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INTRODUCCION

Debido a que en nuestro pais, existen lugares que necesitan desarrollarse, y que éste
se traduzca en beneficio econdmico-social para sus pobladores, en el cual todos tengan
la oportunidad de superarse y convertirse en participes del cambio, a través de
facilitarles alternativas de trabajo y estudio que contribuyan a disminuir los problemas
sociales, cdrno los que presenta el Municipio de Apopa que son pobreza, desempleo y
delincuencia.

Con la mentalidad de brindar acceso a estudio y trabajo, se propone el presente
estudio, cuyo objetivo es dar las pautas para el funcionamiento de las actividades
industriales, tanto técnicamente como humanas.

De esta manera el presente documento esta dividido en capitulos, conteniendo en los
cuatro primeros generalidades del estudio, antecedentes del Municipio de Apopa y de los
Fe’oligonos. Ademas, del analisis y diagnéstico a tres niveles, que son el entorno nacional
- internacional, el institucional y la poblacién de Apopa. Con esto se pretende determinar
cuales son las unidades productivas (eﬁ'lpresas), mas idéneas a establecer en el lugar,
desde la visualizacion de los tres entornos.

Definidas las industrias a implementar, en el capitulo V se propone el disefio de las
mismas, en la creacion del Poligono Industrial Don Bosco en el Municipio de Apopa.
Este disefio esta orientado a tres industrias que son: Carpinteria, Maquila de Ropa
Interior para Nifia y Calzado para Hombre; el que contiene aspectos sobre
procesos de produccion, planificacion de la produccién, control de calidad, manejo de
materiales, descripcién de la maquinaria a utilizar, planeamiento de areas requeridas
para cada planta. Asi como también, establecer analiticamente los productos a fabricar
en cada una de ellas. '

Para determinar si un proyecto es factible econdmicamente, es necesario evaluarlo a
través de parametros econdmicos y financieros (Capitulo V1), que contribuyan a tomar la
decision de implementar dicho proyecto. Para ello fue necesario determinar los costos
en que incurriria cada industria al ser implementada como son: los costos de fabricacion

e inversiones del proyecto.
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Ademéas se realizd para cada industria los puntos de equilibrio de la mezcla de
productos, los estados de resultados y flujos de efectivo con sus correspondientes
proyecciones.

En lo que se refiere a la evaluacion financiera se calcul6 las tasas de rendimiento y la
razén de beneficio/costo.

En el capitulo VII, VIIl y IX, se describe el impacto econémico-social, ambien:ta] y la
implementacion de las industrias.

Después de realizadas todas las evaluaciones, se llega a la conclusion de que la zona
de Apopa retne los requisitos para establecer alli un Pofigono Industrial Don Bosco, ya

que es un lugar densamente poblado.



[. GENERALIDADES DEL ESTUDIO

A. OBJETIVOS

Objetivo General:

Establecer la Factibilidad de crear un Poligono Industrial Don Bosco en el Municipio

de Apopa; que genere fuentes de trabajo y formacién técnica, de manera que

contribuya al desarrolio integral de la poblacion y comunidades beneficiarias.

Objetivos Especificos:

e

L=

Establecer las principales necesidades del Tikal y de las comunidades aledafias, a

fin de determinar las unidades productivas mas convenientes para la conformacion

del poligono.

Analizar que productos se fabricaran en cada una de las plantas productivas, con

el fin de conocer cudles seran aquellos que mayor ingreso generen a cada

industria.

Determinar los recursos tecnolégicos necesarios para el desarrollo de las

actividades productivas de cada industria.

Disefiar una propuesta de las instalaciones del Poligono Industrial para las

unidades productivas mas demandadas, con una distribucion en planta optima.

Proponer un programa basico de capacitacion para los diferentes modulos, con el

fin de preparar a los beneficiados

Evaluar social, ambiental y economicamente la Factibilidad de implantar el
'

proyecto en el Municipio de Apopa.



B. PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

En El Salvador existe un 40%' de poblacién marginal, las cuales estan ubicadas en
terrenos no urbanizados, generalmente en las periferias de las ciudades. Dichas
comunidades tienen limitado o ningtn acceso a viviendas que retnan las condiciones
minimas de salubridad y comadidad para su grupo familiar, pocas posibilidades de
asegurar a sus hijos una educacién formal que favorezca su normal desarrollo y
creciente superacién, carencia de los servicios bdsicos de salud, un trabajo
permanente y digno que cubra las necesidades minimas de subsistencia y mucho

menos que contribuya a elevar su nivel de vida.

Apopa es una de las zonas de mayor concentracién poblacional, con condiciones
econdmicas insuficientes, debido principalmente a la escasez de fuentes de trabajo.
De las aproximadamente 420,000 personas (1997) que viven en este municipio,

.solamente el 56%? desarrollan actividades laborales y de éstas, la mayoria ejecutan
trabajos temporales (aparceros, jornaleros, albafriiles, etc.) que no les garantiza un
ingreso familiar suficiente. Como consecuencia de esto, Apopa se ha convertido en
un dormitorio, porque la mayoria de personas no solamente de las comunidades Tikal,
sino de otras tantas que se han establecido, buscan alguna ocupacién en la ciudad de
San Salvador, complicando mas el indice de empleo de esta Ultima, y los

consiguientes males sociales.

Aunado a esto, Apopa es uno de los municipios que mayor indice delincuencial
tiene, mensualmente la PNC captura de 100 a 200 personas por diferentes actos
delictivos (Ver anexo 1). En relacidon a otros municipios de San Salvador, Apopa

ocupa el tercer lugar en delincuencia.

Ante ello se requiere de otras alternativas econdémicas, que con el propdsito de
ofrecer una ocupacion a estas familias, con la posibilidad de desarrollar sus actitudes

y/o aptitudes en las especialidades demandadas por los beneficiados. Por

! FUENTE: Poligono Industrial Don Bosco, Comunidad Iberia
? FUENTE: Departamento de Andlisis Demografico. DIGESTYC



consiguiente, surge la necesidad de crear un Poligono Industrial en este municipio,

que les proporcione fuentes de trabajo y formacion académica - técnica - vocacional.
Finalmente se presenta en la figura 1 la formulacion del problema de la zona:

La poblacién de los sectores del Municipio de Apopa como los Tikales y sus
alrededores carecen de fuentes de trabajo, por consiguiente no les permite

incorporarse a la poblacion econémicamente activa con empleo (PEA) y mejorar su

nivel de vida.
FIGURA 1: FORMULACION DEL PROBLEMA
Estado A Estado B
. Falta de alternativas de trabajo —» ___, enerar fuentes de trabajo

C. IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

1. Importancia:

Un amplio sector de Apopa habita en zonas marginales, sin posibilidad de contar
con un trabajo permanente, asi como también carece de los servicios de educacion y
salud.

Paor esta razdn, la existencia de un Poligono Industrial Don Bosco en Apopa se hace
necesario, ya que se persigue con el proyecto ayudar a disminuir esta problematica,
asegurandose con ello, tener acceso al trabajo y a la educacion integral para los
habitantes de la zona, hacia los cuales esta orientado el proyecto.

Por otra parte, con la realizacién del estudio se podra conocer la Factibilidad de
establecer las unidades productivas que mayormente demande la poblacion y que a la

vez resulte de importancia para la economia del pais.



¢

Al consolidar el proyecto, implicitamente se considera la formacién técnica
vocacional, como parte del desarrollo del individuo y contar con las herramientas
necesarias para liderar las empresas.

Se estima ademas, que las zonas del Tikal y las comunidades aledafias se podran
convertir en un polo de desarrollc en el municipio, generando industrias
manufactureras y demas servicios, ayudando de esta forma a la economia familiar y

como consecuencia a la economia del pais.

2. Justificacion:

La entidad duefia del proyecto, tiene expectativas de ejecutar el proyecto dentro de
un afio (1998) como también la obtencién de financiamiento de paises extranjeros. La
realizacion de este proyecto aunado a oftros, ayudaria a disminuir los indices de

; delincuencia, drogadiccion y marginacién existentes en el lugar; convirtiéndose
posteriormente en personas de bien, al servicio de su comunidad y de la nacién.

Otro aspecto que se persigue con este estudio, es la vision de crear pequenas y
medianas empresas en el pafs, que sean capaces de ser competitivas y de ser posible
en un futuro ingresar a la globalizacion econémica, ya que nuestro pais se encuentra
en proceso de integracion regional, en la que, crear este poligono se veria beneficiddo
por los acuerdos de libre comercio mediante la eliminacion de todas las barreras
arancelarias y no arancelarias al libre comercio.

Ademaés, con la realizacién de este proyecto, se persigue que su actividad principal
sea la industria manufacturera y por los requerimientos que demanda su implantacion,
las profesiones posibles a realizario son Administracion de Empresas e Ingenieria
Industrial; pero la mas idénea es la Ingenierfa Industrial, ya que este tipo de
profesional posee una amplia gama de conocimientos especificos sobre métodos y
técnicas para realizar estudios de factibilidad técnica - econdmica de un proyecto

industrial.



. ANTECEDENTES

A. DE LOS POLIGONOS INDUSTRIALES DON BOSCO

La creciente migracion interna de la poblacién a raiz de la situacién politica y guerra
civil en los afios ochenta, ocasiond una alta concentracion poblacional en las regiones
sur y sur occidental del pais. El 30%° de la poblacién del pais esta concentrada en los
municipios del Area Metropolitana de San Salvador, tales como: Soyapango, Apopa,

llopango, San Martin y otros; en apenas el 3% del territorio nacional (Ver anexo 2)

En consecuencia esta migracién de poblacion a estos municipios, especificamente
Apopa, a ocasionado un 44%* de desempleo, acentuando asf la pobreza en 29.3%°
para esta zona. Como resultado de estos factores y el alto costo de la vida han

llevado a desarrollar grandemente la delincuencia en este municipio.
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¢ A manera de contribuir en este tipo de problematica, las instituciones Salesianas
como parte de su labor humanitaria, han ayudado periédicamente con ropa,
medicinas, materiales de construccién y comida a las personas de comunidades
marginales, pero esto no es suficiente para terminar con la raiz de la pobreza y
dependencia. Para ir superando todo tipo de ayuda asistencial, subordinacion,
imposibilidad de crecimiento y sub-desarrollo, era necesario buscar los medios que
garantizaran eficazmente la promocion integral, es decir, tanto de la persona como del
ambiente donde ella vive. De este modo surgié la idea del concepto Poligonos

Indutriales Don Bosco.

La funcion principal de los poligonos, es la de generar fuentes de trabajo, ayudando
asi a aumentar la calidad de vida de los beneficiarios de éstos, ya que cuentan con
fuentes permanentes de ingreso. La ejecucién de estos proyectos industriales, han

sido concebidos de tal forma que su ubicacion esté comprendida dentro de la

3 FUENTE: Departamento de Analisis Demogréfico. DIGESTYC
¢ Atlas Demografico. DIGESTYC ‘
' Encuesta de Hogares de Propdsitos Muitiples. Ministerio de Relaciones del Exterior



jurisdiccion de las zonas marginales del sector en estudio, y el funcionamiento de las

unidades productivas deben estar orientadas a los residentes de la misma zona.

Es asi como, en septiembre de 1985, se iniciaban los trabajos de construccién del
primer poligono en la Comunidad Iberia, al oriente de la ciudad de San Salvador (Ver
anexo 3), con un donativo de ¢ 40,000,000. En él se establecen 12 industrias
(calzado, carpinteria, mecanica, maquila de ropa, imprenta, plasticos, aluminio,

panaderia, estampado, textiles y tapiceria).

Posteriormente en 1995, se formé otro poligono en la Comunidad Reubicacién 2,
Cantdon San Bartolo, Caserio El Dorado, Ciudad de Chalatenango (Ver anexo 4), con.
un monto de ¢ 3,000,000; este monto incluye el equipo de operacion de 6 unidades
productivas, pero actualmente sélo estan operando 3 unidades industriales (mecanica,
calzado y maquila de ropa). La generacion de los productos, dentro de los poligonos,

«tienden a resolver las necesidades del pais y a su creciente desarrollo y autonomia

¢
mediante la estrategia de generacion de Polos de Desarrollo.

El funcionamiento de los talleres al interior de los poligonos, es a través de
cooperativas, los propietarios cooperativistas deberan ser exclusivamente de la
comunidad marginal y en el desarrollo de su labor tendran que tener dos aprendices
pertenecientes a la misma comunidad. A los cooperativistas se les capacita en cuatro
niveles: Técnico, Administrativo, Cooperacién y Concientizacién en Proyeccion Social
hacia a la comunidad. El organismo que coordinaria el desenvolvimiento de los
poligonos industriales, es el Comité Central, compuesto por los gerentes de cada

empresa (cooperativa).



“

1. ORGANIZACION GENERAL DE LOS POLIGONOS INDUSTRIALES DON
BOSCO
Entre los objetivos por los cuales fueron fundados los Poligonos Industriales Don

Bosco, estan los siguientes:®

« Desarrollo y promogcion humana de las comunidades marginales

» Ofrecer las Microempresas - cooperativas como auténticas escuelas profésionales,
abriendo sus puertas a los adolescentes de -Ias .comunidades marginales y
brindandoles la posibilidad de aprendizaje '

« Ofrecer alternativas de desarrollo a las comunidades transformando los ntcleos de
miseria, dependencia, delincuencia, violencia, marginacién en medios dinamicos
de construccién de personalidades libres y capaces de forjar su destino en el
contexto tan critico y violento que vive actualmente El Salvador

. Comparfir la experiencia de los Poligonos Industriales Don Bosco, con otras zonas

marginales a través de un fondo rotativo de capital

2. LOS TALLERES COMO UNA SOCIEDAD COOPERATIVA

De la manera en que estan propuestos los objetivos, se espera alcanzar el progreso
de muchas de las familias asentadas en las comunidades marginales. No se
persiguen fines individualistas sino comunales. Por lo tanto, los talleres no pueden

concebirse sino a través de una cooperativa.

La cooperativa es una comunidad de personas en las que hombres y mujeres, con
plena libertad y responsabilidad, se unen para satisfacer sus necesidades

economicas, culturales y sociales, mediante el esfuerzo propio y la ayuda mutua.’”

La auto - organizacion de las personas para obfener situaciones de ventajas

economicas, social y cultural, conforman la médula de la cooperativa.

¢ El Poligono Industrial Don Bosco Una Alternativa de Paz y Progreso para El Salvador. José Morataya Escadero.
" Ef Hombre del Polizono Industrial Don Bosco. José Morataya Escadero.
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Entre los principios cooperativos, en los cuales se sustentan las industrias de los

Poligonos Industriales Don Bosco, estan:

o El Principio de Libre Adhesién. También llamado “puerta abierta”, significa que no
se obliga a ninguna persona de la comunidad marginal para que forme parte del
Poligono. Cada uno de los actuales miembros esta por decision propia y puede
dejar de formar parte en el momento que asi lo decidiere.

e E! Principio de Organizacion Democratica.  Sus operaciones deben ser
administradas por personas elegidas a traves de un procedimiento acordado por
sus socios, Y ser responsables ante éstos.

e E! Principio de Educacién. Los socios deben poseer una formacion basica
motivadora de su pertenencia a la cooperativa y debera transmitirlo a las personas
que estan bajo su responsabilidad.

s Terceros no Socios. La consecuencia de la libre adhesion se refleja
inmediat-amente con referencia a las relaciones de la Cooperativa con los no
socios. Teniendo en cuenta el caracter apostolar del cooperativismo, el principio
es que cada no socio, es un socio potencial. Una cooperativa dejaria de ser
auténtica si la parte esencial de su actividad se realizase con no miembros.

« El principio de Integracion. Los cooperativistas, para servir mejor a los intereses
de sus miembros y su comunidad deben colaborar por todos los medios con otras

cooperativas.

B. DEL MUNICIPIO DE APOPA

En este apartado se describe a nivel macro, aspectos generales de este municipio,
con la idea de conocer la ubicacion del mismo, asi como también el desarrollo urbano,

industrial y comercial.

1. Ubicacién Geografica
Este municipio pertenece al Distrito de Tonacatepeque, Departamento de San

Salvador. Esta limitado por los siguientes municipios: Al Norte por Nejapa y
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Guazapa, al Esté por Tonacatepequé, Ciudad Delgado y Cuscatancingo; al Sur por

Ayutuxtepeque y Mejicanos y al Oeste por Nejapa.

. Datos relativos a la Cabecera Municipal
La cabecera del municipio es la Ciudad de Apopa, situada a 434 m SNM. Sus
coordenadas geograficas centrales son: 13°48'03" LN. y 89°10'41” LWG. Sus
calles son pavimentadas, empedradas, édoquinadas y algunas'de tierra. _
La ciudad cuenta con los barrios siguientes: El Perdido, San Sebastian, El
Transito y El Calvario. Cuenta con los siguientes servicios publicos: Instituto
nacional, escuela, alumbrado eléctrico, agua potable, unidad de salud. juzgado de

paz, transporte colectivo, teléfono y correo.

. Division Politico - Administrativo y Gobierno Local
Para su administracién el Municipio se divide en 8 cantones y 34 caserios. (Ver
anexo 5). El Gobierno Local lo ejerce un consejo municipal, integrado por un

alcalde, un sindico y varios regidores.

. Industria y Comercio

En el municipio existe el un beneficio de café, una refineria de azucar, fabricas
de productos alimenticios, licores, refrescos y gaseosas, hilos, hilazas y tejidos,
cuchillos y herramientas manuales. En el comercio local existe almacenes

generales, ferrelerias, restaurantes, abarroterias y otros.

. Vias de Comunicacion

Apopa se comunica por carretera pavimentada con las ciudades de: Nejapa,
Guazapa, Ciudad Delgado, San Salvador y con la Villa de Cuscatancingo.
Cantones y caserios se enlazan por caminos vecinales a la cabecera municipal.

Un ramal de FENADESAL alraviesa el municipio.
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7. Desarl;ollo Urbano - Industrial

Este municipio ha experimentado un desarrollo urbano e industrial, en cuanto a
sus carreteras, centros comerciales e industrias; por ejemplo: la carretera Troncal
del Norte que une con el Departamento de Chalatenango y la Frontera de
Honduras, ademas ésta tiene un gran acceso a San Salvador. En lo referente a
los centros comerciales, posee el Pericentro de Apopa, que tiene 28
estable-cimientos y con perspectiva de crecer mas.
En cuanto a las industrias ubicadas alrededor de éste, las cuales aportan a la
economia nacional y estas son Fabrica INSINCA, INTUSA, Fébrica LA INDIANA, -
Fabrica Materiales de Construccion SALTEX, Fabrica Materiales de Construccion
POPOLH-BLOCK y otras.
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lll. INVESTIGACION DE LA SITUACION ACTUAL -

A. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Para la investigacion se han considerado tres entornos, los cuales se estiman de
importancia, ya que tienen incidencia en la consecucion del mismo:
+ |Investigacion a nivel nacional - internacional
* Tendencias de la economia mundial y nacional
+ Investigacion a nivel institucional
Del Poligono:
* Experiencia sobre el funcionamiento de poligonos industriales anteriores
* Expectativas sobre el poligono a implantar en Apopa

De otras Instituciones:
¢ * Experiencia en la ejecucion de planes estratégicos de capacitacion
a
+ Investigacién de las necesidades demandadas por la poblacion beneficiada

En la figura 2 se esquematiza en forma general , la metodologia a seguir:
FIGURA 2 : DEFINICION DE LOS ENTORNOS

" ENTORNO

NACIONAL
INTERNACIONAL

ENTORNO ANALISIS DE LOS UNIDAD. PRODUC.
INSTITUCIONAL ENTORNOS MAS CONVENIEN.

ENTORNO /

POBLACIONAL
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Para cubrir estos entornos, es necesario desarrollar esta metodologia orientada a una

adecuada investigacion, en ésta se consideran los siguientes aspectos:

1. DETERMINACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION

Es necesario contar con la informacion idénea que permita tener una vision clara,

para ello se establecen dos fuentes de informacién: la primaria y la secundaria.

a. Fuentes Primarias y su Respectivo Instrumento de Recoleccién

Esta se refiere a la informacién de primer alcance, la cuales son:
Personas encargadas de la ejecucion de los programas de capacitacion (talleres
de capacitacion de las diferentes instituciones)
Instrumento: Entrevista dirigida
Personas que laboran en los Poligonos Industriales existentes
Instrumento: Entrevista dirigida
Poblacion de las zonas del Tikal y otras comunidades beneficiadas

Instrumento: Encuesta

b. Fuentes Secundarias

Se consideran aqui, a todas aquellas instituciones que brindan apoyo bibliografico,

relacionadas con el tema, estas son:

Banco Central de Reserva (BCR)

Asociacion Salvadorefa de Industriales (ASI)

Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP)

Camara de Comercio e Industria de El Salvador

Asociacion de Micros, Pequefios y Medianos Empresarios (AMPES)
Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC)

Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional (INSAFORP)
Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE)

Instituto Tecnoldgico Centroamericano (ITCA)
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e Centro de Capacitacion Instituto Emiliani
« Poligono Industrial Don Bosco - Comunidad Iberia

e Biblioteca de la Universidad de E| Salvador y ofras instituciones

2. DETERMINACION DEL UNIVERSO

Para los fines de determinar la poblacion total o universo, se delimité las zonas
consideradas como beneficiadas por el proyecto, haciendo un total de 6 comunidades,
posteriormente se tomoé el ndmero total de familias del Tikal | (100 familias), Tikal I
(310 familias), Tikal lll (725 familias), Lotificacion La Esperanza (74 familias), Joya
Galana (25 familias) y una comunidad marginal (15 familias). En la figura 3 se muestra

el numero de familias que seran encuestadas

FIGURA 3: TAMANO DE LA POBLACION Y DE LA MUESTRA

N = 1249 familias

m =108

familias

3. DETERMINACION DE LA MUESTRA

Para el calculo de ésta, se utilizd el muestreo probabilistico, su ventaja reside en
que las unidades de andlisis o de observacion (personas, viviendas) son
seleccionadas en forma aleatoria, cada elemento tiene la misma probabilidad de ser
elegido.

El tamafio de la muestra resulté de 108 viviendas®, para ello se utilizé fa formula

siguiente:

¥ Veranexo 6: Cilculo de la muestra . o

y
R
Pyt
- - R ALR)
’AE"‘.‘T- EAN h!“
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Z2pgN
"= EAN -1+ Z2pg
donde: n = el tamafio de la muestra

Z = nivel de confiabilidad
p = probabilidad de éxito
q = probabilidad de fracaso
N = tamano del universo

E = porcentaje de error

4. DISENO Y ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO

_* El tipo de cuestionario utilizado es estructurado, dividido en tres partes que son

informacién general, caracteristicas del grupo familiar y sobre las preferencias de las
industrias a implementar en el poligono industrial con preguntas cerradas y abiertas.
El cuestionario esta conformado basicamente de objetivo de la encuesta, cuerpo de

la encuesta y agradecimiento.®

B. TABULACION Y ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Para obtener los resultados esperados con la informacion que se investigue, se
establecen tres entornos que son: la realidad a nivel nacional (tendencias economicas
a nivel mundial y aportaciones econémicas de las industrias al pais), el marco
institucional (Poligonos Industriales e Instituciones de Formacion Profesional) y

poblacién beneficiada (encuesta realizada a los habitantes del municipio).

? Ver anexo 7: Formulario de la encuesta
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1. MARCO A NIVEL NACIONAL-INTERNACIONAL

Se refiere al contexto nacional e internacional, con el fin de exponer la incidencia de

los problemas econdémicos mundiales en la economia del pais.

a. Principales Tendencias en el Entorno Econémico Mundial

Entre las principales tendencias en el entorno, se encuentran la formacion de
grandes bloques econdmicos, la geopolitica dominada cada vez mas por
consideraciones econoémicas, el liderazgo policéntrico, el surgimiento de paises y
areas geograficas con enorme dinamismo econoémico, Ios' procesos de transformacion .
de Europa Oriental y Chica Popular, la concentracion creciente del comercio y de los
flujos financieros entre los paises mas desarrollados, el proteccionismo agricola y la
posible extensién del mismo al sector industrial y, finalmente, la declinacién de la
importancia de las materias primas y de la ventaja competitiva basada en la mano de

“obra barata.

El proceso de unificacién de la Comunidad Econémica Europea, es el hecho que
refleja mejor la formacién de grandes bloques econdmicos. Por otra parte, esta
tendencia se ha visto reforzada por otros sucesos que son igualmente importantes,
pero que han sido menos publicitados, tales como integracion econdmica de Estados
Unidos con Canada, la formacion de factores de una economia integrada del Norte de
México con el Sur de Estados Unidos, la formacién de Asociaciones en el Sudeste
Asiatico.

Por otra parte, tanto Estados Unidos como la Ex-Unién Soviética, han sufrido
cambios en sus respectivas economias, los que han llevado a que su formulacion de
politica externa esté cada vez mdas dominada por consideraciones econémicas, mas,
que por consideraciones ideoldgicas o meramente politicas.

En Estados Unidos, [a creciente apertura de su economia al exterior Y SUs enormes
déficits comerciales y fiscales, lo han obligado a pasar de una posicion de exportador
neto, a una de importador neto de capitales, lo cual ha hecho que las consideraciones

ideclogicas se vean relegadas a un segundo plano.

19 Centroamérica: Desafios de la Globalizacion. Revista INCAE Vol. IV, No.2.
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Por otro lado, la necesidad del cambio para la Ex-Union Soviética ha surgido de la
imposibilidad econdémica de sostener un vasto imperio, y al mismo tiempb satisfacer
las necesidades crecientes de su poblacién.

Unido a las dos tendencias anteriores, el mundo esta pasando rapidamente de un
liderazgo bipolar (USA vrs. Rusia), a uno caracterizado por la multipolaridad.

Esto ha sido producto de Unién Europea, la influencia economica de Japon, el
distanciamiento de China, tanto de Oriente como de Occidente, el resurgimiento del
Islam, y los problemas econdmicos de Estados Unidos y la actual Rusia.

Este es un mundo, que probablemente se distinga por una tasa de cambio y de-
reacomodo mucho mayor que la del pasado, con una serie de implicaciones para los
paises centroamericanos.

Otra tendencia en el entorno econdmico politico mundial, es el surgimiento de
paises y areas geograficas con un enorme dinamismo econdmico. Mientras que Ia

*mayor parte de los gobiernos de América Latina y de Centroamérica prbfundizaba la
sustitucion de importaciones, Japon y los paises del Sudeste Asiatico (Los Cuatro
Dragones), seguian una politica agresiva de exportaciones, lo cual los convirtid en el
nuevo paradigma de los milagros econdmicos, tanto por su tasa de crecimiento como
por las transformaciones estructurales que hicieron en sus economias.

El impacio de estas transformaciones esta aun por sentirse plenamente, pero se
considera importante referirse a dos implicaciones.

En el plano economico, el atractivo de invertir en estos paises ha aumentado, ya
que la inversion de Europa Occidental es mas afin, tanto con Europa Oriental (por su
cercania, mano de obra altamente calificada y disciplinada, tamarno del mercado,
costumbres, idiomas) como con Africa, debido a que son sus ex-colonias y sus
proveedores naturales de materia prima; lo cual pronostica que [a inversion y la ayuda
a los paises latinoamericanos pasara a un plano secundario, o quizas inclusive
terciario. Por otra parte, para Japén, el otro gran inversionista mundial, el atractivo de

Europa, tanto Occidental como Oriental, es incomparable con el de América Latina.
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En el plano ideoldgico las consecuencias son también dramaticas, ya que implica
reconsiderar el significado del espectro politico, lo cual va a dar a Centroamérica la
posibilidad de reordenar el pensamiento y la cuitura politica.

Las tendencias del comercio y de los flujos financieros muestran que el intercambio
entre los paises desarrollados se ha acentuado en la Ultima década; asimismo, se
puede observar que la participacion porcentual de Centroamérica en el comercio
mundial es cada vez menor.

No esta claro todavia si la primera tendencia queé se menciond (la formacion de
grandes bloques econémicos) va a llevar a un mundo més proteccionista del que ya-
estamos; lo cierto es que, en los afios 80, la transformaciones de los patrones del
comercio internacional, fueron causadas por el llamado nuevo proteccionismo, que
consiste basicamente en la creacion de barreras no tarifarias, lo que ha incrementado
el poder discrecional de los gobiernos.

‘ El problema es que, al parecer, este nuevo proteccionismo se ha extendido también
al sector de servicios y de materias primas, en donde Centroamérica fiene

_oportunidad de competir en los mercados mundiales.

b. Principales Tendencias en el Entorno de los Paises Centroamericanos

Al final de los afios 70, los paises del area vieron el resurgir de la participacién de la
pablacion Centroamericana en politica. Con la excepcion de Costa Rica, en donde ya
existia dicha participacion, los demas paises - particularmente El Salvador y
Nicaragua - experimentaron fenémenos de movilizacion politica, tanto pacificos como
violentos, nunca antes vistos en este siglo.

La primera parte de la década de los 80 estuvo cargada de luchas ideolégicas, de
conflictos bélicos, de un juego geopolitico de fuerza entre Rusia y Estados Unidos, de
tensiones inter e intra - sectoriales, en donde era muy comin que el sector privado
acusara al gobierno de ser la causa de todos los males y viceversa.

Esta situacion, social y politica, estaba alimentada por una distribucidon inequitativa

del ingreso, por posiciones elitistas en la politica, por una urbanizacion creciente, que
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creaba tanto un desempleo abierto como una clase media creciente, con pocas
opciones de participar en la conduccion politica, lo que a veces la llevo a 6ptar por la
violencia como Unica opcién para influir sobre el sistema.

Otro aspecto que coadyuvé a que se presentara esta situacién precaria fue la crisis
economica experimentada en los arios 80, la cual llevé a pensar en el agotamiento del
modelo de crecimiento seguido por los paises Centroamericanos, el cual esta basado
en la exportacion de pocos productos basicos, en el Mercado Comun
Centroamericano y en un Estado Empresario. '

Cabe destacar que esta crisis se vio alimentada por las deterioradas condiciones
econémicas internacionales de fines de los afios 70 e inicios de los 80.

Parte de la solucién de los problemas econémicos y sociales se ha ido buscando en
las formalizaciones democraticas, a través de elecciones en los diversos paises del
area.

) Asimismo, las tensiones intersectoriales se han visto mitigadas por procesos de
consultas y de dialogos.

Por otra parte, la misma decepcion con el modelo anterior, y las presiones de los
organismos internacionales, han llevado a la generacién de un cierto consenso
alrededor de una nueva estrategia de desarrollo a seguir; el modelo de desarrollo
hacia afuera.

También se puede notar que ahora existe una mayor preocupacion por la eficiencia
economica, y que se han obtenido logros basicos en los procesos de estabilizacion
implementados y se ha dado cierto crecimiento en alguno de los paises del area.

Sin embargo, todo esto ha ido acompanado por'una fuerte caida en la capacidad
institucional; la deuda externa ha aumentado de manera dramatica, y existe una
incertidumbre y un temor de parte de las empresas frente a los ajustes necesarios,
que implica el pasar a un modelo orientado hacia afuera.

Volviendo otra vez al plano econdmico, lo que uno nota en muchos paises
Centroamericanos, especialmente la de El Salvador es que se ha recorrido la mitad
del camino entre modelos de sustitucion de importaciones y modelos de promocion de

exportaciones.
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c. Tipo de Economia de El Salvador

La economia que posee El Salvador es una economia pequefa y abierta™; pequefia
parque no tiene capacidad para efectuar los términos de intercambio en los mercados
mundiales, es decir, los precios internacionales de sus exportaciones e importaciones,
y es abierta porque el sector externo es el motor de la economia.

En esta economia existen dos tipos de inflacién: uno de origen doméstico que
involucra politicas fiscales, Crediticias, salariales y cambiarias y ofra de origen
importado. Esta inflacién importada es la que la economia absorbe cada vez que
realiza cualquier tipo de importacion y los precios de dichos bienes han aumentado, ya

sea un bien de consumo ¢ incluso una materia prima.

L 3

*od. Compo;rtamiento del Producto Interno Bruto y de los Principales Sectores

gue lo Integran R

El desempefio de la economia salvadorefia durante 1996 puede caracterizarse por
algunos sucesos: un incremento del PIB bastante favorable del 6.1%. La inflacion se
redujo a una variacién anual de 8.7%. EI crecimiento alcanzado estuvo respaldado
por un aumento en las remesas familiares y por los créditos externos a corto plazo al
que recurrieron los bancos comerciales.

Dentro de los sectores mas dinamicos (ver grafica 1)'2, sobresalen los no transables:
bancos, seguros y ofras instituciones financieras con un 16.1% y el sector servicios
bancarios con 15.8%, reflejando una economia orientada hacia los servicios. En el
sector construccion es evidente la pérdida de dinamismo, el cual sélo se expandid un
6.0%.

El sector agropecuario crecié a una tasa mas modesta de 5.1%, recuperandose en

este afio, después de decrecer su actividad en forma consecutiva en afios anteriores.

"' El Empresario y su Entorno Economico. Noel Ramirez. INCAE
"2 Como esta nuestra economfia?. FUSADES. 1995
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Dentro de la industria manufacturera el mejor desempefio a correspondido a [os
servicios industriales de maquila. El subsector prendas de vestir tuvo un bajo
crécimiento, viéndose afectado seriamente par la competencia de ropa asfatica y ropa
usada procédente de Estados Unidos.

De acuerdo con las proyecciones para 1996-97 del BCR, la economia crecera un
5%, tasa coherente con la intencidn del Gobierno de continuar con una politica

monetaria restrictiva. (Ver anexo 8).

Grafica No. 1: Participacion de los Sectores

en el PIB 1995
Industria Comercio |
21.40% 20.10% |
Admdn Pdbl. '
5.70% \
Agro :
13.70% '
' - : Constr. :
Otros 3.70% '

Para 1997 se ha proyectado que todos los sectores crezcan a una tasa menor, a
excepcion del sector construccion que se ha estimado mantendra el mismo ritmo de
crecimiento. Se espera que el sector bancos, seguros Yy otras instituciones financieras
no puedan continuar con el ritmo tan alto de crecimiento que mostré en este afio, pero
aun asi, se preveé que aumentara a una tasa del 12%. Mientras, la tasa de
expansion de la industria manufacturera disminuira en un punto porcentual, cayendo a

un 6%, mas baja que la tasa promedio para ese sector durante 1990-1995. (Ver

cuadro 1).



e, Demanda Global

El sector industrial representa el 37.5% del PIB, indicando que cada vez ée satisface
mas la demanda con bienes importados (Ver anexo 9 y 10). La demanda por bienes y
servicios de consumo a precios constantes aumento a 11%. El consumo de hogares
elevé su participacion dentro det PIB, mientras que la del consumo publico bajo.

Por ofra parte, se logro aumentar la inversién interna bruta en un 13.7%, gracias

sobre todo a la formacion de capital fijo que realizo el sector privado.

La demanda por bienes de exportacion en este afio es igual a un 21% del PIB, muy

superior a la participacion que tuvo en 1995 (15.6%); significa que las exportaciones '

han dado frutos esperados.

‘CUADRO 1
SECTOR INDUSTRIAL TASAS DE CRECIMIENTO DEL VALOR AGREGADO REAL
(En porcentajes) -

RAMA DE ACT[VIDAD 1991 1992 1993 1994 1995
- HINDUSTRIAS MANUFACTURERAS 5.91 9.87 8.30 7.90 7.00
Carnes y sus productos -7.69 -3.07 | -2.27 0.50 1.70
Productos lacteos -9.06 52.02 | 21.13 5.81 4.30
Productos elaborados de la pesca 50.00 33.33 19.15 | 15.38 0.00
Productos de molineria y panaderia 422 0.94 20.93 9.81 6.80
Azlcar 23.25 28.96 | 40.04 | -0.29 2.90
Otros productos alimenticios 2.37 3.22 1.89 13.01 7.70
Bebidas 1.74 470 3.60 -2.90 0.50
Tabacos 4.10 0.0 -6.37 1.61 3.60
Textiles y artic. confec. de mat. Tex 4.14 8.23 -1.59 8.71 6.30
Prendas de vestir 6.16 6.70 -19.72 | -2.73 2.90
Cuero y sus productos 5.64 4.60 9.98 4.51 3.30
Madera y sus productos 3.41 3.21 2592 | 13.79 5.30
Papel, carton y sus productos 4.18 6.17 10.12 1.08 2.90
Produc. de imprenta y de ind. Conex. 4.10 7.36 16.15 | 2.01 3.10
Quimica de base y elaborados 6.97 8.96 3.21 12.09 7.70
Productos de refinacion de petroleo 28.10 30.27 | -7.16 1.60 2.30
Productos de caucho y plastico 5.10 6.96 -26.77 | 5.70 5.00
Productos minerales no metalico 6.43 7.60 22.42 7.51 1.00
Productos metalicos y acc. electr. 3.29 5.86 6.81 16.50 6.30
Maquinaria, aparatos y acc. Electr. 2.94 6.14 2.36 19.80 9.80
Material de transp. y manuf. Diver. 543 570 18.33 | 21.20 8.80
Servicios industriales de maquila 25.55 59.30 | 76.51 | 35.00 43.10
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f. Factores que Influyeron en el Comportamiento de la Actividad Economica

Entre los sectores industria, comercio, construccién y servicio indicaron que el ritmo
de crecimiento de la actividad econémica se vio afectada principalmente por aspectos
fiscales y de financiamiento; por otro lado las empresas experimentaron un aumento
en sus costos y en el nivel de competencia. Otros factores que contribuyen al
crecimiento econoémico es la delincuencia y el clima de inseguridad que imperé entre
la ciudadania, otros elementos indicados como entorpecedores del desempefio del
negocio fueron la inestabilidad social y econémica®.

l.a desaceleracion de la economia nacional en los ultimos meses ha dejado un-
mercado interno débil, poco definido y confiable y pocas perspectivas para la atraccion
a corto plazo de las inversiones extrajeras y el incremento de las exportaciones de
productos no tradicionales a las grandes corrientes comerciales del mundo.

. Por otra parte la demanda interna es débil, la reducida capacidad econémica para

*adquirir los bienes, a los elevados precios prevalecientes en el mercado y por las
limitaciones de la oferta interna, a consecuencia de los altos costos de produccion que
resultan de abastecer un mercado reducido, carente de mecanismos de
comercializacién para colocar los productos a precios accesibles a la mayor parte de
la poblacion.

El mercado interno salvadorefio se caracteriza por una demanda potencial
insatisfecha, por una oferta real reducida por los altos preqcios que pagan los
consumidores y por la irrentabilidad de la mayor parte de las actividades productivas
que ofertan en dicho mercado. La apertura comercial y la globalizacidn de la
economia esta llevando a las empresas industriales a realizar transformaciones en
sus procesos de produccion incorporando tecnologias y estrategias de insercion para
competir eficientemente en mercado nacional e internacional.

De acuerdo a Encuesta sobre Industria Manufacturera y Magquila, que tiene por
objetivo obtener informacion estadistica que contribuya a conocer la tendencia y

comportamiento a nivel global y por subramas de actividad. Los resultados mostraron

13 Boletin Econdomico # 56 del BCR. Diciembre 1995.
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que el sector tendra un crecimiento positivo para 1996; las ramas cubiertas por la
encuesta fueron las que se muestran en el cuadro 2. '
Las cuales se pueden clasificar en tres tipos (ver cuadro 3):
a) las que aceleran su ritmo de crecimiento
b) las que se mantienen estaticas

c) las que desaceleran su ritmo de crecimiento

' CUADRO 2:‘RAMAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
# RAMA
11 Carne y sus productos
12 Productos lacteos
14 Productos de molineria y panaderia
16 Otros productos alimenticios elaborados
17 Bebidas
18 Tabaco
19 Textiles
20 Servicios industriales de maquila
21 Cuero y sus productos
22 Madera y sus productos
23 - | Papel, carton y sus productos
24 Imprentas e industrias conexas
25 Productos Quimicos
26 Productos. de la refineria de petréleo
27 Productos de caucho y plastico
28 Productos minerales no metalicos
29 Productos metalicos
30 Magquinaria, equipc y suministros
31 Material de transporte
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CUADRO 3: C_LAS|E1‘CACION DE SUBRAMAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
POR SU RITMO DE CRECIMIENTO ENTRE 1994 Y 1995

CRITERIO SUBRAMAS
| ACELERAN SU RITMO DE 14 Prod. de molineria y panaderia
CRECIMIENTO 16 Otros produc. alimenticios elaborados

20 Servicios industriales de maquila
25 Productos quimicos

30 Maquinaria, equipo y suministros
31 Material transporte manuf. div.

I ESTATICAS 13 Productos elaborados de la pesca
22 Madera y sus productos

[l DESACELERAN SURITMO DE |11 Carne y sus productos
CRECIMIENTO 15 Azlcar

17 Bebidas

18 Tabaco

21 Cuero y sus productos

23 Papel, cartdn y sus productos

24 Imprentas e industrias conexas

26 Produc. de refineria de petréleo

27 Productos de caucho y plastico

28 Productos minerales no metalicos

29 Productos metalicos

2. MARCO A NIVEL INSTITUCIONAL

En lo que respecta al entorno institucional, se ha establecido la informacion de dos
tipos de instituciones, la referente a los requerimientos o necesidades de la entidad
dueria del proyecto ylla de aquellas instituciones que estan involucradas con la
capacitacion o formacion en oficios y técnicas que proporcionan o incrementan los

conocimientos, aptitudes y habilidades a los que lo demandan.

a. Antecedentes Histéricos de fa Formacion en EI Salvador

En El Salvador, como en todos los paises del mundo, desde tiempos ancestrales la
ensefianza de artes, oficios y manualidades se efectuaba de padres a hijos,
especialmente en el caso de familias numerosas y donde todos sus miembros

desempefiaban el mismo oficio.
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Posteriormente se formaron gremios de especialidades, los cuales regularon la
ensefanza de sus oficios respectivos en lo referente a la duracién de la capacitacién o
formacién profesional; en ellos se establecieron tres categorias: aprendiz, oficial y
maestro.

Fue en 1913, que se legisié sobre la capacitacion de mano de obra, afio en el que
fue decretada la Ley de Aprendizaje de Artes Mecanicas y Manuales, creandose
posteriormente la Escuela Nacional de Artes y Oficios, Ia cual dejé de funcionar a
principios de los afios treinta por falta de fondos presupuestarios. Afios despues fue
fundada la Escuela Vocacional Reptiblica de Francia, en la que se capacitaron-
centenares de sefioritas en corte y confeccién, bordado a mano y a maquina,
floristeria y otra manualidades.

Por Decreto Ejecutivo N° 387, de fecha 1° de enero de 1962, fue creado el
Departamento Nacional de Aprendizaje y como érgano aseéor de éste, el Consejo

¢ gNacionaI de Aprendizaje, integrado en forma tripartita por nueve miembros asi: tres
representantes del sector publico, tres del sector patronal y tres del sector de los
trabajadores. Este Consejo tuvo como misién fundamental la redaccién de un cuerpo
de “Normas generales que regulan el aprendizaje de oficios, artes y ocupaciones”.

En 1977, una mision de la O!IT realizé un diagnostico sobre la situacion de la
formacion profesional en El Salvador. Como resultado de ese estudio, el 15 de
diciembre de 1977 nace el Consejo Nacional de Formacién por Decreto Ejecutivo N°
33, estableciéndose como oérgano asesor un Comité Técnico de Formacién
Profesional, ambos integrados en forma tripartita. La misién principal del Comité
Técnico fue la de realizar los estudios necesarios que condujeran a establecer una
politca de empleo y la capacitacion de recursos Humanos, estableciendo una
coordinacion estrecha entre la formacién profesional y el empleo a traves de un
Sistema Nacional de Formacion, debiendo proponer al Consejo Nacional los proyectos

de leyes y los reglamentos o reformas a la legislacion vigente en ese periodo.
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b. Institucion Salesiana F:-'oh'gono Industrial Don Bosco

La creacion de los poligonos industriales se conciben a través de las necesidades
percibidas en las zonas marginales de algunos sectores del pais, esta iniciativa y gran
labor humanitaria es iniciada por la congregacién salesiana. Las empresas en estos
poligonos funcionan a fravés de ciertas concepciones, entre las cuales se pueden
mencionar:

e Al crear cada empresa, ésta adquiere una nueva identidad, no es la empresa
individual, rival y capitalista del sistema neolibéral; sino por el contrario una
empresa solidaria, complementaria y humana donde lo principal es la persona,”
después el trabajo y por Gltimo el capital .

e La educacion es el aspecto principal, con ella se intenta crear empresarios, es

decir personas creativas, criticas, autogestionarias, libres y responsables

L

&

Al formar las empresas cooperativas, un grupo de doce conforman una federacion
en cada poligono industrial, estas adquieren doble ventaja;:
« (Cada una mantiene una autonomia reflejada en su propia personeria juridica,
aunque integradas a una federacion
e Al estar integradas en federaciones y confederaciones se complementan y.
alcanzan fuerza notoria por la solidaridad entre ellas, y se apoyan brindandose
servicios mutuamente para una respuesta agil y rapida frente a los clientes. Ej.:
mecanica de precision hace los moldes para piastico, esta la suela para calzado;

imprenta, la papeleria y cajas, etc.

i. Organizacion de los Poligonos
La estructura organizativa del poligono esta dividida en Organizacion de la
Federacion, Organizacion del Area Técnica y de las Cooperativas (ver graficos 2, 3y

4) como se muestra a continuacion:
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Situacién Actual de las Industrias que mas se han Destacado en los
Poligonos Existentes '

Basado en el esquema de trabajo de la institucion y la experiencia adquirida en

los poligonos de la Comunidad lberia y el de Chalatenango, se muestran a

continuacion las industrias que méas se han destacado.

CALZADO
Su nombre social es CALZADO PANDY, productor exclusivo de calzado para

ninos.

Recursos Humanos
Actualmente laboran en la empresa un total de 20 personas, distribuidas de la

siguiente manera:

_Descripcién Tipo de Personal No. De Personas

s Alumnos 14
s Ensueladores 2

¢ Alistadores

e Gerente

Descripcion Técnica del Producto
El calzado que se elabora es para nifios, consta basicamente de tres
componentes principales, estos son capellada, suela y tacon.

Capellada: Es la parte superior del calzado, se elabora en cuero o en las
diferentes variedades de cuero sintético y colores que varian entre
negro, blanco y café.

Suela : Elaborada de materia! sintético o de productos animal (res)

Tacdn : Elemento de hule, superpuesto abajo de la suela



Proceso de Fabricacion
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Muchas de las operaciones se realizan en forma manual como es corte de

capellada, montado, ensuelado, etc.

Otras se realizan haciendo uso de la

magquinaria entre las que se pueden mencionar corte de suelas y tacon, por lo

que el proceso de fabricacidn que se desarrolla se puede clasificar como semi-

industrial.'

Especificacion de Maquinaria

Maquinaria

Cantidad

Montadora
Prensadora
Pulidora
Horno
Desviradora
Troqueladora
Planas
Desvastadora
Vulcanizadora
Picadora

—

R VUL WL (i (L (U W N .

Comercializacion

El canal de distribucion que se tiene en esta empresa es como se muestra a

continuacion:

Productor

Minorista

Clientes

Consumidor

Actualmente el calzado Pandy, cuenta con 48 clientes en grande, de 25 a 27

medianos y 19 pequeiios; de los cuales se mencionan algunos




Clientes en General

Almacén Kismet
Almacén Siman
Sandak

Bata

Daysi

Calzado Lauren
Calzado Santa Maria
Calzado Claudia Maria

Precio

El precio del producto varia de acuerdo a las tallas

Talla Precio Unitario de Venta
22 - 26 ¢ 85
27 - 32 ¢ 90

El promedio de ventas del calzado es de 300 a 700 pares por mes.

: Proveedores

Actualmente se dispone de [os siguientes proveedores:

Materia Prima

Proveedor

- Cuero, cuero sintético, suela neolite
- Tapa, pegamento, badana, tinte,
hebillas, cintas, etc.

- Fabrica Bufalo
- Discarpa y ofras peleterias

MECANICA
Su nombre social es ACOPFIMA de R.L..

Recursos Humanos

Actualmente laboran en la empresa un total de 15 personas, distribuidas de la

siguiente manera:

Descripcién Tipo de Personal

No. De Personas

e Socios 2
» Alumnos 7
s Obreros 5
s Personal Administrativo 1
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Descripcion del Producto

Los productos que se fabrican en el taller son:

Juego de sala y comedor tipo castilla

Juego de sala grecorromano

Marcos de espejo

Piezas pulidas
Para la elaboracion de dichos productos, se cuenta con moldes especiales, los

cuéales sirven para formar la figura en tierra moldeada.

Proceso de Fabricacion
Las grandes actividades para todos los productos que se elaboran en este taller
son: Corte, trazado, doblado, punteado (armado), masillado, lijado (pulido),

. pintado y horneado.

Maquinaria y Equipo

Maquinaria y Equipo Cantidad
Taladro
Esmeril
Turbina
Pulidora
Hornos
Banda de succion
Compresor
Soldador eléctrico
Prensas
Crisoles
Moldes 12 (7 de madera y 5 metalicos)
Soldador de oxiacetileno 1

N0 4 —aa N o

Comercializacién
‘El canal de distribucion que se tiene en esta empresa es como se muestra a

continuacion:
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Consumidor Industrial

Consumidor Final

Productor /
\

Clientes
Los clientes actualmente, estan conformado por un 80% de clientes

consumidores industriales y un 20% de consumidores finales.

Proveedores

Actualmente se dispone de los siguientes proveedores:

Materia Prima Proveedor
- Chatarras - Varios
- Aceite - Gasolineras y talleres
- Masilla plastica, tornillos, electrodos, etc. |- Ferreterias

ALUMINIO
Su nombre social es ACOPI-ALCUS de R.L.

Recursos Humanos
Actualmente laboran en la empresa un total de 8 personas, distribuidas de la

siguiente manera:

Descripcion Tipo de Personal No. De Personas
Socios 3
Alumnos

3
Obreros . -
Personal Administrativo 2
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Descripcion del Producto
Los productos que se fabrican son: Utensilios de aluminio para la cocina y

similares

Proceso de Fabricacién
Las grandes actividades para los productos de aluminio son: Corte, rodoneado,

repujado, lijado, remachado y empacado.

Comercializacién
El canal de distribucion que se tiene en esta empresa es como se muestra a

continuacion:

/ Mayorista

Productor —_— Detallista

\ Consumidor Final

Clientes
Los clientes actualmente, estan conformado por un 60% de distribuidores

mayoristas, un 30% detallistas y un 10% de consumidores finales.

CARPINTERIA

La razdn social de esta empresa es ACOPI-DMS de R.L.

Recursos Humanos
Actualmente laboran en la empresa un total de 23 personas, distribuidas de la

siguiente manera:
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Descripcion Tipo de Personal No. De Personas
¢ Socios 4
e Alumnos 6
e Obreros 10
» Personal administrativo 3

Descripcion del Producto

El producto o servicio que se ofrece es decoracion y muebles en general.

Proceso de Fabricacion _
Las actividades en forma general de los muebles son: Cortar, cepillar, cantear,
armar, lijar y pintar. El proceso de fabricacién se puede clasificar como semi-
« industrial.

¢

Magquinaria, Equipo y Herramientas

Magquinaria, Equipo y Cantidad
Herramientas

Cierra

Cierra radial

Cierra de banco

Torno

Canteadora

Compresor

Cepilladora

Taladros manuales

Cepillos, martillos, destornilladores
Buriles, garlopas, formones, etc. -

I A WN=2WW=a N

Clientes
Los clientes mayoristas de este taller son los constructores en un 70%,

detallistas en un 20% y consumidores finales un 10%.
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PLASTICOS La razon social de esta empresa es ACOPI-PLAST. de R.L.

Recursos Humanos
Actualmente laboran en la empresa un total de 19 personads, distribuidas de la

siguiente manera:

Descripcion Tipo de Personal No. De Personas
e Socios . 8
¢ Alumnos . . 7
¢ Obreros 3
¢ Personal administrativo 1

Proceso de Fabricacion

lLas actividades que se realizan en forma general en los productos plasticos

« son: Molido, mezclado, extruccién, pesado, empacado. El proceso de fabricacion

se puede clasificar como industrial.

Clientes
Los clientes de esta empresa estan conformados por un 95% de consumidores

intermedios y un 5% de consumidores finales.

ifi. Industrias con menos Desarrollo en los Poligonos Existentes

Existe otras que no se han desarrollado por diferentes causas por ejemplo
panaderia y maquila de ropa.

En el caso de panaderia, no ha tenido mayor apertura debido a que no cuentan
con los recursos necesarios para st comercializacién. Para el caso de maquila el
mercado es cerrado, ya que el requisito para competir es poseer por lo menos
100 maquina y por otro lado el periodo de operacidn no es estable, ya que se
espera tener un buen contrato con empresas extranjeras para continuar las

operaciones.
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Sin embargo estas dificultades se pueden superar, para la primera industria
debe buscarse nuevas formas de comercializar el producto y para el caso de
maquila es necesario abrir otras carteras de clientes, para no tener periodos de

recesion.

MAQUILA DE CONFECCION DE ROPA

Recursos Humanos

Actualmente laboran en la empresa un total de 18 personas, distribuidas de la

siguiente manera:

Descripcion Tipo de Personal No. De Personas
» Socios 2
s Alumnos 8
. Oberarios 8

Descripcion del Producto
El producto que se confecciona es la gabacha para meédicos, que consta

basicamente de cuatro componentes: delantero, trasero, cuello y manga

Proceso de Fabricacion
Las actividades en forma general de la gabacha son: Cortado, cerrar piezas,
voltear, unir piezas, hacer ojales, pegar botones, revisado y empacado. El

proceso de fabricacion se puede clasificar como industrial.

Especificacion de Maquinaria

Maquinaria Cantidad

Plana
Atracadora
Botonera
Ojaleadora
Dobleaguja
Rana

Ji N . e e s ]
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Clientes

El tnico cliente que se tiene es Fashion Seal Shane, el pedido se realiza a

través de un intermediario (Manufacturas Hermosa).

PANADERIA
La razén social de esta industria es ACOPIPAN-DOMINGO SAVIO de R.L.

Recursos Humanos

Actualmente laboran en la empresa un total de 16 personas, distribuidas de la

siguiente manera:

Descripcion Tipo de Personal No. De Personas
s Socios 3
e Alumnos 12
o Colaboradores 1

Descripcion del Producto
E! tipo de producto que se elabora es especificamente el pan dulce, en

diversas formas o presentaciones.

Proceso de Fabricacion
Las actividades en forma general para [a elaboracion de cualquier tipo de pan
son las siguientes: Pesar, mezclar ingredientes, batir, estirado, dar forma en

mesa, colocar en latas, hornear. El proceso de fabricacion es semi-manual.
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Maquinaria y Equipo

Magquinaria y Equipo Cantidad
Bascula 1
Batidora - 1
Horno eléctrico 2
Latas -
Mesas de trabajo 3
Estanterfas 2

Clientes
Los clientes de esta empresa estan conformados por un 90% detallistas y un

10% consumidor final.

Materia Prima y Materiales
- Harina suave, polvo de hornear, levadura, manteca, azucar, jaleas, sal, huevos,

etc.

c. Instituciones de Formacion Vocacional

i. Instituto Salvadoreiio de Formacion Profesional (INSAFORP)

Esta tiene por objetivo satisfacer las necesidades de recursos humanos
calificados, que requiere el desarrollo econdmico y social ael pais.

El papel que desempefia esta institucién, es de facilitador del sistema de
formacion, es decir el que coordina y norma el sistema de capacitacion.

La estrategia de trabajo en la ejecucidn del programa, es a través de
instituciones de formacién profesional ya existentes, para que trabajen dentro del
sistema de formacién profesional como ejecutoras de cursos, de habilitacion,
aprendizaje, complementacion y especializacion.

INSAFORP ha desarrollado dos campos de trabajo: Programa de Formacion
Profesional y el Programa de Asesoria a Empresas.

El primer programa, es ejecutado a través de centros de formacion existentes

en el pais, los que a través de un proceso de acreditacién, actian como
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colaboradores del Sistema de Formacion Profesional. Entre algunos centros con

que se ha iniciado este programa estan: .

e Centro de Formacién Profesional, Ciudadela Don Bosco, Soyapango

s Centro de Capaditacic’m Instituto Emiliani, San Saivador

« Asociacién Salvadorefia para el Desarrollo Integral (ASALDI), San Juan

Opico-Apopa

e Escuela Productiva Colegio Santa Cecilia, Santa Tecla

e [nstituto Tecnolégico Centroamericano, Santa Tecla .

e Asociacién de Muchachas Guias Scouts de El Salvador, San Marcos y otros
Dentro de los sectores atendidos estan construccion, industria y servicios.

Ocupaciones que se imparten:

e Electricidad residencial

» Mecanica automotriz

« Mecénica de estructuras metdlicas

s Computacion

o Mantenimiento industrial eléctrico

¢ Operacién de maquinas de confeccion industrial

e Carpinteria de construccion

¢ Albadileria

e Pasteleria

¢ Corte y Confeccitn

o Electricidad de la construccion

» Panaderia y otros

o Elaboracién de zapatos
El segundo programa tiene por objetivo conceptualizar y aplicar metodologias

que permitan atender las necesidades especificas de las empresas, gremiales y

camaras, mediante actividades de asesoria en formacion y gestion empresarial
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ii. Fundacién Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE)

FEPADE administra el Instituto Tecnoldgico Centroamericano (ITCA) y el
Instituto Tecnoldgico de Chalatenango (ITCHA). EI ITCA, esta equipado para
ofrecer la mejor capacitacion tecnoldgica en carreras de dos afios. Adema3s, se
han incorporado al [TCA, el Taller Escuela Automotriz de FEPADE, el Instituto
Tecnoldgico de la Confeccion (ITC) y el Restaurante-Escuela Meson de Goya.

Existe otros programas que ofrece:

e Programa de Desarrollo Gerencial

e Programa de Becas

e Maestrias Ejecutiva en Administraciéon de Empresas

« Programa de Capacitacidon Técnico-Vocacional, en las siguientes areas:
o Electricidad

+ Mecanica

 Carpinteria

» Panaderia

¢ Construccion

¢ Computacion

e Agricultura y otros

3. ENTORNO NECESIDADES DE LA POBLACION BENEFICIADA

Para el analisis de este entorno, se efectlio un recuento de las alternativas de
cada pregunta planteadas en la encuesta. Elaborandose una representacion
grafica de las respuestas segun el grado de incidencia. Una vez tabulado los
datos se procedi6 a una interpretacion de los mismos, que sirvio para formular en

parte el diagnodstico. (Ver anexo 11)
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C. ANALISIS DE PARETO PARA LA SELECCION DE INDUSTRIAS

A partir de la informacién de los entornos, se define cuales unidades
productivas funcionaran inicialmente en el nuevo poligono, para ello fue
necesario valerse de la técnica de Analisis de Pareto. Este técnica esta basada
en los “pocos vitales y los muchos triviales”, la cual consiste en resaltar aquellos .
pocos problemas o soluciones que brindan el mayor aporte, considerando de
menor relevancia aquellos de menor importancia a la solucion. En base a este
analisis, se presentan en las paginas siguientes los resultados.
Los criterios que se evaluaron para la propuesta de disefiar las plantas, se
detallan a continuacion:
¢ Ingresos econdmicos que genera cada industria del Poligono Industrial Don
Bosco

o Rentabilidad por industria del Poligono Industrial Don Bosco

) Industrfas que mas empieo generan dentro de los Poligonos Industriales

e Aportaciones al PIB de cada sector industrial

e Programas de capacitacidon que mas se demandan en instituciones de
formacién profesional

e Preferencias por industrias en el sector beneficiado



CUADRO 4. RAMAS DE LA ACTIVIDAD MANUFACTURERA QUE CONFORMAN EL PIB

CLASE | % DE GAMA RAMA DE ACTIVIDAD PIB PIB % DE
: ACUMUL. |INGR.AL PIB

1 Servicios industriales de maquila_ 43.10 43.10
2 Maqu., aparatos y acces: elect. - 9.80 52.90
3 14.28 Material de transp. y manuf. div. B.BO 61.70 0.46
4 Quimica de base y elahorados 7.70 69.40
5 Otros productos alimenticios ‘ 7.70 77.10
6 28.57 Productos de molineria y panad. 6.80 83.90 0.62
7 Textiles y artic. confec. de mat. text. 6.30 90.20
8 Produc, metalicos y acces. electr. 6.30 96.50
9 42.86 Madera y sus productos 5.30 101.80 0.75
10 Productos de caucho y plastico 5.00 106.80
11 : Productos lacteos 4.30 111.10
12 . 97.14 Tabaco ¢ 3.60 114.70 0.85
13 Cuero y sus productos 3.30 118.00
14 Prod. de imprenta_y de indus. conex. 3.10 121.10
15 71.43 Azicar 2.90 124.00 0.92
16 Prendas de vestir 2.90 126.90
17 Papel, cartén y sus productos . 2.90 129.80
18 85.71 Produc. de refin. de petréleo 2.30 132.10 0.98
19 Carnes y sus productos:t i 1.70 133.80
20 Productos minerales no mt?télicos 1.00 134.80
21 100 Bebidas T 0.50 135.30 1.00

1

GRAFICO 5: INDUSTRIAS DE LA RAMA MANUFACTURERA CON APORTACION AL PIB
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En el cuadro 4, el 42.86% de las ramas de la actividad manufacturera aportan el 63% de ingreso
al Producio Interno Bruto del pais.




CUADRO No. 5: MANO DE OBRA GENERADA POR INDUSTRIA EN LOS POLIGONOS

CLASE| % DE GAMA INDUSTRIA MANO DE OBRA | MANO DE OBRA| % M.O.

POR INDUSTRIA|] ACUMULADA
1 Maquila de ropa ' 75 75
2 20 Carpinteria ) ? 21 96 30%
3 Calzado 18 114
4 40 Imprenta 17 228 71%
5 Plastico 15 245
6 60 Aluminio 15 260 81%
7 Estampado 15 275
8 80 Mecanica % 15 290 91%
9 Panaderla i ! 15 305
10 100 |Fundicién i 15 320 100%

GRAFICO 6: APORTE DE MANO DE OBRA POR INDUSTRIA
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En el cuadro 6, el 40% (Maquila de ropa, carpinteria, calzado e imprenta) de las industrias
. del Poligono ofrecen el 71% de la mano de obra
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CUADRO No. 6: INGRESO ECONOMICO POR INDUSTRIA EN LOS POLIGONOS

CLASE]| % DE GAMA INDUSTRIA INGRESO POR INGRESO % DE
VENTA ¢ ACUMULADO ¢ | INGRESO
1 Plastico . 114,000 114,000
2 20 Calzado ' 105,000 219,000 40%
3 Imprenta 86,000 315,000
4 40 Carpinteria 1 79,000 394,000 72%
5 Mecanica : 67,000 461,000
6 60 Estampado 51,000 512,000 93%
7 Aluminio 20,000 532,000
8 80 Panaderia 1 16,000 548,000 100%
9 Fundicion - 0 548,000
10 100 Maquila de ropa 0 548,000
GRAFICO 7: APORTE ECONOMICO POR INDUSTRIA
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En el cuadro 6, el 40% de las industrias (Plastico, calzado, carpinteria e imprenta) que tiene
el Pollgonoe Industrial aportan el 71.9% de ingresos por venta




CUADRO No. 7: RENTABILIDAD OBTENIDA POR INDUSTRIA EN LOS POLIGONOS

CLASE| % DE GAMA INDUSTRIA RENTABILIDAD | RENTABILIDAD % DE
ACUMULADA RENTAB.
1 Calzado . 0.30 0.30
2 20 Plastico R F 0.28 0.58 31%
3 Imprenta j [ 0.27 0.85
4 40  |Carpinteria ‘ o 0.25 1.10 59%
5 Aluminio Lol 0.23 1.33
6 60  [|Mecanica v 0.22 1.55 83%
7 Estampado 0.20 1.75
8 80 Panaderia 0.12 1.87 100%
9 Maguila de ropa 0.00 1.87
10 100 Fundicion 0.00 1.87
GRAFICO 8: RENTABILIDAD APORT‘ADA POR INDUSTRIA
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En el cuadro 7, el 59% de la rentabilidad que se obtiene en cuanto al beneficio scbre los
costos la generan las industrias de calzado, ptastico y carpinteria el cual conforman el 40%




CUADRO 8: PROGRAMAS DE CAPACITACIONiE?EMANDADOS A NIVEL INSTITUCIONAL
(e

CLASE | % DE GAMA NOMBREDEL | i| DEMANDA MENSUAL | ACUMULADA % DE
PROGRAMA . DE ALUMNOS ALUMNOS
1 Corte y confeccion 910 910
2 Carpinteria 713 1623
3 Panaderia ' 435 2118
4 25 Mecéanica autornotriz 370 2488 47.54%
5 Computacion 360 2848
6 Mecanico soldador 330 3178
7 Estructuras metalicas . 285 3463
8 50 Electricidad " Dy & 270 3733 71.34%
8 Construccion y albadileria (|, . 270 4003
10 Electrénica ' 255 4258
11 Pasteleria . 190 4448
12 75 Sastre pantalonero ¢ 185 4633 88.53%
13 Mecanica general ; 180 4813
14 Sastre camisero I | 150 4963
15 Mecanico fresador | | | 150 5113
16 100 Mecanico tornero ' _ l 120 5233 100.00%
t

.GRAFICO 9: DEMANDA INSTITUCIONAL A NIVEL NACIONAL POR PROGRAMA
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En el cuadro 8, se observa que los programas de corte y confeccion, carpinteria, panaderia,
mecanica automotriz, computacion, mecanica soldador, estructura metalicas y electricidad
forman el 50%, de los mas demandados en los centros de formacion profesional
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CUADRO 9: PREFERENCIA POR |NDUST§R,|A PE LA POBLACION BENEFICIADA
Pl

L

CLASE| % DE LA GAMA INDUSTRIA - PUNTAJE DE PUNTAJE % DE LA

PREFERENCIA | ACUMULADO | DEMANDA

1 Maquila de ropa 30 30 27.78
2 Panaderia - 15 45 41.67
3 25 Estampado 13 58 53.70
4 Carpinteria : 12 70 64.81
5 Zapateria 10 80 74.07
6 50 Mecanica 7 87 B0.56
7 Imprenta 7 94 8§7.04
8 Lacteos 6 100 92.59
9 4 75 Textites 3 103 95.37
10 Aluminio 2 105 97.22
11| Otro 2 107 99.07
12 100 Tapiceria : 1 108 100.00

f
{
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GRAFICO 10: DEMANDA POR INDUSTRIA DE POBLACION BENEFICIADA
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Cuadro 9, en este se visualiza que el 53.70% de la poblacién encuestada prefieren corte y

confeccién, panaderia y estampado, las cuales constituyen el 25% de la gama de indus-
trias ofertadas




CUADROS RESUMEN DEL ANALISIS DE PARETO

En el cuadro siguiente se muestra el resumen de la frecuencia de incidencia en

los rubros evaluados para cada industria.

CUADRO 10: FRECUENCIA DE OCURRENCIA DE LAS INDUSTRIA

INDUSTRIA

PUNTAJE

Carpinteria

Magquila de Ropa
Zapateria

Panaderia

Imprenta

Plasticos

Estructuras Metalicas
Eétampado
Mecanica Automotriz

Computacién

(o))

N - W 2 T T % B % B S -

Al cuadro anterior nuevamente se le aplica el analisis de pareto. En el cuadro
11 se muestra que el 25% de ellas aportarian al nuevo Poligono Industrial Don
Bosco el 48.28% de beneficio. Esto significa, que tres de las doce industrias que se

tienen proyectadas implementar en el lugar, mantendrian al poligono alrededor del

50%. Estas industrias son carpinteria, maquila de ropa y calzado.

Un segundo bloque que constituyen el 50% de la gama aportarian el 75.86%
de aportacion. Sin embargo el mayor puntaje de ocurrencia lo obtienen las tres

primeras industrias, por esa razén Gnicamente se trabajara en estas Ultimas por

tener mayor relevancia.
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CUADRO No.11: CUANTIFICACION DE LO$ SEBVICIOS
f

CLASE | % DE LA 1; ']t OCURRENCIA " % DE

GAMA INDUSTRIA CRIT.EVALUADO [ACUMULADA| APORTACION

1 Carpinterla 6 6

2 Maquila de ropa 4 10

3 25 Zapateria 4 14 48.28%

4 Panaderia 3 17

5 Imprenta 3 20

8 50 Plasticos 2 22 75.86%

7 Estructuras metaticas 2 24

8 - Mecanica automotriz 1 25

9 | 75  |Computacion 1 26 89.66%

10 ¢ Mecdnica soldador 1 27

11 Electricidad 1 28

12 100 Estampado | 1 29 100.00%

—
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Para una mejor proyeccmn acerca de estas 1ndustr|as es necesario hacer una
clasificacidn que permita saber anticipadamente cuales de éstas, pueden
comercializarse mas alla del sector local.

Esta clasificacién consiste en determinar las industrias en transables y no

transables, esto se detalla a continuacion:

Industrias transables: Este término esta orientado al tipo de comercializacién
de los productos que fabrique una empresa. Estos productos son los que se
comercializan hacia el exterior del pais y que tiene incidencia en los aportes

economicos que ellos generan a la balanza de pagos.
Industrias no Transables: Son las industrias que se dedican a la
comercializacion de sus productos localmente, es decir aquellos que son

consumidos internamente dentro del pais donde se fabriquen.

Criterios bajo los cuales se clasifican las industrias de los Poligonos Industriales:

Oferta transables Ofertas no fransables
Calzado , Carpinteria
Magquila de Ropa Mecanica
Plasticos Imprenta
Aluminio Panaderia
Estampado

Por otfra parte se ha destacado el tipo de necesidades humanas por comunidad
beneficiada, de acuerdo a la teoria de A. H. Maslow (ver anexo 12). El objetivo
es determinar el grado de necesidad alcanzado por cada una de ellas. Esto se
ha realizado, en base a la experiencia detectada en el levantamiento de la

informacion efectuado en la zona.
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IV. DIAGNOSTICO

De acuerdo a la metodologia planteada para la realizacion del estudio, se hace
necesario realizar un diagndstico general de la importancia que tiene analizar la
economia a nivel internacional para poder estudiar y prever el mercado donde
ingresaran las industrias a implantar.

De los entornos analizados, es relevante destacar lo siguiente:

e Que la economia de nuestro pais se deterioré par muchos anos, por diversos
factores, sobre todo por la guerra de los afos 80, io cual ocasiond un retraso
en la participacién de los bloques econdémicos que se estaban formando a
nivel internacional. Donde las dos grandes potencias pasaron de un comercio
bipolar a uno multipolar, en el que no sélo eran dos paises que competian
sino varios.

¢ Debido a estos acontecimientos, El Salvador se ha incorporado a pasos
agigantados a este tipo de economia (modelo de desarrollo hacia afuera) y se
ve beneficiado con los acuerdos de libre comercio.

¢ Del entorno institucional, se destacan los puntos fuertes y débiles de los
poligonos industriales existentes, que a pesar de tener aproximadamente
doce afios de funcionamiento el de la Comunidad lberia y dos afios el de
Chalatenango, aun presentan ciertas dificultades en el desarrollo de sus
actividades como se muestra en el cuadro 13.

« Los tipos de necesidades detectadas en la zona beneficiada con el proyecto,
se enmarcar tres tipos que son de trabajo, de estudio y sobre todo salir de la
pobreza (los Tikales) o en algunos casos, extrema pobreza (La Esperanza,
Joya Galana y una comunidad sin nombre) en que viven sus habitantes.

e Una forma en que se ha 1 la condicion de vida de los habitantes de la zona,
es los servicios basicos con que cuentan, para el primer grupo el 57.41%
cuentan con estos servicios y el 9.26% para los segundos no poseen ningudn

servicio basico.
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¢+ Los ingresos mensuales que perciben las familias de estas éomunidades no
alcanzan ni el salario minimo (62.96%), lo cual indica que no alcanzan a cubrir
las necesidades basicas vitales para todo individuo.

o Las pocas alternativas de contar con fuentes de trabajo en la zona, ha

provocado que se genere un 44.75% entre desempleo y subempleo

» Es necesario aprovechar a la poblacion econémicamente activa (60.18%) y

que a la vez tiene la disponibilidad de trabajar (94.44%) en la mismo sector.

El diagndstico mas en detalle se presenta en los cuadros siguientes:



CUADRO 12 DIAGNOSTICO DEL ENTORNO NACIONAL~INTERNACIONAL
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RUBRGE —IMPORTANTES —DE LA

ECONOMIA ~

A NIVEL MUNDIAL
- Formmacién de
econdémicos

- Liderazgo econdémico bipolar

(USA wvrs. Rusia) pasando a ,uno
multipolar

grandes bloques

de con

A NIVEL CENTROAMERICANO

- Deterioradas condiciones econdmicas
intemacionales (durante los conflictos
bélicos)

- Para 1896, la inflacidn se redujo a una
variacion anual del 8.7%

- El PIB se incrementd en 6.1%

- Participacion de los sectores en el PIB

-  Surguimienio

paises

dinamismo econdémico (Unién Eurcpeas,

Japén, China, etc.).

- Modelo de desarrollo hacia afuera Comercio : 20.1%
- Mayor preocupacién por la eficlencia Agro :13.7%
econdmica Construccion: 3.7%
- Lento crecimiento econémico Industria : 21.4%
- Economia pequenas y abiertas Admoén Pdb. 1 57%

Otros : 35.4%

EXPORTACIONES

E

TASAS DE CRECIMIENTO EN LAS RAMAS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA (Mas

IMPORTACIONES

altas)

- Para 1996 Ias imporiaciones se|- Productos de molineria y panaderia|- Productos de caucho y plastico 5.0%
incrementaron considerablemente en 16{6.8% - Productos metalicos
mil millones de colones. Las|- Otros productos alimenticios elaborados |6.30%

exportaciones se han mantenido|7.7% - Maquinaria, equipo y suministros  9.8%
constantes en 6 millones de colones - Textiles y articulos confeccionados, |- Material de transporte 8.8%

- Deuda externa de 12 mil millones de
colones

6.30% excepto prendas de vestir
-Madera y sus productos
-Productos Quimicos 7.7%

5.3%

- Servicios industriales de maquila 43.1%

INDUSTRIA EN CRECIMIENTO, ESTANCADAS Y EN

DECADENCIA

- Prod. de molineria y panaderia

Otros preduc. alimenticios elaborados
Servicios industriales de maquila
Maquinaria, equipo y suministros
Material fransportie manuf. div.
Productos quimicos

- Productos elaborades de Ia pesca
- Madera y sus productos

- Came y sus productos

Azlcar, bebidas, tabaco

Cuero y sus productos

Papel, carién y sus productos
imprentas e industrias conexas
Produc. de refineria de petrdleo

Productocs minerales no metélicos
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CUADRO 13: DIAGNOSTICO DEL ENTORNO INSTITUCIONAL
iy 'RESULTADOS DEL EN ORNO INSTITUCIONAL

Puntos Fuertes de !as D.lwsmnes Orgamzac:ona!es de los Pol.'gonos Industnales
Comercializacion

1. Exportacidn a nivel centroamericano de las empresas de plasticos, calzado y aluminio

2. Formulacion de planes de trabajo anuales (al inicio de cada afio), dandole seguimiento a
traves de reuniones con el personal de los talleres

3. Manejo de politicas y estrategias de ventas, créditos y cobros

4, Reuniones semanales para verificar clientes nuevos y conservacion de los existentes,
posibilidad de abrir nuevos canales de comercializacion y evaluacion de ventas mensuales
5. Elaboracion de informes mensuales sobre avances de ventas para cada uno de los
talleres

6. Trabajo en base a metas, a través de las proyecciones de ventas que se realizan cada
aflo

7. Se capacita cada semana a los vendedores de cada taller

Organizacion

1. Capacitacion constante a los niveles directivos de los talleres y personal de staff de los
poligonos

2, Se tienen manuales de puestos y procedimientos administrativos

3.Cada empresa mantiene su propia autonomia y ademés sus funciones son
complementarias por el hecho de pertenecer a una federacion (mecanica hace los moldes
para plastico, ésta la suela para calzado)

4. Calidad de trabajo orientado a la transformacién y desarrollo humano

Financiera

1. Gestion en la obtencion de financiamiento para capacitacidn e inversion en proyectos
nuevos (donaciones, tasas blandas)

Produccién

1. La tecnologla (maquinaria y procesos productivos) han sido adquiridos de Espafia

2. Control de consumo de materia prima, producto en proceso y producto terminado de
forma emplrica

3. Se tiene equipo de proteccién de personal y medidas de seguridad

Puntos Débiles de las Divisiones Organizacionales de los Poligonos Industriales
Comorcializacién

1. No poseen tiendas de distribucion en otras zonas

2. El personal de los talleres no se adaptan a utilizar los documentos de controles de
ventas, compras, pedidos, etc.; debide a que se cree que los estan supervisando

3. Poco acceso a créditos con los proveedores, ya que alargan sus plazos de pagos que
no estaban contemplados al momento de efectuar [a transaccion de compra

4. Las politicas de ventas que se utilizan no son las adecuadas, debido a que otorgan a
los clientes plazos de pagos muy largos (60, 90 dias) y como consecuencia de esto
incurren en endeudamiento con los proveedores

9. En la actualidad no tienen politicas para realizar petidos, esto les ocasiona escasez en
ciertos perfodos (no poseen margenes de seguridad)
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Organlzacién

1. El nivel de educacion de las personas de los talleres les impide comprender los
manuales de descripcion de puestos y de organizacion

2. Resistencia al cambio al implementar los manuales que se tienen para las 4reas de los
diferentes talleres, lo cual no les deja abandonar los métodos tradicionales

3. Confusién de puestos de trabajo en la relacion socio-trabajador. Si un socio ocupa un
puesto gerencial y otro un puesto de operario, se genera conflicto ya que ambos son
dueilos de la empresa

5. Falta de mentalidad empresarial pesar que se les capacite (mantienen siempre una
mentalidad obrera)

Financioera

1. Dificultad financiera en cuanto a que un 70% a 80% de las ventas son al crédito y las
compras con sus proveedores son al contado, para superar este déficit acuden al banco
interno del poligono

2. Carencia de registros contables que expresen la situacion financiera de las empresas
Produccidn

1. Maquinaria y equipo obsoletos en todos las empresas

2. Inexperiencia en prayeccién de la planificacion de la produccién

3. No tienen control de calidad, Gnicamente supervision

4. Falta de asimilacion de los conocimientos, debido a los diferentes niveles de educacién
de las personas de los talleres

5. Negligencia por parte de los trabajadores en el uso del equipo y medidas de proteccién
de personal

6. Inadecuado flujo de proceso de produccion

7. No hay plan de abastecimiento de materia prima

Recursos con que cuentan

1. Existe tres divisiones en lo referente a organizacion del Pollgono Industrial, estas son;
Direccién Superior, Area Técnica y de la Cooperativa. Su organizacion es del tipo vertical-
funcional

2. La Direccion Superior esta compuesta por la Asamblea General, Junta de Vigilancia,
Consejo de Administracion, La maxima autoridad es la Asamblea General,

3. El Area Técnica estd conformado por los gerentes de produccion, mercadeo y ventas,
finanzas y personal. Ademéas se cuenta con un Coordinador de Area, quien supervisa a
los gerentes arriba mencionados.

4. Los recursos humanos a nivel obrero de los talleres, son propiamente de las zonas
marginales y los técnicos-administrativos son externos a estas zonas (en 2 talleres)
Expectativas

1. La implementacion del poligono industrial en Apopa ser4 en 2 etapas. En Ia etapa
inicial los servicios basicos que la institucién desea iniciar son los talleres de panaderia,
calzado, carpinterla, mecanica fina, corte y confeccion e imprenta

2. Generar fuentes de trabajo dentro de! poligono, que albergue a la mayor parle de las
personas de las seis comunidades

3. Integracién de poligonos con el fin de diversificar los productos que se fabriquen
(zapatos de nifios, de damas y de caballero)

oot JOTRASINSTITUCIONES'CON;FUNCIONES'DE GAPACGITACION .5 . .




1. La poblacidn inscrita’ por drea de capacitacién a nivel nacional en construccién es del
8%, en industria 47% y servicios 45%.

2. Las ramas consideradas dentro de lo que es industria son sastre pantalonero, sastre
camisero, corte y confeccidn, carpinterfa-ebanisterfa, mecanica de estructuras melélicas,
mecanico soldador, panaderia, pasteleria, mecanico fresador, mecanico tornero.

3. Entre los cursos mayormente demandados en el Instituto Emiliani durante el periodo
89-96, carpinterfa ocupa el 4o. lugar con un total de 908 alumnos inscritos en ese perfodo.
(Ver anexo 14),

4, Entre ofras instituciones que ofrece otros cursos a nivel vocacional, se encuentra La
Ciudadela Don Bosco, impartiendo por orden de importancia los siguientes cursos: corte y

confeccidn, computacién, mecanica automotriz, electronica y mecanica general.

CUADRO 14: DIAGNOSTICO DEL ENTORNO POBLACIONAL

e W 3

e gREE‘»ULTAIZ)OSﬁDEL MUNICIPIOiDEfAPOPA Doyl

&VPOBLACIGN*‘BENEFICIADA

L3¢ FCARACTERiSTICAS‘ DEL MUNICIPIO

1. Existen 6 comunidades de escasos
recursos  econdmicos, con  ingresos
mensuales menores al salario minimo
(62.96%).

2. El nivel de estudio alcanzado por los
habitantes de la zona, muestra que el
26.41% no han terminado su primaria
completamente y el 12.38% no saben leer
ni escribir,

3. EL 57.41% de la poblacién cuenta con
los servicios basicos que mejoran su
condicion de vida y existe otro de 9.26%
que no tiene ninguno de éstos.

4, El desempleo y subempleo en el lugar
lo conforman el 44.75%

5. Alto nivel (72.22%) de poblacion
economicamente activa en la zona con
expectativas de querer trabajar.

6. La disponibilidad de jos habitantes de
Apopa de trabajar en un pollgono industrial
s del 94.44%

7. El orden de preferencia por los talleres
a implantarse en el poligono son corte y
confeccién (27.78%), panaderia (13.89%),
serigraffa  (12.04%), carpinterfa  fina
(11.11%) y zapater(a (9.26%)

1. De acuerdo a la actividad econémlca,
existen 153 negocios ylo empresas en el
Municipio de Apopa’, categorizadas como
industria (17), comercio (109) y servicios (27).
2. De las 153 empresas registradas solo 17
se¢ dedican a la fabricacion y/o venta de
productos, entre los cuales se pueden
mencionar calzado, panaderias, imprenta,
estampado, etc,

3. No existe en Apopa ninguna empresa que
se dedique a la maquila de confeccidn de
ropa.

4, De los establecimientos existentes 136
comercializan sus productos localmente, 10
distribuyen sus productos nacionalmente y 7 a
nive] internacional.

5. Se realizd un sondeo a los
establecimientos que se dedican a |la
comercializacion de productos, sobre la

disponibilidad de adquirir los productos que se
fabriquen en el poligono, a lo cual se obtuvo
una aceptacion.

6. Se determiné dos tipos de demanda: La
poblacion que ingresaria al poligono a trabajar
y los posibles establecimientos que demanden
los productos que se fabriquen en el mismo

"FUENTT: INSAFORP 96-97. Ver uncxo 13
? impresag registracdns en Tn Alealdia de Apopa para 1996,
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DISENO DE LA PROPUESTA

A. CUANTIFICACION DE LOS SERVICIOS

En este apértado, se muestra la cuantificacién de los servicios a ofrecer en el
poligono, en funcién del porcentaje que aportaria el implementar las tres
industrias clasificadas, como el resultado del Analisis de Pareto efectuado en ej
capitulo lll. Estas industrias son Carpinteria, Maquila de Ropa Interior de Nifia y
Calzado para Hombres. '

Para determinar esta aportacién, tnicamente se consideraron doce industrias, -
que fueron las mas sobresalientes en cada entorno de acuerdo a los criterios

analizados.

L

 B. DESCRIPCION GENERAL DEL DISENO
El disefio general a desarrollar, consiste en aplicar las técnicas necesarias de
ingenieria industrial, para proponer tres plantas optimas, basadas en el anélisis
que se efectlo en los entornos definidos en la Metodologia de la Investigacion.

El modelo de conceptualizacion del disefo se presenta en la figura 4.

FIGURA 4. DISENO GENERAL DEL POLIGONO

Poligono Industrial Don
Bosco en el Municipio de

Apopa
Industria de la Industria de Industria
Carpinteria Maquila de Ropa Calzado para
Interior de Nifia Hombre
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A partir del disefio anterior, el siguiente paso es determinar que productos son

los de mayor aportacién para cada una de éstas industrias y poder iniciar asi las

operaciones productivas de éstas, para ello se utiliza la técnica del analisis

Producto - Cantidad (P-Q). Esta técnica ayuda a determinar que productos se

fabricaran y su contribucién porcentual en cada una de ellas.

Aplicada esta técnica, se tienen seleccionados los productos a fabricar y los

topicos a emplear en el disefio son los'siguientes:

¢ Disefio y especificaciones técnicas de los productos .

* * * ¢ + <

Proceso productivo

Control de calidad

Manejo de materiales

Disefio de Ia planta

Determinacion de areas

Planificacion de la produccion

Estos aspectos se desarrollardn en cada una de las industrias mencionadas.

Esto se representa en el diagrama 1.

DIAGRAMA 1: ESQUEMA GENERAL DEL DISENO DE LAS INDUSTRIAS

ANALISIS
P-Q

—

ANALISIS
MULTIPRO-

DUCTOS

—

PRODUCTOS
SELECCIONA

> PROCESO
PRODUCT.

CONTROL

DISENO DE

| |INDUSTRIA

' DE CALIDAD

* MANEJO DE

MATERIAL

DISTRIBUC.
EN PLANTA

CAPACITA-
CION
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C. DISENO DETALLADO POR INDUSTRIA

1. INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

a. Anélisis Producto - Cantidad (P-Q)

El andlisis de los distintos productos, materiales o piezas por comparacion con
las cantidades de cada producto constituye una parte importante de la mayoria
de los proyectos de planeamiento que se refiere a la produccién,
almacenamiento y ia manufactura en general. Es decir: -

» Una clasificacion de los distintos productos, materiales o articulos en estudio.
e« Una cuenta de las cantidades producidas de cada clase o variedad de

producto dentro de una misma clase.

.i. Utilidad

Ayuda a viabilizar la manera de hacer una distribucién en planta por ejemplo
para los primeros 3 6 4 productos. Los productos que tienen mayor significado,

pudiéndose sacrificar los productos de menor importancia.

ii. Pasos a seguir para el Analisis Producto - Cantidad (P-Q)

a) Clasificar todos los productos (piezas, materiales u otros segln sea el caso)
en grupos de caracteristicas semejantes

by Definir una cantidad anual o mensual prevista para la produccién de cada
articulo o variedad dentro de cada grupo de productos. Ordenar dentro de
cada grupo o grupos en orden decreciente de cantidad

¢) Trazar una grafica a escala conveniente, con los productos (P) en las abcisas
y las cantidades (Q) en las ordenadas, indicando verticalmente las cantidades

correspondientes a los articulos o grupos de productos.

Para aplicar este analisis a la industria de la carpinteria, se tomé como base los

productos que actualmente se fabrican en los Poligonos existentes, para poder
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determinar asi, cuales seran aquellos a producir en el nuevo poligono. (Ver
cuadro 15 y gréfico 12)

Ademas se elaboré la Carta de Multi - Productos, diagrama que se utiliza
cuando el nimero de productos se multiplica a mas de cuatro.

El propésito de este gréafico, es reunir todos los productos con procesos
similares en una misma hoja, para poder visualizarlos facilmente, llevando de
esta manera los distintos recorridos de cada uno y evitar retrocesos durante las

operaciones.



CUADRO 15: ANALISIS P-Q DE LA INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

PRODUCTO CANT. (Q) %
PROYECTOS ' 90 31%
PUERTAS 60 21%
PANTRIS 50 17%
MUEBLES DE OFICINA 25 9%
MUEBLES DORMITORIO 20 7%
MUEBLES SALA : 19 7%
MUEBLES COMEDOR 15 5%
MIL USOS 8 3%

TOTAL PRODUCTOS 287 100%

GRAFICO 12: PRODUCTOS CON MAYOR APORTACION ECONOMICA A LA INDUSTRIA CARPINTERIA
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DIAGRAMA 2: DIAGRAMA MULTIPRODUCTOS DE LA INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA
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Como se puede observar en la grafica anterior, de los productos mostrados los
tres primeros aportarian el 69% de contribucion para esta industria. Siendo éstos
Mostrador, Puertas y Pantrys.

Para los poligonos existentes, se entiende por proyectos, el conjunto de
elementos que se fabrican en carpinteria, los cuales son muebles de
restaurantes, muebles de instituciones bancarias y otros. Entre los cuales ée
mencionan mueble tipo mostrador, médulos de divisiones, marcos de ventanas,
butacas de restaurantes, mesas de restaurante, etc. '

Con el andlisis P-Q y el diagrama de Multi - Productos, se concluye que los

productos a analizar en el estudio seran Mostrador, Puertas y Pantrys.

b. Tamario del Proyecto

El tamario del proyecto, es el que determina la capacidad de produccion a la
que trabajara la planta durante un periodo de tiempo, en condiciones normales.

Los factores que se tomaron en cuenta para la determinacion son:

i. Tamano del Mercado Consumidor

Estd constituido por posibles clientes que son restaurantes, proyectos
habitacionales en construccion y viviendas que demanden otros productos.

En lo que respecta a la oferta, estara basada en aquellas industrias y talleres

artesanales que fabriquen productos similares a los del estudio.

CUADRO 16: TAMANO DEL MERCADO (PROYECTADO)

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA
1997 5,5687,435.00 1,433, 154.00 4,154,281.00
1998 7,460,613.00 1,964,170.40 5,544,195.60
1999 9,333,791.00 2,399,680.80 6,934,110.20
2000 11,206,969.00 2,882,944.20 8,324,024.80
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i. Mercado Abastecedor
Para el desarrollo de las operaciones fabriles de esta industria [a principal
materia.prima utilizada es la madera y sus derivados. Entre los posibles lugares

de abastecimiento estan:

Aserradero Localidad

Monterrey Apopa

Central Maderera San Salvador
La Ceiba San Salvador
El Conacaste Ciudad Delgado
La Montafia San Salvador
La Garita Ciudad Delgado
Los Abetos San Salvador
Aserradero El Triunfo San Salvador
La Isla San Salvador

iii. Programacion de la Produccion
Después de haber establecido el plan de produccion, los requerimientos de

materia prima y mano de obra y los procesos de fabricacién, la fabrica estara en
condiciones de operar al maximo de su capacidad nominal de produccion.
Posteriormente se aumentara paulatinamente ésta capacidad. Algunos rubros a
considerar al inicio de la planta son:
» El numero de operarios con la cual operara la planta al primer afio sera de 28

personas siendo mano de obra directa
» Se considera un 15% de utilizacion (faltas, permisos, incapacidades, etc.)
e Se trabajara 264 dias por afio
» Los calculos al inicio de las operaciones sélo se cubrira él 10% de la

demanda insatisfecha

5,544,195.60 x 0.10 = 554,420 unidades
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¢. Proceso de Produccion
i. Tipo de Produccién
: Por [a experiencia que se tiene en este tipo de industria, la forma de trabajar
es por pedido. Lo cual indica qﬁe el tipo de produccion es el llamado produccion
por trabajos, por pedidos, por obra terminada; esta se refiere a la fabricacién de
una sola obra completa por un oberario 0 un grupo de operarios.
ii. Tipo de Distribucion

De acuerdo a los tipos de productos que se fabricaran en esta industria yala
disposicién que requiere la maquinaria .para los mismos, se utilizara la
distribucion por proceso. Esta distribucién se refiere al agrﬁpamiento de la
magquinaria y equipo que ejecutan operaciones del mismo tipo de proceso.
ili. Patrén de Flujo )

El patron de flujo para el a&rea de carpinteria, es en zig-zag (ver figura 5),
debido a [é disposicidn de maquinaria, recorrido de [a materia prima y materiales
y el producto terminado.

FIGURA 5: PATRON DE FLUJO DE LA INDUSTRIA DE CARPINTERIA
Bodega P.T.

— .

P'intura 2a. Planta

1a. Planta

Bodega M.P. Disefio de Corte Corte Torneado
madera Sierra  Sierra de piezas
circular cinta
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iv. Descripcion Técnica de los Producto
Por la naturaleza de la industria a implantar, los productos a ofrecer son
variados los cuales son elaborados de madera. E! detalle de los tres principales

productos se presentan a continuacin:

PROYECTO (MUEBLE TIPO MOSTRADOR PARA INSTITUCION BANCARIA)
Para el presente estudio se tomara de referencia el mueble tipo mostrador*
(instituciones bancarias) de 2 mts x 1.75 mts x 0.65 mts; ya que es el de mayor
demanda actualmente. Este consta de base, divisiones, entreparios, cubiertas.
Base : Es la parte donde se montara el mueble, esta constituido por

madera de pino o conacaste.

Divisiones Son los elementos verticales del mueble, es decir los cajones
que existen entre uno y otro
e .
¢ Entrepafios : Son los componentes horizontales del mueble
Cubierta : La parte superior del mueble
PUERTA

'Las dimensiones de este producto son 2.1 mts x 0.90 mts x 0.04 mts
Esta conformada de dos parte, estas son armazon y bases (2).
Armazén : Esta conformada por dos reglas de 2 mts x 0.80 mts x 1/4" y
12 reglas 0.9 mts x 0.25 mts x ¥4”
Bases : Esta constituida por dos piezas de Plywood de 2 mts x 0.90

mts que conforman la parte anterior y posterior de la puerta.

PANTRY
Este mueble esta formado por dos piezas principales que son Pantry y Alacena

Alacena : Es la parte de arriba del pantry construido por Plywood de %,

4 De los proyectos este mueble es el que mayor demanda tiene actualmente en el Poligono Industrial Don
Bosco (Iberia) .
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posee cuatro piezas principales conformadas de plywood de
% y 3/16. Sus dimensiones son 2 mt x 0.7 mt x 0.35 mt.

Pantry . : Es ia parte que baja del conjunto y esta constituido por cuatro
gavetas, cuatro puertas y la base. Las dimensiones son 2mt x
0.90 mt x 0.60 mt.

A continuacion se presenta el disefio de los productos referidos y la lista de

partes de los mismos.
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CUADRO 17: LISTA DE PARTES MUEBLE TIPO MOSTRADOR

PARTE NOMBRE CANTIDAD ESPECIFICACION OBSERVACIONES
POR UNIDAD DEL MATERIAL
1 Frentes 2 Plywood de 2 x 0.95 x 3/4 " Comprada
2 |Asientos y cubierta 4 Plywood de 2 x 0.65 x 3/4 Comprada
3 Entrepano 2 Plywood de 2 x 0.5 x 3/4 Comprada
4 Divisiones 5 Plywood de 0.95 x 0.5 x 3/4 Comprada
5 Gabetas 2 Plywood de 0.5 x0.12 Comprada
6 Base 1 4 Zarte 1x 0.7 Comprada
7 Base 2 6 Zarte 0.60 x 0.70 Comprada
8 Pitarilla para los vidrios 10 Madera 0.70 x 0.30 Comprada
9 Vidrio 1 2 1.70x0.70 Comprada
10 [Vidrio 2 1 0.70 x 0.50 Comprada
11 |Formica 1 2 Formica 2 x 0.95 Comprada
12 [Formica 2 2 Formica 2 x 0.65 Comprada
13 |Formica 3 2 Formica 0.95 x 0.50 Comprada
CUADRO 18: LISTA DE PARTES PUERTA TIPO DORMITORIO
PARTE NONMBRE CANTIDAD ESPECIFICACION OBSERVACIONES
POR UNIDAD DEL MATERIAL )
1 Bases 2 Plywood 3/16 de 2.10 x 0.90 Comprada
2 Laterales 4 Madera riostria de 2.10x0.5x0.3 Comprada
3 Reglas 12 Madera riostria de 0.90x0.5x0.3 Comprada
CUADRO 19: LISTA DE PARTES DE PANTRY
PARTE NOMBRE CANTIDAD ESPECIFICACION OBSERVACIONES
POR UNIDAD DEL MATERIAL
1 Laterales 1 3 Plywood 3/4 de 2 x 0.60 Comprada
2 Laterales 2 3 Plywood 3/4 de 0.80 x 0.57 Comprada
3 |Gabetas 4 Plywood 3/4 de 0.5 x 0.12 Comprada
4 Puertas 4 Plywood 1/2 de 0.65 x 0.5 Comprada
5 Base superior 4 Plywood 1/2 de 2 x 0.80 Comprada
6 Base inferior 4 Plywood 1/2 de 0.55 x 0.80 Comprada
7 Respaldo del mueble 1 Plywood 3/16 de 2 x 0.90 Comprada
8 Laterales 1 Formica 2 x 0.60 Comprada
g Piezas 2 Formica 0,90 x 0.60 Comprada
10 |Piezas de 0.65 x 0.50 8 Formica Comprada
11 |Piezas de 0.50x 0.12 4 Formica Comprada
12 |Piezasde 2 x0.12 1 Formica Comprada
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1) Lista de Productos
Existe una diversidad de productos que se elaboraran en este centro de
produccién, los cuales pueden ser:
- Mostrador
- Puertas
- Pantry
Otros productos que puede cubrir esta empresa son:

Muebles de dormitorio

Muebles de sala

Muebles de comedor

Muebles de oficina

- Estantes, gaveteros, etc.

¢ 2) Materia Prima y Materiales

La materia prima para esta industria es la madera primordialmente y entre los

posibles tipos de maderas a utilizar se encuentran:

- Cedro - Cortes blanco
- Laurel - Pino
- Conacaste - Durapanel
- Plywood
Entre los materiales necesarios para elaborar los muebles estan:
- Pegamento - haladeras
- Clavos - Lija
- Foérmica - Selladores
- Barniz - Lacas
- Bisagras - Chapas, etc.

3) Proceso de Produccién
El proceso productivo para los productos seleccionados, en general realizan las

mismas operaciones, dandose el caso que para algunos productos dichas
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operaciones no se efectlian a cabalidad, por la razon que su participacion va en
funcién de las especificaciones dadas en los disefios de dichos productos, estas

operaciones son:

- Medir - Cortar para gavetas

- Cortar - Hacer gavetas

- Cepillar - Lijar

- Trazar - perforar

- Armar - Pintar, colocar haladeras, etc.
- Forrar

Esto se presenta graficamente en el Diagrama de Operaciones de Proceso y la

Carta de Flujo de Proceso de cada uno de los productos mencionados™.

V. Diagrafna de Operaciones de Proceso

Este diagrama muestra la secuencia cronoldgica de todas las operaciones de
taller o en maquina, inspecciones, margenes de tiempo y materiales a utilizar en
un proceso de fabricacion, desde la llegada de la materia prima hasta el
empaque del producto terminado. Es decir muestra la afluencia general de todos
los componentes que entraran en un producto y como cada paso aparece en su
orden o secuencia apropiada, es en si un diagrama de la distribucién ideal en la
planta.

Una operacion (es un circulo) ocurre cuando la pieza en estudio se transforma
intencionalmente, o bien, cuando se estudia o planea antes de realizar cualquier
trabajo de operacion en ella. Una inspeccion (un cuadro) tiene lugar cuando la
parte se somete a examen para determinar su conformidad con una nerma o

estandar.

15 Los tiempos han sido tomados a industrias como Poligono Industrial y Moblex que elaboran estos
productos.
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vi. Diagrama de Flujo de Proceso _

Este diagrama se utiliza como instrumento de analisis para eliminar los costos
ocultos de un componente, ademas muestra todos los transportes, retrasos y
almacenamiento ocurridos dentro de un proceso, ya que ayuda a reducir la
cantidad y la duracién de estos elementos.

En este diagrama ademas de registrar las operaciones y las inspeccionés,
muestra todos los traslados y retrasos de almacenamiento con los que tropieza
un articulo en su recorrido por la planta. En él se f.ltiliz,an otros simbolos como
una pequeria flecha que indica transporte que se define como el movimiento de
un lugar a otro, o traslado, de un objeto cuando no forma parte del curso normal
de una operacién o una inspeccién. Un simbolo como la D maydscula indica
demora o retraso, el cual ocurre cuando no se permite a una pieza ser procesada
inmediatamente en la siguiente estacién de trabajo. Un triangulo equilatero
puesto sobre su vértice indica almacenamiento. Los tiempos tomados en cada
elemento del diagrama han sido elaborados en base a los tiempos estandares de

produccién de la industria de carpinteria de poligono de la comunidad Iberia.



DIAGRAMA 3: DIAGRAMA DE PROCESO DE OPERACIONES MUEBLE TIPO MOSTRADO

Gavetas Mostrador

Cortar piezas para
gavetas y puertas
o Perforar agujeros

de gavelas

° Armar gavetas y

puertas

Cortar piezas para
muebles

Trazar medidas
Cepiilar piezas
Armar estructura
Lijar piezas

Forrar con plywood

Forrar con férmica

Ensamblar conjunto

1GOGOEGE-

Inspeccionar mueble

Lijar
2 veces
13
Pintar mueble
Inspeccionar pintado
Vidrio

Colocar vidrio

(o



DIAGRAMA 4: DIAGRAMA DE PROCESO DE OPERACIONES PARA UNA PUERTA

Puerta

Cortar mac-iera con sierra

Trazar medidas

Perforar bases de puerta
4 Armar estruc@ura de puerta

C’) Armar puerta

1
Inspeccionar puerta
Lijar
2 veces )
7 Pintar puerta
2

Inspeccionar pintado

Colocar chapa y haladera



DIAGRAMA 5: DIAGRAMA DE PROCESO DE OPERACIONES PARA UN PANTRY

Gavetas . Pantry

0 Cortar plywood Cortar madera
° Lijar piezas Trazar medidas
o Perforar agujeros
de gaveta
gavetas Cepillar piezas
Armar gavetas y
puertas

Armar mueble

Inspeccionar mueble

Forrar con férmica

Lijar

2 veces

ceficlcoo

11 Pintar

Inpeccionar pintado

Colocar haladera

@ .



DIAGRAMA 6: DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: MOSTRADOR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 1/2 RESUMEN ¥
OBJETO: MOSTRADOR ACTIVIDAD ACTUAL|PROPUESTA [ECONOMIA

OPERACION 1

TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION

ALMACENAM. A
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
O =l b Ny mts. min.
MADERA ALMACENADA ' [ —
LLEVAR MADERA A SIERRA — 9 15
DESCARGAR MADERA <4 10
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION P 10
CORTAR ~ - 170
TRAZAR LINEAS GUIAS 165
CORTAR A MEDIDA ~] 185
ESPERAR PROXIMA OPERACION T 30
LLEVAR MADERA A CEPILLADO - 7 20
CEPILLAR PIEZAS ~ - 4R 163
LLEVAR PIEZAS A ENSAMBLAR ¥ > = 7.5 20
PULIR PIEZAS i 163
ARMAR MUEBLE 220 -
FORRAR CON PLYWQOOD L 217
FORRAR CON FORMICA R 220
ENSAMBLAR GAVETAS Y PTAS. ACONJUN, | =< 20
INSPECCION = . 20
LLEVAR MUEBLE A PINTURA - il 7 15
ESPERAR PINTADO > - 30
LIJAR MUEBLE 90
PINTAR CON BASE 65
LIJAR MUEBLE 50
PINTAR DEFINITIVAMENTE —~] 60
ESPERAR SECADO T
INSPECCIONAR PINTADO : S 10
LLEVAR MOSTRADO A BODEGA P.T. < 7 15
ESPERAR TRASLADO AL CLIENTE -
LLEVAR MUEBLE AL CLIENTE N
INSTALAR MUEBLE "
COLOCAR VIDRIO { 45
TOTAL 2028




DIAGI:Q'AMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: MOSTRADOR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 2/2]. RESUMEN
OBJETO: GAVETAS ACTIVIDAD ACTUAL|PROPUESTA [ECONOMIA

OPERACION Lt

TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION _

ALMACENAM. i
METODO: ACTUAL/IPROPUESTO DISTANCIA (metros}
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION : SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO

T D |V mts. min,
MADERA ALMACENADA i _ [
LLEVAR MADERA A SIERRA — 9 5
DESCARGAR MADERA N 3
ESPERAR TURNO PARA CORTADO e = 15
TRAZAR LINEAS ] 48
CORTAR A MEDIDA RE 240
LLEVAR A LIJADO > 7 5
LIJAR PIEZAS - v 50
PERFORAR AGUJEROS i 63
ARMAR GAVETAS = 138
ESPERAR A SER ENSAMBLADO N 10
LLEVAR A ENSAMBLE ' 8 5
ENSAMBLAR A MUEBLE -~ 30

TOTAL

612
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DIAGRANMA 7: DIAGRAMA DE FLUJO

[CURSOGRAMA ANALITICO: PUERTA
DIAGRAMA No. HOJA No.: 1/1 RESUMEN
OBJETO: PUERTA ACTIVIDAD ACTUAL|PROPUESTA [ECONOMIA
OPERACION L
TRANSPORTE —>
ACTIVIDAD: ESPERA D “
INSPECCION ;
ALMACENAM. by
METODQ: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR; FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION \ SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
Medt>1 b N/ mis. min.
MADERA ALMACENADA il [~
LLEVAR MADERA A SIERRA ] — 7 3
DESCARGAR MADERA <l 1
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION =S 1
TRAZAR LINEAS GUIAS 1 7
CORTAR A MEDIDA L 9
ESPERAR PROXIMA OPERACION A > 2
LLEVAR MADERA A PERFORAR . 5 2
PERFORAR 3
LLEVAR A ENSAMBLAR 5 2.5
ARMAR ESTRUCTURA DE PUERTA 9.5
ARMAR PUERTA - 5
INSPECCIONAR = 2
LLEVAR PUERTA A PINTURA [~ 8 5
ESPERAR PINTADO | 2
LIJAR 1T 5
PINTAR CON BASE af 4 : 5
LIJAR =] T 5
PINTAR DEFINITIVAMENTE = L] - 6
ESPERAR SECADO B
INSPECCIONAR PINTADO ] 4
COLOCAR CHAPAS Y HALADERAS <t~ 5
LLEVAR PUERTA AL AREA DE P.T. - 8 2
ESPERAR SER TRASLADADO AL CLIENTE > 3
LLEVAR MUEBLE AL CLIENTE
INSTALAR PUERTA 5
]
TOTAL 96
i) .
3 n
i
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DIAGRAMA 8 : DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: PANTRY

DIAGRAMA No. HOJA No,: 1/2 RESUMEN
OBJETO: PANTRY " ACTIVIDAD ACTUAL{ PROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION (3
TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION D
ALMACENAM. i
METODO: ACTUAL/PROPUESTO |DISTANCIA {metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO: -
j MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: |. MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
i 2= D N mts. min.
MADERA ALMACENADA I I
LLEVAR MADERA A CORTE |1 16 30
DESCARGAR MADERA ‘ 6
CORTAR MADERA 125
TRAZAR LINEAS GUIAS , 35
CORTAR A MEDIDA _ -1 130
ESPERAR PROXIMA OPERACION ] 9
LLEVAR MADERA A CEPILLADO 14 9
CEPILLAR PIEZAS 95
LLEVAR PIEZAS A ENSAMBLAR ‘ 16 7
PEGAR PIEZAS <Jl 105
ESPERAR ENSAMBLE oL P 6
ARMAR MUEBLE e - 140
INSPECCIONAR , . = 40
PERFORAR AGUJEROS = 42
FORRAR CON FORMICA 1 200
ENSAMBLAR GAVETAS Y PTAS. A CONJUN. L | 30
LLEVAR MUEBLE A PINTURA i 14 9
ESPERAR PINTADO C > - 6
LIJAR MUEBLE —T" 52
PINTAR CON BASE 50
LIJAR MUEBLE 38
PINTAR DEFINITIVAMENTE L[ . 38
ESPERAR SECADO -
INSPECCIONAR PINTADO ; > 30
COLOCAR ALACENA wt 4
LLEVAR MUEBLE A BODEGA P.T. S 14 7
ESPERAR TRASILADO AL CLIENTE , -
LLEVAR MUEBLE AL CLIENTE 0 -
INSTALAR MUEBLE o 65
TOTAL 1308
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DIAGRAMA DE FLUJO

C_URS&JG-RAMA ANALITICO: PANTRY

DIAGRAMA No. HOJA No.: 212 . RESUMEN
OBJETO: GAVETAS . ACTIVIDAD ACTUAL| PROPUESTA| ECONOMIA
OPERACION '
TRANSPORTE —>
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION -
ALMACENAM. v
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
Giil=>| D |1 [W mts. min.
MADERA ALMACENADA 1
LLEVAR MADERA A SIERRA T | 8 5
DESCARGAR MADERA . 3
ESPERAR TURNO PARA CORTADO 3 (15 15
TRAZAR LINEAS ST 0 | 48
CORTAR A MEDIDA W 240
LLEVAR A LIJADO | ) 5
LIJAR PIEZAS ~ 50
PERFORAR AGUJEROS 63
ARMAR GAVETAS ~. 138
ESPERAR A SER ENSAMBLADO T 'r 10
LLEVAR A ENSAMBLE ' 6 5
ENSAMBLAR A MUEBLE - 30
[
TOTAL 612




DIAGRAMA 9: CARTA DE ENSAMBLE DE MOSTRADOR

? Hacer armazén de mueble

\

Riostra

Pegamento

Clavos

Inspeccionar armado
‘Plywood de 1/4
Pegamento '
E-2
1 Hacer puertas y

gavetas
Clavos /
Férmica
Pegamento Forrar con formica
Pintura

Pintar y acabado
Lija

cJelclelclelcielcle

. Inspeccionar pintado
Vidrio .

E-1
1
E-3
2
E-5
Q Colocar vidrio



DIAGRAMA 10: CARTA DE ENSAMBLE DE PUERTA

Reglas de 0.80 x 0.5 x 0.3

Plezas de 2.10 x 0.5 x 0.30
Armar estructura de puerta

Pegamento, clavos

Pieza plywood 3/16 x 2.1

Pintura Inspeccionar puerta

Lija

Visagras Pintar puerta y acabados

Chapa

cicielclelclelele

\,a
E-
2 Armar puerta
Pegamento y clavos :
) 1
2

Inspeccionar pintado




DIAGRAMA11: CARTA DE ENSAMBLE DE PANTRY

Riostra

Pegamento

E-1 Armar estructura

Clavos

de halacena y pantry

Plywood de 1/2

PN

Inspeccionar armado

Pegamento

~

E-2

Clavos y lija

Hacer puertas y
gavetas

Formica

Pegamento

3 .
Forrar con formica

Pintura

Chapas

&
\,

-—

Haladeras (12)

clelciclelclelchelcle

E-
E
}]-D Pintar y acabado
2

Inspeccionar pintado
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d. Disefio de Planificacién y Control de Ia Produccion

Al preparar, coordinar y controlar los medios (maquinaria, materiales, materia
prima y recursos humanos) y trabajos a realizar para la produccion de productos;
se define los plazos de fabricacién y se obtiene el maximo rendimiento de los

recursos. Por ello se definen los siguientes elementos:

i. Preparacion del Trabajo

Consiste en la recopilacion de toda la informacion relacionada con la
fabricacion del producto, es decir determinar para cada fase del proceso
productivo los datos necesarios, los cuales se menclonan a continuacion:
a) Secuencia de las operaciones a reallzar (Dlagrama de Operaciones de

Proceso y Flujo de Operaciones) ,‘”" f N

b) Magquina o puesto de trabajo en que debe éjecutarse éada operacion
c) Namero de operarios que deben intervenir en c_a'dq o'pe;acic‘m

d) Materia prima y materiales para los prddix_t__ifos fipd_(Ligta de Partes)

ii. Planificacion de la Produccion
Para la elaboracion -de la planificacién ‘de la produccién se considera

conveniente incluir los siguientes apartados:

Prondstico de Ven'tas ]

Para la estimacion de la produccién mensual se‘hace uso de los pronésticos de
la demanda, los cuales son un proceso de estimacion de un acontecimiento
futuro proyectando datos del pasado. ’

En la practica actual se tienen dos enfoques predominantes en lo relativo a los
pronésticos los cuales son: enfoque intuitivo y enfoque del modelamiento

estadistico. En este caso se hara uso dej segundo.

Enfoque del Modelamiento Estadistico:
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Combina de una manera sistematica datos numéricos especificos de un valor
resumen que entonces se emplea como prondstico. Dentro del enfoque
estadistico existen dos tipos bésicos de modelos, los cuales son: Modelos
basados en la demanda y modelos causales.

Para la realizacion del presente estudio se hace uso del enfoque estadistico
basado en la demanda y dentro de éste el método que se aplica es la media
mévil simple, el cual combina los datos de demanda de la mayor parte de los
periodos recientes, siendo su promedio el pronéstico para el periodo siguiente.
Una vez que se ha calculado el numero de periodos anteriores a ser empleado
en las operaciones, se debe de mantener constante.

La'media mévil de “n” periodos se puede expresar mediante:

Suma de las demandas anteriores de Ultimos n periodos

MMS =

Nlmero de periodos empleados en la media mavil
En los cuadro 20 se presenta los prondstico de ventas de los tres productos.

Pronéstico de Produccion

Esta basado en el prondstico de ventas, el cual esta afectado por las politicas
de inventario (existencias) que funcionan como niveles de seguridad pafa
eventualidades de cualquier naturaleza. La planta de carpinteria tendra la
capacidad de produccion para el mostrador de 1,104, para puertas de 733 y para
pantry de 796 unidades al afio.

[La empresa laborara un turno de 8 horas diarias de [unes a viernes y 4 horas
los dias sabados, para planear la produccién se estima un promedio de 22 dias
habiles por mes.

Se mantendra en inventario materia prima para 3 dias y para producto
terminado 3 dias, de este modo el pronéstico de produccion se obtiene a partir de

la formula siguiente:
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Pp=Pv-li+If
donde:
Pp: Pronéstico de Produccion
Pv: Pronostico de Ventas
li : Inventario Inicial del Periodo

If : Inventario Final
Siendo el inventario final

If = Vtas_proximo mes X dias establecidos por politica de

22 dias inventario

El inventario inicial del nuevo mes ser4 igual al inventario sobrante del mes
anterior. Los resultados se presenta en el cuadro 21. Asimismo se presentan el
cuadro del pronéstico de produccién (22), y un resumen del Stok - Producto -

Venta en el cuadro 23.

Unidades Planificadas a Producir

Las unidades planificadas a producir se definen en base a la determinacién del
prondstico de produccion y es el que determina el requerimiento de materiales,
mano de obra y magquinaria; los cuales son fundamentales para la ejecucion de la
produccion.

Para determinar el nimero de unidades planificadas a producir, se establece
en el proceso productivo, un nivel promedio de unidades defectuosas equivalente
al 1%.

Para obtener las unidades planificadas a producir se presenta la siguiente

féormula

Unidades Planificadas a Producir = Pronéstico de produccidn

1 - % de defectuoso
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Los resultados se presentan en el cuadro 24

Requerimientos Productivos

Estos son los necesarios para producir el volumen de produccion establecido,

los cuales son:

= Requerimiento de materia prima
MOSTRADOR .
La materia prima utilizada para una unidad del producto terminado es la
siguiente:
e 17 mts x 1.90 de plywood %
o 18.6 mts x 0.70 de madera
e 4.1 mts x 0.70 de vidrio
e 9.9 mts x 070 mts de férmica
o 1mtx 0.12 mts de plywood %2
e 0.50 mts x 0.50 mts de plywood 3/16

PUERTA:
Para una puerta de tipo dormitorio los requerimiento de materia prima son los
siguientes:
o 2 piezas de 2.10 mts x 0.90 mts de plywood
» 2 piezas de 2.10 mts x 0.50 mts x 0.30 mts de madera riostra

e 12 piezas de 0.90 mts x 0.50 mts x 0.30 mts de madera riostra

PANTRY
Como el pantry se divide en dos partes principales que son alacena y pantry

los requerimientos individuales son los siguientes:

ALACENA:
e 8.1 mts x 0.35 mts de plywood %



95

e 2 mts x 0.70 mts de plywood 3/16
e 2.6 mts x 0.50 mts de plywood ¥z

e 7.3 mts x 0.50 mts de férmica

PANTRY:

» 8.40 mts x 0.35 mts de plywood %
e 2.5mts x 0.90 de plywood 3/16

e 3.6 mts x 0.50 mis de plywood %2
e 10.20 mts x 0.80 mts de madera

s 9.30 mts x 0.60 mts de férmica

En los cuadros 25, 26 y 27, se muestra estos requerimientos de materia prima.

= Requerimiento de mano de obra
Las hras-hombre necesarias para la produccion de 1 mostrador es de 68,
tomando en cuenta que el operario trabaja a una eficiencia del 50% y el tiempo

de fabricacién es de 5.5 dias

Para producir una puerta tipo dormitorio al dia se necesitan 4 hra-hombre
tomando en cuenta que el operario trabajara con el 55% de la eficiencia. El

tiempo para elaborar una puerta es de 1.6 horas.
Para este producto se requieren de 48 horas/fhombre para la realizacion de un
pantry tomando en cuenta el porcentaje de eficiencia a la cual trabaja que es del

50%, el tiempo de fabricar un pantry es de 4 dias.

Los requerimiento de mano de obra se presentan en el cuadro 28.



CUADRO 20: PRONOSTICO MENSUAL DE VENTAS INDUSTRIA DE CARPINTERIA

MES MOSTRADOR PUERTA PANTRY
ENERO 73 59 49
FEBRERO 76 59 50
MARZO 79 59 51
ABRIL 82 58 51
MAYO 85 58 52
JUNIO 87 58 53
JULIO 90 58 53
AGOSTO 93 57 54
SEPTIEMBRE 96 57 54
OCTUBRE 99 57 55
NOVIEMBRE 102 56 56
DICIEMBRE 104 56 56

TOTAL DEL ANO 1066 692 634

CUADRO 21: INVENTARIO FINAL MENSUAL INDUSTRIA DE CARPINTERIA

MES MOSTRADOR PUERTA PANTRY
ENERO 10 13 11
FEBRERO 11 13 12
MARZO 11 13 12
ABRIL 12 13 12
MAYO 12 13 12
JUNIO 12 13 12
JULIO 13 13 12

AGOSTO 13 13 12
SEPTIEMBRE 13 13 13
OCTUBRE 14 13 13
NOVIEMBRE 14 13 13
DICIEMBRE 14 13 13

TOTAL DEL ANO 150 156 146




CUADRO 22: UNIDADES MENSUALES A PRODUCIR INDUSTRIA DE CARPINTERIA

MES MOSTRADOR PUERTA PANTRY
ENERO 84 73 61
FEBRERO 76 59 50
MARZO 79 59 51
ABRIL 82 58 51
MAYO 85 58 52

JUNIO 88 58 53
JULIO 91 57 53

AGOSTO 93 57 54
SEPTIEMBRE 96 57 55
OCTUBRE 99 56 55
NOVIEMBRE 102 56 56
DICIEMBRE 104 56 56

TOTAL DEL ANO 1,080 - 705 647

—



' CUADRO 23: INVENTARIO, PRODUCGION Y VENTAS (SPV) PARA INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

PRODUCTO ENERO FEBREROQ MARZO ABRIL MAYO JUNIO
STK |PROD|VENT |STK |PROD|VENT ISTK |PROD|VENT |STK |PROD|VENT|STK [PROD|VENT|STK [PROD|VENT
MOSTRADOR of e84 73 10 78 76| 12| 82] 79 13 84| s&2[ 14| 87 B85 15 89| 87
PUERTAS of 73 s9| 13 e0] 59| 14| €1 59 13| 59 58 14| 60| 58 13| 62| 58
PANTRY o] &1 49 11 521 80| 12| s2[ &1 12| 53] 51 12| 53] 52| 13| 55 53
JULIO AGOSTO SEPT. OCT, NOV. DIC. TOTAL
STK {PROD|VENT |STK |PRODJ[VENT |STK [PROD[VENT [STK [PROD|VENT[STK [PROD|VENT[STK [PRODJVENT|STK |PROD [VENT
MOSTRADOR 15| 91) 90| 16 95 93] 18] 96| es| 14 100 99| 14[ 103 102[ 14] 104] 104] 53| 1,003 1,066
PUERTAS 14| 58/ 57| 15| 60| 57| 15 e2| 57| 13| 57| &6 13| 57| 56| 14| 57| s7| 51| 726 692
PANTRY 14) 72| 89| 5| 75 71| 18] 75| 73| 17{ 79| 75| 18] 80| 77| 18! 82| 79| 158 788 751
CUADRO 24: UNIDADES PLANIFICADAS A PRODUCIR INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA
PRODUCTO ENE | FEB | MAR [ ABR. | MAY | JUN | JUL [ AGOT SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
MOSTRADOR - 84 79 83 85 88 90| 92 96 97| 101] 104| 105| 1,104
PUERTAS 74| 61 62 60 61 63 59| 61 63 58 58| 58 733
PANTRY 61 53] B2 54 54 56| 73| 76| 76 80 81| 83 796
CUADRO 25: REQUERIMIENTO DE MATER!A PRIMA PARA MOSTRADOR
MATERIAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC | TOTAL
PLYWOOD 3/4 1,730| 1,618 1,698 1,740 1,802  1,843] 1,885 1,968 1,988 2,071  2,133] 2,154] 22,629
PLYWOOD 1/2 10 10 10 10 11 11 11 12 12 12 13 13 134
PLYWOOD 3/16 21 20 21 21 22 23 23 24 24 26 26 27 279
MADERA 1,110  1,036{ 1,089 1,416 1,156 1,182| 1,209 1,262 1,275 1,328  1,368] 1,382 14,514
FORMICA 844 788 828 848 879 899 919 960 970/ 1,010 1,040 1,051 11,036
VIDRIO 245 228 240 246 255 261 266 278 281 293 302 305{ 3,199




CUADRO 26: REQUERIMENTO DE MATERIA PRIMA PARA PUERTAS (MTS)

MATERIAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC | TOTAL
PLYWOOD 3/16 281 231 235 228 231 239 224 231 239 220 220 220| 2,800
MADERA RIOSTRA 402 331 336 325 33t 342 320 331 342 314 314 314| 4,000
CUADRO 27: REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PARA PANTRY (MTS)

MATERIAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC | TOTAL
PLYWOOD 3/4 174 149 147 151 151 157 206 214 214 226 229 ,.234| 2252
PLYWOOD 3/16 87 74 74 76 76 79 103 107 107 113 114 17| 1,126
PLYWOOD 1/2 81 69 68 70 70 73 96 99 99 105 108 109 1,046
FORMICA 227 194 192 197 197 205 268 279 279 294 298 305] 2,936
CUADRO 28: REQUERIMIENTO DE MANO DE OBRA PARA LA INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

PRODUCTO ENERO| FEBR | MARZ | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOS | SEPT | oCTU | Nov | DIic | TOTAL
MOSTRADOR 2,531 2,364| 2485 2,545 2,636 2,697 2,758 2,879 2,908 3,030 3,121 3,152| 33,107
PUERTAS 398 327 333 322 327 338 316 327 338 311 311 311| 3,960
PANTRY 1474 1,261 1,249, 1285 1,285 1333 1,745 1,818 1,818] 1,915 1,939 1,988 19,111
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e. Control de Calidad

El control de calidad es la actividad de desarrollar e implantar una secuencia
integrada de controles especificos de calidad en materiales, procesos y
productos basados en los requisitos de los consumidores y especificaciones de
disefio.
La aplidacién se visualiza mas durante el proceso de produccion y en-esta
etapa se puede decir que consiste en responder a las siguientes preguntas:
Controlar el producto terminado al final del proceso '
¢) Cuando controlar? Consiste en determinar la frecuencia con que el inspector
o persona encargada llegara a cada punto de control para seleccionar cierto
numero de partes o productos terminados para medir las caracteristicas de
calidad .

d) Cémo controlar? Serefiere a establecer los métodos o técnicas estadisticas
que van a utilizarse para obtener cierto nivel de calidad

e) Qué accion tomar? Determinar el camino que seguira la retroalimentacion de
informacién como resultado de una inspeccién, con el proposito de reajustar
la maquina o el proceso

Lo expresado anteriormente puede ser definido como un control integrado de la
calidad y puede ser representado graficamente como un circuito de la calidad.

En el diagrama 12 se muestran sus partes.
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DIAGRAMA 12 : CIRCUITO INTEGRADO DE CALIDAD

Mercado'

Decisiones Basicas

Programa de Requerimientos

Disefio

Produccion

Distribucion

Servicios después de venta

!

Decisiones Basicas . son los requerimientos productivos, que se pueden

obtener de los planes de produccién

Programa de requerimientos: Esta relacionado con las necesidades funcionales
del producto y posibilidades técnicas y econdmicas del
mismo

Disefo : Lo constituye las especificaciones técnicas, dibujos,
estilos, formas y requerimientos funcionales

Produccidn : Basado en el tipo de produccidén que tenga la planta
y los puntos de inspecciones que se realicen durante
el proceso

Distribucion : La forma de empaque, condiciones de credito y tipo
de distribuidor



102

Para el caso de carpinteria el circuito de cailidad Unicamente se ablicaré al
producto proyecto. Para [os otros dos productos (puertas y pantry), se puede
seguir el mismo esquema, determinado de Ia siguiente forma:

« DECISIONES BASICAS : Producir 1,104 unidades anuales del mostrador con
6 sin formica
» PROGRAMA DE REQUERIMIENTOS:
Medidas 22 mts x 1.85mts 6 2mts x 1.70mts
'Tipo de material  : Plywood de 1/4, 3/16, 3/4, ¥z, maderas pino, cedro,
- ] caoba
Color : Variedad de colores en férmicas
e DISENO : Elaboracién de los disefios de acuerdo a los gustos que demande
el cliente y que cumplan con los requerimientos establecidos.
¢+ PRODUCCION:
. Produccion por producto
[nspeccion por muestreo al recibir la madera
Inspeccion por muestreo al cortar la madera
Inspeccion por muestreo en el armado
Inspeccion 100% en el producto terminado
e DISTRIBUCION
Distribuidor mayorista detallista
Condiciones de crédito
o SERVICIOS DESPUES DE VENTA

Instalacion de mostrador

Para realizar el control de calidad se presenta una metodologia, que puede ser
considerada para verificar la calidad que se ofrezca en los productos que se

fabriquen. En la figura 6 se puede observar la aplicacién de esta metodologia.

Metodologia para el Control de la Calidad

« Establecer dos tipos de caracteristicas: las reales y las sustitutas.
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Caracteristicas Reales: Son las que estén ligadas a las gustos y exigencias
del consumidor, las funciones o capacidades de! producto, cuentan déntro_de
estas caracteristicas. Estas caracteristicas son las que deben definirse
primero

Caracteristicas Sustitutas: Son las condiciones necesarias para alcanzar las
caracteristicas reales '
Determinar la Unidad de Garantia: Se refiere a las unidades de medida en
que es vendible el producto o

Determinar el Método de Medicion: Se refiere a los procedimientos fisicos,
quimicos, percepciones sensoriales, etc.

Determinar la Importancia Relativa de las Caracteristicas de Calidad: Es
recomendable categorizar los defectos o fallas en defecto critico, grande y
defecto menor.

Defecto Critico. Aquella caracteristica de calidad que se relaciona con la vida
y la seguridad. Este tipo de defecto no debe permitirse jamas.

Defecto grande. Aquella caracteristica de calidad que afecta seriamente el -
funcionamiento de un producto.

Defecto menor. Aquella caracteristica de calidad que no afecta el
funcionamiento del producto, pero que no gusta a los clientes.

Para esta industria, se aplicara a continuacién esta metodologia:

Tipo de Caracteristicas

Reales: Durabilidad, disefio atractivo a [a vista

Sustitutas: Tipo de madera, medidas convenientes, disefio, color.
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FIGURA 6 : CARACTERISTICAS A CONSIDERAR EN LA CALIDAD DE LOS
PRODUCTOS '

Tipo de Disefio
Madera \ \ Durabilidad,
atractivo a la
vista
Medidas/ CV

Caracteristicas Sustitutas " Caracteristicas Reales

» Unidad de Garantia: Para los productos pertenecientes a esta industria la
unidad de garantia es la unidad entera de producto, es decir un proyecto, un
pantry, una puerta, etc.

¢ Método y Equipo de Medicion: Por el tipo de industria el método de medicién
estara basado Unicamente a verificar las medidas durante el proceso
productivo, especificamente en el trazado y cortado de la madera. Cuando el
producto esté terminado, debera chequearse a través de la visualizacion y el
tacto, es decir a través de las percepciones sensoriales.

e Determinacion de la Importancia Relativa de las Caracteristicas
Defecto critico: No construir muebles de madera con humedad y de baja
calidad
Defecto grande: Desnivelacién de algunas de las partes de un mueble
especifico

Defecto menor: Pintado no uniforme de un mueble

i. Puntos de Control
Una vez aplicada la metodologia anterior, debe definirse los puntos criticos a
confrolar dentro del proceso de produccion. Para esta industria se propone las

siguientes areas a controlar:
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CUADRO 29 : PUNTOS DE CONTROL DE CALIDAD

AREA

CRITERIO A
EVALUAR

METODO

INSTRUMENTO
Y/O SENTIDO

Recepcidon de M.P.

La madera no debe
contener mas del
10% de humedad

mediciones

Despacho de M.P.

Verificar que la
madera no tenga
humedad

Percepciones
sensoriales

Olfato y vista

Disefio

Verificar trazo,
corte y medidas

Mediciones

Escuadras, cintas

métricas y otros

Armado

Nivelacién de
piezas en el
montaje

Percepciones
sensoriales

Visualizacion y tacto

Pintado

Uniformidad de
pintura en las
superficie de las
piezas

Percepciones
sensoriales

Visualizacion

*Acabado

Grado de afinado
de la superficie

Percepciones
sensoriales

Tacto

Para realizar el control se debe utilizar las Cartas o Graficos de Control, la cual

se presenta en el anexo 15. Al realizar la inspeccion se puede utilizar el formato

siguiente:

CUADRO 30 : FORMATO PARA REALIZAR INSPECCIONES DE CALIDAD

Producto:
Fecha:

Departamento:

Nombre de [a Empresa:

[nspec. No. [Hora

Operacién

Defecto

Tipo de Defecto
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f. Sistema de Manejo de Materiales

Durante el proceso de elaboracién de un producto, a menudo se invierte
muchisimo tiempo y energia en trasladar el material de un lugar a otro. La
manipulacién eleva el costo de fabricacion, pero no aumenta el valor del
producto. Por lo tanto transportar el material con los métodos y equipos mas
apropiados y menos costosos, podrian aumentar la productividad y la seguridad.
Esto se puede lograr a través de los criterios siguientes: '

e Eliminando o reduciendo la manipulacién .
« Mejorando la eficiencia de la manipulacion
¢ Seleccionando el equipo de manipulacion mas adecuado
Existen diferentes tipos de equipos de manejo de materiales, como los

siguientes:

— TRANSPORTADORES

Los transportadores resultan de utilidad para desplazar material, en forma
continua o intermitente, entre dos estaciones de trabajo fijas. Se utilizan
principalmente para las operaciones de produccion en serie o continua, de hecho
sirven para la mayoria de las operaciones en que la circulacién es mas o menos
constante. Los tfransportadores pueden ser de varios tipos: de rodillos, de

roldanas o de cinta, y ser accionados mecanicamente o girar libremente.

= CARRETILLAS INDUSTRIALES

Las carretillas industriales permiten una mayor flexibilidad de empleo que los
transportadores, ya que pueden desplazarse entre varios puntos y no tienen una
posicién fija permanente. Se prestan, pues, muy bien para la produccion
discontinua y para la manipulacion de material de diferentes tamafio y formas.
Existen numerosos tipos de carretillas: automotoras con motor de gasolina o

eléctrico, manuales, etc.
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= GRUAS Y POLIPASTOS

La principal ventaja de las grdas y polipastos es que permiten transportar
materiales pesados por elevacion, si bien por lo general solamente pueden
utilizarse en zonas de dimensiones limitadas. También en esta categoria de
aparatos hay varios tipos y en cada tipo hay varias capacidades-de carga.

Pueden utilizarse para la produccion tanto continua como discontinua.

= CONTENEDORES
Los contenedores pueden ser de dos tipos: los inertes (cajones, barriles,
paletas, plataformas, etc.), que llevan dentro el material, pero que no se mueven

———

por si solos, y los moviles (por ejemplo vagonetas, plataformas rodantes,

carretillas de mano), que pueden al mismo tiempo contener y transportar el

material y que pro lo general se accionan manualmente. '
La eleccion del equipo de manejo de materiales se hara en base a los factores

mas importantes siguientes :

- Caracteristicas del material : Se debe tomar en cuenta el tamaiio, forma y
peso del material, asi como el estado (sdlido, liquido o gaseoso) en que se
transportara dicho material. El manejo de materiales para la materia prima sera
directamente dﬂel{ camién proveedor hacia la bodega correspondiente. Se
considera el‘ﬁlﬁcod. tablas y cuartones como la materia prima de mayor
volumen y peso, los cuales son transportado por los operarios. Los demas
insumos son trasladados en cajas, que son acomodados posteriormente en

carretillas manuales.

- Dispositivos y caracteristicas del edificio : Si el edificio tiene dos pisos vy el
espacio de que se disponga para la manipulacion del material es reducido se

recomienda para el despacho del producto terminado un equipo que facilite el
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CUADRO 32 : DETALLE DEL EQUIPO Y HERRAMIENTAS

EQUIPO Y HERRAMIENTAS CANTIDAD

EQUIPO

- Compresor de aire
Prensa de banco

Esmeril de banco
Taladro de mano

Sierra manual para calar
- Lijadora de mano orbital
HERRAMIENTAS

- Destornilladores - 10
Martillos

Serruchos
Escuadras

- Juego de formones

- Juego de brocas

- Cintas métricas

- Cepillos
ACCESORIOS

- Juego de mangueras
- Pistolas para pintar

- Bancos de trabajo 5

NN

PR OO Wwa;
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h. Requerimiento del Personal

Al analizar el disefio de las areas de la organizacion y distribucion en planta, las
que se conjugan para definir cual debera ser la cantidad necesaria de recurso
humano a ser empleado para satisfacer los requerimientos de personal, tanto en
el areas de oficina como en el area de produccion.

Detalle del Personal Administrativo
- Gerente General
- Secretaria

- Encargado de Contabilidad

W = A -
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desplazamiento y elevacion de los mismos a los camiones de carga. Para ello se
sugiere un tecle, asi como también rampas para carretillas industriales.

- Circulacion de la produccion : Si la circulacion entre dos posiciones fijas, y sin
probabilidades de cambiar, es relativamente constante, podra utilizarse el equipo

p[étaforma rodante, para transportar el producto de puesto a puesto de trabajo.

- Costos : Este es uno de los factores mas importantes, ya que el equipo
propuesto se han establecido en base a lo que puede comprar el poligono

industrial Don Bosco. Tomando encuenta los factores anteriores.

g. Descripcién y Especificacion de Maquinaria, Equipo y Herramientas
Para la fabricacion de los diferentes productos de esta industria, se ha

considerado importante describir la maquinaria y sus complementos, con los

cuales debera funcionar la planta. Estos se describen en los cuadros 31y 32.

CUADRO 31: DETALLE DE LA MAQUINARIA

CANT [MAQUINARIA MARCA |PROCEDENCIA PROVEEDOR
3 Sierra circular Dewalt EE.UU. OXGASA
2 Sierra de cinta Dewalt ITALIA OXGASA
2 Sierra radial Dewalt EE.UU. OXGASA
1 Canteadora Dewalt ITALIA OXGASA
1 |Regruesadora ! EE.UU. OXGASA
1 Trompo * EE.UU. OXGASA
2 |Torno para madera " ITALIA OXGASA
2 |Taladro de pedestal ! EE.UU. OXGASA
1 Rauter " EE.UU. OXGASA
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Detalle del Personal de Produccion

Mano de obra indirecta Y
- Supervisor 1 /k
| a9 0

Mano de obra directa . ?O(ZO 0 e ‘
- Proddcci()_p‘ {/QE , 0 9"
- Ensamble 10
- Pintura 6 -

TOTAL 29

Total de personal de produccion L3;/)2\ )

, < j. Planeamiento de Areas

Almacenamiento de Materia Prima

Para la determinacién del area requerida en el almacenamiento de materia
prima, se considera importante el tipo de materia prima y materiales a utilizar, sus
dimensiones y el peso. Para el caso se considera aquellas de mayor volumen

como son tablas de 2m x 0.75m y el plywood 4’ x 8

Almacenamiento de Producto Terminado

Para la planeacién de esta drea es importante sefialar que este centro de
produccién, funcionara de acuerdo a pedidos, es decir que una vez terminado el
trabajo se hara una entrega inmediata. Sin embargo puede existir la posibilidad
de que el producto terminado no sea retirado por el cliente, lo cual se hace
necesario considerar esta area para un posible almacenamiento. Para lo cual se
recomienda ubicar esta area sobre el departamento de produccion, es decir
construir una tarima como techo en el area de produccidn, que permita como
maximo el almacenamiento Ode tres dias de produccion, tomando de referencia

un mueble de 2m x 2m.
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Area de Recibo y Despacho
En esta area se ha considerado [a circulacion de un camion, ya sea para

descargar material como para el despacho de los productos, esto de acuerdo a

“especificaciones de areas para viraje y maniobra segun las normas DIN (ver

anexo 16).

Area de Produccion

Para esta seccion se ha considerado el espacio ocupado por la maquinaria, el
puesto de trabajo del operario, equipo auxiliar necesario para la fabricacion de
los productos. Ademas se ha incluido un 150% adicional sobre el total de area
para pasillo entre puesto y puesto y para el manejo de materiales. Este

requerimiento de area se muestra en cuadro 33.

Areas de Oficina y Servicios
Para la determinacion de estas areas se ha considerado la organizacion y
funcionamiento de cada seccién de trabajo dentro de la planta. Para ello se

describe el personal administrativo que tendra la planta:

M Gerente 1
W Secretaria 1
B Contador 1
Total 3
El area total para la oficina se detalla a continuacion:
H Gerente 2.5x2.75 6.9
B Secretaria 2.0x2.50 5.0
® Contabilidad 2.0 x2.50 5.0
W Servicio sanitario 1.2 x1.40 1.68
Total 18.58

El requerimiento total para esta planta se muestra en el cuadro 34.



CUADRO 33: HOJA DE REQUERIMIENTO PARA ELL AREA DE PRODUCCION
(INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA)}

EQUIPO ESPACIO DEL |ESPACIO DEL |SUB- [SUB- (No.DE
AREA MAQUINARIA AUXILIAR OPERARIO MATERIAL TOTAL|TOTAL [MAQU.O | TOTAL
LxW=A1 LxW=A2 LxL=A3 LxW=A4 *150% |PUESTOS| DE M2
Medicion y cortado 1x0.75x3=2.25 - 1x0.75x4=2.25 3x2=6 10.50 15.75 4 15.75
Produccion y ensamble - 1.25x0.75x12=11.25 |1x0.75x3=2.25 3x2=6 19.50 2925 - 12 2925
- 0.75x0.75x6=3.375 3x2=6 21.38| 32.062 10 32.062

Pintar y acabado

4x3=12

CUADRO 34 : HOJA DE REQUERIMIENTO TOTAL DE ESPACIO
(INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA)

No. Actividad Area estimada (m2) Tamarno del modulo
Area Individual No. de médulo Tamano del patron
L Produccion 85.99 6.00 12X 8
2  |Area de oficina 18.58 1.16 6x 3.1
3 Bafio 5.10 0.32 255x2
4  |Bodega de materia prima 25.00 1.56 5x5
5 Bodega de producto terminado 86.00 1.88 12X8
8 Recibo y despacho 30.00 1.88 6X5
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Relacion entre las Actividades

}l Carta de Actividades Relacionadas

?'-‘*‘ Esta carta muestra la relacién de actividades que existe entre las diferentes
}f : areas que tendra la planta. Para determinar este diagrama es necesario
establecer previamente dos tipos de tablas, en las que se reflejan los criterios

/ que ayuden a obtener una planta dptima, las tablas se muestran en seguida.

: Tabla de Relacion de Proximidad

if Esta tabla muestra la conveniencia de cercania entre los departamentos de la
|
planta
|
} ’ VALOR PROXIMIDAD
:h S A Absolutamente necesaria
J o E Especialmente importante
[ Importante
0] Ordinaria 0 Normal
U Sin importancia
X No recomendable
Tabla de Motivos

Esta tabla se elabord de acuerdo a ciertos criterios, por los que se justifica la
proximidad entre las areas.
No. RAZON O MOTIVO

Flujo de proceso
Manejo de materiales
Comparten el mismo personal
Relacién de control
Realizan frabajos semejantes

~ ( Proteccion del personal

'é{ Ruido - Polvo
\}2' Posible olor desagradable
Necesidades personales

WWWWWVML
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DIAGRAMA 13: CARTA DE ACTIVIDADES RELLACIONADAS
INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

AREA DE OFICINA

BODEGA DE MATERIA PRIMA

PRODUCCION

2,3,4,5
4 |BODEGA DE PRODUCTO TERMINADO /\v
5 |BANOS
6 |RECIBO Y DESPACHO
CUADRO 35: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS
(INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA)
T GRADO DE RELACION
No. ACTIVIDAD A E 1 0 X
1 {Area de oficina - - - - 2,456
2 |Bodega de materia prima 3,6 - 4 - 1
3 ]Produccion 2,456 5 - - 1
4 Bodega producto terminado 36 - 2 - 1
5 |Desvestidores y banos - 3 - - 1
6 |Area de recibo y despacho 2,34 - - - 1
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2. INDUSTRIA DE LA MAQUILA DE ROPA INTERIOR PARA NINA

a. Analisis Producto-Cantidad (P-Q}

Para el caso de maquila de ropa no se hizo este analisis, debido a que la
maquila que tiene actualmente el Poligono es exclusivamente para un producto;
por lo que se sugerird la fabricacién de dos productos diferentes al que se

dedican.

b. Tamario del Proyecto

Al establecer el tamarnio de la planta, ayuda a conocer la capacidad a la cual
funcionara al iniciar las actividades industriales; es por ello que se han

considerado los siguientes factores:

i. Tamafo del Mercado Consumidor

Este sector estd conformado por la demanda del municipio de Apopa y sus
alrededores. El estrato al que esta orientado el producto es el de nifia que sus
edades oscilan entre 3 a 12 afios. Otro tipo de persona consumidor del producto

son aquellos establecimientos que se dediquen a la comercializacién de ropa.

CUADRO 36 : TAMANO DEL MERCADO CONSUMIDOR (PROYECTADO)

ANO DEMANDA OFERTA - DEMANDA
INSATISFECHA
1997 4,427,267.50 972743.00 3,454,524.00
1998 5,856,225.60 1,274,541.20 4,581,684.40
1999 7,285,183.70 1,576,338.90 5,708,844.80
2000 8,714,141.80 1,878,136.60 6,836,005.20
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ii Mercado Abastecedor
Por la naturaleza de la materia prima, el mercado abastecedor se reduce
debido a que los proveedores nacionales son escasos. Los posibles

suministrantes son:

Proveedor Ubicacion
NEMTEX San Salvador
IUSA llopango

iii. Programa de Produccion

La capacidad de esta planta industrial al iniciar sus operaciones estara sujeta a
ciertas condiciones, estas son;:
¢ Cantidad de mano de obra directa 32
» Consideracion del 15% de faltas, permisos, etc.
o Se trabajara 264 dias al afio
¢ Se tomara el 10% de la demanda insatisfecha, para el primer afo de

operacion
4,581,684.40 x 0.10 = 458,168 unidades

¢. Proceso de Produccion

i. Tipo de Produccién
La produccién para estos productos sera por pedido, es decir que se trabajara
en la fabricacién de los mismos siempre que se tenga un cliente que solicite la

elaboracion de ellos.

il. Tipo de Distribucion
El tipo de distribucidn recomendada a implantarse para esta industria es el tipo
de distribucién por proceso, debido a que la maquinaria necesaria para realizar

cada operacion esta agrupada en un mismo [ugar.
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iii. Patron de Flujo '
Se establece un patrén de fiujo que ayude a la formacién de los subensambles
(ver figura 7), el uso de maquinas comunes, fiujo de materiales y manejo de

materiales.
FIGURA 7: PATRON DE FLUJO DE LA INDUSTRIA DE MAQUILA DE ROPA

O—

Bodegade P.T.  Acabado

O

Bodega de M.P. Disefic y corte

Coser

OOOO

iv. Descripcidn Técnica de los Productos
Se consideraron estos dos productos porque poseen bajas cuotas en el ingreso

a otros paises'

CAMISON DE ALGODON PARA NINA
El producto en estudio es el camis6n para dormir de nifia, consta basicamente
de 4 partes que son: delantero, trasero, pechera y mangas.

Delantero Es la parte del camisén que se encuentra ubicada del busto
hacia abajo, la materia prima a utilizar sera una combinacién
de algododn y un porcentaje minimo de polyester.

Pechera : Es el elemento que va desde el busto hacia los hombros,
adicionandose a ésta un adorno en forma de revuelo

Unicamente en la parte inferior de ia pechera.

16 FUENTE: Proporcionados por el Ministerio de Economifa
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Trasero : Es la parte posterior del éamisén; J]a materia prima la
conforman tela de algoddn y polyester.

Mangas (2) : Son las partes laterales del camisén; del mismo material que

las partes descritas anteriormente.

BLOOMER PARA NINA:
El producto bloomer para nifia es de algodén y esta formado por 3 partes, las

cuales son: .
Delantero Es la parte anterior del conjunto y la base para formarlo es
solo tela de algodén.
Trasero : Es la parte posterior del conjunto.
Asiento : Es la parte inferior del bloomer, ésta al igual que el
0 ) ' componente anterior esta constituida por tela de algodén.

A continuacién se presenta el disefio de los productos referidos y la lista de

partes de los mismos.
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CUADRO 37: LISTA DE PARTES CAMISON DE NINA

PARTE NOMBRE CANTIDAD |ESPECIFICACION OBSERVACIONES
POR UNIDAD |DEL MATERIAL
1 Pechera 1 Algodoén Comprada
2 Delantero 1 Algodén Comprada
3 Mangas 2 Algodén Comprada
4 Tracero 1 Algodén Comprada
5 Ruedillo 3 yardas Algodon Comprada
B vifieta 1 Hilo Comprada
CUADRO 38: LISTA DE PARTES BLOOMER DE NINA
PARTE NOMBRE CANTIDAD ESPECIFICACION | OBSERVACIONES
POR UNIDAD DEL MATERIAL
1 Delantero 1 Algodon Comprada
2 Tracero 1 Algoddn Comprada
3 Asiento 1 Algodon Comprada
4 Ruedillo 1 yardas Algodén Comprada
5 Marca 1 Hilo Comprada
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1) Lista de Productos
Los productos a fabricar en esta planta es ropa interior exclusivamente para
nifias de las tallas de 4 a 12 afios, en variedades de color y estampado, los
cuales son:
- Camison para nifia

- Bloomer para nifia

Ya que pueden ocupar la misma materia prima, maquinaria y similar proceso de

_fabricacion.

?’},‘{2) Forma de Empaque
Cada producto sera empacado en bolsas individuales, para su posterior

comercializacion.

¥
¢

3} Productos Alternativos
Los productos a fabricar se consideran como productos de consumo final,
debido a que la materia prima y el flujo de operaciones son similares se proponen
como productos alternativos los siguientes:
- Camisdn para nifia de yersie
- Bloomer para nifia de yersie
- Camiseta de centro con mangas
- Camiseta de centro sin mangas
- Calzoncillos

Ya que pueden ocupar la misma magquinaria y similar proceso de fabricacion.

= 4) Materia Prima y Materiales
A continuacion se presenta una lista de la materia prima y materiales, que se
utilizan en la fabricacion del camison y bloomer para nifias estos se detallan a

continuacion:
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Materia Prima Materiales
- Tela de algoddn - Hilo
- Elastico
- Vifietas

5) Proceso de Produccion

La mayoria de las operaciones se realizaran en forma mecanizada por ejemplo
coser, elaborar ojales, ruedos, unir piezas, etc. Otras se realizaran haciendo de
forma manual como quitar viruta. El proceso productivo se muestra en el
Diagrama Operaciones de Proceso y en la Carta de Flujo de Proceso".

También se describe los subensamble y ensamble que hay que realizar para

¢ estos productos.

7 Tiempos tomados por crondmetro a pequefios talleres dedicados a la maquila de ropa interior



~ DIAGRAMA 14: DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO CAMISON PARA NINA

Mangas Trasero Delantero

Cortar 3 \ cortar Cortar

Adorno e
" Hilo

Coser adorno

Hacer ruedos a la pechera

Unir con
Delantero

o-Loto-

7 Ranear tfodo
el conjunto
Vifeta
8 ..
Coser vifieta
1 Revisar
Boisa

9 ,
. Empacar



DIAGRAMA 15: DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO BLOOMER PARA NINA

Trasero Asiento Delantero

Cortar 2v - <2> 1 Cortar

Hilo

Unir con
delantero

N

Elastico Unir al cuerpo

formado

Poner elastico
cintura y
piernas

Ranearel
conjunto
armado
Vifieta

Poner vifieta

HH (IO

Revisar

Bolsa

Empacar

.



DAIGRAMA 16 : DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: CAMISON DE NINA

DIAGRAMA No. HOJA No.; 1/3 - RESUMEN
OBJETO: DELANTERO ~ ACTIVIDAD ACTUA |PROPUESTA [ECONOMIA

OPERACION 0

TRANSPORTE >
AGTIVIDAD: ESPERA . D

INSPECCION i

ALMACENAM. N
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:;

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR;: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
—>| D Ny mts. min.

TELA ALMACENADA .
LLEVAR TELA AL AREA DE CORTE il 10 2
COLOCAR TELA EN MESA 1
CORTAR TELA CON PATRON ‘ 3
LLEVAR AL AREA DE COSTURA fx 10 2
COSER ADORNO A LA PECHERA e I 0.55
UNIR CON TRASERO ] 3
LLEVAR AL AREA DE RANEADO ,. 5 1
RANEAR TODO EL CONJUNTO 1B 3.1
COSER VINETA A 0.45
LLEVAR AL AREA DE EMPAQUE [ 8 2
INSPECCIONAR . 1
EMPACAR ! o~ 1.25

TOTAL

20.35
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DIAGRAMA DE FLUJO

CURGOGRAMA ANALIITléO: CAMISON DE NINA !

DIAGRAMA No. HOJA No.: 2/3 RESUMEN
OBJETO: TRASERO : ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION &
TRANSPORTE —>
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION :
ALMACENAM, y
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPOQ (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
 MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: © MATERIAL
APROBADO POR; FECHA: TOTAL |:
DESCRIPCION , SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
ST DY | W mts. min.
TELA ALMACENADA 1. -
LLEVAR TELA AL AREA DE CORTE = : 10 4
CORTAR TELA SEGUN PATRON [ 6
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION L TI> 4
LLEVAR TELA A UNIR CON DELANTERO " 10 3

TOTAL

)

17
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DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: CAMISON DE NINA

DIAGRAMA No. HOJA No.: 3/3 RESUMEN
OBJETO: MANGAS ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA[ECONOMIA
OPERACION ;o
TRANSPORTE > .
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION .
ALMACENAM. \/
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
. MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: " MATERIAL
APROBADO POR: _ FECHA: |7TOTAL
DESCRIPCION .. SIMBOLO CANT. | DISTANCIA| TIEMPO
R ESID) \/ mts. min.
TELA ALMACENADA : . - .
LLEVAR TELA AL AREA DE CORTE |t 10 2
COLOCAR TELA EN MESA e 0.1
CORTAR TELA SEGUN PATRON o 3
LLEVAR AL AREA DE COSER > 5 1
HACER RUEDO A MANGAS 4 235
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION b 0.2
LLEVAR AL AREA DE ENSAMBLE 8 2

A
b

=

L

10.65

TOTAL




Fo et

Y
Lata
‘

mae
'Y

P

, v
I t
.
o
’ 1
. | .
’ 0 : . ! .

LT P



I
H

{
!

DIAGRAMA 17 : DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: BLOOMER DE NINA

DIAGRAMA No. HOJA No.: 1/3 RESUMEN
OBJETO: DELANTERO ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA|ECONOMIA

OPERACION ( -

TRANSPORTE > -
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION .

ALMACENAM. V4
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO {horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA:  [|TOTAL
DESCRIPCION o SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO

EEEIE N/ mts. min.
TELA ALMACENADA . .
LLEVAR TELA AL AREA DE CORTE ] 10 1
COLOCAR TELA EN MESA 0.1
CORTAR TELA CON PATRON ' 0.45
LLEVAR AL AREA DE COSTURA >0 6 0.35
UNIR ASIENTO CON DELANTERO } 0.5
UNIR TRASERO CON EL CUERFPO FORMA. 0.5
PONER ELASTICO ' 0.45
LLEVAR EL CONJUNTO A RANEAR 3 0.2
RANEAR EL CONJUNTO ARMADO . 0.55
COLOCAR VINETA i 0.4
LLEVAR AL AREA DE EMPAQUE, | 5 0.4
REVISAR EL BLOOMER ] 0.3
EMPACAR EN BOLSAS ™~ 0.3

B S

ok .

]
) | =
: 2
TOTAL s 5.8




DIAGRAMA
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DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: BLOOMER DE NINA i

DIAGRAMA No. HOJA No.: 2/3 RESUMEN
OBJETQ: TRASERO ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION :
TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
ALMACENAM. NS
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA {metros)
LUGAR : TIEMPO {horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION .1 SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
"D N mts. min.
TELA ALMACENADA L . [
LLEVAR TELA AL AREA DE CORTE 10 1
COLOCAR TELA EN MESA b 0.1
CORTAR TELA PARA TRASERO i 3
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION Oy 0.4
LLEVAR TRASERO A UNIR CON DELANTE. 0.3

TOTAL

4.8

-+
i o e




DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: BLOOMER DE NINA

DIAGRAMA No. HOJA No.: 3/3 RESUMEN
OBJETO:; ASIENTO (CACHIRULO) ACTIVIDAD ACTUA | FPROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION
TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
ALMACENAM,
METODO: ACTUAL/IPROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
_MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
§E> | D . mts. min.
TELA ALMACENADA . | — .
LLEVAR TELA AL AREA DE CCRTE [ 10 1
COLOCAR TELA EN MESA ( 0.1
CORTAR TELA PARA FORMAR ASIENTO L\\ 3
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION : 1‘"> 04
LLEVAR A UNIR CON DELANTERO 3 0.3

TOTAL

5.8




DIAGRAMA 18: CARTA DE ENSAMBLE CAMISON DE NINA _

Tela cortada delantero, trasero

Teta de mangas (2)

Hile

/

clcle

Hile, -

Bolsa, caja

@

X{@ Armar camison

Ranear conpjunto

Inspeccionar

Empacar



DIAGRAMA 19: CARTA DE ENSAMBLE BLOOMER DE NINA

Pieza delantera

Pleza trasera

E-1 Armar bloomer

Asiento o parte inferior

/

cXcle

Hilo, elastico, vifieta *

Bolsa, caja

Inspeccionar

Empacar

(E? Ranear conjunto
1
@
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d. Disefio de Planificacion y Control de la Produccion

i. Preparacion del Trabajo
Es la informacion relacionada con la fabricacion del producto, los cuales se
mencionan a continuacion:
a) La secuencia de operaciones a realizar
b) Maquiha o puesto de trabajo en que debe ejecutarse cada operacion
c) Numero de operarios que deben intervenir en cada operacion

d) Materia prima y materiales para los productos tipo

ii. Planificacion de la Produccion
Para la elaboracion de la planificacién de la produccion se considera

conveniente incluir [os siguientes apartados:

Pronostico de Ventas

Aligual que [a industria anterior, para la produccion mensual se debe hacer uso
de los pronésticos de la demanda, los cuales son un proceso de estimacion de
un acontecimiento futuro proyectando datos del pasado. Para ello se utilizé el
enfoque del modelamiento estadistico.

En el cuadro 39 se presenta los prondstico de ventas de los productos

(camison y bloomer de nifia).

Pronéstico de Produccion

Esta basado en el prondstico de ventas, el cual esta afectado por las politicas
de inventario (existencias) que funcionan como niveles de seguridad para
eventualidades de cualquier naturaleza. La empresa laborara un turno de 8 horas
diarias de lunes a viernes y 4 horas los dias sabados, para planear la produccion

se estima un promedio de 22 dias habiles por mes.
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Se mantendra en inventario materia prima para 5 dias y para producto
terminado 5 dias, de este modo el prondstico de produccién se obtiene a pértir de
la formula siguiente:

Pp=Pv-li+If
donde:
Pp: Prondstico de Produccion
Pv: Prondstico de Ventas
li : Inventario Inicial del Periodo

If : Inventario Final
Siendo el inventario final

If = Vtas préximo mes x dias establecidos por politica de

22 dias inventario

El inventario inicial del nuevo mes sera igual al inventario sobrante del mes

anteriar..
el inventario final se presenta en el cuadro 40. Asf como también los prondsticos
de produccion (41) y el cuadro S-P-V (42).

Unidades Planificadas a Producir

Las unidades planificadas a producir se definen en base a la determinacidn del
prondstico de produccion y es el que determina el requerimiento de materiales,
mano de obra y maquinaria; ios cuales son fundamentales para la ejecucion de la
produccion. ' ‘

Para determinar el nimero de unidades planificadas a producir, se establece
en el proceso productivo, un nivel promedio de unidades defectuosas equivalente
al 1%.

Para obtener las unidades planificadas a producir se presenta la siguiente

formuila
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Unidades Planificadas a Producir = Pronostico de produccion
1 - % de defectuoso

Los cuadros de las unidades planificadas a producir de ambos productos se

detallan en el cuadro 43.

Requerimientos Productivos
= Requerimiento de materia prima
Para la elaboracion de un camisén se requieren 1.5 yardas de tela de algodon

y se considera un porcentaje de desperdicio equivalente al 1 % de la materia

prima.

Para el bloomer se requieren %z yarda de tela de algodén para producir 2
unidades considerando un porcentaje de desperdicio del 1%.

Los resultados se encuentran en el cuadro 44.

= Requerimiento de mano de obra

Del proceso productivo se obtiene que para elaborar un camison se requiere
de 0.80 hrs-hombre, considerando que el operario frabajara con una eficiencia
del 40% y el tiempo de fabricacion es de 0.067 hrs.; para el caso del bloomer se
requiere de 0.60 hrs-hombre considerando también que el operario trabajara con
una eficiencia del 60%, el tiempo de fabricar es de 0.042 hrs.

Los resultados estan en el cuadro 45.



CUADRO 39: PRONOSTICO MENSUAL DE VENTAS INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

MES CAMISON DE NINA BLOOMER DE NINA
ENERO < T 2,897 =S 1,762
FEBRERO — 3,034 1,824
MARZO " | ___ . .--3472 -~ 1,885
ABRIL- 3,309 - 1,947
MAYO ) 3,446 2,009
JUNIO -~ 7 3,583 2,070
JULIO : . - 3,720 2,132
AGOSTO ~~ _ 3,858 2,194
SEPTIEMBRE -| 3,995 2,255
OCTUBRE ~ | .. = =4132 2,317
NOVIEMBRE . .--|" 4,269 2,379
DICIEMBRE ——-~=—|—- —____4,407" 2,440
TOTAL DEL ANO 43,822 25214

Q

CUADRO 40: INVENTARIO FINAL MENSUAL INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

MES CAMISON DE NINA BLOOMER DE NINA
ENERO . - - 6587 414
FEBRERO 7217 428
MARZO 752 442
ABRIL 783 457
MAYO ) 814 ' 471
JUNIO 846 . 485
JULIO 877 : 499
AGOSTO 908 - 513
SEPTIEMBRE 939 527
OCTUBRE 970 541
NOVIEMBRE 1,001 555
DICIEMBRE 1,001/ 555
TOTAL DEL ANO 10,271 5,885




CUADRO 41: UNIDADES A PRODUCIR MENSUAL INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

MES CAMISON DE NINA BLOOMER DE NINA
ENERO ' 3,555 . 2,176
FEBRERO 3,007 _, 1,838
MARZO 3,203 ' 1,899
ABRIL 3,340 1,961
MAYO 3477 2,023
JUNIO 3,614 2,084
JULIO 3,752 2,146
AGOSTO 3,880 2,208
SEPTIEMBRE 4,026 2,269
OCTUBRE 4,163 . 2,331
NOVIEMBRE 4,301 - 2,393
DICIEMBRE 4,407 2,440

TOTAL DEL ANO 44,823 25,768




CUADRO 42: INVENTARIO, PRODUCCION Y VENTAS (SPV) PARA INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

PRODUCTO ENERO FEBRERO MARZQ ABRIL MAYO JUNIC

STK |PROD|VENT [STK_[PROD|VENT [STK [PROD[VENT [STK [PRODJVENT[STK |PROD|VENT |STK |PROD|VENT
CAMISON DE NINA @JL3; ' 2,807| “858]-3,097| 3,034]__721( 3,203 3471 752 1&340 ,3,308| 783(3477| 3,446 814| 3,614 3,583
BLOOMER DE NINA \'E 2,176] 1,762 "314| 1,838 1,824|  428| 1,809| 1,885 442| 1,967|1,047| 457|2.023]| 2,008| 471 2,084| 2,070

JULIO AGOSTO SEPT. CCT. NOV. DIC. TOTAL
STK |[PROD|VENT |STK |PROD|VENT [STK IPROD]VENT [STK [PROD|VENT|STK |PROD|VENT[STK |PROD|VENTISTK |PROD [VENT
CAMISON DE NINA 846| 3,752| 3,720| 8&77| 3,889| 3,858 908|4,026| 3,995| 939[ 4,163] 4,132 970| 4,300( 4,269 1,001 4,406 4,408| 9,269|44,822|43,820

BLOOMER DE NINA 485| 2,146| 2,132| 499] 2,208| 2,194| 513|2,269| 2,255| 527|2,331| 2,317 541[2,393| 2,379 555| 2,440| 2,440| 5,332|25,768|25,214

CUADRO 43: UNIDADES PLANIFICADAS A PRODUCIR INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

PRODUCTO ENE FEB]MAR ABR. | MAY | JUN [ JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV [ DIC [ TOTAL

CAMISON DE NINA 3,591 3,128| 3235| 3,374 3,512 3,651 3,790 3,928| 4,067| 4,205! 4,343 4,451) 45275
BLOOMER DE NINA 2,365| 1,998| 2,064| 2,132| 2,199| 2,265 2,333| 2,400| 2,466| 2,534| 2,601| 2,652 28,009




CUADRO 44: REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PARA MAQUILA DE ROPA (YDAS)

PRODUCT_O ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
CAMISON DE NIN_A 5,441 4,740 4,802 5112 5,321 5,531 5,742 5,952 6,162 6,371 6,581 6,743 68,598
BLOOMER DE NINA 597 505 521 538 555 572 589 606 623 640 657 670 7,073

" CUADRO 45: REQUERIMIENTO DE MANO DE OBRA PARA INDUSTRIA DELA MAQUILA ~ ~ ; -

PRODUCTO ENERO| FEBR | MARZ | ABRIL | MAYO | JUNIOQ | JULIO | AGOS | SEPT | OCTU NOV DIC TOTAL

CAMISON DE NINA 601 524 542 565 588 611 635 658 681 704 728 745 7,584
BLOOMER DE NINA 166 140 144 149 154 159 163 168 173 177 182 186 1,961
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e. Control de Calidad

F| sistema de control de calidad para la industria de Calzado se aplica a los dos
producfos seleccionados el cual puede tomarse de base para que pueda ser
realizado para otros productes
» DECISIONES BASICAS : Producir 3,773 unidades mensuales para el

camisén y 2,334 unidades mensuales de bloomer
e PROGRAMA DE REQUERIMIENTOS :
Tallas 4, 6, 8, 10, 12 . |
Tipo de tela : 100% algodén o mezcla de algodén-sintético
Variedad de colores : De un solo fondo, o con varios colores y disefios
Estilo de cuello , adorno y encajes para ambos productos.
e DISENO:
Flaboracion de patrones que cumplan con el programa de requerimientos
establecidos
e PRODUCCION :
Produccién en serie
Inspeccion por muestreo al recibir [a tela
Inspeccién por muestreo al cortar la tela
Inspeccién por muestreo en el armado
Inspeccion 100% en el producto terminado
» DISTRIBUCION
Empaque por unidad en bolsa plastica y en cajas de carton
Tipo y tamario de la vineta
Vifieta impresa o tejida
Distribuidor mayorista detallista
Condiciones de crédito
¢« SERVICIOS DESPUES DE VENTA

Instruccién de lavado: No lavar con lejia
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Para realizar el control de calidad se presenta una metodologia (ver figura 8), que

puede ser considerada para verificar la calidad que se ofrezca en los productos

que se fabriquen.

Metodologia para el Control de la Calidad

Tipos de Caracteristicas

Reales : Productos de algodén, estilo
Sustitutas - Porcentaje de algodén, materiales, disefios, variedad
de talias, color '

FIGURA 8: CARACTERISTICAS A CONSIDERAR EN LA CALIDAD DE LOS

PRODUCTOS

Porcentaje Materiales
\1:3 Algodén
Disefios Color Variedad de
tallas

Caracteristicas Sustitutas Caracteristicas Reales

Productos de
algodén, estilos

Unidad de Garantia

La unidad de garantia utilizada en esta industria es la denominada “docena de
producto”

Método y Equipo de Medicion

Para esta industria el control se inicia en la operacién de corte, es decir
cuando se reciba la materia prima a procesar, ya que se requiere precision en
el corte en base a las tallas. Aquf Unicamente se utilizara la inspeccion
visualizada, comparandola contra el patrén. Otro punto de control es el
ensamble de las piezas, sin que hayan costuras mal hechas. Finalmente se
debera inspeccionar cuando el producto esté terminado, para quitar posible
rebajas, esto podra hacerse a través de la visualizacion y valiéndose de una

tijera.
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o Determinacion de [a Importancia Relativa de las Caracteristicas:

Defecto Critico : Fabricar los productos con tela de algodén de inferior calidad

Defecto Grande : Las tallas fabricadas no estén acorde con las tallas reales de
los clientes

Defecto Menor : El adorno utilizado no sea de buena calidad

i. Puntos de Control
Aplicada la metodologia anterior, puede determinarse aquellos puntos criticos a
controlar dentro del proceso de produccién. Para esta industria en el cuadro 46

se propone las siguientes éreas a controlar.
CUADRO 46 : PUNTOS DE CONTROL DE CALIDAD

AREA CRITERIO A EVALUAR METODO INSTRUMENTO
| YIO SENTIDO
eRecepcic'Jn de |Aceptar un nudo por cada | Visualizacion Tacto y vista
M.P. 3J yardas
Despacho de M.P. |Verificar que las piezas|Percepcion Tacto y vista
entregadas . estén [sensorial

completas, limpias y sin

averias(un nudo por pieza)

Diserio Verificar corte de piezas de | Percepcion Cinta métrica y vista
acuerdo a los estandares |sensorial Y
establecidos(tolerancia mediciones

1/2"de tela a coser)

Unién de piezas |Cosido y raneado de las|Percepcion Visualizacién y tacto
piezas sensorial _
Acabado Verificar que el producto|Percepcion Visualizacién y

terminado no tenga |sensorial y corte|tijeras
sobrantes de hilo en sus|de hilos

partes
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Para realizar el control se debe utilizar las Cartas o Gréaficos de Control, la cual se

presenta en el anexo 16.

f. Manejo de Materiales

Durante- el proceso de elaboracién de un producto, a menudo se invierte
muchisimo tiempo y energia en trasladar el material de un lugar a otro. La
manipulacién eleva el costo de fabricacion, pero no aumenta el valor del
producto. Por lo tanto transportar el material con los métodos y equipos mas
apropiados y menos costosos, podrian aumentar la productividad y la seguridad.

La eleccién del equipo de manejo de materiales se hara en base a los factores
mas importantes, los cuales son:

. -~ Caracteristicas del material : Se debe tomar en cuenta el tamafio, forma y
peso del material, asi como el estado (sdlido, liquido o gaseoso) en que se
transportara dicho material. Recepcion de Materia Prima

Para el manejo de materiales en esta area, se recibiran los rollos de telas
desde el camion proveedor a través del apilamiento de uno sobre otro, en
carretilla de dos ruedas (cuando estos sean muchos). Si fueran pocos seran
transbortados por algln operario.

- Dispositivos y caracteristicas del edificio : Si el edificio tiene un piso, el
espacio de que se disponga para la manipulacion del material es reducido y se
recomienda que el producto terminado sea empacado individualmente en bolsas
plasticas, y se aniden en blogues de 12 unidades para su posterior
almacenamiento en cajas de cartén. Para el almacenamiento de los rollos de
tela, estos seran colocados en estantes metalicos de 2mts x 0.75mts. Los rollos
estaran recubiertos de bolsas plasticas para mayor proteccion contra la suciedad,
agua o polvo. Los demas materiales como hilos y elastico pueden ser colocados
en cajas, al igual que los adornos para su posterior almacenamiento sobre los

tramos del estante.
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- Circulacion de la produccién : Si la circulacion entre dos posiciones ﬁja's, y sin
probabilidades de cambiar, es relativamente constante, podra utilizarse dentro
del proceso productivo cajas de cartén. Para el producto terminado se apilaran 4
cajas como maximo sobre tarimas entrada por los 4 [ados.

- Costos : Este es uno de los factores mas importantes, ya que el equipo
propuesto se han establecido en base a lo que puede comprar el Poligono

Industrial Don Bosco. Tomando en cuenta los factores anteriores.

g. Descripcién y Especificacion de la Maquinaria, Equipo y Herramientas
El requerimiento de maquinaria, equipo y herramientas a utilizar para esta
industria, sera de acuerdo al proceso de produccién. La maquinaria se detalla en

. * el cuadro 47

CUADRO 47: DETALLE DE MAQUINARIA
CANT MAQUINARIA MARCA |PROCEDENCIAPROVEEDOR

1 Maquina collaretera| JUKI Japon Magquinsal

Pegadora de elastico

2 Maquina zig-zag| JUKI Japén Maquinsal
volteadora de elastico

10 | Maquina plana JUKI Japén Maquinsal

5 Maquina Rana JUKI Japén Maquinsal

En el cuadro 48 Se describe el equipo y herramientas necesarias para esta

industria.
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CUADRO 48 : DETALLE DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS

EQUIPO Y HERRAMIENTAS CANTIDAD
EQUIPO Y/O ACCESORIOS
- Patrones 10
- Cinta métrica 34

HERRAMIENTAS :

- Tijeras _ 12
- Agujas para plana . 10
- Agujas para plana con zing-zang 10
- Agujas para collareteras 10
- Agujas para rana 10

h. Requerimiento de Personal

Observando y analizando el disefio de las areas de la organizacion y
ol distribucion en planta, las cuales se conjugan para definir cual deberé la cantidad
necesaria de recurso humano a ser empleado para satisfacer los requerimientos
de personal, tanto en el areas de oficina como en el area de produccion.
Detalle del Personal Administrativo
- Gerente General 1
- Secretaria

1
- Encargado de Contabilidad 1
3

Detaile del Personal de Produccion
Mano de obra indirecta

- Supervisor 1

Mano de obra directa
Corte 5
Ensamblar 10

Coser de punto 9
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- Acabado y empacado 8
Total de personal de produccion 33
TOTAL 36

i. Planeamiento de Areas

Almacenamiento de Materia Prima

Para determinar el area requerida en almacenamiento de materia prima, se
considera en base a los rollos de tela mas grande que es 1.25m x 0.75m.
Almacenamiento de Producto Terminado
Esta area se ha considerado en base a las tarimas entrada por [os 4 lados que
miden 1mts x 0.75 mts, donde se apilaran las cajas. De estas tarimas se
necesitaran 5 tarimas.

* Area de Recibo y Despacho

Para esta seccién se ha estimado un area de 7mts x 3.5mts, que permita el

descargue del camion provéedor, ya sea para descargar material como para ei

despacho de los productos.

Area de Produccion

Para esta seccién se ha considerado el espacio ocupado por la maquinaria, el
puesto de trabajo de la operaria, equipo auxiliar necesario para la fabricacion de
los productos. Ademds se ha incluido un 150% adicional sobre el total de area
para pasillo entre puesto y puesto y para el manejo de materiales. Este

requerimiento de area se muestra en el cuadro 49.

Areas de Oficina y Servicios
Para la determinacién de estas areas se ha considerado la organizacion y
funcionamiento de cada seccion de trabajo dentro de la planta. Para ello se

describe el personal administrativo que tendra la planta:
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m Gerente

H Secretaria

H Contador
Total

D =2 -

El area total para la oficina se detalla a continuacion:

m Gerente 2.5x2.75

B Secretaria 2.0x2.50

B Contabilidad 2.0x2.50

m Servicio sanitario 1.2x1.40
Total

El requerimiento total para esta planta se muestra en el cuadro 50.

6.9
50.
5.0
1.68

18.58

149
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CUADRO 48: HOJA DE REQUERIMIENTO PARA EL AREA DE PRODUCCION
{INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA)

EQUIPO ESPACIO DEL ESPACIO DEL |SUB- (SUB- No. DE
AREA MAQUINARIA [AUXILIAR OPERARIO MATERIAL TOTAL |TOTAL [MAQU.O | TOTAL
LxW=A1 LxW=A2 LxL=A3 LxW=A4 *150% |PUESTOS | DE M2
Cortado 2x1=2 13.12 0.50x0.5=1.875 15 225 4 225
Ensambtar piezas 0.75x05.0 + 0.5x0.5= 0.5x0.25
0.375x30=11.25 |0.25x30=7.50 0.126x30=3.75 22.5 33.75 8 33.75
Raneado mangas, cuello, |0.756x0.5=0.375 |0.5x0.5= 0.5x0.256=
ruedo 0.375x20=7.5 0.25x20=5 0.125x20=2.5 15 225 7 225
Acabado y empacado 1x0.5= 0.5x0.30= 2x1=2
0.5x16=8 0.15x8=1.20 e o ‘o
0.5x0.5= 1.5x2.2=3.30 - -
0.25x30=7.5 450 = 22 33 4 33
' 15.5 e 111

CUADRO 50 : HOJA DE REQUERIMIENTO TOTAL DE ESPACIO
(INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA)

No. Actividad Area estimada (m2) Tamano del modulo
Area Individual No. de moédulo Tamario del patréon
1 Area de oficina 18.50 1.16 3.08x6
2 |Bodega materia prima 9.00 0.56 3x3
3 |Produccién 111 6.94 11 x 10
4 B.odega de producto terminado 9.00 0.56 3 x3
5 |Area de recibo y despacho 21.00 1.31 3x7 .
6 {Barfo 5.20 0.2 26x2
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Relacién entre las Actividades

Carta de Actividades Relacionadas

Esta carta muestra la relacion de actividades que existe entre las diferentes
dreas que tendra la planta. Para determinar este diagrama es necesario
establecer previamente dos tipos de tablas, en las que se reflejan los criterios

que ayuden a obtener una planta 6ptima, las tablas se muestran en seguida.

. Tabla de Relacién de Proximidad
Esta tabla muestra la conveniencia de cercania entre los departamentos de la

planta

VALOR PROXIMIDAD
Absolutamente necesaria
Especialmente importante
Importante

Ordinaria o Normal

Sin importancia

No recomendable

XCO—m>»

Tabla de Motivos
Esta tabla se elaboro de acuerdo a ciertos criterios, por los que se justifica la
proximidad entre las areas.

No. RAZON O MOTIVO
Flujo de proceso

Manejo de materiales
Comparten el mismo personal
Comparten maquinaria
Realizan trabajos similares
Posible olor desagradable
Necesidades personales

~N O WN =

et e



DIAGRAMA 20 : CARTA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS
INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

s

2 |BODEGA DE MATERIA PRIMA

3 |BODEGA PRODUCTO TERMINADO

4 |PRODUCCION

5 |BANOS

6 |RECIBO Y DESPACHO

CUADRO 51 : DIAGRAMA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS
(INDUSTRIA-MAQUILA DE ROPA)
GRADO DE RELACION

No. ACTIVIDAD A E |

1 |Area de oficina -, - -

2 |Bodega de materia prima 1,2,3,4 1.2,3,4 1,3

3 |Bodega producto terminado 1234 | 1234 1,2,3,4

4 |Produccion - 8 2,3,5

5 |Area de recibo y despacho - 12,34 2,3,5

6 |Bafo -

8

n’nl

ye:
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3. INDUSTRIA DEL CALZADO

a. Anélisis Producto-Cantidad (P-Q)

Para la industria del calzado de cuero para hombre se consideraron la variedad
de los mismos, para ello se utilizdé la técnica P-Q y el diagrama de Multi-
Productos para poder asi determinar los productos que se fabricaran en el nuevo
poligono, a partir de los que mayor representacién economica presenten. Este
analisis se presenta en el cuadro 52 y en la gréfica 13 aparecen aquellos

productos de mayor aporte econémico para dicha industria.

CUADRO 52: ANALISIS P-Q DE LA INDUSTRIA DEL CALZADO

RODUCTO [CANTIDAD NENSUAL — o
PATO MO 840 KL
ZAPATO DE 720 30%
BOTIN 480 20%
MEDIA BOT 240 10%
BOTA 120 5%
TOTAL 2400 T00%

GRAFICO 13: PRODUCTOS CON MAYOR APORTACION ECONOMICA A LA
INDUSTRIA DEL CALZADO

S00

: - 35% ,
800 |-
700 ||
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" 1 25%
500 |

-} 20% [E=SProductos |

500 |
—4— Aportacién !

400 }
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100 }
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| 5% i
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ZAPATO BOTIN BOTA
MOCASIN




DIAGRAMA 21: DIAGRAMA MULTIPRODUCTOS DE LA INDUSTRIA DEL GALZADO

Cortar

Armar

Coser piel

Montar

Poner entresuela

- Colocar suela

Coser suela

Poner tacon

Colocar ovalo

Acabado

Zapato de meter

Za})ato de amarrar

Botin

- Media bota

. Bola
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En la grafica 13, se observa que el 65% lo conforman los productos de zapato
de meter (mocasin) y zapato de amarrar, que serian los que mayor ingresos

econdémicos aportarian a la planta.

b. Tamario del Proyecto

Para determinar la capacidad a la cual funcionara al inicio de la misma es
necesario considerar su tamafio. Por lo que se han considerado los siguientes

factores:

i. Tamaio del Mercado Consumidor
En funcion de la demanda, se estima que la poblacion a cubrir con este
proyecto sera el sexo masculino que calce las tallas del 36 al 42.
Para la oferta se consideran aquellas industrias que se dediquen a la
fabricacion de calzado de cuero.
CUADRO 53: MERCADO CONSUMIDOR (PROYECTADO) "

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
INSATISFECHA
1997 6,439,707.00 3,375,418.50 3,064,288.50
1998 8,572,222.40 4,410,936.40 4,161,286.00
1999 10,704,737.80 5,446,454.30 5,258,283.50
2000 12,837,253.20 6,481,972.20 6,355,281.00

ii. Mercado Abastecedor
lLo constituyen los proveedores de materia prima, materiales de cuero y otros
accesorios necesarios para la fabricacion de los zapatos de cuero. Entre los

cuales se tiene:

Proveedor Localidad
Discarpa Antiguo Cuscatlan
Teneria Salvadorefia San Salvador
DIMACAL, S.A.de C.V. San Salvador
Dispenser San Salvador

'* FUENTE: Proyecciones a partir de datos proporcionades en DIGESTYC
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iii. Programa de Produccién
Después de haber establecido los elementos necesarios para dar inicio a la
planta, la fabrica estara en condiciones de operar al maximo de la cual
aparentemente no hay restricciones.
La capacidad de esta planta esta sujeta a ciertas consideraciones que
determinan el tamafio, las cuales son:
» Cantidad de mano de obra directa 27 operarios _
o Consideraciones del 15% de utilizacion en faltas, permisos, incapacidades,
etc.
e Se trabajara 264 dias al afio
e Se tomara de la demanda insatisfecha el 10% para el primer afio de
operacion
4,161,286.00 x 0.10 = 416,129 unidades

¢. Proceso de Produccion

i. Tipo de Produccién
El tipo de produccién ha desarrollarse en la industria del calzado para hombre
es por pedido, debido a que funcionara de acuerdo a las drdenes de pedido que

realicen los clientes en las diferentes tallas y colores

ii. Tipo de Distribucion
El tipo de distribucion mas recomendable en la elaboracion de los diferentes
estilos de calzado es el de proceso, ya que facilita poder efectuar el proceso

productivo de volimenes grandes, en base al agrupamiento de la maquinaria.

iii. Patron de Flujo
El patrén aplicable a la industria del calzado es el patrén en “U" (ver figura 9),
ya que el producto terminado debe de estar en el extremo de donde comenzé la

materia prima.
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FIGURA 9: DIAGRAMA DE FLUJO INDUSTRIA DEL CALZADO

Bodega P.T. Embale Desmontar Ensamble del
Acabado  zapato

OO~ O—Q)

Ubicacion del material o Area de

preparac.
y herramientas de suela y tacon

O—O-0O—-

Bodega M.P. Area de Areacor- Areade montado a
disefio te de piel  hormay cosido

iv. Descripcion Técnica de los Productos
ZAPATO DE METER
El producto que se elabora es calzado para hombre tipo de meter, consta de
cuatro partes principales estas son pala, lengtieta(capellada), suela y tacon.
Pala : Es la parte exterior que cubre el contorno del zapato, esta

elaborado de cuero o cuero sintético que existen y en colores negro

y café .
Lengtieta : Es la parte superior del zapato, esta fabricado de cuero o cuero
sintético
Suela : Es la parte inferior del zapato, esta constituido por material

sintético, neolite o elaborada de productos animal de res
Tacén . Este elemento esta superpuesto a la suela del zapato, el material

es neolite
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ZAPATO DE AMARRAR
Este producto se esta conformado por cuatro paﬁes capellada, talon, suela y
tacén.

Capellada : Es el componente superior del zapato y esta elaborado de cuero y
| de los diferentes cueros sintéticos y en los colores negro y cafe
Talén : Este componente recubre Ila parte posterior del zapato, esta

| elaborado de cuero o materiales de cuero sintético
Suela : Es el elemento inferior del zapato, el ma_terial para su fabricacion
es sintético, neolite o producto animal
Tacén : Es el componente que se superpone sobre la suela del zapato,

el material puede ser de hule,

A continuacion se presenta el disefio de los productos referidos y la lista de

T
¢ partes de los mismos.
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CUADRO 54: LISTA DE PARTES ZAPATO MOCASIN

PARTE |NOMBRE CANTIDAD |ESPECIFICACION OBSERVACIONES
POR UNIDAD |DEL MATERIAL
1 Pala 2 Cuero de res Comprada
2 Vena 2 " Comprada
3 Ribete 2 " Comprada
4 Lengueta 2 " Comprada
5 Antifas (adorno) 2 " Comprada
6 Suela 2 Suela de res Comprada
7 Entresuela 2 " Comprada
8 Tapa 2 Hule Comprada
9 Plantilla 2 Carnaza o carton de fibr Comprada
10 |Cubo 2 Suela Comprada
11 Forro 2 Badana Comprada

CUADRO 55 : LISTA DE PARTES DEL ZAPATO DE AMARRAR

PARTE [NOMBRE CANTIDAD |ESPECIFICACION OBSERVACIONES -
POR UNIDAD |DEL MATERIAL
1 Capellada 2 Cueroderes Comprada
2 Talon 4 " Comprada
3 Vena 2 " Comprada
4 Ribete 2 " Comprada
5 Entresuela 2 " Comprada
6 Tapa 2 Hule Comprada
7 Plantilla 2 Carnaza o carton de fibr Comprada
8 Cubo 2 Suela Comprada
9 Forro 2 Badana - Comprada
10 |Cintas 2 Hilo Comprada
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1) Lista de Productos
Los productos a fabricar se consideran como productos de consumo final,
debido a que su uso es directo por el consumidor. Para ambos productos la
elaboracion sera de cuero lustrable y en cuanto a la lista de productos y
variedades, se fabricaran de las tallas de! 36 al 42 de color negro y café. Siendo
éstos:
- Zapato de meter (mocasin)

- Zapato de amarrar

2) Forma de Empaque
Cada par de zapatos sera empacado en cajas individuales, para su posterior

comercializacion.

g ) 3) Productos Alternativos

Estos productos son los que sustituiran a los que se fabricaran en esta planta,
en tal sentido se proponen como productos alternativos los siguientes:

- Sandalias

Zapatos tipo tenis

Botas
Media bota
Botin

4) Materia Prima y Materiales
A continuacion se presenta una lista de la materia prima y materiales, que se
utilizan en la fabricacién de! calzado para hombre tanto para el de meter como el

de amarrar, estos se detallan a continuacién:

Materia Prima Materiales
- Cuero - Hilo y pegamentos
- Uretano - Clavos

- Badana - Tacones
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- Cuerina - Plantillas
- Neolite - Sobreplantillas
- Suela de esponja - Forro de badana, etc.

Suela de cuero de res

5) Proceso de Produccion

Muchas-de las operaciones se realizaran en forma manual por ejemplo corte de
pala, capellada, montado, ensuelado, etc. Otras se realizaran haciendo uso de la
maquinaria entre las que se pueden mencionar corte de suela y tacdn, cosido y
en algunos estilos se utiliza la maquina para el ensuelado; de manera que por el
proceso de fabricacion se puede clasificar en semi-industrial. El proceso
productivo se muestra en el Diagrama Operaciones de Proceso y las Cartas de
Flujo. Asi como también sus respectivas cartas de ensamble de cada un de los

3 ) productos.”



DIAGRAMA 22: DIAGRAMA DE PROCESO DE OPERACIONES ZAPATO MOCASIN
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DIAGRAMA 23: DIAGRAMA DE PROCESO DE OPERACIONES ZAPATO DE AMARRAR
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Cortar rebabas

Desmontar

Plantilla Limpiar

Embalar



DIAGRAMA 24 : DIAGRAMA DE FLUJO ~

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO MOCASIN

DIAGRAMA No. HOJA No.: 1/4 RESUMEN
OBJETO: LENGUETA ACTIVIDAD - |ACTUA [PROPUESTA|ECONOMIA

OPERACION

TRANSPORTE —>
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION

ALMACENAM.
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA:  |TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
—=>| D : mts. min.

CUERO ALMACENADO |~
LLEVAR A MESA DE CORTE — 7 0.25
COLOCAR PIEL EN MESA 0.2
CORTAR LENGUETA 0.7
DESBASTAR . 0.3
LLEVAR A ENSAMBLE DE PALA 7 3 0.2
LLEVAR A ENSAMBLE CON PALA ! 3 0.2

TOTAL

1.85




DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO MOCASIN

DIAGRAMA No. HOJA No.: 2/4 RESUMEN
OBJETO: PALA ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA{ECONOMIA

OPERACION

TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION

ALMACENAM.
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIOQ(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA [ TIEMPO
> D . mts. min.,
CUERO ALMACENADO : -
LLEVAR A MESA DE CORTE - 7 0.5
COLOCAR PIEL EN MESA r } 0.1
SENALAR PIEL L] " 1
ESPERAR LA SIGUIENTE OPERACION 1 1
LLEVAR AL AREA DE CORTE 7 3 0.25
CORTAR r 0.4
DESBASTAR 0.3
LLEVAR AL AREA DE DOBLADO 3 0.2
DOBLAR RIBETE . 0.6
LLEVAR AL AREA DE COSTURA " 3 0,2
COSER s 16
ARMAR \ 1.5
APARAR . 1.2
EMPASTAR A 0.35
LLEVAR AL AREA DE MONTAR 3 0.5
MONTAR ZAPATO .. 0.25
PEGAR SUELA 1
PRENSAR - 1
CORTAR SOBRAS 0.35
DESMONTAR 0.2
LIMPIAR 0.2
EMBALAR . 1
LLEVAR AL AREA DE PRODUCTO TERMIN. S~ 7 0.3
ALMACENAR i .
TOTAL g 14
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DIAGRAMA DE FLUJO

5

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO MOCASIN

DIAGRAMA No. HOJANo. 3/4 RESUMEN
OBJETO: SUELA ACTIVIDAD ACTUA | PROPUESTA|ECONOMIA

OPERACION

TRANSPORTE e
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION

ALMACENAM.
METODQ: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

'MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: » MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL &
DESCRIPCION : SIMBOLO CANT. { DISTANCIA | TIEMPO
“=1 D , mts. min.

SUELA ALMACENADA i -
LLEVAR A MESA DE CORTE T 7 0.25
COLOCAR SUELA EN MESA ~ 0.05
CORTAR SUELA [ = 0.3
DESBASTAR SUELA T 0.15
EMPASTAR SUELA 0.25
PEGAR TACON A SUELA 0.45
CALENTAR . L[ 0.55-
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION e 0.1
LLEVAR A ENSAMBLAR CON PALA —1" 3 0.2

TOTAL

22




DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO DE AMARRAR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 4714 | RESUMEN
OBJETO: TACON ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA]ECONOMIA
OPERACION
TRANSPORTE -
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
ALMACENAM,
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPOQ (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION ] SIMBOLO CANT. | DISTANCIA [ TIEMPO
= D | ) mts. min.
TACON ALMACENADO . | -
LLEVAR TACON A MESA s 7 1
COLOCAR TACON EN MESA - 0.25
CORTAR TACON N 15
EMPASTAR L] 1.2
ESPERAR LA SIGUIENTE OPERACION C] 1
LLEVAR A ENSAMBLAR CON SUELA - 5

TOTAL

5,95

e




DIAGRAM 25 : DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO DE AMARRAR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 1/4 J RESUMEN
OBJETO: CAPELLADA . ACTIVIDAD ACTUA [PROPUESTA [ECONOMIA

OPERACION

TRANSPORTE =
ACTIVIDAD: ESPERA D

INSPECCION

ALMACENAM. .
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPQ (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:

MANO DE OBRA
COMPUESTO POR; FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO |

R IRRE . mts. min.
CUERO ALMACENADO N I
LLEVAR CUERO A MESA i | _—t 7 0.4
COLOCAR CUERO EN MESA cl 0.15
SENALADO DE CUERO PARA CAPELLADA ) 1.5
ESPERAR SIGUIENTE CPERACION S 0.3
LLEVAR CUERO A CORTE 8 0.25
CORTAR CUERO DE CAPELLADA 1 0.35
DESBASTAR 0.25
EMPASTAR [ 0.2
LLEVAR AL AREA DE DOBLADO = 13 0.4
DOBLAR RIBETE <. 0.4
LLEVAR AL AREA DE CORTE > 3 0.3
COGER CAPELLADA . 1.5
PEGAR TALONERA A CAPELLADA L 15
LLEVAR A MONTAR HORMA 5 0.2
MONTAR HORMA 0.3
HALADO DE PARTES , 0.44
PEGADO DE SUELA A CAPELLADA ‘ 2
PRENSAR T ¥ 0.55
CORTAR REBABAS ' 0.2
DESMONTAR . 0.25
LIMPIAR l 0.25
EMBALAR ~ 1.7
LLEVAR A AREA DE PRODUGCTO TERMIN. T™— 6 0.35
ALMACENAR — i -

1
TOTAL




DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO DE AMARRAR

RESUMEN

DIAGRAMA No. HOJA No.: 2/4
OBJETO: TALONERA ACTIVIDAD ACTUA |PROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION ‘
TRANSPORTE -}
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
. ALMACENAM.
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCICN L ;. ~ SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
Tl b . mts. min.
CUERO ALMACENADO . . -
LLEVAR CUERO A MESA e 7 0.3
COLOCAR CUERO EN MESA " .. 0.2
CORTAR CUERO ¢! - 0.7
EMPASTAR CUERO N 0.4
ESPERAR LA SIGUIENTE OPERACION | > 0.3
LLEVAR AL AREA DE DOBLADO - 3 0.45

TOTAL

2.35
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DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO DE AMARRAR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 3/4 RESUMEN
OBJETO: SUELA ACTIVIDAD ACTUA | PROPUESTA[ECONOMIA
OPERACION -
TRANSPORTE >
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
ALMACENAM.
METODO: ACTUAL/PROPUESTQ DISTANCIA (metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO:
+MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: . MATERIAL
APROBADO POR: FECHA: TOTAL
DESCRIPCION - SIMBOLO CANT. | DISTANCIA | TIEMPO
>0 D mts. min.
SUELA ALMACENADA [
LLEVAR SUELA A MESA - 7 0.25
COLOCAR SUELA EN MESA r~ 0.05
CORTAR SUELA 1 0.3
DESBASTAR SUELA ; 0.15
-|[EMPASTAR SUELA L 0.25
PEGAR TACON A SUELA 0.45
CALENTAR [ 0.55
ESPERAR SIGUIENTE OPERACION = 0.1
LLEVAR AL AREA DE DOBLADO’ ~ 3 0.2
B ;-r
AT
TOTAL 2.2




DIAGRAMA DE FLUJO

CURSOGRAMA ANALITICO: ZAPATO DE AMARRAR

DIAGRAMA No. HOJA No.: 4/4 , RESUMEN
OBJETO: TACON ACTIVIDAD ACTUA | PROPUESTA|ECONOMIA
OPERACION
TRANSPORTE =
ACTIVIDAD: ESPERA D
INSPECCION
ALMACENAM.
METODO: ACTUAL/PROPUESTO DISTANCIA {metros)
LUGAR : TIEMPO (horas-hombre)
OPERARIO(S): COSTO: |
MANO DE OBRA
COMPUESTO POR: FECHA: MATERIAL
APROBADO POR:’ FECHA: TOTAL
DESCRIPCION SIMBOLO CANT. | DISTANCIA [ TIEMPO
R D |~ . mts. min.
TACON ALMACENADO — B
LLEVAR TACON A MESA T 7 1
COLOCAR TACON EN MESA -~ 0.25
CORTAR TACON 1.5
EMPASTAR L 1.2

ESPERAR LA SIGUIENTE OPERACION

1

LLEVAR A ENSAMBLAR CON SUELA

1

TOTAL

5.95




| DIAGRAMA 26: CARTA DE ENSAMBLE DE ZAPATO MOCASIN -
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DIAGRAMA 27: CARTA DE ENSAMBLE DE ZAPATO DE AMARRAR
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d. Disefio de Planificacién y Control de la Produccion

i. Preparacion del Trabajo

Consiste en la recopilacion de toda [a informacion relacionada con la
fabricacién del producto, es decir determinar para cada fase del proceso
productivo los datos necesarios, los cuales se mencionan a continuacion:
a) Secuencia de las operaciones a realizar (Diagrama de Operaciones de

Praceso y Flujo de Operaciones)

b) Maquina o puesto de trabajo en que debe ejecutarse cada operacion
c) Nuamero de operarios que deben intervenir en cada operacion

d) Materia prima y materiales para los productos tipo (Lista de Partes)

ii. Planificacion de la Produccién
Para la .elaboracién de la planificacién de la produccion se considera

conveniente incluir los siguientes apartados:

Pronostico de Ventas

Para la estimacién de la produccion mensual se hace uso de los prondsticos de
jla demanda, los cuales son un proceso de estimacion de un acontecimiento
futuro proyectando hacia el futuro datos del pasado.

En la practica actual se tienen dos enfoques predominantes en lo relativo a los
pronésticos los cuales son: enfoque intuitivo y enfoque del modelamiento
estadistico. En este caso se hara uso del segundo.

En el cuadro 56 se presenta los prondstico de ventas.

Prondstico de Produccion
Esta basado en el prondstico de ventas, el cual esta afectado por las politicas
de inventario (existencias) que funcionan como niveles de seguridad para

eventualidades de cualquier naturaleza. La planta de calzado tendra la
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capacidad de produccién de 1,1047 pares de zapatos mensuales (zépato de
mocasin) y 1,024 pares de zapatos mensuales (zapéto de amarrar). '

La empresa laborara un turno de 8 horas diarias de lunes a viernes y 4 horas
los dias sabados, para planear la produccion se estima un promedio de 22 dias
hébi!és por mes.

Se mantendra en inventario materia prima para 3 dias y para producto
terminado 3 dias, de este modo el prondstico de produccion se obtiene a partir de
la formula siguiente:

Pp=Pv-li+lf
donde:
Pp: Pronéstico de Produccion
Pv: Pronéstico de Ventas
li : Inventario Inicial del Periodo

If :  Inventario Final

Siendo el inventario final

If = Vtas préximo mes X dias establecidos por politica de

22 dias inventario
El inventario inicial del nuevo mes sera igual al inventario sobrante del mes
anterior.
Los resultados se presenta en el cuadro 57, asi como también el cuadro del

prondstico de produccion (68) y el cuadro resumen S-P-V (59).

Unidades Planificadas a Producir

Las unidades planificadas a producir se definen en base a la determinacién del
prondstico de produccién y es el que determina el requerimiento de materiales,
mano de obra y maquinaria; los cuales son fundamentales para la ejecucion de la

produccién.
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Para determinar el nimero de unidades planificadas a producir, se establece
en el proceso productivo, un nivel promedio de unidades defectuosas equivalente
al 1%.

Para obtener las unidades planificadas a producir se presenta la siguiente
formula

Unidades Planificadas a Producir = Pronéstico 'de produccion
1 - % de defectuoso

Los resultados se pueden visualizar en el cuadro 60.

Requerimientos Productivos

= Requerimiento de materia prima :

El requerimiento para producir 1 par de zapatos es de 3 pies de cuero de res,
considerando un 1% de desperdicio para la fabricacion de este.

L 4
¢ Los resultados se encuentran en el Cuadro No. 61.

= Requerimiento de mano de obra

Para la elaboracién de un par de zapatos tipo mocasin se requiere de 0.55 hrs-
hombre, tomando en cuenta el porcentaje de eficiencia la -cual es del 50% ,
siendo el tiempo de realizacion de 0.40 hras. Y para el zapato de meter se
requiere 0.57 hras - hombre a una eficiencia de 48%; siendo el tiempo de

fabricacion de 0.42. En el cuadro 62 se pueden observar los resultados.



CUADRO 56: PRONOSTICO MENSUAL DE VENTAS INDUSTRIA CALZADO PARA

HOMBRE
MES CALZADO MOCASIN | CALZADO DE AMARRAR

ENERO 983 967

FEBRERO 988 871

MARZO 993 976

ABRIL 998 080

MAYO 1,003 084
JUNIO 1,008 088
JULIO 1,013 993
AGOSTO 1,018 997
SEPTIEMBRE 1,022 1,001
OCTUBRE 1,027 1,006
NOVIEMBRE 1,032 1,010
DICIEMBRE 1,037 1,014
TOTAL DEL ANO 12,122 11,888

CUADRO 57: INVENTARIO FINAL MENSUAL INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE

CALZADO MOCASIN

MES CALZADO DE AMARRAR
ENERO 225 221
FEBRERO 226 222
MARZO 227 223
ABRIL 228 224
MAYO 229 225

JUNIO 230 226
JULIO 231 227
AGOSTO 232 228
SEPTIEMBRE 233 229
OCTUBRE 235 230
NOVIEMBRE 236 231
DICIEMBRE 236 231
TOTAL DEL ANO 2,767 2,713
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CUADRO 58: UNIDADES A PRODUCIR MENSUAL INDUSTRIA CALZADO DE

HOMBRE
MES CALZADO MOCASIN | CALZADO DE AMARRAR

ENERO 1,208 . 1,188

FEBRERO 989 972

MARZO 994 077
ABRIL 999 981

MAYO 1,004 985
JUNIO 1,009 989
JULIO 1,014 994
AGOSTO 1,019 ' 998
SEPTIEMBRE 1,024 . 1,002
OCTUBRE 1,028 1,007
NOVIEMBRE 1,033 1,011
DICIEMBRE 1,037 1,014
TOTAL DEL ANO 12,358 12,118




CUADRO 58: INVENTARIO, PRODUCCION Y VENTAS (SPV) PARA INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE

PRODUCTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
STK |PRODVENT |STK |PROD|VENT |STK PROD[VENT |STK [PROD|VENT|STK |PROD|VENT [STK |PROD|VENT
ZAPATO MOCASIN 0| 2208 983] 225| 989 988 226 994; 993 227| 999| 998 228|1,004|1,003] 229 1,009]1,008
ZAPATO DE AMARRAR! 0 1,188\ 967| 221| 972| 971 222 977| 976 223| 981 980] 224| 985| os4| 225| os9| 989
JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL
STK |PROD|VENT [STK |PROD|VENT [STK [PRODJVENT [STK [PROD[VENT|STK |PROD|VENT|STK |PROD|VENT|STK |PROD [VENT
ZAPATO MOCASIN 2301 1,014] 1,013| 231/ 1,019| 1,018] 232(1,024[ 1,022 233] 1,021[1,027| 234[1,033[ 1,032| 236 1,037 1,037 2.531|13,351|12,122
ZAPATO DE AMARRAR| 226] 994] 993) 227] 998| 907| 228[1,002| 1,001 229|1,007|1,008| 230|1,011] 1,010 231| 1,014 1,014| 2.486}12,118]11,888
CUADRO 60: UNIDADES PLANIFICADAS A PRODUCIR INDUSTRIA DEL CALZADO
PRODUCTO ENE | FEB | MAR { ABR. | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
1ZAPATO MOCAZIN 2,230 999| 1,004] 1,009| 1,014| 1,019] 1,024| 1,029 1,034| 1,031y 1,043| 1,047| 13,486
ZAPATO DE AMARRAR 1,200 982 o87 991 995| 999| 1,004| 1,008| 1,012| 1,017 1,021 1,024y 12,240




CUADRO 61: REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PARA CALZADO (PIES)

PRODUCTO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC | TOTAL
ZAPATO DE METER 6,758 3,027 3,043 3,058 3,073] 3,088 3,104 3,419 3,134] 3,125 3,182 3,174| 40,866
ZAPATO DE AMARRAR | "3,836] 2,975] 2,981 3,003 3,015 3,027 3,043 3055 3,067 3,082 3,005 3,104 37,002
CUADRO 62: REQUERIMIENTO DE MANO DE OBRA PARA LA INDUSTRIA DEL CALZADO ]

PRODUCTO ENERO| FEBR | MARZ | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOS | SEPT | ocTU NOV DIC | TOTAL
ZAPATO DE METER 1,784 799 803 807 811 815 819 823 827 825 835 838| 10,789
ZAPATO DE AMARRAR 1,008 825 829 832 836 839 843 847 850 854 858 860 10,282
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e. Control de Calidad
El sistema de control de calidad para la industria de Calzado se aplica a los
dos productos seleccionados el cual puede tomarse de base para que pueda ser

realizado para otros productos

o DECISIONES BASICAS - Producir 13,486 unidades anuales de

zapato mocasiny, 12,240 unidades anuales
de zapato de amarrar
» PROGRAMA DE REQUERIMIENTOS:  Tallas 36, 37, 38, 39, 40, 42.

Tipo de Cuero : 100% Cuero de res (Nobut y softil)
Color : Café y negro
. DISENO :Elaboracion de patrones de zapatos que

cumplan con el requerimiento establecido
e PRODUCCION . Produccién por proceso
Inspeccién por muestreo al recibir el cuero -
Inspeccion por muestreo al cortar el cuero
Inspeccion por muestreo en el armado
Inspeccion 100% en el producto terminado
e DISTRIBUCION :  Empaque por unidad de par de zapatos en
cajas de cartdn
Tipo y tamario de la vifieta
Vifieta impresa o tejida
Distribuidor mayorista detallista
e SERVICIOS DESPUES DE VENTA : Instrucciones de uso
Para realizar el control de calidad se presenta una metodologia, que puede ser
considerada para verificar la calidad que se ofrezca en los productos que se

fabriquen (ver figura 10).
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Metodologia para el Control de la Calidad

Tipos de Caracteristicas

Reales : Estilo, color, comodidad, precio

Sustitutas: Calidad de! cuero, disefio, materiales de buena calidad, calidad de la

suela, variedad de colores

FIGURA 10 : CARACTERISTICAS A CONSIDERAR EN LA CALIDAD DE LOS

PRODUCTOS _
Calidad Calidad de Dlseno |
Estilo, color,
de Cuero\ suela comodidad y
precio
Variedad Materiales d
de Colores buena calldad
Caracteristicas Sustitutas Caracteristicas Reales
Unidad de Garantia

Para este caso la unidad a manejar sera la unidad entera de producto, por

ejemplo un par de zapatos, dos, tres, etc.

Métodos y equipo de medicion
El método de medicion para estos productos debe hacerse en el proceso
productivo y para ello debe usarse la visualizacion de las piezas que van siendo

desplazadas de un puesto de trabajo a otro a través del proceso de fabricacion.

Determinacion de [a importancia relativa de las caracteristicas

Defecto critico: Zapatos construidos con materia prima y materiales de baja
calidad

Defecto grande: Dejar el zapato con suela escasa

Defecto menor: Producto con alguna averia en el disefio



i. Puntos de Control
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Una vez aplicada la metodologia anterior, debe definirse los puntos criticos a

controlar dentro del proceso de produccién. Para esta industria se propone las

siguientes areas a controlar:

CUADRO 63: PUNTOS DE CONTROL DE CALIDAD

AREA

CRITERIO A EVALUAR METODO INSTRUMENTO
' Y/O SENTIDO
Recepcién de M.P. |Aceptar en el pliego del|Percepcion Tacto y vista
cuero de res con un pie|sensorial
defectuoso
Despacho de M.P. |Verificar que las pieles|Percepcion Tacto y vista
entregadas a disefio|sensorial
estén limpias y sin
averias
Disefio y corte Verificar corte de piezas | Percepcion Cinta métrica vy
con plantillas | sensorial vista
establecidas de acuerdo|mediciones
a las tallas de
zapatos(tolerancia deb
mm)
Unién de piezas Cosido de piezas y|Percepcion Visﬁalizacién y
pegado de suela sensorial tacto
Acabado (embale) |Verificar al producto | Percepcion Visualizacion,
terminado en cuanto a|sensorial tacto

color, gromulos de pega,

piezas defectuosas, etc.
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f. Manejo de Materiales

Durante el proceso de elaboracion de un producto, a menudo se invierte
muchisimo tiempo y energia en trasladar el material de un lugar a otro. La
manipulacién eleva el costo de fabricacién, pero no aumenta el valor del
producto. Por lo tanto transportar el material con los métodos y equipos mas
apropiados y menos costosos, podrian aumentar la productividad y la seguridad
La eleccién del equipo de manejo de materiales se hara en base a los factores
mas importantes siguientes : '

- Caracteristicas del material : Se debe tomar en cuenta el tamafio, forma y
peso del material, asi como el estado (sdlido, liquido o gaseoso) en que se
transportara dicho material.

Para la recepcion de la materia prima se considera que la mayoria de los
insumos seran descargados por los operarios correspondientes, desde el camion
hacia la bbdega de materia prima, a través de una carretilla estibador de dos
ruedas
Cada par de zapatos sera colocado en cajas individuales de carton, por lo que el
manejo de materiales estara sujeto a las cantidades requeridas por los clientes.
Cuando el volumen de ventas sea grande sera necesario colocar las cajas
conteniendo los zapatos sobre carretillas estibador de dos ruedas (puede ser la

misma que de materia prima).

- Dispositivos y caracteristicas del edificio : Si el edificio tiene un piso, el
espacio de que se disponga para la manipulacién del material es reducido, se
recomienda que el producto terminado sea almacenamiento sobre tarimas de 2 x
1.5 mts y que la materia prima y los materiales adicionales al producto, se
colocaran en estantes metalicos de 2 X 1.50 mts..

carretén de madera con rodos.
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- Circulacién de la produccién: Durante el proceso productivo las piezas son

desplazadas de un puesto de trabajo a ofro, estas piezas puedén ser

manipuladas a través de cestas plasticas.

- Costos :

Este es uno de los factores mas importantes, ya que el equipo

propuesto se han establecido en base a lo que puede comprar el Poligono

Industrial Don Bosco. Tomando en cuenta los factores anteriores.

g. Descripcion y Especificacion de la Maquinaria, Equipo y Herramientas

La industria del calzado contara con la maquinaria y equipo auxiliar necesarios

para las operaciones industriales. En el cuadro 64, se detalla la maquinaria.
CUADRO 64: DETALLE DE LA MAQUINARIA

CANTIDAD MAQUINARIA MARCA PROVEEDOR
1 Prensadora LUMAR DISCARPA
2 Pulidora - “
1 Horno - “
1 Desviradora - “
2 Troqueladora FERRA *
5 Plana LUMAR “
1 Desvastadora ALFA *
2 Codo - “

El equipo y herramientas necesarios como complemento a la maquinaria, se

describen en el cuadro 65.

CUADRO 65: DETALLE DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS

EQUIPO Y HERRAMIENTAS CANTIDAD
EQUIPO :
- Esmeril 1
- Mesas de trabajo 12
- Bancos de trabajo 12
HERRAMIENTAS :
- Cuchillas 10
- Hormas 70
- Martillos 10
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h. Requerimiento del Personal

El recurso humano a ser empleado en la planta de acuerdo ‘a los
requerimientos de personal, tanto en el &reas de oficina como en el area de
produccidn, se presentan a continuacion:

Detalle del Personal Administrativo

- Gerente General 1
- Secretaria 1
- Encargado de Contabilidad 1

Total de personal administrativo 3
Detalle del Personal de Produccion
Mano de obra indirecta

- Supervisor 1

Mano de obra directa

- Produccion 20
- Embale 7
Total de personal de produccidn 28

TOTAL DE PERSONAL 31

i. Planeamiento de Areas
Almacenamiento de Materia Prima

Las piezas de cuero se han considerado como la materia prima de mayor
tamario, existen de diversas longitudes, dependiendo del nimero de pies que se
compren, pero la mas grande mide 12" de largo, dejando un area de 3 mts x 3

mts.

Almacenamiento de Producto Terminado
El producto terminado en esta industria no es voluminoso, es decir que el

requerimiento de area serd para las tarimas de 2 mts x 1.5 mts.
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Area de Recibo y Despacho

En esta areas se ha considerado el desplazamiento permisible de una persona
recibiendo la materia prima y otra que esté despachando, juntamente con el
equipo de manejo de materiales, para ello se ha considerado un area de 10.50

mts 2

Area de Produccion

Ademas de la maquinaria, los puestos de trabajo y el equipo necesario para la
fabricacion de los productos, se ha utilizado un 150% adicional, sobre el total
para pasillos entre [os puesto y puesto y el manejo de materiales. El detalle se

muestra en el cuadro 66.

Areas de Oficina y Servicios

¢ De acuerdo a los requerimientos de personal administrativo, y la facilidad de

otros servicios, se presentada a continuacion el detalle de las areas:

Area total
- Gerencia 25x2.75 6.9
- Secretaria 2.0x2.50 5.0
- Contabilidad 2.0x2.50 5.0
- Servicio sanitario 1.2x1.40 1.68
Total 18.58

El requerimiento total de area para esta planta se muestra en el cuadro 67.




CUADRO 66 : HOJA DE REQUERIMIENTO PARA EL AREA DE PRODUCCION

(INDUSTRIA DEL CALZADO)
EQUIPO ESPACIO DEL ESPACIO DEL [SUB- |SUB- No. DE
AREA MAQUINARIA |AUXILIAR OPERARIO MATERIAL TOTAL |TOTAL MAQU. O |TOTAL
LxW=A1 LxW=A2 |LxL=A3 LxW=A4 *150% PUESTOS |DE M2
Diseno 1x0.75=0.75 [1x0.30=0.30 1x0.50=0.50 1.55 2.325 1 2.325
Corte, senalar y rebajar 0.75x%0.5=0.375 |0.75x0.25=0.21 0.30x0.30=0.08 0.675 1.01 5.94 6.01
Doblar, preparar suela 0.55x0.5=0.275 |0.75%0.25=0.21 0.50x0.30=0,15 0.835 0.95 3.67 3.5
Armary aparar 0.75x0.5=0.375 [0.3x0.3=0.09  |0.35x0.35=0.1225 |0.30x0.30=0.09 0.6775 1.02 3.67 3.73
Empastar, montar 0.75x0.5=0.375 |0.35x0.35=0.1225 |0.30x0.30=0.09 0.5875 0.88 3.86 3.86
Preparar, desvirar, pegar |0.75x0.5=0.375 |0.75x0.30=0.375 |0.35x0.35=0.1225 |0.30x0.30=0.09 0.9625 1.44 3.34 4.82
Embalar e 0.50x0.30=0.15 |0.75x0.60=0.375 0.5x0.30=0.15 0.675 - =101 1.66 1.6
CUADRO 67 : HOJA DE REQUERIMIENTO TOTAL DE ESPACIO
(INDUSTRIA DEL CALZADO)
No. Actividad Area estimada (m2) Tamano del médulo
Area Individual No. de médulo [Tamarnio del patron

1 Area de oficina 18.50 1.16 6.0x3.1

2 Bodega materia prima 9.00 0.56 3x3

3 Produccion 52.43 3.27 6.1 X8.6

4 Bodega de producto terminado 9.00 0.56 3 x3

5 Area de recibo y despacho 10.50 0.66 3.5x3

6 Bodega equipo y herramientas 6.00 0.38 2x 3

7 Desvestidero y bano 3.24 0.20 2x 1.62
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Relacion entre las Actividades
Carta de Actividades Relacionadas

Esta carta muestra la relacién de actividades que existe entre las diferentes
areas que tendra la planta. Para determinar este diagrama es necesario
establecer previamente dos tipos de tablas, en las que se reflejan los criterios

que ayuden a obtener una planta 6ptima, las tablas se muestran en seguida.

Tabla de Relacion de Proximidad _
Esta tabla muestra la conveniencia de cercania entre los departamentos de la

planta

VALOR PROXIMIDAD
Absolutamente necesaria
Especialmente importante
Importante

Ordinaria o Normal

Sin importancia

No recomendable

XCO—m>»

Tabla de Motivos
Esta tabla se elabord de acuerdo a ciertos criterios, por los que se justifica la

proximidad entre las areas.

RAZON O MOTIVO
Flujo de proceso
Manejo de materiales
Comparten el mismo personal
Relacion de control
Realizan trabajos semejantes
Proteccion del personal
Ruido - Polvo
Posible olor desagradable
Necesidades personales

CO~NDND BN S



DIAGRAMA 28 : CARTA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS
INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE

r

AREA DE OFICINA

BODEGA DE MATERIA PRIMA

PRODUCCION

BODEGA DE PRODUCTO TERMINADQ

AREA DE RECIBO Y DESPACHO

BODEGA DE EQUIPO Y HERRAMIENT.

DESVESTIDERO Y BANOS

CUADRO 68: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS
(INDUSTRIA DEL CALZADO)

GRADO DE RELACION
No. ACTIVIDAD A E | 0 ) X
1 [Area de oficina - - - - - 2345867
2 |Bodega de materia prima 3,5 - 4 6 1
3 |Produccion 2 48,7 - - 5 1
4 |Bodega producto terminado 5 3 2 - 6,7 1
5 |Area de recibo y despacho 24 - - - 36,7 1
6 |Bodega de eguipo y herramientas - " - - 2 4,57 1
7 |Desvestidores y banos - 3 - - 2456 1
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D. UBICACION DEL PROYECTO

Para la ubicacion del proyecto, no se considerd ninguna evaluacién de factores
para la eleccion de la ubicacion, debido a que la institucion ya cuenta con el
terreno.

A nivel macro, el Poligono Industrial se desarrollara en el Municipio de Apopa
del Departamento de San Salvador. Las comunidades beneficiadas (los Tikales
y comunidades aledartas) se encuentran a 3%z Km. de la Ciudad de Apopa y 15
Km. de San Salvador. '

El terreno para el proyecto esta ubicado en el Cantén Joya Galana, Calle al
Cementerio, Municipio de Apopa. Esta delimitado al sur con el Rio Tomayate, al
norte con Comunidad Tikal Il, al Este y Oeste con terrenos baldios.

Los esquemas de ubicacién aparecen a continuacién:
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E. CAPACITACION

El objetivo de la capacitacion en estas industrias, es proporcionar los
conocimientos necesarios que contribuyan a un buen desarrollo o desempefio de las
funciones operativas dentro del poligono.

La capacitacidn se considera como un requisito previo a la puesta en marcha de
los centros productivos, ya que con ello se pretende que los candidatos a laborar en
los mismos, tengan la oportunidad de adquirir los conocimientos y técnicas basicas
que les permita posteriormente aplicarios en el desarrollo de las funciones
industriales.

A continuacion se describe cual debe ser el perfil de los capacitadores y de los

capacitados.

. 1. PERFIL DEL PUESTO DE LOS CAPACITADORES
El determinar o definir las caracteristicas del tipo de persona que debera impartir
las capacitaciones, resulta fundamental debido a que de alguna forma de ellos
depende la asimilacién de los conocimientos por parte de los beneficiados. Es
importante resaltar que debera contratarse una persona para cada una de las

industrias, de preferencia tiene que ser externo a la institucion.

GENERALES DEL PUESTO

Nombre del Puesto : Instructor en Areas Industriales
Numero de puestos : 3
Descripcion del Puesto El instructor se encargara de transmitir todos los

conocimientos relacionados con las areas de

carpinteria, maquila de ropa y calzado.

REQUISITOS DEL PUESTO
1. Educacién Minima : Técnico en alguna de las areas industriales o

experiencia equivalente comprobada
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2. Conocimientos Especiales : Dominio de las tecnologias y herramientas
relacionadas con las areas industriales como
carpinteria, maquila de corte y confeccién y

calzado.

3. Experiencia : 2 afnos como minimo en instructoria o puestos

similares

4. Requisitos Personales y Psicolégicos:

- Buena habilidad de comunicacion
- Capacidad de expresion ante el p(blico
- Capacidad de proporcionar los conocimientos

¢ - Con iniciativa y creatividad
- Amable y respetuoso
- Buenos principios morales y buenas costumbres
- Conciencia social

- Sensibilidad humana

2. REQUISITOS MINIMOS PARA LOS CAPACITADOS

Para este tipo de personas se han considerados los requisitos minimos para que
ingresen al Poligono Industrial Don Bosco en el Municipio de Apopa, los cuales son:
» Pertenecer a una de las zonas beneficiadas
¢ Al menos saber leer

e Tener interés y disposicion en aprender

Descritos los perfiles personales, se presentan las alternativas para impartir la
capacitacion, la que queda a opcién de la institucion duefia del proyecto el que

decida la forma mas conveniente para realizarlo en el momento de llevarla a cabo.
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3. ALTERNATIVAS PARA IMPARTIR LA CAPACITACION INICIALMENTE

e Contratar los servicios de capacitacion de un centro de formacion profesional a
través de Insaforp, estos pueden ser Ciudadela Don Bosco, Instituto Emiliani,
ITCA, Instituto Ricaldone, etc. (Los capacitados se tienen que desplazar a
dichos centros). Los recursos necesarios a utilizar seran los de cada centro de
formacién que lo imparta.

e Contratar los servicios de capacitacion a un centro de formacién al igual que el
anterior, con la variante de que la institucién que lo imparta pueda desplazarse a

las instalaciones del Poligono Industrial.

Para ambas alternativas el tramite a seguir es el siguiente:

.® Enviar una carta exponiendo las necesidades del servicio de capacitacion al
encargado de éste en el INSAFORP (Oficina ubicada frente al Estadio Flor
Blanca).

¢ Elaborar el temario de la capacitacién demanda para cada industria y definir las

posibles instituciones que lo imparten.

INSAFORP somete a concurso este requerimiento, para que las instituciones que

se dedican a esta actividad, puedan participar a través de una licitacion.

Es conveniente optar por la primera alternativa para el primer afio de
funcionamiento, debido a que es un periodo en el que aln, no se contaria con una
instalacién en el Poligono exclusivamente para esta indole. Para los siguientes
anos, se puede seguir haciendo uso de este recurso o solicitar estudiantes de

ingenieria industrial a las universidades para que puedan cubrir este requerimiento.

Por otra parte, actuaimente las empresas del Poligono de la Comunidad Iberia
estan dando el aporte del 2% de descuento por cada una de ellas, que es lo que

exige la ley de INSAFORP a toda empresa que tenga en su planilla del seguro social
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a diez empleados o mayor a éste nimero. Este descuento se calcula sobre el rubro
de enfermedad, maternidad y riesgo profesional (7.5%) que es lo que'aporta el
patrono.

Por lo anterior es necesario aprovechar estos recursos, ya que se esta pagando

sin hacer uso de este servicio.

4. APLICACION DE LA CURVA DE APRENDIZAJE EN LA CAPACITACION
El tiempo que le lleve a una persona ejecutar una tarea, dependera de varios
factores, entre ellos estan:

- La experiencia del operario

De la inteligencia del operario

Del tiempo de operacion

La motivacion
- Ydelaedad
También depende en parte de la relacion que existe en la velocidad de ejecucién y
el nimero de repeticiones en una operacién especifica. Lo cual se puede visualizar

en la grafica siguiente:

tiempo
de

operac.

v

Numero de repeticiones

Segun estudios realizados por ef estadounidense Wright, cualquier operacién que

se repita, el tiempo necesario para la operacion disminuira en una fraccién fija
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conforme se duplique el nimero de repeticiones. De manera qué cualquier

operacion que se rija de acuerdo a esta ley, tendra las siguientes caracteristicas:

Tiempo para la primera operacion = 100
Tiempo medio para las dos primeras operaciones =100 x 0.8 = 80
Tiempo medio para las cuatro primeras operaciones = 80 x 0.8 = 64
Tiempo medio para las ocho primeras operaciones = 64 X 0.8 = 512

Tiempo medio para las dieciséis primeras operaciones=51.2x 0.8

40.96 .
Estos valores se platean por ejemplo (1,100; 2,80; 4,64, etc.)

El valor de 0.8, puede sustituirse por el valor de la eficiencia correspondiente a

cada industria y obtener las coordenadas correspondientes, asi:

Tiempo para [a primera operacién = 100
Tiempo medio para las dos primeras operaciones =100x0.5 = 50
Tiempo medio para las cuatro primeras operaciones = 50x0.5 = 25
5. COSTO ESTIMADO POR ALTERNATIVAS
ALTERNATIVA COSTO/5 MESES DE CAPACITACION
Primera alternativa ¢ 19,500.00
Segunda alternativa 22,870.00

6. CONDICIONES BASICAS PARA LA CAPACITACION
Para que las capacitaciones se realicen con éxito, es necesario que se cumplan
ciertos requisitos, estos son:
« Disponer de un local para impartir las capacitaciones
« Esta propuesta se considera inicialmente para el periodo de pre-produccion;
posteriormente se podra ingresar al poligono directamente aquellos que tengan

interés.

rs
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« Durante la ejecucién de los cursos de capacitacion, se observaran las actitudes y
habilidades de cada participante con el fin de descubrir el recurso humano para
cada industria.

e Se consideran dos tipos de evaluaciones al finalizar la capacitacion las cuales
son:

- Conocimientos adquiridos en la capacitacion
- Test de desarrollo vocacional y ocupacional
Para detectar las habilidades y vocaciones hacia ef trabajo seleccionado.

o Para el periodo de arranque se contratara preferentemente personal con
experiencia en cada una de esta industrias, ya que estos son la base tanto
operativamente como en aspectos legales de la cooperativa (socio y dueiio de
las empresas)

o Contratar los servicios de un Ingeniero Industrial para ejercer las funciones de

supervisor

7. ASPECTOS SOBRE LAS CAPACITACIONES

Para que las industrias del poligono tengan el éxito y se conviertan en empresas
competitivas, es importante que las personas que se desenvuelvan o trabajen en
ellas tengan el conocimiento necesario para la conduccion de los mismas. Por esta

razon en los cuadro 69, 70 y 71 se presenta el esquema de las capacitaciones.
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CAPACITACIONES INDUSTRIA CARPINTERIA

MODULOS INDICADORES

CARPINTERIA

Objetivo General

Adquirir habilidad en el manéjo de las herramientas y/o

equipo, asi como los diferentes tipos de madera

Duracion

120 Dias ( 5 hras. diarias)"

No. de personas/curso

50

Requisitos de ingreso

Saber leer y escribir

Contenido

1. Generalidad de las maderas

2. Herramientas manuales

3. Equipo a utilizar

4, Disefio de diferentes tipos de muebles
5. Medicién, corte y cepillado de madera
6. Diferentes clases de ensambles
7.Elaboracion e instalacidon de obras de carpinteria para
la construccién

8. Barnizado vy tefiido de [a madera

9. Método de aplicacion de pintura

10. Elaboracion de presupuesto

11. Higiene y seguridad industrial

Herramientas

1. Formones
. Taladro y Brocas
. Esmeril

. Serrucho fino y otros

Magquinaria

. Torno
. Sierra circular eléctrica
. Sierra circular

. Sierra radial

g A W N R WN

. Tornos

1% El tiempo para la capacitacion es propuesto en base a las curvas de aprendizaje
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CUADRO 70: CONTENIDO DE LAS CAPACITACIONES INDUSTRIA MAQUILA

MODULOS INDICADORES

CORTE Y CONFECCION

Objetivo General

Adquirir habilidad en el manejo de las herramientas y/o equipo,

asi como los diferentes tipos de confeccién de ropa

Duracién

110 dias ( 5 horas diarias)

No. de personas/curso

60

Requisitos de ingreso

Saber leer y escribir

Contenido

. Disefio de patrones

. Manejo de maquinaria
. Ensamble de piezas

. Presupuestacion

. Higiene y seguridad industrial

Herramientas

. Tijeras
. Cinta métrica

. Patrones, etc.

Maguinaria

. Maquina plana

N =2 O N =00 AW N -

. Maquina rana y otras
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CUADRO 71 : CONTENIDO DE LAS CAPACITACIONES INDUSTRIA DE

CALZADO

MODULOS INDICADORES

CALZADO

Objetivo General

Elaborar diferentes tipos de zapatos, a fin de posibilitarse

un empleo o iniciar su propia empresa.

Duracion

115 dias ( 5 horas diarias)

No. de personas/curso

50

Requisitos de ingreso

Saber leer y escribir

Contenido

1. Generalidades de los cueros

N

. Tipo de cortes de cueros

. Herramientas manuales

. Equipo a utilizar para la elaboracion de zapatos
. Disefio y fabricacién de zapatos

. Higiene y seguridad industrial

Herramientas

. Martillos
. Esmeril
. Mesas

. Lijas

. Cuchillas

O O A W N 2 O G A~ W

. Tijeras

Magquinaria

Desbastadora
Prensadora
Pulidora
Trogueladora

Planas
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8. PROCESO DE CAPACITACION DESPUES DEL PRIMER ANO DE OPERACION
| as capacitaciones en cada una de las industrias son esencialmente iniportantes
para cada uno de los operarios que la reciben, es por ello que debe darsele
seguimiento afio con afio. De aqui que se presenta aiternativas para impaﬁir la
capacitacion en los préximos afio para las personas que ingresen al poligono.
o Capacitacién constante
Se propone que este tipo de capacitacion sea impartida por estudiantes de
ingenieria industrial, los cuales ensefiarian técnicas en proceso de produccion,
ingenieria de métodos, organizacién y direccion industrial, planificacion de la
produccién y otras, con el fin de disefiar mejorar e instalar sistemas integrados por

hombres, maquinas y equipos.

e Capacitacion al aspirante que ingrese al poligono
¢ Esta debera ser realizada cuando ingrese el alumno al poligono, si no sabe nada

al respecto del oficio se le ensefiara por medio de la practica y este comenzara con
operaciones pequerfias y faciles de realizar. '

A medida que adquiera conocimientos, se le daran nuevas instrucciones de
operacion y asi sucesivamente aprendera el oficio.
« Capacitacion por medio de INSAFORD

La capacitacién a través de esta institucion puede seguirse realizando ya que
posee ciertas ventajas en cuanto a experiencias, ademas instalaciones adecuadas
para que los capacitados puedan recibir sus practicas sin interrumpir el proceso de

produccion de las industrias.
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F. ASPECTOS LEGALES DE CONSTITUCION DE UNA EMPRESA

1. ASPECTOS LEGALES PARA CONSTITUIR LAS INDUSTRIAS

Toda empresa tiene que realizar una serie de pasos para la constitucion de la
misma y acatar las disposiciones juridicas vigentes en él pais. Estas pueden ser las
que emiten el Ministerio de Hacienda, Registro de Comercio, Direccién General de
Estadisticas y Censo, Segure Social, Alcaldia Municipal y otros.

La creacién de una cooperativa no es la excepcion én la realizacién de este
procedimiento, y debido a que, el estilo de trabajo de todo poligono es a través de
cooperativas, en el cuadro 72 se presenta este proceso.

CUADRO 72 : PROCEDIMIENTO DE LA LEGALIZACION DE LAS EMPRESAS

PROCEDIMIENTO COOPER. | EMPRESA

*

e La cooperativa se constituye por medio de asamblea
general,  celebrada por los interesados no menor a 15
socios. Art. 15, Cap. Ill (ver anexo 17)

¢ Aprobacion de estatutos y suscripcion del capital inicial
pagando de inmediato el 20% del capital suscrito

¢ Obtener la personeria juridica a través del INSAFOCOOP. *
Art. 16

« Aprobacién del catalogo de cuentas. Sistema de
contabilidad y legalizacién de libros contables en el
INSAFOCOOP, para las cooperatvas y en la
superintendencia de sociedades y empresas mercantiles
para el resto de empresas

e Tarjeta de comerciante en el Registro de Comercio

s Legalizacion de libros del IVA en el Ministerio de Hacienda

o Solicitar a INSAFOCOQP certificacion para aplicar a la
excepcion de impuestos (renta e impuestos municipales)

e |Inscripcion en alcaldia de la municipalidad para

declaracién de impuestos municipales
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2. OTROS ASPECTOS LEGALES PARA LA INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

De acuerdo a la Ley del Régimen de Zonas Francas y Recintos Fiscales, la
industria de la maquila de ropa (camisén y bloomer de aigodén) se encuentra dentro
de la Ley de Recinto Fiscales, ya que estara ubicada en los Tikales (Apopa) y nc en
una zona franca.

Entendiéndose por zona franca: aquella area de territorio nacional extra-aduanal
previamente calificadas, sujetas a un régimen especial donde podran establecerse y
funcionar empresas, nacionales o extranjeras que se dediquen a la comercializacion
de bienes para la exportacion fuera del area centroamericana, asi como en la
presentacion de servicios vinculados al comercio internacional y a las actividades
conexas o complementarias a ella.

Recinto Fiscal: aquellas empresas que exportan la totalidad de sus productos o
que se dediquen a la comercializacién internacional y que por razones técnicas no

¢ *estén ubicadas en zonas francas. (Ver anexo 18).

Debido a su produccién y comercializacion, la industria de la maquila estara sujeta
a la Ley de Reactivacion de las Exportaciones, la cual dice: “Que las empresas
pueden exportar el 100% con cierto porcentaje de su capacidad instalada y
obteniendo siempre el derecho a la devolucién del 8% por las exportaciones”.

La otra parte de la capacidad instalada puede ser usada para ayudar a maquilar a
otras empresas, trabajar en ropa confeccionada, pero no tendra derecho a la
devolucién. {Ver anexo 19).

En las disposiciones generales aplicables a los productos textiles y ropa
confeccionada, se establece que una empresa de esta naturaleza, indistintamente
que sus categorias o productos exportados estén libres de cuota, deberan estar
inscritos en registro de exportadores de textiles y contar con el permiso de

exportacion o visado previo establecido. (Ver anexo 20).
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Vi. ASPECTOS ECONOMICOS POR INDUSTRIA

A. INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

1. IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS

Para llegar a determinar el monto de los recursos econémicos necesarios para la

realizacion del proyecto se deben calcular los rubros siguientes:

a. Costos Totales de Fabricacion
Estos son los costos necesarios para la fabricacion del producto y esta formado

por los siguientes elementos:

¢ Mano de obra directa: Es la que se utiliza para transformar la materia prima en
producto terminado.

e Mano de obra indirecta: Es aquella necesaria en el Departamento de
Producciéon que no interviene directamente en la Transformacion de materia
prima. Aqui se encuentra el supervisor de produi’:cic’m.

El cuadro siguiente muestra el detalle de estos rubros:

CUADRO 73. DETALLE DEL PERSONAL DE PRODUCCION #

PERSONAL DE PRODUCCION | CANT.| SUELDO(¢) | SUELDO/MES
Mano de Obra Directa

- Produccian 12 1,500.00 ¢ 18,000.00

- Ensamble . 10 | 1,500.00 15,000.00

- Pintura 6 1,500.00 9,000.00
Mano de Obra Indirecta -

- Supervisor 1 3,500.00 3,500.00

SALARIOS PERSONAL DE PRODUCCION ¢ 45,500.00

* Estos sueldos se han tomado en base a los pagados actualmente por los Poligonos Industriales. Junio/97



« Materia prima y materiales: Son aquellos, que se hacen necesarios para la
elaboracion de los productos de madera en cualquiera de las distintas lineas. En
el cuadro 74 se incluye todos los costos del requerimiento del mismo de acuerdo

al volumen de produccién por afio.

CUADRO 74: DETALLE DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES *'

MATERIA PRIMA/MATERIALES COSTO/MES . COSTO/ANO
Plywood 1/2" 8,510.00 102,120.00
Plywood 3/16 37,230.00 446,760.00
Plywood 3/4 33,000.00 396,000.00
Madera 9,359.70 112,316.40
Farmica 15,840.00 190,080.00
Vidrio 34,960.00 419,520.00
Barniz marino 15,345.00 184,140.00
Resistol para madera 850 2,803.75 33,645.00
Resistol para formica 5000 10,330.00 123,960.00
Clavos % sin cabeza 165.50 1,986.00
Clavos 2" sin cabeza 632.00 7,584.00
Clavos 2 1/2" con cabeza 368.00 4,416.00
Pintura blanca 4,599.08 55,188.96
Visagra 366.00 4,392.00
Chapa 6,100.00 73,200.00
Haladeras 3,300.00 39,600.00
Vaiben para puertas 1,188.00 14,256.00

MONTO DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES ¢ 2,548,490.80

! Precios obtenidos en aserraderos, ferreterias y otras.




CUADRO 75: COSTOS UNITARIOS DE LOS PRODUCTOS DE LA INDUSTRIA DE CARPINTERIA

TOTAL COSTO M.P. PANTRY

MOSTRADOR UNIDAD |CANTI- VALOR [SALARIO[TIEMP DE|COSTO |GTOS INDIR. DE FABR. 3% 36.83
M. P. Y MATERIALES DE MED|DAD (PRECIO|P/UNID |POR DIA|FAB. (DIA)|M.O.D. |GTOS ADMINISTR. 5%| 61.39
Plywood 1/2 pliego 0.5 185.00 92.50 50 5 250.00{GTOS VENTAS 4%| 49.11
Plywood 3/16 " 2 85.00 170.00
Formica " 25 | 120,00 300.00 36.83
Madera vara 15 3.70 55.50
Vidrio unidad 2 1980.00 380.00
Pegamento para madera galon 0.25 70.00 17.50
Pegamento para formica " 1 80.00 80.00
Pintura blanca " 0.5 65.00 32.50
Bamiz marino " 1 80.00 90.00
Clavos 2 1/2" con cabeza libra 0.5 8.00 4.00
Clavos 2" sin cabeza " 0.5 8.00 4.00
Clavos 3/4" sin cabeza " 0.5 3.60 1.80

TOTAL COSTO M.P. MOSTRADOR 1,227.80| TOTAL COSTO M.O.| 250.00[{COSTO TOTAL UNITAR 1,625.14
PUERTA
Plywood 3/16 pliego 2 85.00 170.00 50 0.2 10.00/GTOS INDIR. DE FABR. 18%| 57.30
Riostra vara 3 3.70 11.10 GTOS ADMINISTR. 31%| 98.91
Pegamento para madera galon 1/8 80.00 B.75 GTOS VENTAS 21%| 66.85
Barniz marino " 1/4 90.00 22.50
Visagra unidad 3 2.00 6.00
Chapa " 1 100.00 100.00

TOTAL COSTO M.P. PUERTA 318.35|TOTAL COSTO M.O.] 10.00[COSTO TOTAL UNITAR 551.42
[PANTRY -
Plywood 3/4 pliego 2 250.00 500.00 50 45 225.00|GTOS INDIR. DE FABR. 3%| 26.36
Plywood 3/16 " 2 85.00 170.00 0 GTOS ADMINISTR, 5% 60.60
Férmica " 2 120.00 240.00 GTOS VENTAS 4%| 48.48
Madera vara 17.42 3.70 64,45
Pegamento para madera galon | 0.125 80.00 10.00
Pegamento para férmica " 0.5 90.00 45.00
Pintura blanca " 0.375 65.00 24.38
Barniz marino v 0.75 115.00 36.25
Haladeras unidad 10 5.00 50.00
Vaiben " 6 3.00 18.00
Clavos 2" sin cabeza libra 0.5 8.00 4.00

1,212.08| TOTAL COSTO M.O.[ 225.00{COSTO TOTAL UNITAR 1,582.53
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b. Costos de Administracion
Son los costos provenientes de realizar la funcion de administracion dentro de ia

empresa, aqui se encuentran los sueldos del gerente, contador y secretaria.

CUADRO 76: DETALLE DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

PERSONAL ADMINISTRATIVO | CANT. | SUELDO (¢) SUELDO/MES
- Gerente general - ' 1 2,500.00 2,500.00
- Encargado de Contabilidad 1 2,000.00 2,000.00
- Secretaria 1 1,500.00 1,500.00

SUELDOS ADMINISTRATIVOS ¢ 6,000

.. Costos de Venta
Son los costos del personal de ventas de la empresa, para el caso son dos

vendedores. El detalle se presenta a continuacion:

CUADRO 77: DETALLE DEL PERSONAL DE VENTAS

PERSONAL DE VENTAS CANT. SUELDO (¢) SUELDO/MES
Vendedores 2 2,0000 4,000
SUELDOS DE VENTA ¢ 4,000

d. Costos de Mantenimiento
En este se incluyen los cuadros por depreciacion y amortizacion de la maquinaria y
equipo de fabricacion, equipo de transporte y mobiliario de equipo de oficina. El

monto para este rubro asciende a ¢ 34,329.03

e. Costos Financieros
Son los intereses que se deben pagar en relacién al préstamo obtenido (capital de

trabajo). Para el primer afo el monto es ¢ 91,298.05
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f. Personal de Servicio

Son los costos del personal encargado de la limpieza y vigilancia de las

instalaciones.

CUADRO 78: DETALLE DEL PERSONAL DE SERVICIO

PERSONAL DE SERVICIO | CANT. | SUELDO (¢) SUELDO/MES
- Portero 2 1,500.00 3,000.00
- Encargado de la limpieza 1 1,000.00 1,000.00
| SUELDOS PERSONAL DE SERVICIO ¢ 4,000.00

CUADRO 79: RESUMEN DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

RUBRO COSTOS POR ANO (¢)
, - Costos de fabricacion ¢ 3,094,490.80
- Costos ad.ministrativo 154,310.40
- Personal de ventas 48,000.00
- Costos de mantenimiento 34,329.03
- Costos financieros - 91,298.05
TOTAL ¢ 3,374,428.30

2. INVERSIONES EN EL PROYECTO

a. Inversion Fija
Esta comprende la adquisicion de todos los activos tangibles e intangibles
necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, exceptuando el capital de

trabajo.

i. Activos Tangibles
Comprende los bienes propios de la empresa que dificilmente la puede desligarse

de ellos. Estos son terreno, edificio, maquinaria, equipo, otros.



¢

 Detalle de maquinaria, equipo, accesorios y herramientas de fabricacion

CUADRO 80: DETALLE DE LA MAQUINARIA 2
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Y
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MAQUINARIA CANT. COST/UNID. MONTO
- Sierra circular 3 ¢ 5350.00 |¢ 16,050.00
- Sierra de cinta 2 . 4,992.00 9.984.0.0
- Sierra radial 2 12,882.00 25,764.00
- Canteadora 1 " 14,125.00 14,125.00
- Regruesadora 1 13,350.00 13,350.00
- Trompo 1 5,340.00 5,340.00
- Torno para madera 2 7,450.00 14,900.00
- Taladro de pedestal 2 8,136.00 16,272.00
- Rauter manual 1 2,203.00 2,203.00
MONTO DE LA MAQUINARIA ¢ 117,988.00

2 Los precios de las maquinarias, equipo y herramientas que se muesttan han sido proporcionados por casas

distribuidoras como Viducy Oxgasa



CUADRO 81: DETALLE DE EQUIPO Y ACCESORIOS
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EQUIPO Y ACCESORIOS CANT. COST/UNID. MONTO
Equipo
- Compresor de aire 2 ¢ 4,407.00 |¢  8,814.00
- Prensa de banco 2 1,640.00 3,280.00
- Esmeril de banco 2 1,074.00 2,148.00
- Taladro de mano 2 1,356.00 2,712.00
- Sierra manual de calar 2 1,497.00 2,994.00
- Lijadora de mano orbital 5 . 706.00 3,530.00
Accesorios
- Juego de mangueras 5 44.75 223.75
- Pistola para pintar 5 305.00 1,525.00
MONTO DE EQUIPO Y ACCESORIOS ¢ 25,226.75
CUADRO 82: DETALLE DE HERRAMIENTAS
HERRAMIENTAS CANT. COST/UNID. MONTO
- Destornilladores 10 ¢ 368.00 |[¢ 3,680.00
- Martillos 15 64.25 963.75
- Serruchos 5 25.50 127.50
- Escuadras 3 8.10 27.30
- Juegos de formones 6 316.55 1,899.03
- Juegos de Brocas 6 142.75 856.50
- Cintas métricas 12 54.10 649.20
- Cepillos 6 300.00 1,800.00
MONTO DE HERRAMIENTAS ¢ 10,003.28

Terreno y edificio:

(donacidn), ademas el costo de la construccién de! edificio.

En el siguiente cuadro se muestra el costo del terreno
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CUADRO 83: DETALLE DE GASTOS DE INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA COSTOS EN (¢)

- Terreno ¢ 76,237.00

- Construccion e Instalacion , 487,224.00
|MONTO DE INFRAESTRUCTURA ¢ 494,851.00.

Mobiliario y equipo de oficina: en este se presenta todo lo necesario para las

4

labores administrativas
CUADRO 84: DETALLE DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA #

MOBIL./EQUIPO DE OFICINA CANT. COS'I;IUNID. MONTO
 Mobiliario ' '
- Escritorio tipo ejecutivo 1 ¢  1130.00[¢  1,130.00
- Escritorio tipo secretarial 2 960.00 1,920.00
- Silla ejecutiva 1 593.00 593.00
- Silla de espera s/brazos 6 310.00 1,860.00
- Sillas secretarial 2 480.25 960.50
- Archivadores 1 -1,130.00 1,130.00
- Mesa de dibujo 1 300.00 300.00
Equipo de Oficina
- Contometro 1 1,030.00 1,030.00
- Maquina de escribir 1 2,735.00 2,735.00
MONTO DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA ¢ 11,658.50

3 | os costos que se presentan fueron obtenidos de la Fabrica Guimar’T S.A. de C.V." Junio/97.



219

CUADRO 85: RESUMEN DE LA INVERSION FiJA TANGIBLE

RUBROS EVALUADOS “MONTO DE INVERSION
- Mobiliario y equipo de oficina ¢ 11,658.50
- Equipo y maquinaria de fabricacion 143,214.75
- Herramientas 10,003.28

- Equipo de manejo de materiales 2,050.00
- Equipo de transporte 30,000.00
- Papeleria y utiles 388.37
- Infraestructura (terrenc y obra civil) 563,461.00
TOTAL ¢ 760,775.90

ii. Activos Intangibles

Es el conjunto de bienes de la empresa necesarios para su funcionamiento, se

L

¢ incluye asistencia técnica, puesta en marcha, estudios previos a la realizacién del

proyecto y otros.

CUADRO 86: INVERSION FIJA INTANGIBLES

RUBROS EVALUADOS

MONTO DE LA INVERSION

- Investigacion y estudios previos

Anteproyecto ¢ 22,936.00

Recopilacién y tabulacién de datos 43,055.00

Diagndstico y conceptualizacién 29,355.00

Diseno detallado 31,290.00

Evaluacién y plan de implementacion 30,555.00
- Capacitacion personal 19,500.00
- Gastos de puesta en marcha (pre-operativo) 8,834.00
- Gastos de servicios notariales 5,000.00
- Servicios auxiliares (instalaciones agua, luz, 3,500.00
teléfono)

TOTAL ¢ 194,025.00




Ll

220

b. Capital de Trabajo
Se define como la diferencia entre activo circulante y pasivo circulante; es el
capital adicional distinto a la inversién en activo fijo; con el cual se tiene que contar

para que empiece a funcionar la empresa.

CUADRO 87: DETERMINACION DEL CAPITAL DE TRABAJO

CONCEPTO MONTO
- Activos circulante ¢ 622,773.12
Cajas y bancos® 142,111.20
Cuentas por cobrar® 243,292.29‘
Inventario
Materia prima® 104,732.50
Producto en proceso? 99,477.85
i Producto terminado® 33,159.28
- Pasivo circulante 101,241.42
Cuentas por pagar®® 101,241.42
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO ¢ ' 521,531.70

3. SITUACION DE EQUILIBRIO PARA VARIOS PRODUCTOS

Esta técnica es utilizada para determinar la relacion que existe entre los costos

fijos, costos variables y los beneficios. Por otra parte es el nivel de produccién en el

Bases de calcule

¥ 15 dias del costo de produccién u

10 dias del costo directo de produccidn
3 15 dias del valor de las ventas % 7 dias del costo directo de produccién

% 15 del costo de mp y otros ma ¥ 14 dias del costo de mp y otros mat.e
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que son exactamente iguales los beneficios obtenidos por el ingreso de las ventas a

fa suma de los costos fijos y los variables.

Para el calculo del punto de equilibrio se hacen uso de los siguientes costos.
CUADRO 88: COSTOS FIJOS Y VARIABLES

COSTOS FIJOS VARIABLES TOTAL

Materia prima ¢ 1,247,276.40 |¢ 1,247,276.40
Materiales 961,887.96 961,887.96
Mano de obra ¢ 42,000.00 504,000.00 546,000.00
Energia electrica 200.00 400.00 600.00 -
Agua 53.00 125.50 178.50
Teléfono 300.00 300.00
Papeleria y otros 388.37 388.37
Depreciacién de equipos 33,746.10 33,746.10
Sueldos 144,000.00 144,000.00
Préstaciones 64,310.40 64,310.40
Depreciacion equipo de oficina 582.93 582.93
Pago de intereses por préstamo 91,268.05 91,268.05

TOTAL 376,848.85 | 2,713,681.90 3,090,538.70

CUADRO 89: INGRESQOS / VENTA PRIMER ANO MUEBLE TIPO MOSTRADOR

MES # UNIDADES A VENDER INGRESO POR VENTA (¢)

. ENERO 73.17 160,966.67
FEBRERO 76.01 167,228.21
MARZO 78.86 173,489.74
ABRIL 81.71 179,751.28
MAYO 84.55 186,012.82
JUNIO 87.40 192,274.36
JULIO 90.24 198,535.90
AGOSTO 93.09 204,797.44
SEPTIEMBRE 95.94 211,058.97
OCTUBRE 98.78 217,320.51
NOVIEMBRE 101.63 223,582.05
DICIEMBRE 104.47 229,843.59
TOTAL DEL ANO 1,065.85 3,464,012.50
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Las formulas a emplear para la determinacion del punto de equilibrio son las

siguientes:
Qe = CF donde: mc= pv-cv
mc
Ve = CF donde: rc=_ pv

rc " me
Por tratarse de una mezcla de productos, es necesario primeramente calcular el
margen de contribucion (mc) y razén de contribucion (rc) unitarios, para lo cual se

utilizé los datos del cuadro siguiente:

CUADRO 90: MARGEN Y RAZON DE CONTRIBUCION UNITARIOS

Rubro Mostrador Puerta Pantry
Precio Venta Unitario (pv) 3,250.00 800.00 3,000.00
Costo Variable Unitario (cv) 1,625.14 561.42 1,582.53
Cantidad (Q) 1,066 692 634
Mmc = pv - cv 1,624.86 248.58 1,417.47
rc = mc/pv 50.00% 31.07% 47.25%

Con los valores unitarios del cuadro anterior, se calculé el margen de contribucién
y la razdn de contribucién compuesta (mcc y rec), correspondiente a la mezcla de los
productos. Para este célculo de hace la relacién siguiente:

mcec = mec X %MC rcc=rc x %V



CUADRO 91: APORTACION POR PRODUCTO
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Rubro Mostrador Puerta Pantry Total

Ventas (V) 3,464,012.50| 553,736.00;1,902,360.00| 5,920,108.50
Costos Variables (CV) 1,794,154.60| 404,190.86|1,253,363.80| 3,451,709.26
Margen de contribucion (MC) 1,669,857.90| 149,645.14| 648,996.20| 2,468,399.24
Costos Fijos (CF) 376,848.85
Beneficio (B) 2,091,550.39
% de Ventas (V/total) 0.59 0.09 0.32 1.00
% de MC (MCitotal) 0.68 0.06 0.26 1.00 ..
Razon de contrib. comp. 0.29 0.03 0.16 0.47
rcc=rc X %V
Margen de contrib. comp. ‘

¢ Imec = me x %MC 1,099.21 15.06 372.68)  1,486.95

Qe = 253 unidades

Ve = ¢ 795,995.34

En conclusién, este volumen de unidades representa la cantidad total a vender

para poder cubrir al menos los costos totales, es decir que los ingresos por ventas

de los tres productos son iguales a los costos totales de los mismos. Por otra parte

este es el punto donde comienzan las utilidades (¢ 795,995.34).
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4. ESTADO DE RESULTADOS PRO-FORMA

La finalidad de este andlisis es calcular la utilidad neta del proyecto, que son en
forma general, el beneficio real de la operacion de la planta. Para el caso, se
presenta el primer afio de operacién como también las proyecciones de los
siguientes afios, basadas en un incremento del 3% de los ingresos por venta para
cada afio. b

Es importante sefalar que se reflejan reservas econdmicas (legal, educacion,
laboral y reinversién); que son propiamente de los Poligonos Industriales
exceptuando la legal que toda empresa tiene. Estas reservas cumplen un objefivo
de funcién social.

El impuesto sobre la renta no se considera, ya que por tratarse de una

cooperativa, estos estan exceptos del mismo.



CUADRO 92: ESTADO DE RESULTADOS PARA EL PRIMER ANO DE OPERACIONES Y PROYEC-
CIONES PARA LOS SIGUIENTES ANOS (INDUSTRIA DE CARPINTERIA)

¢
Concepto 1 2 3 4 5

Ingresos 5,920,112.40| 6,097,715.77| 6,280,647.25| 6,469,066.66 6,663,138.66
Costos de produccién 3,458,038.30| 3,561,780.48| 3,668,633.89] 3,778,692.91f -3,882,053.70
Utilidad marginal 2,462,073.10| 2,535,935.29( 2,612,013.35| 2,690,373.75 2,771,084.96
Costos de Administracion 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00
Coslos de Ventas 48,000.00 50,000.00 52,000.00 55,000.00 61,000.00
Costos de financiamiento 91,268.05 78,384.33 63,245.97 45,458.38 24,557.98
Utilidad bruta 2,250,805.06] 2,335,550.96| 2,424,767.38| 2,517,915.37 2,613,526.98
Reservas )

Rva.de educacion (15%) 337,620.76 350,332.64| 363,715.11 377,687.31 392,029.05
Rva. Legal {10%) 225,080.51 233,565.10] 242,476.74 251,791.54 261,352.70
Rva. Laboral (5%) - 112,540.25 116,777.55 121,238.37 125,895.77 130,676.35
Rva. por reinversion (15%) 337,620.76 3560,332.64| 363,715.11 377,687.31 392,029.05
Utilidad neta 1,237,042.78] 1,284,553.03| 1,333,622,06| 1,384,853.45 1,437,439.84
Depreciacidn y amaortizac, 22,749.00 22,749.00 22,749.00 22,749.00 22,749.00
Pago a principal 164,889.28 164,889.28 164,889.28 164,889.28 164,889.28
Resuitado neto del periodo 1,095,802.50| 1,142,412.75| 1,191,481.78| 1,242,713.17 1,295,299.56




CUADRO 83 . DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE LA INVERSION FIJA INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

INVERSION | TASA DE DE-
INICIAL PRECIACION DEPRECIACION O AMORTIZACION VS
CONCEPTO ANUAL (%) 1 2 3 . 4 5 ANO 5
Mobiliario y equipo de oficina 11,658.50 25 2,91463| 2,914.63 2,914.6 2,914.63 0.00({ -11,658.50
Equipo y maquinaria de fabricacién 143,214.75 10 14,321.48( 14,321.48 14,321.48 14,321.48 14,321.48] 71,607.38
Herramientas : 10,003.28 20 2,000.68] 2,000.66 2,000.66 2,000.66 2,000.66 10,003.28
Equipo de manejo de materiales 2,050.00 25 . 512.80 512.50 ' 512.50 512.50 0.00 2,050.00
Equipo de transporte 30,000.00 10 3,000.00] 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 15,000.00L
Infraestructura (terrenc y obra civil) 563,461.00 5 28,173.05| 28,173.05 28,173.05 28,173.05 28,173.05| 140,865.25
TOTAL POR ANO 50,922.31| 50,922.31 £0,922.31 50,922.31 47,495.18

© 251,184.41
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PAGO DE LA DEUDA

El financiamiento sera de! cien por ciento sobre el monto del capital de trabajo,
siendo este de ¢ 521,531.70 a la tasa de interés del 17.5% anual sobre saidos. El
plazo para el pago de la misma es de cinco afios, incluyendo uno de gracia. EI

cuadro 94 muestra el pago de interés mas pago a capital.

CUADRO 94: PAGO DE LA DEUDA

Periodo Interés Pgo. fin de afio Pgo. a Ppal. Saldo
0 - 521,531.70
1 91,268.05 164,889.28 73,621.23 447,910.47
2 78,384.33 164,889.28 86,504.95 361,405.52
3 63,245.97 164,889.28 101,643.32 259,762.20
4 45,458.38 164,889.28 119,430.90 140,331.30
5 24,557.98 164,889.28 140,331.30 0.00

5. ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA

a. Fuentes de Financiamiento

El financiamiento del proyecto se realizard a través de dos fuentes: la primera es
de tipo nacional con fondos proveniente de una institucion financiera, la segunda
estara conformada por fuentes nacionales e internacionales en donacion, estas son;
Alcaldia Municipal, por medio de! FIS; Cooperacion Espanola, La Misiéon Procura
(Alemania), La Iglesia Luterana (Munich-Alemania). Siendo 25% de la institucion

financiera y el 75% de donaciones.

b. Flujo Neto de Efectivo

A continuacion se presenta el flujo neto de efectivo para el primer afio de

operacion y las proyecciones correspondiente a los siguientes afios.



CUADRO 95: FLUJO DE EFECTIVO PARA EL PRIMER ANO DE OPERACION Y PROYECCION PARA
LOS SIGUIENTES ANOS. (INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA)

¢
1 2 3 4 5

Saldo inicial 0.00 2,682,868.37| 6,274,674.12| 9,865,471.82| 13,037,589.96
Ingresos 5,920,108.90| 5,979,309.99| 6,039,103.09| 5,737,147.93 6,024,005.33
Cuentas por cobrar 0 919,507.50 928,702.58 882,267.45 926,380.82
Total ingresos 5,920,108.90| 9,581,685.86| 13,242 479.78| 16,484,887.20| 19,987,976.11
Sueldos 754,310.40 770,690.40 787,661.80 804,939.34 822,838.21
Mano de Obra 546,000.00 562,380.00 579,251.40 596,628.94 614,527.81
Salarios y prestac. 208,310.40 208,310.40 208,310.40 208,310.40 208,310.40
Suministros 2,226,772.80 2,293,047.73| 2,361,310.91| 2,432,010.24 2,504,830.56
Materia prima 1,247,276.40( 1,284,694.69 1,323,235.53| 1,362,932.60 1,403,820.58
Materiales 961,887.96 990,744.60 1,020,466.94| 1,051,080.94 1,082,613.37
Energia eléctrica 7,200.00 7,200.00 7,200.00 7.416.00 7,638.48
Agua 2,142.00 2,142.00 2,142.00 2,206.26 2,272.45
Telefono 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,708.00 3,819.24
Papeleria 4,666.44 4,666.44 4,666.44 4,666.44 4,666.44
Cuentas por pagar 256,157.33 243,273.61 228,135.25 210,347.66 189,447.26
Intereses 91,268.05 78,384.33 63,245.97 45,458.38 24,5657.98
Pgo Deuda 164,889.28 164,889.28 164,889.28 164,889.28 164,889.28
Total de egresos 3,237,240.531 3,307,011.74| 3,377,007.86| 3,447,297.25 3,517,116.03
Ingresos - Egresos 2,682,868.37| 6,274,674.12 9,865,471.82| 13,037,589.96| 16,470,860.08




¢
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6. EVALUACION FINANCIERA

a. Aspectos a Considerar para Evaluar el Proyecto

Para la realizacion de la evaluacion econémica se tomara en cuenta los siguientes
criterios de evaluacion.

+ Tasa Minima de Rendimiento (TMAR): Se define como el premio al riesgo de
invertir en esta industria, considerando los efectos inflacionarios; es decir la tasa
minima de rendimiento que debe ganar la empresé para obtener un beneficio

+ Valor Actual Neto (VAN): Se determina como el resultado-de la resta entre el
flujo actual de ingresos y el flujo actual de egresos de efectivo. En el célculo del
valor actual neto (VAN), puede suscitarse tres casos:

VAN >0 El proyecto se acepta por que esta por encimade la tasade
A interés minima

VAN =0 El proyecto es igual a la tasa de interés minima

VAN <0 El proyecto se rechaza

+ Tasa Interna de Retorno (TIR): Esta es una razédn que tiene por objeto hacer la
VAN igual a cero, expresando la rentabilidad del proyecto en términos de la tasa
de interés maxima que genera el mismo sin incurrir en pérdidas. La TIR es
tomada como parametro de rentabilidad cuando su valor es mayor que el valor
obtenido por la TMAR.

+ Razon Beneficio-Costo (B/C): Es el resuitado de dividir los ingresos totales entre
los egresos totales actualizados. Los resultados pueden ser:

B/C >1 Indica que por cada coldén de costo se obtiene mas de un colén de
beneficio

B/C =1 Indica que por cada coldn de costo se obtiene un colén de beneficio

B/C <1 Indica que por cada colon de costo se obtiene perdidas, ya
que no se recupera lo que se invierte

+ Tiempo de Recuperacién de la Inversion: Representa el tiempo en el cual, la

suma de los ingresos cubre lo que es el monto de la inversion total.



b. Calculos de las Tasas y Razones

1. Tasa Minima de Rendimiento (TMAR):

Monto del Proyecto: 1,476,332.60
Inversion fija : 954,800.90
Capital de trabajo : 521,531.70

Para una mezcla de capitales
Donacion otras instituciones (para inversion fija) : 75%

Préstamo bancario (para capital de trabajo) : 25%

Formula que define ala TMAR: TMAR =i+ f+if i=premio al riesgo

f=inflacion
Donacién : TMAR =10.75% + 7.4% + 7.4(10.75) = 0.189455
Banco . TMAR = 17.50% =0.175
Aportacién TMAR Ponderacion
Instit. Donantes 0.75 X 0.189 = 0.14
Banco 0.25 X 0.175 = 0.04
TMAR global mixta 0.19
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La TMAR del capital total (1,476,332.60) resuito de 19%; significa que es la tasa

minima que la empresa debe ganar, considerando los efectos inflacionarios; quiere

decir que cualquier persona que desee invertir en esta industria, no corre ningdn

riesgo es mas, el beneficio que obtiene es del 19% sobre su inversion.

2. Valor Actual Neto (VAN):

Factor de Actualizacién :  FA=1/(1+i)*n



CUADRO 96: DETALLE DEL VALOR ACTUAL NETO
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INGRESO COSTO FLUJON FACTOR FNE
2,682,868.37 3,213,240.53 -530,372.16 0.84 -445,690.89
6,274,674.12 3,283,011.74| 2,991,662.38 0.71 2,112,606.72
9,865,471.82 3,353,007.96| 6,512,463.86 0.59 3,864,599.05

13,037,589.96 3,428,826.56| 9,608,763.40 0.50 4,791,590.05

16,470,860.08 3,504,340.53| 12,966,519.55 0.42 5,433,611.86
15,756,716.78

VAN = FNE - INVERSION
VAN = 15,756,716.78 - 1,476,332.60
VAN = 14,280,383.18

2

¢ Este valor significa que después de proyectar los flujos netos de efectivo (5 afios)

y traerlo al presente, se resta su inversion y se obtiene el beneficio arriba indicado.

3. Tasa Interna de Retorno (TIR):
CUADRO 97: CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO

ANO FLUJON FACT. FNE FACT. FNE
(17%) (21%)
1 -530,372.18]  0.85 -453,309.54]  0.83 -438,324.10
2 2,991,662.38] 0.73 2,185,449.91| 0.68 2,043,345.66
3 6,512,463.86| 0.62 4,066,190.69)  0.56 3,676,116.07
4 9,608,763.40 0.53 5,127,717.05| 0.47 4,482 559,04
5 12,966,519.55| 0.46 5914,174.17)  0.39 4,999,154.60
FLUJO NETO DE EFECTIVO TOTAL 16,840,222.28 |14,762,851.27




i =17%
i=21%

16,840,222.28 - [nv. Inicial
14,762,851.27 - Inv. Inicial

TIR = TMAR +VAN1 (i2-i1)
VAN1 + | VAN2 |

I

VAN1=14,280,383.18
VAN2=13,286,518.67

TIR= 19% + 14.280.383.18 (21% - 19%)
14.280,383.18+13,286,518.67 -

TIR = 20.04%

15,363.889.68
13,286,518.67

i1=19%
i2=21%

Esta es la tasa maxima que genera el proyecto, sin que incurra en pérdidas y

cuando la TIR > TMAR (20.04% > 19.00%), esta tasa se toma como parametro de

¢ erentabilidad, es decir que el proyecto se acepta.

4. Razon Beneficio Costo (B/C):

CUADRO 98: CALCULO DE LA RAZON BENEFICIO/COSTO

TFACTOR DE
ARNO INGRESO | EGRESOS |ACTUALIZAC| INGRESOS | EGRESOS
1 2,682,868.37| 3,237,240.53 0.84 2,254,511.24| 2,720,370.19
2 6,274,674.12| 3,307,011.74 0.71 4,430,954.11| 2,335,295.35
3 9,865,471.82| 3,377,007.96 0.59 5,854,326.99| 2,003,969.93
4 13,037,589.96| 3,447,297.25 0.50 6,501,438.71| .1,719,059.41
5 16,470,860.08| 3,517,116.03 0.42 6,002,103.55 1,473,845.26
25,943,334.60| 10,252,540.14

B/C = INGRESOS TOTALES

EGRESOS TOTALES

25,943,334.60

10,252,540.14
2.53
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Este valor representa que después de cubrir los costos totales, por cada colon
invertido se obtiene ¢ 1.53 de beneficio. '
5. TIEMPO DE RECUPERACION DE LA INVERSION:

La férmula a utilizar es la siguiente:

TRl = Inversion Total
Utilidad Promedio
= ¢ 1,.476,.332.60
1,095,802.50/ao

1.34 de afio

Lo que significa que se necesita un afio, cuatro meses y 3 dias para recuperar la

<
+ inversion realizada.
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B. INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA INTERIOR PARA NINA

1. IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS

CUADRO 99: DETALLE DEL PERSONAL DE PRODUCCION®

PERSONAL DE PRODUCCION | CANT.| SUELDO (¢) SUELDO/MES
Mano de Obra Directa .
- Corte 6 | 150000 |¢ 9,000.00
- Ensamblar 10 1,500.00 15,000.00
- Coser de punto 10 1,500.00 15,000.00
- Acabado y empacado 8 1,500.00 12,000.00
Mano de Obra Indirecta
- Supervisor 1 ©3,500.00 3,500.00
‘ SALARIOS PERSONAL DE PRODUCCION ¢ 54,500.00

CUADRO 100: DETALLE DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES *

MATERIA ' . COSTO/MES COSTO/ANO
PRIMA/MATERIALES
- Tela de algodén liso ¢ 67,914.00 (¢ 814,968.00
- Tela de algodén estampado 9,919.50 119,034.00
- Hilo blanco 12,000 yardas 3,961.32 47,535.89
- Vifetas 916.05 10,992.60
MONTO DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES ¢ 992,530.49

0 Los salarios propuestos estan en base a los del Poligono Industrial existente
3 Los prescio fueron obtenidos de la Industria Hilosa, Nemtex y [USA.




CUADRO 101: COSTOS UNITARIOS DE ROPA INTERIOR DE NINA

CAMISON PARA NINA UNIDAD CANTI VALOR [SALARIO |TIEMPO DE |COSTO|GTOS INDIR.DE FABR.| 5%]| 0.91
M. P. Y MATERIALES  |DE MED |DAD |PRECIO |UNIDAD|POR DIA |FABR. (DIA) |[M.O.D. |GTOS ADMINISTR. 9%| 1.64
Tela de algodon blanco yarda 1.5 12.001 18.00 50 0.067 3.35|GTOS VENTAS 6%| 1.09
Hilo poliester blanco ; 500 0.002 1.00

Vifeta unidad 1 0.15 0.15

TOTAL COSTO M.P. CAMISON 19.00|TOTAL COSTO M.O.D. 3.35|COSTO TOTAL UNITAR| 25.99
BLOOMER PARA NINA |UNIDAD [CANTI VALOR |SALARIO [TIEMPO DE [COSTO|GTOS INDIR.DE FABR.] 5%] 0.21
M. P. Y MATERIALES [DE MED |[DAD |PRECIO |UNIDAD|POR DIA [FABR, (DIA) [M.0.D. |{GTOS ADMINISTR. 6%| 0.26
Tela de algodon estampa| yarda 0.25 17.00 4.25 50 0.042 2.10|GTOS VENTAS 4% 0.17
Hilo poliester blanco " 50 0.002 C.10

Vifieta unidad 1 0.15 0.15

TOTAL COSTO M.P. BLOOMER 4.35|TOTAL COSTO M.O.D. 2.10|COSTO TOTAL UNITAR} 7.09
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CUADRO 102 : DETALLE DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO
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PERSONAL ADMINISTRATIVO | CANT. SUELDO (¢} SUELDO/MES
- Gerente general 1 2,500.00 2,500.00
- Encargado de Contabilidad 1 2,000.00 2,000.00
- Secretaria 1 1,500.00 1,500.00
SUELDOS ADMINISTRATIVOS ¢ 6,000

CUADRO 103 : DETALLE DEL PERSONAL DE VENTAS

PERSONAL CANTIDAD | SUELDO | SUELDOS/SALARIOS
~ REQUERIDO
= Vendedor 2,000 | ¢ 4,000.00
TOTAL ¢ 4,000.00

CUADRO 104: DETALLE DE LA MAQUINARIA®

MAQUINARIA CANT. | COST/UNID MONTO
- Magquina Collaretera pegadora de elastico 1 ¢ 42,000.00 |¢ 42,000.00
- Maquina zig-zag bolteadora de elastico 2 15,775.00 31,150.00
- Maquina plana 10 8,378.00 83,780.00
- Maquina rana 5 17,233.00 86,365.00
- Cortadora de tela 1 18,303.00 18,303.00
MONTO DE LA MAQUINAR!A ¢ 261,598.00

2 precio obtenidos de la Distribuidora Magqinsal S.A. de C.V.




CUADRO 105: DETALLE DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS
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EQUIPO Y HERRAMIENTAS CANT. COST/UNID. MONTO
Equipo y/fo Accesorios '

- Patrones 10 ¢ 2500 |¢ 250.00
- Cinta métricaPrensa de banco 34 8.00 272.00
Herramientas

- Tijeras 12 187.40 2,248.80
- Agujas para plana 10 2.25 22.50
- Agujas para plana con zig-zag 10 2.25 22.50
- Agujas para collaretera 10 2.55 25.50
- Agujas para rana 10 2.25 22.50

MONTO DE EQUIPO Y ACCESORIOS ¢ 2,863.38

CUADRO 106: DETALLE DE GASTOS DE INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA COSTOS EN (¢)
- Terreno | ¢ 65,000.00
- Construccion e Instalacion 312,660.00

MONTO DE INFRAESTRUCTURA

¢ 377,660.00
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CUADRO 107: DETALLE DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA *

MOBIL./EQUIPO DE OFICINA CANT. COST/UNID. MONTO
Mobiliario
- Escritorio tipo ejecutivo 1 ¢ 1,130.00 |¢ 1,130.00
- Escritorio tipo secretarial 2 960.00 1,920.00
- Silla ejecutiva 1 593.00 593.00
- Silla de espera s/brazos 6 310.00 1,860.00
- Sillas secretarial 2 - 480.25 960.50
- Archivadores 1 1,130.00 1,130.00
- Mesa de dibujo 1 300.00 300.00
Equipo de Oficina '
- Contometro 1 1,030.00 1,030.00
- Maquina de escribir 1 2,735.00 2,735.00
¢ MONTO DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA ¢ 11,658.50

Al

COSTOS DE MANTENIMIENTO: En relacion a la depreciacion de la maquinaria y

otros equipos ¢ 33,214.80

COSTOS FINANCIEROS : Son los intereses que se deben pagar en relacion al

préstamo ¢ 44,225.58

CUADRO 108: RESUMEN DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

RUBRO COSTOS POR ANO (¢)
- Costos de fabricacion 1,047,030.50
- Costos administrativo 148,368.60
- Personal de ventas 48,000.00
- Costos de mantenimiento 33,214.80
- Costos financieros 44 225.58
TOTAL 1,320,839.50

¥ Los costos que se presentan fueron obtenidos por la Fabrica Guimar *T S.A. de C.V.
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2. INVERSIONES EN EL PROYECTO

240

CUADRO 109: INVERSION FIJA TANGIBLE

RUBROS EVALUADOS

MONTO DE INVERSION

- Mobiliario y equipo de oficina

- Equipo y maquinaria de fabricacion
- Herramientas

- Equipo de manejo de materiales

- Equipo de transporte

- Papeleria y utiles

- Infraestructura (terreno y obra civil)

¢ 11,658.50
262,120.00
2,248.80

2,553.65
30,000.00

388.37
377,660.00

TOTAL

¢ 686,600.17

CUADRO 110: INVERSION FIJA INTANGIBLES

RUBROS EVALUADOS MONTO DE LA INVERSION
- Investigacion y estudios previos
Anteproyecto ¢ 22,936.00
Recopilacion y tabulacidon de datos 43,055.00
Diagnostico y conceptualizacion 29,355.00
Disefio detallado © 31,290.00
Evaluacion y plan de implementacion 30,555.00
- Capacitacién personal 19,500.00
- Gastos de puesta en marcha (pre-operativo) 8,834.00
- Gastos de servicios notariales 5,000.00
- Servicios auxiliares (instalaciones agua, Iluz, 3,500.00
teléfono)
TOTAL ¢ 194,025.00




CUADRO 111: DETERMINACION DEL CAPITAL DE TRABAJO

CONCEPTO MONTO
- Activos circulante ¢ 320164.09
Cajas y bancos 69,476.70
Cuentas por cobrar 128,998.90
Inventario
Materia prima 42,599.98
Producto en proceso 48,633.68
Producto terminado 30,454.83
- Pasivo circulante 67,160.80
Cuentas por pagar 67,160.80
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO ¢ 253,003.29
¢ e3. SITUACION DE EQUILIBRIO PARA VARIOS PRODUCTOS
CUADRO 112: COSTOS FIJOS Y VARIABLES
COSTOS FIJOS VARIABLES TOTAL
Materia prima ¢ 935,586.00 | ¢ 935,586.00
Materiaies 102,597.60 | 102,597.60
Mano de obra ¢ 42,000.00 | 612,000.00| 654,000.00
Energia eléctrica 300.00 500.00 800.00
Agua 100.00 235.70 435.70
Telefono 500.00 500.00
Papeleria y otros 388.37 388.37
Depreciacion de equipos 56,001.44 56,001.44
Sueldos 72,000.00 72,000.00
Prestaciones 76,368.60 76,368.60
Depreciacién equipo de oficina 582.93 582.93
Pago de intereses por préstamo 44,275.58 44,275.58
TOTAL 503,215.98 1,317,691.68 (1,941,852.20
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CUADRO 113: INGRESO POR VENTA PRIMER ANO CAMISON DE NINA

MES # UNIDADES A VENDER |[INGRESO POR VENTA (¢)
ENERO 2,897 182,514.82
"FEBRERO 3,034 191,160.14
MARZO 3,172 199,805.45
ABRIL 3,309 208,450.77
MAYO 3,446 217,096.09
JUNIO 3,583 225,741.41
JULIO 3,720 234,386.73 -
AGOSTO 3,858 243,032.05
SEPTIEMBRE 3,995 251,677.36
OCTUBRE 4,132 260,322.68
NOVIEMBRE 4,269 268,968.00
DICIEMBRE 4,407 277,613.32
TOTAL DEL ANO 43,822 2,760,768.82

CUADRO 114: MARGEN Y RAZON DE CONTRIBUCION UNITARIOS

Rubro - Camison Bloomer
Precio Venta Unitario (pv) 63.00 15.00
Costo Variable Unitario (cv) 25.99 7.09
Cantidad (Q) 43,822 25,214
mc = pv - cv 37.01 7.91
rc = mc/pv 58.75% 52.73%




CUADRO 115: APORTACION POR PRODUCTOS
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Rubro Camison Bloomer Total

Ventas (V) 2,760,768.99| 378,204.90 3,138,973.89
Costos Variables (CV) 1,138,026.76| 178,764.85 1,317,691.61
Margen de contrib. (MC) 1,621,842.23| 199,440.05 1,821,282.28
Costos Fijos (CF) 503,215.98
Beneficio (B) 1,318,066.30
% de Ventas 0.88 0.12 1.00
% de MC 0.89 | 0.11 1.00
Razén de contrib. comp. 0.52 0.06 0.58
rec=rc X %V

Margen de contrib. comp.

mec = me X %MC 32.96 0.87 33.82

Qe = 14,879 unidades

4. ESTADO DE RESULTADOS

Para el caso, se presenta

Ve =¢ 867,291.05

el primer afio de operacidon como tambien [as

proyecciones de los siguientes afios, basadas en un incremento del 3% de los

ingresos por venta para cada afio.

Es importante sefalar que se reflejan reservas econdémicas (legal, educacion,

laboral y reinversion);

que son propiamente de los Poligonos Industriales

exceptuando la legal que toda empresa tiene. Estas reservas cumplen un objetivo

de funcion social.

Ei impuesto sobre la renta no se considera, ya que por tratarse de una

cooperativa, estan exentas del mismo.
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CUADRO 116: ESTADO DE RESULTADOé PARA EL PRIMER ANO DE OPERACIONES Y PROYEC-
CIONES PARA LOS SIGUIENTES ANOS (INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA INTERIOR PARA NINA)

¢
Concepto 1 2 3 4 5

+ |lngresos 3,138,973.80( 3,233,143.01[ 3,330,137.30 3,430,041.42| 3,532,942.67

Costos de produccién 1,375,281.10] 1,416,539.53 1,459,035.72 1,502,806.79{ 1,547,850.99
= |Utilidad marginal 1,763,692.70) 1,816,603.48 1,871,101.59(1,927,234.63 1,985,051.67
- {Costos de Administracion 72,000.00| 72,000.00 72,000.00 72,000.00] 72,000.00
- |Costos de Ventas 48,000.00( 48,555.00 51,350.00 §3,521.00] 54,110.00

Costos de financiamiento 44,275.58 38,025.48 30,681.62] 22,052.58 11,913.46
= |Utilidad bruta 1,599,417.1211,658,023.00 1,717,069.97(1,779,661.05 1,847,028.21
- |Reservas i

Rva.de educacicn (15%) 239,912.57| 248,703.45| 257,560.49 266,949.16| 277,054.23

Rva. Legal (10%) 169,941.71| 165,802.30| 171 707.00| 177,966.11| 184,702.82

Rva, Laboral (5%) 79,970.86 82,901.15 85,853.50 88,983.05 .92,351.41

Rva. por reinversion (15%) 239,912.57) 248,703.45| 257,560.49 266,949.16| 277,054.23
= Utilidad neta 879,679.42| 911,912.65 944,388.48| 978,813.58 1,015,865.52
+ |Depreciacion y amortizac, 33,214.80 33,214.80 33,214.80 33,214.80 33,214.80

Pago a principal 79,990.40 79,990.40 79,990.40 79,990.40; 79,990.40
= |Resultado neto del periodo 832,903.82| 865,137.05 897,612.88| 932,037.98( 969,089.92
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PAGO DE LA DEUDA

El financiamiento sera del cien por ciento sobre el monto del capital de trabajo,
siendo este de ¢ 253,003.20 a ia tasa de interés del 17.5% anual sobre saldos. El
plazo para el pago de la misma es de cinco afios, incluyendo uno de gracia. El

cuadro 118 muestra el pago de interés mas pago a capital.

CUADRO 118: PAGO DE LA DEUDA

Periodo Interés Pgo. fin de afio| Pgo. a Ppal. Saldo
0 253,003.28
1 44,275.58 79,990.40 35,714.83 217,288.46
2 38,025.48 79,990.40 41,964.92 175,323.54
3 30,681.62 79,990.40 49,308.78 126,014.76
4 22,052.58 79,990.40 57,937.82 68,076.94
5 11,913.46 79,990.40 68,076.94 0.00
146,948.72

5. ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA

a. Fuentes de Financiamiento

El financiamiento del proyecto se realizara a través de dos fuentes: la primera es
de tipo nacional con fondos proveniente de una institucion financiera, la segunda
estara conformada por fuentes nacionales e internacionales en donacion, estas son:
Alcaldia Municipal, por medio del FIS; Cooperacién Espanola, La Misic’m Procura

(Alemania), La Iglesia Luterana (Munich-Alemania). Siendo 25% de la institucion

financiera y el 75% de donaciones.

b. Flujo Nefo de Efectivo



CUADRO 117 : DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE LA INVERSION FIJA INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA INTERIOR PARA NINA

INVERSION [TASA DE DE-
CONCEPTO INICIAL PRECIACION DEPRECIACION O AMORTIZACION V8
ANUAL (%) 1 2 3 4 5 ARO 5
Mobiliario y equipo de oficina 11,658.50 25 2,914.63] 2,914.63 2,914.63 2,914.63 0.00| 11,858.50
Equipo y maquinaria de fabricacion | 262,120.00 10 26,212.00( 26,212.00]  26,212.00| 26,212.00| 26,212.00| 131,060.00
Herramientas ; 2,248.80 20 449.76 449.76 449.76 449.76 449.76 2,248.80
Equipo de manejo de materiales 2,553.65 25 638.41 638.41 538.41 638.41 0.00 2,653,865
Equipo de transporte 30,000.00 10 3,000.00{ 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00| 15,000.00
Infraestructura (terreno y obra civil) 337,660.00 5 16,883.00) 16,883.00|  16,883.00| 16,883.00] 16,883.00{ 84,415.00
TOTAL POR ANO 20,097.80| 50,097.80]  50,097.80] 50,097.80] 46,544.76] 246,035.05




CUADRO 119: FLUJO DE EFECTIVO PARA EL PRIMER ANO DE OPERACION Y PROYECCION PARA
L.OS SIGUIENTES ANOS (INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA INTERIOR PARA NINA)

¢
1 2 3 4 5

Saldo inicial 0.00 1,158,131.18] 3,913,950.49 6,768,308.02| 9,756,725.06
Ingresos 3,138,973.80 3,233,143.01 3,330,137.30 3,430,041.42] 3,532,942.67
Cuentas por cobrar 0.00 1,547,986.80 1,594,426.40 1,674147.72| 1,757,855.11
Total ingresos 3,138,973.80 5,939,260.99] 8,838,514.19| 11,872,497.17| 15,047,522.83
Sueldos 802,368.60 821,988.60 842,197.20 863,012.06 884,451.36
Mano de Obra 654,000.00 673,620.00 693,828.60 714,643.46 736,082.76
Salarios y prestac. 148,368.60 148,368.60 148,368.60 148,368.60 148,368.60
Suministros 1,054,208.04 1,085,306.03 1,117,336.96 1,150,717.07| 1,185,098.59
Materia prima 934,002.00 962,022.06 990,882.72 1,020,609.20] 1,051,227.48
Materiales 102,597.60 105,675.53 108,845.79 12,1117 115,474.50
Energia eléctrica 7,200.00 7,200.00 7,200.00 7.416.00 7.638.48
Agua 2.142.00 2,142,00 2,142.00 2,206.26 2,272.45
Telefanc .3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,708.00 3,819.24
Papeleria 4,666.44 4,666.44 4,665.44 4,666.44 4,666.44
Cuentas por pagar 124,265.98 118,015.88 110,672.02 102,042.98 91,903.86
Intereses 44,275.58 38,025.48 30,681.62 22,052.58 11,913.46
Pgo Deuda 79,990.40 79,990.40 79,990.40 79,990.40 79,990.40
Total de egresos 1,980,842.62 2,025,310.51 2,070,206.18 2,115,772.11) 2,161,453.81
Ingresos - Egresos 1,158,131.18 3,913,950.49 6,768,308.02 9,766,725.06| 12,886,069.02
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6. EVALUACION FINANCIERA

a. Aspectos a considerar para Evaluar el Proyecto

b. Céalculos de las Tasas y Razones

1. Tasa Minima de Rendimiento (TMAR):

Monto del Proyecto : 1,133,628.46 -
Inversién fija : 880,625.11
Capital de trabajo 253,003.29

Para una mezcla de capitales

Donacién ofras instituciones (para inversion fija) : 75%

- Préstamo bancario (para capital de trabajo) 1 25%

Formula que define ala TMAR: TMAR =i+f+if i=premio al riesgo

f=inflaciéon
Donacién : TMAR = 10.75% + 7.4% + 7.4(10.75) = 0.189455
Banco : TMAR = 17.50% =0.175
- Aportacién TMAR - Ponderacion
Instit. Donantes 0.75 X 0.189 = 0.14
Banco 0.25 X 0175 = 0.04
TMAR global mixta 0.19

La TMAR del capital total (1,133,628.46) resultd de 19%; significa que es el
rendimiento minimo que la empresa debe ganar, considerando los efectos
inflacionarios; quiere decir que cualquier persona que desee invertir en esta

industria, no corre ningun riesgo es mas, el beneficio que obtiene es del 19% sobre
su inversion.



2. Valor Actual Neto (VAN):

Factor de Actualizacion :

FA=1/(1+)*n

CUADRO 120: DETALLE DEL VALOR ACTUAL NETO
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INGRESO cosTO FLUJO N FACTOR FNE
T158.131.18]  1,881,413.02] -723.281.84 0.84 607,799.87
391395049  1,922,898.02| 1,991,052.47 0.71 1,406,011.20
6,768308.02]  1,964,721.31| 1,949,220.18 0.59 1,156,703.42
0,756,725.08|  2,007,122.70| 4.761,185.32 0.50 2,374,254.34

12,886,060.02]  2,049,544.92| 7,707,180.14 0.42 3,229,688.99

| 7,558,858.08

VAN = FNE - INVERSION
VAN = 7,558.858.08 - 1,133,628.46
¢ VAN = 6,425,229.62

Este valor significa que después de proyectar los flujos netos de efectivo (5 afios)

y traerlo al presente, se resta su inversion y se obtiene el beneficio arriba indicado.

3. Tasa Interna de Retorno (TIR):

CUADRO 121: CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO

ANO FLUJON FACT. FNE FACT. FNE
(17%) (21%)
1 -723,281.84 0.85 -618,189.61| 0.83 | -597,753.59
2 1,991,052.47 0.73 1,454,490.81| 0.68 |1,359,915.62
.3 1,949,229.18 0.62 1,217,041.31] 0.56 |1,100,289.05
4 4,761,185.32 0.53 2,540,806.78| 0.47 (2,221,128.09
5 7,707,180.14 0.46 3,615,330.81| 0.39 12,971,451.58
FLUJO NETO DE EFECTIVO TOTAL 8,109,480.08 7,065,030.76
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1=17% 8,109,480.09 - Inv. Inicial = 6,975,851.62
i=21% 7,055,030.76 - Inv. Inicial = 5,921,402.30
TIR = TMAR +VAN1 (i2-i1) VAN1=6,425,229.62 i1=17%

VAN1T + | VANZ2 | VAN2=5,921,402.30 i2=21%

TIR= 19% + 6.425.229.62 ( 21% - 17%)
6,425,220.62 + 5,921,402.30
TIR= 21.08% '

Esta es la tasa maxima que genera el proyecto, sin que incurra en pérdidas y

¢ “cuando la TIR > TMAR (21.08% > 19.00%), esta tasa se toma como parémetro de

rentabilidad, es decir que el proyecto se acepta.

4. Razén Beneficio Costo (B/C):

CUADRO 122: CALCULO DE LA RAZON BENEFICIO/COSTO

FACTCR DE
ANO  INGRESO EGRESOS |ACTUALIZA | INGRESOS | EGRESOS
C.

1 1,158,131.18| 1,881,413.02 0.84 973,219.48| 1,581,019.34

2 3,913,950.49| 1,922,898.02 0.71 2,763,894.14{ 1,357,882.93

3 6,768,308.02| 1,964,721.31 0.59 4,016,421.01| 1,165,896.70

4 9,756,725.06| 2,007,122.70 0.50 4,865,373.90( 1,000,889.37

5 12,886,069.02| 2,049,544.92 0.42 5,399,899.12| 858,860.51

18,018,807.65| 5,964,548.85
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B/C = INGRESOS TOTALES 18.018.807.65
EGRESOS TOTALES 5,964,548.85
3.02

Este valor representa que después de cubrir los costos totales, por cada colén

invertido se obtiene ¢ 2.02 de beneficio.

5. TIEMPO DE RECUPERACION DE LA INVERSION:

La formula a utilizar es la siguiente:

TRI = Inversion Total

Utilidad Promedio

¢ 1.133.628.46
832,903.82/ario

= 1.36 de afio

Lo que significa que se necesita un afio, cuatro meses y 8 dias para recuperar [a

inversion realizada.
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C. INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE

1. IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS

CUADRO 123 : DETALLE DEL PERSONAL DE PRODUCCION *
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PERSONAL DE PRODUCCION [ CANT. SUELDO (¢) SUELDO/MES
Mano de Obra Directa _ .

- Disefio 2 1,500.00 ¢ 3,000.00

- Corte 4 1,500.00 6,000.00

- Armar . 10 1,500.00 15,000.00

- Pegar 4 1,500.00 6,000.00

-Embalar 7 1,500.00 10,500.00
Mano de Obra Indirecta

- Supervisor 1 3,500.00 3,500.00

SALARIOS PERSONAL DE PRODUCCION ¢ 44,000.00

¥ Sueldos propuestos en base a los de Poligonos existentes




CUADRO 124 : DETALLE DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES *

MATERIA PRIMA/MATERIALES COSTO/MES COSTO/ANO
- Cuero Novuck ¢ 50,580.00 ¢ 606,960.00
- Cuero softil 48,960.00 587,520.00
- Suela 42,880.00 514,560.00
- Forro de badana 3,774.00 45,288.00
- Plantilla 5,360.00 64,320.00
- Tacones 35,719.00 428,628.48
- Hilo nylén 3,065.00 36,791.04
- Pega amarilla 2,122.56 25,470.72
- Pega blanca 2,808.64 33,703.68
- Chinche de 2 2,851.52 34,218.24
- Chinche de 4 2,851.52 34,218.24

s |- Carton planta 1,415.04 16,980.48
- Cartén relleno 1,415.04 16,980.48
- Hojetes rombo 3,488.40 41,680.80
- Cerquillo 8,040.00 96,480.00
- Cintas 163.20 1,958 .00

MONTO DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES ¢ 2,585,758.10

¥ Precios obtenidos de la peleteria Mancia y Compaiiia S.A. de C.V.




CUADRO 125: COSTOS UNITARIOS DEL CALZADO DE HOMBRE

ZAPATO MOCASIN UNIDAD |CANTI- VALOR [SALARIO[TIEMP DE |COSTO |GTOS INDIR.DE FABR. 3%| 2.50
M. P. Y MATERIALES DE MED |DAD |PRECIO |P/UNID [POR DIA [FAB.(HRA) [M.O.D. |GTOS ADMINISTR, 6%| 5.32
Cuero Novuck pie 3 15.00 45.00 50.00 0.4 20.00|GTOS VENTAS 4%| 3.33
Suela pie 1 20.00 20.00
Pega amarilla galones | 0.03 33.00 0.99
Pega blanca galones | 0.02 65.45 1.31
Chinche de 2 libra 0.133 10.00 1.33
Chinche de 4 libra 0.133 10.00 1.33
Farro con respaldo de galleta| yarda 0.25 36.00 9.00
Badana plantilla pie 1 2,50 2.50
Carton planta pliego 0.1 17.20 1.72
Carton relleno " 0.0416 15.91 0.66
Cerquillo yarda 1.25 3.00 3.75
Tacones unidad 2 B.33 16.66
Hilo nylon 50/3 Yardas 7 0.20 1.43
TOTAL COSTOMP, ZAPATO MOCASIN 83.18[TOTALCTO M.O.D. 20.00[COSTO TOTAL UNIT. [114.33
ZAPATO DE AMARRAR UNIDAD |CANTI- VALOR [SALARIO|TIEMP DE |COSTO |GTOS INDIR.DE FABR. 4%| 3.24
M. P. Y MATERIALES DE MED |[DAD {PRECIO |P/UNID [POR DIA [FAB.(HRA) [M.O.D. |GTOS DE ADMINISTR. 7%| 5.67
Cuero softil pie 3 16.00 48.00 50.00 0.42 21.00|GTOS VENTAS 4%| 3.24
Suela pie 1 20.00 20.00
Pega amarilla galones | 0.03 33.00 0.89
Pega blanca galones | 0.02 65.45 1.31
Chinche de 2 libra 0.133 10.00 1.33
Chinche de 4 libra 0.133 10.00 1.33
Forro de badana pie 1.5 2.50 3.75
Badana plantilla pie 1 2.50 2.50
Carton planta pliego 0.1 17.20 1.72
Carton relleno " 0.0416 15.91 0.66
Cerquillo yarda 1.25 3.00 3.75
Tacones unidad 2 8.33 16.66
Ojetes rombo unidad 6 0.67 3.42
Cintas unidad 2 0.28 0.56
Hilo nylon 50/3 yarda 7 0.20 1.40
TOTAL COSTO M.P. ZAPATO DE AMARAR 80.93|TOTAL CTO M.O.D. 21.00{COSTO TOTAL UNIT | 114.07
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CUADRO 126 : DETALLE DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

¢ 6,000

PERSONAL ADMINISTRATIVO | CANT. | SUELDO (¢) SUELDO/MES
- Gerente general 1 2,500.00 2,500.00
- Encargado de Contabilidad 1 2,000.00 2,000.00
- Secretaria 1 1,500.00 1,500.00
SUELDOS ADMINISTRATIVOS

CUADRO 127 : DETALLE DEL PERSONAL DE VENTAS

PERSONAL CANTIDAD| SUELDO SUELDOS/SALARIOS
REQUERIDO
- Ventas 2,000.00 ¢ 4,000.00
TOTAL ¢ 4,000.00

CUADRO 128 : DETALLE DE LA MAQUINARIA®

MAQUINARIA CANT. COST/UNID. MONTO
- Prensadora 1 ¢ 25,000.00|¢ 25,000.00
- Pulidora 2 9,000.00 18,000.00
- Horno 1 2,500.00 2,500.00
- Desviradora 1 12,000.00 12,000.00
- Troqueladora 2 5,500.00 11,000.00
- Maquina Plana 5 6,000.00 30,000.00
- Desvastadora 1 6,000.00 6,000.00
- Maquina codo 2 8,000.00 16,000.00

MONTO DE LA MAQUINARIA ¢ 120,500.00

% Precios prorcionados pro la Distribuidora DISCARPA S.A de C.V.
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CUADRO 129 : DETALLE DE EQUIPO Y ACCESORIOS”

EQUIPO Y HERRAMIENTAS CANT. | COST/UNID. MONTO

Equipo

- Esmeril 1 ¢ 1,074.00 |¢ 1,074.00

- Mesas de trabajo 12 400.00 4,800.00

- Bancos de trabajo 12 75.00 900.00
Herramientas _

- Cuchillas 10 10.00 100.00

- Hormas (36, 37, 38, 39, 40, 41, 42) | 70 50.00 3,500.00

- Martillos 10 64.00 640.00

MONTO DE EQUIPO Y ACCESORIOS ¢ 11,014.00

CUADRO 130 : DETALLE DE GASTOS DE INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA COSTOS EN (¢)
- Terreno ¢ 62,500.00
- Construccién e Instalaciones 153,666.00
MONTO DE INFRAESTRUCTURA ¢ 216,166.00

3 Datos proporcionados por el Poligono Industrial
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CUADRO 131 : DETALLE DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA ®

MOBIL./EQUIPO DE OFICINA CANT. COST/UNID. MONTO
Mobiliario

- Escritorio tipo ejecutivo 1 ¢  1,130.00¢ 1,130.00

- Escritorio tipo secretarial 2 960.00 1,920.00

- Silla ejecutiva 1 593.00 593.00

- Silla de espera s/brazos 6 310.00 1,860.00

- Sillas secretarial 2 480.25 960.50

- Archivadores 1 1,130.00 1,130.00

- Mesa de dibujo 1 300.00 300.00
Equipo de Oficina

- Contémetro 1 1,030.00 1,030.00
' _ Maquina de escribir 1 2,735.00 2,735.00

MONTO DEL MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA ¢ 11,658.50

COSTOS DE MANTENIMIENTO: En relacién a la depreciacion de la maquinaria y

otros equipos ¢ 29,964.41

COSTOS FINANCIEROS : Son los intereses que se deben pagar en relacion

préstamo ¢ 44,457.01

CUADRO 132: RESUMEN DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

al

RUBRO COSTOS POR ANO (¢)
- Costos de fabricacion 3,071,758.10
- Costos administrativo 104,300.70
- Personal de ventas 48,000.00
- Costos de mantenimiento 29,964 .41
- Costos financieros 44.457.01
TOTAL 3,298,480.30

% precios proporcionado por Industria Guimar’T S.A. de C.V.
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2. INVERSIONES DEL PROYECTO
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CUADRO 133: INVERSION FIJA TANGIBLE

RUBROS EVALUADOS MONTO DE INVERSION

- Mobiliario y equipo de oficina ¢ 11,658.50
- Equipo y maquinaria de fabricacién 127,274.00
- Herramientas 4,240.00
- Equipo de manejo de materiales 1,573.95
- Equipo de transporte 30,000.00
- Papeleria y dtiles 388.37
- Infraestructura (terreno y obra civil) 216,166.00

TOTAL ¢ 391,300.82

CUADRO 134: INVERSION FIJA INTANGIBLES

RUBROS EVALUADOS

MONTO DE LA INVERSION

- Investigacion y estudios previos

Anteproyecto ¢ 22,936.00
Recopilacion y tabulacién de datos 43,055.00
Diagnostico y conceptualizacion 29,355.00
Disefio detallado 31,290.00
Evaluacion y plan de implementacion 30,555.00
- Capacitacién personal 19,500.00
- Gastos de puesta en marcha (pre-operativo) 8,834.00
- Gastos de servicios notariales 5,000.00
- Servicios auxiliares (instalaciones agua, Iluz, 3,500.00
teléfono)
TOTAL ¢ 194,025.00
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CUADRO 135: DETERMINACION DEL CAPITAL DE TRABAJO

CONCEPTO MONTO
- Activos circulante ¢ 305,400.98
Cajas y bancos 60,371.33
Cuentas por cobrar 135,551.07
Inventario
Materia prima 53,132.02
Producto en proceso 42,259.92
Producto terminado 14,086.63
- Pasivo circulante 51,360.95
Cuentas por pagar 51,360.95
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO ¢ 254,040.04
3. SITUACION DE EQUILIBRIO II’ARA VARIOS PRODUCTOS
CUADRO 136: COSTOS FIJOS Y VARIABLES
COSTOS T FlJOS | VARIABLES | TOTAL
Materia prima ¢2,182,956.50 | ¢2,182,956.50
Materiales 402,801.64 402,801.64
Mano de obra ¢ 42,000.00( 486,000.00 528,000.00
Energia eléctrica 300.00 500.00 800.00
Agua 100.00 | 235.70 435.70
Teléfono 500.00 500.00
Papeleria y ofros 388.37 388.37
Depreciacion equipos 20,381.48 29,381.48
Sueldos 72,000.00 72,000.00
Prestaciones 62,300.70 62,300.70
Depreciacion equipo de oficina 582.93 582.,93
44,457.01 44 ,.457.01

Pago de intereses por préstamo

TOTAL

¢ 252,009.79

¢2,971,952.50

¢3,223,962.30
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CUADRO 137 : INGRESOS POR VENTA PRIMER ANO ZAPATO TIPO MOCASIN '

MES # UNIDADES A VENDER |INGRESOS POR VENTA (¢)
ENERO 983 ' 196,639.39
FEBRERO 088 197,619.81
MARZO 993 198,600.23
ABRIL 098 199,580.65
MAYO 1,003 200,561.07

JUNIO 1,008 201,541.49
JULIO 1,013 : 202,521.91
AGOSTO 1,018 - 203,502.33
SEPTIEMBRE 1,022 204,482.75
OCTUBRE 1,027 205,463.17
NOVIEMBRE 1,032 206,443.59
DICIEMBRE 1,037 207,424.01
TOTAL DEL ANO 12,122 2,424,380.42

CUADRO 138 : MARGEN Y RAZON DE CONTRIBUCION UNITARIOS

Rubro ' Mocasin De amarrar
Precio Venta Unitario (pv) 200.00 250.00
Costo Variable Unitario (cv) 114.33 114.07
Cantidad (Q) 12,121.90 11,887.81
mc = pv - cV 85.67 135.93
rc = me/pv 42.84% 54.37%
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CUADRO 139 : APORTACION POR PRODUCTO

Rubro Mocasin De‘amarral-' Total
Ventas (V) 2,424,380.00 2,971,952.50| 5,396,332.50
Costos Variables (CV) 1,385,896.83 1,356,042.49 2,741,939.31
Margen de contribucién. (MC) 1,038,483.17 1,615,910.01| 2,654,393.19
Costos Fijos (CF) 252,008.69
Beneficio (B} 2,402,383.50
% de Ventas 0.45 0.55 1.00
% de MC 0.39 0.61 1.00|-
Razoén de contrib. comp. 0.19 0.30 0.49
rcc=rc X %V
Margen de contrib. comp.
mce = me X %MC 33.52 82.75 116.27

Qe = 2,167.51

Ve=¢ 512,331.06

En conclusién, este volumen de unidades representa la cantidad total a vender

para poder cubrir al menos los costos totales, es decir que los ingresos por ventas

de los tres productos son iguales a los costos totales de los mismos. Por ofra parte

este es el punto donde comienzan las utilidades (¢ 512,331.086).
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4. ESTADO DE RESULTADOS

Para el caso, se presenta el primer afio de operacién como también las
proyecciones de los siguientes afios, basadas en un incremento del 3% de los
ingresos por venta para cada ario.

Es importante sefialar que se reflejan reservas econémicas (legal, educacion,
laboral y reinversion); que son propiamente de los Poligonos Industriales
exceptuando la legal que toda empresa tiene. Estas reservas cumplen un objetivo
de funcion social. )

El impuesto sobre la renta no se considera, ya que por tratarse de una

cooperativa, estan exentas del mismo.



- CUADRO 140: ESTADO DE RESULTADOS PARA EL PRIMER ANO DE OPERACIONES Y PROYECCIO-

NES PARA LOS SIGUIENTES ANOS (INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE)

¢
Concepto 1 2 3 4 5

+ |Ingresos 5,396,332.50| 5,558,222.48| 5,724,969.15| 5,896,718.22| 6,073,619.77
- |Costos de produccién 3,131,758.10( 3,225,710.84| 3,322,482.17| 3,422,156.63| 3,524,821.33
= \Utilidad marginal 2,264,574.40| 2,332,511.63| 2,402,486.98| 2,474,561.58| 2,548,798.44
- |Costos de Administracion 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00
- |Costos de Ventas 48,000.00 48,555.00 51,350.00 53,521.00 54,110.00

Costos de financiamiento 44,457.01 38,181.30 30,807.35 22,142.95 11,962.28
= |Utilidad bruta 2,100,117.39| 2,173,775.33 2,248,329.63| 2,326,897.64] 2,410,726.16
- |Reservas

Rva.de educacién (15%) 315,017.61 326,066.30 337,249.44 349,034.65| 361,608.92

Rva. Legal (10%) 210,011.74 217,377.53 224.832.96) 232,689.76| 241,072.62

Rva. Labaral (5%) 105,005.87 108,688.77 112,416.48 116,344.88] 120,536.31

Rva. por reinversion (15%) 315,017.61 326,066.30 337,248.44] 349,034.65| 361,608.92
= |Utilidad neta 1,155,064.56| 1,195,576.43 1,236,581.30{ 1,279,793.70| 1,325,899.39
+ |Depreciacion y amortizac. 29,964.41 29,964.41 29,964,41 29,964 .41 29,964.41
- |Pago a principal 80,318.19 80,318.19 80,318.19 80,318.19 80,318.19
= |Resultado neto del periodo 1,104,710.78| 1,145,222.65 1,186,227.52| 1,229,439.92 1,275,545,61




CUADRO 141 : DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE LA INVERSION FIJA INDUSTRIA CALZADO FPARA HOMBRE

INVERSION | TASA DE DE-
CONCEPTO INICIAL PRECIACION DEPRECIACION O AMORTIZACION VS
ANUAL (%) 1 2 3 4 5 ANO 5
Mobiliario y equipo de oficina 11,658.50 25 2,914.63| 2,914,863 2,914.63 2,914.63 0.00 11,658.50
Equipo y maguinaria de fabricacion 127,274.00 10 12,727.40| 12,727.40 12,727.40 12,727.40 12,727.40| 63,637.00
Herramientas . 4,240.00 20 848.00 848.00 848.00 848.00 848.00 4,240.00
Equipo de manejo de materiales 1,573.75 25 383.44 393.44 393.44 393.44 393.44 1,867.19
Equipo de transporte 30,000.00 10 3,000.00{ 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 15,000.00
Infraestructura (terreno y obra civil) 216,166.00 5 10,808.30] 10,808.30 10,808.30 10,808.30 10,808.30 54,041.50
TOTAL POR ANO 30,691.76( 30,691.76 30,691.76f 30,691.76| 27,777.14| 150,544.19
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PAGO DE LA DEUDA

El financiamiento sera dei cien por ciento sobre el monto del capital de trabajo,
siendo este de ¢ 254,040.04 a la tasa de interés del 17.5% anual sobre saldos. El
plazo para el pago de la misma es de cinco anos, incluyendo uno de gracia. El

cuadro 142 muestra el pago de interés mas pago a capital.

CUADRO 142 : PAGO DE LA DEUDA

Periodo Interés Pgo. fin de afio | Pgo. a Ppal. Saldo
0 ' 254,040.04
1 44,457.01 80,318.19 35,861.18 218,178.86
2 38,181.30 80,318.19 42,136.88 176,041.98
3 30,807.35 80,318.19 49,510.84 126,531.14
4 22,142.95 80,318.19 58,175.24 68,355.90
5 11,962.28 80,318.19 68,355.90 0.00

5. ESTADOS FINANCIEROS PRO-FORMA

a. Fuentes de Financiamiento

E] financiamiento del proyecto se realizara a través de dos fuentes: la primera es
de tipo nacional con fondos proveniente de una institucion financiera, la segunda
estara conformada por fuentes nacionales e internacionales en donacion, estas son:
Alcaldia Municipal, por medio del FIS; Cooperacién Espafiola, La Mision Procura
(Alemania), La Iglesia Luterana (Munich-Alemania). Siendo 25% de la institucion

financiera y el 75% de donaciones.

b. Flujo Neto de Efectivo

A continuacion se presenta el flujo neto de efectivo para el primer afio de

operacion y las proyecciones correspondiente a los siguientes afios.
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CUADRO 143: FLUJO DE EFECTIVO PARA EL PRIMER ANO DE OPERACION Y PROYECCION PARA
LOS SIGUIENTES ANOS (INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE)

¢

1 2 3 4 ‘ 5
Saldo inicial 0.00 1,998,003.62| 5,510,820.33 8,436,143.40| 11,353,422 83
Ingresos 5,396,332.50 5,450,295.83 4,905,266,24 4,954 ,318.90f 5,003,862.09
Cuentas por cobrar 0.00 1,547,986.80 1,5584,426.40 1,674,147.72| 1,757,855.11
Total ingresos 5,396,332.50 8,9986,286.25 12,010,512.98| 15,064,610.03| 18,115,139.83
Sueldos 662,300.70 £678,140,70 694,455.90 711,260.56 728,569.35
Mano de Obra 528,000.00 543,840.00 560,155.20 576,959.86 594,268.65
Salarios y prestac, 134,300,70 134,300.70 134,300.70 134,300.70 134,300.70
Suministros 2,611,252.98 2,688,825.72| 2,768,788.14 2,897,465.70| 3,032,317.81
Materia prima 2,182,856.50 2,248,44520| 2,315,898.55 2,431,693.48| 2,553,278.15
Materiales 402,801.64 414,885.69 427.332.26 440,152.23 453,356.79
Energia eléctrica 9,600.00 9,600.00 9,628.80 9,657.69 9,686.66
Agua 5,228.40 5,228.40 5,244.09 5,259.82 5,275.60
Telefono 6,000.00 6,000.00 6,018.00 6,036.05 6,054.16
Papeleria 4,666.44 4,666.44 4,666.44 4,666.44 4,666.44
Cuentas por pagar 124,775.20 118,499.49 111,125.54 102,461.14 92.280.47
Intereses 44,457.01 38,181.30 30,807.35 22,142.95 11,962.28
Pgo Deuda 80,318.19 80,318.19 80,318.19 80,318.19 80,318.19
Total de egresos 3,308,328.88 3,485,465.91 3,574,369.58 3,711,187.40| 3,853,167.63
Ingresos - Egresos 1,998,003.62 5,510,820.33 8,436,143.40( 11,353,422.63| 14,261,972.21
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6. EVALUACION FINANCIERA
a. Aspectos a considerar para Evaluar el Proyecto

b. Calculos de las Tasas y Razones

1. Tasa Minima de Rendimiento (TMAR):

Monto del Proyecto: 839,365.86
Inversion fija : 585,325.82
Capital de trabajo : 254,040.04

Para una mezcla de capitales
Donacion ofras instituciones (para inversion fija) : 75%

Préstamo bancario (para capital de trabajo) 1 25%

Formula que define ala TMAR: TMAR=i+f+if i=premio al riesgo

f=inflacion
Donacién : TMAR =10.75% + 7.4% + 7.4(10.75) = 0.1894565
Banco . TMAR= 17.50% =0.175 .
Aportacion TMAR Ponderacion
Instit. Donantes 0.75 X 0.189 = 0.14
Banco 0.25 X 0175 = 0.04

TMAR global mixta 0.19

La TMAR del capital total (839,365.86) resultd de 19%; significa que es el
rendimiento minimo que la empresa debe ganar, considerando los efectos
inflacionarios; quiere decir que cualquier persona que desee invertir en esta
industria, no corre ningun riesgo es mas, el beneficio que obtiene es del .19% sobre

su inversion.



2. Valor Actual Neto (VAN):

Factor de Actualizacion :
CUADRO 144 : DETALLE DEL VALOR ACTUAL NETO

FA=1/(1+))*n
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INGRESO COSTO FLUJON FACTOR FNE
1,998,003.62| 3,398,328.88( -1,400,325.26 0.84 -1,176,743.92
5,510,820.33| 3,485,465.91| 2,025,354.42 0.71 1,430,234.03
8,436,143.40| 3,574,369.58| 4,861,773.83 0.59 2,885,053.47

11,353,422.63| 3,711,187.40| 7,642,235.23] 0.50 3,810,943.90
14,261,972.21| 3,853,167.63| 10,408,804.58 0.42 4,361,803.01| -
11,311,290.50

VAN = FNE - INVERSION
VAN = 11,311,2980.50 - 839,365.86
VAN = 10,471,924.64

Este valor significa que después de proyectar los flujos netos de efectivo (5 afios)

y traerlo al presente, se resta su inversion y se obtiene el beneficio arriba indicado.

3. Tasa Interna de Retorno (TIR):
CUADRO 145 : CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO

ANO FLUJON | FACT. (17%) FNE FACT. FNE
(21%)
1 -1,400,325.26 0.85 - ,196,8560.20) 0.83 -1,157,293.60
2 2,025,354.42 0.73 1,479,548.85 0.68 1,383,344.32
3 4,861,773.83 0.62 3,035,548.43| 0.56 2,744, 344.58
4 7,642,235.23 0.53 4,078,279.20 0.47 3,565,159.14
5 10,408,804.58 0.46 4,747,571.85| 0.39 4,013,044.76

FLUJO NETO DE EFECTIVO TOTAL

12,144,089.13

10,548,599.19




[ =17%
i=21%

4,747,571.85
10,548,599.33 - Inv. Inicial

TIR = TMAR +VAN1T (i2-i1)
VAN1 + | VAN2 |

- Inv. Inicial

3,908,205.99
9,709,233.33

VAN1= 10,471,924.64

VAN2= 9,709,233.33

TIR= 19% + 10.471,924.64 ( 21% - 17%)
10,471,924.64+9,709,233.33

TIR = 20.56%
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i1=19%
i2=21%

Esta es la tasa maxima que genera el proyecto, sin que incurra en pérdidas y

¢ chando la TIR > TMAR (20.56% > 19.00%), esta tasa se toma como parametro de

rentabilidad, es decir que el proyecto se acepta.

4. Razén Beneficio costo (B/C):

CUADRO 146 : CALCULO DE LA RAZON BENEFICIO/COSTO

FACTOR DE

ANO INGRESO | EGRESOS |ACTUALIZAC.| INGRESOS | EGRESOS
1 1,998,003.62| 3,398,328.88 0.84 1,678,994.64| 2,855,738.55

2 5,510,820.33| 3,485,465.91 0.71 3,891,547.44| 2,461,313.41

3 8,436,143.40| 3,574,369.58 0.59 5,006,140.91 2,121,087.43

4 11,353,422.63| 3,711,187.40 0.50 5,661,597.09] 1,850,653.19

5 14,261,972.21| 3,8563,167.63 0.42 5,976,470.48| 1,614,667.47

22,214,750.55|10,803,460.05
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B/C = INGRESOS TOTALES = 22,214,750.55
EGRESOS TOTALES 10,903,460.05
= 2.04

Este valor representa que después de cubrir los costos totales, por cada colon

invertido se obtiene ¢ 1.04 de beneficio.

5. TIEMPO DE RECUPERACION DE LA INVERSION:

La férmula a utilizar es la siguiente:

TRI = Inversion Total
Utilidad Promedio

= ¢ 839.365.86
1,104,710.78/afo

= 0.75 de afio

Lo que significa que se necesita nueve meses y 3 dias para recuperar la inversion

realizada.



VIl. EVALUACION ECONOMICA - SOCIAL

La evaluacidon social para este caso, resulta sumamente importante e
indispensable su evaluacién, como parte de la decision de aceptar o rechazar el
proyecto; ya que el principal objetivo en la creacion de los Poligonos Industriales, es
que éstos se conviertan en polos de desarrollo que vayan en beneficio de las
personas que viven en zonas marginales, ayudando de esta forma a que tengan
acceso a un trabajo en el mismo sector en que viven.-

Es por esta razén, que se define a continuacién los beneficios directos que
aportarian las industrias con la implantacién del proyecto.

Los beneficios que se esperan recibir con este proyecto se clasifican en directos e

indirectos

¢

A. BENEFICIOS DIRECTOS

- Conformacion de tres cooperativas con 15 socios cada una, como minimo.

Este es un requisito que toda cooperativa debe cumplir, pero debido a que se esta
empezando puede haber menos, hasta alcanzar ese numero.
- Propietarios de empresas

Para que una persona se convierta en duefio de empresa debe cumplir dos
requisitos, estos son: | adquirir el 50% del conocimiento en la industria
correspondiente y tener un récord de buen comportamiento, durante su estadia
como alumno.

- Mejorar su condicion de vida

Al ingresar una persona al poligono, implicitamente mejorara su condicién y nivel
de vida, ya que ademas de poseer un empleo, también obtiene salud, educacion,
mejor condicién de [a vivienda y otros beneficios que le concede al formar parte del
poligono.

- Incremento del nivel de ingreso familiar
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Al menos un miembro de cada familia que ingrese al poligono, tendra un salario
mensual de ¢ 1,500; lo cual implica que dara este aporte econémico a su familia o

incrementara el ingreso familiar en-ese valor.

- Formacion técnico - vocacional - empresarial

La formacion en un poligono tiene un contexto mas amplio, y es lo que se refiere
a preparar al alumno en el area empresarial y la otra es la parte intelectual. La
primera involucra capacitarlo en las areas técnicas ‘(produccion, ventas, finanzas,
contabilidad, etc.) de cada industria asi como también ayudarle a descubrir cual es

vocacion empresarial.

B. BENEFICIOS INDIRECTOS

- Desarrollo econdmico - social entre las comunidades del sector

Las cooperativas se complementan entre si, para alcanzar su desarrollo, esto se
refiere a que un producto que fabrica una empresa puede ser para otra, un insumo
para la elaboracién de otro producto.

- Sector convertido en zona industrial

La construccién del poligono dara lugar a un desarrollo industrial en fa zona, y por
ende la venta de otros productos externos al poligono, mayor transito en la

comercializacion de los productos y abastecimiento de materia prima.

- Polo de desarrollo en |la zona
La filosofia de los poligonos industriales es crear polos de desarrollo en zonas
marginales o de escasos recursos econémicos, y que estos se transfieran a otras

zonas del pais, con la misma o parecida estructura de funcionamiento.

Otros beneficios directos mas concretamente, que pueden obtenerse al formar el
Poligono Industrial Don Bosco en Apopa y que sera la base las tres industrias

propuestas son los siguientes:
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1. EMPLEO PARA LOS NO BENEFICIADOS

La zona de los Tikales y sus alrededores contarian con fuentes de trabajo,
contribuyendo de esta forma a que muchas familias cuenten con un ingreso
econdmico permanente, esto representa una mejorfa en el nivel de vida de los
mismos. Este Poligono da inicio con las industrias de Carpinteria, Maquila de Ropa
Interior para Nifia y Calzado; en ellas se podra emplear a las personas de acuerdo al

desglose siguiente:

Area de Area de

Producc. Administrac. Total
Carpinteria 29 3 32
Maquila de Ropa 33 3 36
Calzado 28 3 31

99
Es decir que de las 99 personas, al menos uno por familia serian beneficiados.

Este detalle es considerado para el primer afio de operaciones de las plantas.

Por otra parte se ha considerado el costo de inversion por pi.lesto de trabajo, con
el proposito de que se cuantifique el proyecto en cuanto a mano de obra y que sirva

en el momento de solicitar el financiamiento a las instituciones donantes.

Costo de inversién que se debe incurrir en cada puesto de trabajo, para el caso de
carpinteria: '
1,476,332.6 = ¢ 46,135.39
32

Este valor esta basado en la inversion del proyecto.

El costo que se incurre en tener socios en la industria es de
1.476,332.6 = ¢ 98,422.22
15
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El costo incurrido por tener alumnos es de 1,476,332.6 = ¢ 52,726.16 '
28

Costo calculado en base a que cada socio ensefiara a dos alumnos

2. ASISTENCIA MEDICA

Es un sérvicio inherente a la formacion de cada Poligono Industrial, es decir que
los socios y empleados de los mismos, tendrian acceso gratuito a la asistencia
médica y el resto de la comunidad también puede contar con este beneficio con una
aportacién simbdlica, que cubre la consulta y medicinas. Este es un proyecto que se
va dando paulatinamente a través de EDYTRA (Entidad encargada de la gestion en
la obtencién de financiamiento, para estos proyectos y otros. Ubicada en Poligono

Industrial Comunidad Iberia).

3. EDUCACION

La filosofia de los poligonos con respecto a esta area, es que la educacion tiene
que ir paralelo al trabajo. Los miembros de este Poligono y las personas de la
comunidad que carezcan de la educaci6n basica, podran contar con este beneficio.

Este al igual que el servicio anterior, esta bajo la jurisdiccién de EDYTRA.

Al implementarse el Poligono Industrial en Apopa, sus miembros tendrian acceso
a los servicios descritos anteriormente, y con ello contribuiria a buscar soluciones
viables a los problemas de delincuencia existentes en la zona y hacer de la misma

un sector industrial, en beneficio del municipio y extensivamente a la Nacion.

4. PROYECTOS SOCIALES
Los proyectos que se detallaran mas adelante, se desarrollaron hace afios en los
poligonos anteriores, los cuales estan dando el correspondiente servicio y que se

encuentran a disposicion del nuevo poligono, ellos son:
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Proyecto Laura Vicufia. Este proyecto tiene por objetivo rescatar a las nifas
callejeras huele pega y/o prostitutas, con el fin de ayudarles a cambiar esa condicion

de vida.

Proyecto Miguel Magone. Este es el que tiene como mision rescatar a los nifios
huele pega, drogradictos (su edad oscila entre los 10 y 18 afios) que se encuentran

por las calles.

UNICEF-Jueces. Este proyecto persigue, realizar convenios con los penales (Santa
Ana, Mariona y otros) en cuanto a permitirles a aquellas personas que les falte poco
tiempo de su condena de salir a trabajar hacia los poligonos bajo custodia; en caso

de infringir las normas acordadas, éstos son devueltos al penal correspondiente.
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VIil. EVALUACION AMBIENTAL

La actitud del hombre hacia el medic ambiente se ha transformado desde la
exp[oracic’m hasta la explotacion de los recursos. La préctica de explotacion ha dado
origen a un proceso de deterioro cada vez mas al medio natural y del ambiente, lo
que ha ocasionado el agotamiento de los suelos, los recursos de agua
contaminadas, algunas especies animales y vegetales.

Por otra parte la tecnologia moderna ha aumentado la cantidad de productos de

desechos, que se convierten en contaminantes.

A. LA INDUSTRIA Y EL MEDIO AMBIENTE

Existe una relacion en lo que se refiere al Desarrcllo Industrial y Proteccién del

«Entorno Natural, produciéndose cambios sustanciales por la lucha contra Ia

G contaminacion. Lo que ha permitido el desarrollo de nuevos procesos industriales

que reducen la contaminacion y la recuperacion de subproductos. Lo que conduce a

la clasificacion de tecnologias limpias, las que consisten en la prevencion y
reduccion de residuos en los diferentes procesos de produccion.

. Para llevar a cabo la prevencion de la contaminacion se debe identificar el origen

de los residuos, los problemas de produccion y de otra naturaleza asociados a los

sistemas de produccién.

B. IMPACTO DE LAS INDUSTRIAS A IMPLEMENTARSE EN EL POLIGONO

En cuanto al desarrollo de estas industrias y su impacto con el entorno natural, es
importante sefialar que ninguna de ellas contaminaria el medio ambiente, ya que por
el tipo de proceso no generan desechos téxicos al ambiente. Por el contrario
pueden aprovecharse los residuos que de ellas se generen utilizandose como
subproductos tales como:

Una de las \}entajas para el caso de carpinteria y calzado es que sus desperdicios

pueden ser utilizados como abono que fertilicen el suelo.
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Una alternativa de sustitucion de materia prima para la fabricacion de muebles en
carpinteria, es la tabla-roca, ésta esta constituida de desperdicios de yeso (parecido
al fibrolif); lo cual ayudaria a no depender exclusivamente de la madera y las
dimensiones de su comercializacién son mas convenientes (en lo que se refiere al

ancho de la tabla), que las dimensiones de la madera (ancho maximo 40 cms).

C. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL

Todo proyecto debe de realizar una serie de gestiones para obtener los permisos o
autorizaciones de diferentes instituciones gubernamentales sectoriales como ANDA,
OPAMSS, AMSS y VMBDU. Donde tienen que pasar por una evaluacion ambiental
con una institucién del medio ambiente, en la cual realiza el proceso siguiente:

- Informacién basica de la actividad del proyecto
. Revisar el proyecto e investigar el lugar donde se realizara el mismo para iniciar
tramites de aprobacién por la autoridad competente. En este caso el proyecto se
realiza en el Municipio de Apopa. Es un terreno de 2 manzanas, que tiene en uno
de sus extremos el Rio Tomayate.

- Elaboracion del analisis ambiental preliminar

El instituto del medio ambiente aprobara el analisis el cual contendra un pequefio

esbozo de las condiciones ambientales, la identificacion de los probables impactos

ambientales del mismo de acuerdo a criterios que toman en cuenta la magnitud,

localizacién y monto de las acciones o proyectos, la dimension y naturaleza de los

impactos y la sensibilidad de los recursos. Las condiciones ambientales tomadas

en cuenta son:

« Contaminacion del ambiente. Ninguna de las industrias contamina el ambiente,
ya que sus desechos no son téxicos

o Contaminacion del agua. El rio que pasa cerca del terreno es de aguas negras,
lo cual implica que no se habria ningln tipo de contaminacién

« Recursos utilizados. La materia prima alguna sera importada y otra nacional,

con respecto a la nacional en la industria de carpinteria, se tratara de elaborar
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proyectos forestales, con el fin de equilibrar el ambiente ecolégicd. Para el
caso de maquila y calzado sera importada la materia prima. '
Revisién del impacto ambiental
Se hace en base a las categorias de los proyectos y del tipo de estudio de impacto
ambiental que recomiende.
Para le caso de las industrias que se pretenden construir se ubican de acuerdo al
instituto del medio ambiente, el cual dice que se elabora un estudio ambiental
sectorial, parcial, limitado o semidetallado para los proyectos que se considere que
conllevan impactos ambientales especificos. El proyecto en estudio necesita llenar
una guia clasificada (ver anexo 21).
Elaboracion del estudio de impacto ambiental
Si el proyecto eé de primer o segundo nivel, el propietario del mismo se encargara
de elaborar a través de una firma o empresa consultora el estudio del impacto
ambiental.
Revision del estudio de impacto ambiental
Suscripcién de documentos de compromiso ambiental
Una vez autorizado el informe final, la autoridad competente y el propietario del
proyecto; elaboraran y firmaran el documento el cual tendra las medidas de
prevencion, seguimiento y control de proyecto en cuestion.

Ejecucidn del proyecto y auditorias ambientales.
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iX. PLAN DE IMPLEMENTACION

Para poner en marcha el plan de implementacion se debe de realizar una serie de
sub-proyectos los cuales son necesarios para dejar a las industrias listas a para
operar; entre estos se encuentran financiamiento, construccion y acomodamiento de
infraestructura, adquisicion e instalacion de maquinaria, equipo Y mobiliario,
contratacion y capacitacion del personal,.adquisicién de materia prima y materiales y
otras.

La organizacion que implantara el proyecto sera la institucion salesiana, sin
embargo, cabe la posibilidad de que la institucién pueda contratar los servicios
profesionales de un ingeniero industrial para realizarla.

Para ejecutar estos sub-proyectos es necesario utilizar la técnica del desglose
analitico por objetivos, el cual es un proceso que sirve para planificar y dirigir un

7 *proyecto desde un principio hasta su finalizacién dentro del plazo determinado y a
un costo dado.

A continuacion se muestra el desglose de cada una de las industrias propuestas:



GRAFICO 17: DESGLOSE ANALITICO DEL PROYECTO CONSTRUCCION DE
INDUSTRIA DE LA CARPINTERIA

Construccié n de la industria de la carpinteri aen un perf odo
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GRAFICO 19: DESGLOSE ANALITICO DEL PROYECTO CONSTRUCCION DE
INDUSTRIA DEL CALZADO PARA HOMBRE
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A. DESCRIPCION DE LOS PAQUETES DE TRABAJO (Sub-proyectos)

Financiamiento : Comprende gestionar las fuentes de financiamiento ya' sea para
recibir donacién o realizar el préstamo bancario (a un de interés bajo).

Reclutamiento : Promocionar los proyectos en las comunidades para que las
personar formen parte del Poligono Industrial Don Bosco, con ello se logra que se
interesen por ingresar al poligono.

Capacitacién : Comprende gestionar una institucion de formacion profesional
para que imparta la capacitacion a los seleccionados, elaborar el contenido de la
capacitacién y planificar donde se recibira, horarios y recursos. Ademas incluye
controiar el avance del aprendizaje.

Construccién y acomodamiento : Es contratar a una empresa constructora para

que realice todo lo necesario para construir las plantas de acuerdo a un disefio

propuesto. Ademas gestionar la instalacion de agua, luz y telefono.

Compra e instalacion de maquinaria : Con esto se busca proveer a la empresa
con toda la maquinaria, equipo y mobiliario necesario para la puesta en marcha de
las operaciones productivas, realizando posteriormente la ubicacién de las mismas.

Compra de materia prima : Consiste en el aprovisionamiento de la materia prima
basica y material seguin el plan de produccion.

Legalizacién: Aqui deben realizarse todos los tramites necesarios para la
legalizacion de una empresa en cada una de las entidades correspondientes.

Pruebas : Se refiere realizar pruebas y ajustes a cualquier desavenencia para

luego arrancar en forma definitiva las operaciones de las empresas.

Estos subproyectos requieren un tiempo para ser realizados (tiempo normal en
dias), y para establecer un mejor control de estos tiempos se utiliza la técnica
diagrama de flechas (PERT) que contribuye a administrar el tiempo en que se han
de realizar los sub-proyectos y los eventos, desde sus inicios hasta que finalizan.

La formula utilizada para establecer los valores esperados (tiempos) en cada una

de las actividades es :




Donde:

Te=To+4Tn+Tp
8

To : Tiempo optimo
Tn : Tiempo normal
Tp : Tiempo pésimo

Te : Tiempo esperado
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Esta técnica sera utilizada para cada una de las industrias, ya que poseen

diferente tiempo de realizacién. A continuacion se presenta el detalle de la industria

de Carpinteria, Maquila de Ropa Interior para Nifia y Calzado para Hombre.

. 'CUADRO 147 : INFORMACION BASE PARA LA ELABORACION DEL PERT DE LA
INDUSTRIA DE CARPINTERIA

ACT | PRECED. ACTIVIDADES To | Tn | Tp Te
A - - Financiamiento 63 | 66 | 69 66
B A - Reclutamiento 62 | 68 | 72 | 67.66
C B - Capacitacion 110 | 120 | 130 | 120
D A -Construccion y acondicionamiento de| 120 | 132 | 134 | 130.33

infraestructura
E AD -Compra e instalacién de maquinaria,| 42 | 44 | 48 | 44.33
equipo y maobiliario
F AD -Compra e instalacion de materia prima| 19 | 22 | 25 22
G A - Legalizacion de empresas 60 | 66 | 71 | 65.83
H D.E,F,G |- Pruebas y puesta en marcha 20 | 26 | 30 25

Los tiempos de la industria de carpinteria se han calculado en base a todos

requerimientos de la misma, tomando en cuenta su estructura, organizacion

produccion.
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CUADRO 148 : INFORMACION BASE PARA LA ELABORACION DEL PERT DE LA
INDUSTRIA DE MAQUILA DE ROPA

ACT | PRECED. ACTIVIDADES To| Tn [ Tp | Te
A - - Financiamiento 50 | 55 | 61 | 55.16
B A - Reclutamiento 45 | 50 | 57 | 50.33
C B - Capacitacién 105 | 110 | 120 (110.83
D A -Construccién y acondicionamiento de| 149 | 154 | 160 | 154.16

infraestructura
E AD -Compra e instalacién de maquinaria,| 42 | 44 | 48 | 44.33
equipo y mobiliario
F AD -Compra e instalacién de materia prima| 19 | 22 | 25 22
*G A - Legalizacién de empresas 60 | 66 | 71 | 65.83
H D,E,F,G |- Pruebasy puesta en marcha 20 | 22 | 28 | 22.66

Los tiempos de la Industria de Maquila de Ropa Interior para Nifia se han

calculado en base a todos los requerimientos de disefio en cuanto a su estructura,

organizacion y produccion.
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CUADRO 149 : INFORMACION BASE PARA LA ELABORACION DEL PERT DE LA

INDUSTRIA DE CALZADO
ACT | PRECED. ACTIVIDADES To [T | Tp| Te
A - - Financiamiento 58 f;1 66 | 61.33
B A - Reclutamiento 40 (44| 49 | 4417
C B |- Capacitacion | 10| |122]115.33
D A -.Construccién y acondicionamiento de 140 |111{ 150 | 143.66
infraestructura 5
E AD -Compra e instalacion de maquinaria,| 40 |14| 50 44.33
equipo y mobiliario 3
F AD -Compra e instalacion de materia prima | 20 25 | 22.16
. A - Legalizacion de empresas 60 |44| 70 | 65.66
H D,E,F,G |-Pruebasy puestaen marcha 20 30 | 25.66
22
66
26

Los siguientes diagramas de actividades corresponden a cada una de las

industria, en ellos se puede visualizar la duracion en dias de cada proyecto. Dentro

de cada circulo se presentan tres tipos de datos, el nimero superior corresponde al

numero correlativo de la actividad, el numero inferior derecho al tiempo mas tardio

en realizar el proyecto y el nimero inferior izquierdo el tiempo mas temprano de

realizacion.

Ademas se presenta la ruta critica para cada proyecto. La ruta critica consiste en

el tiempo minimo en que puede ejecutarse el proyecto.




DIAGRAMA 29: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA DE CARPINTERIA
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DIAGRAMA 30: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA
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DIAGRAMA 31: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA DE CALZADO PARA

HOMBRE
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B. PROGRAMA DE IMPLANTACION

Después de haber definido los Sub-proyectos para la implantacion, la secuencia y
los tiempos promedios del diagrama de flechas, se concluye que el tiempo para la
implantacion de la Industria de Carpinteria es de 278.67 dias habiles (tal como se
establece en la ruta critica).

Para la industria de la Maquila de Ropa se establece un tiempo de 276.75 dias
habiles y para la Industria de Calzado 274.98 dias habiles (de acuerdo a lo
establecido en la ruta critica). '

A continuacién se presenta el programa de actividades de implantacién del disefio

de cada una de las Industrias mostrando la calendarizacion.



CUADRO 150: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA DE CARPINTERIA

ACTIVIDADES

J

J

A. Financiamiento

B. Reclutamiento

C. Capacitacion

D. Constr. y acond. de infraestr.
E. Compra e insl. maq, eq y mob
F. Compra e Inst. materia prima
G. Legalizacién de empresa

H. Pruebas y puesta en marcha

CUADRO 151: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA MAQUILA DE ROPA

ACTIVIDADES

F

M A

J

A, Financiamiento

B. Reclutamiento

C. Capacitacldn

D. Constr. y acond. de Infraes.
E. Camp inst. maq, eqy mab
F. Compra e Inst. materia prima
G. Legalizacion de empresa

H. Pruebas y puesta eh marcha




CUADRO 152: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES INDUSTRIA CALZADO PARA HOMBRE

ACTIVIDADES

F

M A

M A

J
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AG

N O

A, Financiamiento

B. Reclutamiento

C. Capacitacién

D. Constr. y acond. de infraestr.
E. Compra e inst. maq, eq y mob
F. Compra e inst. materia prima
G. Legalizacion de empresa

H. Pruebas y puesta en marcha
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CONCLUSIONES GENERALES

Las industrias con las que daréa inicio el Poligono Industrial Don Bosco en el
Munibipio de Apopa son Carpinteria, Maquila de. Ropa Interior para Nifia y
Calzado para Hombre. Estas son el resultado de la evaluacion realizada en el
diagnéstico, en base a los criterios de aquellas industrias que mayor ingreso.
econémico genera a los poligonos existentes, las que mas aportan al PIB, las
mas demandadas en capacitacion a nivel nacional y las que demandan la

poblacion beneficiada.

De acuerdo a los volimenes de produccién y al nimero de trabajadores de las
industrias, el area total requerida para cada una de ellas es de 487.2 mts’ para
carpinteria, 312.66 mts? para Magquila de Ropa y 223.35 mts? para Calzado.
Siendo su capacidad instalada de 2,663 unidades, 6,107 unidades y 25,726

unidades al afo respectivamente.

Cada planta albergara aproximadamente a 36 personas, de las cuales unos
seran socios, alumnos y otros obreros. Los beneficiados seran de las
Comunidades Tikal 1, Il, I, Goya Galana, Lotificacion La Esperanza y una
comunidad marginal sin nombre. Los beneficios a que éstos tendran acceso son
educacion, salud, trabajo y otros que genera el poligono -como son los programas

de ayuda a la comunidad (proyectos sociales).

El estudio deja plasmado las técnicas de ingenieria industrial para el Poligono
Industrial Don Bosco del Municipic de Apopa, con el objeto de lograr un mejor
funcionamiento de las actividades productivas de las empresas, en cuanto al
incremento de la productividad, la eficiencia y mejorar la calidad de los productos.
Estas técnicas también, podrian ser aprovechadas al implementarlas en los

poligonos existentes.
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La capacitacién que se impartira a cada industria es dirigida al personal obrero,
con esto se lograra ensefiar un oficio as{ como también, tener personal -
capacitado para elevar la calidad del producto, productividad y eficiencia de la

planta.

Los montos de la inversion del proyecto para cada una de las industrias es de
¢1,476,332.60 (carpinteria), ¢1,133,628.46 (maquila de ropa) y ¢839,365.86
(calzado). De los cuales se ha contemplado un 75% de donaciones para la

inversién fija y un 25% de financiamiento correspondiente la capital de trabajo.

Las personas que se incorporen al nuevo poligono podran tener un nivel vida
aceptable y a la vez las comunidades podran tener un desarrollo educacional,
industrial y econémico. Con estos beneficios se ayudard a disminuir el indice

delincuencial de la zona.
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RECOMENDACIONES GENERALES

Que los empresarios en este tipo de industrias deben de administrar su empresa
como una unidad integrada no orientada solamente a la produccion, tiene que
dar importancia a todas la &reas que la componen: organizacion,
comercializacién, finanzas y contabilidad, pues e! desarrollo de una empresa

depende de [a buena administracion de toda ella y no sélo de una parte.

Estas industrias son la base con las que da inicio el nuevo Poligono y pueden
servir de modelo para las otras industrias pendientes a implementarse en este.
Es necesario que se tome este estudio como la parte inicial para todo el

Poligono.

Que el personal que labora en las industrias del nuevo poligono estén en
constante capacitacidn con el objetivo de incrementar po¢o a poco la eficiencia y
calidad de los productos. Esta capacitacion debe contener temas como tecnicas

de ingenieria industrial, administracion del personal y finanzas.

En la medida de lo posible, las empresas deben de asistirse de un supervisor de
produccion (en cada planta) con conocimientos y experiencias en administracion

de la produccién.

El poligono de Apopa debera funcionar como un subsistema de los poligonos
existentes, en cuanto a la comercializacion de los productos, recursos técnicos, y

humanos.

Es necesario que el Poligono industrial de Apopa, utilice los programas Laura
Vicuna, Miguel Magone que tienen los poligonos existentes, para lograr insertar

a las maras del Municipio de Apopa e ‘incorporarlos a nivel de vida mejor.
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ANEXO 2

POBLA&:ION PROYECTADA EN LOS MUNICIPIOS DEL AREA
METROPOLITANA DE SAN SALVADOR

MUNICIPIO POBLACION
Ayutuxtepeque 30,489

- Nejapa 23,929
- Tonacatepeque 30,816
Antiguo Cuscaiidn 37,964
San Martin 77,079
San Marccs 66,646
Cuscatancingo 67,502
‘liopango 1357209
Apopa ‘ 143,615
Ciudad Delgado S 420,645
Santa Tecla o 148,049
Mejicanos 177,316
Soyapango 358,753

San Salvador : 468,167
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ANAEXO 5: DIVICION POLITICA ADMINISTRATIVA DE APOPA.

UBICACION GEOGIAL ICA

Municipio del distrito da Toaacatepeque, departaimneto du Saa Salvador. Estd limitado port los siguientes mau-
nicipios: al N, por MNejapa y Guazapa; al B, por Tonacatepedque, Delgado y Cuscatancingo; al §, por Ayutuxte-
peque ¥ Mejicanos; al W, por Mejapa. Se encuentra ulicado enlre las zoordenadas geogrdficas siquientes:
13051'05" LN. (extremo septentrional) y 13045°10" LY. {extiemo meridional); £9009'00" LWG. (extremo
oviantal) y 89915'10" LWG. (extromo occidental).

1
L}

DIVISION PCLlTICO—ADM]NlSTRATI\IA
Para su administracién el municipio se divide en 8 c;a‘.h:neszy 34 caserios.

CANTONES CASERIOS

21 El Anyel El Angel
Los Corrales
Metapa
El Castillo
EIR anc?ién

22 Guadalupe Gundali;pe
L.os Cridllos
El Potrerito
Balla Vista
Los Judrez
Los Barahona

i
i,

Joya Galana
San Catlos
Las Animas
El Chilamate
El Sitio

La Junta

L1 Pitantillo
Patacones

-~

2.3 Joya Galana

2.4 Las Delicias Las Delicias

25 San Nicolds San Nicolds
Guadalupe
Los Chicas
Las Canas
El Guaycume
|'.dil !}'.g'mderos

2.6 Tres Ceibas » Tres fiCcibas

2.7 Suchinango Suchinango
_ Suchinangon
Suchinanquito

28 Jaya Grandu Jaya Grande



ANEXO 6

CALCULO DEL TAMANO DE LA MUETRA

n =2 P. Q. N
E IN-1) + Z .P.Q
DONDE :
Z = 95% ( 1.96)
E = 0.09
P = 0.5
Q = 0.5
CALCULO:

n=_(1.96) (0.5) (0.5) (1249)

{0.09) (1249 —~ 1} + (1.96) (0.5) (0.5)

n = 108.36



ANEXO 7: FORMULARIO DE LA ENCUESTA

INSTITUCION SALESIANA DON BOSCO
POLIGONO INDUSTRIAL DON BOSCO
CREACION DE UN POLIGONO INDUSTRIAL EN APOPA

El presente cuesfionario tiene como {inalidad conocer las necesidades de trabajo y de
educaclén existenies en el Municiplo de Apopa, con ¢l ohjelo de establecer las empresas
mas impmtantes en la Creacién de wn Poligono Industrial Don Bosce en este Municipio.
I.a Informaclén que Ud. nos proporcione es confldencial y sns respuestas nuncoan serin
identificadas con su nomine,

No. de¢ la Encuesta:

1. CARACTERISTICAS DEL GRUPO FAMILIAR

H

I. Cudl es In direccion de sn casa?

2. A cudl de estas zonas pertenece Ud.? a) Tikal I b) Tikal 11 ¢) Tikal II1
d) Joyn Galana €) Lot. La Esperanza ) Otra
Especifique:

3. Qué edad tiene Ud.? a) 10-15 Afles b) 16-20 Afios ¢) 21-25 Afios
d} 26-30 Afios ¢) 31-35 Aflos f) 36-40 Aitos
g) Mas de 40

4. Recibe algin tipe de ayada ocasional?  SI NO
‘ Lspecifique

5. CuAl es su Ingreso mensual fiamilim? a) )Mqlms de ¢ 400 b) de ¢ 401 a ¢ 600
c)ded 601 ag 8300 d)deg 801 a¢ 1000
¢) Mis de ¢ 1000

6. Cufintas personas conforman su grmpo familiar? Hombres: Mujeres

7. Acerca delas personas que viven en su casa

Miembro Pnrentesco Edad Fducaclon | Sexe Ocupacion
Tipo de Trabajo [Tipo de Contrate

Jefe del Hopgar

2% Personn

3% Persona

47, Persona
>L Personn i

L'TIpn de sducsclan: A= sinningin conncimiento, PC~Primaria Corplets, PI=Primaria
Tneompleta, SC~Secundavia Conyrlets,  Si—Secundaria Incommplets, B=Bachlllerato
Tipn de Trabajo; Postnanents, Qcaslanal, por Temponrada  Tipe de Clontrato: Formal, Informe!



1+

8. Como esti distribuido el gasto familiar de su casa:
Vivienda
Alimrentacion
Salud
Educacion
Vestido
Transporte
TOTAL

BT, TR TR W, ey

L. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

1. En ¢ue condicion vive en su vivienda? a) Propietario
) Propietario pagandola a plaze
¢) Inquilino
d) Clolono
¢) Gumdidn de la vivienda
! ) Ocupante gratuito

!

]
¥

2. De qué estd construida la vivienda en que vive? n) Slstema mixte b) Baharaque
¢) LAamina d) Madera
. - ¢) Paja N Otro
Espercifique

3. Delos siguientes servicios, mencione los que posee su vivienda?
1) Energia Eléctrica h) Servicio Sanitario ¢) Letrina d) Agua potable ¢) Teléfono
i) Ningune de los anteriores

ITL. INFORMACION SOBRE LA CREACION DEL POLIGONO

1. Tiene mn trabajo permanente? Si No

2. Le gustaria disponer de un trabajo en el lugar donde vive y que ala vez lo
convirtiera en duefio del mismo? Si No, )

3. Tn qué lc gustaria trabaja? a) Zﬂpntm;ia ; b) Carpinteria ¢) Mec#nica

d) Corte y confeccion e) Imprenta I Lacteos
£) Ahoninio h) Panaderia i) Estampado
) Texiiles ' k) Tapiceria I) Otro
Especifique
4. De su geupo familiar quiénes estan Interesados en trabajar? p
a) Padre b) Madre
) ¢) Hijo(n) d) Hermano(a)
e) Tio(a) N Primo(n)

g) Otro

Por su colaboracion, muchas gracias.




ANEXO 8: EL SALVADOR Y SUS POLITICAS CAMBIARIAS
MEDIDAS MONETARIAS, CREDITICIAS Y CAMBIARIAS

. Aumento de la tasa de interés

. Aumento en el encaje legal

. Aumento en el descuento

Se limitard el crédito al sector ptblico

Serevisaran las lineas de financiamiento para adecuarlas a las necesarias
Se controlard mids el uso del crédito

Se reducird el gasto ptblico a un 10%

Se aumentard las tarifas de agua, luz y teléfono

- Se mumentard el impueto de importacién del café

T e R R - s B -

. Se aplicard el nuevo arancel

El Gobierno con las medidas anteriores estima recibir lo siguiente:

- 290 millones de colones con los nuevos impuestos de Patrimonio

- 350 milopnes de colones con el nuevo impueto del interés

- 240 millones de colones en con.el impuesto del nuevo tipo de cambio
880 millones de colones que es mds o menos el deficit presupuestario

t

y la sumatoria de los tres rubros anteriores.



ANEXO 9: » Clasificacion Econdmica de las Importaciones CIF*
(1:n iiles fe Culones)
1692 1993 1994 1995 (1) Enc-Ago/00 (I Y
CATLGORIA Valar Y Valor Yo Vator % Valor Y Valor Yo
Bienes de Consumo ANLIA ] Mok 1,567 5 210 5,230.,1 23.2 6,955 0 2y 1,230 221
A No Dwaderos LA x5 LER7 0 00 4.3 HLo 19,1 5,098.1 19.) L6199 to.n
3 Dwaderos LT VR 7105 A8 H1u.5 4.1 1,201 9 1.3 6113 3.4
Hienes inlermedios nhiln 2 (R4} 708 (O8] BGllo REN 10,0AY R 7.21)5 RIN
A Indusing Manulactanan B Y Nh22H WLy 0058 4 pONT usin 272 5,280.8 28,7
(Petraleo) a2 ny L0708 W7 97020 A0 wni i [TERM] A
IV Agropecuano W ‘H tld v 8 IR 32 LRI 2y #1506 4.5
{Fertilizanles) R 1o U ) 16 MR7 {4 Wk 1o 3870 2.1
. Conslruccion 7 ] UL N 52 1835 1.8 1,670 8 5.1 Y2a.h 4 Y
D Quos B 7 Ui 1221 nz? 186 ng 2471 133 1:1.5 iR}
henes de Capital Lol b LA 19424 2008 5,850 a5y TANIZR 252 41,0259 214
A Indusina Manutaclune o O nS 14919 74 1,301 8 o.l) 1,918 s 1,211 [
13 Transporte 12200 e 22520 120 2890 0 1249 Lol 12.3 1,708.4 u.l
C  Agiopecinio a5 i 06 5154 8 107 8 05 1061 0.4 377.1 24
0 Constiuccion 128 n4 951 0.5 3160 1.l IR 1. 75.3 0.
2 Olros ull5 432 577 V1 1LY7 8 5.1 1,333 1 45 65.1.5 3.5
Marquiia W7 hill Larn [T 28172 125 1300 1 1o 3,390,1 17.¢]
TOTAL 15,5222 Il o 18,7061 1mnuy 22,5222 (L3NS 29,3338 1t}).0 18,7696 To0.1
J
" Cifras preliminares

OTA- Tipo de Cambio para 1992 US$1.00=¢8.37
1994, 1995 y Ene-Ago/iG LISE I 00=¢8.75

. 1993 LUS$1.00=¢¢

70



ANEXO 10: PORCENTAJE

(CIF) do El Sulvador®*

1as y Parcentaje s

DE COLONES Y UNIDADES DE PARTICIPACION DE‘ INDUSTRIAS

' FERIODO o 1994 1995 (P) Enero-Marzo/1906 (P) )
Miles Miles Miles Miles Miles Miles
CONCEPTD Colones o Kllogramo %o Colones % Kitogramo % Colones % Kllogramo %
VvV PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS
QUIMICAS ¥ CONEXAS P XA REH 1Ly 410,051 12.6) 3,330,862 17.1 432,189 15.5) 2,292,83) 329 340,749 A58
1 Pind. quiniicas inoiganicos y ov
organicos 512,50 21 H2,908 26 &a70,480 ad 76,436 29 417,218 6.0 58,666 62
2 Medicamunios empleados ur
medicirta o velurinana w2, Vi 1,M5 m 11,924 1.3 a7 LB} 508,008 7.3 2473 18}
J Abenos minerales o quimeos RILETHE 11 N HE 254155 L5 M3,57R 94 AR, 054 5.6 230,969 243
4 Malenas colmantes kL2 1] 1,715 [{}] 112,252 nz 2.51h nt 72,184 Lo 1,222 0.1
5 Pigmantas y tntas St futh n2 2,101 ni 53,158 (1K) 1,153 nu IHHNG 0nG 792- 0l
& Productos do perfumerin y 5,924 ! '
cosméticos )R (L] 4,565 ni 27L818 (K] 29,765 11 176,628 25 3,894 0.
7 Jabones_ preparaciones guata i 23 “
y delergenies X, g0 1} 2097 nz 250,40 s 3273 nl 175,011 15 20,403 21
8 Desinfectantes LA 0y 182 un ERH] on 1.875 ni 1,960 un Y5 04
9 Insechicidas o8 H1 (L] RAVE ni 751 \E] 3,272 e 42,551 0.6 2,494 03
10 Hermcidas ’ W, 705 na2 Lul un 46,741 na 1875 i8] 73,964 11 2,192 02
11 Onos {92,605 22 21,54 b 667,508 hR| 28,861 1.1 W7075 5.7 17,544 18]
/1 MATERIAS PLASTICAS, HESIHAY N
ARTIF., CAUCHO NATURAL O
SINTETICO ¥ MANUFACTURAS; o \
DE ESTOS PRODUC IOS 1153175 5.1 Ho,706 ‘2.5 1,473,802 75 90,437 As 922,976 132 64,069 6.7
1 Maletias plasticas, resinas o - ' '
artificiales y sus manufacturas H57. 313 8 73003 231 1.092,858 5.4 74,220 29 681,529 u8 51,368 S.h
2 Caucho natural o sinlélico IEL "l 1,Ux2 01 anuiy 02 2,381 0.1 18,708 03 1,542 0.2
3 Llantas y bandas de rodadura '
para vehiculos M0, 366 ny ,ain [} J58,819 13 11,851 05 165,760 24 7,605 0K
4 Oiros 75,108 n3i 2111 i 91,166 0.5 2,482 n1 5(;,111!1(! X} 1,551 ia
Vil PIELES, CUEROS. PEVETERIA Y
MANUFACTURAS DE ESTAS !
MATERIAS Ho, 314 LE] 2456 0:1 0179 05 3,163 n.1 29,065 11 2,027 2
t Pielas y cueros 68,990 ua 2,118 01 6R973 04 2,571 (R 62,633 09 1,754 02
2 Otros 17,354 nl 8 o 34,206 0.2 592 ng 16,433 n2 273 i; [\
Vi MADERAY SIS MANHUFAGCIURAS 176,521 ua 57,7 17 203,731 10 f,959 23 130,200 1.9 37,496 -’4'1"
1 Maderas y sus manufactinas ) ' '
X MATERIAS PARA FABRICAR -
PAPEL Y SUS MANUFACTURAS Reg, 212 A 7,157 31| L265.0m 45 122,762 17 690,576 9y 05,172 72
1 Malerias para fabricar papel 49,774 02 14,143 0.4 80,600 DA 15,521 06 51,415 0.7 12,865 11
2 Papel y citon 581,049 26 LKW 24 798,619 1.1 90,604 a5 6480 57 45,331 L4
3 Libros, folletos @ wmpnosos sandires Hi.240 n:y 2,124 ll:i yn5a6 13 1480 N1 (9,265 1.0 1,173 31
4 Otros 106,713 n? 9,001 03 295,519 15 15,155 0.h 173416 25 #8073 Y
. _/




ANEXO 11: ANALISIS DE LA ENCUESTA
ENTORNO NECESIDADES DE LA POBLACION BENEFICIADA

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

DIRIGIDA A LA POBLACION
I. CARACTERISTICAS DEL GRUPO FAMILIAR
Pregunta 1 : g

Esta no se analizo, porque el tipo de informacién no es relevante para el estudio.

Pregunta 2
Objetivo:

Determinar a cual de las zonas pertenece la vivienda ericuestada

Resultados: |
Zona | Pun'twaje %
2) Tikal | — 18.52
b) Tikal Il 37 34.26
c) ’!_lfikal I 22 20.37
d) Joya Galana 10 9.30
e) Lotificacion La Esperanza 13 12.04
f) Otra | 6 555

;
Como puede observarse en el cuadro, de las zonas que mayor participacion se obtuvo

b

en la muestra s ¢l Tikal 11 con el 34.26% vy el Tikal III con el 20.37%. Dentro de las



comunidades que tienen prioridad con la realizacién del proyecto, estdn consideradas los

tikales.
OTikal 1
CTikal 1l
aTikal il "
[1Joya Galana
. OLotf. La
:———Esperanza—-
I
.
*
Pregunta 3 &
5 b
Objetivo: L]
1

Establecer el rango de edad de la poblacion éépnémicamente activa

i
l
t
;
!

-

-
R
5

e



Resultado:

Rango de Edad Puntaje Ya
a) 10 - 15 aros 3 7.41
b) 16 - 20 afios 13 12.04
c) 21 - 25 afios 16 14.81
d) 26 - 30 afios 17 15.74
e) 31 - 35 arios 13 12.04
f) 36 - 40 afios 19’ 17.59

g) Mas de 40 22 20.37

Del cuadrd anterior, los indices que se descartan son el 7.41% y el 20.37%, debido a

que son personas no aptas a trabajar en el Poligono. Los otros conforman el 7

2.22% de

la poblacién econémicamente activa que si estan en el rango de edad aceptable para

trabajar.

25

oTG-15 Alos
{0 16-20 Aflos
[21-25 Ados :
| 526-30 Afios |
| g 31-35 Afios |
' §36-40 Afios .
| gMas de 40




e

Pregunta 4

Objetivo:

Investigar si dentro de la poblacion beneficiaria. existe alguna ayuda y de que tipo

Resultado:
Alternativa Pu“n taje Yo
Efectivo (-
Si Especies -
No 108 100

De toda’la muestra encuestada, no se encontré una sola familia que recibiera ayuda. ni

econdmica ni en especies.

120
100 |

80
.g No recibe

60

-

40

20




Pregunta 5
Objetivo:

Determinar cual es el rango de ingreso mensual que percibe cada familia

Resultado: (
Rango en ¢ Pu.ntiaje %
Menos de 400 . 20 18.52
De 401 - 600 10 9.26 ‘
De 601 - 800 07 15.74
De 801 - 1000 21 19.44
; EN[E'lS de 1000 40 37.04

Los ingresos familiares mayor de ¢ 1,000 16 conforma el 37.04% de las viviendas
|
encuestadas. Lo que significa en general, qué la gran mayoria de la poblacién perciben

ingresos menores al salario minimo.

gMenos de¢ 400 .
g¢ 401 a ¢ 600
¢ 601 a ¢ 80O
|g¢ 801 a ¢ 1000

| aMas de ¢ 1000




Pregunta 6

Objetivo:

Conocer el promedio de hombres y mujeres por hogar

Resultado:

Hombres

48.57

Mujeres

51.43

El resultado muestra que existe mayor indice de mujeres por hogar. Este hecho se
debe a que la mayoria de los hogares salvadorefios, la mujer es la cabeza de la familia.

1 I
Lo cual se comprueba que esta zona no es'la'excepcion. El indice de masculinidad es

1.07

270
265
260
255
250

245 |

240

Total de hombres y mujeres de los hogares
encuestados

| gHoribres
g Mujeres

Pregunta 7

A. Relacionado con el estudio




Objetivo:

Conocer el nivel de estudio alcanzado por los residentes de las comunidades

Resultado: L .
“Altem | FC PL. | SC SI B A ] TOT. | NE | TOT
Punt. | 96 139 69 21 72 65 412 | 113 | 525
7 1828 | 26.47 | 13.14 | 40 | 42 | 1238 2152 | 100

PC = Primaria Completa Pl = Primaria Incompleta  SC = Secundaria Completa
SI = Secundaria Incompleta B = Bachillerato * A =Sin ningin conocimiento
NE = No tiene edad para estudiar

Los resultados obténidos muestran que el 26.47% de la poblacion no han alcanzado
.l

i
i

totafmente su primada. Que es el ma'yor{porcentaje obtenido, esto implica que al

implantar cualquiera de las” industrias del |poligono, sera necesario que ademis de
|
proporcionarles la capacitacion técnica correspondiente, se les de una formacidn

educativa conjunta. Por otra parte el 21.5;2% lo conforma la poblacién que no tiene

E
edad para estudiar (nifios menores de 7 afios).

g




Educacién alcanzada por los miembros

o Primaria Completa

@ Primaria lncompleta

o Secundaria Completa
g Secundaria Incompleta
o Bachillerate
gAnaIfab;ta

gNo tiene edad p/estudia

B. Relacionado con el trabajo

Objetivo:

-
i_

5
i
H
L]

Determinar el tipo de trabajo que posee la po_bl;lacién.

U

Resultado: .
Tipo Puntaje %
Permanente 69 13.14
Ocasional ) 108 19.48
Por Temporada 38 17.41
No Trabaja i89 21.44
Edad de no trabajar ' .5'221 28.53
' 525 100




De las personas entrevistadas es notable que el 16.95% no trabajan. Y que el 27.8%
(20.57+7.23), lo conforman las personas que tienen trabajo ocasionalmente y por
temporada. Entre desempleo y subempleo hace un total de 44.75. Esta poblacidn es la

que podria optar a ocupar un trabajo permanente dentro del poligono.

g Pemanente

pCcasional
m Por tempor.

g Mo trabaja

j O Edad de no trab.
1 (<14y >40)
Lo

Tipo de trabajo '

P

- 5

II. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA .

Pregunta 1

Objetivo:




Resultado:

Condicion Puntaje %
a) Propietario 60 55.55
b) Pagindola a plazos 23 21.30
c) Inquilino 4 3.70
aj Coloro A I e W'
e) Guardian de Ia vivienda 0 Ol
f) Ocupante gratuito 16" 14.82
TOTAL — 08 100

Como se puede ver en el cuadro, el 55.55% de las familias son duefios de sus
viviendas. Estas familias, son las que fueron afectadas por el terremoto del 3 de mayo y
a causa de perder su vivienda recibieron apoyo extranjero para la construccion de la

misma.

El otro indice que ocupa el segundo lugarl es el 21.30%, que son familias que estan

|
pagando su vivienda, y que el pago por éstas es minima.

El porcentaje que mads interesa para este estudio es el 14.82%, ya que son hogares jue - --

se han ubicado en zonas valdias.

]




@ Propietario
rPagéndola a plazos
o nquitino

;) Colono

Ocupante gratuito

P

Pregunta 2

Objetivo: ‘

= Ee

. . . . f’l: . - .
Identificar el material de que estén construidas las viviendas de las comunidades
Hd
' '.-wi’ i

Resultado: S
Sistema | % Bahar | % Lanii - % Made | % | Paja | % | Otro | % Tot.
Mixto eque na ‘ra
78 72.22 13 12.01 9 | 8331 - - 8 7.41 | 10
' 1 8

De las viviendas que se tomaron como .muestra, el 72.22% son sistema mixto, que
HS

fueron construidas por el Gobiemo de Guatemala, Alemania y organizaciones religiosas.

»
i

Las otras viviendas estan construidas de bahareque, lamina y adobe; las cuales se

encuentran en las zonas marginales y ex};; total féiman el 27.78%.



g Sist.Mixto

g Bahareque
glLamida ™~
pOtro (Adobe)] <

i

Pregunta 3

Objetivo:

Conocer que servicios basicos posee la i-r_i‘irienda .

[
Resultado: - b

Total viviendas que tienen l:ul;taje Yo
Energia eléctrica 13 12.04
Energia eléctrica, letrina 9 8.33

(Encrgia, sanitario, agua & 5741
Energia, sanitario, agua, tel. - 14 12.96
No tienen nada : 10 9.26 =
TOTAL 100




AYJEXO 12
PERFIL DE LA NECESIDADES HUMANAS I.jEL MUNICIPIO DE APOPA

Toda conducta humana que se observa esta dirigida por el anhelo de satisfacer
las necesidades; puesto que estas no pueden verse sino que deben inferirse de
la conducta.

A pesar de la falta de uniformidad en la clasificacién de las necesidades
humanas, una mejor comprension de estas es la clasificacion sugerida y
mayormente aceptada de A. H. Maslow la cual esta basada en 5 categorias que
son: necesidades fisioldgicas, necesidades de seguridad, necesidades de
ertenecer a un grupo y de amor, necesidad de estimacion y la necesidad de
autorrealizacion. ._

Maslow considera que estas neces'i.(':i‘é‘ldé:s jfBrmam una estructura jerarquica (ver
figura) conformando las dos primeras Eoﬁ‘ic:lﬁ"bésicas y las restantes forman un
conjunto de necesidades sociales mas elevadas.

Autorrealizacion

Estimacion
Pertenecer a un grupo
Seguridad *
Fisiologicas |
" ,;
yy 2

, o )
Necesidades Fisiol6gicas: Se encuentran' las necesidades de hambre, sed,

suefio, aire que se requiere para mantener ef cuerpo en un estado de equilibrio.
Necesidades de Seguridad: Estas incluyen las necesidades de seguridad tales
como fisicas y psicolégicas en ser protegidos de riesgos externos a nuestro

cuerpo y a nuestra personalidad



Necesidades de pertenecer a un grupo: Esta refleja el caracter social del
hombre, de sentir que es aceptado por el grupo.

Necesidad de estimacién: Es un necesidad psicolégica que busca el
autorespeto de logros, de suﬁcieﬁcia, independencia, libertad, reputacion,
prestigio, respeto y estima de otras personas.

Necesidad de autorrealizacion: Significa ser lo que se pretende,’ alcanzar su
potencialidad.

Esta teoria es aplicable a un individuo, sin embargo para este caso se ha
tomado a grupos de personas con caracteristicas similares, rasgos de
comportamiento y condiciones de vida. Por lo que a continuacion se presenta 1a

clasificacion de estas comunidades de acuerdo a las necesidades descritas
‘i H

Lol

TIPO DE NECESIDAD P COMUNIDAD

1t

Necesidades Fisiolégicas o - Comunidad Marginal sin nombre

3

Necesidades de Seguridad : - Comunidad Joya Galana, Lotificacioén

La Esperanza

Necesidades de Pertenencia a un Grupo |- Los Tikales I, Il y IIt




ANEXO 13:

POBLACION INSCRITA POR" AREA DE CAPACITACION

AREA

Participantes por 4rea

Porcentaje

CONSTRUCCION

520 8%
INDUSTRIA 3154 47%
SERVICIOS 3016 45%
TOTAL 6690 100%
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ANEXO 15: CARTAS O GRAFICOS DE CONTROL

Esta es una técnica estadistica que se utiliza para el control de la calidad en
procesos repetitivos. Sus principales usos es encontrar diferencias ‘entre
maquinas adn del mismo tipo, diferencias en las habilidades de los trabaja:dores
aun con el mismo adiestramiento, diferencia entre materiales aln provenientes
del mismo proveedor.

Una de las cartas que pueden ser empleadas en este tipo de industrial es la
CARTA DE CONTROL - C la cual trabaja con el niumero de defectuosos por
unidad de inspeccion; entendiéndose por defecto la falta de concordancia de las
unidad de preducto con los requerimientos especificados.

La unidad de inspeccion se refiere por Io general a articulos o productos
terminados, ya sea en forma individual o en forma colectiva.

La formula empleada para esta carta se mdestra a continuacion:

Pl)=c_e

c |

Donde: X ‘
¢ ! Es el nimero de defectuosos en una muestra que consiste en

by

una unidad de mspecc:on" ‘
c': Eselvalor promedlo de defectos por unidad para el universo
Los limites de control estadistico para Ia carta “ C " seran calculados por las
siguientes formulas: "
LCS =C+3 C s

LCl =C-3 C .
Las instrucciones para el uso de esta carta son las siguientes:

Llenar el siguiente formato que son los datos necesarios para utilizar la carta



No. DE SUBENSAMBLE No. DE DEFECTOS .

TOTAL DE DEFECTOS

2. Calcular el nimero promedio de defectos por unidad
C = __ Total de defectos

Total de unidades de'inspeccién
ok .(‘

3. Calculo de la desviacion estandar de ¢

4. Calculo de los limites de control

5. Construccion de Grafica .
La gréafica se construye de la siguiehte manera:

* Colocar en el eje de las abcisas el nimero de ensambles que se realicen en
el proceso de produccién para un‘ffroducté especifico

¢ Colocar en el eje de las ordenaags el ndmero de defectos encontrados en
cada uno de los ensambles

* Plotear las coordenadas dentro del grafico

 Graficar los limites de control calculados en el paso 4. (LCS > LCI)

e Graficar el nimero promedio de defect!os calculado en el paso 2

¢ Con la grafica terminada, visualizar eh cual(es) ensamble(s) han ocurrido el
mayor numero de defectos. Darle prioridad a aquellos ensambles (puntos)
que esten abajo de limite de contro ir]feripr (LCI)

e Verificar las causas asignable igfue produjeron estos defectos en dichos

ensambles e F;’.'

.
I | !
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5i el depésilo de descargo vo adosado a
. una pored eslerior, Idmense piecoucio-

nes contra lu congelneion colocando una
chapa aislanle. Los luvabos de los rehe-
les son, por lo general, pequenos (lava-
manos) y van culecados junio a la puesrla
(3.

Los puerlus abren convenienlemenle ha-
cit denlro paro evitar la aspiracion de lu
uhndslera def retrele al aluir la pueria,

Las duchus se monian ¢on venlojo en un
rincdn, separandolas del reslo de la ha-
bilacién con una vidrivra o con una corli-
na impermeoble «» () o ().

Bunas. El espacio minimo se ocupra con
los bafos pequuiios monlades en un ni-
cho de lo pared y separados de la hohi-
lacién con vidriera o cartina v+ (3.

Las figuras (B u @) muestion lu evalu-
cidn hasla el cuarlo de Lodo complete
con lavabo, bidel y relrele separado, to-

. do con las dimensiones minimas.

@) represenlan un
oprovechamienlo de | superficie suma-
menle favorable.

.. los @) a @) requieren luberios muy

corlas.

(En lodos los uiump'los presantados se
suponen los luberias y bojanles empolra-
dos en las paredes; si van por fuera, el
salienla necesario para los mismos he-
b4 qua sumarlo o las dimensianes inte-
ricres indicadas paro lo hubilocién )
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ANEXO 17: LEYES_DE CONSTITUCION DE_UNA CONRERATIVA . —
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- ORGANO:.

[

—i

DECRETO Ne 330,

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA RE;.
PUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

I. Que el Atb. 114 de In Cnnstilucién establece
fque ¢l Estado protegerd y fomentari las
asociaclones cooperativas, facilitando su
orcanlzacion, expansion ¥ financiamiento;

1I. Quec con base a la disposicién constituclonal

anles citada ¥ en atencidn al rapido cre-

clmiento del movimiento cooperativo en el
yais ¥ a la necesidad gue tienen Jas as0-
cinclones cnoperalivas de coptar con una

Iepisiaclon adecuada y dindimiea que res-

pmda a Jag necestdndey del Movimicnto

Cnoperalivo Salvadoreiio, que le permita

desarrollarse goclal, ccondmlica y adminls- |

trativamenle, us convenicnte dictar I le-
pislaclon curtespondlente; ‘«-

POR TANTO,

[

e ?

en usn de sus Incutlades congtituclonaley 'y
u jnlclaliva del Presidente de la Republien por
medin de log Ministros de Planifleacien y Coor-
dinacion del Degarrollo Econdmlco y Soelal,
Eeonomia, TrubaJo y Previslon Boclal y Agri-
cultura ¥ Ganaderia y del Diputadoe Juan Bau-
tista Ulloa,

DECRETA la sigulente:

LEY QENERAL DE ASCCIACIONES
COoOPERATIVAS

TITULO T
DE LAS ASOCIACIONES COOPERATIVAS
CAPITULO I
De lag Disposiclones Fundamentules "

Art. 1.—8e wutortza la formuctén de coope-
rativas como asaclaclones de derecho privado
de interés snclal, las cuales pozarin de libertad

en su orpanizaeion y -[luncionamiento de acder-:

do con lo establecldo en esta ley, ln ley de
creaclon del Instituto Salvadorefio de Fomento
Cooneritlvo (INSAFOCOOQOP), sus Reglamentos
y sus Fstatulos. '

Lag Asoclaclones Cooperallvas de prnducelén
agropecuaria, pesquera ¥y demis ghnliares que
dosarrollen aclividndey Uéenjeamente conglde-
radas como apropecuarlag, tamblén se reglrin
de acuerrdo con lo eslablecldo en esta ley, cn
1o gue no estuvlere previsto en su Ley Especial,

1.as Cooperallvas son de capltal variable e
ilimitadn, de duraclon indeflinida y de respon-
sabilldad’ limllnda con un nurern varlable de
miembrag.  Dehen ennsUitnirse  con propésilng
de servicio, produceion , distribneion y  parbls
clpucion,

Cuando en el lexlo dr csle ley e menclann
el Lérminn “ASOCIACIONES COOPERATIVAST
o "COOPERATIVAS", &o enlenderit que se re-
ficre Laumblén o "FEDERACIONES” o "CONIE-
DIERACIONES". | .

Y

Art, 2. —Toda Conperuliva, debe cehilrse¥n
los sigulenles princlpios: ir
i

k] fl

i

™ act

]
!

“7

. LEGISLATIVO.

a) Libro n;ihualén y rotiro voluntario;
b) Org.anlz'uclén y control democratlco;
¢) Interds lmitado al capltal;

+ ¢h) Distribucldén de los excedenles cnire los
Asoclados, en proporelon a las “operaclones
one éstos realleen con las  Asoclaclones
Cooperativag 0 a su participaclén en el tra-
bajo comun;

d) Fomento de la educaclén cooperaliva;
e) Fomento de Ia integracién cooperativa.

Art. 3.—-Toda Cooperativa debe sujetarse
8 las slgulenles norinas:

8) Mantener instituclonalmente estricla nen-
i tralldod religlosa, raclal ¥ politica -partidista;

'.E}
L

Reconocer 1a igualdrd de derechos y obll-
gaclones de todos los Asocladus, sin diserl-
minacién alguna;

Reconocer n todos los Asoclados ¢l derccho
n un volo por persona, sin lomar cn cirenla
1a cuantian de sus aporlaciones en In Coope-
“t  rablva, Este derecho se cjerceri personal-
mente v s6lo podrd elercerse por medio de
.1 delegado en los casos y con las limltaclones
| establecidas en esta ley, ¥ -
Art, 4.—Son flnes de las psoclocloney
Cooperativas, los sigufentes: " .

.c)

n) Procurar mediante el esfucrzo proplo y la
ayvuta mulua, el desarrollo y mejoramientn
soclal, econdmlco y rultural de sus Asocia-
dos y de la comunidad, a través de la pes-
tlon democrdtica en la producclon y distri-
bucién de los bienes ¥y servicios;

b) Representar ¥ defender los intereses de sus
Asoclados;

i
‘¢) Prestar, [acllltar y gestlonar serviclos de
v, aslstencia técnica & sus Asociados;

if

ch) Fomentar el desarrollo y fortalecimlentn
del Movimlento Cooperatlvo a través de la
jntegraclon economica y soclal de éste;

d) Contribulr eon el INSAFGCOOP ¥y demis
orginlsmog del Eslado relnclonadeos con nl
movimlento cooperativo, en la formulacldn

., de planes ¥y politleag’ vinculadas en el
Cooperntlvisino; <

e) Los demdés que procuren el benellcio de las
mismas y sus mlembros. 3

_ Art. 5.—Durante el pericdo de Orpaniza-
cion de una Cooperatlva, ésta podrd adaptar
dicha denominacion, pero agregando las pala-
bras “en formacion®, y g1 fnere disuelta deheri
conservaria agregando’la frase “en liquidacion™,

Al 6, —Ninguna Cooperallva podrit:

a) Efcclunt lransuecioncy con lercerny hHerso-
""" has nalurales o juridlcas, con fines de
* lucro, para permitirles parllclpnclcn diregc-
{,‘_-‘ ta o ndirectamente en Ias prerrogativas o
v, benellelos que la ley otorgn a las Coope-
tallvaes; —

- T
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) Perlenecer a entidades con [ines incompa-
tibles con los principios eooperativos, ex-
ceptn cuando partieipen come Asociados-de
Ingtituclonrs cuya funclon sen ¢l fomento
tle lan Cooperativay; .

¢y Reallzar acllvidades diferenies n Jos [ines |

de lay Cooperativag; _

chy Eleefuar sporaclones econamieng que len-
ran el earicler de exclusividad o muuopol!u
cn perjuleio de la comunidad;

d) Inlngrar sus organismos direcktivos con per-
sonns qne ne sean mlembroys de Ja Coope-
ratlva, nl enn los mte tenpan o su eargo
la perencin, Ja conlabilldad o nudiloria;

r) Coneeder ventaja, preferencia o olros pri-
vilering n osus  promolovey, howdadores o

dirigenies;

[y Exivir 2 los Asocindos admilidns con pos-
teriaridad a la constitueion de Ias mismas,
(¢ne eontralnn obligacloney economilens su-
periores n lag de log miembros que hayan
inpresado anleriormente,

CAPI'TULO 1L

De Ing Diferenies Clnges de "
dsociuciones Cooperalivas e

L

Art. 7..~Podrin constitnirse cooperall,v}":;s
de difercntes clases, lales como: ;

a) Conperativas de producciin;

h) Couvperalivag de vivlienda;

¢) Cooperatlvag de serviclos.

Art. 8.~ Son Cooperallvas de Producelen,
lus Infeprndng enn produntorey que s5¢ agoclan
1 penduaele, tranglormar o vender on comiin
sus ntodueloy,

Ark, 0.—Lag Caoopnralivas e Produccion,
pndran ger enlve olbrag de log slguientes tlpos:

a) Produccion Agticala;

b Produeeldn Pecuaring

©) Producclon Pesquera;

chy Producclon Agropeeuaria;
d) I'roduccion Arlesanal;

¢ € Praduccldn Industrial o Agro-Industrial,

Arl. 1n.—Son Cnoperalivag de Vivlenda las
rmue Lirnen por abjeto procurur n gits asoclados
viviecnday medlanle o ayuda mutun y el es-
merzo propla.

Arl. 11.—30n Cooperatives de Serviclos, Ing
nue tenen por objelo proporelonar sorviclos de
loda incdole, preferentemente a sus asociados,
enn el propasila de mejorar condlelones am-
Llentales ¥y epomomleas, de satisiacer sus nece-
sletacles  Tamlliares, soclales, ocupaclonaleg y
culturales,

Art. 12.—Las Asoclaciones Cooperativag de
Serviclos podran ser entre otras de los slgulen-
tes _!:lpos:

0) D¢ Alorro y Cridilo;
‘b) De Transporle:
fic) D Consumo;

th) De Profesionales;

d) De Seguros;

) De Educacion:

{1 De Aprovislonamiento
£) Dec Comerclalizacion, :

h) De Escolares ¥ Juveniles.

Las Cooperativas e Aliorro v (rédilo M)
driin reelbir deposliog de Lorderag nersmmay (e
Lengan In calidad de agpirontes a asoridos.
Son personas aspirantes amellis que hoan mo .
nifestado su Inlevés et usoviarge v enva virlldad
tendri comn limlie mdxzima de un Ao, Bn falo
casn, la Junta Menelarin autotizarh ag con-
diclones, esprelalmente en cuantn al tUpn de
Interég y limites, de estag oprraclones,

 Art. 13.—Las Cooperalivng, en adiclén a
sus actividades propiag, podrén emmbinar sl-
multinenmente vorias o lodes Ing actlvidades
Indlcadag en los crbiculog anleriores.

Ark, 14, —E! Reglamento de 1a pregente ley
regnlurd las diferencing de organizacidu y fun-
cltirlmmlemo de lJos distintos lipus de Coope-
ratlvas, -

1

CAPITULO 1IX

De la Constiluchin, mnzeripeivn y
Autorizacmgn Oficial pora Qperar

Art, 15.-.1as Conperalivas ge congtitnirin
por medlo de Aqamblea Qeneral eelebrada por
todos los Inleresados, con vn ndmern minimo
de asochidug determinado sepiin Ia nalturalem:
de_la Cooperativa, el enal en nlugin casa, po-
drit ser menor de quinee.

En dicha Asamblen ge gproberén log Fsta-
tutos ¥ se suscrlbird el capllal social, puuin-
dose por lo menos el 20% del eapital suscrito.

3 El acta de Constiluclon serd flrmada por
todos los asoclados. En case de que hubiern
asociados que no pudieren flrnar, ge hard cons-
tar csa clrecunsloneln ¥y dejarau Jmpresa la

* huella digita) drl deco pulgar derecho v en de-

fecto de éste, Jo huella de cualguiera de sus
otrog dedos, y flrmari o su nembre v ruego
otra persona. Los Inleresndos que degenven
constitulr una Cooparallva podrin’ sollcltar a!
orpanlsmo cstalnl correspondlente, ©! agesora-
miento ¥y aslstencla del engo.

Arb. 16.~Una vez que la Cooperaliva se
hayn constituidn, sollcitata su reconoclmiento
olicial y su Inseripelon en el Replstro Naclonal
de Cooperatlvag del INSAFOCOOP, v 2 [In o
obtener la personalldad Juridlea, Ju Cooperatl-
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va presentard Certillaacifn del Acta de Cons-

titucign {rmada par el Jearetario del Consela
de Adminlstancion, 105 waluntod de Insecipelon,
nsi come s cancelaclones G las inlsmiag pow
disolucion ¥ Meuldaellsn de 1d Viejleratica livs-
crita, se publcoid en extiaaia pod uni sola vez
en el Dinrlo Ofictal. T vl de Rephsleo
Ibrarfh ¢l mandatnienlo  respectivo para sa
publicacion.

Arb. 17.—Las Cooperativits deben {levar al
prinelpic  de 5w denomlnzzion  lag  palabrag
"ASOCIACION COLPHERATIVA"™ ¥y al finzl de

cilus las palabrag “DE Ri:'.&l"'l’)n-".ABlLIDAP Li-
MITADA" o sus siglas "Dl R, T.”. El
INSAFCCOOP nu podrd autetizar a la Coope-
roiva cuya denominaclon poraguat o semelan-
te, pueda conlundirze cun fa de olra emslnnlg{.

v,
Art. 10.-—E1 Reglumentu de wsta luy, sebolaza:

requiziios ¥ provedinhatos costesipndientes o,

1z constituclon e Inscsipeian de la Cooperalivagy

asi como u la aprobacion y wodificavion de sus; i
Estatutoy. .U

TrrULo It
DR LOS ASOUTADOS
CAPITULL) UNICO

De los 4 socnalos

Art. 10.—Para ser micmiiro d2 una Coope-
ratlva, gera necezarlo ser mayoer de 18 ahos de
edad y cumpllr con o3 rezuisitos determinados
por el Reglamenio de esli ley, ¥ en cada caso
por los Estatutos de la Cooperative g que se
desena inpresar, Los raayores de 16 aifios de edad
no necesitan 1a aulorizaclon e sus padres, o
sus representantes legules para Ingresar como
agnclados, Intervepir en las -.operaclones socla-
les ¥ akonar o pevciblr lag cantidades que lés
cortesponda, * Podran  ser miembros de lag
Caoperativas las personas juridieas similares'o
alines ue ho parsigan flnes de luero. .
-

o

Se excepliian laus Coojerativas Escolares. ¥
Juveniles lag cuales estaran sujetag a un ré-
gimen especlal. .

Art, 20_—Loag derechos y  obliraclones de
lus asocindoy servan csuablecidos por ¢l Regla-
mento de esta ley ¥y por lng Eslatutos de la
Cooperitliva, Sepun los fincs especificos que
perslga, :

Art. BT, —La persona gne ndqulera la call-
dad de asnclade, respondera conjuntamente
con log demds asocindos, de las obligaciones

preso a ella y hasta el womento en que se

cencele su Ingeripelan comn asoclado v su res-

ponsabilidad seric Umitadie a1 valor de su par-

Meliaucion. ) Co
v

Art. 22.—La calldad de aso-lado se plerde,

ot

a)~Por renuncia voluntarky; Ty

b) Por excluslén con base en las causaleg que

sefalan el Replamenio de esta ley v log -

Estalutosg de la Coaperativa;
¢) Por lallecimlicnto; . v e

contraiidas por In Cooperaliva antes de su In- -

- ) . T
ch) Poé disolucion ae Is persomas juridica asd-
clada.

Wact. 23.—ka 1otise 4.1 nseetads £y un -
recho, gin embarge  podrd dilerirse 1o tdesoln-
ern de suy Loberls, cotio el dennnclante
tenan deudas exiglbles a Javar du lu Coopreaty-
va 0 cusndy w o pormible noslaaeitn cocngd-
nicn ¥ financiern de désla, de aguertis ann
establecido en ol Hephanento de csta Juy o ¢n
log Eslaiuins de tu Coopierative. )

. l
b
TITULO IiI '

DB LA INTEGRACION COOFPERATIVA ]

CAPITULG UNICO - it

De las Federaciones v Confederaciones |
-'!r."l H i
[N D
Jo Aok, 24 .—Son arpanizaclones de integracipn

conperativa, las Jedetaclones ¥ Confaderaclonts

de Asocioclones Cooparallvag, e en esta by
podran abraviarse par su ordan “Federaclenes

' Confedaraiones”, ‘:

i

*

Art, 25 -—3on Fedarscloars de Asseizclulies
Coonecutlvhs Jas orgauiznciones inlogradus tot
Coofrerativag, de un mismo Upo. L1 -

Cerresponde o Ins Federaciones de Asocla-
cloneys Coopesatiivas: .

n) dteprexeniur ¥ defender sus intereses y Jos
“de sus Coggeritlvas allliadas; .

b) Prastar servicios, agesotia y nsistcﬁéln {Ec- )
nlea en diferenles arcas a sos ~wopuralh'as .
afilladas, preferentemente; - R

¢} Pracllcar auwditorfa de 'ncu'erdd'a'ia.:‘zn.i%n-'
cidad ceondmica de la Federacion;

ch) Promover ln constitucldn ‘dé nuevas coope-

« ratlvag; ) '
H) - * -.._:. Vo

d) Lag demis que establezcan e Raglamesto
¥ de esla ley y los Estatutos de la milsma.

'.;.J Art. 28.—Ing Frederacinnes de Asonlaclones
Cooperallvay ne consthiuizdn por medlo de
Asamblea General celebrada parn {al tin por.
los deleados de las Cooperativas Interesndas.
A tal Asumblex (e Conslituclon deberin con-
curtir hasta ties delegados por cadu Coapera-
tiva, noinbrados por el Conyejo dv Adninistra-
cldn, con direcho o wn volo por Cooperativa,

Las IFetirraciones o) Asoclacfones Coopera-
Hvas se conslitulran cun dlez o iy Coopera-
Uivags ¥y puecden alllinrge directumente’ 1 las
Conledecraclones, bastando: para ‘ello con que
lenga la correspondiente personeria juridles
otorgada por el INSAFOCODP.

Art, 27.-Son Confederaciones de Asocla-
clones Cecperativag, lag orgnulzaclones Inte-:
gradas por lo mencs con tres Fedueraclonesg de
una misma clase o por clneo Federaclones de
diferente clase, .

[T -

e - .

i . :

i Corresponde & las Confederacioncs: 1

a) E)ercer lz2 represeniacion y-defensa de Ins .

'.. interescs del Movinuenlo Cooperatso a ni--
+ vel naclonal; e e
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1) Fomentar el Proceso permnuente de Inle-
 gtacidn de lng Cooperativag enl todos los
 Yolveles; Y. . oL

¢) Propuncr a 1ng Organlsmes competentes del

Estnto, ing medidas necesariag y conve-
nlentes pora el tomento, desarrollo ¥y per-
feccionamianto del ccaperativismo;

¢h) Velar por ¢ cumpiimlento ¥ difusién de los
principlos untversales del Cooperativismo;

) Contribuir al cumplimicnto de la presente
ley, 5u Reginmento, Estatutos ¥ demds dis-
poslciones pertinentes. '

Art. 28.—13s confederacloneg 5€ constl-
tulrin por medio de Asamblea Ueneral cele-
brace pars tal o n la cual concurrirén -gels
miembros electos por la Asamblea General de
Federzclones Interesadas; dehidamente auto-
rizados. . S A

Cada Frderaciin tendré derecho a seis volos.

Art, 20.—Las Federaclones ¥ Confcdern-
clones de Ascclaclones Cooperativas podran
afiliarse a nrganlsmnos coopaerativos intarnaclo-
nales, siendo necesario para cllo qua el acuerdo
gnn tomado por su ragpentlvn Asamblea Gcne-
ral, Igusd procedimiento debe segulrse cuando
decldan retlrarse. |

Art, 10 —Las Fednrnclones ¥ Confedera-
ciones de Asocinclones caoperobivag tendran los
mizmos privilegios, derechos y obllgaciones guc
la presente ley ¥ su Reglarnenio conceden 8 10§
Ccooperativas. .

Art. 981.—Las Federaclones y Conlederaclo-
nes de Asoclacione] Cooperativag no, pedrén
negar Ia incorporaclén n su Geuo de nsocla-
elones Cooperativas, siempre que gltag reunan
log requisitog mercionados en la presente, ley.

TITULO IV -

DE LA DIRECCION, ADMINISTRACION'
Y VIGILANCIA T
caprruLo 0

De lg Direccidn, Adminlgtracidn
y Vigitancia -

Art. 32.—La Direcclin, Adminlstraclén ¥
vigllancia de 1ag Cooperativas estarin integra-
dag por su orden: o

2) La Asmunblen General de Asod_é'dos;_’. .
b) El conscjo de Administracléng
.¢) La Junta dc Vigilancin. ” -

w i e ':-_‘_:. . .'1
De la Asamblca General NriTaat
. . ! _I‘ -

Att, :B.--.L:\'Mnmblcﬁ General de Agocln-

dos eg ‘o aulorldad maximn de 1ns Cooperativas,
celpbrard lag seglomes en  BU domlcllior! sus
acuerdes eon de vbligatoriedad para el Consejo
de Adminigtrackm, la Junta de vigilanclaly de
igtos loa Asoclndog presentes, nusentes,scan-
fonmes o ro, giempre, que so@ hubleren lomado
(t-,oa:?rmo ¢ esta ley, au Rng,lnmm{w o log Es-
atutos. : -

+ Art. 24.—las atribuclones de la Asambles
General de Asccladon  BC establecerfin en el
Reg'amento de csta ley ¥ en los Fstatutos de
1z Cooperativa. re .

_-Art, 35.--178 sesiones de Ia Acnmblea Ge-
neral de Azoeiailuc, sevin ordinprias ¥ eutra-
ordinar.gs. Lo A ten 3eneral Ordinuria 6e
celebrard dentro de un periodo no moyor A inn
noventa dies posluriores al clerre dp cada cjer-
clelo econduuco. Cunnda 'a Asamblea General
Ordinaris ne pudler? refobrerge denbro del po-
riodo scfizlado, In pri-ma podré realtmarse pos-
terlormentc conscryanslo  tnl eardcler provin
autorizacldn del tozihualo galendoteiio de Fo-

mento cooparalivy (BT-‘-_‘«!E'UUOOP) .

L ]

La Asamblea Generrnl Extraqrqhmrl:t se ce-
lebrard cupntas vCCEs SBd necesaria, ¥ en ésta
Unlecaments ge tratarin log mnlos senalados

en la agenda rorrespoudlente,

~ Ark, 38.-Lag raneicatorias pern celehrar
seslon de Asambles Genersl Uo Asnciados, or-
dinarin 0 extrruidinarla, gorén hechas per ol
Consejo te Administrzelen poc jo menong, eon

quince dias n anlliipaeion. 1.0 convacnto

ceri hechn ;)cr'='!\1.ih'.u,-'nu‘, por R paCritn ©
por olro medio, slemprn que oo ieie constancla
i .-de que se hizo ¢ata dehlendn conlener 1aAgen-
dn propuesta. En fne Asambleng tenernleg Q-
dinaring no gerd pecmitido Lrotes olros puntos
unn vez I Antnd DIoMUTIt Ta s onro-
tHada per la Agzmbien tienered, ALUS rpatones
de Asnunblen Cieners!  podiim Anmblén  ser
convacatas pob In Jemin de tieiltnucia o rl
INSAFOCOOY & cellctud del srhfle pot elenlo
por Jo mMmenCs Ar log nzocindos hAhiles. cuando

el Consejn de Adminliracion no lo hiclere.

Cuandn la Agembi tlupe-] 0o fuere con-
yoeadn por gl Corsei dr Aricabigirecion, 6ot
debera pomhrir un Frogidenrio ¥ un Spnretnrio
Provistonal pard »1 desarrollo de Ja wismn § el
Acta delierd asentarse en el Nhro respoctivo w-
trd- cfecto,

otro pulorizado egpeclelments para
por ¢l Becretario Provisionai.

b

v Art. 87, —F! gnirnm patn arlnhrar segloned
irde Asamblea General de Asoctadunyg, tanto ordl-
g parie como extraordnnaria, Stth de In mitnd
f mbs uno por lo menos de i psoclados hablled

* gn primeld convacatorin, 8! a 1a hora sefinlada
no hublera ol quorum tegatride, 1n Junta de
: Viglancin Javnptars A-tr om In que conste tal
rireunstancin, am cema ol ngern ¥ Ing nom-
bres de lon adlutenilra nol Asamblan_ enmpins
esta formalldad la Asamble L odrd tleliverar 3
tornar ecucrdos vélides win g despuss con
un numero do asnclodos hiahlles gque no sea in-

ferior al 20% del total,

g1 por falta «n qudrm astublocldn i el

inclso anlcrlor no 5% hubtecre nctenradn’

Asambhlea gencral, (sia rodra celebrarse cnm
log aslstentes i soprin crmmoeatorin n cual
serd dn neatamiento foi: ~a Y deberi celebrarse

{J:r 1o menang despuch ae vrintleuntro hoies

. feclia en aue debld celebrazse In Asamblea
General. Dichas convecatoring Lodrin hacerse

et

en un solo avigo, -

. nes podrin ser piklieas, seerctag, 0 &R

establezean los Estetning 0 la Getetnine 1a milg=~

ma Asamblea Oeneral.

Arb. 35..--1l Teelvmenly e cpis ey ¥ log .-
Estatulos da las Conparntivas regviardn lo re=
lative a log azoelades héabllen para ejereer su
volo, log asuntoz n tratac, volaciones. formas
de resoluc'onts, gctey b cnunlquier olro ngunto -
refac'onado con cl fuaclonamicoia de 1as acsWe
nes ¥ acucrdeog de 1n Asu.mblea‘?enrral. L et Y

A

i

© En lag Assmblers Gepetaleg, 108 Acnerdea
ge tohiardm pof maros de volog; Ing votnclos
Q

T L



ANEXO 18+ LEY DE ZONAS FRANCAS

¥ RECINTOS FISCALES
TEOERTD Hoo 45,

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REFUBLICA DE EL SALVADOR,

COMSIDERANDD:
I.- Clae babidndose derogado la Ley tle Fomentno de
Exportaciones, s hace necesario regular =]

funcinrnamiento de las Zonas Francas y las actividades
mconémicas oeneradoras de empleo, inversion y bienestar
econdinioes

IT.- flue s conveniente gue agquellas personas gue desarral len,
administren o sean usmuarios de las Zonas Francas. gocen
de Ioz beneficios equivalentes a los gus se concedesn 2n
la practica internacional;

I1T.- ue de acuerdo con la Constitucion es funcidn del Estado
establecer los instrumentos legales necesarios  qgue
propicien la inversiton, tanto nacional como exbraniera
para los fines yva expresados;

FOR TANTO,

Enn usn de sus fTacultades constitucionales y a iniciativa del
Fresidente de la Repdiblica por medio del Ministro de Economia,

DECRETA la siguisnles

LEY DEL REGIFMERM DE ZOKMAS FRAKCAS Y
RECINMNTOS FISCALES

CAPITULD 1
DISPOSICIONES GENERALES ‘

1

Art. 1.— La presente Ley tiene por obieto regular el
funcinnamiento de Zonas Francas y Recintos Fiscales, asi
como los beneficios a los titulares de empresas que’
desarrollen, administren o usen las mismas.

Art. Z2.— Be entisnde por  Zona Franca, aguellas Areas de=l
Lerritorin nacional extra-aduanal preswiamen te
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aArt. 7.—

fAirt. B.-

las

Reachtivacidn de las Exportaciones. Excepcionalmente, =i
Iazg perzonas heneficiadas renunciaren a los incentivo
plorgados por esta Ley, podrin gozar de lo dispuesto en
1a Lev e Reactivacidn de las Exportacionas,

e
i

Fara la aplicecidn g interpretacidn de la presente Ley,
s@ atenderd de preferencia al fin de la misma v a la
nropla natuwralesza econdmica de ella. Bolo cuando no sea
pozsible fijar por la letras o por su espiritu el sentido
v alocance de las normas, conceptos o términos de laz
disposiciones antes dichas, podra recurrirse a las
norrmas, conceptos v terminos de derecho comdn.

Mo zerdn aplicables a las sociedades extranjeras que sean
Eitulares de las empresas a las que se refiers este
Capitulo, las disposiciones del Capitulo XIIT, Titulo IT
del Libra FPrimero del Cddigo de Comercio, ni las
disposiciongs cle titulo Il de la Ley  de la
Superintendesncia de Sociedades v Empresas Mercantiles.

Tods persona no JdJomiciliada gue sea titular de una gmpresa de

mencinnadas anteriormente, deberd acreditar en gl pais un

reprascnhante con Tacul tades suficientes para actuar legalmente en

el pais.

Art. 2.—-

art,

a)
b)
c)
d)

e)
)

gl

h)

10.-

+

Ho podean desarvol larse en Zonas Francas las actividades
siguientes: '

Explptacion de petrdleo y gas natural
FPesca v crianza de especies maritimas o de agua dulce
Hoteles

Mineria en su fase de extraccion

La producecidn o almacenamiento de mercancias gque caucen
contaminacidn

Las gue impliquen procesamiento v manejo de explosivos vy
materiales radiocactivos

Crianza y cultivo, procesamiento v comercializacidn de
especies de flora y fauna protegidas o prohibidas por
convenios o Leyes especiales

Todas agquellas gue por Ley solamente sean permitidas a
los salvadorenns y centroamericanos.

Se derlars de utilidad publica el establecimiento,
desarrollo v operacidn de Zonas Francas.



Art.

Art.

Art.

CAPITULO II

DE LOS QUE DESARROLLEN Y ADMINISTREN ZONAS FRANCAS

11.-

a)

)

12.-

13.-

a)

L.as nErsOonas particulares naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, autorizadas para el
establecimiento de Zeonas Francas, gozaran de los
siguientes beneficios e incentivos fiscales:
i

Exencidn total de los impuestos que graven la importacidn
de=  maguinaria, equipos, herramientas, repuestos e
implementos necesarios para su establecimiento vy
funcionamiento.

Exencidn total de Impuesto sobre la Renta por un periodo
de quince afios contados desde el ejercicio que inicie sus
operaciones por la actividad dedicada a Zonas Francas.

Esta erencidn en el caso de las sociedades se aplicaré
tanto a la Sociedad propietaria de la Zona, como a los
socions individualmente considerados, respecto a las
utilidades o dividendos provenientes de la actividad
favorecida.

Excencion total de los impuestos sobre el activo o el
patrimonio de la eémprega, a partir del ejercicio en que
inicie sus operacibnes,’por la actividad dedicada a Zona
Franca. ] :

1
Esta exencidn se aplicard también a los socios, en el
caso de sociedades, por la inversidn afecta a 1la
actividad incentivada.

El Organno Ejecutivo en el Ramo de Economia podri delegar
mediante acuerdo, la administracin de las Zonas Francas
propiedad del Estado a personas particulares naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, para cuvo efecto
deberd celebrar el contrato respectivo, en el cual
representarad al Estado el Ministro de Economia o la
persona gue este designe.

lLe Administracidn de Zonas Francas Privadas podra
delegarse a personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras por medio de una escritura piblica en que se
haga constar la qélegadién.

El Administrador autorizado es directamente responsable
de la ditreccidn, administracién y manejo de las Zonas
Francas FPrivadas y tendrd las atribuciones siguiesntes:

Tramitar las solicitudes que le presenten los interesados
para instalarse en la Zona bajo su administracidng



Art.

Art.

Art.

)

o)

14.-

a)

by)

<)

15.-

16.—-

a)
)

Contratar con las personas naturales o juridicas, las
condiciones que regiridn su instalacidn en la Zona Franca,
asli como las ventas de parcelas para el establecimiento
tde empresas en la '‘mismal}

Fara los efectos de esta Ley en las tarifas v plazos de
venta y arrendamiento de los locales de los usuarios, se
determinardn convencionalmente y ninguna disposicion
legal prevalecerd sobre lo pactado por las partes.

Cualquier otra que s refiera a la direccidn,
administracidn y manejo de la Zona Franca.

Las personas naturales o juridicas que administren Zonas
Francas debidamente autorizadas, gozaran de los
beneficios e incentivos fiscales siguientes:

Exencidn total del Impuesto sobre la Renta por un periodo
de quince afos cnntados desde el ejercicio que inicie sus
operaciones; s g

Esta exencitn en €1 caso de las spciedades se aplicard
tanto a la sociedad administradora de la Zona, como a los
socios individualmente considerados, respecto a las
utilidades o dividendos provenientes de la actividad
favorecida.

Exencidn total de los impuesto sobre 21 activo o el
patrimonio de las empresas, a partir del ejercicio en que
inicie sus operaciones destinadas a la administracien de
la Zona Francas

Esta exencidn se aplicara también a los socivs, en el
case de sociedades, por 1la inversidn afecta a la
actividad incentivada.

Exencidn del impuesto de timbre o cualquier indirecto
sobre los canones: de arrendamiento en la Zona Franca.

LN H

En el caso en gque condurran en una misma persona las
cualidades del queladministra v del gue desarrolla Zonas
Francas, gozardn de los beneficios concedidos a ambas
personas.

Fara efectos de esta Ley serédn causales de terminacién el
Contrato e Arrendamiento con los usuarios las
siguientes:

For mora en el pago del canon de arrendamiento;
Far haber sido suspendidos o revocados los beneficios que



Art.

TaY ok i

Art.

17.—

18.—-

17.-

a)

1)

)

otorgs esta ley;
For incumplimiento de esta Ley v por cualguier otra causa
Teagal.

CAPITULO III
DE LOS USUARIOS DE LA ZONA FRANCA

Se entenderd por usuario a la persona natural o Juridica,
nacional o extranjiera autorizada de conformidad a esta
Ley para aperar 2rn Zona Franca v dedicada a actividades
industriales, de servicios, de comercializacidn
internacional v de magquila o snsamble para exporitacidn.

La perszona natural o juridica domiciliada en &1 pais,
podra  celebrar contratos de servicio conocidos como
maguila o ensamble con un contratante domiciliado en el
exbtranjsro, 1 cual le suministrard en los términos vy
condiciones convenidas., materias primas, partes, piezas,
componentes o elementos que aquella transformara por
cusnta del contratante, el gque a su vez: los utilizara o
corercializara segun lo convenido.

Fara efectos de esta Ley se entiende por maguila o
ensamble agquellos, procesos de produccion gue asi son
considerados en la practica corviente del comercio
internacional.

Toda persona natural” o juridica, nacional o extranjera,
titular de una empresa usuaria de Zona Franca, que se
dedigue exclusivamente a exportacion, tendria devecho a
goazar de los siguientes beneflcios @ incentivos fiscales:

Exencitn total de los impuestos que graven la importacidn
e maguinaria, equipo, herramientas, repuestos y
AarceEsarios, utenciliosg: vy demas ENseres gque sean
necesarins para la produccidn exportables

Libre interracidon d las Zonas Francas de materias primas,
partes, piezas, camponentes o elementos, productos
semiel aborados, 'productos intermedios, envases,
aetiquetas, smpagues, muastras y patrones necesarios para
la miccucidn de la actividad incentivada de la empresas

E«sneidn total por un periodo de diez afos prorrogables
nor  igual  plazo, de los impuestos que graven la
impartacidn de lubricantes v combustibles necesarios para
la artividad productiva, siempre v cuando #stos no so
praoduzcan en el paisg



Art.

Art.

&)

21 .-

22.-

Evencion total del Impuesto sobre la Renta por un periodo
de diez afos. prorrogables por igual plazo, contados a
partir del ejercicio anual dmpositivo en gque el
hbeneficiario inicie sus operaciones;

Esta exencion, en caseo de las sociedades, sg aplicara
tanto  a la Sociedad titular como  a los <socios
individualmente considerados, respecto a las utilidades
o dividendos provenientes de la actividad favorecidasg

Frencion total de los impuestos fiscales sobtre el activo
vy patrimonio afectados a la actividad incentivada, por un
periods de diez afos, contados sn la misma forma que el
likeral ankerior, vy asimismo prorrogables par igual
perindog

Esta exsncion se aplicard en el caso de las sociedades,
tambivtn a los socios, peor la inversion afecta a 1a
actividad incentivada cuando fuere empresa individual.

CAPITULO VI
DE LOS RECINTOS FISCALES

Las personas natdrales o juridicas titulares de empresas
que exporten la totalidad de su produccion o gue se
Hediguen a la comergializacidn internacional ., v que por
razones tdcnicas no estén ubicadas en Zona Franca, podean
solicitar gque su establecimiento sea declarado recinto
fiscal a las auvtoridades competentes.

Trda persona natural o juridica, nacional o extraniera,
titwular de una empresa que opere en recinto fiscal,
tendrid derecho a gozar de logs beneficios e incentivos
fiscales gsltablecidos en el articulo 19. o

CAFITULG V
REGIMEN ADUANMEROD

El Fanimen Aduanero que normard la admisidn temporal para
perfeccinonamiento activeo y para su posterior exportacion
dee las  internaciones que efectusn 1los particulares
radicados en Zona Franca o que han sido declaradas
recinto fiscal, operard en base a polizas de admisidn
temporal . - '

s '

Ry —

Ern 1oy referente - al ‘transito de mercaderias a ser
admitidas en Zonas Francas o recintos fiscales se operard
o medio de psrmisos porvisionales de importacidn o
guias interaduanales.



Art.

Art.

Art.

23.-

24 .~

25.-

En lo que respecta a la importacidn de maguinaria,
equipo, trepuestos y accesorios se operara por medio de
polizas definitivas a - franguicia, con excepcidon de
agquellos bienes que se hubiere internadn bajo la
modalidad de arrendamiento o cualguier otra gue no
implique transferencia: de dominio, en estos casos
ingresaran bajo el régimen aduanero de admision temporal.

El plazo para la permanencia de los bienes bhajo el
Régimen de Admisidn Temporal internados a Zonas Francas
o recintos fiscales para su perfeccionamiento activo seri
de 18 meses, contados a partir de la fecha de su registro
aduanero irnicial. A solicitud del interesado, presentada
treinta dias antes del vencimiento del plazo original, =1
Ministerio de hacienda podrd ampliar éste por un maximo
de 60 dias por una sola vez, atendiendo a los fines de la
presente Ley.

Fara aguellos bienes gque se hubieran internado bajo la
modalidad de arrendamiento o cualquier otra que no
implique transferencia de dominio, los contratos
respectivos determinardn su permanencia bajo el Régimen
de Admisidn Temporzal. L
E1 titular de unad empresa acogida a esta Ley podra
gxportar temparalmente mercancias de Zonas Francas o
Recinto Fiscal a territoric aduanero nacional, con el
pbjeto de que terceras personas por el subcontratadas,
elaboren Fuera de la Zona Franca o Recinto Fiscal
productos de exportacidn; y respondera por el pago de los
derechos de aduana e importacidn, si esos mismos bienes
no fueran exportados dentro del plazo de seis meses
contatdos a partir de la fecha en que salieron de la Zona
Franca ¢ Recinto Fiscal, para lo cual deberd constituir
una fianza a favor del fisco autorizada por la autoridad
competente.

Fodran exportarse temporalmente mercancias del territorio
aduanero nacional a una Zona Franca o Recinto Fiscal, con
el proposito de qué puedan ser sometidas a operaciones de
perfeccionamiento,, transformacian, elaboracidn o
reparacitn. P .

El plazo maximo para' su reexportacion al territorio
aduanero nacional, serd de seis meses, tontados a partir
de la fecha de la péliza de exportacidn a la Zona Franca.
Dichas mercancias al ser reexportadas al territorio
aduanero nacional deberdn pagar logs derechos e impuestos
que correspondan Unicamente por la parte corregpondiente
al componente agregado incoporado en dicho proceso,
considerandose esta operacidn como una  importacion
proveniente de un pais fuera del Area centroamericana.

[
b s



Art. 26.-

art. 27.—

Art. Z28.-

Art. Z29.-

Art. 30.-

Las exportaciones-de bienes y servicios de las personas
aturales o juridicas establecidas &n el territorio
aduanero nacional, a un usuario de Zona Francg o Recinto
Fiscal,., se consideran como operaciones aduaneras de
erportacion definitiva a paises fuera del Area
centroamer-icana.

lLas personas naturales o juridicas establecidos en el
territorio aduanero naciconal que produzcan, procesen
exporten o0 reexportern mercancias a Zona Franca podran
acogerse a la Ley de Reactivacidn de las Exportaciones,
siempre que cumplan con los requisitos establecidos en
ella.

Las mercancias que han resultado de un proceso de maquila
podran ser reexportadas por el contratista a destinso
diferentes del pais del contratante, previo permiso de
las autoridades respectivas. En el caso de existir
Convenios de pago con el pais al que se exporta, deberan
respetarse las condiciones establecidas en el mismo.
P

Previo permiso del Ministerio de Hacienda, los productos
introducidos al pais de conformidad con esta'ley podran
movilizarse en el territorio aduanero nacional; sin el
pago de los respectiveos gravamenes cuando se trate del
traslade a otra Zona Franca o Recinto Fiscal, siempre gue
se garantice ante el fisco la permanencia de las
mercancias admitidas temporalmente mediante fianza
pspecifica autorizada por la autoridad competente.

Los subproductos, productos defectuosos y la produccion
que por causas ajenas a la voluntad del exportador no
puedan ser exportadas, podran ser nacionalizadas o
axportadas a Cenhtroamética, pagando los impuestos de
importacion sobre el producto terminado que corresponda,
previa autorizacidn de' las autoridades respectivas.

Los titulares de las empresas & las gue se refiere la
presente ley, mientras no gocen de las axenciones
fiscales correspondientes, podran importar lus efectos
necesarios e lndlspensables para el proceso manufactureru
o comercializador otorgando a favor del FlSCD una fianza
de fiel cumplimiento de obligaciones, por  una  suma
equivalente al cien por ciento del monte de los
gravamenes aplicables, como si se tratare de una
importacion definitiva. Esta fianza debera ser aprobada
por la Corte de Cuentas de la Republica en un plazo no
mayor de cinco dias hédbiles, contados a partir del dia
siguiente de su presentacion.



CAPITULO VI
DE LAS DBLIGACIONES Y SANCIONES

Art. 31.— Los beneficiarios de los incentivos fiscales otorgados

al

b)

o)

art. 32

l.as

por la presente Ley, tendran las siguientes obligaciones:

Comunicar al Administrador de la Zona Franca y &1
Ministerio de Economia las modificaciones gue hubiere
realizado en los planes y proyectos de su empresa, dentro
del plazo de diez dias habiles contados a partir del dia
de la modificacidng

Llevar y anotar las opernaciones de la empresa en Libros
Yy Registros especificos que permitan un control
fehaciente de ellas; dichos Libros y Registros estaran
sujetns a inspeccidn por parte del Ministerio de Economia
y las autoridades fiscales a fin de constatar el
cumplimiento de las o?ligacinnes legales.
i

Proporcionar a las autgridades competentes los infaormes
que se soliciten sobre el uso y destino de los articulos
que importen al amparo de esta Ley, asi como permitir las
comprobaciones de aguellos cuando se estime conveniente.

Sufragar los gastos directos de control aduanero y fiscal
correspondiente a sus empresas, cuyas instalaciones sean
declaradas Recinto Fiscal, en tanto que gocen de los
beneficins concedidos por esta Ley.

Todas aquellas obligaciones gue emanen de la presente L.ey
v su Reglamento.

= [

L |
Los beneficiarios de los incentivos fiscales otorgados
por esta Ley, eh caso de incumplimiento de las
disposiciones en ella contenidas, ademas de las sanciones
gue pudieran aplicarﬁq de acuerdo con el Chdigo Fenal,
cardn sancionados administrativamente por el Ministerio
de Economia en base alla informacién proporcionada por
otras instituciones puiblicas o =)l mismo Ministerio. las
sanciones serdn impuestas de acuerdo a la gravedad de la
infraccidn v consistiran en:

a) Multa
b) Suspensidn temporal de los beneficios

) Revocatoria de .los beneficios

sanciones de los, literales b) v €) no excluyen la

aplicacidn de las multas.

- H

Art. 33.— Las multas a las que se refiere el Articulo anterior,

seran hasta por un valor eguivalente al de todas las
contribuciones de importacidn gue se hubiere dejado de
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

40.—

41 .-

422 .-

a4~

de otras soc1edades a las que se sanciont con suspensidn
o revocatoria de los behneficios conferidos por esta Ley.

CAPITULO VII
PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS

Los interesados en obtener los beneficiosotorgados por la
presente Ley, deberan presentar ante el Ministerio de
Economia, la solicitud respectiva, por medio del
Representante Legal o Apoderado facultado para ello.

Enmn la solicitud, =1 interesado deberd indicar 1la
actividad a la que se dedicard, el regimen fiscal al que
desea acogerse, caracteristicas generales de la empresa,
asi como su documentacidn legal vy la informacidn
necesaria que exija el Reglamento.

Si la solicitud estuviere completa, serd admitida por el
Ministetrio de Economia, éste la calificarda en un plazo
maximno cde diez dias y'pedlré opinidn al Ministerio de
Hacienda, quien 69@er§ emitirla en wun plazo maximo de
diez dias. Si no lo contestare en el plazo estipulado se
presumird que el dictamen en favorable.

Recibida 1la opinidn a gque se refiere el articulo
anterior, o con la presunciodn favorable establecida en el
mismo, el PMinisterio de Economia emitird la Resolucidn
concediendo los beneficios o negéandelos, dentro de los
quince dias siguientes. 5i la Resolucién fuere favorable,
se emitird un Acuerdo que deberd publicarse en el Diario
Oficial.

Si la Resolucidn del Ministerio de Economia fuere
desfavorable, el interesado podréa interponer dentro de
los trwes dias hédbiles siguientes al de la notificacion,
recursa de reconsideracién con todas las pruebas v
argumentos que codnsideren pertinentes, ante el Ministerio
de Econamia que ‘resolvera dentro de los quince dias
habiles siguientes de su admisidn.

Cualgquier otra peticidn que por esta Ley deba hacer el
interesado, se tramitard conforme a los articulos
anteriores en lo que fuere aplicable.

E1l Ministerio de Economia cuando lo considerare
conveniente podra investigar a las personas que gocen de
los beneficios de egta ey, con el perdSltD de que s2 dé
cumplimiento a la misma.

)



Art. 47.— Si de las investigaciones realizadas por el Ministerio de

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

48.-

49 .-

50.—

852.-

(4]

(&

Economia, aparecieren infracciongs o incumplimiento de
las disposiciones de la Ley, el Ministerio levantard la
informacién correspondiente vy dara audiencia por tres
tlias al supuesto infractor a fin de que ofrezca la prueba
de descargo.

El Ministerio de Economia, resolverd dentro de los ocho
dias siguientes de concluida la audiencia.

De las Resoluciones podra interponerse rvecurso de
reconsideracidn ante el Ministro de Economia, dentro del
término perentorio de ocho dias contados a partir de la
notificacidn. Las pruebas vy argumentos pertinentes vy
conducentes deberdn acompafarse con el escrito de
interposicidn del recurso.

Una vez firme la Resolucidn del Ministerio de Economia
que suspeanda o revogque los beneficios e incentivos
fiscales, Se emitiral el Acuerdeo respectivo, el cual se
comunicard a las auwtoridades correspondientes y se
mandar& a publicar en'sl Diario Oficial.

Quedan facultados los Ministerios de Economia y Hacienda
dentro de su respectlva competencia, para emitir los
instructivos, drdehes y demas disposiciones necesarias
para desarrollar v completar los principios establecidos
en la presente Ley, a efecto de agilizar la aplicacidn de
la misma. )

El Fresidente de la RepUblica emitird los Raglahentos gue
fueren necesarios para facilitar la aplicacidon de la Ley.

CAPITULO VIII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS FINALES

Los titulares de las empresas calificadas de conformidad
con la Ley de Foménto de Exportaciones que se derogd por
el Decreto Legislativo No. 440 de esta misma fecha, se

trasladaran de pleno defFecho a gozar de los heneficiaﬁl
que otorga la presente Ley, siempre gue relunan los

requisitos establec;dos en atencidn a la actividad que se
dediquen. -

Las autoridades del Drgano Ejecutivo a cuya competencia
ha correspondido el otorgamiento de los beneficios e
incentivos fiscales a que se refiere la Ley de Fomento de
Exportaciones, derogada por la ey de Reactivacion de las
Exportaciones, deberan armonizar los Acuerdos Ejecutivos
carrespondientes, C:ear lag presentes disposiciones,



-y

emitiendo las modificaciones respettivas v la revocatoria

de los beneficios e incentivos otworgados a las personas fe
naturales o juridicas gue exporten una parte de su
produccidn. Tales modificaciones o revocatorias deberan
emitirse dentro del plazo de noventa dias calendario a
contar de la vigencia de este Decreto.

Art. 54.- Las mercancias aque hayan sido embarcadas antes de 1a
vigencia del presénte Decreto, a la orden de parsonas que
a la fecha del embargue hubieren estado gozando de los
beneficios & incentivos fiscales establecidos en la Ley
de Fomento de Exportaciones, ingresaran al pais sujetas
a las disposiciones a las cuales estaban amparadas; en
consecuencia, el beneficiario dispondrd de ciento
cincuenta dias calendario a partir de 1la vigencia del
presente Decreto, para el registro definitive de 1las
mismas.

t.as mercaderias que se encontraren en las Aduanas de la
Repiblica o Recintos Flscales, & la orden de personas gue
hayan gozado de las elénciones a que se refiere la Ley de
Fomento de Exportaciones, permanecerin libres de derechas
y cargos fiscales, slehpre qua el registro definitivo de
las mismas se verlflque dentro de los cuarenta v cinco
dias valendario, a partir de la vigencia de este Decreto.

Art. 55.- Las solicitudes ue ben9f1c1os que al momento de entrar en
vigencia la presente ley. se encuentren en tramite en el
Ministerio de Fconomla. 'deberan adecuarse a la misma. El
Minmisterio queda facultado para calificar las solicitudes
y de oficio conferir "los beneficios, salvo aque el
interesado expresare lo contrario. T

Art. 56.- El presente decreto entrara en vigencia ocho dias depués

de su publicaciéon en el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a
los quince dias del mes de marzo de mil novecientos noverta.




ANEXO 19: LEYES DE REACTIVACION DE LAS EXPORTACIONES
DECRETO No.48

EL PRESIDENTE DE LA REFUBLICA DE EL SALVADOR

CONSIDERANDO:

t 4

Ta- fue por Decreto Legislativo No. 4480, de fecha 19 de marzo de
1720, publicado en el Diaric Oficial No. 88, Tomo 307 de fecha
18 de abril del corriente afo, se emitid la Ley de
Feactivacidn de las Exportaciones, con el obieto de promover
La  exportacidn  de  bisnes vy  servicios, fuera del Area
centroamericana, asli como la concesidn de beneficios e
incentivos Tiscales a las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, gue se dedigquen a la actividard
@rporbadoarag et

.

IT.~ Mo pava la aplicacidn de la referida Ley se hacs necesario
denarrollar v completar los principios establecidos en la
L sama g

POR LO TANTO,

v 4

En uso de sus facultades Constitucionales,

DECRETA EL SIGUIENTE:

REGLAMENTD GENERAL DE LA LEY DE
REACTIVACION DE LLAS EXFORTACIONES

CAFITULD I

OBJETO DEL REGLAMENTO

Art. 1.— El presente Reglamento tiens por objeto desarrollar las
normas basicas de la Ley de Reactivacion de las
Exportaciones, asi como establecer los procedimientos
fecesarlios para la concesiton de los beneficios fiscales
de dicha Ley, por las exportaciones que se realicen fusra
el Area cenltroamericana.

Art. Z2.— En &l texto del presente Reglamentn, el Ministerio de

de las Exportaciones "LA LEY".




CAFITULO II -

FROCEDIMIENTO FARA LA CONCESION DE LOS BENEFICIOS EM EL CARSO DE

Art.

Art.

Art,

-
T -

g .-

5.—

FRODUCTOS NO TRADICIONALES

Las personas que deseen gozar e los beneficios que
concede la Ley en sus Articwlos 7 v 4, previa a la
zolicitud de devolucidn del 8% del Valor FOE, a la gus =e
refiere ol Capituio IIT de este Reglamento, deberan
presentar al HEC, por una sola vez, escrito solicitando
me 1o concadan los beneficios de la Ley de Reactivacidn
tlee las Exportacionss, debiendo detallar la actividad a
cque e dedica vy =i déstos exportaran el 1007 de su
produccidon fuera del &drea centroamericana. deberan
manifestarlo. La referida solicitud debera’ contener los
anaexos siguienies:

- Original v fotocopia del NIT y Cédula de Identidad
FPersomal. E1 HIT original sera devuelto a}
interesado. b

L

- Original v fTotocopia del NIT, Escritura de
Constitucidn de la sociedad vy la credencial con
aque acredita su personeria juridica el
Representante Legal.

finalizada la informacidn, el HMinisterio de Economia
resolvera en un plazo de cinco dias, por medio de wun
Acusrdn, concediéndole la calificacidn respectiva, asi
coma también los beneficios establecidos en 1os Articulos
Ty o4 de la Ley. El Acuerdo deberd ser mublicado en el
Diarin Oficial v dicha publicacidn serd por cuenta del
interesado.

. . ! , . .
lLos mervicios a gque hacen referencia los Articulos 1,
2y Zde la ley son agquellos provenientes de la gctividad
portadora, @n consecuencia, podran  gozar de la

¥

&M

devolucidn del 8%, tnicamente aguellas empresas gque se
dedigquen » la entrada v/o procesamiento de datos por
compuiibadora vy cualguisr obro servicio proveniente de la
artivicad exportadora, gue a Jjuicio del Ministerioc de
Economia sea merecedor de dicho beneficio.



CAPITULD TII1

FROCEDIMIIENTO FARA OBTENER LA DEVOLUCION

Art. 6.— Las personas naturales o juridicas, tendran derecho a la
devolucidn del B4Z., por las exportaciones que realicen a
partir de la vigencia de la Ley de Reactivacion de las
Cuportaciones.

Exto se apliverd para las emnpresas que havan presentado su
solicitud de beneficios dentro de los 20 dias transitorios que
swatablaece Articulo 12 de dicha Ley. Transcurrido este plazo tendran
darecho a la devolucidn del 8%, a partir de la fecha de

presantacidin de la solicitud de beneficios.

Fara el caso de las personas naturales o juridicas que havan
renunciado o renuncien a los beneficios de la Ley del Régimen de
Zonas  Francas vy Recintos Fiscales y  apliguen a la Ley de
Reactivacidn de las Exportaciones, se procederd para efecto de la
devolucidn del 87, conforme lo sstablece en g8l inciso anterior.

Art. 7.~ Fara ohtener la devolucidn del Valor FOB, al que se
refieren 1oz Articulos 3 y 3 de la ey de Reactivacian de
las Exportacionss, el interesado deberd presentar

solicitud al Ministerico de Economia.

A la mencionada solicitud se le deberd anexar los siguientes
documentos e

&) Coapia del Foroulario de Declaracion de Ingresos de
Divisgas por Exportaciones (F-12) vy Comprobante Contable
del Ranco gque recibid las divisasg

ty) Copia de la Fdliza de Exportacidn vy Registro de
Exportacidng

) Copia del Formulario Aduanero para Exportaciones a Fanama
v otrosg

o) Criginal de la Certificacidn del Diarioc Dficial de la
fecha en que serd publicado el Acuerdo de Concesion de
Benedicins. Este requisito debera presentarse dnicaments
por la primera devplucidn y en las siguientes, fotocopia
dre dicha certificacidn.

Cuando se trate de Exportacién de Servicios, la solicitud
debord acompafiarzs de los siguientes documentos:

a) Fachua Comercial de Exportacidn, Formulario Desolaracidn
te Ingreso de Divisas por Servicios (F-13) v Comprobantes
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de este formulsrio. anexando fotocopia de los documentos citados en
w1l Articulo 3 de este Reglamento, El tramite sefalado en @l ilnciso
anterior, no debetrad evceder de cuarenta vy cinco dias calendario, a
partir de la fecha de autoriracion del Ministerio de Economia.

CaAPITULDO VI

CAS0 DE FRODUCTOS TRADICIdNALES CON 30% DE VALOR AGREGADO DE

Art.

Art.

11.

ORIGEN NACIONAL PARA SU TRANSFORMACION EN
FRODUCTOS NO TRADICIONALES

Las personas naturales o juridicas a que se refiere el
Articula 5 de la Ley, para tener derecho a la devolucion
del 8% del valor libre a bordo deberan prezentar al
Ministerio de Economia, formulario original vy copia, gue
ze dard para tal efecto, debiendo comprobar en dicho
formilario v anexos que el producto a exportar ha sido
sometido a un proceso de transformacion que afada como
minimo @l 30% de valar agregado de origen nacianal,
adicional al gue poseian antes de dicho proceso.

y #

El referido formulario deberd contener los anexos siguientes:

&)

b))

)

a)

Driginal v fotocopia del NIT vy Cédula de Identidad
Fersonal,

Original vy fotocopia del NIT, Egeritura de Constitucidn
de la socisedad vy credencial con que avredita su
personeria juridica el Representante Legal,

Descripcitn del proceso de produccion y del producto
final a euportar.

£1 cAdleulo del 307 del Valor Agregado de origen nacional
para otorgamiento de beneficios a productos tradicionales
elaborades, se hard de la siguiente maneras

)
Sobre todo preceso industrial posterior del café oro, es
decir, el endospermo del fruto del cafeto desprovisto de
endocarpio ¥ mucilago vy que corresponde al llamado "cafe

ver

)

de" en wl mercado vy comercio internacionaless

Azvcar:

Babre todo proceso industrial posterior del azdcar cruada.



) Algoddn:

Shbre todo proceso industrial posterior del algodon oro.

Art. 1

A

Una ver recibide el formulario ¥y anexos, el Ministerio de
Economia, deberd analizar vy comprobar los requisitos
euigidons, debiendo dentro de un plaze de diez dias
hahiles, previa opinion del Ministerio de Hacienda,
smitir 1 Acuerdo respectivo concediendo o no 1o
splicitade, debiendo ser notificado vy posteriormente
publicadn en el Diario Dficial.

81 el Ministerio de Hacienda no enviare opinidn en un plazo de
rincn dias habiles, se presumira que eata es favorable.

55 la resolucian respectiva al goce de los benetficios de la
Lay fuere negativa, el interesado podra interponer rerurso de
Feconeideracidn, ante el Ministro de Economia dentro de un plazo
gue np exceda de 3 dias habiles, a partir de la fecha de s
rnotificacion.

El HWinisterio de Economia deberad resolver tal recurso &n un
plazo no mayor de 10 dias habiles, a partir de la fecha de admision
del mismo.

CAPITULO V

CASO DE ADMISION TEMPORAL PARA LA IMPORTACION DE BIENES

Art. 14. Les enpresas que se dediguen parcial o temporalmente al
ensamble o maguila, podran splicitar el régimen de
Admision Temporal y la declaratoria de Recinto Fiscal
para la importacién de bienes, tales como las materias
primas, partes, plezas, componentes o elamentos,
pruductmasemielabwrados,productmsintermedims,envases,
etiquaetas, muestras y patrones, que el contratista les
suministres sin que ello impligue transferencia de
domirico v que se requieran para realizar la operacion de
manuila o ensambhle.

Ark. 15. El interesado, debgra presentar al Ministerio de Economia
una solicitod, mue sera proporcionada  por dicho
Ministerio, en 1la cual debera sefalar =1 tipo de
operacian a realizar v los bienes que pretenda internar
con =u respectiva clasificacion arancelaria, debisndo
anezar los siguientes documentos:

a) Contratno o en su defecto, los documentos gue
comprusben la realizacidn parcial o temporal de la



operacion de ensamble o maguilas

h) Oriainal v fotocopia del NIT y Cédula de Identidad
Farsonal 3

) Original Y fotocopia del NTT, Escritura de
Constitucitn de la sociedad y la credencial zon que
acredita su personeria juridica =1 Representante
l.agal .

E1 Ministerio de Economia deberd remitir la solicitud al
Ministerio de Hacienda, dentre de los cinco dias habiles siguientes
a partir de la recepcidn de la misma, para gue éste emita un
informe dentro de los tres dias hablles siguientes, debiendo
retaornarln al finalizar el plazo. En base a la opinidn del
Minimterin de Hacienda y a la propia del Ministeric de Economia,
pate vltimo emitird un Acuerdo de concesidn del Régimen de Admisidn
Temporal y Neclaratoria de Recinto Fiscal en el cual se incluiran
jas hisnes a importar con su respectiva clagificacian arancelaria
y 1a declaratoria de Recinto Fiscal en las instalaciones de 1a
EMPpPresa.

gi el HMinizmterio de Hacienda se emitiere su opinidn en el
plazp z=efalado, se presumirad gque asta es favorable.

1

Art. 16. La transcripcion del Acuerdo de concesiton del Régimen de
Admision Temporal y Declaratoria de Recinto Fiscal, se
notificard al interesado. El Acuerdo debera publicarss en
@]l Diario Dficial, siendo la publicacidn por cuenta del
interezado. ' !

art. 17. Todo lo relacionado con el Régimen de Admisidn Temporal,
en lo aplicable, s® tegira por las disposicicones
contenidas en =1 Capitulo V "Régimen Aduanero” del
Reglamento General de la Lev del Régimen de Zonas Francas
v Recintns Fiscales.

Art. 18. Las empresas a las que se reflere @l Articulo 14 de este
Reglamento, gozaran ademas de los beneficios establecidos
en 1o Orticulos 3 v 4 de la Ley. En estos casos para
efectos de la devolucion del B%, ésta se calculara en
haze al Yalor Agregado de Origen Nacional gue se le
incorpore en el proceso de magquila o ensamble.

El procedimiento a seguir paré efectos de la devolucidn a que
ze tefiers 21 ingiso anterior, . serd de conformidad a2 lo
sulablecido en low Capitulos, I, IT vy 111 del presente Reglamento.

Art. 19. La= empresas a las que se refiere el Articulo 26 de la
Ley del Régimen de Zonas Francas Yy Recintns Fiscales,
para gozar de los beneficios establecidos, =n los
Articulos 5 v 4 de la Ley de Reactivacidn de las

A



Exportaciones, deberan sequir el procedimiento amfialado
en los Capitules I, 11 y ITI dal presente Reglamento. en
1o aplisable.

En malos casm el pago deberd efectuarse en délares, dsbiendo
la empresas beneficiada ingresarlos al Sistema Rancario Macional.

£1 cAlenlo de la develucidn del 8%, se hard en base al valor
faclturado, debhidamante autorizado por el Departamento de Auditoria,
de la Dirennidn Genaral de la Renta de Aduanas, de conformidad al
instuctive que para tal efecto plabora dicho Departamento.

Art. 20. En el caso de ventas locales a Zonas Francas y Recintos
Fiecales, para efectos de 1a devolacion del 8%, el
interesadno deberd anexar a la solicitud de devolucidn los
siquientes documentos:

a) Factura Comercial debidamente auntorizada por el
Departamenko de Auditoria de la Direccidn Beneral de la
fentka de Aduanass

o} Copia del Registro de Exportacidng

o) F-12 v comprobante contable del EBanco donde ingresarin
lzs Divivas; ’

o) Copia de la Certificacidn del Diario Dficial de la fecha

' gn gque se publicara =1 Acuestrdo, donde se le conceden los

beneficios de la l.ey de Reactivacion de las
Fuporibaciones.

CAFITULD VI

SOBRE SISTEMAS ESFPECIALES DE INTERCAMBIO COMERCIAL

Art. 21.. lLaz operaciones comereiales de trueque, compensacion,
trr-isngulacidon vy otras modalidades no convenciconales de
romarcin internacional a que se refiere el MArticulo 7 de
18 ey, podran ser realizadas por cualguisy peErsona
natural o juridica, de naturaleza publica © privada, ya
sEa nacional o extqanjera domiciliada en 21 pais.

Aart. 22. E1 Banco Central de Reserva de El1 Salwvador, pravia
npinidn del Ministerio de Economia, autorizarad las
OpRracionas comerciales de trueque, compeEnsacidn,
friangulacion u otras modalidades no convencionales que
se roalicen dentro o fuera del Area centroamericana,
segun el instructivo o Fedglanznto que para este ofecto
plobhore esta Institucion.



art.

art.

Art.

Art.

Art.

e cleoir,

23,

24.

25.

26.

27.

Fara avtorizar las operaciones mencionadas en el Articulo
anterior, se tomardn en cuenta los siguientes criterios:

Al flue low precios de los bienes y/o sarvicios obieto
de intercambio estén acordes a los precios del
mereado internacional tomando en cuenta los valores
noarmales de exportacidon del pais de origen de las
mErrancias o.-en que se presten los servicios.

2} OQum no existan  limitaciones de abastecimientos
aderuados del mercado interno o cualguier otro gue
legalmente existiera para los productos a exporitar;

(3 e no existan limitaciones o restricciones en El
Salvador, para los productos gue se recibiran en
1 de las exportaciones salvadorefas.

Fara afectos del Articulo 16, Capitulo WII del
"Reglamento de la Ley de Conkrol de Transferencias
Intarnacionales", las operaciones de truegue Vi
triangulacion, peodran ser autorizadas por un plazeo maximo
e un afio en operaciones aisladas o seqlin wn prograna
durante cietrto Liempo determinado, el cual Sera
presentado por el o los interesados al Banco Central de
frezerva de E1 Salvador, con el objeto de garantizar a las
partes contratantes la’ ssguridad de las opRraciones
durante 2l periodo que dure la autorizacion.

El programa mencionado en el articulo deberd especificar
los hienes y/o servicios, 21 plazo que splicita, asl como
1l wmodalidad o el mecanismo que garantizara el
cumplimiento de las operaciones. Las transacciongs
parciales que posteriormente se realicen dentro de lo
antorizado, debera cumplir dnicamente feon la
documentacion respectiva como una operacion corriente.

Con recpscto a los productos fradicionales= de
puportacitvn, solamente la Junta Monetaria o quiesn
ldesemnpefie asas funciones, podra definir la conveniencia
o no. de gue sean objeto de trusque, compensacidn ©
Lriangnlacidn.

En las npesraciones a las que se refieren los Articulos 2
da 1a Ley y 19 de este Reglamento, las importaciones
calvadorefas deben preferentemente ser realizadas total
o parcialmente previo a las exportacicones. De haber
alguna justificacion para que la transaccion no s
realice de esta fmﬁma,

gue  lasm exportaciones salvadorefas deban realizarse

preyvio a las importaciones, 1a contraparte del pais resprctivo o el

interesadon
OV IR

loreal  deberid garantizar en forma adecuarda =1 pago

spondliente.



Art. 28. Las opsraciones de trueque, compensacidn vy triangulacidn,
deberan cumplir con =] regimen existents en materia de
suportaciones 8 inportaciones. El trueqgue no estard
sujeto al ingreso ni egreso de divisas, pero si, en los
cazos que en la liquidacidn resultaren saldo a favor o en
contra respectivamente.,

Art. 29. Las personas naturales o juridicas que deseen realirzar
operaciones de trueque, compensacidn y triangulacion,
debardn preszentar solicitud ante el Banco Central de
Rezerva de El Salvador, en los formularios disefiados para
tal efectao.

Art. 30, lLas infracciones a las normas sobre trusgue Y
triangulacidn dardn lugar a las sanciones que establece
la Ley de Control de Transferencias Internacionales v su
Feglamento v demds disposiciones de la Junta Monetaria o
quien desempefie sus funciones.

CAFITULO VII

DE LAS5 OPLIGACIONES Y SANCIDNES

Art. F1. Laz emnpresas gue se dediguen parcial o temporalamente al
ensamble o maguila, ¥ gue se les hava concedido el
Regimen de Admisidn Temporal, tendradn las siguientes
nbligaciones:

a) Llevar vy anotar las operaciones de la empresa en
Vibros vy registros especificos gue permitan un

control febhaciente de ellasy dichos libros v
registros estardn gﬁjetos a inspeccidn por parte de
los Ministerios de Economia v de Hacienda, a fin de
congtatar el cumplimiento de las
operaciones legales:

1) Froporcionar a las autoridades competentes los

informes gue se les soliciten sobre el uso ¥
estino de los articulos que importen al amparo del
beneficio concedido en los articulos 7 de la Ley vy
14 de este Reglamento, asi como permitic- la
comprobacion de aguellos cuando se estime
convenientss

§:
e

SButragar los gastos directos de control aduvanero vy
fiscal correspondientes a sus empresas, en tanto
que gooen de los beneficios concedidos por la Ley.

Art. 32. Todas aguerllas emnpresas acogidas a los heneficios
concedidos =0 la Ly de Reactivacion i lam

] ! - " .
Fupnrtaciones, deberdn  porporcionar al MEC, coalguier



Art.

Art.

fart.

Art.

art.

4.

8.

9.

- I} N - ‘n ™
informacion qua por éaste les sea requerida, relacionada
con ia Ley. ‘ : )

Los beneficiarios dg los incentivos otorgados pur la:lLey,
en caso de incumplimientu de las disposiciones en ellas
contenidas,, aclemé| e las sanciones gue pudieta
aplicArselss de aFuerdo -ron el Codign Fenal, seran

sanrionados administrativamente por el Ministerioc de’
Economia en base a la informacidn proporcionada por otras .

Instituciones Pablicas o el mismo Ministerio. La sancion
consistird en Revocatoria de beneficios.

Cuando se digrs= uso diferente- =a 1o beneficios,

pepecificados en los Art. 7 de la Ley v 14 de este
feglamento, el HMEC, previa opinidn del Ministerio de
Harienda, procedera a revocar log beneficios

La resolucinn gue dicte 1 MEC mediante un Acusrdo, Se
notificard al interesado. Revocados los benefic}ms, podei
a1l interesado interponer recurso de reconsideracion,
dentro de los tres dias habiles siguientes a 1la
notificacitn, ante el HMinistro de Economia, quisn
resolvera dentro de los diez dias habiles zsiguientes de
admitido, haya comparecido o no el recurrente.

La vielarmion a lo. digpuesto por la Ley vy ) presente,

Feglamento, serd  sancionada de  conformidad  a las
digposiciones que para tal efectn establece la Ley, gste
Reglamento v demds disposiciones legales; sin perjuicio
e la reeponsabilidad penal que pueda originar dicha
viplacidn,

CAPITULO VIII
DISFOSICIONES GENERALES

Fara efectos de la aplicacacidn de los Articulons 4
literal b) v 4 de la Ley de Reactivacion de las
Expnrtaciones, sSera el Ministerio de Hacienda, el que
deberd mmitir los instructives, trdenes Vv demas
dipnsiciones necesarias  pava hacer efectives dichos
heneficios. : ) '

=1 MEC emitira los instructivos vy  formularios  que
considere necesarios para la aplicaciﬁn' del presenlte
Reglamento. o .

Lo no previsto en este Reglamento, se regird por la
legislacidn comian, en lo gque no contrarie el espiritu de
1a Ley v =u Reglamento.



Art.

Art.

Art,

a0,

41.

42.

El

CAPITULD IX

DISFOSICIONES TRANSITORIAS

Laz p2rsonas naturales o juridicas gue gozando de los
beneficios de la Ley de Fomento de Exportacionss ¥a
terogada, hayan Fegistrado medianta PEFMILS0sS
provisionales de  importacidn, maguinaria, equipo vy
materias primas mediante pélizas de admisién temporal,
deberidn formalizar las mismas, dentro de 1oz A3 dias
calendario a partir de la vigencia de 1a Ley de
Reactivacion de las Exportaciones, presentando su
solieitud a l1a Divisidn de Incentivos Fiscales del
Ministerio de Economia v posteriormente al Ministerio de
Hacienda para su autorizacitn v visacidn, segun e} caso.
HSiempre que dichos permisos o pdlizas provisionales v
polizas de admisidn temporal no se havan vencidoe en su
plazo legal de presentacion, como 1o establece la Ley de
Fomento de Empmrtacimqmg gque se deroagtd.

l.as personas naturales o juridicas que estuvieren gozando
de los beneficios & incentivos fiscales de la Ley de
Fomento de Exportaciones derogada v qua  FHabieran
enbarcado mercancias antes de la vigencia de la Ley de
Faactivacion de las Exportaciones, podran ingresar dichas
mercancias sujetas a las disposicionems a las cuales
estalan amparadas, en  consecuencia, el beneficiario
dispondrd de 160 dias calendario, contados a partir de la
vigencia de la Ley de Reactivacion de las Exportaciones,
para formalizar las pdlizas o permisos provisionales y
de admisidn tempmré] respectivas.

1

El Ministerio de Edonomia emitird Acusrdos de Nficieo,
unicamente con la finalidad de formalizar todas aquellas
mercancias que se hubieren importado de conformidad a la
certificacidn del auto de admisidn extendida para tal
efecto, » anuellas personas naturales o juridicas oue al
mevmen to de snbrar en vigencia la Ley de Reactivacidn de
las Exporbtaciones, tuvieren en tramite su solicitud de
heneficios de la lLey de Fomento de Exportaciones
derogada., por lo que las solicitudes de beneficios qua al
momento de entrar en vigencia dicha ey se esncueniren en
tramite en =21 Hinisterio de Economia, deberin adecuarse
a la mi=ma, en atencidn a la actividad que se dediguen,
=alvo que el interesado expresare lo contrario.

intaeresado deberid presentar su solicitud de pedido de

importacion, acompafado de los permisos provisionales o palizas
provisionales v pdlizas de admisidn temporal, dentreo de un plaga de

4% dias,

a partir de la fecha de publicacidn del Acuerds antes

mes e Lo .



art. 4%. La formalizacion a gue se hace referencia, se realizara
en @l cesn de las polizas o permisos provisionales, &
Lraves de polizas definitivas a franguicia para las
poliras de adnision temporal con garantia a traves de
palizas de admisidn temporal .

Art. 44. El presente Reglamento entrara en vigencia ocho dias
despuds de sU publicacidn en el Diarin Oficial.-

]
DpADD EN CASA PRESIDENCIAL, SAN SALYADOR, A LOS DIAS DEL
MES DE DE MIL MOVECIENTOS MOVENTA.-



DISPOSICIONES GENERALES,
APLICABLES PARA LA ADMINISTRACION
.DE CUOTAS PARA LOS PRODUCTOS
TEXTILES Y ROPA CONFECCIONADA
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Oficinas de Cuotas ubicadas en: |

Edificio ASI, Calles Roma y Liverpool, Colonia Roma,

S Seut y 2986058, ext, 33, 34y 38 " COMISION ASESORA PARA LA

Fax Nameros: (503) 223-2558 y {503) 298-5677 ,

) ;_ DISTRIBUCION DE CUOTAS PARA LOS
NIDAD CPERATIVA TEXTIL: )

Alameda Juan Pablo ly Calle Guacalupe, o f PRODUCTOS TEXTILES Y DE

San Satvador EL SALVADOR. || oo YR o CONFECCION

Tel.: (503) 281-1122, ext. 2330,2331y 2332. San Salvador, 01 de Noviembre de 1996

Fax: (503) 281-11-22, ext, 2318
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26.0 INSPECCIONES:

2641 La Comisién estard facultada para reallzar, por medio de sus delegados, inspecciones en
las empresas y cualquiera otra diligencia necesaria para verificar el cumplimiento de las
disposiciones y demds requisitos legales aplicables. Las empresas deberdn permitir su
acceso e inspeccion, adn sin aviso previo y prestar su colaboragién para el cumplimiento
de esta disposicién.

262 La negatoria a lo anterior por parte de un exportador dard lugar a la suspensidn de la cuola
hasta reaiizada la verificacidn. Transcurridas veinticuatro horas de notificada la
suspension sin resultados positivos, la Comision procedera a la revocatoria defi nitiva de
la cuota asignada a la empresa infractora,

27.0 OBLIGACION DE REGISTRARSE:

271 Toda empresa manufacturera que experte textiles o repa confeccionada, indistintamente
si sus categorias o productes exportades sean sujelos o estén libres de cuota, debera
estar inscrita en un Registro de Exportadores de Textiles y para tal efecto, debera
presentar toda Ta informacidn que le sea requerida.

272 Toda exportacién de textiles y ropa confeccionada, indistintamente del pais de destino,
deberd contar con el permiso de exportacién ¢ visada previa establecido.

280 ATENCION DE PETICIONES:

. Teda pehclon a la Cormisién, para ser atendida debe ser presentada adecuadamenté justificada y

¥ documentada por el interesado a: "Comisién Asesora para la Distribucién de Cuotas para los

Productos Textiles y de Confeccidn®, Edificio de AS!, Calles Roma y Liverpeol, Col. Roma,
San Salvador, EL SALVADOR. Fax Nﬂrneros: {503) 223-2558 y 29B-5677.

29.0 SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Para la solucidn de controversias que puedan surgir entre usuarios, compradores, comercializadores
y/o subcontratistas, podrd recurrirse a métodos altemnativos de solucién como arbitraje, mediacion

o conciliacidn. Las partes interesadas deberdn establecer prewamente cldusulas compromisorias
en sus contratos respectivos.

Emitido en San Salvador, Noviembre 10. de 1956,

13
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su utizacién. En caso contrario, la Comisién hard una revocatoria permanente, pasando
tal cantidad a formar parte de la Cuota Contingente de! perfodo, para beneficio de todos

los exportadores.

Sl un exportador retomase Cuota Bdsica por dos periodos consecutivos, su asignacidn
siquierte se verd reducida en una cantidad igual al monto de la cuota retormada que fuere
menor. En tal caso, el monto de {a reduccién pasard a formar parte de la Cuota Bdsica
para el sigulente periodo.

234

235 También se considera incumplimiento de cuota el acto de cierre total de operaciones o
disolucidn de la sociedad, en cuyo caso, el beneficiario debe notificar de inmediato tal
situacién a la Comlsidn, refomnando la cuota. En casos debidamente justificados, la
Comisién podrd conceder hasta un plazo mdximo de lreinta dfas calendario para que el
beneficiario pueda resolver la situacidn, Pasado tal pericdo la cuota debe revertira la

Comisidn.

. 24.0 FALTAS SANCIONABLES:

241 La falsificacion de docurmentos, ka declaracitn falsa con intencidn de defraudar el recurso
de ka cuola, 1a sustraccién de selles de visado o documentos ajenos refatives a la cuota,
Ia transferencia no autorizada de ka cuota o cualquiera ofra actividad llicita relacionada con
la cuota, causard la cancelacién definitiva da las cuotas asignadas, sin perjuicio de la

responsabilidad, penal a que hublese lugar. . gy s

-"242 : ‘En lodo caso, la Comisidn estd obligada a dar aviso inmediatamente al Ministerio de
T AT, Feenomia de aquellos actes que constituyan infracciones penalizables. -

S v oy

S0 N T S — e dareiant

;1 "+ 243,57 La‘elusiénatriangulacién- o trasiego de prendas de vestir; son précticas nocivas al
S desarollo narmal del comercio intemacional de textlles y ropa confecclonada, que atenta
contra el patimonio nacional y lesiona fos beneficios econdmices y sociales ded pals.
Estas pricticas condenadas por el ATV, cobligan al pals a prestar colaboracién
intemaclonal mediante la adopeitn de las medidas necesarias para su eliminacién.

La Comisidn ejerce vigilancia para evitar estas précticas. De comprobarse que se estén

244
realizando las operaciones a que se refieren los inciscs antericres, se procederd a la
cancelacidn defintiva de la cuola asignada al infractor y se notificard al Ministerio de
Economia para los efectos legales pertinentes. .

25.0 REQUISITOS PREVIOS:

Para la emisidn de visados o permisos de expartacién el exportador estd obligado @ cumplir cen los
requisos previos establecides para tai efecto por la Comisién y que serdn listades en [a resalucién
de aslgnacién. .

. or

COMISION ASESORA PARA LA DISTRIBUCISN DE CUOTAS
PARA LOS PRODUCTOS TEXTILES Y DE CONFECCION

1.0 ANTECEDENTES:

Las siguientes "Disposiciones Generales™ son aplicables para la administracién de cuotas lexiles
y de ropa confeccionada, en cumpfimiento def Articulo 1 del Decreto No. 29, del D.O. No, 169, T.
No. 324, del 13 de Septiembre de 1994. Prorrogado mediante Decreto No. 18, del D.O, No. 57, T
326 del 20 de Marzo de 1995 y que [iteralmente dice:

"Créasa la Comisidn Asesora para la Distribucién de Cuotas para los Productos Textiles
y de Confeccitn, en adelante llamada, “La Comisién®, como un ente asesod del érgano
Ejecutive en el Ramo de Ecanomla, cuya funcién serd la de colaborar con ésteenla
distribucién de cuotas en kas distintas categorias de productos textiles y de confecciones,
impuestas por los palses Importadores.”

Con tal propdsito ka Comisién adopté disposiciones que le facilifan administrar cuctas textiles, de una
manera consislente con los acuerdos bilaterales o restricciones unilaterales de paises que
mantjenen vigentes dichas restricciones,

'

2.0 TERMINOS UTILIZADOS:

Los-términos-que se utilizan y.que se indican a- continuacién tienen el siguiente
significado:

24, ACUERDO BILATERAL DE TEXTILES: -

R "-’.I"".,Ph-_',;.::f.

- S E EEy e TR A = - .

Es un documento pactado por dos paises al amparo del Acuerdo de los Textiles y el |

Vestido, ATV, en el marco de la Organizacién Mundial de Comercio, que inter alia: a)
establece términos para el control de las importaciones de productos texiles y prendas
de vestir, b) establece categoria o categorias afectadas, ¢) usualmente contiene faciores
de crecimiento, flexibilidad, perlodo de tiempo de vigencia, Incluyendo Limites
Especificos, Niveles Designades de Consulta y Niveles de Acceso Garantizade, djpuede
ser de cardcter comprensivo, incluyendo grupes de categorias, ¢ de cardcter singular,
inciuyendo una o dos categorias, puede incluir una serie de instrumentos coma acuerdes
de elusién, de visado y ofros, :

22,  RESTRICCION UNILATERAL:

Es ka imposicidn de un restriceién cuantitativa a las importaciones de ofro pais al amparo
de la Cldusula de la Salvaguardia de Transicién contemplada en el Acuerdo sobre los
Textlles y el Vestido. Es el tipo de restriccién mds severa que existe en los acuerdos.

23 CUOTA EXTRAORDINARIA;

Es un limfle cuantitativo infctal, producto de un acuerdo bilateral y de cardcter transitorio,
usualmente impuesto para acomodar compromisos de las empresas para la finalizacién
de un periodo. No confiere precedente histdrico.

{
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2.4 'CUOTA GLOBAL: ) 220  REGIMEN GAL (807-A);

2 Cun 3L dacoiene L. s o lEbal 2 pLen o inanetru cangr . o Conn idn
regula, en forma particular, la distribucion y administracién de cuctas de regimenes
especiales de acceso garantizado, conocido también como Nivel de Acceso Garantizado
GAL, 807-A, para Centro América y el Caribe, y otres programas cuando sean

negociados entre paises importadores y El Salvador.

€s = monto total de cuota disponicte a un pais para un periodo cado, cuya distribucion
se otorga en forma diferenciada para propésitos de mejor aprovechamiento. Estd
constituida por la suma de la Cuota Basica y la Cuota Contingente.

2.5 CUOTA BASICA:
272 La asignacién de cuotas bajo este régimen liene un cardcler diferenciado al Limite

Especifico (SL), por lo que su asignacidn y monitoreo se califica "GAL". Por ser este un
programa preferencial, las cuotas GAL tiene mayor flexibilidad y su asignacién liene
menos restricciones, estas exportaciones estén sujetas a visado GAL, su monitoreo y
canon de visado es igual al de SL, excepto por el requisito del uso del Fermularia 1TA 370-
2.6 CUOTA CONTINGENTE: P emitido por Aduanas de los Estados Unidos.

Es la porcic?n _dfe la Cuota Global distribuida anualmente a los exportadores con
precedente histdrico, de acuerdo a ciertos pardmetros de asignacién.

Es ka porcién de la Cucta Globa! distribuida con cardcter temporal para agregar flexibilidad 23 El exportador que solicite asignacién GAL, asume [a responsabilidad de presentar e|

¥ leyyrar mejores resuttades de cumplimiento y apravechamienta de la Cucta Global. formulario referido a la importacion de la materia pima y a la exportacién del preducto
terminado. El no cumplimiento de este requisito invalida 1a opcidn a la visa GAL, La

Comisién no puede garantizar en tal caso la concesion de visado SL en su lugar.

2.7 DiSPONIBILIDAD SUPLEMENTAR!A:
Esd n:qrmto de cuota acumulado en el periodo anterior por concepto de incumplimiento, 23.0 CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE CUOTA:
develuciones fuera de tiempo, revocaciones efc., a ser distribuide en.cuota basica Y

canlingenle de acuerdo a criterios especificos, tendientes a estimular.a Jas empresas 2341 El incumplimiento en ef uso o la no devolucion cportuna de la cuota no wtilizada por un

e o exportador, dari‘{3§ar a reducsiones en la asignacion de su cuota para el. periodo-
= T e siguiente™La ‘porcion asl reducida pasard a formar parte de la Cuota Bdsica para el

L S N ekt

r T ot
.- . exportadoras.
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;128 s EIMITE ESEECIFICO:(SL);.Q;Z::—.. LENREIST O - = e T - = ) peticdo siguiente. Las reducciones aplicables son las siguientes:l .
T e R R e e S _ . .
:'::”H";;Es*-éliﬂfl}’ﬂ'de‘?m'que abarca productes para 165 cuales no‘m&.sl,gg Jlimitantes en a) Si la-devolug__:gg?ge_guota se da dentro de los 30 dias posteriores a la fecha d_eﬂg:j'ri,'el_ .
cuanto al contenido y origen de as telas y los componentes, Constituye [a restriccion mas exportador tendr fjerecho a conservar el 50% de lo devuelto como Cuota Basica para‘el:
rigida en términos de volumen, crecimiento y flexibifidad que impone el pais importador, periodo siguiente;
b) Vencido el plazo anterior, si la devolucion de cuota se da dentro de los 30 siguientes dias,
2.9 NIVEL GARANTIZADO DE ACCESO{GAL): :e:q:ortadorm 'teri\drté derecho a conservar el 25% de lo devuelto como Cuota Bésica par
periodo siguiente y

Es también conocido coma programa 807-A o “Super 807", disefiado para agregar . ;
competitividad al productor de los Estados Unidos en la produccién de ropa c) Pasados 60 dias después de la fecha de corte la porcidn de la cuota no devuelta en los

confeccicrada. Cansiste en el otorgamiento de acceso mds liberal a la importacicnes de pesiodas establecidos en los Iterales a) y b) anterfores o cuyo uso se haya incumplido por
proc.ctes tediles, cuyas partes sean corfadas en los Estados Unidos con tela construida un exportador a la terminacién del periode, serd reducida totalmente de su Cuota Bdsica

g éorgad;e en les Estados Unidos de América y ensamblados en los paises de la Cuenca para el siguiente periodo.
aribe. .
232 Cuando el periodo de cuola sea inferior a doce meses, los plazos establecidos en los
literales anteriores podrdn ser modificados por la Comisisn.
2.10 PERMISO DE EXPORTACION; .
. 233 No obstante lo anterier, cuando, con posterioridad a la fegha de corte, la Comisidn
Es el documento de autorizacién de exportacién que emite la Comisién o cualquier otra s establezca previa investigaciin, que un exportador ha retenido una cantidad de cuota que
enticad designada por la Comision para hacer esa funcidn. E} permiso es requisito previo no sea justificable con base en la proporcidn de sus exportaciones ¥ compromisos
para todas las exportagiones de textiles y ropa confeccionada. comprobadas, podra proceder a revacar temporaimente una parte o Ia totalidad de Ia cuota
por un perieds perenterio de treinta dias, dando oportunidad a que la empresa justifique
Numeral: 222 y 223
Aprobados por la Comisién de Cuotas Textiles ¢l 03/Cetubre/96.
2 ‘11
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el noventa y cinco por ciento de lo asignado de fa misma, tendrd derecho a un aumentQ
en su asignacion para el periodo siguiente. -

18.2 Para lo anterior, no se lomard en consideracién la utilizacién de Cuota Contingente o
* Extraordinaria a que se haya hecho acreedor en el periodo anterior.

19.0 OBLIGACION DE UTILIZAR LA CUOTA EN SU TOTALIDAD :

19.1 Todo exportador estd cbligado a utilizar 1a cuota asignada en sutotalidad y a comunicar
ta no utllizacidn de la misma. Para este propdsito, la Comisidn establecerd una fecha de
corte, que serd comunicada a las empresas exporladoras registradas, para la devolucién
oportuna de la cuola no utilizada,

19.2 La devolucidn oportuna de |a cucta por parte de un exportador e otorga el derecho de
recibir esa misma cantidad en conceplo de Cucta Basica para el periodo siguiente. El
incumplimiento de fo anterior es causa de reduccién en asignacidn futura.

19.3 La porcién de Cuota Basica o de Cuota Contingente retomada por cualquier exportador,
por concepta de Eberacidn voluntaria, incumplimiento, cierre de operaciones o cambio de
categoria de produceidn, pasardn a formar parte de ja Cuota Contingente para el periedo
cuola correspondiente. ’

200  OTRAS OBLIGACIONES:

b e T o s R o e ot o ah s e a oy sehmen 4 fa 1 .
Por regla génerai, 1odas 1as asignaciones.dé cliota a los usuarios como Cuota Bisica,

contraida
obligaciones estiplladas en !a resolucion de asignatién de cuotd del Ministerio de
Economia, Disposiciones Especiales, asl como las demds obligaciones derivadas de
estas Disposiciones Generales, tales como cdnon por visados, aportes por
negociaciones y ofros. .

202 Por lo tanto, previo a fa autorizacién de la asignacién mediante Resolucién debe
comprobarse, por para de la Oficina de Cuolas y del Ministerio de-Economia, e estado
de solvencia del interesado, en caso contrario no serd procedente fa asignacién.

21.0 FACILIDAD PARA EL USO ANTICIPADO DE CUQTA:

Caon cardcter extrmordinario y dentro de los limiles de Mexibilidad contemplades en el acuerdo
bilateral, la Comisién podrd autorizar a peticin del exportador y previa justificacidn, [a utizacién
anticipada de-una porcién de su cuota correspondiente al siguiente periodo. .., _

Numeral: 20.0-202. - - - LT
Aprobados por 1a Comisién de Cuotas Textiles ¢l 03/Octubre/96.
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212

213

214

2.15

VISADO DE EXPORTACION:

Es el sello y documento de visado que requiere el pais importador para el ingreso de
textiles y ropa confeccionada, sequn los términos del Acuerda de Visado pactado entre
dicho pais y El Salvador. Aplicable a importaciones SL y"GAL.

UTILIZACION ANTICIPADA: ‘

{Carry Forward) Es un factor de flexibilidad, definido en el ATV y expresado en términos
porcentuales, que permite a un pais utilizar anticipadamente una porcidn de la cuota
comrespondiente al siguiente periodo.

TRANSFEREMNCIA DEL REMANENTE:

{Carry Over) Es un factor de flexibilidad, definido en el ATV y expresado en términos
porcentuales, que permite transferir una poreién de [a cuota del presente pericdo al
siguiente.

COMPENSACION: '

{Swing) Es e derecho de frasiadar un determinado porcentaje de cuota de una categoria
a ofra, para mejor aprovechamiento, tiene efecto temporal.

ELUSION:

e e e

2.16

2.7

3.0

’f;é;;lga_pr_-écﬁg de: qomgj'gi_giééjeql, por la cual se comete fraude en
Ia declaracion del 6rigen de los biznes, mediante actos de tiangulacidn, falsificacién de

documentos o transformacidn insuficiente. Prictica que estd condenada por el ATV.

CRECIMIENTO:

Es of coeficiente de crecimiento a que estd sujeta la categoria bajo cucta en un acuerdo
bilateral, 0 a raiz de una accibn unilateral de! pals importador. También, es el coeficiente
de crecimiento apficablea la Cuota Bésica y Contingente segiin el sistema de distribucién
de cuotas a los exportadores.

EMPRESA BENEFICIARIA:
Persora natural o juridica, establecida o incorporada en El Salvador segiin sus leyes, se

encuentre debidamente registrada y en cumplimiento de las disposiciones legales a que
se obliga para,operar en la Repiblica y ademds manufacture prendas de vestir.

P

ATRIBUCIONES GENERALES DE LA COMISION:

Coma ente asesor def Organo Ejecutivo de! Ramo de Economfa fa Comisién presta su
apoyo de la siguiente manera:



a)

b)

<)

e)
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a) Efectuando el monitoreo de las exportaciones de productos textiles y
confeccionados y dando seguimiento activo a las mismas:

b) Regutando las exportaciones al momento de recibir €1 Satvador una solicitud -
de consulta por parte de otre pais, en calegoria o categorias de lextiles o de
ropa confeccionada, al amparo de la "Salvaguardia de Transicidn™ establecida
en el Acuerdo de los Textiles y el Vestido, ATV:

) -Administrando y distribuyendo cuctas y conlingenles de expartacién impuestas
por los paises imporiadores;

d) Emitiendo visados de exportacion:

e) Promaoviendo, apoyando y asesorando al sectar iextil y de confecciones, en los
aspectos relacionades con esa actividad:

f Elaborando su propio sistema de organizacién y funcionamiento;

q) Nombrando sub-comisiones o grupas técnicos que estime conveniente a
efecto de cumplir en mejor forma sus objetives:

h} Velando por el cumblimienlo de les Convenics, Acuerdes o Tratados,
retacionados con ks funciones que le competen, de los cuales El Salvador sea
parte.

R b LT 1
N IR R L L e R I R T L L TP
A0 .,-;-:-I.?BQRQSITOS:.;a;:.;m.;.:lz SERHUIILIIPLY, coneT m et -
. z o P "“'_',___,‘__Z;?@‘ii N - —

“~<s«  En el cumpmiento de sus funcianes, 2 Comisién persi"gueiogra; los siguientes objetivos:

EXPANSION DEL COMERCIO: Estimulando una répida expansion de las
inversiones y faciidades manufactureras de textiles y ropa confeccionada a
lerceros mercados;

COMPETITIVIDAD Y VALOR AGREGADO: Buscando mejorar la
competitividad de los exportadores en el mercada intemacional, logrando al
mismo tiempo incrementar el valor agregado y erigen regional;

TRANSPARENCIA: La informacién que procesard y manejard la Comisién
debe ser tolalmente transparente, de tal forma que, tanto productores como
comerciantes y compradores intemacionales fundamenten sus decisiones
comerciales en informacidn fidedigna, garantizando, ademds, Ia
confidencialidad de las transacciones individuales;

. EQUIDAD Y JUSTICIA: Garantizando equidad y justicia en e tratamiento para

los exportadores, asegurarido que ef nivel de exportacién desarroliade por su
esfuerzo les sea concedido, mientras puedan mantener los niveles de
ejecucidn y cumplan con ofres factores de valor;

TOTAL UTILIZACION DE LA CUOTA: Asegurdndose que una vez asignadas
ks cuotas, éstas sean utifizadas en su totalidad y qua los usuaries no excedan
los limites; y

163

16.4

16.5

17.0

17.1

17.2

173

El cambio de propiedad en la empresa beaneficiada , obliga a la reversion de la cucta a la
empresd manufacturera beneficiaria original de la cuota.

En caso de cambio en la naturaleza de la empresa beneficiaiia original, que la
descalifique como tal, la cuota debe revertir a la Comisién,

La empresa manufacturera beneficiaria original y la empresa beneficiada deberdn
conjuntamente cumnplir con todos los requisitos y disposiciones establecidas en estas
Disposiciones Generales.

CUMPLIMIENTO DE CUOTA CONTINGENTE:

La asignacion y cumplimiento, en un noventa y cinco por ciento mikimo ge Cuuia
Contingente por dos perfodos consecutivos, olorga al exportador de Precedente
Histérico reconocimiento en Cuota Bésica, por un monto porcentual a ser determinado por
la Comision.

La asignacién y cumpfimiento, en un noventa y cince por ciento minimo de Cuola
Contingente por dos periodos consecutives, califica al exportador que no tenga
Precedente Histérico para asignacién de Cuota Basica, La proporcién de reconocimiento
de Cuota Bdsica, por uso ¥ cumplimiento de Cueta Contingente se establece seqtn el
monta signado por la Comision para ese propdsito, en el periodo cuota comespondiente.

€n riingOn casolesty asignac'ién podra supetar les limites de [a Cuota Global, montes de
cuota incumplidos, o flexibilidades cuando sea del caso, -

17.4-. . Elno cumpiimiento de Cucta Contingente en e noventa y cinco porciento necesario segun

17.5

17.6

18.0

18.1

17.1y17.2, Bene como efecto, la descalificacitn ded exportador a recibir el seis porciento
da incremento anual en su Cuota Bdsica y ademds la penalizacion con ef diez porciento
de la Cuota Contingente no cumplida.

La fecha de corte para la devoluciin de cuota asignada en este cardcler, sin penalizacién,

serd Ja fecha eoincidente con les treinta dias posteriores a la fecha de asignacién ce la
Cucta Contingente a la empresa beneficiaria.

Esta disposicién serd aplicable a partir del periodo cucta 1997.

ASIGNACIONES FUTURAS:

Las asignaciones de la Cuota Basica a las empresas beneficiarias para periodos
subsiguientes, serdn delerminadas por ef nivel de cumplimiento del periodo cuota anterior,
Si un exportador alcanza un nivel de exportacion real en su Custa Basica, de por lo menos

Numeral: 17.0-17.5
Aprobados por la Comision de Cuotas Textiles el 03/Octubre/96.
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En casos extraordinarios, debidamente comprobades, la Comisién podrd otorgar
calificacién o aulorizar la transferencia de cuotas entre empresas, de acuerdo a los
procedimientos que establezea para tal efecto.

TIPOS DE CUOTAS Y MONTOS:

La administracién se efeclia mediante el manejo de una Cucta Bdsica y una Cuota
Contingente, que juntas constituyen la Cucta Global. Sin embargo ei uso y proporcién
reativa en cada una de ellas, serd aquelta que determine [a Comisidn. La Cuota Bésica
estd constituida por 1a totalidad de las asignacienes al inicio del periedo y la Cuota
Contingente representa |a reserva para ajuste y flexibilidad.

Inicialmente ta Cuota Bésica serd coma minimo el noventa por ciento de la Cuota Global
exportable para cada categoria bajo cuota, pudiendo la Comisién variar esa proporcion
cuando sea necesario,

La Cuota Contingente tiene como propdsito incorporar flexibilidad administrativa, agregar
suplementariedad y garantizar un mejor aprovechamiento de la Cuota Global, La Cuota
Contingente representard una cantidad nominal de la Cuota Global de exportacidn,
quedando inicialmente constituida con sclamente el diez por ciento de la Cuota Global
para ropa cenfeccionada y cinco por ciento para texiles,

LA CUOTA ESTASUJETAACRECIMIENTC:. |
Alempy -

Tanto iz Cucta Bdsica B/ estén sujetas al crecimiento porcentual
et el convenio acal dado con’elpais unpgftgcfor. por la cual el cumplimiento de

=iy cuota por-parte del’ usuano e’ otorga‘el ‘el derecho al -crecifiento-que- estatlezéa-la

IR = Il s

Adieiomlmenle, la Cuuta Bésica asignada a les usuarios podn’s ser sujeta a crecimiento
por concepto de criterios establecidos por la Comisidn, entre los cuales se encuentran,
pero no limitades a, cumplimiento de cucta, valor agregado nacional, utilizacion GAL,
valor unitario y capacidad instalada.

TRANSFERENCIA DE CUOTA A COMERCIALIZADORAS DE UN MISMO GRUPO
ACCIONARIO:

La Cuota Bésica asignada radica en la empresa manufzcturea COMO ORIGINARIA DE
LA CUOTA.

Para facilitar las operaciones de exportaciénimportacién, la empresa manufacturera
beneficiaria de la Cuota, podra trans{erir el registro y uso de la custa a una empresa de
un mismo grupo accionario, cuando ambas personas sean propiedad mayoritaria (51%)
del misma grupo accionario. La cesién, tendrd vigencia por el periodo que  se mantenga
esta refacién de prop:edadAprobados por la Comision de Cuotas Textiles el

03/Octubre/96, -

“Numerak: 16.0-16.5.
Aprobados por la Comisién de Cuotas Textiles el 03/Octubre/96.
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}] *  FLEXIBILIDAD: Por las caracteristicas del comercio, la Comisidn faciltard la
redistribucién de cuotas a los usuarios segin las dispesiciones que para {al
efecto establezca.

5.0 IMPOSICION DE UNA CUOTA:
5.1 Cuando un pals importador de productes textiles y de vestuarie efectie una solicitud de

consulta a El Salvador, a efectc de imponer una restriccidn cuanttativa a las
importaciones de tales productos provenientes de El Sabvador, entra en efecto una cuota
¥ la Comisién tomard las medidas necesarias de regulacién de las exportaciones en
cancardancia can el nivel que se haya fijado, de conformidad can las disposiciones del
Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido, ATV.

52 Inmediatamente después de recibida la solicitud de consulta, fa Comisidn procedera de
inmediato a autorizar mediante permiso todas las exportaciones de los produclos
afectados para evitar b efosida del recurso de 1a cuota. A efecto de otergar [ autorizacidn
antes mencionada la Comisién deberd tomar como base de asignacidn el nivel de
exportacién durante el periodo establecido en el [lamado, de cada expertador de los
preductos afectados.

53 Los contingentes impuestos a los exportadores de conformidad a los niveles mencionades

en la solicitud de consultas, podran ser medificados postenon-nenle como resultado de

< U Fhiodion 8@ una festiccidn uniateral, una negoclacmn bllaleﬁl‘é laeliminacién de las
restnocmnes por parte del pais importador. - .o

l.-d1

R 5“ 4 B _EI proceso de negocsacmnes pre\no ala :mpos:c:an de unia cuola lmplm egresos o

AR T AR TR
=

asesorta intemacional, Se establece como. pmcﬁu aceptada, que

"Io-;"gasto& implicitos-en la misma serdn sufragades por s’ ernpresas productoras y
beneficiarias de cucta en la categoria afectada en forma proporcional al monto de sus
exportaciones.

6.0 LAS EXPORTACIONES BAJO CUOTA REQUIEREN VISA:

La emisién de visas o permisos de exportacién, asi como la distribucidn de Ia cuota se harg,
tomando en cuenta [as disposiciones acordadas sabre el particular con el pafs que haya impuesto
las reslricciones cuantitativas. Para un adecuado funcicnamiento, el sistema de administracién de
cuotas requiere del aporte de una cuota de contribucidn por exportacicnes realizadas, a ser
canceladas previo al otargamiento de 1a visa o permiso de exportacién.

7.0 SON BENEFICIARIOS DE LA CUOTA:

Califican como beneficiarios de cuota solamente las empresas que manufacturen directamente las
exportaciones sujetas a cuota, habiendo la flexibilidad da peder subcontratar parte de la produccidn
como se detalla- mas adelante. La empresa que no cuente con manufactura propia no es sujeto de
cuota.



30" BASE DE ASIGNACION DE CUOTA:

1523 W ipériodd-anterior. {1
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1 a distribucidn de cuota se realizar por categoria afectada y mercado de destino entre las empresas

ranufactureras expartaderas salicitantes, de acuerdo a su precedente de exportacién, para lo cual

-ichas empresas deberdn justliivay fOf &5 ile Slw RAELIAIIS JL IZ02TND D LIS oponztisnis

:nteriates, debidamente comprobadas y a sus programas anuales o semestrales de exportacion.

.0 MISTRICNUCION DE LA CUOTA:

A La distribucidn por primera vez de la Cucta Bdsica por calegaria textil y ropa
confeccionada afectada a las empresas beneficiarias, ¢ hara prioritariamente lomando
en consideracion, en lo que respecta a [a cuota en general, el nivel de exportacion de la
categaria textil y repa confeccionada de los primeros doce meses de los calorce meses
anteriores a la'fecha de Ia solicitud de consultas por el pais impartador, asi como clros
factores de valor agregado u origen nacional y cuando sea del ¢aso, el cumplimiento del
Nivel de Accesa Garantizado, GAL.

9.z Cuando la negociacién bilateral hage posible contar con un nivel de cucta mayor en

comparacién al nivel histérico del llamado a cueta, la Comisién puede mejorar los niveles
de asignacidn a los exportadores con precedente histdrico y ampliar la base de asignacion
= axportacerss Jon precedente de fos ditimes doce meses, conitados a partir de la fecha
del Ilarr\acio,l wilizando el criterio de "Base Ampliada”.

- t I Vo I L S

1.3--3  Enloque respecta a periodes. subsiguientes, se.tomard en cuenta el nivel porcentual de

cumplimiento’ en témmines de:exportacicnes reales del-monto de cucta asignado en el
TP e CTE I :
. R perpi b S F YT L E R RSP
<4 ' -Para asignaciones de cuocla GAL, la Comisidn ufiliza criterios propios de mayor
discrecionalidad, para este tipo de modalidad.

1.5 La Comisién regulara ta distribucidn y uso de la Cuota Contingente, manteniendo el

conceplo de justa proporcionalidad, esfuerzo exportador, maximo valor agregado y
Nexibilidad, con basa en la proyecciones y necesidades de lodos los exportadores.

E! precedente histdrico constituye el derecho inherente de los exportadores que han
realizado exporaciones durante el periodo contenido en el llamado a.consulta y
pesterionmente ratificado mediante acuerdo bilateral o restriccién unilateral y ademas, por
interes manifiesto del exportador a Ja Cemisién. Sin embarge al periodo de manifiestacidn
valida y reconocimiento del derecha debe hacerse dentro cel periodo de doce meses
calendari., contados a partir de [a fecha del llamado.

7 Ei exportador se sujetard a la disponibilidad existente al momento del reclamo, quedande
también cbligado al pago proporcional por la negociacién efecluada en esa categoria.
P =

3 Pasado ese periodo el exportador pierdé:todo derecho a reclamo, pudiendo presentar
recurso de reconsideracidn. ‘

-

/af_;‘\

10.0 CRITERID “DE-MINIMIS":

En caso da dispenibilidad, la Comisién esta facultada para hacer asignaciones "De-minimis” camo
Cucta Basica a pequefos produciores exportadores, que previamente justifiquen adecuadamente
cue nacasidadas sin embargo 'a a~imeanian ~iede ser hasta un méaximo de un mil docenas de
prendas, saivo cuando se trate de categorias de cuata reducida y designada en unidades, como
trajes de lana {Categofias 443, 444), para ko cual establecera el nivel correspondiente.

1.0 EL USUARIO DE CUOTA PUEDE SUBCONTRATAR A OTROS:

1.1 Toda empresa exportadora usuaria de cuota puede subcontratar parte de su produccion
con subcorntratistas, pero debera:

a) Mantener una comprobable capacidad instalada propia del preducto exportado;

[1}] Manufacturar directamente por [o menos el eincuenta por cianto de sus expartaciones en

las categorias sujetas a restriccion, o manufacturar directamente un minimo del sesenta
por ciento del valor agregado naclonal sobre el producto final, o centribuir con un minimo
del noventa por clento de tela nacional incorporada a dicho producto.

c) El exportador que sub-contrate excediendo el porcentaje eslab!ecl.do anteriormente,
'perderé ol derecho a la cuota subcentratada en exceso al monto autorizado, salvo casos
contemplades de valor agregado nacional,

11.2 La Comisién establecerd la férmula y mecanismos de verificacion para el cumplimiento
, de estos requisitos.

12.0 DERECHO ‘PREFERENTE DE LOS SUBCONTRATISTAS PARA REbLAMAR
CUOTA:

Tendran derecho preferente para reclamar y que les sea conferida a asignacién formal del monlo
subsontratado, las empresas subcontratistas en la preduccion de 1a categoria afectada a favor de
ura empresa exportadona regisrada, cuando &sta Gttima, por incumplimiento, disalucién de socieda}d,
abandona, cierme de operaciones o cambig permanente de categarias cbjeto de la sub-qontrata}cion.
deje de produciria; no asi la produccién directa de la empresa exportadora, que deberd revertir a la
Cuota Contingente.

13.0 LA CUOTA NO ES NEGOCIABLE:

131 La asignacidn u clorgamiento de ta Cuota, o parte de la misma a una empresa expartadora
no constituye un instrumento negoclable ni intercambiable, es por lo fanto de uso
exclusivo del beneficiario directo ¥ la cucta no utifizada debe ser retornada a la Comisién.,
La violacién a esta dispasicidn es sancionable hasta llegar a la pérdida total de la cuota.
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74 ANEXO "21
SECRETARIA EJECUTIVA DEL MEDIG AMBIENTE

UNIDAD DE EVALUACION L ' FORMULARIO SEMA-003
DE IMPACTO AMBIENTAL.- e

PROYECTOS AGHUPADOS EN EL "SEGUNDO NIVEL"

GUIA PARA LA ELABORACION DEL ESTUDIO DE_ IMPACTO AMBIENTAL
Y. PRESENTACION DEL INFORME {(PROPUESTA)
‘ - "

La elaboracion del Estudio de Impacto Ambiental para los proyectos agrupados en al
"Segundo Nivel”, se har4 de acuerdo a la presente gufa. La profundidad del Estudio
dependerd de las caracter(sticas del proyecto y del ambiente a ser afectado.
-
Los Estudios de Impacto Ambiental son ‘un conjunto de estudios técnico-cientfficos,
sistematicos, interrrelacionados entre si, y elaborados por un grupo de profesionales
de diferentes disciplinas, cuyo objetivo es-la identificacién, prediccidn y evaluacidén de
los efectos negativos y positivos que puédei producir una o Un conjunto de acciones
sobra el ambiente flsico, bioldgico' o socioceconédmico-cuitural. La informacién
entregada por el estudio debe permitir llegar a conclusiones sobre los efectos que
puede producir la instalacién y desarrollo de una accidén o proyecto sobre su entorno,
establecer las medidas a implementar para prevenir, aterniuar y monitorear los
impactos, y proponer los planes de contingan’cia necesarios.
¢

‘entes:
,i

Los objetivos del "informe final” serdn I"? }é;l.li
. &

1. Integrar y presentar los resu!tados del estudio de impacto ambiental a

los "tomadores de demstorpes" (proponente O propietario), para definir

sobre el proyecto y sus alternatlvas.

2. Presentar los resultados a la SEMA y-la Autoridad Competente para la
opinidn técnica ambiental y aprobamén del proyecto. .

Para la elaboracion de dicho informe, 'deberan ser considerados los siguientes
lineamientos: E

1. El informe del Estudio de Impadto Ambiental debe ser coﬁciso y limitado

a los problemas ambientales prigritarios.

i
o r%,

2. El texto principal debe coqcentrarse en los resultados, conclusiones vy
acciones recomendadas,, iapcry'ados por resumenes de los datos
recolectados vy la referencmz.dq la cita empleada en interpretacién de
dichos datos. Generalmenté! debe de contener de 25 a 50 péginas, a
espacio sencillo. goUi



El-contenido
1.

2,

2

Los datos detallados o sin’ interpretacién no son apropiados an el texto
principal y deben ser presentados en los apéndices o en un volumen
aparte, asi como los datos de .base, resultados de los métodos Y
técnicas, e informes de estudios egpeciales.

'
1

El resumen debard ser conbf:so-, que relieve los resultados significativos vy
acciones recomendadas {en orden de importancial, con un lenguaije libre
de tecnicismos, y con un rango de 5 a 10 péaginas, 8 espacio sancillo.

de los informes debera ser el siguiente:
Resumen Ejecutivo.
Descripcidn del proyecto propuesto.

Describir brevemente el proyecto, empleando mapas {a ascala apropiadzﬂ
donde sea necesario, @ incluyendo informacién, tal como ubicacidon,
disposicién general, tamarnio, g{aﬁlacidad. actividadas previas y durante la
construcion, calendariza‘ciém_'ﬂ.|l:‘contrataci6n de personal vy Iss
instalaciones o servicios dey; apoyo, actividndes de operacién Yy
mantenimiento, inversionése-raqu‘ggidas fuera del proyecto y vida util del
proyecto. . L

iy {
PRI

Descripcién del ambiente. . e

" rlj:‘
Reunir, evaluar y presentaf ciatos de base sobre los rasgos pertinentes
del ambiente en el area de estudio, evitando la recopilacién de datos
irrelevantes. Incluir informacidén sobre todo cambio anticipadd ante de
inlelar el proyecta, Desoribir joa aspaotos ambisntaies del medio {(siee,
bioldgico vy socioeconémico, de acuerdo al &rea de influencia del
proyecto y sus incidencias ambientales, detectadas en el Diagndstico

Ambiental.

Determinacion de impactos a'tpbte_ntales prioritarios.

L
Yal ok,

En este andlisis, priorizara\y{‘:;distinguir entre los impactos negativos Y
positivos, directos e indirectos, inmediatos ¥ de largo alcance. Identificar
impactos irreversibles y deséribir cuantitativamente los impactos en
términos de costos y beneficios ambientalas., Aplicar técnicas de
determinacién, de acuerdo a,la complejidad del proyecto. Estudios
especialas podrian realizarse Ide_ acuerdo al tipo de proyecto.
bere ‘ n
i }
i
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