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ANEXOS
INTRODUCCION

Los espacios culturales en los medios de comunicación son necesarios e importantes porque presentan una de las múltiples facetas del quehacer diario de las personas. Cultura debe entenderse como todo lo que hacemos los seres humanos, pero tradicionalmente, se ha restringido el concepto a las manifestaciones artísticas. 
El arte es parte de la cultura, pero no es la totalidad. Al igual que los espacios periodísticos son importantes en la medida que permiten llevar y traer mensajes desde y hacia segmentos de la población, como artistas, pintores, escultores, científicos, artesanos y ciudadanos en general. 
Entre los receptores se encuentran aquellos que, en su gran mayoría, están ávidos de conocimiento e información, que no poseen recursos para salir de viaje, ir a conciertos y a recitales e incluso no tienen tiempo para leer libros. Las secciones culturales de los medios de comunicación han sido los espacios oportunos para propiciar que las personas conozcan y se apropien de su cultura. 
En los inicios del Periodismo salvadoreño, allá por la segunda década del siglo XIX, las revistas y suplementos de periódicos incluían en sus páginas breves notas del acontecer cultural de esa época. En ese momento, sin embargo, no existía una prensa especializada en los temas de cultura. 
Eran, más bien, publicaciones esporádicas. Los verdaderos intentos de tener revistas o suplementos especializados surgen hasta finales de la primera década del siglo pasado, gracias a la influencia europea en nuestro país. 

La firma de los Acuerdos de Paz, en 1992, propició el surgimiento de publicaciones culturales, que no se alejaron de la tendencia de presentar otros temas de la vida cultural.
En este contexto son muchos los medios de comunicación que incluyen dentro de sus espacios secciones para contenidos culturales (La Prensa Gráfica y ElFaro.net), los cuales no están desligados de las rutinas y pautas periodísticas que son establecidas por los mismos medios.

Estas formas de producción de contenidos en alguna medida delimitan o marca el rumbo por el cual tienen que ser abordados  o presentados ciertos procesos o hechos culturales, factores económicos, políticos y/o empresariales. A continuación se expone el contenido del documento. 

CAPÍTULO  I
DEFINICIÓN DEL OBJETO DE ESTUDIO
1.1 Planteamiento del Problema
La forma en que los valores profesionales y las rutinas productivas de los periodistas influyen y se reflejan en el contenido de la información ha sido documentada de manera sistemática desde fines de los setenta hasta nuestros días (FISHMAN; 1997:210-229). De acuerdo con estos estudios, los temas, enfoques, ángulos y profundidad de las noticias, entre otras variables, dependen en buen grado de los procedimientos establecidos para el acopio de información como materia prima así como del conjunto de valores profesionales que orientan a los comunicadores para decidir qué se puede considerar noticia y qué no. 

Frente a la tendencia ideológica de los medios de comunicación, sus intereses económicos y visión social, permite identificar las principales rutinas de trabajo e influencias individuales que moldean e inciden en la construcción de contenidos culturales.

Estas rutinas de trabajo para producir los mensajes son conformadas por cada medio según su conveniencia y así poder abastecerse de materia prima para llenar los espacios dedicados a esta sección. 

Los espacios culturales en los medios de comunicación son necesarios e importantes porque presentan una de las múltiples facetas del quehacer diario de las personas. 
Cultura debe entenderse como todo lo que hacemos los seres humanos, pero tradicionalmente, mucha gente ha restringido el concepto a las manifestaciones artísticas. 
El arte es parte de la cultura, pero no es la totalidad. Los espacios periodísticos son importantes en la medida que permiten llevar y traer mensajes desde y hacia segmentos de la población.

Entre los receptores se encuentran aquellos que, en su gran mayoría, están ávidos de conocimiento e información, las secciones culturales de los medios de comunicación han sido los espacios oportunos para propiciar que las personas conozcan y se apropien de su cultura.

En los inicios del Periodismo salvadoreño, allá por la segunda década del siglo XIX, las revistas y suplementos de periódicos incluían en sus páginas breves notas del acontecer cultural de esa época. En ese momento, sin embargo, no existía una prensa especializada en los temas de cultura. Eran, más bien, publicaciones esporádicas. Los verdaderos intentos de tener revistas o suplementos especializados surgen hasta finales de la primera década del siglo pasado, gracias a la influencia europea.

Debido a lo anterior es necesario  tener una concepción más amplia sobre el significado de la palabra cultura; para Edward Burnett Tylor, la cultura es la expresión de la totalidad de la vida social del hombre. Se caracteriza por ser colectiva.

 Así mismo, Tylor considera que cultura se concibe como un conjunto de elementos que incluye creencias, el arte y cualquier otra capacidad o hábito adquirido por el hombre. Mientras, para Anthony Giddens, cultura se refiere a los valores que comparten los miembros de un grupo dado, a la totalidad del modo de vida de los miembros de una sociedad. 

Según la UNESCO, la cultura está referida al  conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social; además de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores y las creencias. La cultura da al hombre la capacidad de reflexión sobre sí mismo. Es ella la que hace de nosotros seres específicamente humanos, racionales, críticos y éticamente comprometidos. 

Por ella es como se aprenden y asimilan los valores y se realiza la toma de decisiones, por ella es como el hombre se expresa, toma conciencia de sí mismo, se reconoce como un proyecto inacabado, pone en cuestión sus propias realizaciones, busca incansablemente nuevos significados y crea obras que lo trascienden.

Con relación a lo antes mencionado y en el caso de esta investigación se entenderá como cultura a un conjunto de rasgos que rodean a la  sociedad y que pueden transformar  sus hábitos como seres humanos y que no solo se limita con el arte como  muchos creen. Sino en todo lo que rodea a una sociedad, que va  desde las artes, creencias, el patrimonio cultural y las tradiciones.

Es por ello que cultura se puede considerar como todo lo que brinda al ser humano, la capacidad de pensar, reflexionar y de actuar dentro de la sociedad mediante los valores que vaya adquiriendo.

Sin embargo, en El Salvador, los distintos géneros periodísticos se han desarrollado en forma paralela, al grado que es difícil separar la literatura con el entretenimiento, e incluso con las notas de espectáculos, la frivolidad con el arte y la cultura en general, con otros elementos del quehacer cotidiano. (GRANDE; 2004: 183)
"Es un poco difícil separar estos géneros en el Periodismo salvadoreño. Confluyen de manera constante en revistas y periódicos de toda índole. La literatura por sí sola no logra el favor del público y el escritor tiene que recurrir a la prosa de entretenimiento, a la frivolidad, para satisfacer las condiciones económicas de supervivencia editorial". (LOPEZ; 1987: 179)
De igual forma, según  la periodista de Diario El Mundo, Carmen Molina Tamacas,  “en los últimos años se ha comenzado a manejar concepciones más amplias de cultura, es de notar, como por ejemplo, la ausencia de políticas definidas en torno a la esfera mediática (prensa, medios de difusión) y de las nuevas tecnologías de información y de comunicación (Internet), lo cual se ha manifestado a lo largo de la historia del periodismo cultural en El Salvador”.

Tamacas añade en su estudio que en las publicaciones de antaño, el centro de las publicaciones periodísticas culturales estaba principalmente centrado en la literatura y no en el resto de artes. Ésto se debió a que esa rama era la más desarrollada en el país, indicó la editora del diario El Mundo.

El ejercicio del Periodismo implica un compromiso social a orientar, educar a través de la información presentada en los diferentes medios de comunicación (radio, prensa, televisión e internet). 

Según el investigador sociocultural Nestor García Canclini, en los nuevos conceptos culturales “el ser humano es una hibridación cultural que encierra lo culto, lo popular y lo masivo”. Por lo tanto, debe abarcar las interacciones e integraciones entre niveles, géneros y formas de la expresión colectiva.

En la actualidad, nuevos medios continúan haciendo en sus espacios culturales una mezcla de diferentes tópicos y áreas, que hasta cierto punto entran en las nuevas tendencias conceptuales de cultura.

En cualquier medio periodístico se suele hablar de criterios de valoración de las noticias y de las etapas de producción en términos de las rutinas periodísticas. La posibilidad que la construcción de la noticia  se organice facilita el trabajo y permite enfrentar más eficazmente una información de último momento. (TUCHMAN; 1983: 4)
Se relaciona también con que la forma de construir las noticias es habitual y responde a un consenso: cada medio y cada sección tienen una manera de ordenar el trabajo y un acuerdo que supuestamente el periodista debe hacer y se espera que haga. Con los criterios que indican lo que es publicable (noticiable), y que forma parte de cualquier organización de medios. (STELLA; 2000:45-46)
Estas formas de producción en alguna medida delimitan o marcan el rumbo por el cual tienen que ser abordados  o presentados ciertos procesos o hechos culturales en las secciones Cultura de nuestros medios de comunicación.
Con base a lo anterior ¿será importante estudiar el perfil de Producción de Contenidos Culturales en El Salvador?
Sin duda alguna, las rutinas productivas suelen derivar de escasez de tiempo y recursos que poseen los medios de comunicación para valorar las noticias y seleccionar las que van a formar parte ese día del proceso comunicativo. 
El proceso de elección y elaboración de noticias, que va desde que sucede un hecho hasta que se pone en conocimiento del público, es largo y laborioso y depende de cada medio de comunicación. En todas y cada una de estas fases que componen el proceso informativo intervienen de una u otra forma, con mayor o menor intensidad, las rutinas de producción.

1.2 Delimitación del Tema
La investigación sobre el perfil de la producción de contenidos culturales en la prensa salvadoreña: casos Sección Cultura de La Prensa Gráfica y Sección Ágora de  ElFaro.net, busca tener una aproximación de cómo y de qué forma se construyen estos productos culturales.
Las prácticas profesionales determinan lo que el periodista piensa que es valioso de trasmitirse a la audiencia y la forma en como deberá desarrollar cada nota. Estas rutinas forman un contexto inmediato, dentro y mediante el cual estos individuos hacen su trabajo. Los procedimientos o rutinas son respuestas prácticas a las necesidades de las organizaciones de los medios y los trabajadores. (SHOEMAKER Y RISSE; 1994:102)
Otra consideración importante para la elección de este tema ha sido la realización de un estudio que busque aportar datos actualizados sobre las condiciones bajo las cuales se ha y se están produciendo los contenidos culturales en los medios impresos y digitales. 
Y conociendo las diversas formas de producción se busca proporcionar una fuente de información para los interesados, sean éstos escuelas de Comunicación o Periodismo, alumnos de estas carreras o profesionales que ya laboran en los medios, sobre todo, sí se piensa desarrollar en cualquier área del periodismo especializado.
En El Salvador existen por lo menos dos periódicos digitales y cinco medios impresos de mayor circulación de los cuales se ha retomado La Prensa Gráfica como muestra así como de ElFaro.net como medio digital.

La delimitación que se consideró va desde el mes de febrero hasta mayo, tiempo en el cual se estuvo realizando un monitoreo de las diferentes notas periodísticas trabajadas por cada uno de los medios. De igual forma, en el mes de junio se procedió a la entrevista con los periodistas de cada una de las secciones de los medios de comunicación, las cuales fueron abordadas con un instrumento que recogía algunas inquietudes planteadas en los objetivos de la presente investigación.

Actualmente la publicación de la Sección Cultura de La Prensa Gráfica tiene dos encargados: Patricia Cruz y Oscar González. 

Mientras en las publicaciones de Ágora de ElFaro.net se pueden destacar los nombres de los siguientes periodistas: Ricardo Vaquerano, Sergio Arauz y Gabriel Labrador.

Los espacios culturales en los medios de comunicación son necesarios e importantes porque presentan una de las múltiples facetas del quehacer diario de las personas. Los espacios periodísticos son importantes en la medida que permiten llevar y traer mensajes desde y hacia segmentos de la población.

1.3 Preguntas Guías
¿Cómo son los procesos de producción de noticias?
¿Conocer las rutinas de producción para la elaboración de noticias?
¿Las rutinas de producción influyen en la elaboración de contenidos culturales?

¿Cuáles son las etapas del proceso de producción de los periodistas?
¿Cuál es el contexto del periodista de cultura?

¿Cuáles son las fuentes más recurrentes de los periodistas?
1.4 Tipo de Investigación
La investigación que se realizó sobre “El perfil de la producción de contenidos culturales en la prensa salvadoreña: casos Sección Cultura de La Prensa Gráfica y Sección Ágora de  ElFaro.net”, fue de carácter cualitativo, debido a que este trabajo se desarrolló en las experiencias e intuiciones de los periodistas de dichos medios, determinando así, con más profundidad, el proceso de producción de contenidos culturales.
Así mismo por su alcance fue temporal de tipo sincrónico debido a que el tiempo de la investigación fue lineal, comprendido  a partir del mes de febrero hasta el mes de julio de 2011, dándole mayor importancia a los constructores o participantes directos en el proceso de producción de los contenidos culturales como los editores y periodistas quienes laboran en las diferentes salas de redacciones de dichos medios.

De igual forma, otro elemento que ayudó en este proceso es la profundidad en el desarrollo del trabajo que fue de tipo explicativa, ya que se determinó a fondo el contexto en el cual se producen los contenidos culturales en dichas secciones,  adentrándonos así a lo real y concreto y no en lo abstracto y cuantificado, conociendo así por medio de la observación y participación directa el medio natural de trabajo de estos dos medios de comunicación y sus secciones encargadas en producir espacios culturales.
Y por su amplitud y por el tipo de análisis es de carácter microsociológica, porque se tomó específicamente la sección Cultura de La Prensa Gráfica y la Sección Ágora de  ElFaro.net, las cuales son una pequeña parte de un todo comunicacional y serven a todas las personas interesadas en el tema.
1.5 Justificación
La conducta del ser humano es producto de la cultura existente en la sociedad a la que pertenece; por tanto, ésta última determina en gran medida la forma en que cada persona piensa, cree y actúa. (THOMPSON; 2006: 36)
Por su parte, los medios de comunicación social se han convertido en uno de los agentes educativos, que junto con la familia, la escuela y los demás ámbitos de la vida de la persona, contribuyen a configurar su forma de pensar y actuar. Su impacto en las sociedades humanas ha sido considerable. (MCLUHAN; 1962: 52)
Es decir, los medios de comunicación poseen una labor con respecto a la formación de la sociedad y es que el Periodismo entre otras funciones confluye en las manifestaciones artísticas culturales.
Y si existe alguna verdad en Comunicación es que los mensajes son mediados, esta verdad muestra a los medios de comunicación de masas y a quienes trabajan en ellos como protagonistas en esa mediación. (PENAGOS; 2001: 1)
Por tal motivo, los medios de comunicación son responsables de transmitir ideas, modelos y fomentar valores culturales entre la sociedad. 

Con este contexto surgió la necesidad de realizar esta investigación sobre la producción cultural, pues en el caso de El Salvador, la cultura muchas veces es un punto que se deja de lado en cuanto a la comunicación de masas, descuidando la importancia que ésta tiene para la 
sociedad,  pues  contribuye en la formación y desarrollo del carácter de la población de forma colectiva e individual.
En la actualidad, son pocos los espacios y los medios de comunicación que contribuyen con la producción de contenidos culturales entre la sociedad salvadoreña, razón por la cual fue necesario realizar un estudio que lograra establecer y determinar el tipo de perfil de producción cultural que posee una Sección Cultura. 

Por lo antes mencionado, esta investigación fue vital para comprender cómo la producción de contenidos culturales  que se construye a través de estos espacios es en ocasiones condicionada por las diversas costumbres o rutinas que el medio de comunicación o los mismos periodistas ejecutan en la vida cotidiana.
Con ello se lograra explicar los orígenes y las diversas tendencias  que caracterizan a la producción de mensajes, como un área de estudio específica para la comprensión de las formas en que los medios de comunicación contribuyen a la realidad social, en este caso enfocada a la cultura. 
Es por ello que el fin de la investigación estuvo enfocado en comprender la organización y ejecución de las rutinas de producción periodística en los medios de comunicación en los que se basó este trabajo, de qué forma esas rutinas están determinadas por las decisiones editoriales y/o empresariales y por el contexto social, político y económico y qué incidencia tiene en la percepción de sus propios actores, en el ejercicio de la profesión.
De esta forma este estudio entrega una mayor conciencia y una perspectiva más clara de las rutinas que La Prensa Gráfica y ElFaro.net realizan día con día. De igual forma, se  pretendió analizar si esas costumbres que se practican determinan el contenido cultural de sus publicaciones.
Por tanto, esta investigación es un aporte a la especialización de los mismos periodistas que laboran en los medios de comunicación y quienes son responsables de los espacios culturales. 
Del mismo modo, la investigación tiene un alto valor para la sociedad, pues con los resultados obtenidos se tendrá una perspectiva más amplia  de las rutinas de producción que se siguen en la prensa escrita y medios digitales acerca de los contenidos culturales.
Así mismo, el estudio del perfil de producción de contenidos culturales, ofrece una importante utilidad metodológica para futuras investigaciones que se realicen dentro del marco de la producción cultural.
Es significativo mencionar sobre el valor informativo y educacional que el estudio promete a estudiantes de Comunicación y de Periodismo, contribuyendo en su formación académica pues la investigación estuvo centrada en aspectos básicos y fundamentales  de la Comunicación y de la producción de contenidos culturales.
Otro de los beneficios de esta investigación es que podrá ser utilizada como material de apoyo en asignaturas que son propias de la carrera de Periodismo: como la materia de Periodismo Cultural, donde son abordados los diferentes aspectos del Periodismo con relación a la cultura de la sociedad.
Por último, el tratamiento de la información constituye el núcleo de los  profesionales del Periodismo. La elaboración de la información proporciona un relato que además de ser informativo contextualiza los hechos, no solo los describe. De ahí la necesidad de determinar cómo las agendas, políticas, estereotipos, ideologías o rutinas de La Prensa Gráfica y ElFaro.net influyen o condicionan la forma de producir contenidos culturales.
A partir de esta consideración surge la idea de analizar el tratamiento que se les da a estas dos secciones. Por consiguiente, este análisis pretende poner en evidencia las rutinas actuales que manejan los periodistas y editores, con respecto al concepto cultura y contraponerlo con lo publicado por estos medios de comunicación.

1.6 Objetivos de la Investigación
Objetivos Generales
Determinar los tipos de rutinas periodísticas en el proceso de producción de contenidos culturales en la Sección Cultura de La Prensa Gráfica y Sección Ágora de  ElFaro.net
Objetivos Específicos
Determinar  las rutinas que el  periodista utiliza para la producción de contenidos culturales en la Sección Cultura de La Prensa Gráfica y Sección Ágora de  ElFaro.net.

Identificar cómo las rutinas en la producción de contenido culturales condicionan el contenido en las secciones Cultura de La Prensa Gráfica y Sección Ágora de  ElFaro.net.

Conocer las fuentes de información pública que son más recurrentes para la producción de contenido.
Caracterizar los parámetros que los periodistas consideran a la hora de producir contenidos culturales.
CAPÍTULO II 
METODOLOGÍA

2.1 Descripción de la metodología

Para el desarrollo de esta investigación de carácter cualitativo acerca del perfil  de la producción de contenidos culturales en la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net, se trabajó con grupos focales en ambos medios de comunicación.

La investigación comprendió el desarrollo de entrevistas con cada uno de los periodistas en las salas de redacción de las secciones culturales en cuestión, estas entrevistas sirvieron para ampliar los conocimientos sobre las rutinas de producción al momento de escribir o elaborar una nota.

El propósito de estas entrevistas fue caracterizar las formas que determinan y marcan las rutinas de producción y como éstas a su vez condicionan la forma en cómo se construye una información. 

Además incluye un análisis de resultados de las entrevistas con los periodistas de cada uno de los medios de comunicación, con el propósito de sustentar y responder los objetivos propuestos para este estudio. 

Con los datos recolectados se estudiaron los elementos más importantes al momento de producir un contenido identificado como rutinas de producción.
2.2 Perspectiva o Paradigma Teórico
Considerando  la investigación sobre el perfil de producción cultural que poseen la Sección Cultura de La Prensa Gráfica y la Sección Ágora de  ElFaro.net, se busca tener una aproximación a todos los factores que tienen que ver con la forma en cómo se producen y construyen esos contenidos.

Con base a lo anterior, la perspectiva interpretativa o paradigma interpretativo, que se conoce también como cualitativo, fenomenológico, humanista, naturalista o etnográfico, dirige su atención a aquellos aspectos no observables, no medibles, ni susceptibles de cuantificación como podrían ser las creencias, intenciones, motivaciones, interpretaciones y significados para los actores sociales; por tal motivo  y con base a sus características, la perspectiva interpretativa es el modelo que se apega más para el desarrollo de la investigación.
Hablar de metodología interpretativa es hacer referencia a formas de percibir y abordar la realidad, por sus diversos enfoques y planteamientos. Así mismo el modelo encaja perfectamente dentro de esta investigación de carácter cualitativa, pues la investigación estudió fenómenos culturales; por ende, la perspectiva interpretativa se volvió más susceptible a la descripción y al análisis que se pretendía realizar.
Este paradigma se basa en el proceso de conocimiento, en el cual se da una interacción entre sujeto y objeto, es decir, el estudio está ligado netamente a los aportes e influenciado por los valores que el investigador presentará en los informes.
En la realidad social que se vive no existe una sola verdad, más bien surge como una configuración de los significados que los medios de comunicación, en este caso La Prensa Gráfica y ElFaro.net, presentan a la sociedad, con base a marcos de referencia.
Del mismo modo la teoría interpretativa ofrece puntos de partida en la investigación, pues en el modelo se plantean tres enfoques importantes: a) rutinas de la práctica periodística, b) el contenido de la información y el impacto de los productos informativos, y c) la noticia como construcción de la realidad. (MONTERO; 1993:35)
En el primer enfoque sobre las rutinas de la práctica periodística se distingue el foco del estudio: las fuentes, el tiempo y espacio, así como las diversas costumbres que se aplican en la Sección Cultura de La Prensa Gráfica y la Sección Ágora de  ElFaro.net, para elaborar sus contenidos y las rutinas que dan vida al perfil de producción del medio.
Es decir que la perspectiva interpretativa se interesa en conocer la conducta humana, en este caso comprender las guías de producción de contenidos culturales, basándose en un método  inductivo de análisis. 
En un segundo plano, la Teoría habla sobre el contenido de la información y sobre el impacto de los productos; es decir, el contenido cultural en estos medios tiende a estar condicionado por las costumbres o prácticas, pues cada medio de comunicación tiene sus propios parámetros a seguir para producir.
Sin embargo, el paradigma interpretativo, plantea que dicho contenido de la información genera un impacto en la sociedad, pero específicamente cuando se trata de contenidos culturales y en  la forma de presentar los espacios culturales puede transformar la manera de desenvolverse de un individuo.
Los medios de comunicación y sus productos se convierten en un elemento para la interpretación de la realidad en la medida en que nos proporcionen esquemas de comprensión de nuestro entorno. (MONTERO; 1993:35)
Con relación a lo anterior, los espacios culturales son una fuente de información y al mismo tiempo de construcción de realidad, pensamiento, valores y desarrollo para la sociedad, además que pueden alterar o mantener el status-quo.
Por tal motivo, al profundizar en el planteamiento interpretativo se puede observar que su relación con la investigación está muy de la mano, pues la teoría no es tan dura y cerrada como podría ser el abordar el estudio desde un planteamiento marxista u funcionalista. (URRUETA: 2009; 340)
La intención final de las investigación sobre el perfil de producción cultural que poseen la Sección Cultura de La Prensa Gráfica y la Sección Ágora de ElFaro.net, estuvo  fundamentada en el paradigma interpretativo, consistió en comprender las rutinas de los periodistas y de los mismos medios  de comunicación, lo cual se logró al  interpretar los significados que ellos le dan o utilizan en la vida cotidiana.
2.3 Determinación y Descripción de las Técnicas de Investigación

Para el desarrollo de esta investigación ha sido indispensable establecer la técnica de investigación apropiada, que debe emplearse para obtener los resultados deseados. La técnica utilizada fue la entrevista en profundidad porque permitió recolectar y reunir los datos necesarios para describir y explicar el problema.

La entrevista es una  herramienta que permite a los investigadores tener una aproximación determinada a  la realidad u objeto de estudio. Estas interpretaciones se construyen a partir de la relación dialógica entre el investigador y la persona particularmente. En las entrevistas en profundidad se dan reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los participantes, en los cuales se persigue la comprensión de las perspectivas vitales que tienen las personas participantes respecto a un tema o experiencia, expresada con sus propias palabras.

Estas entrevistas pueden ser realizadas en grupos de periodistas; los cuales pueden estuvieron conformados por los profesionales de La Prensa Gráfica y ElFaro.net.  

Esta técnica se puede emplear cuando el investigador necesita conocer ampliamente la opinión del entrevistado, ya sea porque es un perfil muy particular, un tema confidencial, o por que debido a la naturaleza del tema se consideró que otro tipo de prueba puede condicionar la opinión del entrevistado, o bien hacer  referencia a un comportamiento que presenta una amplia complejidad.

Es decir, que no existe una fórmula mágica para las entrevistas en profundidad, la mejor entrevista es aquella que proporciona la información que se necesita cuando es requerida.

Para poder realizar de forma efectiva ésta técnica se creó una entrevista semi-estructurada o semi-dirigida donde se fijaron los objetivos  a tratar, posteriormente se buscó desarrollar un análisis de los resultados donde se dio a conocer lo que se dice y cómo se dice. Hay que tener en cuenta que este tipo de entrevista tiene que ser aplicada en un tiempo y forma prudencial. (VISAUTA; 1989:389)

Así mismo, en la implementación de esta técnica se pueden utilizar diferentes estrategias tales como: la complicidad como forma de ser aliado del entrevistado, ingenuidad para mostrarse sorprendido ante la información novedosa y atractiva, el eco cuando se repiten palabras que pueden tener un contenido emocional, la síntesis cuando el entrevistador resume las expresiones que pueden causar efectos al ser nuevamente pronunciadas y por último la interpretación directa donde se analiza el grado de rechazo, aceptación o matización con que responde el entrevistado.

    Por lo tanto, la entrevista en profundidad como proceso de interacción dinámica de comunicación entre dos personas tiene como finalidad conseguir información lo más  implicante posible, sobre el objeto de análisis que se plantea.

Para establecer el perfil de la producción de contenidos culturales en la prensa salvadoreña, en las secciones culturales de los medios ya establecidos, se pretendió conocer la experiencia de los y las periodistas con respecto al perfil y producción que éstos llevan a cabo en el quehacer periodístico.

De esta manera en este proyecto de investigación cualitativa con la técnica utilizada se requirió obtener información confidencial y delicada de los periodistas que participan en dicha investigación.

Es decir, que la forma en cómo se implementó  la técnica de la entrevista en profundidad en la investigación partió desde definir qué tipo de preguntas se harían a los periodistas, luego de ello, se procedió a la creación del instrumento en un orden lógico, para posteriormente aplicarlo a la muestra y de esta manera obtener información necesaria para realizar el adecuado análisis de datos.

La técnica de la entrevista en profundidad es la que más se apega a las finalidades de la investigación porque ésta permitió a través de una conversación directa con el entrevistado obtener de primera mano aquellas expresiones o informaciones más completas, datos, gestos que contribuyeron  y complementaran el análisis de las experiencias dadas por los periodistas, lo cual se puedo complementar con la técnica de la observación participante.

Es por ello, que una vez sumergidos en el campo de investigación se trató de poner en práctica ésta técnica lo más adecuadamente posible, para que los datos obtenidos de la entrevistas respondan al objetivo con que se realizara la investigación. (VISAUTA; 1989:389)

2. 4 Sistema de Conceptos
Por ser un estudio de índole cultural, que se enmarca en el ámbito de la Comunicación es necesario dar una definición de lo que es Comunicación. 
Un primer acercamiento a la definición de Comunicación puede realizarse desde su etimología. La palabra deriva del latín communicare, que significa “compartir algo, poner en común”. Por lo tanto, la comunicación es un fenómeno inherente a la relación que los seres humanos mantienen cuando se encuentran en grupo. A través de la Comunicación, las personas obtienen información respecto a su entorno y pueden compartirla con el resto. 
Ya en el siglo XX la investigación de la comunicación de masas empezó después de la Primera Guerra Mundial 1914-1918. Los primeros modelos de Comunicación fueron los denominados “modelos de aguja hipodérmica”, propuestas simples de estímulo - respuesta. 
Mientras Hovland advierte seis fases en la eficacia de la Comunicación: respuesta (cambio de conducta) de un proceso causal que parte de un estímulo, la exposición de un mensaje (acto emisor) y requiere suscitar atención (llegar), ser comprendido (alcanzar), ser aceptado (actuar), ser retenido (permanecer).
Sin embargo Harold D. Laswell hace un perfil de las relaciones y mediaciones que se dan en la comunicación colectiva. Laswell no sólo considera los sujetos que se comunican también, sus intenciones, lo que comunican, las razones, motivos o justificaciones, que determinan el medio de comunicación, junto con las condiciones de recepción. Este esfuerzo de síntesis es particularmente valioso, dado que agrupa los cinco puntos fundamentales del proceso de Comunicación.
Por su parte Niklas Luhmann plantea que la Comunicación es una operación social inevitable que entra en juego toda vez que surgen situaciones sociales, por tanto solo será efectiva si los medios de comunicación toman en cuenta que la cultura de nuestro tiempo es desordenada, aleatoria, fragmentada y que carece de principios jerárquicos donde el individuo sabe todo de todo, aunque permanezca en la superficie de las cosas.
Como bien advierte Luhmann sobre los medios de comunicación, tradicionalmente el término se refiere a la radio, televisión, prensa escrita y el cine. Se considera que estos son en la actualidad, los más poderosos instrumentos para impulsar o modificar la cultura.
A pesar de que a diario se ve, se escucha, se lee y en general, se está en contacto con diversos medios de comunicación, definirlos es una tarea compleja por la cantidad de significados y conceptos que implican. Para algunos, la definición de los medios de comunicación es la manera más eficaz y rápida de transmitir un mensaje, para otros, son un reflejo de la sociedad, gracias al cual es posible manifestar lo positivo y lo negativo de una situación o de un contexto determinado.
Por ello los medios de comunicación son la representación física de la Comunicación en nuestro mundo; es decir, son el canal mediante el cual la información se obtiene, se procesa y, finalmente, se expresa y se comunica. (BLANCO: 1979: 124)
Pero, estos medios solo proporcionan las herramientas o vínculos que facilitan y permiten el intercambio de contenidos y mensajes dentro de un proceso comunicativo.
Según Cesar Arrueta, las rutinas de producción periodística en los medios de comunicación están determinadas por las decisiones editoriales, empresariales y por el contexto social, político y económico de un espacio o tiempo determinado; y cuál es su incidencia a partir de la percepción de sus propios actores, en el ejercicio de la profesión.
Estas rutinas conllevan al proceso de producción de noticias, las cuales siempre responderán a las pautas e intereses que el medio tiene o considere importantes. Este proceso de producción de información parte desde el punto de la selección de los temas o información que se pueden abordar.
Durante el proceso de producción de noticias se destacan tres momentos fundamentales que son: la selección de temas, en el cual se toman en cuenta características como la actualidad e impacto social, los cuales son los ejes principales para pasar posteriormente a la fase de  recolección de información, donde los periodistas hacen una selección de fuentes con las cuales  abordarán dicho tema y así poder dar paso a la construcción de la información, que es la función principal de los medios de comunicación.
Hoy en día vivimos en un mundo donde se valora la experiencia que se tiene haciendo determinada tarea, trabajo o actividad. Ser periodista significa saber un poco de todo aunque esto no implique un total dominio de estos temas. Por lo que en ocasiones, la especialización se vuelve necesaria para los comunicadores al momento de tratar la información sin llegar a desestimarla.

Según el Dr. Francisco Javier Fernández Obregón, especializarse significa renunciar a lo general para dedicarse a lo particular. Esto como resultado de la necesidad de ofrecer información cada vez más profesional y que contribuya a culturizar a la sociedad que cada vez exige y demanda contenidos de mayor calidad. Y es que la información cultural en nuestro contexto social ha pasado a tener un mayor consumo, los medios de comunicación responden a ello con secciones culturales que son espacios dedicados a este tipo de información.
La segmentación de la información es y sigue siendo una forma muy práctica para los medios de comunicación de trabajar y presentar los diferentes contextos sociales que conforman una sociedad. 

Dando paso a la creación de la noticia cultural ya que  las sociedades son los principales autores y productores de contenidos, símbolos y mensajes por su naturaleza la sociedad es un conjunto de individuos que comparten una cultura con sus conductas y fines, y que interactúan entre sí para formar una comunidad. 
Pero ¿de qué forma se obtiene, procesa y cómo se expresa esa información?; la labor del periodista está asociada a la investigación de noticias o problemáticas de interés público y actualidad a través de cualquier medio, ya sea prensa escrita, radio, televisión y/o medios digitales. 
El Periodismo, según Bond (1986), tiene cuatro razones principales de existir; informar, interpretar, guiar y advertir. Para llevar ésto a cabo requiere de periodicidad, oportunidad, verosimilitud e interés público.

En otras palabras, el Periodismo es la actividad profesional que consiste en sintetizar, jerarquizar y publicar información relativa a la actualidad. 
El concepto de Periodismo abarca un campo particular de la Comunicación que incluye el proceso de producción, el cual consiste en la selección, recolección y la construcción de la información para su posterior difusión e intercambio de información entre los hombres. 
El objeto del trabajo de este profesional se inscribe en los procesos comunicativos en sus múltiples y diversas expresiones así como en la realidad social que es su contexto.

Estas realidades sociedades, las cuales son aquellas donde el individuo se relaciona o interactúa en su diario vivir y a su vez son portadoras de cultura, la cual es inherente a los miembros de las sociedades que la conforman. La cultura no posee un concepto único y exclusivo. De hecho, cambia desde la disciplina que se aborde, pero también por la época. 
La cultura siempre ha existido, pero no es una realidad estática. Por el contrario, es cambiante, dinámica, en constante transformación. Prueba de ello es que hoy en día existen una amplia gama de conceptos relacionados a cultura de los cuales se citaran cinco para la presente investigación.
Cultura según la UNESCO (1982)  es el “Conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social. Ella engloba, además de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores y las creencias. La cultura da al hombre la capacidad de reflexión sobre sí mismo. Es ella la que hace de nosotros seres específicamente humanos, racionales, críticos y éticamente comprometidos. Por ella es como discernimos los valores y realizamos nuestras opciones. Por ella es como el hombre se expresa, toma conciencia de sí mismo, se reconoce como un proyecto inacabado, pone en cuestión sus propias realizaciones, busca incansablemente nuevos significados y crea obras que lo trascienden”.
Por su parte Stuart Hall plantea: cultura no es una práctica ni es simplemente la descripción de la suma de los hábitos y costumbres de una sociedad. Pasa a través de todas las prácticas sociales y es la suma de todas sus interrelaciones.

Mientras que Néstor García Canclini la define como “el conjunto de procesos donde se elabora la significación de las estructuras sociales, se las reproduce y transforma mediante operaciones simbólicas”.
De igual forma Iván Tubau, en su libro “Teoría y Práctica del Periodismo Cultural”, lo define de manera más simple: Periodismo Cultural es la forma de conocer y difundir los productos culturales de una sociedad a través de los medios de comunicación.
Y uno de los ámbitos prioritarios en  los medios es la cultura. Esta afirmación responde a la constatación que los medios de comunicación son, ante todo, productos culturales. (CUELLAR, 2003; 555)
Cuando se habla de productos culturales se hace referencia a la lógica de producción y reproducción de contenidos relacionados a cultura. Estos productos culturales están constituidos por insumos simbólicos y adquieren sentido en la medida que responden a las expectativas y las posibilidades de identificación que tienen los distintos públicos.
Los rasgos distintivos de estas industrias son semejantes a los de cualquier otra actividad industrial y se basa en la socialización, la estandarización, la división del trabajo y el consumo de masas.

Las noticias son una construcción social de la realidad, es decir, que el contenido de las noticias es el producto resultante de un proceso social, se admite que la realidad presentada en las noticias no se compone de hechos y acontecimientos con existencia propia e independientes a la forma en que los periodistas los conciben y los tratan cuando producen noticias. (HERNANDEZ: 2000; 16)
A diferencia de otras no se trata de productos para el uso o el consumo físico, sino de bienes simbólicos como obras literarias, musicales, cinematográficas, plásticas, periodísticas, televisivas, etc. que deben procesarse o manufacturarse industrialmente para adoptar la forma de un libro, un disco, una película, una publicación periódica, una reproducción o un programa de televisión.
Ya en rutinas de producción se pretende conocer el proceso productivo de la noticia, describir sus etapas, identificar los autores que intervienen en cada una de esas fases y observar los criterios de valoración que convierten los acontecimientos en noticia.

Y es que el periodista se convierte en el intérprete de la realidad la cual siempre estará determinada y delimitada por sus propios criterios de lo que es noticia y lo que puede ser de acuerdo a la monotonía de su trajo. 
Los hábitos que los comunicadores tienen durante el proceso de construcción de un contenido de alguna manera marcan y delimitan el contenido final de éstos. 

CAPÍTULO III
 EXPOSICÓN Y ANALISIS DE RESULTADOS
3.1 Análisis de Resultado
En el perfil de la producción de contenidos culturales en la prensa salvadoreña se pueden detallar los procesos y rutinas por los cuales pasan los hechos para convertirse en información. 

Este trabajo responde a la necesidad de contar con mayor comprensión de las condicionantes en la producción de las noticias en relación con las rutinas y los valores profesionales de los periodistas y que presenta los hallazgos de entrevistas en profundidad a comunicadores de La Prensa Gráfica y ElFaro.net, que conforman los dos  grupos focales en dicha investigación. 

Es así como se revelan ciertas caracterizaciones emitidas por un grupo de periodistas; se presenta un estudio donde se comparan las rutinas profesionales y valores en cuanto a redacciones, con el objetivo de encontrar las semejanzas y divergencias entre diferentes tradiciones periodísticas: La Prensa Gráfica un periódico de circulación nacional impreso y ElFaro.net es un periódico digital que es relativamente nuevo en nuestra sociedad.

La forma en que los valores profesionales y las rutinas productivas de los periodistas influyen y se reflejan en el contenido de la información ha sido documentada de manera sistemática desde fines de los setenta hasta nuestros días. (FISHMAN, 1980; 210-229)
En la actualidad en la práctica del ejercicio periodístico, los contenidos culturales se ven determinados  por las diferentes  rutinas periodísticas,  principalmente por las impuestas por los medios de comunicación y por los mismos periodistas.
Uno de los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un comunicador en el ejercicio de su profesión determinado a través del caso de La Prensa Gráfica, es la accesibilidad que se tiene a la información cultural. 
En un primer aspecto por el acceso que se tiene a las diferentes fuentes de información, y en segundo lugar, las mismas fuentes obstaculizan la fluidez en la información, ya sea por las políticas de comunicación de la institución o al brindar una poca atención a los periodistas.
Otra de las limitantes a las que se enfrentan los comunicadores, es la falta de especialización y conocimiento que tienen para el desarrollo de las temáticas culturales, principalmente por no tener conceptos claros y precisos de lo que es cultura.

Asimismo, el poco  interés por parte del medio de comunicación, ya que la sección Cultura de la Prensa Gráfica, no cuenta con el espacio adecuado para ofrecer una mayor calidad en sus contenidos según argumentan los periodistas. 

Además, lo anterior se ve reflejado en la cantidad de recursos humanos con los que cuenta la sección, pues solo dos periodistas son los responsables del mantenimiento y desarrollo del espacio.

En el caso de la sección El Ágora de ElFaro.net, los periodistas establecen  que la falta de accesibilidad a la información y a las fuentes más idóneas, son los principales problemas a los que se enfrentan en el ejercicio de su deber, así como la falta de una Ley de acceso a la Información que facilite y regule el flujo de la misma, ésto haciendo referencia al blindaje de información pública importante que hacen los ministerios, órganos del estado y fuentes oficiales.

Por otra parte, se destaca el hecho que las mismas fuentes de información, no tienen los conocimientos adecuados que permitan orientar apropiadamente a los periodistas  al momento de solicitar los datos de una determinada temática, por lo cual estas mismas fuentes oficiales se vuelven un espejo, donde buscan reflejar lo que la institución quiere, más no lo que se debe, según Gabriel Labrador, periodista de ElFaro.net.

Es por ello que la selección de las fuentes de información es determinante al momento de construir una información,  partiendo del hecho de que uno de los principales insumos con los que cuenta el profesional del Periodismo  para elaborar los contenidos culturales  se encuentra en las fuentes de información cultural. 

Para el caso de La Prensa Gráfica, los reporteros responsables de la sección Cultura, establecen tres tipos de fuentes para el desarrollo de su trabajo: fuentes oficiales, personas del medio y alternativas.

Las fuentes oficiales, es decir, aquellas netamente responsables de las actividades culturales del país: CONCULTURA (ahora SECULTURA), agencias internacionales de noticias, museos y todos los funcionarios responsables. 

Personas del medio son todos aquellos personajes relacionados con el ámbito cultural, como: pintores, escultores, escritores, casas editoriales y librerías. Como tercer tipo de fuente, los comunicadores de La Prensa Gráfica toman en consideración las fuentes alternativas, es decir, el público que gusta de las temáticas culturales.

En el caso de los periodistas del ElFaro.net, tienen en consideración dos diferentes tipos de fuentes: en primer lugar las fuentes oficiales, que son todas aquellas organizaciones que puedan ofrecer datos concretos y relevantes, para la elaboración de los contenidos culturales, dentro de este tipo de fuentes, destaca: CONCULTURA (ahora SECULTURA), universidades y organizaciones no gubernamentales.

En segundo lugar las fuentes propias o personales, que son todas las cosechadas a lo largo del ejercicio periodístico, y que el periodista considera como fundamentales e importantes al momento de desarrollar un tema, como: escultores, pintores, músicos y artistas.

Para determinar la tendencia en los temas que se presentan en los espacios culturales, es necesario comprender el tipo de temáticas que más son del gusto de los periodistas en el campo profesional, cuando se trata de cubrir fuentes culturales.
Para el caso de La Prensa Gráfica, los periodistas opinan que realizar coberturas acerca de teatro, literatura, pintura, presentaciones de libros, descubrimientos arqueológicos y arte como función social, son temáticas de gran aceptación y por ende los ejes principales en sus publicaciones. 

Mientras  en El Ágora de ElFaro.net, también se considera el teatro, la pintura y las obras literarias  como temas de mucho agrado entre el equipo de periodistas, sin embargo, los datos recabados durante la entrevista, reflejan que se  tienen en consideración otros factores culturales a los ya tradicionales.

Dichos aspectos incluyen la cobertura de temáticas como: festivales culturales, perfiles o biografías de personajes destacados de la sociedad, estudios en profundidad y descubrimientos científicos.

Del mismo modo,  los reporteros de El Ágora exponen que tienen en consideración lo que ellos denominan como: “el espectro cultural no tradicional, ejemplo: payasos, cuentistas, malabaristas, grafiteros”, como menciona Gabriel Labrador, periodista de ElFaro.net.

Sin embargo, siempre existen elementos con los cuales los comunicadores no se sienten cómodos al momento de dar cobertura o tratamiento a un determinado tema.

Los periodistas responsables de las secciones Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net  tienden en la mayoría de los casos a desarrollar temáticas que les resultan de difícil cobertura, ésto por la falta de especialización que se tiene en cuanto al entorno cultural.

Por lo que respecta a la sección Cultura de La Prensa Gráfica, los periodistas consideran que los temas oficiales y científicos  siempre son de difícil tratamiento, ya que no siempre se tiene el conocimiento adecuado para el desarrollo del tema,  y también que las fuentes no brindan una información de calidad. 

De igual forma, cuando se tratan de abordar temas que incluyen conflictos inter institucionales,  ya sea entre entidades culturales o aspectos financieros, éstos siempre son de interés social,  pero muchas veces de difícil tratamiento, pues las instituciones o funcionarios responsables consideran que son fibras sensibles por lo cual no brindan información.

Por otra parte,  los responsables de El Ágora, identifican a las temáticas oficiales como principales temas de arduo desarrollo, ya que en ocasiones las mismas fuentes opacan la información, en otros casos por la predisposición que tienen ciertos informantes a cerrarse a algunos temas.

En esta categoría también se encuentran otros temas considerados de alta cultura como: el ballet, presentaciones de libros, conciertos clásicos y aquellos que tienen una trascendencia internacional, así como temas culturales que tienen un carácter judicial y político, y aquellos con tópicos “sin ningún sentido social como por ejemplo cuando se entrega un Premio Nobel de la Paz, pues muchas personas por la misma falta de cultura no conocen el significado”, según Sergio Arauz, periodista de ElFaro.net.

Es importante mencionar que a pesar del grado de complejidad que pueda presentar el desarrollo de un tema cultural, los periodistas de los espacios culturales tienen sus propias fuentes de consulta para desarrollar su trabajo, y al mismo tiempo consideran ciertos parámetros para determinar que fuentes informativas tienen más preponderancia que otras.

En lo que corresponde a los periodistas de La Prensa Gráfica, consideran que la representatividad de la fuente es uno de los principales aspectos a tomar en cuenta, ya que las “fuentes oficiales por tradición siempre serán las primeras”, según, Patricia Cruz periodista de LPG.

Aunque también lo son el carácter,  la familiaridad y las relaciones personales que el periodista tenga con una determinada fuente de información.

Mientras la agenda que establece el medio de comunicación, en este caso ElFaro.net, juega un papel importante al momento de establecer los temas, y por consiguiente las fuentes de consulta. 

Por otra parte, la afinidad, las relaciones personales e incluso la misma costumbre, hacen que el periodista pueda identificar quien o quienes son las fuentes  más idóneas.

La versatilidad, espacio y tiempo con el que cuenta ElFaro.net, permite darle cierta preponderancia a algunas fuentes, que comúnmente no son oficiales. No es el simple conocimiento del tema, sino el manejo y dominio que se tenga; son estos aspectos lo que darán la confianza y la validez que represente la fuente para el periodista.

Sin lugar a duda la cobertura periodística muchas veces se ve obstaculizada por diversas razones ajenas a los periodistas, sin embargo la búsqueda de fuentes alternativas siempre es la primera opción para superar esta limitante.

Entre las técnicas o métodos citados por los reporteros de La Prensa Gráfica y ElFaro.net, se puede  mencionar que  con mayor frecuencia se recurren a las fuentes extra-oficiales, siempre y cuando estas sean preponderantes al tema.

Y es que en la cosecha de fuentes, la identificación extra-oficial de éstas  pasan por todo un proceso donde el periodista tiene que identificar y seleccionar, ya que definitivamente el campo cultural se está expandiendo al punto de que los medios de comunicación jerarquizan algunas instituciones, organizaciones y personas como fuentes de información.

Mientras, otra de las características mencionadas por los comunicadores de ElFaro.net, radica que en sus publicaciones citan o mencionan que una determinada fuente no quiso dar mayor información o no quiso opinar acerca de un determinado tema que se está tratando, lo cual expresan en una forma de protesta y auto justicia.

La obstaculización de la información, si bien es cierto se vuelve una dificultad para el desarrollo de un contenido,  también se convierte en la ventana para otras fuentes que están ahí, y que no son tomadas en cuenta por el simple hecho de no representar una institución u organismo que las legitime, ya que después de un proceso de selección de fuentes y preponderancia hacia ellas por parte de los medios de comunicación, en la sección cultura de La prensa Gráfica las fuentes que brindan mayor información de interés son: CONCULTURA (ahora SECULTURA), escritores y pintores como fuentes oficiales, así como cables de agencias y casas editoriales.

Ello se ve acorde a un medio de producción comercial, donde las fuentes oficiales o tradicionales son dominantes, es decir, la información para ser comercializada necesita tener un respaldo que las sustente.

Mientras, para los periodistas de la sección El Ágora de ElFaro.net, las fuentes allegadas a los ministerios e instituciones, así como la gente que participa o genera algún tipo de actividad cultural, pasando por universidades y teatros, son las fuentes que mayor preponderancia tienen.

Y es que las fuentes no tradicionales, como ellos mencionan, son las que mejor describen y comparten la producción y contexto cultural de El Salvador.

En la realidad, según citan los periodistas, son estas fuentes las que mejor conocen el entorno cultural contrario a las mismas fuentes oficiales, ya que son de muy buen respaldo cuando a la cobertura periodística se le obstaculiza la información.

Sin embargo, e independientemente al tipo de fuentes,  la producción de contenidos culturales tanto en La Prensa Gráfica como en ElFaro.net, se ve determinada por diferentes tipos de rutinas periodísticas que condicionan la forma en que se da la manufacturación  cultural.

Para el caso de la sección Cultura de La Prensa Gráfica, los criterios de trabajo que se han establecido para desarrollar las temáticas de la sección, giran con respecto a: la agenda o pauta, es decir, la cual es construida previamente por los periodistas; sin embargo esta agenda puede modificarse según la coyuntura que se esté viviendo, “todo depende del tiempo y el interés”, como lo manifiesta Óscar González, periodista  de LPG.

De igual forma los periodistas de la sección El Ágora en ElFaro.net  consideran importante la construcción de su propia agenda de cobertura, la cual debe seguir su propia línea de información y los temas dependerán de su interés social. Según  Sergio Arauz, periodista de ElFaro.net, la agenda se discute con todo el equipo de trabajo y se planifican los temas.

Entre las rutinas de producción que ambos medios de comunicación practican, se encuentra el seguimiento de temas culturales de carácter internacional, mediante al apoyo con agencias de noticias. Asimismo, prestan mucha atención al momento de planificar qué tipo de fuentes de consulta utilizarán para el desarrollo de su trabajo.

Otro de los datos recabados en ElFaro.net radica en que los periodistas plantean que las temáticas que se van a desarrollar son presentadas previamente al editor del medio, para discutir el enfoque y redacción que se le dará al producto final.

Partiendo que el enfoque que se la dará al producto cultural tiene que ver con el contexto o referente que el periodista tiene de cultura y es que el insumo principal de los contenidos culturales que elaboran La Prensa Gráfica y ElFaro.net es la cultura; dicho elemento es el punto central con el cual los periodistas de ambos medios de comunicación se relacionan y trabajan.

Por lo anterior, es necesario establecer un marco de referencia sobre qué es lo que los reporteros de estos medios consideran como cultura. En el caso de La Prensa Gráfica, según los datos recolectados, todo el concepto se relaciona con la sociedad, es decir, todo aquello que produce la humanidad, las expresiones artísticas, las tradiciones, costumbres y las formas en que cada uno de los individuos se relaciona para poder intercambiar conocimiento.

En el segundo caso, en el ElFaro.net  los responsables de la sección El Ágora ven a la cultura como “una relación ambigua entre sociedad y los productos sociales”, como lo afirma Ricardo Vaquerano, periodista de ElFaro.net.

Sin embargo consideran el hecho que la cultura es todo lo que la sociedad produce, es decir, las costumbres y las tradiciones que existen, el lenguaje y las formas de comunicación que se emplean en la sociedad. 

Con base a las respuestas sobre qué es lo que los periodistas consideran como cultura, se puede decir que el referente principal se encuentra en la sociedad, ya que es la conductora principal de la cultura, en donde todos sus miembros son entes productores y generadores de cultura.

Para Anthony Giddens, cultura se refiere a los valores que comparten los miembros de un grupo dado, a la totalidad del modo de vida de los miembros de una sociedad.

 En el caso de esta investigación se entiende como cultura a un conjunto de rasgos que rodean a la  sociedad y que puede transformar  sus hábitos como seres humanos y que no solo se limita con el arte como  muchos creen, sino en todo lo que rodea a una sociedad, que va  desde las artes, creencias, el patrimonio cultural y las tradiciones.

Ahora bien, si la sociedad es conductora y productora de cultura, es fundamental conocer hacia qué sector o sectores están dirigidas la publicaciones de estos medios de comunicación. 

Para el caso de La Prensa Gráfica, no se tiene establecido un público meta para el cual estén destinados los productos culturales que ellos desarrollan. Según Patricia Cruz, periodista de LPG, la información se produce como en cualquiera de las otras salas de redacción del medio.

Sin embargo, en ocasiones se pretende alcanzar a aquellos individuos con algún grado académico determinado; se busca un público que sepa o tenga contexto de la información, ya que a menudo los artículos que se redactan, no pueden prescindir de tecnicismos propios de las temáticas culturales y que no cualquier persona conoce.

Mientras que en ElFaro.net, por ser un medio digital se necesita principalmente que las personas tengan acceso a una computadora con internet, sin embargo en lo que respecta al contenido de la información, se busca alcanzar “desde el más capacitado o intelectual, hasta aquel que sólo puede leer y escribir”, expone Ricardo Vaquerano, periodista de ElFaro.net.

Por todo lo anterior, ambos medios de comunicación no contemplan un público al cual vayan dirigidos sus contenidos, no obstante, el tratamiento de la información que en las secciones de Cultura se maneja, siempre tendrá a ser construida con ciertos tecnicismos que podrían dar lugar a la exclusión de un determinado público, no porque el periodista lo desee, sino más bien por el propio carácter y origen de la información.

Ésto debido a que los temas de mayor producción en las publicaciones de La Prensa Gráfica contemplan temáticas que necesitan de un cierto criterio, para poder comprender el contexto y los términos que se plasman en los artículos culturales.

 Según Patricia Cruz,  periodista de LPG, los tópicos de mayor jerarquía son las obras teatrales, galerías y presentaciones de libros. Por otro lado, también se destaca el hecho de incluir toda la amplia gama de las bellas artes: como las pinturas, esculturas, dibujo y fotografías.

De igual manera, en El Ágora de ElFaro.net se “incluyen los temas tradicionalmente culturales”, explica Sergio Arauz, dando lugar a un espacio en donde se puede cultivar al lector en temas relevantes de la sociedad, ya que se presentan análisis de libros, perfiles de personajes del entorno cultural y grupos culturales.

Por tanto, los temas de mayor producción en las publicaciones de ambos medios de comunicación responden a la apreciación que ellos y los mismos periodistas consideran como cultura, y siendo este contexto el que se transmitirá a la sociedad mediante las publicaciones.

Durante el proceso de producción de contenidos culturales, los periodistas utilizan ciertos criterios al momento de producir sus notas; se pueden destacar algunos aspectos tanto de carácter profesional, es decir, factores de tiempo, espacio físico, cantidad de notas a producir y el conocimiento del tema.

El factor tiempo, según los periodistas entrevistados, se refiere a la disponibilidad que el reportero tiene o, dicho de otra manera, el que el medio de comunicación le exige para la entrega del producto final.

Para el caso del elemento de espacio físico, los periodistas de La Prensa Gráfica cuentan con un área determinada donde deben integrarse los productos culturales, pero a su vez este espacio está condicionado al proceso de pauta publicitaria del medio.

Mientras que en el caso de ElFaro.net, el espacio físico no se encuentra condicionado, ya que por su carácter digital, el sitio de trabajo es mucho más versátil y no representa mayor inconveniente para los informadores.

Sin embargo, el espacio físico no es el único elemento a considerar al momento de producir una nota, pues los periodistas de La Prensa Gráfica y ElFaro.net  se encuentran en la obligación de cumplir una cuota de producción que el medio les exige.

Asimismo, uno de los aspectos centrales durante el proceso de construcción de un artículo, nota o reportaje, radica en cuanto al conocimiento y dominio que el periodista tiene de la temática que se pretende desarrollar.

Los factores antes mencionados se vuelven el referente principal que el periodista utiliza al momento de seleccionar las fuentes de consulta para la construcción de los productos culturales, y es que dependiendo de la idoneidad de la fuente abordada  podría verse reflejado en el impacto social de la información presentada al público.

Otros de los criterios que podríamos mencionar que determinan la agenda de la sección cultura de La Prensa Gráfica, son los tópicos  determinados por la línea editorial del medio, con base a dos variables: la relevancia pública y la novedad.  

En cuanto a la relevancia pública ésta se refiere a todos aquellos temas que el medio de comunicación considera que son de importancia para la sociedad. Mientras, la novedad está referida a todos aquellas temáticas que no son tradicionales y que más bien pueden ser como una moda.

Por otro lado, en el caso de ElFaro.net siempre se toma en consideración la relevancia social o cultural de los temas, pero la agenda siempre es determinada por los periodistas. 

En la mayoría de los casos, la agenda de la sección se trabaja con base a entregas, siendo ésta la continuidad de alguna entrevista, perfil o reportaje, el cual es trabajado desde varios puntos de vista por los periodistas.

Ahora bien, según los datos vertidos por los periodistas las rutinas de producción influyen al momento de producir un producto cultural y según los parámetros de ambos medios de comunicación, su carácter, su organización y su agenda que es el resultado de lo que el medio concibe como cultura, determina el producto final.

Considerando todo lo mencionado anteriormente, los parámetros sobre los que los periodistas reflexionan a la hora de producir los contenidos culturales, aparte de los procesos del medio también incluyen  la formación académica proporcionada en las aulas universitarias, la cual  permite determinar el perfil de los periodistas que trabajan en la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net.

Según la oferta académica de las diversas universidades,  la mayoría de comunicadores que tratan las fuentes culturales presentan un perfil general, sin tener una preparación especializada en ninguna de las temáticas que cubren.

La preparación general que les proporcionan en las instituciones educativas y el poco interés por parte del medio en capacitarles, les obligan a buscar de forma personal involucrarse más en las temáticas culturales, adquiriendo experiencia en la cobertura y relacionándose con las fuentes especializadas que en algún momento les pueden  despejar dudas o complicaciones al escribir sobre alguna obra artística.
A pesar de todo, son este tipo de temáticas las que se deben trabajar y más que todo explicar, porque lo que la mayoría de periodistas afirman es hacer una descripción y no una interpretación de lo que en ocasiones se ve reflejada en una sociedad desinformada y muy alejada de la realidad cultural.
CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones
LA PRENSA GRÁFICA

Se puede concluir que las rutinas periodísticas que practican los periodistas de la sección Cultura de La Prensa Gráfica, determinan y condicionan  la producción cultural del  medio de comunicación.

· La muestra recolectada durante la investigación reconoció que antes de producir cualquier tipo de contenido cultural, se debe seguir una serie de rutinas para el desarrollo de la sección.

· En primer lugar los periodistas señalaron que el establecimiento de una agenda, es el elemento principal al momento de determinar los temas a tratar.

· Como punto principal la agenda temática que estable el medio de comunicación, condiciona de ante mano los contenidos presentados en la sección.
· Igualmente, se logró determinar que las fuentes de consulta con mayor preponderancia  por parte de los periodistas de LPG siempre serán aquellas oficiales y que sean fidedignas para su trabajo.

· Por otro lado, se puede ultimar que los periodistas consideran que las fuentes oficiales no siempre son las más indicadas, pues en ocasiones estas fuentes no tienen un buen dominio del tema.

· Asimismo, las fuentes oficiales en algunos casos obstaculizan el ejercicio periodístico, al negarse a brindarse a dar algún tipo de información, según determinaron los reporteros.

· También se concluye que los periodistas  de LPG desarrollan otros mecanismos que los ayudan a solucionar las dificultades en el ejercicio periodístico, es decir, valiéndose de otro tipo de fuentes a parte de las oficiales.

· Los periodistas de La Prensa Gráfica  encuentran conveniente el manejo de fuentes no oficiales como: artistas, pintores, escultores.

· La agenda temática es determinada con base al interés social de los temas y también se toma en consideración su relevancia.

· Se determinó que en ocasiones el espacio físico y el tiempo  proporcionado por el medio dificultan en gran medida la elaboración de los productos culturales

ELFARO.NET

En el caso del perfil de producción de contenidos culturales de la sección El Ágora de ElFaro.net, se puede concluir que las rutinas periodísticas también juegan un papel primordial al momento de construir cualquier tipo de artículo cultural.

· Como punto principal a lo largo de la investigación comprueban que con base a la agenda establecida por los periodistas y el medio de comunicación, se estipulan las fuentes de consulta.

· Sin embargo, los periodistas afirmaron que pese a buscar siempre mantenerse en los temas de interés social, ellos incluyen temas relacionados al espectro cultural no tradicional.

· El espectro cultural no tradicional está referido a los temas que son de carácter cultural; pero que no siempre son incluidos como tal, es decir, los grupos culturales, modas o tendencias culturales, payasos y otros aspectos del ámbito cultural.

· Los periodistas responsables de la sección consideran que las fuentes de mayor preponderancia para su trabajo siempre son las oficiales, pero éstas, en ocasiones, lejos de contribuir a desarrollar un buen trabajo periodístico,  dificultan su labor, ya que a menudo no dan una información de calidad o se niegan a dar información.

· Los reporteros  afirmaron que el enfoque de las temáticas presentadas siempre son trabajadas con relación a su propia línea y con la ayuda del editor general de la sección.

· Se puede concluir que los periodistas no se encuentran conformes con la labor que realizan algunas fuentes oficiales, y que debería haber una ley que facilite el acceso a la información.

4.2 Recomendaciones
La investigación realizada sobre las rutinas periodísticas durante el proceso de producción cultural en La Prensa Gráfica y ElFaro.net, contribuyó a  tener una mejor caracterización de dichas prácticas.

Con base a lo anterior se tiene una perspectiva más amplia de la situación actual del Periodismo Cultural en el país, pero principalmente la ejecución de los productos culturales en los dos medios investigados.

Por tal motivo, se pueden mencionar a continuación diferentes propuestas o recomendaciones que podrían contribuir a una mejor ejecución de los procesos culturales, por ende y con el único objetivo de aportar a la especialización y perfeccionamiento de las labores de los periodistas, medios de comunicación, universidades, fuentes oficiales del ámbito cultural:

Como factor principal a los Periodistas de La Prensa Gráfica y ElFaro.net, por ser los responsables de la elaboración de los productos culturales destinados para la sociedad, se les recomienda buscar especializarse y aumentar sus conocimientos en torno a la Cultura; conocer de los temas, todo con el propósito de mejorar y ser profesionales  con una mayor visión y que contribuyan al desarrollo de la sociedad, ya que la Cultura es uno de los ejes principales para el crecimiento de la humanidad.

En un segundo lugar a los medios de comunicación general, por ser los responsables de crear y mantener los espacios culturales, se les propone dar la importancia debida a estos espacios, y no ver a las secciones culturales como simples mecanismos de relleno en sus publicaciones, dar a los periodistas el apoyo y las herramientas necesarias para una ejecución profesional del ejercicio periodístico.

Por otro lado, se le recomienda a las Universidades, crear nuevas estrategias o incluir dentro de sus planes educativos la existencia de una carrera que especialice a periodistas culturales, que se genere una educación profesional, dando el conocimiento tanto teórico como práctico para la ejecución de este tipo de periodismo.

De igual forma a las fuentes oficiales en general del ámbito cultural, se les recomienda, mantenerse informados adecuadamente para brindar una información de calidad a los periodistas,  y no obstaculizar la labor de los reporteros al momento del ejercicio de su deber.

A la sociedad en general, que tome un papel protagónico por ser la principal responsable en la producción cultural, siendo la promotora primordial de nuevos insumos culturales, contribuyendo a crear y convocar a los medios de comunicación hacia nuevas temáticas culturales.

A la Prensa Gráfica se le recomienda crear y establecer un nueva estructuración de su equipo de trabajo responsable de la sección Cultura, ya que el hecho de contar con solo dos periodistas limita la capacidad de producción, además el hecho de mezclar la sección Fama con Cultura no es una estrategia de mucho beneficio,  sobre todo al momento de presentar sus productos culturales.

A CONCULTURA (ahora SECULTURA) por ser la fuente oficial de mayor jerarquía entre los medios de comunicación, se le recomienda mejorar sus relaciones y establecer políticas adecuadas de comunicación que no dificulten la labor de los periodistas, además de ayudar a que los periodistas puedan crecer como entes especializados cultura.
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1. ¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?

Uno de los principales problemas a los que se enfrenta o nos enfrentamos los periodistas es a la poco información o también a la poca voluntad de brindar información de algunas personas. Siempre existen las venditas trabas que nos tienen buscando otros formas de cómo conseguir la información que como medios de comunicación tendríamos que tener acceso; lo cual es un poco el resultado de no contar con una verdadera ley de acceso a la información que es donde las instituciones publica aún se escudan y como resultado tenemos una especie de blindaje de la información de algunos, porque no son todos los sectores públicos.
2. ¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?

Bien, como medio consideramos un espectro amplio de fuentes y posibles fuentes. Una de ellas son las mismas universidades como la nacional, que en alguna manera es productora y promotora de actividades culturales. Otra, seria, CONCULTURA, aunque no siempre nos atienden pero como la institución gubernamental siempre la tenemos presente. En esta medida hemos detectado que las ong’s muchas veces están más activas en nuestras agendas como fuentes así como nuestras propias fuentes, llámense estas amigos de años conocedores de los temas claro está, así como, personajes sociales que no necesariamente sean prominencias socialmente hablando.
3. ¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?

En lo personal de una u otra manera las obras de teatro siempre me llamaron la atención, al principio no las entendía pero poco a poco les tome el gusto. Otra seria las pinturas y obras literarias, las pinturas siempre son bonitas pero cuando sabes un poquito más de ellas se vuelven fascinantes y las obras literarias si empre son interesantes ya que muchas veces las biografías de los escritores ya hablan del material sin necesidad de haberlo leído como es el caso de Salarrue o Horacio castellanos Moya por citar algunos. Y qué decir de los festivales, estos son como una tradición en otra tradición por ello también son d delos preferidos.
4. ¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?

Volvemos al inicio, las fuentes oficiales, en ocasiones son tan tediosas y no por el contenido, sino que por las mismas personas que manejan o dan el contenido y esto opaca el interés y contenido que los periodistas tienen de estas instituciones. Esto nos causa un verdadero problema porque el titular o encargados de algunas dependencias gubernamentales no saben de qué están hablando y eso es tedioso para uno como periodista. Y es como cuando estas fuentes se cierran a algunos temas, y uno dice pero si es cultura, sí, pero aun en temas culturales algunos temas no trabajados por unas entidades.
5. Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?
Depende mucho de las relaciones que uno forma con las fuentes, muchas veces la relación periodista funcionario no funciona pero la amistad de pedro y juan si, entonces esa es una buena forma de cómo establecer ciertos parámetros de fuentes y llamémoslo de alguna manera fuentes extra profesionales; y es que como funcionario o representante de una institución pública o privada no se pueden salir de algunos parámetros, pero como amigos muchas veces se es un poco más flexible con el flujo de la información. Y esto diríamos que sería como el resultado del cultivo de fuentes que el periodista hace, y es cultivo porque a diario hay que abonar esa amistad o lazo que hay fuera del trabajo y de la misma responsabilidad que uno tiene como comunicados o informador.
6. ¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?

Un poco lo anterior, cosechar fuentes por todos lados, uno como periodista nunca sabe dónde estará mañana y por eso es bueno tener semillitas por todos lados pero estamos hablando de semillitas de fuente de información no de las otras semillitas, aunque eso es otro temas, poro igual, uno nunca sabe cuándo ni dónde un funcionario o fuente no querrá brindar información y también eso lo citamos en el caso del faro en la nota, que fulano no quiso opinar sobre un x tema. Y es por eso que las fuentes, esa red de fuentes que nos enseñan en la U es necesaria siempre, para sobreponernos a eso que llamamos fuente off.
7. ¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección de cultura?

Cuando me dices fuentes, es por institución o personas, porque si es por personas representantes de estas instituciones hay unos pocos por ahí pero  no muchos; mientras que personas allegadas a estas instituciones, conocedoras y lo más importante para un periodista dominadoras de temas culturales hay muchas entonces esas son las mejores. Por eso cuando se trabaja con los actores de información en este caso cultural los escritores, pintores, escultores y productores de teatro son las fuentes más idóneas para brindar información. Estos como son actores que tradicionalmente son conocidos como productores culturales aunque en realidad solo esto no es cultura son los que están al tanto y manejan el escenario del ámbito cultural de nuestro país; y es que los que están detrás de los escritorios no siempre están al tanto o dominan las temáticas y esta es la realidad.
8. ¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección El Ágora de ElFaro.net?

En el faro los periodistas y editores formamos una agenda propia con el fin de trabajar temas que son propuestos por nuestros mismos colegas, en las mañanas es regularmente donde esto se decide o se trabaja al mismo tiempo tenemos nuestra propia línea de información, es decir que nosotros decidimos que trabajaremos paralelo o al compás de lo que dice la agenda cultural tradicional; vaya aquí podemos decir que, lo anterior es en base a la valoración de temas según la importancia social que como periodistas y medio de comunicación creemos que es de relevancia, aunque siempre nos podemos equivocar, pero tratamos de  no hacerlo.
9. ¿En su opinión que es cultura?

¿Qué es cultura? Bueno cultura es todo lo que somos nosotros, es como una relación ambigua entre la sociedad y los productos culturales, y los productos culturales como resultado de esa sociedad. Es como un todo, como somos, en pocas palabras es todo lo que nosotros producimos.
10. ¿Cuál es el tipo de público al que está dirigido los contenidos culturales?

Bueno, por ser un medio digital vemos personas que tengan acceso a este recurso; ya dentro de esto es para el que solo pueda leer hasta el más capacitado o intelectual, porque trabajamos con textos que puedan ser leídos por aquella persona que solo pueda leer así como aquel que tiene un poco más de conocimiento por que unos temas por su naturaleza tienen que ser trabajados con muchos tecnicismos. 
11. ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

Bueno como mencioné nosotros formamos nuestra agenda, ahí, nosotros le damos mucha importancia a la biografías figuras públicas y no públicas de nuestra sociedad, es decir aquellos que tradicionalmente no son vistos como productores culturales. Otro aspecto que ahorita lo tenemos un poco estancado es el análisis de libros y la comparación que hacemos de estos con nuestra sociedad, ya que nuestro medio lo permite decidimos explotarlo.
12. Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

Veamos, siempre que vamos a trabajar un tema buscamos la forma de saber de él, que es, como funciona, etc, es decir buscamos un contexto para abordarlo de la mejor forma posible; ya que, solo así podremos ver una posible coyuntura del tema o en qué momento surge o porque surge en un determinado momento. Todo esto es un insumo para ver el posible impacto social o su importancia social que es la finalidad de la producción de los contenidos.
13. ¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

Es como dije la construcción de nuestra agenda propia que vendría a ser la línea de trabajo de nuestra sala de redacción, donde nosotros (editor y periodistas), determinamos que temas queremos trabajar o darle continuidad como el caso de las biografías que muchas veces las hacemos por entregas.
14. ¿Cómo está organizada la sección El Ágora de ElFaro.net?

Tenemos un jefe editor que es Carlos Dada.

Editor de la sección Ricardo Vaquerano.

Tres periodistas: Sergio Arauz, Gabriel Labrador y Ricardo Vaquerano
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1. ¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?
Bueno, casi siempre todo tiene que ver con la fuente y la misma fuente pasa a ser otro problema. Es decir, vaya, como ejemplo encontrar a la persona idónea (fuente idónea); siempre es difícil hablar con titulares de dependencias del estado así como con otras entidades. Y como si eso no fuera una traba pasa también que si tenes la suerte de hablar con el titular o encargado muchas veces este no maneja el tema, no es paja, yo me he topado con sujetos que nada que ver, y eso para uno muchas veces se vuelve hasta tedioso. ¿las fuentes son el principal obstáculo para la cobertura de un periodista? No, para nada, en mi experiencia particular no solo son las fuentes, vaya otro caso que cualquier otro colega te va decir es el lugar donde y como se hace la entrevista. Una persona no te dará la misma información a la salida de una dependencia o de un parqueo como la que te pueda brindar en su oficina o acá en el faro, nunca será la misma información. Y eso está comprobado por casi todos los que andamos en este volado.

2. ¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?
Veamos, por las características del medio a mí me gusta trabajar con fuentes propias pero de la mano con las fuentes oficiales. ¿Cómo, me podría explicar? Vaya, cuando a mí me asignan un equis tema yo digo, yo conozco a fulano que sabe de esto, pero por la naturaleza del tema me tocaría entrevistar al presidente, político, etc. De esa forma trabajo pero trato de que todo vaya en el mismo rumbo; vaya fíjate, una vez realizando una nota, una fuente amiga me refirió a otra porque yo así como dicen ya había topado ya ves que en el medio cultural cuesta encontrar contactos y es así como he conocido muchos escultores, pintores y músicos que por no estar representados por una institución no son reconocidos.
3. ¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?

¡Que temáticas! Como uno escribe de todo, nunca me había detenido a pensar en eso. Veamos, en la sección el ágora trabajamos mucho son los perfiles (biografías), que es una con las cuales me identifico bastante el poder tratar de entender aúna persona y captar lo que ella es para poderlo escribir en chivo. Otra serían las obras de teatro, puchica a mi antes no me gustaban, hasta que una vez me puse a entrevistar a un actor y me relato como se preparan para el papel y también para la poca aceptación que aún siguen teniendo en nuestro espacio cultural, desde ahí comencé a ver el teatro con otros ojos. Parecido a esto fue cuando paso este hecho de moda lo llamo yo de los emos, como la gente se alarmo y ni siquiera sabían quiénes y eran eso me gustó mucho cubrirlo.

4. ¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?

Ahora es el otro extremo, fíjate que a mí no me gusta cubrir pero ya lo he hecho, y por eso no me gusta, ósea no me gusta porque no se nada y por ende me cuesta escribir sobre valet, y me di cuenta de eso hasta que leí la nota de un colega y se leía la nota con aquel detalle y narración tan bien que yo dije esto no es mío. Otro así que te puedo decir que me cuesta las narraciones de conciertos o sacar un estrato de lo que fue un concierto a mí no se meda para nada; así como no se me escribir sobre política, escribo de política pero no me gusta, siento como que no avanzo en nada. Si queres te lo resumo así rapidito, son temas sin ningún sentido social.

5. Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?

Preponderancia, fíjate que para mí tiene que ver la personalidad que tiene respecto al tema o al área que se va a tratar, es decir pues, no se puede hablar de leyes con un medico habrá que hablar con un abogado pero en este estrato de abogados existirá uno que tendrá mayor conocimiento o dominio del tema que muchas veces es tendrá que ver con la participación directa o indirecta de un determinado punto de vista vaya te pongo un ejemplo: hasta hace como cuatro años aquí como referentes de analistas políticos solo habían dos personas ahora ya hay como seis quiere decir que la preponderancia de unas fuentes cayo y otras fueron surgiendo. Pero es aquí donde viene otro punto importante la familiaridad y la confianza que el periodista o el mismo medio de comunicación le dé a una determinada fuente, porque uno con el correr del tiempo y cobertura se fija quien es el que tiene mayor certeza en sus comentarios o aportes, esto es así: entre mejor información me des mayor preponderancia te doy es una ambigüedad. 

6. ¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?

Como cualquier otro periodista salvadoreño creo que siempre es bueno tener a la mano un plan b por cualquier cosa, porque comúnmente a nosotros siempre nos dejan por cualquier otra cosa; entonces toca recurrir a este plan que muchas veces consiste en buscar otra fuente de información, esto muchas veces también es complicado porque no es cualquier fuente solo para salir del compromiso, sino que tiene que ser una fuente que será la más adecuada o idónea para el proceso de construcción de la nota. Vaya, con respecto a eso, nosotros aquí en el medio tenemos la costumbre de que cuando una fuente no nos atiende o simplemente no nos quiso contestar una pregunta nosotros al momento de la redacción decimos clara mente que Pedro Pérez no quiso opinar. Te voy a contar una anécdota o pasada como también se dice, en una ocasión ya cansado de hacer la cita y esperar al entrevistado solo para que no me respondiera algunas cosas, una vez yo sabía que un funcionario en un lugar y así de la nada aborde la sorpresa fue para el que me platico de varias cosas pero también me sorprendió a mí porque después me evadió todo el tiempo digamos que me funciona a medias.

7. ¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net?
Para nosotros (sección Ágora) como en cualquier otro medio las fuentes gubernamentales son las de mayor preponderancia por el simple hecho la oficialidad, aunque ahora esa mima oficialidad las está volviendo inalcanzables, en el sentido que accesar a ellas cada día es más complicado, la verdad no sabemos porque pero eso está pasando. Pero si esto pasa por aquí otras fuentes están teniendo un repunte para nosotros como medio, vaya, la misma gente que genera o participa en alguna forma de actividad cultural perfectamente está llenando estos espacios que las instituciones dejan. Y es que si de cultura se trata la misma sociedad se convierte en la principal fuente de información, y es que tenemos tantos actores allí afuera que no podemos ni imaginar cuanto información existe ni la calidad de ella. Vaya fíjate, una vez yo fui a la nacional a buscar una fuente para una nota, fui, me atendieron me toco hablar con un biólogo, pero o que te quiero decir que el señor bien tranquilo me explico con términos técnicos pero al mismo tiempo me los traducía la cristiano, eso ayuda mucho porque si a mí como periodista me queda claro lo más seguro es que cuando lo esté redactando daré una mejor idea o referencia al lector.
8. ¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección El Ágora de ElFaro.net?

Aquí en el faro lo primordial es hacer, discutir y planificar una agenda, lo cual es bien interesante porque cada periodista propone temas y los trabaja junto al editor. Lo cual es una ganancia para nosotros como periodistas pues contamos con mayores espacios de acción, ¿Cómo cuáles?, vaya te vaya a explicar cómo funciona a aquí la sección. Cuando nosotros proponemos un determinado tema tenemos que cumplir con ciertos requisitos; uno de los primordiales seria tener o hacer una previa investigación o contextualización de lo que queremos escribir, vaya y con esto podemos definir o dar un planteamiento de un tema, cualquier tema, entonces viene el proceso de selección de fuentes que ya es un poco la consecuencia de la investigación. Ya con esta parte netamente del periodista, pasamos al trabajo junto al editor donde vemos el posible enfoque, posible tema, y afinamos cualquier cosas que a nosotros se nos haya escapado etc. Para finalmente hacer una redacción junto al editor que siempre es una ayuda porque te da una visión de fuera y eso te ayuda a ver posibles lagunas o espacios que no cubrimos en la redacción, así como muchas otras cosas. 

9. ¿En su opinión que es cultura?

¿Qué es cultura?, la cultura como poderla definir, pasa por el lenguaje y las diversas formas de comunicación, sin las cuales no nos podríamos integrar. Y esa integración pasa por las diversas costumbres que todos compartimos tradiciones que nos identifican de otros pueblos. En pocas palabras como dicen unos, cultura es todo lo que la sociedad produce y considera parte de sí misma y sirve como elemento de enlace y convivencia de muchas personas.

10. ¿Cuál es el tipo de público al que están dirigidos los contenidos culturales?

El Faro por su naturaleza busca un público determinado pro ciertas características. El público que nosotros consideramos o buscamos cubrir va desde jóvenes de bachillerato hasta masters en cualquier cosa hablando académicamente. La forma de la redacción no es muy complicada siempre buscamos un equilibrio entre lo técnico y un lenguaje coloquialmente aceptable. Aparte por la naturaleza del medio las personas que buscamos como consumidores de nuestros contenidos necesariamente tienen que tener acceso a una computadora con internet, aunque ya en nuestra sociedad eso ya dejo de ser un lujo. Ya cualquier cipote de trece o quince años para arriba puede utilizar y accesar a estos recursos.

11. ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

En la sección últimamente no se está produciendo mucho material, esto por lo del taller y otras cosas, pero bueno esa no es la pregunta. Cuando decís ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones te réferis a la secciono en mi caso personal? Digamos que en el caso personal. Bueno, en mi caso últimamente cuando escribo para la sección me gusta mucho trabajar temas tradicionalmente culturales ¿Cómo cuáles? Estamos hablando de teatro, pintura y música. Vaya, pero digamos que eso es una parte porque lo que verdaderamente me gusta es escribir para lo que nosotros llamamos perfiles que es igual a la biografías de pernas que no necesariamente tienen que ser muy conocidas. Te pongo un ejemplo una vez entrevistamos a una bailarina exótica, como periodistas ya teníamos seleccionadas un par de preguntas y como hombre otras, pero al iniciar la plática, al conocer como había sido la vida de esta persona, porque bailaba, como se sentía eso cambio totalmente mi visión de entrevista todo lo que prepare no sirvió. Y eso es lo bonito de este género muchas veces nosotros como periodistas cometemos este error recurrente de prejuzgar o calificar a las personas. 

12. Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

Cuando se está reporteando, bueno entre un de los aspectos que yo considero está el donde se hace la entrevista muchas veces el lugar limita información o la hace fluir tiene que ver con la comodidad del entrevistado; otra podría ser cuando hacer la entrevista, existen momento coyunturales donde hablar de un determinado tema o tener información de ese tema se vuelve un poco por no decir imposible. Entonces uno tiene que saber leer los tiempos muchas veces las primicias no cuentan todo siempre las notas posteriores y con una mayor profundidad darán mayores resultados que una primicia. Y esto último tiene que ver con el tiempo y espacio que uno le puede dedicar a la elaboración de una nota, en el faro ese no es una problema pues contamos con mayor tiempo que los medios tradicionales para construir nuestras notas; pero siempre trabajando de la mano con el editor que siempre es de mucha ayuda.

13. ¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

Bueno como te mencione al principio una gran parte de la agenda la determinan los periodistas con sus propuestas, en ocasiones en muchos de los temas se da continuidad a ciertos temas y más que todo se hacen varias entregas de perfiles. Acordémonos que el ámbito cultural no esta tan presionado como podría ser el caso de la política o economía muchas veces toca construir una temática hablando de cultura. Esto siempre tendrá sus excepciones recordemos el caso de los emo por ejemplo para nosotros fue un tema improvisto porque para la misma sociedad que un imprevisto debido a la poca información que se tenía de este movimiento. Son estas cosas las que en ocasiones se vuelven tan complejas de trabajar en un solo sentido que es necesario realizarlas por entregas ya que hay que trabajarlas desde el punto de vista social, psicológico, educativo, etc. Y cosas así.

14. ¿Cómo está organizada la sección El Ágora del ElFaro.net?

Acá en el faro trabajamos con un jefe editor.

También está el editor de la sección.

Y junto a ellos estamos los periodistas.
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1. ¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?
Bueno, creo que el mayor inconveniente a la hora de la cobertura radica en las mismas fuentes, con las fuentes pasa mucho de todo pero lo principal creo que es el tiempo que estas dan o brindan a los periodistas y otra muy distinta es la persona adecuada para brindar información. Nosotros muchas veces valoramos el manejo que tiene una persona del tema tratado y ese manejo que tenga o no para nosotros al final radicara en la idoneidad de la fuente o no. Por ponerte un ejemplo nomas, cuando un tema es coyuntural muy difícilmente un funcionario dará información, ahí la cobertura se ve nula por la misma burocracia que rodea la información.  Y es que si analizamos la falta de una ley de acceso a la información es la causante de que mucha información no se dé a conocer, porque las cabezas de instituciones públicas se vuelven espejos de la institución más no de la realidad.

2. ¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?

Las principales fuentes, bueno, uno a medida va trabajando en la profesión muchas veces conoce a personas que a la larga llegamos a formar un lazo profesional más no de amistad. Y es ahí donde entran esas fuentes que uno cosecha a lo largo del ejercicio periodístico, pero esto a nivel muy personal o local; porque también tenemos muchas otras fuentes de información. Un ejemplo de ello serían los cables de información que recibimos de las agencias los cuales nos nutren de hechos que pasan fuer de nuestras fronteras. Volviendo acá otras fuentes que te puedo mencionar son las universidades que siempre están trabajando en algo y otro de las fuentes tradicionales podrían ser los directores de obras de teatro que siempre nos actualizan de sus presentaciones.

3. ¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?

Hablando de fuentes culturales, pues no lo había pensado, pero si tengo. Una podría ser el teatro, ya hace mucho estuve en un taller sobre teatro y fue desde entonces que entendí muchas cosas de las puestas en escena y eso me ayuda a hacer unas mejores crónicas o descripciones de las obras. Fíjate que también me gustan los temas que tienen que ver con descubrimientos científicos, me recuerdo hace como dos o tres años aquí en el país se descubrió un nuevo tipo de árbol y eso fue muy emocionante para ni, no solo por el hecho del hallazgo, sino también por la investigación de este para la redacción, fue muy emocionante. Mientras que el fuerte de la sección como tal ahora son las biografías o perfiles de personalidades de nuestro país, eso también me gusta mucho allí podemos mencionar también personajes no tradicionales como payasos o cuentistas entre otros. Estas personas aun cuando no son personalidades de reconocidas de nuestro país tienen su impacto en comunidades o espacios públicos más pequeños, aparte también tienen un historia de vida que contar y compartir. 

4. ¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?

¿Cuáles? Todas, mentiras, pero si hay varias con las que me he topado y me han dejado un sin sabor, entre estas están las notas judiciales, puchica, aquí sí que no. Un par de veces me toco cubrir pero me sentía más perdido que saber quién; y es que ahí es de entender y manejar la terminología para no perderse esa creo es la clave pero como yo no la manejo por eso nada que ver. Vaya, también te puedo decir de uno que me tocó vivir hace poco, hace como unos seis u ocho meses me toco hacer una nota sobre la actualización de la RAE y la supresión de diversas palabras y la puesta de acentos y la quita de acentos de unas palabras, manejar ese contexto o mejor dicho el no manejar es gran contexto te deja muy limitado en el rango de interpretación de la implicación de estos nuevos cambios lingüísticos, esto solo para ponerte un ejemplo. Y otro que te podría mencionar seria la presentación de libros, de por sí que son bien escasas en nuestro contexto social y cultural, pero otra cosas muy distinta es la presentación de libros a nivel internacional no manejar ese contexto y la tendencia del autor y más que eso no poder entrevistar al autor te limitan y eso no me gusta, bueno almenos esa es mi escusa.

5. Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?

Aquí y en cualquier otro espectro del periodismo la idoneidad de la fuente creo que es fundamental para darle cierta valides a una fuente sobre otra. Pero que quede claro que cuando digo idoneidad me refiero a las oficiales que tienen su valides, sí, pero existen otras que tienen un dominio y manejo del tema que también las hacen válidas y no necesariamente están al frente de un organismo. Y esto precisamente da la pauta para que un periodista confié y valide la fuente; cuando hablamos de confianza estamos diciendo que efectivamente la fuente nos dice lo que realmente pasa o nos da una aproximación más real de lo que paso. Y el punto crítico o central de todo esto es la disponibilidad y tiempo que la fuente muestra a los periodistas o al hecho de querer brindar información, pasa que muchas veces una fuente puede saber o conocer de un determinado tema pero se niega a hablar con los medios o dar declaraciones de relacionados a ese tema. Por eso para mí esa disponibilidad de tiempo es importante.

6. ¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?
¿Mecanismos? Bueno uno siempre busca la forma de tener fuentes alternas, siempre estar un paso a delante de un no como respuesta. Te puedo contar una experiencia bonita que tuve, si, bueno fíjate que una vez estábamos haciendo un análisis de los diferentes autores latinoamericanos, y estábamos analizando a Javier Darío Restrepo y obviamente no lo podíamos entrevistar cara a cara al menos que yo tuviera entre cinco mil dólares para ir a Colombia y entrevistarlo, pero surgió algo muy bonito un video conferencia con Darío Restrepo vía Skype, fue muy buena experiencia y muy amena ya que como medio digital esas herramientas las tenemos a la mano y si la podemos utilizar y sacar provecho pues bienvenido. Bueno esa es la experticia ¿y a la cobertura tradicional que otros mecanismos emplea? Ya lo dije creo siempre un periodista tiene que tener a la mano una agenda de contactos con los cuales comunicarse si una puerta se cierra esos contactos que se forman en la profesión muchas veces te abren otras puertas donde podes obtener información. Y no sé si mis colegas ya te lo dijeron pero acá tenemos la norma de decir o citar en la nota que si un funcionario no quiso dar su opinión sobre un determinado teman pues eso ponemos como cita en la nota.

7. ¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net?
En nuestro caso y en el mío muy particular te puedo decir que los productores de teatro siempre han sido una fuente recurrente de información, no solo porque les ayudamos si así se puede decir a difundir la información de las obras que están promoviendo sino que también ellos muchas veces son fuentes de consulta de otros temas que nosotros sabemos que nos pueden ayudar y por ello son fuentes muy apreciadas. En las universidades también tenemos una buena relación, ya que muchas veces los ellas mismas como fuentes de promoción cultural ayudan y dan vida a contenidos. Y últimamente hemos trabajado un par de notas con el CENAR que de una u otra manera promueve la cultura tradicional y son fuente accesible para este medio de comunicación, lastimosamente eso no sucede con otras instituciones que en vez de buscar acercamiento con los medios se distancian de nosotros lo cual repercute en una nula interacción de información.

8. ¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección El Ágora de ElFaro.net?

Fíjate que nosotros siempre tenemos reuniones donde discutimos y planteamos temas que quisiéramos trabajar y los temas que tenemos que dar continuidad. Lo que pasa que para nosotros la discusión y la elaboración de la agenda es casi lo mismo es como la pauta pero de nosotros como periodistas que planteamos que podría ser abordado, recorda que en cuanto a cultura no siempre hay temas en boga, muchas veces uno tiene que abordar y trabajar los temas, no es una cuestión de haber que hay para esta semana, no, hay que trabajarlos y madurarlos. Y con esto te estoy diciendo que hay que seleccionar fuentes, valorar cual o que persona puede abonar de mejor manera a mi tema. Aquí no hay donde perderse porque desde el momento que uno planteo un tema ya está seleccionando las posibles fuentes. Aja, eso es masque todo, porque la otra son los seguimientos que damos a ciertos temas que se desarrollan por medio de los cables ya eso no los trabajamos nosotros pero le damos continuidad a esa información que se va generando al tema que nosotros publicamos. Creo que así más o menos es como se da la elaboración de los contenidos aquí.

9. ¿En su opinión que es cultura?

Híjole, ahí si me agarraste mal parado, pero veamos, hay que acordarnos de los conceptos que uno aprende en la salas. Partimos del hecho que la sociedad es productora de cultura por ello la sociedad es la conductora cultural por excelencia, digo conductora porque es la que va delimitando o enmarcando ciertos patrones o tradiciones como lo queramos llamar. Pero si la sociedad lo delimita podríamos decir entonces que los miembros de estas sociedades, en este caso nosotros, somos los productores de estos contenidos, me refiero a que las diferentes manifestaciones de cultura bien por el lado de la expresión, la conducta, conocimiento y  gusto que tenemos nosotros como personas en este espacio social. Ya me veo dando clase de cultura en la universidad con este pequeño análisis que me acabo de inventar, ya me imagino. Pero vaya todo lo que nosotros hacemos es cultura todos somos portadores de cultura y transmisores de cultura, eso no más.

10. ¿Cuál es el tipo de público al que están dirigidos los contenidos culturales?

A quienes está dirigido, no estamos hablando del público meta que ustedes pretenden llagar. A vaya, ya te entendí, nosotros buscamos un público homogéneo desde los quince años hasta los noventa y nueve por ahí, solo con eso. No tienen algunas otras características de ese público. Bueno si, tendrán que tener una computadora con acceso a internet para poder accesar a nuestros contenidos, pero si analizamos esto, ahora ya no cuesta manejar una computadora ni mucho menos cuesta tener acceso a internet, ya con unos cincuenta centavos te vas a estar una hora al ciber y ya, dependerá en que invierta esa hora. Pero en si ese es nuestro público.

11. ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

En mi caso particular te podría decir que son los perfiles, ya si los otros cheros te dijeron algo distinto es paja, no son  bromas, pero si los perfiles son los temas de mayor cobertura o producción en la sección. Aparte de eso siempre hay producción de otros aspectos culturales, que no siempre se dan en la misma frecuencia, sí, pero siempre hay cobertura de ellos, una que seda con un poco más de frecuencia es la promoción de grupos culturales, te estoy hablando de grupos de literarios, de teatro, de circo, etc.

12. Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

Aspectos, veamos, tengo muchos, si muchos diría yo, pero siempre es importante y primordial tomar en cuenta el tiempo para producir la nota, aquí se da la actualización semanal, si pero si una información requiere una actualización más rápida pues hay que responder y para eso uno siempre tiene que estar preparado. Y uno se prepara de muchas formas , una podría ser la disponibilidad que una fuente puede tener al momento que nosotros requiramos contactarnos con ella, entrevistarla o que se yo, pero esas dos cosas siempre son como los referentes que se toman en cuenta, bueno en este caso que yo tomo en cuenta al momento de ponerme a trabajar una nota.

13. ¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

Que determina la agenda de la sección, bueno como dije los periodistas, sin duda nosotros en una medida determínanos la pauta de que se puede trabajar y que es viable trabajar digamos que eso sería como un sesenta o setenta por ciento mientras el resto serían las diferentes invitaciones o pautas que nos mandan las diversas instituciones para que nosotros le demos cobertura. Pero para eso también tenemos que poner como ciertas referencias o filtros no, como por ejemplo que o cual es la importancia social en este caso también estamos hablando de lo cultural de ese tema, de esa forma se le da mayor o menor importancia pero sin menospreciar ningún contenido, luego como dice la palabra lo demás viene por añadidura como son las fuentes que son el primer eslabón en la cadena de construcción de la información. Con eso creo yo que es como trabajamos. 
14. ¿Cómo está organizada la sección El Ágora del ElFaro.net?

Aquí en la sección estamos trabajando con tres personas, uno que es periodista y editor, al mismo tiempo y otros dos periodistas que conformamos el ágora pero siempre formamos parte de otras secciones del medio. No escribimos solo ara el ágora.
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1. ¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?
Definitivamente son muchos pero podríamos citar algunos. Como por ejemplo, hay ocasiones donde toca abordar temas de gran impacto o alcance o impacto, las fuentes ante esto no quieren dar información o no nos atienden por temor a quedar mal o al qué dirán, eso pasa más de lo que deseamos nosotros, entonces que pasa, esta situación muchas veces da paso a que no seamos bien recibidos ¿en qué medida? Somos recibidos con muchas limitantes hasta el punto en que muchas veces no permiten cuestionamientos. Y que tenemos nosotros como periodistas, no tener información tanto de carácter público como privado ya que los funcionarios y encargados cuando andan de malas andan de malas. Pero lo que da un poco de incomodidad por no decir otra cosa es los benditos desplantes que nos hacen los funcionarios públicos y su equipo de comunicación, eso sí que da cólera pero de la mala y otras cosas más.

2. ¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?

En el caso de la sección cultura las fuentes de mayor frecuencia es CONCULTURA y otras fuentes oficiales ¿Cómo cuáles? Como es el caso de museos o las mismas dependencias de concultura; cables de agencias internacionales y casas editoriales o librerías.

3. ¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?

En mi caso personal me inclino por las actividades y temáticas relacionadas por las artes entiéndase esto como: teatro, literatura y pintura.

4. ¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?

Aun cuando no me lo crea, aun en el espacio cultural todas aquellas que tienen que ver con dinero, siempre y creo que en todas las salas es un tema delicado. Otro que podría mencionar por experiencia es el carácter que el periodista pone o tiene al momento de abordar un determinado tema o problema. Sin duda alguna esto tiene que ver con el referente o contexto que el periodista tenga, para nosotros eso es como el todo si lo tenes sabrás para dónde vas y de donde venís. Y con ello también otra cosa es que entre menos presencia pública tenga un tema se traducirá en menos referencia para el periodista a no ser que tenga un amplio contexto de respaldo, cosa muy difícil.

5. Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?

Bueno, para mí son muchas cosas pero podemos decir que depende y tiene que ver con el carácter del periodista al momento de abordad una fuente, siempre pasa que a uno no lo atienden pero a otros si o viceversa por eso yo digo que tiene que ver con el carácter del periodista. Sobre esto también mucho tendrá que ver la relación que logre cosechar con el equipo d comunicaciones de un ministerio u organismo ya que la camaradería muchas veces también ayuda, bueno eso creo y veo yo. Y como es tradición en un medio tan importante como este, las fuentes oficiales siempre tendrán las primeras en ser consultadas salvo aquellas excepciones.

6. ¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?

De todos los que sea posible. En una ocasión por citar un ejemplo no toco buscar información en una instancia nacional debido a que ese tema en particular no estaba siendo desarrollado ni trabajado por nadie en el país y así muchas veces se obtiene información de este tipo de fuentes. Pero ese es un caso muy particular, de lo contrario uno siempre recurre a las fuentes extra oficiales, claro está que no a cualquiera, no, sino más bien aquella con la que uno desarrolla un cierta afinidad con el pasar del tiempo y uno identifica. Ya que para nosotros y por nuestro trabajo estas fuentes tienen que ser fidedignas, y si lo son, no solo de ellas hay que valerse para la elaboración de una nota. Ya que como periodistas uno siempre tiene que buscar cuidar y promover la credibilidad porque si no, no estamos en nada y nadie nos tomaría en serio.

7. ¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección Cultura de La Prensa Gráfica?

Para nuestra sección CONCULTURA es una entidad que siempre nos brinda mucha información así como otras dependencias de concultura como son museos y en algunas ocasiones; también dependemos de los cables de información así como de librerías o casa editoriales. Esas son las que mayor aporte hacen para nuestra sección.

8. ¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección Cultura de La Prensa Gráfica?

Bueno siempre trabajamos con una agenda que el medio establece y también nosotros sugerimos temas, en ocasiones el mismo artista avisa de sus eventos y así trabajamos. Muchos de estos temas se pautan y se trabajan y se redactan, y también hacemos uso de los cables que ye mencione para cubrir información que en ocasiones no se trabaja o aborda en nuestro país.

9. ¿En su opinión que es cultura?

De entrada todo lo que produce una sociedad, es el conjunto de modos de vida, costumbres y otras actividades propias de una sociedad que la cohesionan y forman su identidad como sus expresiones artísticas, la hacen única y diferente como las tradiciones y costumbres que nos hacen diferente a otras naciones y sociedades.
10. ¿Cuál es el tipo de público al que están dirigidos los contenidos culturales?
No tenemos ningún publico meta ya que personas de todas las edades que quieran conocer el acontecer cultural del país, estudiantes, profesionales de toda área, no necesariamente tienen que tener conocimiento previo de pintura, música, literatura, para poder acceder a los contenidos. Por ello la información se produce como cualquiera de las salas de redacción. Aunque en ocasiones no le miento, se busca un público ya que por la naturaleza de la nota se trabajan con ciertos tecnicismos que no cualquiera domina. 
11. ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

Lo que más predomina son las obras teatrales y las presentaciones de libros o galerías.
12. Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

La fuente entrevistada, mi contexto propio y apoyo en datos. Siempre procuro que la redacción sea lo suficientemente comprensible para que el lector comprenda, no usar palabras demasiado rebuscadas, pero tampoco una redacción demasiado simple.
13. ¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

Yo creo sin miedo a equivocarme que son dos: la agenda misma y la pauta, por el la periodicidad, el impacto que puede generar un evento en la población y el contexto de la sociedad misma.
14. ¿Cómo está organizada la sección Cultura de la Prensa Gráfica?
Tenesmos nuestra jefa editora, existe una coordinadora de la sección y dos periodistas.
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1. ¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?
En el área cultural, existen dos grandes problemas. El primero radica en la formación del periodista en la academia. A lo largo de la carrera el periodista aprende a trabajar temas a nivel general; sin embargo, el periodismo cultural requiere conocimientos muy específicos para trabajarse. Si se presentan deficiencias en la enseñanza de la cultura general, no se diga al abordar temas que requieren mayor conocimiento y entendimiento de las dinámicas culturales.  Otro problema, es que una de las primeras secciones que se pierde o reduce es la de cultura. Si se revisan artículos como “Adiós a la prensa”, de la revista Letras Libres de México, te darás cuenta que  esta situación no solo la enfrentan los medios y periodistas salvadoreños, sino que suceden a nivel, sobre todo, latinoamericano.   
2. ¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?

En orden de frecuencia: Fuentes oficiales: autoridades y funcionarios del área cultural. Personas del medio: pintores, escultores, escritores, etc. Fuentes alternativas: público, por ejemplo.

3. ¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?

Alguna temática que puedo decir que me ha llamado la atención son las relacionadas a descubrimientos arqueológicos y temas relacionados al arte con función social (cuando el arte tiene finalidades educativas o tiene por objetivo incidir socialmente).

4. ¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?

Bueno en lo personal puedo citar un problema ya frecuente que son los conflictos interinstitucionales de la Secretaría de Cultura, cuando uno quiere abordar esas discrepancias cuesta hacer la labor; de igual forma podríamos decir algunos temas oficiales siempre relacionados a concultura y por el mismo carácter técnico algunos tema de índole científico.

5. Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?

Influyen diferentes elementos: representatividad de la fuente, es decir, el periodista sabe que esa persona conoce y maneja el tema. Probablemente existan otras fuentes a las que no se consulte, porque son ajenas a la agenda del periodista. Accesibilidad de la fuente: la fuente tiene tiempo para atender al periodista; asimismo, acepta hablar con él o ella. Afinidad: al menos en general el periodista consulta con fuentes con las cuales se siente cómodo para dialogar; esto no significa que solo se busque a este tipo de fuentes pero entre hablar con alguien que te incomoda y alguien que no lo hace sobre un tema que, supongamos, ambos conocen, el periodista elegirá con quien se sienta a gusto. Por último, la costumbre: el periodista busca fuentes a quienes conoce, con quien quizá en más de alguna ocasión ya platicó. 

6. ¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?

Bueno, uno siempre tiene que prever esa situación por eso la búsqueda de fuentes alternativas creo que es la primera y mejor opción para todos los periodistas. También el acercamiento a la fuente a través de temas que le son de interés es otra forma de poder saltar esos espacios que nos sin impuestos por las fuentes o su equipo de trabajo, para luego intentar obtener información respecto al tema pretendido. 

7. ¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección Cultura de La Prensa Gráfica?

Las fuentes del medio que frecuentamos son: escritores de teatro o libros aunque sinceramente son muy pocos. También podemos decir que los pintores son de nuestros clientes frecuentes si lo podemos llamar de esa forma y aquí si tenemos muchos exponentes que ya no están con nosotros y otros que sí, está si es un área muy explotada en nuestro país y en nuestro medio. Y otro que está en auge en estos momentos son las obras de teatro y por ende los directores de estas son de nuestro interés.  

8. ¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net?

Investigación y conocimiento previo de la temática y de las fuentes a abordar. Creación de una lista de puntos a ser tratados o encontrados, es decir, determinación de los vacíos o puntos de interés principales que se mostraran en el contenido de la noticia. Búsqueda de fuentes personales o documentales- que llenen respondan a las dudas planteadas. Revisión de de la información obtenida y creación del texto. (Este proceso puede variar dependiendo del tema, el tiempo, el interés, etc.)

9. ¿En su opinión que es cultura?

Cultura son todos aquellos procesos de intercambio de significados y sentido que se dan dentro de nuestra sociedad como motor de esta producción, que contribuyen en nuestra forma de entender el mundo e interpretarlo. Recordemos que cada uno de nosotros somos parte de este contexto social y nosotros somos los que le damos vida y sentido en nuestro entorno.

10. ¿Cuál es el tipo de público al que están dirigidos los contenidos culturales?

Lastimosamente, considero que las publicaciones en la sección son consumidas por un público, en general, más académico e interesado en temas culturales. No porque en realidad los contenidos pretendan dirigirse a este segmento de la población, sino porque por sus características están interesados en estos temas.  

11. ¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

Dentro de nuestra sección podemos decir que son las exposiciones de arte (pinturas, esculturas, dibujo, fotografía) y presentaciones de teatro. Mucho de esto responde a la forma del medio de comunicación como ven somos como más formales con este tipo de temas.

12. Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

Los criterios que determinan la agenda en la sección. El tiempo disponible y el tiempo necesario para cubrir y publicar una nota. El conocimiento del tema trabajado. El número y tipo de fuentes necesarias para profundizar el tema. El número de notas a producir. Si el tema trabajado es de agenda mediática o de agenda propia, etc.

13. ¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

Relevancia pública ósea ¿qué tan importante es para la sociedad o qué tanto impacto puede tener? Con la novedad estamos ablando de si ¿es primera vez que ocurre, es un acontecimiento nuevo o ya acontecido, pero con nuevos elementos o reinterpretaciones? Tenemos la particularidad hasta donde es diferente de otros sucesos, eventos, hechos culturales. Y el interés de la sección línea editorial, experiencia personal, acuerdo de los miembros de la sección de que es importante. 

14. ¿Cómo está organizada la sección Cultura de la Prensa Gráfica?

La sección de cultura se inserta dentro de la sección Fama+. Y se organiza de la siguiente manera: la editora de Fama+, luego le sigue el coordinador de la sección, y hay dos periodistas de la sección cultura.
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	¿Cuáles son los problemas más frecuentes a los que se enfrenta un periodista en el ejercicio de su profesión?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Cuando se abordan temas de gran impacto, ellos no quieren hablar, no quieren dar información.

· Somos recibidos limitantes, en ocasiones no dan paso a cuestionamientos

· No tener acceso a información tanto pública como privada.

· Los desplantes de los funcionarios y de sus equipos de comunicaciones.



	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Limitantes del concepto de cultura.

· La poca importancia y/o espacio que se brinda en el medio.
· Poca información proporcionada por las fuentes.

· El poco conocimiento de lo que está cubriendo.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· La falta de accesibilidad publica a la información, ya que es tratada como privada.

· La regulación de una ley de acceso a la información pública que respalde las investigaciones.

· Las coberturas de corrupción.

· La existencia de mecanismos de blindaje y ocultamiento de información pública importante.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· La accesibilidad a las fuentes más idóneas.
· Que no exista una persona (fuente) que maneje el tema.

· El mismo espacio (lugar) donde se realiza la entrevista  limita el flujo de información.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· La accesibilidad a la fuente, en ocasiones no es de tiempo sino de manejo y/o idoneidad.
· La cobertura y desarrollo de temas coyunturales se ve limitado y en ocasiones nulo por la burocracia.
· Las fuentes oficiales se vuelven un espejo que quiere reflejar la institucionalidad más no la realidad.
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	¿Cuáles son las principales fuentes de información que utiliza en la construcción de la información?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· CONCULTURA

· Oficiales, tales como Museos y/o que dependen de concultura.
· Cables y/o agencias internacionales.

· Casas editoriales y/o librerías.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Fuentes oficiales: autoridades y funcionarios del área cultural.

· Personas del medio: pintores, escultores, escritores, etc.
· Fuentes alternativas: publico por ejemplo.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Universidades.

· CONCULTURA.
· ONGS.

· Fuentes propias.



	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Fuentes propias.
· Fuentes oficiales.
· Las que no son catalogadas como oficiales como artistas, escultores, pintores, músicos, etc.

· En ocasiones las mismas fuentes te refieren a otras.

	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Las fuentes personales cosechadas a lo largo del ejercicio.
· Cables internacionales.

· Universidades.

· Los directores de obras de teatro siempre son una opción.
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	¿Qué tipo de temáticas le han gustado más en el campo profesional cuando se trata de cubrir fuentes culturales?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Teatro.

· Literatura.
· Pintura.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Descubrimientos arqueológicos.

· Arte como función social.
· Presentación de libros.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Teatro

· Pintura.

· Obras literarias.

· Festivales.



	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.


	· Los perfiles. (biografías).

· Obras de teatro.
· Modas culturales ejemplo emos.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Teatro.
· Descubrimientos científicos.
· Las biografías de personajes actuales.
· El espectro cultural no tradicional, ejemplo: payasos, cuentistas, etc.
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	¿Cuál de todas las temáticas le resulta de difícil cobertura en el ejercicio periodístico?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Aun dentro del espacio cultural aquellas que tienen que ver con dinero.

· Depende y tiene que ver con el carácter del periodista al momento de abordar un determinado problema.
· Tiene mucho que ver con el referente y contexto con que se maneja la nota.
· Esto depende de la presencia pública de dicho tema. Entre menos aparezca en el espacio público menos posibilidades habrá de referencia para el periodista.


	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Conflictos interinstitucionales desde la secretaria de cultura.

· Temas oficiales, CONCULTURA.
· Científicas.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Las oficiales, ya que en ocasiones la misma información cultural se ve opacada por la fuentes oficiales.

· Muchas veces la fuente no es la persona indicada para proporcionar información o no la domina.

· Cuando se cierran las fuentes aun determinado tema.



	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.


	· El valet.

· Descripciones de conciertos.
· Temas sin ningún sentido social.

· Políticos.

	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Judiciales.
· Temas culturales de envergadura internacional.
· Presentaciones de libros.
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	Según su percepción ¿Qué influye para que unas  fuentes tengan mayor preponderancia en cuanto a cultura?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Depende y tiene que ver con el carácter del periodista al momento de abordar la fuente.
· También con la relación que el periodista tenga con el equipo de comunicaciones de un determinado ministerio, fuente y/o organismo.
· Las fuentes oficiales por tradición siempre serán las primeras.


	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Representatividad de la fuente.

· La agenda periodística.
· Afinidad al menos con el periodista.

· La costumbre.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Depende de las relaciones extra profesionales que como periodista se coseche con el funcionario. 

· Depende de lo que el funcionario desee que se conozca.

· Depende del periodista y del cultivo de fuentes, si este es responsable en informar.



	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Personalidad en el tema o área a tratar.

· El dominio del tema.

· La familiaridad de la fuente con el periodista o medio.



	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· La idoneidad con el tema.
· La confianza y valides que la fuente represente para el periodista. 
· La disponibilidad de la fuente a un determinado tema y tiempo. 
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	¿Qué mecanismos de cobertura periodística realiza cuando se le obstaculiza la información?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· De todos los que sea posible, hay casos donde toca acudir a instancias internacionales para conocer sobre temas que no tienen desarrollo en el país, muchas veces se obtiene más información de este tipo de fuentes.
· Recurrir a las fuentes extraoficiales que con el pasar del tiempo uno identifica.

· Estas fuentes tienen que ser totalmente fidedignas, aunque no solo de ellas hay que valerse.

· Como periodistas hay que crear la credibilidad ante la gente cuando compruebas las cosas.


	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Búsqueda de fuentes alternativas.

· Iniciar con un tema de interés general para luego entrar de lleno a un tema o punto específico.

· Abecés toca agarrar a la fuente de improvisto aun que con esto implique ser atendido o no.



	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Cosechar fuentes en diversos lugares.

· Citar en la nota que el funcionario no quiso opinar al respecto.

· Buscar otras fuentes.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Siempre tener un segundo plan.

· Buscar otra fuente siempre que esta sea la adecuada.
· Mencionar que la fuente o funcionario no quiso atendernos.

· Solo una vez realice el abordaje sorpresa me funciona a medias.

	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Lo más frecuente es buscar fuentes alternas.

· Recurrir a fuentes y contactos que se hacen en el ejercicio periodístico.
· En el faro tenemos la tradición o costumbre de citar en la nota que X persona no quiso comentar o atendernos.
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	¿Cuáles fuentes considera que brindan mayor información de interés para la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· CONCULTURA

· Oficiales, tales como Museos y/o que dependen de concultura.
· Cables y/o agencias internacionales.

Casas editoriales y/o librerías.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Escritores.

· Pintores.

· Directores de teatro.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Fuentes allegadas a los ministerios e instituciones.

· Escritores, pintores, escultores y productores de teatro.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Las no gubernamentales y/o oficiales.

· La gente que participa y/o genera alguna actividad cultural.

· La misma sociedad.
· En ocasiones algunos intelectuales.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Los productores de teatro.

· Universidades.

· CENAR.
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	¿En qué forma se da la producción de contenidos en la sección Cultura de La Prensa Gráfica y El Ágora de ElFaro.net?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Agenda.

· Pauta.

· Coyuntura.

· Cables yo despachos de agencias.



	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Investigación de fuentes.

· Creación de puntos o temas a tratar.

· Investigación bibliográfica.

· Todo depende del tiempo e interés.



	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Construcción de nuestra propia agenda.

· Construcción de nuestra propia línea de información.

· Valoración de temas según la importancia social.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Discusión y planificación de agenda.

· Investigación, planteamiento del tema y selección de fuentes.

· Discusión de enfoque con editor.
· Redacción junto a editor.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Discusión y elaboración de agenda.

· Selección y depuración de fuentes.

· Seguimiento de algunos temas internacionales (cables).
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	¿En su opinión que es cultura?


	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Todo produce una sociedad.

· Las expresiones artísticas de la sociedad.

· Son las características que nos identifican.

· Tradiciones y costumbres.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Procesos de intercambio entre individuos.

· Significados y sentidos.

· Forma de entender el mundo e interpretarlo.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Es una relación ambigua entre sociedad y los productos sociales.

· Es todo lo que una sociedad produce.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· El lenguaje y formas de comunicación.

· Costumbres y tradiciones.

· En pocas palabras es todo lo que una sociedad produce.



	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· La sociedad es la conductora de cultura.

· Los miembros como productores.

· Todo lo que una sociedad produce es cultura.
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	¿Cuál es el tipo de público al que están dirigidos los contenidos culturales?

	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· No tenemos ningún de público meta.

· La información se produce como cualquiera de las otras salas de redacción.

· Se busca en ocasiones público que sepa o tenga contexto de la información por el contenido y/o forma en que se está redactada la nota. (tecnisismos). 



	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Público general.

· En ocasiones con algún grado académico.

· Los académicos por sus características están interesados en estos temas.  


	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Desde el más capacitado o intelectual.

· Hasta aquel solo puede leer y escribir.

· Que tenga acceso a una pc con internet.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· El público que consideramos abarca desde los estudiantes de bachillerato hasta masters en cualquier cosa.

· Que tengan acceso a internet.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· En rangos de edad de unos 15 a 99 años.

· Obviamente que tengan acceso al internet.
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	¿Cuáles son los temas de mayor producción en sus publicaciones?

	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Obras teatrales.

· Presentación de libros y/o galerías.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Exposiciones de arte. 
· (pinturas, esculturas, dibujo, fotografía). 


	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Biografías de figuras públicas y no públicas de nuestra sociedad.

· Análisis de libros comparándolos con nuestra sociedad.

	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Perfiles. (biografías).

· Temas tradicionalmente culturales.



	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Perfiles. (biografías).

· Promoción de grupos culturales.
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	Mencione algunos aspectos que usted toma en cuenta al momento de producir sus notas.

	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Fuente (entrevistada).

· Contexto propio.

· Apoyo en información de agencias.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Tiempo disponible.

· Conocimiento del tema a trabajar.

· El número de notas a producir.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Conocimiento del tema.

· Posible coyuntura de dicho tema.

· El impacto social.


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· El donde, como y cuando hacer la nota y/o entrevista.

· Tiempo y espacio a dedicar.

· Trabajar de la mano con el editor.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Tiempo para producir la nota.

· Disponibilidad de las fuentes.
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	¿Cuáles son los criterios que determinan la agenda de la sección?

	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Agenda.

· Pautas.



	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Relevancia pública.

· Novedad.



	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Construcción de una agenda propia.

· Continuidad de algunos temas. (entregas).


	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· La agenda la determinan los periodistas.

· La misma sociedad.
· En ocasiones las entregas.


	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Los periodistas.

· Relevancia social o cultural

· Las fuentes.
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	¿Cómo está organizada la sección Cultura de la Prensa Gráfica y la sección El Ágora del ElFaro.net?

	
	Patricia Cruz, periodista de LPG.
	· Jefa editora.

· Coordinador de sección.
· Dos periodistas.

	
	Óscar González, periodista LPG.
	· Jefa editora.

· Coordinador de sección.
· Dos periodistas.

	
	Ricardo Vaquerano, periodista de El Faro.
	· Jefe editor.

· Editor de Sección.

· Tres periodistas.

 

	
	Sergio Arauz, periodista de El Faro.
	· Jefe editor.

· Editor de Sección.

· Tres periodistas.



	
	Gabriel Labrador, periodista de El Faro.
	· Jefe editor.

· Editor de Sección.

· Tres periodistas.




Johnny Francisco Coto Colindes









