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RESUMEN EJECUTIVO

Descripciéon de la empresa

Industrias Jovida, nacio con la introduccion del CAFTA en Centroamérica en el afio 2002,
se instalé dedicandose a la produccion de hilos para coser y bordar; con el paso del tiempo
se ha introducido en el mercado de elasticos, cintas, twill tape, desarrollando variedad de
los mismos; asi como también ha incorporado maquinaria para actualizarse y crear nuevos

estilos, ofreciendo mejor calidad y servicio, con una politica de constante crecimiento.

Industrias Jovida S. A. de C. V. se ha estado especializando en la fabricacion de hilos de
costura por mas de 30 afios. Establecida en El Salvador desde el 2002, la compafia emplea
actualmente a mas de 120 trabajadores con las exportaciones de sus hilos de costura y

servicios de tefiido a El Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala.
Diagndstico

De acuerdo al primer acercamiento que se realizé en Industrias Jovida S.A. de C.V., fue
necesario investigar a través de técnicas y herramientas de recoleccion de informacion la
situacion actual de la empresa, en cuanto a seguridad y salud ocupacional, y poder definir
y validar la problematica que previamente se planteé en un inicio. En la base a los
resultados obtenidos y con la utilizacion del modelo de Edward Krick, también conocido

como método de la caja negra, se formulé la siguiente problematica:

“Poca participacion en la prevencién y control de los riesgos de seguridad y salud
ocupacional, por falta de conocimiento en el tema por parte de los trabajadores y
desinterés de la altagerenciaen Industrias Jovida S.A. de C.V. ubicadaen zonafranca

San Bartolo, llopango”.
Disefio de la Solucion

Una vez identificada la probleméatica actual de Industrias Jovida en tema de SSO, se plantea
la siguiente solucion: “Disefo del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
para la empresa Industrias Jovida S. A de C.V. ubicada en zona franca san bartolo,
llopango”, esto basandose en diferentes criterios cualitativos como la mejora continua,
optimizacion de tiempos, recursos, etc.; ademas, con el objetivo de minimizar y/o erradicar
todos los riesgos y falencias en tema de SSO, el disefio del sistema de gestidn se realiza
tomando de referencia la Norma ISO 45001 y la Ley General de Prevencion de Riesgos en

los Lugares de Trabajo; el sistema de Gestién propuesto contiene los siguientes apartados:

1



- Contexto de la organizacion

- Liderazgo y participacion de los trabajadores
- Planificacion

- Apoyo

- Operacion

- Evaluacién del desempefio

- Mejora

Todos estos puntos abarcan desde el andlisis de necesidades de Industrias Jovida,
asignacién de roles y responsabilidades para cada uno de los empleados dentro del sistema
de gestion, identificacién de riesgos, planificacién y operacién de programas y/o planes que
ayuden a solventar la problematica identificada, asi como el registro de oportunidades de
mejora y metodologia para generar planes de accién, de esta forma se espera que
Industrias Jovida al implementar el sistema de gestiébn mejore las condiciones actuales de
la empresa y esto se traduzca en mejora de la calidad de vida de cada uno de sus

empleados.
Evaluacién econdmica

Disefiada la propuesta del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, fue
necesario realizar un estudio en el que se definieran los costos y beneficios que se
obtendran con la implementacion del mismo, por lo que se presentan a continuacién los

estudios realizados:

e VAN

VAN $3,333.55 |

e TIR

TIR 29%




e B/C

ANO 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3
Beneficios Totales $8,940.48 | $10,967.46 | $23,136.68
Costos totales $18,553.55
TIO 20%
Beneficios Totales | $ 28,455.97
Costos totales $ 18,553.55
B/C $ 1.53

En conclusién, se observa que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional para Industrias Jovida resulta factiblemente econémico ya que puede
generar ingresos de hasta $3,333.55, con una tasa interna de retorno de la inversion de
hasta 29% y una TMAR del 17.32%; al mismo tiempo se puede observar que el costo
beneficio del proyecto es mayor a cero, lo que significa que por cada doélar invertido la

empresa ganara $0.53 ctvs.




INTRODUCCION

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, consiste en un proceso
encaminado a mejorar las condiciones laborales y el ambiente de trabajo en una
organizacion, ademas de la salud en el trabajo, que conlleva la promocion del
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social. Dicho proceso contiene diferentes
etapas, en el que cada una de estas estan interrelacionadas con el fin de establecer
politicas, programas, planes y de esta manera poder anticipar, reconocer, evaluar y
controlar todos los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo, en este
caso los riesgos relacionados con las diferentes tareas que realizan los colaboradores de
Industrias Jovida S.A. de C.V. El trabajo de aplicacién consiste en el desarrollo de tres

etapas:

La primera etapa de anteproyecto contiene el marco teérico en el que se presentan
conceptos y antecedentes relacionados con el estudio, ademas el marco contextual que
hace referencia al entorno en que se realizara el trabajo de aplicacion, generalidades de la

empresa en estudio.

La segunda etapa del trabajo de aplicacién se basa en la realizacion de un diagnéstico que
permite conocer la situacion en la que se encuentra actualmente la empresa y de esta
manera proceder a la recoleccion de la informacién mediante diferentes instrumentos y
técnicas que permitan tener con mayor claridad la probleméatica de la empresa, al mismo
tiempo se realiza una identificacion y evaluacion de riesgos ejecutado con el método de
William Fine que ayude a plantear una solucién detallada relacionada con los procesos

productivos y mejore las condiciones actuales.

La tercera etapa consiste en el disefio de la solucién detallada del trabajo de aplicacion,
contiene el desarrollo del Sistema de Gestion de SSO como respuesta a la problematica
identificada, con esto se pretende dar una solucion a los diferentes puntos de mejora
encontrados en la etapa de diagndstico, ayudara a establecer los compromisos, metas y
metodologias para velar por el cumplimiento de la legislacion referentes a la SSO; ademas
se detalla la evaluacion econémica y social de dicho sistema de gestién, esta contiene los
recursos que seran necesarios para la implementacion del sistema y la factibilidad del
mismo, al mismo tiempo, se tiene el plan de implantacién del sistema en el cual se detalla
un conjunto de actividades que se deberan realizar para llevar a cabo, en un tiempo

determinado, la ejecucion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Diseflar un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa
Industrias Jovida S. A de C.V., ubicada en la zona franca San Bartolo, llopango.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar la situacion actual de la empresa Industrias Jovida S. A de C.V. para establecer
el grado de cumplimiento en materia de Seguridad y Salud Ocupacional con el cual
Industrias Jovida desarrolla sus operaciones.

¢ Identificar los procesos productivos que intervienen en el desarrollo de las actividades
de la empresa para conocer los riesgos a los cuales estan expuestos todos sus
colaboradores.

e Identificar las areas o puestos de trabajo donde ocurren con mayor frecuencia
accidentes o enfermedades laborales.

e Realizar una evaluacion de riesgos que permita identificar los diferentes agentes fisicos,
mecanicos, quimicos, biolégicos y riesgos ergonémicos que provocan accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

e Definir las responsabilidades y funciones de todo el personal involucrado y
documentarlas en manuales de procedimientos y actividades de formacion para facilitar
la gestion efectiva del S.G.S.S.0. y la disposicién de los recursos adecuados.

o Desarrollar los procedimientos, planes de prevencion y de respuesta a potenciales
situaciones de emergencia, para prevenir y mitigar las probables enfermedades y
lesiones que pueden estar asociadas a ellas, en Industrias Jovida S. A de C.V.

o Elaborar politicas de Prevencion de Riesgos Laborales, que establezca
responsabilidades, recursos, personal y actitud a seguir, la cual se adecue a la
naturaleza, caracteristicas y nivel de riesgos de las actividades que se desarrollan
dentro de la empresa.

e |dentificar los costos necesarios para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional con el fin de determinar la inversion del mismo y conocer el

beneficio de implementar dicho sistema.



Realizar una evaluacion social de la propuesta del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional, para conocer los beneficios que obtendran los empleados de la
empresa.

Realizar el plan de implantacion, de manera que se determinen las actividades
necesarias, tiempo de ejecucién y los costos de implantacion necesarios para poner en

practica el sistema propuesto.



ALCANCES Y LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Alcances

e El estudio sera desarrollado en Industrias Jovida S. A de C.V. ubicada en la zona
franca de San Bartolo, llopango.

e El disefio del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional comprendera a
todos los colaboradores, actividades, recursos y condiciones de trabajo que existan
dentro de la empresa Industrias Jovida S. A de C.V.

o El disefio del sistema de seguridad y salud ocupacional se realizard en base a la
situacion actual de la empresa, en caso de adquisicion de nuevas maquinarias,
nuevos métodos de trabajo, etc. Serd necesario modificar el sistema en base a los
nuevos riesgos que estos cambios representan.

e Se identificaran los riesgos y peligros a los que estan expuestos todos los
trabajadores de Industrias Jovida S. A de C.V.

e Se realizara un analisis econémico y el impacto de implementar el sistema de
gestién de seguridad y salud ocupacional en Industrias Jovida S.A. de C.V.

e El proyecto no incluye la realizacion de la implantacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional por parte de los estudiantes; sin embargo, se incluira

un plan que sirva para implementacion del sistema.
Limitaciones

e El estudio se realizara durante un periodo de aproximadamente 9 meses, tiempo
dentro del cual se efectuara el anteproyecto, el diagndéstico de la situacién actual y
el disefo detallado de la solucién, incluyendo evaluaciones del proyecto y plan de
implantacion.

o La efectividad del disefio detallado del sistema de seguridad y salud ocupacional
para la empresa Industrias Jovida S.A. de C.V. dependera de la cantidad y calidad
de la informacion proporcionada por dicha empresa.

e La cultura participativa inexistente en la organizacion, puede suponer un freno al
proceso de recoleccién de informacion.

e Desconocimiento de los procesos y procedimientos por parte de los trabajadores, lo
cual desencadena que no se pueda obtener informacion enriquecedora. Muchas
veces se puede dar por la ausencia de estos o por la falta de sociabilizacién e

involucramiento de los trabajadores.



IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

En la actualidad existen regulaciones cada vez mas exigentes en la industria para que estas
puedan desempefiar sus labores, una de estas exigencias en cuanto a regulaciones esti
relacionada con el tema de Seguridad y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo, en El
Salvador desde el afio 2010 se decreté la Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares
de trabajo, las empresas tienen la obligacién de cumplir con todo lo establecido dentro de dicha
ley, por lo que es necesario hacer énfasis en este tema para poder cumplir con las medidas
impuestas por la ley para que de esta manera la empresa pueda desarrollar sus funciones

asegurando la salud de sus trabajadores.

El principal beneficio de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
es brindar a los empleados del sector textil un ambiente laboral con el minimo riesgo de sufrir

accidentes y enfermedades ocupacionales.

Ademas, el tema de seguridad y salud ocupacional esta relacionado directamente con las
finanzas de la empresa, debido a que al incurrir en el incumplimiento de las leyes se generan
sanciones monetarias por parte de la entidad encargada de velar por este tema. Por lo tanto, la
importancia de la teméatica propuesta radica en establecer un Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional que ayude a la identificacion de condiciones inseguras dentro de las
instalaciones que pudiesen ocasionar accidentes y enfermedades ocupacionales que afectan a
trabajadores de Industrias Jovida y mediante este sistema de gestién poder reducir o eliminar

dichas condiciones.

Una identificacién clara y detallada de cada uno de los riesgos a los que se esta expuesto el
trabajador permitird poder tomar todas las medidas adecuadas para poder asegurar en la medida
de lo posible un entorno libre de accidentes, con trabajadores sanos y como consecuencia una
mayor productividad y ahorro en costos por indemnizaciones y hasta posibles cierres de
empresa. De ahi la importancia de realizar un estudio relacionado al tema seguridad y salud

ocupacional en Industrias Jovida S. A DE C.V.



JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La realizacion de este estudio en el area de Seguridad y Salud Ocupacional es de gran
relevancia, ya que pretende mejorar todas las condiciones laborales existentes y proteger a todos
los trabajadores de los posibles accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que puedan
generarse como consecuencia de la actividad que realizan en sus lugares de trabajo, de igual
forma se espera reducir y en lo posible eliminar los accidentes laborales y enfermedades

profesionales que registra la empresa actualmente.

Cabe destacar que el objetivo de la seguridad y salud ocupacional consiste en prevenir los
riesgos profesionales, los cuales se producen como consecuencia de las actividades de
produccién; el mejoramiento continuo del trabajo, la modificacién de la conducta y la motivacién

son factores que contribuyen al desarrollo de actividades seguras y adecuadas.

Por todo lo anteriormente expuesto, resultaba necesario realizar este estudio de creacion de un
Sistema de Gestion de seguridad y salud ocupacional aplicado en la empresa denominada
Industrias Jovida S. A de C.V., ya que, desde el punto de vista tedrico, es importante, pues en
algunos casos puede estar presente el desconocimiento parte de los trabajadores de las normas
y politicas de seguridad y salud ocupacional, y de alli podria partir la ineficacia de las normas y
politicas y por lo tanto el incremento de enfermedades profesionales y accidentes laborales.
Desde el punto de vista practico, se pretende mediante el sistema hacer un seguimiento mediante

auditorias a todas las funciones de los encargados de hacer cumplir las normas y politicas.

La trascendencia del desarrollo del estudio es que la empresa ponga en marcha el Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional desarrollado para Industrias Jovida S. A de C.V.
Ademas, dicho estudio servira de modelo de etapa inicial para nuestro proceso de grado para la
carrera de ingenieria industrial y también para estudios futuros en la misma area; es decir, como

marco de referencia bibliogréafica a estudiantes de carreras afines.



FINALIDAD DEL ESTUDIO

El estudio o trabajo de aplicacion realizado en Industrias Jovida S. A DE C.V. tiene por finalidad
aplicar todos los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera de Ingenieria Industrial, y en
especifico aplicar los conocimientos adquiridos en el Curso de Especializacion de Seguridad y
Salud Ocupacional que actualmente es considerado como un trabajo de grado para optar al titulo

de Ingeniero Industrial.

Cabe destacar que el estudio también busca beneficiar a la sociedad, ya que como futuros
profesionales se debe contribuir a crear espacios seguros y sanos para el desarrollo de las
actividades productivas diarias, destacando que al establecer y ejecutar un Sistema de Gestion
en la empresa se crea una cultura orientada a prevenir, controlar y reducir los riesgos laborales,

mientras se disfrutan de diferentes beneficios tales como:

e Evita el pago de multas por incumplimiento de disposiciones legales.

e Mejora la imagen de la empresa.

o Mejora el ambiente laboral.

e Disminuye la rotaciéon del personal, gracias al buen ambiente laboral y a que los
trabajadores ven que la empresa se preocupa por su bienestar.

¢ Aumento de la productividad, pues en un ambiente seguro los flujos de trabajo son
mas rapidos.

¢ Reduce los costos asociados al absentismo y a la detencién de procesos.

Todo lo mencionado anteriormente es la finalidad y alma de dicho estudio, no solamente cumplir

con un requisito de trabajo de grado.

Como ya se ha mencionado con anterioridad el estudio consta en el Disefio de un Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional y que este sea aplicado en la empresa Industrias
Jovida S. Ade C.V.

El estudio consta de 3 etapas, cada una de estas etapas se presentara en una fecha establecida
y a la vez estas etapas se defenderan ante un jurado y el docente asesor, con la presentacion y
defensa de cada una de las etapas se busca demostrar la calidad de egresados y futuros

ingenieros industriales que se estan formando en la Universidad de El Salvador.
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AREA DE INFLUENCIA

Dada la naturaleza del proyecto, este incidira de manera directa en Industrias Jovida y en todos
sus empleados, proveedores y clientes, ya que el objetivo principal es velar por la seguridad y
salud ocupacional de sus colaboradores, asi como también incide de manera indirecta a la
sociedad en general, y a la familia de cada uno de estos, ya que, al disefiar un Sistema de Gestion
de SSO, se asegura la vida de cada uno de ellos y por tanto se asegura el ingreso monetario fijo

a cada familia.

El disefio del Sistema de Gestion a su vez, favorece a la calidad de los productos de Industrias
Jovida, logrando una mejor posicidon en el mercado y aumentando la cantidad de clientes, por

medio de la utilizacion 6ptima de todos sus recursos.

Del mismo modo, instituciones publicas como el Ministerio de Salud, e ISSS reduciran en cierto

modo la cantidad de personas con enfermedades profesionales y/o accidentes laborales.
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ORIGEN DEL PROYECTO

El presente estudio nace de la necesidad de darle cumplimiento al Marco Normativo del Trabajo

de Grado de la Universidad de El Salvador, el Marco Legal y Normativo para la realizacion del

trabajo de grado est4 compuesto por:

a > wnh e

Ley de Educacion Superior de El Salvador

Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador (UES)
Reglamento General de Procesos de Graduacion de la UES
Reglamento de la Gestion Académico Administrativa de la UES

Reglamento Especifico de trabajos de grado de la FIA

El Reglamento Especifico de trabajos de grado de la FIA que establece que los estudiantes

egresados de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura podran optar por cualquiera de las

siguientes modalidades:

a r w D oe

Trabajo de Investigacion

Curso de Especializacion
Pasantia de Practica Profesional
Pasantia de Investigacion

Examen General Técnico Profesional

Dicho proyecto es un trabajo de aplicacién acorde al mddulo técnico de especializacion elegida

gue para este caso es: Curso de especializacion de Seguridad y Salud Ocupacional.

El proyecto o estudio consta de tres apartados:

Anteproyecto: se presentan antecedentes, planteamiento del problema y un cronograma
de actividades de todas las etapas por entregar.

Diagnéstico: Los estudiantes haciendo uso de la investigacion, trabajo de campo y
técnicas de ingenieria presentan un diagnéstico del tema propuesto.

Disefio detallado: Presentacion de la manera en se lleva a cabo la propuesta para dar

solucion a la problematica.

Una vez se entregue el proyecto de manera completa, se procederé a realizar un defensa de tipo

expositiva en donde se tendréd presencia de un jurado y asesores, quienes determinaran si el

trabajo de grado es aprobado o no y de esta manera los estudiantes podran graduarse y obtener

el titulo de Ingenieros Industriales.
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MARCO TEORICO

A. Antecedentes de la Seguridad y Salud Ocupacional

Desde la aparicion del hombre y su relacién con el trabajo, éste ha tratado de defender su salud
amenazada por el riesgo de las actividades que realizaba con las primeras herramientas que
cred durante la Edad de Piedra y con las que sin duda alguna sufrié lesiones al manipularlas. En
la Edad de Bronce, se inicié en el desarrollo de practicas artesanales y la agricultura donde se

expuso a riesgos diferentes y adquirié conciencia de los peligros que implican.

Probablemente el primer antecedente legal de proteccion y seguridad haya sido el Codigo de
Hammurabi del afio 2100 a C, nada mas y nada menos que 4100 afios de antigiiedad. En el
mismo se detalla la indemnizacion por pérdidas e incluso la existencia de tribunales para conciliar

las demandas al respecto.

Ya en el siglo XIX se comenzaron a tomar medidas eficaces como el establecimiento de
inspecciones en fabricas, como en Inglaterra con la Ley de Fabricas, extendida a otros paises y

el nacimiento de asociaciones en diferentes naciones con la finalidad de prevenir los accidentes.

A finales del siglo XIX y principios del XX los gobiernos de muchos paises americanos se
preocuparon por desarrollar, gradualmente, legislacién sobre la salud ocupacional, iniciando
Estados Unidos en 1890, siguiéndole El Salvador y Pert en 1911, hasta 1920 se unié Uruguay,
Argentina, Chile, Colombia, Panama y Brasil. Hasta 1952 eran 20 paises los que desarrollaron

legislacién laboral.

En la actualidad la OIT, Oficina Internacional del Trabajo creada en 1918, constituye el organismo
rector y guardian de los principios e inquietudes referentes a la seguridad del trabajador en todos

los aspectos y niveles.

En 1948 entr6 en vigor la OMS responsable de desempefiar una funcién de liderazgo en los
asuntos sanitarios mundiales, configurar la agenda de las investigaciones en salud, establecer
normas, articular opciones de politica basadas en la evidencia, prestar apoyo técnico a los paises
y vigilar las tendencias sanitarias mundiales. Es asi como en 1950 el comité mixto de la OIT/OMS

define los objetivos de la Salud Ocupacional.

B. Seguridad y Salud Ocupacional en El salvador
El Salvador ha realizado diferentes esfuerzos para que se brinden ambientes laborales

apropiados en las empresas, entre ellos se encuentran 26 convenios de la OIT ratificados por El
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Salvador y que han entrado en vigor del afio 1955 a 2004; los cuales se mencionan a

continuacion.

Tabla 1 Convenios sobre SSO de la OIT ratificados en El Salvador

NUmero convenio Convenio Fecha de entrada en vigor
C029 Convenio sobre el trabajo forzoso. 15 junio 1995
Convenio sobre la abolicion del trabajo _
C105 18 noviembre 1958
forzoso.
Convenio sobre la discriminacién (empleo y o
C111 » 15 junio 1995
ocupacion).
C138 Convenio sobre la edad minima. 23 enero 1996
Convenio sobre las peores formas de
C182 o _ 12 octubre 2000
trabajo infantil.
Convenio sobre la inspeccion del trabajo, o
cos1 ) 15 junio 1995
1947 (num. 81)
Convenio sobre la inspeccion del trabajo o
C129 _ 15 junio 1995
(agricultura).
Convenio sobre la consulta tripartita o
Cl44 _ _ _ 15 junio 1995
(normas internacionales del trabajo).
Convenio sobre la indemnizacion por
C012 _ _ _ 11 octubre 1955
accidentes del trabajo (agricultura).
Convenio sobre el examen médico de los o
Cco77 ) ) 15 junio 1995
menores (industria).
Convenio sobre el examen médico de los o
C0o78 ) ) ) 15 junio 1995
menores (trabajos no industriales).
Convenio sobre seguridad y salud de los
C155 . 12 octubre 2000
trabajadores.
Convenio sobre la readaptacion profesional o
C159 19 diciembre 1986

y el empleo (personas invalidas).

Fuente: Ministerio de Trabajo y Prevision Social

14




C. Disciplinas de la Seguridad y Salud en el trabajo
Las disciplinas que constituyen la seguridad y salud en el trabajo son las que se muestran en la

siguiente figura.

llustracion 1 Disciplinas de la SSO

DISCIPLINAS
DE LA
SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO

PSICOLOGIA ERGONOMIA
TRABAJO OCUPACIONAL INDUSTRIAL

SEGURIDAD HIGIENE MEDICINA DEL

INDUSTRIAL INDUSTRIAL

S

Fuente: Elaboracion propia

1. Seguridad industrial
Es un conjunto de técnicas profesionales orientadas a identificar, evaluar y controlar los riesgos

de accidentes o incidentes ocupacionales, que puedan estar presentes en cualquier industria.
Los principales aspectos de riesgo a considerar son:

- Riesgos mecanicos.

- Riesgo de caida a nivel o a distinto nivel.
- Riesgo eléctrico.

- Riesgo de incendios o explosiones.

- Trabajos en espacios confinados.

- Trabajos en vias de transito.

- Manipulacién de sustancias peligrosas.

- Derrumbes o aplastamientos.

2. Higiene industrial
Su orientacion se enfoca basicamente a identificar, evaluar y controlar los factores del medio
ambiente de trabajo, con la finalidad de prevenir enfermedades ocupacionales, relacionadas con

estos agentes.
Agentes Fisicos: Estrés térmico, ruido, iluminacion, vibraciones, radiacion

Agentes Bioldgicos: Virus y/o bacterias, animales o insectos.
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Agentes Quimicos: Exposicion a gases y vapores, Generacién de material particulado, Sélidos o

liquidos toxicos contaminantes.

3. Ergonomiaindustrial
El objetivo es controlar riesgos derivados de sobreesfuerzos, posturas inadecuadas o
movimientos repetitivos, para asi prevenir lesiones originadas por la carga de trabajo, adaptando

el medio ambiente laboral al trabajador.

4. Psicologia ocupacional
Ocupa la sociologia para determinar las condiciones del ambiente de trabajo, relacionadas al
estrés, satisfaccion laboral, hostigamiento o acoso en el lugar de trabajo. El objetivo es llegar a

un ajuste entre las necesidades del dependiente y las especificaciones de la organizacion.

5. Medicina del trabajo
Se basa en el funcionamiento del cuerpo humano y la interaccién de este con el medio en que
se desarrolla la actividad laboral. Su objetivo es promover la preservacion de la salud o prevenir
la pérdida o afectaciones de la misma. También contempla la curacion de las enfermedades

laborales y la rehabilitacion de los trabajadores.

MARCO CONTEXTUAL

El marco contextual describe el escenario fisico, condiciones temporales y situacion general que
describen el entorno del trabajo investigativo, para el presente estudio se han considerado los

siguientes contextos:

A. Contexto politico — legal e institucional
Se debe destacar que Industrias Jovida S. A de C.V. Actualmente se encuentra inmerso dentro
del marco legal de El Salvador, por lo tanto, una de las dificultades para ellos es cumplir y hacer
cumplir a todo el personal las leyes aplicables al tema de seguridad y salud ocupacional. A
continuacion, se presenta una compilacion de las leyes y tratados internacionales mas
importantes relativos a la seguridad y salud ocupacional, los cuales la contraparte es respetuosa

y trata de cumplir dichos reglamentos:

- CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

- CODIGO DE TRABAJO DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

- CODIGO DE SALUD.

- LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.
- LEY DEL SEGURO SOCIAL.
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B. Contexto econémico
Industrias Jovida, nacié con la introduccion del CAFTA en Centroamérica en el afio 2002, se
instal6 dedicandose a la produccion de hilos para coser y bordar; con el paso del tiempo se ha
introducido en el mercado de elasticos, cintas, twill tape. Actualmente emplea alrededor de 120

personas directamente lo que significa el sustento de muchos hogares.
Dentro del contexto econémico es importante considerar lo siguiente:

1. Los trabajadores sanos son mas productivos y su produccion es de mayor calidad, por lo
tanto, generan mayores beneficios para la empresa.

2. Mientras menos casos de enfermedades profesionales existan su efecto se vera reflejado
en la reduccion de los costos y las interrupciones del proceso productivo

3. Con equipos y un entorno de trabajo 6ptimamente adaptados a las necesidades del
proceso de produccion se logra aumentar la productividad, mejorar la calidad y reducir
los riesgos en materia de salud y seguridad.

4. Reducir las lesiones y las enfermedades significa menos dafios y menores riesgos de

reclamacion de responsabilidades legales.

Se mencionan todos estos considerandos debido a que repercuten econdémicamente en las

finanzas de la empresa.

C. Contexto socio - cultural
Establecer una cultura hacia el cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional
gue establecen las empresas para los trabajadores es una tarea dificil, el desinterés, la falta de
informacion, asi como la poca capacitacion que las empresas brindan a nivel nacional son unos
de los factores que afectan a la industria textil y generan mayores accidentes laborales, e

Industrias Jovida no es la excepcion.

e El Salvador ratificé en el afio 2000 el Convenio 155 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo.

e EI 16 de octubre de 2001 se creo6 la Comisién Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional
(CONASSO)

e EI 21 de enero del afio 2010, se decreta la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, convirtiéndose en la ley mas importante dictada en nuestro pais en

lo relativo a seguridad e higiene ocupacional.
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Como puede apreciarse después de su surgimiento en El Salvador, la Seguridad y salud
ocupacional, ha sido respaldado por un importante nimero de leyes y reglamentos decretados
en diversos afios, lamentablemente, a la fecha, en algunas instituciones todavia se hace caso
omiso de las indicaciones que la legislacién vigila. Es por tal motivo que se le atribuye gran parte
de los accidentes y enfermedades laborales al desconocimiento de las leyes por parte de las
personas, y a la falta de cultura de Seguridad y Salud Ocupacional.

IDENTIFICACION DE LA CONTRAPARTE

A. Identificacion de la organizacion

v c
6§° Industrias
[ ']
s Jovida
llustracion 2 Logo Industrias Jovida

1. Razén Social

Industrias Jovida Sociedad Andnima de Capital Variable

2. Estructura Organizativa

Gerente General

G et Addriiin it rativg:

-------------------------
Dpto. RR. HH B Ered L TR

Contabilidad ImportfExpart ﬁ Produccidn Mantenimiento

Su pervisores

llustracion 3 Organigrama propuesto Industrias Jovida
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3. Planeacion Estratégica

Mision

Fabricar con excelencia y rapidez productos textiles de alta calidad y proporcionar servicios que
excedan sus expectativas. Somos conscientes que, para la satisfaccién de nuestros clientes
ofrecemos productos de disponibilidad inmediata, comodidad en precios y rapidez en su entrega.
Buscamos una oportunidad de estar a su servicio en un futuro cercano.

Vision

Industrias Jovida El Salvador se propone ser la mejor opcion industrial en los procesos de hilados,
tintoreria, elasticos y acabados de acuerdo a las necesidades de nuestros clientes, en los
mercados nacionales e internacionales. Ofreciendo productos de excelente calidad y durabilidad,

convirtiéndose en la empresa lider en el rubro de la fabricacion textil.

B. Historia de la organizacién
Industrias Jovida, nacidé con la introduccion del CAFTA en Centroamérica en el afio 2002, se
instal6 dedicandose a la produccion de hilos para coser y bordar; con el paso del tiempo se ha
introducido en el mercado de elasticos, cintas, twill tape, desarrollando variedad de los mismos;
asi como también ha incorporado maquinaria para actualizarse y crear nuevos estilos, ofreciendo

mejor calidad y servicio, con una politica de constante crecimiento.

Industrias Jovida S. A. de C. V. se ha especializado en la fabricacion de hilos de costura por mas
de 30 afos. Basada originalmente en Taiwan y China, nuestra planta ahora centralmente esta
situada en la Zona Franca La Concordia, Jiquilisco, Usulutan, El Salvador, con oficinas y
almacenes en San Salvador, El Salvador y San Pedro Sula, Honduras. Establecido en El
Salvador desde el 2002, la compafia emplea actualmente a mas de 120 trabajadores con las
exportaciones de sus hilos de costura y servicios de tefiido a El Salvador, Honduras, Nicaragua

y Guatemala.

C. Clasificacion de la organizacién
Clasificaciéon CIIU
Seccion C

Industrias Manufactureras

Partiendo de la Clasificacion de Actividades Econdmicas de El Salvador (CLAEES) base ClIU
4.0, desarrollada en 2011 por la Direccion General de Estadisticas y Censos del Ministerio de
Econdmica, se establece que la industria de interés para el presente estudio corresponde a la

Division 13, Grupo 131y 139, los cuales se desglosan de la siguiente manera:
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Tabla 2 Clasificacion ClIU

13 Fabricacion de Productos Textiles
131 Hilatura, Tejedura y Acabado de productos textiles
1311 Preparacion e hilatura de fibras textiles
1312 Tejeduria de productos textiles

1313 Acabado de productos textiles

139 Fabricacion de Otros Productos textiles
1391 Fabricacién de tejidos de punto y ganchillo
1392 Fabricacion de articulos confeccionados de materiales textiles
1394 Fabricacién de cuerdas, cordeles, bramantes y redes

Fuente: Elaboracion propia en base a CLAEES base CIIU 4.0

D. Productos
Tabla 3 Productos

Hilo de coser CAFTA y/o asiatico

Hilo texturizado

Twill tape 100% poliéster

Cordones elasticos redondo 100% poliéster

Elasticos drawcord, estilo especial
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IDENTIFICACION DE LOS PRODUCTOS

Se espera entregar como producto resultante de este estudio un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional que sea aplicado en la empresa denominada Industrias Jovida

S. Ade C.V. Ubicada en la Zona Franca San Bartolo, llopango.

Dentro del marco del presente Sistema de Gestibn se pretenden entregar los siguientes

productos:

e Politica de seguridad.

Creacion y definicion del alcance de una politica de seguridad y salud ocupacional que
tenga por objetivo la proteccion de todos los trabajadores y el cumplimiento de objetivos
legales.

e Identificacion y evaluacion de riesgos.

Se realizard una identificacién de los riesgos existentes en cada una de las etapas del
proceso productivo, especificando condiciones peligrosas, puestos de trabajo y niUmero
de trabajadores, ademas se evaluaran dichos riesgos mediante métodos establecidos
para poder tomar las medidas pertinentes ya sean preventivas o correctivas.

¢ Establecimiento de funciones y responsabilidades dentro del Sistema de Gestion.
Se definirdn cada una de las funciones y responsabilidades que tendra la gerencia,
miembros del comité, miembros de brigada, supervisores y encargados de areas dentro
del sistema de gestion.

e Procedimientos adecuados para la ejecucién del sistema de Gestién, enfocados en

la formacion de competencias y creacion de conciencia en Seguridad y Salud
Ocupacional.
Establecimiento de un plan de capacitaciones continuas a todos los empleados enfocado
en ampliar los conocimientos en Seguridad y salud ocupacional, ademas de cumplir con
las capacitaciones que establece la legislacion salvadorefia en el decreto 86 Reglamento
de gestion de la prevencion de riesgos en los lugares de trabajo.

e Plan de Investigacion de accidentes de trabajo, no conformidades, y acciones

correctivas y preventivas.
Disefio de una metodologia adecuada a lo establecido en la legislacion salvadorefia para
el registro de accidentes de trabajo, sucesos peligrosos y enfermedades profesionales,
investigacion de los mismos y reportes a las autoridades pertinentes, también la toma de
medidas preventivas respecto a cualquier tipo de accidente o suceso peligroso.

e Plan de medicién y control del desempefio
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Se estableceran procesos para el seguimiento, medicion y evaluacién del desempenio,
analizando el nivel de cumplimiento de requisitos legales. Ademas de medir el logro de
los objetivos planteados con respecto a la seguridad y salud ocupacional.
Procedimientos de emergenciay Normas de atencion médicay primeros auxilios
Se crearan procedimientos donde se establezcan medidas de respuesta ante diversas
emergencias, ademas de definir el alcance de dichos procedimientos de respuesta. Se
designaran responsables de la implementacion de dicho procedimiento, asi como la
definicién de roles ante las emergencias.

Auditorias internas.

Se planificara, establecera, implementara y mantendra un programa de auditoria interna,
donde se incluira la frecuencia de las auditorias, métodos, responsabilidades y requisitos,
también se definiran la elaboracién de informes teniendo en cuenta todos los procesos

involucrados y los resultados de las auditorias.
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RESULTADOS ESPERADOS

Tabla 4 Resultados Esperados

Resultado

Indicadores de
Resultado

Efecto

Indicadores de Efectos

Informacion detallada de cada uno de los riesgos
presentes en los puestos y areas de trabajo, asi
como las medidas preventivas adoptadas para

cada uno de ellos.

Cantidad de puestos de
trabajo en condiciones
adecuadas.

Empleados satisfechos

Tasa de aceptacion de
ofertas de trabajo.

Mejora del clima
organizacional

Reduccién de rotacion de
personal

Identificacién de nuevas
amenazas y oportunidades
en nivel de riesgo

Aumento del desarrollo
del personal.

Estandarizacion de procesos productivos
adecuados al cumplimiento de normas y politicas
de Seguridad y Salud Ocupacional.

Nivel de eficiencia de
procesos productivos.

Empresa competitiva.

Aumento de ventas y
rentabilidad

Herramientas de control e indicadores para
gestionar los riesgos de las operaciones y vigilar
el cumplimiento de las politicas, planes y
programas que conformen el sistema de SSO.

NUmero de accidentes
reportados

Reduccién de pérdidas por
incapacidad.

Nivel de Ausentismos

Facilidad de mejora de la calidad de la empresa.

Nivel de satisfaccion del
cliente.

Aumento de ingresos para la
empresa

Aumento de clientes.

NUmero de nuevos
clientes.

Facilidad de obtencidon de permisos y requisitos

exigidos por la legislacion salvadorefia.

Permisos y auditorias
aprobados.

Cumplimiento de ley

Prevenir sanciones y multas.

Cantidad de sanciones y
multas de la empresa.

Fuente: Elaboracién Propia
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METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO

A. Metodologia del diagndstico
La metodologia que se seguira durante el desarrollo del diagndstico de la situacion actual de la

empresa Industrias Jovida S.A. de C.V. de los riesgos sera la siguiente:

llustracion 4. Metodologia del diagndstico.

B. Disefio del método de investigacion
Para poder realizar el diagnéstico de la investigacion es necesario establecer un enfoque que se
utilizara en el desarrollo del mismo. Existen dos tipos de enfoque para la realizacion de la

investigacion del diagnostico las cuales son:

1. Enfoque cualitativo

La investigacion cualitativa es un conjunto de técnicas de investigacion que se utilizan para
obtener una vision general del comportamiento y la percepcion de las personas sobre un tema
en particular. Genera ideas y suposiciones que pueden ayudar a entender como es percibido un
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problema por la poblacion objetivo y ayuda a definir o identificar opciones relacionadas con ese

problema.
Estas son algunas caracteristicas de la investigacion cualitativa:

- La investigacion cualitativa tiene como objetivo describir y analizar la cultura y el
comportamiento de los seres humanos y sus grupos desde la perspectiva del
investigador.

- Lainvestigacion de tipo cualitativo se basa en una estrategia de investigacion flexible e
interactiva.

- Es un método de investigacién mas descriptivo que se centra en las interpretaciones, las
experiencias y su significado.

- Los datos derivados de este tipo de investigacion no son estadisticamente mensurables,
deben ser interpretados subjetivamente.

- Este tipo de investigacion utiliza métodos como la observacién, la entrevista y las

discusiones en focus groups.

2. Enfoque cualitativo

La investigacién cuantitativa es un método estructurado de recopilacion y analisis de informacion
gue se obtiene a través de diversas fuentes. Este proceso se lleva a cabo con el uso de
herramientas estadisticas y matematicas con el propésito de cuantificar el problema de

investigacion.
Entre las principales caracteristicas de la investigacion cuantitativa se encuentran las siguientes:

- Busca interpretar la informacion, se basa en el uso de niumeros y cifras.

- Es un método de investigacion descriptivo.

- Su objetivo radica en analizar el comportamiento de la poblacion.

- Se analizan los objetivos y preguntas y sus respuestas tentativas se traducen en
hipétesis.

- Se recolectan los datos mediante uno o mas instrumentos de medicion.

3. Eleccion del tipo de enfoque para realizar el diagnéstico

Tomando en cuenta los anteriores conceptos del enfoque cualitativo como el cuantitativo, es
necesario utilizar los dos enfoques en el desarrollo del diagnostico, ya que los dos métodos
cuentan con caracteristicas que seran necesarias para la recoleccién y manejo de la informacion

gue se obtendra en esta etapa.
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4. Definicion de la poblacion y muestra

4.1 Poblacion
En el caso del estudié que se realiza, la poblacion se refiere a todos los empleados que laboran
en Industrias Jovida S.A. de C.V.

4.2 Muestra
Para seleccionar una muestra, se utilizard el método de muestreo aleatorio simple ya que el

universo que se estudia es finito y reducido.
Para poder sacar la muestra del estudio, se utilizara la siguiente formula

B NZ%*pq
TN -1+ 2q

Donde:

n: tamafo de la muestra.

N: tamafio de la poblacién.

Z: nivel de confianza de la investigacion.

e: error muestral

p: probabilidad de ocurrencia del evento

g: probabilidad de que no ocurra el evento.

Luego de conocer la formula a utilizar para poder obtener el tamafio de la muestra, se deben

conocer los valores a sustituir en la formula.

¢ Nivel de confianza(2): Para el estudio se utilizard un valor de Z de 1.96 con un nivel de
confianza del 95%.

e Margen de error (e): Se tomara un valor de 7% que es el error que se esta dispuesto a
admitir en este estudio, ya que se considera que este valor representa que existe un 93%
de probabilidades de que la muestra para este estudio represente adecuadamente al
universo del cual se ha sido extraido.

e Tamafo de la poblacion (N): El tamafio de la poblacion corresponde a la cantidad de
trabajadores de industrias Jovida S.A. de C.V. que son un total 109 trabajadores.

e Probabilidad de ocurrencia (p): representa la probabilidad de que el evento estudiado

ocurra, en este caso la probabilidad de ocurrencia sera de 50%.
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o Probabilidad de no ocurrencia (q): la probabilidad de que el evento en estudio no

ocurra, en este caso se calcula de la siguiente manera y el valor es 50%.

q=1-p)

Al conocer los valores, se procede a sustituirlos en la férmula del tamafio de la muestra para el

calculo.

~ (109)(1.96)%(0.5)(0.5)
™= 0.07)2(109 — 1) + (1.96)%(0.5)(0.5)

n=70

Segun el resultado obtenido en el tamafio de la muestra, da un valor de 70 personas a encuestar
para el estudio, sin embargo, solo se evaluara una persona por area de la empresa debido a que

la disponibilidad de los trabajadores es reducida.

C. Definicién de técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién
A continuacion, se presenta una tabla con las técnicas y métodos de recoleccion utilizados para

la realizacion del diagnéstico en Industrias Jovida S.A. de C.V.

1. Primer acercamiento a Industrias Jovida S. A de C.V.
Se establecié un primer contacto por parte de los investigadores, la necesidad de este primer

acercamiento es necesario debido a los siguientes puntos:

e Establecer una relacién directa con la Industrias Jovida para el planteamiento de la
realizacion del trabajo de aplicacion.

e Conocer el contexto de la empresa y la necesidad de la misma en cuanto al tema de
seguridad y salud ocupacional.

e Definir los métodos de trabajo en cuanto a aspectos como visitas a la organizacion,

facilitacion de informacién, compromiso de los colaboradores, entre otros aspectos.

2. Realizacién de entrevista no estructurada con encargado de SSO

Por medio de una entrevista no estructurada realizada al encargado de SSO se pudo tener una
idea preliminar acerca de la problematica de la empresa y las necesidades de ésta en cuanto al
tema de seguridad y salud ocupacional. A continuacion, se presentan las preguntas realizadas

al encargado de SSO.
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¢ Existe un comité de seguridad y salud ocupacional?

¢, Cuentan con normativas, programas y politicas de seguridad y salud ocupacional?

¢ Se tienen identificados los riesgos asociados a los puestos de trabajo de la empresa?
¢ Se les brinda equipo de proteccion personal a los trabajadores que por su actividad lo
requieran?

¢ Se brindan capacitaciones a los empleados en relacién a temas de seguridad y salud
ocupacional?

¢ Se tienen identificados y documentados todos los procesos que se realizan en la
empresa?

Dentro de la empresa, ¢ Existe sefializacion de rutas de evacuacion, zonas de acceso que
requieren utilizacion de equipo, sefalizaciébn de equipo contra incendio, salidas de
emergencia, puntos de ubicacion, zonas de pasillo para transito de personas, zonas de
ubicacién de pallets y materiales, sefializacion de botiquin de primeros auxilios,
sefalizacion de riesgos eléctricos, sefializacidon de riesgos quimicos?

¢La sefalizacién dentro de la empresa se encuentra visible, de comprensién general y
en buen estado?

¢ Se realizan y patrticipan los colaboradores en simulacros de sismos o incendios?

¢, La maquinaria utilizada en los procesos cuenta con dispositivos de seguridad?

¢ Se lleva un control de los accidentes de trabajo que ocurren en la empresa?

¢ Los puestos de trabajo de la empresa estan disefiados de manera ergonémica?

¢ Se realizan exadmenes periddicos a los trabajadores que por la actividad que
desempefian asi lo requieran?

¢ Se cuenta con un mapa de riesgos en la empresa?

¢Lailuminacion y ventilacion son las adecuadas para cada una de las actividades que se
desarrollan en la empresa?

¢ Se cuenta con un plan de mantenimiento de la maquinaria y equipo utilizado en la

empresa?

Técnica o instrumento Descripcion

Evaluacioén de riesgos a través del

El método Fine consiste en la determinacion del Nivel
Estimado de Riesgo Potencial a partir del producto de
) o _ tres factores (Consecuencias, Exposicion,
metodo William T. Fine. . ) _
Probabilidad), cada factor tiene un valor dependiendo

de las caracteristicas del puesto, los sistemas de
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seguridad instalados, equipos de proteccion
utilizados, tiempos de exposicion al riesgo y gravedad
de la posible lesion para cada uno de los riesgos a

valorar.

Para la evaluacién de los riesgos en Industrias Jovida
se utilizar4 dicho método para poder determinar el

grado de peligrosidad de dichos riesgos.

Check list para evaluar el
cumplimiento de la Ley General de
Prevencién de Riesgos en los

Lugares de Trabajo

Las «listas de control», «listas de chequeo», «check-
list» u «hojas de verificacién», son formatos creados
para realizar actividades repetitivas, controlar el
cumplimiento de una lista de requisitos o recolectar

datos ordenadamente y de forma sistematica.

Se evaluara mediante un check list, el cumplimiento
de Industrias Jovida respecto a la Ley General de
Prevencion de riesgos en los lugares de trabajo

Encuesta para la identificacion de
factores de riesgos en los puestos de

trabajo

Las encuestas son un método de investigacion y
recopilacion de datos utilizadas para obtener

informacion de personas sobre diversos temas.

En la encuesta se pretende evaluar las diferentes
areas de Industrias Jovida para poder identificar
factores de riesgos de los diferentes puestos de

trabajo.

Arbol de problemas para validacion

de la problematica

El arbol de problemas es una técnica que se emplea
para identificar una situacién problematica (un
problema central), la cual se intenta solucionar
mediante la intervencién de un proyecto utilizando
una relacion de tipo causa-efecto.

Una vez realizado el diagnostico de la situacién actual
de Industrias Jovida, se procedera a la validacion de

la problematica que se planted inicialmente.
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Diagrama de flujo del proceso

Los graficos o diagramas de flujo de los procesos
visualizan cada una de las etapas necesarias para la
fabricacion de un producto o prestacion de un
servicio.

Se realizaran los diagramas de flujo del proceso para
poder identificar de una mejor manera cada una de
las actividades que se realizan en los diferentes
procesos de fabricacion de Industrias Jovida y asi
identificar los riesgos a los que se esta expuestos al

realizar dichas actividades.

Recoleccién de informacion por

medio de observacioén

Este método se caracteriza por no ser intrusivo y

requiere evaluar el comportamiento del objeto de

estudio por un tiempo continuo, sin intervenir.

Tabla 5 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion

PROCESOS PRODUCTIVOS

A. Descripcion de los procesos, maquinariay requerimientos
INDUSTRIAS JOVIDA, S.A. DE C.V. ha estado especializando en la fabricacién de hilos de

costura por mas de 30 afios. Basado originalmente en Taiwan y China, actualmente Industrias

Jovida posee dos plantas productivas una en Zona Franca La Concordia, Jiquilisco, Usulutan y

otra en Zona Franca San Bartolo llopango, esta Ultima es donde se realizara el estudio de todos

los procesos productivos, ya que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sera

de exclusividad para la planta de Zona Franca San Bartolo llopango.

Dentro de la Planta ubicada en la Zona Franca San Bartolo llopango existen diversos procesos

productivos que se dividen en areas tales como:

- Enconado

- Trenzado

- Crochet

- Tejido

- Calcetines, Manga y Pufio
- Laboratorio

- Empaque de accesorios

- Empaque de hilo
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Teniendo esto en cuenta la identificacion de todos los procesos productivos, asi como la
maaquinaria y todos los requerimientos que se utilizan, se realizaran por areas para poder abarcar

a mayor profundidad todos los detalles.

1. Areade enconado

Proceso: Enconado de Hilos
Descripcién del proceso

En el &rea de enconado se realiza la produccién de hilos de diversos tipos y texturas, asi como

se muestran a continuacion:

TITULO DE HILOS YARDAJE TITULO DE HILOS YARDAJE
CASP 40/2 3000 CASP 50/2 6000
CASP 40/2 6000 CASP 20/6 1500
CASP 40/2 12000 SP 30/2 3000
CATEX 18 6000 SP 30/3 3000
CATEX 18 12000 HILO PARA 5000 MTS

BORDAR TEX 120
CATEX 24 6000 CATEX 35 6000
CASP 40/3 3000 20/2 3000
CASP 40/3 6000 30/2 3000

Tabla 6 Hilos producidos en area de enconado

El hilo que se produce en sus diversas variedades es el mismo gue se utiliza como materia prima,
solamente se realiza un proceso de enconado en diversas maquinas embobinadoras que se

programan segun el hilo a trabajar y segun el yardaje que se quiere obtener.
Descripcién de la maquinaria

En el siguiente cuadro se muestra el inventario de las maquinas que se tienen en el area de

enconado y que son utilizadas dentro de este proceso productivo.
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NOMBRE DE :
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD | DESCRIPCION
Motor 220v,
trifasico
Frecuencia 50-
o 60 Hz
MaqUIr_la de 1500/1600
embobinado 47
de 6 husillos N
Nota: No se
tiene mayores
datos de dicha
maaquinaria
Motor 220v,
trifasico
Frecuencia 50-
Maquina oo
| 1500/1600
embobln’adora 1 RPM
automatica Nota: No se

tiene mayores
datos de dicha
maaquinaria
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Motor 220v,
trifasico
Frecuencia 50-
Maquina 60 Hz
embobinadora Longitud de
de 4 husillos 5 cruce 152mm
para cono de Diametro del
6 pulgadas paquete
166mm.
Peso de
embalaje 1,5kg
No se tiene
A informacion de
Maquina -
. esta maquina
embobinadora
de 4 husillos por _par'Ee de
para cono de 2 n_mgun
6 pulgadas trabajador y §e
encuentra sin
trabajar y sin
programacion
Motor 220v,
trifasico
Frecuencia 50-
Méaquina 60 Hz
embobinadora Longitud de
de 6 husillo 5 cruce 152mm
para cono de Didmetro del
6 pulgadas paquete
166mm.
Peso de
embalaje 1,5kg

Tabla 7 Maquinaria utilizada en proceso de enconado de hilos
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2. Areade trenzado

Proceso: Elaboraciéon de cordones planos y circulares

Para la produccion de cordones se utilizan maquinas trenzadoras textiles ya sean estas para

trenzado plano o circular a continuacién se detallan toda la maquinaria utilizada en dicha area.

NOMBRE DE .
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD | DESCRIPCION

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
maguinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas.

Trenzadora
circular doble
De 8 carretes

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
magquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas.

Trenzadora
plana
De 13 carretes

39
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Trenzadora
circular
De 16 carretes

79

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacién de
dicha
magquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas

Trenzadora
plana
De 17 carretes

78

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
maquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas

Trenzadora
circular doble
De 18 carretes

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
magquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas
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Trenzadora
circular
De 24 carretes

14

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacién de
dicha
maquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas

Trenzadora
plana
De 25 carretes

53

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
maquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas

Trenzadora
circular
De 32 carretes

32

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacion de
dicha
maquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas
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Trenzador
circular
De 48 carretes

59

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm
Nota no se
pudo obtener
mayor
informacién de
dicha
madquinaria no
presenta
marca ni
placas
descriptivas

Encarretadoras

11

Motor 220v
Frecuencia 50-
60 HZ
1440-1720 rpm

Maquina de
tipping

No se tienen
datos de dicha
maquinaria

Tabla 8 Maquinaria utilizada en la elaboracion de cordones
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3. Areade crochet

Proceso: Elaboracién de cintas elasticas y no elasticas.

En el siguiente cuadro se muestran las maquinas utilizadas en el area de crochet para la

produccion de cintas elasticas y no elasticas.

NOMBRE DE .

LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD DESCRIPCION
Ancho de
trabajo: 30
pulgadas (762
mm)
Numero de
agujas por
pulgada:
disponible con

o 10, 12, 14, 15,
Maquina de a1 16, 18, 20

crochet DAHU

Barra guia de
tramas: 3 barras
Ancho max. del
tejido: 70 mm
Potencia del
motor: 1.5 kW
Velocidad: 1500
rpm/min
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Maquina de

No se tiene
ninguna

17 L
crochet THC descripcion de este
tipo de maquinaria
No se tienen
Méquina de ningun tipo de
crochet LS descripcion de esta

maquinaria

Tabla 9 Maquinaria utilizada para elaboracién de cintas elasticas y no elasticas

39




4. Areade tejido

Proceso: Elaboracidn de cintas elasticas y no elasticas.

NOMBRE DE -
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD DESCRIPCION
N Motor
J—E~ 2HP/4P/380V3Fase
Maquina de n antrol de _
i (i 7 frecuencia:0~350r/min.
urdido : : :
D (velocidad lineal
0~390m/min)
Longitud fijjada
Maquina de Velocidad de maquina:
tejer, plano de 2 800—1'000 RPM
2 salidas Voltaje: 380V
Motor trifasico
Maquina de Velocidad de maquina:
tejer, plano de 9 800—1'000 RPM
sali Voltaje: 380V
4 salidas 38
Motor trifasico
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Maquina de Velocidad de maquina:
te'erq lano de 15 800—1000 RPM
J6 ’sgndas Voltaje: 380V
Motor trifasico
Aqui Velocidad de maquina:
teMeé:qu:zzlodSe 6 800—1000 RPM
J8 ,SZIidas Voltaje: 380V
Motor trifasico
Maquinas de Velocidad de maquina:
Jac quard de 6 10 800—1000 RPM
?1 salidas Voltaje: 380V
’ Motor trifasico
Funciona con gas
propano
Quemadores 2 No se tiene datos de
dicha maquina

Tabla 10 Maquinaria utilizada en el area de tejido para la elaboracion de cintas
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5. Areade laboratorio

Proceso: Desarrollo de Muestras

A continuacién, se detallan todas las maquinarias utilizadas en el proceso de elaboracion de

muestras, asi como la cantidad en existencia y algunas de sus caracteristicas:

NOMBRE DE ;
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD DESCRIPCION
Méaquina 1 Motor 220v
secadora 50/60 hz
disM:r?:;r:j?)ra 1 Motor 220v

pensac 50/60 hz
automatica
Mezcladora de 1 Motor 220v
soluciones 50/60 hz
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Maquina para 1 Motor 220v
hacer colores 50/60 hz
Maquina de 5 Motor 220v
glicerina 50/60 hz
Méquina para 1 Motor 220v
tefiir algodon 50/60 hz
. Motor 220v
Caja de luz 1 50/60 hz

Tabla 11 Maquinaria utilizada para la elaboracién de muestras
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6. Areade empaque de accesorios
Proceso: Empaque de accesorios (cintas elasticas y no elasticas, cordones, twill tape)

NOMBRE DE .
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD DESCRIPCION
Méaquina de Motor 220v
preparacion de Frecuencia 50-60
elastico 5 HZ
(Maquina de 1400 rpm
bandeo)
Maquina de Motor 220v
empaque de Frecuencia 50-60
elastico 1 HZ
(Maquina de 1400 rpm
bandeo)
Motor 220v
Plarlch.a de 1 Frecuencia 60 HZ
elastico
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Separadoras de
elastico

No se tiene ningln
dato

Magquina rana

Rana de 4 hilo con
2 agujas.
Motor directo,
velocidad maxima
6500 rpm. Material
a trabajar de liviano
a medio.

Encarretadoras

No se tienen datos
de dicha maquina

Enrolladoras

No se tienen datos
de dicha maquina

Tabla 12 Maquinaria utilizada en empaque de accesorios
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7. Areade preparacion

Proceso: Preparacion de materia prima

NOMBRE DE .
LA MAQUINA IMAGEN CANTIDAD DESCRIPCION
Motor 220v
Frecuencia 50-60
P Hz
M":‘T?:g;?ade 1 1500/1600 RPM
Nota: No se tiene
mayores datos de
dicha maquinaria
Motor 220v
Frecuencia 50-60
Maquina de Hz
madeja 1 1500/1600 RPM
individual Nota: No se tiene
mayores datos de
dicha maquinaria
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Motor 220v
Frecuencia 50-60

Maquina de 2 maquinas Hz
preparacion de 24 1500/1600 RPM
cono D husos Nota: No se tiene
mayores datos de
dicha maquinaria
Motor 220v
Frecuencia 50-60
Maquina de 1 maquina Hz
preparacion de 28 1500/1600 RPM
cono de carton husos Nota: No se tiene

mayores datos de
dicha maquinaria

Tabla 13 maquinaria utilizada en el area de preparacion
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B. Diagramas de flujo
A continuacion, se presentan los diferentes diagramas de flujos de los productos que han sido
considerados, cabe destacar que los diagramas de flujo de proceso solamente se han

considerado los productos mas representativos, entre esos productos estan:

¢ Cinta Elastica.
o Twill Tape.
e Cono de hilo de 6000 yardas TEX18.

Se debe mencionar que solo se tomaran en cuenta estos productos ya que son los de mayor
representacion, si bien es cierto la empresa elabora otros productos tales como Cono de hilo
40/2, TEX24, Cintas elasticas de 2 pulgadas, cintas elasticas de 3 y 4 pulgadas, mangas, twill

tape de 2 pulgadas y 3 pulgadas, para todos los productos los procesos son similares.

El cambio que tienen solamente es en el disefio o0 en la medida o en el tipo de hilo a utilizar, pero
el proceso se mantiene siempre siendo el mismo, los cambios que se registraran solamente son

en términos de tiempo de produccion.

Otro aspecto clave a destacar de los diagramas de flujo es que estos no presentan tiempos de
cada operacién o en los transportes no presenta tiempo ni distancia desplazada, esto debido a
gue los diagramas de flujo no estan enfocados en conocer el tiempo total de produccién o la
productividad o eficiencia. Los diagramas de flujo tienen la finalidad de comprender a cabalidad
como se realiza el proceso de produccién de cada uno de los productos, de la maquinaria por la
gue pasa y a través de ellos poder hacer una mejor identificacion de peligros y evaluacion de

riesgos.

A continuacion, se presentan los diversos diagramas de flujo de proceso:
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE CINTA ELASTICA

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

PRODUCTO: Cinta elastica ELABORADO POR: AC16083 ELABORADO POR: 1 de 2
FECHA: 14/07/2022 DEPARTAMENTO: SSO CODIGO:
METODO: Actual REVISO: Ing. Pocasangre CODIGO DEL PROCESO:

Almacén de materia
prima, hilo

Trasladar bobinas de
E-l hilos a drea de crochet

El supervisor verifica la
-1 muestra del producto a
elaborar

&5 Se llenan los estantes
con las bobinas de hilo

Se realiza el cambio de
estilo en la maquina de
crochet

F o
ot

Se enhebran todos los
hilos alrededor de las
platinas y peines.

Fo )
Sl

Se enciende maquina de
crochet para comenzar
la elaboracion

e |
e

Estabilizar maquina de
crochet

Fia
| Sl

Apagar maquina de
crochet

Fah
L

2 Inspeccién de calidad

GJ) Cortar cinta elastica
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

PRODUCTO: Cinta elastica ELABORADO POR: AC16083 ELABORADO POR: 2 de 2
FECHA: 14/07/2022 DEPARTAMENTO: SSO CODIGO:
METODO: Actual REVISO: Ing. Pocasangre CODIGO DEL PROCESO:

[y

G- Pesar cinta elastica

Trasladar cinta elastica a
area de empaque de

O\ v ]
B REE

Cono de enrollar accesorios
—_— >
Enrollar elasticos en
0-9 conos (conocidos como
rollos)

010 Colocar rollos en cajas
de 24

Almacenamiento
A-2/  temporal hasta realizar
despacho de orden

XE./
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE CONO DE HILO DE 6000 YD TEX18

TEX18
FECHA: 14/07/2022
METODO: Actual

PRODUCTO: Cono de hilo 6000 yardas,

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

ELABORADO POR: AC16083
DEPARTAMENTO: SSO
REVISO: Ing. Pocasangre

Almacén de materia
prima

)
El supervisor verifica que sea

-1 la cantidad solicitada y el
tono correcto

Trasladar bobinas de
hilos a drea de enconado

Se colocan las bobinas de
hilo debajo de cada maquina

Conos de plastico

Se colocan los conos de
02 plastico en cada husillo de

las embobinadoras

Se enhebra los hilos por
o cada una de los sensores de
la maquina hasta llegar al

_—
C cono
Se programa la maquina
o4 embobinadora de acuerdo al
yardaje y textura a trabajar
I

respectivo embobinado o

Se enciende la maquina
> embobinadora para su
o5
enconado

Verificar que el embobinado
-2 sea el correctoy no haya
ningun defecto en el hilo

Se desmonta el cono
06 completo de cada husillo de

la maquina embobinadora

Colocar conos en cajas hasta
o7 completar 100 conos por

caja

ELABORADO POR: 1 de 2
CODIGO:
CODIGO DEL PROCESO:
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PRODUCTO: Cono de hilo 6000 yardas,

TEX18
FECHA: 14/07/2022
METODO: Actual

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

ELABORADO POR: AC16083 ELABORADO POR: 2 de 2

DEPARTAMENTO: SSO CODIGO:
REVISO: Ing. Pocasangre CODIGO DEL PROCESO:

£

()
ot

9

()
AP

10

L)
<858

@

Trasladar cajas con conos
a area de empaque de hilo

Se verifica que caja este
completa con 100 conos y que
todos tengan la calidad adecuada

Colocar stickers a cada uno de los
conos

Colocar conos en bolsas plasticas
para su proteccion

Colocar conos en caja

Trasladar cajas con conos a drea
de almacenamiento temporal

Almacenamiento temporal hasta
realizar despacho de una orden
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE TWILL TAPE

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

ELABORADO POR: AC16083
DEPARTAMENTO: SSO
REVISO: Ing. Pocasangre

Almacén de materia
prima

Trasladar bobinas de
hilos a area de tejido

PRODUCTO: Twill tape
FECHA: 14/07/2022
METODO: Actual

|:T_

N\

El supervisor verifica que sea
51 la cantidad solicitada y el
tono correcto

Trasladar bobinas de
hilos a area de
preparacion

R
Y

Colocar bobinas en parte
inferior de maquinas de
preparacion
Conos de cartén

Se colocan los conos de
carton en los husillos de las
maquinas de preparacion

o

D
R ) )

Se enhebra el hilo en la
magquina hasta enrollarlo en
el cono de cartén

o)

Silicone

Colocar silicone en
bandejas de maquina

Encender maquina de
preparacion

Desmontar conos de
cartén con hilo

ﬂ/\/\/\l

-

2 Traslado a érea de Urdido

<

ELABORADO POR: 1 de 3
CODIGO:
CODIGO DEL PROCESO:
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PRODUCTO: Twill tape
FECHA: 14/07/2022
METODO: Actual

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

ELABORADO POR: AC16083
DEPARTAMENTO: SSO
REVISO: Ing. Pocasangre

ELABORADO POR: 2 de 3
CODIGO:
CODIGO DEL PROCESO:

Carretes

i N

9

NS

d

Colocar carretes en
maquina urdidora

Colocar conos de cartdn
estantes

Montar hilos en maquina
urdidora y enhebrar en
carrete

Encender urdidoras

Apagar urdidoras

Desmontar carretes de
urdidora

Trasladar carretes a
magquinas de tejido

Montar carretes a
maquina de tejido

Enhebrar hilos para
configurar estilo y
medidas

Encender maquina de
tejido

Verificar calidad del twill
tape
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

PRODUCTO: Twill tape ELABORADO POR: AC16083 ELABORADO POR: 3 de 3

FECHA: 14/07/2022 DEPARTAMENTO: SSO CODIGO:

METODO: Actual REVISO: Ing. Pocasangre CODIGO DEL PROCESO:
0-16 Apagar maquina de tejido

Trasladar Twill tape a
maquina de quemado

Quemar Twill tape
haciendo uso de una
llama y gas

Trasladar Twill tape a
area de empaque

ik

{Dmﬁl

Enrollar el twill tape en
0-9 conos (conocidos como
rollos)

Colocar rollos en cajas
de 24

Almacenamiento
temporal hasta realizar
despacho de orden

<
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C. Planos de distribucién

BODEGA MATERIA
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PROYECTO:
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CONTENIDO:
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PLANTA:
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Privado
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—
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Gerencia general
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PROYECTO:
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SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

A. Seguridad y Salud Ocupacional actual en la empresa

1. Analisis de sistemas contraincendios

Segun el decreto N°89 seccion IV Sistemas de prevencion de incendios, se debe de contar con

dispositivos de proteccién contra incendios y todos estos dispositivos de proteccion, deteccion,

alarma y extincion de incendios se mantendran en buen estado de utilizacién evitando

situaciones que obstaculicen o dificulten el acceso a dichos dispositivos.

Industrias Jovida S.A. de C.V. cuenta con un programa anual de inspeccion al sistema de

extincion portatil de incendios con el objetivo de cumplir con el art.118 del decreto N°89 en el que

se estipula que se debe efectuar revisiones periddicas a los dispositivos contra incendio para

garantizar su eficacia en cualquier momento. A continuacion, se presenta la inspeccion realizada

en el mes de febrero de este afio de los dispositivos de extintores portatiles.

INSPECCION MENSUAL DE EXTINTORES

llustracion 5. Inspeccion mensual de extintores.

FECHA DE REVISION: 11/02/2022 INSPECCIONA:  Carlos Alvarado
No | MARCA | CAPACIDAD | CONTENIDO s::cp::;n uBicacion actuay | ECHA DE CARGA sizi':ﬁfo iiif:?;: PRESION | MANGUERA | CILINDRO OBSERVACIONES
ACT. | PROX.| s | NO |[BUENQMALO/BUENO|MALO| BUENO| MALO|BUENO|
1 [ EXAIN 20 Libras | Polvo quimico | Clase ABC| Entrada Principal | feb-21 | feb-22 X X X X X
2 | EXAIN | 20Lbras [Polvo quimico|Clase ABC| Bodega quimi. | feb-21 | feb-22| x X X X X
3 | EXAIN 20 Libras | Polvo quimico | Clase ABC| Pasillo Marcador | feb-21 | feb-22 X X X X X
4 | EXAIN 20 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Muelle feb-21 | feb-22| x X X X X
5 |BERLINDA] 10 Libras | Polvo quimico| Clase ABC Labaratorio nov-20 | now-21| x X X X X
6 | EXAIN 20 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Jacquard feb-21 | feb-22 X X X X X
7 | EXAIN 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Trenzado feb-21 | feb-22| x X X X X
8 | EXAIN | 10Libras | Polvo quimico| Clase ABC Trenzado feb-21 | feb-22| x X X X X
9 | EXAIN | 20Libras | Polvo quimico| Clase ABC Trenzado oct-21 | oct-22| x X X X X Carga buena
10| EXAIN 15 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Mezanini nov-20 | nov-21 X X X X X
11 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico| Clase ABC Bodega 2 2019 X x X X x Recien Instalado
12 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Bodega 2 2019 X X X X X Recien Instalado
13| EXAIN 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Crochet feb-21 | feb-22| x X X X X
14 | EXAIN 15 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Crochet feb-21 | feb-22| x X X X X
15| EXAIN | 20Lbras | Paolvo quimico | Clase ABC Crochet feb-21| feb-22| x X X X Vacio y esta en el taller
16 | EXAIN | 15Libras | Palvo quimico| Clase ABC Crochet feb-21 | feb-22| x X X X Vacio y esta en el taller
17 |BERLINDA| 20 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Inyectora nov-20 | nov-21| x X X X
18 |BERLINDA[ 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Taller feb-21 | feb-22| x X X X Esta en crochet
15| EXAIN 6 Libras AFFF Clase AFF | Bodega Accesori. | feb-21 | feb-22 X X
20 | NOTIENE| 10 Libras | Polva quimico | Clase ABC E;g:g;?ﬂ‘j: 2019 x x x X x Reclen Instalado
21 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico|Clase ABC| Empaque hile 2019 X X X X X Recien Instalado
22 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico| Clase ABC Enfr:;ekﬁ]o;ega 2019 X X X X X Recien Instalado
23 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico| Clase ABC| Pasillo Bafios 2019 X X X X X Recien Instalado
24 | NOTIENE| 10 Libras | Polvo quimico| Clase ABC cowtsbl:ll;ziad 2019 X X X X X Recien Instalado
SUPERVISADO AUTORIZADO
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INSPECCION MENSUAL DE EXTINTORES DE VEHICULOS

FECHA DE REVISION: 11/02/2022 INSPECCIONA:  Carlos Alvarado
FECHA DE CaRGa| CORRECTO | ACCESOAL | porgyny | manGuEra | auNDRO
No | MARCA | CAPACIDAD | CONTENIDO E::\;:‘?GER UBICACION ACTUAL SERALIZADO | EXTINTOR OBSERVACIONES
ACT. | PROX.| sI NO JENQMALQ| BL 0| BUENO| MALO| BUENO|MALO

1 | EXAIN 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC| Camion 1 oct-21 | oct-22 X X X X Carga buena

2 | EXAIN 10 Libras | Polvo quimico | Clase ABC) Camion 2 oct-21 | oct-22 X X X X Carga buena

3 | EXAIN | 10Libras | Polvo quimico | Clase ABC Camion 3 oct-21 | oct-22 x x X X Carga buena

4 | NOTIENE| 2,5 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Panelito 1 nov-12 | oct-20 X X X X recargar

5 | NOTIENE| 2,5 Libras | Polvo quimico | Clase ABC Panelito 2 nov-19 | oct-20 X X X X recargar

6 | NOTIENE| 2,5 Libras | Polvo quimico| Clase ABC Panelito 3 nov-13 | oct-20 X X X X recargar

NOTA1: En la planta se tienen un total de 30 extintores de los cuales 26 se mandaran a recargar. Y se colocaran 5 mas de CO2
En bodega se tiene un total de 16 extintares los cuales se desglozan de la siguiente manera:
6 extintores de 8,40 kg (15 libras) de CO2
5 extintores de 20,58 kg (40 libras) de CO2

5 extintores de 6,02 kg (10 libras) de polvo guimico

NOTA 2: Estos extintores de bodega no se recargaran

| TOTAL DE EXTINTORES A RECARGAR _ | | TOTAL DE EXTINTORES A REVISAR Y RECARGAR |
[ 25 extintores de polvo guimico | [ 5 extintores de C02

[ TOTAL DE EXTINTORES A RECARGAR _ |
‘ 1 extintores de AFF

llustracion 6. Inspeccion mensual de extintores.

llustracion 7. Ficha de actualizacién de carga de extintor.

Adicional a los extintores portatiles, Industrias Jovida, cuenta con un sistema contra incendios
por medio de bombeo de agua, sin embargo, la bomba no funciona.
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llustracion 8. Sistema de bombeo contra incendios.

2. Analisis del estado de sefializacion
En el decreto N°89 seccion Il sefializacion de seguridad, en donde se establecen las
disposiciones béasicas de sefializacion en materia de seguridad aplicables a los lugares de

trabajo.

A continuacion, se presenta la situacion actual en cuanto a sefializacién de Industrias Jovida.

Sefializacion de pasillos

Sefalizacion de desniveles
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Sefializacién de salvamento o

emergencia

Sefalizaciéon de extintores

Tabla 14. Situacion actual de la sefializacion.

Si bien es cierto que Industrias Jovida cuenta con algunas de las sefalizaciones dentro de la
planta, pero aun se requieren de otras necesarias con las que no cuenta y que se exigen en el
decreto N°89, como lo son las sefiales de obligacion, un ejemplo de ellas en el area de maquinas
se genera ruido que supera los niveles permisibles por el reglamento por lo cual el personal debe
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utilizar equipo de proteccién personal para controlar dicho factor, y a su vez debe existir una
sefial en la que se visualice el uso obligatorio del equipo de proteccién necesario para dicha
situacion. Por otro lado, no existe una sefializacién de paso peatonal, y debido a que dentro de
la planta se utiliza montacargas esta sefalizacion debe de ser de vital importancia para poder

delimitar el area de transito tanto de las personas como el paso vehicular.

3. Analisis de los planes de emergencia
Los planes de emergencia son un conjunto de medidas destinadas a hacer frente a situaciones
de riesgo, que pongan en peligro la salud o la integridad de los trabajadores y trabajadoras,

minimizando los efectos que sobre ellos y enseres se pudieran derivar.

Segun el art.8 de la Ley General de Prevenciéon de Riesgos en los Lugares de Trabajo, es
obligacion del empleador formar y ejecutar un Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales en la empresa, y dentro de dicho programa se debera contar con una serie de
elementos basicos como lo es un plan de emergencia y evacuacion. Industrias Jovida cuenta con

un plan de emergencia actualizado, ver anexo.

4. Anélisis del sistema de iluminacion y ruido

En la seccién Il agentes fisicos, del decreto N°89 hace mencién sobre la iluminacion en los art.
del 130 al 136 donde se detalla los niveles minimos de iluminacién que se debe tener en los
lugares de trabajo. La iluminacion debe adaptarse a las caracteristicas de la actividad que se

efectle en ella, teniendo en cuenta:

e Los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores dependen de las condiciones
de visibilidad.

e Las exigencias visuales de las tareas desarrolladas.

De igual forma, en el decreto N°89 en los art.149 al 166, se establecen los requerimientos de
control del ruido en las empresas, asi como la implementacion de estudios del mismo para poder

establecer medidas que contrarresten esta condicion de ser necesario.

Industrias Jovida cuenta con un estudio tanto de iluminacion como de ruido para poder
comprobar los niveles a los que estd sometida la planta y de esta manera poder tomar las
medidas preventivas en base a los resultados de dicho estudio. Sin embargo, dicho estudio de

iluminacion y ruido se realizé en el afio 2021, por lo que se encuentra desactualizado.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos del estudio de iluminacion realizado por

Industrias Jovida:
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En cada uno de los puntos seleccionados se compilaron las mediciones de iluminacion

expresados en lumen, se detallan en el siguiente cuadro (el nimero sirve de referencia para su

ubicacién en el croquis, en anexos).

ID Ubicacién Descripcion de tareas HIEDICION
P EQ ST | Cumple.
. , Trabajo en general no
1 |Linea 3 poniente continuo. 518 150 Sl
. : Trabajo en general no
2 |Linea 3 oriente continuo. 228 150 Sl
. . Trabajo en general no
3 |Linea 2 oriente continuo. 230 150 Sl
. : Trabajo en general no
4 |Linea 2 poniente continuo. 340 150 Sl
. . Trabajo en general no
5 |Linea 1 poniente continuo. 370 150 Sl
. : Trabajo en general no
6 |Linea 1 oriente continuo. 324 150 Sl
7 Area fren_te zona de Trab_ajo en general no 169 150 S|
carga poniente continuo.
Area frente seccion|Trabajo en general no
8 preparacion. continuo. 206 150 S|
Pasillo area|
9 | administrativa Area de circulacion interna. 385 50 Sl
mezanine sur
10 Oflcma_l _ Gerencia T_rabajos con requisitos 377 300 S|
Administrativa visuales medianos
- . Trabajos con requisitos
11 | Oficina de contabilidad visuales medianos 477 300 Sl
12 Oficina _,Gerenua de T.rabajos con  requisitos 385 300 S|
produccion visuales medianos
13 Area _ _TaIIer de T_rabajos con requisitos 403 300 S|
mantenimiento visuales medianos
14 | Area BPM poniente | |/@b&jo en general no| 4 150 SI
continuo.
< . Trabajo en general no
15 | Area BPM oriente continuo. 192 150 Sl
16 Area Empaque de Trapajo en general no 317 200 S|
accesorios norte continuo.
p : Trabajos con requisitos
17 | Area Trenzado oriente visuales medianos 317 300 Sl
18 Areg Trenzado T_rabajos con  requisitos 329 300 S|
poniente visuales medianos
19 Area Empaque de Trapajo en general no 281 150 S|
accesorios sur continuo.
< : Trabajo en general no
20 | Area 4-1 poniente continuo. 154 150 Sl
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Trabajo en general no

21 | Area 4-1 oriente ; 162 150 Sl
continuo.
29 Are:_;l tejido linea 1 Trab_ajo en general no 530 150 S|
poniente continuo.
23 Area tejido linea 1 Trab_ajo en general no 430 200 S|
centro continuo.
Area tejido linea 1|Trabajo en general no
24 oriente continuo. 281 200 S|
o5 Aref_:\ tejido linea 2 Trapajo en general no 154 150 S|
poniente continuo.
26 Area tejido linea 2 Trab_ajo en general no 162 150 S|
centro continuo.
27 Ar_ea tejido linea 2 Trapajo en general no 176 150 S|
oriente continuo.
28 | Area de urdido oriente | [120a0 en general no| ;g 200 Sl
_ continuo.
29 Arer_;\ de urdido Trapajo en general no 293 200 S|
poniente continuo.
30 Arer_;\ de laboratorio T_rabajos _con  requisitos 314 300 S|
poniente visuales simples
31 Ar_ea de laboratorio T.rabajos con  requisitos 505 500 S|
oriente visuales medianos
32 | Tejido 2 nave 1 Trabajo —en general no| 544 150 SI
continuo.
33 | Material empacado Sur Trab_ajo en general no 230 150 SI
continuo.
34 Material empacado Trabajo en general no 238 150 S|
Norte continuo.

Tabla 15. Resultados obtenidos del estudio de iluminacion.

También se muestran los resultados obtenidos del estudio de ruido realizado por Industrias

Jovida:

En cada uno de los puntos seleccionados se compilaron las mediciones de ruido expresados en

decibeles dB, se detallan en el siguiente cuadro (el nimero sirve de referencia para su ubicacion

en el croquis, en anexos)

MEDICION
ID Ubicacion Descripciéon de tareas
P EQ ST Cumple
1 |Linea 3 poniente Trapajo en general no 74.4 85 SI
continuo.
2 |Linea 3 oriente Trabajo en general no| .., 85 S|
continuo.
3 |Linea 2 oriente Trab_ajo en general no 82 85 Sl
continuo.
4 |Linea 2 poniente Trab_ajo en general no 79 85 Sl
continuo.
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Trabajo en general no

5 |Linea 1 poniente continuo. 80.4 85 S
6 |Linea 1 oriente Trab_ajo en general no 79 85 Sl
continuo.
7 Area frer_1te zona de Trab_ajo en general no 86 85 NO
carga poniente continuo.
8 Area fr_gnte seccion Trab_ajo en general no 86 85 NO
preparacion. continuo.
Pasillo area| s ea  de  circulacion
9 ;cjirmlnlstratlva mezanine |, oo 78 85 SI
10 Oflcma_l _ Gerencia T_rabajos con  requisitos 76 85 g|
Administrativa visuales medianos
11 | Oficina de contabilidad | |1AP&I0S COn Tequisitos | g 4 85 S|
visuales medianos
12 Oficina _,Gerenua de T.rabajos con  requisitos 582 85 S|
produccién visuales medianos
13 Area _ _Taller de T_rabajos con  requisitos 79.5 85 g|
mantenimiento visuales medianos
14 | Area BPM poniente Trabajo ~en general no| ., 85 S|
continuo.
15 | Area BPM oriente Trabajo ~en general no| ;g g 85 S|
continuo.
16 Area _Empaque de Trab_ajo en general no 77 85 S|
accesorios norte continuo.
17 | Area Trenzado oriente T_rabajos con requisitos 81.9 85 Sl
visuales medianos
18 | Area Trenzado poniente T_rabajos con requisitos 81.2 85 Sl
visuales medianos
19 Area _Empaque de Trab_ajo en general no 821 85 S|
accesorios sur continuo.
20 | Area 4-1 poniente Trabajo en general no| g, , 85 Sl
continuo.
21 | Area 4-1 oriente Trabajo en general no| g, 7 85 S|
continuo.
29 Are:_;\ tejido linea 1 Trab_ajo en general no 85.1 85 NO
poniente continuo.
23 Area tejido linea 1 Trapajo en general no 814 85 S|
centro continuo.
o Ar_ea tejido linea 1 Trabajo en general no 76.1 85 S|
oriente continuo.
o5 Areg tejido linea 2 Trab_ajo en general no 79.3 85 S|
poniente continuo.
26 Area tejido linea 2 Trapajo en general no 76.3 85 S|
centro continuo.
27 Ar_ea tejido linea 2 Trabajo en general no 726 85 S|
oriente continuo.
28 | Area de urdido oriente Trabajo en general no 62.6 85 Sl

continuo.
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< . : Trabajo en general no
29 | Area de urdido poniente continuo. 58.2 85 Sl
30 Are:_;\ de laboratorio T_rabajos _con  requisitos 76.2 85 S|
poniente visuales simples
31 Ar_ea de laboratorio T_rabajos con requisitos 73.9 85 g|
oriente visuales medianos
. Trabajo en general no
32 | Tejido 2 nave 1 continuo. 75.6 85 S
33 | Material empacado Sur Trab_ajo en general no 73.9 85 Sl
continuo.
34 Material empacado Trab_ajo en general no 76.6 85 g|
Norte continuo.

Tabla 16. Resultados obtenidos del estudio de ruido.

5. Evaluaciéon del cumplimiento de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los

Lugares de Trabajo

Para poder conocer el cumplimiento que Industrias Jovida S.A. de C.V. tiene en relacion a lo que

la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo exige, se realizara por medio

de un check list basado en dicha ley.

Se obtendra un porcentaje en cuanto al cumplimiento de Industrias Jovida con respecto a la Ley

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, dividiendo los items que si

cumplen con lo establecido en dicha ley y el total de items que contiene el check list.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos por medio del check list en Industrias

Jovida:

Empresa: Industrias Jovida S.A. de C.V.

Fecha: 08/06/2022

Elaborado por: MC16001

OH16004
AC16083

Revisiodn:

Evaluacion del programa de gestién

Aspectos a evaluar Art.8 al Art.18 Si | No | N/A | Observacion

1. La direccion de la empresa muestra con su

comportamiento cotidiano, su preocupacion por las X

condiciones de trabajo del personal.
2. Se cumplen las funciones y responsabilidades del X

personal de SSO para prevenir riesgos laborales.
3. Se efectian evaluaciones de los riesgos y de las

condiciones de trabajo existentes en la empresa para X

aplicar las mejoras mas convenientes
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Se fijan y controlan periédicamente objetivos concretos
para mejorar las condiciones de trabajo.

Los trabajadores reciben formacion y adiestramiento para
realizar su trabajo de forma correcta y segura.

Los trabajadores son informados de los riesgos existentes
en los puestos de trabajo y de la manera de prevenirlos.

Solo en
algunos
puestos de
trabajo

Se consulta a los trabajadores afectados sobre
maodificaciones y cambios en sus puestos de trabajo.

Los trabajadores o sus representantes participan o son
consultados sobre acciones que puedan tener efectos
sustanciales sobre su seguridad.

Existe un sistema interno de comunicaciones de riesgos
0 deficiencias para su eliminacién o reduccion.

10.

Hay establecido algun sistema de participacién de los
trabajadores en la mejora de la forma de realizar su
trabajo.

11.

Existen procedimientos escritos de trabajo en aquellas
tareas que pueden ser criticas por sus consecuencias.

12.

Estdn programadas las revisiones de instalaciones,
maquinas y equipos para controlar su funcionamiento
seguro.

13.

Se investigan los accidentes de trabajo para eliminar las
causas que los han generado.

14.

Se efectlian observaciones planeadas en los lugares de
trabajo para velar por la correcta realizacion de las tareas.

15.

Se facilitan equipos de proteccion individual certificados a
los trabajadores que los requieren, exigiéndoles su uso.

16.

Se vigila el cumplimiento de las especificaciones de
seguridad en la adquisicion de maquinas, equipos Yy
productos quimicos peligrosos.

17.

Se controla que los que los trabajos a subcontratar se
realicen en condiciones seguras.

18.

Se aplica de forma generalizada la legislacién vigente
sobre la sefalizacion (visible y comprensible) en los
lugares de trabajo.

Solo en ciertos
lugares existe
sefalizacion
de acuerdo a

la ley

19.

Existe personal adiestrado en primeros auxilios e
intervenciones ante posibles emergencias, existiendo
procedimientos al respecto.

20.

Las actividades preventivas que se realizan estan
recogidas documentalmente.
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21. Los trabajadores con relaciones de trabajo temporales
tienen el mismo nivel de proteccion que los restantes X
trabajadores.

22. Se garantiza la vigilancia periddica de la salud de los | x
trabajadores.

23. Existen programas complementarios y preventivos con el | x
fin de capacitar a los trabajadores.

24. El programa de SSO es actualizado cada afio. X

Seguridad en la infraestructura

Aspectos a evaluar Art. 19 al Art.32 Si| No | N/A | Observacién
1. Se tienen los planos de todas las areas de la empresa X
aprobados por la entidad competente.
2. Se tienen adecuaciones fisicas para personas con X
discapacidad en todas las zonas de la empresa
3. Los colores de las paredes y techos son claros y no | x
contrastan con el color de la maguinaria
4. Las paredes y techos son impermeables X
Se tienen documentados los analisis ergonémicos de los X
puestos de trabajo
6. Son correctas las caracteristicas del suelo y se mantiene | x
limpio
7. Estan delimitadas y libres de obstaculos las zonas de Se encuentran
paso X cajas u objetos
en los pasillos
8. La anchura de las vias de circulacion de personas o | x
materiales es suficiente
9. Estan protegidas las zonas de paso junto a instalaciones X
peligrosas
10. Se respetan las medidas minimas del area de trabajo X
11.Las dimensiones adoptadas permiten realizar X
movimientos seguros
12. El espacio de trabajo esta limpio y ordenado, libre de X
obstéculos y con el equipamiento necesario
13. Los espacios de trabajo estan suficientemente protegidos
de posibles riesgos externos a cada puesto (caidas, X
salpicaduras, etc.)
14. El acceso, permanencia y salida de trabajadores a
espacios confinados y a zonas con riesgos de caida, X
caida de objetos y contacto o exposicion a agentes
agresivos esta controlado.
15. Las escaleras fijas de cuatro peldafios o mas disponen de
barandillas de 90cm de altura, rodapiés y barras verticales X
o liston intermedio
16. Los peldafios son uniformes y antideslizantes X
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17.

Estan bien construidas y concebidas para los fines que se | x
utilizan
18. Se utilizan escaleras de mano solo para accesos X
ocasionales y en condiciones de uso aceptables
19. Se observan habitos correctos de trabajo en el uso de X
escaleras manuales
20. Las cargas trasladadas por las escaleras son de pequefio X
peso y permiten las manos libres
21. Las areas de trabajo en donde circulan vehiculos estan
sefializadas de manera que se delimite la circulacion del X
vehiculo y la de los trabajadores.
22. Se cuenta con un espacio con condiciones de salubridad
e higiene y con suficientes mesas y asientos para que los X
trabajadores puedan tomar sus alimentos.
Manipulacién de cargas
Aspectos a evaluar Art.37 Si| No | N/A | Observacién
1. Se haformado al personal sobre la correcta manipulacion X
de cargas.
2. Se controla que se manejen las cargas de forma correcta. X
3. El personal usa calzado de seguridad normalizado X
cuando la caida de objetos puede generar dafo
4. El personal expuesto a cortes usa guantes normalizados X
El nivel de iluminacion es el adecuado en la manipulacién X
y almacenamiento
6. El almacenamiento de materiales se realiza en lugares | x
especificos para tal fin
7. Los materiales se depositan en contenedores de | x
caracteristicas y demandas adecuadas
8. Los espacios previstos para almacenamiento tienen Solo algunos
amplitud suficiente y estan delimitados y sefializados
lugares
X
cuentan con
sefializacion
9. El almacenamiento de materiales o sus contenedores se | x
realiza por apilamiento
10. El suelo es resistente y homogéneo y la altura de | x
apilamiento ofrece estabilidad
11. Los materiales se depositan sobre pallets No todos los
X materiales se
encuentran
sobre pallets.
12. Los pallets se encuentran en buen estado X
13. La carga esta bien sujeta entre si, y se adoptan medidas X

para controlar el apilamiento directo de pallets cargados
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14.

Se dispone de los medios de estabilidad y sujecion
adecuados (separadores, cadenas, etc.)

15.

El almacenamiento de materiales se realiza en
estanterias

Solo algunos

materiales.

16.

Estd garantizada la estabilidad de las estanterias
mediante arriostramiento

17.

La estructura de la estanteria esta protegida frente a
choques y ofrece suficiente resistencia

Seguridad en maquinas y herramientas

Aspectos a evaluar Art.39y Art.40

Si

No

N/A

Observacion

Los trabajadores estan debidamente capacitados para el
uso de las maquinas y herramientas que se requieren en
el desarrollo de sus actividades.

Las maquinas y herramientas que se usan estan
concebidas y son especificas para el trabajo que hay que
realizar

Las herramientas que se utilizan son de disefio
ergonémico

Las maquinas y herramientas son de buena calidad

Las méaquinas y herramientas se encuentran en buen
estado de limpieza y conservacion

Es suficiente la cantidad de herramientas disponibles en
funcién del proceso productivo y del nimero de operarios

Existen lugares y/o medios idoneos para la ubicacion
ordenada de las maquinas y herramientas

Las maquinas y herramientas cortantes o punzantes se
protegen con los protectores adecuados cuando no se
utilizan

Se observan habitos correctos de trabajo

10.

Los trabajos se realizan de manera segura, sin
sobreesfuerzos o movimientos bruscos

En algunos
puestos de
trabajo

11.

Los trabajadores estan adiestrados en el manejo de las
herramientas

De forma

empirica

12.

Se usan equipos de proteccion personal cuando se
pueden producir riesgos de proyecciones o de cortes

13.

Se brinda el adecuado mantenimiento y revisiones a las
maguinas y herramientas.

14.

Se utilizan maquinas o herramientas en mal estado o mal
funcionamiento.

Evaluacion de lailuminacién

Aspectos a evaluar Art. 41 al Art. 42

Si

No

N/A

Observacioén
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Se han emprendido acciones para conocer si las
condiciones de iluminacién de la empresa se ajustan a las
diferentes tareas visuales que se realizan

Pero esta
desactualizado

Se ha comprobado que el nimero y la potencia de los
focos luminosos instalados son suficientes

Hay establecido un programa de mantenimiento de las
luminancias para asegurar los niveles de iluminacion

Entre las actuaciones previstas en el programa de
mantenimiento, esta contemplada la sustitucion rapida de
los focos luminosos fundidos

El programa de mantenimiento prevé la renovacion de la
pintura de paredes, techos, etc. y la utilizacion de colores
claros y materiales mates

Todos los focos luminosos tienen elementos difusores de
la luz y/o protectores antideslumbrantes

La posicién de las personas evita que éstas trabajen de
forma continuada frente a las ventanas

Evaluaciéon de la ventilacion

Aspectos a evaluar

Si

No

N/A

Observacioén

Se han instalado extracciones localizadas en las zonas o
puntos donde se puede producir la generacion y
dispersién de contaminantes ambientales.

En el area de
laboratorio

Estas extracciones disponen de campanas de captacion
de forma y tamafio adecuados a las caracteristicas de los
focos de generacion.

Se comprueba periédicamente el funcionamiento de los
sistemas de extraccion localizada.

Se lleva a cabo una limpieza y un mantenimiento
periddico de los elementos de la instalacion de extraccion
localizada

Se miden periddicamente las emisiones atmosféricas de
los sistemas de extraccidon localizada para verificar el
cumplimiento de lo legislado

Los sistemas de extraccion tienen depuradores o filtros

Se dispone de un sistema de ventilacién general (natural
o forzada) de los locales de trabajo

Solo en el area

de laboratorio

En todos los locales hay suministro de aire limpio y
extraccién de aire viciado

Se ha comprobado mediante medicion que el sistema
proporciona los caudales de aire exterior minimos
exigidos

10.

Es posible regular el sistema de modo que en todo
momento (para toda actividad y/o nivel de ocupacion)
proporcione la ventilacion necesaria

En las areas
gue cuentan

con ventilacion
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11.

Se dispone de sistemas (independientes o integrados en
el sistema de ventilacion) para la climatizacion de los
locales

X

Evaluacién de la seguridad en quim

Ccos

Aspectos a evaluar

Si

No

N/A

Observacion

Se cuenta con un inventario de Agentes Quimicos (AQ)

Se dispone de las fichas de seguridad (FDS) de los AQ

Se evalltan los riesgos basandose en FDS, valores limite,
cantidades usadas y almacenadas, exposicion, efecto de
las medidas preventivas y resultados de la vigilancia de la
salud

Los quimicos usados estan contenidos en recipientes
debidamente etiguetados y se conserva esa sefializacion
durante su uso

En algunos

casos si

Se informa a los trabajadores sobre los riesgos al trabajar
con AQ

Teniendo en cuenta la peligrosidad del AQ, la cantidad de
éste y las condiciones de trabajo, se puede considerar el
riesgo leve

Se utilizan EPP respiratoria en exposiciones ocasionales
0 en operaciones de corta duracibn o cuando son
insuficientes otro tipo de medidas colectivas

Se han realizado mediciones de la concentraciéon
ambiental del AQ

Se utilizan guantes y ropas impermeables cuando se
manipulan sustancias con las que puede haber contacto
dérmico

10.

Se sustituye la ropa de trabajo y se procede a la limpieza
de la piel afectada cuando se impregna de este tipo de
sustancias contaminantes

11.

Se lleva a cabo la vigilancia de la salud sobre los
trabajadores expuestos.

12.

Se ha previsto la frecuencia y alcance con los que se
procederd a la revision de la evaluacion de los riesgos
debidos a AQ

13.

Esta correctamente ventilada el area de almacenamiento,
sea por tiro natural o forzado

14.

Ofrecen suficiente resistencia fisica o quimica los
envases de almacenamiento de sustancias peligrosas

15.

Se dispone del procedimiento para la neutralizacion y
limpieza de derrames y/o control de fugas

16.

Se dispone de un plan de emergencia acorde a la
normativa aplicable especificamente a la empresa

X

Evaluacién de la temperatura y humedad relativa

Aspectos a evaluar

Si

No

N/A

Observacion

La temperatura del aire esta comprendida entre 17°C y
27°C en locales donde se realizan trabajos de tipo
sedentario (oficinas) o similares

X
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2. Esta comprendida la humedad relativa, de los locales de X
trabajo, entre el 30% vy el 70%.
3. Disponen, los locales de trabajo, de aislamiento térmico X
suficiente
4. Se encuentran apantallados los focos de radiacion X
térmica.
5. Se han realizado mediciones de temperatura. X
6. Si existen situaciones de calor muy intenso, en las que,
una vez evaluado, se concluye que existe riesgo de X
estrés térmico, se limita el tiempo de permanencia.
7. Se suministra agua a los trabajadores en las situaciones X
de trabajo de calor intenso
8. En caso de exposicion a temperaturas extremas, existe X
sefalizacién de aviso y precaucion
9. Los trabajadores en esos casos disponen de los equipos X
de proteccion individual adecuados
10. Se lleva a cabo la vigilancia de la salud adecuada
cuando el trabajo transcurre en ambientes muy X
calurosos 0 muy frios
Evaluacién del ruido y vibraciones
Aspectos a evaluar Si| No | N/A | Observacién
1. Se miden periddicamente los niveles de ruido existentes en X
el puesto de trabajo
2. Se ha proveido Equipo de proteccion auditiva a los | x
trabajadores expuestos a riesgos de ruido
3. Entre las actuaciones previstas en el programa de
mantenimiento, esta contemplada la reduccion de vibraciones X
en los equipos

Tabla 17. Check list cumplimiento de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo

De acuerdo con los resultados obtenidos del check list, se procede a calcular el nivel de
cumplimiento de Industrias Jovida con la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares

de Trabajo de la siguiente manera.

. L items que si cumplen con requerimientos de ley
Nivel de cumplimiento = - X 100%
Total de items

54
Nivel de cumplimiento = 24 X 100%

Nivel de cumplimiento = 43.5%
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Por lo tanto, se puede decir que el cumplimiento actual de Industrias Jovida en base al check list

realizado sobre la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, es del 49%.

6. Evaluacién del cumplimiento de la ISO 45001
El diagndstico de la norma ISO 45001 tiene como objetivo principal la definicion de un grado de

cumplimiento de Industrias Jovida S.A. de C.V. con la norma.

Para poder lograr este objetivo se har4 uso de una entrevista al encargado de SSO de la

empresa, en la que se evaluaran diferentes puntos de la norma ISO 45001.

DIAGNOSTICO EN CONFORMIDAD CON LOS | Cumplimiento Observacion
APARTADOS DE LA NORMA 1S045001

4 contexto de la organizacion

Se tienen identificados los factores externos e
internos pertinentes al propdsito de la organizacion
1 | que puedan afectar la capacidad para alcanzar los No cumple
objetivos de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST)

5liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1 Liderazgo y compromiso

La alta direccion demuestra liderazgo y compromiso En ciertos
con respecto al sistema de gestion de la SST Cumple aspectos
2 parcialmente relacionados
con la SST
La alta direccion asume total responsabilidad y
rendicion de cuentas para la prevencion de las
3 | lesiones y el deterioro de la salud relacionados con No cumple

el trabajo, asi como la prevision de trabajo seguroy

saludable.

La alta direccion se asegura que el establecimiento
de las politicas y objetivos relacionados a la SST
4 _ _ y o No cumple
sean compatibles con la direccion estratégica de la

organizacion.

La alta direccion asegura y promueve la mejora
5 _ No cumple
continua.
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La alta direccion desarrolla, lidera y promueve una

6 | cultura en la organizacion que apoye los objetivos No cumple
de la SST
La alta direccion protege a los trabajadores de Los
represalias al informar incidentes, peligros, riesgos c | trabajadores no
_ _ umple
7 | y oportunidades de mejora. _ reportan
parcialmente o
incidentes por
temor
La alta direccién se asegura del establecimiento de
8 | procesos para la consulta y la participacion de los No cumple
trabajadores.
La alta direccion apoya el establecimiento y c | Los comités de
, . o . umple .
9 | funcionamiento de comités de seguridad y salud _ SSO estan
parcialmente )
desactualizados
5.2 Politica de la SST
Se cuenta con una politica de la Seguridad y Salud c | La politica de
: umple
10 | en El Trabajo _ SSO es
parcialmente o
deficiente
La politica de la SST contiene los siguientes
COMpromisos:
- Compromiso para cumplir con los requisitos
legales
11 : . . No cumple
- Compromiso para eliminar los peligros vy
reducir los riesgos para la SST
- Compromiso para la mejora continua
- Compromiso para la consulta y la
participacién de los trabajadores
La politica de SST se encuentra como informacioén
12 Cumple
documentada
5.4 Consultay participacién de los trabajadores
Se cuenta con procesos para la consulta y
participacion de los trabajadores en el desarrollo, la
13 | planificacion, la implementacion, la evaluacion del No cumple

desempeiio y las acciones para la mejora de la

gestion de la SST
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6 planificacién

6.1 Identificacion de peligros

14

La organizacion cuenta con procesos para la

identificacion continua y proactiva de los peligros

No cumple

15

Los procesos toman en cuenta:

Cémo se organiza el trabajo, factores
sociales incluyendo la carga de trabajo,
horas de trabajo, victimizacion y acoso e
intimidacion

Infraestructura, equipos, materiales,
sustancias y condiciones fisicas del lugar de
trabajo.

Los factores humanos

La realizacion de trabajo

Los incidentes pasados internos o externos,
incluyendo emergencias y sus causas.

Las situaciones de emergencia potenciales.
Las personas con acceso al lugar de trabajo
y sus actividades, incluyendo trabajadores,
contratistas, visitantes, estudiantes y otras
personas.

Las personas en las inmediaciones del lugar
de trabajo que puedan verse afectadas por
las actividades de la organizacion

Las personas trabajando en una ubicacién
que no esta bajo el control directo de la
organizacion.

El disefio de las éareas de trabajo, los
procesos, las instalaciones, la
maquinaria/equipos, los procedimientos
operativos y la organizacion del trabajo.

Las situaciones que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo que
puedan causar lesiones y deterioro de la
salud y que no son controladas por la
organizacion

Los cambios reales o propuestos en la
organizacion.

Cumple

parcialmente

16

La organizacién cuenta con procesos para evaluar

los riesgos para la SST a partir de los peligros

identificados.

No cumple

17

La organizacion evalla la eficacia de las acciones

implementadas para la prevencién de riesgos.

No cumple

6.2.1 Objetivos de la SST
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18 | Existen Obijetivos definidos para la SST No cumple
Los objetivos de la SST son:
e Coherentes con la politica de la SST
19 e Medibles o evaluables en términos de No cumple
desempeiio
e Comunicados
e Actualizados
6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST
Se cuenta con una planificacién para el logro de los
20 No cumple
objetivos de la SST
Se define en la planificacion:
; Qué se harad?
21 * (_,ng s€ hara . No cumple
e ¢ Qué recursos se requieren?
o Responsabilidades
e . CbOmo se evaluaran los resultados?
7 apoyo
7.1. Recursos
Se determinan y proporcionan los recursos se proporcionan
_ Cumple
22 | necesarios para la SST _ recursos
parcialmente .
minimos
7.2 Competencia
Se determina la competencia necesaria de los
23 . No cumple
trabajadores que afecta o puede afectar la SST
Se asegura que los trabajadores sean
] _ Cumple
24 | competentes, basandose en la educacion, _
_ o ) parcialmente
formacién o experiencia apropiada
Se toman acciones para la adquisicion vy,
25 | mantenimiento de la competencia necesaria y No cumple
evaluacion de la eficacia de las acciones tomadas
Se conserva documentaciébn apropiada como
26 _ , , No cumple
evidencia de la competencia
7.3 Toma de conciencia
Los trabajadores  son sensibilizados vy
concientizados sobre: Cumple

27

e La politicay los objetivos de la SST
e Su contribucién a la eficacia de la gestion de

la SST

parcialmente
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e Los incidentes y resultados de
investigaciones que sean pertinentes para
ellos

e Los peligros y riesgos para la SST y las
acciones determinadas que  sean
pertinentes para ellos

e La capacidad de alejarse de situaciones de
trabajo que consideren gue presentan un
peligro inminente y serio para su vida o
salud.

7.4 Comunicacion
La organizacion cuenta con procesos para la c |
. . umple
28 | comunicacion interna y externa pertinentes a la _
» parcialmente
gestion de la SST
Se determina:
29 e ¢Qué comunicar? Cumple
e (A quién comunicar?
e ;Cbmo comunicar?
La organizacibn comunica internamente la
_ y ) _ Cumple
30 | informacion pertinente a la SST entre los diversos _
_ _ S parcialmente
niveles y funciones de la organizacién.
La organizacién se asegura gue sus procesos de
31 | comunicacion permitan a los trabajadores contribuir No cumple
a la mejora continua.
- La organizaciobn comunica externamente la Cumple

informacién pertinente a la SST.

parcialmente

8 operacion

8.1.3 Gestion del cambio
La organizacion tiene procesos establecidos para la
implementacion y el control de los cambios
33 No cumple
planificados temporales y permanentes que
impactan el desempefio de la SST
8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias
La organizacion cuenta con: se cuenta con
34 ¢ Unarespuesta planificada en situaciones de Cumple un plan de

emergencia, incluyendo la prestacion de
primeros auxilios.

parcialmente

emergencias,

sin embargo,

78



e Capacitacion para una respuesta esta
planificada.

e Pruebas periddicas de la respuesta
planificada

e Revision de la respuesta planificada
después de ocurrida la situacién de
emergencia

¢ Comunicacion y provision de informacién
pertinente a los trabajadores sobre sus

deberes y responsabilidades
Tabla 18. Evaluacién del cumplimiento de la norma ISO 45001.

desactualizado

En base a los resultados obtenidos en la evaluacion del cumplimiento de la norma ISO 45001,
se puede determinar el cumplimiento con dicha norma en relacion a las preguntas planteadas

anteriormente.

) o items que si cumplen con la norma
Nivel de cumplimiento = ~ X 100%
Total de items

14
Nivel de cumplimiento = 32 x 100%

Nivel de cumplimiento = 41%

7. Evaluacién paralaidentificacién de los factores de riesgos en los puestos de trabajo

ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION FACTORES DE RIESGOS EN LOS PUESTOS DE

TRABAJO
DATOS PERSONALES
Sexo: Masculino |:| Femenino |:|
Edad: Entre 18 y 35 afios |:| Entre 35 y 50 afios |:| Méas de 50 afios |:|

El contenido de esta encuesta es completamente confidencial y serd manejado
exclusivamente por Analistas de Prevencién. Su colaboracion, ayudaré aimplantar
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trabajo en el entorno laboral.

las medidas preventivas que pueden garantizar unas adecuadas condiciones de

Indicaciones:

Marque con una X la respuesta que considere correcta Sl, NO, N/S (NO SABE), N/A (NO

APLICA).
DISENO DEL PUESTO DE TRABAJO S| | NO | N/S | N/A Observaciones

1 | Altura de la superficie de trabajo inadecuada para el
tipo de tarea o para las dimensiones del trabajador

2 | Espacio de trabajo (sobre la superficie, debajo de ella o
en el entorno) insuficiente o inadecuado.

3 | El disefio del puesto dificulta una postura de trabajo
coémoda.

4 | Los controles y los indicadores asociados a su trabajo
(mandos de equipos, tableros de instrumentacion, etc.)
se visualizan con dificultad

5 | Trabajo en situacién de aislamiento o confinamiento
(aungue sea esporadicamente)

6 | Zonas de trabajo y lugares de paso dificultados por
exceso de objetos

CONDICIONES AMBIENTALES S| | NO | N/S | N/A Observaciones

7 | Temperatura inadecuada debido a la existencia de
fuentes de mucho calor o frio 0 a la inexistencia de un
sistema de climatizacion apropiado

8 | Humedad ambiental inadecuada (ambiente seco o
demasiado himedo)

9 | Corrientes de aire que demasiado fuertes

10 | Ruidos ambientales molestos o que provocan dificultad
en la concentracion para la realizaciéon del trabajo

11 | Insuficiente iluminacion en su puesto de trabajo o
entorno laboral

12 | Existen reflejos o deslumbramientos molestos en el
puesto de trabajo o0 en su entorno

13 | Molestias frecuentes atribuibles a la calidad del medio
ambiente interior (aire viciado, malos olores, polvo en
suspension, productos de limpieza, etc.)

14 | Problemas atribuibles a la luz solar (deslumbramientos,
reflejos, calor excesivo, etc.)

EQUIPOS DE TRABAJO SI | NO | N/S | N/A Observaciones

15 | Se manejan equipos de trabajo o herramientas
peligrosas, defectuosas 0 en mal estado

16 | Carece de instrucciones de trabajo, en lenguaje

comprensible para los trabajadores en relacion al uso
de los equipos o herramientas.
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17

El mantenimiento de los equipos 0 herramientas es
inexistente o inadecuado

INCENDIOS Y EXPLOSIONES

Sl

NO

N/S

N/A

Observaciones

18

Se almacenan o manipulan productos inflamables o
explosivos

19

Elementos de lucha contra el fuego (extintores,
mangueras, mantas,) insuficientes, lejanos o en malas
condiciones

20

Desconocimiento de cémo utilizar los elementos de
lucha contra el fuego

AGENTES CONTAMINANTES

SI

NO

N/S

N/A

Observaciones

21

Poca informacion sobre el riesgo de los agentes
guimicos, fisicos o biolégicos que utiliza (falta de
informacidn inicial, inexistencia de fichas de seguridad,
etc.)

22

Productos peligrosos no etiguetados/ identificados

23

Carencia de procedimientos de trabajo en los que se
incluyan medidas de seguridad en el trabajo con este
tipo de agentes

24

Inexistencia, insuficiencia o poco habito de trabajo con
equipos de proteccion individual (guantes, gafas,
protecciones respiratorias, etc.)

25

Inexistencia de contenedores adecuados y
correctamente sefalizados para residuos

CARGA FiSICA Y MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

SI

NO

N/S

N/A

Observaciones

26

Manipula, habitualmente, cargas pesadas, grandes,
voluminosas, dificiles de sujetar o en equilibrio
inestable

27

El espacio donde realiza este esfuerzo es insuficiente,
irregular, resbaladizo, en desnivel, a una altura
incorrecta o en condiciones ambientales o de
iluminaciéon inadecuadas

28

Su actividad requiere un esfuerzo fisico frecuente,
prolongado, con periodo insuficiente de recuperacion o
a un ritmo impuesto y que no puede modular

FACTORES ERGONOMICOS

Sl

NO

N/S

N/A

Observaciones

29

Movimientos repetitivos de brazos / manos / mufiecas

30

Posturas de pie prolongadas

31

Trabajo sedentario

32

Otras posturas inadecuadas de forma habitual (de
rodillas, en cuclillas, ...)

FACTORES PSICOSOCIALES

| sI | NO | N/S|NA |

Observaciones
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33

Las relaciones entre compafieros y/o jefes son
insatisfactorias

34

Se siente discriminado en su entorno laboral

35

Se producen situaciones que impliquen violencia
psiquica o fisica por cualquier motivo

DEFICIENCIAS EN LA ACTIVIDAD PREVENTIVA

Sl

NO

N/S

N/A

Observaciones

36

Ha recibido informacion sobre los riesgos laborales a
los que esta expuesto

37

Tiene conocimientos de primeros auxilios relacionados
con su puesto de trabajo

38

Se incluyen las normas de prevencion de riesgos en las
instrucciones que recibe para desarrollar su trabajo

39

Se ha implantado en Industrias Jovida un Plan de
Emergencia y se realizan simulacros periédicamente

40

Se efectlan estudios para la vigilancia de la salud
(reconocimientos médicos especificos iniciales,
perioddicos u otros)

B. Evaluaciony analisis de riesgos de la empresa

1. Definicién y seleccién del método de recoleccién de informacion

Para realizar la evaluacién de los riesgos a los que se exponen los trabajadores, se seguiran los

siguientes pasos:

e Paso 1 de 4: Se realizara una division de la empresa a analizar a través de las

diferentes areas fisicas que la conforman:

1) Area de produccion

- Enconado

- Trenzado

- Tejido

- Crochet

- Inyeccién
2) Area Administrativa
3) Area de Empaques
4) Area de Laboratorio

5) Area de Bodegas

e Paso 2 de 4: A través de una inspeccion in situ, se identificaran y describiran las

actividades realizadas por los trabajadores, observando los peligros a los que se ven
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expuestos a medida realizan sus actividades normales, en el caso del &rea de produccion
se seguira el proceso en base a las diferentes areas productivas.

e Paso 3 de 4: Se procedera a identificar los riesgos asociados a los peligros que se
observen en cada actividad/operacion realizada por los trabajadores.

e Paso 4 de 4: Una vez que se han identificado los riesgos asociados a cada actividad, se
debe proceder a evaluarlos y clasificarlos dependiendo al grado de peligrosidad que

representa para la seguridad y salud de los trabajadores.

Para la evaluacion de los riesgos en la empresa Industrias Jovida S.A. de C.V. se utilizara el
método de William T. Fine, este método probabilistico, permite calcular el grado de peligrosidad
de cada riesgo identificado, a través de una formula matematica que vincula la probabilidad de
ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en caso de ocurrencia del evento y la
exposicion a dicho riesgo. Por medio de esta herramienta se puede dar respuesta a las preguntas
¢, Cudl es la valoracion que corresponde a cada uno de los riesgos analizados?, ¢ Qué tan pronta

debe ser la respuesta en la atencién a esos riesgos?

Para poder realizar la evaluacién de riesgos a través de este método, se seguiran los pasos

mencionados a continuacion:

2. Establecimiento del grado de criticidad (GP)
El objetivo de este paso se encuentra en evaluar la gravedad del peligro, considerando los
criterios de consecuencia, exposicion y de probabilidad, en donde el producto de estos tres

factores se le conoce como Grado de Criticidad o Peligrosidad.

GP=CXEXP

Donde:

C: criterio de consecuencia.

E: criterio de exposicion.

P: criterio de probabilidad.

La definicion de los criterios se explica de la siguiente manera:

Criterio de consecuencia: el criterio de consecuencia es el dafio debido al riesgo que se

considera y observa la posible afectacion sobre las personas, para ellos se tiene la siguiente
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tabla de referencia para los valores que puede tomar el criterio de consecuencia segun la

afectacion.

Tabla 19 Criterio de consecuencia

CONSECUENCIA
1 Ninguno, pequefio impacto
5 Ligero
15 Moderado
25 Grave
50 Severo con perjuicios
100 | Catastroéfico, quiebra de la actividad, fin de la empresa

Criterio de exposicién: este criterio se define como la frecuencia en el tiempo con que se
manifiesta la situaciébn o condicién de riesgo, mientras mas grande sea la exposicion a una
situacion potencialmente peligrosa, mayor es el riesgo asociado a dicha situacion, en la siguiente

tabla se muestran los valores que se utilizaran para este criterio.

Tabla 20 Criterio de exposicion

EXPOSICION
0.5 Remotamente posible, no se sabe si ya ha ocurrido

Rara vez posible, se sabe que ocurre, pero no con frecuencia

Una vez al afio o al mes, irregularmente

Una vez por semana o al mes, ocasionalmente
Una vez al dia, a menudo

10 Varias veces al dia

Criterio de probabilidad: este criterio se refiere, como su nombre lo dice, a la probabilidad que

NnWwWiIN| -

una vez manifiestos todos los elementos de la situacion de riesgo, los acontecimientos de la
secuencia se completan, terminan generando el siniestro junto con sus efectos o consecuencias,

en la siguiente tabla se muestran las ponderaciones para este criterio.

Tabla 21 Criterio de Probabilidad

PROBABILIDAD

0.1 Practicamente imposible
0.5 Extremadamente remota
1 Coincidencia remota
Coincidencia, si ocurre
6 Completamente posible
10 Se espera que suceda
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3. Clasificacion de los riesgos

Una vez encontrado el grado de criticidad, se procede a hacer la clasificacion del riesgo y a tomar

las acciones necesarias, en base a la siguiente tabla:

GRADO DE CRITICIDAD
GC>= 200 Correccién inmediata El riesgo tiene que ser reducido
85< GC <200 | Correccion Urgente El riesgo requiere atencion
GC<=85 Monitorear El riesgo debe ser monitoreado

4. Evaluaciony clasificacién de los riesgos

A continuacién, se presenta la evaluacion y clasificacién de los riesgos encontrados en las

diferentes areas que conforman Jovida S. A de C.V., siguiendo la metodologia William Fine.
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4.1 Area Administrativa

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Gerencia General

N° Empleados: 1

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

RESPONSABLE DE

VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS
Peligro Identificado SEGUIMIENTO Y
RIESGO RECOMENDADAS CONTROL
Enfermedades . o , . . .
. . . - CORRECCION Aseo diario del area de Gerencia Administrativa y
respiratorias por Insalubridad en oficinas 15 135 . . "
. URGENTE trabajo y equipo comité de SSO
exposicién al polvo
harl | j
Estrés laboral Alta carga laboral 5 45 MONITOREAR Charlas sobre e’ manejo Comité de SSO
de estrés
Caidas de distinto Pisos no sefalizados, CORRECCION Sefializar todas las dreas
nivel, resbalones, escaleras no sefializadas/ en 50 100 T que lo necesiten de la Encargado de SSO
tropezones mal estado manera correcta
Adopcién de posturas Charlas sobre higiene de . - .
. . . . ; Gerencia Administrativa y
Lumbalgia incorrectas, ausencia de silla 15 15 MONITOREAR columna, practica de e
. L . . comité de SSO
ergondémica ejercicios de estiramiento

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Gerencia Administrativa

N° Empleados: 1

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Enfermedades
musculoesqueléticas

Posturas forzadas por sillas
no ergonémicas

90

CORRECCION
URGENTE

Aseo diario del drea de
trabajo y equipo

Gerencia
Administrativa y
comité de SSO

Caidas de distinto nivel,
resbalones, tropezones

Pisos no sefializados,
escaleras no sefializadas/ en
mal estado

150

CORRECCION
URGENTE

Charlas sobre el manejo
de estrés

Comité de SSO

Enfermedades respiratorias

Insalubridad de puestos de
trabajo, polvo

30

MONITOREAR

Sefializar todas las areas
gue lo necesiten de la
manera correcta

Encargado de SSO

Estrés en el lugar de trabajo

Sobre carga de trabajo

3 15
3 25
3 5

3 15

90

CORRECCION
URGENTE

Charlas sobre higiene de
columna, practica de
ejercicios de
estiramiento

Gerencia
Administrativa y
comité de SSO

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Gerencia de RR.HH.

N° Empleados: 1

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y
CONTROL

L Cambio de luminarias en
Inadecuada posicion de . .
. . el area de trabajo,
. . monitor PC, periodos L Encargado de SSO y
Fatiga Visual . . 15 225 posicidon adecuada de . . .
ininterrumpidos de . Gerencia Administrativa
. . L, monitor de PC, dotar
trabajo, poca iluminacién
protectores de pantalla
Periodos alternativos de
, , Movimientos repetitivos, actividad - descanso, . . .
Sindrome del tunel ., P . . Gerencia Administrativa,
. flexién prolongada de la 5 5 MONITOREAR facilitar periodos para
carpiano ~ L Encargado de SSO
mufieca estiramiento de los
musculos
Falta de silla Charlas sobre posturas . - .
. - ., ., Gerencia Administrativa,
Lumbalgia ergondmica/ adopcién 5 15 MONITOREAR adecuadas, dotacién de
. L Encargado de SSO
de malas posturas silla ergondémica

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Contador General

N° Empleados: 1

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y

Enfermedades
musculoesqueléticas

Posturas forzadas por
sillas no ergondmicas

90

CORRECCION
URGENTE

Dotar de silla ergondmica

CONTROL

Gerencia Administrativa,
encargado de SSO

Caidas de distinto nivel,
resbalones, tropezones

Pisos no sefializados,
escaleras no sefializadas

150

CORRECCION
URGENTE

Sefalizar todas las areas
requeridas de la manera
correcta

Comité de SSO,
encargado de SSO

Enfermedades respiratorias

Insalubridad en el area

30

MONITOREAR

Aseo diario del area de
trabajo

Gerencia Administrativa,
encargado de SSO

Estrés en el lugar de trabajo

Sobrecarga de trabajo

90

CORRECCION
URGENTE

Capacitaciones sobre el
manejo del estrés en el
lugar de trabajo,
reasignacion de cargas de
trabajo de forma
equitativa

Comité de SSO,
encargado de SSO,
gerencia administrativa

Sindrome del tunel del
carpiano

Movimientos repetitivos
de los dedos al escribir,
uso continuo de mouse,
flexion prolongada de las
mufecas

3 15
3 25
3 5
6 5
1 15

15

MONITOREAR

Dotar mouse ergondmico,
periodos alternativos de
actividad-descanso

Encargado de SSO,
Gerencia Administrativa

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.
AREA ADMINISTRATIVA Fecha: junio 27, 2022
Puesto de Trabajo: jefe Import Export N° Empleados: 1 Maquina: PC
FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS  RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO

Peligro Identificado

RIESGO RECOMENDADAS Y CONTROL
Falta de silla Dotacion de sillas
Lumbalgia ergf),nomlca/ 1 15 1 15 T I er‘gonomlcar coIocaqon de Comité dg S.SO, G'erenua
adopcion de malas afiches alusivos al cuidado Administrativa
posturas de la columna
Disponer lampara adecuada
. . S d doal tidad d E do de SSO, G i
Fatiga Visual Mala iluminacidn 3 15 5 | 225 € acuerdoa .a cantidad de neargaco .e. . erencia
luz necesaria, dotar de Administrativa
protectores de pantalla
Capacitacién sobre manejo
Estrés en el lugar de Sobre carga de CORRECCION de estrés en el lugar de s .
. . 3 15 3 135 ) o, Comité de SSO, Gerencia RR. HH
trabajo trabajo URGENTE trabajo, redistribucién de ! !
cargas de trabajo
Movimientos
repetitivos de los .
dedos al escribir Proporcionar mouse
Sindrome del tunel del . ’ ergonomico, periodos Encargado de SSO, gerencia RR.
. uso continuo de 1 25 1 25 MONITOREAR ] .
carpiano L, alternativos de actividad- HH
mouse, flexion
descanso
prolongada de
mufecas
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Atencidn al cliente

N° Empleados: 7

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

GC

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Lumbalgia

Falta de silla
ergondmica/ adopcién
de malas posturas

15

MONITOREAR

Dotar silla ergondmica,

educacion sobre higiene

de columna, colocacion
de afiches alusivos al
cuidado de la columna

Gerencia administrativa,
encargado de SSO

Fatiga Visual

Mala iluminacién

150

CORRECCION
URGENTE

Disponer luminarias
adecuadas de acuerdo a
la cantidad de luz
necesaria, dotar
protectores de pantalla

Encargado de SSO,
gerencia administrativa

Cervicalgia

Flexion prolongada del
cuello, trabajo
interrumpido

15

MONITOREAR

Facilitar periodos para
practicar los ejercicios de
flexion- extensidn, giro
lateral y rotacion de
cuello

Gerencia administrativa,
comité de SSO

Sindrome del tunel del
carpiano

Movimientos repetitivos
de los dedos al escribir,
uso continuo de mouse,
flexion prolongada de
mufecas

1 15
6 5

1 15
1 15

15

MONITOREAR

Dotar mouse
ergondémico,
proporcionar periodos
alternativos de actividad-
descanso

Gerencia administrativa,
encargado de SSO

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Ventas

N° Empleados: 1

Maquina: PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

RESPONSABLE DE

VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS
Peligro Identificado SEGUIMIENTO Y
RIESGO RECOMENDADAS CONTROL
., . Gerencia
Lumbalgia P_osturas forzac!as.por 15 1 15 MONITOREAR Gest|onlde.5|lla administrativa,
sillas no ergondmicas ergondémica
encargado de SSO
Inadecuada posicion Gestionar luminaria
de monitor, periodos CORRECCION adecuada para brindar la
Fatiga Visual ininterrumpidos de 6 5 5 150 Ve cantidad de luz necesaria, Encargado de SSO
trabajo, poca brindar protectores de
iluminacién pantalla
Facilitar periodos para
Flexién prolongada practicar los ejercicios de Gerencia
S . CORRECCION . S . .
Cervicalgia del cuello, trabajo 3 15 3 135 URGENTE flexion - extension, giro administrativa,
ininterrumpido lateral y rotacion del encargado de SSO
cuello
Movimientos
repetitivos de los Gestionar mouse .
Sindrome del tunel del | dedos al escribir, uso ergondmico, periodos Gerencia
. : ! 15 1 15 MONITOREAR X ! . administrativa,
carpiano continuo de mouse, alternativos de actividad-
., encargado de SSO
flexion prolongada de descanso
mufiecas

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

AREA ADMINISTRATIVA
Puesto de Trabajo: Encargado SSO

Fecha: junio 27, 2022
Maquina: PC

N° Empleados: 1

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
& RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
Enffermeqades Insalubridad en el Aseo diario de area de Gerencia administrativa,
respiratorias por . 5 3 45 MONITOREAR )
. puesto de trabajo trabajo encargado de SSO
exposicién al polvo
ECCIG Cha(;fz:tc;t;;elae;::;nejo Gerencia RR. HH, gerencia
Estrés Laboral Alta carga laboral 5 3 90 CORRECCION . . ! administrativa, encargado de
URGENTE reasignacion de cargas
) SSO
de trabajo
, - . Pisos no sefalizados, Sefializar todas las areas
Caidas de distinto nivel, CORRECCION . o
escaleras no 15 2 90 necesarias de la forma Comité de SSO
resbalones, tropezones . URGENTE
sefializadas correcta
Adopcién de posturas Geslt|9nar 5|Ila. . . .
. . . ergondmica, realizar Gerencia administrativa,
Lumbalgia incorrectas, ausencia 15 2 30 MONITOREAR N o
. L. ejercicios de comité de SSO
de silla ergondmica . .
estiramiento
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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4.2 Area de Bodega

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

BODEGA

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Encargado de bodega

N° Empleados: 1

Maquina : PC

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

VALOR DEL

RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

Riesgo Peligro Identificado P C E GC

Desorden en el
G . 3 Mantener el orden en el s
Golpes, fracturas y apilamiento de cajas, CORRECCION . . Comité de SSO, encargado
. . ) 25 2 150 area de trabajo, entrega
traumatismos pasillos obstruidos, falta URGENTE de SSO
de EPP adecuado,
de EPP
3 Disposiciéon de luminarias s
. . - N CORRECCION Comité de SSO, encargado
Fatiga visual Insuficiente iluminacion 15 3 135 URGENTE adecuadas de acuerdo a la de SSO
cantidad de luz necesaria
L Capacitaciones sobre el
Movimientos .
. . manejo de correcto de o
. inapropiados al levantar . Comité SSO, encargado de
Hernias 25 3 450 levantamiento de cargas,
carga, exceso peso de . SSO
. colocar de afiches sobre
materiales, falta de EPP . .
riesgos, proporcionar EPP
Adopcidn de posturas Capacitaciones sobre . .
. . P P . .p. Comité SSO, gerencia
Lumbalgia incorrectas, ausencia de 15 2 30 MONITOREAR higiene de columna, . .
. L. . . . administrativa
silla ergondmica disponer silla ergonémica

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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4.3 Produccién

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.
PRODUCCION Fecha: junio 27, 2022
Puesto de Trabajo: Supervisor Crochet N° Empleados: 1 Maquina : Maquina crochet, maquina crochet thc, maquina crochet DAHU

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
g RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
. Mantener orden y
, Obstaculos en los 3 L ) y
Resbalones, caidas . . CORRECCION limpieza en el area, Encargado de SSO, comité de
pasillos, pisos 3 25 2 150 . .
y tropezones . URGENTE reparacion de grietas, SSO
irregulares . .
pisos despejados
Fatiea Visual Insuficiente 6 5 3 90 CORRECCION Luminaria adecuada a la Gerencia administrativa,
& iluminacion URGENTE cantidad de luz necesaria encargado de SSO

Capacitaciones sobre el
correcto uso de

Trabajo de R L
Heridas en manos maquinaria a alta 6 50 1 300 magquinaria, técnicas Comité de SSO, encargado de
. adecuadasy SSO
velocidad -
concentracioén en el
trabajo
Uso obligatorio de
Ly . Ruido emitido por tapones auditivos,
Pérdida auditiva L 3 25 1 75 MONITOREAR . i Encargado de SSO
maquinaria impartir charlas sobre la
importancia de los mismos
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de Crochet

N° Empleados: 9

Maquina: Maquina crochet is, maquina crochet thc, mdquina crochet

DAHU

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
& RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
, , . Mant d
Resbalones, caidasy | Obstdculos en los pasillos, CORRECCION . a?n ener or, eny
. 15 90 limpieza en el area de Encargado de SSO
tropezones pisos irregulares URGENTE : .
trabajo, reparar grietas
Maquinas insalubres . ,
Aseo diario al area,
Enfermedades (llenas de polvo), . .
. . , 5 60 MONITOREAR equipo y herramientas Encargado de SSO
respiratorias particulas de mota en el .
. de trabajo
aire
. . - G, CORRECCION Luminaria adecuada ala | Encargado de SSO, gerencia
F \Y | | fi | 1 1 !
atiga Visua nsuficiente iluminacion > 35 URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
Reposicién de
. L herramientas en mal
Trabajo de maquinaria a .
) estado, brindar
. alta velocidad, ) o .
Heridas en manos, . CORRECCION mantenimiento Encargado de SSO, gerencia
herramientas defectuosas, 15 180 . .. . Ny
golpes, machucones . URGENTE adecuado al equipo de | administrativa, comité de SSO
en mal estado y sin . :
L trabajo, capacitar sobre
mantenimiento
el uso correcto de
herramientas de trabajo
Espacio estrecho en Separar maquinas con
Riesgo de aislamiento Encorjadf)ras de magumas 5 45 MONITOREAR dIStanCI? 'ade‘cluac'la para Encargado de SSO
(maquinas demasiado la movilizacién libre y
juntas), pasillos obstruidos comoda del operario
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Hernias, calambres
musculares

Manipulacién de cargas de

hasta 36 kilos (persona de

sexo femenino) sin el uso
de EPP

25

Proveer faja de
seguridad para la
manipulacion de cargas

Gerencia administrativa,

Deshidratacion,
asfixia

No existe sistema de
ventilacidon en el area
productiva

15

Choques eléctricos,
fibrilacidn ventricular

Magquinaria en mal estado,
transmision de corriente
eléctrica al tacto

100

Pérdida auditiva

Ruido emitido por
magquinaria

15

300 )
pesadas, brindar charlas encargado de SSO
sobre el manejo
adecuado de cargas
Implementar sistema de . .
g . Gerencia general, gerencia
ventilacién industrial . .
225 , administrativa, encargado de
adecuado para area de
L SSO
produccién
Brindar mantenimiento
adecuado a maquinaria, | Gerencia general, gerencia
3000 evaluar el reemplazo de | administrativa, encargado de
la maquinaria mas SSO
dafiada
Uso obligatorio de
tapones auditivos,
45 MONITOREAR impartir charlas sobre la Encargado de SSO

importancia de los
mismos

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: jefe de mantenimiento

N° Empleados: 1

Maquina: Soldador, taladro, cuchillas, desarmadores

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

, . 3 Mantener orden .
Resbalones, caidas y Obstaculos en los CORRECCION L , ¥ Encargado de SSO, Gerencia
. . 25 150 limpieza en el area de .. .
tropezones pasillos, pisos irregulares URGENTE . . administrativa
trabajo, reparar grietas
. Colocar antideslizantes en
Falta de equipo de )
. . gradas, cambio de
Traumatismo, fracturas proteccion personal, L y
, L. . . luminarias adecuadas, Comité de SSO, encargado de
por caidas de distinto antideslizantes en 50 1500 . . . .
. . capacitaciones sobre SSO, gerencia administrativa
nivel gradas, distractores, e
L . responsabilidad y
iluminacidn deficiente .
concentracion
. . Charlas sobre peligrosidad
Distraccion al hacer uso L L
. . CORRECCION de maquinaria, Comité de SSO, encargado de
Heridas en manos de herramientas 15 135 -
. . URGENTE mantenimiento correcto, SSO
industriales, falta de EPP L,
concentracion laboral
Falta de orden y limpieza
ylimp Mantener el ordeny
en lugares limpieza, reordenar areas
Caidas al mismo nivel inspeccionados, area 15 270 P ’ - Encargado de SSO
. . de trabajo con el objetivo
reducida para realizar las . X
L. de liberar espacio
actividades
Aseo diario al drea, equipo
Enfermedades Particulas de mota en el 15 90 CORRECCION y herramientas de trabajo, | Encargado de SSO, Gerencia
respiratorias ambiente laboral URGENTE gestionar extractores de administrativa
mota
. . N - CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
Fatiga visual Iluminacidn insuficiente 15 135 . . . .
URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa

98




Fragmentos sueltos al
Irritacidn de ojos, nariz desplazarse en dreas
105, ’ donde se realizan Proporcionar EPP Encargado de SSO, Gerencia
edemas pulmonares, ) 25 225 . .
g operaciones de adecuado administrativa
neumonitis .
esmerilado, soldadura o
cortaduras de metal
Proporcionar EPP
Instalaciones eléctricas adecuado, capacitaciones
Contactos eléctricos en mal estado, ausencia 100 1800 sobre acciones seguras en | Comité de SSO, encargado de
directos e indirectos de EPP, actos inseguros los lugares de trabajo, SSO
(tirar cables de energia) capacitaciones sobre
electricidad
Capacitar sobre riesgos en
Sobre calentamiento de el lugar de trabajo, colocar L
L. CORRECCION 8 J . Comité de SSO, encargado de
Quemaduras maquinas, falta de 15 135 URGENTE letreros de superficie 550
extintores caliente, proporcionar EPP
adecuado
. ; Capacitaciones sobre S
Lumbalgia Levantamiento de 15 135 CORRECCION higiene de columna Comité de SSO, encargado de
g objetos pesados URGENTE & ! SSO
posturas adecuadas
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Mecanico

N° Empleados: 10

Maquina: Soldador, taladro, cuchillas, desarmadores

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

, , Mantener orden o
Resbalones, caidas 'y Obstaculos en los CORRECCION L , ¥ Comité de SSO, encargado de
. . 15 2 90 limpieza en el area de
tropezones pasillos, pisos irregulares URGENTE . . SSO
trabajo, reparar grietas
. . - L CORRECCION Luminaria adecuada a la Gerencia administrativa
Fatiga Visual Insuficiente iluminacion 15 3 135 . . ’
g URGENTE cantidad de luz necesaria encargado de SSO
Charlas sobre peligrosidad
. Trabajo de maquinaria a CORRECCION de maquinaria Comité de SSO, encargado de
Heridas en manos . 15 2 180 _ ’ y
alta velocidad URGENTE mantenimiento correcto, SSO
concentracion laboral
Uso obligatorio de
s . Ruido emitido por tapones auditivos,
Pérdida auditiva L 15 1 45 MONITOREAR . . Encargado de SSO
maquinaria impartir charlas sobre la
importancia de los mismos
. Capacitaciones sobre s
A n de mal m ncar
Lumbalgia dopcion de malas 15 1 15 MONITOREAR higiene de columna, Comité de SSO, encargado de
posturas SSO
posturas adecuadas
Brindar alfombras
. Tiempos prolongados de e Encargado de SSO, gerencia
Insuficiencia venosa posp . & 25 2 50 MONITOREAR antifatiga, calzado g . 'g
pie - administrativa
ergonémico
Movimientos en
Heridas a nivel de , . Evaluar tipo de guantes
reparacion y montaje de 50 2 300 P g' . Encargado de SSO
falanges . adecuados a utilizar
magquinas

100




Capacitar sobre riesgos en
. el lugar de trabajo, uso de
Altas revoluciones de . . .
Quemaduras movimiento de 3 25 ) 150 CORRECCION herramientas y Comité de SSO, encargado de
L URGENTE mantenimiento adecuado, SSO
magquinaria .
proporcionar EPP
adecuado
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION Fecha: Julio 3, 2022
Puesto de Trabajo: Supervisor de enconado y
preparacion N° Empleados: 1

Maquina: Maquina embobinadora automatica

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
& RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
, . Mant d limpi .
Resbalones, caidas 'y Obstaculos en los CORRECCION anlener oraen y 'mpieza en Encargado SSO, gerencia
. . 3 25 2 150 el area de trabajo, reparar . .
tropezones pasillos, pisos irregulares URGENTE : administrativa
grietas
. . - G, CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado SSO, gerencia
F Vv I Insuf I 1 1
atiga Visua nsuficiente iluminacion 3 > 3 35 URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
. I Charl b li idad d y
Heridas en manos Trabajo de maquinaria a 3 25 ) 150 CORRECCION mzr 3isn20riarerr?aer:gg?rlniaentoe Comité de SSO, encargado
alta velocidad URGENTE a ’ L de SSO
correcto, concentracion laboral
Uso obligatorio de tapones
o , Ruido emitido por auditivos, impartir charlas
Pérdida auditiva . 3 15 1 45 MONITOREAR . , Encargado de SSO
magquinaria sobre la importancia de los
mismos
. A ~rio al 4 -
Enfer.meda.des Partlculr?\s de mota en el 3 5 3 45 MONITOREAR seo dlar!o al area, eqUIPO y Encargado de SSO
respiratorias ambiente laboral herramientas de trabajo
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de enconado y preparacion

N° Empleados: 11

Maquina: Embobinadora automatica

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL

RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

, , . 3 Mantener orden .
Resbalones, caidas y Obstaculos en los pasillos, CORRECCION - . y Encargado SSO, gerencia
L 3 |25 150 limpieza en el area de - .
tropezones pisos irregulares URGENTE . . administrativa
trabajo, reparar grietas
. . Insuficiente iluminacion 5 Luminaria adecuada a la Encargado SSO, gerencia
Fatiga Visual 3 |15 135 CORRECCION . . 8 . g
(mayormente en la noche) URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
Charlas sobre
peligrosidad de
. L maquinaria, .
. Trabajo de maquinaria a . q Comité de SSO, encargado
Heridas en manos . 3 50 750 mantenimiento correcto,
alta velocidad ., de SSO
concentracion laboral,
proporcionar protectores
de dedos
. . Implementar sistema de . .
No existe sistema de S . Gerencia general, gerencia
. ., - S , ventilacién industrial . .
Deshidratacién, asfixia ventilacidon en el area 3 |15 225 X administrativa, encargado
. adecuado para drea de
productiva ., de SSO
produccién
Uso obligatorio de
Ruido emitido por tapones auditivos,
Pérdida auditiva . P 3 |15 45 MONITOREAR impartir charlas sobre la Encargado de SSO
magquinaria i .
importancia de los
mismos
Aseo diario al area,
3 |15 90 CORRECCION equipo y herramientas | Encargado de SSO, Gerencia
Enfermedades Particulas de mota en el URGENTE de trabajo, gestionar administrativa
respiratorias ambiente laboral extractores de mota
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; Brindar alfombras
CORRECCION

Encargado de SSO, gerencia
administrativa

25 125 URCENTE antifatiga: ca?Izado
Insuficiencia venosa Tiempos prolongados de pie ergonomico
Reposicién de
herramientas en mal
Trabajo de maquinaria a estado, brindar
Heridas en manos, golpes, | alta velocidad, herramientas 15 450 mantenimiento

machucones

defectuosas, en mal estado
y sin mantenimiento

adecuado al equipo de

trabajo, capacitar sobre
el uso correcto de

herramientas de trabajo

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

Encargado de SSO, gerencia
administrativa, comité de
SSO

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de inyectora

N° Empleados: 1

Maquina: Maquina inyectora, mezcladora

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y

CONTROL

, , . . Mantener orden y limpieza en
Resbalones, caidasy | Obstaculos en los pasillos, pisos CORRECCION ) y P Encargado de SSO,
. 25 2 150 el area de trabajo, reparar . - .
tropezones irregulares URGENTE . gerencia administrativa
grietas
Sindrome del tunel | Movimientos repetitivos, flexion CORRECCION Periodos alternativos de
) . 15 3 | 135 - Encargado de SSO
del carpiano prolongada de la muieca URGENTE actividad-descanso g
. . . Brindar alfombras antifatiga, Encargado de SSO,
Varices Permanecer largo tiempo de pie 15 1 45 MONITOREAR .. g .g . :
calzado ergondmico gerencia administrativa
Uso obligatorio de tapones
L . . . N auditivos, impartir charlas
Pérdida auditiva Ruido emitido por maquinaria 15 1 45 MONITOREAR . P . Encargado de SSO
sobre la importancia de los
mismos
, Aseo diario al area, equipo
Enfermedades Particulas de mota en el CORRECCION . q p y Encargado de SSO,
. . . 15 2 90 herramientas de trabajo, . . .
respiratorias ambiente laboral URGENTE . Gerencia administrativa
gestionar extractores de mota
L S - CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO
Fatiga visual [luminacidn insuficiente 15 2 180 ) . . . g
& URGENTE cantidad de luz necesaria Gerencia administrativa
Capacitar sobre riesgos en el
Sobre calentamiento de lugar de trabajo, colocar Comité de SSO,
Quemaduras >0 \ 50 | 5 |1500 & yo, €010
maquinas, falta de extintores letreros de superficie caliente, encargado de SSO
proporcionar EPP adecuado
. . Capacitaciones sobre higiene .
Lumbalgia Levantamiento de objetos 15 | 3 | 135 CORRECCION pde columna osturags Comité de SSO,
& pesados URGENTE P encargado de SSO
adecuadas

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: junio 27, 2022

Puesto de Trabajo: Supervisor de manga y puiio

N° Empleados: 1

Maquina: Maquina zigzag, maquina plana, mdquina rana, maquina cortadora
de tela, maquina cortadora de calcetines, maquina de tejer industrial, plancha

industrial

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Resbalones, caidas y
tropezones

Obstaculos en los pasillos, pisos
irregulares

150

CORRECCION
URGENTE

Mantener orden y limpieza en
el drea de trabajo, reparar
grietas

Encargado de SSO,
gerencia administrativa

Insuficiencia venosa

Periodos prolongados de pie

75

MONITOREAR

Brindar alfombras antifatiga,
calzado ergonémico

Encargado de SSO,
gerencia administrativa

Pérdida auditiva

Ruido emitido por maquinaria

45

MONITOREAR

Uso obligatorio de tapones

auditivos, impartir charlas

sobre la importancia de los
mismos

Encargado de SSO

Enfermedades
respiratorias

Particulas de mota en el
ambiente laboral

90

CORRECCION
URGENTE

Aseo diario al area, equipo y
herramientas de trabajo,
gestionar extractores de mota

Encargado de SSO,
Gerencia administrativa

Fatiga visual

lluminacion insuficiente

25 2
15 5
15 1
15 2
15 3

135

CORRECCION
URGENTE

Luminaria adecuada a la
cantidad de luz necesaria

Encargado de SSO,
Gerencia administrativa

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de manga y pufio

N° Empleados: 8

Maquina: Maquina zigzag, maquina plana, maquina rana, maquina cortadora de
tela, maquina cortadora de calcetines, maquina de tejer industrial, plancha

industrial

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

Mantener orden y limpieza en

Resbalones, caidas | Obstaculos en los pasillos, pisos CORRECCION . . Encargado de SSO, gerencia
. 25 2 150 el area de trabajo, reparar - .
y tropezones irregulares URGENTE . administrativa
grietas
Insuficiencia . , Brindar alfombras antifatiga, | Encargado de SSO, gerencia
Periodos prolongados de pie 15 5 75 MONITOREAR . g g o .g
venosa calzado ergonémico administrativa
Uso obligatorio de tapones
Cy " . -, L auditivos, impartir charlas
Pérdida auditiva Ruido emitido por maquinaria 15 1 45 MONITOREAR ; P . Encargado de SSO
sobre la importancia de los
mismos
, Aseo diario al area, equipo .
Enfermedades Particulas de mota en el CORRECCION . q p ¥ Encargado de SSO, Gerencia
. . . 15 2 90 herramientas de trabajo, .. .
respiratorias ambiente laboral URGENTE ) administrativa
gestionar extractores de mota
. L, . . o Implementar sistema de Gerencia general, gerencia
Deshidratacion, | No existe sistema de ventilacion . P . . - & . 8
. , . 50 5 1500 ventilacién industrial adecuado | administrativa, encargado
asfixia en el area productiva . L
para area de produccién de SSO
. . S - CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
Fatiga visual lluminacién insuficiente 15 3 135 . ) )
& URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
Tendinitis, Movimientos repetitivos de Periodos alternativos de
sindrome del tunel p~ 15 5 75 MONITOREAR . Encargado de SSO
carplano manos y munecas actividad-descanso

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Supervisor de tejido

N° Empleados: 1

Maquina: mdquina de tejido, maquina de urdido, maquina Jacquard

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peligro Identificado

VALOR DEL

RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

, Obstaculos en los Mantener orden .
Resbalones, caidas y ) . CORRECCION L . ¥ Encargado de SSO, Gerencia
pasillos, pisos 25 2 150 limpieza en el drea de . .
tropezones ) URGENTE . . administrativa
irregulares trabajo, reparar grietas
. Brindar alfombras .
L Periodos prolongados CORRECCION e Encargado de SSO, gerencia
Insuficiencia venosa . 15 1 90 antifatiga, calzado .. .
de pie URGENTE - administrativa
ergondémico
Charlas sobre peligrosidad
. Trabajo de maquinaria de maquinaria, Comité de SSO, encargado
Heridas en manos J q 25 2 300 . _q &
a alta velocidad mantenimiento correcto, de SSO
concentracion laboral
Uso obligatorio de
L - Ruido emitido por tapones auditivos,
Pérdida auditiva . 15 1 45 MONITOREAR . } Encargado de SSO
magquinaria impartir charlas sobre la
importancia de los mismos
Aseo diario al area, equipo
15 ) 90 CORRECCION y herramientas de trabajo, | Encargado de SSO, Gerencia
Enfermedades Particulas de mota en URGENTE gestionar extractores de administrativa
respiratorias el ambiente laboral mota
Iluminacidn 15 3 135 CORRECCION Luminaria adecuada ala | Encargado de SSO, Gerencia
Fatiga visual insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de tejido

N° Empleados: 8

Maquina: mdquina de tejido, maquina de urdido, maquina Jacquard

Peligro

Identificado

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL

, Obstaculos en los Mantener orden y limpieza .
Resbalones, caidas 'y . . CORRECCION , y P Encargado de SSO, Gerencia
pasillos, pisos 3 25 2 150 en el area de trabajo, reparar . .
tropezones ) URGENTE . administrativa
irregulares grietas
. Charlas sobre peligrosidad de
Trabajo de o pelis . .
. . CORRECCION maquinaria, mantenimiento | Comité de SSO, encargado
Heridas en manos maquinaria a alta 3 25 2 150 .
. URGENTE correcto, concentracion de SSO
velocidad
laboral
. . Implementar sistema de . .
No existe sistema ventilacién industrial Gerencia general, gerencia
Deshidratacion, asfixia | de ventilacién en 6 25 5 750 , administrativa, encargado
. . adecuado para area de
el drea productiva L de SSO
produccién
Uso obligatorio de tapones
. . Ruido emitido por auditivos, impartir charlas
Pérdida auditiva L 05| 15 5 37.5 MONITOREAR . . Encargado de SSO
maquinaria sobre la importancia de los
mismos
, Aseo diario al area, equipo
Particulas de mota . . q p ¥ .
Enfermedades . CORRECCION herramientas de trabajo, Encargado de SSO, Gerencia
. . en el ambiente 3 15 2 90 . . .
respiratorias laboral URGENTE gestionar extractores de administrativa
mota
El disefio del o .
. Capacitaciones sobre higiene o
. puesto dificulta Comité de SSO, encargado
Lumbalgia 3 15 1 45 MONITOREAR de columna, posturas
una postura de SSO
. adecuadas
cémoda
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Herramientas en
Cortaduras, mal estado,
r.n.achtfcones, herrémlentas 10 | 15 750
debilitamiento en el oxidadas,
musculo carpiano herramientas mas
reparadas
Manipulacién de
bobinas de acero
Golpes por caida de considerablemente
. grandes, en 6 50 1500
objetos .
espacios estrechos
y a alturas
elevadas
Manipulacién de
cargas mayores a
Hernias, dolores 25 I'<g smluso de 6 15 450
agudos de espalda cinturén de
seguridad para
fuerza
Sindrome del tunel del Mowmlentos
Carpio repetltlvos~de 3 15 45 MONITOREAR
manos y mufnecas
Magquinaria en mal
_ estado,
thqu!elzs electr!cos, transmisién de 6 | 50 1500
fibrilacion ventricular . .
corriente eléctrica
al tacto
. . Iluminacion CORRECCION
Fatiga visual insuficiente 3 15 135 URGENTE

Reposicién de herramientas
en mal estado, brindar
mantenimiento adecuado al
equipo de trabajo, capacitar
sobre el uso correcto de
herramientas de trabajo

Encargado de SSO, gerencia
administrativa, comité de
SSO

Reordenar drea de trabajo de
tal forma que la manipulacion
de las bobinas se facilite,
disponer EPP adecuado

Encargado de SSO, gerencia
administrativa, comité de
SSO

Disponer de herramientas
que ayuden al levantamiento
de cargas, brindar fijas de
seguridad

Encargado de SSO, gerencia
administrativa, comité de
SSO

Periodos alternativos de
actividad-descanso

Encargado de SSO

Brindar mantenimiento
adecuado a maquinaria,
evaluar el reemplazo de la
magquinaria mas dafada

Gerencia general, gerencia
administrativa, encargado
de SSO

Luminaria adecuada a la
cantidad de luz necesaria

Encargado de SSO, Gerencia
administrativa

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.
PRODUCCION Fecha: Julio 3, 2022

Maquina: Maquina tipeo, encarretadoras, trenzadora circular, trenzadora
plana

Puesto de Trabajo: Supervisor de trenzado N° Empleados: 8

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Riesgo Peligro Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RSIiESCchJ)I[\I\IIISI'::\BI'LI'IE)D\(E
RIESGO RECOMENDADAS CONTROL
jcul I M limpi
Resbalones, caidas 'y Obzt;ﬁzsos iesr(ljsos 3 25 ) 150 CORRECCION en :F;::;Zﬁ:;ay.olr:slzzr Encargado de SSO,
tropezones p. » P URGENTE . Jo, rep Gerencia administrativa
irregulares grietas
Trabajo de Charla§ sqbre pellgro.5|d.ad de N
. L magquinaria, mantenimiento | Comité de SSO, encargado
Heridas en manos magquinaria a alta 1 15 5 75 MONITOREAR .
. correcto, concentracion de SSO
velocidad laboral

Uso obligatorio de tapones

Ruido emitido por auditivos, impartir charlas

Pérdida auditiva L 3 15 1 45 MONITOREAR ; . Encargado de SSO
maquinaria sobre la importancia de los
mismos
Aseo diario al drea, equipo y
3 15 ) 90 CORRECCION herramientas de trabajo, Encargado de SSO,
Enfermedades Particulas de mota en URGENTE gestionar extractores de Gerencia administrativa
respiratorias el ambiente laboral mota
Iluminacion CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO,
3 15 3 135 . . . . .
Fatiga visual insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria Gerencia administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de trenzado

N° Empleados: 12

Maquina: Maquina tipeo, encarretadoras, trenzadora circular, trenzadora plana

Peligro Identificado

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

, Obstaculos en los Mantener orden y limpieza en o
Resbalones, caidas y asillos. pisos 3 | 25 5 | 150 CORRECCION ol rea de trabay'o rg arar Comité de SSO, encargado de
tropezones p. » P URGENTE a93J0, P SSO
irregulares grietas
Trabajo de Charlas sobre peligrosidad de o
. . J . . pelig I Comité de SSO, encargado de
Heridas en manos maquinaria a 6 25 5 750 maquinaria, mantenimiento SO
velocidad alta correcto, concentracion laboral
Uso obligatorio de tapones
o _ Ruido emitido por auditivos, impartir charlas
Pérdida auditiva S 3 15 1 45 MONITOREAR ) , Encargado de SSO
magquinaria sobre la importancia de los
mismos
Particulas de mota en Aseo diario al area, equipo .
. CORRECCION . 9 p ¥ Encargado de SSO, Gerencia
el ambiente laboral, 3 15 2 90 URGENTE herramientas de trabajo, . .
Enfermedades N . administrativa
polvo en maquinaria gestionar extractores de mota
respiratorias
No existe sistema de Implementar sistema de Gerencia general, gerencia
Deshidratacion, asfixia | ventilacionenelarea| 6 15 10 | 900 ventilacién industrial adecuado | administrativa, encargado de
productiva para area de produccién SSO
, , Movimientos . . .
Sindrome del tunel del repetitivos de manos | 3 15 3 135 CORRECCION Periodos alternativos de Encareado de SSO
Carpio P - URGENTE actividad-descanso g
y mufiecas
Iluminacidn 3 15 3 | 135 CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
Fatiga visual insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Servicios Generales

N° Empleados: 1

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
J RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
, Obstaculos en los ) N .
Resbalones, caidasy . . CORRECCION Mantener orden y limpieza en el Encargado de SSO, gerencia
pasillos, pisos 3 25 2 150 , . . . .
tropezones . URGENTE area de trabajo, reparar grietas administrativa
irregulares
Insuficiencia venosa Periodos ‘ 1 15 5 75 T I Brindar alfombras ?nt‘|fat|ga, Encargado de SSO,‘ gerencia
prolongados de pie calzado ergonémico administrativa
., Facilitar periodos para practicar
Flexion prolongada los ejercicios de flexidn- Gerencia administrativa
Cervicalgia del cuello, trabajos 1 15 5 75 MONITOREAR _,J : ., !
. . extension, giro lateral y rotacion encargado de SSO
interrumpidos
del cuello
Ruido emitido por Uso obligatorio de tapones
Pérdida auditiva ma uinariap 3 15 1 45 MONITOREAR | auditivos, impartir charlas sobre Encargado de SSO
g la importancia de los mismos
Particulas de mota Aseo diario al area, equipo .
Enfermedades cu ) CORRECCION ' .I qu ¥ Encargado de SSO, Gerencia
. . en el ambiente 3 15 2 90 herramientas de trabajo, . .
respiratorias URGENTE ) administrativa
laboral gestionar extractores de mota

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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4.4 Empaque

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

EMPAQUE

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de empaque de hilo

N° Empleados: 3

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
& RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
jcul I M
Caidas del mismo nivel, Obsta‘cu 0s .en 0s CORRECCION . a‘mtener or<,jen y Encargado de SSO, gerencia
pasillos, pisos 25 2 150 limpieza en el area de .. .
resbalones, tropezones . URGENTE : . administrativa
irregulares trabajo, reparar grietas
. Brindar alfombras .

Insuficiencia venosa Periodos prglongados 15 1 45 MONITOREAR antifatiga, calzado Encargado de SSO’. gerencla

de pie - administrativa

ergondémico

. . Insuficiente CORRECCION Luminaria adecuada ala | Encargado de SSO, gerencia

Fatiga Visual iluminacion 15 3 135 URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa

Uso obligatorio de
Pérdida auditiva Ruido em.ltldc.) por 15 1 45 MONITOREAR ) tapgnes auditivos, Encargado de SSO
maquinaria impartir charlas sobre la
importancia de los mismos
Realizar un
Golpes por caida de . . CORRECCION reordenamiento de Encargado de SSO, Gerencia
[ | 1 2 1
objetos Cajas mal apiladas > 80 URGENTE bodega, hacer uso de administrativa
tarimas o estantes
Aseo diario al area, equipo
CORRECCION y herramientas de trabajo, | Encargado de SSO, Gerencia
15 2 90 . . .
Enfermedades Particulas de mota en URGENTE gestionar extractores de administrativa
respiratorias el ambiente laboral mota

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

EMPAQUE

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Supervisor de empaque de hilo

N° Empleados: 3

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
8 RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
Caidas del mismo nivel, Obsta‘culos c‘-:‘n los CORRECCION . Ma.mtener ors‘]en ¥ Encargado de SSO, Gerencia
pasillos, pisos 3| 25 150 limpieza en el area de .. .
resbalones, tropezones . URGENTE . . administrativa
irregulares trabajo, reparar grietas
. Brindar alfombras .
Insuficiencia venosa Periodos prqlongados 3| 15 45 MONITOREAR antifatiga, calzado Encargado de SSO’. gerencla
de pie - administrativa
ergondémico
Facilitar periodos para
Flexion prolongada del practicar los ejercicios de . . .
. . . . Gerencia administrativa,
Cervicalgia cuello, trabajo 3| 15 45 MONITOREAR flexion - extension, giro
. . L encargado de SSO
ininterrumpido lateral y rotacion del
cuello
Uso obligatorio de
L . Ruido emitido por tapones auditivos,
Pérdida auditiva L 3| 15 45 MONITOREAR . ] Encargado de SSO
magquinaria impartir charlas sobre la
importancia de los mismos
Aseo diario al area, equipo
Enfermedades Particulas de mota en CORRECCION y herramientas de trabajo, | Encargado de SSO, Gerencia
. . . 3115 90 ) . .
respiratorias el ambiente laboral URGENTE gestionar extractores de administrativa
mota

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

EMPAQUE

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Supervisor de empaque de
accesorios

N° Empleados: 1

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
J RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
, Obstacul I Mant d limpi .
Resbalones, caidas y > a_cu 08 (.-:'n 08 CORRECCION anlener oraen y Impieza en Encargado de SSO, gerencia
pasillos, pisos 3 25 2 | 150 el area de trabajo, reparar - )
tropezones . URGENTE . administrativa
irregulares grietas
Insuficiencia venosa Periodos prqlongados 1 15| 3 | as MONITOREAR Brindar alfombras ?nt'lfatlga, Encargado de SSO,. gerencia
de pie calzado ergonémico administrativa
Brindar cuchillas con
. . Comité de SSO, encargado de
Heridas en manos Uso de cuchillas 6 5 2 60 MONITOREAR protectores, charlas sobre el ! S50 g
uso adecuado de cuchillas
Aseo diario al area, equipo y .
CORRECCION . ) Encargado de SSO, Gerencia
) 3 15 2 90 S herramientas de trabajo, administrativa
Enfermedades Particulas de mota en gestionar extractores de mota
respiratorias el ambiente laboral
lluminacion CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
3 15 3 |135 . . . .
Fatiga visual insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

EMPAQUE

Fecha: Julio 3, 2022

Puesto de Trabajo: Operario de empaque de
accesorios

N° Empleados: 8

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE
& RIESGO RECOMENDADAS SEGUIMIENTO Y CONTROL
, Obstaculos en los 3 . .
Resbalones, caidas y . . CORRECCION Mantener orden y limpieza en el | Encargado de SSO, Gerencia
pasillos, pisos 3 25 2 | 150 , . . . .
tropezones . URGENTE area de trabajo, reparar grietas administrativa
irregulares
Insuficiencia venosa Periodos prqlongados 1 1as | 3| 5 MONITOREAR Brindar alfombras ?nt'lfatlga, Encargado de SSO,‘ gerencia
de pie calzado ergonémico administrativa
. . Brind hill s
. Uso de cuchillas sin rindar cuchiiias con Comité de SSO, encargado de
Heridas en manos 3 5 5 75 MONITOREAR protectores, charlas sobre el uso
protector . SSO
adecuado de cuchillas
Deshidratacion No existe sistema de Implementar sistema de Gerencia general, gerencia
asfixia ! ventilacién en el 4rea 6 50 5 |1500 ventilacién industrial adecuado | administrativa, encargado de
productiva para area de produccién SSO
Ruido emitido por Uso obligatorio de tapones
Pérdida auditiva ma uinariap 3 15 1 45 MONITOREAR auditivos, impartir charlas sobre Encargado de SSO
q la importancia de los mismos
, Aseo diario al area, equipo .
Enfermedades Particulas de mota en CORRECCION I .I qu y Encargado de SSO, Gerencia
. . . 3 15 2 90 herramientas de trabajo, . .
respiratorias el ambiente laboral URGENTE . administrativa
gestionar extractores de mota
lluminacién 3 15 3 135 CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
Fatiga visual insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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1.4 Bodega

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

BODEGA
Puesto de Trabajo: jefe de Bodega de Materia
Prima

Fecha: Julio 3, 2022

N° Empleados: 1

Maquina: -

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

Peliero Identificado VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO
g RIESGO RECOMENDADAS Y CONTROL
, Obstaculos en los 5 N .
Resbalones, caidasy . . CORRECCION Mantener orden y limpieza en el Encargado de SSO, Gerencia
pasillos, pisos 3 25 2 | 150 . ) . L .
tropezones . URGENTE area de trabajo, reparar grietas administrativa
irregulares
Lumbalgia Lev§ntam|ento de 3 15 1 45 MONITOREAR Capacitaciones sobre higiene de Comité de SSO, encargado de SSO
objetos pesados columna, posturas adecuadas
Fracturas,
traumatismos
importantes que . . . .
I Il I E
pueden causar Segunda planta sin 6 100 | s 13000 Gestionar valla metalica para ncargado de SSO,‘Gerenaa
. . valla segunda planta administrativa
incapacidad
permanente hasta la
muerte
Particulas de mota en Aseo diario al area, equipo .
Enfermedades e . CORRECCION ! .' qu'.p y Encargado de SSO, Gerencia
. . el ambiente laboral, 3 15 2 90 herramientas de trabajo, . .
respiratorias URGENTE . administrativa
polvo gestionar extractores de mota
. . lluminacidn CORRECCION Luminaria adecuada a la Encargado de SSO, Gerencia
Fat | 3 |15 | 3 |135
atiga visua insuficiente URGENTE cantidad de luz necesaria administrativa
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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1.5 Otros

INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: septiembre 21, 2022

Trabajos con montacargas

N° Empleados: 2

Maquina: Montacargas, Estibadoras

Peligro Identificado

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

VALOR DEL

MEDIDAS PREVENTIVAS

RESPONSABLE DE

Fracturas, lesiones en
pie, cabeza, columna

Atropellos, golpes

RIESGO

MONITOREAR

RECOMENDADAS

Respetar cargas permisibles,
brindar mantenimiento
adecuado, capacitacién sobre
uso correcto de montacargas

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Supervisor, encargado de SSO,
jefe de mantenimiento

Golpes en la cabeza,
inconsciencia, fracturas

Caida de objetos

MONITOREAR

Capacitar a empleados sobre el
uso correcto de montacargas, y
mdaximo de apilamientos
permisibles

Comité de SSO, encargado de
SSO

Golpes, torceduras

Caida a desnivel

MONITOREAR

Capacitar a empleados sobre el
uso correcto de montacargas,
delimitar areas para subir y bajar
del montacargas

Comité de SSO, encargado de
SSO

Fracturas, lesiones en
pie, cabeza, columna

Vuelco de maquinas

1 150

CORRECCION
URGENTE

Respetar cargas permisibles,
proporcionar proteccién
antivuelco, brindar
mantenimiento adecuado,
capacitacion sobre uso correcto
de montacargas

Comité de SSO, encargado de
SSO, gerencia administrativa

Magulladuras, moretes,
fracturas, inconsciencia

Atrapamientos por
vuelcos de maquinas

1 150

CORRECCION
URGENTE

Respetar cargas permisibles,
proporcionar proteccién
antivuelco, brindar
mantenimiento adecuado,
capacitacidn sobre uso correcto
de montacargas

Encargado de SSO, Gerencia
administrativa

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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INDUSTRIAS JOVIDA S. A de C.V.

PRODUCCION

Fecha: septiembre 21, 2022

Motorista ‘

N° Empleados: 4

Maquina: Vehiculo

Peligro Identificado

FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO

P

VALOR DEL
RIESGO

MEDIDAS PREVENTIVAS
RECOMENDADAS

RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL

Distraccion al volante, Brindar capacitaciones sobre
Accidentes de transito | irrespeto a sefialesde | 1 25 1 25 MONITOREAR P , Comité de SSO, encargado de SSO
L. manejo seguro
transito
Irritacion de ojos, Inhalacién de Proporcionar sistema de .
. . o Encargado de SSO, Gerencia
enfermedades sustancias nocivas por| 3 5 5 75 MONITOREAR ventilacién adecuado para . .
, . administrativa
pulmonares humo de vehiculos unidades de transporte, A/C
Brindar mantenimiento
L ) reventivo y adecuado a las .
. Deficiencias CORRECCION P . y . . Encargado de SSO, Gerencia
Lumbalgia L 3 5 10 150 unidades moviles, capacitar a . .
ergondmicas URGENTE administrativa
empleados sobre posturas
correctas para conducir
., , ) Proporcionar sistema de .
Infecciéon de vias e CORRECCION o Encargado de SSO, Gerencia
L . . Estrés térmico 3 15 2 90 ventilacién adecuado para . .
urinarias, deshidratacion URGENTE ] administrativa
unidades de transporte, A/C
Brindar mantenimiento
Magulladuras, moretes, e . eriodico a vehiculos de la Encargado de SSO, Gerencia
8 . L Explosidn, incendio 1 50 1 50 MONITOREAR P , . & o i
fracturas, inconsciencia empresa, proporcionar extintor administrativa
adecuado

GC>= 200 Correccion Inmediata

85< GC < 200 Correccion Urgente

GC <= 85 Riesgo Monitoreado
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

C. Formulacion del problema
En base a toda la informacién recopilada y a su posterior andlisis e interpretacion se concluye
gue es indispensable que la problematica principal se tiene que abordar de una manera integral,
las condiciones actuales de Jovida S. A de C.V., con respecto a los factores de la seguridad y

salud ocupacional, permiten realizar el presente analisis.

1. Identificacion de necesidades
Es importante identificar los afectados directos e indirectos de la problematica que se tiene
actualmente en Industrias Jovida, asi como también se identificaran los requerimientos para la

satisfaccion del cliente y se definiran las restricciones y disposiciones que se tengan.

Tabla 22 Identificacion de necesidades

DIRECTOS INDIRECTOS
- Empleados de Industrias Jovida - Familiares de empleados
AFECTADOS - Propietario de Industrias Jovida - ISSS
- Clientes - Ministerio de Salud
- Comunidad en general

- Cumplimiento con la ley

- Empresa en 6ptimas condiciones de seguridad

- Mejora de la calidad de los productos

NECESIDADES | - Aumento de eficiencia y productividad en los procesos productivos
- Reduccion de accidentes laborales

- Reduccidn en la rotaciéon de personal

DISPOSICIONES RESTRICCIONES
- Apoyo en asesoria en el tema de SSO - Pocainversién en el tema de SSO
DISPOSICIONES/ o _
- Deseo del cumplimiento con la ley - Falta de liderazgo por parte de la
RESTRICCIONES _ o _
- Deseo en la mejora de productividad en los gerencia
procesos productivos - Mala cultura organizacional

Fuente: Elaboracion propia
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2. Formulacion del problema
Para generar la mejor perspectiva para la solucion de la problematica de Industrias Jovida se
genera una lluvia de ideas a modo de ampliar el rango de accién para el planteamiento de las

posibles soluciones.

llustracion 9 Lluvia de ideas para identificacion de la problematica

Poca
responsabilida

; d lzbaral
Falta de
capacitacion
en 350

Fzlta de
comunicacion Falta de planes
interna entre de emargencia
dreas
PROBLEMATICA
ACTUAL
INDUSTRIAS
Fzlta de .
arganizacion L JOVIDA P‘I.D (s
e -, en |nusesr‘5)|un
los diractivos =
Falta de Poca
informacian .
en induccion ﬂmci:imz‘:: a
al personal
Ty
Comite de 350 5
de normativa,
desactualizado = fEeey
plares

Fuente: Elaboracion Propia
Para el planteamiento del problema de Industrias Jovida S. A de C.V. se utilizar4 el modelo de
Edward Krick, también conocido como método de la caja negra, de modo que se definiran los

siguientes puntos:

e Estado A, el cual es la situacion actual de la empresa, extraida del estudio realizado en
el anteproyecto y la etapa de diagnéstico

e Después de la definicion del estado A se hard una definicion del problema que existe en
todas las éreas de la empresa y en ella en general.

e Estado B, en el cual se haya solventado la problemética que se muestra en el estado A.
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| ESTADO A

| ESTADO B

llustracion 10 Planteamiento del problema modelo de Edward Krick

Falta de actualizacion de normativas,
Comité de SSO desactualizado,
desconocimiento de riesgos existentes de
los puestos de trabajo, deficiente
capacitacion en temas de SSO, falta de
controles y seguimientos a riesgos, poco
cumplimiento a la Ley general de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de

Trabajo

Personal capacitado en medidas de
prevencion de riesgos, puestos seguros
de trabajo, alta respuesta ante
emergencias, Programas y planes de
prevencion de riesgos, planes
actualizados de emergencias, reduccion

de accidentes y enfermedades laborales.

Con base a lo descrito en el estado A y al estado B, la formulacion del problema queda definido

de la siguiente manera: “Poca participacién en la prevencién y control de los riesgos de

seguridad y salud ocupacional, por falta de conocimiento en el tema por parte de los

trabajadores y desinterés de la alta gerencia en Industrias Jovida S.A. de C.V. ubicada en

zona franca San Bartolo, llopango”.

3. Analisis del problema

Para lograr una solucibn mas 6ptima es necesario identificar las variables cualitativas y

cuantitativas que afectan directa o indirectamente se encuentran inmersas dentro del

planteamiento del problema y que pueden afectar al desarrollo de la solucién, con el objetivo de

tener un mayor control sobre el comportamiento de éstas, por lo tanto, mejores resultados.

Tabla 23 Variables del problema

Variables Cuantitativas

Variables Cualitativas

Cantidad de empleados de Industrias Jovida Respuesta ante situaciones de emergencia

Cantidad de accidentes de trabajo anualmente Control sobre factores de riesgo

Grado de cumplimiento de ley con respecto a SSO | Conocimiento e importancia que se le da a la

SSO dentro de la empresa

Reduccion de horas perdidas
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Es importantes tomar en cuenta los factores influyentes para las variables ya identificadas, por

lo tanto, se detallan en la siguiente tabla:

- Costo de inversion para solucién del problema

- Tiempo determinado para la solucién del problema
Criterios - Grado de efectividad de seguridad

- Comprensible para todos los empleados

- Cobertura de todas las areas de la empresa

- Mala cultura organizacional,
Restricciones - Periodos cortos de tiempo dedicados a SSO
- La solucion debe ajustarse a las condiciones fisicas de la empresa

- Empleados de Industrias Jovida
- Visitantes de Industrias Jovida

- Proveedores

- Clientes

Volumen ) ) »
- Nivel de satisfaccion
- Productividad

- Ausentismo

- Reduccién de accidentes

Uso - Jornada laboral

4. Generacion de posibles soluciones
Existen multiples soluciones para la problematica planteada, sin embargo, es importante brindar
una solucién basada en el enfoque sistémico para que, por medio de un conjunto de elementos
interrelacionados entre si, se busque el objetivo en comin que es mejorar las condiciones de
SSO de Industrias Jovida, por tanto, se realizara una lluvia de ideas que ayude a concretizar la

propuesta de solucién.
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Capacitac

ion al
personal
con
Evaluaci6 (ESRECID Sensibiliz
ny asso acion de
control de la
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llustracion 11 Lluvia de ideas para la solucién del problema

Por tanto, se plantean 3 posibles soluciones para la problemética planteada:

Programa de Gestidn Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa Industrias Jovida
b. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa Industrias Jovida
c. Programa de Gestibn Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, para la empresa Industrias Jovida

1. Decision
Basandose en una comparacion cualitativa de cada una de las propuestas realizadas se decide
optar por un “Diseno del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la

empresa Industrias Jovida S. A de C.V. ubicada en zona franca san bartolo, llopango”.
Partiendo desde el punto que un sistema de gestion presenta las siguientes caracteristicas:

- Descubre las necesidades reales de la empresa

- Se basa en la mejora continua

- Contempla mas apartados que los establecidos en la Ley General de Prevencién de Riesgos
en los lugares de trabajo

- Presenta una revision de una forma mas exhaustiva

- Mejora la gestion empresarial

- Optimiza tiempo, recursos y procesos, que se convierten en minimizacion de costos

- Mejora los sistemas de comunicacion de la empresa

- Aumenta la confianza con clientes y proveedores
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B. Estructuracion o planteamiento del problema

1. Matriz de involucrados

A continuacion, se presenta la matriz de involucrados para la empresa Industrias Jovida S. A de C.V. revisar si estan todas las partes

interesadas

Actores

Alta gerencia
de Industrias

Jovida

Colaboradores
de Industrias
Jovida
Familiares de
colaboradores
de Industrias
Jovida
Clientes de
Industrias

Jovida

Rol o misién en el
proyecto
Fabricar con excelencia y
rapidez productos textiles
de alta calidad y
proporcionar servicios que
excedan sus expectativas
Realizar actividades
productivas para generar

utilidades a la empresa

Bienestar de sus familiares

Recibir productos de alta
calidad y en las mejores

condiciones posibles

MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Grado de

interés

Medio

Alto

Medio

Medio

Interno/Externo

Interno

Interno

Externo

Externo

Posicién

Partidario, a

favor

A favor

Partidario, a

favor

Partidario, a

favor

Interés general en el proyecto

Disminucion  de  accidentes
laborales en toda la empresa de
la empresa y tener actualizados
los diferentes programasy planes
de SSO
Obtener un ambiente seguro,
donde poder desempefiar sus
labores de mejor manera
Que sus familiares
colaboradores de la empresa no
sufran ningun accidente laboral
o enfermedad profesional
Obtener productos de alta
calidad y elaborados en las

mejores condiciones posibles
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Ministerio de
Trabajoy

prevision Social

Ministerio de
Salud

Instituto
Salvadorefio
del Seguro
Social

Cruz roja

Cuerpo de
bomberos de El

Salvador

Principal institucion
coordinadora de todos los
temas concernientes a

trabajo y prevision social

Institucién publica que
tiene por objetivo coordinar
y proveer la atencion de la
salud de los salvadorefios
Brindar atencion a la salud
y prestaciones econémicas

a los trabajadores
cotizantes
Atencion de salud a todas
las personas y servicios de
capacitacion

Institucion de servicio

publico encargada de

brindar servicios de
prevencién y control de
incendios, evacuacion y
rescate, primeros auxilios y

otras actividades.

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Externo

Externo

Externo

Externo

Externo

Partidario, a

favor

Partidario, a

favor

Partidario, a

favor

Partidario, a

favor

Partidario, a

favor

Tabla 24 Matriz de involucrados de Industrias Jovida

Interés en mejorar todas las

condiciones laborales, calidad

de vida de los trabajadores y

condiciones de equidad de

género y justicia social

Coordinar y proveer la atencién

de la salud de los empleados

sanitarias necesarias.

SSO

salvadorefios y las condiciones

Brindar atencion a la salud de
todos los trabajadores cotizantes

Brindar servicios de salud a las
personas, asi como servicios de

capacitacion en temas de SSO

Interés en brindar servicios de
capacitacion en diversos temas
con la finalidad de mantener a
un personal de la empresa con

altas competencias en temas de
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PROPUESTAS DE MEJORA

En base a la problemética identificada y a los resultados obtenidos en la etapa de diagndéstico,
con el objetivo de minimizar y/o erradicar todos aquellos riesgos con valorizacion de correccion
inmediata y correccién urgente, asi como también todas las deficiencias que Industrias Jovida
tenga en cuanto a la Seguridad y Salud Ocupacional se plantea la siguiente estructura de planes

y programas que formaran parte del sistema de gestion a disefiar.

Tomando como referencia la Norma ISO 45001 que presenta la siguiente estructura:

PLANEAR

Tomando como referencia esto para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

para Industrias Jovida se plantea un esquema como el siguiente:
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SG-SST INDUSTRIAS JOVIDA

« Analisis del contexto (Analisis FODA, PESTEL)

« Determinacion de necesidades y expectativas de partes
interesadas

« Alcance del sistema

« Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles.

« Planificacion de objetivos
« Planificacion de programas de entrenamiento
« Establecer indicadores

+ Politica de SST
+ Roles y responsabilidades (Organigrama de la organizacion)

del SG-SST
+ Programas de sensibilizacion y toma de conciencia sobre SST

« Medidas de control para el manejo de informacion que se debe
documentar

» Determinacion de recursos monetarios para el mantenimiento
* Medios de comunicacion del SG-SST

auxilios, manejo de quimicos , etc

» Medidas de mitigacion de peligros
« Capacitaciones en respuestas ante emergencias, primeros
+ Evaluaciones para la implementacion de EPP

~
+ Programas de auditorias internas a los procesos y externas al sistema
+ Revisiones por la direccion
S
~
+ Registro de oportunidades de mejora, no conformidades.
+ Metodologia para realizar planes de accion
+ Planes de mejora continua y retroalimentacion
J/
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
A. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

1. Comprension de la organizacién y su contexto
Industrias Jovida S. A de C.V. debe determinar los aspectos relevantes y debe realizar un
analisis del contexto para determinar las cuestiones internas y externas que son pertinentes
para su proposito y direccion, y que puedan afectar la capacidad para lograr los resultados

previstos de su Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para el andlisis de las cuestiones internas y externas se plantea una matriz FODA, la cual
posee informacion real, informacién que detalle el momento de cémo se encuentra la

empresa, inicialmente la matriz FODA se muestra de la siguiente manera:

Tabla 25 Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Alta rotacién de personal dentro de la
empresa

e Poco conocimiento de parte de todo el
personal en sistemas de gestion y
seguridad y salud ocupacional

e Falta de interés por parte de la alta
direccion y algunos mandos medios

e Baja inversién en maquinaria moderna

¢ Nulos objetivos de capacitacion actual

e Se cuenta con presencia por mas de
20 afios en el pais en el rubro textil.

e Instalaciones e infraestructura
correcta para realizar funciones de
manera segura

OPORTUNIDADES AMENAZAS

¢ Eficiencia organizacional

e Ampliacién de lineas de trabajo y
crecimiento empresarial

e Llevar control y registro documental
de manera correcta

e Mejor manejo de desperdicios y
recursos

e Crecimiento de clientes a nivel
internacional

e Recesion econdémica que puede afectar
en pérdidas para la empresa y repercute
en falta de seguimiento al sistema

e Situacion politica y econémica del pais
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Se debe dar un seguimiento y revisar esta matriz para establecer planes de accion y ante
las debilidades y amenazas para aprovechar las fortalezas y oportunidades detectadas en

la organizacion.

Para darle tal seguimiento se plantea que la revision de este FODA se realice de manera

trimestral con la alta gerencia y con mandos medios para definir lineamientos a seguir.

De las reuniones deberan surgir estrategias que deberan registrarse en el siguiente formato

para poder darles seguimiento y cumplirlas en el tiempo estipulado.

Estrategias

Tipo de Descripcion
estrategia estrategia

Fecha Fecha

Planes de accién | Responsable L :
Inicio Fin

Estado

Tabla 26 Revisién de matriz FODA

En el cuadro denominado Revision de matriz FODA, se deben anotar todas las estrategias
gue surjan del analisis FODA, se debe anotar el tipo de estrategia para cada una de la
amenazas Yy fortalezas, describir en qué consiste cada una de estas estrategias,
posteriormente se debe realizar el plan de accion que se tomara como parte de esta
estrategia se debera delegar un responsable y se deben pactar las fechas en que daran
inicio y las fechas en que se pretenden finalizar y se debe realizar un control de manera
periddica para ver el estado del plan de accién. Del mismo modo se deben abordar las

fortalezas y oportunidades.
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2. Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras

partes interesadas

Con el fin de mantener siempre una cultura de seguridad y salud ocupacional dentro de las
instalaciones de Industrias Jovida S. A de C.V., se deben determinar las partes interesadas

del Sistema de Gestidn, asi como sus necesidades y expectativas.

Industrias Jovida debera estar comprometida a darle seguimiento y revision a esta
informacién sobre las partes interesadas y sus necesidades. Para hacer efectivo este
apartado, se desarrolla La Matriz de partes Interesadas, donde ademas de destacar las

partes interesadas se detectan las necesidades y expectativas de cada una
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. . Grado de e Fecha de
Actores Necesidades y expectativas | . Planificacion en el SGSST Responsable o
interés cumplimiento
Fabricar con excelencia y rapidez
_ productps textlles_ (_je alta calidad | Elaborar el planeamiento
Alta gerencia de |proporcionar servicios que excedan . o o .
- . : o Medio estratégico de la compafia, para| Gerencia General
Industrias Jovida |sus expectativas, Disminucion de| 4
. poder ejecutar el SGSST
accidentes laborales en toda Ia
empresa de la empresa
Obtener un ambiente seguro, donde Planificar y ejecutar el programa de| .
ﬁ%lﬁg,[? irsgg;?/? die poder desempefiar sus labores de Alto capacitacion y evaluacion de Je;ildsﬁs?esn?a’l g::orgslgggor
mejor manera desempefio 9
Familiares de Determinar yl,c.umpllr con las Jecfje Idg SSO, g:oordlr!gdor
colaboradores de Bienestar de sus familiares Medio . _ politicas el sistema de gestion
Industrias Jovida medioambientales y laborales del
pais e internas de la empresa.
it o Jefe de SSO, Coordinador
Clientes de Recibir productos de alta calidad y en Medio Establecer los ogjeetlvos y politicas del sistema de gestion
Industrias Jovida | las mejores condiciones posibles SSO e indicadores de desempefio
Ministerio d Interés en mejorar todas las Planifi trol it Jefe de SSO, Coordinador
Trab INISIEro €~ eondiciones laborales, calidad de vidal Al | anthicar, coln rolar yl.mogl' orea}r del sistema de gestion
rabajo y prevision| . |,s trabajadores y condiciones de (o as normas y leyes aplicables a la
Social . A L . empresa
equidad de género y justicia social
Ministerio de Cumplimiento de las normativas Planificar, controlar y monitorear Jefe de_ S0, Coordine}dor
Salud P aplicables Alto las normas y leyes aplicables ala| del sistema de gestion
p empresa
Instituto . ) Planificar, controlar y monitorear | Jefe de SSO, Coordinador
Salvadorefio del Cumplimiento de las normativas Alto las normas y leyes aplicables ala| del sistema de gestion
Seguro Social aplicables empresa
o ) Planificar, controlar y monitorear | Jefe de SSO, Coordinador
Cruz roja Cumplimiento de las normativas Alto las normas y leyes aplicables ala| del sistema de gestion
aplicables empresa
Cuerpo de . ) Planificar, controlar y monitorear | Jefe de SSO, Coordinador
bomberos de El Cumplimiento de las normativas Alto las normas y leyes aplicables ala| del sistema de gestion
Salvador aplicables empresa
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3. Definicion del alcance del SST
El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) aplica a todas las
areas, politicas (SGI), procesos y procedimientos dentro de Industrias Jovida S. A de C.V.

ademas aplica a todas las partes interesadas.

4. Sistema de gestion de la SST
Industrias Jovida S. A de C.V. deber& establecer, documentar, implementar, mantener y
mejorar continuamente su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
ello se ha determinado los procesos y macroprocesos necesarios para el funcionamiento

del mismo y la interaccién que estos deberan tener entre ellos mediante un mapa o flujo de

procesos.
N° PROCESO MACROPROCESO TIPO
1 Planeamiento estratégico Gestidn estratégica
g MEjetcuc.:lo.n ptrezu?l;eGs;egT Gestion financiera Estratégicos
antenimiento de Gestion de la SST
4 Auditorias internas
5 Proyeccion de ventas Comercial Operativo
6 Gestién de pedidos b
7 Disefio de productos o .
8 Desarrollo de productos Disefio y desarrollo Operativo
Compras de materia prima e
9 . e .
insumos Logistica Interna Operativo
10 Recepcion y almacenamiento
Planificacién y control de la
11 g . .
produccién Operaciones Operativo
12 Mantenimiento preventivo
13 Gestion de entrega de pedidos Logistica Externa Operativo
Gestion de sistema de
14 informacién SAP I Soporte
Reclutamiento y seleccién de
15
personal Recursos humanos Soporte
16 Gestion de planillas
17 Elabc:c_ramor) de estados Contabilidad Soporte
inancieros

Se han definido todos los procesos estratégicos, operativos y de apoyo o soporte para poder

comprender de mejor manera su relacion se presenta el siguiente flujo de procesos.
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SECUENCIA E INTERACCION DE LOS PROCESOS

MAPA DE PROCESOS
PROCESOS ESTRATEGICOS

Gesti . . . .
= IOP Gestion finaciera Gestion de la SST
estrategica

PROCESOS OPERATIVOS
Disefio y
desarrollo
Logistica Externa

Logistica interna
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llustracion 12 Secuencia e interaccion de los procesos
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Industrias Jovida debe garantizar que estos procesos se mantengan bajo control y que
operen de manera eficaz, proporcionando informacion y recursos necesarios para ello,
deben de determinar los criterios y métodos necesarios para lograrlos, se debe realizar el
seguimiento y analisis de estos procesos, midiendo los aspectos criticos cuando sea

aplicable y tomar acciones necesarias para alcanzar los objetivos del SGSST.

Para poder darle un control eficiente a todos los procesos se propone utilizar una ficha de
caracterizacion de procesos, en esta ficha se puede llevar un control del proceso ya que
podemos identificar el alcance, objetivo, las entradas que tiene el proceso, una breve
descripcion de las actividades principales sin entrar en detalles y las salidas esperadas de

dicho proceso.

A su vez nos permite establecer todos los demas documentos que se pueden asociar, los
recursos que se van a necesitar y los responsables que participan dentro de este proceso,
por ultimo, también permitira saber los indicadores que tendré el proceso y el periodo de

revision de estos. A continuacién, se muestra la ficha de procesos planteada:
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NOMBRE DEL PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RESPONSABLE
ALCANCE REQUISITOS DEL CLIENTE Y LEGALES TIPO DE PROCESO
Estratégico
Operativo
Soporte
ENTRADAS DESCRIPCION DEL PROCESO SALIDAS
PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE CLIENTE SALIDAS
DOCUMENTOS ASOCIADOS RECURSOS REQUISITOS LEGALES APLICABLES
DESCRIPCION CODIGO  |PERSONAL
ECONOMICOS
INFRAESTRUCTURA
EQUIPOS
PROGRAMAS
AMBIENTE
PENSAMIENTO BASADO EN RIESGOS
SALIDAS DE PROCESOS RIESGO/OPORTUNIDAD ELEMENTO A CONTROLAR RESPONSABLE FRECUENCIA
SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PROCESO
NOMBRE DEL INDICADOR FORMA DE CALCULO DEL INDICADOR META FRECUENCIA RESPONSABLE
ELABORADO REVISADO APROBADO

Tabla 27 Ficha de Caracterizacién de Procesos

A todos estos procesos, documentos y registros del sistema se les debe llevar un control

por medio de cddigos identificadores para llevar un control més riguroso y eficaz para el

sistema, para este sistema se plantea la siguiente manera para poder identificar y

documentar todo lo que sea necesario para el funcionamiento correcto del sistema.

137




AR SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Fecha de Emisién:
Q [ . Fecha de Revision:
»sJovida INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V N de pagina:

5. Codificacion de los documentos

mayusculas, en cuatro blogues diferentes, como se detalla a continuacion:

FORMATO: WW-XXX-YYY-ZZ

CcODIGO TIPO DE DOCUMENTO

PO Politica
MN Manual

PR Procedimiento
PG. Programa

PL Plan

IN Informe

FR Formulario

siguiente:
PROCESO CODIGO
ESTRATEGICO E
OPERATIVO 0]
SOPORTE S

caracteres se seleccionan de acuerdo a la siguiente tabla de documentos:

e SEGUNDO BLOQUE: XXX A este bloque lo conformaran dos tipos de Cédigos:

La codificacion de los documentos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para Industrias Jovida, se realizara en conjunto con el coordinador del SGSST Yy la

persona encarga de procesos Yy se realizara mediante una combinacion de nimeros y letras

¢ PRIMER BLOQUE: WW estar4 representado por los siguientes caracteres

alfanuméricos que representan el “Tipo de Documento” desarrollado. Estos

El primer digito XXX: 1. Estara compuesto de la inicial que especifica el Proceso al
cual pertenece el documento. Esta cifra se selecciona basandose en la tabla

138




D

3V

P SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Fecha de Emisién:
[ . Fecha de Revision:
sJovida INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V N de pagina:

Los dos digitos finales XXX 2. Estos seran escogidos dependiendo el nombre del
documento en cuestion. Y seran 2 letras pertenecientes a dicho nombre, los cuales
hagan referencia a lo que se desarrolla en el documento. Este bloque estara
conformado de esta manera para facilitar la identificacion del nombre del documento

a partir de su cédigo.

e TERCER BLOQUE: YYY Compuesto de tres digitos, es de caracter numérico y
especifica el numero correlativo del documento dentro del Subsistema.
e CUARTO BLOQUE: ZZ Estara conformado por dos digitos y equivale al afio de

elaboracion del documento.

B. Liderazgo

1. Liderazgo y compromiso
La alta direccibn debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de
gestion de SST:

a) Asumiendo la responsabilidad y obligacion de rendir cuentas para la prevencion de
las lesiones y el deterioro de la salud de los relacionados con el trabajo, asi como la
provision de actividades y lugares de trabajo seguros y saludables;

b) Asegurdndose de gque se establezcan la politica de la SST y los objetivos
relacionados de la SST y sean compatibles con la direccion estratégica de la
organizacion;

c) Asegurandose de la integracion de los requisitos del sistema de gestién de la SST
en los procesos de negocio de la organizacion;

d) Asegurandose de que los recursos necesarios para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST estén disponibles;

e) Comunicando la importancia de una gestion de la SST eficaz y conforme con los
requisitos del sistema de gestion de la SST,;

f) Asegurandose de que el sistema de gestion de la SST alcance los resultados
previstos;

g) Dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de
gestién de la SST;

h) Asegurando y promoviendo la mejora continua;

i) Apoyando otros roles pertinentes de la direccidén, para demostrar su liderazgo

aplicado a sus é&reas de responsabilidad.
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j) Desarrollando, liderando, promoviendo una cultura en la organizacién que apoye los
resultados previstos del sistema de gestion de la SST;

k) Protegiendo a los trabajadores de represalias al informar de incidentes, peligros,
riesgos y oportunidades;

[) Aseguradndose de que la organizacion establezca e implemente procesos para la
consulta y la participacion de los trabajadores;

m) Apoyando el establecimiento y funcionamiento de comités de seguridad y salud

NOTA: Segun la ISO 45001:2018 se puede interpretar el término “negocio” en su sentido mas amplio, es decir,
referido a aquellas actividades que son esenciales para la existencia de la organizacion.

2. Evaluacién de liderazgo y compromiso

En base a lo anterior, se establece el siguiente check list, el cual se recomienda se realice
de forma anual para evaluar el nivel de liderazgo y compromiso que tiene la gerencia de

Industrias Jovida con respecto al tema de SSO en la empresa.

Se recomienda realizarse de la siguiente manera:

Nota: El encargado a realizar la evaluacion deberd mantener completa confidencialidad a la hora de manejar
los datos recolectados.

Check List Nivel de Liderazgo

Se evaluara el compromiso de la alta direccion, por tanto, marque con una “X” la casilla con
la calificacion que usted considere conveniente, siendo 1 la valoracion mas bajay 5 la

valoracion mas alta.

Periodo de Evaluacion Anualmente

Encargado de realizar la evaluacién | Comité de SSO

Personal a encuestar Mandos medios, jefes de areas, supervisores
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Tabla 28 Check List nivel de liderazgo
N° | Nivel de liderazgo actual 1(2 3|4
1 ¢La alta direccion asume la responsabilidad y obligacion de rendir cuentas con
relacién a la eficacia del sistema de la SST?
) ¢ Existe una politica de seguridad establecida y compatible con el contexto y
direccion estratégica?
3 ¢Existen objetivos de seguridad establecidos y compatibles con el contexto y
direccion estratégica?
4 | ¢Lla alta direccién promueve la SST?
éLos recursos necesarios para el sistema de la SST estdn disponibles?
6 ¢La alta direccion compromete, dirige y apoya a las personas para contribuir a la
seguridad en el trabajo?
7 | élLa alta direccion promueve la mejora?
3 éSe determinan, se comprenden y se cumplen regularmente los requisitos legales y
reglamentarios vigentes?
9 | éSe mantiene el enfoque en la proteccién de la vida y salud de los trabajadores?

Fuente 1 Elaboracion Propia

Luego de haber recolectado toda la informacién, el encargado de SSO procedera a realizar

un consolidado con todos los check list, se recomienda utilizar el siguiente formato:
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Tabla 29 Check List consolidado
N° | Nivel de liderazgo actual E1|(E2| E3 |E4|E5|EN | PROM
1 ¢La alta direccion asume la responsabilidad y obligacion de rendir cuentas con
relacién a la eficacia del sistema de la SST?
5 ¢ Existe una politica de seguridad establecida y compatible con el contexto y
direccion estratégica?
3 ¢Existen objetivos de seguridad establecidos y compatibles con el contexto y
direccion estratégica?
¢La alta direccion promueve la SST?
éLos recursos necesarios para el sistema de la SST estan disponibles?
6 ¢La alta direccion compromete, dirige y apoya a las personas para contribuir a la
seguridad en el trabajo?
7 | éLa alta direccidn promueve la mejora?
8 ¢Se determinan, se comprenden y se cumplen regularmente los requisitos legales
y reglamentarios vigentes?
9 | é¢Se mantiene el enfoque en la proteccién de la vida y salud de los trabajadores?
TOTAL
META |45 45|45 |45 |45 |45
% DE CUMPLIMIENTO

E1, E2, ... EN = Persona(s) encuestadas, por tanto, las calificaciones de cada persona encuestada deberan de colocarse de

forma vertical con respecto a cada pregunta.

Deben de promediarse las calificaciones de todas las personas encuestadas para cada una de las preguntas, esto para

evaluar el porcentaje de cumplimiento de cada interrogante.

Para determinar el % de cumplimiento, se debe dividir el total obtenido entre la meta y multiplicar por 100.

El % que definira el nivel de liderazgo de la gerencia, serd el obtenido con el total promedio entre la meta promedio,

multiplicado por 100.

Fuente 2 Elaboracién propia

Luego de haber obtenido el % de liderazgo se debe comparar con la siguiente tabla y

establecer un plan de accion pertinente basado en los resultados.

Nota, en el caso que el nivel de liderazgo resulté muy alto, es decir se obtenga entre un 96% al 100% se deben

de mantener las acciones pertinentes y buscar la mejora continua.

% de Liderazgo Nivel Plan de accion
0% - 35 % Muy Bajo Obligatorio
36% - 65% Bajo Obligatorio
66% - 79% Medio Obligatorio
80% - 94% Alto Obligatorio

95% - 100% Muy alto
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3. Definir politica de SST
Tomando como base la politica de SSO que actualmente tiene Industrias Jovida S. A de
C.V. se han realizado algunas correcciones para que ésta se apegue de una mejor forma a
lo establecido con la norma ISO 45001:2018 y al Art.58 del Decreto 86 del Reglamento de
Gestion de la prevencion de riesgos en los lugares de trabajo.

3.1 Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
Es compromiso activo y permanente de todos los empleados de Industrias Jovida S. A de
C. V, el dar cumplimiento a esta politica, la cual se regird por los siguientes principios y

objetivos:

a) La proteccién de la seguridad y salud ocupacional de todos los trabajadores,
mediante la prevencion de lesiones, dafios, enfermedades y sucesos peligrosos
relacionados con el trabajo.

b) ElI cumplimiento de los requisitos legales pertinentes sobre la materia en los
contratos colectivos de trabajo, en caso de existir, en el Reglamento Interno de
Trabajo y en otras fuentes del Derecho del Trabajo.

¢) La Garantia que los trabajadores y sus representantes sean consultados y asuman
una participacion activa en todos los elementos de la gestion.

d) La mejora continua del desempefio del sistema de gestion.
Alcance

La Politica de Seguridad y Salud Ocupacional tiene aplicabilidad en toda la empresa
especificamente para la planta ubicada en la Zona Franca San Bartolo, llopango y para

todos los empleados.
Por tanto, se establece la presente politica de Seguridad y Salud Ocupacional

1. Es politica de Industrias Jovida S. A de C.V. desarrollar todas sus actividades de
forma segura y responsable, colocando especial atencion en la proteccién de su
recurso humano y material con el fin de minimizar los accidentes y enfermedades
profesionales, para garantizar la integridad fisica, la salud de todos los empleados
y usuarios, salvaguardar las instalaciones, equipo y el medio ambiente, asi como
eliminar, controlar y/o sustituir los dafios a equipos e instalaciones.

2. Todos los empleados daran fiel cumplimiento a lo establecido en el Art.2 de la
Constitucién de la Republica, a efecto de asegurar el estricto cumplimiento de la Ley

General de Prevencion de Riesgos, en INDUSTRIAS JOVIDA; y los Reglamentos
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vigentes, asi como también otras normas y procedimientos legales como manuales
e instructivos relacionados con la salud y seguridad ocupacional, incluyendo los
Convenios y Tratados Internacionales ratificados por El Salvador.

3. Los empleados deben participar activamente en la formulacién y ejecucién de las
actividades promovidas por el comité de Seguridad y Salud Ocupacional
encaminadas a mejorar el ambiente laboral a través de acciones educativas,
preventivas y correctivas que permitan sostener el proceso productivo y positivo en
las labores diarias.

4. La Gerencia General proveera los recursos oportunos y necesarios para que se
efectlen los procedimientos de planificacion, ejecucién, evaluacién y control. Por su
parte, el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, acreditado ante el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, garantizara el fiel uso de los recursos a fin de contribuir
a la mejora continua del desempefio del Sistema de Gestion.

5. Se adoptaran todas las medidas de control necesarias para proteger eficazmente la
vida y salud de los trabajadores, asi como, se deben establecer sistemas de
controles activos y auditorias que permitan una mejora continua en materia de

seguridad y salud ocupacional.

4. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Es importante que se definan los roles y responsabilidades que cada miembro de la
empresa debe tener para que los resultados al implementar el sistema de gestion sean mas
efectivos, también, es importante mantener comunicacion altamente efectiva ya que los
trabajadores en cada nivel de la organizacién deben asumir la responsabilidad de aquellos

aspectos del sistema de gestion sobre los que tengan control.
La alta direccién debe asignar la responsabilidad y autoridad para:

1. Asegurarse de que sistema de gestidon de la SST es conforme con los requisitos
establecidos

2. Informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de gestion de la SST

Nota: mientras que la responsabilidad y la autoridad se pueden asignar, finalmente, la alta direccién es la que

rinde cuentas del funcionamiento del sistema de gestion de la SST.

Por tanto, en base al organigrama de Industrias Jovida se sugiere hacer la siguiente

asignacion de roles y responsabilidades.
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Puesto

Roles

Responsabilidades

Gerente General

Empleador

Constituir y Garantizar el funcionamiento del Sistema
Asignar y comunicar responsabilidades

Asignar recursos necesarios

Promover la SSO

Integrar la SSO en todas las decisiones de la

empresa

Gerente Administrativo

Empleador

Garantizar la participacion de todos los empleados
Integrar la SSO en todas las decisiones de la
empresa

Establecer un Plan de Trabajo anual

Establecer politicas de SSO y garantizar el

funcionamiento

Encargado de SSO

Lider

Implementar el Sistema de Gestion propuesto
Verificar que las acciones y actividades dentro del
sistema estén regidas por los lineamientos
establecidos en las politicas de SSO

Revisar periddicamente el resultado de indicadores
Revisar que los mecanismos de participacion de los
trabajadores funcionen adecuadamente.

Validar el cumplimiento de las responsabilidades vy
funciones asignadas a los distintos colaboradores
Verificar los procesos de gestion del cambio en
materia de seguridad y salud en el trabajo.
Investigar los accidentes y las enfermedades
laborales.

Con respecto al programa de formacién vy

entrenamiento:
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Participar en su planeacion
Revisar su cumplimiento e impacto
Proponer temas de capacitacién.

- Planear y participar en las auditorias internas

- Tomar decisiones con respecto a los informes

ambientales y proponer correctivos a los hallazgos.

Jefe Import Export

Lider

- Implementar el Sistema de Gestidén Propuesto

- Participar en la investigacion de accidentes e

incidentes

- Cumplir las normas e instrucciones plasmadas en el

Sistema de Gestion

- Participar y facilitar que el personal se integre a las

actividades

- Disponer de la informacion al dia para auditorias

Gestionar las correcciones y acciones correctivas

Jefe de mantenimiento

Lider

- Implementar el Sistema de Gestién Propuesto

- Participar en la investigacion de accidentes e

incidentes

- Cumplir las normas e instrucciones plasmadas en el

Sistema de Gestion

- Participar y facilitar que el personal se integre a las

actividades

- Disponer de la informacion al dia para auditorias

Gestionar las correcciones y acciones correctivas

Jefe de produccion

Lider

- Implementar el Sistema de Gestién Propuesto

- Participar en la investigacion de accidentes e

incidentes

- Cumplir las normas e instrucciones plasmadas en el

Sistema de Gestion

- Participar y facilitar que el personal se integre a las

actividades

- Disponer de la informacion al dia para auditorias

Gestionar las correcciones y acciones correctivas
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Contador General
Atencion al cliente

Auxiliar Contable

Procurar el cuidado integral de su salud.

Utilizar los elementos de proteccion personal EPP
asignados.

Saber qué hacer en caso de emergencias.
Suministrar informacién clara, veraz y concreta

sobre su estado de salud.

Ventas - Cumplir las normas e instrucciones del Sistema de

Encargado de Gestion

Bodega - Participar en las actividades del plan de capacitacion
Colaborador

Mecénicos en seguridad y salud.

Supervisores - Participar y contribuir con el cumplimiento de los

Operarios objetivos del sistema.

Personal de - Informar a su jefe inmediato cuando ocurran

Servicios accidentes o incidentes de trabajo.

Generales - Reportar actos y condiciones inseguras presentes en

el trabajo.
Participar en la realizacién de la matriz de peligros,

valoracion y control de riesgos.

Tabla 30 Roles y Responsabilidades

Es importante aclarar que la Unidad de SSO tiene poder de toma de decisiones en cuestion

de implementar de la mejor manera posible el Sistema de Gestion.

C. PLANIFICACION

1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
La Alta Direccion debe determinar el modelo de negocio, fortalezas y oportunidades del
negocio, grupos de interés y sus expectativas, para definir las acciones en el plan

estratégico.

El andlisis de las acciones para abordar riesgos y oportunidades se plantea que se debe
revisar el dltimo trimestre de cada afio antes del inicio de cada ciclo de gestion anual, éste

deberé realizarse con todos los jefes de area con coordinacion del encargado del SGSST.
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Fruto del analisis del contexto interno y externo, de la identificacién de las necesidades y
expectativas de las partes interesadas y de la propia naturaleza de los procesos, se podra

identificar una serie de riesgos y oportunidades.

Los riesgos se identificardn mediante el cruce de informacién entre las debilidades y las
amenazas detectadas mientras que las oportunidades naceran del andlisis cruzado entre

fortalezas y oportunidades del andlisis FODA.

Esta identificacion de riesgos y oportunidades podra ser complementada con informacion y
analisis complementarios realizados por la Direccién y/o cada responsable de Area.

Para el SGSST de Industrias Jovida se plantea que para abordar los riesgos y
oportunidades se utilice una matriz de Riesgos y Oportunidades siguiendo la siguiente

metodologia.

Cuando se vaya a analizar riesgos y oportunidades dentro de la organizacién utilizando la

Matriz antes mencionada los pasos a seguir se pueden resumir brevemente en tres:

Identificar riesgo y oportunidades.
Evaluar su gravedad / probabilidad.
3. Decidir gué riesgo se abordara para minimizarlo y que oportunidad se abordara para

potenciarla.
El objetivo de la identificacién y tratamiento de los riesgos y oportunidades es:

¢ Conseguir una mejora.
e Eliminar o minimizar los efectos no deseados.
e Potenciar los efectos deseables.

e Lograr que el sistema de calidad cumpla los resultados previstos.

2. Identificar riesgos y oportunidades

Hay que tener en cuenta que la empresa no es un ente aislado de la sociedad, sino que
esta sumergida en un sistema econémico-financiero, en un mercado determinado, con una
serie de competidores con los que tiene que lidiar, unos clientes y proveedores con los que

tratar.

Pues bien, el andlisis del contexto sera el contexto que ayude a identificar cualquier riesgo

u oportunidad mientras se analiza las cuestiones internas y cuestiones externas.
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Por lo tanto, una fuente de identificacion de riesgos y oportunidades podra venir:

— Cuando realices el andlisis del contexto de la organizacion.
— Cuando realices el analisis de las partes interesadas, necesidades y expectativas
de cada una de ellas.

— Cuando realices un analisis de procesos operativos de tu hegocio.

Es probable que los riesgos a los que se enfrente la organizacidén se clasifiquen en las

siguientes categorias:

Riesgo estratégico: los riesgos estratégicos implican errores de rendimiento o de

decision, como elegir un proveedor o software incorrecto para el proyecto.

— Riesgo operativo: los riesgos operativos son errores de proceso o de procedimiento,
como una mala planificacion o la falta de comunicacion entre los equipos.

— Riesgo financiero: puede involucrar varios eventos que causen una pérdida de
ganancias para la empresa, como los cambios en el mercado, las demandas
judiciales o los competidores.

— Riesgo técnico: puede incluir cualquier aspecto relacionado con la tecnologia de la
empresa, como una violacién de la seguridad, un corte de energia, la interrupcion
del servicio de Internet o dafos a la propiedad.

— Riesgo externo: los riesgos externos estan fuera de tu control, como las

inundaciones, los incendios, los desastres naturales o las pandemias.

Una vez tengamos identificados todos los riesgos y oportunidades pasaremos al siguiente

paso que es Evaluar su gravedad y probabilidad.
Evaluar gravedad/probabilidad

Al momento de crear la matriz de riesgos, primero se debe identificar la escala de gravedad,
La escala de gravedad mide qué tan graves seran las consecuencias de cada riesgo. A

continuacioén, se muestra la escala de gravedad que se debe manejar para el SGSST.

GRAVEDAD
Rango Gravedad (consecuencias) cualitativo
— Interrupcioén de las operaciones de la organizacion por mas de cinco (5) dias
Catastréfico — Intervencion por parte de un ente de control u otro ente regulador
(5) — Pérdida de informacion critica para la organizacibn que no se puede
recuperar
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Incumplimiento en las metas y objetivos organizacionales afectando de forma
grave la ejecucion presupuestada

Mayor (4)

Interrupcién de las operaciones de la organizacion por mas de dos (2) dias
Pérdida de informacion critica que puede ser recuperada de forma parcial o
incompleta

Sancion por parte del ente de control y otro ente regulador

Incumplimiento en las metas y objetivos organizacionales afectando el
cumplimiento en las metas de gobierno

Imagen organizacional afectada en el orden nacional o regional por
incumplimiento en la prestacion del servicio

Moderado (3)

Interrupcién de las operaciones de la organizacion por mas de un (1) dia
Reclamaciones o quejas del cliente que podrian implicar una denuncia ante
los entes reguladores o una demanda de largo alcance para la organizacion
Inoportunidad en la informacién ocasionando retrasos en la presentacion de
informacion a terceros

Reproceso de actividades y aumento de carga operativa

Imagen organizacional afectada en el orden nacional o regional por retrasos
en la prestacién del servicio

Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias

Menor (2)

Interrupcién de las operaciones de la organizacion por algunas horas
Imagen organizacional afectada localmente por retrasos en la prestacion del
servicio a los usuarios o ciudadanos

Insignificante

(1)

No ha Interrupcién de las operaciones de la organizacion
No se generan sanciones econémicas o administrativas
No se afecta la Imagen organizacional de forma significativa

Tabla 31 Escala de gravedad

Luego, deberas identificar la escala de probabilidad, La escala de probabilidad identifica

que tan probable es que ocurra cada riesgo.

PROBABILIDAD

Nivel de P Descripcion Frecuencia
Se espera que el evento ocurra en la mayoria de . ~
Frecuente . : Més de una vez al afio
las circunstancias
Probable Es viable que el evento ocurra en la mayoria de | Al menos 1 vez en el
las circunstancias altimo afo
, . . . Al menos 1 vez en los
Ocasional El evento podria ocurrir en algiin momento

ultimos 2 afos
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Posible El evento podria ocurrir en algin momento Al Menos 1 vez en los
tltimos 5 afos
El evento puede ocurrir solo en circunstancias No se ha presentado
Improbable ) o ~
excepcionales (poco comunes o anormales) en los ultimos 5 afios

Tabla 32 Escala de probabilidad
Decidir qué riesgo se abordara para minimizarlo y que oportunidad se abordara para

potenciarla.

Este es el Ultimo paso a realizar para poder elaborar la matriz de riesgos y oportunidades,

se debe representar graficamente todos los riesgos que has valorado previamente.

La mejor forma de hacerlo es en un mapa como el siguiente y utilizando los colores verdes,
amarillo, naranja y rojo, esto facilitara su visualizacion y ayudara a tener claridad de cuéles

son los riesgos mas criticos para la empresa.

Asi podra gestionarlos de manera clara y llevar a cabo acciones para prevenirlos o

mitigarlos.
v
z
r .
S Ocasional
o
w
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico
IMPACTO
En

la siguiente tabla se muestra la manera en que deben priorizarse cada uno de los riesgos y

oportunidades detectados.

Se debe asumir el riesgo y asumir las consecuencias. Los riesgos de
o las zonas bajas se encuentran en un nivel que puede eliminarse o

ajo . . . .
reducirse facilmente con los controles establecidos en la

organizacion.
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Asumir el riesgo / reducir el riesgo. Deben tomarse las medidas

necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo Baja o

Moderado | eliminarlo, actuando bien sea sobre la probabilidad de ocurrencia o
sobre la consecuencia, segun sea el caso y tenga las posibilidades
de accion.

Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la
Alto Zona de Riesgo Moderada, Baja o eliminarlo. Reducir el riesgo,

evitar, compartir o transferir.

Los riesgos de la Zona de Riesgo Extrema requieren de un
tratamiento prioritario. Se deben implementar los controles
orientados a reducir la posibilidad de ocurrencia del riesgo o
disminuir el impacto de sus efectos y tomar las medidas de

proteccion. Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir

Tabla 33 Tratamiento y priorizaciéon de riesgos y oportunidades

Por ultimo, se debe elaborar la Matriz en la cual se debe colocar como primer punto el

proceso o area de donde se detecta el riesgo u oportunidad, colocar la actividad que realiza,

las salidas que genera, colocar si es riesgo u oportunidad lo que se detecta, la descripcion

de este riesgo u oportunidad, el origen si este es externo o interno.

Posteriormente se le coloca la probabilidad y la gravedad que este generay se obtendra el

resultado o interpretacion del riesgo y probabilidad, a esto se le colocara el tratamiento que

se le deba dar dependiendo si es bajo, moderado, alto o extremo.

Posteriormente se colocaran las acciones a tomar, los responsables de ejecutar dichas

acciones y las fechas de ejecucion y las medidas documentadas.

A continuacion, se muestra cémo debe quedar la matriz de riesgos y oportunidades.
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MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
Objetivo
IDENTIFICACION EVALUACION
DESCRIPCION
DEL RIESGO /
Sl RIESGO / OP((ZZ;:.;TEAD PROBABILIDAD | IMPACTO | INTERPRETACION |ng i':';f,{?ﬁfg TRATAMIENTO | b 5\ DE | ACCIONES Cf;;ﬁz?zi':lgl\\l FECHADE | EVIDENCIA
PROCESO | ACTIVIDAD | (No aplica para | b ori;NibaD | cuestioneso | CRVCEN | INHERENTE INHERENTE DE IMPACTO INHERENTE | RECOMENDADO | 0 NEl0 | ATOMAR | DE LA AcCION A | RESPONSABLE | b - ,CION | DOCUMENTAL

oportunidades)

Elementos que
afecten ala
actividad)

TOMAR

Tabla 34 Matriz de riesgos y oportunidades
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3. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Industrias Jovida debe establecer, implementar y mantener procesos de identificacion

continua y proactiva de los peligros. Debe de tomarse en cuenta infraestructura, equipos,

materiales, factores humanos, situaciones de emergencia potenciales y otros aspectos de

la empresa. Posteriormente se deben establecer procesos y maneras de como evaluar los

riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, teniendo en cuenta la eficacia de

los controles existentes.

Para el funcionamiento correcto del SGSST se plantea la siguiente metodologia para la

identificacion de peligros y evaluacién de riesgos:

Para realizar la evaluacién de los riesgos a los que se exponen los trabajadores, se seguiran

los siguientes pasos:

e Paso 1 de 4: Se realizara una division de la empresa a analizar a través de las

diferentes areas fisicas que la conforman:

2. Area de produccién

o ok~ w

Enconado
Trenzado
Tejido
Crochet

Inyeccion

Area Administrativa
Area de Empaques
Area de Laboratorio

Area de Bodegas

e Paso 2 de 4: A través de una inspeccion in situ, se identificaran y describiran las

actividades realizadas por los trabajadores, observando los peligros a los que se ven

expuestos a medida realizan sus actividades normales, en el caso del area de

produccidn se seguira el proceso en base a las diferentes areas productivas.

e Paso 3 de 4: Se procedera a identificar los riesgos asociados a los peligros que se

observen en cada actividad/operacion realizada por los trabajadores.
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e Paso 4 de 4: Una vez que se han identificado los riesgos asociados a cada actividad,
se debe proceder a evaluarlos y clasificarlos dependiendo al grado de peligrosidad que

representa para la seguridad y salud de los trabajadores.

Para la evaluacion de los riesgos en la empresa Industrias Jovida S.A. de C.V. se utilizara
el método de William T. Fine, este método probabilistico, permite calcular el grado de
peligrosidad de cada riesgo identificado, a través de una formula matematica que vincula la
probabilidad de ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en caso de ocurrencia
del evento y la exposicion a dicho riesgo. Por medio de esta herramienta se puede dar
respuesta a las preguntas ¢ Cudl es la valoracién que corresponde a cada uno de los riesgos

analizados?, ¢ Qué tan pronta debe ser la respuesta en la atencion a esos riesgos?

Para poder realizar la evaluacion de riesgos a través de este método, se seguiran los pasos

mencionados a continuacion:
Establecimiento del grado de criticidad (GP)

El objetivo de este paso se encuentra en evaluar la gravedad del peligro, considerando los
criterios de consecuencia, exposicion y de probabilidad, en donde el producto de estos tres

factores se le conoce como Grado de Criticidad o Peligrosidad.
GP=CXEXP

Donde:

C: criterio de consecuencia.

E: criterio de exposicion.

P: criterio de probabilidad.

La definicion de los criterios se explica de la siguiente manera:

Criterio de consecuencia: el criterio de consecuencia es el dafio debido al riesgo que se
considera y observa la posible afectacion sobre las personas, para ellos se tiene la siguiente
tabla de referencia para los valores que puede tomar el criterio de consecuencia segun la

afectacion.
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CONSECUENCIA

1 Ninguno, peguefio impacto

5 Ligero

15 Moderado

25 Grave

50 Severo con perjuicios
100 Catastrofico, quiebra de la actividad, fin de la

empresa

Tabla 35 Criterio de consecuencia

Criterio de exposicion: este criterio se define como la frecuencia en el tiempo con que se

manifiesta la situacion o condicion de riesgo, mientras mas grande sea la exposicion a una

situacion potencialmente peligrosa, mayor es el riesgo asociado a dicha situacién, en la

siguiente tabla se muestran los valores que se utilizaran para este criterio.

EXPOSICION

0.5

Remotamente posible, no se sabe si ya ha ocurrido

Rara vez posible, se sabe que ocurre, pero no con

frecuencia

Una vez al afio o al mes, irregularmente

Una vez por semana o al mes, ocasionalmente

GQWIN| -

Una vez al dia, a menudo

10

Varias veces al dia

Tabla 36 Criterio de Exposicion

Criterio de probabilidad: este criterio se refiere, como su nombre lo dice, a la probabilidad

que una vez manifiestos todos los elementos de la situacion de riesgo, los acontecimientos

de la secuencia se completan, terminan generando el siniestro junto con sus efectos o

consecuencias, en la siguiente tabla se muestran las ponderaciones para este criterio.

PROBABILIDAD

Practicamente imposible

Extremadamente remota

Coincidencia remota

Coincidencia, si ocurre

Wk |

Completamente posible

=
o

Se espera que suceda

Tabla 37 Criterio de probabilidad
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Clasificacion de los riesgos

Una vez encontrado el grado de criticidad, se procede a hacer la clasificacion del riesgo y

a tomar las acciones necesarias, en base a la siguiente tabla:

GRADO DE CRITICIDAD
GC>= 200 Correccién inmediata El riesgo tiene que ser reducido
85< GC < 200 | Correccién Urgente El riesgo requiere atencion
GC<=85 Monitorear El riesgo debe ser monitoreado

A continuacién, se presenta el formato en el cual se registrara la identificacion de peligros,
evaluacion y clasificacion de los riesgos encontrados en las diferentes areas que conforman
Jovida S. A de C.V., siguiendo la metodologia William Fine.

Esta matriz se debe actualizar con una frecuencia minima de una vez cada 6 meses debido
a que esta identificacion y evaluacion de riesgos es por cada uno de los puestos de trabajo

Yy €S un proceso extenso y requiere que se dedigue una cantidad de tiempo considerable.
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AREA: Fecha:
Puesto de Trabajo: | N° Empleados: Maquina:
FICHA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE RIESGO ESPECIFICO
Riesgo Peligro Identificado P C E GC VALOR DEL MEDIDAS PREVENTIVAS RSIiESCfL(J)I'\I\IIISI‘::;,’]I';'Ii)la(ls
RIESGO RECOMENDADAS CONTROL
GC>= 200 Correccion Inmediata 85< GC < 200 Correccion Urgente GC <= 85 Riesgo Monitoreado

Tabla 38 Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
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4, Objetivos de la SST y Acciones para lograrlos

Industrias Jovida debe establecer objetivos de la SST para las funciones y niveles
pertinentes, para mantener y mejorar continuamente el sistema de gestion de la SST y el

desempenio de la SST.
Para este sistema de gestion se plantean los siguientes objetivos:

e Asegurar la identificacion, evaluacion e intervencion de los diferentes factores de

riesgo y peligros significativos para la salud de los trabajadores

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que en materia de seguridad y
salud en el trabajo apliquen a la organizacion.

e Implementar un plan de prevencion, respuesta y recuperacion ante emergencias.

o Fortalecer la cultura de salud y seguridad promoviendo el compromiso y liderazgo

de todos los colaboradores, contratistas y subcontratistas.

e Vigilar y monitorear el estado de salud de los trabajadores asociado con factores de

riesgo Laboral

Para garantizar que estos objetivos se cumplan se debe determinar que se va hacer, qué
recursos se requeriran, quien sera el responsable del seguimiento y cuando se finalizaran

estos objetivos.

Todo esto mencionado se desarrolla en los siguientes apartados del sistema de gestion,

tanto en el apartado 7 y 8.
Para el SGSST de Industrias Jovida se plantean los siguientes indicadores:

Existen tres criterios cominmente utilizados en la evaluacion del desempefo de un sistema,
los cuales estdn muy relacionados con la calidad y productividad del mismo. Estos criterios

seran aplicados en el campo de la seguridad de la siguiente forma:

o Efectividad de la seguridad: Medida en que el sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional cumple con los objetivos propuestos en el periodo evaluado
relacionados con la prevencion de accidentes y enfermedades y el mejoramiento de

las condiciones de trabajo.
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o Eficiencia de la seguridad: Medida en que el sistema de Seguridad y Salud

Ocupacional emplea los recursos asignados y estos se revierten en la reduccion y

eliminacion de riesgos y el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

4.1 Indicadores de efectividad

CRPE = Condiciones de Riesgos
Planificados a Eliminar en el Periodo

Indicador Formula Objetivo del indicador
indice de eliminacion | IECR = (CRE / CRPE) x 100 Donde: Mostrar en qué medida se ha
de condiciones de | CRE = Condiciones de Riesgos |cumplido con las tareas
riesgo Eliminados en el periodo analizado planificadas de eliminaciébn o

reduccion de condiciones de
Riesgo. Pardmetro de
Comparacion  aceptable:  90-
100% de condiciones de riesgo
eliminados

indice de eliminacion | IENC = (CNCE / CNCPE) x 100

de no conformidades Donde:

CNCE = Cantidad de no
conformidades eliminadas en el
periodo analizado CNCPE = Cantidad
de no Conformidades Planificadas a
Eliminar en el Periodo

Mostrar en qué medida ha
cumplido con las tareas
planificadas de eliminacion de las
No Conformidades ya sean de las
areas o del sistema de gestion.
Pardmetro de  Comparacion
aceptable: 90-100% de no
conformidades eliminadas.

indice de | IA = {[CAn — CA(n-1)] / CA(n-1)} x 100
accidentalidad Donde: CAn = Cantidad de accidentes
en el periodo a Evaluar

CA(n-1) = Cantidad de Accidentes en
el periodo anterior

Indicar el porcentaje de reduccion
de la accidentalidad con relacion
al periodo precedente Parametro
de Comparacién: Reducciéon del
100% de accidentes. (En forma
gradual a lo largo de tres afios de
operacién del sistema)

Tabla 39 Indicadores de efectividad

4.2 Indicador de eficiencia

Indicador Formula Objetivo del indicador
Indicador de | TB=(TTB/TT) x 100 Donde: TTB = | Refleja la  proporcibn  de
trabajadores Total de Trabajadores que se | trabajadores que resultan
beneficiados benefician con el conjunto de medidas | beneficiados con la ejecucion del

tomadas plan de medidas Parametro de

TT = Total de Trabajadores del area | Comparacion:  90-100%  de

productiva Trabajadores beneficiados con
las medidas tomadas

Tabla 40 Indicador de eficiencia
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D. APOYO

Apoyo tiene como objetivo, tomar en cuenta todos los recursos necesarios para

implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion.
1. Recursos

La organizacion debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el
establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion
de la SST. La organizacion debe determinar y proporcionar las personas necesarias para

la implementacion eficaz de su sistema de gestion de SST.

En base a lo anteriormente mencionado, la organizacion debe contar con un procedimiento
y documentacién en la que se definan y especifiquen, los recursos que seran necesarios
para el cumplimiento de la SST. Se plantea el siguiente recuadro de requerimiento que nos

permitira definir dichos recursos.

N° Puesto Sueldo Cantidad Cantidad Dependencia

mensual actual requerida

1 | Gerente general

2 | Gerente

administrativo

Contador general

4 | Auditor
Personal de
compras

6 | Personal de
Import/Export

7 | Personal atencion al

cliente

8 | Departamento  de
recursos humanos
9 | Encargado de SSO

10 | Supervisores de

produccion

11 | Operarios de

produccion
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12 | Personal de

mantenimiento

13 | Personal de aseo

En el recuadro anterior, se ha considerado los recursos humanos que seran necesarios
para que Industrias Jovida pueda implementar el sistema de seguridad y salud ocupacional.
Cabe mencionar que ademas de los recursos humanos que se muestran en el recuadro, es
necesario que Industrias Jovida determine las otras partes interesadas, ademas de los
trabajadores, que son pertinentes para al sistema de gestion, asi como también las

necesidades y expectativas de estos.

Por otro lado, se deben definir también recursos que si bien es cierto no son humanos, pero
seran necesarios para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional, se mencionan algunos de esos elementos.

¢ Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestion de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales.

o Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos, a fin de investigar si éstos estan vinculados con el desempefio del trabajo
y tomar las correspondientes medidas preventivas.

e Disefio e implementacion de su propio plan de emergencia y evacuacion.

e Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos
de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales de la
empresa, que le puedan afectar.

e Establecimiento del programa de examenes médicos y atencidén de primeros auxilios
en el lugar de trabajo.

e Establecimiento de programas complementarios sobre consumo de alcohol y
drogas, prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y
salud reproductiva.

e Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional. En dicha planificacion debera tomarse en cuenta las condiciones, roles

tradicionales de hombres y mujeres y responsabilidades familiares con el objetivo
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de garantizar la participacion equitativa de trabajadores y trabajadoras en dichos
comités, debiendo adoptar las medidas apropiadas para el logro de este fin.
Formulacién de un programa de difusién y promocién de las actividades preventivas
en los lugares de trabajo. Los instructivos o sefiales de prevencidon que se adopten
en la empresa se colocaran en lugares visibles para los trabajadores y trabajadoras,
y deberan ser comprensibles.

Formulacion de programas preventivos, y de sensibilizacién sobre violencia hacia

las mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

2. Competencias

La organizacion debe:

Determinar la competencia necesaria de los trabajadores que afecta o puede afectar
a su desempenio de la SST.

Asegurarse de que los trabajadores sean competentes (incluyendo la capacidad de
identificar los peligros), basandose en la educacién, formacién o experiencia
apropiada.

Cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir y mantener la competencia
necesaria y evaluar la eficacia de las acciones tomadas.

Conservar la documentacién apropiada, como evidencia de la competencia.

Una vez establecidos los recursos para la implementacion del sistema de gestién de la SST,

es importante definir las competencias de los encargados establecer, implementar y dar

seguimiento al sistema de gestion de la SST de la organizacioén. Por lo tanto, es importante

tomar en cuenta en este apartado acciones como la provision de formacion, la tutoria o la

reasignacion de las personas empleadas actualmente; o la contratacion o subcontratacion

de personas competentes. Para ello es necesario definir las competencias mediante el

siguiente cuadro de control de competencias.
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Cuadro de control de competencias

Responsable

Competencias

Alta gerencia

Definir la politica, los objetivos y las estrategias del SGSSO

Asignar los recursos necesarios para la implementacién y adecuado
desempefio del sistema

Definir planes de accidn que se deben seguir para lograr los objetivos y la
politica

Revisar la implementacion y la eficacia del sistema de gestion

Asegurar que se implemente el SGSSO

Jefes de area

Asegurar la aplicacién de las disposiciones del Sistema de Gestién de Salud
y Seguridad Ocupacional en su area.
Definir responsabilidades del personal a su cargo para los asuntos

relacionados con el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional.

Empleados de

todas las areas

Apoyar a la organizacion para alcanzar los objetivos del sistema

Cumplir con las disposiciones legales e internas en materia de SSO
Participar en la definicion de acciones correctivas y preventivas

Participar en el andlisis de causas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales

Reportar acciones para el mejoramiento continuo de su area

Delegados de

prevencion

Colaborar con la empresa en las acciones preventivas.

Promover y fomentar la cooperaciéon de los trabajadores en la aplicaciéon de
las normas sobre prevencién de riesgos laborales.

Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa
en materia de prevencion de riesgos laborales, mediante visitas periddicas.
Acompafiar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social en las inspecciones de caracter preventivo.

Proponer al empleador la adopcion de medidas de caracter preventivo para

mejorar los niveles de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores

Comité de
seguridad y
Salud

ocupacional

Participar en la elaboracion, puesta en préctica y evaluacion de la politica y

programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de la empresa
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Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencion de
riesgos, pudiendo colaborar en la correccion de las deficiencias existentes
Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo
y las enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad
necesarias para evitar su repeticion

Proponer la adopcién de medidas de caracter preventivo.

Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la
actividad laboral, observando las acciones inseguras y recomendando
métodos para superarlas

Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar
las condiciones fisicas y mecéanicas inseguras, capaces de producir
accidentes de trabajo, a fin de recomendar medidas correctivas de caracter
técnico

Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas de seguridad
propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita

Una vez definidas y establecidas las competencias, se deben aplicar acciones encaminadas

a la formacion de los colaboradores para que desarrollen las actividades correspondientes

dentro de la empresa de manera segura. Para ellos es necesario establecer una

metodologia de esta formacion que se muestra a continuacion en el siguiente diagrama.
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=
2

Formacioén tedrica

En esta etapa se proporcionara a los empleados, toda la informacion teérica necesaria para

permitir que el empleado realice sus actividades en completa seguridad.
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e Evaluacioén tedrica

Esta consiste en una prueba escrita realizada al finalizar la etapa de formacion teorica de

los conocimientos adquiridos. La nota minima para aprobar esta evaluacion es de 8.0
e Practica supervisada

Luego que se le ha proporcionado al empleado toda la informacioén teérica necesaria y luego
gue se ha evaluado que el empleado ha asimilado y entendido esta informacion, se
procederd a la puesta en practica de los conocimientos tedéricos adquiridos, ademas se
afadiran mas conocimientos al empleado, se responderan preguntas que pueda surgirle al
empleado durante la practica y se obtendra una retroalimentacion del empleado mediante

la explicacién de la experiencia que ha tenido durante la practica.

3. Documentacién de capacitacién
Para la documentacion de la capacitacién sobre las competencias de los colaboradores se
ha disefiado un formato de los temas a impartir, que debera ser llenado para poder dejar

constancia de dicho proceso. Se muestra a continuacion dicho formato.

n)vou

Industri L
s®: Jovida| REGISTRO DE CAPACITACION DE COMPETENCIAS
~ .0

NOMBRE: CODIGO DE EMPLEADO:
PUESTO AREA:
TEMAS DE FORMACION Lugar fecha | tochafin| Firma Firma
inicio encargado | colaborador

Introduccién a la seguridad y salud ocupacional

Primeros auxilios

Sefializacion

Simulacros

Se realizaran evaluaciones periddicas y entrenamientos previamente programados para
asegurar que los conocimientos adquiridos por los empleados siguen vigentes. También se
realizaran revisiones cada 6 meses acerca del contenido de la informacién de los
entrenamientos para asegurarse que la informacién proporcionada sigue siendo adecuada

para las necesidades de la empresa.
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4. Comunicaciones

Se debe establecer y mantener procedimientos para una comunicacion interna y externa

pertinentes al sistema de gestion de la SST, determinando aspectos como:

e ¢ Qué comunicar?
e ;Cuando comunicar?
e (A quién comunicar?

e ;Cbmo comunicar?

El propésito de este apartado es describir el sistema que se emplea para establecer

comunicacion en materia de seguridad y salud ocupacional tanto internamente como con

organizaciones externas. El procedimiento descrito en este documento aplica para toda

comunicacion con: empleados, contratistas, agencias gubernamentales, areas internas,

clientes, proveedores y otras partes interesadas.

4.1 Procedimientos de comunicacion interna

Diferentes métodos son utilizados para asegurarse que la informacion de seguridad y salud

ocupacional es comunicada en todos los niveles dentro de la empresa. Los métodos para

comunicar informacion incluyen:

e Entrenamiento de induccién

e Reuniones del comité de SSO

e Murales

¢ Manuales de SSO

¢ Reuniones periddicas con el personal

¢ Reuniones generales

Ademas, con el propésito de promover la participacion de los empleados se debe

desarrollar también una serie de herramientas para de esta forma obtener retroalimentacion

de parte de los empleados con respecto al sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional:

e Buzones de sugerencia
e Reuniones periédicas con supervisores de area
¢ Reuniones generales

e Otros canales.
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4.2 Procedimiento de comunicacion externa
Se deben establecer métodos para comunicarse externamente con el propésito de
responder a requerimientos de informacion por parte de fuentes externas, responder
prontamente ante quejas, asi como mantener contacto con partes interesadas al sistema

de gestion de seguridad y salud ocupacional.

4.3 Comunicacién con entidades gubernamentales
Esta empresa deberd mantener comunicacion con las agencias gubernamentales y las
autoridades locales. Archivos y reportes de la correspondencia de y hacia las entidades
gubernamentales deben ser mantenidos por el encargado de SSO. Entre los medios

utilizados para la comunicacion con entidades de gobierno se tienen:

e Viatelefénica
e Via correo electronico
¢ Mediante reuniones previamente pactadas

e Otros canales que sean establecidos.

4.4 Comunicacioén con clientes
Cualquier solicitud de informacién concerniente a seguridad y salud ocupacional sera
tratada inmediatamente. Un archivo para documentar todas las acciones tomadas a partir

de sugerencias de los clientes serd mantenido por el encargado de SSO.

4.5 Comunicacién con proveedores y contratistas
La politica y otros documentos relevantes del Sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional de esta empresa deben ser enviados a todos los suplidores de servicios y

productos mediante los siguientes medios:

e Via correo electrénico.

Via correo convencional enviando los documentos a la direccién del contratista o
suplidor.
e Entregando los documentos en las instalaciones de esta empresa.

e Otros canales establecidos previamente.
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Informacién documentada

Ocupacional ya sea que estén en documento fisico o en digital.

5.1 Creacién de documentos y registros

debe tener las siguientes partes:
Encabezado del documento

El encabezado del documento tiene las siguientes secciones:

El objetivo de este procedimiento es brindar los lineamientos necesarios para la
elaboracion, actualizacion, distribucion y control de documentos y registros de SSO. Los
procedimientos establecidos en este apartado aplican para todos los documentos y

registros a elaborar/madificar relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Todo documento que pertenezca al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,

N° Seccion Descripcion Formato
Ya que todos los documentos
pertenecen al SGSSO en todos los
Nombre del area de la documentos se colocaria el siguiente Arial 14, Mayuscula, color
1 | empresa al que pertenece encabezado: negro, negrita, centrado,
el documento SISTEMA DE GESTION DE interlineado 1.5
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
) Nombre de la empresa Debe colocarse por debajo del nombre
del documento Arial 10, Mayuscula, color
3 | Fecha de emision y revision Debe colocarse fecha en que se elaboré negro, centrado,

el documento y cuando se reviso

Pagina

Indica el nUmero de pagina

interlineado 1.5

Logo

Espacio destinado al logo de la empresa
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llustracion 13 Encabezado de Documentos

e Contenido del documento

Todos los documentos llevaran en su contenido, siempre las siguientes secciones:

Seccioén Descripcién

Titulo Aqui se coloca el nombre del documento, en
mayusculas

indice Cada documento debe contener un indice en el que

se describa el contenido del mismo, la seccién y la

pagina en la que esta ubicada.

objetivo En esta seccion se debe establecer claramente cual

es el objetivo que persigue el documento en cuestion

Alcance Aqui se debe establecer cual es el alcance que

tendré el documento

Responsabilidades Se deben definir cuales son las responsabilidades
tanto acerca del documento y su actualizacion, asi
como sobre la aplicacibon o cumplimiento del

contenido del mismo

Definiciones Si aplica, se deben determinar las definiciones
necesarias para la mejor comprension del

documento

Contenido Aqui se detalla la informacion que se va a desarrollar
en el documento, la cual depende del objetivo del

mismo.

Anexos Si aplica, se deben colocar los anexos respectivos

gue complementan el contenido del documento
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6. Almacenamiento de documentos

Los documentos y registros serdn almacenados en copia fisica y/o en digital (cualquier
dispositivo de almacenamiento que sea compatible con una PC).

6.1 Redaccién de los documentos

Todos los documentos deben ser redactados en lenguaje sencillo, de manera clara,
coherente, breve y concisa. Asi mismo los registros deben ser disefiados de manera

sencilla y para contener Unicamente la informacion necesaria.
6.2 Actualizacién o modificacion de documentos

Se presenta a continuacién el procedimiento para actualizacion o modificacion de los

documentos.
N° Actividad Responsable
1 | Solicitar documento a actualizar o modificar Encargado de SSO
2 | Verifica aspectos a modificar o actualizar Encargado de SSO
3 | Realiza cambios en el documento digital Encargado de SSO
4 | Verifica que la actualizacibn o modificacion se haya hecho de | Encargado de SSO

manera correcta.

5 | Procede a realizar reimpresion de documento fisico actualizado o | Encargado de SSO

modificado.

6 | Informa a las partes pertinentes sobre dicha actualizacion o | Encargado de SSO

modificacion del documento

7 | Almacena nuevamente documento actualizado o modificado. Encargado de SSO
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D. OPERACION

1. Planificacion y control operacional
Industrias Jovida debe planificar, implementar, controlar y mantener todos los procesos
necesarios para tener un Sistema de Gestion de la SST en las mejores condiciones

posibles. Para esto debe tener en cuenta diversos factores tales como:

e Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST
e Gestion del cambio

e Compras
Para estos puntos mencionados y para el SGSST se plantea lo siguiente:

1.1 Cuadro de control de cambios
Esta herramienta que formard parte del SGSST se utilizara para la implementacién y control
de los cambios planificados temporales o0 permanentes que impactan en el desempefio del
SGSST.

El siguiente cuadro se presenta con un ejemplo en el cual se muestra la manera correcta
de cémo se llenara al momento que surja un cambio que este afectando al SGSST, el
ejemplo mostrado a continuacion es para el caso en el cual se ha detectado que han existido
cambios a las leyes del pais, y la empresa incumple las leyes lo cual se convierte en un
riesgo para la empresa y esto es detectado gracias a las auditorias que existen en el

sistema.

Habiendo comentado lo anterior el cuadro de control de cambios queda de la siguiente

manera:
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Fuente Consecuencias Recursos
o Propdsito Tipo de Descripcion . necesarios |Monto | Responsables Fecha de Estado de
N Fecha . : del : (Riesgos u ; o S
del cambio cambio . del cambio ? para el (€)] del cambio |cumplimiento | seguimiento
cambio oportunidades) )
cambio
Tabla 41 Cuadro de control de Cambios
En el siguiente ejemplo se puede identificar que hay un cambio que se debe realizar dentro de la empresa, el cual si no se realiza
representa un riesgo de multas y posible cierre de la empresa porque no se incumplen las leyes de medio ambiente, este cambio con
este cuadro de control, ya queda documentado, dejando al responsable asignado y la posible fecha en el cual ya se dara por cerrado
el cambio.
Fuente Consecuencias Recursos
o Propdsito Tipo de Descripcién : necesarios |Monto | Responsables Fecha de Estado de
N Fecha ] 2 del " (Riesgos u . o S
del cambio cambio . del cambio ; para el (%) del cambio |cumplimiento | cumplimiento
cambio oportunidades) :
cambio
Las aguas
residuales
generadas
Actualizacion dentro de la .
Dar I Multas y cierre | Infraestructura f
cumplimiento de Ley Auditorias | P'@" tano de empresa (tratamiento Jefe de .
1 | 20/3/2023 . general del |". recibenel |R 19/9/2023 Terminado
a cambios de . .| internas : por de aguas $5,000 _
ley ambiente (N tratamiento incumplimiento |  residuales) Mantenimiento
28611) acorde a la
ley general
de medio
ambiente
Tabla 42 Ejemplo de Cuadro de Control de Cambios
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1.2 Formulario de informacion de proveedores
Industrias Jovida debe tener informacion referente de los sistemas de seguridad y salud de
los contratistas y/o proveedores, evaluar su influencia y tomar acciones. La importancia de
los procesos de compras y contrataciones de tener en cuenta criterios de SSO al momento

de comprar o adquirir productos y servicios.

Se deben revisar cudles son los criterios para realizar las compras y para esto se

recomienda utilizar métodos de seguimiento a los proveedores, estos son:

e Listas de comprobacién.
¢ No conformidades de los proveedores.
e Entrevista con los proveedores.

e Auditorias de cliente

Para el caso del SGSST de Industrias Jovida se plantea el siguiente formulario para la

obtencion de informacion de proveedores:

Cddigo:
Vo . =
+7~ - Industrias < Version
Q . FORMULARIO DE INFORMACION DE PROVEEDORES
z@& Jovida Fecha
Pagina de

INSTRUCCIONES: Se solicita el llenado del siguiente formulario para la verificacion de datos de todos los
proveedores. La informacion ingresada aqui es de caracter confidencial y debe ser verdadera para efectos
de Auditorias o Supervisiones.

Fecha del llenado del
formulario

Proveedor de:

A. LOGO DE LA EMPRESA

B. DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

Nombre de la empresa ‘

Direccion Completa ‘

NIT |
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Ciudad
Razén Social

Procedencia

Teléfono (s)

Actividad Econdmica

Descripcidon de la Actividad
Econdémica

Gremio(s), Grupo(s) y/o
Asociacion (es) empresarial a
la que pertenece la empresa

]

Municipio | Provincia |:|

pais [ ]

| sitio Web |

C. PERSONA DE CONTACTO DE LA EMPRESA

Instruccion: A continuacidn, ingresar informacion de contacto preferiblemente del Gerente General,
Apoderado Legal, responsable del Departamento de Ventas u otra representante que se relacione con
el area de administracién, ventas, compras y/o atencion al cliente.

Nombre Completo

Numero de
identificacion

Puesto
desempenado

Email

Teléfono

Nombre Completo

Numero de
identificacion

Puesto
desempeiiado

Email

Teléfono

D. PERMISOS DE OPERACION VIGENTES
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Instruccion: A continuacidn, se solicitan que se describan los permisos de operacién mas recientes con
los que cuenta la empresa. Adjuntar medios de verificacion correspondientes en formato PDF.

Tipo de permiso
(Operativo, Ambiental,
Construccion, Sanitario,

etc.)

Fecha de Emision Vigencia Entidad Responsable

E. POLITICAS ACTUALES

Instrucciones: Marque con la letra "X" si cuenta con alguna de las siguientes politicas. A su vez, escriba el
nombre del documento, nimero de revision y fecha. No dejar espacios en blanco, se sugiere el uso de
guiones (-------- ). En caso de que su respuesta sea afirmativa, adjunte documento escaneado de la
politica y en formato PDF.

Indicar nombre del Documento |
Si No Numero de Revision | Fecha

Politica General

Calidad

Inocuidad

Medio Ambiente

Seguridad Laboral

Derechos Humanos

Calibracién de Equipo ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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F. CERTIFICACIONES VIGENTES

Instrucciones: Llene los campos que se le solicitan a continuaciéon. No dejar espacios en blanco, se sugiere
el uso de guiones (-------- ). En caso de que su empresa posea alguna certificacion o distintivo por parte
de entidades certificadoras, entidades acreditadoras u organizaciones gubernamentales y/o privadas de
indole nacional y/o internacional relacionadas con Calidad, Inocuidad, Medio Ambiente y otras areas,
adjunte medios de verificacion (Reportes, constancias, fotografias, etc.) en formato PDF. Marque con la
letra "X" las preguntas correspondientes al Si y No.

éPosee actualmente la empresa alguna certificacion, acreditaciéon y/o  Si |:|
distintivo en calidad, inocuidad, medio ambiente, seguridad laboral,
calibracién de equipo u otra? No D

Si su respuesta es afirmativa, llene lo solicitado a continuacién y adjunte los medios de verificacion
correspondientes. Si su respuesta es negativa, pase a la siguiente pregunta.

Fecha de Entidad Nombre de la Certificacion o Norma | Distintivo recibido
certificacion Responsable | Version

| |
| |
| | | | L

Tabla 43 Formulario informacion del proveedor

Este formulario debera ser enviado a cada uno de los proveedores que forman parte de la
cadena de abastecimiento de Industrias Jovida y este deberé ser enviado por lo menos una
vez al afio para efectos de actualizacién. Este formulario puede ser enviado por el

departamento de compras.

2. Preparacion y respuesta ante las emergencias

En base a la norma ISO 45001:2018 la organizacién debe establecer, implementar y
mantener procesos necesarios para prepararse y responder ante situaciones de
emergencia potenciales, Industrias Jovida dentro del marco de preparacion y respuesta
ante las emergencias que puedan suceder ya tiene disefiado un plan de contingencia el
cual al revisarlo abarca muchos apartados que exige la ley y la mayoria de riesgos
existentes dentro de la empresa, es por eso que se ha tomado dicho plan y se ha
complementado desarrollando el siguiente plan de emergencia y evacuacion, ademas para
fortalecer la SST se establece un manual de buenas practicas de higiene y seguridad

ocupacional y un manual de sefializacion.
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INTRODUCCION

Un plan de emergencia como su nombre lo indica es una buena forma de prever y
anticiparse a la atencion de emergencias que puedan presentarse en un tiempo o fecha
incierta; las cuales afectan de una u otra forma a las personas y organizaciones, con la
particularidad de incertidumbre. En el presente documento se estructura el plan de
emergencia para el manejo o atencion de posibles emergencias en Industrias Jovida, tanto
internas como externas; para lo cual se han determinado una serie de equipos de trabajo
determinados como Brigadas, asi como actividades y acciones en tres momentos: antes,

durante y después de la emergencia.

La base del plan de Emergencia y Evacuacién constituye el diagnostico de la situacion
actual, en el cual se identifican amenazas y determina la vulnerabilidad de la planta, se
establece el nivel de riesgos, definiendo actores y acciones para su manejo. También se
incluyen aspectos relacionados con capacitaciones y simulacros como parte de la
organizacion y prevision para un mejor nivel de respuesta y atencion ante la ocurrencia de

esa clase de eventos que tienen el potencial de generar una emergencia y sus efectos.

Todo el personal involucrado en este plan debe cumplir con las instrucciones establecidas,
asi como cumplir con las leyes, regulaciones y procedimientos del estado en que se realicen

las operaciones y que tengan relacién con el desempefio de sus obligaciones.

Es responsabilidad del encargado de salud y seguridad ocupacional y del comité de salud
y seguridad ocupacional, el asegurar que toda la informacion contenida en el presente
documento esté debidamente actualizada, el cual debe ser verificado y actualizado en un
periodo no mayor a un afo, a fin de garantizar su vigencia y por ende la efectividad de su
desempeno en los casos puntuales de emergencias o crisis a atender, con la finalidad de

prevenir danos a vidas, infraestructura, medio ambiente

INDUSTRIAS JOVIDA, S.A. DE C.V. ha estado especializando en la fabricacion de hilos de
costura por mas de 30 afios. Basado originalmente en Taiwan y China, nuestra planta
ahora centralmente esta situada en la Zona Franca de San Bartolo, Avenida San Salvador,

Edificio 19 y 20, Poligono J, llopango, San Salvador,
Con las oficinas y los almacenes en San Salvador, El Salvador y San Pedro Sula, Honduras.

Establecida en El Salvador desde el 2002, nuestra compafila emplea actualmente 120
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trabajadores con las exportaciones de nuestros hilos de costura y servicios de tefido a El
Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala. Y cuenta con unas instalaciones que abarcan
2 naves industriales con un area total de 8,135. Metros cuadrados, las cuales se detallan a

continuacion:
Ubicacion:

Zona Franca de San Bartolo, Avenida San Salvador, Edificio 19 y 20, Poligono "J",
llopango, San Salvador

RIESGOS IMPORTANTES Y RECURSOS DISPONIBLES
RIESGO ELECTRICO

Debido a la naturaleza de nuestros procesos es necesario el uso de la energia eléctrica en
las diferentes etapas de los mismos, sobresaliendo las areas de reguladores de voltaje,

transformadores, generadores y tableros eléctricos.
RIESGOS DE EXPLOSION

A continuacién, se detallan algunas areas que por su naturaleza se denominan con riesgo
de explosion y/o incendio, como lo pueden ser tanques de almacenamiento de

combustibles.
RIESGO QUIMICO

En nuestros procesos de produccion se utiliza una serie de productos quimicos que van
desde riesgo leve hasta riesgo alto por lo que tenemos areas especialmente disefiadas para

su correcto almacenamiento. A continuacion, se detalla las principales:
RECURSOS DISPONIBLES

Con el fin de enfrentar una posible situacion de emergencia la planta cuenta con una serie
de recursos y herramientas de los cuales los Brigadistas podran echar mano. A
continuacion, se detalla un listado general de recursos en las diferentes areas dependiendo

de sus riesgos.
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EQUIPOS DE EMERGENCIA:

RECURSOS

CANTIDAD

Salidas de Emergencia

=

Lamparas de Emergencia

=
N

Alarmas visibles de emergencia

Alarmas Contra Incendios

Mangueras contra incendios he hidrantes

Botiquines

Detector de humo

PO &~OO|IF

Extintores ABC 6 Libras

Extintores ABC 10 Libras

=
N

Extintores ABC 20 Libras

Extintores CO2 5 Libras

Extintores ABC 15 Libras

Camillas de Emergencia

Punto de Reunién

|| a0l oo

EQUIPAMIENTOS BRIGADISTAS:

EQUIPO

CANTIDADES

CASCOS DE PROTECCION

LINTERNAS

DELANTALES PARA QUIMICOS

GUANTES MULTIPROPOSITO

LENTES DE SEGURIDAD

RADIOS DE COMUNICACION

CO(WIN[IN| 1

OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES.

El objetivo principal de este plan de emergencia es cubrir eficientemente y en forma segura

cualquier contingencia que se presente, definiendo procedimientos para actuar en caso de

desastre 0 amenaza colectiva y desarrollar en las personas destrezas y condiciones que

les permitan responder rapida y coordinadamente frente a una emergencia, con el fin de

minimizar los dafios resultantes a personas, a la propiedad de la empresa y al medio

ambiente.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Identificar los riesgos probables y con mayor potencialidad de causar un dafio a los
empleados, a la propiedad de la empresa y/o al Medio Ambiente.

Disefar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso
de emergencia.

Evitar o minimizar las lesiones y las complicaciones postraumaticas que puedan
sufrir los ocupantes de Industrias Jovida, como consecuencia de una emergencia.
Determinar la conformacion y actuacién (antes, durante y después de una
emergencia) del comité de Seguridad y Salud de Industrias Jovida, asi como
también de las Brigadas de emergencia correspondientes.

Establecer un sistema de seguimiento a planes de accion que puedan establecerse

posterior a la emergencia.

ALCANCE DEL PLAN

El presente PLAN DE EMERGENCIA aplica para todo el personal de Industrias Jovida,

visitantes y Contratistas. Antes, durante y después de una emergencia o desastre.

El propdsito principal de este documento es plasmar una guia practica de actuacion del

personal que conforma las diferentes areas y, Comité de Seguridad, Nuestras Brigadas de

respuestas ante emergencias y empleados en general.

Nuestro Comité de Seguridad y nuestras brigadas de emergencia estaran continuamente

trabajando en dos frentes, el primero ser4 la PREVENCION mediante un programa

constante de revision a las diferentes areas de la planta con el fin de identificar riesgos y

trabajar en su pronta correccién y/o control, y el segundo serd el ENTRENAMIENTO

consistente de nuestros brigadistas con el propésito de mantener “frescos” los conceptos,

procedimientos y roles a desempefiar en el momento de enfrentar una emergencia.
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LIMITACIONES

Aclarando en todo momento que nuestros brigadistas solo podran intervenir en condiciones
de:

1. Conatos de Incendio.

2. Traslado de victimas.

3. Aplicacion de técnicas de Primeros Auxilios como curaciones, vendajes e
inmovilizaciones.

4. Evacuacion del Personal.
5. Contencién y Control de derrames quimicos.
6. Apoyo operativo entre Brigadas.

Nuestros Brigadistas no podran intervenir en actividades directas de combatir incendios
plenamente establecidos ya que la prioridad de nuestra empresa sera evacuar de la

instalacion a todo el personal y velar en todo momento por su bienestar.
Campo de aplicacion:

El presente Plan de Emergencia es de aplicacion a todas las instalaciones de INDUSTRIAS
JOVIDA, S.A. DE C.V. asi como a todos los escenarios identificados como potenciales
situaciones de emergencia que se relacionan a sus actividades de administracion, lineas
de produccion, procesamiento de paquetes, almacenaje de materias primas, despacho de

camiones, entre otros.
Planificacion de emergencias

Consiste en la elaboracion de un procedimiento escrito en el cual se consideran las
diferentes situaciones de emergencia que puedan darse y se establecen las actuaciones a

seguir en cada caso.
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Descripcién de las actividades
Prevencion

En esta seccion se describen las actividades de prevencion que se efecttan para disminuir
los riesgos que se corren en caso de emergencia o accidentes. Para ellos se asignara un
Lider de emergencia o a quien se asigne con esas responsabilidades, quien tendra dentro

de sus actividades los siguientes aspectos:

o Planeacién delaseguridad: que incluye lo relativo al establecimiento, organizacién
y mantenimiento del sistema de seguridad y sefializacion adecuado a cada

Instalacion.

e Planeacion del entrenamiento y capacitaciéon: incluye la preparacion de
programas para lograr mejorar el rendimiento y desempefio de la seguridad.

o Planeacién de recoleccion y andlisis: de los datos de seguridad que incluye el
andlisis de datos e identificacion de problemas repetitivos, con el objetivo de

identificar las causas de accidentes que ocurran en la planta y asi contrarrestarlas.

e Planeacién de simulacros, simulaciones: se deberd elaborar una planificacion
detallada de los simulacros, simulaciones a realizar durante el periodo de ejecucion
y verificar la respuesta y el analisis de la actividad para incorporarlo como proceso

de mejora continua.
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Directorio de emergencias

Con el fin de poder ser apoyados por instancias externas a nuestra empresa en caso de

una emergencia se han colocado los numeros telefénico de algunos contactos de

instituciones de emergencia que consideramos prioritarios como lo son:

Moo INSTITUCION

TELEFOMNO

LOGD

1 Cruz Roja Salvadorefia

2222-7749 San Salvador
22227758 San Salvador

2 Cruz Verde de El Salvador

22534-5792 San Salvador
T7819-20685 San Salvador

3 Emergencia Medicas

132

4 Instituto Salvadoreno del

Seguro Social (1555)

127 Contacto Seguro
2591-4000 Hospital General
del 1555

5 Policia Macional Civil (PHC)

911

a Proteccion Civil de EI

Salvador

2201-2424 San Salvador
2201-2409 San Salvador

¥ Bomberos de El Salvador

913
2221-2163 Alameda Juamn
Pabla 11
2243-2054 Antiguo
Cuscatlan

Para todos estos casos en los cuales debe llamar a una institucion, cualquier trabajador

puede hacerlo ya que los nimeros telefénicos de emergencia se encuentran disponibles en

las diferentes areas de la empresa (administracion y produccion) y cada area cuenta con

un registro de nimeros de emergencia.
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Comité de seguridad

Se Entiéndase por COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: a un grupo de

empleadores o sus representantes, trabajadores y trabajadoras o0 sus representantes,

encargados de participar en la capacitacion, evaluacion, supervision, promocion, difusion y

asesoria para la prevencion de riesgos ocupacionales (Art.7, L.G.P.R.L.T.).

Funciones del comité de seguridad y salud ocupacional

Antes de la emergencia:

Realizar evaluaciones de las condiciones de Seguridad y Salud dentro de la planta
Asistir a reuniones para discutir condiciones a mejorar, detectadas durante las
evaluaciones de Seguridad y Salud.

Establecer planes de accion preventivos y correctivos para generar condiciones de
riesgo aceptable para nuestros empleados.

Sefializar todos los equipos que se utilizan para emergencia, rutas de evacuacion y
zonas seguras, velando porque estén libres de obstruccion en todo momento.
Mantener control sobre las brigadas para verificar que estas cumplan sus
responsabilidades como brigadas.

Efectuar auto inspecciones en las areas de trabajo, a fin de verificar las condiciones
de la infraestructura, personal y equipos con el propdsito de elaborar y presentar un
informe de los riesgos potenciales que se identifiquen, con recomendaciones y
soluciones para evitar accidentes y siniestro.

Elaborar un documento que describa los requerimientos anuales de equipo
adecuado, sefializacién, control y eliminacibn de riesgos potenciales,
capacitaciones y entrenamiento de Brigadistas para ser considerados los costos en
Plan anual de inversion.

Identificar y crear un programa de requerimientos de formacion y entrenamiento del
personal y Brigadistas, el cual se somete a la autorizacion de Gerencia.

Gestionar la adquisicion de materiales, equipos para brindar una respuesta eficiente
en el momento de la atencién de la emergencia.

Reunirse cuando fuera necesario y las veces que se requiera para solventar
situaciones de riesgo a fin de crear una cultura de prevencion en casos de
emergencias.

Programar anualmente simulacros y practicas con todo el personal
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- Identificar en compafia de los lideres de brigada, rutas seguras para evacuacion,
zonas de seguridad, lugares apropiados para atender personas lesionadas.

- Disefar un sistema de alarma que permita activar a cada brigada y alertar a todo el
personal de la empresa.

- Exigir a las diferentes brigadas los procedimientos que se aplicaran durante la
emergencia

- Garantizar que las rutas y salidas de emergencia se encuentren despejadas en todo
momento

- La Divulgacién del Plan de Emergencia
Durante la emergencia

- Coordinar y apoyar de forma activa a los jefes de brigada y sus brigadistas durante
el periodo de la emergencia.

- Activar el puesto de mando (PC) y junto con el personal de Primeros Auxilios
coordinar recursos para la atencion antes, durante y después de la emergencia.

- Mantener una fluida y efectiva comunicacién con los servicios internos (brigadistas)
para conocer los por menores que se estén presentando debido a la emergencia.

- Servir de enlace y direccién para con los servicios externos (bomberos, cruz roja,
Cruz Verde Comandos SEM etc.) de ayuda que se presenten a la instalacion debida
a la emergencia.

- Velar que se trabaje de acuerdo a los procedimientos operativos segun el Plan de
Emergencia.

- Tomar la decision si la atencién a la emergencia sera atendida por brigadistas o se
solicita ayuda externa

- Tomar la decision de evacuar de forma total o parcial segin la evaluaciéon de la
emergencia.

- Identificar y crear las condiciones adecuadas para la seguridad perimetral de la
empresa y evitar el ingreso de personas ajenas a las instalaciones que no estén
relacionadas con la atencion de la emergencia, dirigir y coordinar los sistemas de
comunicacion adecuados y eficientes.

- Verificar las vias y rutas de evacuacion.

- Coordinar la respuesta operativa durante la emergencia, designando los recursos
que sean necesarios y solicitando el apoyo de instituciones.

- Recibir la ayuda externa, informarle la situacion y apoyar durante el trabajo si se
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requiere.
- Establecer el puesto de mando PC para coordinar las acciones de respuesta a las

diferentes emergencias.
Después de la emergencia

- Realizar un reporte detallado de debilidades y fortalezas observadas durante la
emergencia.

- Dar el seguimiento preciso a cualquier plan de accién que surja de la emergencia.

- Verificar que las actividades laborales se restablezcan bajo condiciones seguras
para el personal de la empresa.

- Revisar los procedimientos aplicados y cambiarlos de ser necesario.

- Verificar el desempefio de los miembros de cada una de las Brigadas y su
retroalimentacién posterior al evento.

- Verificar que cada Brigada reponga el equipo y materiales gastados.

- Programar capacitaciones que ayuden a mejorar la respuesta.

- Determinar la necesidad de equipo y capacitacién de las brigadas

- Velar porque las diferentes brigadas dejen todo en éptimas condiciones de uso
Brigadas de emergencia

Se denominan Brigadas de Emergencia, al grupo de personas que se encuentran
preparados para actuar en las acciones de respuesta ante una emergencia o desastre que
pudiese ocurrir en el centro de trabajo. Capacitados para la atencion primaria de

emergencias de la empresa y es integrada por sus colaboradores.

Con la finalidad de tener grupos de empleados preparados para enfrentar los diferentes
tipos de emergencias o0 desastres se ha dispuesto componer cuatro Brigadas de
emergencias, la cual a su vez estar4 compuesta por 3 Brigadas especializadas en un rol

definido y son las siguientes:

1. Brigada de Primeros Auxilios
2. Brigada Contra Incendio

3. Brigada de Evacuacién
Responsabilidades del jefe de las brigadas y brigadistas

Responsabilidad del jefe de Brigadas:
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General:

Coordinar y asegurar la atencibn a una emergencia, por parte de las brigadas,
asegurandose que nadie salga lesionado por un procedimiento mal ejecutado si hay
necesidad de suspender labores, lo puede hacer; e informara todo lo que ocurra al CSSO

para que tenga conocimiento de lo que sucede y las decisiones que se tomaran.
Especificas:
e Supervisar el funcionamiento de las brigadas segun sus planes de trabajo

e Evaluar el trabajo de los brigadistas y reorientarlo si no es efectivo para contrarrestar

la situacion
e Evaluar las acciones de los brigadistas para determinar su efectividad
e Coordinar los programas de capacitacion requeridos por los brigadistas

e Informar a los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional sobre las

necesidades de capacitacion y equipo.

Responsabilidades de los brigadistas:

General: Acatar los procedimientos respectivos asignados por el jefe de brigada, apoyar a
las diferentes brigadas de acuerdo al tipo de emergencia que se esté atendiendo en funcion

de cada jefe de brigada, poniendo en practica su entrenamiento respectivo.

Brigada de primeros auxilios: Este grupo de empleados se encargara de brindar atencién
de Primeros Auxilios y traslados a las victimas hacia centros asistenciales en donde puedan
recibir la atencién médica necesaria, siendo coordinados por El jefe de esta Brigada,

médicos y miembros del Comité de Seguridad para este fin.

Jefe brigada primeros auxilios: Sutarea sera coordinar que los miembros de esta brigada
ejecuten de la forma mas aplicada los procedimientos para la atencion, clasificacion y

traslado de victimas derivadas de un siniestro dentro de la planta.

Brigada contraincendio: Este grupo de empleados se encargara de usar y aprovechar de
manera 6ptima los equipos contra incendio (extintores) en caso de ser necesario. El actuar

de forma oportuna y adecuada impactard de forma positiva en minimizar los efectos sobre
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las personas y la propiedad de la empresa Es importante aclarar que este equipo de
respuesta atenderd solamente emergencias en dos escenarios: Conatos de Incendio y

contencién de Derrame Quimico.

Jefe de brigada de incendio: Las responsabilidades a ejecutar seran la ubicacién del lugar
en que se reporta el siniestro, y realizar una convocatoria de los miembros de esta brigada
para coordinar el combate del conato de incendio, apegado siempre a la premisa de no
arriesgar la integridad de los miembros en caso que la emergencia se torne un incendio de
mayor proporcion. La otra condicién en la que se verd involucrado es en la contencion de

un derrame de productos quimicos.

Brigada de evacuacién: Este grupo tendrd la responsabilidad primordial de auxiliar y
verificar que todo el personal, visitantes y contratistas hayan abandonado las instalaciones
después de una emergencia o desastre, asi como realizar una contabilizacién de los

empleados en los puntos de encuentro.

Jefe de brigada de evacuacion: La responsabilidad de este encargado sera la de
coordinar y asegurar que todo el personal presente en la planta haya evacuado posterior a
la emergencia, también recabar la informacion del conteo del personal de los puntos de

encuentro.

Funciones de la brigada de emergencia
Brigada de primeros auxilios

Antes de la Emergencia:

- Designar un lugar especifico para la atencion pre hospitalario para aquellos

pacientes que no puedan ser atendidos en el lugar del incidente.
- Programar simulacros en donde participe la brigada.
- Disefar un procedimiento para el traslado de pacientes.

- Disefiar los procedimientos necesarios para la atencién de pacientes por diferentes

causas, segun las capacidades adquiridas.

- Evaluar las necesidades de capacitacion, entrenamiento y solicitar al Comité de

Salud y Seguridad Ocupacional que se dé seguimiento al Plan anual de formacion.

- ldentificar el equipo a usar para brindar los primeros Auxilios, desarrollando
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practicas para ejercitar diferentes técnicas a usar en ejercicios y simulacros de

emergencias.

Poner en practica los conocimientos de atencion de victimas comunes y

contaminadas con materiales peligrosos.

Tener un diagnostico de todo el personal, sobre posibles enfermedades que

padezcan.
Velar por el mantenimiento debido al equipo de primeros auxilios.
Determinar el sistema de alarma para notificar a la brigada y a los empleados.

Solicitar el reemplazo o adquisicién de materiales para brindar primeros auxilios de

acuerdo a necesidades reales.

Durante la Emergencia:

Activar la alarma para notificar a la brigada de primeros auxilios sobre la existencia

de un lesionado.

Al escuchar la alarma de emergencia los Brigadistas deben acudir al punto de
encuentro de la brigada con el fin de coordinar las acciones a ejecutar para brindar
la respectiva atencion al paciente que lo demande.

Informar a los miembros del Comité en Seguridad y Salud Ocupacional y delegados
de prevencion de la situacion, para dictaminar y autorizar si se procede a solicitar la
ayuda de instituciones como Cuerpo de Bomberos, Cruz Verde, Cruz Roja o

cualquier otro cuerpo de Socorro

En caso de ameritarse y en caso de existir victimas fatales contacte a Medicina

Legal y fiscalia general de la Republica.
Coordinar el apoyo de otras Brigadas que sean necesarias.

Verificar la hoja de seguridad de materiales peligrosos en caso que la victima se

encuentre en contacto con estos (Ver Anexo 1).

Llevar un registro de las personas atendidas y las trasladadas al centro Hospitalario

mas cercano.

Aplicar los diferentes procedimientos de primeros auxilios previamente establecidos.
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Después de la Emergencia:

Proceda a dar Informe sobre el seguimiento del estado de salud de las victimas
atendidas y del estado en que fueron trasladadas para atencion médica.

Identificar y dar seguimiento a las necesidades de capacitacion en el tema para dar
apoyo efectivo.

Revisar el material de primeros auxilios y desinfectar lo reutilizable y reponer lo

descartable.

Evaluar el trabajo efectuado para decidir si es hecesario mantenerlo o mejorarlo.

Brigada contra incendio

Antes de la Emergencia:

Mantener la cultura del orden, aseo y verificacion de riesgos eléctricos, o fuentes

de ignicion.

Verificar constantemente el estado de los equipos extintores por lo menos una vez

a la semana en cada ubicacion.
Solicitar actualizaciones sobre las técnicas para el manejo de conatos de incendios.

Practicar con las técnicas y recursos disponibles para la extinciéon y control de

incendios.

Mantener ordenado, limpio, libre de obstrucciéon y completo el equipo para la
extincion de incendios, en los lugares identificados para su facil ubicaciéon y

utilizacion.
Identificar las necesidades de entrenamiento y capacitacion

Identificar las necesidades de equipos y herramientas, a fin de incluirlas en el

presupuesto anual.

Desarrollar simulacros en conjunto con las otras Brigadas.

Estudiar las caracteristicas que se manejan en la empresa.

Determinar el sistema de alarma que se utilizara para activar la brigada.

Verificar el estado de los extintores y solicitar su recarga cada vez que sea
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necesario.

Durante la Emergencia:

Active la alarma en caso de no haber sido activada
Evaluar la situacion para determinar si amerita la evacuacion parcial o total.
Utilizar el equipo de proteccion personal, como gafas, guantes, etc.

Usar los medios y equipos adecuados para atender el conato o el incendio a fin de

controlar su proporcion.

Solicitar la ayuda del Cuerpo de Bomberos por medio del Comité en Seguridad y

Salud Ocupacional.
Solicite el apoyo de otras Brigadas si es necesario.
Aplicar los procedimientos de emergencia elaborados para cada emergencia.

Determinar y establecer perimetro de seguridad de acuerdo al material que se

encuentra incendiado.

No permitir el acceso de personas que no tengan nada que ver con la atencion de

la emergencia.

Informar al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional sobre la situacién del conato

o incendio

Si se recibi6 apoyo de alguna institucion de emergencia, informarles a estos sobre

la situacion y de requerirse, apoyarles en las labores

Después de la emergencia:

Lave y limpie los equipos contra incendio y coléquelos en sus respectivos lugares.
Si son extintores coléquelos a parte para que se proceda a recargarlos.

No permita que regrese nadie al lugar del siniestro sin autorizacion del Comité de

Seguridad y Salud Ocupacional.

Realice evaluacion sobre la efectividad de los procedimientos para dar validez o
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efectuar los respectivos cambios a los mismos.
Reevalle el equipamiento y la capacitacién necesaria para mejorar su respuesta.

Reemplazar los equipos dafados

Brigada de evacuacion

Antes de la Emergencia:

Estar debidamente capacitados en el procedimiento de evacuacién, comunicacion,

busqueda y rescate
Identificar y definir el PUNTO DE ENCUENTRO O ZONA SEGURA.
Solicitar el equipo que sea necesario para la atencion de dicha brigada.

Informar a los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de aquellas
situaciones que generen riesgos en caso de evacuacion, por ejemplo: falta de
lamparas de emergencia, pasillos obstruidos, falta de sefalizacion, falta de
cooperacion de compafieros de trabajo y visitas en caso de ejercicios, simulacros o

situaciones de emergencia, previa inspeccion del lugar.

Designar rutas de evacuacion y zonas de seguridad para cada caso de emergencia

y darlas a conocer.
Brindar mantenimiento periédico a la sefializacion del lugar
Mantener las rutas de evacuaciéon despejadas en todo momento.

Cumplir con la ejecucién de Planificacién de ejercicios y simulacros de evacuacion,

basqueda y rescate.

Definir sus requerimientos en entrenamiento y capacitacién anual de acuerdo a sus

necesidades a fin de incluir su proyeccion en el Plan anual de presupuesto.
Definir sus requerimientos de equipos y herramientas para realizar evacuaciones

Si fuera necesario zonificar la empresa para una rapida evacuacion tomando en

cuenta las puertas de salida y la cantidad de personas que se encuentran laborando.

Determinar el tipo de alarma que activara a la brigada.
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- Identificar previamente las diferentes areas de riesgo de la empresa y tomarlas en

cuenta para la ocurrencia de las diferentes emergencias

- Revisar periddicamente las condiciones de las escaleras para el segundo nivel, a fin

de mantenerlas en 6ptimas condiciones
- Tener a disposicién y en un lugar inmediato conos para cortar el paso de trafico.
Durante la Emergencia:
- Activar la alarma en caso de no haber sido activada previamente
- Preparar y planificar la evacuacion del personal

- Verificar que los controles térmicos del suministro eléctrico sean desconectados en

caso de alarma General

- Considerar la decision de los miembros del Comité en Seguridad y Salud
Ocupacional y los delegados de prevencion si se hace una evacuacién parcial o

total.

- Proceder a la evacuacion inmediatamente se encuentren preparados, guiandolos

por las rutas seguras hasta zonas de seguridad.
- Aplicar los procedimientos operativos previamente disefiados para la evacuacion

- Al activarse el Plan de Contingencia en caso de emergencia parcial o general, los
Brigadistas son quienes guian a todos los colaboradores, visitas y personal externo

que ejecuten labores en las instalaciones, de acuerdo a los lineamientos dados.
- Verificar que todo el personal haya evacuado.

- Organizar y definir la forma de busqueda de victimas que hayan quedado atrapadas

en algun lugar de las instalaciones.
- Coordinar el apoyo de otras brigadas si fuera necesario.

- Coordinar a través del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional la solicitud de

apoyo de las instituciones de socorro.
- No permitir el ingreso de ninguna persona no autorizada.

- Informar al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional sobre la situacién de la
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evacuacion.

- Cambiar de lugar el Punto de encuentro o Zona Segura previamente establecido, si
debido a la emergencia este no cumple con las medidas minimas de seguridad o

presenta mayores riesgos

Después de la Emergencia:

No permita que nadie regrese a las instalaciones mientras el Comité de emergencia

no lo autorice.

- Reemplace los materiales dafados o gastados y/o lave los que se puedan re

utilizarse, incluyendo la sefializacién deteriorada.

- Evalte el desempefio de los Brigadistas y sus actitudes y aptitudes durante la
atencion del evento, para decidir si es necesario mejorar o mantener los

procedimientos.

- Determine las necesidades de equipo y capacitacion que ayude a mejorar la

capacidad de respuesta de la brigada.
Sistema de alerta y alarma para brigadistas
Sistema de alerta

Al presentarse una emergencia nuestros brigadistas necesitaran ponerse a disposicion de
los jefes de Brigada para poder colaborar de forma operativa para enfrentar las condiciones
que se generen debido a la misma, uno de los puntos importantes sera establecer un
sistema de ALERTA, que nuestros brigadistas reconozcan como propio y nos permita

activar el protocolo de emergencia de forma inmediata.

Para este fin los brigadistas seran equipados con RADIOS PORTATILES, para poder tener

una comunicacion oportuna y efectiva con:
Alarma contra incendio

La empresa cuenta con un sistema de alarma contra incendio que es activado por
estaciones manuales diseminadas por toda la instalacion, asi como también dispositivos
para la deteccion de humo. Los brigadistas tendran como prioridad activar sus respectivos

protocolos y desempefio de roles partiendo de alguna activacion de este sistema.
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Revisiones periddicas del plan de emergencia

El presente Plan de Accién de emergencia sera evaluado, revisado y actualizado con una
periodicidad Anual; junto con los miembros del CSSO vy los integrantes de las diferentes
Brigadas de Respuesta en emergencias, de forma que se pueda ajustarse a las
necesidades imperantes en la empresa. La Presidencia del Comité debera firmar de
autorizado dicho Plan para su respectiva validacion. Asi mismo debera ser presentado
previo a su vencimiento ante las autoridades del Cuerpo de Bomberos de El Salvador para
Su respectiva revision y aprobacion. Ademas, debera tramitarse la constancia respectiva
gue evidencie que nuestro Plan de Accién de emergencia se encuentra en la etapa de

revision en esta Empresa.

Plan de capacitaciones y simulacros
Simulacros
Simulacros de evacuacion:

El objetivo es mantener actualizado al personal administrativo y de planta de INDUSTRIAS
JOVIDA S. A DE C.V., se Planificardn al menos 2 simulacros al afio. Los simulacros tienen

el propdsito de probar los cambios hechos al plan y/o hacer nuevos ajustes.
Desarrollo:

El simulacro debera planearse con las partes involucradas, al menos con 15 dias de
anticipacion. Si se desea hacer uno al inicio del afio, se debe planificar antes del cierre del

aflo anterior.
Simulacro con aviso previo:

El proposito es recordar a toda la poblacién los procedimientos de evacuacién y como
actuar ante una sefial de alarma programada con anterioridad. Una vez que se ha
programado la fecha en que se llevara a cabo, debe hacerse del conocimiento de todo el
personal, siguiendo una cadena de comunicacion, en forma verbal y/o escrita para estar
completamente seguros que el personal esté debidamente informado. En este tipo de
simulacro se puede invitar a algun cuerpo de servicio, como el Cuerpo de Bomberos y Cruz

Roja, para medir el tiempo de respuesta de ellos, previo acuerdo.
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Para hacer el simulacro, la fecha y la hora debe ser del conocimiento Unicamente del

Coordinador de seguridad. Sin embargo, si lo consideran conveniente, podran avisar a

quienes se considere necesario. Los tiempos de evacuacion pueden variar, ya que la

brigada de primeros auxilios debe llevar su botiquin y otros accesorios o equipo.

Capacitaciones

Para obtener resultados positivos dentro de las diferentes brigadas de emergencias

existentes en Industrias Jovida es necesario tener un personal capacitado y con el

conocimiento necesario sobre el c6mo actuar.

Por esta raz6n se propone la siguiente matriz de capacitaciones que deben de desarrollarse

de manera periddica en un afio calendario.
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES ANUALES PLANTA SAN BARTOLO
. . . . FECHA
DESCRIPCION | PROCESO | REQUISITO | Pendiente | Realizado | OBSERVACION | RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA REAL [ZADA
Cotizar
cfapaut_auon de La fecha debe definirse de
Charlas de . violencia contra . L
Cotizary . . acuerdo a la implementacion
programas Ninguno la mujer, salud CSSO .
. evaluar del sistemay de la
complementarios mental, tabaco, -
operatividad de la empresa
drogas y
alcohol.

o Cotizar con cruz La fecha debe definirse de
Capacitacion de Ser roja o alguna acuerdo a la implementacion
primeros auxilios Cotizar miembro de J g CSSO/RRHH. . P

. . empresa del sistema y de la
a brigada la brigada . .
capacitadora operatividad de la empresa
Capacitacién de . La fecha debe definirse de
evacuacion Ser Cotizar con acuerdo a la implementacion
y Cotizar miembro de empresa CSSO/RRHH. . P
rescate a la brioada capacitadora del sistemay de la
brigada g P operatividad de la empresa
Capacitacion de Ser Cotizar con el atigf;gi?:?ﬂ? (jlz::]n;:]izc(jign
combate contra Cotizar miembro de cuerpo de CSSO/RRHH. . P
. . . del sistema y de la
incendio la brigada bomberos -
operatividad de la empresa
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Capacitacién

La fecha debe definirse de

uso de Cotizar con acuerdo a la implementacion
. Cotizar Ninguno empresa CSSO/RRHH. aimp
sustancias . del sistema y de la
o capacitadora -
quimicas operatividad de la empresa
Realizar Ser4 realizado La fecha debe definirse de
Realizacion de simulacro Ninguno or brigada de CSSO/Brigada/ | acuerdo a la implementacién
simulacro 9 P 9 - GERENCIA del sistema y de la
de temblor evacuacion -
operatividad de la empresa
Realizar La fecha debe definirse de
Realizacion de simulacro NInGUNo Seré realizado CSSO/ acuerdo a la implementacion
simulacro de 9 por el comité GERENCIA del sistemay de la
sustancias operatividad de la empresa
Realizar Ser4 realizado La fecha debe definirse de
Realizacion de simulacro NInGUNo or brigada CSSO/Brigada/ | acuerdo a la implementacion
simulacro de 9 P . 9 . GERENCIA del sistema y de la
. . contra incendio .
incendio operatividad de la empresa
Realizar . . -
simulacro Seré realizado La fecha debe definirse de
Realizacion de . por Brigada de CSSO/Brigada/ | acuerdo a la implementacion
. de Ninguno : .
simulacro . primeros GERENCIA del sistemay de la
Primeros . .
. auxilios operatividad de la empresa
auxilios

Tabla 44 Plan de capacitaciones
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FORMULARIO DE REGISTRO DE SIMULACROS
PLAN DE TRABAJO-PLANIFICACION DE SIMULACRO DE EVACUACION
OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS ALCANCE PARTICIPANTES ESTIMADOS
Supervisores:
Operarios:
Administrativos:
Total, Personas:
Otros:
P TOTAL, DE PERSONAS
DIVERDEN Rt ON COBERTURA DEL PLAN ORGANIZADAS
TIPO DE
SLAidiel Avisado No avisado Plan d?, Otro
evacuacion plan
DURACION
EVENTO A LUGAR DE REALIZACION DEL z ESTIMADA
SIMULAR SIMULACRO FECHA Y HORA DE EJECUCION RESPONSABLE DEL
SIMULACRO
No ACTIVIDAD FORMATO | RESPONSABLE GECLIADEIEIECUCION

INICIAL FINAL

Ademas de contemplar las capacitaciones y simulacros de emergencias dentro de Industrias Jovida aqui también se deben tener en

cuenta los diferentes mapas tales como:

e Mapa de recursos
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¢ Rutas de evacuacion.
MAPA DE RECURSOS DE OFICINAS ADMINISTRATIVAS
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MAPA DE RECURSOS DE PLANTA DE PRODUCCION
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A. Evaluacion al desempeiio

Seguimiento, medicion, andlisis y evaluaciéon del desempefo

Industrias Jovida deberéd establecer medidas de seguimiento, medicion y andlisis al

desempefio del SGSST, debe de determinar:

e Que necesita medicion.
¢ Los métodos de medicion.

e Cuando se debe realizar esta medicion.

e Como se deben comunicar los resultados de estas mediciones.

Para esto se plantea que para realizar la evaluacion al desempefio se debe utilizar

Cuadro de Control de Seguimiento, Medicion, Analisis, y Evaluacion (SMAE).

A continuacioén, se muestra el cuadro y posteriormente se explica cémo se debe utilizar:

un

Métodos de .| Frecuencia
Seguimiento Frecuencia de analisis | Requisito
¢Qué necesita seguimiento y medicion? g e de 9 .
medicion, . s y asociado
_ .. medicion ..
analisis y evaluacion evaluacion

Tabla 45 Cuadro de Control de Seguimiento, Medicion, Analisis, y Evaluacion (SMAE)
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En el SMAE pueden apreciarse los siguientes campos:

e ¢Qué necesita seguimiento y medicion?
En este campo o apartado el coordinador del SGSST junto con los encargados de
area deberan colocar las diferentes actividades, procesos o procedimientos que
consideran de vital importancia para el sistemay que se le debe brindar seguimiento
y medicion.

e Métodos de Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacion.
Se deberan determinar que métodos se utilizaran para poder darle seguimiento a
las actividades seleccionadas, estos métodos podran ser reuniones, informes, KPI
y para analizarlos pueden recurrir a dashboard o tablas dinamicas o tendencias, la
empresa debe seleccionar el que mas se adecue a cada uno de los proceso o
actividades.

e Frecuencia de medicion.
Se establecera cada cuanto tiempo se realizaran las mediciones estas pueden ser
bimensuales, trimestrales, en periodos de 6 meses 0 anuales, pero nunca deben
exceder de un afio.

e Frecuencia de andlisis y evaluacion.

Se establecera cada cuanto tiempo se realizaran los analisis y evaluaciones estas
pueden ser bimensuales, trimestrales, en periodos de 6 meses o anuales, pero
nunca deben exceder de un afo.

¢ Requisito asociado
Se colocara el requisito del SGSST que esta asociada a cada actividad para tener

un mayor control y saber especificamente que es lo que se esta analizando.

Auditoria Interna
Industrias Jovida debe llevar a cabo auditorias internas en intervalos planificados, para

proporcionar informacion acerca del SGSST.
La informacion que se pretende obtener con las auditorias es:

e Siel SGSST es conforme con respecto a los requisitos propios de la organizacién
incluyendo politicas y objetivos.

e Sise implementa y se mantiene eficazmente el sistema.
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Programa de Auditoria

Industrias Jovida establecera un programa de auditoria interna en el cual se incluya
la frecuencia de estas que deberd de ser inicialmente de dos veces por afio como
minimo. También se definiran los criterios para llevar a cabo estas auditorias, asi
como se definira la manera en que los informes de estas auditords se enviaran a la
alta direccion.

A continuacioén, se muestra un formato de programa de auditoria.

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

Administrador
Aprobado por

Objetivo: Determinar el grado de conformidad del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
Alcance: Todos los procesos de la organizacion

Criterios: 1SO 45001:2018, Registros, Politicas, Procedimientos

Metodologia: Entrevistas a Lideres de proceso, personal y revision de informacion documentada
Recursos: TIC (computadora, internet, video cdmara entre otros)

022

T T T T T
(e [ [ we [ e | v [ [ W | A | ® | @ | W | oc | Ao |

PROCESO

Tabla 46 Programa de Auditoria

Plan de Auditoria

El plan de auditoria es el documento que describe de forma detallada cémo es el
proceso para obtener informacién objetiva, la cual sera comparada con la
informacién de referencia o requisitos plasmados en un proceso, politica 0 norma.
El plan de auditoria debera contener informaciéon como la siguiente:

- Objetivos

- Alcance de la auditoria

- Criterios de la auditoria

- Equipo auditor

- Metodologia a utilizar

- Areas o procesos a auditar
- Fechas a auditar

- Personas a auditar

A continuacion, se muestra un ejemplo de como se vera un plan de auditoria.
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Tabla 47 Plan de auditoria
PLAN DE AUDITORIA .
LOGO EMPRESARIAL FECHA: VERSION: 01
INTERNA
FECHA DE ELABORACION AUDITORIA No LUGAR DE LA AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA:
ALCANCE:
CRITERIOS DE LA AUDITORIA:
EQUIPO AUDITOR:
METODOLOGIA
MACROPROCESO | PERSONAS REQUISITOS POR HORA EQUIPO
N < PROCE FECHA RECUR
° O AREA A AUDITAR OCESO AUDITAR ¢ INICIO/FIN CURSOS AUDITOR
NOTAS:
1. Todala documentacion que se emplee o se genere durante la auditoria tiene caracter confidencial, no pudiendo transcribirse
sin permiso.
2. La reunion inicial, tiene como fin presentar al equipo auditor, explicando sus funciones y responsabilidades y siguientes
aspectos:
a) Presentacion de las actividades a desarrollar
b) Confirmar el objeto, alcance y metodologia a utilizar durante la auditoria
c) Confirmar los canales de comunicacion
3. Lareunidn final, tiene por objeto dar lectura al informe de auditoria donde se reflejan los resultados
4. Los hallazgos que se pueden detectar son;
a) FORTALEZAS: cuando detectamos una practica sobresaliente
b) OBSERVACIONES: Oportunidades de Mejora
c) NO CONFORMIDAD: Incumplimiento de un requisito
ELABORO APROBO
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5. Revisién por la Direccion

La alta direccién de Industrias Jovida debe revisar el sistema de gestion de la SST en

intervalos planificados para asegurar la eficacia de este, para garantizar medidas de mejora

continua y para verificar el nivel de implementacion.

Por esto se propone que el sistema de gestion en su primer afio debe ser revisado por la

direccion en periodos de cada cuatro meses, es decir que debera ser revisado 3 veces el

primer afio, una vez transcurra el primer afio se revisa dos veces por afio y cuando se

garantice que el sistema este totalmente implementado se revisara 1 vez al afo.

La revision por la direccién debera considerar:

- Los cambios en las cuestiones internas y externas

- El grado en que se han cumplido los objetivos de SST

- La informacién sobre el desempefio de la SST: los resultados de seguimiento y

medicidn, los resultados de auditoria, los riesgos y oportunidades.

- La adecuacion de recursos

- Las no conformidades, las oportunidades de mejora

La alta direcciéon debera comunicar los resultados pertinentes de las revisiones por la

direccion a todos los trabajadores.

Para poder realizar una revision por la direccion documentada se plantea la siguiente

herramienta: Cuadro de Revision por la Direccion (CRPD)

No

Entradas

Requisito Planes de

asociado

Revision Salida ..
accion

Fecha de
cumplimiento

Responsable

Estado

Tabla 48 : Cuadro de Revision por la Direccion (CRPD)

El cuadro de revision por la direccion contiene diversas columnas que se debe rellenar con

informacién a continuacién se menciona como se debe realizar:

e Entradas: aqui se colocara que es lo que se va a revisar por ejemplo un andlisis un

informe, una evaluacion de cliente, etc.
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e Requisito asociado: en este literal o apartado se deberé colocar el proceso o la
norma o politica que se esta revisando o al que est4 asociado el archivo.

e Revisidn: se colocara de manera exacta que tipo de informacién es la que se esta
revisando y en donde esta resguardada.

o Salida: este apartado es para colocar la correccién que se debe realizar o si ho
necesita correccion.

e Planes de accién: aqui se colocara el plan de accion que se efectuara para poder
solucionar los problemas detectado en la revision por la direccion.

e Fecha de cumplimiento: se colocara la fecha estimada de cuando se pretende
tener subsanada el hallazgo u oportunidad de mejora detectado.

e Responsable: sera la persona encargada de ejecutar los planes de accion.

o Estado: es como se encuentra ejecutado el plan de accion, si ya esta en proceso,

aun no iniciado o finalizado.

B. Mejora
La organizacion debe determinar las oportunidades de mejora e implementar las acciones

necesarias para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestion de la SST.

a. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
Cuando ocurra un incidente o una no conformidad la organizacién debe reaccionar de
manera oportuna ante dicha accién, debe tomar acciones para controlar y corregir el

incidente o no conformidad.

Para el caso de los accidentes o incidentes de trabajo se propone la siguiente metodologia

de registro, notificacion e investigacion de accidentes de trabajo e incidentes de trabajo:

Accidente de trabajo
Quien realiza la investigacion:

La investigacion de un accidente laboral debe llevarse a cabo por el Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional en el area donde se produjo dicho evento y con el apoyo de los
responsables directos, u otro personal relacionado con el caso (el propio accidentado o los
testigos directos del accidente), debiendo realizar la toma de datos y la redaccién de un

informe de cada accidente investigado.

212




'] .
2. Industrias

95 Jovida

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Fecha de Emision:

Fecha de Revision:

INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V

N° de péagina:

Sistema de investigacidn y registro del accidente

INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y SUCESOS PELIGROSOS LABORALES |

1 ———

Comunicar
Inmediatamente a:

l

ACCIDENTE ACCIDENTE CON INCAPACIDAD I SUCESO PELIGROSO I
ACCIDENTE SIN INCAPACIDAD

!

El/la trabajador/a accidentado/a
informa inmediatamente a su jefe

El jefe o supervisor
informa desde el lugar o
el centro de trabajo donde

se presents el accidente. |Jefe/supervisor:‘ I

Informa inmediatamenta a:

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional:

Ly stiga el Accid de Trabajo/ Incidente

*Completa el Registro Mensual de Accidentes de Trabajo.

S

Recursos Humanos, Oficinas Centrales: usuario registrado notifica el accidente laboral:

l

Comunica en un plazo maximo de 72 horas al S.N.N.A.T. del Ministerio de Trabajo y Prevision Social I

(SNNAT: Sistema Nacional de Notificacion de Accidentes de Trabajo)

El sistema de investigacion y registro de los accidentes laborales, que se producen en las

diferentes lineas de trabajo de Industrias Jovida S. A DE C.V. responde a la Ley General

de Prevencion de Riesgos Laborales y al sistema de gestion y debe garantizar el control y

registro de accidentes, asi como el establecimiento de recomendaciones de caracter

preventivo como resultado de la investigacion realizada por el Comité.
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Una vez realizado el informe, este deberd entregarse al responsable del area (jefe o
supervisor) donde se presentd el accidente, explicandole las conclusiones de dicha
investigacion, asi como, las medidas correctivas propuestas para prevenir nuevos
accidentes estableciendo quien serd el responsable en cada caso de que dichas medidas
se pongan en marcha. Deberan ser conservados los archivos de los informes como parte
de las documentaciones concernientes a la prevencion de riesgos laborales por cada

departamento de produccion.

La direccién General de la empresa, asi como Recursos Humanos debe tener conocimiento

de todos los accidentes ocurridos en el &mbito de la empresa, a fin de detectar desfases.

Si el accidente laboral es leve y se determina en la investigacién que por la naturaleza del
Mismo no es necesario realizar posteriores investigaciones, se dara por finalizado el
procedimiento de investigacién, aquellos accidentes leves que se consideren con potencial
de lesibn muy grande o se presentan con mayor frecuencia se procedera a realizar una
investigacion mas exhaustiva de igual forma que en los accidentes calificados como muy

graves o mortales.

2. Comunicacion del accidente de trabajo
El proceso de comunicacién a seguir cuando se produce un accidente laboral es el

siguiente:

1. Una vez ocurrido un accidente laboral, el/la empleado/a afectado/da informa
de inmediato a su jefe/a o responsable del area de lo sucedido.

2. El jefe/a o responsable del area de trabajo donde haya ocurrido el accidente
laboral debe comunicar de inmediato lo sucedido a:

a. Recursos Humanos: para que el/la notificador/a complete y envie el
formulario al SNNAT (Sistema Nacional de Notificaciones de Accidentes de
Trabajo) en un plazo maximo de 72 horas a partir del suceso.

b. Ademas, debe notificar al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional para
gue el comité realice la investigacion y registro del accidente laboral (Art. 17,
literal C de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de
trabajo.

3. Recursos Humanos, se encarga de la notificacion de los accidentes
incidentes/sucesos peligrosos de trabajo a La Direccién General de Prevision Social
del MTPS.
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FORMULARIO DE NOTIFICACION DE ACCIDENTES LABORALES A LA DIRECCION
GENERAL DE PREVISION SOCIAL

Registro y Notificacion de Accidente de Trabajo

La mformacion proporcionada en este formmilario es absohmamente confidencial y servira unicamente con fines de
prevencion. segun articulo 66 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo: =~ Los dabos
ocasionados por los accidentes de rasbajo seran notificados por escrito a la Direccion Gensral de Prevision social demro de
las setenta y dos boras de ocwmridos, en el formmmlario establecido para tal fin. En caso de accidente mortal se debe dar
aviso inmediato a la Direccion General sin perjuicio de las demas notificaciones de ley™.

Antes de llenar el formmlario, consultar instructivo en sitio web - www mips. gob.sv (seccion de accidente de trabajo)

I. Datos del Patrono (personal natural o juridica)
1. Razon social:

2. Nombre comercial de la empresa/dependencia-

3. Actividad Economuca: 4_ Numero Patronal:-

(cotizantes ISSS)
Codigo CIIU: Clase

5. NIT: 6. NUP:

7. Direccion de la Empresa/dependenciac

8. Departamento: 9. Municipio:

10 Teléfono de contacto 11_Cormreo electronico:

II. Datos del accidentado
1. Nombre completo:

2.DUI: 3. Telefonos:
4 Sexo F I MO | 5. Edad- 6. N° de afiliacion ISSS:
7. Direccion de vivienda-

8. Teléfono de contacto: 9. Nacionalidad
10. Area’seccion de la empresa a la que pertenece

11. Cargo de desempeifia:

III. Datos del accidente

1. Lugar preciso del accidente: 2. Gravedad del accidente:
(lugar de trabajo) Incapacitante (|
No genero incapacidad (]
Mortal [

3. Hora en la que sucedio el Accidente: 4. Fecha del Accidente:
(DD / MM/ AAAA)

5. Breve descnpcion de como sucedio el accidente:
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IV. Clasificacion del accidente
1. Tipo de accidente: 2. Agente matenal:

3. Tipo de lesion- 4. Parte del cuerpo lesionada:

V. Atencion Meédica

1. Se brindaron primeros auxilios en el lugar: SI |.|__|2. Recibio atencion médica: SI [0 No 0O
NO

3. Centro de atencion medica:

VI. Datos del notificador
1. Nombre completo:

(=]

. Cargo en la empresa: 3.N° de DUI:

4. Fecha de notificacion: . Hora de notificacion:

w

Firma del patrono Sello patronal

USO EXCLUSIVO DEL MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

1. Fecha de recepcion: 2. Hora de recepcion:
(ODMMALAA) (EIHMM oo formato de 24 horas)

3. Oficina que recibe:
4. Nombre de persona que recibe:

Fima de quuen recibe

Sello mstitucional

Obligaciones relativas al registro interno de accidentes de trabajo, enfermedades

profesionales y sucesos peligrosos:

- Se debe de proporcionar informacion general para establecer medidas preventivas
al trabajador y las jefaturas cuando sea necesario basados en el sistema de registro.
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- Los/as trabajadores/as deben informar oportunamente los sucesos peligrosos al
respectivo Comité de Seguridad y Salud Ocupacional a fin de llevarlos debidamente
registrados.

- Lainformacién de dichos registros debe conservarse por un lapso de 5 afios y debe

de guardarse la confidencialidad de los datos personales y médicos del trabajador.

FORMULARIO PARA DOCUMENTAR LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES
LABORALES

INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Informe N@© . Fecha de realizacion del informe:

DATOS DEL PERSONAL QUE INTERVIENE EN LA INVESTIGACION:

Personal que colabora en la investigacién:

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional que la realiza:

Personas entrevistadas y cargos:

Testigos del accidente:

Fecha de la investigacion:
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Fecha de Emision:

Fecha de Revision:

INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V

N° de péagina:

DATOS DEL LUGAR DE TRABAJO (DISTRITO, DPTO., UNIDAD O

SECCION):

Nombre:

Direccidn:

DATOS DEL ACCIDENTADO:

Nombre y apellidos:

Edad: . Puesto de trabajo:

Antigtiedad en el puesto:

Tipo de jornada laboral:

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE:

Fecha del accidente:

. Hora del accidente:

Horario del trabajo:

Lugar exacto del accidente:

Jefe/Supervisor responsable del empleado accidentado:

INFORME DE INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES

Tarea que realizaba:
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¢Es una tarea habitual para su puesto?:

DESCRIPCION CLARA DEL ACCIDENTE:

Causas inmediatas (Actos inseguros - Condiciones peligrosas):

Causa basicas (Factores personales — Factores del trabajo):

Fallos del sistema (Fallo en el sistema de prevencion de riesgos)

CALIFICACION DEL DANO:

Salud: . Propiedad: . Proceso:

MEDIDAS PREVENTIVAS:
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2. Industrias

95 Jovida

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Fecha de Emision:

INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V

Fecha de Revision:

N° de péagina:

CONSECUENCIAS:

ACCIDENTE CON BAJA:
Tipo de lesién / gravedad:

Fecha de baja / fecha de alta:

ACCIDENTE SIN BAJA:
Tipo de lesidn / gravedad:

MUERTE:

DANOS MATERIALES:

Instalacion o equipo afectado:

Coste aproximado:

CONCLUSIONES:

FOTOGRAFIAS:

F.

Cargo en el Comité SSO:
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Fecha de Emision:

INDUSTRIAS JOVIDA S.A DE C.V

Fecha de Revision:

N° de péagina:

4.

No conformidad y acciones correctivas

Para el registro de no conformidades y acciones correctivas para el sistema de gestion de Industrias Jovida se plantea el siguiente

control, cabe destacar que para la realizacién del plan de accion y del analisis causas se puede utilizar el método que mejor considera

la organizacion.

Fecha de
laNC

Fuente que
origina
la No
conformidad

Proceso
origen

Descripcion de la NC

Causa de laNC

Plan de accion sobre la
NC

Responsable
del
Plan de
Accion

Fecha de
cumplimiento

Fecha de
seguimiento

Estado

Tabla 49 Cuadro de control de No conformidades y acciones correctivas (NCAC)
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3. Planes de accién
Para la realizacion de planes de accién se propone utilizar el siguiente formato ya que comprende de manera completa todos los
aspectos a considerar para levantar un plan de accion
. VERSION:
LOGO FORMATO ACCION CORRECTIVA, PREVENTIVA Y DE 3 _
MEJORA CODICO:
PAGINA:
Fecha Dia Mes Afio Tipo de Accion Accion ACOTIOH Consecutivo Accion
.. ., . . e
Solicitud Accién Correctiva | Preventiva .
Mejora
Nombre y Cargo de quien reporta(n) Proceso(s) Involucrado(s)
Fuente que origina la Accién Correctiva, Preventiva o de Mejora (Marcar con una X)
Producto Indicadores | Incumplimiento Acciones
Auditoria Lo ylo - P propuestas Quejas, Revisién | Encuesta
Interna de Auditoria | Mapa de servicio de Gestion de en reunién, | reclamos o por la de ; Otras fuentes cual?:
- Externa Riesgos de los documentos P . . s . | o
Gestion no comité, Sugerencias | direccion | Satisfaccion
procesos del SGSST .
conforme consejos

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL O POTENCIAL U OPORTUNIDAD DE MEJORA
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ANALISIS DE LA CAUSA (Causa o causas por la que se presenté la no conformidad real, o se detecta un no conformidad potencial u
oportunidad de mejora) i
No. CAUSA SUB CAUSA (;,POR QUE?) ULTRA CAUSA (;POR QUE?) D S e
1 Falta medicién o control
Incumplimiento de un método o
procedimiento
Método inexistente
2 Planeacion inadecuada

Falta de recursos econémicos

Falta de recursos técnicos o
tecnoldgicos

3 Falta de recursos fisicos
(instalaciones)

Falta de insumos o suministros

Falta de talento humano

Falta de entrenamiento

Dificultades en el clima Org.

4

Dificultades en la
gobernabilidad

PLAN DE ACCION (Escribir las acciones que permitiran eliminar las causas reales o potenciales o desarrollar la oportunidad de mejora)

No. ACCIONES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN

|| W[IN|PF
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N° de péagina:

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION (Registrar el seguimiento y evidencias que permitan demostrar la ejecucion del Plan
de Accidn)
FECHA DE

No. SEGUIMIENTO RESULTADO DEL SEGUIMIENTO REALIZADO POR

1

2

3

4

5

EVIDENCIA DE LA EFICACIA DE LA ACCION TOMADA
Variable o Indicador de Control Antes Variable o Indicador de Control Después
Fecha de Cierre de La accién tomada fue efectiva (se logro el resultado esperado y se utilizaron los recursos

la Accidn disponibles) para efectos de la no conformidad real, potencial u oportunidad de mejora identificada.

Tabla 50 Formato de plan de accién
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EVALUACION ECONOMICA

A continuacion, se presenta la evaluacion econémica financiera en donde se determinan
los costos asociados a la planificacion, establecimiento e implementacion del sistema de
gestion, en esta etapa se traduce en recurso monetario todos los lineamientos establecidos
anteriormente, asi mismo, se busca determinar la factibilidad econémica del proyecto, para

lo cual se deberan estimar costos y entradas de dinero.

A. Costos
La importancia de determinar los costos es estimarlos para luego poder compararlo con los

beneficios, los costos en los que se incurrird al implantar el Sistema se clasifican en:

1. Costos de inversion.
2. Costos de operacion.

3. Costos de implantacion.
Estos se desglosan de la siguiente manera:

1. Costos de inversiéon: Se entendera como costos de inversion los desembolsos
econdmicos que se deberan realizar con el objetivo de poseer todos los elementos
necesarios para poder iniciar y finalizar exitosamente la implementacion del
Sistema de Gestiodn, los cuales seran

Costos de disefio del Sistema

Costos de Capacitacion

Costos de Documentacion

Costos de Equipo de Seguridad

2. Costos de operacion: Estos seran los desembolsos monetarios que
corresponderan a la realizacion de actividades del sistema de gestion afio con afio,
estos costos seran:

- Costos de equipos de proteccion
- Costos de formularios del sistema

- Costos de simulacro de evacuacion

3. Costos de implantacion: seran los desembolsos que se generaran por las

actividades de preparacion de la puesta en marcha del sistema de gestion.

225



A continuacion, se detallan cada uno de los costos determinados para que posteriormente

se realice el calculo de cada una de las evaluaciones determinadas por el método

seleccionado:

1. Costos deinversion

1.1 Costos de disefio del Sistema

El costo de Disefio se refiere al pago de Honorarios a un consultor por el Disefio del Sistema

de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional, el cual es calculado en base al pago de un

Consultor en Sistemas de Gestion de Calidad

Las actividades que llevara a cabo el consultor para disefiar el sistema de gestion son:

- ldentificacion de cada una de las areas (identificando personal, maquinaria y equipo,

materiales, procesos productivos, actividades de trabajo y condiciones actuales de

trabajo).

- Evaluacion y valoracién de riesgos de cada area.

- Mapa de riesgos

- Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

- Disefio de Manual de buenas practicas de higiene y seguridad industrial.

- Disefio de Planes y Programas del Sistema.

- Disefio de Formularios del Sistema de Gestion

Todas estas actividades ya han sido desarrolladas en el presente Trabajo de Graduacion,

por lo que no representan un costo fisico en el que Industrias Jovida deba incurrir, sin

embargo, se incluird con el propdésito de conocer los costos que comprenden en el proyecto

y brindar a la empresa un amplio panorama de los costos totales del proyecto.

ACTIVIDADES Duracion | Costo/ Dia | Costos ($)
(dias)

Identificacién de cada una de las areas (identificando
personal, maquinaria y equipo, materiales, procesos
productivos, actividades de trabajo y condiciones 10 $90.00 $900.00
actuales de trabajo).
Evaluacioén y valoracion de riesgos de cada area.

, 16 $90.00 $1,440.00
Mapa de riesgos
Disefio glel Sistema de Gestion de Seguridad y Salud 5 $90.00 $ 450.00
Ocupacional.
Disefio de Manuales de buenas practicas de higiene y 30 $90.00 $2.700.00

seguridad industrial.
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Disefio de Planes y Programas del Sistema. 5 $90.00 $ 450.00
Disefio de Formularios del Sistema de Gestion 9 $90.00 $ 810.00
TOTAL $7,470

Tabla 51 Costos del Disefio del Sistema

Como se observa en la tabla anterior el costo del Disefio del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional es de $7,470, sin embargo, es importante aclarar que

Industria Jovida no incurrira en estos costos debido a que el desarrollo del disefio son los

bachilleres integrantes del grupo de este trabajo de graduacion, que han brindado los

servicios como consultores.

1.2 Costos de Capacitacion

Los Costos de Capacitacion para Industrias Jovida vendran dados por los Costos de

Capacitacion a la Direccién de la empresa:

- Gerente General

- Gerente Administrativo

- Encargado de Contabilidad/Finanzas

- Encargado de Seguridad y Salud Ocupacional

- Encargado de compras

- Encargado de Import Export

- Jefe de produccion

- Jefe de Mantenimiento

- Supervisores

Los cursos de capacitacion seran gestionados con INSAFORP, el cual ofrece su apoyo a

las diferentes empresas guiandose de acuerdo con sus politicas, presentadas en el

siguiente cuadro resumen:

TIPO DE CURSO

POLITICAS DE APOYO (CURSOS ABIERTOS)

Cursos abiertos

Cursos administrativos

Cursos técnicos

En el pais

NUmero de horas

De 8 hasta 24 h

De 8 hasta 40 h

% de apoyo sobre el costo

de participacion

Hasta un

(Independientemente del

organizativo)

60%

nivel

60%
del

Hasta un
(Independientemente

nivel organizativo)
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de

propuestas a apoyar

Numero personas

Hasta 2 nivel directivo

Hasta 5 nivel operativo

Hasta 2 nivel directivo

Hasta 5 nivel operativo

En el extranjero

NUmero de horas

De 8 hasta 24 h

De 8 hasta 40 h

Hasta un 30% | Hasta un 50%

% de apoyo sobre el costo _
L (Independientemente  del  nivel | (Independientemente  del

de participacion o _ o

organizativo) nivel organizativo)
Numero de personas de | Hasta 2 nivel directivo Hasta 2 nivel directivo
acuerdo con nivel Hasta 2 nivel operativo Hasta 2 nivel operativo

Cursos cerrados Politicas de Apoyo

NUmero de horas

De 8 hasta 120 h

De 8 hasta 180h

% de apoyo sobre el costo

de participaciéon

Sujeto a analisis

Sujeto a andlisis

de

propuestas a apoyar

Numero personas

Sujeto a analisis

Sujeto a andlisis

% de Apoyo

Proveedor Nacional

Hasta 85% de
material didactico

honorarios vy

Hasta 85% de honorarios y
material didactico

Proveedor Extranjero

Hasta 85% de

material didactico

honorarios vy

Hasta 85% de honorarios y

material didactico

Tabla 52 Politica de Apoyo de INSAFORP a las empresas para capacitacion del personal

INSAFORP ofrece 2 tipos de recursos:

Cursos de capacitacién Abierta: Son aquellos solicitados por empresas externas en los

que pueden participar grupos de personas que pertenecen 0 no a la misma empresa. En

este caso INSAFORP absorbe hasta el 60% del costo del curso, teniendo que aportar la

empresa el 40% restante.

Cursos de capacitacion Cerrada: Son aquellos solicitados por empresas externas en los

gue solo participa personal propio de una misma empresa, en los que se trataran temas o

problemas especificos de la misma. En este caso INSAFORP aporta hasta un 85% del

monto del curso teniendo que aportar la empresa el 15% restante.
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Segun la clasificacion anterior las capacitaciones que seran solicitadas por la empresa para
la implementacién del Sistema de Gestidn propuesto seran cerradas, participando personal
de la empresa Unicamente, con lo que el aporte del INSAFORP seria de 85%, mientras que

la empresa aportaria el 15% del costo.
Célculo del costo de capacitacion

El Costo de Capacitacion se calculara a partir de la siguiente férmula:

Costo de Capacitacion
= Costo de Consultor/ h x Capacitacién/ persona

+ Costo de Oportunidad (Horas Hombre) x Capacitacion
Costos de capacitacion de la direccion de la empresa

El objetivo de esta capacitacién es dar a conocer la Estructura General del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional a la direccion de la empresa, asi como instruir

en la implementacion del Sistema de Gestién de SSO.

A continuacion, se presenta el contenido temético de cada uno de los cursos a impartir.

N° Contenido Tiempo de Duracion
Antecedentes e importancia de la Seguridad y Salud _
1 . 90 min
ocupacional.
Marco legal de la Seguridad y Salud ocupacional en El _
2 90 min
Salvador.
TOTAL 3 horas

Tabla 53 Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo

N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Tipos de organizacion de los sistemas de Gestion 30 min
2 Beneficios de la organizacién seleccionada 30 min
Estructura organica de la comision y funciones de los _
3 . 30 min
diferentes cargos
TOTAL 1.5 hora

Tabla 54 Definicion de la Estructura Organizacional de la Comisién de Seguridad y Salud

N° Contenido Tiempo de Duracion
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1 Manual general del sistema de Gestion 5h
2 Procedimientos del sistema de Gestion 4h
3 Planes y Programas del sistema de Gestién 5h
4 Manuales de prevencion de riesgos 3h

TOTAL 17 horas

Tabla 55 Definicion general del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Evaluaciones del proyecto 3h
Actividades de implantacion (Duracién y

. responsabilidades) 2h
3 Control de la implantacion y cronograma de actividades 2h

TOTAL 7 horas

Tabla 56 Implementacion del Sistema de Gestién
N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Politica de seguridad ocupacional 20 min
) Procedimiento para la elaboracién y actualizacion de 30 min
politicas

3 Papel de la politica dentro del sistema de gestion 40 min

TOTAL 1.5 horas

Tabla 57 Establecimiento de politicas de SSO
N° Contenido Tiempo de Duracion
L Descripcion de la metoc.jologia para la evaluacion de 50 min
riesgos
. Llenado de fichas de inspeccidn para los diferentes tipos 20 min
de riesgos

3 Elaboracién y actualizacion de mapas de riesgos 30 min

TOTAL 2 horas

Tabla 58 Evaluacion, valoracion de riesgos y elaboracién de mapas de riesgo

N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Elaboracion y codificacién de documentos del sistema 25h
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2 Control de documentacion 30 min
3 Actualizacion de documentacion 30 min
4 Uso de procedimientos del sistema 2h
5 Uso de formularios del sistema 1
6 Uso de planes y programas 15h
TOTAL 6 horas
Tabla 59 Documentacion del sistema de Gestion
N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Desarrollo de procedimientos de auditoria 1lh
Establecimiento de indicadores del sistema 30 min
3 Actualizacion y mantenimiento del sistema 30 min
TOTAL 2 horas
Tabla 60 Auditorias e indicadores de Gestién del Sistema
N° Contenido Tiempo de Duracion
1 Introduccion a la Ley General de Prevencion de Riesgos 3h
en los Lugares de Trabajo
) Definicion de la estructura Organizacional de la Comisién 15h
de SSO
Definicion general del Sistema de gestién de SSO 17 h
4 Implementacién del Sistema de Gestién 7h
Establecimiento de politicas de SSO 15h
6 Evaluacién, valoracion de riesgos y elaboracién de mapas oh
de riesgo
7 Documentacion del Sistema de Gestion 6 h
8 Auditorias e indicadores de gestién del sistema 2h
TOTAL 40 horas

Tabla 61 Consolidado de inversion en los modulos de capacitacion
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el @ ComeeTE Curso 1 Curso 2 Curso 3 Curso 4 Curso 5 Curso 6 Curso 7 Curso 8
Hrs S Hrs S Hrs S Hrs| S |Hrs S Hrs S Hrs S Hrs S

Gerente General 3 S110 | 1.5 $65 |17 | $105| 7 | S75(1.5| $105 2 S140 | 6 | S420| 2 S 140
2 Gerente Administrativo 3 |S%110| 15| $65 |17 | S105| 7 | S75|15| S105| 2 $140 | 6 | $420 | 2 | S140
3 Congt])(i:l?drgg;jlgndaenzas 3 6110| 15 | $65 |17 | $105| 7 [ $75[15| $105| 2 | $140| 6 | $420| 2 | $140
. Encgﬁﬁgooiisaegg;'gf‘d Y13 | ¢110| 15| $65 |17 | $105| 7 [$75[15| $105| 2 | $140| 6 | $420| 2 | $140
5 Encargado de compras 3 $110 | 1.5 $65 |17 | $105| 7 | $75(1.5| $105 2 S140 | 6 | $420| 2 S 140
7 Jefe de produccién 3 |$110| 15 | $65 | 17| S105 $75(15| $105| 2 $ 140 $420 $ 140
8 Jefe de Mantenimiento $110 | 1.5 $65 | 17 | $105 $75|15]| $105 2 S 140 $420 S 140

Total $770 $ 455 $735 $525 $735 $980 2940 980
Total, de horas 40
Total$ | $ 8,120
APORTE INSAFORP | $ 6,902
APORTE INDUSTRIAS JOVIDA | $ 1,218

Tabla 62 Costos de Capacitacion a la Direccion

El Costo por la capacitacion a los miembros de la Comisién de SSO, es de $8,120, pero de acuerdo con las politicas de INSAFORP

éstos contribuirian con el 85% de la misma, por lo que el desembolso de Industrias Jovida seria de $1,218.
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Costo de oportunidad horas hombre por capacitacién

La participacién de la direccion de la empresa tiene un impacto econémico, principalmente
por el costo de las horas hombre habil invertido. Esto se refiere al costo de las horas
invertidas en capacitacién en las cuales los participantes no desarrollan las funciones

correspondientes a su puesto de trabajo.

Estos costos estan definidos conforme a la Duracién de los Cursos, de acuerdo con la Tabla

39; el Salario promedio por hora del personal y la Politica de Programacién de los Cursos.

Se ha determinado que los cursos se desarrollen en jornadas de dos horas diarias, en el
horario de las 8:00 am a las 11:00 am, por lo tanto, los costos de oportunidad

corresponderan a 2 horas habiles en que el personal faltara a sus labores cotidianas.

El costo de oportunidad por cada persona miembro de la direccion general a capacitar se

detalla en la siguiente tabla:
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Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso
TOTAL
. . 1 2 3 4 5 6 7 8
Personal a Capacitar Salario/Hora Total
Hrs Hrs Hrs Hrs Hrs Hrs Hrs Hrs Hrs ! Total $

1 | Gerente General $ 14.80 1.5 17 1.5 6 40| S 592.00
2 | Gerente Administrativo $ 9.20 1.5 17 1.5 6 40| S  368.00

Encargado de
3 Contabilidad/Finanzas $ 4.44 3 1.5 17 / L5 2 6 2 40| S 177.60

Encargado de Seguridad y
4 Salud Ocupacional $ 3.70 3 15 17 / L5 2 6 2 40| S  148.00
5 | Encargado de compras $ 4.44 3 1.5 17 7 1.5 2 6 2 40| S 177.60
7 | Jefe de produccién $ 3.70 3 1.5 17 7 1.5 2 6 2 40| S  148.00
8 | Jefe de Mantenimiento $ 3.33 3 1.5 17 7 1.5 2 6 2 40| S  133.20

TOTAL 40| S 1,744.40

Tabla 63 Costo de Oportunidad Horas Hombre por Capacitacion

De acuerdo con la Tabla anterior tenemos un Costo de Oportunidad de $1,744.40, por un total de 40 horas habiles en las cuales el

personal no estara realizando las funciones de su Puesto de Trabajo.

Finalmente obtenemos el Total de Costos por Capacitacion a la direccién de la empresa

Costo de Capacitacion = Costo de Consultor/ h x Capacitacién/ persona + Costo de Oportunidad (Horas Hombre) x Capacitacién

Actividad Desembolso
Costo (Desembolso de la
o $1,218.00
Capacitacion)
Costo de Oportunidad $1,744.40
TOTAL, DE CAPACITACION $2,962.40

Tabla 64 Total de Costos de Capacitacion
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1.3 Costos de documentacion
Estos costos se refieren a la impresion y fotocopias necesarias de los documentos que

componen el sistema de gestion para ponerlo en operacion.

Los documentos seran entregados a la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional, en el

siguiente detalle:

COSTO POR DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION
Cantidad

Documento Original 1

Costo total
$18.00

Concepto N° de paginas | Costo unitario
600 $0.03

Tabla 65 Costo de documentacion del sistema

COSTO POR REPRODUCCION DEL SISTEMA DE GESTION

Concepto Cantidad | N° de paginas | Costo unitario | Costo total
Documento del sistema de Gestién 1 300 $0.03 $9.00
Manual de Buenas Précticas de SSO 2 $0.03 $0.90
Anillado de documentos 4 $3.00 $12.00
Total $21.90
Tabla 66 Costo por reproduccion del sistema
COSTOS PARA REUNIONES DE LA UNIDAD DE SSO

Articulo Cantidad Costo Costo Total

Laptop 1 $ 700 | $ 700

Mesas 1 $ 250 | $ 250

Sillas 10 $ 60 $ 600

Proyector 1 $ 300 | $ 300

Impresora 1 $ 494 | $ 494

Espacio Fisico 1 $ 100 | $ 100

Total $ 2,444

Tabla 67 Costos para Reuniones
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Concepto Costo
Costo por documentacion del Sistema $18.00
Costo por Reproduccién del Sistema $21.90
Costo para reuniones de la Unidad de SSO $2,444.00
Total, costos de documentacion $2,484.00

Tabla 68 Costo total de Documentacién

1.4 Costos de equipo de seguridad

Se refiere al equipamiento de emergencia y sefalizacion de las instalaciones de cada una

de las areas de la empresa.

e Costo de extintores

Para determinar el Niamero de Extintores por Unidad se tomé como base la Metodologia

propuesta por la NFPA (National FIRE Protection Association), cuyo procedimiento se

describe a continuacion:

Clasificacion del riesgo

Hay que conocer si la zona a proteger constituye riesgo ligero ordinario o extraordinario,

esta informacion se puede determinar a partir de la siguiente tabla:

Riesgo

Actividades

Ligero (Bajo)

Apartamentos y viviendas, edificios de oficinas y espacios
destinados al publico de restaurantes, hospitales. En estos
edificios la emisién de calor es baja, los espacios se encuentran

subdivididos.

Ordinario (Moderado)

GRUPO |[: La clasificacion de riesgo ordinario incluye las
actividades en gue la combustibilidad es generalmente baja, tales
como garajes, panaderias, lavanderias y fabricas de conservas,
pero es mayor que la clasificacién de riesgo ligero.

GRUPO lI: La clasificacion de riesgo ordinario, grupo Il incluye
actividades tales como fabricas de confeccion, edificios
comerciales, laboratorios de farmacias y fabricas de zapatos. En
este grupo, las caracteristicas de combustibilidad del contenido,
altura de los techos y construcciones son generalmente

desfavorables, separadamente o en conjunto.
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GRUPO llI: En estos grupos se incluyen ciertas instalaciones de
carpinteria, molinos de harina y de piensos, fabricas de papel,

muelles y desembarcaderos y almacenes de neumaticos.

Extra (Alto)

Las actividades de riesgo extra existen en establecimientos
donde es probable que sucedan fuegos de produccion rapida y
generalizada.

GRUPO I: Actividades que pueden ocasionar fuegos importantes,
pero no hay presencia de liquidos inflamables, o las hay muy
escasa, tales como: fundiciones metallrgicas, manufacturas de
la madera, tableros aglomerados, industrias de impresion y
engomado, textiles y fabricacién de espuma sintética.

GRUPO II: Constituido por actividades donde pueden producirse
incendios graves y ademas se manejan cantidades importantes
de liquidos inflamables o la presencia de materiales
combustibles, cubriciones con liquidos, aceites refrigerantes en
contenido abierto, limpieza con disolventes y pintura barnizado

por inmersion.

Clasificacion del fuego

Tabla 69 Clasificacion del riesgo segun la magnitud de incendio esperado

La clasificacion del fuego viene dada de acuerdo a la siguiente informacién, dada por la

NFPA:

Fuegos clase A: Son los fuegos en materiales combustibles comunes como

madera, tela, papel, caucho y muchos plasticos.

Fuegos clase B: Son los fuegos de liquidos inflamables y combustibles, grasas

de petroleo, alquitran, bases de aceite para pinturas, solventes, lacas, alcoholes

y gases inflamables.

Fuegos clase C: Son incendios en sitios que involucran equipos eléctricos

energizados.

Fuegos clase D: Son aquellos fuegos en metales combustibles como Magnesio,

Titanio, Circonio, Sodio, Litio y Potasio.
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- Fuegos clase K: Fuegos en aparatos de cocina que involucren un medio

combustible para cocina (aceites minerales, animales y grasas).

Area protegida por extintor y distancia a recorrer para alcanzar extintor

La NFPA proporciona la siguiente informacion relacionada al &rea maxima protegida por el

extintor y la distancia maxima a recorrer hasta el extintor, para los distintos tipos de

extintores (nombrados de acuerdo a la clase de incendio que atacan).

Riesgo Leve | Riesgo Ordinario Riesgo Extra
(Bajo) (Moderado) (Alto)
Clasificacion minima por extintor
individual oA A e
Méximo de area por piso por 3000 ft2 1500 ft2 1,000 ft2
unidad A 280 m? 140 m? 93 m?2
Area maxima cubierta por 11,250 ft? 11,250 ft2 11,250 ft?
extintor 1,045 m2 1,045 m2 1,045 m2
Distancia maxima de recorrido 75 ft 75 ft 75 ft
hasta el extintor 22.7m 22.7m 22.7m

Tabla 70 Distribucion de Extintor

Distancia maxima a
L . : recorrer hasta el
Clasificacion basica minima del extintor extintor
pies metros
: . 5B 30 9.15
Riesgo Leve (Bajo)
10B 50 15.25
: . 10B 30 9.15
Riesgo Ordinario (Moderado)
20B 50 15.25
: 40 B 30 9.15
Riesgo Extra (Alto)
80B 50 15.25

Tabla 71 Distribucion de Extintores By C

A partir de la metodologia propuesta por la NFPA, y basados en las caracteristicas de

Industrias Jovida, se calcul6 la cantidad y el tipo de extintores que seran necesarios, esta

informacion se muestra en la siguiente tabla:
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Areade la Clasificacion | Casificacion | £ (m?) Area Cubierta N° de
empresa del Fuego por Extintor (m?2) [ Extintores
Administracién Moderado C 20 6.8 3
Produccion Moderado A 90 55 16
Laboratorio Extra B 4 4 1
Bodega 1 Moderado A 5 4.5 1
Bodega 2 Moderado A 5 2.35 2
Bodega Quimico Moderado B 2 15 1
E)\(}g;;[ioc rflz;le Extra B 6
Pasillo bafios Ligero A 3 2.47
Comedor Ligero A 4 1.95
Total, de Extintores 33

Tabla 72 Cantidad de Extintores para las distintas areas de la empresa

De acuerdo con la tabla anterior y en base a las caracteristicas de la empresa y los riesgos

de incendio que enfrenta, seria necesaria la adquisicion de hasta 33 extintores para cubrir

sus necesidades, este numero podria reducirse o aumentar dependiendo de la distribucion

en planta y de los cambios que sufran las distintas areas de la empresa.

De acuerdo con la especificacion de la NFPA, los extintores de quimico seco multipropésito

estan disefiados para fuegos del tipo A, By C, éstos se fabrican con capacidades de 1 a 30

Lbs en modelos portétiles, lo que los hace mas manejables.

A continuacion, se presenta el costo de adquirir los extintores necesarios para la empresa:

Tipo de Extintor | Cantidad | Capacidad (Lb) | Costo Unitario Costo Total
3 2.5 $ 29.38 $ 88.14
o 1 6 $ 39.55 $ 39.55
PO'V%SC“O'm'CO 15 10 $ 67.80 | $ 1,017.00
3 15 $ 87.95 $ 263.85
8 20 $ 99.44 $ 795.52
Co2 3 15 $ 260.90 $ 782.70
Total | $ 2,986.76

Tabla 73 Costo de Adquisicion de Extintores

239




o Costo de Sefalizacion de Seguridad

Los costos de sefializacion de seguridad se han establecido en base a la distribucion en

planta de la empresa tipo del sector

Area de la empresa
Administracién
Tipo de Senal Cantidad| Costo Unitario | Costo Total
Sefal de Advertencia 3| % 315 | $ 9.45
Sefial de equipo contra incendios 3| $ 325 | $ 9.75
Sefial de Salvamento o socorro 2| $ 315 | $ 6.30
Total, Administracién| $ 25.50
Produccion
Tipo de Seiial Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Sefal de Advertencia 14| $ 315 | $ 44.10
Senial de peligro - Prohibicion 8| % 390 | $ 31.20
Sefial de Obligacion 8| $ 315 | $ 25.20
Sefial de equipo contra incendios 16| $ 325 | $ 52.00
Sefial de Salvamento o socorro 4| % 315 | $ 12.60
Total, Produccion | $ 89.80
Laboratorio
Sefal de Advertencia 119 315 | $ 3.15
Sefial de Obligacion 1% 315 | $ 3.15
Sefial de equipo contra incendios 11 % 325 | $ 3.25
Sefial de Salvamento o socorro 11 % 315 | $ 3.15
Total, Laboratorio | $ 9.55
Bodega 1
Sefial de peligro - Prohibicion 3| $ 390 | $ 11.70
Sefial de Obligacion 5/ $ 315 | $ 15.75
Sefial de equipo contra incendios 11 % 325 | $ 3.25
Sefial de Salvamento o socorro 2| $ 315 | $ 6.30
Total, Bodega 1| $ 25.30
Bodega 2
Sefial de peligro - Prohibicién 2| $ 390 | $ 7.80
Sefial de Obligacion 3| $ 315 | $ 9.45
Sefial de equipo contra incendios 2| $ 325 | $ 6.50
Sefial de Salvamento o socorro 2| $ 315 | $ 6.30
Total, Bodega 2| $ 22.25
Bodega Quimico
Sefial de Advertencia 11 $ 315 | $ 3.15
Sefial de peligro - Prohibicién 2| $ 390 | $ 7.80
Sefial de Obligacion 1% 315 | $ 3.15
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Sefial de equipo contra incendios 11 % 3256 | $ 3.25
Sefial de Salvamento o socorro 2| $ 315 | $ 6.30
Total, Quimico | $ 12.70
Pasillo bafios
Sefial de equipo contra incendios 11 % 325 | $ 3.25
Sefial de Salvamento o socorro 41 3% 315 | $ 12.60
Total, Pasillo Bafios | $ 15.85
Comedor
Sefial de Advertencia 2| $ 315 | $ 6.30
Sefial de peligro - Prohibicién 2| $ 390 | % 7.80
Sefial de equipo contra incendios 2| $ 325 | $ 6.50
Sefial de Salvamento o socorro 1% 315 | $ 3.15
Total, Comedor | $ 17.45
Total, de sefializacion| $  218.40

Tabla 74 Costos de sefializacion

Concepto Costo
Costos de adquisicién de Extintores $2,986.76
Costos de sefializacion $218.40
TOTAL $3,205.16

Tabla 75 Consolidados Costos de Equipo de Seguridad

De las secciones anteriores obtenemos un desembolso en equipo de seguridad (extintores)
de $2,986.76 y en sefalizacién de emergencia de $218.40 lo que da un total de $3,205.16,

lo que seria la inversion inicial que debe hacer la empresa para mejorar sus condiciones,

en el afio de implantacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

En base a los costos determinados con anterioridad se presentan en la siguiente tabla se

los Costos de Inversién para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Concepto Costo
Costos de Disefio del Sistema $7,470.00
Costo de Capacitacion $2,962.40
Costos de Documentacion $2,484.00
Costo de equipo de Seguridad $3,205.16
Total, Costos de Inversion $8,651.56

Tabla 76 Total de Costos de Inversion
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Es importante recordar que los costos del Disefio del Sistema no han sido considerados
dentro de la inversién que Industrias Jovida debe hacer para implementar el Sistema de
Gestion, por lo tanto, la empresa Unicamente tendria que efectuar un desembolso de

$8,651.56 para implantar el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional.

2. Costos de Operacion
1.1 Costos de formularios del sistema
Este Costo vendra dado a las fotocopias necesarias de los diferentes manuales y planes

utilizados por para la implementacién del Sistema, para un afio.

Eormulario N° (_je Ca,nt_idad Cost_o por Costo

Copias | Paginas Unidad Total
'I\E"\f‘:c“uﬂciénde Emergencias Y| g 30 $ 0.03| $ 450
Manual de Sefalizacion 5 20 $ 0.03| $ 3.00
Manual de Buenas Practicas de SSO |5 19 $ 0.03| $ 2.85
Listado de Asistencias 42 1 $ 0.03| $ 1.26
Identificacién de Riesgos 4 35 $ 0.03| $ 4.20
Requisitos Legales y Otros 2 200 $ 0.03| $ 12.00
Inspeccion de herramientas 24 15 $ 0.03|$ 10.80
Control de Cambios 10 2 $ 0.03| $ 0.60
Control de Documentos 10 2 $ 0.03| $ 0.60
Reporte de Accidentes /Incidentes 2 35 $ 0.03| $ 2.10
gg%ortes de reuniones del comité de 3 30 $ 003| $ 270
Reporte de Auditorias 2 25 $ 0.03| $ 1.50
Control de Visitas 2 10 $ 0.03| $ 0.60
Carnet de Visitante 1 10 $ 0.03| $ 0.30
Carnet de Brigada 1 30 $ 0.03| $ 0.90
Hoja de Control de Orden y Limpieza |2 50 $ 0.03| $ 3.00
Total | $ 50.91

Tabla 77 Costos de Formularios del Sistema

Como se observa en la tabla anterior se tendra un desembolso anual de $50.91 en copias
de los registros del Sistema, las cuales serdn utilizadas por las diferentes &reas de la
empresa para llevar a cabo los diferentes procedimientos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional.
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1.2 Costos de equipos de proteccion
Este rubro incluye los Costos de recarga de Extintores y la adquisicion de Equipo de
Proteccion personal para cada una de las unidades, basado en los riesgos encontrados

durante la etapa de diagndstico.

Los Costos que se presentan en la siguiente tabla son anuales y por area, para que de esta
forma se lleve un mejor control de gastos y se puedan asignar los fondos correspondientes

a cada area para la adquisicion del Equipo de Proteccion Personal.

Administracion
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 3| $ 35.00 | $ 105.00
Total, Administracién| $ 105.00
Produccion
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 16| $ 2450 |$ 392.00
Mascarilla 3600 | $ 0.10 | $ 360.00
Cinturdn para soporte de espalda 10| $ 10.00 | $ 100.00
Botas de cubo 35| % 40.00 | $ 1,400.00
Alfombras antifatiga 30| $ 3295 | $ 988.50
Cintas antideslizantes 31 $ 8.15 | $ 24.45
Tapones auditivos 960 | $ 080 |$ 768.00
Lentes de seguridad 20| $ 225 |'$ 45.00
Total, Produccion | $ 4,077.95
Laboratorio
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Lentes de seguridad 5/ $ 225 | $ 11.25
Recarga Extintor 11 % 2895 |'$ 28.95
Mascarillas 240 $ 010 | $ 24.00
Total, Laboratorio | $ 64.20
Bodega 1
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 11 % 2895 |'$ 28.95
Mascarilla 192| $ 010 | $ 19.20
Cinturdn para soporte de espalda 4| % 10.00 | $ 40.00
Botas de cubo 4| % 35.00 | $ 140.00
Casco de seguridad 4| $ 1395 | $ 55.80
Total, Bodegal| $ 283.95
Bodega 2
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Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 1% 2895 | $ 28.95
Mascarilla 144 $ 010 |'$ 14.40
Cinturdn para soporte de espalda 3| $ 10.00 | $ 30.00
Botas de cubo 3| $ 35.00 | $ 105.00
Casco de seguridad 3| $ 1395 | $ 41.85
Total, Bodega2| $ 220.20
Bodega Quimico
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 11 $ 315 | $ 3.15
Mascarilla 24| $ 010 | % 2.40
Lentes de seguridad 2| $ 225 | $ 4.50
Total, Quimico | $ 10.05
Vehiculos
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 6| $ 1485 | $ 89.10
Total, Pasillo Bafios | $ 89.10
Pasillo bafios
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 11 $ 2450 | $ 24.50
Total, Pasillo Bafios | $ 24.50
Comedor
Equipo Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Recarga Extintor 2| $ 2450 | $ 49.00
Total, Comedor | $ 49.00
Total, de sefializacién| $ 4,923.95

Tabla 78 Costos de EPP
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De la Tabla Anterior obtenemos un Total de Desembolsos por Equipo de Proteccion

Personal de $4,923.95 que es la inversion total que debe hacer la empresa en un afio, para

proporcionar a sus empleados mejores condiciones de seguridad y proteccion.

1.3 Costos de capacitacién al personal

Estos costos se refieren al costo de oportunidad por la capacitacion de todos los

trabajadores en temas relacionados con la seguridad y Salud Ocupacional, los temas

corresponden a los presentados en la siguiente tabla:

Entrenamiento Du(|r_|ar(;|)on Cé?:ggigg: Costo / Hora | Costo Total
Seguridad y Salud Ocupacional en la 0.75 115 $ 078 | $ 6728
empresa
Seguridad y Salud Ocupa_cional en el 5 115 $ 078 |'$  179.40
puesto de trabajo
Manejo seguro de materiales peligrosos 2 115 $ 078 | $ 179.40
Plan de emergencias 2.5 115 $ 078 | $ 224.25
Primeros Auxilios 2 115 $ 078 | $ 179.40
Prevencion y control de incendios 2 115 $ 0.78 | $ 179.40
Ergonomia en el trabajo 1 115 $ 078 | $ 89.70
Consumo de alcohol y drogas 1 115 $ 078 | $ 89.70
Prevencion c_ig jnfecciones de 1 115 $ 078 | 3 89.70
transmision sexual
Salud mental 1 115 $ 078 | $ 89.70
Salud reproductiva 1 115 $ 0.78 | $ 89.70
Prevencién de acoso sexual 1 115 $ 078 | $ 89.70
Prevencion de la yiolencia contra las 1 115 $ 0.78 89.7
mujeres
TOTAL 18.25 $ 1,637.03

Tabla 79 Costo de Capacitacion al personal

1.4 Costos de simulacro de evacuaciéon

Este es el costo que se genera al realizar el simulacro de evacuacién y esta representado

por el tiempo en el que el personal dejara sus labores productivas para atender al simulacro

de evacuacion, éste se realizara 2 veces al afio.

Entrenamiento Du(lr_|ar(':$|)o n %?:ngggse Costo / Hora | Costo Total
Simulacro de evacuacion 1 0.5 115 $ 078 | $ 44.85
Simulacro de evacuacion 2 0.5 115 $ 078 | $ 44.85

TOTAL 1 = = $89.70

Tabla 80 Costos de simulacro
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En la siguiente tabla se muestra el Costo de Operacién al Implementar el Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en las empresas del sector.

Concepto Costo
Costos del formulario del sistema $50.91
Costos de equipo de proteccion personal $4,923.95
Costos de capacitacion al personal $1,637.03
Costos de simulacro de evaluacion $89.70
Costo Total $6,701.59

El costo de la planilla de la Comision de Seguridad y Salud Ocupacional no sera
considerado como costo de operacion ya que se propone como estrategia de implantacion
gue estos puestos sean desempefiados por parte del personal administrativo de la

empresa, quienes ya laboran para la misma.

Los Costos de Operacién representan la inversion para el primer afio de funcionamiento
del Sistema de Gestién, siendo un total de $6,701.59.

2. Costos de implantacion
Son los costos minimos necesarios para echar a andar el proyecto, para esto, es importante
mencionar que dicha implantacion seré realizada por el encargado de SSO de Industrias
Jovida, sin embargo, considerando que esta persona no cuenta con un adiestramiento al
100% sobre implantacién de sistemas de gestion, se considerara contratar a un consultor
de forma temporal, el cual se encargara de asesorar o guiar al encargado de seguridad en
cualquier duda que se le presente a la hora de planificar las actividades a fin de llevarlas a

la practica.

La contratacion del consultor en mencién sera Unicamente por el tiempo estimado de

implantacién del proyecto, estos costos vienen dados de la siguiente manera:

Concepto Cantidad de Meses | Costo de consultoria por mes Total

Consultor Externo 16 $200.00 | $3,200.00

Tabla 81 Costos de Implementacién del proyecto

A continuacion, se presenta una tabla que contiene el consolidado de costos que Industrias

Jovida tiene que desembolsar para implementar el sistema de gestién propuesto.
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Concepto Costo

Costos de Inversion $8,651.96
Costos de operacion $6,701.59
Costos de Implementacion $3,200.00

Costo total de implantacion | $18,553.55
Tabla 82 Costos Totales

B. INGRESOS / BENEFICIOS
Es importante mencionar que la naturaleza de la implantacion del Sistema de Gestion en
Salud y Seguridad Ocupacional no es generar un ingreso adicional, sin embargo, el
beneficio de la implantacion del SGSSO seré en funcién de la disminucién de accidentes e

incapacidades en cada una de las areas que conforman Industrias Jovida.

Los beneficios generados por la disminucién de accidentes se justifican debido a que
accidentes dan origen a ciertos gastos que muchos de ellos pueden ser considerables;
estos pueden afectar de manera directa e indirectamente a la empresa, los cuales pueden

ser:
Costos Directos:

- Indemnizacion

- Subsidio diario que se paga al trabajador debido a la incapacidad temporal.

- Pago al trabajador en caso de pensidén permanente ya sea parcial o total.

- Pensién de viudez y orfandad, ya que se paga al conyuge sobreviviente y los hijos
menores de 16 afios que dependian econémicamente del fallecido a la fecha de su
muerte.

- Gastos médicos cubiertos por el Seguro Social.

- Pago de multas
Costos Indirectos:

- Dificiles de determinar

- Pérdidas de maquinaria ocasionados por dafios: Reparacion, repuestos o sustitucion
- Perdidas del equipo: Incluye edificio, vehiculos, herramientas, Instalaciones, etc.

- Pérdidas del material: En la medida del valor del material asi son las pérdidas.

- Pérdidas del tiempo a causa de accidentes:

= Pérdidas del tiempo del trabajador lesionado.
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= Pérdida del tiempo de otros trabajadores que suspenden.

= Pérdidas del tiempo por la investigacion de las causas del accidente

= Pérdidas en tiempo de preparar el informe del accidente.

= Pérdidas en el tiempo de reparacion y/o sustitucion de maquinaria y

equipo.

1. Disminucién del ausentismo
Los registros de accidentes que se tienen para el 2022 en Industrias Jovida se detallan a

continuacion:

N° | N°de dias Mes Enfermedad
1 |23 Enero Deshidratacion, COVID-19, cortaduras, rinofaringitis
2 |35 Febrero Perdida de miembro, quemaduras, fracturas, COVID-19
3 |18 Marzo Gripe, migrafia, COVID-19
4 |56 Abril Deshidratacion, COVID-19, torceduras, migrafas, caidas
5 119 Mayo Lumbalgia, gripe, crisis nerviosa
6 |10 Junio Conjuntivitis, guemaduras, raspones
7 19 Julio Gripe, migrafia
8 |12 Agosto Presion alta, deshidrataciéon, cortaduras
9 |4 Septiembre | Gripe
10 | 17 Octubre Lumbalgia, quemaduras, machucones, cortaduras
1113 Noviembre | Lumbalgia, gripe, crisis nerviosa
12 | 24 Diciembre | Deshidratacion, COVID-19 cortaduras, rinofaringitis
240 Total, de dias pérdidas por incapacidades

Tabla 83 Registros de ausentismo industrias Jovida 2022

La informacion anterior fue proporcionada por Industrias Jovida. Se contabilizaron 240 dias
laborales perdidos por incapacidades debidas a enfermedades y accidentes de trabajo, lo
que representa un Costo de oportunidad para la empresa ya que el vacio que deja la
persona incapacitada debe ser llenado por otro trabajador o trabajadores ya sea en horas

extras o al incrementarles su carga de trabajo.

Debido a la ausencia de informacion en Industrias Jovida, para la determinaciéon de los
beneficios econdmicos al implementar el Sistema de Gestion se han considerado como
referencia los resultados que han conseguido otras Organizaciones en la Region

Centroamericana al echar a andar Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional,
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los resultados indican una tendencia a la disminucién en los ausentismos por incapacidades
por enfermedades y accidentes ocupacionales a medida se mantiene el Sistema de Gestion

a través de los afos.

Agregada a esta informacién se encontraron referencias que empresas europeas han

logrado reducciones similares con la implementacién de soluciones sistematicas.

Dichas Implementaciones de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
otras organizaciones brindan de referencia que en el primer afio se puede obtener un
promedio de reduccion del 45% de ausentismo por incapacidad de enfermedades

profesionales y/o accidentes de trabajo.

Dias de A % de Dias Salario | Total, de ahorro
Incapacidad Reduccion | reducidos | Diario anual
240 1 45% 108 $11.81 $1,275.48
240 2 65% 156 $11.81 $1,842.36
240 3 95% 228 $11.81 $2,692.68
Total $5,810.52

Tabla 84 Beneficios Econémicos para 3 afios

Los ahorros por la disminucion del ausentismo durante el primer afio de implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en Industrias Jovida es de
$1,275.48.

2. Ahorro en el pago de sanciones por no contar con un Sistema de Gestion de
SSO

En la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, el titulo IX es el

titulo referente a las infracciones, y en su capitulo uno hace referencia a las infracciones de

los empleadores, estas infracciones han sido clasificadas en:

- Leves
-  Graves

- Muy Graves

En base a la clasificacion anterior, el ministerio del trabajo ha determinado la escala de

sanciones a imponer, dependiendo de la gravedad de la infraccion. La clasificacion de las
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infracciones atiende medianamente a la gravedad del riesgo que podria ocasionar en los
trabajadores, esta clasificacion se presenta en la siguiente tabla:

Tipo de infraccién Multas (Salarios Minimos) Monto ($)
Leve 4ail0 $1,460a$ 3,650
Grave 14a18 $5,110a$ 6,570
Muy Grave 22 a 28 $ 8,030 a $10,220

Tabla 85 Pago de multas

Como puede leerse en los articulos respectivos de la ley, las infracciones hacen referencia
a aspectos no considerados o debilidades del sistema de gestién implementado, e incluso
hacen referencia a no contar con un sistema de gestion, por lo que las consecuencias de
no implementar un sistema de gestion que administre de manera efectiva los riesgos que
enfrentan los trabajadores de la empresa podrian derivar en multas que pueden ir desde
$1,460 a $10,220.

Para esto es importante analizar las condiciones actuales de Industria Jovida y basandose
en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo determinar a cuéles

sanciones la empresa es candidata ser multada.
Faltas por las cuales podria ser sancionada Industrias Jovida:
Leves:

1. La falta de limpieza del lugar de trabajo que no implique un riesgo grave para la
integridad y salud de los trabajadores y trabajadoras.

2. Que los pasillos de circulacion no retinan los requisitos establecidos por la presente
ley y su reglamento.

3. No proporcionar el empleador a sus trabajadores, asientos de conformidad a la clase

de labor que desempefian.
Graves:

1. Que las paredes y techos no sean impermeables ni posean la solidez y resistencia
requerida, segun el tipo de actividad que se desarrolle.

2. No resguardar de forma adecuada el equipo de proteccion personal, ropa de trabajo,
herramientas especiales, y medios técnicos de proteccion colectiva de los

trabajadores.
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3. No proporcionar el equipo de proteccion personal, herramientas, medios de

proteccién colectiva o ropa de trabajo necesaria para la labor que los trabajadores

y trabajadoras desempefian conforme a la actividad que se realice

4. No brindar el mantenimiento debido al equipo de proteccion personal que se

proporcione a los trabajadores y trabajadoras.

5. No disponer de ventilacién suficiente y adecuada conforme a lo establecido en la

presente ley y su reglamento respectivo.

Muy Graves:

1. No contar con el equipo y los medios adecuados para la prevenciéon y combate de casos

de emergencia.

Con la implantacion del Sistema de Gestion y al dar cumplimiento a la “Ley General de

prevencion de riesgos en los lugares de trabajo”, Industrias Jovida estaria evitando: 3

infracciones leves, 9 infracciones graves y 1 infracciones muy graves, las cuales se propone

como meta resolver para un plazo de 3 afios.

Los beneficios econdmicos en relacién de ahorros por evitar multas o infracciones equivalen

ac

Afio 1

Afio 2

Afio 3

$9,125

$ 20,444.00

$7,665

1 multa Muy Grave

5 multas Graves

3 multas Leves

Tabla 86 Beneficios de evitar multas de condiciones actuales

Los costos de cada una de las multas han sido promediados en base a lo establecido en la

tabla de pago de multas presentada anteriormente.

En la siguiente tabla el total de beneficios de los 3 primeros afios que Industrias Jovida

tendria al implementar el Sistema de Gestidn propuesto:

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Total
Beneficios por disminucion de incapacidades | $1,275.48|$1,842.46 |$2,692.68 |$5,810.62
Beneficios por evitar multas $7,665 $9,125 $20,444 |$57,670.00
Total | $8,940.48 | $10,967.46 | $23,136.68 | $63,480.62

Tabla 87 Beneficios monetarios de implementar el Sistema de Gestion
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C. METODO DE EVALUACION
Existen diversos métodos de evaluacion econdmica, los cuales se utilizan para determinar
la factibilidad de los proyectos, por lo tanto, para el caso del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud Ocupacional se utilizaran los siguientes métodos de evaluacion:

1. Flujo de efectivo

Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3
Inversion -$8,651.96
Beneficios $8,940.48 | $10,967.46 | $23,136.68
Costos operativos -$6,701.59| -$6,701.59| -$6,701.59
Costos de implantacién -$3,200.00
Flujo de efectivo -$11,851.96| $2,238.89| $4,265.87 | $16,435.09

Tabla 88 Flujo de Efectivo

Es importante destacar que industrias Jovida se enfocara en solventar las multas muy
graves durante el primer afio de implementacion, esto para que la problemética se solvente

lo mas pronto posible y asi evitar que la empresa caiga en estas multas
2. TMAR

La TMAR (tasa minima aceptable de rendimiento) es la rentabilidad minima que un
inversionista espera obtener de una inversion, teniendo en cuenta los riesgos de la inversion

y el costo de oportunidad de ejecutarla en lugar de otras inversiones.
TMAR = Tasa de interés del préstamo + Tasa de inflaciéon esperada

Segun fuentes secundarias, el Banco Central de Reserva (BCR) demuestra que El Salvador

cerrd el afio 2022 con una tasa del 7.32%.

Cabe mencionar que, debido a los montos calculados para implementar el sistema de
Gestion, Industrias Jovida debera recurrir a un financiamiento externo, para esto se espera

gue la tasa de interés proporcionada por las entidades financieras sea del 17.5%.
Por tanto, se procede a realizar el célculo de la TMAR:
TMAR =10% + 7.32%
TMAR =17.32%

Por tanto, al obtener la TMAR se procede a realizar el célculo de la VAN.
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3. VAN

El valor actual neto, también conocido como valor actualizado neto (en inglés net present
value), cuyo acrénimo es VAN (en inglés, NPV), es un procedimiento que permite calcular
el valor presente de un determinado nimero de flujos de caja futuros, originados por una
inversion. La metodologia consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar
mediante una tasa) todos los flujos de caja futuros del proyecto. A este valor se le resta la

inversion inicial, de tal modo que el valor obtenido es el valor actual neto del proyecto.

Para el célculo del Valor Actual Neto se utilizaran los costos y beneficios detallados en la

seccion anterior.

VAN $3,333.55|

Tabla 89 Valor Actual Neto
4. TIR
La TIR es una medida utilizada en la evaluacién de proyectos de inversion para comprobar
la viabilidad de una inversion. Permite comparar inversiones entre ellas. Cuanto mayor sea

la TIR mejor serd la inversion.

Esta muy relacionada con el valor actualizado neto (VAN). De hecho, la TIR también se
define como el valor de la tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, para

un proyecto de inversion dado.

Basandose en el flujo de caja se procede a realizar el calculo de la TIR:

TIR 29%
Tabla 90 TIR

5. Beneficio/ Costo

La relacién costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada dolar que se sacrifica en el
proyecto. Cuando se menciona los ingresos netos, se hace referencia a los ingresos que
efectivamente se recibiran en los afios proyectados. Al mencionar los egresos presentes
netos se toman aquellas partidas que efectivamente generaran salidas de efectivo durante
los diferentes periodos del proyecto. Como se puede apreciar el estado de flujo neto de
efectivo es la herramienta que suministra los datos necesarios para el célculo de este

indicador.
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Es importante mencionar que todos los beneficios han sido cargados en el presente con
una tasa de rentabilidad minima (TIO) que se le debe exigir al proyecto para tomar la

decision de invertir, la cual Industrias Jovida establece que es el 20%.

ANO 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3
Beneficios Totales $8,940.48 | $10,967.46 | $23,136.68
Costos totales $18,553.55
TIO 20%
Beneficios Totales | $ 28,455.97
Costos totales $ 18,553.55
B/C $ 1.53

Tabla 91 Beneficio Costo

En conclusidn, se observa que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional para Industrias Jovida resulta factiblemente econémico ya que puede
generar ingresos de hasta $3,333.55, con una tasa interna de retorno de la inversion de
hasta 29%; al mismo tiempo se puede observar que el costo beneficio del proyecto es mayor

a cero, lo que significa que por cada doélar invertido la empresa ganara $0.53 ctvs.

BENEFICIO SOCIAL

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es
importante para prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafios al trabajador, ya
que de ninguna manera debe considerarse humano él querer obtener altos indices de
produccion a costa de lesiones o muertes, mientras mas peligrosa sea una actividad laboral,
mayor debe ser el cuidado y las precauciones al efectuarla; prevencién de accidentes y

produccion eficiente van de la mano.

Los Beneficios Sociales estan orientados principalmente a mejorar las Condiciones de
Peligro que actualmente existen en todas las areas de Industrias Jovida S. A de C.V. Al
implantar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional los beneficiarios
directos son todos los empleados y los indirectos son familiares de empleados,
proveedores, contratistas, visitantes y otras partes interesadas dentro de las instalaciones

de la empresa.

Al poner en practica medidas de prevencion se minimiza el riesgo de ocurrencia de
accidentes y de siniestros por lo que las fuentes de trabajo para los empleados en cada una

de las areas de la empresa se encuentran aseguradas, asi como su integridad fisica y
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psicoldgica de cada uno de los beneficiarios de la implantacién del Sistema, las cuales se

sentiran en un ambiente laboral Seguro.

El implementar el Sistema de Gestidén de seguridad y Salud en el Trabajo para lograr un

ambiente seguro en el area de trabajo y que los trabajadores laboren de manera 6ptima

previniendo riesgos, trae beneficios tanto para el empleador como para el empleado, tales

como:

BENEFICIOS

TRABAJADORES

EMPLEADOR

- Disminucién de accidentes vy
enfermedades profesionales.

- Mejor control de factores de riesgo

- Ambiente de trabajo agradable

- Mejora en las relaciones sociales
entre compafieros

- Toma de decisiones compartida

- Mejora la Moral y participacion.

- Estabilidad laboral

Mejora de la productividad y eficiencia.
Mejora de la imagen de la empresa
Trabajadores identificados con la politica
organizacional

Disminuyen costos por accidentes
Aceptacion general de decisiones.
Disminuyen los costos por capacitacion
de nuevo personal para sustituir a los
incapacitados.

Reduccién de costos por pérdidas de
materiales durante siniestros, accidentes
o incidentes.

Reduccion de la rotacion de personal.
Cumplimiento total de la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo

ENTIDADES
GUBERNAMENTALES

CLIENTES

- Disminucion de reportes de
accidentes ante el MINTRAB

- Disminucion de visitas de
inspectores del MINTRAB vy
MINSAL

Mayor confiabilidad de parte de clientes
actuales

Mejor relacibn y posicionamiento con
clientes potenciales

Crecimiento de marca y reconocimiento
en el mercado textil

Tabla 92 Beneficios Sociales

Ademas de los beneficios antes mencionados, la implantacién del Sistema de Gestion

contribuye a que el personal esté preparado para enfrentar situaciones de emergencia,

especificamente aquellas que requieran la aplicacién de primeros auxilios, ademas se

sistematiza la actuacion del personal en caso de siniestros y emergencias, lo que garantiza

una mayor eficiencia en la proteccién de personas, maquinaria, equipo y materiales.
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La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
independiente de los buenos resultados en el ambito laboral, representa una oportunidad
importante de crecimiento para Industrias Jovida, ya que al controlar y/o disminuir los
accidentes y enfermedades laborales se disminuyen las pérdidas anuales por costos
directos e indirectos contribuyendo asi al crecimiento y competitividad de la empresa que

se desenvuelve en un mundo cada vez més globalizado y competitivo.

Ademés de obtener los beneficios sociales mencionados anteriormente, también se
adicionan los siguientes beneficios que lograria la empresa con respecto al cumplimiento

de ley en temas de SSO:

Actualmente Industrias Jovida tiene un cumplimiento del 43.5% con respecto a la Ley

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

También posee un 41% de cumplimiento ante la normativa ISO 45001 Sistemas Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Un beneficio que obtendria al implementar este sistema de gestidn seria un alto grado de
cumplimiento ante ambas normas, lo cual es de importante para diversas partes interesadas

como lo es el Ministerio de Trabajo, Cuerpo de bomberos, ISSS, etc.

A continuacion, se muestra el nivel cumplimiento que se espera tener con la implementacion

del sistema de gestién:

items que si cumplen con requerimientos de ley
X 100%

Nivel d limiento =
ivel de cumplimiento Total de items

124
Nivel de cumplimiento = 24 X 100%

Nivel de cumplimiento = 100%

Por lo tanto, se puede decir que el cumplimiento de Industrias Jovida implementando el
Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo y en base al check list realizado

sobre la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, es del 100%.

También se agrega el nivel de cumplimiento que se daria con respecto a la norma I1SO
45001:
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En base a los resultados obtenidos en la evaluacion del cumplimiento de la norma ISO

45001, se puede determinar el cumplimiento con dicha norma en relacién a las preguntas

planteadas anteriormente.

Nivel de cumplimiento =

items que si cumplen con la norma

Total de items

34
Nivel de cumplimiento = 31 x 100%

Nivel de cumplimiento = 100%

X 100%

Se obtiene una gran diferencia pasando de un 41% a un 100% con respecto a la norma ISO

45001 y pasando de un 43.5% a un 100% con respecto a la Ley General de Prevencién de

Riesgos en los Lugares de Trabajo.

En relacion a la mejora de la productividad y eficiencia, se detalla en la siguiente tabla,

cémo el ausentismo en Industrias Jovida influye en dicho factor.

Cantidad DczlliS o de.dias Dias Produccion | Produccién | Produccion DIEIER (.j,e

Mes de trabajo per;(;(rjos redaLes planificada | real por planificada prodpuocrcmn

personat r';cé; ausentismo |trabajo| P°" 912 Mes POTIES | ausentismo
Enero 100 2000 23 1977 1,850 3,657,450 3,700,000 -42,550
Febrero 100 2000 35 1965 1600 3,144,000 3,200,000 -56,000
Marzo 100 2000 18 1982 1540 3,052,280 3,080,000 -27,720
Abril 100 2000 56 1944 1750 3,402,000 3,500,000 -98,000
Mayo 100 2000 19 1981 1670 3,308,270 3,340,000 -31,730
Junio 100 2000 10 1990 1780 3,542,200 3,560,000 -17,800
Julio 100 2000 9 1991 1460 2,906,860 2,920,000 -13,140
Agosto 100 2000 12 1988 2100 4,174,800 4,200,000 -25,200
Septiembre| 100 2000 4 1996 1900 3,792,400 3,800,000 -7,600
Octubre 100 2000 17 1983 2500 4,957,500 5,000,000 -42,500
Noviembre 100 2000 13 1987 2340 4,649,580 4,680,000 -30,420
Diciembre 100 2000 24 1976 2430 4,801,680 4,860,000 -58,320
Total 45,389,020 | 45,840,000 | -450,980

Tabla 93 Déficit de produccion por ausentismo
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Se puede observar en la tabla anterior, el déficit de produccion que industrias Jovida tiene
en base al nivel ausentismo en el afio 2022, lo que se refleja en 450,980 unidades que se
dejaron de producir por ausencias del personal debido a las enfermedades que se

especifican en la tabla 86 de registros de ausentismo en la empresa.

Con la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud ocupacional en
Industrias Jovida S.A. de C.V. se buscas disminuir los niveles de ausentismo en la empresa

y de esta manera mejorar la productividad y eficiencia de la empresa.

Ademas de los beneficios antes mencionados, la implantacién del Sistema de Gestién
contribuye a que el personal esté preparado para enfrentar situaciones de emergencia,
especificamente aquellas que requieran la aplicacién de primeros auxilios, ademas se
sistematiza la actuacion del personal en caso de siniestros y emergencias, lo que garantiza

una mayor eficiencia en la proteccién de personas, maquinaria, equipo y materiales.

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
independiente de los buenos resultados en el &mbito laboral, representa una oportunidad
importante de crecimiento para Industrias Jovida, ya que al controlar y/o disminuir los
accidentes y enfermedades laborales se disminuyen las pérdidas anuales por costos
directos e indirectos contribuyendo asi al crecimiento y competitividad de la empresa que

se desenvuelve en un mundo cada vez mas globalizado y competitivo.

PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

El Plan de Implantacion define todas las Actividades necesarias a ser ejecutadas para poner
en marcha el Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la
empresa Industrias Jovida S.A. de C.V. ubicada en zona franca San Bartolo, llopango. Se
deja a criterio de Industrias Jovida, la modificacion del plan de implantacion en cuanto a su

tiempo de ejecucion, en caso de presentarse dificultades.
Alcance de la implantacion

El alcance de la implantacion es la puesta en marcha del sistema de seguridad y salud

ocupacional en la empresa Industrias Jovida S.A. de C.V.

Politica de implantacion

258



La empresa debe considerar a la Organizacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional como el medio mas importante para evitar y disminuir accidentes y
enfermedades profesionales dentro de la empresa, por lo que su politica principal sera dar

todo el apoyo a fin de que los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional sean alcanzados.

También se deberd asignar personal de la empresa para poder realizar la implantacion del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, logrando con esto el mejor

aprovechamiento de los recursos y disminucién de costos en la fase.

Para que la Implantacion y Operacion se efectle en un tiempo minimo, los miembros del
grupo de Implantacion seran los mismos que formaran parte de la Organizacion del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

A. Estrategias de implantacion

A. Concientizacion

Se debe aclarar a todos los colaboradores de industrias Jovida de la importancia y
beneficios de contar con un Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud Ocupacional,
explicAndoles las consecuencias de un accidente, las condiciones en que funcionara el

sistema, el personal involucrado y la importancia de las responsabilidades asignadas.

El personal debe conocer las futuras condiciones de seguridad bajo las cuales operara cada
una de las areas que conforman la empresa, deben de comprender la importancia de

cumplir con las normas de seguridad y el beneficio que representa para todo el personal.

La concientizacién se realizara a través de capacitaciones, en las cuales inicialmente se
daran a conocer elementos basicos del sistema, como la misién, vision, objetivos de
seguridad y salud ocupacional, etc.; posteriormente se introducird a aspectos mas
especificos sobre las condiciones en que se encuentran las diferentes areas de la empresa,

asi como la forma y medios de proteccion para prevenir accidentes.
Algunos mecanismos que se utilizaran para llevar a cabo la implementacion son:

e Realizar charlas a las diferentes areas, comunicando la problematica en Salud y
Seguridad Ocupacional en las diferentes areas, sus soluciones y beneficios que se
lograran.

e Impartir material Informativos comunicando la Politica, Objetivos de SSO y otros

aspectos relacionados con el funcionamiento del Sistema de Gestion.
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e Capacitar a jefes de &reas y empleados del area para que conozcan los diferentes
procedimientos, planes y formatos del sistema a los cuales estaran involucrados.

¢ Realizar simulacros de evacuacion en caso de emergencia y simulacros de control
de incendios los cuales se realizaran en coordinacién con el comité de Salud y

Seguridad Ocupacional.

Para el desarrollo de capacitaciones o charlas de concientizacion se puede buscar apoyo

en las siguientes instituciones:

e Ministerio de Trabajo

e INSAFORP

o Cuerpo de Bomberos.

e Otras entidades privadas o personas particulares que tengan los conocimientos en

materia de seguridad y salud ocupacional.
Algunos de los temas propuestos para crear conciencia en el personal son los siguientes:

e Introduccion a la Seguridad y Salud Laboral. Obligaciones de empresarios y
trabajadores.

e Riesgos Laborales (especificos de una determinada actividad), y medidas
preventivas a adoptar.

e La Cultura de la Prevencion.

¢ Condiciones de Trabajo y Salud.

¢ Equipos de Proteccion Personal para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ Beneficios de la implantacién de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
Laboral.

¢ Normatividad vigente en Seguridad y Salud Ocupacional.

¢ Obijetivos y alcance del sistema de gestién de la seguridad y salud ocupacional.

B. Conformacion de equipo de implantacion del sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional

Se debe integrar grupos de empleados con conocimientos en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional que colaboren formando parte de la asesoria en materia de Seguridad, los que

seran capacitados en el tema y especificamente en actuaciones en caso de emergencia,

utilizacion de los formularios del sistema y medios de comunicacion. El Equipo de
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implementacion sera supervisado por el Comité y la Unidad de Seguridad y Salud

Ocupacional a través de un delegado de prevencion.

2.1 Equipamiento
La adquisicién de Equipo y Material de Seguridad y Salud Ocupacional que requieren las
diferentes areas se debe efectuar de acuerdo a la magnitud de riesgos encontrados en la

etapa de diagnéstico del presente trabajo de grado.

2.2 Priorizacion
Se iniciard laimplantacién de las medidas de seguridad con aquellos riesgos que obtuvieron
una calificacion de intolerables e importantes en las diferentes areas de industrias Jovida

segun la etapa de diagndstico realizada.

B. Resultados esperados
Con el Sistema de Gestidn se espera proporcionar condiciones de Salud y Seguridad
Ocupacional a los colaboradores de industrias Jovida mediante la eliminacion y/o reduccién
de riesgos encontrados en la etapa de diagnéstico aplicando técnicas de ingenieria

industrial, obteniendo los resultados siguientes:

e Formacion de los colaboradores de industrias Jovida en temas de seguridad y salud
ocupacional relacionados a las actividades en las que se desempefian diariamente.

e Proporcionar los recursos necesarios para la seguridad y salud ocupacional de los
colaboradores de industrias Jovida.

e Proporcionar medidas de Seguridad para la maquinaria y el Equipo utilizado en la
Facultad cuyo funcionamiento puede causar Accidentes o presentan Riesgos.

¢ Mantener constantemente identificados y evaluados los riesgos para determinar los
controles necesarios para su eliminacion y/o reduccion.

¢ Que cada uno de los miembros de la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional
conozca Yy pueda desarrollar eficientemente las actividades designadas
concernientes a la Administracion del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud

Ocupacional.

C. Metodologia del plan de implantacién

Para la comprension de la Metodologia utilizada se definiran los siguientes conceptos:
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e Plan: Un plan se entiende como un esquema general de accion que define a
grandes rasgos, las prioridades, los lineamientos basicos de una gestiéon y el
alcance de las funciones, para un lapso que, convencionalmente, puede ser el
periodo de un gobierno o de una administracion.

e Desglose de trabajo: La estructura de desglose de trabajo (EDT) es, tal y como
define el texto, A Guide to the Project Management Body of Knowledge, (PMBOK®
Guide),"una descomposicién jerarquica orientada al trabajo que sera ejecutado por
el equipo del proyecto para lograr los objetivos del mismo y crear los entregables
requeridos”. Su gran contribucion a la planificacién radica en su capacidad para
organizar y definir el alcance total del proyecto.

e Paguetes de trabajo: Un paquete de trabajo es una descripcion cuantitativa y
cualitativa de una operacion que va a llevarse a cabo en el proyecto, por ejemplo, el
trabajo que se ha de realizar y el resultado que se desea obtener en una tarea
claramente definida dentro del proyecto.

o Entregables: es cualquier producto medible y verificable que se elabora para
completar un proyecto o parte de un proyecto y es asignable a una unidad ejecutora
del proyecto.

o Actividades: Las actividades son aquellas acciones especificas a ser realizadas
para elaborar los entregables del proyecto. Los entregables del proyecto se
subdividen en paquetes de trabajo, que a su vez se descomponen en acciones mas

pequefas denominadas actividades.

Una vez aclarados los conceptos, se presenta a continuacion la metodologia que se seguira

para la implantacién de sistema de seguridad y salud ocupacional.
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Desglose del
plan de
implantacién

Descripeién
de paguetes
de trabajo

Definicién
de
actividades

Asignacién
de tiempos y
dependencia

Asignacién
de costos

Asignacién roles y
responsabilidades

Red de
actividades

Cronograma
del proyecto

llustracion 14 Metodologia del plan de implantacién del sistema de gestién

A continuacién, se describe cada una de las Fases a ejecutar en la metodologia de

implantacion:

Planificacion de la implementacién: contiene los Objetivos, politicas y estrategias

necesarios para la exitosa y adecuada implementacién del Sistema de Gestion.

Desglose del Plan de Implementacion: definicion sintetizada de la estructura desglosada
los diferentes paquetes de trabajo englobados en entregables que a su vez contienen
actividades mas especificas necesarias para el cumplimiento de los objetivos de

implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Descripcién de paguetes de trabajo: comprende los paquetes de trabajo necesarios para
cumplir con los entregables del proyecto, los cuales definiran las actividades que cada uno

de ellos contiene para su culminacion.

Definicion de actividades: en este apartado se describen cada una de las actividades a

realizar y los recursos necesarios para su ejecucion.

Asignacién de tiempos a las actividades y dependencias: Se asigna tiempo de

ejecucion a las actividades.
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Asignacién de roles y responsabilidades: Se establecen los roles y las
responsabilidades a desempefiar por la Unidad de Implementaciéon del SGSSO para
garantizar una eficiente puesta en marcha del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Asignacién de costos: se presentan los costos de forma esquemética con los costos
designados para su adecuada realizacion.

Red de actividades: como su nombre lo dice se presenta la Red de actividades. Es decir
que se especifican las actividades que seran necesario llevar a cabo para poder

implementar el sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional en industrias Jovida.

Cronograma del proyecto: Se crea por medio de un Diagrama de Gantt que es: una
herramienta que ofrece una representacion gréafica de la planificacion de las tareas

desglosadas de un proyecto en una linea temporal.
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1. Desglose del plan de implantacion

Se define la estructura de desglose de trabajo, la EDT es un diagrama esencial del proyecto

con distintos niveles de detalle es como un mapa del proyecto. Dentro de la EDT se definen

los entregables que a su vez contienen paquetes de trabajo mas especificos y necesarios

para el cumplimiento de los objetivos propuestos, el cual es la implementacion del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en industrias Jovida. Se presenta a

continuacion la estructura de desglose de trabajo propuesta.

Implantacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
industrias Jovida S.A. de C.V ubicada en zona franca San Bartolo, llopango

Planificacién de la
implantacién

Definicién de objetivos,
alcances y politicas del
plan de implantacién

Conformacién de equipo
de implantacién

Asignacién de roles y
responsabilidades

Gestion de recursos y
capacitacion de personal

Adquisicién de recursos
para implementacién de
sistema de gestién

Capacitacion del
personal sobre el
sistema de gestion

Ejecucion de la
implantacién

Control y evaluacion de
la implantacién

Realizacién de
simulacros

Medicién y analisis de
los resultados

llustracion 15 Estructura de desglose de trabajo del plan de implantacion
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2. Descripcion de paquetes de trabajo
- Planificacion de laimplantacion
Objetivo: Realizar el plan de implementacién del sistema de gestion donde se incluya la

organizacién que lo implementara y las responsabilidades que les correspondan.

Descripcidn: en la planificacion se deben determinar las actividades necesarias para llevar
a la préactica las Politicas, Planes, Objetivos, Programas, Medidas de Prevenciéon y

Procedimientos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

Planificacién de la
implantacién

Definicién de objetivos,
alcances y politicas del
plan de implantacién

Conformacién de equipo Asignacién de rolesy
de implantacién responsabilidades

llustracion 16 Estructura de paquete de planificacion de la implantacion

3. Gestion de recursos y capacitacion de personal
Objetivo: Realizar las gestiones para adquirir el recurso necesario para generar las
condiciones preventivas necesarias de SSO, asi como capacitar al personal de industrias

Jovida S.A. de C.V. en temas relacionados con la Salud y Seguridad Ocupacional.

Descripcién: El recurso a adquirir para Industrias Jovida sera de acuerdo a lo establecido
en la etapa de disefio del presente trabajo de graduacion, asi como las capacitaciones que
recibird el personal involucrado en la etapa de operacion del sistema de gestion.
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Gestidn de recursos y
capacitacién de personal

Adquisicion de recursos Capacitacion del
para implementacion de personal sobre el
sistema de gestion sistema de gestién

llustracion 17 Estructura de paquete de gestion de recursos y capacitacion de personal

4. Ejecucion de laimplantacion
Objetivo: Desarrollar las politicas, planes, programas, medidas de prevencién y

procedimientos del sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional.

Descripcién: puesta en marcha de las actividades planeadas para poder observar el
funcionamiento del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en industrias
Jovida S.A. de C.V.

Ejecucion de la
implantacién

Realizacion de

simulacros

llustracion 18 Estructura de paquete de ejecucion de la implantacion

5. Control y evaluacién de laimplantacion
Objetivo: desarrollar herramientas que permitan evaluar la ejecucion del plan y de esta

manera poder hacer un analisis de los puntos de mejora.
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Descripcién: Dar seguimiento a las actividades planeadas para verificar su correcta
ejecucion y aplicar las medidas correctivas necesarias. Este subsistema comprende la

evaluacion del funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Control y evaluacion de
la implantacion

Medicion y analisis de

los resultados

llustracion 19 Estructura de paquete de control y evaluacion de la implantacion

6. Definicién de actividades, tiempos y precedencias
A continuacién, se presenta en los siguientes recuadros, las actividades correspondientes
a cada uno de los paguetes de trabajo del plan de implantacién del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, los tiempos que se detallan en las actividades estan

considerados en dias habiles.

Planificacion de la implantacion

Presentacion del plan de implantacion del sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional a
PiL gerente general y encargado de SSO de Industrias ) 2
Jovida S.A. de C.V.

Revisién y aprobacién del plan de implantacion del

PI2 | sistema de gestibn de seguridad y salud PI1 1
ocupacional

Conformacion del equipo de implementacion del
PI3 | sistema de gestion de seguridad y salud PI2 10

ocupacional
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Creacion de la unidad de seguridad y salud

Pl4 PI3 8
ocupacional
PI5 | Conformacion de brigada de primeros auxilios PI3
P16 | Conformacién de brigada de evacuacion PI3
PI7 | Conformacion de brigada contra incendios PI3 5
Presentacion del plan de implantacion del sistema
PI8 | de gestién de seguridad y salud ocupacional a las P14, P15, PI6, 2
diferentes brigadas conformadas i
Presentacion del plan de implantacion de sistema
PI9 | de gestion de seguridad y salud ocupacional a los P18 2
colaboradores de industrias Jovida S.A. de C.V.
Asignacién de roles y responsabilidades para la
P10 | implementacion del sistema de gestibn de P19 1
seguridad y salud ocupacional
Gestion de recursos y capacitacion de personal
ID Actividades Precedencia | Tiempo
Cotizacion de recursos necesarios para la
GR1 | implementaciébn del sistema de gestion de PI10 2
seguridad y salud ocupacional
Adquisicion de recursos para el desarrollo del
GR2 |sistema de gestibn de seguridad y salud GR1 20
ocupacional
Asignacion de los recursos a las diferentes areas
GR3 | de industrias Jovida S.A. de C.V. para el desarrollo GR2 10
del plan de implantacién
Gestidn de recursos para implementacion de las
GR4 capacitaciones correspondientes para el desarrollo GR3 30
del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional
GRE Capacitacion sobre sistemas de gestion de GR4 c
seguridad y salud ocupacional
GR6 Realizacién de capacitacion sobre la ley general de GRS c

prevencion de riesgos en los lugares de trabajo
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Realizacion de capacitacion de seguridad y salud

GR7 GR6 3
en la empresa
Realizacion de capacitacion sobre identificacion,

GRS . . _ GR7 8
evaluacion y prevencion de riesgos
Realizacion de capacitacion sobre primeros

GR9 . GRS 8
auxilios
Realizacién de capacitacion sobre simulacros y

GR10 _ GR9 8
emergencias
Capacitacion sobre prevencion y control contra

GR11 | _ GR10 8
incendios

GR12 | Capacitacion sobre ergonomia en el trabajo GR11 8
Capacitacién sobre manejo seguro de materiales

GR13 _ GR12 8
peligrosos

GR14 | Capacitacion sobre consumo de alcohol y drogas GR13 5
Capacitacién sobre enfermedades de transmisién

GR15 GR14 5
sexual

GR16 | Capacitacion sobre salud mental GR15 5

GR17 | Capacitacion sobre salud reproductiva GR16

GR18 | Capacitacion sobre prevenciéon de acoso sexual GR17 5
Capacitaciébn sobre prevencion de la violencia

GR19 _ GR18 5
contra la mujer
Recoleccién de documentacion sobre

GR20 o _ . GR19 25
capacitaciones impartidas

Ejecucién de la implantacién

ID Actividades Precedencia | Tiempo

Preparacion de recursos para realizar la ejecuciéon

EP1 _ . GR20 20
del plan de implantacion
Realizar indicaciones generales sobre los

EP2 _ _ EP1 3
simulacros a realizar
Realizar simulacro de evacuacién ante

EP3 , EP2 10
emergencias por eventos naturales

EP4 | Realizar simulacro de incendio EP3 10

EP5 | Realizacion de simulacro en primeros auxilios EP4 10
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Asignacion de los recursos como extintores,

EP6 | equipo de proteccion personal, herramientas, entre EP1 15
otros.
Mantenimiento de sefializacion, maquinas vy
herramientas en mal estado y otros
EP7 o _ _ EP6 30
mantenimientos relacionados con la seguridad y
salud de la infraestructura de la planta.
Control y evaluacién de laimplantacion
ID Actividades Precedencia | Tiempo
Establecimiento de indicadores a medir por cada
Cl1 | areadefinida en el sistema de gestion de seguridad EP5, EP7 20
y salud ocupacional
Realizacion de auditorias a la implementacion del
Cl2 |sistema de gestibon de seguridad y salud Ci1 30
ocupacional
Andlisis de los resultados obtenidos de la
CI3 |. . ClI2 15
implementacién
Elaboracién de reporte sobre la auditoria al sistema
Cla _, _ ) CI3 20
de gestion de seguridad y salud ocupacional
Presentacion de los resultados obtenidos de la
CI5 | auditoria del sistema de seguridad y salud Cl4 5
ocupacional
Retroalimentacion sobre los puntos de mejora de
Cl6 | la implementacion del sistema de gestion de CI5 8
seguridad y salud ocupacional
Elaboracién de plan de accién a los puntos de
Cl7 . Clé 20
mejora
CI8 | Revision de correcciones realizadas Ci7 10
CI9 | Aprobacion de correcciones CiI8 5
Implementacién de acciones correctivas al sistema
Cl10 Cl9 40

de gestion de seguridad

Tabla 94 Actividades, precedencias y tiempos
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7. Asignacion de costos

Los costos de implantacion se refieren a los costos de inversion para la realizaciéon de las

actividades del plan de implantacién, tales costos se muestran a continuacién, desglosando

el desembolso que se requerira para poner en marcha el plan de implantacion:

Planificacion de la implantacion

Descripcion Costo
Definicion de objetivos, alcances y politicas del plan de
implantacion
Conformacion de equipo de implantacion $3,200.00
Asignacion de roles y responsabilidades

Gestion de recursos y capacitacién de personal

Descripcién Costo
Adquisicion de recursos para implementacion de sistema de
gestion $6,701.59
Capacitacion del personal sobre el sistema de gestion

Ejecucion de la implantacion

Descripcién Costo

Realizacion de simulacros $8,651.56
Control y evaluacion de la implementacion

Descripcioén Costo

Medicion y analisis de los resultados $2,484.00
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8. Asignacioén de roles y responsabilidades
Todas las actividades de implantacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional estaran bajo la responsabilidad de la unidad de seguridad y salud ocupacional
propuesta y el encargado de SSO, estando a su vez sujetos a los lineamientos de la

empresa.

El objetivo de la asignacion de roles y responsabilidades es establecer las
responsabilidades y roles a desempefiar por la unidad de Implementacion del SGSSO para
garantizar una eficiente puesta en marcha del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional en industrias Jovida S.A. de C.V.

En el siguiente cuadro se muestran los responsables de dar cumplimiento a cada una de
las actividades requeridas para la implantacion del sistema de seguridad y salud

ocupacional en industrias Jovida S.A. de C.V.

Cuadro de roles y responsabilidades

Planificacion de la implantacion

ID Actividades Responsable

Presentacion del plan de implantacion del
bIL sistema de gestion de seguridad y salud Encargado de SSO y
ocupacional a gerente general y encargado de ejecutores del disefio

SSO de Industrias Jovida S.A. de C.V.

Revision y aprobacion del plan de implantacion
) » ) Gerente general y
P12 | del sistema de gestion de seguridad y salud . _
_ administrativo
ocupacional

Conformacion del equipo de implementacion del

PI3 | sistema de gestion de seguridad y salud Encargado de SSO
ocupacional
Creacion de la unidad de seguridad y salud
P14 _ Encargado de SSO
ocupacional
PI5 | Conformacion de brigada de primeros auxilios Unidad de SSO
P16 | Conformacion de brigada de evacuacion Unidad de SSO
P17 | Conformacion de brigada contra incendios Unidad de SSO
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Presentacion del plan de implantacion del

sistema de gestion de seguridad y salud

Encargado de SSO y

P18 _ _ _ disefiadores del plan de

ocupacional a las diferentes brigadas _ »
implantacion

conformadas
Presentacion del plan de implantacion de sistema Encargado de SSO y

P19 | de gestion de seguridad y salud ocupacional alos | disefadores del plan de
colaboradores de industrias Jovida S.A. de C.V. implantacién
Asignacion de roles y responsabilidades para la

P10 | implementacion del sistema de gestion de Encargado de SSO

seguridad y salud ocupacional

Gestién de recursos y capacitacion de personal

ID Actividades Responsable
Cotizaciébn de recursos necesarios para la Unidad de SSO,
GRL implementacién del sistema de gestion de encargado de SSO y
seguridad y salud ocupacional area de compras de
industrias Jovida
Adquisicién de recursos para el desarrollo del | Designado de area de
GR2 |sistema de gestion de seguridad y salud | compras, encargado de
ocupacional SSO y unidad de SSO
Asignacion de los recursos a las diferentes areas
_ _ _ Encargado de SSO y
GR3 | de industrias Jovida S.A. de C.V. para el }
_ y Unidad de SSO
desarrollo del plan de implantacion
Gestion de recursos para implementacion de las
capacitaciones  correspondientes para el )
GR4 ) y _ Unidad de SSO
desarrollo del sistema de gestién de seguridad y
salud ocupacional
Capacitacion sobre sistemas de gestibn de
GR5 , , Encargado de SSO
seguridad y salud ocupacional
Realizacién de capacitacion sobre la ley general _ )
y _ Entidad capacitadora
GR6 | de prevencion de riesgos en los lugares de
_ (externa)
trabajo
GR7 Realizacién de capacitacion de seguridad y salud Entidad capacitadora

en la empresa

(externa)
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Realizacién de capacitacién sobre identificacion,

Entidad capacitadora

GRS evaluacién y prevencion de riesgos (externa)
GR9 Realizacibn de capacitacion sobre primeros Entidad capacitadora
auxilios (externa)
GR10 Realizacién de capacitaciéon sobre simulacros y Entidad capacitadora
emergencias (externa)
GRI1 Capacitacion sobre prevencion y control contra Entidad capacitadora
incendios (externa)
GR12 Capacitacion sobre ergonomia en el trabajo Entidad capacitadora
(externa)
GR13 Capacitaciéon sobre manejo seguro de materiales Entidad capacitadora
peligrosos (externa)
GR14 Capacitaciéon sobre consumo de alcohol y drogas Entidad capacitadora
(externa)
Capacitacion sobre enfermedades de Entidad capacitadora
GRIS transmisioén sexual (externa)
GRI6 Capacitacion sobre salud mental Entidad capacitadora
(externa)
GR17 Capacitacion sobre salud reproductiva Entidad capacitadora
(externa)
GR18 Capacitacion sobre prevencion de acoso sexual Entidad capacitadora
(externa)
GR19 Capacitacién sobre prevencion de la violencia Entidad capacitadora
contra la mujer (externa)
GR20 Recoleccién de documentacién sobre Unidad de SSO y
capacitaciones impartidas encargado de SSO
Ejecucion de la implantacién
ID Actividades Responsable
Ep1 Preparacion de recursos para realizar la Unidad de SSO y
ejecucion del plan de implantacion encargado de SSO
Epo Realizar indicaciones generales sobre los Unidad de SSO

simulacros a realizar
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Realizar simulacro de evacuacion ante )

EP3 _ Unidad de SSO
emergencias por eventos naturales

EP4 | Realizar simulacro de incendio Unidad de SSO

EP5 | Realizacién de simulacro en primeros auxilios Unidad de SSO
Asignacién de los recursos como extintores,

_ » _ Encargado de SSO y
EP6 | equipo de proteccion personal, herramientas, ;
Unidad de SSO

entre otros.
Mantenimiento de sefializacion, maquinas vy
herramientas en mal estado y otros

EP7 o ] _ Personal subcontratado
mantenimientos relacionados con la seguridad y
salud de la infraestructura de la planta.

Control y evaluacion de la implantacion

ID Actividades Precedencia
Establecimiento de indicadores a medir por cada

Cll | area definida en el sistema de gestiébn de Auditor de SSO
seguridad y salud ocupacional
Realizacién de auditorias a la implementacion del

Cl2 |sistema de gestion de seguridad y salud Auditor de SSO
ocupacional
Andlisis de los resultados obtenidos de la .

CI3 | _ Auditor de SSO
implementacion
Elaboracion de reporte sobre la auditoria al

Cl4 | sistema de gestion de seguridad y salud Auditor de SSO
ocupacional
Presentacion de los resultados obtenidos de la

CI5 | auditoria del sistema de seguridad y salud Auditor de SSO
ocupacional
Retroalimentacién sobre los puntos de mejora de

Cl6 |la implementacién del sistema de gestion de Auditor de SSO
seguridad y salud ocupacional

clr Elaboracion de plan de accién a los puntos de Unidad de SSO y

mejora

encargado de SSO

CI8

Revision de correcciones realizadas

Auditor de SSO




Cl19 | Aprobacion de correcciones Auditor de SSO

CI10 Implementacion de acciones correctivas al Unidad de SSO y
sistema de gestidn de seguridad encargado de SSO

Tabla 95 Roles y responsabilidades

9. Red de actividades
A continuacion, se presenta la red del plan de implantacion del sistema de gestion de

seguridad y salud ocupacional, para la cual se ha utilizado el siguiente formato.

ES | ID de actividad ‘ EF
H
LS D | LF

Donde:

ES: tiempo inicial mas temprano.
EF: tiempo final mas temprano.
LS: tiempo inicial mas tardio.

LF: tiempo final mas tardio.

D: duracion de la actividad.

H: Holgura de la actividad.
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204 | 20 [224] [236] 3 239 [239] 10]249] [249] 10]259] [259] 10269 [269] 20289 289 [30[319] [319|15[334| |[334]20[354] [354] s [3s9] [3s9] & [367] [367]20]387| [387]10[307] [397]s [a02] [402] 40 Jas2
Total de actividades: 47
224 [Ep6[239] [ 239 [EP7]269 Fy . i
5 L Duracion: 442 dias
224 15 [239] |[239] 30260

Actividades criticas: PI1,
P12, PI3, Pi4, PI8, PIS, PI10,
GR1, GR2, GR3, GR4, GRS5,
GRS6, GR7, GR8, GRS,
GR10, GR11, GR12, GR13,
GR14, GR15, GR16, GR17,
GR18, GR19, GR20, EP1,
EP6, EP7, CI1, CI2, CI3, Cl4,
Cl5, Cle, CI7, CI8, CI9, CI10
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CONCLUSIONES

En base a encuestas realizadas a los empleados de Industrias Jovida, se obtuvo que el
63% de las personas encuestas no tienen conocimiento sobre la hormativa de seguridad u
salud ocupacional que se debe cumplir dentro de la industria, asi como también no han

recibido informacién sobre los riesgos a los que estan expuestos en la jornada laboral.

Industrias Jovida en base a la evaluacion del cumplimiento de la norma ISO 45001 tiene un
nivel de cumplimiento del 41% en cuanto a la Seguridad y Salud Ocupacional, el porcentaje
este sujeto a factores como que no se cuenta con una planificacion para el logro de
objetivos, no se toma en cuenta para el analisis de riesgos la participacion de los
trabajadores, no se tiene en su totalidad liderazgo por parte de los directivos en cuanto a la

seguridad y salud ocupacional, etc.

Los procesos productivos que se contemplan en Industrias Jovida son todos aquellos que
comprenden la fabricacién de cintas, tape, drawcord, twill tape, reenconado de hilo, cinta
elastica, cordones, etc. en donde la mayor parte de trabajadores se ven expuestos a riesgos
de diferentes tipos como lo son los riesgos mecanicos, riesgos fisicos, riesgos

psicosociales, riesgos ergonémicos, riesgos de iluminacion, riesgos de ventilacion, etc.

El 4rea con mayor afectacion sobre riesgos y accidentes de trabajo es el area de
produccién, y es debido a los diversos factores que se tienen presentes en los diferentes
puestos de trabajo, factores como maquinaria en mal estado, maquina sin mantenimiento,
herramientas en mal estado, herramientas “hechizas” por los mismos trabajadores (ya que
no se les proporcionan herramientas), falta de informacién sobre riesgos, falta de induccion
sobre cémo utilizar la maquinaria, desconcentracion por parte de empleados, condiciones
desfavorables de ventilacién (no se cuenta con un sistema como tal), periodos prolongados
de pie sin la utilizacién de alfombras antifatiga, manipulacion de cargas pesadas y a alturas
considerables, maquinaria sucia, pasillos obstruidos, acumulacion de repuestos sin utilizar,

polvo en el ambiente laboral, etc.

La implementacion del Sistema de Gestiébn de Seguridad y Salud Ocupacional para
Industrias Jovida resulta factiblemente econdémico ya que puede generar ingresos de hasta
$5,314.64, con una tasa interna de retorno de la inversion de hasta 47%; al mismo tiempo
se puede observar que durante el primer afio ain no tendremos beneficios por cada doélar
invertido, esto puede ser relacionado a que en el primer afio la empresa hara el desembolso

de la inversion y los costos de implantacion, sin embargo, en el segundo afio de haber
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implementado el sistema de gestion, se observa que por cada délar invertido, Industrias
Jovida obtendra $3.33, al mismo tiempo para el tercer afio se generara $1.55 de beneficios

por cada délar invertido.
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RECOMENDACIONES

e Promover la cultura de seguridad en la organizacién con capacitaciones, charlas y
evaluaciones continuas de manera que el personal se interese, se involucre y se

mantenga actualizado en la temética de la seguridad y salud ocupacional.

o Establecer alianzas con universidades y proveedores de equipos de proteccién
personal ya que ellos pueden apoyar con capacitaciones, charlas e informacion

valiosa en materia de seguridad y salud ocupacional.

e Elaborar un check list para evaluar los puestos de trabajo de cada colaborador en
base a la metodologia 5's y premiar a los colaboradores y areas con los mejores

resultados.

e Realizar actividades de esparcimiento con los colaboradores periddicamente para

reducir los niveles de estrés de los mismos.
¢ Implementar y dar continuo seguimiento al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional para su correcto funcionamiento y correcto desarrollo de los resultados

esperados.
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Anexo 2 Condiciones de trabajo de operario de tejido
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Anexo 4 Operario de enconado sin alfombras antifatiga
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Anexo 5 Apilamientos en bodega de materia de bodega prima

Anexo 6 Botiquin de area productiva
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Anexo 7 Pasillos obstruidos

Anexo 7 Herramientas de trabajo en crochet
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Anexo 8 Herramientas de trabajo en malas condiciones

287



