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RESUMEN

El trabajo que se presenta a continuación es la puesta en práctica del posicionamiento de la

marca personal a través del marketing digital, con la utilización de técnicas y aplicaciones

que favorecen al crecimiento de la marca en los medios digitales, principalmente en las

plataformas de LinkedIn y Facebook, con la implementación de pautas, contenido

multimedia y análisis de métricas que ayudan a saber la aceptación del contenido.

El posicionamiento de la marca debe tener un plan estratégico que visualice desde los

objetivos de la marca, creando el FODA de la misma para conocer los puntos que

favorecen y los que se deben mejorar, hasta tomar en cuenta el público objetivo y los

canales a través se busca llegar a ellos, todo esto contribuye al fortalecimiento y

crecimiento de la imagen que se busca dar en redes sociales. Teniendo en cuenta esto, la

práctica desarrollada por la academia ayuda a conocer la cantidad de herramientas que

sirven de apoyo al amplio tema de marketing digital.

Palabras clave: posicionamiento, redes sociales, asesorías, marketing digital,

marca personal, estrategia.
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INTRODUCCIÓN

El concepto de Marketing digital se comenzó a implementar en los años noventa cuando se

lanzaron los primeros motores de búsqueda online, término que hace referencia a la

publicidad a través de canales digitales, el cual a lo largo de los años ha sido pilar para las

empresas o personas, ya que por medio de esta cumplen objetivos como atraer nuevos

clientes o negocios, creando relaciones y principalmente desarrollar la identidad de la

marca.

Con el paso de las décadas se ha ido modernizando la forma de comunicación a través de

las Tecnologías de Comunicación Informativa (TIC) , las cuales rompieron la brecha de

interacción, cambiándose a realidad virtual conectado a los usuarios con solo un clic.

En la actualidad cada persona tiene el acceso a internet y a dispositivos tecnológicos,

obteniendo el mundo de información a total disposición, donde se encuentran temas

diversos, pensamientos e ideas infinitas de todos los usuarios.

Debido a esto se da paso al marketing digital para que así las empresas, marcas u

organizaciones puedan dar a conocer sus servicios y productos, facilitando el acceso a su

información por medio de las tecnologías.

El trabajo “ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL PARA LA MARCA PERSONA

“WENDY LOVOS – PERIODISMO Y MARKETING” pone en práctica las estrategias de

marketing digital, adaptando la marca a propuestas innovadoras digitales que formen parte

de las nuevas TIC´S
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SITUACIÓN DE LA MARCA

La marca personal se crea con el objetivo de posicionarse en redes, principalmente en

LinkedIn, para brindar asesoría y consejos a los usuarios para mejorar la imagen de su

emprendimiento, empresa o marca en los canales digitales.

La creación cubre la necesidad de brindar herramientas que faciliten el trabajo en tema de

marketing y periodismo, poniendo así a disposición de los usuarios asesorías o apoyo para

su posicionamiento.

La marca personal actualmente está en fase de posicionamiento en redes sociales (LinkedIn

y Facebook), se está trabajando en la creación de blog para incluir contenido de relevancia,

de esta forma obtener aceptación y atraer a posibles clientes que requieran de los servicios

de marketing y periodismo digital.

Logo de la marca
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OBJETIVOS DE LA MARCA

Objetivos generales:

● Dar posicionamiento y reconocimiento de la marca personal

● Aumento de seguidores y tasa de interacción en publicaciones

Objetivos específicos:

● Publicar contenido una vez por semana en Facebook y LinkedIn durante 7 semanas

● Creación de campaña online para atraer a nuestro público objetivo

● Obtener mínimo 5 seguidores nuevos cada semana

● Obtener 5 reacciones nuevas cada semana en cada publicación

KPI´S a medir

● Número de seguidores

● ENGAGEMENT

● PORCENTAJE DE CLICS
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FODA

Fortalezas

● Tener los conocimientos y formación respecto a marketing y periodismo.

● Saber utilizar diversas herramientas para creación de contenido.

● Conocer el manejo de redes sociales y plataformas de anuncios.

● Tener valores éticos respecto al trabajo brindado.

Oportunidades

● Mantenerse en constante actualización y formación.

● Brindar servicios de calidad que ayuden a fidelizar la marca.

● Obtener sostenibilidad monetaria a partir de los servicios y conocimientos que se

ofrecen.

● Abrir oportunidad a crear alianzas con colegas expertos y así ampliar los servicios.

Debilidades

● Contar con una sola persona que está posicionando la marca personal.

● Tener presencia actual en Facebook y LinkedIn.

● No poseer licencia y asociaciones con otras marcas.

● Ser una marca personal que aún está en crecimiento y posicionamiento.
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Amenazas

● Al ser una marca en creación tiene desventaja frente a la competencia.

● La competencia posee posicionamiento y personal que trabaja para brindar los

servicios.

● Los clientes desconocen la calidad del servicio que se pueda ofrecer.

● No poseer equipo tecnológico sofisticado en comparación a la competencia.
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ANÁLISIS DE LA COMPETENCIA

Vamos a realizar un análisis detallado de tu marca y el mercado actual para comenzar a

armar la identidad visual y de su mano, un plan de negocios que sea coherente y funcional

según la misma.

Luego, nuestro equipo de diseñadores comenzará a crear diseños para tus redes sociales y

empaquetado de productos. Además, establecerán como lucirá tu tienda digital, incluyendo

el trabajo de nuestra fotógrafa encargada de capturar la esencia de cada uno de tus

productos para compartirlos con el mundo.

Competencia Facebook Instagram Linkedin Twitter Sitio web

Opres X X X X

Rocket Marketing Digital X X X X

Protolab Agencia de
Marketing Digital &
Diseño

X X X X

Ignacio Abed X
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Opres Media

Opres Media es una empresa enfocada en la creación de estrategias de marketing digital, su

contenido está enfocado en brindar datos relevantes para trabajo en equipo y crecimiento de

marca.

Tiene presencia en Facebook, LinkedIn, Instagram y posee sitio web, en su sitio ofrece

servicios de diseño de páginas, redes sociales, creación de estrategias y campañas

innovadoras que maximicen la presencia de las empresas.

Realiza publicaciones aproximadamente 4 veces por semana, contando con una línea

grafica bien marcada, con contenido acerca de los servicios que ofrecen y de temas

puntuales de marketing.

Además, la empresa trabaja con herramientas automatizadas que brinda HUBSPOT, un

sitio especializado en digitalización de contenido.

Análisis de OPRES MEDIA
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Rocket Marketing Digital

Rocket Marketing Digital es una empresa enfocada en ofrecer servicios de estrategias de
marketing y pautas, también ofrece servicio de diseño para la marca y páginas web,
brindando a su vez consultorías sobre temas de marketing.

Tiene presencia en Facebook, LinkedIn, Instagram y posee sitio web, en su sitio ofrece
servicios de estrategia de marketing digital, estrategia de pautas, consultoría, diseño
gráfico, diseño web y creación de productos multimedia.

En redes sociales tiene poca actividad en cuanto a publicaciones es una marca que está en
proceso de posicionamiento, teniendo un año de creación.

Análisis de Rocket Marketing Digital
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Protolab | Agencia de Marketing Digital & Diseño

Protolab es una empresa enfocada en la estrategia de comunicación de empresas,
ofreciendo los servicios de diseñadores, especialistas en marketing que analizan y dan
servicios objetivos adaptados a las necesidades de sus clientes.

Tiene presencia en Facebook, LinkedIn, Instagram y posee sitio web, en su sitio ofrece
servicios de marketing estratégico, diseño y landing digital, diseño web.

Es una empresa que ha trabajo en diversos proyectos de creación de material y diseño
gráfico para Save the Children, Benihana, Centro cardio metabólico, entre otros.

En redes sociales tiene poca actividad en cuanto a publicaciones es una marca que está en
proceso de posicionamiento, teniendo un año de creación.

Análisis de Protolab
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Ignacio Abed

La marca personal de Ignacio Abed tiene como objetivo brindar servicios como consultor
de Marketing Digital, diseño estrategias de marketing efectivas, estrategia de Contenido ,
creación de plan de Marketing y brindar consultoría.

Tiene presencia LinkedIn únicamente, ya que es una red de profesionales donde como
independiente obtiene mayor visualización de empresas o personas que necesiten sus
servicios.

En LinkedIn ofrece sus servicios y también comparte contenido de utilidad para creación de
contenido. La forma de obtener clientes es a través de contacto directo.

Análisis de Ignacio Abed
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BUYER PERSONA
Buyer persona 1:

Buyer persona 2:
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Buyer persona 3:
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CANALES DIGITALES

Para la estrategia de marketing que se implementa para la marca personal las redes sociales

donde se encuentra el público objetivo es en Facebook y LinkedIn, por medio de estas se

difundirá contenido variado con el fin de crecer y posicionar la imagen del servicio que se

brinda a los usuarios.

LinkedIn

Esta red social será el canal principal para crear vínculo con clientes, principalmente para

aquellos que buscan mejorar su marca persona, innovando su perfil personal como

profesional, se generará interacción mutua con los usuarios, brindando también asesorías

personalizadas para crear estrategias de acuerdo a su marca, publicando a su vez

información acertada sobre la marca.

Facebook

Por medio de esta red se publicará contenido para posicionar y dar a conocer la marca

personal, creando contenido de utilidad para todo aquel usuario que desea aprender sobre

marketing digital teniendo a disposición también asesorías para ofrecer servicio a usuarios

o empresas que buscan mejorar su imagen y presencia en redes sociales.
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LÍNEAS DE CONTENIDO

Contenido de Valor

Estará enfocado en atraer seguidores nuevos a nuestras redes sociales, publicando

contenido con el fin de entretener e informar con temas relacionados a nuestra marca.

● Beneficios de utilizar marketing digital

● Herramientas útiles para manejo de redes

● Ejemplos de llamado a la acción para tus posts

● Tips para aumentar interacción

● Sitios web para crear contenido

● Paginas para análisis de métricas

Contenido de Venta

Se utilizará para dar a conocer los servicios que ofrece nuestra marca personal, ofreciendo

así promociones y facilidades de paquetes de servicio de marketing.

● Promociones

● Descuentos

● Campañas

● Ofertas de temporadas

● Paquete de servicios
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Branding

Se emplea para dar a conocer los valores de la marca personal, creando vínculo con los

seguidores, buscando que cada publicación obtenga contenido relevante.

● Marca

● Servicios

● Horarios

● Formación profesional

● Trabajos realizados

Educación

El contenido estará enfocado en educar con respecto a temas de interés, brindando datos

relevantes.

● Marketing digital, inbound marketing

● SEO

● SEM

● Objetivos SMART

● FODA

● Buyer persona

● Uso de canva
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CALENDARIO DE CONTENIDO

Calendario quincenal Facebook del 3 al 19 de octubre

Calendarización

Fecha Horario Pilar de
Contenido

Tipo de
contenido

Copy

Lunes 3 10:00
am

Branding Post Te comparto los horarios de
atención para asesorías o
consultas relacionadas al
marketing de tu marca, puedes
contactar enviando un DM y
con gusto te atenderé

Martes 4 11:00
am

Branding Post Conoce más sobre mi marca
personal Como periodista y
estratega ofrezco mis servicios
en el área de Marketing digital
y creación de contenido para
redes sociales.Escríbeme y
te apoyare a lograr los
objetivos digitales de tu
marca.
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Miércoles
5

10:00
am

Educación Infografía Probablemente consideres
innecesario sentarte a pensar
en los puntos fuertes y débiles
de tu empresa, sin embargo, es
importante que realices un
análisis FODA para conocer
hacia donde se dirige tu marca.
Grandes empresas utilizan el
análisis FODA para evaluarse
frente a sus competidores, de
esta manera les permite
desarrollar estrategias claves
para su crecimiento.😎👍

Jueves 6 11:00
am

Contenido
de valor

Storie beneficios de utilizar
marketing digital

Viernes 7 10:00
am

Educación Video Conoce algunos elementos
importantes que debes incluir
al momento de crear el
Branding Visual de tu empresa
💻

https://drive.google.com/file/d/1dU42C
BmacTL9QRMVxQkiNC4rJg0bwy0U/
view?usp=drive_link
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Sábado 8 1:00 pm Educación Infografía Conoce que estrategia se
acopla a tus necesidades y
presupuesto, aplicando SEO o
SEM, si aún no te familiarizas
con estos términos🤔 acá te
comparto información que te
ayudara aclarar tus dudas.👍

Lunes 10 10:00
am

Educación
(interacción)

Storie ¿Conoces la diferencia entre
SEO y SEM?

Martes 11 11:00
am

Contenido
de venta

Post Conoce los paquetes para
redes sociales, puedes
seleccionar entre tres
opciones, adquiere el que se
acople a tus necesidades.
💻👍 Garantía de servicio
profesional, puedes hacer
consulta para paquetes
personalizados de acuerdo a tu
marca dejando un mensaje
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Miércoles
12

10:00
am

Contenido
de valor
(Interacción)

Post Te comparto estos efectivos
llamados a la acción, con ellos
conseguirás los objetivos que
deseas en tus publicaciones.
💻 Comenta cuales utilizarías
y ¿por qué lo aplicarías en tu
post?🤔

Jueves 13 11:00
am

Educación Infografía Los Objetivos SMART pueden
dar un impulso a nuestra
marca, siendo base importante
para crear nuestro plan de
marketing. En este post te
explico qué son y por qué son
importantes.😎👍

Viernes
14

10:00
am

Educación Post El Buyer Persona es uno de los
elementos claves en una
estrategia, permite conocer el
perfil de tu cliente ideal
identificando datos
demográficos,
socioeconómicos y
comportamientos. Por eso hoy
te explico que datos debe tener
un buyer persona y así puedas
crear el tuyo💻👍
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Sábado 15 7:00 am Venta Storie Promoción de 50% de
descuento en asesorías para fin
de semana

Lunes 17 10:00
am

Contenido
de valor
(Interacción)

Post ¿No sabes cómo crear tu
calendario de contenido?
💻🤔 Comparte esta
publicación y escríbeme tu
correo en un mensaje pidiendo
"Ayuda con mi calendario de
contenido" y automáticamente
te compartiré una plantilla de
calendario de contenido que te
ayudará a organizar tus
publicaciones.

Martes 18 11:00
am

Contenido
de valor

Infografía ¿Conoces la metodología
Ibound? Tiene como objetivo
atraer voluntariamente a los
clientes potenciales que tienen
interés en tu servicio o
producto. Aquí te cuento más
sobre esta herramienta valiosa
para tu estrategia de marketing
😎
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Miércoles
19

10:00
am

Contenido
de valor

Storie Tips para aumentar interacción

Calendario quincenal LinkedIn del 3 al 19 de octubre

Calendarización

Fecha Horario Pilar de
Contenido

Tipo de
contenido

Copy

Lunes 3 1:00 pm Branding Texto Como profesional del periodismo
y el marketing digital, brindo
servicios para ayudar a crecer tu
marca, con profesionalismo y
compromiso en cada trabajo con
mis clientes, con ética y valores te
ofrezco mi apoyo para cumplir
juntos los objetivos de tu marca.
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Martes 4 2:00 pm Branding post Escríbeme en los horarios de
atención para ti y con gusto seré tu
apoyo para trabajar en tu marca.

Miércoles
5

1:00 pm Contenido
de valor

carrusel Recursos para hacer
#marketingdigital, estas
herramientas te facilitaran el
trabajo en áreas de diseño, email
marketing y gestión de redes
sociales. No olvides guardar esta
información

https://drive.google.com/file/d/1rQG16
2ePQJx0oa2EsNX0nCk3BVRgskU0/v
iew?usp=drive_link

Jueves 6 2:00 pm Educación
(interacción)

infografía Marketing de contenido ¿Qué es y
cuáles son los tipos de marketing
de contenido?💻🤔 Comenta
cuales utilizas tu y compártenos si
conoces de otros tipos #marketing
de contenido

Viernes 7 1:00 pm Educación video SEO y SEM son dos conceptos
básicos dentro de las estrategias
de marketing digital y suelen
confundirse, sin embargo, ambas
buscan posicionamiento de un
sitio web, pero lo realizan de
diferentes maneras, acá de
mostramos como💻😎#SEO
#SEM

https://drive.google.com/file/d/1LIvm
R-eOGSxhu-bwlatXcvmfRCOgzblq/vi
ew?usp=drive_link
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Sábado 8 11:00
pm

Contenido
de venta

post APROVECHA ESTA PROMO,
paquetes de servicio de social
media durante todo OCTUBRE
tiene 20% de descuento😎👍

Lunes 10 1:00 pm Educación Infografía Una parte muy importante de una
estrategia de marketing es el
análisis FODA, se trata de
analizar las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de nuestra empresa.
Pero ¿Cómo hacerlo?💻🤔Acá
te muestro como puedes realizar
tu análisis FODA #análisis

Martes 11 2:00 pm Contenido
de valor
(interacción)

Carrusel El análisis de tráfico de tu paginas
ayuda a recopilar datos claves
para conocer si nuestra estrategia
está dando frutos o nos ayuda
también a poder saber qué
aspectos necesitan ser reforzados,
por ello te muestro estas páginas
que te ayudarán a obtener análisis
de métricas de tu sitio web, ¿las
conocías?🤔Comenta si sabias de
ellas o compártenos si conoces de
otras que sean de ayuda💻
#tráficoweb

https://drive.google.com/file/d/1N_NA
4dm4lLWP2Pa_anavSLRcd-uGpUL7/
view?usp=drive_link
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Miércoles
12

1:00 pm Contenido
de valor

Post Dependiendo del tipo de sitio web
que tengas debes saber las
métricas importantes de análisis;
por esta razón en este post te
muestro las métricas más
importantes para análisis de tu
sitio web😎 #métricas

Jueves 13 2:00 pm venta Post Deseas saber ¿qué estrategia de
marketing encaja con tu empresa?
🤔Este jueves estaré brindando
asesoría gratuita a las primeras 10
personas o empresas que me
envíen un mensaje.

Viernes
14

1:00 pm Educación Carrusel Te comparto estos importantes
elementos que debes considerar al
momento de definir tu buyer
persona.💻😎
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Sábado 15 11:00
am

Contenido
de valor

Infografía La base de nuestra estrategia es
atraer clientes y la forma de cómo
convencer a usuarios para que
hagan clic, sin embargo, muchas
veces no lo conseguimos y por
ello tenemos que conocer ¿qué es
un call to action?💻🤔Aquí te
explico un poco en que consiste
😎#CTA

Lunes 17 1:00 pm Contenido
de valor
(interacción)

post Si deseas posicionar tu marca y
lograr captar la atención de tu
público, aquí te comparto algunas
ideas de publicaciones para
LinkedIn, comenta cuales
aplicaras a tu marca y ¿Por qué?
💻😎

Martes 18 2:00 pm Contenido
de valor

carrusel Una estrategia de marketing
digital es la planificación de
ciertos pasos para llegar a
objetivos definidos, por medios
online, que conlleva aspectos
como la creación y difusión de
contenidos a través de los sitios
web y las redes sociales, la gestión
de correos electrónicos y blogs,
entre otros aspectos. Aquí te
presento los pasos para crear una
estrategia de marketing digital
💻😎 #estrategia
#marketingdigital

https://drive.google.com/file/d/1zWiO
O8hgo-61trITHE4mcGKwAbcYE2js/
view?usp=drive_link
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Miércoles
19

1:00 pm Educación Carrusel Definir objetivos de marketing de
una manera SMART es una de las
tareas que ponen en jaque a las
personas líderes de las empresas,
ya que en ocasiones es difícil
saber cómo identificarlos💻🤔
Por ello es importante que
conozcas sobre el tema, en este
post aprenderás más sobre los
objetivos #SMART
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