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RESUMEN

Entre el afio de 1971 cuando surgia el barrido manual, éste era realizado por jornaleros y
supervisado por caporales de las zonas establecidas, a la fecha no se nombran de esa manera, sino
como operarios del servicio de barrido manual y supervisor de cuadrillas respectivamente. Los
cambios a la fecha también incluyen la adopcion de nuevas herramientas de trabajo, jornadas en

épocas de mayor riesgo y condiciones de trabajo mas seguras con el uso de EPP obligatorio.

El objetivo de la investigacion fue identificar las técnicas empleadas para las operaciones
del arrido manual por parte del equipo técnico operativo del municipio de Ciudad Delgado,
identificando las deficiencias y bondades que se realizan. Asi mismo se trazaron las rutas actuales
de barrido manual para aplicar criterios de disefio de ingenieria sanitaria que optimizara el tiempo

y recursos disponibles.

A través de instrumentos técnicos para para realizar entrevistas al equipo de barrido de la
municipalidad, se sustent6 la informacion de la investigacion que ha ayudado a determinar cuél es

las deficiencias administrativas y operativas que dificultan un barrido manual eficiente.

Como resultado de la investigacion, se deja una propuesta técnica de rutas de barrido

manual y sus respectivas bitacoras.



1 INTRODUCCION

En El Salvador diariamente se generan grandes cantidades de residuos solidos por las
actividades comerciales existentes en las zonas urbanas, los que son recolectados por un servicio
que brindan las municipalidades con el barrido manual. El éxito de esta actividad dependera de los
criterios técnicos de ingenieria sanitaria que se apliquen en el disefio de las rutas, diagndstico de
la produccion per cépita y tipos de residuos generados por las diferentes actividades. La realidad
en EIl Salvador es que la gran mayoria de municipalidades no cuentan con un disefio técnico y en

muchos de los casos son adquiridos por conocimientos empiricos que se adoptan con la practica.

La investigacion resalta los criterios que se deben aplicar a un disefio de barrido manual,
la identificacion de las operaciones que el equipo técnico operativo realiza en el casco urbano del
municipio de Ciudad Delgado y la aplicacion de criterios técnicos a las actividades identificadas

por la municipalidad en el barrido.

Los espacios publicos a considerar en esta investigacion varian en jardines, mercados,
calles principales, zonas habitacionales y zonas de transito comunes. Considerando la estrategia
de mejoramiento del disefio de rutas de barrido en estas areas para el mejor disfrute de toda la
ciudadania y que permita mejorar la estética escénica del lugar como también prevenir

enfermedades por criaderos de vectores.

Para llevar a cabo esta actividad y mejor comprension del proyecto de mejoramiento del
disefio de rutas de barrido en el municipio de Ciudad Delgado, el presente informe detalla los
lineamientos que han de seguirse para alcanzar los objetivos propuestos, entre las partes que

constituyen el mismo estan: el planteamiento de los objetivos y la teoria que sustenta la



investigacion, el uso de una metodologia que apoya la recoleccion de la informacion real actual de
las acciones en el municipio y una parte esencial en que se detalla el desarrollo correcto del disefio
propuesto para ejecucion del barrido, finalmente las conclusiones y recomendaciones basados en

los resultados de la aplicacion del nuevo disefio.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



CAPITULO I

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, la actividad diaria que se realiza por mantener limpias las vias y areas
publicas dependen de la actitud de los transelntes; es decir, la falta de educacion ambiental que
transciende de las generaciones al no concientizar sobre la importancia de arrojar los residuos
solidos a un deposito adecuado, manteniendo inadecuadas practicas de arrojarlos directamente a
la calle y, por ende, afectando perjudicialmente su entorno, salud y calidad de vida de la misma

poblacién.

Como una medida preventiva, la municipalidad deberia promover la educacion ambiental
a través propuestas basadas en el valor de algunos residuos sélidos que generan ingresos, la
implementacién de depdsitos adecuados, sesiones educativas y el uso de legislacion para castigar

aquellos que no acaten las indicaciones que contemple la misma.

Es una de las responsabilidades de la municipalidad en velar porque las vias y areas
publicas de su jurisdiccidn se mantengan limpias, a la vez de transportar y disponer de los residuos
solidos que como resultado de la poblacion y barrido municipal son generados, a un adecuado

sistema de tratamiento sanitario.

Para que una municipalidad realice un adecuado barrido de areas y vias publicas de manera
Optima y eficiente, se necesita la existencia de un disefio de rutas para el barrido manual, y de no

existir tal documento de disefio, se generan muchos de los problemas mas comunes como la



carencia de recursos o no tener el control de gastos diarios por barrendero, y la insostenibilidad
del presupuesto general para el barrido manual. También afecta el rendimiento del personal por
sobrecarga de trabajo, la provocacion de accidentes o lesiones en el personal por técnicas
ergonémicas mal usadas, mala utilizacion de indumentaria y falta de conocimiento, genera un
aumento en tiempos muertos durante las jornadas por inadecuadas técnicas de barrido, y la
salubridad y estética de las areas y vias publicas con el taponamiento de desagties por los residuos

solidos que abonan a las inundaciones en épocas de lluvia.

La ejecucion empirica del barrido manual, solo genera vacios que conllevan a una mala
operatividad en todos los sentidos como es descrito arriba, en estos casos, regularmente los
empleados de barrido no cuentan con supervisores que apoyen a la constante evaluacion de
actividades, al no contar con indicadores de evaluacion, se asume que la actividad genera

resultados adecuados aun cuando estos carecen de resultados veridicos.

También, al no contar con una ordenanza que regule las tasas municipales y determine los
castigos por incumplimiento a la misma, la actividad de barrido manual se vuelve insostenible ya
que el presupuesto aumentara gradualmente a medida que la poblacion crezca. Finalmente, es
necesario tener clara la cultura de la poblacion y aplicar la ley, de ser necesario en caso que no

acaten las medidas de limpieza y desalojo de residuos solidos en lugares adecuados.

(Moreno A. F., 2010)



1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢Existe un disefio de rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del municipio de
Ciudad Delgado, como parte del manejo de los residuos sélidos, durante el periodo de enero a abril

de 2021?



1.3 JUSTIFICACION

La ausencia de un disefio de rutas de barrido promueve la ineficiencia de operacion en las
actividades que realizan los operarios ya que al no aplicar métodos y técnicas, incrementa los
tiempos del servicio y aumento de los costos de operacion para la municipalidad, asi mismo
promueven la proliferacion de vectores en los residuos solidos que se alojan en calles,
taponamientos de los drenajes y el aumento en la carga de sistema de alcantarillado haciendo que
el transito vehicular sea afectado con mayor frecuencia, asi mismo en épocas de lluvia provoca

deslizamientos y roturas de neumaticos.

A través del disefio de rutas para el barrido manual en areas y vias publicas beneficiara a
los comerciantes, habitantes y transportes del area urbano del municipio de Ciudad Delgado en: la
optimizacion de recursos, mayor rendimiento de los operarios durante la jornadas laborales,
reduccion de tiempos innecesarios y tiempos muertos de cada jornada, mejores condiciones de
salubridad en el area geogréafica de influencia, prevencion y reduccién de riesgo laborales,
condiciones de estética y aumento de la plusvalia de la zona, ayudara a incentivar una cultura con

habitos de higiene y reduccion de costos en las fases de operacion para la municipalidad.

10



1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

> OBJETIVO GENERAL:

Disefar rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del municipio de Ciudad
Delgado, como parte del manejo de los residuos solidos, durante el periodo de enero a abril de

2021.

> OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Identificar el nivel actual de organizacién y operacion para realizar el
barrido manual de &reas y vias publicas de la zona urbana del municipio de Ciudad
Delgado.

o Verificar los criterios técnicos para definir el area de trabajo del personal
que realiza las actividades del barrido manual de areas y vias publicas en la zona urbana
del municipio de Ciudad Delgado.

o Determinar las condiciones de salud y seguridad ocupacional del personal
responsable del barrido manual de areas y vias publicas de la zona urbana del municipio
de Ciudad Delgado.

o Evaluar la dotacion y caracterizacion del equipo de trabajo del personal
responsable del barrido manual, de areas y vias publicas, de la zona urbana del municipio
de Ciudad Delgado.

o Presentar una propuesta técnica de disefio del barrido manual de areas y vias

publicas de la zona urbana del municipio de Ciudad Delgado.

11



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 DATOS GENERALES DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO

Muchos siglos antes de la llegada de los espafioles en 1524, en la zona que fue conocida
posteriormente como el Valle de las Hamacas, existieron tres pueblos extremadamente cerca uno
del otro, Aculhuaca, Paleca y Texincal, cuando llegaron los espafioles en 1524, por lo menos cuatro
grupos nahuat habian desplazado totalmente a los Mayas. Fue posteriormente que los hombres
antiguos de estos pueblos cambiaron por Santiago Aculhuaca, Nuestra Sefiora de La Asuncion de
Paleca y San Sebastian Texincal; la fusion de los tres pueblos histdricos dio origen a lo que
entonces se llam6 “Villa Delgado”. El primer gobierno municipal de la Villa se instauro el 01 de

enero de 1936 en Aculhuaca.

Treinta y tres afios después, el 17 de septiembre de 1968, la asamblea legislativa le otorga
el titulo de “Ciudad”, nombramiento que propicio el desarrollo de Delgado en todos los niveles,
educacidn, comercio y salud. En el centro de la ciudad se puede encontrar abundante comercio
formal e informal, agencias bancarias, supermercado y mas; el canton San José Cortez se
caracteriza por tener muchos talleres en los que se realizan trabajos en madera, principalmente en
la elaboracion de muebles para el hogar, los cuales son distribuidos en San Salvador y sus
alrededores, en el Barrio Paleca se trabaja la alfareria, por lo que se elaboran ollas y jarrones de
barro, se desarrolla la actividad agricola, asi como la industria de la maquila, pirotecnia y

artesanias, lo cual se ha convertido en un patrimonio de la municipalidad.
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Division politica.

Ciudad delgado es un municipio con 120,200 habitantes, una extension territorial de 33.42

km?, se divide en 8 cantones y 174 caserios, su cabecera municipal "Ciudad Delgado”, formada

por los 3 barrios histéricos: Aculhuaca,” tierra de gente fuerte”, Asuncion Paleca, conocida como

“Tierra de Colores”, San Sebastian Texincal, conocida como "Lugar de Piedrecillas” y el Barrio

Las Victorias que es incorporado posteriormente dividiendo finalmente la cabecera municipal en

4 barrios.

El dltimo censo de poblacion y vivienda realizado por la Direccion General de Estadistica

y Censos (DIGESTYC) en el afio 2007 muestra en sus resultados que el total de la poblacién del

Municipio de Ciudad Delgado es de 120,200 habitantes, en las tablas siguientes se muestra el

detalle de cuantos pertenecen al area rural y al area urbana.

Tabla 1. Poblacion urbana — Municipio de Ciudad Delgado

RANGO
HOMBRES MUJERES TOTAL
DE EDADES
0-14 17,348 16,671 34,019
15-64 31,815 38,733 70,548
65 + 3,218 59,780 7,594
TOTAL 52,381 59,780 112,161

(DIGESTYC, 2007)
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Tabla 2. Poblacion rural — Municipio de Ciudad Delgado

RANGO
HOMBRES MUJERES TOTAL
DE EDADES
0-14 1,425 1,260 2,685
15-64 2,261 2,563 4,824
65 + 230 300 530
TOTAL 3,916 4,123 8,039

(DIGESTYC, 2007)

Geografia.

El Municipio de Ciudad Delgado se encuentra asentado a 3.5km. Rumbo Norte de la ciudad
de San Salvador y forma parte del area administrativa y geografica conocida como area

metropolitana de San Salvador, la altitud sobre el nivel del mar es de 620m.

Esta limitado al norte con los municipios de Apopa y Tonacatepeque, al Nor- Este y Este
por el Municipio de Tonacatepeque, al Sur-Este por el Municipio de Soyapango, al Sur por el
Municipio de San Salvador y Soyapango, al Sur-Oeste por los Municipios de Cuscatancingo y San
Salvador, al Oeste por el Municipio de Mejicanos y al Nor-Oeste con los municipios de Apopa y

Cuscatancingo.
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Figura 1. Mapa del Municipio de Ciudad Delgado y sus cantones.
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2.2 ANTECEDENTES, LIMPIEZA DE AREAS Y VIAS PUBLICAS.

En 1906 H. de B. Parsons escribe un libro sobre “La Disposicion de Desecho Municipal”

pero no se recaba teoria sobre el surgimiento de la limpieza manual de las calles.

Hoy en dia se sabe que la limpieza de las calles y el saneamiento se complementan, y

aplican a su contribucion en la prevencion de enfermedades en la poblacién.

A lo largo de la mayor parte de la historia de la humanidad, las préacticas de saneamiento y

limpieza de areas publicas eran practicamente inexistentes.
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Los primeros datos que se tiene en cuanto a la practica de limpieza y saneamiento se
remontan al menos 7.000 afios atras, se puede encontrar en las civilizaciones de babilonios,
egipcios, griegos y romanos. Los arquedlogos descubrieron que el agua contaminada podia causar
enfermedades y el Médico Hipocrates descubrio que la limpieza podria prevenir las

infecciones.

EL MEDIEVO

Esta época es tiempo de verdadera suciedad y porqueria. Los pueblos estaban sucios y
masificados de personas, y las enfermedades y las epidemias se extendian sin control debido a la
falta de saneamiento. El agua estaba contaminada, y la higiene personal era practicamente
desconocida. Las calles insalubres y la presencia de insectos ya se hacian latente.

La tuberculosis, el colera, la difteria, la viruela, la fiebre amarilla eran enfermedades
propias de la falta de higiene y limpieza en casas y calles. Muchos nifios morian y el promedio de
vida era de 30 afios.

La peor epidemia durante este periodo fue la peste negra, de 1.346 a 1.361, su propagacion

fue tan letal, que acabd con el 60% de la poblacion europea.

En la ciudad de Nueva York, las condiciones de vida eran tan deplorables como en la edad
media y las epidemias mataban a gran parte de la poblacion. El promedio de vida era de menos de

40 anos de edad.

Pero a principios del siglo XIX se descubrieron los gérmenes y las enfermedades que
transmitian y fueron identificados.
Esto fue el comienzo con respecto al saneamiento, limpieza e higiene, y las practicas de

salud publica, tales como la recoleccion de residuos, la limpieza de las areas mas transitadas y

17
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llenas de comercios serian las mayormente identificadas porel  desplazamiento masivo de la
poblacion y tiradero de residuos en su extension.
Durante la Revolucion Industrial, se consiguié la comprension de la microbiologia y la
enfermedad, y comenz6 un cambio en la actitud hacia la limpieza. Ya entonces se pudo aplicar la
prevencion de enfermedades desde su origen y considerando aquellas personas que mantenian
contacto directo con los desperdicios y orientarlos a contar con maneras seguras de recogerlos con

uso de ropa y materiales seguros gque evitaran su contacto directo con la piel.

Tecnologia y limpieza se unieron con el comienzo del siglo XX. Siendo los servicios de
limpieza proporcionados por carros tirados por caballos, como un negocio de puerta a puerta en la

vanguardia de la industria.

El cambio méas grande de esta industria es la modernizacion del servicio de barrido,
afiadiendo tecnologia que se fue desarrollando con el tiempo, incluyendo equipo automotor y el
desarrollo de un disefio que incluia una metodologia mas exacta y equipo para realizar la actividad

con mayor efectividad.

El barrido de calles es uno de los métodos utilizados para reducir la contaminacion en las
vias. El desempefio de las personas que trabajan como barrenderos en la remocion de
contaminantes directos de las calles, es particularmente, su efectividad la que hace la mayor
diferencia, ya que los vehiculos recolectores constituyen uno de los medios de contaminacion en

las vias, dejando a su paso lixiviados, o dispersion de los residuos que se cargan en ellos.

Se le llaman barrenderos al personal encargado de la limpieza en calles municipales como
parques, vias publicas, aceras, y otros sitios residenciales que ademas de la actividad de barrido,

realizan una serie de actividades como vaciar los recipientes de residuos, transportar los residuos
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que han recolectado mediante el barrido a un sitio temporal, llevar control de produccién de la

jornada, entre otros.

Los barrenderos estan equipados normalmente con una pala, una escoba, un cepilloy

un carro de limpieza con bolsas para los residuos recogidos.

En EI Salvador ha sido una necesidad particular el de contar con personal de barrido de
vias publicas debido al desorden en las calles y masivo comercio e industria, pero sobre todo por
los habitos culturales y falta de interés de la mayor parte de la poblacion en mantener limpio los

lugares que frecuentan.

En base a ello, en cada espacio publico se cuenta con contenedores de residuos y también
con personal de barrido en periodos frecuentes para que esas areas se mantengan ordenadas y
limpias, cuando por el contrario no deberia ser tan frecuente este servicio, pero al no inducir a la
poblacién a mantener limpias las calles se recurre a contratar personas con el fin comun de asear

donde los demas ensucian.

2.4 RESIDUOS SOLIDOS EN EL SALVADOR
El Salvador se subdivide en 14 departamentos y éstos a su vez en 39 distritos, los cuales se
dividen en 262 municipios. Asi mismo, los departamentos estan agrupados en tres zonas, las cuales

son: occidental, oriental y central.

El articulo 1° de la ley de Medio Ambiente, tiene por objeto desarrollar las disposiciones
de la Constitucion de la Republica, que se refieren a la proteccion, conservacion y recuperacion
del medio ambiente, el uso sostenible de los recursos naturales que permitan mejorar la calidad de

vida de las presentes y futuras generaciones. El tema de los residuos solidos esta enmarcado dentro
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de los objetivos que persigue dicha Ley; estableciendo la necesidad de la coordinacion

interinstitucional, entre los organismos responsables, cada uno en su campo.

El area metropolitana de San Salvador, ha tenido mucha actividad en el sector de los
residuos sélidos a traveés de los afios y como ciudades descendientes de los espafioles
conservaban sus costumbres, por lo que se afirma que la responsabilidad del aseo ha sido desde
la época colonial de las municipalidades y en los afios mas recientes el servicio ha sido operado
privado y municipalmente. A mediados de la década de 1950 hasta mediados de 1960 para el
area metropolitana de San Salvador, el servicio fue brindado por el sector privado, a través de
una licitacion publica que gana el sefior Francisco Sabater Araza, iniciando operaciones el 1 de
octubre de 1955 entregando los desechos a una planta procesadora de abono organico, que
Unicamente operd los primeros afios, posteriormente tiraban los desechos directamente al Rio
Acelhuate. A mediados de la década de 1960 hasta finales de 1970, se desarrollo la labor
municipalmente, realizandose de manera altamente técnica apareciendo los primeros rellenos
operados sanitariamente, en los que se usan tractores, y se inicia el uso del terreno ubicado en
Soyapango conocido como El relleno de La Oliva. En este periodo aparece la colaboracién
intermunicipal. Algunos de los municipios que utilizaban estos sitios de disposicion son:
Mejicanos, Ciudad Delgado, Soyapango, llopango y San Marcos. Durante el periodo de 1978 a
1989, debido al conflicto armado, este servicio sufridé un gran retroceso. En el afio de 1989 el
Gobierno de Japon hace una donacién de 56 camiones compactadores y 6 tractores Caterpillar,
que se repartieron proporcionalmente a 12 municipios del area metropolitana.

(JICA, Estudio sobre el manejo regional de residuos sélidos , 2000)
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2.5 LA LIMPIEZA DE LAS VIAS PUBLICAS
El tipo de residuos en la via publica es muy diverso ya que puede variar de acuerdo al
clima, al nimero de peatones, a las condiciones socioeconomicas, al grado de educacion ambiental
y al uso del suelo. Entre los principales componentes se encuentran polvo, (tanto por eventos
naturales como por la actividad humana), estiércol, colillas de cigarros, envolturas y envases de

plastico, carton, pedazos de vidrio y animales muertos, etc.

La razon mas importante por la que debe de efectuarse la limpieza en las calles es por la
conservacion de la salud humana. Las excretas y los desperdicios organicos pueden llegar a afectar
al ser humano, especialmente porque propicia las condiciones para el desarrollo de moscas,
mosquitos y roedores, los cuales son transmisores de diversas enfermedades. El polvo afecta los
0jos, garganta, vias respiratorias y ocasiona también molestias de tipo alérgico. Otro tipo de

residuos, como los vidrios pueden producir lesiones a los peatones.

La cantidad de residuos solidos proveniente del barrido manual se incrementa con residuos
domiciliarios cuando el servicio de recoleccion es ineficiente o inadecuado, al sustituir

parcialmente los barrenderos a la recoleccion domiciliaria o tren de aseo.

Por otra parte, la acumulacién de residuos puede obstruir el alcantarillado, drenaje del agua

pluvial, ocasionando inundaciones en algunos sectores de la ciudad.

Por ultimo, las calles se deben de limpiar por razones de estética ya que a nadie le gusta

vivir en una ciudad llena de residuos, porque presenta un aspecto visual desagradable.
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2.6 CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS ENCONTRADOS EN VIAS
PUBLICAS
Las actividades del humano en los mas diversos dmbitos requieren la utilizacion de
innumerables productos, de entre los cuales muchos se presentan envueltos en diversos materiales
dando origen de esta manera a residuos que no volveran a ser usados y que por lo general son

arrojados a las calles sin prevenir los dafios ecoldgicos que se provocan.

Dependiendo del origen, impacto, tamafio, volumen, naturaleza o ubicacién, los residuos
pueden clasificarse en peligrosos y no peligrosos (comunes u ordinarios); de igual manera podria

utilizarse el término "especial” para los peligrosos. Se sugiere la siguiente clasificacion basica:

v Residuos sélidos comunes (no peligrosos)

Los residuos sélidos comunes o municipales son aquellos biodegradables o no
biodegradables provenientes del sector residencial, institucional y comercial. Se excluyen los
residuos provenientes de la industria, establecimientos de salud y fuentes generadoras de residuos

especiales o peligrosos.

Se sugiere hacer una subdivision sencilla de los principales tipos de residuos comunes

encontrados en las calles, tales como:

- Desperdicios de alimentos.
- Fragmentos de metal

- Carton

- Papel

- Plasticos
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- Envolturas de aluminio
- Polvo, arena y tierra

v'Residuos especiales no peligrosos

Los residuos especiales no peligrosos son aquellos provenientes de la poda y jardineria,
construccion, demoliciones, plazas de mercado, residuos solidos institucionales (generados por

centros educativos y otras instituciones) y animales muertos.

En esta categoria se tienen también los residuos voluminosos que son los articulos
domésticos, comerciales e industriales grandes, gastados o rotos, tales como muebles, lamparas,

archivadores y equipos electronicos.

v'Residuos peligrosos

Los residuos peligrosos son aquellos sélidos o semisolidos que pueden ocasionar o que
contribuyen a incrementar la mortalidad o la irreversibilidad de las enfermedades debido a su
toxicidad, su persistencia en la naturaleza, su potencial para la acumulacién o concentracién en el
tejido organico y otros factores que puedan tener un efecto adverso, agudo o crénico sobre la salud
de las personas u otros organismos. Las propiedades de los materiales residuales que han sido
utilizadas para determinar si un residuo es peligroso o no estan relacionadas con cuestiones de

salud y seguridad. Las caracteristicas tipicas de los residuos peligrosos son:

Inflamabilidad

Patogenicidad

Reactividad

Corrosividad
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- Radiactividad

- Explosividad.

De acuerdo con el Convenio de Basilea, suscrito por la mayoria de los paises
latinoamericanos, los residuos peligrosos incluyen los generados en hospitales y actividades afines
que puedan ser cancerigenos, infecciosos, irritantes, mutagenos, toxicos, radiactivos y
teratogénicos. Estos residuos junto con los hospitalarios, también se encuentran en calles por
practicar consultas e inyecciones en casas, 0 cuando las personas se automedican sin hacer una

disposicién adecuada de los elementos usados como jeringas y algodones.

2.7 SERVICIO DE LIMPIEZA URBANA
Debe entenderse que el servicio de limpieza urbana es inherente a la finalidad social del
Estado, es decir, que es deber del estado asegurar su prestacion eficiente, en la forma que mas
convenga al usuario. La gestion relacionada con la administracion y financiacién inmediata del
servicio es responsabilidad de los gobiernos locales 0 municipales. Tal responsabilidad puede ser
delegada y asumir la prestacion del servicio en forma directa o por medio de empresas mixtas o

privadas.

v'Prestacion del servicio

La prestacion del servicio de limpieza urbana a toda la poblacién, de conformidad con las
competencias institucionales, debe ser responsabilidad de los municipios, ya sea directamente o0 a
través de empresas. Debe incluirse una responsabilidad especifica para la prestacion del servicio

en zonas marginadas por los mismos municipios, ya sea directa o indirectamente.

(Hernandez, 2011)
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2.8 ASPECTOS QUE GENERAN NECESIDADES DE BARRIDO DE LAS VIAS
PUBLICAS

Decidir mantener un lugar limpio va acompafiado de medidas regulatorias y las
municipalidades son responsables que estas se cumplan, también es necesario que se dicten

obligaciones del publico que se deban cumplir y actividades que se prohiban como las siguientes:

- Botar bolsas llenas de desperdicios en las vias publicas, lejanos a lugares de acopio
o recoleccion directa.

- Barrer las viviendas y locales de comercio hacia el exterior en las vias de transito
publicas o aceras.

- El transporte de materiales de construccion, arena o tierra si proteccion de los
camiones, sin usar toldos o mojar los materiales para evitar que caigan o se derramen en las
carreteras.

- Realizar trabajos de mecéanica en las vias o aceras, donde sean derramados aceites
0 materiales cortantes para los transeuntes, y que dificulten la limpieza de la calle y obstruya
los drenajes.

- Quemar desperdicios en las vias publicas

- Arrojar cualquier material al drenaje.

Por lo general para evitar ciertos problemas de salubridad en las vias pablicas, se colocan
depdsitos, para hacer un poco méas apreciable su definicion e importancia, segun el diccionario
Ariel de Urbanismo, estos depodsitos o “mobiliario urbano™ serian: objetos de diversa indole,
morfologia y funcionalidad que se distribuyen en los espacios publicos (areas peatonales, plazas,
parques, jardines). Con ese proposito este conjunto de objetos desempefia diferentes funciones

entre otras, contenedores de residuos, papeles, plasticos, vidrio y algunos escombros).
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Los “sistemas existentes para la contencion de residuos” (contenedores) en calles y areas
peatonales presentan deficiencias de disefio, ya que no se consideraron las particularidades de
nuestra idiosincrasia al momento de instaurarlos. No son aptos para sus usuarios por la localizacion
o los colores; para el flujo de personas que transitan dia a dia, por la cantidad que se ubican en
ciertos lugares, ni muchas veces para su mantenimiento, ya que el disefio impide la facilidad de

limpieza.

(Rosales, Diciembre 2014)

2.9 LA LABOR DEL BARRENDERO
El barredor o barrendero de las vias publicas debe estar en constante movimiento, ya que
parar unos minutos significaria un entorno lleno de residuos, la gente esta acostumbrada a botar
los residuos en cualquier parte porque habra alguien que lo limpie. Los principales enemigos del
barredor son los vendedores, los cuales generan gran cantidad de residuos y no se hacen cargo de

ellos.

Los elementos de proteccion personal considerados para los barredores consisten
comunmente en guantes engomados, overoles, zapatos de seguridad, gorro. Es tarea del barredor,
barrer las calles, vaciar los papeleros (cada vez que se llenen), y en algunos casos hasta lavarlos
en periodos de dias segun el apogeo de las personas, despegar chicles, recoger cadaveres de
animales muertos por accidentes automovilisticos, entre otros. Deberd mantener el acopio de los
residuos recolectados en las esquinas de su cuadra a la espera de su retiro, se convierte por lo tanto
en un cuidador de enormes bolsas de residuos, de modo de cautelar que ningun perro o indigente

pueda hurgar en ella, después de haberlas recogido en sus barriles o carretillas de recoleccion
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manual. Las estaciones de invierno se vuelven mas critico el trabajo ya que si no se da la limpieza

periddica en las vias, los residuos se acumulan en los drenajes causando inundaciones en las calles.

Procedimientos comunes de trabajo de los barrenderos de calles, aceras y areas verdes.

v'Traslado del carrito recolector hasta el inicio de su ruta.

v'Limpieza y recoleccién de residuos de las calles asignadas en su ruta.

v'Entrega de los residuos recolectados en el camidn recolector.

v'Traslado del carro recolector al sitio asignado para su resguardo

v'Colocar el carrito para el aseo publico en las aceras, evitando asi que un auto
impacte al carrito y que a su vez el carrito dafie al trabajador.

v'Barrer las cunetas siempre en direccion opuesta al trafico vehicular.

v'No detener el carrito en una curva. Esto puede ser peligroso.

v'Utilizar siempre el uniforme completo y limpio.

v'"No recoger los residuos con la mano. Pueden contener objetos corto punzantes
como vidrios, clavos etc. que pueden herir al trabajador.

v'En caso de algun accidente durante la jornada laboral, informarlo inmediatamente

a su superior o jefe inmediato.

2.10 ESTRUCTURA DE LAS VIAS PUBLICAS

Para efectos de nomenclaturas y mejor comprension, se hace uso de la siguiente: Ley de

Carreteras y Caminos Vecinales.
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En su Titulo Unico, Capitulo I: objetos y definiciones.

Art. 1. Las vias terrestres de comunicacion y transporte de la Republica se clasifican en
carreteras, caminos vecinales o municipales y calles. La presente Ley tiene por objeto regular lo
relativo a la planificacion, construccion y mantenimiento de las carreteras y caminos, asi como su

uso y el de las superficies inmediatas a las vias pablicas.

Art. 2. Para los efectos de esta Ley, se consideran carreteras las vias cuyo rodamiento las
hace de transito permanente; su planificacion, construccion, mejoramiento, corresponde al érgano

ejecutivo en el ramo de obras publicas.

Art. 3. Atendiendo a su importancia y caracteristicas geométricas las carreteras se
subdividen en: especiales, que son todas aquellas que reinen condiciones geométricas superiores

a las primarias.

Primarias, las capacitadas para intensidades de transito superiores a dos mil vehiculos
promedio por dia, con doce metros de plataforma, siete metros treinta centimetros de rodaje y un

minimo de siete metros noventa centimetros de rodaje en los puentes.

Secundarias, las capacitadas para intensidades de transito comprendidas entre quinientos y
dos mil vehiculos promedio por dia, con nueve metros cincuenta centimetros de plataforma, seis
metros cincuenta centimetros de rodaje y un minimo de siete metros cuarenta centimetros de rodaje

en los puentes.

Terciarias, aquellas cuya intensidad de transito estd comprendida entre cien y quinientos
vehiculos promedio por dia, con seis metros de plataforma, revestimiento de materiales locales

selectos y un minimo de seis metros cincuenta centimetros de rodaje en los puentes; y rurales, las
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capacitadas para una intensidad de transito de cien vehiculos promedio por dia, con cinco metros
de plataforma y un minimo de tres metros de rodaje en los puentes; o que, sin llenar tales

caracteristicas, dicha carretera haya sido construida por el gobierno central.

Art. 4. Caminos vecinales o municipales son aquellos que, no estando comprendidos en la
clasificacion del articulo anterior, comunican villas, pueblos, valles, cantones o caserios entre si 0
conectan éstos con cualquier carretera, los cuales en ningan caso podran tener menos de seis metros
cincuenta centimetros de ancho; su construccién, mejoramiento y conservacion corresponde a la

municipalidad de la respectiva jurisdiccion.

Figura 2. Vista panoramica de calle principal en Ciudad Delgado

/ )

Fuente: imagen descargada desde Google Chrome.

El barrido de las vias de circulacion tanto de vehiculos como de peatones esta estructurado
normalmente por tres superficies: la calzada y dos aceras, donde las aceras estan elevadas de la

calzada y separadas por bordes y cunetas.
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Figura 3. Corte transversal de una calle

Fuente: Imagen descargada de Pagina Wed de Barrido Manual-FOSPUKA- Recoleccion de Residuos

Sélidos, y editada en Paint.

Algunas caracteristicas de esta estructura y la limpieza a realizar en ellas es que no se
necesitan barrer la superficie de la calzada ya que debido a los vientos el polvo y los residuos se

acumulan en los bordes de las aceras.

En algunos casos son los habitantes o duefios de comercios quienes hacen barrido de su
acera mas préxima, sin embargo, acumulan los residuos en la cuneta esperando que el personal de

barrido lo levante.

Cuando hay mercados cercanos o se realizan ferias en la comunidad, rios o playas, es el
personal de barrido quienes hacen la limpieza de estas zonas, en cuanto a parques O areas
exclusivamente verdes, por lo general hay personal de jardines y limpieza encargados de estas

Zonas.
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2.11 FRECUENCIA Y AREAS EN DONDE DEBE EFECTUARSE EL BARRIDO

Las vias de circulacion peatonal y de vehiculos; mercados, ferias, lugares de esparcimiento,

parques, playas y rivera de los rios, son los lugares en donde debe de efectuarse el barrido.

La limpieza en las vias de circulacion vehicular y de peatones debe de efectuarse a todo lo

largo de las cunetas y de un ancho de 0.60 m (recomendado).

El sector comercial de una ciudad debe de ser barrido en su totalidad y las veces que debe

de barrerse dependeran de la cantidad de residuos que sea necesario retirar. Los sectores

residenciales e industriales también deben ser barridos en su totalidad, pero, evidentemente, la

frecuencia puede ser mucho mas baja. Algunas veces no es suficiente una limpieza diaria, sino

que, es necesario que se realice en varias ocasiones durante el dia. En la tabla 3 se muestra el

ejemplo del nimero de veces que es necesario llevar a cabo el barrido en cada sector de la

poblacién.

(Gov.go, 2002)

Tabla 3. Sugerencia de la frecuencia de barrido segun el sector de la poblacién

Sector de la poblacion

Barrido éptimo

Barrido minimo

Calles comerciales, zona central y mercados 5 veces 1
Calles principales, zona central 2 veces/dia 1
Calles comerciales sub-urbana 2 veces/dia 1
Calles secundarias y zona central 1 vez/dia 1
Calles principales suburbanas 1 vez/dia 1
Calles residenciales, zona de bajos ingresos 3 veces/semana 2
Calles residenciales, zona de altos ingresos Vez/semana 1

Fuente: Barrido y limpieza de vias y areas publicas Colombia.
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2.12 TIPOS DE BARRIDO
Existen basicamente dos tipos de barrido: el manual y el mecéanico, depende de las
condiciones topogréficas, sociales y econdmicas de la municipalidad. A continuacion, se detalla

sobre el barrido de tipo manual.

Barrido Manual

Este tipo de barrido es recomendable realizarlo en calles y avenidas cuyo trafico no sea

intenso; en calles angostas con topografia accidentada y en plazas o espacios publicos.

v Frecuencia del barrido: la frecuencia es variable segun el sector de la ciudad

0 la apariencia que se le quiera dar a ciertos sectores.
v Horario de barrido manual: el barrido nocturno es el mas recomendable ya

que facilita la labor, por el poco transito vehicular y ademas permite que la ciudad
amanezca limpia. Sin embargo, en ciudades donde la temperatura es muy baja no se puede
llevar esto a la practica. Por lo cual es preferible el barrido diurno, comenzando la jornada

muy temprano, lo que permite continuar durante gran parte del dia.

v" Rendimiento del barrido manual: depende del tipo de distrito, de la
topografia, de las condiciones del pavimento, de la densidad del trafico peatonal y
vehicular, de la calidad y ligereza de sus implementos y de la técnica que tenga para

barrer.

En el documento “Diagnostico de la Situacion del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos
en América Latina y el Caribe”, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) menciona que

en la mayoria de las ciudades latinoamericanas el rendimiento del personal de barrido manual es
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de 1.0 a 2.0 Km/barrendero/dia de calle (y de 2.0 a 4.0 km de cuneta), se recogen de 30 a 90 kg de
residuos por kilémetro barrido y se requieren entre 0.4 y 0.8 barrenderos por cada 1000 habitantes,
dependiendo del apoyo del barrido mecénico, de la proporcién de calles pavimentadas y no

pavimentadas, del grado de dificultad del barrido y de la educacion y cooperacion de la comunidad.

En las comunidades analizadas, los rendimientos del personal de barrido manual presentan
algunas diferencias con relacion a los valores reportados en el diagndstico de la OPS; en promedio

cada empleado de este servicio barre 1.8 kilometros de cuneta al dia.

v' Equipo de barrido manual

El trabajador del barrido manual es aquel que gracias a un carro de limpieza realiza un
sector del barrido designado previamente o mediante las indicaciones de su superior. El trabajador

sale de su base hasta el lugar o zona designada con el siguiente equipo:

Carro de limpieza. Un carrito de mano con uno o dos receptaculos cilindricos de una
capacidad de 80 litros es muy importante, pues permite que el barredor vaya recogiendo los
residuos. Si no cuenta con este implemento tiene que formar montones en la cuneta que quedan en
la calle hasta que los recoja el camidn recolector estando expuesto a ser desparramados por el
trafico y volviendo a ensuciar la via. La estructura de estos carritos debe ser solida y liviana,

recomendando que sean de tubo de acero y las ruedas con rodamiento.

En algunos lugares utilizan cilindricos metalicos de 200 litros, tnicamente por la facilidad
de obtenerlos ya que constituyen envase de otros productos, no siendo recomendable su uso ya

que dificulta la operacion tanto del barredor como de los recolectores.
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Figura N°4 del barrido de vias publicas

Imagen descargada de internet

Escobilldn. Es un escobillén con fibras cortas y duras ya sean vegetales o de plastico, en
calles sin pavimentar es preferible escobas con fibras largas y flexibles y en muchos lugares
utilizan ramas de arboles con el objeto de abaratar el servicio.

Pala y cuchardn. A fin de recoger los residuos sueltos o aislados o para pasar de los
monticulos al cilindrico es necesario el uso de un recogedor de metal al cual va adherido un mango
de madera para facilitar su operacion. En muchos casos, especialmente en lugares de fuertes lluvias
es necesario ayudarse de una pala para levantar el lodo o tierra himeda que han sido arrastrados
hacia la cuneta. Asi mismo, es necesario proveer al barredor de un cucharén metalico para limpieza

de los sumideros de las bocas de tormenta.

Espétula. Utilizada para eliminar residuos pegajosos, pequefios carteles o anuncios en el

mobiliario urbano.

Bolsas plasticas. A fin de facilitar la operacion de barrido y la de recoleccion se deberan,
siempre que las condiciones econémicas lo permitan, promover de bolsas plasticas de 100 litros,
las mismas que se colocaran dentro del cilindro en lugares preestablecidos de donde seran retiradas

por los recolectores. Estas bolsas deben ser de colores a fin de dar mayor facilidad a la supervision.
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Figura 5. Personal de barrido de vias publicas y elementos basicos

Imagen descargada de internet

2.13 PROCEDIMIENTOS DE BARRIDO MANUAL

El procedimiento de trabajo habitual de un servicio de barrido manual individual se puede

describir en una serie de pasos:
v Limpieza por ruta fija

El barrido por ruta fija consiste en asignar un circuito a un barredor. Se pueden seguir dos

métodos: el de asignacidn de calles o el de asignacion por kilometros.

Con la finalidad de minimizar accidentes y el recorrido no productivo de un barredor se
deben de disefiar adecuadamente las rutas de barrido y seguir las siguientes recomendaciones:

(OPS/CEPIS/PUB/02.90, 2002)

a) Estacionar el carrito en las aceras al comienzo del recorrido.
b) Forrar por dentro el cilindro con una bolsa pléastica.
c) Vaciado de las papeleras situadas en la acera, o el tramo de calle seleccionado para

comenzar a trabajar, en la bolsa dispuesta en el carrito.
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d) Retirada de la hierba o maleza existente en la acera con el uso de la pala.

e) Barrer los residuos de la acera, moviéndola hacia la cuneta y en direccion del tréfico
vehicular.

f) Barrer los residuos de la cuneta en sentido contrario al trafico vehicular formando
montones cada 20 0 25 metros y hacia el punto de estacionamiento del carrito, teniendo cuidado
de no barrer por encima del drenaje pluvial.

g) Mover el carrito por las aceras e ir recogiendo los monticulos y estacionar en la
siguiente estacion.

h) Depositar las bolsas de plastico que ha sido llenado con los residuos de la recogida
en un punto predeterminado.

i) Recolectar las bolsas de plastico en los puntos predeterminados con el uso de

vehiculos de apoyo, que pueden ser los mismos recolectores.

v’ Tarea realizada por tres operarios en linea
- Llegar al punto de partida de la ruta asignada
- Dos operarios caminan aproximadamente entre 30 a 50 pasos, cada uno por
un lado de la via.
- Dejar un cono
- Devolverse al punto inicial
- Comenzar a barrer en sentido del cono
- Dejar acumulados los residuos en ciertos puntos de recogida
- El tercer operario recoge lo acumulado por los otros dos en zigzag por la via

que estén recorriendo.
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- Si en el camino hay depositos de residuos, se procede a la limpieza de estos.
- A medida en que se llenen bolsas, se van colocando en el borde de la acera

para la recoleccion.

v Caracteristicas del servicio

Los recorridos o itinerarios que siguen los operarios que realizan este tipo de servicio deben
disefiarse siguiendo una serie de normas bésicas. Estas normas van encaminadas a obtener como
objetivo fundamental la optimizacion del servicio en cuestion de calidad de limpieza, mejora de
rendimientos y necesidades de la zona en cuestion. Hay que indicar que el cumplimiento de todas
y cada una de estas normas por todos los recorridos de barrido de un lugar es imposible. En
cualquier caso, se trata de seguir una serie de pautas de disefio que, a la postre, nos aporte la mejor
solucion para acometer los servicios de limpieza viaria. Las normas mas importantes para el disefio

de un recorrido de barrido son las siguientes:

- El punto de inicio y fin deberan estar lo mas cerca posible al centro de
trabajo, mejorando de esta forma la productividad.

- Se efectuard el barrido de las calles y avenidas principales en las primeras
horas de la jornada, dejando las vias secundarias para el resto de la misma.

- Se tendra en cuenta la existencia de centros escolares y de otra indole en el
recorrido, de manera que se trate de ajustar la hora de limpieza antes de la entrada, asi como
estudiar la posibilidad de efectuar un repaso a la hora del recreo o a la salida.

- Asimismo, se tendran en cuenta los horarios de apertura y cierre de los

comercios en las zonas de gran densidad de éstos.
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- Se evitardn desplazamientos del operario " en vacio ", es decir

desplazamientos sobre zonas que ya han sido limpiadas.

El servicio de barrido manual individual se puede aplicar a cualquier zona, sin embargo,
existen vias concretas que, por sus caracteristicas, acogen mejor un servicio de limpieza diferente
desde puntos vista a veces econdmicos, a veces de calidad de limpieza y en otras ocasiones de
seguridad laboral. Por ello, existen otros tipos de servicios de barrido acordes a zonas con

caracteristicas especiales.

2.14 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL BARRIDO MANUAL

Ventajas

(S.AM)

a) Fuente de empleo, este factor es importante en paises subdesarrollados en donde
existen pocas fuentes de trabajo.

b) Posibilidad de barrer en cualquier tipo de pavimento.

c) Posibilidad de barrer aceras sin dificultad y poder salvar los obstaculos.

d) Pequefia inversién inicial, la que se concreta Gnicamente a la adquisicion de
uniformes, herramientas y carritos de residuos.

e) Bajo costo de mantenimiento mecéanico, pues, las herramientas y carritos son los
unicos equipos utilizados.

f) Minimo entrenamiento especifico de mano de obra para el inicio de los trabajos.

g) Fécil obtencidn de mano de obra operacional.

h) Facilidad para recoger cualquier tipo de material, principalmente objetos que dafian

las barredoras mecéanicas (madera, objetos punzo cortantes).
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Desventajas

a) Dificultad para remocion regular de tierra, lodo y arena adheridos a las cunetas.

b) Monto operacional mayor, pues aparte del barrido propiamente dicho, que es la
parte mas significativa, hay que sumar la parte que corresponde a la recoleccion.

c) Constante encarecimiento de la mano de obra por los beneficios sociales y luchas
sindicales.

d) Necesidad de abundante mano de obra operacional para la eficiente ejecucion de
los servicios.

e) Frecuentes ocurrencias de accidentes de trabajo.

f) Alto indice de faltas y de licencias por motivos de enfermedad.

g) Necesidad de tener personal de reemplazo para atender los casos de falta de personal
al trabajo.

h) Costo operacional mayor, tal como sueldos y gastos para la compra de instrumentos
de trabajo (escobas, sacos plasticos, carritos y herramientas).

i) No se realiza un trabajo eficiente si es que no se tiene constante supervision.

2.15 PREPARACION DE RUTAS
El establecimiento de rutas para el barrido es fundamental para aprovechar bien el trabajo
del personal, lo que se traduce en el aumento del rendimiento del barrido en sectores residenciales
de 1.73 km por hombre y por dia a 2.52 km con el disefio racional de rutas, sumando al uso de
bolsas de plastico en los carros y a la seleccion del personal, destinando a otras labores a quienes

no estaban en condiciones fisicas para trabajar en esta tarea.
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a) Paratener un buen disefio de rutas se debe, en primer lugar, determinar las zonas de
barrido manual en un plano a escala conveniente (1:5000). Procurando que el local de reunién
y distribucion de barredores estén en el centro de masa de las zonas.

b) Se clasificara las zonas y determinara la frecuencia requerida del barrido manual.

c) Se subdividiran los puntos de inicio y termino de la ruta y ubicacion de los sacos de
plésticos.

d) Se diagramaran rutas tratando minimizar el recorrido no productivo para lo cual se
recomienda seguir las siguientes pautas:

- Las pautas deben establecerse de modo que no se pase dos veces por la
cuneta, a menos que la frecuencia fijada asi lo exija.

- Procurar, en lo posible, que el término de la ruta sea en el punto mas cercano
al inicio

- Evitar el mayor cruce de calles posible.

Todas estas consideraciones son basicas para contar con un programa que aproveche al
méaximo la capacidad del personal, se pueda mejorar el rendimiento del servicio y minimizar los

costos en mano de obra que es el factor preponderante en este servicio.

(F, 1981)
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Figura 6. Diagrama de ruta correcta de barrido manual

Trabajo asignado: 6 cuadras

Numero de cruces: 8 cruces
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2.16 SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

La seguridad ocupacional es la parte de la salud que estudia los puestos de trabajo,
analizando sistematicamente los riesgos a que se encuentran expuestos los trabajadores,
eliminandolos o controlandolos de la manera mas eficaz, ya sea mediante la educacion del
trabajador, ensefiando nuevas técnicas, aplicando medidas correctivas de ingenieria o utilizando

equipos de proteccién del personal.
2.16.1 TECNICAS DE SEGURIDAD.

Pueden definirse como el conjunto de actuaciones sistemas y métodos, dirigidas a la
deteccidn y correccion de los distintos factores de riesgo que intervienen en los accidentes de
trabajo y al control de sus posibles consecuencias. Estan dirigidas en ultimo término a actuar sobre
los dos elementos necesarios para que ocurra el accidente: la conjuncién de fallos materiales, de

gestion y errores humanos. Todo ello mediante adecuados procedimientos de gestion.
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Las técnicas de seguridad, es decir el conjunto de técnicas de prevencion y proteccion,

pueden clasificarse en:

o Generales: estas técnicas son aplicables a cualquier tipo de actividad o
riesgo profesional.

o Especificas sectoriales concretas: La aplicacion de este tipo de técnicas se
limita a riesgos concretos eléctricos, quimicos, mecanicos, de incendio, etc. 0 a ciertas

actividades, por ejemplo, industrias, mineria, construccion.

Estas mismas y clasificacion en funcion del sistema de actuacion, se clasifican en

Analiticas y Operativas:

Técnicas analiticas de seguridad. Las técnicas analiticas tienen por objeto la deteccion
de los factores de riesgo, la evaluacion de los riesgos propiamente dichos y la investigacién de las

causas que han provocado accidentes para extraer experiencias.

Técnicas operativas de seguridad. Las técnicas operativas pretenden disminuir las causas
que originan los riesgos, tanto dirigiendo su accion hacia los aspectos técnicos y organizativos del
trabajo como hacia el propio trabajador; y segin su enfoque cada una busca una linea especifica

de accion.

2.16.2 ACCIDENTES DE TRABAJO

Son todas aquellas lesiones organicas o perturbacion funcional causada en el centro de
trabajo 0 con ocasion del trabajo— por accion imprevista, fortuita u ocasional de una fuerza externa

repentina y violenta, que obra subitamente sobre el trabajador, o debido al esfuerzo del mismo.
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Todo accidente es una combinacion de riesgo fisico y error humano. El accidente de trabajo
también se puede definir como un suceso o acontecimiento no deseado, que da como resultado:
lesion o dafio fisico a las personas, dafio a la propiedad o pérdida para el desempefio laboral.
También se califican como un evento o acontecimiento imprevisto, incontrolable e indeseable, que
interrumpe el desarrollo normal de una actividad. Estos siempre son agudos, es decir, que se

producen inmediatamente.
> Causas principales de accidentes de trabajo
. Los factores principales que contribuyen a la ocurrencia de accidentes de trabajo son:

a) Equipo Técnico y Herramientas: provoca una secuencia de hechos inesperados, que

finalmente produce un accidente.
b) Medio Ambiente de trabajo: accidentes.

Tales factores abarcan:

o Desorden en el lugar de trabajo
. Ruido

. Temperatura

. Ventilacion

o lluminacion

c) Trabajador: el trabajador mismo al ejecutar su tarea, puede aumentar el riesgo de un

accidente. En consecuencia, todo el trabajo debe ser planificado desde el punto de vista del
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trabajador. EI empleador es el responsable principal de la planificacion y distribucién del lugar de

trabajo. Los factores importantes abarcan:

e Experiencia laboral. Los maés criticos son generalmente los primeros pasos de un
trabajo nuevo o de un nuevo procedimiento. Lo mismo vale para una persona que cambia de
trabajo.

e Se incluye informacidn e instrucciones sobre los métodos de trabajo y sus riesgos.

e Edad. La gente mayor se lesiona con mayor facilidad al caer. En general la vision y
la audicién decaen con la edad. Tanto el equipo técnico, las herramientas utilizadas en el
trabajo, el método de trabajo empleado, asi como el medio ambiente de trabajo pueden
provocar condiciones inseguras de trabajo, por otra parte, las acciones realizadas por el

trabajador pueden provocar practicas inseguras de trabajo.

d) Condiciones Inseguras de Trabajo: son las causas que se derivan del medio en que los
trabajadores realizan sus labores, los medios utilizados (materiales, maquinaria, etc.) y los factores,
métodos y procesos inadecuados para el desarrollo del trabajo (falta de mantenimiento preventivo,
instalaciones defectuosas o muy antiguas, procedimientos peligrosos) los cuales representan un

gran peligro de accidente.

e) Précticas Inseguras de Trabajo: son las causas que dependen de las acciones del propio
trabajador y que pueden dar como resultado un accidente. Los factores principales que pueden dar

origen al acto inseguro son:

o La falta de capacitacion y adiestramiento para el puesto de trabajo.

. La confianza excesiva.
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> Clasificacion de los accidentes de trabajo

a) Clasificacion de los Accidentes de Trabajo Segun la Forma del Accidente:

e Caida de personas.

e Caida de objetos.

¢ Pisado de objetos.

e Aprisionamiento entre objetos.

e Esfuerzos excesivos.

e Exposicion de temperaturas extremas.
e Exposicion a la corriente eléctrica.

e Exposicion a sustancias nocivas.

b) Clasificacion de los Accidentes de Trabajo Segun el Agente Material.

. Maquinas.

. Medios de transporte y elevacion.
¢Otros aparatos y equipos.

. Materiales sustancias y radiaciones.

) Ambiente de trabajo.

¢) Clasificacion de Los Accidentes de Trabajo Segun la Ubicacion de la Lesion.

e Cabezay cuello
e Tronco
e Miembro superior e inferior

e Ubicaciones multiples
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e Lesiones generales

» Incapacidades de trabajo

Se pueden dar tres tipos de incapacidades de trabajo:
e Incapacidad Temporal: es la imposibilidad de trabajar durante un periodo limitado.
e Incapacidad Parcial Permanente: incapacidad del cuerpo de un sujeto para efectuar
un trabajo y que permanece practicamente durante el resto de su vida.
e Incapacidad Total Permanente: es la incapacidad plena o de funciones de un

lesionado, que permanece durante toda su vida.

2.16.3 PREVENCION Y CONTROL DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO.

Por medio de programas de prevencion y control de los accidentes de trabajo, se pretende
evitar el dafio a los trabajadores y mejorar la eficiencia laboral. Disminuyendo las consecuencias
econdmicas, por lo que normalmente esto representa una relacién de costo-beneficio muy

favorable, entre las medidas de prevencion y control.

Segun la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo en El Salvador,
toda empresa que tenga mas de 15 empleados debe crear un Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional y nombrar delegados de prevencion. EI comité es quien elabora, pone en préctica,

monitorea y evalUa el Programa de Gestidn de Prevencién de Riesgos Ocupacionales.

Ventajas de la Seguridad y Salud Ocupacional

La implementacion de programas de Seguridad y Salud en los centros de trabajo se justifica

por el solo hecho de prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafios al trabajador, ya que
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de ninguna manera debe considerarse humano él querer obtener un maximo desempefio laboral a
costa de lesiones 0 muertes, mientras mas peligrosa es una operacion, mayor debe ser el cuidado
y las precauciones que se observen al efectuarla; prevencion de accidentes y produccion eficiente
van de la mano; el desempefio laboral es mayor y de mejor calidad cuando los accidentes son
prevenidos; un 6ptimo resultado en seguridad resultara de la misma administracion efectiva que

produce articulos de calidad, dentro de los limites de tiempo establecidos.

El implementar y llevar a efecto programas de Seguridad y salud Ocupacional para lograr
un ambiente seguro en el area de trabajo y que los trabajadores trabajen seguramente y con
tranquilidad, es parte integral de la responsabilidad total de todos, ya que haciendo conciencia a

todos acarrearia beneficios.

e La reduccion de los riesgos laborales automéaticamente disminuira los costos de
operacion y aumentaria el desempefio laboral.

e Controlar las observaciones y las causas de pérdidas de tiempo relacionadas con la
interrupcion del trabajo efectivo.

e Aumentar el tiempo disponible para el desempefio laboral, evitando la repeticion
del accidente y

e Reducir el costo de las lesiones, incendios, dafios a la propiedad, crea un mejor

ambiente laboral.

Repercusiones Negativas de la Falta de Seguridad y Salud Ocupacional

Dentro de los efectos negativos que el trabajo puede tener para la salud, los accidentes
resultan ser los indicadores inmediatos y mas evidentes de las malas condiciones del lugar de

trabajo, y dada su gravedad, la lucha contra ellos es el primer paso de toda actividad preventiva.
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Los altos costos que genera, no son las Gnicas consecuencias negativas; un Seguro Social no puede
compensar la muerte de un trabajador ni puede devolver los érganos perdidos que cause una

incapacidad laboral permanente.

Por otra parte, los sufrimientos fisicos y morales que padecen tanto el trabajador como su
familia, asi como los riesgos, reducen temporalmente o definitivamente la posibilidad de trabajar,
lo cual es un freno para el desarrollo personal del individuo como ser transformador, ya que lo

priva total o parcialmente de poderse realizar como miembro activo de la sociedad.

Las pérdidas son generalmente los costos para la Institucion los cuales son facilmente
cuantificables, ya que involucran el costo de los equipos, edificios y materiales; ademas existen
los costos como: pago de indemnizacion, perdida de la produccion, del mercado, entrenar a
personal de reemplazo, etc... En forma més general de los costos indirectos se puede mencionar:
sanciones, partes de repuesto obsoletas, recuperacion, labores de rescate, acciones correctivas,

pérdida de eficiencia.

2.16.4 ERGONOMIA

La Ergonomia en general se define como “El Estudio del sistema Hombre- Maquina,
tratando de conseguir un 6ptimo funcionamiento entre si, para que la condicion de trabajo del
hombre sea las méas adecuadas y seguras en la prevencion de la salud, de la integridad fisica y del
exceso de fatiga”. El término Ergonomia esta compuesto por la raiz ergos: trabajo, actividad, y

nomos: principios 0 normas.

La Ergonomia forma parte hoy dia de la prevencion de riesgos laborales, como una

disciplina auxiliar tendente a integrarse dentro de la gestion de las empresas. Se puede aplicar al
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estudio de cualquier actividad, laboral o no, de las personas que realizan cualquier tarea o

desarrollan cualquier funcion.

(Salvador, 2009)

Tabla N° 4. Relaciones diciplinares entre ergonomia y salud.

SALUD
FisicA MENTAL SOCIAL
Condiciones Contenido del Trabajo Organizacion del
Materiales Trabajo
Seguridad Psicosociologia Psicosociologia
Higiene
Medicina
ERGONOMIA

Fuente: manual basico de prevencion de riesgos laborales

El objetivo que busca la ergonomia es alcanzar la mejor calidad de vida en la interaccion
hombre-méaquina, tanto en la accién sobre dispositivos complicados como en otros mas sencillos.
En todos los casos se busca incrementar el bienestar del usuario adaptandolo a los requerimientos

funcionales, reduciendo los riesgos y aumentando la eficacia.

(Rivera, 2009)

2.16.5 ENFERMEDADES PROFESIONALES
Enfermedad Profesional enfermedad contraida como resultado de la exposicion a factores

de riesgo inherentes a la actividad laboral.

Problematica de las enfermedades profesionales

Maés de dos millones de muertes al afio ocurren como consecuencia de enfermedades

profesionales, es decir, seis veces mas que las causadas por accidentes laborales, denuncié esta
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semana la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Con ocasion del Dia Mundial de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, la OIT publicé un informe titulado “La prevencion de 1as
enfermedades profesionales” en el que senalé que 2,34 millones de muertes anuales estan
relacionadas con el trabajo, de las que 2,02 millones son causados por enfermedades profesionales.
Esto significa que cada dia mueren 5.500 personas a causa de dichas enfermedades, aquellas que

se contraen como resultado de la exposicion a algun factor de riesgo relacionado con el trabajo.
(Trabajo, 2002)
Identificacion de la enfermedad

Para catalogar como profesional a una enfermedad es imprescindible que existan elementos

béasicos que la diferencien de una enfermedad comdn:

TABLA N°5

ELEMENTOS BASICOS PARA IDENTIFICAR ENFERMEDADES PROFESIONALES

ELEMENTO DESCRIPCION

Agente: Debe existir un agente causal en el ambiente o especiales
condiciones de trabajo, potencialmente lesivo para la salud. Pueden ser
fisicos, quimicos, bioldgicos o generadores de sobrecarga fisica para el

trabajador expuesto.

Exposicion Como consecuencia del contacto entre el trabajador y el agente
o particular condicion de trabajo, se posibilita la gestacion de un dafio a

la salud. Los criterios de demostracién pueden ser:
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Continuacion. ..

ELEMENTOS BASICOS PARA IDENTIFICAR ENFERMEDADES PROFESIONALES

ELEMENTO

DESCRIPCION

Exposicion

Cualitativos: consiste en establecer, de acuerdo con los
conocimientos médicos vigentes, una lista taxativa de ocupaciones con
riesgo de exposicion, y la declaracion del afectado o de sus

representantes de estar desempefiando esa ocupacion o haberlo hecho.

Cuantitativos: se refiere a las disposiciones existentes en cuanto
a los valores limites o concentraciones maximas permisibles para cada
uno de los agentes incorporados a la lista. Este criterio es de suma
importancia porque permite instrumentar programas de vigilancia,
determinar niveles de tolerancia y precisar los grupos de personas que
deben ser objeto de este monitoreo. Los examenes periodicos y las
mediciones especificas del medio se incorporan como los medios

idoneos para la prevencion.

Enfermedad

Debe existir una enfermedad o un dafio organismo claramente
delimitado en sus aspectos clinicos, de laboratorio, de estudios por
iméagenes, terapéutico y anatomopatoldgicos que provenga de la
exposicion del trabajador a los agentes o condiciones de exposicion ya

sefialados.
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Continuacion. ..

ELEMENTOS BASICOS PARA IDENTIFICAR ENFERMEDADES PROFESIONALES

ELEMENTO DESCRIPCION
Nexo de Debe demostrarse con pruebas cientificas (clinicas,
causalidad experimentales o estadisticas) que existe un vinculo inexcusable entre la
enfermedad y la presencia en el trabajo de los agentes o condiciones
delineados precedentemente. No es necesario que la patologia haya
originado ya una incapacidad. El concepto actual es que el derecho a
tutelar es la salud del trabajador, y la ley apunta a la prevencion méas que
al resarcimiento econdmico del dafio generado.
Inclusion en La restriccion en el niamero de enfermedades profesionales de
la lista oficial aquellas que cumplen con determinadas condiciones garantiza el

otorgamiento automatico de las prestaciones para los que aparecen en la
lista, con lo que se reduce la incidencia de litigios y se facilita el manejo

médico administrativo de los casos.

(Seguridad, 2003)
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Se clasifican las enfermedades profesionales segln el tipo de contaminante presente en el

ambiente de trabajo, en

tre estos se tienen:

A. Contaminantes bioldgicos:

Se clasifican en cuadro segun su diferente indice de riesgo de infeccion.

TABLA N°6

CATEGORIA DE LOS CONTAMINANTES BIOLOGICOS

Categoria

Definicion

Grupo 1

Incluye los contaminantes biologicos que resulta poco probable

que causen enfermedad en el ser humano.

Grupo 2

Incluye los contaminantes bioldgicos patdgenos que pueden
causar enfermedad en el ser humano, es poco probable que se propaguen

a la colectividad.

Grupo 3

Comprende los contaminantes bioldgicos que pueden causar una
enfermedad grave en el ser humano, existe el riesgo de que se propaguen

a la colectividad, pero generalmente, existe tratamiento eficaz.

Grupo 4

Son aquellos contaminantes biolégicos patégenos que causan
enfermedades graves en el ser humano; existe, generalmente tratamiento

eficaz.
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Fuente: INSHT. (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). Guia técnica
para la evaluacion y prevencion de los riesgos relacionados con la exposicidn a agentes bioldgicos.

Ministerio de trabajo y asuntos sociales. Espafia. 2014

Contaminantes quimicos:

Se considera contaminante quimico o agente quimico a toda materia inerte, natural o
sintética que durante su fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento 0 uso puede
incorporarse al ambiente en forma de polvo, humano, gas o vapor, y provocar efectos negativos

en la salud del trabajador.

Los factores que determinan la enfermedad profesional son:
v Tiempo de exposicion
v Concentracion del agente contaminante en el ambiente de trabajo.
v Caracteristicas personales del trabajado
v Presencia de varios contaminantes al mismo tiempo.
v La relatividad de la salud.
v Condiciones de seguridad.
v Factores de riesgo en la utilizacion de méquinas y herramientas.
v Disefio del area de trabajo.

v Almacenamiento, manipulacién y transporte.
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Prevencion de enfermedades profesionales.

La empresa debe pasar todos los controles de seguridad. Esto es algo basico y primordial.

Si hay algo que los trabajadores vean que no se esta cumpliendo o que se corren riesgos
innecesarios, se puede denunciar a la inspeccion del trabajo y de la seguridad Social. De esta forma
se llevara a cabo una inspeccion mediante la cual se comprobara si la empresa esta cumpliendo o
no con la normativa de prevencion de riesgos laborales y si existe alguna anomalia que deba ser

sancionada y corregida.

Se debe cumplir la normativa del pais en lo que refiere a higiene, medicina, primeros

auxilios, etc. Esto ya dependera de cada tipo de empresa o negocio y de las necesidades que se
establezcan segun la actividad desarrollada. En caso de los botiquines de primeros auxilios, es
importante que haya una persona responsable que vaya comprobando si falta alguna cosa y lo

reponga de inmediato.

El lugar de trabajo debe estar bien adaptado a los trabajadores. Eso significa que deben
tener espacio suficiente, el mobiliario debe ser adecuado al puesto de trabajo (por ejemplo, que la
silla debe ser suficientemente ergondmica y que se pueda situar a la altura adecuada respecto de la
mesa, que la pantalla del ordenador esté a una distancia y altura adecuadas, etc.). También la

iluminacién en el puesto de trabajo es muy importante.

Cumplir con los derechos del trabajador: que disponga de los descansos minimos, que haga
uso de los dias de vacaciones que le correspondan, que no supere el nimero maximo legal de horas

extraordinarias, etc.

En determinados trabajos es muy importante el uso de los EPI (Equipos de Proteccion

Individual). Un EPI asegura que el trabajador trabaje en condiciones de proteccion adecuadas al
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puesto de trabajo. Por ejemplo, usar guantes, chalecos o cascos, etc. debiendo estar siempre en

buenas condiciones y haber pasado los controles de calidad pertinentes.

2.17 RIESGOS Y MEDIDAS DE PREVENCION DEL PERSONAL DE

BARRIDO MANUAL DE UNA MUNICIPALIDAD.

En El Salvador existe una Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, tiene como objeto establecer los requisitos de seguridad y salud ocupacional que deben
aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco basico de garantias y
responsabilidades que garantice un adecuado nivel de proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos derivados del trabajo de acuerdo a sus aptitudes
psicoldgicas y fisioldgicas para el trabajo, sin perjuicio de las leyes especiales que se dicten para

cada actividad econdémica en particular.

2.17.1 RIESGOS Y MEDIDAS DE PREVENCION

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

A continuacion, se presentan los diferentes tipos de riesgos y las medidas de prevencion a

los que el personal de barrido manual se expone mediante desarrolla la actividad:
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RIESGOS

FACTORES DE

RIESGO

MEDIDAS DE PREVENCION

A. CORTE

SY PINCHAZOS.

v’ Cortes vy
pinchazos provocados
por desperdicios por
manipular papeleras o
bolsas de basura.

v" Cortes
provocados por la
manipulaciéon de la

espatula.

v" El operario debe trabajar con todos sus
EPIs y esto le condiciona a utilizar los guantes
anticorte que posee.

v Se prohibe meter la mano dentro de las
papeleras o de los residuos, aunque tenga guantes.
Se tiene que evitar el contacto con todos los
residuos que manipulemos, pues podemos
encontrarnos cualquier cosa no deseable.

v Laespatula sera colocada en la parte del
carro donde la cuchilla esté protegida de la
manipulacion accidental, dicha ubicacion nos
proporcionara el mango accesible para evitar cortes.

v" Cuando el trabajador llene una bolsa
con su carro y tenga que sacarla del mismo,
procederd a hacer un nudo en la parte superior y la
retirara cogiéndola del mismo nudo evitando posar
la mano por debajo de esta con el objetivo de que
algin objeto que pueda traspasar la bolsa corte al
trabajador.

v En caso accidental de corte se llamara
al superior jerarquico y/o se derivaré a la entidad de

salud mas cercana.
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Continuacion...

FACTORES DE

RIESGOS MEDIDAS DE PREVENCION
RIESGO
CAIDAS AL Mala situacion de la v Deberemos extremar la atencion en la zona de
MISMO NIVEL. calzada, encontrandonos paso ante la posibilidad de encontrarse obstaculos.
baches por el camino v" No realizar movimientos bruscos.
Calzada himeda, sucia v' En suelos donde exista suciedad que pueda
y/o resbhaladiza provocar caidas lo retiraremos lo mas pronto posible.
Falta de iluminacion v" En caso de suelos resbaladizos debido a que estén
debido a que no hay himedos se recomienda nuevamente extremar la precaucion
alumbrado publico o pisando en zonas seguras, ademas se le entrega al trabajador
porque esta unas botas con suela antideslizante.
anocheciendo/amaneci
endo.
CAIDAS A Caidas producidas en los v' El trabajador realizara el trabajo de barrido

DISTINTO NIVEL

bordillos, escaleras, rampas

e incluso en alcantarillas.

manual en el sentido de la direccién que esta realizando para
evitar caidas.

v Cuando realice la limpieza de bordillos, escaleras
o0 rampas debera dejar el carro en un lugar donde no interrumpa
el transito de los peatones y realizarlas con la mayor seguridad
posible utilizando la herramienta de arrastre (barrido con
escobillén) y realizando montones de residuos que
posteriormente retirara,

v' Cuando el operario tenga que subir por un
bordillo con el carro subira primero el trabajador y tirara del

carro posteriormente, nunca empujara del carro desde abajo

pues realiza mayor esfuerzo para subirlo.

58




Continuacion...

RIESGOS

FACTORES DE

RIESGO

MEDIDAS DE PREVENCION

ATRAPAMIENTOS

Atrapamiento entre
automdviles estacionados,
uno de ellos dando marcha
atras sin  visualizar al
trabajador.

v' Presencia

de maquinaria

v El trabajador debe fijarse que los vehiculos estan
estacionados y que no se ponen en movimientos.

v' Para mayor seguridad no debera utilizar
auriculares para poder escucharlos a estos o a cualquier aviso
sonoro.

v" Los elementos moviles de un equipo de trabajo
deben ir equipados con resguardos o dispositivos que impidan el

acceso a las zonas peligrosas.

B. ATR

OPELLOS

VEHICULOS

DE

v' Tener
ubicado el carro en la

carretera

v Siempre se procedera a realizar las obras de barrido
manual con el carro en la acera, pero en ocasiones esta es muy
estrecha y/o encontramos coches subidos en la misma.
Inevitablemente en estos casos tenemos que circular por la
carretera con los riesgos de atropello que esto acarrea.

v Siempre que podamos dejaremos el carro entre los
vehiculos o en zonas donde no entorpezca la circulacién y se
barrera en direccion contraria a la circulacién con el objetivo de
visualizar los coches.

v El uniforme nos ayudara a ser mas visible debido a
los colores Ilamativos de gran contraste, en situaciones de poca
iluminacion sus bandas reflectantes haran al trabajador mas
visible desde largas distancias.

v" No utilizaremos auriculares para poder estar atento

a los vehiculos.
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Continuacion...

FACTORES DE

RIESGOS MEDIDAS DE PREVENCION
RIESGO
HIGIENE v' Exposicion v’ Evitar el sol en las horas centrales
INDUSTRIAL a rayos UVA, estos del dia en los lugares de los sectores donde no
envejecen las células de estén a la sombra realizando estos trabajos a
C. EXPOSICI

ON RAYOS UVA

la piel y puede provocar
a la larga un cancer de

piel.

primera hora de la mafiana.
v" No arremangarse las mangas y usar
la gorra reglamentaria.

v Uso de protectores solares.

D. RUIDO

v" El ruido en
las grandes ciudades y
con el consiguiente
trafico trae
indiscutiblemente  un
gran nivel de ruido que
el trabajador tiene que

soportar, el ruido

ambiental puede
soportar los 80
decibelios.

v' Realizar las tareas en las zonas mas
ruidosas en las horas donde menos ruido haya y
alternaremos el ruido con zonas mas tranquilas.

v’ Utilizacion de cascos para

minimizar los efectos del ruido.
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Continuacion...

RIESGOS FACTORES DE RIESGO MEDIDAS DE PREVENCION
ENFERMEDADES: v' Cortes y v Utilizacién de guantes anticorte, no manipular
LEPTOSPIROSIS, pinchazos, acceso por via los desperdicios con las manos descubiertas pues un corte
TETANOS, HEPATITIS O parental de patologias seria el acceso por via parental de patologias infecciosas
TUBERCULOSIS infecciosas. v/ Usar mascarilla y demas equipamiento de

v Infecciones de
animales domésticos y
silvestres, por contacto con
orina, heces tejidos infectados.

v" Mordedura de
animales, por ejemplo, perros.

v' Penetracion de
algun objeto oxidado.

v' Contactos con

tierras o0 aguas contaminadas

proteccién en los servicios donde el riesgo de infeccion es
alto.

v" Uso de calzado de seguridad recubrimiento en
la suela para evitar pinchazos de elementos oxidados.

v Cumplir con el calendario de vacunacién.

v Vigilancia de salud.

v' En caso de que suceda algin corte, mordedura
de animal, pinchazo con elemento oxidado o cualquier otro
suceso seré tratado segun el protocolo de actuacion segin la

gravedad del mismo.

E. RIESG

0S BIOLOGICOS

v Posibilidad de
contactar con agentes
biolégicos en basura 'y

desperdicios

v/ Laropa del trabajo se lavara periédicamente y
no se juntara con la ropa de calle.

v' Se realizaran las campafias de vacunacion
pertinentes.

v" Vigilancia de la salud mediante los
reconocimientos médicos iniciales y periédicos que se
realizan.

v" Promocioén de la salud, con la iniciativa de
promover habitos saludables.

v/ No se tendran los guantes puestos mientras se
ingiera algun tipo de alimento.

v' En el descanso, se extremara la higiene sobre

todo de manos cuando ingerimos alimentos
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Continuacion...

RIESGOS

FACTORES DE

RIESGO

MEDIDAS DE PREVENCION

F. ERGONOM

[A SOBRE ESFUERZOS

v" Manejo
manual de cargas

v' Llevar el
carro lleno de bolsas

v Empuje del

carro

v' Al realizar las labores de barrido manual el
trabajador se generan muchas bolsas de servicio que lleva en
su carro hasta que se las retiran un trabajador con vehiculo o
puede dejarlas en un punto consignado para ellas.
El carro utilizado, como hemos comentado es ligero, y facil
de mover gracias a sus dos ruedas neumaticas. En muchas
situaciones el trabajador aprovecha el cajon para transportar
las bolsas de servicio para su beneficio personal y lleva
mochilas, ropa... que provoca que aumente el peso del
mismo.

v Es importante informar a los trabajadores que
Ileven Gnicamente lo exclusivo para su trabajo y que dejen lo
prescindible pues lo que ocasiona es un peso extra del carro
que tiene que soportar el trabajador.

v' Cuando el trabajador tiene el carro lleno de
bolsas y no puede dejarlas en ningiin punto consignado, en
este caso deberia llamar a su superior para que le manden un
vehiculo para su retirada. No debe Ilevar varias bolsas en el
carro.

v’ Las bolsas de servicio en ocasiones pueden ser
muy pesadas y romperse cuando la sacamos del carro, es
recomendable hacer muchas bolsas de poco peso pues nos
facilitara su manipulacién. Cuando saquemos las bolsas las
agarraremos por el nudo y la sacaremos sin acercarnosla al

cuerpo.
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Continuacion...

RIESGOS

FACTORES DE RIESGO

MEDIDAS DE PREVENCION

G. PROBLE
MAS MUSCULO

ESQUELETICOS

v" Problemas dorso
lumbares debido a una mala postura
que adquieren los trabajadores en su
manera de realizar las labores, es muy
frecuente que los trabajadores inclinen
la espalda o hagan fuerza con la misma
para mover el cepillo mejor, pero esto
lo Unico que provoca son dolores a la
larga.

v" Dolores musculares y

6seos.

v" Una posicion correcta para barrer es teniendo la
espalda erguida teniendo la herramienta lo mas cerca de los pies,
moveremos la herramienta con los brazos evitando hacer
movimientos con la espalda.

v" Realizar estiramientos antes, durante y después
de la jornada.

v Utilizacion del cepillo para grandes superficies,
el escobillo y pala para pequefios desperdicios o recoger
montones.

v El operario de barrido manual siempre subira
los bordillos o desniveles subiéndolo desde arriba y nunca

empujandolo desde atras

L. DISCON

FORT TERMICO

v/ Temperaturas  muy
extremas, desde las altas temperaturas
del verano a las bajas del invierno,
ademas, de otras inclemencias como la

lluvia y el granizo.

v' El trabajador cuenta para esto de dos vestuarios
totalmente distintos, el de invierno y el de verano.

v' Se recomienda para épocas de invierno contar
con gabacha impermeable, botas y equipo necesario para
proteger de la lluvia.

v Para los meses mas calurosos, se recomienda al
trabajador el uso de ropa de telas de algodén y gorra, organizarse
el trabajo para estar expuesto al sol el menor tiempo posible, asi
en calles o lugares descubiertos intentaremos realizar el trabajo
a primera hora de la mafiana donde las temperaturas no son
elevadas. Es importante beber liquidos abundantemente para
refrigerarnos correctamente y en los descansos que se realicen
descansar a la sombra o en zona cubierta con temperatura idonea.

v Se prohibe al trabajador en estas circunstancias
la ingesta de alcohol.

v' Si las circunstancias meteorolégicas son muy
adversas se recomienda al trabajador que pare su trabajo hasta

que se pueda reanudar.
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2.17.2 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP).

Comprenden todos aquellos dispositivos, accesorios y vestimentas de diversos disefios que
emplea el trabajador para protegerse contra posibles lesiones. Los equipos de proteccion personal
(EPP) constituyen uno de los conceptos mas basicos en cuanto a la seguridad en el lugar de trabajo
y son necesarios cuando los peligros no han podido ser eliminados por completo o controlados.
Los requisitos que debe contar el un equipo de proteccion personal son:

Proporcionar maximo confort y su peso debe ser el minimo compatible con la eficiencia

en la proteccion.

. No debe restringir los movimientos del trabajador.

o Debe ser durable y de ser posible el mantenimiento debe hacerse en la
empresa.

. Debe ser construido de acuerdo con las normas de establecidas.

o Debe tener una apariencia atractiva.

Clasificacion del EPP.
Los equipos de proteccion personal se clasifican segin la proteccion que prestan al
trabajador. A continuacién, se presenta un cuadro resumen de los EPP que se deben de utilizar

para el manejo de los residuos sélidos.
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TABLA No 7

UTILIZACION DE EPP, PARA EL MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS

Tipo de EPP Restricciones del Uso Clasificacion
Proteccion Todos los trabajadores que ejecuten Anteojos protectores
cualquier operacion que pueda poner en peligro sus
de Ojos 'y Caretas transparentes
ojos, dispondran de proteccién apropiada para estos
Cara. 6rganos.
Proteccién Ayudan a proteger contra determinados Mascarillas para polvos y
neblinas.
de las Vias contaminantes presentes en el aire,
Mascarillas para vapores

Respiratorias

reduciendo las concentraciones en la zona de

respiracion

organicos y gases.

Proteccién Seran seleccionados de acuerdo a los riesgos Guantes de cuero o lona
a los cuales el usuario este expuesto y a la necesidad
de Manos y Guantes largos de hule o de
de movimiento libre de los dedos.
neopreno
Brazos
Proteccién El calzado de seguridad debe proteger el pie Calzado de cuero con puntera
de los trabajadores contra humedad, sustancias, | de metal Botas de goma con suela
de Piesy
superficies asperas, contra pisadas sobre objetos | antideslizante.
Piernas. filosos y agudos y contra caida de objetos
Ropa de La vestimenta se selecciona seglin las Chaqueta, Pantal6n, Camisa
caracteristicas de trabajo desarrollado. Chalecos con franjas reflectantes
Trabajo.
(773, 1997)
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Dotacion de los Elementos de Proteccion Personal (EPP)

Elementos de Proteccién Personal E.P.P. Comprende todos aquellos dispositivos,

accesorios y vestimentas de diversos disefios que emplea el trabajador para protegerse contra

posibles riesgos identificados en la matriz de peligros.

Instruccidén en el uso, mantenimiento y almacenamiento de los EPP En el momento

de la entrega de los EPP, se dan las instrucciones necesarias acerca de:

o Como usar el equipo.

. Necesidades de limpieza y mantenimiento que requiere.

o Sitio y forma de almacenamiento.

. Criterios a tener cuenta para solicitar el cambio o reposicion.

. Mantenimiento y Cuidado de EPP.

Cada municipalidad debe contar con un cronograma de entrega para los equipos de
proteccidn personal, estos pueden ser trimestral, semestral o anual segin como convenga. Se deben

revisar continuamente los EPP, para asi identificar oportunamente el respectivo cambio.

2.17.3 HERRAMIENTAS DE TRABAJO ADECUADAS PARA EL
PERSONAL DE BARRIDO DE VIAS PUBLICAS.
La persona o el operario se pueden identificar como quien realiza la actividad con o sin

experiencia en mantenimiento o servicios generales, con un nivel educativo minimo.

La actividad de aseo es un trabajo que se realiza con frecuencias de 3 a mas veces a la
semana con turnos de 8 horas diarias. Cubriendo las rutas establecidas de méas de 3 kilémetros por

persona.
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Se entiende por equipo de proteccion personal (EPP), cualquier equipo destinado a ser
Ilevado o sujetado por el trabajador para que lo proteja de uno 0 mas riesgos que puedan amenazar

su seguridad y/o su salud, asi como cualquier complemento destinado al mismo fin.

Para el desarrollo de sus actividades los operarios deben contar con los siguientes

elementos:
Dotacion:

v Overol o chaleco reflectivo
v Gorra
v Guantes

v Mascarilla atrapa particulas tipo N95

Las mascarillas de proteccion N95 son las mascarillas mas simples. La denominacion
«N95» de NIOSH significa que la mascarilla retiene al menos el 95% de las particulas de 0,3 um
0 mayores Y la letra N indica que NO es resistente al aceite. Por supuesto NO protege frente a

gases y vapores toxicos.

v Botas (de cuero o impermeables)

v Capa impermeable

Herramientas

Los barrenderos tienen como funcién barrer las calles, aceras y espacios publicos

utilizando herramientas para mencionada actividad, entre estas:

v Cepillo o escoba de cerdas largas

v Pala
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v Rastrillo
v Bolsas

v Barril o contenedor en carretilla

(773 D. , 1997)

2.17.4 CAMPANAS DE EDUCACION
Hay distintas actividades por las que se pueden crear campafias de educacion para

prevencion de la contaminacion y mantener las calles limpias.

Ejemplos de estos:

v' Las aguas servidas arrojadas a la calle son un foco de contaminacion
causante de enfermedades, es por eso que es de suma importancia que los vecinos no lo
hagan.

v' Evitar que las podas de jardines o arboles sean arrojados en los tragantes o
abandonados en calles principales. Asimismo, el pasto debe colocarse en bolsas de
residuos y debe ser depositado en el frente de la casa y en un lugar visible.

v Evitar que en las calles o aceras sean arrojados elementos corto punzantes,
0 tipos de plantas con espinas que provoquen que en su recoleccion se accidenten
recolectores o segregadores.

v' Comercios que tengan tierra, materiales de construccién o restos de obra,
deberan contratar servicio y hacerse responsables para evitar inconvenientes en el transito

vehicular y peatonal si existe algin derrame o dispersion de los materiales.
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v' Las areas donde se requiere evitar mas arrojo de residuos, deberan estar
sefializado con propaganda de la municipalidad, donde se hagan las respectivas multas a

quienes desobedezcan la orden.
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MARCO LEGAL

2.18 MARCO LEGAL
El marco legal compre las bases legales que sustentan la investigacion, asi mismo
describiendo en orden jerarquico los diferentes documentos y sus articulos que hace alusion del

tema en barrido manual en vias y areas publicas.

- CONVENIOS INTERNACIONALES.

Para prevenir la contaminacién por sustancias, residuos y desechos peligrosos, y con el
proposito de lograr el manejo ambientalmente adecuado de los mismos, se cuenta con los

Convenios Ambientales Multilaterales siguientes:

Convenio de Basilea:

El Convenio de Basilea se refiere al control de los movimientos transfronterizos de
desechos peligrosos y su eliminacién. Es el acuerdo mundial mas completo del medio ambiente,
sobre desechos peligrosos y otros desechos. Su objetivo es proteger la salud humana y el medio
ambiente contra los efectos adversos derivados de la generacion, el transporte y la eliminacion de

los desechos peligrosos y otros desechos.

Convenio de Estocolmo:

El Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes, es un acuerdo
mundial para proteger la salud humana y el medio ambiente de ciertos productos quimicos que
permanecen intactos en el medio ambiente por largos periodos de tiempo, son ampliamente
distribuidos geograficamente y se acumulan en los tejidos grasos de los seres humanos y la vida

silvestre. La exposicion a contaminantes organicos persistentes (denominados COPs) puede
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provocar graves efectos en la salud, incluyendo ciertos tipos de cancer, defectos de nacimiento,
disfuncionalidades de los sistemas inmunolégico y reproductivo, una mayor susceptibilidad a las

enfermedades e incluso la disminucidn de la inteligencia.

Protocolo de Montreal

El Protocolo de Montreal relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono, tiene como
propdsito proteger la capa de ozono adoptando medidas preventivas para controlar equitativamente
el total de emisiones mundiales de las sustancias que la agotan, con el objetivo final de eliminar

dichas emisiones.

El Protocolo de Montreal de 1987, es un tratado internacional, elaborado con el respaldo
de las Naciones Unidas y ajustado mediante varias enmiendas (1990 de Londres; 1992 de
Copenhague; 1995 de Viena; 1997 de Montreal), que ofrece definiciones, recomendaciones,
medidas de control, propuestas para considerar las situaciones especiales en paises en desarrollo,
pautas para la investigacién e intercambio de informacidn entre paises participantes y pautas para

la transferencia de tecnologia y anexos con listas de sustancias controladas.

Convenio de Rotterdam

El Convenio crea obligaciones juridicamente vinculantes para la aplicacion del
procedimiento de Consentimiento Fundamentado Previo (CFP). Se basa en el procedimiento de

CFP voluntario ya existente, aplicado por el PNUMA y la FAO en 1989.

Los objetivos del Convenio es en primer lugar promover la responsabilidad compartida y
los esfuerzos conjuntos de las partes en la esfera del comercio internacional de ciertos productos

quimicos peligrosos a fin de proteger la salud humana y el medio ambiente frente a posibles dafios;
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y en segundo lugar, contribuir a su utilizacién ambientalmente racional, facilitando el intercambio
de informacion acerca de sus caracteristicas, estableciendo un proceso nacional de adopcion de

decisiones sobre su importacion y exportacion y difundiendo esas decisiones a las Partes.

- CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

Como base fundamental del ordenamiento juridico la Constitucion de la Republica
reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado que est& organizado
para la consecucion entre otras cosas, del bien comun y para asegurar a los habitantes del goce de

la salud.

El Articulo 65 amplia estas disposiciones refiriendo que la salud de los habitantes de la
Republica constituye un bien pablico y que el Estado y las personas estan obligados a velar por su

conservacion y restablecimiento.

El Titulo V, referente al orden econémico, en el Articulo 117 declara de interés social la
proteccion, restauracion, desarrollo y aprovechamiento de los recursos naturales. El Estado debe
crear los incentivos econémicos y proporcionar la asistencia técnica necesaria para el desarrollo
de los programas adecuados. La proteccion conservacion y mejoramiento de los recursos naturales

y del medio ambiente y debe ser objeto de leyes especiales.
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LEGISLACION SECUNDARIA EN EL SALVADOR RELACIONADA CON LOS

DESECHOS SOLIDOS.
- CODIGO PENAL.

El titulo X, Capitulo 1l trata de los delitos relativos a la naturaleza y el medio ambiente.
Aqui se establecen disposiciones que tienen relacién con los desechos solidos y conductas que

estan tipificadas como DELITQOS, asi:
La contaminacion agravada

El Articulo 255 refiere “El que provocare o realizare directa o indirectamente, emisiones,
radiaciones o vertidos de cualquier naturaleza en el suelo, atmdsfera, aguas terrestres superficiales,
subterrdneas o maritimas, en contravencion a las leyes y reglamentos respectivos y que pusiere en
peligro grave la salud o calidad de vida de las personas o el equilibrio de los sistemas ecoldgicos

o del medio ambiente, sera sancionado con prision de cuatro a ocho afos.
Contaminacién ambiental agravada

El Articulo 256 establece la CONTAMINACION AMBIENTAL AGRAVADA. La pena
se aumenta entre tres a seis afios de prisién multa de doscientos cincuenta a trescientos dias multa,
si la actividad contaminante funcionare clandestinamente, 0 sea sin permiso o que ella hubiera
desobedecido las ordenes de correccion o suspension de la actividad o aportado informacion falsa
sobre los aspectos ambientales de la misma actividad o si se hubiere obstaculizado las actividades

de inspeccidon de la administracion.
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- CODIGO DE SALUD

El establece que la salud de los habitantes de la Republica, constituyen un bien publico y

que el Estado y las personas estan obligados a velar por su conservacion y restablecimiento.

El estado determinara la politica nacional de salud y, controlara y supervisara su aplicacion.

El Articulo 40 establece que es el MSPAS, el responsable de planificar y ejecutar esta
politica, dictar las normas pertinentes, organizar, coordinar y evaluar la ejecucion de las

actividades relacionadas con la salud.

El Articulo 56 del cddigo establece que corresponde al MSPAS, por medio de sus
organismos locales, como unidades de salud, desarrollar programas de saneamiento ambiental
encaminados a lograr, para la colectividad, “la eliminacion de basuras y de otros desechos y control

de vectores”, etc.

El Articulo 78 del cddigo establece que es el MSPAS el que directamente o por medio de
organismos competentes debe tomar las medidas para proteger a la poblacion, de contaminacion
por humos, ruidos y vibraciones, olores desagradables, gases tdxicos, polvora y otros

contaminantes atmosféricos.

- CODIGO MUNICIPAL

El codigo municipal tiene como base constitucional el titulo VI relativo a los 6rganos del
gobierno, atribuciones y competencias; Capitulo VI referente al gobierno local, seccidn segunda,
las municipalidades y especificamente el inciso primero del articulo 203 en el que la carta magna

prescribe que los municipios son autbnomos y que se regiran por un cédigo municipal. El cual
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establece los principios generales para su organizacién, funcionamiento y el ejercicio de sus

facultades auténomas.

El art. 1 del codigo municipal establece que el objeto del mismo es desarrollar los principios
constitucionales referentes a la organizacion funcionamiento, y ejercicio de las facultades

auténomas de los municipios.

El titulo III “De la competencia municipal”, Capitulo tnico, art. 4, numeral 19, prescribe
“Compete a los municipios la presentacion del servicio de aseo, barrido de calles, recoleccion y
disposicion final de basuras”. El término basura se considera desactualizado por lo que se requiere

modificarlo para que abarque de forma amplia y clara los residuos que son objeto del servicio.

La disposicion anteriormente citada, requiere para su implementacion y ejecucion practica
un marco normativo que establezca los mecanismos y procedimientos para la prestacion de
servicios Esto se ha regulado en algunos municipios por medio de ordenanzas municipales a que
se refiere el titulo II, “De los conceptos generales”, capitulo unico, art. 3, numeral 5, en el que se

prescribe la autonomia del municipio se extiende a decretar ordenanzas y reglamentos locales.

Régimen sancionatorio del cédigo municipal

El titulo X, “De las Sanciones, Procedimientos y Recursos”, en su capitulo unico art. 126

establece las sanciones que pueden prescribirse en las ordenanzas municipales, incluyendo

El arresto, multa, decomiso y clausura. El art. 128, establece que la multa debe tener un
monto maximo de diez mil colones, que podra imponerse por infracciones a las ordenanzas
municipales. Se considera que esta sancion es restrictiva y de poca cuantia. Ella es subjetiva y la

cantidad no es representativa. Ademas, no se considera el resarcimiento al dafio causado.
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Se destaca también lo previsto en el art. 130, que establece la oficiosidad en el inicio del
proceso cuando el alcalde o funcionario delegado tiene conocimiento del cometimiento de una
infraccion a las ordenanzas municipales. No obstante, pese a las constantes denuncias respecto a
infracciones a estas con relacién a problemas de residuos sélidos, no se hace acopio de lo que esta

disposicion prescribe, quedando impune la contaminacion del ambiente por tales desechos.

- LEY DE MEDIO AMBIENTE

El art. 1 de la ley del Medio Ambiente refiere que “La presente ley tiene por objeto
desarrollar las disposiciones de la constitucion de la Republica, que se refieren a la proteccion,
conservacion y recuperacion del medio ambiente, el uso sostenible de los recursos naturales que
permitan mejorar la calidad de vida de las presentes y futuras generaciones; asi como también,
normar la gestion ambiental, publica y privada y la proteccion ambiental como obligacion béasica
del Estado, los municipios y los habitantes en general; y asegurar la aplicacion de los tratados o

convenios internacionales celebrados por Salvador en esta materia.

El tema de los desechos solidos estd enmarcado dentro de los objetivos que persigue la ley.
Resulta importante la mencion que hace la ley a la aplicacion de los tratados y convenios

internacionales en materia ambiental.

La ley exige la aplicacion del “Convenio de Basilea” y el “Acuerdo sobre movimiento

transfronterizo de desechos peligrosos en la region centroamericana”.

- Desechos municipales

Tambien en relacion con desechos sélidos, la ley en su Capitulo III “Prevencion y Control

de la Contaminacion” se refiere a la CONTAMINACION Y DISPOSICION FINAL DE
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DESECHOS SOLIDOS, “El Ministerio del Medio Ambiente promovera en coordinacién con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Gobiernos municipales y otras organizaciones de
la sociedad y el sector empresarial el Reglamento y Programas de reduccion en la fuente, reciclaje,
reutilizacion y adecuada disposicion final de los desechos sélidos. Para lo anterior se formulard y
aprobara un Programa Nacional para el Manejo Integral de los Desechos Solidos, el cual

incorporara los criterios de seleccion de los sitios para su disposicion final”

La ley establece la necesidad de la coordinacién interinstitucional, entre los organismos
que son los responsables, cada uno en su campo, de la gestion de los desechos sélidos. También

esta prescrito que debe establecerse un reglamento y programas relativos a los desechos sélidos.
- Infracciones ambientales

Infracciones ambientales son las acciones u omisiones cometidas por personas naturales o
juridicas, inclusive el Estado y los municipios. Se clasifican en menos graves, y graves, para lo

que se tomara en cuenta el dafio causado al medio ambiente.
- Sanciones

Las sanciones por las infracciones establecidas a la ley seran aplicadas por el Ministerio de

Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN) La sancion sera de multa y se establecera:

En base a salarios minimos mensuales. Las infracciones MENOS GRAVES, se
sancionaran dos a cien salarios minimos mensuales y las infracciones GRAVES, se sancionaran
entre ciento uno a cinco mil salarios minimos. En la imposicion de las sanciones, segun lo prescrito

por la ley se tomara en cuenta el principio de proporcionalidad.
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- REGLAMENTO ESPECIAL SOBRE EL MANEJO INTEGRAL DE

LOS DESECHOS SOLIDOS

TITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO

DEL OBJETO, DEL ALCANCE Y DEL AMBITO DE APLICACION

Art. 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regular el manejo de los desechos solidos.
El alcance del mismo sera el manejo de desechos sélidos de origen domiciliar, comercial, de
servicios o institucional; sean procedentes de la limpieza de areas publicas, o industriales similares

a domiciliarios y de los sélidos sanitarios que no sean peligrosos.
Ambito de Aplicacion

Art. 2.- Las disposiciones del presente Reglamento se aplicaran en todo el territorio
nacional y seran de observancia general y de cumplimiento obligatorio para toda persona natural

0 juridica.
TITULO Il

DEL MANEJO INTEGRAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS MUNICIPALES
CAPITULO |
DEL ALMACENAMIENTO

Especificacion de almacenamiento temporal
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Art. 5.- En aquellos casos en que se establezcan sitios de almacenamiento colectivo
temporal de desechos solidos en las edificaciones habitables, deberan cumplir, en su grado minimo

con las siguientes especificaciones:

Los sistemas de almacenamiento temporal deber&n permitir su facil limpieza y acceso;

Los sistemas de ventilacion, suministro de agua, drenaje y de control de incendios, seran

los adecuados;

El disefio deberd contemplar la restriccién al acceso de personas no autorizadas y de

animales; y

Los sitios seran disefiados para facilitar la separacion y la recuperacion de materiales con

potencial reciclable.

Disposiciones relativas a los Contenedores

Art. 6.- Los contenedores para el almacenamiento temporal de desechos sélidos, deberan

cumplir los siguientes requisitos minimos:

a. Estar adecuadamente ubicados y cubiertos;

b. Tener adecuada capacidad para almacenar el volumen de desechos sélidos generados;

c. Estar construidos con materiales impermeables y con la resistencia necesaria, para el uso

al que estan destinados;

d. Tener un adecuado mantenimiento; y

e. Tener la identificacion relativa al uso y tipos de desechos.
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CAPITULO II

DE LA RECOLECCION Y TRANSPORTE

Rutas, horarios y frecuencias de recoleccion

Art. 7.- La determinacion de las altas, de los horarios y las frecuencias del servicio de
recoleccion de desechos sélidos y planes de contingencia establecidos por los titulares, se realizara

con sujecion estricta de los aspectos ambientales vigentes.

Equipos de Recoleccion y Transporte

Art. 8.- El equipo de recoleccion y transporte de desechos sélidos debera ser apropiado al
medio y a la actividad. Dicho equipo debera estar debidamente identificado y encontrarse en
condiciones adecuadas de funcionamiento, y llevara inscrito en lugar visible y con material
indeleble la magnitud de la tara. Los equipos deben ir debidamente cubiertos para evitar la

dispersion de los desechos.

Transporte de desechos sélidos

Art. 9.- Los equipos de transporte pesado de desechos solidos, desde la estacion de
transferencia, si la hubiere, hacia el sitio de disposicion final, deberan estar debidamente
identificados. En su recorrido, se respetara una ruta Unica y previamente establecida, la que no sera

alterada sin previa autorizacion.
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CAPITULO IV

DEL TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

Tratamiento de desechos sélidos

Art. 11.- La utilizacion del Sistema de Tratamientos de Desechos Sélidos en el pais

dependera fundamentalmente de la naturaleza y la composicion de los desechos.

Para los efectos del presente Reglamento, se identifican los siguientes Sistemas de
Tratamiento: Compostaje; recuperacion, que incluye la reutilizacion y el reciclaje; y aquellos
especificos que prevengan y reduzcan el deterioro ambiental y que faciliten el manejo integral de

los desechos.

Para la aplicacién de estos Sistemas de Tratamientos se requerira la obtencion del permiso

ambiental.
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CAPITULO I

OPERACIONALIZACION

DE VARIABLES
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3.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION
DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
v' Datos personales
- Edades
Etapa Conjunto de - Sexo
operacional del | normas y procedimientos - Tiempo de laborar en el servicio del
ADMINISTRA
barrido de los | tendientes a la proteccion barrido manual
TIVA

residuos solidos de | de la integridad fisica y

areas y vias publicas. | mental del trabajador.

v' Tipo de contrato

v Prestaciones

v Nivel de organizacién
- NUmero de integrantes

- Documentos administrativos
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Continuacion. ..

VARIABLE DEFINICION
DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL

Etapa operacional del Funciones del equipo técnico y administrativo

Bitacoras

barrido de los

residuos soélidos de Capacitaciones

areas y vias publicas. Catastro

Conjunto de normas vy

procedimientos tendientes a Ordenanza municipal

la proteccion de la Tasas municipales

integridad fisica y mental Existencia de documento de disefio de rutas de

del trabajador. barrido
v" Aspectos de legislacion

v' Existencia de ordenanza municipal

Presupuesto
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Continuacion. ..

VARIABLE

DEFINICION

OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

TECNICA

v" Frecuencia y horarios del barrido
v Equipo del barrido manual
- Limpieza y manteamiento de equipo
- Herramientas de trabajo (Pala, rastrillo, escobas)
v Indumentaria de trabajo
v' Area geogréafica que comprende la zona de trabajo
v" Tiempos del barrido
- Tiempo de preparacién
- Tiempo de traslado
- Tiempo para actividades distintas al barrido

manual

85




Continuacion. ..

VARIABLE

DEFINICION

OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

v" Cobertura del barrido

Avrea de trabajo

v" Rendimiento laboral

Km de barrido
Obstaculos

Cantidades de residuos recolectados durante el barrido

v" Técnicas del barrido

v/ Capacitaciones

v" Evaluacion

En sentido vehicular
Contra sentido vehicular
Ubicacién de carrito durante barrido

Utilizacion de indumentaria durante actividad

Costos de operacion
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Continuacién

VARIABLE DEFINICION
DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
Etapa operacional del v" Equipo de proteccion personal
barrido de los residuos v Sefalizacion
solidos de éreas y vias v' Actitudes
publicas. v" Riesgos de los trabajadores
- Riesgos fisicos: Golpes, caidas, ruido, calor, heridas.
- Riesgos quimicos:
Conjunto de normas vy
o Sustancias toxicas, vapores, particulas de polvo
procedimientos SALUD
- Riesgos bioldgicos: Virus, bacterias y hongos
tendientes a la proteccion | SEGURIDAD

de la integridad fisica y

mental del trabajador.

OCUPACIONAL

v Disposicion de limpieza e higiene
v Accidentes de trabajo (Caidas, fracturas, heridas y golpes)
v Controles de salud
- Tipos de exdmenes de salud
- Frecuencia de examenes de salud
- Instituciones de salud donde se realizan los controles médicos.
- Esquema de vacunacion

- Enfermedades que mas sufre el personal de barrido
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CAPITULO IV

DISENO

METODOLOGICO




CAPITULO IV

DISENO METODOLOGICO

41 TIPO DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVO

Porque se identificd y describié como esta organizado el equipo técnico para el barrido
manual por parte de la municipalidad en el area urbana de Ciudad Delgado; asi mismo, se trazaron
las rutas del barrido manual, partiendo de los trazos se realizé el disefio aplicando criterios técnicos

para la optimizacion de las rutas durante el barrido.

TRANSVERSAL

La investigacion se realiz6 en un periodo de tiempo determinado (de enero - abril 2021).

4.2 POBLACION Y MUESTRA

POBLACION

La poblacion conformada por 33 personas del area técnica, encargadas del barrido de las
areas y vias publicas y 2 personas del area administrativa del municipio de Ciudad Delgado,

jurisdiccion de San Salvador.

Area técnica:

e 33 barrenderos

89



Area administrativa:

e 1 supervisor de barrido manual

e 1 Jefe del &rea de residuos sélidos

MUESTRA

La muestra, comprende los 33 integrantes que conforman el equipo de barrido manual de

las areas y vias publicas del Municipio de Ciudad Delgado, jurisdiccion de San Salvador.

4.3 UNIDAD DE ANALISIS

v'El personal responsable del barrido de los residuos sélidos de las vias publicas del
Municipio de Ciudad Delgado

v'Personal administrativo del barrido manual de residuos sélidos en la municipalidad
de Ciudad Delgado.

v'Equipo y herramientas de trabajo utilizado para el barrido manual de Ciudad
Delgado.

v'Estado de las rutas para barrido manual con que cuenta la municipalidad de Ciudad

Delgado.

4.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS.
A continuacién, se presenta un cuadro en el cual se resumen las técnicas, instrumentos y

procedimientos que se utilizaron para la recoleccion de la informacion.
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4.5 PLAN DE PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Técnica

Instrumento

Procedimiento

Entrevista

Guia de

entrevista

El grupo investigador recolectd la informacion proporcionada por personal
de la administracion y gestion de residuos sélidos municipales y un delegado como
supervisor de las cuadrillas de aseo, asi también se realizaron espacios para lograr

realizar las entrevistas con algunos miembros de la operacion de barrido.

El instrumento se constituye de preguntas cerradas y abiertas sobre aspectos

administrativos, técnicos y de salud y seguridad.

Observacion

Guia de

Observacion

Los miembros de la investigacion acompafiaron al personal durante las
jornadas de barrido, desde el inicio hasta la finalizacion de éstas, documentando la

informacion para describir la forma en la que se ejecutan.

Se acompafi6 en todo momento del supervisor de las cuadrillas de barredores
y algunos de los encargados de la recoleccidn y transporte de los residuos sélidos, sin

embargo, nuestro grupo focal fue los barrenderos del municipio.

El instrumento se constituye de items de observacidn orientados a verificar
in situ las condiciones en que se realizan las acciones de barrido en cada una de las

rutas.

Recorridos
técnicos de

observacion de rutas

Mapas y
bitacoras de cada sector por

dia.

A partir de recorridos de observacion de rutas, se llevd a cabo la elaboracion
de mapas y bitdcoras como propuestas de cambio y mejora en la realizacion del barrido

de cada dia.

Para dar cumplimiento a los objetivos de la investigacion, se describe inicialmente los

procesos que comprenden el barrido manual de areas y vias publicas en el area urbana del

municipio de Ciudad Delgado, informacion obtenida durante frecuentes recorridos en el area, en
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coordinacion del personal administrativo de la municipalidad, aplicando métodos de entrevistas al

mismo.

Posteriormente la informacion se recolecta y presenta sintetizada en tablas que describen
los resultados obtenidos de las entrevistas al personal técnico y al personal administrativo que

labora en el servicio de barrido manual del area de estudio.

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS MEDIANTE LOS

INSTRUMENTOS.

A continuacién, se describe el formato de presentacion y analisis de resultados que se

utiliza para cada instrumento.

INSTRUMENTO METODO DE PRESENTACION Y
ANALISIS
Entrevista La presentacion de resultados se

muestra en tablas sencillas en orden de

preguntas, con su respectivo indicador y total,

Observacion utilizando los programas de calculo Microsoft

Excel y Word.
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Formato de tabla en la cual se plasman los resultados obtenidos de los instrumentos antes
mencionados, todo ello Ilevado a cabo en programa Excel, posterior a esto se realiza un analisis

cualitativo de los resultados obtenidos por cada tabla.

ASPECTOS A EVALUAR Sl NO TOTAL

IN

DICADOR

4.6 VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS:
PRUEBA PILOTO.

Lugar: Municipio de Nejapa, departamento de San Salvador

Fecha: 29 de marzo, afo 2021.

Entrevistados: Miembros que integran el personal técnico y administrativo del barrido

manual de residuos soélidos.

Mecanica de la entrevista:

El equipo investigador entrevistd a los miembros que conforman el equipo técnico y al
administrativo del barrido manual de residuos sélidos, mientras realizaban su jornada laboral;
exponiendoles cada una de las preguntas contenidas en la guia de entrevista, si la pregunta denota
ambigledad o es de dificil comprension se marca con un circulo para luego ser mejorada o

eliminada para la posterior redaccion.
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Mecanica para realizar la observacion:

La guia de observacion, se realiz6 durante el desarrollo de la jornada laboral de los
miembros de barrido de los residuos solidos municipales, acompafiando durante cada uno de los
recorridos realizados diariamente, donde se observaron aquellas caracteristicas y condiciones de

los individuos, conductas, actividades y/o situaciones de riesgo a las cuales estan expuestos.

A fin de hacer una estimacién general de las opiniones del personal, se consolidan las
respuestas mas sobresalientes y de mas interés para la investigacion. Ya que las entrevistas
permitieron la empatia entre los investigadores y el personal, hubo algunos casos que estos no
limitaban sus opiniones sobre el tema. Al iniciar se contaban con preguntas de mas de 9 opciones
de respuesta, pero fueron corregidas con el proposito de mejorar la estética del instrumento y

validar solo las que mas frecuencia tenian de respuesta.

Hubo otros cambios menores, como la redaccion del nombre de la jefatura, ya que antes se
conocia como encargado, pero actualmente llevan por nombre jefe de departamento o supervisor

de cuadrillas.

Finalmente en el instrumento de observacion del trabajador, el mayor cambio realizado fue
eliminar la pregunta que se refiere a si el personal se encontraba enfermo durante la observacion
del recorrido del barrido, no obteniendo un resultado relevante para la investigacion. Ademas, de
tomar como relevante el uso de uniforme y EPP y los procedimientos de barrido que en el caso se

ejecutan.
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CAPITULO V

PRESENTACION Y
ANALISIS DE

RESULTADOS
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5.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Los resultados obtenidos mediante instrumentos de entrevista, observacion y croquis del
area, se presentan en cuadros donde se sintetiza la informacion recolectada del personal de barrido
manual de la municipalidad de Ciudad Delgado, a su vez, contemplando la informacion con la
observacién que los sustentantes de la investigacion realizaron durante el desarrollo de las

actividades en campo de la misma municipalidad.

El capitulo como tal esta constituido por cada uno de los resultados obtenidos durante la
investigacion, con respecto al disefio de rutas de barrido manual en el area urbana de Ciudad

Delgado, Departamento de San Salvador, en el periodo de enero a abril 2021.

Los cuadros representan las respuestas de cada uno de los integrantes de la cuadrilla de
barrenderos en el municipio en mencidn, pero el analisis conlleva la congruencia de los datos
recibidos por la administracion de este sector y lo observado. A continuacién, se presentan cada

uno de los elementos que comprenden los resultados de la investigacion:

Asi también, se detalla a continuacion los elementos que complementan el capitulo:

e Presentacion de cuadros de resultados y sus respectivos analisis.

¢ Reconocimiento y trazado de rutas de barrido manual (como actualmente se trabaja)
¢ Disefio de rutas de barrido manual como propuesta técnica.

e Bitacoras del disefio de rutas del barrido manual como propuesta.

e Conclusiones

e Recomendaciones
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5.1 Presentacion y analisis de los resultados

>  Administracion

I. Datos personales

Cuadro No. 1: Datos personales de cada miembro de barrido manual de las vias

publicas en el municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021.

DATOS PERSONALES

Indicadores de evaluacion Opciones de respuesta Total
20 A 30 Afios 30 A 60 ANOS TOTAL
Edad y género M 4 M 24
33
F 1 F 4
Servicios varios Barrendero TOTAL
Cargo M 0 M 28
33
F 0 F 5
Genero Leer y escribir Solo leer solo | TOTAL
Alfabetizacién (Sabe leery escribe
escribir) M 28 0 0
33
F 5 0 0
Soltero/a Acompafiado/a Casado/a Viudo | TOTAL
Estado familiar
9 15 8 1 33
1-2 3-5 personas 6-8 8 a|TOTAL
N° de personas que dependen del
Personas personas mas
trabajador
10 18 5 0 33
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En la tabla se presentan aspectos personales de cada miembro del sector de barrido en
Ciudad Delgado, y lo que destaca es la edad de estas personas, ya que la mayoria esté entre los 30
a 60 afos siendo el género masculino el predominante en la poblacion en estudio. Por otro lado,
todos respondieron estar contratados como barrenderos, algunas veces segun las circunstancias
prestan servicios adicionales lo que se les explica cuando se les contrata, informacién que se les

proporciona mediante entrevistas al momento de su contratacion por la respectiva jefatura.

De su nivel de alfabetizacion se confirma que todo el personal de barrido sabe leer y
escribir, lo que recobra importancia debido a que el barrendero dentro de sus responsabilidades
estd informar a la jefatura inmediata, mediante textos escrito y respaldo fotografico auxiliandose

de sus dispositivos telefénicos maviles.
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Il.  Tipo de contrato y prestaciones.
Cuadro No. 2: Tipo de contrato y prestaciones que reciben los miembros de la

cuadrilla de barrido manual del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril

de 2021.
Indicadores Total
Opciones de respuesta
de evaluacion
Permanente Contrato Contrato Total
@ Modalidad eventual de 3|delafio
Z
O | de contrato meses
O
<
o 0 33 0 33
(p]
ul
o 1SSS AFP Otros
> Prestaciones 33
@)
e 33 0 0
<
E Incentivo Tiempo Uso de Ningln
8 monetario compensatorio areas  recreativas | incentivo
g Incentivo
o (Incentivo mediante gratuitas 33
o | extrasalarial
= gif card)
24 6 1 2
$250- Otros
Salario  del $ 100 - 200
300 ($270) 33
empleado de Barrido
0 9 24

En el cuadro se presenta la modalidad de contrato del personal de barrido, recalcando que,
segun informacion brindada por los mismos miembros de barrido manual y entrevistas a jefatura

y supervisor, el 100% de ellos ha sido contratado de manera eventual con duracion de 3 meses. En
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este corto periodo de tiempo se hacen beneficiarios del servicio de atencion en salud del ISSS, mas

no de AFP.

Entre los beneficios, ademas el equipo de barrido, jefaturas y supervisor de cuadrillas,
manifiestan que se les reconocen horas extra como compensatorias segun lo acumulado, también
se les otorga un bono extra salarial en fechas navidefias, entre otras cosas solo una persona recordo
haber recibido el beneficio de uso de zonas recreativas del municipio en alguna ocasion, ya hace

varios afnos.

Respecto al salario, reciben $304.75 segun informacion brindada por la jefa de Desechos
solidos municipal, sin embargo, durante las entrevistas algunos sin dar mayor detalle determinan

que con el descuento del ISSS reciben un salario neto de $270.

En lo posible el departamento de desechos solidos municipal, lleva un control de gastos y
logra brindar estos beneficios para compensar lo restringido del manejo de los fondos municipales
para este sector de trabajadores. Ademas, que con las actuales condiciones econdémicas esta
actividad de barrido manual, también supera muchas de las necesidades como equipos y

herramientas de trabajo.
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I1l. Legislacion municipal y organizacion laboral
Cuadro No. 3: Organizacion actual del departamento de desechos sélidos y barrido
manual y existencia de una ordenanza municipal en Ciudad Delgado en el periodo de enero

a abril de 2021.

ORGANIZACION LABORAL Y LEGISLACION

Total de
Indicadores de
Opciones de respuesta personas
evaluacion
entrevistadas
33 personas 35 maés de 35 No sabe
N° de
personas
Integrantes del Barrido 33
23 5 0 5
manual
respuestas | respuestas respuestas respuestas
. . Si No sabe
Existencia de
ordenanza municipal que
ampare los gastos del
33
personal de barrido y
cobro de tazas destinada
los mismos.
a los mismos 0 3
Existencia de Si No sabe
un presupuesto destinado
al gasto anual del rubro 33
5 28
de barrido de vias
publicas
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Continuacién de Cuadro No. 3: Organizacion actual del departamento de desechos

solidos y barrido manual y existencia de una ordenanza municipal en Ciudad Delgado en el

periodo de enero a abril de 2021.

ORGANIZACION LABORAL Y LEGISLACION

Indicadores de evaluacién

Opciones de respuesta

Total de personas

entrevistadas

desempefia funciones ajenas a

las de barrido manual

cubrir servicios

de otras areas

pequefia y se barre

rapido

otras areas.

11

22

Jefe | Jefe de Otros (No saben)
Conoce como estd
dpto. desechos | cuadrilla
compuesto el departamento de 33
solidos
desechos solidos
10 14 9
Barrido de vias|Chapoda y | Vaciar
publicas, limpieza de | limpieza de | papeleros y
Funciones que
herramientas, reportes al | &reas verdes limpieza de
desempefia como empleado de 33
supervisor Y apoyo al camién drenajes
barrido
recolector
27 2
Existencia de | Si No
rogramacién y bitacoras con
prog y 28 5
zonas diarias de trabajo para 33
cada persona encargada del
barrido
Poco El éarea de|Mucha incapacidad
personal para|barrido manual es | por trabajadores de | 33
Razén por la que
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El personal contratado para realizar las labores de barrido de las areas y vias publicas del
barrido, con mucha frecuencia son delegados a realizar otras actividades que no tienen ninguna
relacion para lo que han sido contratados, lo cual se traduce en deficiencia en la prestacion del
servicio, teniendo las jefaturas como Unica justificacion al tener que delegar parte de éste personal

para otras funciones que no son las que se establecen en su contrato.

A pesar que existe una ordenanza se carece de mecanismo para que la poblacion usuaria

del servicio de aseo publico cancele por éste.

» Técnica
IV. Frecuenciay horarios de barrido durante la jornada laboral.
Cuadro No. 4: Aspectos relacionados a horarios de trabajo del barrido manual del

municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021.

FRECUENCIAS Y HORARIOS DEL BARRIDO

Total
Indicadores de
Opciones de respuesta de personas
evaluacion
entrevistadas
6 diasde 6 dias de Varia
la semana (lunes | la semana | horario entre
Dias de Ila
a sabado) (domingo a | semana
semana para realizar la 33
viernes)
jornada de barrido manual
14 16 3
respuestas respuestas respuestas
Horas laborales Mas de 8
8 hrs
que desempefia el horas
33
personal en una jornada de
33 0
barrido manual
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Continuacién Cuadro No. 4: Aspectos relacionados a horarios de trabajo del barrido

manual del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021.

FRECUENCIAS Y HORARIOS DEL

Total
Indicadores de
Opciones de respuesta de personas
evaluacion
entrevistadas
Jornadas segun Diurno Tarde Mixto
o)
Q| horarios de  barrido 33
& 21 11 1
< | manual
Horarios 5:00am 12:30md Otros
laborales del barrido | - 12:00md - 6:30pm (4:30am -7:30pm) 33
manual 21 12 1

El barrido las vias y areas publicas del municipio se realiza de lunes a sdbado desde las
5:00am hasta las 6:30pm, distribuidas en 2 horarios, el matutino y vespertino ambos con 7 horas
de duracion. El equipo investigador mediante el trabajo de campo pudo constatar que los operarios
encargados de barrido no tienen zona especificada para lo programado durante la semana, ya que
queda a juicio del supervisor la delegacion de este personal a otras areas que él las considere
prioritarias, segun las circunstancias que van evolucionando en el municipio, como por ejemplo
fiestas personas, navidefas, entre otra. También se conoce que un operario le correspondio en el

pasado hacer un horario extra como apoyo, debido a las necesidades que surgieron.
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V. Equipo o herramientas de trabajo

Cuadro No. 5: Aspectos relacionados con las herramientas o equipo de trabajo del

personal del barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a

abril de 2021

EQUIPO DEL BARRIDO MANUAL

Indicadores de

Opciones de respuesta Total
evaluacion
No
Disponibilida Si les
les
d de herramientas para | proporciona
proporciona 33
el barrido manual que | N
n
cuenta el personal
30 3
Buen En
Tipo y Herramientas
estado deterioro
condiciones de las
Carrito manual con
herramientas de 0 33
barril 33
trabajo que le
Pala 9 24
proporcionan para el
Escoba 2 31
barrido manual
Rastrillo 21 12
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Continuacién de Cuadro No. 5: Aspectos relacionados con las herramientas o equipo

de trabajo del personal del barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado en el periodo

de enero a abril de 2021

EQUIPO DEL BARRIDO MANUAL

Indicadores
Opciones de respuesta Total
de evaluacion
Frecuencia Cuando
Cada mes Cada afio
que se le renueva el se solicita
33
equipo para el
1 31 1
barrido manual
Jefe de
Quien la Unidad Lo
Otros
proporciona el Consejo Ambiental/ compra
(Supervisor
equipo de trabajo | municipal Dpto. usted 33
de cuadrilla)
para barrido Desechos mismo
manual solidos
12 7 1 13
Cantidad de 2 barriles 1 barril
33
barriles por 0 33
operarios y tipo de Plastico Metal
material del 33
33 0
mismao.
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Se identificd que se le proporciona a cada empleado las herramientas necesarias para su
trabajo. Las entrevistas confirman la informacién brindada por la jefa de residuos sélidos y la
entrevista al supervisor de cuadrillas de barrido manual, que asi se ha desarrollado desde siempre
a este sector. Sin embargo, hay detalles que los empleados no omiten como que algunas escobas
suelen ser compradas por ellos mismos o que hay partes del barril de transporte de residuos que
deben ser reparados por su propia cuenta, todo ello para evitar inconvenientes y retrasos en su

jornada.

Actualmente las condiciones de las herramientas de trabajo en su mayoria se encuentran
en deterioro, siendo el carrito manual, las palas con mago de madera y hoja metalica, las escobas
y el rastrillo las basicas en su uso; ocasionalmente cuentan con bolsas, pero en definitiva el
departamento de residuos sélidos no puede brindar este recurso que a corto plazo mejoraré el
rendimiento disminuyendo los tiempos muertos de trasporte de los residuos hacia las zonas de

almacenamiento comun.

Entre las caracteristicas del barril de transporte manual de los residuos estan: su material
es pléastico, y con un peso de 80Its dificultando su movilizacion por el peso que acumula y por la
topografia de la zona, generando condiciones para que los operarios sufran de dafios en la columna,

se expongan a lesiones y en el peor de los casos invalidez por problemas ergonémicos.
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VI.

Indumentaria de trabajo

Cuadro No.6: Aspectos relacionados con la indumentaria de trabajo del personal de

barrido manual del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021

INDUMENTARIA DE TRABAJO

Indicadores
Opciones de respuesta Total
de evaluacion
¢Le Si No
proveen de manera
gratuita la
indumentaria  de 33
33 0
trabajo para
realizar el barrido
manual?
Elementos |Camisa con |Pantalén con | Zapato
que integran la|franjas franjas antideslizante | Gorra
indumentaria  de|reflectoras |reflectoras |con cubo 33
trabajo
33 33 33 17
proporcionado
Frecuencia |Cuando se
Cada afio Cada 6 meses
con la que le|solicita
proporcionan la 33
indumentaria  de 17 15 1

trabajo

108




Continuacién de Cuadro No.6: Aspectos relacionados con la indumentaria de trabajo

del personal de barrido manual del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a

abril de 2021
Indicadores
Opciones de respuesta
de evaluacion
Jefes de
Lo compra|Otro
Responsable | Unidad
usted (Encargado
de proporcionar la|Ambiental/ Dpto. 33
mismo de cuadrilla)
indumentaria Desechos solidos
23 0 10
o ¢Le exigen la Si No
=
g limpieza del uniforme
S 33
= durante la jornada de 33 0
w
a .
< trabajo?
o
< (Es Si No
zZ
g obligatorio usar la
) 33
% indumentaria durante 28 5
la jornada de barrido?
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Independiente del género y sin costo alguno para el personal de barrido en el municipio se
les hace entrega de un uniforme acorde a su talla, cada afio o bien cada vez que se contrata un
nuevo miembro. Este uniforme incluye camisa con franjas reflectivas, un pantalén, gorra con logo

de la alcaldia y calzado antideslizante con punta de acero.

En cada jornada el operario debe mantener su uniforme completo ya que es su obligacion.
Se observo en ocasiones que las mujeres cambian su pantalon por otro tipo de vestimenta personal,
lo que por causas justificadas se permite, sin embargo, el uso de faldas y short esta prohibido. El
calzado es otro aspecto que afecta la supervision al personal ya que la mayoria usa zapatos
deportivos personales, poniendo en riesgo de pisar o ser golpeado facilmente; esto es el reflejo de

la falta de supervision y de concientizacion del uso del calzado adecuado.

Actualmente los colores del uniforme permiten al personal de barrido mimetizarse respecto
a la poblacion en general por lo que no pueden ser identificados con facilidad por su supervisor,
los conductores de las vias méas transitadas. En la mayoria de casos se preferiran colores llamativos

como el naranja, para ser identificados con facilidad y evitar accidentes en cualquier sector.
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VII. Cobertura de barrido, tiempos de barrido y rendimiento laboral.

Cuadro No.7: Aspectos relacionados con la cobertura de barrido y el rendimiento laboral en

base a entrevista del personal técnico en el municipio Ciudad Delgado del periodo de enero a abril de

2021

COBERTURA, TIEMPOS Y RENDIMIENTO EN EL BARRIDO

Indicadores de

evaluacion

Opciones de respuesta

Total

Menos de 5

minutos (Llega
Tiempo que demora
uniformado a la bodega y 5- 15 minutos
equiparse al inicio de la 33
deja su equipo listo para
jornada
ser usado)
25 8
Tiempo en 5-10 minutos 10-15 minutos
trasladarse desde la bodega
de almacenamiento de 33
15 18
equipo hasta la ruta
asignada de barrido
Frecuencia de 1 dos
Mas de 2 veces
barrido manual en una|vez pordia |veces por dia 33
jornada 15 9 9

111




Continuacién de Cuadro No.7: Aspectos relacionados con la cobertura de barrido y el

rendimiento laboral en base a entrevista del personal técnico en el municipio Ciudad Delgado del

periodo de enero a abril de 2021

COBERTURA, TIEMPOS Y RENDIMIENTO EN EL BARRIDO

Indicadores de
Opciones de respuesta Total
evaluacion
Responder |Responder |Hace algun
Actividades Ninguna de
Ilamadas chat refrigerio
personales que se realizan las
telefonicas | personal y |extraordinari 33
durante una jornada de anteriores
personales |detrabajo |0
barrido
15 7 29 2
Mas de 2
Distancia asignada | 500 mt 1km |1.5km
km 33
para el barrido
3 11 1 18
Area que Zonas
Cuneta Acera Mercado
comprende el espacio de verdes 33
barrido manual 33 33 4 5
Cumplimiento  de | Algunas
Siempre Casi siempre | Nunca
meta de barrido en una|veces 33
jornada 4 24 4 1
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Continuacién de Cuadro No.7: Aspectos relacionados con la cobertura de barrido y el

rendimiento laboral en base a entrevista del personal técnico en el municipio Ciudad Delgado del

periodo de enero a abril de 2021

COBERTURA, TIEMPOS Y RENDIMIENTO EN EL BARRIDO

Indicadores de
Opciones de respuesta Total
evaluacion
Considera
que es Deficiencias
Factores por los|Falta de Problemas de
mucho el en el vaciado
cuales no termina el barrido | equipo salud 33
Kilometraje de barriles
en una jornada
asignado
6 4 0 23
Rendimiento de Menor  al
100% 80% 50%
barrido manual en época 50% 33
lluviosa 3 3 7 20
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Cuadro no.7.1: Aspectos relacionados con el tiempo del barrido manual actual y de la

propuesta para el area urbana del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021

» Tiempos de barrido manual sin disefio de rutas.

Tiempos Rutas de barrido manual
durante el
barrido
Ruta Juan | Avenida El Paleca Morazan San San San Santa
Bertis Acolhuatan | Porvenir ly2 Francisco | Sebastian 1 | Sebastian 2 | Alegria
Tiempos 5 horas 4 horas 4 horas40 | 4horas50 | 5 horas 5 | 4 horas 5 | 3 horas 40 | 3 horas 50 | 3 horas
en 31 30 minutos | minutos minutos minutos minutos minutos minutos 40
servicio minutos minutos
55 1 hora 15| 35 1 hora 50 minutos | 1 hora 30 | 1 hora 15 | 1 hora 20 | 1 hora 45
P
% tiles minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
g
é 1 hora 1 hora 20 | 1 hora 45 | 1 hora 35 | 20 minutos | 25 1 hora 35 |1 hora 40 | 1 hora 30
E 0 1| minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
atiles | 9 minutos
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Cuadro no.7.2: Aspectos relacionados con el tiempo del barrido manual actual y de la

propuesta para el area urbana del municipio de Ciudad Delgado en el periodo de enero a abril de 2021

» Tiempos de barrido manual con propuesta de disefio

Tiempos Rutas de barrido manual
durante el
barrido con
Ruta Juan | Avenida El Paleca Morazan San San San Santa

propuesta

o Bertis Acolhuatan Porvenir ly2 Francisco | Sebastian 1 | Sebastian | Alegria
de disefio

2
Tiempos en | 6horas25 | 6 horas 5horas 50 | 6 horas | 5 horas 30 | 5 horas 5 horas 35 | 5 horas 35 | 5 hora 50
Servicio minutos minutos 15 minutos minutos minutos minutos
minutos
Utiles 35 45 minutos 20 45 30 40 20 minutos | 50 45
minutos minutos minutos | minutos minutos minutos minutos

8
3
g No 45 20 minutos 50 25 15 10 35 minutos | 25 20
g
g
g Gtiles minutos minutos minutos | minutos minutos minutos minutos
S
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El grupo de barrenderos en el municipio mencionan los tiempos aproximados de prepararse
y de inicio de su jornada; para equiparse 25 de los entrevistados no se toman méas de 5 minutos, ya
que llegan uniformados y solo se presentan para firmar su asistencia. Desde el punto de vista de
Salud Publica e higiene y seguridad ocupacional, esta préctica no es correcta ya que el operario
debera presentarse a su lugar de trabajo el cual deberé estar acondicionado con las instalaciones
de vestideros, bafios, ducha y casilleros para que el personal pueda equiparse al iniciar su jornada
y al finalizarla, cambiarse con la ropa ingreso al inicio de la jornada para no causar riesgos en la

salud de los mismos y sus familiares o contactos.

Entre las acciones consideradas como tiempos muertos, responder llamadas personales,
chat, refrigerios, platicas con conocidos. 29 de los 33 barrenderos entrevistados, mencionaron que
toman tiempo para refrigerio entre 30 a 45minutos de la jornada. De acuerdo a lo observado en
campo, el tiempo muerto promedio de éstas actividades es de 1 hora con 20 minutos por

barrendero.

Entre los aspectos que mas dificultan el rendimiento del trabajador y considerado como
tiempo muerto es el tiempo pedido para el vaciado de barriles llenos de residuos al acopio
temporal, puesto que se encuentra ubicado entre 500m a 2km de la ruta asignada y existen dos
camiones que apoyan al vaciado, pero de éstos s6lo uno funciona y en muchas ocasiones se observa

que apoya al servicio de recoleccion y transporte dejando sin apoyo al equipo de barrido.
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» Rendimiento laboral y cobertura de barrido manual

Aspectos relacionados con el incremento de la cobertura del barrido manual actual y de la
propuesta para el area urbana del municipio de Ciudad Delgado, en el periodo de enero a abril de

2021

Se ha contabilizado a 24 barrenderos que siempre terminan su ruta, y 9 no lo logran debido
a la falta de personal que constantemente se les pide colaborar en otras actividades, dejando a
medias o sin terminar la ruta asignada. De igual forma se relaciona con dejar inconclusas varias
zonas, con que el vaciado de los barriles les resta tiempo productivo debido a la distancia de los

promontorios y deficiente capacidad operativa del camion kia el cual suele dafarse.

De acuerdo al rendimiento por operario varia dependiendo de la ruta asignada, la ruta mas
grande tiene una distancia de recorrido por cada sentido de 2795 metros lineales y la ruta menor
es de 984m lineales que comprende acera, cuneta y calzada, de éstas no se barre el 100% sino que
solamente el porcentaje varia entre un dato menor de 53.2% y un maximo de 91.5%. Por ruta se
asigna a 2 operarios en turnos de 5:00am a 12:00md y por la tarde existen rutas de 12:30md a
6:00pm que solamente se asigna a un barrendero, no considerando las pendientes de la ruta y la
distancia puesto a la carencia de un disefio. Tedricamente un barrendero tiene la capacidad para
dependiendo la topografia del terreno, de barrer de 1.5km a 2.km lineales y 2km a 4km solo cuneta,
por lo que se considera desde el punto de vista técnico para lograr el 100% del barrido por ruta,
que el personal para barrido del municipio de Ciudad Delgado debe ser proporcional al recorrido

de cada ruta, asi como se ilustra en el siguiente cuadro.
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Cuadro no.7.3: Aspectos relacionados con el incremento de la cobertura del barrido manual

actual y de la propuesta para el area urbana del municipio de Ciudad Delgado, en el periodo de enero

a abril de 2021.

INCREMENTO | PORCENTAJE
DISTANCIA DE | EN METROS DE | DEL
DISTANCIA DE BARRIDO CON | LA INCREMENTO
BARRIDO SIN PORCENTAJE DE | DISENO EN COBERTURA | DEL BARRIDO
RUTAS PARA DISENO EN COBERTURA SIN | METROS DEL BARRIDO | SEGUN
N° | BARRIDO METROS DISENO (100%) SEGUN DISENO | DISENO
Juan Bertis (Ruta #1) | 2017m. 72.2% 2795 m 778 27.8%
1 |Juan Bertis (Ruta #2) |1487 m 53.2% 2795 m 1308 46.8%
2 | Avenida Acolhuatan | 1257 87.5% 1437 m 180 12.5%
3 | El porvenir 816 82.9% 984 m 168 17.1%
4 | Residencial Paleca 1379 76.4% 1805 m 422 23.6%
5 | Morazan 1023.52 63.8% 1605.52 582 36.2%
6 | San Francisco 1287 91.5% 1407 m 120 8.5%
7 |San Sebastian 1199.23 68.8% 1743.23 544 31.2%
8 | Santa Alegria 1523 85.65% 1778 m 255 14.35%

area urbana del municipio de ciudad delgado, afio 2021.

Cuadro no.7.4: Detalle del personal asignado por ruta y jornada para el barrido manual del

DISTANCIA DE BARRIDO PERSONAL ASIGNADO POR RUTA %

N° | RUTAS PARA BARRIDO | CON DISENO (100%) ALCANZADO

PERSONAL Dias de

TURNO Dias de Diasde | PERSONAL zz;ﬂdo

g/lg(')l':'\';l_l\lo barrido barrido ;I'/URNO Dias.de recurso

por por ESPERTI barrido por
12:20PM Semana | recurso | NO Semana
7 6 100%
1 |Juan Bertis (Ruta #1) | 2795 m 3 7 6 3
2 | Avenida Acolhuatan | 1437 m 2 7 6 2 7 6 100%
3 | El porvenir 984 m 2 7 6 2 4 6 100%
4 | Residencial Paleca 1805 m 2 7 6 2 4 6 100%
5 | Morazan 1605.52 2 7 6 2 7 6 100%
6 | San Francisco 1407 m 2 7 6 2 4 6 100%
7 | San Sebastian 1743.23 2 7 6 2 4 6 100%
4 6 100%
8 |Santa Alegria 1778 m 2 7 6 2
56 48 15 41 DIAS |48
18 JORNA RECURSOS
RECURSOS | DAS
TOTAL 34 OPERARIOS
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FORMULA PARA CALCULAR LA CANTIDAD DE RECURSOS QUE DEBEN
ASIGNARSE PARA EL BARRIDO MANUAL DEL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO DURANTE UNA SEMANA LABORAL.

Jornadas necesarias por semana en turno matutino = 56 jornadas/6 jornadas por
rendimiento de cada trabajador = 9*2 recursos =18 recursos necesarios +1 recurso para jornada

de 3

Jornadas necesarias por semana en turno vespertino = 41 jornadas/6 jornadas por
rendimiento de cada trabajador = 7*2 recursos =14 recursos necesarios + 1 recurso para jornada

de 3

Recursos necesarios para realizar el barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado=

34 recursos

Para lograr el rendimiento de cada trabajador en un 100% y a la vez alcanzar un 100% de
cobertura, es necesario contar con el apoyo de los dos Pick Up, en el vaciado de cada momento
que se llena el barril o establecer puntos estratégicos donde se puedan recolectar segun las rutas
asignadas, para ellos es necesario contar con 4 personas como motoristas para esta actividad, 2 en
turno matutina y 2 en turno vespertino, sumando un total de 37 operarios para la eficiencia de un

100%.

En época lluviosa, se les asignan las mismas rutas, pero dependera de la temporada de
lluvia y de las suficientes capas y botas existentes para enviarseles a barrer o hacer la limpieza de

drenajes si es extremadamente necesario.

119



VIIIL.

Técnicas de barrido manual.

Cuadro No0.8: Aspectos

relacionados con

los procedimientos de barrido

implementados y las técnicas actuales del barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado

en el periodo de enero a abril de 2021.

Procedimiento de barrido manual

Indicadores Total
Opciones de respuesta
de evaluacion
Si conoce
El personal
y aplica
conoce y aplica No conoce de técnicas de barrido
procedimientos
procedimientos manual 33
técnicos de
técnicos de barrido
barrido
manual
1 32
Inicio de
barrido lo mas
Procedimientos lejos de su
Inicio de barrido lo mas lejos de su
técnicos observados | bodega y finaliza
bodega y finaliza siempre lejos de la misma 33
al personal deflo mas cerca
barrido manual posible de su
bodega
21 12
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Continuacién de Cuadro No.8: Aspectos relacionados con los procedimientos de

barrido implementados y las técnicas actuales del barrido manual en el municipio de Ciudad

Delgado en el periodo de enero a abril de 2021.

Procedimiento de barrido manual

Indicadores

de evaluacion

Opciones de respuesta

Total

Procedimientos
técnicos observados
al  personal de

barrido manual

Inicio de
barrido en el

mismo sentido de

Inicio de barrido en contra sentido

de carril de transito vehicular 33
carril de transito
vehicular
5 28
Acumula No hace
Acumulacio
cion de monticulos y recoge
n de monticulos de
monticulos  de para llenar
residuos sobre varias 33
residuos  sobre inmediatamente el
aceras
una acera barril del carrito.
6 15 12
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Continuacién de Cuadro No.8: Aspectos relacionados con los procedimientos de

barrido implementados y las técnicas actuales del barrido manual en el municipio de Ciudad

Delgado en el periodo de enero a abril de 2021.

Procedimiento de barrido manual

Indicadores

de evaluacion

Opciones de respuesta

Total

Procedimientos
técnicos observados
de

al  personal

barrido manual

Desalojo o
vaciado de Desalojo  de
Desalojo de residuos
residuos en Unico los residuos
del carrito a wun 33
punto de directamente al
botadero temporal
almacenamiento camion de recoleccion
temporal municipal
13 8 12
Barrido de tipo cruzado para completar el barrido en ambas aceras 33

33
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Continuacién de Cuadro No.8: Aspectos relacionados con los procedimientos de

barrido implementados y las técnicas actuales del barrido manual en el municipio de Ciudad

Delgado en el periodo de enero a abril de 2021

Indicadores  de Total
Opciones de respuesta
evaluacion
Uso de bolsas pléasticas para acumular residuos.
0
0
Frecuencia 2 Mas de 3 veces por
1 vez por
que vacia el carrito veces  por|turno
turno
lleno del barrido turno 33
‘S |manual en una
S 0 2 31
£ [jornada
S
E Distancia 500 mt 1 km Otros(Mas de 1 km)
[<B]
S lque recorre para
= 33
‘€ | vaciar el carrito de 11 2 20
D
8 |barrido manual
o
Solicitan No,
Si, el
apoyo al camién nunca
camién compacto A veces
recolector de apoyan en el
esta disponible 33
residuos solidos vaciado
cuando el carrito
2 0 31

manual se llena
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El cuadro anterior muestra el resultado sobre el conocimiento de técnicas con el fin de
hacer un buen barrido manual, actualmente hay un desconocimiento general, por lo tanto, el

resultado fue de la siguiente forma:

Se pudo constatar que dependiendo de las zonas de trabajo asi es el recorrido de inicio y
retorno del barrido, de lo cual 21 empleados tienen la oportunidad de finalizar en un sector cercano
a la bodega de almacenamiento de materiales de trabajo, mientras que 12 insatisfactoriamente

hacen largos recorridos de retorno al finalizar su labor.

Se identifico que barren en el sentido del transito vehicular, esto se realiza sin mas

precaucion que la proporcionada por el uniforme con franjas reflectivas.

Es practica comin en los barrenderos establecer varios puntos para acumular los residuos
durante la jornada de trabajo, que al final se recogen y asi llenan sus barriles, generando con ellos
problemas de estética, obstruccion de la via, a traer perros y gatos callejeros, riesgos de caidas para

los transelntes, entre otros.

Para el vaciado también, recorren largos tramos, dependiendo del sector, llevan su barril
hacia un sitio de almacenamiento temporal cercano a la alcaldia, luego se trasladan nuevamente a
su sector de barrido y asi continuamente llenan y vacian su barril en ese lugar por no haber otro

disponible.

Es de destacar que es practica comun que barren en ambos sentidos en calles de alto trafico
durante la jornada comprendida de 12:30md a 6:30pm, exponiendo en riesgo al personal y por las

dificultades de esta accidn raras veces se concluye el tramo asignado.
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Otro detalle importante es que no se le coloca al interior de los barriles bolsa negra para

facilitar su vaciado, esta situacion se debe a la falta de recursos y solo se dispone de ello en casos

especiales.

trabajo, dificultando los tiempos de trabajo y los recorridos para ello.

IX.

La frecuencia con que se vacian los barriles va desde 2 veces hasta 5 veces por jornada de

Capacitacion en el trabajo.

Cuadro No. 9: Capacitaciones y orientaciones de trabajo implementadas al personal del

barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

CAPACITACIONES

Indicadores Total
Opciones de respuesta
de evaluacion
Ha 33
Si No
recibido
capacitaciones
durante el tiempo
de trabajar para la
5 28

alcaldia en el

barrido manual de

calles
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Continuacién de Cuadro No. 9: Capacitaciones y orientaciones de trabajo implementadas

al personal del barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

CAPACITACIONES

Indicadores de Total
Opciones de respuesta
evaluacion
Temas impartidos Salud y 33
Procedimientos Levantamiento |[No  han
en las seguridad
de barrido correcto de cargas recibido
capacitaciones ocupacional
recibidas. 1 2 2 28
Supervisor Otros No |33
Personal Jefe de dpto.
de cuadrillas de|(Unidad de | han
encargado de las | Desechos solidos
barrido Salud) recibido
capacitaciones
2 0 3 28
Frecuencia Al inicio Otros No han|33
Una vez al afio
con la que les han de su contratacion | (No recuerda) | recibido
impartido las
3 0 2 28
capacitaciones
Considera Si, ya que al inicio hay dificultad No considera | 33
importante que su |de realizar la actividad necesario
jefe le capacite 5 28
Al . 33
Si No
contratarle le
roporcionaron un
Prop 1 32

croquis de su ruta
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El personal de barrido manual no recibe capacitaciones con una frecuencia programada
para atender las necesidades de barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado, puesto que,
durante las entrevistas realizadas por equipo investigador a 33 barrenderos y 2 empleados
administrativos, se logré identificar que solo reciben capacitaciones de temas varios que
irregularmente brinda la Unidad de Salud. Mediante la técnica de observacion se logré concluir
el nivel de conocimientos técnicos del barrido manual, siendo este en su gran mayoria adquirido

de forma empirica.

El personal operario de barrido manual debe recibir capacitaciones en los temas de salud y
seguridad laboral, técnicas de barrido manual, y ergonomia, se deberia recibir por lo menos una
vez por afio. Al personal que se reclute para la actividad deberia de recibir previo a iniciar su

contrato laboral una capacitacion por tema y la importancia de ésta.

X. Evaluaciones de trabajo individual al personal de barrido manual.
Cuadro No. 10: Aspectos en relacion a la evaluacion del desempefio del personal de

barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado.

8 Indicadores Total
S Z Opciones de respuesta
o3 de evaluacion
“ @
il
D Ve
S g Reporta Si 33 33
o A
< > actividad diaria de 0
3 2
> & barrido al jefe 33
<
m
w
o
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Continuacion de Cuadro No. 10: Aspectos en relacion a la evaluacion del desempefio

del personal de barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado.

EVALUACION DEL SERVICIO DE BARRIDO Y DEL

PERSONAL

Indicadores Total
Opciones de respuesta
de evaluacion
Sectores Faltas de respeto|33
Aspectos Kilémetros
no barridos | entre compafieros durante la
que reporta de la|barridos (toma foto
(toma foto y|jornada (toma foto y envia al
actividad de barrido | y envia al grupo)
envia al grupo) | grupo)
diaria a su jefe
17 12 4
EvalGan su Si No 33
trabajo durante la
31 2
jornada
Encargado Jefe de Personal 33
Supervisor de
que evalia el |unidad de residuos |de Consejo
cuadrilla de barrido de calles
servicio de barrido | solidos municipal
manual 2 0 31

128



Continuacion de Cuadro No. 10: Aspectos en relacion a la evaluacion del desempefio

del personal de barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado.

EVALUACION DEL SERVICIO DE

de evaluacioén

Indicadores

Opciones de respuesta

Total

BARRIDO Y DEL PERSONAL

Frecuencia Diario Semanal Mensual Anual
de evaluacion 33 0 0 0
Uso
Sectores Calidad Puntualidad
Aspectos del uniforme
barridos y no|enlalimpiezade |y cumplimiento de
que le evaltan del completo vy
barridos area asignada ruta asignada
barrido manual limpio
33 33 33 33

Segun el cuadro anterior, el personal de barrido en Ciudad Delgado es supervisado y como

tal cada barrendero envia su reporte de trabajo a diario, el cual es mediante foto de las zonas

barridas, también aquellas que no alcanzaron a barrer por razones como falta de personal,

dificultades de vaciado, alta concentracion de residuos. De igual manera avisan a su supervisor

inmediato si alguno de sus comparieros tiene dificultades de salud, alguna rifia o discusion o bien

peligros por delincuencia.
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Por otro lado la evaluacion que el encargado realiza a cada barrendero incluye también las
rutas supervisadas y que estén completamente barridas, cumplimiento de horarios de inicio y
finalizacion de su jornada, alcance de meta al lograr cubrir el sector asignado y el uso del uniforme
completo y su respectivo equipo de proteccion, al incumplir alguna de estas condiciones, en el
menor de los casos, menciona el jefe de cuadrillas, que se exigen las razones y se les considera en

dos ocasiones, mas que eso, ya amerita una observacion firmada o sancién economica.

Es importante que exista una evaluacion del desempefio del personal de barrido ya que es
mediante la observacion y dialogo interpersonal que se logra una mejor comunicacion de hacer
conciencia de la importancia que ésta actividad representa para la ciudadania; se fomenta el
turismo, el comercio, la salud ambiental, los habitos en la poblacién y ayuda a cambiar la
perspectiva de los objetivos del personal de barrido ya que si no se inculca la importancia, el
personal tiende a ver el barrido como un compromiso y una forma para obtener ingresos

econdmicos.
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»  Saludy seguridad ocupacional

XI.Equipo de proteccion personal

Cuadro No. 11: Aspectos relacionados al equipo de proteccion personal proporcionados al

equipo de barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Indicadores Total
Opciones de respuesta

de evaluacion

Les Si No 33
proporcionan
equipo de
proteccion al 27 6
personal de barrido
manual

Elementos Lentes

Guantes Mascarilla

que constituyen el | protectores
equipo de
proteccion 4 27 30
personal

Proveedor El Jefes de Unidad Lo 33
del equipo de|concejo Ambiental/ Dpto. Desechos |compra
proteccién para el | municipal solidos usted mismo
personal de barrido

10 23 0

manual
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Continuacién de Cuadro No. 11: Aspectos relacionados al equipo de proteccién personal

proporcionados al equipo de barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Indicadores Total
Opciones de respuesta
de evaluacion
Frecuencia Varia 33
Cada 1y Cada 6 Cada
que se le la fecha de
3 meses meses ano
proporciona el entrega
equipo de
proteccion al 5 1 12 15
personal de barrido
Es usado el Algunas 33
Siempre Nunca
equipo de veces
proteccion
personal  cuando
15 17 1
realizan el barrido
manual
Razén por No 33
No se lo exigen
la que no utiliza el Incomodo | considera
equipo de necesario
proteccion 0
32 1
personal
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El cuadro anterior hace referencia al Equipo de Proteccion Personal, EPP que se entrega y
usan o no los barrenderos en el municipio, dando como resultado que 27 entrevistados coincidieron
en que se les ha dotado equipo de proteccion, entre los mencionados lentes de proteccion, guantes
y mascarillas, pero 6 personas aducen a que no recuerdan haber recibido ningun elemento de
proteccion y que las mascarillas las reciben solo cuando sus jefes recuerdan brindarlas o las piden.
Se confirmd que el departamento de desechos sélidos brinda mascarillas cada semana de tipo
quirdrgicas, para proteccion de contagio por Covid-19, en cuanto a lentes fue una entrega
especifica del poco recurso obtenido durante la pandemia en 2020, de lo cual fueron pocas las
personas a quienes se les hizo entrega; los guantes si se entregan cada afio y son de tipo cuero en
la parte inferior y de tipo mutiflexible, haciendo de este un guante con poca duracién, sin embargo

es requisito indispensable proveer al trabajador de este tipo de proteccion.

En cuanto a la entrega, se indago sobre la frecuencia, y hubo resultados variables entre los
gue mencionan recibir cada mes mascarillas y cada 3 meses guantes, siendo los guantes el Gnico
EPP recibido en menor frecuencia, ya que otros reciben en su mayoria guantes cada 6 meses, 12
entrevistados mencionaron que reciben cada afio y 15 entrevistados que no hay fecha especifica y

por lo tanto no recuerdan cuando fue la ultima entrega.

La supervision del trabajador también implica el uso de su uniforme y su EPP, de acuerdo
a los resultados, mencionan en su mayoria que siempre y algunas veces son usados, a razon de la
incomodidad y tener solo uno en buen estado, no pueden sostener la escoba ni la pala con los
guantes puestos por su grosor o no quieren que se les dafie y no lo consideran necesario; los pocos
entrevistados que tienen lentes, mencionaron que se emparia, se les caen o que ya los tienen rayados
del uso. Una persona respondio no usar su EPP nunca porgue no lo considera necesario como otros

de los entrevistados, pero a comparacion es que ellos si lo usan en ocasiones.
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Debido a la naturaleza de la actividad, el EPP estaria basado en la disposicion de
mascarillas, guantes de cuero y lentes protectores. No es necesario que el personal use durante la
jornada todo el EPP ya que éste sera necesario cuando la actividad lo requiera, como lo es el caso
de los guantes que podrian usarse cada vez que se manipulan bolsas con residuos, recoleccion a
mano de residuos que podrian contener objetos punzo cortantes. Debido a la pandemia de Covid -
19, es necesario que el personal utilice mascarilla, también es necesario que el personal
administrativo proporcione la cantidad suficiente de este elemento ya que no es recomendable que
se utilice s6lo una unidad durante toda la jornada dado a que estan disefiadas para una utilizarse

durante 4 horas.

XII. Actitudes y comportamientos durante la jornada de trabajo.
Cuadro No. 12: Aspectos relacionados a los comportamientos durante las jornadas

de trabajo del personal de barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado.

ACTITUDES Y COMPORTAMIENTO

Indicadores

de evaluacion

Opciones de respuesta Total

Buscan Si No

entre los residuos

elementos
33
recuperables como 20 13

DURANTE FI TRABRAIQ

carton, metales y

otros
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Continuacion de Cuadro No. 12: Aspectos relacionados a los comportamientos

durante las jornadas de trabajo del personal de barrido manual en el municipio de Ciudad

malas actitudes observadas

Delgado.
Indicadores de
Opciones de respuesta Total
evaluacion
g Apoya
Q Razén por la que Ingreso |No busca elemento entre los
o a otros
- buscan elementos entre los S extras residuos 33
w compafieros
= residuos
& 0 20 13
a
o Rifias o Irresponsabilida
Z Efectos de
s Actitudes negativas discusiones d en
< bebidas Impuntualidad
x observadas  entre  sus entre cumplimiento de | 33
S alcohdlicas
9 comparieros compafieros actividades
>.
0 4 5 16 8
[a]
-]
= Se han tomado Si No
0
< medidas al respecto con las 33
8 25
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Continuacion de Cuadro No. 12: Aspectos relacionados a los comportamientos

durante las jornadas de trabajo del personal de barrido manual en el municipio de Ciudad

ACTITUDES Y COMPORTAMIENTO DURANTE EL TRABAJO

Delgado.
Indicadores de
Opciones de respuesta Total
evaluacién
Mencione cuéles | No conoce, o
Despido Descuen Ayuda
son las medidas que conoce | solo Ilamado de
permanente to salarial psicoldgica
se han tomado con las |atencion
33
actitudes de sus
comparieros del servicio de 27 2 2 2
barrido
Utilizan conos u Si No
objetos de sefializacion para
33
resguardo y proteccionen la 0 33
via pablica

Segun el presente cuadro, la probabilidad de recuperar materiales para fines comerciales
entre el personal de barrido es alta, ya que en ocasiones y dependiendo del sector pueden encontrar
ciertos articulos que suponen algun costo por su condicién o material, basado en lo observado,
algunos han encontrado teléfonos, tiras de chips nuevos, tiras de sachets de desodorantes y
shampoo en buen estado, entre otras cosas también de uso personal. Pero una segregacion es
motivada por la busqueda consciente de cosas entre los desechos, y esto ocurre cuando apoyan al
camion recolector y es donde se les facilita aln mas separar rapidamente latas y plasticos y metales

para fines de ingresos extra.
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Ademas de lo anterior, es indispensable tomarse el tiempo de notar las actitudes o el estado
mental de sus compafieros, segun las entrevistas 4 personajes se percataron en algin momento de
la jornada que habia compafieros con efecto de bebidas alcohdlicas y 5 fueron testigos de alguna
discusion. Por otra parte, la impuntualidad con mayor indice de respuesta y la irresponsabilidad en

el cumplimiento de rutas de barrido asignadas.

Las medidas tomadas al respecto, son desde solo llamados de atencidn, ayuda psicoldgica,
descuento salarial y hasta el despido permanente, estos en conjunto dieron como resultado 8 de
entre los 33 barrenderos, mientras que el resto de 25 no han conocido sobre casos o medidas

tomadas.

Finalmente, se cuestiond sobre alguna sefializacion extra para prevenir accidentes en
cualquiera de las condiciones que se presenten durante la jornada, sin embargo, ningin barrendero

usa nada, ademas de su uniforme con franjas reflectivas.

Es importante establecer una sana comunicacion entre el jefe y personal de barrido para
determinar cuales son las responsabilidades que se deben asumir para el servicio de barrido. Es
necesario que se tenga un documento interno de responsabilidades y restricciones para el personal
a fin de hacer uso de él cuando alguna persona evada irresponsabilidad haciendo un llamado de
atencion. Seria recomendable que, durante la jornada de servicio, se utilice un cono mientras el

operario realiza sus labores con el fin de advertir la presencia del barrendero a los automovilistas.
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XII.

Riesgos de los trabajadores (biologicos, fisicos, quimicos)

Cuadro No. 13: Aspectos relacionados con los riesgos a los que se exponen los empleados

del sector de barrido manual en el municipio de Ciudad Delgado.

RIESGOS Y ENFERMEDADES

Indicadores
de Opciones de respuesta Total
evaluacion
Mencione Riesgos fisicos: | Riesgos Riesgos Riesgos Ningun riesgo
los riesgos a | heridas, golpesy | quimicos: bioldgicos: ergonémicos:
los que ha caidas exposicion  a|picaduras  de | posturas
sido sustancias insectos, repetitivas
33
expuesto dolores de
durante el estdmago y
barrido alergias en 0jos
manual 15 3 10 2 3
Riesgos/ Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
Hace | frecuencia fisicos quimicos bioldgicos ergonémicos
cuanto Hace 2 0 2 0
padeci6 los | una semana
riesgos antes Hace un 4 1 2 1
30
mencionados | mes
durante el Hace 4 1 3 0
barrido seis meses
manual Hace un 5 1 3 1
afo
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Entre los riesgos mas comunes a los que los barrederos se exponen son riesgos fisicos y
biolégicos como picaduras de insectos, enfermedades por higiene inadecuada durante el proceso

de manipulacion de residuos sélidos y el consumo de alimentos.

Entre los riesgos a los que méas expuestos se encuentra el personal de barrido manual es a
los de tipo ergondmicos. Se recorren distancias mayores a un kilometro durante las rutas de trabajo
y los operarios se mueven con los barriles saturados de residuos sin tener apoyo por el camién
recolector; asi mismo, exponiéndose a un desgaste fisico excesivo al personal que realiza el
barrido. Es necesario determinar un volumen de los barriles que no supere las 50 libras de peso
para que puedan ser movidos facilmente por el operario. Es importante que a la hora de adjudicar
las zonas de trabajo se tenga presente el riesgo que representa desempefiarse en zona de alta

presencia pandilleril sin la debida proteccion policial.
XIV. Areas de higiene y limpieza para el trabajador.

Cuadro No. 14: Disponibilidad de areas de limpieza e higiene para los trabajadores del

sector de barrido manual en Ciudad Delgado.

Indicadores de evaluacién Opciones de respuesta
¢;Cuentan con un area Si No
L _ .
E privada como vestidero? 0 33
o , , .
T ¢Cuentan con un area de Si No
L
a bafios/ duchas? 0 33
)
N
o Lugar donde usan bafios y se Mercado Dpto. Desechos solidos
<
lavan las manos 33 0
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En el cuadro anterior se evidencia que los trabajadores del barrido de areas y vias publicas
carecen de la infraestructura necesaria para asearse antes o después de su jornada de trabajo,
viéndose la necesidad de acudir al mercado o las oficinas del departamento de desechos solidos de
la municipalidad. Esta situacion debe atenderse con toda prontitud para mejorar las condiciones

laborales de este grupo de personas y no poniendo en riesgo la salud de ellos ni de su familiar.

De acuerdo al Reglamento General de Salud y Seguridad e Higiene en los centros de trabajo
incisos 36 al 44, es una deficiencia e incumplimiento en el derecho del trabajador de no poseer un

area donde dispongan de un sanitario separado por genero.

XV. Control médico y sanitario
Cuadro No. 15: Aspectos relacionados con la salud y controles médicos solicitados a

los trabajadores del barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

Indicadore
Opciones de respuesta Total
s de evaluacion
Existencia de una Si
No
programacion  de
exadmenes meédicos 33
a) 7
3 y vacunacion por la 26
<
n T
w municipalidad
=)
wn T
Ll_lJ Examenes de salud Heces, Examene No le piden
@]
E que le exigieron|orinay sangre |s psicologicos ningun examen
z 33
8 por la
7 0 26
municipalidad
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Continuacién de Cuadro No. 15: Aspectos relacionados con la salud y controles

médicos solicitados a los trabajadores del barrido manual del municipio de Ciudad Delgado.

CONTROLES DE SALUD

Indicadores  de
Opciones de respuesta Total
evaluacion
Conocimiento de No cuenta con
Si
préximo chequeo de salud préximo chequeo medico 33
a realizarse 7 26
Vacunas que le Tétanos | Sarampion Ninguna
exigen al personal de 33
20 1 12
barrido manual
Institucion a la Unidad
que acude para el servicio | de salud ISSS | Ninguna
33
de salud y controles | municipal
médicos 24 9 0
Si
Se enferma No
33
frecuentemente
4 29
Ningln
Gripe, asma
Enfermedades padecimiento
enfermedades gastricas 33
que mas padecen a la fecha
4 29
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Basado en los resultados sobre controles de salud, al indagar si al momento de ser
contratado se le solicitan examenes médicos de rigor a lo que 26 entrevistados respondieron que
no, y el resto menciono que si hay cierta programacién de examenes y vacunacion. Sin embargo,
la jefa del departamento de desechos sélidos respondi6 que a este personal no se hace este tipo de
solicitudes ya que su contratacion es eventual y no consideran necesario exigirles a los empleados,

eso se considera una accién personal.

Al mismo tiempo que se pregunto cual es la probabilidad o fecha de proximos chequeos de
salud, los 7 que contestaron afirmativamente mencionaron que “si hay examenes médicos
solicitados”, solo 5 saben que tienen chequeos de salud pendientes, debido a sus problemas de
alergia y asma. Entre las vacunas solicitadas debido a su trabajo esta la del Tétanos para evitar
infecciones sin embargo no exigidas por la jefatura, siguiendo los protocolos de salud, siempre
que el Minsal hace campafias la mayoria de empleados se hace presente para ser beneficiados de

la misma.

Cualquier situacion o caso de emergencia, el empleado de barrido es beneficiario de los

servicios de salud proporcionado por el ISSS ya que existe un descuento salarial debido al mismo.

Al personal se le cuestion6 si se enferman constantemente a lo que 4 respondieron en
ocasiones gripe o enfermedades gastricas, mientras que 29 no menciono alguna enfermedad de

importancia segun ellos.

De acuerdo a la Ley General De Prevencion De Riesgos En Los Lugares De Trabajo,
incisos 63 y 64, los trabajadores deben contar con un control médico de exdmenes de salud que

el empleador debera asumir los gastos y llevar una bitacora de estos mismos.
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PROPUESTA DE DISENO
DE RUTAS PARA EL
BARRIDO MANUAL EN EL
MUNICIPIO DE CIUDAD

DELGADO.
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DISENO DE RUTAS PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO.

Con el objetivo de conocer la cobertura y rendimiento de cada operario en la ruta asignada
Previo a la elaboracién de la propuesta del disefio de rutas, se realizd un recorrido en campo para
identificar los procedimientos y la existencia de criterios técnicos por parte del personal operario
y administrativo de barrido manual, asi mismo, trazando a mano cada recorrido en las diferentes
zonas del casco urbano de municipio de Ciudad Delgado para identificar las rutas actuales como
una base para aplicar los criterios técnicos para un disefio que optimice los tiempos, mejore el

rendimiento por recurso y se logre el 100% de la cobertura de barrido.

. Frecuencia del barrido manual: 7 dias de la semana
. Horarios de Turnos:
v" Primer turno de 5:00 am — 11:30 am

v Segundo turno de 12:00 md — 6:00 pm

o No. De personal por rutas: Variante, entre 1 a dos barrenderos por ruta

. No. De barrenderos disponibles: 33

o Vehiculos para el apoyo de vaciado de barriles: 2 (uno en funcionamiento)
o Tipo de vehiculos: camion tipo pick ups de 3 toneladas
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AREAS DEL BARRIDO MANUAL
1. Avenida Juan Bertis
2. Avenida Acolhuatan
3. El Porvenir
4. Residencial Paleca
5. Morazan
6. San Francisco
7. San Sebastian

8. Santa Alegria
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA JUAN BERTIS, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021.

RUTA PARA BARRIDO MANUAL DE VIASY AREAS PUBLICAS “JUAN BERTIS”,
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021.

RESIDENCIAL REPARTO CARTOGRAFIA

450 m de barido

0w ISy oo S
2 7;‘:‘5//‘.‘_*“*“,

CONTENEDOR TEMPORAL
A | CONTENEDOR TEMPORAL

5 N
PL A MORAZA ~
i) 4 g
4 Lt e §
. o= P £ 2 M
o7 A SN N, \ - A
[[=SNZ8% TSNS, & 5N/
L fzp“; j JUAN AT s 1)
0= oWy 0 ——T ) Al 1 A =
=0 y}\ N - ey oy (AL Vg, 2 .
D \)g Nt ‘\‘\\ W = . m— 1 = ~ ~ = =2 3 / @ [ e RUTA
'47 g8 B f RECORRIDO DE RUTA EN SERVIOO 2,017 m
ri? LA o )
‘P I ' PROYECTO
= ( T OWSEND  DE LA RUTA DE BARRIDO MANUAL ~JUAN BERTIS” DELAREA
LC C,\PF URBAMNA DE CRUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, EN EL PERIODO
AT COMPRENDIDO DE ENERO A ABRIL 2021
t\l\\) CONTENIDO
REUDUCS QUE S OPERA EN LA RUTA AIAM SERTES,

79m
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA JUAN BERTIS, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021.

RUTA PARA BARRIDO MANUAL DE VIAS Y AREAS PUBLICAS “JUAN BERTIS’,
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021.

RESIDENCIAL

PLAZA MORAZAN /. '

e e

. REPARTO CARTOG

RAFIA

. 1 INICI0 DE RUTA

........ .+ | RECORRIDO EN TRANSITO

T amoen

TRAMO EN 21C ZAC

CONTENEDOR TEMPORAL

: _ﬁ RECORRIDO EN SERVICIO DE B4RRIDO
C
X
A

, FIN DE RUTA

RECORRICO DE RUTA EN SERVKIO 1,487 m
PROYECTO

DISENO  DE LA RUTA DE BARRIDO MANUAL “JUAN BERTIS” DEL AREA
URBANA DE QUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DE ENERO A ABRIL 2021
CONTENIDO

TRAZADO DEL BARRIDO DE RESIDUOS SOLIDCS MANUAL QUE SE OPERA EN LA RUTA JUAN BERTIS,

FECHA HORA | N0 DE BARAENDEROS
Martes 300%/2021 520 4M - 1100 aM

UBICACION

DOCENTE ASESOR:

UC SALVADOR HUMEERTO CEORLOS MEDING
TITULO A OPTAR
UCENCIATURA EN SSLUD AMDIENTAL
PRESENTA
DAVID OTONIEL LEON RODRIGUEZ
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA JUAN BERTIS, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DISENO DE RUTA PARA BARRIDO MANUAL DE VIAS Y AREAS PUBLICAS “JUAN BERTIS!
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021,

. REPARTO CARTOG

RAFIA

RESIDENCIAL

R ET
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BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESD | VUELTA/GI | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. | E RO RECORRI BARRIDO/TIEMP
DO O MUERTO
Plaza | Ninguno. Av. Juan Bodega Preparacion | 5:00AM
1 Monsefior Bertis. 5:05AM Ninguno
Romero.
Bodega
Plaza Ninguno, con | Av. Juan Interseccié | Servicio. 5:00AM
2 Monsefior rumbo sur. Bertis. n Av. Juan Bertis y 5:15AM Acera/ Cuneta.
Romero. Pje Prefa.

826mts recorridos.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GI | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. RO RECORRI BARRIDO/TIEMPO
DO MUERTO
Intersec Giro a | Pasaje Final Pje Prefa. Servicio. 5:15AM
3 cion av. Juan | la derecha con | Prefa. 171 mts 5:25AM Acera/ Cuneta.
Bertis y Pje | sentido oeste. recorridos.
Prefa.  826mts
recorridos.
Final Giro Pasaje Interseccion | Transito. 5:25AM Ninguno.
4 Pje Prefa. en U con | Prefa. Av. Juan Bertisy Pje 5:30AM
171 mts | sentido este. Prefa.
recorridos.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GI | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. RO RECORRI BARRIDO/TIEMPO
DO MUERTO

Interseccion Av. Giro a | Av. Juan Interseccion | Servicio. 5:30AM - Acera/ Cuneta.
5 Juan Bertis y Pje | la derecha con | Bertis. Av. Juan Bertis vy 5:40AM

Prefa. sentido sur. Calle al Rio.

Interseccion Av. Giro a | Calle al Interseccion | Servicio. 5:40AM - Acera/ Cuneta.
6 Juan Bertis y | la derecha con | Rio. Calle al Rio y Pasaje 5:50AM

Calle al Rio. sentido oeste. Guirola.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE VUELTA/GI | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RO RECORRID BARRIDO/TIEMPO
@) MUERTO

Interseccion Calle Giro Calle al | Interseccion Av. | Desayuno. 5:50AM Ninguno
7 al Rio y Pasaje|en U con | Rio. Juan Bertisy Calle 6:10AM

Guirola. sentido este. al Rio.

Interseccion  Awv. Giro a Av. | Interseccion Av. | Servicio. 6:10AM Acera/ Cuneta.
8 Juan Bertis vy | la derecha con | Juan Bertis. | Juan Bertisy Calle 6:25AM

Calle al Rio. sentido sur. Jiboa.

Interseccion  Av. Giro a | Calle Jiboa. | Interseccion Calle | Servicio. 6:25AM Acera/ Cuneta.
9 Juan  Bertis vy | la derecha con Jiboa y Pasaje 6:40AM

Calle Jiboa. sentido oeste. Guirola.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE VUELTA/GI | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RO RECORRIDO BARRIDO/TIEMPO
MUERTO
Interseccion Calle Giro Calle Jiboa. Intersecci | Trénsito. 6:40AM Ninguno.
10 |Jiboa y Pasaje|en U con 6n Av. Juan Bertis 6:45AM
Guirola. sentido este. y Calle Jiboa.
Interseccion  Av. Giro a Av. Intersecci | Servicio. 6:45AM Acera/ Cuneta.
11 |Juan Bertis vy | la derecha con | Juan Bertis. | 6n Av. Juan Bertis 7:00AM
Calle Jiboa. sentido sur. y Calle Jiboa.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE VUELTA/GI | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RO RECORRIDO BARRIDO/TIEMPO
MUERTO

12 | Interseccion Awv. Giro a | Calle Jiboa. Intersec | Servicio. 7:00AM
Juan Bertis y | la derecha con cion Calle Jiboa 7:15AM Acera/ Cuneta.
Calle Jiboa. sentido oeste. y Pasaje Guirola.
Interseccion Calle Giro Calle Jiboa. Intersec | Transito. 7:15AM Ninguno.

13 |Jiboa y Pasajelen U con cion Av. Juan 7:20AM

Guirola.

sentido este.

Bertis y Calle

Jiboa.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUEL SO HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° TA/GIRO BRE RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
Interseccion Awv. Giro a | Av. Juan | Interseccion Av. | Servicio. 7:20AM Acera/ Cuneta.
14 | Juan Bertis y | la derecha con | Bertis. Juan Bertis 'y 7:35AM
Calle Jiboa. sentido sur. Calle “B”.
Intersecc Giro a | Calle Interseccion Servicio. 7:35AM Acera/ Cuneta.
15 |ion  Av. Juan | la derecha con | “B”. Calle 7:50AM
Bertis y Calle sentido oeste. B y Av.
“B”. Acolhuatan.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

Calle “A”.

sentido este.

Juan Bertis.

DESDE VUEL | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° TA/GIRO RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
Interseccion Giro a | Av. Intersecci | Servicio. 7:50AM Acera/ Cuneta.
16 | Calle la derecha con | Acolhuatan | 6n Av. Acolhuatan 8:05AM
“B” y | sentido norte. y Calle “A”.
Av. Acolhuatan.
Interseccion Av. Giro a | Calle “A”. Intersecci | Servicio. 8:05AM Acera/ Cuneta.
17 | Acolhuatan vy | la derecha con on Calle “A” y Av. 8:21 AM
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

‘CB”

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N° RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Av. Giro a la | Calle “A”. Interseccion Refrigerio 8:21 AM Ninguno
18 | Acolhuatan vy | derecha con Calle “A”y Av. 8:25AM
Calle “A”. sentido este. Juan Bertis.
Interseccion Giro a la | Av. Juan | Interseccion Trénsito. 8:25AM Ninguno.
19 | Calle “A” y Av. | derecha con | Bertis. Av. Juan Bertis 8:30AM
Juan Bertis. sentido sur. y Calle
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
Interseccion Av. | Ninguno / sentido | Av. Juan | Interseccion Av. | Servicio. 8:30AM Acera/ Cuneta.
20 | Juan Bertis vy | sur. Bertis. Juan Bertis y 8:40AM
Calle Calle
“B”. Atlacatl.
Interseccion Av. Giro a la| Calle Interseccion Servicio. 8:40AM Acera/ Cuneta.
21 | Juan Bertis Yy | derecha con | Atlacatl. Calle 8:55AM
Calle sentido oeste. Atlacatl y Pasaje
Atlacatl. Atlacatl.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° RECORRIDO BARRIDO/TIEMPO
MUERTO
Interseccion Giro a la | Pasaje Intersecci | Servicio. 8:55AM Acera/ Cuneta.
22 | Calle derecha con | Atlacatl. 6n calle “E” y 9:10AM
Atlacatl | sentido norte. Pasaje Atlacatl.
y Pasaje Atlacatl.
Interseccion Giro a la | Calle “E”. Intersecci | Servicio. 9:10AM Acera/ Cuneta.
23 | Calle “E” 'y | derecha con 6n Calle “E” y Av. 9:25AM

Pasaje Atlacatl.

sentido este.

Juan Bertis.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° O RECORRID BARRIDO/TIEMP
O O MUERTO

Interseccion Giro en | Calle “E”. Interseccion | Transito. 9:25AM Ninguno.
24 | Calle “E” y Av. | U con sentido Calle “E” y Pasaje 9:30AM

Juan Bertis. oeste. Atlacatl.

Interseccion Giro a | Pasaje Interseccion | Servicio. 9:30AM Acera/
25 | Calle “E” vy |la derecha con | Atlacatl. Pasaje Atlacatl y 9:45AM Cuneta.

Pasaje Atlacatl. | sentido norte. Calle “D”.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE

N° RECORRID BARRIDO/TIEMP
O O MUERTO

Interseccion Giro a la | Calle “D”. Interseccion | Servicio. 9:45AM - Acera/
26 | Pasaje Atlacatl | derecha con Calle “D” y Av. Juan 10:00AM Cuneta.

y Calle “D”. sentido este. Bertis.

Interseccion Giro en U | Calle “D”. Interseccion | Receso 10:00AM — Ninguno/Tie
27 | Calle “D” 1y | consentido oeste. Pasaje Atlacatl vy 10:10AM mpo Muerto.

Av. Juan Calle “D”.

Bertis.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
Interseccion Giro a | Pasaje Interseccion Pasaje | Servicio. 10:10AM  — Acera/
28 | Pasaje Atlacatl y | la derecha con | Atlacatl. Atlacatl y Calle 10:20AM Cuneta.
Calle “D”. sentido norte. “C”.
Interseccion Giro a | Calle “C”. | Interseccion Calle | Servicio. 10:20AM  — Acera/
29 | Pasaje Atlacatl y | la derecha con “C” y Av. Juan 10:30AM Cuneta.

Calle “C” .

sentido este.

Bertis.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRID BARRIDO/TIEMP
O O MUERTO
Interseccion Giro a Av. | Interseccion Av. | Transito. 10:30AM  — Ninguno.
30 | Calle “C” y Av. | la derecha con | Juan Bertis. | Juan Bertis y Calle 10:35AM
Juan Bertis. sentido sur. “C”.
Intersec Ningun Av. Interseccion | Servicio. 10:35AM  — Acera/
31 |cién Av. Juan | o/sentido sur. | Juan Bertis. | Av. Juan Bertis y 10:45AM Cuneta.
Bertis y Calle Calle 5 de Nov.
“C”.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRID BARRIDO/TIEMP
O O MUERTO

Interseccion Giro en Av. Interseccion | Transito. 10:45AM  — Ninguno.
32 Av. Juan | U con sentido | Juan Bertis. | Av. Juan Bertis y 10:50AM

Bertis y Calle 5 | norte. Calle Principal.

de Nov.

Interseccion Av. Giro a | Calle Interseccion | Servicio. 10:50AM  — Acera/
33 | Juan Bertis y | la derecha con | Principal. Calle  Principal y 11:00AM cuneta.

Calle Principal.

sentido este.

Pasaje de la Calle

Principal.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. O RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Giro a | Pasaje de la Interseccion | Servicio. 11:00AM - Acera/
34 | Calle Crincipal y | la izquierda con | Calle del Pasaje de la Calle 11:10AM Cuneta.
Pasaje de la Calle | sentido norte. Principal. Principal y Calle El
Principal. Milagro.
Interseccion  del Giro a | Calle El Interseccion | Servicio. 11:10AM - Acera/
35 | Pasaje delaCalle | la derecha con | Milagro. Calle El Milagro y 11:20AM Cuneta.

Principal y Calle

el Milagro.

sentido este.

Pasaje El Milagro.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. O RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Intersecc Giro a | Pasaje El Final del | Servicio. 11:20AM - Acera/
36 |ion Calle el | la derecha con | Milagro. Pasaje EI Milagro. 11:30AM Cuneta.
Milagro y Pasaje | sentido sur.
el Milagro.
Final del Giro en | Pasaje El Interseccion | Transito. 11:30AM - Ninguno.
37 | Pasaje el | U con sentido | Milagro. Calle El Milagro y 11:35AM
Milagro. norte. Pasaje El Milagro.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. O RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Giro a | Calle El Interseccion | Transito. 11:35AM - Ninguno.
38 | Calle el Milagro | la izquierda con | Milagro. Calle El Milagro y 11:40AM
y Pasaje el | sentido oeste. Pasaje de la Calle
Milagro. Principal.
Interseccion Giro a | Pasaje de la Interseccion | Transito. 11:40AM - Ninguno.
39 | Calle el Milagro | la izquierda con | Calle del Pasaje de la Calle 11:45AM
y Pasaje de la | sentido sur. Principal. Principal y Calle
Calle Principal. Principal.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA JUAN BERTIS PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. O RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion  del Giro a | Calle Final de la | Servicio. 11:45AM- Acera/
40 | Pasaje de la Calle | la izquierda con | Principal. Calle Principal. 11:55AM Cuneta.
Principal y Calle | sentido este.
Principal.
Final de Giro en | Calle Interseccion | Transito. 11:55AM - Ninguno.
41 | la Calle | U con sentido | Principal. la Calle Principal y 12:00 PM
Principal. oeste. Pasaje de la Calle

Principal.
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA ACOLHUATAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021

NOMENCLATURA

j INICIO DE RUTA
> RECORRIDO EN TRANSITO
i RECORRIDO EN SERVICIO DE BARRIDO
GIRO EN “U™
X TRAMO EN ZIC ZAC
“ CONTENEDOR TEMPORAL
[} FIN DE RUTA

RECORRIDO DE RUTA 1257 m
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA ACOLHUATAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CALLE TRONCAL DEL NORTE

g _F

Pje. Santa Maria

\OQULOCA LR - 2S
N lecihEr s S
Y

-

NOMENCLATURA

. INICIO DE RUTA

........... e RECORRIDO EN TRANSITO

RECORRIDO EN SERVICIO DE BARRIDO

——>
c GIRO EN "U”

x TRAMO EN ZIC ZAC
A CONTENEDOR TEMPORAL
. FIN DE RUTA

LINEA DE COTAS

RECORRIDO DERUTA  1,437m

PROYECTO

DISENO DE RUTA DE BARRIDO MANUAL AVENIDA ‘ACOLHUATAN" DELAREA
URBANA DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DE ENERO A ABRIL 2021.
CONTENIDO }
TRAZADO DEL BARRIDO MANUAL DE RESIDUOS SOUIDOS

FECHA DE DISENO | HORA DE BARRIDO No DE BARRENDEROS POR JORNADA |

29/07/2021 | 5:20 AM —11:00 AM | 2

UBICACION
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.
DOCENTE ASESOR:
LIC. SALVADOR HUMBERTO CEDILLOS MEDINA
TITULO A OPTAR
LICENCIATURA EN SALUD AMBIENTAL
PRESENTA
DAVID OTONIEL LEON RODRIGUEZ
JOSE ANTONIO RIVERA FLORES
WENDY JULISSA RAMIREZ CRUZ
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BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELT | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. A/GIRO RECORRID DE
@) BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Bodega Ningun Av. Av. Preparacion | 5:00AM -
1 0. Acolhuatan | Acolhuatan 5:05AM Ninguno.
Interseccion Av. Ningun Av. | 519 metros hasta | Servicio. 5:05AM — | Acera/Cuneta
2 Acolhuatan vy | o. Acolhuatan | llegar a interseccién 5:45AM
Calle “A”, frente Av. Acolhuatan vy INICIO DE
a Iglesia Calle “A”. RUTA.
Mormona.
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

DESDE VUELT | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. AJ/GIRO RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Av. Giro en | Av. Interseccion | Transito. 5:45AM Ninguno.
3 Acolhuatan  y | “U”. Acolhuatan | Av. Acolhuatany Pje. 6:05AM
Calle “A”. Calle “C”.
Interseccion Av. Giro en Av. Interseccion | Refrigerio 6:00AM- Ninguno.
4 Acolhuatan  y | “U”. Acolhuatan | Av. Acolhuatany Pje. 6.10 AM

Calle “A”.

Calle “C”.
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

DESDE VUELT | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. AJ/GIRO RECORRID DE
O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Av. Giroala Pje. Interseccion | Servicio. 6:10AM Acera/Cuneta.
5 Acolhuatan vy | izquierda  con | Calle “C”. | Pje. de la Calle “C”y 6:50AM
Pje. Calle “C”. | rumbo oeste. Pje. Santa Maria.
Intersec Giroala| Pje. Santa Interseccion | Servicio. 6:45AM Acera/Cuneta.
6 cion Pje. de la | derecha, con Maria. | Pasaje Santa Maria y 7:25AM

Calle “C” y Pje.

Santa Maria.

rumbo norte.

rotonda del mismo

Pasaje.
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

DESDE VUEL | SOBRE HASTA TIP | TIEMPO AREA
TA/GIRO O DE DE
" RECORRID BARRIDO/TIEM
O PO MUERTO
Interseccion Roton | Pasaje Interseccion | Servicio. 7:25AM Acera/Cuneta.
7 Pasaje Santa | da. Santa Pasaje Santa Maria y 8:15AM
Maria y rotonda Maria. rotonda del mismo
del mismo Pasaje. Pasaje.
Intersecci Giro Calle al Interseccion | Servicio. 8:15AM Acera/Cuneta.
8 On Pasaje Santa | ala izquierda, | gimnasio. de la Calle al 8:50AM

Maria y rotonda

del mismo Pasaje.

con rumbo

este.

gimnasio y Calle “C”.
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

DESDE VUEL | SOBRE HASTA TIP | TIEMPO AREA
TA/GIRO O DE DE
" RECORRID BARRIDO/TIEM
O PO MUERTO
Intersecci Giro a | Calle “C”. Interseccion | Servicio. 8:50AM — | Acera/Cuneta.
9 6n de la Calle al | la derecha, con de la Calle “C” y 9:30AM
gimnasio y Calle | rumbo sur. Pasaje de la Calle
“C”. “C”.
Interseccion de la Giro Calle “C”. Interseccion | Desayuno. 9:30AM  — Ninguno.
10 | Calle “C”y Pasaje | en “U” con de la Calle al 10:30AM

de la Calle “C”.

rumbo norte.

gimnasio y Calle “C”.
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRID DE
" O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion de la Giro Calle “B”. Interseccion Servi | 10:30AM — Acera/Cu
11 | Calle “C” y Calle | aladerechacon Calle B y Av.|cio. 11:30AM neta
“B” rumbo este. Acolhuatan.
Interseccion de la Giro Calle “B”. Interseccion | Refrigerio 11.30 AM- Ninguno.
12 | Calle “C” y Calle | aladerechacon Calle B y Aw 11:35AM
“B” rumbo este. Acolhuatan.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA AVENIDA ACOLHUATAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL

MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRID DE
" O BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Calle Giro a Av. Interseccion | Transito. 11:05AM — FIN DE
13 | B y Av. | la  izquierda | Acolhuatan | Av. Acolhuatan y 12:00PM RUTA
Acolhuatan. rumbo norte. . calle al mercado.
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA EL PORVENIR, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021

0
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA EL PORVENIR, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021
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BITACORA PARA LA RUTA EL PORVENIR PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA | SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
N° /GIRO DE BARRIDO/TIEMPO
RECORRIDO MUERTO
Bodega Ninguno | Ninguno Bodega Ninguno 5:00AM Ninguno
1 INICIO DE RUTA 5:10 AM INICIO DE RUTA
Interseccion Pje. A la | Av. La Interseccion | Servicio. 5:10AM Acera/Cun
2 Veldsquez y Calle | derecha con | Esperanza. | Av. La Esperanza y 5:50AM eta.
El Milagro. sentido norte. Av. Santa Fé.
Interseccion Av. A la | Av. Santa Final Av. | Refrigerio 5:50AM Ninguno
3 La Esperanza vy | derecha con | Fé. Santa Fé. 6:05AM

Av. Santa Fé.

sentido este.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA EL PORVENIR PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA | SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
N° /GIRO DE BARRIDO/TIEMPO
RECORRIDO MUERTO
Intersecciéon Av. A la Av. Final Av. | Servicio. 6:05AM Acera/Cuneta.
4 La Esperanza vy | derecha con | Santa Fé. Santa Fé. 6:40AM
Av. Santa Fé. sentido este.
Final Av. Giro en Av. Interseccion | Desayuno. 6:40AM Ninguno.
5 Santa Fé. U con sentido | Santa Fé. Av. La Esperanza y 7:40AM
oeste. Av. Santa Fé.
Interseccion Av. A la | Av. La Interseccion | Servicio. 7:40AM Acera/Cuneta.
6 La Esperanza vy | derecha con | esperanza. | Av. La Esperanza y 8:30AM

Av. Santa Fé.

sentido oeste.

Troncal del Norte.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA EL PORVENIR PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE

N° /GIRO RECORRIDO BARRIDO

Interseccion Av. Giro en | Av. La Interseccion | Transito. 8:30AM Ninguno.
7 La Esperanza y | U con sentido | Esperanza. | Av. La Esperanza y 8:45AM

Troncal del | este. Av. Santa Fé.

Norte.

Interseccion Av. Giro a la Av. Interseccion | Servicio. 8:45AM Acera/Cun
8 La Esperanza y | derecha con | Santa Fé. Av. Santa Fé y Calle el 9:35AM eta.

Av. Santa Fé.

sentido sur.

Triunfo.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA EL PORVENIR PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° /GIRO RECORRIDO BARRIDO
Interseccion Giro a la | Calle el Final Calle el | Servicio. 9:35AM - | Acera/Cuneta.
9 Av. Santa Fé vy | izquierda con | Triunfo. Triunfo. 10:25AM
Calle El Triunfo. | sentido sureste.
Final Giro en | Calle el Interseccion | Refrigerio. 10:25AM - Ninguno.
10 Calle El Triunfo. | U con sentido | Triunfo. Av. Santa Fé y Calle el 10:45AM
noroeste. Triunfo.
Interseccion Av. Giro a la Av. Interseccion | Transito. 10:45AM - Ninguno.
11 Santa Fé y Calle | derecha con | Santa Fé. Av. Santa Fé y Calle el 11:05AM

El Triunfo.

sentido noreste.

Milagro.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA EL PORVENIR PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N° /GIRO RECORRIDO BARRIDO
Interseccion Av. Giro a la | Calle El Interseccion | Servicio. 11:05AM - | Acera/cuneta.
12 Santa Fé y Calle | derecha con | Milagro. Calle EI Milagro y Av. 11:55AM
El Milagro. sentido sureste. La Esperanza.
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA PALECA, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021

PRI A

DAVIO OTOMIEL LEON RODRIGUEZ

JOSE ANTOMIO RIVERA FLORES.
WEMDY JULISSA RAMIREZ CRUZ
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA PALECA, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021.
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BITACORA PARA LA RUTA PALECA 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

DESD | VUETA/GIRO | SOBRE HASTA TIP | TIEMPO AREA DE
N°. E O DE BARRIDO/ TIEMPO
RECORRID MUERTO
O
Bodega Ningun | Ninguno Bodega Ninguno 5:00AM - Ninguno
1 0 INICIO DE 5:10 AM INICIO DE RUTA
RUTA
Interseccion Ningun Av. Interseccion | Servicio. 5:10AM - Acera/Cuneta.
2 Calle Morazan | o, con rumbo | Juan Bertis. | Av. Juan Bertis y 5:30AM INICIO DE RUTA.
y Av. Juan | noreste. Calle Las Animas.
Bertis (Plaza
Monsefior
Romero).
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

BITACORA PARA LA RUTA PALECA 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

DESD | VUETA/GIRO | SOBRE HASTA TIP | TIEMPO AREA DE
N°. E O DE BARRIDO/ TIEMPO
RECORRID MUERTO
0
Interseccion A la | Calle Las Interseccion | Servicio. 5:30AM Acera/Cuneta.
3 Av. Juan Bertis | izquierda, con | Animas. Calle Las Animas y 6:30AM
y Calle Las | rumbo noroeste. Calle al cementerio.
Animas.
Interseccion A la | Calle al Mediados de | Servicio. 6:30AM Acera/Cuneta.
4 Calle Las | izquierda, con | cementerio. | la Calle al 7:00AM
Animasy Calle | rumbo oeste. cementerio.
al cementerio.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA PALECA 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

DESDE VUETA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE

N°. RECORRID BARRIDO/ TIEMPO
O MUERTO

Mediados de la Giro en | Calle al Interseccion | Desayuno. 7:00AM - Ninguno.
5 Calle al | “U” con rumbo | cementerio. | Calle las Animas y 8:00AM

cementerio. oeste. Calle al cementerio.

Interseccion Giro en | Calle Las Retornando | Servicio. 8:00AM - Acera/Cuneta.
6 Calle las | “U”. Animas. frente a Iglesia de 9:30AM

Animasy Calle “Nuestra Sefiora de la

al cementerio. Asuncion”.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA PALECA 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

N°. DESDE VUETA/GIRO SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
DE BARRIDO/
RECORRIDO TIEMPO
MUERTO
Interseccio Ninguno, Av. Juan Taller Servicio. 9:30AM Acera/Cuneta.
7 n Av. Juan Bertis y | con rumbo norte. Bertis. automotriz 10:20AM
Calle Las Animas. “Hernandez”,
sobre Av. Juan
Bertis.
Interseccio Ninguno, Av. Juan | Taller automotriz | Refrigrerio 10:20AM Ninguno..
8 n Av. Juan Bertis y | con rumbo norte. Bertis. “Hernandez”, 10:30AM
Calle Las Animas. sobre Av. Juan
Bertis.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

BITACORA PARA LA RUTA PALECA 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

N°. DESDE VUETA/GIRO SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
DE BARRIDO/
RECORRIDO TIEMPO
MUERTO
9 Taller Ninguno, con | Av. Juan Panaderia Servici | 10:30AM Acera/Cuneta.
automotriz rumbo norte. Bertis. “Divina 0. 11:00AM
“Hernandez”, sobre Providencia”, sobre
Av. Juan Bertis. Av. Juan Bertis.
10 Panaderia Giro en | Av. Juan Plantel del Refrig | 11:00AM Ninguno.
“Divina “U” con rumbo | Bertis. area de barrido en | erio. 11:15AM
Providencia”, sobre | sur. Mercado
Av. Juan Bertis. Municipal.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA PALECA 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

N°. DESDE VUETA/GIRO SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
DE BARRIDO/
RECORRIDO TIEMPO
MUERTO
11 Panaderia Giro en | Av. Juan Plantel del Transit | 11:00AM - Ninguno.
“Divina “U” con rumbo | Bertis. area de barrido en | o 12:05PM
Providencia”, sobre | sur. Mercado
Av. Juan Bertis. Municipal.
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA MORAZAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA MORAZAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021.
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BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

N° DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
@) RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Plaza Ninguno, con Calle | Interseccion Preparacion 12:00PM Ninguno
1 Monsefior rumbo Oeste. | Morazén. Calle Morazan y | INICIO DE | 12:05PM
Romero. Av. Santa Paula. | RUTA
BODEGA
Plaza Ninguno, con Calle | Interseccion Servicio | 12:05PM Acera/Cu
2 Monsefior rumbo Oeste. | Morazan. Calle Morazan y 12:50PM neta.
Romero. Av. Santa Paula.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

N° DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
O RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Giro a Av. | Interseccion Auv. Servicio | 12:50PM Acera/Cuneta.
3 Calle Morazan y | la derecha, con | Santa Paula. | Santa Paula vy 1:30PM
Av. Santa Paula. | rumbo norte. Calle  Ciriaco
Lopez
Interseccion Av. | Ninguno, con Calle Final de Servicio | 1:30PM Acera/Cuneta.
4 Santa Paula y | rumbo este. Ciriaco la Calle Ciriaco 1:45PM
Calle  Ciriaco Lopez; 199m | Lépez.
Lopez. sobre el
pasaje.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA
N°. O RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Final de la Calle Giro Calle | Interseccion Av. Tréansito | 1:45PM Ninguno.
5 Ciriaco Lopez. | en “U” con | Ciriaco Santa Paula vy 2:00PM
rumbo sureste. | Lopez. Calle  Ciriaco
Lopez.
Interseccion Av. Giro a | Av. Santa | Final Pasaje | Servicio. 2:00PM
6 Santa Paula y | la derecha con | Paula. Santa Paula; 2:10PM Acera/Cuneta.
Calle  Ciriaco | rumbo norte. 90m
Lopez. sobre el Pasaje.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA
Ne. O RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
7 Final Pasaje | Giro en “U” | Pasaje Interseccion Trénsito. 2:10PM Ninguno.
Santa Paula. con rumbo sur. | Santa Paula. | del Pasaje Santa 2:20PM
Paula y Pasaje
Guatemala.
8 Interseccion Giro a la| Pasaje Final del | Servicio. 2:20PM Acera/Cuneta.
del Pasaje Santa | izquierda con | Guatemala. Pasaje 2:45PM
Paula y Pasaje | rumbo este. Guatemala; 43m
Guatemala. sobre el Pasaje.
9 Final del | Giro en “U” | Pasaje Interseccion Refrigerio/ 2:45PM Ninguno.
Pasaje con  rumbo | Guatemala. | del Pasaje Santa 2:50PM
Paula y Pasaje | gescanso.
Guatemala. oeste. Guatemala.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
10 Interseccion Giro a la Interseccion Transito. 2:50PM Ninguno.
del Pasaje Santa | izquierda  con de Av. Santa 3:00PM
. Av. Santa
Paula y Pasaje | rumbo sur. Paula y Calle
Paula. ;
Guatemala. Morazan.
Interseccion de Giroala Calle | Interseccién de | Servicio. 3:00PM Acera/Cuneta.
11 Av. Santa Paula | derecha con | Morazan. la Calle 3:15PM
y Calle | rumbo oeste. Morazan y
Morazan. Calle
California.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion de A la Calle | Interseccion Servicio. 3:15PM Acera/Cuneta.
12 la Calle | derecha con | California. Calle 3:40PM
Morazéan y Calle | rumbo norte. California vy
California. Calle Ciriaco
Lopez.
Interseccion Giroala Calle | Interseccion Servicio. 3:40PM Acera/Cuneta.
13 Calle California | izquierda  con | Ciriaco Calle Ciriaco 3:50M
y Calle Ciriaco | rumbo este. Lopez. Lopez y Awv.
Lopez. Santa Paula.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE
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CONTINUACION...
BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
Interseccion Giro Calle | Interseccion Trénsito. 3:50PM — 3:55PM Ninguno.
14 Calle  Ciriaco | en “U” con | Ciriaco Lépez. | Calle
Lépez y Av. | rumbo oeste. California vy
Santa Paula. Calle Ciriaco
Lopez.
Interseccion Giro a Calle | Interseccion Servicio. 3:55PM — 4:00PM | Acera/Cuneta.
15 Calle California | la derecha con | California. Calle
y Calle Ciriaco | rumbo norte. California vy
Lopez. Pasaje
Colindres.

201



CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
Interseccion Giro a Pasaje Final | Servicio. 4:00PM Acera/Cuneta.
16 Calle California | la derecha con | Colindres. Pasaje 4:25PM
y Pasaje | rumbo este. Colindres;
Colindres. 104m en linea
recta.
Final Giro Pasaje | Interseccion Trénsito. 4:25PM Ninguno.
17 Pasaje en “U” con | Colindres. Calle 4:35PM
Colindres. rumbo oeste. California vy
Pasaje
Colindres.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. RECORRID BARRIDO/TIEMP
O O MUERTO
Intersec Giroala Calle | Interseccion Calle | Servicio. 4:35PM Acera/Cuneta.
18 cion Calle | derecha con | California. California y 4:45PM
California y | rumbo norte. Carretera  Troncal
Pasaje del Norte.
Colindres.
Intersec Giroala Calle | Interseccion Calle | Refrigerio/ 4:45PM Ninguno .
19 cion Calle | derecha con | California. California y | descanso 4:55PM
California y | rumbo norte. Carretera  Troncal
Pasaje del Norte.
Colindres.
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CONTINUACION...

CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

DESDE | VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. O RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
20 Interseccion Giro a | Carretera Interseccion Servicio. 4:55PM Acera/Cuneta.
Calle California | la  izquierda | Troncal del | Carretera  Troncal 5:00PM
y Carretera | con rumbo sur. | Norte. del Norte y entrada
Troncal del de la Calle San
Norte. Martin 80mtrs.
21 Interseccion Giro a Calle | Interseccién Calle | Servicio. 4:45PM Acera/Cuneta.
Carretera la izquierda | San Martin. San Martin y Calle 5:00PM
Troncal del | con rumbo sur. Morazan.
Norte y Calle
San Martin.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA MORAZAN PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO DE

CIUDAD DELGADO, ANO 2021

DESDE

VUELTA/GIR

SOBRE

HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
N°. ) RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
22 Intersecc | Giro a  la | Calle Morazan. Interseccion | Servicio. 5:00PM — Acera/Cuneta.
ion  Calle San | izquierda con Calle Morazany Calle 5:55PM
Martin 'y Calle | rumbo este. California.
Morazan.
FIN DE RUTA
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA SAN FRANCISCO, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021
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MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021.
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA SAN FRANCISCO, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021.
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DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
N°. 0] DE BARRIDO/TIEMPO
RECORRIDO MUERTO
Plaza Ningun Calle Interseccion Preparacion 12:00PM Ninguno
1 Monsefior 0, con rumbo | Morazan. Calle Morazan y Av. INICI | 12:05PM
Romero. oeste. Santa Paula. O DE RUTA
BODEGA
Plaza En Calle Interseccién | Servicio. 12:00PM Acera/Cuneta.
2 Monsefior linea recta con | Morazan. Calle Morazan vy 12:35PM
Romero. sentido este. Pasaje Joya.
Intersecc Giro a | Pasaje Joya. 41 mtrs sobre el Pasaje | Servicio. 12:35PM Acera/Cuneta.
3 i6n Calle Morazan | la izquierda con Joya. 12:50PM

y Pasaje Joya.

sentido norte.

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO
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CONTINUACION...

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIR SOBRE HASTA TIPO | TIEMPO AREA DE
N°. 0] DE BARRIDO/TIEMPO
RECORRIDO MUERTO
Desde Giro en | Pasaje Joya. Interseccion Transito. 12:50PM - Ninguno.
4 mediados del | U con sentido Pasaje Joya y Calle 2:00PM
Pasaje Joya. sur. Joya.
Intersecc Ningun Calle Interseccion Servicio. 2:.00PM - Acera/Cuneta.
5 i6n Pasaje Joya y | o,con  sentido | Joya. Pasaje Joya 2. 2:25PM
Calle Joya. sur.
Intersecc Giro a Pasaj Final del | Servicio. 2:25PM - Acera/Cuneta.
6 i6n Pasaje Joya 2. | la derecha con | e Joya 2. Pasaje Joya 2. 2:35PM

sentido oeste.

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

209



CONTINUACION...

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA
N°. DE DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
7 Final del Giro en | Pasaje Joya 2. Interseccion Transito. 2:35PM Ninguno.
Pasaje Joya 2. U con sentido este. Pasaje Joya 2 y Calle 2:45PM
Joya.
8 Intersecc Giro a la Calle Final de la | Servicio. 2:45PM Acera/C
i6n Pasaje Joya2y | derecha con | Joya. Calle Joya. 3:05PM uneta.
Calle Joya. sentido sur.
9 Final de Giro en Calle Interseccion Refrigerio. 3:05PM Ninguno.
la Calle Joya. U con sentido | Joya. Calle Joya y Pasaje 3:15PM

norte.

Erezon.

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA DE
N°. DE BARRIDO/TIEMP
RECORRIDO O MUERTO
10 Intersecc Giro a la Pasaje Final del | Servicio. 3:15PM Acera/Cun
i6n Calle Joya y | derecha con | Erezon. Pasaje Erezon. 3:30PM eta.
Pasaje Erezon. sentido este.
11 Final del Giro en U Pasaj Interseccion Transito. 3:30PM Ninguno.
Pasaje Erezon. con sentido oeste. e Erezon. Calle Joya y Pasaje 3:35PM
Erezon.
12 Intersec Giro a la Calle Interseccion | Transito. 3:35PM Ninguno.
cion Calle Joyay | derecha con | Joya. Calle Joya y 3:45PM
Pasaje Erezon. sentido norte. Residencial Joya.
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CONTINUACION...

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA DE
Ne. DE BARRIDO/TIEMP
RECORRIDO O MUERTO
13 Intersec Giro a la Resi Final de | Servicio. 3:45PM Acera/Cuneta.
cién Calle Joyay | derecha con | dencial Joya. | Residencial Joya. 4:10PM
Residencial sentido este.
Joya.
14 Final de Giro en U | Residencial Interseccion | Transito. 4:10PM Ninguno.
Residencial con sentido oeste. | Joya. Calle Joya y 4:15PM
Joya. Residencial Joya.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA DE
Ne. DE BARRIDO/TIEMP
RECORRIDO O MUERTO
15 Final de Giro en U | Residencial Interseccion  Calle | Refrigerio 4:15PM Ninguno.
Residencial con sentido oeste. | Joya. Joya y Residencial 4:20PM
Joya. Joya.
16 Interseccion Giro a la Calle | Interseccion  Calle | Tréansito. 4:20PM Ninguno.
Calle Joya vy | derecha con | Joya. Joya y Calle Alegria. 4:30PM
Residencial sentido norte
Joya.
17 Interseccion Giro a la Calle Final de Ila | Servicio. 4:30PM Acera/Cu
Calle Joya vy | derecha con | Alegria. Calle Alegria. 5:00PM neta.
Calle Alegria. rumbo este.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA DE
Ne. DE BARRIDO/TIEMP
RECORRIDO O MUERTO
18 Final de Giroen U Calle | Interseccion  Calle | Tréansito. 5:.00PM - Ninguno.
la Calle Alegria. | con sentido oeste. | Alegria. Alegria y Pasaje San 5:10PM
Francisco.
19 Interseccion Giro a la | Pasaje  San | Interseccion Pasaje | Servicio. 5:10PM - Acera/Cu
Calle Alegria y | derecha con | Francisco. San  Francisco vy 5:35PM neta.
Pasaje San | sentido norte. Pasaje Manuel
Francisco. Alvarado.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN FRANCISCO PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DESDE VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO TIEMPO AREA DE
N°. DE BARRIDO/TIEMPO
RECORRIDO MUERTO
20 | Interseccion  Pasaje Giro a la | Pasaje Final del | Servicio. 5:35PM — | Acera/Cuneta.
San  Francisco vy | derecha con | Manuel Pasaje Manuel 5:40PM
Pasaje Manuel | sentido sur. Alvarado. Alvarado.
Alvarado.
21 Final del Giro en U | Pasaje Interseccion  Pasaje | Transito. 5:40PM — Ninguno.
Pasaje Manuel | con sentido norte. Manuel Manuel Alvarado y 5:55PM
Alvarado. Alvarado. Pasaje Los Alpes.
22 | Interseccion  Pasaje Giro a la | Pasaje Los Final del | Servicio. 5:50PM — | Acera/Cuneta.
Manuel Alvarado vy | derecha con | Alpes. Pasaje Los Alpes. 6:10PM

Pasaje Los Alpes.

sentido noreste.
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA SAN SEBASTIAN, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.
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BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO SOBRE HASTA | TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRID BARRIDO/TIEMPO
O MUERTO
1 | Bodega Ninguno Interseccion Ningun | Ninguno 5:00 AM - Ninguno
Av. Juan Bertis | 0 5:20 AM
2 | Interseccion Av. Ninguno; | Calle LaJoya. | Interseccion Servicio. 5:20AM  — | Acera/Cuneta
Juan Bertis y | con rumbo este. Calle La Joya y 5:50AM Inicio de ruta.
Calle La Joya. Pasaje La Joya.
3 Intersec Giro a la | Pasaje La Joya. | Interseccion Servicio. 5:50AM - | Acera/Cuneta.
cion Calle La | derecha, con Pasaje La Joya y 6:20AM
Joya y Pasaje La | rumbo sur. Pasaje Texincal.
Joya.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
4 | Interseccion Calle Giro a Pasaje Interseccion Refrigerio | 6:20AM — Acera/Cuneta.
La Joyay Pasaje La | la derecha, con | La Joya. Pasaje La Joya y Pasaje 6:30 AM
Joya. rumbo sur. Texincal.
5 Interseccio Giro a Pasaje Interseccion Servicio. | 6:30AM — | Acera/Cuneta.
n Pasaje La Joya y | la derecha, con | La Joya. Pasaje La Joya y Calle 6:50AM
Pasaje Texincal. rumbo sur. Morazan.
6 Interseccid Ningun 3° Av. Interseccion 3° Servicio. 6:50A Acera/Cu
n Calle Morazadn y | o, con rumbo | Sur. Av. Sur y Pasaje M - 7:10AM neta.
3° Av. Sur. sur. Minerva.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
7 | Interseccion 3° Av. Giro en | 3° Av. Sur. Interseccion 3° Transito. | 7:10AM - Ninguno.
Sur vy Pasaje | “U”. Av. Sur y Av. Manuel 7:20AM
Minerva. Alvarado.
8 | Interseccidon 3° Av. Giro en | 3° Av. Sur. Interseccion 3° Desayuno | 7:20AM -8:20 Ninguno.
Sur vy Pasaje | “U”. Av. Sur y Av. Manuel AM
Minerva. Alvarado.
9 | Interseccion 3° Av. Giroala | Av. Manuel Interseccion Av. Servicio. 8:20AM — | Acera/Cuneta.
Sur y Av. Manuel | derecha, con | Alvarado. Manuel  Alvarado vy 8:40AM

Alvarado.

rumbo oeste.

Pasaje Minerva.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
10 Interseccion Giroala Pasaje Interseccion Servicio. 8:40A Acera/Cun
Av. Manuel Alvarado | izquierda, con | Minerva, frente | Pasaje Minerva y Calle M - 9:10AM eta.
y Pasaje Minerva. rumbo norte. Centro Escolar | Morazan.
Juana Lépez.
11 Interseccio Giro a Pasaje Interseccion Transito 9:10 Acera/Cu
n Av. Manuel | la izquierda, | Minerva, Pasaje Minerva y Calle AM-9:15 AM | neta.
Alvarado y Pasaje | con rumbo | frente Centro | Morazan. -
Minerva. norte. Escolar Juana
Lopez.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
12 Interseccio Giro en Pasaje Interseccion Refrigerio 9:15 Ninguno.
n Pasaje Minerva y | “U” con rumbo | Minerva. Av. Manuel Alvarado y AM -9:20 AM
Calle Morazan. sur. Pasaje Minerva.
13 Interseccio Giro en Pasaje Interseccion Transito. 9:20 Ninguno.
n Pasaje Minerva y | “U” con rumbo | Minerva. Av. Manuel Alvarado y AM — 9:25AM
Calle Morazan. sur. Pasaje Minerva.
14 Interseccid Giro a Av. Interseccion Servicio. 9:50A Acera/Cu
n Av. Manuel | laizquierda con | Manuel Av. Manuel Alvarado y M —10:20AM | neta.
Alvarado y Pasaje | rumbo oeste. Alvarado. Calle Morazén.

Minerva.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 1 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
15 Interseccio Giro a Calle Interseccion Servicio. 10:20 Acera/Cu
n  Av. Manuel | laizquierda con | Morazan. Calle Morazany 3° Av. AM neta.
Alvarado y Calle | rumbo este. Sur. 11:00AM
Morazan.
16 Interseccid Giro a Calle Interseccion Transito 11:00 Ninguno
n  Av. Manuel | laizquierda con | Morazan. Calle Morazany 3° Av. AM
Alvarado y Calle | rumbo este. Sur. 11:55AM

Morazan.
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BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
1| Interseccién Av. Juan | Ninguno Calle Ninguno Ninguno 5:00 AM — Ninguno
Bertis y Calle Morazan. Morazan. 5:15 AM
2 | Interseccion Av. Juan | Ninguno, con Calle Interseccion Servicio. 5:15 AM - | Acera/Cuneta.
Bertis y Calle Morazan. | rumbo este. Morazan. calle Morazan y Pasaje 5:50 AM
que da a Ferreteria
“RUBY”.
3| Pasaje que da a Giro a | Calle detras de Interseccion de | Servicio. 5:50AM - | Acera/Cuneta.
Ferreteria “RUBY” y |la izquierda | la Casa de la | la Calle detrds del 6:20AM

Calle que pasa atras de

la Casa de la Juventud.

con rumbo sur.

Juventud.

Pasaje de La Juventud

y Pasaje Minerva.
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIR | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
@) RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
4 Pasaje que da a Giro a Calle Interseccion de Transito | 6:20AM- Ninguno
Ferreteria “RUBY” y |la izquierda | detrds de la|la Calle detras del 6:25 AM
Calle que pasa atrés de | conrumbo sur. | Casa de la | Pasaje de La Juventud
la Casa de la Juventud. Juventud. y Pasaje Minerva.
5 Interseccion de Giro a Pasaje Interseccion Servicio | 6:25AM Acera/Cuneta.
la Calle detrds del | la  izquierda | Minerva. Pasaje Minerva y Calle 6:50AM

Pasaje de La Juventud y

Pasaje Minerva.

con rumbo

este.

Al Comercio.
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
6 Interseccion Giro ala Pasaj Interseccion Servicio | 6:50AM Acera/Cuneta.
Pasaje Minerva y Calle | izquierda  con | e Minerva. Pasaje Minerva y Av. 7:10AM
Al Comercio. rumbo norte Manuel Avalos.
7 Interseccion Giro en Pasaj Interseccion Desayuno. 7:10AM Ninguno
Pasaje Minerva y Av. | “U” con rumbo | e Minerva. Pasaje Minerva y Calle 8:10AM
Manuel Avalos. Sur. al Comercio.
8 Interseccion Giroala Calle Interseccion Servicio | 8:10AM Acera/Cuneta.
Pasaje Minerva y Calle | izquierda  con | Al Comercio. | Calle Al Comercioy 7° 8:40AM
Al Comercio. rumbo este. Av. Sur
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
9 | Interseccién Pasaje | Giro a la | Calle Al | Interseccién Calle Al Transito | 8:40AM Ninguno
Minerva y Calle Al |izquierda con | Comercio. Comercioy 7° Av. Sur 8:50AM
Comercio. rumbo este.
10 | Interseccion Calle Al | Giro a la | 7° Av. Sur. Interseccion 7° Av. Sur Servicio | 8:50AM Acera/Cuneta.
Comercioy 7° Av. Sur. | izquierda  con y Av. Manuel Avalos. 9:10AM

rumbo norte.
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
11 | Interseccién 7° Av. Sur Giro en | 7° Av. Sur. Interseccion Calle Al | Transito 9:10AM  —| Ninguno.
y Av. Manuel Avalos. | “U” con rumbo Comercioy 7° Av. Sur. 9:200AM
sur.
12 Interseccion 7° Giro en 7° Interseccion Refriger 9:20 Ninguno.
Av. Sur y Av. Manuel | “U” con rumbo | Av. Sur. Calle Al Comercioy 7° | io. AM -
Avalos. sur. Av. Sur. 9:30AM
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
13 Interseccion 7° Giro en | 7° Av. Sur. Interseccion Transito | 9:30AM - Ninguno.
Av. Sur y Av. Manuel | “U” con rumbo Calle Al Comercioy 7° 9:50AM
Avalos. sur. Av. Sur.
14 Interseccion Giroala | Calle Al Interseccion Servicio | 9:50AM  — | Acera/Cuneta.
Calle Al Comercioy 7° | izquierda  con | Comercio. Calle Al Comercio y 10:20AM
Av. Sur. rumbo este. 11° Av. Sur.
15 Interseccion Giroala | 11° Av. Sur. Interseccion Servicio | 10:20AM  — | Acera/Cuneta.
Calle Al Comercio vy | izquierda  con 11° Av. Sur y Av. 11:00AM

11° Av. Sur.

rumbo norte.

Manuel Avalos.
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CONTINUACION..

BITACORA PARA LA RUTA SAN SEBASTIAN 2 PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° | DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA
RECORRIDO DE
BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
16 Interseccion Giroala 11° Interseccion Refriger 11:0 Ninguno
Calle Al Comercio vy | izquierda  con | Av. Sur. 11° Av. Sur y Awv. |io 0AM-
11° Av. Sur. rumbo norte. Manuel Avalos. 11:1
5
17 Interseccion Giroala 11° Interseccion Transito 11:1 Ninguno .
Calle Al Comercio vy | izquierda  con | Av. Sur. 11° Av. Sur y Av. 5AM-12:00
11° Av. Sur. rumbo norte. Manuel Avalos. AM

FIN DE RUTA
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RECORRIDO ACTUAL DEL BARRIDO MANUAL PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO ANO 2021

RUTA PARA BARRIDO MANUAL DE VIASY AREAS PUBLICAS “SANTA ALEGRIA’,
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021. |
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DISENO DEL BARRIDO MANUAL DE LA RUTA SANTA ALEGRIA, UBICADA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

DISENO DE RUTA PARA BARRIDO MANUAL DE VIAS Y AREAS PUBLICAS “SANTA ALEGRIA’,
MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, ANO 2021.
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BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
1 Interseccion En linea | Av. Juan Interseccion | Transito. 5:20AM Ninguno.
Calle Morazan y | recta con sentido | Bertis. Av. Juan Bertis vy 5:35AM
Av. Juan Bertis. | sur. Calle Las Victorias.
2 Interseccion Av. Giro a la | Calle Las Interseccion | Servicio. 5:35AM Acera/Cu
Juan Bertis Yy | izquierda con | Victorias. Calle Las Victorias y 5:50AM neta.
Calle Las | sentido este. Av. Arce.
Victorias.
3 Interseccion Giro a la | Av. Arce. Final Av. | Servicio. 5:50AM Acera/Cu
Calle Las | derecha con Arce. 6:10AM neta.
Victorias y Av. | sentido sur.
Arce.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
4 Final Giroen U | Av. Arce. Interseccion  Calle | Desayuno. 6:10AM Ninguno.
Av. Arce. con sentido norte. Las Victorias y Av. 7:10AM
Acrce.
5 Intersec Giro a la | Av. Arce. Interseccion | Servicio. 7:10AM Acera/Cuneta.
cion Calle Las | derecha con Av. Arce y 7a Calle 7:30AM
Victorias y Av. | sentido noreste. Oriente.
Arce.
6 Intersec Ninguno | 7a Calle | Interseccién 7a Calle | Servicio. 7:30AM Acera/Cuneta.
cion Av. Arce y | con sentido | Oriente. Oriente y Calle I — A. 7:45AM
7a Calle Oriente. | noreste.
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CONTINUACION...

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

N° DESD | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
E RECORRID BARRIDO/TIEM
O PO MUERTO
7 Interse Giro a la | Callel-A. Final de la Calle | — A. Servicio. 7:45AM Acera/Cuneta.
ccion 7a Calle | derecha con sentido 8:00AM
Oriente y Calle | sureste.
I-A.
8 Final Giro en U | Callel-A. Interseccion 7a | Transito. 8:00AM Ninguno.
de la Calle | — | con sentido Calle Oriente y Calle | — 8:15AM
A. noroeste. A
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO | AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO
9 Interseccion ~ 7a | Giroala derecha | 7a Calle Interseccion | Servicio. 8:15AM — | Acera/Cuneta.
Calle Oriente y | con sentido este. | Oriente. 7a Calle Oriente y 8:45AM
Callel - A. Primer Pasaje de la 7a
Calle Oriente.
10 Interseccion  7a | Giro en U con | 7a Calle Interseccion | Trénsito. 8:45AM — Ninguno.
Calle Oriente y | sentido oeste. Oriente. 7a Calle Oriente y 9:00AM
Primer Pasaje de Calle Principal.
la 7a  Calle
Oriente.
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CONTINUACION...

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

N° DESDE VUELTA/GIRO | SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO | AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEMP
O MUERTO

11 Intersecci Giroala Calle Interseccion Servic 9: Acera/Cun
6n 7a  Calle | derecha con | Principal. Calle  Principal vy | io. 00AM — | eta.
Oriente y Calle | sentido norte. Pasaje N° 22. 9:15AM
Principal.

12 Intersecci Giroala Pasaj Interseccion Servic 9: Acera/Cun
on Calle Principal | derecha con | e N° 22. Pasaje N° 22 y Calle | | io. 15AM - | eta.
y Pasaje N° 22. sentido este. -A. 9:30AM
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
13 | Interseccion Giro a la| Callel—-A. Interseccion Servicio. 9:30AM  — | Acera/Cuneta.
Pasaje N° 22 vy | izquierda con Callel - Ay Callel - 9:45AM
Calle 1 - A. sentido oeste. B.
14 | Interseccion Giro a la| Callel-A. Interseccion Servicio. 9:45AM  — | Acera/Cuneta.
Calle I — A y | derecha con sentido Calle I — Ay Primer 10:00AM
Calle 1 -B. norte. Pasaje S/N de la Calle |
-A.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
15 | Interseccion Giro a la | Primer Final del | Servicio. 10:00AM Acera/Cuneta.
Calle I — A vy | izquierda con | Pasaje S/N de | Pasaje S/N de la Calle | 10:15AM
Primer  Pasaje | sentido noroeste. laCallel-A. | — A
S/N de la Calle |
—A.
16 | Final del Pasaje Giro en U | Primer Interseccion Refrigerio. 10:15AM Ninguno.
S/N de la Calle | | sobre el pasaje con | Pasaje S/INde | Calle I — A y Primer 10:30AM
—A. sentido sur. laCalle | - A. | Pasaje S/N de la Calle |
-A.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
17 | Inters. Calle | — Giro a la | Callel-A. Interseccion Servicio. 10:30AM Acera/Cuneta.
A 'y Primer | izquierda con Calle I — Ay Pasaje N° 10:45AM
Pasaje S/N de la | sentido este. 5.
Calle 1 - A.
18 | Interseccion Giro a la | Pasaje N° 5. Interseccion Servicio. 10:45AM Acera/Cuneta.
Calle I — A vy | izquierda con Pasaje N° 5y Pasaje N° 11:00AM
Pasaje N° 5. sentido noreste. 9.
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CONTINUACION...

BITACORA PARA LA RUTA SANTA ALEGRIA PROPUESTA PARA EL BARRIDO MANUAL EN EL MUNICIPIO

DE CIUDAD DELGADO, ANO 2021.

N° DESDE | VUELTA/GIRO SOBRE HASTA TIPO DE | TIEMPO AREA DE
RECORRIDO BARRIDO/TIEM
PO MUERTO
19 | Interseccion Giro a la | Pasaje N° 9. Interseccion Servic | 11:00AM — | Acera/Cuneta.
Pasaje N° 5 vy | derecha con sentido Pasaje N° 9y Pasaje N° | io. 11:15AM
Pasaje N° 9. oeste. 22,
20 | Interseccién Giro a la | Pasaje N° 9. Interseccion Transi | 11:15AM- Ninguno..
Pasaje N° 5 vy | derecha con sentido Pasaje N° 9y Pasaje N° | to 12:00
Pasaje N° 9. oeste. 22,
FIN DE LA RUTA
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CONCLUSIONES

1. El personal operativo de barrido, cumplen con su labor en el desarrollo logistico,
pero carecen de un plan de actividades operativas, para cubrir de forma eficiente las rutas de

barrido.

2. La municipalidad no cuenta con un disefio técnico que determine horas, fechas y
namero de operarios por ruta, tampoco poseen un programa de capacitaciones para personal

de barrido antiguo ni nuevas contrataciones.

3. Unicamente 16 de los 33 barrenderos ejercen la actividad para la cual fueron
contratados (Barrido manual), debido a que manifiestan que el resto de sus comparfieros son
asignados para actividades de recoleccién y transporte, sin contar con el personal que se
incapacita o pide permisos personales, la que se manifiesta en la calidad del servicio que

prestan a la poblacion.

4. EIl barrido cuenta con rutas predeterminadas, no obstante, durante la jornada se
priorizan zonas segun lo considere el jefe inmediato dejando areas descubiertas; sin tener en
cuenta la adjudicacién con criterio técnico del personal para que realice eficientemente su

tarea.

5. EIl personal de barrido carece de formacion técnica para el barrido, ya que en

terrenos con pendientes inician en la parte mas baja y a medida que se va llenando el barril se
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va desplazando con mucha dificultad, tampoco existen puntos de almacenamiento temporal
para los residuos para su posterior recoleccién, ni existe apoyo constante de los camiones

asignados a la actividad.

6. El personal de barrido carece en su sitio de trabajo de servicios sanitarios y un area
para cambio de ropa de trabajo, esto obliga a los empleados a llegar con su ropa de trabajo e

irse con la misma al terminar la jornada.

7. Unicamente existe un sitio de acopio temporal, no cuenta con las condiciones
minimas como, drenajes, ubicacion adecuada, accesos que faciliten el ingreso de los barriles,
ni se cuenta con puerta de acceso restringido, tampoco posee techo para evitar las lluvias y el
deposito de residuos generados por terceros, 0 demas que los trabajadores se ven obligados a
retronar cada vez que llenan los barriles del barrido manual, recorriendo muchas veces de 1a

3 km para depositar los residuos al acopio.

8. La dotacion de equipo y herramientas de trabajo es proporcionada por la
municipalidad y consiste en un carro metalico disefiado para cargar un barril de plastico de
80lts, una escoba, una pala y un rastrillo para cada trabajador. La entrega de nuevos
implementos depende de las existencias en bodega lo que obliga a algunos trabajadores a
comprar sus propias escobas o costear el arreglo de su equipo, ya que la alcaldia no les da el

debido mantenimiento; no se registran las entradas ni salidas del equipo para el personal.
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9. Lasupervision del personal donde se toma en cuenta la calidad del barrido de calles
y cumplimiento de toda la ruta asignada es tarea del supervisor de cuadrillas, quien hace su
recorrido diario verificando cada cuadrilla y también recibe fotos que le envian los operarios

que les sirven de respaldo de su trabajo.

10. Al personal de barrido se le proporciona la indumentaria de trabajo incompleta sin
tener en cuenta criterios técnicos y los pocos elementos que los adjudican como uniforme y de
calzado no lo usan argumentando que estos son incomodos o que sol tienen un uniforme
prefiriendo usar calzado comdn y en mal estado por comodidad y no por seguridad, los guantes

no los usan porque lo consideran innecesarios.
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RECOMENDACIONES

A continuacion, se enumeran una serie de recomendaciones cuya implementacion son
vitales para mejorar la operatividad de la actividad de barrido manual en el municipio de Ciudad

Delgado:

1. Desarrollar un plan con disefio técnico de rutas de barrido manual para la
optimizacion de recursos, que determine las rutas de barrido con sus respectivas distancias,
horarios, nimero de barrenderos, frecuencias y otras consideraciones que incluyan el barrido

especifico para dias festivos y vacaciones y en caso de desastres naturales.

2. Es necesario crear un programa educativo para el personal de barrido con
temas relacionados al barrido manual, y aspectos relacionados la seguridad ocupacional,

técnicas de barrido manual, entre otros.

3. Es necesario que del 100% del personal contratado para barrido manual no
se le asignen funciones ajenas a su contrato, ya que esto afectar la actividad dejando zonas
sin barrer; también tomar en cuenta que la distribucion del personal debe ser en base a
criterios técnicos como lo es la distancia de la ruta donde cada barrendero puede barrer un
promedio de 1.5km a 2.5km tomando en cuenta la edad y condiciones fisicas del personal, la
demanda del sector como comercial o habitacional, la topografia del terreno con la existencia

de pendientes o de un terreno plano.

4. Los criterios técnicos para el barrido manual son de gran importancia para

una buena gestion de ello, por lo tanto se debe crear una ficha de control del personal para
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que la actividad sea ordenada; esta incluye puntos de inicio de cada ruta de barrido,
finalizacion de la ruta, los puntos donde se llenan los barriles para su respectivo vaciado, si
se cuenta con apoyo de camiones, las rutas con pendientes muy pronunciadas, también debera
usarse una ficha de control de las herramientas, equipos de proteccion personal e
indumentarias para el trabajo. Todo ello firmado por el supervisor que avale las buenas

condiciones y el buen uso por cada empleado.

5. Disefiar y ubicar una zona para la higiene personal del trabajador, donde se cuente
con sanitarios y vestideros para hombre y mujer. Este debera complementarse con duchas,
inodoros, lavamanos y contar con dispensadores de jabon y agua potable. También casilleros
para las pertenencias de cada trabajador del barrido de calles. Se sugiere que el aseo del mismo
se realice por parte de los operaros que lo utilizan. Es muy importante establecer que el
barrendero pueda cambiarse de ropa al inicio y al final de la jornada, esto con el fin de evitar

la contaminacion de terceras personas en el trayecto hacia sus hogares.

6. Disefiar y reubicar un acopio de almacenamiento de desechos solidos que
cumpla con estandares técnicos, como lo son basicamente: poseer techo, paredes lisas y sin
esquinas, suelo con drenajes, una entrada accesible para personal y carrito de barrido, puerta
con seguro para evitar la entrada de animales, rampa de acceso para subir y bajar facilmente

y que cuente con su rotulo y restricciones.

7. Es necesario que se cuente con un control de herramientas e insumos, asi también

con un plan de compra para la disponibilidad permanente de equipos para los trabajadores,
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ademas de verificar que se encuentren en buen estado; esto ayudard en el cumplimiento
efectivo de las actividades y a su vez reducira costos; al tener un registro de entradas y salidas
de todo el equipo, herramientas y demas utensilios que los empleados necesitan evitara acudir
a gastos personales. Este registro deberd complementarse con datos como: nombre del
empleado, fecha, ruta asignada, horario, herramienta dafiada o cambio, si se da herramienta de

trabajo nueva, detalles de la herramienta, etc.

8. A pesar de que la salud de los trabajadores es muy favorable, es necesario
establecer medidas de seguridad bioldgica, entre las medidas comunes a acatar son el uso
correcto de la mascarilla, uniforme limpio, lavado de manos antes y después de comer,
desinfeccion con alcohol gel, entre otras que se consideren necesarias para mantener estable

la salud y seguridad del personal.

9. El personal operativo debera contar con programas obligatorios de
vacunacion especificamente vacunas para la Hepatitis B, Leptospirosis, Influenza, Tétanos —
Difteria (dT), Hepatitis A, Fiebre Tifoidea, Fiebre Amarilla y exdmenes de salud que incluya
heces, orina, y sangre cada 6 meses. Todo el programa debera ser provisionado por la
municipalidad ya que, en ningln caso, debera ser carga econémica para el trabajador, asi

como lo establece el Art.63 de la LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS

LUGARES DE TRABAJO.
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10. Se debera exigir el uso del uniforme completo de color naranja de
preferencia con detalles que lo hagan més visible en horas diurnas. El uso del calzado debera
ser obligatorio con suelas gruesas, antideslizantes y punta de acero. El jefe de cuadrillas, por
su actividad de supervision estd en constante relacion con los trabajadores del barrido

manual, por lo que debera exigir el uso diario del equipo.
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ANEXOS
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento de recoleccién de datos: Guia de observacion.

Universidad de El Salvador

Facultad de Medicina

Escuela de Tecnologia Medica

Licenciatura en Salud Ambiental

GUIA DE OBSERVACION PARA EL PERSONAL RESPONSABLE DEL
BARRIDO MANUAL DE AREAS Y VIAS PUBLICAS DE LA ZONA URBANA DE

CIUDAD DELGADO.

INVESTIGACION

Disefio de rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del municipio de Ciudad
Delgado, como parte del manejo de los residuos sélidos durante el periodo de enero a abril de

2021.

Objetivo general: Disefiar rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del
municipio de Ciudad Delgado, como parte del manejo de los residuos sélidos durante el periodo

de enero a abril de 2021.

Indicaciones: El formulario sera completamente llenado por un miembro del equipo
investigador a través de la observacion al responsable del barrido manual de residuos sélidos de

Ciudad Delgado, durante la realizacion de la jornada de trabajo.
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l. VARIABLE ADMINISTRATIVA

ORGANIZACION

1. A cerca del equipo de barrido manual, mencione qué personal estd

involucrado durante el recorrido, en la jornada del barrido observada:

Integrantes de equipo de barrido

Observaciones

a. Jefe de equipo

b. Jefe coordinador

C. Jefe de cuadrilla

d. NUmero de
cuadrillas

e. NUmero de

integrantes por cuadrilla

f. Cantidad

personal en general

de
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etc.)

¢Funciones que realiza el equipo de barrido manual?

. Limpieza y recoleccion de residuos de las calles asignadas en su ruta
. Entrega de los residuos recolectados en el camion recolector

. Limpieza de herramientas de trabajo

. Reportes al jefe de la jornada (bitcora diaria de su ruta)

. Traslado del carrito recolector hasta el inicio de su ruta

. Traslado del carro recolector de regreso hacia su estacion

. Vaciar papeleros

. Limpiar drenajes en su interior

Limpiar drenajes en la superficie

Barrido de areas y vias publicas (parques, senderos, paradas de autobuses,

. Otras (Especificar)

¢Actividades ajenas al barrido manual que realiza el personal técnico?

. Apoyo al camion recolector de residuos sélidos

. Poda de arboles o arbustos, desmonte de areas abandonadas
. Mantenimiento de herramientas de trabajo

. Riego de areas verdes y parques __

. Otras __
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1. VARIABLE TECNICA

FRECUENCIA, RENDIMIENTO Y EFICIENCIA DEL BARRIDO

EQUIPO DE BARRIDO

4. ¢Herramientas de trabajo y estado del mismo que utiliza el personal del

barrido manual?

Equipo Estado del equipo
A. Carrito manual bueno _ deteriorado __ roto
B. Pala____ bueno _ deteriorado __ roto
C. Escoba bueno _ deteriorado __ roto
D. Rastrillo bueno _ deteriorado __ roto
E. Espatula bueno _ deteriorado __ roto
F. Bosas plasticas buenas __ rotas

5. ¢Cantidad de barriles para transportar desechos posee cada carrito para

barrido manual?
A2
B. 1

C. Otros (Especificar)
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6.

7.

A

B.

¢El carrito para barrido manual es féacil de trasladar?
Si_
No

¢Material del que estan elaborados los barriles y el carrito recolector para

barrido manual?

A

B.

C.

Plastico
Metal

Otros (Especificar)

TIEMPOS DE LA JORNADA

8.

¢ Tiempo que tarda en trasladarse desde el punto de inicio laboral o base

hasta el area donde inicia la jornada?

A

B.

C.

5 minutos
15 minutos

30 minutos

. Otros Especificar

9.

jornada?

¢Distancia desde el punto de inicio laboral hasta el area donde inicia la

50m
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B. 100m ___
C.500m___
D.1km_

E. Otro ___ especificar

10.  Actividades que no son propias de la labor o que generan tiempos muertos,
que realiza el personal de barrido manual durante la jornada de trabajo
A. Responder llamadas telefonicas ___
B. Responder chat
C. Hace algun refrigerio __ Tiempo que se toma
D. Hace promontorios de desechos __
E. Espera que el camion llegue para vaciar su barril debido a las distancias de
recogida__

F. Otros (Especificar)

COBERTURA

11. ¢ Area que comprende la zona de trabajo del barrido manual?
A. Cuneta ____
B. Acera____
C. Mercado
D. Zonas verdes

E. Otros (especificar)
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RENDIMIENTO LABORAL

12.  ¢Distancia aproximada que barre durante una jornada el personal de barrido

manual?

A. 1km

B. 2km

C. Otros ___ (especificar)

13.  ¢Distancia que deja sin barrer el operario durante la jornada de barrido?
A <alkm
B.>alkm___

C. Otros (Especificar)

TECNICAS DEL BARRIDO

14. ;Técnicas que se observan que ejecuta el personal durante el barrido
manual?
A. Barre en contra sentidos de las vias
B. Barre en sentido de las vias
C. Hace varios monticulos de residuos y luego los recoge
D. Hace solo un monticulo de residuos y luego lo recoge

E. Usa bolsa plastica para forrar los barriles del carrito

256



F. Cuenta con accesorios de sefializacion para evitar accidentes
G. Espera horas de tréfico pesado para barrer cunetas
H. Espera horas de menor trafico para barrer cunetas __

I. Quema residuos en pequefios promontorios __

15.  ¢Solicita el personal de barrido apoyo de la tripulacién del camion recolector
para vaciar el carrito que usa?
A. Si

B. No

EVALUACION

16. ¢Evaltan durante la jornada, el trabajo realizado al personal de barrido
manual?
A. Si

B. No ___ sisurespuesta es NO, pase a responder la pregunta N°19

17. ¢ Cargo que desempefia el encargado de ejecutar la evaluacion al personal de
barrido manual?
A. Jefe de la unidad ambiental
B. Coordinador de residuos solidos
C. Supervisor de barrido

D. Otros ____
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18.

manual?

19.

. Otros ___ (Especificar)

¢Aspectos que evalian o deberian ser evaluados al personal de barrido

. Kilémetros de barrido

. Limpieza de area asignada

Puntualidad y cumplimiento de metas

. Responsabilidad y cuido de sus herramientas de trabajo

Comportamientos inadecuados o faltas de respeto __

Limpieza de su uniforme completo y uso de proteccién (mascarilla)

Factores negativos que se observan y que dificultan al rendimiento del

personal de barrido manual

A

B.

Carrito recolector es muy pesado y dificil de manejar
Barriles muy grandes y riesgosos para levantar

Barriles muy chicos con poca capacidad

. Laruta es demasiado larga

La zona de limpieza es peligrosa

Falta de equipo o herramientas de trabajo

. Malas condiciones de las calles

. Indumentaria incomoda __

Edad del personal __

Condicion especial del personal

Especifique
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K. Poco personal

L. Otros

1. VARIABLE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

20. ¢Elementos y estado del equipo de proteccion e indumentaria que utiliza el

personal de barrido manual durante la jornada

TIPO

INDUMENTARIA

DE

NUEV

BUEN

DETERIORAD

e Mascaril
la

- N95

- Reutiliza
ble con filtro

- quirdrgic
a

- Otro

e Ropa de
trabajo
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- Pantalon

con franja reflectivas

- Camisa
con franjas

reflectantes

- Otros

(Especificar)

e Calzado

- Zapatos
Antideslizantes con

cubo de acero

- Botas de
hule

- Otros
(Especificar)

e Protecci

on de cabeza

- Casco

industrial

- Gorra

e Protecto

res de 0jos
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- Lentes

Oscuros

- Lentes

Transparentes

e Protecto

res de manos

Guantes de:

- Hule

- Cuero

- Lona

e Protecto

r contra lluvias

- Capa
impermeable  con

franjas reflectantes

- Capa
impermeable  para

lluvia

- Otros

e Protecci

On auditiva
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- Tapones

auditivos

e Protecci

on lumbar

- Faja

protectora

21. ¢El personal de barrido comparte el equipo de proteccidn personal con sus
compafieros en algin momento de la jornada?
A Si__
B. No
22.  ¢(El personal de barrido manual posee una apariencia limpia durante su
jornada?
A. Si

B. No
23.  ¢El personal de barrido se cambia la ropa al finalizar la jornada?
A. Si__
B. No
24.  ¢(El personal de barrido utilizan el equipo de proteccion personal solo un
momento o cuando no los observan?

A S
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25.  ¢El personal de barrido utiliza el equipo de proteccion personal hasta el final
de la jornada?
A Si__

B. No

SENALIZACION

26.  ¢Se observa si al momento del barrido manual, el personal utiliza conos u
objetos de sefializacion para su seguridad vial?

A Si__

B. No

27.  ¢Objetos o elementos Utiles de seguridad vial que usa el personal de barrido
manual al momento de realizar la jornada?

A. Conos

B. Letreros

C. Barren dentro de la linea blanca de la calle

D. Franjas reflectoras del uniforme __

E. Otros
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RECUPERACION DE MATERIALES

28.  ¢El personal del barrido recolecta residuos sélidos recuperables como

carton, metales y otros mediante el barrido manual?
Si__ No__ Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°30

29. ¢Residuos solidos que selecciona el personal de barrido manual durante la

actividad del barrido?

A. Plasticos
B. Papel
C. Latas

D. Objetos electronicos

E. Otros
ENTORNO LABORAL

30. Actitudes negativas que se observa en el personal del servicio de barrido
manual durante el desempefio de su trabajo:
A. Efectos de bebidas alcohdlicas
B. Efectos de drogas
C. Impuntualidad ____
D. Irresponsabilidad en cumplimiento de actividades
E. Problemas entre compafieros

F. Otros
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RIESGOS LABORALES

31. Riesgos laborales a los que esta expuesto el personal de barrido manual

Riesgos fisicos Riesgos Riesgos
quimicos ergonémicos
Ruidos Sustancias Lesiones
gaseosas de lumbar
Vibraciones Vapores Lesiones
de tenddn
Calor Particulas Otros
Caidas Otros
Heridas
Golpes
Otros

32. ¢El personal de barrido manual, ejerce una adecuada postura para el
levantamiento de cargas al depositar residuos en el carrito recolector?
A Si__

B. No
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33.  ;Se observa algun tipo de dafio en la piel de los trabajadores?
A. Raspones
B. Quemaduras __
C. Cortaduras
D. Infecciones de la piel
E. Hongos
34.  (Se observa si existen sectores del municipio donde no se pueden realizar
las actividades de barrido manual de manera segura?
A. Si__
B. No__
35. ¢ Que observa como razon de dificultad para el barrido?
A. Geografia del area que imposibilita el acceso
B. Area con riesgo social de debido a pandillas

C. Otro __
DISPOSICION DE AREAS DE LIMPIEZA E HIGIENE PARA EL PERSONAL

36. (El personal de barrido manual cuentan con un area privada como vestidero?
A Si__
B. No__

37.  ¢El personal de barrido manual cuentan con un area de duchas?
A. Si

B. No__ Si su respuesta es No, continte a la pregunta N°40
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38.  (El area de ducha esta separada para el uso de hombres y mujeres?
A.Si__
B. No

39.  ¢Cuentan con lavamanos y servicios de higiene como papel de bafio y jabon?
A. Lavamanos
B. Servicios sanitarios para mujer y hombres
C. Cuenta con papel
D. Cuenta con jabon

PRIMEROS AUXILIOS

40. ;Se observa si el equipo de barrido manual cuenta con botiquin para
primeros auxilios?
A. Si_
B. No_ Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°43

41.  ;Elementos que conforman el botiquin de primeros auxilios?

Esparadrapo__ Agua oxigenada Tijeras__
Gasas__ Vendaje Férulas__
Algodén__ Jabon PH neutro_ Alcohol__

42.  ;Esta a la disposicion del equipo de barrido los elementos del botiquin de
primeros auxilios?
A Si__

B. No
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ACCIDENTES DE TRABAJO Y CONDICIONES DE SALUD

43. ;Se observa areas de dificultad de transito peatonal o que influyan en
condiciones inseguras de trabajo?
A. Si_
B. No__
44.  ;Se observa personal para el barrido manual con alguna discapacidad?
A Si_
B. No
45. ¢ Queé tipo de discapacidad es la observada y verificada?
A. Fisica: parte del cuerpo

B. Mental: que deficiencia presenta
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos: Guia de entrevista al personal

administrativo

Universidad de El Salvador

Facultad de Medicina

Escuela de Tecnologia Medica

Licenciatura en Salud Ambiental

GUIA DE ENTREVISTA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO
RESPONSABLE DEL PERSONAL DE BARRIDO MANUAL DE AREAS Y VIAS

PUBLICAS DEL AREA URBANA DE CIUDAD DELGADO.

INVESTIGACION

Disefio de rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del municipio de Ciudad
Delgado, como parte del manejo de los residuos solidos, durante el periodo de enero a abril de

2021.

Objetivo general: Disefiar rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del
municipio de Ciudad Delgado, como parte del manejo de los residuos sélidos, durante el periodo

de enero a abril de 2021.

Indicaciones: El formulario serd completamente llenado por un miembro del equipo
investigador a través de la entrevista al personal administrativo de barrido manual de residuos

solidos de Ciudad Delgado, durante la realizacion de la jornada de trabajo investigador.
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V. VARIABLE ADMINISTRATIVA

> DATOS GENERALES DEL MUNICIPIO
1. Extension territorial:
A. kmz

B. No la conocen

2. Densidad poblacional:

A. Hab /km2

B. No la conocen

3. La municipalidad cuenta con un catastro tributario con la lista de las viviendas y
empresas a las cuales si se les presta el servicio de barrido manual de &reas y vias publicas:
Si No

4. Fecha de la tltima actualizacién del catastro tributario:

5. El barrido manual de areas y vias publicas tiene asignado un monto en el
presupuesto municipal:

Si__ No___ silarespuesta es NO, pase a la pregunta N°8

6. ¢Cual es la cantidad del presupuesto que se dedica al gasto anual del servicio de

barrido manual de &reas y vias publicas?
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7. ¢Cuénto es el periodo que contempla el presupuesto del servicio de barrido manual
de areas y vias publicas?
A 3 meses

B. 6 meses

C. lafio
D. Otro
E. No posee presupuesto

8. ¢Existe una ordenanza municipal para el cobro por el servicio de barrido manual de
areas y vias publicas?
Si No:

> ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

9. El concejo municipal cuenta con una unidad administrativa encargada del barrido
manual de areas y vias publicas:

Si_ No_
10. Nombre de la unidad administrativa encargada del barrido manual de areas y vias

publicas:
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11.La unidad administrativa encargada del barrido manual de areas y vias publicas
también atiende otras actividades:

Si: _ No:__ Sisurespuesta es NO, pasea a responder la pregunta N° 13

12. ¢, Cudles son las funciones especificas y ajenas del equipo administrativo para el
servicio de barrido manual?
A. Coordinar el trabajo técnico de operarios de barrido
B. Gestionar recursos y brindar el equipo e indumentaria de trabajo
C. Capacitar al equipo técnico de barrido manual
D. Seleccion y contratacion del personal

E. Otros ___ (Especificar)

13. ; Cuéntas personas conforman el equipo técnico de barrido manual?
A. No.

B. No lo conoce

14. ;Cudles son las funciones del personal técnico del barrido manual?
L. Limpieza y recoleccion de residuos de las calles asignadas en su ruta
M. Entrega de los residuos recolectados en el camion recolector
N. Limpieza de herramientas de trabajo
O. Reportes o0 bitacoras de trabajo en cada jornada

P. Traslado del carrito recolector hasta el inicio de su ruta
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. Traslado del carro recolector al sitio asignado para su resguardo o bodega

. Vaciar papeleros ___
. Limpiar drenajes ____
. Chapoda___

. Otras (Especificar)

15. ¢ El personal técnico desempefia otras funciones que no sean propias del servicio de

barrido manual?

si_

No __ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°17

16. ,Mencione cudles son las actividades extras que realiza el personal técnico de

barrido manual?
A.

B.

Apoyo al camion recolector de residuos solidos
Limpieza y mantenimiento de &reas verdes y parques
Limpieza y mantenimiento de mercados __

Chapodas de areas municipales

Otros ___ especificar

TIPO DE CONTRATO

17. ¢ Cual es la modalidad mediante la cual fue contratado el personal técnico de barrido

manual de areas y vias publicas?
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Modalidad de contrato:
A. Permanente
B. Eventual: Contrato de 3 meses
C. Eventual: Contrato 6 meses

D. Otros (Especificar)

PRESTACIONES

18. ¢ Que tipo de prestaciones sociales reciben los empleados del barrido manual de
areas y vias publicas?
A. Seguro social
B. AFP
C. Otros
19. ;Existe algin incentivo extra salarial para el personal de barrido manual de areas y
vias publicas?

Si__ No___ (Sisurespuestaes No, pase a la pregunta N°21)

20. ¢ Cudl es el incentivo que recibe el personal de barrido manual?
A. Incentivo monetario (gift card, cheque fin de afio, cheque cumpleafios)
B. Tiempo de reposo
C. Uso gratuito de centros recreativos municipales

D. Otros ___ (especificar)
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>

ORGANIZACION PARA EL BARRIDO MANUAL

21. ¢ Existe un documento que determine todas las actividades especificas en funcién al

servicio de barrido manual de areas y vias publicas?

si_

No __ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°24

22. ¢ Quién elaboro el documento de las actividades en funcion al barrido manual de

areas y vias publicas?

A

B.

Depto. saneamiento__
Dpto. Desechos Solidos __
Supervisor de cuadrilla de barrido ___

Otra institucion nombrar

23. ¢Podria mencionar las actividades que contempla el documento de funciones para

barrido manual de areas y vias pablicas?

A

B.

C.

Funciones del personal técnico
Funciones del personal administrativo

Disefio de rutas de barrido manual

. Técnicas de barrido manual

. Salud y seguridad ocupacional

Itinerarios del barrido manual

. Faltas y sanciones __

. Otros (Especificar)
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24.;Cual es el método para verificar el desempefio laboral del personal de barrido

manual?

A

B.

C.

barridos

D.

E.

Se lleva una bitacora y programacion de turnos __
Supervision y observacion de calles limpias __

Cada empleado envia reporte fotogréfico de la limpieza y sectores no

No se lleva ningun control

Otros

CAPACITACIONES

25. ¢ Se imparten capacitaciones al personal técnico de barrido manual de &reas y vias

publicas?

Si__

No __ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°29

26. ¢ Cuéles son los temas impartidos durante las capacitaciones al personal de barrido

manual de areas y vias publicas?

A

B.

Manejo de residuos sélidos
Riesgos laborales

Enfermedades laborales

. Equipo de proteccion laboral

Barrido de residuos solidos

Levantamiento de cargas

. Otros___ (Especificar)
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27.¢;Con que frecuencia se les imparten las capacitaciones?
A. 3meses
B. Cada 6 meses
C. Cadalafio

D. Otros

28. ¢ Quién es el encargado de brindar las capacitaciones al personal técnico de barrido
manual de areas y vias publicas?

A. Institucién externa (especificar)

B. Personal de la alcaldia

PRESUPUESTO

29. (Cuéles son los componentes especificos para el rubro de barrido manual que

contemplan en sus costos?

A. Indumentaria del personal

B. Equipo y herramientas del barrido ____
C. Transporte y disposicion final

D. Pago de personal

E. Capacitaciones

F. Otros (Especificar)
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30. ¢Considera que los costos que se contemplan cumple con las demandas para el
servicio de barrido manual de areas y vias publicas?

Si__ No___ Sisurespuesta es Sl, pase a la pregunta N°32

31. ¢Podria mencionar cual es el motivo por el cual considera que los costos no son
suficientes para la demanda del servicio de barrido manual de &reas y vias publicas?
A. Falta de contratacion de mas personal
B. Falta de herramientas de trabajo
C. Capacitaciones incompletas o no desarrolladas____
D. Aumentos de salarios por cumplimiento de metas, como incentivo

E. Otros ___ (especificar)

32. ;Ha pensado en implementar alguna iniciativa para asignar un presupuesto extra y
se ajuste a las necesidades del servicio de barrido manual de &reas y vias publicas?
Si No

V. VARIABLE TECNICA

FRECUENCIA'Y HORARIOS DEL BARRIDO

33. ¢ Cuéantos dias de la semana realiza el personal técnico la jornada de barrido manual
de areas y vias publicas?
A. 7 dias de lasemana
B. 6 dias de la semana (lunes a sabado)
C. 6 dias de la semana (descanso entre semana)

D. Otros ___ (especificar)
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34.;Los horarios para el barrido manual son de tipo diurno o nocturno?
A. Sélo diurnos

B. Sélo nocturnos

35. ¢Cudl es el horario diurno del personal técnico de barrido manual de &reas y vias
publicas?
A.5am-12md
B. 6 am- 1pm __
C. 12md- 6pm __
36. ¢ Cudl es el horario de trabajo nocturno del personal técnico de barrido manual de
areas y vias publicas?
A. 3pm-9pm __
B. 4pm- 10pm __
C. 5pm-11pm __
37. (El area de barrido manual esta divido para que se realice segun la zonas céntricas,
comerciales y calles principales?
Si__ _No_
38. ¢ Cuél es la frecuencia de barrido manual que realiza el personal técnico durante una
jornada laboral?

A. 1vezpordia
B 2vecesaldia

C. Més de 2 veces al dia
A Otros ___ (Especificar)

279



39. ¢Con que frecuencia le entrega el personal técnico reportes del barrido manual?
A. Diaria
B. Semanal

C. No se entrega
EQUIPO DE BARRIDO

40. ;Quién les provee el equipo o herramientas de trabajo al personal técnico para el
barrido manual de areas y vias pablicas?
A. La unidad ambiental
B. Dpto. desechos solidos

C. Otros ___ especificar

41. Mencione cual es el equipo brindado al personal técnico de barrido manual de areas
y vias publicas:

A. Carrito manual

B. Pala

C. Escoba

D. Rastrillo

E. Espatula

F. Bolsas plasticas

G. Barril

H. Otros _ (Especificar)
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42.;Con que frecuencia se le renueva el equipo al personal técnico de barrido manual
de areas y vias publicas?
A. Cadames
B. Cadaafo

C. Cuando se arruina

43. ;Cuantos barriles o contenedores tiene el carrito que utiliza el equipo de barrido

manual?
D. 2
E. 1
F. Otros _ (Especificar)

44. ;Cuadl es la capacidad en volumen de los barriles o contenedores del carrito para
barrido manual de areas y vias pablicas?
A. 80 Its

B. Menor a 80It.

C. Otros (Especificar)

281



45. ;De qué material son los barriles o contenedores de carrito recolector para barrido

manual?
D. Plastico
E. Metal

F. Otros . (Especificar)

TIEMPOS DE LA JORNADA

46. ¢ Conoce cuanto tiempo ocupa el personal de barrido manual para prepararse con el

equipo de trabajo para realizar la jornada?
A. 5 minutos
B. 10 minutos

C. Otros L (Especificar)

47. ¢ Conoce usted cuanto tiempo tarda el personal de barrido en trasladarse desde el
punto de inicio laboral hasta el area donde inicia la jornada?
A. Si, tiempo:

B. No
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48. ;Ha identificado tiempos de descanso o distraccion en los operarios del barrido

manual?

Si__ No___ (Sisurespuesta es No, pase a responder la pregunta N°50)

49. ;Podria mencionar los motivos de descanso o distraccion que ha observado durante
la jornada de los operarios del barrido manual?
G. Tiempo con el teléfono
H. Descansos frecuentes

l. Conversaciones prolongadas con personal externo o usuarios

J. Meriendas
K. Otros _ (Especificar)
COBERTURA

50. ¢ Cuél es la distancia del &rea asignada para el barrido manual por cada barrendero?
A. lkm_
B. 15km____
C. Mas de 2km

D. Otros (Especificar)

51.¢;Cual es el area que comprende el espacio de trabajo de un barrendero?
F. Cuneta

G.  Acera___
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H. Mercado
l. Zonas verdes o jardines municipales
J. Alcantarillas __

K. Otros (especificar)

RENDIMIENTO LABORAL

52. ¢ El personal completa diariamente la ruta de barrido manual?
A. Si

B. No (Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°55)

53. ¢ Cuénto es la distancia sin cubrir por el personal de barrido de calles?

A <alkm
B. >alkm
C. Otros _ (Especificar)

54. ;Cuéles son las razones que considera por la cual el personal no termina su jornada

diaria de barrido manual?

A. Edad
B. Sexo
C. Comportamiento personal

D. Exceso de trabajo
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E. Distracciones frecuentes platicando en la calle
F. Refrigerios no determinados __

G. Otras (Especificar)

55. ¢ El rendimiento del personal de barrido manual, es el mismo en época lluviosa que
en época seca?
A. Si

B. No __ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°57

56. ¢ Cual es la razén por el cual, el rendimiento es menor en época de Iluvia de barrido
manual del equipo técnico?
A. Calles lisas
B. Ausencias por enfermedades gripales
C. La gente sale menos y en sucia menos ____
D. No hay equipo de proteccion para cubrirse de la lluvia

E. Otros

57.¢Cudl es la distancia que el personal técnico recorre para vaciar los residuos del

carrito de barrido manual o acopio temporal?

A. 500mt
B. lkm_
C. 2 km
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D. Otros . Especificar

58. ¢ Existe un deposito especial o temporal para los residuos generados por el barrido

manual?
A. Si__
B No
EVALUACION

59. ¢Se cuenta con una bitacora para el reporte del desempefio o evaluacion diaria de

los barrenderos?

Si___ No

60. ¢ Quién es el encargado de ejecutar la evaluacion al personal de barrido manual?

A. Jefe de Dpto. de residuos solidos

B. Jefe supervisor de cuadrillas de barrido __

C. Otros (Especificar)

61.;Cual es la frecuencia de evaluacion al personal de barrido manual de areas y vias

publicas?
A. 1vezpordia_

B. 1 vez por semana
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C. 1 vez por mes __

D. Otro __ especificar

62. ¢ Cudles son los criterios de evaluacion al personal de barrido manual?
H. Kilometros de barrido
l. Limpieza de &rea asignada
J. Puntualidad y cumplimiento de metas
K. Sectores no barridos
L. Uso de uniforme completo y limpio
M. Uso de herramientas en buen estado

N. Otros (Especificar)

63. ¢ Existe algiin método para medir las cantidades de residuos sélidos que genera la
actividad de barrido manual? (Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta No.65)
Si__ _No_
64. ¢Cudl es el método para medir las cantidades de residuos sélidos que produce el
barrido manual?
A. Calculo con pesa por cada barril
B. Calculo mediante volumen en camion

C. Otros ___ (Especificar)
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COSTOS DE OPERACION

65. ¢ Cual es el salario del personal de barrido manual?

A.  $200-$300

B. <a$300_

C. $500_

D. Otros L (Especificar)

66. ¢ Cuanto es el costo de transporte de los residuos del barrido manual, desde el punto
de almacenamiento o acopio hasta su disposicion final?

A. Respuesta -

67.¢Cual es el costo mensual de mantenimiento del equipo, herramientas y uniformes
de trabajo del barrido manual?

AS

VI. VARIABLE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

68. ¢ Les proporcionan equipo de proteccion personal a la cuadrilla de barrido?
A Si__

B. No__ Si larespuesta es NO, pase a la pregunta No. 77
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69. ;Quién le proporciona el equipo de proteccion al personal técnico de barrido
manual?
A. Jefe de la Unidad Ambiental
B. Jefe de Dpto. Desechos solidos__

C. Jefe supervisor de cuadrillas

70. ¢Con que frecuencia se le proporciona el equipo de proteccion personal al equipo
de trabajo para el barrido manual?
A. Cada 3 meses
B. Cada 6 meses
C. Cadaafio

D. Cuando se arruina

71. ¢ Se verifica que el personal de barrido utilice el equipo de proteccién personal en

cada jornada?
A. Si__
B. No

72. ; Existen renuencias respecto al uso de EPP completo durante la jornada?
A. Si

B. No

289



73. ¢ Cuales son los elementos que constituyen el equipo de proteccion personal que le

proporciona al personal de barrido manual y estado actual del mismo? Marque con una X

TIPO DE INDUMENTARIA ESTADO
Buen En Otro
estado deterioro Especificar
o Mascarilla
N95

filtro

Reutilizable con

Pafiuelo

Otro

Ropa de trabajo

Pantaldn jean

Camisa con franjas

reflectantes

Otros (Especificar)

Calzado

acero

Zapatos

Antideslizantes con cubo de

Botas de huele

Otros (Especificar)
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o Proteccion de
cabeza
- Casco industrial
- Gorra
o Protectores de 0jos
- Oscuros
- Transparentes
o Protectores de manos
Guantes de:
- Hule
- Cuero
- Lona
o Protector contra lluvias

Capa impermeable

con franjas reflectantes

- Capa impermeable

para lluvia

- Otros

. Proteccion auditiva

- Tapones auditivos

v" Proteccion lumbar

- Faja protectora
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74. ; Han capacitado al personal de barrido para el correcto uso del equipo de proteccion

personal?

A. Si fecha

B. No___ Sisu respuesta es NO, responda la pregunta N°77

75. ¢Quién o qué empresa fue la encargada de la charla/capacitacion?

A Dpto. desechos solidos __

B. Dpto. saneamiento __

C. Empresa privada__  nombre de la empresa

76. ¢Exigen la limpieza del uniforme y demés equipo de proteccion personal para el

inicio de cada jornada?
A Si__

B. No__

SENALIZACION

77. (Al momento del barrido manual, utilizan conos u objetos de sefializacion para la

seguridad Vial? Si su respuesta es No, pase a responder la pregunta N°80

A Si_

B. No
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78. ¢ Cuales objetos de sefializacién usan durante el barrido?

F.

G.

Conos
Letreros
Uniforme con franjas reflectivas __

Otros

79. ¢Considera que es importante que exista una adecuada sefializacion en las areas y

vias publicas donde se realiza el barrido?

A

B.

si_

No __ sisu respuesta es Sl, pase a responder la pregunta N°81

80. ¢ Cuéles son las razones por las que considera No importante la sefializacion de las

areas y vias publicas

A

B.

No hay elementos suficientes para sefializar todas las areas_
No conocian de la importancia de hacerlo__

El uniforme le proporciona suficiente sefializacion

. Pierden los articulos de sefializacién y no le dan la importancia__

Otros ___ (Especificar)
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ACTITUDES
81. ¢;Permiten que los trabajadores busquen entre los residuos solidos elementos
recuperables como carton, metales y otros)?

Si__ No__ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°83

82. ¢Podria mencionar cual es la razon por la que se permite que los trabajadores
busquen elementos entre los residuos solidos?
F. Ingresos extras paraellos
G. Les favores a sus necesidades
H. No consideran que les quita tiempo laboral

I. Otros __ especificar

83. Mencione si ha observado alguna de las siguientes actitudes negativas en el equipo
de barrido manual:
G. Efectos de bebidas alcoholicas
H. Efectos de drogas
I. Impuntualidad
J. Irresponsabilidad en cumplimiento de actividades
K. Problemas entre compafieros
L. Otros ___
84. ; Se han tomado medidas al respecto con las malas actitudes observadas en el equipo
de barrido manual?

Si___ No__ Sisurespuesta es NO, pase a responder la pregunta No.86
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85. Mencione cuales son las medidas que sean tomado con las actitudes del personal de
barrido
A. 2 llamados de atencién antes de una sancién monetaria
B. Despido permanente
C. Descanso temporal

D. Ayuda psicologica

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE LOS TRABAJADORES

86. ¢ Se tiene un reporte de riesgos a los que el personal ha sido expuesto mediante el
servicio de barrido manual?
A. Si

B. No _ Sisurespuesta es NO, pase a responder la pregunta N°89

87. Mencione los riesgos reportados a los que ha sido expuesto el personal de barrido

manual:
Riesgos fisicos Riesgos Riesgos Riesgos
quimicos bioldgicos ergonémicos
Dolores Inhalacione Mordida Lesione
lumbares s de gases toxicos s de perro s de columna por
mala postura
Caidas Sustancias Picadur Lesione
corrosivas a de insectos s de tenddn
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Golpes Sustancias Enferme Otros
explosivas dades virales
Heridas Sustancias Hongos Lesione
combustibles en la piel s de columna por
mala postura
Atropellami Sustancias Parasito
entos irritables s 0 dolores de
estomago
Ruidos de Otros Alergias
impacto 0 secreciones en
0jos
Polvos Alergias

0 secrecion nasal

Infeccio

nes cutaneas

Heridas
cortopunzantes

con jeringas

Otros
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88. ;Cuando fue el ultimo reporte de riesgo importante a los que ha sido expuesto el
personal de barrido manual?
A. Hace una semana __
B. Hace un mes
C. Hace seis meses
D. Hace un afio

E. Otros ___ Especificar

ACCIDENTES DE TRABAJO

89. ¢ Se han reportado algun incidente o accidente importante que justifique la ausencia

del personal de barrido durante la jornada del dia de hoy?

Si__ No

90. ¢ Cuantos accidentes importantes se han reportado durante el mes pasado vy el

actual?
A1
B. 3
C Otros
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91. ;Cual es el procedimiento para conocer las causas de accidentes y reportar los casos

que se dan en el personal del servicio de barrido manual?

A. Investigacion de la actividad__

B. Donde sucedid

C. Quienes son testigos__

D. Hora en que sucedié__

E. Grado de dafio a la persona__

F. Hubo involucrados

G. Otros _ especificar
H. No se realiza

92. ¢ Se envia reporte con incapacidad del personal de barrido manual al Ministerio de

Trabajo?

si_

93.;Conoce sectores del municipio donde no se pueden realizar las actividades de

barrido manual de manera segura?

A

B.

Si_

No__ Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°95
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94. ;Cuales son las causas por las que, en determinados sectores del municipio no se
puede realizar la actividad del barrido manual?
A. Delincuencia
B. Rifias entre vecinos
C. No pagan el servicio __

D. Otros especificar

DISPOSICION DE AREAS DE LIMPIEZA E HIGIENE DEL PERSONAL

95. ¢ Cuentan con un area privada como vestidero del personal de barrido?
A. Si__

B. No__

96. ¢ Cuentan con un area de bafios y duchas para el equipo de barrido manual?

A S

B. No__ Si su respuesta es No, pase a la pregunta N0.99

97. ¢ El area de ducha esta separada para el uso de hombres y mujeres?

Si_ No_

98. ¢ Cuentan con servicios de higiene, lavamanos, papel de bafio y jabon?

E. Lavamanos Si__ No__
F. Cuenta con papel Si__No___
G. Cuenta con jabon Si__No
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PRIMEROS AUXILIOS

99. (El personal de barrido cuenta con botiquin para primeros auxilios?
A. Si_

B. No_ Sisu respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°104

100. ¢ Cuales son los elementos que conforman el botiquin de primeros auxilios?
Esparadrapo__ Agua oxigenada Tijeras__
Gasas__ Vendaje Férulas__
Algodén__ Jabon PH neutro_ Alcohol__

101. ¢Esta a la disposicion del equipo de barrido los elementos del botiquin de

primeros auxilios?

A Si__
B. No
102. ¢Existe personal capacitado para la utilizacion del botiquin y técnicas de

primeros auxilios?

Si__No
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CONTROLES DE SALUD

103. ¢ Existe una programacion de examenes medicos para el personal de barrido
de areas y vias publicas?
A. Si_
B. No_

Si su respuesta es No, pase a la pregunta No. 110

104. ¢Cada cuénto se solicita el chequeo médico al personal de barrido manual?
A. Cada 3 meses
B. Cada 6 meses
C. Cadalafio

D. Otros ___ especificar

105. ¢Cuales fueron los examenes de salud solicitados para la contratacion al

personal de barrido manual?

A. Heces

B. Orina__

C. Colesterol y triglicéridos__
D. Examen o test psicologico
E. Hemograma__

F. Otros__ especificar
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106.

A

B.

¢ Existe un control de vacunacién para el personal de barrido manual?

Si

No

Si su respuesta es No, pase a la pregunta No.110

107.

108.

¢ Cudles son las vacunas que se le exigen al personal de barrido manual?
Tétanos

HepatitisB

Fiebre tifoidea

Otras

¢Qué institucién les brinda el servicio de salud y controles médicos al

personal de barrido manual?

A

B.

109.

discapacidad?

Salud publica
Privada
ISSS

Otros

¢ Tienen algiin miembro del personal para el barrido manual con alguna

A. Si_
. No_

Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta No.111
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110. ¢ Cudl es la discapacidad que presenta el personal para barrido manual?
A. Lesion articular
B. Ceguera total o parcial
C. Discapacidad mental __

D. Otra ___ Especificar

111. ¢Se enferma frecuentemente el personal de barrido manual?
A Si__
B. No

Si su respuesta es NO, ha finalizado.

112. ¢ Cudles son las enfermedades que maés sufre el personal de barrido manual?
A. Gripe___
B. Enfermedades gastrointestinales
C. Asma___

D. Otras ___ Especificar
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Anexo 3. Instrumento de recoleccidn de datos: Guia de entrevista al personal técnico de

barrido manual.

Universidad de El Salvador

Facultad de Medicina

Escuela de Tecnologia Medica

Licenciatura en Salud Ambiental

GUIA DE ENTREVISTA PARA EL PERSONAL TECNICO DE BARRIDO
MANUAL DE AREAS Y VIAS PUBLICAS DEL AREA URBANA DE CIUDAD

DELGADO.

INVESTIGACION

Disefio de rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del municipio de Ciudad
Delgado, como parte del manejo de los residuos solidos, durante el periodo de enero a abril de

2021.

Objetivo general: Disefiar rutas de barrido de las areas y vias publicas urbanas del
municipio de Ciudad Delgado, como parte del manejo de los residuos sélidos durante el periodo

de enero a abril de 2021.

Indicaciones: El formulario serd completamente llenado por un miembro del equipo
investigador a través de la entrevista al personal encargado del barrido manual de residuos s6lidos

de Ciudad Delgado, durante la realizacion de la jornada de trabajo.
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Fecha Hora de inicio Hora de finalizacion

Encargado de la entrevista

VII. VARIABLE ADMINISTRATIVA

> DATOS PERSONALES

1. Conteste la siguiente informacion personal:

A. Edad:

B. Género: M F

C. Cargo:

D. Tiempo de laborar en la alcaldia:

E. Tiempo de laborar en el servicio de recoleccion de R/S:
F. Sabe leer: Si No

G. Sabe escribir: Si No

H. Nivel de escolaridad: basico _ Medio ____ Universitario ___ Otros

l. Estado familiar: soltero__ casado__ acompafiado__ viudo_

J. Numero de personas que dependen econdémicamente de usted:

K. Lugar de residencia:
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TIPO DE CONTRATO

2. ¢Mediante cual modalidad fue contratado para la actividad de barrido manual de
areas y vias publicas?
E. Permanente
F. Eventual
- Contrato de 3 meses
- Contrato de 6 meses
- Contratode 1afio

PRESTACIONES

3. ¢Qué tipo de prestaciones sociales recibe por el desempefio en el barrido manual en
la municipalidad de Ciudad Delgado?
D. Seguro social ____
E. AFP__

F. Otros especificar

4. ¢Existe algin incentivo extra salarial por la labor del servicio de barrido manual en
la municipalidad de Ciudad Delgado?

Si___ No ___ (Sisurespuestaes No, pase a la pregunta N°6
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5. ¢Cual es el incentivo extra salarial que recibe por el desempefio del servicio de
barrido manual en la municipalidad de Ciudad Delgado?
E. Incentivo monetario
F. Tiempo compensatorio
G. Uso de areas recreativas del municipio

H. Otros (especificar)

6. ¢Cudl es su salario por el servicio de barrido manual?

E. $200-300
F. $300- 400
G. Otros _ (Especificar)

> ORGANIZACION

7. ¢Cuéntas personas integran el equipo de barrido manual?

8. ¢Seleccione, cudles son las funciones que desempefia como empleado de la alcaldia

municipal de Ciudad Delgado, especificamente en el servicio de barrido manual?

V. Limpiezay recoleccion de residuos de las calles asignadas en su ruta
W. Entrega de los residuos recolectados en el camion recolector

X. Limpieza de herramientas de trabajo
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Y. Reportes al supervisor inmediato
Z. Traslado del carrito recolector desde el inicio de su ruta y al finalizar hasta

el sitio de resguardo____

AA. Chapoda

BB. Vaciar papeleros

CC. Limpiar drenajes

DD. Otras L (Especificar)

9. ¢Mencione las funciones que desemperia ajenas al servicio de barrido manual?
A.  Apoyo al camion recolector de residuos solidos
B. Limpieza y manteniendo de areas verdes y mercados

C. Otros ___ especificar

10. ¢ Cuédl es la razdn por la que desempefia funciones ajenas a las de barrido manual de
calles?
A. Poco personal para cubrir servicios varios__
B. Poca asignacion de zonas de trabajo
C. Termina su trabajo antes y debe cubrir otras tareas __
D. Mucha incapacidad por enfermedades entre sus comparieros
11. ¢Su jefe le ha proporcionado un croquis que delimite el area de trabajo?

Si__No
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12. Seleccione la opcidn/es, ¢Por qué considera que es importante la orientacion de su
jefe para el desemperio de la actividad de barrido manual?
A. Dificultad para desarrollar la actividad de manera correctay sequra
B. Falta de apoyo con las comunidades en zonas lejanas
C. Delincuencia y falta de confianza de ingresar a ciertos sectores
D. No lo considera necesario

E. Otros

EVALUACION

13. ¢Reporta a su jefe el desempefio de la actividad de barrido manual realizada en una
jornada?

Si__ No___ sisurespuestaes NO, pase a responder la pregunta N°15

14. ;Cudles son los aspectos que reporta de la actividad de barrido diaria a su jefe?
A. Cantidades de desechos
B. Kilometros barridos
C. Sectores no barridos
D. Faltas de respeto entre compafieros durante la jornada__

E. Otros Especificar

15. ¢ Le evallan su trabajo de barrido manual durante la jornada?

Si___No
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16. ¢ Quién es el encargado de ejecutar la evaluacion del barrido manual?

D. Jefe de unidad de residuos s6lidos

E. Personal de Consejo municipal __
F. Supervisor de cuadrilla de barrido de calles __
G. Otros . (Especificar)

17.¢;Cual es la frecuencia de evaluacion del servicio de barrido manual?
A. Diario
B. 1-2 veces alasemana
C. Cadames

D. Anual

18. ; Qué le evaluan del barrido manual?
0. Kilémetros de barridos
P. Limpieza de &rea asignada
Q. Puntualidad y cumplimiento de metas
R. Uso del uniforme completo

S. Otros (Especificar)
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CAPACITACIONES

19. ¢Ha recibido capacitaciones durante el tiempo de trabajar para la alcaldia en el

barrido manual de calles?

Si_ No___ sisurespuestaes NO, pase a responder la pregunta N°

20. ¢ Cuales son los temas impartidos en las capacitaciones que ha recibido?

A. Procedimientos de barrido

B. Salud y seguridad ocupacional __

C. Levantamiento correcto de cargas

D. Otros L (Especificar)
21.;Quién es el encargado de dar las capacitaciones?

A. Jefe de dpto. Desechos solidos_

B. Supervisor de cuadrillas de barrido

C. Empresa externa

D. Otros L (Especificar)

22. ¢ Cual es la frecuencia con la que les han impartido las capacitaciones?

A. Unavezalafio
B.  Alinicio de su contratacion

C. Otro__
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VIII. VARIABLE TECNICA

FRECUENCIA'Y HORARIOS DEL BARRIDO

23. ¢ Cuéntos dias de la semana tiene asignados para realizar la jornada de barrido

manual?

E. 7 dias de la semana (lunes a domingo)
F. 6 dias de la semana (lunes a sabado)

G. 6 dias de la semana (descansa entre semana)

24. ;Cuéntas horas laborales ejecuta durante una jornada de barrido manual?

A 8hrs__
B. 6hrs
C. 4hrs

25. ¢ Sus jornadas de trabajo son del tipo diurna, nocturna o mixtas?

A. Solo diurna
B. Solo nocturna

C. Mixtas

26. ¢ Cuales son los horarios de jornada diurna de barrido manual?

A. Entrada 5:00am __ 6:00am ___ 7:00am ___ Otros (especificar)

B. Salida 11:30am __ 12:00md ___ 1:00pm ___ Otros (especificar)
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HERRAMIENTAS DE TRABAJO

27.¢Le proveen las herramientas de trabajo para la actividad de barrido manual?
Si No
28. ;Mencione cuales y cual es el estado de las herramientas de trabajo que le

proporcionan para el barrido manual?

HERRAMIENTAS ESTADO

Bueno En Otro especificar

deterioro

Carrito manual

Carretilla

Pala

Escoba

Rastrillo

Espatula

Bolsas plasticas

Otros (Especificar)

29. ¢ Con que frecuencia se le renueva el equipo para el barrido manual?
D. Cadames
E. Cuando se solicita

F. Cadaafio
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30. ¢ Quién le proporciona el equipo de trabajo para barrido manual?

A. Supervisor de cuadrilla

B. Jefe de la Unidad Ambiental/ Dpto. Desechos solidos

C. Lo compra usted mismo

D. Otro L (Especificar)
31. ¢ Cuéntos barriles tiene el carrito que para barrido manual?

G. 2

H 1

I Otros _ (Especificar)

32. ;De qué material son los barriles de carrito recolector para barrido manual?

G. Plastico
H. Metal
l. Otros

- (Especificar)

33. ;Considera que le proporcionan todos implementos para realizar bien su trabajo?

Si__No
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TIEMPOS DE LA JORNADA

34. ;Cuanto tiempo le toma al inicio de la jornada equiparse e iniciar con la actividad
de barrido manual?
D. Menos de 5 minutos (Llega uniformado a la bodega y deja su equipo listo
para ser usado)
E. 5- 15 minutos
F. 15- 30 minutos

G. Otros (Especificar)

35. ¢ Cuanto tiempo tarda en trasladarse desde el punto de inicio laboral hasta el area
donde inicia la jornada?
E. 5-10 minutos
F. 10-15 minutos

G. Otros Especificar

36. ¢ Durante la jornada de trabajo, realiza alguna de las siguientes actividades?
L. Responder llamadas telefonicas

M. Responder chat

N. Hace algun refrigerio extraordinario Tiempo que se toma
0. Ninguna de las anteriores
P. Otros . (Especificar)
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37.¢Cual es la distancia del area asignada para el barrido manual en cada jornada?
D. 500 mt
E. 1km_

F. 1.5km-2km__

G. Otros ___ (especificar)

38. Seleccione. ¢Cual es el area que comprende el espacio de trabajo para barrido

manual?
L. Cuneta
M.  Acera
N. Mercado

0. Zonas verdes

P. Otros (especificar)

39. ¢(Completa con el barrido del area asignada durante una jornada?
A. Algunas veces
B. Siempre
C. Nunca___

Si su respuesta es Algunas veces, Nunca especifique lo siguiente:
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40. ¢ Cudles son los factores por los cuales no termina el barrido en el area asignada en
la jornada?
A. Falta de equipo o poco personal
B. Considera que es mucho el kilometraje asignado
C. Problemas de salud
D. Aumentan los residuos de manera variable

E. Otros ___ especificar

41. ;En épocas de invierno, se les asigna la misma distancia para el barrido manual?

Si___ No (Si su respuesta es NO, pase a responder la pregunta N°43)

42. ;Cuél es su valoracion del rendimiento de barrido manual en época lluviosa?
A. EI100% _
B. El 80% del rendimiento

C. El 50% del rendimiento

PROCEDIMIENTO DEL BARRIDO MANUAL

43. ¢ Aplica algn procedimiento para realizar el barrido manual? (Si su respuesta es
NO, pase a la pregunta N°45)

Si_ No__
44. Seleccione ¢Podria mencionar en qué consiste el procedimiento que utiliza para el

barrido manual en vias y areas publicas en la municipalidad de Ciudad Delgado?
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Preparacion de indumentaria y equipo de trabajo
Desplazamiento desde zona de trabajo al &rea de barrido
Forra con bolsa el barril del carrito

Inicio de barrido en sentidos de las vias

Inicio de barrido en contra sentido de las vias

Barrido de tipo cruzado para completar ambas aceras __
Acumulacion de un monticulo de residuos sobre la acera
Acumulacion de varios monticulos sobre la acera
Recogida de monticulos en los barriles del carrito
Desalojo de residuos del carrito a un punto temporal

Desalojo o vaciado de residuos en Unico punto de almacenamiento temporal

45. Durante una jornada ¢ Con qué frecuencia vacia el carrito de barrido manual?

A

B.

C.

1 vez por turno
2 Veces por turno
3 vez por turno

Mas de 3 veces por jornada

46. ;Recorre alguna distancia considerable para vaciar el carrito de barrido manual?

E.

F.

500mt
1 km

Masdelkm
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47. ¢Solicita apoyo al camion recolector de residuos sélidos al momento que su carrito

manual esta lleno?
Si No

IX. VARIABLE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

48. ; Les proporcionan equipo de proteccion personal para el barrido manual?

Si__ No

49. ; Cuéles son los elementos que constituyen el equipo de proteccion personal?
A. Lentes
B. Guantes __tipo
C. Casco

D. Mascarilla _tipo

50. ¢Quién le proporciona el equipo de proteccién al personal para el barrido manual?

D. El concejo municipal
E. Jefes de Unidad Ambiental/ Dpto. Desechos solidos

F. Lo compra usted mismo
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51.¢;Con que frecuencia se le proporciona el equipo de proteccion para el barrido
manual?

E. Cada 3 meses

F. Cada 6 meses
G. Cada afio
H. Cuando se arruina

l. Varia la fecha de entrega

52. ¢ Utiliza siempre el equipo de proteccion personal cuando realiza el barrido manual?
A. Nunca __
B. Siempre
C. Algunas veces __

D. Otros (especificar)

Si su respuesta es siempre pase a pregunta No.

53.¢Por qué no utiliza el equipo de proteccion personal cuando realiza el barrido
manual?
A. Incomoda
B. No considera necesario
C. No se lo exigen

D. Otros
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54. ;Le proveen indumentaria de trabajo para realizar el servicio de barrido manual?

Si__ No

55.¢Cuales son los elementos que componen la indumentaria de trabajo para el
personal de barrido manual?
A Camisa con franjas reflectoras
B. Pantalon con franjas reflectoras
C. Zapato antideslizante con cubo __

D. Gorra__

56. ¢ Con que frecuencia le proporcionan la indumentaria de trabajo?
A. Cuando se solicita
B. Cadaafo__

C. Cada 6 meses

57. ¢Quién le proporciona la indumentaria?
A. El concejo municipal
B. Jefes de Unidad Ambiental/ Dpto. Desechos solidos

C. Lo compra usted mismo

58. ¢ Le exigen la limpieza del uniforme y demas equipo de proteccion personal para el

inicio de cada jornada?

Si__No__
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59. ¢Es obligatorio usar la indumentaria durante la jornada de barrido?
Si_ No__
60. ¢ Al momento del barrido manual, utiliza conos u objetos de sefializacion para la

seguridad Vial? Si ___ No

61. ¢ Cuéles son las razones por las que considera no importante la sefializacion de las
areas y vias publicas
F. No hay calles sefializadas que impidan atropellamiento
G. Las calles no determinan cual es la acera o zona peatonal
H. Evitan promontorios de desechos en &reas no permitidas __
I.  No se conocen limites de velocidad en sectores importantes
J. Su uniforme le proporciona suficiente sefializacion __

K. No les parece necesario, sin importancia __

ACTITUDES

62. ;Acostumbra a buscar entre los residuos elementos recuperables como carton

y metales, otros?
Si_ No__ Si su respuesta es No, pase a responder la pregunta N°64

63. ¢ Podria mencionar cual es la razén por la que busca elementos entre los residuos?

J. Objetos de valor comercial ___
K. Ingresos extras
L. Otros
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64. Mencione si ha observado alguna de las siguientes actitudes negativas en sus
comparieros del servicio de barrido manual:
M. Efectos de bebidas alcohdlicas
N. Efectos de drogas
0. Impuntualidad
P. Irresponsabilidad en cumplimiento de actividades
Q. Problemas entre compafieros

R. Otros

65. ¢ Sabe si se han tomado medidas al respecto con las malas actitudes observadas en
sus comparieros del servicio de barrido manual?

Si__ No __ Sisurespuesta es NO, pase a responder la pregunta No.67

66. Mencione cuales son las medidas que conoce sean tomado con las actitudes de sus
comparieros del servicio de barrido
E. Despido permanente
F. Descanso temporal después de 2 llamados de atencion
G. Descuento salarial __

H. Ayuda psicologica

RIESGOS DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES DE LOS TRABAJADORES

67. Mencione los riesgos a los que ha sido expuesto durante el barrido manual:
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Riesgos fisicos Riesgos Riesgos Riesgos
quimicos bioldgicos ergonomicos
Dolores Inhalaciones Mordidas de Lesiones
lumbares de gases toxicos perro de columna por
mala postura
Caidas Sustancias Picadura de Lesiones
corrosivas insectos de tendon
Golpes Sustancias Enfermedades Otros
explosivas virales
Heridas Sustancias Hongos en la Lesiones
combustibles piel de columna por
mala postura
Atropellamientos Sustancias Parasitos 0
irritables dolores de estdbmago
Ruidos de Otros Alergias 0
impacto Secreciones en 0jos
Polvos Alergias 0

secrecién nasal

Infecciones

cutaneas

Heridas
cortopunzantes  con

jeringas

Otros
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68. ¢Con que frecuencia ha sufrido los riesgos antes mencionados durante el barrido
manual?
A. Haceunasemana
B. Haceunmes
C. Haceseismeses
D. Haceunafio

E. Otros___ Especificar

DISPOSICION DE AREAS DE LIMPIEZA E HIGIENE

69. ¢ Cuentan con un area privada como vestidero?

Si_ No

70. ;Cuentan con un area de bafio/ duchas?

Si_ No

71. ¢ El area de ducha esté separada para el uso de hombres y mujeres?
Si_ No

72. ¢Cuentan con lavamanos y servicios de higiene como papel de bafio y jabon?
H. Lavamanos Si__ NO _
I. Servicios sanitarios para mujer y hombresSi _ NO
J. Cuenta con papel Si__NO

K. Cuenta con jabén Si__NO
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ACCIDENTES DE TRABAJO

73.;Se ha ausentado alguna vez por algin accidente durante el servicio de barrido

manual?

Si__ No

Si su respuesta es No, pase a la pregunta No. 79

74. ;Cuantas veces ha sufrido un accidente por el servicio de barrido manual?

D. 1
E. 2
F Otros

75. ¢ Qué tipo de accidente laboral ha sufrido durante el servicio de barrido manual?

A. Atropellamiento

B. Caidas

C. Heridas

D. Golpes

E. Fracturas
F. Luxaciones

G. Otros ___ Especificar

76. ¢ Cuando sufrid el accidente, sabe si sus jefes investigaron como sucedi6?

Si NO
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77.Cuando sufrio el accidente ¢ Le brind6 apoyo el consejo municipal en servicios de
salud?

Si__No

78. ¢ Cuéles beneficios recibe por el consejo municipal cuando se accidenta durante el
trabajo?
A Dias de reposo compensados
B. Dias de reposo no compensados
C. Gastos de curacion

D. Otros

79. (Existen sectores del municipio donde no se pueden realizar las actividades de

barrido manual de manera segura?

Si No

80. ¢Cuéles son las causas por las que, en determinados sectores del municipio no se
puede realizar la actividad del barrido manual?
E. Delincuencia
F. Rifias entre vecinos
G. No pagan el servicio __

H. Otros especificar
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PRIMEROS AUXILIOS

81. ;Cuenta con botiquin para primeros auxilios?

Si_ No_ Sisurespuesta es NO, pase a responder la pregunta No.85

82. ¢ Cuales son los elementos que conforman el botiquin de primeros auxilios?

Esparadrapo__ Agua oxigenada__ Tijeras__
Gasas__ Vendaje Férulas__
Algodon__ Jabon PH neutro__ Alcohol

83. ¢ Esta a la disposicion del equipo de barrido los elementos del botiquin de primeros
auxilios?

Si__ No

84.;Usted esta capacitado para la utilizacion del botiquin y técnicas de primeros
auxilios?

Si__No

CONTROLES DE SALUD

85. ¢Existe una programacion de examenes médicos y vacunacion exigida por la
municipalidad?
A. 3 meses

B. 6 meses
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C. lafio

D. Otros ___ especificar

86. ¢ Cuales fueron los examenes de salud que se le exigieron por la municipalidad?

G. Heces

H. Orina__

l. Hemograma__

J. Otros__ especificar

87. ¢Sabe cuando seréa el proximo chequeo de salud que debe realizarse?
Si__ _No_
88. ¢ Cuéles son las vacunas que se le exigen al personal de barrido manual?

E. Tétanos

F. HepatitisB

G. Fiebre tifoidea

H. Otras

89. ¢ Qué institucion les brinda el servicio de salud y controles médicos?

E. MINSAL, Salud publica

F. ISSS
G. Privada
H. Otros
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90. ¢Quién brinda los recursos para los examenes de salud y controles medicos?

A

B.

La municipalidad
Cuenta propia del empleado
ISSS cubretodo

Otros Especificar

91. ;Se enferma frecuentemente?

si_

92. ;Cudles son las enfermedades que méas padece?

E.

F.

Gripe____

Enfermedades gastrointestinales
Asma

Dolores lumbares

Dolores articulares en manos y piernas __

Otras ___ Especificar
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