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Introduccioén

En la presente tesis se aborda la disciplina en el aula y su incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educacion
de la Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente, durante el
afio 2022, en donde se correlacionan las variables disciplina en el aula y rendimiento
académico, y las subvariables de estas, normas de conducta y habilidades cognitivas;
aplicacion de normas de conducta y habilidades socioemocionales; y, habitos de
estudio y habilidades précticas.

La disciplina en el aula implica la gestion adecuada de conflictos, en el cual el
docente funge como mediador para resolver y prevenir cualquier problema que pueda
afectar el proceso de aprendizaje. Lo anterior, debe establecerse con coherencia y
enfoque pedagogico, para ofrecer educacion superior efectiva y de calidad, ademas
de ayudar en el desarrollo de habilidades fundamentales para la vida como
pensamiento critico, responsabilidad, autorregulacion conductual y su posterior

aplicacidon en el ambito profesional.

Por tanto, con la realizacion de esta investigacion se pretende aportar insumos
a la practica docente para comprender de forma oportuna la disciplina en el contexto
universitario, y con ello apoyar al estudiante a mantenerse enfocado, organizado y
responsable de su proceso educativo, que por consiguiente sea aplicado en su ambito

laboral, para el caso de este estudio, en ciencias de la educacion.

Por todo lo anteriormente planteado, se estructura el trabajo de investigacion de

la siguiente manera:

En el capitulo uno, denominado planteamiento del problema, se contempla la
naturaleza de la investigacién, en el cual, se orienta sobre el enfoque que tomara esta,
es por ello, que, se describe la situacion problematica, justificacién de la investigacion,
enunciado del problema, preguntas de investigacion, objetivos de investigacion,

alcances y limitaciones, y delimitacién de la investigacion.
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En el capitulo dos, marco tedrico, en este se encuentran los siguientes
apartados, estado de arte, el cual hace referencia a las investigaciones actuales sobre
las variables de estudio. Asimismo, se retoman aportes de autores sobre datos
histéricos de la evolucion de la disciplina relacionado al &mbito académico, y cémo ha
evolucionado la historia de la educacion en El Salvador desde las variables en
cuestion. Por ultimo, se expone la base tedrica sobre las variables disciplina en el aula

y rendimiento académico, que dan sustento a la investigacion.

En el capitulo tres, sistema de hipétesis, comprende una serie de supuestos
gue describe la relacién entre la disciplina en el aula y el rendimiento académico en
respuesta preliminar a los objetivos y preguntas de investigacion que posteriormente

son verificados por medio del estudio en cuestion.

En el capitulo cuatro, metodologia de investigacion, se encuentra el tipo de
investigacion utilizado que para esta tesis se empled el paradigma cuantitativo,
también, se detalla el tipo de estudio descriptivo, disefio de la investigacion,
especificacion de universo muestra, técnico e instrumentos que se administraron, para
la variable independiente, disciplina en el aula, se utilizo la lista de cotejo dirigido a los
docentes, mientras que en la variable dependiente: rendimiento académico, se empleo

el cuestionario, por ultimo, se detalla el procesamiento de la informacion.

El capitulo cinco, llamado resultados de la investigacion, se exponen los
resultados obtenidos de la aplicacion de los instrumentos para recopilar informacion
sobre la variable independiente y dependiente, lo cual, permite realizar un analisis para
la verificacion de las hipétesis planteadas en la investigacion y, por consiguiente, se

describen los hallazgos de la investigacion.

En el capitulo seis, el cual contiene las conclusiones y recomendaciones, las
primeras son elaboradas a partir de los hallazgos de la investigacion; mientras que las
segundas, dan seguimiento a las conclusiones vy la finalidad que tienen son brindar
insumos para la mejora cualitativa de la problematica, estas se encuentran orientadas

hacia los docentes y alumnos sujetos de estudio.

Xii



Por ultimo, se presentan anexos, en los cuales se encontrara la matriz de
congruencia de la investigacion y los instrumentos empleados para la recolecciéon de

informacion para el estudio.
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Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1 Situacion problemética

Estudiar sobre disciplina en el aula en el ambito universitario, implica destacar
su importancia en la formacién profesional, dado su fuerte influencia en el desarrollo
de habitos de estudio, su concrecién en el rendimiento académico y, de manera
especial, la capacidad para organizar, aprender de forma eficiente y contribuir al

desarrollo de los conocimientos.

Desde esta Optica, los procesos educativos adquieren preponderancia a traves
de la disciplina, la cual entreteje el conocimiento que debe ser aprendido y el desarrollo
de los sujetos en todas sus manifestaciones; lo que equivale a decir que, tal y como lo
plante6 Herbart (1806), la disciplina permite que el sujeto actie de forma responsable

y consciente, sin ser unilateral, que permite acatar las normas de conducta.

Por tanto, es importante destacar que la disciplina no debe ser entendida como
estrategia para castigar al universitario, sino como una orientacion que promueva el
aprendizaje y el desarrollo profesional de estos. En este sentido, los catedraticos
deben propiciar un clima educativo armoénico, que prevalezca las relaciones
interpersonales saludables y la promocion del dialogo entre toda la comunidad de
educacion superior. De esta manera, la disciplina se mejora la calidad de aprendizaje

y desarrollo integra de los futuros profesionales.

Desde esta perspectiva, al incluir la practica de la disciplina da pauta al
aprovechamiento del conocimiento, y no Unicamente como medio para regulacion de
comportamiento de los discentes. Es decir, las normas conductuales forman en el
universitario la capacidad para dar cumplimiento a los objetivos académicos
propuestos y perseverar hasta estos sean obtenidos, por medio del control de impulsos

y la consciencia de la conducta (De la Mora Solis, 2015).

En tal sentido, dicha variable implica un proceso complejo que direcciona la
acciéon a una vida saludable, en razén que, el cumplimiento de una orden o normativa

en el tiempo, siendo persistente da pauta a la conformacion de un habito el cual aporta
14



al estudiante en el estudio de una carrera universitaria, cumpliendo objetivos que

especificamente para la investigacion se abarca en el rendimiento académico.

Sin embargo, en la practica el establecimiento de una norma disciplinaria se
antepone la negativa de la accion, lo cual limita la expansion de la autonomia y
desenvolvimiento del universitario. Ante ello, Linares (2022, entrevista realizada el 22
de septiembre) afirma que “las normas disciplinarias deben ser orientadas a nivel
propositivo no restringido en el sentido que estas no deben de anteponer una negativa

a la frase”.

En otras palabras, estas reglas al ser el andamio de la conducta en espacios
aulicos para estudiantes del grupo etario juventud y parte considerable de adultez
temprana a media deben proponer como finalidad la proactividad del estudiante,
persona y futuro profesional en construccion, evitando dar pauta a una repeticion sin

analisis situacional de la accién a ejecutar.

Esta concepcion tradicionalista de prevencion y resolucion de conflictos en el
aula desenfoca la orientacion del aprendizaje. En este orden de ideas, el
distanciamiento entre lo establecido y el cumplimiento de esto genera confusion en el
estudiante, lo que se traduce en bajo rendimiento académico, escasas habilidades
sociales, ausencia de responsabilidad, baja autoestima y malestar emocional,
problemas conductuales, entre otros, que dificulta la capacidad de adaptarse en un
ambiente académico, lo que provoca desinterés, reprobacion o desercion de la carrera
universitaria, optando en muchos de los casos, cometer actos delincuenciales, como
los que se han observado en El Salvador a través del tiempo, de los cuales se hacen

mencion de datos recientes al respecto:

- De lo anteriormente mencionado, en El Salvador de enero a diciembre del afio
2021 se suscitaron alrededor de 1,147 actos de homicidio en donde se
segregan los datos siendo mujeres 133, hombres 1,006 y se desconoce el
género de 8 personas (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica de El
Salvador, 2022a). Estos delitos siendo llevados a cabo con diferentes tipos de
armas desde arma blanca a objetos contundentes, asfixia y envenenamiento.

En cuanto, al afio 2022 se conocen datos hasta el mes de febrero contabilizando
15



164 homicidios de los que 20 son mujeres y 144 hombres (Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica de El Salvador, 2022b).

- Ademas, se debe puntualizar que en El Salvador desde el 27 de marzo de 2022
se decreto el estado de régimen de excepcion el cual ha sido prorrogado a la
actualidad, contabilizando al 19 de enero de 2023 una cantidad que asciende a
méas de 61,500 personas capturadas, atribuyéndoles delitos tales como
agrupaciones ilicitas, extorsiones, homicidios, entre otros (Presidencia de la
Republica de El Salvador, 2023).

De las cifras antes mencionadas, sobre datos de violencia en el pais durante
los dltimos dos afios, y la cifra de capturas en el marco del régimen de excepcion,
Sanchez (2023, entrevista realizada el 4 de abril), manifiesta desde su experticia, que
entre los indicadores de las personas con un perfil antisocial se encuentran desercion
escolar, bajo rendimiento académico, problemas en los centros escolares y su entorno
familiar, entre otros, ademas de dificultar el ingreso o el culmen de una carrera

universitaria.

En ese sentido, se debe acotar que el ingreso de bachilleres a la universidad
representa una nueva generacion de futuros profesionales que le brindaran dinamismo
al pais en el contexto social, cultural, econémico, entre otros para que este se
desenvuelva en sintonia a la tecnologia y diferentes maneras de ejecutar una accion,
por lo cual es importante que la universidad adopte y cumpla estrategias disciplinarias
en beneficio de la adquisicibn de habilidades fundamentales en el proceso de

enseflanza aprendizaje.

En el mismo orden de ideas, al respecto, Proafio & Sanchez (2019), refieren
gue la misién primordial de la educacion en las universidades de cualquier estrato
social es encausar a los estudiantes en su bienestar global para que este sea un
profesional justo, racional y social, que sea capaz de afrontar situaciones, y proyecte
en la toma de decisiones con vision coherente para la mejora de esta, que, a la vez,
pretende que pueda formar a un estudiante en cumplimiento de disciplina en el
contexto universitario, que este pueda aprender contenidos, asimilar y que su culmen

sea la aplicacion préactica adecuada, siendo auténomo.
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Lo anterior se asocia con las experiencias adquiridas por parte de los
investigadores de este estudio (2018) en el ambito laboral, lo cual destaca una
conjugacion entre el componente de disciplina en el aula y rendimiento académico en
las universidades, evidenciando resultados como los siguientes: a) las normas de
conducta, no son acatadas de forma unanime; cada estudiante refleja su propia
realidad y compromiso en su formacion post graduada; b) no existio en los estudiantes
un compromiso por desarrollar la actividad con la calidad requerida (demasiada
distraccién del estudiante al momento de las indicaciones y cumplimiento de tareas);
c) las actividades son cumplidas por la exigencia de la asignatura, no porque genere
aprendizaje significativo en el estudiante. Pareciera ser que estaban mas

predispuestos a cumplir que asumir el compromiso.

Por consiguiente, las experiencias suscitadas por los investigadores en el
ambito educativo (2022), también evidencian el seguimiento técnico a estudiantes de
educacion superior, en el que se visualizé incumplimiento de normas disciplinarias en
el aula durante el primer afio de carreras técnicas. Todo ello, afecta la continuidad del
proceso académico, dado que, por falta de motivacion, los alumnos no pueden

potenciar sus habilidades.

En resumen, el analisis de ubicacion contextual que se ha realizado obedece a
los vinculos existentes entre disciplina y rendimiento académico; dos procesos que
deben ser estudiados plenamente a fin de resolver uno de los grandes problemas de
la educacién superior actual: la motivacion en el aula. Dato mas que interesante que

debe ser asumido por el profesor para generar conciencia académica en el estudiante.

1.2 Justificacion de la investigacion

Ante la situacion que continuamente presenta la educacion superior en la
formacion de futuros profesionales se vuelve importante que en el proceso de
ensefianza aprendizaje se oriente al universitario al desenvolvimiento adecuado en el

ambito laboral, en relacién a ello, el docente funge el rol de andamio para que el
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estudiante pueda potenciar o adquirir habilidades cognitivas, conductuales y que sean

aplicadas en el contexto practico.

En torno a ello, se vuelve necesario indagar de forma cercanay analizar el papel
gue cumple la disciplina en el aula universitaria para el desarrollo de habilidades
cognitivas, socioemocionales y practicas en el estudiante, con la finalidad de
comprender y externar posibles herramientas que faciliten un proceso de aprendizaje
de calidad en los discentes de Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la
Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

Si bien, la disciplina aulica es preconcebida como una directriz que orienta el
comportamiento favorable en los universitarios esta sera trascendental en el aspecto
académico, es decir, por medio de la regulacién conductual se abonara en el desarrollo
de diferentes habilidades emocionales, sociales y cognitivas para el logro académico
del individuo, lo que implica un trabajo coordinado entre docente y estudiante para el

goce y obtencién de resultados del proceso de aprendizaje.

Con relacion a lo anterior, surge la importancia de esta investigacion en el area
de la educacion orientada en la incidencia de la disciplina para el desarrollo del
rendimiento académico, y demas aspectos asociados a este ultimo factor para el
desarrollo de habilidades en estudiantes de educacion superior, especificamente en
aquellos que se encuentran inscritos en cuarto afio de la licenciatura antes referida,

gue les permita ser profesionales integrales a la sociedad.

A la luz de esta problematica, se considera que la investigacién aportara una
serie de elementos que engloban la disciplina en el aula con relacion al rendimiento
académico, asimismo, se podra comprender oportunamente esta situacion, en donde
el docente y demas miembros de la comunidad educativa en interaccién con este
grupo de estudiantes se encontrardn conocedores y sensibilizados al fenémeno que
aqueja a los discentes, asi como también, podra servir de apoyo a futuras

investigaciones.

Lo anterior, también se encuentra asociado a los argumentos que, en la

Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente no se evidencian
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investigaciones sobre disciplina aulica en contexto universitario, solo se ha referido a
esta problematica en niveles de educacion basica y media, que por consiguiente,
aportara insumos al sector de la docencia superior que sean recopilados en la
localidad, y reflejara la incidencia que esta variable tiene para el desarrollo de
habilidades fundamentales para el rendimiento académico del estudiante.

1.3 Enunciado del problema

¢En qué medida la disciplina en el aula incide en el rendimiento académico en
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién Facultad Multidisciplinaria

de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022?
A continuacion, se presenta la identificacion de variables y subvariables:

Tabla 1. Identificacion de subvariables

Variable causa Variable efecto
Disciplina en el aula Rendimiento académico
Subvariables Subvariables
Normas de conducta Habilidades cognitivas
Aplicacion de normas de conducta Habilidades socioemocionales
Habitos de estudio Habilidades practicas

Nota. Hace énfasis a la operacionalizacion de las variables y subvariables, que indica la orientacion de la
investigacion y sus resultados.

1.4 Preguntas de investigacion

- ¢ En qué medida inciden las normas de conducta en el aula en el desarrollo de
las habilidades cognitivas en estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El

Salvador, afio 20227

- ¢En qué medida incide la aplicacion de normas de conducta en el aula en el

desarrollo de las habilidades socioemocionales de estudiantes de la
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Licenciatura en Ciencias de la Educacion Facultad Multidisciplinaria de

Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022?

- ¢En qué medida inciden los habitos de estudio en el desarrollo de las
habilidades practicas de estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El

Salvador, afo 20227

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general

Conocer la disciplina en el aula y su incidencia en el rendimiento académico en
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion Facultad Multidisciplinaria

de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

1.5.2 Objetivos especificos

- ldentificar la incidencia de las normas de conducta en el aula en el desarrollo de
habilidades cognitivas en estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

- Explicar cdmo incide la aplicacion de normas de conducta en el aula en el
desarrollo de las habilidades socioemocionales en estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la
Universidad de El Salvador, afio 2022.

- Identificar la incidencia de los habitos de estudios en el desarrollo de habilidades
practicas en estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon Facultad

Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.
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1.6 Alcances y limitaciones
1.6.1 Alcances

El propésito de la investigacion se basa en conocer la disciplina en el aula y su
incidencia en el rendimiento académico en los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion Facultad Multidisciplinaria de Occidente, a partir de ello se
realizé un analisis en donde los docentes deben establecer normas de conducta en el
aula, verificar el cumplimiento de dichas normas tomando en cuenta los habitos de

estudios que propician los estudiantes.

Cabe mencionar, que la investigacion tom@ en cuenta solamente a los
estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la
Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente durante el afio
2022. Lo que presupone un analisis de los sujetos de investigacion, en cuanto a los
objetivos de investigacion propuestos, y obtener un dato lo mas objetivo posible,

debido a tener mayor grado de compromiso para la culminacién de la carrera.

1.6.2 Limitaciones

Una de las limitaciones que se presento en el desarrollo de la investigacion fue
el aspecto laboral de los investigadores, en cuanto a los horarios laborales, representd

dificultad para coordinacion y actividades a realizar para la recoleccién de informacion.

En torno al segundo alcance, arriba descrito, la investigacién no abarcé toda la
carrera de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente, debido a que en los primeros afios puede

haber diversas situaciones de desercion en la carrera u otros que arrojen un dato fiable.

1.7 Delimitacion de la investigacion

Tabla 2. Tipo de delimitacion

Tipo de
delimitacion

Especificaciones

Temporal Agosto 2022 - febrero 2023
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Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente,

Espacial ubicado en Avenida Fray Felipe de Jesus Moraga Sur, Santa Ana.
Estudiantes inscritos en cuarto afio de la Licenciatura en Ciencias de
Poblacional la Educacion de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la
Universidad de El Salvador.
Herbart (1806), Makérenko (1970; 1977; 1980), Alves de Mattos
Tedrica

(1957), Petrovski (1980; 1985), Luria (1979; 2007), Vygotski (2009).
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Capitulo II: Marco teorico

2.1 Estado del arte

La disciplina en el &mbito académico ha significado una situacién de interés
para diferentes investigadores, de los cuales recientemente han realizado estudios al
respecto, a nivel internacional y nacional entre los que se destacan algunas de ellas,
como: Instituto Bilingue Internacional de Panama (2020), Universidad Técnica “Luis
Vargas Torres” en ciudad de Esmeraldas, Ecuador (2020), Unidad Educativa
“‘Huacolpo Duchicela” en Santo Domingo, Ecuador (2019), Centro Escolar
Urbanizacion Bella Vista en Santa Ana, El Salvador (2018), y Educacion Secundaria
Obligatoria de Sevilla, Espaia (2014).

Con relacion a la disciplina en el aula, el primero de los hallazgos al respecto es
el estudio realizado por Alvarez (2020), denominado orientacion para docentes de
educacion basica para fortalecer la disciplina escolar basado en el Instituto Bilingte
Internacional de Panama, el cual tuvo como propdésito “disefiar un plan de orientacion
dirigido a los docentes de educacion basica para el fortalecimiento de la disciplina
escolar en los estudiantes del Instituto Bilingle Internacional (IBI) de Panama [...] la
investigacion se realizé bajo un enfoque mixto” (pag. 454). Lo que implicaba que la
dinAmica de la disciplina obedecia a los procesos de orientacion educativa, que
correspondia a la actividad docente como dirigente del conocimiento y estratega para

influir en las conductas de los estudiantes.

En este estudio Alvarez (2020) destacé que, “solo un 4.8% manifesté que nunca
ha sido mediador en las conductas inadecuadas asumidas por los estudiantes dentro
del aula de clase” (pag. 455). Asimismo, obtuvieron el resultado “que un 66.67% sefialo
gue siempre en el aula de clase ha constatado que los estudiantes emplean palabras
de irrespeto al comunicarse” (pag. 455). Ante lo anterior, el autor concluyé que “la
disciplina escolar es un elemento significativo que se lleva a cabo dentro de la accién
docente; pues constituye el desarrollo de destrezas, habilidades y actitudes” (pag.
457).
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Asimismo, Toala et al. (2020) elaboraron un articulo de indagacién de tipo
descriptivo sobre la indisciplina y sus factores en la ensefianza aprendizaje en la
facultad de pedagogia de la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de la ciudad de
Esmeraldas en Ecuador, con la finalidad de “determinar los factores que inducen a la
disciplina y que esto repercute para no se logre una buena ensefianza-aprendizaje
dentro del aula de clases [...] se realiz6 una encuesta, a 185 estudiantes y 20

docentes” (pag. 21).

Toala et al. (2020) obtuvieron los siguientes resultados sobre los factores de
indisciplina demostrando que “mas del 51% de los encuestados manifesté que comete
fallas” (pag.33) es decir que incumple con normas establecidas en la institucion. Ante
dicho dato las autoras aportan dentro de la discusién una recomendacion hacia el
docente para implementar con sus estudiantes, en el sentido de “buscar mecanismos
gue controlen la impulsividad, debido a que en muchas ocasiones por su inmadurez

no controlan sus impulsos que los lleva a cometer errores” (pag. 34).

También, los investigadores Meza et al. (2019) realizaron una exploracion de
campo calificada como disciplina escolar y rendimiento académico: analisis
correlacional, con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, utilizando como muestra
a 39 estudiantes de la Unidad Educativa “Huacolpo Duchicela” de la ciudad de Santo
Domingo en Ecuador, el cual tenia como objeto “analizar la relacién que se establece

entre la disciplina escolar y el rendimiento académico” (pag. 112).

Como parte del proceso de recoleccion de informacion Meza et al. (2019)
administraron encuestas para obtener la opinion de los discentes a través de una
“autoevaluacion y coevaluacion de acuerdo a indicadores como: atencion en clases,
puntualidad a clases [...] postura correcta en clases, respeto al docente y compafieros,
relacion armonica y pacifica entre pares, y honradez” (pag. 118). Los resultados de
este estudio demostraron que “existe una correlacion del 51.4% entre ambas variables
como objeto de estudio, determinando que la disciplina escolar influye de manera

significativa en el desempeno académico” (pag. 124).

En el contexto nacional, dentro de la ubicacion geografica en la que se llevo a

cabo el presente trabajo de grado, Pleitez (2018) realiz6 una indagacion de tipo
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explicativo, con el titulo la justicia restaurativa como estrategia disciplinaria en el Centro
Escolar Urbanizacién Bella Vista en el departamento de Santa Ana, con el propésito
de “analizar la justicia restaurativa como estrategia disciplinaria” (pag. 55). En este
estudio se tomo6 como sujetos de estudio a la poblacidn afectada por esta problemética

siendo, la comunidad educativa.

Es importante destacar de dicho estudio realizado por Pleitez (2018), que bajo
el enfoque disciplinario aporta “en la prevencion y mitigacion en situaciones de conflicto
en larealidad escolar, puesto que brinda herramientas para la resolucién de problemas
disciplinarios con una postura critica y humana” (pag. 77). Lo anterior, sera
implementado de forma sanay armonica en donde la opcién de reconocer la infraccion

en los estudiantes estara basada en el didlogo y concertacion.

Para finalizar, en la disertacion cualitativa en forma de estudio de casos,
presentada por Pineda & Garcia (2014), nombrado convivencia y disciplina en el
espacio escolar: discursos y realidades, con el alumnado de cuarto afio en la
Educacion Secundaria Obligatoria de un centro de Sevilla en Espafia situado uno en
el centro la ciudad (caso A) y otro en la periferia de esta (caso B), al cual ha “analizado
el modelo habitual de tratamiento del problema de la convivencia y ha realizado una
propuesta experimental que afronta esta problematica integrandola como contenido
escolar” (pag. 10). Por otra parte, en los hallazgos, Pineda & Garcia (2014)
encontraron que para el caso B, calcularon “por dia lectivo 18 expulsiones diarias”, que
en el caso A “con oscilaciones del 10 % las expulsiones alcanzan el centenar,

afectando a un numero fijo de 55 alumnos” (pag. 11).

Por consiguiente, Pineda y Garcia (2014) mencionan sobre un modelo de

convivencia que posee la institucion educativa, sobre el cual destacan lo siguiente:

Se considera uno de los mecanismos fundamentales en el tratamiento de los
conflictos, y a tal fin promueve la formacion de profesores y alumnos
mediadores [...] a pesar de la relevancia que se le otorga a este mecanismo en
el Plan de Convivencia, no deja de ser una actuacién muy epidérmica, y apenas

influye en la dindmica del centro ni en su cultura organizacional (pag. 15).
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De dicho caso planteado, se destaca las acciones que se realizan sobre la base
de una propuesta para abonar en el clima escolar con enfoque de convivencia, en el
cual se pueden establecer reglamentos, pero estos carecen de la actuacion oportuna
y en consonancia a las consecuencias de las infracciones a las normas, por lo cual en
el sondeo que realizan las autoras detectan cifras altas en cuanto a expulsiones
relacionadas con problemas de convivencia, que si bien, el manual destaca al docente

y alumnado como mediadores, dicha promocién presenta deficiencias.

En definitiva, las investigaciones que se han realizado en torno a la variable
independiente, disciplina en el aula demuestran que existe relacion significativa entre
esta y el rendimiento académico de los estudiantes. Conforme transcurre el tiempo se
observan nuevos enfoques de abordar la probleméatica en donde esta debe ser tratada
de forma integral y humana, lo cual requiere la instruccion en todos los universitarios
para una orientacion por parte de los docentes de forma precisa a la competencia de

la situacion.

2.2 Antecedentes historicos

Es importante abordar desde el nivel interno del ser humano, especificamente,
en el cerebro, en el cual se encuentran todas las conexiones neuronales que
transmiten la informacion del medio para que dé respuesta al estimulo que este ofrece,
por lo que, uno de los exponentes que describe este proceso es Luria (1979) describe
sobre la concepcion de los procesos psiquicos superiores antes de la Edad Media, en

la cual, se consideraba la idea que:

El corazon era el depositario de estas facultades y en otros el cerebro, en la
Edad Media, estas dudas desaparecieron [...] de acuerdo con las ideas de
aquella época, respondian mejor a esta tarea los tres «ventriculos»> del cerebro,
de los que uno seria el depositario de la «facultad de percibiry», otro de la de

pensar y el tercero como el portador de la «facultad de evocan» (pag. 14).

Dicha concepcién prevalecio tiempo después de haber sido propuesta la idea

de los ventriculos cerebrales, hasta que, basado en investigaciones realizadas a
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principios del Siglo XIX, se describié por primera vez “las sustancias gris y blanca de
los hemisferios cerebrales necesitd tan solo algo de imaginacion para ver en las
distintas areas del cerebro los 6rganos de las facultades mas complejas” (Luria, 1979,
pag. 14). Lo anterior ha dado pauta para descubrir las diferentes funciones que posee
el organismo del ser humano para responder ante determinado estimulo, en otras
palabras, las diferentes partes que conforman el cuerpo humano se encuentran

estrechamente conectado al cerebro.

Por su parte, Herbart en los inicios del Siglo XIX hace referencia desde la
pedagogia la concepcion de la formacion del individuo bajo tres principios: el gobierno,
la disciplina y la instruccion; el primero, es el medio que organiza el orden para que se
establezca la formacion académica; el segundo, dirige la conducta de la persona desde
la moralidad, siendo esta observada por los demas; y el tercero, basado en los dos
fines antes mencionados, es la comprension del mundo para la formacioén del hombre
y como este actuara en un determinado contexto, tomando en cuenta que el ser

humano no nace con un patron de conducta definido (Herbart, 1806).

Makarenko (1980) lo contextualizd en los ciudadanos soviéticos alrededor de
1935, siendo expresada esta tematica de manera evolutiva y como esta se transforma
en los estadios subsecuentes, en otras palabras, la educacion debe brindarse desde
sus inicios, guiando adecuadamente a este en torno a la realidad social, en donde la
familia también cumple un papel vital en la vida de los nifios en cuanto a la autoridad

gue se ejerce.

Asimismo, en los afios 30 del Siglo XX, se asocia a la colectividad desde la
Optica de poseer un objetivo en comudn para encontrar la organizacion, en ese sentido,
desde el ambito académico no solo debe ser planteado el objetivo a nivel de un aula,
si no que, en toda la institucion académica, un entorno organizado aunado a la
disciplina, el universitario tendra un tono vital animoso, propiciando el proceso de
aprendizaje, caso contrario, debilita el sistema causando una ruptura del colectivo
desintegrandolo. En cuanto a la disciplina, remite que tradicionalmente se aborda

desde la prohibicion o negacién, y no como estrategia que permita al discente ser
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proactivo y perseverante para el logro de los objetivos académicos en primera

instancia y que pueda concretizarse en la sociedad (Makérenko, 1977).

Es relevante resaltar un punto en comun que refiere Makarenko, la colectividad
y la organizacion de esta, la primera no se refiere inicamente al trabajo en equipo,
también refiere a la interaccion de forma saludable que tiene una persona con sus
similares, la cual es fundamental para que pueda relacionarse de forma armonica con
los demés y segun se dicta en la sociedad, partiendo del lugar en donde se sitda, con
guienes se encuentra, entre otros factores que le permitan generar este aprendizaje,
es decir, el individuo puede aprender de forma grupal, en el sentido que puede adquirir

experiencia de los potenciales que presentan las demas personas.

Ademas de la referida condicion, para que la persona pueda interactuar de esta
manera es necesario que en la normativa académica cuando se aplique determinada
regla, se debe indicar por qué y para qué se han establecido, con la finalidad que sean
comprendidas, para la practica de estas volviéndose una accion autonoma del
discente, sin necesidad de un recordatorio frecuente sobre las conductas inadecuadas
en un contexto determinado, en este caso, el individuo adhiere a su persona, sentido

de responsabilidad y compromiso consigo mismo y los demas.

En las primeras décadas del Siglo XX, describié la percepciéon, atencion,
memoria lenguaje y el juego, dentro de este conglomerado de elementos que
conforman parte del progreso evolutivo y cognoscitivo del individuo. Ademas de
proponer la teoria de la Zona de Desarrollo Préximo, en la cual la persona aprende
con ayuda de un mediador para el desarrollo del mediado en relacion con su entorno
social y cultural (Vygotski, 2009). Asimismo, es importante destacar que el papel del
mediador no serd exclusivo al componente educativo, si no que este serd un andamio
para el discente en cada etapa de conocimiento, para que este regule su conducta

conociendo la finalidad de la modificacioén.

En 1943, se afirmd que los procesos mentales se forman durante la actividad,
no Unicamente como un cumulo de respuesta a los estimulos externos, sino que,
involucran subprocesos para que se dé la actividad psiquica, a raiz de ello, por medio

de la accion que realizan los estudiantes se podran transformar las funciones psiquicas
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superiores en abstractas a medida la accién académica, por ejemplo, sea acorde a la

situacion que experimenta el individuo (Luria et al., 2007).

Luria (1979), entre los afios 40 hasta finales de los 60 del Siglo XX, destaca el
papel de las tres unidades funcionales en el cerebro que son necesarias para realizar
cualquier tipo de conducta en donde la primera es la regulacion del tono, vigila y
estados mentales; la segunda, se encarga de recibir, analizar y almacenar informacion;
y, la tercera, para llevar a cabo la programacion, regulacion y verificacion de la accion,
en donde al conjugarse todas se asume un caracter complejizado de la actividad

mental.

De los procesos psiquicos que refieren los autores como unidad principal para
obtener los estimulos del medio que provocan las conexiones y transferencia de la
informacion, es el cerebro, que por consiguiente este se encarga en los cortex
cerebrales encargados de una funcion especifica que esta conlleva a la actividad
consciente de la misma, es decir lo que se encuentra de manera interna de la persona
se puede manifestar por medio de la conducta del individuo en el contexto que se

encuentre de forma regulada.

Asimismo, se debe destacar el papel que el mismo estimulo cumple en la
persona, cuando estos son adecuados, debido a que por medio de la experiencia que
el estudiante obtiene de este crea de igual manera aprendizaje, que este abona para
el proceso de la accion, también, contribuye a que el estudiante mejore la motivacion
y atencién hacia el aprendizaje, a la vez, se debe mencionar que una determinada
actitud no sera similar en otros contextos, esta dependera en gran medida de lo antes

mencionado (estimulo) y el ambiente en el que se encuentre la persona.

Todo lo anteriormente descrito, se puede relacionar en el contexto nacional en
el sistema educativo, en cuanto a las diferentes reformas al mismo en las cuales se ha
abordado la tematica de la disciplina escolar. En torno a ello, la primera reforma
educativa en El Salvador fue la impulsada por el General Maximiliano Hernandez
Martinez en el afio 1939, denominada como reforma educativa de 1940: estructuracion
del sistema educativo en El Salvador, en la cual se cred la Guia de Urbanidad, Moral

y Civica, orientada a inculcar los principios de la sociedad en esa época, basada en el
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respeto, responsabilidad, identidad nacional, entre otros. Asimismo, dicha reforma,
primaba el orden mediante la rigurosidad de las normas de conducta en los centros
escolares (Ministerio de Educacion de El Salvador, MINED, 1994).

Posteriormente, se implementé la reforma educativa de 1968, conocida como
desarrollismo, en la cual, a su vez, se contempl6 la educacién popular, buscando dar
respuesta para educar verdaderamente y no solo instruir al estudiante. Por otra parte,
en dicho contexto se destaca el sistema educativo con enfoque autoritario con la
creacion de reglamento disciplinario y medidas severas para el incumplimiento de
estas normativas, lo cual se relaciona a los gobiernos militares de referido periodo, lo
anterior debido a que se destaco la disciplina escolar como éxito académico (MINED,
1994).

En secuencia de las reformas ejecutadas, se encuentra el Programa de Cultura
de Paz de la UNESCO en EIl Salvador en la época de postguerra, a finales del afio
1992, orientado a propiciar una cultura de valores como la tolerancia, cooperacion,
fomentar actitudes y modificacion de comportamientos que formaron parte del contexto
de la guerra, disminuir niveles de violencia, lo anterior por medio de la difusion de los
derechos humanos, educacion, construccion de una sociedad mas justa, pacifica y
democrética, asimismo, crear contenidos y recursos didacticos sobre cultura de paz
(MINED, 1994).

Posterior a este Programa de Cultura de Paz que demarca la educacién
postguerra, se crea la reforma educativa de 1994: plan decenal de educacién 1995 —
2005 con la finalidad del desarrollo de un ciudadano con base en la moralidad y civica,
ademas de abordar la educacion critica y reflexiva, como propuesta de modernizar la
educacion (MINED, 1995).

Como se puede contemplar, la educacion en El Salvador se ha desenvuelto
desde un régimen militar de ensefianza hasta la actualidad en donde se interviene con
garantias basadas en enfoques de cultura de paz y derechos humanos, incluyendo en
ellos la orientacion en valores para la convivencia en la sociedad salvadorefia. Todo lo
anterior, para poder crear una estructuraciéon adecuada de este ambito, que alun se

encuentra en el proceso de organizacién y construccion, debido a los cambiantes
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periodos presidenciales que aunado a ello se reformulan los modelos para educar en

el pais.

Sin duda alguna, la disciplina es una situacién que se remonta desde el origen
de la vida en cada individuo, evolucionando su forma de ejecucion conforme la época
y eventualidad, siendo la persona consciente de su contexto en el cual se desenvuelve,
viéndose reflejada en la conducta que él puede exteriorizar en las diferentes esferas
gue le rodean para vivir en convivencia y establecer relaciones interpersonales
armonicas entre similares, lo que promueve bienestar en todos los participantes de la

asignatura del ciclo académico.

2.3 Base teodrica

Los elementos que se citan a continuacion estan divididos en correspondencia
con las variables o categorias principales del objeto de estudio, establecidos en el
capitulo I. Cada uno de los temas aqui tratados responden al sustento teorico de
diversos autores, que han creado un soporte clave en el desarrollo de la actividad de
ensefar y aprender. En primer lugar, se citan los aportes teéricos asociados a la
disciplina con sus subtemas trascendentales. En segundo lugar, se destaca la
importancia del rendimiento académico y su configuracion en el proceso de desarrollo
de habilidades.

2.3.1 Ladisciplinaen el aula. Importancia para el aprendizaje

En el proceso de ensefianza aprendizaje, una de las finalidades que esta
comprende es servir de guia al estudiante en funciéon de dotarle y potenciar sus
habilidades y sentido de responsabilidad por medio de limites claros y coherentes, con
el apoyo del docente, para que este pueda subsistir dentro de la sociedad,
convirtiéndose a si mismo y su alrededor, lo cual, aporta claridad para poder proyectar
a futuro el perfeccionamiento del desarrollo personal, para posteriormente transformar

Su entorno social, es decir, que este sea productivo.
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Un factor clave para orientar al estudiante es la disciplina en el aula, por medio
de la cual este se vuelve consciente del sentido de la existencia, claridad de
pensamiento y actuacion en un determinado entorno. Ante lo expuesto, Schmill (2017)
menciona que la definicion de disciplina aborda las alternativas que se implementan
para que los estudiantes puedan comprender y diferenciar entre lo que es aceptable o
no en un medio especifico con relacion a lo establecido socialmente, que estos pueden
acercar o alejar el logro de los objetivos académicos propuestos, partiendo del

cumplimiento o no de las normativas establecidas.

Asimismo, De la Mora Solis (2015) afirma que el objetivo de la disciplina es
“solucionar los problemas conductuales que interfieren con los procesos de
aprendizaje, la relacion social o la transmision de valores dentro del aula” (pag. 24).
Es decir, la disciplina en el aula no debe ser visto inicamente como un acto punitivo
de la conducta desagradable, sino que debe comprenderse como aquel que apoya en
el proceso de adquisicion de conocimientos y en la formacion ciudadana, que le

permita al individuo descubrir y optimizar sus habilidades.

En secuencia de este hilo de ideas, se debe valorar en la disciplina aulica, la
colectividad, en donde se trabaje en conjunto de forma organizada para alcanzar y
respetar el objetivo en comun por medio de la interaccion entre estudiantes y docentes,
y la direccion oportuna, que propicie un clima de colaboracion en armonia y
compromiso educativo, asimismo, al experimentar este proceso se puede hacer
consciencia de la accidén que realizan los participantes del proceso educativo por lograr

el bien comuan (Makarenko, 1977).

a) Importancia de las normas de conductay su aplicacién

En las diferentes instituciones de educacion superior se cuenta con un
reglamento interno, pero en cada una de las aulas se formulan lineamientos
especificos que se encuentren en linea con estos en coherencia a las normas que
promueven, para la gestion y manejo del ciclo académico con la finalidad de establecer

una convivencia armonica en la relacion docente — alumnos y alumnos — alumnos, y
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gue estas contribuyan a incrementar la calidad de aprendizaje, mediante la

construccién de conocimientos en conjunto.

Las normas de conducta en el aula esquematizan un panorama de trabajo y
relaciones interpersonales saludables entre los participantes del proceso de
aprendizaje que permiten crear una responsabilidad colectiva, ademas, de brindar
herramientas para que el estudiante pueda autorregular su conducta, en la cual se
optimiza la capacidad que este posee, a la vez que es consciente de sus actos y su
entorno, favoreciendo al estudiante a tomar un papel activo en su desarrollo
académico, es decir que este sea autonomo (Urufiuela, 2019). Este proceso de
autorregulacion esta determinado por los contextos y la experiencia manifiesta durante
la practica educativa que es, ante todo, una actividad consciente del estudiante bajo la
direccion del docente.

Al establecer normas de conducta en un aula universitario permite cohesionar
elementos teoricos y practicos que permiten al estudiante obtiene un aprendizaje
significativo, en cuanto, desarrolla habilidades éticas, toma de decision y resolucion de
conflictos, escucha activa, aprender a gestionar sus emociones y niveles de tension,
para brindar una respuesta asertiva al estimulo recibido, por consiguiente, genera
espacios de convivencia, respeto, responsabilidad y construir el trabajo cooperativo

para alcanzar un objetivo en comun.

Asimismo, Urufiuela (2019) establece que las normas de conducta presentan

elementos caracteristicos los cuales se detallan a continuacion:

Estan dirigidas a la mejora de la convivencia, este es su objetivo fundamental.

- Dan estructura, definen los papeles y conductas deseables dentro del grupo,

contribuyendo, asi, su organizacion.

- Son la referencia para buscar la integracion entre los intereses, deseos,

posturas y valores diferentes, que puede haber en el grupo.

- Por ultimo, y lo mas importante, deben corresponderse con los derechos y

deberes, servir de cause para su realizacion. (pags. 253 — 254)
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Una vez creadas las normas de conducta en el aula, se debe garantizar el
cumplimiento de estas segun lo establecido, siendo consecuente el docente con la
aplicacion de la sancién siendo consciente y justo, ademés de indicar las
consecuencias a la infraccion de los reglamentos establecidos en el tiempo oportuno
de llamar la atencion al estudiante ante la accién desagradable, que permita al
estudiante comprender el significado de su actuacion, y poder garantizar la promocion
del respeto y colaboracién en el aula, ademas de realizar las modificaciones
conductuales pertinentes para la mejora del aprendizaje y en beneficio del bienestar
académico del discente.

A lo anterior, Ainscow et al. (2018) confirman en su planteamiento que “cuando
las reglas se establecen con claridad y se siguen con seguridad, parece que la mayoria
del alumnado aprende rapidamente a desenvolverse dentro de los limites
establecidos” (pag. 68). En otras palabras, cuando se expone un lineamiento con un
lenguaje acorde al nivel cronolégico y académico, y se utilizan elementos que todos
los alumnos puedan comprender, siendo facil para ellos poder dar cumplimiento a

estos.

La capacidad de cumplimiento a las normas de conducta que posea el docente
influirda en gran medida la consecuencia de la conducta desagradable y el desarrollo
del estudiante, es decir, el equilibrio entre la intervencion y la gravedad de esta deben
ser proporcionales a la situacién o conducta disruptiva, asimismo, la persona a cargo
de la asignatura debe actuar de manera coherente, en el sentido de no ser demasiado
permisivo, ni demasiado autoritario en la aplicacion de las sanciones. Al respecto,
Schmill (2017) propone un continuo de la firmeza en el cual se definen los siguientes

niveles:

- Zona de firmeza alta: se establecen limites claros, concretos, concisos,
consistentes y cuando se rompen, se cumplen las consecuencias para que haya

aprendizaje basado en la vinculacion entre causa y efecto.

- Zona de firmeza media: se establecen algunos limites vagos, indefinidos,

inconsistentes y cuando se rompen, ocasionalmente hay un castigo y en otras
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ocasiones no, depende del estado de &nimo. Vinculacion ocasional entre causa

y efecto al aplicar sanciones.

- Zona de firmeza baja e inexistente: no se establecen limites por temor a “dafar
o coartar’ el desarrollo del alumno. La conducta inaceptable no se impide
eficazmente y se padece de una tirania del alumno. No hay vinculacion alguna

entre causa y efecto al no aplicar sanciones. (pag. 64)

En asociacion a las tres zonas de firmeza arriba mencionadas se encuentra la
teoria de Vygotsky sobre la zona de desarrollo préximo, en donde el docente sirve de
andamio para el alumno en el cual se establecen los cimientos de la educacion
especializada para desarrollo de su carrera profesional, es decir, el encargado de
catedra desde su experticia identifica los factores en los cuales debe brindar
orientacidn tanto tedrica y practica, como conductual o actitudinal, en donde la persona
aprende a sostener relaciones interpersonales con sus similares de manera armonica,
resolver conflictos, tomar decisiones, y desarrollar habilidades intelectuales (Ledesma,
2014).

En el mismo hilo de la idea anterior, se valora las acciones que el estudiante
puede ejecutar de forma independiente y aquellas que requiere de asesoria de una
persona que tenga conocimiento y experiencia previa al respecto que permita ampliar
las capacidades del individuo, a la vez, que ayuda a evitar actitudes negativas en este,
tales como la desmotivacién, o pensamientos distorsionados sobre su rol como
estudiante, entre otros, que trasgredan con la disciplina en el aula, rendimiento

académico, y formacion personal y profesional.

Aunado a lo anterior, se debe hacer mencion que un aspecto importante para la
accion bidireccional de docente y alumnado para la aplicacion de las normas de
conducta es la voluntad (Pleitez, 2018). Es decir, a partir de una necesidad e intereses
en el individuo por aprender, motivado por estos factores orienta su actividad por medio
de la toma de decisiones para el cumplimiento de una actividad especifica, que, en
sintonia a ello, el estudiante se empodere del conocimiento que aprende en el entorno

académico, por lo que, el individuo, ademas, logre sus objetivos.
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En el mismo orden de la idea anterior, es crucial reconocer la voluntad como
fuerza interna y proceso que va a orientar al estudiante a una actividad, para el caso,
cumplimiento de las normas conductuales en el aula, cuando el estudiante tiene placer
por aprender serd consecuente en seguir las consignas del reglamento disciplinario,
tener enfoque y concentracion en las actividades académicas, entre otras acciones,
inclusive cuando al individuo se le presenten multiples factores para desconcentrar o

interrumpir la ejecucion de una tarea.

La disciplina como estrategia de armonizar el clima en el aula debe garantizar
el aprendizaje seguro y respetuoso para los universitarios, en el que se asuma un
enfoque preventivo de las conductas disruptivas, en lugar de una respuesta reactiva
gue genere confrontacion y tension, debido a que, esta accion infundira temor en el
estudiante o inhibicidn para ejecutar una tarea, pero, si por el contrario, son creadas
de forma propositiva y en conjunto con los estudiantes la atmosfera de aprendizaje
brinda apertura a la confianza y apoyo en la relaciéon docente — alumno, ademas de

logros académicos.

b) Habitos de estudio. Fuente de la calidad del aprendizaje

Para abordar la conceptualizacion de habitos de estudio, se debe explicar en
primer lugar el término “habitos”, el cual particularmente suele denominarse a aquella
accion que se realiza a diario sin necesidad que terceros indique la necesidad de que
estas sean ejecutadas, lo cual se vuelve una rutina, ademas al realizarse
cotidianamente se perfecciona la accion. Por otra parte, es importante destacar que
estos habitos pueden ser buenos o malos, es decir, puede abonar al desarrollo

intelectual o personal del individuo o puede ser una conducta de riesgo.

En el ambito educativo, los habitos de estudio son técnicas que ponen en
practica de forma constante y de forma personal por los estudiantes para hacer frente
a las exigencias académicas, por lo tanto, involucran acciones en las que organizan
su tiempo y adecuan su entorno con el propésito de minimizar cualquier objeto o ruido

gue provoque distracciones en su ambiente de estudio para que el aprendizaje sea
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favorable. Asimismo, el individuo establece metas alcanzables, convirtiendo estos

elementos en una rutina diaria de estudio.

Al respecto Cartagena (2008) refiere que “los habitos de estudios se crean por
repeticién y acumulacién de actos, pues mientras mas estudiemos y lo hagamos de
manera mas regular en el mismo lugar y a la misma hora se podra arraigar el habito
de estudiar” (pag. 65). Es decir, cuando el individuo adopta ciertas estrategias para
estudiar las vuelve parte de su cotidianeidad, que, mediante la practica constante de
una determinada tarea, se acopla esta nueva actividad al ritmo de la persona la cual

con cada nueva ejecucion se perfecciona la realizacion de las tareas.

En el mismo orden de ideas, los habitos de estudio deben entenderse como la
repeticion continuada de una actividad por medio de la cual se pueden cumplir los
objetivos de aprendizaje, aunado a factores psiquicos del individuo, tales como, el
interés y la motivacion, que lo conducen al logro de estos (Vinent, 1984). Si bien, se
adoptan una serie de estrategias para estudiar la efectividad de estas depende de
factores internos del estudiante y si estos son empleados rutinariamente o solo cuando

se presente una actividad académica.

En ese sentido, los habitos de estudio reinen un conjunto de acciones internas
y externas que refieren el proceso para contribuir a potenciar el rendimiento

académico. Sumado a lo anterior, por su parte, Petrovski (1980) afirma lo siguiente:

La automatizaciéon de unos u otros componentes de la accion solamente
desplaza el objeto de la regulacion consciente, eleva el circulo de la conciencia
los objetivos generales de la accion, las condiciones de su ejecucion, el control

y la evaluacién de sus resultados (pag. 149 - 150).

Tomando en cuenta lo antes mencionado, se mencionan los siguientes
elementos que el individuo puede tomar en cuenta como herramientas de auto

aplicacién que contribuyen a la formacion de habitos de estudio:

- Establecimiento y reconocimiento de efectividad de un horario de estudio: este
elemento es fundamental para la mejora cualitativa del aprendizaje, debido a

gue, en la programacion de un horario es necesario tomar en cuenta las
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actividades obligatorias que se realizan cotidianamente, y visualizar los
periodos de tiempo libres, en estos se puede organizar estratégicamente para
estudiar, en el cumplimiento de este lapso se podra percibir mejoras o no en el
rendimiento escolar (Hernandez, 2002). En otras palabras, el discente debe
reconocer cuando y qué debe estudiar, para que el horario de estudio sea
eficaz, ademas, de considerar los espacios para actividades vitales
(necesidades del ser humano).

Condiciones idéneas para estudiar: dentro de las consideraciones que se deben
tener para poder realizar un estudio, se encuentran factores internos, hacen
mencion a aquellos elementos de personalidad de cada individuo; y, por otro
lado, los factores externos, refiere a aquellas herramientas claves que aportan
para la ejecucion de las técnicas de estudio y el entorno en donde se realizan,
tales como, un espacio fisico fijo que posea adecuada iluminacion en el cual se
reduzcan sonidos estridentes y con un horario personal para estudiar
(Hernandez, 2002).

Planificacion y cumplimiento de estudio: se refiere al proceso de reconocer la
forma en que la persona aprende, con base a ello, organizar de forma
sistematica las actividades a realizar de forma anticipada, de las cuales se le
dara cumplimiento y seguimiento segun la planeacion de las tareas, estrategias
a utilizar, horario de estudio (Capdevila & Bellmunt, 2016). Esta accion propone
al estudiante un esquema mental para organizar sus estudios de manera formal

cotidianamente y este sea eficaz.

Efectividad de métodos de estudio: cuando los habitos de estudio son
implementados a partir de las particularidades del estudiante y sus estudios
desde el inicio de la aplicacién de estos, orienta al discente al logro académico
(Chilca, 2017). Para que el individuo pueda observar la eficacia en los recursos
de estudio que utiliza debe realizar un analisis sobre su persona, en el sentido

que, debe conocer las cualificaciones que posee, para ser potencializadas.

Mejora cualitativa del aprendizaje: con relacion a los puntos descritos

previamente, se evidencia la evolucion que tiene la persona en cuanto al
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aprendizaje adquirido, es decir, en la medida que se empleen de forma

adecuada las estrategias de estudio se asimilaran y construiran los contenidos,

por consiguiente, el individuo potenciard sus habilidades y rendimiento

académico, asimismo, podr4 comprender los mudltiples situaciones que se

suscitan en un contexto determinado y actuar de forma racional (Chilca, 2017).

Aparte de los puntos descritos anteriormente sobre auto manejo de los habitos

de estudio que pueden utilizar los discentes cotidianamente, se encuentran aunados

los factores internos de la persona para la mejora del aprendizaje tomando en cuenta

las caracteristicas que este posee. Estos se refieren a la actitud psicolégica que remite

el aprendiz, lo cual, se encuentra ligado al estado animico de este en forma de agrado

o rechazo hacia una actividad, que inciden en el proceso de estudio, para ello Garcia

et al. (2018) describen los siguientes:

Interés: tendencia a una necesidad o disposicion afectiva intelectual por

alcanzar algo: observar, procesos intelectuales, conocimiento, etc.

Entusiasmo: es un estado de animo coherente con la potenciacion del
interés. Representa la maxima aspiracion positiva del aprendiz frente al

estudio.

Voluntad: es la capacidad (conjunto de fuerzas) para cumplir con lo que el
sujeto se ha propuesto. Consiste en la determinacion interior que le permite

cumplir sus sesiones o jornadas de estudio.

Perseverancia: tendencia a prolongar o repetir una accion en circunstancias
en que todavia no se ejecuta o es llevada a un nivel extremo que se convierte

en defecto.

Confianza: posibilidades de seguridad y certidumbre que entran en juego
acerca de la capacidad o posibilidad del aprendiz (derrotismo, confianza y

triunfalismo). (pag. 160)

Sumado a estas actitudes se encuentra un factor psicolégico relevante en el

establecimiento de habitos de estudio el cual es, el autoconocimiento, este refiere que

el individuo sea consciente de lo que significa la persona para si mismo, su
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autovaloracion, sus potenciales y limitantes, las caracteristicas de personalidad que
posee, el ritmo de estudio, entre otros condicionantes que le ayuden a la persona a
establecer lineamientos claros y reales para estudiar de forma organizada, para que la
mejora cualitativa de aprendizaje se desarrolle (Garcia et al., 2018).

De lo anteriormente planteado por los autores, se puede reconocer el papel del
factor psicolégico en el establecimiento y cumplimiento de las diferentes estrategias
para estudiar, es decir, si el estado animico es positivo, contribuira saludablemente en
todas las esferas de la vida del individuo para que este sea proactivo y logre cumplir
los objetivos que se ha propuesto, pero, si por el contrario, es negativo el discente se
mostrara cabizbajo con actitud de derrota, lo cual no seria favorable para optimizar su

proceso de aprendizaje.

En ese sentido, los habitos de estudio son herramientas adicionales que el
estudiante emplea de forma voluntaria, haciendo uso de factores internos, como por
ejemplo, el autoconocimiento, para poder adquirir conocimientos de forma optima y al
alcance de su ritmo de aprendizaje y caracteristicas especificas de su persona, si bien,
no solo estas estrategias abonan a la mejora del estudio, contribuyen para la adecuada
planificacion y ejecucion de las acciones encaminadas para que el universitario rinda

adecuadamente en su carrera.

2.3.2 Rendimiento académico

El rendimiento académico frecuentemente es definido como una accion
orientada a logros meramente cuantitativos de los estudiantes que miden el
conocimiento en este ambito, a la vez de ser promocionista ante la aprobacion o no de
un grado a otro, que, a su vez, se valoriza la calidad de participacion de los actores
involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo esta concepcion
puede ser limitada, debido a que existen otros factores que deben evaluarse para

obtener resultados integradores del proceso académico de los discentes.

En seguimiento a lo antes planteado, Alves de Mattos (1957) sefiala que:
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El verdadero rendimiento escolar consiste en la suma de transformaciones que
se operan: a) en el pensamiento, b) en el lenguaje técnico, c) en la manera de
obrar y d) en las bases actitudinales del comportamiento de los alumnos en
relacion con las situaciones y problemas de la materia que ensefiamos (pag.
365).

El rendimiento académico no solo se compone de habilidades intelectuales, sino
gue también de la esfera afectiva y conductual de la persona que se consolidan en la
accion que el estudiante manifieste frente al proceso de aprendizaje, que faciliten la
adquisicion de conocimientos para el logro de los objetivos académicos, modificar su
actitud hacia el estudio y un contexto dado, que le permita enfrentar retos de la
sociedad al proponer soluciones a una determinada problematica, es decir, sea un

ciudadano proactivo.

Con relacion a lo anterior, el rendimiento académico debe ser valorado desde
ambas vias cuantitativo y cualitativo, o sea, desde el puntaje numérico que obtiene el
estudiante en el ciclo académico, pero a la vez, las cualificaciones, es decir,
habilidades que este desarrolla a través del proceso académico (Sucari et al., 2021).
En ese sentido, la idea anterior, refiere que esta variable no debe centrarse Unicamente
a un dato cuantificable, para visualizar el progreso de forma integral debe retomarse

las cualidades que estos presentan.

Por lo anteriormente expuesto, es preciso que la evaluacion que el docente
realiza hacia el estudiante sea mas alla de las actividades que Unicamente representan
un dato numeérico o que este memorice contenido, sino que el catedratico evalle desde
la perspectiva integradora, es decir, considerar la particularidad individual de los
alumnos en el proceso de aprendizaje en funcion del cumulo de conocimiento
adquirido, la transformacion de la personalidad y comportamiento, que aportan en el

estudiante aprendizaje significativo para ser transferido en un contexto determinado.

a) Desarrollo de habilidades cognitivas
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En principio para poder comprender que son las habilidades cognitivas, se debe
entender que hace referencia el termino habilidades, este para Petrovski (1980) es “el
dominio de un complejo sistema de acciones psiquicas y practicas necesarias para
una regulacion racional de la actividad con la ayuda de los conocimientos y habitos
gue la persona posee” (pag. 159). Es decir, es la gestién y dominio de los propios
recursos que tiene el individuo para el cumplimiento de las tareas delegadas provoca

la autoeficacia y éxito en las diferentes &reas en las cuales se desenvuelve la persona.

En ese sentido, las habilidades cognitivas, definidas por Gatti (2005) “son
capacidades que hacen al individuo competente y le permiten interactuar de manera
simbdlica con su medio ambiente” (pag. 123). Estas le permiten al ser humano
interpretar y comprender la informacion del contexto que le rodea, aprender nuevas
capacidades y la funcionalidad de estos a través de él como conductor de una
determinada accion, asi como también modificar actitudes que presenta el estudiante

para que este se pueda adaptar a un ambito determinado.

En torno a lo anteriormente descrito, a continuacién, se describen las

habilidades cognitivas que se retoman para el presente estudio:

- Capacidad de andlisis: se refiere la habilidad que presentan las personas
cuando se descompone una idea o una situacion especifica, y se evalian todos
los aspectos que le competen para obtener un panorama a profundidad de este,
comprendiendo como estas partes se integran para formar un todo (Espindola
& Espindola, 2005). En este proceso se debe tomar en cuenta las
caracteristicas fisicas que posee el objeto, persona, situacion u otro, también
los aspectos conductuales que permita establecer las relaciones que se
generan entre los antes mencionados en efecto hacia otra variable, y de esta
manera poder emitir juicios racionales retomando todos los elementos que lo

componen.

- Discernimiento sobre problemas teéricos y de la realidad nacional: la
comprension del contexto en donde habita una persona es vital para poder
realizar juicios racionales sobre este, basado en el tiempo, es decir la historia y

actualidad de la localidad, que permitan a la vez relacionar y analizar estos
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eventos (Diaz, 1998). Aunado a lo anterior, la persona desarrolla pensamiento
critico e integral sobre su pais, lo cual le permite ser objetivo, identificando
dificultades y potenciales para el desarrollo social, que desde su posicion
profesional pueda idear alternativas que den respuesta a una determinada
problemética.

Capacidad para explicar: se refiere a la habilidad que ha desarrollado el
individuo para poder transmitir fluidamente sus pensamientos e ideas, ademas
de tener claridad y seguridad para exponer estas ante un publico (Mego &
Saldafa, 2021). En ese sentido la persona que presenta esta habilidad
desarrolla facilidad en su pronunciacion, externar ideas claras y puntuales y
puede expresarse hacia todo el publico sin espacios de dudas en los
participantes sobre su disertacion, lo cual, permite al discente organizar el
discurso, explicar y evaluar sus etapas, en donde la comunicacion forma parte

fundamental para la socializacion e interaccion con las demas personas.

Identificacion de ideas centrales: son aquellas que nos indican en una frase u
oracion lo que es relevante del texto o contenido reflejando el porqué de la
creacion de este o la trama de este, las caracteristicas que estas poseen son:
ser afirmativas o negar un supuesto, puede estar redactada de forma explicita,
si es al contrario puede sustraerse dicha idea puede ser inferida (Aguirre et al.,
2015). En otras palabras, el discente podra determinar el nucleo de una
situacion o contenido, y analizar en un texto el elemento base de la teoria que
se encuentra explicita, representando el sentido primordial de la elaboracién del
documento, permitiendo incrementar el alcance de comprension, aprovechando

los recursos que este aporta.

Reconocimiento de objetos o temas de naturaleza semejante: también llamada
analogia, implica que se realice una discriminacién de estos lo cual significa que
el estudiante debe poseer capacidades para distinguir, diferenciar e identificar
un objeto, situacion, entre otros, encontrando en estas una cualidad o

caracteristica que sea similar, que por medio del conocimiento previamente
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adquirido facilite al individuo a establecer juicio al respecto y a la vez, determinar

dichas relaciones y desigualdades (Espindola & Espindola, 2005).

- Capacidad para generalizar: esta capacidad también es conocida como
trasferencia de informacion, es el proceso mediante el cual se abstraen los
elementos especificos 0 una oracién, para ser sustituidos por un concepto que
englobe todas las especificaciones originales (Sanchez et al., 1992). En otras
palabras, la persona lo que debe realizar es comprender los componentes de
una determinada situacién o en un texto para poder transferirlo como una
instancia superior en una palabra que generalice esta accidén, asimismo, se

puede aplicar conocimientos adquiridos a areas o contextos mas amplios.

- Dominio del lenguaje oral y escrito: en el dominio del lenguaje en ambas vias
supone un proceso complejo en el cual requiere hacer uso de las diferentes
herramientas, signos y simbolos, para comunicar y construir relaciones
interpersonales con los demas, y ser una pieza clave en la construccion de la
realidad en un contexto determinado o con objetivos especificos. En este
sentido, ambos dominios permiten expresar ideas y pensamientos de forma
racional y analitica, enriquecida de vocabulario en el cual se posee un alto

contenido de informacion (Vygotski, 2009).

- Capacidad de percepcion: es la habilidad que posee el individuo para poder
visualizar un objeto o un evento de la vida cotidiana y como este es comprendido
desde sus cualidades. Asimismo, la percepcion es el proceso por medio del cual
el individuo analiza e interpreta los datos sensoriales que el contexto le brinda
a la persona y que depende tanto de factores externos como internos el
resultado y significado que tenga esa experiencia perceptiva (Petrovski, 1980).
En otras palabras, por medio de la cognicion el individuo procesa la informacion
y esta es decodificada e interpretada, que, a la vez, favorece en la interaccién
con un entorno especifico, en el que se emplean y activan los sentidos, y las

relaciones temporo — espaciales, entre otras.

El individuo desde la infancia se encuentra en constante aprendizaje inclusive

en la vida adulta, el cual perfecciona sus habilidades cognitivas en este proceso, para
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el caso especifico, de educacion superior estas son fundamentales para que el
estudiante pueda procesar informacion de manera efectiva, resolver problemas, tomar
decisiones y aprender, para el éxito académico y profesional, ademas, ser capaz de
transferir sus conocimientos a escenarios de su vida cotidiana, que le permita
reaccionar al estimulo en funcién de sus sentimientos y regular su actitud de forma

adecuada.

Es asi como la cognicion en la vida de los estudiantes universitarios permite
desarrollar y fortalecer habilidades tales como percibir, analizar, pensar, comprender,
retener y recuperar, que, a su vez, transforma al discente, en cuanto este es autbnomo
y se empodera del conocimiento para superar exigencias del entorno universitario y
gue posteriormente este puede evolucionar su entorno al emplear estos en un
ambiente especifico adaptandose a este, lo cual se considera importante estimular en
el estudiante a través del aprendizaje continuo, es decir que este sea dinamico, y no
sea un aprendizaje tradicionalista que no potencie las habilidades que posee el

individuo.

b) Desarrollo de habilidades socioemocionales

Las habilidades socioemocionales seran definidas como la capacidad que
tienen las personas para gestionar oportunamente las reacciones emocionales de
forma individual y en entornos colectivos (Bisquerra, 2003). Dicho de otra manera,
estas nos permiten comprender y analizar las situaciones que ocurren en nuestro
entorno, que una vez este primer proceso se ha realizado, podemos responder a los
estimulos del ambiente de forma apropiada, autorregulando a la vez la conducta, en
lugar que esto se remita impulsivamente, como recursos protectores en la vida del

individuo.

Cuando las habilidades socioemocionales se conciben en el aula puede
favorecer tanto a procesos individuales como colectivos para el cumplimiento de metas
propuestas respectivamente, manteniendo relaciones solidarias y de apoyo entre

compaferos y docentes, tomando decisiones con un enfoque de responsabilidad
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afectiva, influyendo saludablemente en nuestro comportamiento y organismo,
reduciendo la somatizacion de enfermedades que se producen debido a la inadecuada
gestion de las emociones (CASEL, 2021).

En virtud de lo expresado, el estudiante cuando se le facilita el acompafiamiento
y expresion adecuada de los factores sociales y emocionales, remite catarsis de la
carga emocional que reprime por periodos extensos, es decir, externa sus
pensamientos e ideas que le ocasionan niveles de malestar psicoldgico, lo cual puede
tener consecuencias en sus actividades escolares al no ser gestionadas
oportunamente, valorar esta dimension le brinda al alumno la importancia que merece
como ser humano en primera instancia, dotandole de seguridad y que, con ello se

empodere de su conocimiento y progreso profesional.

En seguimiento a lo anteriormente descrito, se mencionan las siguientes

habilidades socioemocionales que son de interés para el estudio:

- Asertividad: ultimamente este término ha tomado auge, maximo en situaciones
gue involucran comunicacién con dos o mas personas, haciendo hincapié en el
respeto que se le debe tener a los demas para lograr un dialogo efectivo, a lo
gue Gaeta & Galvanovskis (2009) afirman que “el comportamiento asertivo
consiste en expresar lo que se cree, se siente y se desea de forma directa y
honesta, haciendo valer los propios derechos y respetando los derechos de los
demas” (pag. 404). Es asi como, al propiciar una comunicaciéon basada en
asertividad, esta debe poseer los siguientes elementos: hablar de forma clara,
con tono de voz tranquilo y firme, gestionando sus emociones teniendo como
finalidad evitar reaccionar de forma agresiva e impositiva o una actitud pasiva
en el cual una de las partes exceda la permisividad, garantizando una relacion
estrecha, respetuosa y empatica, validando la opinion de todos los participantes

en el aula de clases.

- Resiliencia: se refiere a la capacidad de los individuos para enfrentarse a
situaciones adversas y obtener un resultado relativamente bueno ante dicha
situacion (Cabanyes, 2010). Dicho de otra manera, las personas que han sido

sobrevivientes de un hecho traumético en su vida y desarrollan resiliencia,
46



poseen fortaleza y recursos psicolégicos para gestionar sus emociones y
crecer, en este caso, en el &mbito académico. Ademas, las personas resilientes
incrementan la inteligencia emocional, que para la educacion representara que,
a este estudiante, aunque se le presenten pruebas dificiles u obstaculos en el
curso de la carrera, este no las percibird de forma negativa ni catastrofica, si no
gue seran oportunidades para que el estudiante pueda adquirir nuevos

conocimientos.

Empatia: coloquialmente el termino empatia se ha utilizado para referirse a -
ponerse en el lugar de los demas-, a ello, se refuerza esta concepcion con la
definicion que propone Martinez-Otero (2011) “es sentir desde adentro, porque
hay una compenetracion -me adentro en el otro- sin dejar de ser yo mismo y me
identifico con éI” (pag. 177). En ese sentido, una persona empatica puede
reconocer la situacion vulnerable en la cual puede encontrarse su semejante, y
brindar apoyo a sus necesidades, en lugar de agravar la situacion con acciones

0 comentarios que afecten la condicion de vulnerabilidad.

Entonces, la empatia significa también, poder comprender al otro desde su
condicion primaria, ser humano, antes de la figura por el cual fue presentado,
ejemplo: estudiante. Es asi como, se estrechan relaciones saludables donde se
perciba a cada estudiante con el respectivo valor que se merece. Al no existir
empatia en una interaccion se puede transformar en empatia lo cual tendria
repercusiones en el trabajo en equipo, afectando en cierta medida el desarrollo

adecuado personal y académico.

Autorregulaciéon de conducta: la mayor parte del tiempo el individuo no es
consciente de la accion que realiza es tomada como adecuada o inadecuada
para los demas, cuando el resultado de estas en el plano exterior se observa y
se interioriza para ser procesado, la persona emite juicios de estos,
cuestionando sobre su persona, pensamientos y conductas, lo cual, al tener en
cuenta estos elementos como parte del autoconocimiento, se pueden

implementar estrategias en funcion de la autorregulacion conductual.
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A lo mencionado, Portilla (2017) explica que el proceso de autorregulacion es
entendido como “una funcidn cerebral que ocurre en diferentes dimensiones del
desarrollo humano es la capacidad de regular voluntariamente nuestro
comportamiento, pensamientos y emociones” (pag. 9). Asimismo, afiadiendo a
lo expresado por la autora, en esta sucesion se considera provechosa la
implementacion de esta estrategia a largo plazo, lo que significa, la
maximizacion del desarrollo vital de los sujetos dentro de la sociedad.

Toma de decisiones: lo que se ha venido destacando sobre los diversos factores
gue se retoman de las habilidades socioemocionales, se consolida en la toma
de decisiones, recalcando que este proceso con lleva una serie de pasos en
donde el individuo valora aspectos positivos, negativos, ventajas e
inconvenientes, que fomenten una respuesta razonada y responsable a la
situacion a la cual se va a enfrentar el estudiante. Aunado a ello, tomar
decisiones esta relacionado con la idea de optar por algo o no, que se encuentra
vinculado con procesos mentales, interés y deseo de poder alcanzar un objetivo
o resultado como producto de determinadas acciones que se han realizado de

forma gradual, en beneficio de la persona misma (Melgar et al., 2019).

Convivencia armonica en el aula: la convivencia escolar esta relacionada con la
comunicacion y los acuerdos que se establecen, mas alla de algo superficial
(Aristegui, et al., 2005). En otras palabras, debe haber un proceso de
autoconocimiento de la institucion de educacion superior, caracteristicas de
personalidad individual y colectiva, nivel académico, entre otros aspectos que
ayuden al esclarecimiento de la ubicacién espacial y temporal que regule la

accién a realizar por parte de los estudiantes y el personal docente.

La importancia de que exista una convivencia armonica en cualquier espacio
escolar, pero sobre todo dentro del aula de clases recae en la finalidad integral
gque esta pretende, en primera instancia regular la disciplina en este entorno,
posteriormente, mejorar la interaccion de docente — estudiante y viceversa, y
estudiante — estudiante, también, se prevé que regulando estos aspectos se
posean condiciones idoneas para impartir un contenido académico y facilite la
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adquisicion de conocimientos, por ultimo, lo anteriormente descrito se consolide

en una situacion determina trascendiendo del salén de la catedra.

- Manejo de emociones: al respecto Chirino & Hernandez (2015) consideran que
se deben valorar pasos previos para lograr el control emocional, tomando en
cuenta uno de los elementos claves, el autoconocimiento, debido a que, con
ello se puede ser autoconsciente de lo que se siente, lo que se quiere expresar
y cuando se siente una emocién. En esta dindmica, la persona debe abstraer
aquellas que son beneficiosas para su organismo y mente, desechando las que

pueden causar efectos nocivos en la salud integral del individuo.

Asimismo, Chirino & Hernandez (2015) resaltan que el proceso de ensefanza
aprendizaje puede dar apertura al autocontrol emocional, mediante el entrenamiento
de estos en la interaccion con similares, comprendiendo el significado que tienen las
emociones y el lenguaje no verbal, analizando la situacion, procesando la informacion,
en el cual, pueda conducir a la persona hacia el bienestar psicologico, en donde este
reaccione de forma adecuada al estimulo del ambiente, relacionandose con los demas

y pueda ser productivo en la sociedad.

Cabe agregar que las emociones deben ser expresadas en el momento
oportuno y de forma controlada, es decir, que si bien estas deben ser externadas,
deben ser de forma apropiada no provoquen en la persona una descompensacion por
carga emocional que no ha sido gestionada o que ocasionen conductas de riesgo en
el individuo, por ejemplo, ingesta de alcohol, autolesiones, entre otros, asimismo, es
necesario mencionar que, cuando estas se reprimen provocan consecuencias que no
solo afectan al individuo, sino que también a quienes le rodean y los &mbitos en los

cuales se desenvuelve, generando malestar psicoldgico.

Es asi como se destaca el papel de las emociones en consonancia con el
contexto académico en cuanto el discente puede experimentar, reconocer y
autorregular estas, con la finalidad de motivar y mejorar las relaciones interpersonales,
gue por consiguiente, abonen a un clima de convivencia armoénica entre los
participantes del proceso de aprendizaje, y que estas le permitan al individuo solventar

situaciones problematicas de forma favorable, asi como también, prevenir la
49



somatizacion de enfermedades organicas como causa de una gestion inadecuada de

las emociones.

c) Desarrollo de habilidades practicas

En el proceso de ensefianza aprendizaje en el contexto de educacion superior
contiene una serie de pasos para que el estudiante se forme en torno a la carrera por
la cual opté a estudiar. En este sentido, el estudiante participe de actividades
cognoscitivas son interiorizadas a partir de funciones mentales complejas, que
posteriormente se operacionalizara en acciones concretas, es decir, practica,
trasladando este conocimiento adquirido a situaciones reales que posteriormente

podra ejecutar en diferentes escenarios.

En ese sentido, la inteligencia practica o también denominada como contextual,
se relaciona con el mundo exterior de la persona, desenvolviéndose con el aprendizaje
previo que se aplicara en un contexto determinado, en que la persona sea capaz de
resolver una situacion, planificar estrategias creativas, organizar tareas, tomar
decisiones en base a dicho conocimiento adquirido, para obtener resultados que
optimicen los recursos y el tiempo de ejecucion de una actividad, y que esta sea viable
(Garcia et al., 2005).

Por su parte, Petrovski (1985) confirma que, “el fin dltimo de toda actividad
intelectual del hombre es resolver exitosamente diversas tareas complejas que le
plantea la practica productiva y social” (pag. 212). En otras palabras, todo proceso
mental superior, podra ser alcanzado cuando el discente enfrente una situacion que
transmita operativamente las aptitudes adquiridas en su formacién profesional
resolviendo tareas concretas, es decir, que si bien, el individuo interpreta un contenido
gue se impartié en clase, el maximo potencial se obtendra cuando este elemento

tedrico sea asociado en una situacioén de un contexto dado.

En seguimiento al orden de ideas, se debe considerar que la adquisicién de
conocimientos y actitudes en el proceso de enseflanza aprendizaje deben estar

conectados en funcion de propiciar dualidad, la puesta en préactica de los saberes en
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un contexto determinado externo al aula, es decir, que el estudiante sea capaz de
transferir una informacién que se ha aplicado en clases a otra diferente de la cual se
aprendio, ademas de relacionar un componente intelectual, debe de ser capaz de
modificar sus actitudes en el medio que se encuentra partiendo de las normativas que
el lugar posea, y que mediante ello se presente la autorregulacion de conducta y

emociones.

Lo anterior, a su vez, debe tener una l6gica de aplicacion para que este tenga
efectividad en su implementacién. Por su parte, Sanz de Acedo (2016) describe una
serie de interrogantes que aportan claridad y comprension del proceso de transferencia

de aprendizaje, las cuales son las siguientes:

- El qué responde a conocimientos, competencias, estrategias, procesos,
conductas y actitudes. Para realizar la transferencia de conocimientos
declarativos (conceptos, principios, relaciones, etc.) es necesario tener una
intencion explicita pues han de establecerse correspondencias con otros
contenidos, lo cual depende, en gran medida, de la profundidad con la que se

haya comprendido el contenido que se quiera transferir.

- La pregunta a donde se relaciona con las distancias entre lo aprendido y la
nueva informacion. Los autores diferencian entre transferencia cercanay lejana.
La primera significa aplicar el conocimiento o la capacidad en circunstancias
muy similares (misma area o asignatura), mientras que la segunda supone un
salto grande (otras areas de conocimiento) o muy grande (actuaciones fuera de

los aprendizajes formales).

- Elcdmo hace referencia a las estrategias que pueden estimular la transferencia,
tales como: a) las similitudes perceptivas entre el conocimiento previo y el
nuevo; b) la aplicacion directa de lo que se aprende a situaciones diversas; c)
el modo-lado, en el que se visualizan casos concretos de transferencia; e) la
utilizacién de una retroalimentacién constante entre las asignaturas, la vida y el
trabajo; f) el hecho de destacar siempre los conceptos esenciales de los temas
de estudio. (pags. 202 — 204)
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El marco de estos cuestionamientos permite ordenar el proceso mediante el
cual las personas pueden reconocer que los conocimientos adquiridos y las conductas
moldeadas en el aprendizaje han sido significativos en cuanto ellos pueden emplear
estas capacidades en la practica de un contexto dado, que, a su vez, se destaca las
habilidades practicas como fuente de adquisicién de experiencia personal y laboral en
donde el individuo es consciente de la actividad que realiza, teniendo claridad de la
aplicacion y poder afrontar las tareas designada de forma oportuna.

Es por ello, que, las habilidades practicas que desarrolla un individuo son
esenciales para la vida cotidiana y como este se transforma en un ser humano
funcional e integral a través de la experticia que adquiere al implementar
conocimientos previos en situaciones desconocidas, asimismo, el papel que este
adopta con las habilidades socioemocionales, por ejemplo, la autorregulacion de sus
emociones, trabajo colaborativo, comunicacion asertiva, entre otros, siendo proactivo
para la sociedad en la cual podra ofrecer estrategias de solucion a una problematica

en especifico.
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Capitulo Ill: Metodologia de la investigacion
3.1Enfoque de la investigacion

La investigacion denominada la disciplina en el aula y su incidencia en el
desarrollo del rendimiento académico en estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de
la Educacion en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente afio 2022, se realizara bajo
el paradigma cuantitativo, en el cual se medira la relacion existente entre las variables,
antes mencionadas, mediante la informacién recolectada, probando hipétesis con

referidos datos de forma numérica (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Los estudios cuantitativos estan basados en la dinamica explicativa y de
determinacion causal de las variables que representan la operacionalizacion de la
investigacion que, de una u otra forma, se centra el comportamiento de las unidades
de andlisis y de observacion sujetas a la verificacion de hipotesis. Segun Cerezal y
Fiallo (2002), “El método hipotético deductivo es aquel que parte de una hipodtesis
sustentada por el desarrollo teérico de una determinada ciencia que, siguiendo las
reglas logicas de la deduccion, permite llegar a nuevas conclusiones y predicciones

empiricas, las que a su vez son sometidas a verificacion” (pag. 56).

En otras palabras, el criterio deductivo es el que se utiliza para razonar los datos
obtenidos a través de la investigacion de campo, la cual tiene como resultado la
verificacion de hipétesis, partiendo de la generalidad a un nivel mas especifico, que
denota las subvariables (independiente y dependiente) del objeto de estudio en cuanto
a la disciplina y el rendimiento académico, tal y como se especifica en el problema

estudiado.

3.2Tipo de investigacion

El estudio es descriptivo, permitiendo analizar el fendmeno investigado
conociendo como es y cdmo este se manifiesta, es decir, las caracteristicas existentes
de este, para poder ser descrito. Por otra parte, el estudio es correlacional, debido a
gue se valorara la relacion entre disciplina en el aula y rendimiento académico.
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Ademas, se valora el grado de asociacion presente entre las variables de interés, es

decir, como incide una con la otra (McMillan & Schumacher, 2005).

En correspondencia con lo anterior, los estudios descriptivos tienen sus
implicaciones en el contacto con la realidad (ya sea directa e indirecta), ya que esta
referida a “la descripcion de los hechos, como operacion elemental que se hace con
ellos, se reduce a su fijacion, a su enumeracién a cierta agrupacion, a la instauracion
de sus conexiones con los conceptos cientificos” (Rojas, 2005, pag. 69). Esto significa
gue dicho estudio consiste en esa operacién elemental ligada a los conceptos
cientificos, que los determina el marco tedrico como antelacion para su

correspondiente analisis y deduccion.

3.3Disefio de la investigacion

Se trabajo con el tipo de disefio no experimental el cual no se propicié ningun
tipo de situacion al respecto del estudio, ni se les da tratamiento a las variables a
indagar. Es decir, en este caso no se intervino para que suscitaran los fenomenos
debido a que estos ya ocurrieron de forma natural en el tiempo espontaneo, al igual
gue sus efectos, lo cual, es lo que interesa como investigadores para poder recopilar

estos datos en un ambiente legitimo.

Por otra parte, el tipo de alcance que se adecua a la naturaleza de la
investigacion es de tipo correlacional el cual, descrito por Hernandez Sampieri et al.
(2014) tiene como finalidad “conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre
dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular”
(pag. 93). En otras palabras, se relacionara la asociacion entre disciplina en el aula 'y
rendimiento académico en los estudiantes, lo cual proporcionara recursos para poder

explicar estas variables en el contexto universitario.

En cuanto al disefio de recoleccién de datos se utilizo el tipo transversal, a lo
gue Hernandez Sampieri et al. (2014) refieren que este solo se ejecuta la accién de
obtener informacién en Unica vez, es decir, para la investigacion se procedera al

proceso de recopilacion de informacioén a los docentes y estudiantes de cuarto afio de
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Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador Facultad

Multidisciplinaria de Occidente solo en la etapa correspondiente a esta.

Es importante aclarar que el disefio de investigacién nos aporta una guia que

determind las acciones que se realizaron en esta investigacion desde la etapa de

diagnéstico hasta los resultados de esta, es por ello, que se refleja por medio de este

esquema la serie de pasos contemplados para el disefio del estudio presente.

Figura 1. Disefio de la investigacion
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En correspondencia con el disefio de investigacion, se especificd el universo y

la muestra, a fin de determinar las unidades de analisis y sus caracteristicas principales

para rastrear la informacién necesaria en virtud de la operacionalizacion de las

hipbtesis mediante variables e indicadores.
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3.4.1 Poblacién

La poblacion es el grupo que se toma en cuenta para realizar la investigacion,
evaluando previamente que esta cuente con determinadas cualidades que sean
viables para la misma, ligado a ello McMillan & Schumacher (2005) afirman que la
poblacién “es un grupo de elementos o casos, ya sean individuos, objetos o
acontecimientos, que se ajustan a criterios especificos y para los que pretendemos
generalizar los resultados de la investigacion” (pag. 135). Para este caso, el objeto de
estudio son 70 estudiantes de cuarto afio de la carrera Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

3.4.2 Muestra

La muestra es un subgrupo del universo de la poblacion de interés a estudiar
gue se aproximen a las caracteristicas de la investigacion (McMillan & Schumacher,
2005). Por lo que, para calcular el tamafio de la muestra, se efectud por medio de la

siguiente formula:

NP?z?2
n ==
(N-1)a2+P?2z2

En donde:

N: Poblacion = 70

P: Probabilidad de ser escogido = 0.5

Z: Valor para un nivel de confianzade (1 — a 2/) = 2.054
a: Error aceptable = 0.04

Dichos datos son sustituidos en la férmula antes descrita:

. 70 (0.5)%(2.054)%
~ (70-1)(0.04)2+(0.5)2(2.054)2
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. 70 (0.25)(4.2189)
"~ (69)(0.016)+(0.25)(4.2189)

_73.830
"~ 2158

n=34

Los estudiantes que formaron parte de la muestra del estudio fueron 34
estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
seleccionados por muestreo aleatorio simple, es decir, presentando la misma
posibilidad de ser escogidos los discentes de referido nivel académico. A continuacion,
se muestra la tabla de distribucién de estudiantes por asignatura de cuarto afio de los

estudiantes muestreados.

Tabla 3. Distribucion de los sujetos de investigacion

Asignatura Estudiantes Docentes

Evaluacion educativa 8 1

Métodos de investigacion

educativa Il 8 1
Educaciéon comparada 9 1
Multimedios 9 1
TOTAL 34 4

3.5Técnica e instrumentos
3.5.1 Técnica de variable independiente: disciplina en el aula

Para la variable independiente disciplina en el aula, se utilizé6 como técnica de
recoleccion de informacién, la guia de observacion, la cual mediante un guion de
indicadores se puede visualizar la presencia o ausencia de estos en el objeto de

estudio de interés, abonando para la obtencion de insumos de la problemética y
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comprension de esta. Desde esta vision el instrumento fue la lista de cotejo, siendo
este estructurado, que contiene una lista de criterios para evaluar cada uno de ellos,
siendo calificados con una escala de division dicotomica, por ejemplo, si 0 no,

partiendo de la observacién de la situacion.

En ese sentido, dicha lista de cotejo esté dirigida a los docentes con la finalidad
de observar la disciplina de los estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria
de Occidente, a partir de las normas de conducta, aplicacién de estas dentro del aula

de clases y habitos de estudio.

Este instrumento esta estructurado en tres segmentos, el primero de ellos
contempla el establecimiento de normas de conducta, la cual estd compuesto por siete
preguntas; la segunda parte esta referida a la aplicacion de normas de conducta,
cuenta con una serie de nueve preguntas; y, la tercer y ultima seccion, hace alusion a
los habitos de estudio, contando con un total de siete preguntas, cada una de las
fracciones presenta opciones de respuesta cerrada, si 0 no, ademas al finalizar las
preguntas en cada porcion se proporciona un espacio de observaciones segun se

considere pertinente.

3.5.2 Técnica de variable dependiente: rendimiento académico

Por otro lado, para la variable dependiente rendimiento académico, la técnica
gue se utilizo fue la encuesta, en la cual por medio de preguntas estructuradas permite
conocer la informacion de los participantes a través de su criterio sobre determinado
fendmeno para que este puede ser descrito. El instrumento que se implemento para el
estudio fue el cuestionario, que por medio de una serie de items dirige la indagacion

de los datos.

Para el estudio, este cuestionario esta dirigido a los estudiantes con el propdsito
de obtener informacion sobre el desarrollo del rendimiento académico de los
estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la
Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente.
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Este instrumento esta compuesto por tres partes, en donde aparecen una serie
de interrogantes de las que se indica a los estudiantes que valoren puntuando con la
siguiente escala: Nunca (1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4); y, Siempre
(5), en donde la primera parte, hace alusion a las habilidades cognitivas, consta de
ocho preguntas que deben responder los estudiantes; la segunda parte, hace
referencia al desarrollo de habilidades socioemocionales, en la que se presentan siete
preguntas; y la Gltima parte, referida al desarrollo de habilidades préacticas, consta de

siete preguntas con las opciones de respuestas que se mencionaron anteriormente.

3.6Procesamiento de la informacioén

En primera instancia para recolectar la informacion clave para la investigacion,
se opto por la lista de cotejo dirigida a docentes y cuestionario dirigido a estudiantes
de cuarto afo de Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El
Salvador Facultad Multidisciplinaria de Occidente, previo a ser administrados, se
compartio con profesionales del area de Ciencias de la Educacion para que dichos
instrumentos fueran validados, posterior a ello, se realizd la aplicacion a los

participantes antes mencionados.

Por otra parte, para la verificacion de la hipotesis se determiné que el
procedimiento estadistico seria el Chi Cuadrado de Pearson, siendo la férmula que se

utilizé, la siguiente:

(fo — fe)?
2 —
X — —_—
> Fe
Tabla 4. Determinacion de la tabla Chi Cuadrado
VD
Desarrollo de No desarrollo de
rendimiento rendimiento Total
VI académico académico
Disciplina en el
XXX XXX XXX
aula adecuada
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Disciplina en el
_ XXX XXX XXX
aula inadecuada
Total XXX XXX XXX

Para poder realizar la operacion de Chi Cuadrado calculado, se tendréa que el
nivel de significacion es de 0.95, segun tabla alfa, en donde:

0.95=(c—1) (f—1)
0.95=(2-1)(2-1)
0.95=1

Por consiguiente, se establece la regla de decision, en la cual se expresa lo

siguiente:

- Si Chi Cuadrado Calculado es mayor (») que Chi Cuadrado de la tabla alfa, que

es 0.95, la hipotesis nula se rechaza.

- Si Chi Cuadrado Calculado es menor (<) que Chi Cuadrado de la tabla alfa, que

es 0.95, la hipotesis nula se acepta.

Asimismo, con la finalidad de determinar la presencia o ausencia de una

variable se establecié un parametro de puntaje, el cual se presenta a continuacion:

Ausencia Presencia

0.0-69.0 70.0 -100

3.7Sistema de hipodtesis

Se han organizado por hipétesis general, especificas y nulas, las cuales, de
forma deductiva se sometieron a docimasia a fin de arribar a determinados resultados

y conclusiones.
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3.7.1 Hipotesis general

La disciplina en el aula incide en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

3.7.2 Hipotesis especificas

Hi: Las normas de conducta inciden en el desarrollo de las habilidades
cognitivas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

Hz: La aplicacion de las normas de conducta inciden en el desarrollo de las
habilidades socioemocionales de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Hs: Los habitos de estudio inciden en el desarrollo de las habilidades practicas
de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

3.7.3 Hipobtesis nulas

Ho:: Las normas de conducta no inciden en el desarrollo de las habilidades
cognitivas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

Ho;: La aplicacion de las normas de conducta no inciden en el desarrollo de las
habilidades socioemocionales de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Hoz: Los habitos de estudio no inciden en el desarrollo de las habilidades
practicas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.
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3.7.4 Operacionalizacion de hipotesis en variables

Hi: Las normas de conducta inciden en el desarrollo de las habilidades cognitivas de los estudiantes de la

Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador,

afno 2022.

Tabla 5. Normas de conducta y habilidades cognitivas

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

Normas de conducta

Habilidades cognitivas

el cumplimiento de

normas de
convivencia.

e Definicién de roles:
docente y
estudiantes.

e Exigencia del
respeto.

e Definicién de

consecuencias al
infringir la norma.

conocimiento.

Definicién Definicién Indicadores Definicién Definicién Indicadores

conceptual operacional conceptual operacional
Es el | Son aquellas | ¢ Participacion en el | Son aquellas | Se refiere a las Capacidad de
establecimiento de | estrategias que establecimiento de | capacidades capacidades analisis.
un conjunto de|se establecen normas de | complejas haciendo | mentales Discernimiento
normas en un entorno conducta. al individuo | superiores para sobre problemas
disciplinarias para | especifico para | e Puesta en com(n | competente y | aprender, analizar, tedricos y de la
obtener un | regular la de reglas de | regular sus | almacenar realidad
comportamiento en | conducta de los disciplina. acciones de forma | informacion, entre nacional.
comun dentro del | participantes. e Indicaciones sobre | racional. otros, que permiten Capacidad para
aula de clases. principios y normas. el proceso de explicar.

e Orientacion sobre adquisicion de Identificacion de

ideas centrales.
Reconocimiento

de objetos o
temas de
naturaleza
semejante.
Capacidad para
generalizar.
Dominio del

lenguaje oral y
escrito.

Capacidad
percepcion.

de
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H,: La aplicacion de las normas de conducta inciden en el desarrollo de las habilidades socioemocionales de los

estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la

Universidad de El Salvador, afio 2022.

Tabla 6. Aplicacion de normas de conducta y habilidades socioemocionales

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

Aplicacién de normas de conducta

Habilidades socioemocionales

las conductas de
los participantes en
un contexto
especifico.

Seguimiento de
recomendaciones
y normas.

Trato equitativo.
Apoyo a los
estudiantes.
Promocion del
trabajo
colaborativo.
Confianza mutua.
Trato respetuoso
entre docentes y
estudiantes.
Promocion del
dialogo.

favorablemente de
forma individual y
colectiva.

interaccion con su
entorno y como el
individuo regula su
reaccion
emocional a partir
de los estimulos.

Definicion Definicion . Definicion Definicién .
conceptual operacional Indicadores conceptual operacional METEREREs
Es el cumplimiento | Se refiere  al Asistencia Es la capacidad | Es la capacidad | e Asertividad.
de las normas de | empleo de las puntual a clases. | que poseen las | que refieren las | e Resiliencia.
conducta estrategias  para Cumplimiento de | personas para | personas desde la | o Empatia.
establecidas en el | gestionar actividades poder regular sus | experiencia e Autorregulacién
aula de clases. adecuadamente académicas. emociones afectiva en de la conducta.

Toma de
decisiones.
Convivencia
armoénica en el
aula.

Manejo de
emociones.
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Hs: Los hébitos de estudio inciden en el desarrollo de las habilidades practicas de los estudiantes de la Licenciatura

en Ciencias de la Educacion en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

Tabla 7. Habitos de estudio y habilidades practicas

VARIABLE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE
Habitos de estudio Habilidades préacticas
Definicion Definicion . Definicion Definicion :
conceptual operacional (e OrEs conceptual operacional MAREEROTEE
Son las diferentes | Se refiere a la Establecimiento | Son aguellas | Se refiere a la Puesta en
técnicas de | planificacion y de horario de | capacidades accion que ejecuta practica de los
estudio que se | establecimiento de estudio. psiquicas que son | un individuo en el conocimientos
utilizan de forma | estrategias Reconocimiento | condicion cual emplea adquiridos en
repetitiva para | académicas de la efectividad | indispensable para | experiencias y situaciones
adquirir personalizadas del horario de | que el individuo | conocimiento especificas.
conocimiento de | para obtener una estudio. pueda resolver | adquirido en un|e Resolucion de
forma oOptima. mejora en SuUS | e Condiciones problemas gue | contexto conflictos.
estudios. idéneas para el | demande la | especifico. e Capacidad de
estudio. dinamica de escritura.

e Planificacién de | determinada e Desarrollo de
estudio. actividad. autoaprendizaje

e Cumplimiento (aprender a
de planificacion aprender)
de estudio. e Capacidad para

o [Efectividad de modificar
métodos de actitudes hacia el
estudio. estudio.

e Mejora e Capacidad para
cualitativa  del disefiar
aprendizaje. representaciones

esquematicas.
e Capacidad para
organizar tareas.
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Capitulo IV: Resultados de la investigacion

4.1 Verificacion de hipoétesis

Los elementos que a continuacién se citan obedecen a la correlacion entre las
variables independientes y dependientes, situando el objeto de estudio dentro del
contexto en que ha sido investigado; que, a su vez, genera evidencia empirica

establecida a través de los indicadores.

Esta parte hace énfasis a los datos de cada una de las variables, entendiendo
gue con la variable dependiente se verifican las hipotesis, y con la independiente sirve

para ubicar los datos en las filas correspondientes del cuadro de chi cuadrado.

4.1.1 Hipotesis especifica 1: normas de conducta y habilidades cognitivas

Hi: Las normas de conducta inciden en el desarrollo de las habilidades
cognitivas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

Se establecen los resultados por cada una de las variables, denotando sus
definiciones operativas, sobre las cuales gir6 la conversion de los datos en

informacion.
a) Variable independiente: normas de conducta

Se entiende por normas de conducta, para esta investigacion, aquellos
principios que regulan las acciones de los sujetos expresados en indicaciones sobre
principios y normas, orientacion sobre el cumplimiento de normas de convivencia,

definicion de roles: docente y estudiantes, exigencia del respeto, entre otros.

La tabla que se presenta a continuacién establece la evidencia empirica para
esta variable que hace alusion a normas de conducta, y que ha sido sometido a la

evaluacion normativa especificada en el capitulo IV.
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Tabla 8. Normas de conducta

CRITERIOS
TOTAL
PREGUNTAS EVALUATIVOS
SI NO
1. Participacion en el establecimiento de normas 3 (75) 1(25) 4 (100)
de conducta.
2. Puesta en comun de reglas de disciplina. 3 (75) 1(25) 4 (100)
3. Indicaciones sobre principios y normas. 4 (100) 0(0) 4 (100)
4. Orlen_taC|or_1 sobre el cumplimiento de normas 4 (100) 0(0) 4 (100)
de convivencia.
5. Definicion de roles: docente y estudiantes. 4 (100) 0(0) 4 (100)
6. Exigencia del respeto. 3 (75) 1(25) 4 (100)
7. Definicién de consecuencias al infringir la 4 (100) 0(0) 4 (100)
norma.
TOTAL 25 (89) 3(11) 28 (100)

Puntos obtenidos

Total de puntos x

—25 100
c-28x
c =89

Puntos obtenidos

Total de puntos x

—3 100
c-28x
c=11
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Aplicando los criterios de la evaluacion por normas se plantea que, si los datos
van de 0% a 69%, entonces no hay presencia de variable independiente; pero si los
datos van de 70% a 100%, entonces hay presencia de variable independiente. Los
resultados indican que 3 de cada 4 maestros establecen normas de conducta que
indica que el 89% realiza tal actividad; por lo que, si hay presencia de variable.

Figura 2. Representacion grafica normas de conducta

Normas de conducta
120

100

80
60
40
20
1. Participacién 2. Puesta en o 4, Orientacion e 7. Definicién de
enel . 3. Indicaciones sobre el 5. Definicion de . . .
. comun de L . 6. Exigencia del consecuencias
establecimiento sobre principios cumplimiento roles: docente y P
reglas de . respeto. al infringir la
de normas de Lo y normas. denormasde  estudiantes.
disciplina. . . norma.
conducta. convivencia.
mSi 75 75 100 100 100 75 100
H No 25 25 0 0 0 25 0

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla ocho normas de conducta
y representado en la Figura dos, se evidencia que el 89% de los estudiantes cumplen
las normas de conducta establecidas, esto significa la existencia de una orientacion
por parte del docente para el cumplimiento de dichas normas, es decir, existe una
definicion de los roles que deben desempefiar tanto el docente como los estudiantes,
a partir de ello se genera un ambiente de convivencia armonico que ayuda a que se
desarrolle de una mejor manera el proceso de ensefianza aprendizaje. Ademas, se
debe recalcar, que lo anterior se produce debido a que el docente juntamente con los
estudiantes en un determinado momento se establecieron las consecuencias al
infringir las normas sefaladas y se ejecutan oportunamente con claridad.
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Por otra parte, se evidencia que el 11% de los estudiantes no son participes en
el establecimiento de normas de conducta, es decir, existe un margen minimo de
aquellos que no participan, sin embargo, es importante aclarar que lo antes
mencionado tiene un valor significativo para el proceso de aprendizaje, debido a que
se conocen cudles son los elementos que el docente debe orientar para el aula se
convierta un espacio en donde todos los estudiantes den sus valoraciones con

respecto al establecimiento de normas de conducta.

Luego de analizar los resultados obtenidos en la tabla anterior, se puede
determinar que con un porcentaje favorable se indica el establecimiento de normas de
conducta, lo cual para esta investigacion significa que se propicia un espacio agradable
y adecuado en la que favorece la puesta en practica de la disciplina en el aula y la
aplicacion de las diversas estrategias de convivencia armaonica entre los participantes,
la cual beneficia el proceso de ensefianza aprendizaje para los estudiantes de Cuarto
afo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

b) Variable dependiente: habilidades cognitivas

Se entiende por habilidades cognitivas, para esta investigacion, aquellas
capacidades que abonan en la adquisicibn de conocimientos de los sujetos
expresados en capacidad de andlisis, identificacion de ideas centrales, capacidad de

percepcion, entre otros.

Tabla 9. Chi Cuadrado de hipétesis 1

Variable dependiente

Desarrollo de

No desarrollo

habilidades de habilidades Total
cognitivas cognitivas
Variable independiente
Establecimiento de normas de conducta 16 (17) 6 (5) 22
No establecimiento de normas de 10 (9) 2(3) 12

conducta
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Total 26 8 34

Comprobacién

22 22
X1=ﬂ><26 X2=ﬁ><8
x, =17 x, =5
12 12
yl:ﬁX26 y2=ﬁ><8
y1=9 y, =3
_ (fo—fe)?
IR
_(fo—fe)* (fo—fe)> (fo—fe)* (fo— fe)?
x% = o + o + o + o
_(16-17)2 (6—-5)% (10—9)? (2-3)?
e T - e

=D @, W )7
ettt

,_1,1.1.1
X T17T5T9 T3

x2 = 005882+ 0.2 +0.1111 + 0.3333
X% = 0.70322

De acuerdo a los datos obtenidos, chi cuadrado calculado es de x=0.70322
mayor que chi cuadrado de la tabla con un valor de 0.38415; por lo que, en
correspondencia con la regla de decision, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
especifica, que equivale a decir que las normas de conducta inciden en el desarrollo

de las habilidades cognitivas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
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Educacion en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Esto se expresa mejor a través de la siguiente figura en la que se combina cada

una de las variables denotadas:

Figura 3. Cuando se establecen normas de conducta

Cuando se establecen normas de conducta

No desarrollo de
habilidades cognitivas
28%

= Desarrollo de habilidades cognitivas = No desarrollo de habilidades cognitivas

La Figura tres, evidencia la asociatividad que poseen ambas variables,
expresando que cuando se establecen normas de conducta en el aula, el 72% de
estudiantes desarrollan sus habilidades cognitivas, lo que a su vez presupone la
capacidad que posee para memorizar, diferenciar, definir, determinar, comprender,

entre otros, y todo lo relacionado con la capacidad intelectual de los estudiantes.

Al comparar estos datos con el no establecimiento de normas de conducta se

obtuvo que:
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Figura 4. Cuando no se establecen normas de conducta

Cuando no se establecen normas de conducta

No desarrollo de habilidades cognitivas
17%

= Desarrollo de habilidades cognitivas = No desarrollo de habilidades cognitivas

De acuerdo con la Figura cuatro, el 83% de los estudiantes desarrollan sus
habilidades cognitivas; lo que representa que 10 de cada 12 pueden diferenciar,
identificar la idea esencial, reconocer y comprender diversas situaciones intelectuales
gue se le presentan. Sin embargo, es importante aclarar que cuando se comparan
ambas figuras debe hacerse sobre la base de la cantidad de estudiantes implicados
en dicho proceso, ya que en la Figura tres se ha partido de un total de 22 estudiantes
representando el 100% y en la Figura cuatro se ha partido de un total de 12

estudiantes.

4.1.2 Hipotesis especifica 2: aplicacion de normas de conducta y habilidades

socioemocionales

H2: La aplicacion de las normas de conducta incide en el desarrollo de las
habilidades socioemocionales de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Se establecen los resultados por cada una de las variables, denotando sus
definiciones operativas, sobre las cuales gir6 la conversion de los datos en

informacion.
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a) Variable independiente: aplicacién de normas de conducta

Se entiende por aplicacién de normas de conducta, para esta investigacion, la
ejecucién de aquellos principios que regulan el comportamiento de los individuos
expresados en asistencia puntual a clases, cumplimiento de actividades académicas,
seguimiento de recomendaciones y normas, trato respetuoso entre docentes y

estudiantes, entre otros.

La tabla que se presenta a continuacién establece la evidencia empirica para
esta variable que hace alusién a la aplicacion de normas de conducta, y que ha sido

sometido a la evaluacion normativa especificada en el capitulo V.

Tabla 10. Aplicaciéon de normas de conducta

PREGUNTAS evaLuatvos | TOTAL
Sl NO

1. Asistencia puntual a clases. 3 (75) 1(25) 4 (100)
2. Cumplimiento de actividades académicas. 4 (100) 0(0) 4 (100)
3. Seguimiento de recomendaciones y hormas. 2 (50) 2 (50) 4 (100)
4. Trato equitativo. 3 (75) 1(25) 4 (100)
5. Apoyo a los estudiantes. 4 (100) 0(0) 4 (100)
6. Promocion del trabajo colaborativo. 4 (100) 0 (0) 4 (100)
7. Confianza mutua. 1(25) 3 (75) 4 (100)
2.8;[@2); égspetuosos entre docentes y 4 (100) 0(0) 4 (100)
9. Promocion del didlogo. 4 (100) 0 (0) 4 (100)
TOTAL 29 (81) 7 (19) 36 (100)

Puntos obtenidos
c= x100
Total de puntos
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_5 100
C=3gX

c =81

Puntos obtenidos

X
Total de puntos

—7 100
c—36x
c=19

Aplicando los criterios de la evaluacién por normas se plantea que, si los datos
van de 0% a 69%, entonces no hay presencia de variable independiente; pero si los
datos van de 70% a 100%, entonces hay presencia de variable independiente. Los
resultados indican que 3 de cada 4 maestros aplican normas de conducta que indica
gue el 81% realiza tal actividad; por lo que, si hay presencia de variable.

Figura 5. Representacion grafica aplicacion de normas de conducta

Aplicacion de normas de conducta

120
100
80
60
40
20
0
3.
2. Seguimiento 6. 8. Tratos
1. Asistencia| Cumplimien g 5. Apoyoa @ Promocion ) respetuosos 9.
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De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 10 aplicacion de normas
de conducta y representado en la Figura cinco, se evidencia que el 81 % de los
estudiantes emplea las normas de conducta, esto significa que se produce el
cumplimiento de las actividades académicas que han sido establecidas por el docente,
ya sean estas individuales o trabajo colaborativo, es decir, se genera la promocion de
la comunicacion significativa que activa las acciones realizadas por los participantes,

todo lo antes mencionado es promovido por el docente y los estudiantes.

Sin embargo, se puede evidenciar que el 19% de los estudiantes no asisten
puntualmente a las clases, esto significa que los estudiantes muchas veces no toman
en cuenta los parametros establecidos sobre el seguimiento de recomendaciones y
normas, esto propicia la falta de confianza y organizacion en el proceso de ensefanza
aprendizaje, sin embargo, lo antes mencionado se debe mejorar para obtener los
resultados que se esperan, tomando en cuenta la necesidad de generar entornos

favorables de aprendizaje y desarrollo integral.

Los resultados obtenidos en la tabla anterior indician la aplicacion de normas de
conducta, es importante y significativo para esta investigacion, debido a que tanto el
docente como los estudiantes deben establecer a través del diadlogo la creacién de los
espacios agradables en el aula para que se lleve a cabo la aplicaciéon de normas de
conducta, sin embargo, hay aspectos que deben ser reforzados por los docentes para
gue representen una efectividad sostenible, controlando las acciones que realizan los

participantes.

b) Variable dependiente: habilidades socioemocionales

Se entiende por habilidades socioemocionales, para esta investigacion,
aquellas capacidades que permiten gestionar favorablemente los sentimientos y
emociones de los sujetos en un contexto dado, expresados en autorregulacion de la

conducta, toma de decisiones, convivencia armoénica en el aula, entre otros.
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Tabla 11. Chi Cuadrado hipétesis 2

Variable
depentdiente Desarrollo de No desarrollo de Total
habilidades habilidades
socioemocionales | socioemocionales
Variable independiente
Aplicaciéon de normas de 22 (21) 3(4) 25
conducta
No aplicacién de normas de 6 (7) 3(2) 9
conducta
Total 28 6 34
Comprobacion
= 25 X 28 = 25 X 6
*1 73 *2 =34
x, =21 X, =4
2 X 28 = i X 6
Y1 34 Y2 34
y1=7 Y, =2
o — fe)?
2=y o710
fe
, _(fo—fe)* (fo—fe)* (fo—fe)* (fo—fe)’
X = + + +
fe fe fe fe

x2

:(22—21)2+(3—4)2+(6—7)2+(3—2)2

21 4

7 2
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, (M 2 (1?17
Egr Tttt

,_ 1,111
XTI

x2 = 0.04761 + 0.25 + 0.1428 +0.5
x2 = 0.94041

De acuerdo a los datos obtenidos, chi cuadrado calculado es de x=0.94041
mayor que chi cuadrado de la tabla con un valor de 0.38415; por lo que, en
correspondencia con la regla de decision, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
especifica, que equivale a decir que la aplicacion de normas de conducta inciden en el
desarrollo de las habilidades socioemocionales de los estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la
Universidad de El Salvador, afio 2022.

Esto se expresa mejor a través de la siguiente figura en la que se combina cada
una de las variables denotadas:

Figura 6. Cuando se aplican normas de conducta

Cuando se aplican normas de conducta

No desarrollo de habilidades
socioemocionales
12%

= Desarrollo de habilidades socioemocionales = No desarrollo de habilidades socioemocionales

La Figura seis, evidencia la asociatividad que poseen ambas variables,
expresando que cuando se establecen normas de conducta en el aula, el 88% de
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estudiantes desarrollan sus habilidades socioemocionales, lo que a su vez presupone
la capacidad que poseen para autorregular emociones, comunicar asertivamente,
tomar decisiones, empatizar, ser resilientes y todas las habilidades que engloba el nivel

socioemocional.

Al comparar estos datos con la no aplicacién de normas de conducta se obtuvo
que:
Figura 7. Cuando no se aplican las normas de conducta

Cuando no se aplican las normas de conducta

= Desarrollo de habilidades socioemocionales = No desarrollo de habilidades socioemocionales

De acuerdo con la Figura siete, el 67% de los estudiantes desarrollan sus
habilidades socioemocionales; lo que representa que 6 de cada 9 pueden gestionar
favorablemente sus emociones, responder de manera adecuada a los estimulos en
una situacion especifica, ser racionales en las tomas de decisiones y convivir
armonicamente con sus similares. Sin embargo, es importante aclarar que cuando se
comparan ambas figuras debe hacerse sobre la base de la cantidad de estudiantes
implicados en dicho proceso, ya que en la Figura seis se ha partido de un total de 25
estudiantes representando el 100% y en la Figura siete se ha partido de un total de 9

estudiantes.
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4.1.3 Hipotesis especifica 3: Habitos de estudio y habilidades practicas

Hs: Los habitos de estudio inciden en el desarrollo de las habilidades préacticas
de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, afio 2022.

Se establecen los resultados por cada una de las variables, denotando sus
definiciones operativas, sobre las cuales gir6 la conversion de los datos en

informacion.
a) Variable independiente: habitos de estudios

Se entiende por habitos de estudios, para esta investigacion, la ejecucion
frecuente y repetitiva de una accion para la mejora del aprendizaje en el estudiante
expresados en establecimiento de horario de estudio, reconocimiento de la efectividad
del horario de estudio, condiciones idoneas para el estudio, planificacion de estudio,

entre otros.

La tabla que se presenta a continuacion establece la evidencia empirica para
esta variable que hace alusion a los habitos de estudio, y que ha sido sometido a la

evaluacion normativa especificada en el capitulo IV.

Tabla 12. Habitos de estudio

PREGUNTAS evaLuaTvos | TOTAL
Sl NO

1. Establecimiento de horario de estudio. 2 (50) 2 (50) 4 (100)
(Ze.szzcizgnocimiento de la efectividad del horario de 2 (50) 2 (50) 4 (100)
3. Condiciones idbneas para el estudio. 2 (50) 2 (50) 4 (100)
4. Planificacion de estudio. 4 (100) 0 (0) 4 (100)
5. Cumplimiento de planificacién de estudio. 4 (100) 0 (0) 4 (100)
6. Efectividad de métodos de estudio 3 (75) 1(25) 4 (100)
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7. Mejora cualitativa del aprendizaje.

3 (75)

1 (25)

4 (100)

TOTAL

20 (71)

8 (29)

28 (100)

Puntos obtenidos

X
Total de puntos

20

=—x1
c 28x 00

c=171

Puntos obtenidos

~ Total de puntos x

—8 100
c-28x
c=29

Aplicando los criterios de la evaluacién por normas se plantea que, si los datos

van de 0% a 69%, entonces no hay presencia de variable independiente; pero si los

datos van de 70% a 100%, entonces hay presencia de variable independiente. Los
resultados indican que 2 de cada 4 maestros establecen habitos de estudio que indica

gue el 71% realiza tal actividad; por lo que, si hay presencia de variable.
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Figura 8. Representacion grafica habitos de estudio

Habitos de estudio
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De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 12 habitos de estudio y
representado en la Figura ocho, se evidencia que el 71% de los estudiantes han
establecido y emplean habitos de estudio, esto significa que existe una difusion sobre
la planificacién y cumplimiento del estudio por parte de los docentes y estudiantes, es
decir, se produce una organizacion de las actividades cotidianas para poder ejecutar
dicha planificacién, lo cual determina la ejecucion de lo establecido con base a las
actividades que realizan los participantes, por medio de diferentes estrategias que

favorezcan el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, se evidencia el 29% de los estudiantes con ausencia de la
participacion para la planificacion y empleo de habitos de estudio, esto quiere decir
gue existe deficiencia en la organizacion de las actividades académicas, tanto en
acciones concretas como espacios adecuados, por ejemplo, horario de estudio,
condiciones idéneas, es decir, no se cuenta con un espacio fisico con las minimas
condiciones para estudiar que genere a nivel psicol6gico motivacion para crear y poner

en practica estrategias de estudio.
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Luego de analizar los resultados obtenidos en la tabla anterior, se determina
gue la existencia de habitos de estudio, es importante para esta investigacion, debido
a que se promueve la realizacion de una planificacion de horario de estudio y por
consiguiente su cumplimiento para mejorar en el desarrollo de las actividades
académicas, sin embargo, se deben identificar y reforzar areas que presentan
deficiencia en el establecimiento de hébitos de estudio para poder aplicar estrategias
acordes a cada caso para mejorar la calidad educativa de los estudiantes de cuarto
afo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

b) Variable dependiente: habilidades practicas

Se entiende por habilidades practicas, para esta investigacion, como la
operacionalizacion de acciones que realiza el sujeto a partir de conocimientos y
experiencias previas, expresados en puesta en practica de los conocimientos
desarrollo de

adquiridos en situaciones especificas, resolucion de conflictos,

autoaprendizaje (aprender a aprender), entre otros.

Tabla 13. Chi Cuadrado hipétesis 3

Variable dependiente
Desarrollo de | No desarrollo Total
habilidades de
practicas habilidades
practicas
Variable independiente
Aplicacion de habitos de estudio 18 (17) 5 (6) 23
No aplicaciéon de habitos de estudio 7 (8) 4 (3) 11
Total 25 9 34
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Comprobacién

B _B
Ve X2 =33
X1=17 x2=6
_11 25 _11 9
y1—34>< Y2—34><
y1 =8 Y. =3
2
o—fe
x2=2(f fe)
fe
0 — fe)? o — fe)? o — fe)? 0 — fe)?
xzz(f f)+(f f)+(f f)+(f fe)
fe fe fe fe
18 — 17)2 5—6)2 7 — 8)2 4 — 3)2
x2=( )_I_( )_I_( )_I_( )
17 6 8 3
12 _12 _12 12
xzz() +( )_I_( )_I_()
17 6 8 3
,_1,1.1.1
Y E17Te T8 3
x2 =0.05882 + 0.16666 + 0.125 + 0.3333
x2 = 0.68381

De acuerdo a los datos obtenidos, chi cuadrado calculado es de x=0.68381
mayor que chi cuadrado de la tabla con un valor de 0.38415; por lo que, en
correspondencia con la regla de decision, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
especifica, que equivale a decir que los habitos de estudio inciden en el desarrollo de
las habilidades préacticas de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Esto se expresa mejor a través de la siguiente figura en la que se combina cada

una de las variables denotadas:
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Figura 9. Cuando se aplican habitos de estudio

Cuando se aplican habitos de estudio

= Desarrollo de habilidades précticas = No desarrollo de habilidades practicas

La Figura nueve, evidencia la asociatividad que poseen ambas variables,
expresando que cuando se emplean habitos de estudio, el 78% de estudiantes
desarrollan sus habilidades practicas, lo que a su vez presupone la capacidad que
posee para operativizar, resolver conflictos, modificar actitudes a partir de los
conocimientos adquiridos y demas situaciones en que se empleen las habilidades

practicas de los estudiantes.

Al comparar estos datos con el no empleo de habitos de estudio se obtuvo que:
Figura 10. Cuando no se aplican habitos de estudio

Cuando no se aplican habitos de estudio

\

= Desarrollo de habilidades practicas = No desarrollo de habilidades practicas
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De acuerdo con la Figura 10, el 64% de los estudiantes desarrollan sus

habilidades préacticas; lo que representa que 7 de cada 11 pueden aplicar

conocimientos en un contexto determinado, aprender a aprender, resolver situaciones

especificas, organizar tareas, entre otras que demanden contrastar el conocimiento

adquirido con la practica. Sin embargo, es importante aclarar que cuando se comparan

ambas figuras debe hacerse sobre la base de la cantidad de estudiantes implicados

en dicho proceso, ya que en la Figura nueve se ha partido de un total de 23 estudiantes

representando el 100% y en la Figura 10 se ha partido de un total de 11 estudiantes.

4.2 Hallazgos de lainvestigacion

Del sondeo realizado, se obtiene que las habilidades que representan mayor
desarrollo corresponden a habilidades socioemocionales, con el puntaje 0.94041,
en el cual se revela que los estudiantes presentan mayor grado de autorregulacion
de sus sentimientos y emociones, resiliencia, empatia, asertividad, entre otros, lo
cual contribuye favorablemente para la creacion de una convivencia arménica en

el aula y se creen espacios de calidad para el goce del proceso de aprendizaje.

Las habilidades con menor desarrollo son las habilidades préacticas, con un puntaje
de 0.68381, lo que equivale a decir que, si bien los estudiantes en la universidad
aprenden conocimientos especificos acordes a la carrera optada, existe deficiencia
en la operativizacion de estos, es decir, dificultad en la aplicacion de conocimientos
en un contexto dado, resolucién de conflictos, capacidad de organizar tareas y
desarrollar autoaprendizaje, entre otros indicadores que demanden aplicar

habilidades préacticas.

En cuanto a las habilidades cognitivas estas puntian 0.70322, desarrollando
adecuadamente las capacidades intelectuales de los estudiantes, lo que equivale
a decir que estos perciben, analizan y comprenden la informacién, asi como
también, disciernen la teoria sobre la realidad nacional, es decir, son criticos del
entorno que les rodea de forma racional, tomando como base los conocimientos

adquiridos en el proceso de formacion universitaria.
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La variable con mayor porcentaje de desarrollo es el establecimiento de normas de
conductas en el aula, lo cual facilita la potencializacion de las habilidades cognitivas
debido a que existe una orientacion encaminada al cumplimiento de normas de
convivencia, en este sentido dichas normas permiten definir los roles tanto del

docente como los estudiantes.

En menor desarrollo se encontraron los habitos de estudio, considerando que al no
establecer un horario de estudio y no contar con las condiciones idoneas para
estudiar no reflejaran la efectividad deseada del aprendizaje, que por consiguiente
a largo plazo se percibiran deficiencias en la puesta en practica del conocimiento

adquirido.

La aplicacion de normas de conducta junto con las habilidades socioemocionales
estad encaminada al desarrollo de un clima de aprendizaje 6ptimo y adecuado, esto
significa que el docente es un andamio para el estudiante, en consecuencia, de ello
se promueve la autorregulacion de conducta lo que genera confianza para la
modificacion de actitudes hacia el estudio repercutiendo favorablemente en el

cumplimiento de actividades académicas.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

- Laautorregulacién de los sentimientos y emociones, la empatia y asertividad, entre
otros constituye condiciones favorables para la convivencia armonica en el aula,

fundamento para la creacion de espacios para un aprendizaje 6ptimo.

- El desarrollo de habilidades practicas es minimizado por la dificultad que tienen los
estudiantes de aplicar los conocimientos en un contexto dado, resolver conflictos y
capacidades para organizar tareas. Todo esto quedo demostrado en el estudio

sobre rendimiento académico.

- Los estudiantes aplican adecuadamente los conocimientos adquiridos por medio
de la comprension y analisis del entorno inmediato lo que favorece al desarrollo de

habilidades intelectuales.

- El establecimiento de normas de conducta y la orientacion oportuna que brinda el
docente facilita la convivencia en el aula y el proceso de aprendizaje, esto abona

en el desarrollo de las habilidades cognitivas de los estudiantes.

- Los habitos de estudio son deficientes ante el incumplimiento de un horario de
estudio, no contar con condiciones ¢ptimas, ni con factores internos como el

interés, repercuten en el aprendizaje efectivo de los estudiantes.

- La orientacién que brinda el docente para la aplicacion de normas de conducta
promueve la autorregulacién de conducta en los estudiantes, lo cual, genera un

clima de confianza en el aula.
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5.2 Recomendaciones

A los docentes:

- Generar espacios de autocuido sobre las emociones de modo que ayude a

fortalecer su autoconcepto y autoestima.
- Crear estrategias de aprendizaje (por ejemplo, estudios de casos) que permitan al
estudiante aplicar los conocimientos adquiridos en un contexto determinado.

- Desarrollar actividades académicas que permitan potenciar las capacidades

intelectuales en los estudiantes.

- Comunicar claramente las normas de conducta en el aula, expectativas y
consecuencias al infringir dichos reglamentos. Asimismo, retroalimentar estas en

el transcurso del ciclo académico.

- Brindar al estudiante herramientas claves para la creacidon de estrategias de estudio

para la optimizacion del aprendizaje.

- Aplicar las normas de conducta y las consecuencias cuando estas sean infringidas
de forma oportuna y con firmeza, para generar convivencia armoénica en el aula y

prevenir conductas disruptivas de los estudiantes.

A los estudiantes:
- Identificar emociones y sentimientos que generen malestar (intensidad vy
situaciones que las desencadenan) para buscar apoyo profesional oportunamente.

- Formar circulos de estudio entre sus similares para el desarrollo intelectual y la
adquisicion de habilidades practicas que le permitan al estudiante desarrollar

favorablemente el rendimiento académico.
- Participar activamente en las actividades propuestas en el aula y ex-aula.

- Proponer juntamente con el docente normas de conducta en el aula.
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Crear estrategias de estudio que propicien condiciones adecuadas para la mejora
cualitativa del aprendizaje acorde a las caracteristicas del estudiante.
Reflexionar sobre las actitudes o comportamientos externados en el aula hacia

docentes y sus similares.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de congruencia

Objetivos de lainvestigacion

Hipdtesis de investigacion

Tema de Enunciado del Objetivos Hip6tesis
investigacion problema Objetivo general especificos Hipotesis general especificas
La disciplina en el | ¢En qué medida la | Conocer la disciplina | Identificar la | La disciplina en el | Las normas de

aula y su incidencia

en el rendimiento
académico en
estudiantes de
licenciatura en

ciencias de la
educacion en la
facultad

multidisciplinaria de
occidente, afio 2022,

disciplina en el aula

incide en el
rendimiento

académico en
estudiantes de la
Licenciatura en

Ciencias de la
Educacién Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de la
Universidad de El
Salvador, afio 20227

en el aula y su
incidencia en el
rendimiento

académico en
estudiantes de la
Licenciatura en

Ciencias de la
Educacién Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

incidencia de las
normas de conducta

en el aula en el
desarrollo de
habilidades

cognitivas en
estudiantes de la
Licenciatura en

Ciencias de la
Educacién Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de Ila
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Explicar como incide
la aplicacibn de
normas de conducta

en el aula en el
desarrollo de las
habilidades

socioemocionales en
estudiantes de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacién Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

aula incide en el
rendimiento
académico de los
estudiantes de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacibn en la
Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

conducta inciden en
el desarrollo de las
habilidades
cognitivas de los
estudiantes de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacibn en la
Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de |la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

La aplicacién de las
normas de conducta
incide en el desarrollo
de las habilidades
socioemocionales de
los estudiantes de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educaciébn en la
Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de |la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.
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Identificar la
incidencia de los
habitos de estudios
en el desarrollo de
habilidades practicas
en estudiantes de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacién Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de la
Universidad de El
Salvador, afio 2022.

Los habitos de
estudio inciden en el
desarrollo de las
habilidades practicas
de los estudiantes de
la Licenciatura en
Ciencias de la
Educacibn en la
Facultad
Multidisciplinaria de
Occidente de |la
Universidad de El
Salvador, afo 2022.
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Anexo 2. Lista de cotejo dirigido a docentes

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR

LISTA DE COTEJO SOBRE DISCIPLINA DIRIGIDA A DOCENTES
TEMA: LA DISCIPLINA EN EL AULA Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO
EN ESTUDIANTES DE LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION EN LA

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE, ANO 2022

Observadores:

Asignatura:

Fecha: Hora de observacion:

OBJETIVO: Observar la disciplina de los estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la

Educacion a partir de las normas de conducta y aplicacién de estas dentro del aula de clases.

.INDICACION: Marcar con una X la opcion que se considere pertinente a cada item.

Establecimiento de normas de conducta

Indicadores Si No

1. Participacién en el establecimiento de normas de

conducta.

2. Puesta en comun de reglas de disciplina.

3. Indicaciones sobre principios y normas.

4. Orientacién sobre el cumplimiento de normas de

convivencia.

5. Definicién de roles: docente y estudiantes.

6. Exigencia del respeto.

7. Definicién de consecuencias al infringir la norma.
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Observaciones

Aplicacién de normas de conducta

. Asistencia puntual a clases.

. Cumplimiento de actividades académicas.

. Seguimiento de recomendaciones y normas.

. Trato equitativo.

Apoyo a los estudiantes.

. Promocién del trabajo colaborativo.

. Confianza mutua.

. Tratos respetuosos entre docentes y estudiantes.

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

. Promocién del dialogo.

Observaciones

Habitos de estudio

. Establecimiento de horario de estudio.

. Reconocimiento de la efectividad del horario de estudio.

. Condiciones idéneas para el estudio.

. Planificacion de estudio.

. Cumplimiento de planificacion de estudio.

. Efectividad de métodos de estudio

N O O M W) N

. Mejora cualitativa del aprendizaje.

Observaciones
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Anexo 3. Cuestionario dirigido hacia estudiantes

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
» ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR

CUESTIONARIO SOBRE RENDIMIENTO ACADEMICO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

OBJETIVO: Obtener informacién sobre el desarrollo del rendimiento académico de los
estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

INDICACIONES: A continuacion, aparece una serie de interrogantes de las que se pide que
usted las valore segun los criterios: Nunca (1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4);
Siempre (5). Se solicita de favor, leer detenidamente cada uno de los reactivos, sefialando con
una “X” el criterio que usted considere pertinente al item planteado, respondiendo de forma

sincera. De antemano, agradecemos su tiempo e interés en completar este formulario.

HABILIDADES COGNITIVAS
1. Durante el proceso didactico desarrollado en la presente asignatura, ¢ Considera que
ha desarrollado la capacidad de analisis y sintesis a través de las tareas de

aprendizaje?

1 2 3 4 5
2. En correspondencia con las actividades de aprendizaje, ¢se considera capaz de

resolver problemas a través del razonamiento l6gico?

1 2 3 4 5
3. ¢Ha desarrollado su capacidad critica sobre los diversos fendmenos sociales a traves

de la influencia de su profesor?
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¢Considera que puede expresar con claridad sus ideas a los demas?

1 2 3 4 5
¢En qué medida, es capaz de reconocer situaciones de similar naturaleza?

1 2 3 4 5
En correspondencia con las explicaciones del profesor o las tareas de aprendizaje, ¢ Ha

desarrollado su capacidad para identificar ideas esenciales?

1 2 3 4 5
Cuando le ha tocado la oportunidad de resolver problemas cotidianos, ¢En qué medida

ha utilizado los conocimientos aprendidos en el ambito académico?

1 2 3 4 5
¢ La asignatura que esté cursando (o que ha cursado), ha promovido su capacidad para

interpretar situaciones de su entorno?

HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

1. A través de la asignatura que esta cursando, ¢Se ha fortalecido la comunicacion

favorable para resolver problemas o para manifestar su descontento?

1 2 3 4 5

2. ¢Posee capacidad de adaptacion ante nuevos escenarios?

1 2 3 4 5

3. ¢Puede reconocer y comprender la situacion de los demas?
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4. ¢Es capaz de controlar sus propias acciones en un ambiente académico?

1 2 3 4 5
5. ¢Toma decisiones de forma responsable de acuerdo con su edad cronolégica?

1 2 3 4 5
6. ¢Usted contribuye a generar un clima de convivencia armonica dentro del aula de

clase?

1 2 3 4 5

7. ¢Es capaz de adaptar de forma favorable sus emociones en situaciones que lo

requieran?

HABILIDADES PRACTICAS

1. ¢Enqué medida considera que ha adquirido habilidades para la escrituracion de textos

académicos?

1 2 3 4 5
2. ¢(Considera que ha alcanzado la individualidad necesaria para desarrollar

conocimientos de forma autbnoma?

1 2 3 4 5
3. ¢En qué medida se considera que es capaz de modificar su actitud con respecto al

estudio?
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Enla escalade 1 a5, en el que 1 es el nivel inferior y 5 el superior, ¢Puede realizar

representaciones esquematicas para la accion (por ejemplo, mapas mentales)?

1 2 3 4 5
¢ Considera que usted posee capacidad para organizar tareas?

1 2 3 4 5
¢En qué medida considera que pone en practica los conocimientos adquiridos en un

contexto extracurricular cuando asi se requiere?

1 2 3 4 5
¢En qué medida considera que es capaz de resolver problemas de forma creativa?
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Anexo 4. Tabla Chi Cuadrado

TABLA 3-Distribucion Chi Cuadrado xz. (Continuacion)

vip] 055 06 | 065 @ 07 [ 075 | 08 | 085 | 09 | 095 [ 0975 | 0,99 | 0995 | 0,9975 | 0,999
1) oo3sms | o2ms0 | 02089 | 00485 | 00015 | 00642 | 00358 | 00158 | 00039 | 00010 | 00002 | 0,000 | 0,000 | 0,0000
2] 0osr | onom7 | osele | 07133 | 05754 | 04463 | 03250 | 02007 | 00026 | 00506 | 00201 | 00100 | 00050 | 00020
I | 2ms | 1860 | 146 | 14237 | 12005 | 1002 | 07978 | 05844 | 0518 | 02158 | 01148 | 00717 | 00449 | 00243
4 30460 | 2758 | 24700 | 20947 | 1926 | L6488 | 13665 | L0636 | 07007 | 04844 | 02970 | 02070 | 01449 | 00908
S| 3050 | 36555 | 3381 | 2999 | 2606 | 23405 | 19938 | L6103 | L1455 | 08312 | 05543 | 04118 | 03075 | 02102
0 | 4919 | 450 41973 | 38276 | 3456 | 30701 | 26613 | 22041 | 16354 | L2373 | 08721 | 0.6757 | 05266 | 03810
T 5915 | 5403 | 50816 | 467113 | 42549 | 3203 | 33583 | 28331 | 20673 | 16899 | 12390 | 09893 | 07945 | 03985
8 | o866 | 6an6 39753 | 3504 | 50706 | 45936 | 40782 | 34895 | 17326 | LITHT | 1465 | 13444 | L1042 | 08571
O ] 78434 | 7350 | 68763 | 63033 | 598 | 53800 | 48165 | 41682 | 33251 | 27004 | 2087 | 17349 | L4501 | L1519
10 spn4 | 82055 17832 | 12671 | 67372 | 61791 | 55701 | 48652 | 3403 | 3470 | 1558 | LIS | 1R | 14787
10| ot | 9233 | 86952 | 8147 | 75841 | 69887 | 63364 | SATI8 | 458 | 38157 | 30835 | 260 | 22310 | 18338
12 f 107553 | 100820 | 96115 | 90343 | 84384 | 78073 | 70138 | 63038 | 52060 | 44038 | 35706 | 30738 | 26612 | 22141
13 ] 107288 | 10291 [ 103315 99257 | 9991 | 86339 | 79008 | 70415 | 58919 | 50087 | 40069 | 35650 | 3118 | 2617
14 12,7034 | 12,0785 | 114548 | 108215 | 10,1653 | 94673 | 86963 | 77895 | 65706 | 56187 | 46604 | 40747 | 35820 | 30407
15 13,6790 | 13,0298 | 12,3809 | 117212 | 100365 | 103070 | 94993 | 85468 | 7.2609 | 62021 | 52294 | 46009 | 40697 | 34815
16 | 146555 | 139827 | 13309 | 126243 | 119122 | 101820 | 103090 | 9312 | 79616 | 69077 | s8R | 5142 | 4534 | 3m0
17 f 156328 | 149373 | 142406 | 135307 | 127919 | 12003 | 101249 | 100852 | 8678 | 75642 | 64077 | 569 | 50916 | 4412
18 | 166108 | 158932 | 150738 | 144399 | 136753 | 128570 | 109462 | 108649 | 93004 | 82307 | 70149 | 62648 | 5624 | 49048
19 17,5894 | 168504 | 16,1089 | 153517 | 14,5620 | 13,7158 | 127727 | 11,6509 | 10,1170 | B,9065 | 7.6321 | 68439 | 61673 | 54067
2 18,5687 | 178088 | 17,458 | 16,2659 | 154518 | 14,5784 | 13,6039 | 124426 | 108508 | 95908 | 82604 | 74338 | 07228 | 59210
200 195485 | 187683 | 179843 | 170823 | 163444 | 154446 | 144303 | 132396 | 105913 | 102829 | 8897 | 80336 | 72889 | 64467
2 205288 | 197288 | 189243 | 180007 | 172396 | 163140 | 152787 | 14.0415 | 12,3380 | 109823 | 95425 | 86427 | 78048 | 69829
23 | 203005 | 206902 | 198657 | 190211 | 181373 | 17,0865 | 161209 | 148480 | 130905 | 116885 | 101957 | 92604 | 84503 | 75291
Y 14908 | 21,6325 | 208084 | 199432 | 19,0373 | 18,0618 | 169686 | 156587 | 138484 | 124011 | 108563 | 08862 | 90441 | 80847
15 L4714 | 206156 | 21,7524 | 208670 | 199393 | 189397 | 178184 | 16473 | 146104 | 131197 | 115240 | 10519 | 96462 | 8.64%
26 | 244544 | 235794 | 226975 | 207924 | 208434 | 19802 | 186714 | 172919 | 153792 | 138439 | 120982 | 111602 | 102561 | 02
21 154367 | 245440 | 23,6437 | 207192 | 21,7494 | 20,7030 | 195272 | 18,1139 | 16,1514 | 14,5734 | 128785 | 118077 | 108733 | 98029
28 | 264195 | 255092 | 243909 | 236475 | 206572 | 20,5880 | 203857 | 189392 | 169279 | 153079 | 135647 | 124613 | 114973 | 103907
)] A0S | 264751 | 55301 | 24570 | 23,5666 | 224751 | 212468 | 19,7677 | 17,7084 | 160471 | 142364 | 130201 | 12,1278 | 10,9861
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