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I. Introduccion

El presente trabajo se encuentra segmentado en cuatro apartados los cuales son: investigacion
preliminar, situacion actual, solucidon propuesta y estandares de disefio de situacion propuesta
para el desarrollo del SISTEMA INFORMATICO PARA EL CONTROL DE ASOCIADOS
Y GESTION DE COMPRA-VENTA DE LA COOPERATIVA ACOPAL DE R.L - (en
adelante denominado SIGACYV), para detallar cada una de las partes antes mencionadas
tenemos:

Investigacion preliminar: En la elaboracion de un sistema informatico es necesario realizar
una investigacion exhaustiva, para conocer detalladamente cada uno de los procesos que se
efectian, para asi dar una solucidon optima con el sistema que se va a disefiar, el éxito de todo
proyecto depende de la profundidad de la investigacion, por lo cual se vuelve necesario
conocer como nace la cooperativa y los procesos que en esta se llevan a cabo en cuanto a

control de aportaciones, compras, ventas e inventario.

Situacion actual: consiste en presentar los procesos actuales que se realizan en la
cooperativa para llevar el control de las aportaciones, compras, ventas y el control del
inventario, este estudio se realizé por medio de dos metodologias las cuales son: la caja negra

y enfoque de sistema.

Solucion propuesta: Actualmente la cooperativa ACOPAL de R.L no cuenta con un sistema
informético de ningun tipo, todos sus registros tanto de compra, venta, inventario, gestion de
asociados y aportaciones las realizan de manera manual llevando asi sus registros en
cuadernos, lo cual no es nada seguro desde el punto de vista que esa informacién en
cualquier momento podria perderse y al no contar con respaldos la posibilidad de recuperarla
se vuelve nula. Es por ello que se propone el desarrollo de un sistema informatico que

cumpla con las caracteristicas necesarias para almacenar la informacion antes mencionada.

Estandares de disefio de situacion propuesta: En donde se muestran capturas de pantallas
del sistema clasificadas por estandares de botones, estdndares de componentes, estandares de
notificaciones y moédulos del sistema con una breve explicacion de lo que realiza cada

modulo.



II.

Objetivos

o Objetivo General

Desarrollar un sistema informatico de gestion de membresia de socios y control de

ingresos provenientes de la compra y venta de articulos de ferreteria y agroservicio,

que permita reducir en gran medida los errores y el tiempo en los procesos que se

realizan actualmente en la Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria

Lorenzanos de R.L.

o Objetivos Especificos

Analizar los procesos de gestion de membresia de socios de la cooperativa,
para conocer las reglas de funcionamiento que deben ser aplicadas en la
automatizacion de los procesos.

Analizar el manejo de los procesos de compra y venta aplicados en el negocio
de ferreteria y agroservicio, para conocer las reglas de funcionamiento que
deben ser aplicadas en la automatizacion de los procesos.

Describir cual es la situacion actual de la cooperativa y detallar cada uno de
los procesos que realiza.

Analizar y proponer una solucion al problema identificado en la etapa de
andlisis de la situacion actual.

Construir un software que cumpla con los requisitos y necesidades definidas
por los representantes de la cooperativa.

Definir la metodologia mas adecuada para que la solucion a desarrollar logre
integrar de la mejor forma los procesos involucrados en este sistema,
definiendo las bases para que posteriormente la cooperativa pueda mejorar el

sistema con otras funcionalidades.



I11.

IV.

Alcances

Disponibilidad 7/24 del sistema, ya que sera desarrollado en plataforma en la nube.
Se podran exportar listados a excel.
El Sistema informatico, tendra como soporte una biblioteca de videos que serviran como

guia para realizar procesos y acciones en el sistema.

Importancia

Para la cooperativa

La elaboracion del sistema informatico es importante para la cooperativa por las siguientes

razones:

e (Conocera con exactitud los ingresos de las ventas,

e Tendra control de los productos proximos a agotarse.

e Tendra el conocimiento de los productos que estdn préximos a vencer, y tomar
decisiones al respecto. los productos perecederos y no perecederos y sera alertado
cuando un producto esté cerca de llegar a su fecha de vencimiento, reduciendo de esta
forma pérdidas por productos vencidos.

e El sistema llevara el control de las ventas al crédito y se dejaran de utilizar registros en
papel, lo cual no es muy recomendable ya que esto es poco seguro y se dificulta llevar el
control de lo que el cliente ha cancelado y lo que le falta por cancelar, proceso que se
facilita con el desarrollo del sistema.

e [a generacion de reportes serd instantdneo y mas detallado de cémo se realiza
actualmente, ya que se podra conocer los productos, la cantidad y el precio al que fueron
vendidos.

e Con respecto a las aportaciones el sistema permitird conocer la puntualidad de los

asociados respecto a las aportaciones. Se sabra quienes van al dia con sus aportaciones,
quienes han dejado de aportar y el asociado podra conocer al instante el saldo que posee

de sus aportaciones.



e Reducird el riesgo de pérdida de informacion ya que el papel es facil que se dafie o se
pierda, en cambio llevar los registros en una base de datos reduce estos riesgos de

pérdida de datos, ademas con la ayuda del sistema las cuentas serdn mas exactas.

Para la comunidad

La elaboracion del sistema informdtico es importante para la sociedad por las siguientes

razoncs:

e El cliente serd atendido en menos tiempo porque ya no serd necesario ir al estante a
buscar el producto que el cliente necesita, sino que el sistema realizara estas bisquedas

de los productos que se tienen almacenados.

e ¢l cliente tendra menos probabilidad de no encontrar productos y materiales gracias a
que el sistema alertard de productos proximos a agotarse y asi la cooperativa se podra

abastecer a tiempo.

Con lo mencionado anteriormente se resume la importancia que el sistema tendra tanto para
la cooperativa como para la comunidad, ya que muchos de los procesos se realizan de
manera manual en papel, lo cual hace que aumente los tiempos de espera y los riesgos de

pérdida de informacion.
V. Justificacion

El motivo por el cual se pretende realizar el proyecto en la cooperativa ACOPAL de R.L es
porque se ve la necesidad de eliminar los procesos de registros que actualmente se realizan
en un cuaderno; los procesos de los que se habla son los siguientes: control de asociados,

aportaciones, proveedores, compras, inventario, clientes, ventas al crédito y al contado.

Es importante indicar que la cooperativa ha tenido un crecimiento considerable ya que en un
inicio solo se vendian productos de agro servicio y con el paso del tiempo el negocio fue
creciendo y se han incluido productos de ferreteria, por lo cual, hoy en dia se ha convertido
en una agro ferreteria, por lo tanto el movimiento de productos y materiales ha aumentado

considerablemente y por ende también el numero de proveedores por lo cual se vuelve



necesaria incluir la gestion de esta informacion, cabe mencionar que en base al crecimiento
de la cooperativa hoy en dia se realizan ventas al crédito, en donde el cliente puede pagar el
valor de su compra por cuotas mensuales y por ello se incluye la informacion de clientes y de

ventas al crédito en el sistema.

Para ver el crecimiento en términos de porcentajes se toma como referencia el periodo de los
ultimos 5 afios desde el 2016 al 2021. El inventario de la cooperativa incrementd
aproximadamente en un 271%, ya que para el afio 2016 el promedio mensual fué¢ de
$2,669.25 y para el afio 2021 fue de $9,908.78. Por parte de los ingresos en ventas se ha
tenido un aumento del 498%, ya que para el afio 2016 los ingresos en ventas en promedio
mensual fueron de $1,104.19 y para el afio 2021 fue de $6,604.68, lo cual vemos reflejado

graficamente a continuacion.

Crecimiento del Ingreso Crecimiento del Inventario
S7.000,00 $12.000,00
56,000, DO

55.000,00

54, 000,00 <
Crecimesmto del

43E% Creimiems Se
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32.000,00
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Figura 1: Crecimiento de la cooperativa en cuanto a ingreso e inventario

En base a ese crecimiento de los ultimos afios, la elaboracion de un sistema para la
cooperativa se vuelve indispensable, ya que el manejo de toda informacion a mano conlleva

mas tiempo, diversos riesgos y dificultades de las cuales se pueden mencionar:

e [aredaccion de informes se ha vuelto mas complicada de realizar debido a la gran
cantidad de movimientos que se dan mensualmente, este reporte actualmente conlleva
2 semanas para poder tenerlo y de forma general indicando dinicamente el monto de
la venta.

e Conocer la existencia de los productos y materiales ahora requiere mas tiempo debido
a que la cantidad de productos ha aumentado.

e No se tiene en tiempo real los productos y materiales que salen diariamente,



semanalmente ni mensualmente de la cooperativa.
e Al momento de realizar una venta no se conocen las existencias, la disponibilidad ni
los productos proximos a agotarse.

e Se agoten existencias y no se supla la demanda de los clientes.

Por otra parte, el riesgo de perder o alterar la informacion que se guarda en papel o en
cuadernos es muy alto, porque facilmente éste podria dafnarse o extraviarse y al no contar con

respaldos dificilmente se podra recuperar la informacion.

Es por ello que se vuelve necesario el desarrollo de un sistema que ayude a reducir estos

riesgos, dificultades y los procesos manuales que actualmente se realizan.



].  CAPITULO ): Investigacion Preliminar

En la elaboraciéon de un sistema informatico es necesario realizar una investigacion
exhaustiva, para conocer detalladamente cada uno de los procesos que se efectian, para asi
dar una solucién 6ptima con el sistema que se va a disefar. Por lo cual se vuelve necesario

conocer como nace la cooperativa y realizar una recoleccion de informacion.



1.1.  Antecedentes

La Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria Lorenzanos de R.L nace en la
ciudad de San Lorenzo, San Vicente, un 11 de marzo de 2013, cuando un grupo de personas
emprendedoras de dicha ciudad se organizan para formar un grupo y emprender en beneficio
para todos. Acordaron la fundacion de una cooperativa de produccion y comercializacion de
productos agropecuarios. Se buscaba comercializar productos agropecuarios porque en su
localidad no se contaba con ventas de ese tipo de productos, la Gnica opcion que tenia la
poblacion para adquirir esos productos era saliendo hasta la ciudad de San Vicente, lo que

implicaba invertir mucho tiempo y dinero en el traslado para poder adquirirlos.

Al acordar la fundacién de la cooperativa, iniciaron la gestion de inscripcion de la misma, asi
como también todos los procesos legales que esto incluye, luego de esto se buscéd un local

céntrico y de facil acceso para instalar el agro servicio.

En sus inicios producian maiz y maicillo, pero en el afio 2014 dejaron de producirlos y solo

se dedicaron a la comercializacién de productos agropecuarios.

En el afio 2016, gracias al visto bueno por parte de la comunidad tomaron a bien introducir al
negocio productos de ferreteria debido a que en la ciudad tampoco se contaba con negocios

de ese rubro.

Hoy en dia (Situacion actual) la cooperativa cuenta con 42 socios y aunque no cuenta con
local propio ya cuenta con al menos 112 clientes frecuentes aproximadamente. por lo cual se
ha visto la necesidad de contratar personal (1 vendedora, 3 repartidores, 1 contador) para la
atencion al cliente y para realizar otras tareas dentro del negocio. Los ingresos mensuales son
aproximadamente $6,604.68 y su inventario aproximado es de $9,908.78.
1.1.1.  Mision

Somos una cooperativa agropecuaria para la produccion, comercializacion de granos basicos
de la zona y comercio de agroquimicos, que trabajamos con nuestros asociados para
contribuir a su desarrollo productivo y econdmico solventando los problemas de desempleo,

financiamiento, produccion y comercializacion.



1.1.2.  Vision
Brindar la mejor atencion a nuestros clientes, manteniendo la unidad de nuestros asociados,
adoptando tecnologias en el manejo y uso de agroquimicos para lograr una mejora continua y

cumplir con las nuevas practicas agricolas, para la satisfaccion de nuestros clientes.

1.1.3.  Objetivos

e Participacion activa de sus miembros en las distintas actividades de la cooperativa

e Mejoramiento del nivel de vida de los asociados y de su grupo familiar mediante el
trabajo, la cooperacion y la solidaridad.

e capacitacion profesional, cultural y social de los miembros de la cooperativa y sus
familiares para lograr una mejor organizacion sélida y permanente en lo econdémico,
cultural y social.

e constituirse en elementos dindmicos de desarrollo socioecondémico del sector agrario o

particular y del pais en general.

1.1.4. Organigrama

ASAMBLEA

GENERAL

JUNTA DE

L VIGILANCIA

—

COMITE DE
ADMINISTRACION

COMITE DE COMITE DE COMITE DE
VENTAS OEREUTE COMPRAS VIGILANCIA

ASESORIA ADMINISTRATIVA Y
ASISTENCIA TECNICA CONTAEBILIDAD
AGRONOMICA, PRODEMOR
CENTRAL

Figura 2: Organigrama de la cooperativa



1.2. Recoleccion de informacion

Para la recoleccion de la informacion se tomo a bien realizar como primer punto un
cuestionario que seria respondido por la vicepresidenta de la cooperativa Irma Ramirez
quien es una de las personas que mas conocimiento tiene en la cooperativa de los procesos
que se realizan de compra y venta. Esta persona respondié las interrogantes del cuestionario
a través de una entrevista, para hacer esto posible se visitd el local de la cooperativa en

donde se realiza la venta de los productos y materiales que se tienen disponibles.

Durante la visita se observaron los procesos que se realizan dentro del local y asi tener

informacion suficiente para hacer posible el siguiente punto que es la lluvia de ideas.

Una vez se recolecta la informacién se procede a realizar un diagrama de Ishikawa para

establecer las principales causas y efectos.
1.2.1.  Cuestionario

Se utiliz6 como medio principal de recoleccion de datos un cuestionario (ver Anexo 1), con
el fin de establecer cudles son los problemas que presenta actualmente la cooperativa en sus
procesos de compra, venta, inventario, aportaciones y socios y buscar las soluciones mas

viables a la problematica que presenta la cooperativa.

1.2.2.  Observacion
Entre las visitas que se han hecho al local de ventas de la cooperativa se observd como se

realizan los procesos y registros de ventas, como se ordenan los productos dentro del local,
coémo se elaboran los reportes y en otra visita que se realizo se conocio el proceso de registro

de las aportaciones.
1.2.3.  Lluvia de ideas

Al haber realizado la visita a la cooperativa y observado algunos procesos que ahi se realizan
y apoyandonos en la entrevista realizada es posible llevar a cabo una lluvia de ideas con el

fin de identificar los problemas que presenta la cooperativa (ver Anexo 2)
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1.2.4. Investigacion documental
La cooperativa brindé el documento de sus estatus, en donde se encuentra informacion que

fue de utilidad para la recoleccion de informacion.
1.3. Diagrama de Ishikawa

El diagrama de causa-efecto (llamado también de espina de pescado debido a su forma o de
Ishikawa debido a su autor) es un método para crear y clasificar ideas o hipdtesis sobre las
causas de un problema de manera grafica. Ademas, organiza gran cantidad de datos
mostrando los nexos existentes entre los hechos y las posibles causas.
La representacion grafica va a permitir:

e Estimular las ideas.

e Ampliar las opiniones acerca de las causas probables o reales.

e Facilitar un examen posterior de los motivos individuales.

El diagrama de causa-efecto presenta unas utilidades para determinar los factores
involucrados en un problema.

e Ayuda a la objetividad, aunque no es un método cuantitativo.

e Es aplicable a muchas y diversas areas.

e Se puede emplear tanto para la busqueda de una causa como de una solucion.

e Para crear un consenso sobre las causas.

e Para concentrar la atencion en el proceso en el que se produce el problema.

e Para permitir el uso constructivo de la informacion.

e Para expresar hipotesis sobre las causas del problema.

1.4. Diagrama de caso de uso

Un caso de uso es una descripcion de las acciones de un sistema desde el punto de vista del
usuario. Es una herramienta valiosa dado que es una técnica de aciertos y errores para
obtener los requerimientos del sistema, justamente desde el punto de vista del usuario. Los
diagramas de caso de uso modelan la funcionalidad del sistema usando actores y casos de

uso. Los casos de uso son servicios o funciones provistas por el sistema para sus usuarios.
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Relacidn Simbolo Significado

Para conectar wn actor con un caso de uso se utiliza una linesa

Comanica sin puntas de flecha.
Incl << Incluye => UUn caso de usa contlens un comportam lenta coman para
iye o mas de un caso de uso. La fliecha apunta al caso de uso
COMmn.
Extiende << Extlende = Un caso de wse distinio maneja s excepclones del caso
————————— = de uso bdsico. La flecha apunta del caso de uso extendido
al baslco.
Goneraliza I Una “cosa” da UML es mds genaral que ofra “cosa”.

La flecha apunta a la “cosa” general.

Figura 3: Simbologia de casos de uso
Fuente: analisis y disefio de sistemas Kendall y Kendall edicion 8. pag. 666

Plantilla de caso de uso narrado

Historia de usuario
Actores
Descripcion
Pre-condiciones

Flujo normal

Flujos alternativos
N/A
Post-condiciones N/A
Tabla 1. Plantilla a utilizar para caso de uso

1.5. Metodologia para la solucion de problemas

Metodologia de Desarrollo.

El “SISTEMA INFORMATICO PARA EL CONTROL DE ASOCIADOS Y GESTION DE
COMPRA-VENTA DE LA COOPERATIVA ACOPAL DE R.L.”, se desarrollara por medio
de la metodologia SCRUM, por lo cual, a continuacion, se muestra una descripcion de esta

metodologia.
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1.5.1. Metodologia SCRUM
,Qué es la metodologia SCRUM?
Scrum es un marco de trabajo agil que ayuda a los equipos a colaborar y realizar un trabajo
de alto impacto. La metodologia Scrum proporciona un plan de valores, roles y pautas para
ayudar a tu equipo a concentrarse en la iteraciébn y la mejora continua en proyectos

complejos.

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas practicas
para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un
proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de

la manera de trabajar de equipos altamente productivos.

Para conocer mds informacidon sobre scrum vea el apartado de referencias bibliograficas,

especificamente el punto 1. Informacion sobre scrum.

A an
@ lé-}/ ) ’ \wnv
mlm n% +}§4{.§§|\‘§\ Daily-i-‘ﬁ;m Analysis,

Product Scrum Scrum (Standup Desig, Build
Owner Master Team 15 minutes)

Product Sprint

Backlog Backlog

:[[:]

Figura 4: Diagrama SCRUM
Fuente: diagrama scrum - Bing images

1.5.1.1.  Artefactos de Scrum

Los artefactos de Scrum representan el trabajo o el valor para proporcionar transparencia y

13


https://docs.google.com/document/d/1Q55ljFC78RngMOJA-AfuXAnZnPPwcXNY/edit#heading=h.3m3xpffam9ql
https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=lifvQgWf&id=1FBE2D2E33057CC2CB36238FB5D9F268C1F30E51&thid=OIP.lifvQgWfZv3rIgRM2od0ggHaFC&mediaurl=https%3A%2F%2Fi0.wp.com%2Fnostdahl.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2017%2F05%2Fsprint-02.png%3Fresize%3D836%252C568%26ssl%3D1&cdnurl=https%3A%2F%2Fth.bing.com%2Fth%2Fid%2FR.9627ef42059f66fdeb22044cda877482%3Frik%3DUQ7zwWjy2bWPIw%26pid%3DImgRaw%26r%3D0&exph=568&expw=836&q=diagrama+scrum&form=IRPRST&ck=438320D40CA799C46C13578675A5D935&selectedindex=4&ajaxhist=0&ajaxserp=0&pivotparams=insightsToken%3Dccid_MT%252BYSY2U*cp_ACC15C937D6A56D200C0ECCD99AD2A7E*mid_45A38BA4D25B1F9E2642DD589F85EA9CAC8A6174*simid_607999255997798143*thid_OIP.MT-YSY2UVlgZAPYRPRPVqAHaE0&vt=0&sim=11&iss=VSI&ajaxhist=0&ajaxserp=0

oportunidades de inspeccion y adaptacion. Los artefactos definidos por Scrum estan
disefiados especificamente para maximizar la transparencia de la informacion clave para que

todos tengan la misma comprension del artefacto. Los artefactos de Scrum son:

e Product backlog

Es una lista emergente y ordenada de lo que se necesita para mejorar el producto: para esta
etapa se analizaran los requerimientos, datos e informacion necesarios para el desarrollo de la
aplicacidon que se estaran obteniendo de la informacién que nos comparta el representante de

la cooperativa.

e Sprint backlog

Es una imagen altamente visible y en tiempo real del trabajo que los Desarrolladores planean
realizar durante el Sprint para lograr el objetivo del Sprint. Por lo tanto, el Sprint Backlog se
actualiza a lo largo del Sprint a medida que se aprende mas. Debe tener suficiente detalle
para que puedan inspeccionar su progreso en el Scrum Diario: basicamente consiste en

seleccionar los puntos escritos en el product backlog que se desarrollaran en este sprint.

e Incremento

Un incremento es un peldaiio concreto hacia el Objetivo del Producto. Cada Incremento se
suma a todos los Incrementos anteriores y se verifica minuciosamente, lo que garantiza que
todos los Incrementos funcionen juntos. Para proporcionar valor, el incremento debe ser

utilizable.

1.5.1.2.  Eventos de Scrum

Los eventos prescritos se utilizan en Scrum para crear regularidad y para minimizar la
necesidad de reuniones no definidas en Scrum. Todos los eventos son de tiempo limitado.
Una vez que un Sprint comienza, su duracion es fija y no puede ser acortada o alargada. Los
eventos restantes pueden terminar siempre que se logre el propdsito del evento, asegurando

una cantidad adecuada de tiempo sin permitir el desperdicio en el proceso.
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Los Eventos de Scrum son:

e Sprint

Los Sprints son el corazén de Scrum, donde las ideas se convierten en valor.

Son eventos de duracion fija de un mes o menos para crear consistencia. Un nuevo Sprint

comienza inmediatamente después de la conclusion del Sprint anterior.

Todo el trabajo necesario para lograr el Objetivo del Producto, incluyendo la Planificacion
del Sprint, los Scrums diarios, la Revision del Sprint, y la Retrospectiva del Sprint, ocurren

dentro de los Sprints.

e Sprint Planning
El Sprint Planning inicia el Sprint mediante el establecimiento del trabajo a realizar para el

Sprint. Este plan resultante es creado por el trabajo colaborativo de todo el Equipo Scrum.

e Daily Scrum
El proposito del Daily Scrum es inspeccionar el progreso hacia el Objetivo del Sprint y

adaptar el Backlog del Sprint seglin sea necesario, ajustando el proximo trabajo planificado.

El Scrum Diario es un evento de 15 minutos para los Desarrolladores del Equipo Scrum. Para
reducir la complejidad, se lleva a cabo a la misma hora y en el mismo lugar cada dia de
trabajo del Sprint. Si el Product Owner o el Scrum Master estan trabajando activamente en

los elementos del Sprint Backlog, participan como Desarrolladores.

e Sprint Review
El proposito de la Sprint Review es inspeccionar el resultado del Sprint y determinar las
futuras adaptaciones. El Equipo Scrum presenta los resultados de su trabajo a los principales

interesados y se discute el progreso hacia el Objetivo del Producto.

Durante el evento, el Equipo Scrum y las partes interesadas revisan lo que se logrd en el

Sprint y lo que ha cambiado en su entorno.
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e Sprint Retrospective

El proposito de la Sprint Retrospective es planificar formas de aumentar la calidad y la

eficacia.

Los elementos inspeccionados a menudo varian con el dominio del trabajo. El Equipo Scrum
discute lo que fue bien durante el Sprint, los problemas que encontrd, y como esos problemas

fueron (o no) resueltos.

El Equipo Scrum identifica los cambios mas utiles para mejorar su eficacia. Las mejoras mas
importantes se abordan tan pronto como sea posible. Incluso pueden ser anadidas al Sprint

Backlog para el siguiente Sprint.

La Sprint Retrospective concluye el Sprint. Tiene una duracion maxima de tres horas para un

Sprint de un mes. Para Sprints mas cortos, el evento suele ser mas breve.

1.5.1.3.  Scrum Team
El Scrum Team se compone de un Scrum Master, un Product Owner, y los developers.
Dentro de un Scrum Team, no hay sub-equipos o jerarquias. Es una unidad cohesiva de

profesionales centrados en un objetivo a la vez, el Objetivo del Producto.

En este apartado se considera importante detallar la siguiente informacion:

Detalle de comunicacion con la cooperativa

Sprint Planning Reuniones virtuales o presenciales grupales de 2 veces al mes

Daily Scrum Llamada grupal de 4 a 5 veces por
semana

Sprint Review Reuniones virtuales o presenciales grupales de 2 veces al mes

Sprint Retrospective Reunidén 2 veces al mes

Tabla 2. Comunicacion con la cooperativa
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Scrum Master
Ayuda a todos a entender la teoria y la practica de Scrum, tanto dentro del Equipo Scrum

como de la organizacion.

Product Owner
Un Product Owner de Scrum es responsable de maximizar el valor del producto resultante
del trabajo del Equipo Scrum. Cémo se hace esto puede variar ampliamente entre las

organizaciones, los Equipos Scrum, y los individuos.

El Product Owner es una persona, no un comité. El Propietario del Producto puede
representar las necesidades de muchas partes interesadas en el Backlog del Producto.
Aquellos que quieran cambiar el Backlog del Producto pueden hacerlo tratando de convencer

al Duefio del Producto.

Developers

Los conocimientos especificos que necesitan los desarrolladores suelen ser amplios y varian
en funcion del &mbito de trabajo. En este caso los conocimientos especificos que el equipo de
desarrollo necesita son los mencionados en el punto 5.1 Factibilidad técnica en donde se
detallan las herramientas y tecnologias que se utilizaran para el desarrollo, cabe mencionar

que el equipo cuenta con dichos conocimientos.
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Roles de Scrum Team

Planificacion del recurso humano

Scrum Master o Victor Acevedo
Product Owner o Irma Ramirez
Developers e Diego Palacios

o José Pefia
o Melissa Duran

e Victor Acevedo

Tabla 3. Roles de Scrum Team



2. CAPITULO )): Situacién Actual

El estudio de la situacion actual se ha hecho por medio de dos metodologias que son: la caja
negra y enfoque de sistema. Para complementar, se analiza el personal, los procesos,

recursos, y el registro de datos utilizando el diagrama Ishikawa.



2.1. Metodologia de la caja negra

Existen muchos métodos para la formulacion del problema, pero se utilizé la caja negra
debido a que en este momento lo importante es definir qué se va hacer y no como se va hacer
y este método es utilizado para representar de una manera amplia el problema que se quiere
solucionar, permitiendo ver de manera rapida y concreta el estado actual (estado A) y el
estado que se desea (estado B). Ademads, no se entra en detalle del artefacto a construir, para
hacer posible la transformacion del estado actual A al estado deseado B, evitando restringir

la solucion y ofreciendo en cambio un panorama amplio del problema.

Estado actual A Estado deseado B
Mo hay un registro adecuado en los Proceso Eﬂ?rlpsrter;o :S:lcau?r?n?e ﬁ?a::: g:::;g}s de
procesos de compra, venta, inventario, g - sl -
SOCios y aportaciones :gc:::coﬁé'l:s que facilitan la generacion

Figura 5: Metodologia de la caja negra

2.1.1. Enfoque de sistema actual
Para la comprension de la situacion actual en ACOPAL DE R.L se hace uso del Enfoque de

Sistemas, con el proposito de describir las entradas necesarias para poder realizar las
actividades de compra, venta, socios y aportaciones y las salidas que se obtienen una vez han

sido procesadas las entradas, mediante los procesos que realiza la cooperativa.
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Diagrama de enfoque de sistema

Medio Ambiente:
Concejo administrativo, junta directiva, socios,
clientes, proveedores, empleados y la comunidad.

Frontera:

Cooperativa ACOPAL DE R.L y sus politicas

Salidas:
- Listado de productos a
Procesos: comprar
- - Establecimiento de precio de - - Reporte de ventas
Entradas: productos por junta directiva mensuales

- Facturas de compras - Registro de ventas - Facturas (ventas y

- Datos de nuevos socios - Registro de socios aportaciones)

- Aportaciones - Registro de aportaciones - Reporte de socios y sus
- Elaboracion de reportes aportaciones (socios en
mensuales mora, al dia)

- Listado de precios de
productos
Control:

- Normas de control interno
- Ley General de Asociaciones Cooperativas
- Estatutos de la cooperativa

Figura 6: Enfoque de sistema




Entradas

e Facturas de compras: es el documento en donde se encuentra informacion detallada
de los productos o materiales que se han comprado.

e Datos de nuevos socios: Son los datos personales del nuevo solicitante a socio junto
con sus datos de beneficiarios.

e Aportaciones: Es una cuota fija que cada miembro de la cooperativa tiene que aportar
mensualmente para aumentar el capital a la misma.

Procesos

e Establecimiento de precio de productos por junta directiva: La junta se retine una vez
que se han realizado compras para definir los precios de los productos comprados.

e Registro de ventas: es el monto total de cada venta que copia la vendedora en un
cuaderno

e Registro de socios: Una vez que el socio ha sido verificado y aprobado por la junta
directiva se procede a registrarlo.

e Registro de aportaciones: es el registro de la aportacion de cada socio. Este mismo
genera un recibo al socio y otro a la cooperativa.

e Elaboracién de reportes mensuales

Salidas

e Reporte de ventas mensuales: es el resultado de la suma de todos los totales de ventas
diarias.

e Reportes de socios: listado de socios nuevos y socios puntuales.

e Reporte de aportaciones: incluye el dinero total en aportaciones y las aportaciones del

mes.
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Control

e Normas de control interno: control de ventas de productos controlados como venenos
que no se pueden vender sin presentar un documento de identidad y una firma.

o Ley General de Asociaciones Cooperativas: establece normas generales que rigen a
todas las cooperativas como, por ejemplo: libre adhesion y retiro voluntario de los
asociados, distribucion de los excedentes entre los asociados, fomento de la
educacion e integracion cooperativa, entre otros.

e [Estatutos de la cooperativa: establece aspectos y normas generales de la cooperativa
ACOPAL de R.L, como, por ejemplo: el domicilio de la cooperativa, la actividad
principal, compromiso con la comunidad, participacion econdmica de los asociados,

entre otros.

2.2.  Definicion y planteamiento del problema

2.2.1. Diagrama de Ishikawa (causa - efecto)

El Diagrama Causa - Efecto (también llamado “Diagrama de Ishikawa” o “Espina de
Pescado”) es una representacion grafica que pretende mostrar la relacion causal e hipotética

de los diversos factores que pueden contribuir a un efecto o fenomeno determinado.
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Elaboracién de reportes a mano
les toma aprox. 2 semanas

Se desconoce los productos y/o materiales
que se necesitan volver a comprar

No se tiene la existencia actual
de productos y/o materiales

/ lo que debe anotar por cada venta
El vendedor/a no copia en el cuaderno los detalles

"'_... de ventas para llevar un registro detallado

La informacioén disponible del cuaderno es

El vendedor no tiene instrucciones de poco confiable

Se registra a mano y en papel

+————— No es posible realizar respaldos de informacién

Llevar un registro detallado en papel

. A +— La busqueda de informacion en
implica hacer esperar al cliente sa

el cuademno es tardada

+——— No se lleva un registro de la puntualidad o
impuntualidad de las aportaciones de los
asociados

Pérdidas de productos y/o materiales

por dafios, vencimiento o extravios /

No hay un registro por vencimiento o
dafio

Se desconoce el nivel de
gananciade cada
producto y/o material,

Los directivos no han destinado
presupuesto para tecnologia

No se 5;u_enta con recursos .
tecnologicos necesarios

14

ademas se pierden
D eIV U clientes por no abastecer

Conocer la existencia de un producto

M compras ti - o

implica ir a buscarlo a iempo su inventario.
] No se cuenta con controles de

La basqueda de productos o materiales productos perecederos
en bodega toma de 1 a 3 minutos

No hay informacion sobre el motivo de
las deserciones de los asociados

p—
Se desconoce qué productos o
materiales son mas vendidos

Conocer el total en aportacion de cada

No hay stock minimo de asociado toma de 3 a 10 minutos

productos y materiales

—-
Los registros de las aportaciones se
llevan en cuaderno

Figura 7: Diagrama de Ishikawa



9. CAPITULO ))): Solucidn Propuesta

En este capitulo se propone una solucion mediante un sistema informatico con los resultados
esperados. Se detalla la planeacion de las actividades, asi como los costos asociados al
recurso humano, servicios, y al equipo informatico.

Se desarrollan los diagramas de casos de uso y los casos de uso narrados para cada apartado
del sistema.

Finalmente se enlistan los requerimientos no funcionales y requerimientos de desarrollo del

software.



3.1.  Descripcion del sistema propuesto
Actualmente la cooperativa ACOPAL de R.L no cuenta con un sistema informatico de
ningun tipo y para ninguno de los procesos que realiza, todos sus registros tanto de compra,
venta, inventario, gestion de asociados y aportaciones las realizan de manera manual
llevando asi sus registros en cuadernos, lo cual no es nada seguro desde el punto de vista que
esa informacién en cualquier momento podria perderse y al no contar con respaldos la
posibilidad de recuperarla se vuelve nula.
Es por ello que se desarrollara un sistema informatico con las caracteristicas necesarias para
almacenar la informacion antes mencionada. Entre las caracteristicas mas importantes del
sistema se encuentran:
e Reduciré el tiempo de espera para obtener los reportes.
e Control de los productos y materiales que entran y salen de la cooperativa.
e C(lasificacion de los productos y materiales por categoria como de construccion,
herramientas, insecticidas, pesticidas, herbicidas, etc.
e Conocer los productos proximos a vencer.
e Reportes de productos que se agotaron o que alcanzaron el stock minimo o maximo.
e Conciliacion de las existencias fisicas y logicas en el sistema.
e Busqueda instantdnea de productos o materiales lo cual reducird el tiempo de espera del
cliente.

e Ayudard a conocer la puntualidad de los socios respecto a las aportaciones.

Estructura del sistema propuesto (ver anexo 3)

3.2. Resultados esperados
Finalizada la elaboracion del sistema para la cooperativa ACOPAL de R.L se espera lo

siguiente:

e Reduccion en el tiempo de espera para la elaboracion de reportes y que la
informacion que estos brinden sea coherente y detallada.
e Llevar un control del inventario, conociendo asi las cantidades precisas que se tiene

de cada producto.
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e Facilitar la busqueda de materiales, agrupando los productos y materiales por
categoria.

e Notificaciones por parte del sistema con tiempo anticipado en cuanto a productos que
estan préximos a vencer y a agotarse.

e Registrar las aportaciones de los socios antiguos, asi como de los nuevos.

3.3. Cronograma de actividades

ACTIVIDAD DURACION FECHA INICIO FECHA FIN
FASE 1 53D 06/06/2022 30/08/2022
Investigacion preliminar 4D 06/06/2022 09/06/2022
Propuesta del perfil 1D 10/06/2022 10/06/2022
Elaboracion del perfil 3D 13/06/2022 15/06/2022
Entrega del perfil 1D 16/06/2022 16/06/2022
Correccion del perfil 1D 17/06/2022 20/06/2022
Entrega final del perfil 1D 21/06/2022 21/06/2022
Elaboracion del anteproyecto 13D 22/06/2022 08/07/2022
Entrega del anteproyecto 1D 11/07/2022 11/07/2022
Correccidon del anteproyecto 5D 12/07/2022 27/07/2022
Entrega de correccion anteproyecto 1D 28/07/2022 28/07/2022
Preparacion de la defensa 6D 29/07/2022 08/08/2022
Defensa del anteproyecto 1D 09/08/2022 09/08/2022
Revision y Observaciones 15D 10/08/2022 30/08/2022
FASE 11 107D 30/09/2022 07/02/2023
SPRINT I 15D 30/09/2022 11/10/2022
SPRINT II 15D 11/10/2022 25/10/2022
SPRINT III 15D 25/10/2022 08/11/2022
SPRINT IV 15D 08/11/2022 22/11/2022
SPRINT V 15D 22/11/2022 06/12/2022
SPRINT VI 15D 15/12/2022 29/12/2022
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Entrega de documentos 9D 06/12/2022 15/12/2022

Defensa Fase II 1D 31/01/2023 31/01/2023
Revision y Observaciones 7D 31/01/2023 07/02/2023
FASE 111 119D 08/02/2023 28/04/2023
SPRINT VII 15D 29/12/2022 12/01/2023
SPRINT VIII 15D 12/01/2023 26/01/2023
SPRINT IX 15D 26/01/2023 09/02/2023
SPRINT X 15D 09/02/2023 23/02/2023
SPRINT XI 15D 23/02/2023 09/03/2023
SPRINT XII 15D 09/03/2023 23/03/2023
Elaboracion de documentos 7D 23/03/2023 30/03/2023
Revisién de documentos 16 D 31/03/2023 21/04/2023
Defensa Fase 111 1D 22/04/2023 22/04/2023
Correccion de observaciones 5D 24/04/2023 28/04/2023
FASE 1V 23D 01/05/2023 07/08/2023
Elaboracion de documentos finales 37D 01/05/2023 20/06/2023
Entrega de documentos 1D 21/06/2023 21/06/2023
Preparacion de la defensa final 8D 17/07/2023 26/07/2023
Defensa final 1D 27/07/2023 27/07/2023
Revision y Observaciones 8D 28/07/2023 08/08/2023
Entrega de Documentacion 1D 09/08/2023 09/08/2023
Revision y observaciones finales 3D 10/08/2023 14/08/2023
Entrega de Documentos a biblioteca 1D 25/09/2023 25/09/2023
DURACION FINAL 302D 06/06/2022 22/09/2023

Tabla 4. Cronograma de actividades

Diagrama Gantt (ver anexo 4)
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3.4. Planificacion de los recursos a utilizar

3.4.1. Recurso humano

La siguiente tabla contiene los salarios de los integrantes del equipo que colaboraran en la

realizacion del sistema informatico.

Analista 1 $700 20 8 $4.38
Disefiador 1 $ 600 20 8 $3.75
Programadores 2 $ 1,400 40 16 $ 8.76
Total mensual $2.700

Tabla 5. Salario de recursos humanos

Nota: En los dias al mes solo se han considerado de lunes a viernes. El salario por horas se obtuvo de

dividir el salario mensual entre los dias al mes y luego entre las horas diarias. fuente del salario:

https://tusalario.org/elsalvador/carrera/el-salvador-empleo-y-salario

3.4.2.  Servicios
Los detalles de la siguiente tabla son los gastos en los que el equipo invierte para la

realizacion del sistema, dentro de estos gastos estan las reuniones con el encargado de la
cooperativa, asesorias y reuniones que el equipo tiene para efectos de organizacion,

planificacion y desarrollo del sistema informatico.
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Planificacion de los servicios a utilizar.

1 $ 15.00 $21.00 $ 36.00
2 $15.00 $15.00 $30.00
3 $12.00 $26.00 $ 38.00
4 $8.00 $21.00 $29.00
Total mensual $133.00

Tabla 6. Planificacidn de los servicios a utilizar

Equipo Informatico

Depreciacion del equipo

Equipo 1 $ 800 2 afios $33.33
Equipo 2 $ 800 2 afios $33.33
Equipo 3 $ 700 2 afos $29.17
Equipo 4 $ 400 2 afios $16.67
Total mensual $ 112.50

Tabla 7. Depreciacion del equipo que se va a utilizar

Nota: la depresion del equipo se realizé mediante el método de la linea recta utilizando como marco

legal, la cantidad de afios que establece la Ley de Impuesto sobre la Renta de El Salvador.

3.4.3. Resumen de recursos
La informacion detallada son los totales de los costos mensuales de recurso humano,

servicios y equipo informatico calculados anteriormente.
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Resumen de los recursos a utilizar.

Recurso humano $2,700 7 $ 18,900
Servicios $ 133.00 7 $931.00
Depreciacion de equipo informatico $ 112.50 7 $ 787.50
Total $ 20.618.5

Tabla 8. Resumen de los recursos a utilizar

3.5. Requerimientos funcionales

A continuacion, se presentan los requerimientos funcionales del sistema, presentado en

product backlog, sprint planning, caso de uso e historias de usuario.

3.5.1. Product Backlog

Gestionar TES-40
Usuarios y
Permisos

TES-19

TES-20

TES-18

Listar Usuario

Editar Rol

Actualizar roles a
usuario

Crear Rol

Como Administrador
Quiero ver una lista de todos los usuarios
registrados en el sistema para saber quién
tiene acceso al sistema.

Como Administrador

Quiero editar el nombre y/o la descripcion
de un rol para corregirlo en caso haya
escrito mal alguno de los campos y no
tener que eliminar el registro y volver a
crearlo

Como Administrador

Quiero agregar o quitar roles a un usuario,
Para tener un control personalizado de cada
usuario para prevenir accesos no autorizados
a partes especificas

Como Administrador

Quiero crear roles de usuarios

Para tener los roles personalizados y
controlar a qué apartados tiene accesos el
usuario al que le voy a asignar el rol.
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TES-92 Eliminar Como Administrador
Menu/Accién Quiero eliminar un menu o una accién en
caso de que ya no sea necesario. Para que
no se muestre un mendl O una accion
innecesaria en el sistema

TES-91 Editar Como Administrador
Menu/Accion Quiero modificar cualquier propiedad del
menu o de una accién en caso que haya
escrito mal un campo. Para no tener que
eliminar y volver a crear otro registro.

Como Administrador

TES-98 Eliminar Rol Quiero eliminar un rol en caso que ya no lo
necesite, Para que no se muestre un rol que
ya no esta siendo utilizado

Como Administrador
TES-21 Actualizar Quiero agregar o quitar permisos de un rol,
permisos de un rol Para tener un control personalizado de cada
rol para prevenir accesos no autorizados a
partes especificas del sistema

Como Administrador
TES-93 Listar Quiero listar el mena y las acciones que
Menu/Accion tendra el sistema para tener una vista
previa de estos apartados que este tendra.

Como Administrador
TES-90 Crear Quiero crear los menus y las acciones que
Menu/Accion se podran realizar dentro de cada menu
para tener un control mas personalizado de
cada acceso que se le asignara aun rol ya
la vez a un usuario.

Como Administrador
TES-129 | Crear Sub Quiero crear los menus y las acciones que
Menu/Accion se podran realizar dentro de cada menu
para tener un control mas personalizado de
cada acceso que se le asignara a un rol y a
la vez a un usuario.

Como Administrador
TES-130 | Listar Usuarios Quiero ver el listado de usuarios que
que poseen un rol poseen un rol en el listado del mismo.
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TES-34

Gestionar TES-66

de Socios y

Aportacion

es TES-108
TES-107
TES-78
TES-65
TES-106
TES-112

Eliminar Usuario

Listar Asociados

Buscar persona en
beneficiarios

Buscar persona en
asociados

Buscar Asociados

Crear Asociado

Crear
Configuracion de
cuota de
aportacion y cuota
de ingreso

Actualizar
Configuracion de
cuota de
aportacion y cuota
de ingreso

Como Administrador

Quiero poder eliminar uno o varios
usuarios para cuando ya no quiera que ese
usuario tenga acceso al sistema.

Como secretario y Tesorero quiero ver los
asociados que se han creado.

Como secretario

Quiero buscar una persona ya sea por su
DUI, nombre o apellido para que, al
momento de  registrar un  nuevo
beneficiario, para verificar si no existe esa
persona, en caso de que exista solo
seleccionarla y ya no volver a registrarla y
solo llenar los campos de beneficiario

Como secretario

Quiero buscar una persona ya sea por su
DUIL, nombre o apellido para que, al
momento de registrar un nuevo asociado,
para verificar si no existe esa persona, en
caso de que exista solo seleccionarla y ya
no volver a registrarla y solo llenar los
campos de asociado

Como Tesorero quiero poder buscar los
asociados registrados al momento de crear
una aportacion.

Como secretario
Quiero registrar los datos personales de los
asociados de la cooperativa

Como secretario quiero poder configurar
la cuota de ingreso y la cuota mensual para
poder aplicar a los socios registrados

Como secretario

Quiero poder configurar la cuota de
ingreso y la cuota mensual para poder
aplicar a los socios registrados
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TES-118

TES-113

TES-

TES-102

TES-77

TES-110

TES-105

TES-72

TES-70

Total de
aportaciones
mensuales

Ver listado de
asociados retirados
y su historial de
aportaciones

Ver listado de
asociados retirados
y su carta de retiro

Filtrar asociados
por
Puntualidad/Impu
ntualidad

Listar Asociados
Retirados

Retiro de

Asociado

Crear Aportacion

Eliminar
Beneficiario

Editar Beneficiario

Como Tesorero quiero tener el listado de
los asociados y poder ver quiénes son
puntuales y quienes impuntuales.

Como secretario quiero ver el listado de
asociados retirados y a la vez quiero poder
ver en especifico los detalles como
aportaciones y cuotas pagadas que realizo
durante el periodo que estuvo activo.

Como Tesorero quiero ver el listado de
asociados retirados para poder imprimirles
la carta de retiro y poder firmar.

Como Tesorero
Quiero filtrar a los socios por puntualidad

Como secretario y Tesorero quiero ver el
listado de los asociados que estan retirados.

Como secretario quiero darle de baja a un
asociado una vez que este haya solicitado y
se le haya aprobado la solicitud de retiro.

Como Tesorero

Quiero buscar el asociado y al
seleccionarlo me aparece la informacion
general, el total de cuotas y total de
aportaciones pagadas y el historial de sus
aportaciones.

Como secretario

Quiero eliminar los beneficiarios de un
asociado, esto con el objetivo de que si el
asociado ya no quiere dejar a esa persona
de beneficiaria puede quitarla o dejar al
que desee.

Como secretario

Quiero modificar los datos antes
ingresados de los beneficiarios del
asociado
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Listar Como secretario

TES-69 Beneficiarios de Quiero ver los beneficiarios que tiene un
un asociado asociado
Listar Como Tesorero

TES-76 Aportaciones de Quiero ver el historial de pago de cada
un asociado socio

Crear Beneficiario Como secretario
TES-68 Quiero registrar los datos personales del
beneficiario, el parentesco y el porcentaje
que va a dejarle designado el asociado.

Editar Asociado Como secretario
TES-71 Quiero poder modificar los datos
personales y fechas de ingreso como
asociado.
Anular Recibo Como Tesorero
TES-111 Quiero anular recibos en caso me haya
equivocado al momento de generar el
recibo.
Reingreso de Como secretario
TES-121 = Asociado Quiero poder reingresar a un socio siempre
y cuando este no se haya retirado por
defuncion.
Iniciar Sesion Como Usuario
Gestionar TES-11 Quiero iniciar sesiébn con un usuario y
Usuarios y contrasefla, Para poder acceder y ver
Permisos apartado del sistema al cual tengo los
permisos
Listar Roles Como Administrador
TES-75 Quiero listar los roles disponibles para

asignarlos a un usuario.

Actualizar mi Como Usuario
TES-35 contrasefia Quiero actualizar mi contrasefia para
mantener mi cuenta segura.

Bitacora Como Administrador
TES-109 Quiero poder ver las actividades o acciones
que hacen los usuarios del sistema

Editar mi Usuario Como Usuario
TES-126 Quiero editar la informaciéon de mi usuario
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en caso de que sea necesario cambiar algiin
campo antes registrado

Editar Usuario Como Administrador
TES-33 Quiero editar la informacion de cualquier
usuario del sistema.

Crear Usuario Como Administrador
TES-32 Quiero crear usuarios en el sistema para
que el personal de la cooperativa pueda
usar el sistema para realizar sus
operaciones diarias

Cambiar Como Administrador
TES-122 | contrasefia de un Quiero actualizar la contrasefia de los
usuario usuarios en caso de que no puedan

actualizarla ellos mismos.

Como Encargado de Inventario
Gestionar TES-87 Listar Marca Quiero listar las marcas existentes. Ademar
Compras cuando quiera asignar un producto a una
marca verificar si esta existe y si no debe
proceder a registrarla.

Crear Marca Como Encargado de inventario
TES-86 Quiero crear marcas para poder asignarle a
cada producto su marca correspondiente ya
que esta es informacion que cada producto
posee.

Editar Marca Como Encargado de Inventario
TES-88 Quiero recuperar la informacién de las
marcas existentes para poder editar dicha
informacion si fuera necesario.

Listar Categorias Como Encargado de Inventario
TES-15 Quiero listar las categorias existentes,
ademas cuando quiera asignar un producto
a una categoria verificar si esta existe y si
no debo proceder a registrarla.

Como Encargado de inventario

TES-42 Crear Categoria Quiero crear categorias para poder agrupar
los productos por categorias y asi llevar un
control ordenado de los productos que
tengo en existencia.
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Como Encargado de Inventario

TES-43 Editar Categoria Quiero recuperar la informacién de las
categorias existentes para poder editar
dicha informacion si fuera necesario.

Como Encargado de Ventas
TES-59 Crear cliente Quiero registrar la informacion personal de
los clientes para poder realizar ventas.

Como Encargado de Ventas

TES-60 Listar Cliente Quiero listar todos los clientes registrados
y poder ver su clasificacion y su
informacién personal.

TES-62 Editar Cliente Como Encargado de Ventas
Quiero editar al cliente en caso de que se
necesite cambiarle la categoria o modificar
la informacion personal.

TES-25 Listar proveedores Como Encargado de Compras
Gestionar Quiero listar los proveedores existentes
Compras para consultar la informacion que se tiene

registrada de cada proveedor.

TES-16 Crear productos Como Encargado de Compras quiero
llevar un registro de la informacion del
catalogo de productos que tenga el negocio
para que al momento de la compra o venta
solamente los seleccione de un listado de
inventario, ademas al momento de crear el
producto se le debe generar un cédigo a
partir de las 2 primeras letras del producto
y luego un correlativo de 4 digitos.

TES-41 Listar productos Como Encargado de compras quiero
listar el catdlogo de productos activos e
inactivos. Ademas, quiero poder filtrar los
productos por nombre, marca, categoria e
incluso tener los productos separados por
activos e inactivos.

TES-27 Listar compras Como Encargado de Compra
Quiero poder ver el listado de todas las
compras realizadas, Para poder llevar un
control de los productos y materiales
adquiridos
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TES-26 Registrar compra Como Encargado de Compra

Quiero poder registrar los datos de una
compra, los cuales son: los datos del
proveedor para saber a quién pertenece la
compra realizada, los datos del producto
tomando en consideracion si el producto es
perecedero o no, la cantidad, y el precio en
que se estd adquiriendo el producto

TES-133 | Crear proveedor Como Encargado de Compra
Quiero registrar los datos del proveedor,
teniendo en cuenta si el proveedor es
registrado o no

TES-137 = Buscar proveedor Como Encargado de Compra
para compra Quiero poder buscar el proveedor por DUI
o por el nombre, Si existe seleccionar al
proveedor, sino el sistema debe de permitir
registrar un nuevo proveedor desde la

compra
TES-151 = Ver compra Como Encargado de Compra
Quiero poder ver la compra que se ha
realizado
TES-80 Detalle compra Como Encargado de Compra

Quiero poder ver los detalles de la compra
antes de guardar la compra, con el fin de
poder corroborar que los datos son
correctos

TES-159 | Subir comprobante = Como Encargado de Compra
de compra Quiero poder subir un documento que
respalde la factura de compra

TES-161 = Actualizar compra Como Encargado de Compra
Quiero poder cambiar el estado de una
compra, si la compra es al crédito quiero
poder actualizar la fecha de compra

TES-152 = Establecer precioa = Como Encargado de inventario quiero
Gestionar productos en crear uno 0 mas tipos de precio a cada
ventas inventario producto para que estos se les sean
asignados y asi saber el precio minimo de

venta de cada producto.
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TES-158

TES-49

TES-180

TES-169

TES-58

TES-160

TES-174

Listado de
productos
disponibles para la
venta

Crear venta

Ver Venta

Listar ventas

Detalles de venta

Crear factura de
venta (consumidor
final y crédito
fiscal)

Rangos de
numeros de
factura

Como Encargado de ventas quiero ver un
listado en el cual se encuentren productos
que ya tengan precio asignado y su
existencia sea diferente de 0 para que al
momento de realizar una venta tenga un
listado de productos que se pueden vender.

Como Encargado de Venta

Quiero poder registrar los datos de una
venta, los cuales son: los datos del cliente
tomando en cuenta si el cliente es natural o
juridico, enlistar los productos que el
cliente va a adquirir, y si la venta es al
crédito o al contado

Como Encargado de Venta

Quiero poder ver la venta que se a
realizado, para conocer los productos que
se vendieron en esa venta

Como Encargado de ventas quiero ver un
listado con la informacion detallada de las
ventas realizadas y a su vez poder filtrarlas
ya sea por numero de factura, tipo de pago
de la venta, fecha de pago y rangos de
fechas, y estado en el que se encuentra la
venta.

Como Encargado de Venta

Quiero poder ver los detalles de la venta
antes de guardar, con el fin de poder
corroborar que los datos son correctos

Como Encargado de venta quiero que al
realizar una venta se genere un
comprobante de esa venta, llamese factura
de consumidor final o crédito fiscal para
ser entregado dicho comprobante al cliente.

Como Encargado del Sistema Quiero
poder registrar el mantenimiento de la
factura de venta, tomando en cuenta el
rango, el namero de serie y fecha de
autorizacion, y si es de tipo consumidor
final o si es crédito fiscal
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TES-44

TES-138

TES-139

TES-8

TES-24

TES-82

TES-83

Editar producto

Listar sucursales

Listar ubicacidon
de sucursal

Listar inventario

Editar proveedor

Listar productos
agotados

Listar productos
en existencias
minimas

Como Encargado de Compras
Quiero recuperar la informacion de cada
producto existente en el catdlogo y poder
modificarla si fuese necesario para corregir
o actualizar los datos del mismo.

Como Encargado del sistema 'y
Encargado de inventario quiero poder
listar las diferentes sucursales que se
tengan registradas.

Como Encargado del sistema 'y
Encargado de inventario quiero listar las
ubicaciones que existen dentro de una
sucursal especifica para ver las ubicaciones
de cada sucursal.

Como Encargado de inventario

Quiero ver el listado de productos por lotes
para ver todos los productos junto con sus
detalles tales como: fecha de ingreso,
nombre, marca, existencia actual, precio,
ubicacion, dentro del cual también se
puedan realizar otros procesos.

Como Encargado de Compras quiero
recuperar la  informaciéon de los
proveedores existentes para poder editar
dicha informacion si fuera necesario.

Como Encargado de inventario quiero
listar la informacion de los productos que
ya se agotaron junto con sus detalles de
nombre, ubicacion, marca y su respectiva
imagen para tomarlos en cuenta al
momento de realizar compras.

Como Encargado de inventario quiero
listar la informacion de los productos que
llegaron a su existencia minima con sus
detalles de nombre, ubicacién, marca,
existencia actual, existencia minima y su
respectiva imagen para tomarlos en cuenta
al momento de realizar compras.
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TES-81

TES-155

TES-153

TES-144

TES-141

Listar productos
préoximos a vencer

Listar
configuracion
global

Ver historico de
aportaciones de un
asociado que tenga
usuario

Mover producto
de ubicacion

Buscar persona en
cliente natural y
juridico

Como Encargado de inventario quiero
listar la informacion de los productos que
su fecha de vencimiento se encuentra
proxima junto con sus detalles de nombre,
fecha de vencimiento, ubicacion, marca y
su respectiva imagen para tomarlos en
cuenta al momento de realizar una venta y
tomar medidas para agilizar su venta antes
de que llegue su fecha de vencimiento.

Como Encargado del Sistema quiero ver
el listado de las configuraciones activas del
sistema, para saber cuales son.

Como asociado y usuario del sistema
quiero que cada asociado de la cooperativa
que cuente con un usuario pueda visualizar
el histdrico de sus aportaciones para que
esté pueda consultar su informacion en el
momento que desee sin que tenga que
acercarse a la cooperativa para poder
hacerlo y pueda hacerlo ingresando a la
aplicacion de ACOPAL.

Como Encargado de inventario quiero
sacar un lote completo de productos de la
ubicacion en donde se encuentra
actualmente para moverlos a una nueva
ubicacion ya sea dentro de la misma
sucursal o en una diferente.

Como Encargado de compras quiero
buscar a una persona en el apartado de
“persona de contacto” al momento de
registrar un cliente juridico y en el llenado
de datos personales para el caso de un
cliente natural para no llenar nuevamente
estos campos en el caso que esta persona
ya esté registrada. Si no esta registrada se
llenan los campos correspondientes con
normalidad.
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TES-142

TES-157

TES-154

TES-162

TES-156

TES-164

Buscar persona en
proveedor

Exportar listados a
excel

Crear
configuracion
global

Ver detalle de
inventario

Mover una
cantidad especifica
de producto a otra
ubicacion

Agregar
porcentaje de
ganancia en
producto y los
precios de
producto

Como Encargado de compras quiero
buscar a una persona en el apartado de
“persona de contacto” al momento de
registrar un proveedor para no llenar
nuevamente estos campos en el caso que
esta persona ya esté registrada. Si no esta
registrada se llenan los  campos
correspondientes con normalidad.

Como Encargado de ventas, inventario y
secretario quiero una accion que me
permita exportar los listados de: asociados,

asociados retirados, asociados
puntuales/impuntuales, aportaciones
mensuales, clientes, proveedores,

productos e inventario para descargarlos en
un archivo de excel.

Como Administrador quiero un espacio
en el cual pueda registrar informacion que
sea utilizada en mas de un apartado de los
formularios existentes para evitar el
ingreso o la configuracion de esta
informacién cada vez que se haga uso de
los formularios que la necesiten.

Como Encargado de inventario quiero
ver el detalle del inventario como: el costo,
costo del lote, existencia actual, imagen y
los precios que este tiene establecidos.

Como Encargado de inventario quiero
sacar una cantidad especifica de productos
de la ubicacion que se encuentra
actualmente para moverlos a una nueva
ubicacion ya sea dentro de la misma
sucursal o en una diferente a la que se
encuentra.

Como Encargado de Inventario quiero
poder agregarle un porcentaje de ganancia
a los productos para que estos se puedan
configurar a la hora de establecer precios
ya que me muestre el precio de venta
configurado con el porcentaje de ganancia.
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TES-150

TES-84

TES-85

TES-167

TES-13

TES-22

TES-171

TES-172

TES-173

Listar Kardex

Listar los 10
productos mas
vendidos

Listar los 10
productos menos
vendido

Listado de
productos a
comprar

Conciliar
inventario

Cambiar
contrasefa
temporal

Lista compra con
rango de fechay
sucursal

Listar venta con
rango de fechay
sucursal

Listar total de
venta por dia

durante periodo de

tiempo

Como Encargado de inventario quiero
ver los detalles de entradas y salidas por
producto del inventario para tener estos
detalles ordenados y controlar facilmente si
se estd cumpliendo con el método PEPS en
el inventario.

Como encargado de compras quiero un
listado de los 10 productos més vendidos
para conocer la demanda de cada producto.

Como encargado de compras quiero un
listado de los 10 productos menos vendidos
para conocer la demanda de cada producto.

Como encargado de compras quiero un
listado de productos que se han agotado y
se deben volver a comprar, para asi facilitar
ese proceso.

Como Encargado de inventario

Quiero conciliar los productos. Para
mantener las cantidades de productos
actualizados que hay fisicamente con las
que tiene el sistema.

Como Usuario
Quiero poder al iniciar sesion cambiar la
contrasefia dada por el administrador

Como Encargado de Compra
Quiero poder filtrar la lista compra por
rango de fecha y por sucursal

Como Encargado de Venta quiero poder
filtrar la lista venta por rango de fecha y
por sucursal

Como Encargado de Venta Quiero poder
ver el total de las ventas por dia en un
rango de fecha determinada, y filtrar por
sucursal
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TES-165 | Filtrar Como Encargado de inventario quiero
movimientos en filtrar la informacién del Kardex para ver
Kardex solo entradas, solo salidas, rangos de

fechas o tipos de movimiento que pueden
ser compra, venta, conciliacion, entre otros.

TES-170 | Listar total de Como Encargado de Venta Quiero poder
ventas por ver la cantidad de producto y los ingresos
producto en que han generado cada producto en un
periodo de tiempo rango de fecha, filtrando por sucursal

TES-175 | Listar conciliacion = Como Encargado de inventario quiero un
listado de las conciliaciones que he
realizado para conocer la fecha de
conciliacion y la cantidad de productos
conciliados.

Como Encargado del sistema quiero crear

TES-176 | Crear sucursal diferentes sucursales en el caso de que la
cooperativa tenga otra sucursal en una
ubicacion diferente.

Como Encargado del sistema quiero crear

TES-177 | Editar sucursal diferentes sucursales en el caso de que la
cooperativa tenga otra sucursal en una
ubicacion diferente.

como Encargado de inventario quiero

TES-145 | Crear Ubicacion crear un espacio en donde se ubican
Fisica de fisicamente los productos que se
productos encuentran disponibles para la venta para

llevar un control de la ubicacion fisica de
cada producto y facilitar su busqueda al
momento de realizar una venta

Como Encargado de inventario quiero

TES-146 = Editar Ubicacion editar un espacio en donde se ubican
Fisica de fisicamente los productos que se
productos encuentran disponibles para la venta para

llevar un control de la ubicacion fisica de
cada producto y facilitar su busqueda al
momento de realizar una venta.
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Como Encargado de inventario quiero
TES-136 = Cambiar imagen a cambiar la imagen de un producto en el
producto caso que este tenga para tener la
informacion lo mas actualizada posible, en
los casos que el producto cambie su

presentacion.

Tabla 9: Product Backlog

3.5.2.  Sprint planning
Objetivos del sprint

1 Crear la gestion del usuario y las configuraciones iniciales del sistema tales como: un
menu dinamico que va a depender de los roles que se le asignen al usuario y de los
permisos que éste tenga para asi mostrarle unicamente las opciones a las cuales
tendra acceso.

2 Iniciar el desarrollo de registro de socios, beneficiarios y sus aportaciones,
cumpliendo con lo que las historias de usuario describen.

3 Finalizar el apartado de registro de socios, beneficiarios y sus aportaciones
4 Finalizar la funcionalidad de asociados completamente.
5 Finalizar las historias del modulo de asociado e iniciar a trabajar modulos de

compra-venta.

6 Desarrollar el apartado de productos, proveedores, eliminar categorias y marcas y
poder finalizar cada una de las historias de usuario propuestas.

7 Finalizar las historias de usuario propuestas ya que estas dieron inicio en el Sprint
anterior, y asi iniciar con nuevas historias y que el desarrollo del sistema no se vea
afectado.
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8 Iniciar con el listado de compras, para proseguir con el registro, ya que para este
apartado es necesario el registro y la edicion de proveedor se trabajara paralelamente,
asi como también en los listados de productos agotados, productos por vencer y
productos que estan en su existencia minima.

9 Continuar con la funcionalidad de registrar compras, detalles de compras y finalizar
las busquedas de personas en los procesos de registro de cliente natural o juridico y
registro de proveedor.

10 Realizar los detalles pendientes de la funcionalidad de compra para dar por finalizada
dicha funcionalidad, realizar el establecimiento de precios a los productos en
inventario y a su vez iniciar el registro de ventas y sus respectivos detalles.

11 Optimizar el tiempo para dar por finalizada la funcionalidad de ventas junto con sus
detalles, adicionando el proceso de agregar porcentaje de ganancia a cada producto e
iniciar y finalizar la elaboracion de factura y crédito fiscal.

12 Dar por finalizada la funcionalidad completa del sistema informatico, para ello es
necesario realizar las correcciones pendientes en el menor tiempo posible y a su vez
trabajar en las Gltimas historias de usuario.

Tabla 10. Objetivos de sprint

3.5.3. Sprint backlog

TES40 — Listar Usuario Frontend Rafael 2 3h 30min
Backend Diego 8h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES19 — Editar Rol Frontend Victor 2 2h 30m
Backend Diego 1h
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Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor

TES20 — Actualizar roles a | Frontend Rafael 3 5h
usuario
Backend Diego 8h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES18 - Crear rol Frontend Victor 2 1h 30m
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES92 - Eliminar Frontend Melissa 1 1h 30m
Menu/Accién
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES91 - Editar Menu/Acciéon | Frontend Melissa 2 1.3
Backend Diego 1
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES98 - Eliminar rol Frontend Victor 1 1h 30m
Backend Diego 1h 30m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.

Melissa, Victor

TES21 - Actualizar permisos Frontend Victor 3 2h 30m
de un rol
Backend Diego 1h 20m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.

Melissa, Victor

TES93 - Listar ment/Accidon Frontend Melissa 2 1h 30m
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Melissa, Victor

Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES90 - Crear ment/accion Frontend Melissa 2h
Backend Diego 3h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES34 - Eliminar usuario Frontend Rafael 1h
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES129 - Crear Sub Frontend Victor 2h
Ment/Acciéon
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES130 - Listar Usuarios que | Frontend Victor 2h
poseen un rol
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES11-Iniciar sesion Frontend Rafael 2h
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES66-Listar Asociados Frontend Victor 2.5h
Backend Diego l1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
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TES75 — Listar roles Frontend Victor 1h 50min
Backend Diego 0h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES108 - Buscar persona en | Frontend Melissa Sh
beneficiarios
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES35 - Actualizar mi Frontend Rafael 1h 30min
contrasefia
Backend Diego 45 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES107 - Buscar persona en Frontend Melissa Sh
asociados
Backend Diego 10 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES78 - Buscar Asociados Frontend Victor 2h
Backend Diego 30 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES122 - Cambiar contraseiia | Frontend Rafael 2h
de un usuario
Backend Diego 30 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES65 — Crear Asociado Frontend Melissa 8h
Backend Diego 2h
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Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES109 — Bitacora Frontend Rafael 12h
Backend Diego 8h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES110- Retiro de Asociado Frontend Rafael 2h
Backend Diego 12 h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES105—Crear Aportacion Frontend Victor 3d
Backend Diego 16 h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES72 — Eliminar Beneficiario | Frontend Melissa 6h
Backend Diego 4h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES108 - Editar Beneficiario Frontend Melissa 3h
Backend Diego 6h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES69 - Listar Beneficiarios | Frontend Rafael 2h
de un asociado
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES107 - Listar aportaciones Frontend Victor 2h
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de un asociado Backend Diego 2h 30m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES68 - Crear Beneficiario Frontend Victor 2 4h
Backend Diego Sh
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES71 - Editar Asociado Frontend Melissa 3 Sh
Backend Diego Sh
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES74 - Buscar Beneficiario Frontend Victor 2 4h
Backend Diego Sh
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES111 - Anular Recibo de Frontend Victor 2 2.5h
aportacion
Backend Diego 30 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES33 - Editar usuario Frontend Rafael 3 Sh
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES106-Crear  Configuracion | Frontend Rafael 2 10h
de cuota de aportacion y cuota
de ingreso Backend Diego 12h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.

Melissa, Victor
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TES112 - Actualizar | Frontend Rafael Sh
Configuracion de cuota de
aportacion y cuota de ingreso | Backend | Diego 8h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES118 - Total de aportaciones | Frontend Victor 45min.
mensuales
Backend Diego 7:30 h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES113 - Ver listado de |Frontend Victor 2.5h
asociados retirados y su carta
de retiro Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES102 - Filtrar asociados por | Frontend Victor 40m
Puntualidad/Impuntualidad
Backend Diego Sh
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES77 - Listar Asociados Frontend Victor 3h
Retirados
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES121 - Reingreso de Frontend Rafael 2h
Asociado
Backend Diego 20 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES32 - Crear Usuario Frontend Rafael 12h
Backend Diego 6h 45m
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Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TESS87 - Listar Marca Frontend Melissa 2h
Backend Diego 20m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES86 - Crear Marca Frontend Melissa 2h
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TESS88 - Editar Marca Frontend Melissa 2h
Backend Diego 20 min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES1S5 - Listar categorias Frontend Melissa 1h
Backend Diego 20m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES42 - Crear Categoria Frontend Melissa 2h
Backend Diego 6h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES43 - Editar Categoria Frontend Melissa 3h
Backend Diego 3h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES123 - Crear Cliente Frontend Melissa 6h
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Backend Diego 4h
Pruebas Rafael, Diego, 15min.
Melissa, Victor
TES60 - Listar Cliente Frontend Melissa 2 3h
Backend Diego 15m
Pruebas Rafael, Diego, 15min.
Melissa, Victor
TES127 - Editar Cliente Frontend Melissa 3 Sh
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15min.
Melissa, Victor
TES25 — Listar proveedores Frontend Melissa 2 3h
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES16 — Crear productos Frontend Victor 2 2h 30m
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES41 — Listar productos Frontend Rafael 3 Sh
Backend Diego 8h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES27 - Listar compras Frontend Rafael 2 4h
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.

Melissa, Victor
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TES26 - Registrar compra Frontend Rafael 12h
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES133 - Crear proveedor Frontend Melissa 13h
Backend Diego 20h 30min
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES137 - Buscar proveedor Frontend Rafael 1h 30m
para compra
Backend Diego 1h 30m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES151 - Ver compra Frontend Melissa 6h
Backend Diego 1h 20m
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES80 - Detalle compra Frontend Rafael 4h
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES159 - Subir comprobante Frontend Rafael 3h
de compra
Backend Diego 3h
Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES161 - Actualizar compra Frontend Rafael 1h
Backend Diego 2h
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Pruebas Rafael, Diego, 15 min.
Melissa, Victor
TES152 - Establecer precio a | Frontend Victor 4h
productos en inventario
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES158 - Listado de productos | Frontend Victor 6h
disponibles para la venta
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES49 - Crear venta Frontend Rafael 12h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
Frontend Rafael 3h
TES180 - Ver Venta Backend Diego 1h 30min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES169 - Listar ventas Frontend Victor 3h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TESS8 - Detalles de venta Frontend Rafael 4h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES160 -Crear factura de venta | Frontend Victor 3dy 6h
(consumidor final y crédito
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Melissa, Victor

fiscal) Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES174 - Rangos de nimeros | Frontend Rafael 2h
de factura
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES44 - Editar producto Frontend Victor 2h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES138 - Listar sucursales Frontend Victor 2h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES139 - Listar ubicacion de Frontend Victor 2h
sucursa
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TESS - Listar inventario Frontend Victor Sh
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES24 - Editar proveedor Frontend Melissa 6h
Backend Diego Sh
Pruebas Rafael, Diego, 15min
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TESS2 - Listar productos Frontend Melissa 2 3h
agotados
Backend Diego 40min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES83 - Listar productos en Frontend Melissa 2 3h
existencias minimas
Backend Diego 40min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES81 - Listar productos Frontend Melissa 2 3h
proximos a vencer
Backend Diego 40min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES155 - Listar configuracion | Frontend Victor 2 50min
global
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES153 - Ver historico de Frontend Victor 2 2h
aportaciones de un asociado
que tenga usuario Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES144 - Mover producto de | Frontend Melissa 3 6h
ubicacion
Backend Diego 4h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES141 - Buscar persona en Frontend Melissa 2 3h
cliente natural y juridico
Backend Diego 30min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
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Melissa, Victor
TES142 - Buscar persona en Frontend Melissa 3h
proveedor
Backend Diego 30min
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES157 - Exportar listados a Frontend Victor 4h
excel
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES154 - Crear configuraciéon | Frontend Victor 2h y 48min
global
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES162 - Ver detalle de Frontend Victor 2h
inventario
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES156 - Mover una cantidad | Frontend Melissa 14h
especifica de producto a otra
ubicacion Backend Diego 12h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES164 - Agregar porcentaje | Frontend Victor 1.5h
de ganancia en producto y los
precios de producto Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES150 - Listar kardex Frontend Melissa 8h
Backend Diego 2h

59



Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor

TES84 - Listar los 10 productos | Frontend Melissa 2 3h
mas vendidos
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TESSS - Listar los 10 productos | Frontend Melissa 2 3h
menos vendidos
Backend Diego 1h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES167 - Listado de productos | Frontend Melissa 2 3h
sugeridos a comprar
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES13 - Conciliar inventario Frontend Melissa 5 15h
Backend Diego 12h
Pruebas Rafael, Diego, 15min

Melissa, Victor

TES22 - Cambiar contrasefia Frontend Rafael 2 4h
temporal
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES171 - Lista compra con Frontend Rafael 2 2h
rango de fecha y sucursal
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min

Melissa, Victor

TES172 - Listar venta con Frontend Rafael 2 2h
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rango de fecha y sucursal Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES173 - Listar total de venta | Frontend Rafael 2h 30min
por dia durante periodo de
tiempo Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES165 - Filtrar movimientos | Frontend Melissa %h
en kardex
Backend Diego 2h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES170 - Listar total de ventas | Frontend Rafael 2h 30min
por producto en periodo de
tiempo Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES175 - Listar conciliacion Frontend Melissa 3h
Backend Diego 0.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES176 - Crear sucursal Frontend Victor 2h y 30min
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES177 - Editar sucursal Frontend Victor 2h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
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TES145 - Crear Ubicacion Frontend Victor 2 2.5h
Fisica de productos

Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES146 - Editar Ubicacion Frontend Victor 2 2h
Fisica de productos
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES136 - Cambiar imagen a Frontend Victor 3 3h
producto
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES16 - Crear Productos Frontend Victor 5 %h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min
Melissa, Victor
TES41 - Listar Productos Frontend Victor 3 1.45h
Backend Diego 2.5h
Pruebas Rafael, Diego, 15min

Melissa, Victor

Tabla 11. Estimacion de tiempo de las historias de usuarios

3.5.4. Duracion de Sprint

12 2 SEMANAS 24 SEMANAS

Tabla 12. Duracion de Sprint
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3.5.5. Diagrama de caso de uso

3.5.5.1. Menu Accion, permiso y roles

Menu Accion,
permiso y roles

Crear Rol Editar Rol

include

Listar Usuarios por Rol

include-~~

Editar Menu/Accion
“include
Administrador

include
4 include Crear Menu/Accion

Eliminar Menu/Accion

Crear Sub Menu/Accion

Figura 8: CU-01

3.5.5.2. Gestionar Usuario

Gestionar
Usuario
include __ {Cambiar Contrasefia Usuario Actual
Editar Usuario Actual Y~~~ Q

Usuario

P—

—|

Administrador

Iniciar sesion
Agregar Nuevo Rol

include -~

include . - - {Asignar Rol a Usuario

Lista de Usuaios e include Eliminar Rol Asignado
"""""" Eliminar Usuario
include ) el
AN “~include

Registrar Datos de Cambiar Contrasefia

Usuario

Editar Usuario

Figura 9: CU-02
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3.5.5.3.

Secretario

3.5.5.4.

Secretario

Configuracion de aportaciones

Configuracion de
aportarciones

include

Iniciar sesién

include--~

rear Configuracién de cuota de aportacion
cuota de ingreso

Listado de configuracién de cuota de
aportacion y cuota de ingreso

“*~~.include

Actualizar Configuracién de cuota de
aportacion y cuota de ingreso

Figura 10: CU-03

Gestionar Asociados

Gestionar
Asociados

Crear Asociado

Editar Asociado
Retiro de Asociado

Editar beneficiario

include

_______________ include
Listar Asociados SR include Reingreso de Asociado
include T TTTTeeall L Listar Beneficiarios de un
include K asociado
y include "~

.
/

include

Crear Beneficiario

er Asociado retirado y su
historial de aportaciones

~~include

Eliminar beneficiario

Figura 11: CU-04
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3.5.5.5.

Tesorero

3.5.5.6.

Encargado de inventario

Gestionar Aportacion

Listar total de
aportaciones mensuales

include .

Iniciar sesién

Gestionar
Aportacion

7 \\""-._include

include include --.

Listar asociados por

Listar Aportaciones de un

Crear aportacion ;
asociado

. N

Anular Recibo Imprimir Recibo

Puntualidad/Impuntualidad

Figura 12: CU-05

Gestionar Marca y Categoria

Gestionar Marca y
Categoria

“=~-._include

“*~~.include

Crear marca Eliminar categoria

: include””

______________ Editar marca

Eliminar marca

Figura 13: CU-06
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3.5.5.7. Gestionar Producto

Gestionar Producto I

Iniciar sesion

Encargado de inventario

include

Ver kardex por entradas /
salidas

‘er kardex por rango de

Listado de conciliaciones

fechas Ver kardex por
movimientos compra /
. - venta
include - -~

extend Exportar listado de

productos a excel

“7=-~.linclude

“~~include

Crear conciliacion de
producto nuevo

Crear conciliacion de
producto existente

Figura 14: CU-07

3.5.5.8.  Configuracion General

Configuracion
General

include Lista de

Iniciar Sesion
generales

Administrador del sistema

configuraciones

include

Nueva Configuracion

Figura 15: CU-08

3.5.5.9. Gestionar Sucursal

Gestionar
Sucursal

Editar Sucursal
i

\ sinclude \\\\
Encargado del sistema

include

Iniciar Sesion

include

Listado de
ubicaciones

| —

Encargado de inventario

Nueva ubicacion a
sucursal

Figura 16: CU-09
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3.5.5.10.

Gestionar Proveedor

Agregar Proveedor

L L include
Iniciar sesion

Encargado de compras

X include
Lista de proveedores

Registrar proveedor

“~~include

3.5.5.11.

Editar proveedor

Figura 17: CU-10
Gestionar Compra

Gestionar Compra

Agregar proveedor

Agregar ubicacién

Detalle de compra
include. - - -

" include

Agregar productos

Filtrar Compra

}
include
. )

Encargado de Compra

Rango de Fecha

“=~~.nclude
! . “include
; include
Exportar listado de
compra a excel

I

Pagar Compra

Subir Documento

Figura 17: CU-11
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3.5.5.12.

Encargado de Ventas

3.5.5.13.

Encargado de inventario

Gestionar Venta

Listar Ventas

Iniciar Sesion

Agregar cliente

Detalle de Venta

Agregar productos

include -~ T
-7 include . --~

include
s

include

~~~..include

7 8 N
include .,

Exportar listado de
ventas a excel

Inventario

Figura 18: CU-12

Inventario

Iniciar sesion

mover producto de
mover producto sucursal

ubicacion

Listar productos al
minimo

™ N include ”

Listar productos
agotados

_dnclude_____x

— "““include
include AN Treell

includvex"
’ include -

Listar productos por
vencer
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Figura 19: CU-13
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3.5.5.14. Consultas de Resumen

Consultas de Resumeﬂ

Productos mas
po vendidos

junta directiva

include
) include Productos menos
Iniciar sesion elegir sucursal  }------3 vendidos

Listar ventas por dia
durante periodo de tiempo

Listar ventas por producto
durante periodo de tiempo

Figura 20: CU-14

3.5.6. Caso de uso narrado

Historia de
usuario

Actores

Descripcion

Pre-condiciones

Iniciar sesion

CU-01-01, CU-02-01, CU-03-01, CU-04-01,
CU-05-01, CU-06-01, CU-07-01, CU-08-01,
CU-09-01, CU-10-01, CU-11-01, CU-12-01,
CU-13-01, CU-14-01

-Ment Accidn, permisos y roles, - Gestionar Usuario, - - Configuracion de
Aportaciones, - Gestionar Asociados, Gestionar Aportacion, - Gestionar
Marca y Categoria, - Gestionar Producto, - Configuracién General, -
Gestionar Sucursal, - Gestionar Proveedor, - Gestionar Compra, -
Gestionar Venta, - Inventario, - Consultas de Resumen

Secretario, Administrador, Tesorero, Encargado de Inventario

Permite a los actores ingresar al sistema y acceder a los apartados que tienen

accCeso.

Los actores deben tener un nombre de usuario y una contrasefla para poder
acceder, estos datos seran proporcionados por el administrador.
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Flujo normal

1. El usuario ingresa a la pagina de inicio de sesion del sistema.
2. Elusuario ingresa su usuario y contrasefla asignado.
3. Elusuario da clic en el boton de “Ingresar”.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones = Acceso al sistema.
Tabla 13. Narracion de inicio de sesion

Nota: Este caso de uso es para todas las historias que se mencionan.

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor listas los menus y acciones que tendra el sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

1. Elusuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.
3. Se despliega el listado de ments y acciones.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 14. Narracion de CU-01-02

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles
Actores Administrador
Descripcion Permite al actor crear ments y acciones dentro del sistema.
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Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos
y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal

[
.

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

3. Presiona sobre el boton “Nuevo Menu/Accion” y completa la informacion requerida y
Guarda.

4. Ellistado de Menl/Accion se actualiza automaticamente.

g

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 15. Narracion de CU-01-03

Historia de usuario Ment Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor editar ments y acciones dentro del sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ellistado de ments y acciones debe tener al menos 1 registro.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.
Se listan los menus y acciones del sistema.

Selecciona el registro a editar y modifica la informacion y guarda.
El listado se actualiza automaticamente.

Nh W=

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 16. Narracion de CU-01-04
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_ Eliminar Menu/Accion - CU-01-05

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor eliminar ments y acciones dentro del sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ellistado de ments y acciones debe tener al menos 1 registro.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

Se listan los menus y acciones del sistema.

Selecciona el registro a eliminar, se muestra un mensaje de alerta indicando que se
eliminara dicho registro y presiona “Continuar”.

5. El listado se actualiza automaticamente.

Ea ol

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 17. Narracion de CU-01-05

_ Crear Sub Menu/Accion - CU-01-06

Historia de usuario Ment Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor crear sub menus y acciones dentro del sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ellistado de ments y acciones debe tener al menos 1 registro.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

Se listan los menus y acciones del sistema.

Presiona clic derecho sobre el registro al cual se quiere agregar un sub menud/accion y se
completa la informacion necesaria y se guarda.

5. Ellistado se actualiza automaticamente.

WP
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Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 18. Narracion de CU-01-06

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor listar los roles que tiene disponibles el sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.
3. Elusuario puede visualizar el listado de los roles existentes.
Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones N.A

Tabla 19. Narracion de CU-01-07

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor crear roles que se le asignan a los usuarios.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.
El usuario presiona el boton de “Nuevo Rol”.

Completa la informacion requerida y presione “Guardar”

WP
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5. Ellistado se actualiza con el nuevo registro.
Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A

Tabla 20. Narracion de CU-01-08

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor editar roles que se le asignan a los usuarios.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ellistado de roles ya debe de tener al menos 1 registro.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

Se despliega el listado de roles y presiona sobre el boton de “Modificar Rol”
Completa la informacion requerida y presione “Guardar”

El listado se actualiza con el registro modificado.

Nk =

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A

Tabla 21. Narracion de CU-01-09

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles
Actores Administrador
Descripcion Permite al actor eliminar roles para que estos ya no puedan ser

utilizados dentro del sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema..
2. Ellistado de roles ya debe de tener al menos 1 registro.
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Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

Se despliega el listado de roles y presiona sobre el boton de “Eliminar Rol”

El sistema muestra una alerta indicando que se eliminara el rol y presiona “Continuar’
El listado se actualiza y ya no muestra el registro que se acaba de eliminar.

9

Nk w=

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 22. Narracion de CU-01-10

_ Listar Usuarios por Rol - CU-01-11

Historia de usuario Menu Accion, permisos y roles
Actores Administrador
Descripcion Permite al actor eliminar roles para que estos ya no puedan ser

utilizados dentro del sistema.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos
y ha iniciado sesion en el sistema..
2. Ellistado de roles ya debe de tener al menos 1 registro.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Permisos, Menus y Acciones”.

Se despliega el listado de roles y presiona sobre el boton de “Eliminar Rol”

El sistema muestra una alerta indicando que se eliminara el rol y presiona “Continuar”.
El listado se actualiza y ya no muestra el registro que se acaba de eliminar.

Nk =

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 23. Narracion de CU-01-11

Historia de usuario Gestionar Usuario

Actores Administrador
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Descripcion

Pre-condiciones

Permite al actor visualizar los usuarios activos que estan registrados en
el sistema.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario ingresa a la pagina de usuarios
2. El sistema muestra los usuarios registrados

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

B

Flujos alternativos

Lista de asociados registrados
Tabla 24. Narracion de CU-02-02

Asignar Rol a Usuario - CU-02-03

Gestionar Usuario
Administrador
Permite al actor seleccionar y asignar roles a un usuario

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador puede buscar al usuario

El usuario hace click en el boton azul

El sistema abre una ventana emergente “Asignar Roles a [Usuario seleccionado]” donde se

mostraran los roles que tiene asignados

N.A.

Post-condiciones

Flujos alternativos

Lista de usuario con roles asignados

Tabla 25. Narracion de CU-02-03
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Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

SR L=

N.A.

Post-condiciones

Gestionar Usuario
Administrador
Permite al actor agregar nuevo rol al usuario

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El administrador hace clic en el boton “Agregar Rol”

El sistema abre una ventana emergente mostrando todos los roles registrados

El administrador seleccionar los roles a asignar al usuario

El administrador hace clic en “Guardar”

El sistema regresa a la ventana emergente “Asignar Roles a [Usuario seleccionado]”
El administrador hace clic en guardar para confirmar cambios

Flujos alternativos

Nuevo registro de rol
Tabla 26. Narracion de CU-02-04

_ Eliminar Rol Asignado - CU-02-05

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

El ol

Gestionar Usuario

Administrador

Permite al actor eliminar un rol al usuario seleccionado

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Debe existir al menos un rol asignado al usuario

Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador puede buscar al usuario

El usuario hace clic en el boton azul

El sistema abre una ventana emergente “Asignar Roles a [Usuario seleccionado]” donde se

mostraran los roles que tiene asignados

o

El administrador hace clic en el boton rojo

6. El rol se elimina de la tabla
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7. El administrador hace clic en guardar para confirmar cambios

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

NE W=

N.A.

Post-condiciones

Flujos alternativos

N.A
Tabla 27. Narracion de CU-02-05

Eliminar Usuario - CU-02-06

Gestionar Usuario

Administrador

Permite al actor eliminar a un usuario

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Debe existir al menos un usuario registrado

Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador puede buscar al usuario

El administrador hace clic en el botdn rojo

El sistema muestra un mensaje de confirmacion

El administrador hace clic continuar para confirmacion

Flujos alternativos

Listado de usuarios
Tabla 28. Narracion de CU-02-06

_ Cambiar Contrasena - CU-02-07

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Gestionar Usuario
Administrador
Permite al actor cambiar la contrasefia a un usuario

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.
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Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador puede buscar al usuario

El administrador hace clic en el boton gris

El sistema abre una ventana donde se solicita la nueva contrasefa
El administrador hace clic actualizar

El sistema muestra un mensaje de confirmacion o de error

SR L=

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Nueva contrasefia de un usuario
Tabla 29. Narracion de CU-02-07

Historia de usuario Gestionar Usuario

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor modificar los datos de un usuario

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.
Debe existir al menos un usuario registrado

Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador puede buscar al usuario

El administrador hace clic en el botdn verde

El sistema abre una ventana donde se muestran los datos del usuario seleccionado
El administrador puede modificar los datos del usuario

El administrador hace clic en “Actualizar Datos” para confirmar los cambios

El sistema muestra un mensaje de confirmacion o de error

NAanE WM

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Registro de usuario con nueva informacion
Tabla 30. Narracion de CU-02-08
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_ Registrar Datos de Usuario - CU-02-09

Historia de usuario Gestionar Usuario

Actores Administrador

Descripcion Permite al actor crear un nuevo usuario

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa a la pagina de usuarios

El administrador hace clic en “Nuevo Usuario”

El sistema abre una ventana donde se muestran los campos a llenar
El administrador llena los campos del formulario

El administrador hace clic en “Guardar” para confirmar

El sistema muestra un mensaje de confirmacion o de error

SR L=

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Nuevo usuario registrado
Tabla 31. Narracion de CU-02-09

_ Editar Usuario Actual - CU-02-10

Historia de usuario Gestionar Usuario

Actores Administrador, Usuario

Descripcion Permite al actor actualizar sus datos personales

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

[

El usuario ingresa al sistema

2. El usuario hace clic en el icono de usuario que esta en la parte superior esquina izquierda
de la ventana

El sistema abre un menu

El usuario hace clic en “Perfil de Usuario”

5. El sistema abre una ventana emergente donde aparecen los datos personales

W
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6. El usuario hace clic en “Actualizar Datos” para confirmar los cambios
7. El sistema muestra un mensaje de confirmacién o de error

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de usuarios.

Tabla 32. Narracion de CU-02-10

Cambiar Contraseiia Usuario CU-02-11
Actual
Historia de usuario Gestionar Usuario
Actores Administrador, Usuario
Descripcion Permite al actor actualizar sus datos personales
Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

administrador y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. Elusuario ingresa al sistema

2. El usuario hace clic en el icono de usuario que esta en la parte superior esquina izquierda
de la ventana

3. El sistema abre un menu

4. El usuario hace clic en “Perfil de Usuario”

5. El sistema abre una ventana emergente donde aparecen los datos personales

6. El usuario hace clic en “Cambiar Contrasefia” que estd en la parte inferior esquina

izquierda de la ventana emergente
7. El sistema abre una ventana emergente donde se le solicita que ingrese la contrasefia
antigua y que ingrese la nueva contrasefia
El usuario hace clic en “Guardar” para confirmar el cambio de contrasefia
9. El sistema muestra un mensaje de confirmacién o de error

o

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A.

Tabla 33. Narracion de CU-02-11
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Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones

[,
.

Crear Configuracion de cuota de CU-03-02
aportacion y cuota de ingreso

Configuracion de aportaciones
Secretario

Permite al actor ingresar al sistema nuevas configuraciones de la cuota
de ingreso y la cuota de aportacion mensual de los asociados.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
secretario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al apartado de “Configuracion de cuota y aportacion”.

2. El usuario selecciona la fecha de inicio y fecha de fin, monto de apertura y la cuota

mensual.

el

El usuario da clic en el boton de “Guardar”.

4. El sistema envia un mensaje de éxito.

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones

Flujos alternativos

Una nueva configuracion de cuota de ingreso y cuota mensual.
Tabla 34. Narracién de CU-03-02

Actualizar Configuracion de cuota de CU-03-03
aportacion y cuota de ingreso

Configuracion de aportaciones

Secretario

Permite al actor modificar la informacion ya sea de la fecha de fin,
monto de apertura o cuota mensual de la configuraciéon que se

encuentra vigente.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
secretario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal

1. El usuario ingresa al apartado de “Configuracion de cuota y aportacion”.
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2. El usuario da clic en el boton verde que tiene un icono de lapiz.
3. Elusuario selecciona otra fecha de fin, monto de apertura y la cuota mensual.
4. Elusuario da clic en el boton de “Modificar”.

Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones Actualizacion de informacion de la configuracion que se ha
seleccionado.

Tabla 35. Narracion de CU-03-03

Listado de configuracion de cuota de CU-03-04
aportacion y cuota de ingreso

Historia de usuario Configuracion de aportaciones

Actores Secretario

Descripcion Permite al actor visualizar un listado de configuraciones realizadas
desde la mas antigua a la mas reciente

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

de tipo secretario y ha iniciado sesion en el sistema.
2. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo secretario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal
1. Elusuario ingresa al apartado de “Configuracion de cuota y aportacion”.

2. En la seccion de “Listado de configuraciones realizadas” se visualiza la informacion de
dichas configuraciones

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de configuraciones realizadas.

Tabla 36. Narracion de CU-03-04

Historia de usuario Gestionar Asociados

Actores Secretario
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Descripcion Permite al actor ingresar los datos personales de los asociados y sus
respectivos beneficiarios

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo secretario y ha iniciado sesion en el sistema.
2. El autor ha consultado que el asociado que va a ingresar no
exista como asociado.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Agregar asociados”.

El usuario busca el nombre del asociado para verificar que no exista como asociado.
El usuario ingresa los datos personales del asociado.

El usuario da clic en el boton “Guardar asociado”.

El sistema envia un mensaje de éxito.

El sistema habilita formulario para ingresar el o los beneficiarios.

NN A WN =

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Un nuevo asociado y sus beneficiarios.

Tabla 37. Narracion de CU-04-02

Historia de usuario Gestionar Asociados

Actores Secretario

Descripcion Permite al actor ingresar los datos personales de los beneficiarios de un
asociado

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

de tipo secretario y ha iniciado sesion en el sistema.

2. El usuario debe haber creado un asociado anteriormente.

El asociado no puede ser su propio beneficiario.

4. La suma de los porcentajes de asignacion de los beneficios
debe ser igual a 100%

98]

Flujo normal

1. Después de haber ingresado un asociado nuevo se habilita un formulario que posee un
boton llamado “Agregar”

2. El usuario da clic en el boton y se levanta un formulario en donde se ingresan los datos
personales del beneficiario.
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3. El usuario da clic en el boton de “Guardar beneficiario”.
4. El sistema envia un mensaje de éxito.
5. El sistema muestra una tabla con algunos datos del beneficiario que se ha registrado.

Flujos alternativos

3.1 El usuario hace clic en el botén Cancelar.

Post-condiciones Nuevo registro de beneficiario asignado a un asociado
Tabla 38. Narracion de CU-04-03

Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario
Descripcion Permite al actor visualizar un listado con la informacion de los datos

personales de los asociados registrados en la cooperativa.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El asociado debe estar registrado como asociado en el sistema.

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema en el apartado de “lista asociados”

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de los asociados registrados en el sistema.
Tabla 39. Narracion de CU-04-04

Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario
Descripcion Permite al actor modificar la informacion de los asociados registrados

en el sistema.
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Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

s

o

de tipo secretario y ha iniciado sesién en la aplicacion.
2. El asociado debe estar registrado en el sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Lista asociados”

El usuario da clic en el boton verde con icono de lapiz.

El sistema muestra un formulario con la informacién previamente registrada del asociado
que ha seleccionado.

El usuario realiza las modificaciones de la informacion del asociado.

El usuario da clic en el boton “Guardar Asociado”.

El sistema envia un mensaje de éxito.

Flujos alternativos

3.1 El usuario hace clic en el boton Cancelar.

Post-condiciones Listado de politicas de seguridad y su estado.

Tabla 40. Narracion de CU-04-05

_ Listar Beneficiarios de un asociado - CU-04-06

Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario
Descripcion Permite al actor visualizar los beneficiarios que pertenecen a un

asociado especifico.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

M=

N.A.

secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Lista asociados”

El usuario da clic en el boton con el icono de lapiz de color verde.

El sistema muestra un formulario con la informacion del asociado y al final del formulario
en el apartado de “beneficiarios” se encuentra una tabla con la lista de los beneficiarios de
ese asociado.

Flujos alternativos

Post-condiciones Listado de beneficiarios de un asociado.

Tabla 41. Narracion de CU-04-06
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Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario
Descripcion Permite al actor realizar modificaciones a los datos que se encuentran

registrados de los beneficiarios.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El beneficiario debe estar registrado en la base de datos del
sistema.

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Lista asociados”.

2. El usuario da clic en el boton con el icono de lapiz de color verde.

3. El sistema envia un formulario con la informacion del asociado y al final del formulario se
encuentra una tabla con la informacion de los beneficiarios.

4. El usuario da clic en el botéon con el icono de lapiz de color verde del beneficiario que

desea modificar

El sistema envia un formulario con la informacién del beneficiario.

El usuario realiza las modificaciones necesarias.

El usuario da clic en el boton “guardar beneficiario” de color verde.

El sistema envia un mensaje de éxito.

= IO

Flujos alternativos
7.1 El usuario da clic en el botén “Cancelar” de color gris.

Post-condiciones Listado de los beneficiarios con la nueva informacion

Tabla 42. Narracion de CU-04-07

_ Eliminar beneficiario - CU-04-08

Historia de usuario Gestionar Asociados

Actores Secretario

Descripcion Permite al actor eliminar un beneficiario a un asociado.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

de tipo secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El beneficiario debe estar registrado.

Flujo normal

87



Eal ol ol

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Lista asociados”.

El usuario da clic en el boton con el icono de basurero de color rojo.
El sistema envia un mensaje de confirmacion.

El usuario da clic en el boton “Continuar”

Flujos alternativos

4.1 El usuario da clic en el boton de “cancelar”

Post-condiciones Listado de beneficiarios

Tabla 43. Narracion de CU-04-08

Historia de usuario Gestionar Asociados

Actores Secretario

Descripcion Permite al actor darle salida de la cooperativa a un asociado que asi lo
desee

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
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de tipo secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El asociado debe estar registrado.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en apartado de “Lista asociado”

El usuario da clic en botdn rojo con el icono de flecha.

El sistema envia un formulario en donde el usuario debe seleccionar el motivo del retiro.
El usuario da clic en el boton “Retiro”.

El sistema envia un mensaje de confirmacion de retiro.

El usuario da clic en el boton “confirmar”.

El sistema envia un mensaje de éxito

Flujos alternativos

4.1 El usuario da clic en el botdon “Cancelar”
6.1 El usuario da clic en el boton “Cancelar”

Post-condiciones Listado de asociados

Tabla 44. Narracion de CU-04-09
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_ Reingreso de Asociado - CU-04-10

Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario
Descripcion Permite al actor darle entrada a la cooperativa y al sistema a un

asociado que asi lo desee

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
secretario y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

o
.

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Asociados Retirados”.

El usuario da clic en el boton verde con el icono de la flecha.

El sistema envia un formulario solicitando que se ingrese la fecha de solicitud y fecha de
asociacion.

El usuario ingresa lo solicitado.

El usuario da clic en el boton “Reingreso”

El sistema envia un mensaje de confirmacion de reingreso.

El usuario da clic en el boton “confirmar”.

El sistema envia un mensaje de éxito

el
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Flujos alternativos

5.1 El usuario da clic en el boton “Cancelar”
7.1 El usuario da clic en el boton “Cancelar”

Post-condiciones Listado de asociados retirados

Tabla 45. Narracion de CU-04-10

_ Listar Asociados Retirados - CU-04-11

Historia de usuario Gestionar Asociados
Actores Secretario, Tesorero
Descripcion Permite al actor visualizar los asociados que se han retirado de la
cooperativa
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo secretario y/o tesorero y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

2. El asociado se ha retirado.
Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Asociados Retirados”
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2. El sistema muestra una tabla con el listado de los asociados que se han retirado

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de asociados retirados
Tabla 46. Narracion de CU-04-11

Ver asociado retirado y su historial de CU-04-12
aportaciones

Historia de usuario Gestionar Asociados

Actores Tesorero

Descripcion Permite al actor visualizar los detalles de un asociado retirado
especifico

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

de tipo tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El asociado esta retirado.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “Asociados Retirados”

El sistema muestra una tabla con el listado de los asociados que se han retirado

El usuario da clic en el boton color naranja.

El sistema envia un formulario con la informacion del asociado retirado junto con el
historial de sus aportaciones.

5. El usuario da clic en el boton “cancelar” para cerrar el formulario.

S

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Detalles del asociado retirado
Tabla 47. Narracion de CU-04-12

Historia de usuario Gestionar Aportacion

Actores Tesorero
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Descripcion Permite al actor llevar un control de las aportaciones pagadas de casa

asociado junto con el saldo que aporta.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

N
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N.A.

de tipo tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.
2. El asociado al que se le va a registrar la aportacion debe estar
registrado en el sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en el apartado de agregar aportacion

El usuario busca al beneficiario al que desea registrar la aportacion ya sea por DUI,
nombre o apellido.

El usuario selecciona al asociado.

El sistema envia un listado de las aportaciones que el asociado tiene pendientes.

El usuario selecciona el mes que el asociado desea pagar.

El usuario ingresa el monto que el asociado esta entregando para cancelar su aportacion.
El usuario da clic en el boton “Crear aportacion”

El sistema envia un mensaje de éxito.

Flujos alternativos

Post-condiciones 1. Un nuevo registro de aportacion.

2. Listado de aportaciones del asociado.
Tabla 48. Narracion de CU-05-02

_ Listar aportaciones de un asociado - CU-05-03

Historia de usuario Gestionar Aportacion
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor visualizar un listado de las aportaciones que un

asociado ha realizado desde el momento que ingreso6 a la cooperativa.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
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tesorero y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal
El usuario ingresa al sistema en el apartado de “agregar aportacion".
El usuario busca el asociado que desea consultar ya sea por DUI, nombre o apellido.

El usuario selecciona el asociado que desea consultar.
El usuario se dirige al apartado de “listado de aportaciones”.

Flujos alternativos
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N.A.

Post-condiciones Listado de aportaciones por asociado
Tabla 49. Narracion de CU-05-03

Historia de usuario Gestionar Aportaciéon
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor anular un recibo siempre y cuando este se anule el

mismo dia que se crea dicha aportacion.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo tesorero y ha iniciado sesion en el sistema.
2. El listado de aportaciones por asociado debe tener al menos 1
registro.

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema.

2. El usuario se dirige al apartado de “Crear Aportacion” y busca un asociado.

3. Se listaran las aportaciones que ha realizado el asociado y seleccionara la aportacion a
anular.

4. El sistema pedira un comentario del porque se va a anular dicho recibo y se presiona
guardar.

5. El listado de aportaciones se actualiza y se habilitan las cuotas recién anuladas para poder
pagarlas nuevamente.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 50. Narracion de CU-05-04

Historia de usuario Gestionar Aportacion
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor visualizar un archivo en formato PDF que sera

impreso para entregar al asociado como comprobante de la cancelacion
de la aportacion que ha realizado.
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Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema en el apartado de “agregar aportacion".

El usuario busca el asociado que desea consultar ya sea por DUI, nombre o apellido.
El usuario selecciona el asociado que desea consultar.

El usuario se dirige al apartado de “listado de aportaciones”.

El usuario da clic en el botén azul con icono de PDF.

El sistema muestra el archivo en formato PDF.

El usuario imprime el archivo.
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Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones comprobante de pago de aportacion en archivo PDF
Tabla 51. Narracion de CU-05-05

_ Listar total de aportaciones mensuales - CU-05-06

Historia de usuario Gestionar Aportacion
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor visualizar la cantidad de dinero que se generd en

concepto de aportacion por mes

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema en el apartado de “Aportaciones Mensuales”
2. El sistema muestra el listado de las aportaciones por mes
Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de aportaciones mensuales
Tabla 52. Narracion de CU-05-06
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Listar asociados por Puntualidad / CU-05-07

Impuntualidad
Historia de usuario Gestionar Aportacion
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor visualizar los asociados que se encuentran puntuales

con sus aportaciones

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema en el apartado de “Aportaciones Mensuales”
2. El sistema muestra el listado de los asociados puntuales ¢ impuntuales
Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de asociados y el estado de puntualidad
Tabla 53. Narracion de CU-05-07

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor crear categorias para los productos y materiales
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Categorias”.
Hace clic en el botdn crear categoria

Completa el formulario de categoria y guarda

Ea ol ol

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones La nueva categoria aparece en el listado de categorias
Tabla 54. Narracion de CU-06-02
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Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor editar categorias para los productos y materiales
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “categorias”

Se listan las categorias de los productos y materiales

Selecciona la categoria que desea editar y completa el formulario con la nueva
informacion

B

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones En la lista de categorias aparece la categoria con la nueva informacion
Tabla 55. Narracion de CU-06-03

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor listar categorias para los productos y materiales
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Categorias”.
3. Se listan todas las categorias registradas
Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones N/A
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Tabla 56. Narracion de CU-06-04

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor eliminar una categoria para los productos y materiales
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ningun producto tiene asignada la categoria

Flujo normal
1. El usuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Categorias”.
3. Selecciona una categoria y da click en eliminar
Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones La categoria ya no aparece en el sistema
Tabla 57. Narracion de CU-06-05

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor crear categorias para los productos

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Marcas”.
Hace clic en el boton crear marcas
Completa el formulario de marca y guarda

WP

Flujos alternativos

N.A.

96



Post-condiciones La nueva marca aparece en el listado de marcas
Tabla 58. Narracion de CU-06-06

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor editar marca para los productos

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “marcas”

Se listan las marcas de los productos

Selecciona las marcas que desea editar y completa el formulario con la nueva informacion

S

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones En Ia lista de marcas aparece la marca con la nueva informacion
Tabla 59. Narracion de CU-06-07

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor listar marcas para los productos

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Marcas”.
3. Se listan todas las categorias registradas

Flujos alternativos

N.A.
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Post-condiciones N/A
Tabla 60. Narracion de CU-06-08

Historia de usuario Gestionar Marca y Categoria

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor eliminar una marca para los productos y materiales
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos

y ha iniciado sesion en el sistema.
2. Ningun producto tiene la marca asignada

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema.
2. Elusuario se dirige al apartado de “Marcas”.
3. Selecciona una marca y da clic en eliminar

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones La marca ya no aparece en el sistema
Tabla 61. Narracion de CU-06-09

Historia de usuario Gestionar Producto

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor visualizar un listado de los productos registrados.
Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

encargado de inventario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal

[y
.

El usuario ingresa al apartado de “Productos”.

2. El sistema muestra los productos existentes junto con sus detalles de codigo, nombre,
categoria, marca, si es facturable, si es perecedero, controlado, stock minimo y stock
maximo.

Flujos alternativos
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N.A.

Post-condiciones Ver la informacién de los productos existentes.
Tabla 62. Narracion de CU-07-02

_ Exportar listado de productos a Excel - CU-07-03

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor exportar la informacion del listado de productos a un

archivo de excel.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de inventario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal
1. El usuario ingresa al apartado de Productos”.
2. El sistema muestra un boton verde que al darle clic exporta la informacién a un archivo de
excel”.
Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones La descarga del archivo de Excel con la informacion exportada.
Tabla 63. Narracion de CU-07-03

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor editar la informacion de un producto especifico y que

se encuentre previamente registrado en el sistema.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en el

sistema.

Flujo normal
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El usuario ingresa al apartado de “Productos”.

2. En el boton verde de “Modificar producto” se visualiza la informacion completa de cada
producto.

El usuario reemplaza la informacion existente por una nueva.

El usuario da clic en el boton guardar.

5. El sistema muestra una notificacion de que se realizaron los cambios correctamente.

El

Flujos alternativos

4.1 El usuario da clic en el boton “Cerrar”

Post-condiciones Detalles del producto con nueva informacion.
Tabla 64. Narracion de CU-07-04

Historia de usuario Gestionar Producto

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor ingresar los datos de un nuevo producto.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesioén en el
sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”.

El usuario da clic en el boton de “Nuevo producto”

El usuario llena los campos del formulario.

El usuario da clic en el boton “Guardar”.

El sistema envia una notificacion de guardado con éxito.
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Flujos alternativos

5.1 El usuario da clic en el botdn “cerrar”
6.1 El sistema envia una alerta que faltan campos por completar.

Post-condiciones Un nuevo producto registrado.
Tabla 65. Narracion de CU-07-05
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_ Crear conciliacion de producto nuevo - CU-07-06

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor conciliar un producto que no est¢ registrado en el

sistema, este caso seria que el sistema no muestre existencia de un
producto, pero fisicamente si las hay

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en el

sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”.

El usuario da clic en el boton de “Conciliar”

El sistema muestra un pequefio formulario donde el usuario debe seleccionar “Nuevo”.
El sistema llama un formulario que debe ser llenado por el usuario.

El usuario da clic en el boton “Conciliar”.

El sistema muestra una notificacion de conciliacion exitosa.
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Flujos alternativos
4.1 El usuario da clic en “Existente”.

6.1 El usuario da clic en el boton “Cerrar”.
7.1 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones Conciliacion de un producto nuevo.

Tabla 66. Narracion de CU-07-06

_ Crear conciliacion de producto existente - CuU-07-07

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor conciliar un producto que esté registrado en el sistema,

este caso seria que el sistema muestre existencia de un producto, pero
fisicamente no las haya o no es la misma que el sistema muestra.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en el
sistema.
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Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”.

El usuario da clic en el boton de “Conciliar”

El sistema muestra un pequefio formulario donde el usuario debe seleccionar “Existente”.
El sistema Ilama un listado de los productos que pueden ser conciliados.

El usuario da clic en el boton “Conciliar” que se encuentra en la misma fila que el
producto que desea conciliar.

7. El sistema muestra una notificacion de conciliacion exitosa.
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Flujos alternativos
4.1 El usuario da clic en “Nuevo”.

6.1 El usuario da clic en el boton “Cerrar”.
7.1 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones 1. Conciliacion de un producto nuevo.
Tabla 67. Narracion de CU-07-07

_ Listado de conciliaciones - CU-07-08

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor visualizar un listado de las conciliaciones que se han

realizado, la fecha en que se realizo la conciliacion, el producto y
cantidad conciliada.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de inventario y ha iniciado sesion en el sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos™'.

El usuario da clic en el boton “ver conciliaciones” con el icono del ojo.
El sistema muestra la informacioén de los productos conciliados.
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Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de conciliaciones

Tabla 68. Narracion de CU-07-08
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Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones

B

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones
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Kardex por producto - CU-07-09

Gestionar Producto
Encargado de inventario

Permite al actor ver los movimientos de un producto en especifico
desde que ingresan hasta que salen del inventario.

1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en el

sistema.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”

El usuario se dirige al apartado de “Kardex por producto”.

El sistema muestra la informacion del producto y los movimientos que se han realizado.

Flujos alternativos

Listado detallado de los movimientos de un producto.
Tabla 69. Narracién de CU-07-09

Ver Kardex por sucursal - CU-07-10

Gestionar Producto

Encargado de inventario

Permite al actor ver los movimientos de un producto en especifico
desde que ingresan hasta que salen del inventario de una sucursal

especifica.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de inventario y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”

El usuario se dirige al apartado de “Kardex por producto”.

El sistema muestra la informacién del producto y los movimientos que se han realizado.
El usuario selecciona la sucursal que desea consultar.
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6. El sistema filtra los movimientos del producto de la sucursal seleccionada.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de movimientos filtrado por sucursal.
Tabla 70. Narracion de CU-07-10

_ Ver Kardex por entrada/salida - CU-07-11

Historia de usuario Gestionar Producto
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor ver los movimientos de un producto en especifico ya

sea solo por entrada o salida.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de inventario y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”

El usuario se dirige al apartado de “Kardex por producto”.

El sistema muestra la informacion del producto y los movimientos que se han realizado.
El usuario selecciona el tipo entrada o salida.

El sistema filtra los movimientos ya sea por entrada o por salida.

SNk P =

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones Listado de entradas o salidas.

Tabla 71. Narracion de CU-07-11

_ Ver Kardex por compra/venta - CU-07-12

Historia de usuario Gestionar Producto

Actores Encargado de inventario
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Descripcion Permite al actor ver los movimientos de un producto en especifico ya

sea solo por tipo de movimiento (compra, venta, conciliacion, entre
otros movimientos).

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

SN =

N.A.

de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”

El usuario se dirige al apartado de “Kardex por producto”.

El sistema muestra la informacion del producto y los movimientos que se han realizado.
El usuario selecciona el tipo movimiento (compra, venta, conciliacion, entre otros)

El sistema filtra los movimientos por el tipo seleccionado.

Flujos alternativos

Post-condiciones Listado de movimientos por tipo seleccionado.

Tabla 72. Narracion de CU-07-12

_ Ver Kardex por rango de fechas - CU-07-13

Historia de usuario Gestionar Producto

Actores

Descrip

Encargado de inventario

cion Permite al actor ver los movimientos de un producto en especifico en un
rango de fechas seleccionado por el usuario.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

AU

de tipo encargado de inventario y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Productos”

El usuario se dirige al apartado de “Kardex por producto”.

El sistema muestra la informacion del producto y los movimientos que se han realizado.
El usuario selecciona el rango de fecha que desea filtrar

El sistema filtra los movimientos en el rango seleccionado

Flujos alternativos
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N.A.

Post-condiciones Listado de movimientos por rango de fecha.
Tabla 73. Narracion de CU-07-13

_ Listar configuracion general - CU-08-02

Historia de usuario Configuracion General
Actores Administrador del sistema
Descripcion Permite al actor ver las configuraciones globales que tiene y que son

usados en otros apartados del sistema.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario se dirige a la opcion “Configuracion General” y podra ver el listado.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A.
Tabla 74. Narracion de CU-08-02

Historia de usuario Configuracion General
Actores Tesorero
Descripcion Permite al actor agregar una nueva configuracion global dentro del

sistema para que pueda ser usada en otro apartado dentro del mismo.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo tesorero y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal
1. El usuario se dirige a la opcion “Configuracion general”.

2. En la parte superior de la tabla se dara clic al boton “Nueva Configuracion™.
3. Completa la informacion necesaria y presiona “Guardar”.
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Flujos alternativos
El usuario presiona “Cancelar”

Post-condiciones Una vez que haya agregado una nueva configuracion se actualizara la
lista y mostrara el nuevo registro.

Tabla 75. Narracion de CU-08-03

Historia de usuario Gestionar Sucursal

Actores Administrador del sistema, Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor ver cuales son las sucursales que tiene registrado el
sistema.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

con rol de encargado de inventario y administrador del sistema
y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. Elusuario se dirige a la opcion “Sucursales” y podar ver el listado.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A.
Tabla 76. Narracion de CU-09-02

Historia de usuario Gestionar Sucursal
Actores Administrador del sistema
Descripcion Permite al actor agregar una nueva sucursal en caso de que la

cooperativa tenga mas de una sucursal.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, con rol
de administrador del sistema y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario se dirige a la opcion “Sucursales” y este mostrara el listado de las sucursales.
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2. Una vez que esté en el listado le aparecera un boton “Nueva” en la parte de arriba de la
tabla que servird para registrar una nueva sucursal.
3. Completa la informacion necesaria y presiona “Guardar”.
Flujos alternativos

El usuario presiona el boton “Cancelar”

Post-condiciones Una vez que agregue la sucursal se recargara la lista y cargara la
sucursal agregada.

Tabla 77. Narracion de CU-09-03

Historia de usuario Gestionar Sucursal
Actores Administrador del sistema
Descripcion Permite al actor editar una sucursal que aparece en el listado de
sucursales.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
con rol de administrador del sistema y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

2. El sistema tiene registrada al menos una sucursal.

Flujo normal

=

El usuario se dirige a la opcion “Sucursales” y este mostrara el listado de las sucursales.

2. Una vez que esté en el listado le aparecera un boton con un lapiz y si se posiciona sobre el
botdn le mostrara “Modificar Sucursal” que servira para editar la sucursal.

3. Modifica la informacion necesaria y presiona “Guardar”.

Flujos alternativos

El usuario presiona “Cancelar”

Post-condiciones Una vez que actualiza la sucursal se recargara la lista y cargara la
sucursal modificada.

Tabla 78. Narracion de CU-09-04

_ Listado de ubicaciones - CU-09-05

Historia de usuario Gestionar Sucursal
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Actores Administrador del sistema, Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor ver el listado de las ubicaciones que tiene la sucursal
seleccionada.
Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,

con rol de administrador del sistema y encargado de inventario
y ha iniciado sesion en la aplicacion.

2. Tiene que tener registrada al menos una sucursal.

3. Tiene que tener registrada al menos una ubicacién de la
sucursal.

Flujo normal
1. El usuario se dirige a la opcion “Sucursales” y este le mostrara el listado de las sucursales.
2. Selecciona una sucursal y en la tabla del costado le mostrara las ubicaciones que tiene
registradas.
Flujos alternativos

N.A.

Post-condiciones N.A.

Tabla 79. Narracion de CU-09-05

_ Nueva ubicacion a sucursal - CU-09-06

Gestionar Sucursal Gestionar Sucursal
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor agregar ubicaciones fisicas dentro de una sucursal que

servira para saber donde esta ubicado un producto en especifico.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
con rol de encargado de inventario y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

2. Debe existir al menos una sucursal a la que se le puedan
agregar ubicaciones.

Flujo normal

1. El usuario se dirige a la opcion “Sucursales” en donde mostrara el listado de sucursales.

2. Selecciona una sucursal y se le habilitara un boton sobre el listado de ubicaciones llamado
“Nueva” que si se posiciona sobre el boton mostrara “Nueva Ubicacion Sucursal”.

3. Completa la informacion necesaria y presiona “Guardar”.
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Flujos alternativos
El usuario da clic en el boton de “Cancelar”

Post-condiciones Una vez que agrego la ubicacion a la sucursal se actualizara el listado y
mostrara el nuevo registro.

Tabla 80. Narracion de CU-09-06

_ Editar ubicacion a sucursal - CU-09-07

Historia de usuario Gestionar Sucursal

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor modificar ubicaciones fisicas dentro de una sucursal.

Pre-condiciones 1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
con rol de encargado de inventario y ha iniciado sesion en la
aplicacion.

2. Debe existir al menos una sucursal.
3. Debe existir al menos una ubicacion en la sucursal.

Flujo normal

=

El usuario se dirige a la opcion “Sucursales” en donde mostrara el listado de sucursales.

2. Selecciona una sucursal y cargard el listado de ubicaciones de esa sucursal y dentro de esta
aparecera un botdn con un lapiz que si se posiciona sobre el boton mostrara lo siguiente
“Modificar Ubicacion”.

3. Modifica la informacién necesaria y presiona “Guardar”.

Flujos alternativos

El usuario da clic en el boton de “Cancelar”

Post-condiciones Una vez que modificd la ubicacion a la sucursal se actualizard el
listado y mostrara el registro actualizado.

Tabla 81. Narracion de CU-09-07

Historia de usuario Gestionar Proveedor
Actores Encargado de compras
Descripcion Permite al actor ver el listado de los proveedores que se tiene

registrados en el sistema.
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Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de compras y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

1. Elusuario se dirige a la opcion “Proveedores” y puede ver el listado.

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A.
Tabla 82. Narracion de CU-10-02

Historia de usuario Gestionar Proveedor
Actores Encargado de compras
Descripcion Permite al actor registrar los datos de un nuevo proveedor ya sea que

este sea una empresa 0 una persona.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de compras y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal
1. El usuario se dirige a la opcion “Proveedores” y podra ver el listado.
2. Se dirige a la parte superior de la tabla y tendra un botén que diga “Nueva Empresa”.
3. Completa la informacidn necesaria y presiona “Guardar Proveedor”.
Flujos alternativos
el usuario presiona “Cancelar”.

Post-condiciones Una vez que agrego el nuevo proveedor se recarga el listado y mostrara
el nuevo registro.

Tabla 83. Narracion de CU-10-03
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Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones

—
.

Editar proveedor - CU-10-04

Gestionar Proveedor
Encargado de compras

Permite al actor editar los datos de un proveedor ya sea que este sea
una empresa 0 una persona.

1. El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos,
de tipo encargado de compras y ha iniciado sesién en la
aplicacion.

2. Debe existir al menos un proveedor.

Flujo normal

El usuario se dirige a la opcion “Proveedores” y podra ver el listado de proveedores.

2. En el listado tendra un boton de lapiz y si se posiciona sobre ¢l verd que muestra
“Modificar Empresa”.
3. Actualiza o0 modifica la informacion necesaria y presiona sobre “Guardar Proveedor”.

Flujos alternativos

El usuario presiona “Cancelar”

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Si modifico el proveedor se recargara el listado y mostrara el registro
actualizado.

Tabla 84. Narracion de CU-10-04

Lista de compra - CU-11-02

Gestionar Compra

Administrador, Encargado de compra

Permite al actor visualizar todas las compras realizadas.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema.

El sistema muestra por defecto las compras del dia actual

Flujo normal

1. Elusuario ingresa al sistema.
2. Elusuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.
3. Se despliega el listado de las compras realizadas
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N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores

Descripcion

Pre-condiciones

Nk w=

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Flujos alternativos

N.A
Tabla 85. Narracion de CU-11-02

Filtrar compra - CU-11-03

Gestionar Compra
Administrador, Encargado de compra

Permite al actor filtrar la lista de compras por sucursal y rango de
fecha.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema.

El sistema muestra por defecto la sucursal en la cual ha sido registrado
el usuario

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.

El usuario selecciona un rango de fecha

El sistema recarga automaticamente la lista de compra

El administrador selecciona la sucursal de la cual desea ver las compras

Flujos alternativos

Siempre que haya un rango de fecha seleccionado y se cambie de
sucursal la biisqueda se realizard automaticamente

Tabla 86. Narracion de CU-11-03

Ver Compra - CU-11-04

Gestionar Compra

Administrador, Encargado de compra

Permite al actor ver los datos de una compra.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha

iniciado sesiodn en el sistema
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Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el botén naranja

El sistema abre una ventana donde aparecen los datos de la compra
El usuario hace clic en “Regresar” para volver al listado de compra

Nk w =

Flujos alternativos
5.1 El usuario hace clic en la “X” para volver al listado de compra

Post-condiciones N.A
Tabla 87. Narracion de CU-11-04

Historia de usuario Gestionar Compra

Actores Administrador, Encargado de compra

Descripcion Permite al actor pagar una compra al crédito

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha

iniciado sesion en el sistema
Si la compra fue al crédito y su estado es pendiente, aparecera un
botdn para pagar la compra

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el boton rojo

El sistema abre una ventana donde se ingresa la fecha de pago
El usuario hace clic en pagar

Nk W=

Flujos alternativos

5.1 El usuario hace clic en “Cancelar”
5.2 El usuario hace clic en la “X”

Post-condiciones N.A
Tabla 88. Narracion de CU-11-05

Historia de usuario Gestionar Compra
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Actores

Descrip

Administrador, Encargado de compra

cion Permite al actor subir en digital la factura de compra

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha

W=

iniciado sesiodn en el sistema
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el botén verde

El sistema abre una ventana donde:
e Si la factura no tiene numero de factura se debe de digitar
e Subir en un pdf la factura de compra

El usuario hace clic en “Actualizar”

Flujos alternativos

5.1 El usuario hace clic en “Cancelar”
5.2 El usuario hace clic en la “X”

Post-condiciones N.A

Tabla 89. Narracion de CU-11-06

Historia de usuario Gestionar Compra
Actores Administrador, Encargado de compra
Descripcion Permite al actor ver los datos de la factura de compra
Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema
Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.
3. Enla columna “Opciones” hacer clic en el boton morado
4. El sistema abre una ventana donde se previsualiza la factura de compra

Flujos alternativos

4.1 El usuario hace clic en la “X”

Post-condiciones N.A

Tabla 90. Narraciéon de CU-11-07
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_ Exportar listado de compra a Excel - CU-11-08

Historia de usuario Gestionar Compra
Actores Administrador, Encargado de compra
Descripcion Permite al actor generar un archivo Excel con los datos de la lista de
compra
Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema
Flujo normal
1. El usuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Listado de compras”.
3. Hacer clic en el boton verde con el icono de Excel
4. El sistema descarga un archivo Excel

N.A.

Flujos alternativos

Post-condiciones N.A

Tabla 91. Narracion de CU-11-08

Historia de usuario Gestionar Compra

Actores

Descrip

Encargado de compras

cion Permite al actor registrar las compras previamente realizadas, junto
con sus detalles de proveedor, ubicacion, productos y detalles de la
compra.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

AR A i ol

encargado de compras y ha iniciado sesion en la aplicacion.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Compra”

El usuario busca el proveedor y lo selecciona.

El usuario selecciona la ubicacion donde estaran los productos comprados.
El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El sistema muestra un catalogo de productos.

El usuario selecciona la lista de los productos comprados.
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e

El usuario da clic en el boton “Continuar”.

9. El usuario ingresa los detalles de los productos (cantidad, precios y fecha de vencimiento
si aplica)

10. El usuario da clic en el boton “Continuar con la compra”.

11. El sistema muestra una vista previa de los datos ingresados.

12. El usuario da clic en el boton “Finalizar compra”.

13. El sistema muestra un mensaje de éxito.

Flujos alternativos

3.1 El proveedor no existe.

3.2 El usuario registra al proveedor (ver CU-03-03).

4.1 No existe la ubicacion.

4.2 Crear ubicacion (ver CU-17-04).

6.1 El producto no existe.

6.2 El usuario registra un producto nuevo (ver CU-06-03).

8.1 El usuario da clic en el boton “Cancelar”.

11.1 El usuario da clic en el boton con icono de “X” y cierra el formulario.
12.1 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones Nueva compra registrada.

Tabla 92. Narraciéon de CU-11-09

Historia de usuario Gestionar Compra
Actores Encargado de compras
Descripcion Permite al actor registrar un producto nuevo para listarlo y pueda ser

seleccionado y agregarse en una compra especifica.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de compras y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Compra”.

El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El usuario da clic en el boton “Nuevo producto”.

El sistema muestra un formulario que debe ser llenado con la informacién del producto.
El usuario al finalizar el llenado del formulario debe dar clic en el boton “Guardar”.

El sistema muestra un mensaje de éxito.

NN R W=

Flujos alternativos
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6.1 El usuario da clic en el boton “Cerrar”.
7.2 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones Nuevo producto en el catalogo de productos.

Tabla 93. Narracion de CU-11-10

Historia de usuario Gestionar Compra
Actores Encargado de compras
Descripcion Permite al actor ingresar la fecha de vencimiento en caso de que el

producto sea perecedero, la cantidad de productos adquiridos y el
precio unitario de cada uno de ellos.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de compras y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Compra”.

El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El sistema muestra un listado del catdlogo de productos previamente registrados.
El usuario selecciona el o los productos adquiridos.

El usuario da clic en el boton de “Continuar”.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de productos”.

El usuario llena los campos de: fecha de vencimiento, cantidad, precio unitario y
selecciona la ubicacion que le desea asignar a cada producto.

9. El usuario da clic en el boton “Continuar con la compra”.

10. El sistema muestra una vista previa de los datos ingresados.

11. El usuario da clic en el boton “Finalizar compra”.

12. El sistema muestra un mensaje de éxito.

AN R D=

Flujos alternativos

6.1 El usuario da clic en el botén “Cancelar”.
9.1 El usuario da clic en el botén “Cancelar”.
11.1 El usuario da clic en el botoén “X” y cierra el formulario.
12.1 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones Listado de productos configurados con sus detalles.

Tabla 94. Narraciéon de CU-11-11
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Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Gestionar Venta

Administrador, Encargado de ventas

Permite al actor visualizar todas las ventas realizadas.

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema.

El sistema muestra por defecto las ventas del dia actual

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema.
2. El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.
3. Se despliega el listado de las ventas realizadas

N.A.

Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Nk W=

N.A.

Flujos alternativos

N.A
Tabla 95. Narracion de CU-12-02

Filtrar Ventas - CU-12-03

Gestionar Venta

Administrador, Encargado de ventas

Permite al actor filtrar la lista de venta por sucursal y rango de fecha.
El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema.

El sistema muestra por defecto la sucursal en la cual a sido registrado

el usuario

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.

El usuario selecciona un rango de fecha

El sistema recarga automaticamente la lista de venta

El administrador selecciona la sucursal de la cual desea ver las ventas

Flujos alternativos
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Post-condiciones

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Nk

Siempre que haya un rango de fecha seleccionado y se cambie de
sucursal la bisqueda se realizara automaticamente

Tabla 96: Narracion de CU-12-03

Ver Venta - CU-12-04

Gestionar Venta
Administrador, Encargado de ventas
Permite al actor ver los datos de una venta

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el botdon naranja

El sistema abre una ventana donde aparecen los datos de la venta
El usuario hace clic en “Regresar” para volver al listado de venta

Flujos alternativos

5.1 El usuario hace clic en la “X” para volver al listado de compra

Post-condiciones

N.A
Tabla 97. Narracion de CU-12-04

Historia de usuario
Actores
Descripcion

Pre-condiciones

Gestionar Venta

Administrador, Encargado de ventas

Permite al actor pagar una venta al crédito

El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema

Si la venta fue al crédito y su estado es pendiente, aparecera un boton

para cobrar la venta

Flujo normal
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El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el boton rojo

El sistema abre una ventana donde se ingresa la fecha de cobro
El usuario hace clic en cobrar

R W=

Flujos alternativos

5.1 El usuario hace clic en “Cancelar”
5.2 El usuario hace clic en la “X”

Post-condiciones N.A
Tabla 98. Narracion de CU-12-05

_ Ver Factura Proforma - CU-12-06

Historia de usuario Gestionar Venta
Actores Administrador, Encargado de ventas
Descripcion Permite al actor obtener un archivo con el contenido de una venta para

imprimir sobre una factura proforma

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.

En la columna “Opciones” hacer clic en el boton azul

El sistema abre una ventana donde se muestra un documento con los datos del cliente y el
detalle de la venta

5. Elusuario hace clic en “imprimir”

Ea ol o

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 99. Narracion de CU-12-06

_ Exportar listado de venta a Excel - CU-12-07

Historia de usuario Gestionar Venta

Actores Administrador, Encargado de ventas
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Descripcion Permite al actor generar un archivo Excel con los datos de la lista de
ventas

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos y ha
iniciado sesion en el sistema

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de ventas”.
Hacer clic en el boton verde con el icono de Excel

El sistema descarga un archivo Excel

Ea ol o

Flujos alternativos
N.A.

Post-condiciones N.A
Tabla 100. Narraciéon de CU-12-07

Historia de usuario Gestionar Venta

Actores Encargado de inventario

Descripcion Permite al actor registrar una venta junto con sus detalles.
Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo

encargado de ventas y ha iniciado sesion en la aplicacion.
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Venta”

El usuario busca el cliente y lo selecciona.

El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El sistema muestra un listado de productos disponibles para la venta.
El usuario selecciona el o los productos a vender.

El usuario da clic en el boton “Continuar”.

El usuario ingresa los detalles de los productos (cantidad y precio)
El usuario da clic en el boton “Continuar con la venta”.

10. El sistema muestra una vista previa de los datos ingresados.

11. El usuario da clic en el boton “Finalizar venta”.

12. El sistema muestra un mensaje de éxito.

LA E LN

Flujos alternativos
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71. El usuario da clic en el boton “Cancelar”
9.1 El usuario da clic en el botdn “Cancelar”
12.1 El sistema muestra un mensaje de error.

Post-condiciones Venta realizada.

Tabla 101. Narraciéon de CU-12-08

Historia de usuario Gestionar Venta
Actores Encargado de ventas
Descripcion Permite al actor ingresar la cantidad de productos a vender y

seleccionar el precio de venta de cada uno de ellos.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de ventas y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Venta”.

El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El sistema muestra un listado de productos disponibles para la venta.
El usuario selecciona el o los productos a vender.

El usuario da clic en el boton de “Continuar”.

El usuario se dirige al apartado de “Listado de productos”.

El usuario llena los campos de: cantidad y selecciona el precio de venta de cada producto.
El usuario da clic en el boton “Continuar con la venta”.

10. El sistema muestra una vista previa de los datos ingresados.

11. El usuario da clic en el boton “Finalizar venta”.

12. El sistema muestra un mensaje de éxito.

XA R LD =

Flujos alternativos

6.1 El usuario da clic en el botdn “Cancelar”.
9.1 El usuario da clic en el botén “Cancelar”.
11.1 El usuario da clic en el boton “X” y cierra el formulario.
12.1 El sistema muestra un mensaje de error

Post-condiciones Listado de productos configurados con sus detalles listos para vender.
Tabla 102. Narracion de CU-12-09
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Historia de usuario Gestionar Venta
Actores Encargado de ventas
Descripcion Permite al actor seleccionar los productos solicitados por el cliente

para realizar la venta.

Pre-condiciones El actor posee un usuario activo registrado en la base de datos, de tipo
encargado de ventas y ha iniciado sesion en la aplicacion.

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

El usuario se dirige al apartado de “Venta”

El usuario se dirige al apartado de “Listado de productos”.

El usuario da clic en el boton “Agregar productos”.

El sistema muestra un listado de productos disponibles para la venta.
El usuario selecciona el o los productos que desea vender.

El usuario da clic en el boton “Continuar”.

AR A i ol

Flujos alternativos

7.1 El usuario da clic en el boton “Cancelar”.

Post-condiciones Listado de productos a vender.
Tabla 103. Narracion de CU-12-10

_ Mover productos de ubicacion - CU-13-02

Historia de usuario Inventario
Actores Encargado de inventario
Descripcion Permite al actor mover productos de ubicacion, ya sea dentro de la

misma sucursal o a otra sucursal

Pre-condiciones 1. El actor tiene sesion iniciada y tiene el rol encargado de
inventario
2. El usuario tiene el permiso para poder mover productos

Flujo normal

1. El usuario ingresa al sistema.
2. Elusuario se dirige al apartado de “Lista de inventario”.
3. Selecciona uno o mas productos disponibles
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4. Hace clic en el boton mover productos
5. Elige la ubicacion, o cambia de sucursal de destino y elige una ubicacion dentro de la
sucursal de destino

6. Digita la cantidad de productos a mover
7. Hace clic en mover
Flujos alternativos
N.A.
Post-condiciones 1. Los productos aparecen registrados en la nueva ubicacion, ya

sea en la sucursal actual o en la elegida.
2. Cuando se movieron de sucursal, existe un registro en el
Kardex por cada producto que se cambi6 de sucursal

Tabla 104. Narracién de CU-13-02

_ Listar productos en existencias minimas - CU-13-03

Historia de usuario Inventario
Actores Encargado de inventario, junta directiva
Descripcion Muestra cudles productos llegaron a su existencia minima configurada

(o menos, excepto agotados) por cada producto en una sucursal.

Pre-condiciones 1. El actor tiene sesion iniciada y tiene el rol encargado de
inventario

Flujo normal

=

El usuario ingresa al sistema.
Se dirige al menu “Listar inventario”
Da clic en el boton Productos al minimo

el

Flujos alternativos

[,
.

El usuario ingresa al sistema.
2. Desde el dashboard da clic en el boton Productos al minimo

Post-condiciones N/A
Tabla 105. Narracion de CU-13-03

_ Listar productos agotados - CU-13-04

Historia de usuario Inventario

Actores Encargado de inventario, junta directiva
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Descripcion Muestra cuéles cuya existencia es 0
Pre-condiciones 1. El actor tiene sesion iniciada y tiene el rol listar productos
agotados

LS

o
.

Flujo normal
El usuario ingresa al sistema.
Se dirige al ment “Listar inventario”
Da clic en el boton Productos Agotados

Flujos alternativos

El usuario ingresa al sistema.
Desde el dashboard da clic al botdn “Productos al Agotados”

Post-condiciones N/A

Tabla 106. Narraciéon de CU-13-04

_ Listar productos por vencer - CU-13-05

Historia de usuario Inventario
Actores Encargado de inventario, junta directiva
Descripcion Muestra productos que son perecederos y cuya fecha de vencimiento
esta por vencer. Los dias que se tienen en cuenta para determinar que
el producto va a vender, se configura desde la configuracion general
Pre-condiciones 1. El actor tiene sesion iniciada y tiene el rol encargado de
inventario
2. Hay una configuracion de los dias que se tienen en cuenta para
determinar si un producto va a vender
Flujo normal
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. Se dirige a al menu “Listar inventario”
3. Daclic en el boton Productos por vencer
Flujos alternativos
1. Elusuario ingresa al sistema.
2. Desde el dashboard da clic al boton “Productos por vender”
Post-condiciones N/A

Tabla 107. Narraciéon de CU-13-05
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_ Agregar precio a producto - CU-13-06

Historia de usuario Inventario
Actores Encargado de inventario, junta directiva
Descripcion Permite agregar, actualizar o eliminar precios de un producto que entrd

en una fecha especifica, asi como configurar un precio por defecto, el
cual es el que se mostrara en la venta.

Cada precio del producto se puede configurar con un tipo o nombre, un
rango que abarca una cantidad minima y una cantidad maxima
(opcional). Cuando se crea la venta, dependiendo de la cantidad de
producto que se va a vender, se habilitan los precios para los que
aplica.

Pre-condiciones 1. El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol encargado de
inventario
2. Hay un producto que entrd al inventario

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige a al ment “Listar inventario”

Da clic en un producto y selecciona el botdn “Agregar precio”
Agrega todos los precios y configura un precio por defecto

W=

Flujos alternativos
N/A

Post-condiciones 1. Al crear venta, al ver productos disponibles aparece un precio
por defecto
2. Al crear venta, al agregar productos de los disponibles,
aparecen los precios que se habilitan dependiendo de la
cantidad que se vendera
3. Si habia una venta en proceso y se cambid un precio, la venta
sera rechazada por el sistema, con el objetivo de que solo se
venda al precio que el usuario ve en el momento y no vende
mas caro ni mas barato.

Tabla 108. Narracion de CU-13-06

Listado de productos sugeridos a CU-13-07
comprar

Historia de usuario Inventario

Actores Supervisor/a de compras, supervisor/a de ventas. junta directiva
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Descripcion Muestra una lista con los productos cuya existencia esta entre cero y la
existencia minima configurada

Pre-condiciones 1. El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol de supervisor de
compra

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige a dashboard

Selecciona el boton Productos menos vendidos
Se le despliega la informacion

Ea ol o

Flujos alternativos
N/A

Post-condiciones N/A
Tabla 109. Narracion de CU-13-07

_ Listar productos mas vendidos - CU-14-02

Historia de usuario Inventario
Actores Supervisor/a de ventas. junta directiva
Descripcion Muestra una lista con el nombre del producto, las unidades vendidas y

el total de ventas de los 10 productos mas vendidos

Pre-condiciones El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol de supervisor de venta

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige a dashboard

Selecciona el boton Productos mas vendidos
Se le despliega la informacion

S

Flujos alternativos
N/A

Post-condiciones N/A

Tabla 110. Narracién de CU-14-02

_ Listar productos menos vendidos - CU-14-03
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Historia de usuario Inventario

Actores Supervisor/a de ventas. junta directiva

Descripcion Muestra una lista con el nombre del producto, las unidades vendidas y

el total de ventas de los 10 productos menos vendidos

Pre-condiciones El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol de supervisor de venta

AN

N/A

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige a dashboard

Selecciona el botéon Productos menos vendidos
Se le despliega la informacion

Flujos alternativos

Post-condiciones N/A

Tabla 111. Narracion de CU-14-03

Listar total de venta por dia durante periodo CU-14-04
de tiempo

Historia de usuario Inventario

Actores

Supervisora de ventas. junta directiva

Descripcion Muestra por cada dia dentro del rango de fecha seleccionado el total de

venta del dia, los costos, las unidades vendidas y las ganancias, usando la
formula: ganancias = total de ventas - costos

Pre-condiciones El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol de supervisor de venta

NN E RN~

N/A

Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige al dashboard

Hace clic en el botdn ver ganancias
Selecciona un rango de fecha (opcional)
Selecciona una sucursal (opcional)

Da clic en el botén buscar (opcional)

Se actualiza la informacion

Flujos alternativos
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Post-condiciones N/A
Tabla 112. Narracién de CU-14-04

Listar total de ventas por producto en CU-14-05
periodo de tiempo

Historia de usuario = Inventario
Actores Supervisora de ventas. junta directiva

Descripcion Muestra por cada dia dentro del rango de fecha seleccionado el total de
venta de cada producto, el costo, las unidades vendidas y el total de ventas
durante el periodo seleccionado.

En esta consulta se acumulan las ventas de cada producto durante el
periodo seleccionado)

Pre-condiciones El usuario tiene sesion iniciada y tiene el rol de supervisor de venta
Flujo normal

El usuario ingresa al sistema.

Se dirige al dashboard

Hace clic en el boton Ver productos vendidos
Selecciona un rango de fecha (opcional)
Selecciona una sucursal (opcional)

Da clic en el boton buscar (opcional)

Se actualiza la informacion

AN ol e

Flujos alternativos
N/A

Post-condiciones N/A
Tabla 113. Narracién de CU-14-05

3.6. Requerimientos no funcionales
Son aquellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas que
entrega el sistema, sino a las propiedades emergentes de €ste como la fiabilidad, la respuesta
en el tiempo y la capacidad de almacenamiento. De forma alternativa, definen las
restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos de entrada/salida y la
representacion de datos que se utiliza en la interfaz del sistema, por lo cual a continuacion se

detallan algunos requisitos tomados en cuenta.
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Funcionalidad Mensajes de validacion y de alertas

Usabilidad Ayuda, Ventanas emergentes y menu estatico

Seguridad Niveles de sesion

Interfaz Facilidad de navegacion, legibilidad de datos, Entorno WEB
Legal Ley de IVA y reglamento interno de la cooperativa

Tabla 114. Narracion de CU-14-05

3.7. Requerimientos de desarrollo
En los requerimientos de desarrollo se presentan todos aquellos elementos software y

hardware que fueron utilizados para el desarrollo del proyecto informatico para la

cooperativa

Hardware

1 Servidor CPU 1 nuicleo 1.5 GHz o superior
RAM 1 GB o mas
Disco 50 GB SSD

Tabla 115. Requerimientos del hardware del servidor

3 Cliente 4 GB RAM
Procesador i3-5 th o superior
Disco 256GB HDD

1 Impresora Impresora multifuncional

Tabla 116. Requerimientos del hardware para la cooperativa
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1 Computador Windows 10y AMD Ryzen 3400G 6GB  500GB
a Ubuntu Linux
Escritorio
2 Laptop Windows 11 Pro  Intel(R) Core (TM) 8GB  128GB/ITB
i7-8565U
3 Laptop Windows 10 Procesador Intel Core  8GB ~ 250GB
I5
4 Laptop Windows 10, Intel Core 17-2620M 8GB  360GB/500GB
Ubuntu Linux

Tabla 117. Requerimientos del hardware del equipo de desarrollo

Software

Servidor Sistema operativo: Debian GNU/Linux 11
Implementacion de Java de codigo abierto: OpenJDK version 11
Gestor de bases de datos relacionales: PostgreSQL 11
Servidor web que servira los archivos creados en angular: Apache2

Tabla 118. Requerimientos del software del servidor
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Cliente Sistema operativo: Windows 10 o superior
Navegador web: Firefox 52 o superior, Chrome 60 o superior

Ofimatica: Office, LibreOffice u ONLYOFFICE

Tabla 119. Requerimientos del software del cliente

Maven 3.6 Gestor de dependencias para Java

OpenJDK version 11 Implementacion de Java de codigo abierto

Nodejs v14 Herramienta para la ejecucion del codigo de Angular

Angular CLI: 14 Herramienta para la compilacion del codigo del frontend de
Angular

Package Manager: npm 6 Gestor de dependencias de Node

Eclipse IDE For Java EE Entorno de desarrollo recomendado para el backend

Developers

Visual Studio Code / Visual Entorno de desarrollo recomendado para el frontend

Studio Codium

Tabla 120. Requerimientos del software del equipo de desarrollo
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4 CAPITULO TV: Etapa de Diserio de Solucién propuesta.

En este capitulo se presenta el disefio de la arquitectura del sistema, los estandares de disefio
usados en la interfaz de usuario y de la base de datos. También se da a conocer el diccionario
de datos y el diagrama de clases que sirven como referencia para alguien con conocimientos
técnicos.



4.1.

Framework y herramientas a utilizar

4.1.1. Lenguajes utilizados en el frontend:

e Framework Angular:

Es un framework para aplicaciones web desarrollado en Typescript, de codigo
abierto, mantenido por Google. Nos ayuda a crear aplicaciones dindmicas de una sola
pagina con un patrén de arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador). La finalidad
de angular es facilitarnos el desarrollo de aplicaciones web y ademés darnos
herramientas para trabajar con los elementos de una web de una manera mas sencilla
y Optima. Otro propdsito que tiene Angular es la separacion completa entre el

front-end y el back-end en una aplicacion web.

4.1.2. Lenguajes utilizados en el backend:

e Java (Framework JPA):

Java Persistence API (JPA) es la tecnologia estandar de Java para gestionar entidades
persistentes que se incluye en Java EE desde la version 5. La version 1.0 de la
especificacion se concluyd en mayo de 2006, como parte de Java EE 5. La version
2.0 fue lanzada en diciembre de 2009, junto con Java EE 6. La version 2.1 fue

lanzada en abril de 2013, junto con Java EE 7.

JPA representa una simplificacion del modelo de programacion de persistencia. La
especificacion JPA define explicitamente la correlacion relacional de objetos, en lugar
de basarse en implementaciones de correlacion especificas del proveedor. JPA crea un
estandar para la importante tarea de la correlacion relacional de objetos mediante la
utilizacion de anotaciones o XML para relacionar objetos con una o mas tablas de una

base de datos.

Herramientas utilizadas:

Visual Studio Code
Eclipse

Postgresql

Angular cli
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e NPM (Node Package Manager)
o Git

o Dbeaver

4.2. Diseio de la arquitectura:
Se muestra un diagrama como propuesta de implementacion y del equipo informatico
minimo necesario para que las actividades dentro de la cooperativa con el sistema

informdtico puesto en marcha se realicen de la mejor manera y que cada persona desempefie

su rol sin inconvenientes.

s e
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' aderm wifi
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Figura 21: Disefio de la arquitectura propuesta
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4.2.1. Estandares de diseiio
Son los elementos o componentes con los que el usuario interactiia al momento de utilizar el

sistema informadtico, a continuacion, se muestra la descripcion de dichos elementos.

Estandares de botones.

Ingresar

Se utiliza en la pantalla de inicio de
sesion para ingresar al sistema.

Exportar datos

Inicia la descarga de un archivo Excel
con la informacion del moédulo donde
esta el boton.

Retirar Asociado

Permite quitar de la lista a un
asociado que ya no desee ser parte de
la cooperativa.

Modificar

Permite realizar un cambio en datos
previamente almacenados.

Retiro

Sirve para confirmar el retiro de un
asociado luego de seleccionar el
motivo del retiro.

S Cancelar

Cancelar

Se utiliza para cancelar una accioén ya
sea de modificacion o de ingreso de
datos en un formulario y a la vez los
cierra.

Eliminar

Permite eliminar el registro de una
fila de datos de una tabla.

Crear Aporta

cion

Crear Aportacion

Guarda una nueva aportaciéon de un
asociado.

Mostrar recibo /
Imprimir factura

Muestra una vista previa de un
documento en formato PDF que se
generd a partir de una aportacion
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realizada o inicia el proceso de
impresion de una factura.
Reingresar Permite agregar a la lista a un
Asociado asociado que ya se habia retirado y
quiere volver a ingresar a la
cooperativa.
Ver informacion de | Nos muestra mas detalles de la
asociado informacion de un asociado en
especifico.
Usuarios que | Muestra el listado de los asociados
poseen Rol que tienen asignado el rol que se
encuentra en la fila del boton
seleccionado.
Nuevo rol Permite ingresar informacion de un
~+ Nuevo rol nuevo rol.
Nuevo permiso Permite ingresar informacion de un
+ Nuevo permiso Nuevo permiso.
Cambiar Permite al usuario actualizar sucable
contrasefa actual.
Buscar Es utilizado para realizar la busqueda
Q. Buscar de datos seleccionados.
Nueva Marca Llama a un formulario en el que se
+ Nueva Marca ingresa informacion de una marca
nueva.
Nueva Categoria Llama a un formulario en el que se
+ Nueva Categoria ingresa informacién de una categoria
nueva.
Nuevo Cliente Llama a un formulario en el que se
-|— Nuevo Cliente ingresa informacion de un cliente
nuevo.
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+ Nueva Empresa

Nueva Empresa

Llama a un formulario en el que se
ingresa informacion de una empresa o
proveedor nuevo.

+ Nuevo Producto

Nuevo Producto

Llama a un formulario en el que se
ingresa informacion de un producto
nuevo.

Ver Conciliaciones

Muestra el listado de las

conciliaciones realizadas.

Conciliar Llama a un formulario en el que se
ingresa  informaciéon de  una
conciliacion nueva.

Kardex por | Muestra los movimientos que cada

producto producto ha tenido.

Continuar Con la Compra

Continuar con la
compra

Muestra la vista previa de una compra
que estemos registrando.

Agregar Precios

Llama a un formulario en el que se
ingresa uno 0 mAs precios a un
producto especifico.

BOI.@E

Mover producto de
ubicacion

Llama a un formulario en el que se
cambia la ubicacion actual en la que
se encuentra un producto.

Productos al
minimo

Muestra un listado con los productos
que han llegado a su existencia
minima.

Productos agotados

Muestra un listado con los productos
que su existencia ha llegado a 0.

08

Productos
proximos a vencer

Muestra un listado con los productos
que estan por vencer o ya vencieron.
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Pagar

Permite pagar una compra o una
venta que se haya realizado a crédito.

Subir comprobante

Permite buscar en nuestro equipo un

de compra documento de comprobante de
compra previamente guardado para
anexar a la compra realizada.

Ver comprobante | Muestra un documento de

de compra comprobante de compra previamente
guardado.

Ver detalles Muestra el comentario por el cual el

recibo fue anulado.

Continuar Con la Venta

Continuar con la
venta

Muestra la vista previa de una venta
que estemos registrando.

|Ielﬂ|@oe

Ver detalles Nos muestra mas detalles de la
informacion de un registro en
especifico.

Mover Confirma el movimiento de un

< Mover producto de un lugar a otro.

Quitar producto Utilizado para quitar un producto de
la lista de productos a mover.

! Guardar Permite guardar la informacion de un
Guardar nuevo registro.
_. Limpiar Limpia los campos de un formulario.
Limpiar
Actualizar Confirma la actualizacion de la

Actualizar

informacion de un registro.

141




Finalizar Compra

Finalizar compra
nueva.

Finaliza el registro de una compra

Finalizar Venta

Finalizar venta
nueva.

Finaliza el registro de una venta

I

Agregar Imagen

Agregar Imagen

Permite buscar en nuestro equipo una
imagen previamente guardada para
anexar al producto.

Estandares de componentes

Tabla 121. Estandares de botones

Busqueda..

Campo de busqueda

Al ingresar una palabra
busca en la tabla entre los
datos hasta encontrar la
palabra ingresada.

Nombre*

Campo de texto

Es  utilizado en los
formularios para ingresar
datos.

DUI*

(18]
[{@]
o
[{®]
{8}
[{e]
o]
[{n]
©

Campo de texto con mascara

Permite el ingreso de datos
unicamente numéricos
limitando el nUmero de
caracteres ingresados.

Fecha Aportacion

05/05/2023 03:17 PM

< Mayo 2023

Calendario

Permite guardar una fecha
seleccionada, desplegando
un calendario para facilitar
la seleccion.
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NO

Género* Campo de seleccion Permite seleccionar uno de
Seleccione v los datos listados.
Masculino
Femenino
Contrasefia Campo de contrasena Campo donde se ingresa la
contrasefia, que no muestra
0000000000 lo que se va ingresando y lo
convierte en puntos.
Perecedero Boton de cambio Permite seleccionar una de

dos opciones guardando
registros diferentes en cada
opcion.

Mayo - 2023

Campo de seleccion de items

Permite seleccionar uno o
varios datos de una lista.

Numero de

1

Campo numérico

Permite el ingreso de datos
unicamente numeéricos.

05/04/2023 - 05/05/2023

Calendario por rango

Permite seleccionar un rango
de fecha dando clic sobre el
dia de inicio y el dia de fin
del rango.

Campo editable

Permite ingresar unicamente
numeros en la fila de una
tabla.

Direccion

Area de texto

Permite el ingreso de texto
extenso.

Tabla 123. Estandares de componentes
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Estandares de notificaciones.

i Notificacion de éxito de envio de codigo.

Informacioén

Se a enviado el codigo de recuperacion de cuenta a
Su correo

Notifica al usuario que el ingreso de datos se
realiz6 correctamente.

Informacion

Guardado correctamente

Notificacion de confirmacién antes de
finalizar un proceso de eliminaciéon de un
registro.

¢Esta seguro de continuar?

Eliminara el beneficiario: Jose

Continuar Cancelar

Notifica al usuario que el proceso de
eliminacion se realiz6 correctamente.

Informacion

Eliminado correctamente

o Notificacion de confirmacién antes de
finalizar un proceso de retiro de un asociado.

¢Esta seguro que desea reingres:
al socio Valeria Sandobal?
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Informacion

Modificado correctamente

Notifica al usuario que el proceso de
modificacion se realizd correctamente.

¢Esta seguro de continuar?

Se estableceran precios al producto listado

Notificacion de confirmaciéon antes de
finalizar un proceso de asignacion de precio
de un producto.

¢Esta seguro de continuar?

Se moveran productos de Local Prin. Estante 1a
Local Prin. Estante 2

Notificaciéon de confirmacion antes de
finalizar un proceso de cambiar un producto
de su ubicacion actual a una nueva.

Informacién

iPagada correctamente!

Notifica al usuario que el proceso de pago de
compra o venta se realizo correctamente.

Informacion

Se subio el documento correctamente

Aceptar

Notifica al usuario que el proceso de subir un
documento se realiz6 correctamente.

Informacion

Se asigno correctamente elflos roles al usuario

Notifica al usuario que el proceso de
asignacion de roles a un usuario se realizd
correctamente.
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Notificacion de confirmacion antes de que el
| usuario cierre sesion.

Cerrara la Sesion

¢ Esta seguro de continuar?

Notificacion de ingreso de informacion
erronea.
jAlerta!l

Usuario o contrasefa incorrecto

Notificacion de ingreso de informacion
exitosa.

Bienvenido/a

Inicié sesidn como: user_04

Tabla 124. Estandares de notificaciones

4.3. Estandares de disefio de la base de datos

4.3.1. Estandares de tablas
Las tablas se nombran en singular y usando snack case. Ejemplo: tipo_persona, asociado,
usuario.

4.3.2. Estandares de columna
Las columnas se nombran en snack case. Ejemplo: nombres, clave, fecha solicitud,
fecha nacimiento, requiere_cambio_clave
La columna estandar para claves primarias es “id”.

4.3.3. Estandares de relaciones y claves foraneas
Para las tablas que surgieron de las relaciones de muchos a muchos se uso6: tablal tabla2.
Ejemplo: usuario rol
Y el estdndar de las columnas para relacionar ambas tablas es: id tablal e id tabla2.
Ejemplo: id usuario y id_rol
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4.3.4. Estandares de campos de auditoria
Hay 5 columnas especiales que tienen algunas tablas:
creado_por: id del usuario quién cre6 el registro
creado_en: fecha y hora en la que se creo el registro
modificado_por: id del usuario quien modifico por ltima vez el registro
modificado en: fecha y hora en la que el registro fué¢ modificado por ultima vez

borrado: indica si el registro fué borrado o no (borrado suave).

4.4. Diagrama de clases

Ver diagrama en:

https://drive.google.com/file/d/1jnThCxxd78eINSPC_ZaTBNZY Cs065vdD/view?usp=drive
link

4.5. Modelo conceptual

Ver diagrama en:

https://drive.google.com/file/d/15WbJToOOHMNwdruWxEPpaE YusNuREiX6N/view?usp=dr
ive link

4.6. Modelo logico

Ver diagrama en:

https://drive.google.com/file/d/16KcAXdTjGQA7hSIlugXKfF3PA7110eSH/view?usp=drive
link

4.7.  Modelo fisico

Ver diagrama en:
https://drive.google.com/file/d/1QcJa2LHoYom36G9uO15gvVE3IOULbEY M/view?usp=dri
ve link
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4.8. Diccionario de datos

Para el almacenamiento de datos del software, se definen los campos necesarios para cada
una de las tablas relacionadas con el aplicativo.

4.8.1. Diccionario de datos tabla persona
Almacena los datos de clientes, proveedores, asociados y usuarios.

dui cadena 10 documento Unico de identidad.
Solo aplica para personas
naturales

nombres cadena 30 los nombres de una persona
natural o el nombre de una
persona juridica

apellidos cadena 30 apellidos de persona natural.
No aplica para personas juridicas

fecha_nacimiento fecha fecha de nacimiento de persona
natural o fecha de fundacion de
persona juridica

genero cadena 20 género (no aplica para personas
juridicas)

ocupacion cadena 50 a que se dedica.

No aplica para personas juridicas

codigo_ubicacion cadena 12 codigo del municipio al que
pertenece

direccion cadena 256 la direccion detallada de donde
vive

telefonol cadena 15 teléfono o celular principal

telefono2 cadena 15 teléfono o celular secundario

correo cadena 50 correo electronico de contacto

es_juridica booleano si es verdadero la persona es
juridica, si es falso, la persona es
natural

es_registrada booleano Solo aplica para personas
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proveedores juridicos. Cuando es
verdadero, el proveedor es
registrado, cuando es falso, el
proveedor no es registrado.
Ejemplo de proveedor no
registrado: ladrilleras, el escenario
de cuando se trae arena del rio

numero_registro

cadena

25

El nimero de registro.
Solo aplica para personas
juridicas

nit

cadena

25

NIT ntmero de identificacion
tributaria.

Solo aplica para personas
juridicas

giro

cadena

50

Solo aplica para personas
juridicas

Tabla 125. Diccionario de datos tabla persona Fuente: Por los autores.

4.8.2. Diccionario de datos tabla tipo_persona

Almacena los datos del tipo de persona que un registro es.
Cada vez que se crea un usuario, asociado, beneficiario, cliente o proveedor, se crea un

nuevo registro en esta tabla.

tipio

cadena

30

cualquiera de los siguientes
valores: CLIENTE,
PROVEEDOR, ASOCIADO,
BENEFICIARIO, USUARIO.

id_persona

entero

clave foranea que referencia a la
persona

Tabla 126. Diccionario de datos tabla tipo_persona Fuente: Por los autores.
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4.8.3. Diccionario de datos tabla asociado
Almacena los datos de los asociados incluyendo cuando entran y cuando se retiran o son

expulsados.

fecha solicitud fecha Fecha en que el asociado solicito
unirse a la cooperativa

fecha asociacion fecha Fecha en la que efectivamente se
dio la asociacion

fecha_retiro fecha Opcional. Fecha en que se retir6 el
asociado

motivo_retiro cadena 15 Opcional. Motivo por el que se
retir6 el asociado.

numero entero el nimero para identificar al
asociado.

Tabla 127. Diccionario de datos tabla asociado Fuente: Por los autores.

4.8.4. Diccionario de datos tabla cliente_proveedor
Almacena los datos de la relacion entre cliente o proveedor y los datos

tipo cadena 20 identifica si es CLIENTE o
PROVEEDOR
categoria cadena 1 Se plane6 para la categoria del

cliente como A, B, C o D. Pero no
se utiliza. Se mantiene para
posible uso futuro

codigo entero codigo para identificar al cliente o
proveedor

Tabla 128. Diccionario de datos tabla cliente proveedor Fuente: Por los autores.
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4.8.5. Diccionario de datos tabla usuario
Almacena la informacion del usuario del sistema.

nombre

cadena

50

nombre de usuario con el que
inicia sesion

COo1rco

cadena

50

correo para la recuperacion de la
cuenta

clave

cadena

300

contrasena cifrada. No se puede
descifrar. Solo se puede verificar
que otra contrasefia cifrada
coincide.

clave expira en

fecha hora

fecha en la que expira la
contrasenia.

requiere_cambio clave

booleano

se establece verdadera cuando se
crea el usuario, luego no se vuelve
a usar.

id_sucursal

entero

sucursal en la que se asigna el
usuario

Tabla 129. Diccionario de datos tabla usuario Fuente: Por los autores.

4.8.6. Diccionario de datos tabla asociado_beneficiario

Almacena la relacion de asociado y sus beneficiarios.

fecha_asignacion fecha fecha en la que el asociado
designo al beneficiario

porcentaje entero porcentaje de las aportaciones que
seran asignadas en caso de
fallecimiento

parentesco cadena 20 parentesco entre el beneficiario y
el asociado

id_asociado entero relacion foranea a la tabla

asociado
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id_beneficiario entero relacion foranea a la tabla
persona, con los datos personales
del beneficiario

Tabla 130. Diccionario de datos tabla asociado beneficiario Fuente: Por los autores.

4.8.7. Diccionario de datos tabla configuracion cuenta_ asociado
Almacena la configuracion de cuinto se paga mensualmente en aportaciones y cuanto se
paga de apertura de cuenta de asociado

monto_apertura decimal Valor de la cuota de apertura de
cuenta

cuota_mensual decimal valor de la cuota mensual

activo booleano indica si la configuracion estd en
Curso o no

fecha inicial fecha fecha en la que la configuracion
entra en vigencia

fecha final fecha Opcional. Fecha en la que la
configuracién termina.

Tabla 131. Diccionario de datos tabla configuracion cuenta asociado Fuente: Por los autores.

4.8.8. Diccionario de datos tabla aportacion
Almacena la informacion de una aportacion en el momento que se paga o se marca como no
pagada.

fecha fecha mes en el que corresponde pagar
la aportacion. Solo se toma en
cuenta el afio y el mes.

id_config_cuenta asoc | entero id de la configuracion que

iado contiene el valor de la cuota
mensual

pagado booleano indica si est4 pagada o no. Se

pone en pagado = falso cuando el
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asociado pago por adelantado, y
posteriormente se cambia el valor
de la cuota mensual. Se establece
a falso indicando que la
aportacion esta pendiente de pago.

numero_recibo

entero

numero de recibo. Este valor se
puede repetir, cuando se repite,
significa que en el mismo recibo
se pagaron varias aportaciones.

pagado_en

fecha hora

fecha en la que se hizo efectivo el
pago. Es diferente al campo fecha,
ya que un asociado podria pagar
en marzo, varias aportaciones,
incluyendo de meses anteriores o
pagar por adelantado

comentario

cadena

maximo
permitido por
el gestor

Comentario que explica el motivo
de anulacion de una aportacion

anulada

booleano

Tabla 132. Diccionario de datos tabla aportacion Fuente: Por los autores.

4.8.9. Diccionario de datos tabla rol

Almacena los datos del rol que se asigna a los usuarios.

nombre

cadena

40

nombre para el rol

descripcion

cadena

256

describe de lo que trata el rol

Tabla 133. Diccionario de datos tabla rol Fuente: Por los autores.

4.8.10. Diccionario de datos tabla permiso_menu_accion
Almacena los datos de los permisos que leen tanto el frontend como el backend para la
gestion de la seguridad del sistema.

permiso

cadena

60

valor que lee el backend para
determinar si un rol tiene acceso a
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un apartado del sistema. Suele
tener una estructura como la
siguiente: apartado. accion, por
ejemplo: ventas. listar, ventas.
crear

etiqueta

cadena

128

texto mostrable al usuario en la
vista

es_menu

booleano

si es verdadero, es un elemento de
ment, si es falso es un elemento
como un boton, un modal, etc.

icono

cadena

50

texto que se usa en el frontend
para asignar un icono de los
disponibles en la plantilla zakai

descripcion

cadena

256

describe para qué es el permiso

elemento

cadena

75

nombre del componente en el
frontend. El frontend hace una
condicional para ver si el usuario
tiene permiso al elemento en la
interfaz de usuario

url

cadena

25

ruta relativa para acceder al
elemento desde en el frontend

Tabla 134. Diccionario de datos tabla permiso_menu_accion Fuente: Por los autores.

4.8.11. Diccionario de datos tabla recuperacion_cuenta
Almacena los codigos enviados por correo electronico para la recuperacion de cuenta de los

usuarios.

id_usuario

entero

usuario al que se le envid el
codigo de recuperacion de la
cuenta

enviado _en

fecha hora

momento en el que se le envio el
codigo por correo electronico

codigo

cadena

10

codigo que el usuario podra
encontrar en su correo electroénico
para recuperar su cuenta
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expira_en fecha hora momento en el que expira el
codigo enviado

recuperada_en fecha hora momento en el que el usuario
ingresa el cddigo enviado por
correo electronico en el
formulario para recuperacion de
cuenta

Tabla 135. Diccionario de datos tabla recuperacion_cuenta Fuente: Por los autores.

4.8.12. Diccionario de datos tabla bitacora
Almacena un registro de las acciones que los usuarios hacen dentro del sistema. Acciones
como crear, modificar, actualizar, eliminar, conciliar, compra, vender, etc., mds no “ver” o
“listar” las cuales no se registran.

id_usuario entero usuario que realiz6 una accion en el
sistema, como crear, modificar o
eliminar un registro.

No se crea registro para acciones
como ver o listar.

fecha hora fecha hora momento en el que se realizo la
accion
nivel cadena 15 cualquiera de los siguientes valores:

advertencia, info.

actividad cadena 256 la accion que realiz6 el usuario,
como crear una categoria, modificar
una marca, anular una aportacion

Tabla 136. Diccionario de datos tabla bitacora Fuente: Por los autores.
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4.8.13.  Diccionario de datos tabla categoria
Almacena las categorias de los productos segun el tipo de negocio, sea esta ferreteria o
agroservicio.

nombre cadena 50 nombre

tipo_negocio cadena 50 cualquiera de los siguientes
valores: FERRETERIA,
AGROSERVICIO

Tabla 137. Diccionario de datos tabla categoria Fuente: Por los autores.

4.8.14. Diccionario de datos tabla marca
Almacena las marcas disponibles para asignar a los productos.

nombre cadena 50 nombre

Tabla 138. Diccionario de datos tabla marca Fuente: Por los autores.

4.8.15. Diccionario de datos tabla producto
Almacena los datos de los productos, con sus configuraciones.

nombre cadena 128 nombre
descripcion cadena 256 breve descripcion
es_perecedero booleano indica si es perecedero el producto o no.

Cuando es perecedero se requerira fecha
de vencimiento

es_controlado booleano se pone en verdadero cuando el producto
requiere la firma del cliente. Es usado
para productos como venenos del
negocio de agroservicio

activo booleano se usa para mostrar u ocultar el producto

codigo cadena 15 codigo
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es_facturable booleano indica si el producto debe o no debe
aparecer en factura.

Este campo no se utiliza, pero se dejo
para no afectar el trabajo hecho

id_archivo entero se refiere a la imagen del producto

existencia_minima entero cuando el producto alcance la existencia
minima, aparecera en la lista de
productos al minimo y productos
sugeridos para compra

existencia_maxima entero existencia maxima para alertar la sobre
existencia de productos.

Este campo no se utiliza, pero mantuvo
para no afectar el trabajo hecho

tipo_venta cadena 10 Puede tener cualquiera de los siguientes
valores: AFECTAS, NO _SUJETAS,
EXENTAS

porcentaje_ganancia decimal porcentaje de ganancia. Valor entre O y 1.

Tabla 139. Diccionario de datos tabla producto Fuente: Por los autores.

4.8.16. Diccionario de datos tabla sucursal
Almacena los datos de las sucursales que tenga la organizacion.

nombre cadena 50 nombre

telefono cadena 12 teléfono de contacto

direccion cadena 256 direccion donde se encuentra
ubicada

Tabla 140. Diccionario de datos tabla sucursal Fuente: Por los autores.
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4.8.17. Diccionario de datos tabla ubicacion_sucursal
Almacena los datos de las ubicaciones dentro de la sucursal. Las ubicaciones se pueden
entender como estantes o bodegas donde se ubican los productos. Una vez se han comprado,
se ubican en algun lugar dentro de una sucursal.

nombre cadena 50 nombre de la ubicacion en la
sucursal
id_sucursal entero sucursal en la que estd ubicado

Tabla 141. Diccionario de datos tabla ubicacion sucursal Fuente: Por los autores.

4.8.18. Diccionario de datos tabla ubicacion
Almacena todas las ubicaciones del pais, incluyendo departamentos, municipios, cantones.

codigo cadena 10 codigo

nombre cadena 256 nombre

Tabla 142. Diccionario de datos tabla ubicacion Fuente: Por los autores.

4.8.19. Diccionario de datos tabla config_general
Almacena informacion relacionada a IVA, IVA percibido, IVA retenido, vencimiento en dias
de los productos, entre otros.
Los valores del campo “clave” de esta tabla, se entiende como un nombre de la configuracion
0 como conjunto de clave y valor.
Si se inserta una clave en esta tabla y ya hay otro registro con la misma clave, la nueva pasa a
ser utilizada, marcando el campo activo = verdadero para el nuevo, y activo = falso para el
valor anterior.

clave cadena 25 clave o nombre de configuracion

valor cadena 25 El valor para la configuracion.
Para el caso del IVA que es
decimal, por cada consulta este
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valor se convierte a decimal
usando una operacion de casteo

descripcion cadena 500 Especifica para que se usa la
configuracioén
activo booleano Cuando se busca por clave, se

condiciona a que la fila esté activa
= verdadero

Tabla 143. Diccionario de datos tabla config general Fuente: Por los autores.

4.8.20. Diccionario de datos tabla archivo

Almacena los datos de los archivos como cartas de asociados, recibos de aportacion, facturas

de compra o venta, imagenes de productos, etcétera.

nombre_fisico cadena 256 nombre de archivo en el servidor

nombre_logico cadena 256 nombre que tenia el archivo
cuando se subi6 al servidor

id_directorio entero directorio donde est4 ubicado

Tabla 144. Diccionario de datos tabla archivo Fuente: Por los autores.

4.8.21. Diccionario de datos tabla directorio

Almacena los datos de los directorios donde se encuentra cada archivo.

nombre cadena 256 nombre del directorio dentro del
servidor

tipo cadena 256 indica que tipo de documentos
almacena el directorio

Tabla 145. Diccionario de datos tabla directorio Fuente: Por los autores.
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4.8.22. Diccionario de datos tabla compra_venta
Almacena informacion de la compra o venta, ambas se almacenan en una misma tabla. Y la

compra o venta puede tener muchos detalles de compra venta

fecha hora fecha hora fecha en la que se realiz6 la compra o
venta

tipo cadena Cualquiera de los valores:
COMPRA, VENTA

tipo_pago cadena 10 Cualquiera de los valores:
CREDITO, CONTADO

pagada en fecha hora fecha en la que se hizo se pago.
Cuando la compra o venta es al
crédito, la fecha de pago es posterior a
la fecha de la compra o venta

id_archivo entero archivo de comprobante de crédito
fiscal

numero_factura entero nimero de comprobante o factura

id_cliente proveedor | entero id del cliente en caso de venta o id del
proveedor en casero de compra

id_config_iva credito | entero id de la configuracion asignada al IVA

fiscal crédito fiscal

id_config iva percibid | entero id de la configuracién asignada al IVA

0 percibido

id_config iva retenido | entero id de la configuracion asignada al IVA
retenido

id_sucursal entero sucursal en la que se realizé la compra
o0 venta

id_correlativo_venta entero Cuando no se proporciona

numero_factura, se obtiene un
numero_factura de los correlativos de
venta asignados

Tabla 146. Diccionario de datos tabla compra_venta Fuente: Por los autores.
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4.8.23.  Diccionario de datos tabla detalle_compra_venta
Almacena los datos del detalle de compra o venta.

cantidad entero cantidad comprada o vendida

id_producto entero producto comprado o vendido

precio decimal costo del producto o precio de venta.
No incluye IVA

fecha vencimiento fecha Opcional. Para productos perecederos,

es la fecha en la que vence

id_ubicacion_sucursal | entero estante o bodega de donde se coloco o
se saco
tipo_venta cadena 10 Puede tener cualquiera de los

siguientes valores: AFECTAS,
NO_SUIJETAS, EXENTAS

descuento decimal Opcional. Aplica solo para detalle de
venta. Es descuento aplicado. Este
valor solo se asigna, no se utiliza para
hacer ningtin otro tipo de célculo

id_inventario_actual entero Opcional. Aplica solo para detalle de

venta. Es id del producto en inventario
o lote. Se usa para determinar el costo
y poder calcular la ganancia o pérdida.

Tabla 147. Diccionario de datos tabla detalle compra_venta Fuente: Por los autores.

4.8.24. Diccionario de datos tabla inventario_actual
Almacena los productos en existencia, puede entenderse que almacena los lotes de productos
disponibles para la venta.

id_producto entero id del producto

existencia entero unidades en existencia

fecha vencimiento fecha Opcional. Cuando es producto perecedero,
es la fecha en la que vence
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id_ubicacion_sucursal entero id del estante o bodega donde esta
ubicado

costo decimal costo o precio de compra sin IVA.

fecha fecha hora momento en el que ingreso al inventario.

Tabla 148. Diccionario de datos tabla inventario_actual Fuente: Por los autores.

4.8.25. Diccionario de datos tabla precio_venta_inventario
Almacena la relacién entre un precio y un producto en inventario. Se cred para que los
productos pudieran compartir el precio de venta y no tener que digitar cada vez, para poder
implementar una funcionalidad como: usar el precio que tenia el producto anteriormente.
Esa funcionalidad no se implemento, para evitar que al cambiar un precio de un producto se
cambiard en otros productos asociados al mismo precio, o para evitar que al mover productos
de sucursal o de estante, el precio se cambiara y no fuera el efecto deseado.

id_inventario_actual entero id del producto en inventario o lote de
producto de al que se le asigna el
precio

id_precio venta entero id del precio

por_defecto booleano indica si el precio es el precio por
defecto o no. Solo puede existir un
precio por defecto para un producto

149. Diccionario de datos tabla precio_venta inventario Fuente: Por los autores.

4.8.26. Diccionario de datos tabla precio_venta
Almacena la configuracion del precio de venta del producto en inventario o lote de
productos.
Se establece un rango de cantidades que abarca el precio. Al momento de realizar la venta,
dada la cantidad de productos que se venderd, se verifica en qué rango cae y de acuerdo con
eso se elige el precio correcto.

cantidad minima entero cantidad minima a la que aplicar el
precio
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cantidad maxima entero Opcional. Cantidad maxima a la que
aplicar el precio

valor decimal precio de venta unitario

tipo nombre del precio que se muestra en la
vista para poder elegir.

Tabla 150. Diccionario de datos tabla precio_venta Fuente: Por los autores.

4.8.27. Diccionario de datos tabla movimiento_inventario
Almacena los posibles movimientos de inventario que pueden haber, como entrada por

compra, salida por venta. etcétera.

No se debe modificar bajo condiciones normales. El codigo del backend y de
procedimientos almacenados o funciones de PostgreSQL utiliza los id quemados en el codigo
dependiendo de si es compra, venta, etc.

Advertencia: modifiquese con precaucion, encuentre el codigo del backend y de la base de

datos asociado y proceda con precaucion.

tipo cadena | 10 Cualquiera de los siguientes valores: ENTRADA,
SALIDA

movimiento | cadena | 30 Cualquiera de los siguientes valores:
COMPRA

VENTA

DIVISION

PRODUCTO FALTANTE
PRODUCTO VENCIDO
DEVOLUCION EN VENTA
DEVOLUCION EN COMPRA
CONCILIACION

CAMBIO DE SUCURSAL

Tabla 151. Diccionario de datos tabla movimiento inventario Fuente: Por los autores.

4.8.28. Diccionario de datos tabla kardex
Almacena los datos del kardex, un concepto contable.
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Cuando se realiza una compra o venta, cambio de sucursal, division de producto o recuento
de producto (conciliacion), entre otros, se copian algunos datos para llevar un registro en el
kardex.

Nota: Los datos en esta tabla se insertan a través de una funcién de PostgreSQL (llamados

procedimiento almacenados en otros gestores).

fecha_hora fecha hora momento en el que se realiz6 el movimiento

id_movimiento entero id del movimiento que se realiz6. El cual
indica si es ENTRADA, SALIDA, si fué
COMPRA, VENTA, etcpetera.

descripcion cadena 256 Generalmente se llena desde el backend.
Con un formato como:
venta a X cliente, compra a X proveedor

Tabla 152. Diccionario de datos tabla kardex Fuente: Por los autores.

4.8.29. Diccionario de datos tabla detalle kardex
Almacena los detalles de los productos que entraron o salieron de inventario.

Nota: Los datos en esta tabla se inserta a través de una funcion de PostgreSQL (llamados

procedimiento almacenados en otros gestores)

id_producto entero id del producto que entra o sale

cantidad entero cantidad que entra o sale

existencia_al momento entero existencia que quedo al momento del
movimiento

fecha vencimiento fecha Opcional. Cuando es producto perecedero,

es la fecha en que vencia

costo decimal costo unitario del producto que entra o sale

precio decimal Opcional. Se planeo para que guardara el
precio de venta y poder estimar las
ganancias.

Se mantiene para no afectar el trabajo
hecho.

Las ganancias se calculan desde las tablas
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compra_venta y detalle compra_venta

id_ubicacion_sucursal entero id del estante o bodega de donde entra o sale

Tabla 153. Diccionario de datos tabla detalle kardex Fuente: Por los autores.

4.8.30. Diccionario de datos tabla conciliacion_inventario
Almacena el momento en que se realiza una conciliaciéon o recuento de productos en
inventario.

fecha hora fecha hora momento en el que se hizo la
conciliacion o recuento de
inventario

Tabla 154. Diccionario de datos tabla conciliacion_inventario Fuente: Por los autores.

4.8.31. Diccionario de datos tabla detalle_conciliacion_inventario
Almacena los detalles de la conciliacidon o recuento de inventario.

Se disei6 para poder conciliar varios productos en un mismo formulario. Pero en la vista

solo se implemento para un producto en especifico.

cantidad logica entero cantidad de un producto que existe segun
sistema.
Siempre la asigna el backend

cantidad_fisica entero cantidad existe realmente, fisicamente
id_sucursal entero sucursal donde se di6 el recuento.
Se pudo haber usado la

id_ubicacion_sucursal, pero se considero
que si en un futuro se hace una
funcionalidad “mover estante de sucursal”,
entonces se afectaria el historico de
conciliaciones, reflejando movimientos que
nunca ocurrieron en otra sucursal

id_producto entero producto que se concilia

fecha vencimiento fecha Opcional. Para productos perecederos, es la
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fecha de vencimiento.

comentario cadena 256 Comentario que explica el por qué se
realiz6 la conciliacion

Tabla 155. Diccionario de datos tabla detalle _conciliacion_inventario Fuente: Por los autores.

4.8.32. Diccionario de datos tabla correlativo_venta
Almacena los correlativos aprobados por el Ministerio de Hacienda.

tipo_documento cadena 30 cualquiera de los valores.
FACTURA CONSUMIDOR FINAL,
COMPROBANTE_ CREDITO FISCAL.

valor_inicial entero valor inicial del correlativo
valor final entero valor final del correlativo
valor actual entero valor actual del correlativo. Se incrementa con

cada venta que utiliza el correlativo

fecha autorizacion | fecha fecha en la que el Ministerio de Hacienda
autoriza el correlativo

serie_autorizacion | fecha serie que va en la factura consumidor final o
comprobante crédito fiscal

Tabla 156. Diccionario de datos tabla correlativo_venta Fuente: Por los autores.

4.9. Pruebas del sistema informatico

Existen distintas técnicas de software testing que permiten verificar que el desarrollo cumple
con los requerimientos explicitos definidos por el cliente. Es importante destacar que existen
distintos tipos de pruebas que pueden ser aplicadas para detectar las desviaciones que afectan
la calidad del entregable.

Una de las mas esenciales son las pruebas funcionales, que se recomienda aplicar en las
distintas etapas del desarrollo de software, con el fin de garantizar de forma temprana que el

sistema cumple con la calidad y funcionalidad esperada por el usuario.
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El testing funcional tiene el objetivo principal de revisar que el software funciona para lo que

fue creado, y es esencial debido a que permite comprobar que los requisitos y definiciones en

todas las etapas del desarrollo han sido implementados correctamente. Las principales

ventajas de las pruebas funcionales de software son:

Permiten detectar tempranamente defectos y comportamientos inesperados en el
software para lograr un producto libre de fallos.

Aumentan la confianza de los usuarios, asegurando que el sistema se ejecute de la
forma esperada.

Ahorran costos y tiempo a la empresa, ya que mientras antes se encuentren los
defectos menor serd el esfuerzo para corregirlos.

El proceso de testing funcional considera todo los tipos de flujos definidos tanto en
los procesos de negocios, como en casos de uso y requisitos declarados por el usuario
final.

Tipos de pruebas funcionales

Pruebas de humo

Son una de las pruebas funcionales de software iniciales que se realizan en un
proceso de pruebas, y tienen una gran relevancia, puesto que permiten identificar si
las funcionalidades més importantes se encuentran bien; por ejemplo, cuando es
desarrollada una aplicacién de portal para empleados, la prueba de humo ayuda a
testear el funcionamiento general de los aspectos criticos como el inicio de sesion, el
registro de detalles y el informe enviado al director, sin verificar detalles como el tipo

de campo o la informacion que entrega.

Pruebas unitarias

Son realizadas por el equipo de desarrollo y consisten en comprobar el correcto
funcionamiento de las unidades de codigo; en otras palabras, validan el
funcionamiento de los elementos mas pequefios del sistema. Las pruebas unitarias, al
fomentar el cambio y la refactorizacion en etapas tempranas del desarrollo, reducen
drasticamente los problemas y tiempos dedicados a la integracion y permiten probar o

depurar el codigo sin necesidad de disponer del sistema completo.
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e Pruebas de integracion

Estas pruebas permiten identificar como funciona el sistema al unir los componentes
y codigos unitarios, teniendo como objetivo encontrar defectos en las comunicaciones
entre las unidades integradas y/o validar que el software se comporte de forma
esperada entre las distintas interfaces.

Las pruebas de integracion, por lo general se implementan dentro del ciclo luego de
las pruebas unitarias. Una vez validado que las unidades por separado funcionan
correctamente, se van agrupando una por una hasta que los modulos estén integrados,

y asi validar el comportamiento de los modulos en conjunto.

e Pruebas de regresion
Este tipo de pruebas de regresion son las mas utilizadas mientras avanza un proyecto,
ya que se realizan para validar que las correcciones o modificaciones del codigo no
hayan impactado negativamente las funcionalidades existentes del producto, es decir,
verifican que el producto continia desempefidndose correctamente con las nuevas

funcionalidades, arreglos de fallos o cualquier cambio en la funcién existente.

e Pruebas de aceptacion

Pertenecen a las ultimas del software testing, donde el usuario final se relaciona
directamente con el sistema, validando que funcione correctamente en escenarios
reales.

Las pruebas de aceptacion, generalmente son ejecutadas de forma manual, sin
embargo, en muchas ocasiones no siguen un procedimiento estricto y es mas de
forma exploratoria por parte de los usuarios finales.

Para obtener mejores resultados en esta etapa, se recomienda que los analistas de
prueba apoyen a los usuarios con los datos de prueba y con los paso a paso de los

flujos.
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Las ventajas de las pruebas de aceptacion son:
e Aumenta la satisfaccion de los clientes porque experimentan la aplicacion
ellos mismos.
e El criterio de la calidad del software es definido en etapas tempranas, lo cual

permite tener una clara vista de la estrategia de testeo.
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V1. Conclusiones

Con el desarrollo del documento se concluye lo siguiente:

El sistema informatico SIGACV ha sido desarrollado cumpliendo con los requerimientos que
fueron establecidos en las primeras etapas del desarrollo del proyecto, tomando en cuenta las
necesidades que la cooperativa ACOPAL de R.L presenta, quienes ahora tendran a

disposicion una herramienta que facilitara el manejo de |la informacion.

El sistema ha sido desarrollado con tecnologias para la web, con licencias de software libre y
de interfaces intuitivas para facilitar la interaccion al usuario al momento de hacer uso del
sistema, ademas se cuenta con una biblioteca de videos en donde el usuario podra consultar

cualquier actividad que desee realizar.

La elaboracion del sistema ha sido documentada, mediante diferentes manuales tales como:
manual de instalacion, manual de usuario, manual técnico y manual de implementacion, para
que al momento que se necesite realizar mantenimiento al sistema se tenga una guia de como

realizar la actividad.

El desarrollo del proyecto favorecera a la cooperativa y sus asociados, brindandoles un
control adecuado del registro de sus aportaciones, sus asociados junto con sus beneficiarios.
También les serd posible digitalizar sus procesos de compra y venta, facilitando la obtencion

de informacion y reportes de compras, ventas y ganancias o pérdidas.
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VII. Recomendaciones

Se recomienda a la cooperativa ACOPAL DE R.L dentro del presupuesto tome en
consideracion la adquisicion de equipo informaético, de igual forma la adquisicion de una
maquina virtual en la nube que sirva como servidor, para poder dar soporte a los datos que se

van a almacenar y consultar los datos de una manera més Optima y segura.

Asi como también de recomienda a la cooperativa darle un mantenimiento preventivo al
equipo informatico, con la finalidad de evitar posibles fallas o problemas de hardware y asi
mantener siempre un rendimiento 6ptimo, y que el sistema no falle a causa de problemas con

el equipo
De igual forma se recomienda usar el manual de usuario, o el sistema de ayuda que ofrece el

sistema ya que esto le ayudard a conocer el correcto uso de los formularios y evitar que

comentan errores cuando estén introduciendo la informacion.
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Aportaciones: Las aportaciones también pueden llamarse inversiéon minima, y es la
cantidad necesaria para poder invertir por primera vez en determinados productos, en
ocasiones se convierte en un dato relevante, ya que, podemos realizar una
transferencia de un fondo a otro, y poder ser rechazada por no llegar al importe

minimo que exige el fondo.

Asociados: persona o empresa que se une a otra entidad para formar parte de un
negocio. Este profesional no es el duefio del negocio, solo participa en algunos

procesos del mismo.

Backend: El backend es el lugar donde se realiza el trabajo administrativo que
garantiza que todo funcione sin problemas. En este sentido, el backend es el corazon
de una pagina o programa y siempre esta trabajando en segundo plano para garantizar

que los usuarios tengan la mejor experiencia posible.

Clientes: Los clientes son personas o entidades que compran bienes o adquieren

servicios a una empresa u otra persona.

Conciliacion de inventario: consiste en el proceso de comprobar la precision de los

datos de inventario fisico y el registro contable de inventario que posee la empresa.

Cooperativa: La cooperativa es una union voluntaria y democratica entre miembros
para administrar y gestionar diversos acuerdos entre las partes, a fin de sacar adelante

un proyecto.
Empresa: Empresa es una entidad compuesta por un grupo de personas que destina

recursos financieros propios o de terceros para llevar a cabo actividades industriales,

comerciales o de servicios, bien sea con fines lucrativos o no.
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Frontend:Para entender qué es exactamente el frontend, ponte en la piel del usuario.
Cuando visitas una pagina web o abres una aplicacion, la interfaz de usuario que
puedes ver es el frontend, es decir, todo el contenido que esta abierto delante de ti, las
imagenes y el texto, pero también todo el disefio de la pagina o del software, desde el

color hasta el tipo de letra y la colocacion de los distintos elementos.

Inventario: es el documento mas simple en contabilidad y consiste en una relacion
detallada, ordenada y valorada de todos los bienes, derechos y deudas de una
empresa. Sirve para comprobar cuales son los elementos que componen el patrimonio

de una empresa en un momento determinado.

Kardex: Se usa para mantener un registro de las salidas y entradas del inventario de

productos basicos que tiene una empresa en un periodo de tiempo determinado.

MYVC: En lineas generales, MVC (Modelos, Vistas y Controladores) es una propuesta
de arquitectura del software utilizada para separar el codigo por sus distintas
responsabilidades, manteniendo distintas capas que se encargan de hacer una tarea

muy concreta, lo que ofrece beneficios diversos.

Proveedor: son personas o entidades que suministran y abastecen de bienes y
servicios a empresas o emprendimientos, ya sea para su venta y comercializacion o

para su transformacién en un proceso productivo.

Typescript: Es un lenguaje de programacion de codigo abierto, es decir, de acceso y
distribucién libre, pensado para ejecutar grandes proyectos y que permite trabajar de
manera estructurada. Se trata de un stiper conjunto con el que sacar partido a lo mejor
de JavaScript (JS) y en el que se han resuelto sus carencias, por lo que se ha
convertido en el lenguaje al que cada dia recurren un mayor numero de

programadores.
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X. Anexos

Anexo 1: Cuestionario

1. ;Cuanto tiempo se tarda la elaboracion de un reporte de ventas?

2. Describa brevemente el proceso que se lleva a cabo para realizar un reporte de ventas

mensual

3. En forma breve describa el proceso de una venta

4. ;La cooperativa ofrece a sus asociados descuentos o promociones?

5. (Cuanto tiempo se tarda la elaboracion de un reporte de compras?

6. (Cual es el proceso y qué dificultades se presentan al momento de realizar una compra?

7. (Cuadl es el stock minimo de cada producto que se debe tener antes de volver a comprar?

8. (Como se maneja el control de los clientes?

9. (En base a que se otorgan las ventas al crédito?

10. ;Como se lleva el control de las ventas al crédito?

11. ;Como se lleva el control de los productos que tienen fecha de vencimiento?

12. ;Coémo se lleva el control de los asociados que llevan sus aportaciones al dia y de los que

no han aportado?
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Anexo 2: Lluvia de ideas

Lluvia de ideas

procesos
en papel

los directivos no
han destinado
presupuesto
para
sistematizar sus
procesos

la blsqueda
de productos

na son
precisos

no se lleva el
control de
productos

perecederos

vulnerabilidad
de pérdida de
informacidn

se desconoce
que un sistermna
puede traer
grandes
beneficios al
negocio

el vendedor/a no
copia los
detalles de venta
para |levar un
registro
detallado

la creacion

son tardios v
no son

precisos

no se cuenta
CON recurso

necesario para
sistematizar
los procesos

llevar un

registro
detallado en
papel implica

hacer esperar al

cliente

la bisqueda

de productos
o materiales
son tardios

no hay stock
minimo de

productos y
materiales

se desconoce
la cantidad
en existencia
de productos
vy materiales

los saldos de
ventas se
encuentran

en papel

se desconoce
los productos
que se
necesitan volver
a comprar

pProcesos
tardios para
conocer los
saldos en
aportaciones

se

desconoce
el inventario

se desconoce
qué productos
0 materiales
s0n més
vendidos

para conocer las
VENlas en un
periodo
determinado de
tiempo se deben
esperar dias

burocriticos en
ventas al

procesos
tardios para
CONOCEr
asociados
aclivos o
inactivos

no se

conoce los
detalles de
las ventas

Los productos
o materiales
no estan
categorizados

si hay
pérdidas se
desconoce
el motivo
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Anexo 3: Estructura del sistema propuesto
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Anexo 4: Diagrama Gantt

DIAGRAMA GANTT
SISTEMA INFORMATICO PARA EL CONTROL DE ASOCIADOS Y GESTION DE COMPRA-VENTA DE LA COOPERATIVA ACOPAL DE R.L
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Anexo 5: Manual de Usuario
Ver manual en:

https://dri le.com/file/d/19bdHPXISZIWYRMongenzDpSSYM{v iew?usp=shar
ing

Anexo 6: Manual de Implementacion
Ver manual en:

https://drive.google.com/file/d/1QeMsxaHhSCcUPOxvImMZHn8EATIdnhDMu/view?usp=sha

ring

Anexo 7: Manual Tecnico
Ver manual en:

https://drive.google.com/file/d/1krdcDI7CInLJT9e4CALMOus3Tv7WG2wv/view2usp=shari

ng

Anexo 8: Manual de Instalacion
Ver manual en:

https://drive.google.com/file/d/19kDABZdNIR{181vdOngY EwStGGqGB0b8/view?usp=shar

ing
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