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Introduccion

La pandemia por Covid-19 que inicio6 en el mes de marzo de 2020 en El Salvador, trajo
consigo muchos cambios, en el ramo de educacién luego del decreto de confinamiento emitido
por el gobierno central, el sector estudiantil protagonizé una serie de obstaculos para no
interrumpir su formacion, a su vez el cuerpo docente se vio en la obligacion de utilizar un mundo
tecnoldgico desconocido en la transicion de la modalidad de clases de lo presencial a lo virtual.
Este contexto provoco cambios en los procesos educativos, aplicando nuevas metodologias de

aprendizaje, y sobre todo diferentes estrategias para evaluar los contenidos.

La Universidad de El Salvador se planted una serie de medidas para orientar el trabajo
de docentes y estudiantes en las modalidades de ensefianza virtual y luego semipresencial, con
el objetivo de considerar las condiciones propias de cada contexto acorde al nivel educativo,
zona geogréafica y cobertura de conectividad digital, para plantear nuevas estrategias de

ensefianza remota.

Esta investigacion enfatiza, en las diferentes estrategias evaluativas utilizadas en la
modalidad semipresencial por los docentes del departamento de ciencias sociales, filosofia y
letras de la Universidad de El Salvador, Facultad Multidisciplinaria de Occidente, y con ello,
destacar la percepcidn de los actores del proceso de ensefianza aprendizaje y las limitantes a las

cuales se enfrentaron en esta modalidad.

Por ello, la investigacién consta de cinco capitulos, el primero se denomina
planteamiento del problema en el cual se desarrolla la problematica de investigacion
estrategias de evaluacion utilizadas en la modalidad semipresencial por los docentes que
imparten clases en el profesorado en educacion basica. Se presenta la justificacion de la

investigacion y se detallan los objetivos y preguntas de investigacion.

El capitulo dos marco teorico, explica la direccion que ha tomado la evaluacion en
diferentes épocas y su evolucion conceptual en el &mbito educativo, describiendo de manera
breve los tipos de evaluacion que se utilizan, asi también recorriendo el origen de la modalidad
semipresencial y su evolucion con el inicio de la pandemia por Covid-19 en El Salvador.

También se exponen investigaciones previas en materia de la semipresencialidad, y finalmente,

iX



se presentan algunos tipos de evaluaciones utilizadas en esta nueva modalidad, y su aplicacion

concreta en el profesorado en educacion bésica.

El capitulo tres, marco metodoldgico describe el tipo de investigacidn, especificacion
de la poblacion-muestra y, sobre todo, una descripcion de las técnicas e instrumentos de

investigacion.

El capitulo cuatro anélisis de resultados en el cual se detallan los datos obtenidos, su
respectivo andlisis que evidencia la efectividad de la investigacion. Ademas, se presenta la
triangulacion de datos, la cual permitié contrastar la informacion obtenida de las fuentes

primarias con la guia de observacion.

El capitulo cinco conclusiones y recomendaciones producto de la investigacion. Se
realizan conclusiones con respecto a las preguntas de investigacion y se proponen
recomendaciones respecto a las deficiencias encontradas en cuanto a las estrategias de
evaluacion y a los docentes encargados de impartir las asignaturas al profesorado en educacion
basica.



Capitulo I: Planteamiento del Problema
1.1 Descripcion del Objeto de Estudio

Segun el Ministerio de Educacion (2015) “La evaluacion es uno de los principales
componentes del curriculo, mediante la cual se valoran las fortalezas y limitaciones del proceso
de ensefianza y de aprendizaje, con el fin de tomar decisiones oportunas y pertinentes a las
situaciones del estudiante” (p. 10). Por ello el eje central de este proyecto es analizar el uso de
las estrategias evaluativas de los docentes que imparten clases en el profesorado en Educacion

Bésica para primero y segundo ciclo de la Universidad Multidisciplinaria de Occidente.

La aplicacion de las estrategias de evaluacion en el nivel superior incorporara modelos
de evaluacién que aseguran la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo,
se ha evidenciado que algunos docentes difieren en este aspecto y no tienen claro entre cémo,
cuando y para qué se evalua, asi como también cémo, cuando y para qué se deberia evaluar
considerando la dificultad de las diferentes evaluaciones. En general, predominan las tareas que
implican recuerdo o aplicaciones generalmente entendidas como realizacion de ejercicios mas

que problemas.

La evaluacion se ha convertido en los Gltimos tiempos en un tema recurrente. Se ha
intentado definir innumerables veces qué es y qué papel desempefia dentro del proceso
educativo, debido a que la accion de evaluar se ha limitado solamente a juzgar resultados sin
tener en cuenta que se debe abordar desde distintas dimensiones. Al respecto De la Garza (2004)
plantea de forma simple que “la evaluacion conduce a un juicio sobre el valor de algo y se

expresa mediante la opinidn de que ese algo es significativo” (p. 807).

La evaluacion se caracteriza por ser objetiva, sistematica y participativa. Es objetiva
porque los docentes deben asegurar que los estudiantes conozcan las actividades de evaluacion
y comprendan los criterios para evaluar su desempefio. El peso de los criterios debe considerarse
en funcion del esfuerzo necesario para la actividad y evaluarse varias veces a lo largo del
proceso. Es sistematica, porque es ordenada y continua; por ultimo, es participativa, porque

envuelve a todos los actores educativos (MINED, 2015, pp. 11-12).
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En algunas ocasiones, la evaluacion no se logra dar por completo, pues se han presentado
ciertas dificultades en dichos procesos como: evaluar alejado de los contenidos estudiados
durante el proceso de ensefianza aprendizaje y a su vez, lejos de los objetivos planteados al
inicio de un curso. Por ello, la funcién de la evaluacion es muy importante para conocer el punto
en el que se encuentra el estudiante, al mismo tiempo brinda informacién precisa para modificar
o mejorar diferentes &reas procurando el logro de los objetivos planteados tanto a nivel macro

Como micro.

Sin duda alguna, la evaluacion es un tema de interés en el proceso de ensefianza
aprendizaje universitario, principalmente porque busca medir las competencias profesionales
que ahi se desarrollan. La evaluacion es mas que rendir cuentas, no es solo “los aciertos y
desaciertos de un plan o programa de estudios o del desempefio profesional, sino también recibir
retroalimentacion para el mejoramiento académico y personal tanto del personal docente como

de la poblacién estudiantil” (Mora, 2004, p. 3)

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje existen diferentes desafios que se deben de
priorizar para garantizar la calidad educativa entre ellos cabe resaltar la mejora de las préacticas
educativas y los procesos de evaluacion de aprendizajes, utilizando estrategias adecuadas a la
modalidad de estudio. Por ello, se vuelve necesario investigar si en modalidad semipresencial
se efectlan diversas estrategias de evaluacién, y de ser aplicadas, cuales son utilizadas para

verificar los conocimientos adquiridos por los estudiantes.

12



1.2 Delimitacion de la Investigacion

Tabla 1

Delimitacion de la investigacion

Tipo de

delimitacién

Especificacion

Temporal

De agosto 2022 a febrero 2023.

Espacial

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El
Salvador de la Ciudad de Santa Ana. Ubicacién: Final Avenida Fray

Felipe de Jesus Moraga Sur (al sur del estadio Oscar Quitefio).

Tebrica

La investigacion esta sustentada en los aportes de los siguientes autores:

Ana Isabel Mora Vargas (La evaluacion educativa: Conceptos,
periodos y modelos, 2004).

Tiburcio Moreno Olivos (Lo bueno, lo malo y lo feo: las muchas
caras de la evaluacion 2010 y la evaluacion de competencias en
educacion, 2012).

Valenzuela Pineda, A. E. (Apuntes para una educacion
semipresencial. Guatemala, 2006)

Santiago Castillo Arredondo y Jesus Cabrerizo Diago
(Evaluacion educativa de aprendizajes y competencias, 2010)
Julio H. Pimienta Prieto (Estrategias de ensefianza-aprendizaje,
2012)

Poblacional

Docentes del departamento de Ciencias Sociales, Filosofia y Letras que
imparten alguna materia en el profesorado en Educacion Bésica y

estudiantes activos pertenecientes a dicho profesorado.

Fuente: Elaboracidn propia.
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1.3 Enunciado de la Investigacion

¢ Cuales son las estrategias evaluativas utilizadas en la modalidad semipresencial por los

docentes que imparten clases en el profesorado en Educacion Basica, ciclo Il, afio 2022?

1.4 Preguntas de Investigacion

¢ Qué tipo de evaluacion utilizan los docentes para la verificacion de los aprendizajes de

los estudiantes de profesorado en Educacion Basica, ciclo 11 — 20227

¢ Cudles son las percepciones de los estudiantes sobre las estrategias de evaluacién que
utilizan los docentes en la verificacion de los aprendizajes en el profesorado en

Educacién Basica, durante el ciclo 11 - 2022?

¢Qué limitantes presenta el cuerpo docente y estudiantil al momento de utilizar diversas
técnicas de evaluacion bajo la modalidad semipresencial en la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente, ciclo Il — 20227

1.5 Objetivos de la Investigacion

1.5.1 Objetivo General

Analizar las estrategias evaluativas utilizadas en la modalidad semipresencial por los

docentes que imparten clases en el profesorado en Educacién Baésica, ciclo 11, afio 2022

1.5.2 Objetivos Especificos

Describir los tipos de evaluacion mas utilizados por los docentes en la verificacion de
los aprendizajes de los estudiantes de profesorado en Educacion Basica, ciclo 11 - 2022
Conocer las percepciones de los estudiantes sobre las estrategias evaluativas que utilizan
los docentes en la verificacion de los aprendizajes en el profesorado en Educacion
Bésica, durante el ciclo 11 - 2022.

Identificar las principales limitantes a las cuales se enfrenta el cuerpo docente y

estudiantil del profesorado en Educacion Basica, al momento de utilizar diversas
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técnicas de evaluacion bajo la modalidad semipresencial en la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente, ciclo 11 - 2022.

1.6 Justificacion de la Investigacion

Las investigaciones en el area educativa proporcionan informacion para precisar
proyectos educativos que se pretenden desarrollar. La pandemia por COVID-19, ha colocado a
la educacion virtual, como la protagonista de la continuidad educativa, utilizando diferentes
plataformas y herramientas tecnoldgicas para su desarrollo, en ese sentido la Universidad de El
Salvador continué con el proceso de formacion de profesionales bajo la modalidad virtual
durante los afios 2020, 2021 y los primeros seis meses del 2022, por consiguiente, los procesos
evaluativos también se desarrollaron bajo esa modalidad. Posteriormente, la Universidad de El
Salvador retomé las actividades bajo una nueva modalidad: la semipresencial. La presente
investigacion tiene como finalidad conocer las estrategias evaluativas que los docentes del
departamento de Ciencias Sociales, Filosofia y Letras aplican en esta nueva modalidad

educativa.

La aplicacion de diferentes estrategias de evaluacion en el nivel superior suele ser un
proceso inconcluso, y se vuelve importante retomar las orientaciones adecuadas que garanticen
una evaluacion objetiva. Esto significa que al evaluar se toman en cuenta las competencias y
habilidades de los estudiantes, por ello es importante para los docentes conocer como se puede
acompariar al estudiante, y considerar la evaluacion no solo como una herramienta de medicion,
sino también como una oportunidad de aprender a ser consciente de su progreso y deficiencias

por medio de la autoevaluacion.

Bajo esta Optica, se pretende conocer los procesos de evaluacion que aplican los docentes
de la Universidad de El Salvador a los estudiantes de profesorado en Educacion Basica en la
modalidad semipresencial, de manera que se tomen como base en los procesos educativos
actuales y posteriores, tal como lo menciona Camargo M. (2014), el proceso de evaluacion es
un proceso cotidiano, considerado inherente en los seres humanos, con lo cual se toman
decisiones basadas en juicios o apreciaciones (p. 223), por ello es necesario conocer si las
estrategias de evaluacidén son importantes para docentes y estudiantes, de acuerdo a su uso,

diversidad y forma de aplicacion, y si de ello depende el éxito o el fracaso de los estudiantes.
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La realizacion de este proceso fue fundamental, porque permitio, analizar la metodologia
aplicada por los docentes, evaluar los conocimientos adquiridos por los estudiantes, y las

competencias desarrolladas durante el proceso de formacion.

El estudio se desarrollé de manera sistematica con los docentes del departamento de
Ciencias Sociales, Filosofia y Letras, encargados de impartir las asignaturas, los estudiantes de
primero y segundo afio de profesorado en Educacion Basica, y posibilito constatar la vision que
tienen de la evaluacion, también se explora las percepciones de los estudiantes y su incidencia
en el aprendizaje. Por tanto, los resultados de esta investigacion pueden servir para desarrollar
proyectos especiales de evaluacion en el profesorado en Educacion Basica al ser la primera
investigacion del departamento. En este sentido, los principales beneficiados de la investigacion
son las autoridades y docentes del departamento de Ciencias Sociales, Filosofia y Letras, a causa
que puedan tener indicadores que les permitan tomar decisiones y desarrollar iniciativas para
mejorar el proceso evaluativo o reforzar parcialmente dicho proceso, al mismo tiempo que los

estudiantes, porque brindaré una reflexion sobre los conocimientos adquiridos y su verificacion.
1.7 Alcance y Limitaciones

1.7.1 Alcances

Dentro de los alcances que se pretende por medio de la presente investigacion se tiene:

e Exponer y determinar los problemas de la educacién semi presencial y su vinculo con
las estrategias de evaluacidon utilizadas por los docentes del departamento de Ciencias
Sociales, Filosofia y Letras.

e Al finalizar el proceso de investigacion, crear conciencia en los docentes en la forma que
aplican las diferentes estrategias de evaluacion, para que sean aplicadas a futuro en los
momentos adecuados tomando en cuenta las caracteristicas particulares de cada grupo
de estudiantes.

e Explicar las percepciones de los estudiantes frente a las diferentes estrategias de
evaluacion.

e Identificar las estrategias evaluativas utilizadas por los docentes que imparten clases en

el profesorado en Educacién Basica.
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1.7.2 Limitaciones

Las limitaciones que puede existir en el desarrollo de la presente investigacion se

identifican:

e No abordar al 100% de los docentes participantes del Departamento de Ciencias
Sociales, Filosofia y Letras, quienes seran informantes claves en el proceso de
investigacion.

e Posibilidad que en un momento determinado de la investigacién no se cuente con el
100% de la muestra seleccionada en la recoleccion de datos, debido a la modalidad semi
presencial.

e Estar presente en la ejecucion de las diferentes actividades de evaluacion realizadas por
los docentes para conocer de primera mano las ventajas y desventajas de dichas
estrategias.

e El factor tiempo podra ser otra limitante, se tiene que realizar dicha actividad en horas
que no afecten la actividad laboral de cada uno de los investigadores, asi como las de

estudio y trabajo de los actores bajo investigacion.
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Capitulo 11: Marco Tedrico
2.1 Antecedentes del Problema

El término evaluacion se ha utilizado para tomar decisiones y considerar criterios o
aspectos que determinan el valor o significado de algo. Alcaraz (2016), menciona que “a lo largo
de todos los tiempos las personas evaluamos y somos evaluadas continuamente. Se puede decir
que la evaluacion es un proceso natural permanentemente presente en muchos aspectos de
nuestras vidas” (p. 12). De esa manera la evaluacion tiene su origen en la misma forma de ser

del hombre, se asienta en la curiosidad humana y el deseo de hacer mejor las cosas.

Actualmente la concepcion del término evaluacion se prioriza en los escenarios
educativos mediante los resultados obtenidos por los estudiantes, por ello se vuelve fundamental
conocer el origen del término y sus implicaciones actuales en el contexto educativo, dicha
concepcidn puede reflexionarse desde diferentes épocas, con un marco de referencia historico

que relaciona el aprendizaje y la educacion superior.

Ralph Tyler considerado el padre de la evaluacion educativa, desarroll6 el primer
método sistematico de evaluacion educacional; por tal razon, se analiza un antes y después de
dicha concepcidn de la evaluacion (Toaquiza, 2015, p. 34). La época pre-tyleriana o generacion
de la medicion, tiene como proposito determinar en qué medida los estudiantes aprenden lo que
se les ensefia, diversos autores lo ubican dos mil afios antes de Cristo con antecedentes en China
y Europa, y toma relevancia a finales del siglo XIX en Estados Unidos “con el inicio del
movimiento para la acreditacion de instituciones y programas educativos y, en los primeros afios
de este siglo, con la aparicién de los test estandarizados como instrumentos de medicién y

evaluacion” (Mora, 2004)

En la época tyleriana comprendida entre 1930 a 1945, Ralph Tyler presenta una
renovacion del curriculo y la evaluacion “La principal distincion era que el nuevo método estaba
centrado en objetivos previamente determinados, de manera que el aprendizaje que debian

alcanzar los estudiantes quedaba establecido en el curriculum” (Pimienta, 2008, p. 7).

La época post-tyleriana comprendida desde 1930 hasta la actualidad, se divide en tres

épocas fuertemente marcadas, la época de la inocencia, “lo importante era centrarse en la
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sociedad de consumo y el despilfarro, incluso de los recursos naturales” (Pimienta, 2008, p.8).
La siguiente época, del juicio y la valoracion, se caracteriza por “los esfuerzos para enriquecer
los juicios, en donde el evaluador asume el papel de juez, aunque mantiene el de técnico, asi

como también las funciones descriptivas...” (Mora, 2004, p. 7).

Una tercera época, de la profesionalizacion, marca el inicio de la construccion de los
procesos evaluativos desde los contextos, es una manera diferente de enfocar las evaluaciones
partiendo de los planteamientos interpretativos y sociocriticos, se parte de la premisa que todos
los esfuerzos educativos, incluyendo la evaluacion, deben buscar el crecimiento cognitivo y el

desarrollo personal de todos los participantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Alcaraz (2016) elabora una tabla sintesis con las principales caracteristicas de la

evaluacion en sus diferentes etapas, tal como se muestra en la tabla 2 (p. 2).

Tabla 2

Principales caracteristicas de la evaluacion a lo largo del siglo XX

12 GENERACION DE 22 GENERACION DE 3* GENERACION DE 42 GENERACION DE
LA EVALUACION LA EVALUACION LA EVALUACION LA EVALUACION

(HASTA 1930) (1930-1957) (1957-1972) (DESDE 1973)
Se asume el Tyler acufia el término La evaluacién se Se produce una
positivismo de las de “evaluacion asocia a la toma de “eclosion” de modelos
ciencias fisico- educativa” decisiones de evaluacion
naturales
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Interés por la medicion
cientifica de las
conductas humanas

evaluacion psicolégica

Se vamas alla de la Interés por rendir Entre estos modelos

cuentas aparecen los

(accountability). El cualitativos,
alumnado seguia

siendo sujeto directo

impregnados por la
I6gica del

de la evaluacion, pero, constructivismo. El

ademas, también el interés se basa en la

profesorado, los comprension y

medios, los reconstruccion de los

contenidos, las acontecimientos

experiencias de educativos
aprendizaje, la

organizacion...

A traves de la
aplicacion de
instrumentos de forma
técnica (tests de
inteligencia y
personalidad)

Cronbach incluye los  Es necesario fomentar

cuestionarios, las

A partir de la
propuesta de B. Bloom

se define el curriculum

el intercambio de

entrevistas, y la opiniones, valores y

observacion como experiencias entre los

en términos de

conductas (a través de participantes de un

técnicas de evaluacién
programa a través de la

objetivos muy
utilizacion de métodos

precisos). Predomina

el uso de tests. participativos

Valoracion del
resultado de los
programas educativos
en estudiantes a través
de la aplicacién de
tests, encuestas,
acreditaciones y
comparaciones

experimentales.

La evaluacion se La evaluacion sirve La evaluacion es una

herramienta que

facilita el

encarga de verificar la  para rendir cuentas. Y

consecucién de los éstas deben tener

objetivos propuestos, incidencia directa en empoderamiento, la
con objeto de valorar los programas, los emancipacion de los

la eficacia de los proyectos o las individuos.

programas. Aungue, la instituciones. Las

aportacion de la decisiones deben

evaluacion a lamejora  mejorar la ensefianza.
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de la ensefianza es

escasa.

Medicion es sindbnimo
de evaluacion,
anteponiéndose el

término medicion

El término evaluacién
se antepone al de
medicion. Se habla de

evaluacion y medicion

Se incluye el término
“juicio”. Se pretende
valorar el mérito o
valor de los
programas. El
evaluador es un juez,

gue emite juicios.

Deja de hablarse de
“medicion”, para
avanzar en el concepto
de evaluacion

educativa

“Evaluacion basada en
la norma”. Informa
sobre el rendimiento
del individuo en

comparacion con un

grupo.

“Evaluacion basada en
criterios”. Indica el
rendimiento de un

individuo en relacion

con un estandar.

Predomina la
“evaluacion criterial”.
Scriven acufia los
términos “evaluacion
formativa” y
“sumativa”, o

“evaluacion intrinseca’

y “extrinseca”.

Aparecen modelos
alternativos
(“Evaluacion
respondiente” de
Stake, “democratica”
de Mcdonald,

“iluminativa” de

Parlett y Hamiltén, la
“evaluacion como
critica artistica” de

Eisner, entre otros).

Fuente: Alcaraz (2016, p. 20).

De acuerdo con lo anterior, se visualiza como a través de los afios el concepto de
evaluacion ha evolucionado y concientizado los procesos formativos de los estudiantes, con
cambios, innovaciones y posibilidades emergentes, para pasar de un instrumento de medicion
sumativa, a una herramienta que permite recoger informacion para la mejora de la préactica

educativa.

Es importante mencionar las investigaciones previas realizadas en la Universidad de El

Salvador del tema en cuestion, con el objetivo de brindar una descripcion del objeto de estudio
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y la calidad educativa en los procesos formativos y la practica docente, por tanto, mejora

educativa e investigacion, estan intimamente relacionados.

El repositorio de la Universidad de El Salvador tiene a disposicion de la poblacién
estudiantil diversas investigaciones relacionadas a la modalidad semipresencial en el area de
educacién, dichas investigaciones han sido realizadas por estudiantes como parte de su proceso
de grado de las diferentes carreras y maestrias que dicha universidad oferta.

En el departamento de Ciencias de la Educacion de la Facultad de Ciencias y
Humanidades de la Universidad de El Salvador, de la sede de San Salvador, se realizé la
investigacion de Argueta, Elias & Flores (2015) denominada “Estudio de factibilidad educativo
y socio econdmico para implementar en la carrera de la licenciatura en ciencias de la educacion
la modalidad semipresencial o mixta (blended-learning) como apoyo en el proceso de ensefianza
aprendizaje del departamento de Ciencias de la Educacion de la Facultad de Ciencias y
Humanidades de la Universidad de El Salvador™, el estudio es de tipo descriptivo, utilizando la
técnica de encuesta e instrumento de cuestionario aplicada a una muestra de 217 estudiantes de
un total de 498. En la cual se abordan diferentes tematicas relacionadas a la educacion
semipresencial, se establece el porqué de la necesidad de implementacion y adaptacion de una
nueva y moderna modalidad de aprendizaje, también describe la percepcién que tienen los
estudiantes sobre esta modalidad.

Un estudio mas reciente realizado en 2018 es el de Aldana, G. y Ascencio, H., en el cual
describen una clasificacion de las evaluaciones mas usuales empleadas en la verificacion de los
aprendizajes de los estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, en
la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, con una muestra
homogénea y grupos focales para llevarla a cabo. Dicha investigacion da a conocer las diversas
formas de evaluacion que se desarrollan en el nivel superior, perfila de qué manera puede
verificarse si los aprendizajes estan siendo alcanzados de una manera pertinente en consonancia

a la diversidad de técnicas e instrumentos que en toda evaluacion tienen que ser aplicados.

A nivel internacional, en Madrid, Hernandez (2014) llevo a cabo la investigacion “El B-
learning como estrategia metodoldgica para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes de inglés de la modalidad semipresencial del departamento especializado de idiomas
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de la Universidad Técnica de Ambato”. La investigacion fue realizada a través de un enfoque
mixto, donde la poblacién es igual a la muestra; involucrado a 886 estudiantes, 28 docentes y 1
autoridad de la Universidad. Los propdsitos de este estudio fue determinar hasta quée punto el
uso del “b-learning” incide en el rendimiento académico de los estudiantes y determinar el nivel
de satisfaccion de alumnos y profesores con el “modelo b-learning” empleado. Los resultados
alcanzados bajo el “modelo b-learning” han producido un impacto positivo en el aspecto
emocional de los alumnos, sino también en sus competencias y habilidades comunicativas de

los estudiantes.

También, Molina et al. (2016) en el articulo denominado Modalidad semipresencial en
la ensefianza de las matematicas, describe un estudio bajo la seleccion de 35 estudiantes como
grupo experimental y 100 como grupo de control, todos de nuevo ingreso. El objetivo de este
estudio fue identificar el impacto de la asignatura célculo diferencial bajo la modalidad
semipresencial, utilizando una plataforma virtual para organizar los contenidos del curso en
sesiones, en las cuales se agregaron diferentes materiales para que el estudiante los pudiera

revisar, mostrando un alto nivel de aceptacion por parte de estos.

Otro estudio realizado en Colombia es de Boude-Figueredo et al. (2021), en el cual
identifican las concepciones que tienen los docentes de educacidn superior sobre la evaluacién
en tiempos de la pandemia COVID-19, en un total de 21 instituciones de nivel superior y con
una muestra de 41 docentes, bajo un enfoque cualitativo de alcance descriptivo. Los resultados
muestran que se ha generado una transformacion en la postura de los docentes respecto a la
funcion de la evaluacién, generando cambios en las estrategias que utilizaban para evaluar.
Ademas, concluye que la tecnologia ha posibilitado y apoyado las diferentes estrategias que los

profesores han planteado.

De acuerdo con los antecedentes descritos, nace la importancia de investigar las
“Estrategias evaluativas utilizadas en la modalidad semipresencial por los docentes que
imparten clases en el profesorado en Educacion Basica, ciclo 11, afio 2022, con ella se espera
abrir paso a los procesos investigativos en dicho departamento con el objetivo de describir y

mejorar las practicas educativas.
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2.2 La educacion en la Modalidad Semipresencial

2.2.1 Origen del Término

El término semipresencial no es nuevo, ha sido utilizado desde la década de los noventa
en la Universitat de Barcelona (Bartolomé, 2004, p. 12), y surge desde la ensefianza tradicional
con el afan de mejorar la educacion, aumentar el acceso y flexibilizar el costo de la educacion
superior (Bartolomé, 2008, p. 15). Esta modalidad de estudio se ha vuelto muy trascendental en
los ultimos afios, consiste en realizar el proceso educativo desde casa, exceptuando ciertas

sesiones periddicas en las que el estudiante debe asistir de manera obligatoria a clase presencial.

Valenzuela (2006) argumenta que no es totalmente presencial ni totalmente a distancia,
“es un sistema o proceso educativo en el cual el estudiante no asiste diariamente a la clase,
solamente una vez por semana o al mes al centro de estudios” (p. 4). Como se indico antes,
combina la ensefianza presencial (en un aula o en un espacio fisico) y la ensefianza a distancia
o0 virtual mediante el uso de plataformas o Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA). Estos
entornos juegan un papel fundamental al permitir el disefio de diferentes actividades para el
seguimiento y evaluacion del estudiante, donde “la interaccion y la comunicacion son una parte

fundamental de los modelos de e-learning” (Gros Salvat et al., 2011, p. 13).

La educacién semipresencial se conoce con diferentes términos y denominaciones, entre
los mas destacados se tienen aprendizaje mixto, hibrido, combinado, mezclado, educacion
flexible, virtual-presencial o semipresencial. La distincion no esta bien articulada, y los términos
se usan indistintamente. (Bartolomé, 2004). Segun diversos autores, existen varias definiciones

de educacion semipresencial, como se presentan en la Tabla 3.
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Tabla 3

Definiciones de educacion semipresencial

Autores

Definicion

Ibafiez, Mesquida &  Benito
Crosetti, 2015, p. 157

Un programa de educacion formal en el que
estudiante aprende, en parte, a través del aprendizaje
en linea (con algin elemento de control del
estudiante a través del tiempo, el lugar, la ruta y/o el
ritmo) y en parte, en un lugar fisico del campus con
algln tipo de supervision, y que estas distintas
modalidades a lo largo del itinerario de aprendizaje
en un curso 0 materia se interconectan para
proporcionar una experiencia de aprendizaje

integrado.

Siemens, Gasevi¢ y Dawson, 2015,
p. 62

Se considera una combinacion de modos de
instruccion f2f [face to face] tradicionales con modos
de aprendizaje en linea (OL), recurriendo a la
instruccion mediada por tecnologia, donde todos los
participantes en el proceso de aprendizaje estan

separados por distancia alguna vez.

Osorio y Duart, 2011, p. 66

Los ambientes hibridos de aprendizaje son aquéllos
que combinan la instruccion cara a cara con
instruccion mediada por las tecnologias de la

informacién y la comunicacion (TIC).
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Martinez, 2007, p.1 El blended learning (BL) posee distintos
significados, pero el més amplio aceptado es
entenderlo como aquel disefio docente en el que
tecnologias de uso presencial (fisico) y no presencial
(virtual) se combina con objeto de optimizar el

proceso de aprendizaje

Bartolomé Pina, 2008, p. 15 Se entiende por Blended Learning (aprendizaje
semipresencial) un sistema en el que se mezclan
situaciones de presencialidad y no presencialidad,
recurriendo a las tecnologias més adecuadas para

cada necesidad.

Pimienta Prieto, 2008, p. 4 Un proceso sistematico de recopilacion de
informacion (cualitativa y/o cuantitativa) para
enjuiciar el valor o mérito de algun ambito de la
educacion (aprendizajes, docencia, programas,
instituciones, sistemas nacionales de educacion),
previa comparacion con unas normas O criterios
determinados con anterioridad y que responden a

instancias de referencias especificas.

Fuente: Elaboracion propia en cuanto a la organizacion.

2.2.2 Proceso de Ensefianza Aprendizaje en la Modalidad Semipresencial

En la modalidad semipresencial, el rol del “docente implica que puede colocarse un
determinado traje que puede ser de: expositor, facilitador, guia, mediador” (Valenzuela, 2006,
p. 54), en beneficio propio todas las posibilidades que ofrecen las plataformas educativas, de
manera que su labor es mas efectiva atendiendo estudiantes por medio de tutorias a distancia,
para aclarar todas las inquietudes en las clases presenciales. Martinez (2007) agrega que “la

forma en que se combinan ambas estrategias dependera del curso en cuestion” (p. 2), por lo que
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debe hacerse un diagnostico de los estudiantes para la utilizacion dptima de los recursos a los

que se tiene acceso.

Cabe destacar como se mezclan diversas técnicas presenciales y no presenciales con
mayor o menor uso de herramientas digitales en funcién de los objetivos de aprendizaje. El
trabajo independiente del estudiante, le permite desarrollar la capacidad de aprender por si
mismo, incrementando su aprendizaje autbnomo, potenciando las actividades planteadas por el
docente en las cuales el uso de la tecnologia se vuelve indispensable garantizando el
seguimiento, control y gestion del educando. La clave no es estrictamente aprender mas, sino

aprender diferente.

Incorporar las TIC a la educacion brinda posibilidades de acercar conocimientos a mas
lugares y personas recortando distancias, por medio de la innovacion educativa. Este beneficio
permite “formar comunidades o redes de estudio donde los individuos pueden interactuar, para
discutir sobre diversos temas y a la vez adquirir conocimientos y modernas herramientas de
trabajo” (Garambullo, Brito & Ferreiro, 2013, p. 133).

También esta modalidad, demanda dominio de los recursos tecnoldgicos de
comunicacion por parte del docente, lo que, a su vez, presupone asumir la responsabilidad de
disefiar materiales educativos complementarios para orientar, evaluar, acompafar, asesorar y

dar seguimiento a todo el proceso de formacion del estudiante. ..

La actualizacion de conocimientos por parte del docente es importante para mantener la
calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje y garantizar el éxito en la implementacion de
la modalidad semipresencial. Gomez, Lorena & Figueroa, (2019), agrega que “‘es necesario
analizar la forma de implementar estas innovaciones de manera que favorezca a las personas
que participan del proceso educativo y evaluar los resultados obtenidos para alcanzar un proceso

de mejora continua” (p. 41).

El porcentaje de tiempo que se emplea en la modalidad presencial y virtual durante el
proceso de ensefianza aprendizaje. Allen & Seaman (2010) consideran que la
semipresencialidad esta presente cuando el contenido entregado en linea esta entre un 30 % y

79%, mientras que Siemens et al. (2015) considera que el docente que utiliza la tecnologia de
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forma presencial o bien a distancia basada en la web, podria considerarse como una experiencia

semipresencial. La Tabla 4 muestra la division del aprendizaje en linea con diversos porcentajes.

Tabla 4

Apreciacion acerca del aprendizaje en linea

En linea Tipo de curso (Mddulo) Descripcion Tipica

0% Tradicional Cursos que no usan tecnologia en
linea, el contenido se entrega

escrito/oral.

1-29% Facilidades de laweb  Curso basado en tecnologia web
facilitando F2F (amigo-amigo), puede
usar entornos virtuales de aprendizaje
(EVA) o sitios web para enviar

curriculo y asignaciones.

30-79% Semipresencial / Cursos semipresenciales y F2F con un
Blended / Hibrido / contenido proporcional en linea,
Mixto tipicamente utilizado en discusion en
linea y reduce el nimero de sesiones
F2F.

80 + % En linea Curso donde la mayoria/todos los
contenidos son en linea. Normalmente

no hay reuniones F2F.

Fuente: Adaptado de Allen & Seaman, 2010, p. 5.

La modalidad presencial presenta un porcentaje nulo en cuanto a trabajo en linea,

significa que el 100% de contenido serd oral o escrito, mientras que la modalidad semipresencial
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tendra alrededor del 30 al 79% de uso de herramientas digitales por medio de internet. Por
altimo, la modalidad en linea tendrd como minimo el 80% de uso de entornos virtuales de

aprendizaje.

2.2.3 Ventajas y Desventajas de la Educacion Semipresencial

Guzer y Caner (2014) realizaron una revision de la literatura sobre investigaciones
acerca la educacion semipresencial entre los afios 2010 al 2012, los resultados perciben a la
modalidad como util, agradable, flexible y motivadora para los estudiantes, dentro de las
recomendaciones propone generar mejores entornos de aprendizaje a través de la interaccion

social y el trabajo colaborativo.

Al respecto, Gros Salvat et al, (2011), detallan una serie de ventajas de la educacién en
linea, tales como apertura, flexibilidad, eficacia, economia, formacion permanente, motivacion,
interactividad, aprendizaje activo y colaborativo, macro-informacién, inmediatez, entre otros,
las cuales permitiran un mejor aprovechamiento de los contenidos impartidos. Asi mismo, se
sefiala que el estudiante aumenta el pensamiento creativo, el estudio independiente, y la
capacidad para adaptarse a las experiencias de aprendizaje y satisfacer sus necesidades

individuales

Algunos beneficios que proporciona esta modalidad es la disponibilidad de material en
la red, compartido de modo abierto (Bartolomé, 2004), no se trata de reproducir directamente el
material electronico, sino aprovechar su contenido. Ofrece al estudiante y docente manejar
informacién en distintos formatos y medios, disponen de un abanico amplio de actividades y
recursos adaptados a su estilo e intereses. Los estudiantes con cierta madurez tienen la
posibilidad de trabajar a su propio ritmo, un buen disefio les permite decidir cuando, como y con
qué aprender (Ochoa & Torres, 2021, Harasim et al. 2000).

Es importante mencionar algunas desventajas que tiene la modalidad semipresencial,
debido a que los docentes no utilizan las tecnologias por varias razones, entre ellas, por la falta
de acceso a las computadoras, analfabetismo tecnoldgico, mala conectividad, y el poco impacto
para su centro educativo, el acceso desigual de la poblacion, limitaciones técnicas

(desconexiones) y los materiales no pueden estar bien disefiados (Ochoa, S. & Torres, C., 2021).
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Todo lo anterior se encuentra enmarcado dentro de los sistemas educativos actuales,
como plantea Ochoa, S. & Torres, C. (2021) priorizan “la adquisicion de habilidades, la
interaccion masiva, la utilizacion y familiarizacion de los diferentes recursos educativos, la
formacion autonoma y autodidacta, permitiendo que la educacion camine de la mano con la

tecnologia” (p. 140).
2.2.4 Modalidad Semipresencial en la Universidad de EI Salvador

Con el impacto causado por la pandemia de COVID-19, y la cuarentena establecida por
el Gobierno de El Salvador en marzo de 2020, el sistema educativo percibié un cambio bastante
radical en cuanto a su normal funcionamiento, de la modalidad presencial a la modalidad
semipresencial. La universidad de El Salvador asumi¢ este nuevo reto, en todas sus Facultades
y departamentos, por ello, la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, a través del departamento
de Ciencias Sociales, Filosofia y Letras, continué con el normal desarrollo de las sesiones de

clases por medios virtuales.

El aislamiento obligatorio forzd la entrada al aprendizaje virtual y redefinio los roles de
docentes y estudiantes. Para dar este paso trascendental, las instituciones solo contaban con
lineamientos plasmados en el acuerdo N° 005-2019-2021 (I11). En dicho acuerdo se establece

en los numerales 1 y 11 lo siguiente:

1. Se suspenden las labores presenciales del personal académico y administrativo de
las facultades y de oficinas centrales, durante el periodo establecido en el decreto
legislativo No. 593 emitido a los 14 dias del mes de marzo de 2020 y sus proérrogas,
con el que se establece el estado de emergencia en atencion al referido decreto de
Estado de emergencia nacional por COVID-19, al D.L. N° 594-20-ley de restriccion
temporal de derechos constitucionales concretos para atender la pandemia COVID-
19 y a la declaratoria de la alerta roja, quedando todo el personal en disponibilidad
permanente para cualquier llamado de la autoridad competente, tanto institucional

como nacional.

11. Mientras dure el Estado de Emergencia, se podra desarrollar actividades
académicas no presenciales, segun la realidad de cada facultad coordinado por los

decanos con la colaboracién del Comité Técnico Asesor. Superado el Estado de
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Emergencia y sin perjuicio de lo anterior, el Consejo Superior Universitario evaluara
el estado de avance de las actividades académicas para establecer las acciones a

ejecutar para normalizar dichas actividades.

Ademas, en el acuerdo N° 014-2019-2021 (111) Decreto presidencial sobre emergencia
nacional por Covid-19 se manifiesta “Instruir a las unidades académicas, jefaturas y cuerpo de
docentes de la Universidad de El Salvador, la implementacion de las plataformas didactico
pedagogicas para la continuidad del ciclo académico 1-2020 durante el periodo de la
emergencia” (Universidad de El Salvador, 2020, p. 1). En consonancia con ello, la Universidad
se acoplé a la nueva modalidad y a las exigencias tecnoldgicas para responder a las demandas
educativas, sanitarias, pedagogicas, didacticas, laborales, administrativas y académicas, que

fueron convirtiéndose en verdaderos desafios para el sistema educativo.

El proceso de ensefianza aprendizaje se traslado a la virtualidad durante el afio 2020,
2021 y el primer semestre del 2022, posteriormente, la universidad inicio el ciclo Il bajo la
modalidad semipresencial establecido en el acuerdo N° 012/2021-2023-VI1lIl, en la cual el 60%
de las clases debe ser de manera presencial y el 40% restante por medio de plataformas virtuales,
en las cuales se deja a opcion del docente las conexiones sincronicas o el trabajo asincrénico
(Universidad de EI Salvador, 2022).

Al inicio de la pandemia (marzo 2020), las carreras universitarias que se ofrecian bajo
la modalidad semipresencial eran pocas, existia resistencia de pasar a este método educativo,
considerando las deficiencias tecnoldgicas, tanto de las instituciones como del estudiantado.
Esto se debe a que los avances tecnoldgicos en el area de la educacion no se han aplicado a
procesos formativos con la misma agilidad y eficacia que en otros campos. “En los ambitos
educativos las tecnologias se han utilizado de manera poco sistematica y en pocos casos ha

existido un rechazo claro a la implantacion de las mismas” (Aretio, 2009, p. 59).

2.3 Teorias y Conceptos Clave

2.3.1 Conceptualizacién del Término Evaluacion

Los actores del proceso de ensefianza aprendizaje, incluyendo a los padres de familia, se

refieren a la evaluacién como el instrumento o proceso para valorar el grado de obtencion con
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relacion a los objetivos planteados en los diversos niveles educativos. En otras palabras, se

considera como un instrumento sancionador y calificador, donde “el sujeto de la evaluacidn es

el alumno y solo el alumno, y el objeto de la evaluacion son los aprendizajes realizados segun

unos objetivos minimos para todos” (Zabala, 2007, p. 203).

Es importante mencionar, que la evaluacion es uno de los ejes sobre el cual gira todo el

fendmeno educativo, porque genera adaptaciones a las caracteristicas de los participantes del

proceso de ensefianza aprendizaje, por tanto, no puede reducirse o una simple medicion porque

ella tiene implicaciones en la sociedad y en la vida.

De acuerdo con Romero (2007) la evaluacién, entonces, podria analizarse desde algunas

Opticas que se muestran en la Tabla 5.

Tabla 5

Perspectivas de evaluacion

Optica

Descripcion

Aprendizaje

Gracias a la evaluacion se deberia adquirir conocimiento. De
la evaluacion siempre se debe aprender, y el sentido de la
evaluacion debe ser el deseo de saber. El conocimiento o la
ignorancia se puede demostrar en los exdmenes, pero los

docentes y estudiantes aprenden muy poco.

Postura critica

Las partes involucradas deben ser capaces de discutir o
manifestar acuerdos con fines educativos. La evaluacion debe
ser aplicada como una actividad al servicio del conocimiento;
puntualmente, de quienes aprenden: del docente para seguir
mejorando y transformando su practica; del estudiante en su
necesidad de afianzar el aprendizaje que le brinda las
oportunidades para la inclusion y la participacion activa en la

sociedad.
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La evaluacion permite que el sujeto sea capaz de analizarse

Proceso de : .
como profesional y como persona. Ademas de ser el punto de

formacion . . - ~
partida para mejorar, la evaluacion debe desempefiar una
funcién formativa importante en los procesos de aprendizaje.
Debemos descartar la idea de que la escuela es un 6rgano social
de control y trabajar convencidos de que su tarea es la
promocion del conocimiento y de las personas que en ella

conviven.

Fuente: Romero (2007, p. 141).

2.3.2 Evaluacion de los Aprendizajes Significativos

El aprendizaje significativo tiene como premisa la relacion de los conocimientos
previamente obtenidos por los estudiantes y la obtencion de los conocimientos nuevos, siendo
este el proceso base de la consolidacion de estos. “El aprendizaje significativo comprende la
adquisicion de nuevos conocimientos y el surgimiento de nuevos significados en el alumno

refleja la consumacion de un proceso de aprendizaje significativo” (Ausubel, 1976, p. 1).
Como lo expresa Diaz Barriga (2002):

Construir significados nuevos implica un cambio en los esquemas de conocimientos que
se poseen previamente, esto se logra introduciendo nuevos elementos o estableciendo
nuevas relaciones entre dichos elementos. Asi, el alumno podré ampliar o ajustar dichos
esquemas o reestructurarlos a profundidad como resultado de su participacion en un

proceso instruccional (p. 32).

En este sentido, la evaluacion permite recoger evidencias respecto a lo aprendido y dar
relevancia en los aprendizajes significativos. En palabras de Salazar (2018), esto adquiere mayor
relevancia, cuando se focaliza la evaluacion en aprendizajes significativos, debido a que lo
verificable es la comprension genuina de un concepto o proposicion, lo que exige estar en
posesion de significados claros, precisos, diferenciados y transferibles, y una forma verificarlo
es cuando el estudiante reproduce el conocimiento, en el entendido de que el conocimiento es
objetivo.
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La evaluacién presenta un gran reto respecto a la recoleccion de las evidencias de los
aprendizajes, la cual es asegurar la coherencia entre el aprendizaje del estudiante, las actividades
de evaluacion y la manifestacion de lo aprendido. “La evaluacion de los aprendizajes
significativos, tiene su motor en la elaboracion de los instrumentos que permiten recoger las
evidencias de estos, las que sin dudas deben ser concordantes con su intencionalidad” (Salazar,

p. 38, 2018).

2.3.2 Tipos de Evaluacion

Luego de conceptualizar el término evaluacion, es esencial describir la clasificacion de
la evaluacién tomando como criterio el propdsito que se pretende alcanzar. Cabe destacar, que
existen multiples criterios de clasificacion, sin embargo, como lo menciona Cortes (2013) “un
tipo de evaluacion respecto a un criterio de clasificacién no impide que se dé otro tipo de
evaluacion en otro criterio. De hecho, muchos tipos de evaluacion estan altamente asociados,
otros son transversales” (p. 2), es decir, una sola evaluacion puede ser utilizada con multiples
objetivos. El desarrollo del curriculo, independientemente de su especificidad, debe estar guiado
por un proceso de evaluacion de triple naturaleza: evaluacion de diagndstico, evaluacion

formativa y evaluacion sumativa.
e Evaluacion Diagnéstica

Durante el desarrollo del curso escolar el estudiante adquiere una serie de conocimientos
y habilidades que evidencian en el afianzamiento de los nuevos aprendizajes, por tal razon, es
importante que el docente realice un diagndstico de los conocimientos previos del estudiante.
“La evaluacion diagndstica se caracteriza por determinar el nivel de competencia que posee el
estudiante o el grupo en general al inicio de un proceso formativo, y genera los apoyos
necesarios para alcanzar nuevos aprendizajes” (MINED, 2015, p. 15). La evaluacion diagnostica
se realiza al inicio del curso escolar para realizar las adaptaciones curriculares necesarias.

De acuerdo con Diaz Barriga (2002) “la evaluacion diagnostica es aquella que se realiza
previamente al desarrollo de un proceso educativo, cualquiera que éste sea” (p. 396), en este
sentido, toma como base los conocimientos de los estudiantes, ajusta y avanza de manera

progresiva para lograr los resultados esperados.
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e FEvaluacion Formativa

Es indispensable conocer el proceso de formacion del estudiante en las diferentes areas,
no enmarcando Unicamente la parte cuantitativa sino también, los aspectos de mejora. La
evaluacion formativa arroja una lectura de las posibles debilidades y fortalezas del estudiantado
las cuales sirven para dirigir una mejora constante tanto en el aprendizaje como en la ensefianza,
debido a que esta presente en todo el proceso educativo. Segin MINED (2015) “brinda
informacion necesaria y oportuna para que los agentes educativos y en particular los docentes;
tomen decisiones dirigidas a reorientar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y

determinar estrategias didacticas para que alcancen los aprendizajes propuestos” (p. 15).
e Evaluacion Sumativa

Este tipo de evaluacion es la mas conocida o relacionada al ambito escolar, al respecto,
Cordoba (2004) menciona que esta evaluacion “suele aplicarse més en la evaluacion de
productos, es decir, de procesos terminados, con realizaciones precisas y valorables” (p.4). Esta
evaluacion cuantifica el resultado de los productos realizados, “aporta y valora informacion al
finalizar un periodo de tiempo previsto, y permite tomar decisiones de refuerzo académico,

recuperacion y promocion” (MINED, 2015).

Ademas, Cordoba (2004) expresa que “con la evaluacion no se pretende modificar,
ajustar o mejorar el objeto de la evaluacion, sino simplemente determinar su valia, en funcién
del empleo que se desea hacer del mismo posteriormente” (p. 4), es decir, que con ella se toman
las decisiones pertinentes que mejoran el proceso de ensefianza aprendizaje de manera que se

contribuya a la formacion integral del estudiante.
2.3.3 Estrategias de Evaluacion

Una estrategia es el conjunto de acciones planificadas para lograr un fin determinado.
“Las estrategias de evaluacion son el conjunto de métodos, técnicas y recursos que utiliza el
docente para valorar el aprendizaje del alumno” (Diaz y Hernandez, 2006, como se cit6 en
Garcia Garcia y Nicolas Mora, 2013, p.18), en este sentido, dichas estrategias le permitiran al
docente conocer el avance del aprendizaje y las areas de mejora de los estudiantes.

De acuerdo con Garcia y Mora (2013) establecen:
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Los métodos son los procesos que orientan el disefio y aplicacion de estrategias, las
técnicas como las actividades especificas que llevan a cabo los estudiantes cuando
aprenden, y los recursos son los instrumentos o las herramientas que permiten, tanto a
docentes como a alumnos, tener informacion especifica acerca del proceso de ensefianza

y de aprendizaje (p. 18).

Ademas, ambos autores explican que las estrategias de evaluacion, por el tipo de
instrumentos que utilizan, pueden tener como finalidades estimular la autonomia, monitorear el
avance Yy las interferencias, comprobar el nivel de comprension e identificar las necesidades de

los estudiantes.

2.3.3.1 Técnicas e Instrumentos de Evaluacion

Las técnicas de evaluacidn son los procedimientos que utilizan los docentes para obtener
informacidn sobre el aprendizaje de los estudiantes, cada técnica de evaluacion va acompafada
de sus propias herramientas, las cuales se definen como recursos estructurados disefiados para
un proposito especifico. Para Hidalgo (2005) la técnica de evaluacion es “el procedimiento
mediante el cual se llevara a cabo la evaluacidén para obtener informacién adecuada a los

objetivos y finalidades que se persiguen” (p. 34).

Los instrumentos, como herramientas utilizadas para recolectar informacion nos ayudan
a lamedicidn, la cual constituye una actividad presente en la practica docente, ésta a su vez nos
aproxima al monitoreo y evaluacion del proceso educativo” (Garcia, Ramos & Diaz, 2007, p.
159).

Dependiendo de las intenciones educativas asi se aplica la técnica y el instrumento de
evaluacion, segiin Arredondo (2010) “es necesario seleccionar diferentes técnicas y aplicar
distintos instrumentos, atendiendo a las caracteristicas de cada alumno, a sus capacidades y
posibilidades, y a los elementos de las competencias que queramos evaluar” (p. 328). En la
Tabla 6 se detallan las técnicas e instrumentos de evaluacion més utilizados en la evaluacion

educativa

36



Tabla 6

Técnicas e instrumentos de evaluacion mas utilizados

Técnica

Instrumentos

Observacion sistematica

Registro de incidentes significativos. Anecdotarios.
Listas de cotejo o de control.
Escalas de calificacion.

Cuestionarios.

Trabajos de clase

Cuaderno de clase.

Debates, presentaciones, salidas a la pizarra, preguntas,
etc.

Trabajos de los alumnos.

Grabaciones en video o en magnetéfono.

Cualquier actividad de ensefianza y/o aprendizaje.

Examenes escritos

Preguntas de desarrollo de un tema.

Preguntas de respuesta breve.

Pruebas objetivas

De respuesta Unica y de completar.
De verdadero — falso; si — no; etc.
De eleccion multiple.

De ordenacion.

De agrupacion por parejas.

Examenes orales

Exposicién de un tema.
Exposicion y debate.

Entrevista.

Fuente: Adaptado de Arredondo (2010, p. 338).
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2.3.4 Percepciones ante la Evaluacion

La evaluacion se ha convertido en uno de los indicadores mas utilizados para medir la
calidad tanto del docente como del estudiante. Las percepciones de evaluacion, tanto de
docentes como de estudiantes, condicionan el proceso de ensefianza y aprendizaje. En palabras

de Aguilar (2010) la percepcion es entendida:

Como la imagen primera que se forma en el sujeto (docente y/o estudiante) cuando éste
todavia no posee la suficiente informacion o los datos todavia son insuficientes para la
comprension de la totalidad que quiere interpretar, aspecto que repercute notoriamente

en el proceso aprendizaje-ensefianza (pp. 158 - 159).

En las universidades, los docentes se basan en las medidas del desempefio estudiantil,
bajo el supuesto, que ésta es una oportunidad de crecimiento profesional y ello le permitira la
mejora de la actuacion en clases. Mientras que, para los estudiantes, la evaluacion es la forma

en como obtienen la acreditacion de su proceso de aprendizaje.

Al respecto, Loredo et al. (2008) agregan que dentro del rol docente se debe considerar
que:
El profesor debe propiciar un ambiente de libre expresion de ideas, mediante discusiones
académicas, con actitud de respeto y confianza en si mismo. Debe ser capaz de fomentar
la capacidad de observar, escuchar y analizar respuestas, errores y comportamientos
entre alumnos y tener una préactica flexible y adaptada a los conocimientos de los
alumnos, de tal manera que manifieste su compromiso con la formacion de estudiantes,
a través de la asesoria constante con didlogo, sugerencias para solucionar problemas.
Ademas, debe estar actualizado, y tener dominio y manejo de la informacion

correspondiente a la asignatura (p. 6).

El proceso de ensefianza aprendizaje se caracteriza por su velocidad, algunos eventos
ocurren con una rapidez extrema y en ocasiones son dificiles de entender, controlar y dirigir.
Algunas situaciones ocurren sin estar previstas, dando un giro a la clase que sale de lo
planificado. En este sentido, para el docente la evaluacion debe ser consecuente con los objetivos
trazados en el curso o asignatura y la metodologia didactica empleada.

38



La evaluacion concientiza y reflexiona en el estudiante el valor de su trabajo, las
fortalezas y debilidades para la mejora continua. En consecuencia, el conocimiento que tienen
tanto los profesores de sus alumnos y viceversa, proporciona el sustento necesario para
reconocer como valida una evaluacion de la practica desde la perspectiva del alumno, aunque
tenga una fuerte carga de subjetividad, la cual se puede reducir con el avance del proceso hacia
una cultura de evaluacion permanente, cuando sea parte de la actividad cotidiana, en especial si
se reconoce como factor para mejorar el trabajo aulico y no de control o de coercién. Desde el
punto de vista del estudiante, la evaluacién puede concebirse desde el aspecto positivo y

negativo.

Segun Moreno (2010) uno de los aspectos positivos de la evaluacion es que es concebida
como motivacional, a razon de que potencia al estudiante a redoblar sus esfuerzos para aprender

mas. Ademas, Manresa et al. (2010) explica que la evaluacion:

Ayuda a llevar al dia la asignatura por lo que permite preparar el examen final
previamente y no dias antes; consigue una evaluacion previa de los conocimientos que
se van adquiriendo; permite obtener una puntuacién adicional como recompensa del
trabajo realizado; la imparticién de las clases es mas amena; hay un mayor nimero de
oportunidades para superar la asignatura (mediante la realizacidn de tareas extra o con
“pruebas de recuperacion”); y el profesor muestra interés sobre la opinion de los
alumnos, ya sea a través de consultas que aparecen al finalizar cada leccion o mediante
encuestas, con lo que se crea un vinculo directo con el profesor que facilita la

comunicacion (p. 440).

Dicho de otra manera, la mayoria de estudiantes se muestran satisfechos en relacion a lo
aprendido, el esfuerzo dedicado y a su calificacion. Muchos estudiantes experimentan vivencias

positivas con el profesorado, con lo aprendido y con el sistema de evaluacion continua.

Por otro lado, dentro de los aspectos negativos, Trillo & Porto (1999) argumenta que los
estudiantes conciben la evaluacion de una forma desfavorable, es decir, “las percepciones
intuitivas que tienen la mayoria de estudiantes expresa graves criticas a la calidad de la
evaluacion que se realiza en el nivel universitario” (p. 57). Ademas, Moreno (2010) expresa

que la forma tradicional de evaluacion esta disefiada para ambientes y generaciones diferentes
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que pierden la objetividad y caracteristicas del grupo o curso, “las tradicionales practicas de
evaluacion suelen favorecer a los vencedores de antafio en un sistema educativo inequitativo”
(p. 91). También se suma el poco uso de TICS para el analisis y aplicacion de la evaluacion
dejando de lado la innovacion y la adaptacion a las nuevas formas de aprendizaje y de

evaluacion.
2.4 Contextualizacion

El entorno en el que se desarrolla la educacion superior esta en constante cambio, lo que
representa oportunidades como desafios en términos de estrategias para el cumplimiento de sus
funciones educativas, de investigacién, innovacion y de extensiéon. Algunos de los elementos
gue componen el entorno actual estan dados por la economia del conocimiento; la nueva imagen
de los estudiantes en distintas latitudes, las diversas formas de acceso, las caracteristicas de la
nueva era; el rapido y persistente desarrollo de las tecnologias de la comunicacion. El entorno
global e internacional en el que opera la universidad ha ido asignando nuevas oportunidades

para la educacion superior.

El compromiso de la Universidad de El Salvador con la educacion es formar
profesionales altamente competentes y con aprendizajes verdaderamente significativos. Sin
embargo, la educacién tomé un giro inesperado por la pandemia de COVID-19 en el afio 2020,
a causa de ello, las clases se desarrollaron de marzo del 2020 a julio 2022 de manera virtual.

Para Lezcano et al. (2017) este cambio no radica en la separacion fisica entre estudiantes
y docente entre si, “sino por cantidad y calidad de didlogo entre ellos y por la flexibilidad del
disefio de los cursos en cuanto a objetivos, estrategias de aprendizaje y métodos de evaluacion”
(p. 5), por tanto, cada docente adecua su metodologia a las necesidades surgidas por el cambio

de modalidad, esto incluyendo las estrategias de evaluacion de los aprendizajes.

Para el periodo post pandemia por COVID -19, la Universidad de El Salvador tom¢6 a
bien desarrollar el ciclo Il 2022 en la modalidad semipresencial, nuevamente los docentes

realizan una adecuacion de sus estrategias de evaluacion.
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2.4.1 Estrategias de Evaluacion Modalidad Semipresencial

Al igual que las estrategias de ensefianza aprendizaje se adecuaron a la modalidad

semipresencial, también las estrategias de evaluacion se transformaron. De acuerdo con Ayala

(2015) en este cambio “se programan y asignan actividades de evaluacion, que se realizan de

manera presencial y de manera virtual, esto implica que deben de ser planificadas

responsablemente y no dejarse a la improvisaciéon” (p. 100). Dentro de las actividades de

evaluacion que sugiere el autor, se describen algunas de ellas a continuacion:

Foros virtuales: Son escenarios de aprendizajes en los que se realiza un proceso de
comunicacion por internet, en donde el docente genera una pregunta de discusion, a la
cual los alumnos responden y publican las respuestas que pueden ser vistas y debatidas
con fundamento sélido por sus demas compafieros o profesor.

Chat: Es una herramienta de comunicacion que permite al estudiante comunicarse con
su profesor o con sus demas compafieros en un tiempo real.

E-Portafolio: Del Moral y Villalustre (2013) “Es una herramienta versatil que
proporciona al docente una versién amplia y profunda de las competencias adquiridas
por los discentes, caracterizado por ofrecer una representacion longitudinal de lo que
este sabe y puede hacer” (p. 4).

Cuestionarios en linea: Son una serie de preguntas redactadas por el profesor en los
entornos virtuales con la finalidad de evaluar a sus alumnos.

Examenes escritos: El examen escrito es la forma mas conocida y extendida de
evaluacion a lo largo del tiempo. En estas pruebas el profesor pide a los alumnos que
respondan por escrito a una serie de preguntas (opcion mudltiple, falso/verdadero,
paréntesis, analisis, etc.), relacionadas a la asignatura con la finalidad de determinar el
aprendizaje adquirido.

Blogs: Es una pagina Web bésica y sencilla donde el usuario tiene la posibilidad de subir
articulos, fotografias, enlaces, etc. Las publicaciones que el usuario realiza aparecen en
un orden cronoldgico inverso. Es decir, que lo mas reciente que se ha publicado aparece
primero.

Exposiciones: Representacion clara y estructurada de ideas acerca de un tema

determinado con la finalidad de informar y/o convencer a un publico en especifico.
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e Ensayos. Es un trabajo académico que se caracteriza principalmente por presentar juicios
personales sobre cualquier temética, la cual presenta un argumento (fundamento o
justificacion), que se vale de una serie de pruebas relevantes a favor de una tesis (p. 101
- 102).

2.4.2 Caracteristicas del Profesorado en Educacion Béasica en Modalidad Semipresencial

El Profesorado en Educacidn Basica para primero y segundo ciclo, cuentan con una
carga académica de 29 asignaturas las cuales son cursadas durante un periodo de 3 afos.
Actualmente los estudiantes de profesorado desarrollan su ciclo en la modalidad semipresencial,
asistiendo a clases presenciales con regularidad y sesiones tutorizadas virtualmente. En lo
establecido por el plan de estudios, los estudiantes cursan las siguientes asignaturas, como se

detalla en la tabla 7.
Tabla 7

Distribucién de asignaturas por afio en ciclo 1l

Primer afio Segundo Afio
e Desarrollo Curricular de e Desarrollo Curricular de
Lenguaje Il Educacion Fisica
e Didéactica General e Desarrollo Curricular de Estudios
e Psicologia de la Educacién Sociales Il
e Desarrollo Curricular de e Evaluacion de los Aprendizajes
Matematica e Desarrollo Curricular de Ciencia

Salud y Medio Ambiente 11

Fuente: Elaboracion propia en cuanto a la distribucion de la informacién

Ademas, el Plan de Estudio del Profesorado en Educacion Basica, brinda lineamientos
en cuanto a la forma de la evaluacién de los aprendizajes, proponiendo dos tipos de evaluacién:

de resultado y de proceso.
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a) Evaluacion de resultados: Evalla los aprendizajes concretos de los estudiantes, para ello
se necesita identificar las estrategias, técnicas, instrumentos y criterios de evaluacion

para un aprendizaje éptimo.

Segun el Plan de Estudio del Profesorado en Educacion Basica (MINED, 2012) define

estos componentes de evaluacion de la siguiente manera:

Los criterios de evaluacion deben considerar indicadores que permitan identificar el
nivel de logro de las competencias buscadas, tanto en el aspecto intelectual como
afectivo-actitudinal y operativo-motor. Estos criterios deben precisarse en los silabos.
Las técnicas que no deben faltar son la observacion, la entrevista y los cuestionarios,
combinadas de un modo u otro segun los casos.

Los instrumentos pueden ser multiples: pruebas orales y escritas, guias de observacion,
listas de cotejo, informes de todo tipo, produccion de material escrito, grafico u otro. Es
importante analizar su aplicacion y los resultados obtenidos.

Las estrategias destinadas a conseguir la 6ptima participacion de los estudiantes en su
propia evaluacion son, principalmente las siguientes: la gestion y autogestion de errores

y conflictos y la comunicacion permanente de los resultados parciales de la evaluacion
(p. 22).

b) Evaluacion de proceso: el rol de los diversos factores intervinientes en la evaluacion de
los aprendizajes. El plan de estudio del profesorado en Educacion Basica (MINED,

2012) establece los siguientes:

1. La programacion, implementacién, ejecucion y evaluacion de las acciones
destinadas a facilitar los aprendizajes.

2. Lapreparacion y actuacion del formador

3. Lainfluencia del contexto material y sociocultural de la institucién formadora.

4. Lainfluencia del contexto material y sociocultural de la comunidad (p. 22).

Cabe destacar, que los docentes que desarrollan dichas asignaturas son profesionales
formados en el area de Educacion, por lo tanto, realizan adecuaciones de lo descrito

anteriormente para verificar los aprendizajes alcanzados.
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2.5 Marco Legal

De acuerdo con la base legal de la Legislacion Universitaria en el Reglamento de gestion

academico-administrativa de la Universidad de El Salvador (2017) y la Ley general de

educacion (1990), conciben a la evaluacion educativa como se muestra en la tabla 8.

Tabla 8

Marco legal de evaluacién

Evaluacién

Reglamento de gestion-

administrativa UES

Ley general de educacion

Definicion

Articulo 132. La evaluacion es
un proceso integral, continuo,
sistematico y cientifico, que
busca la constatacion de
aprendizajes significativos
alcanzados por el estudiante, en
los diferentes momentos del
proceso de ensefianza
aprendizaje. Evaluar, dentro del
proceso de ensefianza
aprendizaje implica valorar a
partir de criterios objetivos, los
cambios en el comportamiento
de todos los elementos

interactuantes en dicho proceso.

Articulo 51.- La evaluacion es

un  proceso integral vy
permanente, cuya funcion
principal sera aportar
informacion sobre las

relaciones entre los objetivos
propuestos y los alcanzados en
el sistema educativo nacional,
asi como de los resultados de

aprendizaje de los estudiantes.
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Administracion Articulo 134. Se entendera por

proceso de la administracion de
la evaluacién, los diferentes
momentos de la planificacion,

organizacion y ejecucion.

Articulo 55. La evaluacion del
rendimiento escolar, a la vez
que constituye un recurso para
tomar decisiones sobre el
avance del estudiante en el
sistema educativo, también
debe ser un instrumento para
suministrar  informacion  al
mismo proceso educativo, a fin
de orientar correctivos 'y
mejoras cualitativas en la labor
pedagdgica. La evaluaciéon de
los aprendizajes con fines de
formacién y promocion estaré
bajo la responsabilidad de cada
instituciébn ~ educativa,  de
acuerdo a la normativa del

Ministerio de Educacion.

Sistema de

Evaluacion

Articulo 136. Se define como
sistema de evaluacion como el
proceso de evaluacion,
calificacion, revision,
complementacion vy registro de
los resultados de la evaluacion

de los aprendizajes.

Articulo 52.- El sistema de
Evaluacion Educativa tendra
como finalidad determinar la
pertinencia y relevancia de la
preparacion de los educandos
impartida por el sistema
educativo nacional para
responder a las exigencias del
pleno desarrollo personal y
social de los mismos y a las

demandas del desarrollo
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cultural, econdémico y social del

pais.

Fuente: Elaboracion propia en cuanto a la distribucion de la informacién

Lo anterior expresa el marco legal de la evaluacion educativa, brindando directrices para
su ejecucion y aplicacion de manera general. En consonancia con ello, se toma la base legal de
la evaluacion en el contexto semipresencial establecido en el Reglamento Especial de la
Educacion No Presencial en Educacion Superior (2012). Para comprender mejor los siguientes

articulos entiéndase EnP como Educacion no presencial.

Art. 42.- La evaluacion de los aprendizajes consiste en el proceso de valoracion sistematica y
continua que permite obtener informacion de caracter cualitativo y cuantitativo respecto del
desempefio, avance, rendimiento, grado de cumplimiento y logros de los estudiantes que cursen
en las areas formativas (asignaturas, médulos, unidades de aprendizajes u otros) programas en
la modalidad EnP.

Art. 43.- La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes debera considerar lo siguiente:

a) Valorar su participacion y aprovechamiento en la realizacién de las actividades
académicas que conforman el proceso de aprendizaje;

b) Realizarse de manera inicial, continua y al término de una de las areas formativas
(asignaturas, médulos, unidades de aprendizajes u otros) y, en su caso, al finalizar un
plan de estudios; v,

c) Traducirse en valoraciones tanto cualitativas como cuantitativas que se determinen para
la certificacion del area formativa (Asignaturas, modulos, unidades de aprendizajes u

otros) del plan de estudios correspondiente.
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Capitulo I11: Marco Metodoldgico

3.1 Enfoque de la Investigacion

La investigacion se realiza bajo el enfoque mixto, como lo define Hernandez et al. (2010)
“representan un conjunto de procesos sistematicos de investigacion e implican la recoleccion y
el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta,

para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada” (p. 546).

Johnson et al. (2006) citado en Herndndez (2016) explica que en “un sentido amplio
visualizan la investigacion mixta como un continuo en donde se mezclan los enfoques
cuantitativo y cualitativo, centrdndose mas en uno de ellos o dandoles el mismo peso” (p. 546),

por tal razdn, en esta investigacion se da mayor énfasis al enfoque cualitativo.

3.2 Método

La investigacion por estar fundamentada con bases tedricas es desarrollada bajo el
método deductivo. Con su realizacion se hace un anélisis de la teoria con la realidad. De acuerdo
con Abreu (2014) sostiene que “mediante la deduccion se derivan las consecuencias particulares

o individuales de las inferencias o conclusiones generales aceptadas” (p. 200).

3.2.1 Tipo de Estudio

El método que se llevo a cabo fue de corte fenomenoldgico con evidencia testimonial
para establecer categorias de analisis que definan significados e interpretaciones del fenémeno,
como lo afirma Fuster (2019) “(...) por su naturaleza se enfoca en las vivencias y destaca el
sentido que envuelve lo cotidiano, el significado del ser humano, es decir, la experiencia que
somos” (p. 207). Por lo tanto, se realizé una entrevista para indagar a los participantes sobre la

tematica en estudio.

3.2.2 Tratamiento de Categorias

El tratamiento de las categorias es observacional, como afirman Hernandez et al. (2010)
“la observacion consiste en el registro sistemético, valido y confiable de comportamientos y
situaciones” (p. 252).
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3.2.3 Alcance

Descriptivo, porque se estudian las categorias para analizarlas y caracterizar sus
principales componentes, Hernandez et al. (2010) al referirse al alcance descriptivo, “se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,

pr