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Resumen Ejecutivo

Desde un proceso pragmatico y participativo, se formula para el Centro Escolar “General
Francisco Morazan”, la propuesta de planificacion estratégica, basada en la realidad del
entorno educativo y la contextualizacion institucional, tal elemento facilita la actualizacién
del diagndstico situacional y la implementacion de estrategias factibles, para la mejora
continua de la gestion educativa. Se realiza un redisefio de la mision, vision, valores y
DAFO, a través de consultas de satisfaccién y cumplimiento de la razén de ser de la
entidad. Junto con el equipo directivo, docentes, representantes legales y estudiantes,
se asume un compromiso colectivo y sistémico de aplicacion, a corto, largo y mediano
plazo. Secuencialmente se consensa una propuesta de planificacion estratégica, basado
en el precepto anterior y el abordaje real de las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades, aplicando la técnica CAME, identificando los factores criticos de éxito, los
temas estratégicos, para que el centro educativo posea una ruta hacia el establecimiento
de los elementos generadores esenciales de: la cultura organizacional, el plan
estratégico y el cuadro de mando integral. En este proceso cientifico vinculante, los
actores educativos y el equipo directivo, actian en un cambio de paradigma,
argumentado desde el reconocimiento de la situacién externa e interna y el marco de
una aspiracién concreta de transformacién y cambio, definiendo estrategias ofensivas,
defensivas, orientacion y supervivencia. Se articulan diferentes procedimiento técnicos,
gue facilitan tener claro las perspectivas, los objetivos, indicadores y metas
institucionales.

Palabras claves: planificacion estratégica, DAFO, CAME, cultura organizacional,

cuadro de mando integral.
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Abstract
From a pragmatic and participatory process, the strategic planning proposal is formulated
for the “General Francisco Morazan” School Center, based on the reality of the
educational environment and the institutional contextualization, such an element
facilitates the updating of the situational diagnosis and the implementation of strategies
feasible, for the continuous improvement of educational management. A redesign of the
mission, vision, values and SWOT is carried out, through satisfaction consultations and
compliance with the entity's reason for being. Together with the management team,
teachers, legal representatives and students, a collective and systemic commitment to
implementation is assumed, in the short, long and medium term. Sequentially, a strategic
planning proposal is agreed, based on the previous precept and the real approach to the
weaknesses, threats, strengths and opportunities, applying the CAME technique,
identifying the critical success factors, the strategic themes, so that the educational center
has a route towards the establishment of the essential generating elements of: the
organizational culture, the strategic plan and the balanced scorecard. In this binding
scientific process, the educational actors and the management team act in a paradigm
shift, argued from the recognition of the external and internal situation and the framework
of a concrete aspiration for transformation and change, defining offensive and defensive
strategies, orientation and survival. Different technical procedures are articulated, which
make it easier to be clear about the perspectives, objectives, indicators and institutional
goals.

Keywords: strategic planning, SWOT, CAME, organizational culture, balanced

scorecard.
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Introduccion

En el presente documento descriptivo de la planificacion estratégica del Centro
Escolar “General Francisco Morazan”, se plantea de manera ordenada cada una de las
acciones previas y en desarrollo de los elementos de la planificacion estratégica: de la
cultura organizacional, plan estratégico y cuadro de mando integral, los cuales son la
base de la identidad, apuestas pedagdgicas, gestion administrativa y todos los procesos
articulados del centro educativo.

Nuestro equipo de trabajo considera, que iniciar un redisefio de la mision, vision y
valores, significa un cambio de paradigmas armonizar el contexto actual, pero un claro
compromisos de renovacion en el marco de las responsabilidades de cada uno de los
sectores. Desde la perspectiva filoséfica y relacionando la realidad de la comunidad
educativa, conscientes de ser una escuela que se reta siempre a nuevos desafios y
considera la oportunidad de iniciar la fase de transformacion constante.

La definicién de los tres elementos de la cultura organizacional, tienen como base
los resultados de una encuesta y consultas bilaterales con los equipos de trabajo de la
escuela, incluyendo a su equipo directivo y la participacién de estudiantes, docentes y
representantes legales. Los resultados del estudio anterior, son la base para establecer
una nueva mision, visiéon y valores, dando paso a la formulacion del plan estratégico, este
incluye los elementos de: DAFO, CAME, factores criticos de éxitos y la definicion de
temas estratégicos.

Es por eso que en el planteamiento técnico encontraremos, el razonamiento de
los participantes y los aportes del equipo de trabajo de la especialidad de administracion

escolar, para el caso la vision es un legado a futuro, desde una lectura inferencial, pero
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mediante un argumento metacognitivo, representa el desafio en el transcurso del tiempo
en el marco de la calidad en los aprendizajes, administracion de los recursos. En el
trabajo de investigacion, encontraremos las especificaciones de la cultura
organizacional, plan estratégico, cuadro de mando integral, desde la iniciativa del centro

escolar y asociando procesos cientificos.
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Contenido o Desarrollo

El trabajo de investigacion fue realizado en el Centro Escolar “Gral. Francisco Morazan
(CEGEFRAM) Jocoro, con el coédigo 13218. La responsable en funciones de
administracion es la Profa. Jenny Concepcion Hernandez, en calidad de subdirectora en
propiedad. Actualmente se cuenta con una planta docente de 27 profesionales de
diferentes especialidades y 3 trabajadores del &rea administrativa, ambos sectores con
caracteristicas demogréficas diferentes. La matricula inicial es la siguiente: masculino
208 y femenino 189, haciendo un total de 397 estudiantes.

La realidad educativa actual que implica la vinculacion de la era tecnoldgica, las nuevas
legislaciones vinculantes, como la Ley Crecer Juntos, las apuestas del plan Torogoz en
materia educativa y las iniciativas de mejora que son un resultado espontaneo de manera
constante, inciden en que los actores educativos, pretenden dinamizar en toda la
propuesta de planificacion. En el trabajo de investigacion, se implementan estrategias
para despertar la empatia de la gente, con énfasis en los docentes, estudiantes y
representantes legales, para hacer realidad la cultura organizacional y corporativas de
CEGEFRAM, este proceso dard como resultado el reto diferente de mejora continua y
de cambios sustanciales en areas criticas del funcionamiento del centro escolar y desde
luego las aulas de clases, tendran un impacto ordenado y paulatinamente pertinente.
Desde la identidad institucional se define el slogan o lema: “Credibilidad y compromiso
inclusivo”, el cual marca la gran aspiracion institucional a corto, mediano y largo plazo.
Los datos anteriores son base esencial, para realizar la propuesta de investigacion, la

gue se fundamenta en la planificacion educativa estratégica.
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Cultura e Identidad Corporativa

El proceso de redisefio de la mision parte de realizar los pasos principales: se
considera un concepto atemporal, no tan influenciable por los cambios y factores
externos al centro educativo, pero la modificacion o redisefio, va en torno a la verdadera
articulacién con el momento actual y las apuestas tacticas del centro escolar con la
participacion de todos los actores (Generalitat Valenciana Conselleria de Cultura,
Educaci6 i Esport, 2006). Se procesan los siguientes pasos:

Paso No. 1: Definimos las funciones principales:
1. Asegurar la calidad de los aprendizajes, valorar el desempefio y aporte de todos.
2. Ensefar y disciplinar a los estudiantes con la participacion activa de la familia.
3. Formacion y ensefianza que mejoren las condiciones de vida.
4. Ensefarle valores y normas basica de conducta para una ciudadania responsable,
5. Educar de forma inclusiva, asegurando el avance paulatino.
6. Formar a nifios y nifias, servir a la comunidad y obtener un buen producto.
7. Preparar a los estudiantes para el futuro con garantias de éxito.
8. Desarrollar el conocimiento y fomentar valores en la sociedad.
9. Actuar como entidad de transformaciones sociales, desde el ser humano.

Paso No. 2: Elegimos las funciones mas representativas:
1. Asegurar la calidad de los aprendizajes y valorar el desempefio y aporte de todos.
2. Educar de forma inclusiva, asegurando el avance paulatino.
3. Preparar a los estudiantes para el futuro con garantias de éxito.
4. Desarrollar el conocimiento y fomentar valores en la sociedad.

5. Actuar como entidad de transformaciones sociales, desde el ser humano.
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Paso No. 3: Construccion de las frases definitivas, macro:

“‘Actuar como ente desarrollador del conocimiento, de forma inclusiva, con
garantias de éxito, que fomente transformaciones reales en las personas y tengamos
una sociedad basada en los valores positivos y competencias técnicas”.

Paso No. 4: Identificamos la razon o razones de la existencia de CEGEFRAM:

¢Por qué? ¢ Qué justifica que hagamos esto? ¢ Para qué?

1. Lograr que las generaciones futuras sean generadoras de un legado positivo a la
sociedad y apliquen en la vida.

2. Tenemos el derecho y deber legal de fundamentar valores a los estudiantes.

3. Que las familias tengan hijos e hijas y se conviertan en personas de bien en la vida.

4. Es parte de la ensefianza en el aula y de la mejor manera donde se respete al
estudiante y docentes, como parte del fomento de los valores.

5. Somos una institucion educativa que actuamos como brdjula que mejora el
comportamiento del estudiante.

6. Cumplir el derecho de los nifios a la educacién, en un marco de armonia social y
legal.

7. Paraformar estudiantes y personas que se proyecten a un maximo bienestar, en base
al desarrollo del conocimiento.

8. Desarrollar sus habilidades y competencias y asi que puedan desenvolverse en el
futuro y un aprendizaje significativo.

Formulando la Vision

Paso No. 1: ¢ Qué queremos ser?

1. Institucion con mejor infraestructura e incremento de matricula y una institucion
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formadora con mayor eficiencia

Totalmente remodelado donde a los estudiantes se les pueda atender en un ambiente
agradable y docentes qué estén dispuestos a formar y ensefiar

Contar con nuevas tecnologias, que dinamicen el aprendizaje significativo, con
docentes capacitados, renovados y actualizados.

La ensefianza alcance niveles superiores y los alumnos sean mas respetuosos y con
una mejor vision de aprendizaje.

Tener mas conocimiento en el uso de la tecnologia, personal mas comprometido en
realizar sus funciones y con estudiantes mas sobresalientes en todos los ambitos.
Centro Escolar de calidad, inclusiva y que mejora constantemente y formacién
académica y calidad educativa en el municipio.

Se pretende mejorar a la poblacién con valores y avances en la ensefianza de la
informética. Jévenes capaces de seguir preparandose y contar con personas
profesionales.

Posicionarse como el mejor centro de ensefianza-aprendizaje y oportunidades del
departamento. Siempre a la vanguardia, modernizacion y habiendo mejorado mucho.
Hombres y mujeres responsables, mejorar los resultados académicos e inclusion y
diversidad. Sustentar los principios de inclusiéon, equidad, cooperacion, solidaridad,

responsabilidad colectiva.

Mision:

“Facilitar procesos que desarrollen el conocimiento, basado en el aprendizaje que

transforme, fundamente valores y genere competencias basicas, para el rol de una

ciudadania responsable”.
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Vision:

“Convertirnos en el Centro Escolar, que posee un ambiente fisico, organizacional,
gue pondera la formacion integral de los estudiantes y por ende actor clave de una
sociedad comprometida en la mejora continua y competitiva”.

Aspectos generales para el Cumplimiento de la Mision y Vision

Para el cumplimiento de la misiébn: mas alld de diferentes propuestas de
importancia, basamos el recomendable y como surgimiento de la comunidad educativa
en los postulados de que sirve para: a) Ayuda a construir el espiritu de equipo y motivar
a toda la comunidad educativa, b) Permitird transmitir una imagen positiva hacia el
exterior, mediante la generacion de una frase consecuente. Cumple caracteristicas de
identidad, unificadora, pragmatica y de facil compresibilidad, que marca diferencias en el
entorno organizacional y educativo.

Desarrollando los siguientes pasos:

Paso No. 1: Definimos las funciones principales.

Paso No. 2: Elegimos las funciones mas representativas.

Paso No. 3: Construccion de las frases definitivas, macro.

Paso No. 4: Identificamos la razon o razones de la existencia de CEGEFRAM.

Paso No. 5: Construccion de la frase elemental.

Para el cumplimiento de la visién: aqui es el proceso clave para determinar una
expresion concisa de la imagen que deseamos para nuestro centro escolar a corto,
mediano y largo plazo, de manera secuencial. Tiene una finalidad estratégica, debido a
gue es la ruta a seguir, por cada uno de los equipos de la comunidad educativa. Algunas

consideraciones, que marcan la diferencia de una vision basada en principios y
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coherencia técnica suelen ser:

a) Ayuda a establecer objetivos de proyeccion, facilitando ¢,qué queremos ser?

b) Debe ser tan motivadora y que este sentimiento prevalezca en el tiempo
independiente del equipo directivo, pudiendo tener cambios segun la incidencia del
entorno.

¢) Una argumentacion de la vision necesita de una descripcion atractiva y visionaria.

d) Permite que todos los objetivos del centro estén centrados hacia la misma direccion
y clarifica los retos colectivos de todos y todas.

La Mision, Vision y los elementos esenciales:

Tecnoldgicas: Con la aplicacion inherente de las tecnologias de la informacion,
comunicacion, conocimiento y aprendizajes (Tic’s y Tac’s), seran el soporte estratégico
que articule la generacién actual y los inmigrantes de la era digital que convergen en el
aula de clases y centros educativos (docentes estudiantes y representantes legales). El
uso de plataformas y aplicaciones sera efectiva en todo el proceso de la gestidn escolar,
tanto pedagdgica como administrativa.

Especialidad: en la organizacion de los equipos docentes, para dar cumplimiento
la misién, tendran como punto de partida la especialidad dentro de las posibilidades del
centro, pero ademas se buscard la especializacion, es decir la formacion,
fundamentacién y autoformacion, en los casos que apliquen, motivando de manera
constante el talento humano.

Deportivas: de manera especifica tanto la misiébn como la vision, se le apuesta a
la formacion integral y debe estar articulada con la practica del deporte, teatro cultura,

relaciones interpersonales, fomento del liderazgo, La diversificacion de las actividades
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de recreacion, seran el péndulo motivacional para los estudiantes y un estimulo hacia los
nuevos integrantes del centro educativo.

Artisticas: en este apartado se conecta a la formacion integral, siendo el arte un
espacio de integracién y practica de competencias ciudadanas. La pintura, danza, teatro,
oratoria, entre otras, son oportunidades para el desarrollo de habilidades y aptitudes de
aprendizaje significado integrador.

Pedagdgicas: este accionar representard en todo momento la accion mas
estratégica del Centro Escolar, en el cual se le apostara al desarrollo del conocimiento,
fundamentacién de valores y asegura el apropiamiento de competencias que faciliten la
incorporacion al entorno social, con un claro compromiso de un ciudadano responsable,
facilitando la debida orientacién a los padres y madres y responsables de familia. Las
adecuaciones curriculares que faciliten el logro de misién y visibn seran un proceso
coordinado.

Formativas: se tendra un plan estratégico de formacién en valores, proyecto de
vida, asi como la puesta en marcha de habitos de estudio y mecanismo de
autoformacion, basado en las necesidades individuales que respondan a las
responsabilidades asignadas legalmente en el marco de los derechos y deberes, el
compromiso real sera la mejora continua y desarrollar el trabajo con estandares de
calidad.

Administrativas: se asocia como un soporte de funcionamiento y de efectivo
cumplimiento de la legislacion y responsabilidades asignadas, manejo de archivos digital
gue faciliten la toma de decisiones, resguarden la informacion acorde y dinamicen la

relacion con cada representante de la familia.
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Gestion: se relaciona la comunicacion, rendicion de cuentas, uso adecuado y
optimo de los recursos, asegura niveles de confianza y apoyo de los miembros de la
comunidad educativa. Existen diversas necesidades y demandas de satisfaccion, las
cuales tendran respuesta mediante una estrategia de gestidén y autogestion a diferentes
instancias, de manera ordenada y transparente.

Calidad educativa: se partird desde la participacion de los estudiantes, familias y
el rol docente. Un elemento trascendental es la planificacion didactica utilizando el
entorno virtual del aprendizaje, aplicacion de metodologias activas y fomento del
aprendizaje significativo para la vida y ser parte de una sociedad altamente responsable,
comenzando con el entorno local.

Valores.

Definicion y explicacion: son los Ideales y principios colectivos que guian las
reflexiones y las actuaciones del individuo. Inspiran los ejes de conducta del centro
educativo y estan intimamente relacionados con la mision y vision de este. Responden
a la pregunta ¢En qué creemos? Los valores constituyen lo que el personal del centro
piensa que deben ser las cosas. La concrecion de estos valores en criterios de actuacion,
actitudes y comportamientos coherentes en todas las areas de actividad del centro, da
lugar a una serie de principios que conforman la cultura institucional. Los valores
necesitan inspirar y tener significado Unicamente para las personas del centro, no
necesariamente para las de fuera.

Al observar los valores nos encontramos con una lista de ideales, los cuales son
poco o nada visibles en el funcionamiento real de un centro educativo, de tal modo que

se definen comportamientos medibles observables y reflexivos, que hagan del ejercicio
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educativo una realidad satisfactoria para el entorno social, aqui se fundamente el enorme
cambio en el actuar historico. Para el centro escolar “General Francisco Morazan, esto
representard un espejo permanente, en el cual todos y todas, tendran la oportunidad de
verse en el cumplimiento y opinidn positiva de los beneficiarios.

Posterior a las opiniones de los diferentes sectores de la comunidad, se priorizan
los siguientes valores.

a) Participacién y democracia (dialogo y gobernanza).

b) Dedicacion y compromiso (colectivo y empoderamiento).

c) Armonia (efectiva comunicacion con la comunidad educativa).
d) Transparencia (oportuna rendicion de cuentas, en cada accion).
e) Responsabilidad (consciente y compartida).

Valores elegidos

1. Participacion y democracia:

Esta centrada en la comunicacion y didlogo confiable entre los miembros de la
comunidad educativa. Implica que todos los actores, tienen espacio de opinidn,
recomendables, generar iniciativa y hacer propuestas creativas, para la mejora del centro
escolar. Las decisiones se toman de acuerdo con los preceptos legales y colectivamente.
Hacer efectivo este valor, fortalece la mejora del clima institucional.

Democratizar los procesos de organizacién, aprendizaje, evaluacion vy
participacion, esto implica, involucrarse de manera activa y en consecuencia mantener
un equilibrio integrador, en cual el principio de escucha activa, transparentar las
decisiones y tener la firmeza de cambiar procesos y mecanismos tradicionales verticales,

es decir promover una escuela que funcione en un marco de la horizontalidad y confianza
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entre los docentes, estudiantes y representantes legales. Divulgar con frecuencia las

decisiones a tomar, para que con antelacion propongan sus apuestas innovadoras.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los docentes:

1.

Hacer efectiva una organizacion responsable y funcional, mediante la integracion de
comités operativos, de acuerdo con las prioridades del centro educativo.

Realizar un proceso de evaluacion transparente, facilitando que el estudiante pueda
verificar resultados y plantear inquietudes o desacuerdos.

Operativizacion efectiva del consejo de profesores, pleno en el cual se decida de
manera puntual, sobre aspectos de la gestion educativa estratégica, basado en los
aprendizajes y la mejora de los ambientes institucionales.

Articular un trabajo de comunicacion bidireccional con los representantes legales,
partiendo desde una caracterizacion del estudiante.

Democratizar el proceso de evaluacién de los aprendizajes, el cual pasa porque los
estudiantes participen en la construccién de pruebas de aprendizaje.

Durante la clase, considerar en todo momento el estudiante es un elemento activo,
por ende, se debe establecer un dialogo, que aporte, recomiende, compare y
cuestione.

Desarrollar las actividades de recreacion, deportes y atencion socioemocional, con la
participacion directa de los estudiantes y equipo docente.

Actuar con fundamento democratico en la relacién con los representantes legales y
estudiantes, esto implica escuchar, integrar, respetar opiniones y gestionar el aporte

de todos en la toma de decisiones
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Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los estudiantes:

1.

Fomentar una organizacion basada en las caracteristicas y habilidades individuales
del estudiante.

Interactuar frecuentemente, estableciendo una corresponsabilidad en la mejora del
centro educativo.

Gestionar para que los representantes del sector estudiantes en el CDE, consulten
oportunamente las decisiones.

Promover el liderazgo ético, lo cual implica la asignacion de roles en focus group de
estudiantes, para consultar que hacer para el cambio de la situacion actual, en el
centro educativo.

Hacer funcional los diferentes comités, ejemplo: arte y cultura, deporte y recreacion,
aprendizajes, mantenimiento de mobiliario y equipo.

Implementacion de la tutoria académica, esta implica integrar de manera solidaria a
los estudiantes con alto nivel de aprendizaje.

Organizar la seccién educativa, garantizando que esta funcione, con la decision
compartida entre estudiantes, representantes legales y docentes.

Asegurar que, en la participacion de la clase, el estudiante asume rol ciudadano y
converse sobre recomendables y dudas en el desarrollo de la clase

Evaluacion frecuente de los resultados de las actividades de la seccion y otras del
guehacer institucional, tal es el caso: que hicimos bien, acciones que se realizaron de

manera no efectiva, aspectos a mejorar.

10. Aplicar con frecuencia, acciones de una disciplina consciente y positiva, en cada uno
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de los integrantes de los sectores de la comunidad educativa.

2. Dedicacion y compromiso:

Accidn que permite asumir la cultura organizacional, como responsabilidad
compartida, facilita ver el centro educativo, como un nucleo de aprendizaje y considerar
que el logro de uno es de todos. La delegacion asignada, es una oportunidad de servicio
y demostracion de habilidades y destrezas individuales.

Un valor que en muchas veces no es tomado en cuenta, pero en CEGEFRAM es
visto desde la 6ptica del buen servicio con esmero, dado que cada uno de los miembros
se ven como colaboradores del trabajo en comun, esto porqgue Somos un equipo con
vision de futuro, donde cada uno expone su punto de vista del accionar, asi como de su
desempefio dentro del aula asi como en la institucion siendo esta el templo del saber,
donde todos aprendemos por lo que el compromiso es de todos y el reto igual de mejorar
cada dia para el buen desempefio laboral y obtener resultados académicos. Ejemplos
condiciones de cumplimiento.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el
desarrollo aplicable en los docentes:

1. Integracion de los docentes, representantes legales y estudiantes, con alta vision de
compromiso social.

2. Considerar cada uno de los compromisos, ya que la filosofia de la escuela es de
transparentar cada accionar, asi como los recursos de los cuales todos los sectores
estan involucrados.

3. Organizar un comité de apoyo, quienes estan al pendiente de los proyectos y la

gestion de recursos a otras instancias.
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4. La dedicacion y el compromiso colectivo es fundamental para el buen desempefio
institucional.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el
desarrollo aplicable en los estudiantes:

1. Promover un cumplimiento de las responsabilidades afines, teniendo como Unica
condicién la mejora institucional.

2. Mantener los espacios fisicos en el mejor ambiente, pero en el cual los estudiantes
sean actores y sientan que son protagonistas,

3. Aplicar una cooperacién ordenada, creativa y espontdnea, lo mas importante es
actuar de inmediato.

4. Reflexionar con frecuencia de los resultados y escuchar voces con juicio critico
propositivo.

5. El uso de los recursos, implica el cuidado y gestion ética, en todo momento de las
clases y procedimientos administrativos que beneficie al estudiante.

3. Armonia:

Es un componente natural de la comunicaciébn oportuna y correcta,
frecuentemente se informa de los resultados académicos, respondiendo las inquietudes
de aprendizaje de los representantes legales y organizacion, de tal efecto que genera
confianza y satisfaccibn en el servicio. Es decir, existe una sincronia en las
responsabilidades que de acuerdo con la organizacion. Frecuentemente se informa de
los resultados académicos, respondiendo las inquietudes de aprendizaje de los
representantes legales y estudiantes. Los comités asumen un rol motivacional en todos

los campos. El buen trato y la respuesta oportuna facilita los niveles de confianza y
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credibilidad en los actores, hasta llegar a mantener una posicion de identidad y afecto

por los ideales de la institucion educativa.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los docentes:

1.

2.

Implementar un canal de comunicacion, accesible para tod@s o las mayorias.
Aplicar modales inspiradores y alianzas estratégicas en los procesos de gestion.

En el desarrollo de la clase, fomentar el trabajo en equipo con enfoque inclusivo.
Apostarle al bien comun, en cada proceso institucional, pensando siempre en
Abordar las oportunidades de mejora, desde una estrategia de beneficio comun,
ejemplo: presentaremos las planificaciones didacticas del mes, para tener una clase
mas creativa y motivada.

Integrar una estrategia de ayuda entre iguales, considerando las actitudes y aptitudes
individuales.

Realizar eventos de recreacion, en los cuales se pueda interactuar en un marco de
confianza entre estudiantes, docentes y representantes legales.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los estudiantes:

1.

2.

Los estudiantes, se sienten incluidos y parte activa de las decisiones institucionales.
Fomento del trabajo en equipo, basado en la ayuda entre pares.

La comunicacion entre docentes, estudiantes y representantes legales, se da en un
marco de respeto y confianza.

Los estudiantes cuidan los bienes institucionales, para que las condiciones de

atencion sean satisfactorias.
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5. Durante la clase, se le apuesta a la automotivacién que trascienda la actividad de
aprendizaje programada.

6. Busqueda de la excelencia, en cada proceso que desarrollamos durante la clase o a
nivel institucional.

7. La comunicacién es horizontal en el marco de los valores y compromiso mutuo.

8. La organizacion estudiantil y de los padres de familia, asumen su rol con criterio de
buscar mejorar las condiciones socioemocionales, ambientes fisicos y &ulicos.

4. Transparencia:

Significa la oportuna rendicién de cuentas, divulgar y dar cumplimiento a la ley de
transparencia y acceso a la informacién publica. La familia CEGEFRAM, conoce los
pormenores del funcionamiento institucional. El accionar en el marco de este valor esta
asociado a decir la verdad y no actuar en base a conveniencias.

La rendicion de cuentas es el compromiso que tienen los organismos de
administracion escolar y cada profesional de la educacion, de difundir o informar sobre
los principales resultados obtenidos y el uso de los recursos asignados durante el afo
lectivo. Los centros educativos como gestores de fondos publicos tienen la obligacion de
informar, justificar y responsabilizarse de la actividad que han realizado y de los
resultados obtenidos.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagodgicas y sociales, que facilitan el
desarrollo aplicable en los docentes:

1. La responsabilidad principal de los docentes es impartir una ensefilanza de alta
calidad y realizar los procesos de forma abierta que impregne confiabilidad.

2. Los docentes tienen que administrar y transmitir el plan de estudios, velar por la
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participacion y el aprendizaje, y adaptar la ensefianza a las necesidades de los
alumnos.

Los profesores inspiran confianza y asumen numerosas responsabilidades para su
propia formacién profesional.

La rendicion de cuentas tiene por objeto apoyar el perfeccionamiento profesional y
supone aportaciones por parte de la profesion.

Un liderazgo compartido de los equipos directivos, se espera que los equipos
directivos sean gestores administradores, impartan orientaciones pedagdgicas y
solucionen problemas.

La gestidn escolar es una instancia dinamizadora, para mejorar el aprendizaje, mas
gue la de ser administradores escolares tradicionales.

Facilitar los procesos de acceso a la informacién publica de la gestion del centro
educativo, es una accién transparente pertinente, para este caso, sera indispensable
comunicar a la comunidad educativa, el mecanismo y promover el involucramiento.

Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los estudiantes:

1.

2.

La rendicién de cuentas social por medio del seguimiento o la participacion en la
gestibon puede mejorar la capacidad de respuesta a las necesidades locales
propiciando el contacto directo con los diferentes sectores.

También puede aumentar la eficacia, ya que unas finanzas transparentes reducen las
pérdidas e incentivan la inversion en los aprendizajes y condiciones aulicas.

La participacion se considera, tanto un derecho como un deber, que afecta a todos

los agentes interesados en la educacion del alumnado. Como tal, debe considerarse
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un principio organizativo importante del propio centro. Sin participacion, no es posible
la rendicion de cuentas.

4. Los comités escolares de padres, estudiantes, docentes, directores y miembros de la
comunidad influyen en la toma de decisiones oportunas.

5. La gestion estratégica y consciente transfiere poder de decision y la responsabilidad
del funcionamiento, afin de tener mejor en cuenta las prioridades locales y mejorar
los resultados de los alumnos.

5. Responsabilidad:

Es una evidencia de actuacion, independientemente de los niveles de
responsabilidad compartida con cualquier instancia, sector o0 persona natural.
Empéticamente asume un rol protagénico en el quehacer educativo y de gestién del
centro escolar. Cada miembro vela para que los resultados sean altamente efectivos y
es observable que el logro de unos es representativo de tod@s. Cualquier instancia,
sector o persona natural empéaticamente asume un rol protagénico en el quehacer
educativo y de gestion del centro escolar. Cada miembro vela para que los resultados
sean altamente efectivos.

Nuestra sociedad actual atraviesa una cadencia de valores que cada vez es mas
notoria aun incluso dentro de las instituciones educativas. Para el CEGEFRAM ha sido
un reto la fomentacion y practica de algunos valores entre estos sobresale la
Responsabilidad Compartida. La cual como institucion implementamos como una
propuesta escolar para desarrollar las capacidades comunicativas en los estudiantes,
involucrar a los padres de familia en trabajos colaborativos con los docentes, integrar las

fuerzas vivas de la comunidad y asi contribuir con los proyectos de la institucion.
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Ejemplo de propuesta de condiciones pedagdgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los docentes:

1.

Para la practica real de este valor dentro de nuestra institucion partimos de que
poseemos una organizacion efectiva y participativa, con diferentes lideres y diferentes
organizaciones.

Distribucién de roles en la practica de este valor las responsabilidades y trabajos
equitativamente.

Priorizacién de nuestros grandes retos en la educacion de cualquier sujeto consiste
en la relaciéon familia y la institucion educativa ya que sin ese eslabon serd muy dificil
de lograr el desarrollo integral del individuo.

Los ideales como institucion educativa es la de formar jévenes integrales que es un
compromiso social para ello necesitamos un trabajo en unién donde la mirada sea el
mismo fin.

Mantener una relacién de cordialidad: cada maestro recibe felicitaciones por sus
logros, se trabaja en comun con los ideales del centro, realizacion de convivencia con
el equipo de trabajo.

Realizan sus planificaciones segun las necesidades de los estudiantes. Crean dentro
de sus clases la participacion del estudiante fomentando que sea el protagonista de
Su propio aprendizaje.

Estan en constantes formaciones y actualizaciones, generando estudiantes
motivados y visionarios, compromiso por ser cada dia mejores.

Integracion como apoyo en las diferentes directivas, para gestion de los proyectos

instituciones y mantener una estratégica proyeccion educativa.
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Ejemplo de propuesta de condiciones pedagodgicas y sociales, que facilitan el

desarrollo aplicable en los estudiantes:

1. Integracion en los diferentes comités de apoyo.

2. Colaboracion activa en los proyectos institucionales.

3. Participacion de diferentes lideres en charlas motivadoras para padres y alumnos.

4. Fomento de resultados con mayor eficacia ya que dia tras dia se logra una educacion

de calidad gracias a la estimulacion, participacion y apoyo de todos.

5. Entregar oportunamente las asignaciones académicas presencial y en la plataforma

Google Classroom.

Tabla 1

Definir los Comportamientos Esperados por cada Valor

NUESTROS .

DEFINICION COMPORTAMIENTOS
VALORES
Participacion Esta centrada en la | Las actividades académicas y

democracia
(didlogo
gobernanza)

comunicacién y dialogo confiable
entre los miembros de Ila
comunidad educativa. Implica
que todos los actores, tienen
espacio de opinion,
recomendables, generar
iniciativa y hacer propuestas
creativas, para la mejora del
centro escolar. Las decisiones
se toman de acuerdo con los

preceptos legales y

administrativas se realizan con el

involucramiento de tod@s

Cada

actia en base a: la escucha

estructura organizativa

activa, previo a las decisiones,
gue incidirdn en la comunidad

educativa.

Al momento de votar, por
acuerdos claves, se toma en

cuenta la opinién de tod@s.




38

colectivamente. Hacer efectivo
este valor, fortalece la mejora del
clima institucional.

Democratizar los procesos de
organizacion, aprendizaje,
evaluacion y participacion, esto
implica, involucrarse de manera
consecuencia

activa y en

mantener un equilibrio
integrador, en cual el principio de
escucha activa, transparentar las
decisiones y tener la firmeza de
cambiar procesos y mecanismos
tradicionales verticales, es decir
promover una escuela que
funcione en un marco de la
horizontalidad y confianza entre
los docentes, estudiantes vy
representantes legales. Divulgar
con frecuencia las decisiones a
tomar, para que con antelacion
sus

propongan apuestas

innovadoras.

Distribuir sabiamente los

recursos del centro educativo.

Ejecutar los acuerdos legales,
establecidos por las unidades
modelo

pertinentes, segun el

organizacional.

Dedicacion
compromiso
(colectivo

empoderamiento)

y

y

Accion que permite asumir la
cultura organizacional, como
responsabilidad compartida,
facilita ver el centro educativo,
como un nucleo de aprendizaje y

considerar que el logro de uno es

Cumplir con las asignaciones de
la institucién con motivacion y la

accién operativa de trascender.

Colaborador con iniciativa en las
funciones y/o responsabilidades

especiales
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de todos. La delegacion
asignada, es una oportunidad de
servicio y demostracion de
habilidades y destrezas

individuales.

Un valor que en muchas veces
no es tomado en cuenta, pero en
CEGEFRAM es visto desde la
Optica del buen servicio con
esmero, dado que cada uno de
los miembros se ven como
colaboradores del trabajo en
comuan, esto porque SOMOS un
equipo con vision de futuro,
donde cada uno expone su
punto de vista del accionar, asi
como de su desempeio dentro
del
institucion siendo esté el templo
del

aprendemos por

aula asi como en la

saber, donde todos
lo que el
compromiso es de todos y el reto
igual de mejorar cada dia para el
buen

desempefio laboral vy

obtener resultados académicos.

Actuar con identidad y afinidad al

equipo, comité, comision u

organizacion interna y externa

Cumplir con los objetivos de la

organizacion de manera

consciente.

Adaptarse a nuevas tareas vy
situaciones, aplicando

mecanismos estratégicos.

Disfrutar de su trabajo y tener un
compromiso sistémico, basado

en principios.

Realizar un valor agregado

(voluntarios para realizar trabajos

cooperativos y adicionales).

Armonia (efectiva
comunicacioén con

la comunidad)

Es un componente natural de la
comunicacion oportuna y
frecuentemente

de

correcta, se

informa los resultados

Favorecer la participacion y la
relacion con la familia, en el trato
con los hij@s, en el marco de la

Ley Crecer Juntos
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académicos, respondiendo las
inquietudes de aprendizaje de
los representantes legales vy
organizacion, de tal efecto que
genera confianza y satisfaccion
en el servicio. Es decir, existe
las
de

la organizacion.

una sincronia en

responsabilidades  que
acuerdo a
Frecuentemente se informa de
académicos,

los resultados

respondiendo las inquietudes de

aprendizaje de los
representantes legales y
estudiantes. Los comités

asumen un rol motivacional en
todos los campos. El buen trato
y la respuesta oportuna facilita
los niveles de confianza vy
credibilidad en los actores, hasta
llegar a mantener una posicion
de identidad y afecto por los
institucion

ideales de la

educativa

Facilitar que las familias formen
parte del trabajo conjunto, en

cumplimiento al marco legal.

Actitud abierta y comunicacion
que favorece la participacion
transparente, en el manejo de las

relaciones interpersonales.

Fomentar el trabajo en equipo,

junto a los representantes

legales y otros actores

Mostrar empatia con la opinién
de los demés. La compatibilidad

y respeto mutuo es esencial.

Transparencia
(oportuna

rendicion

de

Significa la oportuna rendiciéon

de cuentas, divulgar y dar

cumplimiento a la ley de

transparencia y acceso a la

Compartir datos independientes
del resultado obtenido, a la hora
de

pedagogica y financiera.

monitorear la  gestion
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cuentas, en cada

accion)

informacion publica. La familia
CEGEFRAM,

pormenores del funcionamiento

conoce los

institucional. El accionar en el
marco de este valor esta
asociado a decir la verdad y no
actuar en base a conveniencias.
La rendicion de cuentas es el
compromiso que tienen los
organismos de administracion
escolar y cada profesional de la
educacioén, de difundir o informar
sobre los principales resultados
obtenidos y el uso de los
recursos asignados durante el
afio  lectivo. Los centros
educativos como gestores de
fondos publicos tienen la
obligacion de informar, justificar
y responsabilizarse de la

actividad.

Priorizar informacion que sea
relevante y de interés para cada

sector.

Facilitar informacion: académica,
financiera y administrativa de

forma abierta y libre.

Crear diferentes accesos (tanto
en linea como presenciales) para
gue la ciudadania pueda acceder

a los datos.

Utilizar un lenguaje acorde y
expresiones democraticas, para
socializar resultados.

Responsabilidad
(consciente y
compartida)

Es una evidencia de cémo
actuar, independientemente de
los niveles de responsabilidad
compartida

con cualquier

instancia, sector 0 persona

natural. Empaticamente asume
rol en el

un protagénico

guehacer educativo y de gestion

Asumir los desafios
institucionales, como parte de las
obligaciones y compromisos
contraidos. Se evidencia el
seguimiento y continuidad del

camino para alcanzar la vision

La

ambiente

familia  proporciona un

familiar adecuado,




42

del centro escolar. Cada | asumiendo el rollegaly principios

miembro vela para que los |individuales.

resultados sean  altamente —
. La escuela facilita los
efectivos y es observable que el o '
_ aprendizajes necesarios para
logro de unos es representativo o y
o ~ | contribuir a una educacion
de tod@s. Cualquier instancia, |
integral.
sector 0 persona natural

empaticamente asume un rol | La escuela proporciona
protagonico en el quehacer | aprendizajes motivadores, de

educativo y de gestion del centro | calidad y fundamenta los valores

escolar. Cada miembro vela para
El estudiante es protagonista en
que los resultados sean .
_ su proceso educativo, pero
altamente efectivos. _
asegure proteger los activos y

cumplir los principios del centro

escolar.

Posterior a la cultura organizacional se trasciende el pensamiento estratégico
conceptual y técnico, al modelo de gestién educativa en una accion operativa evidente,
participativa y de compromiso comun, en hechos reales y secuenciales en el hecho
educativo y administrativo institucional, por ende nos centramos en el momento de
reflexion e la situacién actual, por lo tanto definimos las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades, de manera responsable y de reconocimiento contextual,
planteando un detalle de falencia en el uso de la tecnologia y metodologias activas en el
desarrollo pedagdgico, de igual manera la existencia de un limitado presupuesto, pero
tenemos grandes alianzas de cooperacién, pero el uso inadecuado de los dispositivos

tecnolégicos, son una amenaza que limita el avance en los aprendizajes.
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Plan Estratégico

Definicion: en el plan se definen los principales elementos vinculantes a la
planificacion, que serviran para las decisiones del equipo directivo. Establecer un plan
estratégico coherente con el Centro Escolar, adquiriendo especial importancia la
participacion de los sectores de la comunidad educativa.

Como primer paso con la elaboracion del plan estratégico, donde debemos definir
la cultura de nuestro centro. Los diferentes miembros del Centro Escolar independiente
de sus responsabilidades deben compartir los mismos principios y proyecciones. De
manera contraria sera muy complicado, que se concentren los esfuerzos de todo el
personal en la misma direccion. El conocimiento de nuestro entorno, el tomar conciencia
en reconocer las areas deficitarias, son uno de los principales eslabones, que dan
certeza a la planificacion estratégica. Argumentar y describir la situacién actual en cada
ambito de la gestion escolar incidira en los niveles de factibilidad establecidos en cada
proceso
DAFO

Definicion: se considera un proceso que identifica las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades de una organizacion, para este caso del centro educativo.
Proviene de las siglas en Inglés SWOT, que significan: Strengths, Weaknesses,
Opportunities y Threats, técnica mediante la cual es factible desarrollar una analisis
interno y externo de las organizaciones (Artimetrics.com, 2022).

En otros aportes se considera un marco basico, analitico, que evallua los puntos
fuertes y débiles de una organizacién, asi como sus posibles oportunidades y amenazas.

Toma la informacion de un analisis ambiental y lo separa en las fortalezas y debilidades


https://www.arimetrics.com/agencia-analitica-web
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internas, asi como sus oportunidades y amenazas externas. Si tenemos claro cual es
nuestra razon de ser (mision) y qué queremos ser (vision); siademas conocemos nuestra
situacion actual (DAFO) y los valores de nuestra organizacion; entonces podemos
establecer planes estratégicos coherentes con nuestra evolucion como centro educativo.
Planes que nos permitiran alcanzar la vision que tenemos de nuestra organizacion.

La primera de ella se denomina DAFO. Se trata de una eficaz herramienta que
nos permitird analizar nuestras debilidades, fortalezas, y las amenazas u oportunidades
de desarrollo que tiene nuestro centro. Nos ayudara a establecer claramente la situacion
real de nuestro centro. Este tipo de andlisis representa un examen profundo de la
interaccion entre las caracteristicas particulares de un centro y su entorno. Nos ayuda a
determinar dos vertientes de las organizaciones: - Por un lado, las areas claves del
entorno (sobre las que no se tiene control). En estas areas nos podemos encontrar con
amenazas y con oportunidades. Por otro lado, las areas claves internas (sobre las que
si se tiene control). En este caso detectaremos nuestras debilidades y fortalezas

En el desarrollo de la planificacion estratégica, el DAFO debe orientarse a la
identificacion de elementos criticos para nuestro centro escolar (tanto externos como
internos), lo que permitira encontrar las posibles soluciones a las debilidades y amenazas
de nuestro entorno, pero que realmente inciden en los resultados de la gestion escolar,
de acuerdo a las evidencias registradas, en los procesos de valoracién que realiza el
equipo directivo o los diferentes comités institucionales.

Definicion y Explicacion de cada Elemento del DAFO
Existe un analisis externo que tiene como objetivo fundamental, identificar y prever

la evolucion y los cambios del entorno, de las variables no controlables por el centro, en
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esta parte se toma una fotografia real de la situacién actual que podria incidir a corto,
mediano y largo plazo, en el cumplimiento de la mision y vision. Los dos elementos claves
se explican en adelante:

Amenazas: situaciones desfavorables, actuales o futuras, que provienen del
entorno y que pueden llegar a influir negativamente en la permanencia del centro. Deben
desarrollarse estrategias con el fin de minimizar los dafios potenciales que las amenazas
pueden tener sobre el funcionamiento y la supervivencia.

Determinando una explicacion légica, podemos considerar en la gestién
educativa, que el equipo directivo y todos los actores deben tener clara las condiciones
del entorno, visualizando de manera objetiva las amenazas, que tarde o temprano
afectaran el funcionamiento del centro escolar, CEGEFRAM, enfatiza en este ambito la
incidencia de los agentes externos o de relaciones pragmaticas en el quehacer
operacional, en algun momento plantear las amenazas, implica mencionar entidades,
personal, cargos o relaciones laborales y sociales, que tiene el compromiso de actuar en
la educacion, pero su rol y decisiones representan una afectacion directa, pero también
existen otros elementos no controlables, a los cuales debemos identificar oportunamente.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables,
explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que se actla, y que permiten
obtener ventajas. Deben ser aprovechados para el beneficio del centro educativo.

La debida explicacion de este elemento, pasa por el nivel estratégico, con el cual
actuan los actores educativos, observar el contexto e identificar aliados y cooperantes,
para hacer efectivo los procesos educativos, que repercutan positivamente en los

aprendizajes y acciones de la gestion institucional. Existen diversas oportunidades, unas
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gue estan visibles, otras que no se aprovechan a falta de criterio técnico, pero el centro
escolar en mencién tiene un avance fundamental, exploracion y aprovechamiento de
aportes, tanto en la formacion del equipo docente, dotacion de recurso, entre otras. El
plantear de manera correcta e inteligente esta parte del DAFO, marcard la respuesta a
ciertas necesidades del centro educativo.

La otra parte que complementa el DAFO es el andlisis interno, el cual se refiere a
aquellos aspectos internos del centro que se deben maximizar (fortalezas) o minimizar
(debilidades) para enfrentar los retos que presenta el ambiente externo. Son variables
controlables del centro educativo y los dos elementos esenciales que los conforman se
detallan a continuacion.

Fortalezas: capacidades favorables que posee el centro en relacion con alguno
de sus recursos, procesos, habilidades, entre otros. Deben ser mantenidas o
consolidadas aplicando diversas acciones estratégicas y gestionadas de manera
inteligente.

La explicacion de los puntos fuertes del centro escolar y cuyas acciones dependen
de las decisiones del equipo directivo, docentes y todo el personal que hace labor
institucional, si bien es cierto que la identificacion significa conocer los aspectos positivos
y de los cuales se siente identidad y deseos de mostrarlos, para evidenciar las partes
positivas. Un factor importante es el aprovechamiento, para realizar de manera mas
efectiva el trabajo, CEGEFRAM hace un claro y real aprovechamiento de las fortalezas,

partiendo desde las competencias docente y el uso de los recursos disponibles.
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Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable:
recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen, procesos que no se
desarrollan positivamente. Deben ser corregidas o reducidas.

La mejor forma de comprender y explicar los aspectos débiles de los centros
escolares, es reconociendo la realidad interna, en el marco de la gestion educativa, este
punto es esencial, debido a que implica reconocer lo que debemos mejorar y esto
trasciende relacionar muchas procesos que deberian ser fuertes, pero que debido a las
decisiones y prioridades representan un déficit y limitada atencion a los estudiantes o
padres y madres de familia. Un ejemplo son los mecanismos y niveles de comunicacion,
los cuales pudiesen transformar la realidad local y algunas veces son acciones débiles
que tienen las instituciones. Nuestro centro educativo en estudio, ha logrado reconocer
las fallas y limitaciones, de tal modo que sean fuente de atencion directa y comprometida,
de cada uno de los participantes en la gestion educativa.

De manera democratica, los estudiantes, representantes legales, docentes,
aplican mecanismos de interaccion y gobernanza, de lata modo que exista una profunda
satisfaccion mutua y consecuente.

Establecer el Tema

“Planificacion estratégica para el Centro Escolar “Gral. Francisco Morazan”.
Identificar la Situacidon del Entorno

Explicacion: a través de la aplicacion de encuestas, desarrollo de focus group,
entrevista con equipo directivo y lideres, quienes aportaron ideas sobre las
oportunidades y amenazas a las que se enfrenta la organizacion. Se identificaran

aquellos factores que afectan el centro educativo y que no son controlables desde las
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responsabilidades y competencias institucionales. Resulta sumamente importante
diferenciar lo que es controlable por la escuela. Se deberan considerar las siguientes
areas de la situacion externa, de tal forma que le permita al centro educativo,
empoderarse de los elementos no controlables, pero que pueden ser sustanciales en el
efecto incidente de los procesos educativos.

Valoracion e interpretacion del entorno proximo: referida a la estructura de
nuestro sector. Podemos analizar a los estudiantes y familias de nuestro entorno
(pertenezcan 0 no a nuestro centro), otros centros, a los proveedores, acreedores
ventajas por proximidad a algun recurso, por ejemplo, transporte publico para acceder a
nuestras instalaciones, adquisicion de materiales (negocios afines).

Incidencia de organizaciones y/o de interés: Analizaremos cémo las decisiones de
determinados grupos externos pueden afectar al centro. tal es el caso de las decisiones
de la administracion publica, gobierno municipal, instituciones de gobierno, comunidad
en general. Ademas, los elementos y otras condiciones: aspectos demograficos,
politicos, legislativos, socioculturales, econdémicos, tecnoldgicos. Por ejemplo, la baja
natalidad en el municipio en el cual se encuentra el centro educativo en estudio lo que
provoca la baja matricula en este centro educativo y los de alrededores.

Establecer y definir las oportunidades. Esta parte del andlisis externo,
representa un oxigeno, para superar las diferentes limitantes mas sensibles del centro
escolar y en ese orden de iniciativas se plantean las que en efecto son de apoyo a los
procesos educativos:

1. Colaboracion y coordinacién con la Alcaldia Municipal, Ministerio de Salud y otros

2. Aportes y Colaboracion de personas altruistas de la comunidad.
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Aportes y Colaboracion del sector de las microempresas del entorno.

Buenas relaciones con otros centros escolares del municipio.

Accesibilidad al Centro Escolar y continuidad educativa.

Proximidad que garantiza la movilidad y facilidad de transporte publico.

Programas especiales de MINEDUCYT.

Dotacion y mantenimiento de computadoras y Tablet a todos los docentes y alumnos
Posibilidad de convenios de cooperacion con otras entidades (publicas y privadas)

Establecer y definir las amenazas. Contando con las diversas opiniones de los

estudiantes, docentes y representantes legales, ademas de la profunda reflexién de las

condiciones del entorno, las que mas inciden actualmente en la realidad educativa local,

se describen:

1.

2.

Insuficiente asignacion presupuestaria y no depositado a tiempo.

Desintegracion familiar que facilita el ausentismo y desercion.

Desinterés de los representantes legales, en el monitoreo de las actividades
académicas.

Falta control en el uso de las redes sociales, desde la familia y la legislacion vigente.
Emigracién por diversas causas fuera del alcance institucional.

El bajo nivel de conectividad en la zona geografica

. Cambios continuos en los elementos curriculares, con una fundamentacion formativa

acelerada
Limitado apoyo de los representantes legales, en las diferentes actividades
educativas.

Falta de fomento de valores y disciplina positiva desde la familia.
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Identificar la situacién interna.

Explicacion: para efecto de mantener una relacion I6gica, se realizé un proceso
de consulta a todos los actores, que permitié identificar las fortalezas y debilidades que
posee el centro. Es necesario describir los aspectos que afectan al centro y que éste es
capaz de controlar, independiente de si son buenos o malos para el mismo, debido a que
tiene las competencias legales, técnicas, morales y éticas, basados en los siguientes
aspectos:

1- Andlisis de recursos: de forma genérica analizaremos la situacion econémica,
los recursos humanos, los sistemas de informacion, nuestras instalaciones, conocimiento
de algun aspecto técnico, la imagen. Por ejemplo, podremos centrarnos en: la imagen
que transmite el centro, cualificacion de nuestro profesorado, sus instalaciones y
distribucién del presupuesto asignado.

2- Analisis de actividades: se analizara los procesos los procesos educativos de
aplicacion pedagdgica del personal del centro educativo, asi como sus capacidades en
el desarrollo de la practica docente, entre otros. Al interpretar los datos, se evidencia los
elementos de incidencia.

3- Andlisis de servicios: en este se analiza los diferentes servicios que ofrecemos
en el centro, asi como nos hacemos la siguiente interrogante: ¢cOmo estamos respecto
a otros centros? ¢ qué diferencia existen?.

Establecer y definir las fortalezas. Posterior a una consulta en sesiones
presenciales y exploracion a través de Google Forms, el equipo directivo dimensiona los
puntos equilibrados, que hacen que el centro se proyecte y enfatiza en las siguientes:

1. Estabilidad laboral del equipo de maestros y maestras.
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2. Experiencia pedagdgica y de gestion del personal docente.

3. Clima laboral con alto nivel motivacional.

4. Docentes con especialidad y/o formacion afin.

5. Alto nivel de relacion con padres de familia.

6. Capacidad de administracion y gestion del equipo directivo.

7. Transparencia y Rendicion de cuentas.

8. Dominio basico de Google Classroom en el equipo docente.

9. Disponibilidad de Centro de computo y laboratorio de ciencias.
10. Se cuentan con los servicios basicos (agua, internet y otros)
11.Funcionamiento efectivo de los equipos de calidad.

Establecer y definir las debilidades. Relacionando aspectos sensibles de la
realidad interna, los actores que son parte de la consulta, se argumenta que estan
representan la realidad institucional, desde una légica consciente y propositiva, en el
centro escolar se plantea la apuesta de cambio paulatino y de ejecucién ordenada y
sujeta a las responsabilidades de los actores inherentes, en algunos casos, se tendra
gue abordar situaciones recurrentes, que no han sido oportunamente atendidos y cuyo
impacto es altamente notorio, dentro de las cuales se plantea:

1. Desarrollo de actividades elementales sin financiamiento.

N

. Actitud de los docentes en no sistematizar e implementar la informacién compartida.

3. Limitada identificacion con las necesidades del centro escolar, en algunos estudiantes
y docentes.

4. Bajo rendimiento académico.

5. Algunas précticas pedagogicas no activas en determinados grados escolares.



8.

9.

Prevalencia de enfermedades cronicas de algunos docentes.

Limitado dominio de las plataformas digitales, en el desarrollo

Trabajo en equipo, presenta acciones de no integracion total

Inasistencia frecuente de algunos estudiantes a las clases.

Tabla 2

Elaboracion de la matriz DAFO
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DEBILIDADES

AMENAZAS

Desarrollo de actividades
elementales sin financiamiento.
Actitud de

sistematizar e

los docentes en no
implementar la
informacion compartida.

Limitada identificacibn con las
necesidades del centro escolar, en
algunos estudiantes y docentes.

Bajo rendimiento académico.

5. Algunas préacticas pedagdgicas no

activas en determinados grados

escolares.

Prevalencia de enfermedades
cronicas de algunos docentes.
Limitado dominio de las
plataformas digitales, en el
desarrollo

Trabajo en equipo, presenta
acciones de no integracion total.
Inasistencia frecuente de algunos

estudiantes a las clases.

. Cambios continuos en

Insuficiente asignacion presupuestaria y
no depositado a tiempo.

Desintegracion familiar que facilita el
ausentismo y desercion.

Desinterés de los representantes legales,
en el monitoreo de las actividades
académicas.

Falta control en el uso de las redes
sociales, desde la familia y la legislacion
vigente.

Emigracion por diversas causas fuera del
alcance institucional.

El bajo nivel de conectividad en la zona
geografica

los elementos
curriculares, con una fundamentacion
formativa acelerada

Limitado apoyo de los representantes
legales, en las diferentes actividades

educativas.
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. Falta de fomento de valores y disciplina

positiva desde la familia.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

. Clima

. Dominio

10.Se cuentan con

. Estabilidad laboral del equipo de
maestros y maestras.

. Experiencia pedagodgica y de
gestién del personal docente.
laboral con alto nivel
motivacional.

. Docentes con especialidad y/o
formacion afin.

. Alto nivel de relacién con padres
de familia.

. Capacidad de administracion vy
gestion del equipo directivo.

. Transparencia y Rendicién de
cuentas.

badsico de Google
Classroom en el equipo docente.

. Disponibilidad de

cémputo y laboratorio.

Centro de

los servicios

bésicos (agua, internet y otros).

11.Funcionamiento efectivo de los

equipos de calidad.

. Accesibilidad al

8. Dotacién y

. Colaboracion y coordinacién con la

Alcaldia Municipal, Ministerio de Salud y

otros

. Aportes y Colaboracién de personas

altruistas de la comunidad.

. Aportes y Colaboracién del sector de las

microempresas del entorno.

. Buenas relaciones con otros centros

escolares del municipio.
Centro Escolar vy

continuidad educativa.

. Proximidad que garantiza la movilidad y

facilidad de transporte publico.

7. Programas especiales de MINEDUCYT.

mantenimiento de
computadoras y Tablet a todos los

docentes y alumnos.

. Posibilidad de convenios de cooperacion

con otras entidades (publicas y privadas)

CAME

Definicidn y explicacion: es una herramienta que sirve para desarrollar estrategias

basandonos en los datos obtenidos previamente mediante un analisis DAFO. El analisis
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DAFO sirve para descubrir cuatro elementos clave de toda actividad empresarial:
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades. Lo que hace el analisis CAME es
poner en relacion estos factores con los tipos de accion que queremos llevar a cabo en
nuestra empresa.

CAME es un acronimo formado por las iniciales de las palabras corregir, afrontar,
mantener y explotar, cada una de ellas es la respuesta a las palabras clave del analisis
DAFO e indica una de las acciones fundamentales en las que se basan las estrategias
disefiadas mediante estos analisis. Relacionamos los resultados del DAFO y servira para
establecer posibles alternativas inteligentes, que seran el soporte de grandes estrategias
operativas de la gestion educativa integral.

El analisis DAFO es uno de los primeros pasos de la planificacion estratégica. La
informacion obtenida con este no es definitiva, no es un fin en si misma. Esta informacién
es el punto de partida que inspirara las decisiones y elecciones estratégicas posteriores
del centro educativo, implica determinar posibles estrategias y acciones que den
fortalezcan, reorienten, enfrenten y subsistan a la situacion real.

Dadas las circunstancias, surge la demanda técnica de aplicar la técnica CAME,
el valor estratégico de saber actuar en consonancia de las fortalezas y debilidades son
esenciales, pero también el aprovechamiento del entorno social, en este sentido, los
responsables de la gestibn toman decisiones basadas en estrategias ofensivas,
defensivas, orientacion y supervivencia, en este apartado la creatividad y las decisiones
claves pasan por el compromiso con el cambio educativo.

Tras la reflexion mediante DAFO debemos analizar las estrategias posibles para:

corregir las debilidades, afrontar las amenazas, mantener las fuerzas, explotar las
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oportunidades. En la matriz CAME, no se pretende definir qué estrategia es la mejor para
una organizacion, sino valorar la viabilidad de las diferentes propuestas, articulando los
recursos disponibles y los efectos de las gestiones colectivas, planteadas en la
planificacion estratégica, implica que todas las acciones, tiendes a ser claves en el
momento oportuno, en el cual son procesadas y también por el nivel de respuesta
verificable que brindan, a las relacién légica entre ambas, estableciendo una gama de
opciones con criterios de factibilidad. La relacion de ambas técnicas del plan estratégico,
marca un diferencia en las decisiones a corto y mediano plazo en los equipos directivos
y actores participantes desde las responsabilidad legal o estructura organizacional
establecida, con la finalidad de alcanzar el desarrollo institucional, basadas en metas y
acciones determinantes, que fundamenten la mejora de las apuestas educativas, de
acuerdo a la realidad del entorno social.

Figura 1

Presentacion de las estrategias en la matriz

ANALISIS DAFO / CAME

FORTALEZAS DEBILIDADES

ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS DE

OPORTUNIDADES OFENSIVAS REORIENTACION

ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS DE

e DEFENSIVAS SUPERVIVENCIAS
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Figura 2

Presentacion y explicacion de cada cuadrante

ANALISIS DAFO / CAME

FORTALEZAS DEBILIDADES

Estrategias F/IO Estrategias D/O
OPORTUNIDADES Se usan la Fortalezas Se superan las Debilidades
(F), para aprovechar las (D), aprovechando las
Oportunidades (O) Oportunidades (O)

Estrategias FIA Estrategias DIA
AZA Se usan las Fuerzas (F), Se buscan reducir las
S g para evitar las Debilidades (D) y eludir las
Amenazas (A) Amenazas (A)

I. Cuadrante (Fortalezas y Oportunidades): en este apartado, permite al centro
educativo el aprovechamiento de las fortalezas institucionales, para aprovechar de
manera efectiva las oportunidades y cuyo efecto transforme y mejore las condiciones
reales y la situacion actual en cada area o ambito del funcionamiento escolar. El tener
claro el panorama de esta relacion hara que los indicadores educativos, vayan mejorando
paulatinamente y se definan estrategias ofensivas, para la consecucion de resultados de
mejora.

Il. Cuadrante (Fortalezas y Amenazas): en este aspecto, la situacion claves
esta, en como se defendera la entidad de las amenazas existentes, haciendo uso de los
aspectos en los cuales somos fuertes, de tal modo que facilita el planteamiento de
estrategias defensivas, las cuales de manera ordenada, le permitan actuar en defensay

eliminar o bajar los niveles de amenazas.
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lll. Cuadrante (Debilidades y Oportunidades): analizando este elemento, del
CAME, permite reorientar de manera tactica y estratégica, el aprovechamiento positivo
de las oportunidades, para responder a los aspectos débiles, resulta un asunto
determinante que de algo que no tenemos control, si podamos utilizarlos para atender
procesos deficitarios, que afecten el funcionamiento escolar. El proceder del equipo
directivo, personal docente y administrativo, es esencial en la transformacion educativa
mediante la implementacion de estrategias de reorientacion.

IV. Cuadrante (Debilidades y Amenazas): en esta apartado, es el momento mas
critico de la entidades educativas, debido a que son dos situaciones, si bien es cierto de
una se tiene control, pero son los detalles para mejorar y cambiar de manera emergente,
mientras las amenazas, detiene el avance del centro educativo y la mayoria de los casos
afectan totalmente el rol escolar y basqueda de grandes resultados académicos y de
gestion. Entonces el centro escolar esta entre lo débil y la amenaza, eso significa un
punto de inflexion y Unicamente le queda la sobrevivencia, de modo tal que plantea
diferentes estrategias que le permitan continuar haciendo su rol en una ambiente de alta
vulnerabilidad y adversidad situacional.

En esta fase de la planificacion, todavia continuamos en procesos de ideales y
expectativas internas, ahora resulta necesario definir los factores que vuelven critica la
gestion interna y asociarlos en los grandes temas estratégicos, es decir profundizar en
las prioridades del centro, en esta parte se enfatiza en el uso de los recursos y talento
humano, pero se clarifica las apuestas de la razon de ser de un centro escolar, implican
las acciones pedagogicas y curriculares.

Este centro escolar se propone trascender en los aprendizajes, ambientes fisicos
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y de la gestion educativa integral, de tal modo que, propone un cuadro de mando integral
en el cual se clarifican las perspectivas de clientes, procesos, aprendizaje y crecimiento
y econOmica, en este elemento se describen las acciones, procedimiento, expectativas,
aspectos de excelencia, basado en los clientes y otros actores educativos. De hecho,
toda la argumentacion técnica y léxico pedagogico esta basado en el entorno y situacion

actual, del Centro Escolar “General Francisco Morazan”, de la ciudad de Jocoro.



Tabla 3

Matriz CAME del Cuadrante Uno
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ELEMENTOS RELACIONADOS FORTALEZAS
Resultado cuadrante uno: 1. Estabilidad laboral del equipo de maestros y maestras.
2. Experiencia pedagogica y de gestion del personal docente.
3. Clima laboral con alto nivel motivacional.
ESTRATEGIAS OFENSIVAS. 4. Docentes con especialidad y/o formacion afin.
5. Alto nivel de relacion con padres de familia.
Corregir las Debilidades. 6. Capacidad de administracién y gestion del equipo directivo.
Afrontar las amenazas. 7. Transparencia y Rendicion de cuentas.
Mantener las Fuerzas. 8. Dominio basico de Google Classroom en el equipo docente.
Explotar las Oportunidades. 9. Disponibilidad de Centro de cémputo y laboratorio.

10. Se cuentan con los servicios basicos (agua, internet y otros).
11. Funcionamiento efectivo de los equipos de calidad.

OPORTUNIDADES

Colaboraciéon y coordinacion con la Alcaldia
Municipal, Ministerio de Salud y otros

Aportes y Colaboracion de personas altruistas de la
comunidad.

Aportes 'y Colaboracion del
microempresas del entorno.
Buenas relaciones con otros centros escolares del
municipio.
Accesibilidad al
educativa.
Proximidad que garantiza la movilidad y facilidad de
transporte publico.

Programas especiales de MINEDUCYT.

Dotacién y mantenimiento de computadoras y Tablet
a todos los docentes y alumnos.

Posibilidad de convenios de cooperacion con otras
entidades (publicas y privadas)

sector de las

Centro Escolar y continuidad

ESTRATEGIAS:

- Potenciar la formacion e innovacién en el proceso aprendizaje y
demas ambitos de la gestion.

- Aumentar la gestién y colaboracion de personas altruistas con
el centro escolar y diversos aliados estratégicos.

- Aumentar el nUmero de matricula, estableciendo diferentes
canales de cooperacion con entidades y liderazgos locales en
cada afo escolar.

- Fortalecer la gobernanza para el buen funcionamiento del
centro escolar, facilitando la participacion de tod@.

- Hacer efectiva la organizacion y generar la practica del deporte,
articulando los centros educativos del entorno y una
programacion especial con los centros de educacion media.

- Establecer mecanismos de funcionalidad de los equipos de
calidad, coordinando procesos de sinergia entre iguales.




Tabla 4

Matriz CAME del Cuadrante Dos
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ELEMENTOS RELACIONADOS FORTALEZAS
Resultado cuadrante dos: 1. Estabilidad laboral del equipo de maestros y maestras.
2. Experiencia pedagogica y de gestion del personal docente.
3. Clima laboral con alto nivel motivacional.
ESTRATEGIAS DEFENSIVAS. 4. Docentes con especialidad y/o formacién afin.
5. Alto nivel de relacion con padres de familia.
Corregir las Debilidades. 6. Capacidad de administracién y gestion del equipo directivo.
Afrontar las amenazas. 7. Transparencia y Rendicién de cuentas.
Mantener las Fuerzas. 8. Dominio basico de Google Classroom en el equipo docente.
Explotar las Oportunidades. 9. Disponibilidad de Centro de cémputo y laboratorio.

10. Se cuentan con los servicios basicos (agua, internet y otros).
11. Funcionamiento efectivo de los equipos de calidad.

AMENAZAS

Insuficiente  asignacion
depositado a tiempo.
Desintegracién familiar que facilita el ausentismo y
desercion.

Desinterés de los representantes legales, en el
monitoreo de las actividades académicas.

Falta control en el uso de las redes sociales, desde
la familia y la legislacion vigente.

Emigracion por diversas causas fuera del alcance
institucional.

El bajo nivel de conectividad en la zona geografica
Cambios continuos en los elementos curriculares,
con una fundamentacion formativa acelerada
Limitado apoyo de los representantes legales, en las
diferentes actividades educativas.

Falta de fomento de valores y disciplina positiva
desde la familia.

presupuestaria 'y no

ESTRATEGIAS:

- Articular el rol de los representantes legales en apoyo a las
actividades de aprendizaje y complementario, relacionando el
rol de CONAPINA y comités locales de derecho.

- Hacer efectiva la comunicacion entre los diferentes sectores de
la comunidad, generando altos niveles de confianza mutua.

- Innovar en el proceso de aprendizaje, a través de la formacion y
autoformacion de los docentes.

- Establecer una alianza estratégica de cooperacion y
convivencia educativa con los centros escolares del entorno,
para asegurar la implementacion del Benchmarking.

- Dinamizar un mecanismo pedagdgico de actualizacién que
relacione la practica del deporte y recreacién al compromiso
académico del estudiantado.

- Asegurar la implementacion de un proceso de gestion de
recursos a iniciativa de los representantes legales.




Tabla b

Matriz CAME del Cuadrante Tres
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ELEMENTOS RELACIONADOS

DEBILIDADES

Resultado cuadrante tres:

ESTRATEGIAS REORIENTACION

1. Desarrollo de actividades elementales sin financiamiento.

2. Actitud de los docentes en no sistematizar e implementar la
informacion compartida.

3. Limitada identificacion con las necesidades del centro escolar,
en algunos estudiantes y docentes.

Municipal, Ministerio de Salud y otros

2. Aportes y Colaboracion de personas altruistas de la
comunidad.

3. Aportes y Colaboracion
microempresas del entorno.

4. Buenas relaciones con otros centros escolares del
municipio.

5. Accesibilidad al

educativa.

6. Proximidad que garantiza la movilidad y facilidad de

transporte publico.

Programas especiales de MINEDUCYT.

Dotacién y mantenimiento de computadoras y Tablet

a todos los docentes y alumnos

9. Posibilidad de convenios de cooperacion con otras

entidades (publicas y privadas)

del sector de las

Centro Escolar y continuidad

OPORTUNIDADES
0 ~

Son el resultado de la relacién D/O es decir las debilidades y | 4. Bajo rendimiento académico.
las amenazas encontradas en el analisis DAFO. 5. Algunas practicas pedagdgicas no activas en determinados
grados escolares.

Corregir las debilidades. 6. Prevalencia de enfermedades cronicas de algunos docentes.
Afrontar las amenazas. 7. Limitado dominio de las plataformas digitales, en el desarrollo
Mantener las Fuerzas. 8. Trabajo en equipo, presenta acciones de no integracion total
Explotar las Oportunidades 9. Inasistencia frecuente de algunos estudiantes a las clases.

1. Colaboracion y coordinacion con la Alcaldia | ESTRATEGIAS:

- Optimizar los recursos provenientes de las donaciones, en las
areas prioritarias.

- Mejorar el rendimiento académico, innovando los procesos de
aprendizaje y generando un ambiente acorde.

- Desarrollar talleres de motivacioén, para reforzar las habilidades
socioemocionales del personal docente.

- Gestionar cooperacion para la dotacion de recursos, atencion
socioemocional y pedagdégica a las universidades del entorno y
otros aliados estratégicos.

- Articular la ayuda mutua entre iguales, en los cuales los equipos
de calidad, actien como unidades inspiradoras y ejemplos de
aplicacién de técnicas de aprendizaje.

- Presentar iniciativas de un proyecto social de inversion que
tenga como alcance tener una nueva infraestructura escolar




Tabla 6

Matriz CAME del Cuadrante Cuatro.
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desde la familia.

ELEMENTOS RELACIONADOS DEBILIDADES
Resultado cuadrante cuatro: 1. Desarrollo de actividades elementales sin financiamiento.
2. Actitud de los docentes en no sistematizar e implementar la
informacién compartida.
ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA 3. Limitada identificacion con las necesidades del centro escolar,
en algunos estudiantes y docentes.
Son el resultado del analisis D/A o sea de las debilidades y | 4. Bajo rendimiento académico.
las amenazas encontradas en el DAFO. 5. Algunas practicas pedagogicas no activas en determinados
grados escolares.
Corregir las debilidades. 6. Prevalencia de enfermedades cronicas de algunos docentes.
Afrontar las amenazas. 7. Limitado dominio de las plataformas digitales, en el desarrollo
Mantener las Fuerzas. 8. Trabajo en equipo, presenta acciones de no integracion total.
Explotar las Oportunidades 9. Inasistencia frecuente de algunos estudiantes a las clases.
1. Insuficiente asignacion presupuestaria y no | ESTRATEGIAS
depositado a tiempo. - Reorganizar el presupuesto, considerando prioridades y un
2. Desintegracion familiar que facilita el ausentismo y | canal de gestion interna y externa.
desercion. - Mejorar los procesos de aprendizaje con metodologia
3. Desinterés de los representantes legales, en el | innovadoray el uso de aplicaciones virtuales.
monitoreo de las actividades académicas. - Mejorar la oferta académica del centro escolar, incorporando
4. Falta control en el uso de las redes sociales, desde | elementos integrales de la educacion.
la familia y la legislacion vigente. - Formacion continua en diferentes modalidades, para el equipo
5. Emigracién por diversas causas fuera del alcance | docente y estudiantes.
institucional. - Incorporar en la escuela para padres y madres acciones
6. El bajo nivel de conectividad en la zona geografica motivacionales e inspiradoras.
7. Cambios continuos en los elementos curriculares, | - Fomentar a través del consejo de familia, un mecanismo de
n con una fundamentacion formativa acelerada gestion y captacion de recursos que permitan subsidiar los
ﬁ, 8. Limitado apoyo de los representantes legales, en las | rubros y necesidades emergentes en el centro educativo.
<ZE diferentes actividades educativas.
g 9. Falta de fomento de valores y disciplina positiva
<
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FCE: Factores Criticos de Exitos

Definicion y explicacion: Son elementos esenciales para cumplir los objetivos de
cada organizacion y que se determinan segun las condiciones temporales del entorno.

Articulando las herramientas de analisis de la situacion (DAFO / CAME), los FCE
son necesarios para identificar las estrategias. Cuando ya tenemos las estrategias bien
definidas, también se requiere el uso para minimizar el riesgo de las iniciativas
seleccionadas. Es técnicamente necesario que los objetivos estratégicos de la
organizacion, pues una vez que se tenga el control sobre los mismos y se alcancen
niveles satisfactorios, todo el centro en su conjunto habra alcanzado el éxito esperado
(SGinnova, 2023).

Algunas de las utilidades de los FCE, radican en: a) Seleccionar las lineas
estratégicas del centro educativo identificadas tras la realizacion del analisis DAFO /
CAME, b) Priorizar las areas de mejora mas convenientes para el centro, c) Orientar las
iniciativas elegidas para desarrollar las estrategias.

Las principales caracteristicas que evidencian estos factores estan vinculadas vy,
son exclusivas del centro escolar, podrian hasta cierto punto ser temporales y subjetivas,
asumen preferencias con relacion a las variables esenciales, estan sujetos a influencia
de diferentes segmentos, presentan criterios de los actores, entre otros. Finalmente se
argumenta que los factores criticos de éxito son imprescindibles, para alcanzar los
resultados satisfactorios en los diferentes indicadores y procedimiento de la gestion
escolar efectiva.

Implicaciones de los FCE:
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Los consideramos esenciales, porque implica que, al realizar con diligencia y
calidad, facilitara tener éxito. Segun los resultados del estado situacional del Centro
Escolar, los FCE son necesarios para identificar las estrategias. Fundamentalmente se
requiere el uso de los mismo, para evitar riesgo en el desempefo escolar, relacionando
diferentes factores, si se identifican con claridad puntos criticos, le facilitara a las gestion
escolar el avance programado y acorde.

Al incorporar los FCE, en los objetivos estratégicos del centro educativo, implica
alcanzar el éxito esperado. Todos los FCE deberian estar contemplados de una u otra
manera en los objetivos estratégicos de la organizacion, para establecer la ruta del éxito.

Incidencia de los FCE, en el proceso de planificacion y gestion.

Plantear las lineas estratégicas, posterior al exhaustivo andlisis del estado
situacional, determinar las acciones de mejora basada en los indicadores y la sinergia en
equipo con enfoque horizontal.

Es beneficioso enfatizar en las iniciativas elegidas para desarrollar las estrategias,
ademas, se pretende incidir en todos los aspectos de todas las areas de la gestion
estratégica institucional.

Comentarios Generales del CEGEFRAM con relacion a los FCE.

Participaron en el disefio los equipos de calidad: gestién, pedagodgico y de
evaluaciéon del CEGEFRAM, desarrollando dos focus group. Estan relacionados
directamente con el centro educativo, en funcion de los planes, objetivos, esfuerzos y
acciones estratégicas. Evidentemente los FCE, responden al planteamiento DAFO,
CAME, es decir, vinculando las debilidades, amenazas, fortalezas, oportunidades y las

grandes estrategias que se proyectan para alcanzar la mejora institucional. El centro
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educativo tiene una conciencia, de aquellas situaciones o cosas que hacerlas significara
cambios positivos, que dinamizaran los resultados en beneficio de los diferentes actores,
La guia de trabajo establece una cantidad determinadas, pero relacionamos diferentes
procedimientos y acciones propias, que proyectan priorizar una cantidad mayor, que
logre aglutinar todos pensamientos y apuestas estratégicas.

Identificar los FCE

¢, Como identificarlos?

Se realizaron encuestas de opinién utilizando Google Forms y entrevistas en focus
group, con la perspectiva estratégica de enlistar diferentes elementos que inciden en el
desarrollo de la gestién escolar efectiva e integral (Actio, 2021). De acuerdo con las
diferentes opiniones los diferentes actores de la comunidad educativa, plantean el
siguiente listado, los cuales son enunciados que se podrian considerar factores criticos
de éxito, de tal modo que el equipo especialista de la planificacion priorice acorde a las
principales propuestas:

1. Aplicacién de las tecnologias de la informacién, conocimiento y aprendizaje.
2. Aprendizaje para la vida y ciudadania responsable.

3. Dinamizacién en la gestion docente

4. Cualificacion de la administracion escolar.

5. Direccién educativa estratégica.

6. Modelo de educacion inclusiva.

7. Autoformacion y desarrollo profesional

8. Condiciones de salud del equipo docente

9. Ambientes fisicos en condiciones 6ptimas y virtuales que sean inspiradores
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10. Agenda extracurricular estratégica
11. Gestion de la cooperacion externa
12. Nivel de gobernanza y orquestacion estratégica
13. Gestion del Clima organizacional y escolar
14. Relaciones interinstitucionales efectivas
15. Rendicién de cuentas permanente
16. Diligencia en atencion de la gestion de la comunidad educativa
17. Contextualizacion de las acciones educativas
18. Funcionalidad de los comités de calidad
19. Aplicacioén de los entornos virtuales
20. Dosificacion pedagdgica
21. Adecuaciones curriculares
22. Propuesta Pedagdgica
23. Sistematizacion de la planificacion didactica estratégica
Definicién de cada FCE. Se relaciona con la propuesta pedagdgica, facilitando
las prioridades y apuestas estratégicas de la gestion escolar. Se inicia con el consejo de
profesores, quienes delegan en los equipos de calidad, desde luego mediante la
coordinacion del CDE. La participacion del sector estudiantil y representantes legales,
brindaron aportes valiosos.
Una vez consultado los sectores, se definen 3 mesas de trabajo: area pedagogica,
area de gestion, area de evaluacion, en cuales se priorizan los elementos mas claves,
basado en las siguientes interrogantes:

¢, Qué cosas deberian ocurrir para que nuestro centro tuviera éxito?
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¢ Qué factores harian que nuestro centro fracasara o se viera seriamente comprometido?
¢, Qué factores son esenciales para crecer de forma sostenible?

¢, Qué cosas deberian evitarse?

¢En qué han fracasado otros centros similares?

¢, Qué consideran como FCE de nuestro centro los alumnos y las familias?

¢, Como podrian afectar las condiciones externas al centro?

Se aplicaron diferentes instrumentos de recopilacion y validacion, otros se dejan
para que el centro educativo CEGEFRAM, los reconsidere en adelante de acuerdo con
las prioridades, la escucha activa y empatica de todos, hace que las prioridades tengan
un sentimiento comun y sobre todo que fundamenta el compromiso de cada involucrados
y esto asegurard alcanzar los preceptos en cada uno de los factores identificados. Los
resultados al finalizar el proceso de valoracion, determina los siguientes factores criticos
de éxitos:

1. Aprendizaje para la vida y ciudadania responsable.
2. Cualificacién de la administracion escolar.

3. Autoformacion y desarrollo profesional.

4. Aplicacion de los entornos virtuales de aprendizaje.
5. Gestion de la cooperacién externa.

6. Condiciones del ambiente fisico.

7. Nivel de gobernanza y orquestacion estratégica.

8. Compromiso e identidad docente con la propuesta educativa.
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Temas Estratégicos

Definicion y explicacion: los temas estratégicos son conceptos generales que
deben guiar el desarrollo del centro y por tanto, el establecimiento posterior de los
objetivos estratégicos. En definitiva, definen la estrategia a seguir a muy alto nivel y
orientaran la eleccién de nuestros objetivos estratégicos y la construccion de nuestro
Cuadro de Mando Integral.

Existen multiples dimensiones y mecanismos de relaciones cognitivas, para la
determinacién de los temas estratégicos, se toma de referencia la informacién obtenida
del analisis DAFO / CAME vy del establecimiento de los Factores Criticos de Exito. Cada
tema estratégico proporciona un pilar para la estrategia. Deben orientar el
establecimiento de objetivos estratégicos ya que inspiran las decisiones que deben
adoptarse en cada una. Procedimiento seguido para elegir los temas estratégicos (in,
2021).

a) El equipo directivo hace una priorizacién previa.

b) Realizacién de consulta paralela en cada sector, incluyendo lideres representativos

c) Se procede a relacionar los elementos del DAFO, asociar las estrategias del CAME
y vincular técnicamente los factores criticos de éxito, en este proceso surgen grandes
ideales 0 apuestas operativas de la gestion educativa, los cuales se describen por
separados y se validan como temas estratégicos

d) Se realiza una asamblea informativa y de consulta para efectos de validar las
decisiones antes descritas.

Para CEGEFRAM, significan las grandes apuestas o dimensiones estratégicas

orientan el centro escolar. Son la base para establecer los objetivos estratégicos y la
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construccion de nuestro Cuadro de Mando Integral, este ultimo serd formulado
posteriormente, en el marco de completar la planificacion institucional.

Cuando nos referimos a los temas estratégicos, sin duda representan un elemento
central, en la toma de decisiones del quehacer educativo, relacionando una inspiracién
de parte de cada integrante de la comunidad, para que la misién y vision institucional sea
una realidad e incida en la transformacion de la sociedad.

Al definir los factores criticos de éxito, se continda con la metodologia de
participacion, en la cual participan los representantes de la comunidad educativa y
enuncian algunos alcances para consensar se relacionan las frases esenciales, los
cuales son el principio en la definicion de los grandes temas, en los cuales el centro
escolar destinara recursos, esfuerzos organizacionales, la puesta en marcha de los roles
del talento humano. La clave en los elementos subsiguientes es relacionar apartados del
DAFO, CAME, FCE y las estrategias inteligentes enfatizadas, en los elementos
anteriores del plan estratégicos.

Identificar los temas estratégicos y las frases de agrupacién CAME / FCE

1- Facilitar aprendizajes significativos:
> Relacionar la contextualizacién del entorno.

» Involucramiento de la familia, compromiso compartido.
» Agenda institucional acorde a los procesos planificados.
» Generar ambientes de aprendizaje, dialogo reflexivo.

> Apuesta al emprendimiento colaborativo y creativo.

> Desarrollo de una clase, con metodologia activa.

» Dosificacion pedagogica en el marco del clima escolar.
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2- Disponer de ambientes escolares inspiradores:
Adecuacién de espacios fisicos, control de los activos.
Relacionar una politica ambiental, proteccion y visualizacion.
Desarrollo de cursos extracurriculares de arte y cultura.
Dinamizar la ubicacién del mobiliario, que facilite la interaccion.
Registros ludicos en el cuaderno de trabajo.
El aula clasificada y alegre, ubicacion de materiales.
Desarrollar acciones de Recreacion y deportes de manera programada.
Efectivas relaciones interpersonales y sociales.
Entorno de la clase virtual dinamico y creativo.
La curricula se ve reflejada en la ambientacion

3- Participacion democratica:
Organizacion e integraciéon oportuna de las diferentes estructuras de participacion.
Funcionalidad de la gobernanza y orquestacion educativa estratégica.
Aplicacion de encuestas de satisfaccion de los servicios.
Hacer oir la voz, desde una iniciativa propia e independiente.
Incidencia en la toma de decisiones.
Asumir compromisos con un enfoque sistémico.
Participacion en foros y roles comunitarios.
Fortalecer la comunicacion dialogica entre los diferentes actores.

4- Dinamizar entornos pedagogicos virtuales:
Digitalizacion del control de los procesos institucionales.

Fomento de la formacion asincrona.

70



vV VvV V¥V V V V

YV VYV Vv V 'V

71

Interaccion virtual permanente.
Utilizacién de las herramientas de Google Classroom.
Involucramiento de los diferentes actores en el uso de la tecnologia.
Guias de trabajo inclusivas y creativas, que faciliten el trabajo del estudiante.
Rendicién de cuentas en linea y permanente.
Uso de plataformas interactivas durante las clases.
5- Formacion continua del equipo docente:

Utilizacién de plataformas virtuales y sitios web especializados.
Priorizar en este rubro los recursos de la cooperacion externa
Enfasis en las areas de menos dominio técnico.
Despertar la disposicion personal y compromisos con el cambio.
Gestion de certificaciones con entidades de educacion superior, para acreditar la
formacion.
Motivacion e inspiracion colectivas entre iguales y de parte del equipo directivo.

6- Fomentar un clima laboral motivador:
Rol activo de los comités de calidad: pedagdgico, gestion y evaluacion.
Comunicacion dialégica y oportuna entre las diferentes instancias de gobernanza
escolar
Los indicadores educativos, son abordados desde el marco de dignificacion de la labor
docente.
Escucha asertiva y colaborativa a los equipos y unidades de trabajo.
Asignacion de responsabilidades, basado en el respeto de las diferencias y decisiones

inherentes.
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» La motivacién constante, eje central de la comunicacién en el dmbito laboral y
personal.

> Ejercicio de un carisma inspirador del equipo directivo.

A\

El buen trato mutuo, representa un habito institucional.
7- Optimizacion de los recursos:
Planificacion acorde a las necesidades reales del centro educativo.
Articulacion de alianzas estratégicas, gestion de recursos.
Control transparente y accesibilidad a los resultados.

Coordinacion con representantes legales y entidades locales.

vV V Vv V V¥V

Socializar los resultados, puntualizando los datos que generan opinion espontanea
de la audiencia.
» Dotacion de recursos didacticos de manera permanente al equipo docente.
CMI: Cuadro de Mando Integral

Definicion y explicacion: Técnicamente es el elemento de la planificacion que
concatena los diferentes apartados que marcaran el rumbo de la ejecucion de las
perspectivas y mejora de la gestion escolar. La construccion de un Cuadro de Mando
Integral nos permitira elaborar, medir y comunicar este plan. El objetivo sera definir
estrategias generales, objetivos estratégicos y programas de accion que hagan posible
Su consecucion.

Los temas estratégicos tendran siempre caracter de concepto general que guiara
la estrategia. Orientara la construccion del Cuadro de Mando Integral. Para facilitarnos

la tarea del establecimiento de estos objetivos utilizaremos una herramienta denominada
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Cuadro de Mando Integral. Este cuadro de mando nos permitird traducir las estrategias
de alto nivel en objetivos mas cercanos al dia a dia.

Dos de las responsabilidades mas importantes y dificiles que tienen los directivos
de un centro educativo son definir y posteriormente comunicar la estrategia. La dificultad
radica en que deben hacerlo de forma lo suficientemente clara, para permitir a todo el
personal trabajar en la direccion por ella establecida. El cuadro de mando integral permite
comunicar y alinear al centro educativo con nuevas estrategias y la medicion de cuatro
perspectivas: cliente, procesos, aprendizaje y crecimiento (personas), econémica.

Un cuadro de mando integral CMI (Balanced Scorecard) es una herramienta de
gestion empresarial que se utiliza para medir la situacién y evoluciéon de una empresa
desde una perspectiva general, basado en el rendimiento y objetivos estratégicos,
planificados de manera secuencial, operativa, técnicas y de transformacién visionaria
(Simla.com, 2023).

El cuadro de mando ofrece una serie de indicadores numéricos y graficos (de
control, financieros, de estocaje, y demas areas de la empresa) que ofrecen una vision
general, objetiva y en tiempo real que ayuda a la toma de decisiones de los directivos.

Es por ello que en el centro educativo se hacen las respectivas gestiones para
garantizar la excelente evolucién de las perspectivas educativas, y lograr mejorar los
niveles de aprendizaje.

Se trata de definir en donde vamos a aplicar nuestro CMI. El cuadro de mando
integral puede disefiarse para una organizacion entera o para unidades o secciones de

esta.
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Dependera de lo grande o compleja que ésta sea. En el caso de que la eleccion
recaiga sobre toda la organizacion, queda mas claro el area a analizar estratégicamente.
Si no es asi, se debera seleccionar la unidad de la organizacion adecuada para disefiar
su CMI. En condiciones normales, esta situacion no se dara en un centro educativo, por
grande que este sea.

En el cuadro de mando integral, se fundamenta como buscar una respuesta a la
limitada asignacion presupuestaria, la mejora de las buenas practicas pedagdgicas y la
actuacion de los actores de la comunidad educativa basada en el marco legal, con
énfasis a la legislacion vigente (Constitucion de la Republica de El Salvador, Ley Crecer
Juntos, Ley General de Educacion, Ley de la Carrera Docente, entre otras). Los
indicadores priorizados estdn en concatenacion de las perspectivas y objetivos
estratégicos, de igual manera se ha procurado que sean medibles y que tengan
factibilidad en la implementacion y exista una real participacién democrética incluyente
de los actores educativos, cooperantes y aliados estratégicos.

Perspectivas del CMI y sus Relaciones

Son elemento creativo estratégico que orienta decisiones, estrategias de todo el
guehacer educativo, en el entorno l6gico de una gestion escolar estratégica, de tal modo
que las perspectivas: Dimensiones estratégicas criticas del centro (S.A, 2023).
Normalmente se definen cuatro, pero pueden ser mas, para el caso de CEGEFRAM, le
apostaremos a las siguientes:

a) La perspectiva del cliente: en esta se consideran los estudiantes, representantes

legales, docentes y otros actores de la comunidad educativa.
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b) La perspectiva de procesos: acd la esencia radica en la excelencia de los
procedimientos y responsabilidades institucionales, que siempre le respondan a las
exigencias de los actores denominados estudiantes, docentes y los demas
vinculantes a un centro escolar.

c) La perspectiva de aprendizaje y crecimiento (personas): esta proceder del centro
educativo se orienta a detalles basicos de la gestion del talento humano, incluyendo
los aprendizajes significativos, la organizacion y desarrollo de los seres humanos.

d) La perspectiva econdémica: uno de los pilares de la gestion educativa, es contar con
financiamiento o tener la capacidad de lograrlo via otras fuentes y entidades,
asegurando incidir en las necesidades reales del centro escolar. A continuacion, se
detallan las relaciones de las perspectivas, en el cuadro de mando integral:

Table 3

Perspectivas del Cuadro de Mando Integral.
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La perspectiva del cliente

Definicion y explicacion: en esta perspectiva se identifican los clientes (alumnos y
familias) y las medidas de actuacion sobre estos. Para lograrla es imperativo definir la
propuesta de valor del centro que éste ofrece a sus clientes. Esta significa definir el
conjunto de aspectos educativos y no educativos que lo diferencian de otro, y que cubren
las expectativas del cliente.

Las principales medidas de actuacion, aspectos educativos y no educativos que
los diferencian, pero que aseguran la satisfaccion de las demandas de los actores de la
comunidad educativa, de acuerdo con el siguiente planteamiento.

1. Desarrollo de clases aplicando metodologias activas, que fundamentan el
aprendizaje significativo.

2. Fomento de la recreacion y deportes articulando el componente de aprendizaje

3. Aplicacion de las tecnologias de la informacién, conocimiento y aprendizaje, en el
entorno aulico y de la gestién administrativa.

4. Efectiva comunicacion e involucramiento bidireccional con los representantes legales.

5. Funcionalidad de las estructuras de gobernanza de los sectores de la comunidad
educativa

6. Empoderamiento del marco legal, basado en el cumplimiento de los deberes y la
exigencia real de sujetos de derecho.

Todo lo anterior es con la finalidad de mantener clientes satisfechos en todas las
areas, sean estas de atencion hasta la promocién. Esto se lograra con un personal con
deseos de auto superacion y actualizacion constante, poniendo en practica cada uno de

los procesos, que el sistema educativo asi lo requiera. Ademas, el cliente tiene derecho
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a la diversidad, por lo que la institucién estd obligada a proponer ofertas académicas,
actualizarlas o modificarlas constantemente, tomando en cuenta la forma y estrategia de
liderazgo y gobernanza institucional.
La perspectiva de procesos
Definicion y explicacion: en esta perspectiva se identifican los procesos en los que
el centro deberd ser excelente para satisfacer los objetivos de sus clientes. Tanto los
procesos existentes o nuevos como las infraestructuras que afectan al desarrollo, es
decir dependiendo de las condiciones actuales. Sin duda un gran reto en la apuesta a la
excelencia de las diferentes fases de la administracion y gestion institucional
Propuesta de procesos, para satisfacer la expectativas y demandas de los actores
de la comunidad educativa:
1. Trato inclusivo en el desarrollo de las clases, de tal modo de enfatizar segun los
niveles logro y comportamiento de los resultados.
2. Aplicacion de la tecnologia de informacién y conocimiento, en el proceso de generar
ambientes de aprendizaje.
3. Gestion articulada, para la reconstruccion de la infraestructura escolar.
4. Desarrollo organizacional motivador y participativo.
5. Equipo docente inspirado en la mejora continua.
6. Involucramiento exhaustivo de los representantes legales en la accion educativa y
extracurricular.
Las acciones anteriores permitiran ir en constante transformacion tanto en la

estructura organizativa como en la gobernanza, es necesario debido a que, siempre hay
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nuevos retos y desafios, que permiten hacer una mejor promocion de la oferta y la
demanda existente.
La perspectiva de aprendizaje y crecimiento (personas)
Definicion y explicacion: identifica los recursos que la organizacion debe potenciar
para crear una mejoray crecimiento a largo plazo. Qué mejoras en las competencias del
personal o en los sistemas tecnolégicos o en el clima de la organizacion debe acometer
el centro.
Propuesta de recursos a potenciar en la organizacion, tecnologia y crecimiento:
1. Empoderamiento del dominio de Google Workspace y otras que fortalezcan el
desarrollo de actividades académicas.

2. Gestion de recursos que complementen la limitada asignacion presupuestaria.

3. Uso frecuente del laboratorio y enmarcar el aprendizaje a la actividad practica
evidente.

4. Fomento del liderazgo de los actores educativos y eso implica compartir la toma de
decisiones.

5. Aplicacion de controles educativos al uso adecuado de los dispositivos tecnoldgicos
disponibles y que porten los estudiantes.

6. Asocio de actividades curriculares en el entorno comunitario y familiar.

7. Fomento de espacios de recreacion y deportes, relacionando el componente
pedagogico.

En La perspectiva de aprendizaje y crecimiento se valora cada uno de los
procesos de formacion y autoformacion de los docentes tomando en cuenta la actitud y

la valentia de participacion en las diferentes areas, para poder dar lo mejor de si en el
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desempeiio de sus componentes y funciones establecidas en el respectivo manual de
puesto y normativa juridica actual. La finalidad de mantener un liderazgo en los ambitos
de la gestion y disciplinas pedagdgicas en las que se desarrolla, asi como el de la
institucién, con el Unico fin de poder aplicar los controles de calidad que se tienen y lograr
el fomento de desarrollar los distintos componentes y espacios que se generen (s.r.o.,
2023).
La perspectiva econ6mica
Definicion y explicacion: la buena gestion del presupuesto disponible de un centro
educativo es clave para la mejora continua. Deberemos definir objetivos estratégicos en
relaciéon con el mismo, que sirvan de soporte para el desarrollo de las estrategias
definidas para nuestros clientes, procesos y personas.
Las mejores apuestas que vayan en la efectiva gestion del presupuesto:
1. Consolidar un equipo gestor desde la propuesta de los representantes legales
2. Gestion externa de recursos, determinando aliados estratégicos, incluyendo la
diaspora y exalumn@s.
3. Modelo de planeamiento financiero participativo y con criterios de transparencia
4. Funcionalidad permanente de la rendicién de cuentas, en todos los ambitos de la
gestion escolar.
5. Definir prioridades que demandan financiamiento como soporte fundamental y cuyo
resultado es determinante de éxito.
6. Coordinar con los tomadores de decisiones presupuestarias, la asignacion de montos

adicionales a través de proyectos complementarios.
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En la perspectiva econOmica, se trata de dar un buen uso de los recursos
financieros y materiales, asi como los talentos con los que se cuenta dentro de la
institucion, priorizando con ello las necesidades, con la filosofia entre lo urgente y
necesario, tomando en cuenta la opinion del organismo de administracion y valorando
cada una de las actividades plasmadas en el plan escolar anual. conocido como PEA,
para que, al momento de la rendicion de cuentas, esta coincida con lo planificado y lo
ejecutado.

Una vez definidas las perspectivas, se plantean los objetivos estratégicos,
indicadores, metas, responsables, unidad de medida, procedimiento de como obtenerlos
de acuerdo con cada una de las acciones descritas en las perspectivas. Los apartados
del cuadro de mando integral deben registrarse de manera técnica, comprensible que
clarifique a que realmente le apuesta CEGEFRAM, en todos los ambitos de la gestion
educativa.

Objetivos estratégicos

Estos se consideran un planteamiento técnico de las principales intenciones de
cada perspectiva, de tal modo que recopilacion preliminar de informacion: es
recomendable realizar reuniones con los directivos del centro y personal clave, que nos
ayuden a establecer los objetivos estratégicos. En el desarrollo de las sesiones de trabajo
con el equipo directivo y otros representantes se determinan los siguientes objetivos por
cada perspectiva, incluida en el cuadro de mando integral, describiendo cinco a siete de
cada una, segun el detalle siguiente:

Perspectiva clientes:

> Aplicar metodologias activas y motivadoras en la planificacion.



A\

YV VYV Vv V V YV V. VYV V¥V

YV V V VvV V

81

Aumenta la participacion en actividades recreativas y deportivas.
Articular el uso de las Tic's y Tac’s en los &mbitos de la gestion.
Involucrar a la familia segun el compromiso legal.
Integrar en la toma de decisiones a los organismos de gobernanza escolar.
Actuar en un marco legal de los derechos y deberes.
Perspectiva Proceso:
Ambientar los espacios aulicos acorde al desarrollo de competencias.
Incorporar al personal docente en la formacion continua.
implementar actividades extracurriculares complementarias a la curricula.
Fomentar procesos de aplicacién de liderazgo.
Fortalecer los procesos de practica en el laboratorio de ciencias.
Perspectiva aprendizaje y crecimiento (personas):
Canalizar alianzas estratégicas con actores locales y externos.
Fomentar competencias en el marco de la especialidad docente.
Involucrar a los actores educativos, en una organizacion funcional.
Potenciar el clima institucional con buenas practicas.
Mejorar las practicas pedagdgicas inclusivas.
Perspectiva econdémica:
Definir una priorizacion efectiva de la asignacién presupuestaria.
Hacer funcional un equipo gestor de representantes legales.
Realizar procesos de gestion externa a determinados aliados estratégicos.
Planear la formulacion del presupuesto de manera participativa.

Compartir permanentemente la presentacion de resultados.
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» Definir prioridades que demandan financiamiento como soporte.

» Gestionar con los tomadores de decisiones presupuestarias.

Indicadores

Se consideran el medio que tenemos, para visualizar si estamos cumpliendo o no
los objetivos estratégicos antes descritos. El equipo de analisis determina la importancia
de los indicadores, para medir el avance y limitaciones, para este caso definimos un
elemento para cada objetivo estratégico, previamente respondimos a la pregunta
generadora ¢COomo voy a medir? y se procede a desarrollar una lluvia de ideas,
expuestas de manera libre y democratica, tomando en consideracion que estos permitan
revisar y refinar si procede la definicidén de los objetivos, facilita identificar los indicadores

y la forma de concretarlos en la comunidad educativa, estableciendo los siguientes

indicadores por cada perspectiva, como prioridad para el centro educativo.

Perspectiva clientes:

» Aplicar metodologias activas y motivadoras en el planeamiento.

Indicador 1: Numero de docentes evidenciando el uso de metodologia activa en
planificacion didactica.

» Aumentar la participacion de estudiantes en actividades recreativas y deportivas.
Indicador 1: Numero de estudiantes participando activamente en las actividades de
recreacion y deportes.

» Articular el uso de las Tic’s y Tac’s en los ambitos de la gestion.

Indicador 1: Numero de estudiantes utilizando diferentes aplicaciones informaticas.

» Involucrar a la familia segun el compromiso legal.
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Indicador 1: Porcentaje de representantes legales que monitorean el trabajo de sus
hijos e hijas.
Integrar en la toma de decisiones a los organismos de gobernanza escolar.
Indicador 1: Porcentaje de miembros con participacion activa en los organismos de
gobernanza escolar.
Actuar en un marco legal de los derechos y deberes.
Indicador 1: Porcentaje de miembros de los diferentes sectores, que cumplen las
atribuciones establecidas.

Perspectiva Proceso:
Ambientar los espacios aulicos acorde al desarrollo de competencias.
Indicador 1: Numero de aulas ambientadas acorde a las competencias.
Fomentar procesos de aplicacién de liderazgo.
Indicador 1: Numero de jornadas desarrolladas sobre formacion de lideres.
Incorporar al personal docente en la formacion continua.
Indicador 1: Numero de docentes capacitados y/o participando en formaciones.
Implementar actividades extracurriculares complementarias a la curricula.
Indicador 1: Numero de actividades extracurriculares sistematizadas por disciplina.
Fortalecer los procesos de practica en el laboratorio de ciencias.
Indicador 5: NUmero de actividades practicas de laboratorio realizadas asociando al
entorno.

Perspectiva aprendizaje y crecimiento (personas):
Canalizar alianzas estratégicas con actores locales y externos.

Indicador 1: NUumero de convenios establecidos de manera interinstitucional.
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Potenciar el clima institucional con buenas practicas.
Indicador 1: Nimero de jornadas de salud mental realizadas con los sectores de la
comunidad educativa.
Fomentar competencias en el marco de la especialidad docente.
Indicador 1: Numero de docentes que participan en cursos de formacion y
autoformacion segun su especialidad.
Involucrar a los actores educativos, en una organizaciéon funcional.
Indicador 1: Porcentaje de docentes y personal administrativo que participan en las
actividades agendadas.
Mejorar las practicas pedagodgicas inclusivas.
Indicador 1: Porcentaje de docentes que aplican buenas practicas pedagogicas en el
aula.

Perspectiva econdémica:
Definir una priorizacion efectiva de la asignacién presupuestaria.
Indicador 1: Porcentaje de partidas presupuestaria sin déficit anual priorizadas.
Hacer funcional un equipo gestor de representantes legales.
Indicador 1: Numero de iniciativas de gestion presentadas a diferentes cooperantes.
Realizar procesos de gestion externa a determinados aliados estratégicos.
Indicador 1: NUumero de gestiones externas enviadas a los aliados estratégicos
identificados.
Planear la formulacion del presupuesto de manera participativa.
Indicador 1: Porcentaje de miembros de los sectores, participando en la formulacion

de presupuesto.
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» Compartir permanentemente la presentacion de resultados.
Indicador 1: Numero de reportes de rendicion de cuentas y resultados compartidos
» Definir prioridades que demandan financiamiento como soporte.
Indicador 1: Numero de prioridades identificadas sin financiamiento clave
» Gestionar con los tomadores de decisiones presupuestarias.
Indicador 1: Numero de solicitudes enviadas a las instancias involucradas en la
asignacion presupuestaria.
Metas

Este apartado se refleja inicamente en la ficha de indicadores.

Se consideran el valor objetivo que se desea obtener, para un indicador
articulando un tiempo determinado o estimado, se hace alusion a la situacion actual del
centro educativo CEGEFRAM y se considera que son motivadoras y factiblemente
alcanzables.

Responsables

Este apartado se refleja tnicamente en la ficha de indicadores.

Con relacion a este apartado los responsables se asignan en la bitacora de cada
indicador. La decisién esencial es la persona que controla su cumplimiento, esta persona
sera también es la encargada de establecer el equipo que hara realidad el objetivo
estratégico de la institucién educativa. En adelante podemos verificar la descripcién
anterior

Posterior a la definicion de los objetivos estratégicos, indicadores y metas, se

formulara una ficha por indicador que resuma de manera ordenada, cada uno de los
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aspectos esenciales que se relacionan en el empoderamiento del CMI, las partes que la
integran se enuncian en el siguiente detalle:

» Descripcion del indicador: se incluira el nombre tal cual esta descrito

> Objetivo: se indicard el objetivo al que pertenece.

» Meta: valor que debe alcanzar el indicador.

> Propietario: responsable del seguimiento del indicador y de la obtencion.

A\

Unidad de medida: %, valor absoluto, entre otros, utilizado para medir el indicador.
Frecuencia de obtencion: periodicidad con la que se medira el indicador en cuestion.

Variara segun la necesidad de cada centro.

YV YV Vv

Forma de obtenerlo: Explicacién breve y clara sobre la forma de obtener el indicador.
A continuacién, se detalla una ficha para cada indicador de acuerdo con la

perspectiva.



Fichas de Indicadores
Fichas de Indicadores de la Perspectiva Clientes
Tabla 7

Descripcion de la Ficha de Indicador.
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Ficha de Indicador No. 1

Descripcién del Indicador:

en planificacion didactica.

Numero de docentes evidenciando el uso de metodologia activa

Objetivo:
Aplicar metodologias activas y motivadoras en el

planeamiento y desarrollo.

Meta: Propietario:

27 Equipo Directivo y Docentes.

Unidad de Medida:

NUmero Trimestralmente

Frecuencia de Obtencion:

Forma de Obtenerlo:

Mediante la planificacion en archivo digital e
impreso de cada docente. Legalizando las
planificaciones didacticas y jornalizaciones al inicio
de cada trimestre. Visita de ayuda técnica al

desarrollo de la planificacion.




Tabla 8

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 2

Descripcién del Indicador:

Numero de estudiantes participando activamente en

actividades de recreacion y deportes.

las

Objetivo:
Aumentar la participacion de estudiantes en

actividades recreativas y deportivas.

Meta:

397

Propietario:

Docentes de cada grado.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente

Forma de Obtenerlo:

Desarrollando actividades recreativas y de juegos
interactivos, debidamente planificados. organizando
una préactica deportiva incluyente mensualmente, en
estas se realizaran juego de fatbol once, softbol,

futsala, atletismo, entre otros.




Tabla 9

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 3

Descripcién del Indicador:

Numero de estudiantes utilizando diferentes aplicaciones

Objetivo:

Articular el uso de las Tic's y Tac’s en los ambitos

informaticas. de la gestion.
Meta: Propietario: Forma de Obtenerlo:
397 Docentes y Equipo Directivo. Verificando el uso de aplicaciones basicas y

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Quincenalmente

elementales, ejemplo Jamboard para docente,
monitoreo de documentos compartidos con los
estudiantes, Verificar producciones en el

laboratorio, biblioteca y redes sociales educativas.




Tabla 10

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 4

Descripcién del Indicador:

sus hijos e hijas.

Porcentaje de representantes legales que monitorean el trabajo de

Objetivo:

Involucrar a la familia segun el compromiso legal.

Meta:

85%

Propietario:

Docentes.

Unidad de Medida:

Porcentaje

Frecuencia de Obtencion:

Bimensual.

Forma de Obtenerlo:

Monitoreo de cada seccion y verificando el control
de revision de los representantes legales, reporte de
padres agregados a Classroom, monitoreo Yy
reconocimiento de avance en las reuniones

bimensuales con los representantes de familia.




Tabla 11

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 5

Descripcién del Indicador:

Porcentaje de miembros con participacion activa en

organismos de gobernanza escolar.

los

Objetivo:
Integrar en la toma de decisiones a los organismos

de gobernanza escolar.

Meta:

90%

Propietario:

Equipo directivo y docentes.

Unidad de Medida:

Porcentaje

Frecuencia de Obtencion:

Quincenalmente

Forma de Obtenerlo:

Chequeo y control de hojas de asistencia, monitoreo
de actas de seccion, desarrollo de sesiones
sistematicas con las diferentes estructuras

organizadas y comités.




Tabla 12

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 6

Descripcién del Indicador:

las atribuciones.

Porcentaje de miembros de los diferentes sectores, que cumplen

Objetivo:

Actuar en un marco legal de los derechos y deberes.

Meta:

85%

Propietario:
Docente Orientador de cada

seccion.

Unidad de Medida:

Porcentaje

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente

Forma de Obtenerlo:

Desarrollando sesiones de trabajo con los
representantes legales, valorando el cumplimiento
de atribuciones de acuerdo con la ley, haciendo

efectiva la comunicacion bidireccional,




Fichas de Indicadores de la Perspectiva Proceso

Tabla 13

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 7

Descripcién del Indicador:

Numero de aulas ambientadas acorde a las competencias.

Objetivo:
Ambientar los espacios aulicos acorde al desarrollo

de competencias.

Meta:

20

Propietario:

Equipo directivo y docente.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Trimestral

Forma de Obtenerlo:

A través de reportes incluyendo imagenes
compartidas por los docentes en Google Classroom.
En el desarrollo de visitas de monitoreo a las aulas
de clases y se observa el disefio de la ambientacion

interna.




Tabla 14

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 8

Descripcién del Indicador:

Numero de jornadas desarrolladas sobre formacion de lideres.

Objetivo:

Fomentar procesos de formacién de liderazgo.

Meta:

Propietario:

Comité Pedagogico.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Bimensual

Forma de Obtenerlo:

Gestion directa con universidades del oriente del
pais, establecimiento de agenda basada en la
propuesta previa de los participantes. Haciendo
efectivo el convenio de cooperacion firmado con
aliados estratégicos. Formulacion de la carta
didactica y plan de trabajo de cada jornada a

desarrollar.
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Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 9

Descripcion del Indicador:

NUmero de docentes capacitados y/o participando en formaciones.

Objetivo:
Incorporar al personal docente en la formacion

continua.

Meta:

27

Propietario:

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

NUmero.

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente.

Forma de Obtenerlo:

Verificacion de las certificaciones nuevas de cursos,
diplomados y otros datos en el expediente fisico del
equipo docente. Reporte individual de evidencias de
participacion de formacion y autoformacién en
desarrollo. Convocatorias y notificaciones que

motiven la inscripcion de los docentes.




Tabla 16

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 10

Descripcién del Indicador:

Numero de actividades extracurriculares sistematizadas por

Objetivo:

Implementar actividades extracurriculares

disciplina. complementarias a la curricula.

Meta: Propietario: Forma de Obtenerlo:

5 Equipo Directivo. Verificando el avance del cronograma de

Docentes. actividades del comité pedagogico. Analizando el

documento de planificacibn de cada actividad

Unidad de Medida: Frecuencia de Obtencion: extracurricular de acuerdo con cada disciplina.

NUumero Mensualmente Reportes de resultados recibidos y resguardados en
el expediente institucional.




Tabla 17

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 11

Descripcién del Indicador:

asociando al entorno.

Numero de actividades practicas de laboratorio realizadas

Objetivo:
Fortalecer los procesos de practica en el laboratorio

de ciencias.

Meta:

10

Propietario:
Docentes.

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente

Forma de Obtenerlo:

Mediante la verificacion de las planificaciones
didacticas legalizadas. Visitas de observacion de las
actividades en el laboratorio. Mediante reportes de
investigaciones y resultados de las practicas

obtenidos.
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Fichas de Indicadores de la Perspectiva Aprendizajes y Crecimiento

Tabla 18

Descripcion de la Ficha de Indicador

Ficha de Indicador No. 12

Descripcién del Indicador:

NUmero de convenios establecidos de manera interinstitucional.

Objetivo:
Canalizar alianzas estratégicas con actores locales

y externos.

Meta:

Propietario:

Consejo Directivo Escolar.

Unidad de Medida:

NUmero.

Frecuencia de Obtencion:

Trimestralmente.

Forma de Obtenerlo:

Mediante la planificacion estratégica con el equipo
directivo y haciendo invitacion a los lideres de las
instituciones para integrar un equipo
interinstitucional. Diagnéstico de necesidades con
posibles cooperantes y aliados estratégicos.
Estableciendo convenios bidireccionales de apoyo

mutuo.




Tabla 19

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 13

Descripcién del Indicador:

de la comunidad educativa.

Numero de jornadas de salud mental realizadas con los sectores

Objetivo:
Potenciar el clima institucional con buenas

practicas.

Meta:

Propietario:
Equipo directivo.

Comité de Evaluacion.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Bimensual

Forma de Obtenerlo:

Desarrollando focus group, para determinar las
tematicas y competencias a fortalecer. Planificacién
de cartas didacticas a desarrollar. Registros de
control de controles de asistencia de los
participantes y monitoreo de cada una de las

jornadas programadas.




Tabla 20

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 14

Descripcién del Indicador:

Numero de docentes que participan en cursos de formacion y

autoformacion segun su especialidad.

Objetivo:
Fomentar competencias en el marco de la

especialidad docente.

Meta:

27

Propietario:
Equipo Directivo.

Comité de Evaluacion.

Unidad de Medida:

NUmero

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente.

Forma de Obtenerlo:

Verificacion de controles de asistencia. Valoracién
de reportes de resultados presentados por el equipo
docente. Actualizacion del curriculum vitae de la

planta docente.




Tabla 21

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 15

Descripcion del Indicador:

en las actividades agendadas.

Porcentaje de docentes y personal administrativo que participan

Objetivo:
Involucrar a los actores educativos, en una

organizacion funcional.

Meta:

100%

Propietario:

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

Porcentaje.

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente.

Forma de Obtenerlo:

Legalizando el control de asistencia en las jornadas
de participaciéon. Mediante el monitoreo de las
actividades en desarrollo y verificando los roles
asignados. Sesiones de trabajo para planificar y
valorar los resultados de las actividades. Al
momento de la organizacibn de comités vy

comisiones especiales.




Tabla 22

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 16

Porcentaje de docentes

pedagdgicas en el aula.

Descripcién del Indicador:

gue aplican buenas practicas

Objetivo:

Mejorar las practicas pedagdgicas inclusivas.

Meta:

100%

Propietario:
Equipo Directivo.

Comité de Evaluacion

Unidad de Medida:

Porcentaje.

Mensualmente.

Frecuencia de Obtencién:

Forma de Obtenerlo:

Mediante las evidencias mostradas en el desarrollo
de las clases. Experiencias compartidas en las
jornadas de reflexion pedagdgica. Socializacion de
resultados en la rendicion de cuentas (stand de

imagenes y trabajos de aprendizaje).




Fichas de Indicadores de la Perspectiva EconGmica

Tabla 23

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 17

Descripcién del Indicador:

Porcentaje de partidas presupuestaria sin déficit anual priorizadas.

Objetivo:
Definir una priorizacion efectiva de la asignacion

presupuestaria.

Meta:

50%

Propietario:

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

Porcentaje.

Frecuencia de Obtencion:

Una vez al afio.

Forma de Obtenerlo:

Desarrollando espacios de consultas con los
diferentes sectores de la comunidad. Formulando el
presupuesto con el equipo designado. Realizando
un proceso de verificaciébn y valoracion de las

necesidades reales del centro escolar.




Tabla 24

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 18

Descripcién del Indicador:

Numero de iniciativas de gestidbn presentadas a diferentes

Objetivo:

Hacer funcional un equipo gestor de representantes

cooperantes. legales.
Meta: Propietario: Forma de Obtenerlo:
12 Equipo lider de Representantes | Mediante una revision constante de las prioridades

Legales.

Unidad de Medida:

NUmero.

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente.

del centro educativo, asociando las debilidades y las
estrategias establecidas en el CAME. Identificando
posibles colaboradores locales y formulando

solicitudes y cartas de gestion estratégica.




Tabla 25

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 19

Descripcién del Indicador:

identificados.

NuUmero de gestiones externas enviadas a los aliados estratégicos

Objetivo:
Realizar procesos de gestibn externa a

determinados aliados estratégicos.

Meta:

Propietario:

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

NUamero.

Frecuencia de Obtencion:

Bimensual.

Forma de Obtenerlo:

Identificando aliados estratégicos externos del
municipio, enfatizar en equipos organizados de la
diaspora. Elaborar perfiles de proyectos y enviar
cartas de gestion. Canalizar la firma de convenios

de cooperacion.




Tabla 26

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 20

Descripcién del Indicador:
Porcentaje de miembros directivos de los sectores, participando

en la formulacion de presupuesto.

Objetivo:
Planear la formulacion del presupuesto de manera

participativa.

Meta: Propietario:

100% Equipo Directivo.

Unidad de Medida: Frecuencia de Obtencion:
Porcentaje. Dos veces al afio.

Forma de Obtenerlo:

Durante el momento de planeamiento
presupuestario, consulta a diferentes sectores,
valoracion de las necesidades o prioridades
pedagogicas. Ademas, cuando el equipo directivo,
realice acciones de revision de avance de la
ejecucion presupuestaria y adendas debido a otras

situaciones suscitadas.




Tabla 27

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 21

Descripcién del Indicador:

Numero de reportes de rendicion de cuentas y resultados

Objetivo:

Compartir permanentemente la presentacion de

compartidos. resultados.
Meta: Propietario: Forma de Obtenerlo:
10 Equipo Directivo. En la respuesta a las diferentes solicitudes de

Unidad de Medida:

NUmero.

Frecuencia de Obtencion:

Mensualmente.

rendicion de cuentas. generando un informe
mensual de resultados de los diferentes ambitos de
la gestion educativa integral. Divulgacion de
reportes en diferentes medios de comunicacion

virtual.




Tabla 28

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 22

Descripcién del Indicador:

Numero de prioridades identificadas sin financiamiento clave.

Objetivo:
Definir prioridades que demandan financiamiento

como soporte.

Meta:

Propietario:

Equipo Directivo.

Unidad de Medida:

NUamero.

Frecuencia de Obtencion:

Dos veces en el afo.

Forma de Obtenerlo:

Revisando frecuentemente el propuesto vy
relacionando las necesidades de ese momento
actual. Establecer junto al equipo directivo y comités
institucionales las prioridades que se convierten en
un factor critico con ausencia de fondos

indispensables.




Tabla 29

Descripcion de la Ficha de Indicador
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Ficha de Indicador No. 23

Descripcién del Indicador:
NUmero de solicitudes enviadas a las instancias involucradas en

la asignacion presupuestaria.

Objetivo:
Gestionar con los tomadores de decisiones

presupuestarias.

Meta: Propietario:

3 Equipo Directivo.

Unidad de Medida: Frecuencia de Obtencion:
NUamero. Trimestralmente.

Forma de Obtenerlo:

Definiendo montos presupuestarios estimados y
areas del ambito escolar sin financiamiento.
Formulando cartas de gestion y proyectos
complementarios, que den respuesta a

determinadas necesidades y objetivos estratégicos.
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Conclusion

El trabajo de investigacion ha sido un proceso fundamental en la fase formativa
de nuestro equipo de trabajo, mas alla de los aspectos técnicos, hemos trascendido los
elementos humanos de la gestidon educativa del Centro Escolar “General Francisco
Morazan” (CEGEFRAM) de la ciudad de Jocoro, de tal manera que se establece un nexo
de cooperacién y compromiso con las autoridades del centro y el equipo docente.

Originalmente el centro educativo, tenia un planteamiento generalista y filosofico,
basada en grandes ideales, pero que contrastan con los aspectos de realidad educativa,
de tal modo que se hacer imprescindible reformular la planificacién educativa integral,
gue cohesione los aprendizajes, con el rol social del centro educativo, en el cual la
poblacion sienta identidad y compromiso compartido. El precepto anterior conectara a
una mision, vision valores que proyectan grandes alternativas y metas a corto, mediano
y largo plazo, en las etapas del proceso administrativo sean evidentes, desde
planificacion, administracion gestién, control y evaluacion.

Despertar el interés por una verdadera cultura de planificacion estratégica, fue uno
de los desafios colectivos, dadas las circunstancias de exigencia laboral que actualmente
tiene el centro escolar, de entrada, el pensamiento se posiciona en que tendremos
trabajo adicional y menos reconocimiento por la dignificacion de la profesion docente.

El primer gran paso, fue empoderar al equipo directivo de las necesidades de
transformacion y abordaje de las estrategias de planificacion interna, comenzando por la
definicion de una nueva mision, vision y en el caso de los valores implica determinar
comportamientos que evidencian en el tiempo el verdadero cumplimiento y el

compromiso real de cada uno de los actores de la comunidad educativa.
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En la segunda parte, que significaba la formulacion del plan estratégico, fue el
momento mas trascendental de la investigacion, considerando que era la oportunidad de
reconocer de manera consciente las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades,
con la pretension de articular la determinacion de estrategias ofensivas, defensivas,
reorientacion y sobrevivencias, factibles, que faciliten la mejora continua. La toma de
conciencia sobre el punto anterior gener6 una profunda reflexion de la importancia de la
planificacion estratégica a otro nivel.

Finalmente podemos concluir que la formulaciéon del cuadro de mando integral,
representa para el centro educativo, una estructura de manera cientifica y reflexiva, de
cada una de las grandes apuestas o perspectivas, que permitan alcanzar los objetivos
estratégicos, metas basadas en indicadores esenciales, que conlleven al equipo
directivo, docentes y los demas actores de la comunidad educativa a un hecho real de
cambio, a través de un método ordenado, clasificatorio y técnico, en el cual el
compromiso de todas las partes involucradas marcara la diferencia en los resultados a
corto, mediano y largo plazo.

De nuestra parte como equipo de trabajo, sentimos profunda satisfaccion el haber
logrado formular una verdadera propuesta de planificacién estratégica secuencial al
“‘CEGEFRAM?, que sin duda marca un punto de partida en otras dimensiones de lenguaje
y dominio técnico de como hacer las cosas, que modernicen el modelo educativo en

todas las areas de la administracion, con un enfoque de gestion multidimensional.
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Anexos
Fotografias del equipo de trabajo
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Fotografias del Centro Educativo
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