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Resumen:

La integracién de la tecnologia en la educacion inclusiva, es un tema de
suma importancia hoy en dia. En este articulo examinaremos criticamente el
impacto que esta tiene en la inclusion educativa, enfocandonos en sus principales
ventajas y desafios. Se exploran aspectos importantes como lo son las
oportunidades que la tecnologia ofrece para personalizar el aprendizaje, fomentar la

participacion estudiantil y garantizar un acceso equitativo a la educacion.

Aunque la tecnologia nos brinda muchas herramientas y facilita algunas
labores, también existen y se analizan las barreras que enfrenta su implementacion,
como la brecha digital y la formacion docente insuficiente. A través de este articulo,
se busca proporcionar una vision integral de cémo la tecnologia puede mejorar la

educacion inclusiva.

Palabras Clave: Educacion inclusiva, tecnologia educativa, personalizacion del

aprendizaje, participacion estudiantil, formacion docente.
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Abstract:

The integration of technology in inclusive education is a topic of paramount
importance today. In this article, we will critically examine the impact it has on
inclusive education, focusing on its main advantages and challenges. Important
aspects, are explored, such as the opportunities that technology offers for
personalized learning, promoting student participation, and ensuring equitable

access to education.

Although technology provides us with many tools and facilitates some tasks,
the barriers to its implementation, are also identified and analyzed, such as the
digital divide and insufficient teacher training. Through this article, we aim to provide

a comprehensive view of how technology can enhance inclusive education.

Keywords: Inclusive education, educational technology, personalized learning,

student participation, teacher training.

Introduccioén

La educacion inclusiva es un pilar fundamental en la busqueda de una
sociedad mas equitativa y justa. Esta se basa en que todos los estudiantes,
independientemente de sus diferencias y necesidades, tienen el derecho a recibir
una educacion de calidad que les permita alcanzar su maximo potencial. En este
contexto, la integracién de la tecnologia en la educacion se ha convertido en una
herramienta poderosa para promover la inclusidbn y mejorar las experiencias de

aprendizaje de todos los estudiantes.

La tecnologia educativa ha avanzado a pasos agigantados en las ultimas
décadas, brindando oportunidades sin precedentes para personalizar el aprendizaje,
fomentar la participacion activa de los estudiantes y superar barreras tradicionales
en la educacion inclusiva. Sin embargo, este progreso también ha generado
desafios significativos relacionados con la brecha digital, la formacion docente y las

consideraciones éticas.



Este articulo tiene como objetivo explorar criticamente el tema de la
integracion de la tecnologia en la educacion inclusiva. A lo largo de esta revision,
examinamos las ventajas que la tecnologia ofrece, como la personalizacién del
aprendizaje y la promocién de la participacion estudiantil. También analizaremos los
obstaculos que enfrenta su implementacion, incluyendo la brecha digital que puede
ampliar las desigualdades educativas y la necesidad de una formacion docente

adecuada.

Al comprender tanto los avances como los desafios en este campo, podemos
trabajar hacia un futuro en el que la tecnologia se convierta en un catalizador de la
inclusion educativa, garantizando que cada estudiante tenga la oportunidad de

aprender y crecer en un entorno educativo enriquecedor y equitativo.

Desarrollo

La integraciéon de la tecnologia en la educacion inclusiva es un tema que ha
ganado un interés creciente en la pedagogia contemporanea. A medida que la
tecnologia educativa continua evolucionando, se abren nuevas oportunidades para
personalizar el aprendizaje, fomentar la participacién estudiantil y garantizar un
acceso equitativo a la educaciéon. Sin embargo, estos avances vienen acompafados
de desafios significativos que deben abordarse para que la integracion de la

tecnologia sea verdaderamente inclusiva.
Ventajas de la Integracién de Tecnologia en la Educacion Inclusiva

La integracion de tecnologia en la educacion inclusiva ofrece una serie de
ventajas significativas que pueden beneficiar a estudiantes con diversas habilidades,
necesidades y estilos de aprendizaje. Algunas de estas ventajas incluyen:
Acceso a recursos educativos variados

La tecnologia trajo consigo un sin fin de informacién y recursos al alcance de

nuestras manos. En internet podemos encontrar diferentes recursos que nos

pueden ayudar en la ardua labor de docentes, sobre todo cuando estamos ante



estudiantes que tienen dificultades para aprender. “Las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) han transformado los métodos en que se
adquiere el conocimiento y las personas se relacionan” (Vilchis, 2023). El mundo ha
cambiado y con ello los procesos de ensefianza y aprendizaje, el sistema educativo
depende de transformar la pedagogia tradicional y redisefar, si queremos
resultados éptimos en nuestras aulas, las TIC se han convertido en parte esencial
de nuestras vidas evolucionando la manera en cdmo nos comunicamos asi también
en como aprendemos, es necesario estar a la vanguardia de la tecnologia y

adaptarnos a esta nueva era digital.

Personalizacién del aprendizaje

“‘La personalizacion necesita de docentes capaces de desplegar un amplio
dominio de metodologias de base activa, interactiva e inclusiva” (Garcia, 2016). Los
docentes deben ser capaces de manejar una variedad de técnicas, estrategias y
diferentes tipos de metodologias. Es de vital importancia conocer nuestro salén de
clase, nuestros estudiantes y partir de ello encontrar la mejor metodologia que se
adapte a sus necesidades de aprendizaje para asi generar una asimilacion de
conocimientos adecuada a cada uno de ellos, debemos ser conscientes de que no
todos aprendemos de la misma manera y al mismo tiempo por ende es necesario
emplear diferentes estrategias de ensefianza para obtener el resultado deseado en

nuestros estudiantes.

Apoyo a la comunicacion

A medida que el tiempo ha venido avanzando también lo ha hecho la
tecnologia, cada vez es mas facil poder tener una comunicacion mas cercana, aun
cuando nos encontramos en diferentes lugares. Una de las ventajas que ha traido
consigo la tecnologia es que ha hecho que el comunicarnos con los que estan lejos
se vuelva algo inmediato, una tarea simple, teniendo un aparato tecnoldgico a
disposicion, esta ventaja también nos ayuda en el ambito educativo, ya que hoy en
dia con la ayuda de la tecnologia no es necesario encontrarnos en el mismo
espacio, para poder ensefar y aprender. “Las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion como herramienta para una educacion primaria inclusiva.” (Reyes



Chavez & Prado Rodriguez, 2020). Las diferentes herramientas existentes en el
area de tecnologia son de vital apoyo a la educacion hoy en dia, nos promueve
facilidades que hace afios atras no poseiamos, brindando asi inclusién en todos los
aspectos y para todas las necesidades que existen la tecnologia nos une y nos
brinda oportunidades adaptables para todo tipo de personas, desde un nifio de
primaria hasta un universitario, en ella encontramos infinidad de informacion util

para el desarrollo de cada ser humano.

Accesibilidad

Hoy en dia tenemos una gran cantidad de informacion al alcance de nuestras
manos, siempre y cuando contemos con algun aparato tecnologico y acceso a
internet. “La accesibilidad es un tema importante en la educacion hoy en dia, las
grandes compafias productoras de tecnologias de vanguardia lo entienden.”
(Garcia, 2016). Se habla mucho de la aplicacién de la tecnologia en los centros
educativos; sin embargo, muchos carecen de dichas herramientas tecnoldgicas,
partiendo de ese punto muchos estudiantes llegan a utilizarlas hasta grados mas
avanzados, por tanto, si para un nifio o nifia se les es dificultoso obtener el acceso a
un dispositivo tecnolégico, es incomprensible que pueda aprender a manejar de una
manera adecuada y en algunos casos poseen las herramientas, pero les generan un

uso inadecuado.

Flexibilidad en el tiempo y el lugar

“El aprendizaje digital es aquel que es habilitado por la tecnologia y facilita
que los estudiantes tengan algun control sobre el tiempo, el lugar, la ruta y el ritmo
de su educacion.” (de la Orden, n.d.) Una de las ventajas que se obtiene de la
tecnologia es la facilidad que nos brinda de poder flexibilizar nuestros horarios y
adaptarlos a nuestras necesidades diarias, a través de ella podemos conectarnos a
la hora que sea y en el cualquier lugar siempre y cuando contemos con el recurso
de internet disponible estamos abiertos a un sinfin de posibilidades de aprendizaje,
tanto de manera presencial como la virtual la cual a raiz de la pandemia COVID-19

tuvimos que modificar nuestra manera de aprender y no solo de poder obtenerlo de



una manera fisica, si no aprovechando las herramientas poder estudiar de manera

online.

Retroalimentacion inmediata

“La retroalimentacion en la educacion se debe brindar a los estudiantes a
través de nuevos canales de comunicacion.” (InGenio Learning, n.d.) Con las
diferentes aplicaciones existentes de comunicacion hemos evolucionado nuestra
manera de intercambiar informacién y no solo en el aspecto social, sino también en
el area de educacidon, podemos hacer uso de estas herramientas que estan a
nuestro alcance mejorando asi el tiempo en el cual recibimos dicha informacién y de
igual manera hacer llegar la nuestra o compartirla con los demas a través de un
simple clic en nuestros celulares inteligentes, crear comunidades virtuales o grupos

virtuales gracias a los cuales nos permiten estar al dia con las actividades.

Motivacién y compromiso:

“La Motivacion como Herramienta Fundamental en la Integracion Tecnologia
— Educacion es un tema amplio, complejo, generador de debates, discusiones
interesantes.” (UNESCO, 2020). La palabra motivacién proviene del latin, la cual se
traduce como causa del movimiento. La motivacién se puede definir como aquel
impulso interno que nos conlleva realizar diferentes tipos de acciones, sin ella es
imposible tratar de alcanzar algo, no podemos llevar una vida sin motivacion, ya que
ella es impulsa a aprender cosas nuevas siempre, es por ello que es la principal
herramienta que debemos de poseer como base en nuestra vida, muchas veces
podemos tener todo lo necesario para salir adelante, pero si no existe la motivacion

en nuestra vida dificilmente podremos alcanzar aquello que queremos.

Recopilaciéon de datos y seguimiento:

“En la Declaracién de Incheon y Marco de Accion para la Educacion 2030 se
indica que el Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo tiene por
mandato ser “el mecanismo de seguimiento y presentaciéon de informes sobre el
ODS 4 y sobre la educacion en los otros ODS”.” (UNESCO, 2020) se espera
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asegurar una educacion equitativa y de excelente calidad para las personas,
promoviendo mejores condiciones escolares en todas las areas necesarias, asi
también superar barreras que aun hoy en la actualidad prevalecen, eliminando toda
desigualdad. Solamente asi alcanzaremos un acceso igualitario a la educacion en
todos los niveles educativos, esperando que la educacion superior, siendo una de
las que conlleva mayores costos financieros, se convierta en una mas accesible

para todos aquellos que quieran convertirse en futuros profesionales.

Inclusioén social

‘La Educacién Inclusiva refleja la busqueda de la equidad e igualdad de
derechos entre todas las personas.” (Cabero Almenara & Fernandez Batanero, n.d.)
La educacién inclusiva ha sufrido a lo largo de la historia infinidad de injusticias,
pero hoy en dia se trabaja para poder brindar una educacion de calidad a cada ser
humano, no brindando énfasis en las discapacidades, sino permitiendo desarrollar
primero sus destrezas y habilidades las cuales nos diferencian a cada uno, pero no
creando una indiferencia de desigualdad ante nuestros semejantes, debemos
promover porque se cumpla la inclusién educativa y no solamente en la escuela,

sino en cada area en la que nos encontremos y desarrollemos en la vida.

Desafios en la Integracion de Tecnologia en la Educacién Inclusiva

La integracion de tecnologia en la educacion inclusiva presenta varios
desafios que deben abordarse cuidadosamente para garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus habilidades y necesidades, puedan
beneficiarse plenamente de las herramientas tecnoldgicas. Algunos de los desafios

mas comunes incluyen:

Accesibilidad y Brecha digital

Aunque la accesibilidad es un punto de ventaja de la tecnologia, también
puede convertirse en un desafio, debido a la falta de recursos de algunas familias.
"La tecnologia suele ser un instrumento para cerrar esta brecha de aprendizaje y

lograr una educacién inclusiva para todas las personas, y la crisis de la COVID-19
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ha acelerado la adopciéon de ciertas herramientas. Sin embargo, siguen existiendo
obstaculos importantes en términos de accesibilidad y conectividad" (Educacion
Inclusiva: Superar Las Barreras De La Tecnologia, 2021) Se debe de tomar en
cuenta de que, aunque la tecnologia, nos da acceso a mucha informacion y
herramientas para realizar de manera mas efectiva nuestras actividades, hoy en dia
sigue habiendo un sin fin de dificultades, para poder utilizarla de manera amplia en
la educacién, esto debido a que no todos los estudiantes tienen acceso a un aparato
tecnolégico, por la falta de recursos econémicos con los cuales viven la mayor parte

de personas en nuestro pais.

El hecho de que la falta de recursos siga existiendo, hace que la brecha
digital se mantenga alejada de buena parte de la poblacion, que no cuenta con los
recursos para adquirir las herramientas necesarias para continuar con su educacion.
En el caso de las personas con alguna dificultad, ya sea fisica o intelectual, esto se

vuelve un problema aun mayor.

Formacion de docentes

Como en todos los quehaceres de la vida docente, la formacién debe de ser
algo constante, ya que la vida va cambiando, asi la manera de ensefar lo va
haciendo, pero aun con el avance que ha tenido la tecnologia, sigue habiendo una
inmensa cantidad de docentes que ya sea por la falta de capacitaciones o interés,
aun no saben utilizar la tecnologia de manera adecuada, lo cual dificulta que puedan
utilizar la misma para apoyar a sus estudiantes. Si algo debemos de tener presente
es que para que podamos brindarle una educacién de calidad a nuestros
estudiantes, debemos de estar en constante capacitacion y con la mente abierta
para aceptar los cambios que se van generando con el tiempo. "Para garantizar el
derecho a una educacion de calidad, los sistemas educativos no solo requieren
asignar recursos, sino formar docentes que puedan contribuir a que, quienes llegan
a la escuela, permanezcan en ella y desarrollen todas sus capacidades en una
perspectiva de equidad y calidad, en instituciones educativas inclusivas". (LA
FORMACION DE DOCENTES PARA LA INCLUSION EDUCATIVA, 2013). Las
formaciones docentes son oportunidades que permiten estar en constante

actualizacion y a la vanguardia del dia, nos deben generar intereses y sobre todo
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motivarnos a estar abiertos a los nuevos cambios que van surgiendo, permitiendo
asi, la creacién de docentes mas capaces de enfrentar las exigencias requerida del
nuevo mundo tecnoldgico y desarrollando habilidades que podemos emplear en el

quehacer de la ensenfanza.

Seleccidon de herramientas apropiadas

"Dentro de las posibilidades que la incorporacidn de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC) ofrece a la educacion se encuentra la atencidon
a la diversidad, ya que por medio de estas herramientas se puede facilitar el acceso
y la educacién de calidad a los estudiantes". (Herramientas Tecnoldgicas Para La
Educacion Inclusiva - Dialnet, 2018) A pesar de que la tecnologia nos ofrece una
cantidad enorme de herramientas para la mejora de nuestros estudiantes, la
realidad es que si docentes no se encuentran debidamente capacitados, pueden
cometer un error a la hora de seleccionar las herramientas adecuadas para sus

estudiantes.

Adaptacion del contenido

Como sefalé Sobhi Tawil, Director de Prospectiva Educativa de la UNESCO,
en un documento de 2020: “Aun cuando ayudaron a expandir enormemente el
alcance de los contenidos educativos, tecnologias simples como la television y la
radio rara vez fueron inclusivas o equitativas”. (Educacion Inclusiva: Superar Las
Barreras De La Tecnologia, 2021) Lo antes mencionado, hace referencia a la falta
de inclusion en algunos aspectos tecnoldgicos, dando inicio por los medios de
comunicaciéon tecnoloégicos que se han convertido en tradicionales, como lo son la
televisién y la radio, donde no se imparte programas que fomenten la inclusién, asi
como también rara vez se tocan temas que puedan ayudar a personas con alguna

discapacidad a ir adquiriendo conocimientos de manera adecuada.
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Conclusion

En este articulo, hemos explorado las ventajas y desafios de la integracion de la
tecnologia en la educacién inclusiva. La tecnologia ofrece oportunidades
emocionantes para personalizar el aprendizaje, fomentar la participacion estudiantil
y garantizar un acceso equitativo a la educacion. Las ventajas incluyen el acceso a
recursos educativos variados, la personalizacion del aprendizaje, el apoyo a la
comunicacion, la accesibilidad, la flexibilidad en el tiempo y el lugar, la
retroalimentacion inmediata, la motivacion y el compromiso, la recopilacion de datos

y seguimiento, asi como la promocion de la inclusién social.

Sin embargo, también hemos destacado desafios importantes que deben abordarse
cuidadosamente. La brecha digital y la falta de acceso a la tecnologia son
obstaculos que afectan a muchos estudiantes. La formacién continua de docentes
es esencial para aprovechar al maximo las herramientas tecnolégicas, y la seleccion
adecuada de herramientas y la adaptacién de contenidos son cruciales para

garantizar la verdadera inclusion.

Para finalizar, debemos sefialar que la tecnologia en la educacion inclusiva tiene el
potencial de transformar la forma en que ensefiamos y aprendemos, pero su
implementacion exitosa requiere un compromiso constante con la equidad y la
calidad educativa. Al abordar estos desafios y aprovechar las ventajas de la
tecnologia de manera responsable, podemos avanzar hacia un sistema educativo
mas inclusivo y efectivo para todos. La educacién del futuro dependera en gran
medida de como integremos y utilicemos la tecnologia para beneficiar a todos los

estudiantes, independientemente de sus habilidades y necesidades.
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