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1. Descripcion del tema

El proyecto de ingenieria de calidad tiene como objetivo principal desarrollar el proceso de
pruebas a un sistema informético. Para tal fin, se selecciond el sistema perteneciente a la
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud Region
Paracentral de Responsabilidad Limitada, conocida como CO-AGESALUD de R.L., ya que
dicho sistema fue desarrollado en el 2016 y desde entonces son minimas las modificaciones

gue se le han realizado.

Actualmente, la cooperativa esta en crecimiento, cuenta con casi 200 asociados actualmente y
comenz6 con 45 en 2016, y los servicios que ofrece estan siendo solicitados con mayor
frecuencia, mas de 250 procesos mensuales solo de gestién de aportaciones, por lo que el

volumen de datos que el sistema registra también va en aumento.

El sistema cuenta con los mdédulos de gestion de asociados, manejo de aportaciones, manejo
de cuentas de: ahorro a la vista, ahorro programado, ahorro navidefio, co-agesalito (ahorro
infantil) y gestion de créditos. Para garantizar su correcto funcionamiento, es esencial llevar a
cabo un proceso de pruebas que permita identificar posibles fallos, verificar que cumpla con los
requisitos establecidos y asegurar la calidad del sistema en general, asi también proponer
mejoras al software en funcién del analisis de los resultados en la ejecucién de las pruebas. El

plan de pruebas se centrara en la validacién y verificacion de los siguientes modulos:

Autenticacion: Se probara la funcionalidad del inicio de sesion en el sistema, verificando que los
usuarios puedan autenticarse correctamente y acceder a las funciones correspondientes segun

su rol dentro de la asociacion.

Gestibn de asociados: Este modulo serd sometido a pruebas para asegurar que las
funcionalidades relacionadas con la gestién de los asociados, tales como: la afiliacion de
nuevos miembros, edicion de sus datos personales y dar de baja cuando quieran retirarse de la

asociacion, se realicen y se almacenen los datos de manera correcta.

Manejo de cuenta de aportaciones: En este médulo se verificara que se pueda aportar de

manera mensual y también de forma voluntaria, asi como el retiro de las aportaciones.

Ahorro a la vista: En este modulo, se pondran a prueba las funciones relacionadas con la
creacion de nuevas cuentas de ahorro a la vista, depdsitos y retiros. El objetivo es asegurar que
las transacciones se realicen correctamente y que los saldos se actualicen de manera

adecuada.



2. Introduccion

A lo largo de los afios se ha visto que el crecimiento tanto en tamafio como en complejidad de
los softwares ha ido avanzando rapidamente, hoy en dia su desarrollo se ha vuelto mas
complejo y asegurar la calidad de estos juega un papel muy importante en este proceso. En
este contexto, el presente proyecto se enfoca en la elaboracion del proceso de pruebas para el
sistema perteneciente a la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del
Ministerio de Salud Region Paracentral de Responsabilidad Limitada, conocida como CO-
AGESALUD de R.L.

El sistema informatico en cuestion ha estado en funcionamiento desde el 2016 y ha
experimentado minimas modificaciones desde su implementacion inicial. Sin embargo, con el
crecimiento de la cooperativa, cuenta con casi 200 asociados actualmente y comenzd con 45 en
2016, y el aumento en la demanda de los servicios que ofrece, se ha observado un incremento
en el flujo de datos que el sistema registra, alrededor de 3000 registros anuales solo de manejo
de aportaciones y ahorro a la vista, asi como también se han presentado ciertos fallos en
algunos procesos que generan inconsistencias y retrasos a la hora de registrar las aportaciones
de los asociados, lo que plantea la necesidad de evaluar su funcionalidad y eficiencia en el

desarrollo de los procesos.

La ejecucién del proyecto busca asegurar la calidad del sistema utilizado por la cooperativa, a
través de la deteccion de posibles fallos o deficiencias que puedan afectar los procesos que se
ejecutan en el sistema y repercutan en los servicios ofrecidos a los usuarios. También se
plasma el alcance, de los médulos que se pondran a prueba, los cuales son: Inicio de sesion,

gestion de asociados, aportaciones y ahorro a la vista.

Al finalizar el proceso de pruebas, se planteard una propuesta de mejora a los defectos
encontrados, que servirA como insumo para que los directivos tomen decisiones sobre la

erradicacion de dichos fallos y la mejora de los procesos.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Implementar pruebas funcionales, automatizadas y propuesta de mejora a los procesos de
autenticacion, gestion de asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista del
Sistema Informatico de La Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del
Ministerio de Salud Regién Paracentral de Responsabilidad Limitada, CO-AGESALUD de R.L.

3.2 Objetivos especificos

o Disefiar el plan de pruebas donde se estableceran los escenarios de prueba, los casos

de pruebay los resultados esperados para cada uno de los médulos mencionados.

o Preparar el entorno de pruebas, separado del entorno de ejecucion actual, para
garantizar la integridad de los datos reales. Se configurardn los datos de prueba
necesarios y se estableceran las condiciones requeridas para las pruebas.

o Implementar las pruebas de acuerdo con el plan establecido, incluyendo el registro de

los resultados.

e Proponer mejoras al sistema de acuerdo a los defectos encontradas en los distintos

tipos de pruebas realizados a los modulos.
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4. Planteamiento del problema

Durante la investigacion realizada para la formulacion de este proyecto, se encontré que La
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud Region
Paracentral de Responsabilidad Limitada, CO-AGESALUD de R.L., cuenta con un sistema
informatico web, para la realizacion de sus procesos internos y los procesos de los servicios
que ofrecen a sus asociados. Dicho sistema informatico es funcional para la cooperativa, ya
que cubre las necesidades del personal y sus asociados, pero debido al aumento de los
miembros y los servicios prestados, las autoridades de la cooperativa han detectado que el
sistema comienza a presentar fallos en algunos procesos, lo que genera inconsistencias y
retrasos en la atencién, por lo que requiere algunos ajustes o cambios que permitan al sistema

responder oportunamente al crecimiento de la organizacion.

Con base a las consultas realizadas a los miembros de la institucién, en cuanto al uso del
sistema informatico y los procesos que se realizan, se obtuvo que el principal problema es la
lentitud que presenta el sistema informético, debido a que el aumento de los procesos en los
servicios ofrecidos a los asociados, generan un alza en las inconsistencias en los procesos de
aportaciones o en los ahorros a la vista, y no es posible realizar otros procesos, mientras el

sistema trata de responder a dichos fallos.

En la realizacion de este proyecto hemos limitado el alcance a solo algunos procesos, aquellos
en los que la cooperativa ha detectado inconvenientes, los cuales son: gestion de asociados,
manejo de aportaciones, ahorro a la vista y la autenticacién del sistema, este Ultimo para
verificar la seguridad del sistema. A raiz de lo anterior, el planteamiento del problema, queda de
la siguiente forma: “Inconsistencias y lentitud en la ejecucion de los procesos de gestién de
asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista del Sistema Informatico de La
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud Region
Paracentral de Responsabilidad Limitada, CO-AGESALUD de R.L.”
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5. Justificacion

La Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud Region
Paracentral de Responsabilidad Limitada, CO-AGESALUD de R.L., cuenta con un Sistema
Informético desde el afio 2016, el cual naci6 como respuesta a la necesidad de tener una
herramienta que permitiera el ordenamiento y sistematizacion de sus procesos, para ofrecer
servicios de calidad a sus asociados. A la fecha, 7 afios después, el Sistema Informatico ha
sufrido pequefias modificaciones para corregir inconvenientes presentados por algin cambio de

politica o de formulario, pero no se ha pensado en un mantenimiento o actualizacién del mismo.

En el 2016 la cooperativa contaba con 45 asociados y en la actualidad cuenta con casi 200
asociados, lo que representa un crecimiento del 400%. El crecimiento antes mencionado,
implica un aumento en la ejecucion de los procesos del sistema informético. Segun los datos del
afo 2023, se realizan mensualmente mas de 200 movimientos de aportaciones y mas de 50
movimientos de cuentas de ahorro a la vista, generando un aumento del 450% con respecto a
los datos del afio 2016, ya que solo se tenian alrededor de 50 movimientos de aportaciones
mensuales. Las cifras obtenidas en el 2023, reflejan un aumento de casi 3000 registros anuales

en la base de datos, sin contar los procesos de los otros mddulos del sistema.

A raiz de dicho aumento de registros en el sistema, se tiene mayor riesgo de inconsistencias o
fallos que generen lentitud en la ejecucion de los servicios que se ofrecen a los usuarios. Por lo
que es necesario que la cooperativa tenga la seguridad de la calidad de los procesos
ejecutados por el sistema y la integridad de los datos almacenados, y para dicho fin, la
realizacion  del Proyecto: “IMPLEMENTACION DE PRUEBAS FUNCIONALES,
AUTOMATIZADAS Y PROPUESTA DE MEJORA, A LOS PROCESOS DE AUTENTICACION,
GESTION DE ASOCIADOS, MANEJO DE CUENTA DE APORTACIONES Y AHORRO A LA
VISTA DEL SISTEMA INFORMATICO DE LA ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DE EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE SALUD REGION PARACENTRAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA, CO-AGESALUD DE R.L.” proporcionara una base sélida para
verificar la calidad, tanto del sistema como de los datos registrados, y beneficiard de manera

directa a los empleados, directivos y asociados de la cooperativa.

El éxito de este proyecto radica en la deteccidén oportuna de posibles fallos en el sistema, lo cual
permitira elaborar una propuesta de mejora, que facilite a los directivos tomar decisiones para

subsanar los defectos encontrados y asegurar la calidad del sistema.




Especializacion en Ingenieria de Calidad

6. Importancia

La importancia de la realizacion de pruebas al Sistema Informatico de CO-AGESALUD de R.L.,
radica en los beneficios que obtendrd la institucién con la ejecucién del proyecto. Dichos

beneficios son:

o Evaluar los procesos de gestibn de asociados, manejo de cuenta de aportaciones y
cuenta de ahorro a la vista, desde un enfoque externo, permitiendo a los empleados de

la cooperativa detectar la raiz de los fallos e inconsistencias del sistema.

e Asegurar la calidad, de la ejecucion e integridad de la informacion almacenada, de los
procesos de gestion de asociados, manejo de cuenta de aportaciones y cuenta de
ahorro a la vista, mejorando de esa forma el tiempo de respuesta del sistema.

¢ Identificar el correcto funcionamiento del proceso de acceso al sistema, sometido a

diferentes escenarios de prueba.

e Otorgar, al Consejo Directivo de la cooperativa, una propuesta de mejora que permitira
subsanar los fallos encontrados y que podra ser utilizado como insumo para la decision

del mantenimiento, actualizacidén o cambio del Sistema Informéatico.
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7. Alcances

El sistema informéatico de CO-AGESALUD de R.L, cuenta con los modulos de gestion de

asociados, manejo de aportaciones, manejo de cuentas de: ahorro a la vista, ahorro

programado, ahorro navidefio, co-agesalito (ahorro infantil) y gestion de créditos. Para la

seleccién de los alcances, se tomé como criterio aquellos moédulos en los que los miembros de

la asociacion han presentado inconvenientes a la fecha, por lo que solo se ejecutaran pruebas

ac

Gestion de asociados: afiliacibn de nuevos asociados, edicibn de datos personales,
aprobacién de afiliados, registro de cuota inicial y baja de afiliados. No se tomaran en
cuenta reportes.

Manejo de aportaciones: registro de aportaciones mensuales, voluntarias y retiro. No se
tomaran en cuenta reportes, ni impresion de documentos como libreta de aportaciones o
estado de cuenta.

Ahorro a la vista: Apertura de cuenta, abonos y retiros, cierre de cuenta. No se tomaran
en cuenta reportes, ni impresion de documentos como libreta de aportaciones o estado
de cuenta.

Autenticacién del sistema: Solo se tomara en cuenta el inicio de sesion y filtrado de

menud con base a rol.

Con base a lo anterior, se plantean los alcances de la siguiente forma:

Estructuracion e implementacion de un plan de pruebas para los procesos de
autenticacion del sistema, gestion de asociados, cuenta de aportaciones y ahorro a la
vista, del Sistema Informatico de CO-AGESALUD de R.L.

El desarrollo de pruebas funcionales al proceso de autenticacién del Sistema Informatico
de CO-AGESALUD de R.L., que permita evaluar su funcionamiento y respuesta ante los

fallos.

Al proceso de afiliacion de nuevos miembros a la cooperativa, se le realizaran pruebas
funcionales para garantizar la integridad de los datos almacenados e identificar
inconsistencias que puedan generar problemas a los usuarios y miembros de la

cooperativa.

10
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Se sometera a pruebas manuales el abono mensual, abono voluntario y retiro de
aportaciones, y pruebas automatizadas al proceso de abono voluntario y abono mensual
de la cuenta de aportaciones de los asociados, para verificar que se registren

satisfactoriamente los movimientos de la cuenta.

Del médulo de ahorros con el que cuenta el Sistema Informético de CO-AGESALUD de
R.L., se realizaran pruebas manuales a la creacion, abono, retiro y cierre de la cuenta de
ahorro a la vista y pruebas automatizadas solo a los procesos de abono y retiro de dicha
cuenta.

Diseflar una propuesta de mejora para los procesos de autenticacion del sistema,
gestién de asociados, cuenta de aportaciones y ahorro a la vista que se realizan en el

sistema informatico, con base a los resultados de las pruebas realizadas.

11
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8. Marco Teorico

8.1 Fundamentos de las Pruebas

8.1.1 ¢ Qué es probar?

Probar es un proceso no una actividad, se realiza durante todo el Ciclo de vida de desarrollo,
abarcando las pruebas Estaticas y Dinamicas. Entre los objetivos tipicos de las pruebas

tenemos:

e FEvaluar productos de trabajo, tales como requisitos, historias de usuario y codigo
fuente.

e Verificar si se cumplen todos los requisitos especificados.

e Validar si el objeto de prueba estd completo y funciona como esperan los usuarios y
otras partes interesadas

e [Fomentar la confianza en el nivel de calidad del objeto de prueba

e Prevenir defectos

e Encontrar fallos y defectos

e Proporcionar informacién suficiente a las partes interesadas que les permitan tomar
decisiones informadas, especialmente con respecto al nivel de calidad del objeto de

prueba

Antes de aplicar el proceso de prueba se debe tener en claro que probar no es lo mismo que
depurar, pues la depuracion es un proceso de desarrollo que encuentra, analiza y repara el

defecto mientras que probar consiste en verificar que el software funciona como se espera.

8.1.2 Proceso de prueba.

El proceso de prueba consiste en diferentes etapas, pero para la ejecucién de este proyecto

solo se tomaran en cuenta las siguientes etapas:

PLANIFICACION ANALISIS DISENO

JV

COMPLECION |« EJECUCION

N— _/

12
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Cada etapa del proceso de prueba es un grupo de actividades que estd compuesto por
actividades constitutivas. Estas actividades pueden ejecutarse de forma secuencial o de forma

iterativa.

8.1.2.1 Planificacién de prueba

La planificacién de la prueba implica actividades que definen los objetivos de la prueba y el
enfoque para cumplir los objetivos de prueba dentro de las limitaciones impuestas por el
contexto (p. ej., especificando técnicas y tareas de prueba adecuadas, y formulando un

calendario de prueba para cumplir con una fecha limite).

8.1.2.2 Andlisis de prueba

Durante el analisis de prueba, la base de la prueba se analiza para identificar caracteristicas
verificables y definir las condiciones de prueba asociadas. En otras palabras, el analisis de

prueba determina “qué probar” en términos de criterios de cobertura medibles.

8.1.2.3 Disefio de prueba

Durante el disefio de la prueba, las condiciones de prueba se detallan en casos de prueba de
alto nivel, conjuntos de casos de prueba de alto nivel y otro software de prueba. Entonces, el
andlisis de prueba responde a la pregunta “;qué probar?”, mientras que el disefio de prueba

responde a la pregunta “; Cémo realizar la prueba?”.

8.1.2.4 Ejecucion de la prueba

Durante la ejecucién de la prueba, los casos de prueba se ejecutan de acuerdo con el programa

de ejecucion de prueba.

e Cada actividad de desarrollo tiene una actividad correspondiente de pruebas
e Cada nivel de pruebas tiene objetivos especificos
e FEl andlisis y disefio de cada nivel de pruebas debe comenzar durante la actividad de

desarrollo que corresponda
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e Los probadores deben participar en las discusiones de definicién y refinamiento de

requerimientos y disefio

8.1.2.5 Complecion del proceso de pruebas

Recopila los datos de las actividades de prueba completadas para consolidar la experiencia y
analiza las lecciones aprendidas de las actividades de prueba para siguientes iteraciones,
releases o proyectos. Responde a las preguntas: ¢ Se ejecutaron todas las pruebas? ¢Qué se

aprendio?

8.2 Tipo de pruebas

8.2.1 Pruebas Manuales

Las pruebas manuales son un tipo de prueba de software donde los analistas de certificacion
ejecutan manualmente los casos de prueba definidos sin usar ninguna herramienta o script de
automatizacion. Es la mas primitiva de todos los tipos de pruebas y ayuda a encontrar errores

en el sistema de forma muy puntual.

Las pruebas manuales significan probar una aplicacién o sistema manualmente con pruebas
puntuales para garantizar que un sitio web o una aplicacion funcionen correctamente segun los

requerimientos y condiciones que se definen.

Los objetivos principales para ejecutar una prueba manual es verificar el disefio, la ortografia, la
funcionalidad y el rendimiento de la interfaz del sistema, pero también es intentar corromperlo

para ver si existe algun punto ciego que se pueda considerar como una vulnerabilidad.
¢En qué momento ejecutar pruebas manuales?

Cualquier aplicacién nueva debe probarse manualmente antes de que ésta pueda pasarse al
proceso de cierre o de automatizacion, también esta requiere mas esfuerzo, pero necesaria

para verificar la viabilidad del sistema y saber si cumple con lo propuesto.

8.2.2 Pruebas automatizadas

Las pruebas automatizadas son una clasificacion de las pruebas manuales donde aqui no

aplica ninguna clase de intervencion humana en la ejecucién. Cuando se trata de construir una
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prueba automatizada se debe de tener en cuenta todas aquellas funcionalidades criticas en el
sistema para poder aprovechar por completo su finalidad, no se recomienda construir este tipo
de pruebas sobre sistemas que tiene que ver con solamente contenido o disefio, ya que esta no

es la finalidad de estas pruebas.

La finalidad de este tipo de pruebas es la de ser ejecutada sin intervencion humana cierta
cantidad de veces y para temas de regresion o ejecucion de un sistema, siempre y cuando sea
configurable y accesible, con una gran cantidad de reportes facil de entender que se genera

después de la ejecucion de un sistema.

8.3 Seleccidn de herramienta de automatizacion

Las caracteristicas a evaluar para la seleccion de una herramienta de automatizacién para el
proceso de pruebas, fueron decididas con base a los aspectos que como equipo consideramos
que son fundamentales conocer a la hora de seleccionar una herramienta que nos convenga
utilizar en el desarrollo del proyecto, y estas caracteristicas son: Instalacién/Facilidad de uso,

Compatibilidad, Flexibilidad e Integracion.

8.3.1 Desarrollo de la evaluaciéon

Instalaciéon/Facilidad de uso: Evalta la curva de aprendizaje y la facilidad de uso de la

herramienta, incluyendo la configuracion, y la instalacion en entornos de trabajo.

e Selenium IDE: es generalmente considerada como una herramienta facil de usar.
Selenium tiene una amplia comunidad de usuarios y una gran cantidad de recursos y
documentacion disponibles en linea, lo que facilita el aprendizaje y la comprensién de la
herramienta. Ademas, la API de Selenium es clara y bien estructurada, lo que permite a
los usuarios escribir scripts de prueba de manera sencilla y comprensible.

e Appium: Appium puede requerir un poco mas de tiempo y esfuerzo para aprender y
utilizar en comparacion con Selenium, pero Appium ofrece una amplia documentacién y
recursos en linea para ayudar a los usuarios a familiarizarse con la herramienta. Aunque
puede haber una curva de aprendizaje inicial, una vez que los usuarios se familiarizan

con los conceptos y la sintaxis de Appium, se vuelve mas facil de usar.
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JUnit: es una biblioteca de pruebas unitarias para Java y, como tal, puede requerir
conocimientos de programacion y comprension de las pruebas unitarias. Sin embargo,
JUnit ofrece una sintaxis simple y clara para escribir pruebas unitarias, lo que facilita la
creacion y ejecucion de las mismas. Ademas, hay una buena cantidad de recursos y
tutoriales disponibles en linea para ayudar a los usuarios a aprender y utilizar JUnit de
manera efectiva. Aunque puede requerir cierto nivel de familiaridad con la programacion,
JUnit se considera generalmente una herramienta accesible para los desarrolladores de
Java.

Robot Framework: se destaca por su enfoque en la legibilidad y la escritura en lenguaje
natural. Utiliza una sintaxis simple y utiliza palabras clave faciles de entender, lo que
facilita la creacion y el mantenimiento de casos de prueba. Ademas, Robot Framework
ofrece una interfaz gréafica de usuario (GUI) llamada RIDE (Robot Framework IDE) que
facilita la creaciébn y ejecucion de pruebas de forma visual. Aunque algunas
caracteristicas mas avanzadas de Robot Framework pueden requerir un mayor
conocimiento de programacioén, en general se considera una herramienta amigable para
los usuarios, especialmente aquellos que prefieren un enfoque basado en lenguaje

natural.

Compatibilidad: Evalta la compatibilidad de la herramienta con diferentes navegadores,

plataformas y tecnologias, lo que permite realizar pruebas en mdultiples entornos y garantizar

una cobertura adecuada. Por ejemplo, si la aplicacion esta desarrollada en un lenguaje de

programacion especifico o utiliza un marco de trabajo especifico, se debe asegurar que la

herramienta sea capaz de trabajar con ellos.

Selenium IDE: ha sido disefiada para ser compatible con varios navegadores web,
puede ejecutar pruebas en navegadores populares como Chrome, Firefox, Safari,
Internet Explorer y Edge, esto significa que se puede probar la aplicacibn web en
diferentes entornos y asegurarte de que sea compatible con una variedad de
navegadores utilizados por los usuarios finales.

Appium: Es compatible con dispositivos iOS y Android, lo que te permite probar
aplicaciones en diferentes plataformas mdviles, Appium también es compatible con
diferentes versiones de los sistemas operativos moviles, lo que garantiza que las
pruebas se puedan ejecutar en una amplia gama de dispositivos, sin embargo, la

compatibilidad de Appium se limita y no abarca la compatibilidad con navegadores web.
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JUnit: JUnit se enfoca principalmente en las pruebas a nivel de unidad, su compatibilidad
esta directamente relacionada con la compatibilidad de Java en diferentes entornos de
desarrollo y sistemas operativos, dado que Java es un lenguaje de programacion
ampliamente utilizado, JUnit se puede ejecutar en mudltiples plataformas, incluyendo
Windows, macOS y Linux. Hay que tomar en cuenta que la compatibilidad de JUnit
puede verse afectada por las versiones de Java y las dependencias externas utilizadas
en el proyecto.

Robot Framework: Esta herramienta es compatible con varios sistemas operativos,
incluyendo Windows, macOS y Linux, ademdas, se puede utilizar para pruebas en
diferentes entornos, como pruebas de interfaz de usuario web, pruebas de APl y
pruebas de aplicaciones de escritorio, pero se necesita tener las implementaciones

respectivas de Python instaladas.

Flexibilidad: La flexibilidad se refiere a la capacidad de la herramienta para adaptarse a

diferentes casos de uso y escenarios de prueba.

Selenium IDE: Esta herramienta es altamente flexible y se adapta a una amplia gama de
casos de prueba y escenarios, es compatible con multiples lenguajes de programacion,
incluyendo Java, Python, C#, Ruby, entre otros, ademas, es compatible con diversos
navegadores web, lo que permite ejecutar pruebas en diferentes entornos. También
ofrece una variedad de métodos y funciones que permiten interactuar con elementos
web, manipular datos y realizar acciones complejas en las pruebas.

Appium: una herramienta flexible que se centra en las pruebas de aplicaciones méviles,
es compatible con plataformas como Android, iOS e hibridas, lo que permite ejecutar
pruebas en diferentes dispositivos moéviles y sistemas operativos. Es compatible con
varios lenguajes de programacion y frameworks de pruebas, lo que brinda flexibilidad a
los usuarios para elegir el entorno de desarrollo, sin embargo, la flexibilidad de Appium
puede verse ligeramente limitada debido a su enfoque mas a pruebas moviles.

JUnit: es flexible dentro del contexto de las pruebas unitarias, su alcance se limita a este
tipo especifico de pruebas. JUnit proporciona una serie de aserciones y anotaciones que
permiten estructurar y ejecutar pruebas unitarias de manera efectiva en proyectos Java,
sin embargo, en términos de flexibilidad en el @mbito mas amplio de las pruebas de
integracion o pruebas de extremo a extremo, JUnit puede requerir la integracién con

otras herramientas o frameworks.
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e Robot Framework: se puede utilizar para automatizar una variedad de casos de prueba,
tanto a nivel de interfaz de usuario como a nivel de API, admite multiples bibliotecas y
plugins que brindan funcionalidades adicionales y flexibilidad para las pruebas, Robot
Framework permite la integracion con otras herramientas y frameworks, es importante
mencionar que algunas caracteristicas mas avanzadas de Robot Framework pueden

requerir un mayor nivel de conocimiento y configuracion.

Integracion: La integracion se refiere a qué tan bien la herramienta se integra con otras
herramientas y sistemas que ya estés utilizando. Por ejemplo, si ya estas utilizando un sistema
de seguimiento de errores o una herramienta de integracion continua, es importante que la
herramienta de pruebas automatizadas pueda integrarse con ellos para mejorar el flujo de

trabajo y la eficiencia.

8.3.2 Tablaresumen de evaluacién

Se usara una escala de 1 a 5, donde: 5 es excelente, 4 muy bueno, 3 regular, 2 malo, 1 nulo o
necesita mejorar. La evaluacibn se realiza con base a las caracteristicas descritas

anteriormente.

Caracteristica\ Herramienta  Selenium IDE Appium JUnit Robot Framework

Instalacion/Facilidad de uso S 3 3 4
Compatibilidad 4 2 3 3
Flexibilidad S 4 2 4
Integracion 4 4 3 4

Total 18 13 11 15

8.3.3 Conclusién

Con base a los resultados obtenidos después de realizar la evaluacion y plasmar los datos en la

tabla podemos concluir que:
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Estas 4 herramientas de cbdigo abierto poseen similares caracteristicas vy
funcionamiento, pero cada una ofrece diferentes fortalezas o riesgos que deben ser
tomados en cuenta.

No se puede decir que una herramienta es por completo mejor que otra, o que hay
herramientas malas, ya que, dependiendo del contexto de las pruebas, el proyecto, la
finalidad y la usabilidad que se le dard a la herramienta, los pardmetros de decision
pueden varias y se deberan escoger otras herramientas que se acoplen mejor a los
objetivos del proyecto.

Al hacer la evaluacibn de las herramientas seleccionadas, podemos ver que la
herramienta Selenium ofrece mejores resultados, por lo que se considera como la

candidata ideal para ser utilizada en el proyecto.

8.4 Herramientas

8.4.1 Selenium IDE

Selenium IDE es una herramienta de automatizacioén de pruebas de software que permite a los

desarrolladores y probadores grabar, editar y reproducir scripts de prueba en un navegador

web. Esta disefiado como una extensién para navegadores web y proporciona una interfaz

grafica simple para crear pruebas automatizadas sin la necesidad de conocimientos de

programacion extensivos.

Caracteristicas Principales:

1.

Grabacion y Reproduccién: Selenium IDE permite grabar las interacciones del usuario
con el navegador y luego reproducirlas para automatizar pruebas.

Interfaz Intuitiva: Ofrece una interfaz grafica de usuario intuitiva que facilita la creacién
y edicion de pruebas sin necesidad de conocimientos de codificacion profundos.

Edicion de Scripts: Los scripts grabados pueden ser editados y mejorados con
comandos, bucles, condiciones y otros elementos para hacer pruebas mas complejas y
especificas.

Soporte de multiples navegadores: Puede ejecutar pruebas en varios navegadores

web populares como Chrome, Firefox, Safari, etc.
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5. Exportacion a diferentes formatos: Permite exportar los scripts a diferentes lenguajes
de programacién, como JavaScript, Java, Python, etc., para su uso en frameworks de

automatizacion mas avanzados.

8.4.2 Servidor Local AppServ:

AppServ es un conjunto de software (paquete) que incluye Apache, MySQL, PHP y otras
herramientas que permiten configurar un servidor local en un entorno de desarrollo. Facilita la
instalacion y configuracibn de un entorno de desarrollo completo para aplicaciones web,
permitiendo a los desarrolladores trabajar en proyectos web de forma local antes de subirlos a

un servidor remoto.
Caracteristicas Principales:

1. Apache: Proporciona un servidor web que permite alojar y servir paginas web y
aplicaciones.

2. MySQL: Un sistema de gestién de bases de datos relacionales que permite almacenar y
administrar datos.

3. PHP: Un lenguaje de programacion de servidor ampliamente utilizado para el desarrollo
web dindmico.

4. PhpMyAdmin: Una herramienta de administracion de bases de datos MySQL a través

de una interfaz web.

El uso conjunto de Selenium IDE y AppServ puede ser beneficioso para el desarrollo y las
pruebas de aplicaciones web. Mientras Selenium IDE facilita la automatizacién de pruebas sin la
necesidad de habilidades de programacién avanzadas, AppServ proporciona un entorno local
completo para desarrollar y probar aplicaciones web antes de su implementacién en un entorno

de produccion.
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8.4.3 Planning Poker

> C & planningpokeronline.com/5tnjcasY81EvU1TajCVF/
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Planning Poker es una de las formas de estimacion en Scrum mas sencillas y rapidas. Ayuda a
los equipos agiles a estimar el tiempo y el esfuerzo necesarios para completar las tares dentro
del proyecto agiles. Mas alla del tamafio del equipo y su escalamiento el proceso de definir,

estimar y distribuir el trabajo, es uno de los desafios mas importantes en la metodologia agil.

Para definir el tiempo y dificultad de cada requisito, el equipo tendra una baraja de naipes, que
servirA para conocer la opinion de cada miembro del equipo de desarrollo del proyecto en

Scrum.

La herramienta Planning Poker, se basa en la técnica conocida como Delphi. Esta consiste en
gue cada miembro del equipo, realice una estimacién sobre la dificultad, el tiempo y/o la

prioridad de cada requisito del backlog.
¢,Coémo funciona el Planning Poker?

El Planning Poker utiliza cartas para definir la opinion de cada miembro y luego llegar a un

consenso general.

El Planning Poker, se aplica durante la reunion de planificacion, previa a cada Sprint. Durante
esta reunion, conocida como Sprint Planning Meeting, se encontraran todos los miembros del

equipo, con el product owner y el Scrum Master.
Este es el paso a paso sobre cémo funciona el Planning Poker.

1. Disefar o definir las cartas planning poker
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Las cartas Planning Poker pueden ser disefiadas especificamente para la reunién de estimacion
0 pueden tomarse de una baraja existente, siempre y cuando puedan cubrir la humeracion

necesaria.

Las cartas deben ir en una escala de Fibonacci (0, 1,2,3,5,8,13,20,40) o en valores duplicados

(0,1, 2, 4,8, 16, 32, 64). Algunos equipos también agregan la carta ‘interrogacion’ y el ‘infinito’.

La interrogacién significa que ese miembro del equipo no tiene la informacion suficiente para
realizar una estimacion, en ese caso, se debera volver a explicar, y se considerara la utilizacién

de documentos para ilustrar las tareas nuevamente.

El infinito indica que esa tarea no sera concluida en ese Sprint, y que ese miembro cree que se

necesitaran mas.
2. Definir las unidades a estimar con el Planning poker

Parte del trabajo previo consiste en definir los requisitos a estimar en ese Sprint. Debes
preguntarte qué representaran los valores de las cartas. Pueden ser unidades de tiempo, como

semanas o meses, o escalas de dificultad (Puntos de historia o Story Points).
3. Se reparten las cartas

Cada integrante del Sprint Planning, recibe una baraja de cartas con las mismas numeraciones,
porque el objetivo es que todos los participantes alcancen un nimero de consenso para cada

historia.
4. Puesta en comun del Sprint backlog

Previo a la estimacidn, el Product Owner presenta el conjunto de caracteristicas que le gustaria
ver completadas en el Sprint, este desglose se conoce como Sprint backlogs. Se trata de leer

en voz alta y presentar estas tareas.
5. Puesta en comun previa a la estimacion Scrum Poker
Una vez conocidas las tareas, se realiza una primera discusién sobre:

e COmo imaginan manejar el trabajo.
e Cudntas personas creen que seran necesarias.
e Qué habilidades se requeriran.

e Los obstaculos que imaginan.

6. Primera estimacién con las cartas Planning poker
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El equipo ya esta listo para realizar la primera estimacion. Cada miembro elegira en secreto una

carta de la baraja para representar su estimacién de los puntos de la historia.
7. Busqueda del consenso

El proceso del definir la dificultad precisa, dependera de la diferencia entre las estimaciones de
cada miembro. Si todos eligen la misma dificultad para la tarea, el consenso entonces, ya estara
definido. Si, por el contrario, las estimaciones son muy diferentes, se deberd hacer una
explicacion sobre las estimaciones mas extremas (bajas o altas) dando el porqué de esa

eleccion, para convencer a los demas.

8.4.4 Google Drive

Google Drive es un servicio de almacenamiento en la nube ofrecido por Google. Permite a los
usuarios almacenar archivos de diversos tipos (documentos, fotos, videos, etc.) de forma
segura en servidores remotos, lo que significa que los archivos no estan almacenados en el
dispositivo fisico del usuario, sino en internet, accesibles desde cualquier lugar con conexién a

internet.
¢ Para qué sirve Google Drive?

1. Almacenamiento de Archivos: Permite guardar documentos, imagenes, videos y otros
archivos en un espacio virtual, liberando espacio en los dispositivos locales.

2. Acceso Remoto: Facilita el acceso a archivos desde cualquier dispositivo conectado a
internet, ya sea una computadora, teléfono o tablet.

3. Colaboracion en Tiempo Real: Permite a varias personas editar y trabajar en un
mismo documento al mismo tiempo, con actualizaciones en tiempo real.

4. Compartir y Colaborar: Permite compartir archivos y carpetas con otros usuarios, lo
que posibilita trabajar en proyectos de manera colaborativa.

5. Sincronizacion Automética: Los archivos se sincronizan autométicamente entre los
dispositivos vinculados a la cuenta de Google.

6. Seguridad y Respaldo: Ofrece medidas de seguridad como encriptacion de datos y

opciones de recuperacion de archivos.
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7.

Aplicaciones Integradas: Se integra con otras aplicaciones de Google (Docs, Sheets,
Slides, etc.) para editar y crear documentos directamente en Drive.
Organizacion de Archivos: Permite organizar los archivos en carpetas, aplicar

etiquetas y realizar busquedas avanzadas para encontrar archivos rapidamente.

8.5 Casos de Prueba

Los casos de prueba en el &mbito de aseguramiento de calidad (QA) son conjuntos de

condiciones o0 acciones que se diseflan y ejecutan para verificar el comportamiento y el

rendimiento de un software o sistema. Estos casos estdn basados en los requisitos y las

especificaciones del software y estan destinados a validar su correcto funcionamiento bajo

diferentes condiciones.

8.5.1 Caracteristicas de los Casos de Prueba

1.

Escenarios de Uso: Representan las interacciones tipicas del usuario con el sistema,
como procesos de inicio de sesion, navegacion por mends, entrada de datos, etc.
Condiciones de Prueba: Incluyen condiciones especificas que se deben cumplir para
verificar una funcionalidad particular, como datos de entrada, estados del sistema, etc.
Pasos a Seguir: Detallan los pasos exactos que el probador debe seguir para ejecutar
el caso de prueba, incluyendo entradas especificas y resultados esperados.

Datos de Prueba: Especifican los datos necesarios para ejecutar el caso de prueba,

incluyendo casos de prueba positivos y negativos.

8.5.2 Tipos de Casos de Prueba

1.

Funcionales: Prueban la funcionalidad del sistema, verificando si cumple con los
requisitos funcionales del software.

No Funcionales: Evalian aspectos como rendimiento, seguridad, usabilidad y otros
atributos que no son funcionales, pero son criticos para la calidad del sistema.

Unitarios: Prueban unidades individuales del cédigo para garantizar que cada unidad
funcione correctamente.

Integraciéon: Verifican la interaccion entre diferentes moédulos o componentes para

asegurar que funcionen como un sistema completo.

8.5.3 Importancia de los Casos de Prueba en QA:

24



Especializacion en Ingenieria de Calidad

Detectar Problemas: Permiten identificar errores y defectos en el software antes de su
liberacion.

Mejorar la Calidad: Contribuyen a mejorar la calidad del software al asegurar que
cumpla con los requisitos y expectativas del usuario.

Documentacién y Repetibilidad: Proporcionan documentacion detallada sobre cémo
se realizan las pruebas, permitiendo su repeticion y garantizando la consistencia en el

proceso de pruebas.

8.6 Tablas de Decision

Las tablas de decision, también conocidas como tablas de verdad, son herramientas utilizadas

en logica, matematicas, ciencias de la computacion y toma de decisiones para representar de

manera sisteméatica todas las combinaciones posibles de valores de entrada y los resultados

correspondientes a una 0 mas condiciones légicas.

Usos de las Tablas de Decisioén:

1. Logica y Matemaéticas: En la teoria de la légica y en algebra booleana, las tablas de

decision se utilizan para mostrar las relaciones entre proposiciones y los valores de
verdad correspondientes.

Desarrollo de Software: En ingenieria de software, las tablas de decisién se emplean
en el disefio de algoritmos, la verificacion de programas y en la especificacion de
requisitos.

Procesos de Negocio: En la gestién empresarial, las tablas de decision se utilizan para
representar reglas de negocio, ayudando a automatizar procesos y tomar decisiones
basadas en multiples condiciones.

Toma de Decisiones Complejas: En situaciones donde hay mdultiples variables o
condiciones que afectan una decision, las tablas de decision proporcionan una visién

clara de todas las combinaciones posibles y sus resultados.
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9. Desarrollo

9.1 Disefio / Evaluacién de requisitos

9.1.1 Product Backlog

Cddigo: HUOO1 Historia: Iniciar sesion Prioridad: Media

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero iniciar sesion en el sistema por

medio de un usuario y una contrasefia, para acceder al menu principal.

Criterios de Aceptacion:

e Los campos no pueden quedar vacios

e La contrasefia no debe verse a la hora de estarse escribiendo

e Debe mostrar error si el usuario o la contrasefia estan erréneos.

e Debe mostrar el menu segun los privilegios del usuario.

e No se debe acceder a las opciones del sistema sin haber realizado la autenticacion

correspondiente.

Cddigo: HU002 Historia: Registro de Asociado Prioridad: Alta

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero registrar los datos del nuevo

asociado, junto a sus beneficiarios, para que queden en espera de aprobacion.

Criterios de Aceptacion:

e La informacion a registrar debe ser conforme a los formularios que se llevan en
fisico.

e Los campos deben estar validados, segun el valor que se registre en ellos.

e Los campos obligatorios no pueden quedar vacios

e Se deben utilizar listas, en los campos que ameriten, que permitan al usuario
seleccionar datos de forma mas sencilla.

e Se debe permitir hasta un maximo de 4 beneficiarios por asociado.

e Al ser registrado el asociado pasara a un listado de pendientes de aprobacion.
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Cddigo: HUO03 Historia: Aprobar asociado Prioridad: Alta

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero seleccionar al asociado y registrar

los datos requeridos para que pueda ser aprobado como nuevo miembro.

Criterios de Aceptacion:

e Se debe mostrar un listado con los asociados pendientes de aprobacion.
e Se debe poder buscar y seleccionar el asociado que se aprobara.
e Al seleccionar el asociado y registrar los datos correspondientes debe cambiar su

estado a Activo y desaparecer del listado de pendientes de aprobacion.

Cdédigo: HUO04 Historia: Cambiar informacion de Prioridad: Baja

asociado

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero tener la opcion de editar los datos

personales del asociado y sus beneficiarios, para mantener actualizada dicha informacion.

Criterios de Aceptacion:

e El sistema debe permitir listar todos los asociados activos.

e Se debe poder buscar y seleccionar el asociado al cual se le quiera actualizar la
informacion.

e El sistema debe recuperar los datos del asociado y mostrarlos para que puedan ser
actualizados, segun sea necesario.

e Los beneficiarios también pueden ser modificados.

e La validacion de los campos debe mantenerse a la hora de actualizarlos.

Cdédigo: HUOO05 Historia: Renuncia de asociado Prioridad: Baja

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero registrar cuando un asociado

decida renunciar a la cooperativa para darle de baja en el sistema.

Criterios de Aceptacion:

e No se puede dar de baja si el asociado tiene cuentas (aportaciones, ahorros o

créditos) activas.
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Cddigo: HUO06 Historia: Apertura de cuenta de Prioridad: Media

aportaciones

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero realizar la apertura de la cuenta de

aportaciones, para registrar la cuota de ingreso del asociado.

Criterios de Aceptacion:

e La cuota de ingreso tiene un minimo definido en el catalogo de tipos de cuentas.

e la cuota de ingreso se debe manejar como apertura para la cuenta de
aportaciones.

e La apertura de la cuenta se debe realizar junto con el proceso de aprobacién del
asociado.

e El sistema debe permitir listar los asociados activos con el resumen del saldo de su

cuenta de aportaciones.

Cédigo: HUOO7 Historia: Manejo de aportaciones Prioridad: Alta

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero registrar las aportaciones
mensuales o voluntarias del asociado, para llevar un control de lo aportado a la

cooperativa.

Criterios de Aceptacion:

e Que se pueda aportar de forma mensual (El sistema debe mostrar 12 meses
después de la fecha de la dltima aportacion). El valor minimo se configura en el
catalogo de los tipos de cuenta.

e Aportaciones de forma libre, no van amarradas a un mes en especifico ni tiene un
valor minimo.

e El sistema debe permitir imprimir los movimientos de la cuenta de aportaciones del
asociado. (En forma de reporte y en libreta de aportaciones).

e Se debe permitir listar e imprimir los asociados activos y su saldo de aportaciones.

e El sistema debe calcular el interés ganado en las aportaciones y registrarlo como

un movimiento de la cuenta.

Cdédigo: HU008 Historia: Retiro de aportaciones Prioridad: Baja

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero registrar el retiro del saldo de la
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cuenta de aportaciones del asociado, para realizar el proceso de renuncia del asociado.

Criterios de Aceptacion:

e El sistema debe verificar que no haya aportaciones pendientes a la fecha actual.
e Se debe registrar el retiro completo del saldo de las aportaciones.
e Se debe seleccionar la cuenta del usuario y darle de baja cuando ya no tenga

saldo.

Codigo: HUO09 Historia: Apertura de ahorro a la Prioridad: Media

vista

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero registrar la informacion de apertura

de un ahorro a la vista, para llevar el control de los montos que el asociado quiera ahorrar.

Criterios de Aceptacion:

e Puede ser dado de baja en cualquier momento
e Latasa de interés se define en el catadlogo de los tipos de cuenta de la cooperativa.
e El sistema debe permitir imprimir el reporte de las transacciones de la cuenta. (En

forma de reporte y en libreta)

Cddigo: HUO010 Historia: Movimientos del ahorro a Prioridad: Media

ERVIE £

Descripcion: Como empleado de la cooperativa, quiero ver y registrar los movimientos de
ingreso y retiro del ahorro a la vista del asociado, para tener actualizado el saldo de la

cuenta.

Criterios de Aceptacion:

e Losingresos de forma mensual a la cuenta tienen una cuota fija.

e Se pueden realizar ingresos adicionales a los mensuales con un monto minimo
definido en el catalogo de los tipos de cuenta de la cooperativa

e El sistema debe generar de forma automética el célculo de los intereses ganados
mensualmente y registrarlo como ingreso a la cuenta.

e Se puede realizar retiros parciales o finalizar el ahorro retirando el saldo total a la

fecha.
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9.1.2 Estimacion de requerimientos

Se realizé la estimacién del tiempo de cada historia por medio de la técnica Planning Poker,

a través de una herramienta web?!, con la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Historia Estinjacién
(dias)

Iniciar sesion 3
HUOO2 | Registro de Asociado 5
HUOO03 | Aprobar asociado 3
HUO004 | Cambiar informacion de asociado 5
HUOO5 | Renuncia de asociado 5
HUOO06 | Apertura de cuenta de aportaciones 3
HUOO7 | Manejo de aportaciones 8
HUOO08 | Retiro de aportaciones 3
HUOO09 | Apertura de ahorro a la vista 3
HUO10 | Movimientos del ahorro a la vista 8
TOTAL 46

Con base a los resultados obtenidos, se estima la realizacion del proyecto en 3 Sprints?,
pero para realizar la distribucién de las historias en cada uno de ellos, es necesario definir
las precondiciones de las mismas, de esa forma se tendra una mejor ejecucion de los

procesos. El resultado de dicha definicion de precondiciones es el siguiente:

Cddigo Historia Precondicion
HUO0O01 Iniciar sesién -

HUO002 Registro de Asociado HUO001

HUO003 Aprobar asociado HUO001, HU002

Cambiar informacion de | HUOO1, HU002, HUOO3

asociado

HUO004

1 Se utilizo la web: https:/planningpokeronline.com, por cada una de las historias.

2 Tomando como base la duracién de cada sprint en 2 semanas, mas o menos 15 dias.



https://planningpokeronline.com/
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HUO0O01, HUO002, HUOO3, HUOOG,
HUO07, HUOO8

HUOO05 Renuncia de asociado

Apertura de cuenta de | HUOO1, HUOO02, HUOO03
aportaciones

HUO006

HUO0O07 Manejo de aportaciones HUO001, HU002, HUOO03, HUO06

HUOO01, HUOO02, HUOO03, HUOOG,

HUO008 Retiro de aportaciones
HUO0O07

HUOO1, HUO002, HUOO03, HUOOG,

HUO009 Apertura de ahorro a la vista
HUOO07

HUO001, HU002, HUO03, HUOOG6,
HUO0O07, HUOO9

HUO010 Movimientos del ahorro a la vista

Ahora que ya se tienen definido las historias con sus precondiciones, se puede visualizar
gue la HUOO5, requiere que se cumplan la mayoria de historias definidas (El ahorro a la
vista es opcional, por lo que puede o no tenerlo el asociado, pero de contar con él, se debe
cancelar dicha cuenta antes de hacer el proceso de renuncia de asociado), por tal razon se
dejard de ultimo en las pruebas manuales. Se agregara un cuarto Sprint, en el cual se
ejecutaran las pruebas automatizadas, las cuales dependen de las historias HUOO7 y
HUOL10, las cuales tienen una estimacion sumada de 16 dias, pero como no se automatizara
la totalidad de los procesos de dichas historias, se estiman 5 dias para cada una, dejando la

distribucién de la siguiente manera:

Sprint Historias Duracién (dias)
1 HU001, HU002, HUO03, HU004 16
2 HU006, HUOO07, HUOO8 14
3 HU009, HU010, HUOO5 16

4 Pruebas automatizadas 10
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9.2 Plan De Pruebas

9.2.1 Control de versiones

Version Autor(es) Fecha Comentarios

1.0 Duglas Morales vy |1/09/2023 Version inicial
Pastor Fernandez

1.1 Duglas Morales 15/09/2023 Estrategia de prueba
actualizada

1.2 Pastor Fernandez 10/10/2023 Agregados nuevos riesgos

1.3 Duglas Morales vy |25/10/2023 Version final

Pastor Fernandez

9.2.2 Introduccién

En los proyectos de desarrollo de sistemas, es necesario el control de calidad sobre el
producto ya sea si es a construir 6sea llevado a cabo desde una fase temprana, o hasta la
fase final cuando ya esta desarrollado para identificar riesgos y buscar mejoras. El plan de
pruebas desarrollado a continuacibn se enfoca en los procesos de autenticacion del
sistema, gestion de asociados, cuenta de aportaciones y ahorro a la vista del sistema
informatico perteneciente a la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados
del Ministerio de Salud Region Paracentral de Responsabilidad Limitada, conocida como
CO-AGESALUD de R.L.

El presente plan de pruebas esta disefiado para orientar el esfuerzo de las pruebas,
identificando y detallando la ejecucion de las mismas. También se abordan los alcances y el
tipo de pruebas que se han elegido para lograr un producto de calidad frente al cliente.
Como parte importante de todo plan es necesario resaltar los recursos con los que se

contardn y necesitaran para la preparacion, ejecucion y complecion de las pruebas.
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9.2.3 Contexto del negocio

La Asociaciébn Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud
Region Paracentral de Responsabilidad Limitada, conocida como CO-AGESALUD de R.L.
Fue creada en 2016, con 45 asociados, y desde entonces cuenta con un sistema

informatico basado en la web.

El sistema informético en cuestién ha estado en funcionamiento durante aproximadamente
siete afios y durante ese tiempo ha experimentado minimas modificaciones. Sin embargo,
con el crecimiento de la cooperativa, ya se tienen casi 200 asociados, y el aumento en la
demanda de los servicios que ofrece, se ha observado un incremento en el flujo de datos
gue el sistema registra, alrededor de 3000 registros anuales solo de aportaciones y ahorra a
la vista, lo que ha generado que se presenten ciertos fallos en algunos procesos que
generan inconsistencias y retrasos a la hora de registrar las aportaciones de los asociados,
lo que plantea la necesidad de evaluar su funcionalidad y eficiencia en el desarrollo de los

procesos.

La plataforma cuenta con los moédulos de gestion de asociados, manejo de aportaciones,
manejo de cuentas de: ahorro a la vista, ahorro programado, ahorro navidefio, co-agesalito

(ahorro infantil) y gestion de créditos

9.2.4 Objetivos de pruebas
Objetivo General

Garantizar la funcionalidad y calidad, a través de la ejecucion de pruebas a los procesos de
autenticacion, gestion de asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista,
del sistema informético de CO-AGESALUD de R.L.

Objetivos Especificos

e Detectar fallos y defectos que afecten los procesos de autenticacion, gestion de
asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista.

e Realizar pruebas funcionales en los médulos seleccionados

e Realizar pruebas con mayor énfasis en areas criticas.

e Documentar los resultados de los defectos encontrados en el proceso de pruebas.
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9.2.5 Alcance de la prueba

El sistema informatico de CO-AGESALUD de R.L, cuenta con los médulos de gestion de
asociados, manejo de aportaciones, manejo de cuentas de: ahorro a la vista, ahorro
programado, ahorro navidefio, co-agesalito (ahorro infantil) y gestion de créditos. Para la
seleccion de los alcances, se tomé como criterio aquellos médulos en los que los miembros
de la asociacion han presentado inconvenientes a la fecha, por lo que solo se ejecutaran

pruebas a:

e Gestion de asociados: afiliacion de nuevos asociados, edicion de datos personales,
aprobacion de afiliados, registro de cuota inicial y baja de afiliados. No se tomaran
en cuenta reportes.

¢ Manejo de aportaciones: registro de aportaciones mensuales, voluntarias y retiro. No
se tomaran en cuenta reportes, ni impresion de documentos como libreta de
aportaciones o estado de cuenta.

e Ahorro a la vista: Apertura de cuenta, abonos y retiros, cierre de cuenta. No se
tomaran en cuenta reportes, ni impresibn de documentos como libreta de
aportaciones o estado de cuenta.

e Autenticacion del sistema: Solo se tomara en cuenta el inicio de sesion y filtrado de

menu con base a rol.

Las pruebas se realizaran por medio de computadoras con sistema operativo Windows,

utilizando el navegador Chrome, ya que es el que se utiliza en la institucion.

9.2.6 Riesgos de calidad

Se usa la escala de 1 a 5, dénde: 5 es muy alto, 4 alto, 3 medio, 2 bajo, 1 muy bajo.

Probabilidad Impacto Plan de mitigacion

) ) Levantar un entorno de
Entorno real de pruebas no disponible 5 1
pruebas de respaldo

) ) _ ) Crear respaldos continuos
Los funcionalidades y médulos no incluidos - _
para verificar los cambios
en el alcance de las pruebas pueden tener 1 2 ) )
gue pudieron ocasionar los
fallas
fallos.
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9.2.7 Tipos de pruebas

Se llevaran a cabo los siguientes tipos de pruebas:
Pruebas Funcionales

Verificando que las funciones trabajen segun lo esperado.
Pruebas Automatizadas

Para evaluar el desemperfio del sistema bajo condiciones predeterminadas y en paralelo.

9.2.8 Preparacién y recursos para las pruebas
Para poder realizar la prueba se debe contar con los siguientes:

e 2 computadoras con Windows 10 (64-bit)

e Navegador Google Chrome (64 bits)

e Selenium IDE, como complemento de Google Chrome.
e Una copia del cédigo fuente del sistema.

e Una copia de la base de datos del sistema (parcial).

e Disefio de escenarios y casos de prueba.

e Servidor local AppServ (64-bit) 8.5.0

Ambiente de pruebas: Se necesita una plataforma que permita el desarrollo de las pruebas,
la cual debe contar con una copia del codigo fuente del sistema, respaldo actualizado de la
base de datos y los permisos para hacer las pruebas sobre ella. Esta es posible realizarla

con AppServ.

9.2.9 Organizacioén del equipo de pruebas
Rol: Lider de QA

Nombre: José Duglas Morales Pichinte
Responsabilidades:

¢ Planificar las actividades de prueba
e Revisar y analizar los requisitos
o Planificar, organizar y dirigir las reuniones

e Asignar tareas

10
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o Definir la estrategia de pruebas
e Seguimiento de la resolucion de los fallos y su posterior verificacion.
e Establecer una gestion de configuracion del software relacionado con las pruebas,

para asegurar la trazabilidad.

Rol: Analista de Calidad
Nombre: Pastor Alexander Fernandez Garcia
Responsabilidades:

o Disefiar casos de prueba

¢ Montar el entorno de prueba

o Descubrimiento y reporte de fallos dentro del software

¢ Seguimiento de la resolucion de los fallos y su posterior verificacion.
e Usar herramientas de administracion o gestion de las pruebas

o Descubrimiento y reporte de fallos dentro del software

9.2.10 Enfoque de pruebas

Las pruebas se enfocaran en la funcionalidad de los médulos seleccionados, asegurando
gue los usuarios puedan autenticarse, que la gestién de asociados sea eficiente y que las

transacciones financieras se realicen correctamente.

Segun el andlisis del entorno de trabajo, la empresa solo permite el uso de un navegador
para el uso de la plataforma. Por lo tanto, las pruebas seran ejecutadas en el navegador:

Google Chrome.

La estrategia de prueba adoptada es una estrategia analitica basada principalmente en
requisitos. Por lo que el analisis y desarrollo de las pruebas dependera de los requisitos

previamente establecidos.
La estrategia de prueba para este proyecto se basara en los siguientes principios:

e Cobertura: Se realizaran pruebas para cubrir todas las historias de usuario.
e Eficiencia: Se utilizaran métodos de prueba eficientes para garantizar que las
pruebas se completen en un tiempo y costo razonables.

e Eficacia: Se utilizaran técnicas de prueba efectivas para identificar los fallos.

11
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9.2.11 Administracion de defectos

Flujo de administracion de defectos

Rechazado

Volver a
probar

Abierto Asignado Verificado Cerrado

Reabierto

Nuevo: Defecto que se acaba de crear y aun no se ha validado. Responsable: Lider de QA

Asignado: Defecto que es asignado a un equipo de desarrollo o desarrollador para hacer

frente a él. Aln no esta resuelto. Responsable: Lider de QA

Activo: El defecto esta siendo controlado por integrante del equipo y la investigacion esta en
curso. En esta etapa hay dos resultados posibles: aplazado o rechazado. Responsable:
Analista de Calidad

Para probar: El defecto esta resuelto por el equipo de desarrollo y listo para probarlo.

Responsable: Analista de Calidad

Verificado: El defecto se prueba y la prueba ha sido llevada a cabo por el equipo de calidad.
Responsable: Analista de Calidad

Cerrado: El estado final del defecto puede ser cerrado después de las pruebas por parte del
equipo de calidad. También se puede cerrar un defecto esta duplicado o considerado como

gue no es un defecto. Responsable: Analista de Calidad

Reabierto: Cuando el equipo de desarrollo arregla el defecto, pero el equipo de calidad lo
prueba y comprueba que aun no esta resuelto. En este caso se vuelve a abrir el mismo

defecto, pero con un estado de reabierto. Responsable: Analista de Calidad

Aplazado: A este estado llegamos cuando un defecto no se puede abordar en este sprint 0

version y se pasa al siguiente sprint o version. Responsable: Lider de QA

12
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Rechazado: Un defecto puede ser rechazado por 3 razones: estd duplicado, no es un

defecto 0 no es posible reproducirlo. Responsable: Lider de QA

En el caso de este proyecto, se realizara un seguimiento de los defectos encontrados en las

pruebas, incluira la siguiente informacion para cada defecto:

¢ |D de defecto: Un identificador Gnico para el defecto.

e Descripcion del defecto: Una descripcion detallada del defecto.

o Clasificacion del defecto: La gravedad y prioridad del defecto.

o Estado del defecto: El estado actual del defecto (abierto, cerrado, reprobado).

e Accién tomada: Las acciones tomadas para corregir el defecto.

Gravedad de defectos.

La gravedad tiene que ver con el impacto en la aplicacién que tiene que ocurra un defecto.
Un defecto podra ser categorizado en 4 niveles diferentes de gravedad, los cuales se

explican a continuacion:

e Critica. Se considerara que un defecto es critico si este esta bloqueando por
completo las funcionalidades de la aplicacién e impide que se sigan haciendo las
pruebas.

e Alta. Se considerara que un defecto es de gravedad alta si afecta alguna
funcionalidad clave de la aplicacion o se comporta de manera diferente a lo
esperado e interrumpa la experiencia de la aplicacién

e Media. Un defecto tendra una gravedad media si alguna caracteristica no cumple
con los requisitos y se comporta de manera diferente a lo esperado. Sin embargo, su
impacto en la funcionalidad general de la aplicacion sigue siendo insignificante.

e Baja. Se considera un defecto con gravedad baja aquel que no causa ningln
impacto en la funcionalidad incluidos los errores ortograficos o los problemas de

alineacion o defectos menores en la interfaz.

9.2.12 Administracién de configuracién
Las herramientas que se utilizaran en el desarrollo del proyecto son las siguientes:

e Google Docs: Para el documento de plan de prueba, disefio de casos de pruebas,

product backlog, documento de pruebas.

13
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Google Drive: Para almacenar documentacion y compartir los archivos actualizados,
del sistemay de las pruebas.
Selenium IDE: Para el desarrollo de pruebas automatizadas.

AppServ: Como servidor local para montar el sistema informético.

9.2.13 Entregables

Plan de pruebas: Se entregard al inicio del proyecto.

Documento de pruebas: Donde se incluyen los casos de pruebas y su ejecucion por
cada Sprint.

Documento de fallas: Se elaborara una recopilacion de todas las fallas detectadas, a
través de las fichas generadas para cada una. Se entregara por Sprint o iteracion, y

uno completo al final del proyecto.

9.2.14 Complecioén de las pruebas

Para la complecion de las pruebas, se utilizardn métricas para evaluar el resultado de las

pruebas ejecutadas. Las métricas son:

Cobertura de Casos Prueba General= (NUmero de casos ejecutados / Numero total
de casos contemplados) *100.

Cobertura de Casos Prueba Efectivos= (NUmero de casos ejecutados / Nimero total
de casos efectivos) *100.

Casos de prueba aprobados = (NUmero de casos de pruebas aprobados/ Namero de
casos ejecutados) *100.

Casos Pruebas fallados= (Numero de casos de pruebas fallados / Niomero de casos
ejecutados) *100.

Casos Pruebas observados= (Numero de casos de pruebas observados/ Numero de

casos ejecutados) *100.

9.2.15 Referencias

Probador Certificado del ISTQB ® Programa de Estudio — Nivel Basico

https://cl.abstracta.us/blog/enfoque-risk-based-testing/
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9.3 Analisis del proceso de pruebas

9.3.1 Escenarios de prueba

Para

el andlisis del proceso de prueba, y en especifico para determinar los escenarios de

prueba, se utilizaron tablas de decisiones en los procesos contemplados del sistema. De los

diferentes escenarios, se toma como parametro de decisién, para convertirlo en Caso de

Prueba, lo siguiente:

El resultado de uno o més casos es el mismo, aunque los escenarios sean distintos.
En dicha situacion se selecciona cualquiera de los “n” casos con el mismo resultado.
Aquellos casos que tengan un resultado distinto al anterior.

Los casos escogidos representan una cobertura de al menos el 50% de los posibles
resultados. Calculado por medio de: Cobertura de Resultado = (Resultados cubiertos

por los casos/total de posibles resultados) *100.

Con base a los parametros anteriores, se tienen como resultado las siguientes tablas de

decision:

Inicio de sesidn

Escenario Caso 1 Caso 2 Caso 3‘ Caso 4 ‘ Caso 5 Caso6 Caso 7 Caso 8 Caso9
Usuario vacio v Y, v f f f f f f
Usuario incorrecto f f f \Y; v v f f f
Usuario correcto f f f f f f v Y, \Y;
Contrasefia vacia Y, f f v f f v f f
Contrasefa incorrecta f v f f v f f \Y; f
Contrasefia correcta f f v f f v f f v
Resultados
Meqsaje de Campo v v v v f f v f f
Vacio
conrasetanconecte | T | f Lt Lt v v v ]
Inicia Sesién f f f f f f f f \Y;

Casos seleccionados: 3

Total de posibles resultados: 3

Resultados cubiertos por los casos: 3

Cobertura de resultado= (3/3) *100=100%

Registro de Asociado
Escenario Caso 1 Caso 2 \ Caso 3 Caso 4

Campos vacios \% % f f
Campos llenos f f v \Y;
Beneficiarios vacios Vv f Vv f
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De 1 a 4 beneficiarios f f %
Resultados
Mensaje de Campo Vacio v f f
Mensaje de beneficiarios vacios f v f
Registro exitoso f f %
Casos seleccionados: 3
Total de posibles resultados: 3
Resultados cubiertos por los casos: 3
Cobertura de resultado= (3/3) *100=100%

Aprobacién de asociado
% Caso 1 | Caso2 Caso3 | Caso4 |
Encontrar y seleccionar asociado v v v
Campos vacios f \ f f
Campos completos f f Vv Vv
Asociado aprobado f f f \

Resultados
Mensaje de Asociado no encontrado v f f f
Mensaje de Campo Vacio f % f f
Asociado denegado f f % f
Registro exitoso f f f v
Casos seleccionados: 2
Total de posibles resultados: 4
Resultados cubiertos por los casos: 2
Cobertura de resultado= (2/4) *100=50%
Modificar asociado
Escenario Casol Caso?2 Caso 3
Encontrar y seleccionar asociado f v v
Campos recuperados y sin cambios f v f
Campos Modificados f f Vv
Resultados
Mensaje de Asociado no encontrado v f f
Registro sin cambios f v f
Asociado modificado f f v

Casos seleccionados: 2

Total de posibles resultados: 3

Resultados cubiertos por los casos: 2
Cobertura de resultado= (2/3) *100=66.67%

Movimiento de aportaciones
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Escenario
Bﬂsqueda y seleccion f v y v v v v v
de asociado
Campos vacios f % f f f f f f
Campos erréneos para f f v f f f f f
aportacién mensual
Campos erréneos para f £ f v f f f f
aportacion voluntaria
campos correctos para f f f f v f f f
aportacién mensual
Campos correctos para f £ f f f v f f
aportacion voluntaria
Retiro de aportaciones f f f f f f v v
Otras cuentas abiertas f f f f f f f v

Resultados

Mensaje de asociado no
encontjrado v f f f f f f f
Mensaje de campo f v f f f f f f
Apo_rtacién mensual no f f v f f f f f
realizada
Apo_rtacién voluntaria no f £ f v £ f f f
realizada
Apo_rtacién mensual f f f f v f f f
realizada
Apo_rtacién voluntaria f f f f f v f f
realizada
Aportaciones retiradas f f f f f f v f
Aportaciones no ; f ; ; f ; f v
retiradas

Casos seleccionados: 6

Total de posibles resultados: 8
Resultados cubiertos por los casos: 6
Cobertura de resultado= (6/8) *100=75%

Cuenta de ahorro a la vista

Escenario Casol Caso2 Caso3 ‘ Caso4 Caso5 Caso6 Caso7 Caso8 Caso9 Caso 10

Blsqueda y seleccion f v v Vv v Vv v v v v
de asociado

Campos vacios para f v £ f f f f f f f
apertura de cuenta

Campos erroneos para f £ v f f f f f f f
apertura de cuenta

Campos correctos para f f f v f f f f f f
apertura de cuenta

Campos vacios para f f f f v f f f f f
abono o retiro
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Campos erréneos para f f f f f v f f f f
abono
Ca_mpos erroneos para f f f f f f v f f f
retiro
Campos correctos para £ £ f f f f f v f f
abono
Ca_mpos correctos para f f f f f f f f v f
retiro
Cierre de cuenta f f f f f f f f f \Y;
Resultados
Asociado no encontrado | V f f f f f f f f f
Mensaje campos vacios | f \Y f f % f f f f f
Cuenta no aperturada f f ' f f f f f f f
Cuenta aperturada f f f % f f f f f f
Abono no realizado f f f f f v f f f f
Abono realizado f f f f f f f Y, f f
Retiro no realizado f f f f f f v f f f
Retiro realizado f f f f f f f f v f
Cuenta cerrada f f f f f f f f f Y,
Casos seleccionados: 6
Total de posibles resultados: 9
Resultados cubiertos por los casos: 6
Cobertura de resultado= (6/9)*100=66.67%
Renuncia de asociado
Escenario Caso 1l Caso 2 Caso 3
Busqueda de asociado f v v
Eliminar asociado para renuncia f f v
Resultados
Asociado no encontrado v f f
Asociado eliminado f f Y

Casos seleccionados: 1

Total de posibles resultados: 2
Resultados cubiertos por los casos: 1
Cobertura de resultado= (1/2)*100=50%
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9.4 Disefio del proceso de pruebas

9.4.1 Casos de prueba manuales

Con base al analisis del proceso de pruebas realizado por medio de las tablas de decision,

se disefian los casos de prueba del proyecto, dichos casos tienen los siguientes elementos:

Cddigo: Es el identificador Unico de cada caso de prueba y tiene la estructura:
CP###, donde CP, es la abreviatura de Caso de Prueba y los numerales
representan digitos del 0 al 9.

Caso de prueba: Es el nombre que corresponde al proceso que se evaluara en el
caso de prueba. Si hay mas de un caso de prueba que evalGa el mismo proceso, no
cambia su nombre, solo el cédigo.

Historia Asociada: Es el cédigo de la historia de usuario a la cual se hace referencia
en el proceso que se esti probando. Puede ser mas de una historia asociada.
Estado: Es el estado en el cual se encuentra la prueba.

Resultado esperado: Corresponde principalmente a los posibles resultados definidos
en las tablas de decision.

Precondiciones: Son aquellas actividades que deben ser ejecutadas antes para que
el caso de prueba pueda llevar se a cabo.

Escenario: Corresponde a los escenarios definidos en las tablas de decision.

Datos: Son los datos que se usaran para la ejecucion de las pruebas.

Resultados: Son los resultados obtenidos cuando se ejecutan las pruebas.

A partir de los elementos antes mencionados, los casos de prueba del proyecto quedan

disefiados de la siguiente manera:

Cdédigo: CP001 Caso de prueba: Iniciar Sesiobn  Historia Asociada: HUO01
Estado: {Pendiente, Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Ninguna.
Aprobado, Fallo, campos vacios.

Observado}
Escenario: Datos:
e Usuario Vacio e Usuario: {vacio}
e Contrasefia correcta e Contrasefa: {prueba2023}
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Resultados:

Caodigo: CP002 Caso de prueba: Iniciar Sesion  Historia Asociada: HUOO1

Estado: {Pendiente, Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Ninguna.
Aprobado, Fallo, de Usuario o contrasefa
Observado} incorrecto
Escenario: Datos:
e Usuario Correcto e Usuario: {prueba}
e Contrasefia incorrecta e Contraseia: {prueba20023}
Resultados:

Cddigo: CP003 Caso de prueba: Iniciar Sesion  Historia Asociada: HUOO1
Estado: {Pendiente, Resultado esperado: Inicio de | Precondiciones: Ninguna.
Aprobado, Fallo, sesion correcto
Observado}

Escenario: Datos:

e Usuario correcto e Usuario: {prueba}

e Contrasefia correcta e Contraseia: {prueba2023}
Resultados:

Caodigo: CP004 Caso de prueba: Nuevo asociado Historia Asociada: HU002

Estado: Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Sesion
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{Pendiente, campos vacios. Iniciada.
Aprobado, Fallo,
Observado}
Escenario: Datos:
e Campos vacios e Nuevo Asociado
e Beneficiarios o Correlativo: {Generado}
completos o Nombre completo: {vacio}
o DuUI: {vacio}
o NIT: {vacio}
o Lugar donde fue extendido el DUI:
{vacio}
o Fecha de extension de DUI: {Sin
seleccién}
o Lugar de Nacimiento: {vacio}
o Fecha de nacimiento: {Sin seleccion}
o Nacionalidad: {vacio}
o Estado civil: {Sin seleccion}
o Departamento: {Sin Seleccion}
o Municipio: {Sin seleccién}
o Direccion: {vacio}
o Profesion u oficio: {vacio}
o Ingreso Mensual: {vacio}
o Institucion de Salud: {Sin seleccion}
e Beneficiarios:
o Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}
o Parentesco: {Padre}
o %: {100}
o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}
Resultados:

Cdédigo: CP005 Caso de prueba: Nuevo asociado Historia Asociada: HU002
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Estado:
{Pendiente,
Aprobado, Fallo,

Resultado esperado:

beneficiarios vacios.

Mensaje de | Precondiciones: Sesion

Iniciada.

Observado}
Escenario: Datos:
e Campos Completos e Nuevo Asociado
e Beneficiarios vacios o Correlativo: {Generado}

o Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}

o DUI: {04040253-5}

o NIT: {0614-250790-103-1}

o Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

o Fecha de extension de DUL
{27/07/2021}

o Lugar de Nacimiento: {San Salvador}

o Fecha de nacimiento: {25/07/1990}

o Nacionalidad: {Salvadorefio/a}

o Estado civil: {Soltero}

o Departamento: {Cuscatlan}

o Municipio: {Monte San Juan}

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Profesion u oficio: {Empleado}

o Ingreso Mensual: {875.24}

o Institucion de Salud: {Region de Salud

Paracentral}

e Beneficiarios:

Nombre completo: {vacio}
Parentesco: {vacio}
%: {vacio}

Direccion: {vacio}

Resultados:
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Caodigo: CP006 Caso de prueba: Nuevo asociado Historia Asociada: HU002

Estado: Resultado esperado: Precondiciones: Sesion

{Pendiente, . : Iniciada.
e Registro exitoso

Aprobado, Fallo, . .
P e Asociado pendiente de

Observado}

aprobacién
Escenario: Datos:
e Campos Completos e Nuevo Asociado
e Beneficiarios o Correlativo: {Generado}
completos o Nombre completo: {Alberto Alejandro

Hernandez Maravilla}

o DUI: {04040253-5}

o NIT: {0614-250790-103-1}

o Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

o Fecha de extension de DUL
{27/07/2021}

o Lugar de Nacimiento: {San Salvador}

o Fecha de nacimiento: {25/07/1990}

o Nacionalidad: {salvadorefio/a}

o Estado civil: {Soltero}

o Departamento: {Cuscatlan}

o Municipio: {Monte San Juan}

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Profesion u oficio: {Empleado}

o Ingreso Mensual: {875.24}

o Institucion de Salud: {Region de Salud
Paracentral}

e Beneficiarios:

o Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}

o Parentesco: {Padre}

o %: {50}

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Nombre completo: {Angela Yamileth de
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Hernandez}
o Parentesco: {Madre}
o %: {50}
o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

Resultados:

Cddigo: CP007 Caso de prueba: Aprobar asociado Historia Asociada: HU003

Precondiciones:
{Pendiente, campos vacios. o Sesién iniciada
Aprobado, Fallo, e Asociado creado
Observado} e Asociado pendiente

de aprobacién
Escenario: Datos:
e Asociado seleccionado e Asociado (datos recuperados y no
e Campos vacios modificables)
o Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}
o DuUI: {04040253-5}
o NIT:{0614-250790-103-1}
e Aprobacion:
o Fecha de sesion: {Sin seleccién}
o N°de acta: {vacio}
o N° de punto: {vacio}
o N° de comprobante: {vacio}
o Cuota de ingreso: {vacio}
Resultados:

Historia Asociada: HUOO3,

Caodigo: CP008 Caso de prueba: Aprobar asociado HUOO6

Estado: Resultado esperado: Precondiciones:
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{Pendiente, e Registro exitoso. e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, e Asociado activo e Asociado creado
Observado} e Cuenta de aportaciones e Asociado pendiente
aperturada de aprobacion.
Escenario: Datos:
e Asociado seleccionado e Asociado (datos recuperados y no

e Campos llenos

e Asociado aprobado

O

O

O

O

O

O

modificables)

Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}

DUI: {04040253-5}
NIT:{0614-250790-103-1}

e Aprobacion:

Fecha de sesion: {3/11/2023}
N° de acta: {250}

N° de punto: {2}

N° de comprobante: {00123}
Cuota de ingreso: {10}

Resultados:

Cdédigo: CP009

Caso de prueba: Modificar asociado

Historia Asociada; HU004

Estado: Resultado esperado:
{Pendiente,

Aprobado, Fallo, . .
informacion.

e Asociado sin pérdida de °

Precondiciones:

Sesion iniciada

e Asociado creado

Observado
} e Asociado aprobado
Escenario: Datos:
e Asociado encontrado e Datos recuperados y modificables del asociado

e Informacion del
asociado recuperada
e No se realiza ningun

cambio.

O

Correlativo: {Generado} (No
maodificable)

Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}

DUI: {04040253-5}
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NIT:{0614-250790-103-1}

Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

Fecha de extension de DUI:
{27/07/2021}

Lugar de Nacimiento: {San Salvador}
Fecha de nacimiento: {25/07/1990}
Nacionalidad: {Salvadorefio/a}

Estado civil: {Soltero}

Departamento: {Cuscatlan}

Municipio: {Monte San Juan}
Direccién: {La Ceiba, Monte San Juan}
Profesion u oficio: {Empleado}
Ingreso Mensual: {875.24}

Institucion de Salud: {Region de Salud
Paracentral}

Datos recuperados y modificables de los

Beneficiarios:

O

O

O

O

Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}

Parentesco: {Padre}

%: {50}

Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}
Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}

Parentesco: {Madre}

%: {50}

Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

Datos recuperados y modificables de

Aprobacion:

O

O

O

Fecha de sesion: {3/11/2023}
N° de acta: {250}

N° de punto: {2}

N° de comprobante: {00123}
Cuota de ingreso: {10}
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Resultados:

Codigo: CP010  Caso de prueba: Modificar asociado  Historia Asociada: HU004

Estado: Resultado esperado: Precondiciones:
Pendiente, ., ) .
{ e [nformacion del asociado e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . . )
actualizada exitosamente. e Asociado creado
Observado} .
e Asociado aprobado
Escenario: Datos:
e Asociado encontrado e Datos a modificar del asociado
e Informacién del o Estado civil: {Casado}
asociado recuperada o Ingreso Mensual: {1024}
e Se modifican campos o Institucion de Salud: {HOSPITAL
del asociado y NACIONAL DE ILOBASCO}
beneficiario e Datos a modificar de los Beneficiarios:

o Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}

o Parentesco: {Madre}

o %: {30}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

o Nombre completo: {Haydee Melissa de
Hernandez}

o Parentesco: {Esposa}

o %: {20}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

e Datos a modificar de Aprobacion:
o N°de acta: {263}
o N° de comprobante: {25}

Resultados:
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Caso de prueba: Manejo de cuenta de Historia Asociada: HUOO7

Cédigo: CP0O11

aportaciones
Estado: Resultado esperado: Mensaje de Precondiciones:
Pendiente, campos vacios. L
{ P e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . .
e Asociado activo
Observado
} e Cuentade
aportaciones
aperturada
Escenario: Datos:
e Campos vacios e Saldo anterior: {recuperado}
e Nuevo saldo: {calculado}
e Fecha de transaccion: {Sin seleccién}
e N° comprobante:{vacio}
e Concepto: {Sin Seleccion}
e Monto aportacién: {vacio}
Resultados:

Caso de prueba: Manejo de cuenta

: Historia Asociada: HUOO7
de aportaciones

Cdédigo: CP012

Estado: Resultado esperado: Aportacion Precondiciones:
{Pendiente, mensual no realizada. L
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . :
e Asociado activo
Observado
) e Cuenta de
aportaciones
aperturada
Escenario: Datos:
e Campos erréneos para e Saldo anterior: {recuperado}
aportacion mensual e Nuevo saldo: {calculado}
e Fecha de transaccion: {4/11/23}
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e N° comprobante:{aaaaa}
e Concepto: {Noviembre/2023}

e Monto aportacién: {-50}

Resultados:

Caso de prueba: Manejo de cuenta

: Historia Asociada: HUOO7
de aportaciones

Cddigo: CP013

Estado: Resultado esperado: Aportacion Precondiciones:
{Pendiente, mensual realizada. .

e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, _ _

e Asociado activo
Observado}

e Cuentade
aportaciones
aperturada

Escenario: Datos:
e Campos correctos e Saldo anterior: {recuperado}
para aportacion e Nuevo saldo: {calculado}
mensual e Fecha de transaccion: {4/11/23}
e N° comprobante:{24}
e Concepto: {Noviembre/2023, Diciembre/2023}
e Monto aportacion: {5}
Resultados:

Caso de prueba: Manejo de cuenta de

i Historia Asociada: HUOO7
aportaciones

Cdédigo: CP014

Estado: Resultado  esperado:  Aportacion | Precondiciones:
{Pendiente, voluntaria realizada. e
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo,
Observado}

e Asociado activo
e Cuentade
aportaciones

aperturada

Escenario: Datos:
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e Campos correctos e Saldo anterior: {recuperado}
para aportacion e Nuevo saldo: {calculado}
voluntaria e Fecha de transaccion: {4/11/23}

e N° comprobante:{25}
e Concepto: {Aportacion Voluntaria}

e Monto aportacion: {15}

Resultados:

Caso de prueba: Apertura ahorro a la

Cdédigo: CP015

Historia Asociada: HUOO09

vista
Estado: Resultado esperado: Mensaje de | Precondiciones:
{Pendiente, campos vacios o Sesién iniciada
Aprobado, - Fallo, e Asociado activo
Observado}
Escenario: Datos:
e Busqueda y seleccion e Titular de la cuenta: {recuperado}
de asociado e Fecha de apertura: {Sin seleccionar}
e Campos vacios e Tipos de cuenta: {Sin seleccionar}
e N° de cuenta: {generado}
e Monto de apertura: {vacio}
e Estado: {Sin seleccionar}
e Beneficiarios:
o Nombre completo: {vacio}
o Parentesco: {vacio}
o Direccion: {vacio}
Resultados:

Caso de prueba: Apertura ahorro a la

. Historia Asociada: HU0O09
vista

Cé6digo: CP016
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Estado: Resultado esperado: Cuenta | Precondiciones:
{Pendiente, aperturada o Sesin iniciada
Aprobado, Fallo, e Asociado activo
Observado}
Escenario: Datos:
e Bulsqueda y seleccion e Titular de la cuenta: {recuperado}
de asociado e Fecha de apertura: {5/11/2023}
e Campos correctos e Tipos de cuenta: {Ahorro a la vista}
e N° de cuenta: {generado}
e Monto de apertura: {25}
e Estado: {Activada}
e Beneficiarios:
o Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}
o Parentesco: {Madre}
o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}
Resultados:

Caso de prueba: Movimientos cuenta
de ahorro a la vista

Cddigo: CP017

Historia Asociada;: HU010

Estado: Resultado esperado: Depdsito no | Precondiciones:
{Pendiente, realizado L
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, _ _
e Asociado activo
Observado}
e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada
Escenario: Datos:
e Bulsqueda y seleccion e Tipo de transaccion: {Deposito}
de asociado e Saldo anterior: {recuperado}
e Campos incorrectos e Nuevo saldo: {calculado}
e Fecha de transaccion: {5/11/2023}
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para depésito e N° comprobante:{aa30}
e Concepto: {Depdsito Noviembre/2023}
e Monto: {-25}

Resultados:

Caso de prueba: Movimientos cuenta

de ahorro a la vista Historia Asociada; HU010

Cdédigo: CP018

Estado: Resultado esperado: Deposito | Precondiciones:
{Pendiente, realizado o Sesin iniciada
Aprobado, Fallo, e Asociado activo
Observado} e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada
Escenario: Datos:
e Busqueda y seleccion e Tipo de transaccién: {Depdsito}
de asociado e Saldo anterior: {recuperado}
e Campos correctos e Nuevo saldo: {calculado}
para deposito e Fecha de transaccion: {5/11/2023}
e N° comprobante:{30}
e Concepto: {Deposito Noviembre/2023}
e Monto: {25}
Resultados:

Caso de prueba: Movimientos cuenta

) Historia Asociada: HU0O10
de ahorro a la vista

Cé6digo: CP019

Estado: Resultado esperado: Retiro realizado | Precondiciones:

{Pendiente, o
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . ,
e Asociado activo

Observado
) e Cuenta de ahorro a
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la vista aperturada

Escenario:

e Bulsqueda y seleccion

Datos:

Tipo de transaccion: {Retiro}

de asociado e Saldo anterior: {recuperado}
e Campos correctos e Nuevo saldo: {calculado}
para retiro e Fecha de transaccion: {6/11/2023}
e N° comprobante:{35}
e Concepto: {Retiro parcial}
e Monto: {10}
Resultados:

Cdédigo: CP020

Caso de prueba: Movimientos cuenta

Historia Asociada; HU010

de ahorro a la vista

Estado: Resultado esperado: Cuenta cerrada | Precondiciones:
{Pendiente, e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, e Asociado activo
Observado} e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada
e Retiro del monto
total de la cuenta de
ahorro a la vista
Escenario: Datos:
e Bulsqueda y seleccion de asociado e Desea eliminar la cuenta:
e Cierre de cuenta {Aceptar}

Resultados:

Cédigo: CP021

Caso de prueba: Retiro de Historia Asociada: HU0OS,
aportaciones HUOO05
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Estado: Resultado esperado: Precondiciones:
{Pendiente, Aportaciones retiradas e
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . .
e Asociado activo
Observado} .
e Cuenta de aportaciones
aperturada
e No tener otras cuentas
activas.
Escenario: Datos:
e Retiro de aportaciones e Desea retirar aportaciones y desactivar
asociado: {Aceptar}
Resultados:

Cédigo: CP022 Caso de pruet_)a: Retiro de Historia Asociada: HU0OS,
aportaciones HUOO05

Estado: Resultado esperado: Aportaciones no | Precondiciones:
{Pendiente, retiradas e

e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . ,

e Asociado activo
Observado}

e Cuentade
aportaciones
aperturada

e No tener otras
cuentas activas.

Escenario: Datos:
e Retiro de aportaciones e Desea retirar aportaciones y desactivar
e Otras cuentas activas asociado: {Aceptar}

Resultados:
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Caso de prueba: Renuncia de Historia Asociada: HU0OS

Cdédigo: CP023

asociado
Estado: Resultado esperado: Eliminacion Precondiciones:
{Pendiente, de asociado e
e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo, . .
e Asociado activo o
Observado} . .
inactivo
e Cuentade
aportaciones cerrada
e No tener otras
cuentas activas.
Escenario: Datos:
e Busqueda de asociado e Desea eliminar el registro del asociado:
e Seleccionar eliminar {Aceptar}

Resultados:
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9.4.2 Casos de prueba Automatizados

Los casos de prueba antes mencionados corresponden a las pruebas manuales, pero para
la puesta en marcha de las pruebas automatizadas se retomaron algunos de los casos de
prueba manuales, solo los de los procesos estipulados en los alcances, con ciertas

modificaciones, teniendo los siguientes elementos:

e (Cddigo: Es el identificador Unico de cada caso de prueba automatizada y tiene la
estructura: CPA###, donde CP, es la abreviatura de Caso de Prueba Automatizada y
los numerales representan digitos del O al 9.

e Caso de prueba Automatizada: Es el nombre que corresponde al proceso que se
evaluara en el caso de prueba.

e Historia Asociada: Es el cédigo de la historia de usuario a la cual se hace referencia
en el proceso gue se esti probando. Puede ser mas de una historia asociada.

e Estado: Es el estado en el cual se encuentra la prueba.

e Resultado esperado: Corresponde principalmente a los posibles resultados definidos
en las tablas de decision.

e Precondiciones: Son aquellas actividades que deben ser ejecutadas antes para que
el caso de prueba pueda llevar se a cabo.

e Escenario: Corresponde a los escenarios definidos en las tablas de decision.

e Datos: Son los datos que se usaran para la ejecucién de las pruebas.

e Resultados: Son los resultados obtenidos cuando se ejecutan las pruebas.

e Script: Es el cédigo generado para la ejecuciéon de las pruebas automatizadas. Este

se especificara en detalle en el Anexo 1.
A partir de los elementos definidos para la estructura que tendran los casos de prueba para

las pruebas automatizada, se obtiene lo siguiente:

Caso de prueba automatizada:
Aportacién con campos vacios

Cadigo: CPA001

Historia Asociada: HUOO7

Precondiciones:

Estado: e Sesion iniciada
{Pendiente, Resultado esperado: Mensaje de e Asociado activo

Aprobado, Fallo, campos vacios. e Cuenta de

Observado} aportaciones

aperturada

Escenario: Resultados:
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e Campos vacios

Datos:

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [echa de transaccion: {Sin seleccién}
e N° comprobante:{vacio}

e Concepto: {Sin Seleccién}

e Monto aportacion: {vacio}

Caso de prueba automatizada:

iy . Historia Asociada: HUOO7
Aportacién con campos erroneos

Cddigo: CPA002

Precondiciones:
Estado: Resultado esperado: e Sesion iniciada
{Pendiente, 3 _ e Asociado activo
Aprobado, Fallo, e Aportacion no realizada. e Cuenta de
e Saldo de cuenta sin cambio.

Observado} aportaciones

aperturada
Escenario: Resultados:

e Campos erréneos para aportacion °

Datos:

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {4/11/23}
e N° comprobante:{aaaaa}

e Concepto: {Noviembre/2023}

e Monto aportacion: {-50}

Cddigo: CPA003 Caso de prueba automatizada: Historia Asociada: HUOO7
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Aportacién mensual exitosa

Precondiciones:

. Resultado esperado: .
Estado: p e Sesion iniciada
{Pendiente, e Aportacion mensual realizada. e Asociado activo
Aprobado, Fallo, e Saldo de aportaciones e Cuentade
Observado} actualizado. aportaciones

aperturada
Escenario: Resultados:

e Campos correctos para aportacion

mensual
Datos:

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [Fecha de transaccion: {5/11/23}

e N° comprobante:{25}

e Concepto: {Diciembre/2023, Enero/2023}

e Monto aportacion: {5}

Caso de prueba automatizada:

> : : Historia Asociada: HUOO7
Aportacion voluntaria exitosa

Cddigo: CPA004

Precondiciones:
Resultado esperado:
. ; e Sesion iniciada
Estado:{Pendient e Aportacién voluntaria Acociado acti
e Asociado activo
e, Aprobado, realizada.
e Cuenta de
Fallo, Observado} e Saldo de aportaciones _
_ aportaciones
actualizado.
aperturada
Escenario: Resultados:

e Campos correctos para aportacion

voluntaria
Datos:

e Saldo anterior: {recuperado}
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e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {7/11/23}

e N° comprobante:{27}

e Concepto: {Aportacion Voluntaria}

e Monto aportacion: {15}

Caso de prueba automatizada:

Cddigo: CPA0O5 Depdsito a cuenta de ahorro a la vista  Historia Asociada: HUO10
con campos erréneos

Precondiciones:

Estado: Resultado esperado: o
{Pendiente e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo e Deposito no realizado e Asociado activo
Observado} e Saldo de cuenta sin cambios. e Cuenta de ahorro a

la vista aperturada
Escenario: Resultados:

e Busqueda y seleccién de asociado

e Campos incorrectos para depésito

e Tipo de transaccién: {Depdsito}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [Fecha de transaccion: {5/11/2023}

e N° comprobante:{aa30}

e Concepto: {Deposito Noviembre/2023}
e Monto: {-25}

Caso de prueba automatizada:

Cdédigo: CPA006 Deposito a cuenta de ahorro a la vista  Historia Asociada: HU010
exitoso

Estado: Resultado esperado: Precondiciones:

{Pendiente, e Depoésito realizado e Sesion iniciada
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Aprobado, Fallo, e Saldo de cuenta actualizado e Asociado activo
Observado} e Cuenta de ahorro a

la vista aperturada

Escenario: Resultados:

e Busqueda y seleccion de asociado

e Campos correctos para depdsito

e Tipo de transaccion: {Depdsito}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {7/11/2023}
e N° comprobante:{33}

e Concepto: {Depobsito Automatizado}
e Monto: {25}

Caso de prueba automatizada:

Cddigo: CPA007  Retiro de cuenta de ahorro a la vista  Historia Asociada: HUO10
exitoso

Precondiciones:

Estado: Resultado esperado: o
{Pendiente e Sesion iniciada
Aprobado, Fallo e Retiro realizado e Asociado activo
Observado} e Saldo de cuenta actualizado e Cuenta de ahorro a

la vista aperturada
Escenario: Resultados:

e Bulsqueday seleccion de asociado

e Campos correctos para retiro

e Tipo de transaccion: {Retiro}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {8/11/2023}
e N° comprobante:{35}
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e Concepto: {Retiro automatizado}
e Monto: {10}

Caso de prueba automatizada:

Cédigo: CPA008 Retiro y abono simultdneo en cuenta
de ahorro a la vista

Historia Asociada; HUO010

Estado: Resultado esperado:
{Pendiente, e Dep6sito realizado
Aprobado, Fallo, e Retiro realizado
Observado} e Saldo actualizado

Precondiciones:
e Sesion iniciada
e Asociado activo

e Cuenta de ahorro a

la vista aperturada

Escenario:

e Busqueda y seleccién de asociado
e Campos correctos para retiro

e Campos correctos para depdsito

Datos Deposito:

e Tipo de transaccién: {Depdsito}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {9/11/2023}
e N° comprobante:{36}

e Concepto: {Depdsito automatizado}
e Monto: {25}

Datos Retiro:

e Tipo de transaccion: {Retiro}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {9/11/2023}
e N° comprobante:{37}

e Concepto: {Retiro automatizado}
e Monto: {10}

Resultados:
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9.5 Ejecucién de las pruebas

Para la ejecucion de las pruebas se retoman los Sprint definidos en el disefio/evaluacion de

requisitos y se agrega el responsable de cada uno de ellos, quedando la distribucién de la

siguiente manera:

Sprint Historias Casos de Prueba Responsable
CP001, CP0O02, CP003, CP004,
HUO001, HUO002,
1 CP0O05, CP0O06, CPO007, CPO008,| Duglas Morales

HUO03, HUO0O4
CP009, CPO10

HU006, HUO007, CP011, CPO012, CP013, CP014,

2 Pastor Fernandez
HUO008 CP021, CP022
HUO009, HUO010, CP015, CPO0O16, CPO017, CPO018,

3 Pastor Fernandez
HUO005 CP019, CP020, CP023

CPAOQO01, CPA002, CPAO0O03,

Pruebas

4 _ CPAO004, CPAO005, CPAO006, | Duglas Morales
automatizadas

CPAO0O7, CPA0OO8

Con base a la distribucion anterior, la ejecucién de las pruebas se realizé de la siguiente

forma:

9.5.1 Sprint 1

Cdédigo: CP001 Caso de prueba: Iniciar Sesiébn  Historia Asociada: HU001

Estado: Aprobado Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Ninguna.

campos vacios.

Escenario: Datos:

e Usuario Vacio e Usuario: {vacio}

e Contrasefia correcta e Contrasefia: {prueba2023}
Resultados:

e El sistema responde conforme a lo esperado y muestra el mensaje de campo

vacio.
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e El mensaje es utilizando la propiedad “required” de HTML, por lo que el formato

del mensaje depende del navegador.

Capturas:

Ingreso de datos Mensaje de campo vacio.

Ingrese sus credenciales Ingrese sus credenciales

Usuario
e Usuario e

Contrasefia - Completa este campo

INICIAR SESION

Cdédigo: CP002 Caso de prueba: Iniciar Sesiébn  Historia Asociada: HU001

Estado: Observado Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Ninguna.

de Usuario o0 contrasefia

incorrecto
Escenario: Datos:
e Usuario Correcto e Usuario: {prueba}
e Contrasefa incorrecta e Contrasefia: {prueba20023}

Resultados:

e El sistema muestra correctamente el mensaje de usuario o0 contrasefia

incorrectos, debido a los datos que se introdujeron.
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e Se reporta un defecto, codigo DPS1-001.

Capturas:

Ingreso de datos

Mensaje por error en datos.

localhost dice

Usuario o contrasefia incorrectos

Ingrese sus credenciales

Usuario Ingrese sus credenciales
prueba

Jsuario

e prueba

Contrasefia

INICIAR SESION

Cddigo: CP003 Caso de prueba: Iniciar Sesién  Historia Asociada: HUOO1
Estado: Observado

Resultado esperado: Inicio de | Precondiciones: Ninguna.
sesion correcto

Escenario: Datos:
e Usuario correcto e Usuario: {prueba}
e Contrasefia correcta °

Contrasefia: {prueba2023}

Resultados:

Al ingresar los datos correctos el sistema muestra la pantalla principal del
sistema.

e El menu aparece filtrado segun el tipo de usuario.

e Aparece la opcion de cerrar sesion.
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e Se reporta un defecto, codigo DPS1-002.

Capturas:

Ingreso de datos

Ingrese sus credenciales

suario

e prueba

Contrasefia

INICIAR SESION

Pantalla de inicio de usuario autenticado

CO-AG ES AI_U D de R I_ Asociado v Cuenta v Crédito Configuracién v Cerrar sesion

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regién Paracentral de Responsabilidad Limitada

Derechos reservados
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Caodigo: CP004

Caso de prueba: Nuevo

asociado

Historia Asociada; HU002

Estado: Observado

campos vacios.

Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Sesion

Iniciada.

Escenario:

e Campos vacios
e Beneficiarios

completos

Datos:

O

O

O

O

e Nuevo Asociado

Correlativo: {Generado}

Nombre completo: {vacio}

DULI: {vacio}

NIT:{vacio}

Lugar donde fue extendido el DUI:
{vacio}

Fecha de extensibn de DUIL: {Sin
seleccion}

Lugar de Nacimiento: {vacio}

Fecha de nacimiento: {Sin seleccion}
Nacionalidad: {vacio}

Estado civil: {Sin seleccion}
Departamento: {Sin Seleccion}
Municipio: {Sin seleccién}

Direccion: {vacio}

Profesién u oficio: {vacio}

Ingreso Mensual: {vacio}

Instituciéon de Salud: {Sin seleccion}

e Beneficiarios:

Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}

Parentesco: {Padre}

%: {100}

Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

Resultados:
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e Se busca la opcién para registrar un nuevo asociado y aparece un modal con
los campos correspondientes a la solicitud de asociado.

e Los campos: Estado Civil, Departamento y Municipio, no pueden dejarse sin
seleccidn, debido a que por defecto tienen un valor.

e Al dejar los campos vacios, incluyendo el correlativo, pero registrando los datos
del o los beneficiarios, el sistema muestra un mensaje de campo vacio y
mientras no se llenen dichos campos “requeridos”, no se puede realizar el
registro.

e Se reporta un defecto, cédigo DPS1-003.

Capturas:

Seleccidon de opcién del menu correspondiente
CO'AGESALUD de R_L_ Solicitud de Cuenta Crédito ~ Configuraciéon Cerrar sesion

asociado

Gestionar
asociado

eran tu éxito futuro"

Aportaciones

Asociados y
Aportaciones

Reporte de

Cuotas de
Ingreso

Asegurados

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regién Paracentral de Responsabilidad Limitada

Opciéon Nuevo Asociado
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CO-AG ESALUD de R_L_ Asociado ¥ Cuenta Crédito + Configuracién

-

Cerrar sesién

Asociados pendientes de aprobacién

Acciones Nombre pul NIT Municipio

No se encontraron registros coincidentes

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regi6n Paracentral de Responsabilidad Limitada

Derechos reservados

Q

Estado

Modal con los datos vacios para nuevo asociado

Nuevo Asociado
Correlativo

Nombre completo

Lugar donde fue extendido el DUI Fecha de extension de DI

dd/mm/aaaa

CANCELAR GUARDAR

Datos del beneficiario llenos

Nuevo Asociado
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Seleccione una institucién

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

Angel Gustavo Hernandez

La Ceiba, Monte San Juan|

CANCELAR GUARDAR

Mensaje de campos vacios

Nuevo Asociado

Correlativo

Completa este campo

dd/mm/aaaa

CANCELAR GUARDAR

Cdédigo: CP005 cHEg pru_eba: AISTE Historia Asociada: HUOO02
asociado
Estado: Fallo Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones: Sesién
de beneficiarios vacios. Iniciada.
Escenario: Datos:
e Campos Completos e Nuevo Asociado
e Beneficiarios vacios o Correlativo: {Generado}

o Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}

o DUI: {04040253-5}

o NIT:{0614-250790-103-1}
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o Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

o Fecha de extension de DUI:
{27/07/2021}

o Lugar de Nacimiento: {San Salvador}

o Fecha de nacimiento: {25/07/1990}

o Nacionalidad: {Salvadorefio/a}

o Estado civil: {Soltero}

o Departamento: {Cuscatlan}

o Municipio: {Monte San Juan}

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Profesion u oficio: {Empleado}

o Ingreso Mensual: {875.24}

o Institucion de Salud: {Regién de Salud
Paracentral}

e Beneficiarios:

o Nombre completo: {vacio}

o Parentesco: {vacio}

o %: {vacio}

o Direccion:{vacio}

Resultados:

El sistema permite llenar los campos que son requeridos, utilizando
desplegables y fechas seleccionables, para facilitar la interaccion del usuario.

Al llenar los campos y dejar vacios los beneficiarios el sistema deberia mandar
un mensaje de beneficiarios vacios, pero al contrario registra el asociado y lo
manda a esperar aprobacion.

Se reportan dos defectos, cédigo DPS1-004 y DPS1-005.

Capturas:
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Campos llenos.

Nuevo Asociado

Nombre completo

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

NIT

04040253-5 0614-250790-103-1

Lugar donde fue extendido el DUI Fecha de extension de DUI

Cojutepeque 27/07/2021

CANCELAR

Beneficiarios Vacios.

REGION DE SALUD PARACENTRAL

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2" BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

CANCELAR RDAR

Registro realizado de forma errénea.
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localhost dice

Registro guardado

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

Nombre completo

CANCELAR

Registro erréneo en espera de aprobacion.
CO-AGESALUD de R.L. Asociado ¥ Cuenta Crédito Configuracién Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacién

Q
Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado
v = Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera

Mostrando 1a 1de 1 filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Region Paracentral de Responsabilidad Limitada

Caso de prueba: Nuevo

; Historia Asociada: HU002
asociado

C6digo: CP006

Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones: Sesién

: . Iniciada.
e Registro exitoso

e Asociado pendiente de

aprobacién
Escenario: Datos:
e Campos Completos e Nuevo Asociado
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e Beneficiarios

o Correlativo: {Generado}
completos o Nombre completo: {Alberto Alejandro

Hernandez Maravilla}

o DUI: {04040253-5}

o NIT:{0614-250790-103-1}

o Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

o Fecha de extension de DUI:
{27/07/2021}

o Lugar de Nacimiento: {San Salvador}

o Fecha de nacimiento: {25/07/1990}

o Nacionalidad: {Salvadorefio/a}

o Estado civil: {Soltero}

o Departamento: {Cuscatlan}

o Municipio: {Monte San Juan}

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Profesion u oficio: {Empleado}

o Ingreso Mensual: {875.24}

o Institucion de Salud: {Regién de Salud
Paracentral}

e Beneficiarios:

o Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}

o Parentesco: {Padre}

o %: {50}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

o Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}

o Parentesco: {Madre}

o %: {50}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

Resultados:

e El sistema permite el llenado correcto de los datos.

e Se pueden agregar sin problema mas de un beneficiario.
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e El asociado pasa a estar pendiente de aprobacion.

Capturas:

Datos llenos correctamente.

Nuevo Asociado
Correlativo

001

Nombre completo

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

NIT

04040253-5 0614-250790-103-1

Lugar donde fue extendido el DUI Fecha de extension de DUI

Cojutepeque 27/07/2021

CANCELAR RDAR

Beneficiarios completos (méas de uno).
Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

Nombre completo

Angel Gustavo Hernandez Padre 50

La Ceiba, Monte San Juan

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO
Nombre completo Parentesco
Angela Yamileth de Hernandez Madre 50

La Ceiba, Monte San Juan
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Registro realizado correctamente.

localhost dice

Registro guardado

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

Nombre completo

Angela Yamileth de Hernandez

La Ceiba, Monte San Juan

CANCELAR

Asociado pendiente de aprobacion.

CO-AG ESALU D d e R I__ Asociado ~ Cuenta Crédito ~ Configuracién ~ Cerrar sesién

Asociados pendientes de aprobacion

Q
Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado
v = Alberto Alejandro Hernéndez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

Caso de prueba: Aprobar

. Historia Asociada: HU0OO03
asociado

Cédigo: CP007

Estado: Fallo Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones:

de campos vacios. .
P e Sesion iniciada

e Asociado creado

e Asociado pendiente

de aprobacién

Escenario: Datos:

e Asociado seleccionado e Asociado (datos recuperados y no

modificables)
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e Campos vacios o Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}
o DUI: {04040253-5}
o NIT:{0614-250790-103-1}
e Aprobacion:
o Fecha de sesién: {Sin seleccién}
o N°¢ de acta: {vacio}
o N° de punto: {vacio}
o N° de comprobante: {vacio}

o Cuota de ingreso: {vacio}

Resultados:

e El sistema recupera de forma correcta los datos correspondientes.

e Al darle guardar, dejando los nuevos campos vacios el sistema deberia mandar
un mensaje de campos vacios, pero permite que el registro se realice y da por
aprobado el asociado.

e La cuenta de aportaciones se apertura, pero sin el movimiento de cuota de
ingreso

e Se reportan dos defectos, cédigo DPS1-006 y DPS1-007.

Capturas:

Asociado seleccionado para aprobacion.
CO—AG ESALUD de R_L_ Asociado ¥ Cuenta Crédito Configuraciéon v Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre DUl NIT Municipio Estado

v = Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera

Aprobar

Mostrando 1a 1 de 1 filas
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Datos recuperados y campos de aprobacion vacios.

Aprobacion de asociado

Fecha de sesion

dd/mm/aaaa

CANCELAR GUARDAR

Datos recuperados y campos de aprobacion vacios.

localhost dice

Registro modificado.

Aprobacion de

Fecha de sesion

dd/mm/aaaa

CANCELAR

Caso de prueba: Aprobar Historia Asociada: HUOO3,

Cédigo: CP00S

asociado HUO006
Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Reqgistro exitoso. e Sesion iniciada
e Asociado activo e Asociado creado
e Cuenta de aportaciones e Asociado pendiente
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aperturada de aprobacién.
Escenario: Datos:
e Asociado seleccionado e Asociado (datos recuperados y no
e Campos llenos modificables)
e Asociado aprobado o Nombre completo: {Alberto Alejandro

Hernandez Maravilla}
o DUI: {04040253-5}
o NIT:{0614-250790-103-1}
e Aprobacion:
o Fecha de sesion: {3/11/2023}
o N°de acta: {250}
o N°de punto: {2}
o N° de comprobante: {00123}
o Cuota de ingreso: {10}

Resultados:

e El sistema recupera de forma correcta los datos correspondientes.

e Al darle guardar, llenando los nuevos campos el sistema envia un mensaje de
registro modificado, debido a que toma los nuevos campos como datos
adicionales al asociado, y luego realiza el proceso de aprobacion.

e La cuenta de aportaciones se apertura de forma exitosa, se registra la cuota de
ingreso como parte de la cuenta de aportaciones, pero no se ve reflejada ya que

€s para otro rubro.

Capturas:

Asociado seleccionado para aprobacion.
CO—AG ESALUD de R_L_ Asociado ¥ Cuenta Crédito Configuraciéon v Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre DUl NIT Municipio Estado

v = Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera
Aprobar

Mostrando 1a 1 de 1 filas

Registro guardado con los datos correctos.
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localhost dice

Registro modificado.

Aprobacién de 4

Fecha de sesién

03/11/2023

N° de comprobante Cuota de ingreso ($)

00123 10

CANCELAR

Asociado desaparece de los pendientes de aprobacion.
CO—AG ESALUD de R_L_ Asociado + Cuenta ~ Crédito Configuracion  + Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado

No se encontraron registros coincidentes

Asociado aparece activo.

CO-AG ESALUD de R_ L_ Asociado ¥ Cuenta Crédito Configuracién v Cerrar sesién
Asociados
Eplmprlmlr reporte de asociados
Q
Acciones Nombre DUl NIT Municipio Estado
| o Alberto Alejandro Hernédndez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque Activo

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

Cuenta de aportaciones aperturada

59



Especializacion en Ingenieria de Calidad

CO-AGESALUD de R.L.

Ascciado ~

Cuenta ~ Crédito « Configuracion + Cerrar sesion

Aportacién

- -
q:Flmpﬂ'mir reporte general ﬂlmpﬂm\'r reporte de aportaciones (Filtro)

Acciones # Cuenta

Asociado

\E EF 5t 01-01-001 Alberto Alejandro Hernéndez Maravilla

Mostrando 1a 1de 1 filas

Q

Total Aportado ($) Fecha de apertura Estado

0 2023-11-03 Activada

Caodigo: CP009

Caso de prueba: Modificar

Historia Asociada; HUO04

asociado
Estado: Observado Resultado esperado: Precondiciones:
e Asociado sin pérdida de e Sesion iniciada
informacion. e Asociado creado
e Asociado aprobado
Escenario: Datos:

e Asociado encontrado

e Informacion del
asociado recuperada

e No se realiza ningun

cambio.

e Datos recuperados y modificables del asociado

O

Correlativo: {Generado} (No
maodificable)

Nombre completo: {Alberto Alejandro
Hernandez Maravilla}

DUI: {04040253-5}
NIT:{0614-250790-103-1}

Lugar donde fue extendido el DUI:
{Cojutepeque}

Fecha de extension de DUI:
{27/07/2021}

Lugar de Nacimiento: {San Salvador}
Fecha de nacimiento: {25/07/1990}
Nacionalidad: {Salvadorefio/a}
Estado civil: {Soltero}

Departamento: {Cuscatlan}

Municipio: {Monte San Juan}

60



Especializacion en Ingenieria de Calidad

o Direccion: {La Ceiba, Monte San Juan}

o Profesion u oficio: {Empleado}

o Ingreso Mensual: {875.24}

o Institucion de Salud: {Regién de Salud
Paracentral}

e Datos recuperados y modificables de los
Beneficiarios:

o Nombre completo: {Angel Gustavo
Hernandez}

o Parentesco: {Padre}

o %: {50}

o Direccién:{La Ceiba, Monte San Juan}

o Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}

o Parentesco: {Madre}

o %: {50}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

e Datos recuperados y maodificables de
Aprobacion:

o Fecha de sesion: {3/11/2023}

o N°de acta: {250}

o N°de punto: {2}

o N° de comprobante: {00123}

o Cuota de ingreso: {10}

Resultados:

e El sistema realiza la busqueda del asociado de forma adecuada.

e A la hora de seleccionar el asociado, los datos son recuperados y mostrados en
una nueva pantalla, al revisar los datos se identifica que estan completos.

e Se reporta un defecto, cédigo DPS1-008.

e Se encuentran inconsistencias en los campos de fechas, por lo que se reporta
otro defecto, codigo DPS1-009.

e Al no realizar ninguna modificacién y presionar el boton guardar, el sistema
envia un mensaje de “Registro modificado”, ya que el no reconoce que no se
realiz6 ningn cambio y ejecuta el proceso de modificacion.

e Al revisar los datos se verifica que aunque hizo el proceso de modificacion no se
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realiza ninglin cambio ni se pierde informacién del asociado.

Capturas:

Asociado buscado y encontrado con éxito

CO-AG ESA LUD d e R_ L Asociado Cuenta v Crédito v Configuracién ¥ Cerrar sesion
Asociados
6In'vprm’w reporte de asociados
Alberto Q
Acciones Nombre DUl NIT Municipio Estado
Val | 0 Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque Activo

Modificar
Mostrando 1 a 1de 1 filas

Datos recuperados del asociado

Nuevo Asociado

Nombre completo

Alberto Alejandro Herndndez Maravilla

Du NIT
04040253-5 0614-250790-103-1

Lugar donde fue extendido el DU Fecha de extension de DU

Cojutepeque 2021-07-27

Lugar de nacimiento

-

CANCELAR GUARDAR

San Salvador

Datos de beneficiarios recuperados

Beneficiarios
1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO
Nombre completo Parentesco
Angel Gustavo Hernandez Padre 50
Direccion

La Ceiba, Monte San Juan
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Beneficiarios
1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO
Nombre completo Parentesco
Angela Yamileth de Hernandez Madre 50
Direccidon

La Ceiba, Monte San Juan

Datos de aprobacién recuperados

Fecha de sesidn N° de acta N° de punto
03/11/2023 0 250 2

N° de comprobante Cuota de ingreso (3)

00123 10

Mensaje de registro modificado al darle guardar

localhost dice

Registro modificado.

Nombre completo

Angela Yamileth de Hernandez

La Ceiba, Monte San Juan

Fecha de sesién

03/11/2023

CANCELAR
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Cédigo: CP010

Caso de prueba: Modificar

Historia Asociada; HU004

asociado
Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:

e [nformacion del asociado e Sesion iniciada
actualizada e Asociado creado
exitosamente. e Asociado aprobado

Escenario: Datos:

e Asociado encontrado

e Informacién del
asociado recuperada

e Se modifican campos

del asociado y

e Datos a modificar del asociado
o Estado civil: {Casado}
o Ingreso Mensual: {1024}
o Institucion de Salud: {HOSPITAL
NACIONAL DE ILOBASCO}

beneficiario e Datos a modificar de los Beneficiarios:

o Nombre completo: {Angela Yamileth de
Hernandez}

o Parentesco: {Madre}

o %: {30}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

o Nombre completo: {Haydee Melissa de
Hernandez}

o Parentesco: {Esposa}

o %: {20}

o Direccion:{La Ceiba, Monte San Juan}

e Datos a modificar de Aprobacion:
o N°de acta: {263}
o N° de comprobante: {25}
Resultados:

e El sistema realiza la busqueda del asociado de forma adecuada.

e A la hora de seleccionar el asociado, los datos son recuperados y mostrados en

una nueva pantalla, al revisar los datos se identifica que estdn completos.

e Se modifican los datos correspondientes y se agrega un tercer beneficiario. Sel

presiona el boton guardar y el sistema envia un mensaje de “Registro

modificado”.

e Al verificar la informacion del asociado, se puede constatar que el proceso de
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modificacion se realiz6 correctamente.

Capturas:

Informacioén recuperada

Nuevo Asociado

Nombre completo

Alberto Alejandro Herndndez Maravilla

DU NIT
04040253-5 0614-250790-103-1

Lugar donde fue extendido el DU Fecha de extension de DU

Cojutepeque 2021-07-27

Lugar de nacimiento

CANCELAR GUARDAR

San Salvador

Datos del asociado modificados

Estado civil

Casado/a v

nstitucion de salud

Ingreso mensual (S

1024 HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO v

Datos de los beneficiarios modificados

Beneficiarios
1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO
Mombre completo Parentesco &
Angela Yamileth de Hernandez Madre 30
Direccidn

La Ceiba, Monte San Juan
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Beneficiarios
1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO
Nombre completo Parentesco
Haydee Melissa de Herndandez Esposa 20
Direccion

La Ceiba, Monte San Juan

Datos de aprobacién modificados

Fecl
03/11/2023 | 263 2

de sesion N* de acta N*® de punto

25 10

Datos almacenados
localhost dice

Registro modificado.

Nombre completo

Haydee Melissa de Herndndez Esposa

Direccion

La Ceiba, Monte San Juan

Fecha de sesién
03/11/2023

CANCELAR
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9.5.2 Sprint 2

Caso de prueba: Manejo de

; Historia Asociada: HUOO7
cuenta de aportaciones

Cddigo: CP011

Precondiciones:
Observado Mensaje de campos vacios. o Sesién iniciada
e Asociado activo

e Cuenta de aportaciones

aperturada

Escenario: Datos:

e Campos vacios e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {Sin seleccion}
e N° comprobante:{vacio}

e Concepto: {Sin Seleccién}

e Monto aportacion: {vacio}

Resultados:

e Al dejar vacio el campo Monto de aportacién pide que se complete el campo
e Al dejar sin seleccién el Concepto, da error al guardar
e Se reporta un defecto, Codigo DPS2-001

Captura:
Mensaje de error
Nueva transaccién de aportacién

15 15.00

Monto aportacidn

)]

09/11/2023 ] Aportacioén Veluntaria ¥ S

‘ Completa este campo

CANCELAR GUARDAR
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Error al Guardar cuenta

localhost dice

Error al guardar

Nueva
15 15.00
0971152023 [m] Aportacion Voluntaria r 5

CANCELAR

Caso de prueba: Manejo de
cuenta de aportaciones

Cédigo: CP0O12

Historia Asociada: HUOO7

Estado: Observado Resultado esperado: Precondiciones:
Aportacién mensual no e
_ e Sesion iniciada
realizada. . .
e Asociado activo
e Cuenta de aportaciones
aperturada
Escenario: Datos:
e Campos erréneos para e Saldo anterior: {recuperado}
aportacion mensual e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {4/11/23}
e N° comprobante:{aaaaa}
e Concepto: {Noviembre/2023}

e Monto aportacion: {-50}

Resultados:

e Mensaje de El valor debe de ser igual o mayor a cero, aportacion mensual no
realizada

e Se reporta un defecto, Codigo DPS2-002
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Capturas:

Mensaje de error

Nueva transaccioén de aportacién

Zaldo anterior (§) Huevo saldo ()
20 -30.00

Monto apottacian
Fecha detransaccion N® Comprobante Coneepto (Cuota & pagar) &
04/11/2023 [m LT Aportacion Voluntaria + 5 s

‘ El walor debe ser mayor de o igual a 0

CANCELAR GUARDAR

Caso de prueba:

Cddigo: CP013 Manejo de cuenta de Historia Asociada: HU0OO7
aportaciones

Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
Aportacién mensual .
P e Sesion iniciada
realizada. , ,
e Asociado activo
e Cuenta de aportaciones
aperturada
Escenario: Datos:
e Campos correctos para aportacion e Saldo anterior: {recuperado}
mensual e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {4/11/23}

e N° comprobante:{24}

e Concepto: {Noviembre/2023,
Diciembre/2023}

e Monto aportacion: {5}

Resultados:

e Aportacion mensual realizada con éxito
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Capturas:

Datos correctos

Nueva transaccion de aportacién

Saldo anterior (§)

20

Nuevn saldo (§)

25.00

Fecha detransaccion N® Comprabante

04/11/2023 0 24

Monto aporacion
Goneepto (Cunta a pagar) )

Distribucién de Excedertes v § 3

CANCELAR GUARDAR

Registro Guardado exitosamente

localhost dice

Registro guardado

Nueva
Salda anterior (§)
20

Nuevo saldo ()
25.00

Frecha de transaccign

04/11/2023 o

N® Comprobants

24

Monto aportacian
Concepto (Cuota a pagar) ®

Distribucién de Excedentes  * &

CANCELAR GUARDAR

Caso de prueba:
Manejo de cuenta de
aportaciones

Cddigo: CP014

Historia Asociada: HUOO7

Estado: Aprobado | Resultado esperado: Precondiciones:
Aportacién voluntaria o Sesién iniciada
realizada. e Asociado activo
e Cuenta de aportaciones
aperturada
Escenario: Datos:
e Campos correctos para e Saldo anterior: {recuperado}
aportacion voluntaria e Nuevo saldo: {calculado}
e Fecha de transaccion: {4/11/23}
e N° comprobante:{25}
e Concepto: {Aportacion Voluntaria}
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¢ Monto aportacion: {15}

Resultados:

e Aportacion voluntaria realizada con éxito

Capturas:

Aportacion voluntaria realizada con éxito

localhost dice

Registre guardado

Nueva
25 40.00
04/11/2023 ] 25 Apocrtacién Voluntaria *+ 15

CANCELAR

Caso de prueba: Retiro
de aportaciones

Cédigo: CP021

Historia Asociada: HUO08, HUOO5

Estado: Aprobado | Resultado esperado: Precondiciones:

Aportaciones retiradas o Sesién iniciada

e Asociado activo

e Cuenta de aportaciones
aperturada

¢ No tener otras cuentas activas.

Escenario: Datos:
e Retiro de aportaciones e Desea retirar aportaciones y desactivar
asociado: {Aceptar}
Resultados:

e Retiro total de aportaciones realizado con éxito

Capturas:
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Mensaje de advertencia de las cuentas del asociado

localhost dice

5

Esta accion cerrard la cuenta de aportacion, e inactivara al asociado. 4

Por favor aseglrese de cerrar las otras cuentas del asociado

manualmente en el rmend gestionar cuentas, Por favor confirme esta
Acciones NeGom}  4ccign monto acumulado 45 jdesea retirar todo de la cuenta? onto($) Salde (8)
=/ 2 5 a5
=/, 24 2023-11-04 Distribucién de Excedentes 5 25
=/ aasaa 2023-11-04 Voluntaria ] 20
=/ 2023-11-09 Voluntaria 5 20
ﬁ / 10 20231109 Voluntaria 15 15

Mostrande 1 a 6 de 6 filas 12~ Registros por pagina

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Verificacion del retiro total

Acciones N° Gomprobante Fecha de pago Concepto Monto($) Saldo ($)
-/ RETT 2023-11-09 Retiro total de aportaciones (§ 45) ] 0
ﬁ * 26 2023-11-04 Noviembre/2023 5 45
E /’ 25 2023-11-04 Voluntaria 15 40
=, /) 24 2023-11-04 Distribucicn de Excedentes 5 25
-/ aaaaa 2023-11-04 Woluntaria 0 20
W 2023-11-09 Woluntaria 5 20
=\ 10 2023-11-09 Voluntaria 15 15

Mostrande 1 a 7 de 7filas 12 = Registros por pagina

Caso de prueba:
Renuncia de asociado

Cddigo: CP023

Historia Asociada; HUOO05

Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:

Eliminacion de asociado .
e Sesion iniciada

e Asociado activo o
inactivo
e Cuenta de

aportaciones
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cerrada
o No tener otras

cuentas activas.

Escenario: Datos:
e Busqueda de asociado e Desea eliminar el registro del
e Seleccionar eliminar asociado: {Aceptar}
Resultados:

e Asociado eliminado con éxito

Captura:

Mensaje de confirmacion

1 Campus Univ . o .
localhost dice

CO-AG ESALU | Realmente deses eliminar el registro del asociado Juan Manuel Benitez  JES T

EImprimir reporte de ascciados

W]
Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado
/’ i 0 Juzan Manuel Benitez 03030404-00 1216-788763-333-4 Cojutepegue Inactivo

Mostrando 1 a1 de 1filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del

Caso de prueba: Retiro
de aportaciones

Codigo: CP022

Historia Asociada: HU008, HU0OO05
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Estado: Resultado esperado: Precondiciones:
Observado Aportaciones no e
e Sesion iniciada
retiradas . .
e Asociado activo
e Cuenta de aportaciones
aperturada
¢ No tener otras cuentas activas.
Escenario: Datos:
e Retiro de e Desea retirar aportaciones y desactivar asociado:
aportaciones {Aceptar}

e Otras cuentas

activas

Resultados:

e Aun estando las otras cuentas activas cerr6 la cuenta aportaciones
¢ Inhabilité al asociado aun teniendo dos cuentas abiertas
e Se reporta un defecto, Cédigo DPS2-003

Capturas:
Verificando el escenario de otras cuentas activas del asociado
CO—AGESALUD de RL Asociado v Cuenta « Crédito « Configuracién « Cerrar sesion
Cuenta
Q
Acciones # Cuenta Asociado bul Saldo ($) Estado Tipo de cuenta

LE Ry .V | E 01-02-001 Juan Manuel Benitez 03765858-5 10.00 Activada AHORRO NAVIDENO
B+®/ 88 01-03-001 Juan Manuel Benitez 03765858-5 25.00 Activada AHORRO A LA VISTA

Mostrando 1 a 2 de 2 filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regién Paracentral de Responsabilidad Limitada

A pesar de tener otras cuentas activas, inhabilita al asociado
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@ Nueva pestaiia Campus Universida... T CO-AGESALUD deR.. /b localhost / locd

k8 Project 1| Alex Fern... Desarrollo del disef...
localhost dice

CO'AG ESALU D d e PRI Esto accion cerrars Iz cuenta d aportacion, & inacivars al asociaco. I i < Cerrar sesién

Por faver asegurese de cerrar las otras cuentas del asociado

manualmente en el mendi gestionar cuentas. Por favor confirme esta
« REGRESAR accién. monto acumulado 10 ;desea retirar todo de la cuenta?

Moy e 001

&

Acciones N° Comprobante Fecha de pago Concepto Monto(S$) Saldo ($)

-V 50 2023-11-13 Voluntaria 10 10

Mostrando 1 a1 de 1 filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regi6n Paracentral de Responsabilidad Limitada

Derechos reservados COAGESALUD de R.L

9.5.3 Sprint 3

Cédigo: CPO15 Caso de prueba: Apertura Historia Asociada:

ahorro a la vista HUO0O09

Estado: Observado Resultado esperado: Mensaje | Precondiciones:

de campos vacios e
P e Sesion iniciada

e Asociado
activo
Escenario: Datos:
e Bulsqueday seleccion de e Titular de la cuenta: {recuperado}
asociado e [Fecha de apertura: {Sin seleccionar}
e Campos vacios e Tipos de cuenta: {Sin seleccionar}

e N° de cuenta: {generado}

e Monto de apertura: {vacio}

e Estado: {Sin seleccionar}

e Beneficiarios:
e Nombre completo: {vacio}
e Parentesco: {vacio}

e Direccion: {vacio}
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Resultados:

¢ Mensaje de completa este campo en Fecha de apertura

e Al ingresar fecha, muestra mensaje de completa este campo en Monto de
apertura

e Se reporta un defecto, Cédigo DPS3-001

Capturas:

Mensaje de error en Fecha

Juana Manuela Benitez

Fecha de apertura

[l mm/ aaaa ]
Tipos de cuenta ( - Completa este campo

Seleccionar v
N°® de cuenta

01-00-002

Monto de apertura

Estados

Activada v

CANCELAR GUARDAR

Mensaje de error en Monto

Fecha de apertura

11/10/2023 m}
Tipos de cuenta

Seleccionar v
N° de cuenta

01-00-002

Monto de apertura

Estados ( - Completa este campo

Activada v

-

CANCELAR GUARDAR
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Cédigo: CP0O16

Caso de prueba: Apertura
ahorro a la vista

Historia Asociada:
HUO009

Estado: Observado

Resultado esperado:
Cuenta aperturada

Precondiciones:

e Sesion iniciada

e Asociado activo

Escenario:

e Busqueda y seleccion
de asociado

e Campos correctos

Datos:

e Titular de la cuenta: {recuperado}
e [Fecha de apertura: {5/11/2023}

e Tipos de cuenta: {Ahorro a la vista}

e N° de cuenta: {generado}

e Monto de apertura: {25}

e Estado: {Activada}

e Beneficiarios:

e Nombre completo: {Angela Yamileth de

Hernandez}

e Parentesco: {Madre}

e Direccién:{La Ceiba, Monte San Juan}

Resultados:

e Registro guardado correctamente cuenta aperturada
e Se reporta un defecto, Cédigo DPS3-002

Capturas:

Nueva cuenta

Beneficiarios

localhost dice
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P
- L:14 |

o ) s

Cédigo: CP0O17

Caso de prueba: Movimientos
cuenta de ahorro a la vista

Historia Asociada: HU010

Estado: Aprobado

Resultado esperado:

Depésito no realizado

Precondiciones:
e Sesion iniciada
e Asociado activo

e Cuenta de ahorro a la

vista aperturada

Escenario: Datos:
e Busqueday seleccion de e Tipo de transaccién:; {Depdsito}
asociado e Saldo anterior: {recuperado}
e Campos incorrectos para e Nuevo saldo: {calculado}
depdésito e [Fecha de transaccién: {5/11/2023}
e N° comprobante:{aa30}
e Concepto: {Depdsito Noviembre/2023}
e Monto: {-25}
Resultados:

e Depoésito no realizado, era como se esperaba , mensaje de error: El valor debe

ser mayor o igual a cero

Capturas:

Mensaje de error: El valor debe ser mayor o igual a cero

Nueva transaccion de cuenta

® o

0.00

05/11/2023

Monto (3)

B aa30 Depdsito Noviemnbre/2023

-25 =

%

[ El valor debe ser mayor de o igual 3 0

CANCELAR GUARDAR
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Caso de prueba: Movimientos
cuenta de ahorro a la vista

Cédigo: CP018

Historia Asociada; HU010

Estado: Resultado esperado: Depdsito Precondiciones:
Aprobado realizado .
b e Sesion iniciada
e Asociado activo
e Cuenta de ahorro a la
vista aperturada
Escenario: Datos:

e Busqueday seleccion de
asociado

e Campos correctos para

Tipo de transaccion: {Depdsito}
Saldo anterior: {recuperado}

Nuevo saldo: {calculado}

depdsito e Fecha de transaccion: {5/11/2023}
e N° comprobante: {30}
e Concepto: {Depbsito Noviembre/2023}

e Monto: {25}

Resultados:

e Depbsito realizado con éxito

Capturas:

Datos de la transaccion

Nueva transaccion de cuenta
® O

25 50.00

05/11/2023 [m] 30 Depdsito Noviembre/2023

4

CANCELAR

GUARDAR
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Registro guardado correctamente
localhost dice

Registro guardado exitosamente.

Nueva transaccion de vuciica
® O

50 75.00

05/11/2023 B 30 Deposito Noviembre/2023 y 25
z

CANCELAR

Caso de prueba: Movimientos
cuenta de ahorro a la vista

Cddigo: CP019

Historia Asociada; HUO010

Estado: Observado Resultado esperado: Retiro Precondiciones:

realizado .
e Sesion iniciada

e Asociado activo
e Cuenta de ahorro a

la vista aperturada

Escenario: Datos:
e Bulsqueday seleccion de e Tipo de transaccion: {Retiro}
asociado e Saldo anterior: {recuperado}
e Campos correctos para retiro e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {6/11/2023}
e N° comprobante: {35}

e Concepto: {Retiro parcial}

e Monto: {10}

Resultados:

e Retiro realizado con éxito

e Se reporta un defecto, Cédigo DPS3-003

Capturas:
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Datos de la transferencia

Nueva transaccion de cuenta

(@] ®
75 65.00
Monto ($)
05/11/2023 [ T Retiro parcial 10 =

i

CANCELAR GUARDAR

Registro Guardado correctamente

i Project 1| Alex Fern...

SALUD de R... A4k localhost / locg

localhost dice

Registro guardado exitosaments.

Nueva transaccion de vuciia
(@] O
75 65.00
05/11/2023 B 35 Retiro parcial 10

7~

CANCELAR

Caso de prueba:

Cédigo: CP020 Movimientos cuenta de ahorro Historia Asociada: HU010
a la vista

Estado: {Aprobado} Resultado esperado: Cuenta | Precondiciones:

cerrada e
e Sesiodn iniciada

e Asociado activo

e Cuenta de ahorro a la
vista aperturada

e Retiro del monto total

de la cuenta de ahorro
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a la vista
Escenario: Datos:
e Bulsqueday seleccion de asociado e Desea eliminar la
e Cierre de cuenta cuenta: {Aceptar}
Resultados:
o Cuenta cerrada exitosamente

Capturas:

Mensaje de confirmacion

localhost dice

Realmente desea eliminar el regisiro de la cuenta 01-03-002

Cancelar

Acciones #Cuenta Asociado bul Saldo (S) Estado Tipo de cuenta

E-&/18 03002 Juana Manvela Beritez BRI 7500 Activada AHORRO ALAVISTA

Registro eliminado correctamente

localhost dice

CO-AGESALUD deR.L. Registro eliminado

Acciones # Cuenta Asociado oul Saldo ($) Estado Tipo de cuenta

BE-&/18 01-03-002 Juana Manuela Benitez 333333333 7500 Activada AHORRO ALAVISTA

COAGESALUD deR.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud Regién

Paracentral de Responsabilidad Limitada
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9.5.4 Sprint 4

Caso de prueba automatizada:
Aportacién con campos vacios

Cédigo: CPA0O01

Historia Asociada: HUOO7

Precondiciones:
e Sesibn iniciada
Resultado esperado: Mensaje i i
Estado: Aprobado ' e Asociado activo
de campos vacios. e Cuenta de
aportaciones
aperturada
Escenario: Resultados:
e Campos vacios e La prueba se mont6 exitosamente

en Selenium IDE.
e Se ejecuto sin problemas
Datos: e El sistema respondié conforme a lo
e Saldo anterior: {recuperado} esperado, al mostrar un mensaje de
e Nuevo saldo: {calculado} campos vacios.
e [Fecha de transaccion: {Sin seleccién}
e N° comprobante:{vacio}
e Concepto: {Sin Seleccion}

e Monto aportacion: {vacio}

Capturas:
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Prueba e'lecutada en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud

Tests ~ +|>x > 83 O~

Q_ | | http:/focalhosticoagesalfrmiindex php

< CPAQO1. Aportacién con campos vacios Command Target Value
5 v click css= large
+ CPA0D02. Aportacion con campos erroneos
6 v click css= modal-trigger > material-icons
< CPAQ03. Aportacion mensual exitosa
7 v click id=fec
+ CPAQ04. Aportacion voluntaria exitosa 8 v tpe id=fec
v CPA0O5. Depésito a cuenta de ahorro a la vista con car g v click id=fec
¥ CPAQO06. Deposito a cuenta de ahorro a la vista exitoso 10 v click id=fec
v GPAQOT. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso | 11 v click id=mon
12 V type id=mon
13 v click id=btndeguardarap
Command open - "
Target http:/flocalhost/coagesal/frm/index.php
Value
Description
I
Log Reference
9. click on id=fec OK
10. click on id=fec OK
11. click on id=mon OK
12 type on id=mon OK

3. click on id=btndeguardarap OK

"CPA01. Aportacion con campos vacios' completed successfully

Prueba ejecutada con éxito.

Nueva transaccion de aportacion

Fecha de transaccion N°® Comprobante

m/mm/aaaa Aportacion Voluntaria ¥  Monto aportacion

- Completa este campo

CANCELAR ARDAR
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L Caso de prueba automatizada: Historia Asociada:
SR g, SR Aportacidn con campos erroneos HUOO7
Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Aportacion no realizada. e Sesion iniciada
e Saldo de cuenta sin e Asociado activo
cambio. e Cuentade

aportaciones

aperturada

Escenario: Resultados:

e Campos erréneos para e Al realizar la prueba automatizada el

aportaciéon sistema muestra el mensaje
Datos: correspondiente por los campos
ingresados de forma erronea.

e Saldo anterior: {recuperado} e El caso de prueba es aplicable a

¢ Nuevo saldo: {calculado} aportacién mensual o voluntaria.

e [Fecha de transaccion: {4/11/23} e El script se ejecuta con éxito.

e N° comprobante:{aaaaa}
e Concepto: {Noviembre/2023}

e Monto aportacion: {-50}

Capturas:
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Prueba e'lecutada en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud

Tests - ‘+ >z > 3 O~

http:/localhosticoagesalffrm/index. php

 CPADO1. Aportacion con campos vacios Command Target Value
17 v type id=compro aaaaa

v CPA002. Aportacion con campos erréneos
18 v mouse down css= select-dropdown:nth-child(2)

Vv CPA003. Aportacién mensual exitosa
19 v mouse up css=selected > span

v CPAQO4. Aportacién voluntaria exitosa 20 o click css=selectwrapper

v CPAQO5. Depdsito a cuenta de ahorro a la vista con car 51  click css= select-dropdown nth-child(2)

v CPAO0O06. Depdsito a cuenta de ahorro a la vista exitoso 22 v click css=linth-child(4) > span

v CPAQO7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso | 23 v click id=mon
24 v type id=mon 50
25 V click id=btndeguardarap
Command  open -
Target http://localhost/coagesal/frm/index php
Value
Description

I
Log Reference

ZZ-TIER 6 CS5=IEnth-child(4) > span UK.
23. click on id=mon OK
24_ type on id=mon with value -50 OK
25. click on id=btndeguardarap OK

'CPAQ02. Aportacién con campos erréneos' completed successfully

Prueba ejecutada con éxito.

Nueva transaccion de aportacion

Monto aportacion

Fecha nsaccio N° Comprobante 0 to (C a r) ¢

04/11/2023 0O aaaaa Diciembre/2023 v -50

El valor debe ser superior o igual a 0

CANCELAR GUARDAR
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Codigo: CPAO03

Aportacion mensual exitosa

Caso de prueba automatizada:

Historia Asociada: HUOO7

Estado: Aprobado Resultado esperado:

e Aportacion mensual
realizada.

e Saldo de aportaciones

Precondiciones:

e Sesion iniciada
e Asociado activo

e Cuenta de

actualizado. aportaciones
aperturada
Escenario: Resultados:
e Campos correctos para
aportacién mensual . :
e Al realizar la prueba automatizada el
Datos: sistema muestra el mensaje

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [Fecha de transaccion: {5/11/23}

e N° comprobante:{25}

e Concepto: {Diciembre/2023,
Enero/2023}

e Monto aportacion: {5}

correspondiente por los campos
ingresados de forma correcta.

e Al verificar las transacciones
aparecen de forma exitosa.

e El script se ejecuta con éxito.

Capturas:
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Prueba e'lecutada en Selenium IDE
se Selenium IDE - Co-Agesalud

Project: Co-Agesalud

Tests - + | > > 83 O

htip:/Mocalhost/coagesalfrm/index.php

v CPAQ01. Aportacién con campos vacios Command Target Value
1 v type id=compro 25
v CPAQQ2. Aportacién con campos erréneos
12  mouse down css= select-dropdown nth-child(2)
v CPAQ03. Aportacion mensual exitosa
13 / mouse up css= selected > span
v CPAQ04. Aportacién voluntaria exitosa 14 o click css= selectwrapper
v CPAQ05. Depdsito a cuenta de ahorro a la vista con car 5  click css= select-dropdown nth-child(2)
v CPAQ06. Depdsito a cuenta de ahorro a la vista exitoso 16 v click css=liznth-child(4) label
v CPAQ07. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso | 17 v/ click css=linth-child(5) label
18 v click id=modalcontent
19 V click id=btndeguardarap
Command  open il
Target http://localhost/coagesal/frm/index.php
Value
Description
I
Log Reference

e

16. click on css=linth-child(4) label OK
17 click on css=li:nth-child(5) label OK
18. click on id=modalcontent OK

19. click on id=bindeguardarap OK

"CPA003. Aportacion mensual exitosa’ completed successfully

Prueba ejecutada con éxito

localhost dice

ro guardado

Nueva transacc®

Saldo anterior ($)

Nuevo saldo ($)

de transaccion N° Comprobante

05/11/2023 25

(Cuota a pagar) Monto aportacion ($)

Febrero/2024, Marzo/2024 v 5

-AGESALUD de R.L. Asociado

4 REGRESAR

Movimiento de la
Alberto Alejandro

Acciones N° Comprobante Fecha de pago
= /5 25 2023-11-05
= /S 25 2023-11-05
=/ 25 2023-11-05
=/ 25 2023-11-05
=/ 10 2023-11-10

Movimientos registrados con éxito

- Cuenta Crédito Configuraci Cerrar sesion

cuenta # 01-01-001

Hernandez Maravilla

Q

Concepto Monto($) Saldo ($)
Marzo/2024 5 25
Febrero/2024 5 20
Enero/2024 5] 15
Diciembre/2023 5 10
Noviembre/2023 5 5
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Cdédigo: CPA004

Estado: Observado

Resultado esperado:

Caso de prueba automatizada:
Aportacion voluntaria exitosa

Historia Asociada:
HUO007

Precondiciones:

e Aportacion voluntaria e Sesion iniciada
realizada. e Asociado activo
e Saldo de aportaciones e Cuentade
actualizado. aportaciones
aperturada
Escenario: Resultados:

Datos:

Campos correctos para

aportacién voluntaria

Saldo anterior: {recuperado}
Nuevo saldo: {calculado}

Fecha de transaccion: {7/11/23}
N° comprobante:{27}

Concepto: {Aportacion Voluntaria}

Monto aportacion: {15}

Al realizar la prueba automatizada
se observa que el nuevo saldo no
se actualiza correctamente, debido
al evento con el cual se programo el
campo, pero cuando ya se ve la
tabla de los registros los valores
estan como debe ser.

El script se ejecutod correctamente.
Se ejecuta 10 veces la prueba
automatizada y se obtiene que el
sistema realiza los movimientos de
la cuenta de forma correcta,
actualizando el saldo
satisfactoriamente.

Al ejecutar la prueba 10 veces con
los mismos datos se obtiene como
resultado que el sistema permite
registrar el mismo numero de
comprobante en mas de un

movimiento de la cuenta.

Capturas:
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Prueba e'lecutada en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud

Tests ~ P> 33 O~

Q| nttp:/ocalhost/coagesalfrmiindex php

 CPAQ01. Aportacién con campos vacios Command Target Value
12 v type id=compro 27
v CPAQ02. Aportacién con campos erroneos
13 v mouse down css=_select-dropdown:nth-child(2)
+ CPAQO03. Aportacién mensual exitosa
14  mouse up css=.selected > span
~ CGPAQ04. Aportacion voluntaria exitosa 15 / click css=select-wrapper
+ CPAQO5. Depésito a cuenta de ahorro a la vista con car 15 / click css= select-dropdown-nth-child(2)
+ GPAQ06. Depésito a cuenta de ahorro a la vista exitoso| 17  click css=li:nth-child(1) > span
+ CPAQO7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso | 18  click id=mon
19  type id=mon 15
20 V click id=btndeguardarap
Command open -
Target http://localhost/coagesal/frm/index.php
Value
Description

|
Log Reference
17. click on css=linth-child(1) > span OK
18. click on id=mon OK
19. type on id=mon with value 15 OK
20. click on id=btndeguardarap OK

"CPA004. Aportacion voluntaria exitosa’ completed successfully

Prueba ejecutada con éxito

localhost dice

Nueva transacc®

terior ($) Nuevo saldo ($)

85.00

Fecha de trans: ) Co o (Cu: Monto aportacion ($)

07/11/2023 Aportacion Voluntaria v 15

CANCELAR
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Movimiento registrado con éxito
CO-AG ESALUD de R_L Asociado + Cuenta Crédito « Configuracion ~ Cerrar sesion

+« REGRESAR

Movimiento de la cuenta # 01-01-001

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

N

Acciones N° Comprobante Fecha de pago Concepto Monto($) Saldo ($)

=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 95

Resultados después de 10 ejecuciones

CO-AG ESALU D d e R_ L_ Asociado ¥ Cuenta ~ Crédito ~ Configuracién  ~ Cerrar sesién
4 REGRESAR
Movimiento de la cuenta # 01-01-001
Alberto Alejandro Hernandez Maravilla
o
Acciones N° Comprobante Fecha de pago Concepto Monto($) saldo ($)
W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 200
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 185
(- W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 170
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 155
= /7 27 2023-11-07 Voluntaria 15 140
W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 125
(W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 110
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 95
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 80
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 65
W 6 2023-11-0 Voluntaria 15 50

Caso de prueba
automatizada: Depdésito a
cuenta de ahorro a la vista con
campos erroneos

Historia Asociada: HU0O10

Cddigo: CPA005

Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Depdsito no realizado e Sesibn iniciada
e Saldo de cuenta sin e Asociado activo
cambios. e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada
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Escenario:

e Busqueda y seleccion de
asociado

e Campos incorrectos para depésito
Datos:

e Tipo de transaccién: {Depdsito}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [Fecha de transaccion: {5/11/2023}

e N° comprobante:{aa30}

e Concepto: {Deposito
Noviembre/2023}

e Monto: {-25}

Resultados:

La prueba realiza la busqueda del
asociado de forma exitosa.

Los parametros son ingresados
conforme al disefio de la prueba
automatizada.

La prueba finaliza con los resultados
esperados y no se realiza el
deposito.

La prueba puede ser tomada para

depdsito o retiro.

Capturas:

Disefio de Erueba en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud

Tests + J
hitp/lacalhost/coagesalifrmindex php
0N CAMPOS Vacios Command
v type
in con campas erroneos
 GPAQ03. Aportacion mensual exitosa
¥ CPAQD4 Aportacion voluntaria exitosa
v cli
a la vista con ca v

a vista exitoso

 GPADOT. Retiro de cuenta de ahoro a la vista exitoso

Command  open

Targe

Description

Log Reference

k on id=btndeguardarcm OK

CPAO0S. Depésito a cuenta de ahorro a la vista con campos erréneos’ completed successfully

http-//localhosticoagesalfrmiindex php

Target Value

d=mon 25

i=bindeguardarcm
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Resultado de prueba ejecutada.

Nueva transaccion de cuenta

@®

05/11/2023 B aa30 Depo6sito Noviembre/2023

[ El valor debe ser superior o igual a 0

CANCELAR GUARDAR

Caso de prueba
automatizada: Depésito a

X Historia Asociada; HU010
cuenta de ahorro a la vista

Cdédigo: CPA006

exitoso
Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Depdsito realizado e Sesion iniciada
e Saldo de cuenta e Asociado activo
actualizado e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada

Escenario: Resultados:
e Bulsqueday seleccion de e La prueba realiza la busqueda del
asociado asociado de forma exitosa.
e Campos correctos para depdsito e Los parametros son ingresados
Datos: conforme al disefio de la prueba
automatizada.
e Tipo de transaccion: {Deposito} e La prueba finaliza con los resultados
e Saldo anterior: {recuperado} esperados, ya que el depésito se
e Nuevo saldo: {calculado} realiza adecuadamente.

e Fecha de transaccion: {7/11/2023}

93



Especializacion en Ingenieria de Calidad

e N° comprobante:{33}

e Concepto: {Deposito
Automatizado}

e Monto: {25}

Se ejecuta 10 veces la prueba
automatizada y se obtiene que el
sistema realiza los movimientos de
la cuenta de forma correcta,
actualizando el saldo

satisfactoriamente.

Capturas:

nium |DE - Co-Agesalud

prueba en Selenium IDE

Disefio de

Project: Co-Agesalud

Tests ~

o
ad

@~

hip:#ocalhost/coagesalirm/index. php

+ CPADO1. Aportacién con campos vacios Command Target Value
 click id=compro
 CPAQ02. Aportacion con campos erréneos
 type id=compro ®
 CPADD3. Aportacion mensual exitosa
v click id=con
¥ CPADO4. Aportacion voluntaria exitosa - T
V type id=con Depésito automatizadc
 CPADD5. Depbsito a cuenta de ahorro  la vista con car o cliek id=mon
¥ CPADDS. Deposito a cuenta de ahorro a la vista exitoso 1€  click css=#modalcontent m2
 CPAQO7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso v type id=mon =%
¥ click css=#maodalcontent > col > input-field:nth-child(2) > label
v click id=bindeguardarcm
Command open -
Target
Value
Description
Log Reference

15. click on id=mon OK

16. click on cs¢ dalcontent . m2 OK

17_type on id jth value 25 OK

18. click on css ontent > col = input-field nth-child(2) > label OK

1. click on id=btndeguardarcm OK

"CPADOE. Depésito a cuenta de ahorro a la vista exitoso’ completed successfully

Resultado prueba automatizada

localhost dice

Registro guardado exitosamente.

Nueva transacci®

Saldo anterior (S

75

@® Deposito

Fecha de transaccion

07/11/2023

T

Depésito automatizado

CANCELAR
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Resultados después de la ejecucion de 10 pruebas
CO-AGESALUD de R.L. Asociadc ~  Cuenta ~  Créditc ~  Configuracion =  Cerrar sesién

4 REGRESAR

Movimientos de la cuenta # 01-03-001

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

Acciones # Comprobante Concepto Fecha Deposito (S) Retiro ($) Saldo (8)
¢ 7 33 Depésito automatizado 2023-11-07 25.00 0.00 350.00
[ 33 Depésito automatizado 2023-11-07 25.00 0.00 325.00
¢ 7 33 Depdsito automatizado 2023-11-07 25.00 0.00 300.00
¢ 7 33 Depésito automatizado 2023-11-07 25.00 0.00 275.00

Q . ,‘ 33 Deposito automatizado 2023-11-07 25.00 0.00 250.00

Mostrando 1 a 5 de 14 filas 5+ Registros por pagina

Caso de prueba

Caodigo: CPA0O7 automatizada: Retiro de cuenta Historia Asociada: HU010
de ahorro a la vista exitoso

Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Retiro realizado e Sesion iniciada
e Saldo de cuenta e Asociado activo
actualizado e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada

Escenario: Resultados:
e Bulsqueday seleccion de e La prueba realiza la busqueda del
asociado asociado de forma exitosa.

e Campos correctos para retiro

Datos: , :
e Los parametros son ingresados
e Tipo de transaccion: {Retiro} conforme al disefio de la prueba
e Saldo anterior: {recuperado} automatizada.

e Nuevo saldo: {calculado}
e Fecha de transaccion: {8/11/2023}

e N° comprobante:{35} e La prueba finaliza con los resultados
e Concepto: {Retiro automatizado} esperados, ya que el retiro se
e Monto: {10} realiza adecuadamente.
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e Se ejecuta 10 veces la prueba
automatizada y se obtiene que el
sistema realiza los movimientos de
la cuenta de forma correcta,
actualizando el saldo

satisfactoriamente.

Capturas:

Prueba disefiada en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud
Tests + > B> 23 O

Q.| http:/fiocalhosticoagesalfirmiindex. php

 CPADO1. Aportacion con campos vacios Command Target Value
13 v type id=fec 2023-11-08
v CPA002. Aportacion con campos erréneos
14 V click id=compro
v CPA0O03. Aportacion mensual exitosa
15 v type id=compro 35
Vv CPA004. Aportacién voluntaria exitosa 16 o click id=con

v CPAQO5. Depésito a cuenta de ahorro a la vista con car 57

v type id=con Retiro Automatizado

v CPA006. Depésito a cuenta de ahorro a la vista exitoso| 18 v click id=mon

 CPADO7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso | 19 v type id=mon 10
20 v click css=#modalcentent > .col > .input-field:nth-child(3) > label
21 v click id=btndeguardarcm
Command open n
Target http://localhost/coagesal/frm/index.php
Value
Description

Log Reference
17. type on id=con with value Retiro Automatizado OK

®

click on id=mon OK

©

type on id=mon with value 10 OK

~
S

click on css=#modalcontent > col > .input-field:nth-child(3) > label OK

~

1. click on id=btndeguardarcm OK

‘CPA0OQ7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso’' completed successfully
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Prueba automatizada ejecutada

localhost dice

Registro guardado exitosamente.

Nueva transaccio

Fecha de transaccid N° Comprobante Concepto:

08/11/2023 Retiro Automatizado

CANCELAR

Resultados después de 10 ejecuciones automatizadas

CO-AGESALUD de R.L. Asociado ~  Cuents ~  Crédito ~  Configuracin ~  Cemsrsesion
4+ REGRESAR
Movimientos de la cuenta # 01-03-001
Alberto Alejandro Herndndez Maravilla
o
Acciones # Comprobante Concepto Fecha Deposita ($) Retiro ($) Saldo ($)
9 ra 35 Retiro Automatizado 2023-11-08 0.00 10.00 240.00
Qe 7 35 Retiro Automatizado 20231108 0.00 10.00 250.00
9 ra 35 Retiro Automatizado 2023-11-08 0.00 10.00 260.00
e 7 35 Retiro Automatizado 2023-11-08 0.00 10.00 270.00
9 A 4 35 Retiro Automatizado 2023-11-08 0.00 10.00 280.00
Mostrando 1a5de25filas 5 -  Registros por pagina

Caodigo: CPA008

1 2 3 4 5 = >

Caso de prueba
automatizada: Retiro y abono

. , Historia Asociada; HU010
simultaneo en cuenta de ahorro

a la vista
Estado: Aprobado Resultado esperado: Precondiciones:
e Dep0sito realizado e Sesion iniciada
e Retiro realizado e Asociado activo
e Saldo actualizado e Cuenta de ahorro a
la vista aperturada

Escenario:

Resultados:
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e Bulsqueday seleccion de
asociado

e Campos correctos para retiro

e Campos correctos para depdsito

Datos Deposito:

e Tipo de transaccién: {Depdsito}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e Fecha de transaccion: {9/11/2023}

e N° comprobante:{36}

e Concepto: {Deposito
automatizado}

e Monto: {25}

Datos Retiro:

e Tipo de transaccion: {Retiro}

e Saldo anterior: {recuperado}

e Nuevo saldo: {calculado}

e [Fecha de transaccion: {9/11/2023}
e N° comprobante:{37}

e Concepto: {Retiro automatizado}
e Monto: {10}

La prueba realiza la busqueda del
asociado de forma exitosa.

Los parametros son ingresados
conforme al disefio de la prueba
automatizada.

La prueba finaliza con los resultados
esperados, ya que el retiro se
realiza adecuadamente.

Se ejecuta 10 veces la prueba
automatizada y se obtiene que el
sistema realiza los movimientos de
la cuenta de forma correcta,
actualizando el saldo

satisfactoriamente.

Capturas:
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Pruebas simultaneas en Selenium IDE

Project: Co-Agesalud Project: Co-Agesalud D
Executing - > > [chd () | Executing ~ > > B O @
¥ CPA0OG. Depdsilo a cuenta de ahorro a la vista exitoso  Nitp facalhostcoagesalfrmindex php - + CPAQ07. Retiro de cuenta de ahormo a la vista exitoso | hiip Mocalhostcoagesal/frmindex php i
Command Target Value Command Target Value
13  click id=con
v type =compro %
14  type id=con Depésito auloma
tizado v click =con
15 o click id=mon 1  type =con Reliro Automaliza
do
16  click css=#modalcont
entm  click =mon
17 ¥ iype id=mon 25 v type id=mon 10
18 o click 20 v ess=#modalconte
> col > input-t
el nth-child(3)
19 o clickc id=btndeguardar 3 v click =bindeguardarc
om m
Command - Command -
Target Target
Value Vvalue
—— —
Description Description
Runs: i Failures: 0 Runs: i Faiures: 0
Log Reference Q Log Reference N
15. click an id=mon OK 2321:33 || 17. type on id=con with value Retiro Automatizado OK 232134
aicontent m2 OK 232933 || 18, click on id=mon OK 232134
232133 | 19, type on ki=mon with value 10 OK 232135
18. ciick on css > inputfield nth-child(2) > label OK 232133 || 20 click on css=#modalcontent > .col > input-fiekd.nih-child(3) > label OK 232135
19 cick on id=bindeguardarcm OK 232133 | 21. click on id=bindeguardarcm OK 232135
‘CPADDS. Depésito a cuenta de ahorra a la vista exitoso’ completed successhully 232134 | "CPADOT. Retiro de cusnta de ahorro a Ia vista exitoso’ completed successfully 232135 |

Resultados de pruebas ejecutadas simultaneamente
CO-AGESALUD de R.L. Asociado Cuenta ~  Crédito ~  Configuracién ~  Cerrarsesién

+ REGRESAR

Movimientos de la cuenta # 01-03-001

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

Acciones # Comprobante Concepto Fecha Deposito ($) Retira ($) Saldo ($)
[ 36 Depdsito automatizado 2023-11-09 25.00 0.00 425.00
[ R 37 Retiro Automatizado 2023-11-09 0.00 10.00 400.00
9 7 36 Depésito autematizado 2023-11-09 25.00 0.00 410,00
R a7 Retiro Automatizado 2023-11-09 0.00 10.00 385.00
e 7 36 Depésito automatizado 2023-11-09 25.00 0.00 395.00

Mostrando 6 a 10de 52filas 5~  Registros por pagina .
=< < 1 2 3 4 5 = >

CO-AGESALUD de R.L. Asociado ~  Cuenta ~  Crédito +  Configura Cerrar sesion

4 REGRESAR

Movimientos de la cuenta # 01-03-001

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

<

Acciones # Comprobante Concepto Fecha Deposito (5) Retiro (5) Saldo (S)

@ 7 37 Retiro Automatizado 2023-11-09 0.00 10.00 44500

9 v 36 Depésito automatizado 2023-11-09 25.00 0.00 455.00

9 7 37 Retiro Automatizado 2023-11-09 0.00 10.00 430.00

[ 36 Depésito automatizado 2023-11-09 2500 0.00 440.00

e 7 37 Retiro Automatizado 2023-11-09 0.00 10.00 415.00

Mostrando 1 a 5 de 52 filas 5~ Registros por pagina
! 9 por pag «< < 1 2|3 4|5 > 2
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9.6 Defectos

A partir de la ejecucién de las pruebas al sistema, y como objetivo primordial de las mismas,

se realiza el levantamiento de todos los defectos encontrados en cada Sprint. Para reportar

los diferentes defectos detectados se contemplan los siguientes elementos:

Caddigo: Es el identificador Unico de cada defecto y tiene la estructura: DP**-###,
donde DP, es la abreviatura de Defecto Pruebas, los ** representan el Sprint en el
cual se detectaron los defectos y los numerales representan digitos del 0 al 9. La
numeracion es por Sprint.

Estado: Es el estado en el cual se encuentra el defecto.

Gravedad: Es el impacto que el defecto tiene sobre el sistema, puede ser critica,
alta, media o baja.

Caso de prueba asociado: Es el cédigo del caso de prueba en el cual se detect6 el
defecto.

Descripcion del defecto: Es la descripcién detallada del defecto.

A partir de los elementos antes mencionados, se realiza el levantamiento de defectos por

cada Sprint, quedando de la siguiente manera:

9.6.1 Sprint 1

Cédigo: DPS1-001 Estado: Nuevo

Descripcion del defecto:

Gravedad: Caso de prueba asociado:
Baja CP002

e Al momento de ingresar el usuario correcto y la contrasefia incorrecta, el
sistema muestra 2 mensajes, primero uno que dice “no_match” y el otro
que dice “Usuario o contrasefa incorrectos”.

e El primer mensaje funciona como validacion interna que permite verificar
si los datos ingresados coinciden con lo obtenido de la base de datos. Al
ser para fines de validacion interna no deberia ser visible para el usuario.

e Se deberia tener solo el mensaje de “Usuario o contrasena incorrectos”.

Capturas:
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Mensaje “no match” al ingresar datos erréneos

localhost dice

no_match

Ingrese sus credenciales

e prueba

Gravedad: Caso de prueba asociado:

Cddigo: DPS1-002 Estado: Nuevo Baja CP003

Descripcion del defecto:

e Al momento de ingresar el usuario correcto y la contrasefia correcta, el
sistema muestra un mensaje que dice “match”, dicho mensaje no
proporciona ninguna informacion al usuario, solo funciona como
validacion interna que permite verificar si los datos ingresados coinciden
con lo obtenido de la base de datos.

e Al ser para fines de validacion interna no deberia ser visible para el

usuario o se deberia de cambiar el texto por uno de bienvenida.

Capturas:

Mensaje “match” al ingresar datos correctos
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localhost dice

match

Ingrese sus credenciales

e prueba

Contrasena

INICIAR SESION

Caso de prueba asociado:

Codigo: DPS1-003 Estado: Nuevo | Gravedad: Baja CP004

Descripcion del defecto:

e Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y aparece la ventana
modal para tal fin, el campo Correlativo aparece en blanco. Dicho campo
debe ser generado por el sistema conforme al Gltimo registrado.

e Por ser el primer registro, el sistema deberia manejar de forma correcta
la ausencia de registros y en vez de que aparezca el campo vacio o con
las letras “NaN”, debe aparecer el correlativo “001”.

e Al haber mas registros, el sistema realiza la generacion debida del

correlativo.

Capturas:

Correlativo sin generarse para el primer registro
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Cdédigo: DPS1-004 Estado: Nuevo Gravedad: baja

Nuevo Asociado
Correlativo

dd/mm/aaaa [m]

CANCELAR GUARDAR

Correlativo si se genera cuando hay mas registros

Nuevo Asociado
Correlativo

002

dd/mm/aaaa jm}

CANCELAR GUARDAR

Caso de prueba asociado:
CP005

Descripcion del defecto:

Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y se selecciona la opcién
de la Institucién de salud, la primera vez aparece y desaparece el
desplegable con las opciones para seleccionar. Se debe dar clic de
nuevo para poder ver las opciones y seleccionar la correspondiente.
Dicho fallo se ve reflejado en todos los elementos que son desplegables
para seleccion

El campo tampoco cuenta con un campo de busqueda que facilite
encontrar la opcidon que se necesita, ya que mientras mas instituciones

estén registradas, se hard mas dificil seleccionar la opcién
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correspondiente.

Capturas:

Campo con intermitencia y sin filtro de blisqueda

Empleado

875.24 REGION DE SALUD PARACENTRAL

HOSPITAL NACIONAL SANTA TERESA,
Beneficiarios ZACATECOLUCA

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEF HOSPITAL NACIONAL GENERAL DE
SUCHITOTO

HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO

-

CANCELAR GUARDAR

Caso de prueba asociado:
CP005

Cdédigo: DPS1-005 Estado: Nuevo Gravedad: Baja

Descripcion del defecto:

e Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y se llenan todos los
campos, a excepcion de los datos del o los beneficiarios, el sistema
deberia validar que no se puede hacer un registro sin beneficiarios. Pero
en este caso el sistema realiza el registro del asociado y lo envia para
aprobacion.

e Se le asigna una gravedad baja, debido a que el personal de la
asociacion considera que hay casos especiales en los que una persona

puede omitir los beneficiarios, pero bajo su autorizacion y consideracion.

Capturas:
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Asociado registrado sin beneficiarios

localhost dice

Registro guardado

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

CANCELAR

Asociado pasa a pendiente de aprobacion
CO-AGESALUD de R_L Asociado Cuenta Crédito  ~ Configuracién  ~ Cerrar sesién

Asociados pendientes de aprobacién

Q

Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado

g ﬁ Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera

Mostrando 1a 1 de 1 filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regién Paracentral de Responsabilidad Limitada

Gravedad: Caso de prueba asociado:
Critica CPO07

Cdédigo: DPS1-006 Estado: Nuevo

Descripcion del defecto:

e Al seleccionar el asociado para su aprobaciéon muestra un modal con los
datos recuperados del mismo y unos nuevos campos que deben ser
llenados, pero al darle guardar el sistema permite que se realice el
registro, cuando deberia detenerse mientras esos campos no sean
completados. Al realizar las pruebas en mas de una ocasién con los
mismos datos se puede observar que el sistema no valida si el nUmero
de DUI ya esta almacenado en la base, por lo que se puede tener un
registro duplicado.

e Al registrar el asociado lo cambia de estado y lo desaparece de los

pendientes de aprobacién, proceso al cual no deberia seguir sin haber
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completado los datos.
e El mensaje que se muestra dice “Registro modificado”, cuando deberia

decir: “Asociado aprobado”.

Capturas:

Asociado aprobado sin datos de aprobacion

localhost dice

Registro modificado.

Aprobacion de 88

echa de sesién

dd/mm/aaaa

CANCELAR

C O—AG ESALU D d e R_ L . Asociado Cuenta ~ Crédito ~ Configuracion Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado

No se encontraron registros coincidentes

Gravedad: Caso de prueba asociado:
Alta CPO07

Cddigo: DPS1-007 Estado: Nuevo

Descripcion del defecto:

e Como consecuencia de registrar el asociado sin los datos de aprobacion,
la cuenta de aportaciones se genera, pero sin movimiento inicial, ya que
el registro de la cuota de ingreso, el sistema no lo logra realizar por la
falta de datos.

e Debido a lo anterior cuando se quiere realizar una aportacion el sistema
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muestra un fallo en los meses a seleccionar, no aparece su fecha

correcta, por lo gue no permite su registro.

Capturas:

Meses a seleccionar con error de fecha

Nueva transaccion de aportacion

0

echa de transaccion

08/11/2023 NaN/0000

Enero/0000
Febrero/0000
Marzo/0000

Abril/0000

CANCELAR GUARDAR

Cdédigo: DPS1-008 Estado: Nuevo Gravedad: baja CEED e pcr:LIJDeObO%asomado:

Descripcion del defecto:

e Al momento de realizar la modificacion de la informacién del asociado, el
sistema recupera los datos guardados en la base de datos, pero el titulo
de la pantalla modal donde se muestran los datos dice: “Nuevo

Asociado”, cuando deberia decir “Modificacion de Asociado”.

Capturas:

Titulo de modal errébneo
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Nuevo Asociado

Nombre completo

Alberto Alejandro Herndndez Maravilla

DU NIT
04040253-5 0614-250790-103-1

Fecha de extensién de DU
Cojutepeque 2021-07-27

Lugar de nacimiento

San Salvador

CANCELAR GUARDAR

Codigo: DPS1-009 Estado: Nuevo | Gravedad: baja CEE EE pcr:tlj:)eobozzasomado:

Descripcion del defecto:

e Al momento de realizar la modificacion de la informacion del asociado, el
sistema recupera los datos guardados en la base de datos, pero cuando
muestra la informaciéon de la fecha de nacimiento y de la fecha de
extension de DUI, se visualiza en formato de fecha inglesa afio-mes-dia,
pero al momento de ingresar al asociado se registra en formato
dia/mes/afio.

e Ademés ambos campos pierden la apariencia de los campos tipo fecha
gue se utilizaron para el registro, por lo que el calendario que aparece
para la seleccion de fecha tiene una apariencia distinta y presenta una

fecha errénea.

Capturas:

Campo fecha de extension de DUI cuando se modifica.
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Fecha de extensidn de DUI

2021-07-27

Campo fecha de nacimiento cuando se modifica.

Lugar donde fue extendido el DUI

Cojutepeque

Lugar de nacimiento November v 2005 v

San Salvador

Fecha de nacimiento

1990-07-25

Estado civil

Soltero/a

Campos de fecha cuando se registra

Fecha de nacimiento Fecha de extension de DUI
@mm/aaaa m] m/mm/aaaa ]
noviembre de 2023 ;
e /I\ \l/ nuwembrve de 2023 ,]\ \l/
DO LU MA M JU VI SA DO LU MA Ml JU VI SA

29 30 xn 1 2 3 4 29 30 N 1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 N 5 6 7 &8 9 10N

nw 14 15 16 17 18 n13 "5 6 17 18

19 20 21 22 23 24 2% 19 20 21 22 23 24 95

26 27T 26 29 30 1 2

26 27 28 29 30 1 2

Borrar Hoy
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9.6.2 Sprint 2

Cddigo: DPS2- Caso de prueba asociado:

001

Estado: Nuevo  Gravedad: Baja CPO11

Descripcion del defecto:

e Deja guardar con N° comprobante: {vacio}
e Al momento de no estar seleccionado el concepto de la aportacion da el
mensaje de error y se desactiva guardar, pero una vez seleccionado el concepto

no de activa la opcién guardar.

Captura:

No habilita la opcién guardar

Nueva transaccién de aportacién

15 20.00

09/11/2023 (m] 10 Apcrtacicn Voluntaria ¥ 5

CANCELAR

Caso de prueba asociado:
CPO12

Cédigo: DPS2-
(0]0)%

Estado: Nuevo  Gravedad: Baja

Descripcion del defecto:

e No deberia de permitir hacer una transaccion con 0 de aportacion pues vuelve

inGtil la transaccion y puede dar motivo de errores humanos

Capturas

Guardado con monto O
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localhost dice

Registro guardado

Nueva ,
Saldo anterior (&) Muevo salda (5)
20 20.00
Monto aportacidn
Fecha de transaccidn N® Comprobante Concepto (Cuota a pagar) (%)
04/11/2023 B  asasa Aportacion Veluntaria r 0

CANCELAR

: . Caso de prueba asociado:
Estado: Nuevo | Gravedad: Alta CP022

Codigo: DPS2-

003

Descripcion del defecto:

e No deberia de permitir la inhabilitacion del asociado ya que tenia dos cuentas
abiertas con saldo positivo las cuales ya el asociado no puede disponer

e Al verificar que el asociado tenia dos cuentas abiertas una de ahorro a la vista 'y
otra de ahorro navidefio, después se hizo el retiro total de aportaciones

inhabilitando al asociado

Capturas

Asociado aparece inactivo aun teniendo dos cuentas mas
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Asociados
E\mpﬂ'mw reporte de asociados
Q
Acciones Nombre DUl NIT Municipio Estado
A | o Juan Manuel Benitez 03765858-5 1111111111111 Cojutepeque Inactivo
A | o Juana Manuela Benitez 333333333 1222-222222-222-2 Cojutepeque Activo

Mostrando 1 a 2 de 2 filas

9.6.3 Sprint 3

Cddigo: DPS3-
001

Caso de prueba asociado:
CPO015

Estado: Nuevo = Gravedad: Baja

Descripcion del defecto:

e No muestra mensaje de campos vacios, a no tener seleccionado el campo Tipo

de cuenta, aun asi, no deja guardar

Deberia de dar una advertencia

Juana Manuela Benitez

10/10/2023 o
Seleccionar v
01-00-002

10

Activada v

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARID 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

CANCELAR GUARDAR
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Codigo: DPS3- Caso de prueba asociado:

CPO16

002 Estado: Nuevo | Gravedad: Alta

Descripcion del defecto:

¢ No se puede agregar beneficiario, los campos no se activan aun seleccionando
1, 2, 3, 0 4 beneficiarios

Capturas:

Campos inactivos de Beneficiarios

01-00-002
25

Activada

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2* BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4* BENEFICIARID

CANCELAR GUARDAR

Cdédigo: DPS3- Caso de prueba asociado:

CPO0O19

003 Estado: Nuevo Gravedad: Alta

Descripcion del defecto:

e A hacer un retiro y usar los botones “ListBox” o de desplazamiento no actualiza
el monto y se puede sacar mas de lo que realmente se refleja en el saldo, se
corrige facilmente incluso presionando cualquier tecla, pero si de una vez se da

click en guardar, se guarda los datos alterados

Capturas:

Se puede ver que saldo anterior es 30, se retira 10 y el nuevo saldo deberia ser 20 pero
aparece 25
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Movimientos de la cuenta # 01-03-002

Juana Manuela Benitez

o

Acciones # Comprobante Concepto Fecha Depasito () Retiro ($) Saldo ($)
Q7 20231108 000 1000 25.00
Q7 20231108 0.00 7.00 30.00
Q7 20231111 000 1000 35.00
[ 20231111 0.00 131 45.00
Q7 Apertura de cuenta 20231610 50.00 0.00 50.00
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9.6.4 Sprint 4

Caso de prueba asociado:
CPAO00O4

Cddigo: DPS4-001 Estado: Nuevo Gravedad: media

Descripcion del defecto:

e Al ejecutar la prueba automatizada con los mismos datos en mas de una
ocasion, se obtiene como resultado que el sistema permite registrar el
mismo ndamero de comprobante en mas de un movimiento de la cuenta.

e Este problema se presenta en el registro de aportaciones voluntarias,

aportaciones mensuales, depdsito y retiro de cuenta de ahorro a la vista.

Capturas:

Ejecucion de la prueba automatizada con los mismos datos en repetidas ocasiones.
CO-AGESALUD de R_L_ Asociado ¥ Cuenta ~ Crédito  ~ Configuracién v Cerrar sesién

4 REGRESAR

Movimiento de la cuenta # 01-01-001
Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

Q
Acciones N° Comprobante Fecha de pago Concepto Monto($) Saldo (8)
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 200
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 185
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 170
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 155
(W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 140
(-4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 125
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 110
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 95
W4 27 2023-11-07 Voluntaria 15 80
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 65
=0 6 2023-11-0 Volyntaria 15 50
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9.7 Complecién del proceso de pruebas

9.7.1 Pruebas

Al finalizar la ejecucion de los casos de pruebas para los procesos del sistema informatico
de COAGESALUD de R.L., se obtuvieron los siguientes resultados:

Casos de prueba
Casos Casos

contemplados?® efectivos*

Ejecutados Aprobados Fallados  Observados

Métricas

Con base a los resultados obtenidos de la ejecucién de los casos de prueba, podemos

calcular las siguientes métricas:

e Cobertura de Casos de Prueba General= (31 / 49)*100=63.27%
e Cobertura de Casos de Prueba Efectivos= (31/41)*100=75.61%
e Casos de Prueba Aprobados = (19/ 31)*100=61.29%

e (Casos Pruebas Fallados= ( 2/ 31)*100= 6.45%

e (Casos Pruebas Observados= (10/ 31)*100= 32.26%

Gréfico de ejecucion de Casos de Prueba

61.29%

OAprobados OFallados O Observados

3 Casos contemplados: Es la totalidad de los posibles casos que se pueden ejecutar en cada Sprint. Esto se obtiene de las tablas de decision de la fase de disefio de las
pruebas.

4 Casos efectivos: Son el total de casos cuyos resultados no se repiten, es decir que si hay mas de un caso que tenga el mismo resultado solo se tomara en cuenta uno
de los casos.
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Conclusiones de las pruebas

A raiz de los calculos realizados de las métricas resultantes de los casos de prueba

ejecutados, podemos concluir que:

e Los 31 casos de prueba seleccionados para su ejecucion, constituyen el 75.61% de
los casos efectivos. Por lo que la cobertura de las pruebas es representativa para

garantizar la calidad de las pruebas.

e Los casos aprobados, permiten determinar que los procesos sometidos a pruebas
cuentan con un 61.29% de confiabilidad para la cooperativa.

e Uno de los objetivos principales de las pruebas es determinar la calidad del software,
pero ningun sistema informético esta exento de errores y fallos, por lo que contar
con el 6.45% de tasa de fallo, contra el 61.29% de aprobacion, se considera como

un resultado tolerable.

e La tasa de casos observados, del 32.26%, significa que hay casos de prueba que
contienen procesos gue pueden ser corregidos y deben verse como una oportunidad

de mejora para la calidad del software.

9.7.2 Defectos

Es importante también destacar los resultados de los defectos identificados durante el

proceso de pruebas, los cuales son:

Gravedad defectos
Defectos

encontrados

Criticos Altos Medios Bajos

A partir de los datos presentados, podemos calcular el impacto de los defectos, con base a

su gravedad:

e Impacto critico= (1/16)*100=6.25%
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e Impacto alto= (4/16)*100=25%
e Impacto medio = (1/16)*100=6.25%
e Impacto bajo= (10/16)*100=62.5%

Impacto de defectos por gravedad

6.25%

62.50%

OCritico @Alto OMedio OBajo

Conclusiones de los defectos

e Con base a los resultados obtenidos del impacto de los defectos podemos observar
gue el 62.5% de los defectos, corresponden a un bajo impacto en los procesos del

sistema y no representan una necesidad urgente de correccion.

e Al analizar el impacto critico y alto, sumados son el 31.25%, podemos concluir que
existen defectos considerados de riesgo para el desarrollo de los procesos del
sistema informético, por lo que deben ser abordados y mitigados en la brevedad

posible.

Mitigacion de defectos

Para la mitigacion de los defectos encontrados, se desarrolla el Documento “Propuesta de
mejora para los defectos encontrados en los procesos de autenticacion, gestion de
asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista, del Sistema Informatico de
La Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de Salud
Region Paracentral de Responsabilidad Limitada, CO-AGESALUD de R.L.”, descrito en el

Anexo 2 de este proyecto, y en el cual se describen propuestas de mejora que mitigan los
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defectos encontrados. Se pueden resumir las principales recomendaciones de la siguiente

forma;

Verificar el proceso de aprobacion de afiliados, ya que presenta un defecto critico, al
permitir aprobar al asociado sin completar la informacion necesaria para dicho
proceso. Este defecto es necesario mitigarlo, ya que afecta el proceso de
aprobacién de asociado, apertura de cuenta de aportaciones y registro de

aportaciones mensuales y aportaciones voluntarias.

Para evitar el error de alto impacto en el registro de las aportaciones mensuales y
voluntarias de los asociados, desencadenado por el defecto critico mencionado
anteriormente, se recomienda la validacién de los datos vacios, en el proceso de
aprobacion de afiliado y la revision del guardado de los procesos, ya que, al generar
registros incompletos de los asociados en la base de datos, genera inconsistencias
en el moédulo de aportaciones.

Los errores desencadenados por defectos de disefio en los elementos de los
formularios, se pueden mitigar con la implementacién de otros tipos de estilos y
agregando funcionalidades, como filtros de blusqueda, a los campos de listas de

seleccién desplegables.

Al ejecutar pruebas automatizadas con los mismos datos en repetidas ocasiones, el
sistema permite el registro de datos duplicados, por lo que se debe verificar la
politica de la cooperativa para esos casos y con base a ello aplicar las validaciones

correspondientes.
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10. Conclusiones

El proceso de pruebas aplicado a los procesos de registro, aprobacién y modificacién de

asociados, asi como al manejo de cuentas de aportaciones y cuentas de ahorro a la vista en

el sistema informatico de CO-AGESALUD de R.L., ha resultado fundamental para garantizar

la integridad, seguridad y eficiencia de estas funciones vitales para la cooperativa. Tras el

desarrollo de las actividades planificadas, se derivan las siguientes conclusiones del

proyecto:

El proceso de pruebas ha permitido identificar la raiz de los defectos que generan
inconsistencia en los datos almacenados e impiden que se logren realizar
aportaciones de forma oportuna, lo cual genera el retraso en los tiempos de
respuesta del sistema. Al mitigar estos defectos se garantizara la confiabilidad de la

informacion almacenada.

La implementacion de pruebas ha contribuido a la identificacion de propuestas de
mejora para los procesos relacionados con el manejo de cuentas de aportaciones y
de ahorro a la vista, y que, al ponerse en practica, aseguraran la precision en los

calculos y transacciones, reduciendo potenciales errores contables.

El proceso de pruebas ha sido integral y efectivo, y cuando se mitiguen los defectos
encontrados, se podra contar con un sistema informéatico mas robusto, confiable y
adaptado a las necesidades especificas de CO-AGESALUD de R.L.

Las pruebas realizadas, no solo aseguran la calidad actual del sistema, sino que
sienta las bases para futuras actualizaciones y expansiones, respaldando la mision
de CO-AGESALUD de R.L. de ofrecer servicios eficientes y seguros a sus

asociados.
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12. Glosario de términos

Abono:

Operacion de depositar fondos o sumar dinero a una cuenta.
Ahorro:

Practica de reservar fondos o recursos para un uso futuro.
Ahorro ala Vista:

Tipo de cuenta o depésito donde los fondos se mantienen liquidos y disponibles para retiros

en cualquier momento.
Aportacién:

Contribucién de dinero o recursos por parte de los miembros o asociados de una

cooperativa.

Asociado:

Persona o entidad que es miembro o participante de una cooperativa u organizacion similar.
Autenticacion:

Proceso de verificar la identidad de un usuario para permitirle acceso al sistema,

generalmente a través de credenciales como nombre de usuario y contrasefia.
Base de Datos:

Conjunto organizado de datos estructurados que se almacenan y se acceden

electrénicamente.
Cooperativa:

Organizacion autbnoma de personas que se unen voluntariamente para satisfacer sus

necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y culturales en comun.
Criterios de Aceptacion:

Condiciones especificas que deben cumplirse para que una historia de usuario o una

funcién se consideren completas y satisfactorias.
Crédito:

Servicio financiero que permite a un individuo o entidad tomar prestado dinero con la

promesa de devolverlo mas adelante, generalmente con intereses.
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Cuenta:
Registro financiero individual que almacena y rastrea transacciones, depositos y retiros.
Cuota Fija:

Monto establecido que debe ser pagado regularmente, sin variacién en la cantidad, como

parte de un servicio o acuerdo.
Depositos a Plazo:

Tipo de depdsito en el que el dinero se coloca durante un periodo especifico y a una tasa de

interés acordada.

Directivo:

Persona o individuo que ocupa un cargo ejecutivo o de liderazgo en una organizacion.
Historia de Usuario:

Descripcion de una funcionalidad desde la perspectiva del usuario final, utilizada en

metodologias agiles para definir requisitos.

Institucion:

Organizacion, como una cooperativa financiera, una empresa o una entidad gubernamental.
Responsabilidad Limitada:

Tipo de estructura legal que limita la responsabilidad de los socios 0 accionistas en una

empresa a la cantidad de su inversion.

Retiro:

Accion de sacar fondos o dinero de una cuenta o depdsito.
Sprints:

Iteraciones cortas de desarrollo en metodologias agiles, donde se completan ciertas tareas

dentro de un tiempo definido.
Validacién:

Proceso de asegurarse de que un sistema o aplicaciéon cumpla con las expectativas y

requisitos establecidos.
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13. Anexos

13.1 Anexo 1. Script de ejecucion de pruebas automatizadas.

El siguiente Script de pruebas fue generado a partir del disefio de los casos de prueba

automatizados en la herramienta Selenium IDE.

Cddigo fuente del Script:

{
"id": "6d326313-2fd4-437c-b01b-849428e9f996",
"version": "2.0",
"name": "Co-Agesalud”,
"url": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"tests™: [{
"id": "40628a7e-0eab-4alf-b449-f2369b09f55d",
"name": "CPAOOL. Aportacién con campos vacios",
"commands"; [{
"id": "ad5baa8e-90d0-4f2e-8b78-f14992e76824",
"comment™: ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets™: [],

"value":

hA
"id": "b6747609-8084-4a28-8ecc-3691b76667ea",
"comment": ",
"command"; "click",
“target": "css=li:nth-child(1) > .white-text",
"targets™: [
['css=li:nth-child(1) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(@href, '#!")]", "xpath:href"],
["xpath=//li/a", "xpath:position"]
],
"value": ™
hAo
"id": "635eb5dd-8157-4dbd-8c46-f48a8952e7a2",

", un

"comment": ",

"command": "click",

"target": "linkText=Aportaciones",

"targets": [
["linkText=Aportaciones"”, "linkText"],
['css=#dropdown-perl .apor", "css:finder"],
['xpath=//a[contains(text(),'Aportaciones’)]", "xpath:link],
["xpath=//ul[@id="dropdown-perl'/li[4])/a", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//li[4]/a", "xpath:position"],
["xpath=//a[contains(.,'Aportaciones’)]", "xpath:innerText"]

1,

llvaluell: nn
b

"id": "f65027e8-e158-4f4a-b1fd-bdOca78a6cla’,

", un

"comment": ",
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"command": "click",

"target": "css=.move > .material-icons",

"targets": [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2')/tbody/tr/td/a[3]/i", "xpath:idRelative"],

["xpath=//i[contains(.,'compare_arrows')]", "xpath:innerText"]

]

alue™: ™
hA

"id": "f2d89f90-25a1-47cd-9de6-2c44d3eld7a0",

"comment™: ",

"command"; "click",

"target": "css=.large",

"targets”: [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"]

],

"Value": un

"id": "0266e7a3-244f-412c-a25d-98be6b921a32",

"comment": ",

"command": "click”,

"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",

"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["xpath=//div@id="formularios']/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],

["'xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
1,
"value": ™
hA
"id": "6ccdce3f-9c6d-4713-927b-a9aaba9b02da”,
"comment": ",
"command"; "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position”]
1,
"value": ™
hAo
"id": "7elcfOba-32d1-4aaa-a2ec-2eedb5ae58a3",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
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["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]

hA
"id": "f7fc03fc-14b7-4df0-85fd-67a05b03d00a",
"comment": ",
"command"; "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": ™
hA
"id": "4d21c72c-836d-4ca9-9c7a-a26be6efl369",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id='"modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": ™
hAo
"id": "f551f752-d23c-4f1d-a332-386db3f2804a",
"comment": ",
"command"; "click",
"target”: "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent']/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
|

value": "

hA
"id": "0e5f6652-36e0-47ed-99b4-7986debd355d",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
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['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input", "xpath:position"]

I,

"value": ™

hAo

"id": "246723bd-c3ca-4e39-967c-7338625a05f9",

"comment™: ",

"command"; "click",

"target": "id=btndeguardarap"”,

"targets": [
['id=btndeguardarap", "id"],
['css=#btndeguardarap", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarap'T", "xpath:attributes"],
["'xpath=//form[@id="formulario')/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//button", "xpath:position"]

|

1]

"id": "cba7b1b7-2293-4d36-9490-fe810c2a5351",
"name": "CPA002. Aportacién con campos erréneos"”,
"commands": [{
"id": "f82ae2db-94d6-4001-a066-2676dd07bb97",
"comment™: ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets": [],
"value": ™
hAo
"id": "b86d56ed-40be-47al1-b518-8b9998418f0c",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "css=li:nth-child(1) > .white-text",
"targets": [
['css=li:nth-child(1) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(@href, '#!")]", "xpath:href"],
["'xpath=//li/a", "xpath:position"]
],
"value": "

A

"id": "17f1978e-56¢7-4e0c-a971-74851976634f",

"comment": ",

"command": "click",

"target”: "linkText=Aportaciones”,

"targets": [
["linkText=Aportaciones"”, "linkText"],
['css=#dropdown-perl .apor", "css:finder"],
['xpath=//a[contains(text(),'Aportaciones')]", "xpath:link],
["xpath=//ul[@id="dropdown-perl/li[4]/a", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//li[4]/a", "xpath:position"],
["xpath=//a[contains(.,'Aportaciones’)]", "xpath:innerText"]

1,

"Value": un

value": ™
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ho
"id": "a069063f-d1eb-4f0e-ad99-ddfe78176db8",
"comment™: ",

"command": "click",

"target": "css=.move > .material-icons",

"targets": [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2")/tbody/tr/td/a[3]/i", "xpath:idRelative"],
['xpath=//a[3]/i", "xpath:position"],
['xpath=//i[contains(.,'compare_arrows")]", "xpath:innerText"]

I
1, alue": mn
ho
"id": "6780cec5-eb5e-4cbe-a8b2-4cb535ef0ed5”,
"comment": ",

"command"; “click",
"target": "css=.large",
"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"]
1,
"value": ™
hAo
"id": "e279e2f8-c1f7-4ffb-b9d8-49cc10875160",
"comment™: ",
"command"; "click",
"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",
"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios'/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/ul/li[2])/a/i", "xpath:position],
["xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]

]

alue™: "™
hA

"id": "a7f216d9-4434-4edc-93a0-868402b2a082",

"comment": ",

"command"; "click",

"target": "id=fec",

"targets": [
[id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position”]

]

alue™: "™
hAo
"id": "1a675b21-7ae0-4303-a821-3d2376bfa630",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
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["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=t#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]

I,

"value": ™

hA
"id": "4cOee76a-cd07-45f5-8c4e-96d9c98e8e56",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=t#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": "2023-11-04"

hA
"id": "b876fd82-9191-417a-86b8-679flacObb8b",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets™: [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": "2023-01-04"
hA
"id": "1f6837aa-a43a-4cad-abc9-653cbbb46a99",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": "2023-11-04"

ho
"id": "3c6117d5-1e74-4564-90e6-baa8733a3581",
"comment": ",
"command": "type",

"target": "id=fec",

129



Especializacion en Ingenieria de Calidad

"targets": [
[id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
I,
"value": "0002-11-04"
hA
"id": "492abc82-a5b2-4f98-bc57-669f3fcaal7b",
"comment™: ",
"command"; "type",
"target": "id=fec",
"targets”: [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["'xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
I,
"value": "0020-11-04"
hAo
"id": "031bd65c-b20e-4941-8791-f064ee9a50c6",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
],
"value": "0202-11-04"

hAo
"id": "fa9e4459-4ch8-4d18-bd70-595180bcdclc",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
I,
"value": "2023-11-04"

b
"id": "aede35e9-8f02-4a42-9923-4b77bd5c18f7",

||||||

"comment": ",
"command"; "click",
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"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro", "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’}/div[3]/div[2])/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input", "xpath:position"]
],
"value": ™
h A
"id": "222a60c0-83f5-49b8-afb1-b15f8abebef3"”,
"comment™: ",
"command"; "type",
"target": "id=compro”,
"targets": [
['id=compro", "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["'xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’)/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
],
"value": "aaaaa"
h A
"id": "29f73b8f-b9bf-413b-b7a2-9072758c8bae",
"comment": ",
"command": "mouseDown",
"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",
"targets": [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["xpath=//input[@value="Aportacion Voluntaria'l", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div[3]/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]
1,
"value": ™
hA
"id": "a68d3002-be90-474e-823a-62c6d5bad37e",
"comment": ",
"command": "mouseUp",
"target": "css=.selected > span”,
"targets": [
['css=.selected > span”, "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-33b52312-60ca-e91f-cf9a-3338fc31879a'l/li/span”,
"xpath:idRelative"],
["xpath=//li/lspan”, "xpath:position"],
["xpath=//span[contains(.,'Aportacion Voluntaria)]", "xpath:innerText"]

]

"value": ™
h A
"id": "338ce6cl-1162-4468-bc52-669c668967a3",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.select-wrapper",
"targets": [
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['css=.select-wrapper", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[3]/div", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div", "xpath:position"]

hA

"id": "02494272-b3c0-41c2-9621-3e02fc7ac76d",

"comment": ",

"command"; "click",

"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",

"targets": [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["'xpath=//input[@value="Aportacién Voluntaria'l", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]

]

value™: "
hAo
"id": "02373505-30ab-451e-98e4-f85187f5d054",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=li:nth-child(4) > span"”,
"targets": [
['css=li:nth-child(4) > span”, "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-33b52312-60ca-e91f-cf9a-3338fc31879a'l/li[4]/span",
"xpath:idRelative"],
["xpath=//li[4]/span"”, "xpath:position"],
["xpath=//span[contains(.,'Diciembre/2023")]", "xpath:innerText"]

]

value™: "
hAo
"id": "e9ec9159-83ff-4326-8450-b215e327518c",
"comment": ",
"command": "click",
"target”: "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]

hAo

"id": "d093c0ee-5932-4bb1-a00a-49cce4395e2f",

"comment": ",

"command": "type",

"target": "id=mon",

"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
[‘css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
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["xpath=//div[4]/input", "xpath:position"]

"value": "-50"
hAo
"id": "ba5580e9-2fdb-47ea-b2f7-68db762d8acf",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=btndeguardarap"”,
"targets": [
['id=btndeguardarap", "id"],
['css=#btndeguardarap", "css:finder"],
["'xpath=//button[@id="btndeguardarap'T", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’)/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["xpath=//button", "xpath:position"]
|
1

h e
"id": "a202061b-88c7-48e1-b5cc-180f1ab62375",

"name": "CPA003. Aportacién mensual exitosa",
"commands": [{
"id": "b333577a-fad3-4dac-bd07-25d9ab629745",
"comment™: ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets": [],
"value": ™
hAo
"id": "000c0749-017d-4ab1-b461-72f088975b5b",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=li:nth-child(1) > .white-text",
"targets": [
['css=li:nth-child(1) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(@href, '#!")]", "xpath:href"],
["xpath=//li/a", "xpath:position"]

value": ™

]

alue™ ™
hA
"id": "d4a02446-a7ae-4d35-8d04-049743fa4le7",
"comment™: ",
"command": "click",
"target”: "linkText=Aportaciones”,
"targets": [
["linkText=Aportaciones"”, "linkText"],
[‘css=#dropdown-perl .apor"”, "css:finder"],
['xpath=//a[contains(text(),'Aportaciones')]", "xpath:link],
["xpath=//ul[@id="dropdown-perl/li[4]/a", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//li[4]/a", "xpath:position"],
["xpath=//a[contains(.,'Aportaciones’)]", "xpath:innerText"]
1,
"value": ™
h A
"id": "b5942d6d-4cd9-4359-841a-eb654890a9b4",
"comment": ™,
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"command": "click",

"target": "css=.move > .material-icons",

"targets": [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2')/tbody/tr/td/a[3]/i", "xpath:idRelative"],

["xpath=//i[contains(.,'compare_arrows')]", "xpath:innerText"]

]

alue™: ™
hA
"id": "0d2f5¢c35-f1c6-4ae5-b421-334¢92e600c0",
"comment™: ",
"command"; "click",
"target": "css=.large",
"targets”: [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"]
],
"value": ™
hAo
"id": "fe43ae7b-fffa-4e70-9bf0-23eaOb7bf68d",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",
"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios'/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],

["'xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
1,
"value": ™
hA
"id": "bf67a548-6f79-436f-9248-64457ec43110",
"comment": ",
"command"; "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position”]
1,
"value": ™
hAo
"id": "3ced3cf2-f7be-43a6-b479-0e5f25e11d36",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
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["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]

hA
"id": "278c623b-c440-43ea-93f5-5ea133610b52",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position”]
I,
"value": "2023-11-05"
hA
"id": "5eb5db9b-e183-48fd-8b67-cb1d32b4b359",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro", "id"],
['name=compra”, "name"],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
1,
"value": ™
hAo
"id": "1f4351d7-299f-4185-870f-5b8d6f634291",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro”, "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
I,
"value": "25"
hA
"id": "c65fbae5-dfeb-40b4-a75d-026632f225c8",
"comment": ",
"command": "mouseDown",
"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",
"targets": [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["'xpath=//input[@value="Aportacién Voluntarial", "xpath:attributes"],
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["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]
]

alue": "

hAo

"id": "e32ab234-e136-45ae-aaa4-a491e962d62c",

"comment": ",

"command": "mouseUp"”,

"target": "css=.selected > span”,

"targets": [
['css=.selected > span”, "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-7f963c4d-792f-cc72-3a9e-e5fa097304d1"/li/span",

"xpath:idRelative"],

["xpath=//li/lspan”, "xpath:position"],
["xpath=//span[contains(.,'Aportacion Voluntaria")]", "xpath:innerText"]

]

value™: "
hAo
"id": "ec52cab60-3ebf-4457-a4aa-a293ef5f8d15",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.select-wrapper",
"targets": [
['css=.select-wrapper", "css:finder"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[3]/div", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div", "xpath:position"]
],
"value": ™
hA
"id": "08ee2dd1-ba9e-4b77-82ab-4018d536883c",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",
"targets™: [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["xpath=//input[@value='Aportacién Voluntaria'l", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div[3]/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]

A
"id": "5258e943-1a83-4a1b-8559-e2485b0f81a7",
"comment": ",
"command": "click",
“target": "css=li:nth-child(4) label",
"targets": [
['css=li:nth-child(4) label”, "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-7f963c4d-792f-cc72-3a9e-
e5fa097304d17/li[4])/span/label”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//li[4]/span/label", "xpath:position”]
1,
"value": ™
h A
"id": "e583d1bb-8a71-48b4-9d81-1275d790d44f",
"comment": ™,
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"command": "click",

"target": "css=li:nth-child(5) label",

"targets": [
["css=liznth-child(5) label", "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-7f963c4d-792f-cc72-3a9e-

e5fa097304d1/li[5])/span/label", "xpath:idRelative"],

["xpath=//li[5])/span/label", "xpath:position"]

]

alue™: "
hA

"id": "2f814b58-57fa-4870-b49a-937e32e7a78c",

"comment": ",

"command": "click",

“target": "id=modalcontent”,

"targets”: [
['id=modalcontent", "id"],
['css=#formulario > #modalcontent", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’)/div", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//form/div", "xpath:position"]

|

alue":

hA
"id": "f71ba05e-f2d7-40b6-93ab-767734e1143b",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "id=btndeguardarap",
"targets™: [
['id=btndeguardarap", "id"],
['css=#btndeguardarap", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarapT", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’]/div[2])/button", "xpath:idRelative"],
["xpath=//button", "xpath:position"]
|
1

b
"id": "7ff993b1-3250-4c27-b000-af1c6adc2dac",

"name": "CPAQ004. Aportacién voluntaria exitosa",
"commands": [{
"id": "8ce80268-d170-47e9-a21e-632cf791d3f8",
"comment™: ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets": [],
"value": ™
h A
"id": "1d651c77-e7c5-49b2-9b5f-d455a02e8cab”,
"comment™: ",
"command": "click",
“target": "css=li:nth-child(1) > .white-text",
"targets": [
['css=li:nth-child(1) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(@href, '#!")]", "xpath:href"],
["'xpath=//li/a", "xpath:position"]

alue": nm
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]

" a.|l,le": un

hA

"id": "a39bf497-4655-4b19-a3b1-1c88b941048d",

"comment": ",

"command"; "click",

"target": "linkText=Aportaciones",

"targets": [
['linkText=Aportaciones", "linkText"],
['css=#dropdown-perl .apor", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(text(),'Aportaciones’)]", "xpath:link"],
["xpath=//ul[@id="dropdown-perl/li[4]/a", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//li[4]/a", "xpath:position"],
["xpath=//a[contains(.,'Aportaciones’)]", "xpath:innerText"]

I
"Value": mn
ho
"id": "8e667741-4c4c-43f0-8ed9-37ecd8bael32",
"comment™: ",

"command"; “click",

“"target": "css=.move > .material-icons",

"targets”: [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2')/tbody/tr/td/a[3]/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//a[3]/i", "xpath:position"],
['xpath=//i[contains(.,'compare_arrows')]", "xpath:innerText"]

1
L1} a.Iuell: nn
ho
"id": "ec8b2a79-d1f1-4ff2-90b4-50ffc2829ee0",
"comment™: ",

"command": "click",

"target": "css=.large",

"targets™: [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"]

|

value™: ™
h A
"id": "e4f7b043-876b-4df3-b0ea-574€93238cla",
"comment™: ",
"command": "'mouseOver",
"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",
"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/ul/li[2])/a/i", "xpath:position],
["xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
]

" aluell: un

b
"id": "b33fbfc6-15ba-4928-ada4-071c89e44771",

||||||

"comment": ",
"command"; "click",
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"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",

"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/ul/li[2])/a/i", "xpath:position"],
['xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]

I,

"value": "

hA

"id": "77fc65e4-4756-4b72-8d3b-b3d70791ea86",

"comment": ",

"command": "mouseOut”,

"target": "css=.modal-trigger > .material-icons",

"targets": [
['css=.modal-trigger > .material-icons", "css:finder"],
["'xpath=//div[@id="formularios']/div/ul/li[2]/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/ul/li[2])/a/i", "xpath:position],
["xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]

],

"Value": un

"id": "81e846eb-cb90-45e1-8329-540a07f9edd2",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=t#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]

1
llvaluell: nn
ho
"id": "c68bel8a-19b1-48a6-b92c-556d53fdfe60",
"comment": ",

"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
[id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position"]
I,
"value": "2023-11-07"
A
"id": "b7fb92c3-9118-4f9c-bfa6-758e3bfe2508",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro", "id"],
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['name=compra”, "name"],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[2])/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input", "xpath:position"]

]

alue™ ™
hAo
"id": "9fe86526-3a7a-460d-81e9-39fd46bf6599",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro”, "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
],
"value": "27"
hAo
"id": "38fe90a6-52al-46be-b666-6ae67c43553e",
"comment": ",
"command": "mouseDown",
"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",
"targets": [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["xpath=//input[@value="Aportacién Voluntaria'l", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div[3]/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]
1,
"value": ™
hAo
"id": "bb8ddaf3-81e8-431a-82e0-14db48a49756",
"comment": ",
"command": "mouseUp",
"target": "css=.selected > span”,
"targets": [
['css=.selected > span”, "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-efa5222f-0017-b360-1a06-2331db1dfofd")/li/span",
"xpath:idRelative"],
["xpath=//li/lspan”, "xpath:position"],
["xpath=//span[contains(.,'Aportacion Voluntaria')]", "xpath:innerText"]
1,
"value": ™
hAo
"id": "flcbba2c-5¢72-429c-b87f-4d7920d9dec5",
"comment™: ",
"command": "click",
“"target": "css=.select-wrapper”,
"targets": [
[‘css=.select-wrapper", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[3]/div", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div", "xpath:position"]
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]

" a.|l,le": un

hA

"id": "6e3041b0-84dd-4325-aa22-de9be98b331d",

"comment": ",

"command"; "click",

"target": "css=.select-dropdown:nth-child(2)",

"targets": [
['css=.select-dropdown:nth-child(2)", "css:finder"],
["'xpath=//input[@value="Aportacién Voluntaria'l", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent']/div[3]/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[3]/div/input", "Xpath:position"]

],

"value":
hAo
"id": "f94adad0-4e45-47cf-ac55-aef5d23d9bf7",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=li:nth-child(1) > span",
"targets": [
["css=liznth-child(1) > span", "css:finder"],
["xpath=//ul[@id="select-options-efa5222f-0017-b360-1a06-2331db1dfofd")/li/span",
"xpath:idRelative"],
["xpath=//li/lspan”, "xpath:position"],
["xpath=//span[contains(.,'Aportacion Voluntaria")]", "xpath:innerText"]
],
"value": ™
hAo
"id": "f28555a0-b882-424b-a5f1-67b113e2863f",
"comment™: ",
"command": "click",
"target”: "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
I,
"value": "
hAo
"id": "ad4b3f2be-c980-438e-847f-9e0725dc50d3",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
[‘css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
|

"value": "15"
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ho
"id"; "db5e58c7-al51-4e77-ae0a-f6204e6a493f",
"comment": ",

"command": "click",

"target": "id=btndeguardarap"”,

"targets": [
["id=btndeguardarcm”, "id"],
['css=#btndeguardarcm", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarcm']", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’)/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["xpath=//button”, "xpath:position"]

]

1

h A
"id": "a9d1ef2c-8658-402a-a926-d100ebdbbeda’,
"name": "CPAOQ05. Depdésito a cuenta de ahorro a la vista con campos erréneos"”,
"commands": [{
"id": "ab63148c-f3bf-4c81-achb0-a3276fbed78c",
"comment™: ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets": [],
"value": ™

A
"id": "a0a2ed91-1966-4d7e-bab9-5d592d596c94",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "css=li:nth-child(2) > .white-text > .material-icons",
"targets": [
['css=li:nth-child(2) > .white-text > .material-icons", "css:finder"],
["'xpath=//li[2]/a/i", "xpath:position"]

n., o

alue™:

]

alue":

"id": "9a85dcda-a9ea-46fb-a02e-3b86116820e5",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "linkText=Gestionar cuenta",

"targets": [
["linkText=Gestionar cuenta”, "linkText"],
['css=#dropdown-cuel .ncue", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(text(),'Gestionar cuenta')]", "xpath:link"],
["xpath=//ul[@id="dropdown-cuel’]/li/a", "xpath:idRelative"],
["xpath=//li[2]/ul/li/a", "xpath:position"],
["xpath=//a[contains(.,'Gestionar cuenta’)]", "xpath:innerText"]

]

" n.,

alue":

A
"id": "68bacl68-a7e2-4847-bal3-faedcbelc7a3",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets": [

['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl", "css:finder"],
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["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2])/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]

hA
"id": "3cea977d-4c55-4291-9622-9eb84c48cd76",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl", "css:finder"],
["xpath=(//inputf@id="buscarl')[2]", "Xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios'//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input”, "xpath:position"]
],
"value": "Alberto"
hAo
"id": "29ff58f4-d548-4553-8cdd-3ebbe3ad446d",
"comment™: ",
"command": "sendKeys",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl"”, "css:finder"],
["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2])/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]
1,
"value": "${KEY_ENTER}"
hA
"id": "d96dea67-d2e7-4087-9051-al1fcff81f2c",
"comment": ",
"command"; "click",
“"target": "css=.move > .material-icons",
"targets™: [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2')/tbody/tr/td/a[2]/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//td/a[2]/i", "xpath:position"],
["'xpath=//i[contains(.,'compare_arrows")]", "xpath:innerText"]
I,
"value": "
hAo
"id": "b748bcd8-d18b-4d08-881e-eead264d24f1",
"comment": ",
"command": "mouseQver",
"target": "css=.large",
"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios’]/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/al/i", "xpath:position"],
["xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
1,
"value": ™

A
"id": "cla39aa8-91fa-4029-aec3-5127a8d8179c",
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||||||

"comment": ",
"command"; "click",
"target": "css=.large",
"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["'xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"],
["xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
],
"value": ™
hAo
"id": "5184006f-b276-44af-8317-5ff634523c25",
"comment™: ",
"command": "mouseOut",
"target": "css=.large",
"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios'/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div/div/al/i", "xpath:position"],
["'xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]
I,
"value": "
hA
"id": "a7efa94f-73b9-4049-aff7-0ce7963f3d36",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(2) > label",
"targets™: [
['css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(2) > label", "css:finder"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div/div[2]/label", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[2]/label", "xpath:position"],
["xpath=//label[contains(.,'Depssito")]", "xpath:innerText"]
],
"value": "
hAo
"id": "elfdde25-d777-45e3-a3d1-345a1597fb9a",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position"]
I,
"value": ™
hAo
"id": "9f6bd5fb-0c0a-4b86-9d54-9482c3e7cbb0",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
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["'name=fec", "name"],
['css=t#fec", "css:finder"],
["'xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
],
"value": "2023-11-05"
hAo
"id": "8d6cf735-641e-4caa-b4f1-6654f8236796",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro”, "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
],
"value": ™
hAo
"id": "80d44ed6-71fb-422a-b2a0-88ee0a4313dc",
"comment": ",
"command"; "type",
"target": "id=compro",
"targets": [
["'id=compro", "id"],
['name=compra”, "name"],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
1,
"value": "aa30"
hA
"id": "18f05922-0804-4756-a56a-0bd0ba668419",
"comment": ",
"command"; "click",
"target": "id=con",
"targets": [
["id=con", "id"],
['name=con", "name"],
['css=#con", "css:finder"],
['xpath=//textarea]@id='con’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[3]/textarea”, "xpath:idRelative"],
['xpath=//textarea", "xpath:position"]

]

"value": "
hA
"id": "a4f83dc1-2f34-4901-b6dd-fd6d6ce51d7e",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=con",
"targets": [],
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"value": "Deposito Noviembre/2023"

b
"id": "7ee72909-42a8-4646-9523-661c8d18371d",

"comment": ",
"command": "click",
"target": "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
],
"value": ™
ho
"id": "d32450da-499c-47e0-aba5-2601e701db92",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "id=mon",
"targets”: [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
],
"value": "
hA
"id": "e98169f4-d9ca-4a41-890c-7c0b740e4947",
"comment": ",
"command"; "doubleClick",
"target”: "id=mon",
"targets™: [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
],

"Value": n

h A

"id": "02e7c493-9577-4673-ba84-ba705b050c4e",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "id=mon",

"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[4]/input"’, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]

146



Especializacion en Ingenieria de Calidad

]

" a.|l,le": un

hA
"id": "aa22bd48-ab24-4093-baf4-383aaa966007",
"comment": ",
"command"; "type",
"target”: "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="mon']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
1,
"value": "-25"
hA
"id": "1fd491b3-04fc-4138-83fc-15f3676dd2f9",
"comment™: ",
"command"; “click",
"target": "id=btndeguardarcm",
"targets”: [
['id=btndeguardarcm"”, "id"],
['css=#btndeguardarcm", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarcm']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//form[@id="formulario')/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//button", "xpath:position"]
1,
"value": ™
1

b
"id": "c42bf98b-64c8-42¢7-b95e-0cad9c0c6348",

"name": "CPA006. Depdésito a cuenta de ahorro a la vista exitoso",
"commands": [{

"id": "1bbc362f-8167-4460-88ed-4867bdccc686",

"comment": ",

"command": "open",

"target": ",

"targets": [],

b
"id": "ce31db7d-7887-493f-a714-de867daf6826",

"comment": ",

"command": "click",

“target": "css=li:nth-child(2) > .white-text",

"targets": [
['css=li:nth-child(2) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=(//a[contains(@href, #!")])[2]", "xpath:href"],
["xpath=//div/ul/li[2]/a", "xpath:position"]

]

" aluell: un

b
"id": "0ea50545-bb80-42dd-bab3-d51ba8495f28",

||||||

"comment": ",
"command"; "click",
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"target": "linkText=Gestionar cuenta",

"targets": [
["linkText=Gestionar cuenta”, "linkText",
['css=#dropdown-cuel .ncue", "css:finder"],
["xpath=//a[contains(text(),'Gestionar cuenta’)]", "xpath:link"],
["xpath=//ul[@id="dropdown-cuel’/li/a", "xpath:idRelative"],
["xpath=//li[2])/ul/li/a", "xpath:position"],
['xpath=//a[contains(.,'Gestionar cuenta’)]", "xpath:innerText"]

]

"value": ™

hAo
"id": "0608b2b4-5e5f-483d-9b0c-12211061c4f9",

"comment™: ",

"command": "click",

"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,

"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl", "css:finder"],
["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2])/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]

|

"value":

hA
"id": "1a302d6e-b047-486a-8aa7-1ec82a2dc6b9",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets™: [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl", "css:finder"],
["xpath=(//input[@id="buscarl')[2]", "Xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios'//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input”, "xpath:position"]
],
"value": "Alberto”
hAo
"id": "ae5f35ac-f2ec-4d5d-86f8-8b4dad4244198",
"comment": ",
"command": "sendKeys",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl"”, "css:finder'],
["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "Xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]
1,
"value": "${KEY_ENTER}"
hAo
"id": "b0271444-ac5d-4055-8af5-9e6e9009d16a",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.move > .material-icons",
"targets": [
['‘css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2']/tbody/tr/td/a[2]/I", "xpath:idRelative"],
["xpath=//td/a[2]/i", "xpath:position"],
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["xpath=//i[contains(.,'compare_arrows')]", "xpath:innerText"]

I
"value": "
hA
"id": "1dc51948-2515-4b0a-b80d-229276f18b6b",
"comment™: ",

"command": "click",

"target": "css=.large",

"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios'/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div/div/a/i", "xpath:position"],
['xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]

]

alue™
hA
"id": "7f84178b-24ad-4fba-8df9-a5c08a06f0e3",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "id=fec",
"targets”: [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,
"value": ™
hA
"id": "6ef42640-8aec-45ae-8b01-eef6f1b596¢cd",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets™: [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position"]
1,
"value": "2023-11-09"

h A

"id": "9c2d9254-025f-4102-9¢28-6c24101aa2c8",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "id=compro”,

"targets": [
["id=compro”, "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’}/div[3]/div[2])/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
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]

" a.|l,le": un

hA
"id": "5ac57de6-bdde-4813-823b-17705b3c0b5f",
"comment": ",
"command"; "type",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro", "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
I,
"value": "36"
hA
"id": "9499147a-cb8a-4c48-968c-836¢c0c5057b3",
"comment™: ",
"command"; “click",
"target": "id=con",
"targets”: [
["id=con", "id"],
['name=con", "name"],
['css=#con", "css:finder"],
['xpath=//textarea]@id='con’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[3]/textarea", "xpath:idRelative"],
['xpath=//textarea", "xpath:position"]

I
"value": "
ho
"id": "1ed09e8d-9194-460c-b6a3-b8d0b3bdfc29",
"comment": ",

"command": "type",

"target": "id=con",

"targets": [
["id=con", "id"],
['name=con", "name"],
['css=#con", "css:finder"],
['xpath=//textarea]@id="con’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent']/div[3]/div[3]/textarea", "xpath:idRelative"],
['xpath=//textarea", "xpath:position"]

1,

"value": "Dep0sito automatizado”

hAo

"id": "9326e58c-be41-405c-a4d2-5aa3cf2a6554",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "id=mon",

"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
[‘css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
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["xpath=//div[4]/input", "xpath:position"]

"Value": un

ho
"id": "ac29677a-95ba-4cfe-8b5d-fff4abb5deb3",
"comment™: ",

"command": "click",
"target": "css=#modalcontent .m2",
"targets": [
['css=#modalcontent .m2", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="modalcontent']/div[3]/div[4]", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]", "xpath:position"]
],
"value": ™
hAo
"id": "ec2336¢9-d1a3-47f8-859b-21f912039025",
"comment™: ",
"command"; "type",
"target": "id=mon",
"targets": [
["id=mon", "id"],
['name=mon", "name"],
['css=#mon", "css:finder"],
["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]
],
"value": "25"
hA
"id": "30f679ff-aef3-4109-b3d8-129d2a3adele",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(2) > label",
"targets™: [
['css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(2) > label", "css:finder"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div/div[2]/label", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div[2]/label", "xpath:position"],
["xpath=//label[contains(.,'Depdsito)]", "xpath:innerText"]

hA

"id": "4f57fe8b-7148-4e82-9e2d-b5336834e8f5",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "id=btndeguardarcm",

"targets": [
["id=btndeguardarcm”, "id"],
['css=#btndeguardarcm", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarcm']", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’)/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//button", "xpath:position"]

1,

"value": ™

1
hA
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"id": "fc395865-c047-4121-9163-7489a29c586b",
"name"; "CPAOO7. Retiro de cuenta de ahorro a la vista exitoso",
"commands"; [{
"id": "7470aa8b-c13d-45c4-9c8e-ff2829c3e699",
"comment": ",
"command": "open",
"target": "http://localhost/coagesal/frm/index.php",
"targets": [,
"value": ™
hA
"id": "54693ba3-f750-4670-96e8-d2bc6dec7f2e",
"comment™: ",
"command"; "click",
"target": "css=li:nth-child(2) > .white-text",
"targets”: [
['css=li:nth-child(2) > .white-text", "css:finder"],
["xpath=(//a[contains(@href, '#"][2]", "xpath:href'],
["xpath=//div/ul/li[2]/a", "xpath:position"]
],

"Value": un

"id": "2b52a87c-c0fd-4ce6-b4d9-edf5b131d921",

"comment™: ",

"command": "click",

"target”: "linkText=Gestionar cuenta”,

"targets": [
["linkText=Gestionar cuenta”, "linkText"],
['css=#dropdown-cuel .ncue", "css:finder"],
['xpath=//a[contains(text(),'Gestionar cuenta')]", "xpath:link"],
["xpath=//ul[@id="dropdown-cuel’)/li/a", "xpath:idRelative"],
["xpath=//li[2]/ul/li/a", "xpath:position"],
["'xpath=//a[contains(.,'Gestionar cuenta’)]", "xpath:innerText"]

1,

"value": "
hAo

"id": "0de0257c-6eec-4dc4-84db-fb1431efe623",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,

"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl"”, "css:finder'],
["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "Xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]

1,

"value": ™

hAo

"id": "eddf0664-3538-4ce9-a26f-42d3e00cf046",

"comment™: ",

"command": "type",

"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,

"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”, "css:finder"],
["xpath=(//input[@id="buscarl')[2]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2])/input”, "xpath:idRelative"],
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["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]

"value": "Alberto"
hAo
"id": "8f268857-3ff5-4d54-9774-77d1b5609259",
"comment™: ",
"command": "sendKeys",
"target": "css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl”,
"targets": [
['css=.bootstrap-table:nth-child(1) #buscarl", "css:finder"],
["xpath=(//inputf@id="buscarl)[2]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div[3]/div/div/div/div[2])/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/div/div/div[2]/input", "xpath:position"]
I,
"value": "${KEY_ENTER}"
hA
"id": "60cd98al-3138-4e79-a5e9-6791f8b58cal",
"comment": ",
"command"; “click",
"target": "css=.move > .material-icons",
"targets”: [
['css=.move > .material-icons", "css:finder"],
['xpath=//table[@id="tabla2')/tbody/tr/td/a[2]/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//td/a[2]/i", "xpath:position"],
["xpath=//i[contains(.,'compare_arrows")]", "xpath:innerText"]
],
"value": ™
hAo
"id": "0c559ef8-f208-4451-9384-61cbcOb60ce2",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "css=.large",
"targets": [
['css=.large", "css:finder"],
["xpath=//div[@id="formularios']/div/a/i", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div/div/al/i", "xpath:position"],
["'xpath=//i[contains(.,'add")]", "xpath:innerText"]

]

value™: "
hAo
"id": "7f2d40bf-f71e-4c08-a371-e673c911b3b7",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
1,

"Value": n

b
"id": "1300bf8c-bb88-464f-960c-539379d1ef3a",
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||||||

"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
I,
"value": "0002-11-08"
hA
"id": "0e0c626d-ea2d-4ae0-aa53-ead3284e0361",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input”, "xpath:position"]
I,
"value": "0020-11-08"
hA
"id": "c4e3bbfc-9fbc-40cf-97f1-b464c3611a9a”,
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets™: [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["'xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
],
"value": "0202-11-08"

hA
"id": "c46cab604-0778-4249-ab94-28e101512f63",
"comment": ",
"command": "type",
"target": "id=fec",
"targets": [
["id=fec", "id"],
['name=fec", "name"],
['css=#fec", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="fec']", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"]
I,
"value": "2023-11-08"

b
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"id": "e8e89fe9-0all-43e7-a4ea-79886b210c7d",

“comment™: ",

"command": "click”,

“target": "id=compro”,

“targets": [
["id=compro”, "id"],
['name=compro", "name"],
['css=#compro”, "css:finder"],
["xpath=//input{@id="compro']", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input", "xpath:position”]

],

"Value": un

"id": "fbb3b8bd-87cd-4450-98f4-b5dc8e03ca70",
"comment™: ",
"command": "type",
"target": "id=compro”,
"targets": [
["id=compro", "id"],
['name=compra”, "name'],
['css=#compro", "css:finder"],
["xpath=//input[@id="compro’]", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent’)/div[3]/div[2]/input”, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[3]/div[2])/input”, "xpath:position"]
],
"value": "35"
hAo
"id": "edb9bb95-be0a-47b9-a623-ca353ceb8e91",
"comment™: ",
"command": "click",
"target": "id=con",
"targets": [
['id=con", "id"],
['name=con", "name"],
['css=#con", "css:finder"],
['xpath=//textarea]@id='con’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent’)/div[3]/div[3]/textarea", "xpath:idRelative"],
['xpath=//textarea", "xpath:position"]

1,
llvaluell: nn
b e
"id": "ad187925-fa6b-4d2c-ab3c-ae114fe012e8",

"comment": ",

"command": "type",

"target": "id=con",

"targets": [
["id=con", "id"],
['name=con", "name"],
['css=#con", "css:finder"],
['xpath=//textarea]@id='con’]", "xpath:attributes"],
["'xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[3]/textarea", "xpath:idRelative"],
['xpath=//textarea", "xpath:position"]

]

"value": "Retiro Automatizado"
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ho
"id": "4c369ac0-5de8-4c09-acf7-5aaabb799a76",

"comment™: ",

"command": "click",

"target”: "id=mon",

"targets": [

["id=mon", "id"],

['name=mon", "name"],

['css=#mon", "css:finder"],

["xpath=//input[@id="mon']", "xpath:attributes"],

["xpath=//div[@id="modalcontent’]/div[3]/div[4]/input"’, "xpath:idRelative"],
["xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]

],

"value": ™
hAo

"id": "de910452-2658-4chd-9feb-9f3f1f76c62b",

"comment™: ",

"command"; "type",

"target": "id=mon",

"targets": [

["id=mon", "id"],

['name=mon", "name"],

['css=#mon", "css:finder"],

["xpath=//inputf@id="mon"", "xpath:attributes"],
["xpath=//div[@id="modalcontent')/div[3]/div[4]/input”, "xpath:idRelative"],
["'xpath=//div[4]/input”, "xpath:position"]

],
"value": "10"
hA

"id": "55d37d38-f4ea-4264-8a08-c91dc74f43fd",

"comment": ",

"command": "click",

"target": "css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(3) > label",
"targets™: [

['css=#modalcontent > .col > .input-field:nth-child(3) > label", "css:finder"],

["xpath=//div[@id='"modalcontent')/div/div[3]/label", "xpath:idRelative"],

["xpath=//div[3]/label", "xpath:position"],

["xpath=//label[contains(.,'Retiro")]", "xpath:innerText"]

hA
"id": "89bc5a0f-e669-452f-b73c-abf265a6cd8d",
"comment": ",
"command": "click",
"target": "id=btndeguardarcm",
"targets": [
["id=btndeguardarcm”, "id"],
['css=#btndeguardarcm", "css:finder"],
["xpath=//button[@id="btndeguardarcm']", "xpath:attributes"],
["xpath=//form[@id="formulario’)/div[2]/button", "xpath:idRelative"],
["'xpath=//button", "xpath:position"]
1,
"value": ™
11
1}
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13.2 Anexo 2. Documento de propuesta de mejora

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

Propuesta de mejora para los defectos encontrados en los
procesos de autenticacion, gestion de asociados, manejo de
cuenta de aportaciones y ahorro a la vista, del Sistema Informatico
de La Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados
del Ministerio de Salud Region Paracentral de Responsabilidad
Limitada, CO-AGESALUD de R.L.

PRESENTADO POR:
JOSE DUGLAS MORALES PICHINTE
PASTOR ALEXANDER FERNANDEZ GARCIA

CIUDAD UNIVERSITARIA, NOVIEMBRE DE 2023
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Introduccion

En el constante avance de la era digital, la eficiencia y confiabilidad de los sistemas
informaticos se vuelven fundamentales para el éxito de cualquier organizacién. Sin
embargo, es inevitable que surjan errores en el desarrollo y funcionamiento de dichos
sistemas, lo que puede generar impactos negativos en la productividad y la calidad del
servicio ofrecido. La presente propuesta tiene como objetivo abordar este desafio mediante
la identificacion y mitigacion proactiva de los defectos identificados en el sistema informético

actual.

A lo largo de este documento, explicaremos detalladamente los defectos identificados, y
propondremos mejoras para mitigar dichos defectos, permitiendo a la organizacién tener un
panorama mas amplio del funcionamiento actual del sistema informatico y poder tomar

decisiones que garanticen un rendimiento éptimo a largo plazo.
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Objetivos

Objetivo General:

Mejorar la eficiencia y confiabilidad del sistema informético de CO-AGESALUD de R.L.
mediante la propuesta de mejoras para mitigar los errores identificados y garantizar un

funcionamiento mas estable y 6ptimo.

Objetivos Especificos:

e Documentar los defectos encontrados en la realizacion de pruebas manuales y
automatizadas al sistema informatico en los procesos de autenticacion, gestion de

asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista.

e Proponer mejoras para la mitigacién de los defectos encontrados.
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Desarrollo

Estructuracion de los defectos.

A partir de la ejecucion de las pruebas al sistema, y como objetivo primordial de las mismas,

se realiza el levantamiento de todos los defectos encontrados en los procesos de

autenticacion, gestion de asociados, manejo de cuenta de aportaciones y ahorro a la vista,

del Sistema Informatico de CO-AGESALUD de R.L., y para presentar los diferentes defectos

encontrados se contemplan los siguientes elementos:

Cddigo: Es el identificador Unico de cada defecto y sirve para llevar un control del
registro de los mismos. Tiene la estructura: DP-###, donde DP, es la abreviatura de
Defecto Pruebas, y los numerales representan digitos del 0 al 9.

Gravedad: Es el impacto que el defecto tiene en la ejecucién de los procesos del

sistemay en los intereses de la cooperativa, puede ser Critica, alta, media o baja.

Proceso asociado: Es el proceso en el cual se detect6 el defecto.

Descripcion del defecto: Es la descripcién detallada del defecto.

Propuesta de mejora: Es la propuesta que se presenta para que sea mitigado el

defecto.
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Defectos

Proceso asociado: Inicio de sesion con
Cadigo: DP-001 Gravedad: Baja

datos incorrectos

Descripcidn del defecto:

e Al momento de ingresar el usuario correcto y la contraseia incorrecta, el sistema
muestra 2 mensajes, primero uno que dice “no_match” y el otro que dice “Usuario o
contrasefia incorrectos”.

e El primer mensaje funciona como validacién interna que permite verificar si los datos
ingresados coinciden con lo obtenido de la base de datos. Al ser para fines de
validacién interna no deberia ser visible para el usuario.

Propuesta de mejora:

e Se debe eliminar el mensaje erréoneo y mantener solo el mensaje de “Usuario o
contrasefia incorrectos”.

e Al eliminar mensajes adicionales se mejoran los tiempos de respuesta del software y se
minimiza el impacto de procesos innecesarios en el rendimiento del servidor.

Capturas:

Mensaje “no match” al ingresar datos erréneos

localhost dice

no_match

Ingrese sus credenciales

e prueba
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Proceso asociado: Inicio de sesion con
Caddigo: DP-002 Gravedad: Baja

datos correctos

Descripcidon del defecto:

e Al momento de ingresar el usuario correcto y la contraseiia correcta, el sistema
muestra un mensaje que dice “match”, dicho mensaje no proporciona ninguna
informacidn al usuario, solo funciona como validacidn interna que permite verificar si
los datos ingresados coinciden con lo obtenido de la base de datos.

Propuesta de mejora:

e Se debe eliminar el mensaje erréneo y no mantener ninguno.

e Otra alternativa es cambiarlo por un mensaje de “bienvenida”.

e Al tener este tipo de mensajes el sistema realiza pausas que pueden considerarse
innecesarias para el trabajo diario de la cooperativa.

e Como propuesta de mejora adicional, se deben depurar los usuarios actuales y dar de
baja aquellos que ya no forman parte de la institucién, para evitar riesgo de accesos sin
autorizacion.

Capturas:

Mensaje “match” al ingresar datos correctos

localhost dice

match

Ingrese sus credenciales

e éruebé

Contrasefia

INICIAR SESION
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Proceso asociado: Solicitud de
Caodigo: DP-003 Gravedad: Baja

asociado.

Descripcidon del defecto:

e Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y aparece la ventana modal para tal fin,
el campo Correlativo aparece en blanco. Dicho campo debe ser generado por el
sistema conforme al ultimo registrado.

e Por ser el primer registro, el sistema deberia manejar de forma correcta la ausencia de
registros y en vez de que aparezca el campo vacio o con las letras “NaN”, debe
aparecer el correlativo “001”.

o Al haber mas registros, el sistema realiza la generacidn debida del correlativo.

Propuesta de mejora:

e La mayor dificultad de este defecto se da cuando no hay asociados registrados, pero en
el caso actual de la cooperativa ya se tienen asociados registrados, por lo que no
representa un problema actualmente.

e Para mitigar el defecto se debe realizar un proceso en el que cuando no haya ningun
asociado registrado, se ponga por defecto el numero 1.

Capturas:

Correlativo sin generarse para el primer registro

Nuevo Asociado
Correlativo

Fecha de extension de DU

dd/mm/aaaa

-

CANCELAR GUARDAR

Correlativo si se genera cuando hay mas registros
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Nuevo Asociado

002

dd/mm/aaaa

CANCELAR GUARDAR

Proceso asociado: Solicitud de

Cadigo: DP-004 Gravedad: Baja

asociado.

Descripcidn del defecto:

Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y se selecciona la opcién de la
Institucion de salud, la primera vez aparece y desaparece el desplegable con las
opciones para seleccionar. Se debe dar clic de nuevo para poder ver las opciones y
seleccionar la correspondiente. Dicho fallo se ve reflejado en todos los elementos que
son desplegables para seleccion.

El campo tampoco cuenta con un campo de busqueda que facilite encontrar la opcion
gue se necesita, ya que mientras mas instituciones estén registradas, se hard mas
dificil seleccionar la opcidn correspondiente.

Propuesta de mejora:

e Para solventar la problematica se debe cambiar el tipo de efecto o disefio del campo
gue se estd utilizando, ya que cada elemento de ese tipo es el que presenta el fallo.

e Sibien el problema es de diseiio o a nivel visual, implica un esfuerzo adicional al estar
seleccionando el campo en mas de una ocasion.

e Mitigar dicho defecto permitird un manejo mas amigable de la interfaz del usuario y
reducird el tiempo de llenado de la solicitud de asociado.

e Como recomendacion adicional se puede implementar un tipo de campo que permita la
busqueda del elemento, lo cual reducird el tiempo de seleccion de la opcién
correspondiente, ya que es mas facil ingresar un parametro de busqueda que
desplazarse entre una gran cantidad de opciones.

Capturas:
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Campo con intermitencia y sin filtro de blisqueda

sién u oficio

Empleado

so mensual ($

875.24 REGION DE SALUD PARACENTRAL

HOSPITAL NACIONAL SANTA TERESA,
Beneficiarios ZACATECOLUCA

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3°BENEF HOSPITAL NACIONAL GENERAL DE
SUCHITOTO

HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO

CANCELAR GUARDAR

Nombre completo

Proceso asociado: Solicitud de

Codigo: DP-005 Gravedad: Baja

asociado.

Descripcidn del defecto:

e Cuando se quiere registrar un nuevo asociado y se llenan todos los campos, a
excepcion de los datos del o los beneficiarios, el sistema deberia validar que no se
puede hacer un registro sin beneficiarios. Pero en este caso el sistema realiza el
registro del asociado y lo envia para aprobacion.

e Se le asigna una gravedad baja, debido a que el personal de la asociacion considera
gue hay casos especiales en los que una persona puede omitir los beneficiarios, pero
bajo su autorizacién y consideracion.

Propuesta de mejora:
® Se debe validar los campos para que no se pueda registrar sin beneficiarios.
e En caso de ser una persona que no requiere o no desea poner beneficiarios, el sistema

deberia tener una opciéon que deshabilite esos campos y quite que sean requeridos,
solo para ese caso en particular.

Capturas:
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Asociado registrado sin beneficiarios

localhost dice

Registro guardado

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

Nombre completo Parentesco

CANCELAR

Asociado pasa a pendiente de aprobacion
CO-AGESALUD de R‘L_ Asociado Cuenta Crédito Configuracién Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre pul NIT Municipio Estado

g ﬁ Alberto Alejandro Hernandez Maravilla 04040253-5 0614-250790-103-1 Cojutepeque En espera

Mostrando 1a 1 de 1 filas

COAGESALUD de R.L. Acerca de

Asaciacién Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del Ministerio de

Salud Regidn Paracentral de Responsabilidad Limitada

Proceso asociado: Aprobacion de

Codigo: DP-006 Gravedad: Critica
asociado.

Descripcidn del defecto:

e Al seleccionar el asociado para su aprobacidn muestra un modal con los datos
recuperados del mismo y unos nuevos campos que deben ser llenados, pero al darle
guardar el sistema permite que se realice el registro, cuando deberia detenerse
mientras esos campos no sean completados. Al realizar las pruebas en mas de una
ocasion con los mismos datos se puede observar que el sistema no valida si el nUumero
de DUI ya estd almacenado en la base, por lo que se puede tener un registro
duplicado.

o Al registrar el asociado lo cambia de estado y lo desaparece de los pendientes de
aprobacion, proceso al cual no deberia seguir sin haber completado los datos.

e El mensaje que se muestra dice “Registro modificado”, cuando deberia decir:
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“Asociado aprobado”.

Propuesta de mejora:

e Se debe crear una validacidon que permita detener el proceso si esos campos no se
llenan, de esa manera no se guarda el registro ni se le cambia de estado al asociado, ya
que al aprobarse el asociado sin los datos correspondientes no se pueden registrar
aportaciones, deteniendo el proceso de aportacion para el asociado y generando que el
sistema no esté con la informacion actualizada.

e Mitigar este defecto es de critica importancia, debido a las implicaciones a nivel de
sistema y también a nivel contable, ya que puede generar que las cuentas no estén con
los saldos debidos.

e Se deberia cambiar el mensaje de éxito para que diga: “Asociado aprobado”.

e Con respecto al registro duplicado de DUI, se debe verificar la politica de la cooperativa
para el manejo de asociados inactivos o que se dieron de baja en la asociacién, para
verificar si se pone una validacién que no permita un DUI que ya fue registrado o que
haga la distincion si es un registro nuevo que ya renuncié anteriormente.

Capturas:

Asociado aprobado sin datos de aprobacion

localhost dice

Registro modificado.

Aprobacion de &

echa de sesion

dd/mm/aaaa

CANCELAR

C O-AG ESALU D d e R I_ . Asociado Cuenta w Crédito Configuracién Cerrar sesion

Asociados pendientes de aprobacion

Q

Acciones Nombre Dul NIT Municipio Estado

No se encontraron registros coincidentes
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Proceso asociado: Aprobacion de
Cadigo: DP-007 Gravedad: Alta
asociado.

Descripcidon del defecto:

e Como consecuencia de registrar el asociado sin los datos de aprobacidn, la cuenta de
aportaciones se genera, pero sin movimiento inicial, ya que el registro de la cuota de
ingreso, el sistema no lo logra realizar por la falta de datos.

e Debido a lo anterior cuando se quiere realizar una aportacién el sistema muestra un
fallo en los meses a seleccionar, no aparece su fecha correcta, por lo que no permite
su registro.

Propuesta de mejora:

e La mitigacidn de este fallo depende de la validacién de los campos de aprobacion de
asociado presentados en el defecto anterior.

Capturas:

Meses a seleccionar con error de fecha

Nueva transaccion de aportacién

08/11/2023 NaN/0000

Enero/0000

Febrero/0000

Marzo/0000

Abril/0000

CANCELAR GUARDAR
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Proceso asociado: Modificacion
Caodigo: DP-008 Gravedad: baja
de asociado.

Descripcidon del defecto:

e Al momento de realizar la modificacion de la informacion del asociado, el sistema
recupera los datos guardados en la base de datos, pero el titulo de la pantalla modal
donde se muestran los datos dice: “Nuevo Asociado”, cuando deberia decir
“Modificacidon de Asociado”.

Propuesta de mejora:

e La mitigacidn de este fallo consiste en hacer la modificacion del titulo de la pantalla que
aparece a la hora de modificar un asociado. Debido a que la pantalla utilizada es la
misma para el registro y la modificacidn, se debe hacer una validacién para que cambie
el titulo dependiendo del proceso que se esté realizando.

Capturas:

Titulo de modal errébneo

Nuevo Asociado

Nombre completo

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

DU NIT
04040253-5 0614-250790-103-1

Lugar donde fue extendido e Fecha de extensién de DU

Cojutepeque 2021-07-27

Lugar de nacimiento

-

CANCELAR GUARDAR

San Salvador
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Proceso asociado: Modificacion
Caodigo: DP-009 Gravedad: baja

de asociado.

Descripcidon del defecto:

e Al momento de realizar la modificacion de la informacion del asociado, el sistema
recupera los datos guardados en la base de datos, pero cuando muestra la
informacién de la fecha de nacimiento y de la fecha de extensién de DUI, se visualiza
en formato de fecha inglesa afio-mes-dia, pero al momento de ingresar al asociado se
registra en formato dia/mes/afio.

e Ademds ambos campos pierden la apariencia de los campos tipo fecha que se
utilizaron para el registro, por lo que el calendario que aparece para la seleccién de
fecha tiene una apariencia distinta y presenta una fecha errénea.

Propuesta de mejora:

e Se debe implementar un cambio en el disefio que se usa en los campos de fecha en el
apartado de modificacién de asociado, ya que dicho disefio es la raiz del problema.

e Para cambiar el disefio es necesario optar por una de 2 opciones, o se cambia la forma
de visualizacidn de todos los campos de fecha del sistema o se adaptan los que estan
fallando para que coincidan con el resto.

Capturas:
Campo fecha de extension de DUI cuando se modifica.
Fecha de extension de DU
November ~ 2023 ~ >
2021-07-27

Campo fecha de nacimiento cuando se modifica.
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Lugar donde fue extendido el DUI

Cojutepeque

Lugar de nacimiento

San Salvador

Fecha de nacimiento

1990-07-25

Estado civil

Soltero/a

Campos de fecha cuando se registra

Fecha de nacimiento Fecha de extension de DUI

fB)/mm/ aaaa m] [/ mm/ aaaa o

noviembre de 2023 /]\ \I/

-

noviembre de 2023 /I\ \I/

L4

DO LU MA M JUu M DO LU MA ML JU VI

29 30 0N 1 2 3 4 29 30 31 1 2 3 4

ToE 9 10 5 6 7 8 9 10 #

5 6
nwa 14 15 16 17 18 n13 W 6 7

19 20 21 22 23 24 25 19 %0 24 2 25 %4 95

26 27 26 29 30 1 2

26 27 28 29 3% 1 2

AR 34 5 6 7 8 9

Borrar Hoy

Borrar Hoy

) |

Proceso asociado: Manejo de
Cadigo: DP-010 Gravedad: Baja

cuenta de aportaciones

Descripcidon del defecto:

e Deja guardar con N° comprobante: {vacio}

e Al momento de no estar seleccionado el concepto de la aportacion da el
mensaje de error y se desactiva guardar, pero una vez seleccionado el concepto
no de activa la opcién guardar.

e Es un fallo sin ninguna repercusion, pero es molesto y puede retrasar el trabajo
del cajero.
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Propuesta de mejora:

e Se debe implementar un cambio en el despliegue de la lista concepto para que a la hora
de su eleccion se habilite el botdn guardar

Captura:

No habilita la opcién guardar

Nueva transaccion de aportacién

15 20.00

09/11/2023 (m] 10 Aportacién Veluntaria * 5

CANCELAR

Proceso asociado: Manejo de

Caodigo: DP-011 Gravedad: Baja
cuenta de aportaciones

Descripcidn del defecto:

e No deberia de permitir hacer una transaccion con 0 de aportacion pues
vuelve indtil la transaccién y puede dar motivo de errores humanos

Propuesta de mejora:

® Se debe dejar un nimero mayor a cero no igual a cero para reparar ese fallo
® Se recomienda a la organizacidén establezca un monto minimo a aportar en la cuenta, de
esa manera se puede establecer ese monto como el valor mas bajo a recibir

Capturas

Guardado con monto 0
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. Fern.. O |
localhost dice
Registro guardado

Nueva
20 20.00
04/11/2023 (=} aaaaa Apertacién Voluntaria A

CANCELAR

Proceso asociado: Retiro de
Codigo: DP-012 Gravedad: Baja

aportaciones

Descripcidn del defecto:

e No deberia de permitir la inhabilitacidon del asociado ya que tenia dos cuentas
abiertas con saldo positivo las cuales ya el asociado no puede disponer

e Al verificar que el asociado tenia dos cuentas abiertas una de ahorro a la vista y
otra de ahorro navidefio, después se hizo el retiro total de aportaciones
inhabilitando al asociado

[ J

Propuesta de mejora:

e Elsistema muestra una advertencia, pero al darle aceptar pasa sin problemas asi que se
debe verificar que si hay otra cuenta abierta no le permita inhabilitar al asociado

® Se recomienda tener una base de datos de las cuentas activas para mejor control de
estas

Capturas

Asociado aparece inactivo aun teniendo dos cuentas mas

Asociados
= imprimir report Sl
Q
Acciones Nombre bul NIT Municipio Estado
Fa | o Juan Manuel Benitez 03765858-5 1111-11111191141 Cojutepeque Inactivo
,' i o Juana Manuela Benitez 333333333 1222-222222-222-2 Cojutepeque Activo

Mostrando 1 a 2 de 2 filas
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Proceso asociado: Apertura
Codigo: DP-013 Gravedad: Baja

ahorro a la vista

Descripcidon del defecto:

e NoO muestra mensaje de campos vacios, a no tener seleccionado el
campo Tipo de cuenta, aun asi, no deja guardar
e [Esto puede dar motivo de confusiones en usuarios nuevos del sistema

Propuesta de mejora:

® Se debe implementar una advertencia de campo vacio en Tipo de cuenta, porque,
aunque no deje guardar no se indica la razén del porque no guarda

Deberia de dar una advertencia

Juana Manuela Benitez

10/10/2023 =}

Seleccionar

01-00-002

Activada

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2° BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4° BENEFICIARIO

CANCELAR GUARDAR

Proceso asociado: Apertura

Cadigo: DP-014 Gravedad: Alta
ahorro a la vista

Descripcidon del defecto:

e No se puede agregar beneficiario, los campos no se activan aun seleccionando
1, 2, 3, 0 4 beneficiarios
e Fallo muy importante gue deja sin beneficiarios a los asociados
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Propuesta de mejora:

e En necesario habilitar los espacios correspondientes para agregar beneficiarios como lo
hace el sistema al agregar un nuevo asociado
e Se recomienda a la asociacion vea las cuentas anteriores de ahorro a la vista de los
usuarios activo
Capturas:

Campos inactivos de Beneficiarios

01-00-002
25

Activada

Beneficiarios

1° BENEFICIARIO 2* BENEFICIARIO 3° BENEFICIARIO 4* BENEFICIARID

CANCELAR GUARDAR

Proceso asociado: Movimientos

Caodigo: DP-015 Gravedad: Alta

cuenta de ahorro a la vista

Descripcidn del defecto:

A hacer un retiro y usar los botones “ListBox” o de desplazamiento no actualiza
el monto y se puede sacar mas de lo que realmente se refleja en el saldo, se
corrige facilmente incluso presionando cualquier tecla, pero si de una vez se da
click en guardar, se guarda los datos alterados

Propuesta de mejora:

Se debe crear una reparacién que permita actualizar el proceso si el campo ha
cambiado de esa manera se actualiza el registro procediendo a hacer el descuento
correspondiente en el saldo de la cuenta.

Mitigar este defecto es de alta importancia, debido a las implicaciones a nivel contable,
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ya que puede generar que las cuentas no estén con los saldos debidos.

Capturas:

Datos de la transferencia

Nueva transaccion de cuenta

O ®
75 65.00
Monto ($)

4|

05/11/2023 o 35 Retiro parcial 10 :

CANCELAR GUARDAR

Registro Guardado correctamente

SALUD deR...  jfk localhost / locd Project 1| Alex Fem...

localhost dice

Registro guardado exitosamente.

Nueva transaccion de vucina

(@] ®
75 65.00
05/11/2023 o 35 Retiro parcial 10

4

CANCELAR
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Proceso asociado: Manejo de

Caodigo: DP-016 Gravedad: media aportaciones y manejo de cuenta

de ahorro a la vista.

Descripcidon del defecto:

o Al ejecutar la prueba automatizada con los mismos datos en mds de una ocasion, se
obtiene como resultado que el sistema permite registrar el mismo numero de
comprobante en mds de un movimiento de la cuenta.

e Este problema se presenta en el registro de aportaciones voluntarias, aportaciones
mensuales, depdsito y retiro de cuenta de ahorro a la vista.

Propuesta de mejora:

® Se debe establecer por parte de la asociacion si es requerido que se pueda hacer mas
de un registro con el mismo nimero de comprobante.

e De no ser correcto ni requerido que se repita el nimero de comprobante, es necesario
establecer una validacién que no permita registrar un comprobante mas de una vez en
el mismo proceso.

e Este cambio debe ser aplicado en los procesos de abono de aportaciones mensuales,
voluntarias y en el registro de abono o retiro de movimientos de la cuenta de ahorro a
la vista.

Capturas:

Ejecucidon de la prueba automatizada con los mismos datos en repetidas ocasiones.

CO-AGESALUD de R.L. Asociado  ~ Cuenta ~  Crédito ~ Configuracién = Cerrar sesién

4 REGRESAR

Movimiento de la cuenta # 01-01-001

Alberto Alejandro Hernandez Maravilla

]

Acciones N° Comprobante Fecha de pago Concepto Monto(S) Saldo ($)

=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 200
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 185
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 170
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 155
[_ W 27 2023-11-07 Voluntaria 15 140
=/ 27 2023-11-0/ Voluntaria 15 125
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 110
= 27 2023-11-07 Voluntaria 15 95
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 80
=/ 27 2023-11-07 Voluntaria 15 65

= © 2023:17:0 luntarig 15 50
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Resultados obtenidos

Es importante destacar los resultados de los defectos identificados durante el proceso de

pruebas, los cuales son:

Gravedad defectos

Defectos

encontrados » _ :
Criticos Altos Medios Bajos

16 1 4 1 10
A partir de los datos presentados, Impacto de defectos por gravedad
podemos calcular el impacto de los 6.25%

defectos, con base a su gravedad:

Impacto critico= (1/16)*100=6.25%
Impacto alto= (4/16)*100=25% 62.50%
Impacto medio
(1/16)*100=6.25%

Impacto bajo= (10/16)*100=62.5%

OCritico OAlto OMedio OBajo

Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos del impacto de los defectos podemos observar
gue el 62.5% de los defectos, corresponden a un bajo impacto en los procesos del

sistema y no representan una necesidad urgente de correccion.

Al analizar el impacto critico y alto, sumados son el 31.25%, podemos concluir que
existen defectos considerados de riesgo para el desarrollo de los procesos del
sistema informatico, por lo que deben ser abordados y mitigados en la brevedad

posible.

Con base en los resultados de las pruebas, y a partir de las propuestas de mejora
descritas en este documento para mitigar los defectos encontrados, los miembros de
la junta directiva de CO-AGESALUD de R.L., deben tomar decisiones para el
aseguramiento de la calidad de los procesos del sistema informatico.
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