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RESUMEN .

Cualquier organizacién independientemente de las actividades
que realiza, tiene como objetivo principal alcanzar lag metas
propuestas. Para ello debe enmarcar el desarrollo de- sus

operaciones dentro de un proceso administrativo que sirva de base

e ..para la ejecucidén de las actividades, vy que agegure la

consecucién de los fines trazados.

En. el pais, la Industria de la Construccién es uno de
plilares en los gue se apoya el desarrollo soclial, v asi miemo es
importante el aporte econdémico que. preoporcicna al mismo, ya que
el desarrollo de sus proyectos, ademds del beneficio que aporta a
la comunidad, influye en los demds sectores de la economia, yg
sea en forma directa o indirecta, incrementando de esta manera el
nivel dehsus operaciones.

En este sentido, al combinar lo expresado en los parrafos
anteriores, se llega a determinar que toda empresa con un procesc
administrativo adecuado a sus operaciones, tiene mayores
oportunidades de lograr los resultados esperados; ¥y gque el sector
de la Construécién en nuestro pais, a pesar de la crisis que
atraviesa, sigue siendo un bastién importante en la economia
nacional.

Por lo anterior con el desarrollo de éste trabajo se
establece una- guia practica que servira como apoyo para la
empresa ya establecida, asi como para el profesional Jjoven gue se

inicia en el campro de la construccién.



El presente trabajo se ha estructurado en cinco capitulos,

los cuales se explican a continuacién:

Capltulo I. Generalidades y Antecedentes Sobre la Administracién
de la Construccién. En este capitulo se enriquece al lector
tedéricamente sobre los aspectos mds generales de lo que ea la
administracién en las empresas constructoras.

Se hace una breve descripcién histérica del tema enfocando
antecedentes que abarcan desde inicios del presente siglo.

Por otra parte =e conceptualizan términos bdsicos sobre
administracién, contabilidad, finanzas y costos con el objeto de
que el lector se familiarice con éstos, ya que en el presente

trabajo se abordan continuamente.

Capitulo II. Constitucldén y Formacién de Empresas Constructoras.

En este capitulo se abordan temas especificos relacionados
con la formacién, requerimientos, aspectos legales, formas de
constitucidn y clasificacién de empresas constructoras. Todo ésto
con el objeto de proporcionar al lector una idea clara y realista

de como surgen estas instituciones en nuestro medio.

Capltulo III. Planeacion v Organlizacion de 1la Enmpresa
Constructora. El presente capitulo trata especificamente sobre
la planeacidén y organizacién en la empresa constructora.

En la planeacién se enfocan sue componentee, etapas e impor_

tancia de ésta, al igual que en lo concerniente a programacidén y
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asignacién de recursos, dando para cada uno de elloe ejemplos de
aplicacién.

En la organizacién se proporciona informacién " sobre los
diferentes tipos de organizacién existentes en el pais. Se hace
una propuesta de un modelo de organizacién el cual se obtuvo
tanto de la informacién bibliografica como de la investigacidn de
campo.

Ademds se describen uno a uno, los diferentes cargos de las

gerencias que la componen.

Capitulo IV.. Direccién y Control de la Empresa Constructora.

En este capitulo se enfoca la direcciodn de la empresa
constructora, argumentando en teoria sus diferentes etapas y
aplicaciodn.

También se enfoca el control financiero de la empresa
constructora, el cual incluye: La Contabilidad, Finanzas ¥y
Control de Costos.

En 1o referente a la contabilidad se presenta la teoria
necesaria para la elaboracién de 1los estados firancieros,
anexando a ésta un ejemplo real para su aplicacién y facil
entendimiento.

En lo concerniente al control de costos, éste estd basado en
la presentacién de formatos para el .control de costos, con su
respectiva explicacién. Se completa este capitulo con la
explicacién del ajuste de precios con un ejemplo practico de

aplicacién.



Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones. Como finalizacién
del trabajo desarrollado y basdndonos en el contenido del mismo
se llegd a concluir que la industria de la construccién Juega un
papel muy importante en la economia del pais, y por eﬁde la
empresa constructora debe ser formada de acuerdo a les leyes y
normas establecidas en el pais. Ademds, ésta debe organizarse v
administrarse de la mejor manera, estableciendo un eistema de
control de obras eficiente gque proporciocne informacién valiosa
para poder cambiar o modificar la organizacidén y/o administracién
de la empresa cuando lo amerite.

Por lo anterior se recomienda utilizar la metodologia para
organizar y administrar empresas constructoras gque aqui se

rroporciona o en su defecto utilizar metodologias similares.



CAPITULO I

1.1 INTRODUCCION.

En eéte capitulo se tratard de enriquecer teoricasmente el
presente trabajo sobre 1los aspectos mds generales en lo que se
reflere a la Industria de 1la Construccién, haciendo una breve
descripcidn histérica del tema, enfocando antecedentes que
abarcan desde inicios del presente eiglo. También se hablard de
la administracién, para tener un preambulc del tema a
desarrollar, dando generalidades y conceptos necesarios para su

entendimiento.

Al final =se conceptualizardn términos usados frecuentemente
en contabilidad, finanzas, control y administracién para que el
lector se familiarice con ellos, ya que 8se abordaran

continuamente en el desarrollo de este trabajo.

1.2 DEFINICION DEL SECTOR CONSTRUCCION.

"La construccidn ea una industria que genera un producto de
beneficio social, que afecta la economia interna del pais no solo

construyendo obras civiles, sino tambien siende fuente de empleo,



creando infraestructura para las actividades econdmicas en
general, afectando al comercio como una industria demandante de
sus servicios y al sector financiero tantc con loe requerimientos

de fondos como por el ritmo de devolucién de los mismos." 2

1.3 EVOLUCION HISTORICA.

Para el comentario sobre 1la evolucidén gque ha tenido el
Sector de 1la Construccién, se han tomado en cuenta los factores
Econbémico-Social, Técnico e industrial.

El aspecto econémico - soclal esta de acuerdo con las
demandas que se le hacen al sector v las necesidades existentes
en la sociedad relacionadas con las actividades de dicha
industria. De acuerdo con las obras que se ejecutan, asi como los
aportes que brinda, los cuales c¢on el correr de los afios se han
incrementado, lo gue ha repercutido en beneficios a la poblacién
en cuanto a la generacidén de emplecs, la satisfacecildn de una de
las necesidades primarias como es 1a vivienda, aumento de
actividades en otros sectores a través de la demanda de insumos,
etec.

Dﬁrante los 1nltimos afios, el uso mds frecuente de las

Técnicas y los avances ocurridos en las herramientas, han

1 Sosa Hidalgo, Kenny L. "Administracioén en la Industria Qe
la Construccién de la Vivienda en el Sector Privado de El
Salvador"”, Tesis de Graduacién U.E.S., 1988.



contribuido a Que las obras ée realicen con mayor calidad Yy en
menor tiempo que en otras épocas. A través de la aplicacion de
técnicas de control, supervisién, coordinacién, _ete., sé‘
desarrollan de mejor forma los proyectos y con la wutilizacién de
las herramientas se agilizan las obras, logrando asi reducir los
costos de las mismas. |

Las herramientas y equipo utilizados para la construccidn de
las diferentes obras, siempre han tenido un costo alto, por lo
due Gnicamente aquellas consideradas grandes han podido recurrir
a ellas vy hasta que la demanda de proyectos fﬁe lo
suficientemente aceptable, =e -procedié a2 su importacién de lo
contrario no era rentable su adguisiciodn.

Dentro de los conceptos de la evolucidén, puede considerarse
dque la més significativa del sector ha sido la Industrial que se
refiere a la‘forma en gue dicha industria se ha ido organizando,
hasta ser actualmente un fuerte pilar de la economia nacional.

Hasta finales del siglo pasado El Salvador no tenia un
crecimiento muy significativo en todos los sectores,
principalmente' la industria, debido a la poca influencia de
culturas extranjeras..

A inicios del siglo XX, El1 Salvador se ve influenciado por
el desarrclloc de otros paises, con el nacimiento de nuevas
tecnologias. Esto se aprecia en la construccién de nuevas
edifiéaciones que dan albergue a instituciocnes gubernamentales;

religiosas, privadas y obras civiles en general que Proporcionan



bieﬁes v/0 servicios.

En los anales de lq.historia de la construccién en el pais,
durante el presente siglo, se cuenta gque en 1904 ae construyé el
Pdlacio Nacional, el cual albergaba todos los Ministerios de
Gobierno, dado qﬁé éste (el Gobierné) no contaba con la
infraesﬁructura necesaria para alojar sus diversas dependencias.

Por suparte la religién ha tenido que satisfacer sus
necesidades de infraestructura, 1los cuales se han venido
desarrollando a través del tiempo, como ejemp;o estén’ las
iglesias San Francisco v la Bqéilica del Sagrado Corazdn, - gue
dé£an_desde 1903.

En carreteras, se empesaron a utilizar los pavimentoé
flexibles por los afios 1922 vy 1823, 15 que vino a mejorar las
transacciones comerciales,lvias de transporte terrestre, etc. '
Entre estas carreteras mencionamos el tramec entre La Liber?ad -
Saﬁta Tecla en el afio 1817, la cafretera de Litoral que se
comensé a construir en’ 1956 vy se termind en 1962, carretera
Panamericana cuya conétruccién se comienga en 1920 y se termina
en‘ 1966, estas dos M1Mltimas consideradas como carreteras
Infernacionales borque recorren todo el territorio nacional, y
ultimamente la mas impqrtante que se ha construido es 1a
Autopista al Aeropuerfo Ihternacional El Salvador (Comalapa), que

se termind de construir en 1984. =2

2 Archivo de 1la Direccién General de Caminos, de las
Carreteras que ha Construido.y Supervisado esta Dependencia del
Ministerio de Obras Publicas. .

) 8



Con el incremento de la poblacién e industria en nuestro
rais la demanda de energia eléctrica aumentsd considerablemente,
Por lo que se hizo necesaria la construccién de bresas
hidroeléctricas, plantas geotérmicas ¥ centrales térmicas a gas
para poder satisfacer dicha demanda energética.

El 3 de Octubre de 1945, por decreto ael poder ejecutivo, se
crea la Comision Hidroeléétrica del Rio Lempa (CEL); =
institucién creada con el objeto de desarrollar, consevar,
administrar y utilizar los recursos energéticos en ese entonces
disponibles.

El 21 de Junio de 1954, se construye la primers central
hidrceléctrica en el Rio Lempa; llamada 5 de Noviembre,
rosteriormente se construyeron las centrales hidroeléctricas: E1
Guajoyo en 1963, Cerrén Grande en 19877, 15 de Septiembre en 1983,
asi como la construccién de 1a Central Geotérmica Ahuachapin en
1975, la Central Térmica a Vapor en Acajutla en 1985, etc.

En la actualidad se siguen instalando centrales de turbinas a gas
bPara solventar la creciente demanda energética.

Durante los afios 30 se da una imigracién de campesinos hacia
la capital, provoecando un crecimiento poblacional wurbano
inesperado y ésto a Su vez 1una escasez habitécional. Como
respuesta el Gobierno cred Programas para solventar la creciente

demanda, aunque ésto no dio los resultados esperados, por lo que

3 Boletin Informativo de la C.E.L., 1991.



S€ crearon instituciones auténomas como: la Fundacién Salvadorefia
de Desarrollo de Vivienda Minima (FUNDASAL) en 1968, iﬂstitucién
privada de utilidad publica sin fines de luerc, El Instituto de
Vivienda Urbana (IVU) en 1949, ILa Financiera Nacional de la
Vivienda, El Fondo Social Para la Vivienda en 1973, y ultimamente
el Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO), el Programa

Nacional de Vivienda Popular (PRONAVIPO), el Vice-Ministerio de

Vivienda, todos en 1880, etc.

Con el tiempo todos estos organismos no han dado abasto a la
demanda de 1la vivienda en el pais, ©razén por la cual fueron
naciendo empresas del sector privado que se dedican a 1a

construceién de viviendas para tratar de cubrir esa necesidad.
1.4 IMPORTANCIA.

La industria de 1a Construccién es de gran importancia para
la economia del pais, por los diferentes aportes que brinda y gue
contribuye a mejorar aspectos soclo-economicos de 1sa nacion; sus
proyectos aparte de proporciocnar un engrandecimiento de las
ciudades y de ser fuente de trabajo, tambien ofrece recreacién,
embellecen las civdades, generan un incremento de actividades en
ciertos sectores econdmicos, asi como tambien suplen necesidades,

logrando asi no solo producir, sino hacer due otros produzcan.
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No obstante debido a la crigis por la qﬁe se atraviesa deade
hace varios afios, Qicha indusfria ha logrado mantener el ritmo de
sus operaciones ¥ dandose a veces situaciones inestables due han
obligado al cierre de oreraciones a varias empresas, ‘'sin embargo
su aporte sigue siendo valioso para la nacién.

Para una mejor apreciacion de su importancia, se ha dividido

su estudio en tres aspectos : Social, Econémico y Financiero.

1.4.1 Aspecto Social.

’ Es notable lo que el sector de la construcecién brinda a la
sociedad con sus actividades, independientemente de que la
inversién provenga del gobierpo 0 de empresas privadas.

A través de la ejecucidén de los proyectos piblicos se
obtienen mejores vias de acceso vy comunicacién mediante 1la
aﬁertura de nuevas carreteras o mejoras a las ya existen@es,
construccién de puentes y otras obras de infraestructura que

ayudan al progresoc en general.

La construccion de hospitales v escuelas, mejoran :ias
atenciocnes de salud y educacidn, ofreciendo con ésto un mejor
desarrollo social. Con los pargues de diversién y canchas
deportivas, se crean zonas de esparcimiento y recreacién.para las
comunidades; los edificios ¥y servicios publicos contribuyen a

mejorar la atencién a los usuarios. Asi tambien estos fondos son

1
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destinados para la adquisicién de viviendas, para aquellas
beérsonas cotizantes del Fondo Social para 1la Vivienda (FSV),
Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada (IPSFA) e
Instituto Nacional ' de Penciones para los Empleddoé Pablicos
(INPEP).

La inversién privada ests canalizada generalmente para
lotificacién ¥ urbanizacién de terrenos, construccién de
viviendas ¥ centros comerciales e industriales.

Es asi como el sub-sector. vivienda, con 1la finalidad de
proporcionar habitaciones cémodas e higiénicas, que ruedan
adecuarse a la capacidad de rpago de las personas, construyd entré
18685 y 1987 con el financiamiento del sistema de ahorro vy
préstamo la cantidad de_ 111,503 casas, entre viviendas en
conjunto e individuales, contribuyendo de esta forma a solucionar
en alguna medida el problema habitacional del pais.

Con la creacién de centros comerciales e industriales, al
igual de engrandecer las urbanizaciones, son generadores de
empleos y permiten la produccién y comercializacién de articulos
gue han de satisfacer necesidades de la sociedad.

Dentro de los aportes de este sector al ambito social_podria
considerarse como el mas importante la generacidén de empleo casi
en forma permanente, ya sea directa o indirectamente, logrando de
este modo resolver en gran parte uno de los mayores problemas ael‘
pais, como es el desempleo.

Segin declaraciones del Presidente en funciones de la Camara
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Salvadorefia de 1la Industria de la Construccion (CASALCO);
vertidas en un rotativo matutino del 18 de Mayo de 1989 péra
dicha fecha se consideraba gue directamente se tenian empleados
88,000 obreros, en donde la mano de obra calificada representa un
10% vy el 90% la no calificada. Tomando un promedioc de que cada
uno de estos obreros mantiene una familia de tres miembros,
significa que el sector contribuye al sosten de 284,000 personas.
La Industria de la Construccidn, absorbe entre el 4% v el 5% de
la poblacién econémicamente activa.

Un dato muy notable, es el que 1la mano de obra no
calificada, en su mayoria esta formada por campesinos desplazados
¥ personas de escasa preparacidn, los cuales dificilmente podriaﬁ
desempefiarse en otras actividades, dado sus pocos conocimientos ¥
la falta de experiencia en otro tipo de labores.

Tambien es de suma importancia el que estas empresas, con el
hecho de operar y demandar insumos, generan indirectamente empleo
en industrias productoras de cemento, ladrillo de riso y de obra,

bloques, ¥y en compafiias comerciales, de transporte, etc.

A continuacidén, se presenta un detalle de las diferentes
Plazas gue el Sector Construccidn proporciona en las entidades-
antes mencionadas :

a) Fabricantes de matefiales de construccidn
(cemento, madera, ventanas, etc.)..f ............... 5,200
b) Distribuidores de materiales, entre vendedores,

adninistradores, MoOZOB. . vv .. e e e e e o e oo e e e e 2,000



¢) Transporte vinculado con la construccién,

calculado en 160 empresas, 100 distribuidores

100 fabricantes. .. ... i e e e 2,600
d) Comercios ligados al sector. . v e o e e e 1,000
2) Instituciones que mantienen una estrecha relacién

con esté industria, como las Asociaciones de Ahorro

v Préstamo, Instituto de Vivienda Urbana, Fondo

Social para la vivienda, Financiera Nacional de la

Vivienda, ebC. tu ittt e e e, 10, 600

Esto representa la cantidad de 21,@00 empleos indirectos,
log cuales podrian aumentar si se toman en cuenta el ntmero de
rersonas gue trabajan en empresas como aseguradoras de viviendas,
prestacidn de servicios en zonas residenciales, etc.: pero no se
tiene wun detalle de los datos para poder hacer referencia de
ellos. 4

En resumen, da un total general de 109,400 rlazas, gue
brindan esta industria, lo cual demuestra los beneficios diversos

gue originan el desarrollo de los proyvectos de construccidén en

nuestro pais.

4 Gosa Hidalgo, Kenny L., "La Administracién en la Industria
de’ la Construccidn de Viviendas en el Sector Privado de El
Salvador", UES, 18988.
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1.4.2 Aspecto Econdmico.

La incidencia de 1la Industria de la Construccién en la
economia del pais, ha sido analizada desde diferentes aspectos
para una apreciacién mds amplia de sus aportes.

Su participacién en el producto Interno Bruto (PIB) durante
la Gltima década, ha sido relativamnete constante entre un 3% vy
4%. Para 1987 el PIB, tuvo un crecimiento de 2.8%, influenciado
POY el mayor dinamismo de los rubros Agropecuarios y
Construccidn; este Gltimo experimenté la segunda mayor variacién
positiva del PIB a Precios Constantes, un 11.5%, debido al
incremento de actividades ocasionadas entre otros por el
terremoto de Octubre de 1986. En relacidén con los demds sectores
de la produccidén ocupa un 102 lugar en lo gue respecta a la
estructuré del PIB.

Para el mismo afio de 1887, su Valor Agregado (VA), tuvo el
mas alto incremento, el 12% en relacién a 1988: al pasar del 2%
al 14%, por los motivos antes explicados.

Debido a que la mayoria de la materia prima utilizada en la
construccidn, es fabricada internamente, la influencia negativa
que este sector tiene en la balanza de pagos es minima, ya que
unicamente se importa entre el 5.7% v 21.5% del total de los
materiales requeridos.

Un factor gque ha de tomarse muy en cuenta, es gue ninguna

otra actividad produce un efecto multiplicador de la inversién
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como lo hace 1la Industria de 1a Contruccidén. Se ha considerado
que dicho indice ha llegado a oscilar entre los rangos 1.52 vy
2.28. Esto significa que por cada colén invertido en un provecto,
se realiza una inversién adicional de ¢1.52 como minimo y ¢2.28
COomo maximo.

A través de sus interrelaciones con los demds sectores, la
construccidn logra generar en forma indirecta un incremento de
operaciones, al requerir de estos materias primas necesarias para
el desarrollo de sus obras.

Las demandas que efectia a las diferentes actividades
econémicas y el porcentaje de las mismas, se presentan a
continuaciodn :

- De la Agricultura (madera, silvicultura), Mineria

y Canteras (piedras, cales, =8 a0 o - ) . W 74
— Bebidas, textiles, prendas de vestir, cueros, papel,

imprenta .................... eeeeeaa e e a e e e 2.89%
- Sustancias gquimicas, petréleo y derivados, pldasticos

industriales, bésicosrde hierro................. tereen...35.03%
- Maguinaria, aparatos y accesorios eléctricos,

instrumentos y equipos profesiocnales........... cer e, 2.46%
- Transporte y almacenaje, comunicaciones, agua,

electricidad............... et e e eeea et meacaiaeae... 2.8B%
- Servicios bancarios, compafiias aseguradoras,

bienes inmuebles y servicios de empresas. ... . e P 8-64%

- Restaurantes y hoteles, servicios médicos. .. ... e eeee.. 1.40%
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Otro dato importante, es que demanda un capital fijo de
12.13% con una explotacién excedente del 17. 6%. 5

Tambien es interesante hacer notar, que el producto de esta
industria contribuye al deéarrollo de otras actividades tales
como productos alimenticios, Qe vestir, calzado, banca ¥V seguros,
transportes, almacenajes, etc.

Una wvirtud del Sector de la Construccién, es 1a de
contribuir a la economia del pais a lograr una tasa sostenida v
constante de crecimiento, con la inversidén permanente en el

desarrollo de sus obras.

Ademé&s éxisten dentro del Producto Territorial Bruto (PTB),
ciertos insumos que estan sumados a otros sectores sin dar
cuenta que se originan especialmente por esta actividad y que una
disminucién de 1la misma, afectaria en igual forma a todos
aquellos gue de ella dependen.

Puede Ggdecirse entonces, gque el verdaderoc aporte de la
Industria de 1lsa Construcciodn, no ests en lo gue brinda ail DPTE,
sino en ayudar a la reactivacién econdémica, mediante su efecto
multiplicador, incrementando 1lag actividades de otros Ssectores y
haciendo que éstos produzcan méds y contribuyan asi tambien al

desarrollio del pais.

5 Moreno, Ovidio Antonio, "Disefioc de un Modelo de
Administracién por Proyecto para Empresas de la Industria de 1la
Construcecién en E1 Salvador, Teis U.E. 5., 1982.
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1.4.3. Aspecto Financiero.

El sector de la Construccién genera una inversioén a través
de la realizaciodén de su actividad productiva, la cual logra
incrementarse mediante la participacién de terceros, formando asi
un flujo de efectivo que contribuye al desarrollo financiero del
pais.

Debido & que la construccidén de laé obras requiere de
fuertes desembolsos de efectivo, las empresas de esta industria
generalmente recurren al financiamiento que les prororcionan
entidades, que dentro de sus actividades ofrecen esta linea de
crédito. A continuacidén se presenta un detalle de las mismas v
las fuentes de donde provienen los fondos rara dichos préstamos:
a) Asociaciones de Ahorro y préstamo: de las cuentas de ahorro y

los aportes obtenidos en la FNV.
b) Bancos Comerciales: con los depésitos de ahorro.
¢) Compafiias de Seguros: utilizando parte de sus reservas
técnicas.
d) Banco Hipotecario: de la colocacién de cédulas hipotecarias v

la captacidédn de ahorros.

Basicamente, el Sistema de Asociacién de Ahorro v Préstamo
bajo la supervisién y ayuda de la Financiera Nacional de 1a
Vivienda, constituye la mayor fuente de financiamiento para este

sector.
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De esta forma las empresas de egte sector, pueden
desarrollar grandés proyectos sin tener que efectuar la totalidad
de los desembolsos de sus propics fondos; realizar grandes
inversiones aun sin tener la capacidad econdémica para ello;
obtener utilidades con capital de trabajo rrestado; hacer mas
construcciones que las gue podrian haber ejcutado tinicamente con
sus recursos; etc.

Tambien es de hacer mencidén, que la baja en la construccidn
de viviendas y en los préstamos aprobados entre los afios de 1984
a 19886, fue debido a la situacidén general de la economia del pais
en aquel momento.

Con relacién al financiamiento para la adquisicidén de las
viviendas, puede obtenerse de dos formas -

a) Mediante entidades que adguieren dichgs obras, para
proporcionarle un beneficio a sus cotizantes, tales como : el
Instituto Nacional de Pensiones para los Empleados Publicos
(INPEP), Institutoc de Previsién Social de 1la Fuerza Armada
(IPSFA), v el Fondo Social para la Vivienda (FSV).

b) A través de las compafiias que financiaron los proyectos, y por
lo tanto adquirieron el derecho de realizar las ventas de los

mismos por medio de sus oficinas.
* 1.5 CONCE?TOS BASICOS SOBRE ADMINISTRACION.

Dado que el tema a tratar en el presente trabajo habla sobre
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la administracidén de empresas en la Industria de 1la Construcciodn,
se rroporciona informacieén general de 1lo qQue es la
administracién, tomando aspectos que consideramos de mayor

importancia.

%ﬁConceptos Basicos.

La administracién consiste en establecer y lograr objetivos.
Es el principal medio del hombre para utilizar los recursos
materiales y los talentos de la gente en la busqueda y logro de
los objetivos estipulados. ©

Los principales objetivos, por los general, los proporcionan
otros, pero en tales casos, dichos objetivos estan declarados en
términos muy amplios, ¥y se requiere trabajo y refinamiento para
gue sean entendidos por los miembro§ de la gerencia.

<

Es muy frecuente que lo= gerghtes fijen sus objetivos, como
lo ilustran 1los enunciados precisdé de los problemas que deben
resolverse o los obstaculos gue deben vencerse al delinear el
trabajo que debe ejecutarse. Desdq)un punto de vista prdctico y
operante se espera que el gerente indique =us objetivos, dando
adecuada consideracién a las diversas restricciones dentro de las
cuales deben conseguirse las metas.

Para lograr un objetivo, exizte inevitablemente el acopio de

los recursos bédsicos de los aue dispone el hombre: Personas,

& Agustin Reyes Ponce, "Administracién de Empresgas”, Tomo I,
1983.
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materiales, méquinés, métodos, d;nero v mercado. Estos recursos
sé coordinan, es decir, se juntan y se r=lacionan en forma

armoniosa para que el vresultado final que se busca pueda
.alcanzarse; todo ello deﬂtro de las restricciones predeterminadas

de tiempo, esfuerzo y costo.

La administracién se define en varias formas, dependiendo
del punto de vista, convicciones y comprensién del que la define.

A continuacién presentamos algunos autores con su definicién :

~ E.F.L. Brech : "es un proceso social dque lleva consigo las
responsabilidad de planear y regular en forma eficiente las

operaciones de una empresa, para lograr un propdésito dado'.

— Henry Fayol : considerado 6omo el Padre de la moderna

)
i

Administraci6én, dice que “Administrar es prever, organizar,

mandar, coordinar y controlar'.

- F. Tanneﬁbauq : "el empleoc de la autoridad para organizar,
dirigir y controlar sugordinados responsables con el fin de que
todos los servicios gue se prestan sean debidamente coordinados
en el logro del fin de la empresa".
-
Asi como estas definiciones existen muchas més, donde

prevalecen los términos : planear, organizar, dirigir, controlar
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v la utilizacién de los seres.humanos en séciedaq; dado ésto se
cree conveniente una definicién para la administracién donde se’
tome en cuenta cada uno de los términos mencionados
anteriormeﬁte. A nuestro criterio, la definicién mas completa.esi
la gue d4& George R. Terry, la cual dice :"Adm;nistracién; es un

pchesb que consiste en planear, organizar, dirigir vy cdnt;olar,

desempeifiado para determinar y lograr los objetivos manifestados,i
mediante el uso de los seres humanos v otros recursos” (Ver

Grafica 1.1).

De vital importancia es para la admini=stracién tomar muy en
cuenta los conceptos de : personal, ideas, recursos y objetivos?
puesto que son funciones fundamentales_ de 1la rlaneacién,
organizacidén, direccién y control.

Las personas : es el recursc de més importancia con que‘cuenta el
gerente. La administracidtn es para las rersonas ¥y por medio de;
las personas. Un gerente sabe que rara alcanzar los objetivos’
deseados, las personas requieren de direcciédn, persuacion,
inspiracién, comunicacién ¥ ser capaces de desempeﬁar tareas de

trabajo que sean satisfactorias.
Las ideas : se encuentran entre las posesiones mids preciadas de

un gerente pues representan las nociocnes fundamentales -y el

pensamiento conceptual necesario rara el gerente.
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Figura No 1. SIGNIFICADO DE LA ADMINISTRACION.
Rect Bis F . cund cal Obieti
declarados

Proceso administrativo Resultados finales
Hombres
Materiales Planeacién Direccidn
Magquinas

i Objetivo

Mé&todos
Dinero Organizacidn Control
Mercados

Fuente: Principios de Administracién, George R. Terry, 1982.

Los recursos : distintos a las personas, son esenciales para el
gerente; éste debe definir las lineas de enlace rara facilitar la
coordinacién de los recursos y para establecer relaciones

adecuadas y actualizadas entre ellos.

Los objetivos : demandan el uso de personal, ideas y recursos por
parte del gerente. Hay un bbjetivo que alcanzar, una misién que

cumplir.
Durante largos siglos se vincula el éxito administrativo a

las cualidades personales, se lleg6é a pensar que el administrador

aun el gue actualmente dirige grandes negocios, se forma a base
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de experiencia, o por medio de ctras profesiones.

Es cilerto que 1las reglas administrativas no se formulan
deductivamente, sino sobre la base de la experiencia de los
administradores. Pero, i{es posible sistematizar esas soluciones?,
encontrando los principios ¥y las normas generales que las
preciden.

Ademas, la pura teoria no basta para cada caso, sino que
cada uno tiene que aplicarse combinandolas con diversas reglas y
ésto es precisamente la experiencia, el ayudar a adaptar,
combinar, vy por decirlo asi, dosificar 1la aplicacidn de las
mismas.

Pocas empresas pueden tener éxito duradero si no utilizan
una administracién efectiva. En gran parte, el establecimiento ¥
consecucién de muchos objetivos econdémicos, sociales y politicos
descansan en la capacidad del gerente. La tarea de hacer posible
una vida econémica o de mejorar las normas sociales es el reto a

la moderna habilidad administrativa.

1.6 CARACTERISTICAS DE LA ADMINISTRACION.

" Para entender mejor la administracidén, a continuacién se
presentan algunas caracteristicas gue son lmportantes, sobre todo.
para la persona gque se inicia en este campo.

1. La administracidén sigue un proposito.

La administracién se refiere al logro de algo especifico,
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como un objetivo, el éxito administrativo estd comunmente medido

por el grado hasta el cual se han logrado los objetivos.

2. La administracién hace que las cosas sucedan.
Los gerentes centran su atencidén v sus esfuerzos en producir
acciones exitosas. Saben cuando comenzar, que hacer para mantener

las cosas en movimiento y como continuarilas.

3. La administracién se logra por, con v mediante los esfuerzoes
de otros.

Para participar en la administracidén se requiere abandonar
la tendencia a ejecutar todo por unc mismo, hacer que las tareas
se cumplan por, con y mediante los esfuerzos de los miembros del

s

grupo.

4. Los gque praofican la administracién no son necesariamente los
rropietarios.

En algunas empresas los propietarios vy los administradores'
son los mismos, pero en muchos casos Ios adﬁinistradores_formaﬁ*
un grupo por completo, separado, distinto vy aparte de los
rropietarios. Los miembros de 1la gerencia manejan la empreéa é

nombre de los propietarios que tienen derecho o poseen riquezas

econdmicas.



~

1.7 ETAPAS DE LA ADMINISTRACION.

La administracién se divide en 4 etapas que son :
a) Planeacidn
b) Organizacién
¢} Direccién (ejecucidn)
d) Control
ST -
/é) Planeacién:,
) Determinacién del cursoc concreto de accién qgue se habra de
seguir, fijando 1los principios que lo habran de rresidir vy
orientar, la secuencia de operaciones para alcanzarlof v 1la

fijacién de los tiempos, ete. 7

La planeacién comprende -:
1. Politicas : principios para orientar la accién.
2. Procedimientos : secuencias de operaciones o
métodos. |
3. Programas : fijacién de tiempos requeridos.
Tambien se puede mencionar dentro de ésto el presupuesto que
gon programas en gque se precisan unidades, costos;, etc. v

diversos tipos de pronésticos.

7 Agustin Reyes Ponce, "Administracién de Empresas”, Tomo I,

1983.
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b) Organizacién :

S5e refiere a la estructuracién téecnica de las relaciones que
debe darse entre las Jerarquias, funciones y obligaciones
individuales necesarias en un organismd para su mayorq
eficiencia.B |

La organizacién comprende : .

1. Jerarquias : autoridad ¥ responsabilidades

2. Funciones : determinacidn de como debe dividirse las
actividades necesarias para lograr el fin general.

3. Obligaciones : las que tienen en concreto cada

unidad de trabajo o persona.

c¢) Direccidn:
Es impulsar, coordinar vy wvigilar las acciones de cada
miembro y grupo de un Organismo, con el fin de gue el conjunto de

todas ellas se realice del modo mds eficaz con planes sefialados. .

La direccién comprende -

1) Mando 6 autoridad : es el prinecipio del que deriva toda‘
administracién y por lo_mismo, su elemento principal, que es.
la direccién se estudia como delegarla y ejercerla.

2) Comunicacidn : es como el sistema nervioso de un

& Agustin Reyes Ponce, "Administracién de Empresas", Tomo I,
1938, Pag. 38.

N
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organismo, lleva al centro Qdirector todos los eleﬁentos que
.deben conocerse, y de éste, hacia cada organo y ¢célula, las
ordenes de accidn necesarias debidamente coordinadas.

3) Supervisién: ver si las cosas se estdn haciendo tal §

como se habia planeado v mandado.

d) Control :

Establecimiento de sistemas gque nos permitan medir los
resultados actuales y pasados en relacidén con los esperados, con
el fin de saber si se ha obtenido lo qQue se esperaba, corregir,

mejorar y formular nuevos planes. ®©

El control comprende :

.1) Establecimiento de normas : por que e&in ellas“ es
imposible hacer la comparacidn, base de todo control.

2} Operacién de los controles : ésta suele ser una funcidén
propia de los técnicos especialistas en cada uno de ellos.
3) Interpretacién de 'resultadps: ésta es una- funcidn

administrativa, que wvuelve a constituir un medioc de

prlaneacidn.

Lo que se ha dado anteriormente es en sintesis en lo que

consiste cada una de las etapas de la administracién, mas

[

® Agustin Reyes Ponce, "Administracioén de Empresas"”, Tomo I,
1983, Pag. B3. '
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adelante se estudiaran las mismas etapas pero en forma més amplia

desarrollando ejemplos cuando asi se requiera.)k
1.8 CONCEPTOS RASTICOS SOBRE CONTABILIDAD FINANZAS Y COSTOS.

Con todo lo hasta agui mencionado, creemos necesaric 1la
presentacion de un elemental glosario, el cual ayudard al lector
a formarse un ambiente talvez no en forma ideal, -rero si
suficiente para 1la correcta interpretacién de lo que en adelante

tratard nuestra tésis.

1.8.1 Glosario,

ACCIONISTA.

Una persona o una empresa gque posea una o varias acciones de

una sociedad anénima.

ACREEDOR.

Una persona o émpresa con quien se tiene un adeudo.

AUDITORIA.
La revisién critica y exploratoria que hace el contador
Pablico de los métodos Y registros contables de una empresa,
llevada a cabo de tal manera que 1le rermita expresar una

opinidn respecto a si los estados financieros de 1a empresa
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reflejan o no su posicién’ financiera y sus resultados de

Ooperaciodn.

AUDITORIA INTERNA.

Una revisién continua de los registros y brocedimientos de
un  negocio, llevada a cabo POr  su propio personal, para
determinar si los procedimientos establecidos ¥y las

directrices administrativas se estén siguiendo.

ACTIVO.

Importe total del haber de una persona natural o juridica,
en los Balances Comerciales suelen dividirse en activo fijo,
que comprende los inmuebles, 1a maquinaria y otros elementos
de produccién que no son objeto de comercio ¥y  en activo
circulante 0 realizable que comprende los ' artieculos
destinados a la venta y materia prima ya en almacen y los

articulos en proceso de elaborar o construir.

ACTIVO FIJo.

Los bienes duraderos (excepto tierras v terrenos,
Yacimientos, zonas madereras v activos fisicos no
reproducibles) empleados en la produccién por las industrias

residentes, los productores residentes de servicios de 1a

administracioén publica para pPropiedades civiles.
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ACTIVOS .Y PASIVOS: FINANCIEROQS.
Oro, dinero y otros créditos contra (deudal de} terceros,
Que pertenecen a un agente Econémico y los créditos (deudal

de) un agente econdémico perteneciente a terceros.

BALANCE GENERAL.

Un estado financiero gue muestra los activos, los pasivos y

el capital contable de una empresa a una fecha especifica.

CAMARA DE COMERCIO.
Asociacién de comerciantes organizada para la defensa de los
intereses de sus miembros y para el fomento de las

relaciones comerciales entre si v con los de otras

locaciones y otros pasivos.

CONSUMO DE CAPITAL.
Se refiere : a) al desgaste del capital en 1la produccidn de
nuevos bienes (depreciacién); b) la venta o liguidacién de
activos de capital para incrementar el consumo de

circulante, ambos dan por resultado una disminucién de

capital de una economia, empresa o individuo.

CAPITAL SOCIAL.

El total de las exigencias de capital gue rosee la economia

en conjunto.
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CONSORCIO.
Asociacién de dos o m&s empresas para actuar unidas bajo una
misma direccidén y reglas comunes, si bien conservando cada

una de ellas su personalidad y su independencia juridica.

CONTRATO.
Acto por el cual una o varias personas consienten en
obligarse respecto de otra u otras a dar alguna cosa, hacer

© no hacer algo o prestar algtin servicio.

CORTO PLAZQC.
Periodo durante el cual una empresa no puede combinar todos

sus factores de produccién.

COST0S FI1JOS.

Costos que no varian a corto rlazo con el nivel de

produccién.

CAPITAL CONTABLE.
La participacién que tiene el propietario de un negocio en

los activos del mismo.

CONCEPTO DE ENTIDAD ECONOMICA.
La idea de que un negocio esti separado y es distinto de sm

propietario o duefios y de todos los demés negocios.
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CONTABILIDAD.

El arte de registrar, clasificar, informar e interpretar la

formacién financiera de una organizacion.

CONTABILIDAD DE COSTOS.
La rama de la contabilidad concerniente a la recopilacién y

el control de los costos de produccién de un determinado

producto o servicio.

CONTABILIDAD GENERAL.
La fase de la contabilidad relacionada primordialmente con

el registro de las transacciones y 1la elaboracién de los

estados financieros.

CREDITO.

Concesién del usoc o posecidén de bienes y servicios sin Pago

inmediato.

ECUACION CONTABLE. -
La expresién en términos monetarios, de la equivalencia
entre los activos y las participaciones que se tienen sobre

dichos activos de wuna empresa, generalmente representada

por:

Activos = Pasivos + Capital Contable
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EMPRESA.
Es una unidad productiva o de servicio gue constituida segin
aspectos préacticos y legales se integran pOor Yecursos y se

vale de la administracién para lograr sus objetivos.

ESTADO DE RESULTADOS.
Un estado financieroc gque muestra los ingresos obtenidos por
un negocio, los gastos que originaron la obtencién de esos

ingresos y la resultante utilidad o rérdida nets.

ESTADOS FINANCIEROS._ AJUSTADOS POR NIVELES DE PRECIOS.

Estados financieros que revelan cantidades ajustadas al

poder adguisitivo actual del dinero.

FIANZA.
Obtencidén accesoria en que una persona incurre para

seguridad de gque otro pagard lo que debe o cumplird aquello

que le obligd.

GASTO.

Bienes o servicios consumidos en 1la operacidn de una

empresa.

GARANTIA.

Seguridad que se ofrece en cuanto al cumplimiento de una
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obligacién, Para lo

cual! se otorgan fianzas, avales o

cauciones ¢ se constituyen brendas o hipoteecas.

HIPOTECA .

Convenio

de bienes como garantia de un pPréstamo y que se anula cuando
se cancela, el adeudo.

!

s

INGRESO. =~ -

Activos recibidos, no nécesariamente en efectivo, g cambio

de los bienes o servicios vendidos o brestados.

NEGOCIO DE;PROPIEDAD INDIVIDUAL.

Un negocio cuyo Propietario es un s0lo individuo.

PASIVO.

Una deuda que se tiene.

PERDIDA NETA. .-

El exceso de los gastos sobre los ingresos.

PRESUPUESTOS .
La rama de 1a contabilidad concerniente a 1a

pléneacién de
las actividades de

una  empresa, agj como la comparacidn

entre lo planeado Vv los resultados obtenidos.
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RECURSO0S.

Ingresos con que se afrontan los compromisos y gastos.

REGISTRO.

Libro en el aue se ajuntan hechos, actos u operaciones,

RENTABILIDAD.

Capacidad para rendir un "interes" o beneficio.

SEGURO.
Es el contrato dque se celebra con una entidad constituida
especialmente para opérar en esa rama del comercio v en
virtud del cual 1la misma toma a su cargo la indemnizacién de

un posible riesgo, mediante el pago de una prima convenida.

SOCIEDAD.

Asociacién de dos 6 m3s personas, para operar en coman con

un fin lucrativo.

S0CIOS.

Nombre con qQue se designa a quienes integran una sociedad de

Personas.

UTILIDAD.

Sinénimo de provecho o beneficio que ese obtiene de una cosa,
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comercio: Ganancia. Economia- propiedad que tienen 1los
bienes para satisfacer necesidades, considerandose que sodlo

pueda existir un bien, cuando &1 es til.

UTILIDAD BRUTA.
Ganancia que resulta como diferencia entre el precio actual
de venta y e} costo de compra, sin deduccién de gastos,
amortizaciones, rreviciones 1 otros canceptos. El margen de
-utilidad bruta O porcentaje de marca, es un indice de
importancia Para juzgar de 1la competencia con aue se dirige
una empresa y de las condiciones de la plaza en due opera;
todas las ramas se desenvuelven dentro Qe margenes brutos,
conocidos y standars, ya fijados por la experiencia ¥ en los
cuales caben o deben caber los descuentos, bonificacioneé v

gastos que son habituales en e] respectivo renglén.

37



CAPITULO II
CONSTITUCION Y FORMACION DE EMPRESAS CONSTRUCTORAS. —

g K

2.1 INTRODUCCION.-

Adentramos al lector en el marco tedrico de lo que es la
empresa, especialmente la Empresa Constructora, su definicién,
como es gue estsi conformada, sus fines ¥ los requerimientos
necesarios para que pueda ejercer sus funciones en nuestro medioc,
conceptualizando aspectos duridicos, legales y practicos, que
limitan a 1la empresa en cuanto a su proyeccidn, campo de accidn v

clasificacién.

Enfocaremos en 1a clasificacién - un estudio de la mismg
originado de investigacién bibliogrédfica y de campo, la cual
contemplarad diferentes puntos de vista de Qquienes realizan esta
clasificacién, como son entidades piablicas ¥ privadas.

Unicamente Pronunciamos 1l1a importancia de este capitulo,

pPues es el 1nico que trata a la empresa constructora como un
ente.

2.2 LA EMPRESA

Segin el autor José Antonio Fernéndez Arena; "es la unidad

rroductiva o de gervicio gue constituida segln aspectos rracticos
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Yy legales se integran por recursos y se vale de la
administracién rara lograr sus objetivos".

Segtin el Cédigo de Comercio de la Republica de El Salvador
€Nl su articulo 553: "Empresa Mercantil estji constituida por un
conjunto coordinado de trabajo, de elementos materiales y de 1la
incorporaciodn de otros valores, con objeto de ofrecer al publico,
con  propésito de luero v de manera sistemdtica bienes o)

servicios" .

Empresa Constructoras "Es aquel organismo formado por
elementos humanos y materiales Cuyc propbésito consiste en la
adgquisicidén ¥ transformacion de los recursos naturales rara la
satisfaccisén fisica—estructural de las necesidades humanas, con o

sin fines de lucro".

2.2.1 GanQralidadeﬁ_Sane_la_EmpreBa Constructora —

Creemos que es indispensable precisar lo gque es una empresa;

de la Teoria de la Administracién, aungue esg de naturaleza
universal, se Pueden tomaran caracteristicas especificas y
peculiares cuando Se apliquen g una empresa.

El concepto de Empresa, es uno de los m&s usados en 1la

actualidad, sin embargo, es a la vez uno de los conceptos mas
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dificiles cuya exploracién aun no esta terminada por hallarse en

plena evolucién.

2.2.2 Elementos aue Forman 1a Empresa Constructora —

La Empresa Constructora esta formada éscencialmente por tres

clases de elementog: 10

1. Bienes Materiales.

a) La empress esta integrada por sus edificios, las
instalaciones que en éstos se realizan Para adaptarlos a 1la
labor productiva: 1a maguinaria, gque tiene por objeto
multiplicar 1la labor productiva del trabajo humano ¥ los
equipos, o sea todos aguellos instrumentos ¥ herramientas

que complementan la accién de la magquinaria.

b) Las materias primas, o sea aquellas gque han de éalir
transformadas en los ‘productos: madera, hierro, ete.;
también aquellos que no forman parte del producto pero que
son necesarios para la produccién: combustibles,

lubricantes, etec.

10 Agustin Reyes Ponce, Libro "Administracién ge Empresas",
Tomo II, 1983.
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c)

Recursos econémicos, toda empresa necesita cierto
efectivo, 1lo que se tiene disponible bara gastos diarios u

otros.

2. Recurso Humano.

a)

b)

c)

d)

e)

Son el elemento activo en la empresa:

Obreros: aquellos cuyo trabajo es manual Y se clasifican
en calificados v no calificados. Los empleados cuyo trabajo
e de categoria mds intelectual 14 de-servicio, se

les conoce coﬁo de oficina y rueden ser calificados vV no

calificados._

Supervisores: au funcién es 1la de vigilar el cumplimiento

exacto de los planes ¥ Ordenes sefialados.

Téenicos: personas que en base a un conjunto de reglas o

principios buscan crear nuevos métodos, controles, etc.

Ejecutivos: pérsonas en gquienes predomina la funcién

administrativa.

Directores: personas gque fijan las politicas, los

objetivos, los Planes y otros.
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3. Sistemas.
Relaciones estables en que deben coordinarse las diversag
"
cosas, las diversas bersonas, o estas con agquellas se puede decir
due son los bienes inmateriales-

a) Sistema de produccidn.

b) Sistema de Organizacién ¥ Administracién.

2.2.3 Aspectos de la Unidad EmbresarialL:

Los aspectos a considerar en este apartado son tres:
a) Aspecto Econdémico.. Es indiscutiblemente el fundamental v
el primero. En este sentido 1a empresa es considerada como
"una unidad de produccién de bienes ¥y servicios para

satisfacer un mercado”. C

b) Aspecto Juridico. E1 fundamento de los aspectos juridicos
en la empresa, estg formado ante todo por las disposiciones
constitucionales que garantizan el derecho de propiedad ¥y
reglameﬁtan Su uso y su limitaciones. Deben tomarse en
consideracidén las demds leyes reglamentarias, €n especial la
Ley de Sociedades Mercantiles v las conexas a ésta.

Pero méds en concretb debe tomarse en cuenta la escritura
social constitutiva, en todo cuanto no Sea contrario a las
leyes mencionadas, ya dque es esa escritura la Que determina

las caracteristicas particulares de 1a empresa.,
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c) Aspecto Administrativo. Siendo 1la esencia de lo
Administrativo el trabajo en conjunto, la unidad
administrativa es la que resulta de la gestién comin: el

mando concentrado en una bersona o grupo de personas.

Podemos decir que desde el punto gde vista Administrativo, 1a
unidad de la empresa esta representada por la fuente comin de

decisicnes finales, que coordinan las distintas actividades para

el logro del mismo fin. 12

2.2.4 El Empresario.-—

Principales elementos que integran 1la funcién del
empresario: 11
a) Asuncién de Riesgos: Es empresario aquel que liga su

suerte con la de 1a empresa.

b) Creatividad o Innovaciép: Creador de ideas que hagan

surgir la empresa: cambiar objetivos, crear buenos sistemas

de producecidn, etc.

¢) Decisiones Fundamentales v Finales: Decidir en una forma

inapelable aquellas funciones y actividades de las que

11 Agustin Reyes Ponece, Libro "Administracién de Empresas"
Tomo II, 1983.
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Los

a)

b)

d) Control: Para poder fijar politicas y objetivosz, se

2.2

-
—

depende la vida de la empresa.

tiene

que conocer los resultados generales cada cierto tiempo, a

fin de saber si los objetivos ¥ roliticas dan el resultado

esperado.
5 Fines de la Empresa. —
fines de la empresa pueden ser:

Su fin Inmediato: es la produccion de bienes y servicios

para un mercado.

Fines Mediatos: Supone esto, analizar qué se busca con

esa produccidén de bienes y .servicios. En ésta se debe
dividir el sector publico v privado. -

En el sector Privado, la empresa busca la obtencién de un
beneficio econdémico mediante la satisfaccién de -alguna
necesidad de orden general o social.

El sector Pablico, 1la empresa tiene como fin satisfacer

una necesidad de cardcter general 0 social, pudiendo
obtener o no beneficios. Ia empresa pablica, podrad trabajar

obteniendo beneficios, pero puede ocurrir también que se

haya planeado aun a base de pérdidas, ya gue el fin del
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estado como empresario no puede obtener lucros sino

satisfacer necesidades.

c) Finalidades Subjetivas del Empre=ario: La finalidad
natural es la obtencioén de utilidades justas vy adecuadas;
existen otros como ganar un prestigio social, cumplimiento

de una responsabilidad, abrir fuentes de trabajo, etc.

d) Otras Finalidades: Pop rarte de los empleados, técnicos y
rjefes, un ﬁejoramiento de su posicidén social, su expresion
rersonal, la seguridad'de su objetivo, la garantia de su
futuro, etc.

Por parte del obrero; ' suele buscar salarios Justos,
condiciones de trabajo adecuadés, méjoramiento, seguridad,
etc.

Por parte del capitalista; suele buscar que los réditos sean
adecuados a su capital, seguridad en su inversién, etd-j*f

Ther= 2.
2.3k REQUERIMIERTOS PARA LA FORMACION DE EMPRESAS

’

CONSTRUCTORAS EN EL SALVADOR. -

Todo ' empresario debe séber3o estar consiente que para la
realizacién de sus actividades debe apegarse a lo gue la ley

establece.

Para el caso, en lo que se reflere = =u constitucién como
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empresa debe contar con su Registro de Comercio, Personeria

Juridica vy ademéds también debe saber que hay diferentes

'clasificaciones de acuerdo al tipo de @sociedad que puedan v

deseen formar.

En EL Salvador se cuenta con un Cédigo de Comercio que eg
el conjunto de reglas, normas, estatutos y preceptos establecidos
por el Gobierno, y que en sus articulos establece los requisitos

necesarios para la legalizacién de la empresa y asi pueda

realizar sus actividades dentro de la Ley.

De una manera general se presentardn los articulos del
Cédlgo de Comercio de El Salvador, para presentar una idea del

aspecto legal necesario de conocer.

Art. 17.- Son comerciales sociales todas las sociedades
independientemente de los fines que persigan, sin perjuicio de lo
precéptuado en el articulo 20.

% ©Sociledad es el ente Jjuridico resultante de un contrato
solemne, celebrado entre dos o mas /persﬁﬁés, que estipulan poner
en comin, bienes o industria, con la finalidad de repartir entre

81 los beneficios que provengan de los negocios a que van a

dedicarse.
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Tales entidades gozan de personalidad Juridica, ' dentro de
los limites que impone su finalidad, ¥y se consideran
independientes de los socios que las integran.

No son sociedades 1las formadas de asociacién que tengan
finaiidades transitorias, es decip limitadas a un solo acto o a
un corto nimero de ellos; las que requieren como condicién
de su existencia, las relaciones de barentesco entre sus
miembros, como seria la llamada sociedag conyugal; las que exijan
para gozar de su personalidad Juridica de un decreto o acuerdo de
1la autoridad priblica o de cualquier otro acto distinto del
contrato social v de su inscripcidn; ¥, en general, todas
aquellas gue no queden estrictamente comprendidas en las
condiciones sefialadas en los tres incisos anteriores. A 1las
formas de asociacién & gque se refiere este inciso, no 1le seran

aplicables las disposiciones de esta Codigo.

Art. 20.- No obstante su calidad de mercantiles, las
sociedades que se constituyan como colectivas o comanditarias
simples, de capital fijo, y que tienen exclusivamente una o mas
de las finalidades daue se indican a continuacién, quedan exentas
de las obligaciones profesionales de los comerciantes
contempladas en el 1libro segundo de este Cédigo, salvo las de

inscribir en el registro de Comercio 1a escritura social.

% Art. 21.- Las sociedades se constituyen, modifican,
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disuelven y liquidan por escritura bpublica, salvo 1a disolucién y

liquidacion Judiciales.

_j‘{,I-

v IT.
vIII.
7 IV,
Y V.
Y VI.

v VII.

v VIII.

- IX.

v X.

" XI.

Y XIT.

Art., 22.- La escritura social constitutiva debers contener:
Nombre, edad, ocupacitn, nacionalidad y domicilio de las
personas naturales; y nombre, naturaleza, nacionalidad y
domicilioc de las personas Juridicas, que integran la
sociedad.
Domicilio de 1a sociedad que se constituye.
Naturaleza.
Finalidad.
Razén social o denominacién, segin el caso.
Duracién o declaracién eXpresa de constitucién bor tiempo
indéterminado.
Importe del capital social; cuando el capital sea
variable se indicars el minimo.
Expresién de 1o que cada socioc en dineroc o en otros
bienes, y.el valor atribuido a éstos.
Régimen de administracién de 1la sociedad, con exXpresidén
de los nombres, facultades ¥ obligaciones de los organismos
respectivos.
Manera de hacer distribucién ge actividades y, en su caso
la aplicacién de pérdidas, entre los socios.

Modo de constituir reservas.

Bases para Practicar 1a liguidacion de la sociedad; maners
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de elegir liguidadores cuando no.fueron nombrados en el
instrumento y atribuciones vy obligacicnes de éstos. Ademés
de los requisitos aqui seflalados, 1la escritura deberg
contener los especiales que bpara cada clase de sociedad

establezca este Codigo.

Art. 23.- Los estatutos de la Sociedad deberé&n contener las
cldusulas de 1a escritura social, cuando no estén comprendidos en
lar misma; desarrollarén los principios establecidos en tales
cldusulas y no podran contradecirlos en forma alguna.

Los Estatutos pueden formar parte de los pactos contenidos
en la escritura social o estar fuera de ella; en este Gltimo
caso, corresponde a la autoridad méxima de la sociedad
decretarlos, debiendo aparecer integramente en el acta de 1a
sesidén en que fueron aprobados.

La - certificacién del acta a que se refiere el inciso
anterior, se inscribira en el Registro de Comercio, despuéé de

insecrita 1la respectiva escritura de constitucién de la sociedad.

% Art. 24.- Las escrituras de constituecion, modificacién,
disolucidn ¥ liquidacién de sociedades, 1lo mismo que las
certificaciones de las sentencias judiciales de alguna sociedad,

8e inscribirdn en el Registro de Comercio.

Art. 25.- La personalidad juridica de las sociedades se
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perfecciona y se extingue por la inscripcién en el Registro de
Comercio de los documentos respectivos.

Dichas. inscripciones determinan, frente a terceros, las
facultades de 1los representantes y administradores de ias
sociedades, ge acuerdé con su contenido.

Las sociedades inscritas no pueden ser declaradas nulas con
efectos retroactivos, en rerjuicio de terceros.

Art. 27.- La omisién de los reguisitos sefialados en el
Art. 22, produce nulidad en 1la escritura a excepcién de los
contenidos en los ordinales X, XI y XII,cuya omisién dari lugar a

que se apliquen las disposiciones rertinentes de é&ste Cédigo. ¥

2.3.1.1 Sociedad de Personas.

ki

Dispcaifiones Generales.
| Art. 44.- En las sociedades de personas, la calidad personal

de los socios es 1la condicién esencial de 1la voluntad de
asociarse. |

Su capital se integra por cuotas o participaciones de
capital, gque pueden ser desiguales.

En las escriturés sociales de estas compafiias, los socios
deberdn declarar las participaciones sociales gque tengan en ofras
sociedades, puntualizando la naturaleza de tales sociedades, el

valor de su participacién, los derechos de administracién v
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vigilancia que 1les competan y la clase de responsabilidad que
hayan contraido. Este requisito obliga tanto a los constituyentes
originales de la sociedad, como a todos aquellos gue ingresen
posteriormente, sea en virtud del +traspaso de algin derecho
social, sea por haber realizado una nueva aporfacién o por otro
motivo; la inobservancia de este requisito, sujeta al omiso a
responder por los dafics y perjuicios que cause.

.

Art. 45.- Los miembros que integran las sociedades de

7 personas responden a las obligaciones sociales: ilimitada ¥

solidariamente entre ellos y 1la sociedad,si ésta es de nombre
colectivo; y por el monto de sus respectivos aportes,si la
sociedad es de responsabilidad limitada.

En las sociedades comanditas . simples, los socios
comanditados en la primera de las formas indicadas en el inciso

aqperior, ¥y en la segunda forma los socios comanditarios.

2.3.1.2 Sociedad en Nombre Colectivo.

Raz6n Social.
Art. 73.- La sociedad colectiva se constituird siempre
bajo razén social la cual se formard con el nombre de unoc a
mas socios y cuando en ella no figuren los de todos, se afladiran

las palabras "y compafiia™, u otro eguivalente, por ejemplo: "y

hermanos".
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Art_74.- Las cldusulas de 1a escritura social que examinan a
los socios de 1a responsabilidad ilimitada ¥ solidaria no
producirédn efecto legal alguno con relacién a terceros; pero los
socios entre =i pueden estipular que la responsabilidad de alguno
© algunos de ellos se limite a una bporcién o cuota determinada,
caso el cual la limitacién de responsabilidad a favor de wuno o
varios socios implicars inicamente el derecho de repetir contra

los consocios 1o due se haya pagado en exceso.

Art.75.- Cualquier rersona extrafia la sociedad que haga
figurar o permita que figure su nombre en la razoén social,

quedard sujeta a responsabilidad ilimitads Y solidaria.

Art.76.- E1 ingreso o séparacidén de un socio no 1mped1ra que
continle la misma razoén social hasta entonces empleada; salvo que
en esta figure el nombre del socio dqueé se separa, en cuyo caso

deberd suprimirse su nombre en la razén social.

Art._77.- Cuando a razén social sea la gue hubiere servido a
otra sociedad cuyos derechos vy obligaciones‘han sido transferidos

a la nueva, se agregara a dicha razén social 1a palabra

"sucesores" .
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2:3.1.3 Sociedad en Comandita Simple.

Art.83.- En la escritura constitutiva de la sociedad en
comandita simple debers eXpresarse quienes son socios
comanditados ¥ quienes son comanditarios.

Al pacto que derogue o limite 1a responsabilidad ilimitada 4
solidaria de alguno de los socios comanditados, le sers aplicable

lo dispuesto en el articulo 74.

Art.94.- 1Ia sﬁciedad én comandita simple =e constituye
Siempre bajo razdn 8ccial, 1la cual se formard con el nombre de
uno o mas comanditados y cuando en ella no figuren los de todos
los &socios se 1le afladirdn las palabras "y compafiia”, u otras
equivalentes. A 1a razén social se le agregaran siempre las
palabras "sociedad en comandita” o su abreviatura "S. en C.". 8i
5& omite este requisito, 1la sociedad se considerars

como colectiva.

Art.895.- E1 socio comanditario o cvalguier extrafio a Ila
sociedad que haga figurar o que permita expresa o tdcticamente
que figure su nombre en la razén social, quedars sujeto a 1la

responsabilidad de los comanditados.

Art. 86.- Log socios comanditarios no pueden ejercer acto

alguno de administracién, ni aun con caracter de apoderadog de
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los administradores O representantes; Pero no se reputaran actos
de administracién las autoridades dadas ni la vigilancia ejercida
por los comanditarios, de acuerdo con la escritura social o con
la lef, ni el trabajo subordinade que presten a la empresa.

Los comanditarios podrén asistir a las Jjuntas de socios sin
votos en los acuerdos que signifiguen una intervencién en la vida
de la sociedad. , :

2.3.1.4 Sociedad de Responsabilidad Limitada,

Art. 101.- Ia Sociedad de Responsabilidad Limitada puede
constituirse bajo razén-: social o bajo denominacién. La razén
social se forma con el nombre de uno o mas socios, 1a
denominacién se formé libremente, pero debe ser distinta a la de
cualquier otra sociedad existente.

Una u otra debe ir inmediatamente seguida de 1a ralabra
“limitada" o su abreviatura "LTDA", 1la cmisidén de este reguisito
en la escritura social. hara responsable solidaria e

ilimitadamente -a todos los socios.

Art_103.- E1 capital social no puede ser inferior a diez mil
colones; se dividirsd en rparticipaciones sociales que pueden ser
de valor y categorias diferentes, Pero que en todo caso seran de
cien colones o de un miltiplo de cien. No se admite aporte

industrial.
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2.3.1.5 Sociedad Anénima.

Disposiciones Generales.

Art.191 - La sociedad anénima ge constituirsg bajo
denominacién, 1a cual se formars libremente sin mas limitacién
que la de ser distinta de la de cualquiera otrpra sociedad
existente e irg inmediafamente séguida de las palabras "Sociedad
Anénima" o agy abreviatura “S.a_" la omisién de este requisito
acarrea responsabilidad ilimitada g solidaria Para los

accionistas y los administradores.

Art. 182.- Pars bProceder a la constitucién de una
sociedad andnima se requiere:
I. Que el capital social no sea menor ¢20,000.00 ¥ Qque esté
integramente inscrito.
II. Que se Pague en dinero efectivo, ocuando nenos, el 25% del
valor de cada accidén pagadera en numerario.

III. Que se satisfaga integramente el valor de cadas acciodn,
cuando su Pago haya de efectuarse, todo o en parte, con
bienes distintos del dinero.

En todo caso, deberd estar integramente ragada una

cantidad igual a la cuarta parte del capital de fundacién.

Art._193.- 1La sociedad anénima 8e constituiréd por escritura

Publica, que se otorgard sin mas tramites cuando Se efectie por
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fundacidén simulténea; o después de llenar las formalidades
establecidas por esta seccidén si el capital se forma por
suscripcidén sucesiva o publica. Todo sin perjuicio de 1o

establecido en el Art. 25 de este Codigo.

Art. 194.- La escritura constitutiva de la sociedad anénima
deberd expresar, ademds de los requisitos necesarios segin el
Art. 22:

I. La suscripcién de las acciones, con indicacién del monto
que se haya pagado del capital.

II. La manera v Pplazo en que deberd pagarse la parte
insoluta del capital inscrito.

ITI. El nGmero, valor nominal y naturaleza de las acciones en
que s8e divide el capital social.

IV. En su caso, la determinacién de los derechos,
prerrogativas y limitaciones en materia de acciones
preferidas.

V. Todo lo relativo a otros titulos de rarticipacién, si se
practa la existencia de ellos.

Vi. La facultad de los accionistas para suscribir
cualesquiera aportaciones suplementarias o aumento . de
capital. -

VII. La forma en que deban elegirse las personas due habran de
ejercer la administracién y 1la auditoria, el tiempo que
deban durar en sus funciones y la manera de proveer las

vacantes.
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VIII.Los plazos v forma de convocatoria y celebracién de las
juntas generales ordinarias; y los casos ¥ el modo de

convocar y celebrar las extraordinarias.

Régimen de Capital Variable.

Art. 306.- Cualgquier clase de socciedad podrd adoptar el
régimen de sociedad de capital variable. Cuando se adopte este
régimen el capital social sera susceptible, tanto de aumento por
aportaciones posteriores o por la admisidén de nuevos socios, como
de disminucién por retiro parcial o total de algunas
aportaciones, sin mds formalidades que las establecidas en este
articulo.

También podré comprenderse, dentro del régimen adoptado en
este capitulo, el aumento de capital por capitalizacién de
reservas y utilidades o por revalidacién de reservas ¥y utilidades
© por revalidacidén de activo; o la disminucién del mismo capital

por desvalorizacién del activo.

Art.307.- Las sociedades de capital. variado se regiran pof
las disposiciones que correspondan a la especie de sociedad de
que se trate; vy por las de la sociedad anénima relativas a
balances, responsabilidad de los administradores y vigilancia del
auditor, salvo las modificaciones que se establecen en el

rresente capitulo.



Art. 308.- Deberd afiadirse siempre a la razén social o
denominacién propia del tipo de sociedad de qQue se trate, las

palabras "de capital variable" o su abreviatura "de c.v."

Art. 309.- La escritura social de toda sociedad de capital
variable debe contener, ademas de las estipulaciones que
correspondan a la naturaleza de la sociedad, las condiciones que
se fijen para el aumento y la disminucién del capital social.

En 1las sociedades por acciones, el pacto social ¥V, en su
defecto, la Jjunta general extraordinaria,fijard los aumentos del
capital,lo mismo que la forma y término en que deba hacerse la

correspondiente emisién de acciones, en cada caso. %{ SE¥

2.3.1.6 Matricula de Comercio.—

Disposiciones Generales.
Art.411.- Son deberes del comerciante:
‘I. Obtener matricula personal.
II. Matricular sus empresas mercantiles.
ITIT. Llevar la cohtabilidad'y la correspondencia en la forma
prescrita por este Cédigo.
IV. Inscribir en el Registro de Comercio 1los documentos
relativos a su negocio gue estén sujetos a ésta formalidad,
vy cumplir lps demds requisitos de publicidad mercantil gque

la ley establece.
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V. Mantener su actividad dentro de los limites legales y
abstenerse de toda competencia desleal.
:

Art. 412.- La matricula de comercio es permanente v se
llevard en libros especiales por el registrador de comercio.

De toda resolucidn que el registrador conceda, niegue,
suspenda o cancele una matricula de comercio, se admitira
aprelacidn ante la Secretaria de Justicia.

Los perjudicados por la resolucién definitiva de 1a
Secretaria de Justicia, tienen accién para pedir al juez de
comercio que, en Jjuicio sumario, dicte la resolucién que

corresponda en derecho.

2.3.1.7 Matricula de Empresa.

Art. 417.- Toda empresa deberd matricularse. Solamente
-
podrén matricularse a nombre de personas, naturales o juridicas,
que tengan matricula personal de comerciante; y a solicitud del
duefio de la empresa, dirigida al registrador de comercio.
Con la solicitud a la que se refiere el inciso anterior, se
acompafiardn los documentos siguientes:
1. Constancia de matricula personal del solicitante.
2. Inventario de los bienes gque forman parte de la empresa.

3. Balance de situacidén econdémica de la misma.

4. Escritura pGblica de adquisicién de la empresa, debidamente
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inscrita en el Registro de Comercio, cuando el solicitante la

haya adgquirido de otras personas.

Art. 418.- Presentada la solicitud, el Registrador la
hard ptblica. Dentro del plazo sefialado en el inciso siguiente,
podradn presentarse las oposiciones. Si hubiere oposicién se
suspenderd el procedimiento y se remitirsa a las partes a ventilar
sus derechos ante un juez de comercio competente; salvo que la
oposicidén se funde en matricula de empresa del establecimiento de
que s trata, extendida con anterioridad en cuyo caso se denegara
la solicitud.

Transcurridos quince dias después de la publicacidn
referida, sin haberse presentado oposicidén o si que las
presentadas hayan podido prosperar, el registrador ordenara que
se asiente la matricula de empresa en el libro respectivo vy
extenderd constancia de ello al solicitante. Para los efectos de
este inciso, el solicitante presentard las certificaciones de las
sentencias judiciales que declaren sin lugar a las orosiciocnes

presentadas.

Art. 419.- Cada empresa mercantil tendrs una sola matricula
aungue ejerza distintas actividades comerciales; pero si la
empresa tubiere varios establecimientos, sucursales o agencilas,

deberd obtener matricula separada para cada uno de ellos.
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Art. 420.- Cuando se  traspase un establecimiento de
comercio, el adéuiriente deberd solicitar que se asiente el
traspasoc de la matricula. La solicitud debers 8er acompafiada de
la documentacién que acredite el traspaso ¥y se <tramitars y

publicard en la misma forma que las solicitudes originales.

2.3.1.8 Matricula Personal.

Art. 413.~ Ia solicitud de matriculs personal, con las
formalidades que indique el reglamento, serd qirigida al
correspondiente registrador de comercio, quien 1la mandara
rublicar.

La investigacién a que se refiere el prescente articulo sera
de caréacter confidencial; el Registrador estars obligado a
~tramitar 1la activamente, buscando POor si mismo y de oficio las
rrobanzas gue S5ean necesarias. No podran omitirse las
declaraciones de las entidades particulares ni los informes de
las autoridades que se indigquen el reglamento. si se tratare de
comerciante social, el registrador =se cerciorard de que la
escritura constitutiva esté inscrita v la investigacién
comprenderd a los administradores ¥ socios principales, a juicio

del registrador.

Art. 414 - Concluida 1la investigacién, el registrador

pronunciard resolucidn concediendo o negando la matricula, segin
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8ea procedente, de conformidad con los articulos que siguen de

éste capitulo.

Art. 4;5.— La matricula rersonal no podrs concederse o se
cancelard en su caso, a las siguientes personas.
I. A los incapaces e inhdbiles para ejercer el comercio.

II. A quienes 1les Seéa comprobada falta de moralidad comercial,
entendiéndose por tal la transgresién de 1los limites
impuestos por este Cédigo a la actividad comercial.

III. A quienes les s=sean comprdbada falta de diligencia media
habitual en el pago de sus obligaciones.

IV. A guienes 8e les compruebe 1la ‘existencia de deudas
vencidas a sulaargo ¥ no canceladas, mientras no las paguen.

V. A las sociedades nulag Y a las sociedades irregulares.

VIiI. A las sociedades exXtranjeras que carezcan de permiso de
ejercer el comercio eﬂ el pais, a que se refiere el articulo
358.

VII. A las sociedades en que participen socios o administradores
comprendidos en cualguiera de los ordinales del presente
articulo.

VIII.A guien tuvo alguna empresa mercantil y la cerrd con

perjuicio a terceros.

Art. 416.- E1 registrador ordenars que se asiente 1a
matricula personal solicitada y extenderd constancia de ella al

solicitante.
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Efectos de las Matriculas.
Art. 421,— La constancia que de 1la matricula personal
extienda el registrador sera la prueba inica para establecer la

cantidad de comerciante.

Art. 422, — Para ejercer actividades mercantiles
habitualmente, es indispensable 1la matricula perscnal. Esto
sera exigible_a log agentes representantes, péro no a los
demds auxiliares.

Los comerciantes e industriales en pequefio cuyo activo no
exceda de diez mil colones no estan obligados a obtener matricula

personal.

Art. 423_.- La constancia que de la matricula extienda el
registrador serd la Gnica prueba para establecer la propiedad de

las empresas mercantiles, contra terceros.

Art. 424 _ - Ninguna empresa mercantil podra funqionar sin
estar matriculada. Los establecimientos comerciales que funciones
sin tal requisito serdn cerrados por el Alcalde del lugar, previo
sefialamiento de un plazo que no podrd ser inferior a quince dias
ni superior a treinta, para presentar su solicitud de matricula.

Las empresas mercantiles cuyo activo sea inferior a veinte
mil colones no deben matricularse, basta que sus titulares tengan

matriculas personales.
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Art. 425.- Cuando haya de establecerse, ante autoridades
Judiciales o .administrativas, la calidad de comerciante de una
persona natural o juridica, o la propiedad de una empresa
mercantil gue debiera estar matriculada, se exigira 1la
pPresentacion de la respectiva constancia de matricula.

Las referidas autoridades pueden, de oficio o peticién de
parte, sollcitar al registrador que extienda constancia especial

del asiento de la matricula.

Art. 426.- Los derechos de matricula se pagardn en timbres

fiscales, conforme al arancel respectivo.

2.4 PASOS PARA LA INSCRIPCION DE I.A EMPRESA EN EL REGISTRO DE
COMERCIO. 12

%‘1. La persona interesada en formar la empresa debe conocer las
limitaciones o requerimientos establecidos en el Cédigo de
Comercio. Con esto el constructor, en este caso, delinearsd ios
aspectos de:

v a. Con guien formard la empresa.

v b. Capital con que se iniciara la empresa.

v ¢c. Razdén social que tendrd la empresa.

'd. Tiempo de duracién de la empresa.

12 Informacién Obtenida de Entrevista a un Profesional de la
Industria de la Construcciodn.
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/ 2. A este nivel el empresario debe acudir donde un notario ‘quien
a partir de ese momento hard el acta de constitucién de la
empresa, con todos los requerimientos establecidos en el Cédigo

de Comercio.

# 3. Hecha el acta de constitucidén, el mismo notario da copia de

ésta a los miembros propietariocs para su aprobacién, sin dejar

. -

incongruencias o inconformidades legales o interpretativas; que
. - Hy

de surgir éstas se procederd a las correcciones debidas.

7 4. Aprobada el acta, el_ notario procede a la lectura del
documento en presencia de todas las persocnas que el acta menciona

rara su correspondiente firma.

v B. Luego de esto, con copia del acta de constitucién v el capital
con que se inicia la empresa,se procede a abrir una cuenta
corriente a nombre de la empresa en cualquier institucidn

bancaria.

¥ 6. Es de hacer notar que todos los trédmites que corresponden al

Registro de Comercio los realiza el abogado.

/7. Dado lo anterior, se aclara que la empresa constructora ruede
iniciar sus operaciones con s6lo la voleta gue da el Registro de

Comercio al presentar el. acta de constitucidn para su

inscripcidn.
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v B. Por dltimo 1la empresa tiene gue tener su registro patronal del
Instituto Balvadorefio del Seguro Social (ISSS) y su numero de

identificaci@n tributaria (NIT).
¥ 2.5 CLASIFICACION DE EMPREGCAS CONSTﬁUCTORAS.—

Una vez constituida 1legalmente la empresa vy pasada la
primera clasificacidén Jjuridica ae puede hablar de .una
clasificacién especifica dentro del campo de la construcciodn
en nuestro pais.

« En nuestro medio y tratando de clasificar a ia empresa
constructora , no se puede establecer de wuna forma Tnica la
clasificacién de la misma, pefo si objetivamente.

Hay entidades que tienen su propia clasificacién sin
guérdar necesariamente similitud de criterios. Esta clasificacidén
que no guarda relacién alguna con lo legal, no representa ningan
impedimento para su ejercicio.

Para el caso todas las empresas gque no estdn clasificadas en
diferentes organismos, como CASALCO, instituciones de Gobierno,
etc., no dejan de operar por ello, aunque es de méncionar que el
estar clasificadas dentro de estas instituciones algﬁn beneficio
representard, aunque gea beneficio social o de informacién

(seminarios, charlas, etc.)
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» 2.5.1 Clasificacién Segfin su Naturaleza. 13

¢ 1. Empresa Publica: Pretende satisfacer necesidades de
cardcter social o general y puede o no obtener beneficios
prestando un servicio, esta se diferencia de la privada en
que ésta ultima persigue obtener utilidades para su propio

beneficio y la ptblica puede o no obtenerlas.

v 2. Empresa. Privada: Su primordial objetivo es obtener mayor
ganancia monetaria posible, produciendo bienes v servicios
-que satisfagan necesidades de la comunidad, constituyendo a

la vez un secundario objetivo de caricter social.

# 2.5.2 Clasificacién de las Empresas Constructoras por su

Tamafio. 13

/ La empresa constructora taﬁbién se puede clasificar por
sﬂ'tamaﬁo, teniendo entonces:
a. Pequefia.
b. Mediana.

¢. Grande.

12 Dario Morales Artiga, Tesis: "Disefio vy Organizacién de
Empresas Constructoras de E1 Salvador", Universidad Politécnica
de El Salvador, 1990.
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7 Aa.

Peguefia: ésta organizacién se caracteriza por emplear
procedimientos informales, el duefio o gerente debe compartir
su tiempo entre las labores administrativas y técnicas.

Esté tipo de empresa tiene una organizacidn centralizada, no
existen especialistas para las funciones bésicas de 1la
empresa, los problemas que .aqui se presentan se resuelven
sobre 1la maréha, haciéndose mAs escasa su planeacién vy

programacidn.

Mediana Empresa: Su organizacién es semi-centralizada,
tiene alguna capacidad de ofrecer crédito a corto plazo,
aqui se presentan una combinacién de procedimientos; las

relaciones perscnales son escasas.

Gran Empresa: Tiene una mayor labor administrativa,
proliferando especialistas, su organizacidn es
descentralizada, los pfocesos son tecnificados y formales.
Una de las grandes ventajas es su amplio acceso a créditos y

rlazos largos teniendo una capacidad amplia para ofrecer

créditos. iﬁ%

Es de hacer notar que lo tradicional para esta clasificacidn

era de que no se tomaba como paramebtro el capital activo, capital

social y personal de trabajo. :

En la practice este tipo de clasificaclidn no ez muy
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realista. Lo anterior se debe a que:

1. La cantidad de empleados depende del tipo de proyecto a
realizar, de la duracién del mismo ¥ su tamafio. Para el
caso, no se ocupa la misma cantidad de gente en 1a
construccidén de carreteras gue en la construccién de una
urbanizacién, y atn dentro de los mismos difieren 1la
cantidad de personall Para una autopista que para un camino
rural.

2. Una empresa considerada pequéﬁa por la clasificacién
tradicional (por su capital social), puede manejar proyvectos
cuyo monto es elevado, esto porque una empresa puede manejar

capitales altos si tiene alguna entidad que la financie.

Lo anterior muestra 1o inusual que ha sido ' esta
clasificacién, ya que actualmente las éntidades gue sacan a
licitacién sus proyectos se basan en la experiencia del personal
que compone la empresa constructora, experiencia en determinado
tipo de proyectos, los montos de las obras realizadas ror ésta,
tipos de obras realizadas, etc., v dependiendo de las condiciones
especificas de cada proyecto en particular.

A continuacién presentamos la clasificacién de empresas
constructoras gue hacen algunas instituciones, +tales como: La
Direccidn General de Reconstruccion (D.G.R.), Direcciodn General

de Caminos (D.G.C.) y Ministerio de Educacién.
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Cuadro N2 1. CLASIFICACION DE IAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE
ACUERDO A LA DIRECCION GENERAL DE RECONSTRUCCION. (D.G.R.).

CATEGORIA MONTO DE PROYECTOS REALIZADOS (¢)

MAS DE ¢6,000,000.00

DE ¢2,000,000,00 A ¢6,000,000.00

DE ¢600,000.00 A ¢2,000,000.00

DE ¢200,000.00 A ¢600,000.00

DE ¢50,000.00 A ¢200,000.00

MENOS DE ¢50,000.00

FUENTE: Direccién General de Reconstruccidn.

L.a dirececidn General de Reconstruccidén hace

evaluaciones de acuerdo a los siguientes pardmetros:

1. Fecha de establecimiento de la empresa (tiempo de
fundacion).

2. Tipo de Organizacidn, el cual serd de acuerdo al nutmero
de unidades en 155 distintos niveles de mando.

3. Personal directivo vy ejecutivo, evaluando la cantidad de
profesionales en Ingenieria y Arquitectura o profesionales

afines a los proyectos. Considerando la experiencia en el
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desempefio de su profesién, la experiencia dentro de la
firma, o en otras empresas; incluyendo tanto a los que se
encuentran a tiempo completo como a los eventuales.

4. Experiencia en proyectos.

5. Evaluacidén de magquinaria y eguipo con que cuenta.

6. Evaluacién de los contratos que la firma desarrolla o ha
desarrollado.

7. Evaluacidén de 1la situacidn financiera.-Considerando los
pasivos, el capital de trabajo o patrimonio de la empresa,

con el objeto de establecer su capacidad de garantia.

CUADRO No 2. CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE
ACUERDO AL MINISTERIO DE EDUCACION (Depto. de Ingenieria).

CATEGORIA MONTO DE PROYECTOS REALIZADOS (¢)

MAS DE ¢1,000,000.00

DE ¢750,000.00 A ¢1,000,000.00

DE ¢500,000.00 A ¢750,000.00

MENOS DE ¢500,000.00

FUENTE:-Ministerio de Educacidon (Depto. de Ingenieria).

El Ministerio de Educacién, a través de =u departamento de
Ingenieria, hace evaluaciones de acuerdo .a los siguientes

parametros:
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Tiempo de operacién de la empresa.

. Experiencia del personal profesional y técnico.

. Experiencia de ia emprega en desarrcllando proyvectos.
. Monto de proyectos realizados.

. Tipo de proyectos reslizados.

G O s WO N

Cantidad Qe profesionales y técnicos aque laboran en la
empresa.
7. Balance general y balance de comprobacidn.
Es de tomar en cuen?a gue para hacer esta clasificacién, el
Ministerio de Educacién toma comd prioridad de qué las empresas

hayan construido escuelas o edificios similares.

CUADRO NC 3. CLASIFICACION DE EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE ACUERDO
AL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, ATRAVES DE LA DIRECCION GENERAL
DE CAMINOS.

CATEGORIA MONTO DEL PROYECTO (¢)

GRANDE MAS DE ¢30,000,000.00

MEDIANA DE ¢10,000,000.00 A ¢30,000,000.00

PEQUERA - MENOS DE ¢10,000,000.00

FUENTE: Direccién General de Caminos, Seccidén de Carreteras

Troncales.
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El Ministerio de Obras Piblicas a través de la Diréccién
General de Caminos, hace evaluaciones de acuerdo a los siguientes
rardametros:

1. Tiempo de operacién de la empresa.

2. Experiencia en la construccién de carreteras.

3. Monto de proyectos realizados.

4. Equipo y maguinaria que posee la empresa.

5. Experiencia del personal de 1la empresa en proyectos de
carreteras.

6. Estados financieros de 1la empresa de los Nltimos afios.
2.6 CLASIFICACION QUE SE PROPONE.

Con todo lo anterior nos podemos quedar con una
clasificacién derivada de la Direccidn General de Reconstruccidn
(D.G.R.), por que consideramos gue dicha clasificacién +toma en
cuenta pardmetros que se consideran acordes a la situacién de las

empresas que se estudiarin. .

No obstante, la clasificacidén de 1la empresa por su tamafio en
ningin momento debe representar un impedimento para las
operaciones de cualguier tipo de empresa, ya sea esta pequefia,

mediaha o grande.
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CAPITULO III

3.1 INTRODUCCION.-

En este capitulo enfocamos directamente las etapas de la
administracién, especificamente: a la prlaneacién, programacion y
organizacidn.

Para cada una de éstas nos referiremos a sus conceptos,
importancia, etapas, caracteristicas y otros aspectos, con los
cuales se tendrd wun mejor panorama para poderlos aplicar a la
administracién de empresas constructoras.

Para un mejor entendimiento de lo anterior se presentan
ejemplos de aplicacién, en el caso de la programacidn y
asignacidén de recursos.

Seguido al estudio de- la organizacitén, expondremcos la
propuesta de organizacién para las empresas de nivel medio vy
requefic.

Dicha propuesta esta Bésada en la investigacidén realizada en
visitas a empresas constructoras e investigacidén bibliografica.

En dicha propuesta se expone claramente cada uno de 1los

componentes del organigrama de la misma.
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3.2 PLANEACION. -

3.2.1 Definicién v Geperalidades.—

La Planeacién puede definirse como: "La determinacién de .
objetivos ¥y eleccién de los cursos de accilén para lograrlos con
base en la investigacién . y elaboracién de un esquema detallado
qﬁe habrd de realizarse en un futuro". 14 ’

La funcién fundamental de 1la administracién es la
planeacién; la escogencia entre futuras alternativas de cursosz de
accidn para la empresa en su conjunto y para cada departamento
dentro de ella. Cada administrador rlanea y las otras funciones
suyas dependen de su planeacién. Los planes comprenden 1la
adopcidn de cbjetivos para 1la empresa, .las metas de 1los
diferentes departamentos y las formas de alcanzarlas. Los planes
proveen entonces Aformas raéionales para aproximarse a objetivos
previamente seleccionados. La planeacién es esencialmente toma de
decisiones.’” De hecho, la escogencia real y definitiva entre
varias posibilidades puede ser 1a rarte mds sencilla de 1la
planeacién. Planear presume la exXistencia de alternativas v hay
pocas decisiones en los proyectos rara las cuale= no exista
aiguna clase de alternativa, atn cuando se trate de cumplir

requisitos legales o de otra clase, impuestos por fuerzas que

14 Candelaria A. Padilla, Tesis de Graduacién "Metcdologia
para el Control de Avance Fisico y Financiero de Obras Civiles™,
UPES, 1990.
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escapan al control del administrador.

Planear es decidir de antemano gue hacer, cémo hacerlo,
cudndo ¥ quién deberd llevar a cabo. La planeacidén es el puente
entre el punto donde nos encontramos vy aguel donde
gqueremos ir. Hace posible que ocurran cosas que de otra manera
nunca sucederian. aunque raras veces se puede predecir
exactamente el futuro y los planes mejor trazados pueden ser
interferidos por factores fuera de control, sin planeacidén el
dgsarrollo de un proyecto queda al azar. Planear es un proceso
igtelectual, la determinacién consiente de vias de accidn, la

fundamentacién de las decisiones en los fines, en los hechos y en

los cédlculos razonados.

3.2.2 Consideraciones Sobre Planeacidn.-

Una empresa constructora antes de hacer una inversién de
capital, debe considerar el estudio de pre-inversién para tomar

una adecuada decisidn.

3.2.2.1 Etapas en el Estudio de Pre—Inversién. 15

La seleccidn de los mejores proyvectos de inversién vy hacia

los cuales deben destinarse preferentemente los recursos

15 Ministerio de Agricultura y Ganaderia, "Curso de

Administracién y Evaluacioén de Proyectos por Computador", Junio
de 1988.

o~
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disponibles constituye un broceso por etapas, asi:
1. Generacidén y andlisis de la idea del proyecto.
2 Estudio en el nivel de perfil.

3. Estudio'de pre—factibilidad.

4

Estudio de factibilidad.

Es necesario profundizar en cada etapa para adquirip
seguridad sobre la conveniencia del proyecto. y
Consideraciones sobre cada etapa.

1. Generacién y andlisis de la idea del proyecto.

La geheracién de una'idea de proyecto de inversiég surge a
raiz de necesidades insatisfechas, de politicas generales, de un
plan general de desarrollo, 'de 1la existencia de otros rroyectos
en estudié © en ejecucidn, gue demandan complementacién mediante
acciones en campos distintos; de roliticas de accidn
iﬁstitucional, de inventarios de recursos naturales.

En ésta etapa se identificardn alternativas bdsicas de
solucidn, de acuerdo con los objetivos predeterminados.

Agqui es ﬁosible tomar diversas decisiones como: abandonar,

postergar o profundizar el estudio de la idea del rroyecto.

2. Estudioc en el nivel de perfil.
Le corresponde estudiar los antecedentes para formarse
Juicio respecto de la conveniencia, factibilidad técnico-

econdmica de llevar a cabo la idea del proyvecto.
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La elabpracién del perfil incluira un andlisis preliminar de
los estudioslde*mercado, aspectos técnicos y de evaluacidén. Para
Bl realizacidén se utilizan cifras estimadas que incluyen una
aproximacién gruesa de log costos -y beneficios-‘

El perfil permite analizar la wviabilidad téenica ae las
alternativas pPropuestas, descartando las no factibles

técnicamente.

3. Estudio de Pre—factibilidad.

Se analizan detalladamente aquéllas alternativas mas
convenientes, determinadAS'en general por la -etapa anterior,
tomando en cuenta los aspectos que penetran en la factibilidad de
tales.alternativas.' |

Estos aspectos seran:

a. Estudio de Mercado: Cuya realizacién es 1la base para
estimar los ingresos que generarsa el‘proyecto. Procede agui
un andlisis de demanda.del bien o servicio que es 1la materia
del proyecto; andlisis de oferta y de las condiciones del

precio y comercializacidn.

b. Anélisis Tecnolégico: Qﬁe iﬁcluye las variables: equipo,
materia prima, pProcesos, servicio, tecnologia ¥ otros,
Permite determinar los. costos asociados al proyécto. Entre
estos coqtos sobresalen los costos de inversién y de capital

de trabajo.
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Respecto a 1los elementos del tamafio ¥y localizacién del
rProyecto es necesario‘la enumeracién y localizacién de los
insumos, ¥ de los centros de distribucién y consumo v los efectos=

del proyecto sobre el medio ambiente.

La etapa de prefactibilidad termina con un informe, en que
se detalla el resultado de la evaluacién y la decisién adoptada
respecto al proyecto y que también abarca los aspectos
institucionales y legales que 'afectan a la naturaleza del
rroyecto (con;truccién, ampliacidn, etec.), pues con lo
administrativo—legél es posible determinar los costos fijos
asociados a la operacién de proyecto; vy la determinacién de 1la

rentabilidad socioeconémica del proyecto.

4. Estudio de Factibilidad.

- Aqui se abordan los mismos puntos de la pre-factibilidad.
Ademas, de profuﬁdizar el andlisis y estudio de las variables gque
inciden en el proyecto, se minimiza la variacién esperada de sus
costos vy beneficios.‘Se nécesita participacioén de especialistas,
ademds, disponer de informacidén coﬁtable.

El estudioc de factibilidaa debe enfocarse hacia el eéxamen
detallado y preciso de 1la alternativa gque se ha considerado
viable en 1la etapa anterior. Se debe afinar los aspectos y
variables que puedan mejorar el proyecto, de acuerdo con sus

objetivos (=ociales o de rentabilidad).
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Una vez que el Proyecto ha sido caracterizado y definido
debe ser optimizado. ‘

El informe de factibilidad es la culminacién de 1a
formulacién de un pProyecto, y constituye 1a base de la decisitn

respecto la ejecucidn.

3.2.3 Caracteristicas de 1a Planeacién.

La planeacién tiene cinco caracteristicas de especial

interés, 1las cuales son: 18

1. La Planeacién Incluye . 1a Identificacidn Personal '
Organizacional. Un rlan es una eliografia Para la accién ¥, Prara
que sea completo,‘ incluye el curso de accidén futuro que
emprenderd ‘el planeador 0 la persona designada en la empresa. BEn
otras palabras; cémo se va implementar el rlan, y por quién, es

rarte de todo el plan.

2. La Planeacién se Relaciona con las Condiciones Futuras en el

Desarrollo delun Proyecto.

18 George R. Terry, Libro “"Principios de Administracién",
1982, Pag. 202 ¥y 203.
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3. La Planeacidén es Intelectual por Naturaleza. Bédsicamente es un
trabajo mental. Se utilizan: 1la reflexidén, 1la imaginacién y 1a
previsiéﬂ. El planeador visualiza su esquema de actividades
propuesto, y ‘con sus exXperiencias y conocimientos, logra loas

objetivos de 1a prlaneacién.

4. La Planeacién Implica el Futuro. Tréta con la futuridad de las
decisiones presentes. Por.medio de la planeacién, los miembros de
la pgerencia tratan de ver hacia adelante, anticipan 1las
eventualidades, trazan las actividades ¥ - Proporcionan una
secuencia ordenada para el logro de los objetivos.desarrollars de

acuerdo a la forma como se.lildeo originalmente.

5. La Planeacién es Continuna. Todo gerénte tiene una funcién de
planeacién due ejecutar, precisamente porque es gerente y
la planeacién es una importante funcién de la gerencia, sin
embargo, con frecuencia se pasa ror aito que 1a planegcién
involucra toda 1a empresé, siendo un eérror pensar que la
Planeacidén se concentra en loe gerentes de alto'nivel. También la
planeacién es continua; es una actividad daue no tiene fin para el
Eerente.

Todos los planes son tentatives v estin sujetos a revisién v

enmiendas, a medida due se conocen nuevos hechos ¥y se revaliian

las variables.
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3.2.4 Yentaias de la Planeacién. —

Para facilitar -una’'rdpida comprensién de la planeacién se
presentan 6 .ventajas Principales, las cuales se indican a
continuacidén: 17 |
1.Contribuye a Acciones Ordenadas y con un Propdsito. Todos los
esfuerzos estdn apuntados hacia 1los resultados deseados Yy se
logra una secuencia efectivé de tales esfuerzos. El trabajo no
productivo se minimiza. Se destaca la utilidad gel logro.

N
2. Sefiala la Receaidad de Cambios Futuros. La planea01on ayuda a
visualizar las posibilidades futuras ¥ a evaluar nuevos campos
Para una posible participacién en ellos. Capaéita al gerente g
evitar el desorden. 0 éea la tendencia a dejar que las cosas
sigan su curso, y a ver laé Cosas como bpodrian ser, no como son.
Un gerente puede estar . alerta a las oportunidades medianée la

planeaciodn.

3. Proporciona una Base para el Control. E1 gemelo de 13z
prlaneacién es el control, el cual se ejecuta para cer01orarse de
que la planea01on estd produciendo los resultados due se buscan.
Muchas de las nuevas técnicas combinan las funciones de

planeacién y éontrol, como se ilustra en 'la formulacidn de

17 George R. Terry, Libro "Principios de Administracién",
1982, Pag. 208 v 207.
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presupuestos. Por medio de 1a planeapién 8e determinan lo=
limiteg de tiempo para la iniciacién y términc de cada actividad,
se promueve la fijacidén de estdndares de desempefic y se fijan los
gastos méximos. Esto sirve como base para el control. Un Plan
debe establecer tales ayudas para el control. Si estd demostrado

Y

que no puede implementarse determinado plan, entonces ese plan

debe modificarse para proporcionar otro que pueda implementarse.

4. Fomenté el Logro. El1 hecho de poner los rensamientos por
escrito y formular un plan proporciona a4l planeador la
orientacién y el impulso paﬁa el logro. Escribir los resultados
deseados y la forma de :lograrlos son en si fuerzas positivas
hacia wuna buena administracidén. La planeacién reduce las
actividades al aéar, la sobreposicién innecesaria de los

esfuerzos y la acciones impertinentes.

5. Obliga a la Visualizacién de un Todo. Esta forma de abarcar
todo es vaiiosa, pues capacita al gerente a ver relaciones de
importancia, a ‘obtener una comprensién mds plena de cada
actividad, ¥y a apreciar las bases sobre las cuales estan apoyadas
sus accioneg administrativasl El aislamiento v la confusién se
reducen. Mediante 1la planeacién, se obtiene una identificacién
construétiva con los problemas y las potencialidades de la

empresa en general.
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6. Aummenta y Equilibra 1la Otilizacién de las Instalaciones.
Muchos empresarios sefialan que la planeacién proporciona una
mayor‘_utilizacién de 1las instalaciones disponibles en una
emprésa. Para cualquier periodo dado se hace el mejor uso posible
de lo que se tiene. Asimismo, las actividades estan equilibradas
tanto en cantidad como en oportunidad, aseguraﬁdo asi el apoyo
nécesafio entre ellas. El resultado es gque se hace el mejor uso

posible de las instalaciones de que se dispone.
3.2.5 Etapas de la Planeacién.—

Para pfopéSito de este. trabajo, se han seleccionado ciertas
etapas de ' la planeacién; estas gon: objetivos, proliticas,
. procedimientos, = métodos, presupuestos y programae&l.lB Estos son
‘(de - gran. impoptancia en la administracién ¥y sirven para

proporcionar una seccidén transversal de la planeacién en la forma

L

en gue la usa el empresario. A continuacidén explicaremos cada uno

" de ellos.

FORMULACION DE OBJETIVOS puede ser considerado como un plan,
puesto aque tiene que #er con actividades futuras, requiere visién
elimdginacién en su determiﬁacién ¥y forma parte integral de las

actividades de planeacién. Para determinar e identificar el

18 George R. Terry, Libro "Principiog de Administracién”,
1982, Pag. 229 y 230. ’
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resultado deseadc se requiere por 1o menos de un pboo de
planeacidén. De hecho todsa planeacidén se refiere a objetivos, del

mismo modo que los objetivos son el resultado de la planeacién>5%f

LAS POLITICAS son enunciados o conceptos que constituyen una
guia para el curso de las acciones mentales y fisicas de un
empresario; sefilalan fronteras muy amplias que permiten al
" dirigente usar su iniciativa y su juicio en 1la interpretacién de
una norma en particular. La planeacidén incluye 1la formulacién y
uso de po%iticas, ruesto que ésgtas afudan a determinar_lo gque
debe hacerse con objetoe de efectuar un trabajo. Ejemplos de
roliticas pueden ser: que se le haga a la empresa toda clase de
publicidad que - ses posible; que los puestos superiores se cubrun
. mediante ascénsos; que se paguen salarios bajos, premios v
bonificaciones altas, etc.

PROCEDIMIENTOS es otra especie de plan. Se ocupa de escoger y
poner en practica uﬁ curso especifico de accién de acuerdo con la
politica estéblecida. Los procedimientos dan una cronoclogia a las
operaciones, y marcan el orden de una caﬁena de tales operaciones
sucesivas, siempre dentro de la politica establecida y hacia 1la
meta predeterminada. En comparacidn con las ‘politicas, ios
pProcedimientos son mds definidos vy . se aplican a actividades

especificas para la realizacién de ciertas metas bien definidas.
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Planear la manera como cada trabajador deberd ejecutar la
operacidon de un procedimiento es lo que constituye un METODO. Con
el uso de la planeacién de métodos, un gerente talvez pueda
obtener mejor la eficiencia, comparar el rendimiento de cada uno
de los miembros de su Brupo, contar con una base prictica rara
adiestrar . obreros y lograr calidad uniforme en sus proyectos y

servicios que 'se proporcionan.

Un PRESUPUESTO, es un plan de _una importante categoria. En
algunos casos, el presupuesto representa el plan méas importante
de la empresa. El presupuesto consiste de datos arreglados
légicamente y gue representan las espectativas razonables rara un
reriodo dado. Para cada segmento de la empresa se forma el
objetivo de lo que se va alcanzar y, ademds, todos esos objetivos

se coordinan en un plan mis inclusivo.

Un PROGRAMA también es un rlan. Los rrogramas pueden

coﬁsiderarse como acciones planeadas, integradas én una unidad y
disefiadas para lograr un objetivo determinado. Los programas
varian mucho en cuanto a tipo v formato. Naturalmente
proporcionan un diagrama de las atividades que se emprenderan,
las instalaciones gque se incluirdn en 1a obra, las=
responsabilidades y suposiciones implicadas y las dreas hacia las

cuales deberdn dirigirse los esfuerzos.
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Todo lo anterior recoge todos los aspectos que el planeador
debe tomar muy en cuenta para poder formular los planes de
ejecucién de wun proyecto y poder controlarlc y con ésto cunplir
con los objetivos gque se han de trazar al inicio del proyvecto.

Con 1lo ahterior el profésional (Ing. Civil) sabe gue para
planear su proyecto debe profundizar en un estudio de las etapas
mencionadas anteriormeﬁtef

Hasya aqui estdn enumerados los aspectos necesarios para
planear un proyecto, peroc la forma de pPlanear un proyecto en

particular dependera del criterio, experiendia, ete. del

planeador y de las condiciones propias de cada proyecto.

3.3 PROGRAMACION. -

Fundamentalmente 1la administfacién de proyectos incluye
dentro de la planeacién la funciédn bésica de . programacién, la
cual consiste en fijar de wun modo aproximado, los tiempos de
comienzo y terminacién de cada una de las actividades de la

ejecucidn de un proyecto.

La programacién es uvna. herramienta con la que cuenta el
director de una obra para el control fisico y de costos de un
proyecto. En ella se elaboran tablas ¥y graficos para hacer

més entendible el detalle.de los tiempos de duracién, -de
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iniciacién vy de terminacién de las actividades que forman el
Provecto, asi como su 8ecuencila mencionadas anteriormente.
La programacién tiene muchas ventajas, entre las cuales se

pueden mencionar:

l. Se logra una brogramacién mas lééica de las actividades que
hay que desarrollar.

2. Se simplifica 1la coordinacién de un proyecto entre los
distintos elementos que la integran.

3. Se ahorra dinero, debido a que mno existen actividades
inesperadas gque hay que llevar a cabo.

4. Se pueden comunicar las- ideas de una manera gradfica mas

concisa.

3.3.1 Emgl:a-mac.mn_de_Bmmg‘:

La importaﬁcia.de esta se debe a la complejidad de muchos de
los proyectos de 1la actualidad, inclusos los de una magnitud
moderada, precisan no solamente de un pensamiento disciplinado v
coherente, sino también de un método para resumir y presentar los
resultados‘de €éste en .una forma sistemdtica. Las redes gréaficas y
las técnicas dé cdleculo asociadas apoyan al pensamiento positivo,
prqpércionando Paso a paso una rutina para coordinar 1las

asignaciones del trabajo y la utilizacién de los recursos en los

objetivos del proyecto.
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Se establecen criterios de control para 1a evaluacién del
brogreso del trabajo, y sme diagnostican los medios mas econdémicos
Para corregir los retrasos.

Una caracferistica, rara vez mencionada de 1la Programaciodn,
€3 que se basa en un léxico comin y corriente. Una vez que se
asimila la terminologia Y los simbolos de mayor uso, se
simplifican las comunicaciones de la rlaneacidn.

La representacisn usual proporciocna wun medio considerable de
comunicacién.

Los costos de actividades y las duraciones son funciones de
los gastos de los recﬁrsos.Estos T recursos {mano de obra
calificada vy no califiéada, supervisidén, equipo, materiales,
etc.), pueden ser limitados en cuanto a cantidad o calidad.

Las estimaciones de la actividad deben compensar la
existencia limitada. de un recurso, y una programacién adecuada

’

debe asegurar que la existencia del reécurso se aplique en forma

ventajosa.

s86lo se aplican a actividades muy particulafes,. pero otros
recursos son de uso generalizado ( por ejemplo: dinero, mano de
obra no -califiéada) 4 rueden ser aplicados a actividades
diversas. Para estos altimos recursos es posible estudiar wun
arreglo en la programacién de actividades que remita que su
perfil de ocupacidn en el tieﬁpo Séa razonable. Es evidente gque

81 las condiciones 1o permiten, la existencia de las holguras de
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tiempo, para 1la realizacién de las actividades, pueden ser
aprovechada para variar la intensidad de trabajo, ocupando mis
tiempo ¥y menos recursos por unidad de tiempo.

La forma de realizar esta nivelacién del perfil de

ocupacidén de un recurso se basa en el concepto de holgura.
En efecto para umna tecnologia dada, cada actividad puede ser
caracterizada por un perfil propio de uso de recursos. Este
sefiala cuantos recursos se. ocupardn en cada unidad de tiempo
durante el desarrollo de la actividad; para una tecnologia dada,
este perfil se considera. un dato..Ahora bien, en la medida que 1a
actividad pueda Programarse para ser realizada en cualguier fecha
dentro del margen qﬁe le permitan sus holguras, el perfii de la
actividad puede hacerse dentro de estos mismos plazos. Al
fluctuar éste, 1la agregacién de perfiles que da el perfil total,
va cambiando, ésto permite situar la actividad que fluctuar en
alguna fecha tal, que facilite la administracién de los recursos
de uso generalizado. | .o -

La programacién de actividades dque se realiza buscango
optimizar el perfil de utilizacién de wun recurso determinado no
va a ser 6ptimo desde la berspectiva de 1la utilizacién de algin
otro recurso; ésto qbliga a priorizar entre los recursos, para
dar preferencia a 1la nivelacién de perfil de aquellos recursocs
due presentan problemas méas agudos.

El resultado de todo éste andlisis es una calendarizacién que

eatablece las cantidades de recursos de distinto tipro que seran
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requeridas en cada fechs.

3.3.2 Programacién de Ejecucién.—

Es en este subproceso donde comienza a Programarse todas las
actividades del proyecto, para la ejecucidn de las obras
fisicas. E1 ambiente que rodea el proyecto estd en constante
cambio, por lo que la ejecucién de este tiene que ser dindmica.
El ingeniero residente debera tomar en consideracién los cambios
del ambiente‘para efectuar las correcciones regqueridas dentro del
proyecto. En general , el objetivo final aqui alcanzado es " el

programa listo para operar'.

A medida que va progresando el anélisié de la pProgramacion,
van sﬁrgiendo detalles que deben ser incorporados en los
instrumentos de programacidn que seran empleados en la ejecucidn
del proyecto.

Mas importante que el método y 1o modelos de Programacioén es
la consideracién del ambiente vy las consideraciones propias en

que la programacién trabajara.
3.3.3 MLde_lo_s_Emlgnmaﬂ_:

En un proyecto de construccidén bien planeado se utiliza una

serie. de programas para determinar el empleoc de cada uno de los
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cinco elementos principales.-Ademés, puede haber otros programas
especlales establecidos para que la empresa. pueda prever
hecesidades par@icularés ¥ que ésfas estén bajo control a medida
que avanza la obra. .

Sin embargo, ninguno de estos programas es independiente
entre si. Al principio Parecerda insuperable 1a dependencia que
existe entre los programas de recursos. Esto no sucedera si se
prepara primefo el programa de tiempo; por tan?o; este programa
basico de construccidn se convierte en el elemento mas importante

en el proceso de 1la planeacién. Su desarrollo y afinacién

requiere mds atencién de 1a que regularmente se le da.

A menudo, las cantidades de materiales que se reéuieren se
pueden obtener de 1la seleccidn preparada rara el procesc de
documentacidn legal. ILos reguerimientos "de érdenes y entregas se
pueden cumplir mds ficilmente si, eﬁ vez de esto, los materiales
estén felacionados con las determinaciones de tiempo de 1las
actividédes dadas por- el programa de construccidén basico. A su
vez, estos programas de materiales también establecen el rlan
para el uso oportuno de otros recursos.

El prograﬁa de utilizacién de equipo es el paso que sigue a-
la preparacién del programa‘de'constrﬁccién bidsico y del programa
de materiales. Puesto que se refiere naturalmente al ﬁiempo, su
desarrollo vy utilizacién puede facilitar las aecisiones en

1

cuestiones como:las de rentar O comprar maguinaria. El programa
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también puede agilizar la localizacién y operacidn del eguipo,
ademds de constituir una base de informacién adicional para 1la
‘estimacién del flujo y desembolso de efectivo.

La operaqién del eguipo de construccidén regquiere personal
" especializado. El aumepto de material requiere tanto de
personal especiglizado como de‘ no eépecializado. Por lo tanto,
una vez elaﬁorados los programas de material y equipo, reﬁﬁlta
eﬁidente que las exigencias de trabajo se pueden cumplir mediante
la elaboracién de un programa‘de trabajo. Un programa
satisfactorio puede sérvir para reducir los costos de
contratacién .y despido de 'empleados Y que pueden ampliar la
capacidad para emplear mecanismos capacitados. También permite la
asignacidén y evaluacién adecuadas tanto del personal capacitado
como del no capacitado. | L

El establecimiento de un proyecto de flujo de efectivo se
presenta en un programa de 'finanzas.. Naturalmente, estos
gequerimientos de efectiyos depende de las demandas de
materiales, equipo y trabajo. Miéntras més complejo y preciso sea
un.programa, més exacto serd ?l plén de finanzas. ) .

Como se hébia mencionado anteriormente, estos programas no
son independientes entre si, v en la préctica su preparacidn
puede no seguir exactamente el orden gue se le dio. Casi siempre
tocdos se elaboran' méé o menos al mismo tiempo y los ajustes a
cada uno se hgcen a medida. gue se necesita hacer mds factible el

plan de construccién. En estos rreparativos, el programa béasico
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de construccidén sirve de control. Mientras mejor sea el programa
badsico, mejor Yy mas faciles de elaborar serdn los programas
subsecuentes. L correcta eleccidn de 1la Planeacién de red puede

proporcionar este programa bdsico de construceién de alta

calidad.

3.3.4 Mitod&uﬂmgnamﬁn_:

Como aﬁuda al planeacidén, existen métodos de programacidén
que se manifiestan como . Herramientas indispensables e
imperativamente necesarias para llevar en base a una planeacién
esquematica de modelos, secuencias de operacidén de las diferentes
actividades gue conlleva la ejecucién de un proyecto, tomando

como variable de importancia el tiempo.

Entre éstos métodos tenemos:
1. Método de GANTT o diagrama de barras

2. Método de la ruta critica (CPM)

Estos son los mas usados por las empresas constructoras. A
continuacién se describen cada uno de ellos pero no
esquematizaran ampliémeﬂte porgue resulta demasiado amplio el
hacerlo; solamente se Proporcionard lo mas importante, v al final

un ejemplo de aplicacidn practico.
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3.3.4.1 Diagrama de Barras o Método de GANTT.

Es un listado de actividades de un Programa, referido .a una
escala de tiempo, en el cual las actividades estan representadas
por barras horizontales, proporcionando la duracion de las

actividades.

Otra forma de verlo seria como una representacion grafica de

»

las actividades por realizar en funcién del tiempo.

Caracteristicas del Método.
— Presenta una simplicitud, tanto esguemdtico como de

interpretacién, por lo que es de fdcil utilizacidén en control de

proyectos.
Pasos para Construir un Diagrama de Barras.

a. ©Se determinan cuales son los trabajos o actividades del
Qroyecto. |

b. Se hace una estimacién de la duracién efectiva de cada
actividad.

c. Se presenta cada actividad mediarite ‘ﬁné barra recta, cuya
longitud es, en cierta medida la duracién efectiva de la
actividad.

d. Se hace una lista de las actividades, de manera que a cada
actividad corresponda un renglén de la lista y estableciendo

un orden de ejecucidén, se sitda la barra que representa la
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actividad a 1o largo de una escala de tiempo.

Si la fecha de terminacién. del proceso resulta
satiafactoria, se acepta el diagrama: de 1o contrario,
recurriendo al criterio ¥y experiencia del personsa que
prepara el diagrama, desplaza las barras'al origen de- 1g
escala de tiempos ¥ se reducen las longitudes de alguna de

las actividades.

Ventajas y Desventajas del Método.

VENTAJAS:

a. Muestra el tiempo de alglin retraso

b. Presenta las duraciones y 1las posibles fechas de iniciacidn

v finalizacién para cada actividad.

c. Muestra el estado actual del programa ¥ su comparaciodn
con el propuesto.
DESVENTAJAS:

/ .

No se pueden determinar las actividades que controlan 1la

duracién del Provecto.

Solo se puede descomponer el proceso en actividades

Principales.

No muestra explicitamente 1la relacién entre una actividad y

las anteriores.

No se obtienen los tiempos éptimos a menor costo.
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3.3.4.2 Método de la Ruta Critica (CPM).

Consiste en proceso administrativo de planeacién,
programacidén, ejecucién y control de todas y cada una de las
actividades componentes de un proyecto gue debe desarrollarse
dentro de un tiempo critico vy a un costo Gptimo.

Este metodo es aplicable a todo tipo de proyecto,
entendiendose por proyecto, al conjunto de actividades dirigidas
a un objetivo unico. |

Este método de programacidén es una técnica que estima un
tiempo probable de ejecucidén, es una representacidén grdfica de
todo un proyecto, mostrando las distintas relaciones que
entrelazan las actividades que lo constituyen y sus duraciones,
pudiendo establecer cuales son las actividades dque determinan la

duracién total del proyecto, logrando con esto obtener la "Ruta

Critica'.

Pasos Para Construir una Red Mediante el CPM.

a. Elaborar una lista de actividades.

b. Formular un orden légico de las actividades, esto implica un
entendiﬁiento rreciso de las relaciones entre todas ellas,
formuldndose 1las preguntas siguientes: cQué  actividades
deben guedar terminadas antes de iniciar esta actividad?,
&Cuales actividades se pueden llevar a cabo

simulténeamente?, ¢(Cuales actividades dependen de la
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terminacién de esta actividad?.

Construccion del Diagrama de Flechas.

Se comienza dibujando 1la flecha con gque 8se inieia el
proyecto luego se colocan 1las flechas correspondientes a las
actividades que puedan ser hechas inmediatamente después; si se
requiere el uso, se colocan actividades ficticias. Las flechas se
dibujan de tal maneras dque se pueda escribir sobre ellas 1a
descripcidn de la actividad y en la parte de abajo la duracién de
la actividad. Al final se enumeraﬁ los nodos después de terminar

el diagrama.

Asignacién de Tiempos.
Para calcular el tiempo se necesita conocer los rendimientos

¥ los recursos con gque se dispone a realizar la actividad.

Determinacién de 1a Ruta Critica.

Es necesario conocer 1lo que son las actividades criticas v
no criticas con su iniciacién mds corta Yy mds lejana. Las
actividades gue no bPresentan variacién u holgura en sus tiempos
son "Criticas" y las que presentan esta holgura son "No
Criticas". Por consiguiente la ruta critica es la secuencia de

actividades cuyva holgura es cero.
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Ventajas del Método C.P.M.

a.

Proporciona un programa de tiempo con mucha mds informacion

gque el cldsico grafico de barras.

Da a conocer las tareas que son criticas para una fecha dada
de terminacién del proyecto.

Predice las 4&reas de dificultad, revelando la naturaleza,
duracién y magnitud de los programas futuros.

Permite prever con seguridad las necesidades de recursos en
lo que se refiere a clases, cantidades y fechas.

Proporciona un método de asignacién de recursos para cumplir
las condiciones impuestas y hacer minimo el costo final.

Es una programacién grafica, en la que figuran todas las
actividades aque integran el proyecto y sus relaciones con
mas claridad que el grafico de Gantt.

Se muestran las actividades criticas y las que tienen
holgura. Esto permite darle una mejor atencién a las
primeras sin descuidar las segundas.

Se sefiala cual es la cadena de actividades que determinan
la duracién del proyecto (camino eritico).

Los gastos de mano de obrq, materiales y demds recursos
necesarios para cada actividad, se consideran
relaciondndclos con las fechas de comiénzo, terminacidn y
sus holguras.

El diagrama de tiempo es un medio Util de comunicacién,

para informar a los contratistas y a las cuadrillas de
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trabajo acerca de la programacidn de sus trabajos
especificos, que les sefiale las flechag de iniciacién y de
terminacién, ademds, les rermite comprobar por si mismo lo
que representa sus aportaciones en la totalidad del

proyecto.

3.3.4.3 mﬂﬂlmgmmmm

Para dejar una idea mis clara, de la elaboracién de los
diagramas se procedera a dar una descripcién de la forma y 1los
pasos seguidos en la obtencidén de la informacién necesaria para

desarrollar los diagramas en mencidn.

Se obtienen las cantidades de obra basdndose en los planos
de la obra, con dichas cantidades se procede a desglosar las
actividades en subactividades con sus respectivas cantidades de
obra o materiales, una vez obtenidos estos se procede a calcular
su respectiva duracién por medio de la férmula 3.1, utilizando
rara ello las tablas de rendimientos unitarios (cantidad de obra
por hora-hombre), a la vez due se va obteniendo la secuencia e
interrelacién entre ‘cada una de las subactividades que serviran
prara la elaboracién de los diagramas CPM y GANTT.

Asi por ejemplo; para 1la construccidn de un conjunto de
viviendas de un piso.

En lag figuras.NQ 2y 3 =e presentan: el diagrdma C.P.M. y
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GANTT respectivamente, en los cuales se presentan las
duraciones de las diferentes actividades de este ejemplo.

Las duraciones se calcularon usando la férmula siguiente: 19

Férmula 3.1, Cdlculo de Duracién de Actividades.
D= Y
Rx N

Donde:
D : Duracién

V : Velumen

R

rendimiento

N ntimero de hombres

3.3.5 Asigpnacidn de Recursqos.—

Ninguna programacién de obras puede considerarse bueng. 8i
en esta no se ha programado la asignacién de recursos necesarios
para ejecutar la obra.

Definitivamente, aungue se tenga uh diagrama CPM-GANTT
perfectamente elaborado, éste seguirid siendo nada mas gue un buen

dibujo, si no se cumple o se ve alterado simplemente porque

1% Para el Cdlculo de 1los elementos de la Férmula 3.1,
Consultar la Tesis de Alfredo A. Quijano, Titulada "Técnicas para
la Programacidén de Actividades y Sub-actividades rara la
Ejecucidén de Construcciodn de .Edificaciones", UPES, 1991.
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Es importante seflalar que dentro de la programacién de una
obra, las actividades criticas no pueden sufrir demora dado que
retrasaria completamente 14 finalizacién del broyecto; ésto
significa que dichas actividades no pueden guedar én ningin
momento sin la asignacién de los recursos requeridos para su
ejecuciodn, basicamente son las primeras gque deben atenderse, sin
dejar por un lado las actividades que podrian dilatarse en un

determinado momento.

Los mejores resultados del método Gantt se obtienen
representando a escala horizontal los tiempos y asignando a cada
barra un valor determinado, indicando las necesidades ~de mano de
obra y de recursos materiales a la barra considerada (arriba o
abajo)o en un cuadro aparte gue tenga la misma escala de tiempos.

Es decir, gque proyectando al eje horizontal los valores
asignados a cada actividad se obtendrdn los requerimientos de
manc de obra, material, equipo o inversién para un lapso de
tiempo determinado, que pueden ser horas, dias, semanas o meses.

Loé PasoS necesarios gue deben Seguirse en secuencia para
roder llevar a cabo todo lo mencionado =on los siguientes:

1. Calculo de tiempos; es decir estimar el tiempo necesaric o
reguerido para ejecutar cada actividad.
2. Cédlculo de mano de obra; ésto es determinar la cantidad de

cbreros necesarios Para desarrollar 1a actividad en un
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tiempo determinado previamente.

3. Cdlculo de materiales; ésto dependerd de la cantidad de obra
a ejecutar.

4. Integracién de cuadrillas; formar 1los grupos de trabajd
dependiendo de la actividad a‘desarrollar.

5. Programa general; este Gtltimo paso seria 1la integracion de

todos los anteriores y ponerlo listo para echarlo a andar.

Recursos Humanos.

Es todo el personal que deberd tomar parte directamente en
la construccién. Este rubro es uno de los gue genera mds egresos
en una construeccidn, por lo gque su contratacién en cantidad y
calidad no debe ser dejado al azar sino que deberdn analizarse
las necesidades de la empresa.

Es sumamente importante que en una obra se cuente con el
personal necesario y adecuado en el momento oportuno para

desarrollar las diferentes actividades involucradas en la misma.

Recursos Materiales.

Es toda materia prima necesaria rara poder realizar una obra
cualguiera. Es igualmente necesario dque sSse proporcione en el
momento adecuado ' seglin sea el requerimiento de la actividad para

evitar retrasos en las actividades que le siguen.
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Herramientas y Equipo.

Es el vehiculo gque permite al obrero manejar los materiales,
es decir, es el nexo o complemento entre los recursos humanos y
materiales. Son de suma importancia puesto que el uso de
herramientas.o €quipo que no sea la apropiada, o 1la falta de

-éstos no permitiria el funcionamiento eficaz de las otras dos.

Recursos Financieros.

Son quizid los méas importantes puesto que con 1la carencia de
éstos no podria ejecutarse los anteriores ror si solos,
virtualmente estos recursos son los que generen toda actividad,

ror lo que su buena asignacién y administracién no pueden quedar

atras, debe ser la mas bPrecisa y oportuna.

3.3.5.1 Ewwm

A continuacién se presenta un ejemplo que muestra 1la
asignacidén de recursos Para una obra dada.

Para dicho ejemplo se tomard como punto de partida el
ejemplo anterior de la construccién de un grupo de viviendas.

Como se verd a continuacion (figura NQ4), se cuenta con el
diagrama Gantt en la parte superior y en la inferior un cuadro
con el desglose de recursos materiales, mano de obra,
herramientas y equipo; donde se coloca la cantidad necesaria para

desarrollar los volumenes 0 cantidades de obra.
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Desde el momento en que se encarga la ejecucidén de una -obra,
© sea cuandoc se conocen log planos del proyecto, se genera el
primer paso que debe ser programarse en el tiempo de terminacidén
exigido por el duefio del proyecto, para lo cual viene la Primera
etapa del trabajo que es el cdlculo de voltimenes de obra, luego
el cdlculo de materiales a utilizar; una vez obtenidos estos
datog debe comenzar a hacerse un listado de actividades en
secuencia légica segln el tipo de cbra. Entonces se procedera a
calcular el nimero de personal necesario para ejecutar el volumen
de obra requeridoc en el tiempo determinado, por lo que se
recurrird a las tablas de rendimientos de obra. Con el listado de
actividades sacados en secuencia 1l6gica deben hacerse sus
respectivos diagramas CPM, sezin las actividades o subactividades
que se involucren; posteriormente, conocido el tiempo de
ejecucién y las secuencias légicas de ellas, se elaborari el
diagrama de barras Gantt, con el que se puede apreciar las
duraciones de las subactividades en una escala de tiempo, ¥y lo
més importante, 1la simultaneidad que se puede llevar en su
ejecucidn.

Como complemento de lo anterior viene un raso importante e
imprescindible, que es la asignacién de los recursos, la cual se -
hard tomando como -partida el diagrama Gantt que ge tiene para
cada actividad. Aqui deben asignarse primeramente el rersonal
necesario para desarrollar las subactividades, luego 1las

h Y
herramientas y egquipo, que se asignan proporcionalmente al ntmeroc
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de personas y segln sea la actividad a ejecutar, vy finalmente los
materlales & utilizar en cada subactividad, log cuales ya fueron
calculados previamente Segin los voliumenes de obra ejecutar.
Podria afiadirse a todo esto una asignacidén de recursos
financieros en los cuales debe contemplarse .lo que significa en
dinero la mano de obra, materiales, herramientas Y equipo, para

la ejecucién de la obra.

Cabe recalcar que lo descrito anteriormente debe -hacerse con
todas Yy cada una de las actividades y subactividades g
desarrollar, rara poder conformar un  todo que seria la
programacidn del proyecto en toda su magnitud.

En la actualidad la ciencia y 1a tecnologia brororcionan una
herramienta mas para facilitar 1la elaboracidén de las
Programaciones de obra, por medio del uso de Programas de

computacion.

3.4 ORGANIZACION. -

3.4.1 Conceptos Bagicog,

Organizacisén-

Segtin George R. Terry: ! Es el arreglo de las funciones gue
8e estiman necesarias bPara lograr un objetivo ¥ una indicacién de
la autoridad y 1a responsabilidad asignada a las personas que

tienen a =su cargo la ejecucisén de las funciones especificas"”
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La - Organizacioén Be refiere a funciones, niveles de
actividades que estan por estructurarse; mas remotamente viendo
el futuro inmediato O remoto. Indica como y quién va hacer cada
Cosa ¥y como la va hacer.

Cuando la organizacién estd hecha solo resta actuar,
integrando, dirigiendo y controlando.

La organizacién es el elemento final del aspecto tedérico de
la administracién, recoge, complementa y lleva a Ultimos detalles
lo gue 1la planeacién ha seflalado respecto a cOmo debe ser ung
organizacidn. Constituye el punto de unién de "1lo que debe ser" y

"lo que es".

Deberes.
Actividad que se pide al individuo que lleve a cabo en

beneficio de su incorporacién a la organizacidn.

Responsabilidad.
Es la informacién én cumplimiento de 1g ejecucién de las

obligaciones,

Poder.

Es la capacidad de lograr hacer las cosas.

Autoridad.-

Es el derecho a requerir accién de los demds y puede ser:



a. Formal: conferida por 1a organizacioén.

b. Técnica: Es la implicita en el saber o 1a habilidag
especial.

c. Personal: conferida por 1a antigliedad en el Puesto o 1a

popularidad.

El fin y objetivo de 1la organizacién en una empresa, eg
asegurar gue a esa divisién de trabajo no se 1le interponga nada,
que exista unidad, es decir coordinacion.

‘ En resumen linea de staff combina las dos formas de
organizacidn cldsicas, en Uno que coordine con eficiencia todas
las actividades que conlleva unag organizacién y administracién de

empresas.

3.4.2 Principios de la'QgganizaQiﬁnL

Principio de 1a Especializacién: Cuanto mas se divide el trabajo,
dedicando g cada empleado a una actividad m4s limitada v
concreta, se obtiene, ge él, mayor eficiencia, bprecisidén vy

destreza.

en cada una de las perscnas dedicadas a cada funcién. Es
imposible aun & mentes y capacidades privilegiadas, abarcarlo

todo; por ello, cuando menor sea el campo al que se dediquen,
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obtiene de ellos mias eficiencia en su trabajo.

Principio de 1la Unidad de Mando: Para cada funcidén debe existir
un solo jefe. Es necesario que cada subordinado no reciba 6rdenes
sobre una misma materia de dos personas distintas. Esto es
esencial para el orden v la eficiencia que exige 1la organizacién.

Este principio no contradice el sistema Qe organizacién
funcional, que se vera més adelante, el cual supone gque varios
Jjefes mandan ciertamente sobre el mismo Erupo, aunque

tedricamente, 1o hacen sobre materias o funciones distintas.

Principios del Equilibrio de Autoridad—Responsabilidad: Debe
precisarse el grado de responsabilidad que corresponde al jefe de
cada nivel Jerdrquico, estableciéndose al mismo tiempo 1g
autoridad necesaria para llevar acabo sus responsabilidades.

La autoridad se ejerce de arriba hacia abajo; 1la
responsabilidad va en la misma linea, pero de abajo hacia arriba.

Como elemento esencial en la jerarquia de una empresa, en su
organizacién, es gue cada nivel Jjerdrquico debe tener
rerfectamente sefialado el grado de responsabilidad que en 1a
funcién de la 1linea respectiva corresponde a cada jefe. Esta
responsabilidad es, a su vez, el fundamento de 1la autoridad que
debe concedersele.

La autoridad sin responsabilidad trastorna gravemente 1a

organizaciodn, pero es de gravedad mayor 1lag responsabilidad _
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conferida, sin dar 1la autoridad respectiva a los jefes de ese
nivel: un jefe que recibe la responsabilidad de realizar ciertas
'funciones, debe estar dotado de la autoridad para poder decidir

en aquello gue le ha sido encomendado como responéabilidad.

Principio del Equilibrio de Direccién-Control- En toda
organizacién existe quien da las érdenes para realizar las
actividades encomendadas a los subalternos; vy ademés.debé existir
un control de la ejecucién de estas actividades para verificar
que lo que se estéblecié parsa 'la ejecucidén de éstas se haga

atendiendo las especlficaciones dadas ror la direccién.

3.4._3 Teoria Organizativa. -

3-4.3.1 Generalidades.

"
-

- En todas las actividades realizadas por el hombre, desde =u
existencia como tal, ha sido necesario estéblecer la forma dQ
llevar a cabo las actividades, designando quienes deben ser los
que dan las 6rdenes, quien debe v como debe obedecer, qué camino
deben correr las érdenes para su ejecucidén, etc. 20 Es decir,
ha habido necesidad éue alguien determine c¢émo debia ejecutarse

la actividad a realizar, repartir las actividades, fijar los

20 (@onzalo Garcia Ruiz, Libro "Organizacién de Obras",
Quinta Edicién, Editorial CEAC, Barcelona, 1966.
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objetivos a manera de alcanzarlos. En una palabra, ha -sido
necesario gque se organice la realizacién de las actividades,
fuera ésta 1la que fuera, desde la caza o0 la guerra, hasta 1la
construccién de pirdmides. Sin embargo, la consideracién como
conjunto de principios generales aplicables a cualguier
‘actividad: es decir, como Teoria General de la Organizac@én, es
muy reciente. Se considera come fundador a Taylor, que a finales
del siglo pasado comienza a estudiar la organizacidén del trabajo
en los.talleres mecanicos. Como es ugual, estos talleres poseian.
una organizacidén establecida; pero fue Taylor el primero que
sometid a andlisis esta organizacidn, comprobando =i las
operaciones, se realizaban vy ejecutaban de la manera mas
econdmica posible; es decir, si la relacién entre energia
empleada y los resultados obtenidos podian Ahacerse mayores
utilizando un nuevo Procedimiento que con los métodos

establecidos.

El andlisis consistia en el estudio de los movimientos gue
realizaba el obrero, los trayectos que seguian ios materiales que
utilizaban, la colocacién, tipo de herramientas, etc.

En relacién con 1a Industria de 1la Construcecién, 1a
Organizacidén Cientifica del trabajo no se ha desarrocllado como en
otras industrias. Aunque ée han realizado estudios de movimientos
(pues Guilberth estudié los movimientos de los albafiiles en la

colocacidén de los ladrillos), esto no se ha aplicado, comoc ha
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ocurrido en otras industrias, donde la mejora de métodos de

trabajo se aplican constantemente.

3.4.4 Iinna_de_QrganizagiﬁnL:

Se suele- éonsiderar tres tipos de organizacién:
Reglamentaria, Lineal ¥y Funcional. =21

En la realidad, dificilmente encontraremos organizaciones
qdue correspondan exclusivamente a unc de estos tres tiros. Lo més
frecuente, es encontrar en una misma organizacién mezclados los
tres +tipos sobre todo, la 1lineal y 1la funcional. Organizaciones
de tipo funcional con sectores organizados linealmente, son muy

frecuentes y, hasta cierto punto, inevitables.

3.4.4.1 Q:ganizacién_Eeglam&nxaria;:

Se considera que una entidad esta organizada
reglamentariamente, 8l sus componentes no pueden tomar sus
decisiones por iniciativa propia, sino ateniendose exclusivamente
8 normas y reglamentos fijados rigidamente de antemano. E1 tipo
clédsico es 1a Administracién del Estado. Todos los asuntos se
resuelven ateniendose 1 normas escritas (decretos, leyes, etc.).

El Unico margen de iniciativa que aueda al funcionario Fublico es

21 Gonzalo Garcis Ruiz, Libro "Organizacitn de Obras",
Quinta Edicién, Editorial CEAC, Barcelona, 1968,
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la interpretacidén de estas normas; pero aun este margen gueda
estrechado por interpretaciones anteriores (los precedentes).

La posibilidad de tomar iniciativas en escalones
relativamente altos es my pequefia; los mandos superiores no
Poseen, frecuentemente, datos directos de los asuntos v las
decisiones pueden tomarse sin considerar las céndiciones reales.

Todos estos reproches son los que se hacen normalmente a 1la
burocracia. Sin embargo, el administrado se encuentra a salvo de
decisiones arbitrarias, aunque'ia lentitud en las resoluciones es

inevitable.

3.4.4.2 QIZEﬂDlZﬂQ_J.QLLJ,nQa]___:

En aquellas organizaciones donde es decisivo 1a rapidez de
ejecucién y 1la delimitacién de responsabilidades, se adopta el
tipo lineal de organizacidén. El caso tipico se da en el ejército
(en sus escalones inferiores), en los cuerpos de bomberos, etc.
La circulacién de ordenes tiene una canalizacién claramente
definida; las responsaBilidades estdn perfectamente determinadas
(por ejemplo: un sargento se limita a cumplir y hacer cumplir
ordenes recibidas del teniente y en responsabilidad no alcanza a
la orden recibida, sino a su cumplimiento), 1la sustitucidn del
mando se realiza automdticamente (por grados Y a igualdad de
éste, por antigledad) y permite mantener la disciplina. Sin

embargo a pesar de estas ventajas, no suele adoptarse en
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organizaciones de émpresas, pues funque produce menos gastos
generales, aparecen otras desventajas frente a otro tipe de
organizacién, tales Como la rigidez en las decisiones, la
formacién de empleados y Jefes (es muy dificil encontrar jefes
lineales especialistas en todo) v 1a absorcisén por.los niveles
elevados de manso de la capacidad de tomar decisiones, dejando a
los mandos inferiores, normalmente en contacto con los problemas

reales, convertidos en ejecutores.

Todo lo anterior noe quiere decir que este tipo de
organizacién no ses conveniente en determinados sectores de 1a
Organizacidén. Por ejemplo, en una obra, sge pPresenta de manepa
inevitable 1a necesidad de Organizar el nivel de capataces de
forma linea]- Un encargagoe tiene a Su8 ordenes 3 varios
capataces, cada uno de los cuales manda a variog Jefes de equipo
© cuadrilla, ¥ asu vez, cada unc de éstos dirige & los

componentes del eduipo o cuadrilla.

3.4.4.3 i 1.6 i -

Para evitar los‘inconvenientes de 1a organiéacién de tipo
lineal, se reécurre a modificarlos descentralizando ¥ afladiéndoleg
estados mayores O consejos eéspecialistas (se obtienen asi las
organizaciones funcionales © lineales con consejog), evitandose

asi lg dificultad due presenta la organizacidén lineal de cubrir
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los puestos de Jefes con personal apropiado. De esta manera, un
Jefe lineal no necesita tener conocimientos muy especializados, a
Su vez, el grupo de especialistas que se le adjunta no necesitsa
tener excepciocnales cualidades de mando, siendo asi mucho mas
facil la seleccién de rersonal. Por otro lado, 1a
descentralizacién permite tomar decisiones con mayores
rosibilidades de acierto, por el conocimiente directo de los
problemas, ¥ con mayor rapidez. Naturalmente, aumenta asi 1la

responsabilidad de los mandos intermedios, pero la empresa tiene

un funcionamiento mis fluido.

F

La descentralizacién de una empresa se realiza dando una
autonomia suficiente a cada departamento, bPara gque, con cierto
control de 1la gerencia, funcione, en cierto modo como una empresa
independiente. En ciertas grandes - empresas, en las que se
organizan departamentos de construceidén o transporte, éstos
pueden ser utilizados por los restantes departamentos o no. Su
Brado de utilizacién ror los restantes Deptos. es un indice de su
buen funcionamiento. ‘Naturalmente, cada Depto. utiliza los
servicios comunes de las empresas, tales como Asesoria
Juridica, Contabilidad, etc., ¥ no tiene personalidad juridica
propia frente al clientg, reservandose la gerencia las funciones

de relaciones exteriores.
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3.4.5 Tipos de Ormanizacién Segin su_Tamafio,—

La organizacidén mas correcta de una empresa, estd ligada
intimamente con su tamafic. No se puede organizar de la misma
manera una empresa de tipo artesano, con 50 obreros como maximo
en la gque el gerente conoce personalmente a cada uno de sus
obreros, e incluso a sus familias, que una empresa de 500 obreros
0 més, en la que es imposible que el gerente pdeda conocer a
todoa los obreros, y menos aun, dirigirlos directamente. 2=

La naturaleza nos ensefia que el crecimienta no puede hacerse
pof simple aumento de tamafic, 8ino aque este tiene que ir
acompafiado de profundos cambios estructurales y de funcionamiento

rara que sea viable.

Es muy frecuente en la industria de la construccidén el caso
siguiente:
Una peguefia empresa con unos 30 -50 obreros de personal funcione
muy bien. Esta empresa es dé tipo familiar; es decir, ' entre el
gerente y algunos de sus empleados existen lazos de sangre o
afinidad. La buena marcha de la empresa hace gque ésta aumente su
volumen de trabajo. Para ello, todo son facilidades. Los bancos
ofrecen crédito abundahte, bues conocen mejor que nadie su

funcionamiento; los clientes satisfechos traen nuevos clientes.

22 (Gonzalo Garcia Ruiz, Libro "Organizécién de Obras",
Quinta Edicidén, Editorial CEAC, Barcelona, 1986. -
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Al aumentar el volumen de trabajo es necesario aumentar el tamafio

de la empresa, pues ésta necesitard mds hombres y elementos.

1.
™,
) 2.
3.
!
caso

Ante esta situacién, las reacciones del gerente suelen ser:
El gerente opina que la empresa dado su tamafio y estructura
no puede aceptar el trabajo ¥y rechaza parte de éste,

conservando el volumen de trabajo de la empresa.

El gerente acepta todqs los nuevos pedidos, para cumplir
los cuales necesita admitir mds personal (obreros) y
adquirir mds elementos, lo que no presenta para él ninguna
dificultad, pues dispone de c¢rédito abundante, gque le

rermiten aumentar el tamafio de la empresa.

El gerente piensa en el tamafic y estructura actuales de
ia empresa, é&sta no puede aceptar todos los pedidos, pero
contrariamente al caso 1) no rechaza los nuevos pedidos vy,
sobre la marcha, realiza una estructuracién de la empresa

que le permita, para su nuevo tamafio, seguir funcionando a

un nivel 6ptimo.

La decisién 3) es la més acertada, pues a diferencia del

2), hace una restructuracién de la organizacion de su

empresa para poder contratar méds personal y hacerle frente al

aumento de trabajo en su empresa.
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3.4.6 Im&ﬂmuﬂmmﬂamﬂm

en Kl Salvador.—

Antes de elaborar un modelo de organizacidén para empresas
constructoras pequefias y medianas se hizo necesario tener una
nocién de cémo andaban éstas estructuralmente en el medio, por lo

gue se realizaron visitas a diferentes entidades.

En ningin momento se ha aplicado la estadistica o algin
mo@elo matemdtico para el anéiisis de los resultados, la
investigacion realizada se enfocd més que todo en la obtencién de
los organigramas de las empresas, para poder estructurar nuestro

modelo de organizacidn.

3.4.7 Andlisis de Resultados de la Investigacién.

En Bl Salvador, la industria de la construccién a tenido un
auge importante en 105 ultimos afios, ésto es confirmado por la
existencia de un ntmero elevado de empresas constructoras, entre
éstas algunas con experiencia de afios de ejercicio y otras
relativamente nuevas.

Es notorio que en esta industria el monto de un provecto no
amarra a que sea ejecutado por alguna empresa de un determinado
tamafio, pues se ha dado el caso que empresas con poco eguipo de

trabajo e incluso alguilado, realizan obras de gran magnitud y de
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un costo alto, o empresas consideradas medianas se ‘vean

realizando obras reguefias en magnitud ¥V costo.

Se supo mediante esta investigacién que las empresas
constructoras, para efectos de licitacién, bresentan mediante
organigramas una estructuracién especializada
(departamentalizacién) ¥y detallada, bPero en la prictica una
persona realiza mds de una funcién.

Las empresas constructoras tienden légicamente & operar
mediante las "experiencias de Sus proyectos antes realizados.

La mayoria de empresas guardan similitud de estructura;
Eeneralmente las empresas pequefias no tienen una organizaciodn
establecida v son de tipo centralizada, o gea que el mismo
Propietario o propietarios hace diferentes funciones en 1a
empresa, ésto debido a factores econdmicos que rigen en 1a
empresa pequefia; a diferencia de 1a eémpresa mediana, ésta
mantiene una departamentalizacién por la presencia de mayor
personal técnico para realizar mayores actividades propias de 1la
empresa, tal como una mayor atencidén a sus pProyectos y superior

oferta de servicios que la pequefia empresa.

3.4.8 Mﬁlﬂﬂ_dLQrgan;mm

Una adecuada organizacidén vy perfecta coordinacisén de

servicios son condiciones ésencilales para imprimir el més eficaz

/
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funcionamiento a todo el organismo empresarial y obtener asi, el
mejor aprovechamiento de lo= recursos disponibles, como personal
¥ equipo, técnicas ¥ medios financieros.

Anteriormente se dijo gue 1a organizacién mds correcta de
una empresa debe ser pProporcional al tamafio de la misma, dado que
no se ﬁuede organizar de 1a misma forma una émpresa que cuenta
con 50 trabajadqres entre personal técnico, empleados y obreros,
& una que tenga unos 300 trabajadores, Por lo que en éste Gltimo
Caso es necesario seccionar la emprgsa en una forma ~funciona, es
decir, que se pueda delegar autoridad por medio de otros.

& pesar que 1a necesidad de Organizacién es Sumamente
necesaria para la empresa grande, debido a Su mayor complejidad
elevado ntmero de personal ocupado, extensién de 8us actividades,
ete., los aspectos de organizacién y adaptacion de sistemas
funcionales adecuados exigen atencién preferentemente g las
ﬁedianas empresas y peguefias émpresas, aunque sea en términos mas
limitados, bpues sus actividades tocan frecuentemente loé mismos
asuntos ¥ problemas que afectan a las grandes empresas.

Toda moderna organizacién ha de orientarse a una labor de
equipo, con una 8incronizada coordinacién de tareas, haciendo de
cada miembro un colaborador eficiente dentro de las atribuciones
Yy responsabilidades éue se le asignen.

Como norma general debe evitarse la duplicidad o
multiplicidad de mando  procurando gque cada buesto depends

directamente de un =olo Jefe y que las ordenes e instrucciones se
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transmitan en cualguier caso a través de la 1linea vertical

descendente.

Por otro lado toda buena organizacién debe tener una buena
descentralizacisén de funciones, una necesaria especializacidén de
los servicios y capacidad de los colaboradores, delegando en
ellos atribuciones mis amplias dentro de un marco de competencias
Perfectamente delimitada, con lo que se estimulard el sentido de
responsabilidad y llegar asi al médximo rendimiento en cada una de
las funciones conferidas.

Todo lo anterior se refiere a un tipo de organizacioén
funcional, la que a nuestro juicio es la que mejor se adapta a
empresas constructoras de nuestro medio. En este trabajo se
bropone éste sistema de organizaciodn. .

5e sabe gque muchas Empresas nacen generalmente. Pequeflas y
tradicionalmente recae en lo operacional, pues ya se dijo que en
los comienzos rarece ser mds importante ¥y muchas veces 1lo es
resolver el problema inmediato gque planificar el futuro. La
organizacién funcional sera la mejor para este tipo de empresas
pequefias. Se propone en ella que todos los trabajos que estén
relacionados con una determinada funcidén se asignen a una rama de
la organizacién bajo la responsabilidad de un jefe.

Las diferentes funciones gue componen la estructura
funcional suelen agruparse bajo- unas direcciones impulsoras que

le responsabilizan del desarrollo de las actividades Propias de



cada grupo de funciones.

En la empresa constructora estas direcciones suelen variar

- de acuerdo al tamafio de ésta, o de acuerdo a las actividades que

desarrolla.

En las Figuras No 5 ¥y 6, se presentan los organigramas de

las empresas constructoras de nivel medio v requefio

respectivamente./

Estas Propuestas son. resultado del andlisis de la
organizacién de diferentes empresas constructoras que funcionan
en la actualiaad én nuestro medioc, asi como la opinién de
personas con experiencia en 1a administracioén de emnpresas
constructoras.

Se ha considerado que estas propuestas son realmente
adaptables a 1la organizacioén de empresas constructoras en nuestro

medio, gue es uno de los fines de que pretende esta guia.

3.4.8.1 Emllmxﬁn_de_lqs_onw

Empresa Mediana.

fk Junta Directiva-

En el caso que no haya accionistas o duefios de 1la empresa,
serdn los miembros de la Junta Directiva los propietarios, y

entre ellos se repartirén las utilidades= conforme ese ha
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Figur

a No. 6

ORGANIGRAMA PARA EMPRESA CONSTRUCTORA DE NIVEL PEQUERNO. (POR CARGOS)
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establezca en el acta de constitucién. Entre sus funciones
estdan:

- Aportar las directrices de operaciones de la empresa;

— Definir los planes y politicas de la empresa

- Establecer los objetivos y rrogramas globales.

!

Supervisar la rentabilidad de 1la inversién en la
empresa.

~ Controlar la operatividad total de la empresa.

Dentro de la estructura orgahizativa, la Junta Directiva es
la unidad con mayor autoridad, pues ella "toma las decisiones

vitales o de mayor trascendencia en la empresa.

Gerente General:
Constituye el nexo entre 1la Junta Directiva y los niveles
operativos de la empresa. Depende de la Junta Directiva y es
el encargado de llevar hacia ella toda informacidén que
provenga de la parte baja de la estructura la cual, serda
revisada y analizada previamente por el Gerente.
Es el responsable ante la Junta Directiva de los resultados
de la empresa. Entre sus funciones estén:
- Representacién'legal de la empresa
— Garantizar el cumplimiento de los objetivos v politicas de
la empresa.

- Tomara decisiones sobre los aspectos administrativoes.
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— Obtener financiamiento rara la empresa.

— Informar periédicamente a Junta Directiva.

Supervisar los proyectos de la empresa.

- Encargado de la seleccidn de rersonal.

— Promover a 1la empresa en busca de oportunidades de
tfabajo.

- Revisar informes de los niveles gerenciales.

- Revisar y firmar cheques.

— Coordinar las actividades de loz niveles gerenciales.

Auditor Externo:

Profesional (Contador Pablico) contratado por la empresa,
encargado de 1Ia revisiéﬂ critica y exploratoria de los
métodos y registros contables de la empresa y que la realiza
de tal forma que 1le rermite expresar una opinién respecto a
81 los estados financieros de la empresa’ constructora
refleja o no su posicién financiera ¥ sus resultados de

operaciones en un periodo determinado.

Gerente Administrativo ¥ Financiero:-

Depende de 1la Gerencia General ¥y su relacién con otras
gerencias es de tipo funcional, debido al enlace inminente
que existe entre sus tareas ¥ el resto de la organizacidn.

Hacia los subalternos tendri relacidén lineal con alto grado

de autoridad, pues la gerencia constituye el centro de
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operaciones para dichos subalternos. Es responsable de las
operaciones financieras que realiza la empresa incluyendo el
manejo de fondos para erogaciones Pequefias; deberi informar
periddicamente o Cuando lo amerite al Gerente General, a fin
de que éste tome las decisiones administrativas a nivel de
toda la empresa.

Entre sus funciones estsn:
- Revisar y autorizar transacciones de deudores v
acreedores. |
- Emitir cheques.
- Revisar pago de pPlanillas.
— Revisar estados financieros.
— Resolucién de problemas tributarios juridicos v de
seguros.
'~ Responsable de los asuntos de seguridad social, personal vy

de salario de los trabajadores.

Encargado de Compras y Suministros:
Es la opersona que se encarga de gestionar las compras
requeridas de materiales, herramientas y equipo para la
oficina y campo.
Sus actividades son:
~ Controlar y llevar registro de compras YV suministrosg.
- Registrar 1los materiales y suministros consumidos en las

obras, controlando Vv clasificando todos los comprobantes
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Procedentes de Campo.

- Proporcionar informes reriddicos del tonsumo de materiales

Y suministros.

Encargado de Promocién y Venta:
Es el encargado de 1la bpromocidén ¥ venta de los vienes y
Sserviclos que genera la empresa.
Entre sus funciones estgn:
- Investigar posibles clientes.
- Investigar meércados sobre asuntos vV clientes del proyecto.
- Controlar e}l registro reservaciones (en caso Qe empresa
viviendista).
- Llevar estadisticas de rublicidad.
- Tramitar 1a escrituracién de viviendas u otro tipo de

Proyectos.

Contador y Auxiliar:
Es el encargado de llevar el control contable ¥ financiero
de la empress.
Entre sus funciones estén:
~ Registro de Eransacciones.
~ Elaboracién de estados financieros (Balance general y
estado de pérdidas ¥ ganancias).
~ Encargado de elaborar 1las pPlanillas del rersonal de

oficina y revisidén de las Planillas del peérsonal de campo.
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~ Encargado de la pagaduria.

Gerente Técnico-

Depende del Gerente General y estd al mismo nivel gque el
Gerente Administrativo. Brinda informacién, apoyo y asesoria
sobre los aspectos técnicos de construccién a la empresa.
Entre sus responsabilidades se cuentan:

- Junto con el Gerente General vy el Gerente Administrativo
se encarga de 1la bPlaneaciodn, formulacién, ejecucidn,
supervisién vy control técnico de los proyectos de 15
empresa.

~ Lleva el control ge los Sub-contratos, control de
compras, uso y devolucién de los materiales ¥ equipo de los
Proyectos.
- Llevar el control financiero de los Proyectos.

- Conocer directamente el avance fisico de 1los Proyectos.
~ Controlar los materiales que se trasladan entre Proyectos.
— Es el encargado de llevar la ejgcucién de 1las obras de

acuerdo a lo bresupuestado.

Las actividades menclionadas son delegadas a Sus respectivos
eéncargados los cuales son subalternos del Gerente Técnico, y que

se detallan a continuacién:
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Encargadoc de Planificacidén ¥ Programacicén-:
# Planea, brograma y organiza 1la ejecucién fisice de 1las
obras, elaborando en detalle las actividades del Proyecto.

Cuando es necesario se encarga de la Programacidén total de

la ejecucién de las obras.

Encargado -de Costos ¥ Presupuestos:
Eb Revisa, verifica, estudia, analiza ¥ Procesa la informacidén
: del control de avance fisico y financiero de las obras, e
informar de ello al Gerente Técnico. También se encarga de

la elaboracisén de pPresupuestos y estimacién de cantidades de

material a utilizar en cada proyecto.
Efectaa periddicamente los ajustes a la brogramacidén

iniecial de acuerdo a los resultados del control de avance

fisico y financiero de las cbras.

5 Dibujante:
Es el encargado de Jla elaboracién de rlanos de taller
requeridos para la ejecucién de los proyectos.
Puede estar contratado a medio tiempo o mis, dependiendo de

la cantidad de trabajo generado Por los proyectos.

Encargado del Plantel-

Sus actividades son:

- Controlar 1a maguinaria que se utiliza en el campo.
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— Revisién periédica de la maguinaria.

Residente:
Persona encargada de la ejecucién de 1a obra en el campo.
Entre sus funciones tenemos:
- Preparar solicitudes de requerimiento de bpersonal,
materiales y equipo pPara la ejecucién de 1a obra, asi como,
8U recepcidén y verificar la némina diaria del personal.
~ Dirigir Y supervisar la ejecucidén de las - obras,
controlandolas desde su inicié, avance y finalizacién.
- Préporcionar la informacién necesaria del avance fisico vy
financieroc de las obras.

— Tiene a su cargo el personal de campo.

Bodeguero-

Es la persona encargada en la obra de proveer y controlar el
suministro v uso de los materiales herramientas ¥ equipo,
necesarios para la construcecién de 1los Proyectos, asi
también reportar las faltas de asistencia del rersonal y

demoras en los suministros, controlar las entradas vy

salidas, etc.

Maestro de Obra-

Persona en 1la que se apoya el residente rara la direccién v

ejecucidén de la obra. Entre sus funciones estdn:
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— Interpretacién de los planos para llevarlos a la préctica.
— Es el puente entre el residente ¥ los obreros.
— Mantiene un contacto permanente en forma directa con los

obreros.

— Conjuntamente con el residente vela por el cumplimiento de

las especificaciones téenicas del proyecto.

Elb Caporal:

Depende directamente del maestro de obra. Sus Principales
funciones son:

— Controlar el personal obrero v auxiliar para gue cumpla
con las 6rdenes dadas por el Maestro de Obra.

- Juega el papel de lider entfe los obreros.

- Mantiene informado al Maestro de Obra del trabajo que

realizan los obreros y auxiliares.

Junta Directiva:
Ente de mayor autoridad dentro de la organizacién de 1la
empresa.
Entre sus funciones estén:
- Aportar directrices de operaciones en la empresa.
=~ Definir objetivos, politicas y planes de la lempresa, asi

como también, programas globales.
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- Supervisar la rentabilidad de la inversién de la empresa.
— Controlar la operatividad total de la empresa.

— En asuntos de mucha importancia, la Junta Directiva tiene

la Ultima palabra. %k%

Gerente General:

En esta estructura, el Gerente General se encarga de las
partes administrativas y técnicas de la empresa. Entre sus
funciones estdn:

— Representacién legal de la émpresa.

- Obtener financiamiento para la empresa.

~ Informar periédicamente a la Junta Directiva de 1los

avances de los proyectos y de la situacion de la empresa en

1 - general.

— Elaborar planes de trabajo.

A — Promover a la empresa para tener mag oportunidades de

trabajo.

i - Organizar, controlar y suministrar la mano de obra,

materiales, herramienta, equipo y sub—c0ntratistas para la

correcta ejecucidn de la obra.

- Enecargado de contratar el personal de oficina ¥y campo,

tanto eventual como permanente.

~ Responsable de los asuntos de seguridad soclal, perscnal y

de salario de los trabajadores.

- Encargado de llevar el control total, tanto fisico como
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~financiero del Proyecto.

~ Supervisar el desérrollo de las obras.

- Controlar las ventas de bienes y servicios gue genera la
empresa.

— Encargado de los costos ¥ presupuestos.

- Control de los informes periddicos de utilizacién de mano

de obra y materiales que sean reportados de la ejecucién de

N\u _ la obra.

Contador:

Es el encargado de llevar el control contable de 1la empresa.

Entre sus funciones estan:

- Registrar. las transacciones.

~ Elaborar estados financieros (balance general y estado de

pPérdidas y ganancias).

— Encargado de elaborar las planillas del personal de
\ oficina & revisar las planillas del personal de campo.
— Eventualmente se encarga de hacer los Pagos al personal de
oficina.

- Puede estar contratado a tiempo parcial 6 total.

Dibujante:
Es el encargado de la elaboracién de planos de taller
requeridos para la ejecucidén de los Proyectos.

Puede estar contratado a medio tiempo o mas, deprendiendo de



la cantidad de trabajo generado pror los provectos.

Residente:

Persona encargada de la ejecucién de 1la obra. Entre sus
funciones estan:

- Control y asignacién del personal de campc a los trabajos
a ejecutar.

- Dirigir y ejecutar las obras, controlandolas desde su
inicio avance y finalizacidn.

- Solicitar y controlar los sﬁministros de material, equipo,
herramienta y personal necesario para la ejecucidén de la
obra.

- Proporcionar al Gerente los informes de avance fisico vy

financiero de la ocbra.
~ Elaboracién de planillas del personal de campo, en
ocasiones se encarga del pago a los trabajadores.

- Elabora estimaciones de avance de obra.

Bodeguero:
Encargado de:
— Proveer y contrplar el suministro y uso de los maferiales,
maguinaria y herramientas en la obra.
— Reportar las faltas de asistencia del personal en la obra.
- Controlar laélentradas v salidas del material, herramienta

Yy equipo en la bodega.
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Maestre de Obra:

Persona en_la que se apoya el residente para la direccidn y

ejecucidén de la obra. Entre sus funciones estén: '

- Interpretacidén de los planos para llevarlos a la préactica.

Es el puente entre el residente v los obreros.

- Mantiene un contacto permanente en forma directa con los

obreros.

~ Conjuntamente con el residente vela por el cumplimiento de

las especificaciones técnicas del proyecto.

Caporal:

Depende directamente del maestro de obra. Sus principales
funciones son:

- Controlar el personal obrero y auxiliar para que cumpla
con las 6rdenes dadas por el Maestro de Obra.

- Juega el papel de lider entre los obreros.

- Mantiene \informado al Maestro de Obra del trabajo que

realizan los obreros y auxiliares.
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CAPITULO IV
DIRECCION Y CONTROL DE LA BMPRESA CONSTRUCTORA.=

4.1 INTRODUCCION.-

Se enfoca en este capitulo la parte de direccién v control.
Posiblemente resulte para el lector un poco teérico en lo
referente a direccidén, pero su aplicacién no debe tener paro
alguno o desapegarse significativamente en lo gue agui se
detallara. Esta parte contiene los fundamentos necesarios para
ejecutar wuna buena direccién en oficina y campo, teniendo

igualdad de aplicacién en empresas medianas como pequefias.

¥ En cuanto a la Contabilidad, no se pretende hacer del
Ingeniero un Contador; pero si que éste tenga Jlos conocimientos
badsicos de la importancia de realizar los estados financieros y
su interpretacién. Por nGltimo, se presenta una metodolpgia para
el control de costos de 1la empresa, en la que se incluyen
aspectos tales COmo : la administracién de ' personal,
administracién de bodega (entradas y salidas de material),
administracidén de maquinaria, la metodologia para hacer ajustes
de precios y ademds, se presenta una serie de formatos para

realizar estas actividades.
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4.2 DIRECCION.-

Se desarrollard la etapa de 1a direccidén en una forma breve
pero clara, aplicada seglin el caso al tamafio de la empresa en la

cual el lector se identificari.

Definicién:

Direccién ez aguel elemento de la administracién en el que
se logra la realizacién efectiva de todo lo planeado por medio de
la autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones, ya
sea tomadas directamente, delegando dicha autoridad v vigilando
que se cumplan todas las érdenes.

En la direccién se trata de obtener los resultados gque se
habian planeado v para lo que se habia organizado. Para poder
llevar a cabo lo anterior existen dos niveles:

a. Bn el nivel de ejecucién se trata de hacer, ejecutar ¥y
llevar a cabo aquellas acciones que habran de =ser
rroductivas.

b. En el nivel administrativo, mds que todo se trate de dirigir

al personal para hacer cumplir acciones de producciodn.

4.2.1 Etapas de 1a Direccidn.

Para realizar con mayor eficiencia la Direccidn, ésta se ha

dividido en cuatro etapas, estas son:
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a. La comunicacidn.

b. La Autoridad.

c. Decisiones.

d. Supervisién. =

A continuacidn se ampliaridn estas etapas para poder aplicarla en

los campos de accidn del sector Construccién.

u\; 4.2.1.1 La Comunicacién.

Esta etapa es importante dentfo de la direccidén, puesto que
pof medio de ésta se mantiene relacién entre propietarios,
administrador, director y obreros.

La Comunicacidén se define como un proceso porl virtud del ‘
cual nuestros conocimientos, tendencias y sentimientos son

conocidos y aceptados por otros.

-, .

Los elementos de la comunicacién son:
a. Fuente: persona o grupo de personas donde se origina 1la
comunicacién y dirige su proceso.
b. Receptor: Persona o grupo de personas a guien va dirigida la -
comunicacidn.
c. Canal: Es el medio utilizado para, transmitir la

comunicacioén, ¥ dependerd de este gque lo que se trata de

ra

decir llegue con claridad, precisidn y en corto tiempo. !

d. Contenido: Consiste en lo que se trata de comunicar.
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e. Respuesta: "Consiste en dar una reaccién de 1lo que se

comunicdo.

Luego de esto se vuelve reversible, es decir, que los
papeles cambian, ahora el que recibié la comunicacién cuenta con
un resultado, este lo tiene que transmitir a la persona o grupo

de personas que originéd la comunicacidn.

Aspectos de la Comunicacién.

a. La Comunicacién puede ser formal. Es aquella que la empresa
comunica oficialmente, utilizando 'reportes, OSrdenes,
boletines, memorandum, etc.

b. El receptor puede ser individual o general, tales como un
Ingeniero, Residente o el conjunto de obreros.

c. Las respuestas pueden ser: imperativas, exhortativas e
informativas; es decir que pueden ser o6rdenes, sugerencias,
reportes, etc.

;? . d. Se pueden transmitir: oralmente, por escrito o ror graficos
como en los caso sigulentes: avances de obra, control

contable, por radio, etec.

e. Por el sentido de - transmitirla puede ser vertical N 4

horizontal.

La comunicacién vertical descendente estd formada por:

politicas, reglas, instrucciones, 6rdenes e informacién, ejemplo
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de ellas 1la comunicacién de propietario a Junta diréctiva,‘ de
director a jefe de obra, de regidente a maestro de obra, etc.

La comunicacién vertical ascendente ests ‘ formada por:
reportes, informes,- quejas, etc;, yv se da al contrario de 1la
anterior.

La comunicacién horizontal comprende: Juntas, comités,
asambleas, etc.

Aungque pafece bastante académico lo anterior, 1a
Comunicacién es importante dentro de 1a Direccidén. Se debe tener
presente tanto para el que ejecuté como para el qué‘dirige; asi
haﬁré una comunicacidén mutua en la parte operacional en la

ejecucidén de proyectos.

4.2.1.2 La Autoridad.

Siguiendo con las etapas de 1la direccién, la Autoridad es
algo primordial para todo director; se puede decir que es una
caracteristica de é&l.

Definiendo se puede decir que Autoridad es la facultad para tomar

decisiones que produzcan efectos.

Dentro de este campo existen diferentes +tipos de autoridad

con el fin de que haya una mejor aplicacidn.
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TIPOS DE AUTORIDAD.

. LINEAL
— FEORMAL
JURIDICA (Se Impone FUNCIONAL
por Obligacién) -
OPERATIVA
AUTORIDAD —
) TECNICA
MORAL (Se Impone
por Convencimiento
L PERSONAL,
L

Fuente: Administracién de Empresas, Agustin Reyes Ponce, Tomo II.

Para gque pueda darse la autoridad de una mejor manera,
existen cuatro +tipos divididos en dos de diferente indole:

Juridicas y morales.

a. Autoridad Formal.

Es aguella que se recibe de un Jjefe superior para sep
ejercida sobre otras personés 0 subordinados.

La autoridad formal se debe constituir en una cadena que
debe descansar en una persona, de donde se deriva toda la
autoridad de la empresa. .

Asi como se dio en 1la organizaciéﬂ, también hay autoridad
formal la que se puede dar en dos tipos: Lineal v Funcional.

(Lo de funcional y lineal se dio en el capitulo anterior, en la

rarte gue corresponde a Organizacidn).
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b. Autoridad Operativa.

Ez la gue no se ejerce directamente sobre las rersonas, sino
que da la facultad para decidir sobre determinadas acciones.

Por 1lo general esta autoridad se da sobre actos ¥ no sobre
personas. Esta autoridad es tal como la que ejerce el supervisor

en la obra cuando =se presentan imprevistos.

c. Autoridad Técnica.

Ee aquella que se tiene en razén del prestigic y 1la
capacidad gque dan ciertos conocimientos, tedricos o pPrécticos,
qué una persona posee en determinadas materias.

Es la autoridad del profesional, del técnico o del experto,
cuyas opiniones se admiten por reconocerles su capacidad v
pericia. Esto dGnicamente se da a nivel de Jefes, Junta Directiva

¥y Propietarios.

d. Autoridad Personal-_

Es la que posee 1la persona en razén de sus cualidades
morales, sociales, pPsicolégicas, etc., gue 1los hace ascender
sobre los demds sin haber recibido autoridad formal. Se
identifica como el lider. Esto es en el caso dque una persona de
trabajo de oficina se; llevada a campc como residente.

La autoridad formal ¥y operativa necesitan complémentarse con
la autoridad técnica ¥ personal. Cuando 1las primeras dos se

comunican pero se carece de personalidad de jefe, se prierde 1la
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autoridad formal y operativa.

El poder de mando incluye tres aspectos distintos:
Determinar lo que debe hacerse.

establecer como debe hacerse.

Vigilar que lo gue debe hacerse se haga.

Estos tres elementos son vinculados alas funciones

directiva, administrativa ¥ supervisoria, en el mismo orden.

La forma de mando se puede dividir en dos formas basicas:
Ordenes: Consiste en el ejercicio de autoridad, por la que
un superior transmite a un inferior, subordinado a él.
Instrucciones: la instruccidén difiere de la orden, en que no
se refiere a una situacién particular ¥ concreta, sinc a 1la
forma o procedimiento que han de aplicarse en una serie de
casos idénticos o similares que se presentan en forma
repetida.

La orden en muchas ocasiones deberd darse verbalmente; las

instrucciones conviene que se den por escrito y se deberi estar

seguro que todos las conozcan.

A continuacién se presentan algunos aspectos importantes

para que la orden y las instrucciones sean bien ejecutadas.

1. Las érdenes y las instrucciones antes de darlas se planean:

a.

b.

51 la persona a quien se le dard, es la mis adecuada.
Si es el momento oportunc de darlas y la forma mas apropiada

de transmitirla.
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2. Para gque las 6rdenes e instruecciones Puedan transmitirse Se
requiere de:
a. Darlas con claridad.
b. Darlas con precisidn ¥y objetividad.
¢. Las palabras que se dicen deben expresar una invitacién a
guerer hacer la acciédn.
d. Hacerlas importantes.

"e. Darlas con seguridad.

f. Se proporciona una explicacién adicional.

3. Debe revisarse =su cumplimiento y las reacciones gue rrodujeron
para:

a. Reportes ordinarios.

b. En casos de importancia

c. 5i las 6rdenes e instrucciones fueron mal recibidas, =i hubo

descontento, etc.

4.2.1.3 Decisiones.

Ningtn plan, ningan control, ninglin sistema de organizacién
tiene efecto mientras no se tome o no se da una decisiodn, por eso
8€ considera como el final gel broceso administrativo.

La técnica para llegar a una decisién varia con el tipo de
problema, con la persona que la toma y con las circunstancias que

prevalecen, por eso no existe una técnica Gnica para lograr

149






decisiones buenas y eficientes.
A continuacién se presentan algunocs aspectos gue ayudan al
Director o Supervisor para tomar decisiones ¥ que estos aspectos

se acomoden a diferentes situaciones o condiciones particulares,

1. Debe identificarse ante todo con toda claridad el problema

gsobre el que debemos decidir.
‘\. Toda decisién implica 1la eleccién entre dos Cc mas

alternativas; donde no hay alternativas no hay decisiones.

2. Se debe garantizar que se tiene la informacién necesaria
para poder decidir.

3. Plantearse con claridad las diversas rosibilidades de accién
¥ ponderarlas.

4. Deben irse eliminando las diversas alternativas, de acuerdo
con su valor prdctico decreciente.

5. Hay gue establecer un sistema de control de resultados de

? nuestras principales decisiones.

Técnicas de Mando.

Para poder ejercer el mando, han existido y existen medios
que ayudan para realizarlo con mayor eficacia, a continuacién se

mencionardn los mds importantes:
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La Disciplina:
Consiste en el orden o su restitucién por do= medios: el
convencimiento ¥ el anuncio de una sancién. Dado estos dos

aspectos surgen dos tipos de disciplinas: positiva v negativa.

a. Disciplina Positiva: Se defina como el orden que se obtiene
por la obediencia espontanea a las reglas.

Algunos medios de disciplina espontanea son:

1. La publicacidén clara y permanente de las normas que deben
obser;arse-

2. La participacién de quienes han de obedecer la orden, en la
formulacién de las normas.

3. Involucrar en la orden el porqué de la misma como factor de
importancia.

4. La fijeza en las normas y érdenes va establecidas en las

reglas sobre estabilidad del mando.

b. Disciplina Negativa: Esta disciplina resulta cuando la
disciplina positiva no ha dado resultado o ha fallado vy sera
practicada en ultimo término. Sanciones y castigos son los medios
mas usados en nuestro tiempo, pero para gque susg defectos se
eviten en lo posible se debe tener en cuente que:

1. Los castigos no lesionen la dignidad personal.

2. En su aplicacién se procure més que en ningin otro 1la

impersonalidad.
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3. Se busgue el efecto medicinal y preventivo més bien que el
indicativo o de justicia.

4. Exista una graduacidén al aplicarlos, comenzando por los més
leves y dejando los graves de tltimo.

5. Sean medidas extremas usadas solamente cuando las demés no
hayan dado resultado o cuando la falta cometida sea de
Eravedad v de no sancionarse de inmediato Produciria dafios
muy graves.

6. Se medite antes de aplicarse una sancidn, puesto que una vez

notificada no debe retractarse.

Generalmente donde =se rueden presentar pProblemas de
indisciplina es en la obra y el residente o bPersona encargada de
la obra debe tener especial cuidado en ellos dado su
idiosincrasia. Por lo cual debe tomar en cuenta lo apuntado
anteriormente. En la oficina es uﬁ tanto dificil gque se Presente
problema alguno con el personal, pero con ésto no se esta
diciendo que no exista, =ino que en relacidén con los que se dan

en la obra son minimos v debe tenerse el mismo cuidado.

La Recompensa:

Una persona consiente en subordinar sus intereses ¥y s=u
actividad a otros distintos es porque del bien comtn de ésta,
esSpera participar de algin modo. De esta manera se obra por una

recompensa.
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Recompensas como incentivos, gratificaciones, buen salario,
deben estructurarse, en tal forma gque constituyan un permanente
estimulo para obtener 1la colaboracién debida. También se debe
Procurar que las recompensas nunca se acompafien de circunstancias
que anulen su eficacia como: reprimendas, sanciones y otros.

Aparte de lo anterior, una seguridad sana al cbrero es Gtil
para el mejor funcionamiento de la empresa, también facilidades
que la empresa de en cuestidn de ayuda familiar, tales como

festejos, despensas, etc.

Las Sugerencias en 1la Enpresa-:

Las sugerencias de los cbreros, empleados, Jefes inferiores,
etc., no solo tienen importancia porque estando ellos en contacto
directo con la realidad del trabajo, pueden ‘tener ideas de gran
valor si se apliéan, ademéds, por el estado o ambiente gue crean.

Dos cosas fundamentales gue ocurren cpando un trabajador
sabe gue sus puntos -de vista pueden ser tomados en cuenta
independientemente del nivel en que este se encuentre, son:

a. El trabajo lo realizara con mayor entusiasmo e interés.
b. Adopta otra actitud, ya gque se da cuenta que con su
participacién, algo pueda mejorarse o cambiarse, aungue esto

lleve algin interés econdémico, pero sobre todo de prestigio,

Sistema de Quejas:

Las guejas tienen importancia para el mando porgque resuelven
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objeciones que los subordinados presentan prara obedecer; corrigen

defectos que inicialmente no se habian previsto, ete.

L

Existen tres etapas en 1la queja, Yy rara distinguirlas se

presentan a continuacién:

a.

_lnsatisfaccién: Consiste en el grado de descontento que se

tiene respecto a una situacién concreta. Por lo general la
insatisfaccién siempre existiri.

La queja: Consiste en la manifestacién expresada oral o
escrita, que el empleado hace a sus superiores sobre aguello
que le ha producido insatisfaccién.

Agravio: Existe cuando un empleado considera que la queja no
ha sido resuelta Jjustamente o cuando estima que no va sepr
a@scuchada.

Las quejas se pueden clasificar en:

Objetivas: Son motivadas por hechos concretos duie pueden ser
comprobados: tiempo extra mal computado, fallas en el
aprovisionamiento de materia prima, etc.

Subjetivas: Se basan en la apreciacién del quejosc, o 1la
interpretacidén que da a determinados hechos: trato de los
Jjefes, trato de compafieros, reconocimiento de méritos, etc.
Mixtas: Se basan en hechos comprobables, cuya interpretacidn
se funda en reacciones subjetivas: salarios inadecuados,

trabajos complicados, etc.

Para un tratamiento de quejas existen los siguientes
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aspectos:

a.

Deben existir diferentes " etapas en el tratamiento 4 las
quejas.

La queja no se debe resolver a la primera impresién, pero =i
en un plazo breve.

Debe existir buena fe al resolverlas.

Requieren contestaciones de la mayor‘objetividad.

Debe ser tomada como una situacién que debe ser corregida.
Se debe procurar acercarse lo suficiente a la fuente que
origindé la queja.

El procedimiento debe ser simple y claro.

El encargado ante las guejas debe tomar en cuenta que:

Debe recordar que es la representacién de la empresa ante
los trabajadores.

Debe guardar calma y paciencia.

Debe crear un ambiente total de receptividad.

No debe de dar su opinién si no cuanta con 1la informacién
completa.

Debe saber que es lo que puede resolverse v lo que no.

Para dar una solucién debe tener siempre a la vista los
efectos éue producird en la disciplina general, en la

eficiencia del trabajo v en el &nimo del trabajador.

Para prevenir las quejas es importante:
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a. Inspeccionar las‘condiciones del trabajo.

b. Platicar con los obreros para conocer su sentir.

c. Que tedo anhelo de progreso econémico o de rosicidn
debeavorecerse en lo posible.

d. Observar el trabajo del obrero.

4.2.1.4 1La Suprervigién.—

Esta Supervisién es la que realiza la empresa Constructora
sobre sus proyectos y es muy aparte de la contratada para
garantizar el cumplimiento de las especificaciones v aspectos
contractuales. La supervisién en empresas pequeﬁas'recae en el
Director General y Residente y en la mediana empresa es el
Gerente Técnico y los mismos residentes.

Esta etapa es muy imﬁortante en la parte operacional de
ejecucién de una obra, por ser ésta quien vela para que las
actividades gue se han planeado terminen tal como se ha previsto.

El supervisor es el que ejecuta la supervisién. Para
seleccionar al buen supervisor, =e requiere que éstos tengan
ciertas aptitudes para su buen desempefioc © puedan 1llevar a
cabalidad el éxito de sus obras. Entre estas aptitudes estan:

a. Poder planear un actividad. .
b. Tener criterio de decisién para hacer y no hacer algo.

¢. Poder organizar un grupo de personas para que puedan

ejecutar el trabajo planeado.
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d. Contar con una eficiente comunicacién para poder comunicar
el plan a la organizacién.

e. Contar con cardcter de lider Para poder guiar al Erupo a
cumplir la misién.

f. Analista del broceso de las obras, para boder revisar 1los

rlanes de ejecuciodn.

El planear requiere la habilidad de razonar, el comunicar
exige destreza verbal v 1a habilidad ge eXpresar ideas, el
analizar depende del grado de compreﬁsién hacia las tareas a
realizar.

El dirigir (liderazgo) depende del grado de influencia
social y agresividad requerida, 1a delega01on requiere de
segurldad personal y dlsp08101on a aceptar responsabilidad por el
trabajo de otros vV por ultlmo la decisidén es hacer una seleccidén
.madura y responsable de algo y estar dispuesto & continuar con

ella hasta sy conclusién.

El supervisor tiene gue aplicar 1los conocimientos sobre
comunicacién, autoridad y mando, siendo aplicados en los
siguientes aspectos: .

a. Encargarse directamente de 1Ia vigilancia de las obras.
b. Unir a1l Cuerpo administrativo con el cuerpo cbrero, siendo
el canal el supervisor.

c. Ser el transmisor, no so0lo de las érdenes, informaciones,
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motivaciones, informaciones, etec.,de la jerarquia superior,
sino también, de las inguietudes, deseos, temores, etc.,de

los obreros.

Reglas de la Supervisioén,..

Algunas de las reglas de supervisién dque se toman muy en
cuenta en la Industria de 1la construccidén son:
2. De la unidad del cuerpo administrativo al supervisor.

Es de hacer notar que el supervisor forma parte del cuerpo
administrativo por tener éste, cardcter de jefe, por eso hay que

hacer sentir que el supervisor pertenece as ese cuerpo »

b. De la preparacién de la supervisisdne
Todo supervisor debe ser preparado para formarse el cardcter

de jefe para que pueda ejercer y delegar autoridad,

c. De la autoridad supervisora,

La autoridad del superviso tlene que ser fortalecida,
procurando sobre todo, que toda orden o instruceciédn que venga de
los superiores, asi como quejas, sugerencias, etc. que vengan del
personal obrero pasen por é&1.

Entre las funciones del supervisor tenemos:
a. Distribuir el trabajo a los subalternos .

b. Saber tratar al rersonal.

c. Calificar a su personal.
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d. Instruir a su personal.

e. Recibir y tratar las quejas de sus subordinados.
f. Realizar entrevistas con el personal.

g. Hacer informes, reportes, etc.

h. Conducir reuniones.

i. Mejorar los sistémas de trabajo a su cargo.

J. Mantener 1s disciplina.

. I
En algunas empresas se contrata personal con experiencia en
la rama para qQue puedan realizar el trabajo. Para poder comprobar
que este personal realmente es capacitado se somete a una

entrevista previa a su aceptacién dentro de 1a empresa.

4.3 CONTROL CONTABLE Y FINANCIERO

4.3.1 Qoﬂmenmmm

Existen dos_documerito financieros que son clave para 1a
) AERESSIOS due  son clave para 1
cQrrecta administracién  fiscal de Cualquier _Egéggﬁéj Muchas

funciones comprendidas tanto en los sistemas financieros como en

los sistemas de contabilidad de costos estan ligados directamente

a la generacidén de estos dos documentos bédsicos de control. Los
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cogtos son:
1. E}_Balance Gkumuzd___%/

2. El Estado de Pérdidas g_ggggggigs 4

La ecuacién bisica gque controla la contabilidad financiera es:
Activo = Pasivo + Capital
Esta igualdad es tan fundamental para la contabi%idad comp la

: <
férmula F = m.a, lo es para el Ingeniero o el Fisico® E1 Balance

General, también llamado estado Qe posicidén financiera, es un

documento gue reflejé la situacién financiera de la empresa en

una fecha dada en funcién de esta ecuacidn basica. El esquema

conceptual del balance se muestran en el cuadro 4.1.

El cuadro 4.1, indica que el resumen de activos se anota en
el lédo izguierdo del balance. Dos tipos de activo son de
interés.

Algunos activos se pueden convertir m&s facilmente en

efectivo y se les 1llama activos circulantes. Otros son mas

dificiles de convertir en poder de compra, en vista de que
'reéuieren de su venta o reventa por rarte de un tercero. A éstos
se les llama éEEiZEE,EiiQS-
Los siguientes gipos de activos se consideran de rédpida
disponibilidad y, por tanto, ligquidos:

1. Efectivo.

2. Dinero en Cuentas Bancarias.

3. Cuentas por Cobrar (es decir, cargos facturados a un

cliente que habrdn de vencerse en rlazo corto).
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4. Préstamos a la vista o transferibles.

5. Acciones y Bonos de Cardcter Negociable.

Cuadro N2 4. BALANCE GENERAL,.

Activo = Pasivo + Capital Neto

Activo Pasivo Circulante

Circulante (a largo plazo)

Pasiveo Fijo

(a largo plazo)

Activo Participacioén

Fijo

Fuente: Libro "Conceptos Financieros y de Costos én la Industria

de la Construccidn”, Daniel W. Halpin, 1891.

Algunas categorias representativas de activos fijos son:

-
1. Bienes Raices.

Jor P27

2. Equipo de Construccién. Cé:f/// @Lﬂ”ﬂAu}ﬂ’%Loﬁ>rm3”NED

3. Equipoc de Oficina. : '

4. Pagarés a Largo Plazo que no Pueden Cobrarse ni

transferirse facilmente.

En el lado derecho del balance, la suma de los pasivos y el
capital contable debe ser igual a los activos del lado izquierdo.
Los pasivos son obligaciocnes que deben cubrirse ya sea a corto a

largo plazo.
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Algunos pasivos tipicos a corto rlazo son:
1. Cuentas por Pagar.
-2. Subcontratos por Pagar.
3. Néminas por Pagar.
4. Impuestos por Pagar.
Los pasivos a largo plazo son aquellos

diferido. ILos pagarés bancarios bpara comprar

cuyo pago es

equiro o para

allegarse capital de trabajo son pasivos a largo plazo tipicos.

Las hipotecas sobre bropiedades son también obligaciones a largo

rlazo.

La funcién bédsica de un estado de resultados es la medir el

flujo de efectivo, o sea 1la diferencia entre ingresos y gastos,

én un periodo determinado. Por tanto, refleja

retenidas en un periodo y se wvuelve un documento

balance.

4.3.2 -C—Qmmnﬁni?ﬁa_dﬁLBalanc_eij

las wutilidades

compafiero del

En 1la figura No 7 se ilustran graficamente los diversos

conceptos gue forman un balance. Cada uno de los
diagrama de forma de pastel puede concebirse como
cambia de forma dindmica en funcién del tiempo.
una de las partes se exXpande o se contrae con el

(ocasionando ror ejemplo, que lasg cuentas

cortes de este
una tajada que
Es decir, cada
raso del tiempo

por cobrar se

conviertan en efectivo). De un instante a otro puede cambiar la
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contribucién de cualquiera de los componentes del balance. El
objetivo de preparar el balance general es tomar una "fotografia"
de estos componentes en una fecha dada para reflejar la condicién
financiera de 1la empresa. Esta fotografia se Prepara normalmente

al final de cada periodo que se informa, como por ejemplo de un
afio fiscal. @agﬁQ éAicﬁL%%D

Para fines de contro%”ag/;;:ios €S conveniente efectuar
balances de comprobacidén mensuales y hacer un andlisis

‘_—'_'_'—‘_———._.____

comparativo. Una razén para requerir un estado de fin de afio
iiscal €S que pueden compararse ciclos operacionales completos.
Por otra parte, =i un contratista wutiliza un reriodo diferenté
para formular sus estados financieros, puede bPresentar una
informacién a 1la fecha que le sea méas ventajosa. El estado
preparado a esa fecha puede reflejar wuna posicidn mejor que la
usual, pero no dard por =i mismo una imagen completa ¥y precisa
del negocio.

El balance entre el activo, el pasivo y el capital esta
representado en la figura No 7 por los dos semicirculos iguales
del diagrama de pastel. Como se dijo con anterioridad, la porcién
izguierda del ‘“pastel" contiene todos los activos del negocio.
Estos pueden aumentar o disminuir de valor dependiendo de las
condiciones que prevalezcan. Por ejemplo, una revaluacidén del
equipo puede incrementar a los activos, mientras que una cuenta

incobrable haria que decrecieran los activos.
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Figura No 7.(COMPONENTES DEL BALAEEET:K

CUENTAS
POR COBRAR

SUBCONTRATISTAS

PAGARES CON VENCI-
MIENTO A LARGO

EQUIFD Y
BIENES RAICES

CAPITAL
soclaL

SUPERAVIT

Fuente: Libro "Componentes Financieros y de Costos en la

Industria de 1a Construccidén”, Daniel W. Halpin, 1991.

eme ) .
'F porcion derecha del diagrama re resenta 1lo que debe el
— T -

negocio. Es decir, refleja 1los derechos reclamables contra los
activos por parte de sus acreedores y de los duefios del negocio.
La cantidad que se debe a los acreedores es un rasivo, y la
porcidén que refleja los derechos reclamables por los duefios
contra los activos recibe el nombre de Capital Contable. En este
caso, las acciones de 1la empresa y el superdvit (es decir, 1las

utilidades retenidas acumuladas) son el caprital neto.
Activo Circulante-

El efectivo, 1las estimaciones de obra ejecutada, las cuentas

Por cobrar v los inventarios es el activo circulante va gque, con
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excepcidén del efectivo mismo, estdn en estados variables de =zer
convertidos ‘en efectivo.
Segin el Instituto Americano de Contadores Publicos (AICPA),
la definicién de activo circulante es la siguiente-
"Para fines contables, se emplea 1g expresién active
circulante para designar efectivo y activos o recursos que
cominmente se identifiquen como agquellos de los que
razonablemente pqggé,_esperanse-—ﬁque——se__convep%irén——‘en
eﬁeet&#oTﬂ EE__zsﬁgggég_g__sg__consuminén—_dunanteqel_hciglq_,
__ggrmal_de-oéeradiéﬁ‘aéI_ﬁégociOTix

Un attivo circulante, por tanto, representa efectivo o un

concepto convertible en efectivo dentro del ciclo'normal de

operacitn del negocio.

Activo Fijo:

El activo fijo estd integrado por activos tangibles de

naturaleza permanente. Para la mayoria de las compafiias es
necesario hacer inversiones cuantiosas que habran de producir
ingresos no solamente en el periodo de compras sino también en
periodos futuroé. Los activos fijos se anotan al precio de compra

menos la depreciacidn. Es decir, deben aparecer a su valor en

libros. Valor en libros,en este contexto, significa el valor
—

depreciado que aparece en libros del contratista y no el valor

utilizado para fines de valuacién o préstamo.

51 se valta la propiedad a un precio mayor gque el que
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aparece en el balance, puede anotarse separadamente el -valor
revaluado sobre la diferencia entre el costo y el valor de avalfio
en el lado de los activos, siempre que se indique claramente en
el balance como una revaluacién del activo ¥ que se anote un
asiento compensador en la porcién del capital.

Los activos fijos son importantes para el analista ya gque
indican wun colchén o poder secundario rara la obtencién de
créditos en el caso de que se hiciera necesario. Un contratista
que tiene wun valor de activos fijos es un mejor riesgo que uno
gue pueda tener la misma cantidad de capital de trabajo pero que
no tenga poder de obtencién de créditos. El capital de trabajo se
define como la diferencia entre el activo circulante v el pasivo

circulante.

Pasivo y Capitél:

La expresién pasivo circulante se emplea principalmente para
designar una obligacién cuya liguidacién requiera del uso de
recursos existentes clasificados proplamente como activos
circulanpes, © de la creacién de otros pasivos circulantes.

En la porcién derecha de la hoja de balance se anotan como
pasifos circulantes conceptos tales como documentos POr pagar,
cuentas ©por pagar y subcontratos pPor pagar. Otros pasivos
circulantes son los impuestos por pagar, la ndémina devengada, los
anticipos recibidos y otros gastos acumulados, como rentas vy

Segurocs.
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" Un pasivo a largo plazo es una obligacién que normalmente no
habrd de pagarse en un plazo menor a wun afic de la fecha del
balance. Estos van desde documentos no garantizados hasta las
primeras hipotecas. Se-incurre en pasivos a lafgo plazo para
financiar capacidad de planta adicional, equipo o terreno
adicionales, para obtener capital de trabajo adicional; para
cubrir una deuda corriente o para liguidar otra deuda largo
plazo.

Las cueﬂtas de capital, que estan formadas por el capital
social v el superavit, son el capital de una compafiia. El capital
social comprende las acciones emitidas en circulacién. Estas
representan la inversién original en el negocio a cambio de
acciones. La inversién puede hacerse en 1la forma de efectivo
pagado o en bienes de capital. Los excedentes comprenden el
superdvit ganado (es decir, utilidades retenidas), aunqgque ésta
podria a veces ser una cifra negativa. El superivit representa
dinero puesto en el negocio pero por el cual no se emitieron
acciones ni se aceptd un documento pror el dinero. En otra

ralabras, es dinero invertido bero no proveniente de préstamos.

4.3.3 Practicas Contables aue ge Emplean en la Industria de la

Construccién,

Es necesario entender las practicas bdsicas gque se emplean
en la pPreparacién de los estados financieros para poder

evaluarlos apropiadamente.
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Las précticas principales se refieren a:

1. Base de contabilidad que se emplea.

2. Métodﬁs para el reconocimiento del ingreso que se

emplea.
Las bases de contabilidad que se wutilizan cominmente en la
Industria de la Construccidén son:

1. Base de efectivo.

2. Base de acumulacién.
Los métodos que se emplean por lo regular rara el reconocimiento
de ingresos, son:

1. Método de facturacién.

2. Método de porcentaje de obra terminada.

3. Método de contrato terminado.
En distintos momentos es necesario reflejar el rendimiento
financiero de 1la empresa. En tales tiempos estsan cerradas las
cuentas de la empresa ¥y se hace el cdlcule de ingreso generado
durante el periodo del altimo cierre. Al procesc de calcular la
cantidad de ingresos generada en un periodo dado se le lléma
Reconocimiento de Ingresos. La forma en gue se efectiia este
cdlculo estd en funcién del método de reconocimiento del ingreso.
El método utilizado para reconocer los ingresos es muy importante
porqgue afecta la cantidad que debe bpagarse por impuesto vy para
medir el éxito de la empresa en el logro de una utilidad.

El uso de la base de efectivo simplifica el reconocimiento
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de ingresos, ya que se les da entrada con base al movimiento real
de dinero. El dinero recibido constituye los ingresos v el dinero
desembolsado constituye los gastos. La diferencia entre el dinero
recibido ¥y los gastos en efectivo fisicamente transferidos en un
reriodo dado constituye el ingreso. No se hace intento alguno
para hacer corresponder los ingresos con los costos que los
generaron. Por tanto, 1los gastos que Be reportan en un periodo
dado no estan liéados directamente con los ingresos registrados.
Es decir, algunos de los ingresos_ a los que se les dio entrada
pueden haber éido generados por gastos correspondientes a un
periodo previo, y algunos de los gastos registrados habran de
crear ingresos en periodos futuros. Como resultado, el valor de
esta informacién es limitado para fines de administracién.

El reconocimiento del ingreso cuando se aplica el método
contable de acumulacién es més complejo, ya que se mantiene un
eslabonamiento entre los gastos efectuados vy los ingresos creados
por éstos. Las fechas en que se facturan los ingresos y se
realizan los gastos se convierten en la base para el
reconocimienpo del ingreso. La buena administracién financiera
requiere del empleoc del método de acumulacién, en vista de que
esta base si intenta hacer corresponder ‘los ingresos con los
gastos realizados para generarlos. Para poder entender la forma
en que las operaciones dan por resultado un ingreso, es esencial
que tal eslabdén esté disponible para gue la gerencia pueda-ligar

los ingresos con los gastos. Dependiendo de las necesidades de
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cada empresa puede emplearse cualguiera de los tres métodos o una
combinacién de éstos para reconocer el ingreso al contabilizar
los ingresos del proyecto con base en la acumulacioén.

Las prédcticas que se utilicen tienen una influencia muy
definida en el ingreso de una empresa que se declare en un
reriodo dado, y por ello ameritan considerable atencidén. La forma
en que se apliquen estas prdcticas es también sensible al hecho
de que buena parte de los ingresos y gastos que =e tienen en
construccidn ocurren en un formato de rroyecto. Como
consecuencia, el reconocimiento del ingreso en la industria de 1a

construccién tiende a ser de caracter tnico.

4.3.4 El Estado de Resultades.

Puede verse que el balance general es una lista de los
activos y pasivos de una fecha determinada. El1 balance sdélo
muestra la condicién de la empresa en esa fecha ¥ neo indica si el
contratista estd ganando dinero. La medida del avance o 1la falta
de avance de la empresa la indica el Estado de Resultados.

El Estado de Resultados, llamado también Estado de Pérdidas
¥y Ganancias, muestra la utilidad o pérdida neta en un periodo
dado. Adicionalmente da otra informacién relativa a ingresos y
gastos. Los ingresos miden el influjo de activos netos {activos
mencs pasivos) que se obtiene por la venta de bienes y 1la

prestacién de servicios. Los gastos miden el flujo saliente de
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activos netos que utilizan consumen en el proceso de generacidn
de ingresos. Como medidas del rendimiento econémico, los ingresos
reflejan los servicios prestados por la empresa y los gastos

indican los esfuerzos requeridos o consumidos.

4.3.4.1 Requisitos para log Estados Financieros.

Las leyes fiscales requieren que las empresas constructoras
rreparen v presénten anualmente sus estados financieros. Pero
para proporcionar informacidn requerida por los bancos, agentes
de bolsa y compafiias de seguros necesitan estados provisionales.

Las empresas preparan balances generales y estados de
resultados ~a intervalos regulares (trimestral o mensualmente)
como practica de rutina.

Para evaluar la posicién financiera de cualgquier empre=a
constructora, los bancos, los agentes de bolsa, los aseguradores
¥y en algunos casos hasta los clientes en prospecto, enfocan su
atencion casi exclusivamente en los estados financieros de la
empresa. A partir del anadlisis de estos estados, las
instituciones financieras determinan el riesgo que representa
hacer negocios con el contratista, y los clientes en prospecto
Juzgan su habilidad para realizar ciertos proyectos.

Las razones de las industrias, que se determinan a partir de
los estados financieros, constituyen la fuente de informacidén méas

accesible gue un gerente de técnico tiene sobre el mercado en que
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estd operando. $Si sus. competidores son compafiias riblicas, sus
estados financieros son fuente de informacién de la que puede
disponerse facilmente.

Los estados financieros de wuna empresa no son sino una
fotografia de la posicién financiera de la empresa en la fecha
gque se indica en el balance o en el periodo que acaba de terminar
segin el estado de resultados. El gerente técnico puede poner
estas fotografias estdticas en cuadro en movimiento analizando
las tendencias en estados financieros consecutivos. Estas
tendencias también pueden extrapolarse yv ser utilizadas rara la
predicecién del futﬁro. El contratista puede aprender muchas cosas
acerca de sSu empresa comparando sus tendencias financieras con
los estédndares de la industria vy con 1las tendencias de sus

competidores.

4.3.5 Bmmmwmnmm:

Para poder entender la forma en que se manejan contablemente
dia a dia los ingresos y gastos, se hace necesario tener un
conocimiento bédsico de contabilidad.

A la unidad de flujo que se procesa en la secuencia contable
se le llama Transaccidn. Ocurre una transaccién cuando se genersa
un documento fuente tal como una cuenta o factura de un
subcontratista o un cheque para pagar a un proveedor. También se

generan transacciones por movimientos gue se requieren para
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cerrar cuentas en determinado momento. Estas transacciones no son
consecuencia de un documento fuente e=pecifico sino de la
actividad de cierre.

Controlando el g;é;;;)de\_lig_ﬂggansacci@nes——ahtravés——del
ﬂgigggmg_gg__contabi%idad?'elkJé;;;;EED ruede obtener informaciédn

relativa al estado de pérdidas v_ganancias de la empresa asi como
- -

tiggigg__gl_;balanceﬁ_genefa&-—deh—hla__miggg: Se procesan las
transacciones para reflejar el incremento © decremento que
ocurran en las cuentas que lleva 1la compafiia. Una cuenta es una
entidad que se utiliza Para acumular y vigilar ‘las fluctuaciones
del balance generadas por alguna fuente de actividad financiera.

La documentacién inicial de esta actividad estd en funcién de

documentos fuente.

Las cuentas se categorizan atendiendo a} rubro a que
pertenecen:

1. Activo

2. Pasivo

3. Capital Contable

4. Ingresos

5. Egresos

Las compafiias constructoras cuentan tipicamente con un
catdlogo de cuentas en el que figuran todas 1las cuentas. Este
catdlogo es una especie de mapa financiero de los centros de

ingresos y egresos de la compafiia y de los puntcs de trans _
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ferencia. Este mapa determina en cudl drea ha de registrarse una
transaccioén dada v como ha de fluir por el sistema de
contabilidad. (En el Cuadrc NO© 5, se presenta el catdlogo de
cuentas tipico de una empresa constructora).

‘hVarias organizaciones comerciales-y profesionales publican
catdlogos de cuentas estdndares gque bien pueden ser adoptados por
una empresa constructora en particular.

Se aclara que el catdlogo de cuentas que se rresenta, es un
tanto extenso porque tiene la intensién de Proporcionar una
informacién méas amplia de todas las cuentas qgque podrian

considerarse para hacer los registros contables de wuna empresa

constructora en particular.

a caracteristica de la contabilidad de la construccidén es

que una gran parte de las actividades de ingresos y gastos es
— e e —.

—_—

/-'——____-_‘__ —
generada por proyectos y, por tanto, se llevan cuentas de egresgng\
_—_____,__-—-—-——_"‘_' -

Las cuentas pueden llevarse manualmente utilizando una forma
estédndar en una carpeta de hojas sueltas o un documento fisico
similar. En la actualidad, los sistemas contables computarizados
han 1llegado a tener un costo tan bajo que, en su mayoria, las
compafiias .de cualguier tamafic estdn adoptando dichos sistemas

para llevar su contabilidad financiera.
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Cuadro No. 5. CATALOGO DE CUENTAS.- ==

CUENTAS GENERALES DE MAYOR:
Activos

10. Caja Chica

11. Depésitos bancarios

Cuenta bancaria Eeneral

Cuenta bancaria POr némina
Cuentas bancarias de proyectos
Cuentas por cobrar

[
N

Matriz, asociadas o afiliadas

Documentos por cobrar

Cuentas de empleados

Deudores diversos _

Construcciones en Proceso

Cobros diferidos

Todos los contratos de construcecidn se cargan a esta
cuenta, cuyo saldo disminuye al recibirse cada pago por
avance. Esta cuenta sge compensa por la cuenta 48.0,
Ingresos diferidos.

14, Propiedad, planta ¥ equipos

DO ONE N

b
W

Propiedad y Planta general
.100 Bienes raices ¥ mejoras
. 200 Arrendamiento, mejoras en
. 300 Talleres y patios

Equipo mévil

-400 Vehiculos de motor

.500 Tractores
.01 Reparaciones, rartes y mano de obra
.05 Servicio externo
-12 Reposicién de neumaticos
-20 Combustibles
.25 Aceite, lubricantes, filtros
.30 Licencias, permisos
.35 Depreciacisén
.40 Seguros
-45 Impuestos

.510 Palas mecdnicas

.520 Camiones de vaciado por el fondo

23 Daniel W. Halpin, Libro "Conceptos Financieros y de
Costos en la Industria de 1la Construccién“, 1921
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Equipo estaciocnario

-530
.540
.550

Planta mezcladora de concreto
Pavimentadora de concreto
Compresores de aire

Herramienta motorizadas pequefias y equipo portatil

. 600
.610
.620

Equipo de
.800
.810
.820

Equipo de
-900
.910
.920

15.

18.

17.

.1
.2
3

18.

Pasivos

40.
41.

- 42,

43.
44 .
45,

46.

Wn=

48,

Soldadoras
Carritos concreteros motorizados
Taladros eléctricos

construccién miscelaneo
Andamios

Cimbras de concreto
Carretillas

oficina y de ingenieria

Equipo de oficina

Muebles de oficina

Instrumentos de Ingenieria

Reserva para depreciacion

Amortizacién para arrendamientos

Inventario de materiales y suministros

Madera

Palas de mano

Partes de repuesto

Estas cuentas muestran los wvalores de todos 1los
materiales y suministros consumibles. Los cargos contra
estas cuentas se hacen por reguisiciones autentificadas
que indican el proyecto en aue se utilizaron

Depésitoz retornables

Depésitos planeados

Servicios

Cuentas por ragar
Subcontratos POr pagar
Documentos por pagar
Intereses por ragar
Contratos por pagar
Impuestos por ragar
Seguro

Gastos acumulados
Sueldos y salarios
Seguro de viajes
Némina por pagar
Ingresos diferidos
Adelantos pagados por los clientes
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Capital contable

50. Capital en acciones
51. Superdvit ganado
52. Superdvit pagado
Ingresos
70. Cuentas de ingresos
.101 Ingresos del Proyecto
2 Descuento de efectivo ganado
.3 Utilidad o pérdida Por venta de activos de capital
.4 Ingresos por renta de equipos
.5 Ingresos por intereses
.6 Otros ingresos
Egresos
80. Gastos de proyectos
.100 Cuentas de proyectos )
700 Cuentas de gastos generales fijos del Proyecto
81.. Gastos de oficina
.10 Sueldos de funcionarios
211 Seguros sobre propiedad y equipo
.20 Donativos
.21 Servicios
.22 Teléfono
.23 Gastos postales
.30 Reparaciones y mantenimiento
82. Gastos de patios ¥ almacenes
210 Sueldos a perscnal de patios
11 Suministros en ratios
83. Cuentas de gastos del Dpto. de estimaciones
-10 Sueldo del grupo de estimaciones
211 Suministros del grupo de estimacién
84. Cuentas de gastos, Depto. de Ingenieria
85. Costos de propiedad de equipo
1 Depreciacioén
.2 Seguros
. -3 _Almacenamiento e :
88. Pérdidas por cuentas incobrables -
B7. Intereses
80. Gasto en empleados de oficina
1 Seguro de compensacién de los trabajadores
.2 Seguro de viaje
.3 Seguroc de los empleados
.4 Otros seguros
.5
S1. Impuestos y licencias
.1 Impuestos sobre ventas
.2 Impuestos de compensacién
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4.3.5.1 memwmm

Una transaccién nueva se registra en el libro de Diario. Un
libro de diario es un listade cronolégico de transacciones
anotadas comc van ocurriendo éstas de dia a dia. Los libros de
diaric establecen el tiempo en el que Se generan las
transacciones y .entran al sistema de contabilidad. El registro
diario implica 1la captacidén escrita de la informacidén importante
relativa a una transaccidén, ya sea en el momento en que ocurre la
transaccién, o en el orden cronolégico en que ocurra ésta (si se
hace el registro en el libro de diario en una fecha rosterior a
la fecha en que realmente ocurrid).

En el momento en que ée registra una transaccién en el libro
de diario, debe tomarse una decisién en cuanto a las cuentas que
serdn afectadas y si habran de tener incremento o decremento como
resultade de dicho registro.

Los contadores empiean los términos debe ¥ haber para
referirse a la manera en que la transaccién habri de afectar en
Ultimo término al saldo de la cuenta en cuestién. Debe v haber se
refieren a efectos diferentes, dependiendo del tipo de cuenta de
que se trate. Los débitos causan un incremento a los saldos de
las cuentas de activo y de gastos, y en cambio ocasionan un
decremento en los saldos de las cuentas de pasivo, de capital vy
de ingresos. Reciprocamente, los créditos o haberes disminuyen

las cuentas de activo y de gastos, e incrementan las cuentas de
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pasivo, de capital y de ingresos.

Cada transaccidén da origen a la aplicacién de un débito a
una cuenta y de un crédito a otra. El efecto que ésto tiene en
los saldos de las cuentas afectadas varia de acuerdo con los
tipos de cuentas que intervengan. Es decir, una transaccién puede
ocasionar gque disminuya el saldo de una cuenta y que aumente el
de la segunda cuenta. Pero hag algunas transacciones gque
ocasionan el incremento de los saldos de ambas cuentas. Qtras
transacciones dan origen a que los saldos de ambas cuentas
decrezcan. Por ejemplo, =i una trénsaccién origina la aplicacidén
de un débito a una cuenta de activo ¥y 1la de un crédito a una
cuenta de ingresos, el efecto es incrementar el saldo de ambas
cuentas. S1i otra transaccién ocasiona la aplicacidén de un débito
a una cuenta de pasivo y la de un crédito a una cuenta de activo,
el efecto se traduce en un decremento del saldo de ambas cuentas.
Las transacciones que afectan cuentas del mismo tipo ‘ccasionan un

incremento en una y un decrementec en la otra.

El proceso de contabilidad es, de hecho, el método de
mantener un equilibrio entre cuentas. Este equilibrio se refleja
. . - ' T .
en tltimo término en el balance general. Se registran dos
asientos compensados para cada transaccidén que se lleve al libro
diario. Debido a que cada transaccidén da lugar a dos asientos, a
este sistema de registro se le conoce comec contabilidad por

partida doble. Como se anotd arriba, una de las entradas o
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asientos hace un débito en una cuenta, mientras gue se aplica un
crédito a otra de las partidas. Cuando se asienta la transaccién,
debe determinarse las cuentas que han de ser afectadas. Por otra
parte, debe decirse a cudl cuenta se aplica el débito ¥y a cual el
crédito. Uno de los resultados del sistema de partida doble es
que se registran cronolégicamente pares de asientos en los libros
de diario de la empresa. Se analizan a_continuacién algunas
transacciones tipicas y sus asientos contables en el libro de la

empresa.

Para +tener un panorama general de los flujos de 1la
contabilidad de construccién, se supondra gue dos profesionales
de la construccién han decidido formar la "empresa x", y que cada
unc ha aportado ¢10,000.00 en efectivo como capital inicial. Esto
origina asientos en las cuentas de active v en las de capital
contable.

La aportacidén de ¢20,000.00 para formar la empresa da origen
a débitos en la cuenta de activo llamada caja y a contrapartidas
de crédito en la cuenta de capital contable {capital social).

Se tiene aqui un caso en el que las transacciones incrementan los
saldos en ambas cuentas afectadas. Loz asientos de estas dos
transacciones en el libro de diario de 1la empresa aparecerian

como se ilustra a continuacidn.
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LIBRO DE DIARIO

FECHA DESCRIPCION REBITO CREDITO

1 1 Dic. Caja ¢10,000.00
Juan Castro, Capital
(inversidn original en
empresa X) ¢10,000.00

2 1 Dic. Caja 10,000.00
Pedro Lbpez, Capital
(inversion original en
empresa x) 10.000,.00

Fuente: Ejemplo adaptado del 1libro "Conceptos Financieros vy
Costos en 1la Industria de la Construccién™, Daniel W. Halpin,
1991. -

4.3.5.3 Iransaccidén de Facturacidn de un Proveedor:

Ahora se supondrd que la primera facturaciédn que llega a la
“"Empresa x", es uﬁa factura (solicitud de pago) de la "Empresa Y"
por trabajo efectuado en el remolgue que tiene la Empresa X en el
sitio de la obra del proyecto 101. Este cargo de ¢500.00 debe
contabilizarse en la cuenta "Ordenes en Proceso™ (gastos) por el
costo de movilizacién del proyecto 101. Es decir, es un gasto dél
provecto y debe registrarse como tal. Por tanfo, debe hacerse un
débito (incremento del saldo) a la cuenta de drdenes en proceso.

La compaliia tiene‘ahora la obligacidén de pagar a la Empresa
Y por el trabajo efectuado. Esta obligacién debe ser reflejada
también por el sistema de contabilidad.

Por tantco, debe hacerse también una contrapartida (o crédito

al saldo pendiente de pago a la Empresa Y). Esta se anota en el
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area de cuentas de pasivo a una cuenta por bagar con el nombre de
la Empresa Y. Las obligaciones ror bagar .a proveedores,
subcontratistas v demas participantes se reflejan en el area de
cuentas por pagar de las cuentas de pasivo del libro general de
mayor.

A continuacién se ilustra las entradas al libro de diario de
la empresa generadas por 1la factura de la Empresa Y. ILa practica
relativa al registro de transacciones requiere registrar primero
el débito y luego el crédito. Esto conduce a registrar el débito
que queda colocado arriba a 1a izquierda y un crédito, a la

derecha y abajo.

LIBRO DE DIARIOQ

FECHA DESCRIPCIQN DEBITQ CRERITO
1 5 de Dic. Obra en Proceso gastos
1991 ~proyecto 101 Factura de ¢500.00
2 Empresa Y
Provecto 101 ¢500.00

Fuente:Adaptacién del libro “Conceptos Financieros y Costos en 1la
Industria de 1la Construccidén”, Daniel W. Halpin, 1991.

4.3.5.4 Transaccion de Facturacion al Cliente. —

Como hay en el contratoc 101 una cldusula de pago por trabajo
topografico, 1la empresa "X" envia una factura al cliente,
Compafiia "A", reguiriendo el pago de la cantidad de ¢H5000.00 por
conbepto de trabajo topografico. Esto ocasionard que se haga un
crédito en la cuenta facturaciones de proyecto (Facturacién
broyecto 10l1) y que se registre un débito en 1la cuenta de

activo - Cuentas por cobrar.
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La solicitud de pago tiene fecha 7 de diciembre de 1991, y
la entrada a libro de diario para esta transaccién se hace como

se indica a continuacién.

Libro de Diario

Fecha Descripcién Débito Crédito
7 de diciembre Cuentas por cobrar- ¢5000
de 1881 obra 101
Facturacién - obra 101 ¢5000

Ok N

Fuente: adaptacién del libro "Conceptos Financieros vy Costos en
la Industria de la Construccién', Daniel W. Halpin, 1991.

Al enviar la factura a la Compafiia "A', por el pago de
trabajo topografico, la empresa "X", estd estableciendo una
obligacidén por parte del cliente de pagar a la empresa "X". Pero
no se ha transferido dinero en efectivo. Sin embargo, para fines
de Contabilidad, el impacto en los diversos saldos de las cuentas
de esta transaccidn se ha reconocido con fecha 7 de diciembre de

1981.

4.3.5.5 Registro de Asientos Utilizando la Base de Efectivo.

En la parte anterior se ha estado utilizando la base de
acumulacion. Esta base indica que una transaccidn se reconoce en
el momento en que ocurre. Es decir, se reconoce el ingreso a
medida que se ganan y los gastos cuando se incurre en ellos.

Algunas firmas prefieren usar la base de Efectivo para su
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Contabilidad. En este método, las transaccione= se reconocen
unicamente cuando se recibe el pago ( en el caso de un gasto). En
otras palabras, se debe transferir efectivo antes de llevar la
transaccidén al libro diario.

Para ilustrar lo anterior, se supondrd gue la Empresa X"
esta utilizando la base de efectivo para su contabilidad durante
el primer mes de sus operaciones (diciembre de 1981). Con este
metodo la Empresa "X" reconocerd la obligacién hacia la Empresa
"Y" solamente cuando le pague realmente. En forma similar, el
ingreso que provendrd de la Compafiia "A", correspondiente a la
facturacién por trabajo topogriafico serd reconocido hasta que se
reciba el pago. Si la empresa "X" envia un cheque de pago a la
Empresa "Y" el 11 de diciembre y recibe de su cliente un cheque
por ¢5000.00 en pago del trabajo topogriafico el 21 de diciembre,
con la base de efectivo ~las tres entradas al libro de diario de
las transacciones que e han analizado hasta ahora, aparecerian

como sigue:

Fecha Descripeidn Débito Crédito
1991

1 1 diciembre Caja ¢10,000.00
Juan Castro, Capital ¢10,000.00
Caja ¢10,000.00
Pedro Lopez ¢10,000.00

2 11 diciembre Gastos de movilizacién
(proyecto 101) ¢ 265.00
Caja 265.00
Caja 5,000.00

3 21 diciembre Facturacién-obra 101 ¢ 5,000.00

Fuente: Conceptos Financieros v Costos en la Industria de 1la
Construccién, Daniel W. Halpin, 1991.
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Cuando se emplea el método de efectivo, el pago a la Empresa
"Y' se registra el 11 de diciembre ¥y da por resultado 1la
disminucién de la cuenta de activo (caja). De modo semejante, el
recibo del pago del cliente el 21 de diciembre es wun débito
(aumento) al saldo de la cuenta de caja en esa fecha. Con este
método no se han utilizado las cuentas por cobrar ni las cuentas

POr pagar.

De acuerdo a la investigacién realizada en empresas
constructoras (viviendistas) en nuestro medio, el método mas
utilizado para el registro de asientos es el método de la base de

acumulacion.

4.3.5.6 Registro de Asientos en el Libro Mavor.

Periédicamente se pasan los datos del 1libro diario a los
libros, segln sea el caso, a las cuentas correspondientes del
libro de mayor. A este proceso se le llama registro en el libro
de mayor.

El objetivo de esta operacién es registrar en las cuentas
apropiadas el impacto de 1las diversas transacciocnes, de manera
que en fechas seleccionadas puedan verificarse los saldos de los
asientos en todas las cuentas. Como se mencioné previamente, la
contabilidad es el proceso de mantener o llevar al corriente el

balance implicado por la ecuacidn bdsica:
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activo = pasivo + capital + (ingresos-egresos).

De tiempo a tiempo es necesario comprobar este balance pars
asegurarse gue todos los asientos sean consistentes. A la accién
de verificar el balance se 1la llama toma de una balanza de
comprobacién. Esta se hace generalmente siguiendo los registros
en el libro de mayor para verificar las entradas que se hayan
transferido. El vregistro en el libro de mayor puede hacerse
diariamente, o bien a intervalos, segin se estime conveniente. Iig
informacién reflejada ror el libro general de mayor relativa a la
posicidon financiera de 1la compafiia no se considera confiable sino
hasta que se ha pasado al 1libro mayor todos los asientos
registrados en el libro diario.

Con el objeto de ilustrar el registro en el libro mayor, se
presenta el registro de asientoé del mes de diciembre, que se
anotaron en el libro diario de 1la Empresa "X", utilizando la base
de efectivo. A continuacién se presenta la forma como se hace

este registro:

REGISTRO DE ASIENTOS EN EL LIBRO MAYOR.

Caja . J. Castro-Capital P. Lépez-Capital
D+ H - D+ H - D + H -
10,000 265.00 10,000 10,000
10,000
5,000
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Trabajos en Proceso

Facturas (egresos)
D+ H - D + H -
5,000 265.00

Fuente: Libro "Conceptos Financieros y de Costos en la Industria

de la Construccidn, Daniel W. Halpin, 1991.

Con base en los ocho asientos hechos en el libro diario
(cuatro transacciones), el registro en el libro de mayor se
traduce en cuatro entradas en el 1libro de mayor de caja vy
entradas individuales en: 1) las cuentas de capital de Juan
Castro y Pedro Lépez, 2) la cuenta de facturacién del proyecto
101 y 3) la cuenta de gastos de trabajo topogrdfico del proyecto
101. Hecha manualmente, estas transacciones son tardada vy
tediosas. Es pror esto que las operaciones contables son
idealmente adecuadas a programas computarizados.

Con el objeto de verificar las entradas hechas hasta una
fecha cualquiera, puede hacerse un balance de comprobacidén
resumiendo todas las cuentas activas y comprobando para ver si
las sumas de los débitos y créditos de cada una de las cuentas
sean iguales. Supdéngase gque se hace un balance de prrueba de los
rases al libro mayor anteriores, en relacién con el cierre al 31
de diciembre de 1891.

A continuacidén aparece la hoja de comprobacidn resultante.
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Cuadro N2 6. Balance de Comprobacién de la Empresa “X"
(31 de diciembre de 1991).

Cuenta saldo deudor saldo acreedor
Caja ¢24,735.00

Juan C.-Capital ¢10,000.00
Pedro L.-Capital 10,000.00
Facturacién proyecto 101 5,000.00

Gastos - Proyecto 101

265,00
¢25,000.00 ¢25,000.00

Fuente: Adaptacién del libro "Conceptos Financieros vy Costos en
la Industria de 1la Construccién”, Daniel W. Halpin, 1991.

Como puede verse al 31 de diciembre la Empresa "X" tiene
cinco cuentas activas. Se han resumido los saldos de- las cuentas
¥y se han pasado al balance de comprobacién. Comc hay cuatro
cuentas que tienen wun asiento sencillo, se 1les pasa en forma
directa. El saldo de la cuenta de caja se basa en cuatro
asientos, ¥ la cuenta tiene un saldo deudor de ¢24,735.00. E1.
saldo de las cuentas ¥y de la ecuacidén bdsica de 1a contabilidad
queda verificado en cuanto a que el saldo deudor y el saldo
acreedor de todas las cuentas asciendan cada wuno a la misma
cantidad. 5i no resultan sumas iguales de los saldos deudor y
acreedor tienen que revisarse los registros hechos en el libro de
diario y los hechos en el libro de mayor para determinar el errop
que se haya cometido. Si los saldos son consistentes, eate hecho
no significa por si solo que no se hayan cometido errores. Pueden
haberse aplicado-débitos o créditos a cuentas indebidas v todavia
lograr que los asientos queden en balance. Todo lo que se

verifica es el requisito bdsico para un balance entre débitos v
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créditos. Para poder determinar si los débitos y créditos se han
registrado en las cuentas correctas 3e€ requiere de una revision
mas detallada.

El propésito final de las operaciones de contabilidad es
producir estados financieros que reflejen 1a condicién financiera
Yy el grado de salud de 1la firma. ILa produccién de estos
documentos Ocurre tipicamente al términe de un periodo contable.
Las operaciones que se requieren Para organizar log datos
contenidos en las cuentas .bPara la produccidén de estados

financieros se conoce como cierre de actividades.

4.3.5_7 Sistgma_gnignﬁado a_Provectos u Obras.

Puede emplearse un sistema mEs detallado para separar los
costos v  los ingresos broyecto por Droyecto. Por ejemplo la
siguiente distribucién muestra los ingresos ¥ egresos por

Proyecto en el periodo due se estudia-

Gastos Ingresos

de Provectos
Proyecto 1 terminado ¢700, 000 ¢825, 000
Proyecto 2 terminado 600,000 775,000
Proyecto 3 No terminado 900,000 1,000,000

En este caso la cuenta de ingresos de contratos se divide en
una cuenta para cada Proyecto. De modo semejante, se mantienen
bpara cada proyecto las cuentas popr ingresos. En 1a Figura 4.2

siguiente aparecen los flujos de asientos en cuentas durante el
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preriodo contable y al termino del mismo.

Comc se acumulan losg gastos de cada proyecto, se registran
en cada cuenta de gastos de proyecto y en las cuentag por pagar.

Los costos acumulados del proyecto 1, formadons por muchas
anotaciones individuales, ee presentan aqui por una sols partida
de ¢700,000 a la cuenta de gastos del proyecto 1 y asiento de
¢700,000 en cuenta por pagar. De modo semejante, los ingresos
generados y ou facturacidn se registran en Gltimo término en la
cuenta ingreso; ror proyecto y en cuentas por cobrar. En el
proyecto 1 esto se traduce en aplicar un débito (incremento) a
lae cuentas por cobrar por un total de 825,000 y un crédito
(incremente) a la cuenta de ingresos - proyecto 1. Se hacen
agientos similares en los proyectos 2 y 3. Al término del perigdo
contable se cierran estas entradas a la cuenta de resumen de
ingresos, acreditando las cuentas de gastos vy aplicando un débito
a las cuentas de ingresos. Esto resulta en la transferencis de
los gastos con base en proyecto‘por proyecto a la cuenta de
resumen de ingreso (débitos a esta cuenta). Tambilén se hace en
esta ocasién el movimiento de compensacién de las cuentas de
ingreso, el cual. resulta en créditos al resumen de ingresca. Hsto
permite la comparacion de ingresos contra gastos por proyecto. La
actividad de cierre'compensa o pone en ceros el saldo de las

cuentas de ingreso y gastos.




Egresos-Proy 1 Egresos~Proy. 2 Egresos-proy. 3

700,000| 700,000 600,000 | 600,000 900,000 900,000

’

Cuentas por' cobrar Reéumen de ingresos Cuentas por pagar

825,000 ‘ 700,000 [B825,000 . " {700,000

775,000 e ‘800, 000 | 775,000 ) 600,000
1000,000 . 900.000 1, OOO 000 g - 70,000
Ingresoé—Ppoy. 1 ~Inéresos—Pro§; 2 Ingresos-Proy.3
_825;000 }825}000 775,000 | 775,000 . 1,000,000-1,000,000

|

‘ Fuente' Conceptos flnancleroq v de Costos ‘en la Industria de la

Construccion, Daniel W. Halpln 1991-;

,4.3.86 Generacion de Estados Fipancieros.- -

Pafa el reconocimiénﬁo‘dél ingreso exiaten tres métodos que
se utlllzan comunmente, los cuales 5on'_t -
| —"Metodo de Factur301on
"— ﬂetodo de Obra.Termlnaga; 24

e R . . s
- Método. de Contrato Terminado:.z4 |  : o

A
24 Para mayor informacién de estos métodos, * consultar el

libro “Conceptos’ Financieros y Costos en la Industria -de 1la
Construccién",_Daniel‘W. Halpin, 1991. : :

Yok
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En base a 1la informacién obtenida de visitas a empresa
constructoras (viviendistasg), .8e pudo constatar que el método
usada bara .el~'rgcoﬂocimiénto del inéréso de una empresa
constructora es ei método de Facturaciodn. F

Método de facturacién-

Con el método de Facturacién, el inéfeeo se calcula para un
periodo dado considerando las can£1dades facturadas o documentos
como ingresos y_los:costos'incurrndos como gaStos del periodo. El1

[}

ingneso relaciohado- con el proyecbo *?@ 'calculé sumando la .
facturac1on del perlodo v restahdo los gastos incurridos en el
mismo. Este método pnopqrciqna un buen reflejo de los ingresos
obtenidos en - aqﬁellaé cOﬁﬁdﬁias‘ re]ééionadas con bienes y
servicios. Si una firma de ingenierla, por eaemplo, factura los

. servicios prestados a sus -cllentes durante uin ‘periodo dado, la

diferencia entre 1g§_zgeggg__§§gmg;§gg§ (es d801r la facturacidn)

¥y los costps que ha tenldo 1la firma por los servicios

- o
' . .

proporcionados . establecen .una estipulacién.faceptabLe de los

ingresos obtenidos;

ﬂ La evaluacion del .iﬁgresq,:ganado_ en uﬁ proyecto de
cons£ru001on gshmas Cgmélicéda, en-vistaﬁ de que ‘la venta esta
ocurriendo, en efecto;‘ a lo -largo dé la, Vida del ;royecto es
\declr, el proyecto mismo es, un concepto de tetmnno largo que
habra de pagarse durante el transcurso de todo»el reriodo de

§ aah

construccién. Si el proyecto se extiende por varios periodos

s !

-
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contables, debefé estudiarSe‘la cuestién’ de cuanto ingreso habra
de reconocerse en un periode dado. - o ¢
Si.gspa_empleandQQla base de acumulacién, es posible sumar
las facturés pfesentadgs'“ﬁl'cliénpe“ durante un periodo dado y
considerar ﬁipha suma ‘comp’ éﬁtradas para ‘fines de reconocimiento
del ingreso. o

' Las facturas que Qfeééhta _para su pagb el contratista de

construccién se llaman pagos- por avance. Estos ‘pagos parciales

[

_para un périodo. dadd de la caﬁtidad cotizada se calculan

estimando el porcentage de obra eaevutada en el per10do de gue se

trate. El cliente paga entoncec el porcentaae acordado del precio

- total cotlzado v que corre ponderé al periodo de pagq que acahba

de termlnar; Muchos factores pueden - dar_origeﬁ a una‘cohaicién
qué se conoce como'sobréfécturacién«o subfacturacién. Es decir,
cuando los ingresoéj estan ‘B;sados en .los pagoé ﬁbr ‘avance
fadturadés 'g punto_.:pg?ticular eh _proyepté, las entradas
facturadas buedén éefjﬁé"séa mayores, que o' menoreé que 168
1ngresos ganados, Si 1a cantldad facturada acumulada es mayor que

los 1ngpesos ganados, ha ocurrldo ‘una’ sobrefacturacién. Si la

Cantidad‘faoturada -acumulada es menor que los ingfesbs ganados,

existe una condlclon de subfacturaclon. Por tanto, el método de

facturacién no refleaa 1la p051c10n flnan01era real del proyecto
rorque se reglstra representando erroneﬁmente el ingreso ganado.

Este problema se desarrolla _en contratos que se extienden

por varios per;odos de'pago por avance. Eg .decir, el problema de
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sobrefacturacién vy subfacturacién es comin en los proyectos a

largo plazo que e encuentran regularmente en -la industria de la

congtruccion. )

Las cuentas por cobfér, la cueéntas por pagar y las cuentas
de inventario son conceptos b351cd€ que ce reportan en el balance
general cuando se utiliza.gl metodq dg facturacidén acumulada.
Ademas, se utiliéa una cuenfa-para refleiar el trabajo en proceso
que no ha sido facturado. Tal cuenta abardaria sueldos pagados,
materiales instalados y otros coutos del proyeoto que no han sido

facturados todavia al cliente. F&toa gastosz ge consideran como- un

activo ¢irculante y se resumen en. la cuenta denominada trabajo en

. n . PR Y
&

Proceso. por 'ejemplo,*‘ﬁsppgngase _qﬁe un constructor esta
construyendo un conjuntb'de viviendas Ipara ser entregadas a
clientes. Las viv1endas estén parcmalmente terminadas, y se han
gaatééo ¢1,200, 000 00 en materlales y mano dé obra para su
construcc1on Estas v1v1endas no podranrfacturarse sino hasta que
estén terminadas y se entreguen al cllente Sin embargo, el gasto
sustancial de recursos ‘se reflea§ en -el balance como costos no
faéturaaos de ﬁnvtrgbajo‘envprocgso.'En el Cuadro N2 7 se ilustra
esquematiéamenté estas .cdéntéé vV 'su posicién en la hoja de

I

balance.
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Cuadro N2 7. CUENTAS CLAVES DEL BALANCE UTILIZANDO EL METODO DE
FACTURACION.

Balance con el método de facturacidn

Activo Circulante Pasivo

1) Cuentas por Circulante
cobrar 1} Cuentas por
2) Costos no fac- pagar

turados de

trabajos en

proceso Pasivos a
3) Inventario largo plazo

Actives Fijos

Caplital
contable

Fuente: Libro ”Concepﬁos Financierosg Y de Costos en la
Industria de la Construpcién”, Daniel W.
Halpin, 1991.

4.3.6.1 Ejemplo de Aplicacion..

Para un mejor entendimiento del método de reconocimiento de
ingreso, presentamos un ejemplo basado en un caso real.

Se trata de la empresa DURAN, S.A. (este ez un nombre
ficticio de 1la firma, va que el nombre fue omitido por razones
cbvias).

DURAN, S.A. tiene en ejecucién 2 proyectos habitacionales
durante 1988 (ver figura N9 7, en la que se ilustra un grafico de
barras referido al biempo de ejecucion de los proyectos gue eastan

siendo construidos por dicha empresa).

195




Figura NO 7. Grafica en escala de tiempos de los Lrabajos de la
Empresa DURAN,S_A.

PROYECTO : 1987 . 1988 | 1989

RESIDENCIAL EL ESPINO TR ACHOR RO KCRE KOK K
URBANIZACION LAS BRISAS R S N,
1

Antes de preparar una hoja de balance y un estado de
prérdidas y gananbias, debe hacerse ﬁhfdesgloae de loe activos vy
pasivos de la empresa durante el periodo en esgstudio; esta

inforﬁacién se -obtiene de loes libros dé diario. (Ver Cuadro Ne 8)

Cuadro No 8. Desglose de Activos y Pasivos de la Empresa.

ACTIVO ’ - , . -

CIRCULANTE S ¢1,941,104.28
EFECTIVO ¢ B8,875.03

Caia . & 94.68

Caja General .
ro B65.36
Banco Hipotecario de E. S. $ 152.13
Construccibén y Ahorro, (CASA) 491.73

Crédito Inmobillario(CRFDISA)__ZZLJﬁQq

Beos, v Asoc.Cta. Corriente 5.914.99
"Banco Hipotecario de E. S. 4,387-71 :

Banco Salvadorefio _1.B77.28

DOC., Y CTAS A COBRAR - 5,200.00
Empleados ‘ : , 2.000.00

Deudores Varios . -3.200,00

Ing. Juan Rivas - 200.00

P.H. y Ascciados, SA de CV. ' 3.000.,00

INVERS.DE MUEB.FE_INMUEB. REALILZ - 250,000.00 .
Inversiones de Inmuebles

Terreno Rastico y Urbano

QBRAS EN PRQCESOQ S 1.679.029.25
Construcciones .

Provecto Kl Esping ‘ . 1,5381,700.89

Sueldo residente : 33,486 .27

Manc de Obra : o 263,437.96

pasan ¢ 286,926.23 ¢1.5631,700.89 ¢1,941,104.28
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vienen . ¢ 296,926.23 ¢1,531,700.89 ¢1,941,104.28

Indemnizaciones 9,488.53
Materiales de Construccidn 503,684,82
Herramientas 148.25
Terraceria ' 22,585.98
Desalojo 5,151.78
Descapote 1,080.04
Transporte y Flete . ‘30, 157.00

Accesorios de Construceién 1,737.45
Energia Eléctrica y Agua T1,074.77

Terreno 292,483.80
Comisiones ' 65,601.74
Intereses 104,100.57
Seguro Fisico T - 1,842.60
Timbres Fiscales : 4,745.03
Puertas Metdlicas ) 35,614.00
Ventanas 39,165.00
Laboratoric de Suelos 4,287 .92
Varios . 14,923,386 -
: i ; | : ¢ B86,237.08

Mano de Obra ' ¢13,335.00
Materiales de Construccién 54,240.35
Transporte y Flete 780.00
BEnergia Eléctrica y Agua . 59.90
Comisiones ' 9,189.50
Intereses 5,5633.33
Timbrea Fiscales : 242 .00
Estudio de Suelos . s 187,00
Gastos Administeativos : 36,052.69
Sueldo Empleado de Oficina¢ 13,280.00
Aguinaldo . .~ 381.05
Honorarios Profesionales - 200.00
Vidticos - ’ 357.50
Atenciones al Personal 2,056.00 -
Impuestos Fiscales A 200.00
Impuestos Municipales - . 1,387.78
Papeleria y Utiles. 4,795 .88
Enérgia Eléctrica y Agua . - BB.gb
Comunicaciones 614.35
Gastos Legales ‘ 2,235.00
Combustible y Lubricantes- 50.00
Manto. Equipo de Oficina 350.00
Depreciaciones 4,813.30
Donativo, Suscripeidn ¥y Contri.150.00
Gastos no deducibles . 438.00

Pasan & ¢31,395.82 ¢1,653,990.66 ¢1,941,104.28



Vienen../

Especies Fiscales

¢:31,395.82 ¢1,653,880.66 ¢1,941,104.28

271.90
Remodelacién Local QOficina 1,400.00
Aseo y Saneamiento 233.55
Alquiler Local de Oficina 2,450 .00
Varios 301.42
Gastos de Venta 1,568.70
Propaganda y Anuncios g88.70
Reparaciones 580,00
Sueldos Empleados de Oficina 1,485.29
Vidticos 319.30
Aguinaldo 34.35
Indemnizaciones 1,362.00
Atenciones al Personal 1,361.30
Isss y Fsv-Cuota Patronal 2,440 .32
Impuestos Fiscales B,442.88
Papeleria y Utiles 1,115.90
Energia Eléctrica y Agua 79.00
Combustible y Lubricantes 601.01
Mantec. Equipo de Oficina 950.00
Depreciables 707.08
Gastos no Deducilbles 415.54
Materiales de Construccién 582.850
Utensilios de Construccidn 2,800.35
Transporte y Flete 140.00
Reparaciones 347.00
Varios 295,77 _
FIJOQ ¢137,105.88
DEPRECIABLEDS ¢:142,626.26
Mobiliario y Equipo ¢80,535.85
Vehiculos 59,000.00
Herramientas 3.080.40
DEPRECIACION ACUMULADA -(5,520.38)
Mobiliario yv Equipo (1,014.13)
Vehiculos (4,300.00)
Herramientas (206,251
Pasan../ ¢:2,078,210.16
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Vienen. ./

DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS
GASTOS DE _QRGANTZACION
GASTOS VARIOS

TOTAL ACTIVO

PAGIVO

CIRCULANTE

: AR_CON GTIA. REAL
Construccidén v Ahorro.SA. (CASAY
Proyecto El Espino

1,6
1,532,942.15

Qréd1LQ_lanhllum:uLiﬂL_LQBEDISAl -A166.000.00
Proyecto Las Brisas
CUENTAS A PAGAR —a
Accioniastas 13,556.90
Arq. Roberto Flores 3,700.85
Ing. Manuel Portillo 9,856,25
iones GH8. 35

Isss y Fvs 121.53
Especies Fiscales Hh3aB.R2

5 i : 21,152.28
Financiamiento Carta de Crédite
Equipo Topografico BH-9413
Acreedores Varios ~A75.769.58
Goldtree Liebes, SA.de CV. 14,988 .90
Balmore Luna 40,500.00
Rivera Harruch, SA. 1,B837.68
Cooperativa de Constructores 3,413.00
Blanca Benitegz 1,400_.00
Mano de Obra en Proyectos 5,812.35
Ing. Manuel Portillo 5,197.27
Lic.Juana Martinez 2,400.00
El Maquilishuat 7,060.00

José N. Batarse,SA.de CV. 31,729

Pasan. _/ ¢117,279.
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.92
Ferreteria Freund,SA.de CV. 2,850,

00

12

¢2,078,210.16

11,414.85
2,235.00

-2.179.65

¢2,089,624.81

¢1,910,075.26
898,942.15

1,910,079.26



Vienen. ./ ¢117,279.12 1,910.079.286

Jorge Victor Ledn 12,465.00
Tecunsal,SA.de CV. 13,125.00
Caess,Antel y Anda 234 .20
Ing. Juan Rivera 1,693,286
Tecnoplisticos, SA. 20,0583.30
Pineda Herrera y Asociados 171.00
Oxgasa 114.00
Indublock 8,375.00
Propaganda 488_.70
Lie. Juan Manuel Siu 1.660.00
Varios _111.00
LARGO PILAZO 42 .,500.00
CUENTAS A PAGAR
Acclonistas
Arq. Roberto Flores 21,000.00
Ing. Manuel Portillo -21.500,00
TOTAL PASIVO ¢1,952,579.28
EAIRIMQNIQ_DE_LQS_AQQIQHLSI&S 137,045,565
CAPITAL_SQCIAL 130,000.00
Pagado
Arq. Roberto Flores . 65.000.00
Ing. Manuel Portillo ..85.000.00
RESERVAS 493.19
Legal
=2
Utilidades del presente Ejercicio (ver Tabla 4.5)
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO ¢ 2,089,624.81

Puede apreciarse que en el active ecirculante aparecen

elementos como gastos administrativos, gastos directos de la

construcecidtn vy otros gastos, los cuales se consideran COmo

activos para la empresa, porgue’ no son desembolsos propios de
ella, sino que es capital due proviene de préstamos concedidos

por la banca privada, para la ejecucidén de los proyectos.
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A su vez, se refleja en 1la parte de los pasivos, las mismas

deudas contraidas por la empresa ante esas instituciones

financieras.
los costos indirectos no se

Se aclara que Presentan para

cada proyecto, sino que se hace un desglose total de ellos en la

oficina central. Posteriormente gerdn aplicados a los proyectos
en porcentaje de acuerdo al avance financiero de cada proyecto.

En este periodo de andlisis, los costos indirectos son:

Cuadro NO 9. Andlisis de Costos indirectos.

PROYECTO COSTOS PROPORCION COSTOS N
INDIRECTOS POR INDIRECTOS

TOTALES PROYECTO "

|EL ESPINO | ¢61,019.28 04.7 ¢57.853. 44
[fés BRISAS | ¢61,019.28 5.3 +3,237.84

. |

Cdlculo de la Proporcidn ﬁor Proyecto:

Total de Costos Directos de las Obras en Proceso

Total de Costos Directos del Proyecto

El ESPINO
¢1,617,937.90 ————- 100%

¢1,531,700.89 94.7%
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)

LAS BRISAS

¢1;617,937.90 —-——. 100%
¢ '86,237.08 ————- X' ' X = 5.3%
QALQuLg,DE_QQSIQS_INDIBEQIQS_LQ*ll_EQIﬁLES

.4

C.I. = ?(Gastos administrativoes + Gasgoé de Venta + Gastos de
Construccidn)
C.If':'36,052.69.i 1,568l70}f‘23,463;89' .

C.I = .$61,091.28 L.
Es de'haéer notar que, ehael'aesgibse de ,gastps'yicostoé 3@
la obra, aparecen " elementos tales como:‘“éﬁeldo de residente,

. N -7 . - .- . }
indemnizaciones, energia eléctrica y agua, .comisiones; intereses

- - N .. " '
y otros, los cuales como se sabe son costos indirectos, pero para
el cdlculo . contable se _consideran como costos - directoe, porque

tienen relacién directa con-la construccidn de las: obras.

.
I

o Para que el-_ejehp}p quede 'mds claro,: en el'Cpadro"N910 se
muestré un - esﬁado-de losfﬁro&ectos en _proceso, gue es utilizado’
para determinar al final del periodo,. que proyecto a generado

atilidades o pérdidas. - .
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Cuadro NO10. Estado de Proyectos en Proceso (Método de
Facturacién), Afio Fiscal Terminado el 31 de Diciembre de 1988.

PROYECTBD MONTO DEL FACTURACIDN TOTAL DE CO3YOB cosTDB . COSTO TOTAL
PROYELTO i(4¢) BRUTA (¢) DIRECTDR (¢) INDIRECTOB is)

(¢

| EL ESPIND 2,136,213.33 1,%8%,9%4.20 1,531,700.89 37,893.44 1,309,544.30

LAB BRIBAS 1,2%0,439.24 689,4374.92 88,237 .08 3,237.84 B6Y,474.92

Como puede verse en €l Cuadro N210, estos proyectos no han
generado utilidad alguna, por no haberse vendido &auGn ninguna -
vivienda.

El importe de facturacién bruta, corresponde al préstamo
obtenido de bancos para la ejecucidén de los proyectosg en este
periodo. Ademés, como se verd en la Cuadro NO12 {Estado de
Resultados) no se han generado utilidades en este periodo por la

ejecucién de los proyectos.
Luego de elaborar el Cuadro N© 8 (Activos vy Paelveos), se

procede a realizar el balance general del periodo en estudio (Ver

Cuadro N911), el cual corresponde al cierre del afio 1988.

203



P02

3]
CIRCULANTE
EFECTING
La)s <

Guo. y Asoc. Cha. AH.
Beo. y fsoc. Chta. Cte.

Ooc. ¥ CTARS. A COBRAR
Cuertas 3 Cobrar
Empleados

Deudores Varios

IHW. DE HUEE. E [MHUE. ®.

Irnvers. an Innuablas
UERAS EN PROCESDO
Construcel ores

FI.3

DEFRECIABLES

DEFRECTACTON ACURLILADA
OIFERIDES ¥ OTROS ACTILNGS
GHSTHS DE ORGANIZACION
GHSTOS WRRIOS

TOTAL ACTTWO

Cuadre HAol}
EHFRESA DURAN S.H.

BALANCE GEMERAL AL 31 DE QICIEHERE O
CrIiwva
¢1,94L, 104,25

L E.B7S.03
94,63
A
5.914.99

S,200.00
2,000,080
J,200.00

280 000 .00

1,679,029, 25
137, 105,93
a2 e26 28
11,414,565

ot
<

5.0

I3

A, 1TI.ES

$2,087 624,81

SS=== =

£ 139383

P A

CIRCULANTE

OOCUMENTOS 8 PAGRR
Doc.Pgar.Gtia. Real

CUEMTAS A PRGRR
Accionistas

Batencionws B53. 35
Crédite Bancaria 21,152.28
Reresdores Vlarios 175,769,539

+13,556.9

LARGD PLAZD

CUENTRS A PHGHR
Heciond stas

TOTAL PASIOS

PATRIMOWMID OE ¥ RLTIONISTAS

CHEPLTAL SOCTAL '
Fagada

RESERVHS
Lizgal

UTILIOAODES HO QISTRIRBUIDAS
Utilidades del Ejercicio

TOTHL PRSIMO MRS PATRIHONIAG

HOTA: En la actualidad se aplican otros inpuestos, tales come el IUA,

qus dehen ser conta

bilizados.

Ivan
1,310,079, 26

41,698,942 15

211,137.11

42,500,080

$1,952,579.26

137,045, 55

130,009 .00

495,19



EXPLICACION DEL BALANCE (Cuadro Ne11)

ACTIVO CIRCULANTE:

Se obtiene de sumar (del Cuadro NO 8): el efectivo, mas
documentos y cuentas por cobrar, mas inversiones de muebles e

inmuebles realizables, més obras en proceso.

EL EFECTIVO: Es el recurso mcnetario (dinero) con que cuenta 1la

empresa y se encuentra depositado en caja y bancos.

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR: Ea& todo el dinero gque le deben a
la empresa por haber prestado sus servicios prrofesionaleas u otros=

servicios o haber vendido algtn inmueble.

INVERSION DE MUEBLES E INMUEBLES REALIZABLES: Son las
pertenencias de 1la empresa, tales como: los terrenos para

urbanizar, lotificar o construir viviendas.

OBRAS EN PROCESO: Dinero recibido por la empresa, procedente de

prestamos bancarios, obtenidos para financiar proyectos.

ACTIVO FIJO:
Estd compuesto, en este caso, por mobiliario, equipo,
vehiculos vy herramientas; agregando para cada uno sus

depreciaciones, las cuales se restan al valor de los mismos.
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DEPRECIABLES: E& el mobiliario, equipo de oficina, eguipo para

construccidn, ete., con que cuenta la empresa.
DEPRECIACION: Es la devaluacidn de los bienes de la empresa.

DIFERIDOS Y OTR(0S ACTIVOS: Es el resultadec de los gastes varios

en gue incurre la empresa, como anticipos por alqulileres, etc.

PASIVO CIRCULANTE:

Son documentos a pagar con garantia real, debldo a préstamos
recibidos de instituciones bancarias y otras deudas de la
empresa, que se registran como: documentos a pagar, cuentas por

pagar,etc., va sean a corto, a mediano o a largo plazo.

DOCUMENTOS A PAGAR: Son deudas a corto plazo: préstamos para
realizar los proyectos, para los cuales se dan garantias,
consistentes en: la obra en =i y la firma solidaria de los soclos

de la empresa.

CUENTAS A PAGAR: Es dinerc que se le debe al personal de la
empresa, como: retenciones del ISSS y FVS, v préstamos que recibe
la empresa, no para la construccidén de obras. =ino para la compra

de un bien para la empresa, deudas a proveedores, etc.

CUENTAS POR PAGAR A LARGO PLAZQ: Préstamos gue récibe la empresa

206



de instituciones bancarias y prestamos personales de los

accionistas, no para la ejecucién de proyectos.

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS:

Son todos 1los bienes de capital con losg que cuenta la

empresa.

CAPITAL SOCIAL: Son las acciones con las que se inicié la empresa

¥ los aumentos (o disminuciones) que se han dado.

RESERVAS: Segin el Codigo de Comercic, sme exige a la empresa que
tenga una reserva para cualquier imprevisto que se de, tales como

indemnizaciones, etc.

UTILIDADES NO DISTRIBUIDAS: Son las gananciaz de la empresa
durante el periodo analizado y gque no han sido distribuidas

entre los accionistas de la misma.

Estado de Pérdidas y Ganancias.

El Cuadro NQ12, corresponde al estado de resultados del
periodo que termina el 31 de Diciembre de 1888, en el cual se
muestra 1la utilidad neta del -ejercicio resultante de la
diferencia de los ingresos y egresos.

Se aclara qQue no aparecen las ganancias (o pérdidas) de los

proyectos, debido a que éstos consisten en construccion de vivi _
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endas, los cuales se encuentran en ejecucién, por los cual no ha

habido liguidacién alguna.

Cuadro Ne12. ESTADO DE RESULTADOS DEL 19 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 19588

EMPRESA DURAN S.A

INGRESQS ¢7,045.55
QTROS _INGRESQOS

Intereses Bancarios ¢1,042.56b i
Comisiones 1,100.00 \
Otros . 4.003.00

Tofql Ingresos Brutos del Ejercicio , ¢7,045.F5
Menos: /
RESERVA LEGAL ( 493.19)

7% SOBRE ¢7,045.55
IMPUESTOS SOBRE PATRIMONIO

IMPUESTOS SOBRE LA RENTA

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO ¢ 6,5b62.36

Estado de Utilidades Retenidas.

El Cuadro NE13, muestra las‘utilidades retenlidaz al final
del periodo y que no han sido distribuidas entre los acclonistas

de la empresa.
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CUadro NQ13. ESTADC DE UTItIDADES RETENIDAS AL 31 DE DICIEMBRE DE
1988.

EMPRESA DURAN S.A.

UTILIDADES NQ DISTRIBUIDAS ¢6,552.36
Utilidades de Eiercicios A . . 6 -

Ejercicio afio 1987 ‘
Utilidades del Ejercicio & 6.552.36

Ejercicio afio 1988

TOTAL UTILIDADES RETENIDAS ¢6,552.36

Estado de Cambios ‘en el Patrimonio.

EL Cuadro N214, muestra el incremento;que tubo el patrimonio
de la empresa producto del aumento del ntmerc de las acciénes de
la misma. Asi como, se adiciona al capital 'social, la reserva
legal ‘(7% de la utilidad bruta del eJjercicio 1988), més la

utilidad ﬁeta del ejercicio 1888 gue no ha sido distribuida.

Aﬁélisié de la Rentabilidad de los Proyectos.

En la informacién anterior: estados financieros de 1la
Empresa DURAN S.A. pafa-el periodo de 1988; no se presentd un
andlisis de la rentabilidad de los proyectos, ya gue al cierre

del periodo (1988), éstos estaban en ejecucidn.
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Cuadro NO14. ESTADO DE CAMBIOS EN EL‘

DICIEMBRE DE 1988.

PATRIMONIO AL 31 DE

EMPRESA DURAN S_A.

PATRIMONIO DE [QS ACCIONISTAS
Capital Social

Capital Social Inicial
Suscrito y Pagado

Ing. Manuel Portillo ¢50,000.00
500 ascciones pagadas, suscritas

v emitidas con un valor nominal
de ¢100.00 c¢/u.

Arg.Roberto Flores ¢50,000, 00

500 acclones pagadas, suscritas

v emitidas con un valor nominal
de ¢100.00 c/u.

Aumento de Capital Social

Segin punto de acta celebrada en
Junta General el dia 16-10-87.

Ing.Manuel Portillo ¢15,000.00
150 acciones pagadas, suscritas

vy emitidas a un valor nominal
de ¢100.00 c/u.

Arq. Roberto Flores ¢15,000,00
150 acciones pagadas, suscritas

v emitidas a un valor nominal de
¢100.00 c/u.

Regerva Legal
7% sobre ¢7,045.565 Utilidad Bruta del
Ejercicio 1988

Utilidad Distribuid
Utilidad Neta del Ejercicio 1988

Total Patrimonioc de los Accionistas

¢130,000.00

¢100,000.00

¢ 493.19

¢ 6,552.36

¢137,045.55
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Para fines del afio 1989,; ambog proyectos ya se habian
terminado, por lo gque se cuenta, para este andlisis, con los
datos correspondientes a la liquidacién total de los mismos.

Para el anslisis de rentabilidad de los proyectos
ejecutados, se utilizard una forma sencilla de calcular la tasa
de rentabilidad.

La tasa vendrd definida por la expresgiodn:
Formula 4.1: Cdlculo de Tasa de Rentabilidad (Tr).
Tasa de Rentabilidad (Tr) = (Utilidad/Costo Total) X 100

Datos para el Calculo de Rentabilidad Por Proyecto

Proyecto "El Espino™:

- Ingresos por venta (Liquidacién del Proyecto) ¢2,662,882.09
— Costos de Construccidn ¢1,B814,561.23
~ Gastos de Operacién = ¢ 321,652.12

Gastos de Administracién¢l37,780.89

Gastos de Venta 6,835.95

Gastos Financieros 18,2H65.56

Gastos de Construccidén _158,.779.72

Tr = (533,668.74 / 2,136,213.39) x 100

Tr = 25.0%
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Proyecto "Las Brisas":

— Ingresos por Ventas

— Costos de Construcciodn

- Gastos
Gastos
Gastos
Gastos

Gastos

Tr

de Operaciodn

¢1,512,500.89
+1,062,873.35
¢: 187,565.85

de Administracidon ¢80,6563.30

de Venta

Financieros

de Construccidén

3,751.30

11,253.95

= (262,061.65 / 1,250,439.24) x 100

CUADRO NO15. CAlculo de Tasa de Rendimiento.

——
PROYECTO FAGTURAC1OM costos tosToe CUBTO TOTAL UTILIDAD (4§} TABR DE
TOTAL L4} DIRECTOB (4¢) INDIRECTOS te) REMTABILIDAD
(e
EL ESPIND 2,465%,882.09 1,818,361.23 371,852,172 2,136,215.33 28.0% I
LAS BRIBAS 1,%12,900.89 1,062,873.38 187,543.83 1,230,439,.20 21.0% \
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En la préctica lo que sze egtima como utilidad dentro de los
presupuestos oscila entre un 10% y 12%; como =e aprecia en la
Cuadro NC15 el porcentaje de utilidad para ambos proyectos es muy
bueno.

Para aquellas situaciones en que se desee saber si  un
broyecto en ejecucidn (no terminado) es rentable al cierre de un
periodo determinado, se pueden estimar los costos totaiea en base
al avance fisico vy aéumir un ingreso derivado de‘las ventas de
las viviendas (caso de proyecto viviendista); la taesa estimada

seria calculada de forma similar a la antes descrita (formula

4.1).
4.4 CONTROL DE COSTOS.-

Este sistema de’ control de costos és muy usual en 1o qgque a
construccidén se refiere, ligado intimamente al control de
cantldades.

Este control consiste en ordenar en diferentes cuentas los
costos correspondientes a los insumos que se van utilizando en la
obra.

El conjunto de estas cuentas se denomina catdlogo de cuentas
de costos, y pueden dividirse de acuerdo con las necesidades del
control. Asi por ejemplo puede llevarse unsa cuenta de costos para
produccién de agregados, otra cuenta de costos rara la elabo _

racidén de concreto revestido, etc. es usual gque se subdividan.
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estas cuentas de costos en sub-cuentas, en funcidén del tipo de
insumo, asi pues cada una de estas cuentas podria llevar las
siguientes sub-cuentas o elementos de costo: 2B

a. Mano de Obra.

b. Materiales.

c. Equipos de Construcciodn.

d. Sub-Contratos y Fletes.

El control de costos compara las cantidades erogadas por
cada una de las cuentas y sub-cuentas con las estimadas y cuando

hay una desviacién importante tomard una decieidén para corregir

i

‘esta desviacién.

El estdndar en el caso de control de costos puede elaborarse
a base de presupuestos mensuales 0 relacionando un contreol de
cantidades cén el de costos en base a los costos unitarios
supuestos en la planeacidén, (presupuesto).

Asi por ejemplo se puede presuponer cuanto se va a gastar en
una determinada empresa por concepto de maquinaria para agrega __
dos, v usar esta cantidad como esténdar y contra ella comparar el
costo real. Puede también fijarse un costo unitarioc como estéandar
por m3 de agregado, por ejemplo, y con los datos reales de

cantidades de costos, dividiendo la cantidad erogada

256 Curso de Formacién, Control y Evaluacién de Costos en
Proyectos de Infraestructura Vial, Impartido peor el Ing.
Francisco J. Estevez, INCAT-MOP, 1992.
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realmente en el mes, entre la cantidad producida realmente en el
mes en m3, tendriamos el costo unitario real que se compararia

con un costo unitario supuesto.

En ambos casos, si hay desviaciones, se deberéd contar con un
mecanismo en la organizacién de la obra que tome decisiones de
inmediato para corregir las deficiencias que presente el
mecanismo de produccién, con objeto de hacer que el costo real
sea igual o menor que el costo estimado.

La informacién de control de costos se puede presentar en
base a listados que nos indicén las cantidades realmente erogadas
en cada una de las cuentas y sub-cuentas. Se puede presentar en
graficas, o pueden presentarse exclusivamente aquellos costos que
se disparen del presupuesto.

Como se puede ver, estas cuentas de costos pueden
sofisticarse y pueden aplicarse hasta llegar a un control muy
detallado. La experiencia en construccién indica que es muy
dificil llegar a un gran detalle ya que normalmente en los datos
de campo se originan errores que hacen inutil este control tan
detallado. Es mas frecuente gue se tengan cuentas por actividades
generales v en caso de -tener que tomar una decisidén, se hace un
andlisis en detalle de esa cuenta barticular, dividiendola segin
el criterio del Ingeniero en sub-cuentas. |

La contabllidad de costos implica una buena organizacidn

contable de la obra, ya que ézta deberéd eztar ligada a la



contabilidad general de la empresa para obtener siempre datos
reales.

Desde luego, se deberd llevar cuentas de los costos directos
asi como de los indirectos de la empresa, con cbjeto de tener
slempre un panorama completc y tomar decisiones que conduzcan a
la obra y a la empresa al objetivo cuantitativo predefinido.

Los esténdares deben modificarse y revisarse continuamente
va gue es muy frecuente que haya variaciones en el proyecto en
lag cantidades de obra y en los métodos de construccién que
evidentemente modifican el estdndar.

Para llevar adecuadamente el control de costos es
indispensable que el Ingeniero que hace uso de este control tenga
conocimientos bédsicos de contabilidad, lo que le permitira
interpretar adecuadamente los resultados de las diferentes

cuentas que tiene que supervisar.
4.4.1 QQnLabiln.zaQJ.én_de_Cgam.:.

La wvigilancia v direccidn inmediata de las cbras,
generalmente estd a cargo de una persona con suficiente practica
en los trabajos que se realizan y al que se le da el nombramiento
de Residente.

El residente al tener a su cargo el personal obrero y la
maquinaria de trabajo, se constituye con su contacto permanente

con los trabajadores, en ser el primero en conocer la marcha de
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éstos, que asi mismo, le permiten proporcionar datos
indispensables que sirven para reunir todos los elementos que
integran los costos.

Del mismo residente debe obtenerse una informacién diaria
que contenga cantidades y clase de trabajo ejecutado, personal,
maquinas y materiales que hayan sido empleados en los trabajos.

Para obtener la informacién anterior, el gerente técnico le
proporcionard al residente las formas que deben llenarse para
reunir los datos regueridos (Ver Figuras de la N210 a 1la 22).

| Por su parte el gerente técnico, deberd clasificar
debidamente toda 1la informacién dque reciba y los datos que
conftienga esta informacion.

Para obtener buenos resultados en la contabilidad de costos,
8e requiere en primer lugar, esgpecializarse rara este fin vy en
segundo lugar, obtener con toda oportunidad la informacién que
sea requerida, vy los informes diarioe que rendira sobre la mano
de obra, tallerés, equipo mecédnico de construceién v bodega.

Una vez reunida la documentacioén y clasificada debidamente,
se procederd a la distribucién de todas las erogaciones, ya sean
en efectivo, en materiaies, 0 en cualquier otra forma que graben
o no a loe coetos, distribuyéndolas en cuentas realmente
afectadas, pfocurando evitar el hacer cargos que desvirtien los
costos unitarios, porqﬁe precisamente se trata de obtener éstos,
altos o bajos, pero correctamente integrados.

Para mejor resultado en 1la cbtencién de loe costos, se

217



deberdn tomar toda clase de datos relacionados con los costos
mismos, tanto en la oficina de contabilidad, como en las bodegas,
en los talleres v en las oficinas administrativas, haclendo las

aclaraciones necesarias a los datos que se presenten dudosos.

4.4.1.1 Engﬁngada_del_ggnnnQl_dg_QQﬂkgﬂ_en_la_thn&

Con los informes de materiales y mano de obra recibidas
diariamente del bodeguero y el residente, calcula los costos
unitarios directos. Ademds, realiza el informe de avance de obra,
expresandolo en unidades y en por cientos del total.

Con los elementos de avance diario y costo unitario, Podra
hacer la comparacién entre el programa de trabajo (gréfico de
GANTT), contra el trabajo ejecutado ¥y asi enterarse si los
trabajos de construccidén, estan dentro o fuera del programa. En
este ultimo caso, procederd a investiga{ las causas del!retraso,
informando de inmediato al gerente técnico para corregir desde

luego las irregularidades que se'presenten.

El ingeniero residente dari los informes diarics de
movimiento de materiales y control de mano de obra al encargado
del control de costos en la gerencia té&cnica para sug respectivos

andlisis.



4.4.1.2 Cﬂﬂﬁm—dﬁ_cﬂs;mﬂ_en_la_eamngin_mm_m

El encargado del control de costos en la gerenclia técnica,
hard la recopilacién vy formulard 1los ansdlisis de los datos
enviados por los distintos encargados de las obras, determinando
¥ corrigiendo los errores que éstos registren, ademds establecers
las gréaficas de avance da las obras y de sus costos (Ver Figura
N29), anotando lag condiciones generales de +trabajo y 1los
resultados de eficiencia de los equipos de cohstruccién. En el
catalogo de castos de construceién que se haya establecido,
incluirdn todos los pormencres del costo obtenido, a efecto de
que sirvan de base en la formulacién de otros presupuestos.

La misma gerencia.técnica realizard los estudios compara _
tivos entre 1los costos del presupuesto de los programas de
trabajo con 1la graficas de avance y costo de las obras, para
Juzgar sobre la eficiencisa en la previgién (presupuesto) y 1la
ejecucidn, comprobando si esta Gltima ha sido apropiada o no,
pafa variar en su caso, los sistemas de construccidn seguidos.

En el aspecto econémico =e hardn también los andlisis
necesarios, previendo incluso la fecha aproximada de la
terminacién de la obra.

Para los efectos de los costos indirectos, es importante
seflalar gque la erogaciones que se hagan para el mantenimiento de
las oficinas superiores, direcciones generales y departamentos,

que en una u otra forma atiendan a las necesidades de ls obra,
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deberi prorratearse el importe total de estas erogaclones entre

el costo total de la obra ejecutada o servicio prestado.

4.4.2 Administracion de Personal.—

En un proyecto de consbtruceciétn en el gque se requiera la
contabilizacidén de los costos por partida de rubro, es necesario
mantener un estricto control del personal que labora en el mismo.

El sistema dque se presenta, incluye controles del persconal
que genera costos directos e indirecto=. Se conocen los valores

devengados por cada empleado en cada periodo.

El personal asignado al proyecto se divide en:
Personal Administrativo.
Personal Técnico.
Obreros (Mano de Obra).

En el proyecto laborara ademias personal de los
subcontratistas, el cual estard bajo la total responsabilidad de
éste.

Para este efecto se tiene un sistema de identificacidén del
personal que asigna a cada empleado del proyecto un numerc unico
que lo identifica vy sirve para llevar el control de salidas vy

entradas de materialés v herramientas de la bodega.




a) Personal Adminlistrativo.

Es el personal que realiza las labores administrativas
necesarias para la ejecucidn del proyecto, como planillas,

compras, etc.

b) Personal Técnico.
Es el personal a carge de la direccién técnica de los
trabajos de construccidn, tales como: Ingeniero, maestro de obra,

topografo, auxiliares técnicoee, etc.

c) Mano de Obra de Construccidn (Obrerosi.

Es el personal que ejecuta directamente los trabsjos de
construccion, éstoc eg, la mano de cbra del proyecto, tales como
albarililes, carpintercs, operadores, electricistas, mecénlcos,
etec.

De acuer&o a la condicién de trabsjo o contrato, los obrercs
de construccidén se clasifican en:

Personal al Dia o Jornada.

Es el persoﬁal que labora por dia, esto es, que 'es

remunerado en base - 2l tiempo trabajado y una tarlifa por

unidad de tiempec previamente acordado.
Personal por Obra.

Personal que es remunerado por unidad de trabajo realizado a

un precio unitario previamente acordado.
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d) Personal del Subcontratista.

Los subcontratos de construccién se realizan con una persona
C empresa, al cual se le denomina subcontratista, para ejecutar
una parte de los trabajos de construccién del proyecto. Por lo
general, éste aporta todos los recursos necesarios rara 1la
ejecucién de los trabajo, excepto dinero.

Por ténto, el residente no necesita controlar el personal
del sub-contratista. No obstante, este personal debers cumplir
las normas de comportamiento Yy seguridad establecidas en el
proyecto.

A menos que se especifique lo contrario en el contrato entre
el propietario y el subcontratista, este ﬁltipo es el responsable
total de su personal vy de sus debéres v derechos que se estable_
cen en las normas y especificaciones del proyecto.

Es de hacer notar due cuando sSe contrata el rersonal,
dependiendo de la empresa, se le asigna un cédigo o ntmero que lo
identificara.

Este numero o cdédigo deberd ser tal que identifique al
trabajador si es administrativo, técnico u obrero, y ademds, cual
€e su condicidén de trabajo (por dia, por obra, etc.), para que al
momento del control de costos de mano de obra se facllite esta
actividad.

A continuacién se presentan los fofmatos disefiados para el’

control del personal asignado a un proyecto.



Reporte de Asistencia (Fig. N910).

Este formato lo elabora el bodeguerc junto con el maestro de
obra para fines de rage del pereonal contratado ror jornal
(personal por dia), utilizindose para ello la Figura NQi10 en
original y dos copias, nombre de los empleados, eu ocupacién, los
dias trabajados, permisos, incapacidades, ntmero de ausencias,
total de dias laborales, salario por dia, anticipos hechos. Este
lo firmard el responsable de proyecto, maestro de obra vy
bodeguero.

El original y una copia se remite a la gerencia téonica rara
elaborar 1la planilla, adjuntdndole las hojas de control de mano
de obra por jornal para su verificacién. Una copia queda en la

bodega para posibles reclamos.

Recepci6n de Obra (Fig. NO11).

El residente de la obra junto con el maestro de obra,
efectia 1la recepcidén de 1la obra ejecutada en el reriodo
utilizando la figura NO11, econ su original ¥ copia, anotando el
nombre del empleado, ocupacidén, proyecto, el periodo, la fecha de
recepcién, el concepto del trabajo realizado por actividad, su

unidad, cantidad, precio unitario v total.

Este formato lo firmard el maestro de obra y el residente.
El original se remite a 1la gerencia técnica para elaborar

planilla; una copia queda en la bodega para posibles reclamos.



Planilla de Pago_de Mano de Obra por Dia v Por Obra.

Planilla de Pago del Personal ror Dia (Fig. N0o12)._

Para el trabajador por dia se hard de acuerdo a sus dias
trabajados, mediante reporte de asistencia (Fig N210)

Esta se presentard en original vy copia. La planilla sera
elaborada por el residente Yy es revisada y autorizada en 1a
gerencia ﬁécnica-

La planilla indicara: el periodo correspondiente, nombre del
proyecto, numero de afiliacién del ISSS de cada trabajador,
ocupaciodén, nombre del trabajador, dias trabajados, salario diario
gque devenga, salario total, dias extras, total ganado,
deducciones, total a recibir vy firma de conforme del trabajador.

El pago se realiza en la obra, efectudndolo el residente del
proyecto o el pagador de la empresa. E1 original de esta planilla
queda en el departamento de Contabilidad y la copia en 1la

gerencia técnica para efectuar los pagos.

Planilla de Pago del Persoﬁal por Obra (Fig. N©13).

El pago del personal por obra se efectda en base a la
cantidad de obra ejecutada a la catorcena de trabajo de acuerdo a
los pagos pactados, o de acuerdo a la forma de pago que se haya
convenido.

Este pago se puede efectuar uvtilizando el formato de la Fig.
N213 con el cual se pueden elaborar planillas, sacando un

original y copia,
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la cual debe contener nombre del proyvecto, periodo, nimero del
ISSS de cada trabajador, nombre del trabajador, ocupacién,
cantidad de obra recibida, precio unitario, total aevengado,
liquidacién ya sea de vacaciones o aguinalido, total ganado, las
deducciones, total a recibir y firma de conforme del trabajador.
Se firmard por quien elaboré la planilla, el que recibié,
sautorizé vy quien la pagd. E1 original. gqueda para contabilidad y

la copla en la gerencls técnica.

4.4.3 Administracion de Bodega.—

Los materiales son el recurso de mayor peso especifico en la
mayoria de las actividades de construccién. Es un ' recurso que
debe ser adguirido mediante procesc de compra, luego es
almacenado, ¥y finalmente colocado en la obra (Ver Figuras de 1la
NC14 a la NQZ20).

Todo eBte proceso debe ser adecuadamente controlado en
proyectos en los que no s0lo se desea conocer los wvalores
gastados, sino-tqmbién el destino dado a esos recursos.

El sistema iddéneo de bodega debe poder controlar las
entradaes y salidas de cada material, su uso y distribucidén en la
obra, de modo gque a través de los reportes generados, se obtienen
facilmente los datos necesarios de conbtrol vy contabilizacién.de

uso de materiales.
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Organizacién de la Bodega.

La bodega de materiales Se mantendrd siempre organizada de
modo que la localizacién de los materiales sea “facil ¥y rapida,
Ademas, el bodeguero puede fener un mejor control visual de lasg
existencias. | o

Existen ciertas . normas que deben mantenersg para el
almacenamiento correcto de algunos "materiales. Por ejemplo, la
forma de almacenar el cement03 los | agregados, el acero de

refuerzo, etc.

Inventario de Bodega.

El inventario de bodega es un procedimiento mediante el cual
se confirma la existencia fisica de materiales en bodega en una
fecha determinada, y se compara con las existencias sefialadas en
los formatos de entrada v salida de bodega.

A travée de este procedimiento e pueden detectar errores,
tanto de registro de entrada y salida de bodega. Del mismo modo,
puéde detectarse pérdidas de materiales almacenados.

Ademds puede determinarse la obsolescencia de los materiales

que no han tenido movimienta en periodos determinados de tiempo.

Distribucion de Material Suministrado.
El sistema de contabilidad requiere de los datos de material

suministrado a 1la obra ¥y la actividad a 1la que se destind el

material.



En ese sentido, el bodegueroc mantendra un récord diario
de material suministrado a la obra ¥ su destino, utilizando el

formato CONTROL DE SALIDA DE MATERIAL (Figura No18).

A continuacién presentamos loz formatos referentes al
control de materiales, herramienta ¥ equipo en 1la obra, que son
fuente primaria de informacién del contador para el chequeo de

los costos directos.

Formato de Requisicién de Materiales (Fig. Noi14).

De acuerdo a las necesidades de campo, el residente informa
al gerente técnico de la situacién existente en cuanto al consumo
de materiales en el broyecto; esta informacién puede ser verbal o
escrita manifestando el pedido de materiales correspondiente.

El gerente técnico elabora en base al pedido la requisicién
de compra de materialee figura N§14, el original vy copism,
anotando el nombre del proyecto, materiales solicitados Yy su
cantidad.

El original de esta requisicién serd llevada de la
gerencia técnica a 1la gerencia administrativa pPara qQue alli se de
la autorizacién del dinero a utilizar. La copia de esta
requisicién le queda a la gerencia técnica, con el objeto de
actualizar la informacién referente a la cantidad recibida,

Precio unitario y valor.
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Orden de Compra (Fig. NO15).

La gerencia administrativa, por medio del departamento de
suministros, efectua 1la compra, para ello se debié elaborar una
orden de compra (Figura NO15), original y tres copias, anotando
el nombre del_proyecto, la descripcidén del material, su unidad y
cantidad solicitada, prrecio unitario; importe parcial, costo
total de ia orden, fecha y firma del gerente administrativo.

El original de esta orden de compra le queda al proveedor,
una copia se dirige al gerente técnico para actualizar los costos
¥y verificar con la requisicioén (Figura N©14); otra copia es
dirigida a la bodega para sﬁ‘recepcién ¥ comparacién con el
periocdo y la otra copia la conserva la gerencia administrativa

para contabiliiar el pedido y controlar el gasto autorizado.

Informe de Entrada de Materiales, Equipo y Herramientas a Bodega
(Fig. No1g).

La recepcién de materiales se da en la bodega del proyecto;
el bodeguero firma de recibido las facturas correspondientes;
quedard una copia en bodega, la original queda al proveedor para
que tramite su pago correspondiente en la administracién.

El bodeguero realiza la recepcién de materiales en bage a
entradas de materiales a bodega (Figura N216), original y dos
copias las que seran firmadas por el bodeguero y el residente.

El original de este formato sera dirigido a la gerencia

administrativa. Una copia a la gerencia técnica con el objeto de
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comparar con la orden de compra y una Ultima copia le queda al
bodeguero para su comprobacién o respaldo.
En este formato se incluye el equipo ¥y herramienta porque

todo el proceso de requisicién, orden de compra y recepcién es

idéntico.

Control de Entrada y Salida de Herramienta y Equipo de Bodega
(Fig.NO17).

La Figura N217 muestra la forma de llevar un control interno
de las hgrramientas Y equipo que se utilizan en la obra.

Este registro se lleva diariamente para inventariar las
herramientas y equipos de la obra. '

Dicho formato contiene el nombre del trabajador a quien se
le entrega la herramienta o equipo =solicitado, 1la cantidad
entregada a éste, donde se utilizard y la cantidad devuelts a la

bodega, con sus observaciones respectivas si es necesario.

Control de Salida de Material (Fig. Nel8).

Cada vez que se va a utilizar un materlal, el bodeguero lo
entrega por medio de vales de salida de material (Figura NO19),
en la cual se anota el nombre de la obra, la fecha y la
actividad en la cual se va a utilizar el material, ademds, la
clase de material, la unidad vy la .cantidad. Este debera ir
firmado por el bodeguero que entrega el material., la persona gue

recibe v el maestro de obra o el encargado de la obra (residen
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te), que firma de autorizado.

Con este documento el bodeguero tiene que registrar el
movimiento diario de materiales por actividad. .

Una vez entregados los materiales solicitados en el vale, el
bodeguero registra la salida de éstos por medio del formato
Control de Salidas de Material (Figura NQ18), anotando el nombre
del proyvecto, el responsable del mismo o residente y nombre de 1la
actividad en la cual se va a utilizar, fecha, nombre del
trabajador que recibis el material, descripcién del mismo,
unidad, cantidad, precio unitario, total y sus respectivas
observaciones si son necesarias.

Este deberd ir firmado por el bodeguero y por el maestro de
obra o residente.

El original de este documento se envia a la gerencia técnica

¥y una copia queda en bodega. %<

Cardex (Fig. N020).

Una vez efectuada la recepcién de materiales el bodeguero
registra en su tarjeta el resumen del movimiento de materiales
correspondiente a un periodo (Figura N220), anotdndose 1la fecha,
la orden de énvio, la cantidad, el proveedor, precio unitario v
el total del material recibido.

En la parte de =salidas de material se anota la orden de
requisicidn, cantidad, donde se uszé el material, el precio

unitario y total de costos, asi como, la existencia de material
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en bodega con su respectivo valor.

4.4.4 Administracion de Maguinaria.—

En la elaboracién de los costos de cualgquier obra de
ingenieria, debe congiderarse de suma importancia el
funcionamiento del taller mecdnico, que bajo el punto de vista de
las erogaciones, influird determinantemente en los coatos de la
obra, de acuerdo con los servicios que les preste.

Del taller mecdnico, se obtendrd la informacién necesafia para la
integracién de los costos.

Otro informe importante también de taller, serd el Que
contenga el consumo de combustible y lubricantes.

Toda la informacién del taller, 1la proporcionard el encargado de
maquinaria o por el empleado que éste designe, pero  siempre bajo
su responsgabilidad.

Acompafiada a la informacién del taller se requerird una
relacién por los servicios que la maguinaria, vehiculos, etc.,
presenten directamente a la obra, los que serdn viglilados por el
mismo encargado de la maquinaria.

En la relacién citada se hara figurar el control de tiempo y
combustible de cada una de las méaquinas por cada dia de trabajo
ejecutado, con sus horas efectivas de trabajo ¥ horas paradas,
ademds los consumos de gasolina, diesel, aceite y grasa usadas

con su respectivo valor.
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Todos los informes que proporcione el taller, deberén ser
verificados por el encargado de costos en la obra a efecto de que
los datos que figuren en esos informes sean los requerldos y por
consecuencia los correctos. |

Un taller eficiente debidamente administrado, se constituye
en un positivo pilar en la contabilidad de costos, ya que de la
funcién del mismo taller dependerdn las condiciones utiles de la

magquinaria al servicio de las obras.

Para aguellas empresas que no poseen un equipo determinado o
se ven en la neceéidad de arrendar éste, se les proporciona a
continuaciétn un formato que les serd de utilidad para la
evaluacién de los costos directos derivados de wutilizar dichos
bienes.

En la Figura N021, se muestra la hoja para este tipo de
control,en la que se anota la fecha, la descripcidn del equipo,
actividad en que se utilizard, horas trabajadas, costo por hera y
el costo total.

En el caso gque la empresa posea su prropio equipo, debera
incluir gastos de combustible, lubricantes ¥y depreciacién del
equipo. Esto se refleja en la Figura NO22 donde se detalla el

orden para llevar este registro.
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4.4.5 Administracion de Sub-contratos.—

Todos loe sub-contratos estaran amparados por wun contrato
firmadc por el sub-contratista y por el contratista. Este
contrato describird las formas de pago del mismo, que puede ser:
Por Cubicaciones: El Ingeniero residente estimara periédicamente
el trabajo realizado por el sub-contratista ¥V recomendard el pago
correspondiente al encargado de costos. Pagos Parciales: El
contrato firmado entre las partes puede prever 1la forma de Pago
parcial segin acuerdo entre laé partes. En estos casos el sub-
contratista facturard al contratista cada vez que se cumplan las
condiciones establecidae en el contrato.

En cualquier caso, el contador recibird la solicitud de Pago
sea por factura o aprobacién de cubicacidén, a través del Gerente
Técnico. Cargard el monto de esa factura o cubicacién a la cuenta
correspondiente (efectivo en caja y bancos, si el pago se hace en
efectivo o a la cuentas por cobrar, si el pago es diferido.

Para el control de sub-contratos se proporciona el siguiente

formato:

Recepcitn y Control de Sub-contratos (Fig. NO23).

El residente verificard la calidad de obra v materiales
empleades por el esub-contratista, medirs la cantidgd ejecutada en
el periodo programado, utilizando la Figura NO23, original y tres

copias, en el cual se anotara el nombre del proyecto, numero
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hojas, nimero de sub-contrato, sub-contratista, tipo de recursos,
veriodo, actividad, unidad, cantidad vy porcentaje ejecutado en el
periodo, observaciones sobre la calidad dg materiales, mano de
obra por actividad vy observaciones de avance con respecto a lo
rrogramado.

El original serd enviado a la gerencia técnica para sus
respectivos controles, otra copia le‘queda al residente como
comprobante.

Dependiendo del évance fisico podria negociar un pago al

sub-contratista; esto podria estar ya establecido en el contrato

4.4.6 Avance Fisico de la Obra.

Avance fisico de la obra en ejecucién, debe efectuarse
teniendo en cuenta la programacién de actividades y recursos.

La informacién que se regquiere para controlar el avance
figico =se obtiene de campo, realizando mediciones de obra
ejecutada en los periodos estipulados. Las mediciones las efectia
el residente vy el maestro de obra. El residente reportaria el
avance fisico en el periodo enviando el original a la gerencia
técnica para ser procesado por el departamento de contreol y una

copia al residente.

Reporte dg Avance Fisico en la Obra (Fig. NO24).

El departamento de control compara y analiza la informacién
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con respecto a lo programado, efectfia loe ajustez en caso de ser
necesario, plantea alternativas ¥ recomendaciones para corregir
las fallas detectadas.

El original se remite a 1la gerencia general con lasg
observaciones y recqmendaoiones para la toma de decisiones, lag
cuales deben ser notificadas en todas las gerenclas y al
propietario del proyecto, a corto plazo y una copia a la gerencia

técnica para fines de control en la obra.

El Formato de la Fig. N224 debe contener: nombre del
proyecto, periodo que comprende, fecha, nGmero de actividad,
actividad, unidad de medida, cantidad contratada, cantidad .
ejecutada en el periodo, cantidad acumulada anterior, cantidad
rendiente de ejecucidn, porcentaje avanzado y observaciones. Easte

lo firmard el encargado del control v la gerencia técnica.
4.4.7 Control de Avance Financiero.

En este proceso se deben describir los resultados gque
produce la metodologia de control fisico de obras civiles, en lo
que concierne a control finenciero y su comparacion entre la obra
programada y la obra realmente ejecutada.

En el departamento de control se producen los informes del
confrol financiero de las obras, tomando como base la informacién

’

que le envia la gerencia administrativa y la informacién recibida
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de la obra, presentando para cada proyecto los slguientes

elementoe de costos:
Costios Directos:
Calculados directamente del consumo en la obra de 1los
siguientes elementos:
- Materiales.
-~ Mano de Obra de operacién.
- Maquinaria y Vehiculos.
- Herramientas y equirpo.
- Bub-contratos.
Costos Indirechos:
Comprende dos aspectos:
a. Gastos Comunes: Estos gaestos se distribuyen a cada actividad

en funcién del costo directec de las actividades del proyecto y se

consideran:

-~

i. Costos de personal de supervision (residegté, técnicos,
bodegueros, etc.)
ii. Costos Varios, tales como gastos de inastalaciones, equipos

de oficina, etc.

b. Gastos Generales: Son los gque se efectian para todos los
proyectos en ejecucidén, pero se distribuyen proporcionalmente a

cada uno en funcion del costo, en estos se consideran:
i. Balario de personal administrativo.

ii. Costos de suministros de utileria y papeleria.
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ili. Costos de instalaciones ¥ equipo de oficina, eteo.

En este informe debe coneiderarse los costos del proyecto,

calculando ademés, el costo unitario de cada actividad.
El Formato Control de Avance Financiero (Fig. N0o25), sirve para
informar sobre el avance financiero de la obra y contlene la
comparacién entre lo programado v lo gastado realmente para en un
periodo determinado obtenié&ndose el valor para el periodo v el
acumulado hasta 1la fecha, presentdndose un detalle de los
elementos del costo, y ademds, también presenta las variaciones
presupuestarias (diferencias) entre lo programado y 1o realizado
en el proyecto.

Una vez concluido el estudio sobre la forma en que las
empresas constructoras llevan su control de costos, se ha
obeervado que al empresa constructora de nivel pequefic carece de
un patrdén determinado para llevar sus controles en los proyectos
Yy més bien , utiliza formas escuetas que buscan un orden de
acuerdo a sus necesidades; por otro lado 1la empresa medliana
utiliza mejores métodos, debido a que éstas cuentan con un mayor
volumen de trabajo que los obliga a llevar un mejor control de en
sus provectos.

No se puede establecer una forma <dUnica para llevar un
control de costos debido a que las empresas guardan sus formas
rarticulares de llevar sus controles, porque realizan proyectos
diferentes y adaptan sus formatos a sus propias necesidades.

Esta guia contiene diferentes formatose para el control v
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registro de los costos gue no necesariamente van dirigidos a un
86lo tipo de proyecto; cada empresa tomard los elementos
(formatos) necesarios que ella considere de acuerdo & las
necesidades que imperen en su momento determinado.

Estose formatos han sido elaborados de la manera més clara
posible para su facil comprensién, producto de formatos reales
utilizados en el medio y necesidades observadas en las obras que

no se cubren con los utilizados en las empresas.

4_.4.8 E1 Ajuste de Precios.—

La interaccién de log participantes en el proceso de
construccidén, cliente y contratista, queda establecida a través
de un contrato de obra, adjudicacién que obliga al primero a
encomendar la obra al contratista y géate a su ejecucidn fisica,
sujetdndose ambos al cumplimiento de lo estipulado fundamental_
mente en las bases y normas de contratacién y ejecucién de obras
pGblicas o bien en la legislacién aplicable para el caso de la
obra privada.

En las modalidades de contrataciodn: precio alzado, precios
unitarios vy por administraéién, dnicamente las dos primeras
presentan la caracteristica de definir previa e inafectablemente
los precios de venta. Esto es,-que antes de adquirir los
elementos e insumos necesarios para B8Su ejecucién se haga una

estimacién de éstos y se las integre en un presupuesto, situacion



que aunada el tiempo de realizacién (gque es particularmente de
importancia en esta industria) agudiza la incidencia de los

factores inflacionarios en la economia de las obras.

4.4.8.1 La Clausula de Ajuste.

La actualizacién de precios 1llegé a constituirse en una
auténtica necesidad del sector oferta de la construccién, ya que
en el contexto de su problemdtica, el efecto inflacionario pasd a
ser wuno de los principales factores de adversidad en esta
industria.

Dado gque el cliente pﬁbliéo es regponesable en su mayoria, de
la demanda total de obras, en contratos con financiamiento
internacional y aun nacional, se ha considerado la inclusién de
una clausula que dejard asentada en los contratos de obra pablica
v ‘privada la posibilidad de aplicar un mecanismo de ajuste de
precios.

El modelo para ia clausula a ser incorporada en 1l1los
contratos tiene los siguientes puntos:

Cuando los costos que sirvieron de base para el cAlculo de

precios unitarios en el presente contrato, hayan sufrido

variaciones originadas en iﬁcremento en los precios de
materiales, salarios, equipo y demds factores gque integren
dichos costos, que impliquen un aumentc del valor tétal de

la obra aln no ejecutada vy amparada por este contrato, el
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contratista podra solicitar por escrito a la dependencia el
ajuste de los precios unitarios rroporcionando los elementos
Justificativos adecuados.

. Con baese en 1l1a solicitud que presente el contratista, la
dependencia llevara a cabo los estudios necesarios para
determinar la procedencia de la peticidén, en la inteligencia
de que dicha esolicitud =sdélo sera considerada cuando los
conceptos de obra que sean fundamentales estén realizéndose
conforme al programa de trabajo vigente en la fecha de la
solicitud, es decir, gue no exista en ellos demora imputable
al contratista.

De congiderar procedente la peticidn del contratista,
después de haber evaluado los razonamientos y elementos
probatorios gque éste haya presentado, la dependencia
ajustard los precios unitarios aplicdndola de obra que
conforme al programa de ejecucién a partir de la fecha de
presentacién de la solicitud del contratista e informara al
cliente los términos de dicho ajuste.

Si los costos gque girvieron de base para calcular los
precios unitariocs del presente contrato han sufrido
variaciones originadas en disminucién de los precios de
materiales, salarios? equipos y demds factores gque integra
dichos costos, que impliguen una reduccién del valor de la
obra atn no ejecutada, el contratista acepta que la

dependencia, oyéndolo, a fin de que manifieste lo gque a su

[aN]
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derecho convenga, ajuste de prrecios unitarios como
gorresponda. Los nuevos precios se aplicardn a la obra que
se ejecute a partir de la fecha de la notificaecién. La
dependencia informard en su oportunidad al cliente los

términos del ajuste.

4.4.8.2 ElJ.lao._deln_Eanmlﬂ_EQllnﬂmiga_en_ﬂnﬁahm_Rnim

En los ﬁitimos afios, algunas dependencias gubernamentales
han aceptado el uso de férmulas escalatorias de precios para los
contratos de construccicon de sus proyectos, pero como podra
comprenderse, al no egistir ninguna institucién ya sea estatal o
privada que provea periédicamente indices de precios,lha obligado
a las partes contratantes a buscar alternativas de soluclén. 25
La férmula proveniente de la cliusula de ajuste correspondiente

usada en nuestro medio, pude ser expresada matematicamente de la

slguiente manera:

P =Po(A+B fb + C fc  + _.......... + X fx
fbo fco fxo

En la cual:

P = Es el monto de la estimacién (mensual, bimensual, etc.)

revaluada.

268 "ler Seminario de Costos en la Construccién”, CASALCO,
Octubre de 1987.



Po = Es el monto de la estimacién (mensual, bimensual, etc.)

sin revalﬁap. |

A = Fraccion del contrato gque no es objeto de reajuste.

B,C,...X = doeficientes que representan la fraccién con
gue intervienen cada material o mano de obra
dentro del costo total del proyecto.

Fbo,Fco,..Fxo =.Cifras o precios de materiales y manco de obra
vigentes al momento de presentar la oferta del
proyecto.

Fb,Fc, .Fx=Cifras o precios de materiales o manc de obra vigentes

al momento de cobrar la estimacidén y que hayan estado

en vigencia por todo el periodo de la misma.

Logicamente si +todos los componentes A,B,C,....X saon iracciones
del total del proyecto, la sumatoria de los mismos debe de ser

igual a la unidad.

La cantidad de items a revaluar ha estado siempre en mancs de la
dependencia gubernamental o privada duefia del proyecto; en
alguncs casos, se ha usado la féormula para revaluar Unicamente la
mano de obra ¥y aquellos materiales cuyos preciosg estén
controlados por el estado y en otros éasos se han incluido ademas
de esos materiales, algunos otros como arena, acero, madera,
blogues de concreto, ldmina de fibro-cemento, combustible vy

lubricantes.



Coeficientes:

Se le llama coeficilentes A,B,C..... X a la fraccién gue cada
uno de estos iteme intervienen en el monto total de la mano de
obra, la cual equivaldria a dividir el monto de cada uno de ellos
entre el monto total de la obra.

Al respecto cabe mencionar que en nuestro medio, el cédlcule
de dichos coeficientes ha =ido un trabajo efectuado por el
contratista, ya que 1la inclusién de la férmula escalatoria de
precios dentro de los contratos ha sido produéto de una
negociacién entre las partes, pero que el procédimiento usual es
que el consultor, basidndose en =u presupuesto, sea quien calcule
dicheg coeficientes con anterioridad a la fecha de licitacién de

la obra.

EIn al determinacién de estos coeficientes, 8e tiene que
partir de los costos totales de los rubros involucrados, mano de
obra, cemento, grava, etc., v légicamente para calcular estos
costos tiene que usarse los precios unitarios de materiales y
mano de obra vigentes a la fecha.

Hay algunas indicaciones gque deben tenerse pregentes para el

calculo de estos coeficientes:

a. Mano de Obra:
Debe de calcularse toda la mano de obra vya sen directa o

indirecta que interviene en el proyecto, entendiendo por



mano de obra indirecta a los salarios del personal empleado

en la administracién de campo y al mano de obra dentro de

ios subcontratos. A toda mano de obra debe de sumérsele las
prestaciones sociales, seguro social, FSV, etc., y debe de

desglosarse en mano de obra por dia y mano de obra por obrea.

Cemento:

Debe de calcularese tanto el cemento gque Zse ocupa
directamente en la obra, asi comc también el cemento a
ocuparse en la fabricaciédn dgl concreto premezclado, tuberia

de cemento y ladrillo de piso a usarse en la obra.

Arena:
Toda la arena ocupada en la obra vy en la fabricacién del

concreto premezclado, tubos y ladrillos de cemento.

Pétreos:

Calcular el costo total de las distintas clases de gravas y
piedras a usarse en la obra y en la fabricacién del concreto
premezclado, tubos y ladrillo de cemento, dejando constancia
de la. proporcidén con gue intervienen cada une de las

distintas clases de pétreos en el total del mismo.

_Acero:

Debe de calcularse el acero total a usarse en la obra, si
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hay acebos de distintos tipos debe de calcularse 1la
proporcién con que interviegen cada uno de ellos en el costo

total del acero.

Maderas:

Debe de calcularse el costo total de la madera agerrada gue
interviene en el proyecto, definiendo los porcentales con
que intervienen los distintos tipos de madera dentro del

costo total de la misma.

Bloques de Concreto:
Debe de -<calcularse el costo total de los blogues que

intervienen en el proyecto.

Lamina de Fibro-cemento:
Debe de calcularse el costo total de lamina de fibro-cemento

o similares que intervienen en el proyecto.

Combustibles y Lubricantes:

En este rubro debe de calcularse todo el combustible y
lubricante interviene directa o indirectamente en el
desarrollo del proyecto. Directamente en la maguinaria vy
vehiculos usados en la obra e indirectamente el combustible
¥y lubricante usado por los vehiculos trangportistas de

materiales de construccién. Debe de desglosarse la propor _
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cion con que intervienen los distintos tipoe de combustibles

lubricantes en el total de esta partida.

Indices.

Como vya se menciond anteriormente, en nuestro medio
carecemose de indices para medir las fluctuaciones del mercado, es
por esta razén gue se ha usado otro tipo de pardmetros para medir

estas varilaciones, los cuales agruparse de la siguiente manera:

a. Los materiales cuyo precio esta sujeto a control
gubernamental, tales como el cemento, se puede usar dicho
precio como indice; en el caso de los combustibles y
lubricantes, deberda usarse un precio ponderado de los

distintos tipos.

b. En los casos de materiales tales como bloques de concreto o
ldmina de fibro-cemento, los precios los preclos estan
regidos por dos o tres fabricas en cada uno, pudiendo usarse
la lista de precios de una de las fébricas vigente al
momento de la licitacién como ntmeroc indice, con valor igual
a la unidad; ya que las variaciones de costos generalmente
ocurren en forma simultédnea para las fabricas del mismo tipo

de producto y se reflejan en las listas de precios emitida

al regpecto.
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c. Para los materiales como la afena, pétreos, acebos Yy
madepas, de las cuales hay una gran cantidad de proveedores,
1a determinacion del indice puede hacerse tomando como base
los precios unitarios promedios o bien tomar como referencia
una misma fuente de suministro. Para los pétreos, acebos y
maderas, para los cuales hay distintos tipos de cada uno,

debe de usarse el precio unitario ponderado como indice.

d. Para la mano de obra se debe de tomar como indice igual a la
unidad, el tabulador de precios vigente a la fecha de la

licitacidn.

4.4.8.3 Método _de Apllicacion.

El siguiente ejemplo elaborado ilustra la'forma de aplicacidn:

Proyecto = Bdificioc Pérez

I

Ubicacidn San salvador

Monto

¢1,250,000.00
Fecha de Licitacién = 30 de Marzo de 1987
Al momento de la licitacién, los precios de la mano de obra ¥y los

materiales sujetos a reajustes, eran los mostrados en el Cuadro

NQ16.

Los coeficientes de incidencia de cada uno de estos rubros se

muestran en el cuadro NQ17.

El calculo de los indices iniciales se muestran en el cuadro

No18.
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Cuadro NO16
LISTADO DE PRECIOS Y SUS FUENTES DE LA MANO DE OBRA
Y MATERIALES SUJETOS A REAJUSTE.

No. RUBRO Un. COSTO UNIT. FUENTE
1 Mano de Obra
a)Por dia Laudo A.Vigente
b)Por Obra " " "
2 Cemento Bolsa ¢27.00 Precio Oficial
3 Arena M3 45.00 Precio promedio
4 Pétreos _ '
a) Grava M3 130.00 Pedrera Belloso
b) Pledra en Bruto M3 B80.00 " "
5 Acero .
a) ¢ 1/4 Liso (A40) aq 195.00 Acero S.A.
b) & 3/8 6 1"
grade 40 aq 195.00 "
c¢) Hierro Angular A38 " 230.00
B Madera
a) Tabla de pino Vrs. 8.50Aserraderc el Triunefo
b) Cuartdédn de pino 6.00 " "
c) Costanera/pino 3.00 "
d) Regia Pacha/pino 2.00
7 Bloques de Concreto Listado de precios
Bloquitubos S.A.
vigente a la fecha
8 Lamina Fibro-cemento Listado de precios
de productos de
Fibro-cemento
vigente a la fecha
9 Combustible y
Lubricantes:
a) Gasolina regular Gln. 15.560 Precio Oficial
b) " especial " 13.30 " "
c) Diesel 7.80 "
d) Lubricantes 70.00 "




Cuadro NO17

CALCULO DE COEFICIENTES.

NOMERE RUBRO " PARCIAL TOTAL % COEFIC.
B Mano de QObra 287,500 0.230
1) Por dia 115,000 40.0
2) Por obra 172,500 60.0
C Cemento 62,500 0.0560
D Arena 12,500 0.010
E Pétreos 20,250 0.016
1) Grava 18,2256 90.0
2) Piedra en bruto 2,025 10.0
F Acero 168,750 0.135
1) §1/4 grado 40 14,000 8.30
2) ¢3,/8 " 29,750 17.62
3) Acero A-36 125,000 T4.07
G Madera 11,000 0.009
1) Tabla de pino 3,300 30.0
2) Cuartén de pino 3,300 30.0
3) Costanera de pino 2,200 20.0
4) Regla pacha " 2,200 20.0
H Blogues de Concreto 100,000 0.080
I Lamina de Fibro-cemento 62,500 0.050
J Combustible y Lubricantes - 25,000 0.020
1) Gasolina reguiar 2,500 10.0
2) Gasolina especial 5,000 20.0
3) Diesel 15,000 60.0
4) Lubricantes 2,500 10.0
A Elementos no reajustables - 500,000 0.400
Totales 1,250,000 1.000
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Cuadro NO18
CALCULO DE INDICES INICIALES

NOMBRE RUBRO (a) UNIDADES (k) axb INDICE
% COST UNIT, 100
Fbo Mano de QObra 1.00
1) Por dia 40.0 1.00 0.40
2) Por obra 60.0 1.00 0.860
Feco Cemento 100.0 bls. 27.00 27.00 27.00
Fdo Arena 100.0 M3 45.00 45.00 45.00
Feo rétreos 123.00
1) Grava 90.0 " 130.00 117.00
2) Piedra\bruto 10.0 ' 60.00 6.00
Fxo Acero 220.93
1) $1/4 grado 40 8.30 aq 195.00 16.19
2) 43/8 a1 " 17.863 " 195.00 34.38
3) Hierro dngulo
A - 36 T4.07 230.00 170.36
Fgo Madera 5.356
1) Tabla de pino 30.00 Vrs 8.50 2.5b8
2) Cuartdén de pino 30.00 6.00 1.80
3) Costanera,/pinc 20.00 3.00 0.80
4) Regla pacha de
pino 20.00 2.00 0.40
Fho Bloques de
concreto 100.00 1.00 1.00
Fio Lamina de
Fibro-cemento 100.00 1.00 1.00
Fjo Combustibles ¥
Lubricantes 15.89
1) Gasolina regularl0.00 gln 15.560 1.55
2) Gasolina especia20.00 " 13.30 2.66
3) Diesel 60.00 7.80 4.68
4) Lubricantes 10.00 70.00 T.00




Tomando en consideracién los elementos mostrados en los
Cuadros Ne16, 17 y 18, la f6rmula polindmica para éste proyecto
quedaria establecida de la siguiente manera:

P = Pol[0.40 + 0.23_Fb_+ 0.05_ Fc + 001 _Fd_ + 0.016_Fe +
1.0 27.0 45.0 123.0

0.135_Ff + 0.009_Fg + O0.0B_Fh + 0.05_Fi + 0.02_Fj 1]
220.93 5.35 1.0 ) 1.0 15.89

En 1los cuales Fb, Fe, Fd, Fe, Ff, Fg, Fh, Fi y FJj serian los
indices que hay dgue determ;par para cada estimacidén, en base a
los precios vigentes a la fecha de la misma.

Para el ejemplc que nos ocupa, el contratista cobrarid 1la primera
estimacidén cuyo periodo comprende del 16; al 30 de GSeptiembre de
1987 por un monto de ¢ 325,000.00 sin reajuste; los costos
unitarios de los rubros sujetos a revaiﬁo, se muestran en el
Cuadro N219 en el cual a su veé se calculan los indices vigentes
a la fecha de la estimacidn.
En este periodo la lista de precios de Bloguitubos S.A., subid en
un 12% y la lista de Productos de Fibro-cemento subié un 7%, la
manoc de obra por dia subié un 10% 'y la mano de obra por obra, un
20%.

Utilizando los indices calculados en el Cuadro N219 dentro

de la férmula polinémica planteada anteriormente, procedemcs a
calcular el monto de la estimacién reajustada la cual seria igual

a.:
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Cuadro NO19
CALCULO DE INDICES PARA ESTIMACION No. 1

NOMBRE RUBRO (a) UNID. (b) a_xb INDICE
% COST, UNIT, 100
¥b Mano de Qbra 1.186
a) Por dia 40.0 1.10 0.44
2} Por obra 60.0 1.20 0.72
Fe Cemento 100.0 bls 30.00 30.00 30.00
Fd Arena 100.0 M3 45 _00 45.00 45.00
Fe Pétreos 137.50
1) Grava 850.0 145.00 130.50
2) Piedra/brut 10.0 70.00 7.00
Ff  Acero 228.75
1) $1/4 grado 40 8.30 qgq 200.00 16.60
2) $3/8 a $1" " 17.63 " 195.00 34.38
3) Hierro angulo
A - 36 T4.07 240.00 177.77
Feg. Madera 5.76
1) Tabla de pino J0.00 Vre 9.00 2.70
2) Cuartén de pino 30.00 " 6.50 1.85
3) Costanera pino 20.00 3.25 0.65
4) Regla pacha 20.00 2.25 0.45
Ih Bloques de
Concreto 100.00 1.12 1.12
Fi Lamina de
Fibro-cemento 100.00 1.07 1.07
Fj Combustible y
Lubricantes 16.39
1) Gasolina regular 10.00 Gln 13.30 2.686
2) Gasolina especia 20.00 " 15.50 1.55
3) Diesel 60.00 ) 7.80 4.68
4) Lubricantes 10.00 " 756.00 7.50
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P = 325,000 X [0.40 + 0.23(1.18) + 0.05

-0.05(1.07) + 0.02(16.39)]
1.00 15.89

Resolviendo, se tiene que:

P

325,000 x 1.0634224

P = ¢ 345,612.30.

t

Monto de feajuste = ¢ 20,812.30



CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
5.1 CONCLUSIONES:

- Se puede concluir que la Industria de la Construccién es uno
de los pilares fuertes en los que se apoya la economia del
.pais, por los diferentes aportes que brinda, pues contribuye
a mejorar aspectos socio-econdmicos del pails.

Por lo anterior cobra mucha importancia la exlistencia de
empresas constructoras, como fuentes de trabajo y’
genefadoras del incremento de actividades en distintos

sectores econdmicos.

- En cuanto a la formacidén de empresas consatructoras es
importante destacar gque todo profesional o grupo de
profesionales que quieran formar una empresa constructora
estdn en la obligaéién de acatar lo establecido en las leyes
del pais acerca de la formacién de empresas, no porque les
impida ejercer como congtructores, sino porgue en el caso de
participar en una licitacidon piblica para la‘ejecucién de un
proyecto u otro:trémite legal, =e hace necesaric haber

cumplido con los requerimientos legales en cuanto a ésto.
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No =e puede establecer de una fogma anica la clasificacién
de las empresas constructoras, porque existen entidades que
las clasifican de diferenteé maneras, tales como: por

afiliacién a diferentes gremios profeslonales,
clasificaciones por activos, por montos de proyectos
realizados (experiencia), por estructuracién de la misma,
etc.; pero lo anterior en ningin momento representa
impedimento para gque una empresa pequefia, mediana o grande

eljerza.

Para ejecutar proyectos de obras civiles ese hace necesario
planear el uso de los diferentes recursos gue intervienen en
éstoe; también deben programarse los proyectos con el fin de
estimar los tiempos de cada actividad para poder ejercer

desde el inicio el proceso de control.

En E1 Salvador las empresas constructoras de nivel medio y
prequefio por lo general su ‘organizacién tiende a ser
centrglizada, ésto se debe a gque sus propietarios eliminan
cargos, de los cuales ellos asumen sus funclones, o se
carece de personal capacitado en. el que la empresa s8e pueda
apoyar, o también por la carencia de recursos econdSmicos que
le permita ampliér la empresa...

Por otra parte, decpués de haber reallzadoe visitas a

diferentes empresas constructoras, y obtener su estructu_
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racidn (organigrama), sge aprecia que estos organigramas no
se apegan a su funcionamiento, pues Presentan una
departamentalizaciétn o gerencias que en la practica no

funcionan como tal.

En cuanto a la contabilidad se concluye que para llevar un
buen control financiero en una empresa constructora es’
necesario contar con métodos contablgs que faciliten la
elaboracién de los estados financieros, y al ; mismo tiempo
que generen informacién precicsa de la situacién de 1la
empresa, ya sea en un momentoe dado o al final de un periodo
contable.

Esto permite que el empresario pueda tomar decisiones

acertadas en cuanto a la politica financiera de la empresa.

Loe controles gue utilizan las emprecas constructoras en la
ejecucién de sus proyectos no resultan ser los adecuados
para poder obtener un conocimiento completo y especifico de
la realizacilén de la obra en un determinado momento, lo que
impide hacer ajustes y/o correcciones con las explicaciones
del caso, dufante el desarrocllo de la obra.

Asi mismo aquellas empresa constructora gque no llevan los
formatos adecuados para el conbrol fisico y financiero de
sue proyectos, no puede mds que analizar controles de un
tipo aproximado, creando incertidumbre de 16 que al final

pueda ser una ganancia o una pérdida para la empresa.
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5.2 RECOMENDACIONES

Dada 1la importancia de la exlstencina de empresas
.constructoras, es imperativo gque éstas lleven una correcta

administraciéﬁ, en. busca de la supefacién de la misma, pues
entre mas competitiva se vuelvan las empresas censtructoras,
cohtribuirén mds al desarrollo econdmice del pais y para
ello deben seguir los lineamientos que se proporcionan en

este trabajo.

Todo profesional—que inicie su empresa constructora debe
cumplir coﬁ los requepimientos que en éste documento se dan
para la formacidn de sasu empresa, para gque ésta este
debidamente registrada vy pueda operar dentro de lo que

establece la ley en el pais.

Aunque no exista una clasificacién tnica de empresas
conetructoras, y como s=e dijo antericrmente, que ésto no
influye para sus operaciones,' es necesaric que éstas sean
clasificadas por diferentes gremios e instituciones para

poder optar a posibles proyectoé.
Se debe cumplir las etapas de la planeacién, para que el

empresario las utilice de manera tal que asegure en mejor

manera los objetivos que se plantean al inicio de cada
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proyecto. Ademds, para programar las obras =e deben utilizar
los métodos que en el presente documento se han propuesto, o
utilizar otros similares a éstos, para que el control se

facilite, llevdndolo en una forma ordenada desde el iﬁicio.

Para la organizacién de empresas conetructoras se recomienda

‘que se utilicen los modelos2 que se presentan en este

trabajo, tanto para empresas de tipo pequefic como mediano

que se inicien en la industria de la construccién. Asi

“también para gue aquellas empresas ya constituidas puedan

adoptar los elementos que consideren necesarios para mejorar

la estructura organizativa de la eupresa y asi’ ser mas

. eficientes en el desarrcllo de sus proyectos.

Utilizar el método contable proporcionado en este trabajo
para elaborar los estados financieros, o utilizar otros
métodos contables que proporcionen resultados similares al

propuesto.

Para el control de costos debe utilizarse una metodologia
adeéuada a cada tipo de proyecto y a cada partida en
particular,'para evitar el manejo inadecuado de ‘todas las
actividades vy tareas gque involucra todo proyecﬁo. Respecto a

ésto se presentan una serie de formatos para control que

wuﬁécilmente pueden ser adaptados a cualquier fipo de

- i

proyecto.

275




1)

‘,55'

- BIBLIOGRAFIA - . = " 2

Cémaraf,Sélvadoreﬁa “de"la Induatrla de- la Conutru001on

-'fEKsALq¢9}.“P§, ER SEMINARIO Dk COSTOS EN LA. CONSTRUCCION

2.

4) .

6)\|

:Oeﬁubre.de 1 87
" Estevez, Franbiscd gl CURSO - DE “FORﬂACION" CONTROL Y
EVALUACTON DE COSTOS"EN ° PROYECTOS DI, INFRAESTRUCTURA VIAL"

h-INCAT - MOP del 6 al 10 de Julio de 1992 S S

* .

Gar01a RUlZ, Gbﬁéaio,.Libro ORGANIZACION DE . OBRAS » Quinta

Ed1c10n,lEd1toria1_CEAC Barcelona, 1365.

' [
E

‘alpiﬁ-TDaﬁieI W. 'Libré CONCEPTOS FINANPIEROS Y DE COSTOS

‘ {EN LA - INDUSTRIA DF”:A CONSTPUCLION' 1991

f.'| EE , s

S

[

.h‘_.

.4

' Harris, 'Robert . Bﬂ‘*Liﬁro "TECNICAS "DE RFDES FLECHAS R

"PRECEDENCIAS PARA - CONSTRUCCION”' Editorial. LIMUSA 1683, -

N i R ' M .
LY -
" + "

Mppales'Artiga Darlo, T651s de Gradua01on ADMINISTRACION

EN LA INDUSTRIA DES LA CONSTRUCCION Ulver51dad Polltecnicar_

de El Salvador, 1990

1.

zMofeno}.Ovidio Anﬁonidl Teéié de Gradua01on DISEﬁO DE UN

MODELO*DE ADMINISTRACION POR PROYECTO ‘PARA EMPRESAS DE LA

.q rt oy

INDUSTRIA ‘DE LA CONSTRUCCION EN ELr SALVADOR Unlver idad de -

k)
s

El Salvador, 1992. - - : .. g ; T

276



8)

9)

10)

i1)

12)

13)

14) -

Padilia, Candelaria A., Tesis de graduacién "METODOLOGIA
PARA EL CONTROL DE AVANCE FISICO ¥ FINANCIERO DE 0OBRAS

CIVILES", Universidad Politécnica de El Salvador, 1990.

Quijano Castro, Alffedo Armando, Tesis de Graduacién
"TECNICAS PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y SUB- .
ACTIVIDADES PARA LA EJECUCION DE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS",

Uiversidad Politécnica de E1 Salvador, 1991.

Reves Ponce, Agustin, Libro "ADMINISTRACION DE EMPRESAS",

Tomos I y I, Eidtorial LIMUSA, 1983.

Sosa Hidalgo, Kenny, Tesis de Graduacién "ADMINISTRACION EN
LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA EN KL SECTOR

PRIVADO DE EL SALVADOR", Universidad de K1 Salvador, 1988.

iek, Henry L., Libro "ADMINISTRACION Y GERENCIA DE
EMPRESA", 1987.

‘Terry, George R., Libro “PRINCIPIOCS DE ADMINISTRACION",

982.
illa ﬂir, Juan Miguel, Libro "ORGANIZACION DE EMPRESAS",

Eécuela Técnica Superior de Ingenieria de Caminos, Canaleés y

Puentes, Madrid, 1879

277 -



