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INTRODUCCION

En el dinamico entorno empresarial actual, la capacidad de comprender y aprovechar la informacion
generada por las actividades de ventas es fundamental para el éxito de cualquier organizacion. En este
contexto, el presente documento tiene como fin realizar un estudio de analisis de ventas a través de la
empresa “Importaciones el Angel”, que se dedica a la importacion y comercializacion de producto
decorativo para el hogar a través de tienda en linea y con presencia Unicamente en El Salvador, aplicando
la ingenieria de dato sobre las ventas de la empresa, cuyas operaciones son gestionadas a través del
sistema Magento Commerce.

La ingenieria de datos se encarga de disefiar, desarrollar y mantener los sistemas y procesos que permiten
la adquisicion, almacenamiento, procesamiento y analisis de datos de manera eficiente y efectiva. Esta
juega un papel fundamental en la gestion de grandes volimenes de informacion, asegurando que los
datos estén disponibles, sean confiables y estén listos para ser utilizados en diversas aplicaciones y
analisis.

Analizar la informacion de las ventas es una tarea clave para evaluar el desempefio comercial, identificar
patrones y tendencias, y tomar decisiones estratégicas fundamentadas. En este sentido, se busca examinar
los datos de ventas, para obtener una vision general de su rendimiento y entender los factores que
influyen en su éxito de mercado.

Pueden existir ciertos factores que impidan el correcto analisis de ventas de una empresa, entre los cuales
se pueden encontrar la coherencia y precision en los datos de las ventas, esto puede afectar en la toma de
decisiones poniendo en riesgo la salud financiera y el crecimiento sostenible del negocio, otros factores
que pueden obstaculizar el correcto analisis de ventas incluyen falta de integracion de sistemas, errores
humanos en la entrada de datos, inconsistencias en los registros y falta de analisis predictivo.

Para superar estos desafios, la empresa puede impulsar la implementacion de practicas solidas de gestion
de datos, uso de herramientas que ayuden a la extraccion, transformacién, carga y visualizacion de los
datos de entrada y salida, implementar integracion de sistemas internos, capacitar al personal sobre el
uso de las herramientas y la interpretacion de los datos para garantizar una compresion eficiente de la
informacion y mantenerse actualizado sobre las tendencias de mercado como lo son las operaciones en
linea. Un andlisis de ventas solido y confiable es esencial para tomar decisiones informadas que impulsen
éxito a largo plazo.



MARCO TEORICO

Ingenieria de datos
La ingenieria de datos es una disciplina dentro del campo de la ciencia de datos y la ingenieria de software

que se centra en el disefio, desarrollo y gestion de sistemas y arquitecturas para la recopilacion,
almacenamiento, procesamiento y andlisis de datos. El objetivo principal es garantizar que los datos estén
disponibles, accesibles, confiables y listos para ser utilizados por los profesionales de datos, cientificos
de datos y otros usuarios finales.

Las actividades especificas en la ingenieria de datos pueden incluir la extraccion de datos de diversas
fuentes, la transformacion de datos para asegurar su calidad y coherencia, la carga de datos en almacenes
de datos o bases de datos, la implementacion de pipelines de datos para el flujo continuo de informacion,
y la creacion de modelos de datos eficientes y escalables. Ademas, la ingenieria de datos a menudo
implica el uso de tecnologias y herramientas especializadas, como bases de datos distribuidas, sistemas
de procesamiento de datos en tiempo real, frameworks de Big Data y herramientas de orquestacion de

flujos de trabajo.

La ingenieria de datos puede ser utilizada en un escenario de la vida real, para realizar analisis de
informacién sobre ventas, es fundamental para comprender el rendimiento de un negocio, identificar
tendencias, tomar decisiones operativas y optimizar estrategias de comercio. Para lograr esto se debe
seguir una base tedrica que proporciona los puntos claves y consideraciones que se deben de tomar en
cuenta para un correcto andlisis del modelo de estudio.

En la aplicacion de la ingenieria de datos se ven involucrados diferentes conceptos, algunos de los méas

fundamentales se describen a continuacion.

DataWarehouse

Un almacén de datos, o DataWarehouse en inglés, es un sistema de almacenamiento de datos disefiado
para consolidar y almacenar grandes cantidades de informacién de diversas fuentes en un solo lugar, con
el prop6sito de facilitar el andlisis y la toma de decisiones. Es una parte clave de la gestion de la

informacién empresarial y se utiliza cominmente en entornos empresariales y organizativos.

Base de datos transaccional

Son bases de datos que tiene como fin el envio y recepcion de datos a gran velocidad. Estan destinadas
generalmente al entorno de andlisis de calidad, datos de produccidn e industrial, y su objetivo principal
es asegurar las transacciones dentro de una base de datos relacional o, en caso de que no se puedan
asegurar, revertirlas, de manera que evitan que las transacciones queden incompletas, es decir, o se
realiza la transaccion o no pasa nada.



Almacén de datos y modelo dimensional

El método de Kimball aboga por el uso de modelos dimensionales para el disefio del almacén de datos.
En este enfoque, se utiliza una estructura de modelo de estrella, donde una tabla central de hechos esta
conectada a varias tablas de dimensiones. Este disefio simplifica el analisis y la consulta de datos.

Modelo dimensional

Es un enfoque de disefio de bases de datos utilizado principalmente en almacenes de datos
(DataWarehouse) para facilitar el andlisis y la generacion de informes. Se centra en la presentacion y la
comprension de los datos de manera intuitiva, lo que lo hace especialmente Gtil para el analisis de

negocios.
Las caracteristicas clave del modelo dimensional incluyen:

e Hechos: representan los datos numéricos que se quieren analizar, como las ventas, el ingreso, la
cantidad de productos vendidos, etc.

e Dimensiones: son las categorias descriptivas que proporcionan contexto a los hechos. Por
ejemplo, una dimensién podria ser el tiempo, el lugar, el producto, el cliente, etc.

e Esquema en estrella: en el modelo dimensional, los hechos estan en el centro de un esquema
en estrella, rodeados por las dimensiones. Esto facilita las consultas y el analisis porgue los datos
relevantes para un andlisis especifico estan organizados de manera clara.

e Esquema de copo de nieve: una variacion del esquema en estrella es el esquema de copo de
nieve, que normaliza alin mas las dimensiones dividiéndolas en niveles mas detallados.

La principal ventaja del modelo dimensional es su capacidad para proporcionar una vision claray sencilla
de los datos, lo que facilita el analisis y la generacion de informes. Esto lo hace especialmente Gtil para
las necesidades de negocio, donde la comprension rapida de los datos es esencial. El modelo dimensional
se utiliza comunmente en combinacion con herramientas de inteligencia empresarial (Bl) para permitir
a los usuarios explorar y analizar datos de manera efectiva.

Perfilado de datos

Mejor conocido como Data Profiling, es un proceso que implica analizar y descubrir los datos en un
conjunto especifico. Este andlisis proporcionad una comprension detallada de la calidad de los datos que
servirdn como insumo para las transformaciones en ETL.

A continuacion, se muestran una serie de pasos para realizar el perfilado de datos segin Kimball:
e Realizar una evaluacion de las fuentes de datos para asegurarse de que son viables.

e ldentificacion de problemas de calidad en los datos.



e Evaluacion de los problemas de calidad encontrados y definicidn de las posibles soluciones a
aplicar en los ETL.

¢ Identificacién de reglas de negocio que sean implicitas.

Big Data

El termino Big Data, en espafiol “gran volumen de datos”, comenz6 a aparecer cuando los métodos
tradicionales de almacenamiento comenzaron a no ser tan eficientes en este nuevo entorno que requeria
mucho mas de lo que una herramienta de almacenamiento podia manejar. En general, Big Data se puede

definir con tres V principales:

e Volumen.
e Variedad.
e Velocidad.

Herramientas ETL (Extraccion, Carga y Transformacion).

Para la implementacion del proceso ETL, se hace uso de herramientas como Talend Open Studio. Estas
herramientas facilitan la extraccion de datos desde diversas fuentes, la transformacion segun las
necesidades del negocio y la carga eficiente en el almacén de datos.

Ademas de los conceptos anteriormente descritos, es importante conocer cuales son algunas tecnologias
utilizadas para el apoyo de la aplicacién de la ingenieria de datos.

Amazon S3

Amazon Simple Storage Service (S3) es un servicio de almacenamiento en la nube de Amazon que
permite almacenar y recuperar cualquier cantidad de datos en cualquier momento. Se utiliza cominmente
para almacenar datos no estructurados, como archivos y documentos, y es una opcion popular para
almacenar datos antes de cargarlos en un almacén de datos.

Amazon Redshift

Amazon Redshift es un servicio de almacenamiento de datos en la nube basado en arquitectura de
almacén de datos columnares. Esta disefiado para ejecutar consultas analiticas complejas sobre grandes
conjuntos de datos con un rendimiento rapido. Redshift se integra facilmente con otras herramientas de
AWS y se utiliza cominmente como el almacén de datos principal en arquitecturas de analisis en la nube.

Integracion de Power Bl para visualizacion y analisis



Power BI se integrara como la herramienta principal de visualizacion y analisis de datos. Permite la
creacion de paneles interactivos y reportes basados en datos del almacén, proporcionando a los usuarios
finales la capacidad de tomar decisiones informadas.



CAPITULO I: ESPECIFICACION DEL PROYECTO

a. Situacion actual

i.  Antecedentes

Importaciones El Angel es una empresa salvadorefia que apoya el disefio y la decoracion del hogar. La
mision de la empresa, desde su inicio, ha sido proporcionar a los clientes en El Salvador acceso a una
amplia gama de productos decorativos para el hogar de alta calidad y estilo, importados de diversas
partes del mundo.

La empresa comenz6 como una pequefia tienda fisica en San Salvador, especializandose en productos
decorativos exclusivos y de lujo. Con el tiempo, la entidad ha evolucionado y ha diversificado su negocio
para incluir una tienda en linea, capitalizando la creciente tendencia de compras en linea en El Salvador.

A partir de esto las operaciones de Importaciones EI Angel se realizan en su mayoria de forma digital,
haciendo uso del sistema de comercio en linea Magento Commerce. Esto le ha permitido persistir una
gran cantidad de datos sobre sus clientes y las compras que estos realizan a través de la plataforma
electrénica mencionada.

Los usuarios pueden ingresar a la plataforma como invitados y visualizar el catadlogo de productos. Sin
embargo, para realizar compras es necesario que los usuarios realicen un registro de usuario dentro de la
plataforma, este registro se realiza ingresando datos para la identificacion univoca de él mismo, asi como
datos de direccion de envio. Para realizar la compra los usuarios registrados pueden afiadir los productos
deseados al carrito de compras, modificando las cantidades o eliminar productos del carrito en caso de
ser necesario. Ademas, la cuenta de usuario permite el uso de aplicacion de cupones sobre los productos
puestos en el carrito, siempre y cuando las reglas de los cupones asi lo permitan.

Una vez finalizada la adicion de productos al carrito, se procede a la seleccidn del método de pago y la
posterior especificacion de los datos necesarios para el método de pago seleccionado. Al verificar el

método de pago se procede a la confirmacién del pedido.
El usuario puede realizar el seguimiento de sus pedidos consultando los estados de los mismos.

Para la gestion de las diferentes tiendas en linea se utiliza el usuario administrador el cual se encarga de
la gestion de productos que consiste en agregar productos, editar informacion existente, precios, entre
otros.



Adicional a esto el usuario administrador realiza la gestion de pedidos como revisar los pedidos
diferenciados por sus estados que son pendientes, en proceso, completados y cancelados. También es
capaz de actualizar el estado de los pedidos segun sea necesario

Este usuario es el encargado de la configuracion de las reglas de precios y promociones sobre los
productos, ya sea de forma directa 0 mediante la configuracion de cupones.



ii.  Descripcion del problema

Importaciones EI Angel requiere de un medio para realizar consultas sobre los datos historicos
relacionados con las ventas realizadas de manera electrénica a través de su plataforma de comercio en
linea Magento Commerce.

Se ha planteado una lista de necesidades de informacion que puedan ser mostrados en un formato de
facil lectura y acceso para los usuarios gerenciales. Es importante tomar en cuenta que los pedidos a
proveedores para la reposicion de inventario se realizan cada tres meses. Por esto es importante conocer
el comportamiento de las ventas en este periodo de tiempo.

Los requerimientos establecidos por Importaciones El Angel son:

= Volumen de ventas totales cada trimestre por tienda.

= Producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses por tienda.

= Producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses. (Acumulado de todas las tiendas).
= Servicio de pago mas usado en los Ultimos 3 meses.

= Meses con mayores ventas al afio por tienda.

= Porcentaje de clientes a los que se les completa una venta mayor a $600.

= Monto total de ventas mensuales por cliente.

= Ventas totales por cliente de un mismo departamento.

= Total, de descuentos aplicados en los Ultimos meses por tienda.

Se requiere que la visualizacion de la informacidn anteriormente planteada, tenga un aspecto amigable,
entendible, de facil manipulacion y de caracter dindmico. Se desea que la presentacion de la informacién
se muestre a través del uso de los graficos que mejor se adecuen y representen las necesidades de
informacion. ElI componente dindmico, se debe establecer a través de diferentes filtros de datos que
contribuyan de pasar de una visualizacion general a informacién con un nivel de detalle mas especifico.



iii.  Planteamiento del problema

En un acercamiento inicial a la situacion actual de Importaciones EI Angel, se han detectado los
siguientes planteamientos que deben ser solucionados mediante el desarrollo del proyecto:

Se debe mostrar la informacion requerida por Importaciones EI Angel, en un formato amigable y de facil

visualizacion para los usuarios gerenciales.

Los datos necesarios para responder a los requerimientos planteados por el cliente, se encuentran
actualmente dispersos en las tablas del modelo relacional dentro de la base de datos transaccional. Estos
datos deben relacionarse a través de consultas SQL que den como resultado tablas consolidadas que
respondan a las necesidades establecidas.

La informacién debe visualizarse en un formato amigable a través de tableros con graficos, que tengan
una complejidad de uso baja y que posea un comportamiento dindmico en base a filtros de datos.

La consulta de datos a la base transaccional debe tener un impacto minimo sobre el rendimiento del
servidor de bases de datos, de modo que las peticiones realizadas por los clientes no se vean afectadas
causando que la pagina web tenga un rendimiento lento.

El proceso de transformacion de los datos desde el sistema transaccional, debe ser automatizado en la
medida de lo posible; debe ser disefiado para su reutilizacion posterior; asi mismo, el disefio de las tareas
de automatizacién debe tomar en cuenta los posibles cambios que pueda sufrir los datos, evitando
conflictos y duplicidad de informacidn.

La solucidn disefiada debe poder ejecutarse bajo el sistema operativo Windows 7 o superior.

Se debe garantizar un amplio grado de disponibilidad sobre los tableros de datos, asi como de los datos
utilizados para generarlos; esto a través del uso de servicios de almacenamiento en la nube.
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b. Objetivos

Objetivo General.

Disefiar el modelo dimensional para un DataWarehouse, asi como los respectivos tableros de

visualizacion de métricas, mediante el analisis y comprensién del esquema de base de datos de las ventas

realizadas a través del sistema transaccional Magento Commerce, con el fin de satisfacer las necesidades

analiticas de “Importadora El Angel” otorgando una herramienta para la toma de decisiones estratégicas

del negocio

Objetivos especificos.

Identificar las necesidades analiticas del cliente comprendiendo sus objetivos comerciales,
preguntas clave que desean responder y los desafios que buscan resolver mediante el analisis de
datos.

Analizar la estructura de la base de datos transaccional de Magento Commerce, identificando las
tablas y relaciones mas relevantes involucradas en los procesos de venta, teniendo en cuenta las
necesidades analiticas del cliente.

Determinar las dimensiones necesarias para el disefio del modelo dimensional, identificando los
atributos clave en el modelo transaccional agrupandolos de manera logica bajo estructura
semantica.

Disefiar el esquema dimensional acoplando las dimensiones en torno a la tabla de hechos.
Construir rutinas automatizadas para la extraccion y transformacion de los datos, asi como para
la posterior carga dentro del esquema dimensional que corresponde al DataWarehouse.

Integrar de manera efectiva la herramienta Power Bl con los datos procesados a través del
proceso ETL, con el objetivo de crear elementos visuales y dashboards interactivos. Estos
recursos visuales proporcionaran a la gerencia una representacion grafica y comprensible de los

datos empresariales clave.
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c. Alcances

Con la realizacion del presente proyecto de desarrollo, se pretende realizar lo siguiente:

¢ Disefio de modelo dimensional para un DataWarehouse de analisis de ventas de la empresa
Importaciones EI Angel, utilizando un esquema arquitectonico de estrella.

e El origen de datos para el proceso de transformacion sera la base de datos transaccional de
Magento Commerce a través de la cual se registran las transacciones de ventas en las tiendas de
Importaciones El Angel; Las credenciales de acceso proporcionadas seran de solo lectura; y el
acceso a las tablas del origen de datos es Unicamente para la lectura de las tablas:
catalog_product_entity, catalog_product_entity_text, catalog_product_entity_varchar,
customer_address_entity, customer_entity, sales_order, salse_order_address, sales_order_item,
sales_order_status, sales_order_payment y store.

e Utilizando Talend Open Studio se realizaran tareas automatizadas para la extraccion de datos
del sistema transaccional, procesamiento de datos que permitan transformar la porcion del
modelo transaccional extraido, en la estructura del modelo dimensional de estrella que representa
el DataWarehouse disefiado.

e Utilizando Talend Open Studio se realizaran tareas automatizadas para la transformacion y carga
del modelo dimensional para ser resguardado en las bases de datos destino, tanto local como en
la nube.

e El esquema de estrella resultante del proceso de transformacion de datos, se almacenara en dos
lugares; en primer lugar, dentro de un servidor local de bases de datos bajo MySQL del cual se
proporcionara acceso de lectura y escritura. Se proporcionaran los scripts SQL necesarios para
la creacién del esquema, asi como el orden de ejecucion de los mismos. En segundo lugar, se
realizard un resguardo de los datos resultantes de la transformacion dentro de la plataforma de
Amazon S3, en el que se cargaran los archivos .CSV correspondientes a cada dimension y tabla
de hechos. Asi mismo, se creara el DataWarehouse utilizando el servicio de Amazon Redshift.

e Utilizando PowerBI, se presentara un tablero de visualizacion en el cual se podréa realizar lectura
y analisis de las métricas establecidas por el cliente.
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d. Justificacién

El desarrollo del presente proyecto surge a raiz de la deteccién de una oportunidad de mejora para suplir
las necesidades de informacion de Importaciones EI Angel, quienes han expresado su interés en adquirir
una solucion de software que le permita visualizar comportamientos de las ventas registradas por su
sistema informatico de comercio en linea Magento Commerce.

A través de los tableros de anélisis de datos solicitados, se pretende:

Optimizar las estrategias de mercadeo, evaluando el impacto de las estrategias aplicadas en los meses
anteriores vs el volumen de ventas obtenido para los productos sobre los que se ha aplicado la estrategia.

Ofrecer un mejor servicio a los clientes poniendo a disponibilidad los productos méas populares.
Realizando un analisis de las tendencias de ventas, es posible predecir la popularidad de los productos,
abasteciendo el stock para mantener una alta disponibilidad de estos.

Importaciones El Angel pretende potenciar el impacto de las decisiones gerenciales al plantearlas bajo
las sOlidas bases estadisticas que proporcionan los datos histéricos recolectados y la presentacion
correcta de los mismos a través de tableros de datos.
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e. Cronograma de actividades.

Cronograma de actividades

d-only view, generated on 03 Dec 2023

a Instagantt

Apr 23 May 23 Jun23 Jul 23 Aug 23 Sep 23 Oct 23 Nov 23 Dec 23

27 03 10 17 24 01 08 15 22 29 05 12 19 26 03 10 17 24 31 07 14 21 28 04 11 18 25 02 09 16 23 30 06 13 20 27 04 11 18 25 01 08 15 22 29

— Primera Etapa :

Jan24

- Asignacion, Definicion y ajustes del problema a resolver

F N Modelo di

- Definicién de granularidad
. Dimensiones
B vétricas
@ Mapping por tablas
_ Disefio del DataWatehouse
- Configuracion AWS S3
- Configuracion AWS Redshift
. Entrega del documento primera etapa
- Presentacion primera etapa

— Segunda Etapa:

al (Granularidad, Mapping de Datos, Dimensiones y Metricas)

B instalacion y configuracion de Talend Opend Studio)
- Poblar base de datos transaccional
— Construccion del ETL en TOS
- Control del ETL construido

- Modificaciones extra del ETL construido

- Carga de datos a servicios AWS

B instalacién y configuracién del SW Power BI
- Preparacion y transformacionn de datos seguin métrica

- Construccién de tableros en Power BI

ACTIVITIES EH START WD DUE STATUS

Primera Etapa : - o3/Apr  101d 21/Aug
1 @ Asignacién, Definicion y ajustes del pro... ovapr  11d 17/Apr (Finished 0% |

o Modelo dimensional (Granularidad, Ma... - 17/Apr S6d 03l - 10 \
3 @ Definicién de granularidad Apr  16d 08/May _ s |
4 @ Dimensiones 5May  5d 19/May - X ]
5 Q@ Wwétricas 5May  6d 22May - ~ s |
6 @ Mapping por tablas 2May  5d 26/May - 00%__|
7 @ Disefio del Datawatehouse %May 274 o3l R
8 @ Configuracion AWS S3 2un  &d 19un (finished | T |
9 @ Configuracion AWS Redshift op 1d 241 _ 1
10 @ Entrega del documento primera etapa B 1 13l R
n Q Presentacion primera etapa 10/Aug & 21/Aug _ 100 \

Segunda Etapa: - 2l 97d 09/Dec
13 @ Instalacién y configuracién de Talend O... 2701 8d 07/Aug - — o |
14 @ Poblar base de datos transaccional 07/Aug  11d 21/Aug - [ow ]
15 @ Construccién del ETLenTOS - g 254 2955ep [0
16 @ Control del ETL construido 050t 8d 16/0ct - _oow ]
17 @ Modificaciones extra del ETL construido oo 6d 16/0t [ R
18 @ Carga de datos a servicios AWS W0 6d 06/Nov _ 1 ]
19 @ Instalaciény configuracion del SW Powe... ot 4d 19/0c [
20 @ Preparaciony transformaciénn de dato... 13N 6d 20Nov _ [ ]
21 @ Construccion de tableros en Power BI 0MNov  11d 04D (Finished | 00% |
2 @ Entregade Segunda Etapa (Etapa Final) - 0Dec  1d 09/Dec [0 R

. Entrega de Segunda Etapa (Etapa Final)

lustracion 1. Cronograma de actividades
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f. Presupuesto

El presupuesto utilizado se ha dividido en tres rubros diferentes, los cuales se detallan a continuacion:

e Recurso humano

Recurso humano
Cargo Salario por mes Meses Cantidad de Costo sub total
(USD) recurso (USD)
Informatico | $800 8 3 $19,200.00
Costo total | $19,200.00

Tabla 1. Costo de recurso humano

El monto asignado al costo del recurso humano esta basado en las ofertas de empleo de TI del
mercado laboral salvadorefio, esto se encuentra indicado en la bibliografia.

Célculo:
Costo Totalggryy v = (Sueldo al mes en USD) x (Meses) * (Personas)
Costo Totalgryy r = 800 * 8 x 3
~ Costo TOtCllRRHH_T = 19,200 USD

e Hardware y software

Hardware y software
Elemento Descripcion Cantidad Costo individual Costo sub total
(USD) (USD)
RAM Capacidad: 8GB 3 $36.00 $108.00
Especificacion: Intel $174.00 $522.00
Procesador Core i511th Gen 3
. Especificacion: SSD $40.00 $120.00
Disco duro 500 GB 3
Costo total | $750.00

Tabla 2. Costo de hardware y software

e Costos indirectos asociados

Costos indirectos asociados
Servicio Tarifa por mes Meses Costo sub total (USD)
Energia eléctrica $36.41 24 $873.84
Internet residencial $30.00 24 $720.00
Costo total | $1,593.84

Tabla 3. Costos indirectos asociados

Célculo:
Consumo por meSgpergiq = (Consumo en horas al mes) * (Kvh) = (Dias del mes)
Consumo por meSgpergia = 8 * 0.1517 * 30
=~ Consumo por meSgpergia = 36.41 USD

Considerando que el consumo de energia se realizard durante 8 meses por cada uno de los miembros

del equipo, se realiza la sumatoria, llegando al resultado de 24 meses en total durante el proyecto.
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e Servicios de terceros

Servicios de terceros

Servicio Tarifa por mes Meses Costo sub total (USD)
Amazon Web Services $9.60 8 $76.80
S3 Bucket $0.15 8 $1.20
Costo total | $78.00

Tabla 4. Costos de servicios de terceros

Para el calculo de los servicios a terceros se hizo uso de la calculadora que provee AWS indicada

en la bibliografia.

Con los calculos anteriores se considera una estimacion de costos totales de:

Estimacion total
Rubro Costo sub total (USD)
Recurso humano $19,200.00
Hardware y software $750.00
Costos indirectos asociados | $1,593.84
Servicios de terceros $78.00
Total | $21,621.84

Tabla 5. Estimacion de costos totales
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CAPITULO I1: ANALISIS Y DISENO DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

a. Metodologia de trabajo

Este proyecto busca realizar el anélisis de la informacion de las ventas de la empresa “Importaciones
El Angel” que utiliza la tienda en linea administrada a través de Magento Commerce, mediante la
cual se recolectan los datos de las ventas, siendo estos almacenados en la base de datos transaccional.

Como primer paso es necesario establecer las necesidades de informacion que se alineen con los
objetivos que “Importaciones El Angel” desea cumplir y sobre las cuales se fundamentara el analisis

y disefio tanto del DataWarehouse como de los tableros de datos.
Las necesidades analiticas encontradas se plantean a continuacion:

¢ Volumen de ventas totales cada trimestre por tienda.

e Producto con mayores ventas durante los ultimos 3 meses por tienda.

e Producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses. (Acumulado de todas las tiendas).
e Servicio de pago méas usado en los Gltimos 3 meses.

e Meses con mayores ventas al afio por tienda.

e Porcentaje de clientes a los que se les completa una venta mayor a $600.

e Monto total de ventas mensuales por cliente.

e Ventas totales por cliente de un mismo departamento.

e Total, de descuentos aplicados en los Gltimos meses por tienda.

Para el desarrollo de la solucién se opta por utilizar el modelo de Ralph Kimball, siguiendo el ciclo

de vida de un proyecto para DataWarehouse como se presenta en la siguiente imagen.

Seleccidn e
instalacién del
producto fisico

Disefio y

Disefio de la
—p arquitectura
técnica
- Definicion de -
o Maodelo Desarrollo de Mantenimiento
i requerimientos . ; I i i P
Plar;(ras:;irsodel > del negocio " dimensicnal Disefio fisico Data Staging He|  Despligue y crecimiento

ETL
Especificacion
—p| de la aplicacion
de usuario final

Desarrollo de la
aplicacién de
usuario final

4b[ Administracion del proyecto ]

lustracién 2. Modelo de ciclo de vida de un proyecto de DW
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Planeacién del Proyecto.

Se establece la definicion y el alcance de lo que se pretende alcanzar con el desarrollo del proyecto,
las justificaciones y evaluaciones de factibilidad. Se centra en la gestidn de recursos, establecimiento
de perfiles, tareas, duracién y secuencia de ejecucion. Esta etapa identifica el escenario del proyecto
para saber por qué surge la necesidad del DataWarehouse.

A lo largo del ciclo de vida, la planificacion y la direccién de las tareas del proyecto mantiene las
actividades en marcha. Entre las tareas que abarca esta etapa estan:

e |dentificacion de los usuarios.
e Motivaciones del negocio

e Andlisis de factibilidad (es el analisis financiero, econémico y social de una inversion).

Definicién de los requerimientos del negocio.

La técnica utilizada para nivelar los requerimientos de los analistas de negocio difiere de los enfoques
tradicionalistas guiados por los datos. Los disefiadores de los DataWarehouse deben entender los
factores claves que guian al negocio para determinar efectivamente los requerimientos y traducirlos
en consideraciones de disefio apropiadas, pues son la base para las tres etapas paralelas subsiguientes
focalizadas en la tecnologia, los datos y las aplicaciones, por lo cual es altamente critica y el disefio
es el centro de atencion del BDL (Business Dimensional Lifecycle).

Asi pues, al momento de empezar con el anlisis del disefio, es necesario entender las necesidades
del negocio, asi como la realidad de las fuentes de datos existentes. Existen cuatro decisiones clave
de disefio que deberan ser tomadas en conjunto con los representantes del negocio, estas seran:

e Seleccion del proceso de negocio.
e Lagranularidad
e ldentificacion de dimensiones

e Identificaciones de métricas.

Una vez establecido el proceso de negocio, granularidad, dimensiones y métricas que se necesitaran,
el equipo de desarrollo puede empezar con el disefio del modelo dimensional y su respectiva
implementacion.

Eje tecnoldgico del modelo
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Las iniciativas analiticas del DataWarehouse como el de Power Bl, suelen enfrentarse a maltiples
problemas, entre ellos: integracion de datos y compatibilidad de tecnologias. Es por eso que antes de

adquirir algan producto, la recomendacion es disefiar una arquitectura adecuada para la compafiia.

Disefio de la Seleccion e

arquitectura instalacion del
técnica producto fisico

lustracion 3. Eje tecnoldgico

Disefio de la Arquitectura Técnica

Los ambientes de Data Warehousing requieren la integracion de numerosas tecnologias. Se debe tener
en cuenta tres factores: los requerimientos del negocio, los actuales ambientes técnicos y las
directrices técnicas estratégicas planificadas para de esta forma poder establecer el disefio de la
arquitectura técnica del ambiente de DataWarehousing.

La arquitectura de un DataWarehouse consiste en cuatro servidores: Un servidor de ETL, un servidor
de bases de datos, un servidor OLAP y un servidor de reportes.

Seleccidn e instalacion del producto fisico

Utilizando el disefio de arquitectura técnica como marco, es necesario evaluar y seleccionar
componentes especificos de la arquitectura, como la plataforma de hardware, el motor de base de
datos, la herramienta de ETL o el desarrollo pertinente, herramientas de acceso, etc. Una vez
evaluados y seleccionados los componentes determinados, se procede con la instalacion y prueba de
estos en un ambiente integrado de Data Warehousing.

Eje de datos del modelo
Una vez definido el eje tecnologico del modelo seleccionado e instalado las herramientas/servicios
gue contendran los datos, es momento de definir esos datos y como se modelan.

Disefio y
Modelo . Desarrollo de
dimensional Disefio fisico Data Staging

ETL

llustracion 4. Eje de datos del modelo
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Modelado dimensional.

Se inicia con una matriz en la que se determina la dimensionalidad de cada métrica y luego se
especifican los diferentes grados de detalle (atributos), dentro de cada concepto del negocio
(dimensién), asi como la granularidad de cada métrica y las jerarquias que dan forma al modelo
dimensional del negocio.

El modelo dimensional puede ser fisico o légico. Un modelo dimensional fisico generalmente se
representa en forma de esquema de estrella o de copo de nieve, en el que los objetos que contiene son
tablas de base de datos. El esquema dimensional puede incluso adoptar la forma de una sola tabla o
vista, en la que todos los hechos y dimensiones estan en columnas distintas de dicha tabla o vista.

En un esquema dimensional l6gico, los hechos, las medidas y las dimensiones se representan como
entidades y atributos independientes a un proveedor de base de datos y, por lo tanto, se pueden
transformar en un esquema dimensional fisico para cualquier proveedor de base de datos.

Durante la fase de disefio se debe identificar los procesos de negocio que desea modelar, después
identificar la granularidad y las dimensiones y medidas del proceso de negocio.

En la definicion de requerimientos se deben definir las siguientes cuatro decisiones:

o ldentificar los procesos de negocio: Seleccionar el proceso de negocio para el que se
asignara el modelo dimensional. Segun la seleccidn, se reinen los requisitos del proceso de
negocio. En ocasiones un proceso de negocio requiere mas de un modelo dimensional.

e ldentificar la granularidad: Identificar la granularidad de cada tabla de hechos y proceso
de negocio. Durante este proceso se deben identificar los tipos de tablas de hechos y los
candidatos preliminares para las dimensiones y medidas.

¢ ldentificar las dimensiones: Una vez se haya determinado la granularidad del modelo,
identificar las dimensiones verdaderas para ese nivel de granularidad. Para el esquema de
copo de nieve se deben crear columnas, jerarquias y casos.

e ldentificar las medidas: Durante este paso del ciclo de disefio de modelo dimensional, se
identifican las medidas y el tipo de medidas incluidas en el modelo dimensional.

A continuacién, se detallan los conceptos claves utilizados en modelamiento dimensional.

o Tablasy entidades de hechos (fact table): Es una tabla o entidad de un esquema de estrella
0 copo de nieve que almacena medidas para medir el negocio, como las ventas, el coste de
las mercancias o las ganancias.
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e Tablasy entidades de dimensiones(dimensién): Es una tabla o entidad de un esquema de
estrella, copo de nieve o constelacién que almacena detalles acerca de hechos. Por ejemplo,
una tabla de dimension de hora almacena los distintos aspectos del tiempo, como el afio,
trimestre, mes y dia.

e Jerarquias: Es una relacion de muchos a uno entre los miembros de una tabla o entre tablas.
Una jerarquia consta basicamente de distintos niveles, y cada uno corresponde a un atributo
de dimension.

¢ Medidas. Definen un atributo de medida y se utilizan en las tablas de hechos. Puede calcular
medidas correlacionandolas directamente con un valor numérico en una columna o atributo.
Una funcidn de agregacion resume el valor de las medidas para el andlisis dimensional.

e Modelo de estrella. Esta conformado por varias dimensiones relacionadas con una fact table,
por lo cual un modelo estrella representa un proceso de negocio. Un modelo estrella tiene las
siguientes caracteristicas:

o Una fact table que contiene métricas del proceso de negocio rodeado de dimensiones
que proveen del contexto de cuando sucedié el evento.

o Fécil de comprender por los usuarios del negocio

o Simplicidad y simetria

o Incrementa el rendimiento

o Altamente prolongable con nuevas dimensiones y métricas.

Disefio fisico.

Este se focaliza en la seleccidn de estructuras necesarias para soportar el disefio 16gico. Los elementos
principales de este proceso son la definicién de convenciones estandares de nombres y formas de
acceder especificas del ambiente de la base de datos. La indexacion y las estrategias de
particionamiento son también determinadas etapas.

Los procesos de ETL consideran la extraccion de datos de diversos sistemas, aplican criterios de
calidad y consistencia de datos. Luego los unifican para que puedan ser utilizados en conjunto y
finalmente entregan los datos, en un formato dimensional, para que los desarrolladores/analistas Bl
puedan crear aplicaciones y los usuarios finales puedan tomar decisiones.

Disefio y desarrollo de Data Staging ETL.

Las principales subetapas de esta zona del ciclo de vida son: la extraccion, la transformacion y la
carga de datos (proceso ETL). Se definen como procesos de extraccion a aquellos requeridos para
obtener los datos que permitiran efectuar la carga del modelo fisico acordado. Los procesos de
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transformacion sirven para convertir o codificar los datos fuente para cargar el modelo fisico. Los
procesos de carga de datos sirven para poblar el DataWarehouse.

Para realizar el proceso de ETL “en el eje técnico” se debe definir la herramienta que permita realizar
el proceso de extraccion, transformacién y carga, apoyandose de tres criterios para su eleccion
definitiva.

¢ Inicialmente conocer las posibilidades técnicas de cada herramienta ya que permite de manera
directa entender si la herramienta sera lo suficientemente potente y capaz para implementar
las cosas que deseamos construir.

e La consideracién de los conocimientos del equipo de trabajo, es decir tomar en cuenta las
opiniones en cuanto a la experiencia con la que cuentan los miembros del equipo en el uso
de las herramientas.

e La estimacion de los precios existentes, asi como también el respectivo licenciamiento que

cada una de las herramientas posee.
Algunas herramientas para la implementacion de ETL son:

Talend Open Studio. Es un popular software de integracion de datos de codigo abierto que cuenta
con una interfaz gréafica de usuario facil de usar. Los usuarios pueden arrastrar y soltar componentes,
configurarlos y conectarlos para crear canalizaciones de datos. Entre bastidores, Open Studio
convierte la representacion grafica en cédigo Java y Perl.

PowerCenter. Es una de las mejores herramientas ETL del mercado. Dispone de una amplia gama
de conectores para almacenes y lagos de datos en la nube, como AWS, Azure, Google Cloud y
SalesForce. Sus herramientas de bajo y ningln cédigo estan disefiadas para ahorrar tiempo y
simplificar los flujos de trabajo.

Apache Airflow. Es una plataforma de cédigo abierto para crear, programar y supervisar flujos de
trabajo mediante programacion. La plataforma cuenta con una interfaz de usuario basada en web y
una interfaz de linea de comandos para gestionar y activar flujos de trabajo.

Oracle Data Integrator . Es una herramienta ETL que ayuda a los usuarios a construir, desplegar y
gestionar almacenes de datos complejos. Viene con conectores listos para usar para muchas bases de
datos, como Hadoop, ERPs, CRMs, XML, JSON, LDAP, JDBC y ODBC.
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Hadoop. Es un marco de cddigo abierto para procesar y almacenar BigData en clusteres de servidores
informaticos. Se considera la base del BigData y permite almacenar y procesar grandes cantidades de

datos.
Eje de Business Intelligence del modelo

A pesar de que se ha descrito el modelo en 3 ejes de forma secuencial, es importante recalcar que los
3 ejes se pueden trabajar en paralelo. Es importante aclarar esto, pues cuando se ejecuta el ciclo de
vida del modelo, deben trabajarse los diferentes ejes en paralelo, optimizando tiempos y no dejando

gue cada componente sea aislado uno del otro.

Especificacion Desarrollo de la
de la aplicacion aplicacion de
de usuario final usuario final

llustracion 5. Eje de Business Intelligence del modelo

Especificacion de Aplicaciones para Usuarios Finales

Los diferentes roles o perfiles de usuarios determinan la interfaz o ventana al DataWarehouse.
Herramientas de disefio de reportes y consultas avanzadas para analistas, tableros de control para
gerentes, acceso mediante internet para usuarios internos/externos remotos, envio de informacion por
dispositivos no estandares para usuarios internos/externos, etc.

Se clasifican los usuarios segun su perfil de consulta, desde usuarios con un perfil mas estratégico y
menos predecibles, hasta usuarios netamente operacionales que consumen una serie de reportes
estandares pasando por los usuarios gerenciales con uso de interfaces push-button.

Desarrollo de Aplicaciones para Usuarios Finales

Siguiendo a la especificacion de las aplicaciones para usuarios finales, el desarrollo de las
aplicaciones de los usuarios finales involucra configuraciones del metadata y construccion de reportes

especificos.
Algunas herramientas para la visualizacién y reportes son:

Microsoft Power BI. Es un servicio de andlisis de datos de Microsoft orientado a proporcionar
visualizaciones interactivas y capacidades de inteligencia empresarial con una interfaz lo
suficientemente simple como para que los usuarios finales puedan crear por si mismos sus propios

informes y paneles.
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Google Charts .Es una herramienta basada en la web que puede crear visualizaciones sencillas a
partir de conjuntos de datos pequefios y grandes.

Tableau .Es una potente y conocida herramienta de visualizacion de datos que permite analizar datos
de multiples fuentes a la vez.

Google Analytics . Es una herramienta de Bl de probada eficacia, perfecta para pequefias, medianas
y grandes empresas que desean analizar la actividad de su sitio web. Google Analytics puede hacer
un seguimiento de cifras criticas como la tasa de rebote, la duracién media de la sesion y las paginas
por sesion.

Implementacién

La implementacion representa la convergencia de la tecnologia, los datos y las aplicaciones de
usuarios finales accesible desde el escritorio del usuario del negocio. Hay varios factores extras que
aseguran el correcto funcionamiento de todas estas piezas, entre ellos se encuentran la capacitacion,
el soporte técnico, la comunicacidn, las estrategias de feedback. Todas estas tareas deben tenerse en
cuenta antes de que cualquier usuario pueda tener acceso al DataWarehouse.

Para que el despliegue sea exitoso, cada etapa anterior debe ser analizada y probada para detectar
errores y sean resueltos en cada uno de los ejes mencionados y el problema no pase a la parte de

visualizacion.
Mantenimiento y crecimiento

DataWarehousing es un proceso de etapas bien definidas, con comienzo y fin, pero de naturaleza
espiral pues acompafa a la evolucién de la organizacién durante toda su historia. Se necesita continuar
con los relevamientos de forma constante para poder seguir la evolucion de las metas por conseguir.
Segun afirma Kimball, “si se ha utilizado el proceso anterior de forma completa, el DataWarehouse

esta preparado para evolucionar y crecer”.

Al contrario de los sistemas tradicionales, los cambios en el desarrollo deben ser vistos como signos
de éxito y no de falla. Es importante establecer las prioridades para poder manejar los nuevos
requerimientos de los usuarios y de esa forma poder evolucionar y crecer.

En la actualidad la mayoria de las industrias se enfocan en el uso de metodologias agiles. Siendo el
ciclo de vida de Kimball una buena solucién, ya que permite que el modelo siga creciendo al
compartir ciertas caracteristicas con otras metodologias agiles como enfocarse en aportar valor al
negocio, colaboracion directa con el mismo y un desarrollo incremental.
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Administracion del Proyecto

La administracion del proyecto asegura que las actividades del ciclo de vida del modelo dimensional
se ejecuten en forma sincronizada. Como lo indica el diagrama, la administracién acompafia todo el
ciclo de vida. Entre sus actividades principales se encuentra el monitoreo del estado del proyecto y la
comunicacion entre los requerimientos del negocio y las restricciones de informacion para poder
manejar correctamente las expectativas en ambos sentidos.

Con una buena administracion se pueden detectar puntos probleméticos de un DataWarehouse. Los
principales puntos de atencion que pueden llegar a complicar un proyecto de Data Warehousing se
clasifican en las siguientes tres areas:

e Rutinas de Carga: Incluye programas de extraccion y limpieza de datos. Surgen problemas
en este punto dada la falta de integracién y estructura consistente alineada entre los sistemas
fuentes.

e Mantenimiento: Dados los diferentes periodos de almacenamiento para OLTP y el OLAPy
el hecho de que los DW son sistemas secundarios de informacion, otro problema surge para
sincronizar los datos entre los sistemas operacionales fuentes y los DataWarehouse.

e Afinacion: En los patrones de uso y los métodos de acceso tipicos de los sistemas OLAP,
disefiadores y administradores deben realizar cambios significativos a los implementados en
la afinacién de sistemas OLTP.
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b. Descripcion de la propuesta de solucion

Para este punto se han considerado los siguientes elementos:

a) Definicion de métricas.

Las métricas de interés establecidas por Importaciones EI Angel son:

O

O

Volumen de ventas totales cada trimestre por tienda.

Producto con mayores ventas durante los ultimos 3 meses por tienda.

Producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses. (Acumulado de todas las
tiendas).

Servicio de pago mas usado en los ultimos 3 meses.

Meses con mayores ventas al afio por tienda.

Porcentaje de clientes a los que se les completa una venta mayor a $600.

Monto total de ventas mensuales por cliente.

Ventas totales por cliente de un mismo departamento.

Total, de descuentos aplicados en los Gltimos meses por tienda.
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b) Analisis del modelo transaccional.
A continuacion, se presenta la porcion del modelo de la base de datos transaccional extraida
desde Magento Commerce. Esta contiene las tablas relevantes que contribuyen al modelado
dimensional para las métricas establecidas.

[P sales_order_address B sales_order_item
1] entity_id 1] item_id
12 parent_id 125 order_id FB catalog_product_entity
123 customer_address_id 123 parent_item_id 13] entity_id
123 quote_address_id 123 quote_item_id 133 attribute_set_id
ol :_set |
123 region_id 15 store_id P store REC type_id
123 customer_id 0 created_at 13 st id ARG sku
ore. el
RBC fax @ updated_at p — 123 has_options
ARG code
REC region 123 product_id - '1E 123 required_options
ABC postcode ABC product_type g website.id 0 created_at
REC [astname REC product_options 4 group.id ) updated_at
REC street 123 weight ABC name Mo N
RBE city 123 is_virtual 123 sort_order . :
Fr— ABE sku H135 is_active A . .
L] . > -~ 1
» RBE name . S !
S s descripti ! i - =
A sales_order_status_history “ escrption ‘. ' B cataleg_product_entity varchar
o ¥ . '
17 entity_id N ' S ' 13 value_id
' ' .
123 parent_id v ' 0 2 1
= ifi K ' Py B customer_entity 2 attribute_id
123 is_customer_notified ' 1 . 153 store_id
. o |
123 is_visible_on_front . ' ’,' 14 entity_id 123 entity.id
REC comment = ' o 1533 website_id ABC value
REC status B sales_order A8g email M
O created_at . 13 entity_id 123 group._id '
REC entity_name L - #EC increment_id "
'
:% state 127 store_id :
4 status 0 created_at '
REC coupon_code
pon. @ updated _at I eav_attribute
A sales_order_payment REC protect_code 123§ active
L i ioti - 134 attribute_id
135 entity_id s .shl;:!pmg_descnptlon 123 disable_aute_group_change il - —
123 parent_id 123 virtual fEC created_in 15 entity_type id
123 base_shipping_captured ‘gstored ABE prefix Fec attribute code
123 shipping_captured .|t customer id o - <] aeg firstname ABc attribute_model
123 amount_refunded * 123 base_discount_amount fee middlename Aec backend_madel
123 base_amount_paid 123 base discount_canceled 28 lastname Aec backend_type
123 amount_canceled 123 base_discount_invoiced REC suffix rec backend_table
123 base_amount_authorized 123 base discount_refunded ) dob aee frontend_model
123 base_amount_paid_online 123 base_grand_total n&¢ password_hash ave frontend _input
123 base_amount_refunded_online 123 base _shipping_amount | Frec p_token ABe frontend label
123 base_shipping_amount 125 base shipping canceled L7 | ¥ rp_token_created_at AEC frontend class
123 shiopina amount ',’ 123 default_billing ABE source_model
BB customer_address_entity o 123 default_shipping 12315 _required
pr— B taxvat 123 is_user_defined
i entity_ Rec default_value
I sales_order_status . I ABE confirmation -
g st increment_i 123 gender 123 is_unique
us 1 i
7 parent_id 123 failures_num AEE note
rec |abel @) created at &) first_failure
‘g upd:;ed_at & lock_expires
is_active
REC city
REC company

llustracién 6. Modelo de la base de datos transaccional

¢) Granularidad.

Posterior al analisis del modelo transaccional en conjunto con las métricas planteadas se ha
definido el nivel de granularidad donde una fila representa una linea de venta de un producto
por cliente, tienda, fecha y método de pago.
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d) Disefio del modelo dimensional.

El modelo dimensional a partir del analisis de las métricas y la base de datos transaccional se

muestra a continuacion.

Dim_customers :
— = Dim_stores Dim_products
customer key eger <M> i
e T store !{ey <pi> Short fnteger <M> oduct key <pi> Integer
= 5 store_id Short integer product_id Integer
name Variable characters (510) =2 NVatbble eharacters (32
Fiere Nrehls tmacters (255) o ESiplm (512, sku Varble chasact=es(61)
amoicipio Variable characters (255) il name SRR I
date_of birth Date description e
gender Short integer o
? &
T &
A
Fact_sales_order
‘ sales key <pi> Integer > |
I store_key <fil> Short integer ,‘
\ customer_key <fi2> Integer /
\ order_key <fi3> Integer /
date_key <fid> Integer
— s product_key <fi5> Integer e
| sales_id Integer 7
. _laty_ordered Decimal (12.4)
B | product_price Decimal (12.4) B O——
grand_total Decimal (12.4) R
/ base_discount_amount Decimal (12.4) \\
[ base_row_total Decimal (12,4 A
‘ _row_ ) ‘
‘v‘ base_tax_amount Decimal (12.4) \
, base_price_incl_tax Decimal (12.4) "
| base_row_total_incl tax Decimal (12.4)
‘ status Variable characters (20)
Dim_date
. Dim_orders date key <pi> Integer M=
Oﬂ;: !:dﬂ <pi> ﬁggﬁ D> date_id Integer
order_i eger day Short integer
status Variable characters (32) month Short integer
method Variable characters (128) year Short integer
departamento Variable characters (255) weak_of_the_vear Short integer
municipio Variable characters (255) L Short mieger
create_at Timestamp quarter Short integer

llustracién 7. Modelo dimensional de estrella

e) Disefio de ETL.
Para el disefio de este se hace de la herramienta Talend Open Studio la que facilita el
desarrollo y la automatizacion de las tareas de Extraccion, transformacién y carga. Se han
establecido dos grupos de Jobs.
e Jobs de extraccion y transformacion.

e Jobs de carga.
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f) Presentacion.
Se utiliza la herramienta PowerBI para el disefio y la creacién de los tableros cuyas
visualizaciones seran alimentadas con los datos del DataWarehouse que han sido cargados a
la plataforma de Amazon Redshift con la cual se establecera la conexién remota.

c. Descripcion de la tecnologia a utilizar

A continuacion, se detallan las herramientas de las que se hizo uso para el desarrollo del proyecto, y

su respectiva descripcion.

Excel

Microsoft comercializé originalmente un programa para las hojas de calculo llamado Multiplan en
1982, que fue muy popular en los sistemas CP/M (programas de control para microcomputadoras),
pero en los sistemas MS-DOS perdi6 popularidad frente al Lotus 1-2-3. Microsoft publico la primera
version de Excel para Mac en 1985, y la primera version de Windows (numeradas 2-05 en linea con
el Mac y con un paquete de tiempo de ejecucién de entorno de Windows) en noviembre de 1987.

Y se ha decidido trabajar con esta herramienta para el manejo de archivos en forma de tablas. Ademas
de poder trabajar de forma colaborativa en la nube sin costo, su facilidad de uso asi mismo todo el
equipo tiene un previo conocimiento de la misma.

Excel

Magento Commerce

Es una plataforma de c6digo abierto para comercio electronico escrita en PHP. Fue desarrollada con
apoyo de voluntarios por “Varien Inc”, una compaifiia privada con sede en Culver City, California.
“Varien” publico la primera version del software el 31 de marzo de 2008.

Magento es la herramienta tecnoldgica utilizada por Importaciones El Angel, por tanto, sera la que
proporcione la base de datos transaccional.

[|J! Magento
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MySQL
Es un sistema de gestién de bases de datos relacionales (RDBMS, por sus siglas en inglés) de codigo
abierto. Fue desarrollado por Oracle Corporation y esta distribuido bajo la Licencia Publica General
de MySQL, que es una licencia de software libre y de cddigo abierto. Este sistema de gestion de bases
de datos utiliza el lenguaje de consulta estructurado (SQL) para administrar y manipular datos.
MySQL es ampliamente utilizado en aplicaciones web y es una opcion popular entre desarrolladores
y empresas debido a su rendimiento, confiabilidad y facilidad de uso. Algunas caracteristicas
importantes por las cual se ha decidido utilizar MySQL incluyen:
1. Multiplataforma: MySQL es compatible con varias plataformas, como Linux, Windows y
macOS, lo que facilita su implementacion en una variedad de entornos.
2. Como se menciono anteriormente la base de datos transaccional sera poblada desde Magento
y este funciona sobre un sistema gestor de bases de datos MySQL.

-

My

DBeaver

Es una herramienta de administracién y desarrollo de bases de datos que proporciona un entorno
grafico para interactuar con diversas bases de datos. Se trata de un software de codigo abierto y
gratuito que admite maltiples sistemas de gestion de bases de datos, lo que significa que puede
utilizarse para trabajar con diferentes tipos de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle,
Microsoft SQL Server, SQLite y muchos otros. DBeaver es compatible con Windows, Linux y
macOS, lo que permite a los desarrolladores y administradores de bases de datos utilizarla en diversos
entornos.

Debido a la compatibilidad con Windows, el soporte a bases de datos MySQL y en vista que la base
de datos transaccional estd definida en MySQL se tom6 ha bien hacer uso de esta herramienta.

Abonado a esto el conocimiento previo de la herramienta, facilita el uso de la misma.

Talend Open Studio

Es una suite de software de integracién de datos de cddigo abierto. Se utiliza para realizar tareas
relacionadas con la extraccion, transformacién y carga de datos (ETL). El principal objetivo de Talend
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Open Studio es facilitar el movimiento y la transformacion de datos entre diferentes sistemas y
plataformas.

Debido a la gratuidad de la herramienta y a las amplias funcionalidades que proporciona se ha hecho
uso de esta para el disefio del ETL.

~»talend

Amazon Web Services(AWS)

Es una plataforma de servicios en la nube ofrecida por Amazon.com. Proporciona una amplia
variedad de servicios de computacién en la nube, incluyendo almacenamiento, potencia de célculo,
bases de datos, anélisis, aprendizaje automaético, redes, Internet de las cosas (loT), seguridad y
muchos otros servicios. Estos servicios se ofrecen bajo demanda, lo que significa que los usuarios
pueden acceder y utilizar recursos de manera flexible segun sus necesidades.

a principal razén por la que se hara uso de la herramienta es porque se ocuparan 2 de los servicios
que esta plataforma ofrece como lo es S3 y Amazon Redshift, el servicio AWS es de pago, como ya
se menciono en el capitulo anterior, pero brinda una capa gratuita de dos meses en ciertos productos
para tomarlo en cuenta.

amazon

webservices

Amazon S3

Amazon S3, o Simple Storage Service, es un servicio de almacenamiento en la nube ofrecido por
Amazon Web Services (AWS). Proporciona un sistema de almacenamiento escalable y duradero,
disefiado para almacenar y recuperar grandes cantidades de datos desde practicamente cualquier lugar
de la web.

Se utilizard para guardar los archivos generados del proceso ETL y conectar estos mismos con
redshift.

Amazon S3
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Redshift

Es un servicio de almacenamiento de datos en la nube ofrecido por Amazon Web Services. Se trata
de un almacén de datos totalmente gestionado y altamente escalable que se utiliza para realizar
rapidos analisis de grandes conjuntos de datos. Esta disefiado especificamente para el procesamiento
y andlisis de datos en grandes volumenes, lo que lo convierte en una solucién efectiva para empresas
que requieren un almacenamiento de datos robusto y capacidades de andlisis de datos.

Se utilizara para el procesamiento de los datos que se reciban de Amazon S3 (modelamiento de base
de datos que se cargara a Power BI).

amazon
REDSHIFT

Power Bl

Es una suite de herramientas de inteligencia empresarial (BI) desarrollada por Microsoft. Esta suite
estd disefilada para permitir a las personas visualizar y compartir informacion de manera eficaz,
convirtiendo datos en informacion significativa y toma de decisiones informadas. Proporciona una
amplia gama de funciones, desde la conexidn a diversas fuentes de datos hasta la creacion de informes
interactivos y paneles de control.

Se utilizara Power Bl Desktop que es la herramienta gratuita de Power Bl para el manejo de la
informacién y obtener los reportes.

. Power Bl

DataCleaner

Es una herramienta Open Source (licencia LGPL) que mediante una amigable Ul permite aplicar a
los datos diversas técnicas referentes a la calidad de datos y data profiling.
Se utiliza para procesar los datos del modelo transaccional y brindar informacion agrupada de la

misma para mejorar el analisis.

4

DataCleaner
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d. Diagrama arquitectonico de la solucion

A continuacion, se presenta el modelo arquitecténico de la solucion propuesta, basado en el modelo

de Ralph Kimball. En este se representan las tecnologias empleadas en cada una de las capas descritas

en el modelo.

Source transactions

Iﬁl Magento

—

............................................

%
<D
¢
]

............................................

lustracion 8. Modelo de Ralph Kimball aplicado a la solucion

Front room

)

Power Bl

Source transactions: Primer capa del modelo de Ralph Kimball la cual representa el sistema origen

de datos.

Back room: Segunda capa del modelo de Ralph Kimball la cual representa los elementos de

extraccion, transformacion y carga de datos

Front room: Tercer capa del modelo de Ralph Kimball la cual representa el componente de

visualizacion del modelo dimensional.
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e. Descripcién de cada componente de la solucion

Magento

Software utilizado por Importaciones ElI Angel para realizar su actividad comercial de manera
electrénica, siendo el medio de entrada para los datos de la base de datos transaccional En ella se
almacenan los datos de la empresa y se obtiene su Base para trabajar bajo el modelo de ventas.

Magento cuenta con un total de 326 tablas, de las cuales para obtener las ventas de la empresa se hara
uso de un total de 11 tablas para modelar las ventas, las tablas son:

e catalog_product_entity
e catalog_product_entity_text
e catalog_product_entity varchar
e customer_address_entity
e customer_entity
e sales order
e salse_order_address
e sales_order_item
e sales_order_status
e sales_order_payment
e Store
El modelo transaccional se almacena como base de datos con el nombre de tienda.

Talend Open Studio

Primera transformacion de los datos

Luego de obtener las tablas necesarias para el modelo de ventas de la empresa “Importaciones El
Angel”, se pasa al segundo componente (back room) que es la primera transformacion de los datos
mediante la herramienta de Talend Open Studio, esta transformacion de los datos lleva a la creacion
de las dimensiones y la tabla de hechos, siguiendo el modelo de estrella (modelo que se vera mas
adelante) del cual salen 5 dimensiones vy la tabla de hechos las cuales son:

e dim_producto
e dim_cliente

e dim_orden

e dim_fecha

e dim tienda
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o fact ventas

A continuacidn, se describen los componentes de Talend Open Studio utilizados en los Jobs del ETL.

Componente Descripcion
tDBInput: Suele utilizarse para leer datos desde una fuente de base de
datos. Estos componentes permiten especificar la conexion a la base de
= datos, la consulta SQL o el procedimiento almacenado que se ejecutara
tDBInput_1

y otros parametros relevantes para extraer datos de la fuente de datos.

tMap: Se utiliza para realizar transformaciones de datos durante el
proceso de integracion. Es una herramienta grafica que permite definir
reglas de mapeo y transformacion entre los datos de entrada y salida en
un flujo de trabajo.

tDBSC: Se utiliza para implementar procesos de Slowly Changing
Dimensions (SCD) en el contexto de la integracion de datos y

1
tDESCD_q almacenamiento en bases de datos.
= . tRunJob: Se utiliza para ejecutar subtrabajos (subjobs) dentro de un
[> trabajo principal. Permite modularizar y reutilizar légica al dividir un
tRunJob_1 trabajo grande en tareas mas pequefias y manejables.

"

tFilelnputDelimited_1

tFilelnputDelimited: Se utiliza para leer datos desde archivos de texto
delimitados, como archivos CSV (Comma-Separated Values) o archivos
de texto con campos separados por un caracter especifico, como una
coma o un tabulador. Este componente es parte de la familia de
componentes tFilelnput, que se utiliza para leer datos desde diversas
fuentes de archivos.

-

tFileOutputDelimited_1

tFileOutputDelimited: Se utiliza para escribir datos en archivos de texto
delimitados, como archivos CSV (Comma-Separated Values) u otros
archivos de texto donde los campos estan separados por un delimitador
especifico. Este componente es parte de la familia de componentes
tFileOutput, que se utiliza para escribir datos en diversas fuentes de
archivos.

- Prejob:
[

tPrejob_1

tPrejob: Este no es un componente en si mismo, sino una estructura
especial dentro de un job que representa una seccion de operaciones 0
configuraciones que se deben ejecutar antes de que el job principal

comience. La idea del tPrejob es proporcionar una seccién dedicada para
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la inicializacion y preparacion antes de ejecutar las operaciones
principales del job.

tS3Connection_1

tS3Connection: Se utiliza para establecer una conexion con el servicio
de almacenamiento en la nube Amazon Simple Storage Service (Amazon
S3).

es esencial cuando se necesita interactuar con el servicio de
almacenamiento en la nube Amazon S3 en los flujos de trabajo de
Talend. Facilita la gestion de la conexidn y la autenticacion, permitiendo
acceder y manipular datos almacenados en Amazon S3 desde los Jobs de
integracion de datos.

()

tDBConnection_1

tDBConnection: Se utiliza para establecer una conexion con una base
de datos relacional. Este componente es fundamental en la mayoria de
los jobs de Talend que involucran la extraccién, transformacion y carga
(ETL) de datos entre sistemas de bases de datos. Este componente facilita
la gestion de conexiones, mejorando la reutilizacién y la eficiencia en los
flujos de trabajo de integracién de datos.

-
t53Put_1

tS3Put: Se utiliza para cargar archivos desde un sistema local o una
fuente de datos a Amazon Simple Storage Service (Amazon S3).
Ademas, facilita la carga de datos en la nube, lo que es especialmente Util
en situaciones donde se necesita almacenar y procesar grandes
volumenes de datos de manera escalable y eficiente en Amazon S3.

()

tDBClose_1

tDBClose: Se utiliza para cerrar conexiones de bases de datos al finalizar
las operaciones necesarias en un job de Talend. Este componente es
esencial para asegurar una gestién adecuada de recursos y mantener la
integridad de la conexion a lo largo del flujo de trabajo.

®
t53Close 1

tS3Close: Al igual que tDBClose este componente se utiliza para cerrar
conexiones de Amazon S3 al finalizar las operaciones necesarias en un
job de Talend. Este componente es esencial para asegurar una gestion
adecuada de recursos y mantener la integridad de la conexion a lo largo
del flujo de trabajo.

Tabla 6. Componentes en TOS
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MySQL

El primer componente en el modelo también representa la introduccién del modelo DataWarehouse
como base dentro de MySQL, para ello se crea la base de datos “tiendadw” el cual almacena los
datos transformados ya en dimensiones. Este modelo ya estd cargado con los datos para cada
dimension y por ende se ha cargado la fact.

Segunda transformacion de los datos
Se vuelve al segundo componente con la herramienta de Talend Open Studio, en este componente
se cargan los datos en la estructura de carpetas que representa el modelo, dicha estructura es:
e Raw: contiene las tablas extraidas de la base original de Magento (transaccional), las cuales
se utilizan para el modelo.
e Staging: contiene las tablas de la primera transformacién de los datos, datos con los que adn
se puede realizar pruebas para llegar al modelo de DataWarehouse ideal para la solucion.
e Presentation: contiene las tablas que ya estan listas para pasar a la representacion de los
datos y obtener las métricas que ayuden al negocio.

AWS (S3 y Redshift)
Dentro del segundo componente ademas de Talend Open Studio, Se realiza una interaccion entre dos
herramientas en las que se trabaja en la nube mediante Amazon Web Service (AWS).
La primera siendo S3, en ella se crea la estructura antes mencionada a la cual se cargan los datos.
Para ello se crea primeramente un Bucket(espacios con los que trabaja S3 para almacenar una gran
cantidad de informacion) en el que se crearan las carpetas para posteriormente ser cargadas desde
Talend. El bucket creado tiene el nombre de “importaciones-el-angel-dw” y dentro de él se crean las
carpetas Raw, Staging y Presentation, cada una se completa con las tablas en formato csv.
Para la carpeta Presentation los archivos que se suben desde Talend Open Studio (parte de este
componente) son:

e dim_fecha.csv

e dim_producto.csv

e dim_orden.csv

e dim_cliente.csv

e dim_tienda.csv

o fact venta.csv

Luego la segunda herramienta de la que se hace uso en AWS es Redshift, herramienta que sirve para
el modelado de base de datos relacionales y no relacionales. Se crea un Cluster (el cual es un espacio
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donde se puede almacenar informacion en forma de base de datos o tabular), para ello se crea el
Claster con el nombre de “p3-2023-cluster” y se configura para tener conexion con S3, luego se crea
una estructura de base de datos que soporte el modelo dimensional, una vez creado se carga la base
con las dimensiones que se encuentran en S3.

Power BI

Se llega a lo que es el Gltimo componente front room, para ello se hard uso de Power Bl Desktop,
que es la herramienta de Power Bl para trabajar de forma local los datos que se encuentran en la
nube.

De esta manera se hace la conexién con RedShift, pasando todas las tablas de la base y se carga en
Power Bl Desktop, con esta carga ya se puede trabajar en la obtencion de las métricas descritas
anteriormente, para lo cual se crean informes que presenten las soluciones de estas de manera visual.
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CAPITULO Ill: ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE PROPUESTA
DE SOLUCION

a. Estrategia de implementacion

Para satisfacer las necesidades especificadas a traveés de las meétricas planteadas por
Importaciones El Angel y con el fin de convertir la informacion recolectada por su sistema
transaccional de comercio electrénico en un activo de la empresa, se ha propuesto la
integracion de un sistema informatico de Business Intelligence, que comprende de un
DataWarehouse y un componente de procesamiento para la extraccién de datos de la fuente
y transformaciones de datos en informacién; un componente de almacenamiento en la nube,
asi como un elemento de visualizacién grafica de la informacion. Todo esto, disefiado para
su integracion con el sistema transaccional de Importaciones El Angel, que opera bajo el
software Magento Commerce.

e Configuracion de acceso a base de datos transaccional
Desde la herramienta de transformacidn y carga, TalendOpenStudio, es indispensable realizar
la configuracion para otorgar a la herramienta el acceso a la base de datos transaccional. Para
establecer la conexion con la base de datos, se ha creado una especificacion de acceso en la
seccion de “Metadata” dentro de TalendOpenStudio.

f:} Repositonio
LOCAL: MagentoETL_VE
» L= Job Designs
S E&. Contexts
» Codigo
> E SQL Templates
vE Metadata
~ il Db Connections
» 1§ tienda 0.1
5 1§l tiendadw 0.1
[ File delimited
¥ File positional
[# File regex

[ R,

lustraciéon 9 Metadata, conexién a bases de datos

Dentro del apartado de “Metadata”, dentro de “Db Connections”, se han creado los accesos
a dos bases de datos importantes. La primera es “tienda”, que corresponde a la base de datos

transaccional utilizada por Magento Commerce para persistir los datos de las operaciones de
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Importaciones El Angel”. La segunda es “tiendadw” que corresponde a la base de datos del
DataWarehouse que serd poblado con la informacién del modelo dimensional disefiado.
~ [5] Metadata
~ il Db Connections

5 [ tienda 0.1

5 J§) tiend M) Edit connection %

[ File delii 9 Cai ceecio-

llustracién 10. Editar conexion

Para modificar la informacién de la conexion a la base de datos, se hace clic derecho sobre
el respectivo objeto de conexion y se da clic en la opcion “Edit connection”, como se muestra
en la imagen anterior. Esto abriré la pantalla con la informacion del objeto de conexion. Al
dar clic en el boton “Next >”, se accede a la configuracion de la conexion, donde se debera

especificar las credenciales de conexion:

@ Database Connection a *
Update Database Connection - Step 2/2

(D) You must press the Check Button to check the Database Setting %i ‘

| DB Type MySOL ~

Db Version MariaDB ~

Jdbomariadb://localhost:3306/tienda?noDatetimeStringSync=true&tenabled TLSProtocols=TLSv1.2, TLSv1.1, TLSw1

Legin root
Contrasefia

Servidor localhost
Puerto 3306
DataBase tienda

Additional parameters noDatetimeStringSync=truefenabledTLSProtocols=TLSv1.2, TLSv1.1, TLS1

Test connection v

Exportar como contexto Revertir Contexto

| How to install a driver

< Back Mext = Cancel

llustracion 11. Configurar credenciales de acceso

De la misma forma, se debera hacer la configuracion para la conexién con el DataWarehouse
una vez se haya creado.
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Configuracion local para estructura de capas de datos

La solucion requiere de una estructura de carpetas en capas, siguiendo el modelo de Ralph

Kimball, el cual se recomienda establecerse un entorno local bajo el sistema operativo

Windows 10.

| M = | Local

Archivo Inicio

Compartir Vista

Cortar

J W.] Copiar ruta de acceso

Copiar Pegar
#] Pegar acceso directo

Anclar al
Acceso rapido

Portapapeles
« v 1

I Escritorio ~ Nombre

¥ Descargas presentation

= Documentos raw

= Imagenes staging
Especializacion

Parcial4

Poblado de la base

PowerBl
@ OneDrive - Personal
% Este equipo

¥ Descargas

= Documentos

3 elementos

lustracion 12. Capas del modelo local

-

Mover a X Eliminar
Copiar a Cambiar nombre ~ Nueva
carpeta
Organizar Nuevo

Fecha de modificacion

25/10/2023 21:17

Seleccionar todo
v] -

Propiedades

Abrir Seleccionar

)
oH

Iniciar copia
de sequridad

No seleccionar nada

DD Invertir seleccién
Copia de segurid...

o £

Buscar en Local

Tipo Tamafio

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Tal como se muestra en la imagen anterior, se crea una estructura de tres carpetas

correspondientes a las 3 capas que sugiere la teoria sobre Bussines Intelligence.

Configuracion de S3 para estructura de capas de datos

Con una cuenta de Amazon, serd necesario la utilizacion del servicio Amazon S3, para la

persistencia en la nube del proceso de transformacion del DataWarehouse.

Desde la barra de bdsqueda, seleccionar el servicio de S3 dentro del cual se deberé crear un

nuevo “Bucket” con el nombre "importaciones-el-angel-dw" en la region “US East (Ohio)”.

Buckets de uso general (2) informacién

Los buckets son contenedores de datos almacenados en $3. Més informacién [

Q. Buscar buckets por nombre ‘

Nombre

Q importaciones-el-angel-dw

A | Region de AWS v

EE. UU. Este (Ohio) us-east-2

Acceso

Bucket y objetos que no son publicos

Crear bucket

1 @

v Fecha de creacién v

10 Nov 2023 9:15:36 PM CST

llustracién 13. Bucket de S3
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Una vez creado, al igual que con la estructura local de capas segun Kimball, deben crearse 3
carpetas, una para cada capa con los nombres

o “Ol-raw”

o “02-staging”

o “03-presentation”

Objetos (3) informacisn

Los objetos son las entidades fi ntales que se almacenan en Amazon $3. Puede utilizar el inventario de Amazon $3 E para obtener una lista de todos los objetos de su bucket. Para que otras
personas obtengan acceso a sus objetos, tendra que concederles permisos de forma explicita. Mas informacién [4
Acciones v ‘ ‘ Crear carpeta

[ Cargar
‘ Q, Buscar objetos por prefijo | 1 &
] Nombre A ‘ Tipo v Ultima modificacién v Tamarfio v Clase de almacenamiento ¢
O 0 01-raw/ Carpeta
(] [ 02-staging/ Carpeta
O [3 03-presentation/ Carpeta

llustracion 14. Capas del modelo en S3

Construccion de DataWarehouse Local
La solucidn propuesta, requiere de una base de datos en la cual se almacena de manera local
el DataWarehouse que resultara del proceso de extraccién y transformacion de datos. La base
de datos vacia, debe crearse con el nombre “tiendadw”. Una vez creada la base de datos, la
creacion de las tablas puede realizarse de dos maneras diferentes:
o Mediante la ejecucion de scripts
Se deben crear las tablas correspondientes a las dimensiones mediante la ejecucion
de los siguientes scripts de MariaDB:

Dimension cliente
“dim_cliente” (
“cliente_key" (11) AUTO_INCREMENT,
“cliente id" (10)
“nombre” (510)
“departamento” (255)
"municipio” (255)

“fecha _de _nacimiento”

‘genero’ (15)

“scd_start”
“scd_end”

“scd_active® (11)




“previous_departamento’ (255)

“previous_municipio® (255)

(" cliente key’)

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=102 CHARSET=utf8mb4;

Dimension fecha
“dim_fecha®
“fecha _id" (11)
“fecha_completa”
“anio’ (11)
“trimestre’ (11)
“mes” (11)
“nombre_mes” (@12))
“dia’ (11)
“dia_semana’ (11)
“nombre_dia’ (@12))
(" fecha id")
) ENGINE=InnoDB CHARSET=utf8mb4;

Dimension orden
“dim_orden® (

“orden_key" (11) AUTO_INCREMENT,
“orden_id” (10)
“estado’ (32)
“metodo” (128)
“gran_total® (12,4)
“departamento’ (255)
"municipio’ (255)
“scd_start”
“scd_end”
“scd_active® (11)
“previous_metodo” (128)
“previous_departamento’ (255)

“previous_municipio” (255)

(" orden_key)
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) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=1503 CHARSET=utf8mb4;

Dimension producto
“dim_producto” (
“producto_key’ (11) AUTO_INCREMENT,
“producto_id" (10)
“sku® (64)
“nombre’ (510)
“descripcion”
“scd_start”
"scd_end”
“scd_active’ (11)
(" producto_key’)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=2047 CHARSET=utf8mb4;

Dimension tienda
“dim_tienda” (
“tienda_key" (11) AUTO_INCREMENT,
“tienda_id" (10)
“codigo” (32)
“nombre” (510)
(" tienda_key )
) ENGINE=InnoDB AUTO_ INCREMENT=14 CHARSET=utf8mb4;

Al finalizar de ejecutar estos scripts, se debe ejecutar el siguiente, el cual corresponde
a la tabla de hechos:

“fact_venta® (
“venta_key” (11) AUTO_INCREMENT,
“venta_id" (@I2))
“estado” (32)
“cantidad _ordenada’ double(12,4)
“precio producto’ double(12,4)
‘gran_total® double(12,4)

“monto_base_descuento” double(12,4)
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“base linea total® double(12,4)

“monto_impuesto base’ double(12,4) ,
“precio base incluyendo impuestos® double(12,4)
“total base linea incluyendo_impuestos®™ double(12,4)
“cliente_key" (10)
“tienda_key" (10)
“orden_key” (10)
“producto_key" (10)
“fecha_de_creacion’ (10)
“scd_start”
“scd_end”
“scd_active® (11) ,
“previous cantidad ordenada’ double(12,4)
(" venta_key ),
“fk_fact_dim_tienda’ ( tienda_key ),
“fk_fact_dim_cliente’ (" cliente_key ),
“fk_fact_dim_orden’ (" orden_key ),
“fk_fact_dim_producto” (" producto key'),
“fk_fact _dim_fecha® (" fecha_de creacion’),
“fk_fact _dim _cliente’ (" cliente key')
“dim_cliente” (" cliente key),
“fk_fact_dim_fecha”
(" fecha_de creacion’) “dim_fecha® ( fecha_id’),
“fk_fact _dim_orden” ("orden_key")
“dim_orden” (" orden_key),
“fk_fact _dim producto” (" producto_key™)
“dim_producto” (" producto_key’ ),
“fk_fact _dim _tienda® (" tienda_key)
“dim_tienda® ( tienda_key’)

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=4503 CHARSET=utf8mb4;

Script para poblar la dimension fecha

dim_fecha (fecha_id, fecha_completa, anio,

trimestre, mes, nombre _mes, dia, dia_semana, nombre_dia)




(fecha_secuencia, '%Y%m%d') fecha_id,
fecha_secuencia fecha_completa,
YEAR(fecha_secuencia) anio,

(fecha_secuencia) trimestre,

MONTH(fecha_secuencia) mes,

MONTHNAME (fecha_secuencia) nombre_mes,

DAY (fecha_secuencia) dia,
DAYOFWEEK (fecha_secuencia) dia_semana,

DAYNAME (fecha_secuencia) nombre_dia

(

DATE_ADD( '2020-01-01', INTERVAL n fecha_secuencia

a.N + b.N * 10 + c.N * 100 + d.N * 1000
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numeros

DATE_ADD( '2020-01-01', INTERVAL n ) <= '2023-12-31'

secuencia_fechas;

dim_fecha
nombre_mes =
nombre_mes
'January’ '"Enero’
'February' 'Febrero'’
'March' 'Marzo'
"April' "Abril’
N EVA ‘Mayo'
‘June’ ‘Junio’
‘July’ ‘Julio’
'August’ "Agosto’
'September' 'Septiembre’
'October’ 'Octubre’
"November' "Noviembre'
'December’ 'Diciembre’

nombre_mes

dim_fecha
nombre_dia =
nombre_dia
'Monday' 'Lunes’
'Tuesday' 'Martes'
'Wednesday' 'Miércoles'

'Thursday' 'Jueves'’
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'Friday’ 'Viernes'

'Saturday’ 'Sabado’
'Sunday’ 'Domingo’

nombre dia
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o Mediante Jobs de Talend
Una forma automatizada para la creacién de la estructura del DataWarehouse es
utilizando la herramienta Talend Open Studio. Se ha incluido un conjunto de Jobs
gue se encargan de la ejecucidn de los scripts necesarios para la creacion de las tablas
correspondientes a las dimensiones y tabla de hechos del DataWarehouse, ademas de

poblar la tabla dimensional “dim_date”.

LOCAL: Magento_v9
w Lz Job Designs
~ 5 CreateDW

L= DW_crear_dimensiones 0.1

L= DW_crear_fact_venta 0.1 = =

L DW_master 0.1
» [ ExtractDB [> [>
5 [ Load » On3ubjobOk »

E& Contexts DW _crear_dimensiones DW_crear_fact venta

Codigo
EF €& Tamnlatec

WO

#

lHustracion 15. Job master crear DW

Para ejecutar este Job, es necesario tener una base de datos con el nombre “tiendadw”
y haber realizado la configuracion de conexion a esta base de datos, desde el apartado
de “Metadata” dentro de Talend Open Studio. Una vez realizado, al ejecutar el Job
“DW_master”, se creara la estructura de tablas del modelo dimensional listo para el

proceso de transformacion.

Ejecucion de Jobs de transformacion en Talend Open Studio

Ahora, con todos los elementos anteriormente mencionados, se debe proceder a la ejecucion
de los Jobs que han sido disefiados para el proceso de transformacion. En primer lugar, se
deben ejecutar los Jobs de la carpeta “ExtractDB”. Cada Job realiza la extraccion de los datos
y las transformaciones necesarias para construir una tabla del modelo dimensional. Hay un
Job para cada dimension, asi como un job para la tabla de hechos:
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LOCAL: Magento_vd
~ Lz Job Designs
» [ CreateDW
w == ExtractDB
Lz DimCliente 0.1
Lz DimOrden 0.1
Lz DimProducto 0.1
Lz DimTienda 0.1
Lz FactVenta 0.1
L= MasterDim 0.1

» [ Load

=/ - . .
llustracion 16. Jobs de extraccidn y transformacion
Para la ejecucion correcta y ordenada de todos los Jobs en esta carpeta, se cuenta con el Job
“MasterDim”, el cual se encarga de llamar a cada Job en el orden correcto para evitar errores
debido a conflictos referenciales. Gracias a esto, solo es necesario ejecutar el Job

“MasterDim” para iniciar el volcado de datos transformados dentro del DataWarehouse local.

Al finalizar la ejecucion del Job anterior, se tendra el DataWarehouse local listo para su uso.
Sin embargo, la solucién también requiere de una manera de persistir el DataWarehouse en
la nube. Esto se realiza haciendo una carga de los datos que se encuentran en las dimensiones
y la tabla de hechos, extraerlos en archivos .CSV dentro de la carpeta Staging local y
posteriormente, realizar la carga de datos al bucket en S3. Este proceso se realiza ejecutando
los Jobs que se encuentran en la carpeta
LOCAL: Magento_v®
w |z Job Designs
5 [ CreateDW
» [ ExtractDB
w = Load
Lz CargalimCliente 0.1
Lz CargalimFecha 0.1
L= CargalimOrden 0.1
Lz CargalimProducto 0.1
Lz CargalimTienda 0.1
Lz CargaFactVenta 0.1

= CargaMaster 0.1
Lz Cargass 0.1

B E‘é Contexts
lustracion 17. Jobs de carga
Se ha construido un Job por cada dimension a ser extraida, un job para extraer la tabla de
hechos y un job para realizar la carga hacia el bucket de S3. Al igual que los Jobs de
transformacion, se ha construido un Job para la ejecucién secuencial de estos Jobs. Asi,
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solamente es necesario ejecutar el Job “CargaMaster” para persistir los archivos .csv del

modelo dimensional disefiado en el bucket de S3.

Construccion de estructura de DataWarehouse en Amazon Redshift

Mediante una cuenta de Amazon, se hara uso del servicio de Amazon Redshift. Es necesaria
la creacion de un cluster para albergar el modelo dimensional, asi como la creacién de un rol
IAM para gestionar la seguridad y acceso al clUster.

Clusteres (1) informacién (] Crear clister
Q 1 @
Clster a  Estade Espacio de nombre... Zona de disponibilidad Multi-AZ Capacidad de alma... Utilizacién de la CPU
p3-2025-cluster ‘92“ liw" 27034043-59c2-4672-...  us-east-2a No 73%

llustracion 18. Cluster Amazon Redshift

Una vez creado el clUster, es necesario iniciarlo (tomar en cuenta que el cobro de este servicio
se realiza solo cuando el cluster esta encendido). Se ingresa dando clic en el nombre del
cluster en la lista de clusteres. Una vez dentro, se debe buscar el boton “Datos de consulta” y

seleccionar la opcion “Consultas en el editor de consultas v2”.

Amazon Redshift » Clisteres » p3-2023-cluster

Accianes v Editar Agregar integracion de socios Datos de consulta &
p3-2023-cluster
Consulta en el editor de consultas

Consulta en el editor de consultas v2
Informacion general intormacidn G

Identificador del cldster Estado Tipo de nado Punto de enlace
p3-2023-cluster © Available de2.large p3-2023-cluster.ctmrwpykrj57.us-east-
2 redshift.amazonaws.com:5439/dev
Custom domain name Fecha de creacion Nimero de nodos
October 21, 2023, 17:39 (UTC-06:00) 1 URL de JDBC
jdberedshift://p3-2023-
Cluster namespace ARK Almacenamiento utilizado cluster.ctmrwpykrj57.us-east
(9 arnawsredshiftus-east- - 2 redshift.amazonaws.com:5439/dev

2:068248429043 namespace:a7034d43-59¢2-
4672-9360-c91e22b27f07 Multi-AZ

Configuracién del clilste

lustracion 19. Informacion de claster en Amazon Redshift
Esto abrira el editor de consultas, desde el cual se debe proceder a la creacion de la estructura
del modelo dimensional, tal y como se realizé con el DataWarehouse local en MariaDB.

Dentro del editor de consultas, se debe crear dentro del clister una base de datos en la cual
albergar el modelo dimensional. Dentro de esta base, deberan ejecutarse los scripts siguientes:

dim_cliente(

cliente_key IDENTITY(1,1),

cliente_id




nombre (510),

departamento (255),

municipio (255),

fecha_de nacimiento

genero (15),

scd_start )

scd_end

scd_active ,

previous_ departamento (255),

previous municipio (255),

(cliente_key)

)DISTSTYLE

dim_orden(
orden_key IDENTITY(1,1),
orden_id
estado
metodo
gran_total
departamento
municipio
scd_start
scd_end
scd_active ,
previous departamento (255),
previous municipio (255),
(orden_key)
)DISTSTYLE

dim_tienda(

tienda_key IDENTITY(1,1),

tienda_id ,

codigo (32),

nombre (510),
(tienda_key)




)JDISTSTYLE g

dim_fecha(
fecha_id IDENTITY(1,1),
fecha_completa
anio ,
trimestre
mes
nombre_mes
dia
dia_semana ,
nombre_dia (20),

(fecha_id)
)DISTSTYLE

Una vez creadas las tablas de dimensiones, se procede a la creacion de la tabla de hechos,
asi como sus relaciones a través de la especificacion de llaves foraneas.

Con la estructura de tablas creada, se debe proceder a la ejecucion de los archivos de volcado.
Estos scripts se encargan de indicar a Redshift el bucket y el nombre del archivo de datos que
debe buscar; caracteristicas para la lectura del archivo fuente, como el caracter delimitador,
formatos de fechas, etc.; y la tabla destino.
"importadora-el-angel".public.dim_cliente
's3://importaciones-el-angel-dw/03-presentation/dim cliente.csv'
IAM ROLE 'arn:aws:iam::068248429043:role/LecturaS3' FORMAT Ccsv
DELIMITER ';' QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 "dd-MM-yyyy' REGION

'us-east-2'

"importadora-el-angel".public.dim_orden 's3://importaciones-
el-angel-dw/03-presentation/dim_orden.csv' IAM_ROLE
‘arn:aws:iam: :068248429043:role/LecturaS3' FORMAT CSV DELIMITER ;'

QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 'dd-MM-yyyy' REGION 'us-east-2'
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"importadora-el-angel".public.dim_fecha 's3://importaciones-
el-angel-dw/@3-presentation/dim_fecha.csv' IAM ROLE
'arn:aws:iam: :068248429043:role/LecturaS3' FORMAT CSV DELIMITER ;'
QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 'dd-MM-yyyy' REGION 'us-east-2'

"importadora-el-angel".public.dim_producto
's3://importaciones-el-angel-dw/03-presentation/dim_producto.csv'
IAM ROLE 'arn:aws:iam::068248429043:role/LecturaS3' FORMAT CSv
DELIMITER ';' QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 ‘dd-MM-yyyy' REGION

'us-east-2'

"importadora-el-angel".public.dim_tienda
's3://importaciones-el-angel-dw/03-presentation/dim_tienda.csv'
IAM ROLE 'arn:aws:iam::068248429043:role/LecturaS3' FORMAT Ccsv
DELIMITER ';' QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 REGION 'us-east-2'

"importadora-el-angel".public.fact_ventas

's3://importaciones-el-angel-dw/03-presentation/fact_ventas.csv'
IAM ROLE 'arn:aws:iam::068248429043:role/LecturaS3' FORMAT Ccsv
DELIMITER ';' QUOTE '"' IGNOREHEADER 1 'dd-MM-yyyy' REGION

'us-east-2

Configuracién de acceso a base de datos Redshift desde Power Bl
Dentro de la herramienta de Power Bl, se debe seleccionar el origen de datos para Amazon
Redshift.

¢  Obtener datos

[amazon X] Todo

| Amazon Redshift
Todo

Amazon Athena
Base de datos

\} Amazon OpenSearch Service (beta)

Oftras

llustracion 20. Seleccion de origen de datos en PowerBI
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Al acceder se solicitara el servidor del cluster y el nombre de la base de datos a la que se
desea tener acceso. Esta informacion se obtiene al ingresar a Amazon Redshift y hacer clic

sobre el nombre del cluster, en la subseccion “Punto de enlace”.

Amazon Redshift

Server

Database

b Opciones avanzadas

lustracion 21. Especificacion de servidor y base de datos para la conexion con Amazon Redshift

Una vez establecido el servidor y base de datos a conectarse, se solicitara el usuario y
contrasefia especificados al momento de crear el clister.

Amazon Redshift 7 p3-2023-cluster.ctmrwpykrj57.us-east-2 redshift.am...

Nombre de usuario
Cuenta de Microsoft

| Iawsuser-p} |

Contrasefia

[TYYITTY)

Guardar Cancelar

lustracion 22. Especificacion de credenciales de usuario.

Al guardar, se iniciara la conexién con la base de datos del modelo dimensional que se cargd
a Redshift:
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Archivo Inicio Ayuda

L Gh 6 DEOD B D

Obtener Libro de Centro de datos de 5QL  Especificar Dataverse Origenes Transformar Actualiza
datos~  Excel OneLake « Server  datos recientes « datos«

Portapapeles Datos Consultas

tiendadw dim_cliente

¥ chente id

Toas s tabls

lustracion 23. Modelo de estrella cargado en PowerBI
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b. Presupuesto de implementacion

e Recurso humano

Recurso humano especializado
Cargo Salario por hora Horas Cantidad de Costo sub total
(USD) recurso (USD)
Ing. de software | $7.00 24 1 $168.00
Ing. de datos $9.00 16 1 $144.00
Capacitador $6.00 16 1 $96.00
Costo total | $408.00

Tabla 7. Costo de implementacién para RRHH

Costo Totalgryy v = (Sueldo por hora en USD) = (Horas) * (Recurso)
Costo SubTotallppyy =7 * 241 = 168 USD
Costo SubTotal2gpyy 7 =9 * 16 % 1 = 144 USD

Costo SubTotal3ggyy = 6 * 16 x1 =96 USD
1

n

~ Costo Totalgpyy v = Costo SubTotaln
n=3
S COStO TOtalRRHH_T = 408 USD

e Hardware y software
El software utilizado para la implementacion del proyecto es de cddigo abierto, por tanto, no

se incurre en gastos de licencias por el uso de estos.

e Servicios de terceros

Servicios de terceros

Servicio Tarifa por mes Meses Costo sub total (USD)
Amazon Web Services $3,504.00 1 $3,504.00
S3 Bucket $0.60 1 $0.60
Costo total | $3,504.60

Tabla 8. Costos de servicios de terceros

Para el calculo de los servicios a terceros se hizo uso de la calculadora que provee AWS indicada en

la bibliografia.
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Andlisis de resultados

Conexion a la base transaccional
Una vez establecida la conexion con la base de datos transaccional, se logro extraer los
esquemas de datos necesarios para la extraccion de datos y posterior transformacion:

f:} *Repositorio =| <J="=|.>| '%‘{k-{h e § ©@ @®

> g Contexts
» Codigo
] E 501 Templates
w E Metadata
v | Db Connections
~ i tienda 0.1
[ Queries
[ Synonym schemas
w [] Table schemas

> A catalog_product_entity

> E catalog_product_entity_text

> A catalog_product_entity_varchar

» B3 customer_address_entity

» E customer_entity

» B sales_order

» B sales_order_address

» E sales_order_item

> 3 sales_order_payment

» B store

[ View schemas

5 J§Y tiendadw 0.1

lustracion 24. Esquemas extraidos del modelo transaccional
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Disposicion final de Jobs de transformacion
JOBS DE TRANSFORMACION
DimCliente 0.1:
Tablas de entrada:
o customer_entity
o customer_address_entity

{ |

=

“customer_entity”

f— tMap 1
== a_: .

rowe (Lookup)

row1 (Rain)

- - = — &
.c m_cliente (Main) .F*;&L’_..

“dim_cliente"

llustracién 25. Job DimCliente

DimOrden 0.1:

Tablas de entrada:
o sales_order
o sales_order_address
o sales_order_payment

»

“sales_order”

: rowed [Main) :

i

= .

h ------------------ - L] ¥
"sales_ordW address” t @_1 *dim_orden”

J..'. ........ rowb (Eookup)

r—

==

“sales_order_payment”®

llustracién 26. DimOrden
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DimProducto 0.1:
Tablas de entrada:

o catalog_product_entity

=
[ N
=9 row 7 (Main) m_:-*c-cu-:tc- | ‘-'1nl ‘H.;".I.T‘
"catalog_product_entity” tMap_1 “dim_producto™
lHustracién 27. DimProducto
DimTienda 0.1:
Tablas de entrada:
o store
=
[ L4
L‘ row3 |: ‘-.-15."“] Etm
“store® tMap_1 “dim_tienda"
lustracion 28. DimTienda
FactVenta 0.1:

Tablas de entrada:
o dim_cliente
o dim_orden
o sales_order_item
o dim_producto
o dim_tienda
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% ............... rowd (jookup)
“dim_orden” :

extraccion_orden_item P t 5

row 11 dooku el

“dim_tienda"

llustracion 29. FactVentas

JOBS DE CARGA DE DATOS

dim_cliente a .CSV

_ = =

“fact_venta

ad

I} 2 a— a-_—
OnComponentDk E » OnSubjobOk 'E—_.“' row 1 (Main)

tPrejob_1 tendadw “dim_clhiente”

_ =

Ll =
OnComponentOk —

tPostjob_1 tDEClose_1 [}

lHustracién 30. Job exportar cliente a .csv

tFileQutputDelimited 1
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dim_fechaa .CSV
= PrejeBE = =

- -

- -——
OnComponentok P /@ Grsitioool, P cup P
tPrejob_1 tiendadw “dim_fecha™

row 1 (Main)

E- =

. » R=
uﬂ OnComponentOk E

tPostjob_1 tDBClose_1

lustracion 31. Job exportar fecha a .csv

dim_orden a .CSV
= IPrEjeBE = =

tRileQutputDelimited_1

I} » -_ - h
OnComponentOk F—. » OnSubjobOk 'E__“' row1 (Main) » 3

tPrejob_1 tiendadw "dim_orden”

E- =

. » B=
uﬂ OnComponentOk E

tPostjob_2 tDBClose_1

llustracion 32. Job exportar orden a .csv

dim_producto a .CSV

tRileOutputDelimited_1

g = =
-— -— ‘l_ _]
D OnComponentOk .E » OnSubjobOk .E' row 1 {Main) » L
tPrejob_1 tiendadw “dim_producto” tFileQutputDelimited_1

(= PeteE =

ul' x=
OnComponentOk -—]

tPostjob_1 tDBClose_1

lustracion 33. Job exportar producto a .csv
dim_tienda a .CSV

I } = -—
= - .
OnComponentOk —— » OnSubjobOk .E_" row1 (Main) B
tPrejob_1 tiendadw “dim_tienda" tFileCutputDelimited_1

E- =

. A=
uﬂ OnComponentCk E

tPostjob_1 tDBClose_1

llustracion 34. Job exportar tienda a .csv



fact ventaa .CSV

= - .
I B OnComponentOk '::. » OnSubjobOk .E_" row 1 (Main) » \]
tPrejob_1 tiendadw “fact_venta" tFileCutputDelimited_1
— R=
’. II™ OnComponentDk E
tPostjob_1 tDBClose_1

lustracion 35. Job exportar venta a .csv

Carga de Modelo a S3
s3
2
dim_cliente |[=
s3
P =)
OnSubjob k{order:(_ dim orden =
I'E_| = OhSubjob(k (order2) s3
LTS
53 nSu bjouﬁ{ordeﬁ] dim_producta
I » OnComponentCk »
tPrejob_1 t53Connection_1 =
hSubjob®k (order4)
pas
OhSubjob(k (order:5) L
= dim_tienda
OnSubjob k-[ordenk
~Pastoe - »is
9
B 53 fact_ventas
’..' OnComponentOk » »®
tPostjob_1 t53Close_1 53
2
dim_fecha

lustracion 36. Job de carga a Amazon S3

Archivos .csv resultado del proceso de transformacion

Una vez ejecutado los Jobs de extraccion y transformacion de datos; y posteriormente los
Jobs previos a la carga a S3; se generan los archivos de datos en formato .csv dentro de la
capa Staging local.
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= | staging - O X

Inicio Compartir Vista 3 e

e % Eliminar - LR FH seleccionar todo ﬁ

W] Copiar ruta de acceso ﬂ = 25 No seleccionar nada

o Cortar

b=

Anclar al  Copiar Pegar . Copiar a [ Cambiar nombre ~ Nueva Propiedades i . . Iniciar copia
Acceso rapido |ﬂ Pegar acceso directo P l carpeta - e EE‘ Invertir seleccién de sequridad
Portapapeles Qrganizar Nuevo Abrir Seleccionar Copia de segurid...
« v 4 « Tesis > Especializaciones > Datos > 2023 > Proyecto * staging v O 2 Buscar en staging
I Escritorio N MNombre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
¥ Descargas * dim_cliente 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 8 K8
» dim_fecha 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 71 KB
= Imagenes » dim_orden 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 110 KB
Documentos dim_producto 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 802 KB
Parciald dim_tienda 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 1KB
Poblado de la base fact_ventas 23/11/2023 20:15 Archivo de valores... 424 KB
PowerBI

@ OneDrive - Personal

% Este equipo

¥ Descargas

6 elementos f==| =

llustracion 37. Capa de datos staging local

Archivos en Amazon S3

Al ejecutar los Jobs de carga a S3, los archivos correspondientes a cada una de las
dimensiones del modelo de estrella, seran resguardados en el correspondiente bucket de S3

AmazonS3 ) Buckets ) importaciones-el-angel-dw > 03

@ Copiar URI de 53

03-presentation/

Objetos Propiedades

Objetos (6) mformacion

1 @
O Nombre. a Tipo v Ultima modificacién v Tamaio ¥ | Clase de almacenamiento v
23 Nov 2023 8:15:10 PM
0 O dim_cliente.csv osv 7.9KB Estindar
csT
- 23 Nov 2023 8:15:13 PM
B dim_fecha.csv v 703 KB Estandar
CsT
- 23 Nov 2023 8:15:11 PM
O dim_orden.csv csv 109.2K8 Estdndar
st
23 Nov 2023 8:15:11 PM
& B dim_producto.csv csv 801.9KB Estindar
csT
23 Nov 2023 8:15:12PM
(m O dim_tienda.csv osv 58108 Estandar
csT
23 Nov 2023 8:15:12 PM
m D fact_ventas.csv v st 4233K8 Estindar

llustracion 38. Capa de datos presentation Amazon S3
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Base de datos volcada en Amazon Redshift

Al haber ejecutado los scripts de volcado de datos desde el editor de consultas de Amazon

Redshift, los datos son traidos desde los archivos en la capa de presentacién del Bucket de S3

y cargados en sus respectivas tablas del modelo dimensional:

[ ]

"importadora-el-angel”."public”."dim cliente”;

Result 1 (107)

cliente_key

20 @ NG RE W N

0

O00O0oO0OO0O0OO0oO0Ooo

1to 100 of 101 rows

Limit 100 ®  Explain

cliente_id

20 @ NG RE W N

=)

llustracién 39. Dimension cliente Amazon Redshift

@ Limit 100 @  Explain

“importadora-el-angel™.

Result 1 (100)

fecha_id

20200101
20200102
20200103
20200104
20200105
20200106
20200107

OO0OO0oOO0OOoo0O0oo

fecha_completa

2020-01-01
2020-01-02
2020-01-03
2020-01-04
2020-01-05
2020-01-06
2020-01-07

llustracién 40. Dimension fecha Amazon Redshift

@ Isolated session @

@ Isolated session @

"public”."dim_fecha";

nombre

Veronica Costello
Kevin Arevalo
Karen Bolafios
Katherine Ventura
Fernando Lopez
Monica Guzman
Diana Martinez
Javier

Elisa Parada
Fatima Rivera

p3-2023-cluster v

p3-2023-cluster ~

importadora-...

departamento
La Union
Ahuachapan
La Paz
Morazan

San Vicente
Chalatenango
Cuscatlan
Usulutan

La Unién

La Libertad

importadora-...

| Schedule

Export « o
municipio
Poloros
Guatajiagua
Suchitoto
Chirilagua
San Carlos
San Salvador
San Jorge
Atiquizaya
Cuyultitan
San Vicente

Elapsed time: 6841 ms

E¥ Schedule

Export v [ ]

|

Chart

2023-11
2023-11
2023-11
2023-11
NULL
NULL
NULL
2023-1C
2023-1(C

Total rows: 101

B

Chart
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@ Limit 100 ® Explain (@ Isolated session € p3-2023-cluster ¥  importadora-... B Schedule [

importadora-el-angel™. "public”."dim orden™;

Result 1 (100) Export v L ]

orden_key orden_id estado metodo gran_total
processing checkmo 36
complete checkmo 39
complete paypal 740 Sonson
complete paypal 490 Cuscatl
complete credit_card 333 Moraza
complete paypal 404 Cabafia

complete paypal San Vic

lHustracién 41. Dimensién orden Amazon Redshift

@ Limit100 ® Explain @ Isolated session € p3-2023-cluster ~ importadora-... [ Schedule

importadora-el-angel”."public”."dim_producto’

Result 1 (100) Export v @ Chart F7 Y

producto_key producto_id sku nombre descripcion scd_starf
24-MB04 Strive Shoulder Pack Convenience is nexttono...  2023-11
24-MB05 Wayfarer Messenger Bag Perfect for class, work ort... ~ 2023-11
24-MB06 Rival Field Messenger The Rival Field Messenge...  2023-11
24-UB02 Impulse Duffle Good for beach trips, trac... 2023-11
24-WB02 Compete Track Tote The Compete Track Tote ... 2023-11
24-WB05 Savvy Shoulder Tote Powerwalking to the gym ... 2023-11
24-UG06 Affirm Water Bottle You'll stay hydrated withe...  2023-11

00O0OO00OO0OO0o

lustracién 42. Dimension producto Amazon Redshift
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OoO0o0o0o0oo0ooo

® Limit100 ® Exphin (@ Isolated session € p3-2023-cluster ~

importadora-el-angel”."public”."dim tienda™;

Result 1 (13)

tienda_key

tienda_id codigo
ELT]
default
SS001
CHO001
SAQ01
S0001
LLOO1

importador:

nombre
Admin
Default Store View

Importanciones El Angel ...
Importanciones El Angel ...
Importanciones El Angel ...
Importanciones El Angel .

Importanciones El Angel ...

llustracion 43. Dimension tienda Amazon Redshift

@ Limit100 ® Explain (@ Isolatedsession @ p3-2023-cluster v

importadora-el-angel™."public”."fact_ventas

Result 1 (100)

venta_key

venta_id estado
processing
complete
complete
complete
complete
complete
complete

importadora-...

cantidad_ordenada

llustracién 44. Fact ventas Amazon Redshift

| Schedule

Export v [ ]

[ Schedule 1

Export ~ ® Chart

precio_producto
0

0

39

(7]

99

45

32

gran_tof]
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e Tableros PowerBI

Al realizar con éxito la conexion desde PowerBI hacia la base de datos correspondiente al
DataWarehouse que se encuentra alojado en el cluster de Amazon Redshift; EI modelo
dimensional y los datos de este, se cargan a PowerBl y los tableros disefiados reflejan los
datos correspondientes a las ventas visualizando las métricas establecidas.

Las métricas que pueden visualizarse son las siguientes:

o Volumen de ventas totales cada trimestre por tienda.

o Producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses por tienda.

o Producto con mayores ventas durante los ultimos 3 meses. (Acumulado de todas las
tiendas).

o Servicio de pago més usado en los ultimos 3 meses.

o Meses con mayores ventas al afio por tienda.

o Total, de descuentos aplicados en los ultimos meses por tienda.

Archivo  Inicio  Insertar  Modelado  Ver  Optimizar  Ayuda

GL 6 DEODR PD O ENG BE g

Obtener Libro de Centro de datos de SQL  Especificar Dataverse Orfgenes | Transformar Actualizar | Nuevo objeto Cuadro de Mas objetos
datosv  Excel Onelakev  Server datos recientes v datosv visual 0 visuslesv

| ml H.I_..., v i «  Visualizaciones » Datos »
_ - — N <l Compilar visual -
] | Completada V| |Todas i - | 0O Buscar
- T N B

2 | [0 | Productos mas vendidos g > @ Medidas

1 1,829.00

2 1,485.00

3 1,425.00

4 1,188.00

Valores
5 1173.00 Agregar campos de datos a.
6 1,155.00 Obtener detalles

Entre varios informes (2D

7 1,148.00 Mantener todoslos @D

fittros

Métodos de pago

7 1,148.00 Agregue los campos de ob

9 1,125.00

10 1,080.00

b =
=) Ventas trimestrales Mayores ventas Pagina 1

llustracién 45. Primer tablero en PowerBI

Las métricas para el segundo tablero son las siguientes:

o Porcentaje de clientes a los que se les completa una venta mayor a $600.
o Monto total de ventas mensuales por cliente.
o Ventas totales por cliente de un mismo departamento.
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Archivo Inicio Insertar

BGh 6 DB BB 4

s Obtener Libro de Centro
datosw Excel  On
L
- sones Bl Angel La Libertad

Departamento

Modelado  Ver

Optimizar  Ayuda

dedatosde SQL Especificar Dataverse Origenes
elake. datos

Datos

Transformar Actualizar

Nuevo objeto Cu
datosv wvisual

iadro de Més objetos
texto

)

visusles v

Nueva Medida
medida rapida
Calulos

£

Estado

Todas

Ventas trimestrales

Mayores ventas *

SN+ |

Ventas mensuales

Clientes con compras mayores a $600

® Moyoen s 1060

lustracion 46. Segundo tablero en PowerBI

ak

Publicar
Comparir ~
Visualizaciones » Datos »

Compilar visual

= O

EMENMEN
b O A B L e
HFLOOE
CWArTE
=5 E
E -8

i

Agregar campos de datos 3.

Obtener detalles

Entre vrios informes (@ )
Mantener todos los (@
filtros

Agregue los campos de ob...

[0 Buscar
> @ Medidas
> @ tiendadw dim_cliente
> @ tiendadw dim_fecha
> B tiendadw dim_orden
> @ nendadw dim_producto
> @) tiendadw dim_tienda
> @ tiendadw fact_venta
> @@ Top
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Las necesidades analiticas encontradas en la empresa “Importaciones El Angel" son: volumen
de ventas totales cada trimestre por tienda.; producto con mayores ventas durante los Gltimos
3 meses por tienda; producto con mayores ventas durante los Gltimos 3 meses. (Acumulado
de todas las tiendas); servicio de pago mas usado en los ultimos 3 meses; meses con mayores
ventas al afio por tienda.; porcentaje de clientes a los que se les completa una venta mayor a
$600; monto total de ventas mensuales por cliente; ventas totales por cliente de un mismo
departamento; total de descuentos aplicados en los Gltimos meses por tienda.

Se cred un modelo de estrella conformado por las dimensiones; tienda, producto, orden,
cliente, fecha y la tabla de hechos factventas, con una granularidad a nivel de linea de venta.
A través de la herramienta de software Talend Open Studio se cre6 una rutina que, mediante
un conjunto de Jobs, automatiza el proceso de extraccion, transformacion y carga de datos
desde la base de datos transaccional de Magento Commerce hasta el DataWarehouse que ha
sido disefiado.

Se realizo el disefio y elaboracion de dos tableros de datos utilizando Power Bl, que permiten
la visualizacion de las métricas identificadas a través del analisis.

Recomendaciones

La solucion desarrollada requiere de un equipo con requisitos minimos especificados en el
desarrollo de este documento. El uso de un equipo con capacidades superiores incrementara
la velocidad de procesamiento de los datos. Sin embargo, el rendimiento de la solucion bajo
los requisitos especificados funcionara de manera adecuada. Se recomienda utilizar un equipo
aislado del equipo que aloja la base de datos transaccional para mantener, en la medida de lo
posible, independencia en cuanto al rendimiento.

La ejecucion de la solucion implica una consulta masiva sobre la base de datos transaccional
gue puede afectar a este durante un breve lapso de tiempo, causando que el servidor demore
mas tiempo en atender las peticiones del lado del cliente. Para minimizar el impacto sobre el
sistema transaccional, se recomienda ejecutar la solucién durante un momento dentro de las
horas con menor actividad transaccional; estas suelen ser horas de la madrugada cuando los
clientes son menos activos.

Power BI ofrece flexibilidad de conexion a multiples origenes de datos. Esto hace posible
que los tableros disefiados funcionen independientemente de la base de datos a la que se esté
conectando; por este motivo, es importante conocer el procedimiento de cambio de origen de
datos en PowerBI.
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e Lasolucién involucra los servicios de AWS como medio de maximizar la disponibilidad de
los datos. No obstante, es posible no incurrir en el pago de los servicios de AWS y persistir
los datos de manera local. Esto, como es de esperar, involucra una caida drastica en la
disponibilidad de los datos al no contar con la disponibilidad de los datos.
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