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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo presentar la planificacion de una estrategia digital
que se desarrolla para crear una marca personal, en el presente documento se encuentran cada
uno de los pasos que se pusieron en practica con la creacion de una marca, la cual muestra el
analisis de la misma, la presentacion de las redes sociales a utilizar y la ejecucion de cada
una, los objetivos de la marca y la competencia en el mercado. De igual forma, se muestran
los servicios de Creacion de Contenido, Asesoria de Marketing Digital y Fotografia de
producto. Asi mismo, se ensefla la creacion de un Buyer Persona, el cual es de importancia
para saber a quién va dirigido el contenido y segmentar el publico meta. De esta manera, se
muestra la creacion de un calendario de contenidos junto con sus piezas graficas con los

formatos de cada plataforma, poniendo en practica lo aprendido durante el curso.

Palabras clave: Marketing Digital; marca personal; estrategia digital; redes sociales;

Creacion de Contenido; Fotografia de Producto.



INTRODUCCION

El presente documento contiene el proyecto realizado en el curso de la Especializacion en
Medios Digitales y Redes Sociales para optar al Titulo de la Licenciatura en Periodismo de
la Universidad de El Salvador. El trabajo contiene todos los conocimientos adquiridos en el

curso, se encuentra cada paso para elaborar la estrategia digital de una marca personal.

En este caso, la marca personal: Marlene Salazar, en el informe se encuentra el origen e
historia de la marca, como esta funciona, su situacion actual, los servicios que ofrece, a quien

va dirigida y la competencia que tiene con otras marcas similares.

Asi mismo, se muestran los perfiles del “cliente ideal” para la marca con base a los servicios
que se ofrecen, cabe mencionar que el trabajo se ha realizado trabajando la marca personal

con las redes sociales de Instagram y LinkedIn.

Por otra parte, contiene los canales digitales, los KPI'S, lineas de contenido y el calendario
de la marca para la publicacion de contenido en las diferentes redes sociales que se estan
utilizando. Por medio de la estrategia mostrada en este informe, se quiere lograr que Marlene
Salazar se posicione como creadora de contenido y logre conseguir clientes para incursionar

en el ambito profesional.



PRESENTACION DE LAS REDES SOCIALES
INSTAGRAM

Red social de entretenimiento creada con el fin de poder compartir fotografias y videos.
Nacid en octubre del 2010, siendo una app con bastante aceptacion por los usuarios, en
2015 bati6 record siendo una de las mejores apps (Aguiar, 2022).

La importancia de tener una cuenta de Instagram es la relacion que se puede adquirir con los

seguidores ofreciéndoles contenido de valor de manera visual y atractiva.
La creacidn de una marca personal tiene diferentes ventajas en Instagram:

e Permite mayor conocimiento de los consumidores
e Favorece la atencién a los clientes
e Puedes tener tu publico ideal

e Permite interaccion con los usuarios

LINKEDIN

El cambio de tendencia en el mercado laboral conduce a que sean los candidatos quienes
eligen la organizacion en la que desean trabajar y no al revés, como sucedia hasta ahora. Las
empresas necesitan diferenciarse de su competencia y vender su proyecto de negocio a los

candidatos (Carsi, s.f.).

LinkedIn es considerada como la primera red social del mundo dedicada a los profesionales
y al desarrollo de negocios. Plataforma que fue lanzada en el afio 2003, actualmente cuenta

con mas de 1 millon de perfiles empresariales y se crea un nuevo usuario por segundo.

Es llamada: “La principal red profesional”.



Los temas de actualidad del sector o del area de actividad empresarial completan el paisaje
teméatico predominante en los canales de LinkedIn y complementan la linea estratégica
mayoritaria de informacion sobre las novedades o actualidad que afecta a las empresas
(Costa-Sanchez & Corbacho-Valencia, 2015).

Es una de las claves profesionales més importante del Marketing digital en los negocios
(Onate, 2013).

Beneficios de LinkedIn:

e Permite mayor exposicion
e Mayor posicionamiento
e Mas ventas

e Explorar y conectar con otros profesionales



SITUACION DE LA MARCA PERSONAL

Marlene Salazar es una marca personal, ella es una periodista, fotografa, redactora, creadora

de contenido y con conocimientos en Marketing Digital.

La marca nace con el objetivo de ser posicionada y prestar sus diferentes servicios a distintas
empresas 0 emprendimientos que no poseen estos servicios, en la zona de San Salvador, esto
como una fuente de empleo, actualmente cuenta con la creacion de su pagina en Instagram,

Facebook y LinkedIn.

Lo que se quiere lograr es tener un buen posicionamiento en las redes sociales antes
mencionadas y en los motores de bldsqueda para que conozcan a Marlene Salazar como

creadora de contenido.

Servicios que se ofrecen:

-Creacion de contenido para redes sociales
-Asesoria en Marketing Digital
-Fotografia de productos

La marca es nueva y por esta razon no esta posicionada en la web, no tiene mucho alcance

en redes sociales.

Existen otras marcas que ofrecen servicios similares y pueden considerarse como

competencia en este rubro, por ejemplo:

e Guillermo Garcia Rivas
e Edwin Brizuela

e MB Marketing

Se publica contenido una vez a la semana en Instagram y Facebook, actualmente no se esta

publicando en LinkedIn.



/7
| MARLENE \\ 121 35
| SALAZAR nes Seguidores Seguidos

Marlene Salazar
Creador digital
#* Periodista y fotografa
- Creadora de contenido
Asesora de Marketing Digital
Ver traduccion

(_Z) www.facebook.com/profile.php?id=100094..

Panel para profesionales

21 jenta lltimo

// @ CREADORA DE
@ ASESORA EN MAR
) o&m

@ FOTOGRAFA DE PRODUCTO |

Editar perfil Compartir perfil

1

Marlene Salazar Universidad de El Salvador
/ Periodista
a

Historias destacadas
Guarda tus historias favoritas en el perfil

Content Creator Asesora en Marketing Digital / Fotografa

Redactora / Co

+ 12 contactos
Tengo interés en... Afiadir seccion Mis )

Informacién de contacto

Nueva
En busca de empleo 4 Comparte que estas buscando personal y atraea X
Cargos de Auxiliar de comunicadiones; Periodista candidatos o 3 o
Mostrar detalles Comenzar

Analisis
82 10 visualizaciones del perfil Q13 apariciones en
descubre quién ha visto tu perf buiquwji
Instagram: @marlenesalazar. LindedIn: Marlene Salazar
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INFORMACION DE LA EMPRESA

Marlene Salazar su nombre es el segundo nombre y primer apellido de Yancy Marlene

Salazar, periodista y creadora de contenido.

Esta iniciativa nace en Soyapango, San Salvador, dando sus inicios desde cero para
brindar una variedad de servicios a personas que necesiten crear contenido y tener

alcance en redes sociales.

Logo de la marca

MARLENE

SALAZAR

CREADORA DE CONTENiDO

La tipografia utilizada es: Scripter en color negro, que brinda un aspecto de formalidad y
sencillez junto con el color amarillo de fondo, siendo estos los colores fundamentales y
distintivos de la marca, también se encuentra el lema de “creadora de contenido” como parte

del logo para ser reconocido.

11



Servicios que la marca ofrece:

1. Creacion de contenido
-Creacion de infografias, imagenes y post para redes sociales
-Creacion de videos y reels

El paquete de publicaciones tiene un costo de $150 por semana, incluye un post para
Instagram, Facebook + sitio web y 2 videos ya sea para una red social (Instagram-Facebook-
TikTok) o YouTube.

2. Asesoria en Marketing digital

-Asesoria sobre como crear una marca
-Asesoria para crear contenido
-Asesoria para el manejo de redes sociales

Cada paquete de asesoria tiene el valor de $25 al mes de manera virtual.

3. Fotografia de producto

Paquete de 25 fotografias digitales ya editadas por $400.

12



OBJETIVOS DE LA MARCA

Objetivo Generales:
e Posicionar a Marlene Salazar como creadora de contenido en Instagram y LinkedIn

en el lapso de seis meses.

e Lograr la cantidad de 2,000 seguidores en Instagram en el periodo de seis meses.

Objetivos especificos:

e Promover los servicios que ofrece “Marlene Salazar” en LinkedIn.
e Lograr 6 clientes que adquieran los servicios de la marca en un lapso de 6 meses.
e Alcanzar los 400 seguidores en Instagram por mes.

e Conseguir 50 reacciones en cada publicacion.

13



FODA
FORTALEZAS

e Lamarca Marlene Salazar ofrece servicios completos a precios accesibles.
e Ensus redes sociales brinda contenido de valor como tips y consejos faciles de poner
en préctica.

e Conocimientos en redes sociales y Marketing digital.

OPORTUNIDADES

e Se posee una gran habilidad para creacién de contenido y redaccion.
e Lograr posicionarse en las redes sociales en la zona de Soyapango.
e Se cuenta con las redes sociales ya establecidas con contenido que ayuda a la marca

a tener alcance.

DEBILIDADES

e Se necesitan accesorios y recursos para la elaboracién de fotografia de productos.
e Existen varias marcas que ofrecen servicios similares.

e Poco manejo de la plataforma de LinkedIn.

AMENAZAS

e Existen otros profesionales en el rubro que tienen méas ventajas y experiencia.
¢ No se tiene un espacio destinado para la elaboracion de los cursos virtuales.
e Marlene Salazar tiene desventaja en no poseer programas premium para una mejor

creacion de materiales.

14



ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Analisis de Instagram

e gartez_marketing1919

La marca pertenece a Guillermo Garcia, creador de contenido y Marketing digital. Los
servicios que ofrece son de Marketing digital, en su cuenta se encuentran post con
carruseles sobre tips y consejos de contenido de valor sobre Marketing. Publica una vez
a la semana, cuenta con 38 seguidores, actualmente tiene 10 publicaciones en su feed, ya

gue es una marca que recién ha empezado.

gartez marketing1919 Siguiendo ~ Enviar mensafe R ees

10 publicacones 38 sequdoren $8 sequidos

o)

u\-.ﬂlﬂ

Phetowasdd e ensto W (il

W PUBLICACIONGS

; Sabes on qué consite of
nbound y outbound
markoting?

s on qué consite e

LQué programas de edicién de
fotografia conoces?
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Utiliza disefios sencillos en sus publicaciones, posee un perfil con diversas tonalidades.

También cuentan con pégina de Facebook en la cual publica contenido similar.

Necesita mejorar en sus copys para atraer mas clientes solo cuenta con 1 reel. La diferencia
entre esta marca y la de Marlene Salazar es que en esta solo se da a conocer contenido de
Marketing.

1. Comeenzo con ko mos importonto

2. tnchiye una lamodo o b-ocaitn

16



e mbmarketing_sv

La marca pertenece a Maria Belén, Asesora de Marketing y Community Manager de
varias marcas, especializada en Marketing y ventas. En su pagina muestra contenido de
valor sobre su servicio de asesoria con enfoque para brindar su servicio a emprendedores.

Cuenta con 1769 seguidores y 238 publicaciones en su cuenta.

mbmarketing sv (R o A oo

\ “ ) Wopudlcaciones  MEIseguidores 1499 seguicos

TMBASG 04 TU WARCE EAwREE DO

GOMINUTOS DI
e reetiade e et o o4 et
Rutina
diaria para F%

Gonstruye
s e Yo e e T o r aETM Mg

Su marca es muy creativa y dindmica, en sus publicaciones cuenta con tips, consejos y reels
que hacen mas llamativo el perfil. Cabe destacar que tienen el tipo de perfil “Tablero de
ajedrez” lo que hace que se vea unico y diferente, ella utiliza colores suaves y rosados para
todas sus publicaciones. La cuenta es muy completa, contiene buena informacion en su perfil
y los copys que utiliza son atrayentes y logra cautivar a la audiencia, pero no ofrece el servicio
de fotografia de productos como tal.

Sus ultimas publicaciones andan entre 13-67 reacciones.

17



Publicacion con
buen alcance
de reacciones

N>

e grasp_mkt

Marca especializada en brindar contenido sobre Marketing, estd ha empezado a brindar
sus servicios desde mediados del 2021, cuenta con 2 afios en las redes sociales. Su perfil
se caracteriza por crear contenido de Marketing digital de forma Unica al utilizar en sus

imagenes y videos el personaje de un gato, haciendo Unico su contenido.

grasp_mkt Erviar mensaje 48 eee

5 11 publicaciones 28 sequidores 15 sequidos
4 ‘ Grasp Marketings?
Marketing\/ Creaduy digital
iHacomos que te vaznl
2 wwwigraspmkt.com

B PUBLICACIONES @ REELS O ETIQUETADAS



Se utilizan los Hashtags en las publicaciones y en la mayoria se hace buen uso del copy. En
la pagina de Instagram solo se encuentran 11 publicaciones hasta la fecha, el Gnico servicio
que se ofrece es el de Marketing. No se le da actualizacion constante a la pagina, hay pocas
publicaciones y estas son realizadas en un lapso largo de tiempo entre cada publicacién, no

cuenta con contenido reciente.

Publicacion con
mas alcance y
reproducciones
38

GESTAS

Sus publicaciones PREPARADO?
andan entre 3a 38 y
reacciones

Comine
LESTAS AL DIA CON LAS NOVEDADES
DEL ALGORITMO EN LAS REDES
SOCIALEST

e Kkarlacarranzadreyfus

Marca personal de Karla Carranza, experta en Marketing digital y publicidad, trabaja para
Grupo Publiciti, es encargada de crear el contenido de Be Awards El Salvador. Su perfil
en Instagram es reciente, ha empezado a hacer publicaciones a mediados del 2023, cuenta
con 7 publicaciones, entre estas, post y videos sobre lo que ella realiza.

19



karlacarranzadreyfus Enviar mensaje 8 @
L]

7 pubBicacicnes 181 seguidores 46 seguidos

Karia Carranza | Experta en Marketing Digital
CLO de @grupo._ publicti empresa de Dios que yo sdministio y cesdora y (IO de Gheswardssy

8 PUSLICACIONES %) REELS © ETIQUETADAS

ZEstas listo para
Google
Analytics 4?

Cada una de sus publicaciones contiene un buen uso de copy relacionado al tema que esta
abordando y hace uso de los Hashtags. Utiliza mucho los videos donde ella misma da a
conocer el contenido de valor, esto le da un plus para tener buena interaccién con la audiencia.
Cuenta con 181 seguidores, posee buenos recursos para la creacion de contenido que muestra

en su perfil.

Sus publicaciones
andan entre 8 a177
reacciones

Publicacion con
un buen
alcance

KARLA

CARRANZA

Experta en
marketing
digital

20 Me qusta
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Competencia en LinkedIn

e Eduardo Salguero - Asesoria especializada en Marketing

Marca de Guatemala que ofrece servicios en asesoria de Marketing, Eduardo Salguero
ofrece servicios en asesoria de Marketing estratégico y digital, también tiene experiencia
en publicidad y Branding. Solo cuenta con 18 seguidores, y tiene 3 empleados que

también se encuentran en LinkedIn.

MSESDRIA
ESPECIALIZALA

Asesoria Especializada en Marketing
Sentimes pasion por lo que " w05

Fluando Saligeer?

hacerlo muy bien. jSomos tu equipe de trabajol

sabemos

Resumen

to: salquer
Telefona
+502 52046570

Sector

Actualmente, en LinkedIn solo cuenta con 2 publicaciones sobre sus servicios y las marcas
para las cuales ha colaborado con asesorias, estas en formato de video. A la marca le falta
poner méas informacion en su perfil y publicar mas contenido llamativo, es una marca que

recién estd funcionando y posicionandose en LinkedlIn.

"l Asesoria Especializada en Marketing  Siguiendo ***
-®

[ iPodemos hacer grandes cosas en equipo y llevar tus marcas a otro nivel

Lo hago con empresas en consumo masivo, alimentos, venta por catdlogo y cuidado

del hogar
Puedo apoyarte a maximizar tus resultados

#marketing #marketingdigital #branding #estrategia #negocios
#consultoriaempresarial #EduardoSalguero #ESPosicionandoMarcas

iTEAYUDO A CRECER!

SO euivis:




e lvonne C. - Directora en Marketing-Especialista en comunicaciones

Ivonne Cerna, experta en Marketing y publicidad, su perfil de LinkedIn tiene 489
contactos, ella ya tiene una amplia red y un perfil completo sobre todo lo que realiza, y
los servicios que ofrece. Cuenta con un perfil actualizado, se encuentran publicaciones

constantes, contiene buenas piezas graficas.

Ivonne C. -2 Hard & Shine Consulting
Directora de Marketing | Especialista en Comunicaciones | Catedratica
y Facilitadora Insaforp & Association

IAA International Advertising

Informacion de contacto

. Christian Diaz Romerc 210 en comi
~N ——
HECIECETRY ( Enviar mensaje ) (Mas )

Prestar servicios
Consultoria de marca, Consultorla de marketing, Publicidad, Formacién y Marketing de marca
Mostrar detalles

El perfil es una buena competencia y abarca muchos detalles con respecto al tema de
Marketing y la creacion de contenido. Ella tiene facilidad para expresarse, buena oratoria que
le permite brindar cursos y hablar de sus experiencias en el ambito digital, y de las
comunicaciones. Muestra un perfil completo y dinamico para que otros clientes puedan

acceder a sus servicios.

fAtrévete a Superear

o

Elige tu siiper a

tu gusto

\"Superea
Lo havemos cealidad.




e Karen Stefany Ortega Merlos - Especialista en Marketing

El perfil de Karen Ortega tiene con 263 contactos, cuenta con experiencia en Marketing
digital, posee experiencia en dos empresas con el tema de creacion de contenido,
estrategia de Marketing y disefio de contenidos. Cuenta con certificaciones en temas

digitales y ha trabajado para varias marcas grandes.

Think.
Plan.

Execute.

Karen Stefany Ortega Merlos -3 W VeaueCor

Es pecaln en marke mg|f\1amm Estratega de marca
@ ISEADE - FEPADE
s a or - Informacion de contacto

mi <7 Enviar mensaje ) [ Mas )

Prestar servicios
Publicidad, Marketing de marca, Estratagia de contenidos, Marketing digital, Marketing de crecimiento, Investigacion...
Mastrar detalles

Acerca de

huella cial en sus cons
ermita a través de estrategias de marketing

Recién ha empezado a utilizar LinkedIn, por esta razén se encuentran pocas publicaciones,
ella recomienda contenido de otros perfiles, esto para crear interaccion con otros colegas y
mejorar su experiencia en la plataforma. Hay pocas publicaciones, pero cuenta con bastantes

recomendaciones sobre los servicios y trabajos que ella realiza en el mundo laboral.

@ Karen Stefany Ortega Merlos « equir ***
®
t4n transformando la forma de crear y consumir videos

REPOIT 1021

Informe de tendencias de YouTube-TH

3 insights sobre belleza de los hispanoamericanos - Think with Google
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¢ Martha Guardado Reyes - Fotografa y Creadora de contendido

Martha Guardado, ofrece sus servicios como fotografa, creadora de contenido, gestora de
RRSS, Tv y Radio host. Actualmente, es un perfil que va iniciando en la plataforma de
LinkedIn, cuenta con 10 contactos y ofrece 2 servicios que Marlene Salazar también

ofrece, los cuales son: Fotografia y Creacion de contenido para redes sociales.

9
Martha Guardado

gra

o]

Martha Guardado Reyes e () Universidad de i Salvador
Estudiante en Universidad de EI Salvador "
for - Informacién de contacto

10 contactos

@) cviston Disz Romero y Katherin Ramos
. . N
<7 Enviar mensaje ‘\r.m )

Datos destacados

iversidad de El Salvador
sidad de El Selvador de 2018 a 2023

Martha no cuenta con publicaciones actualmente, no se muestra interaccién ni
recomendaciones de otras publicaciones, por ser un perfil reciente no contiene piezas graficas
sobre los servicios que ella ofrece. Es un perfil que se estd empezando a posicionar al igual

que la marca de Marlene Salazar.

Actividad
10 segquidare

Martha atn no ha publicado nada
Las publicaciones recientes que Martha comparta apareceran aqui

Mostrar toda la actividad =

Educacion

2 Universidad de E Salvador
A Licenciatura en Periodismo

Aptitudes: Fotograt(a - Redaccion de noticias - Produccién audiovisual - Locutor de radio

iversidad de El Salvador
n Medios Digitales y Redes Saciales

& | Escusla de Comunicacién Ménica Herrera
Taller en comun

Voluntariado

Aptitudes: Red:
Locutora

Bl RadioPaz ] Salvado

Compds de las 5. Colaboré en diferentes actividades de
de la radio.

ra catélica, he colaborado en la cobertura de eventos religioscs y he
lora en diferentes producciones.
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BUYER PERSONA

BUYER PERSONA

9 Vive en Soyapango, Intereses
San Salvador. -Leer
-Redes sociales
y -Fotografia
Tiene 28 anos, es -Aprender sobre
GABRIELA REYES . soltera y trabaja maquillaje
como maestra en un
Gabriela es una joven que tiene un colegio privado. Dificultades
emprendimiento de productos de maquillaje, o -No quiere pagar mucho
quiere tener una marca para dar a conocer @/}9 ?[')cha::‘rgfel e do por un curso
sus productos, necesita asesoria para = Marketing digital -No cuenta con mucho
hacerlo. -Usar las redes sociales tiempo
Ingresos: $800 creando contenido sobre
productos de maquillaje
BUYER PERSONA
9 Vive en Soyapango, Ingresos: 5500
San Salvador.
Intereses
Tiene 23 anos, vive -La fotografia
LUIS PEREZ ‘ con sus padres y no -Escuchar musica
posee un trabajo. -Tomar cursos gratis de
Luis en un joven estudiante de su interés
comunicaciones, quiere ampliar sus L
conocimientos en el ambito de la fotografia @ ?r?ri\t;‘:c:’;o e Dificultades
de producto para poder trabajar en ese St 9 ;j":‘z‘i‘: Sigs Z‘S";":?;;&’y
rubro, asi mismo quiere aprender a crear .
contenido de valci en las?edes sociales. =Crear coritenido pare no consguir trabajo

redes sociales
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BUYER PERSONA

9 Vive en Soyapango, Ingresos: $500

San Salvador.
' Intereses
-Redes sociales

. Tiene 22 anos, vive

. con sus padres y no -Fotggraﬁa
DANI CRUZ posee un trabajo. -Cocinar
-Aprender a elaborar
Dani es una joven que tiene un L accesorios a mano
emprendimiento de accesorios para @%'7 Objetlves
b . ) Tomar fotografia de Dificultades
dama, esta empezando sus estudios en
G . producto -No sabe que cursos
comunicaciones, tiene poco )
o A Fixnil -Dominar el tema de tomar
conocimiento en otogra' ay : gsconoce Marketing digital ~Cuenta con pocos
sitelede MatEting Clolal -Crear contenido para su recursos para fotografia
emprendimiento
Ingresos: $1000 ' Intereses
-Redes sociales
9 Vive en Mejicanos, San -Fotografia
Salvador. ~Marketing digital

Tiene 39 afnos, vive
€on su esposa 'y 2
hijos.

Retos
-Dar un toque
Jonathan tiene un cargo de Gerente en profesional a sus redes

Marketing digital, tiene 3 anos de experiencia . -Tomar cursos de
en el rubro, ha trabajado para pequenas @ﬁf Ohietiios fotografia de producto

JONATHAN ORTiz

. - -Tomar fotografia de
empresas, necesita tener conocimiento en 9
’ | . producto Temores
fotografia para abordar mejor esa area en la , .
L -Crear contenido para -No poder seguir
empresa para la que trabaja, el ha \ : n
redes sociales creciendo en su trabajo

empezado a utilizar LinkedIn por su trabajo.
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BUYER PERSONA

Ingresos: $700

Vive en colonia La
Rabida, San Salvador.
Tiene 26 anos, es

ERIKA RIVAS soltera, vive con su

madre y hermano.

Erika, trabaja como fotografa de productos .
— ., Objetivos
para emprendedores en el rubro de las artes /f/,/ )
. , ) )} -Dominar el tema de
culinarias, ha trabajado para pastelerias = ; ;
. Marketing de contenido
artesanales y algunos emprendimientos de :
i ) -Crear contenido para
helados, actualmente utiliza LinkedIn para

d gt i ofrecer un servicio
r r rvici ia. ;
ar a conocer su servicio de fotografia completo a sus clientes

BUYER PERSONA

Ingresos: $900

9 Vive en San Jacinto,
San Salvador.
‘

d Tiene 30 anos, vive
MARTIN GONZALES con su esposa e
hijo.

Martin es un Licenciado en Diseno Grafico,
tiene su perfil de LinkedIn para dar a conocer
su servicio como disenador, ha trabajado
para varias marcas pequenas, hoy en dia
quiere trabajar propio, ofrecer su servicio,
pero desconoce sobre Marketing y creacion
de contenido para elaborar su propia marca.

Objetivos
/7~ -Dominar el tema de
= Marketing digital
-Crear contenido para
brindar su servicio
como disenador
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Intereses
-Redes sociales
-Tomar fotos
-Ver peliculas

Retos

-Ampliar su servicio de
fotografia

-Brindar mas servicios a
sus clientes

Dificultades

-Necesita equipo nuevo
y accesorios para seguir
tomando fotos.

Intereses
-Jugar futbol
-Dibujar

-Ver peliculas

Retos

-Dar un toque
profesional a sus redes
-Tomar cursos de
Marketing digital

Temores

-No tener un perfil
presentable de sus
productos en redes
sociales



CANALES DIGITALES
INSTAGRAM

Para la estrategia de la marca personal “Marlene Salazar”, se ha tomado la opcion de utilizar
la red social de Instagram, ya que esta es una plataforma que nos proporciona diferentes

formatos para utilizar y crear un contenido de valor eficiente y dindmico.

“Esta red social se adapta a cualquier objetivo, puedes crear una comunidad e interactuar con
ella, amplificar los impactos de tu mensaje, hacer una comunicacion méas creativa que

humanice tu marca y mucho mas” (Pursell, s.f.).

La eleccion de este canal digital es porque la marca va dirigida en su gran parte a una
audiencia joven, a emprendedores que empiezan a generar su marca y dar a conocer sus

productos, es por esa razon que Instagram es la plataforma adecuada.

Asi mismo, podemos lograr una mayor interaccion y audiencia, debido a que se nos permite

realizar contenido que sea creativo, dindmico y atraiga a las personas visualmente.

Por otra parte, hoy en dia esta plataforma es una de las mas utilizadas y esto nos sirve a

nuestro favor, para estar actualizando nuestro contenido de valor.

marlenesalazar._ v —

124 35
aciones Seguidores Seguidos

Marlene Salazar
Creador digital
™ Periodista y fotografa
Creadora de contenido
Asesora de Marketing Digital ma¢

cebook.com/profile.php?id=100094.

Panel para profesionales
267 ¢ it alcar jas en los ultim

Editar perfil Compartir perfil

Historias destacadas
Guarda tus historias favoritas en el perfil
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LINKEDIN

LinkedIn es una plataforma que cada dia esta creciendo mas en el ambito profesional,
esta herramienta nos permite conectar con muchos profesionales y llegar a personas o

empresas que necesiten nuestros servicios.

Por esa razon, se utilizara esta plataforma, nos ayudara a darnos a conocer en un ambiente
profesional, permitira a “Marlene Salazar” posicionarse como creadora de contenido y

ofrecer sus diversos servicios.

Segln Linkedin, el 65% de las personas, estdn de acuerdo en que la impresion que
generemos online, es igual de importante a la impresién gque generas en persona
(Pimiento, 2019).

El uso de este canal digital nos permite crear y publicar articulos sobre temas relacionados
con nuestros servicios, esto a manera de educar a los usuarios, desde aqui las personas
pueden recomendar y apoyar nuestro contenido, logrando que la marca se posicione y
llegue a més profesionales.

Finalmente, al utilizar este medio, la marca se da a conocer de una manera mas completa,

colocando toda la informacion pertinente, para un publico mas formal.

@ CREADORA n%
ASESORA EN MAR) <
L

QRAFA DE PRODUCTO

Marlene Salazar

Content Creator / Periodista / Asesora en
Marketing Digital / Fotégrafa / Redactora /
Comunicadora

Universidad de El Salvador
San Salvador, San Salvador, El Salvador

16 contactos

i 5 \ TN
(Aﬁadir seccién ) ()
en... JiN S

En busca de empleo
Cargos de Auxiliar de comunicaciones, P...
Mostrar detalles
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LINEAS DE CONTENIDO
1. Branding

Este pilar de contenido estd enfocado en dar a conocer la marca y lo que esta ofrece, es
decir, cada uno de los servicios.

2. Contenido de valor

Esta orientado en atraer a los usuarios mostrandoles diferentes temas o por medio de

diferentes publicaciones que llamen la atencion.

3. Ventas

En este se busca generar ingresos a través de los clientes que se quieren logran conseguir.
4. Contenido que resuelva problemas

Se busca con este pilar que las personas se sientan identificadas con los problemas y asi
darles la solucion a sus dudas con respecto a los temas.

LINEAS DE

Uso del Storytelling Tips de Marketing Promociones Videos
- Herramientas para - B
Post sobre |os servicios P Paquetes de servicios Historias
crear contenido
. Pasos para crear R -
Mostrar la metodologia ‘P Dindmicas de Mostar casos de crisis
" contenido en redes .
que se utiliza promocién de otras marcas

sociales

Post con ideas y
herramientas sencillas
para el usuario

Mostrar el uso de
colores de la marca

Tips para crear fotos de Asesoria gratis para dar
producto a conocer los servicios

Reels llamativos
hablando sobre os Infografias
servicios

Mostrar los beneficios
de cada servicio

Mostar las estrategias
de Marketing digital
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KPI'S

Objetivo General

e Posicionar a Marlene Salazar como creadora de contenido en Instagram y LinkedIn

en el lapso de seis meses.

Especifico

e Promover los servicios que ofrece “Marlene Salazar” en LinkedIn.

e Lograr 6 clientes que adquieran los servicios de la marca en un lapso de 6 meses.

KPI's

Evaluar la cantidad de seguidores que
Aumento de la comunidad acceden a ver el contenido de la red
social de Instagram.

Evaluar la cantidad de contactos que
Aumentar contactos siguen a la marca en la red social en
LinkedIn.

Objetivo General
e Lograr la cantidad de 2,000 seguidores en Instagram en el periodo de seis meses.
Especifico

e Alcanzar los 400 seguidores en Instagram por mes.
e Conseguir 50 reacciones en cada publicacion.

KPI’s

Se revisara que al mes se logre el
resultado de tener los 400 seguidores y
asi lograr la meta de los 2,000 en el
periodo establecido.

Seguidores mensuales

Esto para ver si el contenido es bien
recibido por la audiencia, se espera medir
cada semana la cantidad de reacciones de
las publicaciones diarias.

Reacciones por semana
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INSTAGRAM

CALENDARIO DE PUBLICACIONES

Calendario de contenidos “Marlene Salazar” para Instagram

Periodo del 1 al 15 de octubre del 2023

Fecha

Horario

Tipo de contenido

Pilar de contenido

Post

Copy

01/10/2023

3:15 pm

Post de Instagram

Contenido de
interaccion

1

¢Queremos que conozcas mas de nosotros, de
seguro te preguntards éDe qué trata esta marca?
Esta Marca estd enfocada en ayudarte a crear
contenido para tus redes sociales, ayudarte con
asesoria en el tema de Marketing digital y
Fotografia de productos, servicios importantes que
tienes que llevar a cabo para que tu marca sea un
éxito. %

#Te invito a que sigas pendiente de nuestro
contenido e invites a otras personas a seguirnos.

02/10/2023

2:10 pm

Post de Instagram

Contenido de valor

¢Quieres empezar a crear contenido, pero no sabes
como? No te preocupes, aqui te ensefiamos las
elementos principales que tienes que tomar en
cuenta para empezar a producir contenido que sea
llamativo para tu audiencia.

’Recuerda que tienes que mostrar contenido
sobre lo que realizas o de tus productos, asilograras
llegar a mds personas. iGuarda este post y
compértelo con tus amigos!

03/10/2023

4:00 pm

Post de Instagram

Branding

Aprende a llevar tu emprendimiento a otro
nivel %>

Aqui te mostramos los servicios que puedes
adquirir con nosotros, cada uno de ellos te
serviran para llevar tu servicio a otro nivel y de
esta manera ser la diferencia en el mercado.
Sigue pendiente de nuestro contenido para
conocer mas sobre nuestros servicios. 44

04/10/2023

4:10 pm

Carrusel de Instagram

Contenido de valor

4.1

43
4.4
4.5
4.6

¢Tienes problemas con tus fotos para mostrar tus
productos? @

Ya no te preocupes, en este post te mostramos
varios tips que puedes utilizar para crear tus fotos
de producto de manera sencilla, solo tienes que
poner tu imaginacion y creatividad para lograr
buenos resultados.

iGuarda este post! Si quieres mas informacion,
envianos un DM.

05/10/2023

4:30 pm

Story de Instagram

Ventas

Necesitas fotos de productos

Paquete de 25 fotografias digitales ya editadas
$200

Aprovecha esta promocion

06/10/2023

3:00 pm

Post de Instagram

Contenido de valor

Aqui te damos un consejo sobre la
importancia de utilizar los Call to Action, a lo
mejor no sabes qué es eso, pero si lo has
utilizado muchas veces al realizar una compra
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o en este momento al leer este post y
reaccionar.

A Estas acciones te permiten mejorar tus
redes sociales o sitios web, ya que motivas a
las personas a hacer una compra o conocer tu
contenido.

;Qué esperas para usarlas? Comparte este
contenido.

07/10/2023

4:10 pm

Post de Instagram

Branding

En post conoceras un poco de nuestros
servicios, a lo mejor necesites uno de estos
para mejorar y posicionarte en las redes
sociales. (&)

Te brindamos asesorias para poder crear tu
marca, como posicionarte, como debes crear
contenido adecuado para tus redes sociales,
entre otras cosas.

Escribenos para preguntar por el servicio que
necesites y con gusto te ayudamos. |

08/10/2023

4:10 pm

Carrusel de Instagram

Contenido de valor

8.1
8.2
83
8.4
85
8.6

éQuieres mejorar tu marca y tu contenido en redes
sociales?

Aqui te mostramos los tipos de estrategia que
existen para que las puedas implementar en las
redes sociales, es muy importante que uftilices
estrategias en tu marca y que sean funcionales,
conoce cada una de estas. 3

iGuarda este post y compartelo! "

09/10/2023

4:30 pm

Story de Instagram

Ventas

A lo mejor no te queda tiempo para crear
contenido sobre tus productos en redes
sociales.

No te preocupes, nosotros te tenemos la

solucion.

10/10/2023

5:00 pm

Reel

Contenido de valor

10

iNo sabes que contenido crear? &)

Recuerda que alimentar tus redes sociales con
contenido llamativo es muy importante, eso te
ayuda a retener los seguidores de tu cuenta y
que estos sigan interesados en tus servicios o
productos.

Mira este reel y obtén ideas que te ayudaran a
crear contenido (nico y diferente, (&)

11/10/2023

6:15 pm

Story de Instagram

Branding

11

Ejemplo de una foto de producto sencilla:

Utiliza un fondo
Usa diferentes recursos
No te olvides de una buena iluminacién

12/10/2023

5:30 pm

Post de Instagram

Contenido que
resuelva problemas

12

iA lo mejor no sabes cdmo empezar a realizar
tus publicaciones?

Sigue estas recomendaciones sencillas para ir
empezando a armar tu calendaric de
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publicaciones, es muy importante que
empieces a conocer a tu audiencia, esto te
ayudara a tener un mejor conocimiento de tu
audiencia y asi realizar el contenido mas
apropiado.

;Qué esperas? Guarda este post y ponlo en

practica. &

13/10/2023

6:10 pm

Carrusel de Instagram

Contenido de valor

13

iNo sabes qué aplicaciones utilizar para crear
tus disefios? @

Puedes utilizar diversas aplicaciones que te
permitiran crear contenido Ilamativo, puedes
utilizar plantillas, diferentes tipografias y afiadir
un sinfin de recursos en tus creaciones, lo mejor
es que algunas de estas son gratis y te permiten
explorar una variedad de piezas gréaficas.
iGuarda este post! Compartelo con tus amigos
y coméntanos si ya has usado alguna de estas.

14/10/2023

7:30 pm

Post de Instagram

Ventas

14

Conoce nuestro servicio de Asesoria, nosotros
con gusto te ayudamos a crear tu marca desde
cero y acompafiarte en cada paso. (&)

Estos son algunos de los temas en los que te
podemos brindar asesoramiento, ;tienes
alguna duda sobre otro tema?, consiltanos y
con gusto te ayudamos.

EANo esperes mas, si solicitas nuestro paquete
te regalamos una asesoria extra del tema que
te guste.

15/10/2023

7:00 pm

Reel

Contenido que
resuelva problemas

15

;Sabias que existen diferentes tipos de
branding para cada tipo de marca?

S Quizas no sabes qué tipo de branding esta
relacionado con tu marca, aqui podras conocer
los que existen y ver cudl aplica para tus
servicios o productos.

Nosotros te ayudamos, escribenos y con gusto
te asesoramos. ()
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LINKEDIN

Periodo del 1 al 15 de octubre del 2023

Fecha Horario Tipo de contenido Pilar de contenido Post Copy
01/10/2023 3:15 pm Post Contenido de 1 éConoces el significado del Marketing digital?
interaccién

Hoy en dia el Marketing es muy importante vy
transcendental en la era digital, muchas personas lo
usan inconscientemente o sin saber de qué se trata,
pero este es un tema muy amplio y diverso, en el cual
puedes sacar mucho provecho para crear tu marca,
ofrecer tus servicios o productos.

Sigue pendiente de este tipo de contenido para seguir
aprendiendo.

02/10/2023 | 2:10 pm Post Contenido de valor 2 A lo mejor te cuesta crear contenido que sea
atractivo y llamativo en cada una de tus redes
sociales.

En este post te dejamos unos pasos sencillos que te
serviran como ideas para que puedas guiarte.

Recuerda que tus redes sociales tienen que mostrar
lo que haces y esto tiene que llamar la atencion de
tu publico meta.

03/10/2023 | 10:00 am Post Contenido de 3 A muchos nos cuesta ser creativos y nos lleva tiempo
interaccion crear cosas que sean atractivas a la audiencia.

En el Marketing digital el ser creativo es muy importante
y tiene muchas ventajas que te ayudan a crecer y
posicionarte, mientras mas atractivo sea tu contenido,
mas posibilidades tienes de ser una marca reconocida
por lo que visualmente ofreces.

04/10/2023 11:10 am Video Contenido de valor 4 {Estas empezando a crear contenido para tus redes
sociales y no sabes qué herramientas utilizar?

No te preocupes, en este video te mostramos varias
ideas que puedes implementar para generar contenido
variado y no usar el mismo post aburrido de siempre.
jPonlas en practica!

05/10/2023 9:30 am Post Ventas 5 ¢Necesitas mejorar la imagen de tu marca y tus
publicaciones?

Algo de suma importancia es generar contenido cada
cierto tiempo, si lo que ofreces son productos, estos
tienen que estar en tus publicaciones y verse creativos,
la calidad de las fotos es muy importante para que las
personas deseen adquirirlas, para todo esto tienes que
tener un calendario y una buena estrategia para poder
realizar esto con éxito.
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Nosotros te ayudamos con nuestros 3 servicios,
preguntanos y con gusto te damos mas informacién
sobre cada uno de ellos.

06/10/2023

3:00 pm

Infografia

Contenido de valor

éTienes una marca y no sabes en qué tipo de branding
clasifica?

En este post te mostramos los tipos de Branding mas
utilizados por muchas marcas.

Lee cada uno y podras diferenciar en cudl entra tu marca
y de esta manera se te hara mas facil dirigir el contenido
a tu audiencia.

07/10/2023

4:10 pm

Post

Branding

iConoce un poco sobre nosotros!

Esta Marca estd enfocada en ayudarte a crear contenido
para tus redes sociales, ayudarte con asesoria en el tema
de Marketing digital y Fotografia de productos, servicios
importantes que tienes que llevar a cabo para que tu
marca sea un éxito.

08/10/2023

6:10 pm

Infografia

Contenido de valor

éSabes como crear una estrategia de Marketing?

Aqui te ensefiamos en solo 5 pasos, de manera sencilla
como hacerlo, esto te ayudara a tener un orden y que
tu marca funcione de manera correcta.

09/10/2023

4:30 pm

Post

Ventas

Nosotros contamos con el servicio de Asesoria sobre
Marketing digital.

Si no tienes tiempo, nosotros te ayudamos, estas
asesorias son de manera virtual, agenda la tuya con
nosotros para darte un horario adecuado para ti.

10/10/2023

5:00 pm

Video

Contenido de valor

10

éQuieres aplicaciones que te ayuden para crear
contenido?

En este video te mostramos las aplicaciones que mas te
pueden servir y facilitar en el trabajo de disefio y
edicion.

Muchas de estas son gratis y cuentan con una gran
cantidad de plantillas y funciones que puedes utilizar
para personalizar tu contenido.

11/10/2023

6:15 pm

Post

Branding

11

El branding no es solo un logotipo o un eslogan; es la
esencia de tu marca. En cada interaccién, creamos una
impresion duradera.

Conoce en que consiste.

12/10/2023

5:30 pm

Post

Contenido que
resuelva problemas

12

En el mundo digital, el contenido es el rey. Cada
publicacion es una oportunidad para inspirar, educar y
conectar con tu audiencia.

Estos pequefios pasos te ayudaran mucho para empezar
con esta aventura.

13/10/2023

6:10 pm

Post

Contenido de valor

13

El marketing digital es un campo en constante evolucion.
Acompdfiame en un viaje para explorar las ultimas
estrategias que impulsan el éxito en linea.
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En el mundo digital, la estrategia lo es todo. Desde SEO
hasta publicidad en redes sociales, vamos a sumergirnos
en las tacticas mas efectivas para alcanzar tus objetivos
en linea. Unete a la conversacién y comencemos a
construir tu presencia digital.

14/10/2023

7:30 pm

Post

Contenido que
resuelva problemas

14

Las imagenes de productos son la ventana de tu marca
en linea. Descubre los secretos detras de la creacién de
fotografias de productos impresionantes.

Desde la iluminacién hasta la composicién, vamos a
desvelar todos los elementos clave para destacar en las
redes sociales.

15/10/2023

7:00 pm

Post

Contenido de
interaccion

15

Hoy te compartimos esta frase inspirada en el mundo
digital.

Recuerda siempre lograr el éxito en todo lo que realizas,
aprende siempre sobre el maravilloso mundo digital.

38




M 1png §

Hablemos de A\
MARKETING DIGITALN

o de téc
una

TIPOS DE
BRANDING
QUE EXISTEN

(QUEESEL
BRANDING?

|

\\ | R —
marca y logre dejer Una imagen pesiha

[ enamente v os comsamnre,

M 2png

CONOCE
SOBRE

M 12png
TE DEJAMOS UNOS

A PUBLICAR
TUS REDES SOCIALES

PIEZAS GRAFICAS

|
w
©
)
@

RECUERDA

LA CREATIVIDAD Y EL
SENTIDO DEL HUMOR
SON LAS MEJORES
HERRAMIENTAS DE
MARKETING QUE
PUEDES UTILIZAR

M 13png :

* TiPoS DE ESTRATEGIAS QuE
SE UTILiZAN EN EL
MARKETING DiGITAL

A
. 3

5 —

Batratagis o0
sl Issoumd
Markoting sareting
Iy v

39

W 4mps : M spng :

Servicios que te
ofrecemos:

ting Digital
de
L
J Paquetes de fotografia de
producto.

contenido para tus

M 9.png : W 10.mp4 H

\ Asesoria
nline

M 14png : M 15png :

Te presentamos 1
e soous B Ly
PARA CREAR FOTOS DE
PRODUCTO

¥ty to ayudard 2 resolver tel
probiea de no saber que

b (Boumin)
P | Texturas detels




BIBLIOGRAFIA

Aguiar, A. (18 de Mayo de 2022). rockcontent. Obtenido de rockcontent:
https://rockcontent.com/es/blog/instagram/

Carsi, A. (s.f.). SEOptimer. Obtenido de SEOptimer:
https://www.seoptimer.com/es/blog/historia-de-linkedin-15-aniversario/

Costa-Sanchez, C., & Corbacho-Valencia, J.-M. (Noviembre de 2015). Prisma Social.
Obtenido de Prisma Social: https://www.redalyc.org/pdf/3537/353744530007.pdf

Onate, M. C. (2013). LinkedIn & Negocios. Bubok, 2013.

Pimiento, G. G. (10 de Agosto de 2019). LinkedIn. Obtenido de LinkedIn:
https://www.linkedin.com/pulse/los-ocho-beneficios-que-nos-ofrece-linkedin-
gonzalez-pimiento/?originalSubdomain=es

Pursell, S. (s.f.). HubSpot. Obtenido de HubSpot: https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-
marketing-digital

40



