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En la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, tiene por finalidad formar profesionales en diferentes disciplinas, y además fortalece el eje de la investigación sobre la realidad salvadoreña en particular y como alumnos(as) egresados hemos indagado sobre: Abandono  de la Persona Adulta Mayor, cumpliendo con uno de los requisitos para optar al grado de Licenciados (as) en Trabajo Social.

En El Salvador actualmente muchas Familias, viven con frecuencia diversidades de problemas sociales que aquejan las vidas de cada una de las personas y específicamente de los adultos mayores siendo una de estas  el abandono, la Inseguridad social, el Desempleo, la Migración, entre otros; no permiten su Desarrollo Integral. 
La familia como unidad o sistema de investigación e intervención humana y social que amerita la atención eficaz, ya que es la base para un verdadero cambio trascendental y positivo en el país salvadoreño. Los integrantes de  los  grupos familiares viven en el país con inseguridad social que vulnera liza a la sociedad en general. De acuerdo al eje de familia y Sociedad Salvadoreña desarrollado en el seminario de  investigación para el proceso de grado, se analizó las problemáticas de entorno y contexto de la situación del adulto mayor en El Salvador, desde una perspectiva cualitativa y para fundamentar nuestro planteamiento se realizó la vinculación  con los  estudios que han  servido de apoyo para  tener una idea sobre  dicha situación.
Informes finales de investigación cualitativa vinculados con nuestra problemática:

“Intervención  del Profesional en Trabajo Social  con Adultos Mayores, de la Ciudadela Monserrat  (ISSS-San Salvador, 2009)”

“Intervención del Trabajador Social con Adultos Mayores e instituciones públicas  y privadas del área de san Salvador (2011-2012)”
“Impacto de las Políticas Públicas en el diario vivir  de los pensionados/as (San salvador, 2010)”
Este Informe Final de Investigación da cumplimiento al “Reglamento General de procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”, en sus dos etapas básicas: La primera etapa sobre  Planificación donde se elabora el Plan de trabajo 2012 inductivo, Diagnostico Situacional; el protocolo; dentro del cual, en una primera fase, se realizó la selección del tema y tipo de investigación quedando  determinada como tipo Cualitativa; en una segunda fase, se elaboraron los respectivos documentos para la recolección y organización de la información obtenida.

Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de este informe, entre los que se destaca el protocolo de Investigación social el cual da la orientación de cómo abordar dicho periodo considerando los objetivos con base a la definición del problema y sus herramientas teóricas como analíticas para la recolección de información  referente al objeto de estudio. 

 Todo  esto con base a principios procedimentales de la “Metodología Inductiva. Cualitativa, desarrollando los planteamientos de los autores siguientes:

José Ignacio Ruiz  Olabuénaga, usado para facilitar  en proceso de reflexión y análisis; mediante Enfoques seleccionados para plantear de forma Sistemática las ideas y reconstruir el problema en su contexto.
La Ejecución de dicha planificación consistió principalmente en el trabajo de Campo, potenciando el uso de técnicas Cualitativas para la recopilación y análisis del contenido del contexto de la problemática estudiada, siento esta el Abandono de la Persona Adulta Mayor.

 La segunda etapa, elaboración de un informe Final, incluye los resultados de la investigación, la cual se titula: COTIDIANIDAD DE LA PERSONA ADULTA MAYOR, EN ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR.CASOS: INSTITUCIONALIZADOS SARA ZALDÍVAR (San Salvador, 2012) que comprende con Cuatro Capítulos en los que se desarrollara todo el proceso de investigativo, con cuyo objetivo fue Conocer y Comprender la situación que viven las personas adultas mayores institucionalizadas en estado de abandono  familiar del Centro de atención Sara Zaldívar. 

Los resultados y propuesta académica como producto de la investigación fue socializada ante la Docente Directora del Proceso de Grado, Coordinadora General de Procesos de Graduación, compañeras y compañeros de proceso de grado e invitada especial del Centro de Atención a Ancianos Sara Zaldívar.

INTRODUCCÓN

El presente documento  fue elaborado por un grupo de tres  estudiantes egresados  de la escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades,  es el requisito de resultado de la investigación el “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador” para optar al grado de Licenciado en Trabajo Social.

El informe final se titula: COTIDIANIDAD DE LA PERSONA  ADULTO MAYOR, EN ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR. CASOS: INSTITUCIONALIZADOS SARA ZALDÍVAR (San Salvador, 2012),  el propósito de este informe es brindar los resultados logrados durante el proceso investigativo, el cual hace referencia al planteamiento del problema y objetivos de la investigación.

El principal objetivo es  Conocer la cotidianidad y las problemáticas que enfrentan los adultos mayores  en estado  de abandono Institucionalizados, para la búsqueda de alternativas que contribuyan a mejorar sus condiciones de vida.
La importancia de conocer sobre la problemática que radica a partir del conocimiento de la realidad que viven en su cotidianidad los adultos mayores y su estado de abandono, a  causa de este se encuentra desplazados de la sociedad, grupo familiar y  del estado salvadoreño.

De esta forma podemos observar como es vulnerable la familia ya que  esta  incide en sus miembros convirtiéndose así el adulto mayor en una carga, enfrentándose a una serie de problemáticas que envuelven su diario vivir en  los ámbitos de la vida, sufren soledad por parte de los Familiares y por parte de la institución los cuales no cumplen sus objetivos ya que  se vuelven dependientes y pierden el  poder  de sus vidas, sometiéndose a un régimen de reglas las cuales tiene que incorporar en su vida.  De acuerdo a  la realidad encontrada
durante el proceso de esta investigación se ha creado una propuesta que  va encaminada a facilitar el  mejoramiento de un entorno.

El contenido de este documento comprende los siguientes Cuatro Capítulos.

El primer Capítulo: “CONTEXTUALIZACIÓN DEL ADULTO MAYOR EN ESTADO DE ABANDONO  EN EL SALVADOR”

El presente capítulo tratará  sobre la situación del adulto mayor en estado de abandono familiar en El Salvador, para el cual se utilizara el método inductivo de tipo cualitativo ya que este nos servirá para recabar la información necesaria   en sus contextualización: socio-familiar, económico y salud, así como  las instituciones que trabajan con programas que están encaminados a velar por esta problemática, se retomaran las leyes competentes que defienden los derechos de esta población  para esto se han seleccionado algunos artículos.

El segundo Capítulo: “DESCRIPCIÓN  DEL   LUGAR DE RESIDENCIA Y COTIDIANIDAD DE LA PERSONA ADULTA MAYOR, EN ESTADO DE    ABANDONO FAMILIAR CENTRO DE ATENCION SARA ZALDIVAR”
En esta parte del documento se hablará  de una forma general sobre el lugar de residencia permanente de Las personas Adultas Mayores que se encuentra en estado de abandono  familiar, que  El Estado se ha  responsabilizado por su resguardo  de una forma permanente, conoceremos el diario vivir  de cuatro   personas dentro de esta institución.

Tercer capítulo: “METODOLOGÍA, HALLASGOS  y  OPINIÓN Y REFLEXIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA INVESTIGACIÓN”
Da a conocer los resultados relevantes sobre la investigación ejecutada, la metodología aplicada y el aporte que como Trabajadoras Sociales consideramos a instancias pertinentes.
Cuarto Capitulo Propuesta de Proyecto: “FACILITANDO  ENTORNOS POSITIVOS PARA  MEJORAR EL DIARIO VIVIR DE LOS ADULTOS MAYORES INSTITUCIONALIZADOS.” Este apartado da una propuesta de proyecto, a fin de contribuir a las
Alternativas de solución para la problemática que enfrentan los adultos mayores en su cotidianidad y  responde a las necesidades más sentidas de los Adultos Mayores Institucionalizados. La propuesta tiene como objetivo primordial  garantizar un ambiente de sano esparcimiento y mejoramiento de calidad de vida del adulto mayor, contribuyendo así al esfuerzo  que realiza la Institución  y profesionales que atienden la Problemática. 
La Metodología Utilizada para la realización del estudio es conforme al Método Inductivo de tipo Cualitativo, que permite concretizar la investigación, facilitando la información específica y detallada, caracterizando la problemática circunscrita en su ámbito para el análisis de los acontecimientos y sus relaciones.

Con este Método flexible se Recogió y Analizó la Información, a través de  la planificación  de trabajo de campo  utilizando las técnicas cualitativas como: La Entrevista en Profundidad, la Observación No Participante y el Análisis de Contenido, para poder llevar a cabo el Estudio se tomó como base al autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga, en su obra: “La descodificación de la vida cotidiana”. 
Se tuvo el asesoramiento durante todo el proceso de investigación por la 

Maestra María del Carmen Escobar Cornejo Docente Directora y Coordinadora General de Procesos de Graduación.   Como requisito de la escuela de ciencias sociales.

PRIMERA PARTE 

INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN

COTIDIANIDAD DE LA PERSONA  ADULTO MAYOR EN ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR, CASOS INSTITUSIONALIZADOS 

(San Salvador 2012)
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       FUENTE: Fotografía tomada por Sonia Pérez  en la Calle en el Centro de San Salvador y   en el Centro de 

                          Atención, julio 2012.
CAPITULO N° 1
SITUACIÓN ACTUAL DEL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR
1.1 SITUACION DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES EN ESTADO DE         

 ABANDONO FAMILIAR EN EL  SALVADOR
1.2 POLITICAS  PÚBLICAS   EN BIENESTAR DE LA PERSONA ADULTA  

      MAYOR
1.3  INSTITUCIONES  PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCIÓN AL     

       ADULTO MAYOR EN ESTADO DE   ABANDONO 
1.4  SELECCIÓN DE CONCEPTOS SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE LA 
INVESTIGACIÓN
CAPITULO N° 1
SITUACION ACTUAL DEL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR

El presente  capítulo tratará  sobre la situación  de la persona adulta mayor en estado de abandono familiar en  nuestro país, donde  se utilizará el método inductivo de tipo cualitativo ya que nos ayudara a recabar la información necesaria en sus  dimensiones siguientes: familiar, político, social  y  económico. Igualmente se abordara una de las problemáticas de sufre esta  población siendo esta el abandono por sus familiares,  la participación del estado por solventar la problemática y  de aquellas instituciones que trabajan en apoyo a la situación de abandono.

1.1 SITUACION DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES EN ESTADO DE

      ABANDONO FAMILIAR EN EL  SALVADOR

El Salvador cuenta con una  población de aproximadamente 5 millones 744mil 114 habitantes, de los cuales, cerca de 600 mil son personas de la tercera edad, es decir, entre el 10 y 11% de su pobladores, de este porcentaje, sólo el 10% tiene acceso a Seguro Social, mientras el 90% restante no tiene acceso  a Salud, Vivienda
 y viven a la deriva, si no tienen hijos o familiares que velen por su bienestar.  
Se considera   Adultas  Mayores a toda aquella persona  desde los 60 años  en adelante, hombre o mujer. Llegar  a  la  vejez es sinónimo de desplazamiento,

abandono y tristeza, debido a que en la  sociedad y la familia son los principales agentes que discriminan a  los adultos mayores,  ya que estos se ven como no productores ni consumidores,  es así como surge el desplazamiento para este sector de la población.

El Adulto Mayor en El Salvador es diversa, algunos de ellos se encuentran  residiendo en las casa de sus familiares, otros en los asilos y muchos  viviendo en las calles de nuestro país. Debido a que estas personas no tienen quienes los atiendan  o  simplemente los abandonan sus familiares, encontrándose desprotegidos. 
El olvido acompaña en su diario vivir al adulto mayor representándose en abandono, hay muchas historias que contar y razones por las cuales se encuentran en estado de deshumanización, para toda sociedad  en esta realidad no es mucho lo que se hace para que esta situación disminuya, ya que se carece de una educación integral para que la sociedad evite estos hechos ya que la población a nivel mundial y en vuestro país será mayor dentro de algunos años será mayor.

      1.1.1 El adulto mayor en  la sociedad salvadoreña

               La sociedad se ha olvidado que son parte de nuestra vida y parte de la historia los cuales se encuentran por esta razón excluidos, desterrados de la memoria de la realidad, ya que se ha despeñado  en evitar e incorporar al adulto mayor viviendo como que no existieran, cuando la realidad es que en cada hogar de residencia permanente o asilo como los conocemos. En nuestro país muchos de ellos se  encuentran abandonados en las calles, también dificultándoseles  conseguir su alimentación y un techo donde pasar la noche debido a que en San Salvador hay pocos dormitorios públicos que no dan abasto para la población indigente adulta mayor. 

En la  actualidad el adulto mayor se visualiza como  no productivos, en el presente gobierno  se ha hecho  un esfuerzo por incorporar al Adulto Mayor  en la sociedad,  para jugar un papel importante en ella aunque no se le reconozca como debe de ser con las diferentes actividades creadas en reconocimiento  de este sector de la población, buscando desterrar los estereotipos  en los cuales se asume que por  su edad  son personas faltas de interés por aprender nuevas habilidades, aisladas socialmente y no productiva ni consumidores. 
       1.1.2 Abandono en el adulto mayor
                 El abandono es el descuido que se da por parte de los familiares hacia algún miembro de su familia. El abandono que sufren los adultos mayores es una dinámica que se vive en su diario vivir, son innumerables las historias que existen sobre el abandono o desplazamiento del núcleo familiar historias que describen la realidad de miles personas que lo sufren.

Una de las razones más comunes,  es cuando las personas dicen  que está población ha cumplido con su vida útil, y  se convierte en no productivas en términos económicos para un grupo familiar,  transformándose en una carga potencial de gastos para la familia a la que pertenece, situación que se transforma en causa de rompimiento de interacciones humanas.  

Si bien sabemos que son muchos los problemas por los que pasan los seres humanos, pero cuando se llega  a  la adultez se acrecientan y han evolucionado y  son más visibles en nuestra sociedad, al recorrer  las diferentes calles  podemos observar que estos son incapaces de cubrir sus necesidades enfrentándose así a otros problemas como la salud propios de su edad y de la falta de cuidado. 

El abandono  por parte de sus familiares se convierte en uno de los maltratos más comunes de este sector de la población  y este se ve reflejado en los asilos privados como en los únicos dos asilos  nacionales ahora llamado Centro para ancianos, “Sara Zaldívar (San Salvador), Narciso Castillo (Santa Ana)”  que tratan  de cubrir las necesidades básicas más no las afectivas que pueden llegar a brindar  el acogimiento de  la familia. Muchos de nuestros adultos mayores están rodeados de soledad y abandono, tanto por la sociedad, sus familiares. 

Dentro  de la misma sociedad hay discriminación y violación de los derechos,  matándolos poco a poco con sus indiferencias y el aislamiento. Algunos tienen el  privilegio de estar en un centro o instituciones de resguardo otros no  por lo tanto  tienen que  trabajar para pagar su alimentación siendo está una de tantas realidades , que a pesar de que existe la familia, estas no quieren tomarse la responsabilidad ni hacerse cargo de los adultos mayores teniendo la opción de llevarlos al asilo de carácter público donde se sabe que el cuidado y la atención no serán las mismas, dejando de por fuera el respeto y el afecto que se le debe de tener  al ser humano.  

      1.1.3 Adulto Mayor en la familiar
                El termino Familia ha evolucionado en muestra sociedad pues en tiempos pasados era muy común ver familias donde el Adulto Mayor era el pitar principal de un hogar  el proveedor y no solo de alimento sino de buenos consejos para hijos y nietos; que problemas han surgido para que las cosas cambiarán radicalmente en este organismo el cual se coloca como la base principal de una sociedad, la migración de algún integrante de la familia, la muerte o simplemente la separación de algún miembro  que no quiere cumplir sus responsabilidades como individuo dentro de este núcleo, pues son muchos los factores pero lo que sí es cierto, es que se han perdido los valores , el respeto, la tolerancia y la igualdad a la población Adulta Mayor. 

Existe una familia ideal o por lo menos nos la imaginamos y es donde existen solo los hijos y los padres, La Familia Nuclear”  donde quedan los Adultos Mayores o la responsabilidad de los hijos con los padres.
La consideramos como  la institución que cumple una importantísima función social como transmisora de valores éticos, culturales e igualmente juega un  papel en el desarrollo psicosocial  de  sus integrantes en referencia al rol determinante  y bienestar de sus miembros.  

La familia tiene que ser  la instancia principal donde se encuentran quien  puedan brindar una ayuda a sus integrantes, también  ser un apoyo afectivo, pero hoy en día en la familia el adulto mayor  ya no juega ningún papel importante debido a que se les aísla y no se le toma en cuenta, se les desvaloriza y es parte de la dinámica de  la sociedad  moderna actual.

Igualmente debe de ser el medio que   ofrezca las posibilidades  de  seguridad para los adultos, siendo esta esencial en cualquier etapa de la vida de todo ser humano,  así también debería de ser el primer  recurso y el último refugio. 

El núcleo familiar juega un papel muy importante  en la  transmisión de cultura, a las vez esté se sentía  bien cumpliendo el rol que le correspondía, pero en las sociedades de este tiempo podemos observar que no hay espacio  por lo cual este  se ha reducido por que ya no se le da cabida en la familias  aun lo podemos ver en los nuevos modelos de casas que se venden, que están construidas no para una familia extensa sino para un  modelo económico consumista donde solo exista mamá, papá e hijos. 
       1.1.4 Adulto Mayor y la incidencia  económica en su entorno socio familiar
                En la actualidad la realidad de muchos  adultos mayores  se encuentran institucionalizados por diversas razones y la principal de esta es  que los grupos familiares no cuentan con el recurso económico necesario para  el cuido y atención necesaria  que estos demandan, por lo tanto se ven forzados muchas veces a institucionalizar al adulto mayor, ya que de esta forma  pueden tener una atención adecuada.
Lastimosamente para el medio social el adulto mayor se visualizo como no productores, no consumidores por lo tanto no vale y lo que no vale no alcanza a ser un dato económico socialmente reconocido. Esto se refleja a que solo se encuentra económicamente activos 170,065 y  siendo solo Pensionados públicos  y privados  33% de una Población  de 542,191 adultas mayores.

Por lo planteado se puede  sintetizar en el siguiente  esquema

ESQUEMA N°   1
SITUACIÓN ACTUAL DEL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR

VIOLACIÓN A SUS DERECHOS

Irresponsabilidad del grupo familiar 
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                     Discriminación y olvido                                     SITUACIÓN DEL 
                     Desplazamiento de su familia                                   ADULTO MAYOR
ADULTO      Pérdida de valores
 En la calle

MAYOR       Abandono por migración                                        Abandonados 

                     Deficiente en atención                                      -desprotegidos  de

                                                                                              familias y del estado

                     Viviendo con  familiares              

                     Fueron jefas de hogar.                                      -Durmiendo en  
 De 60          Atienden a nietos y adolescentes                     lugares públicos 

  años         Por migración de familiares, se 

    de             responsabilizan de nietos y de la                     -Alimentándose en

 edad           casa                                                                    comedores    

                                                                                                   públicos     

          Viven solos y trabajan en el sector    

         informales algunos están pensionados 

Acciones    (insuficiente el ingreso)                                       Abandonados en 

          tienen enfermedades por la edad                         Hogares, Asilos

                    condiciones precarias de vivienda                  o centros de atención

                    hacinamiento o abandono                                        

                                                POLÍTICAS E 

                                              INSTITUCIONES    

                                     Programas para enseñar a leer, 
                                     Diversiones o recreaciones 
                          Empleos deficientes en supermercados 

                          Atención en bancos por tercera edad

                          Régimen jurídico, para la persona de 

                          la tercera edad y ley del adulto mayor.

Fuente: Elaborado para presente investigación con basa a entrevistas, documentos sobre adultos mayores 

             y observación, agosto de 2012.
1.2  POLITICAS PÚBLICAS EN BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR
       La Organización Internacional del Trabajo, (OIT),define al sistema de seguridad social, como un documento publicado en 1991 denominado “Administración de la seguridad social” definió la Seguridad  Social como: “La protección que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante una serie de medidas públicas, contra las privaciones económicas y sociales que, de no ser así, ocasionarían la desaparición o una fuerte reducción de los ingresos por causa de enfermedad, maternidad, accidente de trabajo, o enfermedad laboral, desempleo, invalidez, vejez y muerte; y también la protección en forma de asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos.” 
 está toma un papel muy importante, una acciones de  protección a la sociedad en diferentes esferas como es la economía y la protección sanitaria claro está que cada territorio la va adaptando a su propio sistema económico y social.

La seguridad social tiene como finalidad: garantizar el derecho a la salud, la atención medica, la protección de los medios de subsistencia, el otorgamiento de una pensión garantizada, guarderías y prestaciones sociales para el bienestar individual y colectivo de todas las personas.

La  Seguridad Social asume hoy, en todo el mundo, el compromiso de garantizar a todos los miembros de la sociedad una plataforma de dignidad asentada en el principio de la solidaridad. Las primeras aplicaciones de este principio tuvieron la forma de asistencia pública, evolucionando luego hacia los sistemas de seguro social y más tarde hacia los primeros regímenes de Seguridad Social.

     1.2.1 En el estado Salvadoreño 

               Como sabemos la población de Adulto Mayor a sido olvidada a pesar que se considerada de las más vulnerables,  la creación de leyes que amparen y protegen  a la persona  Adulta Mayos en nuestro país es muy poca, por no decir que ninguna, pues a pesar que se encuentra vigente la Ley Integral del Adulto Mayor no se  conoce hoy en día entre la población menos  entre los sujetos de derechos. 
                                                ESQUEMA N°   2 
LEYES A FAVOR DEL BIENESTAR DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
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Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso  de grado de la Lic. En Trabajo Social  Universidad de El Salvador con 

              base a estudios de las leyes existentes en el país. 
Todas las personas tienen derecho a vivir  una vida plena,  no importando  la edad ni las circunstancias que la vida le prepare,  pues algunos  Adultos Mayores para  subsistir de penden de una pensión la cual es insuficiente aun más para aquellos que toda su vida trabajaron  en lo informal o  trabajaron  en el campo y nunca  cotizaron  para poder gozar  de una mínima pensión y un más para sumarle a la problemática , no todos  tienen familia  como hijos,  hermanos  etc. 
En nuestro país se han creado Leyes que ayudan, no a eliminar sino más bien a sobre llevar  la situación  que vive el adulto mayor en nuestra sociedad, debido a que estos sufren ante la discriminación y la violación de todos sus derechos como seres humanos.
A continuación se presenta un esquema en donde se contemplan los derechos y deberes según la ley de atención integral para las personas Adultas Mayores en El Salvador.    
                                                    ESQUEMA N° 3

PRINCIPALES DERECHOS Y DEBERES SEGÚN LA LEY E INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR
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[image: image5]Fuente: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado en la Lic. En Trabajo Social de la Universidad de El Salvador       

            con base  a estudio realizado a la ley,  integral del adulto mayor.
1.3  INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCION A    LAS PERSONAS  ADULTOS MAYORES EN ESTADO DE ABANDONO 
En El Salvador cuenta con cincuenta y cuatro en total de las instituciones que trabajan con la población Adulto Mayor. Donde dos son de carácter Público y cincuenta de carácter privada de los cuales ocho  son privados comerciales y cuarenta y seis son privados sin fines de lucro.

“Dichos centros deberán tener las características propias de un hogar familiar. El Estado deberá propiciar por todos los medios a su alcance, la estabilidad de la familia de las personas adultas mayores y su bienestar en materia de salud, empleo, vivienda, educación y seguridad social, a fin de que sus miembros puedan asumir plenamente, las responsabilidades que por este régimen se les imponen. 
Las acciones preventivas del Estado se orientarán con las políticas sociales de asistencia, protección, programas de esparcimiento y voluntariados, promoción familiar y educativa que incluya a los miembros de la familia, para inculcarles valores morales como el respeto y protección a los mayores.”


TABLA N·1

INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCIÓN A ADULTO MAYOR: 2012
	Instituciones 
	Lugar 

	Centro de Atención para ancianos “Sara Zaldívar”(ISRI-MINSAL) 
	San Jacinto, San Salvador 


	Hogar de Adultos Mayores "El Milagro de Dios“, Obreros del Señor, casa San Agustín
	Zaragoza La Libertad 
Apopa 

	Hogar de Beneficencia Díaz Sol y Residencia privada Manderley
	La Sima San Salvador 


	Hogar Santa Teresa de Jesús
	Aguilares, San Salvador 

	Narcisa Castillo (Hermanas Franciscanas de la Purísima Concepción)
	Santa Ana 


	 Hogar Senil Gracie viuda de Hatler 
	Coate peque , San Jacinto

	Hogar de Ancianos San Vicente de Paul.   
Milagro de Dios 
	Guazapa, San Salvador 

	Hogar de Adultos Mayores "San Martín de Porres“ Asociación Femenil Bautista de 

El Salvador, San Martin de Porres 
	San francisco Menéndez, 

Ahuachapán;
 

	Hogar de Ancianos "Nuestra 'Señora de la

Merced" 
	Alegría, Usulután


	Simply Help Senior Center 
	Colon  y Cojutepeque, de la Iglesia de Jesucristo Columna de Amor 

	Hogar de Ancianos San Vicente de Paúl 
	Antiguo Cuscatlán , La Libertad 

	Hogar de Ancianos Walter Soundy 
	San Juan Opico, La Libertad 


Fuente: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado en la Lic. En Trabajo Social de la Universidad de El Salvador     

            con base  a información que maneja la secretaria de inclusión Social 2012.
     1.3.1 Institución en la que se realiza la investigación 
               En el Salvador existentes 52 instituciones  que velan por las personas adultas mayores en abandono, de estas se tomar en cuenta  para realizar la investigación  el “Centro  de atención a  Ancianos Sara Zaldívar” situado en San Salvador, San Jacinto. Siendo esta Institución de carácter público, contando con más de 129 años aproximadamente  de existir en El Salvador, atendiendo a la población adulta mayor  en abandono familiar, brindándoles los cuidados básicos que brinda lo institucionalizado.

1.4 SELECCIÓN DE CONCEPTOS  SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE  

INVESTIGACION: ADULTO MAYOR 

En nuestra  Investigacion se encuentran conceptos claves que nos facilitarán comprender la problemática estudiada, permitiendonos esta retomar ciertas caracteristicas frecuentemente utilizadas  que se reflejarón lo grando  identificar dentro de investigacion referente al  abandono familiar  que manifiestan a traves del sentir  las personas adultas mayores.

Los adultos mayores en abandono familiar institucionalizados  sona quellos que generalemnete con el tiempo han perdido toda comunicación con su nucleo familiar y son sometidos a un regimen de reglas en su diario cotidianidad,donde toda actividad de su vida se desarrolla en un mismo espacio y sus vidas se encuentran administrada.

Lo planteado , nos remite a considerar  que dentro de ese contexto de hogares institucionalizadas, es necesario profundizar y categorizar en la situación de la familia como la primera relación que se debe darle el significado concreto para comenzar a fortalecer  los lazos familiares y  el Estado salvadoreño intervenir y proteger para implementar estrategias viables y legales, con la perspectiva que la familia se desarrolle en mejores condiciones  económicas, sociales en la vida  y el adulto  mayor este con atención y calidad de vida,  según sus derechos.

Del estudio cualitativo realizado de manera descriptiva, de análisis  e interpretación  de algunos datos significativos y fundamentales de la familia y de sus normas jurídicas, hemos seleccionado conceptos  y categorías que se presentan en la tabla siguiente.
TABLA N° 2
CONCEPTOS  SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE INVESTIGACION
	CATEGORÍAS                                                               SIGNIFICADOS 

	Adulto Mayor 
	Es  toda persona mayor de 60 años de edad hombre o  mujer


	Abandono de  Adultos Mayores
	Describe como  tal aquellas situaciones  en que una persona mayor vive solo  es abandonada a su suerte, sin que su familiares directos velen por las condiciones en que viven ya sea por indiferencia o relaciones abiertamente conflictivas o por residir  lejos, limitando a su contactos a visitas.
 

	Políticas públicas 
	Conjunto de decisiones cuyo objeto es la distribución de determinados bienes o recursos. En este proceso se encuentran en juego bienes o recursos que pueden afectar o privilegiar a determinados individuos y grupos.


	Relaciones afectivas
	 Se refiere a crear y mantener relaciones de parentesco, como con los miembros del núcleo familiar con otros familiares, familias adoptivas o de acogida.

	Familia desintegrada
	La familia es el grupo social permanente, constituido por el matrimonio, la unión no

matrimonial o el parentesco

	Asilo de Ansíanos 
	Es una residencia que provee habitación, comida y ayuda con las actividades cotidianas y recreativas.


	Estilo de vida 
	 Se entiende como un conjunto de formas de pensar sentir y actuar de un colectivo concreto, perteneciente a un entorno específico y un conjunto de hábitos y actividades que sirven para diferenciarse de otros colectivos sociales. Se estaría ante un conjunto de prácticas que enmarcan lo propio irreconocibles.


	Cotidianidad del adulto mayor
	Son Acciones realizadas en el transcurso del día  bajo el régimen de reglas establecidas por la Institución donde sus actividades se encuentran administradas.


	Irresponsabilidad del núcleo familiar
	  Se refiere  al descuido y la falta  de atención  de los miembros del núcleo familiar al cuidado  y protección de sus  integrantes y sobre todo a los más vulnerables dentro del hogar.

	Violencia de derecho del adulto mayor
	  Son las formas en las que  se violentan al adulto mayor como el maltrato lo cual incide en  la represión y violación de sus derechos. Siendo la familia la primera que  violenta y luego la sociedad, agrediendo sus derechos fundamentales.

	Situación actual del adulto mayor
	 Es una forma de vida  llena de preocupaciones y discriminación por parte de una sociedad que olvida esta parte de la población general, en el cual su estilo de vida es muy diferente con faltas de oportunidades para seguir siendo útiles a una sociedad.


Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso de grado por medio de  diferentes documentos relacionados al tema de investigación.
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                Fuente: De la página de internet  del ISRI; Fotografía  del pació  principal del hogar para 
                               Ancianos Sara Zaldívar, tomada por el centro de comunicaciones.

CAPITULO N° 2
DESCRIPCIÓN DEL   LUGAR DE RESIDENCIA Y COTIDIANIDAD DE LA PERSONA ADULTO MAYORE EN ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR CENTRO DE ATENCION SARA ZALDIVAR 

2.1 BREVE DESCRIPCIÓN DEL CENTRO DE ATENCIÓN SARA ZALDÍVAR

2.2 EXPERIENCIAS Y COTIDIANIDAD DE LAS PERSONAS ADULTOS 

      MAYORES EN EL CENTRO DE ATENCIÓN SARA ZALDIVAR


2.3 COMPARACIÒN DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE LOS 

      SUJETOS DE ESTUDIO 

2.4 ANÁLISIS DEL TRABAJADOR SOCIAL
                                                      CAPITULO N° 2

DESCRIPCIÓN  DEL   LUGAR DE RESIDENCIA Y COTIDIANIDAD DE LA PERSONA ADULTA MAYOR, EN ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR CENTRO DE ATENCION SARA ZALDIVAR 
En esta parte del documento se hablará  de una forma general sobre el lugar de residencia permanente de Las personas Adultas Mayores que se encuentra en estado de abandono  familiar, que  El Estado se ha  responsabilizado por su resguardo  de una forma permanente, conoceremos el diario vivir  de cuatro   personas dentro de esta institución.                    
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                              Fuente: Foto del internet  Fundadora del asilo Sara Zaldívar  Sra. Sara de Zaldívar                                           

2.1 BREVE DESCRIPCIÓN DEL  CENTRO DE ATENCIÓN SARA ZALDÍVAR

     -*“El Centro de Atención  para Ancianos Sara Zaldívar dio inicio  sus labores el 24 de octubre de 1884  y legal mente  en enero de 1885 (Diario Oficial # 11-13 enero de 1885). Pronto se decretó un ligero impuesto sobre licores y mercadería importada destinada a subvenir los gastos del Asilo  igualmente no falto la contribución de persona altruista, al mismo tiempo  se organizó una Junta Directiva para que se hiciera cargo de la obra, y en 1961, fecha en que se fundó el Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos (ISRI), el Asilo pasó a ser una dependencia de éste y en enero de 1965 fue denominado como Centro de Atención a Ancianos.
El trabajo de la institución siempre está bajo la dirección de la junta directivo hasta a la fecha, contando con la dirección de un  presidente y un representante de las aéreas de acción de la institución.

Su misión es: A través de la atención integral aspiramos no solo ayudar al adulto mayor a recuperar una salud óptima sino también a retener y reforzar deferentes capacidades que  posee a pesar de la enfermedad y el envejecimiento.

Su Visión es: Ser reconocidos como la institución modelo a nivel Nacional y Centroamérica en el campo de la rehabilitación Integral.”

ESQUEMA N°  4
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Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso de grado de la Universidad de El Salvador, según información del internet, Aspectos Generales del centro de Atención a Ancianos Sara Zaldívar,2012.
TABLA N° 3

EL QUEHACER INSTITUCIONAL DEL CENTRO DE ATENCIÓN PARA ANCIANOS SARA ZALDIVAR

	OBJETIVO
	Proporcionar al ancian@ atención integral y cuidados prolongados, adaptados a sus capacidades físicas, mentales y sociales



	OBJETIVOS ESPECÍFICOS


	• Rehabilitación a través de actividades dirigidas a reforzar su capacidad funcional.

• Proporcionar atención médica y cuidados prolongados para conservar el más alto grado de salud física, mental y social.

• Proteger su integridad como ser humano ofreciéndoles una residencia donde desarrollen sus capacidades físicas, mentales y sociales al máximo.



	SERVICIOS QUE PRESTA EL CENTRO


	Atención médica especializada, Enfermería y cuidados prolongados,  Rehabilitación Geriátrica, Terapia Física,

Terapia Ocupacional, Farmacia, Trabajo Social, Psicología

 Alimentación y Dietas, Nutrición,  Costuraría  y lavandería

 Servicios religiosos, Vigilancia,  Mantenimiento, Transporte, Barbería. 



	REQUISITOS DE INGRESO


	• Ser mayor de 70 años de edad.

• Conservar un alto grado de capacidad funcional e independencia.

• Carecer de familia en primero y segundo grado de consanguinidad y primero por afinidad

• Estado de abandono, riesgo y fragilidad socioeconómica.

• Presentar documentos de identidad personal.

• Presentar los siguientes exámenes: general de heces, general de orina, Serología o VDRL, pulmones y glucosa.



	NORMAS DEL CENTRO PARA VISITANTES


	• No se permite la salida de objetos propiedad del Centro o del anciano.

• El Centro se reserva el derecho de admisión del visitante.

• Tramitar su carné de visitante en Trabajo Social.

• No se permite el consumo de bebidas embriagantes.

• Se exige buen comportamiento

• No se permite fumar

• Se prohíbe el ingreso de armas de fuego o corto punzantes

• Respetar al personal y a l@s ancian@s.

• Respetar los horarios de entrada y salida.

• Se solicita el cuidado de las instalaciones del Centro y de los jardines.



	CAUSAS DE EGRESO


	• Solicitud de retiro por parte de familiares.

• No adaptación al Centro.

• Defunción

• Localización de familiares.

• Incorporación socio-familiar.



	RECURSO HUMANO CON LOS QUE CUENTA
	-Trabajo Social  3 personas               - Enfermeras/ ros.  63 personas 

-Psicólogos         2 personas             - Fisioterapistas      15 personas 

-Terapia Ocupacional   5 personas   -Área de  lavandería  16 personas 

-Área de cocina   19 persona s          -Área de limpieza

 


Fuente: Elaborado por estudiantes Egresados  de Trabajo Social con información del internet y entrevistas de la Inst.

          2.1.1 Lugar de Residencia Permanente

                   En el pasado ha quedado cuando el asilo Sara Zaldívar era utilizado  tanto por Adultos Mayores, indigentes y hasta niños pues hoy en día es exclusivamente   se encuentran resguardados personas Adultas Mayores  una cantidad  de 235, entre hombres y mujeres.

Dentro de la institución existen actividades  donde se procura tener  su estado cognitivo, físico y social activo estos por medio de  programas de rehabilitación Geriátricos,  algunos programas son:
Programas de Fisioterapias                    Programas de terapia ocupacionales 

Programa Comunidad Terapéutica         Programa de alfabetización

Programa circulo de lectura                    Programas de valores

Programa de Cine Foro                          Programas Religiosos

Las instalaciones cuentan con una infraestructura aun de casa de campo del siglo XIX, claro hoy en día con algunas modificaciones para el beneficio  de los residentes  para esto el estado ha invertido y a recibido  ayuda internacional para construir pabellones con cuartos separados para hombres y mujeres que aun se encuentran en un estado independiente,  contando con  una cama, mesa de noche, pero no así los baños pues estos son colectivos esperan turnos para poderlos utilizar; esté con agua fría.

La población semis dependientes de igual manera a recibido beneficio, su pabellón se ha  dividido  con pares,  con una división levantada de metro y medio entre los pares de camas.
Es importante aclarar que los pabellones están divididos por sexo, de igual manera  la construcción de un pabellón que tiene como finalidad recibir a personas que son parejas, por el momento solo hay una utilizando.
El lugar cuenta con una sala, televisor, los cuartos con baños propios para su mayor privacidad.

               2.1.2 Croquis del Centro de atención para ancianos Sara Zaldívar


PABELPP

V






                             1

Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso degrado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la presencia  

                  realizada en el Centro de Atención  Sara Zaldívar,   junio de 2012.  


CASETA    1-                                                                   SALON AL AIRE LIBRE  7-

CAFETÍN   2-                                                                      VIVERO  8-

AREA DE CONSULTA EXTERNA  3-                               AREA DE PABELLONES Y DORMETORIOS 9-

 ÁREA ADMINISTRATIVA   4-                             AREA DE PSICOLOGIA Y TERAPIA OCUPACIONAL 10-

FUSATE   5-                                                            AREA DE PABELLON  DE  11

ÁREA GERIÁTRICA    6-                                                                              

ZONA  AL AIRE LIBRE                           
2.2 DESCRIPCIÓN DE LOS CASOS EN ESTUDIO EN EL CENTRO DE                

      ATENCION SARA ZALDIVAR 
Se han tomado para estudio cuatro informantes claves estos  Adultos Mayores independientes,  que su lugar de residencia es el Centro de Atención  para ancianos Sara Zaldívar, con el fin de comparar datos y resultados, estos sean objetivos, validos para la investigación. 

Es importante decir que por requisitos del centro los investigadores no presentarán fotografías de los informantes claves, solo usaremos sus Apellidos para la diferenciación de los casos.
              2.2.1 Caso numero uno  y su cotidianidad    

                        .1. Datos y Antecedentes Familiares                                                                                                                                                                                                    

                              Las personas Adultas Mayores ofrecen valioso recursos a la familia, contribuyen  a la estructura socioeconómica de la vida,  con el   CASO N· 1  del señor  Acosta Herrera  91 años (1921):

TABLA N°4

GENERALIDADES DE INFORMANTE UNO
	Conceptos
	Indicadores

	Edad
	91años

	Nivel de studio
	3 Grado

	Estado Civil 
	Soltero

	Ocupación anterior
	Jornalero

	Tiempo de estar en el  hogar
	1año

	Número de hijos
	Ninguno

	Religión 
	Católico


 Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso degrado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la  entrevista  

                  realizada al informante clave, en las instalaciones del  Centro Sara Zaldívar, en el mes de junio de 2012.  

                   .2. Antecedentes Familiares  con respecto a las relaciones 

                        Familiares

 El señor Acosta originario de  Panchimalco, Municipio de San salvador, procede  de una familia integrada por su madre  Eloísa  Herrera: su padre y 2 dos hermanos  los cuales se encuentran  a la fecha muertos, los único parientes cercanos son sus dos sobrinas  hija de  sus hermanos,  encontrándose don Acosta  solo según lo que manifestó 
             “porque la única familia es la de uno la única que puede llegar a entenderlo,
            aun que en ocasiones esta se aburre de uno mismo, las familia y realmente no hay nadie que nos socorra cuando llegamos a ser viejos porque he visto que hasta los hijos pagan mal”
“Es una forma u otra se sufre de abandono y soledad a esta edad  sí que existamos
para los demás después de que mueren nuestros padres  realmente nos quedamos solos a sufrir y más cuando no hay hijos, a pesar que esto no nos garantice nada”.

               .3. Diario vivir  ante de estar en  el Centro de Atención 

                    Todos los días Don Acosta se levantaba a las 6:00 am de la mañana   a bañarse y dice que después lo que hacía era 
“barrer el corredor de la casa que estaba cuidando y luego de eso
tostaba una tortilla y comía con queso y un poco de café, cuando podía trabajar”
  Entre una actividad y otra se recuerda se iba a sembrar frijoles y maíz, 
“tantas actividades que se hacen que el día pasaba tan rápido, mientras no
estaba sembrando estaba haciendo otras actividades, como el de rajar la leña cercando
donde los vecinos para poderme ganar un poco de pisto para la compra de comida”
Al caer   en cama todo esto cambio ya las fuerzas se marcharon y el cansancio se apodero de mí, después de tanto tiempo que Medardo se valía por el mismo paso a depender de la  misma soledad que no le ayuda en nada, por esa razón toma la dación de cambiar su estilo de vida y pasar a depender de los vecinos donde residía, 
“Cuando ya no puede trabajar fiaba para comer, después me toco solo pedir
para mi comida porque estaba enfermo , pensaba que  la gente se aburriría y tenía una
gran pena moral”, Pues  me encontraba solo con mis dolencia sin que nadie me
       diera agua cuando me sentía mal, Recuerdo  que todos los días le pedía
 a Dios por el pan de cada día”
 Manifestó  Don Acosta con su rostro marcado por las  cicatrices del tiempo y su mirada cansada. Así pasaba los días  el informante  cuando se enfermo y ya no pudo trabajar llego a depender   de  la gente que estaba cerca de él.
 En su diario vivir podía ir a los lugares que él quería de su lugar de residencia, caminando de un lado para otro. Así era su diario vivir junto a los árboles y el cantar de los pájaros pero con la pena de no tener a nadie y ni un techo estable ni comida segura llenándose de mucha preocupaciones ante esta situación la cual vivía cada día  al despertar cada mañana.

                   .4.Diario vivir en la Institución 

                        Todos los días Don Acosta  se levanta   a las 6: 00 am de en la mañana para esperar su turno de bañada aun que quiera o no bañarse, luego de 7:00 a 7:30 am es la hora de desayuno manifiesta que 
“después es la hora de nada solo andar por los pacillos y si queremos
vamos a realizar alguna actividades  que entretienen y hacen el día se vaya ligero,
se escucha la campana por el pacillo no es para ir a la iglesia si no es para la hora de
almuerzo, este se realiza a las 12:00am o 12:30am, Nos dan una comida insípida sin
sabor pero bueno que le podemos hacer yo le doy gracias a Dios por ello pues antes me tocaba pedir o aguantar hambre”
Expreso el informante
           “Después del almuerzo nos toca irnos al pacillo  a descansar o ver que hacer
                 integrarse  a las actividades de enrollar papel o hacer unas flores de papel Solo eso se hace yo mejor me pongo a leer la biblia.”
“No espero a nadie solo veo cuando vienen la gente que predica o que anda
haciendo cualquier cosa yo no tengo esperanza de ellos  que vengan a verme, pues
mis familiares son ingratos no me visitan, pero está bien todo se lo dejamos a Dios”
   “Mientras pasan las horas me voy a caminar o voy a sentarme
 esperando la horade la cena esta es  a las 6:00pm después nos tenemos que ir  acostar”
             “Así son los días en este lugar, pero la verdad en lo personal yo no me quejo
             aquí  tengo un techo, comida y mire tengo ropita limpia y no la lavo yo, pero así también se que 
            nadie me viene a visitar solo digo a Dios le dejo todo, muchas veces uno le hace estorbo a la 
                         familia o se aburren de uno solo nuestra madre es con uno nadie más”
De esta forma nos expresa su diario vivir el señor  Acosta.
 Al parecer muchos adultos mayores como el señor Acosta  están destinados a pasar sus últimos días  en un hogar de residencia a pesar de que si tienen familiares  pero esta no se  ocupan de ellos, quedando en el olvido de que un día existió pero a nadie le importo.

       2.2.2 Caso número dos y su cotidianidad     

                  .1. Caso de la señora  Guzmán Velas Amaya, 85 año (1927)

                       En este apartado, se realizara una breve descripción de la individualización del  segundo  caso abordado por informante clave, ya no posible tener acceso a fotografías, por políticas de la Institución. De esta forma se ha concentrado en la narración de la vida de un Adulto Mayor en estado de abandono y que se encuentra institucionalizado.
TABLA N°5

GENERALIDADES DE INFORMANTE DOS
	Conceptos
	Indicadores

	Edad
	85 años

	Nivel de estudio
	6° Grado

	Estado Civil 
	Viuda

	Ocupación anterior
	

	Tiempo de estar en el  hogar
	3 año

	Número de hijos
	Dos  

	Religión 
	Evangélica


Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso degrado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la entrevista realizada al informante clave, en las instalaciones del Asilo Sara Zaldívar, en el mes de junio de 2012.  
La Sra.  Guzmán  su estatura es un aproximado de 160 centímetros, un peso de 120  libras, su color de piel es blanca, ojos color amarillos claros,  pelo canoso con su rostro marcado por el cansancio de la edad y las experiencias vividas. 

Se observa una persona muy expresiva, pero con un carácter muy fuerte, y se ve que no tiene una buena relación con las demás personas que se encuentran institucionalizadas.
Según  manifestó  El psicólogo la Sra. Guzmán se describe como una persona bastante agresiva y que no se lleva muy bien con las demás personas internas, además hace mención que la viste una Sra. quien la han investigado y es familiar de ella pero esta Señora. no la reconoce como su familia, porque ella dice que esta Señora. le ha robado todas sus pertenencias y que hasta la casa le ha quitado, cuando se estaba entrevistado ella dice:  

“…esa vieja me ha robado todo y por eso yo me he quedado aquí en este lugar

que ya no aguanto más aun al psicólogo quien es un viejo que está loco…”

               .2. Datos y antecedentes familiares
                 Es originaria del cantón San Antonio Abad, la Mirad valle del municipio de San Salvador, proviene de una familia integrada por su padre y madre, en donde creció junto a 6 hermanos más, ella es la cuarta de seis hermanos, 2 hombre y 4 mujeres, todos.  A pesas de tener familiares Doña linda se encuentra en el asilo Sara Zaldívar en abandono físico.
         “…éramos bien unidos, mi mamá dice se dicaba a la crianza de aves de 
corral y mi papá se dedicaba a la agricultura…”

Su familia se dedicaba a la agricultura en pequeño y poseían un pequeño negocio que era de vender verduras, porque poseían un solar de 7 manzanas de tierra y estas les servían para cultivar maíz, frijoles, árboles frutales, de ahí recogían la leña que utilizaban para la cocina.

La fruta que cosechaban la llevaban a vender al mercado san miguelito, con el paso del tiempo sus padres fallecieron y cada uno de sus hermanos formaron sus propios hogares.

“…Yo tuve dos hijos una varón y una mujer, el primero lo tuve con muchacho

que conocí pero solo fue una aventura porque no nos acompañamos, mi segundo hijo

que fue la niña única que tuve, fue de una relación muy formal pero

tampoco nos casamos…”
El esposo que ella tuvo lo conoció para tiempos de la guerra, en ese entonces estaba prestando servicio militar, luego se fueron a vivir al municipio de Apopa y ahí lo asesinaron, por cuestiones del conflicto armado.

Quedando ella con sus dos hijos, quienes se fueron para los Estados Unidos y le apoya económicamente su hija, también ella le paga a una Sra. para que la esté yendo  a visitar al asilo y le lleve cosas que ella necesite, la Señora. Guzmán dice:   

“...Pues fíjate que mi hija le paga a una señora para que venga a dejarme

cosas, como mis medicamentos, me manda ropa, pantalones, camisas brazieles

delantales, y cuando ella viene me saca y me lleva a plaza mundo, multiplaza, porque

ella está residiendo en los Estados Unidos allá se casó y tiene una hija, viene a El Salvador

cada tres años, yo siento que se tarda mucho  tiempo para venir a visitarme…”

Ella dice que su ropa se la trae una señora asistente que quien le paga es su hija Sonia Salazar, quien tiene 37 años y es residente en los Estados Unidos, le compra jabón de baño, pasta dental, papel higiénico, champú, todos esos artículos de primera necesidad. 

              .3. Situación de salud y educación 

                     En mi juventud yo era adicta me gustaba tomar mucho la coca cola y también me gustaba fumar, bastante, por lo que los médicos que a eso se deben mis enfermedades de hoy en día Sí, tengo problemas con la vista no puedo ver bien, tengo cataratas y me han dicho que por eso me duele la cabeza, no puedo leer, padezco de la presión, a veces no puedo dormir por las noches tengo que tomarme unas pastillas que me dan cuando paso consulta pues esas si me ayudan para dormir, tengo gastritis, me arde mucho el estómago, padezco de la tensión alterada, debilidad en el cerebro y dolores de cabeza, me duelen mucho los huesos y todo el cuerpo.

“…pero gracias a Dios hasta el momento he podido dejar todos

esos vicios y el estar internada aquí me ha ayudado mucho…”

             .4. Situación actual de la informante clave 

                  Ahora la Señora Guzmán se encuentra institucionaliza en el Asilo Sara Zaldívar, en donde llego hace 3 años con tres meses y ella dice: 

“…Yo ya no quiero vivir aquí no me gusta el encierro me deprime

mucho, no es fácil acostumbrarse a esta situación de vida muy diferente a la

anterior aquí lo tienen que andar cargando de  la mano, como si uno no pudiera solo…”

La informante hace bastante énfasis en la comida que les dan y dice…

“…no es la adecuada la cual les proporciona, necesita una mayar atención

esta parte ya que eso es lo que los mantiene sanos y nutridos...”
Pero de seguir así esta situación tendrían mayores tendencias a enfermarse.    

       2.2.3 Caso número tres y su cotidianidad     

                 .1. Caso del señor Chávez, 72  año (1940)

                      Se narrara la situación encontrada del informante Clave, nos permitirá conocer más del trabajo y la atención del Centro de atención cono el diario vivir de los residentes.

                                                    TABLA N°6

GENERALIDADES DE INFORMANTE TRES
	Conceptos
	Indicadores

	Edad
	72 años

	Nivel de studio
	° Grado

	Estado Civil 
	Soltero

	Ocupación anterior
	Obrero

	Tiempo de estar en el  hogar
	Un  año y medio

	Número de hijos
	Tres

	Religión 
	Evangélica


Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso degrado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la entrevista realizada al informante clave, en las instalaciones del Asilo Sara Zaldívar, en el mes de junio de 2012.  
                   .2. Antecedentes Familiares  con respecto a las relaciones 

                        Familiares.
 El señor Chávez  originario del departamento de Santa Ana, procede  de una familia integrada por su madre  la señora Blanca Chávez y su padre Mancia Gómez y una hermana, quedo huérfano de madre a los quince años de edad, una tía materna, se responsabilizo de él y su hermana. 

Causa que dice que provocó que él se perdiera, anduviera ambulando por las calles, se acompaño y tuvo tres hijos dos niñas y un niño ..

“… el varón me lo mataron para el tiempo de la guerra dicen que

anda traveseando en los buses….”
Dice que su tía tenía dinero pues era dueña de  un molino y un comedor y era esposa del que fue alcalde del Congo en un tiempo 

  “…yo era rebelde me gustaba vagar es así que vine a dar a Santa Tecla 

   conocí a la que fue mi señora ella era muy católica pero de repente se hizo evangélica 

       y solo pasaba en la Iglesia y eso no me gusto pues comenzó a llegar un hombre a mi casa a ver a una de mis hijas”

“…me fui a trabajar con los italianos al serró de guazapa por dos años

construyendo la litificación Italia”
Durante todo este tiempo no tuvo contacto con su familia y cuando regreso a santa tecla dice que estaba en el vicio del alcohol solo trabaja para eso…

“… yo era un gran bolo vea y me quedaba donde me agarrara la noche”

Perdió todo contacto con su familia no le dio importancia a las relaciones con ellos si sabe que tiene sobrinos y sobrinas  por pare te su hermana, y sus hijas que aproximadamente tienen las edades entre 24 a 26 años de edad.
               .3. Como llego al Centro de Atención

“…yo estaba bolo pues y estaba a la orilla de la paimentada  y un

camión me paso en la rodilla y aquello se me estaba chuqueando pues aguante

agua y sol  en el lugar por el parque San Martin….”
La policía nacional y la municipal se pusieron de acuerdo   lo llevaron  al hospital  Zacamil,  ya desmayado y le tuvieron que amputar la pierna.

  Después de estar un tiempo en el hospital dice que…

“… la policía me trajo para acá y aquí no nos dejan salir
es muy seguro aquí tengo comida y cama…”
                   .4.Diario vivir en la Institución 

                       Todos los días Don Chávez  se levanta   a las 4:00 am de la mañana para esperar su turno de bañada y a las 6:00 am se esta cambiando ropa, luego de 7:00 am  y 12:30  hay que estar en el comedor …

“…la misma rutina he vivido en el día con día” 
      “…durante la mañana paso haciendo travesuras  realizo manualidades con madera 
             haciendo papeleras, nos ponen a pintar, me gusta pintar…”  le gusta pintar   “….yo sé pintar  

            bien pues mi tía tenía una pequeña carpintería y pintaba ataúdes y hacia cajitas y  las pintaba y las vendía….”
Durante todas las mañana los terapista hacen el trabajo con los residentes no con todos al mismo tiempo pero si por grupos  dice don Chaves que los  tratan muy bien  a él  le gusta participar en otras actividades, las reuniones donde  tocan un instrumento  como guitara,  él toca las maracas en el grupo no es siempre las reuniones  pero asiste cuando hay,    le gusta el lugar pues tiene lo necesita ropa limpia, comida y donde dormir.

“… No quisiera  estar aquí  encerrado, uno quisiera ir a donde hay

fiesta, quisiera ir  a una Iglesia alguna misa….”  “…cuando no hay grupo de

música o de pintar en madera me voy  a recorrer  el lugar, empujando la silla

con mi pierna como las 3 pm de la tarde por todo eso…”
Señalando las instalaciones.
Muchos de los residentes pasa un día muy agradable siempre que hay alguien para escuchándolos, sus historias de vida, experiencias, errores en la vida.
Momentos que quieren repetir, preguntan si regresaran otro día los visitantes.                   

              2.2.1 Caso número  cuatro  y su cotidianidad    

                        .1. Datos y Antecedentes Familiares                                                                                                                                                                                                    

                                 Las personas Adultas Mayores ofrecen valioso recursos a la familia con sus experiencias vividas y sus consejos a los más  jóvenes que integran el núcleo familiar, contribuyen  a la estructura socioeconómica de la vida,  con el   CASO N°4  del señora Rivera  72 años.

TABLA N° 7

GENERALIDADES DE INFORMANTE CUATRO
	Conceptos
	Indicadores

	Edad
	72 años

	Nivel de studio
	 Ninguno Gradó

	Estado Civil 
	Soltero

	Ocupación anterior
	Vendedora ambulante

	Tiempo de estar en el  hogar
	 Dos año

	Número de hijos
	Una hija

	Religión 
	Católico


 Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso degrado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la  entrevista  

                  realizada al informante clave, en las instalaciones del  Centro Sara Zaldívar, en el mes de junio de 201
La Sra. Rivera  su estatura es un aproximado de 150 centímetros, un peso de 1oo   libras, su color de piel es blanca, ojos color café claros,  pelo canoso con rostro  entristecido por  las experiencias marcadas en su vida así también se refleja en su mirada el cansancio de la edad  y el olvido de  lo que un día fue. 

Se observa una persona muy expresiva, pero con un carácter muy fuerte, y se ve que no tiene una buena relación con las demás personas que se encuentran institucionalizadas.
                   .2. Antecedentes Familiares  con respecto a las relaciones 

                        Familiares.

 La señora Rivera originaria de San Salvador, Municipio de Soyapango, su núcleo familiar fue desintegrado debido a  solo con su madre y hermanos vivía, de esta misma forma construyo una familia la cual fue desintegrada también ya que nunca pudo ocuparse de su hija creciendo está al lado de la abuela materna.    Según lo que manifestó Doña Rivera 

“Mi madre  crio  a mi hija Concepción Rivera, Pues mi hija

no me quiere porque no la crie quien la crio fue mi mama ella prestaba

dinero para la compra e leche  seteco de mi hija, Yo le decía a mi mamá que le

quería dar pecho a mi hija y mi mamá me dijo que ella no quería tener otra loca en la

casa lo decía por mi enfermedad de epilepsia.  Mi madre me mando a internar al

psiquiátrico por las convulsiones y la niña se la dieron a mi madre cuando nació

porque yo quede en el hospital psiquiátrico, iba contenta yo que iba a ver a mi hija pero

mi madre no me quería nunca me quiso y decía no quiero locas yo no dejaba que yo le

diera pecho a mi hija y eso me hacía sentirme mal ella siempre me llamaba loca…”
               .3. Diario vivir  ante de estar en  el Centro de Atención 
                    Las diversas actividades que realiza cada adulto mayor sin necesidad de ser sometido a un régimen de reglas  con libertad de hacer lo que quieran de su vida sintiéndose útil a su grupo familiar  contribuye a que su estado de ánimo se ha más favorable.

“Según lo manifestado por Anita Rivera: Mi vida era antes, me

 recuerdo que vivía en Venecia en Soyapango , ahí un tiempo estuve con mi mama y  un tiempo

    o sol desde pequeña andaba canastiando si no  si no hasta fiado pedía la venta  para revender , sabe que vendía  frutas como naranja, piña y papaya todo eso vendía lo que ahora me  hace falta  andar para  arriba para abajo  aquí   uno no tiene esperanzas  de tener unos dólares  hoy no eso es lo que a hora yo siento. Como aquí no hacemos nada”

  “Me levantara yo  a las 5:30  yo estaba yo solita aun que sea hacer una 

              tortilla y una tasa de café y dos tortillas y habían veces  que me iba sin comer haya 

            iba a comer al mercado aun que sea unas mis dos pupusas  me comía o de la fruta que yo vendía me llenaba así me sentía sustenta”
  “Andaba antes para arriba y para abajo en las colonias andaba. Recuerdo que iba
         a esperar a las mujeres de Cojutepeque, atraían frutas para yo revender compraba medias de ejote también y frutas y hacia las  bolsitas  ósea lo revendía hay veces que me daban fiado para vender hacia medias para de fruta para vender y luego el siguiente día lo pagaba”
  “Recuerdo que el chorro de donde yo vivía quedaba  lejos haya iba yo a traer agua 
para lavar departe dela arcadia me hicieron mi casita  en la colonia las victorias donde están las  champitas (Casitas de lamina)”
“Antes iba por la 22 de abril ahí vivía con mi esposo cando el murió  me quitaron
la casita de ahí anduve de osada .También recuerdo que cuando terminaba de vender me iba
para mi casa no tenia batella (Lavadero) donde lava una ropa mía en un banco lavaba mi ropita desde un día antes la echaba en un guacal  en riso  en la mañana dejaba la ropa tendida para que en el día se secara,  pero para todo esto fíjese que yo he vivido en la calle  en el parque de Soyapango me quedaba a dormir”
En su diario vivir podía ir a los lugares que ella quería de su  lugar de residencia, caminando de un lado para otro.  Sintiendo se útil en sus actividades diarias en su  cotidianidad. Sintiéndose libre de hacer lo que quiera, sintiéndose bien consigo misma y con el aire de libertad.

                   .4.Diario vivir en la Institución 
                         Todos los días Doña Anita Rivera se levantaba a las 4:00 am de la mañana  a bañarse cumpliendo de esa forma una de las reglas del Hogar de residencia Sara Zaldívar, para continuar con las actividades ya establecidas de su diario vivir. 
  “….Pues aquí nos levantan  para irnos a bañar a las 4 de la mañana nos llevan a
 desayunar a las 7:00 a 7:30. Después al pació me pongo a chistear con las demás, nos traen al pació queramos  o no  en las sillas de ruedas  andamos para arriba y para abajo, para la hora del almuerzo nos tocan la campana para ir a comer las estudiantes nos traen a uno para ir a comer o si no uno solo se va ahí nos contemplan los estudiantes. Y después del almuerzo nos mandan a sentarnos Aquí nos tienen  como pájaros enjaulados así me siento yo. ”

          “….hay veces que vamos a pintar dibujos, pero hay veces que no aguanto mis ojos 
y la mano porque la mano me tiempla y los ojos me duelen. Hay veces que mantengo en el pacillo, o si no me voy  a la orilla de la calle, desde ahí veo los carros que pasan  y a las 5 de la tarde  cenamos, hay veces que pasamos chisteando y riéndonos. Pues nos dormimos las cinco y media de la tarde porque nos llevan para la cama aun que no queramos… ”

           “…a veces como a la seis al estar aquí  no me siento estar tranquila estar  aquí 
 porque la gente que hay aquí le están haciendo la vida imposible a uno por eso no me gusta los demás  pelean, a Dios le pido que mejor me de aliento y que tenga consideración de mi  eso es lo que le pido yo al señor que se conceda de mi…”

Así son los de los adultos mayores Institucionalizados, ya que sus vidas y sus actividades se encuentran regidas por  régimen de reglas las cuales se encuentra programadas. Sus vidas se encuentran siendo administradas formalmente, se encuentran  compartiendo un encierro  de una rutina diaria.   

 Al parecer muchos Adultos mayores están destinados a pasar sus últimos días en un hogar de residencia a pesar de que si tienen familiares  pero esta no se  ocupan de ellos, quedando en el olvido de que un día existió pero a nadie le importo.
2.3 COMPARACIÓN DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE   

      INFORMANTES CLAVES
	
	
	Similitudes
	Diferencia

	Casos
	Numero  
	Caso N·1
	 Caso N·2
	Caso N·3
	Caso 

N·4
	Caso 

N·1
	Caso

N·2
	Caso

 N·3
	Caso 

N·4

	Generali-

Dades
	Edad
	
	             
	
	
	91años
	85 años
	72años 
	    años

	Situación Familiar
	Estado civil
	Soltero
	Soltera
	Casado
	Casada
	
	
	
	

	
	Recibe Visitas
	No
	
	No
	No
	
	Si
	
	

	
	Núcleo familiar
	Proviene de una familia integrada
	Proviene de una familia integrada
	Proviene de una familia integrada
	Proviene de una familia integrada
	
	
	
	

	
	  N. Hijos
	
	
	
	
	Ninguno
	Dos
	Tres
	Uno

	
	 Familiares      

 cercanos 
	Si 

Sobrino
	Si 

Hermana
	Si

Hermana

Sobrinos
	Si
	
	
	
	

	
	 Años de residentes 
	
	
	
	
	Un año
	tres años
	Un Año y medio
	

	Situación laboral
	Labor que realizaba antes 
	
	
	
	
	jornalero
	Ama de casa
	Obrero
	

	Integración  a la Institución
	Quien lo ingreso a la Institución
	
	La 

Policía
	La 

Policía
	
	El solo
	
	
	

	Cotidia-

Nidad
	Terapia  ocupacional


	Algunas

Pero no

siempre
	Algunas

Pero no siempre
	Algunas 

Pero no siempre 
	Algunas 

Pero no siempre
	
	
	
	

	Situación Actual en la institución


	Alimenta-

ción
	Mala 
	
	Mala 
	Mala
	
	No tan buena
	
	

	
	Higiene en ropa y lugar
	Buena 
	Buena 
	Buena 
	Buena 
	
	
	
	

	
	Trato del personal
	 Buena 
	Buena 
	Buena 
	Buena 
	
	
	
	

	Asistencia  Medica
	Terapia física

Terapia respiratoria psicológica

Medica 
	Todas solo algunas veces
	Todas cuando es necesa-

rio
	Si es necesa-

Rio
	Si
	
	
	
	

	Abandono
	 Total


	Total
	
	Total
	Total
	
	Físico
	
	

	Relaciones interpersonales
	Malas
	Malas
	Malas
	Malas
	
	
	
	
	


TABLA N° 8
SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE  INFORMANTE CLAVe

Fuente: Elaborado por Estudiantes  en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social. Con base a la entrevista     

              realizada al informante clave, en la Institución Hogar para ancianos Sara Zaldívar en los meses de junio .2012
Con base a narraciones y entrevistas  a profesionales e informantes claves  se logro identificar que las personas adultas mayores que están en el centro de atención hoy llamados hogares,  influyen endichas personas dependiendo del contexto en que se encuentran y  dependiendo de su nuevo estilo de vida rutinario y hasta obligatorio por el exceso de ocio,  así también que al ser desplazados de sus lugares de residencia   donde fueron jefes(as) de hogares,  son vulnerados sus derechos de atención del grupo familiar pierden los principales valores de respeto, de convivencia y de su fe religiosa .se convierten con el transcurso del tiempo  en personas abandonadas por su propia familia. Faltándoles atención,  comunicación y convivencia, en esa situación sus sentimientos y su futuro lo consideran negativo.

Como profesionales en trabajo social hacemos las siguientes interrogantes.

Si existen centros de atención,   leyes que apoyen a las  personas adultas mayores. ¿Por qué dichas personas se sienten con una bajo autoestima deteriorada y con perspectivas negativas para el futuro?

¿Será que las estrategias de trabajo y la atención que se les da como trabajador social no contribuyen a estimular los intereses individuales y colectivos de las personas adultas mayores dentro de estos lugares?

¿Por qué el grupo familiar poco a poco abandona a sus seres queridos?

¿Se violentan los derechos humanos y culturales de los adultos mayores en el salvador?
Podemos decir muchas más interrogantes pero como vemos reflejados en sus respuestas de las vivencias  pasadas y presentes  de estas personas que hoy en día, dependen de personas ajenas a su grupo familiar, no nos queda más que decir  que tenemos que hacer reflexión cada uno de nosotros  que enseguida llegaremos  a esta etapa de la vida y cultivar las relaciones familiares es muy importante en todo momento,  con los valores y principios especialmente la tolerancia para tener una mejor calidad de vida.
2.4 ANÁLISIS DEL TRABAJADOR SOCIAL
      Muchas veces las personas nos decimos que podemos aprendes del Adulto Mayor, pero real mente hay  aspectos los cuales no se aprovechan cómo, sabiduría, talento y la experiencia, pero realmente esto a menudo se ignora y poco se  valora.

Si bien la familia es el núcleo principal o facilitador donde se deben de fomentar la solidaridad, el afecto y respeto a su grupo familia este hoy en día se encuentra convulsionado ante aquellos valores y principios en los cuales se debe trabajar pero no se hace nada ante ello, nos llena de una serie de interrogantes una de estas es como repartir  en forma equitativa   el cuidado de aquellos que necesitan asistencia en la Familia y el Estado.

La familia siendo el primer agente socializador y generador de principios muchas veces estos son los principales abusadores violadores de los derechos de los adultos mayores, afectando su estructura de la identidad por la situaciones que marcan  su diario vivir.

 En la familia es importante recupera  cuales son las experiencias acumulada  en relación a considerar al Adulto mayor  y sus experiencias como el capital generador de una vida plena  con objetivo armonioso.

 De igual forma  la esfera social es influenciada a generar la imagen negativa del adulto mayor las cuales están afectadas por los estereotipos y así los medios de comunicación  han contribuido a propagar la discriminación  por razones de edad en la sociedad 

Todo Persona Adulta Mayor  necesita que la familia le  ceda su espacio y sus aportes  con sus experiencias donde ellos son los protagonistas, aportando una atmosfera diferente con respecto a las experiencias personales de su vida.

Muchas veces las políticas y programas  que van encaminados  a fortalecer y mejorara la vida de los Adultos mayores  en  su Salud, Autoestima, Autonomía y productividad de este sector de nuestra población,  son plasmadas en papel legislativo pero no ejecutado ante la realidad  encantada en su diario vivir de cada Adulto Mayor quedándose  todo entre dicho,  caminando con las mismas situación de ignorancia y desplazamiento de aquellos que dieron toda su vida para que un país,  saliera adelante con su trabajo y esfuerzo  encontrándose muchas veces en riesgo de aislamiento social y abandono.

Cuando el estado se identifica con la responsabilidad del abandono  del adulto mayor y decide tomar a su cargo el cuidado y protección,   cubriéndoles sus necesidades básicas, no es suficiente en necesario decir que sabemos que el ser humano necesita la socialización no solo con su entorno inmediato sino con la sociedad en general y el sana esparcimiento. 

[image: image9.jpg]



Fuente: Imagen tomada  en  el pació principal   en el  Centro de Atención a Ancianos, Sara Zaldívar por los 
               Estudiantes egresados de Trabajo Social,  de la Universidad de El Salvador, julio  2012.
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CAPÍTULO N°3

METODOLOGÍA, HALLASGOS  y  REFLEXIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL SOBRE  LA PROBLEMÁTICA DE INVESTIGACIÓN DEL ADULTO MAYOR 
3.1 METODOLOGÍA UTILIZADA EN NUESTRA INVESTIGACIÓN 

        A lo largo de nuestra investigación sobre Diario vivir de las Personas Adultas Mayores en Estado de abandono Familiar, casos Institucionalizados (San Salvador, 2012)  se ha utilizado  de la teoría  del método cualitativo, el cual es el indicado para la construcción de teoría a través del objeto de estudio que será abordado partiendo  de los criterios  o principios del método inductivo de tipo cualitativo, para la recolección  de la suficiente información que nos permita  construir la teoría  partiendo del diario vivir de la realidad que cada adulto mayor vive se realizara por medio de una planificación concreta , para dar el seguimiento posible des de un inicio  hasta  la finalización de la investigación.

 El proceso de inducción inicio por medio del trabajo de campo; de igual forma se realizaron entrevistas continuas  al a población sujeta de estudio(Informantes claves), además  a los profesionales  institucionales involucrados en la problemática investigada  con el objetivo de fundamentar lo obtenido de los informantes claves y de igual forma  de los profesionales , dando este pauta a la recopilación de información necesaria, posteriormente  de la obtención de la información, se procedió a la transcripción de los datos obtenidos en las entrevistas realizadas, lo cual serviría para  el análisis y clasificación  de la información brindada.
 Es importante mencionar  que la investigación dio por iniciada con reuniones  de estudiantes e proceso degrado, y con la recopilación  de información para conocer el  contexto y entorno de la problemática a investigar, la cual está fundamentada en aquellas diferentes políticas que van encaminas a la situación de las personas adultas mayores en estado de abandono y como el estado salvadoreño se encarga de proteger a este sector de la población de igual forma las diferentes visitas institucionales  que se realizaron para conocer las diferentes actividades que brinda la Institución asilo Sara Zaldívar para sus residentes, a través de este proceso se logro indagar sobre la realidad cotidiana y vivencias  que enfrenta la población  Adulta Mayor Institucionalizada que sufre el abandono de sus familiares.

Todo esto en base a los informantes claves que   contaron con la disponibilidad  de expresar sus vivencias en la Institución en la cual se identificaron aquellas situaciones vividas anteriormente las cuales han dado pauta en su vida para que hoy en día se  encuentren en su desplazamiento, así también se ha identificado el rol que desempeña la única Institución pública de como esta trata  de intervenir ante las problemáticas concretas de este sector de la población, se seleccionaron dos instituciones las cuales son: Asilo Sara Zaldívar y FUSATE con el objetivo de comparar el trabajo que realizan ambas instituciones; tomando la Institución FUSATE como complemento durante el periodo de investigación.

Para realizar la investigación se hizo uso de la selección de  cuatro informantes claves  en base a criterios elaborados por el grupo de investigadores y son requisitos por el tema de investigación  con respecto a sus vivencias en las instituciones, se retomaron las relaciones familiares y las vivencias que obtuvieron antes y después de ser institucionalizados.

Durante la presente investigación se  utilizo el Método cualitativo el cual tiene como propósito comprender al sujeto de estudio (Adultos Mayores en estado de abandono Familiar, Institucionalizados) tomando en cuenta sus diferencias de actuar y pensar, aquellas emociones, sentimientos y vivencias familiares significativas que marcaron su vida antes y después de ser Institucionalizados y de cómo se ven desplazados, por una sociedad en la cual dieron su vida entera en trabajo y dedicación. El significado que tiene su contexto inmediato y la familia que a pesar de todo los  abandono, ante las situaciones vividas.

            3.1.1. Paradigma Cualitativo:

                      Se individualizaron cuatro casos para interpretar la realidad de su contexto  con el objetivo  de identificar el diario vivir en la institución  este proceso garantizó que la información obtenida durante las entrevista en profundidad fuese productiva.

           3.1.2. Técnicas para el Desarrollo del Estudio

                      Para nuestra investigación se utilizaron las técnicas cualitativas, se  utilizaron  las diferentes fuentes bibliográficas, libros y sitios de internet, periódicas durante el proceso de la investigación con el fin de fundamentar la información recolectada  sirviendo así como esfuerzo  a los investigadores  para obtener los conocimientos teóricos necesarios para la comprensión de la problemática investigada y a la hora de iniciar las entrevistas  y el análisis de estas mismas.

 Durante el proceso de investigación se  utilizó las técnicas de las entrevistas en profundidad con la finalidad de establecer una conversación, dirigida hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los informantes respecto a  sus vidas, experiencias o situaciones tal como las expresan sus propias palabras.

 La observación selectiva no participante, las cuales permiten recopilar información, a través de los grupos focales dirigidos a informantes claves ,todas estas acciones nos permitirán obtener la información  de una forma narrativa, donde se retomaran las ideas principales e importantes que dará pauta a conocer las realidades sentidas y vividas por el Adulto Mayor  y a profesionales que trabaje con este tipo de población, la cual nos permitirá conocer e interpretar la realidad de la población adulta mayor que se encuentra en asilo Sara Zaldívar en estado de abandono

 Se  hiso uso del trabajo de campo ya que esta es la base del proceso investigativo que consiste de indagar a través de las visitas en los escenarios que nos permitirán obtener la información necesaria para el análisis del tema a investigar y así de esa forma entender la realidad objeto de estudio, se harán visitas frecuentes a las Instituciones con el fin de conocer la vida en su cotidianidad del adulto mayor el cual se encuentra institucionalizado y  quienes han sido abandonados por sus familiares (Asilo Sara Zaldívar).

 El tiempo de dicha investigación dio por inicio el mes de Marzo hasta julio del 2012.

          3.1.3. Diseño de la investigación 

                     Para el desarrollo de la investigación, se utilizó el muestreo estratégico   el cual nos permite conocer el ambiente donde se desarrollan las personas involucradas, primeramente se procedió a la exploración de bibliografía  sobre  la problemática a investigar, la cual está relacionada al ámbito familiar y social con lo que se pretende tener una perspectiva  sobre la problemática. 

Al tener un panorama de la problemática, se seleccionaron la institución Publica Sara Zaldívar, se  retomaron dos casos de Personas Adultas Mayores siendo estos del sexo masculino y femenino que se encuentren Institucionalizadas en estado de abandono.  Se logro identificar la problemáticas  del abandono  de qué forma esta ha impacto su vida y como está afectado sus vivencias viviendo como institucionalizados los últimos días de su vida, prisiones como las águilas    como esta situación afectado estructuralmente,  las carencias de la  cotidianidad y las afectividad  impactando así la integridad  y  violentando sus derechos humanos.
 Se hizo uso de mecanismos  que nos sirvieron para garantizar, la autenticidad de lo estudiado y lograr, así, un resultado de calidad que responda a la realidad concreta, con el objetivo de evitar elementos que distorsionen la información que se recoja a través de las técnicas, entrevista en profundidad y observación en la investigación, para la información anteriormente  recopilada se hiso uso  de un espacio propio la cual dio la pauta para iniciar los diálogos con los informantes claves de manera que las personas entrevistadas obtengan confianza en la proporción de información  adecuada, de forma amplia por lo que se le dio la libertad al informante clave que escogiera el lugar donde se iniciaría la entrevista, también se tomo en cuenta la disponibilidad y el tiempo  de los sujetos de estudio para armonizar  y no imponer el horario a conveniencia de los investigadores,  de igual forma se pidió el permiso para la utilización de aparatos que ayudaran almacenar información los cuales son los siguientes: grabadora, cama fotográfica, entre otros.

Durante la ejecución de la investigación se harán visitas frecuentes a las Instituciones con el fin de conocer la vida en su cotidianidad del adulto mayor el cual se encuentra institucionalizado quienes han sido abandonados por sus familiares (Asilo Sara Zaldívar).

            3.1.4. Análisis de los datos

                      En el proceso de investigación se realizo una exploración y recolección  de la información, la cual ha sido sustentada  en el análisis cualitativo de la problemática de las vivencias de las Personas Adultas Mayores Institucionalizado el análisis  se lleva a cabo a través de una interpretación de los datos obtenidos por medio de las técnicas de investigación, interpretación consiste en tratar de rescatar dicho en las entrevistas y fijarlo en términos apropiados de aclaración. 

El grupo de investigación hará un análisis  de la realidad encontrada la cual permitirá acercarse a la realidad en las que viven los adultos mayores institucionalizados. Desatancando la importancia de la familia y de las relaciones familiares exponiendo los motivos  que los mantiene como seres humanos sociales desplazados por la sociedad y su grupo familiar, así también por el estado mismo es decir su mundo y relación de su contexto histórico el cual hace referencia al estado de abandono que sufre cada Personas Institucionalizada. Partiendo de la codificación de lenguaje popular de la cual se expresas los informantes claves, permitiéndonos esta fase a la comprensión de 

Sus mismas expresiones o palabras de lo que las personas nos quieren dar a entender con lo expresado, se hiso posible mediante los instrumentos como: la guía que nos permitieron abordar la información que nos ayudaría al análisis de lo investigado.

Para analizar los datos se hizo uso del método Inductivo cualitativo, en cual nos sirvió para analizar los datos mediante narraciones y relatos, la interpretación de los sujetos de estudio que toman parte de una acción social, lo cual permite determinar de manera concreta la situación en la que se enfrenta el adulto mayor en situación de abandono familiar y el cambio en sus estilos de vida cuando estos son institucionalizados.

Presentación gráfica del proceso de Triangulación:

Esquema Nº 5

TRIANGULACIÓN DE INFORMACIÓN 



                                                           

                                Abandono de las personas
 Adultas mayores Institucionalizadas


Fuente: Elaborado por  tres estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a  
              información  proporcionada por los informantes claves Institucionalizados junio 2012.

3.2 HALLAZGOS  DE LA INVESTIGACIÓN

      La población Adulta Mayor en el Salvador se enfrentan  en una serie de de problemáticas que envuelven su diario vivir en  los ámbitos de la vida, ya que el envejecimiento es un proceso sociocultural en la cual tiene un trama de significaciones en el curso de la vida humana  moldeado por los valores, creencias y representaciones en la vida de las personas. 

Los Adultos mayores Institucionalizados  sufren soledad por parte de los Familiares y por parte de la institución los cuales no cumplen sus objetivos ya que sufren la dependencia y pérdida de poder sometiéndose a un régimen de reglas las cuales tiene que incorporar en su vida, esto se ve reflejado  en muchos casos como los  de  objetos de estudio, y los existentes del lugar investigado, ya que ambiente se  visualizo y se puede decir con propiedad que existe una escasa relación con sus familiares ya que en los relatos expresados por los informantes demuestran  que no reciben visitas  de ningún integrante de la familia (Hijos o hermanos).  Estos se encuentran en total abandono afectivo debido a que no cuentan con ningún familiar, por razones de pérdida de de contacto y las malas relaciones que tuvieron en vidas pasadas, los que reciben visita es de forma reiteradas si no que solo sucede en ocasiones especiales.

Las entrevistas mencionaron además la falta de relaciones existentes entre los adultos mayores debido a que el sentido de pertenencia  se pelean entre sí ,cada adulto mayor vive en su propio mundo recordando las vivencias vividas antes de ser institucionalizados, según los relatos, se resalta , con respecto a los demás compañeros , generalmente se ven como intrusos ancianos y locos.

En cuanto a las relaciones existentes con el personal entre los adultos mayores expresaron que la atención es buena, pero de igual forma manifestaron que han observado que a las personas que no les gusta bañarse las amarran y las bañan a la fuerza, 
.
Se toman al hogar de residencia para ancianos como un depósito de viejos los cuales son considerados como una carga dentro del entorno familiar  en cuanto al cuidado  y lo afectivo que esta población necesita.

 En nuestra sociedad los Adultos Mayores Institucionalizados se encuentran desplazados  y olvidados tanto por la sociedad en general y por los grupos familiares a los cuales han pertenecido, sufriendo la pena del olvido y abandono ya sea por diversas razones que envuelve su vida y esta se suma más al momento de ser Institucionalizados. En contraendose en una forma de aislamiento de la sociedad  hasta  que sus días se terminen en este mundo, de esta forma lo manifiestan los residentes  de dicha institución.  

Estas se reflejan en las vidas de los Adultos Mayores objeto de estudio del Hogar Sara Zaldívar. Afirmando que a pesar de los años de vivencia en el lugar aun no se acostumbra a esa vida y que cada día recuerda sus vivencias fueras del lugar de residencia expresándonos de esta forma. 

        “haya andaba  a cualquier lado  y hacia mis cosas cuando yo quería, no tengo nada

 aquí todo quedo en aquella casita, la gente es mala aquí mucho peleamos entre nosotros no me gusta no vivo en paz, solo le pido a Dios que me de paciencia hasta que el me llame a su presencia”.

Los informantes claves objeto de estudio manifestaron que sus vivencias en el lugar de residencia no son muy importantes ya que todos los días se realizan las mismas actividades las cuales se desglosa de la siguiente manera, se levantan a las 5 de la mañana todos a bañarse, luego a las 7:00am a 7:30 am se realiza el desayuno, el que desee se incorpora a las actividades que se trababan con papel o a las de madera; se espera a las 12:00pm el almuerzo para lo cual les  tocan una campana para ellos; de ahí el que dese se  incorpora a la actividades religiosas o  de  coloreo en la tarde pues solo eso es lo único que hay y no es obligación ir a estas actividades, a las 6:00 de la tarde en adelante debemos estar todos acotados en las  cama.

Cayendo de esa forma en ocio y la culminación de el sentido de la vida, esto a su vez incide en la convivencia con los demás residentes, debido a que no se incorporan  a ninguna actividad, muchas veces lo que hacen es pelear con la persona que tienen al lado descargando entre ellos la resignación de sus vidas y de su libertad.
             3.2.1 Adultos mayores Institucionalizados

                       Si bien los hogares de residencia para Adultos mayores es   que promuevan un techo, comida  y ayuda con las actividades cotidianas , en la mayoría de los caso en la el asilo de Sara Zaldívar  una gran cantidad de  adultos mayores  tienen problemas físicos de la edad y mentales razón por la cual no pueden vivir solos, necesitando la ayuda diaria volviendo se dependientes, las vivencias de los adultos mayores son compartida y bajo autoridades donde sus actividades diarias se encuentran programadas desde que se levantan para bañarse hasta que se acuestan así es su rutina diaria des el momento en que  se institucionalizan donde aquellas actividades en las cuales los adultos mayores las tienen que realizar sin oposición alguna un ejemplo de ello es  el lo que nos manifestó  la señora  Rivera.

“Cuando uno es nuevo en la institución y no se quiere bañar solo lo anotan la

primera vez, pero en la segunda lo toman a uno fuertemente lo amarran a la silla y lo bañan a la fuerza si así es aquí”.

Esto nos da la pauta, para ponerse a pensar que la institución  tiene que regirse por los derechos que protegen a los adultos mayores los violentan a la misma vez, para poder cumplir,  que cada adulto mayor se encuentre bien presentado en cuestión de la higiene.

Goffman hace referencia sobre los asilos, residencia o hogares como hoy en dia se llaman, como instituciones totales, como un lugar de residencia o trabajo, donde un gran número de  individuos igual situación , aislados de la sociedad por un periodo apreciable de tiempo, comparte en su encierro una rutina diaria, administrada formalmente.(Goffman, 1961:13)

A pesar que la institución brinda los recursos básicos a todos los adultos mayores que residen, esta no posee los suficiente personal y recursos para brindarles un cuidado integral  e individualizado lo cual sería lo más perfecto para que cada adulto mayor viva sus últimos días en armonía así tener una calidad de vida de los adultos mayores  esta a su vez está directamente relacionada  con la seguridad , económica y el compromiso  social  que se aseguran por medio de redes sociales  a instituciones de apoyo en el caso del Asilo Sara Zaldívar  con el apoyo de las diferentes Instituciones  en las área de enfermería, psicología y Trabajo social para que brinden  al personal el apoyo necesario, para poder así salir adelante ante el cuidado de los residentes debido a que dicha Institución cuenta  con poco personal. 

 Una de las características de los residente de dicha Institución podemos observar  que a cada adulto mayor  posee una bolsa y una silla de rueda en la cual  despojan sus verdaderos sentir el cual se expresa a través de aquello  lo único que queda un sentido de partencia a estas cosas ya  que cuando han sido Institucionalizados es lo único que queda por que lo que se tenia se quedo haya en aquella vida la que nunca se volverá atrás porque aquí solo se esperan los últimos días de mi vida, según lo interpretado de cada informante clave y  lo que se observo en la mayoría de los residentes, este sentido de pertenecía genera conflicto con los demás residentes ya que se hacen dueños de su espacio ese pequeño espacio donde están viviendo.

Vivir institucionalizado cambia su sentido del vivir, el saber de querer continuar el día a día.

         3.2.2 Población identificada dentro del hogar Sara Zaldívar

                  Muchas veces en la vida de toda persona hay un momento que nos encontramos en situaciones que tenemos que demostrar que somos personas capases de contribuir a cambiar la vida de  otros, los cuales algunos son menos afortunados que otros; esta es la vida de la mayoría de los Adultos Mayores  que se encuentra viviendo día a día  en un lugar donde tienen un espacio donde resguardarse cuando hay lluvia,  tienen comida, vestuario,  pero no algo muy indispensable que todo ser humano necesita, la compañía de otras personas, el aprecio, la confianza, la tolerancia, el apoyo de un ser querido;  sangre de su sangre, aunque sabemos que no es necesario tener parentesco por consanguinidad con alguna persona  para tomarle  cariño y respeto y porque no decirlo el amor ágape.

Con nuestra investigación realizada dentro del Hogar para ansíanos Sara Zaldívar podemos decir que identificamos cuatro clases de personas dentro de este lugar.
                 .1. Las personas que trabajan dentro de este lugar 

                      Donde recibe un incentivó monetario para hacer  y seguir haciendo todos los días  un oficio ó poner en práctica una profesión  que han adquirida,(Enfermeras, fisioterapistas, Médicos, psicólogos, trabajadoras sociales, personal de servicios).

                 .2. Las personas que en su mayoría son jóvenes

                      Que están  en el presente dentro de la institución por un compromiso adquirido por medio de una institución educativa, comprometiéndose  por un cierto tiempo, adecuándose  al ritmo de trabajo y modalidad del mismo, (Escuela Superior de Enfermería, Escuela técnica de enfermería, Estudiantes de los institutos Arce y San Bartolo, Universidad Doctor Andrés Bello, Universidad El Salvador).

                   .3.Grupos de personas que hacen acto de presencia 

                          Un día a la semana, tras semana  representando a un grupo de iglesias llevando la lectura  de la Biblia y al terminar  reparten un refrigerio a los Adultos Mayores. Un número de 235  Adulto Mayores  se encuentra dentro de la institución en su mayoría  mayor de 70 Años de edad. Estos se encuentran por diversas rezones: 

Una por ser personas consideradas incapaces de cuidarse a sí mismas por ser personas que adolecen de alguna discapacidad física y no tienen ningún familiar  que respondieran por ellos,  llegando a la institución a una edad joven o niños y el tiempo los atrapó dentro de la institución y hoy en día son personas Adultas Mayores que no conocen otro hogar  más que el asilo.

Hay otro grupo de Adultos Mayores  que se encuentra dentro por decisión  del juzgado de familia, tomando a bien retirarlos del hogar donde residían con algún familiar cercano,  por sufrir algún maltrato  físico o psicológico, económico y otros.

Se encuentra igualmente Adultos Mayores, que vivían en la calle como indigentes con algún problema de salud, físico ó mental donde la policía Nacional Civil tuvo que intervenir.

Otros Adultos Mayores por no tener ningún familiar como hijos, hermanos ni pensión, para sobrevivir han decidido refugiarse dentro del asilo.
A investigar si existen  políticas,  programas y lugares que trabajan por el Adulto Mayor podemos decir que sí existen, pero igualmente tenemos que hacer referencia que  en nuestro país el trabajo por ser más visible los derechos y la participación de los adultos mayores  dentro de estás es poco.

Dentro de la ley integral del Adulto Mayor se habla de los derechos y del trabajo que las diferentes instancias gubernamentales trabajarán a favor del bienestar del Adulto Mayor, claro está que el Hogar Sara Zaldívar se encuentra inmersa y sujeta hasta hoy en día al sistema de salud pública del Estado, por lo que se nos hace muy difícil de creer que no hay otra instancia  que apoye a dicho hogar, en las diferentes problemáticas que se encuentra por tener sobre población. 

Es la misma institución la cual se encarga de sobrellevar la problemática con sus recursos, pues es importante decir que el ministerio de salud tiene programas para la población Adulta Mayor  de las cuales no se implementan dentro del hogar como es: ECOS DE ESPECIALISTAS
Igualmente el estado lleva a cado un programa presidencial llamado Nuestro Mayores Derechos  dirigidos por  la secretaria de inclusión social que a su vez  tiene una Dirección para la Persona Adulta Mayor, la que es encargada de implementar proyectos dirigidos a esta población los cuales ninguno de estos son implementos dentro del asilo.

Las relaciones sociales y familiares 

Las relaciones no solo inciden sino que se vuelven básicas para el desarrollo de todo ser humano, para la salud física, mental y afectiva.  De igual forma las actividades sociales fuera de la familia inciden en la vida de las personas adultas mayores ya que facilitan su socialización razón por la cual es de suma importancia que estas personas se encuentren en actividades de integración donde se puedan integrar activamente.  Durante la investigación se encontró  según lo observado y lo expresado por profesionales y residentes del lugar  se dificulta integrar a todos en su totalidad ya que  las pocas actividades que realizan en el lugar de residencia son pocas y tienen que ser conforme a la voluntad de cada residente, los cambios que cada adulto mayor  sufren al estar institucionalizados con respecto  a las relaciones sociales estas se ven  afectadas  ya que pierden comunicación total y estas  inciden en su estado mental y emocional. Ya que se enfrentan a un nueva vida
“Al estar aquí  no me siento  tranquila estar  aquí  porque la gente que hay
aquí le están haciendo la vida imposible a uno por eso no me gusta los demás  pelean, a Dios le pido que mejor me de aliento y que tenga consideración de mi  eso es lo que le pido yo al señor que se conceda de mi”.
 Lastimosamente  las relaciones entre los adultos mayores son muy malas y se afectan constante mente debido  muchas veces a su estado mental y al sentido de pertenencia que cada uno adopta ante el  espacio y cosas que les brinda la institución un ejemplo de ello es que  cuando se les da una silla de rueda al momento de los adultos mayores se  vuelven dueños al punto de que se cansan de andar sentados en  dicha silla , se paran y caminan empujando la silla con sus pocas pertenencias la cual significa mucho para ellos al grado de que muchas veces hay peleas constantes cuando se les toca estas o se sientan en el lugar donde ellos han estado sentados.   De esta forma afectan su convivencia y relación con los demás residentes.

Las relaciones familiares de los adultos mayores institucionalizados, para ellos  la idea de la familia cambia drásticamente debido a que muchos de ellos se encuentran incomunicados con los integrantes de su grupo familiar debido a su separabilidad   reduce la comunicación entre ellos, los lazos de la familia se van perdiendo aun mas conforme el tiempo, estos desaparecen conforme  a la persona si los ha fortalecido  con el tiempo.

          “Anita manifestó…Yo vine a conocer a mi hija hasta  la edad de 25 años en 
tierra virgen ahí estuvimos junta ahí vive ella, yo viví un tiempo con ella pero mi hija un día me corrió de la casa, yo vivía en su casa cada quien en su cuarto, el problema es que la empecé a                

  conejar  porque tenía un novio y descuidaba a sus hijos  el novio era un policía 
y la venia a dejar noche yo la regañaba por eso ella me echo d su casa me dijo que mejor quería vivir sola con su hijos yo le decía pues yo te busco un bien pero tú buscas el mal eso le dije. 
La  verdad es que yo no crie a mi hija porque mi mama me la quito ella le puso sus 
     apellidos  de enojada porque yo era madre soltera el padre de mi hija me dijo que si era niña que Dios me bendiga y si era varón hasta su mismo nombre le pondría, cuando se entero que fue mujer me dijo que Dios te socorra y me pego”
Muchas veces las relaciones familiares se ven afectadas, por la falta de calidad de atención que se les brinda a la familia ya sea a su conyugue o hijos o algún miembro de la familia más cercano, muchas veces no se fomentan o no se fortalecen  aquellos valores morales, el amor y  respeto afectivo y tolerancia.

 En la historia familiar de cada uno de los informantes claves hacen referencia que no se fortalecieron los lazos afectivos de los miembros del grupo familiar debido a muchos factores que hoy en día en la adultez  se refleja en abandono y Institucionalización ya que estos se dan en todos los extractos sociales del mundo en general. Sufriendo así la soledad por parte de sus familiares  hace énfasis en la falta de atención y cuidado, a pesar de que estén una Institución donde les de techo, comida  entre otros esta nunca llenara el vacio afectivo que deja cada grupo familiar.

Se observo que las Personas Adultas mayores al momento de realizar las entrevista y de estar conociendo las instalaciones donde estos se mantienen durante el día se encontraron en los pacillos muchos de ellos en un rincón , otros paseando la silla de ruedas, otros  uno a la par de otro pero sin entablar una conversación o tener comunicación entre ellos expresando en sus miradas una sensación de soledad, deseo de conversar con alguien, son pocos los que caminan  y muchos que  no poseen ninguna discapacidad que les impida caminar, aun así paseaban en su silla de ruedas.

Vulneración de los derechos de los adultos mayores
Si bien el estado salvadoreño cuenta con una ley integral para los adultos mayores la cual tiene por objeto la adaptación de medidas hacia una mayor atención para las Personas  Adultas Mayores, a partir de las necesidades y la complejidad de la situación de este sector de la población, considerado como un grupo vulnerable de la familia salvadoreña.

Dentro de la investigación se encontró que a pesar que la institución está regida por un reglamento para  hogares de residencia permanentes de adultos mayores y la ley integral del  adulto mayor, se violenta  desde el momento que, se toma a la fuerza y amarran cuando ellos no desean bañarse debido a que muchas veces estos necesitan  asearse para tener una buena impresión y por su propia salud.

Lastimosamente a pesar que dicha ley  no se cumple en su totalidad ya que no sanciona, ni penalizan, las instituciones que están encargadas por velar por la integridad física, de esta población no trabaja por la divulgación, la protección y promover los derechos a dicha población para que sus derechos  se cumplan a cabalidad y su calidad de vida sea mejorada. 
3.3 REFLEXIÓN Y CONSIDERACIÓN DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

      El abandono a las personas adultas mayores es una problemática estructurada sociocultural,  que  cada vez, es más visible en nuestra sociedad, las vivencias que experimentan las personas adultas mayores Institucionalizadas se afectan en su totalidad ya que viven, su diario vivir  y este se  desarrolla en un  solo espacio compartiendo su vida con muchos al mismo tiempo llevando así a una ruptura  de su independencia y convivencia  y el conflicto de adaptación.

Los adultos mayores se ve en la sociedad como la culminación  y se visualiza como  la carga familiar, vulnerabilidad, soledad o desplazamiento y dificultad para valerse por sí mismo, además todas sus actividades de su vivencias  en su diario vivir se desarrollan en un espacio muy reducido, rodeados de autoridades y  de su propia dependencia, donde sus actividades diarias se encuentran programadas en su diario vivir, perdiendo el sentido de sus vidas dependiente por otros cuando en su vivencias anteriores han sido dependientes de sí mismos.

Muchos tenemos la idea que los Adultos Mayores que se encuentran dentro de un asilo, hoy llamados Hogares de Residencia Permanentes son porque  no tiene familiares que cuiden de ellos, o que están  ahí  porque han sido malas personas en su juventud y tienen que pagar esa deuda, con su soledad.

Si muchos de ellos viven una vida en el olvido por sus familiares por la falta de responsabilidad y de valores de solidaridad con sus semejantes,  otros esperan con ansias el día que les han dichos que llegaran avistarlos, pero la mayoría solo esperan pasar el día que comience a la cinco  de la mañana y que termine a las cinco de la tarde. 

Una rutina que  sus residentes la viven en su diario vivir por lo menos cuarenta de estos que se encuentren aun independientes, que sus días los pasan caminando sobre los  pacillos y jardines  que cada día que pasan se convierten para ellos más cortos  y los días las largos.

Cuando el diario vivir de los residentes pudiera ser diferentes no solo de dar les techo, la comida, el vestuario, la asistencia médica sino su autonomía  de decidir  como querer vestirse, cuando comer etc.

Las causa  que muchos exponemos es la falta de recursos económicas y humanos para realizar actividades que ayuden a mantener el ánimo el interés de vivir  el día a día en estas personas, pues muy cerca apoco pasos se encuentran un lugar donde  se oye música, risas y un ambiente diferente, sí lo único que lo diferencia es que algunos  regresan a sus casa  aun que no encuentren a nadie, solo se necesita un buen plan y estrategias para utilizar los recursos que se tienen, por lo menos para 40  de los 232 persona que aun tienen una chispa de  vivir el día a día dentro de este lugar. 

Sin embargo consideramos que la problemática de abandono de los adultos mayores no se da solo en las clases sociales marginada, si no que estas se da en todas las existentes porque depende de la calidad de tiempo que se le da al conyugue y a sus hijos y si  la área afectiva en su ámbitos esta se manifiesta en abandono, lo cual quiere decir  que no dedicaron tiempo para amar y respetar. La familia es la base de la sociedad y el núcleo principal que facilita el reguardo, afecto y respeto, pero hoy en día se encuentra convulsionado ante  los  valores y principios en los cuales se de trabajar pero no se hace nada  para fortalecerlos, desvinculándose de la responsabilidad de aquellos que necesitan de su asistencia como grupo familiar siendo esta la que principalmente violenta y abusa de los derechos de los adultos mayores afectando la situación que marca su diario vivir.

Sin embargo las esferas sociales como los medios de comunicación que no concientizan si no que generan la imagen negativa convirtiéndose así en discriminación, desplazando su imagen del núcleo familiar, estas se pueden observar el los logos de instituciones referidas a la familia que borran el espacio del adulto, es por eso que es urgente tomar en cuenta el fortalecimiento de las familias en el salvador, para que las problemáticas ya existentes como el abandono en los adultos mayores no se crecente aun mas y se salga de las manos de los gobernantes.

El estado Salvadoreño debe de tomar un mayor protagonismo de fortalecer a las instituciones  que atienden dicha problemática y fortalecer e integrar las leyes existentes referidas al bienestar de este sector de la población las cuales deben de ser objetivas, de manera que si son plasmadas  deben de ser ejecutadas conforme a la realidad de la problemática existente, de igual forma tratar de informar a la población adulta mayor que existe un respaldo para aquellos que dieron su vida por su país con su esfuerzo y trabajo en su diario vivir. El estado y sociedad debe de tomar protagonismo positivo ejecutando la ley y sancionando ya que cuando se creó dicha ley no se pensó en sancionar ni penalizarla como las demás leyes.

Es urgente que el Estado, se apoye de los diversos agentes sociales o de cambio de nuestra sociedad en general, para fortalecer la atención de los adultos mayores institucionalizados, creando leyes de responsabilidad social al sector de empresas privadas,  instituciones  del mismo gobierno que puedan facilitar ya sea personal o recursos así de esa forma garantizar  la capacidad de atención integral de los hogares de residencia permanente.

Como Trabajadores sociales a partir de la realidad estudiada, se considera la importancia del rol que este desempeña el cual debe, buscar las estrategias para la integración de los adultos mayores en su entorno familiar y social que permita, recuperar el espacio perdido, debido a que son ciudadanos que deberían tener las mismas oportunidades que todos y son sujetos de derecho. 
Se cree que las familias salvadoreñas son el entornó positivo para los adultos mayores razón por la cual el Gobierno Salvadoreño debe de sumar y crear estrategias integrales en caminadas hacia el fortalecimiento de estas en el ámbito psicológico, Social y educativo.

Es urgente la creación de instituciones especificas, donde se crean programas para  el apoyo de la familia,  donde existan  herramienta que  fortalezcan la convivencia dentro del grupo familiar, dan sean identificado  que es donde  resultan las diferentes problemáticas que vive la sociedad salvadores como: Maltrato en todos sus ámbitos, abandonos, delincuencias entre otros. Que no permite el desarrollo del país.

Así también  en este campo de acción  es donde el trabajador social se convierte en unos de los profesionales más idóneos para atender esta población  desde sus niveles de interacción social y como mediador, concientizado y orientador ya que el acercamiento  y sensibilidad con las personas, permita la  búsqueda de  alternativas de solución en conjunto con otros profesionales experto en las problemáticas donde se dé una salida integral encaminas al mejoramiento de los adultos mayores en nuestro país, a través de proyectos que contengan un objetivo clave donde se construya  la convivencias de las familias y de los adultos mayores en la sociedad y en los grupos familiares.
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 Fuente: Imagen retomada de la página de internet  del ISRI; Fotografía  de la barbería existente en el  hogar para 
             Ancianos Sara Zaldívar, tomada por el centro de comunicaciones.
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PRESENTACION

La propuesta es producto de los hallazgos encontrados en consideración del estudio “Cotidianidad de la Persona Adulta  Mayor casos: Institucionalizados Sara Zaldívar (San Salvador 2012)”. En el hogar de residencia permanente  Sara Zaldívar. Trabajo presentado como requisito del “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”  para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social en la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Facultad de Ciencias y Humanidades.
La propuesta se denomina “Facilitando entornos positivos para  mejorar el diario vivir de los adultos mayores institucionalizados.” La propuesta de proyecto pretende responder a mediano y largo plazo a las necesidades más sentidas de los Adultos Mayores Institucionalizado, teniendo  como objetivo primordial  garantizar un ambiente de sano esparcimiento y mejoramiento de calidad de vida del adulto mayor, contribuyendo así al esfuerzo  que realiza la Institución  y profesionales que atienden la Problemática. 
A través de metodología y estrategias que ayuden mejorar las relaciones interpersonales. Creando entornos que favorezcan su diario vivir y de esta forma mejorar su autoestima estados de ánimo y condiciones de vida entre ellas las relaciones interpersonales.

Es importante hacer énfasis en la cotidianidad y el ocio en que caen los adultos mayores Institucionalizados, debido a que su vidas se encuentran programadas y no se interesan en programas existentes dentro del lugar, la propuesta hace énfasis en el reforzamiento a utilizar técnicas que faciliten la comprensión de los adultos mayores y se interesen en participar. Las instituciones Gubernamentales y no gubernamentales y sociedad  que apoyan a la institución   trabajen en un mismo esfuerzo y  visión al trabajo que implica la atención de los adultos mayores que residen en estado de abandono. 

4.1 IDENTIFICACIÓN DEL PERFIL DE PROYECTO 
	4.1.1  Titulo de la propuesta:
	Facilitando  un entorno positivo para 
el diario vivir de  los adultos mayores

Institucionalizados, 2012



	4.1.2. Duración:


	Tres años de duración como plan

	4.1.3. Zona de cobertura:
	 Instalaciones del centro de atención                       Sara  Zaldívar



	4.1.4. Contexto y Problemática:
	Institucionalización, el abandono 

 Familiar

	4.1.5. Componentes:
	Educativo, preventivo                   Bienestar Físico, cognitivo       Bienestar psicosocial



	4.1.6. Dirigida:

	Instituto Salvadoreño de  Rehabilitación de Inválidos   (ISRI) a favor del Centro para   ancianos Sara Zaldívar.    

                     

	4.1.7.Instituciones que van a poyar:

	Instituciones Gubernamentales no  Gubernamentales



	4.1.8. Beneficiarios directos:

	Adultos Mayores residentes,                                                        independientes y dependientes



	4.1.9. Beneficiarios indirectos:

	Institución Sara Zaldívar

	4.1. 10. Costo  aproximado de la 

             propuesta:

	$5,500

	4.1.11. Presentado  por:


	López peralta, José Tomás.                                                         Pérez, de Beltrán Sonia Elizabeth                                                  Ramírez Coto, Sara Angélica.



	4.1.12 Fecha de presentación:


	Noviembre del 2012    




4.2  DESCRIPCION DEL PROYECTO Y  COMPONENTES 
       Como una propuesta a la problemática es importante orientar la atención   que brindan las personas que trabajan con la población adulta mayor institucionalizada. Así mismo integrar a los profesionales que brindan su servicio social y gestionar a instituciones privadas o públicas el apoyo que se requiera.

Componentes   

 La coordinación y el trabajo en equipo es muy importante para llevar a cabo las metas y objetivos propuestos alcanzar. Es por ello que al trabajar para el mejoramiento de la  calidad de vida como en su  rutina diaria del adulto mayor Institucionalizado, es necesario implementar   tres componentes: a) Educativo     preventivo,   b) Bienestar  Físico,  cognitivo, c) Bienestar Psicosocial.

Para esto es necesario trabajar de la mano de la institución encargada del Centro, un plan de trabajo donde se incluya  la coordinación un espacio físico  como primera etapa, de igual manera coordinar el trabajo del equipo multidisciplinario que ya existe  dentro de la institución para que atiendan a los residentes en un lugar determinado,  no como en este momento se encuentra trabajando  el profesional, pues  esté se ve en la necesidad de buscar un espacio adecuado y a los participantes. 

Segunda etapa se visualiza   difundir y mejorar  los diferentes  talles ya existentes,  trabajados por los profesionales como: Terapeutas físicos, ocupacionales, Psicólogos, Trabajadoras Sociales, nutricionista y el apoyo que brindan los médicos y enfermeras, buscando nuevas alternativas en temas e implementación de los mismos en su intervención.

Tercera etapa, incluir dentro del plan de trabajo la creación,  actividades fuera  de la institución como dentro, o presencia en actividades deportivas y culturales, entre otras para mejorar las relaciones interpersonales entre los residentes como entre el personal.  

Cuarta etapa crear la coordinación del trabajo del personal ya existente con el apoyo humano de hombres y mujeres que buscan dar su tiempo y conocimiento  atraves de su servicio social y practicas según su profesión.

De igual manera es importante saber de dónde saldrán los recursos económicos que se ocuparán para realizar las deferentes actividades que permitirán  llegar  a  las metas propuestas.  La visión de este proyecto no es que el estado cubra los gastos sino que se busque su sostenimiento por media de  la participación de instituciones o Organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,  aquellas  que  pueden brindar un servicio o  aportes en donaciones a la institución, para ello el trabajo de gestión es indispensable.

Para conocer la intervención con el adulto mayor institucionalizado conoceremos hacer de sus componentes los cuales son

Educativo preventivo 

Trabajando la  Sensibilización la importancia de los conocimientos de diferentes  temáticas, a través de jornadas socios educativos y manejo de grupo focales  trabajando temáticas  que ayuden a mejorar  sus conocimientos  sobre  temas de problemas de salud, derechos, autoestima y relaciones interpersonales para mejorar la convivencia  dentro de las instituciones 
 Bienestar Físico, cognitivo

Se busca como la palabra lo dice el bienestar físico de la persona desde su aspecto personal, salud,  habilidades  motrices, orientación a la realidad, conductas y estimulación a sus recuerdos,  estos  componentes permitirán, el bienestar físico, y desarrollo pleno de las personas Adultas Mayores.
 Bienestar Psicosocial

 Es necesario construir un ambiente diferente dentro de la institución para  ello es necesario   la recuperación de habilidades sociales, enfocándonos  a reforzar  la  personalidad, ayudando  a conductas desestructuradas  y a comportamientos desviados y normas sociales y valores como: confianza, responsabilidad, tolerancia para ello es necesario la participación de personas que contribuyan a convivir momentos de sano esparcimiento con los residentes y profesionales  de la institución y así contribuir al desarrollo de esta etapa de la vida.

Debemos de enseñarles a nuestros adultos mayores estrategia y habilidades interpersonales para reconocer emociones y empatía y autoestima y habilidades socio cognitivas que permitan tomar decisiones, también mejorar su sentido del humor y estado de ánimo para superar sus frustraciones y superar sus duelos causados por el abandono. Desterrar sus apatías y darles espacio para su empatía, para valorar los momentos agradables que se les pueda brindar, así establecer una buena relación consigo mismo y con los de su entorno.
                                                      TABLA N° 9

COMPONENTES Y ACTIVIDADES Y TEMAS EN PROYECTO
	COMPONENTES 
	ACTIVIDADES 
	TEMAS COMO

	Educativo, preventivo


	Jornadas socios educativos.

Manejo de grupo focales.
	-Lectura de la ley integral

-Cuidado personal.

 -Sus deberes y derechos. 

 -Enfermedades frecuentes en la      adultez. 

	Bienestar Físico, cognitivo
	Jornadas médicas 

Terapias ocupacionales 
	Con especialistas de las diferentes áreas de la medicina.

Oftalmólogos, Alergistas, Neumólogos, Urólogos, entre otros.

Terapias de rehabilitación y estimulación cognitiva,

	Bienestar Psicosocial
	Recreación

Terapia  de grupo 


	Participación  en eventos culturales y deportivos.

Salidas a teatros 

Salidas aparques de recreación

Terapia  como la abrazo terapia   


Fuente: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado, Licenciatura en trabajo Social, Universidad del Salvador, 2012

FASE I: INTERVENCIÓN DE PROFECIONALES

      4.2.1 Con los Adultos Mayores Institucionalizados

               Se les brindara atención de manera grupal a los adultos mayores, donde se utilizará diferente metodología con proceso participativo y dialectico adecuado la cual nos facilitara la comprensión de la población atendida y se incorporara de manera subjetiva a las actividades realizadas durante el proceso de ejecución de manera positiva posible, haciendo uso de una convivencia estable entre los participantes.

Para la atención de los adultos mayores se utilizará el Método sistémico cognitivo, base de la disciplina del Trabajador social, donde se ve al individuo como un ente social que se interrelaciona con diferentes sistemas que influyen positivamente o negativamente en él.

Para solucionar la problemática de igual manera es necesario un equipo de profesionales capaces de tomar el reto y que conozcan el área de trabajo con el adulto mayor, tomando en cuenta los recursos ya existentes como humanos y estructura física de la institución ya que está cuenta con una área muy grade      donde sí es posible adecuar un lugar especifico para realizar las diferentes actividades a realizar y así crear un ambiente diferente al que hoy en día viven.
      4.2.2 Acercamiento y gestión con instituciones
              Durante el trabajo de  planificación del proyecto se tendrá que establecer coordinaciones con Instituciones Gubernamentales y No Gubernamentales para que trabajen a un mismo esfuerzo, para esto la persona organizadora y coordinadora tendrá que realizar Visitas Institucionales para dar a conocer en qué consiste el Proyecto, objetivos y metas a alcanzar, presentando propuestas especificas del aporte que se espera de esa organización en el cual podemos decir que su trabajo será gestionar toda clase de apoyo que dichas instituciones puedan proporcionar, estas acciones la realizará el  profesional que dirigirá la Ejecución del Proyecto.

Al lograr acuerdos, se tendrá que establecer y firmar Convenios de Cooperación, donde refleje el aporte, la participación y el compromiso asumido por las organizaciones o instituciones, esto para que no se den inconvenientes en el momento de la ejecución que retrasen el cumplimiento de los Objetivos.

 FASE II: DE FORMACIÓN 
   4.2.3 Implementación de Estrategias

                 .1. Con el Adulto Mayor

                      La atención individual y grupal con  los adultos mayores la realizará en conjunto  un equipo disciplinario de   Profesionales  Especializado en el área, es decir donde se encuentran  Trabajadores  Sociales, Psicólogos, terapeutas y médicos, es necesario aclarar que pueden ser las personas profesionales ya existentes dentro de las institución como de igual manera apoyados por personas que elija realizar su Servicio Social o Practica Profesional con dicho Proyecto, creando un lazo para la atención de la población beneficiada, es decir, cuando finalice sus Horas Sociales y/o su Practica informe y motive a otros egresados y/o estudiantes para que brinden atención al proyecto y así seguir brindando la atención.

                    .2. En los Talleres 

                         Educativos: su importancia radica en la involucramiento de los adultos mayores, como un proceso dinámico en los cuales se planteara, su ejecución en un lapso de dos días por semana, ejecutándose en lugares dispuesto ne la institución, también se trabajara por grupos para que asistan a las jornadas, teniendo como duración  de dos horas.los cuales se acompañaran de dinámicas de animación e integración especificas para los adultos mayores, para una mejor comprensión de las diferentes temáticas a desarrollar.

Convivios: se pretende que los adultos mayores tengan un espacio para la recreación y se relacionen para mejorar sus relaciones estos se  desarrollaran estas acciones con instituciones comprometidas socialmente en la cual se abordara las necesidades e intereses que los adultos mayores expresen durante las diferentes actividades que se realicen en los diferentes talleres a ejecutar. Estos se regirán a través de convenios de secretaria de inclusión social y otras instituciones de gobierno que faciliten un espacio adecuado para el esparcimiento de estas.

Terapias: En los talleres dirigidos a este espacio serán tomados por técnicas populares con un enfoque de confianza y diversión, con procedencia dinámicas de grupo, auto aceptación (como la abrazo terapia). Ver anexo 6
                    .3. Con la Institución
                          Al  tener una clara visión de la realidad en que viven los adultos mayores institucionalizados, la institución encargada de tener la responsabilidad y administración del Centro Sara Zaldívar tendrá que hacer toda clase de esfuerzo para tomar decisiones encaminadas a cumplir  las  estrategias y  acciones que permitan a mediano y largo plazo fortalecer y mejorar la calidad de vida de los y las  residentes, como implementar diferentes roles y  funciones de los profesionales dentro la institución y realizar capacitaciones al  personal, para un mejor trabajo en equipo y manejo de recursos como de tiempo y materiales con eficiencia y eficacia.

Con la atención de los diferentes profesionales se busca que el adulto mayor tenga un sitio donde se sienta aceptado/a y seguro/a y de igual manera ocupado en alguna actividad de acuerdo a su capacidad y estado cognitivo. Con la Institución.

               .4. Sub estrategias

                    Intervención socioemocionales: el profesional a ejecutar las actividades encaminadas o diseñar técnicas y dinámicas que permitan enseñarles a los adultos mayores estrategias que permitan mejorar su estado de ánimo, autoestima, empatía y reconocimiento de emociones, con el objetivo de establecer un espacio de confianza y buena comunicación  interpersonales para mejorar su entorno. Las sesiones a realizar con los adultos mayores deben de ser motivadoras y crear un clima socio afectivo.

A través de la abrazo terapia: la cual puede ser aplicada en conjunto de  una de las técnicas de educación popular con el objetivo  de mejorar su autoestima y relaciones interpersonales.
4.3 JUSTIFICACIÓN
      La población adulta mayor institucionaliza debe  de tener oportunidades para conocer su derechos y el cumplimientos de estos en la institución, es necesario que esta población que está en estado de abandono por sus familiares  se les brinde una mejor atención,  la cual permitirá que esta sea más integral ya que si bien se tiene un techo y alimentación seguro dentro de la institución se ha dejado a un lado  la parte afectiva  por lo  cual si bien se sabe que esta se puede fortalecer por el grupo familiar así también  esta se puede  trabajar para el fortalecimiento de la autoestima y calidad de vida debido a que es una población subestimada por ellos y su entorno.

Si bien tenemos en cuenta el adulto  mayor es un agente social, debemos de brindarles respuestas concretas que respondan a su realidad vivida y sus carencias,  es importante  la información es por ello que creemos   que es importante que esta población conozcan de sus deberes y derechos.  El adulto mayor debe de ser contemplado integralmente para lograr una calidad de vida.

Por lo que es necesario  estrategias de atención dirigidas  para el fortalecimiento de su autoestima  y  la calidad de vida por esa razón se hace énfasis en la  importancia de  trabajar por la convivencia de esta población ya que  sus últimos días se comparten con otros los cuales hace que estas sean más difíciles, por los cambios drásticos que se tienen la ser institucionalizados.

Es por eso que surge la siguiente propuesta denominada  “FACILITANDO ENTORNOS POSITIVOS PARA MEJORAR  EL  DIARIO VIVIR   A LOS ADULTOS MAYORES INSTITUCIONALIZADOS “SARA ZALDÍVAR”-2012 un mecanismo que propone cambia positivamente la relaciones interpersonales y  mejorar su convivencias, tomando en cuenta la autoestima, y motivar su estado de ánimo involucrándolos en las actividades que se desarrollen , los talleres educativos permitirán que adulto mayor conozca  sobre su situación en la adultez ,sus derechos y deberes,  también este se apoyara durante su ejecución de dinámicas estrictamente adecuadas a la población , convivios recreativos que les permita tener una mejor convivencia con los demás internos, de igual forma se pretende fortalecer las relaciones interpersonales. Ya que es de suma importancia porque comparten su diario vivir con los demás siempre en conjunto bajo un mismo techo y espacio todos los días de su vida.

 Como profesionales de trabajo social creemos que si la institución le  brinda los medios de superación de su realidad vivida en la institución estos pueden ser capaces de transformar su realidad, es por ello de la suma importancia del compromiso del hogar Sara Zaldívar para la ejecución de dicha propuesta  o programas que vayan encaminado al fortalecimiento personal de los adultos mayores y de la autoestima de esto y sus relaciones con los demás internos para mejorar una parte de su calidad de vida.
4.4. OBJETIVOS

       4.4.1 General

                Lograr el bienestar de los adultos mayores que se involucrarán para la intervención profesional.
       4.4.2 Específicos 

               .1. Fortalecer a atención brindaba a través de la propuesta  

                    implementada y el compromiso de los profesionales que la ejecuten
               .2. Promover con seguridad el interés de los adultos mayores para 
                  integrarse a las actividades a ejecutar.

              .3. Concientizar a la población adulta mayor de la importancia de la         

                 participación y convivios.

              .4. Desarrollar talleres ocupacionales que vayan encaminados a  

                   mejorar las relaciones interpersonales de los residentes.
4.5. GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN DEL PROYECTO

       4.5.1 Instituciones a las que se puede gestionar recursos

                  Es importante apoyarse de instituciones con compromiso social y esfuerzo para  la atención de los adultos mayores Institucionalizados, sean estas las que puedan proporcionar su ayuda o apoyo para brindar los recursos necesarios para la ejecución de dichas acciones que se pretende realizar  ante la ejecución d dicho proyecto. Es de suma importancia establecer comunicación y alianza con Instituciones del estado interesadas en el bienestar de la población adulta mayor.
      4.5.2 Para realizar los convivios

               Se debe de apoyarse en la Instituciones de gobierno como las Municipalidad para que facilite las condiciones para el desarrollo de las actividades cuando esta sea pertinente, así también de la Institución de Turismo y Policía Nacional Civil  que apoyen para brindar seguridad  antes las actividades recreativas  que se realicen fuera de la institución, sin embargo se considera la importancia del de la participación de los antes mencionado para resguardar la integridad de los adultos mayores.

Es de suma importancia el establecimiento de normas las normas de participación entre las instituciones involucradas.
4.6  PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO
TABLA N° 10
RESUMEN PRESUPUESTARIO
	DESCRIPCIÓN
	COSTO $5,500

	Recursos Humanos
	$0.0

	Recursos financieros para talleres vocacionales,  capacitaciones jornadas recreo educativas**
	$4,000

	Recursos materiales
	$1,000

	Sub total
	$5,000

	10% de imprevistos
	$   500

	Total
	$5,500


Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso de  grado la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El  Salvador 2012.                               
TABLA N° 11
RECURSOS MATERIALES (POR TRES MESES)

	N°
	CANTIDAD
	DESCRIPCIÓN
	COSTO UNITARIO $
	COST0 TOTAL $

	1
	2
	Resma de papel bond
	3.00
	6.00

	2
	3
	Cajas de lapiceros
	1.44
	5.50

	3
	4
	Cajas de lápices
	1.44
	6.00

	4
	4
	Cajas de borradores
	1.00
	4.00

	5
	2
	Cajas de sacapuntas
	4.00
	8.00

	6
	25
	Pliegos de papel bond
	0.25
	6.50

	7
	6
	Cajas de pilots
	3.00
	9.00

	8
	5
	Tiros
	0.70
	3.5.0

	9
	2
	Engrapadoras
	1.50
	3.00

	10
	1
	Caja de grapas
	1.00
	1.00

	11
	40
	Folders tamaño carta
	0.15
	6.00

	12
	2
	Cajas de fas teres
	4.00
	8.00

	   13
	       150
	Fotocopias
	0.02
	3.00

	     14
	     40
	C Cuadernos rayados #1
	1.00
	45.00

	TOTAL
	$ 114.00


FUENTE: Elaborado por estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo I 2012.

*Los recursos humanos están conformados por la cooperación de las Instituciones y el trabajo de intervención de los Egresados/as de las Universidades: Trabajadores/as sociales, Psicólogos/as. Así mismo personal idóneo que puedan facilitar a la ejecución las actividades. 
4.7. EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO  
       Se utilizaran mecanismos de evaluación que permitirán un trabajo más efectivo, donde se llevará  un control de las actividades antes, durante   y después, de esta manera poder saber si es conveniente hacer modificaciones que permitan mejorar el desarrollo de las actividades planificadas.

Evaluación Ex-antes: Esta nos permitirá evaluar la situación antes de la planificación para identificar los métodos más convenientes a aplicar y hacer observaciones que den paso para hacer cambios antes de ejecutarlo.

Evaluación durante: los tres primeros meses de ejecución del proyecto es necesario conocer el funcionamiento del mismo, a través de mecanismos de evaluación, como encuestas y entrevistas dirigidas a los informantes directos e indirectos, con el fin de analizar los primeros resultados y así realizar modificaciones en aspectos que estén presentando deficiencias.

Evaluación ex-post: Esta es de vital importancia ya que nos permitirá medir el cumplimiento de los objetivos propuestos y el impacto que el proyecto dejo en la población beneficiaria, y analizar la factibilidad de poderle dar un seguimiento.
CONCLUSION 

Como estudiantes egresados de la Licenciatura en Trabajo Social consideramos que la propuesta de proyecto es factible a desarrollar debido a que se encamina hacia el verdadero sentir de los adultos mayores institucionalizados, es por ello que se ha retomado la parte emocional y educativa no formal para su orientación y transformación del contexto donde se desarrollan, para mejorar sus relaciones y hacer más pleno su residencia.  así también es se puede modificar o integrar otras actividades sin perder el objetivo verdadero, el cual permite fortalecer la calidad de vida  y cotidianidad de los adultos mayores. 
Es de suma importancia elaborar proyectos que beneficio y fortalezca la autoestima destruida por el abandono familiar y facilitar su diario vivir fomentando el respeto y buena comunicación entre los residentes, y su auto aceptación.

RECOMENDACIÓN

Vemos la necesidad que se trabaje en el eje de gestión, para involucrar a estudiantes  y profesionales en las diferentes aéreas que necesiten realizar servicio social y voluntariado, Capacitar al personal en  diversas temáticas y técnicas  que vayan encaminada al interés del adulto Mayor y participaci
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1. ACOSTA HERERA,” Sobre relaciones   con su familia”, entrevista de informante clave, Institucionalizado en el Centro de Atención de  ancianos Sara Zaldívar, Fecha: 20 de junio.  y 4,11, de Julio
2. RIVERA ÁLVAREZ, “ sobre las  relaciones familiares y su abandono” entrevista de informante clave, Institucionalizado en el Centro de Atención de  ancianos Sara Zaldívar, Fecha: 20 de junio.  y  4,11, 15 de Julio

3. GUZMÁN VELAS AMAYA, “ sobre  su estado de abandono “entrevista de informante clave, Institucionalizado en el Centro de Atención de  ancianos Sara Zaldívar. Fecha: 20 de junio.  y 4,11, de Julio
ANEXOS
1. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD SEÑOR ACOSTA (INFORMANTESCLAVES).
2. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE:  ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD   SEÑORA GUZMÁN (INFORMANTES CLAVES)
3. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA  EN PROFUNDIDAD SEÑOR CHAVEZ (INFORMANTE CLAVES)
4. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE:ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD SEÑORA RIVERA  (INFORMANTES CLAVES)

5. ORGANIZACION DEL CENTRO DE ATENCION SARA ZALDIVAR
6. CUÁLES SON LOS REQUISITOS DE LA ABRAZOTERAPIA
7. MARCO LÓGICO

8. LEY INTEGRAL PARA EL ADULTO MAYOR
ANEXO N°  1            
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

                   FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

                          ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

                           “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: Conocer las cusas del abandono familiar del Adultos Mayores en el asilo Sara Zaldívar.

Entrevistado: Acosta Herrera    Edad: 91 años 

 1.  ¿Tiene hijos? Yo no tuve hijos

3.  ¿Tiene familiares?  Si tuve hermanos estos ya murieron.

4. ¿Qué parentesco tiene con usted?  Solo tengo primos y una sobrina  de un hermano, pero vivir con ellos no es igual, ninguno me  vienen a ver.

5. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas? Ninguna.

6. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención? Yo cuidaba la casa de un patrón que murió, la casa estaba casi abandonada en lo de las lluvias se cayó la casa  a la orilla de la casa. Pero yo dormía en los cuartos de adentro. Pero tenía que pedir para comer a pesar que me daba pena moral tenía que pedir así se le viene a uno en la mente aun que no sea así, aun amigo que trabaja en el hospital le dije  que me hiciera el favor de  solicitar y vivir aquí en el asilo.   Me recuerdo que una mañana de sorpresa  llegaron y me dijeron a llevarlo venimos  no me quedo tiempo  solo de sacar una biblia esta que tengo aquí.  Almorzamos y agarramos camino para acá, halla era  más fácil comunicarme  en el hospital.

7- ¿Quien la integro a este centro de atención? Yo solo me integre por que  busque el lugar por medio del hospital, Mis familiares no tienen voluntad de venirme a ver.

8-  ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención? Un año tengo exactamente.

9-  ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? Triste  pero que le voy hacer.

10 ¿Cuál es su opinión acerca de su familia? No le  guardo rencor  a ninguno las cosa se las dejo a Dios estos son ingratos.. Me siento bien tranquilo, la misma familia se aburre de uno, no se quiere nunca igual,  como la mamá de uno.
11. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención? Pues vamos a enrollar papel dejar tablas para estar entretenidos.  Las 6 am me levanto  eso mis oraciones como es el desayuno como a las 7  des pues a descansar. Pues las actividades es voluntad de uno hacerlas. El almuerzo es   a las 12 del mediodía o las 12:30  des pues de eso descanso  después a las 5 o 6 de la tarde es la cena.

 Pues antes de estar aquí haya fuera mi vida era así.

 Siempre me he levando a las 6 de la mañana, por que trabajaba como jornalero cuando podía trabajar, hay veces rajaba leña, cuando ya no puede trabajar fiaba para comer, después me toco solo pedir para mi comida porque estaba enfermo.  También me toco esta de posada donde un amigo unos años,  también la casa donde estaba la vendieron y tuve que buscar un lugar fue este, tenía un primo que me decía que me diera a su casa pero la misma familia se queja  uno se va fijando  en las cosas  y mejor dije yo para no tener esos problemas  no porque ya he tenido experiencia así.

Una vez un amigo  que era bombeador de agua  potable él trabajaba en la bomba me dijo que fuera a su casa y le ayudara a él en la casa entonces la mujer  de él  le dijo que yo era un gasto  que tenia mas  y la mujer tiraba habladas por eso me retire. Pues uno toma experiencia de esos casos.
12. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar? Es bueno no hay problema.

13-  ¿Cómo se siente usted en la Institución? Bien todo bien.
14-¿Cómo observa a la institución y que le haría falta para sentirse mejor? No siento nada, y mi familia  como no me crie con ellos…?
15-¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención? Todo bien todo lo tenemos aquí.
16- ¿Presenta usted algún problema de salud? Tengo problemas con la vista y padezco de los gases de el estomago, y de bronquitis.

17- ¿Qué tipo de atención medica recibe usted en este centro de atención? Aquí lo atienden a uno en lo de salud. Me dan terapia respiratoria y pastillas. 

18-¿Participa usted en las actividades que imparte el centro de atención? Si, aquí no lo obligan si uno quiere. 

19. ¿En qué tipo de actividades participa usted? A pintar, a enrollar papel de diario y me gusta leer pero como la vista ya no me ayuda, lee la biblia.

21-  Conoce usted la ley del Adulto Mayor?  No sé nada de la ley.
                                              ANEXO N°  2            
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

                     FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales

OBJETIVO: Conocer las cusas del abandono familiar del Adultos Mayores en el asilo Sara Zaldívar.

Entrevistado: Señora Guzmán Velas Amaya          Edad: 83 años    sexo: femenino  
1. Tiene hijos si _  no_                     2. Cuantos vivos 2  muertos: ninguno 

3. Tiene familiares si x_ no_            4. Que parentesco tiene con usted?   Hijos y sobrinos  

5. Qué clase de ayuda recibe usted de sus familiares o personas encargadas? 

Pues fíjate que mi hija le paga a una señora para que venga ad dejarme cosas, como mis medicamentos, me manda ropa, pantalones, camisas brazieles  delantares, y cuando ella viene me saca y me lleva a plaza mundo, multiplaza, porque ella esta residiendo en los Estados Unidos haya se caso y tiene una hija, viene a el Salvador cada tres años, yo siento que se tarda mucho  tiempo para venir a visitarme. Ella dice que su ropa se la trae una señora  quien le paga es su hija Sonia Salazar, quien tiene 37 años y es residente en los Estados Unidos, le compra jabón de baño, pasta dental, papel higiénico, shampu.  
6. Cual fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?
Por encontrarme sola en la casa y sin nadie que me hiciera compañía, y  mis únicos dos hijos se fueron para los Estados Unidos.
7. Quien la integro a este centro de atención?

Pues fíjate que la policía me trajo aquí, porque me pusieron una denuncia de que yo estaba viviendo sola, y que solo en la calle quería pasar, y si yo salía a la calle era porque ahí se encontraban arboles y se sentía bien fresco por aquella gran calor que hacía y a la policía le llego la denuncia de yo mendigando andaba.
8. Cuanto tiempo tienen de residir en este centro de atención?   3 años con 3 meses.
9. Que vivencias cuenta usted dentro centro de atención?
Bueno que he visto muchas cosas raras que aquí han sucedido, hay lesbianas, gueys, ladrones, algunas veces he visto que hay hombres que le están………………. a otro hombre y mujeres que están haciéndolo con otra mujer, al par de mi cuarto había un mujer ya no la soportaba solo hablando de sexo pasaba y yo un día me enoje tanto que agarre un garrote y le pegue en la cabeza toda tonta la deje, pero ya no la soportaba mas.
10. Como se siente usted ante el abandono al estar en este lugar de residencia?
Hay ratos de tristeza, por el encierro, porque uno se siente como si estuviera preso, ya no es lo mismo estar con los familiares a que a uno la anden de la mano, como si fuera una persona incapaz.
11. Cuál es su opinión acerca de su familia?

Abandono porque desde el momento que se alejan de uno ya lo están dejando abandonado, y los hijo/as cuando se van de la casa ya no se acurdan de sus padres se hacen los olvidados, y se atienen a otras personas que no es lo mismo que su familia.
12. Como es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

En no metiéndose con nadie, no puede platicar con los demás personas de ahí,  porque algunos no están bien de la mente están locos, hay sordos a otros les falta un pie, dice la Sra. Hermelinda conocido como (linda).

El lugar es bien seguro porque se encuentra bien cerrado alrededor y hay buena vigilancia, el trato que nos dan es muy bueno y nos llaman por nuestro propio nombre, pero fíjate que el otro día yo me acerque a un Sr. y le pregunte que si sentía bien y entonces el me contesto así, yo no te estoy diciendo nada “hija de la gran puta”, bien enojado yo lo que hice fue no hacerle caso y mejor me retire de ahí, el personal nos atiende muy bien.
13. Como evalúa usted la atención que recibe en este lugar?

No es excelente pero es muy bueno porque hay de todo tipo de gente malcriada, cuando yo llegue aquí me quitaron dos celulares que traía, dinero la cantidad de $68 dólares.  

Solo que hay algo a yo no se los voy a perdonar fue que mi hija me mando 4 pantalones, 5 blusas 2 brazieles, 2 toallas bien chulas y todo eso me lo quitaron por ordenes de………ese  psicólogo, solo me dejaron con un delatad y este vestido
14. Como se siente usted ante el abandono de sus familiares?

Hay momentos tristes porque la familia no se acuerda de uno y lo dejan solo como si uno no existiera.
15. Como observa a la institución y que le haría falta para sentirse mejor?

Las instalaciones están muy bien, solo hace falta algo, la comida no es la apropiada que nos dan, debe de ser mejor preparada en el asunto de las carnes, y que hayan mayores negocios dentro de la institución de ahí las autoridades salen a rondar dentro de las instalaciones.
16. Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención?
Muchas necesidades, una era que yo me encontraba muy enferma, me han dado un montón de medicamentos, porque solo vine aquí y aparecí con herpes, una yaga que me salió en el pecho, parecida a la viruela, me dieron calenturas y padezco de la tensión alterada, debilidad en el cerebro y dolores de cabeza, es que cuando yo era joven tomaba mucha coca cola, y fumaba cigarros, pero gracias a Dios ahora ya he dejado todos esos vicios.
17. Presenta usted algún problema de salud?

Sí, tengo problemas con la vista no puedo ver bien, tengo cataratas y me han dicho que por eso me duele la cabeza, no puedo leer, padezco de la presión, a veces no puedo dormir por las noches tengo que tomarme unas pastillas que  dan cuando paso consulta pues esas si me ayudan para dormir, tengo gastritis, me arde mucho el estomago.
18. Qué tipo de atención medica recibe usted en este centro de atención?

Muy poca porque medicamentos no hay y los medicamentos son muy escasos, yo visito al médico solo cuando me  enfermo, estuve asistiendo al Hospital por el herpes, los nervios y el estrés tenía muchas preocupaciones.
19. Participa usted en las actividades que imparte en centro de atención?

Si participo, en algunas actividades que realizan en el Asilo, voy a los cultos, alegrías en donde revientan piñatas, ponen música bien decorado el lugar, voy a recibir terapias.
20. En qué tipo de actividades participa usted? 

Hago flores, pinto, dibujo porque esto le ayuda a uno a sentirse distraído, puedo hacer adornos navideños como pinos, estrellas cometas, trabajo mucho la flor de pino (es mi pasatiempo preferido). 
21. Conoce usted la ley del Adulto Mayor?   Desconozco esa ley, no sé, de que se trata 

                               ANEXO N°  3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: Conocer las cusas del abandono familiar del Adultos Mayores en el asilo Sara Zaldívar.

Entrevistado: Señor Chávez 
Edad:     72 años                                              Sexo: Masculino 
Dia: 20 de Junio. 4,11, de julio 2012

1. ¿Tiene hijos?  Si  ¿Cuántos vivos  dos  y uno  Muertos

3. ¿Tiene familiares? Si    4. ¿Qué parentesco tiene con usted? Tengo Hermanos, Sobrinos, Nietos.

5. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas? Ninguna pues nadie me viene a ver quizás ni saben que estoy aquí.

6. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención? mire es que yo trabajaba de albañil es así que  me fui a trabajar con los italianos al serró de guazapa por dos años construyendo la litificación Italia y no iba a la casa si no que por ahí me quedaba  y cuando regreso a santa tecla vea usted yo estaba  en el vicio del alcohol solo trabaja para eso yo era un gran bolo vea y me quedaba donde me agarrara la noche y un día yo estaba bolo pues y estaba a la orilla de la paimentada  y un camión me paso en la rodilla y aquello se me estaba chuqueando pues aguante agua y sol  en el lugar por el parque San Martin La policía nacional y la municipal me  llevaron  al hospital  Zaca mil,  ya desmayado y le tuvieron que amputar la pierna.
7. ¿Quien la integro a este centro de atención?  Estuve un tiempo en el Hospital y la policía me trajo para acá y aquí no nos dejan salir  es muy seguro aquí tengo comida y cama y ropa limpia.

8. ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención? Un año y medio 

9. ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? Mal  si una quisiera que alguien lo viniera haber pero como uno no los puede obligar.  

10 ¿Cuál es su opinión acerca de su familia? Ninguna  hay que resignarse que puede ser uno. 

11. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención? Nos levantan  a las 4:00 am de la mañana para bañarse  y a las 6:00 am ya se está cambiando de  ropa, luego de 7:00 am  y 12:30  hay que estar en el comedor  la misma rutina he vivido en el día con día. 

12. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?  Buena,  nos tratan bien y nos cuidan.

13. ¿Cómo se siente usted en la Institución? bien vea  usted si uno quiere va haya, (señalando r al lugar de terapia ocupacional ) y yo  paso haciendo travesuras  realizo manualidades con madera  haciendo papeleras, nos ponen a pintar, me gusta pinta cuando yo era joven  le ayudada a una tía que tenía una pequeña carpintería pues hacia ataúdes y yo los pintaba y  hacia cajitas y  las pintaba y las vendía. 

14. ¿Cómo observa a la institución y que le haría falta para sentirse mejor? Pues  vea no quisiera  estar aquí  encerrado, uno quisiera ir a donde hay fiesta, quisiera ir  a una Iglesia alguna misa aquí  es raro  que venga el cura a dar misa  vienen de la iglesia evangélica yo voy a escuchar me gusta escuchar  pero no vienen todos los días,  quisiera salir aunque sea  a  la orilla de la calle  haber pasar los carro  y mire solo me tomaron las medidas para una prótesis de la pierna  pero ya paso mucho tiempo de esto y nada yo quisiera que me la dieran para yo movilízame y caminar por  lugar .

15 ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención? Mire yo era despreocupado y mi vicio no me dejaba escuchas buenos consejos a fuera yo comía de todo aquí solo lo que le dan a uno, aquí uno desea aunque sea un dulce. 
16. ¿Presenta usted algún problema de salud? Si  de mis ojos  me comenzaron  hadar medicina  pero ya no  me dieron  nada. 

17. ¿Qué tipo de atención medica recibe usted en este centro de atención? Medicina general y con los terapistas Durante todas las mañana los  terapista hacen el trabajo con los que estamos aquí  no con todos al mismo tiempo pero si por grupos  nos van a buscar donde estemos  y nos traen. 
18. ¿Participa usted en las actividades que imparte el centro de atención? Si

 19. ¿En qué tipo de actividades participa usted? haciendo las papeleras y cuando no hay grupo de música o de pintar en madera me voy  a recorrer  el lugar, empujando la silla con mi pierna como las 3 pm de la tarde por todo eso (señalando las instalaciones)
 20. ¿Conoce usted la ley del adulto mayor? No sé nada,   de que se trata …

                                                   ANEXO N° 4

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: Conocer las cusas del abandono familiar del Adultos Mayores en el asilo Sara Zaldívar
La señor Rivera Álvarez, De 72 años de edad.

1. ¿Tiene hijos? Si___   2. ¿Cuántos?   Tuve  tres hijos y solo uno tiene vivos
3. ¿Tiene familiares?  Pero estos no me visitan.
4. ¿Qué parentesco tiene con usted?  Una  Hija y sobrinos?  Mi madre  crio  a mi hija Concepción Rivera.  Tengo dos hermanos uno de ellos es mecánico de la Diana, tengo dos hermanas en estados unidos rosa y  Tomas Elías es el mecánico de aviación.
 Tengo un año de estar  aquí porque la policía nacional civil me trajo  porque me dijeron que me habían encontrado tirada en la calle es que yo padezco de epilepsia, le avisaron a mi hermano que yo estaba aquí, no me visita el.  Pues fíjese que yo me crie con mi padrastro, el se  con  mi madre y nos adopto a todos como propios.

5. Qué clase de ayuda recibe usted de sus familiares o personas encargadas?  Ninguna nadie me visita.

6. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?  Cuando me dio la convulsión en la calle quede tirada y los policías me trajeron a este lugar. Estuve un año en control en el psiquiátrico por la enfermedad, ese día n i había  medicina andaba en busca de medicina y fui a la  unidad de la Guadalupe para que me dieran la medicina. Cuando le avisaron a mi hermano el me dijo que  me podía sacar de aquí pero me iba a tener en la casa del pero encadenada y ni al atienda me iba a dejar Salir, pero yo le dije que  aquí me voy a quedar.  Des pues me puse contenta que mi hermano me iba a venir a traer pero nunca vino a traerme, yo decía a nomas sentirme bien me iré de aquí y estaba feliz por eso.  Fíjese que yo antes vendía fruta en las colonias como la Guadalupe y Coruña  de Soyapango.
7- . ¿Quien la integro a este centro de atención?  Pues como en la calle me encontraron la policía me vino a dejar.

8- ¿Cuánto tiempo tienen de residir en este centro de atención? yo tengo ya dos años de vivir a qui.

9. ¿Qué vivencias cuenta usted dentro centro de atención? Pues aquí nos levantan  para irnos a bañar a las 4 de la mañana nos llevan a desayunar a las 7:00 a 7:30.  Después al pació me pongo a chistiar con las demás, nos traen al pació queramos  o no  en las sillas de ruedas  andamos para arriba y para abajo, para la hora del almuerzo nos tocan la campana para ir a comer las estudiantes nos traen a uno para ir a comer o si no uno solo se va ahí nos contemplan los estudiantes. Y después del almuerzo nos mandan a sentarnos Aquí nos tienen  como pájaros enjaulados así me siento yo. Las actividades,  Hay veces que vamos a pintar dibujos, pero hay veces que no aguanto mis ojos y la mano porque la mano me tiempla y los ojos me duelen.
 Hay veces que mantengo en el pacillo, o si no me voy  ala orilla de la calle, desde ahí veo los carros que pasan  y a las 5 de la tarde  cenamos.  Yo sola me baño hay veces que pasamos chisteando y riéndonos.   Pues nos dormimos las cinco y media de la tarde porque nos llevan para la cama aun que no queramos.  A veces como a la seis. 

10.¿ Cómo se siente usted ante el abandono al estar en este lugar de residencia? Al estar aquí  no me siento estar tranquila estar  aquí  porque la gente que hay aquí le están haciendo la vida imposible a uno por eso no me gusta los demás  pelean, a Dios le pido que mejor me de aliento y que tenga consideración de mi  eso es lo que le pido yo al señor que se acuerde de mi.   Abandono.  Yo tengo a mis hermanos y agente conocida que me conocen desde pequeña y me han visto como una hija.  Me recuerdo de un amiga la señora me llevaba poquitos de pan cuando me operaron, pero si ya no me quieren que me quite. 

 Mi vida era antes.

 Me recuerdo que vivía en Venecia en Soyapango , ahí un tiempo estuve con mi mama y  un tiempo sola desde pequeña andaba canastiando si no  si no hasta fiado pedía la venta  para revender , sabe que vendía frutas como naranja, piña y papaya todo eso vendía lo que ahora me hace falta  andar para arriba para abajo  aquí  uno no tiene esperanzas  de tener unos dólares  hoy  eso es lo que a hora yo siento. Como aquí no hacemos nada.  Me levantara yo  a las 5:30  yo estaba yo solita aun que sea hacer una tortilla y un taza de café y dos tortillas y habían veces  que me iba sin comer haya iba a comer al mercado aun que sea unas mis dos pupusas  me comía o de la fruta que yo vendía me llenaba así me sentía sustenta. 

 No es como era uno en su  casa  aquí a uno lo tratan a cada rato.  Andaba antes para arriba y para abajo en las colonias andaba. Recuerdo que iba a esperar a las mujeres de Cojute que atraían frutas para yo revender compraba medias de ejote también y frutas y hacia las  bolsitas  ósea lo revendía hay veces que me daban fiado para vender hacia medias para de fruta para vender y luego el siguiente día lo pagaba. Recuerdo que el chorro de donde yo vivía quedaba  lejos haya iba yo a traer agua para lavar departe de la arcadia me hicieron mi casita  en la colonia las victorias donde están las  champitas. Antes vivía por la 22 de abril ahí vivía con mi esposo cando el murió  me quitaron  la casita de ahí anduve de posada.  

 También recuerdo que cuando terminaba de vender me iba para mi casa no tenia bateílla donde lava una ropa mía en un banco lavaba mi ropita desde un día antes la echaba en un guacal  en riso  en la mañana dejaba la ropa tendida para que en el día se secara, pero para todo esto fíjese que yo he vivido en la calle  en el parque de Soyapango me quedaba a dormir.   A con mi esposo  no tuve hijos porque me esterilizaron.

 Pues mi hija  no la crie quien la crio fue mi mamá ella prestaba dinero para la compra e leche  seteco de mi hija, hasta hoy grande  me dieron a conocer como la madre. Yo le decía a mi mamá que le quería dar pecho a mi hija y mi mamá me dijo que ella no quería tener otra loca en la casa lo decía por mi enfermedad de epilepsia.

 Mi madre me mando a internar al psiquiátrico por las convulsiones y la niña se la dieron a mi madre cuando nació porque yo quede en el hospital psiquiátrico, iba contenta yo que iba a ver a mi hija pero mi madre no me quería nunca me quiso y decía no quiero locas yo no dejaba que yo le diera pecho a mi hija y eso me hacía sentirme mal ella siempre me llamaba loca. Es  que yo fui la primera de sus hijas, y mi padre no le ayudo y como yo me parezco a él me recuerdo todo eso y mi madre me correteaba por eso  no pude estar con mi hija, por  eso me pongo a llorar. Tenía 4 o 5meses cuando la llegue a ver a la casa yo Salí del hospital porque iba a ver a mi hija y darle de mamar, mama me dijo que no le diera chiche a mi hija porque no quería tener otra loca en casa ahí era cuando yo sentía a mis otras hermanas si las quería .Ese se llamaba Tomas Elías  Chema Jacinto era mi padrastro papa de mi otras hermanas.  Mi mamá no dejo criar a mi hija me correteaban de la casa  como no podía hacer caricias a mi hija me iba de la casa yo llegaba llorando donde la tortillera porque me sentía mal  ahí me sentía  como que llegara en donde una abuela eso quedaba en la pila seca ahí vivía el a por el punto de la 7  a cada rato me correteaba mi mama.

11. Cuál es su opinión acerca de su familia?  Bueno la familia para  mi es  algo bonito pero en mi caso no ha sido así, pues yo  a Dios le pido por mi familia que  no les pase  nada en su comino q todos, pues para mí nunca les deseo un mal porque yo soy la misma sangre de mi madre, ella a todos nos dio de mamar.  Ellos me han olvidado pues haya ellos,  pues de Dios pues tienen que tener la recompensa.
12. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

En el otro lado nos dan un poquito de atol, me acuesto cuando me siento mal. Las señoras  pelean conmigo y me dicen  ahí viene la hoya tilosa , hay veces que yo no le contesto, yo me hago la loca, se me quita el hambre de el enojo , esta gente no lo deja tranquilo a uno más que duermen cerca donde yo duermo.

Los muchachos de aquí nos bajan de la cama uno de ellos nos echan la guacalada de agua , pero en mi caso yo me baño sola, pero cuando uno no se quiere bañar lo agarran a la fuerza, la vez pasada un señor de Suchitoto dijo que no se quería bañar, la señora agarro el guacal le hecho  el agua, hay veces que lo anotan a uno.

13. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar? La comida no me gusta, creo que a nadie le gusta todos renegamos por eso.
14.¿ Cómo se siente usted ante el abandono de sus familiares? No quiero estar con mi hija por que ella no me tiene amor, y por eso ni yo tampoco, para mejor otra persona  ha sido cariñosas con migo. Ya que mi propia familia no es conmigo,  los que siempre me han estado dando de comer.

15-  Como observa a la institución y que le haría falta para sentirse mejor?  Lo que yo quisiera pues es que mi familia  me viniera a ver, pues como ellos se han alejado  porque les han dicho, necesito salir no estar aquí, para trabajar y tener pisto solita estoy tranquila, aun que aquí cuando uno está enfermo lo contemplan a uno. Uno en su casa se está tranquilo solito.

16 ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención? Por ese lado  no tuve problema porque me regalaban todo afuera y trabajaba para eso hoy aquí no tengo nada porque todo lo deje en la casa. Necesito  la salida ligera. 

17-Presenta usted algún problema de salud? Padece de epilepsia, solo eso.
18- Qué tipo de atención medica recibe usted en este centro de atención?  Si aquí me llevan al hospital rosales  atraer mis medicinas.
19- Participa usted en las actividades que imparte en centro de atención?  No ninguna.
20- En qué tipo de actividades participa usted? No 
21-. Conoce usted la ley del Adulto Mayor? No sé nada de eso. Aquí nonos hablan de eso todo lo que  tenia me hace falta, aquí todo no es igual,  yo siempre rezo el padre nuestro  todos los días_ aun que la gente  diga que estoy loca.  Dios  me  tiene que bendecir porque yo no me olvido de él. No se  siente bien estar aquí  como un pájaro enjaulado,  Io triste realidad al caminar en el  tiempo con  sentimiento,  del olvido y errores.

                                                ANEXO N° 5
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ANEXO N° 6

¿Cuáles son los requisitos de la abrazo terapia?

Para abrazar solo se necesita, una persona dispuesta a recibir y a mostrar su vulnerabilidad-abrazado- y otra, preparada para aventurarse a entregar una pequeñísima parte de sí mismo "abrazoteapeuta".
Y además

· Estar dispuestos a sacar el niño que llevamos dentro.
· Explorar y ponerse en contacto con la parte divina que todos poseemos.
 Honestidad sinceridad

· El abrazo precisa valentía para ser vulnerable, y conlleva el riesgo de 

            que nuestro abrazo sea rechazado o mal interpretado.

El abrazo es asexual, cuidado con abrazar indiscriminadamente a cualquiera.

Afirma y aumenta nuestra capacidad de compartir, armoniza los corazones de los amigos.

El abrazo crea cierto tipo de adicción al cariño, al altruismo, la alegría aligual que la risa, es altamente contagioso Y puede provocar fuertes reacciones de celos en quien nos ve abrazándonos y no se atreve a participar del abrazo.

Un abrazo cariñoso, consolador o juguetón, no es lo mismo ni debe ser
 empleado igual que el abrazo del

                                                                                                                                 ANEXO N° 7
PROPUESTA:
FACILITANDO  UN ENTORNOS POSITIVOS PARA  EL DIARIO VIVIR DE  LOS ADULYOS MAYORES INSTITUCIONALIZADOS 
    (San Salvador 2012)
	                 RESUMEN DE OBJETIVOS 
	INDICADORES 
	MEDIOS DE VERIFICACION 
	         SUPUESTO                                                                                          

	                   Fin
Mejoramiento de la calidad de vida de los adultos mayores    institucionalizados 
	50% 
	Realizar evaluaciones  a final de las actividades realizadas y
mensualmente. 
	Poco personal  capacitado 

	            Propósito
-Mejoramiento de la          convivencia.
-Estado de ocio.
-Elevar su autoestima. 
	50% 
	-Listas de asistencia
-Fotografías.
-Observación a la participación y motivación de los asistentes 
	Empatía  a participar 

	          Componentes
1. Educativo preventivo.
2.Bienestar físico cognitivo
3. Bienestar psicosocial. 
	50% 
	-Lista de asistencia
-Fotografía
-Observación a la Participación y motivación de los asistentes. 
	Atraso en las gestiones con  las instituciones 

	              Actividades
 1.1. Talleres Socioeducativos en      
         temáticas de salud, derechos, 
         autoestima, entre  otras.
 2.1  Realización de jornadas  
         medicas. Terapia  
        ocupacionales 
 3.1 convivios.
	50% 
	-Lista de asistencia
-Fotografía
-Observación a la Participación y motivación de los asistentes 

	



ANEXO N°8
1. El quehacer de la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor. 

      “Dentro de la normativa con que cuenta este país en materia de envejecimiento, se destaca la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor (2002), el Código de Familia (1998) el cual pone énfasis en la conveniencia de regular, especialmente en materia familiar, todo lo referente a los menores y a las personas mayores. Se hace mención al concepto de “solidaridad familiar” como una noción aprendida socialmente que debe respetarse, tanto como una disposición contemplada en este Código.

Otro elemento llamativo es la asimilación de los nacionales residentes en el extranjero al régimen de protección integral. De acuerdo a este Código, la protección comprende los aspectos físico, gerontológico, geriátrico, psicológico, moral, social y jurídico. Resulta interesante que se mencionen expresamente otros aspectos de carácter moral como el afecto, respeto, consideración, tolerancia, atención y cuidados personales, el ambiente apropiado, tranquilo y los esparcimientos adecuados.

Se impone a la familia la obligación de velar por el cuidado y atención de los adultos mayores, sólo en casos de excepción el Estado o la sociedad asumirían esta responsabilidad. Sin embargo, es el Estado quien deberá propiciar por todos los medios a su alcance, la estabilidad de la familia de las personas mayores y su bienestar en materia de salud, empleo, vivienda, educación y seguridad social.
Respecto a la seguridad social, la ley crea mediante el Decreto Nº 927 (1996) el Sistema de Ahorro para Pensiones del sector privado, público y municipal, bajo la regulación, coordinación y control del Estado, que implica una reforma estructural al sistema de pensiones, administrado hasta entonces por el Instituto Salvadoreño de Seguridad Social y por el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos.
 El nuevo sistema sustituye completamente al anterior y se estructura sobre la base de la capitalización en una cuenta individual de cada trabajador, cuentas que pasan a ser administradas por instituciones que se facultan para tal efecto, denominadas Instituciones Administradores de Fondos de Pensiones.

Es de notar que, en el capítulo IV “De los beneficios por vejez en el sistema de pensiones público”, el artículo 200 especifica que “Los asegurados al Sistema de Pensiones Público tendrán derecho a pensión de vejez cuando hayan cumplido 60 años de edad los hombres y 55 las mujeres; y contar con un tiempo de cotizaciones registrado de veinticinco años o más y registrar un periodo de treinta años de cotizaciones continuas o discontinuas en el IESS o el INPEP, independientemente de la edad”.

En cuanto a la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor (2002), de entre los principales derechos que estipula se encuentran: recibir alimentación, transporte y tener vivienda adecuada; recibir protección contra abuso o malos tratos de cualquier índole; asistencia

Especializada de cualquier tipo para su bienestar. Se menciona textualmente el libre acceso y el carácter gratuito de servicios como asistencia jurídica para la defensa de sus derechos y programas culturales y de esparcimiento, también la atención médica en instituciones públicas , que debe ser oportuna y eficaz.

Un rasgo notable de esta norma es que no sólo contempla a la persona mayor como sujeto de derechos, sino que también le impone obligaciones, de entre las que se destacan: guardar especial consideración y tolerancia con los niños, niñas y adolescentes, por su inmadurez e inexperiencia, debiendo tratar de orientarlos y dirigirlos con ejemplos y consejos oportunos; y colaborar, en la medida de sus posibilidades, en las tareas y ocupaciones cotidianas del hogar.

La ley dedica apartados a los temas de salud, seguridad y previsión social, educación, recreación y deporte. Sobre el trabajo, el artículo 16 dice: “Toda persona adulta mayor tiene derecho a un ingreso, mediante el acceso sin discriminación al trabajo, de acuerdo a sus facultades físicas y mentales, así como a una pensión decorosa que le permita un nivel adecuado y la satisfacción de sus necesidades como ser humano”.

Con la intención de garantizar su aplicabilidad, se elaboró el Reglamento de la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor (2002), que contiene como áreas de intervención: salud y nutrición; seguridad y previsión social; trabajo; educación, recreación, cultura y deporte; vivienda y accesibilidad.

Un artículo que merece especial atención es el 45, en el que se aborda el tema de la violencia, estipulando que cuando una persona adulta mayor sea objeto de violencia física, psicológica, sexual y patrimonial, se recurrirá a las disposiciones que estable la Ley contra la Violencia Intrafamiliar y la Legislación de Familia. Si los hechos son constitutivos de delitos, deberá atenerse a lo que disponen los códigos de derecho penal. En el caso de la violencia física, psicológica y sexual, el reglamento remite a tipificar conductas en la ley que para tal efecto se elaboró por decreto 902 Ley de Violencia Intrafamiliar (1996), en la que se encuentran referencias específicas al adulto mayor, ya que en el primer apartado se afirma que la norma fue creada para proteger de forma especial a las víctimas de violencia en las relaciones de pareja, del abuso sexual de niños y niñas y de personas adultas mayores. También asevera que la protección especial es necesaria para disminuir la desigualdad de La legislación en favor de las personas mayores en América Latina y el Caribe poder que existe entre las personas que constituyen una familia, y tomar en cuenta la situación particular de cada una de ellas.
Por último, el reglamento impone la pauta para la formación y funcionamiento del consejo que velará por el total acato de las normas nacionales que benefician a los adultos mayores.”

Nombre: LEY DE ATENCION INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA

              MAYOR

Materia: Derecho de Familia Categoría: Derecho de Familia

Origen: ORGANO LEGISLATIVO Estado: VIGENTE

Naturaleza : Decreto Legislativo

Nº: 717 Fecha:23/01/2002

D. Oficial: 38 Tomo: 354 Publicación DO: 02/25/2002

Reformas: (2) D.L.N° 1043, del 01 de noviembre del 2002, publicado en el D.O. N° 231, Tomo

357, del 09 de diciembre del 2002

Comentarios: La presente Ley tiene por objeto garantizar y asegurar una atención integral

para la protección de las personas adultas mayores y contribuir al fortalecimiento e

integración de la familia.

EB.

Contenido;

DECRETO No. 717.-

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

I.- Que la Constitución de la República, reconoce a la persona humana como el origen y el fin de

la actividad del Estado, debiendo éste implementar las providencias necesarias para la

consecución de la justicia, la seguridad jurídica y el bien común, además asegurar a sus

habitantes el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar económico y la justicia social;

II. - Que en el ámbito internacional se reconocen los aportes que las personas adultas mayores

han brindado a sus respectivas sociedades; tomándose en consideración principios

fundamentales, entre ellos la independencia, participación, cuidados, autorrealización y dignidad;

III.- Que el Código de Familia en sus disposiciones regula aspectos esenciales de protección

integral a las personas adultas mayores, a través del establecimiento de sus derechos humanos

fundamentales;

IV.- Que las personas adultas mayores requieren consideración y atención especial de la familia,

la Sociedad y del Estado, estando éste obligado a garantizar el cumplimiento de las Leyes que

para tal efecto se emitan;

V.- Que de conformidad con lo antes expuesto es necesario que se legisle a favor de las

personas adultas mayores, a fin de que gocen de todos los derechos establecidos en la presente

Ley.

POR TANTO,

en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa de los Diputados ALFREDO ARBIZU

ZELAYA, CARMEN ELENA CALDERON DE ESCALON, WILLIAM MARTINEZ, IRMA SEGUNDA

AMAYA, VICTORIA RUIZ DE AMAYA, MIRIAN HAYDEE ZOMETA, BLANCA FLOR AMERICA

BONILLA, JORGE ALBERTO MUÑOZ, MARIELLA PEÑA PINTO, NELSON EDGARDO

AVALOS, ISOLINA DE MARIN, HECTOR NAZARIO SALAVERRIA MATHIES, WALTER RENE

ARAUJO MORALES, WILLIAN RIZZIERY PICHINTE, AGUSTIN DIAZ SARAVIA, RENE

NAPOLEON AGUILUZ CARRANZA, DOUGLAS ALEJANDRO ALAS GARCIA, JOSE ANTONIO

ALMENDARIZ RIVAS, JUAN ANGEL ALVARADO ALVAREZ, MANUEL OSCAR APARICIO

FLORES, RODRIGO AVILA AVILES, JUAN MIGUEL BOLAÑOS TORRES, CARLOS ANTONIO

BORJA LETONA, ISIDRO ANTONIO CABALLERO CABALLERO, LOUIS AGUISTIN

CALDERON CACERES, CARLOS ALFREDO CASTANEDA MAGAÑA, HUMBERTO CENTENO,

RAFAEL HERNAN CONTRERAS RODRIGUEZ, ROBERTO JOSE d'AUBUISSON MUNGUIA,

JUAN DUCH MARTINEZ, RENE MARIO FIGUEROA FIGUEROA, HERMES ALCIDES FLORES

MOLINA, AMILCAR AREVALO, GUILLERMO ANTONIO GALLEGOS NAVARRETE, NELSON

NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, MEDARDO GONZALEZ, ELIZARDO GONZALEZ LOVO,

NOE ORLANDO GONZALEZ, FRANCISCO FLORES, CARLOS WALTER GUZMAN COTO,

OSMIN LOPEZ ESCALANTE, MAURICIO LOPEZ PARKER, FRANCISCO ROBERTO

LORENZANA DURAN, CALIXTO MEJIA HERNANDEZ, DUMERCY JUAREZ, ELVIA VIOLETA

MENJIVAR ESCALANTE, CESAREO HUMBERTO MENDOZA, JOSE LUIS SANCHEZ,

RENATO ANTONIO PEREZ, JOSE MARIA PORTILLO, NORMAN NOEL QUIJANO GONZALEZ,

JOSE EBANAN QUINTANILLA GOMEZ, JOSE MAURICIO QUINTEROS CUBIAS, CARLOS

ARMANDO REYES RAMOS, DAVID RODRIGUEZ RIVERA, ILEANA ROGEL, SALVADOR

SANCHEZ CEREN, WILBER ERNESTO SERRANO CALLES, GERARDO ANTONIO

SUVILLAGA GARCIA, DAVID HUMBERTO TREJO, MARIO TENORIO, ROBERTO VILLATORO,

GREGORIO PARADA, ERNESTO IRAHETA, HECTOR ALFREDO GUZMAN y GUILLERMO

PEREZ ZARCO,

DECRETA LA SIGUIENTE:

              LEY DE ATENCION INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR

                                                          TITULO UNICO

                                                            CAPITULO I

                              OBJETO DE LA LEY, DERECHOS Y DEBERES

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto garantizar y asegurar una atención integral para la

protección de las personas adultas mayores y contribuir al fortalecimiento e integración de la

familia.

Art. 2.- Para los efectos de la presente Ley se considerará persona adulta mayor a todo hombre

o mujer que haya cumplido sesenta años de edad.

Art. 3.- La familia tendrá la responsabilidad primaria de atención a las personas adultas mayores

y el Estado estará obligado a brindar el apoyo a través de las instancias respectivas.

Art. 4.- A falta de una familia para las personas adultas mayores, el Estado garantizará su

atención a través de la institución correspondiente coordinada por la Secretaría Nacional de la

Familia, con el apoyo de instituciones públicas, privadas e instituciones no gubernamentales,

dedicadas para tal fin.

Art. 5.- Son derechos fundamentales de las personas adultas mayores, los siguientes:

1°.) No ser discriminado en razón de su edad, sexo o cualquier otra condición;

2°.) Ser atendido con propiedad para el goce y ejercicio de sus derechos;

3°.) Recibir alimentación, transporte y tener vivienda adecuada;

4°.) Vivir al lado de su familia, con dignidad, en un ambiente que satisfaga plenamente sus

diversas necesidades y les proporcione tranquilidad;

5°.) Recibir asistencia médica, geriátrica y gerontológica, en forma oportuna y eficaz;

6°.) Recibir buen trato, consideración y tolerancia por parte de la familia, la sociedad y el Estado;

7°.) Disfrutar en forma gratuita de programas recreativos, culturales, deportivos y de

esparcimiento;

8°.) Ocupar su tiempo libre en educación continuada, empleo parcial remunerado o labores de

voluntariado;

9°.) Recibir protección contra abuso o malos tratos de cualquier índole; asistencia especializada

de cualquier tipo para su bienestar y asistencia jurídica gratuita para la defensa de sus derechos;

10°.) Ser oídos, atendidos y consultados en todos aquellos asuntos que fueren de su interés y

asegurarles la participación y comunicación en actividades de la Comunidad que preserven su

autoestima de personas útiles a la Sociedad;

11°.) No ser obligados a realizar labores o trabajos que no sean acordes a sus posibilidades o

condiciones físicas que menoscaben su dignidad;

12°.) Recibir oportunamente pensión por retiro o cuotas subsidiarias para gastos personales y a

que se revise periódicamente su pensión a fin de adecuarla al costo de vida vigente;

13°.) Ser informados de sus derechos y de las Leyes que se los garantizan;

14°.) Disfrutar de un envejecimiento útil a la sociedad, entendiéndose éste como el

aprovechamiento máximo de sus experiencias adquiridas participando activamente en el

desarrollo de sus capacidades y habilidades; y

15°.) Gozar de los demás derechos que les reconocen la Constitución, los Tratados

Internacionales ratificados por El Salvador y demás Leyes que les garanticen su protección.

Art. 6.- Son deberes de las personas adultas mayores los siguientes:

1°.) Respetar y considerar a los miembros de su familia, sus costumbres, el orden y las normas

de conducta que rigen el hogar;

2°.) orientar con sus consejos a los miembros de su familia, compartir con ellos sus

conocimientos y experiencias, transmitiéndoles enseñanzas que los capaciten para enfrentar el

porvenir con acierto;

3°.) Guardar especial consideración y tolerancia con los niños, niñas y adolescentes, por su

inmadurez e inexperiencia, debiendo tratar de orientarlos y dirigirlos con ejemplos y consejos

oportunos; y

4°.) Colaborar en la medida de sus posibilidades, en las tareas y ocupaciones cotidianas del

hogar.

                                                                 CAPITULO II

                                                          ATENCION INTEGRAL

Art. 7.- Créase para la ejecución del conjunto de acciones gubernamentales y no

gubernamentales, a favor de la protección integral de las personas adultos mayores el

CONSEJO NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A LOS PROGRAMAS DE LOS ADULTOS

MAYORES, que estará conformado por el titular o el representante legal de las siguientes

instituciones:

1°.) Secretaría Nacional de la Familia, que será quien coordine el Consejo y tendrá la

representación legal,

2°.) Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social

3°.) Ministerio de Educación

4°.) Ministerio de Trabajo

5°.) Instituto Salvadoreño del Seguro Social

6°.) Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos

7°.) Procuraduría General de la República

8°.) Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada

9°.) Asociación Geriátrica de El Salvador

10°.) Un técnico de la Corporación de Municipalidades de la República de El Salvador

11°.) Asociación Nacional de la Empresa Privada

12°.) De las Asociaciones o Fundaciones legalmente constituidas e inscritas en la Secretaría

Nacional de la Familia que trabajan a favor de las personas adultas mayores.

La forma de elección del representante de cada institución, se hará de conformidad a lo que

establece el Reglamento de la presente Ley.(1)

Art. 8.- Son atribuciones del Consejo:

1°.) Realizar y promover los estudios e investigaciones que general el conocimiento de los

problemas y circunstancias que tengan relación con el envejecimiento de la población y formular

políticas integrales;

2°.) Desarrollar programas de educación para la formación de una conciencia en la sociedad

sobre el proceso de envejecimiento y la responsabilidad de la familia para con las personas

adultas mayores;

3°.) Crear y ejecutar programas de capacitación y acciones conjuntas en coordinación con

instituciones, que tengan como fin la atención a las personas adultas mayores;

4°.) Buscar los mecanismos necesarios para facilitar a las personas adultas mayores su

establecimiento en la residencia de su núcleo familiar;

5°.) Facilitar a las personas adultas mayores el acceso a actividades productivas acordes con

sus condiciones y capacidades, respetando su vocación y deseos;

6°.) Crear y ejecutar programas tendientes a evitar el abandono y el maltrato a las personas

adultas mayores, por parte de su familia y la sociedad;

7°.) Crear y organizar un registro nacional de instituciones dedicadas a la atención de las

personas adultas mayores;

8°.) Establecer y garantizar la creación y cierre de los Centros de Atención públicos y privados

para personas adultas mayores a fin de supervisar su funcionamiento y las condiciones de dicha

atención; (2)

9°.) Impulsar programas tendientes a incorporar a la persona adulta mayor en actividades

ocupacionales, vocacionales y recreativas;

10°.) Garantizar la atención integral de las personas adultas mayores en igualdad de

oportunidades;

11°.) Estimular la formación de organizaciones sociales de personas adultas mayores destinadas

a mejorar su calidad de vida;

12°.) Garantizar marcos regulatorios con el fin de establecer que la infraestructura de las

instituciones públicas y privadas permitan la movilidad física de las personas adultas mayores

dentro de sus instalaciones;

13°.) Vigilar y facilitar que las instituciones públicas, privadas y los gobiernos locales dispongan y

brinden la información adecuada sobre los derechos y deberes de las personas adultas mayores.

14°.) Gestionar y celebrar todo tipo de convenios con Instituciones públicas y privadas en

beneficio de las personas adultas mayores, de conformidad con la Ley;

15°.) Acreditar a toda persona adulta mayor con una identificación;

16°.) Fomentar la formación de voluntariado a favor de las personas adultas mayores; y

17°.) Las demás atribuciones de conformidad con la Ley.

El funcionamiento del Consejo se regirá de conformidad al Reglamento de esta Ley.

CAPITULO III

FINANCIAMIENTO

Art. 9.- Para la ejecución de los programas que desarrolle el Consejo, éste podrá gestionar la

obtención de fondos ante instituciones u organismos públicos y privados, nacionales e

internacionales.

CAPITULO IV

SALUD Y NUTRICION

Art. 10.- Las personas adultas mayores gozarán de una atención médica integral gratuita en las

instituciones públicas.

Art. 11.- Los servicios médicos de las instituciones públicas y municipales, deberán contar con

atención Geronto-Geriátrica.

La prestación de estos servicios se regirá por el Reglamento de la presente Ley.

Art. 12.- Las personas adultas mayores deberán recibir oportuna y eficazmente todas las formas

de tratamiento que necesiten con miras a prevenir complicaciones y deficiencias funcionales,

nutricionales, restablecer la salud, y a rehabilitar las deficiencias y discapacidades que hayan

podido producirse.

Art. 13.- Los Ministerios de Salud Pública y Asistencia Social, y de Educación las Universidades

del país, los establecimientos de educación pública y privada fomentarán la investigación y el

estudio de la vejez y el envejecimiento.

                                                                   CAPITULO V

                            REGIMEN DE SEGURIDAD Y PREVISION SOCIAL

                                                             PREVISION SOCIAL

Art. 14.- Es obligación de las instituciones públicas, privadas y gobiernos locales preparar a los

empleados y trabajadores para disfrutar dignamente de la jubilación que conforme a la Ley les

corresponda, lo cual será supervisado por el Consejo.

Art. 15.- Las instituciones mencionadas en el Artículo precedente no podrán obligar a la

jubilación, cuando las personas adultas mayores mantengan una aptitud laboral.

TRABAJO

Art. 16.- Toda persona adulta mayor tiene derecho a un ingreso, mediante el acceso sin

discriminación al trabajo, de acuerdo a sus facultades físicas y mentales, así como a una pensión

decorosa que le permita un nivel adecuado y la satisfacción de sus necesidades como ser

humano.

Art. 17.-El Consejo vigilará porque los trabajadores del sector público, privado y municipal,

cuando sean despedidos, se contemple lo que establece la Ley correspondiente, en razón de su

edad, siempre y cuando se encuentren en el ejercicio de sus facultades.

Art. 18.- El Consejo a través del Ministerio de Trabajo y Previsión Social y de otras instituciones

públicas o privadas, promoverá cursos de capacitación en la pequeña y mediana empresa, a

personas adultas mayores, para prepararlas de manera que, cuando se retiren de sus fuentes de

trabajo, estén capacitadas para seguir siendo productivas.

Art. 19.- El Consejo realizará cada tres años, estudios actuariales de la situación de la población

jubilada y adoptará las medidas necesarias que se adecúen a la realidad, derivada de los ciclos

económicos que afectan al país, a fin de recomendar ajustes en las prestaciones económicas

sociales, que coadyuven a mejorar la calidad de vida de ese grupo poblacional.

SEGURIDAD SOCIAL

Art. 20.- El Sistema de Ahorro para Pensiones, deberá prestar la cobertura de atención a

particulares que deseen contribuir al Régimen de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, a efecto de

que gocen de sus beneficios, para lo cual se adecuarán a los Reglamentos respectivos.

Art. 21.- El Consejo supervisará que las instituciones públicas de salud fortalezcan la cobertura

de los servicios de atención médica integral a las personas adultas mayores a nivel nacional.

Art. 22.- El Consejo recomendará a las municipalidades del país promover la eliminación de las

barreras arquitectónicas, dentro de sus Jurisdicciones para que las personas adultas mayores,

especialmente las que sufren de discapacidad física, puedan movilizarse sin dificultad.

Art. 23.- En caso de desamparo o abandono, corresponde al Estado la atención de las personas

adultas mayores, ya sea en forma directa o por medio de instituciones establecidas o creadas

para tal efecto, entre ellas Hogares, Asilos o casas de Asistencia Social.

Podrán existir Convenios con Instituciones Privadas para tal efecto.

Se considera una persona adulta mayor en situación de abandono o riesgo social, cuando:

1°.) Carezca de medios de subsistencia;

2°.) Se vea privado de alimentos o de las atenciones que requiere su salud;

3°.) No disponga de una habitación cierta;

4°.) Se vea habitualmente privado del afecto o del cuidado de sus hijos o familiares dentro del

cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad;

5°.) Sea objeto de violencia intrafamiliar o malos tratos por terceras personas; y;

6°.) Existan circunstancias de desamparo que lleven a la convicción de que se encuentra en

situación de abandono, la cual será declarada por los Tribunales correspondientes.

Los servicios de asistencia legal para estas personas se brindarán, gratuitamente por las

instituciones correspondientes.

MEDIDAS DE PROTECCION

Art. 24.- A efecto de prevenir la violencia física, psicológica o sexual contra las personas adultas

mayores, se aplicarán las disposiciones que para tal efecto contempla la Ley Contra la Violencia

Intrafamiliar y la normativa de familia, penal y procesal penal.

Estarán legitimados para ejercer tal acción, los representantes de las instituciones públicas y

privadas, encargados de los programas de atención a las personas adultas mayores, así también

cualquier persona que conozca de estos abusos.

CAPITULO VI

BENEFICIOS

Art. 25.- Los beneficiarios de esta Ley son las personas adultas mayores quienes deberán

identificarse por medio de un carné, o en su defecto por cualquier otro medio legal que los

identifique.

Art. 26.- Las personas adultas mayores gozarán gratuitamente de los servicios que preste el

sector público, excepto de los impuestos, tasas y contribuciones municipales. Además

ingresarán en forma gratuita a los Centros de recreación del Estado.

Art. 27.- Las personas adultas mayores tendrán trato preferencial cuando realicen gestiones

personales ante las dependencias del Estado, gobiernos locales y del sector privado.

Art. 28.- Los derechos y beneficios de las personas adultas mayores contemplados en la

presente Ley son intransferibles.

Art. 29.- Las entidades responsables de autorizar planos y proyectos de urbanización,

garantizarán que las construcciones nuevas, ampliaciones o remodelaciones de edificios,

parques, aceras, jardines, plazas, vías, servicios sanitarios y otros espacios de propiedad pública

y privada que impliquen concurrencia o brinden atención al público, eliminen toda barrera que

imposibilite a las personas adultas mayores al acceso a los mismos.

Art. 30.- El Viceministerio de Vivienda Urbana fortalecerá los programas de vivienda existentes, a

efecto de promover su acceso, a aquellas familias que comprueben en su convivencia familiar la

atención a personas adultas mayores.

CAPITULO VII

EDUCACION, RECREACION, CULTURA Y DEPORTE

Art. 31.- Es obligación del Ministerio de Educación tomar las medidas necesarias para que las

personas adultas mayores tengan fácil acceso a la enseñanza básica a través de una educación

formal y semiformal permanente.

Art. 32.- Las instituciones educativas tienen la obligación de realizar acciones, para que la

población reciba educación por cualquier medio, referida al proceso de envejecimiento y sus

necesidades.

Art. 33.- Los programas de estudio de los niveles primario y secundario, así como de las carreras

del área de salud, área social y otras especialidades, deben abordar contenidos relacionados

con el envejecimiento y fomentar valores familiares.

Art. 34.- El Consejo Nacional para la Cultura y el Arte promoverá a través de sus dependencias a

nivel nacional, programas encaminados a facilitar oportunidades a las personas adultas mayores,

para lograr su enriquecimiento cultural, participación y contribución al fomento de los valores

culturales, costumbres y tradiciones nacionales e idiomas autóctonos.

Art. 35.- Las instituciones públicas encargadas de promover el deporte y los gobiernos locales,

impulsarán programas deportivos adecuados a la persona adulta mayor.

                                                              CAPITULO VIII

                                                     DISPOSICIONES GENERALES

Art. 36.- El Estado a través de sus diferentes instituciones deberá colaborar con el Consejo, a

efecto de que las personas adultas mayores obtengan todos los beneficios de la presente Ley.

art. 37.- En todo lo no previsto en la presente Ley, se aplicará lo establecido en la legislación

vigente.

Art. 38.- El Presidente de la República, deberá emitir el Reglamento respectivo en un plazo de

ciento ochenta días, a partir de la vigencia de la presente Ley.

CAPITULO IX

DISPOSICIONES TRANSITORIAS,

DEROGATORIAS Y VIGENCIA

Art. 39.- El Comité Nacional de Apoyo a los Programas de los Adultos Mayores continuarán sus

funciones hasta que entre en vigencia el reglamento de la presente Ley y asumirá todas las

facultades y deberes del Consejo establecidos en la presente Ley.

Art. 40.- Derógase el Decreto Legislativo No. 567, de fecha 30 de agosto de 1990, publicado en

el Diario Oficial No. 213, Tomo 308, de fecha 5 de septiembre del mismo año, que contiene la

Ley de Recreación de las Personas de la Tercera Edad.

Art. 41.- El presente Decreto entrará en vigencia ocho días después de su publicación en el

Diario Oficial.

DADO EN EL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los veintitrés días del mes de enero del

año dos mil dos.

WALTER RENE ARAUJO MORALES,

PRESIDENTE.

CIRO CRUZ ZEPEDA PEÑA,

VICEPRESIDENTE.

CARMEN ELENA CALDERON DE

ESCALON,

SECRETARIA.

ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA,

SECRETARIO.

RUBEN ORELLANA MENDOZA

SECRETARIO.

JULIO ANTONIO GAMERO QUINTANILLA,

VICEPRESIDENTE.

JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA,

SECRETARIO.

WILLIAM RIZZIERY PICHINTE,

SECRETARIO.

AGUSTIN DIAZ SARAVIA,

SECRETARIO.

CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los treinta días del mes de enero del año dos mil dos.

PUBLIQUESE, FRANCISCO GUILLERMO FLORES PEREZ, Presidente de la República.

FRANCISCO RODOLFO BERTRAND GALINDO,

         Ministro de Gobernación.

             REFORMAS:

(1) D.L.N° 910, del 24 de julio del 2002, publicado en el D.O. N° 144, Tomo 356, del 08 de agosto del 2002. (2) D.L.N° 1043, del 01 de noviembre del 2002, publicado en el D.O. N° 231, Tomo 357, del 09  de diciembre del 2002.
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INTRODUCION
El plan de trabajo elaborado por estudiantes egresada y egresados participantes en el seminario de investigación de Procesos de Grado para optar al título de Licenciadas en Trabajo Social, como uno de los requisitos del “Reglamento General de procesos de graduación de la Universidad de El Salvador”, siendo este el primer documento de la etapa de planificación, esto para llevar a cabo la investigación la cual es asesorada por la Docente Directora de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades durante los ciclos I y II del año 2012.

Este documento se denomina PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO -2012

El objetivo principal de este documento, es restablecer en qué momento se desarrollara cada una de las actividades durante todo el proceso de investigación.

La importancia de la planificación es considerar los objetivos con relación a los hechos relevantes y el fenómeno observado; la temática seleccionada a raíz de la naturaleza de  esta misma investigación que radica en necesidad de investigar de forma teórica-metodológica sobre la realidad que afrontan los adultos mayores siendo esta  población  una realidad existente en medio social en mayores condiciones de vulnerabilidad y  con pobreza la cual incide en su diario vivir y cotidianidad, siendo estos desprotegidos en totalidad por su familia y la sociedad  en general,  el medio laboral los discrimina viéndolos como no productivos  marginándolos, por esta razón muchas personas adultas mayores, en particular aquellas que viven en condiciones de pobreza, se ven obligadas a trabajar en actividades informales precarias e informales para sobrevivir, en muchos casos les toca además asumir particularmente, a las mujeres, el cuidado de sus nietos, cuando  la madre o padre emigran del país o no se hacen cargo de ellos de los meres.

Con frecuencia las personas adultas mayores se convierten en proveedoras únicas del grupo familias  por la mismas condiciones contextuales hacen que vivan en condiciones de pobreza y de exclusión social. Consideramos que este es un tema del cual se habla mucho en la actualidad, por ello es necesario que se tome en serio la realidad de un número de personas que está siendo cada vez mayor, ya que muchas veces tanto el estado como la familia y sociedad en su conjunto, subestima a la población adulta mayor  por lo que creemos que a los adultos mayores  hay que saber escucharlos, oír sus preocupaciones y temores, darles nuestro afecto, que se sientan útiles y, ante todo, tratarlos con amor y cariño.

Este documento contiene en esta etapa de planificación la DESCRIPCION DEL PROCESO que establece como se debe de planificar, orientar y presentar los resultados de la investigación; OBJETIVOS plantean los propósitos del estudio; ACTIVIDADES Y METAS; determina las acciones a realizar en tiempos programados las fases de estudio; las ESTRATEGIAS, 

Para establecer y priorizar los resultados con criterios específicos; los RECURSOS determinantes que se necesitan para la investigación; POLITICAS, an implementar en el Proceso de Grado desde lo institucional como desde lo institucional como parte de los integrantes del Seminario. Además se establece el sistema de CONTROL Y EVALUACION, de todas las actividades que contribuyen al logro de lo planificado. Se  incorporaran ANEXOS para ilustrar las actividades de las necesidades prioritarias de la investigación; los formatos para llevar el control y su evaluación. La organization de los participantes se evidencia en un Reglamento Interno de los estudiantes egresados.

La metodología implementada para la elaboración del documento de planificación es basada en los parámetros establecidos en el “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Facultad de Ciencias y Humanidades”, el instructivo especifico sobre egresados  y Proceso de Graduación en la Escuela de Ciencias Sociales”. Desde la redacción de las técnicas de documentos, los planteamientos teóricos ejercitados en este plan y las asesorías impartidas por la Docente Directora de Proceso de Graduación de la ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO
1.1. ORGANIZACION 

        De  acuerdo al “Reglamento Especifico de Graduación de la Facultad de Ciencias y Humanidades”, las y los estudiantes egresadas y egresados  de las diferentes carreras deben regirse de acuerdo a los siguientes artículos 4,5,6,7,8 y 9 CAP.II del “Reglamento General de Procesos de Graduación de la UES”, los cuales establecen detalladamente cual procedimiento de asignación del Docente Director; la conformación de los grupos de investigación y el proceso a desarrollar en las etapas del periodo de investigación, previo al perfil de tema aprobado por los miembros de la “Unidad de procesos de Grado” en la Escuela de Ciencias Sociales; planificar la jornalización de las etapas los estudiantes egresados con su Docente Director; llevar un control de actividades y evaluaciones del grupo de investigación para la entrega del documento final del proceso de grado.

1.2. PRODUCTOS DEL TRABAJO EN EL PROCESO DE GRADO

      En el desarrollo del proceso se elaboraran los siguientes documentos:
1.2.1. Plan de trabajo: Para la jornalización de las actividades que   

                   comprende el curso de la investigación  y de  todo el trabajo de redacción de los documento.
         1.2.3. Un Diagnostico; de una de las problemáticas existente en el área 

                    social de nuestro país, sus efectos posibles  medidas de intervención  y /o aporte como investigadoras/es.

        1.2.4. Un Protocolo de Investigación: En el cual  se determinaran los 
                  pasos a seguir en el proceso de investigación, de acuerdo a la temática seleccionada.

        1.2.5. Un Informe Final de Investigación: Documento debidamente 
                 estructurado, que compilara la información recabada durante el desarrollo de la investigación.

1.3 ADMINISTRACION DEL PROCESO Y EVALUACION

1.3.1. Estudiantes
                  El seminario de investigación está integrado por veintiocho alumnas/os, egresados/as de la Licenciatura en Trabajo Social.

1.3.2 Docente Directora: 

                    Que acompañara y orientara al grupo de investigación durante el desarrollo, y además evaluara el proceso mismo.

1.3.3 Coordinadora del Proceso supervisara las etapas de investigación.

    1.3.4. Comentarista
                Se elegirán una o dos personas que conozcan sobre la temática de investigación, para con sus aportes mejorar el contenido de la investigación en cada sub grupo de investigación.

1.3.5 Informantes claves: Instituciones o de la población en particular, 

                 quiénes deben conocer y/o estar relacionadas con la problemática a investigar

          2.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.1. OJETIVOS GENERALES 

2.1.1. Abordar los objetos de estudio a partir de los criterios y principios 
          del Método Inductivo de tipo Cualitativo con el propósito de recolectar y procesar analíticamente la información.

        2.1.2. Fundamentar el método que se utilizara durante el proceso a fin de 

                  contar con un marco referencial que propicie los lineamientos a seguir por los equipos de investigación.

        2.1.3. Definir las técnicas que servirán de guía para la recolección y 

      análisis de la información a través de informantes claves.
        2.1.4. Investigar las problemáticas que afectan a las familias 

               Salvadoreñas, desde la perspectiva de Derechos Humanos y de las Políticas Institucionales que las protegen.
        2.1.5. Elaborar propuestas en el área Socio familiar y políticas mediante 

                mecanismos que favorecen a la población Salvadoreña.
2.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

        2.2.1 Describir las fases que regirán el proceso de investigación con el 

                 propósito de considerar lo establecido en el “Reglamento Especifico de la Facultad de Ciencias y Humanidades” y el “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Universidad de El Salvador”.
       2.2.2. Especificar las técnicas cualitativas seleccionadas por el equipo de 

      investigación que se utilizaran durante el proceso.
2.2.3. Definir de información a través de los informantes claves.
         2.2.4. Determinar las actividades y periodos en los que se llevara a cabo 

           la investigación para realizar trabajos más eficientes y eficaces.
        2.2.5. Detallar las estrategias y criterios que se utilizaran para la recogida.

        2.2.6. las políticas y recursos  que se consideran elementales durante 

         todo el proceso de investigación.
        2.2.7. Priorizar las temáticas a investigar en el área familiar para 

        delimitar el tema de investigación.
        2.2.8. Establecer la jornalización de la elaboración de documentos de 

        planificación  y de resultados para la eficacia del proceso
3.

ACTIVIDADES Y METAS

Las metas propuestas por el equipo de investigación para el logro de los objetivos son las siguientes: 
3.1. COORDINACION DE ASESORIAS, REUNIONES, ELABORACION   

       DOCUMENTOS

Asesorías programadas con Msc. María del Carmen Escobar: primera semana de Febrero de 2012.Reuniones con Grupos de Investigación: Febrero al mes de Agosto  de 2012  Elaboración de Guías de Instrumentos para recolectar información, en la  2012
3.2. VISITAS INSTITUCIONALES  Y DE CAMPO

       Mes de Abril hasta el mes de Agosto de 2012.

3.3. ELABORACION DE DOCUMENTOS DE PLANIFICACIO Y ENTREGA 
       la segunda semana del mes de Febrero de 2012 a la tercera semana del mes de Abril de 2012. El Plan de Trabajo: En la primera semana  a la segunda semana del mes de Febrero 2012; Diagnostico Situacional, en la tercera semana a la cuarta semana de Marzo de 2012; el  Protocolo, en la segunda semana a la tercera semana  del mes de Abril de 2012.

3.4. EXPOSICIONES DE PLANIFICACION Y AVANCES

3.2.1. Exposición de plan en la segunda semana del mes de Febrero de 2012

3.2.2. Exposición Diagnostico, en la cuarta semana del mes de Marzo de 2012

3.2.3. Exposición de Protocolo de investigación, en la tercera semana del mes de Abril de 2012.

3.2.4. Exposición del capítulo 1 y entrega de avances, en tercera semana de Junio.

3.2.5. Exposición de capitulo 2 y entrega de avances, en la quinta semana del mes de Junio de 2012.

3.2.6. Exposición del capítulo 3 y entrega de avances, en la segunda semana del mes de Julio de 2012.

3.2.7. Exposición del capítulo 4 y entrega de avances, en la tercera semana de Julio de 2012.
3.5. EXPOSICION DEL INFORME FINAL: 
        En la Segunda semana de mes de  Septiembre de 2012.
3.6. OBERVACION A DOCUMENTOS:  

                 Incorporadas al Documento Final: en  la tercera semana del mes de Septiembre de 2012.
4.

ESTRATEGIAS DE TRABAJO

4.1. ORGANIZACION Y REUNIONES DE INVESTIGACION

        Organizarse y distribuir las actividades con responsabilidad para lograr los objetivos y metas propuestas en las reuniones programadas en el grupo y con a Docente Directora.
4.2. SELECCION DE INFORMANTES
        Como grupo investigador se contara con la selección de criterios específicos  para cada subgrupo de investigación  y considerando las características de los sujetos que darán la información requerida con base a una guía analítica de preguntas.

Los diferentes  grupos de investigación tomaran la decisión precisa de acuerdo a sus objetos de estudio; teniendo presente los principios metodológicos del Método que se aplicará.

Se trabajara de forma conjunta con sectores involucrados puesto que ellas y ellos facilitaran parte de la información, se realizaran visitas de campo  para corroborar datos brindados por los y las informantes claves.

Se contara con documentos que guían la investigación y se llevará todo el registro de la información.
4.3. FORMULACION DE METODOLOGIA

      Para llevar a cabo la ejecución de la investigación en los municipio de Antiguo Cuscatlán, Zaragoza, Santa Tecla, San Salvador, Ilopango, Mejicanos de los departamentos de  La Libertad, Chalatenango y San Salvador se ha seleccionado los principios, fundamentales  y elementos del Método Inductivo de tipo Cualitativo para elaborar el diseño de trabajo que guiara la investigación, así como las herramientas de análisis de los profesionales de Trabajo Social.
4.4. REVISION BIBLIOGRAFICA PARA FUNDAMENTAR EL ESTUDIO 

 Se investigara fuentes secundarias sobre la problemática para fundamentar y profundizar en los datos orales.

4.5. COORDINACION DE ETAPAS DE INVESTIGACION CON LA

       DOCENTE DIRECTORA
Se establece un horario para asesorías y para las visitas a instituciones y organizaciones para los intercambios de información con expertos.
4.6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE PROCESO DE GRADO

       Planificar las actividades de la investigación con sus documentos, su ejecución y los resultados; para realizar el proceso y evaluación en los tiempos establecidos.

5.

POLITICAS INSTITUCIONALES Y GRUPO INVESTIGADOR

5.1. INSTITUCIONALES 

5.1.1. El “Reglamento General de Proceso de Graduación de la 

          Universidad de El Salvador”, tiene por finalidad, normar los procesos de graduación en la Universidad para facilitar su acceso y volver expeditos los procedimientos y garantizar una adecuada calidad académica  de estos, por lo tanto, los involucrados deben respetar lo que  dentro de este se establece. 

5.1.2. La investigación estará referida a un problema de la realidad  

Salvadoreña, cuyos resultados se podrán plasmar en un documento

que constituirá un informe final de la investigación realizada.

5.1.3. Los estudiantes inscritos podrán desarrollar su investigación de 

                  forma individual y colectiva, con un número máximo de tres participantes y podrá ser ampliado como máximo hasta cinco, de acuerdo a la magnitud de la investigación.

5.1.4. En cada Facultad de la Universidad, se designara un Coordinador 

General de Proceso  de Graduación, quien supervisará la atención de los estudiantes, así como a los Docentes Directores necesarios para la ejecución de cada proceso, cumpliendo con las actividades estipuladas en el reglamento específico para cada Facultad.

5.1.5. En cada Facultad independientemente del tipo de investigación por 

el que opte el o los egresados, el proceso de graduación tendrá dos etapas básicas al final de las cuales se deberá obtener y presentar los siguientes productos documentales: Etapa 1.Planficacion de la investigación, que incluye la elaboración de los documentos de Plan de Trabajo, Diagnostico y Protocolo; Etapa 2.Ejecucion y desarrollo de la investigación propiamente dicha, los documentos que corresponden son los avances e informe final de resultados.

5.1.6. Del trabajo final aprobado, el grupo o estudiante que lo realizó 

deberá entregar en total tres ejemplares impresos con su respectivo disco.

5.1.7. El proceso de graduación tendrá una duración entre seis meses y 

un año con una prorroga de hasta seis meses, a excepción  de casos especiales debidamente justificados y evaluados por junta Directiva de la Facultad.
5.2. GRUPO DE INVESTIGADOR

5.2.1. Es obligatorio estar presente en las reuniones de asesorías, de 

          grupo y de trabajo de campo puntualmente. Ausencia sin  justificación serán motivos para llamados de atención entre los miembros del grupo, dado que la asistencia es evaluada.

5.2.2. La investigación será acorde a las problemáticas sociales actuales, 

           para ello se ha definido un eje central que orienta la investigación sobre las familias Salvadoreñas y las temáticas de adolescentes abandonados e institucionalizados; la situación de la educación sexual a los adolescentes; abandono del adulto mayor; la violencia contra la mujer y la desaparición forzada durante la guerra en El Salvador.

5.2.3. Se mantendrá una labor ético profesional acorde a los principios de 
         Trabajo Social.

5.2.4. Cumplir a cabalidad los objetivos que se pretenden alcanzar durante 

          el proceso de investigación.

5.2.5. Discutir dentro del grupo del Seminario de Investigación todos los 

           avances y dificultades en que se encuentren durante el proceso, con la finalidad de reafirmar decisiones grupales y lograr las metas planificadas.

5.2.6. Las fuentes primarias y secundarias, tendrán que ser debidamente 

           citadas, identificadas de acuerdo a formatos establecidos durante el proceso de grado y según normas convencionales.

5.2.7. Se establecerán canales efectivos de comunicación, respeto y   

          coordinación entre el Docente Director y los sub grupos de estudiantes del Seminario de Investigación.

5.2.8. Los avances que presenten los diferentes grupos de trabajo, 

          deberán revisarse con previa participación.

5.2.9. Mantener un ambiente de disciplina, tolerancia y comunicación 

          dentro del equipo  de trabajo y con los otros miembros del Seminario de Investigación.

5.2.10. Todos los gastos realizados durante el proceso de graduación 

              serán distribuidos de manera equitativa entre los miembros de sub grupo del Seminario de Investigación.

6.

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES-FINANCIEROS Y TIEMPO

Los recursos necesarios para la realización del proceso de investigación son de carácter humanos, materiales, financieros y económicos, estos se detallan a continuación:

6.1. RECURSOS HUMANOS

       Los veintiocho estudiantes egresados realizando su proceso de grado en el seminario de investigación están distribuidos en diez subgrupos: ocho de tres estudiantes y dos de dos estudiantes.

Una Docente directora y asesora metodológica del proceso de investigación asignada por la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Universidad de El Salvador.

Adolescentes institucionalizados y escolares con sus familias; población de mujeres violentadas; población de adultos mayores y familias víctimas del conflicto armado que serán las fuentes primarias y secundarias de información.

Profesionales en diferentes disciplinas que aporten conocimientos y opiniones sobre la temática investigada etc.
6.2. RECURSOS FINANACIEROS

      Serán proporcionados por los estudiantes realizando el proceso de grado, con el aporte de los padres de familia.
6.3. RECURSO TIEMPO

       El tiempo en que se realiza la investigación será durante el proceso establecido por la Escuela de Ciencias Sociales y acordado por las estudiantes, él cual consta de seis a siete meses, a partir de la fecha de inscripción del proceso que comprende  de Febrero a Agosto de 2012.

                                                                     7.

MECANISMO DE CONTROL Y EVALUACION
7.1. CONTROL

Cada una de las evaluaciones, servirá como indicador para el logro de los objetivos y metas planteadas, con ello se pretende llevar un mejor control y seguimiento en el desarrollo efectivo y consistente del proceso.
7.2  EVALUACION

     La evaluación formativa y sanativa estará a cargo de la Docente Directora , Msc. María del Carmen Escobar Cornejo, quién determinara una calificación en porcentaje para cada una de las actividades realizadas durante todo el desarrollo de la investigación, para ello a continuación se presenta el instrumento que servirá como guía para dicha evaluación, se establece una primera etapa de evaluación que comprende de 10% de la asistencia y participación ; 20% la planificación con los documentos del plan ,diagnostico y protocolo;20%de los avances de la investigación y 10% exposiciones parciales de los avances.

ANEXO DE PLAN
1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO-2012
2. PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO  DE GRADO  2012

3. FORMATO PARA LA EVALUACION DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION 
     EN PROCESO DE GRADO-2012
4. REGLAMENTO

5. CUADRO DE HETEROEVALUCION
ANEXO Nº1
CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE GRADO 2012
	Nº
	Mes
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto

	 
	Semana
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	 
	Actividad
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Asesorías con Docente Directora
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Reuniones con el equipo de investigación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Elaboración de perfil de investigación y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Visitas Institucionales
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Elaboración  de Plan de Trabajo ,Diagnostico y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Recolección de información a través de informantes claves
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Elaboración y entrega de Protocolo de Investigación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Exposición de Plan ,Diseño y Protocolo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Recopilación de información bibliográfica
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Elaboración y entrega de avances 1 ,2,3 y 4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Elaboración del informe final y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Exposición del informe final y observaciones
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


FUENTE: Elaboración propia por participantes de Seminario de Investigación para la presente investigación del Proceso de Grado en Trabajo Social, ciclo I y II-2012.

ANEXO Nº2

PRESUPUESTO GENERAL DE LA INVESTIGACION  2011

El siguiente cuadro muestra la previsión de los gastos que realizara el equipo de investigación durante el Proceso de Grado, los cuales están dirigidos al cumplimiento de las metas establecidas.

	CANT.
	UNIDAD 
	DESCRIPCION
	VALOR UNITARIO
	VALOR TOTAL
	SUB TOTAL
	TOTAL GENERAL

	
	
	HUMANO
	
	
	
	

	1

28

11

33
	Ciclo I y  II 2011
………….

………….

………….
	Maestra María del Carmen Escobar Cornejo (Docente Directora y Coordinadora General de Proceso de Graduación de la Escuela)

Estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social en Procesos de Graduación.

Comentaristas

Informantes

	
	
	EQUIPO TECNOLOGICO
	
	
	$600.00

 $  24.00

 $  30.00

 $    6.00

 $264.00

 $  20.00

$   20.00
Total $ 964.00
       $7.50

       $1.50

       $2.00
       $5.00
Total  $16.00
$240.00

$240.00

Total $480.00
	

	600
	Hora
	Uso de computadoras (Digitación e internet)
	$1.00
	$600.00
	
	

	800
	c/u
	Impresora HP (Impresiones)
	$0.03
	$24.00
	
	

	3
	c/u
	Memorias USB
	$10.00
	$30.00
	
	

	300
	C/U
	Fotocopiadora

(Fotocopiadoras)
	$0.02
	$6.00
	
	

	33
	C/u
	Empastados
	$8.00
	$264.00
	
	

	10
	C/u
	Cámara digital (Baterías)
	$2.00
	$20.00
	
	

	10
	C/u
	Uso de grabadoras (Baterías)
	$2.00
	$20.00
	
	

	
	
	MATERIALES
	
	
	
	

	10
	Caja
	Folder 
	$7.50
	$7.50
	
	

	1
	Caja
	Fastener
	$1.50
	$1.50
	
	

	1
	Caja
	Lapiceros
	$2.00
	$2.00
	
	

	1
	Resma
	Papel Bond
	$5.00
	$5.00
	
	

	
	
	OTROS
	
	
	
	

	
	C/u
	Transporte
	$240.00
	
	
	

	
	
	Imprevistos
	$240.00
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	
	
	


Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para el Proceso de Grado o durante  seis meses.

No hay valor unitario por asignación de la Escuela de Ciencias Sociales y Colaboración de Institu
                                                                                  ANEXO N° 3

CUADRO RESUMEN DE CONTROL DE EVALUACION EN PROCESO DE GRADO

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR                                                                         ACCION ACADEMICA 

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                                               PROCESO DE GRADUACION

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES                                                                         CICLO I , II 2012

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

	
	NOMBRES
	PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES
	EXPOSICION DE TEMATICAS INDIVIDUALES
	PRESENTACION PLAN Y PROYECTO
	PRIMER AVANCE
	PRESENTACION DEL SEGUNDO AVANCE
	PRESENTACION INFORME FINAL
	EXPOSICION DEFENSA ORAL INDIVIDUAL
	NOTA FINAL

	
	
	ABSOLU
	10%
	ABSOLU
	10%
	ABSOL
	15%
	ABSOLU
	10%
	ABSOLU
	15%
	ABSOLU
	20%
	ABSOLU
	20%
	
	

	1
	López Peralta .José Tomas 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Pérez  de Beltrán  Sonia Elizabeth
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Ramírez Coto Sara Angélica
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


FUENTE: Escobar Cornejo, María del Carmen: GUIA GENERAL PARA ESTUDIANTES EGRESADOS EN LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES DESARROLLO DEL PROCESO DE GRADO
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REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO
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                                                   INTRODUCCION

El presente reglamento interno ha sido elaborado por estudiantes egresados(as)de la licenciatura en trabajo social de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades ,el cual será presentado al seminario de investigación en proceso de grado, ciclo I Y II 2012.

El presente reglamento tiene por finalidad regular el accionar de los y las egresadas de Licenciatura en Trabajo Social, de la Universidad de El Salvador, en proceso de grado, para obtener y presentar en el tiempo establecido el informe final de la investigación 

Siendo de mucha importancia para desarrollar del proceso de grado  en el año 2012 sobre el eje de familia y sociedad, ya que en este se encuentran contempladas los deberes y derechos que se tiene como seminaristas, así también la organización interna que servirá de base para el desarrollo del trabajo de una manera eficiente y eficaz para el cumplimiento de objetivos comunes. Siendo el presente reglamento estructurado de la siguiente manera: 

En su primera parte encontramos: los deberes y derechos de los seminaristas ;seguido de las obligaciones o deberes de los mismos ; así también un apartado de sanciones que se aplicaran a los participantes en caso de incumplimiento al presente reglamento y en su parte final la organización interna del grupo de seminario del proceso de grado divida esta en : 

Coordinador como  enlace entre el docente  director y los estudiantes egresados en proceso de grado.

Sub coordinador o suplente del Coordinador, como personas que asume el papel de coordinador y apoyo a dicha persona.

Secretaria, quien es la persona encargada del manejo de finanzas del grupo de seminario en proceso de grado.

Secretario/a, Siendo esta la encargada de la toma de acuerdo por parte del grupo  

Y Equipo de trabajo donde encontramos: las personas encargadas de  visitar  instituciones y bibliotecas, equipo de  control de asistencia y avance de actividades, comité de disciplina

Todos los acuerdos expuestos en el presente reglamento interno se construyeron en base a reuniones de trabajo, mediante la participación activa de cada uno de los miembros del grupo de seminario. 

Aplicando el mismo a partir del primero de Marzo de 2012, de manera general a todos  los participantes del seminario de proceso de grado, que se encuentran dentro de la coordinación o, equipos de trabajo y demás miembros en general.
Toda referencia a cargos, funciones o condiciones de personas, se entenderá indistintamente en género femenino y masculino.

REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO
El presente Reglamento de Investigación es elaborado con el fin de presentar la  organización interna del grupo de egresados de licenciatura en Trabajo Social, que actualmente en el ciclo I 2012, participan en el seminario de investigación de proceso de grado; para ello se ha establecido los derechos, obligaciones, sanciones y así también las funciones de la coordinadora, sub-coordinador, secretario y las diversas comisiones.
Todas estas establecidas de manera conjunta en asamblea general aplicándolas a partir del primero de Marzo de 2012,a cada uno de los integrantes que participan en el proceso de grado, hasta que finalice el mismo.
CAPITULO 1
DERECHOS DE LOS SEMINARISTAS 

A continuación se presentan los derechos que pertenecen a los seminaristas.
Art.1.- Participación y organización

           Tienen derecho a participar de manera responsable en todas las actividades del proceso de grado todos/as las estudiantes en calidad de egresado de la Universidad de El Salvador.

Los estudiantes en este proceso tienen el derecho de participar y el deber de integrarse a los diferentes comités de trabajo.

Art.2.-Elaboracion y productos

          Los y las egresados/as tienen derecho a contar con la planificación de los documentos asignados para lograr un mejor proceso.
Art.3.-Toma de cesiones y consenso

           Todos los estudiantes en calidad de egresado de la licenciatura de Trabajo Social tienen el derecho a participar libremente sin presiones en la toma de decisiones y acuerdos que consideren necesarias en el logro de objetivo y cumplimiento de metas.

Art.4.-Solicitar permiso al grupo
           Cuando por motivos de fuerza mayor un estudiante en proceso de egreso falte a las reuniones de trabajo programado previamente deberá solicitar por escrito el permiso respectivo expresando el motivo de su ausencia. El artículo 16 del reglamento general de proceso de graduación de la universidad de El Salvador establece que: las asistencias a los docentes directores, injustificados o no, deberán ser puestas en conocimiento del coordinador General de proceso de graduación, de la escuela o departamento de la facultad respectiva por los estudiantes afectados. Dichas faltas de asistencias si fueren investigadas, se conformidad a la legislación de la universidad.
Art.5.-Informarse de actividades 

          Todos/as seminaristas tienen derechos a estar informados sobre el proceso y avances en el desarrollo de la investigación y demás actividades en proceso de grado.

Art.6-. asumir acuerdos 

            Todos/as egresados/os tienen derecho a poner alternativas para alcanzar los objetivos planeados en el proceso de grado.
CAPITULO 2
OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES 

Art.7 Entregar los trabajos o infirmes en el tiempo y fecha que se han    

establecido.

Art.8.Trabajar de forma integral en el grupo  en proceso de egreso

Art.9.  Ser puntuales en las reuniones y asesorías que se realicen en el proceso 
          de egreso

Art.10.Respetar y cumplir  los reglamentos que se han elaborado y acordado

Art.11. En los informes o trabajos a entregar sean claros, concisos y acorde a la  

           Investigación.
Art.12. Responsabilidad en las cuotas acordadas semanalmente.

Art.13. Comprometerse a informar sobre las actividades que se realicen en el 
           proceso de egreso en vía electrónica.

Art.14. Respetar las opiniones de los miembros

Art.15.Poner en vibración los celulares para evitar la distracción y la 
          incomodidad de los demás miembros del grupo del seminario

Art.16. No hablar en las reuniones del seminario

Art.17. Trabajar de una forma integral y mostrar disposición en las actividades 
            que se realicen en el seminario.
CAPITULO 3
SANCIONES A LOS PARTICIPANTES 

A continuación se presentan las diversas sanciones que se aplicaran a la persona que incumpliera las funciones o cometiera faltas de acuerdo al reglamento establecido, divididas  estas de: en  amonestaciones o remoción de los cargos establecidos.
Art.18. Amonestaciones
           Estas están contempladas de tipo Verbal, escrito y económico 

1°.) Tipo verbal y escrito
       Este tipo de sanción está dividida en leve, grave.

Leve: En esta se contemplan una sanción de tipo oral por parte de la coordinadora del seminario de proceso de grado, cuando un miembro del mismo incumpliere la obligación 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.8, 2.9, 2.10, 2.11 y las funciones  contemplada en el  presente  reglamento interno.

Grave: En caso de no atender a la sanción verbal se procederá al levantamiento de una acta y presentación de la misma a la docente directora encargada.

2°.) Económica

        En caso de incumplimiento de las funciones de acuerdo al cargo asignado  y  las obligaciones 2.1, 2.6, 2.3,del presente reglamento, se cancelara el monto de $5.00 el cual estará destinado en la compra de material didáctico. Asignado la tesorera del seminario el plazo para cancelarlo.

3°.) Remoción del cargo

       En caso de incumplimiento de las funciones establecidas a este reglamento se llevara el caso a asamblea general, donde se propondrán alternativas de solución o la asignación a una nueva persona 
CAPITULO 4

ORGANIZACION DE PARTICIPANTES DEL SEMINARIO

El curso de seminario de egresados y egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, contara con una coordinadora, sub-coordinador, secretaria, tesorera, y las comisiones de Equipo de campo, equipo de control de asistencia y avance de actividades, recopilación bibliográfica, comisión de disciplina y el equipo de normas grupales y convivencia.
Art.19. Coordinador/a

             La coordinadora del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de coordinadora/or de grupo será rotativo si este incumple sus funciones, lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.

Art.20  Atribuciones

1°.) Mantener comunicación constante con la docente directora, y el grupo de estudiantes egresados. 

2°) Recibir los trabajos y avances que elaboren las comisiones y grupos para hacerlos llegar a la docente coordinadora.

3°) Elaborar informes del avance del proceso de grado del grupo de egresados de trabajo social.

4°) Proponer u orientar formas de trabajo que permitan optimizar el proceso de grado a las diferentes comisiones 

Art.21. Sub coordinador/a

            El sub-coordinadora/or del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de sub-coordinador de grupo será rotativo, si este incumple sus funciones, lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.

1°.) Atribuciones

       Apoyar a la Coordinadora en todas las actividades a llevarse a cabo durante el periodo que dure el Seminario.

Suplir a la Coordinadora cuando esta se encuentre ausente.

Combinar esfuerzos con la Coordinadora en cuanto a las actividades a desarrollarse para realizar un trabajo eficaz y eficiente.

Art.22. Secretario/a
            El secretario/a del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de secretario/a de grupo será rotativo si este incumple sus funciones, lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.
Art.23 Son  atribuciones del secretario/a
1°)  Llevar un registro y Control de lo discutido en el Grupo.

 2 °) Levantar actas de todas las reuniones en las fechas establecidas.

3°) Informar y recordar al grupo de egresados /as las reuniones en los 
     respectivos días y horas establecidas.

4°) Anotar las Actividades que se realizan en el seminario de Proceso de Grado 
     para llevar un mejor control.
Art.24. Equipos de trabajo 

            Los integrantes de estos  equipos serán elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social, siendo se manera rotativa.

Este se encuentra dividido en: Visitas a instituciones y bibliotecas 

Art.25 Son atribuciones del equipo de  visitas a instituciones

1°) Investigar cuales son las Instituciones involucradas en el eje temático a  

     desarrollar por los/las estudiantes en proceso de grado 2012.

2°) Después de investigar las instituciones correspondientes, el equipo de 
      trabajo de campo establecerá contactos con las personas responsables Institucionales para conocer sobre la misión, visión, programas y proyectos que estas ejecutan.

3°) En caso de no obtener la información requerida de las Instituciones 
      contactadas, el equipo de trabajo debe de optar por otras instituciones que brinden la información necesaria en un corto tiempo.

4°) Es responsabilidad del equipo de trabajo de campo, dar a conocer los 
     resultados obtenidos en las investigaciones Institucionales.

Art.26. Con atribuciones del equipo de  investigación a bibliotecas

           De acuerdo a las atribuciones de la comisión de recopilación de información bibliográfica, realizara las siguientes funciones

1°) Buscar y brindar información concreta referente a los temas seleccionados

2°) Buscar información en las diferentes bibliotecas y hemerotecas, y brindar la 
     ubicación de libros, periódicos, boletines  y otros. 

3°) Utilizar los recursos tecnológicos con el fin de identificar los sitios web, 
      libros, periódicos, boletines y revistas que contienen información relacionados con los diferentes temas

4°) Elaborar  fichas bibliográficas para dar datos específicos de la información 
     Encontrada.        

 CAPITULO 5
RESPONSABLES DE CARGOS DE ORGANIZACIÓN Y COMISIONES

 NOMBRES                                                      CARGOS Y COMISIONES

AMAYA, CECILIA JUDITH                                       COORDINADORA
	CABALLERO PASTUL, EBER WILFREDO


	SUBCOORDINADOR

	LOPEZ OTERO  FATIMA  GUADALUPE

RODRÍGUEZ CASTRO, ERIKA CONSUELO
	TESORERA

SECRETARIA

COMISIONES



	NAVARRETE, MARÍA SANTOS
	  ASISTENCIA

	LÓPEZ PERALTA, JOSÉ TÓMAS
	

	MORENO HERNÁNDEZ, SANDRA ELIZABETH
	

	AGULAR IRAHETA, CLAUDIA YANETH
	

	
	

	CARPIO, PRICILA LISSETT
	TRABAJO DE CAMPO

	LÓPEZ  OTERO, FÁTIMA GUADALUPE
	

	ROMERO CLAROS, VIRGINIA GUADALUPE
	

	ALAS, CARLOS ERNESTO
	

	HERRERA DE ALAS, NORA DELMY
	

	CARTAGENA, CLAUDIA AZUCENA
	

	
	

	PALACIOS, CLAUDIA VERÓNICA 

ROSALES ROSA, DAISY VIVIANA
QUIJANO MENJÍVAR, KARLA YANETH
	RECOPILACION DE INFORMACION BIBLIOGRAFICA

	LARA MENJÍVAR,  CRISTINA ELIZABETH
	

	
	

	JACO CAMPOS, JORGE ALBERTO
	DICIPLINA

	IVÁSQUEZ BERNAL, IRMA ARACELY
	

	
	

	RIVERA RIVERA, TERESA MARILY
	NORMAS GRUPALES  

	REYES TORRES, KARLA MITCHELL
	DE  TRABAJO Y 

	MEJICANO ARGUETA, DINORA PATRICIA
	CONVIVENCIA

	PÉREZ DE BELTRÁN, SONIA ELIZABETH
	

	RAMÍREZ COTO, SARA ANGÉLICA
	

	HERNÁNDEZ DE COREA, LILIANA EMPERATRIZ
	


                                                  ANEXO N°5


CUADRO RESUMEN CONTROL DE EVALUACION EN PROCESO DEGRADO

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR                                                                    

 FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                                                

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

                        LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

                                         PROCESO DE GRADA -2012

Cotidianidad de la persona adulta mayor, en estado de abandono familiar. Caso: institucionalizados Sara Zaldívar (San Salvador 2012)

Objetivo: Realizar una evaluación sistemática sobre el desempeño de cada estudiante en las actividades correspondientes al proceso de grado  

	NOMBRE DEL ESTUDIANTE
	HETEROEVALUACION
	AUTO EVALUACION
	CALIFICACION

	
	AR
	PR
	CTA
	CA
	ITE
	
	

	  López Peralta, José Tomás        

                      
	
	
	
	
	
	
	

	Pérez de Beltrán, Sonia Elizabeth 

              
	
	
	
	
	
	
	

	Ramírez Coto, Sara Angélica                         
	
	
	
	
	
	
	


FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados en la escuela de ciencias sociales desarrollo del proceso de grado.

Observaciones:__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	CRITERIOS:

10-9 Excelente

8-7 Muy bueno

6-5 Bueno

4-1Necesita mejora


	AR
	Asistencia y Reuniones 

	PR
	Puntualidad en las Reuniones del Grupo de Investigación

	CTA
	Cumplimiento de tareas asignadas 

	CA
	Calidad de aportes 

	 ITE


	Integración trabajo en equipo 
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1
CARACTERIZACION DE LA FAMILIA SALVADOREÑA

En este apartado sobre la FAMILIA se propone abordar los principales aspectos de su entorno, como las transformaciones en los patrones de comportamiento con relación a la estructura familiar y de funcionamiento en el momento actual de la sociedad salvadoreña.
Al observar el desenvolvimiento de los miembros de la familia en El Salvador, los medios de comunicación, los estudios científicos y la información verbal que se obtiene demuestran cada día que la situación de las familias se están   transformando por cambios que ocurren en la República de El Salvador en el marco de una sociedad capitalista y con vigencia patriarcal; con aplicación de un “modelo neoliberal” y de una etapa de globalización; reconociendo que hay avances en los derechos humanos; pero que es necesario identificar, delimitar e investigar factores; elementos; procesos que han contribuido a los cambios de la estructura familiar y de las relaciones  que se establecen entre la pareja; de madres y padres con sus hijos e hijas; la situación de pobreza y la vulnerabilidad de las familias que impacta en su grupo familiar y en su desarrollo.

El Estudio sobre la familia hay que considerar para su análisis los diferentes enfoques y dimensiones teóricos-metodológicos y acciones prácticas que  desarrollan los miembros de la sociedad salvadoreña en su diario vivir buscando qué generó el cambio?, la crisis económica, violencia social, delincuencia, guerra, migraciones, inseguridad, desintegración familiar, etc. 

Ofrecer una definición exacta sobre familia es una tarea compleja debido a enormes variedades que encontramos en una amplia gama  de  culturas existentes en el mundo, ya que ha demostrado, ser el núcleo indispensable para el desarrollo de la persona, la cual  depende de ella para su supervivencia y su crecimiento.
1.1. CONCEPTO DE FAMILIA 
        Según La constitución de la República de El Salvador  en el  Art. 32,  define a la familia como La base fundamental de la sociedad y tendrá la protección del Estado la cual  estará encargada de desarrollar los procesos  básicos para llevar el progreso y el desarrollo individual y colectivo de sus miembros. En este núcleo social se trasmite los principios, actitudes psicosociales,  conductas y comportamientos; la cual parte de un grupo social mayor y está inmersa en un campo muy amplio de influencias culturales tales como el carácter de diversas organizaciones complejas, cambios históricos y conflictos de valores debido a diferencias religiosas, culturales y de clases sociales.

1.2. FUNCIONES DE LA FAMILIA

1.2.1. La dimensión bio-psicológica
            Que hace referencia a la labor de reproducción de individuos con ciertas características físicas y psicológicas que permiten y potencia del núcleo familiar a través de mecanismos y herramientas de afrontamientos.

1.2.2. La dimensión económica
           Enmarca el carácter económico del que hacer de la familia e incluye todos los mecanismos empleados para producir bienes y servicios, tanto humanos, como materiales. En este sentido la unidad familiar se integra a la economía mediante a la reproducción de  fuerza de trabajo a través de la creación de necesidades orientadas al consumo.
    1.2.3 Dimensión Socializadora 
             En tercer lugar la familia se constituye como agente socializador principal; a través de ellas se transmiten ideas, valores, normas y costumbres propias del contexto social y del orden político imperante.
1.3. COMPOSICIÓN  DE ALGUNAS FAMILIAS SALVADOREÑAS
         En El Salvador se ha difundido a través de los medios de comunicación y contexto social, un ideal de familia formada por padres, madres e hijos; sin embargo, la realidad es otra, ya que existen en la sociedad salvadoreña  desorientación, confusión y desequilibrio en la vida familiar, la razón principal no es tanto los problemas y conflictos de una familia particular, en un mundo cambiante sino el entorno social que afecta la dinámica familiar del país.

Es por ello que  la Familia para la sociedad Salvadoreña es un primer ente social para los seres humanos y ejerce sobre sus miembros un proceso de socialización primaria, donde cada miembro establece contacto con una gran variedad de expresiones y valores que le conforman su individualidad, las familias más comunes que se pueden señalar en el país son:
     1.3.1. Familia nuclear
                 Se compone de un esposo, una esposa y sus hijos todos ellos viven como una unidad aparte de sus parientes, vecinos y amigos (Craig, 1998). Aunque en la realidad actual este tipo de familia se va disminuyendo a causa de problemas sociales que influyen en el actuar y funcionamiento de esta.
    1.3.2. Familia mono parental

                Se constituye por uno de los padres y sus hijos. Esta puede tener diversos orígenes, ya sea porque los padres se han divorciados  y los hijos quedan viviendo con uno de ellos.
     1.3.3. Familia de madre soltera 

                 Familia en que la madre desde un inicio asume sola la crianza de sus hijos. Generalmente, es la mujer que la mayoría de las veces asume este rol, pues el hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos motivos.  

     1.3.4. Familia de padres separados

               Se caracteriza por que los padres se encuentran separados. Se niegan a vivir juntos no son parejas pero deben de seguir cumpliendo su rol de padres ante los hijos, por muy distantes que estos se encuentren por el bien de los hijos/as se niegan a la relación de parejas pero no a la paternidad y maternidad.

      1.3.5. Familia consanguínea 

                  Compuesta por varias generaciones que generalmente viven juntos, aunque pueden ocupar las nuevas generaciones viviendas separadas cercana a los padres; está compuesta por numerosos miembros, que viven y trabajan en común, subordinados al jefe de familia. Que es el miembro más antiguo de la familia

Los tipos de familia planteados anteriormente, son los encontrados en la investigaciones que se han realizado en este seminario, no dudamos que existen otras estructuras de familia.

                                                         2
PROBLEMÁTICAS QUE AFECTAN A LA FAMILIA SALVADOREÑA

A pesar de que la Constitución de la República de El Salvador enuncia en el Artículo 32 que la familia es la base fundamental de la Sociedad y por tanto constituye una de las instituciones más importantes encargadas de brindar soporte biológico, social y psicológico que inciden en el desarrollo de la personalidad y por consiguiente de la sociedad, en realidad no todas las familias salvadoreñas están estructuradas de una forma ¨ideal¨ o ¨completa¨ por diferentes razones que generalmente están fuera del alcance, muchas de éstas carecen de uno o varios de sus integrantes, ya sea  por separación de padres y madres, por migración a otros países,  por  muerte ¨natural¨ o violenta, entre otras; lo cierto es que en nuestro país, la familia disfuncional ha ganado bastante terreno y ha generado muchos de los problemas que actualmente afectan a la sociedad. 

Estos problemas han alcanzado altos porcentajes que día a día van aumentado  la vulnerabilidad de las familias, mencionando algunos de ellos:

2.1 EL DESEMPLEO Y MIGRACION

      2.1.1 El Desempleo


          El programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, define al desempleo como la imposibilidad de trabajar pese a la voluntad de otro. Así mismo la autora, Irma Aracely de la O, manifiesta que el Desempleo es una situación de miseria que desmoraliza y desespera, engendra odio y desprecio en la libertad y la integridad de los seres humanos 


El desempleo afecta aproximadamente a un 7% de la población total del país (6, 071,774 de habitantes) según estimaciones del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo hasta el mes de julio de 2011.

En la actualidad es uno de los problemas más graves que afecta a la familia y sociedad salvadoreña en el área económica ya que si no existe empleo no podrán cubrirse  las necesidades básicas, como alimentación, salud, vivienda, educación, entre otras, afectando directamente a todos los miembros de la familia y especialmente a los niños, niñas y adolescentes que probablemente se verán afectados en su desarrollo integral y educativo.

      2.1.2 La Migración

                   En la actualidad existen diversas dificultades económicas, políticas, culturales, religiosas, climáticas en las que se ve envuelta la sociedad salvadoreña  provocando que en las últimas décadas se agudice el fenómeno de la migración forzada, la cual se  caracteriza por ser un movimiento de población fuera de su lugar de origen o de residencia habitual, de carácter temporal o permanente y por lo general a gran escala, que tiene un carácter involuntario, es decir, es motivado por la presión o la amenaza de factores externos actuando aisladamente o en conjunción.


Según estimaciones estadísticas la mayor parte de personas emigrantes se desplazan hacia Norte América, en Estados Unidos existen 2.5 millones de salvadoreños, mientras que en Canadá habitan aproximadamente 138 mil. A estos países le siguen otras regiones del mundo: 20 mil compatriotas en Australia y otros 6 mil en España, por citar los casos más emblemáticos.


La migración impacta en dos formas a las familias de El Salvador: en forma positiva, al incrementar los niveles de ingresos  del grupo familiar, en donde éstos son  utilizados mayoritariamente para el consumo, en segundo lugar para el mejoramiento de la vivienda y salud y, en tercer lugar para la educación.
 En forma negativa, al obligar a la separación entre padres, madres y sus hijos e hijas, lo cual entorpece el desarrollo emocional y social de la niñez y juventud e imposibilita las labores de orientación de padres e hijos/as, generan nuevas configuraciones familiares, lesiona la identidad familiar y nacional
.


Estudios realizados demuestran que en la mayoría de casos son padres de familia y la juventud la que se ve obligada a emigrar a países extranjeros.


Para hacer frente a tal situación, en El Salvador se carece de políticas dirigidas a fortalecer y apoyar a éstas familias, para evitar el deterioro del tejido social que sustenta a los miembros de la familia que quedan en el país, que contribuya a la reunificación familiar y a reconvertir el trabajo de las instituciones para sobrellevar el impacto de dicho cambio.  

2.2 VIOLENCIA EN LA FAMILIA E INSEGURIDAD CIUDADANA

        La violencia es la fuerza física o psicológica que se ejerce intencionalmente contra otra persona o contra uno mismo, o contra sus pertenencias, o seres queridos, ya sea para conseguir un fin determinado, 

forzando la voluntad del sujeto agredido, o por razones patológicas del agresor, que goza con el sufrimiento ajeno
.
          2.2.1. Violencia de género

                       El concepto de género se refiere a la construcción social de las relaciones entre mujeres y varones, aprendidas a través del proceso de socialización, cambiantes con el tiempo que varían entre una cultura a otra, y aun dentro de una misma cultura.

El término fue utilizado en los años setenta para describir las características de mujeres y varones que son construidas socialmente, en contraste con las que son determinadas biológicamente. Esta distinción tiene implicancias muy importantes. 

Las relaciones de género están además interrelacionadas e implicadas en otras relaciones sociales: de producción, etnicidad, nacionalidad, religión y otras de carácter generacional. El sistema de género como tal, no está aislado, que se articula con otros sistemas de relaciones sociales

       Todo acto de violencia basado en el género que tiene como resultado posible real un daño físico, sexual o psicológico, incluidas las amenazas, la coerción o la privación arbitraria de la libertad, ya sea que ocurra en la vida pública o en la vida privada, agrupa todas las formas de violencia que se ejercen por parte del hombre sobre la mujer en función de su rol de género: violencia sexual, tráfico de mujeres, explotación sexual, mutilación genital, etc. Independientemente del tipo de relaciones interpersonales que mantengan agresor y víctima, que pueden ser de tipo sentimental, laboral, familiar, o inexistentes.([ Asamblea General de la ONU. Resolución 48/104, 20 de diciembre de 1993).

La violencia por razones de género adquiere muchas formas - física, sexual, psicológica, libertades restringidas, coerción y amenazas - que se producen tanto en el ámbito público como privado. Los hombres, las mujeres y los niños, todos son víctimas de esta "forma de género" de la violencia, []El niño que crece en el mito de la superioridad del varón frente a la mujer, incorpora a sus más íntimas creencias la de que unos seres son superiores a otros sólo por su sexo. Es fácil extrapolar esta idea a la de superioridad por la raza, por la lengua.
      2.2.2 Violencia Intrafamiliar

                  La violencia intrafamiliar es otro de los problemas comunes en El Salvador caracterizada por poseer un concepto  amplio  y  dependiente  de  lo  que entendemos por familia. Según  la  OPS-OMS,  “la  violencia  en  la  familia  es  la  agresión  física, psicológica  o  sexual  cometida  por  el  esposo  o  conviviente,  abuelos,  padres, hijos, hermanos, parientes civiles u otros familiares. También comprende a los tutores o encargados de la custodia. Afecta a todas las familias  sin  distinción  de  raza,  edad,  educación  o  condiciones socioeconómicas.”

La violencia familiar en todo su tono e intensidades constituye un real fenómeno social de magnitud por darse en el ámbito de lo visibilizado y del silencio. 

  A lo largo de la historia, la violencia intrafamiliar no se relacionaba con la sociedad, era un problema oculto que estaba solamente en el seno familiar, pero año con año esta  problemática se ha ido incrementando,  los gritos, los golpes y las humillaciones son parte de la vida cotidiana en los hogares salvadoreños. 


Es importante mencionar que las estadísticas, registradas de violencia intrafamiliar en nuestro país según  datos de la Policía Nacional Civil,  que durante el 2011 recibieron un total de 1, 964 denuncias por Violencia Intrafamiliar y Violencia de Pareja. Es decir, que un promedio de cinco a seis mujeres por día realizó una denuncia por este tipo de violencia: San Salvador es el departamento con mayor cantidad de denuncias teniendo un total de 451, seguido muy de cerca por Usulután, con 385. Cabe detallar que por la tasa poblacional, Usulután ocupa el primer lugar con denuncias, ya que la cantidad de habitantes en este departamento es mucho menor que San Salvador. Los departamentos con menos denuncia son: Ahuachapán y Santa Ana, con 15 casos respectivamente y la Unión con 27. Sin embargo, según organizaciones de mujeres, este dato no es sinónimo de que no hay casos de violencia intrafamiliar o de pareja, sino lo contrario, de que en muchos casos hay más resistencia a denunciar.

Según documentos emitidos por el Instituto Salvadoreño de la Niñez y Adolescencia (ISNA), en el país, los niños y adolescentes de ambos sexos son las  principales víctimas  del maltrato físico, psicológico, por lo tanto se coincide que el origen de estos problemas se encuentra en dos elementos fundamentales, en primer lugar, la ausencia de una cultura que perdió la valorización de la infancia y de respeto a sus derechos, y en segundo lugar, a problemas de carácter psicológico de la figura paternal dentro de la familia que es la base del desarrollo integral.
2.3 DESINTEGRACIÓN FAMILIAR: DESERCIÓN ESCOLAR, PANDILLAS Y     

     DROGODEPENDENCIA
     2.3.1 Desintegración Familiar


                La familia representa para los hijos el soporte biológico y social que determina la personalidad del menor. Para que esta favorezca su adecuado desarrollo, debe ser fuente de protección y afecto, donde el respeto, amor y comprensión sean los ingredientes esenciales.


Cuando ésta se da como un evento repentino que conlleva la separación de los cónyuges, es percibida por los hijos como una estabilidad emocional, producto de los eventos estresantes que el rompimiento conyugal trae aparejados.  

       En casos extremos hay maltrato físico o abuso sexual, durante el proceso de separación otras veces, los menores se ven forzados a asumir roles complejos como “convertirse el hombre de la casa”  asumir tareas de cuidado físico y protección de los hermanos menores o insertarse prematuramente al medio laboral, afectando seriamente la identidad de los derechos de los y las jóvenes, es importante conocer que aunque muchas situaciones mencionadas son vistas con normalidad dentro de los hogares que están en proceso de desintegración, no dejan de constituirse en una violación a los derechos inalienables de los niños, niñas y adolescentes plasmadas en leyes y tratados internacionales entre los que se encuentran la convención de los derechos del niño y la LEPINA.


La desintegración familiar que afecta gran número de familias, no deben ser justificación para desproteger o violentar estos derechos cuando no exista vínculo conyugal, por el contrario, los padres y madres deben asumir una mayor responsabilidad que trate de compensar en cierta medida la pérdida.

     2.3.2. Deserción escolar de los Niños, Niñas y Adolescentes


                 El Ministerio de Educación establece que “La deserción escolar se entiende como la diferencia de matrícula inicial menos la matricula final y el resultado de ello es el número de alumnos que abandonan la escuela por cualquier situación”.


En El Salvador las tasas de deserción son más alta en primer grado y con mayor proporción en la zona rural, luego es seguida por séptimo grado en el cual la mayor proporción de desertores se ubica también en el área rural. 


La deserción escolar es un problema educativo que afecta al desarrollo de la sociedad y al desarrollo de los niños, niñas y adolescentes, y se da principalmente por falta de recursos económicos y por causa de la desintegración familiar. Pero también cabe mencionar que se da a causa de problemas socioculturales, emocionales, bajas condiciones económicas, cambio domiciliar, violencia intrafamiliar, explotación infantil y la baja escolaridad de los padres, madres o cuidadores. 

2.3.3 Las Pandillas 


                  Un problema social que afecta a la familia salvadoreña y en especial a los niños(as) y adolescentes, es el fenómeno de las pandillas o maras, que se puede entender como la agrupación intermedia entre el grupo natural de amigos y la banda; las bandas serían las agrupaciones estructuradas alrededor del ejercicio de la violencia criminal.


En la actualidad la palabra mara” ha adquirido un significado peyorativo, en cuanto a que se usa exclusivamente, para hacer referencia a grupos de adolescentes organizados y vinculados generalmente con actos violentos y delictivos. Es decir que mara se ha convertido en la palabra salvadoreña utilizada para designar a las pandillas de adolescentes. Con esto se ha otorgado una connotación negativa y estigmatizarte que etiqueta a sus miembros y los hace propensos a la marginación, el desprecio y hasta la agresión.


A partir del año 2011 se destaca que las motivaciones para ingresar y mantenerse activos en una pandilla reportado por las(os) adolescentes miembros, ya no son primordialmente simbólicas como la solidaridad, amistad, el sentido de pertenencia e identidad grupal, que aparecieron antes como las principales atracciones para incorporarse a estos grupos.  Ahora las principales motivaciones son los beneficios que se pueden obtener como el acceso al alcohol, a las drogas, a los recursos económicos al poder y a la posibilidad de amparar de manera grupal muchas de sus acciones.

2.3.4 Drogodependencia
                  Según la OMS: El estado psíquico, físico causado por la acción recíproca entre un organismo vivo y un fármaco (droga), que se caracteriza por modificaciones del comportamiento y por otras reacciones, que comprenden siempre un impulso irreprimible a tomar el fármaco (droga) en forma continua o periódica a fin de experimentar sus efectos psíquicos y, a veces, para evitar el malestar producido por la privación.

La dependencia de sustancias consiste en un grupo de síntomas cognoscitivos, comporta mentales y fisiológicos que indican que el individuo continúa consumiendo la sustancia, a pesar de la aparición de problemas significativos relacionados con ella. Existe un patrón de repetida auto administración que a menudo lleva a la tolerancia, la abstinencia y a una ingestión compulsiva de la sustancia.

La dependencia Física:  es un estado fisiológico alterado que se manifiesta cuando se suprime bruscamente el consumo de la droga, pudiendo aparecer intensos trastornos físicos, como el llamado síndrome de abstinencia agudo que se manifiesta a través de ansiedad, irritabilidad, insomnio, dilatación pupilar, temblor que puede llegar a las convulsiones e incluso puede causar la muerte. Entre los síntomas Neurovegetativos podemos mencionar: sudoración, bostezo frecuente, inapetencia, pilo erección, náuseas, vómitos, diarrea, dolor abdominal y espasmos musculare pueden manifestarse en forma leve, moderada o severa, dependiendo del tipo de fármaco que la produjo y desaparecen cuando se reanuda el consumo de la misma. 

Dependencia Psíquica: Necesidad irreprimible de buscar, obtener y reiniciar el consumo de la sustancia de forma regular o continuada para producir placer o evitar el malestar, a pesar de los costos personales que ello conlleve.

la dependencia psicológica se acompaña de un sentimiento de satisfacción y del deseo de repetir la experiencia con la droga o de evitar el displacer que produce al no tomarla, las drogas que principalmente producen dependencia psicológica son la cocaína, la marihuana, las anfetaminas, y los alucinógenos, como la dietilamida del ácido lisérgico, la 3,4-metilendioximetanfetamina (MDMA) y el peyote.

La delincuencia organizada es uno de los factores que han permitido la agudización del comercio de las sustancia tanto licitas como ilícitas, en la actualidad la drogodependencia se ha incrementado ya que el narco tráfico es un negocio rentable debido a la fácil comercialización  a través del contrabando y corrupción  en las instituciones encargadas de vigilar y controlar el cumplimiento de las leyes.


La drogodependencia es uno de los problemas sociales más comunes en la sociedad salvadoreña ya que muchas familias de diferentes estatus enfrentan esta problemática con algún miembro afectado todo el núcleo familiar y obstaculizando  el desarrollo y bienestar psicosocial de la sociedad en general. 

2.4 MALTRATO Y ABANDONO  INFANTIL- ADOLESCENTE

      Toda acción, omisión o trato negligente, no accidental, que prive al  niño o niña de sus derechos, su bienestar o que amenacen y/o interfieran su ordenado desarrollo físico, psíquico o social, cuyos autores pueden ser personas internas o externas a la familia o instituciones de la sociedad
.

 El maltrato y abandono infantil
 son una de las causas de desequilibrios en las familias salvadoreñas debido a que estas situaciones influyen en el adecuado y buen desarrollo integral.

Cuando se habla de maltrato y abandono infantil se identifican una diversidad de problemas dentro de los que se pueden mencionar: el maltrato físico, el abuso sexual infantil, niños en situación de calle, trabajo infantil, entre otros

Estas problemáticas sociales generan la violación de derechos universales para los niños y niñas departe de las familias como primer agente socializador y departe del estado e instituciones encargadas de velar por el cumplimiento de  estos derechos.

Según el Instituto Salvadoreño de la Niñez y Adolescencia (ISNA) el maltrato físico y el abuso sexual infantil, junto a la explotación sexual comercial, han aumentado sus índices en El Salvador respecto de años anteriores. Estos rubros equivalen, según los registros de los primeros seis meses del año 2010  a un poco más del 21% del total de ingresos de niños, niñas  a este instituto de protección a niños, niñas y adolescentes. 

El aumento se refleja en la comparación de estas mismas causas de ingreso con las de años pasados. Por ejemplo, maltrato y abuso sexual fueron el 19% de los ingresos al ISNA en 2007, el 20% en 2008 y el 18% en 2009. En los primeros seis meses de 2010 estas causas ya superaron el 20%: son 436 de 1,904 ingresos al ISNA.

 Al menos el ISNA recibe un promedio de entre tres y cuatro niños por estas causas, sin contar los casos que quedan en el silencio, como su registró.

De 1,904 ingresos de enero a junio, 216 menores de edad han sido referidos al ISNA por maltrato, rubro que comprende el daño físico por los abusos de los padres, encargados o externos contra los niños, y que en muchos casos las lesiones pueden llegar a extremos tales como las mutilaciones y quemaduras. Estos 216 casos por maltrato infantil equivalen al 11.3% del total de ingresos y reingresos a la institución. 

En el ISNA, de enero a junio de 2010, han ingresado 194 niños y niñas por abuso sexual infantil. Esa cifra equivale al 10.1% del total de ingresos. No existen edades específicas de niños que son abusados sexualmente, ya que según las autoridades del instituto ingresan desde recién nacidos hasta adolescentes que están por llegar a los 18 años. En el caso de que terceras personas son los abusadores, hay irresponsabilidad de los padres al descuidar la protección de sus hijos, en específico cuando se trata de niños cuyas edades no les permiten defenderse.
2.5 LA VULNERABILIDAD DEL ADULTO MAYOR 

       El abandono o desplazamiento tiene consecuencias sobre las personas como ser social y problemas que afectan directamente sus emociones, salud, sentimientos, entre otros, considerado por la ONU define adulto a toda persona mayor de 60 años. 
Entre las razones que surgen y evidentemente afectan a  este sector de la población tenemos: la falta de información de la situación laboral, las políticas de servicio social no están dirigidas al Adulto Mayor, la carencia de unidades equipos y especialistas en gerontológica, las pensiones no cubren las necesidades básicas del Adulto Mayor.

El 28 de junio del 2004, la Prensa Gráfica en artículo titulado “Adultos Mayores un Sector Vulnerable” señala que: Según los datos del Registro Nacional de las Personas Naturales, con información del documento único de identidad, había 493 mil 673 adultos mayores en todo El Salvador. En este mismo documento habla de un total de 54.14% de adultos mayores que pertenecen al sexo femenino, mientras que un 45.86% son del sexo masculino, es decir, 91 hombres por cada 100 mujeres. 

En otros datos la Digestyc   revela que los adultos mayores en su mayoría están casados. Sin embargo, las mujeres son las que tienen el más alto índice de viudez debido a que la expectativa de vida es mayor en la mujer (73.5 años) que en la del hombre (67.5 años).

Según (FUSATE) Fundación Salvadoreña de la Tercera Edad para el 6 de enero del 2009 tenía afiliados 109,000 adultos mayores, esta fundación atiende principalmente a aquellos que no cuentan con ninguna ayuda del estado.
La Revista Hablemos online de enero del 2004, encontramos que de   un total de 659 mil ancianos salvadoreños, solo un 20% cuenta con una pensión. Miles más se ven obligados a vivir de la caridad, mientras tres de cada diez trabajan para vivir.

A pesar de que en el país existe una Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor, en vigor desde enero del 2002, aún no existen las condiciones para que los ancianos gocen de sus beneficios.
3.
LEYES QUE VELAN POR LA INTEGRIDAD DE LA FAMILIA SALVADOREÑA

Partiendo de lo que dicta la Constitución de la Republica de El Salvador, se establecen códigos y leyes  que protegen a los miembros de la familia: Ley sobre la protección de la niñez y adolescencia, Ley especial e integral para una vida libre de violencia para las mujeres, y Ley que protege al adulto mayor.  

3.1. LEY DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

        La mayoría de las leyes concuerdan que la familia es el grupo social  y medio para el desarrollo integral de la niñez y adolescencia y también se reconoce y establece que es la obligación del Estado proporcionar el bienestar de  ésta, tal como lo menciona el artículo 32 de la Constitución de la República de El Salvador, la familia tendrá la protección del Estado y debe de crear los organismos y servicios apropiados para brindarle el  bienestar. En  este sentido se crea la Ley de Protección Integral para la Niñez y Adolescencia (LEPINA) con la finalidad de garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de toda niña, niño y adolescente en El Salvador, contenidos en la mencionada Ley, independientemente de su nacionalidad. 
La familia y la sociedad son responsables de garantizar los derechos que le corresponden como niños y adolescentes, población que según lo establece el art. 13 de la LEPINA,  las personas desde el momento de su concepción hasta los 12 años cumplidos son consideradas niños y niñas y adolescente de 12 años hasta 18 años. 

La mencionada ley establece que la niñez tiene derecho a: A que existan las condiciones familiares para que exista un desarrollo integral, para que los niños y adolescentes puedan desenvolverse en todos los aspectos, tener derecho a la identificación de un nombre, a ser protegido contra cualquier tipo de maltrato y violencia, Proteger a la niñez y adolescencia a cualquier tipo de empleo forzoso, que dañe la integridad del niño, a ser protegidos contra cualquier abuso sexual, prostitución o prácticas sexuales, a recibir cuidados especiales si padece de discapacidad o minusvalía y  que no se le violenten sus derechos de religión, cultura, etc. Art. 351.
3.2. SOBRE LA MUJER: LEY DEL INSTITUTO SALVADOREÑO PARA EL 

        DESARROLLO DE LA MUJER Y LEY DE IGUALDAD, EQUIDAD Y

 ERRADICACIÓN DE LA DISCRIMINACIÓN DE LA MUJER

Esta se encargada de prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

El objetivo de la ley es establecer, reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia por medio de políticas públicas que están orientadas a la detención, prevención, atención, protección, reparación y sanción de la violencia contra las mujeres, con la finalidad de proteger su derecho a la vida, la integridad física y moral, la libertad la no discriminación, la dignidad, la tutela afectiva, la seguridad personal, la igualdad real y la equidad.

3.3 LEY DE ATENCION INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR

        Esta ley tiene como objetivo garantizar y asegurar la atención y protección de las personas adultas mayores y así poder contribuir a la integración plena en las familias, según lo explica el art. 1.

Además se considera al adulto mayor a todo hombre y mujer mayores de 60 años de edad, según lo establecido en el art.2 de la ley del adulto mayor. 

La familia del adulto mayor es la responsable de brindarle atención y cuido. En caso que no hubiera una familia responsable el Estado es responsable de brindar el apoyo a través de las diferentes instancias, según lo establecido en los artículos 2 y 4. 

El adulto mayor tiene como derechos fundamentales el no ser discriminado por ningún tipo de condición, ser protegidos por el Estado, derecho a alimentación, transporte, vivienda,  a recibir asistencia médica, disfrutar de forma gratuita en programas recreativos y a vivir al lado de su familia con dignidad. Art.5 inciso 1 al 9.
4

POLITICAS SOCIALES QUE PROTEGEN A LA FAMILIA SALVADOREÑA
Las políticas sociales son conjunto de estrategias que sirven  para satisfacer las necesidades de una población, con base a los  modelos económicos vigentes los cuales son creados para focalizar las acciones  que sean para tratar problemáticas que enfrenta la sociedad  con el objetivo  de contribuir al beneficio d la población  y su desarrollo general en busca del  bienestar social

El actual gobierno de El Salvador liderado por el partido Frente Farabundo Martí para la liberación Nacional (FMLN).tiene como eje principal en su plan quinquenal 2009-2014 La reducción significativa y verificable de la pobreza, la desigualdad económica  de género y la exclusión social, teniendo como base principal las familias vulnerables de las Sociedad salvadoreñas así como también la construcción de políticas de Estado y la promoción de la participación social organizada en el proceso de formulación de las políticas públicas.

Dentro de las diferentes políticas públicas creadas por el actual gobierno las que más se destacan son de las áreas de Salud, Educación, Economía, seguridad y  Vivienda.

En el área de Educación se diseñó la política pública Plan social Educativo vamos a la Escuela basándose en el art. 53  de la Constitución de la Republica,  toda persona tiene derecho a la educación inherente y es obligación y finalidad el Estado su conservación, fomento y difusión. Esta política está dirigida a los estudiantes en general del sector público para beneficiar a las familias salvadoreñas y disminuir los índices de analfabetismo y la deserción escolar, dentro de esta política está diferentes programas:

4.1 POLITICAS DE EDUCACION Y SALUD

      4.1.1 Políticas de Educación

               .1. Programa entrega de Paquetes escolares

                      En esta política social se beneficia a niños y jóvenes de parvulario  hasta educación básica del sector público con dotación de cuadernos, zapatos y uniformes 

              .2. Programa Alimentación Escolar


         Consiste en brindar alimentación diaria a todos/as los estudiantes del sector público,  y así garantizar la asistencia a los centros educativos fomentando la nutrición contribuyendo al aprendizaje de niños y jóvenes. 

El Ministerio de Educación amplió este plan a 771 escuelas urbanas y casi medio millón de alumnos. Actualmente, 1.311, 038 alumnos de parvularia a noveno grado de 4,950 escuelas reciben un tiempo de comida en las aulas.

  .3. 
Programa Vaso de leche



    Brindar un vaso de leche diaria a estudiantes del sector público, con el objetivo de mejorar su nutrición y su rendimiento académico.

                   .4. Programa de alfabetización                                            

                          Este consiste en alfabetizar a las personas  a nivel nacional que 

no han tenido  acceso  la educación  formal durante el tiempo reglamentario siendo la población joven y adulta, garantizando el desarrollo individual y por lo tanto del país a través de la lectoescritura.
     4.1.2 Políticas de Salud

              El plan quinquenal del gobierno del presidente Mauricio Funes con el fin  de garantizar la salud de las familias Salvadoreña  se basa en el artículo 65, en el cual la Constitución Nacional establece que la salud de los habitantes de la República constituye un bien público. El Estado y las personas están obligados a velar por su conservación y restablecimiento.

Esta política de salud se divide  en ocho ejes los cuales se enuncian a continuación:

Redes  integrales e integradas de servicios de salud; Sistema Nacional de Emergencias Médicas; Medicamentos y vacunas. Instituto Nacional de Salud; Trabajo intersectorial; planificación e información estratégica en salud y desarrollo de recursos humanos en salud.

Existe la política de Sistema de Protección Social Universal; que comprende el apoyo económico a las familias; el programa (PATY) diseñado para capacitar a jóvenes aprendiendo un oficio y la pensión básica universal; planteada para brindar una pensión a personas adultos mayores.
4.2 POLITICA DE CIUDAD MUJER

       Es un centro de atención integral que ha sido diseñado para atender las necesidades específicas de las mujeres y garantizar la realización de una vida digna promoviendo el respeto de sus derechos trabajando en las siguientes áreas: 1. Educación colectiva, Salud sexual y reproductiva, autonomía económico, prevención y atención a la violencia, Sala de atención infantil.
4.3 POLITICAS ECONOMICAS 

      4.3.1. Subsidio del gas


     Este consiste en brindar una vez al mes dinero directamente a los consumidores finales para que compren el gas propano. Este abarcará a un 70% de la población, y será de $9.10 al mes, pagándose a las personas que, a juicio del Ministerio de Economía, realmente lo necesiten y ameriten recibirlo.

Las políticas sociales  son creadas  desde el órgano ejecutivo para suplir las necesidades básicas de las familias más vulnerables, a pesar de las políticas inclusivas  del actual gobierno la sociedad salvadoreña sigue enfrentando  a las desigualdades sociales históricas tanto en el área rural como urbana.
Se puede observar que durante los  primeros dos  años de administración   del actual gobierno con su lema unir, crecer, incluir se diseñaron políticas sociales que aún no se están ejecutando, y las que se encuentran en proceso de ejecución aun no logran responder a las necesidades e intereses de la población a la cual están dirigidas como es el caso de las familias de las zonas rurales. Quienes gozan de  los beneficios del programa comunidades solidarias aun así no logran cubrir sus necesidades básicas optando por emigrar dentro y fuera del país en busca de mejores alternativas de subsistencia.

Algunas de las políticas sociales diseñadas en los planes gubernamentales no responden a las necesidades e intereses de las familias salvadoreñas debido a que son modelos creados e  implementados de acuerdo a las necesidades propias de otros países. 

Uno de los vacíos de las políticas  implementadas en el salvador es que  no existe un nivel de concertación entre todos los actores involucrados que velan por el bienestar de la familia, siendo los más beneficiados con las políticas creadas un pequeño grupo de la población  de la clase dominante que ostenta el poder en el órgano ejecutivo, legislativo y empresa.
5
PRIORIZACIÓN DE PROBLEMA
Contrastando e identificando problemáticas con base al análisis de las investigaciones cualitativas realizadas por estudiantes egresadas/0s, en torno al eje de familia y en las diferentes dimensiones sociales, familiares, culturales y económicas,  que enfrentan las familias salvadoreñas de las cuales se han seleccionado una serie de temáticas en donde la intervención de la trabajadora trabajador social es fundamental para dar posibles alternativas de solución a las problemáticas siguientes:

5.1 INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE NIÑOS/AS Y    

      ADOLESCENTES

      5.1.1 Niñez y adolescentes maltratados

      5.1.2 abandono Infantil y de adolescentes

      5.1.3 Niñez en las calles

      5.14 Adolescentes Institucionalizados

      5.15 otros
5.2  SITUACION DE LA FAMILIA, MUJER Y ADULTO MAYOR

       5.2.1 Familias en Situaciones vulnerables

       5.2.2 violencia Familiar e intrafamiliar

       5.2.3 Desintegración familiar

       5.2.4 Violencia de Género y Violencia Sexual

       5.2.5 abandono del Adulto Mayor
5.3 EL ESTADO Y LA ATENCIÓN A LAS FAMILIAS

     5.3.1 Normativas y políticas para las familias vulnerables


6.


SELECCIÓN DE LA TEMATICA ESPECÍFICA A INVESTIGAR

6.1. SITUACIÓN ABANDONO DEL ADULTO MAYOR EN ABANDONO
         En El Salvador se le considera adultas mayores   aquellas personas que tienen más de 60 años de edad, quienes atraviesan un proceso multidimensional que opera a lo largo de la vida de los seres humanos.El abandono que sufre las personas adultas mayores es una dinámica que se vive a diario, son innumerables las historias que existen sobre el abandono, desplazamiento o destierro del núcleo familiar. Historias que describen la realidad de miles de la población adulta mayor.
 El abandono, situación que todos como persona sufrimos en alguna etapa de nuestra vida, pero ante la mirada de la sociedad  no es mucho lo que se hace para remediar esto. El abandono o desplazamiento tiene consecuencia sobre la persona como ser social y problemas que afectan directamente sus emociones, salud, sentimientos, etc. Algunas de las repercusiones son gracias a las razones o circunstancias. La persona adulta mayor es afectada en su  principio con un abandono social, familiar, es decir, se rompe la comunicación con el aislamiento al sujeto a un margen de olvido que es una persona y no un objeto que sirve para decorar el hogar.los lazos afectivos se rompen ocasionando un quiebre dentro  de una familia al igual que las personas afectadas.

La comunicación se interrumpe cortando toda relación  e interacción entre los componentes  familiares y sujetos del adulto mayor.
6.2 EL ESCENARIO

               Para poder profundizar más en la problemática de abandono que enfrenta las personas adultas mayores, se realizara una investigación en el Centro de  Atención a Ancianos  Sara Zaldívar Vicente (San Salvador, San Jacinto, 2012) utilizando el método  y técnicas cualitativas.

7

INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL

El rol que desempeña el trabajador o trabajadora social es, favorecer al desarrollo de procesos que lleven a continuos cambios  y a una evolución en la sociedad, mediante procesos de orientación e investigaciones objetivas y verídicas de la  realidad social, proponiendo e incidiendo en las políticas y estrategias  sociales  que vayan encaminadas a la unificación de la familia y sociedad; brindando un  acompañamiento, y orientación adecuada para minimizar las problemática existentes como: deserción escolar, violencia intrafamiliar, desempleo, migración, maltrato infantil, violencia social, desintegración familiar, exclusión del adulto mayor entre otras.
El  Trabajador(a) Social, a través de la utilización de  diferentes metodologías puede intervenir en atención de caso, grupo y comunidad, para obtener el desarrollo  integral de la persona y una buena dinámica social, en la que se debe de tomar en cuenta  la organización de actividades que permiten el desarrollo de habilidades sociales, fortalecimiento de autoestima,  relaciones familiares  paternidad responsable, la promoción de derechos y equidad  de género; entre otras, contribuyendo a la solución  las diversas problemáticas manifestadas en la sociedad así mismo  empleando  técnicas enfocadas a la  orientación, consejería,  terapias entre otras.

La actividad diaria del trabajador social le permite a provechar todas aquellas oportunidades que ofrece el contexto actual, para desarrollar propuestas e ideas que permitan que el actuar del trabajador social tiene que estar consciente del significado  de responsabilidad y compromiso que se tiene ante la sociedad, desempeñando un rol fundamental que le permite luchar insistentemente con las diferentes problemáticas del diario vivir al adentrarse en los diferentes contextos de la vida social; interviniendo e incidiendo en las políticas sociales que no están aplicadas a los sectores más vulnerables de la sociedad, debido a que muchas de las políticas sociales implementadas no están acorde a las problemáticas sociales de la realidad salvadoreña, ya que son copiadas de otros modelos implementados en otros países. 

Al incidir en estas políticas sociales el profesional puede crear grupos focales que vayan en beneficio de la promoción e implementación de los derechos humanos y el empoderamiento de las comunidades para que estas logren incidir en las diferentes problemáticas que influyen en el buen funcionamiento de la dinámica social, donde se alcance el pleno desarrollo de habilidades y potencialidades que abonen al desarrollo integral de la persona.
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INTRODUCCIÓN

La planificación ha sido elaborada por un grupo de tres estudiantes egresadas de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en Facultad de Ciencias y Humanidades, participando en el seminario de investigación como un requisito del “Reglamento General del Proceso de graduación de la Universidad de el Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.El protocolo se titula “COTIDIANIDAD  DE  LA PERSONA ADULTA MAYOR, EN   ESTADO DE ABANDONO FAMILIAR, CASOS: INSTITUCIONALIZADOS SARA ZALDIVAR (San Salvador, 2012)”. En el cual se plantean los parámetros a seguir en el desarrollo de la investigación 
El objetivo del documento es determinar en esta fase las estrategias y los lineamientos que se utilizaran durante el proceso de investigación para el cumplimiento de los objetivos planteados.

El protocolo es importante porque en él se define el método y las técnicas cualitativas  que servirán para la recogida de datos y su respectico análisis.

Para una mejor comprensión sobre el contenido del documento se presentan los OBJETIVOS  que se pretenden alcanzar durante el periodo establecido para el proceso de investigación; la FATIBILIDAD  que se destaca la importancia  relevancia, y factibilidad de la investigación; LA DEFINICIÓN DEL PROBLEMA donde se aborda el objeto de estudio, escenarios y entorno, actores y sujetos y la fecha de duración del estudio; DISEÑO DEL TRABAJO en el que se plantea las estrategias de trabajo, el diseño muestral, los elementos espurios y comparación de información; RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN en donde se presentan las técnicas de observación, la entrevista a profundidad y la historia de vida; análisis de la información durante el proceso de investigación y recolección  de datos; validación de la información donde se presentan los criterios de credibilidad y transferibilidad, dependencia y confiabilidad; propuestas por capítulos en los que se describen cada uno de los capítulos que se desarrollaran en la investigación; finalmente se presentan  los Anexos en los que se encuentran guías de preguntas analíticas que serán dirigidas a los informantes claves, profesionales de la institución y demás personas conocedores del tema de investigación. 

La guía se elaboró con base al tema de investigación, lineamientos y criterios establecidos por los investigadores. Para la elaboración de nuestro protocolo, se ha utilizado  los planteamientos metodológicos propuestos por el autor José Ignacio  Ruiz Olabuenaga, “en su libro la Descodificación de  la vida cotidiana…”, se ha trabajo de con los principios  y indicadores referentes al contexto, entorno escenarios y autores los cuales sirven para la definición del objeto de estudio (Población personas Adultas Mayores en estado de abandono familiar).  El protocolo   expresa a partir de sus apartados  la delimitación del objeto y sujeto de estudio
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RESUMEN DEL PROTOCOLO


El presente protocolo trata sobre el Método y Técnicas a utilizar en la investigación como parte de la planificación para llevar a cabo la investigación propuesta por el  grupo de egresados  en el cual  tiene por título  Cotidianidad  del apersona adulta mayor, en estado de abandono familiar. Casos: institucionalizados  Sara  Zaldívar (San salvador 2012). Comprende elementos de interés como: la definición del problema que se caracteriza el estudio de la población adulta mayor que se encuentra en estado de abandono familiar y resguardo por el estado de igual forma se describe  las partes de diseño de  investigación.

Encontrando las estrategias que permitirán el logro de los objetivos de la investigación, seguido  el diseño muestral  donde se establecen los criterios de selección de los informantes claves y profesionales; codificación del lenguaje donde se muestra las categorías a utilizar en la investigación; control de elementos espurios y comparación. El  análisis de datos que se realizara atreves de la técnica análisis de contenido la cual nos permitirá comprender la situación en estudio. 
1.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

      1.1.1  Abordar el objeto de estudio a partir de los criterios o principios

                 del  método  cualitativo, para la recolección, procesamiento y validación de la información sobre el temática abordada
      1.1.2  Aplicar las técnicas de Investigación Cualitativa para la recolección y    
                análisis de los datos obtenidos 

       1.1.3 Conocer   la Cotidianidad de  adultos mayores en abandono familiar

                Institucionalizados que residente en el  Centro  de atención a ancianos Sara Zaldívar. Para la búsqueda de alternativas que contribuyan al mejoramiento  en la calidad de vida y  no violación de los derechos del adulto mayor. 

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

       1.2.1 Utilizar los elementos del diseño del trabajo para recolectar la

                 información de los informantes claves y demás profesionales conocedores del tema lo cuales orienten a la situación de abandono  que viven los adultos mayores en la Institución.

       1.2.2 Analizar los resultados obtenidos mediante la aplicación de técnicas

                 de  tipo cualitativas  a través del análisis de contenido para validar la información recolectada  durante el proceso de investigación.
      1.2.3 Analizar las diferentes problemáticas a través de temas específicos

              para conocer las causas y  efectos.
      1.2.4 Identificar la situación del adulto mayor en El Salvador para la construcción de un marco teórico referente al tema.

2.

                                           JUSTIFICACIÓN

Actualmente la persona  adulta mayor a causa de su edad ya no figura en la lista de productores, es por ello que muchas personas a partir de los 60 años se ven desplazados por los familiares jóvenes  y por toda la sociedad en general. En  la actualidad, el fenómeno de la situación de las Personas Adultas mayores se ha ido acrecentando con las diferentes problemáticas que enfrentan esta gran parte de la población Salvadoreña, la cual se encuentra vulnerable en diferentes ámbitos como la salud, vivienda, alimentación y abandono total.

Los núcleos familiares  el adulto mayor está siendo desprotegidos por su familia y  cumplimiento de políticas obligándolos a vivir sin las condiciones básicas idóneas, acorde a sus necesidades que demandan  en su diario vivir.
2.1  IMPORTANCIA es por ello que se aborda    la  problemática del abandono    

       en los adultos mayores con   una investigación actual que muestre la realidad que enfrentan estas personas y principalmente las que se encuentran en estado de abandono por sus familiares en los diferentes  centros de atención también llamados hogares de residencia y como la familia estado y sociedad forman parte de dicha problemática y de posibles soluciones. 
2.2 RELEVANCIA de esta investigación es de conocer aquellas principales

      Causas del abandono familiar y las circunstancias  de este en la que se encuentran las Personas Adultas Mayores, en los centros de atención o hogares de residencia públicos o institucionalizados, contribuyendo desde la perspectiva de trabajo social en la investigación  a plantear y analizar la situación  para enfocarnos a las problemáticas para la búsqueda de un mejoramiento de calidad de vida de estos quienes en su cotidianidad  de vida van perdiendo el sentido a la vida.
2.3  FACTIBILIDAD el diagnóstico realizado permite  conocer la existencia

         de hogares de ancianos públicos y privados los cuales nos han servido  para observar los tipos de abandono y su daño psicológico y emocional en el que encuentran las personas adultas mayores residentes en los distintos hogares de residencia, núcleo familiar y Calles de El Salvador.

2.4  APORTES los requisitos para optar al  proceso de grado la escuela de   

       ciencias sociales: sirve para realiza investigación de carácter social en donde se elabora un informe final, en el cual se le plantean los hallazgos encontrados durante el proceso de investigación con el fin de elaborar o diseñar una propuesta que contribuya a mejorar la calidad de vida de las personas inmersas en estas problemáticas.
3.

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

3.1. OBJETO DE ESTUDIO 
         Toda persona de 60 años en adelante se enfrentan a una dura realidad, debido a que  se encuentran con la discriminación un ejemplo real es el área laboral les es difícil encontrar  un empleo persona que no es productiva en términos económicos para un grupo familiar, transformándose en una carga potencial de gasto para la familia a la que pertenece. Volviéndose la vida una lucha para sobrevivir en un medio que no da la oportunidad para seguir siendo útiles.
3.2 ESCENARIOS Y ENTORNOS
       En los núcleos familiares  el adulto mayor está siendo desprotegidos por su familia y  cumplimiento de políticas obligándolos a vivir sin las condiciones básicas idóneas, acorde a sus necesidades que demandan  en su diario vivir

Se le es muy difícil  al grupo familiar preocuparse o hacerse cargo del cuidado del adulto mayor por esta razón viven periodos cortos en los hogares de quienes les haya tocado turno de cuidarlos, haciéndoles sentir que son una carga. Circunstancias que los llevan al estado de depresión, desequilibrio emocional, rechazo.

Es por ello que el estado anímico decae llevándolos a cuadros depresivos que en muchos casos se desea que llegue el momento de morir. Las familias quienes debe de proteger al adulto mayor  muchas veces han perdido los valores y la importancia de proteger y cuidar a esta población, siendo estas desplazadas primeramente por sus familias por considerárseles seres improductivos para la sociedad,  en las familias nuclear se observa que no existe un espacio para el adulto mayor como en las familias extensas que se consideraba en tiempos pasados.
 En la sociedad Si bien es cierto que todas las edades son portadoras de opiniones sociales, sin dudas la tercera edad constituye una etapa de la vida muy influenciada más bien determinada por la opción social, por la cultura donde se desenvuelven los adultos mayores. La sociedad en general con una cultura discriminatoria cada vez va despasando, dejando en el olvido a  la población adulta mayor. 
En sociedades  capitalistas como la nuestra, predomina la producción  y el consumo por lo que se considera a las personas Adultas Mayores como no productivas, esto es producto de los cambios  transcendentes de la cultura,  y muchos de estos  cambios perjudican  el diario vivir de estas personas.  

En sociedades actuales  la figura de las personas adultas mayores ya no es importante en la transmisión de cultura, debido a que en la sociedad actual no hay espacio para ese tipo de familia; esta se ha reducido al núcleo mínimo de padres e hijos donde no  hay espacio para los adultos mayores como en las familias extensas  en la cual si había un sitio o espacio para ellas.
 A raíz de la historia podemos decir que la situación del adulto mayor en abandono  trascendido  durante los últimos años  debido a  cambios coyunturales de nuestro país, y este ha dado la pauta, para que diferentes instituciones trabajen con esta problemática , es por ello  que el estado fundo  el asilo Sara Zaldívar en el  siglo XIX,  dando una respuesta a la  problemática  y a  la Constitución de la Republica, “ En consecuencia , es obligación del estado asegurar a los habitantes de la republica, el goce de la libertad, la salud, la cultura, y el bienestar económico y justicia social”
 y así suplir las necesidades básicas del adulto mayor más no así las afectivas.

Sabemos que en nuestra sociedad llegar, a la etapa de Adulto Mayor puede ser muy difícil. Y es que vivimos en una cultura en la que no produce, no sirve, se arrincona, se abandona.
La  desvalorización de las personas adultas mayores ha incrementado  en el transcurso del tiempo  empezando desde su núcleo familiar y sociedad en general, estas situaciones muchas de las personas adultas mayores se encuentran solo  sin tener quien les brinde los cuidados necesarios abandonados  por sus familias en las calles en sus hogares o en centros de atención públicos y privados.
3.3. ACTORES Y SUJETOS

         A pesar de que existen  en nuestro país Leyes y políticas públicas que van en caminadas a la protección  y amparo de los/las adultos mayores es  estas lastimosamente no se cumplen.
Según el Artículo. 393. Del código de la familia - La protección de las personas de la tercera edad se realizará mediante acciones preventivas, curativas y de rehabilitación. La familia, la sociedad y el Estado están obligados a ejecutar prioritariamente acciones preventivas tendientes a lograr que las personas de la tercera edad vivan con dignidad, con la debida salud física, mental y emocional, gozando efectivamente de las atenciones y consideraciones especiales que requieren por su condición. Las acciones preventivas del Estado se orientarán con las políticas sociales de asistencia, protección, programas de esparcimiento y voluntariados, promoción familiar y educativa que incluya a los miembros de la familia, para inculcarles valores morales como el respeto y protección a los mayores.

También partiendo del art. 3 de la Ley antes mencionada, el cual responsabiliza en primera instancia a la familia del cuido, manutención y protección del adulto mayor, no enfocándose en la concientización  y orientación a  la familia sobre el rol y la responsabilidad para con los adultos mayores.

Por otra parte las políticas públicas que actualmente existen, no logran satisfacer las necesidades de estas personas de manera integral y además hasta la fecha en la red pública solo  existen dos Hogares de ancianos que brinda atención a personas en situación de abandono o estado de vulnerabilidad por parte de sus familiares. 

Desde la perspectiva de la carrera de Trabajo Social  utilizando técnicas propias de la investigación cualitativa, se pretende profundizar en la investigación sobre el abandono del adulto mayor, con el fin identificar las causas del abandono familiar y brindar un aporte a través del  diseño de proyecto.

Por tal razón  la investigación se realizará con el método hipotético inductivo, para llegar a los espacios y escenarios  el cual pretende  analizar el problema concreto las necesidades de las Personas Adultos Mayores  en abandono en su diario vivir, como una situación en donde se ven inmersas todas las esferas de carácter social, económico y cultural de la vida, por lo que se cree importante comparar para reflexionar desde estos ámbitos.
3.4 . FECHA DE DURACIÓN DEL ESTUDIO

        La investigación comprende de 7 meses, iniciando desde el mes de febrero con el proceso de planificación seguido de la elaboración de los 4 capítulos de la investigación concluyendo ene l mes de Septiembre con la presentación del informe final.
4.

DISEÑO DEL TRABAJO

Para llevar a cabo  el proceso de investigación, es necesario implementara los cinco elementos ; Estrategias, Diseño Muestral, Control de Elementos Espurios, Codificación del Lenguaje, Comparación. Pero a estas fases de estructura se completan otras como lo es: la recolección de datos,  análisis de los datos, validez.
4.1. ESTRATEGIAS

        Para la ejecución de la investigación es necesario determinar criterios y tomar decisiones para  implementar estrategias y técnicas que se utilizan en cada etapa en la investigación, y estas son  las siguientes:  

Metodología que guía la investigación es el método inductivo cualitativo, el cual permite la construcción de nuevas perspectivas teóricas abordadas.

A través de la investigación documental se pretende obtener información relacionada al tema para fundamentarla por medio de documentación bibliográfica, sitios de internet, prensa escrita y audiovisual y toda aquella que sea de importancia para el grupo investigación.

Además, durante el proceso de recolección de datos se utilizan técnicas de investigación como la entrevista  en profundidad y la observación selectiva no participante, las cuales permiten recopilar información, a través de los grupos focales dirigidos a informantes claves y profesionales Institucionales que permitan conocer e interpretar la realidad de la población Adulto Mayor  y a profesionales que trabaje con este tipo de población,  que se encuentran en el centro de atención a ancianos Sara Zaldívar en estado de abandono.
Por otra parte se establecen reuniones de asesorías con la  directoras Msc. María del Carmen Escobar Cornejo, quien evalúa todo el proceso de investigación así mismo  en las reuniones se toma encuentra la información proporcionada, aportes y sugerencias constructivas. 

Se realizaran reuniones de equipo con el propósito de elaborar cada uno de los documentos que exige el proceso de grado como: documentos de planificación  capítulos, propuesta de proyecto  e informe final.

Durante la ejecución de la investigación se hacen visitas frecuentes a las Institución: hogar de Ancianos San Vicente de Paul Señoras de la Caridad con el fin de entrevistar a los informantes claves y profesionales conocedores de la problemática que laboran en la institución.
      4.2  DISEÑO MUESTRAL

             Para tener  el problema  más detallado, se usara el muestreo estratégico así también   los hallazgos encontrados se generalizan  y a través de las muestras se elabora el análisis cualitativo, a continuación se presentan los criterios:

Para realizar la investigación se hará uso del muestreo Opinatico (profesionales y de más personas) estratégico (informantes claves criterios), siendo seleccionados Centro de Atención a Ancianos Sara Zaldívar  así también dos casos de Personas Adultas Mayores siendo estos del sexo masculino y femenino que se encuentren Institucionalizadas en estado de abandono. 

Desacuerdo al método de investigación  se seleccionaran dos casos como muestra pertenecientes a la Institución Sara Zaldívar, para seleccionar a los informantes claves se tomaran en cuenta los siguientes criterios, que este en total estado de abandono por parte de la familia, que tenga un año o más de residencia en la institución. 
4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE

         En la investigación se usará un lenguaje  comprensible, para los informantes  con quien se hablara palabras con lenguaje común en el cual los investigadores e informantes manejen mismos significados cuando los describen,  interpretan o valoran. El grupo investigador selecciona algunas categorías vinculadas a la problemáticas que surgieron atreves del diagnóstico realizado.  De igual forma durante  el proceso de investigación surgirán nuevas categorías las cuales se agregaran para el análisis de los resultados. 
TABLA  N° 11

 SELECCIÓN DE CATEGORÍAS Y DEFINICIONES DE CONCEPTOS PARA     TEMÁTICAS.
.
Fuente: Elaborado por Estudiantes de la licenciatura en Trabajo Social, durante la investigación
	CATEGORÍAS                                                                  CONCEPTOS

	Adulto Mayor 
	Todo hombre o mujer que haya cumplido 60 años de edad.


	Abandono del  Adultos Mayores
	Describe como  tal aquellas situaciones  en que una persona mayor vive solo  es abandonada a su suerte, sin que su familiares directos velen por las condiciones en que viven ya sea por indiferencia o relaciones abiertamente conflictivas o por residir  lejos, limitando a su contactos a visitas.
 

	Relaciones Familiares 
	Se refiere a crear y mantener relaciones de parentesco, como con los miembros del núcleo familiar con otros familiares, familias adoptivas o de acogida.


	Relaciones afectivas
	 Se refiere a crear y mantener relaciones de parentesco, como con los miembros del núcleo familiar con otros familiares, familias adoptivas o de acogida.

	Familia desintegrada
	La familia es el grupo social permanente, constituido por el matrimonio, la unión no

matrimonial o el parentesco

	Asilo de Ansíanos 
	Es una residencia que provee habitación, comida y ayuda con las actividades cotidianas y recreativas.


	Ley del adulto Mayor 
	 Es aquella que tiene por objeto garantizar y asegurar una atención integral para la protección de las personas adultas mayores y  contribuir al fortalecimiento e integración  de la familia

	Estilo de vida 
	Se entiende como un conjunto de formas de pensar sentir y actuar de un colectivo concreto, perteneciente a un entorno específico y un conjunto de hábitos y actividades que sirven para diferenciarse de otros colectivos sociales. Se estaría ante un conjunto de prácticas que enmarcan lo propio irreconocibles

	Cotidianidad del adulto mayor
	Son Acciones realizadas en el transcurso del día  bajo el régimen de reglas establecidas por la Institución donde sus actividades se encuentran administradas


4.4. CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS 

         En la investigación cualitativa, es importante destacar específicamente, los elementos que sirven para garantizar la autenticidad de lo estudiado y lograr, así, un resultado de calidad que responda a la realidad concreta, con el objetivo de evitar elementos que distorsionen la información que se recoja a través de la técnicas, entrevista en profundidad y observación.

Entrevistas dirigida a los informantes claves que cumplan con los    criterios de la muestra.

Observar las expresiones corporales (gestos, movimientos, pausas, lagrimas) para comprar la veracidad de los que el entrevistado esta manifestado. 

La coherencia de los hechos que este relatando la persona     entrevistada, nos dirá si esta narrando información confiable y verificable.

  Las investigadoras tienen siempre presente el principio de aceptación, de mantener una actitud y pensamientos abierto, libre de prejuicios en toda la etapa de la investigación.

 Se realizara contrastando la información  obtenida por medio de las técnicas e información bibliográfica

Dentro de la investigación se utilizaran términos como informantes claves a aquellas personas que estén involucradas directamente en la investigación y que sean objeto de estudio.

  Los datos que se obtendrán utilizando la técnica  de entrevista en profundidad y observación, se integran con la finalidad de obtener un mejor análisis de los datos.

Las investigadoras adecuaran y serán flexibles  las preguntas dirigidas  a los informantes claves al momento de la entrevista.
4.5. COMPARACIÓN DE INFORMACIÓN

La investigación se orienta específicamente al abandono de las personas adultas mayores, para ello se estudian 4 casos como muestra, donde se valoran aspectos, como el abandono del adulto mayor  relaciones familiares, familia, relaciones afectivas con la familia, Ley del adulto mayor entre otras.

La información obtenida es atreves de las técnicas  entrevista en profundidad y observación selectiva no participante, con el propósito de recabar información necesaria para la elaboración del análisis contenido  que permita encontrar similitudes  y diferencias para ello se determinan las categorías específicas de la temática abordada auxiliándose de la guía de entrevista 
que se utilizara para recolectar la información, encontrando diferencias y similitudes entre los tres casos investigados.

Para la elaboración  del  análisis contenido  se necesitara de la clasificación y sistematización de la información recolectada  sobre situaciones o experiencias similares e fuentes confiables que sirvan para conocer la problemática que enfrenta el adulto  mayor y las diferentes causas que lo llevaron al abandono familiar
5.

RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

Partiendo del tema de investigación se toma como muestra  cuatro casos de personas adultas mayores en  situación de abandono residentes en el  Centro de Atención a ancianos Sara Zaldívar Los cuales tienen que cumplir ciertos criterios como: tener más de un año o más de residir en el hogar, ser mayor de 60 años, estar en abandono. Las técnicas de investigación cualitativa para la obtención de datos son: 
5.1. ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD  


Por entrevista cualitativa en profundidad se entiende encuentros cara a cara entre el investigador y el informante, con la finalidad de establecer una conversación, dirigida hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los informantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones tal como las expresan sus propias palabras.

Para ello se elabora una guía cualitativa de preguntas para  la entrevista en profundidad la cual facilitara el desarrollo de la entrevista, posteriormente se da inicio al proceso de indagación en las situaciones objeto de estudio, donde se potenciara las relaciones familiares de los adultos mayores en situación de abandono. Otro aspecto importante a destacar es que no se puede especificar el número de entrevista que se llevan a cabo ya que estas se realizan hasta obtener la información necesaria.

Es importante mencionar que las entrevistas se hacen con previo aviso a los informantes claves es decir, atreves de horarios programados por ellos mismos.
5.2. OBSERVACIÓN SELECTIVA NO PARTICIPANTE.

        Esta se aplicara al momento de las entrevistas con los informantes claves, identificando gestos, expresiones, actitudes y otros comportamientos que presenten los informantes durante las entrevistas. A través de la observación se identificara el entorno interpersonal e institucional de los sujetos en estudio.
6.

ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN  Y ENFOQUE

En la investigación  y recolección de la información que será sustentada en el análisis  se lleva a cabo a través de una interpretación de los datos obtenidos por medio de las técnicas de investigación a utilizar, interpretación consiste en tratar de rescatar  lo dicho en las entrevistas y fijarlo en términos apropiados de aclaración. 

Para analizar los datos se hará uso del método cualitativo, en cual sirve para analizar los datos mediante narraciones, viñetas y relatos; cuya ideal es la denominada por  Gilbert Ryle “descripción densa”, ósea la interpretación de la interpretación de los sujetos que toman parte de una acción social, que  permite determinar de manera concreta la situación en la que se enfrenta el adulto mayor en situación de abandono familiar y el cambio en sus estilos de vida.

El estudio se hace con base a la perspectiva Interaccionista Interpretativo cuya idea central según el autor Norman Denzin “el sujeto básico objeto de estudio en el mundo de la vida cotidiana tal como es aceptada problematizada por los individuos reflexión antes e interaccionando mutuamente. El estudio y la atribución de significado motivo, intenciones, emociones y sentimientos tal como estos datos mencionados e interactivos son experimentados y organizados por los individuos en interacción son la preocupación central del interpretativita. 

Además, el grupo  de investigadores  hará un análisis  de acuerdo a la realidad en que se haya las personas Institucionalizadas y  si realmente las políticas sociales  dirigidas a la población de Adultos Mayores se cumplen de la misma forma la leyes que van encaminadas en el bienestar de esta población

Durante el proceso de investigación específicamente en el desarrollo de las estrategias se hará uso de las técnicas del método Inductivo Cualitativo, para así conocer las situaciones específicas de los informantes claves, enfocándose en el impacto de la situación de abandono de las personas adultas mayores por parte de sus familiares

Para luego recopilar toda la información, aplicando la técnica entrevista en profundidad, así como el uso de fuentes bibliográficas que dan alusión al tema, uso de información en línea, revistas boletines, entrevistas a profesionales en el tema.
7.

VALIDEZ DE DATOS

Para  garantizar la validez del estudio, lo que contribuye a que los resultados obtenidos reflejan una imagen clara o representativa de la realidad objeto de estudio, se utilizan las técnicas que se describen a continuación:

6.1. TECNICAS DE CONFIABILIDAD

 6.1.1. Observación persistente

        Da énfasis en aquellos aspectos de la situación objeto de estudio que sean más relevantes.

 6.1.2. Triangulación

           Se utilizan dos técnicas para obtener datos: la entrevista en profundidad y la observación selectiva no participante, para confirmar datos e interpretaciones, es decir, darle constancia a los datos, a través de la contemplación, la conversación y atención a los juicios. 

Al mismo tiempo se fundamentara toda la información teórica  acerca del adulto mayor, encontradas en Leyes enfocadas al bienestar familiar, periódicos, revistas, informes finales, libros.

           6.1.3. Control de miembros

Se ejecutan controles continuos de los datos obtenidos e interpretaciones con los miembros determinados, se realizan diálogos con la finalidad de que los datos obtenidos sean válidos.
            6.1.4. Muestreo teórico​/intencional

                      Se pretende maximizar la información obtenida, para enfocar los aspectos más importantes y necesarios que sirven al momento de   hacer comparaciones de los textos a través de la realización de entrevistas a profesionales conocedores del tema y otros estudios que hagan semejanza con el objeto de estudio.

             6.1.5. Descripción densa

                         Descripciones llenas y densas que  suministren una base para los juicios de enseñanza con el fin de contrastar situaciones similares a las que el objeto de estudio ha expresado durante la entrevista. En esta investigación se abordaran 3 casos de adultos mayores en situación de abandono para conocer de cerca la realidad que enfrentan en cuanto a las relaciones familiares 
6.1.6. Criterio de dependencia y confirmación

                       Auditoria de dependencia y confirmación: es el proceso de control seguido por el equipo de investigación que es guiado por la docente directora Msc.María del Carmen Escobar Cornejo es  quien evalúa, coordina y confirma todas las etapas del proceso de investigación 

8.

PROPUESTA POR CAPITULOS

Dentro de este  apartado se plantaran cuatro capítulos con sus títulos a considerar sobre la temática seleccionada y una breve descripción de los capítulos que se toma como base para la estructuración del protocolo  de investigación social  comprender  Cotidianidad de la Persona Adulta Mayor, en Estado de Abandono Familiar. Caso: Institucionalizados, Sara Zaldívar el informe final de investigación  
 CAPITULO 1 CONTEXTUALIZACIÓN 

En este capítulo se abordara desde los diferentes  contextos entre los cuales se encuentra inmerso el adulto mayo en estado de abandono y cono este incide en su cotidianidad.

CAPITULO 2  NARRACIONES  DE DOS  CASOS 

En esté capitulo se narran la cotidianidad de los adultos mayores en estado de abandono familiar Institucionalizados, para  ello se seleccionara el desarrollo de la investigación sobre  esto Cotidianidad de la Persona Adulta Mayor, en Estado de Abandono Familiar. Caso: Institucionalizados, Sara Zaldívar y se hará un análisis e interpretación de los acontecimientos, se seleccionara y explicara un escenario para el estudio de comparación de una Institución de carácter privado que atienda la población adulta mayor en abandono.
CAPITULO 3 HALLAZGOS ENCONTRADOS EN LOS ADULTOS MAYORES EN ESTADO DE ABANDONO INSTITUCIONALIZADOS EN EL CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS SARA ZALDÍVAR.

En estos se presentan aspectos relevantes en cuanto al tema de investigación, por parte de los informantes claves e instituciones de una forma que nos acerca a la realidad vivida  en su cotidianidad.

CAPÍTULO 4 PROPUESTA DE PROYECTO CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS SARA ZALDÍVAR. SAN SALVADOR

 En base a los resultados  encontrados durante de la investigación se elaborara una propuesta de proyecto para mejorar la situación de la persona adulta mayor
ANEXOS DE PROTOCOLO
1. GUÍA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDAS A LOS INFORMANTES CLAVES
2. GUÍA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A  LA INSTITUCIÓN
3. GUÍA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A  PROFESIONALES
                        ANEXO N° 1

GUÍA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDAS A LOS INFORMANTES CLAVES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”
OBJETIVO: Conocer las cusas del abandono familiar del Adultos Mayores en el asilo Sara Zaldívar.

Entrevistado:

Edad:                                                  Sexo:

Dia:

1. ¿Tiene hijos Si____    No____

1. ¿Cuántos vivos_________ Muertos______
3. ¿Tiene familiares? Si_____       No_______
4. ¿Qué parentesco tiene con usted?

Hermanos ________ Sobrinos________ Nietos ____Otros____

5.¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas?

6. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?
7.¿Quien la integro a este centro de atención?

8.¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención?

9.¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia?

10 ¿Cuál es su opinión acerca de su familia?

11. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

12¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?
13. ¿Cómo se siente usted en la Institución?

14¿Cómo observa a la institución y que le haría falta para sentirse mejor?

15. ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención?

16.  ¿Presenta usted algún problema de salud?

 17¿Qué tipo de atención medica recibe usted en este centro de atención?

18. ¿Participa usted en las actividades que imparte el centro de atención?

19. ¿En qué tipo de actividades participa usted?
 20. ¿Conoce usted la ley del adulto mayor?

                                                                               ANEXO N° 2
             GUÍA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA   LA INSTITUCIÓN

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales

Objetivo: Conocer el que hacer institucional a favor de las personas adultas mayores para investigar la problemática del abandono del adulto mayor en El Salvador 

1. DATOS GENERALES
    1.1. Nombre: _______________________________________________

    1.2. Hora de inicio: _____________________   

    1.3. Hora de finalización: __________                          

    1.4. Fecha: ____________________________


2. FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL 

  2.1. ¿Cargo que desempeña en la institución y desde que año?

    2.2. ¿Cuáles son sus funciones específicas? 

    2.3. ¿Desde su punto de vista como evalúa usted la situación del adulto mayor en el salvador?

    2.4.    3.5. ¿De dónde provienen los recursos de la institución?

   2.5. ¿En la institución se trabaja de acuerdo a la ley integral para las personas adultas mayores?

    2.6. ¿Que se tiene que potencializar en cuanto a la ley del adulto mayor?

        2.7. ¿Cuáles son los mayores obstáculos que ha enfrentado a cargo de la institución?

3. POBLACION BENEFICIARIA Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

    3.1. ¿Con cuántas Personas Adultas Mayores cuenta la institución?

3.2. ¿Cuáles son las problemáticas más comunes por las cuales se ingresa a la institución?

3.3. ¿qué tipo de profesionales atiende a la persona adulta mayor en la institución?

     3.4. ¿Cuáles son los programas que ejecuta la institución?

    3.5. ¿Qué tipo de recursos utilizan?

    3.6. ¿Este tipo de recursos satisface las necesidades de la institución?

ANEXO N° 3
 GUÍA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A  PROFESIONALES


UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales

OBJETIVO: Conocer la metodología de intervención con los las que residen en los centros de Residencia permanentes Sara Zaldívar y San Vicente de Paul.

1. DATOS GENERALES

    1.1. Nombre: 

    1.2. Profesión:                                                   

    1.3. Cargo que desempeña en la Institución:

    1.4. Cuanto tiempo tiene de laborar en la Institución:

    1.5. Hora de inicio:   

    1.6. Hora de finalización:                           

    1.7. Fecha: 

2. 
INTERVENCION 

     2.1. ¿Está ejecutando algún programa? Si____ No____ de  que  tipo?

     2.2. ¿Qué actividades realiza con las Personas Adultas Mayores?

     2.3. ¿Cuál es la metodología de intervención?

     2.4. ¿Con que frecuencia realizan estos programas?

     2.5.¿Cuenta con apoyo de otros profesionales para la ejecución de los programas?

    2.6. ¿Cuánto personas Adultas Mayores participan en los programas?

    2.7. ¿Cómo percibe la aceptación de las Personas Adultas Mayores?

    2.8. ¿Cuáles han sido los logros que ha observado en las Personas que participan en los programas? 

    2.9. ¿A tenido alguna dificultad para la intervención    con las Personas Adultas Mayores?

Si _____NO______ Cuales:

    2.10. ¿Recibe usted capacitaciones para la atención con las Personas Adultas mayores?

 2.11. ¿Considera que las políticas  hacia las Personas Adultas Mayores son las adecuadas?
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DERECHOS


ART.5





1. no ser discriminado en razón a su edad…


2. Ser atendido con propiedad…











3. Recibir  alimentación, transporte y tener vivienda adecuada


4. de vivir al lado de sus familias…








5. Recibir asistencia médica


6. Recibir buen trato consideración, tolerancia por parte de la familia….











DEBERES


ART.6





 1. Respetar y considerar a los miembros de su familia sus costumbres el orden y las normas….





2. Orientar con sus concejos a los miembros de sus familias, compartir con ellos sus conocimientos y experiencias,





3. Guardar especial consideración y tolerancia con los niños, niñas…
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