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RESUMEN

El riesgo de sufrir un accidente estd implicito en la vida
cotidiana y sobre todo en la actividad laboral, por lo tanto
todos 1los empleados estdn propensos a la posibilidad de
padecer un accidente o enfermedad laboral, independientemente
del sector o la categoria de la empresa en la cual la persona
desarrolle su trabajo, por lo cual se determiné la necesidad
de realizar un estudio de la situacién actual de los talleres

de estructuras metdlicas en San Salvador.

Por otro 1lado, 1la escases de recursos por parte de los
propietarios para realizar un estudio especializado que ayude
a solventar el ©problema, proporcionando la informacién
necesaria que sirva como base para entender las implicaciones
del no tratar debidamente el tema de higiene y seguridad en
los lugares de trabajo, agrava mas la situacidén en la que
trabajan las personas en estos talleres, lo antes expuesto dio

origen a realizar esta investigacidn.

El objetivo principal de la Investigacidén fue obtener la
informacidén necesaria que permita conocer las causas de los
accidentes y las enfermedades profesionales en los talleres en
estudio, y asi proporcionar un plan que sirva como guia en lo
que respecta a higiene y seguridad industrial, para la
reduccidén de los accidentes de trabajo y salvaguardar la vida

y la integridad fisica de los trabajadores.

La Investigacidén de campo se realizd wutilizando el método
cientifico, aplicando los métodos especificos inductivo vy
deductivo, los cuales sirvieron de guia en la buUsqueda de los

factores causales que intervienen en los accidentes. El1 tipo



de investigacidén utilizado fue el descriptivo y el disefio de
investigacidén no experimental, los datos obtenidos surgieron
por medio de las siguientes técnicas: encuestas y observacidn
directa, la muestra es de 20 talleres los cuales suman 65
empleados, ademds las fuente primarias como: cuestionarios
dirigidos tanto a los propietarios y empleados de 1los
distintos talleres de estructuras metdlicas de San Salvador y
la observacién directa; vy las fuentes secundarias como:
libros de texto, leyes, reglamentos, trabajos de graduacidén e

informacidén de internet.

Entre las conclusiones mads importantes se tienen:

1. En los talleres de estructuras metalicas del Municipio de
San Salvador, no hay capacitaciones en cuanto a la higiene

y seguridad industrial, para patronos y trabajadores.

2. Ocurren muchos accidentes en el lugar de trabajo debido a

los productos que se elaboran.

3. En los talleres en estudio se observd que los empleados y
los patronos no utilizan los equipos de proteccidn

personal.

4. No existen programas de higiene y seguridad industrial.

De acuerdo a las conclusiones obtenidas se recomienda 1lo

siguiente:

1. Es necesario que se impartan capacitaciones sobre higiene vy
seguridad industrial, para reducir accidentes y

enfermedades profesionales.



Es necesario tener una buena distribucidén de las
instalaciones de los talleres para evitar asi accidentes en

el lugar de trabajo.
Es necesario concienciar a los trabajadores y patronos de
los talleres para que utilicen el equipo de proteccidn

personal, que se les brinda.

Diseflar y elaborar un plan de higiene y seguridad.



INTRODUCCION

La presente investigacidén estd orientada a concienciar tanto a
los propietarios como trabajadores, de los distintos talleres de
estructuras metdlicas, sobre los diferentes riesgos a los que
estadn expuestos enfatizando la importancia vy beneficios que
ofrece la posesién de un plan de higiene y seguridad industrial,

para la prevencién de accidentes y enfermedades profesionales.

En el caso particular ha impactado negativamente a los patronos,
ya que la implementacidén de dichas medidas requiere de una
adecuada inversidén por parte de los propietarios y recursos
tanto humanos como materiales para llevarla a cabo, por lo cual
surge la creacién de dicho estudio el <cual contiene tres
capitulos que abordan la base tebrica, un estudio de campo vy

finalmente la propuesta, tal y como se describe a continuacién:

Capitulo I: Contiene los conceptos basicos generales
relacionados a la investigacidén. aspectos relacionados a la
higiene y seguridad industrial, por ejemplo gque es un accidente,
una enfermedad profesional, riesgo, entre otros, generalidades
de las micro empresas dedicadas a la elaboracidén de estructuras
metdlicas, asi como el marco legal que regula las condiciones de
higiene y seguridad que deben reunir los lugares de trabajo,
basados en el cbédigo de trabajo de E1 Salvador, la Constitucidn
de la RepUblica, el reglamento sobre higiene y seguridad en los
centros de trabajo, entre otros. Puntualizando aquellos gue

seradn necesarios para la comprensién de la investigacidn.



Capitulo II: Este capitulo lo constituye la investigacidén de
campo y para ello se explica la metodologia empleada, como las
fuentes, las técnicas, los instrumentos que se utilizaron para
la recoleccidén de informacidn; en el cual se define la situacidn
actual que poseen los talleres de estructura metédlica en materia
de seguridad e higiene en el municipio de San Salvador. Ademés
de un andlisis sobre 1los hallazgos encontrados se presenta
finalmente las conclusiones vy recomendaciones enfocada a la

problemdtica identificada en los talleres en estudio.

Capitulo III: En este uUltimo capitulo se presenta la propuesta
de un plan de higiene y seguridad industrial, el cual contiene
la importancia de dicho plan, el alcance, 1los objetivos, las
politicas que deben tomarse en cuenta a la hora de 1la
implementaciédn del plan, las normas que deben practicarse, la
sefializacidén, qué hacer en caso de accidentes o enfermedades
profesionales para las empresas dedicadas a la elaboracién de
estructuras metédlicas del municipio de San Salvador en base a

los resultados obtenidos.

Finalmente se presentan, el plan de implementacidén con su

cronograma, y la bibliografia basica consultada.



CAPITULO I

MARCO TEORICO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEDICADAS A
LA ELABORACION DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL MUNICIPIO DE
SAN SALVADOR Y GENERALIDADES DEL SECTOR INDUSTRIAL

1. GENERALIDADES DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS.

1.1 Pequefia empresa

1.1.1 Criterios de Clasificacién

Se determina de acuerdo a diferentes puntos de vista como los

siguientes:

v' Cantidad de Empleados
v" Valor de los Activos.
v" Volumen de la produccién.

v' Inversién de Capital.

Los cuales estédn establecidos por instituciones nacionales como
internacionales, como la Comisidén Nacional de la Micro y Pequefa
Empresa (CONAMYPE), el Ministerio de Economia (MINEC), entre

otros.



Clasificacién de la Pequefia Empresa

Naimero de

Institucidn Empleados
Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE) 10 a 50
Ministerio de Economia (MINEC) 10 a 50
Organizacién Internacional del Trabajo (OTI) 11 a 40
Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL) 5 a 49
Fundacién para el Desarrollo sostenible de El1l Salvador 5
5 a 4
(FUDES)
Asociacién de Medianos y pequefios Empresarios
6 a 20
Salvadorefia (AMPES)
Asociacién Nacional de la Empresa Privada (ANEP) 11 a 49

Fuente:

Clasificacién de la pequefla empresa segun informes de las instituciones citadas

en el afio 2008

X3

S

Caracteristicas pequeifia em.presa.1

El numero de empleados tiene limites inferior y superior

que oscila entre 10 y 50 personas.

Son i1nstituciones familiares en las cuales a menudo 1los

miembros son parte de la fuerza laboral.

El financiamiento en la mayoria de los casos, procede de
fuentes ©propias y en baja proporciédn de préstamos

bancarios, de terceros o de inversionistas.

! Flettman, Jack (2000). Negocios Exitosos. Editorial Mc Craw Hill. México, 1° Edicion, pag. 22



% Dispone de sistemas administrativos jerarquicos no

definidos y una fuerza laboral poco organizada.

7
0.0

Proporciona beneficios a la economia, contribuye a la
produccién nacional, satisfaciendo al consumo local y a la

sociedad en general.

1.1.3 Definicién

Para identificar el concepto de esta clase de negocio es
necesario conocer primeramente el significado de empresa a nivel

general.

“Es una entidad mercantil constituida por un conjunto coordinado
de trabajo, elementos materiales y de otros wvalores con el
objeto de ofrecer al puUblico bienes y servicios con propdsito

de lucro y de manera sistemdtica”.’

Pequefia empresa se define como: “Persona Jjuridica o natural que
opera en el mercado, fabricando y/o comercializando productos y

servicios, por riesgo propio, a través de una unidad

2 Cédigo de Comercio de El Salvador. D. L. N° 671, mayo 1971



organizativa, con nivel de ventas anuales de hasta $100,000 y de

10 a 50 empleados”.’

En base a lo antes expuesto; pequefla empresa es una persona
natural o Jjuridica que realiza transacciones de Dbienes o
servicios en un lugar determinado y gque cuenta con un recurso

humano escaso al igual que su capital.

1.2 Micro empresa

1.2.1 Generalidades de las micro empresas

Un aspecto importante que caracteriza a la micro, como las
pequefias empresas, es que surgieron como una respuesta ante la
escasez de empleo y oportunidades de crecimiento econdémico. Es
por ello que muchas de estas empresas han subsistido y su
crecimiento se ha visto frenado ©por la falta por un lado, o por
la incapacidad de sus propietarios de dirigir adecuadamente sus

negocios.*

3 Directorio de Instituciones y Programas de Apoyo para Micro Pequefia y Mediana Empresa (CPYME)

4 BCR. (2009). Karla Maria Flamenco Hernandez, Ensayo: Qué papel desempefia la Micro y Pequefia Empresa en el Crecimiento Econdmico.
Boletin Econémico, (25-mayo-09), 1-10.



1.2.2 Caracteristicas:®

Dentro de las caracteristicas més comunes que comparten entre
si, sobresalen la finalidad, los ingresos, estacionalidad,
localizacidén, capital y equipo, etc. Asi mismo, estas varian
segun el tamafio y el nivel de operaciones gque realicen. Por
ejemplo, en El Salvador la Micro Empresa puede dividirse en tres

tipos:

De subsistencia: donde el objetivo de la caracteristica
“finalidad”, es <crear 1ingreso Unicamente para el consumo

inmediato.

De acumulacidén simple: en donde, para la misma caracteristica,
el objetivo no es solamente crear 1ingresos para el consumo
inmediato, sino también, para generar un excedente que le

permita invertir y crecer.

De acumulacidén ampliada: en este caso, las empresas obtienen
un excedente en sus ingresos como la situacidén anterior, con

la deferencia de gque estos son en una proporcidn mayor.
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Otras caracteristicas de las micro empresas son:‘

e E1 76.9% se localiza en el area urbana y el 23.1% en el

area rural.

e Una de cada tres Micro Empresas tiene mas de diez afios de
estar establecidas; el 26.2% cuentan entre seis a diez
afios; el 30.8% entre dos y cinco afios, y sbélo una de cada

diez lleva un afio o menos en el negocio.

e E1 18.8% de los micro empresarios no han cursado ningun
grado de educacién formal; el 49.2% ha completado hasta el

sexto grado, solo el 3.9% tiene estudios superiores.

e E1 60% si dispone de local para desempefiar sus actividades
productivas; el 40%, no. Al menos dos de cada tres de las
micro empresas funcionan en la residencia de los

propietarios.

Prevalece la falta de intermediarios o canales de
comercializacidén para vender los bienes o servicios producidos.
Aproximadamente nueve de cada diez micro empresas hacen depender

sus ingresos de las compras de sus consumidores.

® |bid. Cita 5. Pag. 5



2. GENERALIDADES DE LAS EMPRESAS DEDICADAS A LA ELABORACION

DE ESTRUCTURAS METALICAS

2.1 Antecedentes

Antes del siglo XVII no existian estructuras industriales y las
principales actividades laborales se centraban en labores
artesanales, agricultura, cria de animales, etc., se producian
accidentes fatales M un sin nimero de mutilaciones \
enfermedades, alcanzando niveles desproporcionados y asombrosos
para la época los cuales eran atribuidos al designio de la

providencia.

Estos trabajadores hacian de su instinto de conservacidén una
plataforma de defensa ante la lesidén corporal, légicamente, eran
esfuerzos personales de carédcter defensivo y no preventivo. Asi
nacié la seguridad industrial, reflejada en un simple esfuerzo

individual més que en un sistema organizado.

Con la llegada de la llamada “era de la maquina” se comenzd a
ver la necesidad de organizar la seguridad industrial en los

centros laborales.



La revolucidén industrial fue el mayor cambio tecnoldgico,
socioeconémico y cultural ocurrido entre fines del siglo XVIII vy
principios del XIX, que comenzd en el Reino Unido y se expandid
por el resto del mundo, en aquel tiempo, la economia basada en
el trabajo manual fue remplazada por otra dominada por la

industria y manufactura de maquinaria.’

La revolucidén comenzd con la mecanizacién de las industrias
textiles y el desarrollo de los procesos del hierro, lo cual dio
lugar al surgimiento de las micro y pequefias empresas dedicadas
a la elaboracién de estructuras metdlicas, por lo que crearon
sus propios talleres, en los cuales no hay muchos trabajadores
cuenta con dos o tres ayudantes; la mayoria de éstos son
familiares debido a que no poseen mucho capital y porque se
necesitan herramientas como los aparatos de soldadura, pulidora,

compresor entre otros para realizar dicha actividad.

Los pequefios talleres del municipio de San Salvador no son la
excepcién, ya que son micro empresas familiares y cuentan con
muy pocos ayudantes y en la mayoria son parte de La familia,
esta actividad se ha transformado en una fuente de ingreso para

las familias salvadorefias, puesto que en la mayoria de

7 .
www.servisa-sa.com



colonias de San Salvador, hay un taller de estructuras

metdlicas.

2.2 Organizacién

Estos talleres no cuentan con una organizacidén ya que tienen
poca especializacidén en los asuntos administrativos, son micro y
pequeflas Empresas que funcionan con un propietario vy los
ayudantes como obreros, el propietario se encarga de comprar los
materiales, contratar a los obreros, capacitarlos o mejor dicho
ensefiarles el trabajo, pagarle, hacer 1los negocios con sus
clientes, y todo lo hacen por sentido comin no por qué tengan

un manual o una gula para realizar las actividades.

2.3 Actividad

La actividad que realizan es elaboracién de estructuras

metdlicas como son: polines, puertas, balcones, portones,

canales, barandales, entre otros.

2.4 Concepto

Taller proviene del francés “atelier” y hace referencia al lugar

en que se trabaja principalmente con las manos. El concepto
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tiene diversos wusos: un taller puede ser, por ejemplo, el
espacio de trabajo de un pintor, un alfarero o un artesano; En
el ambito de las artes graficas, un taller es un establecimiento
donde se llevan a cabo tareas de pre impresidén y acabados. Otros
talleres se limitan a cumplir con tareas muy especificas (como
un taller de estructuras metédlicas). En estos casos, el taller
suele ser s6lo un 4&rea determinada dentro de wuna fabrica o

industria.®

Son grupos de personas que realizan estructuras metdlicas con
hierro las elaboran con sus manos, las herramientas que utilizan
son: aparatos de soldadura, electrodos, pulidoras, almadanas,
esmeril, desarmadores, alicates, martillos, entre otros. Los
equipos de proteccidn personal como: caretas, guantes, overoles,

zapatos de hule, etc.

2.5 Importancia

Es importante esta actividad porque ayuda a la economia del pais
y a las familias salvadorefias para tener ingresos y solventar
los gastos del hogar, ayuda a la sociedad para que los jovenes

opten por aprender un oficio y no dedicarse a la delincuencia.

8 www.definicionabc.com/general/taller.php
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A continuacidn se presenta un cuadro donde se enumeran cada uno
de los talleres en estudio, con sus respectivas direcciones.
Talleres dedicados a la elaboracidén de estructuras metédlicas del

municipio de San Salvador.

NOMBRE DEL NOMBRE DEL # DE .
TALLER PROPIETARIO EMPLEADOS DIRECCION
. Col. Israel Contiguo al Estado Mayor
Taller Cruz Victor Hugo Cruz 12 #25.S.5.
Taller Cerén Miguel Angel Cerén 5 25 Av. Norte Col. Tutunichapa # 1 Pje.
10 #2
Taller Campos Pedro Antonio Campos 3 ig Av. Norte Col. Tutunichapa # 1 Pje. 5
. 25 Av. Norte Col. Tutunichapa # 1 Pje.
Taller Neto Ernesto Aguilar 3 11 #15
. . . Alameda Juan Pablo I, Comunidad
Taller el Mejor Juan José Portillo 2 Atonal Contiguo a Metro Sur
Taller la cortina ) . . Col. Centroamérica, Calle Quetzalcoéatl
Metalica Miguel Ernesto Quintanill 3 #1050
Taller Don Juan Juan Carlos Hernandez 2 520:_) Centroamérica, Calle granada #
Taller Betos Alfredo Gonzélez 3 Comunidad Papini #5, S.S.
Taller el Soldador Alexander Girén 2 Calle Concepcion Colonia Don Bosco
#10, S.S.
Taller Guardado Eduardo Guardado 3 Col. Escalante Pje. Guadalupe #105,
San Marcos, S.S.
X X . Boulevard Venezuela, Contiguo a
Taller Don Lito Miguel Martinez 3 Caminos #130, Barrio Lourdes
Taller Caballo de . X Calle San Antonio Abad, 100 metros
) Héctor Miranda 4 L
Hierro antes del redondel Constitucion.
. s Calle Principal frente al Centro Escolar
Taller Gomez Joseé Gomez 3 Juana Lépez, San Antonio Abad.
Estructuras Metdlicas Héctor Herndndez 5 Boulevard Venezuela Col. Ferrocarril
Hernandez ector Hernande No. 558, S.S.
Estructuras Metdlicas L Col. San Antonio Abad, 75 Av. Norte No.
Jorge Antonio Pérez 3
Jorge 4
Estructuras Metalicas . Colonia Miralvalle, calle El Roble, Pje.
B Juan Carlos Ramirez 2 .
Ramirez Aleman #5
Taller Escalante Ismael Escalante 3 Calle ngn:o, Colonia esmeralda #132
San Jacinto, S.S.
. . . Avenida V. los #1057,
Taller Portillo Antonio Portillo 2 ve_nlda asconcelos #1057, San
Jacinto.
. . . . Avenida las Dalias # 28, San Jacinto. S.
Taller Josué Ely Josué Quintanilla 3 Sv : : :
Santiago Ruiz boulevard Constituciéon y Av. Los Andes
Taller Monte bello 9 2 # 54. San Salvador.

Cuadro elaborado por el grupo de investigacion. Los cuales suman un total de 65 empleados de los 20 talleres.
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3. MARCO DE REFERENCIA DEL TALLER “CRUZ”

3.1 Datos generales’

En este trabajo de investigacidén se estudiard el sector de micro
y pequefias empresas dedicadas a la actividad de elaboracidén de
estructuras metdlicas del municipio de San Salvador y el taller

“CRUZ” seréd el caso ilustrativo.

En el taller de estructuras metédlicas “Taller Cruz” el
propietario es el sefior Victor Hugo Cruz Quintanilla, gquien
trabaja desde la edad de quince afiocs en este oficio, con su

padrastro quien fue quien le ensefié dicho trabajo.

Al paso de los afios cuando adquirié mucha experiencia decidid
crear su propio taller. El1 cual comenzdé con su hermano menor,
luego se le agregaron otros joévenes con el afan de aprender el

oficio.

El mencionado taller tiene 13 afios de funcionar y actualmente
cuenta con doce personas trabajando, tienen contratos con las
empresas constructoras de viviendas, a las cuales les elaboran:

polines, balcones, puertas, etc.

’ Propietario del taller “Cruz” sefior, Victor Hugo Cruz
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Este cuenta con ocho aparatos de soldadura, dos compresores,
tres pulidoras, entre otras herramientas comunes como martillos,

desarmadores, tenazas, almédenas, etc.

3.2 Antecedentes

El taller “CRUZ” comenzd en casa del sefior, Victor Hugo Cruz, su
propietario, en el boulevard Venezuela, barrio Lourdes #127, una
cuadra al sur de la terminal de buses de Oriente, con su hermano
menor. Con el paso del tiempo se agregaron otros Jjdvenes amigos
de la familia al taller, mientras se daban a conocer como taller
de estructuras metédlicas se les agregaron méas clientes, sin
duda el taller crecidé econdémicamente. Al afio 2012 tiene doce

personas trabajando.

Su taller funciona desde el afio 2000, a medida que pasd el
tiempo su propietario ha adgquirido mucha méds experiencia vy
reconocimiento como un buen trabajador, por lo que tiene muchos
clientes vy lo recomiendan a sus amigos, por la calidad vy
duracién de sus productos, es asi como se ha sostenido con el

tiempo.'’

1%big. Cita 9, Pag. 12
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3.3 Productos

Entre los productos que se elaboran estidn los polines, puertas,
balcones, canales, entre otros, todos a base de hierro, primero
se hace el disefio a peticién del cliente, luego se corta el
hierro, después se pasa a la elaboracidén y pintura para después

ponerlo en el lugar que el cliente lo necesita.

Es una actividad muy creativa ya que los disefios son en su
mayoria elaborados por su propietario el sefior Cruz, y algunos

de sus clientes tienen el disefio que desean.

3.4 Ubicacién actual

Al afio 2012 el taller “CRUZ” estd ubicado en la avenida Manuel

Enrique Araujo colonia Israel #125.

3.5 Generalidades de los productos y servicios

Los productos antes mencionados que elaboran a base de hierro, vy
sus servicios son: visitar a un cliente que necesita que se
repare una puerta o un portdn, un balcdn entre otros arreglos de
esa indole y la elaboracidén de productos de hierro para empresas

constructoras.
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4. GENERALIDADES DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

4.1 Antecedentes

El proceso de evolucidén de la higiene 1lo constituye el
surgimiento de enfermedades ocasionadas por el desempefio
laboral, lo cual viene de afios antiguos. En el afio 400 antes de
Cristo, Hipdécrates considerado como el padre de la medicina se
refirié a ciertas enfermedades tales como la silicosis que tenia
origen en los mineros al igual que las intoxicaciones producto
del metal, y a las enfermedades que afectan al hombre que

trabaja en las minas.'!

La Seguridad Industrial tiene sus inicios en las grandes
civilizaciones de la antigliedad donde la suposicidén popular de
que la seguridad no preocupaba, por razones de qgque los
trabajadores eran simples esclavos, ya que estos eran un capital
de su duefio, quién sin duda alguna no estaba dispuesto a perder,
pero ésta era una manera errada de pensar por lo cual en
Inglaterra surgieron las primeras leyes de seguridad industrial,

a consecuencia de estas se obtuvo el mejoramiento de condiciones

" Ibid. Pag. 8, Cita 7
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peligrosas e 1inseguras de trabajo en las fébricas o en
particular, para proteger las fuerzas de trabajo infantil.'?

Para el siglo XXI las condiciones de trabajo, son 1las dque
permiten al trabajador realizar su labor en un ambiente seguro,
eliminando todo tipo de riesgos, es asi como la higiene merece
el apoyo de los patronos vy trabajadores, pero aun mas del
gobierno y de organismos internacionales los cuales tienen como

objeto principal evitar o disminuir los riesgos.'?

La seguridad se ocupa de los efectos agudos de los riesgos, en

tanto que la salud trata efectos crénicos.

La ley protege a todos los trabajadores, incluidos aquellos que
no tengan un permiso legal de trabajo, estableciendo una serie
de derechos para los empleados de cualguier empresa, con

independencia de la actividad que desempefie. **

En 1883 se pone la primera piedra de la seguridad industrial
moderna cuando en Paris se establece una firma que asesora a los

industriales.

e, Ray Asfahl. “Seguridad Industrial y salud” México Prentice Hall,(2000) cuarta edicion
"3 Ibid. Pag. 8 Cita 7
™ Ibid. Cita 12
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Pero es en este siglo que el tema de la seguridad en el trabajo
alcanza su maxima expresidn al crearse la asociacién
internacional de protecciédn de los trabajadores. Hoy 1la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), <constituye el
organismo rector vy guardidan de los principios e inquietudes

referente a la seguridad del trabajador.

En los Estados Unidos de Norteamérica fue Massachusetts el
primer estado que adoptd wuna ley para la prevencidédn de
accidentes en las fabricas en 1877. En 1886 adoptd una ley para

hacer obligatoria la notificacién de accidentes. *°

Las condiciones higiénicas deficientes, dan lugar a las
enfermedades profesionales, desarrollando en las  personas
amenazadas el temor constante de verse lesionadas gravemente vy
eso produce un ambiente de inseguridad personal que afectara su

trabajo y su personalidad.

Las enfermedades profesionales amenazan la fuerza de trabajo de
que dispone un pais y por lo tanto afecta directamente a la
sociedad, vya que aumenta el nUmero de incapacitados a los que

hay gue mantener y cuidar.

' http://wikipedia.orange.es
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4.2 Importancia

La salud industrial es 1importante porque 1les permite a las
organizaciones alcanzar un grado aceptable o estado de bienestar
y mayor rendimiento en los trabajadores, ya que al contar con
condiciones adecuadas en los centros de trabajo mayor serda la
satisfaccidén del empleado y como consecuencia se incrementa la

productividad.

4.3 Conceptos Basicos

Este apartado contiene los conceptos que servirdn de base para
el desarrollo del trabajo de investigacién y que ademés

permiten familiarizarse con el contenido del mismo.

Salud:

“Es un estado de bienestar completo: fisico, mental y social y

16

no solamente la ausencia de enfermedad o de invalidez. Segun

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)

“"La salud es un estado que para la persona significa cosas

diferentes en sus distintos componentes. Significa integridad

fisica, estructural y funcional; ausencia de defecto que

16 Plan de Accién Estratégico Nacional en torno a la Seguridad y Salud Ocupacional en El Salvador. 2004-2009
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implique deterioro de la persona; desarrollo progresivo e
integrado del ser humano como una unidad individual, acercandose

a niveles de integracién cada vez mas altos”'’.

Después de conocer los diferentes conceptos de salud para
efectos del presente trabajo de investigacién se define como: el
estado de la persona que carece de enfermedades fisicas,
mentales y sociales. Que posee una integridad fisica,

estructural y funcional.

Riesgos®®:
“Se entienden por riesgos profesionales, los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales a que estan expuestos
los trabajadores a causa, en ocasidén o por motivo del trabajo.
Entre los cuales se encuentran.
a.Riesgos quimicos (como intoxicaciones, dermatitis
industriales, entre otros).
b.Riesgos fisicos (como ruidos, temperatura extrema,
radiaciones ionizantes y no ionizantes, y otros)
c.Riesgos biolégicos (como agentes biolégicos,

microorganismos patdgenos, etc.)

v http://lwww.slideshare.net/LSCNERE/manual-de-enfermeria
18 Chiavenato, Idalberto. “Administracion de recursos humanos, el capital humano de las organizaciones” Octava Edicion. McGraw-Hill.  México
2007
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“Se entiende por éste, a la probabilidad que existe al realizar

una tarea y que dicha tarea produzca incidentes y/o

accidentes” .’

Entenderemos por riesgo, a la probabilidad de que ocurra un
accidente de trabajo y/o enfermedad profesional como causa de su

actividad laboral.

Prevencién:
“Conocimiento anticipado de medidas para evitar riesgo o dafio

futuro”?°

Segin la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) es “la
adopcién de medidas encaminadas a impedir que se produzcan
deficiencias fisicas, mentales % sensoriales (prevencién
primaria) o a 1impedir gque las deficiencias, cuando se han
producido, tengan consecuencias fisicas, psicoldgicas y sociales

negativas”?'.

Segun la anterior definicidén entenderemos, en nuestro caso en

particular, que prevencion son todas aquellas medidas que tienen

9 Bonilla, Iveth; Cruz , Concepcion, Hernandez, Ana. “DISENO DE UN PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA LA
PEQUENA EMPRESA PANIICADORA DEL MUNICIPO DE SAN SALVADOR DEL DEPARTAMENTEO DE SAN  SALVADOR” Universidad de
El Salvador. El Salvador 2004. Pag. 42.

20 Hernandez Ziiiga Alfonso. "Seguridad e Higiene Industrial”. México Limusa, 2005. Pag. 23
2 http://www.definicion.org/prevencion
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por objetivo la disminucidén de accidentes dentro de los lugares
de trabajo, para lograr impedir pérdidas humanas, materiales vy

econdémicas.

Higiene:

La higiene es el conjunto de conocimientos vy técnicas que
aplican 1los 1individuos para el control de 1los factores que
ejercen o pueden ejercer efectos nocivos sobre su salud. La
higiene personal es el concepto basico del aseo, de la limpieza

y del cuidado del cuerpo humano.”?

“La ciencia y el arte dedicado a la prevencidén, reconocimiento,
evaluacién y control de los factores ambientales que surgen en
el lugar de trabajo y que pueden causar enfermedades, deterioros
de la salud, incapacidad e 1ineficiencia marcada entre los

trabajadores y los miembros de la comunidad”.?’

A continuacién se define higiene como: el conjunto de
conocimientos que se practican para poder controlar los factores
que causan enfermedades y accidentes en los centros de trabajo,

para conservar la integridad de la salud de los trabajadores.

2 http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene
2 www.aiha.org/ Asociacion de la higiene Industrial en los Estados Unidos (American Industrial Hygiene Association; AIHA)
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Higiene en el trabajo:

Es el conjunto de —conocimientos 'y técnicas dedicadas a
reconocer, evaluar y controlar aquellos factores del ambiente,
psicoldégicos o tensionales, que provienen del trabajo y dque

pueden causar enfermedades o deteriorar la salud. **

“La Asociacidén de Higiene Industrial de los EE.UU., nos dice que
es una ciencia, disciplina que consta de un conjunto de
conocimientos y técnicas dedicadas a reconocer, evaluar vy
controlar los factores fisicos, psicoldgicos o tensiones a que
estdn expuestos los trabajadores en sus centros de trabajo y que

puedan deteriorar la salud y causar una enfermedad de trabajo.”?’

“Conjunto de conocimientos, técnicas dedicadas a conocer,
evaluar vy controlar aquellos factores del ambiente (fisicas,
guimicas, mecédnicas y otros) que provienen del trabajo y que

pueden causar una enfermedad profesional”.?®

La Higiene en el trabajo no es mas gque un conjunto de
conocimientos dedicados al estudio de los factores a los dque
estan expuestos los trabajadores y que afectan su salud directa
o indirectamente, ©para poder controlarlas y disminuir su

impacto.

** Arias Galicia, Fernando. "Administracién de Recursos Humanos”.2° Edicion. Afio 1976. Pag.356
» www.osha.gov/
2 http://lwww. Zona segura.com



23

Plan de higiene:

Un Plan de Higiene Laboral generalmente incluye los puntos

siguientes?’:

Un plan organizado: el cual no sbélo entrafia la prestacidén de
servicios médicos, sino también de enfermeros y auxiliares de
tiempo completo o parcial, esto Ultimo depende del tamafio de la
empresa.
1.Servicios médicos adecuados: los cuales incluyen un
dispensario para urgencias y primeros auxilios en caso de
que se necesitaran.
2. Prevencidén de riesgos para la salud a saber.
3. Servicios adicionales: como parte de la inversidn que la

empresa destina a la salud del empleado y de la comunidad,

Entenderemos como Plan de Higiene laboral al documento que
contiene las directrices, objetivo y metas de una manera
ordenada y coherente, con la finalidad de disminuir 1los
accidentes de trabajo y las enfermedades asociadas a este, el
cual estd sujeto a modificaciones y a una evaluacién periddica

de los resultados obtenidos.

?7 Ibid. Pag.18 cita 16
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Seguridad industrial:

“Es el conjunto de conocimientos técnicos y su aplicacidn para
la reduccidn, control y eliminacién de accidentes en el trabajo
por medio de sus causas. Se encarga igualmente de las reglas

tendientes a evitar este tipo de accidentes”.?®

“Conjunto de medidas técnicas educativas, médicas y psicoldgicas
empleadas para prevenir accidentes, tendientes a eliminar las
condiciones 1inseguras del ambiente y a instruir o convencer a
las personas acerca de la necesidad de implantar practicas

preventivas” .?’

De acuerdo <con lo anterior seguridad es el conjunto de
conocimientos técnicos que se aplican para controlar y reducir
los accidentes en los lugares de trabajo, para conservar la

integridad fisica de los empleados.

Seguridad en el trabajo:

Es la aplicacidén racional y con inventiva de las técnicas que
tiene por objeto el disefio de instalaciones, equipos,
maquinarias, procesos y procedimientos de trabajo; capacitacidn,

adiestramiento, motivacidén y administracién del personal con el

8 Arias Galicia, Fernando. ”Administracion de Recurso Humanos”.2° Edicion. Afio 1976. Pag.362

2 Chiavenato, Idalberto. Administracién de Recursos Humanos, 5ta. Edicion, afio 2003, Pag. 489
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propdésito de abatir 1la incidencia de accidentes capaces de
generar riesgos en la salud, incomodidades e ineficiencias entre
los trabajadores o) darfios econdémicos a las empresas y

consecuentemente a los miembros de la comunidad.?®

En base al concepto anterior, definimos seguridad en el trabajo
como los ©procedimientos a seguir de la manipulacién de
herramientas y productos utilizados en los centros de trabajo

para evitar accidentes.

Accidente de trabajo:

Accidente de trabajo: “Toda lesidén organica o perturbacidn
funcional inmediata o posterior (incluso la muerte), recibida
repentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo, en
cualquier momento o lugar en que se presente. Se incluyen las
que ocasionan al trasladarse el trabajador de su domicilio al

lugar de trabajo o viceversa” **

“Se entenderd por accidente de trabajo, todo acontecimiento

repentino que afecte al asegurado a causa del desempefilo de sus

labores o con ocasién de las mismas”. *?

%% Ibid. pag. 19 Cita 17
3! Centro de Desarrollo Artesanal-llobasco. Camara Salvadorefia de Artesanos-CASART. Guia Técnica para el control de calidad. Pag.55.
32 Reglamento de Evaluacion de Incapacidades por Riesgo Profesional, Ley General del ISSS
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De acuerdo con los conceptos anteriores accidente de trabajo es
toda lesidén que sufre una persona por el desempefio de sus
labores en su lugar de trabajo o cuando se traslada de su casa

al lugar de trabajo y viceversa.

Seguin el cdédigo de trabajo, Art. 317.- accidente de trabajo es
toda lesién organica, perturbacién funcional o muerte que el
trabajador sufra a causa, con ocasién, o por motivo del trabajo,

dicha lesién causada exterior o del esfuerzo realizado.?’

Enfermedad profesional:

“Estado patoldégico que sobreviene por una causa repetida durante
largo tiempo, como obligada consecuencia de la clase de trabajo
que desempefia la persona o del medio en gque tiene que trabajar y
que produce en el organismo una lesidén o perturbaciédn funcional,
permanente o transitoria, pudiendo ser originada por agentes

quimicos, fisicos y biolégicos”**

“Se define medicamente como el dafio, la patologia médica o
traumatica, provocada por la presencia, en el medio ambiente
laboral de factores o agentes fisicos, quimicos o bioldgicos que

merman la salud del trabajador”®

3 Cadigo de Trabajo de El Salvador. D.L. N° 15, del 23 de junio de 1972, D.O. No. 142 de Fecha 31 de julio de 1972.

3% Ibid..Pag.24 cita 28. Pag.358
> Domblas, Maria Asuncion “Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales”. Editorial Aranzadi, SA, 1ra Edicion. Pamplona, Espafia. 2007
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Entenderemos como Enfermedad Profesional al estado de salud
anétmalo producido o causado por diversos motivos relacionados a
su actividad laboral, estos pueden ser: agentes quimicos,

fisicos y bioldégicos o provocados por una lesién.

4.4 Tipos de Enfermedades Profesionales.

A continuacidén se detalla la clasificacidén de las Enfermedades
Profesionales®:
v" Neumoconiosis
v Enfermedades de las vias respiratorias producidas por
inhalacién de gases y vapores.
v" Dermatosis
v" Enfermedades del aparato ocular
v" Intoxicaciones
v" Infecciones parasitosis y Micosis.
v Enfermedades producidas por factores mecanicos y
variaciones de los elementos naturales del medio ambiente.

v Enfermedades producidas por las radiaciones ionizantes.

v Céancer.

% |bid. Pag. 26, Cita 33
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4.5 Causas de las Enfermedades Profesionales.

Dependiendo de ambiente, tipo y clase de trabajo, las personas
estadn expuestas a una serie de agentes ambientales que pueden o
no representar un riesgo a corto, mediano o largo plazo en su
salud. Por ejemplo podrian ser: humo, rocio, neblinas, gases,
vapores y otros organismos patdgenos provenientes de personas

infectadas.?’’

Por todo ello es necesario conocer lo referente a los factores
contaminantes derivados del ©progreso de trabajo, de las
condiciones en que se realizan las actividades y del medio
ambiente en que laboran los trabajadores, entendiéndose por
agente o factor un ente que en determinadas circunstancias puede

ser capaz de producir un dafio al organismo de los trabajadores.

Estos factores o agentes son multiples pero, en general, pueden
dividirse en tres grupos:
1. Segun el agente causal, emanado del proceso de trabajo.
2. Conforme a los factores relacionados con las condiciones
bajo las cuales el individuo realiza sus actividades.
3.Los que se derivan del ambiente en el cual se encuentra el

trabajador.

37 |bid. pég. 24 Cita 29
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De la combinacién de estos tres grupos de factores se originan
las causas especificas que dan lugar a las enfermedades del
trabajo. Los factores contaminantes que pueden  producir

enfermedades de trabajo son los siguientes:

e FACTORES FISICOS: se reconocen todos aquellos en los que el
ambiente normal cambia, rompiéndose el equilibrio entre el
organismo y su medio. Estas situaciones anormales traen

como consecuencia repercusiones en la salud.

e FACTORES QUIMICOS: es toda sustancia orgdnica e inorganica,
natural o sintética que durante la fabricacidén, manejo,
transporte, almacenamiento, o uso, puede incorporarse al
aire ambiente en forma de polvo, humo, gas o vapor, con
efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos y en
cantidades que tengan probabilidades de lesionar la salud

de las personas que entran en contacto con ellas.

e FACTORES BIOLOGICOS: tienen como origen la fijacién dentro
y/o fuera del organismo o la impregnacidén del mismo por
animales protozoarios o metazoarios, parasitos o toxinas de

bacteria que provocan el desarrollo de alguna enfermedad.
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Las enfermedades profesionales no son producto de la fatalidad o

el destino. Muy por el contrario, hay causas que las provocan.

Por ello es posible evitarlas.

En la prevencidédn de enfermedades profesionales, se puede hablar

de dos tipos de medidas:
e Control ambiental

e Control del trabajador

Control ambiental:

Los cuatro principales medios de prevencidén de los riesgos

profesionales, por orden de eficacia decreciente.

1. Aplicacidn en el punto de origen:

a. Sustitucién del contaminante: consiste en remplazar

el

producto contaminante por otro que, produciendo el mismo

beneficio productivo, no sea dafiino.

b. Cambio de proceso: cuando no es posible sustituir
contaminante, se debe plantear una restructuracioén

proceso, de modo que el tdéxico no se disperse.

38 . - !
http://www.uncoma.edu.ar “Prevencién de las enfermedades profesionales”.

el

del
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c. Mantenimiento, orden y limpieza: incrementar las medidas
para mantener el orden y la limpieza en el &rea de utilizacidn

de contaminantes.

2. Aplicacidn durante su dispersion:
Esta forma de control tiene cuatro formas de ser realizada:
e Segregacidn: consiste en hacer gque el menor nUmero de

trabajadores posible esté expuesto.

e FEncerramiento: consiste en aislar a los trabajadores del
téxico, o bien el tdéxico de los trabajadores, impidiendo

el contacto.

e Humectacidn: en el caso de polvos tdéxicos, deben ser
humedecidos con agua atomizada (la lluvia es la forma

mas frecuente), para impedir asi su dispersiédn.

e Ventilacidn: consiste en dispersar el téxico con aire,
con el objeto de reducir su concentracidén. También se
recurre a extraer el téxico del ambiente de trabajo

mediante un sistema mecanico de extraccidn.

Control del trabajador:
a. Examenes: el examen peridédico es la herramienta por
excelencia para la deteccidn precoz de enfermedades

profesionales. Mediante controles médicos periddicos, el
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trabajador expuesto a sustancias tdéxicas puede anticiparse al

dafio de su salud.

b. Instrucciones sobre riesgos: el trabajador tiene el derecho
a conocer el riesgo qgue involucra para su salud la
manipulacién u operacidédn con las sustancias tdéxicas gque son
propias de su trabajo. Es deber del empleador procurar que

esté informado sobre dichos riesgos.

c. Proteccidén personal: los elementos de proteccidédn personal
se utilizan cuando no ha sido posible controlar los tdéxicos en

la fuente que los produce.

d. Acciones de prevencidén: basicamente, y sintetizando, las
acciones de prevencién con relacidén a las enfermedades
profesionales deben estar destinadas a:
v' La capacitacién en la Prevencién de Enfermedades
Profesionales.
v' La deteccién de riesgos en los ambientes de trabajo.
v\ La cuantificacién del riesgo.
v\ La concientizacién a todos los niveles de la empresa de
la necesidad de realizar cambios en los ambientes de
trabajo.

v' La eliminacién del riesgo del ambiente de trabajo.
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v Ante la imposibilidad de eliminar el riesgo, a su

atenuacién.

v El asesoramiento para adoptar elementos

eficiencia en proteccién personal.

v El1 monitoreo ©posterior a la puesta en

politicas de prevencién.

4.7 Tipos de Accidentes de trabajo.
A continuacidén se detallan algunos accidentes

producir una lesidn.
e Caidas por tropiezo
e (Contacto con corrientes eléctricas
e TIncendios
e Sobresfuerzos
e Contacto con sustancias tdxicas y nocivas
® Quemaduras
e Pérdida de la audiciédn
e Pérdida de la vista
e Golpes

e Tesidén del cuerpo (pérdida de la mano, pierna,

4.8 Causas de los Accidentes de trabajo

de probada

marcha de

gque pueden

etc.)
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Hay tres causas béasicas que provocan accidentes laborales: los
hechos fortuitos, las condiciones de inseguridad y los actos

peligrosos de los empleados.

Los hechos fortuitos (como caminar Jjunto a un ventanal en el
momento que alguien lo rompe con una pelota) estdn més O menos
fuera del control de la administracién. Por lo tanto, nos
enfocaremos en las condiciones de inseguridad y en los actos

peligrosos.

Condiciones de inseguridad y otros factores relacionados con el
trabajo. Incluyen factores como: °°

v' Equipo protegido de manera inadecuada

v' Equipo defectuoso

v" Procedimientos peligrosos dentro, sobre o alrededor de

las maquinas o los equipos

v" Almacenamiento inseguro: acumulacién, sobrecarga

v' Iluminacién inadecuada: luz demasiado intensa e}
insuficiente
v" Ventilacién incorrecta: insuficiente cambio de aire,

fuentes de aire contaminado.
En tales casos, la solucidén seria eliminar o disminuir el minimo

las condiciones de 1inseguridad. El principal objetivo de las

%% bid. Pag. 30. Cita 38
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normas de la Occupational Safety and Health Administration
(OSHA) Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, es
abordar las condiciones mecénicas vy fisicas que provocan
accidentes. El departamento de seguridad del patrono (si es que
lo hay), asi como sus gerentes de recursos humanos y altos
gerentes deben asumir la responsabilidad de identificar
condiciones de inseguridad. Sin embargo, los supervisores de la
linea frontal también juegan un papel importante, tal como se
explica en el apartado “cuando usted trabaja por su cuenta o es

duefio de una empresa pedquena”.

Zonas peligrosas: aunque 1los accidentes ocurren en cualquier
lugar, hay algunas =zonas de alto riesgo. Alrededor de una
tercera parte de los accidentes industriales suceden alrededor
de carretillas elevadoras o de mano, asli como otras &reas de
maniobra y elevacidén. Los accidentes mas graves se producen con
maquinas para manejar metal, para carpinteria y sierras o
alrededor de maquinaria de transmisidén como herramientas, poleas
y ruedas volantes. La tercera causa mas comun de los accidentes
industriales son las caidas de escalinatas, escaleras, pasillos
y andamios. La herramientas de mano (como los cinceles vy
desarmadores) y el equipo eléctrico (cables de extensidn,
lamparas suspendidas, etcétera) con otras causas importantes de

accidentes.
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Ciertos trabajos son intrinsecamente méds peligrosos. Por
ejemplo, el puesto de operador de grua implica tres veces mas
visitas hospitalarias relacionadas con accidentes que el puesto
de supervisor. Los “trabajos de alta calidad” (los que implican
extensas capacitacién, variedad y autonomia) provocan menos

accidentes.

Los horarios de trabajo y la fatiga también afectan los indices
de accidentes. Por lo general, no aumentan de manera muy
importante durante las primeras cinco o seis horas del dia
laboral. Sin embargo, més tarde se incrementard el nUmero de
horas trabajadas con mayor rapidez, lo cual se debe a la fatiga
y al hecho de que los accidentes acurren con mayor frecuencia

durante los turnos nocturnos.

Por desgracia, algunas causas importantes de accidentes,
relacionadas con las condiciones laborales, no son tan obvias,
porque implican el “clima” o 1la psicologia del centro de
trabajo. Un investigador revisdé las audiencias oficiales sobre
los accidentes fatales en alta mar que sufrian los trabajadores
petroleros en el sector britdnico del mar del Norte.

Algunas de las condiciones ©psicoldégicas que producian 1los
accidentes eran wuna fuerte presidén dentro la compafiia por

completar la labor lo méas rapido posible, el intenso estrés al
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que estidn sometidos los empleados y un ambiente con poca
seguridad (por ejemplo, supervisores que nunca mencionan la
seguridad). De igual manera, los accidentes ocurren con mayor
frecuencia en las plantas con una alta tasa de despidos por
temporada y donde hay hostilidad entre el personal, mayor
cantidad de salarios bajos y condiciones de vida dificiles.

;Qué provoca los actos inseguros? (la segunda causa bdsica de

los accidentes)

Las conductas inseguras afectan incluso los mejores intentos por
reducir las condiciones de inseguridad. El problema es que no
hay respuestas sencillas a la pregunta de qué provoca que las

personas actuen de manera imprudente.

Tal vez parezca evidente que algunas personas sbélo son més
propensas a los accidentes. Pero los resultados de 1las

investigaciones no son muy claros.

Al observar de manera detallada, resulta que algunos
“repetidores de accidentes” eran desafortunados o quizd debian
ser més meticulosos al reportar sus incidentes. No obstante,
cada vez hay més evidencia de que los individuos con rasgos
especificos son mas propensos a los accidentes. Por ejemplo, los

sujetos impulsivos, qgque buscan sensaciones, que son muy
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extrovertidos y poco conscientes tienen méds posibilidades de

sufrir y provocar algunos accidentes.

4.9 Prevencién de los Accidentes de trabajo*’

El entrenamiento de la prevencidén de accidentes debe sefialar
como criterios bésicos la disminucidén de accidentes. Esto tiene
que ser consecuencia del esfuerzo de todas y cada una de las

personas, y supone dos fases.

1. E1 obrero debe aprender a comportarse y efectuar sus
trabajos de un modo seguro.
2. Debe ser estimulado a poner en practica sus

conocimientos.

Para que estas fases puedan desarrollarse se deben llevarédn a
cabo lo siguiente:
CAPACITACION.
Para prevenir los accidentes es necesario capacitar al
personal que labora en las empresas, destinadas a prever
los accidentes durante el trabajo.

ADIESTRAMIENTO.

%0 http://html.rincondelvago.com/
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Conforme fue ganando terreno la opinidén en materia de
accidentes, se observd que lo mejor es prevenirlos cada vez
mas. Las personas y las industrias entendieron que el
adiestramiento forma parte importante en lo que se refiere
a la promocién de la seguridad con el objetivo de lograr
que las personas que trabajen perfeccionen sus
conocimientos vy précticas, desarrollando habilidades que
les permitan aplicar 1los conocimientos en una forma

significativa.

PROMOCION.

La seguridad inicia en la cumbre de la empresa y de esta se
extiende al resto. En las empresas todo el mundo debe saber
que el patrono no solo se interesa en la marcha de la
produccidén, sino también de la seguridad personal de sus

trabajadores.

EQUIPOS DE PROTECCION
Los equipos forman parte de las medidas adecuadas de

trabajo y asi evitar accidentes.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.
Cascos

Anteojos y caretas
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Respiradores y méscaras
Tapones de hule orejeras
Zapatos de seguridad, botas de hule, polainas, guantes

Ropas protectora cuero asbesto lona plomo.

Esto les ayudaria a reducir accidentes en los centros de
trabajo, en nuestro caso en los talleres de estructuras

metdlicas.

4.10 Costos humanos y econémicos de los accidentes de trabajo

Todo accidente industrial tiene un costo para el trabajador, el
empleador y la sociedad que paga los costos indirectos por medio
de organismos administrativos, judiciales, médicos y sociales,
que atienden 1las circunstancias del hecho.®" Obteniendo como

resultado costo humano y econdmico.

El costo humano lo constituyen el dolor, el sufrimiento, la
invalidez resultante, las muertes y en definitiva todo el dafio
que sufren las personas. También habrad que incluir lo que se
supone la pérdida del individuo, de su experiencia vy del

esfuerzo con que cada trabajador contribuye a la mejora de la

a Ramirez Cavassa, César. “SEGURIDAD INDUSTRIAL. Un Enfoque Integral” México. Segunda Edicién. Limusa, 2005. Pag. 227
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sociedad ya que la labor de la persona es insustituible cuando

ésta falta. *

El costo econdmico esta conformado por todos 1los gastos vy
pérdidas que el accidente origina. Gastos que ocasionan pérdidas
de horas de trabajo, tanto del accidentando como de los
compafieros y mandos, la asistencia médica de las lesiones, 1la
rotura vy deterioro de materiales vy equipos, las pensiones

devengadas por invalidez o muerte, etc.®’

En cuanto a los costos se refiere es importante hablar sobre a
quién afecta directamente y quién lo paga. En nuestra sociedad
se pueden seflalar varias entidades que, cuando se produce un
accidente se ven afectadas de una forma u otra por el mismo. Se
tomaran a consideracién los costos para el accidentado, para la

empresa y para la sociedad.

2 http://lwww slideshare.net
* ibid. Cita 42
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4.10.1 Costos para el accidentado®!

Costo humano
v Dolor vy sufrimiento fisico vy psiquico que produce la
lesiédn.
v' Pérdida de la capacidad de trabajo, vya sea temporal o
permanente.
v' La pérdida para desarrollar la profesién del trabajador con
la necesidad de buscar otra.
v' Sufrimiento de 1la familia a causa de la situacién del
accidentado.
v' Las formas de rechazo social hacia los disminuidos fisicos.
Costo econdmico
v Disminucién de ingresos temporalmente o definitiva.

v' Gastos adicionales.

4.10.2 Costos para la empresa

Costo humano
v' Pérdida de los recursos humanos.
v' Presién psicolébgica por personadas procesadas legalmente
por la muerte o lesidn provocada a un compafiero de trabajo.
Costo econdmico contabilizables fdcilmente
v Prima de seguro, salarios, indemnizaciones.

Costos econdémicos ocultos

** \bid. Pag. 41, Cita 42
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v Tiempos perdidos por compafieros y mandos superiores

v Primeros auxilios

v Dafios materiales a instalaciones y equipos

v" Interferencias en la produccién

v' Gastos fijos (energia, alquileres, etc.) no compensados.
v" Procesos y condenas judiciales

v Sanciones administrativas

v' Conflictos laborales

v' Pérdida de imagen y de mercado

4.10.3 Costos para la sociedad

Humanos
v' Muertes
v" Minusvalias
v' Lesiones graves y leves
v" Deterioro de la calidad de vida
Econémicos contabilizable
v indemnizacién de la seguridad social
Econémicos ocultos
v" Deterioro de bienes: materiales, equipos, instalaciones,
etc.
v" Actuaciones obligadas: investigaciones, procesos, etc.

v" Sustraccién de recursos humanos para el trabajo.
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4.10.4 Costos directos e indirectos

DIRECTOS

v

Pagar trabajo no realizado;

v Los pagos que hay que efectuar en concepto de
tratamiento médico e indemnizacidn;

v’ La reparacién o la sustitucién de maquinas y equipos
dafiados;

v’ La disminucién o la interrupcién temporal de 1la
produccidn;

v' El aumento de los gastos en formacién y administracién;

v' La posible disminucién de la calidad del trabajo;

v' Las consecuencias negativas en la moral de los otros
trabajadores.

INDIRECTOS

v\ Hay que sustituir al trabajador lesionado o enfermo;

v' Hay que formar a un nuevo trabajador y darle tiempo para
que se acostumbre al puesto de trabajo;

v Lleva tiempo hasta que el nuevo trabajador produce el
ritmo del anterior;

v" Se debe dedicar tiempo a las obligadas averiguaciones, a
redactar informes y a complementar formularios.

v El tiempo perdido por los otros operarios gque no

sufrieron lesidn;
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v' Las malas condiciones sanitarias y de seguridad en el
lugar de trabajo también pueden influir negativamente en

la imagen publica de la empresa.

5. MARCO LEGAL

5.1 Constitucién de la Republica de El Salvador®®

Art. 2. Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad
fisica y moral, a la libertad, a la seguridad, al trabajo, a la
propiedad y posesidén, y a ser protegida en la conservacidén vy
defensa de los mismos. Se garantiza el derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen. Se establece
la indemnizacién, conforme a la ley, por dafios de caracter

moral.

Art. 37.- El1 trabajo es wuna funcién social, goza de la
proteccidén del Estado, vy no se considera articulo de

comercio.

Art. 38.- Menciona la existencia de un cdbédigo, el cual serada el

encargado de armonizar las relaciones laborales entre

*> Constitucion de la Republica de El Salvador, Decreto Constituyente N° 38, del 15 de diciembre de 1983. D.O. No. 102 de Fecha 16 de
dic. 1983
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empleadores y trabajadores siendo este el Cdébdigo de Trabajo, que
ademds regird los derechos y obligaciones tanto de empleadores

como de los trabajadores.

Art. 43. Los patronos estan obligados a pagar indemnizacidén, y a
prestar servicios médicos, farmacéuticos y demas que establezcan
las leyes, al trabajador que sufra accidente de trabajo o

cualquier enfermedad profesional.

Art. 44.- lLa ley reglamentard las condiciones gque deban reunir
los talleres, fabricas y locales de trabajo. El Estado mantendré
un servicio de inspeccién técnica encargado de velar por el fiel
cumplimiento de las normas legales de trabajo, asistencia,
previsién y seguridad social, a fin de comprobar sus resultados

y sugerir las reformas pertinentes.

Art.50.- La seguridad social constituye un servicio publico de
caracter obligatorio. La ley regulard sus alcances, extensidén vy

forma.

Dicho servicio serd prestado por una o varias instituciones, las
que deberan guardar entre si la adecuada coordinacidén para
asegurar una buena politica de proteccién social, en forma

especializada y con ¢éptima utilizacidén de los recursos.
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Al pago de la seguridad social contribuirdn los patronos, los
trabajadores y el Estado en la forma y cuantia que determine la
ley.

El Estado y los patronos quedaran excluidos de las obligaciones
que les imponen las leyes en favor de los trabajadores, en la

medida en que sean cubiertas por el Seguro Social.

5.2 Cédigo de Trabajo de El Salvador®t

Art. 1.- El1 presente Cébdigo tiene por objeto principal armonizar
las relaciones entre patronos y trabajadores, estableciendo sus
derechos, obligaciones y se funda en principios que tiendan al

mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores.

Art. 314.- Todo patrono debe adoptar y poner en practica medidas
adecuadas de seguridad e higiene en los lugares de trabajo, para
proteger la vida, la salud y la integridad corporal de sus
trabajadores, especialmente en lo relativo a:

1°) Las operaciones y procesos de trabajo;

2°) El suministro, uso y mantenimiento de los equipos de

proteccién personal;
3°) Las edificaciones, instalaciones y condiciones

ambientales; y

1 Cadigo de Trabajo de El Salvador, D.L. N° 15, del 23 de junio de 1972, D.O. No. 142 de Fecha 31 de julio de 1972.
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4°) La colocacidén y mantenimiento de resguardos vy
protecciones que aislen o prevengan de los peligros
provenientes de las magquinas y de todo género de

instalaciones.

Art. 315.- Todo trabajador estard obligado a cumplir con las
normas sobre seguridad e higiene vy con las recomendaciones
técnicas, en lo que se refiere: al uso y conservacién del equipo
de proteccidén personal que le sea suministrado, a las
operaciones y procesos de trabajo, y al uso y mantenimiento de

las protecciones de maguinaria.

Estaré también obligado a cumplir con todas aquellas
indicaciones e instrucciones de su patrono dgue tengan por

finalidad proteger su vida, salud e integridad corporal.

Asimismo, estard obligado a prestar toda su colaboracidén a los

comités de seguridad.

Art. 316.- Se entienden por riesgos profesionales, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales a gue
estan expuestos los trabajadores a causa, con ocasidén, o por

motivo del trabajo.
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Art. 317.- accidente de trabajo es toda 1lesidén organica,
perturbacidén funcional o muerte que el trabajador sufra a causa,
con ocasidén, o por motivo del trabajo, dicha 1lesidén causada

exterior o del esfuerzo realizado.

Art. 318.- Se entenderd comprendido en la definicién de
accidente de trabajo, todo dafio que el trabajador sufra en las
mismas circunstancias, en sus miembros artificiales y que les

disminuya su capacidad de trabajo.

Art. 319.- Se considera enfermedad profesional cualquier estado
patoldégico sobrevenido por la accién mantenida, repetida o
progresiva de una causa que provenga directamente de la clase de
trabajo que desempefie o haya desempefiado el trabajador, o de las
condiciones del medio particular del lugar donde se desarrollen
las labores, vy que produzca la muerte al trabajador o le

disminuya su capacidad de trabajo.

Art. 324.- Las consecuencias de los riesgos profesionales de que
responderidn los patronos son la muerte y la incapacidad del
trabajador. La incapacidad puede ser permanente total,

permanente parcial y temporal.
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5.3 Ley del Seguro Social®’

Art. 1- De acuerdo al Art. 186 de la Constitucidén se establece
el Seguro Social obligatorio como una institucién de Derecho
Puiblico, que realizard los fines de Seguridad Social que esta

Ley determina.

Art. 2- El1 Seguro Social cubrird en forma gradual los riesgos a

que estan expuestos los trabajadores por causa de:

a) Enfermedad, accidente comin;

b) Accidente de Trabajo, enfermedad profesional,

c) Maternidad;

Ch) Invalidez;

d) Vejez;

e) Muerte; y

f) Cesantia involuntaria.

7 Ley general del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, D. L. No. 1263, de 1953. D.O. No. 226 del 30 de Septiembre de 1949.
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5.4 Cédigo de Salud *®

Art. 1. Tiene por objeto desarrollar los principios
constitucionales, los cuales estadn relacionados con la salud y
asistencia social, con el fin de evitar gque se produzca un mayor
numero de riesgos de enfermedades profesionales en los centros

de trabajo.

Art. 107. Hace referencia a la seguridad e higiene del trabajo,
en donde el Ministerio de Salud Publica tiene a su cargo las

condiciones de saneamiento y seguridad.

Art. 108. Es competencia del Ministerio de Salud Publica todo 1lo
relacionado al saneamiento vy seguridad contra accidentes vy
enfermedades en todos los lugares de produccidédn, elaboracidn vy
comercio, tanto como la creacién de medidas generales vy
especiales para proteger a los trabajadores y a la poblacidén en
general en lo que se refiere a la prevencidn de enfermedades vy
accidentes y por uUltimo la prevencidén y control de aquellas
circunstancias que afecten la salud y la vida del trabajador o
que pueda causar impactos desfavorables en el vecindario del

establecimiento laboral.

8 Cadigo de Salud D.L. No. 955, D.O. No. 86 Tomo No. 299. 11 de mayo de 1988.
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Art. 109. Corresponde al Ministerio de Salud Publica: Autorizar
la instalacién vy funcionamiento de las fabricas. Cancelar
autorizaciones correspondientes 'y ordenar la clausura de
establecimientos que representen un peligro para la salud. Fijar
las condiciones necesarias para la importacidén, exportaciodn,
almacenamiento, transporte, distribucidén, uso, destruccidédn y en
general para operar cualgquier material o desecho gque constituya

o0 pueda llegar a constituir un peligro para la salud.

Art. 110. El1 Ministerio de Salud Publica deberd establecer la
coordinacién conveniente con el Ministerio de Trabajo vy
Previsidén Social y el Instituto Salvadorefio del Seguro Social a
afecto, de coordinar con estos organismos, las funciones
relativas a la proteccién del trabajador de la ciudad y del
campo y las relativas a los problemas econdémicos de la previsidn

y seguridad social.

Art. 117 E1 Ministerio de Salud Publica tiene la facultad de
cancelar las autorizaciones de funcionamiento de fabricas o
establecimientos industriales en caso de dgque sus actividades
contribuyan con graves riesgos para la salud de los trabajadores

y asi mismo la poblacidén en general.
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5.5 Reglamento de Evaluacién de Incapacidades por Riesgo

Profesional®®

Art. 1.- E1l presente Reglamento regulard el célculo de las
pensiones que deberd pagar el instituto Salvadorefio del Seguro
Social a los trabajadores asegurados, por incapacidades

permanentes ocasionadas por riesgos profesionales.

Art. 2.- Los riesgos profesionales a dque se refiere este
Reglamento son: el accidente de trabajo vy la enfermedad
profesional.

5.6 Reglamento general sobre seguridad e higiene en 1los

centros de trabajo *°

Art. 1°-El objeto de =este Reglamento es establecer 1los
requisitos minimos de seguridad e higiene en que deben
desarrollarse las labores en los centros de trabajo, sin
perjuicio de las reglamentaciones especiales que se dicten para

cada industria en particular.

9 Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, D.E. No. 89, D.O. No. 78 Tomo No. 395, 30 de abril 2012.

>0 Reglamento General sobre seguridad e higiene en los centros de Trabajo .D.E. N° 7, del 2 de febrero de 1971. D.O. No. 27 del 09 de
febrero de 1971.
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Art. 2. El presente Reglamento se aplicard en todos los centros
de trabajo privados, del Estado, de los Municipios y de las
Instituciones Oficiales Autdénomas y Semi-Autdnomas. Los centros
de trabajo gque se dediquen a labores agricolas, ganaderas vy

mineras estaran sujetos a reglamentaciones especiales.

5.7 Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de

trabajo.>!

Art.1 E1 objeto de la presente ley es establecer los requisitos
de seguridad y salud ocupacional que deben aplicarse en 1los
lugares de trabajo, a fin de establecer el marco Dbasico de
garantias y responsabilidades que garantice un adecuado nivel
de proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores vy
trabajadoras, frente a los riesgos derivados del trabajo de
acuerdo a sus aptitudes psicoldgicas y fisioldgicas para el
trabajo, sin perjuicio de las leyes especiales que se dicten

para cada actividad econdémica en particular.

Art. 3.- Para los propdsitos de esta ley se observarda 1lo
siguiente:
1. Todo riesgo siempre deberd ser prevenido y controlado

preferentemente en la fuente y en el ambiente de trabajo, a

>t La Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, D. L. No. 254, D.O. No. 82 del 05 de Mayo de 2010
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través de medios técnicos de proteccidn colectiva, mediante
procedimientos eficaces de organizacidén del trabajo y la
utilizacidén del equipo de proteccidn personal.

2. Adecuar el lugar de trabajo a la persona, en particular
en lo que respecta a la concepciédn de los puestos de
trabajo, asi como la eleccidén de los equipos y los métodos
de trabajo y de produccidén, con miras en particular a
atenuar el trabajo mondétono y repetitivo, y a reducir los
efectos del mismo en la salud.

3. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun
peligro.

4. Planificar la prevencidén, buscando un conjunto coherente
que integre en ella la técnica de cada tipo de trabajo, la
organizacidén y las condiciones de trabajo, las relaciones
sociales y la influencia de los factores ambientales en el
mismo.

5. Se prohibe toda forma de discriminacién directa o
indirecta en la implementacidén de las politicas y programas
de proteccién de la salud y la seguridad ocupacional.

6. Se garantiza el respeto a la dignidad inherente a las
personas, y el derecho a un ambiente laboral libre de

violencia en todas sus manifestaciones.
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CAPITULO II

“DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL SOBRE LAS CONDICIONES Y
MEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL DE LAS MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS DEDICADAS A LA ELABORACION DE ESTRUCTURAS
METALICAS EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR”

En el presente capitulo se presenta la situacidén actual de los
talleres de estructuras metdlicas del municipio de San Salvador,
para dicha investigacién se realizd un trabajo de campo en
dichos talleres y tener asi una referencia para sustentar lo que

a continuacidén se redacta.

1. Importancia

Los talleres de estructuras metalicas del Municipio de San
Salvador carecen de un 1instrumento que pueda permitir Ila
prevencién de las enfermedades y accidentes de trabajo y que

proteja la salud del trabajador.

Dicho estudio es importante ya que por medio del diagndstico
sabremos cémo estd la empresa en la actualidad, y finalmente nos
servird de base para disefiar un plan de higiene y seguridad,

con el objetivo de ayudar a reducir los accidentes de trabajo.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General
Recopilar informacidén de la situacidn actual de los talleres de
estructuras metdlicas para determinar las causas y efectos que
inciden en la ocurrencia de accidentes y enfermedades

profesionales, en el lugar de trabajo.

2.2 Objetivos Especificos

e Recopilar la informacién necesaria de la situacidén actual de

los talleres de estructuras metédlicas.

e Determinar las causas y efectos que generan los accidentes vy

enfermedades profesionales.

3. Metodologia de la Investigacién

Son los métodos y técnicas que se utilizaron para realizar dicha
investigacidén, con la aplicacién de los medios e instrumentos
necesarios para recopilar los datos que permitieron, establecer
el disefio del Plan de Higiene y Seguridad Industrial para las
micro y pequefias empresas que se dedican a elaborar estructuras
metdlicas. Asi mismo se consideraron las fuentes como la

investigacidén bibliografica y la investigacidédn de campo.
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Entre los métodos utilizados tenemos:

Método Inductivo.
Es un método cientifico que se obtiene a partir de determinadas
observaciones o experiencias particulares, este parte de 1lo

particular para llegar a lo general®.

Este método nos permitié identificar caracteristicas especificas
y particulares que nos servirian de base para lograr el disefio
de un plan de higiene, es decir, partiendo de observar cuales
son los agentes causantes de los accidentes que sufren 1los
trabajadores, para poder determinar las consecuencias antes
la exposicién de dichos agentes, 1lo cual nos 1llevara a 1lo

general, a las enfermedades y lesiones.

Método Deductivo

Este es el complemento del método inductivo, ya que este parte
de lo general a lo particular, parte de datos generales como
vadlidos, para deducir por medio de razonamiento légico, varias
suposiciones®. Parte de verdades previamente establecidas como

principios generales, es decir, partir de las enfermedades vy

>? Hernandez Sampieri Roberto, Ferandez Collado Carlos y Baptista Lucio Pilar,(2006),"Metodologia de la investigacion”, Editorial Mc Graw-Hill
interamericana de México S.A. de C.V. 4° edicién , pag. 98
> Ibid. Cita 52
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lesiones ocasionadas por los accidentes en los centros de

trabajo para llegar a las causas de los mismos.

3.1 Tipo de Investigacién

Se realizdé la investigacién de tipo descriptiva que es aquella
que “Busca especificar las propiedades, las caracteristicas vy
los perfiles de las personas, Jgrupos, comunidades, procesos,
objetivos o cualquier otro fendmeno gque se someta a un

andlisis”.>*

Este tipo nos permitié seleccionar vy medir los tipos de
accidentes, las causas, ocurrencia, tipos de lesiones, tipo de
enfermedades a las que estan expuestas las personas en 1los
centros y lugares de trabajo en estudio. Lo anterior sirvid de
base para recolectar la informacidén pertinente que ayudaria a
realizar el anadlisis de la situacidén actual de las empresas

dedicadas a elaboracidén de estructuras metélicas.

** Ibid. Pag. 58, Cita 52. Pag. 102
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3.2 Tipo de disefio de la investigacién

Dicha investigacidén se realizdé de tipo no experimental, la cual
se define como: “la investigacidén que se realiza sin manipular
deliberadamente las variable, es decir, que consiste en observar
los fendémenos tal y como se dan en su contexto natural para

después analizarlos”.®’

Se observd la realizacidn de las actividades en los talleres y
se determindé mediante la observacidén directa que estdn propensos
a muchos accidentes por los agentes fisicos, quimicos vy
personales presentes en dichos talleres. No fue experimental
porque no se manipularon ninguna de las variables intervinientes
en el fendmeno; también se pasd un cuestionario para patronos vy
uno para trabajadores el cual nos ayudd a determinar las causas

y efectos de los accidentes y enfermedades profesionales.

4., Fuentes de informacién

4.1 Primarias
En el proceso de obtencién de la informacidén para el desarrollo
de la investigacidén se utilizd fuentes cualitativas como la

observacién directa de las condiciones de trabajo relativas a la

> |bid. Pag. 58, Cita 52
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higiene y seguridad Industrial de las micro y pequefias empresas

dedicadas a la elaboracidén de estructuras Metédlicas.

Asimismo se utilizé fuentes de informacidn cuantitativas para lo
cual se realizd una encuesta a los encargados y trabajadores de

cada una de las micro y pequefias empresas en estudio.

4.2 Secundarias
Para el desarrollo de la investigacién se utilizé diferentes
fuentes de informacién secundarias, tales como: libros, tesis,

leyes, reglamentos, revistas.

5. Técnicas

5.1 La Encuesta
Se realizd una serie de preguntas para los propietarios de los
talleres de Estructuras Metédlicas como también para sus

empleados.

5.2. Observacién Directa
Observamos las instalaciones y equipo de proteccidédn personal de
los empleados en los talleres y comprobar si se les brinda dicho

equipo vy si los empleados realmente lo utilizan.
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6. Instrumentos de la Investigacién.

6.1 Cuestionario
Se elabord un cuestionario tanto para los propietarios como para
los empleados de los talleres de Estructuras Metédlicas. La cual
estd estructurada con ©preguntas abiertas, cerradas y de

seleccidén multiple.

7. Determinacién del universo y muestra

Para la investigacidén se tomdé un universo, el cual se detallara

a continuacidn.

7.1 Universo.
El universo lo constituyeron 20 talleres de estructuras
metdlicas que laboran en el Municipio de San Salvador, gue
cumplen con los requisitos de Micro y Pequefia Empresa, las

cuales suman 85 personas, incluyendo los patronos.

7.2 Censo.
Para la investigacidén, en nuestro caso, se procedidé a toda la
poblacidén, realizd un censo de los 65 empleados de los talleres
y los 20 patronos, vya que es una poblacidén relativamente
pequefia, por lo tanto no fue necesario el cadlculo del tamano

de muestra.
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8. Tabulacién y Analisis de Datos

Con este se finalizdé la fase del procesamiento de datos vy
se elabord sobre la base de las frecuencias que resultaron
de cada respuesta, permitiendo asi hacer comentarios que
dan como resultado la elaboracién del diagndstico, 1las

conclusiones y recomendaciones pertinentes.

9. Descripcién del diagnéstico

Para la presentacién de la informacidédn obtenida a través de las
diversas técnicas de recoleccidédn de datos, se determindé la
situacidén actual de los talleres en estudio, en lo dque se

refiere a la higiene y seguridad industrial.

Dicha presentacidén, se estructura de la siguiente manera:

e Pregunta: se enuncia cada pregunta contenida en el

instrumento de recoleccidén de datos.
e Objetivo: se expone la finalidad de cada interrogante,

planteada en el instrumento de recoleccién de datos.

e Cuadro Resumen: se enumeran las diferentes alternativas

seleccionadas por los encuestados.
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e Grafico: se representan graficamente los resultados

obtenidos de la investigacidn.

e Comentario: se realizdé un breve comentario con relacidén a
los resultados obtenidos, para determinar la situacidn

actual de los talleres.

10. Diagnéstico de Condiciones y medidas de la higiene y
seguridad industrial en 1los talleres de estructuras

metilicas del Municipio de San Salvador.

Con base a los resultados obtenidos en la investigacidédn de campo
se puede apreciar que en los 20 talleres que se dedican a la
elaboracidén de estructuras metdlicas, en el Municipio de San
Salvador; de los cuales se obtuvieron datos que se consideran
muy importantes y que serviradn como punto de referencia en la
realizacidén de la propuesta que se adapte a las necesidades
reales que demanda dichos talleres, a continuacidén se presentan
5 apartados en los cuales se agrupd la informacidén

proporcionada.
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10.1 Aspectos generales sobre los talleres de estructuras

metadlicas del Municipio de San Salvador.

Se obtuvo que en la mayoria de los talleres encuestados, se
cuenta con un bajo numero de empleados, por lo que se considera
que se estd tratando con un sector muy fréagil, desde el punto de
vista financiero; al preguntar sobre la edad de los empleados
resultd que el 30.67% de los empleados oscila entre edades de 31
a 35 afios, el 20.00% tiene entre 25 a 30 afios y el 15.38% entre
los 18 a 24 afios, solamente un 4.62% son menores de edad, esto
muestra que la mayoria de ellos son muy Jjbévenes; sin embargo,
por el lado de la experiencia muestran un nivel alto y por ende
mucha habilidad en la realizacidén de sus actividades ya que la
mayoria afirmdé tener mads de 3 aflos realizando este tipo de
actividades. Con lo anterior se demuestra que las personas
dedicadas a estas labores se incorporan a la vida productiva a

edades muy tempranas. (Ver anexo 4, pregunta 2)

Con relacidén al ambiente en su lugar de trabajo el 92.31% de los
trabajadores afirman tener un buen ambiente laboral, lo cual les
permite el desarrollo médximo de sus actividades; al preguntar
sobre la comunicacidén resultd que un 100% asegura que es buena,

debido a que todos exponen lo que no les agrada y aportan las



66

soluciones para los problemas que resulten a lo largo de su
jornada laboral. Al igual que los trabajadores, los patronos
expresaron que el ambiente laboral y la comunicacidén con sus
empleados es “Buena”, no obstante, esto es un indicio de que
tanto el ambiente como la comunicacidén sufren deficiencias que
deben ser tomadas en cuenta para alcanzar cierto grado de

excelencia en ambos aspectos. (Ver anexo 4, pregunta 3 y 4)

Al preguntar sobre si le gusta el trabajo que desempefia, el 100%
contestdé que si les agrada ya que de no ser asi no estarian
trabajando en los talleres; también se preguntdé si cotizan a
AFP’S, ISSS, su respuesta fue negativa ya que los talleres no se
encuentras registrados en ninguna de estas instituciones. Ver

(anexo 4, pregunta 5 y 6).

Del mismo modo, al preguntarle a los empleadores o patronos
sobre si a sus empleados les gustaba el trabajo que realizaban,
este contestdé6 de manera positiva. Por otra parte confirmaron el
hecho de que no estadn inscritos en ninguna institucidén de las

gue se mencionaron anteriormente. (Anexo 3, preguntas 5 y 6)
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10.2 Situacién Actual de Aspectos Relacionados con la Higiene
Industrial en los Talleres de estructuras metalicas de San

Salvador

En cuanto a datos obtenidos con respecto al conocimiento que
tienen los empleados y los patronos sobre la higiene industrial,
el 61,54% de los empleados afirma no tener conocimientos,
mientras que el 38,46% de los empleados dice conocer sobre el
tema, pero en forma empirica, es decir, gque no han recibido
ninguna asesoria relacionada a la higiene. (Ver anexo 4,

preguntas 7-9).

En el caso de 1los patronos, algunos, solamente un 45% poseen
conocimientos sobre higiene industrial, asegurando que fueron
capacitados por otras personas o por el Instituto Salvadorefio de
Formacién Profesional (INSAFORP) \ el resto no posee

conocimiento alguno. (Ver Anexo 3 pregunta 7).

Al preguntar como aplican la higiene en su lugar de trabajo el
62% de los trabajadores dijo qgque lo aplicaba utilizando el
equipo de proteccidén personal, y el 38% asegura que lo aplican

teniendo las precauciones necesarias (ver anexo 4 pregunta 8).
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Si bien es cierto los empleados toman las medidas pertinentes
para evitar cualquier tipo de accidente dentro de los lugares de
trabajo, esta se da de un modo casi natural de las personas al
buscar su propia seguridad al manipular las distintas
herramientas y equipo existente de trabajo, esto debido a que
practicamente los patronos no posee objetivos o politicas
especificas en materia de higiene y seguridad. Cuando se les
preguntd si ponian en practica el conocimiento sobre higiene vy
seguridad en objetivos y politicas encaminados a la prevencidn
de los accidentes de trabajo, solo tres de los empleadores
contestaron, aunque de una manera muy vaga. (Ver anexo 3

pregunta 8, Cuadro 8).

AGn con las deficiencias en materia de higiene y seguridad los
patronos no se han preocupado por obtener la asesoria necesaria
que ayude a superar las barrera del desconocimiento que les
ayude a mejorar, ya que el poco conocimiento obtenido no les ha
permitido administrar correctamente las necesidades de seguridad
existentes en sus empresas, apenas un 20% de los patronos ha
buscado o recibido algun tipo de asesoria. (Ver anexo 3 Pregunta

9, Cuadro 9).

Con respecto a los contaminantes en la empresa se preguntd sobre

cudl era el més frecuente, Tanto desde el punto de vista de los
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propietarios de los talleres como el de los empleados de los
mismos, coinciden en los factores que mas estdn afectando el
desempefio de sus labores y respondieron que es el humo vy el
vapor los que mas les afectan (ver anexo 3, pregunta 10 y anexo
4, pregunta 10); muy por encima del polvo y de las bacterias.
Mientras que los patronos manejan que los contaminantes més
recurrentes son los gases en primer lugar, el polvo en segundo

lugar y en tercer lugar el humo y el vapor.

Finalmente se evaluaron los factores bioldégicos que actualmente
estdn afectando el desempefio de las labores de los empleados de
talleres de estructuras metadlicas, para poder medir este efecto
se preguntd acerca de las enfermedades que sufren con méas
frecuencia, entre ellas estidn problemas de la vista con un
61.53%; gripe vy catarro con un 76.92%, por encima de las
alergias vy problemas en vias urinarias. Los trabajadores vy
aseguran que no son tan frecuentes dichas enfermedades el 61.54%
dice padecer estas enfermedades trimestralmente, mientras que el
15% dijo qgue trimestral y anual, 1lo que significa que 1los
empleados y los trabajadores no se enferman frecuentemente por
lo que no hay mayor indice de ausentismo (ver anexo 3, pregunta

11, 12 vy anexo 4, pregunta 11, 12).
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Referentes a condiciones sanitarias (en cuanto a ornato vy
limpieza), aplicadas a los talleres, el 76.92% dijo que era
buena y el 23.08% dijo que son excelentes, lo que significa que
los patronos se encargan que sus empleados estén en condiciones
seguras y limpias para la mejor realizacién de sus labores
diarias, no obstante, los patronos consideran estas condiciones
como “buenas” (Ver anexo 3, pregunta 20); Al preguntar sobre las
instalaciones, si poseen sanitarios, todos 1los talleres hay
bafios y lava manos, en cuanto a las condiciones de iluminacién
el 84.62% respondieron que son buenas, el 7.69% respondidé que
son excelentes, el 7.69% respondieron que son malas, lo cual
significa que los empleados tiene buena iluminacidén en su lugar
de trabajo, debido a que sus labores se realizan durante la luz
del sol es decir gque no hay jornadas nocturnas. (Ver anexo 4,

pregunta 19 a la 21).

Con respecto al cumplimiento de los requisitos minimos de
higiene e iluminacidén, los patronos coincidieron en su mayoria,
que dichas condiciones eran “buenas” lo que deja entre dicho que
éstas auln pueden mejorarse para beneficio de sus trabajadores.

(Ver anexo 3, pregunta 20 y 21).
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10.3 Situacién Actual de Aspectos Relacionados con 1los
Accidentes en los Talleres de estructuras metdlicas de San

Salvador.

Al preguntar qué tipo de accidentes ocurren en los talleres en
estudio sus respuestas fueron, con un 100% golpes, con el 38.46%
sobreesfuerzos, el 23.07% contacto con energia eléctricas, el
15.38% a quemaduras debido a la clase de trabajo que se realiza
en dichos talleres, los trabajadores estédn expuestos a este tipo
de accidentes; la frecuencia con la gque ocurren estos accidentes
el 38.46% dijo semestralmente, el 24.62% anual y el 21.54% dijo
que trimestralmente lo que significa gque no ocurren accidentes

muy frecuentes (Ver anexo 4, pregunta 14, 15).

Para los patronos los tipos de accidentes mas frecuentes, al
igual que para los trabajadores, son los golpes representando un
100%, seguido de 1las caidas por tropiezos con un 80.00%, el
sobreesfuerzo con el 60.00%, contacto con corrientes eléctricas
con el 55.00% y las quemaduras en un 35.00%. Con una ocurrencia
del 40% trimestralmente, mensual del 30%, quincenal del 15%,
semestral del 10% y anual del 5%. (Ver anexo 3, preguntas 15 y

16) .
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Con respecto a la causa de los accidentes el 48% se atribuye a
la falta de atencidén en el momento de realizar las actividades
diarias en su lugar de trabajo, el 32% se lo atribuyen a los
olvidos frecuentes de los procedimientos a seguir para cada
proceso, 20% a los desempefios inadecuados, lo cual significa que
se deben concentrar més en sus actividades, (ver anexo 4,

pregunta 16).

Desde la perspectiva de los empresarios los factores atribuibles
a las causas de accidente, en orden, es la siguiente: falta de
atencidén con un 65.00%, no acatar instrucciones con el 50.00%,
desempefios inadecuados el 25.00%, negativas a seguir 1los
procedimientos 20.00% y por ultimo los olvidos frecuentes con el

10.00%. (Ver anexo 3, pregunta 17).

Con respecto a lo hablado anteriormente, el contraste entre las
respuestas obtenidas por los patronos vy 1los trabajadores en
materia de los tipos de accidentes que suceden, tanto como la
frecuencia de los mismos, radica en el hecho de que en ninguno
de los talleres se lleva a cabo una investigacidén de los mismos,
ni mucho menos un control que pueda servir de base para la

investigacidén (Ver anexo 3, pregunta 14).
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Otro aspecto que ha dado lugar a esta situacidén es que
practicamente no existe una persona encargada de la seguridad
industrial, cuando se pregunté sobre la existencia de alguien
responsable de la seguridad el 95% de los patronos contestaron
gque no poseian a nadie que realizara dicha funcidén. (Ver anexo

3, pregunta 27).

Al preguntar qué factores creen que ayudarian a reducir los
accidentes de trabajo, sus respuestas son, el 100% dijo que las
habilidades manuales, el 53.84% dijo que la motivacidén, el
38.46% dijo que la personalidad y el 23.07% dice que la
inteligencia, estos factores ayudarian a reducir los accidentes,
debido a que tienen conocimiento de las precauciones y del uso

de las herramientas que utilizan. (Ver anexo 4, pregunta 17.

A diferencia de lo contestado por los trabajadores, los patronos
opinan que para lograr la reduccidén de los accidentes es
necesario en primer lugar con un 70.00% es la inteligencia, esto
contrasta con el hecho de los trabajadores expresan que son las
habilidades manuales. Y del mismo modo en contraste para el
patrono la motivacidén es el factor menos importante vya que

solamente 5 patronos (25.00%) considera que la motivacidén es
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necesaria para lograr reducir o evitar los accidentes (Ver anexo
3, pregunta 19). Es evidente que los empresarios carecen de la
capacidad y conocimiento técnico para abordar esta problematica
con sus trabajadores, lo que dificulta el camino a una verdadera

prevencién y reduccidn de accidentes.

Se les preguntd a los empleados si saben qué hacer en caso de
que ocurran accidentes, el 69.23% contestdé que acuden al
hospital més cercano y el 30.77% le brinda los primeros
auxilios, lo cual significa que ayudan a los deméds cuando ocurre
un accidente. (Ver anexo 4, pregunta 18). Los patronos estan
conscientes de que sus empleados saben qué hacer en caso de
accidente en un 95%, y responden brindando primeros auxilios en
un 50.00% y trasladando a un hospital a la persona afectada en
un 85.00% (Ver anexo 3, pregunta 18). Es importante destacar que
a pesar de qgue saben qué hacer, no existe un procedimiento a
seguir para afrontar estas situaciones, y las personas

reaccionan de forma natural y légica antes los desastres.
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10.4 Situacién Actual de Aspectos Relacionados con 1la
Seguridad industrial en 1los Talleres de estructuras

metalicas de San Salvador.

En cuanto a la seguridad ocupacional se evalubd aspectos como los
conocimientos sobre los programas de seguridad, si el equipo de

proteccidén personal estd en buen estado, entre otras cosas.

En la pregunta tienen conocimientos sobre seguridad industrial
el 77% de los empleados aseguran tener conocimientos y el 65% de
los patronos. Lo que les facilita a la puesta en préactica de
medidas de seguridad en los lugares de trabajo, mientras que el
23% de los empleados aseguran no tener conocimientos sobre el
tema de seguridad; se pregunté si tienen conocimiento sobre
programas de seguridad industrial, el 100% de los empleados
encuestados dijo no tener ningin conocimiento sobre los
programas de seguridad. (Ver anexo 3, preguntas 22 y 24. Y anexo

4, pregunta 22 y 23).

Se les preguntd a los empleados encuestados de los talleres de
estructuras metédlicas, si los patronos les proporcionan equipo
de proteccidédn personal, el 92.31% de los empleados afirman que
se le proporciona equipo de seguridad, el 7.69% asegura que no

se les Dbrinda dicho equipo (ver anexo 4, pregunta 24). Lo que
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significa que en casi todos los talleres en un 95%, si les
brinda equipo de proteccidén personal para seguridad de sus
empleados y para evitar que la ocurrencia de algun accidente en
el centro de trabajo, aunque solamente en un 90% de los talleres
este equipo de protecciétn es utilizado por los empleados.
También se 1indagd sobre las condiciones de dicho equipo de
proteccidén, el 83% son buenas las condiciones, mientras que el
17% asegura que son excelentes, en contraste con lo gue aseguran
los patronos en el 85% de los talleres estudiados 1las
condiciones del equipo es “buena”, mientras que el resto 15%
posee equipo en mal estado. (Ver anexo 3, preguntas 24 y 25;

anexo 4, pregunta 25).

El equipo de proteccidén personal existente y proporcionado por
los distintos talleres son los siguientes: Gafas en un 100.00%,
caretas con el 80.00%, guantes 70.00%, mascarillas 70.00%,
Zapatos protectores 30.00% y overoles 10.00%. Este es

practicamente el equipo con el que cuentan los talleres en

investigados, segtn los propietarios. (Ver anexo 3, pregunta
26). A pesar de los esfuerzos realizados por los patronos en
materia de seguridad industrial en beneficio de sus

trabajadores, a partir del poco conocimiento en materia de
seguridad, la inexistencia de programas de seguridad representan

otra debilidad para los talleres estudiados en detrimento de los
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mismos trabajadores que son los que, practicamente, se exponen
dia a dia a sufrir cualgquier tipo de lesidén o accidente en sus

lugares de trabajo.

10.5 Medidas Preventivas en los Talleres de estructuras

metidlicas de San Salvador.

Al preguntar sobre las medidas que toma el jefe cuando ocurre un
accidente o cuando se enferman, los empleados contestaron que
los suspenden de sus labores para que no contaminen a los deméas
(ver anexo 4, pregunta 13). En concordancia con las respuestas
de los trabajadores los patronos actian en su mayoria
suspendiendo al trabajador accidentado en un 75%, solamente un
15% realiza actividades de orden vy limpieza al ocurrir un
accidente y apenas 10% de los patronos aislan a la persona

afectada para que no contamine al resto de trabajadores (ver

anexo 3, pregunta 13).
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11. Conclusiones

1. Se observa en base a la investigacidén que en los talleres
de estructuras metdlicas del Municipio de San Salvador, no
hay capacitaciones en cuanto a la higiene vy seguridad

industrial, para patronos y trabajadores.

2. Los trabajadores vy patronos dicen aplicar la higiene vy
seguridad industrial en sus centros de trabajo pero 1lo
hacer por sentido comin no por gque tengan un documento

escrito que les respalde.

3. En los talleres a través de la investigacidédn se observd que
ocurren muchos accidentes en el lugar de trabajo debido a

los productos gque se elaboran.

4. En los talleres en estudio se observdé que los empleados vy
los patronos no utilizan los equipos de ©proteccién

personal.

5. En los talleres en estudio no existen programas de higiene

y seguridad industrial.

6. No se llevan registros de 1los accidentes y enfermedades

profesionales.
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12. Recomendaciones

1. Es necesario que en los talleres en estudio se impartan
capacitaciones sobre higiene y seguridad industrial, para

reducir accidentes y enfermedades profesionales.

2. Para que los trabajadores y patronos apliquen la higiene vy
seguridad industrial en los <centros de trabajo, es
necesario explicarles gue es la higiene vy seguridad

industrial para que puedan aplicarla.

3. Es necesario tener una buena distribucién de las
instalaciones de los talleres para evitar asi accidentes en

el lugar de trabajo.

4. Es necesario concienciar a los trabajadores y patronos de
los talleres en estudio para que utilicen el equipo de

proteccidén personal, que se les brinda.

5. Diseflar y elaborar un plan de higiene y seguridad para los

trabajadores y patronos de los talleres en estudio.

6. Enseflarles a los patronos de los talleres cémo llevar
registros de los accidentes y enfermedades profesionales en

los centros de trabajo.
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CAPITULO III

“PROPUESTA DE UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA
FOMENTAR LA PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES EN LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEDICADAS A LA
ELABORACION DE ESTRUCTURAS METALICAS EN EL MUNICIPIO DE SAN
SALVADOR” .

1. IMPORTANCIA

Este capitulo contiene la propuesta de una guia que ayuda a
determinar los factores de riesgo existentes en los talleres de
estructuras metédlicas; con ello determinar posibles medidas
preventivas, realizar un plan de Higiene y Seguridad Industrial.
La importancia de un plan radica en gran medida en reducir 1los
riesgos de accidentes de trabajo y las enfermedades

profesionales y todos los costos gque estos generan.

La aplicacién de un Plan de Higiene vy Seguridad Industrial
garantiza mejores condiciones de trabajo para los empleados de
los talleres, porque el principal objetivo de éste es preservar
la integridad fisicas, la salud y por ende la vida de 1los

empleados.
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2. JUSTIFICACION

La soldadura representa riesgos mecanicos, incendios vy
contaminacién del aire, por lo que se considera indispensable
la utilizacidén del equipo de proteccidn personal adecuado. Los
procesos de soldadura son muy variados y en la mayoria de los
talleres en estudio saben muy pocos o nada sobre aspectos de
seguridad e higiene en el lugar de trabajo, por lo que se
considera un tema de mucha importancia para salvaguardar la
vida y la integridad fisica de los trabajadores y al mismo

tiempo mejorar la eficiencia y reducir los accidentes.

Como grupo investigador se pretende generar conciencia entre
los patronos y trabajadores de estructuras metdlicas sobre la
importancia que tiene la higiene y seguridad para la reduccidn

de los accidentes.

3. OBJETIVOS

General

Proponer un plan de higiene y seguridad 1Industrial a 1los
talleres de estructuras metédlicas ubicadas en el municipio de
San Salvador, con el propdésito de disminuir la frecuencia con la
gque ocurren los accidentes y la disminucién de enfermedades

asociadas al trabajo, tanto comun como profesional.
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Especificos
» Presentar y establecer una guia para la implementacidén de
un Plan de higiene vy seguridad industrial, para los

patronos y trabajadores de los talleres.

» Definir politicas, normas y medidas preventivas de higiene

y seguridad industrial en los lugares de trabajo.

» Mostrar los beneficios derivados de la implementacidén de un

plan de higiene y seguridad industrial.

» Dar una orientacién a los empleados sobre la forma de

prevenir los accidentes y enfermedades profesionales.

4. ALCANCE

El plan de higiene y seguridad industrial, tiene un alcance gue
incluye al personal y a los patronos de las micro empresas
dedicadas a la elaboracidén de estructuras metédlicas del
Municipio de San Salvador; la cual es el objeto de estudio de la
investigacién, relacionado con las medidas de prevencidén de
enfermedades y accidentes de trabajo que comprende las reglas de

higiene y seguridad industrial.
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5. PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

5.1 poLiTICAS
Los aspectos que se deberdn tomar en cuenta dentro de los
talleres de estructuras metdlicas, para la prevencidén de riesgos

laborales se encuentran las siguientes:

1. Crear un comité de higiene y seguridad industrial cuyo fin
sea el de wvelar por el cumplimiento de las normas,
procedimientos y lineamientos gue se presentan en este

plan.

a. Comité de higiene y seguridad industrial
Es un grupo de personas escogidas, que se encargan de
prevenir \ corregir todos aquellos aspectos que
impliquen un riesgo en el trabajo, ya sean condiciones
peligrosas derivadas del entorno del trabajo como actos
ejecutados del forma defectuosa y que se expone a sufrir

un accidente.

b. Objetivo
Promover la higiene y seguridad industrial en cada uno
de 1los talleres para contribuir a la disminucién de

enfermedades vy accidentes derivados del trabajo, asi
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como vigilar el cumplimiento de las normas y politicas

propuestas en el programa de higiene y seguridad.

c. Importancia
En los talleres existen riesgos al momento de realizar
cualquier actividad vy para evitarlos es necesario
prevenirlos, por medio de medidas y normas que
disminuyan las enfermedades vy los accidentes, de tal

forma, que se mejoren las condiciones de trabajo.

d. Funciones del comité

eVigilar y evaluar las condiciones de higiene y seguridad
industrial en los talleres.

eRecomendar medidas para dar solucidén a los problemas que
se presentan en las distintas A&reas de trabajo con
respecto a la higiene y seguridad.

eCoordinar la orientacién apropiada para proporcionar a
los trabajadores las reglas de higiene y seguridad para
el manejo adecuado de las herramientas y equipo, asi
como concientizarlos en el uso del equipo de proteccidn
personal.

eConocer las recomendaciones que vayan en beneficio de

mejorar las condiciones de trabajo dadas por estudios
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realizados en alguna organizacidén especializada en la

materia.

eInvestigar las causas de las enfermedades y accidentes

de trabajo para proponer medidas de prevencién.

e. Conformacién del comité
En el taller se deberd contar con un comité de higiene,
el cual estard conformado, como minimo, por cinco
personas: un coordinador, un secretario, un vocal y dos
suplentes. En el caso de que el taller cuente con menos
de cinco personas laborando, éstas deberadn conformar

dicho comité.

f. Funciones de los miembros del comité

COORDINADOR

eConvocar a sesiones cuando considere necesario

eAsignar a los miembros sus funciones vy actividades
periddicas.

eComunicar a los encargados de seguridad de cada taller o
patronos, las recomendaciones que el comité propone para
someterlas a consideracidén y buscar ejecutarlas lo mas

pronto posible.

eVelar por el cumplimiento de las funciones de la

comisidn.
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eDar ejemplo en cuanto a seguridad se refiere.

eRedactar y firmar conjuntamente con el secretario los

acuerdos.

SECRETARIO

eRedactar y firmar losa cuerdos conjuntamente con el

coordinador del comité.
eLlevar el archivo correspondiente de cada sesidn.

enformar sobre el estado de las recomendaciones

anteriores.
eRedactar junto con el coordinador el informe de labores.

eCapacitarse en el area de higiene y seguridad.

VOCALES Y SUPLENTES (PATRONOS Y TRABAJADORES)

eInformar sobre condiciones fisicas o mecdnicas inseguras

y conductas o acciones inseguras de los trabajadores.
eAsistir a las reuniones.

eEfectuar inspecciones en los distintos talleres y &reas

de trabajo.

eInformar todos los accidentes e incidentes que ocurran

en el trabajo.
eInfluenciar a otros para gque trabajen con seguridad.

eCapacitarse en &reas de higiene y seguridad.
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Inducir en forma efectiva al personal a fin de gque conozca
plenamente el contenido del plan de higiene y seguridad
industrial. La induccidén se deberd realizar por medio de
charlas, reuniones, capacitaciones, por medio de carteles
informativos, etc. De manera tal que todos los empleados
tenga conocimiento del plan, en qué consiste, su finalidad,
para qué servird, cudles seran los beneficios, cudles serd
el papel que deberdn desemperiar en el plan 1los trabajadores

y los patronos.

Poner en ©practica programas de capacitaciédn, charlas
tedrico-practicas a fin de mantener la motivacién y el
interés hacia el fomento de la higiene y seguridad
industrial o en su defecto el patrono tiene la obligaciédn
de recibir asesoria sobre higiene y seguridad para poder
instruir a sus empleados y ayudantes. La capacitacidn debe
realizarse de forma metdédica, y dentro de la medida de 1o
posible, de manera grdfica o con las distintas herramientas
con las que trabaja cotidianamente, para que el capacitado
no se desanime o aburra, otra manera de motivar al empleado
es preguntarle sus experiencias sobre higiene o
experiencias sobre algun accidente que haya vivido, y que

pueda enriquecer la experiencia del resto del grupo.



88

. En los talleres se realizardn —capacitaciones a los
empleados en horarios que no afecten las actividades
diarias en lo referente a la seguridad en el lugar de
trabajo. Las capacitaciones deben hacerse en jornadas en
que las que no se afecte el trabajo que se esté realizando,
de manera tal que el trabajador pueda concentrarse al 100%

en aprender lo que se Iimparte.

. El patrono llevard un registro mensual de las enfermedades
que sufran los empleados (ver anexo 4). Para la realizacion
de éste registro se facilita una ficha guia, la cual el
patrono o encargado de la seguridad podra utilizar para

este fin.

. Los patronos llevardn un registro mensual de los accidentes
que sufran los empleados (ver anexo 5). Al igual que inciso
anterior, para efectos de registro de accidentes se
facilita a los patronos o encargados una ficha que contiene
los aspectos mdas bdsicos para la anotacién de los

accidentes ocurridos y una forma sencilla.

. El Plan de Higiene vy Seguridad Industrial deberd ser
revisado y actualizado por lo menos una vez al afio. Es

importante que cada cierto tiempo, por lo menos cada afo,
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sea revisado el plan de higiene y seguridad con el objetivo
de modificar aquellos elementos que en el “plan anterior”
no fueron tomados en consideracion. Esto se puede realizar
por medio de una comparacién del contenido del plan y los
registros obtenidos de enfermedades v accidentes
producidos. Incluso dicha revisidon servird para mejorar
otras dreas que se consideren necesarias y para corregir
errores en la ejecucidén del plan, que no hayan resultado

funcionales.

5.2 NORMAS

5.2.1 HIGIENE

Generalmente las enfermedades profesionales se dan en el
personal por diferentes factores, pero principalmente se
manifiestan debido al ambiente de trabajo que es producido por
las condiciones en las que 1los trabajadores realizan sus
actividades diarias, para ello se establecen las siguientes
normas que indican la forma en que deben realizarse las

actividades en los talleres

1. Cumplir en forma integral con las leyes de proteccidén al
trabajador en cuanto a higiene y seguridad industrial se

refiere. Para poder cumplir con efectivamente con las leyes
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de proteccidén al trabajador, el encargado o patrono debera
documentarse de las leyes pertinentes al tema y buscar la
manera de cubrir todos los puntos minimos sobre seguridad e
higiene que la ley exige dentro de los centros o lugares de
trabajo. Lo anterior 1o puede hacer abocdndose a
instituciones que conozcan sobre el tema o a profesionales
que puedan asesorarlo sobre aquellos aspectos técnicos que

no conozca muy bien.

Los patronos deberdn verificar el cumplimiento de 1las
reglas y politicas relacionadas con la seguridad en el
lugar de trabajo. EI patrono debe realizar “rondas de
inspeccidn” (por decirlo de una manera), para comprobar si
los empleados estan acatando correctamente las normas de

seguridad.

. Los patronos adoptardn adecuadas medidas de higiene vy
seguridad, que contribuyan a la proteccién del personal de
las multiples enfermedades vy riesgos a los que estéan
expuestos. Para implementar ésta norma el patrono tiene que
comprender la importancia de las medidas para la protecciodn
de sus trabajadores y por otra parte documentarse o buscar
a una persona o institucidn experta en el tema para que le

brinden la asesoria necesaria que le ayuden a crear e
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implementar todas las medidas necesarias para el tipo de

trabajo que realizan.

Deben adoptarse las préacticas y normas adecuadas en materia
de higiene y seguridad industrial. La adopcidn de prdcticas
0% normas, se refiere a la correcta 0% adecuada
implementacidn de normas de seguridad por parte de todo el
personal de la empresa 1incluyendo a los patronos que
contribuyan al desarrollo del personal en materia de

seqguridad, respetando las normas de higiene y seguridad.

. Los lugares de permanencia de los trabajadores deben ser
mantenidos en buenas condiciones de limpieza (barrido,
trapeado, etc.) para ello debe asignarse una persona para
estas actividades. Se contratard a una persona que realice
labores de limpieza o en su ausencia, cada trabajador

deberd mantener limpio el lugar o drea de trabajo asignada.

. E1 polvo, basura, y desperdicios deben removerse
diariamente, efectudndose esta labor de preferencia fuera
de las horas de trabajo o en su defecto al terminar la
jornada, de tal forma que se evite cualquier incomodidad o
molestia hacia los deméds trabajadores, en base a una

programacidén. La recoleccidén de toda clase de desperdicios
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deberd ser a diario. Los desperdicios deben ser removidos
por el personal con una escoba y una pala para recoger 1los

desechos, después de haber terminado su jornada de trabajo.

. El piso en las &areas de trabajo deberédn estar siempre libre
de materiales u objetos innecesarios, asimismo los pasillos
deben mantenerse sin obstaculos para evitar accidentes por
caidas o golpes. Cada empleado debe mover aquellos objetos
que; obstaculicen el paso y que sean un obstdculo para él y
los demds, del mismo modo guardas aquellos otros que no
esté utilizando y que estdn ocupando espacio en los pasillo

0 en su drea de trabajo.

Todo trabajador tendrd que estar fisica y emocionalmente
apto para la actividad laboral que se le asigne, relativa a
su fuerza, agilidad, wvisidén, etc. EIl trabajador debe hacer
saber al patrono o encargado de seguridad cuando por alguna
razén no esté apto para realizar alguna actividad
determinada, con el objetivo de evitar accidentes que

terminen en lesidn.

. Los empleados no deben ingerir sus alimentos en el momento
y lugar en gue desempeflan sus labores, sino en un lugar

destinado para tal fin. Debe asignarse un lugar o d4area
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especifica en la cual los trabajadores puedan ingerir sus
alimentos, ademds de la definicidén de un horario para hacer

esta actividad.

Las instalaciones deben contar con ventilacidén suficiente,
natural o artificial, para hacer tolerable al ser humano
los gases, polvo y demds impurezas originadas por el
material manipulado o la maquinaria empleada. Esto evitara
la concentracién de estas sustancias en el ambiente. Los
patronos o encargados de seguridad de cada taller deben
verificar si la ventilacidn existente en las areas de
trabajo es funcional, caso contrario deberd adecuarlas a

sus necesidades para beneficio de los trabajadores.

En cuanto a la iluminacién se deberd dar preferencia a la
luz solar, la qgue penetre por tragaluces y ventanas, pero
también todos aquellos espacios interiores deberdn ser
iluminados con luz artificial, cuando la luz solar no sea
suficiente, durante las horas de trabajo. Sin embargo
cuando se haga uso de luz artificial, esta debe tener una
luminosidad adecuada y uniforme, de tal manera gue no se
proyecten sombras o que se produzcan deslumbres, que
provoquen dafios a la vista de los trabajadores y sobre todo

que no altere la temperatura. Se debera supervisar el
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estado de las distintas luminarias en el recinto de
trabajo, determinar si estas proporcionan la suficiente luz
artificial para poder realizar el trabajo de una manera
optima o eficiente, evitando que existan sombras que puedan
repercutir en la calidad de los productos o que a la larga

genere cansancio al trabajador por esforzar la vista.

Indicar claramente todas las 4&reas de trabajo vy las
instalaciones sanitarias para que haya una mejor
visibilidad de 1las condiciones higiénicas y una mejor
distribucién de las instalaciones. Deberd utilizar carteles
informativos de la ubicacion de 1los bafios, lavamanos y
lugares donde se podran encontrar los utensilios para hacer

limpieza.

Las paredes deben ser consistentes, sbélidas, y de
preferencia pintada <con colores que contribuyan a la
iluminacién del centro de trabajo, esto permitird ahorrar

energia y ademds menos riesgos en caso de siniestro.

Si el ruido ocasionado por el equipo utilizado excede los
80 decibeles, se deberdn utilizar protectores de oidos.
Ademas para evitar el impacto de estos, es obligatorio que

las magquinas estén bien cimentadas, niveladas, ajustadas vy
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lubricadas. Para esta norma es necesario la supervisidén del
equipo, si1 por desperfectos o por la misma naturaleza de la
mdquina, hace mucho ruido, serd necesario que 1los
trabajadores utilicen tapones para los oidos, por otro lado
la supervisidn también deberd verificar el adecuado
mantenimiento y estado de las distinta maquinaria, tanto

fijas como de mano.

Los trabajadores deben cumplir con las normas de higiene
industrial establecidas en este plan. Los trabajadores
deben tener conocimiento de normas de higiene y seguridad
industrial propuestas en el plan, para ello es obligaciodn
del encargado o patrono darlas a conocer a todo el

personal.

Finalmente las consideraciones de las instalaciones fisicas
de 1los talleres, se deberdn apegar a las necesidades
propias del trabajo. Las instalaciones deben estar
adaptadas a las necesidades que exige la clase de trabajos
que se realizan en el taller, es decir, debe contar con el
espacio suficiente para desarrollar las actividades sin

lnconvenientes.
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En cuanto a la sefializacién es muy importante porque contribuye

a la prevencién de riesgos y deberad ser

informacidén sobre higiene y seguridad a

simbolos vy 1los

letreros gque servirdn como un apoyo

ejecucidén del plan de higiene y seguridad industrial.

La funcidén principal de la sefializacidén es informar,

salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores.

SIMBOLO

REFERENCIA

APLICACION

(17

Extintor

Utilizar en caso de incendio.

Prohibido Fumar

Se prohibe fumar de todo tipo de
cigarros y tabaco en el drea de trabajo

Prohibido Encender
Fuesgo

Se prohibe encender cualquiertipo de fuegd
en el 4rea de trabajo

Botiquin de Primeros
Auxilios

Senaliza el lugar donde se encuentra el
botiquin de primeros auxilios.

Salidade Emergenci

Sefializa el lugar donde se encuentra una
salida en casode emergencia o necesidad dy
evacuacion.

Aseo

Mantener aseado su drea de trabajo

la principal fuente de
través del uso de los

la

prevenir vy
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5.2.3 SEGURIDAD

La importancia de 1la prevencién de accidentes de trabajo,
radica principalmente en las medidas o acciones correctivas
que se apligquen para reducir los accidentes que se producen.
Dichas medidas deben estar encaminadas a garantizar una mayor
seguridad al personal; por cuanto éste, es el recurso méas

importante de la empresa.

Por lo general, los accidentes suelen ocurrir debido a la
falta de medidas que contengan normas de seguridad, que ayuden
a la prevencidén y que brinden una mayor confianza al personal
cuando realice su trabajo. Por lo tanto la utilizacidén de
dichas normas ayudarda a evitar los accidentes, que en muchas
ocasiones pueden hasta causar la muerte del trabajador. Por
ello a continuacidén se presentan las siguientes normas que
contienen las condiciones minimas de previsidén en materia de

seguridad.

1. Instruir bien al personal en el manejo de la maquinaria,
para evitar cualquier tipo de accidentes. Por otra parte,
los operadores deben revisar 1os mecanismos antes de
usarlos, para verificar que éstos se encuentren en buen
estado,; asi mismo al finalizar su jornada de trabajo debe

dejarlo en las mismas condiciones en los que lo encontro.
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Para hacer efectiva esta norma, es necesario capacitar a
los trabajadores, nuevos y antiguos, sobre el manejo y uso

correcto de la maquinaria.

. Evitar que una sola persona alce objetos de més de 100
libras, para realizar este tipo de actividades debera
hacerse por lo menos entre dos o méds personas, en su
defecto, deberdn utilizar —carretillas, montacargas o
parihuelas. Concienciar a los trabajadores sobre la forma
adecuada de alzar objetos pesados, ademds de prohibirles
tajantemente que alcen objetos que pesen mds de 100 libras
y que para poder hacerlo deberdn pedir la ayuda de otro

comparfiero.

Se prohibe el uso de celulares, reproductores de muasica y
otros dispositivos en el 4area de trabajo que puedan
distraer o afectar al empleado cuando realice las
actividades laborales. Hacer saber a los trabajadores, ya
sea verbalmente o por medio escrito, sobre la prohibicidn
del wuso de los dispositivos mencionados mientras esta
trabajando, ademds de llamarles la atencidén cuando éstos no

acaten esta norma.
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Los conductores eléctricos de la maquinaria, equipos vy
demds instalaciones eléctricas deberédn estar protegidos vy
aislado para evitar cortos circuitos, recalentamiento, etc.
Se revisaran todas las mdquinas o mecanismos eléctricos con
el objetivo de aislar aquellos componentes o cables en mal

estado que puedan ocasionar un corto circuito.

Nunca asuma qgue un circuito o cable esta sin energia vy
siempre revise las 1instalaciones eléctricas, antes de
manipular. Para esto es necesario capacitar al trabajador
en el uso y manipulacidén de objetos o cables conductores de

electricidad.

Para garantizar la seguridad de los trabajadores,
visitantes u otras personas se deben colocar avisos o
rétulos que se distingan y que sean de compresién general
en aquellos lugares donde se realizan tareas peligrosas.
Definir las dreas peligrosas y en las cuales se permitird,

solamente la permanencia de los trabajadores.

Ningln trabajador podrd laborar cuando presente sefiales de
haber ingerido bebidas embriagantes o consumo de droga que
ponga en peligro su vida y la de sus compafieros. La

supervision por parte del patrono o encargado de higiene y
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seqguridad industrial es la que deberd detectar este tipo de
comportamiento para poder tomar las medidas correctivas
necesarias y evitar cualquier tipo de accidente ya sea para
la persona en estado de ebriedad o para el resto de

trabajadores.

Los empleados que estén bajo la prescripcidén de
medicamentos fuertes y que reduzca su capacidad fisica vy
mental, no deben de trabajar cuando esté ingiriendo este
tipo de medicinas. Hacer del conocimiento de los empleados
que estan obligados a reportar al patrono sobre aquellos
medicamentos que esté ingiriendo, por prescripcion médica,
que produzca efectos secundarios fuertes en su organismos y
que por tal motivo no puede realizar sus actividades con

normalidad.

La empresa debe poseer un botiquin de primeros auxilios
para atender accidentes inesperados mientras se busca ayuda
médica. Por 1lo que el patrono debe preparar a empleados
responsables en la aplicacién de primeros auxilios. Y en
los casos de que se realicen trabajos a domicilio, deberdn
llevar consigo un botiquin. Se deberd comprar medicamentos

para aquellas afecciones mds comunes, asi como 1os
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implementos necesarios para la aplicacidén de primeros

auxilios.

La empresa o taller deberd contar con el equipo y medios
adecuados para la prevencidédn y extincidén de incendios. Se
deberdn comprar extintores adecuados para el tipo de
actividad y para los posibles accidentes de esta indole que
puedan suceder. Para conocer sobre los distintos tipos de
extintores se deberd documentar o pedir informacidén a 1los

lugares que los distribuyen.

Se debe realizar mantenimiento a las instalaciones fisicas,
por lo menos una vez al ano. Para llevar a cabo esta norma
se deberda realizar una inspeccidén de las instalaciones para
poder determinar aquellas dreas de las instalaciones que

necesitan ser reparadas.

Nunca manipule o trabaje aparatos eléctricos en =zonas
humedas o mientras usted mismo o su ropa estén humedos; en
caso contrario deberd utilizar una tabla seca para aislarse
de la corriente eléctrica. Capacitar a los trabajadores
sobre los peligros que existen cuando se trabaja con ropas

humedas y las medidas de prevencidéon que deben tomar en
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cuenta cuando sea necesario trabajar bajo esas

circunstancias.

No se deberéd reparar, limpiar o lubricar, la maquinaria o
aparatos eléctricos cuando éstos se encuentren en estado
activo o en movimiento. Capacitar a los trabajadores del
como es el procedimiento adecuado para dar el mantenimiento
preventivo a los aparatos eléctricos (en el caso de que
ellos lo hagan) o contratar los servicios de un profesional

para que realice esta actividad.

Evite el wuso de anillos, cadenas, pulseras, collares vy
otros accesorios, sean éstos metalicos o no, cuando realiza
su trabajo. Ademds no utilice tampoco prendas sueltas que
puedan enredarse, en el caso de usar cabellos largos se
recomienda recogérselos. En este caso la supervisidén serd
necesaria para poder evitar cualquier percance por este

tipo de accesorios.

Verificar que no existan empalmes en el cable dentro de los
tres metros del porta electrodo y si existen deben aislarse
apropiadamente y asegurarse de que sean reemplazados 1los
espacios descubiertos inmediatamente, para evitar el

sobrecalentamiento que dafiaria el aislamiento del equipo.
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Supervisar el estado del cable del porta electrodo, con el
objeto de identificar la existencia de cualquier tipo de

empalme para aislarlo correctamente.

Es obligacién de los trabajadores mantener ordenadas sus
herramientas y elementos de trabajo para su utilizaciédn,
ademés de verificar el buen estado de las mismas.
Proporcionar al trabajador depdsitos adecuados  para
mantener ordenado el equipo que utiliza, con el objetivo de
mantener el orden y al mismo tiempo garantizar la

integridad de las herramientas.

. Identificar donde estadn wubicados los dispositivos de

conexiodn eléctrica, como : enchufes, fusibles e
interruptores generales. Si es necesario, marquelos con
algin tipo de etiqueta. Definir aquellos dispositivos que

es necesario etiquetar.

Evite dejar encendidas las maquinas cuando ya no las esta
utilizando. Crear conciencia mediante las capacitaciones,
sobre la importancia de apagar las mdquinas cuando ya no
las estdn utilizando. Ademds de supervisar y llamar la
atencioén de manera verbal al trabajador que incumpla esta

norma.
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Mantenga los numeros telefdédnicos de emergencias tales como:
policia, cruz roja, hospitales nacionales y bomberos, en un
lugar visible dentro del taller. Diseflar un cartel
informativo que contengan los numeros de emergencia a 1los
cuales se pueda acudir en momento de ocurrir algun
accidente o siniestro dentro de las instalaciones. Dicho
cartel deberda estar en un lugar donde se pueda apreciar
claramente con letras y numeros 1o suficientemente

legibles.

Trabajo en estructuras metdlicas’®

En los centros de montaje vy elevacién de estructuras

metdlicas se deberd cumplir lo siguiente:

a. Queda prohibido realizar este tipo de trabajo sin
empleo de medios de protecciédn colectiva o en su
defecto, los elementos de proteccién personal
adecuados o realizar cualquier tipo de trabajo o
desplazamiento con riesgo de caida superior a dos
metros, caminar sobre perfiles de le estructura.
Estos trabajos se realizaran por personal

especializados.

% Articulo 287 “Reglamento General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo” Decreto No. 89
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b. Se ejecutaran las uniones definitivas de las piezas
qgque se montan o se dejardn perfectamente fijadas por
medio de sujecidén o unidén provisional, antes de

soldarlas de los cables de sujeciédn.

c. Las protecciones colectivas provisionales o)
definitivas que deban colocarse se instalardn en el
suelo, siempre que sea posible, antes de su

elevacidn.

21. En la instalacién y wutilizacidén de soldadura eléctrica

debe tomarse en cuenta las siguientes medidas’’:

a. Las masas de cada aparato de soldadura estardn puestas a
tierra, asi como uno de los conductores del circuito de
utilizacidén para la soldadura, serd admisible la conexiédn
de uno de los polos del circuito de soldeo a esta masa,
cuando por su puesta a tierra no se provogque corriente
pardsitas de intensidad peligrosa en caso contrario, el
circuito de sondeo estara puesto a tierra en el lugar de

trabajo.

> Ibid. Pag. 104, Cita 56. Articulo 310
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. La superficie exterior de los porta electrodos a mano y en

lo posible sus mandibulas, estarédn aisladas.

Se procurara que los bornes de conexidén de los circuitos de
alimentacién de los aparatos manuales de soldadura estén

culdadosamente aislados.

. Cuando los trabajos de soldadura se realicen en locales muy
conductores, no se empleardn tensiones superiores a 110 o
220 wvoltios. En otro caso, la tensidén en vacio entre el
electrodo y la pieza a soldar no superarad los 90 voltios en
corrientes alternas y 120 voltios en corrientes continuas.
El amperaje a aplicarse estd en dependencia del material

base a soldar.

. En los locales muy conductores, el equipo de soldadura
deberd estar colocado en el exterior del recinto en que

opera el trabajador.

. Al soldador y su ayudante se le proporcionarada todo el

equipo de proteccidédn necesario para esta actividad.

. No se debe realizar trabajos de soldadura ni se pueden

autorizar equipos de soldadores en locales humedos.
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h. Bajo ningin motivo se debe soldar al aire libre, donde
exista una ©posibilidad de tormenta o se encuentre
lloviendo; se suspenderd toda actividad de soldadura

eléctrica en tales circunstancias.

5.2.4 QUE HACER EN CASO ACCIDENTES DE TRABAJO O ENFERMEDADES

Es importante que los trabajadores sepan qué hacer en caso de
accidente, va que el conocimiento de algunas formas de
proceder en caso de accidente podria salvarle la vida a él

mismo o la de alguno de sus compafiero.

1. Los patronos deben elaborar una ficha que contenga 1los
datos personales de sus trabajadores como: nombre
completo, Edad, sexo, fecha de nacimiento, direccidn,
numero de teléfono (ya sea mévil o fijo) de familiares a
los que se les pueda contactar en caso de accidente vy
otros datos que el empleador estime conveniente para
facilitar la informacidén al hospital, unidad de salud o
médico que atienda al lesionado. Para efectos prdcticos
en este plan se presenta una ficha que pueden utilizar
para este fin o tomar como base para realizar la propia.

(Ver anexo 5).



3.

108

. E1l patrono debe facilitar afiches informativos de cdémo

proceder en caso de accidentes mas comunes para que los
empleados tengan una idea de que pueden y no pueden
hacer, segun sea el caso. (Ver Pag.110). Se debera
investigar sobre las medidas a tomar en caso de 1los
accidentes mds comunes y realizar un resumen en forma de
pasos  para que los trabajadores puedan  proceder
correctamente al momento de un accidente, ademdas se
debera tomar en cuenta este aspecto en las

capacitaciones.

En aquellos casos muy graves, el lesionado debe ser
enviado al centro hospitalario més cercano, indicando en
dicho lugar, que corresponde a un accidente del trabajo.
El procedimiento a seguir por parte de los trabajadores
que estén dando auxilio al lesionado, debe ser:
a. No mover al lesionado, salvo que sSu permanencia en
el lugar haga peligrar su vida.
b. Llamar a la Ambulancia.
c. Informar en forma inmediata al patrono.
d. Controlar signos vitales del lesionado (pulso,
respiracidén, temperatura).

e. Mantener abrigado al lesionado.
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f. A la llegada de la Ambulancia, dejar al médico y/o

paramédicos, el control de la situacién.

Al igual que en el inciso anterior, se debe capacitar al

personal en tema de primeros auxilios.

. El trabajador accidentado, en caso de poder hacerlo,
debe dar aviso al patrono de lo ocurrido o cualqgquier

trabajador que tenga conocimiento de los hechos.

. En aquellos casos leves que requiera curacidén de
emergencia enviar al lesionado a un centro de atencién
mas cercano ya sea: unidad de salud publica, cruz roja u
hospitales de la red publica o privada. El medio de
transporte lo decide y proveerda el patrono. El patrono
debe investigar el accidente para implementar las
medidas correctivas que sean necesarias. El patrono debe
estar preparado para cualquier situacidén de emergencia,
por lo tanto es necesario que estudie coémo sobrellevar
este tipo de situaciones, tanto coémo y qué procedimiento

deberada seguir.
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() &5 & & oM A\ oo o/ o\ O
NORMAS A SEGUIR EN CASO DE:

GOLPES Y CONTUSIONES

1. Ante la sospecha de una lesién importante (fractura, esguince) acudir al centro médico
mas proximo.
2. Aplicar frio para reducir la inflamacién

QUEMADURAS
@ NO ROMPER LAS AMPOLLAS

1. aplicar pafios humedecidos con agua
2. Acudir al centro médico mas préximo

HERIDAS SUPERFICIALES
1. Lavar la herida con agua jabonosa @ NO LIMPIAR CON ALCOHOL
2. Secar con gasa estéril @ NO SECAR CON ALGODON
3. Aplicar solucién antiséptica
4. Cubrir la herida con apdsito (gasa con
esparadrapo, tirita...)
HERIDAS PROFUNDAS
@ NO UTILIZAR ALCOHOL

1. Lavar con agua jabonosa o aplicar gasa ® NO UTILIZAR SOLUCION

;ogsl?;?ixl%i?;driédico mas proximo il S REE TS e OO IO CORANTE
: P & NO MANIPULAR LA HERIDA

HERIDAS QUE CONTENGAN CUERPOS EXTRANOS

MANTENER EL BOTIQUIN:

1. No manipular la herida
2. Acudir al centro médico mas préximo

HERIDAS MUY SANGRANTES
1. No manipular la herida @ NO REALIZAR TORNIQUETES
2. Taponar con gasas Yy efectuar compresion
directa
3. Acudir al centro médico mas proximo
CUERPOS EXTRANOS EN 0JOS

@ NO MANIPULAR EL CUERPO
1. Lavar con agua limpia abundante EXTRANO

2. Cubrir el ojo con gasa y esparadrapo @ NO INTENTAR LA EXTRACCION
3. Acudir al centro médico mas préximo

Retire los productos en mal estado o caducados

® Enun lugar accesible y visible No introduzca materiales que no correspondan al

% Limpio y en buen estado de conservacion contenido del botiquin (lejia, detergente, medicamentos

® Bien abastecido (solicite reposicion) veterinarios, etc.)
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Si un trabajador es victima de un accidente del trabajo,
de caréacter leve, en que después de practicados 1los
primeros auxilios estd en condiciones de reintegrarse de
inmediato a sus labores, sin presentar incapacidad para
la seguir realizando sus tareas, quedard a criterio del
patrono dejarlo seguir o no en sus labores. Por 1lo
tanto, el patrono, deberd hacerse cargo de cualquier
incidente que ocurra con el trabajador posterior a dicha

decisidn.

Para los efectos de las estadisticas y registro, 1los
empleadores, deberdn mantener un registro de los
incidentes ocurridos con sus trabajadores en materia de
accidentes y enfermedades. Con ayuda de la ficha para el
registro de accidentes de trabajo, el patrono o
encargado de la seguridad e higiene, debe mantener
actualizado el registro de accidentes ocurridos en el

taller.

Cuando no exista la posibilidad de tener una persona que
se encargue directamente de tareas de prevencién de
accidentes, el patrono serd el responsable de realizar
dicho rol. Para esto se hace necesario que se capacite

en higiene y seguridad para que obtengan el conocimiento
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necesario, y asi poder desempefiarse de la mejor manera.
Ademdas debe conocer y estudiar el plan de higiene y
seguridad, manejar las normas, dar el ejemplo con el uso
de equipo de proteccidn, etc.

Para lo <cual se presentan los siguientes formatos

elaborados por el grupo investigador.

‘ FORMATO DE REGISTRO DE ENFERMEDADES

| Talleres de estructuras metalicas:

Reporte de Enfermedad de trabajo
Fecha:
Nombre del Trabajador: Edad:
Tipo de Trabajo:
Enfermedad:
Posible causa de la Enfermedad: (Descripcion Completa)
Control: (Medidas Preventivas)
Firma del Coordinador de Reporte Realizado por
Higiene y Seguridad Ocupacional
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‘ FORMATO DE REGISTRO DE ACCIDENTE

| Talleres de estructuras Metalicas

Reporte de accidente de trabajo

Fecha:

Nombre del Trabajador: Edad:

Tipo de Trabajo:

Lugar del Accidente:

Causas del Accidente: (Descripcién detallada del Accidente)

Evaluacion de dafos
Humanos:

Materiales:

Control: (Medidas Preventivas)

Reporte Realizado por
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5.2.5 En caso de enfermedad:

c. Si el trabajador tiene sintomas que le hacen sospechar de
algtn tipo de molestia ya sea de origen laboral o de otra
indole; deberd considera si puede seguir realizando las
tareas asignadas sin que dichos sintomas interfieran en su
desempefio, podrd seguir laborando y utilizar algunos de los
medicamentos que posee el Dbotiquin para calmar sus
molestias. Caso contrario deberd suspender labores y acudir
a un médico para evitar algin tipo de accidente y reportar
al patrono sobre su situacidédn. Los trabajadores pueden
hacer uso de botiquin en caso de sentir molestias, pero si
aun persisten los sintomas lo mejor es permitir que él se

retire de sus labores y acuda al médico.

b. Si el médico diagnostica que los sintomas de la enfermedad
son fuertes, el patrono debe dar los dias de descansos que
el médico indique para que el trabajador pueda recuperarse
de su enfermedad. EI trabajador deberd pedir una constancia
o0 1incapacidad firmada y sellada por el doctor que Io
atendid, ésta se la presentard al patrono para que é1 pueda

darle los dias de descanso necesarios para sSu recuperacion.
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c. E1 trabajador debe estar debidamente informado del tipo de
maquinas y herramientas que estd utilizando para conocer
las repercusiones que trae a su cuerpo el uso repetitivo y
continuo de estas a su salud a largo o mediano plazo.
Mediante la capacitacion y la induccidn de personal nuevo,
se deberda instruir a los trabajadores del taller sobre las
distintas mdquinas que se utilizan, y crear conciencia
sobre los peligros que puede causar la inadecuada
manipulacidén de las mismas, es por es ello que se debe

destacar los siguiente aspectos:

e Para qué se utiliza la mdquina

e Los riesgos asociados.

e FEnfermedades que pueden causar

e Las medidas preventivas que se deben tomar.

Por lo cual el grupo investigador realizdé el siguiente cuadro

para efectos de mayor comprensidn.



5.2.6 Uso correcto de las maquinas y herramientas utilizadas en los talleres de estructuras metalicas

Cuadro de Herramientas que se utilizan para la elaboracion de estructuras metalicas, sus riesgos, enfermedades asociadas
y la prevenciéon de los mismos

RIESGOS A QUE SE ENFERMEDADES
HERRAMIENTA uso EXPONEN PROFESIONALES QUE | MEDIDAS PREVENTIVAS
PUEDEN CAUSAR
Aparato para soldar Genera radiacion Dermatiis Utilizar careta
E— Genera calor Deshidratacion Mascarilla
Quemaduras Lesiones leves Guantes largos de cuero
3 realiza soldaduras en las estructuras | Corto circuito Lesiones en las extremidades Aislamiento electronico
metdlicas Sobrecalentamiento Quemaduras Usa delantal protector para soldar
Ceguera Lesiones en los ojos Verificar conexiones eléctricas
Muerte Infecciones Urinarias Uso de zapatos de hule

Afecciones pulmonares

Realiza cortes de metal y pule los
puntos de las soldaduras de las
esfructuras de metal.

Genera particulas de hierro
Ruido intenso

Vibracion

Calor

Heridas
Mutilacién de miembros

Lesiones en los ojos
Sordera total o parcial
Calambres
Deshidratacion

Lesiones en las extremidades
Lesiones fisicas

Utilizar Gafas Protectoras
Protectores audiivos

Guantes largos de cuero

usar delantal protector
Verificar conexiones eléctricas

Pulidora

Se utiliza para afinar las piezas que ya
han sido soldadas

Genera particulas de hierro
Ruido intenso

Vibracion

Calor

Heridas
Mutilacién de miembros

Lesiones en los ojos
Sordera fotal o parcial
Calambres
Deshidratacion

Lesiones en las extremidades
Lesiones fisicas

Utilizar Gafas
Protectores audiivos
Guantes largos de cuero

usar delantal protector
Verificar conexiones eléctricas

9TT



ENFERMEDADES

HERRAMIENTA uso RIESS)?SOA;\I%\: ESE PROFESIONALES QUE | MEDIDAS PREVENTIVAS
PUEDEN CAUSAR
Compresor Se utliza para pintar las estructuras | Sustancias toxicas Afecciones pulmonares Utllizar Gafas
metilicas Contamina el ambiente Lesiones fisicas Protectores auditvos
Quemaduras Lesiones auditvas Guantes largos de cuero
Corto circuito Lesiones en las extremidades
Lesiones fisicas

Quemaduras con quimicos

Martillos Fracturas de extremidades Utllizar Gafas Protectoras
% Protectores auditvos
—_—_— se utliza para Enderezar Golpes Guantes largos de cuero
Almadenas Fracturas de extremidades Utllizar Gafas Protectoras
Protectores audivos
7 . se utiliza para Enderezar Golpes Guantes largos de cuero
Cierra manual Heridas Lesiones en los ojos Utllizar Gafas
Mutilacién de miembros Sordera total o parcial Protectores audivos

— Ny

corta piezas de metal pequefias y
delgadas

Calambres

Deshidratacion

Lesiones en las extremidades
Lesiones fisicas

Guantes largos de cuero
Verificar conexiones eléctricas

LTT



ENFERMEDADES

HERRAMIENTA uso RIESE)C()SOA;\E:\IJ ESE PROFESIONALES QUE | MEDIDAS PREVENTIVAS
PUEDEN CAUSAR
Taladro Corto circuito Lesiones en los ojos Utlizar Gafas
Golpes elécfricos Sordera total o parcial Protectores audivos
Perforar las estructuras metalicas Ceguera temporal Lesiones en las extremidades Guantes largos de cuero
Lesiones fisicas Lesiones fisicas Verificar conexiones eléctricas

Tenazas

Dolores musculares

Tension muscular

Guantes largos de cuero

Se utliza para hacer nudos y cortar | Lesiones fisicas Dafios fisicos Utilizar Gafas
alambres Golpes
Golpes Tension muscular Guantes largos de cuero
Prensa las varillas de hierro para ) ) - . "
P Lesiones fisicas Daios fisicos Utllizar Gafas

cortar y doblar

8TT
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Uso de la pulidora

Uso del esmeril
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5.2.7 EVALUACION Y CONTROL

La evaluacién y control de las medidas de prevencién, ademés de
permitir la revisidén continua de las politicas de higiene vy
seguridad industrial y actualizar el plan, debe verificar el
cumplimiento del plan con el objetivo de identificar si existen
desviaciones significativas. Lo anteriormente descrito justifica
el empleo de wuna persona que se encargue de la higiene vy
seguridad en los talleres, el cual estard obligado a llevar un
registro de las enfermedades y accidentes que ocurran, con el
objetivo de evaluar los indices de los accidentes y su relacidn
con el entorno de los talleres, para determinar las causas y

aplicar medidas correctivas correspondientes.

Por otro 1lado se coordinardn esfuerzos para determinar las
medidas que se tomaradn para la verificacién del alcance del

plan, que son:

v" Observar si en los distintos talleres y &reas de trabajo,
se han mejorado las condiciones de trabajo con respecto a
la higiene vy seguridad, vy si estan cumpliendo con las

normas establecidas en el plan.
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Revisar el cumplimiento de la calendarizacién de las
actividades que incluye el desarrollo del plan de higiene vy

seguridad.

Comparar por medio de las herramientas técnicas
proporcionadas, las enfermedades vy los accidentes con
periodos anteriores, para corroborar si la aplicacidén del

plan estd siendo efectiva.

Realizar reuniones con los trabajadores para retroalimentar
los conocimientos sobre higiene y seguridad. Escuchar sus
ingquietudes y reforzar aspectos que no tengan los

suficientemente claros.

efectos de control, se proporciona un disefio de formulario

llevar la evaluacidén y control de una manera mads clara y

préctica para 1llevar los distintos registros.
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FORMULARIO PARA LA EVALUACION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL

Nombre de la Empresa:

Periodo de Evaluacién

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES SI NO
Cumple con las reglas de Higiene y Seguridad Ocupacional ~ —emem omee
Hacen llegar sugerencias para mejorar las condiciones de trabajo en la empresa - -
Aportan datos con prontitud cuando se investiga una enfermedad o accidente ~  ----- -

Demuestra interés real y sincero por la Higiene y Seguridad Ocupacional - -

INDICE DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES

Se llevan al dia los indices de frecuencia y gravedad de las enfermedadesy - -
Accidentes conforme a las reglas establecidas.

Se lleva un control de todas las enfermedades y lesiones por leves que sean ~ ----- -

Se comparan las estadisticas de enfermedades y accidentes ocurridos con - -
periodos anteriores

Se investigan todas las enfermedades y accidentes e e

CONDICIONES DE TRABAJO
Tiene mejores condiciones de trabajo e e
Sienten seguridad en el puesto de trabajo ~ ememm eeee-

En caso de accidentes se ayudan mutuamente e eeees

Observaciones:

Elaborado por:

Fecha:
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5.3 Presentacién del plan

1. Ejecucidn
Es la forma de accién para la implementacién del plan,
respondiendo a las siguientes interrogantes, ;Qué? (forma de
accién elegida), ¢cuando? (el momento de ponerlo en accidn y
hasta cuéando), ;Coémo? (indicar los procedimientos en su
ejecucién) y ¢Dbébnde? (determinar las &areas de ejecucidn del

plan).

5.3.1 Forma de accién:

Informar sobre la higiene y seguridad, accidentes de trabajo y

la prevencién de los mismos. Dar a conocer las politicas y las

reglas a seguir para ponerlas en préactica en los lugares de

trabajo.

5.3.2 Momento de accién:

En junio de 2013 a agosto 2013.
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5.3.3 Procedimiento:

Capacitaciones, material informativo del uso correcto de las
herramientas tomando en cuenta sus riesgos y la prevencidédn de
los mismos, utilizacidén adecuada de los implementos de
seguridad personal. Para la realizacidédn de este apartado es
necesaria e indispensable la participacidén de todos 1los
trabajadores del taller en cuanto a la comunicacidén, trabajo
en equipo, concentracién y fomento de la cultura de la

limpieza (al menos en su &rea de trabajo).

5.3.4 Areas de ejecucién:

El plan se ejecutard practicamente en el 4rea de taller, tanto
en la elaboracidén de los productos como en el momento de

instalaciédén en el domicilio del consumidor final.



5.3.5 Plan de capacitacién

CAPACITACION OBJETIVO PERSONAL DURACION INSTITUCION COSTO

Prevencion de Dar a conocer la Todo el personal de la 10 horas ISSS

accidentes y importancia de empresa

enfermedades prevenir los riesgos Gratuita

profesionales existentes en el lugar
de trabajo

Capacitacion sobre Proporcionar los Comité y personal 10 horas Cruz Roja

primeros auxilios conocimientos seleccionado Salvadorefia
necesarios al personal
de cémo deben de $ 250 aprox.
actuar en caso de
emergencia

Capacitacion sobre Proporcionar los Todo el personal de la 8 horas Cuerpo de

extincion de conocimientos empresa Bomberos

incendios necesarios de como
debe de actuarse en $ 150 aprox.
caso de un incendio.

Capacitacion sobre Proporcionar los Comité y personal 8 horas Cuerpo de

evacuacion en caso conocimientos seleccionado Bomberos

de emergencia necesarios y como se $ 100 aprox.
debe actuar en caso
de emergencia

Total $ 500 Aprox.

Sct



126

5.4 Implementacién del plan de Higiene y Seguridad

1. Introduccién

En todo tipo y <clase de trabajo existen —riesgos vy
enfermedades asociadas a la actividad realizada. La
elaboracién de estructuras metdlicas no es la excepcidn, que
por su naturaleza los trabajadores se ven expuestos a muchos
factores que pueden dafiar su integridad fisica o hasta
causar, en los peores casos, la muerte. La razdn de ser de
este plan es la persona misma, es salvaguardad la wvida de los

que a diario trabajan en este tipo de actividad.

2. Objetivo

Facilitar una serie de normas minimas de higiene y seguridad
que puedan ser implementadas en las micro empresas dedicadas
a la elaboracidén de estructuras metdlicas en el municipio de
San Salvador, para proteger la wvida, salud e integridad
fisica de 1los empleados, evitando o previniendo aquellos
factores causantes de accidentes, y asi mejorar sus

condiciones de trabajo.
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3. Importancia

La elaboracién de un plan de higiene y seguridad industrial
no es solamente para la reduccidén de los accidentes, que en
nuestro caso es un efecto positivo del fin del mismo, es
decir, el objetivo principal es la preservacién de la vida,
salud e integridad fisica de las personas que trabajan en la
elaboracién de estructuras metdlicas. Por lo consiguiente la
adecuada intervencidén por parte de los ©patronos ©para
implementar dichas medidas, no sélo lo beneficiard a él,
reduciendo el ausentismo de sus empleados y creando un mejor
clima para trabajar, sino que se resumen en una mayor calidad

de trabajo y tranquilidad para trabajador.

4. Recursos
Para la realizacidén e implementacidén del plan se hace
indispensable la utilizacidén de ciertos recursos, como son:

v\ Humanos: Este es uno de los principales recursos ya
que de ¢él1 dependerd el éxito en el desarrollo del
plan. Las personas son las responsables de su propia
seguridad y son las que tienen que crear conciencia de
los beneficios que posee la correcta aplicacidén de
este. Por otra parte el propietario u otra persona

debe desempefiar funciones de higiene y seguridad, vy
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adquirir el conocimiento técnico necesario para poder

transmitirlo a los deméds dentro del taller.

Materiales: Para la correcta implementacidén del plan
es primordial la utilizacién de los siguientes
recursos: la creacidén de un botiquin de primero
auxilios (ver anexo #6), la compra de equipos de
proteccidén personal (en caso de no tenerlos) (ver
anexo #7) y los instrumentos necesarios para limpieza

y almacenamiento de desperdicios.

Técnicos: Ademas de los recursos materiales es
importante la implementacidén de herramientas que
ayuden a la evaluacién y control de los accidentes vy
enfermedades. (ver cuadro de uso correcto de 1las

herramientas Pag.110)

Financieros: Ademéds de los recursos anteriormente
mencionados, este representa la aportacidén monetaria
que sera necesaria para llevar a cabo la
implementacién del plan, en cuanto a los materiales,
botiquin de primeros auxilios, compra de equipo de
proteccidn personal (en caso de que no exista) y pago

de capacitaciones (para al menos una persona) .
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RECURSOS

CANTIDAD

DESCRIPCION

PRECIO

HUMANOS

Coordinador
Secretario
Vocales

Suplentes

Gastos de

capacitacién

$ 500.-

MATERIALES

Equipo de
proteccidn

personal

$ 400.95

Gastos por

papeleria

$ 30.-

TECNICOS

50

Formularios
de
evaluacidén y

control

SUB-TOTAL

imprevistos

TOTAL

$932.95
$93.29

$1026.25
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B. Cronograma

Para la ejecucién del plan de higiene y seguridad para los
talleres dedicados a la elaboracidén de estructuras metédlicas en
el area de San Salvador, se propone la siguiente calendarizacién

de actividades.

Actividad por semana

Presentacién del plan

Creacidén del comité

Implementacidédn de plan

Charlas de capacitacidn

proteccidn

Seflalizacidén de las distintas

areas

Creacidn de registro de

enfermedades

Evaluacién y establecimiento

de medidas de control del plan

Adquisicidén de equipo de ‘

Seguimiento de plan
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Objetivo:
El presente cuestionario tiene como objetivo realizar un diagndstico sobre higiene y
seqguridad industrial en las micro y pequefias empresas dedicadas a la elaboracion de
estructuras metdlicas, para poder crear un diagnostico actual de los problemas, para
establecer sus causas y efectos a fin de ayudar proporcionando posibles soluciones.

Indicaciones: marque con una X en la respuesta que seleccione o complemente segun
indique la pregunta.

Cuestionario para el Patrono

1. Nombre de la empresa:

2. Numero de trabajadores en su taller.

Hombres Mayores de 18 anos
Mujeres Menores de 18 afos
Total

3. ¢Cédmo considera usted el ambiente laboral en su empresa?

Excelente (] Bueno () Malo (]

4. Ensuempresa, ¢COmo es la comunicacién?

Excelente C] Buena C] Mala C]

5. Asustrabajadores, éLes gusta el trabajo que desempeiian?

SID NOC]

6. ¢Estd registrada su empresa a una de estas instituciones?
Alcaldia Municipal (]  Registro de comercio )
ISSS (] No estd registrada [ )

7. ¢Tiene conocimientos sobre Higiene Industrial?

si (] No (L
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10.

11.

12.

13.

14.

Si su respuesta es “Si”, ¢Posee objetivos y politicas para implementar dichos
conocimientos, cuales?
Objetivos:

Politicas:

¢Recibe asesoria de alguna institucion o persona que conozca sobre Higiene
Industrial?

Si C] NOC]

¢Existe alguno de estos contaminantes en su empresa?

Polvo C] Vapor C]
Humo C] Bacterias C]

Gases [ ) Otros especifique

¢Qué tipo de enfermedades son mas frecuentes en sus trabajadores?
Diarreas C] Gripe o catarro [:] Problemas de la vista C]
Alergias () vias urinarias [:] Otros explique

¢Con qué frecuencia se presentan enfermedades en su empresa?

Diario [:] Quincenal [:] Trimestral C]
Semanal ] Mensual (] Anual (]

¢Qué medidas de accidén toma cuando alguno de sus empleados sufre alguna
enfermedad lesion o accidente?

Aislamiento C] Suspension C]

Orden y limpieza [:] Otros explique

¢Realiza investigaciones de las enfermedades, en el momento que ocurren, y se

lleva control de ellas?
Investigaciones Si [ ] Control si ()

NOC] No[:]



15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢Qué tipo de accidentes ocurren en su empresa?
Caidas por tropiezo

Sobreesfuerzos

Perdida de la audicién

Lesién del cuerpo (perdida de la mano, pierna, etc.)
Contacto con corrientes eléctricas

Contacto con sustancias toéxicas y nocivas

Perdida de la vista

Incendios

Golpes

Jo0ubootbu

Quemaduras

¢Con qué frecuencia ocurren los accidentes de trabajo?

Diario ) Mensual () Anual (]
Semanal (] Trimestral ()
Quincenal ] Semestral ]

¢Cual de los siguientes factores considera que son causas de accidentes?
Falta de atencion ]

No acatan instrucciones C]

Olvidos frecuentes ()

Negativas a seguir los procedimientos ]

Desempefios inadecuados )

¢Los empleados de su empresa saben qué hacer, en caso de accidentes en el
trabajo?

Si () No (]

Si su respuesta es si, ¢ Qué hacen?
Le brindan primeros auxilios (] Lollevanal hospital (]
Otros explique

¢Cual de los siguientes factores considera usted que ayudaran a reducir o evitar
los accidentes de trabajo?

Inteligencia () Personalidad (]

Motivacién C] Habilidades Manuales (]

¢Coémo califica las condiciones sanitarias en su empresa?

Excelente C] Buena C] Mala C]



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

¢Cémo son las condiciones de iluminacion en su lugar de trabajo?

Excelente (] Buena () Mala ()

¢ Tiene conocimientos sobre seguridad Industrial?

si (] No (]

¢Posee programas de seguridad Industria?

Si () No ()

¢En su empresa existen equipos de seguridad industrial?

Si (] No (]

Si su respuesta es si, lo utilizan sus empleados.

Si (] No ()

¢Cudl es la condicién actual del equipo de proteccion personal?

Excelente C]BuenaC] Mala C]

¢Qué clase de equipo de proteccién utiliza sus empleados?

Careta () Overoles (]

Gafas C] Zapatos Protectores C]

Guantes [} Mascarillas ()

¢Existe una persona a cargo de las actividades de Seguridad Industrial en su

empresa?

si () No (]

¢Ofrece capacitacion a los empleados nuevos sobre seguridad industrial?

si( ) No (]

¢Como clasificaria el mantenimiento de las instalaciones de su empresa?

Excelente (] Buena(_ ) Mala [



30.

31.

32.

33.

34.

35.

¢Estdn protegidos y debidamente aislados los aparatos y herramientas eléctricas,
fijas y portatiles?

si (] No (]

éCudles son las condiciones de las herramientas manuales y eléctricas en la
actualidad?
Excelentes ()

Buenas )
Malas )

¢Toma en cuenta las quejas o sugerencias de sus trabajadores con relacion a la
seguridad?

si (] No (]
¢Le gustaria tener un plan de higiene y seguridad industrial en su empresa?
i () No (]

¢Cémo considera la implementacion de medidas de higiene y seguridad industrial,
un gasto o una inversién?

Inversion C] Gasto C]

¢Conoce la Ley de Seguridad en los Lugares de Trabajo que existe El Salvador?

si () No ()
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'-‘*@% > T Cuestionario sobre Higiene y Seguridad Industrial

Universidad de El Salvador
Objetivo: Forria by Vottact oot Ly cadatee
El presente cuestionario tiene como objetivo realizar un diagnéstico sobre higiene y seguridad
industrial en las micro y pequefias empresas dedicadas a la elaboracion de estructuras metalicas,
para poder crear un diagnostico actual de los problemas, para establecer sus causas y efectos a fin
de ayudar proporcionando posibles soluciones.

Indicaciones marque con una X la respuesta seleccionada o complemente segun indique la
pregunta.

Cuestionario para Trabajadores

1. Nombre de la empresa:

2. Edad:

3. ¢ Como considera usted el ambiente laboral en su empresa?

Excelente (] Bueno ([ JMalo (]

4. ;En suempresa, como es la comunicacion?

Excelente (] Buena (] Mala (]

5. ¢Le gusta el trabajo que desempefia?

s N (O
6. ¢Es usted cotizante de alguna de estas instituciones?
ISSS
AFP ()
7. ¢ Tiene conocimientos sobre Higiene Industrial?
si () No ()

8. ¢Sisu respuesta es si, como lo aplica en el desempefio diario de su trabajo?
Utiliza equipo de proteccion personal )

Tiene las precauciones necesarias ()
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9. ¢ Recibe asesoria de alguna institucién o persona que conozca sobre Higiene Industrial?

Si () No (]

10. ¢ Existe alguno de estos contaminantes en su trabajo?

Polvo (]
Vapor ()
Humo ()
Bacterias ()
Gases

Otros, especifique

11. ¢ Ha sufrido algunas de estas enfermedades en los ultimos 6 meses?

Diarreas ()
Gripe o catarro (]
Problemas de lavista (]
Alergias ()
Vias urinarias ()

Otros explique

12. ;Con qué frecuencia sufre las enfermedades de la pregunta anterior?

Diario ) Quincenal () Trimestral )
Semanal[:] Mensual C] Anual [:]

13. ¢ Qué medidas de accion toma su jefe cuando usted sufre alguna enfermedad, lesién o
accidente?

Aislamiento ] Suspension )
Ordeny limpieza [ ) Otros explique

14. ; Qué tipo de accidentes ocurren en su empresa?

Caidas por tropiezo (]  Contacto con corrientes eléctricas () Incendios (]
Sobreesfuerzos (CJ  Contacto con sustancias téxicas y nocivas ) Golpes )
Perdida de la audicion (]  Perdida de la vista (] Quemaduras(__)

Lesion del cuerpo (perdida de la mano, pierna, etc.) (]



15. ¢ Con qué frecuencia ocurren los accidentes de trabajo?

Diaric () Mensual () Anual ()
Semanal () Trimestral ()
QuincenalC] Semestral (_J

16. ¢ Cuales de las siguientes razones considera que son causas de los accidentes?

Falta de atencion

Falta de claridad en las instrucciones
Olvidos frecuentes

Negativas a seguir los procedimientos
Desempefios inadecuados

JUooo

17. ¢ Cuales de los siguientes factores considera que ayudaran a reducir o a evitar los
accidentes de trabajo?

Inteligencia (] Personalidad -
Motivacion ] Habilidades Manuales ]

18. ¢ En caso de accidentes, Qué hace usted?
Le brindan los primero auxilios ()

Acude al hospital mas cercano ()

19. ¢Cémo califica las condiciones sanitarias (ornato y limpieza) en su lugar de trabajo?

Excelente () Buena ([ JMala (]

20. ¢Las instalaciones de la empresa cuenta con los requisitos minimos de higiene? (como
bafios, lavamanos, etc.).

si () No ()
21. ¢ Como son las condiciones de iluminaciéon?

Excelente [:] Buena [:]Mala [:]



22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

¢ Tiene conocimientos sobre seguridad Industrial?

Si () No (]

¢ Conoce usted algun programas de seguridad Industrial en la empresa?

Si (] No )

¢ La empresa le proporciona equipos de seguridad industrial?

Si (] No ()

En el caso de que la empresa si le proporcione equipo de proteccidn, ¢ Cdmo clasificaria las
condiciones de dicho equipo?

Excelente (] Buena ([ JMala [ ]

¢ Qué clase de equipo de proteccion personal utiliza o deberia utilizar?

Careta (] Overoles ()
Gafas () Zapatos Protectores (]
Guantes (] Mascarillas ()

¢ Existe una persona a cargo de las actividades de Seguridad Industrial?

si(_) No ()

¢ Existe algun tipo de capacitacion sobre higiene y seguridad de parte de la empresa?

si () No ()

¢ Como calificaria el mantenimiento de las instalaciones de su empresa?

Excelente (] Buena (] Mala )



30.

Si

31.

32.

33.

¢ Estan protegidos y debidamente aislados los aparatos y herramientas eléctricas, fijas y
portatiles?

) N

¢,Su empleador toma en cuenta las quejas o sugerencias con relacion a la seguridad?

si () No ()

¢ Le gustaria tener un plan de higiene y seguridad industrial en su empresa?.

si () No ()

¢, Sabia usted que en El Salvador ya contamos con una Ley de Seguridad en los Lugares de
Trabajo?

si (] No (J



ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
OBTENIDOS POR ENCUESTAS REALIZADAS A LOS

PATRONOS




CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS PATRONOS DE LOS TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL

MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

Pregunta 1: éCudl es el nombre de la empresa y cantidad de empleados?
Objetivo: Identificar el nombre de cada una de las empresas y el niumero de trabajadores que
posee
Cuadro 1 .
NOMBRE DE LA EMPRESA No. De Empleados | Porcentaje
1| Taller Cruz 12 18.46%
2 | Taller Cerdn 2 3.08%
3| Taller Campos 3 4.62%
4 | Taller Neto 3 4.62%
5| Taller el Mejor 2 3.08%
6 | Taller la cortina Metalica 3 4.62%
7 | Taller Don Juan 2 3.08%
8 | Taller Betos 3 4.62%
9 | Taller el Soldador 2 3.08%
10 | Taller Guardado 3 4.62%
11 | Taller Don Lito 3 4.62%
12 | Taller Caballo de Hierro 4 6.15%
13 | Taller Goémez 3 4.62%
14 | Estructuras Metdlicas Hernandez 5 7.69%
15 | Estructuras Metdlicas Jorge 3 4.62%
16 | Estructuras Metdlicas Ramirez 2 3.08%
17 | Taller Escalante 3 4.62%
18 | Taller Portillo 2 3.08%
19 | Taller Josué 3 4.62%
20| Taller Monte bello 2 3.08%
Total 65 100.00%
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Comentario: Como se muestra en el grafico, las empresas estudiadas poseen entre 2 y 5

trabajadores a excepcién del taller Cruz que posee la mayor cantidad de empleados, y la que

presentamos como nuestro caso ilustrativo.



Pregunta 2: ¢Numero de trabajadores en su taller?

Objetivo: Conocer la cantidad de trabajadores que laboran en cada taller, especificando
mayoria de edad y sexo.

Cuadro 2
Frecuencia | Porcentaje
Hombres 62 95.38%
Mujeres 0 0.00%
Menores de 18 afios 3 4.62%
Total 65 100%
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Comentario:  Para las empresas encuestadas se denota que existen mas trabajadores hombre
gue mujeres, ya que en un 100% de dichas empresas existen solamente hombre laborando dentro
de los cuales el 95.38% son mayores de edad y el restante 4.62% son menores.



Pregunta 3: ¢Cémo considera usted el ambiente laboral en su empresa?

Objetivo: Conocer el ambiente laboral existente en el lugar de trabajo.
Cuadro 3
Frecuencia | Porcentaje
Excelente 0 0.00%
Bueno 20 100.00%
Malo 0 0.00%
Total 20 100.00%

Grdfico. 3
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Comentario:  Con respecto al ambiente laboral los propietarios clasificaron el ambiente laboral
de sus empresas como bueno, lo que deja entrever que en lo que respecta al ambiente aln hace
falta mejores condiciones para poder mejorarlo y para que éste sea dptimo para el trabajador.



Pregunta 4: En su empresa, ¢Cémo es la comunicacién?

Objetivo: Analizar el nivel de comunicacidn que posee el patrono con sus empleados.
Cuadro 4
Frecuencia | Porcentaje
Excelente 0 0.00%
Buena 20 100.00%
Mala 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 4
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Comentario:  Segun los propietarios de las empresas encuestadas, clasifican la comunicacidn
como buena. En una organizacién, independientemente de cual sea su giro o tamaio, la
comunicacion es fundamental y en lo que respecta a la seguridad es la base de todo
entendimiento en materia de prevencién y organizacién del cémo se realizaran las diferentes
actividades, por lo tanto la comunicacién entre los empleados y patrono debe o deberia mejorarse
considerablemente porque representa una debilidad.



Pregunta 5: ¢A sus trabajadores les gusta el trabajo que desempefian?

Objetivo: Determinar si el patrono observa el gusto de sus trabajadores por la labor que
desempeiian.
Cuadro 5.
Frecuencia | Porcentaje
Si 20 100.00%
No 0 0.00%
Total 20 100.00%
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Comentario:  El grafico nos plantea que a pesar de las dificultades o complejidad que puedan
tener las labores de los trabajadores, los propietarios consideran, segun el desempefio de dichos
trabajadores, que si les gusta el trabajo que realizan o al menos no se presentan quejas y estan

satisfechos con su trabajo.



Pregunta 6: ¢Estd registrada su empresa a una de estas instituciones?

Objetivo: Investigar si alguno de los patronos ha registrado debidamente su empresa.
Cuadro 6
Frecuencia | Porcentaje
Alcaldia municipal 0 0.00%
ISSS 0 0.00%
Registro de comercio 0 0.00%
No esta registrada 20 100.00%
Total 20 100.00%
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Comentario: Los resultados del estudio realizado, ha demostrado que las empresas no estan
registradas en ninguna institucion del estado, ni siquiera en la alcaldia. Puede que se deba a
diversas situaciones, y las consecuencias podrian ser que el trabajador tiene que buscar por sus
propios medios atencion médica cuando sufra un accidente al no estar asegurado. En cambio al
estarlo, puede gozar de servicio médico tanto para él como para sus hijos (menores de 12 afios).



Pregunta 7: ¢Tiene conocimientos sobre higiene industrial?

Objetivo: Conocer si el patrono posee algln tipo de conocimiento de higiene industrial.
Cuadro 7
Frecuencia | Porcentaje
Si 9 45.00%
No 11 55.00%
Total 20 100.00%
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Comentario:  Algunos propietarios poseen conocimientos sobre higiene y seguridad porque han
sido instruidos o capacitados por otras personas o por alguna institucién como es el INSAFORP,
pero estas solamente representan el 45%, mientras que el 55% restante no tiene conocimientos al
respecto.



Pregunta 8: Si su respuesta es "si", ¢Posee objetivos y politicas para implementar dichos

conocimientos, cudles?

Objetivo: Conocer si los patronos poseen por lo menos una politicas sobre higiene vy
seguridad en sus respectivas empresas.

Lista de respuestas obtenidas.

Cuadro 8

OBIJETIVOS: POLITICAS:

v" Prevencidn, dependiendo de
cada trabajo.
v Evitar los accidentes

v" Proteger a los trabajadores

Comentario:  De todos los 20 patronos encuestados, solamente tres de ellos contestaron a esta
pregunta y aunque sus objetivos y politicas expuestas van encaminados a la prevencion y
proteccion de los trabajadores, es evidente que los patronos no tienen una claridad sobre la
importancia de poseer objetivos o politicas claras a seguir en materia de seguridad e higiene. Aun
cuando algunos dicen poseer conocimientos, no saben cémo poder aplicarla a través de la
creacion de sus propios objetivos y politicas.



Pregunta 9: ¢Recibe asesoria de alguna institucién o personas que conozcan sobre higiene y
seguridad?

Objetivo: Determinar si el empleador al no tener conocimientos sobre higiene, ha buscado
asesoria y ayuda sobre higiene y seguridad.

Cuadro 9
Frecuencia Porcentaje
Si 4 20.00%
No 16 80.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 8
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Comentario: La importancia de una asesoria es poder decidir desde un principio las reglas,
nomas, como se hard el trabajo, bajo qué estructura, etc. Y podria ayudar a aclarar dudas. Sin
embargo, podemos observar que la mayoria de los patronos de los talleres en estudio no ha
recibido ningun tipo de asesoria de ninguna institucion, lo que significa que no tienen suficiente
conocimiento ni las herramientas para poder desarrollar una buena administracién de la higiene y
seguridad en su empresa. Por otra parte, sélo una quinta parte de los encuestados si ha recibido
asesorias sobre dicho tema, como se menciond en el comentario de la pregunta 7, algunos
propietarios han recibido cursos de INSAFORP sobre Higiene y Seguridad.



Pregunta 10:  ¢Existe alguno de estos contaminantes en su empresa?

Objetivo: Identificar aquellos contaminantes mds comunes existentes en el ambiente donde
se desarrolla la actividad laboral de los talleres de estructuras metalicas.

Cuadro 10
Contaminantes Frecuencia | Porcentaje
Polvo 13 65.00%
Humo 12 60.00%
Vapor 11 55.00%
Bacterias 6 30.00%
Gases 15 75.00%
Otros, especifique 0 0.00%
n= 20
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Comentario:  La importancia de conocer los contaminantes dentro de la empresa es saber como
moderarlos y poder evitar que perjudiquen la salud de los trabajadores. El contaminante mas
representativo en el estudio realizado han sido los gases, aunque también se pudieron encontrar
otros contaminantes quimicos (sustancias que alteran la conformacion quimica de los
componentes del medio) como polvo, humo y Vapor. Por ultimo, también se encontraron
contaminantes bioldgicos como las bacterias. Por lo que podemos notar que todos estos
contaminantes pueden ser los que estdn asociados a las enfermedades mas comunes que se
presentan en dichas empresas.



Pregunta 11: ¢Qué tipo de enfermedades son mas frecuentes en sus trabajadores?

Objetivo: Investigar sobre las diferentes enfermedades que sufren los empleados, ya que
influye en un buen desempefio de sus labores.

Cuadro 11
Frecuencia | Porcentaje
Diarreas 4 20.00%
Gripe o catarro 19 95.00%
Problemas de la vista 8 40.00%
Alegrias 5 25.00%
Vias urinarias 3 15.00%
Otros explique 0 0.00%
n= 20
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Comentario: Las gripes son las enfermedades mas frecuentes dentro de las empresas en
estudio, esto puede estar asociado a que los mayores contaminantes en el ambiente, segun los
datos encontrados, son los gases, polvo y humo. Los problemas de la vista sugieren que no
siempre son utilizadas las gafas o caretas para soldar. Y los problemas de vias urinarias, diarreas y
alergias, suelen estar asociados a otros aspectos externos de ambiente y a los habitos de higiene

de los trabajadores.



Pregunta 12:  ¢Con que frecuencia se presentan enfermedades en la empresa?

Objetivo: Indagar que tan frecuente los empleaos sufren las enfermedades que se
plantearon anteriormente.

Cuadro 12
Frecuencia | Porcentaje
Diario 0 0.00%
Quincenal 0 0.00%
Trimestral 8 40.00%
Semanal 1 5.00%
Mensual 7 35.00%
Anual 4 20.00%
Total 20 100.00%
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Comentario: Las frecuencia con la que se presentan las enfermedades segun los propietarios
son cada tres meses, y horas resultan ser mas frecuentes porque se dan cada mes. Todo esto esta
directamente relacionado a la exposicién prolongada a los contaminantes como polvo y humo
existentes en los lugares de trabajo.



Pregunta 13: ¢Qué medidas de accién toma cuando los empleados sufren alguna lesidn,
enfermedad o accidente?

Objetivo: Conocer qué medidas toma el patrono cuando los empleados sufren alguna lesion,
enfermedad o accidente.

Cuadro 13
Frecuencia | Porcentaje
Aislamiento 2 10.00%
Suspension 15 75.00%
Orden y limpieza 3 15.00%
Otros, explique 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 12
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Comentario:  El 75% de los patronos optan por suspender al trabajador de sus labores para que
éste sea atendido y en caso de enfermedad, el empleado enfermo es aislado para que no contagie
al resto. El trabajador es el que se ve afectado ya que les pagan por obra o en algunas ocasiones
por dia, es decir, que en los dias que no laboran el trabajador no goza de su sueldo.



Pregunta 14: ¢Realiza investigacidon sobre las enfermedades en el momento en que ocurreny se
lleva control de ellas?

Objetivo: Conocer si el patrono realiza una investigacion sobre la enfermedad o accidente
que sufre algin empleado en el momento en que pasa y lleva un control de las

mismas.
Cuadro 14
INVESTIGACION
Si No
Frecuencia 0 20
Porcentaje 0% 100%
CONTROL
Si No
Frecuencia 0 20
Porcentaje 0% 100%
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Comentario:  Con relacién a la investigacién y control de los accidentes que ocurren en los
lugares de trabajo, no se lleva un historial que ayude a su estudio e investigacion. Lo anterior
limita el conocimiento en lo que respecta a las razones puntuales por las que se producen los
accidentes y la frecuencia con la que se dan dentro de las empresas en cuestion.



Pregunta 15:  ¢Qué tipo de accidentes ocurren en su empresa?

Objetivo: Definir los tipos de accidentes que ocurren dentro de la empresa y evaluar si el
patrono los tiene identificados.
Cuadro 15
Tipo de Accidente Frecuencia | Porcentaje
Caidas por tropiezo 16 80.00%
Sobreesfuerzo 12 60.00%
Perdida de la audicion 0 0.00%
Lesion del cuerpo (perdida de la mano, pierna, etc.) 0 0.00%
Contacto con corrientes eléctricas 11 55.00%
Contacto con sustancias téxicas y nocivas 0 0.00%
Perdida de la vista 0 0.00%
Incendios 0 0.00%
Quemaduras 7 35.00%
Golpes 20 100.00%
n= 20
Grdfico 14
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Comentario:  Los golpes es el accidente mas comun incluso entre todos los talleres estudiados.
Esto se debe a que no existen normas establecidas o procedimientos a seguir para la realizacion de
los trabajos que busquen evitar dichos accidente. Por otro lado, la importancia de trabajar en
lugares bajo las condiciones minimas de higiene (orden y limpieza) podria hacer la diferencia en lo
que respecta a reducir las caidas por tropiezo que representa el segundo lugar de accidentes mds
comunes. La inspeccion de las conexiones y el mantenimiento de los aparatos y equipos eléctricos
es otro punto importantisimo que esta ocasionando accidentes por contacto con corrientes
eléctricas.



Pregunta 16: ¢Con que frecuencia ocurren los accidentes de trabajo?

Objetivo: Mostrar la frecuencia que ocurren los accidentes de trabajos dentro de la
empresa.
Cuadro 16
Frecuencia | Porcentaje
Diario 0 0.00%
Semanal 0 0.00%
Quincenal 3 15.00%
Mensual 6 30.00%
Trimestral 8 40.00%
Semestral 2 10.00%
Anual 1 5.00%
TOTAL 20 100.00%
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Comentario: La ocurrencia de los accidentes en las empresas estudiadas, es alarmante ya que,
algunos, estan ocurriendo quincenalmente aunque sea en un 15% y esto deja en evidencia que los
trabajadores corren el riesgo a sufrir uno en cualquier momento ya sea por descuido de ellos
(trabajadores) o por negligencia de los mismos patronos. Es importante puntualizar que la
ocurrencia mayor sea trimestral y mensual con un 40% y 30% respectivamente, representan a mas
de la mitad de las empresas encuestadas, demostrando nuevamente la susceptibilidad de los
trabajadores a que les suceda un accidente.



Pregunta 17:  ¢éCudles de los siguientes factores, considera que son causa de los accidentes?

Objetivo: Establecer los factores que los patronos consideran como causa de los accidentes
o lesiones.
Cuadro 17
Frecuencia | Porcentaje
Falta de atencion 13 65.00%
No acatar instrucciones 10 50.00%
Olvidos frecuentes 2 10.00%
Negativas a seguir los procedimientos 4 20.00%
Desempefios inadecuados 5 25.00%
n= 20
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Comentario:  “La falta de atencion de parte de los trabajadores al realizar sus labores” es el
mayor factor de los accidentes, junto con un porcentaje similar al “no acatar instrucciones”. Esto
puede deberse a la poca capacitacion que reciben, al tratar de realizar un trabajo en el menor
tiempo posible o por otras circunstancias como olvidos, desempefios inadecuados, etc.



Preguntal8: ¢lLos empleados de su empresa saben qué hacer en caso de accidentes de trabajo?

ou_nmn

Si su respuesta es “si”, ¢Qué hacen?

Objetivo: Conocer si los empelados saben que hacer al momento de accidente e Indagar
sobre las acciones que toman.
Cuadro 18 Cuadro 19
Frecuencia Porcentaje Frecuencia | Porcentaje
Si 19 95.00% Le brindan primeros auxilios 10 50.00%
No 1 5.00% Lo llevan al hospital 17 85.00%
Total 20 100.00% Otros explique 0 0.00%
n= 20
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hacer al momento de un accidente.

aseguran que sus trabajadores si saben qué

Como plantea el grafico anterior 19 de las 20 empresas que se encuestaron tienen conocimiento
sobre qué hacer en caso de un accidente o una emergencia, entre esas actividades esta
principalmente llevar al accidentado al hospital, y otras empresas optan por brindar primeros
auxilios. Aunque también unos encuestados respondieron que realizan ambas acciones cuando
ocurren estas situaciones.



Pregunta 19: ¢Cudles de los siguientes factores, considera usted que ayudaran a reducir o evitar

los accidentes de trabajo?

Objetivo: Definir la opinidn del patrono sobre cuales considera los actores que ayudan a
reducir o evitar los accidentes de trabajo.
Cuadro 20
Frecuencia | Porcentaje
Inteligencia 14 70.00%
Motivacién 5 25.00%
Personalidad 0 0.00%
Habilidades manuales 11 55.00%
n=20
Grdfico 19
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Comentario:

Para los empresarios el principal factor para prevenir los accidentes dentro de sus
empresas es la “inteligencia”, entendiéndose ésta como el razonamiento del trabajador para
evitar circunstancias de peligro o prevenir situaciones de riesgo. El segundo factor que consideran
los patronos son las “habilidades manuales”, las cuales son mas faciles de evaluar ya que pueden
observar o conocer la capacidad y experiencia del trabajador en el manejo correcto o adecuado
del equipo con rapidez y precisiéon o en el manejo y uso de las herramientas.



Pregunta 20: ¢Cdédmo clasifica las condiciones sanitarias en su empresa?

Objetivo: Sefialar las condiciones sanitarias en que el patrono clasifica a su empresa.
Cuadro 21
Frecuencia | Porcentaje
Excelente 0 0.00%
Buena 20 100.00%
Mala 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 20
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Comentario:  Todas las empresas en estudio cuentan con "BUENAS" condiciones sanitarias, o
por lo menos, con las condiciones minimas para que el empleado pueda realizar su trabajo. La
ausencia de un lugar saludable y aseado trae consigo la proliferacion de ciertas enfermedades que
afectan el rendimiento y la humanidad de los empleados.



Pregunta 21: ¢Cémo son las condiciones de iluminacién en su lugar de trabajo?

Objetivo: Identificar las condiciones de iluminacion en el lugar de trabajo, importante para
poder desempeifiar su trabajo lo mejor posible con iluminacién necesaria.

Cuadro 22
Frecuencia | Porcentaje
Excelente 1 5.00%
Buena 19 95.00%
Mala 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 21
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Comentario:  Para los patronos la condiciones de iluminacién para la realizacién del trabajo es
buena en un 95% mientras que solamente el 5% cuenta con excelente condiciones de iluminacién,
lo cual se traduce en un riesgo para el trabajador al no poseer con un espacio iluminado
adecuadamente para realizar su labor.



Pregunta 22: ¢Tiene conocimiento sobre seguridad industrial?

Objetivo: Definir si el patrono posee o no, conocimiento alguno sobre seguridad industrial.

Cuadro 23

Frecuencia | Porcentaje

Si 13 65.00%
No 7 35.00%
Total 20 100.00%

Grdfico 22

Conocimientos sobre Seguridad
Industrial

14

12

10
B Si
H No

o N B O

Comentario: Los encargados o Patronos de los talleres en estudio, expresan en un porcentaje,
mayor a la mitad, que si poseen conocimiento sobre seguridad industrial. Mientras que el resto no
posee dicho conocimiento. Esto representa que en su mayoria los patronos se interesan por tener
un minimo conocimiento sobre la seguridad ya sea para prevenir accidentes o saber qué hacer
cuando suceda uno. Por otro lado, el menor porcentaje, que representa a los patronos que no se
interesan por la seguridad, podria ser porque lo consideran como un gasto innecesario y no le
toman importancia a la seguridad tanto de ellos como de sus empleados.



Pregunta 23: ¢{Posee programas de seguridad industrial?
Objetivo: Identificar si el patrono posee programas de seguridad industrial dentro de su
empresa para sus trabajadores.
Cuadro 24
Frecuencia | Porcentaje
Si 0 0.00%
No 20 100.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 23
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Comentario:  No existe ningun tipo de programa de Seguridad Industrial en las empresas en

estudio, segln los propietarios de los mismos. Como en analisis anteriores, se puede observar el
poco interés que muchos de los trabajadores ponen sobre la seguridad en el trabajo, pueden
considerarlo un gasto, algo innecesario, accidentes que no podrian pasar en su empresa y que por
lo tanto no necesitan de un programa, etc.



Pregunta 24:

Objetivo:

Cuadro 25

Grdfico 24
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Reconocer si el patrono tiene en su empresa equipos de seguridad industrial

necesarios para sus empleados y si éstos los utilizan.

Cuadro 26
Frecuencia |Porcentaje Frecuencia | Porcentaje
Si 19 95.00% | Si 18 90.00%
No 1 5.00% | No 2 10.00%
20 100.00% 20 100.00%
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Comentario:

Segln los patronos que si poseen el equipo de proteccidn, éstos estan siendo

utilizados por sus trabajadores, aunque en realidad no todo el equipo estd siendo utilizado

correctamente por las enfermedades mads frecuentes presentadas en la pregunta 11. Esto sugiere

que los patronos asumen que sus empleados estan utilizando el equipo, cuando en realidad

muchos no lo utilizan o no lo hacen de la manera adecuada.




Pregunta 25:  ¢Las condiciones actuales del equipo de proteccion?
Objetivo: Establecer las condiciones actuales de los equipos de proteccién que posee la
empresa.
Cuadro 27
Frecuencia | Porcentaje
Excelente 0 0.00%
Buena 17 85.00%
Mala 3 15.00%
TOTAL 20 100.00%
Grdfico 26
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Comentario: Las condiciones del equipo en general son buenas, lo que significa una mayor

proteccion para los trabajadores, ya que el mal estado del equipo de proteccidon no puede ser la
causa de un accidente. Por otra parte solo 3 talleres poseen un equipo viejo y en malas
condiciones. Lo cual implica que los empleados estan propensos a sufrir un accidente por el estado
actual de sus implementos de proteccidn, en el caso de que los utilicen.



Pregunta 26:  ¢Qué clase de equipo de proteccién personal utilizan sus empleados?

Objetivo: Seleccionar los tipos de equipo de proteccién personal que utilizan los
trabajadores en la empresa.

Cuadro 28
Frecuencia | Porcentaje
Caretas 16 80.00%
Overoles 2 10.00%
Gafas 20 100.00%
Zapatos
protectores 6 30.00%
Guantes 14 70.00%
Mascarillas 14 70.00%
n= 20
Grdfico 27
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Comentario:  Existe diferentes equipos de proteccidn, pero las empresas en estudio utilizan
principalmente gafas y caretas, ademds que proporcionan a sus trabajadores mascarillas y
guantes. En menor proporciéon se utilizan los zapatos protectores y solamente dos utilizan
overoles. La decadencia de mascarillas explica algunas de las enfermedades mas frecuentes entre
los trabajadores, porque no todos poseen la proteccién que pueda aislar los contaminantes en el
ambiente.



Pregunta 27: ¢Existe una persona, exclusivamente, a cargo de las actividades de seguridad
industrial en su empresa?

Objetivo: Reconocer si en la empresa existe una persona a cargo, exclusivamente, de las
actividades industriales.

Cuadro 29
Frecuencia Porcentaje
Si 1 5.00%
No 19 95.00%
TOTAL 20 100.00%
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Comentario:  En la mayoria de los casos no existe una persona que esté a cargo de la Seguridad
Industrial dentro de las empresas, los patronos poseen pocos empleados y al no poseer programas
de seguridad industrial no consideran necesario contratar a una persona para realizar dicho
trabajo. Solamente un patrono cuenta con al menos una persona responsable de la Seguridad y
normalmente, por no pagar a un empleado mas, es el propietario o patrono quien se dedica a esa
tarea.



Pregunta 28:  ¢Ofrece capacitacidn, a los empleados nuevos, sobre seguridad industrial?
Objetivo: Conocer si el patrono ofrece capacitaciones sobre seguridad industrial a sus
empleados.
Cuadro 30
Frecuencia | Porcentaje
Si 8 40.00%
No 12 60.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 29
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Comentario:  EL trabajador que no recibe una capacitaciéon no tendra un buen desarrollo tanto

personal como laboral, no obtendrd un desarrollo éptimo en sus labores y tendra un desempefio
mediocre al tener poca o nula capacitacion, lamentablemente la mayor parte de los encuestados
no brinda capacitaciones a sus empleados, sin saber que un empleado, bien capacitado, sera capaz
de resolver una mayor cantidad de problemas de mejor manera y trabajard mucho mejor,
derivando mayor productividad, con lo cual podra generar mayores ingresos y ahorros.



Pregunta 29:

Objetivo:

Cuadro 31

Grdfico 30

Comentario:

¢Cémo clasificaria el mantenimiento de las instalaciones de su empresa?

Establecer la clasificacion que el patrono le da al mantenimiento de las

instalaciones de su empresa.

Frecuencia | Porcentaje
Excelentes 0 0%
Buena 20 100%
Mala 0 0%
Total 20 100%
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Todos los encuestados aseguran tener un buen mantenimiento de las

instalaciones. Lo que significa que a pesar que no estan en dptimas condiciones, puede garantizar
un buen funcionamiento y fiabilidad y asi poder prevenir o evitar fallos y accidentes



Pregunta 30:  iEstan protegidos debidamente aislados los aparatos y herramientas eléctricas,
fijas y portatiles?

Objetivo: Identificar si los aparatos y herramientas eléctricas, fijas y portatiles, estan
debidamente protegidos.

Cuadro 32
Frecuencia | Porcentaje
Si 20 100.00%
No 0 0.00%
TOTAL 20 100.00%
Grdfico 31
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Comentario:  Todos los patronos coincidieron que si estan debidamente aislados y protegidos
los equipos y herramientas eléctricas que son utilizadas para la realizacion de los trabajos, no
obstante, siempre ocurren accidentes relacionados por contacto eléctrico.



Pregunta 31: Las condiciones de las herramientas manuales en la actualidad son:
Objetivo: Conocer las condicién actual de las herramientas manuales.
Cuadro 33
Frecuencia | Porcentaje

Excelentes 0 0.00%

Buenas 20 100.00%

Malas 0 0.00%

Total 20 100.00%
Grdfico 32
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Comentario:  Las condiciones de las herramientas manuales son consideradas como “buenas”
para todos los empleadores, esto corresponde a que muchas de ellas son antiguas, o por lo menos
casi por terminar su vida util, lo que implica que el desgaste por su utilizacién es evidente y algun
desperfecto podria provocar accidentes o lesiones.



Pregunta 32: éToma en cuenta las quejas o sugerencias de sus trabajadores con relacién a la
seguridad?

Objetivo: Evaluar si el patrono toma en cuenta las quejas o sugerencias de sus trabajadores
con relacion a la seguridad.

Cuadro 34
Frecuencia | Porcentaje
Si 20 100.00%
No 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 33
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Comentario:  Todas las tareas y relaciones involucran la comunicacion, el dialogo y la apertura
tanto del emisor como del receptor. En este caso los empleadores toman en cuenta las
sugerencias, quejas y opiniones de los trabajadores en lo que se refiere a Seguridad, los jefes
tienen una apertura con sus empleados, que les permiten dialogar y que éstos tengan un sentido
de pertenencia y un mejor desempefio conociendo e identificAindose con las ideas, objetivos y
bienestar de la empresa, mejorando asi el clima laboral.



Pregunta 33:  ¢Le gustaria tener un plan de higiene y seguridad industrial en su empresa?

Objetivo: Conocer su al patrono le gustaria tener un plan de higiene y seguridad industrial en
su empresa o es algo que considera irrelevante.

Cuadro 35
Frecuencia | Porcentaje
Si 20 100.00%
No 0 0.00%
Total 20 100.00%
Grdfico 34
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Comentario:  Todos los encuestados concuerdan en que desearian tener un Plan de Higiene y
Seguridad Industrial. Ya que ayudaria a un mejor desempefio de los trabajadores y qué para
algunos se evitarian gatos futuros por causas de accidentes.



Pregunta 34: ¢Cémo considera la implementacién de medidas de higiene y seguridad industrial,
cémo un gasto o una inversion?

Objetivo: Identificar si el patrono considera la implementacién de medidas de higiene y
seguridad como un gato o una inversion.

Cuadro 36
Frecuencia Porcentaje
Gasto 9 45%
Inversion 11 55%
Total 20 100%
Grdfico 35

Plan de Higine y seguridad... Gasto o
Inversion?

M Gasto

i Inversion

Comentario:  Un poco mas de la mitad de los empleadores consideran que la implementacion
de un Plan de Higiene y Seguridad industrial es una inversién que les ayudara a reducir sus gastos
provocados por los accidentes a los trabajadores. En contraste con aquellos que lo consideran una
Inversion, el resto de los encuestados creen que la implementacion de dicho Plan es una pérdida
de dinero que solamente representa un gasto. Dejando en evidencia que casi la mitad de los
patronos les importa poco o nada la seguridad de sus empleados.



Pregunta 35:

Objetivo:

Cuadro 38

Grdfico 37

Comentario:

éConoce la ley de seguridad en los lugares de trabajo que existe en El Salvador?

Comprobar si el patrono tiene conocimiento sobre la “ley de higiene y seguridad
en los lugares de trabajo” que posee El Salvador.

Frecuencia Porcentaje
Si 5 25.00%
No 15 75.00%
Total 20 100.00%
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Todo patrono debe adoptar y poner en practica, en los lugares de trabajo, medidas

adecuadas de seguridad e higiene para proteger la vida, la salud y la integridad corporal de sus

trabajadores. Solamente una cuarta parte de los encuestados tiene conocimiento sobre la

existencia de la "Ley de Higiene y Seguridad de El Salvador en los Lugares de Trabajo", contra el

resto de los encuestados que desconoce dicha ley.



ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
OBTENIDOS POR ENCUESTAS REALIZADAS A LOS

TRABAJADORES




Cuestionario dirigido a los empleados de los talleres de estructuras metalicas del municipio de
San Salvador

Pregunta 1: Nombre del taller
Objetivo: Conocer el nombre de los talleres en estudio.
Cuadro 1 ; .
Y Nombre de la Empresa Frecuencia Porcentaje
Taller Cruz 12 18.46%
Taller Cerén 2 3.08%
Taller Campos 3 4.62%
Taller Neto 3 4.62%
Taller el Mejor 2 3.08%
Taller la cortina Metalica 3 4.62%
Taller Don Juan 2 3.08%
Taller Betos 3 4.62%
Taller el Soldador 2 3.08%
Taller Guardado 3 4.62%
Taller Don Lito 3 4.62%
Taller Caballo de Hierro 4 6.15%
Taller Gdmez 3 4.62%
Estructuras Metélicas Hernandez 5 7.69%
Estructuras Metalicas Jorge 3 4.62%
Estructuras Metalicas Ramirez 2 3.08%
Taller Escalante 3 4.62%
Taller Portillo 2 3.08%
Taller Josué 3 4.62%
Taller Monte bello 2 3.08%
Grdfico 1 Total 65 100.00%
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Comentario:  En base al estudio realizado de los talleres encuestados, el taller Cruz cuenta con
el numero mas alto de 12 trabajadores, el cual es caso ilustrativo de dicha investigacién, mientras
que en los demds talleres son 5 o0 menos los trabajadores, por lo que son muy pequefos.



Pregunta 2: ¢Cudl es la edad de los trabajadores?

Objetivo: Conocer la edad de los trabajadores de los talleres de estructuras metdlicas del

municipio de San Salvador.

Cuadro 2
Edad Frecuencia | Porcentaje

menor de 18 afios 3 4.62%
18 -24 anos 10 15.38%
25- 30 afios 13 20.00%
31-35 afios 20 30.77%
36- 40 aflos 9 13.85%
mas de 40 afios 10 15.38%
Total 65 100.00%

Grdfico2
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Comentario:  Los empleados oscilan en las edades entre 31 y 35, solamente 3 son menores de
edad. Es decir que la mayoria son adultos, que toman con responsabilidad las actividades a

desarrollar en su lugar de trabajo.



Pregunta 3: ¢Cémo considera usted el ambiente laboral en su empresa?

Objetivo: Conocer como es el ambiente de trabajo en los talleres en estudio.
Cuadro 3
¢Cémo es el ambiente laboral? Frecuencia Porcentaje
Bueno 60 92.31%
Excelente 5 7.69%
Malo 0 0.00%
Total 65 100.00%
Grdfico 3
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Comentario: Los encuestados que trabajan en los talleres de estructuras metalicas, consideran
que su ambiente laboral es bueno. Lo cual quiere decir que en la mayor parte éstos, realizan sus
trabajos de una forma ordenada y prestan una excelente atencidn al cliente. Debido a la calidad de
su trabajo, los patronos se encuentran satisfechos por el ambito laboral.



Pregunta 4: ¢En su empresa, como es la comunicacién?

Objetivo: Conocer como es la comunicacion entre todas las personas que laboran de los

talleres en estudio.

Cuadro 4
¢En su empresa, como es la . .
., Frecuencia | Porcentaje
comunicacion?
Bueno 65 100.00%
Excelente 0 0.00%
Malo 0 0.00%
Total 65 100.00%
Grdfico 4
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Comentario:  Para todos los trabajadores encuestados, la comunicacién en su lugar de trabajo es
buena, por medio de la observacién confirmamos lo antes expuesto; esa comunicacién les ayuda
para mejorar los procedimientos que se realizan en el taller, porque todos colaboran para
satisfacer al cliente.



Pregunta 5:  ¢le gusta el trabajo que desempeiia?

Objetivo: Conocer si a los empleados les gusta el trabajo que desempefian en los talleres.
Cuadro 5
élegustael traPajo e Frecuencia | Porcentaje
desempefia?
Si 65| 100.00%
No 0 0.00%
Total 65| 100.00%

Grdfico 5
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Comentario: A todo el personal de los talleres les gusta el trabajo que desempenfan, afirman
que es un oficio muy entretenido debido a los disefos que se hacen en este tipo de actividad, ya
que cada cliente tiene gustos diferentes por lo tanto es necesario tener creatividad para satisfacer
a sus clientes.



Pregunta 6: ¢Usted cotiza a alguna de estas instituciones?

Objetivo: Conocer si los empleados poseen las prestaciones que establece la ley.

Cuadro 6

¢Es usted cotizante de alguna de estas

Instituciones? Frecuencia Porcentaje
ISSS 0 0.00%
AFP 0 0.00%
Ninguna de las anteriores 65 100.00%
Total 65 100.00%

Grdfico 6
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Comentario: Ningln empleado es cotizante de estas instituciones ya que sus patronos no estan
registrados en ninguna de las instituciones antes mencionadas, debido a que son talleres con un
numero muy bajos de trabajadores y no cuentan con suficiente capital; por lo que sus patronos
creen que no es necesario registrarlos en ellas, por lo que se determina que no les interesa el

bienestar y la salud de sus empleados.




Pregunta 7: ¢Tiene conocimientos sobre Higiene Industrial?

Objetivo: Determinar si realmente los trabajadores de los talleres en estudio tienen algun

conocimiento sobre higiene industrial.

Cuadro 7
Si 25 38.46%
No 40 61.54%
Total 65 100.00%
Grdfico 7
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Comentario: Los empleados de los talleres de estructuras metalicas afirman no tener
conocimiento sobre la higiene industrial debido a que sus patronos no cuentan con los recursos
suficientes para tener una capacitacidn sobre el tema y son muy pocos empleados en el taller por
lo que no creen que sea necesario. Aunque el patrono es el que dedica parte de su tiempo para
ensefiar el manejo adecuado de la maquinaria y prevenir accidentes.



Pregunta 8: ¢Cémo aplica la higiene en el desempeno diario de su trabajo?

Objetivo: Conocer como aplican los conocimientos de higiene industrial, los empleados de

los talleres de estructuras metalicas, en las actividades diarias de su labor.

Cuadro 8
¢Cémo apllc.a I'a higiene en .eI desempefio Frecuencia A
diario de su trabajo?
Utiliza el equipo de proteccién personal 40 61.54%
Tiene las precauciones necesarias 25 38.46%
Total 65 100.00%
Grdfico 8
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Comentario:  Los trabajadores que afirmaron tener conocimiento de higiene industrial dicen
aplicarla en su trabajo utilizando el equipo de proteccidn, aunque la utilizacidon de dicho equipo
por parte de los trabajadores es mas por sentido comun que por conocimiento sobre higiene
industrial, ya que la higiene industrial es mds amplia y la utilizacidn del equipo de proteccién es
so6lo una parte de ella.



Pregunta 9: éiRecibe asesoria de alguna institucién o persona que conozca sobre Higiene

Industrial?

Objetivo: Conocer si los talleres en estudio reciben asesoria sobre el tema de higiene

industrial, de alguna institucidn o persona que pueda brindarles la informacién.

Cuadro 9

Si 0 0.00%
No 65 100.00%
Total 65 100.00%

Grdfico 9
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Comentario:  La higiene industrial tiene como objetivo cuidar la salud del trabajador con el fin
de optimizar su tarea y el desarrollo humano y profesional en el ambiente de trabajo. En términos
generales, es una técnica de prevencion de enfermedades laborales pero a pesar de esto ningun
empleado ha recibido asesoria sobre higiene. Por lo que se confirma que a los patronos no les
importa la seguridad y salud de sus empleados.



Pregunta 10: ¢Existe alguno de estos contaminantes en su trabajo?

Objetivo: Determinar si en dichos talleres existe alglin contaminante que provoque algin

dafio a la salud de los trabajadores y conocer cual de los ellos les afecta mas.

Cuadro 10

Polvo 30 46.15%

Vapor 65 100.00%

Humo 65 100.00%

Bacterias 30 46.15%

Gases 15 23.08%
n=65

Grdfico 10
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Comentario:  Los empleados afirman que el vapor y el humo son los contaminantes que estan
mas presentes en la realizacion de sus labores, al igual que el polvo, por lo que padecen mas de
enfermedades respiratorias. Las bacterias y los gases estan presentes pero en menor proporcién,
provocando problemas gastrointestinales.



Pregunta 11: ¢Ha sufrido algunas de estas enfermedades en los Ultimos 6 meses?

Objetivo: Determinar cual de las enfermedades mencionadas son las que mas afectan a los
trabajadores de los talleres en estudio.

Cuadro 11

éHa sufrido algur]a§ de estas enfermedades en los Frecuencia e
ultimos 6 meses?
Gripe o catarro 40 61.54%
Problemas de la vista 50 76.92%
Alergias 15 23.08%
Vias urinarias 10 15.38%
n= 65
Grdfico 11
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Comentario:  En base a los resultados de la pregunta anterior los empleados estdn expuestos a
contaminantes que perjudican a su sistema respiratorio provocando con mas frecuencia gripes o
catarros; los problemas de la vista son ocasionados por el resplandor de la soldadura ya que
algunos no utilizan el equipo de proteccion adecuado o no lo hacen de la manera correcta.



Pregunta 12: ¢Con qué frecuencia sufre las enfermedades de la pregunta anterior?

Objetivo: Conocer la frecuencia con que se enferman los trabajadores encuestados.
Cuadro 12
¢Con qué frecuencia sufre las . .

enfermedades de la pregunta anterior? Frecuencia | Porcentaje
Diario 0 0.00%
Semanal 0 0.00%
Quincenal 5 7.69%
Mensual 10 15.38%
Trimestral 40 61.54%
Anual 10 15.38%
Total 65 100.00%

Grdfico 12
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Comentario:  Los empleados de los talleres afirman que la frecuencia de sufrir las enfermedades
antes mencionadas es trimestral. Lo que significa que en varios periodos del afio los trabajadores
incurren en gastos médicos debido a que no poseen seguro médico. Otro aspecto importante a
tomar en cuenta es el ausentismo al trabajo dependiendo de la enfermedad, y en el peor de los
casos la asistencia al trabajo no en las mejores condiciones de salud afectando la produccién y

poniendo en riesgo su propia salud y la de sus compaiieros.



Pregunta 13: iQué medidas de accidén toma su jefe cuando usted sufre alguna enfermedad,

lesidn o accidente?

Objetivo: Conocer las medidas de accién que toman los propietarios de los talleres en caso

de algun accidente o enfermedad en sus empleados.

Cuadro 13
Aislamiento 5 7.69%
Suspension 50 76.92%
Orden vy limpieza 10 15.38%
Total 65 100.00%
Grdfico 13

Comentario: Los patronos prefieren mandar a descansar a sus empleados que reportan
enfermos antes de que puedan contagiar a los demas trabajadores; ellos no reciben ningln
beneficio debido a que no se les pagan seguro médico para que reciban la incapacidad. Debido a
que ganan por dia trabajado, los dias de “incapacidad” no gozan de sueldo ni otro beneficio.



Pregunta 14: ¢Qué tipo de accidentes ocurren en su lugar de trabajo?
Objetivo: Conocer cuadles son los accidentes que son mas frecuentes en los talleres en
estudio.
Cuadro 14
Tipo de Accidentes Frecuencia Porcentaje
Caidas por tropiezo 5 7.69%
Contacto con corrientes eléctricas 15 23.08%
Incendios 0 0.00%
Sobresfuerzos 25 38.46%
Contacto con sustancias téxicas y nocivas 2 3.08%
Quemaduras 10 15.38%
Pérdida de la audicion 0 0.00%
Pérdida de la vista 0 0.00%
Golpes 65 100.00%
Lesion del cuerpo (pérdida de la mano, pierna, etc.) 0 0.00%
n=65
Grdfico 14
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Comentario:  Los golpes son los accidentes que ocurren en todos los talleres en estudio por la

naturaleza del trabajo que realizan no estan exentos de sufrir golpes aunque sean golpes leves,
pero ésto es solo el indicio de que podria llegar a ocurrir un accidente que termine en una lesion
mayor. En segundo lugar estdn los sobreesfuerzo que exige el tipo de actividad el cudl podria
generar dolores musculares, problemas en la espalda, entre otros. Los demas tipos de accidentes
como contacto con corrientes eléctricas, quemaduras, tropiezos, entre otros se dan en menor
proporcién pero siempre se deben tomar en cuenta.



Pregunta 15:  ¢Con qué frecuencia ocurren los accidentes en su lugar de trabajo?

Objetivo: Conocer la frecuencia con la que ocurren los accidentes de trabajo en los talleres
en estudio.

Cuadro 15
Diario 0 0.00%
Semanal 2 3.08%
Quincenal 3 4.62%
Mensual 5 7.69%
Trimestral 14 21.54%
Semestral 25 38.46%
Anual 16 24.62%
Total 65 100.00%

Grdfico 15
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Comentario:  La frecuencia de los accidentes puede ser preocupante y que necesitan tanto de
capacitaciones como de un plan de seguridad ya que en algunos talleres los accidentes ocurren
cada semana. A pesar que en su mayoria se dan trimestralmente perjudica tanto al trabajador
lesionado como al empleador al no poder entregar un trabajo a tiempo por falta de empleados, o
en caso contrario, cumplir con la fecha de entrega de los trabajos pero sobrecargando de trabajo a
los demas empleados. Por lo tanto la frecuencia con la que se dan los accidentes afecta a todos en
general.



Pregunta 16: ¢Cudles de las siguientes razones considera que son causas de los accidentes?

Objetivo: Determinar cudles son las causas de los accidentes de trabajo para los empleados
en estudio.
Cuadro 16
Causas de los accidentes Frecuencia Porcentaje
Falta de atencion 60 92.31%
Olvidos frecuentes 40 61.54%
Desempefios inadecuados 25 38.46%
n=65
Grdficol6
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Comentario:  Los trabajadores afirman que la falta de atenciéon es la principal causa de
accidentes, ésto por diversas causas, como querer trabajar mas rapido o querer cumplir un pedido
en el menos tiempo posible, en otros casos pueden ser preocupaciones personales, olvidos que
pueden generar una mala manipulacién de las herramientas, o acudir al trabajo estando enfermos
por no perder el salario del dia, etc.



Pregunta 17:  ¢éCudles de los siguientes factores considera que ayudaran a reducir o a evitar los
accidentes de trabajo?

Objetivo: Determinar si los empleados saben qué les ayudaria a reducir los accidentes de
trabajo.
Cuadro 17
aFaFtores que ayu<j,larén a reducir o a evitar los Frecuencia Porcentaje
accidentes de trabajo?
Inteligencia 15 23.08%
Habilidades Manuales 65 100.00%
Motivacién 35 53.85%
Personalidad 25 38.46%
n=65
Grdfico 17
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Comentario: En base al resultado de la investigacion el factor que mas ayudaria es la habilidad

manual de cada trabajador debido a que si sabe cdémo manejar las herramientas y tiene las
precauciones necesarias evitaria accidentes en sus labores. Con una adecuada capacitacién se
ayudaria a desarrollar en los trabajadores un mejor sentido de seguridad industrial para
salvaguardar su integridad fisica y la de sus compafieros de trabajo.



Pregunta 18:  ¢En caso de accidentes que hace usted?

Objetivo: Conocer qué hacen los trabajadores en estudio cuando ocurre un accidente en su

lugar de trabajo.

Cuadro 18

Le brindan primeros auxilios 20 30.77%
Acudir al hospital mas cercano 45 69.23%
Total 65 100.00%

Grdfico 18
Acciones en caso de accidentes
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Comentario: En su mayoria los trabajadores acuden al hospital mas cercano en caso de

accidente y menos de la mitad de los trabajadores proporcionan primeros auxilios. Lo que pone en
evidencia el poco o nulo conocimiento sobre lo que se debe hacer en estos casos por aquellos que
se limitan solo a llevar al lesionado al hospital, ya que eso lo hacen por sentido comun no porque
exista un procedimiento a seguir en caso de que ocurra un accidente.



Pregunta 19: iCémo califica las condiciones sanitarias (ornato y limpieza) en su lugar de

trabajo?
Objetivo: Conocer como son las condiciones de ornato y limpieza en los talleres en estudio.
Cuadro 19
Excelente 15 23.08%
Buena 50 76.92%
Mala 0 0.00%
Total 65 100.00%
Grdfico 19
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Comentario:  Los empleados afirman que las condiciones sanitarias de ornato y limpieza en su
lugar de trabajo son buenas. Por lo que se determina que en la mayoria de talleres en estudio, los
patronos se encargan de que sus empleados estén en buenas condiciones para el desarrollo de sus
tareas diarias.



Pregunta 20:  ¢ilas instalaciones de la empresa cuenta con los requisitos minimos de higiene

(como banos, lavamanos)?

Objetivo: Determinar si en los talleres en estudio se cuenta con requisitos minimos de

higiene como son los bafios y lavamanos, para su uso personal.

Cuadro 20

éLas instalaciones de la empresa cuenta con los
requisitos minimos de higiene? (como bafios, Frecuencia Porcentaje
lavamanos, etc.).

Si 65 100.00%

No 0 0.00%

Total 65 100.00%
Grdfico 20
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Comentario:  Las importancia de que las instalaciones de trabajo cumplan con los requisitos
minimos de higiene como bafios, lavamanos, etc. Ayuda a evitar que los trabajadores no sufran de
alguna enfermedad gastrointestinal, al tener un lugar adecuado donde lavarse las manos y poder
realizar sus necesidades fisioldgicas. Afortunadamente y para beneficio de los propios empleados
todos los talleres cumplen, por lo menos, con los requisitos minimos mencionados anteriormente.



Pregunta 21: ¢Cdmo son las condiciones de iluminacidn en su lugar de trabajo?

Objetivo: Determinar si la iluminacion en los talleres en estudio favorece a los empleados en

el desempeiio de sus labores.

Cuadro 21
¢Como son las condiciones de iluminacién? Frecuencia Porcentaje
Excelente 5 7.69%
Buena 55 84.62%
Mala 5 7.69%
Total 65 100.00%
Grdfico 21
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Comentario: La adecuada iluminacion es parte fundamental al momento de realizar los
productos y también contribuye a la disminucién de accidentes por cansancio visual y a largo plazo
evitar problemas de la vista. Los empleados aseguran que las condiciones de iluminacidn son
buenas. Puede deberse a que trabajan durante el dia y la luz natural les ayuda en sus labores,

aunque se pudo observar que en la mayoria de talleres también se ayudan de luz artificial.



Pregunta 22: ¢Tiene conocimientos sobre seguridad Industrial?

Objetivo: Determinar si los empleados de los talleres en estudio conocen sobre seguridad
industrial.
Cuadro 22
Si 50 76.92%
No 15 23.08%
Total 65 100.00%
Grdfico 22
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Comentario:  La mayor parte de los empleados aseguran tener conocimiento sobre seguridad
industrial, lo que significa que les facilitara a los patronos poner en practica medidas de seguridad
en su lugar de trabajo. Aunque los trabajadores no tienen ninglin documento escrito que
respalden sus conocimientos, lo hacen por sentido comun.



Pregunta 23: éConoce usted algun programas de seguridad Industrial en la empresa?

Objetivo: Saber si los empleados conocen algin programa de seguridad que les pueda

ayudar al desempefio de su trabajo.

Cuadro 23
Si 0 0.00%
No 65 100.00%
Total 65 100.00%
Grdfico23
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Comentario:  Los empleados afirman no conocer ningun programa de seguridad industrial. Lo
cual nos indica que no tienen ninglin documento que les ayude a realizar actividades de seguridad
industrial y de cémo reducir riesgos y accidentes en sus trabajos.



Pregunta 24: ¢éLa empresa le proporciona equipos de seguridad industrial?

Objetivo: Conocer si a los empleados se les proporciona el equipo de seguridad para el

desarrollo de sus labores diarias.

Cuadro 24
éLa empresa le proporcmna.a equipos de seguridad Frecuencia A
industrial?
Si 60 92.31%
No 5 7.69%
Total 65 100.00%

Grdfico 24
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Comentario:  Los patronos les proporcionan a sus empleados el equipo de seguridad necesario
para el desempefio de sus labores. Aunque lo anterior no significa que los empleados estan
utilizando debidamente dicho equipo ya sea por las condiciones de los mismos, por descuido, por
comodidad al desempefiar su trabajo, entre otras razones. Pero los trabajadores estan conscientes
que su patrono les proporciona el equipo de proteccion necesario.



Pregunta 25:  ¢Cémo clasificaria las condiciones de dicho equipo de proteccién?

Objetivo: Determinar si el equipo de proteccién que se le proporciona a los empleados de
dichos talleres esta en condiciones aceptables para la realizacidn de sus labores.

Cuadro 25
¢Condiciones del equipo de proteccién? | Frecuencia Porcentaje
Excelente 10 16.67%
Buena 55 83.33%
Mala 0 0.00%
Total 65 100.00%
Grdfico 25
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Comentario:  Las condiciones del equipo de proteccidn son buenas. El poder contar con un
equipo en buenas condiciones les permite a los empleados realizar mejor sus actividades y con

mayor seguridad.



Pregunta 26: ¢Qué clase de equipo de proteccion personal utiliza o deberia utilizar?

Objetivo: Conocer cudl es el equipo de proteccion personal que utilizan los trabajadores.
Cuadro 26
Equipo de proteccion Frecuencia Porcentaje

Careta 60 92.31%
Gafas 65 100.00%
Guantes 45 69.23%
Zapatos Protectores 0 0.00%
Overoles 10 15.38%
Mascarillas 65 100.00%
n=65

Grdfico 26
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Comentario:  Los trabajadores de los talleres de estructuras metalicas dicen utilizar careta, gafas
y mascarillas, lo que les ayuda a no absorber el humo y el vapor que emana de las soldaduras que
realizan. Algunos encuestados también contestaron que utilizan equipo de proteccion como
guantes y overoles. Lo dicho anteriormente contrasta un poco con la realidad ya que las
enfermedades mds comunes vistas en la pregunta #11 y lo que pudimos observar deja en

evidencia que no siempre utilizan el equipo de proteccion.



Pregunta 27: (Existe una persona a cargo de las actividades de Seguridad Industrial?

Objetivo: Conocer si en los talleres de estructuras metdlicas tienen una persona encargada

de la seguridad en el lugar de trabajo.

Cuadro 27

¢Existe una persona a cargo de las actividades de
Seguridad Industrial?

Frecuencia Porcentaje

Si 10 15.38%
No 55 84.62%
Total 65 100%
Grdfico 27
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Comentario: Los trabajadores dicen no tener una persona encargada de la seguridad en su

trabajo, sélo una pequefia parte afirma que si hay un encargado, que para el caso seria el mismo
patrono. Esto significa que en la mayor parte de los talleres no hay quien se encargue de ensefiar a
los trabajadores el tema de seguridad por la falta de conocimiento tanto del patrono como de los

trabajadores



Pregunta 28: ¢iExiste algun tipo de capacitacion sobre higiene y seguridad de parte de la

empresa’?
Objetivo: Conocer si a los empleados se les brinda capacitacién sobre el tema de higiene y
seguridad.
Cuadro 28
Si 0 0.00%
No 65 100%
Total 65 100%
Grdfico 28
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Comentario: La ausencia de capacitacion en tema de seguridad e higiene se ve reflejada en
la frecuencia con la que ocurren algunos accidentes, accidentes tan comunes que con una
excelente capacitacion podrian evitarse. Desafortunadamente los trabajadores dicen no tener
ninguna capacitacién sobre higiene y seguridad, esto se debe en gran parte a la falta de interés de
los patronos hacia el bienestar de sus trabajadores.



Pregunta 29: ¢Cdodmo calificaria el mantenimiento de las instalaciones de su empresa?

Objetivo: Conocer la calidad de mantenimiento que reciben las instalaciones de los talleres
en estudio.
Cuadro 29
Excelente 10 15.38%
Buena 50 76.92%
Mala 5 7.69%
Total 65 100.00%
Grdfico 29
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Comentario: Los datos obtenidos de los trabajadores determinan que en la mayoria de los
talleres cuentan con un buen mantenimiento de las instalaciones. Lo anterior ayuda a la
realizacion de sus actividades para que puedan funcionar a la perfeccion vy para proporcionar
productos de buena calidad para mantener satisfechos a sus clientes.



Pregunta 30: ¢Estan protegidos y debidamente aislados los aparatos y herramientas eléctricas,

Objetivo:

Cuadro 30

Grdfico 30

fijas y portatiles?

Conocer si en los talleres tienen las precauciones para el cuidado de las

herramientas eléctricas y manuales.

Si 65 100.00%
No 0 0.00%
Total 65 100.00%
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Comentario:  Los trabajadores afirman que las herramientas estdn debidamente guardadas y

aisladas pa
necesarias.

ra no provocar ningun accidente, y al momento de su uso, se tienen las precauciones



Pregunta 31: ¢Su empleador toma en cuenta las quejas o sugerencias con relaciéon a la

seguridad?

Objetivo: Conocer si los propietarios de los talleres en estudio toman en cuenta las

sugerencias de sus empleados con relacion a la seguridad.

Cuadro 31

Si 65 100.00%
No 0 0.00%
Total 65 100.00%

Grdfico 31
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Comentario: Los trabajadores afirman que sus patronos toman en cuenta las sugerencias o
guejas en relacién a la seguridad. Como se ha analizado anteriormente la comunicacion es parte
fundamente en el buen funcionamiento dentro de la empresa, la retroalimentacidn es también un
elemento importante ya que permite tanto al patrono como al trabajador mejorar los aspectos en
materia de seguridad a los que se enfrentan diariamente.



Pregunta 32: ¢Le gustaria tener un plan de higiene y seguridad industrial en su empresa?
Objetivo: Conocer si a los empleados les gustaria tener un plan de higiene y seguridad para

ponerlo en préctica en su taller.

Cuadro 32

Si 65 100.00%
No 0 0.00%
Total 65 100.00%

Grdfico 32
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Comentario: A los trabajadores les gustaria tener un plan de higiene y seguridad. El interés
que ellos poseen es tener una guia que les sirva como base para poder evitar o reducir accidentes
y enfermedades en sus trabajos.



Pregunta 33:  ¢Sabia usted que en El Salvador ya contamos con una Ley de Seguridad en los
Lugares de Trabajo?

Objetivo: Determinar el grado de conocimiento sobre la ley de seguridad en los lugares de

trabajo, entre los trabajadores de los talleres en estudio.

Cuadro 33

Si 5 7.69%
No 60 92.31%
Total 65 100.00%

Grdfico 33
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Comentario: La mayoria de los trabajadores no saben que existe una ley de seguridad en

los lugares de trabajo, una minima parte si saben. Esto nos hace concluir que los trabajadores no
investigan sobre las leyes que les pueden ayudar a mejorar sus condiciones laborales o exigir sus
derechos en materia de seguridad.
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REGISTRO PERSONAL DEL TRABAJADOR

Taller de estructuras metalicas:

Nombre del Trabajador:

Fecha:

DUI Trabaja en:

Edad: Sexo:

Domicilio:

Familia:
Conyuge:

Trabaja en:

Edad:

Nombre de la madre:

Trabaja en:

Edad:

Nombre del padre:

Trabaja en:

Edad:

Tiene hijos Si Cantidad de Hijos:

Nombres:

No

En caso de emergencia avisar a:

Teléfono:




ANEXO 6

COTIZACION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS

AUXILIOS Y EQUIPO DE PROTECCION

PERSONAL




BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS
Insumo Cantidades Precio
Gasas 25 Uds. $1.75
Vendas elasticas 3 Uds. $6.00
Algoddn 1 bolsa $1.30
Agua Oxigenada 1 frasco $1.41
Esparadrapo lunidad $4.59
Medicamento varios para dolores $10.00
Alcohol 1frasco(100 ml) |$1.38
Mertiolate 1 frasco(50 ml) |S$1.55
Total $28.00

COTIZACION DE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

Equipo Precio unitario

Guantes de hule $11.30
Casco Protector $5.42
Careta para soldar $13.56
Gafas Protectoras $6.40
Mascarilla desechable $0.94
Protectores Auditivos $S0.97
Gabacha $13.67
Overoles $25.45
Zapatos de Hule $56.50
Total 133.45

Precios cotizados para un solo trabajador




ANEXO 7

DESCRIPCION DE EQUIPOS DE

PROTECCION

EAR
PROTECTION
REQUIRED




DESCRIPCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

&
Guantes largos Guantes largos
Casco protector
de cuero de hule
Careta Monogafas con

para soldar ventilacion
Protectores

Mascarilla "
auditivos de

desechable con

esbuma con v
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DECRETO N° 254
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

CONSIDERANDO:

I.'

II.-

IIL.-

POR TANTO,

Que de conformidad al articulo 44 de Iz Constitucidn de la Republica, |3 ley
reglamentara las condiciones que deben reunir los talleres, fabricas, locales, y
todo lugar de trabajo.

Que de acuerdo al Convenio 155 de la Organizacion Internacional del Trabajo,
sobre Sequridad y Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo,
ratificado por El Salvador mediante Decreto Legislativo N© 30, de fecha 15 de
junio del 2000, publicado en el Diario Oficial N© 348, del 19 de julio de 2000, todo
Estado debe adoptar por via legislativa o reglamentaria y en consulta con las
organizaciones de empleadoresy trabajadores las medidas necesarias para aplicar
y dar efecto a la politica nacional existente en esta materia.

Que el Estado debe establecer los principios generales relativos a la prevencion
de riesgos ocupacionales, asi como velar porgue se adopten las medidas
tendientes a proteger la vida, integridad corporal y |a salud de los trabajadores
y trabajadoras en el desempefio de sus labores.

Que para asequrar la efectividad de las medidas que se adopten en la presente
ley, es necesario conceder competencias concretas a la institucion encargada de
velar por el cumplimiento de las mismas, asi como establecer obligaciones
especificas a efecto de obtener |a colaboracion activa de parte de trabajadores
y empleadores.

Que el Estado debe garantizar el fiel cumplimiento del principio de iqualdad entre
hombres y mujeres, y el derecho a la no discriminacion reconocido en los tratados
internacionales, siendo necesario para ello tomar en cuenta las condiciones
bioldgicas, psicoldgicas y sociales de los trabajadores y trabajadoras, para efecto
de garantizar el mas alto nivel de salud y sequridad en el desempefio de sus
labores.

en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de |a Repiiblica del periodo
1999-2004, por medio del Ministro de Trabajo y Previsidn Social de ese entonces,

DECRETA la siguiente:

LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO
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TITULOI
DISPOSICIONES PRELIMINARES

CAPITULO I
OBJETO

Art. 1.- El objeto de |a presente ley es establecer los requisitos de sequridad y salud ocupacional
que deben aplicarse en los lugares de trabajo, 2 fin de establecer el marco basico de garantias y
responsabilidades que garantice un adecuado nivel de proteccion de |a sequridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos derivados del trabajo de acuerdo a sus apfitudes
psicoldgicas v fisioldgicas para el trabajo, sin perjuicio de las leyes especiales que se dicten para cada
actividad econdmica en particular.

Art. 2.- Se establecen como principios rectores de |3 presente ley:

Principio de igualdad: Todo trabajador y trabajadora tendra derecho a la igualdad efectiva de
oportunidades y de trato en el desempefio de su trabajo, sin ser objeto de discriminacion por razén
alguna.

Respeto a la dignidad: La presente ley garantiza el respeto a |a dignidad inherente a la persona
y el derecho a un ambiente laboral libre de violencia en todas sus manifestaciones, en
consecuencia, ninguna accion derivada de la presente ley, podra ir en menoscabo de la dignidad
del trabajador o trabajadora.

Prevencion: Determinacidn de medidas de caracter preventivo y técnico que garanticen
razonablemente la sequridad y salud de los trabajadores y trabajadoras dentro de los lugares de
trabajo.

Art. 3.- Para los propositos de esta ley se observara lo siguiente:

L. Todo riesgo siempre debera ser prevenido y controlado preferentemente en la fuente y
en el ambiente de trabajo, a través de medios técnicos de proteccion colectiva, mediante
procedimientos eficaces de organizacion del trabajo y la utilizacion del equipo de
proteccion personal.

2. Adecuar el lugar de trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcion
de los puestos de trabajo, asi como la eleccidn de los equipos y los métodos de trabajo
y de produccidn, con miras en particular a atenuar el trabajo mondtono y repetitivo, y a
redudir los efectos del mismo en |3 salud.

3. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningdn peligro.
4, Planificar la prevencion, buscando un conjunto coherente gue integre en ella la técnica

de cada tipo de trabajo, la organizacidn y las condiciones de trabajo, las relaciones
sociales y la influencia de los factores ambientales en el mismo.
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5. Se prohibe toda forma de discriminacion directa o indirecta en la implementacion de las
politicas y programas de proteccidn de la salud y la seguridad ocupacional.

6. Se garantiza el respeto ala dignidad inherente a |as personas, y el derecho a un ambiente
laboral libre de viclencia en todas sus manifestaciones.

7. Todo trabajador y trabajadora tendra derecho a la igualdad efectiva de oportunidades
y de trato en el desempefio de su trabajo, sin ser objeto de discriminacidn y en la medida
de lo posible, sin conflicto entre sus responsabilidades familiares y profesionales, esto
incluye, entre otros aspectos, tomar en cuenta sus necesidades en lo que concierne a su
participacidn en los organismos que se crean para la aplicacion de la presente ley.

CAPITULO II
CAMPO DE APLICACION, COMPETENCIA Y DEFINICIONES

Art. 4.- La presente ley se aplicard a todos los lugares de trabajo, sean privados o del Estado.
Ninguna institucién auténoma podra alegar |3 existendia de un régimen especial o preferente para incumplir
sus disposiciones.

Art. 5.- Sera competencia del Ministerio de Trabajo y Previsidn Secial a través de la Direccidn
General de Prevision Social, y de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, garantizar el
cumplimiento y promocién de la presente ley; asi como desarrollar funciones de vigilancia, asesoramiento
técnico y verificacion del cumplimiento de las obligaciones por parte de los sujetos obligados, y
sancionarlos por infracciones.

Art. 6.- Todas las Secretarias e Instituciones Auténomas del Estado, bajo la rectoria del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, estableceran las medidas necesarias para alcanzar una debida coordinacidn
en lo que respecta a las acciones gue se implementen en seguridad y salud ocupacional en beneficio de
los trabajadores y empleadores, en el marco de la politica nacional sobre esta materia, la cual sera
formulada, ejecutada y supervisada por el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social.

Art. 7.- Para la aplicacidn de la presente ley se entendera por:

ACCION INSEGURA: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de las normas,
recomendaciones técnicas y demas instrucciones adoptadas legalmente por su empleador para proteger
5u vida, salud e integridad.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Grupo de empleadores o sus representantes,
trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de participar en la capacitacion, evaluacion,
supervision, promocion, difusidn y asesoria para la prevencidn de riesgos ocupacionales.

CONDICION INSEGURA: Es aquella condicidn mecanica, fisica o de procedimiento inherente a
maquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o imperfeccion pueda contribuir al
acaecimiento de un accidente.

DELEGADO DE PREVENCION: Aquel trabajador o trabajadora designade por el empleador, o el
Comité de Sequridad y Salud Ocupacional segin sea el caso, para encargarse de |a gestion en sequridad
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y salud ocupacional.

EMPRESAS ASESORAS EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: empresas u organizaciones
capacitadas para identificar y prevenir los riesgos laborales de los lugares de trabajo, tanto a nivel de
seguridad e higiene, como de ergonomia y planes de evacuacidn, con el fin de mejorar tanto el dima
laboral como el rendimiento de la empresa, todo ello a nivel técnico basico.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL: equipo, implemento o accesorio, adecuado alas necesidades
personales destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador o trabajadora, para que le proteja de uno
0 varios riesgos gue puedan amenazar su seguridad y salud, en ocasion del desempefio de sus labores.

ERGONOMIA: Conjunto de técnicas encarqadas de adaptar el trabajo a |a persona, mediante el
analisis de puestos, tareas, funciones y agentes de riesgo psico-socio-laboral que pueden influir en la
productividad del trabajador y trabajadora, y que se pueden adecuar a las condiciones de mujeres y
hombres.

GASES: Presendia en el aire de sustandias que no tienen forma ni volumen, producto de procesos
industriales en los lugares de trabajo.

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Conjunto de actividades o medidas
organizativas adoptadas por el empleador y empleadora en todas las fases de |a actividad de la empresa
con el fin de evitar o disminuir los riesqos derivados del trabajo.

HIGIENE OCUPACIONAL: Conjunto de medidas técnicas y organizativas orientadas al
reconocimiento, evaluacion y control de los contaminantes presentes en los lugares de trabajo que puedan
ocasionar enfermedades.

HUMOS: Emanaciones de particulas provenientes de procesos de combustidn.

LUGAR DE TRABAJO: Los sitios o espacios fisicos donde los trabajadores y trabajadoras permanecen
y desarrollan sus labores.

MEDICINA DEL TRABAJO: Espedialidad médica que se dedica al estudio de |as enfermedades y
los accidentes que se producen por causa o a consecuenda de la actividad laboral, asi como las medidas
de prevencion que deben ser adoptadas para evitarlas o aminorar sus consecuencias.

MEDIOS DE PROTECCION COLECTIVA: Equipos o dispositivos técnicos utilizados para la protecdion
colectiva de los trabajadores y trabajadoras.

NIEBLAS: Presencia en el aire de pequefiisimas gotas de un material que usualmente es liquido
en condiciones ambientales normales.

PERITOS EN AREAS ESPECIALIZADAS: Aquellos técnicos acreditados por la Direccién General de
Previsidn Social que se dedican a la revision y asesoria sobre aspectos técnicos que requieran de
espedializacion, como lo referente a generadores de vapor y equipos sujetos a presion.
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PERITOS EN SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL: Persona especializada y capacitada en la
identificacion y prevencion de riesgos laborales en los lugares de trabajo, tanto a nivel de sequridad como
de higiene ocupacional.

PLAN DE EMERGENCIA: Conjunto de medidas destinadas a hacer frente a situaciones de riesgo,
que pongan en peligro 1a salud o la integridad de los trabajadores y trabajadoras, minimizando los efectos
que sobre ellos y enseres se pudieran derivar.

PLAN DE EVACUACION: Conjunto de procedimientos que permitan la salida rapida y ordenada
de las personas que se encuentren en los lugares de trabajo, hacia sitios seguros previamente
determinados, en caso de emergencias.

POLVOS: Cualguier material particulado proveniente de procesos de trituracion, corte, lijado o
similar.

RIESGO GRAVE E INMINENTE: Aquel que resulte probable en un futuro inmediato y que pueda
suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores y trabajadoras.

RIESGO PSICOSOCIAL: Aquellos aspectos de la concepcion, organizacion y gestion del trabajo
asi como de su contexto social y ambiental que tienen la potencialidad de causar dafios, sociales o
psicologicos en los trabajadores, tales como el manejo de las relaciones obrero- patronales, el acoso
sexual, |a violencia contra |as mujeres, la dificultad para compatibilizar el trabajo con las responsabilidades
familiares, y toda forma de discriminacion en sentido negativo.

RUIDO: Sonido no deseado, capaz de causar molestias o disminuir |a capacidad auditiva de las
personas, superando los niveles permisibles.

SALUD OCUPACIONAL: Todas las acciones gue tienen como objetivo promover y mantener el mayor
grado posible de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las profesiones y ocupaciones;
prevenir todo dafio a la salud de éstos por las condiciones de su trabajo; protegerlos en su trabajo contra
los riesgos resultantes de la presencia de agentes perjudiciales a su salud; asi como colocarlos y
mantenerlos en un puesto de trabajo adecuado a sus aptitudes fisioldgicas y psicoldgicas.

SEGURIDAD OCUPACIONAL: Conjunto de medidas o acciones para identificar los riesgos de sufrir
accidentes a que se encuentran expuestos los trabajadores con el fin de prevenirlos y eliminarlos.

SUCESO PELIGROSO: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias diferentes pudo haber
resultado en lesion, enfermedad o dafio a |a salud o a la propiedad.

VAPORES: Presencia en el aire de emanaciones en forma de gas provenientes de sustancias que
a condiciones ambientales normales se encuentran en estado sclido o liquido.

VENTILACION: Cualquier medio utilizado para la renovacidn o movimiento del aire de un local de
trabajo.
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TITULO IT

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO I
ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

Art. 8.- Serd responsabilidad del empleador formular y ejecutar el Programa de Gestidn de
Prevencion de Riesgos Ocupacionales de su empresa, de acuerdo a su actividad y asignar los recursos
necesarios para su ejecucion. El empleador debera garantizar |a participacion efectiva de trabajadores y
trabajadoras en |3 elaboracidn, puesta en practica y evaluacion del referido programa.

Dicho programa contara con los siguientes elementos basicos:

1.

Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestion de Prevencidn de Riesgos
Ocupacionales.

Identificacion, evaluacion, control y sequimiento permanente de los riesgos ocupacionales,
determinando los puestos de trabajo que representan riesgos para la salud de los
trabajadores y trabajadoras, actuando en su eliminacidn y adaptacidn de las condiciones
de trabajo, debiendo hacer especial énfasis en la proteccion de la salud reproductiva,
principalmente durante el embarazo, el post-parto y la lactandia.

Reqistro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos, a
fin de investigar si éstos estan vinculados con el desempeno del trabajo y tomar las
correspondientes medidas preventivas.

Disefio e implementacidn de su propio plan de emergendia y evacuacion.

Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de
su puesto de trabajo, asicomo sobre los riesgos ocupacionales generales de la empresa,
que le puedan afectar.

Establecimiento del programa de examenes médicos y atencidn de primeros auxilios en
el lugar de trabajo.

Establecimiento de programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas,
prevencion de infecciones de transmisidn sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud
reproductiva.

Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Sequridad y Salud Ocupacional.
En dicha planificacion debera tomarse en cuenta las condiciones, roles tradicionales de
hombres y mujeres y responsabilidades familiares con el objetivo de garantizar la
participacion equitativa de trabajadores y trabajadoras en dichos comités, debiendo
adoptar las medidas apropiadas para el logro de este fin.
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0. Formulacidn de un programa de difusion y promocidn de las actividades preventivas en
los lugares de trabajo. Los instructivos o sefiales de prevencion que se adopten en la
empresa se colocaran en lugares visibles para los trabajadores y trabajadoras, y deberan
ser comprensibles.

10.  Formulacién de programas preventivos, y de sensibilizacién sobre violencia hacia las
mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosodiales.

Dicho programa debe ser actualizado cada afio y tenerse a disposicidn del Ministerio de Trabajo
y Previsidn Social.

Art. 9.- Los trabajadores y trabajadoras contratados de manera temporal deberdn gozar del mismo
nivel de proteccion en materia de sequridad ocupacional que el resto de trabajadores de la empresa. No
podran establecerse diferencias en el trato por motivos de duracion del contrato.

Art. 10.- El empleador debera adoptar las medidas necesarias para evitar |a exposicidn a los riesgos
ocupacionales de los trabajadores y trabajadoras, mediante la adaptacidn de las condiciones del empleo,
a los principios y regulaciones que rigen la salud y sequridad ocupacional.

Art. 11.- El tratamiento de los aspectos relacionados con |a sequridad, |a salubridad, |a higiene,
la prevencion de enfermedades y en general, las condiciones fisicas de los lugares de trabajo, deberan
ser acordes a |as caracteristicas fisicas y bioldgicas de los trabajadores y frabajadoras, lo cual en ningidn
caso podra ser utilizado para establecer discriminaciones negativas.

Art. 12.- En aquellas empresas en las que laboren menos de quince trabajadores o trabajadoras,
el empleador tiene la obligacién de contar con un Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales; sin embargo, esta obligacidn podra sustituirse por medidas establecidas por el Ministerio
de Trabajo y Previsidn Social.

No podran exceptuarse de |a obligacidn de contar con el referido programa indistintamente del
numero de trabajadores y trabajadoras gue alli laboren, aquellas empresas que se dediguen a tareas en
las que por su naturaleza sean calificadas como peligrosas. Sera el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
el responsable de calificar la existencia o no de la peligrosidad laboral, de conformidad a la legislacion
pertinente.

CAPITULO II
COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACTONAL

Art. 13.- Los empleadores tendran la obligacidn de crear Comités de Seguridad y Salud
Ocupacional, en aquellas empresas en que laboren quince o mas trabajadores o trabajadoras; en aguellos
gue tengan menos trabajadores, pero que ajuicio de la Direccion General de Prevision Social, se considere
necesario por las labores que desarrollan, también se crearan los comités mencionados.

Los miembros de los comités deberan poseer formacidn e instruccidn en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Habra Delegados de Prevencidn, los cuales seran trabajadores o trabajadoras que ya laboren en
la empresa, y seran nombrados por el empleador o los comités mencionados en el inciso anterior, en
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proporcion al ndmero de trabajadores, de conformidad a |a escala siguiente:

De15a49trabajadores . .. ovveue it i s 1 Delegado de Pravencidn
De 50 a 100 trabajadores .. ..ovvve v viiii i s 2 Delegados de Prevencidn
De 101 3 500 trabajadores .. ...vv v 3 Delegados de Prevencidn
De 501 3 1000 trabajadores ... vv et viiii e e 4 Delegados de Prevencidn
De 1001 3 2000 trabajadores . ......covrren e 5 Delegados de Prevencidn
De 2001 3 3000 trabajadores . ... 6 Delegados de Prevencidn
De 3001 34000 Trabajadores . v v vt viv e s iinineeinnns 7 Delegados de Prevencidn
De 4001 o mas trabajadores . . .. ... ... 8 Delegados de Prevencion

Art. 14.- Son funciones de los delegados de prevencion:
a) Colaborar con la empresa en las acciones preventivas.

b) Promover y fomentar |a cooperacion de los trabajadores en |3 aplicacion de las normas
sobre prevencion de riesgos laborales.

0) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa en materia
de prevencidn de riesgos laborales, mediante visitas periddicas.

d) Acompariar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en las
inspecciones de cardcter preventivo.

e) Proponer al empleador la adopcion de medidas de caracter preventivo para mejorar los
niveles de proteccidn de la sequridad y salud de los trabajadores.

Art. 15.- El Ministerio de Trabajo y Prevision Social brindara la capacitacion inicial a los miembros
del comité, sobre aspectos basicos de sequridad y salud ocupacional, asi como de organizacion y
funcionamiento, para efectos de su acreditacion; asimismo, brindara una sequnda capacitacion cuando
la empresa lo requiera. Las capacitaciones posteriores estaran a cargo del empleador.

Art. 16.- El Comité estara conformado por partes iguales de representantes electos por los
empleadores y trabajadores respectivamente. Entre los integrantes del comité deberan estar los delegados
de prevencion designados para |a gestion de la sequridad y salud ocupacional.

En |a conformacidn del comité debera garantizarse |a apertura a una participacidn equitativa de
trabajadores y trabajadoras, de acuerdo a sus especialidades y niveles de calificacidn.

Deigual forma, en aquellas empresas en donde existan sindicatos legalmente constituidos, debera
garantizarse |a participacion en el comité, a por lo menos un miembro del sindicato de la empresa.

El empleador tendra Ia obligacion de comunicar a la Direccion General de Prevision Social, dentro
de los ocho dias habiles posteriores a su designacidn, los nombres y cargos de los miembros del comité,
con el fin de comprobar su capacitacidn y proceder en su caso a la acreditacion de sus miembros.
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Art. 17.- El Comité de Sequridad y Salud Ocupacional tendra principalmente las siguientes

funciones:

3)

Participar en |3 elaboracidn, puesta en practica y evaluacion de la politica y programa de
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de |a empresa.

Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencidn de riesgos, pudiendo
colaborar en la correccion de las deficiencias existentes.

Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de sequridad necesarias para evitar
su repeticion; en caso que el empleador no atienda las recomendaciones emitidas por el
comité, cualguier interesado podra informarlo a la Direccidn General de Prevision Sodial,
quien debera dirimir dicha controversia mediante |a practica de la correspondiente
inspeccion en el lugar de trabajo.

Proponer al empleador, la adopcion de medidas de caracter preventivo, pudiendo a tal
fin efectuar propuestas por escrito.

Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesqos propios de la actividad laboral,
observando las acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas.

Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectarlas condiciones
fisicas y mecanicas insequras, capaces de producir accidentes de trabajo, a fin de
recomendar medidas correctivas de caracter técnico.

Vigilar el cumplimiento de la presente ley, sus reglamentos, las normas de sequridad
propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita.

Elaborar su propio reglamento de funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después de
su conformacion.

Art. 18.- Los miembros acreditados del comité seran ad-honorem y no gozaran por su cargo de
privilegios laborales dentro de la empresa.

El empleador debe permitir a los miembros del comité, reunirse dentro de |3 jornada de trabajo
de acuerdo al programa establecido o cuando las circunstancias lo requieran. En caso de atender
actividades del comité fuera de la jornada laboral por peticion del empleador, a los trabajadores se les
compensara seqln lo establecido por |a ley. Otros detalles sobre |3 arganizacidn y gestidn de los comités
se estableceran en el reglamento correspondiente.

TITULO III

SEGURIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO I
PLANOS ARQUITECTONICOS
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Art. 19.- Los planos arquitectdnicos de las instalaciones que seran destinadas a lugares de
trabajo, deberan cumplir con los requisitos referentes a condiciones de sequridad y salud ocupacional que
exija el reglamento de ejecucion correspondiente.

La Direccion General de Prevision Social, podra inspeccionar fisicamente |as obras de construccidn,
a fin de verificar |a exactitud de lo estipulado o planificado en los planos previamente aprobados.

Art. 20.- Todo lugar de trabajo debe reunir condiciones estructurales que ofrezcan garantias de
seguridad e higiene ocupadional frente a riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
segln la naturaleza de las labores que se desarrollen dentro de |as mismas; conforme a lo establecido en
la presente ley y sus reglamentos, en lo referente a sus equipos e instalaciones en general principalmenta
pasillos, paredes, techos, asientos, comedores, dormitorios, servicios sanitarios, instalaciones eléctricas,
protecciones de maquinaria, aparatos de izar, entre otros.

Art. 21.- Todos los lugares de trabajo y en particular |a vias de circulacion, puertas, escaleras,
servicios sanitarios y puestos de trabajo, deben estar acondicionados para personas con discapacidad de
acuerdo a lo establecido en la Normativa Técnica de Accesibilidad, Urbanistica, Arquitectdnica, Transporte
y Comunicaciones, elaborada por el Consejo Nacional de Atencion Integral para las Personas con
Discapacidad.

CAPITULO II
DE LOS EDIFICIOS

Art. 22.- Para la construccidn de los edificios destinados a lugar de trabajo, deben elaborarse los
planos correspondientes, conforme a las especificaciones exigidas por I3 Direccion General de Prevision
Sodial, y especialmente las siguientes:

1. En las distintas plantas de la construccidn debera indicarse claramente el destino de cada
local; las instalaciones sanitarias y en general, todos aguellos detalles que puedan
contribuir a la mejor apreciacidin de las condiciones de sequridad y salud ocupacional;

2. Las colindancias del predio, los nombres de las calles limitrofes y la orientacion;

3. Los cortes que sean indispensables para mostrar al detalle el sistema de ventilacidn que
se pretende establecer;

4, La naturaleza y situacidn de los sistemas de iluminacidn de acuerdo a |3 actividad que se
realiza;
5. Los cortes que sean indispensables para mostrar detalladamente los sistemas de captacion

de contaminantes en el medio ambiente de trabajo;
. Los sitios que ocuparan las maquinas y equipos, con su respectiva denominacidn;

7. Deberan constar las entradas vy salidas que tendra el lugar de trabajo, las cuales deben
de abrirse hacia afuera, de acuerdo a las normativas aplicables.
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Cuando 1a Direccidn General de Prevision Social lo estime necesario, deberdn indicarse los cdlculos
detallados de los sistemas de ventilacion, iluminacidn y cimentacion de maquinaria.

Art. 23.- Las instalaciones, artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios de los
servicios de agua potable o desaqiie, gas industrial, electricidad, calefaccidn, ventilacidn y refrigeracidn,
deberan reunir los requisitos exigidos por los reglamentos vigentes o que al efecto se dicten sobre la
materia.

Art. 24.- Los pisos de los lugares de trabajo deberan reunir |as condiciones requeridas por 3
naturaleza del tipo de trabajo que en ellos se realice, de acuerdo a lo establecido en el reglamento
respectivo.

Art. 25.- Las paredes y techos de los locales de trabajo deben pintarse de preferencia de colores
claros y mates, procurando que contrasten con los colores de las maguinas y muebles, y en todo caso,
no disminuyan la iluminacidn.

Art. 26.- Las paredes y los techos de los edificios deben ser impermeables y poseer |a solidez
necesaria, seqln |a clase de actividades que en ellos habran de desarrollarse.

Art. 27.- El espacio existente entre cada puesto de trabajo debera ser suficiente a fin de permitir
que se desarrollen las actividades productivas de cada trabajador, sin poner en riesgo ni interferir en las
actividades del otro, atendiendo la naturaleza y peligrosidad de las mismas.

Art. 28.- Los locales de trabajo donde circulan vehiculos, deberan contar con los pasillos que sean
necesarios, convenientemente distribuidos, delimitados y marcados por |a sefializacion permanente
adecuada.

CAPITULO III
CONDICIONES ESPECIALES EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Art. 29.- En los lugares de trabajo que laboren por turnos, deberan haber espacios adecuados
para |a espera, suficientemente ventilados, iluminados y protegidos de la intemperie.

Art. 30.- Los empleadores tienen la obligacion de proporcionar a los trabajadores y trabajadoras,
las condiciones ergondmicas que correspondan a cada puesto de trabajo, tomando en consideracion la
naturaleza de las |abores, a fin de que éstas se realicen de tal forma que ninguna tarea les exija la adopcidn
de posturas forzadas que puedan afectar su salud.

Art. 31.- Cuando por |a naturaleza del trabajo sea necesario que los trabajadores tomen sus
alimentos dentro del establecimiento, se debera contar con espacios en condiciones de salubridad e higiene,
destinados a tal objeto, dotados de un nimero suficiente de mesas y asientos.

Art. 32.- Cuando de forma permanente las necesidades del trabajo obliguen a los trabajadores
a dormir dentro de los establecimientos, éstos deberan contar con locales destinados a tal fin. De igual
forma cuando los trabajadores, para la realizacidn de sus labores tengan que desplazarse eventualmente
a otros lugares o salgan a horas en gue es imposible transportarse, debera proporcionarseles espacios
adecuados para dormir.
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TITULO IV
SEGURIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO I
MEDIDAS DE PREVISION

Art. 33.- Todo empleador debe dar aviso a la Direccion General de Prevision Sodial, al realizar
cambios o modificaciones sustanciales en sus equipos o instalaciones en general, asi como previo al traslado
de |as mismas, siempre que estas drcunstancias puedan representar riesgos para la sequridad y salud de
los trabajadores.

Art. 34.- Todolugar de trabajo debe contar con planes, equipos, accesorios y personal entrenado
para la prevencién y mitigacidn de casos de emergencia ante desastres naturales, casos fortuitos o
situaciones causadas por el ser humano.

Art. 35.- Todo lugar de trabajo debe reunir las condiciones de prevencidn en materia de sequridad
y salud ocupacional, establecidas en |z presente ley y su reglamento, en lo referente a sus equipos e
instalaciones en general. Para el logro de lo establecido en el inciso anterior, antes de habilitar un lugar
de trabajo, |a Direccion General de Prevision Social realizard una inspeccion a fin de garantizar las
condiciones del mismo, e identificar los riesgos a los que los trabajadores y trabajadoras estaran
expuestos, y recomendara la solucidn para los mismos, tomando en cuenta los principios contenidos en
el articulo 2.

Art. 36.- Todo lugar de trabajo debe contar con un sistema de sefializacidn de sequridad que sea
visible y de comprensidn general. Asimismo, deberan tener las facilidades para la evacuacion de las
personas en caso de emergendia, tales como salidas alternas en proporcidn al nimero de trabajadores
y trabajadoras, pasillos suficientemente amplios y libres de obstaculos, areas bien sefializadas entre otras.

Art. 37.- En todo lugar de trabajo se debera contar con el equipo y las medidas apropiadas para
la manipulacidn de cargas. Las disposiciones relativas a esta materia seran desarrolladas en el reglamento
general.

CAPITULO II
ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES

Art. 38.- Cuando sea necesario el uso de equipo de proteccion personal, ropa de trabajo,
herramientas especiales y medios técnicos de proteccion colectiva para los trabajadores, sequn la
naturaleza de las labores que realicen; éstos deberan cumplir con las especificaciones y demas
requerimientos establecidos en el reglamento correspondiente y en las normas técnicas nacionales en
materia de sequridad y salud ocupacional emitidas por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Es obligacion del empleador proveer a cada trabajador su equipo de proteccion personal, ropa
de trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de proteccidn colectiva necesarios conforme a la
labor que realice y a las condiciones fisicas y fisioldgicas de quien las utilice, asi como, velar por el buen
uso y mantenimiento de éste; el cumplimiento de esta disposicion en ningun caso implicara carga
financiera al trabajador o trabajadora.



Pagina |13

Asimismo todo trabajador y trabajadora estara obligado a cumplir con los reglamentos, normas
yrecomendaciones técnicas dictadas, asi como con lasinstrucciones del empleador adoptadas en el marco
de |la normativa aplicable, en lo que se refiere al uso y conservacion del equipo de proteccidn personal gue
le sea suministrado, a las operaciones y procesos de trabajo y al uso y mantenimiento de maguinaria.

CAPITULO III
MAQUINARIAY EQUIPO

Art. 39.- Cuando se utilice maquinaria o equipo de trabajo que implique un riesgo para sus
operarios, debera capacitarse previamente al trabajador o trabajadora. Ademas, sera obligacidn del
empleador proveer el equipo de proteccidn personal adecuado para la maquinaria o equipo de que se trate
y deberan crearse procedimientos de trabajo que ayuden a prevenir riesgos.

Art. 40.- Lamaquinaria y equipo utilizados en la empresa deberan recibir mantenimiento constante
para prevenir los riesgos de mal funcionamiento y contaran con una programacion de revisiones y
limpiezas periodicas, y nunca se utilizaran sino estan funcionando correctamente; ademas, seran operadas
unicamente por el personal capacitado para ello y para los usos para los que fueron creadas segun las
especificaciones técnicas del fabricante.

Los fabricantes, importadores y suministradores de maquinaria, equipos y utensilios de trabajo,
deberan garantizar gue éstas no constituyen peligro para el trabajador si son utilizados en las condiciones,
forma y para los fines establecidos por ellos. Para ello, pondran a disposicion de las empresas |a
informacion o manuales que indiquen la manera correcta como deben ser utilizados, las medidas
preventivas adicionales que pueden adoptarse, los riesgos laborales de su utilizacion y cualquier otra
informacidn que consideren necesaria. El empleador tendra la obligacidn de trasladar esa informacidn a
los trabajadores y trabajadoras.

CAPITULO IV
ILUMINACION

Art. 41.- Para la iluminacidn de los lugares de trabajo, se dara preferencia a la luz solar difusa.

Art. 42.- Todos los espacios interiores de una fabrica o establecimiento, deben ser iluminados
con luz artificial, durante las horas de trabajo, cuando la luz natural no sea suficiente.

El alumbrado artificial debe ser de intensidad adecuada y uniforme, y disponerse de tal manera
que cada maquina, mesa o aparato de trabajo quede iluminado de modo que no proyecte sombras sobre
ellas, produzca deslumbre o dafio a la vista de los operarios y no altere apreciablemente |a temperatura.

Los niveles de iluminacion para |as diferentes actividades de trabajo asi como los demas aspectos
técnicos relativos a este tema se regularan en el reglamento respectivo.

CAPITULO YV
VENTILACION, TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA

Art. 43.- Todo |ugar de trabajo deberad disponer de ventilacion suficiente para no poner en
peligro |a salud de los trabajadores considerando las normativas medioambientales.



Pagina |14

Art. 44.- Los locales que se encuentren habitualmente cerrados, deberan contar con un sistema
de ventilacion y extraccion adecuado.

En los locales en que, por razones de la técnica empleada en el desarrollo de las labores, se
encuentren permanentemente cerradas las puertas y ventanas durante el trabajo, debera instalarse un
sistema de ventilacion artificial que asegure la renovacidn del aire.

Art. 45.- Todo proceso industrial que de origen a polvos, gases, vapores, humos 0 emanaciones
nocivas de cualquier género, debe contar con dispositivos destinados a evitar la contaminacion del aire
y disponer de ellos en tal forma, que no constituyan un peligro para |a salud de los trabajadores o
poblaciones vecinas, en cuyo caso la Direccion General de Prevision Social avisard a las entidades
competentes.

Art. 46.- Cuando el tiro natural del aire no sea suficiente para permitir la eliminacién de los
materiales nocivos, se proveeran de dispositivos de aspiracidn mecanica, con las modalidades que el caso
requiera y sequn lo determine la legislacion correspondiente.

Art. 47.- En los lugares de trabajo en los cuales los niveles de temperatura representen un riesgo
para la salud de los trabajadores, se implementaran las medidas adecuadas para garantizar la sequridad
y salud de los trabajadores.

Art. 48.-Es obligatorio proveer alos trabajadores, de los medios de proteccidn necesarios contra
las condiciones de temperaturas y humedad relativa extremas.

Art. 49.- Los aspectos técnicos relativos a los niveles de temperatura permisibles, asi como a los
sistemas de ventilacion a emplear para la proteccion a la salud de los trabajadores estaran regulados en
[a reglamentacion especifica de esta ley.

CAPITULO VI
RUIDO Y VIBRACIONES

Art. 50.- Los trabajadores no estaran expuestos a ruidos y vibraciones que puedan afectar su
salud.

Los aspectos técnicos relativos a los niveles permisibles de exposicion en esta materia, estaran
regulados en el reglamento respectivo.

La Direccion General de Prevision Social dictara las medidas convenientes para proteger a los
trabajadores contra los ruidos que sobrepasen los niveles establecidos en dicho reglamento.

CAPITULO VII
SUSTANCIAS QUIMICAS

Art. 51.- En todo lugar de trabajo se debe disponer de un inventario de todas las sustancias
quimicas existentes, clasificadas en funcion del tipo y grado de peligrosidad. Asimismo en cada lugar de
trabajo se debera de contar con las hojas de datos de sequridad de los materiales en idioma castellano,
de todas las sustancias quimicas que se ufilicen y que presenten riesgos de radiacion, inflamabilidad,
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corrosividad, toxicidad, oxidacidn, inestabilidad o cualguier otro tipo de peligro para la salud. Espedial
tratamiento debe existir en caso de mujeres embarazadas las cuales deben evitar el contacto con quimicos
que puedan daniar a |a persona que esta por nacer.

Art. 52.- Los depositos que contengan productos quimicos que presenten riesgos de radiacion,
inflamabilidad, corrosividad, toxicidad, oxidacion e inestabilidad deben ser adecuados y disponer de
etiquetas con informacidn clara y legible en idioma castellano sobre los cuidados a observar en cuanto a
su uso, manipulacién, almacenamiento, disposicidn y medidas para casos de emergencias.

Los fabricantes, importadores, distribuidores, almacenadores y transportistas de productos quimicos
tendran |a obligatoriedad de proporcionar esas informaciones de acuerdo a lo estipulado en el reglamento
que se dicte para tal efecto.

Toda informacién referente a los cuidados a observar en cuanto al uso, manipulacidn,
almacenamiento, disposicién y medidas para casos de emergencia de sustancias quimicas, debe ser
accesible y comunicada a los trabajadores mediante entrenamiento impartido por personal calificado,
dandoles a conocer los riesgos y posibles efectos especificos en la salud de mujeres y hombres. Si alguna
de ellas es peligrosa, el empleador debera adoptar las medidas adecuadas que garanticen la salud de los
trabajadares. Sila sustancia representa un peligro grave para la salud de los trabajadores y trabajadoras,
el empleador debera sustituirla por una menos peligrosa.

TiTULO V
CONDICIONES DE SALUBRIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO I
MEDIDAS PROFILACTICAS Y SANITARIAS

Art. 53.- En todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas profilacticas y sanitarias
que sean procedentes para la prevencidn de enfermedades de acuerdo a lo establecido por el Cadigo de
Salud y demas leyes aplicables.

CAPITULO II
DEL SERVICIO DE AGUA

Art. 54.- Todo lugar de trabajo, debera estar dotado de agua potable suficiente para Ia bebida
y el aseo personal, el cual debe ser permanente, debiéndose ademas, instalar bebederos higiénicos.

CAPITULO III
DE LOS SERVICIOS SANITARIOS

Art. 55.- Por servicios sanitarios se entendera losinodoros o retretes, los urinarios, los lavamanos,
los bafios y las duchas.

Art. 56.- Todo lugar de trabajo debera estar provisto de servicios sanitarios para hombres y
mujeres, los cuales deberan ser independientes y separados, en |a proporcidn que se establezca en el
reglamento de |a presente Ley.
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Art. 57.- En todo lugar de trabajo debera mantenerse un adecuado sistema para el lavado de
manos, en la proporcion establecida en el reglamento de la presente Ley.

Art. 58.- En aquellos lugares de trabajo que tengan trabajadores o trabajadoras expuestos a
calor excesivo 0 3 contaminacion de |a piel con sustancias toxicas, infecciosas o irritantes, debera instalarse
por lo menos un bafio de regadera con suficiente agua.

CAPITULO IV
ORDEN Y ASEO DE LOCALES

Art. 59.- El almacenaje de materiales y de productos se hara por separado atendiendo a la clase,
tipo y riesgo de que se trate y se dispondran en sitios especificos y apropiados para ello, los cuales deben
ser revisados periddicamente. El apilamiento de materiales y productos debe hacerse de forma sequra,
de tal manera que no represente riesqos para los trabajadores y trabajadoras de conformidad a lo
establecido en el reglamento correspondiente.

En los espacios donde se esté laborando, sdlo se permitira el apilamiento momentaneo y adecuado
de los materiales de uso diario y de los productos elaborados del dia, sin obstaculizar el desemperio de
labores en el puesto de trabajo. En los lugares destinados para tomar los alimentos, no se permitird el
almacenamiento de materiales. En ningln momento se permitira el apilamiento de materiales en los pasillos
y en las salidas de los lugares de trabajo.

Art. 60.- El piso de los lugares de trabajo debe mantenerse en buenas condiciones de orden y
limpieza, asimismo los pasillos y salidas deben permanecer sin obstaculos para tener libre acceso.

Art. 61.- En el caso de los desechos, estos deberan removerse diariamente de forma adecuada.

Los desechos recolectados en tanto no se transporten fuera de los lugares de trabajo, deben
depositarse en recipientes adecuados y sequros sequn su naturaleza, los cuales deberan estar colocados
en lugares aislados del area de trabajo, debidamente identificados.

Art. 62.- Cuando durante Ia jornada de trabajo sea necesario el aseo frecuente de los lugares
de trabajo, éste se hara empleando mecanismos que disminuyan la dispersion de particulas en la atmdsfera
respirable de los locales. En tal sentido se dotara de la proteccidn debida al trabajador que pueda resultar
expuesto; si por motivos razonables el trabajador considera que lo anterior es insuficiente v el riesgo se
hiciese evidente a tal grado de ocasionar molestias o dafios a |a salud, el empleador debera implementar
de forma inmediata las medidas necesarias para evitar la exposicion de los trabajadores.

Las basuras y desperdicios deberdn ser colectados diariamente, y depositarse en recipientes
impermeables de cierre hermético o en lugares aislados y cerrados.

TITULO VI
DE LA PREVENCION DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

CAPITULO UNICO
EXAMENES MEDICOS
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Art. 63.- Cuando a juicio de la Direccion General de Previsidn Social la naturaleza de la actividad
implique algdn riesgo para la salud, vida o integridad fisica del trabajador o trabajadora, sera obligacidn
del empleador mandar a practicar los examenes médicos y de laboratorio a sus trabajadores; asumiendo
los costos correspondientes, cuando no sea posible gue sean practicados en el Instituto Salvadorefio del
Sequro Social.

Los referidos examenes no implicaran, en ningun caso, carga econdmica para el trabajador. Los
resultados seran confidenciales y en ningln caso se utilizaran en perjuicio del trabajador.

Art. 64.- Cuando por recomendacion de un profesional en Medicina del Trabajo, del Instituto
Salvadorenio del Sequro Social, un trabajador deba de ser destinado o transferido para desempefiar trabajos
mas adecuados a su estado de salud y capacidad, sera obligacién del empleador tomar las medidas
administrativas correspondientes para la implementacidn inmediata de la recomendacion médica.

TITULO VII
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 65.- Los planes de emergencia y evacuacion en casos de accidentes o desastres deben de
estar de acuerdo a |a naturaleza de las labores y del entorno. Todo el personal debera conocerlo y estar
capacitado para llevar a cabo las acciones que contempla dicho plan.

Art. 66.- Los danios ocasionados por los accidentes de trabajo seran notificados por escrito a la
Direccidn General de Prevision Social dentro de las setenta y dos horas de ocurridos, en el formulario
establecido para tal fin. En caso de accidente mortal, se debe dar aviso inmediato a |a Direccidn, sin
perjuicio de las demas notificaciones de ley.

Art. 67.- El empleador garantizara de manera especifica la proteccion de los trabajadores y
trabajadoras que por sus caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, incluidas personas con
discapacidad, sean especialmente sensibles a riesgos del trabajo. Atalfin debera tener en cuenta dichos
aspectos en la identificacion, evaluacion y control de los riesgos a que se refiere el articulo 8 numeral
"2" de la presente ley. Asimismo debera evitar |a exposicion de las trabajadoras en estade de gravidez,
post-parto y lactancia a agentes, procedimientos o condiciones de trabajo que puedan influir negativamente
en su salud y en |a persona que esta por nacer.

Art. 68.- Las empresas asesoras en prevencion de riesgos ocupacionales deberan demostrar
suficiente capacidad para proporcionar a las empresas o entidades que les contraten, el asesoramiento
y apoyo en lo relativo a disefio, formulacion e implementacidn del programa de gestion al que se refiere
el articulo 8 de a presente ley; evaluacion de los factores de riesgos presentes en el lugar de trabajo, asi
como también desarrollar programas de formacidn paralos trabajadores en este tema. Asimismo deberan
contar como minimo con un experto con titulo universitario que posea una formacion solida y experiendia
comprobable en cada una de las especialidades relacionadas a la salud ocupacional, de acuerdo a los
servicios que provean, y deben contar también con personal de apoyo que poseala capacitacion requerida
para desarrollar actividades de apoyo al experto principal. La acreditacion se renovara cada dos afios, previa
evaluacion de su desempeiio y verificacion del cumplimiento de los requisitos legales.

Art. 69.- La acreditacién de los peritos y de las empresas asesoras en prevencion de riesgos
ocupacionales la otorgara el Jefe del Departamento de Sequridad e Higiene Ocupacional. Los requisitos
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que debera llenar la solicitud asi como la documentacidn que debe anexarse a la misma, seran objeto de
un reglamento especial.

En caso que la solicitud o |a documentacion resulten incompletas, se prevendra al interesado para
que la corrija o complete, sequn el caso, en el plazo que le sefiale el Jefe del Departamento de Sequridad
e Higiene Ocupacional, el cual no podra exceder de diez dias.

Art.70.- Cuando por especializacidn de |a labor, con el objeto de prevenir los riesgos y accidentes
de trabajo, |as empresas necesiten peritos expertos en la materia, éstos deberan ser acreditados por la
Direccidn General de Prevision Social, a través del Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional. Para
ser autorizados dichos peritos deberan contar con titulo universitario en la materia respectiva y poseer
experiencia de al menos cuatro afios en los aspectos técnicos que atienden. Tal acreditacion debera
renovarse cada dos anos, previa evaluacion de su desempeiio y verificacion del cumplimiento de los
requisitos legales.

Art. 71.- L3 Direccion General de Prevision Social a través de su Departamento de Sequridad e
Higiene Ocupacional verificara de oficio o a peticidn de parte el cumplimiento de las condiciones exigibles
para el desarrollo de las actividades tanto de los peritos como de |as empresas asesoras en prevencion
de riesgos ocupacionales, teniendo la potestad de proponer medidas y plazos para la correccion de las
irreqularidades observadas.

Si como consecuencia de |a verificacion se comprobara alguna irregularidad que afectara
sustancialmente las condiciones en que se baso la acreditacion o no se cumpliesen las medidas y plazos
para la correccidn, se iniciara el siguiente procedimiento: el Jefe del Departamento de Sequridad e Higiene
Ocupacional, mandara oir alinteresado en una audiencia que sefialara, fijando dia y hora, con untérmino
para comparecer que no excedera de cuatro dias. En tal audiencia se podran presentar las pruebas
pertinentes.

Comparezca o no el interesado, el Jefe del Departamento resolvera decretando o no la revocatoria
de la acreditacion correspondiente.

De la resolucion anterior se admitira el recurso de apelacion para ante el Director General de
Previsidn Social, siempre que se interpusiere por escrito dentro de los cinco dias siguientes al de la
respectiva nofificacion.

El Director General de Previsidn Social tramitara el recurso aplicando el procedimiento siguiente:
emplazado el recurrente tendra cinco dias para comparecer ante [a Direccion y hacer uso de sus derechos.
Si las diligencias no se hubieren abierto a pruebas en primera instancia, podra el interesado solicitar que
se abran las pruebas en segunda, siempre que tal peticiin se realice dentro del término del
emplazamiento. Siendo procedente, se concedera el término de pruebas por dos dias perentorios. Vencido
el término de pruebas en sequnda instancia, cuando tuviere lugar, o el del emplazamiento cuando no
procediera aquel, se pronunciara resolucidn definitiva dentro de los tres dias siguientes. La resolucidn
emitida por el Director General de Prevision Sodial no admitira recurso alguno.

Art. 72.- Todo empleador esta obligado a darle mantenimiento a los generadores de vapor y
recipientes sujetos a presion existentes en el lugar de trabajo, asi como a presentar a la Direccidn General
de Prevision Social, el informe pericial y constancia de buen funcionamiento de dicho equipo, seqgtn la
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naturaleza del proceso.

Tanto el informe pericial, como |a constancia de buen funcionamiento mencionados en el inciso
anterior, en ningun caso sustituiran las inspecciones que el Estado esta obligado a realizar, para efecto
de garantizar que el funcionamiento de dicho equipo no entrafie riesgos para |a salud de los trabajadores.

Los aspectos técnicos relativos alas medidas de sequridad en lainstalacidn, operacion, inspeccidn
y mantenimiento de los generadores de vapor y recipientes sujetos a presidn estaran requlados en la

reglamentacion de la presente ley.

Art. 73.- Son obligaciones de los trabajadores:

1- Velar por su propia sequridad cumpliendo las normas de prevencion adoptadas per la
empresa.

2- Utilizar la maquinaria y equipo de acuerdo a las instrucciones proporcionadas por el
empleador.

3- Portar siempre el equipo de proteccion personal que le ha sido proporcionado, mantenerlo

en buenas condiciones y utilizarlo de acuerdo a las instrucciones.

4- Informar de inmediato a su superior jerarquico o a las personas designadas para tal
efecto, de cualquier riesgo potendal para su sequridad y |a de sus compaiieros de trabajo.

TITULO VIII
INSPECCION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Art. 74.- La funcion de inspeccion para velar por el cumplimiento de las normas de sequridad
y salud ocupacional serd ejercida por la Direccin General de Inspeccidn de Trabajo, conforme al
procedimiento establecido en el Capitulo VII Seccidn II de la Ley de Organizacion y Funciones del Sector
Trabajo y Prevision Sodial.

Las funciones de inspeccion de sequridad y salud ocupacional son de naturaleza indelegable e
intransferible.

Art. 75.- Por el caracter técnico de esta materia, al realizarse una inspeccion para verificar el
cumplimiento de las normas de sequridad y salud ocupacional, el Inspector se hard acompafar por
miembros del Comité de Sequridad y Salud Ocupacional, y podra elaborar un informe de ampliacion de
aspectos eminentemente técnicos, que complementen el acta en que conste |a visita de inspeccion. De
ambos documentos se entregara copia al comité o al delegado de prevencidn, al empleador, y en su caso
al trabajador o trabajadores interesados.

Art. 76.- El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social debera dotar a las Direcciones competentes
de los recursos necesarios y suficientes que permitan una tutela eficiente y efectiva de la salud y sequridad
en el trabajo.
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TITULO IX
INFRACCIONES

CAPITULO I
INFRACCIONES DE PARTE DE LOS EMPLEADORES

Art. 77.- Constituyen infracciones de los empleadores a la presente ley, las acciones u omisiones
que afecten el cumplimiento de la misma y de sus reglamentos. Estas se clasifican en leves, graves, y
muy graves.

Art. 78.- Se consideran infracciones leves |as siguientes:

1) Lafalta de limpieza del lugar de trabajo que noimplique un riesgo grave paralaintegridad
y salud de los trabajadores y trabajadoras.

2) Que los pasillos de circulacion no rednan los requisitos establecidos por la presente ley
y su reglamento.

3) No proporcionar el empleador a sus trabajadores, asientos de conformidad a la clase de
labor que desempenan.

4) La ausencia de un espacio adecuado para que los trabajadores y trabajadoras tomen sus
alimentos, cuando por |a naturaleza del trabajo sea necesario que los ingieran dentro del
establecimiento.

5) No contar con locales destinados para servir de dormitorios cuando de forma permanente,
por la necesidad del trabajo, los trabajadores y trabajadoras se vean obligados a dormir
dentro del establecimiento.

6) Elincumplimiento de |a obligacidn de comunicar a la oficina respectiva, la existencia de
un Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, dentro de los ocho dias habiles a su
creacion.

7) No permitir el empleador que los miembros del Comité de Sequridad y Salud Ocupacional

se retinan dentro de |a jornada de trabajo, siempre que exista un programa establecido
o cuando las circunstancias lo requieran.

8) Mo notificar el empleador a la Direccidn General de Prevision Social, los dafios ocasionados
por los accidentes de trabajo, en el plazo establecido en la presente Ley.

9) No implementar el registro de los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y
sucesos peligrosos ocurridos en su empresa.

Art. 79.- Se consideran infracciones graves as siguientes:

1) La ausencia de una sefializacidn de seguridad visible y de comprensidn general.
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2) La inexistencia de un Comité de Sequridad y Salud Ocupacional, en los casos exigidos en
la presente ley.

3) El incumplimiento de la obligacion de formular y ejecutar el respectivo Programa de
Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales de |a empresa.

4) Que las instalaciones del lugar de trabajo en general, artefactos y dispositivos de los
servicios de agua potable, gas industrial, calefaccion, ventilacion u otros no rednan los
requisitos exigidos por la presente Ley y sus reglamentos.

5) Que las paredes y techos no sean impermeables ni posean la solidez y resistencia
requerida, segun el tipo de actividad que se desarrolle.

6) No resquardar de forma adecuada el equipo de proteccidn personal, ropa de trabajo,
herramientas especiales, y medios técnicos de proteccion colectiva de los trabajadores.

7) No colocar elementos de proteccidn en todo canal, puente, estangue y gradas.

8) Poseer el lugar de trabajo escaleras portatiles que no rednan las condiciones de sequridad
requeridas.

9) La ausencia de dispositivos sonoros y visuales para alertar sobre la puesta en marcha de

las maquinas, dependiendo de la actividad que se realice.

10)  No proporcionar el equipo de proteccion personal, herramientas, medios de protecciin
colectiva o ropa de trabajo necesaria para |a labor que los trabajadores y trabajadoras
desempenian conforme a la actividad que se realice.

11) Mo brindar el mantenimiento debido al equipo de proteccién personal que se proporcione
a los trabajadores y trabajadoras.

12)  Carecer el lugar de trabajo de la iluminacion suficiente para el buen desempefio de las
labores.

13)  Nodisponer de ventilacion suficiente y adecuada conforme a lo establecido en la presente
ley y su reglamento respectivo.

14)  No disponer de sistemas de ventilacion y proteccion que eviten la contaminacion del aire
en todo proceso industrial que origine palvos, gases y vapores.

15)  No aplicar las recomendaciones técnicas dictadas por la Direccion General de Prevision
Social, en aquellos lugares de trabajo donde se generen niveles de ruido que representen
riesgos a la salud de los trabajadores.

16)  No contar en el lugar de trabajo con un inventario de las sustancias quimicas existentes
debidamente clasificadas.



17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)
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No mantener en el lugar de trabajo informacidn accesible referente a los cuidados a
observar en cuanto al uso, manipulacion y almacenamiento de sustancias quimicas.

No mandar a realizar el empleador los exdmenes médicos y de laboratorio a sus
trabajadores en los casos que lo estipula la presente ley.

No acatar el empleador la recomendacion de un médico del trabajo de destinar a un
trabajador a un puesto de trabajo mas adecuado a su estado de salud y capacidad fisica.

No brindar capacitacion a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de trabajo
susceptibles de causar dafios a su integridad y salud.

No mantener medios de proteccion en los procesos de soldaduras que produzcan altos
niveles de radiaciones luminicas cerca de las otras dreas de trabajo.

No contar las instalaciones eléctricas, los motores y cables conductores con un sistema
de polarizacidn a tierra.

No contar el lugar de trabajo con un plan de emergencia en casos de accidentes o
desastres.

Art. 80.- Se consideran infracciones muy graves las siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

)

No contar con el equipo y los medios adecuados para la prevencidn y combate de casos
de emergencia.

Mantener sistemas presurizados que no cuenten con los dispositivos de sequridad
requeridos.

No disponer, en los lugares en que se trabaje con combustible liquido, sustancias quimicas
0 tdxicas, con depdsitos apropiados para el almacenaje y transporte de los mismos.

Mantener en funcionamiento en el lugar de trabajo, ascensores, montacargas y demads
equipos de izar que impliquen un riesgo para los trabajadores.

Carecer de lamparas o accesorios eléctricos apropiados en aquellos ambientes con
atmdsferas explosivas o inflamables.

No informar a la Direccidn General de Prevision Social cualquier cambio o modificacidn
sustancial que se efectlie en los equipos o instalaciones en general, que representen
riesgos para la sequridad y salud de los trabajadores y trabajadoras.

No brindar el mantenimiento apropiado a los generadores de vapor o recipientes sujetos
a presion, utilizados en el lugar de trabajo.

Poseer generadores de vapor o recipientes sujetos a presion, que no cumplan con los
requisitos de instalacion v funcionamiento.
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9) Poseer tuberias de conduccidn de vapor que no estén debidamente aisladas y protegidas
con materiales adecuados.

10} Instalar o poner en servicio un generador de vapor o recipiente sujeto a presidn, sin |3
autorizacion respectiva de la Direccion General de Prevision Social.

11} Poner a funcionar un generador de vapor o recipiente sujeto a presion en malas
condiciones.

12} Autorizar el empleador |a operacion de un generador de vapor a mayor presion de lo
estipulado en |a placa de fabricacion estampada en el cuerpo del generador.

13)  La ausencia del respectivo certificado de auditoria avalado por la Direccidn General de
Prevision Social, de los generadores de vapor o recipientes sujetos a presion existentes
en el lugar de trabajo.

14} No poner a disposicion de los auditores autorizados, los datos de disefio, dimensiones y
periodo de uso del generador de vapar, asi como también informacidn sobre los defectos
notados con anterioridad y modificaciones o reparaciones efectuadas en el mismo.

15)  Alterar, cambiar o hacer desaparecer el nimero o los sellos oficiales de un generador de
vapor o recipiente sujeto a presidn.

16)  Obstaculizar el procedimiento de inspeccidn de sequridad y salud ocupacional, asi como
ejecutar actos que tiendan a impedirla o desnaturalizarla.

17} No adoptar las medidas preventivas aplicables en materia de Sequridad y Salud
Ocupacional, cuando dicha omisidn derive en un riesgo grave e inminente para la salud
de los trabajadores y trabajadoras.

Art. 81.- Las infracciones a las disposiciones de esta Ley que establecen obligaciones que no
tengan sancion especifica sefialada seran sancionadas como infraccion leve.

Art. 82.- Las infracciones leves se sancionaran con una multa que oscilara de entre cuatro a diez
salarios minimos mensuales; las graves con una multa de entre catorce a dieciocho salarios minimos
mensuales; y las muy graves con una multa de veintidds a veintiocho salarios minimos mensuales. Para
todas las sanciones se tomara en cuenta el salario minimo del sector al que pertenezca el empleador; el
pago de la multa no eximira de la responsabilidad de corregir la causa de la infraccidn.

En caso de reincidencia se impondra el maximo de |a sancidn prevista para cada infraccidn.

Art. 83.- La Direccidn de Inspeccion de Trabajo a través de su departamento respectivo
determinara la cuantia de |a multa que se imponga, tomando en cuenta los siquientes aspectos:

1) El ndmero de trabajadores afectados.



2)
3)
4)

5)
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La capacidad econdmica del infractor.
El caracter transitorio o permanente de los riesgos existentes.
Las medidas de proteccion individual y colectiva adoptadas por el empleador.

El cumplimiento o no de advertencias y requerimientos hechos en la inspeccidn.

Art. 84.- El empleador quedara exonerado de toda responsabilidad cuando se comprobare
fehacientemente que la infraccion en que se incurriere, se derive de una accion insequra de parte del
trabajador o sea de su exclusiva responsabilidad.

CAPITULO II
INFRACCIONES DE PARTE DE LOS TRABAJADORES

Art.85.- Seran objeto de sancion conforme ala legislacion vigente, los trabajadores y trabajadoras
que violen las siguientes medidas de sequridad e higiene:

1)

2)

3)

Incumplir las ordenes e instrucciones dadas para garantizar su propia sequridad y salud,
as de sus companieros de trabajo y de terceras personas que se encuentren en el entorno.

No utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion personal facilitados por el
empleador, de acuerdo con las instrucciones y requlaciones recibidas por éste.

No haber informado inmediatamente a su jefe inmediato de cualquier situacion que a su
juicio pueda implicar un riesgo grave e inminente para la sequridad y salud ocupacional,
asi como de los defectos que hubiere comprobado en los sistemas de proteccidn.

Los trabajadores que violen estas disposiciones seran objeto de sancion, de conformidad a lo
estipulado en el Reglamento Interno de Trabajo de |a Empresa, y si la contravencidn es manifiesta y
reiterada podra el empleador dar por terminado su contrato de trabajo, de conformidad al articulo 50
numeral 17 del Codigo de Trabajo.

TITULO X
PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE SANCIONES

Art. 86.- Posterior a los plazos concedidos en la inspeccion al empleador, para cumplir con las
recomendaciones dictadas, y si éstas no se han hecho efectivas se iniciara el procedimiento sancionatorio
establecido en los articulos 628 al 631 del Cddigo de Trabajo y 57 de la Ley de Organizacidn y Funciones
del Sector Trabajo y Prevision Social.

Los plazos establecidos en la presente disposicidn, seran regulades en los reglamentos
correspondientes.

TITULO XI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES
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Art. 87.- La Direccion General de Prevision Social y |a Direccion de Inspeccidn de Trabajo en lo
pertinente aplicaran las Normas Salvadorefias Obligatorias (NSO) elaboradas por los Comités Técnicos de
Mormalizacion convocados por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), y solicitara su
correspondiente actualizacion.

Art. 88.- El Presidente de |a Replblica decretara los reglamentos que sean necesarios para facilitar
y asegurar |a aplicacion de |a presente ley.

Art. 89.- Los empleadores tendran un plazo de un afio a partir de la entrada en vigencia de |a
presente Ley y sus respectivos reglamentos, para el cumplimiento de todo lo previsto en la presente Ley,
sin perjuicio de los procesos en tramite.

Art. 90.- El presente decreto entrara en vigencia ocho dias después de su publicacidn en el Diario
Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los veintitn dias
del mes de enero del dos mil diez.

CIRO CRUZ ZEPEDA PENA,
PRESIDENTE.
OTHON SIGFRIDO REYES MORALES, GUILLERMO ANTONIO GALLEGOS NAVARRETE,
PRIMER VICEPRESIDENTE. SEGUNDO VICEPRESIDENTE.
JOSE FRANCISCO MERINO LOPEZ, ALBERTO ARMANDO ROMERO RODRIGUEZ,
TERCER VICEPRESIDENTE. CUARTO VICEPRESIDENTE.

FRANCISCO ROBERTO LORENZANA DURAN,

QUINTO VICEPRESIDENTE.
LORENA GUADALUPE PENA MENDOZA, CESAR HUMBERTO GARCIA AGUILERA,
PRIMERA SECRETARIA. SEGUNDO SECRETARIQ.
ELIZARDO GONZALEZ LOVO, ROBERTO JOSE d'AUBUISSON MUNGUIA,
TERCER SECRETARIO. CUARTO SECRETARIO.
SANDRA MARLENE SALGADO GARCIA, IRMA LOURDES PALACIOS VASQUEZ,
QUINTA SECRETARIA. SEXTA SECRETARIA.

MIGUEL ELIAS AHUES KARRA,
SEPTIMO SECRETARIO.

NOTA:
En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 97 inciso tercero del Reglamento Interior de este Organo del

Estado, se hace constar que el presente Decreto fue devuelto con observaciones por el Presidente de |a
Repiblica, el 15 de febrero del ano 2010, habiendo sido éstas superadas por |a Asamblea Legislativa, en
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Sesion Plenaria del 15 de abril del 2010; todo de conformidad al Art. 137 inciso tercero de |a Constitucidn
de la Republica.

Elizardo Gonzalez Lovo,
Tercer Secretario.

CASA PRESIDENCIAL: San Satvador, a los veintidds dias del mes de abril del afioc dos mil diez.

PUBLIQUESE, Carlos Mauricio Funes Cartagena,
Presidente de la Repdblica.

Calixto Mejia Hernandez,
Viceministro de Trabajo y Prevision Social,
Encargado del Despacho.

D. 0. NO 82
Tomo N@ 387
Fecha: 5 de mayo de 2010.
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