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PRESENTACIÓN

En El Salvador actualmente una de las mayores preocupaciones de la población son las altas tasas de homicidios y otros delitos como la violencia intrafamiliar, robos extorsiones, etc, son factores que generan la inseguridad social, afectando gravemente la calidad de vida y el desarrollo humano de las personas.

 La familia es parte fundamental para el desarrollo de la sociedad y es el Estado quien debe crear las condiciones económicas, políticas, sociales y culturales necesarias para lograr el desarrollo integral de cada uno/a de los/as integrantes de las familias salvadoreñas.

Para atender la situación de violencia el Estado pone al servicio de la población instituciones de carácter público como la Procuraduría General de la República, Policía Nacional Civil, Fiscalía General de la República, Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer. A pesar de existir estas instituciones no logran cubrir la demanda que han alcanzado los niveles de violencia  en nuestro país, tampoco se cuenta con los recursos mínimos necesarios para intervenir. Es así como surgen instituciones No gubernamentales orientadas a contribuir de alguna forma en la prevención de la violencia, tal es el caso de la Asociación de Mujeres por la Dignidad y la Vida (Las Dignas), Organización de Mujeres Salvadoreñas, entre otros como el Movimiento Salvadoreño de Mujeres que trabajan en la prevención de la violencia de género en las mujeres. 

De esta situación surge el interés del grupo de investigación el indagar sobre el trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, el cual se enfoca en la prevención de la violencia contra la mujer en diferentes programas, siendo uno de ellos el de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, que desarrolla procesos de sensibilización, capacitación y organización a mujeres, jóvenes de ambos sexos, niños y niñas en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

Entre otros servicios que brinda el movimiento se encuentra la asesoría legal y psicológica para mujeres residentes del municipio de San Marcos que forman parte de la denominada “Red de Mujeres”, quiénes viven un proceso de violencia intrafamiliar y participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”.

La violencia contra la mujer es una problemática social  que afecta a miles de mujeres salvadoreñas en el ámbito público y privado, el cual perjudica su integridad física, mental, sexual y social; así como también de los/as demás integrantes del núcleo familiar (hijos – hijas), siendo el compañero de vida el principal agresor en la mayoría de los casos y en otros, en el área laboral.

A lo largo de la historia han sucedido acontecimientos en contra de las mujeres y es a raíz de estos hechos que se da lugar a la creación de tratados internacionales y conferencias en defensa de los derechos de la mujer. En El Salvador se crea también instrumentos que buscan reivindicar los derechos de las mujeres y quiénes deben de aplicarlo son Instituciones Gubernamentales y No gubernamentales bajo el cumplimiento del marco legal en cuanto a la prevención y a la atención de los casos de violencia intrafamiliar.

Este Informe Final de Investigación da cumplimiento al “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”, en sus dos etapas básicas:

La primera etapa, sobre la Planificación donde se elaboró el Plan de Trabajo en proceso de grado 2009, el Diagnóstico situacional y el Protocolo de investigación, dentro del cual en una primera fase se realizó la selección del tema y tipo de investigación determinado como de tipo cualitativo y microsocial; en una segunda fase se elaboraron los respectivos documentos para la recolección y organización de la información obtenida. Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de este informe y entre los que se destaca el Protocolo de Investigación, el cual da la orientación de cómo abordar el proceso considerando los objetivos con base a la Definición del problema y sus herramientas teóricas como analíticas para la recolección de la información referente al objeto de estudio. Todo esto con base a principios del “Método Inductivo de tipo Cualitativo”, desarrollando los criterios de procedimientos establecidos por José Ignacio Ruíz Olabuénaga en su obra “La Descodificación de la Vida Cotidiana”, usados para facilitar el proceso de análisis e interpretación, medios utilizados para plantear de forma sistemática las ideas y reconstruir el problema en su contexto. La ejecución de dicha planificación consistió principalmente en el trabajo de campo, potenciando el uso de técnicas cualitativas para la recopilación y análisis de contenido del contexto de la problemática estudiada con informantes y la interpretación de la descripción de los procesos de mujeres a su grupo familiar, situación generada en tiempo y escenarios específicos.

La segunda etapa, elaboración de un informe final, incluye los resultados de la investigación, la cual se titula MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES EN LA COMUNIDAD EL TRANSITO NUMERO 2 DE SAN MARCOS CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO (San Salvador, 2009), que comprende cuatro capítulos en los que se desarrolla todo el proceso investigativo, cuyo objetivo fue los resultados y propuesta académica como producto de la investigación, que fue socializada entre compañeras y compañeros de procesos de grado e invitados especiales. Este informe final fue posible gracias a la colaboración de instituciones, personas expertas en el tema, a quienes expresamos nuestros más sinceros agradecimientos.

 

INTRODUCCIÓN

Este informe final de investigación elaborado por tres estudiantes egresadas cumpliendo con el requisito del Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador, para optar al grado de Licenciatura en Trabajo Social, impartido en la escuela de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

La investigación se ha denominado MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES EN LA COMUNIDAD EL TRANSITO NUMERO 2 DE SAN MARCOS CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO (San Salvador, 2009), la cual tiene como objetivo desentrañar el trabajo que realiza el Movimiento en cuanto a la prevención de la violencia de género en las mujeres del municipio. Se considera que la problemática con el pasar del tiempo ha venido en aumento, lo cual genera que las instituciones pongan un especial interés en su intervención y tratamiento.

El informe contiene cuatro capítulos en los que se destaca la información recabada durante el proceso de investigación, en la que se abordó a dos mujeres de la Comunidad El Tránsito Número 2, participantes del programa de “Educacion y Capacitacion con enfoque de género”, que ejecuta el Movimiento Salvadoreño de Mujeres.

EL CAPITULO Nº 1 titulado Participación del Movimiento Salvadoreño de Mujeres y la Violencia de Género en San Marcos, se refiere a la contextualización, labor que realiza y los programas que desarrolla el Movimiento con las mujeres, jóvenes de ambos sexos niños y niñas en el  municipio, el nivel de violencia contra la mujer y el perfil de dos  de ellas como víctimas de violencia de género.

EL CAPITULO Nº 2 se ha denominado Cicatrices de la Violencia de Género en dos Mujeres de la Comunidad El Tránsito Número 2, que recoge sobre todo las narraciones de dos mujeres que han sufrido un proceso de violencia de género contribuyendo en nuestra investigación como informantes claves.

EL CAPITULO Nº 3 nombrado Metodología y Hallazgos develados sobre la Violencia de Género contempla el método de investigación social utilizado y de cómo se ha establecido la relación con cada una de las informantes claves para recabar la inofrmación, el manejo y control de los datos por medio de las entrevistas. Así mismo se da a conocer los hallazgos encontrados en la investigación referentes a la sensibilización, empoderamiento y prevalencia de los derechos en las dos inofrmantes claves.

EL CAPITULO Nº 4 se ha llamado Propuesta desde la Perespectiva de Trabajo Social para el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, en la que se pretende la creación y el funcionamiento de un Centro de Atención Psicosocial para las mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” y que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, viviendo un proceso de violencia intrafamiliar, cuyo objetivo primordial es brindarles una atención individualizada y darles acompañamiento a su caso desde el área de salud mental y social.


En relación a la metodología utilizada el equipo investigador estableció orientarse bajo el Método Inductivo de tipo Cualitativo, tomando como referencia a los autores José Ignacio Ruíz Olabuénaga y María Espizua. Se participó en diferentes reuniones que realizó el Movimiento Salvadoreño de Mujeres con la Red de mujeres y Ventana ciudadana a fin  de identificar y abordar a dos mujeres que estaban pasando por un proceso de violencia de género, que además cumplieran con otros requisitos previamente establecidos por el grupo.

Se desarrolló dos técnicas de aplicación cualitativa como la entrevista en profundidad a informantes claves y la entrevista enfocada a informantes secundarias.

En el desarrollo de las entrevistas con cada una de las informantes claves se utilizó una guía conteniendo preguntas generadoras de la información, la utilización de material técnico de apoyo como la grabadora y la cámara fotográfica.

Siendo este el contenido de nuestro informe final de investigación.

PRIMERA PARTE

INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN:
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 (SAN SALVADOR, 2009)
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CAPITULO Nº 1

PARTICIPACIÓN DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES Y LA VIOLENCIA DE GÉNERO EN SAN MARCOS
1.8. CONTEXTUALIZACIÓN DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES
1.9. SITUACIÓN DE LA VIOLENCIA EN EL SALVADOR

1.10. CONTEXTUALIZACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN SAN MARCOS
1.11. VIOLENCIA DE GÉNERO Y EL PERFIL DE MUJERES VIOLENTADAS
CAPITULO Nº 1

PARTICIPACIÓN DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES Y LA VIOLENCIA DE GÉNERO EN SAN MARCOS
1.12. CONTEXTUALIZACIÓN DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES 
   El Movimiento Salvadoreño de Mujeres, es una organización No gubernamental, que surge en el año de 1988 y obtiene su personería jurídica en 1994, enfoca su trabajo en la Equidad y Prevención de la Violencia de Género, sobre todo en los derechos y desarrollo de las mujeres. Su cede está ubicada en 15 Av. Norte No.1509, Col Layco, San Salvador. Siendo su radio de acción  los siguientes departamentos y municipios de El Salvador.
	DEPARTAMENTOS
	MUNICIPIOS

	San Salvador
	San Marcos

	Usulután
	Nueva Granada, Jiquilisco

	San Vicente
	San Esteban Catarina Santa Clara

	Sonsonete
	San Julián, Nahuizalco

	La Paz
	Tapalhuaca

	La Libertad
	Santa Tecla, Antiguo Cuscatlán


Fuente: elaborado por el equipo investigador
El Movimiento Salvadoreño de Mujeres trabaja con  diferentes  programas dirigidos a la población de mujeres y grupos mixtos,  definidos así: 

Programa de Participación Política y Ciudadana.
Programa Desarrollo Local con Enfoque de Género.
Fortalecimiento Institucional.
Programa de Educación y Capacitación con Enfoque de Género.
Para poder ejecutar estos programas el Movimiento Salvadoreño de Mujeres cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales como trabajadoras sociales, abogadas, psicólogas, agrónoma, promotoras sociales y el personal administrativo.

En el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador el Movimiento  desarrolla con las diferentes comunidades el Programa de “Educación y Capacitación con Enfoque de Género”, desde el año 2002, con la comunidad El Tránsito Número 2 se ha venido trabajando este programa desde el 2004. 
Para atender y satisfacer las necesidades y expectativas de la población objetivo ofrece los siguientes servicios institucionales: Atención en Centro de Desarrollo Infantil para los hijos e hijas de las mujeres trabajadoras, casa de la mujer (infraestructura para reuniones, eventos y demás necesidades de las mujeres marquenses), procesos organizativos (orientación).

1.2. SITUACIÓN DE LA VIOLENCIA EN EL SALVADOR

1.2.1. El fenómeno de la violencia en El Salvador

            El Salvador es considerado como uno de los países más violentos de América Latina; esto debido a las condiciones sociales, económicas, políticas y culturales en los que nuestro país se encuentra inmerso, debido a que El Salvador ha pasado por una sangrienta guerra civil, los índices de pobreza se han incrementado y por ende las desigualdades sociales se han acrecentado.

La cultura del machismo sigue vigente, falta de políticas sociales integrales, pero si represivas, el desempleo, la corrupción y la poca intervención del Estado, como parte esencial del neoliberalismo que en los últimos 20 años  no protegieron y brindaron los derechos humanos a todos/as los/as salvadoreños/as, ayudaron en gran manera a que El Salvador se considere en la actualidad uno de los países más violentos. Estos datos se reflejan particularmente en sus altos índices de crímenes violentos, homicidios y feminicidios que se han sucitado en los últimos años; pues según resultados de la encuesta del Instituto Universitario de Opinión Pública, de mayo de 2008, indican que el no combate al crimen junto a la situación económica, la dolarización, el desempleo y la pobreza se ubican cada vez más en el centro de preocupación de la sociedad civil, llevándolo a debates públicos y de la agenda política de las instituciones del gobierno central, gobierno municipal y de la empresa privada. 
La sensación de inseguridad se ha visto reforzada como consecuencia del incremento de las tasas de los delitos contra las personas, especialmente las de homicidios y feminicidios, las cuales han incrementado en los últimos 8 años pasando de 36.2 homicidios y/o feminicidios por cien mil habitantes en 1999 a 49.1 para 2007, estos indicadores están sobre la base de proyecciones de población del censo nacional de 1992. 

En la actualidad con el reajuste de la población como consecuencia del último censo nacional de 2007, se ha obtenido la tasa real de homicidios, revelándose un problema más grave para el país, es decir en el año 2007 aunque el número de homicidios y feminicidios sigue siendo la misma, al tasarla con los nuevo datos del censo que corresponde a 5.744,113 millones de salvadoreños, se estima que hubo 60.7 homicidios y feminicidios por cada 100,000 habitantes, y en el presente año se estima que muere diariamente de 12 a 14 personas.

Con respecto a la economía informal que en El Salvador ocupa más del 50% de la población económicamente activa, este crea un mercado para el desarrollo de actividades ilegales y favorece condiciones para que en espacios metropolitanos y comunidades evolucionen para convertirse en áreas de alta criminalidad, entonces el detrimento en El Salvador de la economía agrícola en el área rural, y las grandes diferencias en los niveles de empleo formal y en los ingresos de las familias residentes en áreas urbanas se asocia a las altas tasas de criminalidad local. 

La problemática de la violencia se ve agravada en un país como El Salvador pues existen instituciones débiles, dicho debilitamiento se vincula con la incapacidad del sistema  para garantizar la inclusión de los grupos sociales más vulnerables en la dinámica del trabajo productivo y del crecimiento para solucionar la conflictividad social y hacer prevalecer el estado de derecho, pues existen  instituciones del Estado que  favorecen a las minorías de este país, siendo la violencia el síntoma más fehaciente de los serios problemas de cohesión social que el país enfrenta. Es de destacar que tiene un origen estructural, debido al sistema socioeconómico históricamente incapaz de asegurar el bienestar colectivo, en donde es un deber del Estado contribuir y otorgarle herramientas al desarrollo individual y colectivo de los/as salvadoreños/as, mediante el derecho del bienestar social (salud, educación, vivienda digna, empleo digno, seguridad, recreación, y afecto) en armonía con el medio ambiente y generar así igualdad de oportunidades y por ende el verdadero desarrollo integral.

A nivel general El Salvador se ve profundamente afectado por los altos índices de violencia en todas sus formas de expresión, también sus municipios alcanzan de este flagelo, entre ellos se puede mencionar a San Marcos municipio de San Salvador, de quien se tendrá  todo lo concerniente a caracterización y al problema de la violencia de género contra la mujer. 

1.3. CONTEXTUALIZACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN SAN MARCOS
      El municipio de San Marcos es uno de los municipios más violentos a nivel nacional es considerado con una densidad poblacional de 4,297 habitantes por Km2 es el 21° municipio con mayor densidad poblacional de toda la nación.
                                                                                                      

Al consultar en entrevistas a profesionales que la laboran en Unidad de Salud, Juzgados de Familia y Fiscalía, la mayoría coincide en que el municipio es uno de los más violentos a nivel nacional y que la violencia contra la mujer es una de las causas por las que reciben denuncias. Expresan que en su mayoría la violencia se ejerce en todas sus formas de expresión, física, psicológica, emocional, sexual, patrimonial. Al preguntarles el porqué, consideran que la mayoría de las mujeres víctimas de violencia no denuncian, afirman que existen patrones culturales que reprimen la denuncia, se sienten culpables, no pueden sostener solas la manutención de sus hijos e hijas, porque dependen económicamente de sus parejas, hay temor a la denuncia por la represalias que pueda tener el agresor en contra de ellas.
En el caso de la Unidad de Salud, la profesional en medicina manifiesta que aún hay deficiencia en la aplicación de las leyes salvadoreñas para con los derechos de las mujeres víctimas de violencia de género. Sostiene además que el trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres ha sido de mucho beneficio en el municipio, pero que aún falta más en cuanto a que las instituciones se coordinen y hagan un esfuerzo por reeducar a la población, capacitar y orientar como prevenir la violencia de género.

En entrevista realizada a Pedro Antonio Guillén Meléndez, agente de la Delegación de la Policía Nacional Civil, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, manifiesta que esta institución desarrolla un programa de prevención de violencia intrafamiliar, a nivel del municipio, donde las acciones van encaminadas a la Educación en la prevención de la violencia a nivel general, a través de charlas relacionadas a la problemática, donde participan mujeres, hombres, niños y niñas de las comunidades y en centros escolares. Así mismo, prestan los servicios de visitas domiciliarias cuando se sospecha o hay denuncia por casos de violencia intrafamiliar, entrevistas, brindan apoyo psicológico y orientación jurídica a las víctimas que en su mayoría son mujeres. Argumenta que durante el año 2009 se recibieron solo 48 denuncias, lo cual no corresponde a la cantidad de violencia intrafamiliar que viven las mujeres en el municipio, con un promedio de 4 denuncias mensuales, las cuales en algunos casos no procede, debido a factores que interfieren, como la cultura machista, la parte afectiva, dependencia económica, esto según el agente Guillén. 

Por otra parte al entrevistar a la promotora social de la comunidad, la señora Blanca Edith Sánchez, comenta que muchas de las mujeres que son víctimas de violencia intrafamiliar no denuncian porque hay temor a ser abandonadas por sus parejas, por lo que muchos de los casos de esta violencia contra la mujer pasan invisibilizados.

Para conocer más acerca de la situación de violencia de género en la comunidad El Tránsito Número 2 se ha tomado como referentes a dos mujeres que han sufrido un proceso de violencia en todas sus formas de expresión y que incluso una de ellas ha logrado llegar hasta la denuncia, iniciando un proceso de demanda formal en un juzgado de Paz de San Salvador. A través del desarrollo de entrevistas en profundidad irán narrando sus historias de vida y como ellas han logrado salir adelante a pesar de todas las limitantes que se les han presentando.
El Movimiento Salvadoreño de Mujeres como institución no gubernamental comprometida con el desarrollo de las comunidades y en especial con las mujeres,  trabaja en conjunto con la Red de actores locales como Policía Nacional Civil, Alcaldía Municipal, Fiscalía, Juzgados de Familia, Unidad de Salud, a partir del año 2005, donde se impulsa una estrategia de desarrollo local, capacitación en derechos laborales a las mujeres empleadas en maquilas (de San Marcos), educación, sensibilización y empoderamiento de las mujeres a través de su programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”, con el cual se pretende contribuir significativamente en el conocimiento y educación de los derechos que tienen todas y cada una de las mujeres. Estas instituciones hasta la fecha coordinan y participan en el trabajo con el Movimiento Salvadoreño de Mujeres para disminuir la violencia de género en el municipio. A raíz de esta labor de inclusión de las mujeres, donde el trabajo que persigue el Movimiento Salvadoreño de Mujeres es  formar mujeres lideresas que sean capaces de hacer valer sus derechos y de la misma forma incidir y reproducir en las demás los conocimientos que les permita sentirse útiles e importantes en la sociedad. En este  proceso hay 30 mujeres de la comunidad  El Tránsito  Número 2, que forman parte de la Red de Mujeres.
1.4. VIOLENCIA DE GÉNERO Y  EL PERFIL DE MUJERES VIOLENTADAS
      Para el desarrollo de la investigación se tomaron en cuenta a dos informantes claves que residen en la Comunidad El Tránsito Número 2, siendo la primera Brenda Castro, de 31 años de edad, con un grado de escolaridad de bachiller opción contaduría, su grupo familiar es de tipo mono parental y lo conforman los siguientes miembros su hija una niña  de 8 años de edad estudiante de 2° grado de educación básica, su segundo hijo un niño de 3 años de edad y el padre de Brenda de 72 años de edad dedicado al comercio. Ella trabaja como operaria en un taller de costura devengando un salario de $179 dólares mensuales haciendo un ingreso promedio familiar que asciende a  los $217  dólares con la contribución  que le brinda su  padre. Con respecto a la relación con su familia Brenda  manifiesta mantener buenas relaciones con su hijo e hija; mientras que con su padre dichos lazos se han visto afectados debido a  dificultades y diferencias de ideas entre ellos.

La informante clave comenta que ha vivido un proceso de violencia intrafamiliar desde la niñez al lado de su papá y mamá y en la adultez por su compañero de vida desde el inicio de la relación hace 10 años. En el año 2007 interpone ante un Juzgado de Paz de San Salvador una denuncia formal por violencia intrafamiliar a su pareja, logrando así que se le interpusieran medidas de protección, para ella y para su hijo e hija, entre las que están: no acercarse al grupo familiar sin previa autorización del Juzgado, residir en el mismo domicilio, no salir del país y asistir a un centro de atención psicosocial, las cuales finalizaron en diciembre de 2009. La familia acostumbra celebrar la navidad juntos y Brenda a manera personal trata de celebrarle el cumpleaños a su hija e hijo.
Respecto a la informante clave número dos es la señora Marta Campos, quien conoce el Movimiento Salvadoreño de Mujeres por medio de un proyecto que la institución lleva acabo en el 2005 en la Comunidad El Tránsito Número 2 de San Marcos, el cual consistía en la instalación de agua potable domiciliar, comenzando a relacionarse con ella debido a que los habitantes tenían que aportar al proyecto la mano de obra y un pequeño fondo monetario para algunos gastos, en el transcurso del proyecto el Movimiento fue dando a conocer a las habitantes de la comunidad el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, es así que la señora Marta asiste poco a poco a las reuniones que se realizan.
La señora Marta cuenta con 60 años de edad, cursó el primer ciclo de educación básica en su edad adulta, entre los años 2007 – 2009 a través de un programa de alfabetización, impartido por una iglesia cristiana de la comunidad, su estado civil es casada pero su matrimonio atravesó muchas dificultades por lo que actualmente ella se encuentran viviendo en la misma casa con su esposo, aunque manifiesta que no tienen una relación conyugal, ni comunicación verbal desde hace mucho tiempo, su esposo después de tener cinco años de casado con ella comenzó a maltratarla verbalmente, por otra parte él, le ha sido infiel. Procrearon cuatro hijos, 2 mujeres y 2 hombres; en el hogar viven la señora Marta, su esposo el señor Isidro Antonio Vásquez de 67 años de edad y su hijo Carlos Antonio Vásquez de 42 años de edad. Su familia es de tipo extensa ya que en la actualidad  convive con su esposo en el hogar durante el día y por la noche se traslada a dormir a la casa de su hija Mirna Vásquez de 36 años de edad y sus tres nietos Oscar Vásquez de 13 años, Luis Vásquez de 9 años y Vanesa Vásquez de 8 años. La señora Marta se dedica al oficio doméstico y a la costura en el taller de su esposo sin remuneración alguna, aunque su compañero de vida colabora con una ayuda económica de $5.00 dólares por día para la alimentación de él, su hijo y la señora Marta Campos. Ella manifiesta haber recibido violencia  intrafamiliar desde la niñez en el seno familiar, por parte de sus padres y una tía con quien se crió posteriormente hasta la adolescencia, sus padres la dejaban con su tía debido a que ellos trabajaban y ésta la obligaba a los quehaceres del hogar y le castigaba por medio de golpes cuando no los hacia o los hacia mal. La relación que mantiene con  sus hijos e hijas manifiesta la señora Marta Campos que es buena, aunque siempre se presentan dificultades debido a las diferencias existentes con su esposo, dedica parte de su tiempo al cuido de sus nietos y nietas.
Como tradiciones la familia  generalmente acostumbra únicamente celebrar la navidad y el día de la madre juntos.
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2.1.  RELATOS VIVOS DE DOS MUJERES QUE HAN SUFRIDO VIOLENCIA 
        DE GÉNERO 

2.1.1.  Rompimiento de las relaciones familiares, de pareja y sociales caso Nº 1
            La informante clave número 1 es Brenda Castro de 31 años de edad, residente en la Comunidad El Tránsito Número 2, municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, ha culminado sus estudios de bachillerato en opción contaduría; actualmente labora como operaria en un taller de costura y es madre soltera de dos hijos, una niña de 8 años de edad  y un niño de 3 años.
Brenda es una mujer que desde su infancia ha sufrido un proceso de violencia de género, según lo comenta en entrevistas, ella vivió violencia intrafamiliar en todas sus formas de expresión “Yo en el día hacía todo, porque como yo estudiaba en la mañana, me levantaba temprano a hacer mi desayuno y ya les dejaba el desayuno servido antes de irme a la escuela, cuando ya venía de la escuela pasaba de una vez comprando lo que iba hacer en el almuerzo, tenía que venir hacer el almuerzo, luego hacer limpieza, lavaba los trastes y cuidaba a mi hermanita pequeña, cuando yo venía mi mamá se iba a vender y cuando mi mamá venía en la noche, yo acarreaba agua de allá abajo y en toda la tarde yo tenía que hacer todas las cosas, lavar, hacer mis deberes, cuidar a la niña chiquita, coser y tener todo hecho, porque si una cosa no la había hecho cuando viniera já, por Dios pobre de mí, eran unas grandes arrastradas, matadas las que me daban por una cosita que yo no lograra hacer”.
 Sabemos que la niñez es una etapa en la que se va formando la identidad personal y donde cada niño y niña tienen derechos a ser respetados, amados, a que se les proporcione seguridad, educación, alimentación, vivienda, vestuario, entre otros.
El Art. 203 del Código de Familia establece los derechos de los hijos:

1º) Saber quiénes son sus padres, ser reconocidos por éstos y llevar sus apellidos.
2º) Vivir en el seno de su familia, sin que pueda separársele de sus padres sino por causas legales.
3º) Recibir de sus padres: crianza, educación, protección, asistencia y seguridad; y, 

4º) Heredar de sus padres, en igualdad de  condiciones cualquiera que sea su filiación.

La violencia intrafamiliar desencadenó otras problemáticas en la vida de Brenda, durante su niñez y adolescencia, ella comenzó a inhalar pega, "desde la edad de siete u ocho años ya me mandaban a vender al centro y ahí fue donde yo aprendí a oler pega, porque veía que otras personas lo hacían, al principio fue como una curiosidad y no creí que se fuera a convertir en una dependencia, pero me gustó, y lo que más me gustó es que puta cuando yo empezaba a inhalar mi mundo me cambiaba todo obviamente,  o sea yo sabía todo lo que tenía que hacer en la casa, entonces yo todos los días lograba hacer todo lo que tenía que hacer, mi clavazón era inhalar y empezar, como que aquello me despertaba la actividad, mi onda era cumplir con todo lo que tenía que hacer y lo hacía".

Brenda comenta que siguió con esta adicción por 6 años, su papá y mamá nunca se dieron cuenta, hasta que ella llega a la etapa de adolescencia y comienza una relación de noviazgo con un compañero de la escuela, quien en una ocasión al besarla siente el olor a la pega, ya que Brenda durante los recesos de estudio se iba al baño a inhalar, su novio en esos momentos se va a reportarla a la dirección del centro escolar y es así como comienzan a interrogarla  en la escuela a lo que ella respondía que una pastilla se había tomado, pero su mamá comenzó a prestar atención a sus acciones, hasta darse cuenta que ella tenia una adicción a la pega, "se dieron cuenta que yo estaba inhalando, y este,  me dieron una gran arrastrada, me acuerdo de todo lo que me hicieron  pero yo no lo sentí, hasta después de que ya comencé a pasar el efecto me sentí la boca bien hinchada, todavía me mandaron a comprar a la tienda y la vecina que vive allá abajo me vio, yo me sentía la boca  pero no sabía ni como andaba, yo andaba súper estallada y me dice mirá y que te pasó, te pegó tu mamá, ah si,  le dije yo, era normal, y porqué te pegó, como ella a cada rato me pega, la gente ya no se admiraba, es que se oyó que te dio una gran vergiada, puta, es que fíjese le dije que yo la regué, hice esto y esto, y no quisieras vos cambiar eso, me dijo, como no le dije yo así, ya voy a ver como le hago, no me dice es que yo te puedo llevar a un lugar donde podés cambiar, porque eso no es así nomás, vos algo debes de tener me dijo, ah nombre si ya me va pasar así va, así fue como ella me llevó a FUNDASALVA".
Es así como gracias a la ayuda de su vecina, Brenda comienza a salir de su adicción aunque a la vez fue difícil para ella, debido a que el proceso de recuperación exigía el involucramiento de ambos padres, pero estos no aceptaban según ella su responsabilidad y salió adelante con la rehabilitación por si sola.
Durante su adolescencia Brenda hace referencia a que sus padres no le permitieron elegir en el bachillerato una opción de su preferencia a estudiar, debido a que la que ella quería lo consideraban que solo era para hombres “vaya quise sacar mi bachillerato industrial y como yo estaba pidiendo eso, era inconsecuente, ilógico, entonces fue como frenarme en mis aspiraciones y siento yo que son cositas que lo marcan a uno en su vida, porque yo estaba entrenada para ser secretaria, porque según mi papá que yo iba ser secretaria y a mí eso no me gusta, que yo voy a estar ahí como muñequita de sala a mí no gusta y no es que yo no lo vea bien en las demás mujeres, o sea”.
 De acuerdo a la teoría de género tanto los hombres como las mujeres tienen equidad e igualdad de derechos y oportunidades, ya que ambos pueden desarrollar las mismas capacidades. Brenda por las situaciones de su hogar toma la decisión de irse de la casa de sus padres a los 15 años de edad y comienza a trabajar durante el día como empleada doméstica y estudiaba por las noches su bachillerato, opción contador, luego cursó un año de Técnico en computación, en esta época ella vivía sola en un apartamento que alquilaba en San Salvador, pero su madre comenzó a buscarla y al encontrarla le pidió que regresara con ellos y como era menor de edad, la señora quería estar cobrando el salario que le pagaban, lo cual a ella no le pareció bien y renunció al trabajo; luego comienza a trabajar en la zona franca de San Marcos donde  inicia otro proceso de violencia de género en el ámbito laboral "sufrí acoso sexual de parte del jefe de personal de planta, entonces recibí acoso aunque yo no lo percibía así, pero si me molestaban sus pretensiones y como yo no tenía los conocimientos ni sabía como defenderme, lo hacía a como podía, tampoco había la suficiente confianza con mis papás como para decirles lo que me estaba pasando, pues pude haber salido de una manera diferente de la situación, entonces yo lo hice a mi manera, a mis posibilidades y el señor me llamaba a su oficina y quería estarme manoseando, yo lo que hice fue romper el dinero y tirárselo en la cara, pero seguí trabajando ahí, no me fui porque yo sabia que ni mi papá ni mi mamá me iban a mantener, así que yo de eso me mantenía, pues una vez me quiso meter a la fuerza al carro y yo iba con una amiga y ella al ver lo que estaba pasando, le rompió los parabrisas al carro, se lo agarró a pedradas y se lo rompió, pero igual seguimos trabajando, otra vez me quiso meter a la fuerza al carro,  era una segunda vez, pero ya a punta de pistola y yo siempre iba con esa amiga, ella ya tenía veintiún años, entonces como que sabía defenderse más y sacó una pistola y me dijo ahora te vas a ir conmigo, porque conmigo nadie juega, con un militar nadie juega, él era el ex coronel Antonio Ernesto Sarmiento, entonces mi amiga estaba como ya mas despierta se discutió con él y entonces sacó una segunda pistola y nos puso una a cada una, pero ella a como pudo le quitó una pistola y como ella sí tenía sus amistades, la vendió, y seguimos trabajando ahí  mismo, y como nosotras ignorantes de lo que podía pasar entonces me mandó a golpear con otras personas, pero como yo en ese tiempo no tenía ni hijos ni nada, asistía a un gimnasio de karate y entonces las mujeres me quisieron pegar, pero al contrario ellas salieron maltratadas, pues entonces no nos fuimos y seguimos trabajando, ya era día viernes,  lo peor que no se podía denunciar porque era algo tan común, las quejas no eran escuchadas y como claro era el coronel y a él no se le podía contradecir nada, me mandó a llamar a su oficina y me puso un ultimato, te vas conmigo ahora o te denuncio, yo te puedo acabar y a mí lo que se me vino a la mente era bueno yo le voy a decir que si me voy a ir con él, pero sabía que no me iba a dejar viva, después de todo lo que había pasado y como en ese tiempo se daba que habían bastantes mujeres desaparecidas de la zona franca, entonces yo sabía que si yo accedía hasta ahí iba a llegar, entonces le dije llame a la policía y que les va a decir y de qué me va acusar, ah por eso no te preocupés, que de eso me encargo yo, y nunca me imaginé de que me fuera acusar de que yo era una delincuente, que yo robaba las carteras a mis compañeras, que robaba tela de la empresa, que robaba prendas ya hechas puso la denuncia y nos mandó a meter presas a las dos".
Brenda además de ser victima de acoso sexual en su trabajo, es victima de injusticia legal y es recluida por quince días en bartolinas, donde se ve obligada según ella a tatuarse el cuerpo, ya que su madre al darse cuenta de lo sucedido fue a visitarla y no precisamente a brindarle apoyo sino a regañarla y advertirle que no se tatuara el cuerpo, lo cual creó en las demás mujeres que están arrestadas una insistencia de tatuarse y a la vez a retarla para contradecir a lo que su madre le había advertido, "si yo te llego a ver que te has manchado cuando salgás de aquí con el cuchillo te voy a arrancar los pedazos manchados, fue como darle pie a los demás para que me presionaran, ah que le tenés miedo a tu mamá, vos no vas a salir de aquí si no te manchás, fue de todo un poco porque yo considero de que si mi mamá me hubiera dicho mire hija no se vaya a manchar por esto, esto y esto, por tantas consecuencias que un tatuaje trae, y como en las bartolinas yo tenía que sobrevivir porque ya me habían pegado, porque si una cosa no la quería hacer era cosa de que plas, plas".

Brenda es influenciada por el grupo a tatuarse y manifiesta que ella tenía amistad con un grupo de pandilla juvenil, conocido como el fenómeno de las maras, pero según ella nunca fue miembra de esta. Con el tiempo Brenda comienza de cero en su vida y después de todos los derechos que le habían sido violentados comenzó a trabajar en otra maquila, donde  conoce a un joven con quien establece una relación de noviazgo, el que después se convierte en su compañero de vida y padre de su hija e hijo; comenta que el joven siendo su novio le pidió alojamiento en su apartamento por unos días, poco a poco él se fue haciendo responsable  del alquiler del apartamento y algunos gastos del hogar, por lo que Brenda no tiene el valor de pedirle que regrese a su casa. Posteriormente le dice que mejor se acompañen, que formalicen una relación de pareja, ella se ve condicionada y acepta la situación. Desde el noviazgo ella notó que su novio mostraba una actitud de violencia con ella, “desde un principio hubo violencia, “era celoso, manipulador y posesivo en realidad no podía cambiarlo, si no venís temprano es porque andas haciendo otras cosas, era como una barrera  de que yo no podía hacer lo que yo quisiera o hacer o ser, pero si me sentía como amarrada, cohibida porque no podía ir tranquila a comprar al mercado después de trabajar, porque que andas haciendo, donde vas ir, era bien incómodo porque yo tenía que estar informando de todo lo que tenía que hacer, sin la opción de pedir explicación o sea yo no le podía pedir explicación a él y si desde un principio era así, y si uno lamentablemente se va adaptando, cuando uno no tiene una información si así es la vida lo toma como normal”.
 Después de un tiempo el compañero de vida de Brenda no solo ejercía violencia psicológica y verbal en contra de ella, sino también violencia física “Se empezó a dar violencia física sobre todo cuando él tomaba yo lo tenía que aguantar y se llegó hasta el derramamiento de sangre de los dos, o sea como la violencia creció de una manera que llegó un momento a que era mi vida o la de él, por mi carácter que algunas veces yo podía aguantar, pero otras no, yo estaba como muy enojada, muy indignada, o sea muy cargada, en eso salí embarazada de mi primera hija a los tres años de habernos acompañado él quería que desde el inicio de la relación saliera embarazada pero yo no quería por la situación de violencia que vivíamos”.
 La violencia de género en la vida de Brenda comienza a empeorar cada vez  más, ya que embarazada ella se sentía mas atada a seguir con su compañero de vida, a que su hija tenia que crecer con su padre y su madre, comenta que su compañero de vida llegó a planear la boda de ambos sin consultárselo y ella al verse en una reunión con la familia de su compañero de vida, comenzó a preocuparse ya que veía todo arreglado para una boda y que la felicitaban, al llegar el abogado que los casaría ella se disgustó muchísimo y le dejó claro frente a todos y todas las presentes a su compañero de vida que no se casaría con él, lo que enojó no solo a él, sino también a su la familia , después de esto ella trató de separarse de él en varias ocasiones, pero este le decía que cambiaría y la convencía de volver con él, toda esta situación se convierte en un circulo de la violencia.  Luego de algunos años ella vuelve a quedar embarazada, lo cual no deseaba, debido a todas las situaciones que sufría, de este embarazo nace un niño, que según ella, él como agente indirecto se estaba convirtiendo en un dependiente del alcohol ‘‘mi hijo se estaba haciendo dependiente del alcohol por medio de la transpiración, yo lo noté y me puse en que pensar, porque como dicen que el vicio ya se trae en la sangre, pero es aprendido, es el ambiente que uno se va adaptando, porque mi hijo comenzó a oler el bote del alcohol, cuando comenzó a dormir con él tenía dos años y como el niño dormido, rápido se dormían los dos y como yo con tal de que no me estuviera molestando, porque él me molestaba en el aspecto de que quería tener relaciones conmigo y yo no quería, entonces como dormían juntos el niño llegó al término de que en el día salía y agarraba el bote del alcohol y hay que rico decía, entonces fue para mí un llamado de atención’’.
Pero este no fue solo un llamado de emergencia sino dos por que con su hija también ocurrió una situación ‘‘un día mi hija se acercó a mí y me dijo vos dale mami, dale (a que lo matara, lo expresa con sus manos), la niña ya estaba cansada y le digo si yo lo hago me lo voy a acabar, yo no lo voy a dejar a medias, y vos te vas a quedar sola, porque él se va ir a cementerio y yo a la cárcel, cuando vengan los policías yo les voy a decir que vos por defenderte lo hiciste, ella quería arreglar las cosas así prácticas, entonces fue también un llamado de atención para mí’’.

Brenda comienza a relacionarse con el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, por medio de un proyecto de derechos laborales que imparten en la maquila en la cual ella trabajaba, luego por los problemas que ella tenía en su familia de los cuales ya había trascurrido nueve años de estar acompañada, comenzó a acercarse a las personas que les daban las charlas y estas la invitaron a reunirse y ella acepto; al principio manifiesta que no le creó problemas con su compañero de vida ya que él creía que ella se reunía para la asesoría laboral. A raíz de recibir orientación y capacitación de la violencia de género, ella comienza a hacer cambios en su familia y a exigir sus derechos, por lo cual su compañero de vida se disgusta y le revisa su libreta de apuntes de las reuniones para conocer lo que estaba aprendiendo, y le exige que deje de reunirse o él se separaría de ella, ‘‘y vos crees que esas mujeres te van a mantener el día que me dejés, y me comenzaba a poner como entre la espada y la pared, no era que yo tuviera dependencia económica en un principio, sino que mi preocupación era de que yo tenía que pagar una deuda de mi mamá que ella había adquirido, entonces lo poco que él aportaba era para irla pasando y esto que me costaba que me diera, porque me decía no es que tengo que darle a mi mamá y ya cuando yo le preguntaba a la señora no si a mí no me ha dado nada y yo con tal de no quedar mal con la señora aunque me quedara sin nada yo le daba, pues me cuidaba a mi hija y no cualquiera lo iba hacer verdad, yo me había cargado las responsabilidades y la mamá de él me vivía diciendo que yo ya no tenía que pensar en mí sino en mi hija, que yo ya no era importante, sino que me debía a él y la niña, yo a  la mamá no le podía decir nada de él porque me decía hay déjelo y usted quien es para decirle que ya no tome si hasta Jesús tomaba vino, no pues, pídale a Dios para que él se lo haga cambiar, era como reevaluar todo desde un principio y de darse cuenta pues que todas valemos como personas, como mujer, y ha sido a través de la información que recibí del Movimiento que yo aprendía a verlo así’’. 
 Brenda toma la decisión de separarse de su compañero de vida y se relaciona con el Movimiento con grandes expectativas de cambios en su vida y a valorarse como mujer, ya que, era algo que nunca había sentido, amor por si misma, saber que como mujer y persona vale mucho, que nadie tenía la autoridad para dañarla, denigrarla o pisotearla, así fuese su madre, padre, esposo o cualquier persona. Con los conocimientos que adquirió toma la decisión de denunciar a su ex compañero de vida, porque aunque ya no estuvieran juntos el siempre quería seguir violentándola; él tiene un problema legal y es recluido en las bartolinas y le solicita a Brenda a que pague una fianza para salir en libertad, a lo cual ella se niega ‘‘cuando él salió como salió no lo sé, pero llegó a la casa bien enojado y me estaba ya asfixiando y a como yo pude llame al 911 y llegaron y se lo llevaron no por lo que me estaba haciendo a mí, sino, porque estaba incumpliendo una orden de lo que acababa de ser procesado, igual me tomaron la declaración, la policía y dijeron que la iban a pasar a la Fiscalía y que esperara el citatorio y nunca me llegó el citatorio, y pues esa vez se lo llevaron nuevamente detenido, incluso me dijeron que si yo decidía de que ya no saliera, no iba a salir a raíz de lo que los policías tomaron nota de lo que me estaba haciendo, entonces yo tomé esa acción como que se lo llevaron por el incumplimiento del otro proceso y no directamente por lo que a mí me estaba haciendo, yo me aboqué a la Fiscalía a preguntar, y cuando él salió fue la misma de agredirme, que sí por tu culpa me fregaron y todo por mi culpa, pues yo me aboqué a la Fiscalía y me dijeron que ahí no había expediente, pues la declaración me la habían tomado en una delegación, aquí de San Marcos, me tomaron la declaración e incluso las amenazas a muerte que me había hecho por teléfono, estaba el número de él, la voz de él, pues era un correo de voz, donde me decía no si te voy a matar, vos sos una basura, nada me cuesta deshacerme de vos con mis propias manos lo voy hacer y te voy a borrar del mapa, los policías constataron la voz de él, porque estuvieron hablando con él, no como va creer que yo voy hacer eso, pero es su número de teléfono, no a saber quien fue allí se han equivocado, entonces se supone que a la hora de investigar ahí quedó registrado eso’’.
 Es así como Brenda hace todo lo posible por iniciar el proceso legal con su ex compañero de vida, al cual le establecieron medidas legales para la protección de Brenda y su hija e hijo.
Actualmente Brenda es miembra de la “Ventana Ciudadana” y de la “Red Mujeres” del Movimiento, aunque ella no recuerda el nombre del programa que ejecuta la Institución en el Municipio de San Marcos, que es el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, si conoce muy bien  la labor que se hace, así como los temas de los cuales ella ha sido participe y se creado conciencia ‘‘uno de ellos ha sido el VIH, los derechos sexuales y reproductivos pero sí el que más me llamó la tensión es ese el de los derechos sexuales y reproductivos de que es de los que menos de habla y pues yo estudié bachillerato y nunca oí hablar de eso,  y pienso que deberían ser parte de los programas de educación pública e igual desde tercer ciclo es donde uno va asimilando mas en esa etapa e ir despertando desde ahí eso, porque a veces hay muchas adolescente que cometen muchas faltas o errores por decirlo así,  por ignorancia, por este falta de formación, en la casa la cultura no nos permite, la verdad de las cosas es que no se permite hablar abiertamente, hay muchos tabús, hay mucho como decirle, le meten mentiras directamente, a mi me decían si salís embarazada te vas de esta casa, pero no me decían como evitar, o sea solo sabía si iba tener un hijo es que iba a tener una responsabilidad, hasta ahí se acababa mi mundo directamente’’.
 
Por medio de los temas impartidos por el Movimiento Brenda considera que hay cosas que las mujeres ven como normal y entre ellas el que el hombre ejerza violencia en sus diferentes formas de expresión de los cuales ella conoce el concepto de violencia sexual, económica, patrimonial, violencia verbal y violencia física. 
Por otra parte Brenda, expresa que pone en práctica los conocimientos que ha adquirido en Movimiento, pero considera que hay mujeres que no denuncian cuando son victimas de violencia, por diferentes factores ‘‘conozco de muchos casos, pero en realidad no los han denunciado, pues todavía no hay una valorización o tener el valor de denunciar, este, de enfrentar  y también la poca confianza que hay en el sistema administrador de justicia, pues existe aún el temor por el sistema en el que vivimos, pues cuando vamos a denunciar no nos creen o nos tachan de que somos locas y este, eso son limitaciones que al final pues desaniman a las mujeres a  seguir el proceso y este la re victimización, también de que tener que revivir los hechos cada vez que va, tiene que volverlo ha hacer y hay personas que no están dispuestas a relatar lo hechos  a cada momento y  deciden mejor dejarlo así’’. Sabemos que la re victimización es como volver a vivir la situación de violencia y para toda persona dependiendo de su caso esto es difícil, así mismo Brenda conoce sus derechos, siendo a través de ese conocimiento que según ella logra accionar en la defensa de sus derechos, expresa que entre los derechos que como mujer tiene están:‘‘derecho a la vida, a la educación,  a la información, a los derechos sexuales y reproductivos,  a la no violencia, al respeto, a tomar mis propias decisiones, a no ser manipulada’’. 
 
Otros conocimientos adquiridos que menciona Brenda, son conceptos como empoderamiento, sensibilización, género, patriarcado y machismo ‘‘el empoderamiento es como al momento de conocer sus derechos, es  hacerlos propios y hacerlos valer y este, ayudar a las demás a que también se animen, pero yo siento que falta un poco más de trabajo en ese sentido de que hacer a las mujeres sentirse empoderadas, se sienten empoderadas pero como para fregar a otra mujer, vea,  no para enfrentar el verdadero reto de la vida  que no es otra mujer sino el verdadero reto de la cultura a la que estamos sometidas; en cuanto a sensibilización, pues el punto de entendimiento acerca de mis derechos y de los derechos de los demás vea, porque no se trata de saber solo mis derechos, porque también hay responsabilidades vea, hay una conducta social que ejercer y este ahí entra la sensibilización es como que yo conozca el problema de otra persona y trate de ayudarla de concientizarla; el término de género son como las atribuciones asignadas, es una construcción social de acuerdo al sexo, porque así nos asignan que trabajo debe hacer un hombre, que una mujer; el patriarcado es que los hombres mandan en el hogar que se debe tener como una figura paterna para que la demás familia lo respeten  y aunque el primero que le falta el respeto a la familia es el papá, el que disque es el encargado del hogar, es la cabeza del hogar, entiendo que el patriarcado es eso, el poder de los hombres hacia las mujeres; en cuanto al machismo es el ejercicio del poder que eh, es traspasado de hombres a mujeres generalmente, lo mas visual que se puede entender así pero pues igual o sea hay unas madres que son machistas, pues está esa tendencia de que el poder de los hombres sobre las mujeres’’.
 Al conocer estos conceptos hacen eco en su persona, porque los ha vivido en todo el proceso de violencia intrafamiliar, expresa Brenda.
En cuanto al trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, Brenda considera que hay mujeres que asisten a este no solo porque lo necesitan sino también por los incentivos que se les da en las reuniones como refrigerio o dinero para su trasporte colectivo, aunque cree que el estar escuchando lo que se les explica ellas pueden llegar a tomar consciencia en el accionar y es un comienzo de sensibilización, además de que la institución brinda cierto nivel de acompañamiento a las mujeres que tienen un proceso legal por violencia intrafamiliar, de igual forma a todas aquellas que participan en el programa. Brenda desea trasformar su vida y cree que ha logrado mucho hasta el momento, pone en práctica los conocimientos con su hija e hijo a quienes les pone actividades iguales en el hogar, aunque ocasione disgusto en el abuelo materno que vive en la misma casa y que no comparte las mismas ideas de Brenda. Actualmente ya no cuenta con las medidas de protección impuestas por el Juzgado de Paz, para ella y su hija e hijo, se le terminaron en el mes de diciembre del 2009. Por lo que su ex compañero de vida continúa aún con esas medidas las ha incumplido llamándole telefónicamente y ejerciendo violencia verbal, poniendo en dificultades la tranquilidad de todo el grupo familiar y en especial la de Brenda que es la más afectada, por lo que, desea esta situación algún día se acabe.
2.1.2. Deterioro de las relaciones familiares, de pareja y sociales caso Nº 2
            La informante clave número 2 es la señora Marta Campos de 60 años de edad, residente en la Comunidad El Tránsito Número 2, municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, ha cursado hasta el primer ciclo de educación básica siendo adulta, a través de un proyecto de alfabetización impartido por una iglesia cristiana de la comunidad, es ama de casa y colabora a su esposo en el taller de costura, vive con su esposo, un hijo, una hija, dos nietos y una nieta. Actualmente la señora Marta, participa en la “Red de Mujeres”, que impulsa el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, en el municipio.
La señora Marta Campos es una mujer adulta mayor que desde niña ha sufrido violencia intrafamiliar, según lo manifiesta en entrevista, “Mi mamá me contaba que hubo un gran problemón, unas tías decían que yo no era hija de mi papá porque era morenita. Lo que les quiero contar que éramos tres hermanos mayores y una hermana pequeñita y a mí solo oficio me daban y a los niños no y ahora que voy a las reuniones me doy cuenta que no tendría que ser así. Pero de parte de mi papá nunca me pegó ni me castigó, “aguantaba” por mi mamá; eso sí cuando hacía algo mi papá solo me echaba una miradita y con solo eso ya sabía lo que me tocaba”.

Respecto a la educación formal, sus padres nunca la mandaron a la escuela a estudiar, “Yo nunca estudié de joven, pero después de que me casé estuve yendo a la escuela hice hasta tercer grado, pero como ya sabe a uno ya mayor casi no se le queda nada, fuimos cuatro hermanos y solo la última tuvo la oportunidad de prepararse, nosotros, no”. “Yo me crié con una tía, porque mis papás trabajaban, entonces ella sí me pegaba y me regañaba, de ahí ella se vino a trabajar a San Salvador y me trajo con ella, trabajaba en casa y como la señora dueña era bien delicada, le habían dado un cuartito a mi tía para dormir, entonces le permitieron que yo me quedara allí con ella, pero no tenía que andar por la casa, solo encerrada pasaba en el cuartito y como ya me iba haciendo adolescente, ella me dijo que me viniera a buscar a mi mamá que ya vivía aquí en San Marcos, yo pensaba que casándome iba poder ser libre, hacer o ir a donde yo quisiera”. Se casa siendo muy joven con  su actual esposo, don Antonio; fueron pocos los años que compartieron de felicidad, porque al lado de él ha tenido que sufrir violencia intrafamiliar a causa de la infidelidad de don Toño, como ella lo llama, “Fíjese, vaya, yo he sufrido mucho maltrato de parte de mi esposo, vaya cuando ha habido algún reclamo, por ejemplo cuando ha habido algún problemita él me dice, vos no tenés nada aquí, vos a la hora que queras te podes ir, la fulana que yo tengo es más joven y bonita y cosas así que yo pienso que son ofensa”. Esta situación los ha llevado a la separación, la señora Marta Campos es la más afectada, “Y no solamente eso, porque he sufrido otro tipo de maltratos, no de golpes sino de palabras, ahora eso ya no ofende como antes, porque cuando una persona se aparta de la otra es porque siente mejor ambiente en otro lugar, aunque el problema de nosotros es que convivimos en el mismo techo todo  el día, eso sí  que yo en la noche yo me voy para la otra casa, (donde una de sus hijas)”, el convivir con su esposo bajo ese mismo techo  ha llevado a la señora Marta a sufrir violencia psicológica, le dice en repetidas ocasiones “Si vos ya no tenés nada conmigo, vos prácticamente ya no sos nada acá”, “Nada menos antier, no sé porque se dio el problemita y me dijo, si yo quiero no te dejo entrar, entonces yo le dije, hacelo, cerrame las puertas haber como te va y me fui para la otra casa”.

“He sufrido violencia tal vez no con golpes, pero si con palabras, con gestos, porque con una miradita ya es violencia, porque yo aquí en la casa es raro que no reciba un mal gesto del señor, además considero que es violencia cuando le hablo y no hace caso, otro ejemplo es cuando yo le dije que no me parecía como había hecho una camisa y él me dijo, vos no opinés, no quiero que me hablés, entonces eso es violencia, yo he pensado irme de la casa pero mis hijos me detienen”.

Además de sufrir la violencia intrafamiliar con su esposo, también recibe acoso de parte de las “novias de don Toño”, “La vez pasada hablaba con Blanca Edith (promotora social de la comunidad) que en las reuniones que teníamos iban también las mujercitas esas, entonces le decía que me sentía mal, porque también ellas se reunían y pensaba que cuando ellas daban sus opiniones iban alrededor de nuestro problema, Blanca Edith me explicó que yo tenía todos los derechos como esposa”. Son dos las personas que mantienen una relación sentimental con don Toño, pero Marta trata de no encontrarse con ellas evitando de esta manera cualquier situación que les genera una problemática mayor, “Si me pongo a pelear con ellas yo soy la que pierdo la dignidad, cuando las veo me hago a un lado y no les digo nada”. Reconoce que la violencia contra la mujer viene de patrones culturales donde la familia es la primera en ponerlos en práctica,  cuando la señora Marta Campos pide apoyo a su tía para dejar a don Toño, en los primeros años de infidelidad, ella le dice “Esposo quiere, esposo tiene y tiene que aguantar”.

La señora Marta Campos reconoce que ella como mujer tiene derechos, eso se lo han enseñado en las capacitaciones que imparte el Movimiento Salvadoreño de mujeres, “Tenemos varios derechos verdad, pero uno de ellos es en cuanto a la no violencia porque merecemos respeto, derecho a la vida y a tener una vida mejor, derecho a trabajar, a la recreación, piensan que solo vamos a estar trabajando en los oficios de la casa y nunca en nosotras mismas”. En la medida que ha ido participando en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, se ha ido dando cuenta de que sus derechos le han sido violentados en diferentes situaciones, “A veces no se respetan mis derechos, por el mismo machismo, ya que el hombre siempre dice que es más y que él puede hacerlo todo y que uno como mujer no tiene la capacidad de hacerlo y entonces uno se siente mal y no lo dejan expresarse, no lo toman en cuenta”, “El señor (don Toño) me dice que yo aquí no tengo nada y no tengo derecho a opinar, que el que manda es él, siento que como que yo no existiera, me siento humillada, pero lo he ido superando poquito porque lo que hacía antes era llorar”.

Conoce el Movimiento Salvadoreño de Mujeres a través de la implementación de un proyecto de agua domiciliar, de esta forma va conociendo la labor que realiza el Movimiento con las mujeres de todo el municipio y principalmente de la comunidad, “bueno fue cuando se comenzó el proyecto del tanque y querían una cantidad de mujeres que estuviéramos activas para a ver si podíamos lograr en cuanto a ese proyecto, pero después a mí me fue gustando al principio nos reuníamos en una casita que teníamos por allí, la meta era de cuarenta  mujeres, pero llegamos  veinte, después treinta nos mantuvimos”. “Cuando en las charlas hablaban y tocaban temas como la violencia me gustaban escuchar, porque ahí uno a veces, hay situaciones en las que no es necesario que les den golpes, sino que también verbales, o situaciones que se dan,  no es necesario que lo agarren a golpear, así me fui motivando a ir a escuchar las charlas verdá, porque de esa manera yo me daba cuenta de que como dicen las palabras se las lleva el viento, pero no las palabras también lo iren a uno”. Ha aprendido que la violencia contra la mujer se da en diferentes formas “bueno mire yo se de los golpes físicos y empujones que son de violencia  física, verbal cuando le dicen a uno, sos bien inútil, no podés hacer nada, también está la violencia sexual por ejemplo cuando los esposos quieren las cosas a la fuerza”. Otra de las situaciones que reconoce es cuanto a equidad e igualdad de condiciones entre hombres y mujeres “tanto el hombre como la mujer tienen los mismos derechos, bueno a veces somos más sabias las mujeres porque a veces a los hombres se les dificulta, porque no las han podido desarrollar y nosotras decimos esto es así y asá, creo que es igual, los mismos derechos tienen los hombres, pero no a maltratar a las mujeres, siendo capataz, a mi edad no tengo el derecho de ser productora, pero si a ser libre y exponer mi caso y defenderme”, “la verda platicando de eso en un tallercito que tuvimos se da que el hombre también tienen que hacer las cosas, partes iguales y se da cuando se comprende la pareja, sino pues a una le toca todo”.

La señora Marta comenta que el involucrarse y participar en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, le ha ayudado mucho en su vida personal, a sobrellevar una convivencia de violencia con su esposo, “me ha sido un poquito difícil, pero cuando ha habido violencia en si, yo lo que he hecho es vaya por ejemplo si me dicen cosas, por ejemplo con mi esposo, que no estamos de acuerdo en las cosas, pero yo lo que hago a veces cuando veo que las cosas están encendidas es apartarme, vaya que mire por ejemplo el tiene otra señora, y ahí pasa pero yo no le digo nada porque siento que voy  a bajar mi dignidad al decirle algo, la verdá que no me gusta tener ninguna discusión”. Con su familia pone en práctica lo que ha conocido en el Movimiento, sobre todo con sus nietos y nietas, ya que cuando asiste a las reuniones se hace acompañar de ellos, para que también escuchen las orientaciones que se dan en los diferentes temas que imparten, “yo lo he aplicado en una forma, es decir que no me pongo en aquel sistema de buscar la violencia, lo que he hecho es ver en que forma puedo resolver el problema porque nunca me ha gustado la violencia, entonces esa ayuda yo la he tenido, es algo de que es un sistema que me ha ayudado mucho”, “cuando yo voy a las reuniones va un niño varoncito conmigo y entonces él cuando lo ve a uno atrasado él barre, lava los trastos y mi hija le dice deja eso que es de hembras y le dice él no yo en las reuniones he aprendido que los niños también tenemos las mismas obligaciones, entonces le dice el niño eso no quiere decir que yo soy mujer, no yo soy machito, a ellos les ha ayudado mucho. Bueno por ejemplo le digo a mi nieto, el varoncito que tiene que respetar a la niña, le digo que no tiene que jalarle el pelito o golpearla, porque a la mujer no se le maltrata y el entiende, también le digo que tanto el como la niña tienen los mismos derechos”. Considera que la violencia contra la mujer no puede ser justificada bajo ningún argumento, “yo creo que uno tiene la capacidad y se debe hacer valer sus derechos, pero lo que sucede es que uno no lo pone en práctica lo que aprende aunque le estén diciendo y diciendo, es como un niño que se esté regañando y si es necio pues, no es porque uno no lo sepa, tiene que estar sufriendo, debe defenderse pues. Ninguna mujer tiene que sufrir maltratos aunque no haya por ejemplo hecho bien el oficio de la casa y al esposo no le guste, porque para eso hay maneras de decirlo, no tiene él porque portarse así, pienso yo”, “Nos explicaban que no tiene porque maltratar aunque él lleve el alimento a la casa, porque tenemos iguales derechos y somos personas”, “no somos iguales físicamente porque a veces las mujeres somos más frágiles”. 
Así como a ella, también a otras mujeres que participan en el programa les ha ayudado a cambiar la vida de violencia que viven con sus parejas, comenta que hay casos en los que se ha visto el cambio y el actuar de estas mujeres, “fíjese que por ejemplo aquí arriba está una señora que tenía problemas serios con el esposo que la golpeaba y me contaba ella que lo que había aprendido le había ayudado mucho porque ella le puso últimamente  paro a la situación y vio el señor que la verdad de las cosas tenía todo su derecho la tal mujercita en poder este ponerle fin a lo que le estaba pasando y ahora vive feliz, ella no se queda de las reuniones que dan, está mejor que mí, la mujercita, porque ella no falta y es bien activa porque todas las mujeres de allá arriba se las lleva,  el señor era bien alcohólico, y siempre que tomaba la  golpeaba, pues un día vimos unas películas que trajeron unos muchachos de la universidad, eran dos películas una era de que el esposo era el violento y la otra era la mujer la que quería mandar más, entonces este, ella llegó a la conclusión  de que no era así la situación sino que debían ser partes iguales, no que el hombre lo iba a tener a una de menos, porque  en una el esposo era el que hacía todas las cosas de la casa y la mujer se iba a trabajar entonces había machismo, y en la otra cambiaron las ideas, y me decía ella no mire la verda de las cosas que uno toda la vida aguantando y no es así”.
 En cuanto a lo beneficios que ella  y otras mujeres han recibido con su participación en el programa, “A mi me ha ayudado mucho, antes yo lo que hacia era ponerme a llorar, me sentía poquita cosa, pero debido al tiempo yo he superado, he tomado un poquito de valor a defenderme, pero defenderme no hiriendo a la otra persona, sino que las cosas no continúen”, “Yo he visto en las reuniones mujeres que si les han ayudado mucho y que llegan a las reuniones constantemente y ellas si van progresando principalmente las mujeres más jóvenes, verdad, tienen una mente más fresca y ellas se ven que si aprenden”, “Según los comentarios de ellas mismas en las platicas, les ha ayudado mucho pues verda, vaya por ejemplo las que eran golpeadas, las que tenían sus problemas los han superado”, “Si porque una señora de por aquí se le ha visto el cambio, ya no se ve una persona humilladita, piensa distinto, ayuda a otras personas, como quien dice el predicador debe predicar con el ejemplo”. La señora Marta Campos considera que todos los actos de violencia deberían denunciarse, pero muchas de las mujeres aun teniendo los conocimientos no denuncian los actos de violencia debido a diferentes situaciones que les impiden hacerlo, “ Yo creo que por temor o por miedo a que el problema se vaya hacer mas grande, entonces uno se detiene a denunciar por temor, porque en realidad si los denuncia se ponen mas enojados, bueno eso lo pensaba yo antes de tener esos talleres con las mujeres, uno tiene ese miedito de poder denunciarlo, pero viendo que también uno tiene sus derechos verda, entonces ya allí como que la cosa cambia, se vuelve con un poquito de valor”, “A veces no se sabe a donde ir a poner la denuncia y otra es porque siempre llegamos al mismo miedo, hace que uno no busque otra ayuda”.
A partir de todos los conocimientos que la señora Marta Campos ha venido adquiriendo en el programa, le permiten a ella tomar una acción encaminada a la denuncia de los actos de violencia que  esta recibiendo de parte de su esposo, “Si porque la verda ya es mucho tiempo de estar sufriendo maltratos y lo haría si se ponen peor las cosas”, “Yo se que también las palabras son violencia, pero si me llegara a tocar seria otra cosa”. El Movimiento les ha orientado a que instancias acudir en el caso de que ellas como mujeres decidan poner una denuncia formal, “Ya se nos ha explicado en unos tallercitos  hicimos una dinámica, si en donde las mismas mujeres participábamos, unas eran las policías, otras eran los juzgados y ahí se explicaba donde ir primero para realizar la demanda, en este caso a mi me toco de ser siempre de mujer sufrida y las demás mujeres de la Red me acompañaban a la policía a poner la demanda”.

En cuanto a la ayuda que brinda el Movimiento a las mujeres víctimas de violencia de género, está la orientación del proceso legal a seguir para denunciar, tomando en cuenta que serán las mismas mujeres las que decidan si hacer la denuncia o no, “El apoyo que ellas dan es orientar a los lugares en donde podemos pedir ayuda verdad; en el caso mío casi no he platicado, pero me preguntaron si me quería divorciar que podían ayudarme en la parte legal”. Considera que las temáticas que les imparte el Movimiento son importantes y se apegan a las necesidades de las mujeres que participan en el programa, “Creo que todos los temas que dan son importantes porque a veces digo ¡Eso es para mí!, es lo que he vivido y me hubiera gustado compartir con alguien lo que me han enseñado; aunque se que en la casa yo no cuento con la “cabeza de la familia”, temas encaminados a la violencia contra la mujer “vaya por ejemplo a una joven que pasara y le comienzan a decir cosas eso ya es una violencia verdá, pero también este, como le digo hay distintas formas de violencia” otro de los temas que le han llamado la atención y que ha conocido es en cuanto a enfermedades como el VIH/SIDA “se habló en cuanto a las enfermedades, enfermedades que, bueno yo digo que son enfermedades porque hay cosas que uno las desconoce, como el SIDA, son cosas que uno desconoce porque yo decía bueno que la enfermedad estaba pero no cualquier gente la podía tener, pero vaya se puede ver que las esposa se contagia pero hay como prevenirla ese es un tema que a mí me gustó mucho, como le digo yo llegué a señora pero ignorante verdad”.

La señora Marta Campos comenta que los temas que se imparten son muy importantes, las profesionales y la promotora social orientan las temáticas, pero es necesario de que se implemente dentro de la metodología otras estrategias como las ayudas visuales, que según ella les ayudan a comprender mejor las temáticas, “bueno siempre que he ido he visto que si, siempre ha habido personas que están ahí porque como le puedo decir, tienen esa facilidad de expresarse, y esa señora que le cuento nos mostró hasta dibujitos y eso llama mas la atención, entonces uno no quisiera que el tiempo se fuera, pero como el asunto es ponerlo en practica”. Dentro de las capacitaciones ha aprendido nuevos conceptos que antes no conocía lo que significan “El empoderamiento consiste en que la mujer además de conocer haga valer sus derechos en el caso hasta llegar a denunciar los abusos recibidos”, sobre el machismo “El machismo es aquella persona que dice que se va hacer lo que él dice, que hay que ir nosotras como mujeres corriendito hacerlo, solo dan ordenes, el que manda más, el que amenaza para que las cosas se hagan como solo él quiere con autoridad”, el machismo se puede dar entre hombres y mujeres comenta, “Yo he visto que algunas mujeres lo hacen sin ningún conocimiento, sin ninguna orientación; entonces por ejemplo conozco una señora que no es de aquí verdad, ella tienen al esposo bien humilladito, le pega fíjese…ella no tiene conocimiento, entonces si ejerce el machismo”, pero en cuanto a otros términos tiene una idea no muy clara de lo que son, como el matriarcado, sexo, género, igualdad y equidad de género, feminismo, sobre la sensibilización está consciente de que debe compartir con las demás mujeres sus conocimientos, “El poder  expresar lo poquito que se me queda en la mente, bueno yo lo comunico con otra persona, como les decía el poder ayudar a otras personas aunque sea humildemente con lo que yo puedo expresarme”.

2.2. CUADRO DE COMPARACIÓN DE COTIDIANIDAD DE DOS CASOS ESTUDIADOS
	DIFERENCIAS
	ASPECTOS COMUNES
	SIMILITUDES

	Informante Clave No. 1
	Informante Clave No. 2
	
	

	- Familia Mono parental.
-Estado civil: Soltera.
-Adulta joven 31 años de edad.
-Nivel de escolaridad (Bachillerato). 

-Trabajo  remunerado.
-Participa en la Red de mujeres de San Marcos, forma  parte de la denominada Ventana Ciudadana y es lideresa de la Comunidad El Tránsito Número 2.
-Práctica de el término “Empoderamiento”.
-Conocimiento de los términos “sexo y género”.

- Manejo del concepto “violencia”.
-Considera que la causa principal de la no denuncia de casos de violencia en contra de la mujeres es debido a la falta de información y cultura.
-En la actualidad mantiene un proceso jurídico en contra de su ex – compañero de vida por violencia intrafamiliar.
-Uso de ayuda Psicológica.
-Utilización de beneficios que brinda el Movimiento Salvadoreño de Mujeres (Asesoría Legal).
-Cuenta con seis años de participar en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres.
-Se involucra en el Movimiento por despido laboral.

-Reconoce  todas las formas de violencia.
	-Familia Extensa.
-Estado Civil: Casada.
-Adulta Mayor de 60 años de edad.
-Nivel de Escolaridad (3˚ grado de Educación Básica).
-Trabajo  no remunerado (Negocio familiar). 
-Participante de la Red de Mujeres de San Marcos.
-No ha llevado a la práctica el término empoderamiento.
-Desconocimiento de los términos sexo y género.

-Considera que la causa principal de la no denuncia de casos de violencia en contra de las mujeres es debido al miedo o temor de  la victima.
-No ha seguido un proceso jurídico a su caso.
-No ha tenido apoyo psicológico.
-No ha utilizado l a asesoría legal que le ha ofrecido el Movimiento Salvadoreño de Mujeres para abrir un proceso jurídico. 

- Cuenta con cuatro años de participar en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres.
-Se involucra en el Movimiento por un proyecto de agua potable que ejecutó la institución.
- Reconoce algunas formas de violencia
	- Derecho a la vida, a la educación, a la información, a la reproducción si la mujer lo desea y a la no violencia.
-Autoestima.
-Reconocimiento de los derechos de los hombres y las mujeres.
-Reconocimiento del apoyo legal que brinda el Movimiento Salvadoreño de Mujeres a las participantes de la Red de mujeres de San Marcos.

-Reconocen que han sufrido violencia por parte del compañero de vida.
	-Sexo.
-En cuanto a su ocupación se dedican a elaborar prendas de vestir.
-Su lugar de residencia es la Comunidad El Tránsito Número 2 de San Marcos, Departamento de San Salvador. 

-Han vivido un proceso de violencia intrafamiliar.
-Han participado en el Programa de Educación y Capacitación con Enfoque de Género.

-Desconocimiento del nombre exacto del programa en donde participan

-Conocimiento del concepto 

“Empoderamient”




Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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CAPITULO Nº 3

METODOLOGÍA Y HALLAZGOS DEVELADOS SOBRE VIOLENCIA DE GÉNERO
3.1.   METODOLOGÍA
Para realizar la investigación en el proceso de grado, el equipo investigador estableció orientarse bajo el Método Inductivo de tipo Cualitativo, tomando como referencia a los autores José Ignacio Ruíz Olabuénaga y María Espizua. Llevándose a cabo todos los lineamientos sugeridos para la elaboración de tres documentos de planificación como Plan de Trabajo, Diagnóstico de la violencia contra la mujer y Protocolo de la investigación.
Se participó en diferentes reuniones que realizó el Movimiento Salvadoreño de Mujeres con la Red de mujeres y Ventana ciudadana a fin  de identificar y abordar a dos mujeres que estaban pasando por un proceso de violencia de género, que además cumplieran con otros requisitos previamente establecidos por el equipo de investigación.
Se desarrolló dos técnicas de aplicación cualitativa como la entrevista en profundidad a informantes claves y la entrevista enfocada a informantes secundarias.
En el desarrollo de las entrevistas con cada una de las informantes claves se utilizó una guía de entrevistas conteniendo preguntas generadoras de la información, la utilización de material técnico de apoyo como la grabadora y la cámara fotográfica.

3.1.1.   Proceso de triangulación de la información

         Este es un proceso de comparación de la información brindada por las informantes claves y secundarias con la teoría existente, verificando así el grado de acercamiento que hay entre el conocimiento adquirido por las informantes claves y la orientación recibida en cuanto a la violencia de género.
En la triangulación de la información intervienen los sujetos, el objeto de estudio y la problemática, que en el proceso se van a ver estrechamente vinculadas.
3.1.2. Tiempo de estudio

          Se definió que el proceso de investigación de campo tendría una duración de cuatro meses con la flexibilidad de extenderse el tiempo necesario para lograr recabar la mayor información.

 3.1.3.   Las relaciones con las informantes 

          A través del empleo adecuado de las entrevistas se logró generar la interacción interpersonal con cada una de las informantes claves y secundarias, hubo empatía, interés en ambas partes, confianza, factores que permitieron que las entrevistadoras recibieran a cambio toda la información necesaria y veraz.
 3.1.4.  Control de los datos
          En el  proceso de investigación se obtuvo los datos a través del desarrollo de entrevistas en profundidad a informantes claves y de entrevistas enfocadas a informantes secundarias; así mismo se auxilió el control con la aplicación de la técnica de la observación.
3.2. HALLAZGOS DEVELADOS
  Los hallazgos suscitados en la investigación “Movimiento Salvadoreño de mujeres en la Comunidad El Tránsito Número 2 contra la Violencia de Género (San Salvador, 2009), están estrechamente relacionados a la vivencia personal narrada por dos mujeres de la comunidad El Tránsito Número 2, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, que han sufrido un proceso de violencia de género a partir de su ámbito familiar, conyugal y social.

Para la realización de las entrevistas se acordó con cada una de las informantes claves y secundarias la utilización de grabadora, con el fin de no distorsionar la información que brindaran, así mismo las informantes claves no omitieron su nombre original, permitiendo que se les cite con nombres y apellidos en la investigación.
Para la investigación se formuló un problema central bajo el cual el foco de interés estaría orientado a “Si las informantes claves tienen una orientación basada en el conocimiento de sus derechos y de cómo  a partir de esto, ellas toman conciencia en el accionar para defender sus derechos”. Se establecen tres elementos principales que son la sensibilización, el empoderamiento y la valorización de los derechos de las mujeres en las informantes claves.

3.2.1. Sensibilización en las dos informantes claves

           El Movimiento Salvadoreño de Mujeres a través de su programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, en la Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, pretende sensibilizar y empoderar a las mujeres del municipio para que ellas hagan valer sus derechos como mujeres y como personas. En esta medida vamos a conocer como las dos informantes claves Brenda Castro y Marta Campos, en un proceso de capacitación con enfoque de género han logrado sensibilizarse, empoderarse y hacer valer sus derechos.
Cuando hablamos de sensibilización estamos haciendo referencia a que tanto Brenda como la señora Marta han recibido una orientación basada en el conocimiento de los derechos a los que tienen como mujeres, de tal forma que reconozcan que son personas con igualdad de derechos y oportunidades ante los hombres, que se les haya creado una consciencia donde ellas aparezcan como elementos importantes de una familia y de una sociedad, en la medida que conozcan sus derechos serán más independientes en la toma de decisiones.
Brenda, nuestra informante clave Nº 1, es una mujer muy segura de sí misma, comenta que el Movimiento Salvadoreño de Mujeres le ha brindado los conocimientos básicos que le permiten reconocer que ella como mujer es una persona que tiene igualdad de derechos que los hombres, derechos que en la actualidad  no se cumplen debido a que la sociedad ha hecho una construcción social del género, donde se establece lo específico de lo que debe hacer el hombre y lo que debe hacer la mujer. Brenda por su parte ha roto ese esquema de una mujer sumisa a la violencia de género.
Durante su niñez, adolescencia y juventud fue sometida a la violencia intrafamiliar por parte de sus padres, donde la madre reproducía en sus hijas la violencia que había recibido de su esposo. En un principio como Brenda lo narra esa violencia la veía como normal que se da en todos los hogares; aunque hoy reconoce que fue víctima de violencia física, emocional y psicológica sobre todo. Lamenta el hecho de que la mayoría de mujeres aún sensibilizadas no denuncien los hechos de violencia que reciben, por diferentes factores, como el tener los conocimientos pero no empoderamiento de sus derechos como mujeres. A ella misma le ha sido difícil poner en práctica lo que ha aprendido, expresa.
La señora Marta quien es nuestra informante clave Nº 2,  por el contrario, es una mujer adulta mayor que ha adquirido conocimientos sobre la violencia de género en esta etapa de su vida, en ella se puede ver a una mujer con una baja autoestima, que a pesar de los conocimientos que le ha brindado el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, ella en repetidas ocasiones ha comentado que asiste a las reuniones con la “Red de Mujeres”, pero que le es difícil de aprender o recordar los contenidos de los temas que les imparten. Sabe lo que debe hacer en una situación donde sufra violencia de género, pero de la forma que ella lo considera conveniente no como debería hacer valer sus derechos en base a los nuevos conocimientos que ha adquirido, pone mucho en práctica patrones culturales con los que ha sido socializada desde su niñez en la familia.

Hay una diferencia muy marcada entre Brenda y la señora Marta, las dos han recibido capacitaciones con un enfoque de género sobre la violencia contra las mujeres, cada una tiene una historia de vida diferente con un proceso de violencia también diferente en las forma de recibirla, aunque esto no disminuye o invisibiliza que igualmente es violencia contra la mujer. En base a las entrevista en profundidad que se les ha realizado a ambas informantes, se ha podido notar el grado de sensibilización que hay en cada una, Brenda por su parte tiene claro que ella como mujer posee derechos y que es ella misma quien debe velar porque se le hagan valer, maneja términos basados en la teoría de género como sexo, género, matriarcado, patriarcado, violencia de género, sensibilización, empoderamiento, machismo, mito, equidad e igualdad y feminismo, conoce las instituciones a las cuales acudir para poner una demanda formal y el proceso que debe seguir; en cambio la señora  Marta también conoce de que ella como mujer tiene igualdad de derechos que los hombres, aunque al momento de exigir que se le cumplan mejor lo evita, aduciendo que a ella no le gusta la violencia y prefiere no discutir la situación, para no generar conflictos. Tampoco tiene muy claro algunos términos básicos que se utilizan en el lenguaje de la teoría de género, al pedirle que explique algunos de ellos como sexo, género, matriarcado, patriarcado, violencia de género, sensibilización, empoderamiento, machismo, mito, equidad e igualdad que ya los han visto en las capacitaciones, expresa que sí los ha escuchado pero no recuerda que significan, según ella su edad es un factor determinante en la mala memoria.
Se pueden considerar diferentes factores que inciden en el aprendizaje de cada una de las informantes claves, Brenda ha tenido una educación formal, cursando hasta el bachillerato, lo cual le permite tener una visión más amplia de lo que significa la problemática de la violencia de género, le es más fácil asimilar los conocimientos, mientras que la señora Marta en su niñez nunca tuvo acceso a un proceso de aprendizaje escolar, lo que le dificulta un poco la  asimilación, por lo que ella se culpa de que en su cabeza no  se le queda nada, como ha recalcado en las entrevistas. Tiene cierto nivel de sensibilización, pero se percibe que hay temor a denunciar los actos de violencia recibidos, incluso en su misma casa con su esposo y demás familia.
Brenda está dispuesta a conocer cada vez más, ya que ella sabe que son herramientas que ayudarán a defenderse en un proceso legal que ha iniciado en defensa de sus derechos y la de su hija e hijo. Tienen relevancia los patrones culturales sobre todo en la señora  Marta, a ella su familia le enseñó que una mujer tiene que ser sumisa ante su esposo, cuidar de los hijos e hijas y llevar adelante un matrimonio aunque las relaciones se hayan deteriorado, se vuelve una situación conservadora, donde debe soportar por los hijos que tiene con ese matrimonio.
A Brenda le parece que los patrones culturales juegan un papel muy importante en la vida de cada persona que se van transmitiendo de generación en generación, pero  a medida que se van adquiriendo nuevos conocimientos se pueden dejar de lado para que entren en función lo que se ha aprendido y que va en defensa del bienestar individual y familiar de las mujeres. Este razonamiento permite que Brenda tenga más fortalezas y una actitud orientada  hacia la defensa de los derechos que le corresponden como mujer.
El control social también ha sido parte de que tanto Brenda como la señora Marta hayan vivido un proceso de violencia hacia la mujer, la familia, las y los amigos inciden en la autodeterminación de sus acciones, quedando atrapadas en un círculo de violencia. Antes de conocer el Movimiento Salvadoreño de Mujeres pensaban que era normal vivir en un hogar donde habían problemas, de otra manera si ellas renunciaban a esa familia con su compañero de vida y cónyuge violentador recibirían críticas de que no había sido capaces de sobrellevar la situación, la señora Marta aún piensa que debe soportar la violencia intrafamiliar de su esposo por amor a sus hijos, mientras que Brenda ha decidido sacar a su hija e hijo adelante siendo una madre soltera.
3.2.2. Empoderamiento de los conocimientos adquiridos

          El empoderamiento es un término utilizado en la teoría de género para describir el proceso que lleva a las mujeres a la toma de consciencia, dicho de otra forma, encamina a que las mujeres se apropien, hagan suyos los conocimientos adquiridos y luchen por la defensa de sus derechos como personas y como mujeres principalmente, en esa medida el actuar debe encaminarse a buscar la igualdad y equidad entre los géneros. Para llegar a tener un proceso de empoderamiento de los conocimientos se tiene que previamente estar sensibilizada ante la situación de violencia contra la mujer y de cuáles son los derechos que se tienen como mujeres.
En los dos casos investigados hemos conocido que el empoderamiento se ha dado con mayor precisión en una de las informantes claves, en el caso de Brenda, aparte de estar sensibilizada ante su situación de violencia intrafamiliar también reconoce que hay muchas mujeres pasando este proceso sin que ellas actúen en defensa de sus derechos. Considera que es una tarea difícil tomar la decisión de denunciar a los agresores que en su mayoría son los hombres los que ejercen la violencia contra la mujer, debido a que hay temor a represalias tomadas por ellos, se dan amenazas y quizá el mayor temor de las mujeres a quedarse solas con sus hijos e hijas, sin el aporte económico para la manutención de estos niños y niñas.
Ella personalmente se considera una mujer empoderada, que ha tenido que pasar muchas dificultades, pero ha logrado a través de los conocimientos y orientación legal que le ha brindado el Movimiento Salvadoreño de Mujeres el interponer una demanda formal en contra de  su ex compañero de vida y padre de su hija e hijo, quien ejercía violencia intrafamiliar, física, psicológica, sexual y patrimonial. Ella interpone esa demanda a partir de que conoce en las capacitaciones a través del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, que ella tenía derecho a decidir y que las leyes deben protegerla porque es una mujer con igualdad de derechos; es así como Brenda inicia un proceso de tutela legal de su hija e hijo, logrando que se le dé ese derecho que le corresponde, también logra que a su ex compañero de vida le impongan medidas de protección para ella y sus hijos. Aunque comenta le ha sido difícil todo el proceso, ya que, ha tenido que recibir una re victimización de parte de las instituciones, mucha veces no han sido válidas las pruebas que ha presentado en contra de su agresor, porque según las autoridades no son garantía las llamadas telefónicas amenazantes que en muchas ocasiones ha recibido de su ex compañero de vida, se le exige que presente testigos/as de los hechos que ella relata, testigos/as que no quieren comprometer su tranquilidad por favorecer las condiciones de vida de otra  persona.
Muchas de las instituciones que prestan los servicios en defensa de los derechos de las personas, tienen vacíos en la parte de sensibilización, no hay un compromiso con los intereses de la población afectada, que en este caso son las mujeres víctimas de violencia de género, no hay agilidad en los procesos y estos se vuelven una carga psicológica, ya que las mujeres que se atreven a denunciar se re victimizan en cada  declaración de los hechos que deben dar. Como instancia inmediata es la Policía Nacional Civil a la que deben acudir, donde se brinda la primera declaración de los hechos de violencia recibidos, luego pasan a un Juzgado de familia donde las mujeres vuelven a revivir su dolor con la narración de lo que pasó, posteriormente vienen las audiencias que también exigen una aclaración. Brenda en su experiencia del proceso que lleva en el Juzgado de Paz del municipio de San Marcos, relata que en muchas ocasiones son los encargados administrativos quienes reciben las denuncias, a ella le ha tocado pedir prórroga de las medidas de protección para distanciar a su ex compañero de vida que aunque ya las tenía no ha dejado el hostigamiento presencial y vía teléfono hacia ella; en este caso el empleado le ha manifestado que esas medidas no le corresponden al Juzgado prorrogarlas, pues el proceso se inició en un Juzgado de San Salvador, por lo que deberá ir allá a tramitarlas con las debidas pruebas y testigos, de lo contrario que se evite de llegar a quitarles el tiempo, pues no llevan solo su caso le han expresado.
Es difícil que se escuche la voz de las mujeres en una sociedad donde aún existen la desigualdad de derechos entre hombres y mujeres, las leyes se vuelven inoperantes en la práctica con los casos de la mayoría de mujeres víctimas de violencia de género por diferentes factores, la voluntad de justicia opacada por otros intereses de parte de quienes administran las leyes, desconocimiento, falta de recursos, falta de herramientas de investigación científica, entre otras. 
Instituciones como es el caso del Movimiento Salvadoreño de Mujeres interesada en capacitar y educar con un enfoque de género a las mujeres para que ellas hagan valer sus derechos, muchas veces se vuelve un esfuerzo sin importancia, ya que las instancias encargadas de administrar la justicia permiten que no se siga un proceso legal por el mal servicio que prestan, creando un factor de desánimo al tomar la decisión de interponer una demanda, por tanto ello provoca una pérdida de credibilidad como instituciones que garantizan la aplicación de las leyes.
3.2.3. Valorización de los derechos de las mujeres en las informantes claves

           En todo el proceso de investigación se ha encontrado que el esfuerzo que hace el Movimiento Salvadoreño de mujeres por reeducar más que educar a las informantes claves ha sido de provecho para ambas mujeres en distintos niveles de asimilación de los conocimientos. Brenda argumenta que es un poco difícil desaprender todas aquellas cosas aprendidas dentro del seno del hogar, cosas arraigadas como el tolerar y ver de manera normal la violencia de género, en ejemplos tan sencillos como asignarles tareas domésticas que se consideran específicas de la mujer y no de los hombres, a ellos se les ha venido inculcando que son y serán los proveedores de la casa, el que toma las decisiones en el hogar, el que va a la escuela para su superación y la mujer una mujer sumisa, abnegada a la familia, respetuosa de las decisiones de su esposo, ama de casa, tolerante, servicial.
La mujer juega un rol de múltiples papeles dedicada a los y las demás olvidándose de sí misma, que ella como mujer es también un ser individual con deseos de superación, dignidad, que en la vida necesita desarrollarse integralmente en todas las áreas. A partir de que Brenda a adquirido nuevos conocimientos con enfoque de género, trata de ponerlos en práctica y de igual forma trata de orientar a su hijo e hija en una equidad e igualdad de derechos y condiciones para entregarle a la sociedad según ella una mujer y un hombre sensibilizados y respetuosos de los derechos de los y las demás personas.
El sistema machista ha venido creando y traspasando de generación en generación la sumisión de las mujeres, sin que ellas pueden darse cuenta de que tienen tanto hombres como mujeres esa igualdad de derechos y condiciones para su desarrollo.

La señora Marta por su parte reconoce de alguna manera que es más difícil educar a una persona mayor que a los niños y niñas, ella misma lo ha vivido con sus hijas, ellas tienen la concepción de que el oficio doméstico es para las mujeres y las niñas, por tanto sus hijos varones, no deben atribuirse esas actividades. Cuando la señora Marta asiste a las reuniones de la “Red de mujeres”, en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres se hace acompañar de uno de sus nietos o nieta, es ahí donde ellos han aprendido la igualdad de derechos y obligaciones de cada uno de los miembros de la familia, lo que favorece la equidad e igualdad en las actividades que los mismos niños se asignan.
Brenda confirma que sus derechos como mujer han sido vulnerados desde su seno familiar y posteriormente con su ex compañero de vida, lo cual la han llevado a tomar acciones en defensa de sus derechos, a tal grado que ha iniciado una demanda formal de su ex compañero de vida, con su familia, en el caso de que ahora discute con su padre quien reside con ella, a que le respete sus decisiones personales, con sus hijos, anteriormente no tenía los conocimientos ni las herramientas adecuadas. Ahora defiende sus derechos cuidando no ser ella la violentadora de los derechos de los y las demás personas.
La señora Marta ha comenzado a tomar acciones encaminadas a la defensa de sus derechos que le corresponden como mujer, a parte de haber sufrido violencia intrafamiliar desde pequeña, siendo adulta ha tenido que cargar con la infidelidad de parte de su esposo desde hace mucho tiempo, ha sido violentada en sus derechos como esposa, recibido violencia psicológica, patrimonial, aunque ella solo reconoce claramente la violencia física, que según ella no ha sido objeto hasta el momento de parte de su esposo, porque nunca la ha golpeado. Finalmente ha tomado la decisión de un divorcio con su esposo, pero mantiene que ella le dejará todos los bienes materiales para no complicarse la vida. 
La señora Marta tiene un bajo nivel de sensibilización hacia ella misma, los conocimientos que ha adquirido no los pone del todo en práctica para defender sus derechos, sin embargo sostiene que ello le va a servir para orientar y ayudar a otras personas, porque la acción que piensa tomar en cuanto al divorcio es para ya no tener ninguna responsabilidad o convivencia con su esposo, que los una, pero no por defender sus derechos como persona, es una forma de conformismo, que ella nunca le ayudó económicamente para la obtención de los bienes materiales por tanto el esposo es el dueño, sin que ella pueda darse cuenta de que la vivienda por ejemplo es bien común para toda la familia aunque el que la compró sea su esposo.
Hay un reducido nivel de valorización de los derechos de la mujer en nuestra informante clave Nº 2, no porque no haya recibido una orientación basada en la igualdad y equidad de género, sino porque juegan un papel muy importante los diferentes factores de educación, socialización, patrones culturales, arraigados de forma natural como los recibió en su proceso de formación familiar.
Durante el proceso de investigación se ha conocido a través de dos informantes secundarias la labor de sensibilización, empoderamiento que adquieren las mujeres que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. Blanca Edith Sánchez, promotora social de la comunidad por el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, argumenta que se ha tratado de educar y capacitar  a las mujeres del municipio sobre sus derechos con un enfoque de género, pero muchas de ellas aún no llegan a un alto grado de sensibilización y empoderamiento, ya que las condiciones sociales y familiares, como culturales no permiten que los conocimientos fluyan sin obstáculos, que les impidan a las mujeres someterse a esas condiciones. A pesar de esta situación no todo el esfuerzo está perdido, porque se ha logrado formar mujeres lideresas como el caso de Brenda, quien forma parte de la estrategia de trabajo “Ventana Ciudadana”, y es lideresa de su comunidad. Como Movimiento están conscientes de que hay que hacer un doble esfuerzo en conjunto con las mujeres para que al clausurar el programa se haya logrado en la mayoría de las mujeres esa sensibilización y empoderamiento de las mujeres hacia la prevalencia de sus derechos.
De igual forma Lorena Escalante ha sido informante secundaria, que participa en “Red de mujeres” y “Ventana Ciudadana”, conoce al Movimiento en el año 2005 y se involucra en la “Red de mujeres”, ha recibido de igual forma que Brenda y la señora Marta una orientación con enfoque de género, ella también es lideresa de su comunidad, el participar en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, le ha permitido adquirir conocimientos encaminados a la defensa de sus derechos como mujer, comenta que no todas las mujeres que participan en la “Red de mujeres”, tienen un grado de sensibilización y empoderamiento, coincidiendo con Brenda y Blanca Edith que hay diferentes factores familiares, sociales y culturales que inciden en la asimilación de los conocimientos, además añade que muchas de las mujeres no se sienten incentivadas o atraídas por adquirir nuevos conocimientos sino que las mueve intereses materiales; por lo que queda claro que existe un conformismo creado en las mujeres de que ellas han nacido para ser dirigidas no para dirigir ni a ellas mismas ni a los y las demás.
Para que las mujeres pudieran tener un respaldo y que sobre todo vele por los derechos de ellas, se crea  el Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), como única institución gubernamental encargada de diseñar, dirigir, ejecutar y vigilar el cumplimiento de la Política Nacional de la Mujer, promoviendo en tal sentido el desarrollo integral de todas las mujeres salvadoreñas, velar por el bienestar familiar, social y cultural de las mujeres, proteger y desarrollar a las mujeres de una forma total en todas las áreas como educación, salud, campo laboral, entre otras. Contempladas en el Plan de Gobierno 2004-2009. Esta medida es contradictoria ya que esta gama de beneficios establecidos para las mujeres no se cumplen en la realidad pues cientos de mujeres salvadoreñas no alcanzan ni la educación básica, existe carencia de empleo y las que tienen acceso son explotadas y mal remuneradas, despedidas sin goce de indemnizaciones y violaciones a los derechos de la maternidad etc.
La violencia en contra de la mujer además de manifestarse en el seno del hogar se extiende también a todos los medios en donde la mujer socializa, en el trabajo, en la escuela, en la comunidad y en la sociedad misma por medio de la incidencia de los medios de información y de la cultura en donde los patrones culturales machistas se encuentran sumamente arraigados a la vida de la mayoría de salvadoreños/as.
También es de mencionar que la violencia social, intrafamiliar y específicamente en contra de la mujer es consecuencia misma en gran parte del sistema económico vigente el cual no promueve  el desarrollo humano con equidad sino que promueve más bien las relaciones de poder “La ley del más fuerte” y no se contemplan en su integralidad los derechos de los seres humanos (Educación, Salud, Seguridad, Vivienda digna, Recreación etc). Aunado a lo anterior dicho en el sistema jurídico salvadoreño existe ineficiencia cuando se imparte la ley y específicamente a los casos de violencia en contra de la mujer, ya que ponen en práctica el machismo al re victimizar a la mujer que levanta una denuncia, también no utilizan los suficientes recursos legales para desarrollar y solucionar los casos que a diario reciben y seguirles un proceso justo, por lo que en muchos casos se manifiesta otro fenómeno el de “La apatía o la falta de credibilidad” en la aplicación de las leyes que favorezcan a la victima o victimas.
Es así como al comparar la información brindada tanto por las informantes claves como secundarias se llega a la conclusión de que a pesar de todo el esfuerzo que hace el Movimiento Salvadoreño de Mujeres por educar y capacitar a las mujeres del municipio de San Marcos y específicamente de la comunidad El Tránsito Número 2, aún falta mucho trabajo por hacer en la orientación con enfoque de género, para que la mayoría de mujeres se sensibilicen y empoderen en la defensa de sus derechos.
[image: image4.emf]
Fuente: Casa de la mujer, Municipio de San Marcos, tomada por el equipo investigador, 29/11/09
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PRESENTACIÓN
El presente proyecto es un aporte que corresponde al Capítulo Nº 4 de este Informe Final, el cual surge como producto de la investigación MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES EN LA COMUNIDAD EL TRANSITO NUMERO 2 DE SAN MARCOS CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO (San Salvador, 2009).
La siguiente propuesta de trabajo desde la óptica del Trabajo Social tiene como fin apoyar los esfuerzos que el Movimiento Salvadoreño de Mujeres brinda con el desarrollo del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. 

En dicha propuesta se pretende mejorar la situación psicosocial de las 300 mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” del municipio de San Marcos, ya que se considera de suma importancia que se les brinde acompañamiento a la mujer que esté pasando por un proceso de violencia intrafamiliar y que a raíz de ésta problemática, la salud metal y social de éstas mujeres se vea afectada en cuanto a dificultad de establecer relaciones interpersonales o vinculaciones afectivas adecuadas especialmente con su entorno social inmediato y que a la ves pueda hacer ajustes a las situaciones sociales e interpersonales que se enfrentan en el transcurso de la vida.
Es por ello se debe mejorar la situación psicosocial de las mujeres beneficiarias del proyecto, tomando en cuenta el entorno social donde interactúa (hijos/as- otros/as familiares), se le debe brindar a la mujer herramientas que contribuya a mejorar sus condiciones de vida y su autodeterminación incentivándolas para ello a la toma de decisiones adecuadas, así mismo se deberá potencializar las capacidades individuales y colectivas de las usuarias por medio de una autoestima equilibrada. 

Se espera que el siguiente documento sirva de insumo para que el Movimiento Salvadoreño de Mujeres continúe con los esfuerzos en cuanto a la prevención y a la atención de la problemática de la violencia en contra de la mujer.
CAPITULO Nº 4
PROPUESTA DE PROYECTO: CREACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DE CENTRO DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL PARA MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN MARCOS

(Departamento de San Salvador, 2009)

4.1.    GENERALIDADES
4.1.1.   Nombre del proyecto

         Creación y funcionamiento de un Centro de atención Psicosocial para 300 mujeres de la “Red de Mujeres”, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
         4.1.2.  Ejecutores/as  responsables  del proyecto

         El proyecto será ejecutado por las autoridades del Movimiento Salvadoreño de Mujeres y será dirigido a las mujeres que participan en el programa de "Educación y Capacitación con enfoque de género’, específicamente a las miembras de la “Red de Mujeres”.
4.1.3.  Localización del proyecto

            Municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

4.1.4.  Descripción del proyecto
             El proyecto a realizar es de naturaleza educativo, encaminado a mejorar la situación psicosocial (baja autoestima, dificultad de relaciones interpersonales, mejoramiento de relaciones familiares entre otras) de 300 mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres”, teniendo en cuenta que es de suma importancia que la población de mujeres que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, reciban además de las capacitaciones que se brindan con este programa , una atención más personalizada con el objetivo de orientar a cada una en el mejoramiento de  sus condiciones de vida en todos los ámbitos social, económico, político, cultural, etc., con respecto al proceso de violencia que han vivido, sea este físico, psicológico, verbal, económico, patrimonial.
Con la creación de este Centro de Atención Psicosocial se pretende brindar acompañamiento a la mujer que ha sufrido violencia intrafamiliar sin dejar de lado a los/as hijos/as u otras/os familiares, permitiendo la integración de todas y todos los miembros,  mejorando así las relaciones entre el grupo familiar.
Dicho proyecto es un aporte del equipo investigador que ha realizado su proceso de grado de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, con la temática “Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la comunidad El Tránsito Número 2 de San Marcos contra la violencia de género (San Salvador, 2009)”, tomando en cuenta que el municipio de San Marcos es uno de los municipios con mayor índice violencia a nivel nacional. Es importante resaltar que este aporte de propuesta de proyecto es el resultado de los hallazgos encontrados durante la investigación realizada por el equipo investigador.
4.2. JUSTIFICACIÓN
  La sociedad Salvadoreña a lo largo de su historia ha vivido en condiciones económicas, sociales, culturales y políticas desfavorables que no benefician a la población, especialmente a la mujer, enfrentándose día a día a relaciones de poder como el machismo, expresándose en su mayoría por medio de la violencia intrafamiliar, violencia estructural, desempleo, delincuencia, altos índices de pobreza, bajos salarios e instituciones deficientes que responden a los intereses del modelo neoliberal.
Uno de los problemas que más aqueja a la mayoría de las mujeres salvadoreñas en la actualidad es el estado de no salud mental que consiste en la dificultad de establecer relaciones con los demás o vinculaciones afectivas adecuadas para hacer ajustes a las situaciones sociales e interpersonales que se enfrentan en el transcurso de la vida, esto debido en gran parte a la incidencia de casos de violencia intrafamiliar que afectan no solo a la mujer sino también a los/as hijos/as y otros familiares. Es por ello que con la ejecución del proyecto se pretende brindar una mayor atención en el área psicosocial a las mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” de San Marcos, siendo necesario que las mujeres que han sufrido un proceso de violencia se les proporcione conocimiento y  acompañamiento, incentivándolas de esta forma a la toma de decisiones, mejorando su autoestima y desarrollando en ellas sus capacidades y potencialidades para brindar una mayor atención con el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. 
4.3.   BENEFICIARIAS/OS
 Con la ejecución del proyecto del Centro de Atención Psicosocial se enfocará directamente a las mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” y que ameriten o soliciten este servicio; así también se pretende beneficiar de manera indirecta a sus hijos/as y otros familiares (el entorno inmediato al que pertenecen).
4.4.    OBJETIVO GENERAL
4.4.1.  Brindar atención psicosocial para mujeres que han vivido un proceso de violencia que forman parte de la “Red de Mujeres” del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
4.5.    OBJETIVOS ESPECÍFICOS
4.5.1. Creación de un Centro de Atención Psicosocial, que fomente la salud mental-social facilitando atención individualizada y familiar a las mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
4.5.2. Creación de grupos focales de apoyo para el fortalecimiento de las relaciones interpersonales de las mujeres que participan en la “Red de Mujeres”.
4.5.3. Permitir la integración de la familia entre los miembros/as del grupo familiar.
4.6. ESTRATEGIA GENERAL
4.6.1.  Creación  de un  Centro de Atención Psicosocial para las mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” del municipio de San Marcos y con ello contribuir al desarrollo personal de las participantes.
4.7.     ESTRATEGIAS ESPECÍFICAS
4.7.1.   Elaborar un Diagnóstico participativo dirigido a los/as beneficiarios/as para conocer y recabar información sobre el estado de salud mental de las mujeres que han vivido un proceso de violencia y que son parte de la “Red de Mujeres”.
4.7.2.   Contratación de un equipo multidisciplinario de cinco profesionales, en las que puedan participar: 2 Trabajadores/as Sociales, 2 psicólogos/as y 1 coordinador/a; los cuales tendrán como papel primordial la cohesión para alcanzar los objetivos y metas planificadas (ver requisitos en anexo de propuesta Nº 1 y 3).
4.7.3.   Implementación de talleres sobre la metodología ha utilizar en el centro de atención psicosocial, impartido a equipo multidisciplinario.
4.7.4.   Incorporación de estudiantes en práctica profesional y horas sociales en las carreras de Licenciatura en Trabajo Social y Psicología al Centro de Atención Psicosocial, para que los/as estudiantes contribuyan poniendo en práctica todos los conocimientos adquiridos en su proceso de formación. (ver requisitos en anexo de propuesta Nº 2 y 4). 

4.7.5.   Se estima que el tiempo de duración del proyecto será de 3 años, teniendo en cuenta que se podrá extender a partir de la implementación de otras estrategias de trabajo.
4.7.6.   Entre las temáticas a impartir se podrán tomar en cuenta las siguientes: Autoestima en las mujeres, Importancia de la familia, ¿Por qué denunciar?, Salud Mental, etc.
4.8.    RECURSOS A UTILIZAR
  Para el desarrollo de dicho proyecto se contará con los recursos mínimos necesarios y con los que se este al alcance.
4.8.1. Recursos Humanos 

          Autoridades del Movimiento Salvadoreño de Mujeres.
Equipo de profesionales (2 Trabajadores/as Sociales, 2 Psicólogos/as).
1 Coordinador/a del proyecto.
Estudiantes en prácticas profesionales o en servicio social de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social y Psicología, tres de cada carrera.

4.8.2. Recursos Materiales
 


           

	Cantidad
	Recursos

	4
	Escritorios

	4
	Sillas de escritorio

	2
	Archiveros

	2
	Computadoras COMPAG

	2
	Impresoras CANON

	8
	Tintas de impresoras

	1
	Oasis 

	200
	CD en blanco

	2
	Recipientes de basura

	80
	Resmas de papel bond

	4
	Cajas de borradores

	4
	Sacapuntas

	4
	Cajas de clips

	16
	Cajas de fólderes

	4
	Correctores

	4
	Marcadores

	4
	Tijeras

	4
	Reglas

	4
	Engrapadoras

	4
	Perforadores

	16
	Cajas de grapas

	32
	Plumones diversos colores

	8
	Cajas de lapiceros

	8
	Cajas de lápiz

	16
	Cajas de fasteners

	16
	Libretas

	8
	Resmas de paginas de colores

	400
	Pliegos de papel bond


4.8.3. Infraestructura

         Casa de la Mujer ubicada en el Municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, la cual  pertenece al Movimiento Salvadoreño de Mujeres.
4.8.4. Financieros

          La ejecución y administración del proyecto, estará a cargo del Movimiento Salvadoreño de Mujeres a través de las autoridades institucionales.
Se gestionará con una cooperación internacional para que aporte recursos financieros al proyecto; también se gestionará con Universidades para que faciliten a sus estudiantes en práctica profesional o en servicio social de las carreras en Licenciatura en Trabajo Social y Psicología, para que apoyen  el  proyecto.

4.9.    EVALUACIÓN DEL PROYECTO
  La evaluación del proyecto se hará desde el comienzo del proyecto ya que los profesionales deberán cumplir los requisitos de los términos de referencias para su contratación, ya durante la ejecución del proyecto cada uno/a de los/as  profesionales del centro deberán realizar sus funciones de manera integral y óptima, así mismo se evaluará los resultados obtenidos en cada actividad que ellos y ellas realicen por medio de documentos e informes que deberán de registrar en cada atención brindada a las mujeres o involucrados/as.
También se realizará un instrumento evaluativo para los/as estudiantes en práctica, con el fin de fortalecer la labor que estará realizando.

Las medidas que se deben tomar en caso de incumplimiento o retraso de actividades son: reprogramación de las mismas, redefinir procesos  y  compensar con horas laborales.
En caso de incumplimiento consecutivo de sus funciones se prescindirá de sus servicios y por incumplimientos leves o retraso en sus labores se aplicará lo correspondiente en el Código de Trabajo. Así mismo se controlará la eficacia y eficiencia con que  utilicen los recursos.  
Otra de las formas que se utilizará  para el control de calidad será: reuniones de equipo multidisciplinario en el que se realizará autoevaluaciones y heteroevaluaciones, que permitan valorar las dificultades  y aciertos del desempeño laboral en el proyecto.
4.9.1. Presupuesto  
	Recursos Humanos
	 Salario/mensual 
	Salario/anual

	2 Trabajadores/as Sociales
	$700 mensuales c/u
	$8,400 c/u

	2 Psicólogos/as
	$700 mensuales c/u
	$8,400 c/u

	1 Coordinador/a
	 $800 mensuales
	 $9,600

	Total:
	$ 3,600 mensuales
	$43,200 anuales


4.9.2.   Recursos Materiales
	Cantidad
	Materiales
	Costos

	6
	Escritorios
	$1200

	4
	Sillas de escritorio
	$200

	2
	Archiveros
	$200

	4
	Computadoras COMPAG
	$2,400

	2
	Impresoras CANON
	$100

	8
	Tintas de impresoras
	$160

	1
	Oasis 
	$35

	200
	CD en blanco MAXELL
	$40

	2
	Recipientes de basura
	$4

	80
	Resmas de papel bond
	$560

	4
	Cajas de borradores
	$6

	4
	Cajas de sacapuntas
	$10

	4
	Cajas de clips
	$8

	16
	Cajas de fólderes
	$48

	4
	Correctores
	$4

	4
	Marcadores
	$4

	4
	Tijeras
	$4

	4
	Reglas
	$2

	4
	Engrapadoras
	$20

	4
	Perforadores
	$20

	16
	Cajas de grapas
	$40

	32
	Plumones en diversos colores
	$40

	8
	Cajas de lapiceros
	$24

	8
	Cajas de lápiz
	$7

	16
	Cajas de fasthers
	$30

	16
	Libretas
	$32

	8
	Resmas de paginas de colores
	$80

	400
	Pliegos de papel bond
	$40

	TOTAL
	$5, 318


La cantidad de recursos materiales es la sugerida para los tres años que dure el proyecto.

	Salario devengado por cada año
	Total

	Año 1 $43,200
	

	Año 2 $43,200
	

	Año 3 $43,200
	$ 129, 600 Tres años

	Costo total de recursos materiales 
	$ 5,318

	                                                    Gran Total  $ 134, 918


ANEXO Nº 1
FUNCIONES DEL PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL Y REQUISITOS

Funciones:
Atender 25 casos mensuales.

Realizar expedientes de casos y registros de entrevista.

Asistir 5 horas diarias al Centro de atención psicosocial.

Realizar visitas domiciliarias.

Realizar una reunión de grupo focal a la semana.
Requisitos:

Disponibilidad a trabajar bajo presión.

Disponibilidad a trabajar en equipo multidisciplinario.

No es necesario contar con experiencia laboral.

Mostrar empatía al enfoque de género.

ANEXO Nº 2

FUNCIONES DEL ESTUDIANTE DE TRABAJO SOCIAL Y REQUISITOS

Funciones:
Atender 5 casos mensuales.

Realizar expedientes de casos y registros de entrevista.

Asistir 4 horas diarias al Centro.

Realizar visitas domiciliarias con acompañamiento de un profesional del Centro en al menos la primera visita domiciliar.

Acompañar en actividades diversas del Centro de atención psicosocial.

Requisitos:
Estudiante en prácticas profesionales o en horas sociales de la carrera en Trabajo Social.

Disponibilidad a trabajar bajo presión.

Disponibilidad a trabajar en equipo multidisciplinario.

ANEXO Nº 3

FUNCIONES DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA Y REQUISITOS
Funciones:
Atender 25 casos mensuales.

Realizar expedientes de casos y registros de entrevista.

Asistir 5 horas diarias al Centro.

Realizar visitas domiciliarias.

Requisitos
Disponibilidad a trabajar bajo presión.

Disponibilidad a trabajar en equipo multidisciplinario.

No es necesario contar con experiencia laboral.

Mostrar empatía al enfoque de género.

ANEXO Nº 4

FUNCIONES DEL ESTUDIANTE DE PSICOLOGÍA Y REQUISITOS
Funciones:
Realizar historias clínicas.

Elaboración de test y evaluaciones a usuarios que lo ameriten.

Impartir terapias individuales o grupales.

Requisitos:
Estudiantes en prácticas profesionales o en horas sociales de la carrera en psicología

Disponibilidad de trabajar bajo presión

Asistir 4 horas diarias al Centro de Atención Psicosocial.

Acompañar en actividades diversas del Centro de atención psicosocial.
ANEXOS DE INFORME FINAL
1. DESARROLLO DE GUÍAS DE ENTREVISTAS DE CONTEXTUALIZACIÓN A INFORMANTES CLAVES

2. DESARROLLO DE GUÍAS DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES
3. DESARROLLO DE ENTREVISTAS ENFOCADA
     A INFORMANTES SECUNDARIAS
4. DESARROLLO DE TÉCNICA DE RELAJACIÓN

5. GLOSARIO
ANEXO Nº 1

DESARROLLO DE GUÍA DE ENTREVISTAS DE CONTEXTUALIZACIÓN A INFORMANTES CLAVES
1.1. ENTREVISTA A INFORMANTE CLAVE Nº 1
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                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                                 “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Conocer el contexto familiar y comunitario de las informantes claves que forman parte de la Red de mujeres del municipio de San Marcos.

Nombre: Brenda Castro.

Lugar: Casa de la informante clave.

Fecha: Domingo 13 de septiembre del 2009.
Datos del grupo familiar

	No
	Nombre y apellido
	Sexo

1.Hombre

2.Mujer

	Edad


	Parentesco

1.Informante clave

2.Cónyuge

3.Hijo/a

4.Padre

5.Madre

6.hermano/a

7. Otros
	Estado

familiar

1.Soltero/a

2.Casado/a

3.Acompañado/a

4.Divorciado/a

5.Viudo/a

(Solo para mayores de 12 años)
	Sabe leer y escribir

(Solo para mayores de 7 años)

1. Si

2.No
	Ultimo grado aprobado

(Solo para mayores de 7 años)


	Ocupación

(Solo para mayores de 4 años)



	1
	Brenda Castro
	2
	31
	1
	1
	1
	Bachillerato
	Costurera

	2
	Michelle Beraliz Lizama Vásquez
	2
	8
	3
	-
	1
	Segundo de básica
	Estudiante

	3
	Alonso Natanael Lizama Vásquez
	1
	3
	3
	-
	-
	-
	-

	4
	Joel Vásquez
	1
	72
	4
	1
	1
	Noveno de básica
	Comerciante


Servicios básicos ampliados

9. ¿Trabaja actualmente? Si
10. ¿Cual es su ocupación u oficio que desempeña actualmente? Atención al cliente en un restaurante.

11. ¿Cuál es su ingreso o salario mensual? $72
12. ¿Cual es el ingreso promedio de su grupo familiar? $110

13. ¿Cuenta con otros ingresos su grupo familiar? ¿De que tipo? Al inicio del rompimiento de su relación amorosa con su ex pareja y padre de sus hijos, si recibía ingreso, pero actualmente no o recibe y la madre del padre de sus hijos le mando de los EE.UU.  cuarenta dólares, pero solo una vez al año.
Vivienda y servicios 

14. tenencia de la vivienda: Prestada

15. ¿De que es la construcción de su vivienda? Mixta, con piso de ladrillo de cemento, con una división para cuarto y sala, así mismo a la par de la vivienda se encuentra un cuarto de construcción de adobe en el cual duerme su padre.

16. ¿Con cuales servicios básicos cuenta la vivienda? Energía eléctrica, agua potable y teléfono celular.

17. ¿Con que artículos se encuentra equipada su vivienda? Refrigeradora, cocina, t.v, horno tostador, grabadora, maquina de coser y plancha.

18. ¿Su grupo familiar cuenta con otros bienes? ¿Cuales? Si, ella tiene una casa en el municipio de San Martín, pero ya se acostumbro  vivir en San Marcos y como su padre se separo con su madre, ella se la dio para que resida y han tomado la situación como un intercambio, aparte de eso la informante cree que ese lugar es más peligroso que San Marcos.
Entrono social

19. ¿Cómo es el entorno en el que se desenvuelve su grupo familiar? Ella mantiene poca comunicación con su padre, aunque el le ayuda en la alimentación llevando productos de este tipo y manifiesta que la relación de ellos era peor antes ya que este estuvo en desacuerdo cuando ella cuando decidió separarse de su compañero de vida y le aconsejaba que siguiera con el así este ejerciera violencia sobre ella.   

20. ¿Qué problemas enfrenta la comunidad? Cree que la delincuencia ha disminuido debido a la presencia mas frecuente de los agentes de la Policía Nacional Civil, ya que en la zona predomina la pandilla juvenil 18, los cuales imponen la denominada renta a aquellas familias que reciben remesas familiares.

21. ¿Qué instituciones brindan apoyo en la comunidad? La Unidad de Salud por medio de la fumigación, la P.N.C con su presencia de agentes para la seguridad, y el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la educación de las mujeres, y la colocación de un pasa manos.
1.2.  ENTREVISTA A INFORMANTE CLAVE Nº 2
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Objetivo: Conocer el contexto familiar y comunitario de las informantes claves que forman parte de la Red de mujeres del municipio de San Marcos.

Nombre: Marta Campos.

Lugar: Casa de la informante clave.

Fecha: Viernes 11 de septiembre 2009.
Datos del grupo familiar

	No
	Nombre y apellido
	Sexo

1.Hombre

2.Mujer

	Edad


	Parentesco

1.Informante clave

2.Cónyuge

3.Hijo/a

4.Padre

5.Madre

6.hermano/a

7. Otros
	Estado

familiar

1.Soltero/a

2.Casado/a

3.Acompañado/a

4.Divorciado/a

5.Viudo/a

(Solo para mayores de 12 años)
	Sabe leer y escribir

(Solo para mayores de 7 años)

1. Si

2.No
	Ultimo grado aprobado

(Solo para mayores de 7 años)


	Ocupación

(Solo para mayores de 4 años)



	1
	Marta Campos.
	2
	59
	1
	2
	2
	Ninguno
	Ama de casa

	2
	Isidro Antonio Vásquez.
	1
	67
	2
	2
	1
	6º de básica
	Comerciante

	3
	Carlos Antonio Vásquez.
	1
	40
	3
	1
	1
	Bachiller
	Zapatero


Servicios básicos ampliados

9. ¿Trabaja actualmente? Si
10. ¿Cual es su ocupación u oficio que desempeña actualmente? Oficios domésticos y ocasionalmente trabaja como costurera cuando sus vecinos le piden una costura.

11. ¿Cuál es su ingreso o salario mensual? No sabe cuanto seria ya que lo que gana como costurera no es siempre, así que no se atreve a brindar una cifra.
12. ¿Cual es el ingreso promedio de su grupo familiar? $5 diarios que son los que gana su hijo.

13. ¿Cuenta con otros ingresos su grupo familiar? ¿De que tipo? Tiene una hija que vive cerca de su casa pero esta ya formo su hogar y le ayuda a la informante ocasionalmente con algunos gastos de la casa concernientes a la alimentación, igualmente el esposo de la Sra. Marta lleva productos alimenticios al hogar.

Vivienda y servicios 

14. tenencia de la vivienda: Propiedad de su conyugue.

15. ¿De que es la construcción de su vivienda? Mixta, con piso de ladrillo de cemento, este esta quebrado por lo cual hay zonas de piso de tierra, cuenta con tres cuartos, 2 de habitación y uno como cocina y comedor.

16. ¿Con cuales servicios básicos cuenta la vivienda? Energía eléctrica, agua potable, teléfono de línea fija y servicio sanitario de fosa.

17. ¿Con que artículos se encuentra equipada su vivienda? Cocina, t.v y plancha.

18. ¿Su grupo familiar cuenta con otros bienes? ¿Cuales? No.

Entrono social

19. ¿Cómo es el entorno en el que se desenvuelve su grupo familiar? Ella vive bajo la misma casa con su esposo, pero ellos desde hace muchos años atrás que no tienen comunicación verbal ni conyugal, y se remiten tan solo al sustento de la casa, aunque los hijos de ambos si tienen buena comunicación con los dos.

20. ¿Qué problemas enfrenta la comunidad? La delincuencia aunque cree que esta ha disminuido debido a presencia policial en la zona,  igualmente cree que la infraestructura de las calles necesita mejorar muchísimo.

21. ¿Qué instituciones brindan apoyo en la comunidad? La Unidad de Salud por medio de la fumigación, la P.N.C con su presencia de agentes para la seguridad, el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la educación de las mujeres, y la colocación de un pasa manos aunque este no se encuentra en su pasaje, también manifiesta que los jóvenes universitarios llegan ocasionalmente a la comunidad con trabajos u acciones que ayudan a los niños y adolescentes de la comunidad.
ANEXO Nº 2

DESARROLLO DE GUÍAS DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES
2.1.  ENTREVISTAS A INFORMANTE CLAVE Nº 1
Entrevista Nº 1
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                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.

Fecha: Domingo, 01 de noviembre de 2009

Hora de Inicio: 10:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 12:00 p.m.
Nombre: Brenda Castro                                          Edad: 31 años

Nivel Educativo: Bachillerato                                Estado Civil: Soltera

Profesión u oficio: Costurera
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

Desde cuando y que situaciones la llevan a involucrarse en el trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres. Bueno es partir del 2003 yo trabajaba en la zona franca de San Marcos y este, ahí pues nos llegaron a dar un taller de derechos laborales por la problemática que se da en la maquila, que problemática,  el cierre de la fábrica, yo  trabajaba en la fábrica MANSALET, perdón MANSALET es el nombre de la fábrica, si, quien les imparte derecho laboral, eh nos dio Lilian García, siempre del Movimiento, si y Blanca Edith (distrae el ladrar de un perro en el pasaje), si es a partir del problema que surge en la maquila es que yo me involucré, pues para mí es un éxito que hayan involucrado al sector maquila para dar los talleres, es entonces esa situación la que la lleva a involucrarse en el Movimiento, si, cierran la maquila y usted es despedida del trabajo, si al cierre de la empresa quedamos como setecientas personas desempleadas y estuvo la Asociación abogando más que todo por las mujeres embarazadas, para que les dieran las prestaciones laborales, si las prestaciones porque no les querían reconocer las fechas de parto, la prelactancia, y quedaban desprotegidas totalmente porque una embarazada le cuesta conseguir empleo, es así como todos los derechos de los trabajadores fueron peleados y a los trabajadores solo nos reconocieron el veinticinco por ciento del tiempo, cuanto tiempo usted trabajó en esa maquila,  yo trabajé cuatro años en la empresa y me vinieron a dar como ochenta dólares o sea una nada, bien mínimo para lo que a mí me tocaba pues,  y ese porcentaje se logra con la intervención del Movimiento,  no por el sindicato que se tenía en la empresa, pues son reconocidos legalmente, lamentablemente el sindicato había hecho un arreglo con el Ministerio de Trabajo, pues ellos no abogaban por todos los trabajadores sino que por un grupo reducido.  Luego de esa etapa usted continúa con el trabajo que realiza el Movimiento, como se llama el programa en el que participa, si continuo en lo que es la campaña de prevención de la violencia, aunque ahora no estoy tan activa por decir así en todo lo que hay que hacer, porque ya estoy trabajando y también por los niños porque o los tengo que andar cargando o los dejo solos, porque si los ando cargando se me aburren (sonríe),  pero si los deja solos corren riesgo,  si porque yo no ando a gusto, me da miedo dejarlos solos y que les pueda pasar algo y no es conveniente dejarlos solos o sea ellos son una prioridad para mi ahorita, y el programa en sí,  como se llama este programa, dentro de la campaña está el programa, conoce usted como se llama, no es así como de OXFAM,  la campaña depende del programa y se denomina “Educación y Capacitación con enfoque de género”, pues como usted sabe se trabaja por áreas dentro del mismo programa.

Cuando usted entra al Movimiento que expectativas tiene, que idea se forma usted,  pues en un principio como la idea de conocer, porque el trabajo es solo con mujeres, me llamó la atención sobre todo eso porque no es a lo estamos acostumbrados, porque la sociedad nos enfoca a la familia por decirlo así, eso me llamó la atención a mí, porque a las mujeres, yo soy mujer y me tenía que despertar la curiosidad y este, igual a mí siempre me ha gustado conocer más o sea, saber un poco más, entonces pues ya estando ahí me gustó muchísimo el punto de vista que se le da la valoración a las mujeres, eh como es que  muchas veces ni nosotras mismas  reconocemos el trabajo que realizamos porque no nos han enseñado a que lo reconozcamos, entonces desde el momento que uno empieza a identificar y a valorar, comienza a empoderarse de los espacios y de los conocimientos que uno va obteniendo. Como le ayudan esos conocimientos en lo personal, bueno yo como persona siempre me ha gustado ir conociendo o sea, y yo sé que me va quedar algo bueno y uno va como adoptando (interrumpe el ladrar de un perro nuevamente afuera de la casa), un nuevo camino y yo he ido aprendiendo nuevas cosas y desaprendiendo aquello que no me servía y rehaciendo nuevas cosas que se yo, nuevas estrategias, eso fue pues lo que a mí me motivó bastante de los talleres,  bien, que temas han visto dentro de las capacitaciones o cuales han sido los que mas le han llamado la tensión, de los que usted recuerde. Bueno uno de ellos ha sido el VIH, los derechos sexuales y reproductivos pero sí el que más me llamó la tensión es ese el de los derechos sexuales y reproductivos de que es de los que menos se habla (el perro continúa ladrando muy fuerte) y pues yo estudié bachillerato y nunca oí hablar de eso,  y pienso que deberían ser parte de los programas de educación pública e igual desde tercer ciclo es donde uno va asimilando más en esa etapa e ir despertando des ahí eso, porque a veces hay muchas adolescente que cometen muchas faltas o errores por decirlo así,  por ignorancia,  hay desconocimiento, ajá, por este, falta de información,  en la casa la cultura no nos permite, la verdad de las cosas es que no se permite hablar abiertamente, hay muchos tabús, hay mucho como decirle, le meten mentiras directamente, a mi me decían si salís embarazada te vas de esta casa, pero no me decían como evitar, o sea solo sabía si iba tener un hijo es que iba a tener una responsabilidad, hasta ahí se acababa mi mundo directamente, no es como que le expliquen a uno de otro punto de vista de otra manera, a manera de educarlo, esta la abstinencia, pero porque, primero para valorarse como mujer, como persona, como ser humano, explicarle los riesgos que se van a correr con un persona que practica el machismo, de los hombres a todo eso no nos explican, entonces todo eso me llamó la atención porque en los derechos sexuales y reproductivos que se mencionan, de eso yo no sabía nada vea, no sabía que yo tenía derecho a decidir cuantos hijos quería tener, generalmente nos enseñan a que debo tener los hijos que Dios me dé, y como los vas a mantener vea, mas si el hombre sale irresponsable, la mujer tiene que ser responsable todo eso verdad, son puntos de que no nos enseñan, no nos explican y por eso fue que (sonríe), pero yo si siento de que a mí no me ha llegado tarde la información, porque yo puse mucho el empeño en la información en el conocimiento, ha habido talleres de autoestima, han sido cortitos han sido charlas pequeñas pero a mí me ha ayudado mucho, se puede ver directamente la relación de lo que es madre hija , también que existen rivalidades  entre las mujeres, en vez de ser apoyo, la madre dice hijole, (hace un gesto, con su rostro, sonríe), me está quitando a mi hijo, entonces todo eso es como buscar una salida a todos los problemas y pues a mí si me ayudado muchísimo, igual lo que son los derechos humanos ha habido temas de violencia intrafamiliar, todo eso me ha ayudado a llevar mi situación actual con respecto a lo que yo tenía, pues yo estaba enfrentando violencia y media vez pues, uno lo logre identificar  lo ve como común y corriente, como normal, como normal, y está condenando a sus hijos que vivan así y los está encaminando a que reproduzcan lo mismo, entonces si en realidad así es, que bueno que usted se pueda expresar de esa forma verdad, de que le ha ayudado mucho en su vida personal, porque una cosa es que a una persona la inviten a ir a una reunión y otra cosa es que yo quiera conocer más de lo que puedo, eso es muy favorable para su vida, para usted misma como mujer, para  sus hijos. Tenemos diferentes tipos de violencia y encaminado a eso usted conoce los diferentes tipos de violencia que hay, claro este, violencia sexual, económica, patrimonial, la violencia verbal, la  violencia física, que nos puede decir, que conllevan, como se identifican,  pues la violencia física es la que se da con golpes y  generalmente se da en las mujeres, en las mujeres como usted misma lo ha dicho, se da generalmente porque se vienen reproduciendo patrones de crianza que ha vivido en su hogar, porque si yo como hija veía de que mi mamá era maltratada, traemos como ese patrón que tenemos que aguantar a los hombres, y ese conocimiento le a ayudado mucho a usted y que bueno que lo pueda reflejar. En que momento de su vida usted ha sentido que ha puesto en práctica los conocimientos adquiridos en las capacitaciones,  ha habido  muchas situaciones en las que yo he sentido que me cambiado la vida, porque yo en los talleres siempre me ha gustado participar, como preguntar verdad y eso como que me ha llevado a un nivel pues de agarrar de hacer lo millo en lo que estoy aprendiendo y en determinada situación ahí están y entonces orale (hay un gesto expresivo en sus rostro), aquí es el momento, me ha ayudado en el trabajo, en pleitos de la familia, también pues con lo que es en las relaciones personales, en la relación con el hombre, porque había un tiempo en el que yo quizás no tenía palabras con que, parar aquello o con que este, o talvez uno a veces responde al nivel de la otra persona, entonces uno lo va cambiando, si, porque si a mi me decían dos palabras, yo decía tres, porque si me sentía ofendida, por Dios que yo no me iba a quedar callada, entonces claro a través de todo eso uno va buscando estrategias, formas, aja, maneras como mas efectivas (sonríe), porque si yo digo tres cosas el otro me va decir cinco, si va, en cambio ya aprendiendo uno con otro conocimiento no para que se quede callado uno mucha veces, otras veces si, pero hay palabras como decirles las cosas al otro, es así como uno va aprendiendo otras cosas con la trayectoria, he aprendido cosas diferentes, no como eran mis papas que solo eran el golpe y cállate, vos no sabes nada y aquí el que mando soy yo, en cambio yo me he encaminado a mejorar.
Bien, siempre en la misma línea de que hay diferentes tipos de violencia, que ejemplo puede dar de la violencia psicológica, bueno los insultos o los pleitos, muchas veces no es necesario decir palabras a las personas, muchas veces uno con una mirada puede intimidar a la persona, si sobre todo eso verdad, cuando usted entra al Movimiento usted aún estaba acompañada con su pareja, si aún estaba con él, le fue  muy difícil poner en práctica los conocimientos adquiridos aquí en el ámbito familiar con su pareja. Si porque desde antes de que yo conociera lo que  era el  Movimiento yo trataba de poner como de cambiar la situación, trataba eso y este, sin saber verdad prácticamente lo que debía hacer, yo sentía de que no era justo de que yo trabajaba y llegaba a la  casa a seguir trabajando, y que él solo veía de que yo llegaba, se acostaba en el sillón a ver televisión y la niña llorando y yo cocinando con la niña en el brazo, y que tenía que lavar una cosa y con la niña chineando y yo le decía mira ayúdame con la niña, tenia que pedirle ayuda, ajá, y yo he sido educada en un sistema de que mi mamá era la que hacía todo y mi papá solo esperando, ya porque el ayudaba, era medio proveedor y ya por eso, era el rey de la casa y mí  no me gustaba, porque se sacrifican también a los hijos, siempre era, mirá hacele tal cosa y cuando yo estaba ya acompañada yo decía no yo no voy hacer así, él tiene que colaborar, él tiene que ayudar a hacer las cosas y fue una guerra bien marcada desde el principio, porque yo siempre pidiendo y él diciendo vos no me vas a poner hacer lo que ni mi nana me ponía hacer, venimos arrastrando esa cobija, si, y como eso es lo que aprendió obviamente nadie lo va a cambiar, entonce cuando yo comencé a tener el conocimiento a través del Movimiento de Mujeres, entonces yo como que me empoderé mucho más, de lo que yo veía que era injusto, yo caía en que yo tenía la razón y tenía que buscar la forma de cómo llegarle, si, para que el reaccionara, le comenzaba a explicarle las cosas, no de que me han dicho sino que mirá yo se que deberíamos de hacer esto y esto, pero toda la vida él nunca me tomó la palabra, me decía vos estás loca, (sonríe) y vos que te has creído, fui cayendo en que éramos una pareja disfuncional, no teníamos las mismas perspectivas, los mismos objetivos y por ende no íbamos a tener éxito como familia, verdad, entonces llegué a la conclusión de que eso no iba a funcionar y comencé pues a buscar otra salida, pero antes de todo eso yo ya había sufrido violencia, teníamos un poco más de un año y medio de estar acompañada cuando yo lo demandé a él, lo que a mí me  amarró por decirlo así de manos, fue que conciliamos,  el término que se maneja de conciliación, directamente hasta hace poco yo sé que no más es un término, es el título de la acción pero no así todo lo que uno tiene que hacer, entonces yo llegué a la conclusión de llegar a un acuerdo y regresar con él, pero regresar a lo mismo, entonces hasta hoy que yo ya sé que no más es un término y que no tenía que apegarme a ese término, es que yo he tratado de desligarme de eso y hacérselo ver a él como tal, así hoy que se siguió nuevamente el proceso, él me decía pues si pero es que fíjate que vos me decías que yo pusiera de mi parte, y porque solo yo voy aponer de mi parte y él no, porque solo yo si  tengo esa  gran capacidad de poner de mi parte y porque él no, son como parámetros bien claros de que no podía seguir en esa situación, si, hemos hablado de que son patrones culturales verdad, de que la sociedad lo ha construido así de que el hombre por ser hombre es el hombre fuerte, el proveedor, al que le tenemos que hacer todo y las mujeres se deben someter, el que lleva todas las ideas y las mujeres solo tenemos que decir sí vea, en eso tuvimos diferencias siempre porque  a mi como le diga el malgastaba el dinero y como yo vengo de una familia con muchas limitaciones, pero yo quería superarme dar un paso adelante, talvez no cinco pero si uno, yo iba a marcar la diferencia, no quedarme en el mismo hoyo, en el mismo remolino, sino que yo tenía que dar un paso al frente no para atrás, entonces me reventaba eso, pues el que a comprarse ropa, que a comer bien y luego se quedaba sin nada, entonces yo le decía mira y porque no ahorras, yo tenía mi cuenta bancaria en aquel tiempo que ahorraba, el pisto es para gastar, si ya nos vamos a morir, (sonreímos), no había un futuro, pues directamente. Lo que pasa es que como vos, pues si, me decía, puta yo con él tenía pasado, futuro no tenía y eso a mi me retenía de una manera porque incluso a principios del año dos mil, yo le propuse que quería seguir estudiando, a no no te preocupes que este año vas a seguir, pues yo estudié que en el  noventa y ocho  yo saqué mi bachillerato y en el noventa y nueve saqué un año de computación, todo el año de operador yunior y fue en el dos mil que yo paré, pues yo quería ir a la universidad, pero directamente me desvié de mis ideales porque me acompañé y ahí dejé que me robaran mis ideales, pero en realidad yo hasta cierto punto yo lo he vivido culpando a él, pero porque, porque el me limitó mi vida, pero porque lo permití, porque así nos han enseñado que la mujer cuando se acompaña va ser la mujer de la casa ya no piensa en uno, sino que ya tiene que dedicarse a los demás, a mi complicó mucho, me costó superar ese puntito, yo me sentía como decirle frustrada, si, fracasada o sea con todo el sentido de la palabra, aparte de todo eso aquí en mi casa como bueno en realidad las cosas ya no funcionaban me tuve que regresar para mi casa, y mi papá me regañaba mucho sobre todo, y a que te has quedado a criar hijos y con ese trabajo que tenés pensas criar a tus hijos, porque  como yo trabajaba en la maquila, si ese trabajo que tenés hasta un analfabeta lo puede hacer, por gusto estudiaste bachillerato, en ves de recibir un apoyo era re victimizada por su familia, si era como un bombardeo de retaguardia porque o sea, yo venía huyendo, para todo eso que yo de aquí de mi casa me fui huyendo, porque yo me fui de quince años, de catorce saqué mi noveno, yo ya con noveno sentía que podía trabajar en cualquier parte, porque yo aquí ya trabajaba en mi casa, desde los doce años ya me ponían en la máquina a trabajar, yo recuerdo que desde los once años yo me sentaba en la máquina a travesear a hacerle vestidos a las muñecas, muñecas que me regalaban porque aquí no me las compraban, y que estás haciendo, porque las máquinas nos son para travesear ah querés estar en la máquina, pues te vamos a poner trabajo y era cosa de que ya me comenzaron a poner trabajo. Yo en el día hacía todo, porque como yo estudiaba en la mañana, me levantaba temprano a hacer mi desayuno y ya les dejaba el desayuno servido antes de irme a la escuela, cuando ya venía de la escuela pasaba de una vez comprando lo que iba hacer en el almuerzo, tenía que venir hacer el almuerzo, luego hacer limpieza, lavaba los trastes y cuidaba a mi hermanita pequeña, cuando yo venía mi mamá se iba a vender y cuando mi mamá venía en la noche, yo acarraba agua de allá abajo y en toda la tarde yo tenía que hacer todas las cosas, lavar, hacer mis deberes, cuidar a la niña chiquita, coser y tener todo hecho, porque si una cosa no la había hecho cuando viniera já, por Dios pobre de mí, eran unas grandes arrastradas, matadas las que me daban por una cosita que yo no lograra hacer, a todo esto sumémosle que yo tenía una gran dependencia a las drogas, desde los ocho años yo comencé con la cosa de las drogas y no sabía porque lo hacía, yo decía que porque me gustaba, y usted tenía algún familiar u otra persona que la induciera, fíjese que no, yo desde la edad de siete u ocho años ya me mandaban a vender al centro y ahí fue donde yo aprendí a oler pega, porque veía que otras personas lo hacían, al principio fue como una curiosidad y creí que se fuera a convertir en una dependencia, pero me gustó, y lo que más me gustó es que puta cuando yo empezaba a inhalar mi mundo me cambiaba todo obviamente, o sea yo sabía todo lo que tenía que hacer en la casa, entonces yo todos los días lograba hacer todo lo que tenía hacer, mi clavazón era inhalar y empezar, como que aquello me despertaba la actividad como decirle, corporal, ajá, directamente yo carecía de comida y por ende vitaminas no las teníamos, o sea, era como que eso es  me cambiaba, me transformaba directamente, no era tan negativamente de decir ah yo voy a consumir, pero tampoco era positivo, sino que mi onda era cumplir con todo lo que tenía que hacer y lo hacía, cuando yo no lograba hacer algo y me tocaba penquiadas yo ni las sentía, sus papás sabían de es situación, no, tenía que ocho años iba a tercer grado y se llegaron a dar cuenta cuando estaba es noveno grado, en la escuela me detectaron eso, fue cuando ya empecé andar de novia (sonríe) que me detectaron eso, porque el bicho cuando me iba a besar me sintió, que ya eran ocho años de inhalar y era cosa de que yo en los recreos me iba para el baño, ni me reunía con las demás bichas, porque yo cada diez minutos era de inhalar, inhalar, inhalar, en las clases se me quedaba todo, yo no crea que yo estudiaba, que agarraba el cuaderno, o sea, que yo allá, era mi clavazón, era mi cosa y pues nunca les saqué malas notas, pero era mi onda, yo no me apartaba de mi objetivo, mentalmente o sea yo he llegado a la conclusión a través de eso que la droga llega al nivel con que uno piensa. Es algo psicológico, claro, psicológico, entonces, este, hasta puede decir mucha gente lo hizo porque andaba endrogada, no es que sea porque andaba endrogada, sino que era lo que pensaba o sea la droga, cualquiera que sean cuando viene a potencializar llega a los pensamientos más profundos que tenga, porque o sea, yo mi objetivo era eso, para eso lo hacía, yo lo hacía porque sabía que ahí salvaba mi pellejo, no salir mal en la escuela, iba a noveno grado, es en la edad que a uno ya le va abriendo la mente en otras cosas, igual tenía compañeras que ahí en el grado se ponían bolas y todo eso, yo no tomaba ni nada de eso, pero yo sí tenía mi vicio y nadie lo sabía, no lo sabían aquí en la casa, tenía una amiga aquí en la colonia pero no lo sabía, porque yo me avergonzaba obviamente, puta que van a decir, mientras nadie me lo detectara yo iba a seguir, aja, en la escuela lo más que yo dije cuando me preguntaron no si es que yo una pastilla me había tomado, entonces cuando mandaron a llamar a mi mamá les dijeron el cuento de las pastillas, pero mi dependencia era ya más avanzada, hasta entonces me comenzaron a observar, comenzaron a ponerme atención, porque mientras yo sacara buenas notas no había problema, no era la hija perfecta, la hija buena, porque eso me decía ellos si un diez cualquiera se lo puede sacar, así de fácil o sea que no era nada halagador, mis logros no eran logros, era cosa de que cualquiera lo podía hacer, eso no me motivaba a que yo era la gran cosa, sino que con tenerlos contentos a ellos, allí murió, o sea, que ellos tenían la mentalidad de que si yo estudiaba no podía andar en otras cosas, o sea,  supuestamente y la realidad es otra, si,  este como le diga, me comenzaron a observar y fue que se dieron cuenta que yo estaba inhalando, y este,  me dieron una gran arrastrada, me acuerdo de todo lo que me hicieron  pero yo no lo sentí, hasta después de que ya comencé a pasar el efecto me sentí la boca bien hinchada, todavía me mandaron a comparar a la tienda y la vecina que vive allá abajo me vio, yo me sentía la boca  pero no sabía ni como andaba, yo andaba súper estallada y me dice mirá y que te pasó, te pegó tu mamá, ah si,  le dije yo, era normal, y porqué te pegó, como ella a cada rato me pega, la gente ya no se admiraba, es que se oyó que te dio una gran vergiada, puta, es que fíjese le dije que yo la regué, hice esto y esto, y no quisieras vos cambiar eso, me dijo, como no le dije yo así, ya voy a ver como le hago, no me dice es que yo te puedo llevar a un lugar donde podés cambiar, porque eso no es así nomás, vos algo debes de tener me dijo, ah nombre si ya me va pasar así va, así fue como ella me llevó a FUNDASALVA, fue como en noventa y dos esa señora me llevó y mandaron a llamar a mi mamá y le dijeron que se involucrara en el programa y la verdad de las cosas ya no funcionaron porque ellos como que no aceptaban su responsabilidad,  pero no es que el hijo o la hija cambie por si sola, pues si el entorno familiar no cambia, tampoco se logra mucha en la persona. Si como mi papá no se metió en eso, solo mi mamá, porque era cosa de que los dos tenían que, pero no fue así y obviamente ella sola no podía hacerlo todo, y este bueno, pasó como un año que yo recibí terapia psicológica, claro yo dejé mi adicción a eso, pero usted solo inhalaba pega, ninguna otra droga, si solamente eso.

Bueno cuando yo iba a estudiar el bachillerato ya fue otro pequeño desequilibrio, porque yo quería ser mecánica industrial y fue una bomba aquí en la casa, como era de hombre y me comenzaron a remover, vos lo que querés es tener amigos que sean drogadictos, fue una desestabilización de una nueva meta, entonces lo que yo quería era eso, juntarme con hombres para hacer lo que yo quería, no era que yo quisiera estudiar eso, fue como frenarme directamente talvez lo que yo comenzaba, formarme un objetivo, un parámetro de mi vida de lo que yo quería ser, no mi papá me decía vos vas a ser secretaria  incluso todo el año que yo estudié noveno el me enseñó taquigrafía porque supuestamente yo el otro año iba a estudiar secretariado.
Volviendo al trabajo con el Movimiento, usted considera que se está haciendo un buen trabajo con las mujeres de la comunidad, primero sensibilizándolas y luego empoderándolas, para que hagan valer sus derechos como mujeres, si yo creo que sí, en lo que es ese proceso de sensibilización, se ha tenido pocos frutos en realidad, pero yo valoro mucho lo que han realizado porque no es fácil, pero ahorita pues yo observo de que no se ha logrado el objetivo de sensibilizar a las mujeres, pero este si ha hecho un gran esfuerzo. Cuanta gente de la comunidad asisten activamente a las capacitaciones, mire ha variado porque ha habido asistencia de treinta, treinta y cinco mujeres, solo de la comunidad, si, solo de la comunidad, y últimamente será porque no están viniendo las invitaciones hasta aquí a la comunidad, ha bajado la asistencia, si, porque ahorita andan por unas diez o quince las que asisten, no es la misma constancia de decir que son las mismas las que asisten, porque considera que está pasando eso, en realidad no se lo sabría decir, quizás preguntárselo a esas personas porque han desistido de la asistencia, mas que todo fue en el proyecto del tanque la mayor afluencia, es como que las personas le dan más prioridad a las cosas materiales, si son cosas básicas, pero este, no como el crecimiento personal de cada quien, como sentirse bien consigo misma, sino que siempre para los demás o sea, por lo menos cuando se iba a lograr el proyecto del agua ahí si todo mundo, pero luego de que no ha habido un proyecto que llame la atención, con fuerza, con impacto, sino, ah y que nos sacamos con ir ahí, volvemos nuevamente a los patrones culturales verdad, con que nos educaron, nos nos enseñaron para que sirven las cosas, ha valorar,  nos vamos a quedar en un nivel de cosas materiales y no en el crecimiento personal, recuerde que muchas personas van solo por  escuchar una charla y no con el sentido de interesarse en lo que aprenderán, entonces  van disminuyendo y solo se quedan aquellas personas que creen que les va a ser servir en su vida personal, familiar y social, si, así es, pero en algún momento se vio reflejado los conocimientos adquiridos en las capacitaciones, se vio eso reflejado en las mujeres, porque  siempre hay opiniones de que alguien diga fíjense que a mí pasó esto, ya no soy igual que antes, aplico los conocimientos, fíjese que directamente a mi punto de vista, no, por eso le repito, si tal vez ha habido un esfuerzo, pero no se ha logrado el objetivo directo, claro, y las capacitaciones usted considera que se imparten adecuadamente, las personas que las desarrollan, considera que debería cambiar quizá la metodología que ellas utilizan y que no llegan a impactar en las mujeres aunque hayan dos charlas en la semana, fíjese que en ese aspecto o sea, como le repito a mi manera yo no voy por lo que la persona sea, talvez hasta pueden decir a y ella que me va a venir a decir, si, o sea, porque muchas  personas se basan en eso, si, entonces hay algo de eso, puede haber algo de que no, como le diga no hay un interés porque yo he oído comentarios de que, ah y que va a ver de refrigerio, vea, este, sino, ah y entonces pues, ay Dios si ni ustedes mismas saben, si o sea, hay un poco de todo, o sea, no hay u interés real de decir  lo que voy aprovechar para mí, vea, sino que, en el sentido emocional, vea, sí, sino que la mayoría de las personas y que voy a cambiar el mundo, hay negativismo, pesimismo, baja autoestima también, porque en realidad no vamos a cambiar el mundo, pues, pero desde nosotras mismas podemos empezar a cambiar, correcto, desde cada una, empezando por mí, a veces con cosas muy sencillas, porque no es tanto de que nosotras lleguemos a la violencia o que se le va obligar a la otra personas, sino que pedirles por favor las cosas, sabemos que en una pareja no tenemos que pedir las cosas por favor porque es una obligación de los dos, pero en ese sentido podemos llegar como un poquito más suave, me podrías ayudar por favor, desde ahí una va cambiando, pues, agarrando el empoderamiento, los conocimientos, eh, prácticos en la casa sobre todo, si porque faltan quizás otro tipo de charlas quizás  así como un poco  mas profundas, vaya cuando decimos o le hacemos esta pregunta, no va encaminada a hacerle una evaluación al Movimiento, sino que igual nosotras también tenemos que hacer una propuesta al Movimiento de cómo vimos las charlas, de cómo vimos que ustedes se involucraban en las charlas, lo cual de alguna manera a ellas les puede servir, porque posiblemente ustedes tal vez no lo puedan o no lo quieran expresar en las reuniones, pero si hay una tercera persona que lo diga, yo creo que ellas podrían retomar eso, tampoco quiero decir que Blanca Edith que es la promotora social y que nosotras conocemos que no tiene un nivel de estudio superior, pero sabemos que  es una mujer muy empoderada, que puede incidir en las demás personas, sino ver que hay, porque las personas no se quieren involucrar, pero entonces de lo que usted nos comenta, volvemos a los patrones culturales, que no hay iniciativa, de querer conocer, algo que me va servir para mi persona, sino de lo que va a servir para todos, como ejemplo en el proyecto del agua, que iba servir a todos, pero cuando ya usted tiene que individualizarse, individualizarse, correcto, entonces ya la gente como que ya no le interesa mucho, entonces por eso le hacía la pregunta si las capacitaciones van enfocadas, llegan a la gente, la gente pueda absorber esa información, porque una cosa es que haya una capacitación, pero no hay sensibilización de que se pueda llegar a lo profundo para sensibilizar a las personas, porque mire yo he observado en muchas reuniones y vaya yo he sido también objeto de crítica eso de que ah vos que todo sabes, preguntá vos porque a vos te interesa, yo tenía un objetivo de aprender y como que yo sola me iba involucrando y a la hora de hacer grupos de trabajar, para vos que pusiste atención vos vas a defender, vos vas a hablar, o sea, la gente no se quiere comprometer, como decirle no hay una seriedad en lo que se va hacer y como le repito si va a ver refrigerio, sí, como por ir a llenar el espacio, porque yo he oído esos comentarios, ah yo en ves de estar aburrida en la cas mejor me voy a meter aquí que aunque sea de las demás me voy a reír (nos sonreímos), en que estamos, entonces directamente no estamos aprendiendo nada, pero bueno, regresando a lo personal, a su punto de vista, a pesar de todos los obstáculos, de la apatía de la gente a asistir, el Movimiento ha logrado hacer un poco de cambio en las mujeres, ha logrado incidir desde sus proyectos de desarrollo local, de las capacitaciones, usted considera de que ha logrado incidir, si porque a pesar de que han sido pocas las personas que han sido constantes, se ha logrado algo. (se dá una pequeña pausa)

Usted considera de que a partir de los conocimientos adquiridos en las capacitaciones la violencia contra las mujeres es justificable, no desde ningún punto de vista, no es aprobada, pues  no es justa, no debería seguirse aplicando,  le digo en el aspecto de que muchas veces por nuestros patrones culturales de crianza, se dice de que la mujer debe ser sumisa al hombre, de que si algo no hizo bien, entonces ella tuvo la culpa, muchas veces las personas lo justifican o talvez a veces se dice, si ella aguanta es porque quiere y van como justificando, echándole la culpa a la mujer, siempre salvaguardando al hombre, es de ahí que depende la pregunta, de que si es justificable la violencia contra la mujer, no.

Bien, nos quedamos en este punto y continuamos en la próxima entrevista.

Entrevista Nº  2
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                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.
Fecha: Domingo, 29  de noviembre de 2009

Hora de Inicio: 10:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 12:00 p.m.
Nombre: Brenda Castro                                           Edad: 31 años

Nivel Educativo: Bachillerato                                 Estado Civil: Soltera

Profesión u oficio: Costurera
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

Buenos días Brenda, vamos a continuar con las entrevistas que hemos desarrollado en relación al trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres con su programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. De acuerdo a los conocimientos adquiridos considera que como mujer tiene más o menos derechos que los hombres. Bueno la verdad que hombres y mujeres tenemos los mismos derechos ante la constitución, vea,  usted como mujer, cuales considera que son sus derechos,  si tengo derecho a la vida, a la educación,  a la información, a los derechos sexuales y reproductivos,  a la no violencia, al respeto, entre otros, cuales, a tomar mis propias decisiones, a no ser manipulada,  anteriormente Brenda, es decir, antes que usted participara en el Movimiento conocía que tenía esos derechos,  no, tenía un poco de conocimientos de derechos humanos pero no así tan específicamente,  de la mujer,  si.
Porque considera que la mayoría de mujeres que son víctimas de violencia no logran denunciar esos actos de violencia que sufren,  pues primero la falta de información y luego la cultura que venimos sobrellevando, pues la mujer todo lo calla, todo lo soporta, todo lo perdona y este pues a veces es como no se, la dependencia que hay entre la familia, este, el factor económico es bien importante y consideramos que  no vamos a salir adelante, sobrellevar esa situación cuesta,  sobre todo cuando hay hijos verdad,  usted conoce de algunos casos o cuando se reúnen con las demás mujeres en el Movimiento que no han logrado denunciar actos de violencia recibidos, si conozco de muchos casos, pero en realidad no los han denunciado, pues todavía no hay una valorización o tener el valor de denunciar este, de enfrentar y también la poca confianza que hay en el sistema administrador de justicia, estas mujeres se sienten atraídas a denunciar o supera el temor a hacerlo, pues existe aún el temor por el sistema en el que vivimos, pues cuando vamos a denunciar no nos creen o nos tachan de que somos locas y este eso son limitaciones que al final pues desaniman a las mujeres a  seguir el proceso y este la re victimización también de que tener que revivir los hechos cada vez que va, tiene que volverlo ha hacer y hay personas que no están dispuestas a relatar lo hechos a cada momento y deciden mejor dejarlo así, bien, anteriormente Brenda se hablaba de que aún no hay un empoderamiento de las mujeres en relación al tema de la violencia de género, para usted que es el empoderamiento, el empodearamiento es como al momento de conocer sus derechos, es hacerlos propios y hacerlos valer y este ayudar a las demás a que también se animen, pero yo siento que falta un poco más de trabajo en ese sentido de que hacer a las mujeres sentirse empoderadas, se sienten empoderadas pero como para fregar a otra mujer, vea, no para enfrentar el verdadero reto de la vida que no es otra mujer sino el verdadero reto de la cultura a la que estamos sometidas, la cultura de la violencia de género, sí, usted en algún momento ha hecho referencia a que existe rivalidad entre las mujeres, considera que la violencia de género se da en ambos sexos, la violencia de género se da en muchísimos aspectos esta a la orden del día prácticamente porque existe eso la competitividad entre las mujeres y este como decirle también tienen el sentido machista y falta mucho como para hacerles entender a estas mujeres que también ejercen violencia con sus hijos, con sus vecinos, y se da entonces de hombres hacia mujeres y viceversa y de mujeres a mujeres, el machismo lo ejercen solamente los hombres, no también se da entre las mujeres desde el momento que a veces queremos o estamos pensando que tenemos que aguantar al hombre, atenderlo, desde ese momento lo estamos perpetuando, estamos volviéndonos mujeres sumisas al hombre, si, también cuando las mamás les dicen a los hijos varones, en relación a los oficios domésticos, vos no podes barrer porque sos hombre, entonces estamos inculcando esa cultura machista de que los hombres no pueden hacer el oficio doméstico, sino que el va a ser el proveedor de la casa, y pues de esa manera se puede ver claramente que las mujeres ejercen el machismo también, pero no lo reconocemos, esa parte pasa invisibilizada y creemos que es normal porque es la manera como nos han criado, y caemos nuevamente en la reproducción de patrones culturales, de los que ya hablábamos anteriormente, a veces al esposo le decimos no, no te levantes yo te alcanzo tal cosa, entonces alimentamos a que la otra persona crea que el es la autoridad a la que debemos obedecer en todo, cabal se creen un dios, (nos sonreímos todas).

Acerca de la sensibilización, que es para usted la sensibilización, pues el punto de entendimiento acerca de mis derechos y de los derechos de los demás vea, porque no se trata de saber solo mis derechos, porque también hay responsabilidades vea, hay una conducta social que ejercer y este ahí entra la sensibilización es como que yo conozca el problema de otra persona y trate de ayudarla de concientizarla y este de darle información considero yo y este eso es lo primero que debe ir adelante para ayudarla ir tratando de que si hay un acto de violencia por mínimo que sea hacerlo ver y tratar de ayudarla,  para que mejore las condiciones, si pues vea. Usted se considera una mujer sensibilizada y a la misma vez empoderada, (sonríe), me falta todavía siento yo, en el sentido que puedo tener sensibilización, pero primero esta mi familia, talvez sea porque mis hijos todavía están pequeños y en cualquier cosa primero están ellos, siento que ahí yo todavía estoy fallando, porque no me entrego a una comunidad, si hay cosas que yo puedo hacer y las hago pero no es como decir ah, hay que vean mis hijos que es lo que hacen y yo tengo que hacer lo demás vea, entonces siento que todavía a mí me falta,  sí, en verdad usted tiene que trabajar por las demás mujeres, pero también están sus hijos a quienes atender, es decir, que no se puede dejar de lado a los hijos porque entonces se les violenta algunos de sus derechos, es como buscar un punto de equilibrio, además de orientarlos para que ellos vayan comprendiendo que es lo correcto y cual no. (se hace una breve pausa), para usted Brenda que es el término género, el término de género son como las atribuciones asignadas, es una construcción social de acuerdo al sexo, porque así nos asignan que trabajo debe hacer un hombre, que una mujer, como las actividades. Que concepto tiene usted acerca del machismo, el ejercicio del poder que eh, es traspasado de hombres a mujeres generalmente, lo más  conocido, lo mas visual que se puede entender así pero pues igual o sea hay unas madres que son machistas, pues está esa tendencia de que el poder de los hombres sobre las mujeres, en la entrevista anterior hablamos del término del patriarcado, para usted que es el patriarcado, como el tema de que los hombres mandan en el hogar que se debe tener como una figura paterna para que la demás familia lo respeten  y aunque el primero que le falta el respeto a la familia es el papá, el que disque es el encargado del hogar, es la cabeza del hogar, entiendo que el patriarcado es eso, el poder de los hombres  hacia las mujeres,  en su caso Brenda, que usted ha tenido que ejercer el rol de padre y madre de familia, cree que esa teoría es válida, que debe haber un papá en el hogar para que haya una orientación en la familia bien definida, no para mí no es así como que si no hay papá, no hay orden en la familia, no va haber disciplina, pues yo he tratado de llevar una equidad con mi hijo y con mi hija, porque yo se que tengo una gran responsabilidad con mi hijo y mi hija y pues yo no marco la diferencia con ellos, y pues cuando un papá es una mala influencia o un mal ejemplo para la familia, no es necesario considero yo,  de que la salud mental y el ambiente que se está dando no es bueno, y si ese elemento no está aportando positivamente no es importante considero yo que esté ahí verdad, que esté presente, aja que este presente, sino que la orientación pues las mujeres la podemos dar, cómo práctica usted la equidad de género con sus hijos, bueno, este ahorita como están pequeños con pequeñas cosas,  no lo voy marcando que porque vos sos niño no lo podes hacer o a mi hija vos hacelo porque sos la niña, al niño yo le digo hágalo porque tiene sus manitas buenas, talvez no tiene las mismas capacidades por la edad, correcto, pero sí o sea, si lo va entendiendo de que las actividades que él las puede hacer que las haga, lo mando a traer su ropita y él lo hace, si estoy lavando le digo tráigame su ropa sucia él ya sabe donde la deja y me la lleva, tráigame ganchos para colgar su ropa ya lavada y me los lleva, (timbra su teléfono celular), le digo conteste y revisa su teléfono y me dice no contesto porque es el papá de ellos y solo para molestar, se hace una breve pausa y luego de vuelve a la entrevista, a usted Brenda le es fácil identificar los términos de los que ya hablamos, considera de que la mayoría de las mujeres que forman parte de la Red de mujeres y Ventana ciudadana, también se les facilita la comprensión de ellos en la medida que han venido adquiriendo los conocimientos  en las capacitaciones, a través del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. Los conocen verdad, pero a veces es como decir que no los practican, porque todavía falta esa sensibilización considero yo, porque ya están sabedoras de las cosas pero cuesta ponerlas en práctica, fíjese que a mi no me cuesta porque mis hijos todavía están pequeños y asimilan las cosas, la maestra todavía tiene el concepto de que a vos no te puede gustar un color oscuro porque es para niño y ya ella me viene a  preguntar a mí, quizás no está informada le digo, pero vos y yo lo sabemos, entonces con mis hijos no me cuesta porque están en la formación de carácter todavía y ya con niños más grandes ya cuesta, ya hay que desaprender cosas construidas, si, volviendo a lo de los colores, no se le puede regalar una camisa rosada a un hombre porque existe la construcción del género, si hay una estigmatización, para el niño tiene que ser el color celeste y amarillo y para la niña el rosadito, desde ahí podemos ver con cosas muy pequeñas que no hay una educación sin utilizar la construcción del género,  si hay que irlos reeducando verdad, porque aquí mi papá que vea que el  niño está jugando con la niña y ella agarre los carros para él eso no va, y vaya yo los dejo si quieren jugar los dos con los carros o con las muñecas, que jueguen yo siento de que no es nocivo, a veces el niño anda jugando con los ositos de peluche, los anda chiniando, y que andas haciendo le dice mi papá (nos sonreímos, todas), o sea, a mi me gusta le dice él, mami puedo chiniar mi osito, si, si a vos te gusta lo podes chiniar le digo. Desde pequeñas a las niñas a través de los juegos con muñecas se les enseña a que ellas un día van a ser mamá y entonce porque no enseñarle también a los niños que ellos serán papá y van a compartir responsabilidades en el hogar con su familia, pero se les enseña que niñas para cuidar de los hijos e hijas y niño para ser hombre fuerte, si, para trabajar, porque por lo menos a mí mi hija me dice mami yo quiero ser ingeniera o doctora y antes cuando se iba a decir eso, incluso a mi me pasó eso en mi casa, vaya quise sacar mi bachillerato industrial y como yo estaba pidiendo eso, era inconsecuente, ilógico, entonces fue como frenarme en mis aspiraciones y siento yo que son cositas que lo marcan a uno en su vida, porque yo estaba entrenada para ser secretaria, porque según mi papá que yo iba ser secretaria y a mí eso no me gusta, que yo voy a estar ahí como muñequita de sala a mí no gusta y no es que yo no lo vea bien en las demás mujeres o sea, no son sus ideales, muchas veces lo papás se ven frustrados porque sus hijos  no son lo que ellos quieren y no ven más allá de los sentimientos de los hijos, posiblemente alguien pueda sacar una carrera por complacer a alguien que me está aportando económicamente pero si no me gusta no voy a desenvolverme igual que si hubiera estudiado lo que en  verdad quería. En el sistema educativo se da eso todavía porque yo estudié un bachillerato contador y me dieron una beca para estudiar agronomía y no me podía cambiar entonces no la tomé porque a mí no me gusta trabajar con semillas, aquí en mi casa yo no siembro plantas, flores porque a mí no me gusta debería ser normal que yo anduviera sembrando plantitas, pero no me gustan, entonces y no me pudieron dar opción de cambiarme a la carrera que yo quería, porque yo hubiera querido estudiar derecho y no pude, también era a tiempo completo y como yo trabajaba para mantenerme, pagar donde vivir, o sea, no pude optar y como a veces las condiciones económicas a uno lo amarran porque yo pedí ayuda aquí en mi casa, que iba volver porque vivía sola en un apartamento y entonces hable con mi papá y mi mamá y me dijo mi papá, vos te fuiste a los quince años así que ahora ya no podemos hacer nada por vos. Cuantos años tenía en ese momento, cuando me dieron la beca tenía 20 años, o sea yo había estudiado en la noche mi bachillerato, trabajaba y estudiaba o sea me mantenía yo sola, directamente yo no dejé de estudiar fueron cuatro años en la noche y otro año más de computación que saqué así y cuando yo quise así volver a la casa y querer optar por la carrera pues no tenía otra opción, yo lo que quería era seguir estudiando, entonces no me fue posible, después me di cuenta que podía sacar un curso intensivo de inglés a través de una beca, yo le dije a mi papá que me ayudara pero me dijo que él ya no tenía nada que ver conmigo, no tuvo apoyo de ninguna manera, ajá, no, le dije al papá de mis hijos, y vos que estás loca pensás llevar a los bichos a estudiar con vos, te los vas a llevar anda, o sea yo tenía que andar cargando a mis hijos, él no podía estar con sus hijos el día domingo, él, que grado de escolaridad tiene, octavo grado, usted no lo veía en el aspecto de que él no quería que usted  se superara, claro, a los hombres generalmente les gusta las mujeres exitosas, pero no para sentirse orgullosos de ellas, sino para bajarles las aspiraciones, para detenerlas, pues él sabía que yo quería estudiar en la universidad, no si yo te voy apoyar para que sigas,  pero no fue así, si, pero es por miedo, por el mismo machismo que no quieren que la mujer se supere y tenga un reconocimiento social, mejor que ellos, viven admirando a las demás mujeres pero a la que tienen no puede ser más que ellos, si en ese aspecto siempre está por medio las relaciones de poder, que los hombres quieren tener el dominio de la familia, sin que nadie más tenga alguna opinión.
Bien, siguiendo con el trabajo que usted realiza con el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, cual es su rol en la Red de mujeres y Ventana Ciudadana, yo estoy participando en el programa de Ventana Ciudadana, y las atribuciones de la Ventana es pues directamente estar a la expectativa de que los programas se estén cumpliendo que se estén ejerciendo, no obstante la Red es como la parte logística, de los programas que se están elaborando, los están plasmando, pues vea, como para después llevarlos a la realidad y la Ventana es nada más como un contralor de la Red y colaborar en lo que uno pueda verdad, desde que usted participa en el Movimiento alguna vez se ha sentido discriminada por algún sector, en cuanto a la violencia de género, no con todas las organizaciones que se están colaborando no verdad, pero si este se da en la misma comunidad, que las mismas mujeres lo ven como mal, nos critican, que si estamos participando es por que somos mujeres que no tenemos nada que hacer, y aún formando parte de las Red hay mujeres que tienen ese pensamiento, si, pues se supone que ya hay un nivel de mentes más abiertas, hay sensibilización, sí pero como que aún falta sensibilizar, si  pues todavía siento yo que falta, porque cada quien va viendo por sus propios intereses. Considera que aún hay un poco de asistencialismo, es decir que algunas mujeres participan en las actividades, por el hecho que les van a dar un incentivo, les proporcionan alimentación por ejemplo, si todavía lamentablemente las personas tienen esa mentalidad si no hay un incentivo económico, porque a mí me preguntan y qué van a dar y cuánto van a dar, ah y entonces que vamos ir a hacer, incluso cuando se trata de evaluar las charlas, somos las mismas las que hablamos y las demás no saben nada aunque hayan estado ahí. Bueno, a partir de todo lo que usted ha venido conociendo en el programa cuales son los beneficios que ha obtenido al formar parte de la Red de mujeres y Ventana Ciudadana, bueno para comenzar eh, el hecho de estar en condiciones de poderle ayudar a mi familia, yo lo veo así, y a través de los conocimientos adquiridos el poderle ayudar a otras personaos, pues para mí es un gusto el poder compartir con otras mujeres, eh como lo más importante en lo personal y poder ayudar a otras personas y aparte pues de que me  ha ayudado en mi caso, a que caso se refiere, básicamente es una demanda por violencia intrafamiliar, cuanto tiempo tiene de haber interpuesto esa demanda, este la interpuse en junio de este año, desde entonces lo tengo demandado a él (hace referencia a su ex pareja) con medidas de protección para mis hijos y para mí,  cómo le ha ayudado el Movimiento en su caso, me ha ayudado en el sentido de que de motivarme a salir adelante y también en la ayuda legal, donde tiene interpuesta la demanda, la tengo por los Juzgados de Paz, ahí está, y este la asesoría jurídica de parte del Movimiento, me la da una abogada,  asiste a terapia  psicológica en el Movimiento, pues hasta ahorita no, por el hecho de que me tocó comenzar a trabajar verdad para proveer a mis hijos, mientras se lleva el proceso de cuota alimenticia que le servirá a mis hijos, entonces por el hecho ese es que no he podido asistir a atención psicológica, pero el Movimiento no ofrece esa atención psicológica, a mí me la ofrecieron, pero igual. Igual no pudo tomarla, este beneficio que usted comenta Brenda, es en el aspecto emocional y psicológico, en el que usted ha tenido la capacidad de hacer una denuncia del  agresor.
Como ha sido la vida de violencia intrafamiliar, violencia contra la mujer que ha tenido que pasar para llegar a  tomar la decisión de denunciar, sobre todo con su ex pareja, (se escuchan voces del hijo de Brenda que juega cerca), si prácticamente desde un principio hubo violencia, pero era como normal para mí verdad, ni modo que voy  hacer o sea, son normal los problemas o sea, la gente a uno así se lo pone, que hogar no tiene problemas, si,  como para hacerlo mas conformista verdad, si siempre hubo violencia, como era ese trato que le daba a usted, si era celoso, manipulador, en realidad no podía como cambiarlo, pero ya viéndolo en el aspecto de violencia era así manipulador, controlador y posesivo, entonces yo no podía hacer lo que yo quisiera porque o vení temprano, estaba como prejuiciado, si no venís temprano es porque andas haciendo otras cosas, era como una barrera  de que yo no podía hacer lo que yo quisiera o hacer o ser, pero si me sentía como amarrada, cohibida porque no podía ir tranquila a comprar al mercado después de trabajar, porque que andas haciendo, donde vas ir, era bien incómodo porque yo tenía que estar informando de todo lo que tenía que hacer, sin la opción de pedir explicación o sea yo no le podía pedir explicación a él y si desde un principio era así, y si uno lamentatablemente se va adaptando, cuando uno no tiene una información si así es la vida lo toma como normal,  usted se sentía condicionada a vivir con él, se acompañó estando embarazada, por ejemplo, en ese sentido, no,  yo este, primero llegamos a estar juntos pero si me sentí coaccionada, de porqué yo no salía embarazada,  no era de que híjole estoy embarazada ahora tengo que acompañarme, pero ya acompañada era como que tenía que tener hijos en ese sentido fui manipulada a hacerlo, pues en ese entonces no tenía conocimientos de los derechos sexuales y reproductivos como tal, no sabía como alegar de decir no no quiero tener hijos, no todavía, después me adapté a las condiciones familiares de que la base de la familia son los hijos, yo también veía así, como veía usted que su pareja no era la pareja que anhela tener, sobre todo porque padecía violencia intrafamiliar, si en verdad desde un principio yo no lo consideraba, aunque tenía mis limitantes de información no era la persona que yo hubiera querido, que haya un acuerdo mutuo, de que sí lo queremos hacer y hacemos las cosas conscientes, pues me fue impuesto, ya que él en un principio siendo novios me pidió alojamiento y ya estando instalado ya no se fue, no era cosa de por solo unos días, sino que me dijo no mirá yo lo que quería era esto, que el quería estar acompañada conmigo y él comenzó a aportar económicamente y siento que en ese aspecto me dejé manipular, se suponía eue él si iba estar atento, apresto, a las responsabilidades de una familia,  sí, pero sí caí en ese juego de creer que se iban a hacer las cosas, pues estaba respondiendo con el tiempo fue diferente, ya teniendo hijos cambió todo y empezó a salir el propio personaje con el que yo estaba conviviendo, como se comienza a dar la violencia intrafamiliar, de género, sí se empezó a dar desde que él llegaba de trabajar y él o me podía ayudar en ninguna labor de la casa, llegaba se sentaba a ver televisión, yo llegaba de trabajar pero yo tenía que seguir trabajando, yo tenía que hacer la comida, lavar los platos, lavar la ropa, sacudir la mesa, hacer la limpidaza, entonces fue como desde un principio marcando esos roles que esas eran actividades eran mi responsabilidad, como actividades propias de una mujer, sí específicas de una mujer. Se llegó a la violencia física, sobre todas las demás, sí sobre todo cuando él tomaba, después llegamos a un acuerdo, él se daba sus escapadas de fin de semana pero que ya con un hogar esas cosas tenían que cambiar, todas esas condiciones de libertad, de libertinaje como se quieran llamar, o sea ya estando con él yo lo tenía que aguantar o sea yo no le podía decir a él mira esto y esto, ah, no, perdóname, yo andaba tomado, no me acuerdo, era como buscar como taparlo, era como un juego de valerse de eso, entonces yo me defendía hasta donde podía, era como el circulo de la violencia, yo lo tenía que perdonar, era como un círculo vicioso en el que habíamos caído, sí, circulo vicioso del ciclo de la violencia, y era como la presión de la familia y de los vecinos, no la mujer tiene que aguantar si quier tener un hogar, o sea, uno cae en ese juego, pero sí como que el mundo exterior lo domina a uno, sí, se cae en que va a decir la demás gente si lo dejo, sí, pues hemos sido educadas en lo que los demás quieren, no en lo que uno quiere, hasta que extremo se llegó en la violencia cuando eran pareja, se llegó hasta el derramamiento de sangre, de él hacia usted, o de usted a él, de los dos, o sea, la violencia creció de una manera, llegué a un momento a que o era mi vida o la de él, por mi carácter de que algunas veces yo podía aguantar, pero otras no, yo estaba como muy enojada, muy indignada, o sea, muy cargada, quizá no era su carácter, sino que las condiciones del ambiente le propiciaban ese mecanismo de defensa, de defensa y de no dejarte pues, o sea, llegó a tales extremos esos, yo también había adoptado esa estrategia de que ya no me dejaba, cuanto tiempo pasó con esa convivencia de violencia, pues no era familiar sino de violencia, fueron nueve años los que pasé, después de que yo comencé a recibir la información es que yo busqué nuevos mecanismos, estrategias de romper ese estilo de vida, usted entra al Movimiento estando todavía acompañada,  sí,  le fue como muy difícil involucrase con el Movimiento, pues tenía que dar explicación a su pareja para dónde iba cuando se reunía, para que no hubieran problemas, sí porque yo salía de trabajar e iba a traer a mi hija donde me la cuidaban y le decía que fuera él y vos que andas haciendo, esa es tu responsabilidad, entonces la iba a traer y con ella me iba para las reuniones y si no estaba pendiente presionada de que a que horas va a terminar, porque tenía que irla a traer, bien, hubo problemas cuando él se comienza a dar cuenta de que estaba adquiriendo nuevos conocimientos, pues en un principio no hubo problemas porque yo supuestamente estaba yendo por asesoría laboral y como él siempre andaba preguntando enseña que te dijeron hoy, y ya me revisaba las libretas, como yo siempre andaba anotando en cada reunión, pero sí a partir de los cambios que yo empecé a dar, ya no vayas y vos que estás aprendiendo, que te están enseñando, ya te están lavando el cerebro (dice cada palabra con una pausa), o sea, y vos crees que esas mujeres te van a mantener el día que me dejés, y me comenzaba a poner como entre la espada y la pared, usted tenía temor a dejar esa relación por el factor económico, o porque reflexionaba que sus hijos iban a quedarse sin su papá, a pesar de maltratar a toda la familia, era de todo, no era que yo tuviera dependencia económica en un principio, sino que mi preocupación era de que yo tenía que pagar una deuda de mi mamá que ella había adquirido (por estafa), entonces lo poco que él aportaba era para irla pasando y esto que me costaba que me diera, porque me decía no es que tengo que darle a mi mamá y ya cuando yo le preguntaba a la señora no si a mí no me ha dado nada y yo con tal de no quedar mal con la señora aunque me quedara sin nada yo le daba, pues me cuidaba a mi hija y no cualquiera lo iba hacer verdad, yo me había cargado las responsabilidades y la mamá de él me vivía diciendo que yo ya no tenía que pensar en mí sino en mi hija, que yo ya no era importante, sino que me debía a él y la niña, yo a  la mamá no le podía decir nada de él porque me decía ay déjelo y usted quien es para decirle que ya no tome si hasta Jesús tomaba vino, no pues, pídale a Dios para que él se lo haga cambiar, era como reevaluar todo desde un principio y de darse cuenta pues que todas valemos como personas, como mujer, y ha sido a través de la información que recibí del Movimiento que yo aprendía a verlo así, me preocupo por ellos (se refiere a sus hijos) lógicamente, no por lo que van a decir la demás gente sino lo que van a ser en un futuro, porque mi hija que hubiera aprendido a ser, una futura sumisa, mi hijo que sería un futuro violentador, entonces yo lo que hago es transmitirles ese mensaje, al romper con las cadenas,  usted hace esta reflexión entonces, a partir de los conocimientos que adquiere en el Movimiento, si conozco mis derechos, incluso a veces el papá de ellos me dice que yo les estoy violentando sus derechos, porque vos ya no sos mujer, sos mamá vos tenés que velar por sus derechos, y a vos y ese montón de mujeres que andan detrás de vos a ellas no les interesa, alguna vez usted le ha hecho saber a su ex pareja que es mejor que sus hijos vivan libres de violencia, sí, yo se lo he dicho a él, pero él no lo reconoce, que yo soy la culpable, es usted quien tiene la culpa, él hasta la vez no lo ve así, y usted se siente culpable, Brenda, pues en un principio sí todavía me sentía como impotente, culpable, de que los niños no estuvieran con su papá, sí, pero ya en el ejercicio de estar sola con ellos me doy cuenta de que no es así, les veo a ellos un cambio en el estado de ánimo y eso a mí me ha motivado a seguir adelante, porque ellos vivían en una zozobra igual que yo, ya va venir mi papá, en la noche todos estábamos ya tensos porque si él no había venido era seña de que vendría bolo, incluso como él tomaba y mi hija ya había tomado como el mecanismo de defensa que al nomás sentirle olor a alcohol ella se enojaba y yo había optado por la opción de que yo no dormía con él, pero nomás venía me pedía al niño y ya se dormían los dos, entonces mi hijo se estaba haciendo dependiente del alcohol por medio de la transpiración, yo lo noté y me puse en que pensar, porque como dicen que el vicio ya se trae en la sangre, pero es aprendido, si es aprehendido, es el ambiente que uno se va adaptando, el generador, sí, porque mi hijo comenzó a oler el bote del alcohol,  cuanta edad tenía el niño, cuando comenzó  a dormir con él tenía dos años y como el niño dormido, rápido se dormían los dos y como yo con tal de que no me estuviera molestando, porque él me molestaba en el aspecto de que quería tener relaciones conmigo y yo no quería, entonces como dormían juntos el niño llegó al término de que en el día salía y agarraba el bote del alcohol y ay que rico decía, entonces fue para mí un llamado de atención, usted sentía como que lo estaba permitiendo, ajá, era un mecanismo de defensa que yo había adoptado, pero es que las condiciones se lo habían permitido, si, pero en un principio yo me sentía culpable, todo eso me hizo reflexionar tengo que, tenía que marcar la distancia y ponerla bien puesta, porque no podíamos seguir así,  en algún momento Brenda, usted no se trasladó a su tiempo de niña cuando tuvo que vivir violencia en casi todas sus formas de expresión y además de su dependencia a las drogas, para hacer  la reflexión, sí, se estaba llegando a extremos, porque un día mi hija se acercó a mí y me dijo vos dale mami, dale (a que lo matara, lo expresa con sus manos), la niña ya estaba cansada y le digo si yo lo hago me lo voy a acabar, yo no lo voy a dejar a medias, y vos te vas a quedar sola, porque él se va ir a cementerio y yo a la cárcel, cuando vengan los policías yo les voy a decir que vos por defenderte lo hiciste, ella quería arreglar las cosas así prácticas, entonces fue también un llamado de atención para mí, si usted no hubiera tomado la decisión, los niños fueran los que más sufrirían las consecuencias de esa la violencia, si fue un llamado de atención,  igual los casos externos a mí me llamaron mucho la atención, si porque la violencia trasciende,  claro y los hombres en el afán de hacerle daño a la mujer llegan a dañar  a los hijos, yo decía él puede ser su papá, pero puede llegar a hacerle algo a la niña, entonces yo venía guardando, recopilando las cosas para llegar a tomar esa decisión, que ha sido de beneficio para mis hijos, porque ellos se acuestan y yo sé que ellos tienen dulces sueños, sí, porque la situación de violencia que viven los niños las expresan de diferente forma, entonces las demás personas piensan a que niño o niña más rebelde, no es que nazcan con esa rebeldía sino que lo que ellos no pueden expresar en su casa lo van a hacer en la calle, la escuela, etc, si porque mi hija tiene esa gran captación de las cosas escolares, es inteligente, pero era aislada, la profesora siempre me decía mire la niña no se relaciona con nadie, es muy callada, no quiere jugar con nadie, o sea, ella no vivía libremente, no se expresaba libremente, a ella le gustaba dibujar, pero sus dibujos expresaban su vida en el hogar, pues ella desde más chiquita que el niño le gustaba dibujar, y él (se refiere al padre), le reprimía eso y que lo aprendió de él, porque es buen dibujante,  le decía que no te aburrís de estudiar, que no estás harta de ver cuadernos, mirá escondele esos cuadernos, solo así los va  dejar.
Entrevista Nº 3

                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.

Fecha: Domingo, 6 de diciembre de 2009

Hora de Inicio: 10:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 12:00 p.m.
Nombre: Brenda Castro                                           Edad: 31 años

Nivel Educativo: Bachillerato                                 Estado Civil: Soltera

Profesión u oficio: Costurera
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

Buenos días Brenda, en esta oportunidad vamos a continuar con el proceso de las entrevistas que hemos estado realizando, en la entrevista anterior usted nos comentaba que había  interpuesto una demanda contra su ex pareja, cual es el proceso legal que se tiene que seguir, sí, lo primero que se hace es avocarse a la ya sea a la Policía, Procuraduría y relatar los hechos verdad y se le toma la declaración,  existen además de estas otras instituciones donde interponer denuncias, sí, hay otras instituciones directamente los administradores de justicia son los Juzgados de Paz, la Procuraduría y la Fiscalía que interviene ya en casos de delitos mayores  y la demanda que usted ha interpuesto en que instancias está registrada, en los Juzgados de Paz, qué documentos se requieren en la denuncia,  pues, el DUI,  el Documento Único de Identidad, además el paradero del agresor. Confía usted plenamente en el trabajo que realizan las instituciones de justicia a través de sus servidores, no, porque queda entre dicho lo que uno dice, o sea poco valen los relatos que uno hace, se hacen increíbles como que fueran sacados de una fantasía y como es que ha aguantado tanto, yo sé que hay un proceso de investigación pero en realidad  no se da ese proceso de investigación. Coméntenos a raíz de qué situación usted decide denunciar a su ex pareja, bueno, es que él acababa de salir de otro proceso porque una persona lo había denunciado y entonces él me mandó a su abogado para que yo lo sacara, o sea que le pagara y como yo no accedí, cuando él salió como salió no lo sé, pero llegó a la casa bien enojado y me estaba ya asfixiando y a como yo pude llame al 911 y llegaron y se lo llevaron no por lo que me estaba haciendo a mí, sino, porque estaba incumpliendo una orden de lo que acababa de ser procesado, igual me tomaron la declaración, la policía y dijeron que la iban a pasar a la Fiscalía y que esperara el citatorio y nunca me llegó el citatorio, y pues esa vez se lo llevaron nuevamente detenido, incluso me dijeron que si yo decidía de que ya no saliera, no iba a salir a raíz de lo que los policías tomaron nota de lo que me estaba haciendo, entonces yo tomé esa acción como que se lo llevaron por el incumplimiento, a las medidas, ajá, del otro proceso y no directamente por lo que a mí me estaba haciendo, pero usted fue a peguntar como estaba su situación de la denuncia, si, pues este yo me aboqué a la Fiscalía a preguntar, y cuando él salió fue la misma de agredirme, que sí por tu culpa me fregaron y todo por mi culpa, que le dijeron en la Fiscalía al respecto, cuando usted acude,  pues yo me aboqué y me dijeron que ahí no había expediente, pues la declaración me la habían tomado en una delegación, de San Marcos, sí, de aquí de San Marcos, me tomaron la declaración e incluso las amenazas a muerte que me había hecho por teléfono, estaba el número de él, la voz de él, pues era un correo de voz, donde me decía no si te voy a matar, vos sos una basura, nada me cuesta deshacerme de vos con mis propias manos lo voy hacer y te voy a borrar del mapa, los policías constataron la voz de él, porque estuvieron hablando con él, no como va creer que yo voy hacer eso, pero es su número de teléfono, no a saber quien fue allí se han equivocado, entonces se supone que a la hora de investigar ahí quedó registrado eso, pero la Fiscalía decía no si aquí ni siquiera ha venido ese dato, no hay nada y lamentablemente que los policías que me tomaron la declaración no eran de esa delegación me dijeron, se supone  que ellos llevan un registro de los agentes y oficiales que pueden entrar, porque no cualquier gente va entrar y salir de la delegación, entonces es así como decirle que no hay una seriedad en el proceso de las denuncias que se hacen a las instituciones, usted, cree que en este caso pudo existir un soborno, pues algunos policías podrían prestarse a esa situación cuando hay dinero por medio, sí, podría ser eso, un soborno, porque yo he conocido un caso en que, sí mire aquí vienen los familiares de los reos y ofrecen tanto de dinero y aquí no ha pasado nada y pues en mi caso me dijeron aquí no hay pruebas y yo que podía hacer, tiene que abrir otro proceso y presentar las pruebas, esas situaciones lo desaniman mucho para continuar, pero al final logre que me pusieran medidas de protección, las cuales se me terminaban este viernes (se refiere a vieres 05 de diciembre) en que consistían esas medidas de protección, en que él tenía prohibido el acceso a la casa, acercarse a mi persona y el hostigamiento en público y en privado, y pues me dijeron usted puede venir pasado ese tiempo a renovar sus medidas, cuanto tiempo las mantuvo, fueron seis meses, era la única manera de que me podía dejar de molestar, aunque él siempre ha querido estar viniendo a hostigarme y todo, pero si él viene y yo lo reporto se va nuevamente detenido y este fui el viernes a los Juzgados de Paz y este me salió bien pésimo el secretario y me dijo que yo no podía llegar a renovar medidas a la hora que me diera la gana, porque a él quien le comprobaba de que el señor me había estado hostigando, usted tiene por ejemplo el registro de las llamadas que él le hace,  sí, yo tengo registradas las llamadas, pero como ellos quieren testigos, además me dijo las medidas se le vencen a las doce de la noche y si quiere venga mañana a un Juzgado de turno y como voy a venir a un Juzgado de turno, si el proceso me lo llevan ustedes, sí pero si usted no presenta pruebas como vamos a saber que el señor la ha seguido molestando, usted le explicó de las agresiones que recibe cuando viene a la casa, sí, pero si usted solo me dice que se ha estado llegando a meter a la casa y no me trae constancias, porque si él fue procesado por nuevas agresiones allá en el otro Juzgado le tuvieron que haber puesto otras medidas y traerme una constancia, si ya existen unas medidas tiene que cumplir  esas medidas me dijeron aquí en el Juzgado de San Marcos, bueno si usted no nos trae nada, entonces nosotros no podemos hacer nada por usted porque y yo que le voy a decir al juez, no le voy a decir mire la señora allí vino, así que vaya al otro Juzgado y pídales una constancia de que el señor ha incumplido las medias, entonces yo no hayo que hacer. Del Movimiento no hay un acompañamiento de profesionales en el área jurídica a las víctimas para estos casos difíciles, directamente acompañamiento no ha habido, solo de las demás compañeras voluntariamente, solo las asesorías jurídicas que me dieron, pero un acompañamiento así de que vamos no ha habido, fuimos una vez a la Procuraduría pero solo para enseñarme el cubículo donde iba a ir, que profesional la acompañó, una abogada, de ahí a las audiencias no va ninguna, solo como le digo el acompañamiento de las compañeras solidariamente, entonces si yo hablé con la fiscal de aquí de San Marcos y le expliqué el caso, ella ha quedado de llamarme mañana a ver como ha quedado eso, yo llevo el proceso en el Juzgado octavo la demanda porque de la Procuraduría me mandaron para ahí, yo no siento que haya como un aporte al cumplimiento de los derechos humanos, porque cuando yo fui a sacar una certificación de una audiencia, se llevó a cabo una audiencia y el señor no llegó  y yo vi. raro de que yo llegara y él no, vaya señora váyase porque el señor no vino y pues hay se viene el diecisiete de octubre y si él no viene pues se le va hacer otra cita y así bien tranquilos, usted no les dijo acerca del levantamiento del acta, no yo en ese momento no les dije y esperaba que en la otra cita quedara constancia de eso, pero no llegó a la otra cita, pero no a la hora, porque yo ya me iba a venir, llegó pero bien bolo y como entró no sé porque llegó hasta adentro del Juzgado, la señora que me llevaba el caso estuvo hablando con él y estuvieron hablando él incoherencias porque iba bien ebrio y este ya a la hora de decir las cosas les dijo que yo le pasaba llamando, porque cuando se ve que no tiene nada ella me llama, cosa que no es así, cuado yo venía de trabajar ya lo hallaba aquí y me le había dado vuelta a mis cosas, a las cobijas, buscando a saber que y a mí me incomodaba eso y sabiendo que no podía venir aquí y cuestionando a mis hijos y a qué horas viene tu mamá, y cuando yo venía mira a que horas venís y cuestionando y nada aportando, él no sabía si me venía en bus o directo, a veces venía a las seis y cuarto porque me venía desde el trabajo por la terminal caminando, pero él hacía de que yo salía a las cinco y qué horas venís, a veces me cambiaban turno, y hasta revisarme quería, mira vos no podés venir aquí andate, te voy a reportar y ya cuando veía que agarraba el teléfono salía corriendo, salía  en guinda que quien lo alcanzaba, cuando venía discutíamos y hasta me daba mis empujones y era cosa de que comenzábamos a discutir, por ahí ha dejado una ropa de él, y porque no te la llevas, no si yo voy a volver, yo no me he ido de aquí, o el otro marido que tenés te ha dicho que me la botés, dársela a él mejor y nada que ver con la realidad, o sea, entonces concluido el período de que tenía las medidas, se termina todo, me dijeron que yo tenía que abrir un nuevo proceso y presentar las pruebas, en la audiencia él le dijo al Juez que quería estar aquí porque yo maltrataba a los niños y el Juez, bueno entonces vamos a tener que traer a los niños y ella traerá a sus testigos de que no los maltrata, nos vamos a ir a plenaria y se va entrevistar sobre todo a la niña que es la mayor, la va entrevistar una psicóloga, una trabajadora social, no como va a creer que a mi hija la van a estar poniendo en tela de juicio, solo por ella, porque ella no quiere que yo esté en la casa, entonces porque me llama, él lo hace solo por votarme el proceso y hasta cierto punto lo ha logrado, porque le dan más crédito a lo que él dice, pero entonces están en la misma situación que tampoco él ha presentado pruebas con testigos, solo los relatos que ha hecho en las audiencias, sí, pero ya le digo a mi lo que me dijeron fue eso, usted cree que el Juez le va a estar dando medidas a la hora que usted quiera, no tiene que abrir un nuevo proceso, bueno, se puede ver los vacíos que tiene el sistema de justicia, donde no hay voluntad de parte de los administradores en dar seguimiento y verificar las denuncias posteriores de las víctimas, sí, ahórrele tiempo al sistema me han dicho, sino solo es su caso, usted cree que vamos andar solo detrás de usted, pero imagínese que usted me está diciendo que le presente pruebas y le doy las llamadas registradas que tengo en el celular, pero si yo tomo la justicia en mis manos a mí si me van a condenar, a mí si me van a procesar, me van  a llevar hasta las últimas consecuencias, ay vea usted, porque usted ya viene con amenazas ahí ya es otro proceso, si, son cosas bien palpables de que existe la re victimización de parte de las instituciones a las víctimas, son cositas que a uno lo desaniman a seguir los procesos, porque yo sé que si él se asesora y le dicen lo mismo que me dijeron a mí se va a querer venir a meter aquí y entonces no se que va a pasar (en estos momentos se pone a llorar), porque yo considero que yo ya no tengo paciencia para seguirlo aguantando, usted, Brenda no ha pedido que la abogada del Movimiento la acompañe a los Juzgados a ver si ella puede agilizar el proceso, como representante del Movimiento que velan por los derechos de las mujeres, si yo hable con Blanca Edith (se refiere a la promotora social del Movimiento), y me dijo que iba a hablar con la abogada, pero otra cosa fíjese que yo no puedo estar pidiendo tanto permiso en el trabajo, porque de lo contrario tengo que ir a trabajar de choto todo el sábado hasta que saque mi meta, porque trabajamos por meta, entonces yo me atraso en mi producción y es reposición y desgaste es para mí, toda la carga es para mí, y los niños tienen que pasar un día más sin mí y a la larga tiene sus repercusiones, porque muchas veces ellos no entienden porque tengo que dejarlos y ya grandes no pueden valorar ese sacrificio, sino que me van a reclamar el tiempo que no les dí, ese es otro factor que afecta, la calidad de tiempo que les de (vuelve a rodar lágrimas, se ve que está muy agotada de todo el proceso), directamente ahorita les está haciendo falta el papá y la mamá pero yo tengo que trabajar para proveerles lo que básicamente necesitan, el papá tiene asignada una cuota alimentaria, sí comenzó hoy en noviembre y le habían dejado que tenia que aportar ochenta dólares y sólo depositó que, sesenta, entonces yo no me puedo atener a lo que él dé, porque es incierto que así sea, ya reportó esa situación al juzgado, no, porque como le digo acaba de comenzar y también que me afecta el trabajo, que es de donde dependen mis hijos, porque si él no aporta tengo que ponerlo yo al cien por ciento, mi jefa puede decir y porque te metiste a eso mejor trabajá y así mantenés a tus hijos, pero es que no es así de fácil, no es sólo la parte económica, sino que está la otra parte, la emocional, el hostigamiento, el que si no tiene medidas de protección él tendrá la libertad de venir a la casa sin que nada se lo impida, porque también es el papá de los niños, a usted le pueden decir cualquier cosa que para otros esté bien, pero solo usted que vive la situación sabe lo difícil que es lidiar con ella y como sea tiene que darle salida. Igual hay mujeres que se condenan a treinta, cuarenta años de vivir aguantando al hombre solo por ver a sus hijos formados y cuando ellos llegan a adultos se casan y entonces la mamá va quedando relegada y ya enferma de tanto sufrir violencia toda su vida, yo he conocido el caso de una señora que siempre puso una cortina de humo aguantando, nunca lo denunció y ahora ella vive enferma y va matando pues poco a poco, así es.
Bueno hemos hablado acerca de toda la situación de violencia que ha pasado familiar, personal con su ex pareja, pero que otros actos de violencia usted recuerda que ha pasado, bueno quisiéramos conocer el porque usa tatuajes en su cuerpo, que la motivó a hacérselos,  formó parte de alguna pandilla, no, pues directamente hubo muchos factores que me llevaron a que tomara decisiones equivocadas, fue por la misma violencia que yo vivía aquí en mi casa que yo tomé la decisión de irme a los quince años, busqué trabajo y conseguí así en casa y mi mamá al darse cuenta de que me había ido, me buscó, me buscó y hasta que me encontró y este ya quería que le estuviera aportando y como yo era menor de edad, ella iba al trabajo a cobrar por mí, eso no me gustó, entonces me salí y me vine a trabajar a la zona franca de San Marcos y ahí sufrí acoso sexual de parte del jefe de personal de planta, entonces recibí acoso aunque yo no lo percibía así, pero si me molestaban sus pretensiones y como yo no tenía los conocimientos ni sabía como defenderme, lo hacía a como podía, tampoco había la suficiente confianza con mis papás como para decirles lo que me estaba pasando, pues pude haber salido de una manera diferente de la situación, entonces yo lo hice a mi manera, a mis posibilidades y el señor me llamaba a su oficina y quería estarme manoseando, yo lo que hice fue romper el dinero y tirárselo en la cara, pero seguí trabajando ahí, no me fui porque yo sabia que ni mi papá ni mi mamá me iban a mantener, así que yo de eso me mantenía, pues una vez me quiso meter a la fuerza al carro y yo iba con una amiga y ella al ver lo que estaba pasando, le rompió los parabrisas al carro, se lo agarró a pedradas y se lo rompió, pero igual seguimos trabajando, otra vez me quiso meter a la fuerza al carro,  era una segunda vez, si, era una segunda vez, pero ya a punta de pistola y yo siempre iba con esa amiga, ella ya tenía veintiún años, entonces como que sabía defenderse más y sacó una pistola y me dijo ahora te vas a ir conmigo, porque conmigo nadie juega, con un militar nadie juega, él era el ex coronel Antonio Ernesto Sarmiento, entonces mi amiga estaba como ya mas despierta se discutió con él y entonces sacó una segunda pistola y nos puso una a cada una, pero ella a como pudo le quitó una pistola y como ella sí tenía sus amistades la vendió, y seguimos trabajando ahí mismo, y como nosotras ignorantes de lo que podía pasar entonces me mandó a golpear con otras personas, pero como yo en ese tiempo no tenía ni hijos ni nada, asistía a un gimnasio de karate y entonces las mujeres me quisieron pegar, pero al contrario ellas salieron maltratadas (sonreímos de su valentía, con admiración), pues entonces no nos fuimos y seguimos trabajando, ya era día viernes, lo peor que no se podía denunciar porque era algo tan común, el acoso sexual a las mujeres en las maquilas, si, las quejas no eran escuchadas y como claro era el coronel y a él no se le podía contradecir nada, me mandó a llamar a su oficina y me puso un ultimato, te vas conmigo ahora o te denuncio, yo te puedo acabar y a mí lo que se me vino a la mente era bueno yo le voy a decir que si me voy a ir con él, pero sabía que no me iba a dejar viva, después de todo lo que había pasado y como en ese tiempo se daba que habían bastantes mujeres desaparecidas de la zona franca, entonces yo sabía que si yo accedía hasta ahí iba a llegar, entonces le dije llame a la policía y que les va a decir y de qué me va acusar, ah por eso no te preocupés, que de eso me encargo yo, y nunca me imaginé de que me fuera acusar de que yo era una delincuente, que yo robaba las carteras a mis compañeras, que robaba tela de la empresa, que robaba prendas ya hechas puso la denuncia y nos mandó a meter presas a las dos, a ella porque me ayudaba a mí, nos llegaron a sacar de la empresa como a las cuatro de la tarde y nos llevaron, en la madrugada se llevaron a mi amiga a las bartolinas del mercado de San Marcos y a mí no me podían llevar a las bartolinas porque era menor de edad, pero como no andaba carnet de minoridad no podía comprobar que era menor de edad, entonces no me creían, pero me dejaron en la guarnición. Entonces al siguiente día mi mamá me fue a buscar a la empresa y allá le dijeron vaya a verla a la cárcel, porque ella es una gran delincuente, aquí ha robado, entonces mi mamá me llegó a ver y en vez de preguntarme que había pasado, me llegó a regañar a hundirme más por así decirlo y como yo no podía decirle nada porque siempre se ha manejado de que si uno recibe acoso es porque les da cabida, fue entonces un proceso lento y estuve quince días en las bartolinas, ya ves me decía que así querés estar, sos la vergüenza de la familia, hasta el punto de que los policías le dijeron que ya no la iban a dejar entrar y ella les dijo que se iba ir a quejar a los derechos humanos porque ella tenía derecho de llegar a verme y me dijo en delante de todos los demás, si yo te llego a ver que te has manchado cuando salgás de aquí con el cuchillo te voy a arrancar los pedazos manchados, fue como darle pie a los demás para que me presionaran, ah que le tenés miedo a tu mamá, vos no vas a salir de aquí si no te manchás, fue de todo un poco porque yo considero de que si mi mamá me hubiera dicho mire hija no se vaya a manchar por esto, esto y esto, por tantas consecuencias que un tatuaje trae, y como en las bartolinas yo tenía que sobrevivir porque ya me habían pegado, porque si una cosa no la quería hacer era cosa de que plas, plas, (hace el movimiento con sus manos), me iban solo a dar, así que me tenía que dejar aunque yo sabía que mi mamá me iba a despedazar cuando saliera, porque yo pensaba que iba a salir, aunque yo decía cuado salga de aquí yo no me voy a ir para la casa, yo voy a ver para donde me voy, así que era o sobrevivir allí adentro o sobrevivir allá afuera, y fue así como ese ambiente me obligó a tatuarme aunque no me hice tatuajes alusivos a pandillas porque nunca pertenecí, a pesar de todas las consecuencias que trae un tatuaje, porque en los trabajos a una ya no la ven igual, le tienen desconfianza, igual en los buses, lo ven con recelo, y es así como yo he tratado de adaptarme y de aceptar las miradas quizás de temor y de desconfianza, porque la gente juzga por lo que ve, pues es el pan de cada día, el temor por lo que ve en los demás, se sufre discriminación, igual pues prepararme para contarle a mis hijos, porque cualquiera les puede señalar tu mamá es esto y esto (no puede contener sus lágrimas), a mí me duele mucho porque, no es que yo lo quisiera o quisiera alucinar, nada de eso, sino que fue la decisión que tuve que tomar en el momento y ahora me ha traído muchísimas consecuencias, pues no puedo optar por un empleo formal directamente, incluso me digo para que voy a  seguir estudiando si yo sé que esta es una limitante bien marcada, si hasta mi papá me ha dicho y como van a querer contratarte, si vos tenés cara de pandillera, o sea, ni siquiera de ellos tengo un aliento para consuelo, sí pues son daños y consecuencias que tengo que aguantar, no tuve el alcance de las consecuencias, pero de acuerdo a lo que usted nos relata, no tenía opción, Brenda, si pues ese es el sistema, no se puede llamar un centro de readaptación, porque ahí readaptación no hay, sino es droga, es un tatuaje, es lesbianismo, no es un sistema que le va ayudar a resolver el problema, sino que lo amontonan a uno y ay vean lo que hacen y a ver quien sale más afectado, porque yo conocí a una chica que ahí se había hecho lesbiana solo para ganar respeto, para sobrevivir,  a que no la molestaran porque ya le habían cantado que le iban a fregar la cara, pues era alta y bien bonita, a mi me defendió en una golpiza, y me decía vos hacete a mi lado decía que andas conmigo para que no te frieguen, a mi me daba miedo, porque su aspecto como que era de hombre y ella me decía solo así puedo sobrevivir aquí y yo un día voy a salir porque yo no le debo nada a nadie, entonces yo también decía tengo que salir de aquí, ya cuando salí comencé el proceso de indemnización, que fue otro proceso largo, porque mi mamá decía que era algo que yo me había buscado y hay que viera como hacía, sus papás saben todo lo que usted tuvo que pasar, mi mamá no, yo nunca me he sentado con ellos a contarles porque no aún no lo puedo hacer, ellos no dan confianza y porque son del sistema que yo fui la que la regué ahora estoy pagando las consecuencias, o sea es algo que yo me lo busqué y tengo que pagar los costos y porque yo me fui de la casa porque quería conocer el mundo y ese es el mundo, en un principio yo lo veía como parte de mi vida, ahorita yo no podría juzgarlos a ellos con todo lo que hice, pero si fueron parte para que me pasaran muchas cosas, entonces este yo hasta la vez no lo he podido ventilar y yo solo sé que tengo que velar por mis hijos para que el futuro de ellos no sea igual que el mío, y en la medida que yo pueda hacerlo, así voy pues, incluso aquí vivo con mi papá y aún tiene cosas de que él es el hombre de la casa y sólo él puede decidir que hacer y nadie más puede opinar, aunque yo me resisto a eso, y no puedo quitar la responsabilidad de lo que él me ha enseñado, porque entonces ah vos eras  la mamá y mirá como los has criado, así que me tengo que desligar de lo que él diga. Bueno, Brenda el día en que tenga que hablar con sus hijos va a llegar y usted tiene el derecho de reservarse todas aquellas cosas que no les quiera comentar, no está obligada a hacerlo, por ahora no puede contarles las cosas con detalles pues sería lastimar la inocencia de ellos y el momento que ellos comprendan mejor las cosas será para que de alguna forma valoren su sacrificio. En todo caso Brenda, aunque usted haya recibido capacitaciones de parte del Movimiento y sabe que usted es una mujer sensibilizada, empoderada de los conocimientos, las secuelas de la violencia quedan alojadas en la persona y no es que usted no quiera hablar con sus papás, sino que el ambiente de machismo que aún tiene su papá no le permiten a usted hablar libremente con él. Sí todo eso  son factores, limitantes, y con los niños pues yo sé que tampoco lo puedo hacer todavía, la niña me pregunta y porque te los hiciste, ganas vos de hacérmelos, de verdad me dice ella y el niño me dice y yo porque no saqué tu corazón aquí en mi brazo, (sonreímos todas), porque él cree que es de nacimiento, yo quisiera ese corazón, si vos lo tenés pero adentro, vaya me dice, se queda en la luna pero lo acepta, pero sí es bien difícil, porque el papá de él lo ha querido aprovechar, si yo voy a decir que vos sos pandillera, son elementos que a él le favorecen en su defensa, si le favorecen,  y pues con todas las deficiencias y los vacíos que tiene el sector justicia, sirven, no tanto que sean las leyes sino que muchas veces las personas o los profesionales que trabajan la parte de la justicia no aplican bien esas leyes.
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Buenos días, agradeciéndole una vez más por la apertura que nos brinda y el compromiso que ha adquirido con las entrevistas, iniciaremos este día hablando un poco acerca del trabajo que se realiza con el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, que impulsa el Movimiento Salvadoreño de Mujeres.

¿A quienes va dirigido el Programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”?, bueno va dirigido a todos los niveles, se ha tomado en cuenta a la población de jóvenes, niños y niñas y mujeres, entonces yo considero que va dirigido a todos los niveles, de ambos sexos, vea, porque  se presume que es ese el objetivo, ¿Cuál es el trabajo que está realizando el Movimiento específicamente con las mujeres de la comunidad? está trabajando en la capacitación a las mujeres en derechos como personas, como mujeres, como mujeres específicamente, se trata también de implementar un programa de autoestima para las mujeres, y con los jóvenes, de los centros educativos, por ejemplo, se está trabajando con ellos en el aspecto de que ellos vayan identificando los tipos de violencia, porque talvez en sus hogares o centros estudiantiles están sufriendo violencia, pero ellos lo ven como normal, porque no les han enseñado que eso es violencia, se está trabajando específicamente en eso, de que ellos lo vayan identificando y por ende vayan poniéndolo en práctica, cómo se involucran las mujeres en ese trabajo con los jóvenes en los centros educativos, bueno, pues estuvimos trabajando en las encuestas en los centros educativos porque nos interesa pues muchísimo de que los jóvenes vayan tratando de erradicar un poco la violencia, cuál era el objetivo de estas encuestas, pues, era ese, de investigar, de llegar a fondo cuanto conocen de la violencia de género porque generalmente no la reconocen, saben que es violencia, pero no saben diferenciar, entonces era ese el punto, investigar hasta donde se conoce, eh, conocer también los niveles de violencia porque en algunos centros escolares, los maestros podían decir no, aquí no tenemos esos problemas, pero investigando se pudo conocer que si hay violencia de maestros a alumnos, de alumnos a maestros y entre alumnos.

Qué metodología se utilizó para realizar ese trabajo, sí, se hizo un proceso de conversatorio, no así como de solo dar una charla, sino de compartir, de una forma no muy fuerte de que digan y eso que es, también se utiliza la forma escrita, se les proporcionó un material escrito, se utilizó papelógrafos para que ellos plasmaran sus ideas, de las cuales nos retroalimentábamos, considera que esa metodología fue la adecuada, para iniciar está bien, porque lo primero es eso hacer un sondeo y cuando ya se vayan descubriendo los objetivos así se van ir implementando los programas, entonces para un inicio si está bien hacer una encuesta y luego ir buscando soluciones a los problemas que ahí se encuentren, hubo dificultades para el desarrollo del trabajo, es decir, se logró que los estudiantes asimilaran fácilmente los conocimientos, yo considero que no hubo dificultades, además se trataba de personalizar la información a algunos casos. Usted como mujer e integrante de la “Red de Mujeres” y ”Ventana Ciudadana”, que sugerencias haría al movimiento con respecto a las temáticas que imparte dentro del programa, mire a mí me gustaría que hubiera una permanencia, que hubiera una permanencia de la casa de la mujer, que permaneciera abierta siempre para atender a las personas que lo necesitan, porque hay días que no está habilitada y a uno le preguntan en la calle, mire pero ahí no estaba abierto y es como tratar de aprovechar el momento en que las personas necesitan la atención de alguna denuncia, o quieren platicar, en que le beneficiaría al Movimiento, bueno pues, que se dé a conocer el trabajo que realizan en el municipio, porque cunado la situación se ha enfriado como que la gente  pierde el interés de la ayuda y  se pierde la credibilidad del Movimiento y de la existencia de la casa de la mujer, qué ideas aportaría usted para mejorar el servicio, por ahorita sería eso de atender a más personas, porque al ir atendiendo a más gente se va descubriendo que más necesidades hay en la población, porque no todas las personas necesitan la misma atención, capacitación, hacer como un censo de lo que más urge atender en las personas.
Desde cuando se viene ejecutando el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, desde hace ya dos años que se implementó. Cuántas campañas se han desarrollado en este programa, ha habido varias campañas, cuántas, como cuatro campañas más o menos, en los centros escolares y a nivel de las comunidades, nos puede comentar cuáles han sido esas campañas en qué consisten, fíjese que de los nombres no me acuerdo, pero alguna idea que tenga de ellas, ya nos comenta que han estado dirigidas a los centros escolares y a las comunidades y las otras dos campañas a quienes, a las mujeres trabajadoras de las maquilas para desarrollarlas en los conocimientos de los derechos laborales y la otra, solo sonríe, asintiendo que no se acuerda, con un gesto en su rostro.

De las campañas en que usted ha participado, cuál ha sido el rol que ha desempeñado, si yo he estado haciendo las encuestas, ese es el rol que yo tomé, y esas encuestas de que forman parte, esas encuestas se realizaron por el programa estudiantil, un programa de investigación de la identificación de la violencia, es parte del programa de educación, si, como se le llamó a esa campaña, sonríe,  fue de la misma campaña,  de prevención de la violencia, sí, se involucró usted en esa campaña, si, me involucré, en cuantos centros escolares se realizó las encuestas, bueno se realizó en cinco centros escolares, al finalizar hicieron una evaluación del resultado de esas encuestas, se ha logrado identificar que hay bastantes niños y niñas en riesgo en los centros escolares, incluso en aquellos que se presumía que no tenían esos problemas, por ser de categoría les llamo yo, pero si se ha encontrado que ejercido violencia y aunque digan no aquí no se da eso, pero ya al verlo en el fondo en el trasfondo hay violencia de diferente manera, pero se da,  ustedes hacen propuestas o el Movimiento va a comenzar a trabajar para ir disminuyendo los problemas acerca de la violencia de género que se ha encontrado, de ir empoderando a todos los actores para que no se repitan los patrones de violencia, si en este año se van a dar charlas en los centros educativos involucrados en el estudio, con el apoyo de la Alcaldía, Policía Nacional Civil y demás instituciones que están involucradas en la erradicación de la violencia, se van ha involucrar en esas charlas a los docentes, se está trabajando ya en la capacitación a los docentes, de parte del Ministerio de Educación hay guías ya para eso, para ir tratando de capacitar a los docentes, porque son puntos bien como le diga que traemos de cultura de nuestros hogares y es en la escuela donde se desarrollan o se definen los conocimientos, y es ahí en la escuela donde los niños se dan cuenta de los diferentes tipos de familia que vienen, entonces de eso se trata vea, de ir desaprendiendo los malos conceptos que tengamos de la sociedad.

Continuando con el desarrollo de las campañas, por ejemplo la del Eco Bus, en que consiste esa campaña, bueno para mí esa campaña fue muy exitosa porque se logró sensibilizar a los jóvenes y se logró la participación de ellos en los centros escolares y este se lograron muchas opiniones de jóvenes que estaban como asombrados de venir a descubrir que la violencia de género es el pan de cada día y que hay maneras de cómo evitar la violencia, entonces de dio bastantes sorpresas en ese sentido, pero hubo bastante participación que es la forma que implementó el programa, que era participativo, fue entonces muy exitosa, porque llegó a muchos centros escolares de todo el país, vea, y fue una campaña bien importante considero yo, esa campaña a que otros municipios se trasladó, en muchos centros escolares a nivel de San Marcos, Sonsonate, el Bajo Lempa, cuáles considera que han sido los logros de esa campaña, los logros que yo le podría dar a todo eso es de que, se dio a conocer, pues, el programa sería uno, y la participación de los jóvenes, porque  a veces hay libertades que en sus casas no tienen esa libertad, y pudieron entonces conocer y participar, entonces considero yo que la participación de los jóvenes es un logro bien importante y de los maestros que se vieron involucrados en este programa,  nos comentaba que este programa se inició hace dos años, cuándo va a finalizar, fíjese que de eso no tengo conocimiento yo cuando a finalizar este programa, sí yo sé que ahorita está como en sus inicios todavía, cuando finaliza una campaña ustedes participan en la evaluación de los resultados, dan sus aportes para mejorar la calidad de la educación, sí, así es por escalas se tiene que ir evaluando para conocer en que se puede ir trabajando. Usted como parte de la estrategia de trabajo de ‘‘Ventana Ciudadana’’ participan en la elaboración del plan operativo de trabajo anual, si estamos en las reuniones de cada período que se hace y damos nuestras opiniones de que alternativas se pueden echar andar ahí, vea, lamentablemente este yo no he podido asistir a las reuniones vea, pero sí es un honor importante que la Ventana Ciudadana pueda participar en eso, vea, en la elaboración del plan de trabajo.

Con respecto a los temas, que les imparten a ustedes el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, vienen ya sugeridos en el programa o ustedes piden que les impartan uno de acuerdo a las necesidades, si algunos ya vienen especificados en el programa, pero otros los proponemos y se dan, qué otros programas les gustaría que implementara el Movimiento, que sugerencias haría usted, si como le repito este yo ahorita no he ido a algunas reuniones, pero si este se necesita bastante lo que es la autoestima siempre de enfrentar lo que es el concepto realista de lo que esta en el diario vivir, porque sí hay cosas que en la teoría se  puede conocer, pero no se puede aplicar en la práctica, entonces para mí es bien importante que se diera acá para seguir trabajando con la sensibilización. 

Con respecto a los diplomados Brenda, cuántos diplomados se desarrollaron durante el año 2009, y en qué consistieron cada uno, si hubo un diplomado de lideresas, ese diplomado lo recibieron todas las mujeres o solo las lideresas,  toadas las mujeres que realmente estaban interesadas, vea, porque fue como un programa abierto para todas las que quisieran ir, pero si estaba como un poquito de resistencia de las mujeres a involucrarse de lleno en un programa, fue como un programa de capacitación de las mujeres y que ésta se convirtieran en capacitadoras también, como multiplicadoras, ajá, cuántas mujeres participaron, pues yo tengo entendido que participaron seis mujeres pero que detrás de ellas sigue una cadena,  participó usted, si yo comencé a participar, pero lamentablemente por el trabajo lo tuve que dejar, lo abandoné directamente, pero sí era un programa bien bonito (se oye mucho la interferencia de los fuertes vientos, ese día), también dieron un diplomado de la Mesa Sindical y fue de mucho apoyo, porque se trataba de las relaciones de poder entre hombres y mujeres en el trabajo, donde más se dan los atropellos, porque si una mujer en el centro de trabajo llega a un puesto importante las demás mujeres tratan de botárselo, no hay un apoyo no se encuentra como una aliada en ellas sino como una rival, vea y pues igual yo me retiré como a mediados del diplomado no lo terminé.

Bien, en relación a un porcentaje del presupuesto municipal que ustedes como parte de la “Red de Mujeres” y “Ventana Ciudadana” estaba gestionando para el desarrollo de sus actividades, qué resultados han obtenido de esa propuesta,  pues tengo entendido que ha llegado solo a nivel de propuesta, entonces se está esperando la respuesta de eso, pero como yo ya no he ido a las reuniones no estoy muy enterada de como va, si ya la proveyeron o aún no, esa propuesta la elaboró el Movimiento o ustedes como mujeres organizadas, se hizo a nivel de la Asociación de Mujeres, porque ya fue reconocida la Asociación de Mujeres de San Marcos, entonces a través de ella es que se hizo y se espera que en este 2010, comience el trabajo masivo de las mujeres, quiénes están formando parte de esa Asociación, Mujeres, de “Ventana Ciudadana” como de la misma “Red de Mujeres”, sí  hay participación de ambas, como representando a todas las mujeres, quiénes fueron los actores locales a quienes se les presentó la conformación de la Asociación, la municipalidad es la que tenía como que estar reconociendo y las mujeres que eran socias y las autoridades del Movimiento que estaban ahí apoyando. 

Sabemos que el Movimiento ha formado una Red para trabajar con los actores locales como instituciones gubernamentales, quienes forman parte en el apoyo al programa, este, está la Alcaldía, la Fiscalía, los Juzgados de Paz, la Unidad de Salud, la Policía Nacional Civil, son entidades que están al tanto de los problemas de la población, considera que estas instituciones han aportado a la labor del Movimiento en cuanto al servicio y prevención de la violencia contra las mujeres de la comunidad, sí, aportan un poco, pero como que la mayoría de ellos no están bien sensibilizados con la problemática, entonces se necesita de que se sensibilicen, pues a veces se les convoca a reuniones y no todos asisten, cuál es el apoyo de parte de ellos, algunas veces dan charlas, orientan a la población donde acudir en caso de violencia intrafamiliar, cree que con la incidencia de estas instituciones se ha logrado disminuir la violencia contra las mujeres en la comunidad, pues esas estadísticas no las tengo a la mano, pero este no le sabría decir. Qué otro programa considera usted que el Movimiento podría implementar para beneficio de las mujeres, pues serían los talleres vocacionales, que las personas han estado pidiendo y pues sería provechoso para la juventud sobre todo, que estuvieran esos programas, pues nos servirían para el desarrollo local,  además que ayudarían al desarrollo económico de la población. 

Qué es para usted la violencia intrafamiliar, bueno la violencia intrafamiliar es todo acto físico, psicológico, que se da dentro de la familia a nivel parental que se da entre esposos, incluso entre los hijos hacia los padres, eso es típico patrón que se da en, en, el seno del hogar, sí, en el hogar. 

Qué es para usted el matriarcado, eso se da cuando los hogares son dirigidos por una mamá, por una mujer, pues hace el papel de proveedora, de administradora del hogar, está encargada del cuidado personal de sus hijos, entonces para mí ese el matriarcado, vea. ¿Qué comprende usted por feminismo?, bueno para mí es la línea que se está siguiendo a través de defender los derechos de las mujeres, pero también lo considero que es el lado opuesto del machismo, entonces este, no lo he llegado a comprender a fondo, pero considero que hay elementos muy arraigados que desvalancean la equidad de género, ¿Cuál es para usted la diferencia entre igualdad y equidad de género? bueno la equidad es como tratar de ver, como le dijera los mismos derechos, las mismas obligaciones, la igualdad creo que no puede existir porque hay puntos físicos que no los podemos cambiar, entonces prácticamente una igualdad no puede existir, pero sí una equidad, que vaya como formando normas, de equilibrio, si de  de equilibrio, entonces considera que no puede existir una diferencia marcada entre ambos conceptos, si porque en la igualdad yo considero de que no podemos ser iguales físicamente, pero si existe una equidad de derechos, en su hogar hay equidad de género, si yo trato de implementarla con mi hijo y mi hija, pero me está costando con mi papá, porque él ya está mayor y pues tiene unos conceptos que nadie se los puede quitar, él quisiera que yo fuera marcando la diferencia con la niña y el niño, mirá me dice, y ese niño porque hace eso porque no pones solo a la niña, por ejemplo si hay que meter ropa o cosas así, si el niño está limpiando sus zapatitos y porqué no pones a la niña que se lo haga si es su hermano, entonces yo siento que ella porque es niña le tiene que hacer todo a su hermano y no, él tiene que aprender a hacer sus cosas, entonces en ese aspecto me está costando todavía, sí hay que ir formando en el camino, sí, es parte de la cultura de traemos arrastrando.
Bien, a partir de los conocimientos que usted ha adquirido a través del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, cuáles son sus proyectos de vida, bueno mis proyectos de vida, este yo considero que bueno yo sigo con la idea de que me encantaría estudiar a mí me gustaría muchísimo eso, este pues, eh, criar a mis hijos en una nueva línea de género sobre todo en eso, me gustaría ser como una guía para ellos y más que una guía este, no sé, que ellos digan si mamá, poder cambiar las cosas vea, sobre los conceptos y que ellos vivan en una vida mejor, más libre, o sea por así decirlo, yo sé que me va a costar porque aún en la escuela se dan todavía esos niveles de ignorancia los considero yo, no sé son regimenes que se sieguen todavía pero es eso de tratar de cambiarles el casset a ellos verdad, que no vayan a seguir con los patrones culturales que nosotros tenemos y que hemos traído, porque directamente nos afectan como personas y como personas afectamos a demás gente, eso sobre todo entregarle a la sociedad elementos nuevos, ese sería mi proyecto.

¿A usted le genera confianza el trabajo que ha desarrollado el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, cuál es su opinión? si me genera confianza en el sentido de que yo sé que lo están haciendo por el afán de ver que la mujeres se desarrollen, verdad y si las personas que están al frente de ello son personas que yo conozco, son personas que yo creo que tienen trayectoria en las capacitaciones, que están capacitadas para eso, para sacar adelante la situación y que van a ayudar a las personas sobre todo porque ese es el punto y me ha costado por eso yo considero de que es confiable para mí el trabajo.

2.2. ENTREVISTAS A INFORMANTE CLAVE Nº 2
Entrevista Nº 1


                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.
Fecha: Jueves, 29 de octubre de 2009

Hora de Inicio: 2:00 p.m.                                         Hora de Finalización: 4:00 p.m.
Nombre: Marta Campos                                           Edad: 60años

Nivel Educativo: 3° grado de Educación Básica     Estado Civil: Casada

Profesión u oficio: Oficios domésticos y elaboración de prendas de vestir
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

¿A partir de cuando o de que situaciones usted se involucra con el trabajo que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres?

Bueno más que todo el estar en esas actividades me ha ayudado mucho, pues yo antes era una mujer un poquito más tímida, a pesar de que uno a veces por su edad puede ser más distinta, pero en mi caso ha sido más diferente, pero cuando yo comencé a los talleres de las capacitaciones que dan ellos verdad, yo he aprendido a ser más suelta a tener un poquito más de comunicación con las demás personas y contarles lo poquito que se me queda porque es bien raro que se me quede de todo lo que se explica. Bien, pero alguien la invitó a usted o hubo alguna situación en la que usted se sintió atraída por el trabajo que realiza el Movimiento. Al principio fue porque (hace una pausa y dirige la mirada a otro lugar), bueno la niña Blanquita (lideresa de la comunidad El Tránsito Número 2) me trae las invitaciones verdad de que fue cuando se comenzó el proyecto del tanque y querían una cantidad de mujeres que estuviéramos activas para a ver si podíamos lograr  en cuanto a ese proyecto, pero después a mí me fue gustando al principio nos reuníamos en una casita que teníamos por allí, la meta era de cuarenta  mujeres, pero llegamos  veinte, después treinta  de ahí no subimos, mejor bajó va, pero nos mantuvimos, las invitaciones ahí estaban porque la señora ha sido bien activa en cuanto a eso porque ella cuando le decían que iba a ver una reunión traía las invitaciones verdad, sonríe. Pero no hubo una situación que le motivara a usted directamente, involucrarse con el Movimiento, por ejemplo si usted iba a las capacitaciones eso le ayudaría en su vida personal, fíjese que por ejemplo yo he vivido una situación bien tremenda en cuanto acá en el hogar, vaya con mi esposo, es mi esposo porque ante la ley es mi esposo, pero la verdad de las cosas es que en el caso millo siempre me he mantenido sola verdad, entonces cuando en las charlas hablaban y tocaban temas como la violencia me gustaban escuchar, porque ahí uno a veces a veces hay situaciones en las que  no es necesario que les den golpes, sino que también verbales, o situaciones que se dan, no es necesario que lo agarren a golpear, así me fui motivando a ir a escuchar las charlas verdad, porque de esa manera yo me daba cuenta de que como dicen las palabras se las lleva el viento, pero no las palabras también lo iren a uno.

Bien, ¿Usted sabe como se llama el programa en el que participa en el Movimiento?, (hace una larga pausa tratando de recordar), se llama este, es que se me olvida, sonríe, bueno, se llama Programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. ¿Que expectativas se forma usted al participar del programa, es decir, voy aprender algo que me va a servir, que idea se forma? Bueno a la primera reunión que fui no me pareció mucho verdad, porque no le hallaba sentido al programa pero ya después si porque uno aprende bastantes cosas como este, convivir entre la familia como también cosas que uno a veces no sabe, yo las he aprendido allí, porque en esas capacitaciones siempre se ha dicho darle más estímulo a uno, en cuanto a  este, como le quisiera decir, como llevarse con los vecinos, eso y muchas cosas, sonríe, entonces su expectativa  era aprender para ponerlo en práctica.

¿Usted considera que los temas que les han impartido en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres a través de su programa “Capacitación y Educación con enfoque de género”, le ha servido en su vida personal y familiar? Si me ha ayudado bastante ¿Cuáles han sido los temas que les han impartido de los que usted recuerde, no necesariamente tiene que decirlas por orden, sino de las que usted haya participado y recuerde?  pues yo he participado en muchas lo que pasa que tengo una cabeza que no me ayuda, este por ejemplo en cuanto a, hace una pausa y desvía la mirada hacia la puerta de la calle, alguna cosa que le haya llamado la atención de algún tema que usted recuerde y que le hayan ayudado en su vida personal, porque fíjese que ha habido talleres de la violencia en cuanto a este, de la violencia en general o violencia contra la mujer, han habido de las dos general y contra la mujer, y cuando les hablaban de la violencia contra la mujer a que se referían, como hay de varias verdad, por ejemplo de que uno a veces ve las cosas como una bromita, vaya por ejemplo a una joven que pasara y le comienzan a decir cosas eso ya es una violencia verdad, pero también este, como le digo hay distintas formas de violencia y este, también es un abuso y (pausa), no se como explicarle pero la verdad es que hay bastantes cosas, se sonríe, ¿A parte de la violencia contra la mujer que otro tema le llamó la atención en las charlas?, como se llama, se habló en cuanto a las enfermedades, enfermedades que, bueno yo digo que son enfermedades porque hay cosas que uno las desconoce, como el SIDA, son cosas que uno desconoce porque yo decía bueno que la enfermedad estaba pero no cualquier gente la podía tener, pero vaya se puede ver que las esposa se contagia pero hay como prevenirla ese es un tema que a mí me gustó mucho, como le digo yo llegué a señora pero ignorante verdad, se sonríe, quiero ver se me olvidan los demás. Bueno, generalizando, de los demás temas que ha recibido ¿De qué forma le han ayudado a usted o con su familia, que ha aprendido de ellos, como los ha puesto en práctica? por ejemplo, como se dice, en caso de familia si ha habido problemas serios lo que yo he hecho ha sido mejor callarme verdad, bueno yo no soy una mujer conflictiva ni nada, pero he aprendido cosas diferentes, eso es una cosa de que antes yo me quedaba callada porque si hay una cosa de la que se me esta acusando y yo sé que  no es así yo procuro verlo por el lado correcto y en cuanto a lo otro yo pienso (con los problemas de su pareja) de que me ha ayudado mucho. no buscar problemas más, Y así como en algún caso más concreto, ya sea que le haya pasado en su vida personal, porque la violencia contra la mujer que es el tema que estamos tratando se da en diferentes  ámbitos ya sea en la calle, el hogar, del esposo a la esposa, en alguna situación o momento en que usted haya dicho, no, yo tengo que poner en práctica lo que he aprendido, bueno yo esté, es decir yo lo he aplicado en una forma, es decir que no me pongo en aquel sistema de buscar la violencia, lo que he hecho es ver en que forma puedo resolver el problema porque nunca me ha gustado la violencia, entonces esa ayuda yo la he tenido, es algo de que es un sistema que me ha ayudado mucho, como por ejemplo, cuando ha tenido alguna discusión con su pareja, como resuelve, o como hace valer sus derechos,  eh si, en cuanto a eso pues  me ha sido un poquito difícil, pero cuando ha habido violencia en si, yo lo que he hecho es vaya por ejemplo si me dicen cosas, por ejemplo con mi esposo, que no estamos de acuerdo en las cosas, pero yo lo que hago a veces cuando veo que las cosas están encendidas yo lo que hago es apartarme, entonces cuando las cosa ha pasado entonces yo pongo el problema que ha habido que las cosas me las diga a buenas no enojado, y si se puede resolver bien, si no ni modo, pero no soy de aquellas mujeres que buscan violencia, y vaya cuando la cosas son así que el otro dice que así es, pues así es, porque el problema millo no es que yo lo busque sino que me lo traen, vaya que mire por ejemplo el tiene otra señora, y ahí pasa pero yo no le digo nada porque siento que voy  a bajar mi dignidad al decirle algo, la verdad que no me gusta tener ninguna discusión. ¿Cómo se llama el esposo?, Toño, vaya si usted tiene una discusión con don Toño, cree que es mejor quedarse callada o decir los derechos que usted tiene a partir de los conocimientos adquiridos en las capacitaciones, cual sería la mejor forma de hacerlo. Fíjese que esa es otra cosa, vaya por ejemplo hemos hablado en las capacitaciones, incluso me han prometido ayudarme, pero yo tengo un defecto que yo digo vaya, que si el sigue así, no sé como explicarle, incluso aquí mis hijos me regañan porque no, a veces se me dicen y se me dicen las cosas verdad, pero yo digo yo, bueno yo aquí vivo si ha mi me ha costado también porque fíjese que yo me casé de quince años y entonces este y, y, la verdad es que hemos hecho las cosas juntos, entonces yo no tengo porque irme, este hemos platicado muchas veces eso y hemos pensado en una separación total y me dicen ellos y usted porque se va ir, entonces yo digo yo, estoy como estoy pero pero, no no he podido o no he tenido el valor mas bien dicho porque esos si me hace falta el valor de asesorarme bien de lo que yo tengo que hace, porque como le digo la situación no es que ya se terminó todo porque yo asisto las capacitaciones ya se terminó todo, el problema siempre está ahí. 

Usted puede pedir asesoría legal con las compañeras del Movimiento acerca de esta situación, porque la vivienda es un bien familiar y usted como mujer y como madre de familia tiene derecho a la vivienda, así que, si usted así lo desea puede pedir la asesoría, para que  conozca y no pierda sus derechos familiares que le corresponden.

¿Conoce usted los tipos de violencia que puede sufrir una mujer, se los han explicado en las capacitaciones? bueno mire yo se de los golpes físicos y empujones que son de violencia  física, cuales otros, verbal cuando le dicen a uno, sos bien inútil, no podes hacer nada, hace pausa, sonríe, ya no acuerdo, También está la violencia sexual, ah sí por ejemplo cuando los esposos quieren las cosas a la fuerza, está la violencia psicológica, y esa como, por ejemplo cuando a usted la intimidan, o la amenazan con hacerle algo si denuncia los actos delictivos hacia su persona. En su vivencia personal en que momentos ha sentido que ha aplicado los conocimientos adquiridos en las capacitaciones recibidas, bueno uno de ellas en cuanto a lo que ya mencioné, pero en otros casos como el poder platicar con otras personas lo poquito que yo he aprendido o que dicen en esas campañitas así, porque bastantes mujeres han ido conmigo a las reuniones que hemos tenido y todo eso, pero en mi persona que me haya pasado algo así que yo me recuerde no, bueno, es importante lo que usted dice, el compartir con otras mujeres lo que usted aprende en las capacitaciones es de suma importancia, pues de esa forma está contribuyendo a que más mujeres se involucren y conozcan sus derechos, pues posiblemente hayan mujeres que están en perores situaciones problemática, lo cual les ayuda mucho. Desde su punto de vista, usted cree que el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, a través de su programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, ha ayudado a muchas mujeres  de aquí de la comunidad, de las que participan directamente en el programa o con las que ustedes comparten sus conocimientos, si  se ve, porque la verdad de las cosas las que están asistiendo a las reuniones y a las capacitaciones porque les ha llamado la atención y otras así como dice usted que tienen problemas peores, y si les ayudado bastante. ¿Conoce usted de algún caso en el que la mujer ha estado pasando por un proceso de violencia contra la mujer, intrafamiliar que le hayan ayudado en el Movimiento? si porque fíjese que por ejemplo aquí arriba está una señora que tenía problemas serios con el esposo que la golpeaba y me contaba ella que lo que había aprendido le había ayudado mucho porque ella le puso últimamente  paro a la situación y vio el señor que la verdad de las cosas tenía todo su derecho la tal mujercita en poder este ponerle fin a lo que le estaba pasando y ahora vive feliz, ella no se queda de las reuniones que dan, está mejor que mí, la mujercita,  porque ella no falta y es bien activa porque todas las mujeres de allá arriba se las lleva, le ha servido bastante entonces a ellas, si porque el señor es bien alcohólico, y siempre que tomaba la la golpeaba, pues un día vimos unas películas que trajeron unos muchachos de la universidad, eran dos películas una era de que el esposo era el violento y la otra era la mujer la que quería mandar más, entonces este, ella llegó a la conclusión  de que no era así la situación sino que debían ser partes iguales, no no que el hombre lo iba a tener a una de menos, porque  en una el esposo era el que hacía todas las cosas de la casa y la mujer se iba a trabajar entonces había machismo, y en la otra cambiaron las ideas, y me decía ella no mire la verdad de las cosas que uno toda la vida aguantando y no es así.
Entonces usted, considera que tanto las mujeres como los hombres tienen los mismos derechos y obligaciones, si porque la verdad platicando de eso en un tallercito que tuvimos se da que el hombre también tienen que hacer las cosas, partes iguales y se da cuando se comprende la pareja, sino pues  a una le toca todo, pero cuando un hogar es bonito se comparten iguales.

Siempre a partir de los conocimientos recibidos, usted vive sola, pero en el caso por ejemplo su hija  tiene niños y niñas, quien hace algunos oficios de la casa y quien no los hace, entonces usted orienta la situación o no, si fíjese que aquí hay un problema porque mi hija, bueno cuando yo voy a las reuniones va un niño varoncito conmigo y entonces él cuando lo ve a uno atrasado él barre, lava los trastos y mi hija le dice deja eso que es de hembras y le dice él no yo en las reuniones he aprendido que los niños también tenemos las mismas obligaciones verdad, entonces le dice el niño eso no quiere decir que yo soy mujer, no yo soy machito, se sonríe, entonces si dice la otra tenemos obligaciones iguales, entonces yo veo que se combinan, a ellos les ha ayudado mucho. Bien, eso es bueno que los niños y niñas vayan aprendiendo de lo que se habla en las capacitaciones, pues les ayuda en su vida personal y familiar.
En cambio el niño de trece añitos dice huy yo como voy a cocinar, eso lo pueden hacer usted o mi mamá, así mi otro hijo él hasta aprendió a hacer tortillas, si el aprender las cosas no es pecado, pues.

Usted ve la diferencia, de que si usted hubiera tenido todos esos cocimientos que hoy tiene pudo haber educado de otra forma a su familia, en el aspecto de la igualdad de que tanto niños como niñas tienen los mismos derechos y obligaciones. Si, aunque vaya en el tiempo que yo crié a mis niños ellos cooperaba en todo. Pero con mis nietos sí hay problemas porque yo no sé en el sistema que se están criando.

Usted considera de que a partir de los conocimientos que ha venido adquiriendo con el Movimiento, cree que la violencia contra mujer se puede justificar, por ejemplo  algunas personas dicen, ella está sufriendo porque ella quiere o se lo merece, no es que sea así porque yo creo que uno tiene la capacidad y se debe hacer valer sus derechos, pero lo que sucede como lo mencionó usted, porque uno no lo pone en práctica lo que aprende aunque le estén diciendo y diciendo, es como un niño que se esté regañando y si es necio pues, no es porque uno no lo sepa, tiene que estar sufriendo, debe defenderse pues. Ninguna mujer tiene que sufrir maltratos aunque no haya por ejemplo hecho bien el oficio de la casa y al esposo no le guste, porque para eso hay maneras de decirlo, no tiene él porque portarse así, pienso yo.

Cuando usted se reúne con el grupo de mujeres en el Movimiento, ha oído algún testimonio de mujeres que se han tenido que someter a lo que el hombre dice, justificando de que él es el hombre de la casa, el que lleva el alimento a los hijos, Si me recuerdo que hubo una situación de esa pero nos explicaban que no tiene porque maltratar aunque él lleve el alimento a la casa, porque tenemos iguales derechos y somos personas. Si pues, tanto hombres como mujeres tienen igualdad de derechos y obligaciones. Si  pero no somos iguales físicamente porque a veces las mujeres somos más frágiles, bueno, hombres y mujeres nos diferenciamos físicamente pues, cada uno tiene sus propias características biológicas y por eso somos hombre y mujer. (Interrumpe una voz muy seria desde la calle, ya vino Amílcar, Marta contesta si ya vino, apúrate pues, se escucha, es la voz de don Toño). Pero continua diciendo si  en cuanto al el estilo de las mujeres en lo que a uno le gusta, entonces el hombre es bien diferente. (Se pierde un poco la concentración).

Bueno, el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en su afán porque las mujeres conozcan sus derechos ha creado el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. Usted considera como mujer y siempre a partir de lo que conoce,  tiene los  hombres más derechos que las mujeres, no tanto el hombre como las mujer tienen los mismos derechos, bueno a veces somos más sabias las mujeres porque a veces a los hombres se les dificulta, porque no las han podido desarrollar y nosotras decimos esto es así y asá, creo que es igual. Cuales son sus derechos como mujer, yo tengo muchos derechos por ejemplo derecho a la vida a ser feliz, en esto entra todo, porque no deseo que mi persona vaya a fracasar, lo mismos derechos tienen los hombres, pero no a maltratar a las mujeres, siendo capataz, a mi edad no tengo el derecho de ser productora, pero si a ser libre y exponer mi caso y defenderme.
Entrevista Nº 2

                                  Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.

Fecha: Miércoles, 3 de noviembre de 2009

Hora de Inicio: 2:30 p.m.                                         Hora de Finalización: 4:00 p.m.

Nombre: Marta Campos                                            Edad: 60años

Nivel Educativo: 3° grado de Educación Básica      Estado Civil: Casada

Profesión u oficio: Oficios domésticos y elaboración de prendas de vestir
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador
Gracias Señora Marta por colaborarnos nuevamente, continuando con la problemática de la violencia contra las mujeres que discutíamos en la entrevista anterior: ¿Por qué cree que la mayoría de mujeres no denuncian los casos de violencia? Yo creo que por temor o por miedo de que el problema se vaya hacer más grande, entonces uno se detiene en denunciar por temor ¿Por temor a la persona que está violentando? Porque en realidad si uno los denuncia se ponen más enojados verdad; entonces a veces, bueno eso yo lo pensaba antes de… tener verdad esos talleres con las mujeres, porque más antes en realidad uno tiene ese miedito de poder denunciarlo  por ese mismo temor, pero  viendo de que uno también tiene sus derechos verdad, entonces ya ahí como que la cosa cambia se vuelve uno con un poquito de valor. A parte del temor ¿Por qué otra cosa cree que las mujeres no denuncian? Bueno, a veces uno no sabe a donde ir a poner la denuncia y otra es porque siempre llegando al mismo miedo, hace que uno no busque otra ayuda. ¿Y Actualmente usted sigue formando parte de la red de mujeres y de la ventana ciudadana? Sí como mencionaba anteriormente sí, pero ya de hace unos días para acá no he estado informada sobre las reuniones (En ese momento se escucha los latidos del perro de la casa y hace interferencia; en ese momento la informante clave pierde la idea que deseaba expresar); como decía…. creo que afectó el cambio de casa, cuando estaba en el “Jacalito” ahí sí siempre iba cada vez que había una capacitación siempre iba verdad, pero ya con el cambio de casa que habido ya es bien diferente. ¿Cuándo estaba en el “Jacalito” quien le avisaba? La niña “Blanquita” como ahí trabajaba verdad, entonces ella nos traía la invitación, pues ahí íbamos va…
¿Cuáles son los beneficios que usted ha tenido al ser parte de la red de mujeres? Bueno los beneficios como decía la vez pasada son muchos, porque el poder de expresar lo poquito que como repetía a mí no se me queda todo, puedo oír un montón de… plática y que me gusta y que yo se que me va ayudar o al final a veces se me olvida, entonces pero lo poquito que se me queda en la mente, bueno yo lo comunico con otra persona, como les decía el poder ayudar a otras personas aunque sea humildemente con lo que yo puedo expresarme. (Se interrumpe la entrevista ya que una vecina de la informante clave la saluda) yo he puesto en práctica lo que me enseñan (La informante clave se muestra tranquila con la mirada puesta en la entrevistadora). ¿Y usted forma parte de la red o solo de la ventana ciudadana? Fíjese que solo de la Red. ¿Y usted cree que el Movimiento Salvadoreño de mujeres contribuye a la educación de ustedes como miembras de un grupo? Yo pienso que sí, porque en la forma en que ellas le ayudan a uno nos orientan y educan sobre temas de la violencia, siento yo  que sí. ¿Y para el empoderamiento de las mujeres de la comunidad, no les han hablado ahí a cerca de empoderamiento? Este, bien que sí. ¿Y usted cree que las mujeres del Transito Número 2 que asisten a las reuniones están reproduciendo los conocimientos que han adquirido? Sí porque yo he visto que en la reuniones mujeres que si les han ayudado mucho y que llegan a las reuniones constantemente y ellas si van progresando principalmente las mujeres más jóvenes verdad, tienen una mente más fresca y ellas se ven que si aprenden. ¿Cree que todas ellas hacen valer sus derechos como mujeres? Bueno yo digo que sí, aunque yo no puedo decir verdad que lo han puesto en práctica personalmente, pero… según los comentarios de ellas mismas en las pláticas, les ayudado mucho pues verdad; vaya por ejemplo las que eran golpeadas, las que tenían sus problemas los han superado. ¿Y en base a todo lo que usted ha aprendido en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en las capacitaciones, en las charlas en todos los temas que les las han impartido, en que eventos que han sucedido en su vida en los que usted halla sufrido maltrato o violencia ha puesto usted en práctica sus conocimientos? Algún suceso de su vida. Bueno, es decir que en mi vida no ha sido violentada a golpes verdad, sino que solo así verbal verdad, entonces es lo que yo he sufrido cosas que se dicen verdad, pero la verdad de las cosas de que a mí me han ayudado mucho en cuanto a eso porque ahora no le he puesto mucha importa antes, antes yo lo que hacía era ponerme a llorar y me sentía mal, me sentía poquita cosa; pero debido al tiempo yo he superado ¡ no se como decirles!, he tomado un poquito de valor o amor a defenderme, pero defenderme no hiriendo a la otra persona, sino que la cosas no continúen. Y cuando yo he podido verdad lo que hago es mejor ver lo que hago o si no me aparto y digo que así no hago más grave el problema.
¿Pero cuando me dice palabras, a que se refiere? Ahí fíjese, vaya; yo he sufrido mucho maltrato de parte de mi esposo, vaya cuando habido algún  reclamo; por ejemplo cuando habido algún problemita él me dice ¡Vos no tenés nada aquí!, ¡Vos a la hora que queras te podes ir!, ¡La fulana que yo tengo es más joven y bonita! (referente a sus otras compañeras de vida) y cosas así que yo pienso que son ofensas.
Y no solamente eso, porque he sufrido otro tipo de maltratos, no de golpes sino de palabras, ahora eso ya no me ofende como antes “porque cuando una persona se aparta de la otra, es porque halla mejor ambiente en otro lugar”, aunque el problema de nosotros es que convivimos en el mismo techo todo el día, eso sí que yo en la noche yo me voy para la otra casa (vivienda de una de sus hijas).

¿Qué hacía antes que participara en el Movimiento cuando su esposo la violentaba verbalmente? El llanto era algo que… me ayudaba y entonces yo veía que así me sentía bien y…. bueno una ves me puse a pensar que “el matrimonio no era para un ratito, sino para toda la vida y entonces el juramento que uno le hace a Dios, yo me pongo a pensar y digo él está fallando, pero es su problema”.

Al principio yo pensaba que era yo la del problema, sentía que todo se derrumbaba, ahora me siento bien, eso sí nunca he tenido el valor de abandonar a mis hijos; aunque cada quien tiene su hogar verdad, pero nunca he tenido el valor de agarrar mis cosas e irme mi hijo el soltero me detiene, eso sí me he retirado un poquito como les dije no duermo aquí. (Se da un momento de silencio). ¡Sí yo les contara todo lo que he sufrido! (Informante clave muestra un rostro triste y sus ojos llenos de lágrimas, pero sus palabras no se entrecortan durante la entrevista), es duro para mí, pero ahí vamos.

¿A raíz de los conocimientos que ha adquirido en las capacitaciones niña Marta y con respecto a la relación que tiene con su esposo cree que ha ejercido violencia contra usted? Bueno yo pienso de que sí, pero como les digo, como dice él ¡Sí vos ya no tenés nada conmigo, vos prácticamente ya no sos nada acá!.
¿Qué tipo de violencia cree que él está ejerciendo en esos momentos contra usted? Físicamente no me toca, como decirle me daña mi mente pues verdad; porque yo tengo aquello ahí…Entonces es violencia psicológica, aunque no le de golpes, pero con el hecho de decirle esas palabras dañan su dignidad, primero como persona y después como mujer; con el hecho de  decirle “Yo soy el que manda aquí”, ejerce violencia psicológica, así mismo ha ejercido violencia patrimonial, desde el momento en que la saca de la casa, del hogar que ambos construyeron. Nada menos antier, no se por que se dio el problemita y me dijo ¡Sí yo quiero no te dejo entrar! (refiriéndose a la casa); entonces yo le dije ¿Por qué no voy a entrar? Hacelo, cerrame las puertas haber como te va y me fui para la otra casa. Ya al día siguiente, que fue el día de ayer ya él pidiéndome disculpas verdad, pero eso es porque él hace camisas y necesitaba ayuda y como a mí me abunda la costura y  cuando no les ayudo ahí está renegando
¿En el Movimiento les han hablado sobre el círculo de la violencia? ¿Usted lo recuerda? ¿Cómo se da el círculo de violencia? Sí eso depende de la misma familia y debe haber alguien que empiece y…. 
Hay círculo de violencia porque en primer lugar hay ataques verbales que dañan la autoestima de la victima, si es posible golpes, heridas, en otros casos agresiones sexuales y luego viene las disculpas de parte del agresor….Entonces eso es un círculo de violencia que siempre se va a dar. Entonces usted reconoce que le están violentando sus derechos como mujer, como esposa y como la madre de sus hijos. Nada menos la ves pasada hablaba con Blanca Edith (promotora social, del Movimiento Salvadoreño de Mujeres), yo le comentaba que en las reuniones que teníamos iban también la mujercitas esas (En referencia a las otras dos compañeras de vida del esposo de la informante clave), entonces le decía que me sentía mal, porque también ellas se reunían y pensaba que cuando ellas daban sus opiniones iban alrededor del nuestro problema. Blanca Edith me explicó que yo tenía todos los derechos como esposa, pero vería como hacía para que no me sintiera mal.
¿Cree que ahora es diferente como soluciona sus problemas con su esposo que antes de las capacitaciones? Por ahí no se como explicarle, yo siento que no he solucionado mis problemas, sino que los mantengo, cuando yo los soluciones es cuando yo haga trámites de otra manera verdad, lo único que ahora ya no los toma tan grave. ¿Por qué, porque ya no llora? Sí porque ya no lloro, ya no lo tomo como personal.
¿En cuanto a su niñez y adolescencia recuerda si sufrió violencia? Mi mamá me contaba que hubo un gran problemón, unas tías decían que yo no era hija de mi papá porque era morenita. Lo que les quiero contar que éramos tres hermanos mayores y una hermana pequeñita y a mí solo oficio me daban y a los niños no y ahora que voy a las reuniones me doy cuenta que no tendría que ser así. Pero de parte de mi papá nunca me pegó ni me castigó, “aguantaba” por mi mamá; eso sí cuando hacía algo mi papá solo me echaba una miradita y con solo eso ya sabía lo que me tocaba. ¿Usted tenía sueños cuando era pequeña? No yo era “ruda”, solo me ponían hacer oficios. ¿Cómo fue la relación que mantuvo con sus hermanos? Era buena, no tuve problemas con ellos fuimos cuatro solo la última tuvo la oportunidad de prepararse, nosotros no.
¿A raíz de lo que usted ha conocido cree que no hubo violencia, cuando no la pusieron a estudiar y solo a usted la pusieron hacer los oficios domésticos?  Muchas veces son patrones culturales que para sus padres era normal y a la vez se van reproduciendo con los hijos. En ese tiempo lo veía normal, pero cuando uno ya conoce, uno se va abriendo campo y se da cuenta que no tendría que haber sido así. ¿Puede hacer diferencia si existió violencia en su familia, con respecto ahora que adquirió conocimientos sobre violencia en las capacitaciones que brinda el Movimiento Salvadoreño de Mujeres? Sí, a mí nunca me gustó que sufrieran mis hijos, a todos los traté por igual y les di estudio hasta lo que pude, a los dos hombres les di bachillerato, esta muchacha que vive abajo llegó hasta 9˚y la otra muchacha hizo hasta 6˚, porque esa muchacha si me salió ruda  y no quiso estudiar más.
¿En cuanto a sus estudios, hasta que grado llegó? Yo nunca estudié de joven, pero después de que me casé estuve yendo a la escuela hice hasta 3˚grado, pero como sabe a uno ya mayor casi no le queda nada.
¿Usted conoce el proceso o los pasos que se siguen para poner una denuncia? Ya se nos ha explicado en uno de los tallercitos, hicimos…. ¡una dinámica!, sí en donde las mismas mujeres participábamos, unas eran las policías, otras eran los juzgados y ahí se explicaba a donde ir primero para realizar la demanda.
En este caso a mí me tocó como siempre ¡de mujer sufrida! y las demás mujeres de la red me acompañaban a la policía a poner la demanda. ¿Usted denunciaría su caso de violencia? Sí porque la verdad ya es mucho tiempo de estar recibiendo maltratos y lo haría si se pone peor las cosas. ¿A que se refiere cuando dice “cuando se pongan peor las cosas”? Yo se que también las palabras son violencia, pero sí me llegaran a tocar sería otra cosa, incluso mi hijo le ha dicho a él ¡el día que toque a mi mamá va a cambiar la situación!, pero yo les digo que tienen que respetar a su papá.

 En el caso de las otras compañeras de vida de su esposo, ¿Usted ha sufrido algún tipo de violencia? En este caso yo pienso que también son mujeres verdad y digo que yo eh…. Si me pongo a pelear con ellas, soy yo la que pierdo la dignidad. Cuando las veo me hago de un lado y no…. (Se interrumpe la entrevista debido a que una comerciante de Atole ofrece su producto) que les decía, ah a ellas no les digo nada, pero en cuanto a la relación con él ya no es el amor que sentía, le siento cariño pero no es lo mismo (Informante clave sonrió).
¿Cuáles son los proyectos que usted tiene para su vida, a partir de los conocimientos que usted ha adquirido en el Movimiento? Bueno, siempre he tenido algo en mente, como les digo ayudarle a otra gente con lo poquito que uno sabe; yo siento que en mi caso me ayudado bastante, aunque hay personas que me dicen porque he aguantado tanto. Y no se como explicarme  pero también me gustaría que el Movimiento nos ayudara a trabajar en un oficio, como panadería o piñatería para poder trabajar, pero esto no se ha concretado.
Entrevista Nº 3

                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.

Fecha: Martes, 1 de diciembre de 2009

Hora de Inicio: 8:30 a.m.                                       Hora de Finalización: 10:00 a.m.

Nombre: Marta Campos                                          Edad: 60años

Nivel Educativo: 3° grado de Educación Básica    Estado Civil: Casada

Profesión u oficio: Oficios domésticos y elaboración de prendas de vestir
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

A partir de los conocimientos que ha adquirido con las capacitaciones en los temas que le han impartido, ¿Cuáles considera usted que son los derechos que tienen las mujeres? Tenemos varios derechos verdad, pero uno de ellos es cuanto a la no violencia, porque merecemos a que se nos respete… A parte de eso que otros derechos considera que tienen las mujeres… (La Informante Clave se queda pensando mirando fijamente a la entrevistadora) Ese es un derecho muy importante, pero también se tiene derecho a la vida, a la vivienda y a que se nos respalden en diferentes situaciones… Bueno como usted dijo tenemos derecho a la vida, a que se nos considere como mujer, otro derecho es…. (Se sonríe) derecho a la no violencia y a tener una vida mejor, verdad; porque de verdad se considera que no tenemos derechos como mujer a trabajar, a la recreación; piensan que solo vamos a estar pensando en los oficios de la casa y nunca en nosotras mismas…
¿Quiénes son las que hacen valer esos derechos, niña Marta? Bueno, nosotras mismas… (Así es) ¿Alguna ve se ha sentido violentada en sus derechos? Sí porque a veces no se me respetan mis derechos, por el mismo machismo, ya que el hombre siempre dice que es más y que él puede hacerlo todo y que uno como mujer no tiene la capacidad de hacerlo y entonces uno se siente en posición como… ¡le quisiera decir!, cuando uno tienen una idea él dice ¡eso no es así!, uno se siente mal y no lo dejan expresarse, no lo toman en cuenta. ¿Y eso le ha pasado a usted niña Marta; podría poner un ejemplo más específico que le ha pasado en su vida? Fíjese que a veces en parte muy sencillas, porque cuando yo me crié los valores eran de gran importancia, porque cuando mi papá y mi mamá me regañaban por su lado ninguno se metía, eso sí que yo de mi papá nunca recibí castigo, de mi mamá si recibí castigo ella era más seria…Otro ejemplo es cuando el señor me dice (refiriéndose al compañero de vida) que yo aquí no tengo nada y no tengo derecho a opinar, que el que manda es él…Siento que como yo no existiera, me siento humillada, pero lo he ido superando por poquito, porque lo que hacía antes era llorar…¿Pero ahora a partir de los conocimientos que ha adquirido con las capacitaciones, usted poco a poco ha ido desarrollando la idea que vale mucho y que sus opiniones cuentan como madre y como mujer? Sí en cuanto a eso mis hijos que ya todos son adultos, sí me piden opinión en algún problema al decirme ¡Mamá está bien esto! Y sí yo considero que las cosas les van a salir bien yo los apoyos…
Niña Marta ¿Cómo a través de las capacitaciones ha puesto en práctica los conocimientos que ha adquirido sobre violencia con su familia? Bueno por ejemplo le digo a mi nieto, el varoncito que tiene que respetar a la niña (nieta), le digo que no tiene que jalarle el pelito o golpearla, porque a la mujer no se le maltrata y él entiende; también le digo que tanto él como la niña tienen los mismos derechos…
Bueno niña Marta ¿Considera usted que todas las mujeres miembras de la red conocen los mismos derechos que usted conoce? En las capacitaciones ellas también han aprendido sobre los derechos hasta los conocen mejor que mi, quizás a todas nos han enseñado lo mismo pero a mi no se me queda todo en la cabeza.
Pero una cosa es que lo conozcan ¿Pero será que todas ellas lo ponen en práctica en no permitir que se les violente sus derechos? Sí porque una señora de por aquí se le ha visto el cambio, ya no se ve una persona humilladita, piensa distinto, ayuda a otras personas; como quién dice ¡El predicador debe predicar con el ejemplo!
Entonces se ve la práctica de los derechos de las mujeres…Bueno niña Marta usted me mencionaba el término machismo ¿Qué es para usted el machismo? El machismo es aquella persona que dice que se va hacer lo que él dice, que hay que ir nosotras como mujeres corriendito hacerlo, solo dan ordenes, el que manda más, el que amenaza para que las cosas se hagan como solo él quiere con autoridad… ¿Será que solo los hombres ejercen el machismo o cree que también las mujeres ejercemos el machismo? Yo he visto que algunas mujeres lo hacen sin ningún conocimiento, sin ninguna orientación; entonces por ejemplo conozco una señora que no es de aquí verdad, ella tienen al esposo bien humilladito, le pega fíjese…ella no tiene conocimiento, entonces si ejerce el machismo…
¿Pero además de ese ejemplo, cree que en su hogar ha ejercido machismo con sus hijos/as, nietos/as y su pareja? Fíjese que gracias a Dios siempre he tolerado, hay que pedir las cosas por favor, nunca he golpeado a mis hijos, ni siquiera con el señor he sido intolerante a pesar que todo lo que le digo para él es ofensa….me crié en un hogar sin pleitos ni gritos…Hay otros ejemplo que se invizibilizan, como decirle a la niña que tiene que hacer los oficios domésticos y al niño decirle usted no debe hacer oficios domésticos porque no es mujer, entonces ahí se está ejerciendo el machismo. ¿Considera que después de recibir las capacitaciones y educación sobre la violencia contra la mujer, usted ha podido identificar algún acto de violencia contra su persona que le haya afectado en su vida? Tal vez no con golpes, pero sí con palabras, con gestos; porque con una miradita ya es una violencia…Porque yo aquí en la casa es raro que no reciba un mal gesto de parte del señor, además de eso considero que también es violencia cuando le hablo al señor y él no me hace caso verdad… ¿Qué tipo de violencia le han mencionado en las capacitaciones cuando explica que su compañero de vida no le hace caso? Fíjese que es violencia contra las mujeres…Otro ejemplo es que cuando yo le dije que no me parecía como había hecho una camisa y él me dijo ¡Vos no opines!.. ¡No quiero que me hables! (Se sonríe); entonces eso es violencia, yo he pensado en irme de la casa; pero mis hijos me detienen.
¿Desde hace cuanto tiempo usted está viviendo violencia de parte de su compañero de vida? No recuerdo… pero yo tenía ganas de morirme cuando empezó esto, eso sí que 20 años los pasé tranquila. Es bastante difícil vivir por mucho tiempo en esa situación de violencia verbal, psicológica; de haber sido maltratada por muchos años (Al fondo se escucha la voz de un comerciante); durante todo ese tiempo se ha dado el círculo de la violencia en donde se grita, se llega al golpear en unos casos y luego la luna de miel y luego otra vez los maltratos. Sí yo le digo que tengo derechos.
Bueno ¿Qué tipo de ayuda brinda el movimiento a las mujeres que son victimas de violencia? El apoyo que ellas dan es orientar a los lugares en donde podemos pedir ayuda verdad; en el caso mío casi no he platicado, pero me preguntaron si me quería divorciar que podían ayudarme en la parte legal; ahí no mas. ¿Qué tipo de apoyo le brindan a otras mujeres que forman parte de la red, que quizás también están viviendo violencia intrafamiliar? Fíjese que yo oí en una capacitación que una “cipota” que vivía violencia de parte del padrastro y que la mamá le creía más al esposo que a la hija; en ese caso le dijeron que también le iban ayudar legalmente. Les brinda ayuda psicológica el Movimiento; no tienen, pero las Mélidas sí. Muchas de de las mujeres continúan con la misma problemática; ¿Por qué cree que aún a pesar de los conocimientos que han adquirido al formar parte de las capacitaciones que brinda el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en contra de la no violencia hacia la mujer, sigue viviendo con el problema? Un factor es el temor, son amenazadas con que les van a quitar a sus hijos, digo yo…En mi  caso mis hijos me detienen. Será que en su caso no hay algo más de fondo, será que también los patrones culturales que se han impuesto influyen en su problemática; en donde la religión  a través del matrimonio dice que no se debe faltar al juramento ¡Hasta que la muerte nos separe! Fíjese que por ejemplo a mí me dijeron “Esposo quiere, esposo tiene y tiene que aguantar”; eso lo dice la familia verdad…Yo pienso ahora terminar mis últimos días con mis hijos, yo ya no siento nada lo veo como si fuera un vecino más…
En las capacitaciones que ha brindado el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, le han hablado sobre el empoderamiento ¿Qué es para usted el empoderamiento?..(Se queda pensando). El empoderamiento consiste en que la mujer además de conocer haga valer sus derechos en el caso hasta llegar a denunciar los abusos recibidos…Sabe que otro factor que falla es que tanto las leyes como nosotras tomamos las cosas simples, vaya si uno va aponer la denuncia a los cuatro días ya la estamos quitando, no tenemos decisión de dar un paso definitivo y las leyes son machistas,
¿Cree que los temas que imparten en las capacitaciones son adecuadas para orientar a las mujeres que son victimas de violencia contra la mujer?

Creo que todos los temas que dan son importantes porque a veces digo ¡Eso es para mí!, es lo que he vivido y me hubiera gustado compartir con alguien lo que me han enseñado; aunque se que en la casa yo no cuento con la “cabeza de la familia”.
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                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.
Fecha: Viernes, 8 de diciembre de 2009
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Nombre: Marta Campos                                         Edad: 60años
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Profesión u oficio: Oficios domésticos y elaboración de prendas de vestir
Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

Buenos días Señora Marta, continuaremos con la entrevista de la sesión anterior ¿Cómo es la participación que tienen las mujeres en la Red de mujeres, como se comportan ellas, lo que usted observa del comportamiento de las mujeres en las reuniones, capacitaciones? Bueno, este, he observado que puesi, todas son llevaderas verdad y cada quien da su opinión de lo que se esta hablando verdad, puesi dan opiniones del tema que se esta hablando, y yo veo pues que a veces no tengo participaciones pero no mucho, porque siempre he sido, pues solo me ha gustado ir a escuchar, y como quien dice, este, porque a veces, bueno a veces hay temas que son bien bonitos y hay de donde, donde uno expresarse verdad, hay algunos temas que a mi siempre me han dado este la curiosidad, por saber  mas de lo que se esta explicando, pero como hay veces que no se puede verdad, a veces uno tiene que estar ahí atento escuchando, y a veces se me queda un poquito, pero a la vez se me olvida; pero de lo que usted conoce, la mayoría participa, o hay quienes siempre se quedan calladas, o hay momentos en los cuales ellas se han sentido identificadas con el tema que se esta dando, muestran actitudes de interés, si en eso si, a veces hay temas que se ignoran, y uno pues, siempre tiene que agarrar su partecita, porque en toda conversación este siempre hay algún algo, que hay cosas que le tocan a uno verdad y uno dice, bueno eso es para mi vea, y hay que agarrar las cosas buenas y entonces pues, yo creo que en las reuniones todas participan, es rara la vez pues que alguien se que callado pero porque hay veces, que.. Cuando uno se queda callado nos dice la… promotora que nos esta dando la…charla, si la charla, dice bueno que me alegro porque ninguna ha sufrido violencia, ninguna ha sufrido pues verdad lo que algún maltrato físico, y entonces y  eso si me alegra porque ninguna ha tenido problemas, hay temas que a lo mejor les interesa mas, porque si yo voy hablar vaya de un tema de violencia, es de ir sacando verdad, lo que talvez uno  ha sufrido y pues uno se siente incomoda verdad, y entonces pienso yo que es por eso que a veces uno se queda callado, hay en ustedes alguna persona que cuando les toca tienen la libertad de expresar sus vivencias, o alguna situación similar que pasaron de acuerdo al tema que les están impartiendo, tienen la libertad de poder hacerlo, se sienten en confianza de expresarse, vaya, una vez una muchacha dijo que ella daba clases de artesanía y que tenia problemas pues desde chiquita pues, tenia problemas ella, y entonces que se hacia pedacitos para poder llenar todos los compromisos que se tienen dentro de un hogar vea, vaya ella dice que hace todo y después se va a dar clase, y así entonces ella dice que se siente un poquito así bien saturada quizás de tanto trabajo pero ella explicaba ahí que lo hacia con amor, ósea, ¿yo creo que ahí estaban ustedes? Si entonces digo yo, este puesi mujeres que si tienen capacidad pues, y mas que todo tienen un espíritu de… poder, aja y de poder sacar lo que se tiene verdad, entonces eso a veces ayuda mucho aunque no se trate de ello, pero como no hay partecitas que si ayuda, y en cuanto a usted y su participación en la Red ha habido momentos en los que se ha sentido identificada con un tema y ha podido expresarse si varias veces y fue con temas que tratan de esposos verdad, entonces este mas que todo lo que se estaba hablando, je (sonríe) tocaba verdad entonces este y bueno yo dije que yo también estaba viviendo esa situación, cuando ahí me dieron un poquito de orientación después verdad, de lo que hagamos pero si porque estar hablando uno de lo que… le ha pasado no se diente muy bien, pero dice que eso alguna otra persona lo puede estar viviendo verdad, y como en el caso mío siempre ha sido, como le puedo decir que aunque este sufriendo como le dije la vez pasada aquí estoy pues, no soy de aquellas mujeres que dicen cuando bueno lo que aprenden lo ponen en practica vea, bueno dicen hasta acá voy a sufrir, y ya para con todo lo que yo ya se me toca a mi vea, y entonces se ven con libertad de poder buscar su felicidad y hacerlo. Yo no se no me explico porque es que yo no puedo (sonríe) y cuanto tiempo tiene usted de estar en la Red participando activamente, fíjese que da la casualidad de que yo no he tenido participación baste de lleno verdad, me ha gustado compartir aunque si estado en varios campos de que a veces habido necesidad de serlo verdad, pero, porque desde que tengo conciencia que he estado en la Red yo me he sentido con un poquito mas de libertad, mas con… no libertad de expresión porque no la tengo(sonríe), pero si me siento yo mas con confianza. ¿Pero cuanto tiempo es el que usted tiene de estar ahí? Tengo…pereme… tengo de estar ahí desde que se construyo ese tanque, fue porque la muchacha amiga de acá le daban capacitaciones al otro lado, entonces cada día venían las señoras y yo ahí estaba pues, en todas las reuniones que se daban ahí estaban, así que fue… tengo bastante tiempo (sonríe), lo que si no recuerdo, no se si en el 99 o algo así.
Y usted siente que como se desempeña usted ahora es igual a como comenzó o va mejorando mas o se siente igual, cree que hay cosas que le hacen falta. no, no me siento igual porque al principio no le hallaba sentido cuando se hablaba de otros temas que yo sentía que…no vea, porque vaya como ejemplo cuando yo me crié los papas eran así bien que no les decían a uno esto es así, y esto otro así, ósea a darle una buena orientación para futuro pero nada, entonces este cuando yo entre a oír esas platicas de sexualidad, para mi no sirvió eso vea, no sirvió para mi pero si para nuevas generaciones, para mi nieto y para mis bisnietos(sonríe), entonces este hay cosas que si las he aprendido ya hoy adulta y veo yo que pues que es importante, porque aunque a veces uno no tome en cuenta las cosas, enserio verdad no es así por vivir vea sino que hay un propósito pues, ¿Y este usted ya recibió el tema sobre violencia verdad en el Movimiento? ¿Hace cuanto tiempo lo ha recibido? Umm quizás como unos, este… es que como casi siempre lo estado escuchando verdad, porque no es solamente en un tema así, sino que eso siempre se da, porque vaya por ejemplo hace poco tuvimos un tema sobre la violencia, y me gusto como la promotora lo dio, como ella se explico, lo hizo ella bien sencillito, y todos lo captamos, entonces este siempre hablando de la violencia, y se pues ahí que aunque uno no la tomara bien enserio, y así como se lo explico ella que usted entendió mas que es la violencia, que la violencia se da así como vaya, ella hablaba de un esposo de que…de una pareja mas bien dicho de que ella, el estaba siempre enfermo no quería trabajar porque como la esposa trabajaba, y le dijo mira dame las escrituras de la casa porque y empezó a decirle un montón de cosas, pero se lo dijo así, con una gran necesidad y con algo de amor, que se yo, pero el hombre solo lo hizo por quitarle sus bienes, entonces pues dice la esta señora, y preguntaba ella ¿Por qué creen que el hombre le quitaba sus escrituras? Y empezaron a decir que porque lo quería y la forma en la que el se expreso verdad, entonces la que nos dio la charla ella lo hacia con un… como le digo…como que hubiera sido este, como si hubiera estado viviendo en ese momento; entonces este, vaya, entendí mi pedacito, porque si el hombre la hecho, que se yo, tantos abracitos decía la señora, entonces claro cada quien llega como puede…Entonces usted entendió que la violencia no es solamente golpes… si…¿Cuál es la diferencia entre género y sexo? es lo mismo o es diferente… (Transcurre un tiempo en el que ella se queda pensativa) mire ese tema no se como explicárselo, pero ese tema es, bueno que se nos explico pero no se si es el mismo, de que… ¿como es la cosa? Que si cual es la diferencia entre género y sexo, cuales son las diferencias que existen entre género y sexo, o que entiende usted. Ah bueno género uno es con lo que nosotros nacemos, y sexo, vaya así (sonríe), que no es lo que hay entre un matrimonio pues, y se recuerda usted si ese tema se lo han dado, si se nos han dado y se nos dice que en cuanto a la violencia sexualmente verdad es como cuando un esposo puede actuar mal, porque aunque sea el esposo no tiene porque tomar las cosas a la fuerza, entonces pero la otra situación de género es como…este, ¿como era? Nace un niño a ya desde que nace trae como, lo que va a ser pues va, si es varón o niña y se decide, porque a un varón no se le va  a poner rosado, ni a una niña se le va poner, aunque se nos dijo en una charlita de esa que a un niño se le puede poner rosado verdad y a la niña también pues va, pero tampoco este…es que yo no se; y algún termino que usted se recuerde que hayan tocado en algún tema, que usted haya aprendido ahí? Bueno por ejemplo de enfermedades verdad, que se nos ha hablado, de tantas enfermedades de ser infiel, de temas que nos han dado pero yo no me recuerdo, ya se le olvido verdad? Vaya lo que es el género es lo que nos han enseñado, las actividades que tiene que hacer tanto el hombre como la mujer, el niño no puede lavar los platos ni barrer porque son niños se puede hacer niña verdad, entonces eso es el género la sociedad nos dice que es lo que hay que hacer el hombre y que es lo que hay que hacer la mujer y el sexo, es masculino o femenino, es como nacemos, entonces esas son las diferencias que se le han olvidado (sonríen),  vaya ya le ayude; bueno este cuando yo le digo términos me refiero a palabras, conceptos de que es sobre el tema de género, por ejemplo  violencia, o si usted conoce que es empoderarse, si usted sabe que es estar sensibilizada. Eso me lo explicaron ellas pero ya no mucho me recuerdo, pero vaya hay matrimonios donde se tiene unos bienes verdad, y… hay ayúdeme (sonríen), ya no le voy ayudar… (Sonríen), ¿y con las capacitaciones usted a recibo una ayuda para su nivel educativo? ¿Como así? Que usted diga que se siente con mas libertad o con mas conocimiento,  siente que le ayudado en su educación, bueno quizás anteriormente rápidamente me humillaba y ahora me siento con mayor fuerza, pero no se yo pienso que eso si me ha ayudado bastante, como le digo la vez pasada que todo lo solucionaba con llanto nada mas y decía nada, si esto es bueno; si esto es malo, entonces yo siento que ya con lo que he aprendido ya, este soy mejor; y que beneficios le ha traído en su vida desde que esta participando, con los conocimientos que tiene, como usted dice yo ya no lloro; pero aparte de eso que beneficios le ha traído; pues el estar uno siempre en paz, en un ambiente que se vive solo con problemas y problemas no es algo que le traiga a uno una solución, aunque no todo lo que uno aprendido lo pone uno en practica, porque yo siento que en ese sentido yo si estoy mal, ósea que usted siente que le hace falta (sonríe), desde hace cuanto tiempo usted logra identificar que le hace falta ese valor, mire para eso aunque con todo lo que uno aprende, uno dice todo lo que estoy viviendo quiere dejar eso, pero a veces uno lo le haya a los problemas, y a veces como le digo a uno le falta el valor para hacerlo y pienso que en ese sentido yo estoy mal porque me falta el valor, y lo que hago es llorar y ahí esta, la verdad es que con el conocimiento uno sabe como solucionar las cosas de una u otra forma, pero no es solo saberlo sino el hacerlo y como usted dice es que todavía me hace falta, le hace falta tener ese valor, si porque fíjese que oigo las platicas de otras mujeres que han sufrido maltrato y ahí si han sufrido golpes, pero como dicen ellas les ponen un alto a los problemas y son mujeres que son felices; como cree que fuera su vida doña Marta si no tuviera los conocimientos que tiene ahorita, yo creo que mas emproblemada quizá estuviera, porque sin una guilla uno actúa sin un conocimiento  y estuviera en un problema mas serio, y en lo que me ha ayudado a mi es no a la violencia (sonríe),  lo que yo hago es evitar y quizá por eso uno aguanta y aguanta, y por eso aunque uno tenga una guía, ósea que ¿usted cree que tomaría otras acciones? Si, (sonríe),   ¿como que acciones tomaría? Pues yo digo que no se, a lo mejor se hicieran otras cosas y no se como explicarle verdad, bueno habrían mas problemas.

¿Cuál cree usted que ha sido la mayor ayuda, beneficio que ha tenido la comunidad con el MSM?  nos ayudado con el agua porque va, aquí no había, esa es parte de campaña y ¿que otra campaña usted recuerda? Hay una pero no la han echado andar todavía y es en cuanto a la protección. Pero también aparte de eso hay otra en la que usted allá participado, bueno ha habido muchas campañas por ejemplo eso de la citología, he muchas, y cree usted que ya se conoce aquí en San Marcos sobre el Movimiento, o al menos saben que existe las mujeres de la comunidad,  o no lo saben? Bueno yo pienso que si porque lo anuncian por la radio y sale el diario sobre movimiento de mujeres que ayudan, y cree que si yo voy a cualquier parte de San Marcos conocen del Movimiento, o solo se conoce en la gente de este sector, depende porque cuando se hace las reuniones se avisa y por ejemplo nos dejan invitaciones, para que la gente llegue pero hay muchas gentes que dicen que para que van a llegar ahí, mas no saben que van aprender, eso ya lo se dicen las personas cuando se les esta hablando, pero cuando uno ya le va sintiendo sabor al asunto la gente va diciendo, no si esta bonito, y la próxima vez ahí están. ¿Y como se desarrollan las reuniones, como es? Vaya por ejemplo cuando se hace una reunión, nos traen las invitaciones y ya a la hora indicada de la reunión yo me encargaba de arreglar y al principio venían 40 mujeres, y después disminuía, porque como le repito no a todas las personas les interesa, pero como se hacen, como empiezan las reuniones, a veces han hecho juegos y se ha estimulado a un refrigerio y las que han dado las charlas son amables y eso es algo que atrae a la gente, pero como le repito hay gente que no le trae, aunque a veces es por que no le entiende. Usted cree que las profesionales que imparten las charlas, están capacitadas o hay quienes usted ha notado que no, bueno siempre que he ido he visto que si, siempre ha habido personas que están ahí porque como le puedo decir, tienen esa facilidad de expresarse, y esa señora que le cuento nos mostró hasta dibujitos y eso llama mas la atención, entonces uno no quisiera que el tiempo se fuera, pero como el asunto es ponerlo en practica. Cree que los temas que les imparten están adecuados a sus necesidades o hay temas que no son importantes, ni necesarios, bueno todo es importante porque como le digo, en la época donde yo me crié como que todo era prohibido, oculto, cuando, por ejemplo los temas ninguno me intereso como el que dio esa señora, Adela, Adelia no se como se llamaba esa señora, pero el caso que mire que tema tan bonito que dio que, nosotros la felicitamos, pero cada quien tiene su forma de darlo, ósea que a usted le gustaría que lo dieran con ayudas visuales, dibujitos, si…, bonito porque a veces muchas no, entendemos y así uno va entendiendo con las figuritas (sonríe), y antes de ese no le avían dado ninguno con ayudas así de dibujos, no, Y  por eso a lo mejor usted siente que es al que mas le ha entendido  y le gustaría que lo pusieran mas en practica, si… y algún consejo que le daría al Movimiento, bueno a mi tas me conocen ahí, bueno a veces uno necesita sentirse en confianza y pues yo comparto pero ya la verdad no me siento en confianza, ¿y es para con las de demás miembras o para con quien le imparte los temas? Bueno es que a veces ellas me dicen que ya ves por eso decimos que pongan atención cuando les pregunto. Aunque no son así siempre y por eso no pregunto mejor cuando no entiendo, por ejemplo esta que le cuento, la señora es bien amigable, bien en familia la señora y no se porque ella si me gusto, a lo mejor porque a ella usted le comprendió todo lo que le dijo, aunque no ha tenido tanto contacto con ella. (Unos niños gritan fuera de la casa, porque están jugando), y cuando les da los temas la Lic. Orellana, Ruth Orellana siente que es mejor a como se los dan las demás, hay es que ella tiene una capacidad bien bonita, ella nos da bien bonito, tiene su don a modo que lo entendamos, aunque igual me cuesta (sonríe).  
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Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana.
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Domicilio: Comunidad El Tránsito Número 2, San Marcos, San Salvador

Continuando conociendo un poco más del programa, cual ha sido la forma de cómo se han desarrollado las reuniones, ¿como? (un perro ladra fuerte dentro de la casa interrumpiendo la entrevista) o sea como es el proceso que se lleva durante toda la reunión, valla por ejemplo cuando se realiza una reunión, vaya esta la encargada verdad para que uno anote la asistencia y cuando ya hay bastantes comienzan, y a veces nos dan refrigerio, también cuando dan las charlas toman en cuenta las opiniones verdad, y en esas reuniones les dan espacio para que ustedes digan lo que piensen, de que digan lo que han aprendido en ese momento, bueno muchas de ellas opinan y uno explica lo que a aprendido y esa es cosa de uno porque eso le sirve para madurar, y partiendo de esas reflexiones que ustedes hacen en que les han ayudado y en esa reunión se ponen de acuerdo para la próxima reunión, hay acuerdo o como lo hacen, vaya por ejemplo dan un tema de y  luego se deja una fecha en donde dicen ellas cuando será, y con las reflexiones si uno no ha entendido ellas dan una…retroalimentación, si eso y después dejan fecha hora y todo eso para la reunión. Que sugerencia daría usted para el Moviendo, para que ellas impartan mejor los temas o hagan como ustedes le gustaría, que les diría, pues yo les diría que si uno va a las reuniones que ellas sean mas animadas, porque si uno no va es como que este diciendo no me interesa o que no le entendí, (en ese momento pasa la hija de Marta Julia, con la cual convive mas tiempo y duerme en la casa de ella junto a sus nietos, esta le dice que va a salir y que por favor se apure porque ella no la esperara todo el tiempo) Bueno, disculpen y ¿que era lo que me decía? Que si que sugerencias le daría usted al Movimiento al momento de dar las charlas y para que ustedes tengan una participación mas activa, en mi caso no se ha dado gran participación como se los he mencionado, en mi caso he ayudado en algunas cosas sencillas, pero hay quienes pues en…los temas se concentran mas, y talvez este que ellas capaciten mas a las que dan los temas para tener mas conocimiento, y en el caso de mujeres como usted que dice les cuesta comprender un poco mas lo que les imparten, que sugerencias le podría dar al Movimiento, siempre en mi caso este, tendría que ser a Blanca verdad que vaya esto, pues que lo que ella imparte sea mas claro para que comprendamos, porque me parece que les conté que la vez pasada, de una, de una, promotora de que ella cuando lo dio me gusto la manera en que lo hizo, la manera en que hizo que comprendiéramos las cosas, que es lo que entiende usted acerca del concepto de matriarcado doña Marta, ¿lo han visto en las charlas o reuniones este concepto? Si ya, que nos puede contar usted acerca de esa palabra eso me lo han dicho varias veces verdad, pero la idea que usted tenga, no así con las palabras exactas con las que se lo dijeron, (se muestra pensativa y guarda silencio) ¿Cuándo nosotras podemos decir que se da un matriarcado? Vaya cuando dice el esposo que el todo es, verdad, pero ese concepto no lo se bien, pero vaya eso se da porque este, ellos dicen que esto es mió y yo lo voy a tener, (suena un teléfono celular al cual le cayo un mensaje) este la verdad es que ese no lo tengo bien claro, bueno el caso del matriarcado se da cuando es la madre la que lleva el liderazgo dentro del hogar, en ese caso se da matriarcado, cuando es la mamá la que toma todas las decisiones y el caso contrario del matriarcado es cuando el papá toma toda la responsabilidad del hogar, aja, y ¿para usted que es el termino de feminismo? A mi no, no ,no aja no se recuerda muy bien, y el termino de mito doña Marta Julia tampoco lo recuerda o diga lo que cree que es, (ella se sonríe) lo que yo entiendo de mito es como un cuento, de algo como…que no tiene base, o sea, es como algo que cree la gente, y es algo que viene pasando de generación a generación, bueno eso es lo que yo entiendo, pero se nos ha explicado otro, otro, porque fíjese que no me recuerdo bien porque desde la ultima vez que ustedes vinieron y no me encontraron, solo hemos tenido una reunión, que como la despedida del año, que nos invitaron a un desayuno, que parece que este Brenda participo, verdad, conoce usted o podría hacernos la diferencia entre igualdad y equidad, vaya yo pienso de que todos, tanto hombre como mujeres somos iguales, aunque tenemos el concepto de el varón tiene mas derecho por ser hombre, y la equidad como la podría usted diferenciar entre hombres y mujeres, pues no se fíjese, pero como la podría usted diferenciar o que entiende, o sea en el caso de su familia usted cree que existe equidad, vaya este ¿esa palabra que quiere decir? la equidad se refriere a que tenemos los mismos derechos, que tanto el hombre tiene derecho a trabajar la mujer también, entonces usted cree que en su familia se aplica esa palabra, de igualdad de derechos, opiniones, este yo creo que mas o menos porque mis hijos ya están fuera de la casa, aunque a veces si se da, y ¿porque cree que a veces se da? porque a veces unos opinan una cosa y los otros dicen otra, y a veces por la misma situación de el y yo se da esto, y eso ¿por parte de sus hijos o por parte de su esposo? A veces se da por parte de mis hijos porque ellos no son iguales verdad, vaya porque en el caso que yo ahorita estoy va, uno de ellos esta de acuerdo en que yo este, haga cambios en cuanto a nosotros, y la otra parte dice que no que yo tengo que estar ahí, están en desacuerdo, aja y que entiende por violencia intrafamiliar o cuando se da la violencia intrafamiliar, la violencia se da a cada momento verdad, bueno este dicen que uno quiere estar en paz y uno se pelea, bueno no es que uno quiera pelear sino que el dice cosas que no tiene que decir verdad, y ahí viene la violencia y a veces hasta uno comparte, porque digo yo que no tiene que ser así, como le digo unos opinan una cosa y otros otra cosa, porque vienen unos y le dicen vos tenes que apoyar a mi mamá, y los otros dicen vos lo que querés es que mi mamá este sufriendo, y ¿en ese caso que ha hecho usted? Bueno pues yo he tomado mis decisiones verdad, una de ellas es digo esa , pues aunque a la edad de uno no debe estar pensando eso pero este, es divorciarme porque como les digo yo, pues uno tiene sus sentimientos, así es y el que usted sea una persona mayor no quiere decir que no sienta y no pueda tomar sus decisiones de llegar a una parte legal, mas con los conocimientos que usted tiene sabe que tiene derechos y el divorcio es un derecho que usted tiene, y no importa la edad, así que no se sienta comprometida porque debe valorarse como mujer y que la decisión que usted tome pues sea la mejor y no se vaya solo por el lado religioso porque usted crea que porque juro en un altar debe seguir o no seguir en una situación, Dios quiere también lo mejor para cada uno de sus hijos e hijas, y bueno tome la decisión como usted crea que es lo mas conveniente, bueno pues el primer paso es tener la voluntad, así es y después tomar un tiempo para reflexionar todo lo que ha pasado y como afecta no solo a usted sino a todo el grupo familiar, y el esposo que dice, ya le platico, si ya le platique y el dice que es mi decisión, bueno pues vea usted como se va a sentir mejor usted, (ella sonríe) quizá niña Marta una ultima pregunta de las costumbres que practican en la comunidad y ustedes como familia, quizá de costumbres, aquí no se pasan bueno la navidad la pasamos juntos aunque la pase triste solo con mis nietos y de… bueno el día de la madre y cumpleaños a veces.
ANEXO Nº 3

DESARROLLO DE ENTREVISTAS ENFOCADA A INFORMANTES SECUNDARIAS
3.1. ENTREVISTAS A LORENA ESCALANTE
Entrevista Nº 1


                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana desde la óptica de las informantes secundarias.

Fecha: Martes 1 de diciembre de 2009

Hora de Inicio: 11:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 12:30 p.m.
Nombre: Marta Lorena Escalante                           Edad: 38 años

Nivel Educativo: Bachiller Comercial                    Estado Civil: soltera

Profesión u oficio: Oficios domésticos 
Domicilio: Colonia Gálvez, calle principal, Casa No.8, San Marcos, San Salvador

Buen día Lorena, vamos a conocer un poco acerca del trabajo que usted realiza en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el programa de Educación y Capacitación con enfoque de género”.
¿Que situación la motiva a usted a participar en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres?,  bueno a mi me motivó que la educación que me da la organización no la  recibí ni jamás la había escuchado a pesar de que soy bachiller, en la escuela nunca escuché de mis derechos, de la equidad de género, entonces todas esas cosas para mí fueron nuevas, entonces todo eso me llamó la atención y quién la  invitó a usted o cómo es que llega a involucrarse en el Movimiento, fue para el Stan en el 2005 parece que fue verdad (asiento con un gesto de sí), yo estaba en la directiva de la Unidad de Salud de aquí de San Marcos y entonces las mujeres del Movimiento tenían contacto con el Doctor Hernández, entonces por medio de él, fue el enlace con las mujeres del Movimiento y mi persona, entonces ya hace aproximadamente cuatro años verdad,  sí.

¿Cómo se llama el programa en el que usted está participando y trabajando en el Movimiento, Lorena, (sonríe, y pide con un gesto que se le ayude), sí el programa que impulsa el Movimiento a través de su campaña? este participo en el programa que se llama Red de Mujeres y también participo en otro programa de Ventana Ciudadana y en la Directiva así con las mujeres, pues, ajá, cual es su rol en la Red de mujeres, por ejemplo, mi participación en la Red es de lideresa  comunal, yo soy la lideresa de mi colonia, incluso he adoptado a otras colonias porque yo soy muy metiche, he adoptado otras colonias donde yo veo la necesidad, porque a mí me gusta ayudar, de qué forma usted se involucra en su comunidad, me he involucrado en limpieza de la barranca de las calles, en alfabetizar a adultos y adultas, esta camisa me la gané (refiriéndose a una camiseta roja que viste con alusión al proyecto de alfabetización en coordinación con la alcaldía del municipio), con el ISNA, UNICEF, yo quería ser educadora, desgraciadamente no lo logré, pero empíricamente lo hago, en cuanto a la estrategia de Ventana Ciudadana, que hace usted, cuál es su función como integrante,  en el papel de la Ventana Ciudadana, estamos trabajando en los centros escolares, hicimos unas encuestas a los chicas y chicas de tercer ciclo ¿Hace cuanto tiempo hicieron esas encuestas? Fíjese que las hicimos ya para finalizar el año escolar, en este año, si en este año que está corriendo las hicimos como a finales de septiembre. ¿Cuál era el objetivo de esas encuestas? el objetivo de las encuestas era eh  tener los lentes de los niños y mirar de que manera miran la violencia de género y si conocen de ella, verdad, nos sorprendió de una manera aquí en la Escuela Mixta como se le conoce, y aquí por el cementerio, que un niño él fue el primero en terminar, escribió al final en sus propias palabras “díganle a los maestros y maestras  que no nos maltraten” (hace gestos con sus manos como si escribiera, pausadamente), díganle a los adultos que no nos maltraten, o sea, este niño sabía bien de lo que se trataba, un niño muy adueñado, muy empoderado de lo que se trataba, o sea, a mi me llena de mucha satisfacción eso, que los niños conozcan porque yo de adulta lo viví, pero no lo reconocí, me gusta mucho eso, estamos haciendo también entrevistas a las mujeres, OXFAM AMERICAN  vino a hacer muchas entrevistas a las mujeres que formamos parte de la Red y de la Ventana.
Bien, ¿Qué es para usted la Violencia de género?  Bueno la violencia de género, es cuando nos humillan, nos maltratan, especialmente  a nosotras las mujeres, verdad ya que el hombre dice que nosotras las mujeres somos el sexo débil, las maltratan verbal, física y psicológicamente, sexual, nos agreden que estamos gordas que muy gordas, que delgadas que muy delgadas, entonces siempre nos están denigrando insultan, así es, verdad, entonces para mí eso es. La violencia de género la ejercen solo los hombres, (uh, no,  hace un gesto con su boca) se puede dar en los dos, pero la sufrimos más las mujeres, porque estamos acostumbradas a vivir bajo el sistema del patriarcado entonces la desarrollan mías ellos que nosotras, cuando una mujer se considera empoderada, bueno yo me considero empoderada cuando conozco mis derechos y no solo los conozco sino que los hago valer, entonces me siento que yo realmente conozco y exigido cuando voy a los juzgados de familia, cuando se que mis hijos tiene derecho a una manutención y que el papa de ellos me la tiene que brindar porque es una obligación, no es cuestión de que si él quiere, sino que me lo dice (pide ayuda con un gesto), la  ley, me lo dice la ley, el Estado de familia, Código de familia, el Código de familia me dice que mis hijos tienen derecho, tengo algo que me dignifica, estoy en mi derecho, verdad entonces de esa manera yo me siento empoderada porque lo puedo exigir, tengo un respaldo.
Bien, ¿Cuáles son las expectativas que usted se formó al entrar al Movimiento de Mujeres?, bueno honestamente yo no tenía ninguna idea, yo lo que quería era conocer, porque como le repito a mí me gusta andar de chute en todo, verdad este, pero lo bueno para mí, como le digo yo no tenía conocimiento de ellas sino que las conocí para el Stan, para mí ha sido muy gratificante, yo le doy gracias a Dios y Blanca Edith que ella es como mi mamá, ella es muy buena persona, es solidaria, es una mujer púchica demasiado buena, bien ¿Actualmente cual es el rol que desempeña usted en el Movimiento,  bueno actualmente como le digo soy lideresa de la comunidad, no tengo ningún salario, trabajo por mi gusto y porque yo deseo que más mujeres conozcan sus derechos y sepan exigir, verdad, por eso trabajo. 

¿Qué temas ha recibido en las capacitaciones que brinda el Movimiento?, eh, recientemente terminé dos diplomados, en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres recibí un diplomado que se llamaba, siempre en la cuestión de género, el programa consistía en el patriarcado, en la violencia de género, siempre relacionado a ello, verdad, pero cuando se reúnen como Red de Mujeres y Ventana Ciudadana, que temas les han impartido y cuáles le han llamado mucho la atención, fíjese que hemos tratado temas acerca de los derechos de las mujeres, los Derechos Humanos y de los derechos de las mujeres que son muy diferentes, verdad, bueno que a mí me han gustado mucho y los desarrolló  la abogada Rosy Quintanilla, (se escucha el repicar de las campanas de la iglesia del municipio), fueron temas en los que quizá nos quedó corto el tiempo, porque todas estábamos interesadas, verdad también tuvimos este, una variedad de temas que en este momento se me escapan, pero si honestamente nosotras  hemos sentido muy  buenos los temas, y temas como la violencia contra la mujer de la violencia intrafamiliar, de violencia intrafamiliar hemos recibido varios de ellos que muchas veces los vivimos pero no reconocemos que estamos viviendo la violencia de género, por ejemplo Lorena, usted me dice son muy diferentes los derechos de las mujeres y los Derechos Humanos, ¿Cuál es esa diferencia?, vaya fíjese los derechos de las mujeres, cuando parimos por derecho tenemos que estar con nuestros hijos, para darles amor, cariño pero ahora que se está haciendo vaya cuando las mujeres llegan con su carta de maternidad, de maternidad, les dicen que ya su puesto ha sido ocupado, entonces le violan ese derecho, a la maternidad y al trabajo,  y por ley que lo tenemos, entonces la mujer con su herida, recién parida y se encuentra con esa noticia, entonces su derecho se le está violando, al trabajo y entonces de que va vivir ella, entonces yo creo que entre los derechos de las mujeres y los Derechos Humanos hay bastante tela que cortar, yo así lo pienso y lo siento, bueno, usted hace la diferencia de ambos derechos, que tienen cada una de la mujeres, usted considera que todas las mujeres que han recibido las capacitaciones están en esa capacidad de reconocerlos, fíjese que quizás no todas, ¿por qué?, sería porque algunas veces no se entiende y no preguntan, o faltará un poco más de educación o interés de parte de algunas,  fíjese que un poco de las dos de educación y poner más de nuestra parte, se ponen en práctica esos conocimientos, no todos.

¿Cuál de los temas que ha recibido le ha llamado mucho la atención,  me gusta y me ha gustado siempre el sistema del patriarcado, porqué se identifica con ese tema, porque a mi en la escuela no me lo enseñaron y puedo enseñarle a mis hijos, me va a echar esta pupusa porque con esto usted no se va a ser mujer, me lavar, me va barrer y no se va ser mujer, al contrario entre más sabe más se dignifica, yo tengo dos niños pero cuando yo salgo, ellos hacen almuerzo, ellos barren, hacen todo y no por eso van a dejar de ser hombres, y el poder está en el que entre más sabemos nosotras más valemos, le ha sido a uste difícil orientar a sus hijos, porque lo pueden hacer en la casa, pero luego salen al mudo exterior, donde se encuentran con otros niños que no tienen la misma orientación y en sus casas han aprendido a que ellos por ser varones no pueden barrer, menos lavar sus calzoncillos,  honestamente no me ha sido difícil, mi hijo mayor tienen 16 años y él donde quiera que va busca ayudar a las mujeres, recientemente lo invitaron a una graduación y me dice mami nadie le ayudaba a Marina y vos le ayudaste le digo, sí, en que le ayudaste, ah yo le ayudé a preparar los panes con pollo, le ayudé a hacer los comprados, te sentiste bien, si me sentí muy bien me dijo, entonces pienso que de esa manera se están orientando, otro de los temas fue la discriminación, poder y patriarcado, porque siempre de generación en generación siempre hemos sido discriminadas, y siempre ha habido una relación de poder bien marcada entre hombres y mujeres, sí,  en todos los ámbitos, si porque yo viví en mi casa con mi padrastro y hasta que yo me vi inmersa en el Movimiento de Mujeres es que yo le pude poner un alto a la violencia que ejercía con mi mamá y me agarré con uñas y dientes y le dije hasta aquí, basta a mi mamá ya no me la maltrata y me agarré cuerpo a cuerpo con él, porque mi mamá enferma de cáncer y me golpió, o sea, era un machismo horrible, porque para hacer un huevo picado llama a mi hijo mayor ahora que mi mami ya falleció y mis hijos todo lo pueden hacer y yo me siento muy orgullosa de ellos, en el Movimiento henos aprendido a  sensibilizarnos, nos solidarizamos y tenemos mucha paciencia, bien dicen que el hambre, la tristeza y la pobreza tienen cara de mujer, hay ese sentimiento de unidad en todas las mujeres que participan en el Movimiento, sí todas somos muy unidas, tal vez las personas que no se sientan bien o conformes es porque son aquellas que llegan a ver que dicen por no estar en la casa. Bien, ¿Cuáles considera que han sido los beneficios que ha obtenido en el aspecto personal, familiar y social, desde que participa en el Movimiento?, más que todo que he compartido con mis vecinos, amigos, amigas, la equidad, porque era algo que yo no conocía y desde el momento que lo conocí lo puse en práctica, con mi pareja, porque ninguno tiene más obligaciones que el otro,  es como un complemento verdad, le ha sido difícil poner en práctica los conocimientos con su pareja, uh sí, porque él era un hombre muy machista, tengo tres años de estar con mi pareja y me ha costado muchísimo hacerlo entender que somos iguales y que lo que yo puedo hacer también él lo puede y me costó muchísimo hacerlo que agarre una escoba, a que no se quede esperando que solo le sirvan, ahora si quiere algo se levanta y lo toma, mientras que antes no,  de poco a poco va a lograr mucho,  así es con mucha paciencia.

¿Qué concepto tiene usted del machismo Lorena?, ah, que el machismo es la raíz de todos los males, (suspira), igual que el dinero, acá en el país hay menos hombres que mujeres, pero siempre vivimos sometidas, hay un poema muy bonito que dice que el hombre le llevó flores y no era su cumpleaños, pero le llevó flores y ella ya no la pudo ver ni oler porque era el día de su funeral, de tanto que la maltrataba la mató, y el machismo también nosotras las mujeres lo manejamos, lo vivimos y lo estregamos, vivimos con el, lo vivimos sembrando en nuestras niñas no usted no va a jugar con carros porque se va hacer marimacha, nosotras mismas pues y que tiene que mi hijo juegue con una muñeca y que tiene que mi hijo juegue con una escoba si no le va a quitar nada, porque yo ahora lo veo con la óptica diferente, lo veo con los lentes de género como dicen la compañeras del Movimiento, ya no lo veo igual que antes como me lo enseñaron en la escuela, si esto al gobierno le toca, no les convenía en el pasado a los gobiernos, si es algo tan fácil de entender, pero hoy es tiempo, porque las mujeres somos las bases de la sociedad definitivamente, somos fuertes, entonces quiere decir, Lorena que las mujeres también ejercemos y somos parte de la generación del machismo, pues definitivamente y lo ejercemos quizás más que los hombres, es que las mujeres somos bien machistas. Bien personalmente cuáles han sido los beneficios obtenidos, que cambios notorios ha tenido usted, sí, en cuanto a mi autoestima, ahora tengo autoestima elevada, porque en mi casa me decían que yo no valía nada, quién le decía eso, mi madre me vivía diciendo que yo no valía nada, que simplemente el padre de mis hijos había gozado de mi virginidad y que ya no valía nada, porque ya no era virgen, pero en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres yo aprendí que no valgo solo por ese pedacito que yo le entregué a mi esposo, que yo valgo por ser mujer, por ser Lorena Escalante, soy diferente, yo he aprendido a disfrutar mi autoestima, con solo dos palabras que me digan, “te ves muy bien”, guau, mi autoestima se eleva, somos vulnerables para que se lo voy a decir, pero en todo caso no es vulnerable porque usted  lo quiera ser, sino que el mismo ambiente familiar y social que ha vivido se la han propiciado, definitivamente, anteriormente, usted no se podía expresar de la forma que ahora lo hace, definitivamente el Movimiento ha venido a enriquecer mis conocimientos, mis formas de pensar que muchas veces es bien fácil la manipulación de la familia, que ellos quieren que hagamos o seamos y hoy le doy infinitas gracias al Movimiento de haberlos conocido.

A partir de los conocimientos adquiridos en las capacitaciones que brinda el Movimiento a través de su programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género, usted considera que todas las mujeres que participan en la Red y Ventana Ciudadana, están sensibilizadas y la vez empoderadas de esos conocimientos, bueno, como le repito no todas las que participamos, quizá un 20%,  a qué cree que se debe, quizás el poco interés en los temas, porque cuando yo vengo a un taller, yo lo disfruto y me gusta sentarme adelante para que nada ni nadie me distraiga, pero yo Lorena Escalante, ok, sé que esos talleres son muy caros y yo con mi propio dinero no lo podría pagar, sí, puede estar la parte del desinterés de algunas mujeres, pero también juega un papel muy importante los patrones culturales de los que hemos aprendido o estamos sometidas y pues desaprender cosas arraigadas cuesta bastante, será que también haya un factor de que a las mujeres no se le genere ese interés en el desarrollo de las temáticas, si es que quizás a veces los temas no están bien preparados, pero también somos mujeres que hacemos más caso a lo que nos dicen nuestras abuelita, nos gusta el machismo, porque si yo ya conozco no voy a practicarlo o a seguir aguantando riata y voy solo a poner el lomo, ¿Conoce usted de casos de mujeres que hayan vivido violencia intrafamiliar, violencia de género?, sí conozco el caso de una compañera que quizás por ética no voy a dar el nombre, ella sido maltratada por su pareja, pero le he estado dando seguimiento  y ahora mi compañera gracias a la organización, gracias al conocimiento, a logrado que el hombre tenga medidas cautelares para ella y sus hijos, que el hombre le pase una cuota alimenticia, le digo porque tengo las reseñas de las palabras de mi amiga, incluso he escrito un documental donde estoy llevando la secuencia de mi compañera en el Movimiento, ella dice que el proceso legal lo comenzó en el 2001, pues el hombre la maltrataba, le pegaba, la agredía física, verbal, psicológica y sexualmente, agredida con todos los niveles de violencia, yo admiro mucho a mi amiga porque tiene una energía, una vitalidad para seguir adelante, sus hijos están pequeños tiene un niño de tres años y una niña de siete, ella comenzó a sufrir violencia desde que estaba embarazada, a partir de la denuncia a logrado la tutela de sus hijos, una cuota alimentaria, medidas  para que el hombre no se acerque a ellos, todo debido a la orientación recibida, yo le he dado acompañamiento a los tribunales, al Juzgado, a la Fiscalía, nos reconocen como miembros del Movimiento y nos dan la mano, además que también el trabajo del Movimiento se coordina con estas instituciones,  de que forma, tenemos una alianza con ellos, también participan en la Red intersectorial con el Movimiento, bueno, en base a lo que usted nos comenta esta persona está sensibilizada y empoderada de sus conocimientos a tal grado que ha hecho valer sus derechos como persona, como mujer y como madre de familia, pero porqué hay casos en que la mayoría de mujeres no pueden denunciar a sus agresores, a que se debe, bueno así como está la situación económica, hay muchas mujeres que dicen, le aguanto porque entonces quien les va a dar de comer a mis hijos, ayer estaba hablando que una compañera dice que se va a hacer lavadas y le tiene que dar la mitad de lo que gana para que el hombre no se vaya de la casa, siento como que ella de esa manera lo estuviera comprando para que no se le vaya, será falta de afecto, tiene temor a que alguien más la quiera, viviría su infancia sin afecto, considero yo, fíjese, entonces se está justificando la violencia en ese caso, pero será que la violencia es justificable, Lorena, de ningún grado, nada lo justifica, no importa el trabajo, nuestra edad, todas somos mujeres y tenemos derechos, pero cuando las mujeres dicen aguanto por la alimentación de mis hijos, sino quien se las proporcionará si yo no trabajo, dependiendo de la educación que tengamos, porque si conocemos que tenemos derechos vamos a denunciar,  como el caso de mi amiga que ella es una mujer empoderada, porque entre más sabemos más poderosas somos, pero si no conocemos como vamos a exigir, entonces Lorena, son necesarias la sensibilización y el empoderamiento, definitivamente, que es para usted la sensibilización, es conocer y sentir lo que la otra mujer está pasando, y el empoderamiento que es para usted, el empoderamiento es yo voy a la fiscalía con esta mujer y me van atender mi caso, porque lo voy a exigir, pero todavía no existe el empoderamiento en todas las mujeres,  no, porque como le decía unas ponemos más interés que otras, por ejemplo a mí me gusta conocer, porque yo soy consejera, pues todos los días llegan a mi casa mujeres llorando a que les oriente que pueden hacer, creo que Dios me ha dado ese don de poder alentar a toda aquellas mujeres que me buscan, bien, ya hablamos acerca de falta de interés en algunas mujeres, pero que hay del desarrollo de los temas, será que la metodología que utilizan para brindar la información no generan ese interés, sí, algunas veces se ve pues  que como que no preparan bien los temas, como que a la carrera lo han hecho y así menos van a entender las mujeres, pero muy pocas veces.

Los temas que les imparten son porque el Movimiento considera que son los que tienen que encajar con el programa o ustedes no sugieren temáticas que les interese dependiendo de las necesidades de la población, sí, algunas veces hay sugerencias en más de una ocasión de lo que nosotras queremos, pero muchas veces los temas ya vienen de acuerdo al programa, hay facilidad de asimilación de los contenidos de parte de todas las mujeres, hay participación, si hay participación, pero en la gran mayoría somos las mismas las que lo hacemos, que peguntamos y que queremos saber más, yo como Lorena, aprovecho cada tema y no llego a llenar el espacio, porque ando cargando mi cuaderno y escribo, aunque sea de un chucho que van a hablar, porque yo en la tarde agarro mi cuaderno y veo los temas que son interesantes, pero si yo no escribo nada como me voy a acordar.

¿Como ha incidido el Movimiento en las mujeres de San Marcos, cual ha sido el impacto desde que el Movimiento trabaja con las mujeres del municipio y éstas participan en la Red de Mujeres y Ventana Ciudadana?, bueno, fíjese que en mi colonia, le voy a hablar de mi colonia, las mujeres eran malcriadas, pésimas, déspotas y desde que el Movimiento ha venido trabajando, han ido cambiando, tratan mejor a sus hijos, ya no los maltratan, yo siento que les está entrando en la mente de las mujeres, ya nos ven como Movimiento de mujeres, ya participamos, nos atienden en la Alcaldía, Fiscalía (interrumpe el cantar de un gallo, cercano al lugar), ya no nos dicen espérense, hay voz y voto y ese es un gran reconocimiento y ese ha sido un gran esfuerzo, ya es un logro, que a l primera sesión la Alcaldía nos revise un documento y lo entreguen ya revisado a la primera, es un gran logro, ya nos reconocen, cuando dicen allá vienen las mujeres del MSM, ya nos visualizan con sus  ojos, ya no pasan desapercibidas y es un logro el que las puedan escuchar, atender, pero hay que luchar para que las vean no como Movimiento sino como un grupo de mujeres trabajando por sus derechos. Sí, la Policía, nos reconoce bastante, la sub comisionada que está para el municipio, nos dice en cualquier cosa solo llámenme, bien Lorena, las instituciones reconocen a todas las mujeres que van buscar ayuda en general, o el reconocimiento se lo han ganado ustedes como lideresas y miembros del Movimiento, fíjese que a mí me reconocen como lideresa pero también no me desligan del Movimiento, si, pero lo que le quiero dar a comprender, es lo siguiente, a usted la atienden en una institución, rápidamente por ser la lideresa y miembro de la organización, pero será que otra mujer que vaya en auxilio de ayuda y que no tenga el título de lideresa, la van atender igual aunque forme parte de la Red de mujeres, definitivamente hay discriminación, pero es que esta es una alianza, es un logro  que yo como Lorena me he propuesto hacerme escuchar, salir una entre veinte, sacar mi cuello de entre las demás y decir tengo derecho a que me escuchen o sea es un avance que me escuchen, de que yo soy la loca, que grita, de que sobresale entre las demás, mientras que mis compañeras están solo tranquilitas, pero yo no puedo estar así.

¡De las mujeres que participan en programa hay algunas que vayan a las reuniones talvez por el incentivo que da el Movimiento en el aspecto económico o alimentario! sí, tal vez o porque no tienen nada que hacer en sus casas, porque muy pocas de las compañeras veo que traigan un cuaderno y un lápiz para andar escribiendo. ¿Considera Lorena que tienen más derechos los hombres que las mujeres?,  perdón, (se sonríe), no, no como va creer eso usted, ahora yo conozco que tengo mis derechos, ellos los tengan o no, siempre dicen que los tienen, pero yo también tengo los míos, no yo al contrario sé que tengo derechos al igual que ellos, existe una igualdad de derechos, hay una equidad de género, tenemos que luchar por esos derechos, porque si yo voy en un bus y solo yo me voy a bajar en la parada, me tienen que parar, mientras que a los hombres les paran al vuelo, en cosas chiquititas se tiene que demostrar  mi educación, mis conocimientos, puedo conocer las cosas pero si no las hago valer, que estoy haciendo. Bien, la teoría de género maneja diferentes términos, usted conoce cual es la diferencia entre sexo y género, el sexo es que nací femenina y femenina me voy a morir, y el género es lo que la sociedad nos ha impuesto, que las niñas no se tienen que juntar con los niños, las niñas tienen que jugar a la  comidita y los niños jugar con pelota, verdad, entonces es eso lo que la sociedad quiere que hagamos, la parte del género es como la construcción social, definitivamente, son como las actividades que debe hacer una mujer y las que deben hacer los hombres, en esa misma dirección los hombres serán los proveedores de la casa y las mujeres unas sumisas, las que se tienen que dedicar al orden, aseo de la casa  y cuido de los hijos, entonces venimos como sobrellevando el sistema del patriarcado. Denunciaría usted los actos de violencia en su personas o demás compañeras, sí, yo denuncio y denuncio cuánto puedo, yo tomo mi teléfono y lo hago, yo no tengo miedo a denunciar, cuando acompaño a mi vecina, me dicen va a dar un seudónimo, voy a dar mi nombre porque yo no tengo miedo, incluso dentro de la Red de Mujeres hicimos la cajita de denuncias, mi hijo el año pasado estuvo recibiendo muchas faltas de parte del orientador  y yo le decía amor denuncie y él en cuanto podía, mi señorita me maltrata yo soy de quinto B, si no quiere poner su nombre no lo haga, pero denuncie, mi hijo al finalizar el año se sintió satisfecho, mami por mis denuncias quitaron a mi señorita, ya ve le digo si usted no hubiera denunciado, ahí seguiría aguantándola,   es un seguridad que yo tengo que inyectar en ellos.
Confía usted en el trabajo que realizan las instituciones, en el aspecto de las denuncias que interponen las demás mujeres, no, especialmente la Policía, supuestamente son las de emergencia, pero siempre van haciéndole lado a los hombres, verdad, que nosotras debemos estar sumisas como anteriormente hablábamos de los roles, o sea que tenemos que obedecer, lo que ellos digan y lo que ellos quieran cuando lo quieran, verdad que nosotras no tenemos ni voz ni voto, no confío en la Policía, hay re victimización de parte de las instituciones, uh sí, muchísima, digamos yo llevo una compañera a que ponga una denuncia, viene la secretaria y le dice y usted que le hizo, viene ella y le dice, yo no le hice nada, no, es que usted tuvo que haberle hecho o dicho algo para que él reaccionara así, y el hombre iba bien borracho y se desquitó con la primera que se encontró que fu su mujer, así que ella no le había hecho nada al tipo, luego pasa cuando llega con el jefe de la secretaria y le vuelve a preguntar lo mismo y la mujer se vuelve a despedazar, entonces nos re victimizan, triple, cuádruple, entonces hay violencia de parte de las instituciones con los derechos de las mujeres, sí, a esas personas las tienen que preparar, tienen que sensibilizarlas también, así es, hay que sensibilizar a toda esa gente, capacitarla para la atención.

Entrevista Nº 2

                           Universidad de El Salvador

                           Facultad de Ciencias y Humanidades

                           Escuela de Ciencias Sociales

                           “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana desde la óptica de las informantes secundarias.

Fecha: Martes 8 de diciembre de 2009

Hora de Inicio: 10:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 11:30 a.m.

Nombre: Marta Lorena Escalante                           Edad: 38 años

Nivel Educativo: Bachiller Comercial                    Estado Civil: soltera

Profesión u oficio: Oficios domésticos 
Domicilio: Colonia Gálvez, calle principal, Casa No.8, San Marcos, San Salvador

Tenga muy buenos días Lorena, le agradecemos una ves más por colaborarnos  con las entrevistas; para iniciar nos gustaría que nos comentara ¿En qué momento de su vida ha puesto en práctica los conocimientos que ha adquirido con las capacitaciones que ha impartido el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el desarrollo del programa de Educación y Capacitación con Enfoque de Género? Pienso que ha sido en todo momento; porque yo siento que soy consejera nata, las mujeres siempre me han buscado, así que en todo momento los conocimientos que he adquirido los he puesto en práctica, gracias a Dios lo poquito que he aprendido lo he puesto en práctica con mis vecinas, amigas y conocidas les he dicho lo que pueden hacer cuando están pasando algún problemas relacionado con violencia…he tratado de darles acompañamiento verdad…¿Y en cuanto a su familia como ha puesto en práctica los conocimientos que ha adquirido? Tengo dos hijos hombres, voy hacer honesta siempre los traté pesadamente, porque antes pensaba que al tratarlos con ternura se me iban hacer “del otro equipo” y yo no quería que se me hicieran “gay”, pero en el Movimiento aprendí que no era así y ahora los estoy educando con ternura y que estoy segura que en el futuro serán “alguien en la sociedad”. ¿Desde su perspectiva cuales son las formas de violencia que usted conoce? Ah…conozco la violencia de género (contra la mujer), patrimonial, sexual, física y psicológica. Sí… ¿En el caso que usted fuese victima de un acto de violencia denunciaría su caso? Fíjese que sí lo denunciaría, no me da miedo denunciar, cuando alguien me falta el respeto en la calle no me quedo callada y pido respeto. ¿Y usted ya ha hecho una denuncia? No, nunca porque no he tenido un problema que amerite una denuncia.
¿Conoce los pasos a seguir para levantar una denuncia de un acto de violencia contra la mujer? Para levantar una denuncia en primer lugar tengo que saber a que instancias acudir, depende también del tipo de violencia que ejerzan sobre mi; por ejemplo primero sería a la policía después podría ser a los juzgados de paz y luego se verá si el problema trasciende se continuarán con otras instancias. ¿Considera que las leyes salvadoreñas re victimizan a las mujeres que son victimas de violencia? Sí, fíjese que cuando una compañera iba a interponer una denuncia  a la primera persona que encontramos fue al portero y dice ¿Y usted a que viene? A interponer una denuncia responde la compañera en contra de mi “marido” y  le dice ¡Usted algo le debe de haber hecho! ¡Va! ya no me siga contando  le dice el vigilante, váyase con la secretaria “echándole sal a la herida y re victimizándola”; y la secretaria otra… hasta que pasó con abogado. ¿Usted como mujer que aportaría para mejorar las leyes y que sean más equitativas? Considero que antes de impartir la ley se deben educar a las personas que la imparten para que conozcan más sobre la equidad y la igualdad de género y que reconozcan que tanto hombres como mujeres tenemos los mismos derechos y es más que no se nos re victimice.

¿Con respecto al Movimiento, éste ofrece algún tipo de apoyo profesional a las mujeres que forman parte de la red de mujeres o a las mujeres que soliciten algún tipo de apoyo? Vaya a las mujeres que solicitan ayuda en algún problema de violencia se les da seguimiento más que todo se les brinda asesoría jurídica. Y apoyo psicológico...Sí con el apoyo de una Universidad privada  en donde se han desarrollado grupos de autoayuda. Y existe otro tipo de apoyo que reciban las mujeres de la red…Realmente en el Movimiento hay otro tipo de profesionales como sociólogas y biólogas, pero no están directamente relacionadas con nosotras 

¿Considera que la sociedad salvadoreña invizibiliza las actividades que hace la mujer?   Sí  porque no toman en cuenta que hoy en dio tanto hombres como mujeres tenemos las mismas potencialidades para realizar  cualquier actividad profesional o de otro tipo y que además somos la mayoría y que somos nosotras las que estamos levantando a El Salvador y no se nos reconoce desde el momento en que no nos divide en hombres y mujeres.

¿Qué es para usted el machismo? Es una cultura que se ha heredado  de generación en generación en donde el hombre se cree que superior a la mujer. ¿Considera que solo los hombres ejercen machismo o también las mujeres lo ejercemos? Nosotras también lo ejercemos en el diario vivir y somos nosotras quienes reforzamos esa cultura día a día al no educar y asignarle actividades por igual a nuestros hijos e hijas. ¿Con el grupo familiar ha ejercido machismo? Sí al decirles que en la casa se va hacer lo que yo diga, pero ahora lo trato de hacer diferente y les enseño que no tiene que ser así para que ellos no sigan con la “cadena”.                                                                                        

¿Qué es para usted el Patriarcado? Es la toma de decisiones de un hombre en el hogar sin tomar en cuenta la opinión  de la mujer.

¿Cómo ha sido la incidencia del Movimiento Salvadoreño de Mujeres al formar parte de la red de mujeres? Esta ha sido muy buena ya que el Movimiento además de apoyar el desarrollo local del municipio y de las comunidades también ha contribuido en el desarrollo de la mujer marquense a nivel personal. ¿Cuál es el trabajo que hacen las mujeres a raíz de la incidencia que hace el movimiento en la comunidad? Es un gran trabajo porque se nos está educando en todas las formas en nuestro vocabulario, al respeto mutuo y al valorarnos como mujeres.

¿Cuántas campañas ha impulsado el Movimiento Salvadoreño de mujeres en el desarrollo del Programa de Educación y Capacitación con Enfoque de Género desde que usted ha participado? Uh…un puño exactamente no me acuerdo, pero por ejemplo se ha lanzado la campaña de prevención de violencia de género, es la actual. ¿En qué consiste esa campaña? En primera instancia se ha difundido a nivel escolar, ya que se ha ido a varias escuelas del municipio y ahí se puede educar a los y las estudiantes, a los/as maestros/as y ahí se puede prevenir la violencia de género desde niños/as. En la campaña participa todos los actores locales del municipio y las mujeres de la red y de la ventana que ya fueron capacitadas. ¿Considera que la metodología que utiliza el Movimiento Salvadoreño de mujeres es adecuada para el desarrollo de los talleres? Sí porque yo comprendo ¿Siempre preparan los temas o se improvisan? La mayoría de veces se preparan pero a veces se nota que se improvisa. ¿Solo las personas del Movimiento desarrollan las temáticas o existe algún otro tipo de apoyo profesional? Sí por ejemplo la abogada del Movimiento nos habla sobre asesoría jurídica y nos habla sobre derechos laborales y cuando se nos habla sobre sexualidad nos apoya la sexóloga del Movimiento, pero también nos apoya una universidad privada en atención psicológica; aunque también el movimiento cuenta con una pro no da abasto.

¿La promotora Social también les imparte temáticas? Sí ella nos orienta cuando tenemos un problema le tenemos mucha confianza ha demostrado ser una amiga; además es el medio entre nosotras y el Movimiento.

Bien. ¿El Movimiento ha generado confianza a las mujeres para que éstas asistan a las reuniones? Fíjese que sí porque somos muchas las mujeres que nos mantenemos activas y que nos interesa conocer sobre nuestros derechos.

Entrevista Nº 3

                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales
                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la sensibilización, empoderamiento y valorización de los derechos de las mujeres informantes claves que forman parte de la “Red de Mujeres”, de San Marcos que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como dichos conocimientos los ponen en práctica en su vida cotidiana desde la óptica de las informantes secundarias.

Fecha: Martes 15 de diciembre de 2009

Hora de Inicio: 10:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 11:30 a.m.

Nombre: Marta Lorena Escalante                           Edad: 38 años

Nivel Educativo: Bachiller Comercial                    Estado Civil: soltera

Profesión u oficio: Oficios domésticos 
Domicilio: Colonia Gálvez, calle principal, Casa No.8, San Marcos, San Salvador

Buen día Lorena una ves más gracias por colaborarnos; para iniciar con la entrevista nos gustaría que nos comentara ¿Qué comprende por violencia intrafamiliar? Violencia intrafamiliar es la que se vive a diario dentro del hogar, por eso dice “intrafamiliar”, es la ejercemos con nuestra pareja, hijos e hijas y otras personas que viven con nosotras.

Lorena ya hablando un poco sobre el Programa de Educación y Capacitación con Enfoque de Género; ¿Hacia quiénes es dirigido directamente el programa? Es especialmente dirigido a las mujeres y  a los y las adolescentes del municipio. ¿De qué manera? Fíjese que va dirigido a nosotras  las mujeres para promover nuestros derechos y para los y las adolescentes para que se genere una cadena de cambios y se prevenga la violencia. ¿Cuál es la metodología que utiliza el Movimiento para desarrollar el programa? La metodología es muy buena, atractiva y llamativa para los jóvenes ya que se utiliza el socio drama, video fórums para que les llame la atención ahí se les enseña como visualizar y entender mejor la violencia y como saber si se está pasando por un caso similar a los que se presentan en los socio dramas…Sí… y con las mujeres cuál es la metodología que el Movimiento utiliza para el desarrollo del programa…Sí se desarrollan los talleres con profesionales como abogadas, doctoras y dentro de los mismos talleres utilizan el cañón o el papelógrafo como ayuda visual; así también el socio drama y la televisión con DVD. Considera que la metodología que utiliza el Movimiento es adecuada para que todas las mujeres asimilen los conocimientos que se les trasmite Creo que sí porque la quiere ir aprender aprende la que no no, aunque sea la  mujer más preparada académicamente. Entonces la metodología que utiliza el Movimiento es la educación popular… Sí a la que le interesa también toma la información y la escribe. Cómo parte del programa, uno de los proyectos que se desarrollan es “Prevenir la violencia de género es una tarea de todos y de todas” ¿Cuántas campañas se han desarrollado? No le sabría decir son bastantes, pero la prevención de violencia en las escuelas forma parte del proyecto con la colaboración de los actores locales y la red de mujeres.

¿Qué instituciones gubernamentales y no gubernamentales participan en el desarrollo del programa de Educación y Capacitación con enfoque de género? La Policía Nacional Civil, la Procuraduría, la Fiscalía, la Unidad de Salud, el mercado, la alcaldía, las iglesias, las escuelas los movimientos de mujeres y la red de mujeres. ¿Considera que con la unión de estas instituciones se ha reducido el número de caso de violencia, específicamente violencia en contra de la mujer? Tal vez no se han reducido la cantidad de casos de violencia pero si ha mejorado los tratos que las diferentes instituciones nos dan a las mujeres, ya que se ha hecho una cadena, existe una mayor comunicación entre las instituciones y se agiliza la atención que nos brindan a nosotras. ¿Cómo mujer que otro programa considera que el Movimiento Salvadoreño de Mujeres debería impulsar para contribuir al desarrollo integral de la mujer marquense? En este momento estamos trabajando en una “Asociación”, creo que todas las mujeres le tenemos fe a ese proyecto, ahí hay todo tipo de mujeres como amas de casa, profesionales…. ¿Cuánto tiempo tiene de desarrollarse esa iniciativa? Ya tenemos algo de tiempo, solo estamos esperando la personería jurídica que la darán en el segunda semana de enero.
¿Qué otros objetivos específicos tienen para desarrollar la iniciativa de la asociación? Es generar cambios, en donde la mujer marquense se desarrolle en la actividad económica con talleres vocacionales. ¿Con respecto a los conceptos de la teoría de género que comprende por Matriarcado? Bueno el matriarcado es cuando una mujer lidera una familia. ¿Qué comprende sobre el concepto Feminismo? Feminismo es conocer mis derechos, hacerlos valer pero también no pasarle encima al hombre, saber que todos y todas tenemos equidad e igualdad de derechos y que solo lo que cambia es el sexo que todos y todas tenemos las mismas potencialidades; aunque sabemos que hasta nosotras mismas nos dividimos… 

¿Qué es para usted el término sexismo? En las escuelas solo dice el maestro o la maestra niños no menciona niñas, se ignora a las niñas se inviciviliza a la fémina.  

¿Qué es para usted el concepto mito? Es algo que se inventa…Por ejemplo si los niños juegan con las niñas se va hacer “manita quebrada”, si las niñas juegan futbol son “machorras”, entonces esos son los tipos de mito que manejamos.

¿Cuándo me hablaba sobre el concepto del feminismo me nombró sobre igualdad y equidad que comprende sobre estos dos conceptos hay diferencias entre sí? Equidad por ejemplo la entiendo que tanto mi vecino como yo tuviéramos la casa que tuviéramos las mismas condiciones aunque es realidad que unos se esfuerzan más que otros e igualdad es por ejemplo que tanto los hombre como las mujeres ganemos un mismo salario si hacemos las mismas actividades, es más nosotras trabajamos más, a eso me refiero así como tenemos las mismas obligaciones debemos tener los mismo derechos.
3.2. ENTREVISTA A BLANCA EDITH SÁNCHEZ
Entrevista Nº 1


                         Universidad de El Salvador

                         Facultad de Ciencias y Humanidades

                         Escuela de Ciencias Sociales

                         “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Recabar información sobre el desarrollo del programa de Educación y Capacitación con enfoque de género y la situación de la violencia en contra de la mujer en el municipio de San Marcos y  la Comunidad El Tránsito Número 2
Fecha: Miércoles 12 de agosto de 2009
Hora de Inicio: 11:00 a.m.                                     Hora de Finalización: 12:00 p.m.

Nombre: Blanca Edith Sánchez

Profesión u oficio: Promotora Social de la Comunidad El Tránsito Número 2
Buenos días Blanca Edith gracias por colaborarnos en esta entrevista.
¿Cómo institución cuánto tiempo tienen de trabajar en la prevención de la violencia de género en el municipio de San Marcos? Bueno el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, se viene ejecutando desde hace cinco años, pero es de mencionar que también ya se había trabajado anteriormente con las mujeres trabajadoras de las maquilas de aquí de San Marcos, en cuanto dándoles a conocer sus derechos; y usted como promotora social de este municipio ¿Cuánto tiempo de participar en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género? Eh tengo de trabajar desde que se inició el proyecto hace cinco años. Y desde su punto de vista Blanca Edith como se encuentra la violencia de género contra la mujer en el municipio y específicamente en la Comunidad El Tránsito Número 2 No se percibe como tal, pero si hay una violencia, se percibe en las calles, en las escuelas, es un problema que afecta a la mayoría de la población marquense y especialmente a la mujer y a los/as hijos/as. Blanca Edith ¿El Movimiento Salvadoreño de Mujeres coordina con otras instituciones del municipio el trabajo de la prevención de la violencia de género? Sí el MSM coordina con los actores locales de la ciudad nosotras les nombramos la “intersectorial” la componen la PNC, escuelas, alcaldía, Unidad de Salud, Clínica comunal del ISSS, fiscalía, juzgados de paz….Cada delegación participa en diplomados que el MSM les brinda en ellos se les capacita para brindarle una mejor atención y orienten a las personas que sufren algún tipo de violencia… Y éstas instituciones ¿Cuánto tiempo tienen de participar en el trabajo de la prevención…. de qué forma se involucran? Eh sí tienen de estar organizados cinco años. ¿Qué metodología implementa el Movimiento para desarrollar el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género? Utilizamos la metodología popular para que sea más comprensible los temas que se exponen se dan charlas, dinámicas, espacios para niños y jóvenes.
¿Qué procesos de organización existen o realizan con las mujeres del municipio? Bueno también se trabaja en el liderazgo de la mujer marquense y se trata también que la mujer participe en el área política y que intervenga en el desarrollo local del municipio y en la contraloría.
¿Cuántas mujeres de la comunidad El Tránsito Número 2 participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género? Solo de la Comunidad participan unas 30 mujeres que forman parte de la “Red de Mujeres” de San Marcos y dos de ellas participan en la ventana ciudadana ¿Qué es la Red de Mujeres y la ventana ciudadana? Ah la Red de Mujeres son un grupo de 300 mujeres de todas las comunidades del municipio de San Marcos que participan en el programa, a ellas se les oriente con respecto a sus derechos ahí se hace un proceso de sensibilización y capacitación con respecto a sus derechos como le mencionaba y bueno la ventana ciudadana son las lideresas del municipio y representan a la red de mujeres en cuestión del desarrollo local.
A través de la implementación de este programa, considera que se ha logrado la sensibilización y el empoderamiento en las mujeres de la comunidad El Tránsito Número 2 Creo que en un 80% se ha logrado sensibilizar a las mujeres que sufren violencia, pero no se ha llegado a un nivel de empoderamiento en donde la mujer tome acciones para disminuir su problemática ¿Conoce de casos de violencia contra mujeres de la Comunidad El Tránsito Número 2 que hayan realizado denuncia formal, a parir de los conocimientos y orientación brindada en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género? Creo  que son pocos los casos de violencia de esa comunidad que han llegado a la denuncia, pero sí es de mencionar que son muchos los casos de violencia intrafamiliar que se dan no solo en esa comunidad sino que también en todo el municipio.
¿Cree que el programa ha beneficiado a estas mujeres, de qué forma? ¿Qué proyecciones tiene la institución orientada a la prevención de la violencia de género en las mujeres? Sí ha beneficiado muchas de estas mujeres han sido orientadas y conocen sus derechos, aunque falta mucho que hacer ya que falta mucho más que se empoderen éstas mujeres y tomen decisiones adecuadas para mejorar sus condiciones de vida. Lo que queda es seguir trabajando para que estas mujeres conozcan aún más y de verdad tomen acciones que les favorezcan. 

4. DESARROLLO DE TÉCNICA DE RELAJACIÓN

CALMAR LA MENTE

                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo:

Lograr que la imaginación haga creer una sensación de pesadez en la usuaria, dejando que la mente viaje al destino que haga alcanzar la relajación en las partes del cuerpo., con ello se logrará estabilizar el ambiente si se presenta alguna actitud melancólica o indisposición por parte de la informante clave para continuar con la entrevista.

Desarrollo:

1. Respirar lentamente y profunda. Dejar que el aire vaya hasta el abdomen y que la sensación de relajación aumente con cada respiración.

2. Cerrar los ojos y seguir respirando despacio, permitiendo que el cuerpo se relaje con cada respiración. Ahora, dejar que la imaginación vague libremente para buscar un refugio en el que puedan sentirse seguros, tranquilos y relajados. Puede ser al aire libre o bajo techo. Un sitio conocido en el que se haya estado varias veces. O un lugar creado íntegramente por la imaginación.

5. GLOSARIO
Analfabetas: Que no sabe leer ni escribir.
Androcéntrica: Se refiere a que el hombre es el centro de todo.
Acoso sexual: Perseguir con empeño a un hombre o a una mujer.
Aguantaba: Palabra utilizada en el lenguaje popular salvadoreño, refiriéndose al sinónimo de recibir algún tipo de maltrato físico, psicológico.
Belem do Pará: Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.
CEDAW: Convención sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación contra la Mujer.
Circunscribir: Encerrar o limitar un espacio.
Contexto: Entorno físico o de situación, ya sea político, histórico, cultural o de cualquier otra índole, en el cual se considera un hecho.
Convulsionada: Agitación violenta de agrupaciones políticas o sociales, que trastorna la normalidad de la vida colectiva.
Corriendito: Palabra utilizada por informante clave para referirse a la rapidez con que se desarrolla una actividad.

Dinámica: Forma de realizar las actividades.
Empoderamiento: Término utilizado por los movimientos feministas y de mujeres para describir el  proceso de toma de conciencia de género, su consecuente toma de posición con respecto al poder ejercido por las sociedades patriarcales y el accionar personal y colectivo para apropiarse, asumir el ejercicio del poder, reconstruyendo sus formas actuales y la búsqueda de formas alternativas para su concepción y ejercicio.

Equidad e igualdad de derechos: Parte del proceso de igualdad de derechos entre hombres y mujeres, se refiere a la igualdad de oportunidades ante la ley, dándole a cada quien lo que le corresponde.
Estatutos: Reglamentos.
Estrategia: conjunto de las reglas que aseguran una decisión óptima en cada momento/formas de conducir una cosa.
Extorsiones: Amenaza de pública, difamación o daño semejante que se hace contra alguien, a fin de obtener de él dinero u otro provecho.
Factibilidad: Que se puede obrar/ hacer una cosa.
Familia monoparental: Cuando hay ausencia de uno de los padres de familia en el hogar.
Fehaciente: Que se le tiene fe.
Feminicidio: Término utilizado en la teoría de género para referirse al mayor acto de violencia  contra las mujeres/ muerte de las mujeres.
Fenómeno: Cosa extraordinaria y sorprendente.
Ganado Porcino: Relativo al puerco o marrano.
Ganado vacuno: Relativo al toro o la vaca.

Género: Conjunto de rasgos asignados a hombres y mujeres en una sociedad que son adquiridos en el Proceso de socialización. Son las responsabilidades, pautas de comportamiento, valores, gustos, temores, actividades y expectativas, que la cultura asigna de forma diferenciada a hombres y mujeres. En otras palabras es el modo de ser hombre o de ser mujer en una cultura determinada.
Homicidio: Muerte causada a una persona por otra.

Humillada: Persona que se siente sin el poder de actuar ante alguna situación.
Inhalar: Absorber por medio de las vías respiratorias.

Inhibir: Impedir o reprimir el ejercicio de facultades o hábitos/ Prohibir, estorbar, impedir/ Abstenerse, dejar de actuar.

Iren: Palabra utilizada por la informante clave para denotar sufrimiento.
La regué: Palabra utilizada por la informante clave para referirse a que cometió un error al actuar.
Machismo: Fenómeno socio cultural que exalta los valores masculinos, la hombría, la virilidad, el poder de los hombres, expresado con violencia, fuerza y ante todo, la actitud de superioridad y dominio sobre las mujeres. 
Mancharse el cuerpo: Acción de una persona a tatuarse el cuerpo.
Miedito: Palabra utilizada por informante clave para referirse a  la acción de temor.
Miembra: Término utilizado en la teoría de género para denotar que una mujer forma parte de algo.

Mujeres lideresas: Personas del sexo femenino que son dirigentes.

 Maquilas: Referente a las fábricas de confección de ropa en el país, donde trabajan hombres y mujeres.
Metodología de trabajo: Conjunto de métodos que se siguen en una investigación científica.
Método: Modo de decir o hacer con orden/Procedimiento que se sigue en las ciencias para hallar la verdad y enseñarla.
Neoliberalismo: Teoría política que tiende a reducir al mínimo la intervención del Estado.
Operaria: Sinónimo de obrar o de producir prendas de vestir.
Problemón: Palabra utilizada por  informante clave refiriéndose a que se suscitó un problema grande.

Rehabilitación: Conjunto de métodos que tiene por finalidad la recuperación de una actividad o función perdida o disminuida por traumatismo o enfermedad.

Sexo: Condición biológica o fisiológica que diferencia a un hombre y a una mujer.
Sensibilización: Crear conciencia en las mujeres que son personas con igualdad de derechos, potenciar el ego en ellas a través del conocimiento y la educación.
Súper estallada: Palabra utilizada por  informante clave para referirse a que se encontraba en un estado, fuera de la realidad.
Secuela: Consecuencia o resultado de algo.
Técnica: Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o un arte/ habilidad para usar de esos procedimientos y recursos.
Ultimato: Palabra utilizada por informante para definir que le daban la oportunidad de tomar la última decisión.

Verdá: Palabra utilizada por informante para afirmar que algo es cierto.
Vergiada: Lenguaje popular utilizado por informante clave para referirse a efecto de golpear.
Violencia de género: Violencia ejercida hacia a un hombre o a una mujer.

Violentar: Aplicar medios violentos a cosas o personas para vencer su resistencia.
Zona marginal: Lugar donde un grupo de personas vive o actúa de modo voluntario o forzoso, fuera de las normas sociales comúnmente admitidas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DEL INFORME FINAL
BIBLIOGRÁFICAS
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Castro Brenda, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de  noviembre de 2009.
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INTRODUCCIÓN

El presente documento ha sido elaborado por un equipo de tres estudiantes egresadas de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, con el objeto de presentar el Plan de Trabajo que guiará el proceso de grado en la investigación enfocada en el tema de “Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la Comunidad El Tránsito Número 2 de San Marcos contra la Violencia de Género (San Salvador, 2009)”.
Contiene en su estructura, una descripción del proceso de grado, una justificación del porqué se desea realizar la investigación en el abordaje de la Violencia de Género por el Movimiento de Salvadoreño de Mujeres; así como sus objetivos generales y específicos que orientan el trabajo de la investigación, las metas que definen el tiempo en que se quieren lograr los objetivos específicos, las estrategias como parte de los mecanismos utilizados para conseguir la realización de actividades y obtener resultados, las políticas que son necesarias para guiar los acuerdos previamente establecidos por el equipo investigador, los recursos como el humano, materiales y financieros que son imprescindibles en la realización de la investigación.
Finalmente se agrega el cronograma en el que se especifican los tiempos en que se van a realizar las diferentes actividades y el presupuesto de todos los gastos que genere la investigación.
A través de este instrumento se desea dar a conocer el proceso a seguir en la planificación de la investigación.

1. PLAN DE TRABAJO EN PROCESO DE GRADO - 2009
1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE GRADO
         El proceso de grado es un requerimiento para obtener el título de Licenciatura en Trabajo Social, para lo  cual la Universidad de El Salvador a través de la Escuela de Ciencias Sociales ha establecido como eje temático principal de trabajo, La Familia, así mismo sub-ejes en el área de Familia, Pobreza, Desarrollo, Políticas Sociales y Migración. El equipo  ha establecido investigar sobre el tema de la Violencia de Género contra las mujeres, bajo la perspectiva de trabajo del Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

Posteriormente a la selección y aprobación del tema  se continuará con la elaboración  de los siguientes documentos: un perfil del tema, que contendrá una descripción del  tema y su problemática, tiempo y espacio en el que se va a realizar la investigación, una justificación,  método y técnicas a utilizar, las fuentes de verificación.

Un Plan de Trabajo con el que se va a orientar todo un proceso de trabajo durante la investigación, en su contenido tendrá: justificación, objetivos generales y específicos,  metas, estrategias de trabajo, políticas, recursos y un cronograma de actividades.

Un Diagnóstico Situacional de la comunidad en la que se esté trabajando la problemática, en el se hará referencia a antecedentes históricos de la violencia de género, formas, causas y consecuencias de la violencia de género, instituciones que velan por los derechos de las mujeres en El Salvador, participación del Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el marco de la violencia de género, situación de la violencia en el Municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, diagnóstico situacional de la Comunidad Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos.

Un Protocolo de investigación, documento que será la base para desarrollar todo el proceso de investigación de campo en las cinco fases siguientes: Definición del problema, Diseño de Trabajo, Recolección de datos, Análisis de los datos y Validación.

En cada uno de los documentos se irá presentando avances para su debida revisión por el docente asesor, quien será el responsable de aprobar los documentos de manera coordinada en la que uno de paso al siguiente documento. Después de ser aprobado el Protocolo de investigación se procederá a realizar la socialización del Plan de trabajo, Diagnóstico y Protocolo.

Como parte del proceso de investigación se desarrollara cada fase y sus componentes en el que contenga una propuesta capitular, para la elaboración del informe final de toda la investigación realizada. 

1.2. JUSTIFICACIÓN
                En El Salvador al igual que en otros países latinoamericanos, se vive una situación convulsionada de violencia de género, debido a factores culturales, ideológicos, psicológicos, sociales, económicos y políticos. En nuestro país se ha venido acentuando la violencia de género, donde principalmente el hombre pretende prevalecer  superioridad ante  la mujer, generando de esta manera la desigualdad entre hombres y mujeres. Ante este fenómeno  existen instituciones del Estado que velan por la igualdad de derechos, pero también existen instituciones no gubernamentales que brindan el mismo servicio, en especial abogan por los derechos de las mujeres. Cada institución  tiene su propia metodología de  trabajo, lo que las hace diferenciarse del abordaje y la forma de atención. 

Para conocer en su contexto esta problemática de la Violencia contra la Mujer se ha establecido realizar una investigación de  tipo Cualitativa, enfocándonos  en la labor que  realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres con la implementación del programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”,  en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salador, durante el año 2009. 
La violencia contra la mujer se convierte en una problemática sujeta a investigación, que permitirá develar la realidad familiar, económica, política, social y cultural que viven especialmente las mujeres que en su mayoría son victimas de esta violencia. Así mismo se considera la factibilidad del estudio porque se cuenta con los escenarios y actores idóneos para su ejecución.

En esta investigación el Plan de Trabajo se manejará bajo el “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador”, y se basa en los planteamientos teóricos del Método Inductivo de tipo Cualitativo, propuesto por José Ignacio Ruíz Olabuénaga y María Antonia Ispizua, para la obtención de resultados veraces y confiables.

1.3. OBJETIVOS GENERALES
1.3.1.  Elaborar un Plan de trabajo que permita realizar una investigación de tipo Cualitativa en el abordaje de la violencia contra la mujer desde la perspectiva del Movimiento Salvadoreño de Mujeres, en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, 2009.
1.3.2.  Planificar las diferentes fases del Método Inductivo de tipo Cualitativo  que permitan desarrollar una investigación lógica y ordenada.
1.4.   OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1.4.1. Comprender el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” que implementa el Movimiento Salvadoreño de Mujeres para la prevención de la violencia de género en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos durante el periodo 2009. 
1.4.2. Desentrañar la labor que realiza el equipo técnico del Movimiento   Salvadoreño de Mujeres, que participa en el desarrollo del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y como éste contribuye en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador en el año  2009. 
1.4.3.  Develar que metodología utiliza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, para desarrollar  el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, implementado en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de  San Marcos, departamento de San Salvador, durante el año  2009. 
1.4.4.  Seleccionar a dos mujeres usuarias del programa “Educación y Capacitación con enfoque de género” residentes de la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, quienes participarán como informantes claves en la investigación.
1.4.5. Elaborar los documentos como Plan de trabajo, Diagnóstico situacional de la comunidad, Protocolo y una propuesta capitular para la elaboración del informe final  de toda la investigación realizada.
1.4.6.   Socializar los tres documentos de planificación como Plan de trabajo, Diagnóstico y Protocolo de la investigación.
1.5. METAS
1.5.1. Plan de trabajo

            .1 Se elaborará un Plan de Trabajo de la investigación que se realizará en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, del 5 al 22 de mayo del 2009.
1.5.2. Metodología
 .1 Se conocerá la teoría planteada por los autores José Ignacio Ruíz Olabuénaga y María Antonia Ispizua, propuesta para la investigación de tipo Cualitativa en sus cinco fases de trabajo, del 5 al 29 de mayo del 2009.
1.5.3. Entrevistas
                    .1 Se realizará tres entrevistas, una a la Coordinadora del programa y dos a la Promotora social que laboran en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, en el programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”, las cuales se harán del 1 al 5 de junio del 2009.
      .2 Se realizarán 16 entrevistas a las informantes claves, del 1 de septiembre al 13 de noviembre del 2009.

1.5.4. Reuniones

      .1 Se participará en cuatro reuniones del programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”, del 16 al 30 de junio del 2009.
            .2 Se tendrá una reunión con las informantes claves a fin de explicarles en qué consiste el trabajo que se está realizando y cuál será su participación dentro de la investigación, del 27 al 31 de julio del 2009.

1.5.5. Informantes

.1 Se identificará a dos informantes claves que residan en la Comunidad El Tránsito Número 2 y que participen en el programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, del 21 al 24 de julio del 2009.
1.5.6. Diagnóstico
 .1 Se elaborará un diagnóstico de tipo cualitativo situacional de la Comunidad El Tránsito Número 2, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, del 27 de julio al 21 de agosto del 2009.

1.5.7. Protocolo
.1 Se elaborará un protocolo de la investigación que será el orientador de todas las  fases a desarrollar en el tiempo que dure la investigación, del 24 al 31 de agosto del 2009.
1.5.8. Observaciones

         .1 Se presentará cada documento de planificación al docente director del proceso de grado para que efectúe las correspondientes observaciones cada 8 días, durante todo el proceso, para su aprobación. 
1.5.9. Propuesta Capítulos
            .1 Se realizará una propuesta capitular de la investigación, del 23 al 27 de noviembre del 2009.

1.5.10.  Avances
.1 Se presentará la primera fase como el Plan de trabajo, Diagnóstico y Protocolo de la investigación, el 5 de diciembre del 2009.

1.6.    ESTRATEGIAS
1.6.1. Se utilizará para la investigación el Método Inductivo de tipo Cualitativo.
1.6.2. Se utilizará técnicas de tipo cualitativas como la entrevista enfocada, dirigida a profesionales que laboran en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, con el fin de conocer el programa de "Educación y Capacitación con enfoque de género", en la Comunidad Tránsito Número2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
1.6.3. Se utilizará la técnica de la entrevista en profundidad, la cual será dirigida a las dos informantes claves que participan en el programa de "Educación y Capacitación con enfoque de género", que residen en la Comunidad El Transito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
1.6.4. Se hará la revisión de material bibliográfico con respecto al tema de Violencia de género contra la mujer y material que proporcione el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, entre otros que se consulten.
1.6.5. Se hará uso de la web, como herramienta electrónica a fin de consultar y obtener información relacionada al  tema de la Violencia de género contra la mujer.
1.6.6. Como estrategia de campo, el equipo investigador acompañará las actividades que realice el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el  programa de "Educación y Capacitación con enfoque de género", en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos en el departamento de San Salvador.
1.6.7. El material técnico de apoyo a utilizar en la investigación será la cámara digital fotográfica, grabadora, computadora e impresora.
1.6.8. El grupo investigador establecerá reuniones de equipo tres veces a la  semana, a fin de sistematizar la información o realizar las diferentes actividades que se requieran en el proceso.
1.6.9. Se recibirá una asesoría semanal de dos horas con el docente director asignado, para orientar y supervisar el proceso que demanda la investigación, los días viernes de 3:00  a  5:00 p.m.
1.7.    POLÍTICAS INSTITUCIONALES Y DEL GRUPO INVESTIGADOR
 Las  políticas por las cuales se regirá el equipo investigador durante el proceso de grado será:
1.7.1. Sobre los reglamentos que establece la Universidad de El Salvador

.1 Reglamento general del proceso de graduación de la Universidad de El  Salvador.
.2 Reglamento específico de graduación de la Facultad de Ciencias y Humanidades.
.3 Instructivo especifico sobre egreso y proceso de graduación de la  escuela de Ciencias Sociales.
En estos tres reglamentos se describe los lineamientos conducentes al proceso de egreso y graduación.

1.7.2. Sobre el tema
.1 Este estará relacionado al eje de familia.
.2 El  temas será acordado entre el equipo de investigación. 
.3 La investigación se realizará en la comunidad Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, donde el  Movimiento Salvadoreño de Mujeres desarrolla el programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”. 
1.7.3. Sobre el método

.1 El método de investigación a utilizar en la investigación será el Método Inductivo de tipo Cualitativo.
1.7.4. Sobre el equipo de trabajo

.1 El equipo de trabajo estará conformado por tres integrantes bajo común acuerdo.
.2 Cada integrante deberá establecer previamente los días y horas de trabajo. 
.3 Cumplir con las fechas y horas acordadas. 
.4 Cada integrante será responsable y proactiva del trabajo de investigación.
.5  Todo el grupo aportará de forma equitativa a los gastos que genere el trabajo de investigación.
.6  Todo el equipo deberán recibir las asesorías brindadas por el docente director asignado al equipo.
.7 Todo el grupo deberá conocer los reglamentos de egreso y graduación de la facultad de Ciencias y Humanidades y de la Universidad de El Salvador. 
.8  Generar en el equipo un ambiente de confianza, respeto, solidaridad y ayuda mutua.
.9 Permitir la apertura a todas las integrantes del equipo, respecto a opiniones y aportes brindados para la investigación.
1.7.5. De la relación con las comunidades

.1 Establecer una relación que genere confianza con las informantes claves.
.2 Establecer una relación profesional con el equipo técnico institucional que desarrolla el programa “Educación y Capacitación con enfoque de género”. 

1.7.6. Sobre el formato del trabajo

.1 Utilizar los formatos establecidos en el Reglamento Específico de Graduación de la  Facultad de Ciencias y Humanidades.
.2 Utilizar citas a pie de página con cuatro requisitos: nombre y apellido del autor seguido por dos puntos, título del articulo, libro, revista, boletín seguido por una coma, nombre del documento, boletín, revista, libro, resaltado entrecomillado y número de página o paginas.
.3 La numeración utilizada dentro del trabajo de grado será de tipo arábiga. 
1.8.    RECURSOS
1.8.1.   Humanos
              .1 El equipo investigador estará conformado por tres estudiantes egresadas   de la carrera de Trabajo Social de la Universidad de El Salvador. 
.2 Un docente director encargado de asesorar el proceso de grado del   equipo investigador, para obtener el título de Licenciatura en Trabajo Social.
.3 Profesionales o equipo técnico que labora en el desarrollo del programa “Educación y Capacitación con enfoque de género” del Movimiento Salvadoreño de Mujeres.
.4 Personas beneficiarias del programa.
1.8.2. Materiales
               .1 Viviendas de las investigadoras para realizar las reuniones de equipo.
.2 Instalaciones de la Universidad de El Salvador para realizar reuniones de equipo.
.3 Instalaciones del Movimiento Salvadoreño de Mujeres para realizar las entrevista a las profesionales de la institución que desarrollan el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.
1.8.3. Equipo

   3 Computadoras, 1 Cañón, 1 Impresora, 1 Fotocopiadora, 1 Cámara fotográfica digital, 3 USB, 1 Tinta para impresora, 1 Grabadoras.
1.8.4. Papelería
5 Resmas de papel bond tamaño carta, 3 Lapiceros, 3 Lápices, 3 Borradores, 3 Libretas para escribir, 50 Fólderes, tamaño carta, 50 Fasteners, 3 Sacapuntas, 2 cartuchos de tinta, 3 empastados de tesis, 12 Cassettes (Véase presupuesto en Anexo Nº 2 del plan de trabajo)
1.8.5. Financieros

Los aportados individualmente y en equipo para lo gastos de transporte  y alimentación (Véase presupuesto en Anexo Nº 2 del plan de trabajo)

ANEXOS DE PLAN DE TRABAJO EN PROCESO DE 

GRADO – 2009
1.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
2.  PRESUPUESTO PARA INVESTIGACIÓN EN PROCESO DE   GRADO – 2009

ANEXO Nº 1
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
	Mes
	Mayo  
	Junio
	Julio
	Agosto 
	Septiembre 
	Octubre 
	Noviembre 
	Diciembre

	Semana

Actividad
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4

	Elaboración del Plan de trabajo, Diagnostico situacional, Protocolo de investigación.
	
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Revisión de la teoría planteada por José I. Ruíz Olabuénaga y María Ispizua. 
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Desarrollo de tres entrevistas a profesionales que desarrollan el programa de "Educación y Capacitación con enfoque de género".
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Asistencia a cuatro reuniones con la “Red de Mujeres” y “Ventana Ciudadana”, se conocerá la metodología implementada
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Identificación y abordaje de dos informantes claves y dos secundarias en la “Red de Mujeres y “Ventana Ciudadana”.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Reunión con informantes claves y secundarias.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Entrevistar  a  informantes claves.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Presentación de avances de investigación a docente asesor.
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	Se elaborará una propuesta capitular.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	Se socializará los documentos de planificación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	


Fuente: elaborado por el equipo investigador

ANEXO Nº 2
PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACIÓN EN PROCESO DE
GRADO - 2009
	Recursos Materiales

	Cantidad
	Descripción
	Precio/Unidad
	Total

	5
	Resmas de papel bond, tamaño carta     
	$5.00 c/u
	$25.00

	50
	Fólderes tamaño carta
	$0.10 c/u
	$5.00

	50
	Fasteners 
	$0.10 c/u
	$5.00

	3
	Libretas
	$1.00 c/u
	$3.00

	3
	Lapiceros
	$0.15 c/u
	$0.45

	3
	Lápices
	$0.10 c/u
	$0.30

	3
	Borradores
	$0.25 c/u
	$0.75

	3
	Sacapuntas
	$0.15 c/u
	$0.45

	2
	Cartucho de tinta    
	$18.00 c/u
	$36.00

	1
	Grabadora
	$32.00 c/u
	$32.00

	3
	Empastados de tesis
	$8.00 c/u
	$24.00

	12
	Cassettes
	$1.00 c/u
	$12.00

	
	Total
	  $143.95


	Recursos Financieros 

	Gastos
	Semanal
	Mensual
	Total anual

	Transporte por persona
	$14.40 c/u
	$57.60 c/u
	   $691.20 c/u

	Alimentación
	$1.50 c/u
	$6.00 c/u
	$72. c/u

	Internet
	$1.00 c/u
	$4.00 c/u
	$48.00 c/u

	Mensualidad de Universidad
	
	$4.80 c/u
	$57.60 c/u

	Gastos de graduación
	
	
	$80.00 c/u

	Tarjetas de teléfono
	$1.00 c/u
	$4.00 c/u
	$48.00 c/u

	TOTAL
	$996.80
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INTRODUCCIÓN

El siguiente diagnóstico ha sido elaborado por tres estudiantes egresadas de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, que realizan su proceso de grado sobre la violencia de género contra la mujer, delimitando el tema “Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la Comunidad El Tránsito Número 2 de San Marcos contra la violencia de género (San Salvador, 2009)”
En su contenido se destacan los siguientes apartados: 

En el primer apartado se generaliza antecedentes históricos de la violencia de género a nivel mundial, donde se hace referencia a acontecimientos y hechos que ocurrieron en contra de las mujeres históricamente y como a raíz de estos procesos se da lugar a la creación de tratados internacionales y conferencias en defensa de los derechos de la mujer, así como hoy en día se tienen instrumentos legales que reivindican tales derechos.

El segundo apartado hace referencia  a las formas, causas y consecuencias que se tiene con la práctica de la violencia de género, repercutiendo en la vida de la persona que la sufre y como las formas de la violencia ejercida en contra de la mujer inciden en todos los niveles en donde interactúa.

En el tercer apartado se identifican las instituciones gubernamentales y no gubernamentales que respaldan los derechos de las mujeres e inciden en la erradicación, eliminación y prevención de la violencia de género en El Salvador.

El cuarto apartado hace una descripción de la participación del Movimiento Salvadoreño de Mujeres como institución no gubernamental en la prevención de la violencia de género y como el programa “Educación y Capacitación con enfoque de género” se desarrolla en el municipio de San Marcos y su incidencia en la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador. 

En el quinto apartado de igual forma se describe la situación de la violencia de El Salvador, datos demográficos, económicos y sociales del municipio de San Marcos, especificando la situación de la violencia en el municipio.

En el sexto apartado se elabora un diagnóstico situacional delimitado a la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, la cual ha sido elegida por el equipo investigador para realizar el estudio de campo con respecto a la problemática de la violencia contra la mujer.

1. DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES Y LA COMUNIDAD EL TRÁNSITO NÚMERO 2 DE SAN MARCOS
1.1. ANTECEDENTES HISTÓRICOS DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO
1.1.1. La violencia contra la mujer a nivel mundial

                     En la época de la Revolución Francesa (1781-S.XVIII), Olimpia de Gouges, al comprobar que en la declaración de los derechos del hombre y del ciudadano promulgada en 1781, no contemplaban los derechos de las mujeres, escribió “los derechos de las mujeres y las ciudadanas” en 1791, por lo que fue acusada de abandonar las virtudes propias de su sexo y llevada a la guillotina.
En 1857 cientos de obreras que laboraban para la industria textil del Bajo Manhattan en EE.UU. se revelaron y protestaron por las condiciones de opresión en las que tenían que trabajar; motivo por el cual se organizaron e hicieron marchas y mítines, acciones que fueron salvajemente reprimidas, ocasionándoles múltiples heridas, golpeadas y arrestadas.
En 1908 específicamente el 08 de marzo, 129 mujeres obreras que laboraban en la confección textil en la ciudad de Nueva York cansadas de las condiciones miserables e infrahumanas de trabajo, se declararon en huelga para exigir mejoras salariales y la reducción de la jornada laboral a ocho horas diarias, tomándose las instalaciones de la fábrica “Cotton”; las 129 obreras murieron carbonizadas al producirse un incendio, provocado por los mismos dueños, quienes fueron acusados de bloquear la salida, se les procesó jurídicamente pero se les absolvió sin ningún cargo.
La Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Belem do Pará, define a la violencia de género como cualquier acción o conducta basada en su género que cause muerte, daño, sufrimiento físico sexual o psicológico a la mujer, tanto en el ámbito público como privado.

En general la violencia contra la mujer en las relaciones de pareja en particular, es un fenómeno histórico, presente en gran parte de las culturas humanas sin límite de edad, clase social, raza, ideología o religión. Esta realidad es tan dramática, pero muchas veces invisibilizada, que tiene mucho que ver con el tipo de sociedades en las cuales se sitúa a las mujeres en una posición de inferioridad respecto a los hombres y por lo tanto en una posición de dependencia económica, social, cultural y emocional. 

1.1.2. Instrumentos legales que reivindican los derechos de las mujeres

     .1 Convenciones Internacionales para proteger los derechos de las     mujeres

               La Organización de las Naciones Unidas reafirma en 1945 la fe en los Derechos Humanos, específicamente en la igualdad de mujeres y hombres.

En 1946 se crea la Comisión sobre la Condición Jurídica y Social de la Mujer (CSW) que examina la condición de las mujeres y su igualdad de derechos con hombres.
1949 Convención para la represión de la trata de personas y la explotación de la prostitución ajena. Consiste en la consideración que la prostitución y el mal que la acompaña la trata de personas para fines de prostitución, son incompatibles con la dignidad y el valor de la persona humana y ponen en peligro el bienestar del individuo, familia, comunidad y sociedad.
1951 Convenio de OIT sobre la igualdad de remuneración por igual trabajo sin distinción de sexo; se indica los esfuerzos destinados al principio de igualdad de remuneración y la situación que toca a hombres y mujeres en el empleo y en la sociedad.
1952 Convención sobre la concesión de los derechos políticos de la mujer (Colombia) tiene una connotación más amplia que la “Convención Interamericana sobre concesión de los Derechos Políticos a la Mujer”, que se redactó en el marco de las Naciones Unidas; no se circunscribieron los derechos políticos al simple hecho de elegir y ser elegidas, sino a participar en todas las estructuras de poder.
1957 se realiza la Convención sobre la nacionalidad de la mujer, la cual consiste en la no discriminación de la mujer sin distinción de nacionalidad y respetar sus derechos humanos como tal.
En 1975 se realiza la primera Conferencia sobre la Mujer (México de 1975), con el objetivo de Adoptar medidas nacionales e internacionales para resolver los problemas del subdesarrollo y de la estructura socioeconómica que coloca a la mujer en posición de inferioridad.
En 1979 se crea la Convención sobre la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer (CEDAW). Consiste en ampliar la responsabilidad estatal y obliga a los Estados a adoptar medidas concretas para eliminar la discriminación contra las mujeres y define la discriminación y establece un concepto de igualdad sustantiva que fortalece el concepto de indivisibilidad de los derechos humanos de las mujeres, la cual es regida por tres principios básicos.

Principio de igualdad de resultados.

Principio de no discriminación.

Principio de responsabilidad estatal.
El protocolo facultativo de la CEDAW genera la posibilidad de denuncia colectiva e individual de parte de la ciudadanía, ampliando la responsabilidad estatal y obliga a los Estados a adoptar medidas concretas para eliminar la discriminación contra las mujeres.
1994 la Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Belem do Pará. Convención que ha servido de base para la promulgación de leyes o reformas legislativas en materia de violencia doméstica o intrafamiliar. La convención de Belem do Pará afirma que transciende la violencia contra la mujer a todos los sectores de la sociedad independientemente de su clase, raza, grupo étnico, nivel de ingreso, cultura, nivel educacional, edad o religión y afecta negativamente sus propias bases, a su vez convencidos de que la eliminación de la violencia contra la mujer es condición indispensable para su desarrollo individual y social y su plena e igualitaria participación en todas las esferas de la vida, y convencidos de que la adopción de una convención para prevenir, sancionar y erradicar toda forma de violencia contra la mujer; en el ámbito de la organización de los Estados Americanos, constituye una positiva contribución para proteger los derechos de la mujer y eliminar las situaciones de violencia que puedan afectarlas.

            .2 Instrumentos Nacionales que reivindican los derechos de las mujeres

                En la actualidad en El Salvador existe un marco normativo intercontinental contra la violencia de género que promueve la defensa de los derechos humanos, en ésta normativa hay diversas convenciones que se reconocieron internacionalmente, las cuales son orientadas a la construcción de relaciones más justas entre los géneros.
Por otra parte además de tener una normativa intercontinental, existe una normativa nacional contra la violencia de género, la cual está bajo el marco jurídico siguiente:

Constitución de la República: Es la legislación primaria y nos introduce aspectos específicos sobre la violencia de género, pues contempla derechos fundamentales como el derecho a la vida, a la integridad física y moral, a la libertad, a la salud, a la seguridad y reconoce la igualdad de todas las personas sin que se puedan establecer diferencias de sexo, constituyendo la base para sustentar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, el cual se regulará en normas secundarias detalladas a continuación:

Código de Familia: Que entró en vigencia el 1 de octubre de 1994 y tiene como principio rector la igualdad de derechos entre hombres y mujeres e igualdad de derechos entre hijos e hijas.
Código Penal: Se tipifica en el delito de violencia intrafamiliar, el cual fue reformado en 1998, en el sentido de que previamente debe ser aplicada la ley contra la violencia intrafamiliar. Las personas sujetas a estas disposiciones son los cónyuges, convivientes, hijos/as del agresor/a.
Ley contra la violencia intrafamiliar: Fue decretada el 20 de diciembre de 1996. La cual es una ley preventiva y contempla un sistema de mecanismos y medidas de protección, preventivas y cautelares, cuya dirección es establecida por un juez o jueza,  según las circunstancias y de acuerdo a lo establecido en las regulaciones de la ley procesal de familia.

1.2. FORMAS, CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO
              La violencia de género se manifiesta como el símbolo más brutal de la desigualdad existente en nuestra sociedad, ya que la violencia hacia la mujer se manifiesta a través del irrespeto a derechos mínimos de libertad, seguridad y capacidad de decisión de la mujer. La violencia de género es algo multi causal, ya que son las diferentes situaciones de la sociedad misma que la genera, entre ellos el alcoholismo, drogas, celos, marginación, enfermedad mental, cultura entre otros factores. La violencia contra la mujer se entenderá como todo acto u omisión que ocasione daño a la integridad física, sexual y psicológica de las mujeres, cometidos por una persona del género masculino o femenino. La discriminación hacia las mujeres de esta manera es impedir el pleno desarrollo de las mismas y esta tiene su origen en diferentes pautas culturales, por la lengua (lenguaje sexista) y la religión que de alguna u otra manera pone a la mujer en una situación inferior a la del hombre en la familia, trabajo y sociedad en general; la violencia contra la mujer es un mecanismo social que a menudo en la familia se inculca un sistema patriarcal, siendo el hombre producto de la formación androcéntrica en la que es él, el centro de todo, la socialización a través de la cual las personas asumen reglas y normas de comportamiento, y se producen y reproducen en todos los ámbitos: la familia, escuela, instituciones políticas, religiosas y administrativas, así como en el medio laboral; por todo lo anterior descrito se espera que cada uno y cada una ejerzan su rol sexual asignado de manera "adecuada".
1.2.1. Formas de violencia

            .1 Violencia intrafamiliar

                Es la violencia que se ejerce en el seno del hogar entre los/as integrantes de una familia; siendo las victimas en la mayoría de los casos la compañera de vida del agresor y  los/as hijos/as.
.2 Violencia psicológica

                Es la acción u omisión directa e indirecta cuyo propósito es controlar o degradar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de la intimidación, amenaza directa o indirecta, humillación y aislamiento.
           .3 Violencia física  

               Son todas aquellas acciones que dañan el físico de una persona como: golpear, pinchar, tirar del pelo, abofetear, agarrar, morder, patear, fracturas óseas, magullar, torcer brazos, empujar, intentos de estrangulamiento, provocar abortos, tirar contra las paredes, tirar objetos, utilizar armas, quemar, asesinar.

         .4 Violencia emocional

             Esta violencia esta estrechamente relacionada con la violencia psicológica, está  encaminada a despojar de autoestima a la víctima, lo cual incluye: la destrucción de objetos con un valor sentimental, maltrato de animales domésticos, insistencia en considerar a la persona loca, estúpida o inútil, entre otras.

         .5 Violencia sexual

            Son aquellas acciones que obligan a una persona a mantener contacto sexual físico o verbal o a participar en ellos mediante el uso de la fuerza, intimidación, coacción, chantaje, soborno, manipulación amenaza y otro mecanismo que anule o limite la voluntad personal, igualmente se considera violencia sexual el hecho que la persona agresora obligue a la otra persona agredida a realizar algunos de estos actos con terceras personas.
        .6 Violencia patrimonial

            Acción u omisión de quien afecte o impida la atención adecuada de las necesidades de la familia o de alguna de las personas (integrantes de la familia); daña, pierda, sustrae, destruye, retiene, distrae o se apropie de objetos e instrumentos o bienes.

        .7 Acoso sexual

            Son todas aquellas conductas sexuales no deseadas por quien las recibe, que implique contacto físico u otras conductas inequívocas de naturaleza sexual, entre ellas:

Conductas verbales o escritas, conductas físicas, conductas no-verbales, conductas visuales.

        .8 Violencia escolar

            Es todo acto agresivo que vulnera o denigra la dignidad física, moral y psicológica de cualquier persona dentro de la escuela. Al considerar la violencia dentro de la escuela se pueden incluir desde una broma discriminatoria hasta los golpes, cuchilladas y la muerte. La violencia escolar se manifiesta de las formas siguientes:

Interrupción en el aula, las faltas o problemas de disciplinas, el vandalismo y la agresión, el acoso sexual.
.9 Violencia económica

                La victima no tiene acceso al dinero, porque el agresor se lo controla, aunque ella sea independiente económicamente. Significa limitar a la mujer al acceso a los recursos económicos, laborales y/o educativos. Esto puede provocar que las víctimas se vean presionadas a permanecer con el maltratador al no poder contar con recursos económicos. Las causas anteriormente descritas, traen de inmediato consecuencias consigo, ya que cada 18 segundos una mujer sufre una agresión en el mundo; en la violencia intrafamiliar encontramos consecuencias no solo para la víctima sino también para la familia, tanto a nivel físico en lesiones de todo tipo; a nivel psicológico-emocional con trastornos y disfunciones; a nivel social el aislamiento por las demás personas; así mismo hay consecuencias a largo plazo como lo es reproducción de la violencia por parte de la víctima en su familia, con sus seres queridos.
En cuanto a la violencia sexual, las consecuencias son negativas y se extienden más allá de la salud sexual y reproductiva de la mujer y llegan a afectar la salud en general, el bienestar de sus hijos e hijas incluso la estructura económica y social del país.

El acoso sexual produce múltiples y variadas secuelas, tanto a nivel psicológico como fisiológico, en el ámbito laboral la mujer puede ser degradada, despedida, y aun cuando no resulta en pérdidas económicas o de cambio en el estatus de su puesto, puede constituir acoso sexual si la conducta interfiere irrazonablemente con el desempeño de su trabajo.

La violencia escolar produce consecuencias que perduran en muchos casos toda la vida, ya que se sufre en la etapa de formación profesional de la persona, y que afecta directamente en el desempeño que la víctima tendrá en un futuro. 


La violencia económica lleva consigo la consecuencia mas grande que existe y es la dependencia total y absoluta de la víctima, ya que en muchos casos las mujeres no pueden separarse del agresor debido a que dependen económicamente del violentador, y creen que por si solas no podrán salir adelante, más si ya cuentan con hijos e hijas y tienen la responsabilidad del sustento de ellos/as.
1.3. INSTITUCIONES QUE VELAN POR LOS DERECHOS DE LAS MUJERES EN EL SALVADOR
               En El Salvador hay diferentes instituciones que velan para proteger los derechos de la mujer y prevenir o brindarle atención a la violencia de género; es por ello que existen instancias públicas que tienen asignadas competencias para enfrentar la violencia de género por mandato de  la ley de violencia intrafamiliar:

Tribunales de Familia y de Paz.

Procuraduría General de la República (PGR)

Fiscalía General de la República (FGR)

Policía Nacional Civil (PNC) 

Instituto de Medicina Legal.

Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)

El Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer es la institución rectora de la política nacional de la mujer y le corresponde promover la participación de las instancias gubernamentales y no gubernamentales, empresa privada, iglesia organismos internacionales y otros, en todo lo relacionado al desarrollo de la mujer salvadoreña.

También existen Organizaciones No Gubernamentales que promueven la eliminación y la prevención de violencia contra la mujer.

Asociación de Mujeres por la Dignidad y la Vida (Las Dignas).
Organización de Mujeres Salvadoreñas (ORMUSA).
Movimiento de Mujeres Mélida Anaya Montes (Las Mélidas).
La Casa Morada de la Mujer.

Movimiento Salvadoreño de Mujeres (MSM).
1.4. PARTICIPACIÓN DEL MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES  EN EL MARCO DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO
1.4.1. Antecedentes Institucionales del Movimiento Salvadoreño de  Mujeres
                   El Movimiento Salvadoreño de Mujeres fue creado el 26 de febrero de 1988, bajo la acción de lucha combativa contra la injusticia, la represión y la pobreza que afecta principalmente a las mujeres. Teniendo como base social las mujeres de comunidades rurales, mujeres de zonas marginales de la periferia de San Salvador, mujeres organizadas que fueron despedidas de sus lugares de trabajo por ser sindicalistas y por impulsar acciones para reivindicar sus derechos laborales. 
Las principales reivindicaciones estaban orientadas a: La finalización de la guerra mediante el diálogo y la negociación, velar por el respeto a los derechos humanos de hombres y mujeres, luchar por el derecho a la tierra para quienes la trabajaban, principalmente asegurando la tierra para las mujeres, exigir el cese del reclutamiento forzoso y la libertad de expresión. En este período el trabajo que se realizaba era semiclandestino, pues no se tenía el estatus legal para ser una organización no gubernamental, debido a la convulsionada guerra civil que vivía el país, donde no era posible la legalización de organizaciones. Luego de la firma de los Acuerdos de Paz, hay una apertura política donde las instituciones deben legalizarse para continuar funcionando. Se obtiene personería jurídica en 1994, publicándose los estatutos en el diario oficial en marzo de 1995.

El Movimiento Salvadoreño de Mujeres como Organización No Gubernamental cuenta con la  Misión siguiente: “Somos una organización gremial y feminista que trabajamos en el área educativa, promoviendo el desarrollo local, brindando asesoría y acompañamiento y fortaleciendo el liderazgo y la organización de las mujeres lideresas, comités de mujeres microempresarias, grupos de jóvenes mixtos y trabajadoras en general, con el propósito de prevenir y disminuir la violencia y contribuir a su desarrollo social y económico, creando alternativas y oportunidades que les empoderen  para mejorar su posición y condición, y que sean protagonistas de su propio desarrollo”. 
Su Visión: “El Movimiento Salvadoreño de Mujeres es una gremial feminista, estable financieramente, reconocida a nivel nacional e internacional por el trabajo que realiza con y para las mujeres”.

1.4.2. Labor que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres

                Dentro de la labor que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres se encuentran tres  programas dirigidos a la población de mujeres y grupos mixtos en diferentes departamentos y municipios del país, entre los que están:

Participación Política y Ciudadana.

Desarrollo Local con enfoque de Género.

Educación y Capacitación con Enfoque de Género.
La zona geográfica de acción se encuentra en el departamento de San Salvador en los municipios de San Marcos y Tonacatepeque, en el departamento de Usulután se trabaja en los municipios de Nueva Granada y Jiquilisco, en el departamento de San Vicente con los municipios de San Esteban Catarina y Santa Clara, en el departamento de Sonsonate, están en los municipios de San Julián y Nahuizalco, en el departamento de La Paz, en los municipios de Tapalhuaca, y en el departamento de la Libertad con los municipios de Santa Tecla y Antiguo Cuscatlán, donde en cada municipio a su vez se trabaja con diferentes comunidades, en las que se impulsan los proyectos derivados de cada programa que se implemente. 

El Movimiento Salvadoreño de Mujeres trabaja actualmente en base a un Plan Estratégico quinquenal (2006-2010).

1.4.3. Programa de Educación y Capacitación con enfoque de género

               El Programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, es uno de los programas estratégicos que desarrolla procesos de sensibilización, capacitación  y organización dirigida a la población de mujeres, jóvenes de ambos sexos y a la niñez. Desarrollando las acciones a través de la metodología popular, participativa con juegos cooperativos para abordar los temas de: Salud sexual y reproductiva, desarrollo personal, derechos humanos y laborales, derechos jurídicos y políticos, teoría de género, prevención de enfermedades de transmisión sexual y VIH/SIDA, arte popular participativo, incidencia en la participación política y ciudadana, elaboración de propuestas de políticas municipales para la igualdad de género. Para atender y satisfacer las necesidades y expectativas de la población objetivo el Movimiento Salvadoreño de Mujeres ofrece los siguientes servicios institucionales: Atención en Centro de Desarrollo Infantil para los hijos e hijas de las mujeres trabajadoras, Administración de proyectos de otras organizaciones y Asesorías a mujeres, niños y niñas víctimas de violencia de género.
En el municipio de San Marcos se impulsa el programa de “Educación y Capacitación  con enfoque de género”, donde aborda el tema de derechos humanos especialmente de las mujeres de manera integral. Impulsa procesos de incidencia política, desarrollo de liderazgo comunitario poniendo énfasis a las mujeres trabajadoras de las maquilas, derechos humanos, derechos políticos, económicos y sociales.
 Como parte de la organización y desarrollo de liderazgo en las mujeres del municipio de San Marcos, el Movimiento ha formado una “Red de Mujeres”, con la integración de 300 mujeres provenientes de todas las comunidades del municipio, estas mujeres se involucran en el trabajo que realiza el Movimiento en cuanto a la Prevención de la Violencia de género, reciben capacitación y orientación en temas relacionados a la problemática y todos aquellos que demanden en sus necesidades. La función de la “Red de Mujeres” es que las participantes al recibir los conocimientos puedan también reproducirlos a las demás personas en todos los espacios públicos y privados. Así mismo existe la conformación de una estrategia de trabajo denominada “Ventana Ciudadana”,  y la conforman nueve mujeres lideresas, donde su rol es la Contraloría, es decir  vigila que los proyectos se lleven a cabo, por otra parte estas mujeres son un punto de apoyo para el acompañamiento de los casos a las demás mujeres de la Red. 
El Movimiento forma parte de una Red Intersectorial donde forman parte actores locales como la Alcaldía Municipal, Unidad de Salud, Fiscalía, Procuraduría, Juzgados de Familia y Policía Nacional Civil, quienes en conjunto coordinan un trabajo enfocado a la Prevención de la violencia de género en el municipio. En el 2009 se ha desarrollado un trabajo de Prevención de la violencia de género a través de Diplomados a mujeres lideresas, actores locales y campañas dirigidas a la población joven de ambos sexos, mujeres, niños y niñas.
Desarrollo del trabajo de Prevención de la violencia de género, realizado durante el año 2009 en el municipio de San Marcos.

Diplomado “La Cadena de Cambios”, Se desarrollará en tres meses, de septiembre a diciembre de 2009, por profesionales del Movimiento a mujeres lideresas de los municipios de San Marcos, Tonacatepeque y Tapalhuaca, de San Marcos hubo la participación de cuatro mujeres. Este diplomado tiene entre sus objetivos capacitar a estas mujeres, quienes posteriormente deberán replicar los conocimientos con mujeres de otras zonas en su municipio. Las temáticas se orientaron a Transformación de conflictos, Teoría de género y temas relacionados a las  condiciones legales.

Diplomado en “Derechos Humanos y Prevención de la violencia de género”,  con un tiempo de duración de 3 meses, impartido de abril a noviembre de 2009, dirigido a Directores/as de centros escolares, Alcaldía Municipal, Unidad de Salud, Fiscalía y Policía Nacional Civil; este diplomado fue desarrollado con el apoyo de Fundación Justicia y Género de Costa Rica, en la Universidad Centroamericana, “José Simeón Cañas” (UCA).
Campaña del Eco Bus, esta es una campaña que se viene impulsando desde el 2007 en los centros escolares, cada año se cambia la estrategia de trabajo, para el 2009 se trabaja a través de técnicas como populares como juegos, baile y teatro utilizando la obra “La Petaca”, como una de las clásicas donde se vive la violencia contra la mujer en todas sus formas de expresión, tuvo un período de duración de 8 meses, de abril a noviembre del 2009.

Presentación de la “Metodología para el fortalecimiento de la “Red de mujeres Marquenses”, a Directores/as de centros escolares y Consejo municipal.

Consiste en dar a conocer a los diferentes actores y actrices sociales la elaboración de 5 estrategias de trabajo, dirigidas a fortalecer la organización, el compromiso y accionar de las mujeres participes de la “Red de mujeres” en el municipio.

Conocer la situación y condición de las mujeres marquenses.
Conocer la situación y condición de las niñas y niños, y jóvenes marquenses en riesgo.

Mecanismos de la Prevención de la Violencia de género.

Creación y fortalecimiento de comités consultivo y técnico.

Empoderamiento de las mujeres de la Red.

Para desarrollar los diferentes trabajos organizativos, de incidencia social, política y municipal el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, desarrolla un trabajo coordinado con una Junta Intersectorial, en la que intervienen los siguientes actores locales:

Sociedad Civil: Mujeres lideresas, Movimientos de mujeres, Organizaciones mixtas y Organizaciones de Cooperación.
Sistema de Justicia: Juzgados de Familia, de Paz, de Instrucción, Fiscalía, Policía Nacional Civil, Unidades de Salud, Centros Escolares, Seguro Social y Alcaldía municipal. Cada año se elabora un  Plan Operativo, orientado a la Prevención de la Violencia de género  el actual está programado de marzo de 2009 a marzo de 2010.
Proyectos:

Mujeres trabajadoras de las  maquilas en defensa de sus derechos laborales

Proyecto que se desarrolla de julio a noviembre de 2009, las temáticas abordadas son: Derechos laborales, Realidad Nacional, estudio de estatutos impartidos por las profesionales del Movimiento Salvadoreño de Mujeres. 
Mujeres protagonistas de su propio desarrollo

Donde se ha conformado una Asociación de Mujeres, la cual ha sido ya publicada en el Diario Oficial de 2010, la conforman 47 mujeres de las diferentes comunidades, se cuenta con la participación de 3 mujeres de la Comunidad Tránsito Número 2 de San Marcos, departamento de San Salvador. Se ha presentado una propuesta elaborada por las mujeres marquenses que forman parte de la “Red de Mujeres” y “Ventana Ciudadana” a la municipalidad de San Marcos, con el objetivo de que se les asigne un 3% del presupuesto municipal para el desarrollo de actividades en beneficio de las mujeres.
1.5.  VIOLENCIA DEL MUNICIPIO DE SAN MARCOS

1.5.1. Datos generales del municipio de San Marcos

                       San Marcos es un Municipio del departamento de San Salvador. Está limitado por los siguientes municipios: al Norte, por San Salvador y Soyapango,  al Este, por Santo Tomás,  al Sur, por Panchimalco y al Oeste, por San Salvador. San Marcos está situado a 4.7 kilómetros al sur de la ciudad de San Salvador. Sus calles son pavimentadas, adoquinadas y mixtas fraguadas; siendo las más importantes: la carretera antigua que conduce de San Salvador a Santo Tomás y las 25 de Abril Oriente y Poniente. Esta ciudad carece de barrios y las fiestas patronales las celebran del 18 al 30 de abril, en honor a San Marcos Evangelista. Entre las instituciones y servicios públicos con que cuenta el municipio podemos mencionar: Unidad de Salud,  Alcaldía Municipal, Juzgado de Paz, Casa de la Cultura, Correos de El Salvador, Centros Educativos, Policía Nacional Civil, iglesias, transporte colectivo, mercado, rastro, tiangue, cementerio, energía eléctrica, agua potable, telecomunicaciones, entre otros. 

Para su administración, el municipio se divide en 4 cantones y 13 caseríos. La ciudad de San Marcos, se comunica por carretera antigua pavimentada con los municipios de Santo Tomás y San Salvador; también se comunica con los mismos municipios a través de la Autopista  a Comalapa. 
A continuación se presenta la ubicación del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

1.5.2. Datos demográficos del municipio de San Marcos

                    La distribución poblacional en el municipio según sexo es de 29,617 hombres y de 33,593 mujeres. El 100% de la población reside en el área urbana.  
En cuanto a la distribución de grupos etarios se puede ver que la población en la que se concentra el mayor número de la población en general es la comprendida entre los 1 a los 34 años de edad que es donde se encuentra el 64.50% (40,776) es decir es un municipio predominantemente de población joven.
 

1.5.3.   Datos económicos y sociales del municipio de San Marcos

                      En las actividades económicas principales del municipio están involucrados el 44.23% de su población (27,209). Entre las cuales el sector de servicios es la más dominante empleando un 18.29% (11,563). El sector de comercio emplea el 13.69% (8,655). 
En el sector agrícola se cultiva: café, granos básicos, hortalizas y frutas, estos son cultivados más que todo en zonas rústicas, teniendo en cuenta que el terreno de esta ciudad es quebrado. Lo cultivable en este municipio, en su mayor parte se vende al mercado local, pero no es suficiente para abastecer las necesidades, por lo que se hace necesario que se traiga de otras partes; la escasa producción agrícola del municipio de San Marcos, está orientada a una agricultura de subsistencia, debido a los pocos suelos adecuados y espacios disponibles. En el rubro pecuario existe la crianza de ganado vacuno y porcino, así como de aves de corral. Este rubro existe en pequeña escala, aserraderos, talleres de sastrería, mecánica automotriz, enderezado y pintura, rotulación, serigrafía y varias maquilas. En el comercio local existen tiendas, farmacias, bazares, pequeños supermercados, ferreterías, comedores, panaderías, pupuserías, almacenes y otros pequeños negocios. 
En cuanto al porcentaje de analfabetismo del municipio de San Marcos es del 8.91 % (5,634 habitantes). Teniendo una población en el sistema educativo de 17,830 en un total de 30 centros educativos. De la población total del municipio solo el 18.69% (11,811) tiene estudio completo.
1.5.4. Situación de la violencia en el municipio de San Marcos

                   En el período 2002-2007, el índice nacional de homicidios era de 4.89 por cada 10.000 habitantes 49 de los 262 municipios en el país (18.70%) registraron tasas mayores que la tasa nacional, un número relativamente menor al obtenido en 1995 (54 municipios). 
En 49 municipios a nivel nacional se registraron tasas brutas de homicidios con valores más altos que el índice nacional de 4.89 por cada 10.000 habitantes, dentro de esos  49 municipios se encontraba San Marcos. A continuación  se describen algunos factores de riesgo que influyen en los altos niveles de violencia en el Municipio de San Marcos.
.1 Factores de riesgo a nivel individual

            Son factores biológicos y de la historia personal que influye en el comportamiento de los individuos, entre estos se destacan los siguientes: 

Bajo nivel educativo: en el municipio 5,634 habitantes no saben leer y escribir, son analfabetas, lo que equivale al 8.91 % de la población en general del municipio. Por otra parte la población que se encuentra estudiando en el sistema de educación formal es de 17,830 (28.21%) y otros 33,781 han asistido en algún momento a la educación formal (54.93%) El grueso de la población se ubica en el nivel básico educativo. Solo un 19 % de la población tiene estudios superiores ya sea no universitario y universitario. En el caso de la educación técnica solo alcanza el 1%. En este sentido al analizar las capacidades del municipio en función de educación se configura un municipio con un nivel educativo bajo, en el que podría pensarse que no se está educando en el nivel requerido para el desarrollo del municipio. 
Abuso de sustancias psicotrópica: no se cuenta con informaciones en el municipio que dé cuenta de cuantos individuos están consumiendo y abusando de sustancias. Pero si la existencia en el municipio de consumo, venta y distribución de marihuana, crack, cocaína y pega en las mismas zonas dominadas por las pandillas juveniles (maras). Particularmente se señala el papel activo que tienen los grupos de maras en la venta, distribución y el consumo de drogas.
 

Haber sufrido maltrato: el historial de maltrato del individuo se hace notorio hasta el momento en que alcanza niveles  superiores de afectación, en el que los mismos individuos o alguna institución de protección o de seguridad del estado se ve obligada a intervenir; penetrar a los espacios íntimos del individuo para conocer el historial de maltrato requiere de un seguimiento puntual de cada uno de los casos. Este factor de riesgo junto con el de historial de comportamiento agresivo son coexistentes, el hecho de existir un historial de comportamiento agresivo implica que existe una víctima que padeció o sufrió de la violencia. 

.2 Factores de riesgo a nivel relacional

            Son factores de riesgo en el nivel relacional las diferentes situaciones que se producen a partir de interrelaciones primarias del individuo con otros individuos; en este estudio se consideran a las situaciones de abandono, violencia familiar y de tener entre los amigos/as a miembros/as de grupos de maras. 
 Situación de abandono familiar: el abandono familiar es otra de las situaciones comunes en las comunidades de San Marcos, en la mayoría de casos este abandono es de tipo parcial, es decir durante el horario de trabajo, en el que tanto el padre o la madre tienen que irse al trabajo o a la calle para cubrir las necesidades apremiantes del hogar. El padre y la medre se ven obligados a estar mucho tiempo fuera de casa, no compartiendo así tiempo con sus hijos e hijas. Se van al trabajo o a la calle y dejan como encargado al niño/a de mayor edad.

Violencia intrafamiliar: como problema social la violencia intrafamiliar está relacionada a las situaciones de pobreza de la familia y la comunidad, la exclusión social, la falta de educación, el arraigo de patrones culturales, entre otros, que conllevan al aparecimiento de diferentes tipos de violencia familiar.  Pese a la común creencia de que el ambiente familiar es el espacio en el que se vive con mayor seguridad, armonía y tranquilidad, generalmente no es así.

.3  Factores de riesgo a nivel comunitario

            Se refiere a los contextos de la comunidad en los que se inscriben las relaciones sociales, como la escuela, el lugar de trabajo y el vecindario. 

Densidad de población: el municipio de San Marcos es considerado con una densidad poblacional de 4,297 habitantes por Km2 es el 21° municipio con mayor densidad poblacional de toda la nación, el 11° con más población en el municipio de San Salvador. El problema de sobrepoblación conlleva a otros problemas sociales como el de contaminación ambiental, destrucción de los recursos naturales, hacinamiento de basura, etc.; como también incrementa la demanda de los servicios sociales como salud, educación, servicios básicos, etc. 
Alcoholismo, tráfico y consumo de drogas: como problema social, el alcoholismo es promovido por el Estado a través de la concesión de licencias para el funcionamiento del sistema de expendios de aguardiente y por la empresa privada por medio del abastecimiento de cervezas y aguardiente a dichos expendios para su respectiva venta; aunado al tráfico y consumo de drogas que se prolifera especialmente por integrantes de pandillas con el fin de fortalecer su estructura.
Desempleo del municipio: el problema de desempleo de acuerdo al Censo de 2007, este municipio tiene una tasa de desempleo del 9.29 (2,630 desempleados al momento del censo) la cual es relativamente baja en función de su población económicamente activa (PEA) que es de 28,300 (44% de su población total). 

.4 Factores de riesgo a nivel social

            Se refieren a aquellas situaciones que  crean un clima de aceptación de la violencia, los que reducen las inhibiciones contra esta, y los que crean y mantienen las brechas entre distintos segmentos de la sociedad, o generan tensiones entre diferentes grupos. En este estudio se consideran la desigualdad entre grupos, la exclusión social, la falta de acceso a los servicios públicos y otras problemáticas que abonan a la brecha de desigualdades sociales.

La desigualdad entre grupos: una situación de desigualdad entre grupos en el municipio está relacionada al trabajo, es decir, el hecho de contar o no contar con la posibilidad de tener ingresos económicos. San Marcos como municipio tenía según el estudio de Mapa de la pobreza, un índice de pobreza extrema de 10 con un índice de marginalidad municipal de 13,00 y un índice integrado de carencia educativa de 9.40. Estos índices indican que el municipio está en una condición en la cual se limitan las posibilidades de desarrollo, creando en alguna medida condiciones suficientes que contribuyen a incrementar el resentimiento social y la generación de violencia. 

Acceso a los servicios públicos: en términos cualitativos los servicios públicos como de salud, educación, agua, a excepción del servicio eléctrico son deficientes. Las instituciones de salud como de educación no cuentan con la infraestructura necesaria ni con los insumos para responder a las necesidades de la población. En salud existe una carencia de medicamentos. 

Instigación al fanatismo de los grupos: tres grupos impulsan en alguna medida el fanatismo, los grupos de maras, los grupos religiosos y los partidos políticos. Los grupos de maras como una forma de ser en sí inculcan anti valores que inducen a sus miembros/as al menosprecio por la vida y las instituciones sociales y al enfrentamiento con la población en general. 

1.6. DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DE LA COMUNIDAD EL TRÁNSITO NÚMERO 2 DEL MUNICIPIO DE SAN MARCOS
               Como parte de la delimitación geográfica para la investigación en el tema de la violencia de género en el municipio de San Marcos, se ha tomado de referencia a la comunidad “El Tránsito Número 2”, situada al Sur poniente de la alcaldía municipal de la localidad, sobre la calle 25 de abril oriente, limitando al Oeste con la colonia Bella Vista, al Este con el Reparto San Marcos, al Norte  con las colonias Santa Fe 1 y 2 y al Sur con las comunidades Tránsito 1 y 3.
 Según el diagnóstico elaborado por el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, las/os habitantes de la comunidad comentan que comenzó siendo habitada por tan solo cuatro familias.
En 1965 el terreno fue lotificado por una persona de apellido “Walch”, y se cancelaban mensualmente la suma de ¢20.00 colones por cada lote. De ahí la comunidad se continúa poblando, sus primeros habitantes fueron el señor “Guayo”, las señoras “Tomasa  Pérez” y “Jerónima de Mejía”.

En  sus inicios los/as pobladores/as de la comunidad no contaban con los servicios básicos de agua potable dentro del hogar, por lo que se abastecían de chorros  públicos, ubicados por el cementerio municipal y en la ex-alcaldía municipal. También  carecían de energía eléctrica. En la década de los años 70’s, se forma la primera directiva comunal y se logra introducir la energía eléctrica en la comunidad. En esta época las y los habitantes se veían afectados por la situación de la guerra civil, es debido a esto que  se les dificultaba  la actividad económica y social.
Es hasta el año de 1992 que se iniciaron  los proyectos de introducción de agua potable y es a finales de 1995 que se logra introducir el agua a través de cantareras ubicadas en cada pasaje, los que ya se habían construido en 1993. Por otra parte el alumbrado público de éstos se lleva a cabo en 1998 con los esfuerzos de la directiva y la colaboración del consejo municipal precedido por el señor alcalde, Doctor Manuel Guzmán. Antiguamente las vías de acceso a la comunidad eran a través  de veredas que conducían a las viviendas y  contaban solamente con una calle principal empedrada.

En el 2003 el Movimiento se involucra con las mujeres trabajadoras de maquila de la localidad, orientándolas y dándoles a conocer sus derechos laborales; dos años después en el 2005 se inició el proyecto de agua potable domiciliar con la colaboración del Movimiento Salvadoreño de Mujeres, el  Principado de Asturias y las Asambleas de Cooperación por La Paz (ACPP). Los/as habitantes por su parte aportaron con la mano de obra y un pequeño fondo monetario para algunos gastos, finalizando el trabajo en el 2007. Actualmente la comunidad cuenta con agua potable en cada vivienda.
Es a partir de esta obra que  el Movimiento Salvadoreño de Mujeres inicia un proceso de desarrollo local en el municipio y posteriormente interviene con el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, donde forma una “Red de mujeres” y “Ventana ciudadana” como parte de las estrategias del Plan de trabajo quinquenal (2005-2010) , para lograr incidir en la educación a la población femenina en cuanto a la violencia de género, con las mujeres de las diferentes comunidades del municipio, en total de 300 mujeres , entre ellas  30 habitantes de la comunidad El Tránsito Número 2.

En la actualidad la comunidad cuenta con 80 familias con un aproximado de 6-8 miembros/as por hogar, en su mayoría residen personas del género femenino con un total de 248 mujeres y 187 hombres, según los grupos etarios hay mayor cantidad de niños/as de entre los 0-12 años que adultos, mayores a 22 años de edad. Las viviendas están construidas  con material mixto, hechas a base de ladrillo, concreto, piso de cemento (en algunos casos es de tierra) y techo de lámina, en cuanto a los servicios básicos la mayoría de las viviendas en la comunidad cuentan con energía eléctrica, agua potable (dos veces por semana) telefonía celular, y solo 20 familias poseen  el servicio de telefonía fija. No tienen acceso a transporte colectivo y solo circula un pick up que conduce por las tardes hasta la comunidad, por lo que, las y los habitante deben caminar  hasta sus viviendas.
En la comunidad predominan los/as cristianos/as católicos/as, seguido por los cristianos/as evangélicos/as, en cuanto al área de salud, la comunidad padece de enfermedades de tipo respiratorias en su mayoría en niños/as, también enfermedades digestivas y otras enfermedades como colitis, estrés, presión arterial y diabetes. La atención médica es recibida en la Unidad de Salud del municipio.
La actividad económica se basa en el trabajo informal de albañilería, trabajos domésticos, transportistas, la cosmetología y la costura; el trabajo formal está referido a la labor que se realiza en las maquilas de la zona franca del municipio, aunque en los últimos meses ha crecido la taza de desempleo formal, pues se han despedido a muchas mujeres de la zona franca, que en su mayoría son madres solteras. Otras de las actividades son la crianza de animales vacunos y aves de corral  para consumo familiar. Entre las tradiciones que practican las y los habitantes de la comunidad están: celebración del día de la madre, del niño y la niña y también costumbres como la realización de torneos deportivos, contando con la participación de jóvenes principalmente.
En relación a los problemas que aquejan a la comunidad se pueden destacar las zonas de riesgo por deslizamientos, pues no se cuenta con muros de contención, falta de pasamanos para subir las gradas que conducen a ella, casa comunal, espacios de esparcimiento, desempleo, violencia intrafamiliar y sobre todo la inseguridad debido a casos de delincuencia que se han dado en la zona, por lo que la mayor parte de la población y especialmente los niños/as son vulnerables.

En cuanto a la situación de la violencia de género que sufren las mujeres y niñas de la comunidad, se ha abordado en entrevista al agente de Hugo Galicia, quien es miembro de la Policía Nacional Civil de la localidad, él manifiesta que la violencia intrafamiliar es motivo de denuncia, de las que ellos/as atienden en menor porcentaje; puesto que, las mujeres no denuncian a sus agresores como los compañeros de vida, debido a que   prefieren callar, antes que limitar a sus hijos/as la alimentación, ya que los  hombres en su mayoría son quienes aportan el gasto económico del hogar, quedando ellas sujetas a esta situación.

Generalmente en cuestión de violencia la población es asediada por delincuentes que vienen de comunidades aledañas y principalmente hoy en día son objeto de extorsiones en algunos negocios como tiendas. Debido a que las mujeres sufren de violencia en todas sus formas de expresión y no denuncian por miedo a ser re victimizadas tanto por los agresores como por las instituciones mismas, es que se quiere conocer de cerca el sentir y la convivencia de las mujeres con la violencia de género, para esto se han tomado como muestra estratégica dentro de la investigación Cualitativa a dos mujeres de la comunidad, quienes, con el desarrollo de las entrevistas irán narrando sus historias de vida y como ellas han logrado salir adelante incluso denunciando los abusos recibidos a las respectivas instancias.

Por otra parte el Movimiento Salvadoreño de Mujeres como institución no gubernamental comprometida con el desarrollo de las comunidades y en especial con las mujeres,  trabaja en conjunto con la Red de actores locales como Policía Nacional Civil, Alcaldía Municipal, Fiscalía, Juzgados de Familia y Unidad de Salud, a partir del año 2005, donde impulsa una estrategia de desarrollo local, capacitación en derechos laborales a las mujeres empleadas en maquilas de San Marcos, educación, sensibilización  y empoderamiento de las mujeres a través de su programa  “Educación y capacitación con enfoque de género”, con el que se pretende contribuir en el conocimiento y educación de los derechos que tienen todas y cada una de las mujeres. Estas instituciones hasta la fecha tienen nexos de trabajo con el Movimiento Salvadoreño de Mujeres para disminuir la violencia de género en el municipio.
A raíz de esta labor de inclusión de las mujeres, donde el trabajo que persigue el Movimiento Salvadoreño de Mujeres es formar mujeres lideresas que sean capaces de reclamar sus derechos y de la misma forma incidir y reproducir en las demás los conocimientos que les permita sentirse útiles e importantes en la sociedad. En la comunidad El Tránsito Número 2  participan 30 mujeres que forman parte de la “Red de mujeres”, dos de ellas participan en la “Ventana Ciudadana”, quienes se enfocan en la participación de los proyectos comunales que impulsa la Alcaldía municipal, también monitorean los casos de violencia que enfrentan otras mujeres y como estas son atendidas en los procesos que brindan las instituciones  competentes. Para llevar a cabo  nuestra investigación se han tomado a dos mujeres como informantes claves  que participan  en la “Red de mujeres” y una de ellas es lideresa de la comunidad y es representante de la “Ventana Ciudadana” del municipio de San Marcos.

Para el desarrollo de la investigación se tomaron en cuenta a dos informantes claves que residen en la Comunidad El Tránsito Número 2, siendo la primera Brenda Castro, de 31 años de edad, con un grado de escolaridad de bachiller opción contaduría, su grupo familiar lo conforman los siguientes miembros/as su hija una niña de de 8 años de edad estudiante de 2° grado de educación básica y el segundo un niño de 3 años de edad y el padre de Brenda de 72 años de edad dedicado al comercio. Ella trabaja como operaria en un taller de costura devengando un salario de $179 dólares mensuales haciendo un ingreso promedio familiar que asciende a  los $217  dólares con la contribución  que le brinda su  padre. En cuanto a la relación con su familia Brenda  manifiesta mantener buenas relaciones con su hijo e hija; mientras que con su padre dichos lazos se han visto afectados debido a  dificultades y diferencias entre ellos. La informante comenta que ha vivido un proceso de violencia intrafamiliar desde la niñez al lado de su papá y mamá y en la adultez por su compañero de vida desde el inicio de la relación hace 10 años.
En el año 2007 interpone ante un Juzgado de Paz de San Salvador una denuncia formal por violencia intrafamiliar a su pareja, logrando así que se le interpusieran medidas cautelares, para ella y para su hijo e hija, entre las que están: No acercarse al grupo familiar sin previa autorización del Juzgado, residir en el mismo domicilio y no salir del país, y asistir a un Centro de ayuda psicosocial; Dichas medidas  finalizaron en diciembre de 2009.
Brenda conoce el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el año 2004 por medio de un proceso laboral de despido que estaba atravesando en la empresa (maquila) donde laboraba, es así como el Movimiento ofrece las mujeres trabajadoras de las maquilas un proyecto de “Mujeres trabajadoras de las maquilas en defensa de sus derechos laborales”, donde les capacita en esa área, lo cual les permite a ellas manifestar sus derechos a los que tienen como trabajadoras. Posteriormente se involucra en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género” y forma parte de la estrategia de trabajo “Red de Mujeres” y “Ventana Ciudadana” que impulsa el Movimiento a través del programa, actualmente es lideresa de su Comunidad El Tránsito Número 2.

La informante clave número 2 es una adulta mayor de 60 años de edad, de nombre Marta Campos quien ha cursado hasta el 3˚grado de educación básica por medio de un proyecto de alfabetización que impulsa el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, se ocupa de los oficios domésticos, pero también trabaja en el negocio de su esposo (taller de costura), sin remuneración alguna, convive por las noches con una de sus hijas y tres nietos/a (Una niña y dos niños) y durante el día convive con uno de sus hijos y su esposo, quién ejerce violencia intrafamiliar en contra de la señora Marta (según comenta la informante clave) desde hace aproximadamente 20 años; la informante clave manifiesta que no ha tomado la decisión de separarse de su esposo por temor a abandonar a sus hijos/as. En cuanto a la relación con su familia expresa mantener buenas relaciones con su hija, su hijo, su nieta y sus nietos; pero no así con su esposo ya que mantiene poca comunicación con él.

La señora Marta conoce el Movimiento por medio del proyecto de agua domiciliar que impulsó en el 2005 dicha institución; actualmente participa en la “Red de Mujeres” desde hace 5 años.
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INTRODUCCIÓN

El presente protocolo ha sido elaborado con el fin de orientar el proceso de trabajo que conllevan las cinco fases del Método Inductivo de tipo Cualitativo, que se implementará en la  investigación “Movimiento Salvadoreño de Mujeres en la Comunidad El Tránsito Número 2  de San Marcos contra la Violencia de Género (San salvador, 2009)”, siendo este documento una herramienta de trabajo importante para develar hallazgos en la problemática planteada. 
En su contenido se describen las  cinco fases  de la investigación.

La primera fase hace referencia a la definición del problema, quienes serán las informantes claves y secundarias, así como los escenarios en que se va a realizar la investigación, el tiempo y el problema central en torno a la violencia de género en las mujeres.
En la segunda fase se describe el diseño de trabajo que comprende la estrategia de trabajo, el diseño muestral, la codificación del lenguaje, el control de elementos espurios y la comprobación de los datos.
En la tercera fase se describe la  metodología  para la recolección de los datos, el uso de técnicas cualitativas como la entrevista en profundidad, siendo esta la técnica principal y la entrevista enfocada como técnica secundaria o de apoyo.

En la cuarta fase se hace referencia al análisis de los datos para hacer hablar los resultados que se obtengan a partir de su concepción cualitativa y estrategias de investigación.
En la quinta fase se identifica y describen los criterios fundamentales como la credibilidad, transferibilidad y el criterio de dependencia y confirmación  para la validación coherente y científica de los datos que se obtengan en el proceso de investigación de campo.
Finalmente al documento se le anexa una propuesta capitular del informe de investigación y documentos que servirán como guiones de orientación para realizar las entrevistas a las informantes claves.

IDENTIFICACIÒN DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACIÒN MOVIMIENTO SALVADOREÑO DE MUJERES EN LA COMUNIDAD EL TRANSITO NUMERO 2 DE SAN MARCOS CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO
(San Salvador, 2009)

LOCALIZACIÓN: Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

COBERTURA: Red de Mujeres que participan en el programa de “Educación y

                           Capacitación con enfoque de género, desarrollado por el Movimiento 

                            Salvadoreño de Mujeres.

FECHA DE PLANIFICACIÓN: de mayo a junio 2009.

FECHA DE EJECUCIÓN: de julio a diciembre del 2009.

GESTORES: Escuela de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades

                        de la Universidad de El Salvador.

RESPONSABLES: Patricia Eugenia Funez 

                                  Reina Margarita Pérez

                                  Gloria Guadalupe Ventura

FECHA DE PRESENTAIÓN DEL PROTOCOLO: Julio 2009.

RESUMEN DEL PROTOCOLO DE LA INVESTIGACIÓN

El protocolo de investigación como tercer instrumento de planificación en la Investigación Cualitativa, sustenta la base de la investigación, ya que es en esta fase es en la que se define todo el proceso de la investigación de campo con las informantes claves y secundarias.

Se trabaja a través del Método Inductivo de Tipo Cualitativo, en sus cinco fases de trabajo que son Definición del problema, Diseño del trabajo, Recogida de Datos, Análisis de los datos y Validación de la información. El desarrollo adecuado de cada una de estas fases, el empleo y manejo de las entrevistas en profundidad a informantes claves y las entrevistas enfocadas a las informantes secundarias permitirá obtener la calidad de la información que requiere una investigación cualitativa
1.  JUSTIFICACION

Demanda social

En el Salvador y en el mundo entero se puede percibir la violencia contra las mujeres como un problema social, donde este tema merece que tanto el estado como instituciones no gubernamentales que trabajan en la prevención de esta violencia, se comprometan y coordinen un Plan de acción encaminado a ponerle un alto a esta situación, que proteja a mujeres y niñas vulneradas.

Se tiene conocimiento de que actualmente quienes realizan un papel protagónico en la defensa de los derechos de las mujeres son sobre todo las diferentes Asociaciones y Movimientos de mujeres, entre las que se destacan se encuentra el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, que impulsa una “Red de mujeres” y una “Ventana Ciudadana”, como parte de las estrategias del Plan de acción en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador. 

Factibilidad y metodología

La violencia contra las mujeres ha venido en aumento y los Movimientos de mujeres cada vez buscan nuevas estrategias de trabajo para prevenirla, por lo que, se tiene la factibilidad de investigar como desde la labor que realiza el Movimiento Salvadoreño de Mujeres contribuye a la educación y prevención de la violencia de género en las mujeres de la Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos. Así mismo se ha verificado a través de entrevistas con algunas mujeres que participan en el Movimiento, que ellas mismas son objeto de violencia en todas sus formas de expresión, factores que abren paso al estudio sobre la temática de la violencia contra las mujeres.

En relación a la metodología que se utilizará está el realizar visitas a la “Casa de la Mujer”, ubicada en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, donde se reúnen las mujeres que participan en “La Red de Mujeres” y  “Ventana Ciudadana”.

Se hará un proceso de identificación y selección de dos mujeres que serán las informantes claves en la investigación.
Se harán visitas domiciliarias a las informantes claves para llevar a cabo el proceso de entrevistas.

Aportes

Al finalizar el proceso de investigación se elaborará una propuesta de trabajo al Movimiento Salvadoreño de Mujeres, basada en las necesidades que se encuentren en la información brindada por las informantes claves y secundarias.

2.  OBJETIVOS DEL PROTOCOLO
Verificar a través de la investigación la incidencia que ha tenido el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en cuanto a sensibilización, empoderamiento y como las mujeres hacen valer sus derechos.

Develar hallazgos a través del empleo adecuado de las técnicas cualitativas como la entrevista en profundidad y la entrevista enfocada que se realicen tanto a las  informantes claves como a las secundarias.

Conocer a través de la implementación del Método Inductivo de tipo Cualitativo la realidad que viven las mujeres víctimas de violencia de género en la Comunidad El Tránsito Número 2, del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

3. PROTOCOLO DE LA INVESTIGACIÓN

3.1.   DEFINICIÓN DEL PROBLEMA
         En la investigación se abordará la “Violencia de género” que sufren  las mujeres de la Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos en el departamento de San Salvador, donde el Movimiento Salvadoreño de Mujeres (MSM), como institución no gubernamental trabaja en la prevención de esta violencia de género a través de la implementación del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”. En este programa participan activamente 30 mujeres habitantes de la comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, de las cuales el equipo investigador  ha elegido  a dos de ellas como  informantes claves, quienes  de alguna forma han estado o están inmersas en un proceso de violencia de género en todas sus formas de expresión; indagando el proceso que han llevado para salir adelante de esta situación incluso denunciando los abusos recibidos por parte de sus agresores, condiciones que de alguna manera han  involucrado y/o victimizado a los demás miembros del grupo familiar.
En el abordaje de la problemática principal se han definido  tres situaciones en las que se pretende desentrañar lo siguiente: 
Si las mujeres están sensibilizadas a partir de la implementación del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, que desarrolla el Movimiento Salvadoreño de Mujeres; referente a conocimientos sobre la equidad de género, igualdad de derechos entre hombres y mujeres, debido a que la sociedad ha construido que es lo propio de una mujer y que es lo propio de un hombre, estableciéndolo como la categoría  de GÉNERO.
Si las mujeres están empoderadas de lo que significa la violencia contra las mujeres, a raíz de la cual, al tener presente de que son personas con capacidades, oportunidades y derechos, puedan ellas mismas lograr la autonomía y tomar conciencia de que el conocimiento es una herramienta que les permite luchar por sus derechos como mujeres.
Si hay un grado de conciencia que les permita luchar y hacer valer sus derechos como mujeres y como personas dignas de ello, en la medida que conozcan que existen las instancias públicas para denunciar los actos de violencia que sufren, realizando  acciones desde su propia  autodeterminación hacia los procesos.

3.1.1. Informantes claves y secundarias
             Se  trabajará  con dos mujeres como informantes claves para lo cual el equipo de investigación ha establecido que reúnan  los siguientes requisitos:

Que residan en Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

Que estén dispuestas a colaborar en el proceso de investigación

Que hayan pasado o estén pasando por un proceso de violencia de género.
Que estén involucradas en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, desarrollado por el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el municipio de San Marcos.

En esta medida las dos informantes claves serán Brenda Castro, de 31 años de edad y Marta Campos, de 60 años de edad, ambas han permitido que se les llame por su nombre completo en las diferentes citas en las que se les haga referencia. Son mujeres que tienen una relación de su historia de vida con la problemática de violencia de género, participan activamente en la “Red de mujeres” y “Ventana ciudadana" como estrategias del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género.

Se tomarán como informantes secundarias en la investigación a la promotora social de la comunidad, Blanca Edith Sánchez y Lorena Escalante, quien participa en la “Red de mujeres”, del programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”.

3.1.2. Escenarios

                Los escenarios estarán comprendidos en el espacio geográfico delimitado a la Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San  Marcos del departamento de San Salvador, Casa de la Mujer, facilitada por el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, las viviendas de las informantes claves, para realizar el proceso de entrevistas y el entorno social en que se desenvuelven las dos informantes claves.

La informante clave Nº 1 será Brenda Castro de 31 años de edad, ha culminado su educación media en bachillerato, convive con sus dos hijos, la primera una niña de de 8 años de edad estudiante de 2° grado de educación básica, y el segundo un niño de 3 años de edad, el grupo familiar comparte la vivienda con el padre de Brenda, un adulto mayor de  72 años de edad, dedicado al comercio. Ella trabaja como operaria en un taller de costura con un salario de $179 mensuales y un ingreso promedio familiar que asciende a los $217 con la ayuda que le brinda su  padre. 
La vivienda donde reside junto a su grupo familiar es propiedad de su madre, aunque Brenda posee también una casa que se encuentra ubicada en el municipio de San Martín, departamento de San Salvador,  pero por considerar la zona como altamente peligrosa, han acordado con su madre el cambio de las viviendas en calidad de préstamo. El material con el que está construida la vivienda es de tipo mixta, cuenta con los servicios de energía eléctrica y agua potable, está equipada con refrigeradora, cocina, TV, horno tostador, grabadora, plancha y una máquina  eléctrica para la confección de ropa. De la relación con su familia Breda manifiesta mantener buenas relaciones con su hijo e hija; mientras que con su padre dichos lazos se han visto afectados debido a  dificultades y desacuerdos entre ellos
Referente al entorno social la comunidad enfrenta un problema de delincuencia y algunas familias sufren extorsiones.

En la comunidad hay diversas instituciones públicas y organizaciones no gubernamentales que brindan apoyo en diferentes ámbitos, la Unidad de Salud con respecto a la educación y prevención de diferentes enfermedades, la Policía Nacional Civil en el monitoreo y la prevención de hechos delictivos, universidades en trabajos de investigación o proyectos educativos con los habitantes de la comunidad y el Movimiento Salvadoreño de Mujeres con proyectos de desarrollo local y el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, orientado a la prevención de la violencia de género contra la mujer.

En el caso de la informante clave Nº 2, la señora Marta Campos tiene 60 años de edad con un nivel educativo de 3˚ grado de educación básica, que curso siendo ya adulta, por medio de un proyecto de alfabetización desarrollado por una iglesia cristiana de la comunidad, reside con su esposo de 67 años de edad, quien se dedica al oficio de la sastrería y con su hijo de 40 años de edad que realiza el oficio de zapatero. 
La señora Marta se dedica a los oficios domésticos de su casa y en la costura ocasionalmente,  como colaboración  en el taller de su esposo, el ingreso promedio de su grupo familiar es de $5.00 dólares por día. La vivienda en la que residen es propiedad de su esposo y cuenta con los servicios básicos de energía eléctrica, agua potable y línea de telefonía fija, es una vivienda sencilla y humilde, el piso de la casa se encuentra en malas condiciones, algunas áreas son de tierra y otras de trozos de ladrillo, carece de tuberías para  aguas negras por lo que cuenta con letrina de fosa.
El grupo familiar no cuenta con bienes, pero su vivienda está equipada con una cocina, TV y plancha. La señora Marta aunque vive con su esposo no mantiene comunicación alguna con él, pero le brinda la alimentación, ya que, es por medio de los ingresos de su esposo e hijo con los  que cubren las necesidades  básicas.
En la comunidad siempre ha existido la delincuencia, siendo en los últimos meses que ha disminuido debido a la presencia de agentes policiales que brindan monitoreo en la zona, así mismo, la comunidad tiene problemas en cuanto a su infraestructura, pues  el pasaje en donde ella vive no cuenta con pasamanos por lo que se le dificulta bajar y subir las gradas que la conducen  a su vivienda. La comunidad  ha tenido y cuenta con el apoyo de diferentes instituciones como la Unidad de Salud, estudiantes universitarios, el Movimiento Salvadoreño de Mujeres además de la Policía Nacional Civil.

Cabe mencionar que además de las viviendas de las informantes claves el Movimiento Salvadoreño de Mujeres ha facilitado “La Casa de la Mujer” para realizar las entrevistas a las informantes claves y secundarias, si es que ellas lo consideran necesario, dicha casa es utilizada para diferentes reuniones del Movimiento y de la Red de mujeres de San Marcos. Estos espacios permitirán en gran medida la facilidad de abordar a las informantes claves, para conocer su historia de vida referente a la problemática de la violencia de género y como el Movimiento Salvadoreño de Mujeres ha contribuido en su situación problemática.
3.1.3. Tiempo
             El equipo investigador ha establecido que el tiempo para desarrollar el proceso de la investigación de campo se realizará a partir de la cuarta semana de septiembre a la tercera de diciembre  de 2009, contando con un período de 14 semanas de trabajo con las informantes claves.
3.1.4. Problema
            A partir de las tres situaciones objeto de estudio que son la sensibilización, el empoderamiento y el hacer valer los derechos como mujeres, es que el problema central va a girar en torno a: “Si las informantes claves tienen una orientación basada en el conocimiento de sus derechos y de cómo  a partir de esto ellas toman conciencia en el accionar para defender sus derechos”, tomando como referencia la orientación brindada en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, que desarrolla el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en las estrategias de “Red de mujeres” y “Ventana ciudadana”, en el municipio de San Marcos.
En la medida que las dos informantes claves  compartan sus experiencias vividas en la violencia de género se irá develando información conducente a la obtención de  los hallazgos en la investigación sobre la realidad de estas dos mujeres.
Cada situación tiene una estrecha relación donde una conlleva a la otra en la lógica de la teoría de género, ya que, para que las informantes claves conozcan de violencia de género, se les debió educar y capacitar respecto a lo que significa cada término, por ejemplo que puedan diferenciar entre sexo y género, importantes para iniciar la educación con enfoque de género, induciéndolas a que ellas al igual que los hombres son personas con deseos, sentimientos, superación, dignidad, justicia, etc. Al tener la concepción de la equidad de los géneros, podrán por ellas mismas desde su conciencia creada buscar las formas de poder, de incidir como mujeres y como personas con igualdad de derechos, ya sea en lo político, económico, social y cultural y en la búsqueda de la justicia personal y social. Por consiguiente, si existe  conciencia se habrá llegado a obtener el empoderamiento que les permitirá  accionar  para hacer valer sus derechos. De esta forma se podrá conocer como va relacionada la sensibilización al empoderamiento y este último al accionar de las mujeres en función de velar por sus derechos. 
3.2.    DISEÑO DEL TRABAJO
               Esta fase comprende de cinco elementos esenciales para  su desarrollo que son: Estrategia de trabajo, Diseño muestral, Codificación del lenguaje, Control de elementos espurios y Comparación.
3.2.1. Estrategia


                La investigación será orientada con el Método Inductivo de tipo Cualitativo, tomando como referencia al autor José I. Ruíz Olabuénaga, que comprende de cinco fases de trabajo: 1- Definición del problema, 2- Diseño de Trabajo, 3- Recolección de datos, 4- Análisis de los datos y 5- Validación. Cada una de estas fases tiene sus propias etapas que regirán la investigación. En esta fase  del diseño de trabajo se debe contar al menos con la definición del foco de interés de la problemática que se desea estudiar, que en este caso va estar referido a “Si las informantes claves  tienen una orientación basada en el conocimiento de sus derechos y de cómo a partir de esto, ellas toman conciencia en el accionar para defender sus derechos”.
El uso de técnicas cualitativas juegan un papel determinante en la investigación, puesto que, son parte de la estrategia de trabajo, se ha establecido la utilización de la entrevista en profundidad y la entrevista enfocada, siendo la primera la principal técnica de investigación que se realizará a las informantes claves y la segunda a las informantes secundarias. Ambas técnicas son importantes para la triangulación de la información obtenida.
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3.2.2. Diseño Muestral
                  El Método Inductivo de tipo Cualitativo generalmente estudia un individuo o unos pocos individuos, una situación o unas reducidas situaciones, profundizando en un aspecto de interés. Tomando en consideración los criterios previamente establecidos para la selección de quienes serán las informantes.
Se ha establecido que en esta investigación se va a trabajar con dos mujeres residentes en la Comunidad El Tránsito Número 2 del municipio de San Marcos, que participan en el programa de “Educación y Capacitación con enfoque de género”, a quienes se  les identificará como informantes claves y en su oportunidad se les citará por su propio nombre, tomando en consideración que están estrechamente relacionadas con la problemática de la violencia de género; además tienen una participación activa en el referido programa que desarrolla el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, Brenda Castro, de 31 años de edad participa  en la estrategia de “Ventana ciudadana” y la señora Marta Campos, de 60 años de edad, participa en la “Red de mujeres”.

3.2.3.    Codificación del lenguaje

                La codificación del lenguaje tendrá  la finalidad de traducir a un lenguaje común  la información brindada por las informantes claves, específicamente en aquellos términos usados en su  lenguaje cotidiano, el cual para otras personas sea de difícil comprensión, a fin de que todos/as manejen adecuadamente los términos sin lugar a confusión. La codificación del lenguaje deberá iniciarse desde la  recolección de datos. En esta fase se seguirá el siguiente procedimiento:
.1 El equipo investigador deberá transcribir minuciosamente los contenidos de la información obtenida de  las informantes claves.

.2 Se utilizará una tabla de conceptos como una guía de orientación al estudio, los cuales guiarán la información referente a términos en relación a la teoría de género  que manejen las informantes claves.
                         TABLA DE CONCEPTOS

	CONCEPTOS
	DEFINICION

	SENSIBILIZACION
	Crear conciencia en las mujeres que son personas con igualdad de derechos, potenciar el ego en ellas a través del conocimiento y la educación.

	EMPODERAMIENTO
	Término utilizado por los movimientos feministas y de mujeres para describir el  proceso de toma de conciencia de género, su consecuente toma de posición con respecto al poder ejercido por las sociedades patriarcales y el accionar personal y colectivo para apropiarse, asumir el ejercicio del poder, reconstruyendo sus formas actuales y la búsqueda de formas alternativas para su concepción y ejercicio.

	DERECHOS DE LAS MUJERES
	Se conciben como derechos de las mujeres todos aquellos relacionados en cuanto a derechos humanos, familiares, de su persona, sociales, laborales, garantías judiciales.

	GÉNERO
	Conjunto de rasgos asignados a hombres y mujeres en una sociedad que son adquiridos en el Proceso de Socialización. Son las responsabilidades pautas de comportamiento, valores, gustos, temores, actividades y expectativas, que la cultura asigna de forma diferenciada a hombres y mujeres. En otras palabras es el modo de ser hombre o de ser mujer en una cultura determinada.

	INVISIBILIZACIÓN DE LA MUJER
	Desvalorización que hace la sociedad de las actividades realizadas por las mujeres considerándolas como naturales. 

	MACHISMO
	Fenómeno socio cultural que exalta los valores masculinos, la hombría, la virilidad, el poder de los hombres, expresado con violencia, fuerza y ante todo, la actitud de superioridad y dominio sobre las mujeres. 

	MITO
	Es un relato de acontecimientos ficticios atribuidos a dioses, héroes humanos o seres sobrenaturales, que explican el origen y el destino del mundo, de la humanidad, de la sociedad, de las fuerzas divinas. Es objeto de una creencia colectiva y contribuye así, a estructurar el vínculo y la organización social.

	PATRIARCADO
	Es una toma de poder histórica por parte de los hombres sobre las mujeres, cuyo agente ocasional fue de orden biológico, elevado después a la categoría política y económica. Dicha forma de poder pasa forzosamente por el sometimiento de las mujeres a la maternidad, a la represión sexual femenina y a la apropiación de la fuerza de trabajo total del grupo nominado, del cual su primer –pero no único- producto son los hijos.

	SEXISMO
	Teoría que defiende que un sexo es superior a otro y que el superior tiene unos derechos, prerrogativas y privilegios mayores que los del sexo inferior. El sexismo determina discriminación en todas las áreas de la vida y actúa como un factor limitante en el desarrollo educacional, profesional y psicológico de la persona.

	TEORIA DE GÉNERO
	Utiliza la diferencia entre sexo y género como herramienta heurística central. Busca recoger la diversidad en los modos en que se presenta las relaciones de género, al interior de las distintas sociedades y de la misma sociedad y, a la vez dar cuenta de la identidad genérica tanto de hombres como mujeres.


	IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 
	Es la situación en la que mujeres y hombres tienen iguales oportunidades para realizarse intelectual, física y emocionalmente, pudiendo alcanzar las metas que establecen para su vida desarrollando sus capacidades potenciales sin distinción de género, clase, etnia, edad, religión, etc.

	EQUIDAD DE DERECHOS
	Parte del proceso de igualdad de derechos entre hombres y mujeres, se refiere a la igualdad de oportunidades ante la ley, dándole a cada quien lo que le corresponde  

	MATRIARCADO
	Organización social, tradicionalmente atribuida a algunos pueblos primitivos, en que el mando residía en las mujeres. Predominio o fuerte ascendiente femenino en una sociedad o grupo.

	VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
	Violencia contra la Mujer, según la Convención  Belem Do Pará, la define como: Cualquier acción o conducta basada en su género, que cause muerte, daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto en el ámbito público como en el privado.

	FEMINISMO
	Doctrina social favorable a la mujer, a quien concede capacidad y derechos reservados antes a los hombres. Movimiento que exige para las mujeres iguales derechos que para los hombres.


Fuente: elaborado por el equipo investigador
3.2.4.   Control de elementos espurios

                  En el proceso de investigación será de suma importancia establecer criterios de responsabilidad para ambas partes, es decir, todo aquello que no es pertinente  tanto para el equipo investigador como para las informantes claves.
A continuación se describen las reglas que deberán cumplir las partes:
En cuanto al equipo investigador, éste deberá poner en práctica el autocontrol de sus emociones, conocimientos técnicos y profesionales, de esta manera evitará inferir en la calidad y autenticidad de la información que se esté obteniendo de las informantes claves en la investigación.
En la entrevista se deberá recurrir a la observación como estrategia sutil  de recabar mayor información sin tener que parecer inoportuna la intervención, mientras se entrevista. Poner en práctica el principio de la autodeterminación de las informantes, teniendo el cuidado de no  insinuar u obligar a que proporcionen datos que ellas no deseen. El control de los elementos deberá manejarse técnica y profesionalmente, evitando de esta forma caer en prejuicios que puedan dificultar la información.
Será el equipo investigador quien tenga el control de que las informantes claves reúnan los requisitos previamente establecido, a la vez éste tiene la responsabilidad de no distorsionar la información obtenida evitando cualquier prejuicio que dañe la información.
3.2.5.   Comparación

                  Con este apartado se pretende comparar, si desde el inicio y sobre todo antes de la recolección de datos se ha previsto de forma concreta y objetiva la investigación, para la comparación de los resultados es necesario contrastar la teoría existente con toda la información obtenida por las informantes claves, con base al núcleo neurológico del fenómeno el cual es: “Si las informantes claves  tienen una orientación basada en el conocimiento de sus derechos y de cómo  a partir de esto ellas han tomado conciencia de sus derechos y han accionado para defender sus derechos”.
Entre los criterios para garantizar la calidad de la información obtenida están: Elaboración de preguntas claves, escuchar con atención y respeto, no inferir en la entrevista, elaborar un guión de entrevista para conocer las experiencias de las informantes y ser sensatas cuando haya silencio de la persona entrevistada.
El equipo de investigación deberá disponer de un acercamiento al conocimiento teórico o personal de la situación que se quiere estudiar, lo cual sirva de base  para orientar la investigación en la recolección de datos.  
Se deberá contar con una selección de focos temáticos para la recolección de los datos, para lo cual de antemano se han establecido tres situaciones sujetas de estudio como, la sensibilización, empoderamiento y la prevalencia de los derechos de las mujeres por las mismas  mujeres.
Si se han tomado medidas de precaución para garantizar la calidad de la información obtenida de las informantes claves, esto se logrará por medio de que las investigadoras generen un ambiente agradable y haya un empleo y manejo adecuado de las técnicas utilizadas para la colección de los datos  en la entrevista,  que más adelante se detallarán con mayor precisión. Así como de otros instrumentos, por ejemplo la grabadora, previamente  autorizada por las informantes claves durante la entrevista. 
3.3.   RECOGIDA DE DATOS

         La recogida  de datos está referida a la definición de la técnica principal, que es la entrevista en profundidad, la cual se utilizará con las dos informantes claves y la secundaria, que es la entrevista enfocada, esta se utilizará con las informantes secundarias.

3.3.1.    Técnica principal 

               Se ha establecido que la técnica principal  para obtener la información requerida en la investigación  será la entrevista en profundidad en cada uno de los casos, en los que participarán las  informantes claves.
El empleo de esta técnica permitirá buscar la subjetividad de las informantes claves, es decir, como interpretan, la forma en que ellas ven, clasifican y viven su propia experiencia. En la medida que se desarrolle adecuadamente la técnica principal así se obtendrán datos que contribuyan a develar hallazgos. 
Para que la técnica principal arroje datos significativos es necesario que las entrevistadoras realicen y desarrollen adecuadamente el proceso de la técnica tomando en cuenta que debe existir una interacción interpersonal, donde transmitan interés, motivación confianza a las informantes claves, a cambio se recibirá la información que se quiere obtener de ellas. 
Al momento de entrevistar se tomarán en cuenta los siguientes aspectos:

Procurar establecer una empatía con las informantes claves

Tratar de conversar no interrogar

Las entrevistadoras no pueden ser personas autoritarias

Para la realización de la entrevista en profundidad se elaborará una guía de preguntas analíticas que propicien la obtención de la información. La entrevista se acordará con cada una de las informantes claves, referentes al lugar, día y la hora en la que les sea conveniente a ellas, se negociará la utilización de una grabadora para registro de la información, de la misma forma se respetará a las informantes claves cuando estas no deseen responder alguna pregunta que posiblemente les genere sentimientos, reacciones, entre otros sentimientos.

Si el caso lo amerita la entrevistadora deberá auxiliarse  de alguna técnica de relajación llamada "Calmar la mente", a fin de estabilizar el ambiente si se presenta alguna actitud melancólica o indisposición por parte de la informante clave para continuar con la entrevista.

La entrevista en profundidad podrá auxiliarse del apoyo de la técnica de lectura de texto (como una carta, un periódico, entre otros documentos), que permitan dar una mayor contextualización a la experiencia vivida por parte de la informante clave.
El desarrollo de la entrevista comprenderá: Proceso de sonsacamiento, en el que intervienen la “captación o lanzadera”, el cual  inicia la entrevista con una pregunta de carácter general, evitando que dichas preguntas tengan apariencia de enfrentamiento. Además la estrategia de lanzadera se emplea como embudo, es decir, que debe partir de lo más amplio a lo más específico, de lo más general a lo más particular de la situación que se desea conocer. Por otra parte en este mismo proceso se da el “relanzamiento”, que consiste en un mecanismo de reserva que debe utilizarse en aquellas situaciones en la que exista un bloqueo de la información por parte de la informante clave, contribuye a reencaminar el tema tratado o abrir uno nuevo. 
Finalmente las entrevistadoras deberán aplicar una especie de control durante la entrevista para evitar fugas de información.
3.3.2.    Técnica de apoyo

                En el proceso de investigación se hace necesario el empleo de una técnica secundaria que permita triangular la información obtenida de las experiencias narradas por las informantes claves. Esta segunda técnica va ha consistir en la entrevista enfocada, quien a diferencia de la entrevista en profundidad está orientada a tratar un solo foco de interés, una experiencia o una situación, y en donde un individuo en concreto tiene relación con la situación o ha tomado parte en haber vivido una experiencia.

La entrevista enfocada también reconstruye solo que lo hace con una sola experiencia personal. En la aplicación de esta técnica también se elaborará una guía de preguntas analíticas, donde se señalen puntos de mayor interés para la investigación. Se centra en la experiencia subjetiva de las informantes con el objeto de conseguir de ellas su definición de la situación, no se trata de averiguar que la informante confiese que una experiencia le ha parecido placentera o desagradable, sino de conseguir  lo que significa para ella, que estímulos concretos han intervenido y qué efectos se han producido.

Para el desarrollo de las entrevistas se van a considerar los siguientes aspectos:

Crear un ambiente que brinde la comodidad tanto a la informante como a la entrevistadora para establecer la conversación en la entrevista.

Facilitar un ambiente que propicie la confianza y empatía entre las informantes y las entrevistadoras.

Establecer acuerdos en cuanto a días, hora y tiempo disponible por parte de las informantes  para realizar las entrevistas.

Acordar con cada informante la posibilidad de utilizar grabadora.

Mantener la atención de lo que la informante está proporcionando.

Tener cuidado de no inferir, ni interrumpir el momento de silencio que pueda surgir en la informante  durante  la entrevista.

Respetar si la informante decide obviar alguna información o pregunta y replantear datos que no queden claros en la entrevista.
Manejar técnica y profesionalmente cualquier eventualidad que surja de emociones, indisposición, actitud melancólica por parte de la informante clave.

Atender el llamado de suspensión de la entrevista si la informante se encuentra indispuesta para continuar con el desarrollo.

Una de las cosas primordiales en  esta fase  es el empleo correcto de la técnica principal  que es la entrevista en profundidad  y la entrevista enfocada, como técnica de apoyo.
De la misma forma para el registro de la información recabada en las entrevistas se va a tomar en cuenta si hay un acuerdo con la informante clave de grabar la información, se deberá poner atención a la articulación del lenguaje no verbal durante la entrevista, es decir, que actitudes muestra, los gestos y la forma en que se expresa. La trascripción de los datos será de acuerdo a la expresión verbal, incluyendo el silencio, entonaciones, suspiros y todas aquellas actitudes que se observen durante  la entrevista.
3.4.    ANALISIS DE LOS DATOS

    Para el análisis de contenido se descubrirá la estructura de la narración, determinando el entorno social, por medio de una descripción densa en base a las grabaciones de las entrevistas realizadas a las informantes, recurriendo al estudio de los focos temáticos, los que han permitido llegar al núcleo del problema. En esta parte se deberá interpretar lo que se obtenga de las narraciones o vivencias de las informantes claves y secundarias, que darán validez y relevancia a la investigación.

El análisis de los datos requiere de la implementación de estrategias de investigación, tomándose para tal fin las siguientes:
3.4.1.    Estrategia Opinático

               Con el empleo de esta estrategia se buscará ampliar la información recabada en las entrevistas. 
3.4.2.    Estrategia Embudo

               Con esta estrategia se filtrará la información, es decir, que no toda la información recabada en la mayoría de las entrevistas es importante, por lo que se podrá desechar lo que no sea útil a la investigación. Además de las técnicas y las estrategias para el análisis de los datos se tomarán en cuenta las herramientas utilizadas para la recolección de los datos, tales como: grabaciones de las entrevistas, fotografías, documentos personales.
3.5.    VALIDACIÓN
    Dentro de la validación se establecerá criterios de credibilidad, transferibilidad, dependencia y confirmabilidad.

3.5.1.    Credibilidad

                El criterio de credibilidad juega un papel importante en la investigación, donde se van a comparar la información recabada de las informantes claves a través  de la entrevista en profundidad como de las informantes secundarias por medio de las entrevistas enfocadas.
3.5.2.    Transferibilidad

                En cuanto al criterio de transferibilidad se busca maximizar el objeto y la amplitud de la información brindada por las informantes claves, lo que contribuirá a comparar la similitud de las percepciones entre los hallazgos. Aquí tienen mucha  importancia las descripciones densas, quienes permiten la obtención de una base para los juicios de semejanza entre los hallazgos.
3.5.3.    Dependencia 


             El proceso de control del estudio lo realizará el equipo investigador y será asesorado por el Docente Director encargado de la supervisión, orientará al grupo respecto a la temática y a los avances del trabajo que se le vayan entregando.

3.5.4.    Confirmabilidad


             El equipo investigador consignará y relacionará los datos obtenidos de la problemática que se investiga. Con la información obtenida se hará un amplio análisis que servirá para interpretar los resultados del estudio. Será el encargado general de procesos de grado quien verifique la construcción profesional requerida en la investigación.

Tanto las técnicas principales y secundarias, donde la primera se refiere a la entrevista en profundidad y la segunda a la entrevista enfocada, como las estrategias utilizadas en la investigación darán mayor credibilidad al significado de los hallazgos encontrados, los cuales han sido develados a través de las informantes claves y secundaria.
ANEXOS DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACIÓN
1. GUÍA DE ENTREVISTA A COORDINADORA DEL PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN CON ENFOQUE DE GÉNERO
2. GUÍA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS/AS DEL MUNICIPIO DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR

3. GUÍA DE ENTREVISTA A AGENTE DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE SAN MARCOS

ANEXO Nº 1
GUIA DE ENTREVISTA A COORDINADORA DEL PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN CON ENFOQUE DE GÉNERO

      

                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
Objetivo: Indagar sobre la apretura institucional para realizar la investigación sobre la violencia de género en la mujer.

1.
Nombre: __________________________________________________________

2.
Profesión: ____________________________

3.
Cargo que desempeña: ________________________________

4. Nombre del programa que desarrolla el MSM y en el que usted. participa?

6. ¿Qué objetivos persigue este programa?

7. ¿Qué funciones desempeña dentro del programa? 

8. ¿Considera que es necesario investigar?  ¿Cree que dentro de la institución hay apertura para realizar una investigación? 

9. ¿Considera que investigar sobre el abordaje de la violencia de género contra la mujer es un tema viable?

10. ¿Conoce de alguna investigación acerca del tema, que se haya realizado dentro o fuera de la institución? 

11. ¿Considera que si se realiza una investigación sobre el abordaje de la violencia de género contra la mujer en el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, se dejaría un aporte sustancial a la institución y  la sociedad en general?

ANEXO Nº 2
GUÍA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS/AS DEL MUNICIPIO DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR


                            Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información que permita conocer la opinión de los profesionales que trabajan con la problemática de la violencia de género en las mujeres, en el municipio de San Marcos, departamento de San Salvador.

1. Nombre de la Institución: _____________________________________________

2. Nombre del o la representante institucional: ______________________________

3. Cargo que desempeña: _______________________________________________

4. ¿Como institución, con que  frecuencia atienden denuncias por violencia contra la mujer?

5. La mayoría de mujeres violentadas acuden a la institución a denunciar, en caso contrario por qué no lo hacen.

6. Desde su perspectiva cómo se encuentra la violencia contra la mujer en San Marcos.

7. Como institución qué acciones proponen para contribuir a la disminución de la violencia contra la mujer en San Marcos.

8. Desde hace cuánto tiempo están trabajando en coordinación con el Movimiento Salvadoreño de Mujeres en el tema de la prevención de la violencia  de género.

9. ¿Cuál es la importancia de coordinar acciones en el tema de prevención de la violencia de género con el Movimiento Salvadoreño de Mujeres, qué logros se han obtenido?

10. ¿Qué proyecciones tiene la institución orientadas a la labor de prevención, para favorecer a las mujeres que son víctimas de la violencia de género?

11. ¿Considera que la aplicación  de la ley es justa cuando se atiende una denuncia por violencia de género?

12. ¿Qué acciones ha realizado usted, en su ámbito institucional para disminuir la violencia de género?

13. ¿Considera que es importante que en esta institución exista un equipo multidisciplinario de trabajo, incluyendo a trabajadores y trabajadoras sociales para que participen en el desarrollo de programas que favorezcan y desarrollen el potencial de las mujeres?
ANEXO Nº 3
GUÍA DE ENTREVISTA A AGENTE DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR

                           Universidad de El Salvador

                            Facultad de Ciencias y Humanidades

                            Escuela de Ciencias Sociales

                            “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recabar información sobre la situación de la violencia social e intrafamiliar en el municipio de San Marcos y la Comunidad El Tránsito Número 2

Fecha: _____________________________ 

Hora de Inicio: _____________________         Hora de Finalización: _____________
Nombre: _______________________________________________________________
Profesión u oficio: _______________________________________________________
1. ¿Desde sus perspectiva como se encuentra la violencia de género en San Marcos?

2. Según sus palabras ¿Cómo se encuentra la situación de la violencia contra la mujer en la comunidad El Tránsito Nº 2?

3. ¿Como institución, con que  frecuencia atienden denuncias por violencia de género?

4. ¿La mayoría de mujeres violentadas acuden a la institución a denunciar, en caso negativo por qué no lo hacen?

5. ¿Qué acciones ha realizado usted, en su ámbito institucional para disminuir la violencia de género?

� Alcaldía Municipal de San Marcos: "Estudio de Factores de Riesgo y de las Capacidades Locales para prevenir la Violencia en el Municipio de San 


   Marcos, Noviembre 2008", informe, Págs., 33-64.


� Instituciones gubernamentales del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador, Entrevista Nº 1, 12 de agosto de 2009.


� Pedro Antonio Guillén Meléndez, Agente de la policía Nacional Civil de San Marcos, departamento de San Salvador, Entrevista Nº 1, 16 de diciembre      


   de 2009.


� Blanca Edith Sánchez, Promotora Social de la Comunidad El Tránsito Número 2, Casa de la mujer de San Marcos, Entrevista Nº 1, 12 de agosto de 


   2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 01 de  noviembre del 2009. 





� Código de Familia, El Salvador.


 � Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 01 de noviembre del 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de  noviembre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 06 de diciembre de 2009. 


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número.2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de  noviembre de 2009.


� Brenda Castro,  informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número.2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de  noviembre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de  noviembre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número.2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 0 6 de diciembre de 2009.


�Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 01 de noviembre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de noviembre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 29 de noviembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 03 de noviembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 03 de noviembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 01 de diciembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 03 de noviembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 01 de diciembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 29 de octubre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 01 de diciembre de 2009.





� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 2, 03 de noviembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 3, 01 de diciembre de 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número.2, vivienda de la informante, Entrevista No.5, 09 de enero de 2010.


� Bonnies Anderson: "Una historia propia Vol.2 Editorial Critica 2ª Edición abril 1992", Libro, Págs. 439-450.


� Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer:"Recopilación de Convenciones Internacionales que promueven los derechos de la mujer",     


    Publicación, Págs. 1-37.


� Editorial Jurídica Salvadoreña:”Constitución de la República de El Salvador”, Publicación, Artículo 2, Pág. 2.


� Movimiento Salvadoreño de Mujeres: “Campaña de prevención de la violencia de Género”, Agenda de Bolsillo, Pág. 54.


� Movimiento Salvadoreño de Mujeres:"REDCAM", Boletina, Págs. 14 -15.


� Movimiento Salvadoreño de Mujeres:"Memoria de Labores de los Últimos 5 años, febrero 2006", Revista, Págs. 4 -5.


� VI Censo de Población y V de vivienda 2007. Ministerio de Economía. El Salvador.


� Blanca Edith Sánchez, Promotora Social de la Comunidad Tránsito Número 2, casa de la mujer de San Marcos,  Entrevista Nº 1, 12 de agosto de   2009.


� Alcaldía municipal de San Marcos:"Estudio de Factores de Riesgo y de las Capacidades Locales para prevenir la Violencia en el Municipio  de San 


    Marcos, Noviembre 2008", Informe, Págs. 33-64.


� Blanca Lidia Pérez de Piche, Lideresa de la Comunidad  El Tránsito Número 2, casa de habitación en la Comunidad  El Tránsito Número 2, entrevista 


    Nº 2, 4 octubre de 2009.


� Hugo Galicia, Agente de la Policía Nacional Civil de San Marcos, Entrevista N˚1, 15 de Agosto de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 01 de  noviembre del 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 29 de octubre de 2009.


� Brenda Castro, informante clave Nº 1 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 01 de  noviembre del 2009.


� Marta Campos, informante clave Nº 2 de la Comunidad El Tránsito Número 2, vivienda de la informante, Entrevista Nº 1, 29 de octubre de 2009.





