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INTRODUCCION

Este estudio se ha realizado con el objeto de identificar cual ha sido el aprovechamiento que ha tenido el
sector industrial y comercial en el Tratado de Libre Comercio entre El Salvador y Taiwan, que entré en
vigencia en el afio 2008, con el fin de incentivar las exportaciones e importaciones, como también la inversién
entre ambos paises.

De igual forma se indaga sobre la incidencia de firmar un acuerdo comercial con la Republica de China, para
ello se consider6 las ventajas y desventajas que éste traeria consigo para El Salvador.

En el estudio se destaca el desempefio del sector industrial y comercial ante el Tratado de Libre Comercio
con Taiwan y las limitantes que las empresas salvadorefias han tenido para aprovechar al maximo dicho
acuerdo.

Se presenta también las repercusiones que los productos provenientes de la Republica de China tienen en los
sectores antes mencionados.

El comercio mundial ha contribuido a mejorar las relaciones comerciales con otros paises tanto con paises
desarrollados, como en vias de desarrollo, para lo cual intervienen organizaciones mundiales del comercio,
las cuales regulan el comercio y facilitan las relaciones entre dos o mas paises.

Dentro de la investigacién se encontraron datos determinantes que contribuyeron a formular un analisis mas
exhaustivo y asertivo, dado que la industria salvadorefia ve como desfavorable el Tratado de Libre con
Taiwan, a pesar que este fue realizado con la intencidn de incrementar el comercio entre ambas naciones; la
industria percibe que los productos provenientes de Taiwan absorben un buen nicho de mercado por contar
con variedad de productos a bajo costo de adquisicidn, capacidad instalada preparada para abastecer
mercados y contar con tecnologia atractiva para los consumidores.

Por el contrario, el sector comercial, lo ve desde el punto que al vender productos asiaticos obtienen mayores
margenes de ganancias, al sopesar ese factor consideran que les es conveniente impulsar productos
taiwaneses, sin embargo, un dato importante sobre este sector es que no saben distinguir entre producto
taiwanés, chino, coreano, etc., lo cual dificulta saber el verdadero posicionamiento de dichos productos en el
mercado salvadorefio.

Finalmente la propuesta para el estudio, se enfoca en analizar cdmo se ha aprovechado el Tratado de Libre
Comercio firmado con Taiwan; se propone un producto que podria ser exportado para mejorar el
posicionamiento de El Salvador en dicho mercado, con el objetivo que este acuerdo no solamente represente
déficits para el pais, sino mas bien un incentivo para la industria salvadorefia. Ademas se analiza la
factibilidad de firmar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China y las repercusiones que podria
traer consigo para el mercado salvadorefia por ser una potencia mundial, y asimismo como este dafiaria las
actuales relaciones comerciales con Taiwan.
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RESUMEN

ESTUDIO SOBRE EL APROVECHAMIENTO DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE EL SALVADOR
CON TAIWAN Y LA INCIDENCIA AL FIRMAR UN TRATADO COMERCIAL CON LA REPUBLICA DE
CHINA

Los Tratados de Libre Comercio han tomado gran relevancia en los Ultimos afios, El Salvador en la busqueda

de mejorar sus relaciones comerciales ha firmado siete tratados.

La presenta investigacion esta enfocada a conocer cuél es el nivel de aprovechamiento del Tratado de Libre
Comercio entre El Salvador y Taiwan, también se busca conocer cual es la incidencia de firmar un Tratado
comercial con China, para ello se realizaron dos encuestas, una dirigida al sector comercial y otra al industrial,
para conocer mas a fondo la opinién de los mas relacionados con el tema, también se realizaron cuatro
entrevistas, estas fueron dirigidas a conocedores del tema, a un especialista en Tratados Comerciales, a un

especialista en aranceles, a la embajada de Taiwan y posteriormente a la embajada de Costa Rica.

Con estos instrumentos se recolectd la informacién necesaria y a continuacion se realizaron las conclusiones,
en las cuales se detalla la opinién de los comerciantes, de los empresarios y de los especialistas en comercio,
posterior a las conclusiones se encuentran las recomendaciones, con las que se buscé darle solucion al

problema en estudio.

Como punto final de la investigacion se detalla cual es la situacién del sector comercial e industrial ante el
tratado de libre comercio con Taiwan, para ello se realiz6 un FODA, en el que se incluye estrategias
ofensivas, defensivas, adaptativas y de supervivencia que pueden mejorar la situacion actual para cada

sector.

Después de hacer el diagnostico de la situacion de los comerciantes y empresarios, se hizo una propuesta de
un producto que tiene potencial para ingresar al mercado taiwanés, para ello se consider6 el comportamiento
del consumidor, estudios sobre lo que Taiwan demanda y la opinion de conocedores del tema. El producto
elegido fue la fruta deshidratada que en la actualidad esta siendo un producto demandado por ser natural, por
conservar sus caracteristicas y ademas trae facilidades para el exportador porque tiene mas facilidad de

almacenamiento entre otras caracteristicas.

En este punto se detalla la situacion y desarrollo de la industria de fruta deshidratada asi como las exigencias

de Taiwan para este tipo de productos.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO SOBRE EL ESTUDIO DEL APROVECHAMIENTO DE LAS RELACIONES
COMERCIALES CON TAIWAN Y CHINA PARA LOS PRODUCTORES Y COMERCIANTES
SALVADORENOS

1.1 COMERCIO MUNDIAL
Para dar inicio al comercio mundial se debe conocer primero la definicién de comercio.
Comercio™:

El comercio no es méas que la segunda parte del proceso de especializacion e intercambio; es decir,

es el canje de unos bienes por otros y se da solamente cuando hay especializacion.

El propésito de éste, es incrementar, para ambas partes, los bienes disponibles para el consumo; lo

que significa incrementar el bienestar de todos los participantes.

En las ultimas décadas, la economia mundial experimentd un rapido crecimiento, al que contribuyo
entre otros factores, la aceleracion aun mayor del comercio internacional, éste registré un promedio
del 6% anual?, es decir, el doble del producto mundial, lo anterior fue fruto del avance tecnolégico y
de un esfuerzo concertado para reducir las barreras comerciales. Sin embargo, el comercio
internacional ha sido un motor de crecimiento desde mucho antes, el cual data desde la creacion del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) en 1947, creando una

liberalizacion unilateral, multilateral y regional.

Cabe mencionar que el proceso de globalizacion es también parte esencial del comercio
internacional (Ver Anexo N°1), dado que durante muchos afios, los gobiernos de la mayor parte de
los paises han abierto cada vez mas sus economias al comercio internacional, ya sea a través del

sistema multilateral de comercio, de la intensificacién de la cooperacion Regional o en el marco de

! saul Weisleder. Tratado de Libre Comercio, Centroamérica-Estados Unidos, Proceso y resultados; Editorial
universidad estatal a distancia; 7-8p.

’ Fondo Monetario Internacional (FMI), La liberacién del comercio mundial y los paises en desarrollo,
http://www.imf.org
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programas internos de reforma. En términos mas generales, el comercio y la globalizacion han

reportado beneficios ingentes a muchos paises y ciudadanos.

El comercio ha ayudado a muchas naciones obtener los beneficios de la especializacion y hacer
economias para producir a una escala mas eficiente. Ha incrementado la productividad, impulsado la
difusién del conocimiento y de nuevas tecnologias y aumentado la posibilidad de eleccion de los
consumidores. El resultado ha sido la mejora de los niveles de vida en el mundo entero. Los hechos
demuestran que para experimentar un crecimiento sostenido, la economia debe estar abierta al

comercio Y la inversion con el resto del mundo.

Al hablar de comercio mundial, se debe hablar también de las formas en que se lleva a cabo el

comercio, por ello se presenta a continuacion las modalidades del comercio.
1.2 MODALIDADES DEL COMERCIOQ?.

Las modalidades de comercio, se orientan a los diferentes tipos de Acuerdos Comerciales que se llevan a

cabo por los paises. A continuacion se detalla tres tipos de modalidades;
1.2.1 Zona de Libre comercio

En una zona de libre comercio los paises firmantes del tratado se comprometen a anular entre si los
aranceles en frontera, es decir, entre los paises firmantes del tratado los precios de todos los productos
comercializados entre ellos seran los mismos para todos los integrantes de la zona, de forma que un pais no
puede aumentar (mediante aranceles a la importacion) el precio de los bienes producidos en otro pais que
forma parte de la zona de libre comercio. La Zona de libre comercio persigue solamente la eliminacién de las

barreras arancelarias y no arancelarias.
1.2.2 Unién Aduanera

Una union aduanera es una ampliacién de los beneficios derivados de una zona de libre comercio. En una
unién aduanera, ademas de eliminarse los aranceles internos para los paises miembros de la unién, se crea
un arancel externo comin (AEC) para todos los paises, es decir, cualquier pais de la unién que importe
bienes producidos por otro pais no perteneciente a la unién aplicara a estos bienes el mismo arancel. Las

uniones aduaneras suelen también permitir [a libre circulacién de personas y capitales por todos los territorios

3 Conceptos elaborados por el grupo en base a definiciones del Ministerio de Economia de El Salvador
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de los paises miembros, lo que beneficia la libre adquisicion de bienes de consumo y empresas de los

ciudadanos de un pais en el resto de los paises pertenecientes al acuerdo comercial.

1.2.3 Unién Econdémica

Representa el grado de integracion comercial entre distintos paises. Ademés de los beneficios derivados de la
unién aduanera, se produce una integracién economica plena al eliminarse las distintas monedas de los

paises integrantes de la unidn, creandose un unico banco central para todos ellos.
1.2.4 Mercado Comun

Es un area economica integrada por varias naciones, en la que ademas de realizarse una unién aduanera
entre ellas, se eliminan las restricciones a los movimientos de los factores productivos, lo cual significa que
debe haber la libre circulacién de bienes y servicios, del capital y del trabajo, con la eliminacién total de los

controles aduaneros internos y el levantamiento de las barreras arancelarias que pudiesen existir.

Asi como hay diferentes modalidades del comercio, también existen diferentes organizaciones mundiales que
se encargan de facilitar, incentivar administrar el comercio mundial, a continuacién se presentan estas

organizaciones.
1.3 ORGANIZACIONES MUNDIALES DEL COMERCIO

1.3.1 Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

La Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) es la Unica organizacion internacional que se ocupa de las
normas que rigen el comercio entre los paises. Los pilares sobre los que descansa son los Acuerdos de la
OMC, que han sido negociados y firmados por la gran mayoria de los paises que participan en el comercio
mundial y ratificados por sus respectivos parlamentos. El objetivo es ayudar a los productores de bienes y

servicios, los exportadores y los importadores a llevar adelante sus actividades.

Esta organizacion tiene su sede en Ginebra, Suiza, fue establecida el 1° de enero de 1995 y en la actualidad

estd compuesto por 155 paises.
Sus principales funciones son:

1. Administra los acuerdos comerciales de la OMC
2. Foro para negociaciones comerciales

3. Trata de resolver las diferencias comerciales
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4. Supervisa las politicas comerciales nacionales
5. Asistencia técnica y cursos de formacién para los paises en desarrollo

6. Cooperacidn con otras organizaciones internacionales*
1.3.2 Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)5

La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) es el organismo del sistema de organizaciones
de las Naciones Unidas dedicado al uso de la propiedad intelectual (patentes, derecho de autor, marcas,

disefios (dibujos y modelos), etc.) como medio de estimular la innovacion y la creatividad.
La OMPI fomenta el desarrollo y el uso del sistema internacional de propiedad Intelectual por medio de:

a) Servicios - administramos sistemas que facilitan la obtencidn de proteccidn a nivel internacional para
las patentes, las marcas, los disefios y las denominaciones de origen, y la solucién de controversias
de Propiedad Intelectual (P.l.)

b) Legislacion - contribuye a desarrollar el marco juridico internacional de P.l. en concordancia con las
necesidades de la sociedad a medida que éstas evolucionan.

c) Infraestructura - crea redes de colaboracién y plataformas técnicas, entre las que figuran bases de
datos y herramientas gratuitas para el intercambio de informacion, a fin de compartir conocimientos y
simplificar las transacciones de P.I.

d) Desarrollo - fortalece las capacidades de uso de la P.l. en favor del desarrollo econémico.
1.3.3 Camara de Comercio Internacional (ICC)

La Camara de Comercio Internacional es la organizaciéon empresarial que representa mundialmente intereses

empresariales. Se constituyd en Paris en 1919 y continta teniendo su sede social en la capital francesa.

Los miembros de la CCI son empresas que efectan transacciones internacionales y también organizaciones
empresariales, entre ellas muchas Camaras de Comercio. En la actualidad las miles de empresas que agrupa

proceden de méas de 130 paises y se organizan como Comités Nacionales en mas de 90 de ellos.8
1.3.4 Conferencia sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD)

La UNCTAD, creada en 1964, promueve la integracién de los paises en desarrollo en la economia mundial
dentro de un marco propicio para el desarrollo. La organizacion ha evolucionado gradualmente hasta llegar a

convertirse en una autoridad basada en el conocimiento, cuya labor tiene por objeto orientar los debates

4 Pagina web de la Organizacion Mundial del Comercio
> Pagina web de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
6 Pagina web de la Cdmara de Comercio Internacional
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actuales sobre las politicas y la reflexién en materia de desarrollo, velando especialmente por que las politicas

nacionales y la accion internacional se complementen mutuamente para lograr un desarrollo sostenible.
1.3.5 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

La misién de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) es el promover

politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas alrededor del mundo.

La OCDE ofrece un foro donde los gobiernos pueden trabajar conjuntamente para compartir experiencias y
buscar soluciones a los problemas comunes, es decir, trabaja con los gobernantes para entender qué es lo
que conduce al cambio econdmico, social y ambiental. Mide la productividad y los flujos globales del comercio
e inversion. Analiza y compara datos para predecir las tendencias futuras. Fija estandares internacionales

dentro de un amplio rango, desde la agricultura y los impuestos hasta la seguridad en productos quimicos.”
1.3.6 Fondo Monetario Internacional (FMI)

El FMI tiene encomendada la funcion de supervisar el sistema monetario internacional y hacer un seguimiento

de las politicas econémicas y financieras de sus 188 paises miembros.

El FMI destaca los riesgos que pueden comprometer la estabilidad y brinda asesoramiento sobre los ajustes
de politica econdémica necesarios. De esta manera, el FMI contribuye a que el sistema monetario internacional
cumpla su proposito esencial de facilitar el intercambio de bienes, servicios y capital entre los paises,

respaldando asi un crecimiento econoémico solido.8
1.3.7 Banco Mundial (BM)

El Banco Mundial es uno de los organismos especializados de las Naciones Unidas, que se define como una
fuente de asistencia financiera y técnica para los llamados paises en desarrollo. Su prop6sito declarado es
reducir la pobreza mediante préstamos de bajo interés, créditos sin intereses a nivel bancario y apoyos
econdmicos a las naciones en desarrollo. Esta integrado por 186 paises miembros. Fue creado en 1944 y

tiene su sede en la ciudad de Washington, Estados Unidos®.

1.3.8 Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI)

7 . . .z .z , .
Pagina web de La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
8 s - . .
Pagina web del Fondo Monetario Internacional
9 s e .
Pagina web del Banco Mundial
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Principal érgano juridico del sistema de las Naciones Unidas en el ambito del derecho mercantil internacional
durante mas de 40 afios. La funcién de la CNUDMI consiste en modernizar y armonizar las reglas del

comercio internacional.

Sus principales objetivos son: acelerar el crecimiento comercial, mejorar el nivel de vida y crear nuevas
oportunidades. Formulando normas modernas, equitativas y armonizadas para regular las operaciones

comerciales'.
1.3.9 Agencia de Cooperacion y de Informacion para el Comercio Internacional (ACICI)

La Agencia de Cooperacion y de Informacién para el Comercio Internacional es una organizacion
intergubernamental con sede en Ginebra, cuyo mandato es ayudar a los paises menos favorecidos (PMF) a
dirigir una diplomacia comercial mas activa y a entender mejor los aspectos técnicos de las normas
relacionadas con el comercio y los acuerdos de la OMC. La ACICI contribuye a mejorar la posicion de estos
paises en el sistema multilateral de comercio, para promover una gestién econdémica adecuada y un

crecimiento impulsado por el comercio que ayude a los PMF beneficiarse del proceso de mundializacion™!.
1.4 TRATADOS DE LIBRE COMERCIO A NIVEL MUNDIAL

A nivel mundial se han llevado a cabo una infinidad de Tratados de Libre Comercio entre Naciones con el
proposito de incentivar y fortalecer el comercio internacional, representando asi; progreso econdmico y la
mejora de vida de su poblacién, por medio de las ventajas que ofrece el comercio, tecnologia y los nuevos

mercados.

Entre los paises que han firmado Tratados de Libre Comercio con mayor relevancia a nivel mundial, por su

participacion en el comercio internacional se encuentran:
1.4.1 Unién Europea™

Tratado de la Union Europea, firmado el 7 de febrero de 1992 tras haber sido aprobado en Maastricht (paises
bajos) en diciembre de 1991 por el consejo Europeo, la cual incluye 27 paises; Suecia, Rumania, Republica
Checa, Reino Unido, Portugal, Polonia, Paises Bajos, Malta, Luxemburgo, Lituania, letonia, Italia, Irlanda,
Hungria, Grecia, Francia, Finlandia, Estonia, Espafia, Eslovenia, Eslovaquia, Dinamarca, Chipre, Bulgaria,

Bélgica, Austria y Alemania.

10 Pagina web de La Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional
" Pagina web de Agencia de Cooperacion y de Informacidn para el Comercio Internacional
'2 pagina principal de la Unién Europea (http://europa.eu)
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La unién Europea, busca fomentar por medio de sus acuerdos comerciales el compromiso con un comercio
libre y justo. El libre comercio entre sus paises miembros es uno de los principios en los que se sustenta la
UE, que esta comprometida con la liberalizacidén del comercio mundial en beneficio de todos los paises, tanto
ricos como pobres. Ademas de representar para los paises interesados en crear relaciones comerciales con

dicha nacién, un mercado atractivo, por su capacidad adquisitiva.
1.4.2 Estados Unidos de América'

Esta nacion, es una de las que representa mayor influencia en el comercio internacional, debido a las grandes
exportaciones e importaciones que generan a nivel mundial, manteniéndose en un alto grado de participacion
comercial. Entre los paises con los que se ha firmado Tratados de Libre Comercio y que aun contintian en
vigencia, se encuentran; Corea (2007), Colombia (2006), Peru (2006), Oman (2006), Bahrain (2004),
Republica Dominicana - Centroamérica (CAFTA-DR) (2004), Panaméa (2007), Marruecos (2004), Australia
(2004), Chile (2003), Singapur (2003), Jordania (2000), Canada - México (NAFTA) (1992), Israel (1985).

1.4.3 Republica de China'

La Republica de China en los ultimos afios se ha posicionado en el primer lugar como exportador a nivel
mundial, como también ha buscado nuevos mercados a través de la creacién de TLC con otros paises, y asi
incursionar con sus productos y servicios. Dicha Republica es una de las mas atractivas a nivel de comercio
internacional, debido a las grandes oportunidades de crecimiento econémico que ofrece a sus contrapartes.
Este pais Asiatico ha llevado a cabo diversos Tratados, los diez primeros socios comerciales son Union
Europea, Estados Unidos, Japon, Asociacién de Naciones del Sudeste Asiatico, Hong Kong, Corea del Sur,

Taiwan, India, Australia, Rusia.
1.4.4 Japén's

Japon un pais de cooperacion entre el gobierno y las industrias, que ha alcanzado por medio del dominio de
la tecnologia, el éxito en el comercio exterior, permitiéndole crear relaciones con paises de los cuales obtiene
grandes beneficios. Entre sus principales socios comerciales se encuentran; Estados Unidos, China, Malasia,

Tailandia, Corea del Sur, Alemania y el resto de los estados miembros de la Unién Europea.

1.5 COMERCIO EN CENTROAMERICA

 SICE (Sistema de informacién sobre comercio exterior) (http://www.sice.oas.org)
" Ministerio de Comercio de la Republica Popular de China (http://spanish.mofcom.gov.cn)
> OMC (Organizacién Mundial del Comercio)
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La region de Centroamérica esta compuesta por Guatemala, Belice, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa
Rica y Panama; en conjunto, representa la sexta economia mas grande de América Latina (después
de Brasil, México, Argentina, Colombia y Peru)'6, esto se logré mediante la creacion de un Mercado Comun

Centroamericano, constituido en 1960.

En los afios ochenta, guerras civiles y problemas con la deuda externa causaron grandes dificultades en
materia de pagos en los paises y, como consecuencia, el comercio interregional se contrajo mas del 50%
entre 1980 y 1986"".

Y a pesar de los multiples problemas surgidos en épocas anteriores, hoy en dia el valor del intercambio
comercial de mercancias de Centroamérica con el mundo ha evolucionado muy favorablemente. En el
periodo de 2003-2008, creci6 a una tasa promedio anual del 14.7%, siendo Estados Unidos el principal socio
comercial, al comprar el 31.6% de las exportaciones totales de la regién y vender el 33.4% de las

importaciones totales’®.

Por su parte, el Mercado Comun Centroamericano (MCCA, SICA), constituye el segundo socio comercial de
los propios paises de la region Latinoamericana, al participar dentro del intercambio comercial total con el
29.4% de las exportaciones y el 12.7% de las importaciones, superando a la Unién Europeay a los demés

mercados en ambas variables, lo que pone de manifiesto la enorme importancia del comercio intrarregional.

Después de mas 50 afios de integracién, el MCCA se encuentra actualmente entre un area de libre comercio
casi perfecta y una unién aduanera imperfecta. Desde el comienzo de los afios ochenta ha habido un
significante progreso en la armonizacion de los aranceles externos, aplicado en cuatro niveles arancelarios,
0%, 5%, 10%, y 15%% para bienes de capital y materias primas, materias primas producidas en la regién,
bienes intermedios, y bienes de consumo respectivamente; asimismo, durante esa época, el proceso de
integracion fue profundizado por el desarrollo de nuevas reglas y regulaciones en varias areas como las
reglas de origen, medidas de salvaguardia, practicas desleales de comercio, normas y barreras técnicas al
comercio, solucién de controversias, y comercio e inversion en el area de servicios, a través del Cédigo

Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) v las reglas y regulaciones del CAUCA.

Otro dato importante a mencionar es que a través del Tratado General de MCCA, se establecié que todos los

productos con certificado nacional de origen disfrutaban de libre comercio a excepciéon de una lista de

'¢ Sistema de Informacién de Comercio Exterior (SICE), Antecedentes del Mercado Comun
Centroamericano.

'7 Sistema de Informacién de Comercio Exterior (SICE), http://www.sice.oas.org

' EENI, The Global Business School, http://www.reingex.com

“EENI, The Global Business School, http://www.reingex.com

%% sistema de Informacién de Comercio Exterior (SICE), http://www.sice.oas.org


http://www.reingex.com/Union-Europea.shtml
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productos, la cual ha decrecido con el pasar del tiempo y en la actualidad aplica solamente al café, azlcar,
bebidas alcohdlicas y productos petroleros?'. Como resultado del comercio intrarregional se ha incrementado
en volumen e importancia las exportaciones e importaciones (Ver anexo N°2) mostrando oportunidades para

seguir fortaleciendo la regién centroamericana y haciéndola mas competitiva a nivel mundial.

1.6 INSTITUCIONES SALVADORENAS RELACIONADAS CON LA PROMOCION DEL
COMERCIO EXTERIOR

1.6.1 Ministerio de Economia

La misién del Ministerio de Economia es Contribuir a la construccion de un pais prospero, justo, equitativo,
solidario y en democracia, por medio del fortalecimiento de las capacidades productivas de todos los sectores
empresariales; la profundizacion de la integracién econdmica regional; la consolidacion de la apertura
comercial; la priorizacion de politicas sectoriales en territorios con alto potencial de crecimiento; y el

fortalecimiento del mercado interno a partir de reglas claras y del acompafiamiento de iniciativas locales.
Funciones

1. Promover el desarrollo econémico y social mediante el incremento de la produccién, la productividad y la

racional utilizacién de los recursos.

2. Contribuir al desarrollo de la competencia y competitividad de actividades productivas tanto para el
mercado interno como para el externo a través de la promocion de las inversiones y del crecimiento de las
exportaciones mediante un esquema claro y transparente de accion que impida la existencia de barreras

discrecionales a los agentes econémicos.

3. Definir la politica comercial del pais, el seguimiento e impulso a la integracién econémica centroamericana,
fortalecer los flujos de comercio e inversion y el desarrollo de las negociaciones comerciales con terceros

paises y organismos multilaterales.
Dentro del Ministerio de Economia se encuentra direcciones especializadas en el comercio, estas son:
a) Direccion de la Administracion de Tratados Comerciales (DATCO)

Con el proposito de consolidar la insercion internacional de El Salvador en los mercados externos y ampliar

las oportunidades econdmicas para los sectores productivos nacionales, El Salvador ha puesto en vigor siete

! Informe de la Direccién de Administracién de Tratados Comerciales (DATCO)
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Tratados de Libre Comercio (TLC) con paises como Estados Unidos, México, Colombia, Republica

Dominicana, Chile, Panama y Taiwan.

Para garantizar la plena vigencia de estos instrumentos juridicos, es necesario llevar a cabo una serie de
acciones permanentes que contribuyan a asegurar el cumplimiento de los compromisos asumidos, el
adecuado funcionamiento de la institucionalidad, la defensa comercial de los sectores productivos de El
Salvador ante practicas desleales y la eliminacion de obstaculos al comercio, entre otros. Estas tareas de
administracion de los TLC contribuyen a lograr un mayor aprovechamiento de las oportunidades comerciales
y brindan seguridad juridica a exportadores, importadores e inversionistas. En El Salvador, esas funciones
son desempefiadas desde el afio 2001 por la Direccion de la Administracion de Tratados Comerciales
(DATCO).

Funciones
1. Propiciar mejores condiciones de acceso a los mercados utilizando la institucionalidad de los TLC.
2. Apoyar a los sectores productivos en el manejo de las medidas de defensa comercial.

3. Trabajar en la eliminaciéon de barreras al comercio para asegurar el acceso a los mercados de los

principales socios comerciales.
4. Apoyar a las cadenas agroindustriales mediante la administracion de los contingentes agropecuarios.

5. Administrar los mecanismos de solucion de controversias para garantizar el cumplimiento de las

disposiciones establecidas en los TLC.

6. Garantizar el cumplimiento de los compromisos en materia de liberalizacion comercial en el marco de los
TLC's.

7. Asesorar a los sectores productivos en las disciplinas comerciales incluidas en los Acuerdos comerciales.
b) Direccién de Politica Comercial

Es la encargada de definir la politica comercial de El Salvador, conduce las negociaciones comerciales
internacionales de forma estratégica para ampliar las oportunidades de oferta exportable, asi como su
diversificacion, promocion y atraccion de inversién extranjera directa al contar con instrumentos
internacionales que establecen reglas claras para el comercio, con la finalidad de contribuir al desarrollo de la

economia nacional.

Funciones:
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1. Proporcionar al Despacho los fundamentos técnicos necesarios para definir y ejecutar la politica comercial

nacional y asesorar en areas de su competencia.

2. Compatibilizar la politica comercial con el resto de las politicas contenidas en los programas econémicos y

planes de desarrollo impulsadas por el Gobierno.

3. Coordinar, conducir y dar seguimiento a las negociaciones comerciales de caracter bilateral, regional y

multilateral.

4. Administrar coordinadamente con otras Instituciones del Gobierno los instrumentos resultantes de los

mismos.

5. Apoyar a los sectores productivos nacionales con medidas que ayuden a combatir de manera adecuada y

oportuna las practicas desleales de comercio; desarrollando los procedimientos legales correspondientes.
6. Desarrollar actividades de formacion y difusion de informacion.

7. Coordinar y mantener constante comunicacion con las Instituciones publicas y privadas relacionadas con la

politica comercial del pais.
¢) Direccion de Comercio e Inversion

El objetivo para el que fue creada es para contribuir al desarrollo econémico y social a través del apoyo al
sector empresarial que contribuya a generar un incremento en la produccién, mejorar su eficiencia y
competitividad en el mercado nacional e internacional, facilitando y apoyando el desarrollo de exportaciones y
las inversiones generadoras de empleo, bajo un esquema claro y transparente de accién, que impida la
existencia de barreras discrecionales a los agentes econdmicos y asegure el apoyo efectivo a sus

operaciones en el pais.

Dentro de la Direccién de Comercio e Inversién se encuentra La Oficina Nacional de inversiones ésta es la
ventanilla Unica que facilita la realizacién de todos los tramites que competen a los inversionistas nacionales y

extranjeros.
d) Fondo de Fomento a las Exportaciones (FOEX)

Creado para fomentar el desarrollo de las exportaciones en la Pequefia y Mediana Empresa (PYME)
salvadorefia, a través del cofinanciamiento no reembolsable del 50% de actividades elegibles dentro de un

proyecto exportado.
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El Fondo de Fomento de Exportaciones (FOEX) es un programa del Ministerio de Economia que ofrece
cofinanciamiento no reembolsable a las actividades orientadas a la promocion y el fortalecimiento de las

exportaciones de la pequefia y mediana empresa.?
1.6.2 Agencia Nacional de Promocion de Inversiones (PROESA)

PROESA, la Agencia Nacional de Promocion de Inversiones de El Salvador, es la institucién gubernamental
que brinda a los inversionistas extranjeros asesoria profesional respecto al entorno empresarial y

oportunidades de negocio en el pais.

Su objetivo primordial es atraer la inversién extranjera y asesorar a los interesados en invertir en El Salvador.
PROESA asiste a los inversionistas con:

1. Informacién exhaustiva sobre las oportunidades de negocio en El Salvador.

2. Apoyo para coordinar programas de visitas y encontrar los lugares idéneos para instalarse en El Salvador.
3. Informacion personalizada y consejos practicos sobre como establecer una empresa, etc.?

1.6.3 Exporta

Es la agencia oficial de promocidn de Exportaciones de El Salvador, que facilita y promueve de manera &gil,
oportuna y eficaz, el acceso de las empresas a los servicios, mecanismos de apoyo y programas tanto
publicos como privados, que les posibilite insertarse eficaz y sostenidamente en los mercados internacionales

claves, para incrementar las exportaciones.
Sus grandes lineas de accién son:

1. Informacién de Mercados.

2. Estrategias de internacionalizacion.

3. Mercadeo?.

22 .
http://www.minec.gob.sv
23
WWW.Proesa.com.sv

24
www.exporta.gob.sv
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1.6.4 Camara de Comercio e Industria de El Salvador

Es la institucion dedicada a promover y defender el sistema de libre empresa, promoviendo el desarrollo

empresarial y ejecutando acciones que fomenten la competitividad en El Salvador?
1.6.5 Corporacion de Exportadores de El Salvador (COEXPORT)
La Corporacion de Exportadores de El Salvador, es una institucién al servicio del sector exportador.

Fue creada por un grupo de Exportadores identificados por un objetivo comin: “Crear mas y mejores
oportunidades de trabajo para salvadorefios mediante el fomento, establecimiento y ampliacién de industrias

para la exportacién
1.6.6 Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP)

La Asociacién Nacional de la Empresa Privada (ANEP) fue fundada en Septiembre de 1966. Su objetivo es
contribuir al desarrollo econdmico, social, y cultural de El Salvador, promoviendo el fortalecimiento del Sector

empresarial y el Estado democratico de derecho.

La Asociacion esta integrada por las Asociaciones o Entidades de los sectores representativos de la iniciativa

privada. Actualmente cuenta con 43 gremiales miembros y con el apoyo de 153 empresas?.
1.6.7 Asociacion Salvadoreia de Industriales

La Asociacion Salvadorefia de Industriales, ASI, fue fundada el 12 de junio de 1958, con el propésito de

fomentar, conservar y defender la industria del pais, con base en los principios de la libre empresa.

ASI representa los intereses de mas de 500 asociados que se dedican a actividades industriales, asi como

las conexas o0 complementarias?.
1.7 TRATADOS DE LIBRE COMERCIO DE EL SALVADOR CON EL RESTO DEL MUNDO

Actualmente EI Salvador cuenta con los siguientes Tratados de Libre Comercio:

25
www.camarasal.com

*® http://www.minec.gob.sv
%7 www.anep.org,sv

28 .
WWwWWw.asl.com.sv
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1.7.1 Acuerdo de Libre Comercio Republica Dominicana - Centroamérica - Estados Unidos (CAFTA-
DR)

El Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica-Republica Dominicana y los Estados Unidos de América

fue suscrito el 5 de agosto de 2004 y entr6 en vigor para El Salvador el 1 de marzo de 2006.

Desde la entrada en vigencia del CAFTA las exportaciones de El Salvador han aumentado llegando a

alcanzar para el 2011 un crecimiento del 12%.(Ver anexo N° 3)

Algunos de los sectores de exportacién que reportan mayor crecimiento son los de agroindustria, alimentos y
bebidas, plasticos y metalmecanica, dentro de estos se destacan los siguientes productos: azicar, mini
langosta congelada, toallas de algoddn, camisas de algoddn para hombre, calzado con parte superior de
cuero natural, néctares de fruta, y productos étnicos (frijoles rojos, pan dulce, pescado seco, jocote

congelado, queso, horchata, dulce de panela, balsamo, entre otros).

En términos de inversién, Estados Unidos continta siendo la principal fuente en El Salvador lo cual representa
un 33% del total de la inversion extranjera. Como resultado del clima de certidumbre juridica a raiz de la
vigencia del CAFTA un numero considerable de empresas se han instalado en nuestro pais, invirtiendo en los
rubros de la agroindustria, call center, distribucion y logistica, textiles y confeccién, auto partes y desarrollo de

software?
1.7.2 Acuerdo Comercial Chile - El Salvador (Chile - Centroamérica)*
Acuerdo ratificado el 4 de octubre de 2001 y entr6 en vigencia en el afio 2002.

La relacion comercial entre El Salvador y Chile se ha intensificado desde la entrada en vigencia del

Acuerdo, para el 2011 la exportaciones hacia ese pais crecieron un 221% (Ver anexo N°4)

Dentro de los principales productos exportados se encuentran: harina, polvo y “pellets” de pescado o de
crustaceos; preparaciones opacificantes para examenes radioldgicos; calzado, manufacturas de aluminio;
aceites de petroleo; partes de calzado; escobas, cepillos y brochas; juegos activados con moneda o fichas;

mezclas de sustancias odoriferas; aisladores eléctricos, entre otros.

Por su parte, los principales productos importados estan: los aceites ligeros (livianos) y preparaciones, de

petréleo o mineral bituminoso; manzanas frescas; placas, laminas, tiras y hojas de plastico; compotas, jaleas

*? Informe de la Direccién de Administracion de Tratados Comerciales (DATCO)
30 .. . ,
Ministerio de Economia de El Salvador
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y mermeladas; butano licuado; uvas frescas; papel y carton para escribir 0 imprimir; leche en polvo;

estampas, grabados y fotografias, preparaciones alimenticias, entre otros.
1.7.3 Tratado de Libre Comercio El Salvador - México

El 29 de junio de 2000, El Salvador y México suscribieron un Tratado de Libre Comercio que entr6 en
vigencia a partir del 15 de marzo de 2001. Es de importancia recalcar, que segln datos obtenidos del

ministerio de economia; dentro de dicho Tratado también forman parte Guatemala y Honduras.

Ademas, a partir del 22 de noviembre de 2011, el llamado TLC Unico entre México y Centroamérica, sustituyd

a los tres acuerdos comerciales que México aln tiene con paises de la region.

Entre los principales productos que se exportan se encuentran: bebidas de sabores, estuches para botellas,
azucar blanca, cintas elasticas, hilados de algoddn, cajas de cartén, medicamentos, camisas de algodén,

galletas, calzado de plastico e implementos agricolas.

Entre los principales productos de importacidén se encuentran: petréleo crudo, articulos higiénicos, baterias
para carros, teléfonos moviles, preparaciones capilares, partes de refrigerador, televisores, medicamentos,

libros y productos de aluminio.

Desde que entrd en vigencia el tratado, las exportaciones de El Salvador han aumentado para el 2011, el

crecimiento de las exportaciones fue del 14% con respecto al 2010 (Ver anexo N°5)
1.7.4 Tratado de Libre Comercio El Salvador - Repiblica Dominicana

El TLC con Republica Dominicana entré en vigencia el 4 de octubre de 2001. En el afio 2004, se completé el
programa de desgravacién arancelaria, por lo que todos los productos gozan de cero arancel, excepto
aquellos que estan excluidos (0.8% del universo arancelario). Dentro de los excluidos se encuentran

productos agropecuarios como los lacteos, arroz y productos avicolas.

Entre los principales productos de exportacién se encuentran: bebidas de frutas, medicamentos, papel
higiénico, detergente en polvo, productos de plastico, toallas de algoddn, escobas plasticas y boquitas

saladas, registrando en el 2010 un crecimiento del 25%3' (Ver anexo N°6).

Entre los principales productos de importacion se encuentran: poliésteres y resinas, articulos para envase y

transporte de huevos, compuestos de PVC, cinchos y cuadernos.

*" Informe de la Direccién de Administracién de Tratados Comerciales (DATCO)
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1.7.5 Tratado de Libre Comercio Panama - El Salvador3?

El TLC con Panama entr6 en vigencia el 11 de abril de 2003. Las exportaciones hacia ese pais han sido
negativas a pesar de haber firmado el tratado, el unico afio que presenta cifras positivas es el 2010 que se
alcanzé un crecimiento de 7%, sin embargo en el 2011 las cifras volvieron a ser negativas registrando un

decrecimiento del 65%. (Ver anexo N°7)

Entre los principales productos de exportacién se encuentran: detergentes, cajas de carton, bebidas de frutas,

articulos plasticos desechables, libros, machetes, dulces y galletas, entre otros.

Entre los principales productos de importacién se encuentran: carne bovina, leche condensada,

medicamentos a granel, articulos de plastico entre otros.
1.7.6 Tratado de Libre Comercio El Salvador - Colombia

Acuerdo vigente desde el 1 de febrero de 2010. Dicho Tratado no solo se firmé con El Salvador, sino que

también figura la Republica de Guatemala y Honduras.

Entre los principales productos de exportacion se encuentran: laminas de hierro y acero, colchones, cierres de
cremallera, muebles, bebidas de sabores, toallas de algodon, implementos agricolas entre otros y dentro de
los productos importados estan: combustible, medicamentos, perfumes, herbicidas, derivados de café,

articulos de confiteria entre otros33.

Las exportaciones con ese pais han registrado crecimiento Unicamente en el 2009, con un 221%, los demas

afios registran cifras negativas. (Ver anexo N°8)

1.8 TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE EL SALVADOR, HONDURAS Y TAIWAN
Por ser objeto de estudio esta relacién comercial se especificara mas detalladamente, a continuacion.
1.8.1 Beneficios

a. Mercado preferencial ampliado

A partir de la vigencia del Tratado, El Salvador tiene un acceso preferencial al mercado taiwanés, el cual

abarca aproximadamente 23 millones de consumidores.

** Informe de la Direccién de Administracién de Tratados Comerciales (DATCO)
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Al respecto, conviene destacar que a partir del primer dia de vigencia del acuerdo, El Salvador logr6 obtener
acceso inmediato libre de aranceles para aproximadamente el 67% del universo arancelario taiwanés, en el
que destacan los siguientes productos de potencial exportacion:

¢ Algunos productos de pesca, incluido el atin procesado,

o Algunos productos lacteos como quesos,

e Plantas ornamentales como el izote,

o Algunas hortalizas y frutas,

o Café y sus derivados,

o Especias, algunas grasas vegetales y aceites,

e Melazas,

e Productos de chocolate,

e Productos de panaderia,

o Algunos jugos de frutas,

e Licores,

e Medicamentos,

e Pinturas y barnices,

o Articulos de limpieza y jabones,

e Abonos y fertilizantes

De igual manera, adquiere relevancia destacar el beneficio obtenido por El Salvador al lograr, de manera

unilateral, el acceso a Taiwan para una amplia cuota de azUcar, con crecimiento anual:

a) 35,000 Toneladas Métricas (TM) para el primer afio de vigencia del acuerdo;
b) 50,000 TM para el segundo afio; y
c) 60,000 TM del tercer afio en adelante, que entrarian con cero arancel a Taiwan.
Esta cuota podra incluir hasta un total de 5,000 TM de azucar refinada por afio; y podra estar comprendida

hasta en un 100% de azucar cruda originaria.
b. Apertura arancelaria equilibrada

Tal y como se establecio al inicio de las negociaciones, Taiwan reconoceria la asimetria existente con El
Salvador y Honduras. En ese sentido, los programas de desgravacion arancelaria mantienen la proteccion
necesaria para las importaciones provenientes de Taiwéan, en los sectores sensibles del pais, como: carne de

cerdo, pesca, plasticos, textil y confeccién, calzado, manufacturas de metal, entre otros.
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¢. Complementariedad productiva

Las estructuras productivas de El Salvador y de Taiwan son muy diferentes, lo que implica un alto grado de
complementariedad. En este sentido conviene destacar el alto potencial de exportacién para productos
agroindustriales.

d. Puerta de entrada al mercado asiatico

Asia representa en la actualidad un mercado de alto interés en el comercio internacional. En este contexto, el
TLC con Taiwan constituye una puerta de entrada a Asia, pues ademas del aprovechamiento mismo del
mercado taiwanés, deja cosechar el conocimiento de las regulaciones, tendencias y preferencias del mercado
asiatico en general, favoreciendo el desarrollo de las exportaciones salvadorefias a otros paises asiaticos.

e. Favorece la inversion y la transferencia de tecnologia a El Salvador

Taiwan es uno de los paises con mayor desarrollo tecnolégico en el mundo, lo que favorece la transferencia
de tecnologia mediante inversiones en el pais.

f. Constituye un nuevo marco para la cooperacion

El TLC incluye un capitulo sobre cooperacion, que contribuya a institucionalizar las actividades y fortalecer las
mismas con miras a un incremento de comercio entre El Salvador y Taiwan.

En el capitulo se establecen parametros para mejorar la capacidad del sector publico y privado nacional
enfocado hacia la micro, pequefia y mediana empresas para la generaciéon y mejoramiento de la oferta
exportable; coadyuvando al establecimiento de flujos comerciales, financieros y tecnoldgicos y a la inversion
entre las Partes.

La materias especificas en las que se centraran las actividades de Cooperacién son: comercio e industria,
sector de micro, pequefias y medianas empresas, oferta exportable, turismo, energia, transporte, logistica y
distribucién, sector agropecuario, forestal, acuicola y pesquero y calidad, productividad, innovacién y

desarrollo tecnolégico.
1.8.2 Beneficiados

Al realizar el tratado de libre comercio con Taiwan empresas del sector industrial y agricola han sido
beneficiadas sean estas grandes pequefias o medianas empresas. El sector agricola ha sido el mas
beneficiado entrando el 100% de las exportaciones libres de arancel.

Al aumentar las ventas de las entidades mencionadas a través de las exportaciones, aumenta las ganancias,

aumenta el empleo y aumenta los ingresos para el estado.
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1.8.3 Desgravacion arancelaria

Categoria Descripcion

A Acceso inmediato libre de arancel

B Seran eliminados en 5 etapas anuales iguales, comenzando con la fecha de
entrada en vigencia del Tratado y quedaran libres de arancel a partir del 1 de
Enero del 5° afio.

C Seran eliminados en 10 etapas anuales iguales comenzando con la fecha de
entrada en vigencia al Tratado y quedaran libre de arancel a partir del 1 de
Enero del 10° afio

C- Los aranceles permaneceran en la tasa base durante los afios 1° al 5°
comenzando el primero de Enero del afo seis, dichos aranceles seran
eliminados en cinco etapas anuales iguales, y tales mercancias quedaran
libres de aranceles a partir del 1 de Enero del 10° afio.

D Seréan eliminados en 15 etapas anuales iguales, comenzando con la fecha de
entrada en vigencia del Tratado y quedaran libres de arancel a partir del 1 de
enero del 15° afio.

D- Los aranceles permaneceran en la tasa base hasta el 10° afio. A partir del 1°
de enero de los 11 ° afio, dichos aranceles seran eliminados en 5 etapas
anuales iguales y tales mercancias quedaran libres de aranceles aduaneros a
partir del 15° afio.

E Los aranceles sobre las mercancias originarias en fracciones de esta
categoria en la lista de una parte serén considerados como sensibles y estan
libres de cualquier compromiso de reduccion

F Los aranceles seran reducidos en un 20% de la tasa base comenzando en la
fecha de entrada en vigencia y mas adelante dicha reduccién de aranceles
permanecera a ese nivel y sin reduccion alguna.

G Los aranceles permaneceran en la tasa base hasta el 10° afio. A partir del 1°
de Enero del 11° afio, dichos aranceles seran eliminados en 10 etapas
anuales iguales, quedando libres de arancela partir del 1 de Enero del 20°
ano.

Q Aplica las fracciones sujetas a la cuota de azucar libres de impuestos que
debera aplicar Taiwan a El Salvador y Honduras.
Azlcar cruda; 170.11.00; 1701.91.10
Az(car refinada: 1701.91.20; 1701.99.10; 1701.99.20 y 1701.99.90

Fuente: Informe TLC Taiwan DATCO
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1.8.4 Clausulas desaprovechadas del Tratado de Libre Comercio
1.8.4.1 Comercio transfronterizo de servicio®

Un proveedor de servicios extranjero puede prestar sus servicios sin necesidad de establecer o mantener una
oficina de representacion u otro tipo de empresa, 0 como condicién, que resida en el territorio en el que

prestara el servicio.
a) Modos de prestacion de los servicios

Modo 1: suministro transfronterizo, se refiera al suministro de un servicio del territorio de una parte del
territorio a otra parte; por ejemplo, una compra por internet.

Modo 2: consumo en el extranjero, se trata del consumo de un servicio en el extranjero. Tiene lugar cuando el
consumidor se traslada al territorio de otro pais y compra en él los servicios; también puede tener un lugar
cuando la propiedad del consumidor se envia al extranjero para ser el objeto del servicio, como en el caso de
la reparacion de buques.

Modo 3: suministro mediante presencia de personas fisicas, significa la presencia temporal en el mercado de
exportacién de una persona (que no es una persona juridica) a fin de suministrar un servicio. Esta persona
podria ser el propio suministrador del servicio o un empleado de éste. Por ejemplo, un consultor que se
traslade al extranjero y brinde un seminario.

A la persona que prestara su servicio, y el servicio en si tiene trato nacional que consiste en que los servicios
y los prestadores de servicios extranjeros son tratados de igual forma y bajo las mismas condiciones que un

nacional.
1.8.4.2 Entrada temporal de personas de negocios

Esta clausula garantiza la facilitaciéon de tramites y requisitos para la concesidén de permisos de entrada
temporal para que una persona que califique como persona de negocios pueda ingresar a un pais parte, en

que se desea realizar una inversion o prestar un servicio.
1.8.5 Restriccion de cantidades a exportar

El Unico producto al que fueron establecidas cantidades es a la azlcar, las cantidades fijadas fueron
las siguientes cantidades por afios:
e 35,000 Toneladas métricas para el primer afio

e 50,000 Toneladas métricas para el segundo afio

** Documento de TLC EL Salvador Taiwén
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e 60,000 Toneladas métricas del tercer afio en adelante

El Salvador no ha otorgado ninguna clase de restriccién a Taiwan, y como todo tratado se ha estipulado que
cuando la produccion nacional de las partes se encuentra en riesgo podra tomarse medidas de salvaguarda.
Desde la entrada en vigencia del tratado de libre comercio con Taiwan, las exportaciones hacia ese pais
incrementaron el 84% para el 2009, en el 2010 las exportaciones registraron un decrecimiento del 1% y para
el 2011 las exportaciones alcanzaron el punto méximo con un crecimiento del 127%. (Ver anexo N°9)

1.8.6 Inversién Taiwanesa

Para el 2010 la inversion taiwanesa sumé un total de $ 36 millones.3s

1.8.7 Principales productos de exportacion

Entre los principales productos de exportacién se encuentran: Azlcar de cafia, desperdicios y desechos
(chatarra), de fundicién, hierro o acero; lingotes de chatarra de hierro o0 acero azlcar de cafia 0 de remolacha
y sacarosa quimicamente pura, en estado sélido, desperdicios y desechos, de hierro o acero estafiados,
melaza de cafia, desperdicios y desechos, de aluminio, harina de pescado, de papel o cartdn Kraft crudo o de

papel o carton corrugado café oro, de los demas plasticos. (Ver anexo N°10)
1.9 DESARROLLO DEL SECTOR INDUSTRIA EN EL SALVADOR

1.9.1 Concepto de industria

Es la actividad productora de medios de produccion y de bienes de consumo, a partir de la transformacion de
la materia prima, empleando un nivel tecnolégico y una menor cantidad de recursos; la industria dinamiza el
aparato productivo por la diversificacion que genera en la produccion y por consiguiente la absorcién de mano
de obra. Sobre este concepto, también se dice: “Transformacién que sufre las materias primas con la
participacion de los factores de la produccion, a diferencia de lo que ocurre en los productos obtenidos del

sector agropecuario™®
1.9.2 Generalidades

La industria en El Salvador es un sector importante dentro de la economia nacional, por su capacidad de
generar miles de empleos, recursos al estado, exportaciones, y dinamizar otros sectores que estan

intimamente encadenados a la industria.

Desde los afios de 1950, hasta el presente, la dindmica del proceso industrial en El Salvador

*Informe de la Direccién de Administracién de Tratados Comerciales (DATCO)
*® Brand Salvador Osvaldo. Diccionario de Economia, Plaza y Janes Editoriales
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La industria salvadorefia ha sufrido considerables cambios en las Ultimas décadas distinguiéndose varias
etapas durante su evolucién y desarrollo. A principios de siglo XX, el desarrollo de la industria se basa
fundamentalmente en la produccidn y exportacién de bienes agricolas, tales como; cacao, balsamo vy afil,

aunque posteriormente fueron sustituidos por el café, el algodon y el azicar.

Entre los afios 1945 a 1952 el sector industrial experimenta un notable crecimiento, desarrollando productos
como bebidas, alimentos, tabaco, textiles y calzado, asi los pequefios talleres artesanales se convierten en un

sector mecanizado y dinamico.

En 1950 a 1960 surge una transicién de la agroexportacién a la industrializacion, especialmente en procesos

de produccién de los productos agrarios, productos derivados del azlcar, café, algodon y cereales.

Esta época, se caracterizo por el auge de la Industria Salvadorefia la cual fue impulsada por el apoyo
brindado por el gobierno a través de la promulgacion de Leyes, Tratados, y la creacién de Instituciones de

Fomento que promovieron el desarrollo de la industria®’.

Por otro lado es importante considerar que el desempefio de las distintas ramas que conforman el sector
industrial salvadorefio ha sido bastante heterogéneo en materia de crecimiento. Asi por ejemplo, la rama de
productos alimenticios destaca por sus altas tasas de crecimiento, inclusive en el periodo de reciente
desaceleracion econdmica. En su documento “Plan de Desarrollo Industrial”, la Asociacién Salvadorefia de
Industriales (ASI) argumenta que esta dindmica en el sector alimentos ha sido favorecida por el incremento en

las remesas familiares.

Sin embargo, no todas las ramas industriales han gozado del mismo empuje por una serie de razones, tales
como el bajo crecimiento de la economia. Aquellas empresas industriales que no han tenido ya sea, la vision
o la capacidad para exportar, son las que han resultado mas afectadas por el escaso dinamismo del mercado
interno. En cambio, aquellas firmas que han buscado en las exportaciones una via para compensar la escasa
demanda interna, han sabido sobrellevar las adversidades internas, reflejandose en mayores tasas de

crecimiento.

Los retos que en la actualidad enfrenta la industria salvadorefia van mas all& de la reduccion en las tasas de
crecimiento del producto; ya otros elementos de caracter mas permanente como la competencia de paises del
Sudeste Asiatico, en particular China hacen cada vez mas necesarios que el sector industrial enfrente la

creciente competencia a través de incrementos en productividad3.

37 . . . .. . .z . ~
Universidad Francisco Gavidia tesis sobre la evolucién del comercio en las empresas salvadoreiias
38 .. . s, ses .
Informe del Ministerio de Economia de El Salvador “Propuesta de Politica Industrial de El Salvador”
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La industria salvadorefia practicamente esta compuesta por las siguientes ramas®:

1. Alimentos y bebidas: Son aproximadamente 72 empresas dedicadas a este sector industrial que forman

parte de la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI).

2. Textil, confeccion, calzado y accesorios de cuero sintético: Aproximadamente 42 empresas estan
registradas en la Asociacién Salvadorefia de Industriales (ASI), formando el sector industrial de textil,
confeccién, calzado y accesorios de cuero sintético. De estas la gran mayoria se dedican a la actividad textil y

de confeccion.

3. Quimico farmacéutico: segun la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI), 23 empresas forman parte

del sector dedicado a la actividad quimica farmacéutica.

4. Papel y cartdn: 26 entidades son las encargadas de producir papel y cartdn en El Salvador segun la lista de

empresas que forman parte de la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI).

5. Plastico y fibra de vidrio: La Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI), registra 16 empresas que forman

parte de la industria de plastico y fibra de vidrio.

6. Industria metalmecéanica: segun la lista encontrada en el sitio web Trade de El Salvador, las empresas de
industria de metal mecanica son aproximadamente 12, de estas, algunas se dedican a la fabricacién de
productos para la construccion, metal mecanica y productos de metal. Estas 12 empresas son las que se

encuentran en el catalogo de exportadores de este sector en El Salvador.

A continuacién se presenta cuadro informativo en el que se refleja la importancia que tiene el sector industrial

dentro de la economia salvadorefia:

Agricultura 13%
Industria 23%
Construccidn 4%
Comercio 20%
Servicios 30%

Fuente: Banco Central de Reserva (BCR)

%% pagina web: Asociacién Salvadorefia de Industriales (ASI)
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1.9.3 Industria salvadoreiia ante el Tratado de Libre Comercio con Taiwan

Los Tratados de Libre Comercio en El Salvador han constituido un medio eficaz para promover un entorno
estable y sin barreras para el comercio y la inversion, de esta forma los productos provenientes de la industria
salvadorefia han podido garantizar su acceso a mercados externos, y por medio de ello incrementar el nivel

de produccién, debido a que estos acuerdos incentivan la promocién de productos de El Salvador.

Un ejemplo de ello es el acuerdo que se firmé con Taiwan, que entrd en vigencia en el 2008, afio en el que se
tuvo un considerable incremento de las exportaciones de El Salvador hacia Taiwan, ademas se ha logrado
obtener un ascenso de inversion de $58 millones de délares, en mas de 30 empresas establecidas por

ciudadanos taiwaneses*'.

A continuacién se presenta un cuadro informativo donde se refleja el aumento en las exportaciones de El
Salvador hacia Taiwan entre los afios 2005 y 2010. Mostrando la variacién antes y después del acuerdo

firmado por El Salvador y Taiwan.

Exportaciones | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
% 4.7 5.4 5.7 7.9 14.8 14.7

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador

El aumento en las exportaciones hacia Taiwan tiene como resultado, un incremento en la produccién
salvadorefia y por lo tanto la industria en El Salvador tiene la oportunidad de que sus actividades continien

incrementando la oferta de productos nacionales dentro del mercado Taiwanés.

Por lo tanto el incentivar la realizacion de acuerdos comerciales y politicas que ayuden al comercio, permitiran
fortalecer no solo el sector industrial salvadorefio, sino que también a los demas sectores que componen la

economia de El Salvador+2.

* Andlisis elaborado por el grupo de tesis en base a informes encontrado en la pagina web del ministerio de
economia de El Salvador

* Analisis elaborado por el grupo de tesis en base a informes encontrado en la pagina web del Banco Central
de Reserva de El Salvador.

*2 Anlisis elaborado por el grupo de tesis en base a informes encontrado en la pagina web del ministerio de
economia de El Salvador
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1.10 DESARROLLO DEL SECTOR COMERCIO EN EL SALVADOR

1.10.1 Antecedentes historicos del sector comercio*

La historia del comercio en El Salvador se remonta a la época Precolombina, cuando los indigenas
intercambiaban sus productos a través del “trueque” , el cual consistia en el intercambio de unos bienes con
otros bienes utilizando como moneda la semilla de cacao, siendo los principales productos: maiz, frijol,
animales de caza, pieles, frutas y hortalizas.

La mayor parte de las actividades de los salvadorefios era la agricultura, desde el siglo XVII se concentraba
en la siembra y comercializacién de los granos basicos y de esta forma se aseguraba la existencia familiar.
Sin embargo, a partir de la provincia* el sistema comercial tuvo vinculos con el comercio mundial cuya

actividad dependia practicamente de los pequefios productores.

El comercio en la época colonial se realizaba en “plazas” llamadas “tianguis”, y era alli donde se concentraban
los comerciantes a ofrecer sus productos, algunos traidos de Espafia, como animales de carga y ordefios:
caballos, vacas, cabras y ovejas; cereales: trigo de avena, ajonjoli y telas.

En esta época como en la actualidad el comercio se concentré en San Salvador. A inicios del siglo XIX, la
capital si bien, no tenia las construcciones modernas de otras ciudades importantes de América, si era un
importantisimo centro comercial en el istmo, con mas de quince mil habitantes, poblacién muy superior a
muchas ciudades de Estados Unidos de la época.

Los productos de mayor comercializacion en las famosas ferias, que por cierto atraian muchos visitantes entre
nacionales y extranjeros, eran el Balsamo, Algodon, Cacao, Maiz, Afiil y Tabaco. Los principales productores
de la época se dedicaban, a financiar los cultivos de afiil y el tabaco, cuya produccién era la mas importante
en la agricultura.

A inicio del siglo XX, en las décadas de los afios 10°s y 20°s cuando la agricultura era naciente y poco
tecnificada, hubo comerciantes que aplicaron su ingenio y perspicacia en el comercio local, como
urbanizacion y construccion, en el desarrollo del comercio internacional o en la industria rudimentaria.

Durante la década de los 30°s se registr6 a nivel mundial una recesién economica, que afecté al pais por ser
este, dependiente de las exportaciones, afectando asi también las ventas percibidas por el Gobierno, ante

esta situacion se solicitd un dictamen extranjero sobre la Crisis Econdmica Salvadorefia.

3 Tesis sobre la evolucién del comercio en El Salvador, Biblioteca virtual de la Universidad Francisco Gavidia

http://wwwisis.ufg.edu.sv/wwwisis/documentos/TE/658.87-C314d/658.87-C314d-Capitulo%20l.pdf

44 . . .. . . . .
Provincia es cada una una de las grandes divisiones de un territorio o Estado, sujeto a una autoridad

administrativa.
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Dicho dictamen fue emitido en noviembre de 1930 donde se proponia adoptar el papel moneda como medio
de intercambio, que deberia ser emitido y regulado por un ente del Estado, lo que dio inicio al Banco Central
de Reserva de El Salvador.

Después de la Primera Guerra Mundial, el pais pasé por importantes cambios en su estructura econémica y
comenzaron a nacer los productos agricolas de exportacion, principalmente el café y el algoddn, llegando a su
apogeo en la década de los 70°s.

Es en la Ultima década del siglo XX en donde el comercio despega como una de las actividades cuyo aporte a
la economia se convierte en uno de los principales componentes, como antes lo fue la agricultura, superado
solo por el ramo de la industria, que abarca un considerable nimero de actividades incursionando tanto en el
mercado local y extranjero, por lo que a partir de los acuerdos de Paz de 1992, llegd una visién prometedora

para el siglo XXI como base de inversion y produccién para Centroamérica y Mercados Internacionales.

1.10.2 Sector comercio salvadoreiio ante el Tratado de Libre Comercio con Taiwan

El sector comercio, restaurantes y hoteles, cerraron el 2011 son un crecimiento de 6.3% segun datos del
indice de Volumen de Actividad Econémica (IVAE), considerablemente el comercio se ha visto afectado por

un sin fin de situaciones porque en el 2010 este creci6 a una tasa anual de 8.7%3

Claro esta que detras de este decrecimiento esta la inflacidén y racionalizacién de los subsidios que ha
afectado a gran parte de la poblacion, pero mas all& de esto, el comercio nacional se ve fuertemente golpeado
por productos provenientes de paises extranjeros que ofrecen precios accesibles para el consumidor,

dejando en desventaja la demanda de productos nacionales.

Alvaro Magafia, director de Asuntos Econémicos y Comerciales de la Camara de Comercio e Industria de El
Salvador (Camarasal), afirmé que las ferreterias, los almacenes de venta de ropa y zapatos, asi como los de

electrodomésticos fueron los mas dinamicos durante el 2011.

Sin duda el comercio con Taiwan ha beneficiado a El Salvador, en el sector comercio se cuentan con una

gran variedad de productos importados desde el pais asiético.

El sector comercio ahora cuenta con mayor variedad de productos de derivados de plasticos, telas y

colorantes.
1.11 CASO COSTA RICA-TAIWAN

Hace mas de sesenta afios Taiwan y Costa Rica iniciaron relaciones diplomaticas, Taiwan por su parte llevo a

cabo en este pais programas de cooperacion tomando en cuenta la asimetria entre ambos paises.
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El 1 de Junio de 2007 el presidente de Costa Rica Oscar Arias firmé el establecimiento de relaciones
diplomaticas con la Republica de China. Segun Oscar Arias esta decision respondié a un acto de realismo
elemental y un despertar a un contexto global que reconoce a China como una de las economias mas fuertes

e importantes del mundo.

Por su parte Taiwan anuncio la ruptura de las relaciones diplomaticas con Costa Rica y el retiro de todos los

programas de cooperacion.®® (Ver anexo 11y 12)
1.12 TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LA REPUBLICA DE CHINA Y COSTA RICA

El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Costa Rica y la Republica Popular China, fue acordado el 10 de

febrero de 2010, durante la Sexta Ronda de Negociacion realizada en San José, Costa Rica.

El proceso de negociacion permitid concretar un acuerdo mutuamente beneficioso con el segundo socio
comercial en importancia para Costa Rica, ademas de que otorgd un acceso inmediato al 99.6% de las

exportaciones costarricenses a China. 4
1.12.1 Principales productos que exporta Costa Rica a China

Entre los principales productos que se venden en el mercado chino estan los circuitos integrados (que ocupan
el 85% de las exportaciones), seguidos por partes para emisores y receptores de radio y television, materiales
eléctricos y, adicionalmente, pescado seco, ahumado, salado 0 en salmuera. Estos Ultimos comprenden el 2%

de las exportaciones.
1.12.2 Evolucidn de las exportaciones de Costa Rica hacia China

En el 2011, China ocupd el tercer lugar como destino de exportacion para los productos costarricenses,

convirtiéndose en un aliado comercial como son Estados Unidos, Europa y Centroamérica.

Desde la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio entre ambas naciones, el pasado 1 de agosto, el

99.6% de los productos costarricenses ingresan a ese pais asiatico sin pagar ningun tipo de arancel.

En el 2011 Costa Rica exporto a China 709 millones de délares en productos, lo que corresponde a un 6.9%

del total de exportaciones de bienes*

» http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid_6729000/6729287.stm
http://www.elmundo.es/elmundo/2007/06/07/internacional/1181174880.html

** Documento Explicativo TLC Costa Rica-China

* Datos obtenidos de la pagina web de PROCOMER


http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid_6729000/6729287.stm
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1.12.3 Analisis China Costa Rica

Al iniciar relaciones diplomaticas Costa Rica con La Republica de China, se rompieron las relaciones
comerciales que el primero tenia con Taiwan, La Republica de China y Taiwan hace muchos afios mantiene

rivalidad.

En la actualidad la Republica de China es una de las grandes potencias economicas, y basados en este punto
econdmico tan importante Costa Rica tomé la decisién de establecer relaciones diplomaticas con la Republica
de China para que posteriormente se firmara un Tratado de Libre Comercio entre los paises. El presidente

Oscar Arias aseguré que fue una decision estratégica que traia muchos beneficios para Costa Rica.

La Republica de China ha sido atractiva para Costa Rica principalmente por el comercio que se puede
generar debido a la gran cantidad de habitantes de China. Costa Rica es el Unico pais de la region
centroamericana que por el momento podra mantener relaciones comerciales con China porque es el Unico
pais que tiene fabricacion de microprocesadores que son uno de los principales productos que se exporta a
China.

Costa Rica aprovech6 un momento de rivalidad entre Taiwan y China que le permitio6 romper relaciones con

Taiwan para abrir con China.

En la actualidad ningun pais de la region que mantengan relaciones con Taiwan puede hacer lo que hizo

Costa Rica porque China y Taiwan por han dejado atras los conflictos y esperan mantenerse asi.*

Costa Rica ha obtenido beneficios como la construccion de un estadio, ademéas que otorgd un 99.6% de

acceso inmediato a las exportaciones de Costa Rica a China.

A pesar de que esta ha sido una decisién muy estratégica de Costa Rica que sin duda a traido muchos
beneficios, también ha generado disgusto y desconfianza por haber roto 63 afios de relaciones con Taiwan.
Sin duda alguna esto genera mucha desconfianza que segun muchos sera considerada en un futuro para

otros paises que quieran mantener relaciones comerciales con Costa Rica.
1.12 POTENCIAL PARA INGRESAR A CHINA

La transformacion social y econémica de la Republica de China durante las Ultimas décadas es uno de los
fendmenos econémicos mas relevantes de la actualidad. Sus efectos ya son verdaderamente significativos

para la comunidad internacional.

8 Argumento obtenido de la Embajada de Costa Rica en El Salvador
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El mercado Chino es uno de los mas atractivos a nivel mundial por la demanda que sus 1.300 millones de
habitantes* genera, esto representa una gran oportunidad para los paises interesados en descubrir dicho
mercado, a pesar de las diversas barreras comerciales y culturales que la Republica de china posee, no es
extrafio saber que para penetrar a este mercado es fundamental conocer los gustos y preferencias de los
consumidores, la evolucién que estos han tenido a lo largo del tiempo y la existencia de un mercado chino

heterogéneo.

La creciente demanda china, derivada del acelerado avance hacia una mayor urbanizacion, sumado a una
frontera agricola limitada e insuficiente para cultivar y producir al ritmo de su pujante clase media podria
transformar a la Republica de China en el mayor importador mundial de productos agropecuarios en la
presente década, convirtiéndose asi, en uno de los mercados mas atractivos para los paises en desarrollo
con vocacion agropecuaria como El Salvador. Algunos productos del agro que actualmente China esta

demandando son: cereales, algodon, azlcar y carne de bovino.

En el afio 2011 las importaciones chinas de productos agropecuarios mostraron un considerable crecimiento,
esto se produjo como resultado de la politica oficial de Beijing de incrementar las reservas estatales
agropecuarias para enfriar la amenazante inflacion de alimentos, ya que debido a la gran poblacién de esta

nacion es comun que exista gran demanda de alimentos.>’

Segun datos obtenidos de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), la Republica de China se encuentra
en el primer lugar como exportador y esta situado en un segundo lugar como importador, por ello dicho pais

es uno de los mayores destinatarios del comercio mundial y de inversién extranjera del mundo.

Debido a las caracteristicas anteriormente mencionadas del pais chino se puede percibir ventajas comerciales
muy considerables, que podrian incrementar la demanda de los productos salvadorefios para ser
comercializados en dicho pais Asiatico. Pero no se debe de olvidar que actualmente El Salvador posee un
Tratado de Libre Comercio con Taiwan, sobre el que se puede decir que es un mercado que cuenta con
aproximadamente 23.000.000 de habitantes2 muy por debajo del mercado Chino, pero a pesar de ello dicho

tratado comercial a traido diferentes ventajas comerciales y a promovido la inversion extranjera.

Uno de los inconvenientes que se tiene en primer instancia al querer realizar un Tratado de Libre Comercio
con La Republica China es la posible ruptura de relaciones con Taiwan, debido a que La Republica de China

exige a sus aliados que no mantengan lazos diplomaticos con Taiwan, por considerar que la isla no es un

* Central Intelligence Agency (CIA)

*% Javier Rebatta Nieto, especialista en inteligencia de mercado “Oportunidades en China” marzo 2011
>l 1dem

>? Central Intelligence Agency (CIA)
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Estado soberano e independiente, por lo tanto se tiene que analizar cuidadosamente las ventajas versus

desventajas que ofrecen ambas naciones con respecto al crecimiento comercial salvadorefio.

Ambos mercados son altamente atractivos, pero China tiene una posicién privilegiada en comparacién con

Taiwan debido a que es una economia emergente, formando parte del grupo BRIC “Brasil, Rusia, India,

China”.
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2. INVESTIGACION DE MERCADO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LOS COMERCIANTES
Y PRODUCTORES DEL AREA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR (AMSS) CON LA
ENTRADA DE PRODUCTO TAIWANES Y CHINO EN EL MERCADO SALVADORENO

2.1 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

El capitulo que se presenta a continuacion, muestra los aspectos metodolégicos que se aplican a la
investigacion de campo, asi como la presentacion de los datos recopilados durante el proceso de
investigacion, mediante encuestas dirigidas a comerciantes y a representantes de empresas industriales del
Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), ademas de entrevistas dirigidas a algunos de los principales

involucrados en el comercio y que han impulsado las relaciones comerciales de El Salvador con otros paises.

Debido a que en la actualidad se carece de una investigacion dirigida a los sectores industriales y comerciales
para indagar sobre los beneficios 0 desventajas del Tratado de Libre Comercio (TLC) de El Salvador con
Taiwan, la investigacién permitird determinar el nivel de aprovechamiento de las relaciones comerciales que
El Salvador posee ante Taiwan; de igual forma se investigara cuan importante son los productos chinos para

el mercado salvadorefio.

2.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.2.1 GENERAL

Recopilar informacién del sector industrial y comercial del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) centro
histérico de San Salvador, para elaborar estrategias que contribuyan a maximizar el aprovechamiento del
Tratado de Libre Comercio, y de igual manera analizar los posibles beneficios de firmar un tratado comercial

con la Republica de China.
2.2.2 ESPECIFICOS

a) Determinar las principales causas por las cuales las empresas salvadorefias se ven limitadas a aprovechar

todos los beneficios del Tratado de Libre Comercio con Taiwan.

b) Identificar las ventajas competitivas del sector industrial y comercial salvadorefio con respecto a los

productos provenientes de Taiwan y la Republica de China.

c) Conocer los posibles beneficios que generaria para El Salvador, el establecer un Tratado de Libre

Comercio con la Republica de China.
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2.3 METODOLOGIA DE INVESTIGACION
2.3.1 Método de investigacion

La investigacion se realiza a través del método cientifico, dado que cuenta con una secuencia de pasos que
dan respuestas a nuestra investigacion a lo largo de su realizacidn, auxiliandose del método deductivo debido

que se inicia desde aspectos generales hasta llegar a los especificos.
2.3.2 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo descriptivo porque se hace resefia de las caracteristicas y rasgos del impacto de
mantener relaciones comerciales con Taiwan, ademas se analiza la posibilidad de un Tratado de Libre
Comercio (TLC) con China. Para esta investigacion se seleccionaron caracteristicas principales del objeto de
estudio como lo son las exportaciones e importaciones, el impacto en los sectores: industria y comercio y se

describiran como se encuentran en la actualidad estas caracteristicas.
2.3.3 Fuentes de informacion
a) Fuente de informacion primaria

La obtencién de informacién se realiza a través de entrevistas dirigidas a especialistas en tratados de libre
comercio de la Direccion de Administracion de Tratados Comerciales (DATCO), dependencia del Ministerio de

Economia y al ministro consejero de Taiwan.

Asimismo se utiliza la encuesta, como una herramienta que contribuye a medir los resultados y satisfacer los

objetivos presentados en la investigacion. Tal herramienta sirve como parametro para proponer estrategias.
b) Fuentes de informacion secundaria

Para complementar la fundamentacion tedrica se ha hizo uso de sitios web de organizaciones econdmicas

reconocidas a nivel nacional e internacional.
Instituciones que contribuyeron a fortalecer el estudio:
a) Ministerio de Economia, “Direccion de Administracion de Tratados Comerciales” (DATCO)

C) Oficina de planificacion del Area Metropolitana de San Salvador (OPAMSS)
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2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Herramientas para realizar la investigacion:
2.4.1 Cuestionario estructurado

El instrumento que se utiliza para la investigacion es un cuestionario estructurado, cuyo contenido esta
orientado a la recopilacién de informacidn precisa y objetiva, suficiente para proporcionar datos fidedignos que
seran la base para crear estrategias. Cabe mencionar que se utilizan preguntas de respuestas cerradas y

abiertas para la obtencién de datos informativos.
2.4.2 Entrevista

Se realizaron entrevistas a especialistas de la Direccion de Administracion de Tratados Comerciales

(DATCO), como también a representantes de la Embajada de Costa Rica y Taiwan en nuestro pais.
2.5 AMBITO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se realizé en el sector industrial y comercial respectivamente, donde la investigacién para el
sector industrial se llevo a cabo en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), debido a que es en esta,
donde se concentra una buena parte de la industria del pais; para el sector comercio solo se toma en cuenta

el departamento de San Salvador.
2.6 UNIDADES DE ANALISIS
2.6.1 Medianas empresas industriales salvadorefias

Se analizaron las medianas empresas que pertenecen a este sector, por medio de la herramienta del

cuestionario, lo que dio paso a la obtencién de datos representativos para el estudio.
2.6.2 Comercio minoristas

Se ha tomado en cuenta esta unidad de analisis, debido a que los comerciantes minoristas son en gran

medida los encargados de hacer llegar los productos al consumidor final.
2.6.3 Especialistas en comercio internacional

Los conocimientos que brindan especialistas en comercio internacional al estudio, nos muestran como el
Tratado de Libre comercio y las actividades comerciales de La Republica de China en El Salvador, pueden

ser potencializados para aprovechar todos los beneficios que ofrece dichas Naciones Asiaticas.
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2.7 UNIVERSO O POBLACION

El universo de la poblacién es de caracter finito. La razén de ello es que el nimero de medianas empresas del

sector industrial establecidas en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), alcanza las 5685 empresas.
2.8 DETERMINACION DE LA MUESTRA
A continuacion se detalla la formula que se utilizara para determinar la muestra:

n= Z2PQN

(N-1) ez+ Z2PQ
Dénde: n= Tamafio de la muestra
N= Poblacién
Z= Indicador del area bajo la curva (Nivel de confianza)
e= Error muestral
P= Probabilidad de éxito de la variable
Q= Probabilidad de no éxito de la variable
1= Constante
Entonces:

2.8.1 SECTOR INDUSTRIAL

(1.96)2(0.50)(0.50)(568)
(568-1)(0.08)2+(1.96)2(0.50)(0.50)

n= 66.3795

n= 67

> Censos econémicos del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) Ministerio de Economia http//:

www.minec.gob.sv



48

* Para determinar el valor de Z correspondiente al area bajo la curva, se ha realizado un procedimiento

estadistico basado en la tabla de distribucion normal estandar (Ver anexo N° 13)

El nivel de confianza es de 95% Y el error muestral es 8%; en cuanto a la probabilidad de éxito o no éxito de

la variable, como no se conoce se le ha designado 50% a cada una respectivamente.

El nivel de confianza de 95% se estableci6 bajo el criterio que un 5% de las personas encuestadas no tengan
suficiente informacidn o conocimiento necesario sobre el estudio que se esta realizando y en cuanto al 8% de
error muestral, se acordd de tal manera, porque dentro de los encuestadores habrén personas ajenas al

estudio y por lo tanto podrian confundir ciertos términos utilizados dentro del cuestionario.
2.8.2 SECTOR COMERCIAL

La determinacion de la muestra para éste sector sera mediante una técnica de muestreo no probabilistico,

dado que solo se buscara informacién de empresas representativas del sector que contribuyan al estudio.
2.9 DISENO DE HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

Para la recoleccion de informacién se utilizd como técnica la encuesta y como herramienta el cuestionario;
formulario con preguntas abiertas, cerradas (de opcion multiple y dicotémica) que den paso a la obtencion de

datos que se requieren de los sujetos de estudio, elaborando dos tipos de cuestionarios:

> El cuestionario numero 1 (Anexo N°14), estd dirigido a las empresas industriales del Area
Metropolitana de San Salvador (AMSS), conteniendo 18 preguntas con la finalidad de indagar sobre
el conocimiento del proceso de exportacion y como se ven afectados los sectores por la importacién
de productos taiwaneses y chinos.

» El cuestionario numero 2 (Anexo N°15), esta dirigido al sector comercial del municipio de San
Salvador, lugar donde existe una buena concentracion de negocios dedicados a la venta de
productos importados de diferentes partes del mundo; el cuestionario contiene 19 preguntas con el
objeto de investigar el comportamiento de las ventas y de los consumidores ante productos
provenientes de Taiwan y China.

» Los cuestionarios numero 4,5, 6 y 7 (Anexo N°16, N°17, N°*18 y N°19), estan dirigidos a especialista
en comercio internacional, en los que se pueden mencionar a embajadores de Taiwan y Costa Rica,
ademas de representantes de la Direccion de Administracion de Tratados de Libre Comercio
(DATCO), quienes contribuyeron para comprender de mejor manera la situacion comercial de El

Salvador en el exterior.
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2.10 ALCANCES Y LIMITACIONES
2.10.1 ALCANCES

Durante la investigacion se recolecto la informacion que se necesitaba del sector industrial, comercial,
embajadores y especialistas en materia comercial y econoémica, para hacer los andlisis correspondientes y
que aportaran para crear estrategias de marketing que ayude a mejorar y aprovechar de mejor manera el

Tratado de Libre Comercio con Taiwan.

La investigacion estuvo concentrada en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) para el sector

industrial y en el municipio de San Salvador para el sector comercial.
2.10.2 LIMITACIONES

Las principales limitaciones al momento de recolectar la informacion fueron: el poco conocimiento,
disponibilidad de tiempo y la desconfianza al momento de brindar informacién de algunas de las personas

encuestadas tanto del sector industrial como comercial.
2.11 RESULTADOS
2.11.1 CUADROS RESUMENES DE TABULACION E INTERPRETACION DE ENCUESTAS

Para efectos de interpretaciéon de los datos incluidos en los cuadros de tabulacion del sector comercial

realizada en el municipio de San Salvador, se ha utilizado la siguiente simbologia para representar los datos.

Giro del negocio o tipo de productos que ofrece:

a. Venta de flores

b. Venta de ropa por mayor

C. Venta de bisuteria y articulos para el cabello
d. Venta de productos plasticos

e. Comercial de electrodomésticos y muebles

f. Zapateria

g. Productos electronicos

h. Optica
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Accesorios para celulares
Jr Venta de telas

Nota: De ahora en adelante dentro de los graficos se utilizara dicha simbologia para mejorar la interpretacion

de datos.
Interpretacion de escalas
a) Sector industrial

Para interpretar las preguntas donde se utilizan escalas de debe de entender de la siguiente manera:

1 2 3 4 ]
Mada Poco Importante | Muy Bastante
impartante | imporante importante | importante

b) Sector comercial

Se ha utilizado una escala del 1 al 5, donde el niumero “1” el mas vendido y el numero “5” el menos vendido.

Por ejemplo en la pregunta niumero “15” se pide que se marque con una “X” el producto que mas vende en el

negocio, quedando de la siguiente manera:

Productos chino

Productos taiwanés

Productos estadounidense

Productos salvadorefios
Otros
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2.12 TABULACION E INTERPRETACION DE DATOS
2.12.1 ENCUESTAS SECTOR INDUSTRIAL

El nimero de lugares que se encuestaron fueron 67, detallados por giro de negocio de la siguiente manera:

Produccion de alimentos

Produccion de bebidas no alcohdlicas
Produccion de café

Produccion de cintas rigidas de polyester
Produccion de productos plasticos
Produccion toldos y canopys

Produccion de calzado

Produccion de cerveza

Produccion de detergente

Produccion de ropa para damas
Produccion de Manteca

Fabricacion de productos metalicos y hierro
Produccion ropa interior

Produccion de repuestos y equipo pesado
Produccion de maquinaria

Produccion de flores

Las principales seis industrias que fueron encuestadas fueron: produccion de alimentos 18%, seguida por un
14% por la produccion de productos plasticos, con un 11% por la fabricacion de ropa para damas y
fabricacion de flores cada una respectivamente y finalmente la fabricaciéon de calzado y ropa interior que

representaron un 9% dentro de la investigacion. (Ver Anexo N°20)
Pregunta No. 1 ;Exporta actualmente?

Se determind que del 100% de las empresas industriales, el 61% si exportan actualmente a diferentes lugares

del mundo, mientras que los restantes no lo hacen por lo que a continuacién se investigé. (Ver Anexo N°21)
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Pregunta No.2 ;Cuales son las causas por las que no exporta?

De acuerdo a los encuestados que respondieron que no exportaban, se puede concretar que las principales
causas por las que no importan es por la poca capacidad instalada (23%) y los limitados recursos monetarios
(14%), siendo la menor causa con un 6% la falta de estudios y conocimientos de otros mercados. (Ver Anexo
N°22)

Nota: Otras causas por las que no importaban, incluyen: miedo al riesgo, falta de asesoria, no tener y cumplir

un plan estratégico.
Pregunta No. 3 ; Cuanto conoce sobre el proceso de exportacidn?

Se logro identificar que solo un15% posee conocimientos suficientes para realizar el proceso de exportacion y
un nivel intermedio de conocimiento representado por el 31%, mientras que el 34% conoce poco sobre el

proceso de exportacién. (Ver Anexo N°23)

Pregunta No. 4 ;Qué tanto conoce sobre las instituciones que brindan asesorias a los exportadores

salvadorefios?

Del 100% de los encuestados el 48% sabe muy poco sobre las instituciones que brindan asesorias, es decir,
que mas del 50% no esta informado a que instituciones tiene que recurrir para recibir ayuda para exportar.
(Ver Anexo N°24)

Pregunta No.5 ;Para usted qué tan importantes son las asesorias brindadas por instituciones

gubernamentales y no gubernamentales a las empresas salvadorefias?

Se determino que del 100%, el 48% de los encuestados considera muy importante el contar y recibir
asesorias por instituciones gubernamentales o no gubernamentales, solo un pequefio porcentaje (6%) no

cree nada importante dichas asesorias. (Ver Anexo N°25)
Pregunta No. 6 ; Qué tan importante es para usted exportar?

Segun los resultados un 40% de los encuestados consideran bastante importante el proceso de exportacion,

es decir, que mas del 50%, opina que exportar abre nuevas oportunidades en el exterior. (Ver Anexo N°26)
Pregunta No. 7 ;A qué paises exporta actualmente su empresa?

El 50% est4 exportando hacia Estados Unidos y un 24% hacia paises vecinos (Centroamérica), cabe
mencionar que los encuestados tomaron como paises fuera de Centroamérica a Honduras y Panama,

lugares a los que solo un 2% de los encuestados exporta. (Ver Anexo N°27)
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Pregunta No. 8 ;Qué producto exporta con mas frecuencia?

Se determina que del 100%, solo el 61% exporta, por lo tanto el producto que con mas frecuencia se exporta
son los productos plasticos (13%), calzado, productos metalicos y hierro, y ropa interior (9% cada uno). (Ver
Anexo N°28)

Pregunta No 9 ;Cada cuanto tiempo exporta?

Dentro de la investigacion se indago que los plasticos se exportan en un 56% 1 vez cada 6 meses y se

mantiene dentro de un rango de exportacion bastante amplio, dado que es un producto no perecedero.

Sin embargo, la tendencia se mantuvo entre 1 vez cada 3 meses y 1 vez cada 6 meses, donde la mayoria

corresponde a productos de alimentacién diaria. (Ver Anexo N°29)

Pregunta No. 10;Segun usted que tan importantes son los Tratados de Libre Comercio para incentivar la

industria salvadorefia?

Durante la investigacion, se obtuvo que un 87% de los encuestados creen que es de los Tratados de Libre

Comercio incentivan la industria salvadorefia en el exterior. (Ver Anexo N°30)

Pregunta No. 11 ; Conoce los Tratados de Libre Comercio que El Salvador tiene a nivel mundial?

Pese a que mas del 80% cree que los Tratados de Libre Comercio incentivan el comercio de El Salvador-,

solo un 70% conoce los TLC que El Salvador ha firmado con otros paises. (Ver Anexo N°31)

Pregunta No. 12 ;Cuales de los siguientes Tratados de Libre Comercio usted conoce?

Del 100%, el 52% conoce el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Estados Unidos, seguido con un

22% con Republica Dominicana y un 18% Panama.
Del total encuestado solo el 6% conoce el tratado que actualmente se tiene con Taiwan. (Ver Anexo N°32)
Pregunta No. 13 ; Qué tanto conoce sobre el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan?

Se determind que un 78% no conoce nada sobre el Tratado de Libre Comercio con Taiwan, contra un 3%
que conoce mucho, lo cual, trae desventajas al conocer que productos se puede exportar hacia dicho lugar y

como se puede aplicar. (Ver Anexo N°33)
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Pregunta No. 14 ;Conoce los beneficios que Taiwan ofrece a El Salvador?

El 94% de los encuestados no conoce los beneficios que Taiwan ofrece a El Salvador a través del Tratado de

Libre Comercio. (Ver Anexo N°34)
Pregunta No.15 ;Se ve afectada su empresa con las importaciones provenientes de Taiwan?

Del total de encuestados, el 84% considera que su empresa no se ve afectada por la entrada de producto
Taiwan, dado que no se tiene el conocimiento adecuado sobre los productos provenientes de dicho pais. (Ver
Anexo N°35)

Pregunta No. 16 ;Segun su empresa que producto que producto tiene potencial para ingresar a Taiwan?

El 87% de los encuestados considera ningun producto salvadorefio tiene potencial para ingresar a Taiwan,

contra un 7% que cree tener oportunidades con productos alimenticios. (Ver Anexo N°36)
Pregunta No.17 ; Considera que la industria salvadorefia puede competir con los productos taiwaneses?

Se determind que el 72% no cree que la industria salvadorefia pueda competir con los productos

provenientes de Taiwan. (Ver Anexo N°37)

Pregunta No. 18 ; Qué tanto le ha beneficiado a su empresa el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con

Taiwan?

Mediante la investigacion, se concluyé que el 94% piensa que de ninguna manera se ha beneficiado su
empresa con la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio con Taiwan. Solo el 6% cree que poco le

ha beneficiado a su empresa dicho TLC. (Ver Anexo N°38)

Pregunta No. 19 ;Considera usted que realizar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China,

afectaria a su empresa?

Se determind que el 72% de los encuestados, consideran que al firmar un Tratado de Libre Comercio con

China, afectaria a la industria salvadorefia. (Ver Anexo N°39)
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2.12.2 ENCUESTAS SECTOR COMERCIAL

Pregunta No. 1. ; Importa actualmente?

Del total de encuestados, el 97% importan desde otros paises hacia El Salvador. (Ver Anexo N°40)
Pregunta No. 2 ; Por qué no importa?

La mayoria de los encuestados importan sus productos, exceptuando una venta de flores por no conocer los

procesos de importacion. (Ver Anexo N°41)

Pregunta No. 3 ; Los productos que comercializa de que pais provienen?

Los principales productos importados para ser comercializarlos en El Salvador son: Chinos (40%),
Estadounidenses (23%), Centroamericanos (15%) y Taiwaneses (8%). (Ver Anexo N°42)

Pregunta No. 4 ; Cuanto conoce sobre el proceso de importacidn?

La mayor parte de los encuestados conoce mucho sobre el proceso de importacion y sélo un 7% conoce

bastante sobre dicho proceso (Ver Anexo N°43)

Pregunta No. 5 ;Qué tanto conoce sobre las instituciones que brindan asesorias a los importadores

salvadorefios?

Un 50% de la poblacién encuestada no conoce nada sobre las instituciones que brindan asesorias a los

importadores y sélo un 7% conoce bastante sobre estas instituciones. (Ver Anexo N°44)

Pregunta No. 6 ;Para usted que tan importante son las asesorias brindadas por instituciones

gubernamentales a los comerciantes salvadorefios?

El 35% de los encuestados reconocen la importancia de las instituciones gubernamentales que brindan
asesoria a los comerciantes salvadorefios mientras que el 7% piensan que no son nada importantes. (Ver
Anexo N°45)

Pregunta No. 7 ; Qué tan importante es para usted importar?
Segun las respuestas obtenidas un 55% opina que es bastante importante importar, mientras que un 43%

opina que es muy importante y solamente un 2% considera que no es importante. (Ver Anexo N°46)

Pregunta No. 8 ; Conoce los Tratados de Libre Comercio que El Salvador tiene a nivel mundial?
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Analizando el total de las repuestas obtenidas por medio del instrumento de investigacién, determinamos que
el 83% de los negocios encuestados conocen sobre los Tratados de Libre Comercio que El Salvador posee a

nivel mundial, mientras que solamente el 17% no conocen de dichos Tratados. (Ver Anexo N°47)

Pregunta No. 9 ;Cuéles de los siguientes Tratados de Libre Comercio usted conoce?

El tratado que mas resalta es el CAFTA con un 40% de conocimiento esto porque es de ahi de donde
provienen la mayor parte de importaciones, el que menos se conoce el TLC con México porque de este pais

se tienen pocas importaciones. (Ver Anexo N°48)
Pregunta No.10. ; Qué tanto conoce sobre el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan?

La mayor parte de la poblacion solo ha oido que se tiene un TLC con Taiwén pero no conocen nada sobre
dicho tratado siendo un porcentaje del 60 que no saben nada de este TLC y tan solo un 3% los que conocen

mucho sobre dicho tratado. (Ver Anexo N°49)
Pregunta No. 11 ; Conoce los beneficios que Taiwan ofrece a El Salvador?
El 56% de la poblacién encuestada no contesto nada porque no conocen nada sobre este TLC como se

mostrd en el grafico anterior, sdlo un 17% asegura conocer los beneficios que Taiwan ha dado a El Salvador.
(Ver Anexo N°50)

Pregunta No. 12 Si su respuesta fue si, ; Podria mencionar algunos beneficios?

La mayoria de comerciantes coincide que uno de los beneficios mas importantes que Taiwan ofrece a El

Salvador son los insumos agricolas con un 43% seguido de las donaciones con un 29%. (Ver Anexo N°51)

Pregunta No. 13. ; Se ve beneficiado su negocio con los productos importados desde Taiwan?

Un 50% opina que si se ve beneficiado su negocio, esto porque como se mostrd en gréaficos anteriores hay
otros paises de los cuales se importa, y a los negocios que no importan de éste pais no le beneficia la

importacion que hagan otros de ese pais.(Ver Anexo N°52)
A continuacion se menciona segun los resultados, el ¢ Por qué? se ven beneficiados o lo contrario.

Pregunta No. 13.1. ;Por qué se consideran beneficiados o no beneficiados?



57

La opcidn con mayor frecuencia es que beneficia porque ofrecen mejore precios, y la de menor frecuencia
son que no se ven afectados porque no venden ese producto, porque los productos son de mala calidad y que

se beneficiado porque son productos con mejor tecnologia. (Ver Anexo N°53)

Pregunta No. 14 ;Segun su criterio que productos taiwaneses tienen potencial para ingresar al mercado
salvadorefio?

Los productos considerados con potencial para ingresar al mercado salvadorefio son los electrdnicos,
repuestos para vehiculos y los tecnoldgicos, estos productos son atractivos porque no se tiene produccién
nacional, en el caso de el producto con menor frecuencia se encuentran los plasticos porque el pais cuenta
con alrededor de 12 empresas que fabrican productos plasticos, ademas de esto se importan de otros paises

estos productos. (Ver Anexo N°54)
Pregunta No. 15 ;Qué producto es el que mas vende en su negocio?

Los productos que mas se venden son los salvadorefios, seguido de los chinos y con menor frecuencia se

encuentra los productos de otros paises. (Ver Anexo N°55)

Pregunta No. 16 ;Qué producto le deja mayor margen de ganancia?

Los productos que dejan mayor margen de ganancia a los comerciantes son los salvadorefios y
estadounidenses y los de menor ganancia segun los comerciantes son los productos taiwaneses. (Ver Anexo
N°56)

Pregunta No. 17 ; Qué productos prefiere vender?

Los productos que mas prefieren vender los comerciantes son los productos chinos porque por su bajo precio
se venden mas rapido que otros, los que menos les gusta vender son los taiwaneses porque la mayor parte
de productos importados de este pais son productos tecnoldgicos que tienen un precio alto, por ello su venta

es lenta. (Ver Anexo N°57)

Pregunta No. 18 Si los productos chinos entraran con un menor precio al mercado salvadorefio ;Adquiriria
mas?

Con un 68% la mayoria de los comerciantes salvadorefios estarian dispuestos a adquirir mas productos
chinos si estos entrardn al mercado con un menor precio, todo ello porque aseguran que les generaria

mayores ganancias, porque son productos con precios mas competitivos y con mucha demanda en el
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mercado salvadorefio. Mientras que un 18% opinan que no adquiririan y un 14% que expres6 que tal vez

compraria mas. (Ver Anexo N°58)
2.12.3 RESULTADO DE ENTREVISTAS

2.12.3.1 Anadlisis de entrevista al Ministro Embajador de Taiwan delegado para El Salvador

El Salvador cuenta con poca variedad de productos y con un numero méas reducido de productos de

tecnologia. Para paises desarrollados como Taiwan esto representa poco atractivo comercial.

Taiwan se basa en principios para elegir socios comerciales como la importancia econoémica, importancia de
relaciones con Taiwan y que se pueden ampliar sus exportaciones e importaciones, principios que fueron
tomados en cuenta para realizar un TLC con El Salvador, en este sentido el pais representa poco atractivo
comercial por las causas antes mencionadas, sin embargo Taiwan ve estratégico la ubicacion geografica de

El Salvador porque puede ser utilizado como centro logistico para llegar a otros paises del continente.

El consumidor taiwanés tiene interés en productos como especies, condimentos, productos para la belleza y
el cuidado de la piel como la rosa de Jamaica, productos pintorescos que muestren la cultura e historia del

pais como las artesanias.

Desde la entrada en vigencia del TLC con Taiwan las exportaciones han aumentado significativamente, y de
igual forma las importaciones. Los productos que mas se importan son: materia prima para productos
plasticos, maquinaria, hilo y productos de tecnologia, por tal motivo el sefior Andrés Liu considera que el pais

se ve beneficiado con las importaciones de estos productos porque no se cuenta con produccion nacional.

Una de las principales limitantes que ve Andrés C.Y Liu en los empresarios del pais, es la visién corta y la
irresponsabilidad para cumplir con pedidos, Liu dice que la mayor parte de exportadores se limitan al
continente americano y que en este sentido deben ser mas agresivos comercialmente para llegar a mas
mercados, con el incumplimiento de pedidos lo ve un poco dificil porque la mayor parte de productos
exportados son de la agroindustria y en muchas empresas no se cuenta con maquinaria que les ayuda a
poder dar abasto a grandes pedidos o pedidos consecutivos. Tomando en cuenta la asimetria de las
economias de El Salvador y Taiwan, este Ultimo ofrece misiones comerciales para que empresarios
salvadorefios puedan vender sus productos en ese pais ofreciendo beneficios como gastos pagados y

traductores.

Segun Andrés Liu los exportadores salvadorefios podrian aprovechar la ubicaciéon de Taiwan para poder
llegar a otros paises asiaticos enviado sus productos a ese pais para que alla se les cambie el empaque y se

les de valor agregado y posteriormente sean ofrecidos a otros paises, de esta forma ambos paises aumentan
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su comercio y se ven beneficiados, segun Liu solo es cuestién de ampliar la vision y querer siempre mas para

poder aprovechar estos beneficios.

2.12.3.2 Anadlisis de entrevista al especialista en aranceles de la Direccion de Administraciéon de
Tratados Comerciales (DATCO)

Segun el especialista en aranceles a El Salvador esta aprovechando el TLC firmado con Taiwan porque las
exportaciones han aumentado desde la entrada en vigencia de éste y aunque las importaciones han tenido la

misma tendencia no afecta al pais porque la mayor parte de importaciones son de productos de tecnologia.

Taiwan ha dado un mayor porcentaje de entrada de productos libre de arancel porqué el 69% de los
productos que se envian a Taiwan estan libres de arancel y el 60% que Taiwan envia a El Salvador entran

libres, esto porque se ha tomado en cuenta la asimetria econdmica de los paises.

El especialista opina que El Salvador si esta preparado para realizar un TLC con la Republica de China
porque dice que en un TLC solo se debe saber negociar y proteger la industria nacional, sin embargo el ve
dificil realizar un TLC con este pais por cuestiones politicas porque no se tienen relaciones diplomaticas con
este pais, ademas se pueden romper relaciones con Taiwan con quien la Republica de China ha mantenido

conflictos y esto tedricamente deja mal a El Salvador ante los demas paises como el caso de Costa Rica.

Realizar un TLC con La Republica de China debe analizarse por las causas mencionadas pero desde el punto
de vista de los ingresos no afecta porque aunque se les daria beneficios arancelarios, el pais siempre
percibiria ingresos por la via de la generacion de empleos que se darian por las importaciones y
exportaciones y aunque el pais no tiene una gran variedad de productos siempre habria que exportar mas a

este pais que tiene un gran interés en productos alimenticios.

El especialista dice que para obtener buenos resultados solo se debe saber negociar un TLC porque no existe
un maximo o minimo de arancel que se aplique a cada pais que todo es negociado al momento de firmar y
que un nuevo TLC siempre trae beneficios que siempre se debe buscar obtener mas beneficios que el otro

pais.

China representa un gran atractivo comercial por su gran mercado pero no se puede romper un TLC para
firmar otro porque esto deja en mala posicién al pais ante los otros paises algo que comercialmente afecta a
la hora de querer realizar otro TLC, porque el otro pais va a pensar que no es un pais estable en sus

relaciones comerciales.
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2.12.3.3 Andlisis de entrevista al Embajador de Costa Rica delegado para El Salvador

Las relaciones comerciales con paises Asiaticos ofrecen una amplia gama de oportunidades que de ser

totalmente aprovechadas, pueden hacer cambiar la situacion financiera y comercial de un pais.

Costa Rica como cualquier pais siempre busca fortalecer y expandir sus lazos comerciales a nivel mundial,
buscando siempre mejores oportunidades que les beneficie como Nacidn, gracias a las diferentes relaciones
comerciales y a una buena administracion econdémica y social, Costa Rica hoy en dia se ha convertido en un
ejemplo para otras naciones como lo es Centroamérica, debido a que hoy en dia es uno de los paises
Centroamericanos con el mayor atractivo comercial a nivel mundial, pues cuenta con grandes recursos

naturales, recursos humanos debidamente capacitados, y oportunidades de crecimiento de mercado.

Debido a ello Taiwan se vio interesado en la Nacién Costarricense, de igual forma Costa Rica en la Nacién
Asiatica, por lo tanto llegaron a firmar un Tratado de Libre Comercio, del cual ambas partes obtendria
beneficios, que ayudarian a la expansion comercial de sus paises. Todo ello se llevo a cabo en un momento
de hostilidad entre Taiwan y China, pues ambas Naciones se encontraban en un momento de competencia la
cual consistia en obtener la mayor cantidad de paises aliados, y en su momento Taiwan se interesd en Costa
Rica y logré hacerlo su socio comercial mientras que Costa Rica aprovechaba a lo méximo todos los
beneficios que Taiwan les ofrecia; entre los cuales se puede mencionar el ingreso al mercado Asiatico,

donaciones, reduccion de aranceles, incremento de inversion extranjera.

A pesar de todo esto, Costa Rica siempre busca expandir sus oportunidades, y por ello llegaron a la
conclusién que era mas rentable una relacion comercial con La Republica de China que con Taiwan debido a
que es un mercado mas amplio y con mejores oportunidades de expansién, por lo tanto, Costa Rica decide
firmar un Tratado Comercial con La Republica de China, lo que no fue indiferente para dicha Nacion, sobre
todo por la relacién hostil que tenia con Taiwan. Una vez llevada a cabo el establecimiento de las relaciones
comerciales Costa Rica/ Republica de China, Taiwan decide alejarse de Costa Rica y continuar buscando

nuevas oportunidades en mercados Centroamericanos como lo es El Salvador.



61

2.12.3.4 Anidlisis de entrevista al especialista en aranceles de la Direccion de Administracion de
Tratados Comerciales (DATCO)

Uno de los objetivos o criterios primordiales en que El Salvador firmé un Tratado Comercial con Taiwan fue la
busqueda de oportunidades para mejorar y continuar expandiendo el comercio salvadorefio y de esa forma

ayudar a la economia de nuestro pais, enfocandose en el crecimiento de los productores nacionales.

El amplio mercado taiwanés es uno de los principales atractivos que El Salvador visualizd en el mercado
Asiatico, en el que se hace mas facil de ingresar con el Tratado de Libre Comercio que actualmente se posee,
gracia a la considerable reduccidn arancelaria que Taiwan ofrece a El Salvador por ser un pais considerado
en desarrollo. Ademas de todo ello los productos salvadorefios poseen gran potencial para ingresar al
mercado Taiwanés debido a que son considerados como productos de alta calidad y son aceptados por los
consumidores Asiaticos, por lo tanto se puede decir que con respecto a calidad si se tiene el desempefio
deseado, pero ser aceptados por el mercado extranjero no lo es todo, si no que también juega un papel muy
importante; la capacidad de cubrir la demanda que esto representa. Actualmente las empresas salvadorefias
necesitan incrementar su produccion y asi poder cubrir la demanda de Taiwan, pues actualmente no se esta

logrando.

Algunas de las limitantes que tienen los productores salvadorefios para exportar hacia Taiwan es el hecho
que lo que producen en su mayoria es para el mercado estadounidense, el costo de los fletes, y la faltad de

informacion e induccion.

La Republica de China es un mercado ampliamente competitivo y ofrece grandes oportunidades comerciales
si se saben aprovechar a lo maximo, siendo esto uno de los factores mas relevantes para interesarse en

realizar un Tratado Comercial con dicha nacion.

Si El Salvador llegase a firmar un Tratado de Libre Comercio con La Republica de China, esto significaria en
un alto porcentaje una ruptura de relaciones comerciales con Taiwan debido a que la Republica de China no
establece relaciones con paises que reconozcan a Taiwan como un Estado independiente, pero si es 0 no
recomendable firmar un Tratado de Libre comercio con China, implica una amplia gama de variables que
deben ser consideradas, entre las cuales se puede mencionar: desgravacion arancelaria que nos ofreceria,
capacidad productiva de El Salvador, inversion extranjera, donaciones, entre otras. Para tener una idea de

ello seria conveniente analizar el caso Costa Rica/China
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2.13 SITUACION ACTUAL DE LOS COMERCIANTES Y PRODUCTORES POR LA ENTRADA DE
PRODUCTO TAIWANES Y CHINO

2.13.1 ANALISIS DE LOS PRODUCTOS MAS AFECTADOS POR LAS IMPORTACIONES DE
PRODUCTO TAIWANES Y CHINO
a) Republica de China

Los productos mas afectados los productos plasticos que son los que mas se ven en el mercado, las flores,
zapatos y ropa. En la recoleccidn de datos mostrada anteriormente se reflejaron en los que los productos méas
importados son los anteriores, existen otros productos con mayor importacién sin embargo son productos que

en el pais actualmente no se fabrican.
b) Taiwan

En los graficos se mostraron los productos que mas se importan de este pais, estos son plasticos
electrodomésticos y telas, es importante mencionar que segun datos proporcionados por el Ministro consejero
de Taiwan este pais no exporta productos plasticos a El Salvador si no la materia prima que es utilizada para
la produccidn nacional de productos plasticos, en el caso de electrodomésticos, el pais cuenta con poca
produccion de estos, por ello no se considera que afecta bastante. Un producto no reflejado en los gréficos
que segun muchos productores salvadorefios les estd afectando bastante es la importacidn de flores, este
dato fue respaldado por datos proporcionadas por el Ministro consejero de Taiwan que asegurd que dicho

productos eran exportados de Taiwan al pais.
2.13.2 ANALISIS DEL SECTOR MAS FAVORECIDO

El sector mas favorecido es el comercio que se ve proveido con variedad de productos provenientes de
paises como Estados Unidos, la Republica de China, Taiwan entre otros, estos paises ofrecen precios mas
bajos, que hacen que los comerciantes puedan tener variedad de productos a buen precio. Incluso el sector
comercio expreso interés en comprar mas producto si entraban con més bajos precios porque esto les ayuda

a rotar mas rapido el inventario.
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MATRIZ DE CONCLUSIONES
Entrevista Entrevista Entrevista
Industri | Comerci DATCO DATCO al Ministro
Objetivos al al (Tratados de | (Desgravacié6 | Consejero Andlisis e interpretacion de datos
Libre n Arancelaria de la
Comercio) ) embajada
de Taiwan
Algunas de las causas mas relevantes obtenidas por medio de
a) Determinar las 2,3,4, | 2,5,6,8, 56 2 3,6 la investigacion de campo son las siguientes; poca capacidad
principales causas por | 5,7,9, | 10,11, instalada, recursos monetarios limitados, falta de informacion,
las cuales [as 10,11, 12 poco interés sobre los Tratados de Libre Comercio por parte
empresas 12,13

salvadorefias se ven
limitadas a aprovechar
todos los beneficios
del Tratado de Libre
Comercio con Taiwan

de los productores y comerciantes salvadorefios, los sectores,
industrial y comercial no cuentan con el suficiente apoyo
financiero como de capacitacion por parte del Gobierno de El
Salvador.

Cumplimiento del
objetivo

A través de las interrogantes anteriormente reflejadas y
correspondientes al objetivo especifico N°1, se logro
determinar las principales causas por lo que las empresas
salvadorefias se ven limitadas a aprovechar todos los
beneficios del Tratado de Libre Comercio con Taiwan. Por lo
tanto se concluye que se bebe de aumentar la capacidad
instalada de El Salvador para lograr ser mas competitivos en el
mercado exterior, de igual forma brindar informacion al sector
industrial y comercial, sobre como pueden aprovechar el
Tratado de Libre Comercio con Taiwan y de la misma manera
despertar el interés de estos individuos para obtener
informacion, también, el Gobierno Salvadorefio debe de
brindar facilidades de financiamiento, como apoyo a dichos
sectores y de esta manera incrementar los recursos
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monetarios de la industria y comercio salvadorefio.

b) Identificar las 15,16, | 12,13, |3,4,7 9,10 Algunas de las ventajas que se obtuvieron por medio del

ventajas competitivas | 18 15,16, instrumento de investigacion fueron las siguientes; se tienen

4l sect.or liatiel 17 identificados los productos con potencial de ingreso a los

comercial . o - .

Ay mercados asiaticos (Taiwan, Repupllca de China), los

respecto a los productos salvadorefios son reconocidos por su excelente

productos calidad, se cuenta con productos agricolas los que son

provenientes de altamente demandados por los paises asiaticos.

Taiwan y la Republica

de China

Cumplimiento del Por medio de las interrogantes correspondientes al objetivo

objetivo especifico N°2 se pudo determinar que evidentemente la
industria y comercio salvadorefio poseen ventajas competitivas
a nivel mundial para la industria y local para el comercio. Entre
las ventajas con las que cuenta la industria salvadorefia es la
calidad de los productos, que son altamente aceptados por los
consumidores extranjeros. Mientras que el sector comercio,
tiene como ventaja la variedad de productos que pueden
comprar y vender, dando lugar a ofrecer mayor gama de
articulos a los consumidores de El Salvador.

¢) Conocer los 8,9,10, 11 3,4,8,9 Entre los beneficios que tendria El Salvador al establecer un

posibles beneficios
que generaria para El
Salvador, el establecer
un Tratado de Libre
Comercio con la
Republica de China

Tratado de Libre Comercio con la republica de China se
encuentran; Encontrar nichos de mercados para las micro y
pequefias empresas salvadorefias, ingreso de productos con
precios mas competitivos
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Cumplimiento del
objetivo

Como conclusién se puede decir que el atractivo comercial
que representa la Republica de China, por su magnitud y por
las diferentes oportunidades que poseen los productos
salvadorefios en dicho mercado, beneficiaria tanto a la
industria como al comercio en cierta manera, debido a que la
industria tendria la oportunidad de ingresar a nuevos nichos de
mercado, mientras que el comercio tendria precios mas
competitivos, pero esto afectaria a los productos nacionales,
debido a que no podrian competir por precio en el mercado
nacional.

Mientras que la industria, no aumente su nivel productivo
dejaria pasar nuevamente las oportunidades que esto
representaria tal y como esta pasando con el Tratado de Libre
Comercio firmado con Taiwan.
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2.14 CONCLUSIONES

El comercio en El Salvador se ha visto incrementado por los diferentes tratados comerciales que se han
realizado. Para analizar el aprovechamiento del TLC firmado con Taiwén y la posibilidad de firmar un TLC con

China se analizara los datos recopilados con los instrumentos de la investigacion.
Dependencia de las importaciones

El comercio en el centro de San Salvador depende en gran medida de las importaciones, debido a que el pais
no cuenta con produccién propia de los productos que mas se venden como los productos electronicos,
electrodomésticos y accesorios para celulares, por otra parte productos tales como la ropa y productos
plasticos cobran gran relevancia en las importaciones porque se pueden adquirir a precios mas bajos de
paises como la Republica de China y Estados Unidos, de los que se sabe que cuentan con capacidad para

producir grandes cantidades a bajos costos por su desarrollo tecnolégico.
Desconocimiento de proceso de importacion e instituciones que brindan apoyo a los importadores

A pesar de depender de las importaciones, la mitad de los comerciantes desconocen sobre los procesos de
importacion y de las instituciones que brindan asesoria para dicho proceso, esto se da porque esta parte de
los comerciantes contratan a agentes aduaneros para que les realice dicho proceso. Aunque se desconoce el
proceso de importacion y las instituciones que brindan asesoria, para los comerciantes las importaciones son
muy importantes porque su principal fuente de ingreso es gracias a los productos que importan, por ello
conocen o han oido sobre algun tratado aunque resaltan los TLC con los paises que los abastecen como el

CAFTA, sin embargo el TLC con Taiwan ha sido oido por muchos pero no conocen nada sobre ese Tratado.
Productos con potencial de ingreso al mercado salvadorefio

Por la experiencia de los comerciantes los productos con mas potencial para entrar al mercado salvadorefio
son los repuestos para vehiculo, electrodomésticos, productos electronicos y ropa. Por la variedad y bajo
costo los comerciantes prefieren vender productos chinos, seguido de los salvadorefios y estadounidenses,
segun el criterio de los comerciantes un TLC con la Republica de China les beneficiaria porque podrian
adquirir los productos a precios mas bajos, y si los pueden comprar a precios méas bajos ellos aseguran estar

dispuestos a comprar mas.
Limitantes de las exportaciones

La principal causa por la que los productores salvadorefios no exportan es la poca capacidad instalada, esto

hace que los empresarios salvadorefios se limiten al mercado nacional.
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Desconocimiento de proceso de exportacion e instituciones que brindan asesoria al exportador

Sobre el proceso de exportacion y las instituciones que brindan asesoria los entrevistados conocen nada o
poco, sin embargo para la parte que exporta las exportaciones son de suma importancia porque les amplia su

mercado en el exterior y por consiguiente sus ingresos.
Restriccién a nuevos mercados

La poca variedad de productos con los que se cuenta hace que los paises de destino de las exportaciones
sean un numero reducido, siendo el principal pais de destino Estados Unidos, este hecho se da
principalmente por los productos nostalgicos en lo que muchos empresarios salvadorefios han encontrado un
segmento de mercado. Los siguientes destinos de las exportaciones son los paises centroamericanos porque

para los empresarios extenderse a otros paises representa mayores costos y mas esfuerzos.
Productos mas exportados

Los productos més atractivos para los paises que se exporta son la ropa interior, los plasticos y los productos

alimenticios.
Desconocimiento del TLC con Taiwan

La mayor parte de la poblacién conoce o ha oido sobre algin TLC, pero el mas conocido es el tratado con
Estados unidos, el TLC con Taiwan es casi desconocido por la mayoria, algunos lo han oido mencionar pero
desconocen los beneficios, y de igual forma desconocen los productos que se importan de ese pais, por ello
muchos aseguran que no les benefician desconociendo que mucha maquinaria utilizada en las industrias
provienen de Taiwan. Debido a la potencia que representa este pais la mayoria opina que no se puede
competir con los productos de ese pais y que los productos que tienen posibilidad de entrar a ese mercado

son los productos alimenticios y el café.
Participacion de los productos chinos en el mercado salvadorefio

En el mercado se encuentra poco producto de Taiwan que afecte a la industria salvadorefia, y a pesar de no
tener un TLC con la Republica China en el mercado nacional se comercializa una gran cantidad de producto
chino, por tal motivo para la industria salvadorefia firmar un TLC con la Republica de China representa una
amenaza, porque no se cuenta con la capacidad para competir con las cantidades de productos y con los

costos bajos.
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Aprovechamiento del TLC con Taiwan

El TLC que EI Salvador tiene con Taiwan si esta siendo aprovechado porque las exportaciones de El Salvador
han aumentado desde la entrada en vigencia de este tratado. Los tratados siempre traen beneficios para los
paises firmantes porque incrementan el comercio, en el caso de El Salvador ante Taiwén se ha considerado

la asimetria econdmica, por ello Taiwan ofrece programas de ayuda.
Relaciones comerciales entre El Salvador y La Republica de China

La realizacion de un tratado con la Republica de China no es factible porque Taiwén y China han mantenido
un conflicto desde hace mucho tiempo y ninguno de ellos considera conveniente tener de socio a un mismo
pais, ademas Taiwan ha dado bastantes beneficios a El Salvador que probablemente China no daria y no se
puede arriesgar algo que es un hecho por algo que podria ser, ademas el pais no quedaria bien ante los

demas paises.
Beneficios del TLC con Taiwan

El TLC que El Salvador tiene con Taiwan ha traido muchos beneficios para el pais porque Taiwan abastece a
El Salvador de materia prima mas que de productos y la mayor parte de productos que se importan de Taiwan

son de tecnologia, de los cuales no se tiene produccion nacional.

Taiwan incentiva las exportaciones de El Salvador y en los ultimos afios estas se han visto incrementadas,
ademas de ello Taiwan es el principal proveedor de la maquinaria que es utilizada en el pais, asi como
también se provee de insumos como hilos para las fabricas de textiles que en la actualidad generan muchos

empleos.
TLC Costa Rica / China

Costa Rica ha aprovechado el Tratado de Libre Comercio con la Republica de China porque cuenta con
fabricacion de productos de tecnologia que son atractivos para este pais; alrededor del 90% de las
exportaciones costarricenses son de microprocesadores, de estos ningun pais en la region centroamericana

tiene fabricacion.

En la actualidad Taiwan y China se encuentran en un convenio de paz, lo que significa que la posibilidad de
involucrarse con paises donde ya se tiene un Tratado de Libre Comercio con alguno de los dos paises seria

nula, dado que estan respetando territorios.
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2.15 RECOMENDACIONES

1. El Salvador debe de concentrar sus esfuerzos en las actuales relaciones comerciales que posee con
Taiwan, debido a que antes de seguir buscando mercados méas amplios se debe de especializar en cubrir y

satisfacer las necesidades y exigencias de sus actuales socios comerciales.

2. Para llegar a ser un comercio e industria mas informado y capacitado para competir con grandes mercados
como lo son Taiwan y la Republica de China, es necesario que exista un mayor interés y apoyo por parte de

las instituciones dedicadas a brindar asesoria e informacion

3. Deberian de existir programas que incentiven tanto a comerciantes como a productores salvadorefios a
interesarse en la obtencion de informacion y de esa forma lograr tener una idea mas clara sobre la

importancia que representan las relaciones comerciales con otros paises.

4. El Salvador debe de realizar y llevar acabo proyecciones a largo plazo, tal como lo hacen las naciones

Asiaticas.

5. Incentivar a la industria salvadorefia a crear ventajas comparativas que promuevan la especializacion en

determinada produccidn de bienes.
6. Realizar alianzas estratégicas con empresas extranjeras en paises con los que se tiene Tratados de Libre
Comercio, que nos ayuden a ser mas asertivos al momento de ingresar y posicionar los productos

salvadorefios.

7. Analizar los diferentes puntos de vista de los afectados y beneficiados a la hora de firmar un nuevo Tratado

de Libre Comercio.

8. Conocer los gustos y preferencias del consumidor asiatico para ser competitivos en dichos mercados.
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CAPITULO Il

FORMULACION DE ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA COMPETITIVAD DEL PAIS A NIVEL
NACIONAL (POR LA ENTRADA DE PRODUCTOS ASIATICOS) E INTERNACIONAL,
IMPULSANDO LAS EXPORTACIONES PARA APROVECHAR AL MAXIMO LAS RELACIONES
COMERCIALES CON TAIWAN Y CHINA

3.1 IMPORTANCIA DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS EN EL MERCADO
SALVADORENO.

En el presente capitulo, se muestran diversas estrategias que se proponen con el objetivo de brindar posibles
soluciones para el fortalecimiento de los sectores comerciales e industriales salvadorefios, con el proposito de
aprovechar al maximo las oportunidades que representa el Tratado de Libre Comercio vigente con Taiwan,
como también analizar el establecimiento de relaciones comerciales con la Republica de China y lo que

significaria esto para El Salvador.



3.2 ANALISIS FODA
3.21  Analisis FODA de la industria salvadoreia
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FORTALEZAS

OPORTUNIDAD

1. Percepcion de calidad
salvadorefios

de los productos
2. Variedad de productos naturales con potencial
para ingresar a otros mercados

3. Asesorias brindadas a productores para facilitar el
proceso de exportacion

4. Productos bien aceptados en el mercado
internacional

5. Se cuenta con el beneficio de la Nacion mas
favorecida

6. Ser miembro de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC)

7. Crecimiento constante de la demanda de la
azlcar salvadorefa a nivel internacional

1. Mercados internacionales con atractivo comercial
para El Salvador

1.1 Aprovechamiento de las exposiciones
comerciales hechas por otros paises en la nacién
salvadorefia

2. Segmentos de mercados no explotados.

3. Capacitaciones que ofrece instituciones
gubernamentales y privadas a productores

salvadorefios

4, Productos agricolas salvadorefios con potencial
de ingreso al mercado internacional

4.1 Atraccidn de inversion extranjera directa

5. Eliminacion de las barreras comerciales
internacionales

6. Incremento de la competitividad de los productos
salvadorefios a nivel internacional

6.1 Adecuada infraestructura
7. Atractivo comercial salvadorefio
8. Brindar fondos por parte de instituciones

gubernamentales y no gubernamentales para el
desarrollo productivo
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DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Bajo nivel productivo

1.1 Poca capacidad instalada

1.2 Escaso personal calificado

1.3 Costos de produccién altos

1.4 Falta de agresividad comercial

1.5 Falta de promocion y publicidad a los productos
1.1 salvadorefios en el exterior

2. Poca oferta exportadora

2.1 No se cuenta con investigacion y desarrollo

3. Sector industrial salvadorefio poco informado

4. Concentracion de las exportaciones salvadorefias
hacia el mercado estadounidense

5. Burocracia en los procesos de exportacion e
importacién

6. Valor agregado de bajo contenido tecnoldgico

7. Bajo nivel de aprovechamiento de los Tratados de
Libre Comercio

8. Limitados incentivos econdmicos a la industria
salvadorefia por parte del Estado salvadorefio

1. Eficientes procesos de produccion por medio de
tecnologia més avanzada, de paises con mas altos
niveles de desarrollo

2. Falta de estudios de mercados sobre el comercio
en paises extranjeros

2.1 Cambios en los comportamientos de compra de
los consumidores

3. Instalacion de empresas multinacionales en El
Salvador

4. Nivel
desarrollados

competitivo  comercial de paises

5. Cambios adversos en los tipos de cambio y en
politicas comerciales de otros paises

6. Mayor alcance de campanas publicitarias de
productos provenientes de otros paises

6.1 Ingreso de variedad de producto a bajo costo

7. Mejores canales de distribucion de competidores
extranjeros

8. Mercado de productos sustitutos importados
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ESTRATEGIAS OFENSIVAS (FO)

ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS (DO)

1. Promover la diferenciacion de los productos
salvadorefios a través de su calidad

1.1 Dar a conocer la calidad y diferencia de los
productos salvadorefios en las exposiciones
comerciales realizadas por paises extranjeros en El
Salvador

2. Buscar mercados interesados en productos
naturales y promover dichos productos para facilitar
la aceptacién de estos

3. Capacitar e informar a los productores
salvadorefios a través de capacitaciones que ofrecen
las instituciones gubernamentales y privadas

4. Ingresar a nuevos mercados resaltando la calidad
de los productos y asocidndolos con la marca pais

4.1  Promover
salvadorefios
puedan asistir

exposiciones  de
donde inversionistas

productos
extranjeros

5. Buscar nuevas oportunidades para el comercio
salvadorefio a nivel internacional por medio de la
creacion de Tratados de Libre Comercio

6. Aprovechar las oportunidades que representan
los Tratados de Libre Comercio, a través del
incremento de la oferta exportable

6.1 Dar a conocer a nivel internacional que El
Salvador tiene la mejor infraestructura en carreteras
a nivel Centroamericano como también que posee
ventajas de ubicacion territorial

7. Brindar apoyo e incentivos al sector agricola
salvadorefio, debido a que es el principal sector de
exportacion salvadorefia

1. Incrementar la produccion salvadorefia por medio
de acuerdos de mutua ayuda entre productores y
gobierno, y asi ir en busca de nuevos mercados

1.2 Invertir por parte del gobierno en capacidad
instalada en las empresas productoras, para que
exista una mayor oferta exportable

1.3 Crear programas de capacitacion atractivos y de
interés para los productores salvadorefios, con el
objetivo de dar a conocer la importancia y los
resultados que genera tener un personal altamente
calificado en su area de trabajo

1.4 Invertir por parte de las empresas productoras
en tecnologias més avanzadas, que de la
oportunidad de producir en mayor escala y a la
misma vez reducir los costos de produccién

1.5 Aprovechar los segmentos de mercado de los
paises con los que se tiene beneficios arancelarios
para generar mas ingresos y posteriormente invertir
en maquinaria para abastecer la demanda de
productos salvadorefios

1.1 Fomentar las exposiciones comerciales hechas
en El Salvador y en otros paises como un medio
para promover y hacer publicidad a los productos
salvadorefios en el exterior

2. Diversificar los productos salvadorefios, para
lograr descubrir y explotar nuevos segmentos de
mercados

2.1 Buscar nuevos productos que despierten el
interés a los consumidores extranjeros, tomando
siempre en cuenta sus gustos y preferencias, todo
ello a través de la investigacion y desarrollo de
nuevos productos
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8. Utilizar el conocimiento  de procesos de
exportacién  utilizando fondos otorgados por
instituciones para llevar los productos salvadorefios
a nuevos mercados y para desarrollar productos
atractivos

3. Brindar capacitaciones gratuitas a los productores
salvadorefios, para que maximicen las oportunidades
del comercio internacional

4. Expandir los destinos de exportacion salvadorefia,
por medio de la busqueda y desarrollo de nuevos
productos competitivos en el mercado internacional

4.1 Llevar a cabo estudios de mercado con el
prop6sito de descubrir nichos de mercado en el
comercio internacional

5. Agilizar los procesos de exportacion e importacion
por medio del uso de la tecnologia, e incluir
programas informaticos que ayuden hacer mas
eficientes dichos procesos.

6. Poner en marcha programas de investigacion y
desarrollo para ofrecer mejores productos con valor
agregado tecnoldgico que sea mas atractivo para los
consumidores

6.1 Promover a El Salvador como centro logistico
para llegar a los mercados centroamericanos debido
a que se tienen la mejor infraestructura a nivel
centroamericano, con el objetivo de atraer inversién
extranjera

7. Despertar el interés de los productores
salvadorefios por informarse sobre los beneficios
que representan los Tratados de Libre Comercio y
como pueden maximizar las oportunidades que estos
representan

8. Destinar a la industria salvadorefia recursos
economicos mas significativos destinados a la
inversion en tecnologia e investigacion y desarrollo
de nuevos productos
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ESTRATEGIAS REACTIVAS (FA)

ESTRATEGIAS DEFENSIVAS (DA)

1. Enfatizar y promocionar el valor agregado de los
productos salvadorefios tanto a nivel nacional como
internacional, por medio de ferias a nivel del pais
como en el extranjero

2. Invertir en estudios de mercados con el objetivo de
conocer los gustos y preferencias de los
consumidores extranjeros, para facilitar el ingreso de
los productos salvadorefios.

2.1 Impulsar la innovacién de los productos
salvadorefios a través de programas e incentivos
economicos que faciliten al sector productivo
salvadorefio el acceso a recursos profesionales y
econdmicos, para adaptarse a los gustos y
preferencias de los consumidores.

3. Crear programas de asesoria dirigidos a
productores salvadorefios para que estos puedan
competir con empresas extranjeras, tanto dentro
como fuera de El Salvador

4. Competir con los productos de los paises
desarrollados a nivel de calidad, ya que a nivel de
volumen es dificil por el bajo nivel de produccién
salvadorefia

5. Dar a conocer al sector productivo los beneficios
que representan ser parte de las naciones mas
favorecidas

6. Crear programas de publicidad para los productos
salvadorefios en los paises de exportacién

6.1 Invertir por parte del Estado en el sector
industrial salvadorefio, para estimular el crecimiento
constante de dicho sector

7. Mejorar los canales de distribucién salvadorefios
a través de alianzas estrategias con distribuidores o
empresas extranjeras

1. Utilizar la estrategia de especializacion y aunque
El Salvador no cuente con los niveles productivos, la
capacidad instalada y la agresividad comercial
adecuada, debe de ser el mejor en lo que hace o
produce

2. Instalar instituciones salvadorefias en paises
extranjeros con atractivo comercial para El Salvador
con el objeto que brinden apoyo de datos
mercadoldgicos, para implementar estrategias de
mejora continua, tanto en los procesos de
producciéon como en los de comercializacion, y asi
cumplir con las expectativas de los mercados
internacionales

2.1 Crear programas de contingencias que permitan
anticiparse a los cambios de comportamiento de los
consumidores

3. Posicionar los productos salvadorefios en la
mente de los consumidores a través de la labor de
mercadeo lo que ayudara a identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas tanto del
mercado salvadorefio como del mercado objetivo

4, Buscar nichos de mercados donde los productos
de mercado puedan ingresar de forma exitosa

5. Brindar servicios de asesorias personalizadas
sobre los procesos de exportacion e importacion a
los productores salvadorefios

6. Invertir en tecnologia que permitan obtener
productos con mayor nivel de competitividad

6.1 Facilitar financiamiento al sector industrial

7. Aprovechar los Tratados de Libre Comercio, para
incentivar a los paises socios comerciales a que
apoyen a los productos salvadorefios en aspectos de
promocion y publicidad
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8. Enfatizar la publicidad de los productos en la
calidad que ofrecen

8. Continuar incentivando la apertura a nuevos
mercados por medio de los Tratados de Libre
Comercio y enfatizando el apoyo a la industria
salvadorefia para poder cubrir la demanda de
productos que las relaciones  comerciales
representan
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3.2.2 Analisis FODA del sector comercial salvadorefio

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Variedad de productos nacionales y extranjeros
2. Ubicacién geografica de negocios nacionales

3. Variedad de precios en el mercado

4. Atencién al cliente personalizada

5. Relacién comercial entre el cliente y el vendedor
6. Puntos de venta accesibles

7. Adquisicion de nuevos productos en el mercado

1. Conocimiento del comportamiento del consumidor
2. Expansién de la empresa a nuevos mercados
3. Crecimiento econdmico

4. Aplicacion de sistemas informéticos para mejorar
eficiencia

5. Desarrollo de plan estratégico de marketing
6. Utilizacion de tecnologia y redes sociales

7. Entrada de mas y nuevos productos contemplados
dentro de Tratados de Libre Comercio

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Falta de informacion sobre el mercado y el entorno

1.1 Falta de adaptacién al comportamiento del
consumidor

2. Lenta evolucion del sector comercial

3. Alta sensibilidad a los cambios econdmicos y
ciclos de vida de los productos

3.1 Dificulta de financiamiento para mejorar la
inversion

4. Excesivo papeleo para realizar una transaccion
comercial (importacion)

4.1 Poca inclusién de programas de fidelizacion

5. Poco uso de estrategias de mercadeo para
mejorar el negocio

6. Escasa o mala utilizacion de redes sociales para
mejorar publicidad de la empresa

7. Dependencia de proveedores nacionales e
internacionales

7.1 Competitividad de precios en el mercado

1. Entrada de mas y nuevos productos contemplados
dentro de Tratados de Libre Comercio

1.1 Modificacién de los patrones de consumo

2. Inclusion de nuevos competidores extranjeros en
el comercio salvadorefio

3. Cambios econémicos
4. Creacion de leyes aplicadas al comercio

5. Actualizacion de sistemas o programas
informaticos ( Customer Relationship Management)

6. Delincuencia
7. Competencia desleal

7.1 Corrupcion
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ESTRATEGIAS OFENSIVAS (FO)

ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS (DO)

1. Indagar por medio de una investigacién de
mercado, el posible impacto de introducir nuevos
productos al mercado salvadorefio, antes de invertir

2. Buscar nuevos nichos de mercados en los que se
pueda incursionar para expandir el comercio de
acuerdo a necesidades y deseos de los
consumidores

3. Utilizar estrategias de precios atractivas que se
adecuen a la capacidad adquisitiva de los clientes y
ser competitivos ante empresas extranjeras

4. Implementar sistemas informaticos que permitan
llevar un control detallado de los clientes, tomando en
cuenta consumo, periodo de tiempo entre cada
compra, entre otros datos.

5. Realizar planes de marketing comunicacional para
mejorar el servicio de atencion al cliente y posibles
clientes, y asi lograr posicionamiento de marca

6. Hacer uso de redes sociales para brindar
informacién y toma de pedidos mediante dicha
herramienta para agilizar el tiempo de entrega y
mejorar la accesibilidad a los productos

7. Invertir en productos provenientes de otros paises
con los que se tenga un TLC para aprovechar el libre
acceso de ciertas mercancias sin pago de aranceles
e incrementar de esta forma margenes de ganancias

1. Invertir en investigacion y desarrollo para estar al
tanto de los cambios en el mercado internacional y
lograr ajustarlo al comercio nacional

1.1 Realizar estudios de mercado que permitan
conocer el comportamiento del consumidor ante
ciertos productos

2. Gestionar capacitaciones, asesorias y facilidades
de crédito para empresarios, para motivarlos a
expandir el negocio a diferentes zonas

3. Innovar con nuevos productos cada determinado
tiempo, sobre todo para productos tecnolégicos.

3.1 Incentivar al comercio mediante facilidades de
crédito a quienes cumplan con requisitos solicitados
por financieras, para expandirse en nuevas zonas

4, Implementar en Direccion Nacional de Aduanas
sistema informatico que permita realizar desde una
pagina web determinados tramites de importacion
desde oficinas

4.1 Utilizar sistemas informaticos enfocados a
maximizar la informacién disponible de los clientes y
generar estrategias que contribuyan a satisfacer al
cliente

5. Enfocarse en estrategias que permitan incrementar
el posicionamiento de empresas comerciales,
mediante planes de mercadeo

6. Intensificar el uso de redes sociales para mejorar
la imagen de empresas del sector comercial al
interactuar con el cliente y de esa forma mejorar la
atencién al cliente

7. Crear listas de proveedores extranjeros para tener
poder de negociacion y no depender completamente
de ellos

7.1 Crear programas en los paises con los que se
tiene Tratados de Libre Comercio, para atraer el
interés de empresas que se dediquen a exportary
que sean ellos quienes también contacten a
empresarios salvadorefios para fortalecer el comercio
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ESTRATEGIAS REACTIVAS (FA)

ESTRATEGIAS DEFENSIVAS (DA)

1. Establecer alianzas  estratégicas  entre
distribuidores salvadorefios y empresas extranjeras
para fortalecer la cooperacién y facilitar el
intercambio de bienes y servicios

1.1 Invertir en adquirir productos de acuerdo a las
tendencias del mercado

2. Buscar puntos de ventas estratégicos que
permitan a empresarios salvadorefios competir con
empresa multinacionales

3. Invertir en capacitar al recurso humano para
mejorar la atencién al cliente y en brindar productos
de calidad para enfocarse en el valor de los
productos y no en los precios

4. Cumplir con las leyes pertinentes al comercio,
ética y de proteccion al consumidor para evitar
futuros problemas que perjudiquen la imagen del
sector

5. Hacer uso de Customer Relationship Management
para crear estrategias que se adecuen a las
necesidades de cada segmento de mercado

6. Proponer programas de seguridad para los
comerciantes donde se vea involucrado el gobierno y
la empresa privada

7. Organizar comisiones (auditorias) que se aseguren
de cumplir con mejorar la competitividad tanto para
empresas nacionales como internacionales y asi
evitar afectar al comercio en general

7.1 Contar con el apoyo de instituciones de seguridad
para reducir al maximo la entrada de productos
provenientes de contrabando

1. Brindar capacitaciones sobre los diferentes
Tratados de Libre Comercio con los que cuenta El
Salvador para que puedan aprovechar al maximo los
beneficios que este ofrece y asimismo prepararse
ante la entrada de posibles distribuidores extranjeros

1.1 Informar y capacitar al personal para que logren
diferenciar entre productos taiwaneses, chinos,
coreanos, etc., para ofrecerle a los clientes una mejor
asesoria al momento de vender

2. Crear alianzas entre distribuidores salvadorefios
para fortalecer los lazos comerciales nacionales ante
los distribuidores extranjeros

3. Mantener comunicacién con diferentes
proveedores extranjeros para poseer poder de
compra al momento de negociar

3.1 Brindar asesorias que permitan ampliar la vision
de los empresarios al momento de adquirir créditos
para invertir en lo que les generaré rentabilidad

4. Agilizar tramites aduaneros por medios
electronicos, aplicando leyes y reglamento que
regulan el comercio exterior

4.1 Cumplir con el producto que se ofrece para evadir
incumplir con la Ley de proteccion al consumidor

5. Crear planes de mercadeo segun comportamiento
de consumidor, tomando como base informacion
recolectada de sistemas informaticos (CRM)

6. Contar con mecanismos electrénicos que protejan
la informacion de clientes y cuentas de redes sociales
para impedir que personas ajenas a la empresa
roben datos importantes

7. Designar y efectuar periddicamente auditorias para
velar por el cumplimiento de la Ley de competitividad,
aplicandolo a empresas nacionales e internacionales

7.1 Contar con el apoyo de instituciones
gubernamentales que realicen monitoreos de precios,
para ofrecer y adaptar precios a los existentes en el
mercado




80

3.3 NIVEL COMPETITIVO DE EL SALVADOR
3.3.1 Nivel competitivo de la industria salvadorefia

En base al FODA de la industria se determina que el nivel competitivo es muy bajo dado que hay muchos

factores que limitan a la industria entre los que se pueden mencionar los de mayor incidencia.
a) Capacidad instalada

La industria salvadorefia no cuenta con capacidad instalada para poder producir las cantidades necesarias
que otros mercados demandan. El incumplimiento de pedidos ha sido una de las consecuencias que la

industria ha tenido a causa de este factor.
b) Tecnologia

La industria salvadorefia carece de tecnologia que ayude a mejorar los procesos productivos, en algunas
empresas pequefias hay carencia de tecnologia basica como las computadoras, ademas de maquinaria que
facilite terminar el producto, muchos procesos productivos se hacen de forma manual, lo que limita la

capacidad de produccion
c¢) Acceso a créditos

Las empresas que no tienen capital propio para invertir se encuentran con la limitante que es dificil obtener un

crédito en El Salvador, muchos proyectos se estancan por este motivo.
d) Investigacion y Desarrollo

Pocas empresas en El Salvador invierten capital en realizar investigaciones para conocer como esta
cambiando el comportamiento del consumidor, principalmente en las pequefias empresas, por tal motivo se

desarrollan pocos productos nuevos, debido a que se desconoce lo que el mercado esta demandando.
e) Agresividad Comercial

Los productores salvadorefios limitan sus exportaciones al continente americano, no se arriesgan a conocer
nuevos mercados donde no hay tanta competencia, a pesar de que se cuenta con productos que estan siendo

demandados por otros paises.
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f) Costos de produccion altos

Actualmente la industria se encuentra con la limitante que muchos de los materiales que utilizan son
adquiridos de otros paises a costos altos, esto limita la capacidad de la industria para competir con precios

bajos.

Como estos hay otros factores que obstaculizan el camino para que la industria sea competitiva, no se puede
producir cantidades grandes a costos bajos, no hay desarrollo de nuevos productos hay demasiadas
limitantes que se tienen que comenzar a trabajar para superarlas, porque los mercados cada vez son mas

exigentes y para poder competir con otros paises hay que mejorar todos esos puntos.
3.3.2 Posicionamiento de los productos taiwaneses en el mercado salvadoreiio

En base al FODA del sector comercial se determina que éste se ve muy poco afectado por las importaciones
provenientes de paises con los que se ha firmado Tratado de Libre Comercio e incluso con los que no se

tiene ningun tipo acuerdo.

Actualmente y pese a que se tiene un Tratado de Libre Comercio con Taiwan, existen circunstancias que
dificultan el aprovechamiento al maximo, de la entrada de nuevos productos provenientes de dicho pais al

mercado salvadorefio, entre los que se pueden sefialar:
a) Confusion de los paises de origenes

Muchas personas dedicadas al comercio no saben diferenciar entre los productos taiwaneses y chinos, esto
afecta a Taiwan porque sus productos son confundidos y por consiguiente el comerciante tiende a relacionar

la calidad con el pais de origen.
b) Falta de informacion

Como el comerciante tiende a confundir los productos de China con los de Taiwan, el conocimiento sobre los
productos de Taiwan que ingresan al pais con algun tipo de beneficio arancelario es poco o nulo por lo que

muchos productos no son aprovechados para ofrecerse en el mercado salvadorefio.
c) Calidad de productos

Debido a lo anterior, se cree que los productos taiwaneses son de mala calidad, de igual manera como se
piensa con los productos provenientes de China; por lo tanto estos pierden credibilidad en el mercado

salvadorefio por el hecho de ser confundidos.
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Se puede decir que los productos taiwaneses han logrado posicionarse como productos de bajo costo, no

obstante se percibe que no cuentan con la calidad, que podria generarles mejores resultados en el mercado

3.4 EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES E IMPORTACIONES DE EL SALVADOR CON
TAIWAN ANTES Y DESPUES DEL TLC.

3.4.1 Evolucion del comercio exterior entre El Salvador y Taiwan

Desde la entrada en vigencia del TLC El Salvador- Taiwan se han eliminado barreras contribuyendo esto al

incremento del comercio entre ambos paises.
El crecimiento de las exportaciones a Taiwan ha variado y en algunos afios se presentaron cifras negativas.

En el afio 2005 (afios antes de entrar en vigencia el TLC El Salvador-Taiwan), las exportaciones tuvieron un
aumento significativo de 67.82%, pese a que el afio 2004 hubo una disminucion de las exportaciones en

comparacion al 2003.

Posteriormente de la entrada en vigencia del TLC El Salvador-Taiwan, éste trajo consigo un incremento, sin
embargo, el mejor afio donde se recaudaron mas ingresos fue en el afio 2011 con un 55.98%, siendo
devastador el pasado afio 2012, donde las exportaciones hacia Taiwan reportaron un decremento
considerable de 395.93%. (VER ANEXO N° 59)

En conclusién, claro esta que las exportaciones mejoraron con el Tratado de Libre Comercio, no obstante,
este no ha sido determinante para mejorar el comercio exterior de El Salvador, dado que se ha obtenido
menos resultados de los esperados para los exportadores, las instituciones que estan involucradas en el

comercio internacional y en si, para la economia Salvadorefa.

En cuanto a las importaciones y su desarrollo a lo largo de los Ultimos afios, tomando en consideracién afios
anteriores a la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio , se puede analizar que los Unicos afios
donde obtuvieron saldos negativos fueron en los afios 2004, 2006 y 2009, los que disminuyeron en un -
23.05%, -4.78% y -36.29% respectivamente.

Cabe mencionar que en el afio 2009 fue donde mas se percibié la crisis financiera mundial por lo que se dio

el comportamiento anterior.

En general, las importaciones provenientes de Taiwén, han mejorado considerablemente, dado que los
ultimos tres afios ha tenido crecimiento. Durante los cinco afios anteriores luego de que entrara en vigencia el
TLC, se puede observar que ha tenido un aumento positivo en su mayoria, siendo el afio 2011 el que mas se

registraron importaciones ascendiendo a 30.05% y el pasado afio 2012 solo se tuvo un crecimiento de 5.46%.
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Pero bien, si se evallan las importaciones antes y después del TLC, se observa que con dicho tratado, se

abrieron mas las puertas a un comercio exterior en el que las importaciones superan a las exportaciones.

Alo largo de los nueve afios incluyendo el antes y después de entrada en vigencia del tratado las variaciones
no difirieron en gran manera, dado que el afio 2005 fue el que alcanzé mayores rangos ascendiendo a un
51.44%, seguido de 30.05% correspondiente al afio 2011. (VER ANEXO N° 59)

Al comparar las exportaciones provenientes de Taiwan hacia Honduras al finalizar el afio 2012 estas
reportaron $28,928,268.92 versus $22,642,129.73 correspondientes a las exportaciones hechas desde

Honduras a Taiwan, representando este Ultimo dato 5 veces mas de lo que El Salvador exporta a Taiwan.

Claramente es mas desfavorable la situacion para El Salvador, sin embargo, esto se da con base a diferentes

situaciones econdmicas y comerciales en que se encuentre el pais.

Al hacer una comparacion entre las exportaciones e importaciones, se puede indagar que pese a tener
buenos resultados en algunos afios, las importaciones superan a las exportaciones sustancialmente;
cronoldgicamente desde el afio 2008 no se han obtenido los resultados esperados, dado que con o sin el
TLC, el nivel de aprovechamiento del comercio exterior con Taiwan ha sido muy poco, porque no ha mejorado

significativamente a lo largo de los arios.

Es decir, que a pesar de tener resultados positivos en un “x” afio, este se ve descompensado mas adelante
con una disminucién de las exportaciones lo que representa que hay mucho que hacer de parte de El
Salvador para mejorar la participacion en el mercado externo, sobre todo con los que ya se tiene un TLC, tal

como es el caso con Taiwan.

3.5 PRODUCTOS EXPORTADOS E IMPORTADOS COMPRENDIDOS EN EL TLC EL SALVADOR
TAIWAN

Las exportaciones salvadorefias hacia Taiwan se dan esencialmente en productos como azdcar, con una
menor participaciéon de productos como residuos de papel y carton, café, productos de acero y hierro,
productos de aluminio entre otros. La compra de azlcar en Taiwan depende, en parte, a los volimenes de
produccion y de exportacion de otros paises asiaticos, especialmente de China, India, Tailandia e incluso de
Australia. Durante el afio 2012, se present6 una oferta de azlcar en la region asiatica, dando lugar a que
Taiwan estableciera contratos con paises asiaticos, con un menor costo de flete, lo que conllevo a una
recolocacion de las exportaciones salvadorefias de azUcar a otros mercados.

No obstante, lo anterior se vio afectado porque los precios internacionales del café y del azucar

experimentaron caidas importantes respecto de los precios reportados en 2011, en el caso del café, por una
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reduccion de la cosecha 2011-2012, y con respecto al azucar porque se han priorizado otros mercados
considerados como principales socios comerciales.

Es importante considerar que el movimiento de las exportaciones salvadorefias se encuentra condicionado
por una serie de elementos propios de la estructura de exportaciones. Estos elementos son los tipos de
productos de exportacién, el peso de los socios comerciales y por el impacto que las variaciones de la
economia internacional, especialmente las que se dan a partir de la demanda externa de los principales
socios comerciales con los que El Salvador realiza mayoritariamente sus operaciones de comercio exterior.
Después de la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio, los productos més importados y que
contribuyeron significativamente dentro de la balanza comercial, se pueden mencionar:  Politereftalato de
etileno; placas, laminas, hojas, cintas, tiras y demas formas planas autoadhesivas de plasticos; colorantes
reactivos y preparaciones a base ellas; tejidos de poliésteres; partes y accesorios de vehiculos; telas con
algun contenido de plastico; Maquinas de coser, excepto las de coser pliegos, muebles, basamentos y tapas o
cubiertas especialmente concebidos para maquinas de coser; agujas para maquinas de coser; tejidos de
fibras artificiales discontinuas, parachoques y sus partes y, manufacturas de plastico y manufacturas de las
demas materias. (Ver anexo N°60)

Los diez productos mas importados son los referentes a los derivados del plastico, telas, colorantes, entre
otros articulos, contando con muy poca participacion de la industria alimenticia, contribuyendo en su totalidad
en el pasado 2012 $80,303,992.80.

Ahora considerando los productos méas exportados hacia Taiwan, se pueden mencionar: azucar de cafia,
papel o cartén, harina de pescado, café, desperdicios de aluminio, desechos, desperdicios y recortes de
plastico, desperdicios y desechos de hierro y trajes de algodén (VER ANEXO N°61), reportando un total de
exportaciones de $5,287,381.31 en el afio 2012.

Si comparamos las importaciones y las exportaciones obtendremos un déficit en la balanza comercial, siendo
la diferencia de $75,016,611.49 millones de dolares, mostrando una vez mas que no estamos preparados
para cubrir y cumplir con la demanda exigida por Taiwan.

Pese a que se cuentan con restricciones para exportar ciertos productos a Taiwan, segun el Tratado de Libre

Comercio los productos que gozan de acceso inmediato al mercado taiwanés, son:
a) Productos agricolas

e Algunos productos de la pesca, incluyendo atin procesado
e Algunos productos lacteos como quesos

e Plantas ornamentales como el izote

e Algunas hortalizas y frutas

e (Caféy sus derivados
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e Especias

e Algunas grasas vegetales y aceites
o Melaza

e Productos de chocolate

e Productos de panaderia

o Algunos jugos de frutas

e Licores

b) Productos industriales

e Medicamentos

e Pinturas y barnices

o Articulos de limpieza y jabones

e Abonos y fertilizantes

e Pléasticos

o Algunos productos textiles y confeccion
e (alzado

e Productos de metal

e Aluminio

De los productos anteriormente mencionados, son pocos los sectores que realmente estan aprovechando el
acceso inmediato al mercado asiatico, dado que desde afios anteriores a la entrada en vigencia del Tratado
de Libre Comercio, los principales productos de exportacion solo han cambiado sus posiciones al exportar

una mayor cantidad de los ya contemplados (VER ANEXO N° 62).

Dentro del acuerdo comercial, en el capitulo 3 concerniente al trato nacional y acceso de mercancias a los
mercados, se hace énfasis en la mercaderia sujeta a la prohibicion de exportacion, los que al ser
irrespetados, intervendra inmediatamente el Comité de Comercio de Mercancias para tomar las medidas

pertinentes sobre la situacion. Para ello a continuacion se lista los productos con restricciones:



CODIGO

DESCRIPCION

0208.90.20ex Carne de perros, fresca, enfriada o congelada

0301.91.00 Trucha viva

0302.11.0 Trucha fresco o enfriado

0302.12.10 Salmon del Pacifico fresco o enfriado

0302.12.20 Salmon del Atlantico y salmones del Denubio fresco o enfriado

0302.19.00 Otros salmones, fresco o enfriado

0303.11.00 Salmon congelado, incluyendo los higados y los huevos

0303.19.00 Otros salmones del Pacifico, congelados, incluyendo los higados y los
huevos

0303.21.00 Trucha congelada

0303.22.00 Salmon del Atlantico y Salmon de Denubio congelado

0303.29.00 Otros tipos de salmdn, congelados

0304.10.50 Filetes de trucha y su carne, fresca o enfriada

0304.10.90ex

Filetes de trucha y su carne, fresca o enfriada

0304.20.20ex

Filetes de salmdn, congelados

0304.20.30

Filetes de trucha, congelados

0305.30.90ex

Filetes de salmdn y trucha, deshidratados, salitrados o en salmuera, pero
no ahumados

0305.41.00 Salmodn del Pacifico, salmén del Atlantico y Salmon del Danubio, ahumados
0305.49.30 Trucha, ahumada

0305.69.10 Pescado, salmén, salitrado o en salmuera

0602.90.10ex  Micelios de hongo, que contengan narcoticos

1211.90.60 Putchuc Nuevo

1211.90.91ex

Guang Fang Jee, Guan Mu Tong, Mar Doe Ling, Ten Shen Tirng

1404.90.99ex

Productos de hongos que contengan narcoticos

1604.11.00

Salmodn entero o en pedazos, pero no molido, preparado o conservado,
congelado.

Salmodn entero o en pedazos, pero no molido, preparado o conservado,
enlatado.

Otros salmones, enteros o en pedazos, pero no molidos, preparados o
conservados.

1604.19.90ex

Trucha enteras o en pedazos, pero no molidas, preparadas o conservadas,
congeladas.

Truchas enteras o en pedazos, pero no molidas, preparadas o
conservadas, enlatadas.

Otras truchas, enteras o en pedazos, pero no molidas, preparadas o
conservadas.

2903.51.00

1,2,3,4,5,6- Hexaclorociclohexano

86
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2921.44.00ex 4- amino difenilol: 4- amino difenilo hcl

2921.45.00 2-naftilamina (beta-naftilamina); 2- naftilamina (beta-naftilamina) acetato;
2- naftilamina (beta-naftilamina) hcl
8710.00.00 Tanques y otros vehiculos armadas para la guerra, motorizados, contengan

0 no armas. Partes de tanques y otros vehiculos armadas para la guerra,
motorizadas

8906.10.00 Barcos de Guerra

9301.11.00 Armas de artilleria auto impulsadas

9301.19.00 Otras armas de artilleria

9301.20.00 Lanza cohetes, lanza llamas, lanza granadas, tubos de torpedo o
proyectiles similares

9301.90.00 Otras armas militares

9705.00.00ex Colecciones y piezas de armas de coleccién. Otras colecciones y piezas de
colecciones de tipo arqueoldgico, botanico, mineral, etnografico o de
interés numismatico

9706.00.00ex Otras antigliedades que excedan los cien afios

Fuente: Segunda parte de Capitulo 3: Documento Legal de Tratado de Libre Comercio entre El
Salvador-Honduras y Taiwan

Hasta el momento se ha cumplido con lo establecido en las clausulas del Tratado de Libre Comercio, al
respetar las mercancias que pueden entrar libremente al mercado y las que estan prohibidas para accesar al

mercado taiwanés.

3.6. DETERMINACION DE UN PRODUCTO SALVADORENO CON POTENCIAL PARA
INGRESAR AL MERCADO TAIWANES COMPRENDIDO EN EL TLC.

Se ha determinado mediante opiniones de expertos en materia de comercio exterior, analisis del
comportamiento del consumidor taiwanés, oportunidades del sector, entre otros aspectos; que el producto que
podria ser exportado hacia Taiwan es la fruta natural deshidratada, porque es un producto obtenido a partir de
frutas frescas 100% naturales y libres de cualquier aditivos quimico, sometidas a un proceso de secado con
aire caliente®.

Ese proceso garantiza la conservacién de las propiedades nutricionales de la fruta como son su contenido de

fibra, proteina, carbohidratos, vitaminas y carotenos, obteniendo asi una alta retencién de color, olor y sabor.

Lo anteriormente mencionado es preciso y atractivo para el consumidor taiwanés, quien busca cuidar de su
salud y proporcionar los nutrientes necesarios para su dieta diaria, ademas dicho mercado, esta segmentado

y hace mas facil el poder dirigir este producto a un nicho de mercado en especifico.

>* Entrevista realizada a representante de la embajada de Taiwéan y a especialistas de la DATCO de El
Salvador.
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En mayo 2012, se realizo un seminario para conocer las demandas actuales Taiwanesas, entre otros
aspectos, en los que se tiene como principal objetivo ayudar a las Pymes salvadorefias a exportar sus

productos.

Segun el ministro consejero de la Embajada de Taiwan, los principales productos salvadorefios identificados
por la embajada taiwanesa con potencial de exportacién son: los frutos secos, pinturas, atin y especies,

indicaron.

A pesar a que en El Salvador, la industria de fruta deshidratada no esta desarrollada, se puede incentivar a
generar esta industria no solo para aprovechar el Tratado de Libre Comercio con Taiwan sino también con
otros paises con los que se tienen relaciones comerciales. Claro esta que El Salvador necesita encontrar una
forma de incentivar a la industria salvadorefia a exportar ofros productos que sean atractivos para el

consumidor taiwanés.

Las exportaciones a Taiwan, también suponen una oportunidad para que los productos salvadorefios ingresen
a otros paises del Continente Asiaticos, comento6 el ministro embajador de la Embajada de Taiwan, Andrés

Liu, en el seminario llevado a cabo, el afio pasado.

A continuacion se detallan algunas ventajas en donde se muestra que es un producto con oportunidades de

ser exportado y con probabilidades de ser aceptado en paises extranjeros:

1. Vida util prolongada sin riesgos de descomposicion.

2. Conservacion de las caracteristicas organolépticas y nutricionales propias de la fruta.

3. Disminucion de costos de transporte y almacenamiento puesto que su contenido de humedad es muy bajo
y no requiere refrigeracion.

4. Disponibilidad del producto en periodos de escasez.

5. 100% natural.

6. Practicidad de uso y consumo.

Los usos de la fruta seca pueden ser variados, por el hecho que podria ser utilizado para consumo directo
como pasa bocas o como materia prima para mezcla con: derivados lacteos, reposteria, cereales,

mermeladas y helados.

3.6.1 Industria de productos deshidratados en El Salvador
En el mercado salvadorefio, se han perdido muchas oportunidades por falta de alternativas de procesamiento

de producciones estacionales de frutas, hierbas aromaticas o medicinales y hortalizas; por los que estos
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productos pueden aportar nuevos beneficios si se someten a procesos de deshidratacién que prolonguen la
vida y que favorezcan las condiciones de empaque y comercializacion.

El Salvador, aun siendo un pais pequefio con topografia variada, cuenta con diversidad de materias primas
que se pueden transformar en productos deshidratados, como: frutas, hierbas, flores, follajes, especias,
hortalizas, pescado, carnes, mariscos y otros.

Existe un mercado abierto para los diferentes productos deshidratados en general, donde los que gozan de
mayor aceptacion son las frutas secas.

Estos elementos bien podrian representar opciones atractivas para mercados de productos deshidratados ya
sean estos locales, regionales o mundiales. Para lograr participar activamente en estos mercados
globalizados, se deben considerar opciones que tecnolégicamente armonicen con el ambiente, pero que
igualmente aporten niveles de alta competitividad, utilizando simultaneamente la combinacidn de energéticos
sistemas, procesos y equipos. De esta forma, se obtendrian productos de una calidad y con una inocuidad
que cumpla con los estandares mas exigentes.

Dadas las ventajas en cuanto al empaque, manejo y durabilidad de los productos deshidratados, esta area de
negocio se presenta con un futuro muy prometedor para el sector Agroempresarial salvadorefio en corto
plazo, si se enfoca en ello.

Se debe de ver a la industria de frutos deshidratados como una oportunidad para incentivar y motivar a
empresarios salvadorefios a orientar sus esfuerzos en actividades productivas que le garanticen rentabilidad,
abasteciendo e impulsando de esta forma el aprovechamiento del comercio externo mediante los Tratados de
Libre Comercio.

Los productos deshidratados que tienen mayor demanda en el mercado internacional son:

a) Frutas: Mango, pifia, banano, papaya, ciruelas, marafiones, etc.

b) Hortalizas: Zanahorias, tomates, cebollas, ajos, chiles picantes y dulces, etc.

c) Hierbas: Aromaticas (cilantro, perejil, apio, mentas, etc.) y Medicinales.

d) Infusiones: Rosa de Jamaica, Manzanilla, flor de naranja y otros citricos (azahares), té de limén, efc.

e) Especias: Laurel, tomillo, romero, oréganos, etc.

Sin embargo, para poder entrar a dicho rubro y ser competitivos en el exterior se debe de cumplir con altos
grados de calidad siguiendo las Buenas Préacticas Agricolas (BPA) y a las Buenas Practicas de Manufactura 6
Fabricacion (BPM o PBF), haber investigado el mercado al que se quiere entrar, evaluar Costos vrs.
Beneficios al exportar el producto, entre otros aspectos de gran envergadura.

Las instituciones y programas que brindan apoyo a este sector son:%

1. lICA-Frutal ES, CENTA, FINTRAC y CLUSA: Asistencia Técnica en producciéon

2. Agro negocios MAG, IICA, Cooperacion Espafiola CODESPA: Mercadeo.

>> Documento explicativo de la produccién de frutos secos. http//: www.fiagro.org.sv
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3. UCA, FORTALECE GTZ, FUSADES La Colina: Agroindustria.

4. Robertoni, Casa Bazzini y McCormick: Compradores Locales.

5. BMI: Finanzas y Desarrollo.

6. FAT Mype, Conamype: Apoyo financiero para Asistencia Técnica.

7. FOEX: Apoyo Financiero para exportaciones.

8. Asociacién de Deshidratadores, UNEX, otros: Inversionistas potenciales.

Las exportaciones de productos secos es muy baja en comparacién a las importaciones provenientes
principalmente de Estados Unidos y Guatemala, siendo este ultimo uno de los mayores exportadores a nivel
internacional.

Si bien es cierto, en El Salvador no se cuenta con el equipo tecnolégico para la produccién de frutos secos, es
decir, que buena parte es hecho de manera artesanal, siendo una desventaja para el productor, deben
considerar ventajas competitivas en aspectos como:

a. la calidad de la oferta

b. la homogeneidad de la oferta

c. la eficiencia en el procesamiento

d. la capacidad de innovar agregando valor a los productos.

En el pais existen tres empresas que producen frutas deshidratadas, no obstante sélo una exporta algunas
frutas, principalmente a Guatemala, Nicaragua, Panama y Honduras; dejando fuera otros mercados que
valoran la calidad, sabor, presentacion y precio del producto; y que podrian ser determinantes para abrir
nuevos mercados y posicionar la marca salvadorefia.

Algunos de los aspectos mercadologicos a tomar en consideracion al momento de exportar los frutos secos a

Taiwan, son:
a) Medidas legales

Se debe de aprovechar que tanto frutas secas como deshidratadas no requieren de documentacion
fitosanitaria para su importacion a Taiwan, ni tampoco certificacion de origen. Sin embargo, es posible
que el importador pudiese pedir certificado de origen con otros fines y de igual manera se debe de contar con
los documentos que amparen que el producto salvadorefio es totalmente confiable, ademéas esto brinda un

plus para posicionar el producto en el mercado taiwanés.

Por lo tanto, la importacion de este producto debe realizarse en concordancia con las regulaciones vigentes

para la importacion de productos alimenticios promulgadas por el Ministerio de Salud.
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Toda importacién queda sujeta a la posibilidad de inspeccion al momento de su desaduanamiento, la cual es
realizada por el Ministerio de Economia, pero se tiene claro que solo un porcentaje pequefio de las

importaciones (aproximadamente el 2%) son seleccionadas para inspeccion sanitaria.

b) Normas de etiquetado

El etiquetado que se exige para frutas secas y deshidratadas en Taiwan, para uso industrial es mucho
mas sencilla que la que se exige para consumo directo.

No obstante, en ambos casos, esta informacién debe estar expresada en idioma local (chino-mandarin
tradicional).

Para uso industrial, se requiere que la etiqueta tenga al menos la siguiente informacién: Nombre del producto
y fecha de validez. Fecha de produccion y periodo de conserva son optativos.

Para consumo directo la etiqueta debe contener la siguiente informacién:

1. Nombre del producto

2. Nombre, peso, y volumen (cantidad) de los ingredientes. Si hay mas de un tipo de ingrediente, se exige
informacién de cada uno de ellos.

3. Nombre de aditivos aplicado.

4. Nombre, numero del teléfono, y direccidn de la compaiiia productora. Se exige incluir ademas el nombre,
numero de teléfono, y direccion de la empresa responsable local.

5. Fecha de caducidad. Fecha de produccion y periodo de duracién del producto son optativos.

6. Pais de origen e informacién de nutrientes.5”

c) Principales medios de comercializacion y distribucion

Como se sabe, los canales de distribucion son diferentes y esto depende de la naturaleza al que sera
destinado el producto.

Para uso industrial se incluye panaderias y fabricas de procesamiento, mientras para consumo directo el
canal es mas corto.

Habitualmente las importaciones las realiza un importador, quien solo se dedica a la importacién. La
distribucion posterior las realizan los mayoristas.

Pero para conocer mas el mercado asiatico, se debe de saber que la comercializacion de los frutos secos se

realizan principalmente con:

>® Department of Health http://www.doh.gov.tw
> http://food.doh.gov.tw/FoodNew/MenuThird.aspx?LanguageType=2&Secon

dMenulD=5&ThirdMenulD=187
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- Mayoristas: Abastecen a las panaderias en caso de productos para uso industrial, mientras para consumo
directo abastecen a los mercados tradicionales.

- Procesadores: Estos son los que compran mayor volumen de producto, para reempaquetar en pequefia
cantidad, normalmente se utiliza presentacion atractiva con la marca propia.

- Fabricas y panaderias grandes: En este caso la demanda es para uso industrial propio.

- Cadena de supermercados e hipermercados: Este se compra para el consumo directo, con envase
pequeno y fino, pero precio es mas alto.

- Internet: Es un canal relativamente importante, especialmente para las frutas secas de precio alto, con
presentacion fina.

d) Forma de consumo de la fruta deshidratada en Taiwan

Aunque el consumo a granel todavia tiene un gran auge la venta en pequefias bolsitas en una buena opcién
en distribuidoras al detalle. Este producto también puede ser ofrecido en las pequefias tiendas, asi como en

las grandes cadenas de supermercados.

La fruta deshidratadas es consumida en pasteles, por ello hay un gran interés de las pastelerias en este
producto, ademas es consumida en restaurantes; donde el grupo de consumidores que consume mas frutas
seca son mujeres, especialmente de mayor de 30 afios, quienes poseen una mayor capacidad econdmica y

estan dispuestas a gastar dinero en cuidar la salud.

Las frutas secas se consumen tanto en forma directa como en forma industrial.

Normalmente para uso industrial la calidad es inferior que la de uso directo, reflejandose asi en un precio
inferior, también (La calidad se refiere al tamafio, forma, el nivel de dulzura, grado de humedad).

En la actualidad la mayoria de las frutas secas y deshidratadas estan destinadas al uso industrial, pero se
encuentra cada vez mas la demanda para el consumo directo.

Para concluir se puede decir, que el consumidor taiwanés tiene un gran interés en aquellos productos

naturales que no dafien su salud y que les ayude a mantener el buen estado de ésta.

El consumo de productos naturales se ha vuelto muy importante, por tal motivo la fruta deshidratada tiene un
gran potencial para ser exportada a este pais, actualmente paises como Chile ya exporta frutas deshidratadas

y han encontrado un segmento de mercado para éste producto.

3.7. NIVEL DE APROVECHAMIENTO DE LAS RELACIONES COMERCIALES CON TAIWAN EN
EL SECTOR INDUSTRIAL Y COMERCIAL SALVADORENO.

El sector industrial se ha visto beneficiado por el TLC con Taiwan, porque de ese pais se obtiene maquinaria,

materia prima y ademas productos como el azlcar han incrementado su exportacion a ese pais.
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En cuanto el comercio, ha registrado beneficios pero son menos percibidos por los comerciantes que con

frecuencia tienden a confundir los productos taiwaneses con los chinos.
3.7.1 ;Como aprovechar el Tratado de Libre Comercio con Taiwan?

Como en la actualidad el Tratado de Libre Comercio con Taiwan no se esta aprovechando se ha dado un
enfoque en el marketing mix para determinar formas que contribuyan a aprovechar al maximo todas las

oportunidades.

PRODUCTO: Conocer que es lo que buscan y prefieren los consumidores taiwaneses y de esa forma mejorar
los estandares de calidad de los productos salvadorefios a través de procesos productivos certificados por las
ISO, de igual forma adecuar la imagen de los productos acorde a las exigencias de la cultura asiatica,

tomando en cuenta las normas de presentacion y etiquetado.

PLAZA: Los productos salvadorefios actualmente no cuentan con los canales de distribucion adecuados que
les facilite llegar apropiadamente a su mercado objetivo. Para fortalecer esta debilidad se deben de hacer uso

de los estudios de mercado que actualmente paises como Taiwan ofrecen a El Salvador.

Una vez determinado los canales de distribucién mas adecuados se podran dirigir de mejor manera los
esfuerzos mercadoldgicos que ayudaran a conocer donde los consumidores taiwaneses prefieren adquirir los

productos salvadorefios.

Ademas se debe de aprovechar que Taiwan ofrece el apoyo a El Salvador para ser utilizado como centro

logistico y llegar de esta manera a otros mercados Asiaticos como Japdn

Crear alianzas estratégicas con empresas distribuidoras taiwanesas que faciliten el acercamiento de
productos salvadorefios a consumidores taiwaneses, mediante la elaboracion de una base de datos de

potenciales empresarios en Taiwan interesados en importar y comercializar marcas salvadorefias.

Para aprovechar las oportunidades que Taiwan da se puede entrar por medio del importador, es decir que, el

importador lleva el producto a Taiwan y él decide el canal que més le beneficie al producto.

PROMOCION: Uno de los apoyos que ofrece Taiwan es la promocion a productos salvadorefios cuando estos
ingresan a la nacion taiwanesa, pero para ello El Salvador debe de cumplir con constantes niveles de
exportacién, dado que en la balanza comercial se observa que no todos los afios se exporta la misma

cantidad e incluso ciertos afios se deja de exportar determinados productos.

PRECIO: se deben utilizar los estudios del consumidor taiwanés para conocer que productos son los mas

demandados y en base a esto fijar los precios. Considerando que una gran parte de las exportaciones a
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Taiwan son productos de la agroindustria se recomienda establecer precios diferenciados en el mercado
porque el consumidor taiwanés tiene un gran interés en este tipo de productos asi como también, en aquellos

productos que contribuyen a mantener la salud y la belleza.
3.8 POSICIONAMIENTO DE LA REPUBLICA DE CHINA A NIVEL MUNDIAL
3.8.1 Economia

La Republica Popular China es actualmente la segunda economia del mundo, detras de Estados Unidos, pero

se estima que en veinte afios estara disputando el primer lugar.

Actualmente China ocupa el puesto 26° en el indice de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial de
2011-2012, la posicién 91° entre los paises del indice de Facilidades de Hacer Negocios (Ease of Doing
Business Index) del Banco Mundial para el afio 2012, y el puesto 101° en el indice de Desarrollo Humano del

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en el afio 2011.

Si bien es el cuarto pais mas grande del mundo en cuanto a extensién territorial, s6lo un 7% de su superficie
es apta para la explotacion agricola. La poblacién rural en China representa alrededor del 55% del total, y

tiene un ingreso per capita mas de tres veces menor que la poblacién urbana.

La economia de China se caracteriza por tener una estructura fundamentalmente industrial. La agricultura

representa el 10% del PBI, la industria el 47% y los servicios un 43%.5
3.8.2 Comercio de la Republica de China

China ha firmado acuerdos comerciales de distintos alcances con ASEAN (2002), las Regiones
Administrativas Especiales de Hong Kong (2002) y Macao (2003), Tailandia (2003), Chile (2006), Paquistan
(2006), Nueva Zelanda (2008), Peru (2008), Singapur (2008) y Costa Rica (2010). Actualmente tiene
abiertas negociaciones de acuerdos comerciales con Australia, la Union Aduanera de Africa del Sur (SACU);

el Consejo de Cooperacién del Golfo (GCC), Islandia y Noruega.

Los diez principales productos que exporta China representan menos del 30% del valor total exportado,
reflejando un alto grado de diversificacion en la oferta exportable de China. En general, las ventas externas
estan concentradas en productos de alta tecnologia. Las maquinas automaticas para procesamiento de datos
son el principal producto de exportacién representando el 8% del total. Le siguen en el ranking los aparatos de

telefonia con una participacion que alcanza casi el 7%.

2 EMI y Banco Mundial
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En lo que refiere a las importaciones, se observa un crecimiento del orden del 26% en el afio 2011,
alcanzando los US$ 1.583.233 millones. A diferencia de lo que ocurre con las exportaciones, las
compras externas de mercaderias de China desde el Resto del Mundo presentan un menor grado de
diversificacion, representando los diez principales productos més del 40% del total importado. Petréleo
y sus derivados es la principal partida importada, seguida de circuitos integrados y micro estructuras

electronicas, con una participacion en el total que ronda el 11% y 10% respectivamente.
3.8.3 Politica Comercial

La liberalizacion unilateral del comercio ha sido una politica constante del gobierno de China en su proceso de
reforma estructural de los ultimos afios, con el objetivo de introducir conocimientos y tecnologia del exterior, y
promover el desarrollo. Esto ha generado un crecimiento constante de las exportaciones y de las inversiones.
Su ingreso a la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) en 2001 ha revalidado dicha politica con la
consolidacién de todo el universo arancelario y la creciente adaptacion de la normativa comercial a los

parametros internacionales.
3.8.4 Otros aspectos de la politica comercial

A partir del afio 2007 se aplicaron contingentes arancelarios a ocho categorias de productos: trigo, maiz,
arroz, azlcar, lana, lana peinada, algodon y abonos quimicos, parte importante de estos contingentes se
asignan a empresas de comercio del Estado. Las importaciones de la mayor parte del petroleo crudo y

elaborado, y el tabaco se realizan a través del Estado.

China ha venido adoptando medidas para poner a sus normas nacionales en conformidad con las normas
internacionales. En cuanto al régimen de medidas sanitarias y fitosanitarias, que comprende un alto nimero

de normas, sigue siendo muy complejo.

Por otro lado, China ha ido restringiendo las exportaciones de varios rubros. Diversas medidas como
impuestos a las exportacion, reduccion de las desgravaciones de IVA a las exportaciones, prohibiciones a la
exportacidn, asi como licencias y contingentes a la misma, se han ido adoptando con el objeto de reducir las
exportaciones de productos que utilizan grandes cantidades de recursos naturales y energia para disminuir
las agresiones al medio ambiente, o para recortar el gran superavit de comercio que China tiene para

disminuir sus conflictos comerciales con algunos paises.

China mantendréa el nivel bajo de sus aranceles sobre los productos de importacién en 2012 con el fin de

promover el equilibrio comercial e impulsar la importacion. El promedio de las tarifas impuestas sobre mas de
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730 categorias de articulos importados se situara en el 4,4 por ciento el préximo afio, menos de la mitad que

la media de los paises mas favorecidos bajo las reglas de la OMC.

Entre las mercancias importadas beneficiadas por los aranceles bajos se encuentran los productos
energéticos como el carbon, el petréleo refinado, las tierras raras, los productos para fabricar equipos
sofisticados y las piezas e instalaciones utilizadas en las industrias emergentes, como las camaras de alta
definicién y las lineas de transmisién de alto voltaje. También figuraran en la lista los productos agricolas, los

articulos de consumo como las férmulas para bebés y los productos de salud publica como vacunas y suero.

Ademas, en 2012 China mantendra cuotas de importacion sobre siete tipos de productos agricolas y tres
clases de fertilizantes quimicos y los aranceles temporales sobre estos Ultimos que superen las cuotas se

situaran en el 1 por ciento®.
3.8.5 Principales destinos y origenes de las exportaciones e importaciones de China

China exporta aproximadamente el 17% de su mercaderia a Estados Unidos, e importa alrededor del 7% de

sus compras totales, lo que lo convierte en su principal socio comercial.

Otros destinos relevantes de las exportaciones chinas son Hong Kong (13,9%), Jap6n (7,8%) y Corea del Sur
(4,4%). En lo que respecta a las importaciones, China compra mayoritariamente en los paises asiaticos,
Japén (11,2%), Corea del Sur (9,3%) y Taiwan (7,2%). Cabe destacar que el principal socio comercial de
China en América Latina es Brasil, representando el 3% del total importado por China, siendo Minerales de

hierro el producto responsable del 50% de las ventas de Brasil a China.®
3.9 POSICIONAMIENTO DE EL SALVADOR A NIVEL MUNDIAL

3.9.1 Economia

En el primer trimestre de 2012 el Producto Interno Bruto (PIB) evolucioné favorablemente con un crecimiento
similar a los registrados en el afio precedente, la evolucion de las actividades en general mantuvo una
constante alrededor del resultado global. El indice de Volumen de la Actividad Econémica (IVAE), a mayo de
2012 permanecié con tendencia estacionada desde septiembre de 201l y dicho comportamiento es afin al
observado en el PIB trimestral. Asimismo, en las exportaciones se aprecia desaceleracion a partir del
segundo trimestre del 2012, mientras que el flujo de remesas familiares creci6 en el segundo trimestre de

2012 con respecto al de 2011, aunque en menor cuantia al registrado el afio pasado respecto al 2010.

59 .
www.icex.es/
% Global Trade Atlas
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Actualmente El Salvador se encuentra el puesto 101 del indice de Competitividad®' En el Rankin de las
ciudades de Latinoamericana para la atraccién de inversion, San Salvador esta ubicado en la posicién 44, con

clima de pais Neutro y con potencial financiero bajo.2
3.9.2 Comercio

En la ultima década, El Salvador ha estrechado sus lazos de cooperacién con sus principales socios
comerciales. Como resultado de ese proceso de apertura comercial, ha puesto en vigencia Tratados de Libre

Comercio con México, Republica Dominicana, Chile, Panama Estados Unidos y Taiwans3.
3.9.3 Principales socios comerciales

Las exportaciones salvadorefias se encuentran concentradas en dos grandes mercados: Estados Unidos,
(principal socio comercial) y los paises centroamericanos, especialmente Guatemala y Honduras. Por el lado
del tipo de productos, las exportaciones tradicionales, dentro de las que se incluyen el café y el azucar, su
exportacién se encuentra fuertemente correlacionada con los volumenes anuales de produccién y por los
precios internacionales de referencia en los principales mercados internacionales. Durante 2012, los precios
internacionales del café y del azicar han experimentado caidas importantes respecto de los precios

reportados en 2011y, en el caso del café, por una reduccién de la cosecha 2011-2012.

Por destino de exportaciones, a octubre de 2012, el 46.0% de las exportaciones fueron destinadas al mercado
de los Estados Unidos, con US$2,074.1 millones, lo que representd un incremento del 0.5% respecto del
mismo periodo en 2011, en el marco del CAFTA-DR. Destaca el incremento del comercio intrarregional, en
particular el incremento del comercio con Honduras, quienes se ubicaron como el segundo socio comercial de
El Salvador con exportaciones por valor de US$646.0 millones, con un incremento del 9.7% respecto de 2011,

representando el 14.3% del total de las exportaciones.
Exportaciones en el sector de prendas de vestir

Sin duda alguna las maquilas es uno de los sectores econémicos que mas empleo genera y provee

crecimiento econdmico.

El sector Textil y Confeccién juega un papel primordial en la economia del pais, representando el 45% del
total de exportaciones, 50% de la fuerza laboral (84,956 trabajadores renumerados) y el 21.3% ($852 millones

de délares) del valor total de produccién de la industria de manufactura.

61 . ey
http://www.weforum.org/issues/global-competitiveness

62 . . . . .z . .z
Rankin de las ciudades de Latinoamericana para la atraccion de inversion

63 A~ . .
Camara Americana de Comercio de El Salvador
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Dentro de la industria del sector textil se encuentran las prendas de vestir, confeccionadas por diversas
empresas localizadas a lo largo del pais, elaborando diversos tipos de prendas, de las que se puede decir que
los mas exportados son abrigos, suéteres de fibras sintéticas y telas sintéticas lo cual nos revela que esta
industria esta sobresaliendo competitivamente y creando estrategias para la eliminacion de las cuotas textiles
para tomar ventaja y mejorar la posicién de los mercados més atractivos para las exportaciones como lo

es Estados Unidos, favoreciendo el incremento de la exportaciones.8
3.9.4 Politica Comercial

Los objetivos de politica comercial del nuevo Gobierno de El Salvador son los siguientes: reducir la brecha
comercial externa a través del apoyo a la inversion en la produccion exportable de bienes; contribuir a la
diversificacion de los mercados de exportacion; mejorar la capacidad de produccién nacional haciéndola mas
competitiva en relacién con los productos importados, a fin de disminuir la vulnerabilidad del pais frente a
cambios en el entorno econémico mundial; y promover un comercio exterior que genere empleos y que

contribuya a aumentar la productividad.

El Salvador comercia sobre todo con interlocutores comerciales con los que tiene acuerdos preferenciales.
En 2008, dichos interlocutores recibieron casi el 90 por ciento de todas las exportaciones, y de ellos

procedieron alrededor de dos tercios de las importaciones.

La legislacion salvadorefia en materia de inversion extranjera garantiza la libertad de inversiones y el trato
nacional a los inversionistas extranjeros, salvo en los sectores en los que existan limitaciones con arreglo a
otras leyes; esto incluye el suministro de servicios "a pequefia escala", que es patrimonio exclusivo de los
salvadorefios por nacimiento y de naturales de paises centroamericanos, y la propiedad de bienes raices
rusticos, que no puede ser adquirida por extranjeros en cuyos paises de origen no tengan iguales derechos

los salvadorefos®s.
3.9.5 Industria

La industria en El Salvador es un sector importante dentro de la economia nacional, por su capacidad de
generar miles de empleos, recursos al estado, exportaciones, y dinamizar otros sectores que estan

intimamente encadenados a la industria.

La industria salvadorefia practicamente esta compuesta por las siguientes ramas :

* Informe de Cafta
http://www.exporta.gob.sv/wfDirectorioDocumentos.aspx?categoria=44 [consultado el 20/10/2009]
% Examen de Politica Comercial OMC
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1. Alimentos y bebidas: Son aproximadamente 72 empresas dedicadas a este sector industrial que forman

parte de la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI).

2. Textil, confeccion, calzado y accesorios de cuero sintético: Aproximadamente 42 empresas estan
registradas en la Asociacién Salvadorefia de Industriales (ASI), formando el sector industrial de textil,
confeccién, calzado y accesorios de cuero sintético. De estas la gran mayoria se dedican a la actividad textil y

de confeccion.

3. Quimico farmacéutico: segun la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI), 23 empresas forman parte

del sector dedicado a la actividad quimica farmacéutica.

4. Papel y cartdn: 26 entidades son las encargadas de producir papel y cartdn en El Salvador segun la lista de

empresas que forman parte de la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI).

5. Plastico y fibra de vidrio: La Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASl), registra 16 empresas que forman

parte de la industria de plastico y fibra de vidrio.

6. Industria metalmecanica: segun la lista encontrada en el sitio web Trade de El Salvador, las empresas de
industria de metal mecanica son aproximadamente 12, de estas, algunas se dedican a la fabricacién de
productos para la construccion, metal mecanica y productos de metal. Estas 12 empresas son las que se

encuentran en el catalogo de exportadores de este sector en El Salvador.

El reto de la industria salvadorefia es incrementar la competencia a través de la productividad porque la
industria se enfrenta a la gran cantidad de productos importados a bajos precios a los que deben hacerle

frente y buscar estrategias que contribuyan a minimizar los costos para poder competir en el mercado.

Una de las principales limitantes en productividad es que una buena parte de las empresas del sector

industrial no cuenta con capacidad instalada para suplir grandes pedidos.



3.9.6 Comparacion de Indicadores

Republica de China

INDICADORES BASICOS Posicion en el Comercio Exterior Exportacion | Importacion
Poblacién(miles de habitantes, 2011) 1,344,130 Mercancias 1 2
PIB (Millones de UDS corriente 2011) 7,298,097 Excluidos intra-UE 2 3
PIB (Millones de UDS corriente PPA 2011) 11,347,459 Servicios Comerciales 4 3
Cuenta Corriente, Balanaza (Millones de USD 2010) 305,370 Excluidos intra-UE 3 3
Comercio Percépita(Millones de USD 2011) 2,417

Relacion entre el comercio y el PIB(2011) 53.2

El Salvador

INDICADORES BASICOS Posicion en el Comercio Exterior Exportacion | Importacion
Poblacién(miles de habitantes, 2011) 6,227 Mercancias 112 94
PIB (Millones de UDS corriente 2011) 23,054 Excluidos intra-UE 88 70
PIB (Millones de UDS corriente PPA 2011) 42,829 Servicios Comerciales 119 127
Cuenta Corriente, Balanaza (Millones de USD 2010) -1,223 Excluidos intra-UE 23 101
Comercio Percépita(Millones de USD 2011) 2,408

Relacion entre el comercio y el PIB(2011) 68.7

Fuente: Elaboracién del equipo en base a datos de La Organizaciéon Mundial del Comercio
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3.10 CAPACIDAD EXPORTADORA DE EL SALVADOR
3.10.1 Capacidad productiva
La produccién salvadorefia depende principalmente de los siguientes sectores;

o Agricultura, caza, silvicultura y pesca
e Industria manufacturera y minas
e  Construccién

e Servicios

Los cuales desde hace mucho tiempo no sean diversificado, para buscar nuevas fuentes de ingresos, si no que
continian dependiendo de factores externos como lo son las inversiones extranjeras, turismo, exportaciones

centralizadas a un determinado socio como lo es Estados Unidos de América entre otras.

Esto es uno de los factores por los que afio tras afio dan resultados pocos satisfactorios en la economia, dado es
el caso el afio 2012 en el que se observd un debilitamiento econémico, dominado por una reduccion en las

exportaciones, ocasionado principalmente por la incertidumbre fiscal Estadounidense y recesion Europea
3.10.2 Capacidad instalada

El Salvador tiene como objetivo fundamental garantizar un espacio econoémico atractivo para la inversién
extranjera. Por lo se ha inscrito Acuerdos Bilaterales con diversos paises, lo que le ofrece oportunidades para
continuar expandiéndose a nivel internacional y de esa forma obtener mayores ingresos que ayudaran a mejorar

la situacion econdmica actual.t

Pero para ello debera concentrar un mayor esfuerzo en los sectores productivos del pais, mejorando la calidad de

los productos y reduciendo los costos de produccion de los productores salvadorefios.

En El salvador el 80% (1,419) del total de empresas exportadoras son MIPYME, generando el 34.6% del total de
las exportaciones. En cambio, el 20% restante (354) de empresas son grandes y generan 65.4% del total

exportado.5

66 . .

Cémara de Comercio de El Salvador
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Tamaifio Ndamero de
Empresas
Micro 558
Pequena 657
Mediana 204
Grande 354
Total 1,773
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Fuente: Aduana de El Salvador
Para que exista una mayor capacidad instalada en las empresas salvadorefias es necesario un doble esfuerzo

por parte del gobierno y por las propias empresas, principalmente las micro, pequefias y medianas, debido a que
son ellas las que se ven en mayores dificultades al momento de buscar nuevos mercados donde incursionar. En
El Salvador la actual capacidad instalada no es la suficiente para cubrir las demandas que le generan sus socios
comerciales, el mas claro ejemplo es que la mayoria de nuestra produccion y exportaciones son destinadas a los
paises Centroamericanos, a Estados Unidos y Europa que Ultimamente esta representando un destino de
productos salvadorefios considerable, mientras que paises como Taiwan con el que se mantiene un Tratado de

Libre Comercio se ve desabastecido, porque no se tiene la capacidad de cubrir la demanda que este representa.

3.11 BARRERAS COMERCIALES Y POLITICAS SALVADORENAS.
El Salvador para poder ingresar a mercados internacionales se encuentra con barreras generadas por diversos
factores, entre los factores que limitan el comercio se encuentran los siguientesé®:

o Costos de produccion elevados por el bajo volumen de produccién

e Bajo nivel de exportacion

e Las barreras administrativas, desde trdmites aduaneros complejos que retrasan y encarecen los

movimientos de mercancias, hasta sofisticadas normas sanitarias y de calidad.

¢ Limitadas ayudas financieras a la produccion y exportacion salvadorefia.

e Poca ventaja competitiva a nivel internacional

e Elevados costos de fletes o transporte

e Aranceles

e Poca diversificacion de productos salvadorefios para ingresar a nuevos mercados

e Industria y Comercio poco informado sobre las oportunidades que representa los paises extranjeros

e Bajos niveles tecnoldgicos y de innovacion en los procesos de produccion

e Poca inversion extranjera, entre otras.

® http://www.camarasal.com
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Estas son algunas barreras comerciales que posee internamente El Salvador, frenando las oportunidades de ser

un pais mas competitivo a nivel internacional.

El Salvador como muchos lideres politicos lo mencionan tiene gran potencial para ingresar a nuevos mercados,
como lo son los paises de Asia, debido a que en los ultimos afios estan tomando méas importancia en el entorno
economico mundial, pero para ello es necesario, buscar diferentes caminos que permitan eliminar las barreras
comerciales que se tienen, tal y como lo han hecho paises como Chile y Costa Rica, que por medio de la
liberacién de mercado, la transparencia, y la responsabilidad fiscal, han experimentado una amplia
transformacién durante el dltimo cuarto de siglo. La apertura hacia el comercio y las inversiones, junto con la

estabilidad institucional han dado fruto a un elogiado modelo econémico.
3.12 BARRERAS POLITICAS

Existen otras barreras que deben ser tomadas en cuenta para realizar un acuerdo de Libre Comercio con la
Republica de China, como lo son las barreras politicas, que estan relacionadas con las decisiones, leyes o

reglamentos impuestos por los Gobiernos de cada pais.

El comercio no entiende de ideologias, por lo que siempre trata de estrechar vinculos, como es el caso de El
Salvador con China, que a pesar de que ambas naciones no poseen relaciones diplomaticas siempre se busca la
existencia de un acercamiento comercial.

La razoén es porque la Republica Popular China (conocida como China continental o comunista) se niega a
mantener relaciones diplomaticas con paises que reconozcan al gobierno de Taiwan, que mantiene un gobierno
separado y “rebelde” de Pekin desde 1949.%9

Hasta el afio 2011 China Popular mantiene relaciones con mas de 190 paises, mientras que Taiwan solo con 23.

Entre ellos El Salvador, y varios paises centroamericanos.

El presidente de la Sociedad de Amistad con China-El Salvador, Manuel Flores, sostiene que El Salvador no
debe inmiscuirse en problemas ajenos y que debe facilitar el desarrollo econémico del pais a través de relaciones

comerciales con naciones que tengan qué ofrecer, independientemente del signo ideoldgico.
3.12.1 El Salvador y Taiwan

La mayor parte de paises centroamericanos prefieren conservar sus vinculos diplomaticos con Taiwan en lugar
de China, incluso, pese que Costa Rica rompio sus relaciones para buscar beneficios comerciales con el gigante

asiatico.
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China se opone a que otros paises reconozcan a Taiwan como una nacion independiente, pues afirma que la isla
es parte de su territorio. Asi es reconocido por la mayoria de las naciones del mundo.
Taiwan es uno de los principales cooperantes de El Salvador, a través de asistencia técnica, sobre todo en la

agricultura; ha entregado becas a estudiantes, intercambios deportivos y culturales, sin olvidar las donaciones.™
3.12.2 El Salvador y China

La Republica de China también a realizado contribuciones al pais salvadorefio, dado es el caso, la realizacién de
exposiciones comerciales, las que generan expectativas, debido a que asisten empresas provenientes de
ciudades y provincias como Pekin, Tiajin, Heilongjian, Liaoning, Fujian, con la exposicion de maquinaria de
construccién y agricola, vehiculos, electrodomésticos, entre otros. Todo esto con el propésito de fomentar
intercambio econdmico y ampliar la cooperacién en diferentes areas, como también para el conocimiento mutuo

entre los sectores comerciales de la Republica de Chinay Centroamericanos’!.

Pero ademas de todo ello, debemos de recordar que la Republica de China no realiza Tratados de Libre
Comercio con paises que han reconocido a Taiwan como pais independiente, como es el caso de El Salvador,
aunado a todo esto se encuentra la situacion en la que las relaciones politicas entre Taiwan y la Republica de
China se encuentran en un periodo de acuerdos y respeto entre ambas naciones, significando, que la lucha por
tener y quitarse socios comerciales esta en un momento estatico, en los que no aceptan realizar Tratados de
Libre Comercio con paises que son socios comerciales de su contra parte, todo con el objetivo de continuar con
las pacificas relaciones politicas actuales. Por lo tanto si El Salvador por realizar un Tratado de Libre Comercio
con la Republica de China, rompiese relaciones comerciales con Taiwan no seria el mejor actuar, debido a que

se quedaria sin relaciones comerciales con Taiwan y sin Tratado de Libre Comercio con la Republica de China?2.

3.13 ATRACTIVO COMERCIAL EL SALVADOR PARA CHINA

El Salvador es un pais subdesarrollado, dedicado a actividades como la agricultura, las maquilas entre otros. En
el ranking mundial de exportaciones, El Salvador es el nimero 112 y en importaciones el numero 94; para el
2012, El Salvador exportd un total de $ 4,504.1 millones, entre los principales productos de exportacion se
encuentran los no tradicionales que para el 2012 representaron el 70.4 de las exportaciones, el principal destino
fue la region centroamericana, los productos no tradicionales que mas se exportaron para el 2012 son: camisetas

de algoddn, medias de algoddn, papel higiénico y esbozo para envase.

7 Analisis hecho por el grupo de trabajo en base a entrevistas hechas al Ministro de Relaciones Exteriores
Salvadorefias

" Anélisis hecho por el grupo de trabajo en base a entrevista realizada al jefe de la delegacién de la
Exposiciones Comerciales de la Republica China, (Zhao Zhenge)

72 Anélisis hecho por el grupo de trabajo en basado en la entrevista al consejero del embajador Costarricense.
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Los cinco principales sectores de exportacion de la economia salvadorefia en términos de valor son: confeccidn
(US$959.5 millones), agro/agroindustria alimentaria y no alimentaria (US$320.0 millones), alimentos, bebidas,
tabaco y sucedaneos (US$316.6 millones), materiales plasticos y de caucho (US$253.6 millones), vy
metalmecanica (US$240.7 millones); en su conjunto exportaron el 65.9% del total de exportaciones no

tradicionales™.
Productos como el café, atunes, miel, azlcar entre otros son destacados en las exportaciones que se realizan.

Estos productos generan atractivos para paises como China, que debido a su gran nimero de personas los
productos alimenticios son de mucho interés. China se prepara para una posible escases de alimento, por ello

surge un interés en importar estos productos.

China es un pais desarrollado que tiene una alta produccion de una gran gama de productos que satisface un

buen porcentaje de la demanda mundial.

Muchos productos de contenido tecnoldgico son fabricados en este pais, pero aunque tienen una gran
produccion no pueden satisfacer la gran demanda alimenticia, por ello surge un fuerte interés en productos

alimenticios™.

El salvador puede ser atractivo para China por la produccién de la agroindustria alimentaria, siendo este sector

uno de los que mas ingresos representan para el pais, solo después del sector confeccion.

Segun Alvaro Piedra, Gerente de Promocién Comercial de PROCOMER, basados en su experiencia con el pais
asiatico el mercado chino es muy atractivo porque se trata de un mercado creciente que requiere de la
importacion de materias primas. De manera similar, la alta solvencia econdémica de los consumidores de las
ciudades costeras y, cada vez mas del interior del pais, convierten a China en un mercado atractivo no sélo para
Costa Rica, sino también para un mundo que anda en busca de mercados atractivos ante la lenta recuperacién
de los Estados Unidos y la incertidumbre en Europa.

China posee una poblacion de mas de 1 300 millones de personas que, afio a afio, incrementan sus ingresos y

comienzan a conformar una clase media pujante, lo que implica una demanda potencial.

Algunos productos que actualmente tienen mayor oportunidad de venderse en ese mercado son los destinados a

la industria.

73 Informe de Comercio Internacional 2012, Banco Central de Reservas.
" http://www.elmundofinanciero.com/noticia/4395/Exterior/Que-productos-importa-China?.html
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Otro sector que también podria beneficiarse es el agropecuario, que actualmente experimenta una creciente

demanda y cuya oferta interna no da abasto.”
3.14 ATRACTIVO COMERCIAL DE CHINA PARA EL SALVADOR

La Republica de China es el exportador numero 176, por la produccién a gran escala y sus bajos costos los

productos chinos se encuentran en la mayoria de mercados del mundo.

El desarrollo de productos tecnolégicos genera interés principalmente en paises subdesarrollados, no obstante,

paises como Japdn también importa productos tecnoldgicos de China.

El mercado Chino es uno de los mas atractivos a nivel mundial por la demanda que sus 1.300 millones de
habitantes genera, esto representa una gran oportunidad para los paises interesados en descubrir dicho

mercado, a pesar de las diversas barreras comerciales y culturales que este mercado posee.

La creciente demanda china, derivada del acelerado avance hacia una mayor urbanizacién, sumado a una
frontera agricola limitada e insuficiente para cultivar y producir al ritmo de su pujante clase media podria
transformar a la Republica de China en el mayor importador mundial de productos agropecuarios en la presente
década, convirtiéndose asi, en uno de los mercados mas atractivos para los paises en desarrollo con vocacién
agropecuaria como El Salvador. Algunos productos del agro que actualmente China estd demandando son:

cereales, algodon, azlcar y carne de bovino.

En el afio 2011 las importaciones chinas de productos agropecuarios mostraron un considerable crecimiento,
esto se produjo como resultado de la politica oficial de Beijing de incrementar las reservas estatales
agropecuarias para enfriar la amenazante inflacion de alimentos, debido a la gran poblacién de esta nacion es

comun que exista gran demanda de alimentos.
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GLOSARIO

Comercio: actividad socioecondmica consistente en el intercambio de algunos materiales que sean libres en el

mercado de compra y venta de bienes y servicios, sea para su uso, para su venta o su transformacioén.

Comercio internacional: intercambio de bienes, productos y servicios entre dos 0 mas paises o regiones

economicas.

GATT: es la sigla que corresponde a General Agreement on Tariffs and Trade (en espafiol, conocido como
Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles). Se trata de un convenio que fue ideado en el marco de la
Conferencia de La Habana que se llevo a cabo en el afio 1947 y que fue firmado un afio después por 23 paises,

con el objetivo de fijar un conjunto de pautas de alcance comercial y concesiones arancelarias.

Globalizacion: fenomeno de apertura de las economias y las fronteras, como resultado del incremento de los
intercambios comerciales, los movimientos de capitales, la circulacién de las personas y las ideas, la difusién de

la informacion, los conocimientos y las técnicas, y de un proceso de desregulacion.

Organizacion Mundial del Comercio (OMC): es el organismo encargado de regular el comercio internacional y

aboga por la reduccion de aranceles.

Tratados de Libre Comercio (TLC): consiste en un acuerdo comercial regional o bilateral para ampliar el

mercado de bienes y servicios entre los paises participantes.

Unidn Europea: es una comunidad politica de Derecho constituida en régimen de organizacion internacional,

nacida para propiciar y acoger la integracion y gobernanza en comun de los estados de Europa.

Posicionamiento: El posicionamiento en el mercado de un producto o servicio es la manera en la que los
consumidores definen un producto a partir de sus atributos importantes, es decir, el lugar que ocupa el producto

en la mente de los clientes en relacién de los productos de la competencia.
Socio comercial: Paises firmantes de un Tratado de Libre Comercio.

Exportaciones: Es el trafico de bienes y servicios propios de un pais con el fin de ser usados o consumidos en

otro pais.

Importaciones: Cualquier bien (por ejemplo, materias primas) o servicio traido de un pais extranjero de una

forma legitima por lo general para su uso comercial.
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Produccion: Proceso por medio del cual se crean los bienes y servicios econdmicos. Es la actividad principal de
cualquier sistema econémico que esta organizado precisamente para producir, distribuir y consumir los bienes y

servicios necesarios para la satisfaccién de las necesidades humanas

Producto: Es un conjunto de atributos que el consumidor considera que tiene un determinado bien para
satisfacer sus necesidades o deseos. Segun un fabricante, el producto es un conjunto de elementos fisicos y

quimicos engranados de tal manera que le ofrece al usuario posibilidades de utilizacién.

Direccién de la Administracion de Tratados Comerciales (DATCO): Institucién Gubernamental Salvadorefia

que brinda capacitacién en materia de arancelaria en el ambito de los Tratados de Libre Comercio.

Politica comercial: Manejo del conjunto de instrumentos al alcance del Estado, para mantener, alterar o
modificar sustantivamente las relaciones comerciales de un pais con el resto del mundo; comprende, entre otros,

la politica arancelaria, que es un mecanismo protector y de captacion de recursos.
Desgravacion Arancelaria: Eliminacion progresiva y cronolégica de aranceles aduaneros.

Inversion extranjera: Es la colocacion de capitales a largo plazo en alguin pais extranjero, para la creacién de

empresas agricolas, industriales y de servicios, con el propésito de internacionalizarse.

Sector comercio: Actividad socioeconoémica consistente en la compra y venta de bienes, sea para su uso, para

su venta o para su transformacion.

Sector Industrial: Es el conjunto de procesos y actividades que tienen como finalidad transformar las materias
primas en productos elaborados, de forma masiva. Existen diferentes tipos de industrias, segin sean los

productos que fabrican

Comercio minorista: actividad comercial desarrollada con el animo de lucro consistente en ofertar la venta de
cualquier clase de articulos a los destinatarios finales de los mismos, los consumidores, utilizando o no un

establecimiento.

Comportamiento del consumidor: Conducta que los consumidores muestran al buscar, comprar, usar, evaluar

y desechar productos, servicios e ideas.

Analisis PEST: Analisis que identifica los factores del entorno general que van a afectar a las empresas (politico,

economico, social, tecnoldgico).

Estrategias de mercado: Esquema que contiene la determinacion de los objetivos o propositos de largo plazo

de la empresa y los cursos de accion a seguir. Es la manera de organizar los recursos.
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Nivel competitivo: Capacidad para competir en los mercados por bienes o servicios.

Capacidad competitiva: Capacidad que tiene una empresa o pais de obtener rentabilidad en el mercado en
relacidén a sus competidores. La competitividad depende de la relacion entre el valor y la cantidad del producto
ofrecido y los insumos necesarios para obtenerlo (productividad), y la productividad de los otros oferentes del

mercado.

Nacion mas favorecida: La clausula de la nacion mas favorecida establece la extension automatica de cualquier
mejor tratamiento que se concedera o ya se ha concedido a una parte a todas las demés partes en un acuerdo

de comercio internacional.
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Epoca

Acontecimientos econémicos

Acontecimientos politicos

Adelantos tecnoldgicos

Década de 1940

Década de 1950

Década de 1960

Década de 1970

Década de 1980

- Creacidn del Sistema de Bretton Woods,
un nuevo sistema monetario internacional
(1944-1971)

- Establecimiento del GATT (1947), entra
en vigor en enero de 1948

- La Unidn Soviética establece el Consejo
de Ayuda Mutua Econémica (CAME) para
la cooperacion econémica entre los paises
comunistas (1949-1991)

- En virtud del tratado de Roma se
establece la Comunidad Europea (1957). La
CE y la Asociacién Europea de Libre
Comercio (1959)estan a favor de la
Integracién de Europa Occidental

- Las principales monedas pasan a ser
convertibles (1958-1964)

- Fundacién de la Organizacién de Paises
Exportadores de Petréleo (OPEP)(1960)

- Desarrollo del mercado de euroddlares de
Londres que contribuye al aumento de la
liquidez internacional

- Ronda Kennedy, sexto periodo de
sesiones del GATT (1964-1969)

- La rédpida expansion del uso de
automoviles y la construccién de carreteras
en el hemisferio norte acelera la demanda
de combustibles y la sustitucién del carbén
por el petréleo como combustible

- Los paises de Asia Oriental asignan mas
importancia al desarrollo impulsado por las
exportaciones que a la sustitucion de
importaciones en sus politicas comerciales
- Se eliminan los ultimos derechos de
aduana en la CE (1968)

- Se abandona el patrén oro como base del
tipo de cambio del ddlar de los Estados
Unidos (1971)

- Ronda de Tokyo del GATT (1973-1979)

- Los bruscos aumentos del precio del
petréleo (1973-1974 y 1979) ponen fin a
varios decenios de disminucion de los
precios reales del petrdleo

- Surgimiento de los paises asidticos
recientemente industrializados

- reforma econémica de China (1978)

- Bajo la direccién de P. Volckert la Reserva
Federal pone inflacion en los Estados
Unidos

- Crisis de la deuda de los paises en
desarrollo

- México inicia reformas en el mercado y se
incorpora al GATT en 1986

- Fundacién de las Naciones Unidas (1945)

- Inicio del Plan Marshall (1948-1957)
programa para la recuperacion de Europa

- Fundacion de la Organizacién europea de
Cooperacidn Econdmica (1948)

- Comienza el proceso de descolonizacién
(1948-1962)

- China se convierte en republica socialista en
1949

- Guerra de Corea (1950-1953)

- Crisis de Suez (1956)

- Proceso de descolonizacién en Africa (15
paises de independizan entre 1958 y 1962)

- La construccién del muro de Berlin (1961) y
la crisis de los misiles nucleares en Cuba
(1962) ponen de manifiesto el duro
enfrentamiento entre el Este y el Oeste

- La guerra de Yom Kippur (1973) contribuye al

brusco aumento del precio del petrdleo

- Aumenta a nueve el nimero de miembros de

la UE (1973)

- El nimero de miembros de la UE aumenta a
12

- Expansion de la produccion de plasticos
y productos de fibras (1940)

- Descubrimiento de grandes
yacimientos petroliferos en Oriente
Medio, especialmente en Arabia Saudita
(1948)

- Aumenta en Europa y el Japoén el uso
del petréleo procedente del Oriente
Medio

- Toyota adopta el método de
produccion “justo a tiempo”

- Aumento del uso de motores de
reaccion en el transporte aéreo (1957-
1972)

Primer viaje tripulado (Yuri Gagarin,
1961)y primer viaje tripulado a la luna
(Neil Armstrong, 1969)

- Se ponen en venta por primera vez los
circuitos integrados (1961)

- Desarrollo de la produccién de petréleo
y gas en el mar

- La Revolucién Verde transforma la
produccion agricola en los paises en
desarrollo

- Se inaugura en 1964 la primera linea
del sistema de trenes de alta velocidad
(shinkansen) del Japdn

- Se inaugura el tunel de carretera del
Mont Blanc (1965)

- Aumenta el uso de contenedores en el
transporte maritimo (a partir de 1968)

- Introduccioén del primer
microprocesador de una sola placa (Intel
4004)(1971)

- IBM introduce la primera computadora
personal (1981)

-Introduccion de Microsoft Windows
(1985)
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- El Acuerdo del Louvre promueve la - Cae el muro de Berlin (1989)
estabilizacion de los principales tipos de

cambio (1987)

- En 1991 se inicia el proceso de reforma - La disolucién de la Unidn Soviética (1991)
econdmica en la India conduce a la formacién de 13 Estados

- Tratado de Libre Comercio de América del  independientes

Norte (TLCAN) (1994)

- Crisis financiera de Asia (1997)

=)

)

)

-

)

°

©

B

g - Se crea la OMC (1995) después de la

(=] Ronda Uruguay (1986-1994)
- Once paises europeos adoptan el euro - Se firma el Tratado de Maastricht (titulo
(1999) oficial: Tratado de la Unién Europea)(1992)

° - Crisis de las empresa “punto com” (2001)

8

~

)

'g China se incorpora a la OMC (2001)

°

©

‘é - Fin del Acuerdo Multifibras (se eliminan - El nUmero de miembros en la UE aumenta a

las restricciones cuantitativas a los textiles 27

- En 1994 se inaugura el Eurottinel, que
une al Reino Unido con el continente

- Aumenta el numero de teléfonos
mdviles gracias a la introduccién de
redes de segunda generacion (2G) que
emplean la tecnologia digital

- Radiolinja establece en Finlandia la
primera red GSM de segunda generacion
(1991)

- Tim Berners-Lee crea World Wide
Web (1989). Se establece el primer sitio
Web en linea en 1991. El nimero de
usuarios de internet llega a 300 millones
en el afio 2000

- Los buques de contenedores
transportan mas del 70% en valor de la
carga comercial maritima

- El nimero de usuarios de internet llega
a 800 millones en 2005

Fuente: Informe de Fondo Monetario Internacional http//: www.imf.org
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Anexo N° 2

CENTROAMERICA: PRINCIPALES DIEZ PRODUCTOS DE COMERCIO

ENERO DE 2012
{Cifras en millones de U5 dalares)

EXPORTACIONES FOB

Caprulo Descripcion Valor
09 Cafg; te; yerba mate y especias Jnda 9%
&5 Maguinas; aparatos y matenal ekctrco; v sus partes 26 50y
08 Frutas v frutos comestibles; cortezas de agnos (citncos) 2aln | 5.5%

17 Azucares y ariculos de confiteria 20010 T 45%
a0 Instrumentos v aparatos de dptica; fotografia o cinematografia; @1 93.9 2.1%
instrumentos v aparatos médico quiringicos
39 Plastico v su manufacturas 0.8 16%
T Peraz finaz (naturales) o culivadas, pedras preciosas o! 097 10%
z=mipreciosas; metales precosos y manufacturas de estas matenas

61 Prendas y complementos {accesonos); de vestr bb 9 1.5%
48 Papel y cartdn; manufacturas de pasta d= celubosa 6.1 1.4%
15 Grasas y acetes animales o wvegetales; productos de su: 572 1.3%
dezdoblamiznto
Total 10 principales productos 14551 | 63.4%
Total resto de productos G409 36 6%
Total 22960 100%
IMPORTACIONES CIF
27 Combustiblesminerales; acetes minerales y productos desu 94100 212%
destilacion; matenas bitumenceas; ceras minerales
85 Maguinas; aparatos v matenal elecinco; v sus partes i ol g i 11.3%

o4 Reactores nuckearss; calderas; maguinas, aparatos v antefactos | 3527 7.0 i
mecanicos y pares de estas

87  Vehiculos automdviles; tractores; velocipedos y demas vehicubos | 2613 LR
temastres; sus pares y acocesonos

39 Plastico y sus manufacturas 2207 5%
12 Fundicion; hiemo v acen 1092 3.0%
30 Productos farmacéuticos 1428 2.2%
48 Papel y cartdn; manufacturas de pasta de celubosa 1360 3.1%
10 Cereakes 937 2.1%
73 Manufacturas de fundician; hiermo o acero a7 1.8%
Total 10 principales productos 29045 | 65 3%
Total resto de productos 15425 | 34T%
Total 44469 100%

Fuente: Sistema de Estadisticas de Comercio de Centroamérica, SIECA.

p/ Cifras preliminares. Comercio de bienes, no incluye maquila o perfeccionamiento pasivo.



Anexo N° 3: Exportaciones totales a Estados Unidos
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2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ | VALOR FOB US$ | VALOR FOB US$ VALOR FOB
Estados Unidos 2,240,255,040.99 1,796,104,201.26 | 2,161,140,029.69 2,425,389,372.00 800,5%?3902.46
'(I%til':.s) 2,240,255,040.99 1,796,104,201.26 2,161,140,029.69 2,425,389,372.00 800,565,702.46
Crecimiento -20% 20% 12%

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos del Banco Central de Reserva

Anexo N° 4: Exportaciones totales a Chile

2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ VALOR FOB US$
Chile 17,540,037.70 7,504,531.77 9,420,784.33 30,194,660.49 28,992,245.41
Totales 17,540,037.70 7,504,531.77 9,420,784.33 30,194,660.49 28,992,245.41
Crecimiento -57% 26% 221%
Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva

Anexo N° 5: Exportaciones a México

2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ | VALOR FOB US$
México 46,928,778.31 55,148,492.59 71,900,745.23 81,694,209.89 26,604,329.77
Totales 46,928,778.31 55,148,492.59 71,900,745.23 81,694,209.89 26,604,329.77
Crecimiento 18% 30% 14%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva

Anexo N° 6: Exportaciones a Republica Dominicana

2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB US$ VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB US$
US$ US$ US$
Rep. 62,501,563.16 67,150,172.97 83,952,662.61 67,911,931.01 22,178,062.20
Dominicana
Totales 62,501,563.16 67,150,172.97 83,952,662.61 67,911,931.01 22,178,062.20
Crecimiento 7% 25% -19% -67%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva




Anexo N° 7: Exportaciones a Panama
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2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB US$ | VALOR FOB US$ VALOR FOB VALOR FOB US$ VALOR FOB US$
uUs$

Panama 125,389,021.18 110,859,830.83 102,357,639.84 109,140,413.36 37,830,202.83

Totales 125,389,021.18 110,859,830.83 102,357,639.84 109,140,413.36 37,830,202.83

Crecimiento -12% -8% 7% -65%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva

Anexo N° 8: Exportaciones a Colombia
2008 2009 2010 2011 2012

PAIS VALOR FOB US$ VALOR FOB US$ | VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB US$
US$ US$

Colombia 2,782,195.76 1,595,128.16 5,125,520.63 2,553,830.04 1,929,726.59

Totales 2,782,195.76 1,595,128.16 5,125,520.63 2,553,830.04 1,929,726.59

Crecimiento -43% 221% -50% -24%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva

Anexo N°9

2008-2012
Valor en millones US$

Balanza Comercial El Salvador respecto a Taiwan

Ao Exportaciones | Importaciones (CIF) | Intercambio Tasa (%) | Crecimiento de

(FOB) comercial exportaciones
2008 8,016,321.24 119,206,739.35 | -111190,418.10 -87.39 0%
2009 14,761,024.24 87,466,272.50 |  -72705,248.26 -71.12 84%
2010 14,683,639.92 98,417,984.05 | -83734,344.13 -74.03 -1%
2011 33,355,038.17 141,007,889.08 | -107652,850.80 -61.74 127%
2012* 4,113,059.92 54,148,050.33 |  -50034,990.41 -85.88 *-88%
Total 74929,883.49 500246,935.30 | -425317,851.70 -73.95

*Cifras preliminares primer trimestre

Fuente: elaboracion propia en base a datos del Banco Central de Reserva de El Salvador




Anexo N° 10

Principales productos exportados a Taiwan
Agrupados segun codigo arancelario SAC
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2008 2009 2010 2011 2012+
CODIGO ARANCELARIO VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB TOTAL
Us$ Uss$ Uss$ Uss$ uss$
17011300 | - - Azucar de cafia mencionado en la Nota 2 de subpartida 0| 11716,719.08 0 16187,489.92 0 | 27904,209.00
de este Capitulo
7204 Desperdicios y desechos (chatarra), de fundicion, hierro o 0 1514,879.32 7811,279.36 5523,748.70 662,748.60 15512,655.98
acero; lingotes de chatarra de hierro o acero
1701 Azucar de cafia o de remolacha y sacarosa quimicamente 0 0 3172,468.53 2998,166.33 2008,667.02 8179,301.88
pura, en estado solido
72043000 | - Desperdicios y desechos, de hierro o acero estafiados 6349,034.01 28,088.80 338,400.00 0 0 6715,522.81
17031000 | - Melaza de cafia 0 0 0 5007,900.00 0 5007,900.00
76020000 | Desperdicios y desechos, de aluminio 671,606.19 0 1003,546.76 1745,186.35 637,089.08 4057,428.38
23012010 | - - Harina de pescado 201,854.50 621,174.30 1303,083.50 339,423.80 276,272.90 2741,809.00
47071000 | - De papel o cartén Kraft crudo o de papel o cartén 95,310.09 179,898.06 643,932.58 882,850.34 358,491.02 2160,482.09
corrugado
09011130 | - - - Café oro 463,773.75 485,100.46 109,666.22 381,324.26 0 1439,864.69
39159000 | - De los demas pléasticos 0 0 108,286.72 203,960.16 38,400.00 350,646.88

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador

*Cifras preliminares primer trimestre
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Anexo N° 11

Costa Rica rompe relaciones con Taiwan

El presidente de Costa Rica, Oscar Arias, anuncié que su pais rompi6 relaciones con Taiwan para iniciar, desde el
pasado 1 de junio, relaciones diplomaticas con China.

Segun dijo Arias, Costa Rica necesita establecer lazos més estrechos con China para atraer la inversion extranjera.

Taiwan y China han sido gobernados de manera separada desde el fin de la guerra civil en 1949, y ambos compiten por
obtener reconocimiento diplomatico.

Tras el anuncio de Costa Rica, el ministro de Relaciones Exteriores de Taiwan, James Huang, present6 su dimision.
Provincia renegada

Costa Rica mantenia relaciones diplomaticas con Taiwan desde hace 60 afios y era uno de los 25 aliados con los que
contaba hasta ahora el gobierno de la isla.

China, que considera a Taiwan como una provincia renegada, se niega a mantener relaciones diplomaticas con aquellas
naciones que reconocen a Taiwan.

En conferencia de prensa, el presidente de Costa Rica, Oscar Arias, agradecio a Taiwan "su solidaridad y cooperacion”,
y afirmé que habia tomado la decisidn "pensando en todos los costarricenses”.

"Hemos decidido normalizar nuestros vinculos con un pais al que ya no podemos ignorar", aseguré el mandatario.

Arias explicd que su pais y China firmaron el establecimiento de relaciones diplomaticas el pasado 1 de junio en Pekin, la
capital china, durante una visita del canciller Bruno Stagno y del ministro de Hacienda, Guillermo Zufiga, que no se dio a
conocer a la prensa.

El presidente costarricense dijo que la decisidn es un "acto de realismo elemental" y "un despertar a un contexto global"
que reconoce a China como una de las economias mas fuertes e importantes del mundo.

"Con esta decision nos sumamos a los 168 estados miembros de las Naciones Unidas que han reconocido el principio
de una sola China y que han reconocido diploméaticamente a la Republica Popular China", afiadi6 Arias.

Caso aislado

Por su parte, el canciller Taiwanés, James Huang, anuncid el fin de las relaciones con Costa Rica "de manera inmediata"
asi como de "todos los programas de cooperacion".

Huang dijo que el de Costa Rica es un caso aislado, pese a que consideré que Taiwan debe ser cuidadoso para
mantener sus relaciones diplomaticas con otros paises.

"Le he pedido a nuestras embajadas que tomen precauciones contra cualquier presién que pueda ejercer los comunistas
chinos", afirmé Huang. Segun algunos analistas, Taiwan teme que la decision de Costa Rica provoque que otras
naciones latinoamericanas, como Nicaragua o Panama, sigan sus pasos.”

""Fuente: http://news.bbc.co.uk’”’
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Anexo N° 12

Costa Rica rompe con Taiwan y normaliza relaciones con China

El anuncio fue hecho por el presidente Oscar Arias durante una conferencia de prensa en San José.

SAN JOSE/TAIPEI/PEKIN.- El gobierno de Costa Rica anuncié hoy que decidid romper relaciones diplomaticas con
Taiwan y normalizar sus nexos con China, incrementando asi el aislamiento de Taipei que ahora es reconocido sélo por
24 paises, en su mayoria pequefios.

El anuncio fue hecho por el presidente Oscar Arias durante una conferencia de prensa en San José. Arias dijo que la
decision fue tomada en funcion de los intereses de Costa Rica, dada la enorme importancia econémica que representa
China en el contexto mundial.

Tras darse a conocer la noticia, Taiwan cortd consiguientemente en la mafiana del jueves sus lazos con esa nacion
centroamericana y condend al mismo tiempo a China por "suprimir el espacio de Taiwan para las actividades
internacionales".

En conferencia de prensa, el ministro de Relaciones Exteriores de Taiwan, James Huang, dijo que Taipéi lamenta
profundamente la decision de Costa Rica de reconocer la dictadura totalitaria de la China comunista y de anunciar el
término de todos los lazos diplomaticos y proyectos de cooperacion.

El hecho de que China suprima el espacio de actividades internacionales de Taiwan sélo profundizara la determinacién
del pueblo taiwanés de resguardar su libertad y su sistema democratico, afirmo.

"Usando las palabras de los chinos comunistas: donde hay opresion, hay rebelién. China nos puede reprimir por un
tiempo, pero no para siempre", afiadio el canciller, quien ofrecié al presidente su renuncia a raiz de lo sucedido.

Acusan a Costa Rica de mentir

Asimismo, acusé a las autoridades costarricenses de haber mentido acerca de sus planes de establecer lazos con
China. "El ministro de Relaciones Exteriores de Costa Rica, Bruno Stagno, volé hacia Pekin el 29 de mayo y el 1 de junio
firmd el documento sobre el establecimiento de lazos (con China), pero nos dijo que iba a visitar Estados Unidos",
explico.

En los Ultimos dias, Stagno reiterd en repetidas ocasiones a Taiwéan ("Republica de China") que no cortaria lazos
diplomaticos con Taipéi.

"Sélo ante nuestras reiteradas preguntas, Bruno Stagno accedié a hablar con nosotros telefénicamente a las 4:00 (hora
taiwanesa), para admitir que habia abierto relaciones con China. También admitié que antes de que Oscar Arias, Premio
Nobel de la Paz, fuera reelegido para un segundo mandato (...), Arias ya tenia la idea de abrir relaciones con China", dijo
el funcionario taiwanés, calificando la actitud costarricense como "despreciable”.
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También China confirmé que el documento por el cual se establecieron relaciones con Costa Rica fue firmado el 1 de
junio. Las partes acordaron que la noticia se difundiera recién el 7 de junio (noche del 6 de junio para Costa Rica).

"El gobierno de Costa Rica reconoce que hay una sola China en el mundo y que el gobierno de la Republica Popular de
China es el unico gobierno legitimo que representa a toda China. Taiwan es una parte inalienable del territorio chino",
reza el comunicado, dado a conocer hoy en Pekin.

En efecto, la decision de normalizar relaciones con Pekin se adoptd durante una visita, no anunciada en ningln
momento por San José, de su canciller Stagno y el Ministro de Hacienda, Guillermo Zufiiga, a China. Stagno dijo que el
gobierno de China gird ademas invitacién a Arias para que visite esa nacién en un futuro préximo.

Fin a 65 aios de contactos

La decision costarricense puso fin a 65 afios de nexos con Taipéi. Ademas, de esta forma Costa Rica se convierte en el
primer pais centroamericano que desconoce a Taiwan y acepta a China.

De los 24 paises que reconocen actualmente a Taiwan, la mitad se encuentra en Latinoamérica y cuatro de ellos son
centroamericanos - Panama, El Salvador, Nicaragua y Honduras-, por lo cual analistas taiwaneses advirtieron ya sobre
un posible efecto dominé.

El Salvador sali6 de inmediato al cruce de estos temores y en un comunicado oficial aseguré que mantendra sus
relaciones con Taiwan. "Tenemos 66 afios de relaciones bilaterales armoniosas de amistad y de cooperacion con ese
pais amigo y no hemos considerado romper nuestras relaciones diplomaticas”, remarcd el canciller Francisco Lainez.

China considera a Taiwan una provincia rebelde, por lo cual Costa Rica no podia instalar relaciones con Pekin
manteniendo las que sostenia con Taipéi.

De todas formas, Arias dijo que su pais mantendra "respetuosas" con Taiwén, que durante muchas décadas tuvo en
Costa Rica a uno de sus principales aliados.

La cooperacion, asistencia y donaciones para diversos proyectos, en especial obras de infraestructura, suministrada por
los taiwaneses a Costa Rica fue cuantiosa. El Ultimo gran aporte de la isla fue la construccién de un enorme puente en la
nortefia provincia del Guanacaste, en el norte, que paradojicamente se llama "Puente de la Amistad".

Un primer indicio de un aparente cambio en la postura costarricense respecto a Taipei se dio en mayo, durante la
votacion en la Asamblea de la Organizacion Mundial de la Salud. En esa ocasién, Costa Rica se opuso a la alteracion del
orden de la agenda para discutir el acceso de Taiwan a ese organismo internacional.

En aquella ocasion autoridades de Taipéi reaccionaron con evidente molestia, al tiempo que expresaron su temor de que
se avecinara una retirada del apoyo de Centroamérica a Taiwan. Arias dijo hoy que preferia no especular sobre el
impacto de la decision costarricense en el istmo.
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Habria un TLC

Arias explicd que las ventas actuales de productos costarricenses a China alcanzan los 1.000 millones de délares
anuales. Ademas, expuso la posibilidad incluso de suscribir un tratado de libre comercio con China.

"Es algo dificil de asimilar", dijo al preguntarsele sobre la reaccidén de las autoridades de Taipei a la decisidn
costarricense. "Creo que las razones son demasiado evidentes, China es la economia emergente mas exitosa del
mundo, un pais que como nunca antes en la historia en los Ultimos 25 afios ha disminuido la pobreza de manera
trepidante”, sefialo.
Asimismo, indicé que el potencial de inversiones chinas para Costa Rica "es muy grande". "China tiene una quinta parte
de la poblacién del mundo, no podemos olvidarnos de 1.300 millones de habitantes de China", afiadid.

"La decision ha sido por los mejores intereses de Costa Rica", puntualizd el mandatario.
Stagno dijo que el gobierno costarricense dara un tiempo prudencial a Taiwan para que cierre su representacion
diplomatica en San José.®

78 Fuente: http://www.elmundo.es
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ANEXO N° 13

Determinacién del valor del area bajo la curva (2)

Campana de Gauss

a=0.05

Procedimiento para determinar el area bajo la curva (Z)
Datos:
Nivel de significancia a = 0.05
Nivel de confianza: 95%

Para obtener el valor que servira para buscar en la tabla de distribucién normal estandar, se debe de seguir
el siguiente procedimiento:

1. El nivel de significancia se divide por dos, segun la férmula dada, para obtener el valor de 0.025
a/2=0.025

2. Luego este valor (0.025) se sustituye en la siguiente férmula para obtener 0.97500
102 gy 1-0.025=0.97500

3. Eldato que se obtuvo con la formula anterior (0.97500), es el valor que se buscaréa en la tabla de
distribucion normal estandar, proporcionada en la siguiente pagina.

Z(1-a/2) =57(0.97500)

4. Para buscar el dato correspondiente a 0.97500 se deben de seguir los siguientes pasos:

a) Ubicarse en la columna 2, que corresponde a c.grande (Z), la cual demuestra que el dato obtenido es
positivo.
b) Buscar dentro de la columna anteriormente mencionada el dato 0.97500, el cual dara paso al valor
de Z=1.96. (Ver siguiente pagina)

5. Por lo tanto el valor del area bajo la curva que demuestra que se tiene un 95% de nivel de
confianza es 1.96, el cual es que se sustituye en la férmula para determinar la muestra.
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ANEXO N° 14
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Escuela de Mercadeo Internacional
Estimado(a) sefior(a)(ita)

Nosotras estudiantes egresadas de la carrera de mercadeo internacional de la Universidad de El Salvador,
estamos realizando un estudio sobre el aprovechamiento del tratado de libre comercio de El Salvador con
Taiwan y la incidencia al firmar un tratado comercial con la republica de China, para realizar un analisis sobre
el impacto de las relaciones comerciales de El Salvador con Taiwan en el sector industrial salvadorefio, razon
por la cual solicitamos su colaboracién, contestando de la forma mas real posible las preguntas que se
formulan, no omitimos manifestar que los resultados de esta investigacion son para fines académicos, por lo

que le garantizamos la confidencialidad de la informacién que usted nos proporcionara.
ENCUESTA

Objetivo de la encuesta: Conocer el aprovechamiento del Tratado de Libre Comercio firmado con Taiwan en

el afio 2008, en la industria salvadorefia.

Indicaciones: Conteste las siguientes preguntas segun lo que considere méas conveniente.
1. ¢ Exporta actualmente?

Si O No a

Si su respuesta fue “si” por favor pase al pregunta numero “3”

2. 4 Cuales son las causas por las que no exporta?

Poca capacidad instalada g Recursos humanos limitados g
No conoce el proceso de exportacidn O No ha identificado un mercado meta en el exterior [
El proceso de exportacion es muy complicado U No se cuenta con estudios o conocimiento sobre [l
Recursos monetarios limitados a otros mercados

Otros (explique)
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En la siguiente escala conteste las preguntas segun el grado de importancia, desde nada importante a muy

importante

I I I I 1
Nada Poco Importante | Muy Bastante
importante | importante importante | importante

3. ¢ Cuanto conoce sobre el proceso de exportacion?

4. ; Qué tanto conoce sobre las instituciones que brindan

asesoria a los exportadores salvadorefios?

5. ¢Para usted que tan importante son las asesorias
brindadas por instituciones gubernamentales y no

gubernamentales a las empresas salvadorefias?

6. ¢ Qué tan importante es para usted exportar?

Si su respuesta en la pregunta numero “2” fue “no” por favor pasar a la interrogante nimero “8”

7. ¢ A qué paises actualmente esta exportando su empresa?

8. ¢ Qué productos exporta?
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En la siguiente escala conteste la pregunta segun el grado de importancia, desde nada importante a muy

importante
1 2| 3] 4] 5|
| | | |
Nada Poco Importante | Muy Bastante
importante | importante importante | importante

9. ¢ Segun usted que tan importante son los Tratados de

Libre Comercio para incentivar la industria salvadorefia?

10. ¢ Conoce los Tratados de Libre Comercio que El Salvador tiene a nivel mundial?
si O No |

11. ¢ Cuéles de los siguientes Tratados de Libre Comercio usted conoce?

TLC Republica Dominicana g TLC Taiwan d
TLC Colombia O TLC estados Unidos O
TLC Panama g TLC Chile g

Si en unas de sus opciones marcd el Tratado de Libre Comercio con Taiwan continte con la siguiente

pregunta, de lo contrario hasta aqui llego la encuesta y agradecemos su colaboracién.
12. ; Qué tanto conoce sobre el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan?
Nada Ul Poco 0 Mucho 0 Bastante O
13. ¢, Conoce los beneficios que Taiwan ofrece a El Salvador?
Si g No O

Si su respuesta fue si podria mencionar algunos beneficios, de lo contrario pase a la pregunta siguiente:
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14. ; Se ve afectada su empresa con las importaciones provenientes de Taiwan?

si o No 0 ¢ Por qué?:

15. Segun su empresa, que producto tiene potencial para ingresar a Taiwan?

¢ Por qué?:

16. ; Considera que la industria salvadorefia puede competir con los productos Taiwaneses?

si o No O ;Porqué?:

En la siguiente escala conteste la pregunta segun el grado de importancia, desde nada importante a muy

importante
2| 3| 4 5 |
| | | | |
Nada Poco Importante | Muy Bastante
importante | importante importante | importante

17. ¢Qué tanto le ha beneficiado a su empresa el

Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan?

18. ;Considera usted que realizar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China, afectaria a su
empresa?
O

si No ¢ Por qué?:
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ANEXO N° 15

Universidad de El Salvador

o NGy

)
Facultad de Ciencias Econémicas %
& E
H ﬁf@ﬂ; a‘J;
Escuela de Mercadeo Internacional

Nosotras estudiantes egresadas de la carrera de mercadeo internacional de la Universidad de El Salvador,
estamos realizando un estudio sobre el aprovechamiento del tratado de libre comercio de El Salvador con
Taiwan y la incidencia al firmar un tratado comercial con la republica de China, para realizar un anélisis sobre
el impacto de las relaciones comerciales de El Salvador con Taiwan en el sector industrial salvadorefio, razon
por la cual solicitamos su colaboracion, contestando de la forma mas real posible las preguntas que se
formulan, no omitimos manifestar que los resultados de esta investigacion son para fines académicos, por lo

que le garantizamos la confidencialidad de la informacién que usted nos proporcionara.
ENCUESTA

Objetivo de la encuesta: Conocer el aprovechamiento del Tratado de Libre Comercio firmado con Taiwan en

el afio 2008, en la comercio salvadorefio.

Indicaciones: Conteste las siguientes preguntas segun lo que considere mas conveniente.
1. ¢ Importa actualmente?

Si O No O

Si su respuesta fue “Si” por favor pase a la pregunta nimero “5”

2. ¢ Por qué no importa?

No conoce los procesos de importacidn Otros (explique)

Recursos monetarios limitados

3. ¢ Los productos que comercializa de que pais proviene?

Estados Unidos Centroamérica g



China O Otros
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Taiwan g

En la siguiente escala conteste la pregunta segin el grado de importancia, desde nada importante a muy

importante
1 . 3 4 ! 5 ! ‘
Nada Poco Importante | Muy Bastante
importante | importante importante | importante

4. ; Cuanto conoce sobre el proceso de exportacion?

5. ¢ Qué tanto conoce sobre las instituciones que brindan

asesoria a los importadores salvadorefios?

6. ;Para usted que tan importante son las asesorias
brindadas por instituciones gubernamentales a los

comerciantes salvadorefias?

7. ¢ Qué tan importante es para usted importar?

8. ¢ De qué paises importa actualmente?

9. ¢ Conoce los Tratados de Libre Comercio que El Salvador tiene a nivel mundial?

Si O No O

10. ¢ Cuéles de los siguientes Tratados de Libre Comercio usted conoce?

TLC Republica Dominicana a TLC Taiwan

TLC Colombia O TLC estados Unidos

TLC Panama g TLC Chile

g
g
g
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Si en unas de sus opciones marco el Tratado de Libre Comercio con Taiwan continle con la siguiente

pregunta, de lo contrario hasta aqui llego la encuesta y agradecemos su colaboracién.
11. ¢ Qué tanto conoce sobre el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan?
Nada U Poco O Mucho O Bastante O
12. ; Conoce los beneficios que Taiwan ofrece a El Salvador?
Si O No O

Si su respuesta fue si podria mencionar algunos beneficios, de lo contrario pase a la pregunta siguiente:

13. ¢ Se ve beneficiado su negocio con los productos importados desde Taiwan?

Si o No O ;Por qué?:

14. ; Segun su criterio que productos taiwaneses tienen potencial para ingresar al merado salvadorefio?

15. Marque con una “X” en la siguiente escala del 1 al 5 el producto que mas vende en su negocio, siendo el

numero “1” el més vendido y el nimero “5” el menos vendido.

1 2 3 4 5

Productos chino

Productos taiwanés

Productos estadounidense

Productos salvadorefios
Otros

16. Marque con una “X” en la siguiente escala del 1 al 5 el producto que le deja mayor margen de ganancia,

siendo el nimero “1” el mas vendido y el numero “5” el menos vendido.

1 2 3 4 5

Productos chino

Productos taiwanés

Productos estadounidense
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Productos salvadorefios
Otros

17. ; Qué productos prefiere vender?

Productos chino Productos salvadorefios
Productos taiwanés Productos estadounidense
¢ Por qué?

18. ¢ Si los productos chinos entraran con un menor precio al mercado salvadorefio adquiriria mas?
s o No g

¢ Por qué?
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ANEXO N° 16

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias Econémicas

Escuela de Mercadeo Internacional

ENTREVISTA
Dirigida a: Representante de la embajada de Costa Rica.

Objetivo: Conocer el Tratado de Libre Comercio de Costa Rica con la Republica de China.

1. ¢ Qué aspectos toma en cuenta Costa Rica para realizar un Tratado de Libre Comercio con otro pais?
2. ¢ Qué puede decirnos sobre las relaciones comerciales con paises Asiaticos? ;Son beneficiosas 0 no?
3. ¢ Qué beneficios a tenido Costa Rica con respecto al Tratado de Libre Comercio con la republica de China?

4. ; Cudles son las futuras perspectivas por las cuales Costa Rica a firmado el Tratado de Libre Comercio con

la repUblica de China?

5. ;Cémo ha reaccionado el mercado costarricense con respecto a los productos provenientes de la repUblica
de China?

6. Con respecto a aranceles. ;De qué manera Costa Rica ha sido impactada por la desgravacién arancelaria

dada a la republica de China?
7. ¢ Cuales son los productos costarricenses con mayor potencial en el mercado Chino?

8. ,Coémo Costa Rica protege su industria ante uno de los principales productores y exportadores a nivel

mundial, como lo es a la republica de china?

iMuchas gracias por su valiosa opinion!

AL g P
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ANEXO N°17

Universidad de El Salvador
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Escuela de Mercadeo Internacional
ENTREVISTA
Dirigida a: Ministro consejero de la oficina econémica de la Embajada de Taiwan

Objetivo: Conocer como el Tratado de Libre Comercio de El Salvador con Taiwan ha impactado en las

relaciones comerciales entre ambos paises.
1. ¢ Bajo qué criterios Taiwan eligié a El Salvador como socio comercial?
2. ¢ Qué atractivo comercial representa El Salvador para Taiwan?

3. ;Cree que El Salvador esta aprovechando el Tratado de Libre Comercio que actualmente se tiene con

Taiwan?

4. ; Qué sectores de El Salvador estan siendo mas beneficiados por el Tratado de Libre Comercio y como los

beneficia?

5. ¢ Qué incentivos ofrece Taiwan a El Salvador para mejorar las exportaciones?

6. ¢ Cuales son las principales barreras de entrada de El Salvador para exportar a Taiwan?
7. ¢ Qué sugiere para eliminar dichas barreras?

8. ¢ Considera que El Salvador tiene la capacidad de utilizar como centro logistico a Taiwan para ingresar a

otros mercados asiaticos?
9. 4 Qué producto Salvadorefio considera que tiene potencial en el mercado Taiwanés?

10. ¢Qué acciones sugiere que El Salvador podria aplicar para mejorar la ventaja competitiva ante los

productos asiaticos?

iMuchas gracias por su valiosa opinion!
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ANEXO N° 18

Universidad de El Salvador
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Escuela de Mercadeo Internacional
Dirigida a: Especialista de la Direccion de la Administracion de Tratado Comerciales (DATCO)

Objetivo: Conocer en qué medida ha sido aprovechado el acuerdo comercial de El Salvador con Taiwan y las

posibles incidencias de firmar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China.
1. ¢ Bajo qué criterios se considerd firmar el Tratado de Libre Comercio con Taiwan?
2. ¢ Qué atractivo comercial representa Taiwan para El Salvador?

3. ¢ Cuales son los principales beneficios para El Salvador por haber firmado el Tratado de Libre Comercio

con Taiwan?
4. ; Los productos salvadorefios han tenido el desempefio esperado en el mercado taiwanés?

5. ¢ Considera que las empresas salvadorefias estan completamente preparadas para suplir la demanda del

mercado taiwanés?

6. Segun su criterio, ¢ Cudles son las principales restricciones que han tenido las empresas salvadorefias

para exportar a Taiwan? ;Y como se podria superar?
7. ¢ Considera que la Republica de China seria un buen mercado para las empresas salvadorefias?

8. ¢Cree que si El Salvador consideraré en realizar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de

China, se romperian relaciones con Taiwan?

9. ;/Cual seria el factor mas importante para no firmar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de
China?

10. ¢El Salvador ha buscado la oportunidad de tener un acercamiento comercial mas duradero (ya sea

mediante un Tratado de Libre Comercio) con la Republica de China?
11. Basado en su experiencia ¢ Cree conveniente un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China?

iMuchas gracias por su valiosa opinion!
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ANEXO N°19
Universidad de El Salvador
:‘A‘Ap‘,:
Facultad de Ciencias Econémicas s @ 5
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D g D

Escuela de Mercadeo Internacional
ENTREVISTA
Dirigida a: Especialista en desgravacion arancelaria de la DATCO

Objetivo: Conocer en qué medida ha sido aprovechado el acuerdo comercial de El Salvador con Taiwan y

las posibles incidencias de firmar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China.

1. Segun su experiencia como especialista en desgravacién arancelaria, que nos puede decir sobre el Tratado

de Libre comercio que El Salvador tiene con Taiwan.

2. ;Considera usted que en la actualidad El Salvador esta aprovechando los beneficios que Taiwan ofrece al

pais? Si, No, ¢ Por qué?

3. ¢ Considera usted que El Salvador esta preparado para negociar un nuevo Tratado de Libre Comercio con

potencias mundiales como lo es la Republica de China?

4. ; Qué significaria para El Salvador firmar un Tratado de Libre Comercio con la Republica de China?
5. ¢ Qué factores se toman en cuenta para dar la desgravacion arancelaria a cada pais?

6. ¢ Existe un maximo o un minimo de desgravacién arancelaria que son aplicadas a cada pais?

7. ¢ En qué medida El Salvador dejaria de percibir ingresos por la desgravacion arancelaria que se le aplicaria

a los productos chinos?

8. Desde el punto de vista arancelario ;Con qué pais es mas conveniente tener un Tratado de Libre

Comercio, con Taiwan o con la Republica de China?

9. Para concluir ; Que nos puede decir sobre las ventajas y desventajas que representa Taiwan y la Republica
de China para El Salvador?

iMuchas gracias por su valiosa opinion!
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Grafico No. 1

1% 1%

M Produccidn de alimentos

B Produccion de bebidas no alcohdlicas

M Produccidn de café

B Produccidn de cintas rigidas de polyester
M Produccion de productos pldsticos

M Produccidn toldos y canopys

M Produccién de calzado

9% 6%
4% M Produccidn de cerveza
()
1 Produccidn de detergente
3% M Produccion de ropa para damas
1% M Producciéon de manteca
™ Fabricacion de productos metalicos y hierro
1% 1% 1% Produccién ropa interior
Produccidn de repuestos y equipo pesado
Produccion de maquinaria
Produccién de flores
ANEXO N° 21
Grafica No. 2
FRECUENCIA % ¢Exporta actualmente?
Sl 41 61 =Sl mNO
NO 26 39

TOTAL 67 100
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ANEXO N° 22

CAUSA FRECUENCIA %
Poca capacidad instalada 8 23
No conoce el proceso de exportacion 4 12
El proceso de exportacion es muy complicado 4 12
Recursos monetarios limitados 5 14
Recursos humanos limitados 4 12
No ha identificado un mercado meta en el exterior 3 9

No se cuenta con estudios o conocimientos de otros mercados 2 6

Otros 4 12
TOTAL 34 100

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos

respondieron méas de una opcion.

Grafica No. 3 2. éCudles son las

, causas por las
H ?
éCuales son las causas por las que no exporta: que no exporta?

0%

No se cuenta con
estudios o
conocimientos de
otros mercad

6%

No ha
identificado un
mercado meta en
el exterior
9%

El proceso de
exportacion es
muy complicado

12%
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ANEXO N° 23

CONOCIMIENTO FRECUENCIA

%

Grafica No.4

éCuanto conoce sobre el proceso de exportacion?
Bastante
9%
Mucho
6%

Intermedio
31%

Nada 13 20
Poco 23 34
Intermedio 21 31
Mucho 4 6
Bastante 6 9
TOTAL 67 100
CONOCIMIENTO FRECUENCIA %
Nada 9 13
Poco 32 48
Intermedio 15 22
Mucho 6 9
Bastante 5 8
TOTAL 67 100

ANEXO N° 24

Grafica No. 5

Bastante
Mucho 8%
9%

Intermedio
22%

¢Qué tanto conoce sobre las instituciones que
brindan asesorias a los exportadores salvadorefios
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Grafico No.6
éPara usted qué tan importantes son las asesorias brindadas por
instituciones gubernamentales y no gubernamentales a las empresas
salvadorefas?

Nada importante
Bastante 6%

importante
15%

Poco importante
9%

Importante
22%

FRECUENCIA %
Nada importante 4 6
Poco importante 6 9
Importante 15 22
Muy Importante 32 48
Bastante importante 10 15
TOTAL 67 100

FRECUENCIA %
Nada importante 6 9
Poco importante 13 20
Importante 2 3
Muy Importante 19 28
Bastante importante 27 40
TOTAL 67 100

ANEXO N° 26
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Grafica No. 7
¢Qué tan importante es para usted exportar?

Nada
importante
9% Poco
Bastante importante
importante 20%
40% Importante
3%
muy
Importante

28%
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ANEXO N° 27
PAIS FRECUENCIA %
Centroamérica 17 34
Belice 1 2
Estados Unidos 25 50
Venezuela 1 2
Caribe 1 2
Honduras 1 2
Panama 1 2
Republica Dominicana 1 2
Corea del sur 1 2
Espafia 1 2
TOTAL 50 100

Frecuencia es menor al nimero de empresas encuestadas porque no todas realizan exportaciones hacia

otros paises

7. ¢A qué paises

Grafico No 8 actualmente
¢éA qué paises exporta actualmente su empréggeando

su empresa?

Panam;eﬁ@ﬁ‘ﬁ@éjd Espafia 0%
Caribe o, Dominitdha 9
2% 2% 2%

2%
Honduras
2%

Venezuela
2%

Belice
2%




ANEXO N° 28
PRODUCTO FRECUENCIA %
Alimentos 3 4
Bebidas no alcohdlicas 2 3
Café 3 4
Cintas rigidas de polyester 1 1
Plasticos 9 13
Toldos y canopys 1 1
Calzado 6 9
Cerveza 1 1
Detergente 1 1
Ropa para damas 1 1
Manteca 2 3
Productos metalicos y hierro 3 4
Ropa interior 6 9
Repuestos y equipo pesado 1 1
Maquinaria 1 1
Ninguno 26 39
TOTAL 67 100

H Alimentos

M Cintas rigidas

H Calzado

M Ropa para da
Ropa interior

Ninguno

Grafica No. 9

¢Qué productos exporta con mas frecuencia?

M Bebidas
de polyester M Plasticos
m Cerveza
mas B Manteca

Repuestos y equipo pesado

3%

39%

1% 2
1% 3951%

m Café

M Toldos y canopys
Detergente
Productos metélicos y hierro

Magquinaria

1% 4%

1%
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ANEXO N° 29
1 vez 1 vez 1 vez
PRODUCTO al mes cada 3 cada§ Anual
meses meses
F % F % F % F %
Alimentos 2 67 1 33
Bebidas no alcohdlicas 1 50 1 50
Café 3 100
Cintas rigidas de polyester 1 100
Plasticos 2 22 5 56 2 22
Toldos y canopys 1 100
Calzado 2 33 3 50 1 17
Cerveza 1 100
Detergente 1100
Ropa para damas 1 100
Manteca 2 100
Productos metalicos y hierro 3 100
Ropa interior 1 17 2 33 2 33 1 17
Repuestos y equipo pesado 1 100
Maquinaria 1 100
Ninguno
TOTAL 1 1" 16 5
ANEXO N° 30

IMPORTANCIA

FRECUENCIA %

Nada importante
Poco importante
Importante

Muy Importante
Bastante importante
TOTAL

5 7
4 6
10 15
22 33
26 39

67 100

Grafica No. 10
éSegun usted que tan importantes son los Tratados de
Libre Comercio para incentivar la industria
salvadorefa?

Nada
importante

Bastante
importante
39% Importante
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Grafica No. 11
éConoce los Tratados de Libre Comercio que
El Salvador tiene a nivel mundial?

ANEXO N° 31
%
FRECUENCIA
NO 20 30
Si 47 70
TOTAL 67 100
ANEXO N° 32
TRATADO DE LIBRE COMERCIO FRECUENCIA %
TLC Republica Dominicana 18 22
TLC Colombia 1 1
TLC Panama 15 18
TLC Taiwan 5 6
TLC Estados Unidos 44 52
TLC Chile 1 1
TOTAL 84 100

Grafica No. 12
¢éCudles de los siguientes Tratados de
Libre Comercio usted conoce?

TLC
TLC Chile Republica
1% Dominica
na
2% TLC

TLC Colombia
1%
Est:.;\dos TLC 0
Unidos Panami

52% 18%

TLC
Taiwan
6%

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos

respondieron mas de una opinion.
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ANEXO N° 33

Grafica No. 13

éQué tanto conoce sobre el Tratado de Libre
Comercio de El Salvador con Taiwan?

CONOCIMIENTO FRECUENCIA %

Nada 52 78
Mucho
Poco 13 19 Poco 3%
19%
Mucho 2 3
Bastante 0 0
TOTAL 67 100

ANEXO N° 34

Grafica No. 14
FRECUENCIA % éConoce los beneficios que Taiwan
ofrece a El Salvador?
NO 63 94

Sl 4 6 S|
TOTAL 67 100 6%

94%
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ANEXO N° 35
Grafica No.15
FRECUENCIA % éSe ve afectada su empresa con las
NO 56 84 importaciones provenientes de Taiwan?
Si 11 16
TOTAL 67 100
ANEXO N° 36
PRODUCTO FRECUENCIA % Grafica No. 16
- éSegun su empresa que producto que producto tiene
Alimentos S 7 potencial para ingresar a Taiwan?
Café 4 6 Alimentos
Ninguno 58 87 7%

Café
TOTAL 67 100 %
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ANEXO N° 37

Grafica No.17

FRECUENCIA %

é¢Considera que la industria salvadoreia
puede competir con los productos

NO 48
Sl 19
TOTAL 67

BENEFICIO FRECUENCIA

Nada 63
Poco 4
Mucho 0
Bastante 0

TOTAL 67

2 taiwaneses?
28
100
ANEXO N° 38
Grafica No. 18
¢Qué tanto le ha beneficiado a su empresa el
Tratado de Libre Comercio de El Salvador con
Taiwan?
%
94 Poco 6%
6
0
0
100
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ANEXO N° 39

FRECUENCIA %
NO 19 28
Sl 48 72
TOTAL 67 100

FRECUENCIA %

Sl 29 97
NO 1 3

Grafica No. 19
éConsidera usted que realizar un Tratado de
Libre Comercio con la Republica de China,
afectaria a su empresa?

ENCUESTAS COMERCIALES

ANEXO N° 40

Grafico No. 1
é¢Importa actualmente?




ANEXO N° 41
No conoce los Recursos Otros
DESCRIPCION procesos de monetarios
importacion limitados
Venta de flores 1 0 0
Venta de ropa por mayor 0 0
Venta de bisuteria y articulos para el cabello 0 0 0
Venta de productos plasticos 0 0 0
Comercial de electrodomésticos y muebles 0 0 0
Zapateria 0 0 0
Productos electrénicos 0 0 0
Optica 0 0 0
Accesorios para celulares 0 0 0
Venta de telas 0 0 0

Grafico No. 2
Venta de flores

B No conoce los procesos de
importacion

B Recursos monetarios
limitados

Otros
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ANEXO N° 42
GIRO DEL NEGOCIO EEUU China Taiwan C.A. Corea Japon Alemania Italia México
Venta de flores 1 2 0 1 0 0 0 0 0
Venta de ropa por mayor 1 1 0 2 0 0 0 0 1
Venta de bisuteria y articulos para el cabello 2 0 0 0 0 0 0 1 0
Venta de productos plasticos 0 3 1 0 0 0 0 0 0
Comercial de electrodomésticos y muebles 2 3 2 2 1 1 0 0 1
Zapateria 0 1 0 1 0 0 0 0 0
Productos electrénicos 4 6 0 2 0 1 1 0 0
Optica 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Accesorios para celulares 1 4 0 0 0 0 0 0 0
Venta de telas 1 0 1 0 0 0 0 0 0
TOTALES 12 21 4 8 1 2 1 1 2

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos

respondieron mas de una opcion.

Grafico No. 3
Paises de los que se importa

O B N W H» U1 OO N 00 O

H Cuenta de Estados Unidos
M Cuenta de Corea

i Cuenta de Italia

M Cuenta de Japon

M Cuenta de México

M Cuenta de China

i Cuenta de Taiwan

il Cuenta de Alemania

LI Cuenta de Centroamerica
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ANEXO N° 43

CONOCIMIENTO  FRECUENCIA %
Nada 8 27
Poco 7 23
Mucho 13 43
Bastante 2 7
TOTAL 30 100
CONOCIMIENTO FRECUENCIA %
Nada 15 50
Poco 4 13
Mucho 10 34
Bastante 1 3
TOTAL 30 100

Grafico No. 4
éCuanto conoce sobre el proceso de

im?ortacién?
BASTANTE

7% ‘

ANEXO N° 44

Grafico No. 5
¢Qué tanto conoce sobre las instituciones que
brindan asesorias a los importadores salvadorefios?

BASTANTE
3%

\




IMPORTANCIA FRECUENCIA %

ANEXO N° 45
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Grafica No. 6

Nada 2 7 éPara usted que tan importante son las asesorias NADA
10 brindadas por instituciones gubernamentales a los 7%
Poco 3 comerciantes salvadoreiios?
Mucho 16 53
Bastante 9 30
TOTAL 30 100
ANEXO N° 46
IMPORTANCIA  FRECUENCIA % _~ GraficoNo.7
¢Qué tan importante es para usted

Nada 1 4 importar?

Poco 0 0 NADA

Mucho 13 43 3% poco

0%
Bastante 16 53
TOTAL 30 100




FRECUENCIA %

ANEXO N° 47
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Grafico No. 8
éConoce los Tratados de Libre
Comercio que El Salvador tiene a nivel

NO mundial?
17%

ANEXO N° 48

Sl 25 83

NO 5 17

TOTAL 30 100
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO  FRECUENCIA %
Republica Dominicana 5 10
Colombia 2 4
Panama 6 13
Taiwan 12 25
Chile 3 6
Mexico 1 2
CAFTA 19 40

Grafico No. 9
¢éCuales de los siguientes Tratados de Libre
Comercio usted conoce?

CAFTA

TLC Mexic
2%

TLC Chile
6%

TLCRD TLC
o Colombia

4%  TLC

Panama
13%

Taiwan
25%

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos

respondieron mas de una opcion.




ANEXO N° 49
CONOCIMIENTO DE TLC ESA-TAIWAN FRECUENCIA %
Nada 18 60
Poco 9 30
Mucho 1 3
Bastante 2 7
TOTAL 30 100

Grafico No. 10

Bastante
Mucho 79,

3%

éQueé tanto conoce sobre el Tratado de Libre Comercio
de El Salvador con Taiwan?

ANEXO N° 50

FRECUENCIA %

S| 5 17
NO 8 27
NO CONTESTO 17 56
TOTAL 30 100

Grafico No. 11
éConoce los beneficios que Taiwan
ofrece a El Salvador?

N
17%
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ANEXO N° 51
BENEFICIOS FRECUENCIA %
Programa en asesoria para la agricultura 1 14
Tecnologia 1 14
Insumos agricolas 3 43
Donaciones 2 29

Donaciones
29%

Insumos
agricolas
43%

Grafico No. 12
éConoce los beneficios que Taiwan ofrece a El

Salvador?

Programa en
asesoria para la
agricultura

14%

Tecnologia
14%

FRECUENCIA %

Sl 15 50
NO 15 50
TOTAL 30 100

ANEXO N° 52
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Grafico No. 13
¢éSe ve beneficiado su negocio con
los productos importados de
Taiwan?




ANEXO N °53
FRECUENCIA

No se ve afectado porque esos productos son de 1
mala calidad

No se ve afectado porque casi no se venden 1
Beneficia por los mejores precios 4
Beneficia por su buena calidad 0
No comercializa esos productos 2
No los conoce 1
Beneficia porque se distribuirian nuevas lineas 3
Beneficia por las mejores tecnologias 1
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Grafico No. 13.1
éPorque se consideran beneficiados o no beneficiados?

AA“A |,

No se ve No se ve Beneficia por Beneficia por No los Beneficia Beneficia por
afectado afectado los mejores su buena comeraallza conoce porque se las mejores
porque esos  porque casi precios calidad esos distribuirian  tecnologias
productos  no se venden productos nuevas lineas
son de mala

calidad




ANEXO N° 54

FRECUENCIA %
Ropa 4 18
Repuestos para vehiculos 4 18
Productos electrénicos 4 18
Electrodomésticos 2 10
Juguetes 4 18
Productos plasticos 1 5
Cristaleria 1 5
Productos tecnolégicos 1 5
Infraestructura 1 5

B Ropa
M Juguetes

Cristaleria
Infraestructura

5%

Grafico No. 14

éSe ve beneficiado su negocio con los productos importados

desde Taiwan?

H Productos electronicos

5% %

5%

M Respuestos para vehiculos
M Electrodomesticos

M Productos plasticos

1 Productos tecnologicos
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ANEXO N° 55
DESCRIPCION Productos chinos Productos Productos Productos Otros
taiwaneses estadounidenses salvadoreiios

1 2 3 45 2 3 4 5 2 3 4 5 2 3 4 3 4 5
a) Ventade flores 2 1 2 1 1 1 1
b) Venta de ropa por mayor 2 2 1 2 2 1 1 2
c¢) Venta de bisuteria y articulos para el cabello 1 5 1 1 1
d) Venta de productos plasticos 2 1 2 1 2 1 3
e) Comercial de electrodomésticos y muebles 1 2 2 1 1 4 1
f) Zapateria 2 1 1 1 1 1
g) Productos electrénicos 6 1 1 2 1 1 1
h) Optica 1
i)  Accesorios para celulares 4 1 2 2 1 4 1 2
i) Ventade telas 1 1

TOTALES 20 3 2 3 5 3 12 5 1 1 8 3 6 9 2 2 10

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos respondieron mas de una opcion.
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ANEXO N° 56
DESCRIPCION Productos chinos  Productos Productos Productos Otros
Taiwaneses estadounidenses  salvadorefios

1 23 45 12 3 451 2 3 451 23 45123 4
Venta de flores 3 2 1 1 1 1
Venta de ropa por mayor 2 1 1 1
Venta de bisuteria y articulos para el cabello 1 1 1 1 1 2 1
Venta de productos plasticos 2 1 1 2 2 1 1
Comercial de electrodomésticos y muebles 11 2 1 2 1 1 2 1
Zapateria 2 1 1 1 1
Productos electronicos 6 1 1 1 1 11 11 1
Optica
Accesorios para celulares 3 1 1 2 1 1 1 2 1
Venta de telas 1 1
TOTALES 18 2 1 11 1 3 4 6 5 5 3 1 4 2 3 6 6 3 31 1

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos respondieron mas de una opcion.
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ANEXO N° 57
DESCRIPCION FRECUENCIA %
Productos chinos 17 48
Productos taiwaneses 2 6
Productos salvadorefios 9 26
Productos estadounidenses 7 20

La frecuencia es mayor del total de los encuestados porque las opciones de respuestas son varias y algunos

respondieron mas de una opcion.

é¢Qué productos prefiere vender?

Productos

estadounidens

Grafico No. 17

roductos
taiwaneses
6%

FRECUENCIA %
Sl 19 63
NO 5 17
TALVEZ 6 20
TOTAL 30 100

ANEXO N° 58

Grafico No. 18

Si los productos chinos entraran con un menor
precio al mercado salvadorefio ¢ Adquiriria

mas?




ANEXO N° 59

VARIACION PORCENTUAL DE LAS EXPORTACIONES HACIA TAIWAN, PERIODO

161

2004-2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB VALOR FOB
us$ us$ us$ us$ us$ us$ us$ Us$ Us$ Us$
Taiwén 198867432 | 187814232 | 583553821 | 603829102 | 6,167.913.12 | 801632124 | ,MTON0A2 | 148838399 1 33IB0BL 6 7550 59
Variacion % -5.9 67.82 3.36 21 23.06 45.69 -0.53 55.98 -395.93
Fuente: Cuadro realizado por equipo de trabajo, con base de informacion del Banco Central de Reserva
ANEXO N° 60
VARIACION PORCENTUAL DE LAS IMPORTACIONES DESDE TAIWAN, PERIODO
2004-2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
PAIS VALORCIF  VALORCIF  VALORCIF  VALORCIF  VALORCIF VALOR CIF VALORCIF  VALORCIF VALOR CIF VALOR CIF
us$ us$ us$ us$ us$ us$ us$ us$ us$ us$
Taiwan 58,530,339.33 | 47,564,382.33 | 97,944,689.33 | 93,474,194.35 | 97,438,651.00 | 119,206,739.35 | 87,466,272.50 | 97,754,270.21 | 139,751,500.69 | 147,818,004.05
Va’ifﬁci"’“ -23.05 51.44 4718 4.07 18.26 -36.29 10.52 30.05 5.46
Fuente: Cuadro realizado por equipo de trabajo, con base de informacién del Banco Central de Reserva
ANEXO N° 61
PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS DESDE TAIWAN, EN EL PERIODO 2008-2012
2008 2009 2010 2011 2012
CODIGO ARANCELARIO VALOR CIF VALOR CIF VALOR CIF VALORCIF  VALORCIF
us$ US$ us$ USs$ us$
39076000 | Politereftalato de etileno 38,937,688.61 30,699,134.09 29,691,279.03 | 65,576,214.61 71,815,149.04
3919 Placas, laminas, hojas, cintas, tiras y demés formas
planas, autoadhesivas, de plastico, incluso en rollos 1,822,208.65 1,564,734.49 1,995357.29 |  2,297,013.67 2,213,087.56
39199000 | Las demas
Materias colorantes organicas sintéticas, aunque sean
de constitucion quimica definida; preparaciones a que
se refiere la nota 3 de este capitulo a base de materias
3204 colorantes organicas sintéticas; productos organicos
sintéticos de los tipos utilizados para el avivado
fluorescente o como lumindforos, aunque sean de 1,497,240.36 2,505,652.81 1,982,961.50 1,934,514.36 1,969,592.33
constitucion quimica definida
32041600 Colorantes reactivos y preparaciones a base de estos
colorantes
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55032000 | Tejidos fabricados de alta tenacidad de poliésteres 1,301,210.26 1,471,116.60 1,218,924.23 0 0
8708 Partes y accesorios de vehiculos automéviles de las
partidas 8701 a 8705
87089900 | Los demas 562,094.16 474,313.52 559,722.98 893,874.17 898,472.45
Telas impregnadas, recubiertas, revestidas o
5903 estratificadas con plastico, excepto las de la partida
5902 1,475,122.04 821,492.14 691,557.39 770,398.50 973,139.70
59031000 | Con poli(cloruro de vinilo)
Maquinas de coser, excepto las de coser pliegos de la
8452 partida 8440; muebles, basamentos y tapas o cubiertas
especialmente concebidos para maquinas de coser;
agujas para maquinas de coser 690,28422 139,43305 996,12263 636,75653 737,99602
84522900 | Las demas
5516 Tejidos de fibras artificiales discontinuas
55161390 | Otros 849,032.95 745,797.97 827,997.65 460,636.47 234,336.87
87081000 | Parachoques (paragolpes, defensas) y sus partes 709,031.34 506,062.80 536,994.72 554,526.71 711,993.98
3926 Las demas manufacturas de plastico y manufacturas
de las demas materias de las partidas 3901 a 3914 481,809.07 1,732,005 44 787,725.72 908,745.91 750,224.85
39269099 | Las demas
Fuente: Cuadro realizado por equipo de trabajo, con base de informacién del Banco Central de Reserva
ANEXO N° 62
PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS HACIA TAIWAN, EN EL PERIODO 2008-2012
2008 2009 2010 2011 2012
CODIGO ARANCELARIO VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB
us$ us$ US$ us$ us$
17011300 | Azlcar de cafa 0 11,716,719.08 0 16,187,489.92 0
Azucar de cafia o de remolacha y
1701 sacarosa quimicamente pura, en estado
e 0 0 3,172,468.53 2,998,166.33 2,008,667.02
17019900 | Los demas
17031000 | Melaza de cafia 0 0 0 5,007,900.00 0
iy | oL O N ETES O e 95,310.09 179,898.06 643,932.58 882,850.34 762,970.70
o carton corrugados
23012010 | Harina de pescado 201,854.50 621,174.30 1,303,083.50 339,423.80 874,880.50
09011130 | Café oro. 463,773.75 485,100.46 109,666.22 381,324.26 237,671.28
76020000 | Desperdicios y desechos de aluminio 671,606.19 0 1,003,546.76 1,745,186.35 1,181,719.22
3915 Desechos, desperdicios y recortes, de
plastico 0 0 108,286.72 203,960.16 221,345.00
39159000 | De los demas plasticos.
72043000 | Desperdicios y desechos, de hierro o 6,349,034.01 2808880 | 33840000 0 0
acero estafados
Trajes (ambos o ternos), conjuntos,
chaquetas (sacos), pantalones largos,
6203 pantalones con peto, pantalones cortos
(calzones) y short (excepto de bafio), para 87,120.00 0 0 0 127.59
hombres o nifios
62034200 | De algodon

Fuente: Cuadro realizado por equipo de trabajo, con base de informacién del Banco Central de Reserva




ANEXO N° 63

PRINCIPALES 5 PRODUCTOS EXPORTADOS HACIA TAIWAN, EN EL PERIODO 2003-2007

163

2003 2004 2005 2006 2007
CODIGO ARANCELARIO VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB  VALORFOB
us$ us$ us$ us$ us$
Desperdicios y desechos (chatarra), de
7204 fundicién, hierro o acero; lingotes de
chatarra de hierro o acero 168,464.90 449,273.86 398,475.62 326,537.31 606,039.15
72042900 | Los demas
Filetes y demas carne de pescado
0304 (incluso picada), frescos, refrigerados o
congelados 0 127,194.00 316,702.50 928,632.00 85,000.00
03049900 | Los demas
23012010 | Harina de pescado 0 89,862.60 1,112,935.76 600,850.00 430,000.00
76020000 | Desperdicios y desechos, de aluminio 312,386.54 756,930.00 2,654,898.25 3,419,010.88 4,745,879.17
17011300 | Azlcar de cafia 0.00 0 794,402.85 0 0

Fuente: Cuadro realizado por equipo de trabajo, con base de informacién del Banco Central de Reserva




