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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion esta enfocado a la
Seguridad e Higiene Industrial de las Maquilas del Sector Textil y Confeccion

de la Zona Franca de San Bartolo.

El control de la seguridad e higiene, resulta de vital
importancia en las empresas industriales. Las industrias que desean
mantenerse en el amplio mundo de la competitividad, deben acogerse a las
medidas y reglas adoptadas, con la finalidad de prevenir accidentes y
minimizar los riesgos, para el establecimiento de condiciones seguras en el

ambiente de trabajo.

Los gerentes de cada empresa, en muchos casos, son
los encargados de promover y dar seguimiento a los programas de seguridad
establecidos; esto no significa que la seguridad sea cuestion del gerente o
del departamento de seguridad e higiene; la seguridad debe ser un esfuerzo
de todos los integrantes de una empresa. Las condiciones seguras
benefician, principalmente a los empleados expuestos a trabajos que de una

forma u otra conllevan riesgos.

El modo de alcanzar medidas tales como: programas de
seguridad en las empresas, servicios preventivos, evaluacion y control de los
riesgos laborales y la capacitacion de personal en todos los niveles de la
empresa; se logra a partir del establecimiento de reglas de prevencién de
accidentes y enfermedades profesionales, para que el trabajo se desarrolle
en condiciones de seguridad, higiene y medio ambiente adecuados para los
trabajadores.



Buenas condiciones de trabajo, en las que se persigue,

la ausencia del riesgo, el propio confort y satisfaccion del trabajador,

empiezan a ser consideradas como elementos importantes, para la calidad

de la tarea realizada; la ausencia de errores y la mejora de la productividad,

aspectos claves para alcanzar competitividad.

En sintesis, la seguridad e higiene en el trabajo, es la

actividad orientada a crear condiciones seguras, para que el trabajador y su

organizacion, puedan desarrollar la actividad laboral eficientemente, evitando

sucesos que puedan originar dafios derivados del trabajo.

Es por ello, que el presente trabajo se resume de la

siguiente manera:

Capitulo I, se da a conocer el problema, desde el surgimiento de la
actividad industrial; los antecedentes historicos de la seguridad e
higiene industrial; el surgimiento de las maquilas de la industria textil y
confeccion; la identificacion de la situacidén problemaética, a partir de la
falta de aplicacion de las medidas de seguridad; el enunciado del
problema y la delimitacion de la investigacion. Planteamos los
objetivos de la investigacion, tanto general como especificos.
Desarrolla la justificacion de la investigacién, identificando el problema
del incumplimiento de las normas de seguridad e higiene del trabajo;

sistema de hipdtesis, general y especificas, y la metodologia utilizada.

Capitulo Il, se desarrolla el marco de referencia del problema,
haciendo alusion al marco histérico, que comprende los siguientes

apartados: la seguridad industrial la higiene industrial, objetivo de la



seguridad e higiene industrial, antecedentes histéricos de la seguridad
e higiene industrial, la seguridad e higiene industrial en Centroamérica,
antecedentes histéricos de la seguridad e higiene industrial en El
Salvador, historia y desarrollo de las maquilas de la industria textil y
confeccion, las maquilas en Centroamérica, la maquila de la industria
textil y confeccion en el salvador, desarrollo del sector de la industria
textii en el salvador. y encontramos también el marco teodrico
conceptual, desarrollando diferentes conceptos que se encuentran en

nuestro trabajo y que es importante conocer el significado.
Capitulo lll, se desarrolla el Marco Normativo: Leyes Nacionales e
Internacionales y los diferentes organismos que velan por el
cumplimiento de la seguridad e higiene industrial.
Capitulo 1V, se encuentra el Andlisis e Interpretacién de los Resultados
de la Investigacion de campo con los siguientes acapites: Presentacion

de Resultados, Interpretacion de Resultados y Personas Encuestadas.

Capitulo V, se presenta recomendaciones y conclusiones de la

Investigacion realizada.

Al final se presenta la Bibliografia utilizada y anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MANEJO METODOLOGICO DE
LA INVESTIGACION.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Ubicacién del problema en su contexto socio- histérico

Desde el inicio de la actividad industrial, ésta no ha
contado con los mecanismos necesarios para la prevencién y garantia en
materia de seguridad e higiene para el trabajador. Debido a ello, en la
medida que se expande y crece dicha actividad, se intensifican los riesgos y
accidentes de trabajo, ocasionados por mala infraestructura y por liquidos
contaminantes, que son utilizados para fin industrial. Los empresarios,
atraidos por el creciente cauce de rentabilidad que van obteniendo, se
olvidan de las necesidades y riesgos de sus trabajadores, al descuidar la
seguridad, lo que en el devenir del tiempo ocasiona costos de victimas

humanas.

La seguridad e higiene, se dice que tuvo sus inicios en el
siglo XIV, sus primeros pasos se dieron en la asociacion de artesanos
europeos, quienes propusieron ciertas normas para proteger y regular sus
profesiones; seguido a ésto, se observa la creaciéon de una especialidad
llamada medicina del trabajo, que fue creada por el Dr. Bernardo Ramazzini,
quien fue catalogado como: padre de la higiene en el trabajo; este médico
italiano, también se dedicO a estudiar los riesgos y enfermedades existentes

en mas de 100 profesiones diferentes; dando un paso para que los médicos



se comenzaran a introducir a la medicina del trabajo, prestando asistencia

directa a los trabajadores.

Para el afio 1608, se da otro gran paso para la
consolidacion de la higiene y seguridad industrial, al crearse las ordenanzas
de las indias, la cual era destinada a la proteccion de la vida y la salud de los

indios.

En estas ordenanzas, se regulaba el horario de trabajo,
dependiendo de la actividad que se realizara; también se establecia
responsabilidad a los encomenderos de los indios, de velar por el perfecto
estado integral de éstos, y se comienzan a realizar inspecciones de trabajo;
lo que nos habla de una cultura que se iniciaba, en el tema de seguridad

industrial a nivel mundial.

En el plano internacional, uno de los primeros en
comprender que la mejoria de las condiciones de trabajo debia ser objeto de
accion internacional fue Robert Owen; idea que fue retomada por Gran
Bretafia, comprometiéndose a favor de la seguridad del trabajo. En 1844, se
promulgé la ley sobre fabricas, conteniendo disposiciones eficaces para la

proteccion de los trabajadores.

En Francia, los reformadores entre los que se
encontraban ciertos fabricantes de la industria textil, emprendieron acciones
para aliviar los sufrimientos de los nifios ocupados en las fabricas y la

prevencion de los accidentes de trabajo.

La Asociacion para la prevencion de accidentes en las fabricas

y para el intercambio de experiencia, sobre cuestiones de seguridad, se



expresa en los siguientes términos: “el fabricante, debe a sus obreros otra cosa
que el salario; tiene el deber de ocuparse de su condicién moral y fisica, y esta
obligaciéon, no podria ser sustituida por ninguna especie de salario”. Esta

Asociacion fue fundada en 1867 por Angel Dolfus.

1.1.2. Antecedentes histéricos de la seguridad e higiene en el trabajo.

En la antigledad, cuando el trabajo se consideraba
menospreciado, éste no gozaba de la necesaria y humana proteccion; no
existian normas protectoras de seguridad e higiene, dado que el trabajo era
manual; y el tipo de organizacién, era una comunidad de forma escalonada:
maestro, oficial y aprendiz, trabajaban por igual y, en caso de accidentes, se
le prestaba ayuda y asistencia al trabajador, con lo cual se demostraba que

la prevencién no era prioridad.

El accidente de trabajo y la enfermedad profesional, hace
un tiempo, eran inseparables acompafantes del trabajo. La ciencia y la
técnica de proteccién contra los accidentes y las enfermedades, deben ir a
un ritmo similar del creciente progreso industrial, ya que la automatizacion y
los nuevos inventos, crecen y se desarrollan cada vez mas; lo que provoca
gue se exija mayor rapidez, para que la energia humana aumente para
alcanzar la perfeccion industrial; exigencias que ponen en evidente estado de

peligro la vida humana.

En el siglo XIX, la accién del movimiento de seguridad en
el trabajo, empez6 en forma privada, siendo la Association Internationale
pour la Protection Legaledes Travailleurs, la mas importante; pero pronto el

Estado, percibe que es necesario velar por el potencial humano en el trabajo



e interviene decididamente.

La literatura Europea, que trata sobre el desarrollo de la
maquinaria movida por electricidad y rapido crecimiento industrial, contiene
nuevas referencias de la inseguridad, asi como a las condiciones
antihigiénicas de trabajo, que acompafaron al cambio de los talleres en los
hogares, hacia las plantas industriales. Ain a mediados del siglo XIX, los
esfuerzos que realizaban los gobiernos, en mejorar las condiciones laborales

para los gremios y sindicatos obreros, no eran satisfactorios.

Hacia 1900, en Alemania y posteriormente en Inglaterra,
se hicieron extensivos los reglamentos gubernamentales, para la proteccion
contra la maquinaria peligrosa, la seguridad de los equipos: como las
calderas de vapor y en trabajos que se catalogaron de tipo peligroso, como
las minas de carbén. Cuando el movimiento organizado de seguridad e
higiene dio principio en América, se contaba con abundante literatura sobre
el tema; como fuente inicial, se disponia de libros que trataban acerca de los
peligros inherentes a las ocupaciones y actividades industriales, y explicaban
las medidas que debian tomarse para su control; una de las primeras

medidas fue la traduccion de literatura alemana sobre seguridad.

La prevencion de accidentes de trabajo y factores
desfavorables que existen en el medio ambiente de las fabricas, se
relacionan con un movimiento amplio para mejorar las condiciones de los
trabajadores. Esta campafa iniciada por agrupaciones de trabajadores, el
Estado y empresarios interesados en el mejoramiento social del sector
laboral, habia cobrado fuerzas en el siglo XIX, para reflejarse en las leyes de

varios paises industriales de Europa, especialmente Francia e Inglaterra.



Al crecer la industria en Norte América, aumento la lucha
por lograr salarios dignos, establecimiento de horas de trabajo que no
perjudicara la salud de los trabajadores, respeto a los derechos laborales,
entre otros; asi mismo aumento la preocupacion por atender el sufrimiento y

muertes ocasionadas por los accidentes y enfermedades en el trabajo.

La reaccion inicial de los trabajadores, ante los
accidentes, fue que se debia de indemnizar a las victimas por la lesion
sufrida, al menos en forma econdmica. La promulgacion de leyes, que
exigian a los patronos suministrar salvaguardas contra ciertos peligros,
proporcion6 una base legal, en apoyo de la tesis establecida por la ley y la
costumbre en varias legislaciones, que el patrono es responsable de todas
las lesiones sufridas por el trabajador en un accidente, en el desempefio del
trabajo.

Después de la segunda guerra mundial, la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), ha influido extraordinariamente en el
desarrollo de la materia sobre la seguridad e higiene en el trabajo, y
actualmente en todos los paises civilizados, unos en mayor o menor escala
gque en otros, la accién estatal es muy intensa y trata por medio de
disposiciones constitucionales, leyes y reglamentos, de prevenir los riesgos
profesionales como consecuencia del trabajo, y El Salvador es uno de los

paises pertenecientes a la OIT.!

! Alfaro Castro, José Antonio. “Seguridad e Higiene del Trabajo”. (Tesis) Facultad de Jurisprudencia
y Ciencias Sociales, Universidad de El Salvador. 1996.



1.1.3 Breve historia del surgimiento de las maquilas.

En 1965, inici6 la industria de la maquila entre las
fronteras de México y Estados Unidos. A partir de ahi, los trabajadores, no
contaban con las minimas condiciones para desempefiar sus actividades,
como: infraestructura, equipo y herramientas de trabajo adecuadas y en

muchos casos no se contaba con tales herramientas.

Las condiciones en las que se han venido
desempeiiando los trabajadores de las maquilas, han sido infrahumanas, ya
gue no gozaban del derecho a reclamar o preguntar sobre sus jornadas de
trabajo; ademas no podian quejarse por dolencias sufridas, enfermedad o
agotamiento fisico. A pesar de las pésimas condiciones para los trabajadores
de las maquilas, éstas lograron desarrollarse y consolidarse como un
importante sector; porque hasta la fecha hay mas de tres millones de

trabajadores en este sector industrial a nivel mundial.

El fenémeno de las Zonas Francas, en nuestro pais, se
inicié en el afio de 1974, durante el gobierno del entonces presidente Coronel
Arturo Armando Molina; sin embargo, desde 1970 ya existia la Ley de
Fomento a las Exportaciones, en la cual se incluia el régimen de beneficios
e incentivos a las industrias de exportaciones netas, industrias mixtas y para
empresas comerciales de exportacién, con lo cual se regulaba también la

actividad de magquila.

Es asi como se instala la primera maquila en el Canton
San Bartolo, jurisdiccion de llopango, Departamento de San Salvador,
mediante Decreto Ejecutivo numero 762, del 25 de Octubre de 1974,

publicado en Diario Oficial N° 17, Tomo 245 del 20 de Noviembre del mismo



afo, la cual fue financiada por la Agencia Internacional para el Desarrollo
(A.1.D) y se denomin6 Zona Franca Industrial y Comercial de Exportacion de
San Bartolo. Con ésta, se marca el inicio de la Industria Maquiladora en El
Salvador; logrando con el transcurso del tiempo incorporarse al mercado
centroamericano; ademas, establecio, con los Estados Unidos, Contratos de
Insumos necesarios, para ser ensamblados o transformados en el pais y

luego exportarlos.

Esto representd para el pais un impacto enorme, ya que
implicé la creacion de 4,200 empleos directos; a partir de entonces se
visualiz6 la mano de obra que utilizaria este tipo de industria,
caracterizandose ella por: tener bajo nivel de estudio, tener bajo recurso
econémico y por componerse fundamentalmente por personas del sexo

femenino.

La Zona Franca de San Bartolo, constituyo la primera
experiencia de un proyecto econdmico en la maquila, que iniciaba con
grandes esperanzas para generar empleos y divisas en nuestro pais. En esta
época, el desarrollo de las zonas francas en el tercer mundo estaba en su
apogeo, pero en nuestro pais se paraliz6 en 1979, cuando comenzé la guerra
civil, lo que hizo que perdiera interés hasta finales de la década de los 80’s,
por la situacion critica que atravesaba el pais (recuérdese que en El Salvador
estallé un conflicto civil que se prolongaria durante 12 afios, y cuyo inicio se
dio precisamente, en 1980), y porque las prioridades del gobierno estaban
centradas en las reformas economicas de la banca, comercio exterior y

reforma agraria.

Con la firma de los Acuerdos de Paz, el 16 de enero de

1992 en Chapultepec (México), se genero6 en el pais un clima de estabilidad



propicio para la inversion extranjera y nacional, debido al cumulo de
facilidades e incentivos que el gobierno de turno otorgd, en aras de atraer
inversionistas que se radicaran en El Salvador, sobre todo en el area de las
zonas francas, que durante la década de los 90 alcanzé un desarrollo

insdlito.

En Octubre de 1992, se forman tres zonas francas: Zona
Franca El Pedregal, ubicada en el Departamento de La Paz; Zona Franca El
Progreso, ubicada en el Departamento de La Libertad; y Zona Franca de San
Marcos, ubicada en el Departamento de San Salvador. Con la apertura de
estas tres zonas francas, se empieza a observar en El Salvador, la inversion
Coreana y la Taiwanesa. En 1994, aparece otra Zona Franca denominada
Export Salva, ubicada en el Municipio de Col6n, Departamento de la Libertad.
En la actualidad, la industria textil en nuestro pais, ha tenido un desarrollo
progresivo, tanto que el 95% de las empresas ubicadas en las zonas francas
se dedican a la produccion de textiles. Desde 1992 hasta 2000, se han
instalado 18 zonas francas, que albergan a mas de 260 empresas de las que

la mayoria se dedican a la industria textil. 2

La zona franca representd, para los gobernantes
salvadorefios de derecha, la férmula que traeria la solucién para erradicar el
desempleo, mejorar los niveles de vida de la poblacion y de la clase
trabajadora que ella alberga y estabilizar en una forma sostenible la

economia salvadorefia.

2 Verénica Josefina Herndndez Reyes y Otros. “Los Derechos Laborales de las Trabajadoras en
Estado de Embarazo en las Maquilas”. (Tesis) Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales,
Universidad de EIl Salvador. 2008.



En nuestra Constitucion, el Articulo 44, establece que: la
ley reglamentara las condiciones que deban reunir los talleres, fabricas y
locales de trabajo. ElI Estado mantendra un servicio de inspeccion técnica,
encargado de velar por el fiel cumplimiento de las normas legales de trabajo,
asistencia, prevision y seguridad social, a fin de comprobar sus resultados y

sugerir las reformas pertinentes.

Es por ello que, el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, a través de la Direccion General de Prevision Social, debe velar
porque se cumplan las normas que rigen las condiciones de trabajo en
talleres, fabricas y otros locales de trabajo; haciendo inspecciones periddicas

en esos centros de trabajo.

Segun lo prescrito en el articulo 52 Cn, “los derechos
consagrados a favor de los trabajadores son irrenunciables”. Dentro de estos
derechos, se encuentran los de seguridad e higiene laboral, el de desarrollar
el trabajo en un ambiente acorde a las leyes, etc. Por lo que, nuestra
Constitucion y leyes secundarias, contemplan esta situacion; consagrando
medidas de proteccién a los trabajadores en sus centros de trabajo y la

obligacion de los empleadores de cumplir medidas de seguridad e higiene.

En el contexto socio-histérico estudiamos el problema
qgue enfrenta, por un lado, la clase trabajadora que busca la satisfaccion de
sus necesidades elementales, y por otro lado, las empresas instaladas en las
zonas francas que reciben todo un “paraiso” para invertir (pues no pagan
ninguna clase de impuesto y reciben muchas facilidades para operar en el
pais) y la manera en gque éstas cumplen o incumplen las obligaciones en el

ambito de seguridad e higiene del trabajo.



1.1.4. Antecedentes de la investigacion

Titulo: “Evaluacién de un sistema de seguridad e higiene
industrial en una empresa textil”, autores: Acosta, Candida y Rafael Tomas
Jaime. (Santo Domingo, R. D.). Afo: 2000. Refleja la historia de las zonas
francas, desarrollo y origen, desarrollo de las empresas textiles, condiciones
de trabajo que imperan en el sector textil, situacion actual de las empresas

textiles, importancia de la industria textil.

Titulo: “Seguridad e Higiene Industrial”, autores:
Benavete Guzméan, José Ariel. Afo: 1998. Contiene aspectos importantes
como el concepto de seguridad industrial, desarrollo de la seguridad, la
higiene en las industrias, objetivo de la higiene y seguridad industrial,
concepto de normas de prevencion de accidentes, programas de prevencion

de accidentes y riesgo.

Titulo: “Seguridad e Higiene del Trabajo”, autores: Keith,
Denton. Afo: 1985. Esta investigacion establece la problematica en estudio,
desarrolla los antecedentes histéricos de la seguridad e higiene en el trabajo,
identificacion y formulacién del problema, prevencién de los accidentes, la

seguridad e higiene en el desempefio, las causas de los accidente, etc.

Titulo: “Los Derechos Laborales de las Trabajadoras en
Estado de Embarazo en las Maquilas”, autores: Verénica Josefina Hernandez
Reyes y otras. Afo: 2008. Desarrolla la historia de la industria maquilera,
hasta la actualidad y el desarrollo que ha tenido la industria maquilera en

nuestro pais.
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1.1.5 Identificacion de la situacion problematica.

La seguridad e higiene en los centros de trabajo, de los
empleados(as) de la maquila textil y confecciéon de la zona franca San
Bartolo, fue nuestro principal objetivo a investigar; asi como también la poca
accion que tienen los empleadores y los organismos encargados de hacer
cumplir estas medidas, que afectan a la mayoria de empleados de dicho

sector.

La falta de aplicacion de las medidas de seguridad e
higiene, conlleva a una diversidad de accidentes, enfermedades y riesgos en
los lugares de trabajo; tal es el caso de los empleados de estas maquilas que
no cuentan con la proteccion adecuada para desarrollar sus actividades
laborales, quedando expuestos a sustancias quimicas, que con el paso del
tiempo genera un dafio irreparable en su salud; asi tenemos personas que
confeccionan tela para exportar, ellos utilizan una clase de quimico para la
limpieza de la tela, pero no poseen herramientas necesarias como:
mascarillas, guantes, y lentes para los ojos para protegerse; algunas
consecuencias que producen estos quimicos son: sinusitis, mareos, dolor de

cabeza, entre otros.

Ante tales situaciones y de manera general, expresamos
gue en las maquilas del sector textil y confeccion, no se cumplen las medidas
de seguridad e higiene requeridas y exigidas en la legislacion salvadorefia a
exactitud; por lo cual, realizamos la presente investigacion con el fin de
conocer las condiciones laborales que contribuyen al incumplimiento de las
medidas de seguridad e higiene, ya que el objetivo primordial de estas
medidas, es el de prevenir los accidentes laborales como consecuencia de

las actividades de produccion.
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1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA.

¢,Cumplen los empleadores del sector de la maquila textil
y confeccién de la Zona Franca de San Bartolo, con las obligaciones de

seguridad e higiene industrial?

1.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.3.1 Delimitacién Espacial

La investigacion se realizd en el sector de las maquilas,
especificamente en las Maquilas de la industria Textil y Confeccion de la

Zona Franca de San Bartolo.

Se estudié las medidas de seguridad e higiene para
proteger la vida, la salud y la integridad corporal de los trabajadores,
normas de higiene, reglas de seguridad, capacitacion en materia de
seguridad e higiene del trabajo, facilitamiento para la formacion y
funcionamiento de comités de seguridad; se solicitd para ello la ayuda y el

asesoramiento del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Asimismo, se investigo si las empresas de dicho sector
observa las disposiciones contenidas en la Constitucion de la Republica,
los Convenios Internacionales, el Codigo de Trabajo, y demas leyes afines

a esta materia.

Especificamente se indago si en las maquilas se cumple
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con lo que establece el Reglamento General Sobre Seguridad e Higiene en
los Centros de Trabajo, como es, colocar y mantener en lugares visibles los
avisos y carteles sobre seguridad e higiene, que juzgue necesarios el
Ministerio de Trabajo; someter a los trabajadores a examenes médicos
periddicos, para constatar su estado de salud y su aptitud para el trabajo. Y
la obligacion de todo patrono de acatar y hacer cumplir las medidas que
tiendan a prevenir el acaecimiento de accidentes de trabajo y de

enfermedades profesionales.

1.3.2 Delimitacién Temporal

La presente investigacion se desarroll6 en el periodo
comprendido de enero del afio dos mil ocho a octubre del afio dos mil

nueve.
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1.4 JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

1.4.1 Justificacion

El presente trabajo de investigaciébn, sobre las
condiciones de seguridad e higiene en las maquilas de la industria textil y
confeccion, es de gran interés social, porque el incumplimiento de las normas
de seguridad, vulnera los aspectos mas sensibles del trabajador como lo son:
la salud, la capacidad fisica y mental, que inciden en el desarrollo de su

actividad laboral.

La mayoria de trabajadores, realmente no identifico lo
que es una condiciébn segura o insegura de trabajo; ni lo que es un acto

inseguro; siendo por ello mas propensos a sufrir accidentes laborales. *

La empresa debe presentar un ambiente apropiado y
seguro, para el buen desenvolvimiento de las labores de los empleados. Las
condiciones seguras y favorables en el ambiente de trabajo elevan la

seguridad del individuo.

Los empleados consideran accidente, solamente aquél
gue los obliga a asistir a un hospital. Quemaduras, heridas menores,
incrustacion de astillas, golpes, contusiones, etc., las consideran como parte
del trabajo y como algo necesario para la perfeccion de éste. Identifican que
un lugar con equipo de proteccion adecuado, con la temperatura y luz

adecuada, mejora considerablemente el desempefio laboral, el cual para

3 Pleitez, Carlos. Entrevista Sobre Seguridad e Higiene Industrial, Seccion de Seguridad e Higiene
Ocupacional, Ministerio de Trabajo y Previsién Social, El Salvador. mayo 2009.
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ellos significa realizar las actividades mas réapido, con mejor precision, y

cumpliendo todos los requerimientos de calidad, con menor esfuerzo.*

Entre los factores evaluados para identificar la seguridad
e higiene en las maquilas del sector textil y confeccion de la Zona de San
Bartolo, se encontraron: la ventilacion, iluminacion, temperatura, equipo de

proteccion, administracion de emergencia, entre otros.

La seguridad en el trabajo y la defensa del elemento
humano son apoyadas por diferentes disposiciones legales, como medio de
prevencion de accidentes. Por lo que en nuestro pais, las normas de
seguridad estan bajo el control y la vigilancia del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social. Dentro de dicho Ministerio, existe la Direccion General de
Previsién Social, en la que se encuentra el Departamento de Seguridad e
Higiene Ocupacional, el cual tiene la facultad para realizar visitas de

inspeccion y toda clase de investigaciones para analisis y estudio.

La seguridad es cuestion de sentido comudn, por ende,
todos los trabajadores tienen que poseer la capacidad de identificar los
peligros existentes en la empresa, y sentirse en la confianza de denunciarlos,

para realizar asi un trabajo en condiciones laborales seguras.’

Por lo que, el objetivo de la seguridad e higiene industrial
consiste en prevenir los riesgos profesionales, los cuales se producen como
consecuencia de las actividades de produccion; el mejoramiento continuo del

trabajo, la modificacion de la conducta y la motivacion son factores que

4 Diaz, O. “Proteccion e higiene del trabajo”. México. Editorial Taller, C. x A. 1992.
Dyer. J. “Incidentes y accidentes industriales”. México, Editorial Prentice Hall. 1998.
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contribuyen al desarrollo de actividades seguras y adecuadas.

Por todo lo anteriormente expuesto, resultaba necesario
realizar esta investigacion, sobre seguridad e higiene en las maquilas de la
industria textil y confeccion de la Zona Franca de San Bartolo; ya que, desde
el punto de vista tedrico, es importante, pues en algunos casos puede estar
presente el desconocimiento de la norma de seguridad e higiene industrial, y
de alli podria partir la ineficacia de la norma. Desde el punto de vista practico,
se pretendié hacer un seguimiento a las funciones de los encargados de
hacer cumplir las normas. Desde el punto de vista metodoldgico, sirvi6 como
instrumento para la obtencion de datos relacionados con el tema y el medio

de trabajo.
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1.4.2 Objetivos

1.4.2.1 Objetivo General

Verificar el cumplimiento o incumplimiento de las
normas de seguridad e higiene Industrial en el sector de la maquila

textil y confeccién de la Zona Franca de San Bartolo.

1.4.2.2 Objetivos Especificos

1. Identificar si los empleados tienen conocimiento sobre seguridad e
higiene en la maquila de la industria textil y confeccion.

2. Determinar, en su caso, las causas que afectan el cumplimiento de
las medidas de seguridad e higiene en las maquilas de la industria

textil y confeccion.

3. Determinar y conocer la normativa Nacional e Internacional aplicable
a la Seguridad e Higiene en las maquilas de la industria textil y

confeccion.
4. Verificar cuales son los organismos nacionales e internacionales

encargados de vigilar el cumplimiento de las condiciones de

seguridad e higiene en las maquilas de la industria textil y confeccion.
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1.5 SISTEMA DE HIPOTESIS

1.5.1 Hipdtesis General

Los empleadores del Sector Maquila de la Industria
Textil y Confeccion de la Zona Franca de San Bartolo, no cumplen

con las normas de Seguridad e Higiene del trabajo.

1.5.2 Hipdtesis Especificas

1. La falta de conocimiento de las normas de seguridad e higiene,

generan condiciones inseguras para los trabajadores.

2. El menosprecio a medidas de seguridad e higiene, en el sector
maquila de la industria textil y confeccion, produce riesgos y

accidentes de trabajo.

3. El irrespeto a disposiciones de seguridad e higiene, en el sector
maquila de la industria textil y confeccion, produce violacién de

derechos al trabajador.
4. La Supervision por Organismos Nacionales e Internacionales,

garantiza la aplicacion efectiva de las normas de seguridad e higiene

en el sector maquila de la industria textil y confeccion.
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1.6 METODOLOGIA UTILIZADA

Para llegar a explicar qué métodos utilizamos en el
desarrollo de la presente investigacion, primero definimos y puntualizamos

los niveles y tipos de investigacion.

1.6.1 Nivel de Investigacion

1. Niveles de Investigacion: Descriptivo, Explicativo y Predictivo.
Este proceso, permite detectar relaciones de causa y
efecto entre los diferentes campos del saber, hasta visualizar la realidad
como un conjunto, con estructuras teéricas, globales, econémicas, politicas,

juridicas y sociolégicas, para configurar las ciencias sociales.®

1.1. Nivel Descriptivo
Describir significa narrar, dibujar los contornos de una
cosa sin entrar en su esencia. Constituye el primer nivel del conocimiento
cientifico, como resultado del contacto directo o indirecto con los fenomenos,

los estudios de sus partes, las cualidades y circunstancias que lo entornan.

1.2. Nivel Explicativo
Es el segundo nivel del conocimiento cientifico, se
requiere de un conocimiento de la teoria, los métodos y técnicas de
investigacion; ya que, se trata de efectuar un proceso de abstraccion con el
fin de destacar elementos, aspectos y relaciones que se consideran basicas

para comprender los objetos y procesos.

® Rojas Soriano, Ratl. Guia para Realizar Investigaciones Sociales. México. Editora Plaza y Valdés
SA de CV. 402 Edicion. 2003.
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1.3 Nivel Predictivo

El poder Predictivo del hombre se descubre en las
regulaciones esenciales que gobiernan los procesos, las formas de su
comportamiento y con ello puede intervenir de manera conciente
retardandolos o adelantandolos para su beneficio. En la practica, la
prediccion la encontramos en los trabajos de investigacion, informes o tesis,
en la seccion denominada recomendaciones; en donde luego de haber
estudiado explicitamente el fenémeno, se arriba a las conclusiones, de las

cuales se derivan las propuestas o alternativas de solucion.

2.  Meétodos de Investigacion
2.1 Métodos y Técnicas: Son las herramientas metodologicas de la
investigacion, ya que permiten instrumentar los distintos procesos
especificos de esta, dirigiendo las actividades mentales y préacticas

hacia la consecucion de los objetivos formulados.

2.1.1 Método de la investigacién: Es el camino que se sigue en la
investigacion. Comprende los procedimientos empleados para
descubrir las formas de existencia de los procesos del universo, para
desentrafiar sus conexiones internas y externas, para generalizar y

profundizar los conocimientos y para demostrarlos rigurosamente. ’

Los métodos se dividen en:
a) Generales:
e Andlisis: Operacién mental que consiste en desagregar o

descomponer un todo en sus partes, para identificar y

" Eli de Gortari, Iniciacién ala l6gica. México. Editorial. Grijalbo, 22 Edicion. 1974.
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estudiar cada uno de sus elementos, las relaciones entre si

y el todo.

Sintesis: Quiere decir reunir las partes en el todo. Este
proceso nos conduce a la generalizacion, a la vision integral

del todo como una unidad de diferentes elementos.

Induccion: Es el proceso de Investigacion que, partiendo de
casos particulares, se eleva a conocimientos generales;

permite la formacion de hipétesis, leyes y teorias.

Deduccién: Método que permite pasar de afirmaciones de
caracter general a hechos particulares. Ciencias como la
l6gica y la matematica son consideradas eminentemente

deductivas.

b) Especificos:

> De Fuentes Secundarias: Bibliografica, documental, Analisis de

contenido.

» De Fuentes Primarias: Observacion: Experimentacion, encuesta,

entrevista y estudio del caso.

2.1.2 Técnicas: Es un conjunto de reglas y operaciones formuladas

expresamente para el manejo correcto de los instrumentos, lo cual

permite a su vez, la aplicacion adecuada del método o de los métodos

correspondientes.®

8 [dem. Pag. 20
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2.1.3 Instrumentos: Son los objetos, aparatos, 0 equipos para recoger,
ampliar, o simplificar la informacion de la realidad. Ej. Cédula de

Entrevista, cuestionarios y otros.

1.6.2. Tipo de investigacion

Existen diversos tipos de investigacion, por lo que estos

tipos son sistemas definidos para obtener el conocimiento.®

Los tipos de investigacion mas utilizados son:

A. Bibliografica o Documental
Se basa en fuentes secundarias, en informacién ya

procesada. Se sustenta de informacion contenida en libros o documentos.

B. Empirica o de Campo.

Su fuente de datos es primaria, proveniente de la
observacion, del experimento, la entrevista o la encuesta. Este tipo de
investigacion se subdivide en dos modalidades: cuantitativa y cualitativa. La
primera se refiere a nimeros, cantidades: porcentajes, indices, tasas y otros.

La segunda, a obtener opiniones, reflexiones, valoraciones, actitudes y otros.

Luego de desarrollar los tipos y niveles de investigacion,
puntualizamos la metodologia utilizada en el presente trabajo, el cual se

basé en investigar si cumplen los empleadores del Sector Maquila de la

o Iglesias Mejia, Salvador. “Guia para la Elaboracion de Trabajos de investigacion Monografico o
Tesis”. El Salvador. Imprenta Universitaria, 52 Edicion. 2006.
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Industria Textil y Confeccion de la Zona Franca de San Bartolo, con las

obligaciones de Seguridad e Higiene Industrial.

Por lo que se utilizé los tipos de Investigacion
Bibliografica o Documental y la Empirica o de Campo; para el desarrollo de la
primera, libros, tesis, revistas, leyes nacionales e internacionales, y toda
aguella bibliografia que contenia alguna relacion con la investigacion; para la
segunda, se formulé una encuesta con preguntas dirigidas a trabajadores/as

del sector maquila textil y confeccién de la Zona Franca de San Bartolo.
El nivel utilizado fue el nivel explicativo, mediante el cual

se usaron los métodos de analisis, sintesis, induccién y deduccién, en los

diferentes textos e informacién recopilada en nuestra investigacion.
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CAPITULO Il
MARCO DE REFERENCIA DEL PROBLEMA

2.1. MARCO REFERENCIAL HISTORICO

A partir de épocas pasadas, se conocen disposiciones
relacionadas con la seguridad e higiene laboral, como lo determina
Grimaldi*®, cuando nos dice: que hace mas de dos mil afios, antes de nuestra
era, el pueblo babilonio se preocupd de los accidentes que ocurrian y
prescribié un sistema de indemnizacion para el lesionado; y expone que el
Cédigo de Hammurabi, 2100 afios antes de Cristo, prescribia que el
fabricante de la nave compensara por cualquier defecto de su construccion y
por los dafios que estos defectos causaran como instrumento para prevenir

un accidente.

La silicosis, en los obreros que fabricaban herramientas
de pedernal, fue probablemente la primera enfermedad profesional
identificada, ya que para fabricar el pedernal, sus fabricantes estaban
expuestos al dioxido de silicio. En Grecia y en Roma se conservan escritos
de Platon, Plinio, Juvenal y otros autores, en los que se hace referencia a las
enfermedades producidas en los trabajos de la mineria, y obtencion de

azufre.

A mediados del siglo XIX, se publicaron obras sobre

»ll

prevencion, como la “Higiene del Tejedor” e “Higiene Industrial’™~, donde

pretenden que la sociedad y el gobierno, tomen conciencia sobre su situacion

10 Grimaldi, Jhon V. La Seguridad Industrial, México. Editorial Prentice-Hall, 1991.
™ Monluau, Pere Felip y Salarich Joaquin. Condiciones de vida y trabajo obrero. Espafia, Editorial
Barcelona 1985.
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laboral de la clase obrera en los talleres y en las fabricas; porque las malas

condiciones de vida y de trabajo pueden contribuir al mayor desarrollo de los

defectos de los obreros.

Las medidas que el Dr. Monlau manifiesta en su obra “la

Higiene Industrial”’, son las siguientes:

1-
2-

Descentralizar las fabricas y talleres

Sujetar la construccion de talleres, edificios y fabricas a las
condiciones de salubridad convenientes y mandar a inspeccionar los
mismos.

Evitar los accidentes que ocasionan las maquinas

Facilitar la asistencia médica gratuita y socorros domiciliarios, a las

familias obreras.

Fue hasta la Revolucion Industrial, que las condiciones

de los trabajadores se empiezan a mejorar; es asi, que surge la primera

legislacion social protectora de los sectores mas desfavorecidos de la

clase trabajadora: las mujeres y los nifios; asi como las primeras normas

de Seguridad e Higiene en el Trabajo™?.

En El Salvador, fue hasta el afio mil novecientos once,

que entro en vigencia la Ley sobre Accidentes de Trabajo; en ésta, solo

se regul6é una parte de los Riesgos Profesionales, por lo que se dejé a un

lado lo relativo a las enfermedades profesionales.

En la Constitucion de 1950, por primera vez, se plasmo

el principio de Seguridad Social, tanto de accidentes de trabajo como de

2 Benavete Guzman, José Ariel. “Seguridad e Higiene Industrial”. Santo Domingo, Editora Taller, C.
por A.R. 1985.
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enfermedades profesionales, principio que se incorpor6 en el Cddigo de
Trabajo.*®

El ente encargado de la Seguridad e Higiene del trabajo
es el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, es €l quien se encarga de
vigilar y supervisar que las diferentes industrias e instituciones, tanto
publicas como privadas, cumplan con lo regulado en la Constitucion de la
Republica, el Convenio No 81 de la OIT, el Cbédigo de Trabajo y el
Reglamento General sobre Seguridad e Higiene en los Centros de
Trabajo.

13 Alfaro Castro, José Antonio. “Seguridad e Higiene del Trabajo”. (Tesis) Facultad de Jurisprudencia
y Ciencias Sociales, Universidad de El Salvador. 1996.

26



2.1.1 La Seguridad Industrial

Las empresas deben brindar un ambiente de trabajo
seguro y saludable para todos los trabajadores, al mismo tiempo deben
estimular la prevencion de accidentes dentro y fuera del area de trabajo.
Porque si las causas de los accidentes industriales pueden ser controladas,
la repeticion de éstos seré reducida.

La palabra seguro en términos de la seguridad industrial,
significa que el trabajador se encuentra libre y exento de todo dafio o riesgo.
También se refiere al contrato por el cual una persona, natural o juridica, se
obliga a compensar pérdidas o dafios que ocurran en las situaciones que

conlleven riesgos.

La seguridad industrial es una actividad Técnico-
administrativa, encaminada a prevenir la ocurrencia de accidente, cuyo

resultado final es el dafio que a su vez se traduce en pérdidas.

Es un movimiento de la etapa historica conocida como la
Revolucion Industrial, la cual inicia en 1776, a raiz de haber inventado, el

Ingeniero Inglés James Watt, la maquina de vapor.

Antes de la maquina de vapor, ya se encontraban
funcionando motores hidraulicos y molinos de vientos, que se observaban de
manera irrelevante para que ocurrieran accidentes de trabajo, que ha su vez

provocaran graves lesiones por su baja velocidad y escasa potencia.

Con la maquina de vapor los accidentes incrementaron y

multiplicaron, hubo dafios y perdidas (dafos a los trabajadores y perdidas de
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produccion), porque dicha maquina carecia de mandmetros, controles de
temperatura, niveles de flujos, termostatos y sobre todo de la importante e
indispensable valvula de seguridad, a través de la cual se libera presion del

interior de la caldera, para evitar el estallido de la misma.

En Inglaterra, se empezaron a tomar las primeras
medidas de seguridad sobre este tipo de maquinas, al nombrar inspectores,
los cuales visitaban a las empresas y recomendaban la colocacion de
protectores en los llamados puntos criticos de las méquinas; lugares en los
que podian ser afectados los obreros, al ser atrofiados de manos, brazos y

piernas.

Estas recomendaciones no surtian los efectos deseados,
porque no existian sanciones para los patronos que no ponian en practica

dichas medidas, por lo que eran los obreros los que soportan la peor parte.

Debido a los fuertes desembolsos que tenian que hacer
los propietarios de empresas, dispusieron que los accidentes que produjeran
lesiones incapacitantes fueran investigados, con la finalidad de descubrir los
motivos que los provocaban y hacer las correcciones de lugar, para que en el

futuro, por una causa similar, no ocurrieran hechos parecidos.

Las investigaciones de accidentes, las inspecciones a los
planteles industriales, la creacibn de normas de disefio, maquinarias y
equipos, el cumplimiento de reglamentos en las empresas y el uso incipiente
de equipos protectores, produjeron un descenso en las curvas de las
estadisticas de accidentes en el ambito mundial, aunque no habia

uniformidad de aplicacion de términos generales.
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Existen caracteristicas del trabajo que pueden influir
significativamente en la generacion de riesgos laborales. Entre las cuales
tenemos:

1. Condiciones de seguridad:

-Caracteristicas generales de los locales (espacios, pasillos, suelos,
escaleras y otros.)

-Instalaciones (eléctrica, de gases, de vapor, etc.)

-Equipos de trabajo (maquinas, herramientas, aparatos a presion, de

elevacion, de manutencion, etc.)

-Almacenamiento y manipulacién de cargas u otros objetos, de materiales y

de productos.

-Existencia o utilizacion de materiales o productos inflamables.
-Existencia o utilizacion de productos quimicos peligrosos en general.
2. Condiciones ambientales:

-Exposicion a agentes fisicos (ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes,
radiacion ultravioleta, radiacién infrarroja, microondas, ondas de radio, laser,

campos electromagnéticos...)

-Exposicién a agentes quimicos y ventilacion industrial.
-Exposicion a agentes bioldgicos.

-Calor y frio.

-Climatizacion y ventilacion general. Calidad del aire.
-lluminacion.

-Carga de trabajo: fisica y mental.
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En la medida en que estas condiciones de trabajo
puedan ser origen de dafios para la salud, incluidas las lesiones (es decir,
accidentes, patologias o enfermedades), o influyan significativamente en la
magnitud de los riesgos, se las suele denominar factores de riesgo o también

peligros, situaciones, actividades, condiciones peligrosas.

El empleo en la industria puede lograr que las
actividades en el programa de prevencion de accidentes resulten mas
eficaces para los trabajadores y, por consiguiente, que estos participen mas
activamente en la prevencion de accidentes, utilizando técnicas de la

psicologia del comportamiento.

Para lograr esta meta pueden servir de guia los elementos siguientes:
1) Liderato o liderazgo de alta gerencia.
2) Asignacién de responsabilidades.
3) Mantenimiento de condiciones adecuadas de trabajo.
4) Entrenamiento en prevencion de accidentes.
5) Un sistema de registro de accidentes.
6) Servicio médico y de primeros auxilios.
7) Aceptacion de responsabilidad personal por parte de los

trabajadores.

En el transcurso del tiempo, nunca se ha observado la
preocupacion por que las inspecciones sean efectivas en los lugares de
trabajo, a fin de mantener a los empresarios informados de los problemas
gue puedan afectar las operaciones; pese a que la inspecciéon es uno de los
elementos mas antiguos y mas usados para detectar y controlar los

accidentes potenciales, antes de que ocurran las pérdidas que pueden
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involucrar gentes, equipos, material y medio ambiente.

Se trataron aquellos métodos que han demostrado ser
valiosos a través de los afios y también se presentaron nuevas técnicas para
hacer inspecciones, que pueden ayudar a hacer frente a las mayores
demandas de la actualidad.

La inspeccion se realiza para verificar el funcionamiento

seguro, eficiente y econémico de la maquinaria y del equipo de proteccion.

Existen diferentes tipos de Inspecciones.

a) Inspecciones formales o planeadas.
Tienen como objetivo principal evitar y controlar la acumulacion de las

condiciones que producen pérdidas.

Beneficios:

- Un buen porcentaje de los jefes del departamento prefieren que los
supervisores cambien de secciones para hacer las inspecciones planeadas,

ya que la confianza mata al hombre.

- La familiaridad con la gente, equipo, maquinaria y medio ambiente de su
propia seccién, es una ventaja que puede tener el supervisor, pero ésta a su

vez puede ser una desventaja.
Las inspecciones formales o planeadas, a su vez, se

dividen en dos clases:

» Inspecciones generales.
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» Inspecciones criticas.

Inspecciones generales. Son las que se realizan con el
objetivo de detectar cualquier elemento que pueda quitarle potencialidad a
una operacion. Estas se realizan frecuentemente, mensual o bimestralmente,
anotando todas las condiciones inseguras con precision y clasificandolas de

acuerdo al grado de pérdidas potenciales.

» COmo hacer una inspeccion general:

- Buscar las condiciones inseguras que nos saltan a la vista.
- Cubrir el sector sistematicamente.
- Descubrir y ubicar cada condicién insegura claramente.

- Informar las cosas que parecen innecesarias.

Inspecciones criticas. Son aquellas que se hacen
peribdicamente a las partes de maquinarias 0 equipos que pueden

determinar que se realice la produccion.

El mantener todas las condiciones seguras funcionando
a nivel de eficiencia deseado, es una de las responsabilidades basicas de
cualquier supervisor. Las inspecciones planeadas regulares de todas las
partes criticas son una de las responsabilidades del supervisor que no

deberian dejarse libradas al azar.

Las inspecciones criticas se realizan de la siguiente
manera: se realizan periddicamente por medio de tarjetas que le ayudaran al
supervisor a inspeccionar las partes criticas en su seccién. Estas se realizan

con mayor frecuencia, o sea, se puede hacer inspecciones antes de usar las
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madquinarias diariamente, semanalmente, cada dos semanas, mensualmente

0 con la frecuencia que se considere necesario y esencial.

b) Inspecciones informales o no planeadas.

Son las que hacen los supervisores constantemente, a medida que realizan
sus actividades normales. En estas se toman notas de las condiciones sub-
estandar en la forma que son descubiertas, a fin de realizar una inspeccién
mas eficiente. Es necesario poner énfasis en que el método informal debe

ser un suplemento de las inspecciones planeadas o formales.
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2.1.2. La Higiene Industrial.

Este tipo de higiene es importante, porque existen varios
procesos y operaciones industriales que producen o utilizan compuestos que
pueden ser perjudiciales para la salud de los trabajadores. Por lo que cada
empleador bebe tomar medidas para preservar la salud de los trabajadores,
en las tareas encomendadas dentro del trabajo.

Para conocer los riesgos industriales de la salud es
necesario que el encargado del departamento de seguridad tenga
conocimiento de los compuestos toxicos mas comunes que se usan en la

industria y la manera de controlar dichos compuestos.

Por lo que, se debe tener proteccién contra exposicion a
sustancias toxicas, polvos y humos que vayan en deterioro de la salud
respiratoria de los empleados. Es asi, que en los Estados Unidos, la Ley de
Seguridad y Salud Ocupacional, con sus siglas en ingles OSHA, exige que
los patronos presenten registros precisos de exposiciones de los

trabajadores a materiales potencialmente toxicos.

Las empresas estan en la obligacion de mantener el
lugar de trabajo limpio y libre de cualquier agente que afecte la salud de los
empleados. La aparicion de alteraciones patologicas de la salud viene

determinada por un conjunto de factores:

1. La naturaleza y estado fisico de los agentes quimicos, asi como la

naturaleza de los agentes.

2. La concentracion del agente quimico presente en el ambiente o la
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intensidad referida al agente fisico, al que esta expuesto el trabajador. Para

evaluar el riesgo de exposicion se suelen utilizar limites de referencia.

3. El tiempo de exposicion al agente en el medio ambiente de trabajo.
Los limites se suelen referir a un tiempo normalizado, como la jornada de

trabajo de 8 horas diarias 0 40 horas semanales.

4, Las caracteristicas individuales de cada persona, Yy en particular
determinadas susceptibilidades especiales ante algun agente que pudiera
existir. Los limites de referencia se establecen con relacion a una poblacién
normal o normalizada, por lo que habra que determinar si una persona se
puede considerar incluida en ese colectivo 0 no, para cada agente al que

pudiera estar expuesta.

5. La existencia de otros agentes o factores que puedan potenciar o
rebajar los posibles efectos de la exposicion. Por ejemplo, la temperatura, la
presencia de agentes cuyos efectos son aditivos, sinergias como las debidas

al humo procedente de fumar tabaco y otros.

La Higiene Industrial, como técnica no médica de
prevencion de los riesgos laborales relativos a la posibilidad de sufrir
alteraciones de la salud, por una exposicion a agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos, actia con caracter esencialmente preventivo por procedimientos
técnicos mediante, en general, la siguiente secuencia:

1) Identificacion de los diferentes agentes de riesgo.

2) Medicidon, en el caso que sea necesario, de la exposicion al agente
(concentracion/intensidad y tiempo de exposicion) y aportacién de datos
complementarios que se precisen.

3) Valoracion del riesgo de exposicion
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4) Correccién de la situacion, si ha lugar.
5) Controles periodicos de la eficacia de las medidas preventivas adoptadas

y de la exposicion y vigilancia periédica de la salud.

En este empefio se han de centrar las diferentes técnicas
de promocion de la salud. Las técnicas preventivas junto a ésta, la seguridad
en el trabajo, la higiene industrial, ademas de controlar los riesgos,
persiguiendo su eliminacién, o al menos, su minimizacion, fomentan directa o

indirectamente el aspecto positivo de la influencia del trabajo.

El Departamento de Trabajo de los Estados Unidos, la
Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional reunié en efecto la
seguridad y la higiene. Aun cuando las dos especialidades contindan estando
separadas y distintas, la implementacion para evitar ambas lesiones con
frecuencia puede ser objeto del mismo tipo de remedio. En un analisis final

es poca la diferencia para los trabajadores.

En el &mbito de la seguridad laboral, la referencia a las
condiciones de trabajo se efectla con la consideracion de que el empresario
debe controlar tales condiciones para que no supongan una amenaza para la
seguridad y la salud del trabajador y, al mismo tiempo, se alcance una

calidad de trabajo.
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2.1.3 Objetivo de la Seguridad e Higiene Industrial.

El objetivo de la seguridad e higiene industrial es:
prevenir los accidentes laborales, los cuales se producen como consecuencia
de las actividades de produccion; por lo tanto, una produccion que no
contempla las medidas de seguridad e higiene no es una buena produccion.
Una buena produccion; debe satisfacer las condiciones necesarias de los
tres elementos indispensables, seguridad, productividad y calidad de los

productos. Por tanto, contribuye a la reduccion de sus socios y clientes.
Busca ademds, comunicar los descubrimientos e

innovaciones logrados relacionados con la prevencién de accidentes, que

son de interés en las diferentes areas en que se desarrollan los empleados.
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2.1.4 Antecedentes Histéricos de la Seguridad e Higiene Industrial.

Desde los origenes de la historia, el hombre ha hecho de
su instinto de conservacion una plataforma de defensa ante la lesion
corporal; tal esfuerzo fue en principio de caracter personal, instintivo y
defensivo. Asi nacio la seguridad industrial, reflejada en un simple esfuerzo

individual mas que un sistema organizado.

En el afio 400 A.C., Hip6crates recomendaba a los
mineros el uso de bafos higiénicos a fin de evitar la saturacién del plomo.
También Aristételes estudié ciertas deformaciones fisicas producidas por

ciertas actividades ocupacionales, planteando la necesidad de su prevencion.

Antes del siglo XVII, no existian estructuras industriales
y las principales actividades laborales se centraban en labores artesanales,
agricultura, cria de animales, y otros. Donde se producian accidentes,
mutilaciones y enfermedades, alcanzando niveles desproporcionados y
asombrosos para la época.

En esta época también existian los alfareros que eran un
grupo de personas afectadas por enfermedades profesionales, ya que, para
verificar la arcilla de las piezas, usaban plomo calcinado y caliente, cuyos
humos y vapores eran absorbidos por la mucosa nasal y la piel; lo que les
provocaba un temblor de las manos y mas tarde paralisis de los miembros y
finalmente se volvian caquécticos, desdentados y con rostro cadaveérico.

Observaciones que fueron descubiertas por Ramazzini.**

14 Rammazzini, Bernardino. La Enfermedad de los Artesanos, Editorial Sociedad de

Medicina del Trabajo de la provincia. Buenos Aires. 1984.
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Ramazzini describe las condiciones de trabajo y de
ambiente de los aceiteros, curtidores y otros, en talleres que son “peste para
el olfato”; donde trabajan fabricantes de cuerdas musicales, carniceros,
pescadores, asadores de pescado, queseros y confeccionistas de velas de

cebo.

Dice Ramazzini haber sentido el estomago revuelto cada
vez que entré a esos talleres, no soportaba el mal olor sin experimentar

dolores de cabeza o vomitos.

También describe las enfermedades de los cargadores
de lino, cafiamo, algoddn y seda; cuyos polvos atraviesan la boca y garganta
hasta alcanzar los pulmones y provocar asma y otras lesiones bronco

pulmonares.

En el siglo XIX existi6 un esbozo de la legislacion de
Espafia sobre accidentes de trabajo para la construccién de templos y
catedrales, en las Actas Catedralicas de Li6n, y en 1575 se dictaron las
Ordenanzas de Virrey “D. Francisco de Toledo”, que regulaban la Seguridad

e Higiene a los indigenas americanos.

Encontramos en estos tiempos el sistema Taylor, creado
por Federico Taylor; este sistema consistia en mejorar los disefios operativos
de las maquinas; y el método Stakhanov en la URSS, creado por un minero,
inspirado en el sistema Taylor, consistia en mantener un ritmo de trabajo
durante la jornada laboral por parte del obrero; los obreros lo consideraban
un método deportivo, porque competian por la mayor produccién, Tanto el
Sistema Taylor y el método Stakhanov priorizaban la produccién, sin

mencionar los riesgos 0 consecuencias que sobre la salud del trabajador se
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puede provocar. Encontrdndose asi un desmedro de la seguridad y la
salubridad.™

En los Estados Unidos, en el Estado de Massachussets,
existi6 una ciudad industrial llamada Lowell Mass, en el afio 1822 y
siguientes, donde se empleaban personas para trabajar en maquinas. En
esta ciudad nadie sabra jamas cuantos dedos y manos perdieron muchas

personas a causa de trabajar en maquinaria sin proteccion.

En el afio de 1833, nace la seguridad industrial moderna
en Paris, cuando en Francia se constituye una empresa que asesora a los
industriales, y por primera vez se realizan las inspecciones gubernamentales.

En los telares de Massachussets, el material humano
volvié a abundar en los talleres, asi como los accidentes. En respuesta a
esto, la legislatura de Massachussets dicté una Ley nombrando inspectores
de trabajo; dos afios mas tarde se instituyd la primera oficina de estadistica

de trabajo en los Estados Unidos.

En Alemania, se buscé que los patronos suministraran
los medios necesarios que protegieran la vida y salud de todos los

trabajadores, que trabajaban en la industria.

En el afio de 1898, Alemania, emite la Ley de
Compensacién al Trabajador que establecia que: Todo trabajador que

sufriera una lesidn incapacitante, como consecuencia de un accidente

15 Diaz, O. 1989. “Proteccion e higiene del trabajo”. México. Editorial Taller, C. x A. 1992.
16 Dyer, J. “Incidentes y accidentes industriales”. México, Editorial Prentice Hall. 1998.
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industrial, debia ser compensado econémicamente por su patron. Esta ley
también fue adoptada rapidamente en los paises industrializados de Europa

y en Estados Unidos.

Los accidentes de trabajo comenzaron a multiplicarse, al
mecanizarse en gran escala el sistema productivo. Por la introduccion de
maquinaria en Inglaterra, seguida por el empleo creciente en Estados
Unidos.

En Inglaterra, se permiti6 que los representantes
personales de un trabajador, cobrasen por muertes causadas por accidentes
de trabajo o por negligencia por parte del patrono a la hora de ocurrir el
accidente. Esta accion de hecho, no mejoré la defensa y seguridad del

trabajador.

En 1874, en Francia se aprobd una ley estableciendo un
servicio especial de inspeccion para los talleres, y en 1877, Masachussets

ordeno el uso de resguardos en maquinaria peligrosa.

En Espafia, en el afio de 1833, se .crea la Comision de
Reformas Sociales, fruto de esta Comision fue la Ley de Accidentes de
Trabajo, del 30 de enero de 1900, en la que se destaca el principio de

imputabilidad objetiva o responsabilidad empresarial por riesgo.
En 1917, en Espafia, se implanta el Seguro Social
obligatorio para los accidentes de trabajo en la industria y la agricultura; y la

invalidez temporal o permanente para el trabajador.

A partir del afilo de 1925, Ila OIT, empieza a crear

convenios referentes a las enfermedades profesionales, como el Convenio
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namero 18, que incluia las Enfermedades Profesionales de: Saturnismo, el

hidrargirismo y la infeccién carburosa.

El Consejo Interamericano de Seguridad (CIAS) fue
fundado en 1938, ésta es una organizacion educativa, independiente, sin
fines de lucro que estad a la vanguardia en el campo de la prevencion de

accidentes en los paises en que se habla espafiol y portugués.

En Espafia, se dicta la Ley de Bases de Enfermedades
Profesionales, el 13 de julio de 1936, respecto a las enfermedades
profesionales. EI 7 de marzo de 1941, se reglamenta en el mismo pais el
Seguro de Enfermedades Profesionales sobre silicosis; y en 1947, se
establece el Seguro de Enfermedades profesionales, que a partir del afo
1951, asegura el nistagmo de los mineros.

En Los Estados Unidos se cre0, en el Afio de 1912 y se
publico en el afio de 1917, la primera Ley de Seguridad e Higiene
Ocupacional; una ley que cubre con sus reglamentos de Seguridad e Higiene
Ocupacional, casi todas las ramas industriales y que ha servido de base en

muchos paises de América

A partir de ahi, encontramos legislaciones en paises de
América: Argentina, Brasil, Ecuador, Pert y México, que contienen apartados
sobre las enfermedades profesionales y de accidentes de trabajo; asi como
de las indemnizaciones que iban a tener derecho los trabajadores cuando se

incapacitaran a causa del trabajo.

En el afo de 1964, la OIT crea el Convenio niumero 121,

donde se incluyen mas enfermedades profesionales las cuales son:
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tuberculosis, berioliosis (enfermedad pulmonar ocupacional), fosforismo
(alteraciones de las vias respiratorias), manganismo (trabajadores expuestos
a concentraciones de manganeso), sulfocarburismo (ataca al sistema
nervioso central, lesionando el cerebro), bencenismo derivado del nitrogeno y
radiaciones ionizantes de la piel, causados por el alquitran, brea, betun,

aceites, minerales y antraceno.

En 1965, En Italia, en su Decreto de Proteccion de
Riegos 1124, se reune una serie de disposiciones sobre los seguros, tales
como que el seguro contra los accidentes de trabajo de las personas es

obligatorio.

En la 662 reunion de la OIT, del afio 1980, se examind la
relacion causa-efecto, entre los perjuicios a la salud y los riesgos
profesionales; ya que, hay que distinguir las enfermedades debidas al trabajo
(enfermedades de causa Unica), y las enfermedades de las que se observa
una frecuencia significativamente mas elevada en un determinado sector de
la actividad y cuyo origen suele deberse a un conjunto de factores nocivos

existentes en el lugar de trabajo®’.

En Rusia, la Ley Sobre la Ratificacién de las Bases de la
Legislacion laboral del 15 de julio de 1970, sostiene que todos los obreros y

empleados entran obligatoriamente al sistema del seguro social del Estado.

Por otra parte, el 28 de abril de 1971, en la Republica de
Peru, se dicta el decreto 18846 que dice:

17 OIT, informe VII, enmienda de la lista de Enfermedades Profesionales anexa al Convenio 121
Sobre Prestaciones en caso de accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, 1964.
conferencia Internacional del trabajo, 662 Reunidén, Ginebra, 1980. P4g.9.
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1. La caja nacional de seguro social obrero asume
exclusivamente el seguro por accidente de trabajo y enfermedades

profesionales del personal obrero en las condiciones fijadas por este decreto

ley,

2. El seguro de accidentes de trabajo y de enfermedades
profesionales sera financiado con una aportacion, a cargo exclusivo del
empleador y cuyo monto establecido en funcion de la naturaleza y frecuencia

de los riesgos, sera fijado por resolucion suprema.

En Francia, el Cddigo de Seguridad Social sefala: Todos
los empleados cuyos establecimientos se beneficien del régimen social estan
obligados a cotizar a nombre de accidentes de trabajo y de enfermedades
profesionales, las tasas de estas cotizaciones estan calculadas en funcion

del riesgo de cada establecimiento.

Y en su Articulo 133 establece: que con el fin de impulsar
a los empresarios en sus esfuerzos de mejorar la prevencién, las cajas
regionales de seguros de enfermedad pueden reducir o aumentar la tasa de
cotizacion de accidentes de trabajo, calculada para un establecimiento

cualquiera.

También, en su articulo 415 encontramos lo relativo al
accidente de trabajo y nos dice: que cualquiera que sea la causa del
accidente, aquel acaecido dentro del trabajo, y aun amplia el concepto,
integrando el accidente en el trayecto, considerando aquel que puede sufrir el
trabajador en su desplazamiento de ida o regreso al o del trabajo. Asi el
beneficio de la legislacién sobre los accidentes de trabajo se extiende a la

victima de accidentes de trabajo.
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Por otra parte, su Cdadigo de la Seguridad Industrial dice:
que la victima se beneficiard de la gratitud de prestaciones tales como
atencion meédica y quirargica, medicamentos, analisis y reeducacion

profesional.

Dentro del régimen laboral colombiano, el articulo 219
dice: "El patrono puede asegurar integramente a su cargo en una Compafia
de seguros los riesgos por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de sus trabajadores, pero en todo caso el patrono es quien
debe dar al trabajador o a sus beneficiarios las prestaciones que en este

capitulo se establecen".

En Republica Dominicana, las normas de seguridad
estan bajo el control y la vigilancia de la Secretaria de Estado de Trabajo, sin
perjudicar a los demas organismos que tienen atribuciones en la materia de

salud.

Dentro de dicha Secretaria, existe la Direccion General
de Higiene y Seguridad Industrial, la cual tiene la facultad para realizar visitas
de inspeccion y toda clase de investigacion es para analisis y estudio. Los
datos, las informaciones y muestras al respecto seran suministradas por los

patronos sin impedimento alguno.
Esta Direccion esta facultada para levantar actas de
informacion a las disposiciones que establecen el reglamento y la ley, sin

perjuicio de las atribuciones de otros organismos que rigen el area de salud.

La OIT dice que hay que insistir una vez mas en que el

trabajador beberia conocer los riesgos de su trabajo para su salud;
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determinadas legislaciones precisan que el empleador debe informarle al
respecto (Republica Federal de Alemania, Argentina, Dinamarca, Espafia,
Francia, ex Republica Democratica Alemana); lo que implica un considerable
esfuerzo educativo por parte del médico del trabajo, tanto respecto al

trabajador como a la direccién®®.

Siendo que la protecciéon del trabajador contra las
enfermedades sean o no profesionales, y contra los accidentes de trabajo
han estado siempre en primera linea de las preocupaciones de la OIT; siendo
que figura en el Preambulo de su Constitucion, y se reafirma en la

Declaracion de Filadelfia, Reconoce la obligacion solemne de la
Organizacion Internacional del Trabajo de Fomentar, entre toda las naciones
del mundo, programas que permitan:...g) proteger adecuadamente la vida y

la salud de los trabajadores en todas las ocupaciones...”**.

Con este espiritu, el Director General de la OIT, hizo
hincapié, en su Memoria de 1999, a la Conferencia Internacional del Trabajo,
en la importancia fundamental de las actividades de la OIT, en el campo de la
seguridad y salud de los trabajadores, diciendo que: “el asunto principal en
materia de proteccién es la seguridad y la salud”®. Asimismo indicé que:
“todos los afos, unos 250 millones de trabajadores sufren accidentes
mientras trabajan, y mueren 300.000 de ellos. Teniendo en cuenta que los

gue fallecen a causa de una enfermedad profesional, rebasa el millon.

Para valorar los riegos hace falta conocer los efectos

8 OIT, informe V, Servicios de Medicina de Trabajo, 702 Reunion, Ginebra, 1984, Pag.76.

9 OIT: Memoria del Director General, Conferencia Internacional del Trabajo, 872. Reunién, Ginebra,
1999. Pag. 43

2 [dem Pag. 44
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médico—biologicos causados por nuevas invenciones. Por ejemplo, el
advenimiento y comercializacion de la electricidad supuso enfrentarse a los
riesgos de electrocucion, que pueden originar fibrilaciones cardiacas, y
eventualmente el fallecimiento, asi como producir quemaduras por contacto

eléctrico.

Las nuevas invenciones necesariamente implican nuevos
riesgos, o bien riesgos ya conocidos, pero con raices distintas o mecanismos

de propagacion diferentes, relacionados con la novedad de la invencion.
Estos riesgos, por un lado son laborales, asociados con

la actividad de los profesionales que trabajan en las nuevas instalaciones.

Pero por otro lado implican riesgos también a los usuarios.
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2.1.5. La Seguridad e Higiene Industrial en Centroamérica.

La calidad de las instalaciones de las maquiladoras
presenta heterogeneidad. Respecto a las instalaciones, las quejas reiteradas
del personal de maquiladoras sefalan condiciones inadecuadas de
ventilacion, limpieza, higiene, insuficiente ndmero de sanitarios para la

cantidad de trabajadores, y carencia de comedores?®.

Las enfermedades relacionadas a la actividad
maquiladora que tienen mayor incidencia en los trabajadores son: infecciones
de las vias respiratorias, irritaciones oculares, varices, malestares asociados
a cuadros de estrés, como gastritis, y dermatitis. En muchas ocasiones han
ocurrido casos de contaminacion por gases e insumos quimicos toxicos;

incluso en Honduras y Panama, se reportaron algunos casos mortales.

Las operarias, cuando se encuentran trabajando,
carecen de expresion en su rostro, mientras sSus manos se mueven
rapidamente, siguiendo el ritmo que les dicta la maquina, o esforzandose por
aumentar la rapidez con que realizan las costuras. También por problemas
de hacinamiento, de emisiones no controladas (particulas y gases) y de

jornadas excesivas de trabajo.

Es comun encontrar en estas maquiladoras servicios
sanitarios en pésimas condiciones de higiene, insalubres, sin puertas y/o con
cristales que permiten la vigilancia de los/as supervisores/as, quienes

controlan el tiempo y nimero de ocasiones que se utilizan tales sanitarios.

2 OIT, La Situacién Sociolaboral en las Zonas Francas y Empresas Maquiladoras del istmo
Centroamericano y Republica Dominicana.1? Edicion, Imp. Roxana Martin, Costa Rica, 1996.P4g.
26
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Como ejemplo de todo lo anterior estan los paises
de: Nicaragua, en donde existe en el Ministerio de Trabajo una direccion
especializada en Seguridad e Higiene denominada Direccion General de

Higiene y Seguridad del Trabajo.

Las inspecciones que realiza el Ministerio las hace cada
dos o tres meses y en sus reportes de marzo y junio de 1994, se identificaron

problemas en dos empresas en materia de Seguridad e Higiene Ocupacional.

Algunos estudios realizados a empleados de la Zonas
Francas de este pais destacan enfermedades profesionales como: artritis,
problemas de rifiones por estar mucho tiempo sentadas, problemas en la
columna vertebral por la posicion que deben tener para realizar el trabajo,

problemas en las vias respiratorias, bronquiales y pulmonares.

En Guatemala, la calidad de las instalaciones de las
maquiladoras presenta también amplias diferencias. Porque hay empresas
que utilizan instalaciones construidas especificamente para realizar
actividades industriales y reunen condiciones adecuadas de seguridad e

higiene.

En tanto, que otras empresas se ubicaron en bodegas u
otros locales, que resultan inapropiados para esta actividad; y por la cantidad
de trabajadores que deben albergar, son reiteradas las quejas del personal
de maquiladoras respecto a las condiciones inadecuadas de ventilacion, que
conducen a que se acumule calor; al insuficiente nUmero de sanitarios para
la cantidad de empleados y carencia de comedores. Esa carencia es
evidente porque en las calles, alrededor de muchas plantas maquiladoras, es

donde los trabajadores almuerzan.
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En El Salvador, las condiciones de trabajo en las
empresas maquiladoras, reflejan la existencia de violaciones a los derechos
fundamentales de los/as trabajadores/as. Los derechos legales en materia de
condiciones de trabajo (salario, vacaciones, seguridad e higiene, seguro
social, y otros.), son incumplidos en bastantes empresas, especialmente en
las de menor tamafio y capital nacional, y en las de capital coreano vy

taiwanés?.

La incapacidad e insuficiencias del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social han contribuido a facilitar la violacion de la legislacion
laboral vigente del pais. La modernizacién del Ministerio es una condicion

para democratizar las relaciones laborales del pais.

Los accidentes de mayor frecuencia sufridos dentro del
trabajo son: cortaduras ocasionadas por cuchillas, pinchazos y resbalones o
caidas; relacionadas con la presién y tension que genera el hecho de

alcanzar las metas de produccion, cansancio entre otros®.

Por todo lo anteriormente expuesto, se dice que a la
industria maquilera en Centroamérica no le interesa la Seguridad e Higiene
de los empleados; sino que lo que le interesa es la produccion para poder

obtener ganancias altas y seguir creciendo industrialmente.

A pesar de ello, encontramos en las diferentes
legislaciones de los paises centroamericanos regulada la Seguridad e

Higiene, por ejemplo: En Honduras, la Constitucion de la Republica, en el

22

idem, Pag. 47
23

Estudio de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamérica de Mujeres en
solidaridad con las trabajadoras de las maquilas. Marzo 2004. Pag. 20.
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capitulo V, “del trabajo”, Articulo 128, numeral 6, establece que: el patrono
esta obligado a cumplir y hacer que se cumplan en las instalaciones de sus
establecimientos las disposiciones legales y de salubridad, adoptando las
medidas de seguridad adecuadas en el trabajo que permitan prevenir los
riesgos profesionales y asegurar la integridad fisica y mental de las

trabajadoras(es).

El Codigo de Trabajo, en el Titulo V, Capitulo I, de
“Higiene y Seguridad en el Trabajo”, Articulo 391, estipula: que todo patrono
0 empresa estd obligado a suministrar y acondicionar locales y equipo de

trabajo que garanticen la seguridad y la salud de las trabajadoras(es).

El Cddigo de Salud, Articulo 3, establece que:
corresponde a la Secretarias de Salud Publica, de Trabajo y Previsién Social
y al Instituto Hondurefio de Seguridad Social, en coordinacién con los demas
organismos del Estado que tengan relacion con esta materia, cumplir con las
regulaciones técnicas y administrativas, destinadas a promover, proteger,
conservar y restaurar la salud de sus trabajadoras.

En Nicaragua, su Constitucién regula la Seguridad e
Higiene en el Capitulo V, “Derechos Laborales”, Articulo 82. En éste se
establece que los trabajadores tienen derecho a las condiciones de trabajo

gue les aseguren en especial:
e Condiciones de trabajo que les garanticen la integridad fisica, la salud,

la higiene y la disminucion de los riesgos profesionales para hacer

efectiva la seguridad ocupacional del trabajador....
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El Cddigo de Trabajo, en el Capitulo II, define los
conceptos de riesgos profesionales, accidentes de trabajo y enfermedad
profesional. También se establece la obligatoriedad del empleador de
informar al Ministerio de Trabajo, sobre los accidentes de trabajo que
pudieran ocurrir en sus empresas, estableciendo como plazo maximo,

veinticuatro horas, mas el término de la distancia en cada caso.

En Guatemala, no encontramos en su Constitucion un
articulo referido a la seguridad e higiene laboral, sino que, nada mas mira la
seguridad e Higiene en un &mbito general, para toda la poblacién

Guatemalteca.

El Cddigo de Trabajo regula la Seguridad e Higiene en el
Trabajo, en el Titulo Quinto, Capitulo Unico, el cual consta de diez Articulos.
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2.1.6 Antecedentes historicos de la Seguridad e Higiene Industrial en
El Salvador

En un centro de trabajo en el cual no hayan medidas
adecuadas de proteccién y prevencion, se presentan hechos lamentables
gue amenazan con la vida de las y los trabajadores.

En El Salvador, en el afio de 1911, se promulga la Ley
sobre Accidentes de trabajo; en el afio de 1949, se cred la Ley del Seguro
Social, en la que se incorporé una seccion de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales; y en el afio de 1956, se decretd la Ley sobre Seguridad e

Higiene en el trabajo.

En el afio de 1971, se promulga el Reglamento General
Sobre Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo, el cual aun esta

vigente®*.

En el afio de 1972, se decretd en el Cbodigo de Trabajo,
las regulaciones sobre Seguridad Industrial, contenidas en el Libro Tercero,

Capitulo 1 y II.

En la actualidad, la industria maquiladora tiene un papel
dominante en la economia del pais; sin embargo, la salud Ocupacional de los
y las trabajadoras de este sector, no cuenta con las condiciones ambientales
de proteccion adecuadas para prevencion de riesgos y enfermedades

profesionales.

% D. L. nimero 7, publicado el 9 de Febrero de 1971. D.O.
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Es asi, que las condiciones laborales de las empresas
maquiladoras textiles, aceleran procesos de deterioro continuamente en la

salud de las mujeres®.

La mayoria de trabajadoras salen de las empresas
especialmente a la hora del almuerzo, ya sea para comer en los
establecimientos ubicados en la periferia de los lugares de trabajo, o bien
para sentarse en las aceras y canaletas para ingerir los alimentos; casos que
se pueden observar en las Zonas Francas de San Marcos, San Bartolo y el
Pedregal. °

Las condiciones de trabajo en las empresas no son las
exigidas por la ley, no existen condiciones adecuadas de higiene y seguridad

en las empresas maquiladoras?’.

Los mayores padecimientos de enfermedades de
caracter respiratorio, dolor de cabeza y espalda, se reflejan en las personas
gue pasan de los seis afios de trabajar en estas empresas industriales.

En las maquilas se conocen las condiciones laborales,
donde no hay ventilacion, un lugar para alimentarse, hay mucha mota, sélo

hay un bafio para muchas personas y otras carencias mas.

Los problemas de salud que presentan los trabajadores
en la maquila son: problemas de bronquitis, gastritis, renales, rifiones y otros

de tipo nervioso como la colitis. El problema de rifiones se ocasiona por la

% Mélidas, Una Realidad que no Conocemos, El Salvador, San Salvador, Marzo de 2004. P4g. 15

® jdem Pag. 49
! FESPAD, La Situacion de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en el Salvador.
Diario Latino. 8 de diciembre de 2002.

2
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falta de consumo de agua, espacios reducidos entre cada maquina, falta de

ventilacion, entre otros.

En el transcurso del afio 2008, mas de 200 trabajadoras
de una empresa maquiladora de textiles, resultaron intoxicadas por una
sustancia no especificada, por lo que fueron trasladadas a varios hospitales,
aunque el Ministro de Trabajo de esta época, Jorge Nieto, informé a la
Prensa que no habian encontrado nada en el medio ambiente. “No

entendemos que es lo que esta sucediendo”, afirmé.
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2.1.7 Historia y Desarrollo de las Maquilas de la Industria Textil y
Confeccion.

La industria de la Maquila Textil dio inicio en los afios 60,
en el contexto del capitalismo mundial; se le llamaba maquila a todo aquel
servicio prestado por personas naturales o juridicas domiciliadas en el pais, a
un contratante domiciliado en el Extranjero, el cual le suministraba en
términos y condiciones convenidas, materias primas, partes, piezas,
componentes o0 elementos, que aquellas procesaran o transformaran por
cuenta del contratante, el que a su vez utilizara o comercializara segun lo

convenido.?®

La maquila adquiere gran relevancia dentro del periodo
de 1975 a 1985, como fuente de generacion de empleos; logrando su mayor
auge en paises como: México, Brasil, Corea y Singapur; obteniendo logros y
éxitos que se alcanzaron por medio de la explotacién, importacién y
ensamblaje de textiles. Esto se debe a la integracion del mercado
internacional, por la afinidad de intereses econdmicos y politicas estatales.

A partir de alli, la historia de la industria textil se remonta
al primer proceso de la industrializacién, en regiones de Europa y Estados
Unidos que comenzaron su desarrollo; la industria textil jugd un papel

importante como medio para la industrializacion.

En sus inicios, la actividad textil significaba: trabajo en

casa o talleres familiares, que permitian a los trabajadores obtener recursos

8 OIT, la Situacién Sociolaboral en las Zonas Francas y Empresas Maquiladoras del istmo
Centroamericano y Republica Dominicana.1? Edicion, Imp. Roxana Martin, Costa Rica, 1996. Pag.
8.
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econOmicos trabajando en la produccion textil. Los patronos les hacian
entrega de las materias primas a los obreros, a través de un intermediario, y
los trabajadores entregaban los bienes facturados a los patronos a travées del

mismo intermediario.

La industria textil es una de las més antiguas del mundo y
se considera de las primeras ocupaciones del hombre en sociedades

organizadas por tener un papel protagénico en la Revolucién Industrial.

Las maquilas se sustentan bajo la modalidad del sistema
de cuotas, Unico en su género; desde 1962 hasta 1973, la rama textil y
vestuario ha sido amparada por el Acuerdo de Largo Plazo sobre el
Comercio Internacional en Textiles de Algoddn; en el afio de 1974, se rige
por el denominado “Acuerdo Multifibras sobre el comercio Internacional de

Textiles"?°.

Entre 1975 y 1985, paises como México, Brasil, Corea y
Singapur, duplicaron el nimero de zonas en paises subdesarrollados. En
1975, el numero de empleos generados en las Zonas Francas era de

825.000, mientras que en 1985 asciende a 1.2 millones.

Las Zonas Francas son parte de la estrategia de
industrializacion orientada hacia la exportaciéon, que muchos paises en
desarrollo utilizan para hacer frente a los problemas econémicos y sociales,
los cuales se han atacado desde la perspectiva neoliberal que ha

instrumentado los programas de ajuste estructural.

? jdem. Pag. 56
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El comercio de los productos textiles se ha extendido
durante siglos; algunos paises lograron desarrollar esta industria, a partir de
las posibilidades reales de obtener o importar la materia prima para lograr los
tejidos; y en la actualidad, no se concibe el desarrollo futuro sin la industria
texti donde los paises en via de desarrollo, han alcanzado cierto

protagonismo.

En Centroamérica, a partir de la década de los 80s, se
empezaron a desarrollar las actividades econdmicas de las Zonas Francas
con mayor auge; centrados en prendas de vestir y textiles, que iban

dirigidos al mercado norteamericano.
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2.1.8 Las Maquilas en Centroamérica.

La implantacion de industrias maquiladoras en
Centroamérica, es un proceso iniciado en los afios setenta, con auge en las
décadas de los ochenta y noventa. Aunque la instalacion de la industria,
varia de unos paises a otros, con diferencias notables en cuanto al tamafio y

consolidacion del sector.

A. El Salvador
La primera iniciativa en El Salvador, surgié en 1974, bajo
la Agencia Interamericana de Desarrollo (AID), pero se interrumpio durante la
década de la guerra. A finales de la década de los 80s, la AID retoma

promover las Zonas Francas, como un mecanismo de generacion de empleo.

El desarrollo de las empresas y plantas maquiladoras en
Zonas Francas y Recintos fiscales, aumenté en los ultimos afios en el pais,
dando hasta el afio de 1993, un empleo de casi 50.000 trabajadores, aunque
otras fuentes oficiales calculan cerca de 60.000 empleos, de los cuales sélo
17.000 han sido despedidos. Hay 39.000 mujeres que representan mas del

25% de la fuerza laboral del sector industrial.*°

B. Honduras
Conocido como el pais que ensambla manufactura,
procesa o repara materiales importados; la actividad de la maquila se inici6
en el afio de 1976, a partir de la inauguracion de la Zona Libre de Puerto
Cortés, la cual se encuentra localizada en la zona norte del pais; es hasta

1990, que se puede registrar un crecimiento de esta modalidad productiva,

0 Segun datos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples de MIPLAN, marzo de 1993.
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considerdndose como el punto de arranque del desarrollo maquilero.

La actividad maquiladora en las Zonas Francas Libres
(ZOLI) y en las Zonas Industriales de Procesamiento (ZIP), continla su
crecimiento. A principios de 1996 ya habia un total de 59, 264 empleados, y
estaban operando 135 empresas; un estudio elaborado por el Banco Central
de Honduras (BCH), sefiala que para el afio 2010 entraran a funcionar 12

nuevas maquilas, de las cuales 8 ya iniciaron sus operaciones®".

Hasta el afio 2000, operaban en el pais de Honduras 29
parques industriales, de los cuales 19 estaban ubicados en el Departamento
de Cortés, en los municipios de San Pedro Sula, Choloma, Villanueva y la

Lima®2.

Estas empresas fabrican prendas textiles: camisetas,
ropa interior, ropa deportiva, suéteres, abrigos, etc. En su mayoria, las
prendas pertenecen a marcas de grandes firmas y su principal mercado es
Estados Unidos.

Se debe tener en cuenta, que las maquilas en Honduras
funcionan a manera de enclave, sin vinculacién con el resto de sectores
econdémicos. La materia prima semielaborada que reciben del exterior libre
de impuestos, entra y sale del pais sin valor agregado, por lo que forma parte

de las importaciones y exportaciones de Honduras.

%1 Banco Central de Honduras. Actividad Econémica de las Zonas Libres y Zonas de

Procesamiento Industrial. Departamento de Estudios Econdmicos, Seccion de Cuentas Nacionales,
Tegucigalpa, Honduras. Mimeo. 2008.

CODEMUH, Estudio en Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamérica caso
Honduras, marzo 2004, Contexto de Honduras.
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El capital de estas empresas es: extranjero proveniente
de Estados Unidos y paises Asiaticos, capital hondurefio y hondurefio-
extranjero. De acuerdo con informacion de la Asociacion de Maquiladores,
existen en las ciudades de Choloma y Villanueva alrededor de 34.986
obreras/os ubicadas/os en la rama textil*,

C. Guatemala
La primera Zona Franca de Guatemala empez6 a
funcionar en 1978. En 1983, surgen las maquilas como una modalidad para

promocion de exportaciones.

En este pais, el auge de las exportaciones de la maquila
se dio a pesar de la intensa competencia de productos mexicanos (que
desde 1995, estan favorecidos por el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte). Otro elemento en contra fue, la falta de inversion en nuevas

plantas maquiladoras.

A finales del afio 2000, la industria maquiladora textil y
confeccion de vestuario, conformaba 267 empresas, con mas de 54.000
maquinas industriales y proveen de trabajo a 77.000 operarias/os

aproximadamente®*.

La Industria de vestuario y textil se ubica en un tercer
lugar para el afio 2006; en este sentido, la industria maquiladora ha venido

registrando incrementos constantes.

% Asociacion de Maquiladores de Honduras, Directorio 2004.
* Estudio de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamérica de Mujeres en
solidaridad con las trabajadoras de las maquilas. Marzo 2004. Pag. 8.
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D. Costa Rica.
La maquila se estableci6 a mediados de los afios
setenta; sin embargo, se desarroll6 en la década de los 80s, en cuatro

sectores que son: textil, calzado, metal-mecanica y electrénica.

La introduccion de la maquila se da en un contexto
econémico caracterizado por: el estancamiento, agotamiento y el
debilitamiento de la intervencion estatal de la economia y por la necesidad de

encontrar alternativas de trabajo para la poblacion pobre.

En 1984, se promulgoé la Ley para el Equilibrio Financiero
del Sector Publico, la cual establecid dos regimenes de exportacion:
Régimen de Admision Temporal (RAT) y el Contrato de Exportacion (CE).
Luego, en 1990, se establece el marco legal del Régimen de las Zonas

Francas.

En 1984, existian 45 empresas que operaban bajo el
régimen de la maquila; mientras que en 1992, ya funcionaban 374 empresas,
entre el Régimen de Admision Temporal (RAT) y el de Zonas Francas (RZF),

observandose el rapido crecimiento de empresas maquiladoras. *°

En la rama textil, en 1992, habia 205 empresas
exportadoras de textiles y confeccién que estaban activas, de las cuales 91
correspondian a empresas inscritas en el RAT, 39 adscritas al Régimen de
Contrato de Exportacion (RCE) y 20 se encontraban bajo el (RZF). Ademas,
existen 55 empresas que producen y exportan sin estar vinculadas a ninguno

de estos regimenes.

% OIT, Ob. Cit. P4g. 65.
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El desarrollo de la maquila se puede explicar en el
ambito econdémico, politico, social y cultural, ya que existe un régimen politico
de libertades democraticas, con importante arraigo social y trayectoria
historica. Por lo cual, los costos productivos no son tan bajos como en otros
paises, y asi se ha mantenido el crecimiento de la industria maquilera
costarricense. Aunque desde finales del 2006 y principios de 2007, se han

cerrado algunas plantas productivas.>®

Una caracteristica de la maquila Costarricense, es la
tendencia de subcontratacion a partir del trabajo en pequefios talleres y en

domicilios particulares.

E. Panama.
La operacion de las actividades maquiladoras en
Panama, es a mediados y fines de la década de los 70s. El establecimiento
de las maquiladoras esta en buena situacion geografica, asi como el nivel

alto de la mano de obra.

A pesar de ello, la actividad maquiladora, durante afios,
ha venido experimentando una disminucion; para el afio 1992, operaban 15
maquiladoras de acuerdo a registros de la Direccion de Desarrollo
Empresarial; en el afio 1993, el numero de empresas habia disminuido a 11y

se encontraban ubicadas en el Area Metropolitana.

F. Nicaragua.
Las Zonas Francas en Nicaragua, comienzan a

impulsarse en los afos 60s, con las relaciones comerciales internacionales,

% Datos del Estudio de Guillermo Fernandez. La Industria Textil y Confeccion de Costa Rica.
Cémara Textil y Confeccion. Agosto 2007.
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caracterizadas por el papel hegeménico de los Estados Unidos en

Centroamérica.

El 13 de octubre de 1976, se establece la creacion de la
Zona Franca Industrial de Exportacion “Las Mercedes”; a finales del afo
1976, operaban en Nicaragua 11 empresas en diferentes ramas industriales,
con predominio en la produccidn textil. El crecimiento fue poco y se estanco
en los afos 80s; los conflictos internos empezaron, cerrando asi casi todas
las empresas que operaban en la Zona Franca de las Mercedes. En 1991, se
emitié6 un nuevo Decreto de Ley, que provoc6 desde entonces un incremento

de la actividad maquiladora en la Zona Franca las Mercedes.

El 24 de noviembre de 1995, la Comisién Nacional de
Zonas Francas, autorizd la instalacion de la Primera zona franca privada
“Index”, que se dedica a la produccion de prendas de vestir. En diciembre de
1995, estaban operando, en la Zona Franca Las Mercedes, 18 empresas

usuarias y otras dos estaban en proceso de iniciar operaciones.®’

37 Investigacion realizada por el Movimiento de Mujeres Maria Elena Cuadra. Marzo 2004.
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2.1.9 La Maquila de la Industria Textil y Confeccién y su desarrollo en
El Salvador

Los afios de 1973-1977, se consideran el punto de
partida de la Industria maquiladora de El Salvador. Porque el modelo que
habia prevalecido a finales de los 60s y principios de los 70s no permitian

el desarrollo de la industria maquilera.

Se habia generado un tipo de industria de consumo
no duradero, por lo que la economia del pais dependia de los productos
tradicionales de exportacion, muy vulnerables a las fluctuaciones en el
mercado internacional. Y las exportaciones al Mercado Comudn

Centroamericano disminuian aceleradamente.

Durante el periodo de los afios 70-80s, se produce
una reinsercién significativa de Empresas Multinacionales. Este proceso vino
a ser interrumpido por la Guerra Civil que vivid nuestro pais, creando una
inestabilidad sociopolitica e incertidumbre respecto al futuro desarrollo de la
inversion extranjera en las Zonas Francas, ya que las empresas que
operaban en el pais suspendieron las actividades, reubicandose en otros
paises, trayendo como consecuencia el desempleo de la poblacién obrera.

La industria de la maquila tuvo prioridad durante el
periodo del Presidente Cristiani (1989-1994), porque generaba empleo y
divisas; fuertes beneficios para el capital extranjero que se instalé en estos

espacios econémicos.

El gobierno, a través del Ministerio de Economia,

proporcion6 a las empresas maquiladoras, garantias a sus intereses
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econdmicos, principalmente por medio de una regulacion legal orientada a la
promocion de la inversion extranjera, justificado por los beneficios del
desarrollo del pais: generacion de empleos, transferencia de tecnologia y

crecimiento econémico.

Segun datos del Banco Central, el aporte de la maquila
a la economia nacional ha venido creciendo con relaciéon al 2002,

representando el 59% del total de las exportaciones®.

La industria maquilera puede tener un mayor crecimiento,
ya que el presidente Funes invitd a los empresarios suramericanos a invertir

en la industria nacional.

En la Actualidad, el 45% de las empresas industriales
maquiladoras son de origen nacional, el 21% de Estados Unidos, el 14% de

Corea, el 8% es mixto, el 5% de Taiwany el 7% de otros paises asiaticos.>*

En 1991, la produccion de las fabricas de San Bartolo
representd el equivalente al 27% del valor de las exportaciones, lo que indica

la importancia de la produccién en la economia del pais.

El Crecimiento de la maquila textil, para los afios 1998,
1999 y 2000, fue de aproximadamente el 20%. La iniciativa para la Cuenca
del Caribe, que es una iniciativa de los Estados Unidos, con la que se da
trato preferencial para la entrada al mercado estadounidense de todas las

prendas textiles elaboradas con insumos estadounidenses, arranca en

% | a Prensa Gréfica, Economia, La maquila enfrentara a los chinos en el 2005. 26 de noviembre
de 2003. P4g. 36.
% La Prensa Grafica, Tema del Dia, 11 de septiembre de 2009. Pag.2
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octubre del 2000, coincidiendo con el inicio de la desaceleracion de la

economia norteamericana.

En el aflo 2003, existian en ElI Salvador
aproximadamente 200 plantas maquiladoras de textiles, que generaban

empleo y representaban el maximo de exportaciones a nivel internacional.

El Estado Salvadorefio no brinda cifras exactas sobre las
maquilas instaladas en el pais; aunque otros datos indican que al afio 2006
funcionaban 123 plantas, segun reportes sobre las Practicas de Derechos
Humanos en El Salvador, Publicado por la Embajada de Estados Unidos,
Seccion: Derechos de los Trabajadores. Por su parte, la Asociacion
Salvadorefia de la Industria de la Confeccién (ASIC) reporta que 150

empresas textiles funcionan a la fecha.

En nuestro pais, se lograron beneficios arancelarios para
exportar textiles a Estados Unidos de América bajo ciertas condiciones, por
lo que, las empresas coreanas y taiwanesas, concentradas en el sector textil,
han implantado sus actividades con el Unico propdsito de aprovechar la cuota

salvadoreia hacia los Estados Unidos.

Existen mecanismos de fomento al desarrollo de Zonas

Francas privadas. Los que establezcan o administren estan totalmente
exentos de:

e Los impuestos que graven la importacion de maquinaria, equipo,

herramientas, repuestos e implementos necesarios para su

establecimiento y funcionamiento;
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e El impuesto sobre la renta
e Elimpuesto sobre el activo o el patrimonio
e EIIVA

Por su parte, las empresas dedicadas a la exportacion
estan exentas del pago de:
e Impuestos a la importacion de insumos
e Impuesto sobre la renta

e Impuesto sobre el activo y patrimonio.

El avance de la industria textil en el pais, se debe a: los
incentivos fiscales, a la mano de obra barata, y a la no exigencia de
educacion bésica; la posibilidad de ascenso a puestos mejor remunerados es
escasa, por la calidad de educacion de sus empleados y porque la mayoria
de empresas no cuentan con politicas para estimular el crecimiento personal,
mediante capacitaciones o de ascensos por mérito en su desempefio.

La mayoria de la poblacién trabajadora en las maquilas,
oscilan entre las edades de dieciocho a veintitrés afios de edad, factor que

contribuye al progreso de esta industria.

El sector industrial es un ente que genera mayor nUmero
de empleos para la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), en especial en
la manufactura tradicional y la maquila. La maquila representa el 7% del

empleo industrial, y el 95% se encuentra en la maquila textil*°.

El sector maquila, incrementd sus exportaciones desde

4 Proyecto Cumple y Gana, Estudio Nacional sobre discriminacién laboral, femenina por razones
de género con énfasis en la maquila. 12 ed. Costa Rica, FUNDAPEM. 2008. Pag. 13.
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los afios noventa. No obstante, a partir del 2005, empezé a decrecer, a tal
grado que en el 2006, el porcentaje de participacion bajo del 53% al 46%**,

Para el sector de la industria textil, los afios 2005 y 2006
fueron negativos, porque el fin del Acuerdo Multifibras, permitidé la entrada
libre de cuotas de la Republica Popular China al mercado estadounidense, lo

cual afect6 la produccién salvadorenia.

El Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y
Estados Unidos (CAFTA), incide en la industria maquilera, pues exige cifras
de crecimiento mas altas y mayor productividad a las personas trabajadoras,
obliga a reducir los tiempos; condicion que el pais no puede cumplir y que lo
deja en desventaja ante los altos estandares productivos de China, segun lo
expresan representantes de la Asociacion Salvadorefia de la Industria de la

Confeccion®?.

En la actualidad, un total 18 empresas textiles, han suspendido
operaciones en lo que va del presente afio, uno de los nombres de estas
empresas es Textiles Rio Lindo, que dej6 en la calle a mas de 1.700
trabajadores, segun informan autoridades del Ministerio de Trabajo. Dicha
empresa solicitd suspension de operaciones por un periodo de cuatro meses

debido a la crisis econdmica.

La exportacion textil EI Salvador -Estados Unidos supera

los $1.000 millones®, lo cual representa el 80% de la industria maquilera.

“jdem. Pag. 31
“2 Revista REDCAM. N. 1. 2006
43 La Prensa Grafica, Tema del Dia, 11 de septiembre de 2009. Pag. 3
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

La seguridad e higiene en el trabajo, son un conjunto de

actividades orientadas a crear condiciones, capacidades y conciencia en los

trabajadores; a fin de evitar riesgos que puedan afectar su salud, en el

desarrollo de su actividad laboral. En cuanto a su organizacién, podemos

decir que el ser humano vive en sociedad, asignandose tareas determinadas

a individuos concretos, para conseguir el mismo resultado con menor

esfuerzo, que actuando individualmente.

Por lo tanto, desarrollamos una serie de conceptos

relacionados al tema de seguridad e higiene:

1-

2-

3-

Seguridad: Condicion o situacion ideal libre de peligro.**

Higiene: Ciencia de preservar la salud.

Higiene Ocupacional: Es una disciplina que estudia los ambientes
laborales con el objetivo de conservar y mejorar la salud de los
trabajadores en relacién con el trabajo que desempefian. Tiene
como meta minimizar o incluso eliminar los peligros o condiciones
que puedan contribuir a desencadenar enfermedades

profesionales a las que se encuentran expuestos.

La Higiene Industrial: Es aquella ciencia y arte dedicada a la
participacion, reconocimiento, evaluacion y control de aquellos

factores o elementos estresantes del ambiente presentados en el

“ Keith, Denton. “Seguridad Industrial: Administracién y Método”. México D. F., Editora McGraw-
Hill. 1985, Pag. 184.

70



lugar de trabajo, los cuales pueden causar enfermedad, deterioro
de la salud, incomodidad e ineficiencia de importancia entre

trabajadores.

5- Seguridad Industrial:
» Es el conjunto de principios, leyes, criterios y normas formuladas,
cuyo objetivo es prevenir accidentes, controlar riesgos que puedan
ocasionar dafilos a personas, medio ambiente, equipos Yy

materiales.

» Conjunto de normas y procedimientos para crear un ambiente
seguro de trabajo, a fin de evitar pérdidas personales y/o

materiales.

» Otros autores la definen como: el proceso mediante el cual el
hombre, tiene como fundamento su conciencia de seguridad,
minimiza las posibilidades de dafio de si mismo, de los demas y
de los bienes de la empresa. Otros consideran que la seguridad es
la confianza de realizar un trabajo determinado sin llegar al

descuido.

» Conjunto de normas técnicas y procedimientos que se utilizan para
prevenir los accidentes mediante la supervision de sus causas; por
tanto, realiza una labor de convencimiento entre los patrones (0

patronos) y los trabajadores.
6- Condicion Insegura: Es cualquier situacidén o caracteristica fisica o

ambiental previsible que se desvia de aquella que es aceptable,

normal o correcta, capaz de producir un accidente de trabajo,
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enfermedad ocupacional o fatiga al trabajador.

7- Acto Inseguro: Es toda actividad que por accion u omisién del
trabajador conlleva la violacibn de un procedimiento, norma,
reglamento o practica segura establecida, tanto por el Estado como
por la Empresa, que puede producir incidente, accidente de

trabajo, enfermedad ocupacional o fatiga personal.*

8- Incidente: Es todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe
o interfiere el desarrollo normal de una actividad sin ocasionar
consecuencias adicionales ni pérdidas de ningun tipo, que bajo
circunstancias diferentes hubiera generado lesiones, dafios (a

bienes, al ambiente, o0 a terceros) y/o pérdidas econémicas.

9- Riesgo: es mas que una relativa exposicion a un peligro, podemos
afirmar que la ausencia de riesgos constituye la seguridad, la cual
podemos definir como la proteccién relativa de exposicion a

peligros.

10-Inspecciones de riesgos: son técnicas y procedimientos de los
cuales se vale el supervisor con la finalidad de detectar

condiciones 0 actos riesgosos.

11-Riesgos: Es una medida del potencial de pérdida econémica o
lesion en términos de la probabilidad de ocurrencia de un evento

no deseado junto con la magnitud de las consecuencias.

S idem. Pag. 70

72



a)

b)

Accidente de trabajo: Es todo suceso no deseado que produce una
lesion funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata o
posterior, 0 la muerte, resultante de la accion violenta de una fuerza
exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del
trabajo por el hecho o con ocasion del trabajo; sera igualmente
considerado como accidente de trabajo el suceso no deseado que
produce una lesion interna determinada por un esfuerzo violento,

sobrevenida en las mismas circunstancias.

I. Incapacidad de trabajo: Es la imposibilidad fisica 0 mental en que
queda la persona para continuar con sus labores habituales como
resultado de una lesion de trabajo o enfermedad ocupacional
(profesional), la cual puede ser de tipo parcial o total, temporal o

permanente.

Il. Lesion de trabajo: Es el dafio o detrimento fisico o mental inmediato
0 posterior como consecuencia de un accidente de trabajo o de una
exposicién prolongada a factores exdgenos capaz de producir una

enfermedad ocupacional (profesional).

Enfermedad profesional: Es el estado patolégico contraido con
ocasion del trabajo o exposicion al medio en el que el trabajador se
encuentre obligado a trabajar, y aquellos estados patoldgicos
imputables a la accion de agentes fisicos, condiciones ergondmicas,
meteoroldgicas, agentes quimicos, agentes biologicos, factores
psicolégicos y emocionales que se manifiesten por una lesion
organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales

o desequilibrio mental, temporales o permanentes, controlados en el
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ambiente de trabajo.*®

12-Organo de seguridad laboral de la empresa: Es el ente de la
empresa encargado de establecer y hacer cumplir la politica, los
objetivos, proyectos y estrategias generales de Higiene vy
Seguridad Industrial en dicha empresa.

13-Riesgos bioldgicos: Son aquellos derivados de la exposicion a

hongos, virus, bacterias o parasitos.

14-Riesgos ergométricos: Son aquellos derivados de la fatiga, a
monotonia, y la sobre carga fisica y mental, debido a la inadecuada
adaptacién de los sistemas o los medios de trabajo al trabajador o
viceversa y, por consecuencia estos riesgos son capaces de

originar una disminucion en el rendimiento laboral.

15-Riesgos quimicos: Son todos aquellos constituidos por sustancias
0 materiales quimicos toxicos y que en concentraciones y tiempo
de exposicidbn mayores que los permisibles, pueden causar dafios
a la salud del trabajador (intoxicaciones dermatosis, quemaduras

por inhalacién, entre otros.

16-Riesgos fisicos: Entre estos riesgos se puede encontrar: las
caidas, tanto las que se producen a un mismo nivel como aquellas
originadas por superficies de trabajo que tengan las suficientes
caracteristicas y que ocasionen caidas a un mismo nivel y

resbalones (pisos resbaladizos por grasa, aceite , lodo vy

46 Maior, Nauta. “Diccionario Enciclopédico”. Barcelona, Editorial Limusa, 1998.
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coeficiente de friccion bajo); desniveles (obstaculos en la via
congestionamiento de materiales); y las caidas a otro nivel, es
decir, aquellas que son causadas por condiciones como: ausencias
de pasamanos, suspension inadecuada, falta de anclaje,
resistencia de materiales inadecuados, huecos en el piso, fallas de
disefio en las escaleras, escaleras en mal estado y uso inadecuado

del equipo.

17-Comité de seguridad e higiene industrial: Es un ente paritario
encargado de vigilar las condiciones y medio ambiente de trabajo,
asistir y asesorar al empleador y a los trabajadores en la ejecucién
del Programa de Higiene y Seguridad Industrial. Sus integrantes
seran elegidos de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgénica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo de

Barcelona, Espafa.*’

18- Comité de Seguridad e Higiene Industrial:

e Es un organismo eminentemente técnico y apolitico; por lo tanto, no
debe ser usado como instrumento para difundir otras ideas que no
sean las de seguridad e higiene en el trabajo. Es preciso insistir en
gue su Unica finalidad es la de velar por la seguridad en los centros
de trabajo, evitando en lo posible las acciones inseguras y sugerir
medidas de control para las condiciones peligrosas derivadas de la
magquinaria, el equipo, las herramientas o el medio ambiente de

trabajo*®.

" idem. Péag. 73

8 MINTRAB, Manual de Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Seguridad e Higiene
Ocupacional, El Salvador, Centroamérica. Pag. 1.
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e Es la integracién de personas que tienen vision técnica del lugar de
trabajo para prevenir y corregir todo aquello que impliqgue un Riesgo
Ocupacional, capacitando en diferentes areas para el manejo y

respuesta a emergencias™®.

49 MINTRAB, “Guia Informativa Sobre Comités de Seguridad en los Centros de Trabajo”. EI Salvador, 2008.
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CAPITULO Il

MARCO NORMATIVO Y ORGANISMOS QUE VELAN POR EL
CUMPLIMIENTO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

3.1. Normativa Nacional

a) La Constitucion de la Republica, en su amplio texto regula la seguridad
e higiene laboral en los siguientes articulos: Art. 38, establece que ‘el
trabajo estara regulado por un Cédigo que tendra por objeto armonizar las
relaciones entre patronos y trabajadores, estableciendo sus derechos y
obligaciones”. Debemos entender estas relaciones que busquen medidas
de seguridad para tener una excelente relacion y asi armonizar las

relaciones entre ambos. *°

El Art. 44 menciona que: “la ley reglamentara las condiciones que deban
reunir los talleres, fabricas y locales de trabajo. El Estado mantendra un
servicio de inspeccion técnica encargado de velar por el fiel cumplimiento
de las normas legales de trabajo, asistencia, prevision y seguridad social,
a fin de comprobar sus resultados y sugerir las reformas pertinentes”. En
base a esto se ha creado el Reglamento General Sobre Seguridad e
Higiene en los Centros de Trabajo; Reglamento de Seguridad en Labores

de Excavacion, entre otros.

El Art. 50 menciona: “la seguridad social constituye un servicio publico de

caracter obligatorio. La ley regulara sus alcances, extension y forma.

% Constitucién de la Republica de El Salvador. 1983.
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Dicho servicio serd4 prestado por una o0 varias instituciones, las que
deberan guardar entre si la adecuada coordinacion para asegurar una
buena politica de proteccion social, en forma especializada y con Optima
utilizacion de los recursos. Al pago de la seguridad social contribuiran los
patronos, los trabajadores y el Estado en la forma y cuantia que determine
la ley. El Estado y los patronos quedaran excluidos de las obligaciones
gue les imponen las leyes en favor de los trabajadores, en la medida en

gue sean cubiertas por el Seguro Social”.

b) En el Codigo de Trabajo, se regula la seguridad e higiene en el Libro
Tercero, Titulo Il, que se titula “Seguridad e Higiene del Trabajador”,
Capitulo Uno, titulado “Obligaciones de los patronos”, Art. 314, inciso
primero, que dispone: “Todo patrono debe adoptar y poner en practica
medidas adecuadas de seguridad e higiene en los lugares de trabajo, para
proteger la vida, la salud y la integridad corporal de sus trabajadores,
especialmente en lo relativo a: 1°) las operaciones y procesos de trabajo;
2°) el suministro, uso y mantenimiento de los equipos de proteccion
personal; 3?) las edificaciones, instalaciones y condiciones ambientales; y
4°) La colocacion y mantenimiento de resguardos y protecciones que
aislen o prevengan de los peligros provenientes de las maquinas y de todo

género de instalaciones”. >

Por otra parte, el Capitulo Dos, titulado “Obligaciones de los
Trabajadores”, Art. 315, prescribe: “Todo trabajador estara obligado a
cumplir con las normas sobre seguridad e higiene y con las

recomendaciones técnicas, en lo que se refiere: al uso y conservacion del

°1 cédigo de Trabajo. El Salvador. 1972.
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equipo de proteccion personal que le sea suministrado, a las operaciones
y procesos de trabajo, y al uso y mantenimiento de las protecciones de
maquinaria. Estard también obligado a cumplir con todas aquellas
indicaciones e instrucciones de su patrono, que tengan por finalidad
proteger su vida, salud e integridad corporal. Asimismo, estaréd obligado a

prestar toda su colaboracion a los comités de seguridad”.

Art. 356.- “Las indemnizaciones a que tienen derecho los trabajadores
conforme a este Titulo, serdn aumentadas hasta en una tercera parte de
su monto, cuando el accidente o la enfermedad se hubiesen producido por
infringir el patrono las normas y recomendaciones que sobre seguridad e

higiene hayan dictado las autoridades competentes.

Asimismo, cuando el accidente o la enfermedad se hubieren producido por
infraccion a dichas normas y recomendaciones por parte del trabajador, la

indemnizacion se reducira hasta en una tercera parte de su monto.

c) Reglamento General Sobre Seguridad e Higiene en los Centros de
Trabajo. Este Reglamento, en su Art. 1°, reza que su objeto “es establecer
los requisitos minimos de seguridad e higiene en que deben desarrollarse
las labores en los centros de trabajo sin perjuicio de las reglamentaciones
especiales que se dicten para cada industria en particular”. EI campo de
aplicacién material de este Reglamento es: de la higiene en los centros de
trabajo: edificios, de la ventilacion, de la temperatura y humedad relativa,
locales de espera, comedores, de los examenes médicos, del servicio de
agua de los servicios sanitarios, del orden y aseo de locales;>* y de la

seguridad en los centros de trabajo: medidas de prevision, iluminacion de

52 Reglamento General sobre Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo. El Salvador.
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locales, de los ruidos y de la seguridad en las ropas de trabajo.

d) La Ley de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Prevision

Social, regula la seguridad e higiene en los articulos siguientes:

Art. 2 “El sector trabajo y prevision social tiene a su cargo los ambitos de

trabajo; empleo, seguridad e higiene ocupacionales...”

Art. 7 “Corresponde al Ministerio de Trabajo y Prevision Social formular,
ejecutar y supervisar las politicas de relaciones laborales; inspeccién del

trabajo; seguridad e higiene ocupacionales; medio ambiente de trabajo...”

Art. 8 “Son funciones especificas del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, lit. €) administrar los procedimientos de inspeccion del trabajo con
el objeto de vigilar y controlar el cumplimiento de las normas legales que
regulan las relaciones y condiciones de trabajo; lit. j) llustrar a
empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas
laborales; lit k) vigilar y coordinar con otros sectores, el desarrollo y
cumplimiento de las normas sobre seguridad e higiene ocupacionales y

medio ambiente de trabajo”.>®

Art. 34: “La funcidbn de inspeccion tiene por objeto velar por el
cumplimiento de las disposiciones legales de trabajo y las normas basicas
de higiene y seguridad ocupacionales, como medio de prevenir los

conflictos laborales y velar por la seguridad en el centro de trabajo”.

Art. 38 “Son facultades de los inspectores de trabajo: lit. f) Sefialar el o los

®% ey de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Previsién Social. El Salvador. 1996.
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plazos razonables dentro de los cuales deban subsanarse las infracciones
constatadas y, en caso de peligro inminente para la salud y seguridad de

los trabajadores, disponer de las medidas de aplicacion inmediata”.

Art. 39 “Los inspectores de trabajo tienen las siguientes obligaciones: lit. c)
Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia laboral y

consignar los resultados de la misma en el acta respectiva.

Art. 61 “Son funciones de la Direccion General de Prevision Social: lit. a)
Proponer y evaluar las politicas de bienestar, seguridad e higiene
ocupacional y medio ambiente de trabajo y recreacion, de acuerdo a los
lineamientos y objetivos de la politica general del Estado y a los planes de
desarrollo nacional. Lit. b) Establecer las metas y coordinar con la
Direccion General de Inspeccion, el Instituto Salvadorefio del Seguro
Social y con los demas organismos ocupacionales y medio ambiente de
trabajo; lit g) Proponer la normativa de bienestar, seguridad e higiene

ocupacionales y medio ambiente de trabajo”.

Art. 62 inc primero, “El Director General, sus delegados o los Inspectores
de Trabajo, podran visitar las empresas o centros de trabajo, con el objeto
de investigar las condiciones de seguridad, higiene y prevision en que

prestan sus servicios los trabajadores”.
Art. 63 “La Direccién General podra dictar recomendaciones técnicas con
el fin de mejorar las condiciones de trabajo y eliminar los riesgos de

accidentes y enfermedades”.

Art. 65 “El Director General, cuando la gravedad o inminencia del peligro lo
ameriten, podra pedir al Director General de Inspeccion de Trabajo que
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clausure todos o algunos de los locales de determinado centro de trabajo
0 que prohiba el uso de determinadas maquinas, artefactos, aparatos o
equipos que en aquél se empleen y que ofrezcan peligro grave para la

vida, la integridad fisica o la salud de los trabajadores”.

e) Ley del Seguro Social. Esta dispone:
Art. 51. “Cuando la enfermedad fuere imputable a grave negligencia o dolo
del patrono, sin perjuicio de la responsabilidad civil, laboral o criminal en
que incurra, deberd reintegrar al Instituto el valor de las prestaciones que
éste otorgue al asegurado.
Si la enfermedad se debiera a infraccion por parte del patrono de las
normas que sobre higiene del trabajo estuviere obligado a cumplir, se

presumira la grave negligencia a que se refiere el inciso anterior”.

Art. 56.- “Si el accidente de trabajo o la enfermedad profesional fueren
debidos a infraccion por parte del patrono, de las normas que sobre
Seguridad Industrial o Higiene del Trabajo fueren obligatorias, dicho
patrono estara obligado a restituir al Instituto la totalidad de los gastos que

el accidente o la enfermedad del asegurado le ocasionaren. >*

Para que el Instituto pueda declarar responsable a un patrono, de acuerdo
a este articulo, sera necesario que el Director del Departamento de
Inspeccién de Trabajo certifique el fallo definitivo por el cual se sancione la
infraccion por parte del patrono de las normas sobre Seguridad Industrial e

Higiene de Trabajo.

> Ley del Seguro Social. El Salvador. 1953.
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f)

Sin perjuicio de las disposiciones anteriores, el Instituto podra imponer el
pago de cotizaciones patronales, equivalentes a la cuota patronal global
correspondiente aumentada hasta en una tercera parte de su monto, y por
el periodo que se compruebe la existencia de la infraccion, a los patronos
cuyas empresas produzcan un exceso de accidentes por infringir éstos las
normas y recomendaciones que sobre seguridad e higiene de trabajo

hayan dictado las autoridades competentes.....

Art. 57.- “Si la enfermedad profesional o el accidente de trabajo tuvieren
como origen la malicia del asegurado o grave infraccion a las normas de
seguridad que estuviere obligado a respetar en virtud de disposicién legal,
el Instituto estara obligado Unicamente a la prestacion de los servicios

meédicos y hospitalarios indispensables”.

Reglamento de Evaluacion de Incapacidades por Riesgos

Profesionales del Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

El Art. 1.- regula el calculo de las pensiones que debera pagar el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social a los trabajadores asegurados, por

incapacidades permanentes ocasionadas por riesgos profesionales.

Art. 2.- "Los riesgos profesionales a que se refiere son: el accidente de
trabajo y la enfermedad profesional.

Se entendera por accidente de trabajo: todo acontecimiento repentino que
afecte al asegurado a causa del desempefio de sus labores o con ocasion
de las mismas.

Se entendera por enfermedad profesional: todo estado patoldgico
sobrevenido por la repeticion de una causa proveniente en forma directa

de la clase de trabajo que desempeiie o0 haya desempefado el asegurado
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o del medio en que se ha vista obligado a desempeifiarlo....”

Art. 17.- “Si el accidente de trabajo o la enfermedad profesional fueren
debidos a infraccion por parte del patrono, de las normas que sobre
Seguridad Industrial o Higiene del Trabajo fueren obligatorias, dicho
patrono estara obligado a restituir al Instituto la totalidad de los gastos que

el riesgo del asegurado le ocasionare”.

Art. 18.- “Si la enfermedad profesional o el accidente de trabajo tuvieren
como origen la malicia del asegurado o grave infraccion a las normas de
seguridad que estuviere obligado a respetar en virtud de disposicién legal,
el Instituto estara obligado Unicamente a la prestacion de los servicios

médicos y hospitalarios indispensables”.>®

g) Disposiciones del Cédigo de Salud, que se refieren a seguridad e Higiene

del trabajo:

Art.107 “Se declara de interés publico, la implantacion y mantenimiento de

servicios de seguridad e higiene del trabajo...”

Art. 108 “El Ministerio en lo que se refiere a esta materia tendra a su
cargo: a) Las condiciones de saneamiento y de seguridad contra los
accidentes y las enfermedades en todos lo lugares de produccion,
elaboracion y comercio; b) La ejecucion de medidas generales y
especiales sobre proteccion de los trabajadores y poblacién en general, en
cuanto a prevenir enfermedades y accidentes; y c) La prevencion o control

de cualquier hecho o circunstancia que pueda afectar la salud y la vida del

55

Reglamento de Evaluacion de Incapacidades por Riesgos Profesionales del Instituto

Salvadorefio del Seguro Social. El Salvador. 1956.
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trabajador o causar impactos desfavorables en el vecindario del

establecimiento laboral”. °°

Art. 109- “Corresponde al Ministerio: a) Promover y realizar en los
establecimientos o instalaciones, por medio de sus delegados o de los
servicios médicos propios de las empresas industriales, programas de
inmunizacion y control de enfermedades transmisibles, educacién
higiénica general, higiene materno infantil, nutriciébn, tratamiento y
prevencion de las enfermedades venéreas, higiene mental, saneamiento
del medio ambiente y rehabilitacion de los incapacitados laborales; b)
Clasificar las enfermedades profesionales e industriales que deben ser
notificadas a las autoridades correspondientes; c) Autorizar la instalacion y
funcionamiento de las fabricas y demas establecimientos industriales, en
tal forma que no constituya un peligro para la salud de los trabajadores y

de la poblacion general y se ajusten al reglamento correspondiente”.

Art. 110 “El Ministerio debera establecer la coordinacién conveniente con
el Ministerio de Trabajo y Previsién Social y el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social a efecto, de coordinar con estos organismos, las funciones
relativas a la proteccion del trabajador de la ciudad y del campo y las

relativas a los problemas econdémicos de prevision y seguridad social’.

h) Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. Este regula la seguridad e
higiene en el siguiente articulo: Art. 40- “compete al Ministerio de Trabajo y
Prevision Social: num. 9.- Investigar las causas de los riesgos
profesionales y prestar ayuda y asesoramiento técnico en materia de

higiene y seguridad del trabajo a patronos, trabajadores y asociaciones de

% cédigo de Salud. El Salvador. 1988.
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unos y otros.”’

*" Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. El Salvador 1989.
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3.2. Normativa Internacional

a) Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
Regula, la higiene y seguridad laboral, en el siguiente articulo: “Art.7 Los
Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que

le aseguren en lo especial: b) La seguridad y la higiene en el trabajo.”®

b) Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Debemos entender regulada la seguridad e higiene en los articulos

siguientes:

Art. 22. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la
cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacién y los recursos
de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su

personalidad.

Art. 23. num. 1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion
de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la

proteccién contra el desempleo.®

c) Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos

Humanos en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales vy

%8 pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
% Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Resolucién 217 A, 10 Diciembre 1948.
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Culturales "Protocolo de San Salvador". Regula la Seguridad e

higiene en el articulo siguiente:

Articulo 9. Derecho a la Seguridad Social

1. Toda persona tiene derecho a la seguridad social que la proteja contra las
consecuencias de la vejez y de la incapacidad que la imposibilite fisica o
mentalmente para obtener los medios para llevar una vida digna y decorosa.
En caso de muerte del beneficiario, las prestaciones de seguridad social

seran aplicadas a sus dependientes.

2. Cuando se trate de personas que se encuentran trabajando, el derecho a
la seguridad social cubrira al menos la atenciéon médica y el subsidio o
jubilacion en casos de accidentes de trabajo o de enfermedad profesional vy,
cuando se trate de mujeres, licencia retribuida por maternidad antes y

después del parto.

d) Carta Internacional Americana de Garantias Sociales. Regula la
seguridad e higiene del trabajo, en los articulos siguientes: “Art. 28 Es
deber de los Estados proveer en beneficio de los trabajadores medidas de

prevision y seguridad social.

Art. 30 El Estado, mediante normas adecuadas, debe asegurar la higiene,

seguridad y moralidad en los lugares de trabajo.®

e) Convenio No 81 de la OIT. Relativo a la Inspeccion de Trabajo en la
Industria y el Comercio. Regula la seguridad e higiene del trabajo en el

articulo siguiente: “Art. 3 num. 1 El sistema de inspeccion estara

€0 carta Internacional Americana de Garantias Sociales.
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f)

encargado de: a) velar por el cumplimiento de disposiciones legales
relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores
en el ejercicio de su profesion, tales como las disposiciones sobre las
horas de trabajo, salario, seguridad, higiene y bienestar, empleo de
menores y demdas disposiciones afines en la medida en que los
inspectores del trabajo estén encargados de velar por el cumplimiento de

dichas disposiciones.®*

Convenio No 155. Sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Medio Ambiente de Trabajo. La seguridad e higiene del trabajo la regula

en los articulos siguientes:

Art. 4 num. 1 “Todo Miembro deberda, en consulta con las organizaciones
mAas representativas de empleadores y trabajadores interesadas y habida
cuenta de las condiciones y practica nacionales, formular, poner en
practica y reexaminar periodicamente una politica nacional coherente en
materia de seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de
trabajo”. Num. 2- Esta politica tendré por objetivo prevenir los accidentes y
los dafios para la salud que sean consecuencia del trabajo, guarden
relacion con la actividad laboral o sobrevengan durante el trabajo,
reduciendo al minimo, en la medida en que sea razonable y factible, las

causas de los riesgos inherentes al medio ambiente de trabajo.

Art. 5- dispone: “La politica a que se hace referencia en el articulo 4 del
presente Convenio debera tener en cuenta las grandes esferas de accion
siguientes, en la medida en que afecten la seguridad y la salud de los

trabajadores y el medio ambiente de trabajo: a) disefio, ensayo, eleccion,

%1 Convenio No 81 relativo a la Inspeccidén de Trabajo en la Industria y el Comercio.
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reemplazo, instalacion, disposicion, utilizacion y mantenimiento de los
componentes materiales del trabajo (lugares de trabajo, medio ambiente
de trabajo, herramientas, maquinaria, y equipo; substancias y agentes
quimicos, bioldgicos vy fisicos; operaciones y procesos)”.

Y literal e) “la proteccion de los trabajadores y sus representantes contra
toda medida disciplinaria resultante de acciones emprendidas
justificadamente por ellos de acuerdo con la politica a que se refiere el

articulo 4...”

Por su parte, el Art. 16:

num. 1, prescribe: “Debera exigirse a los empleadores que, en la medida
gue sea razonable y factible, garanticen que los lugares de trabajo, la
maquinaria, el equipo y las operaciones y procesos que estén bajo su
control son seguros y no entrafian riesgo algunos para la seguridad y la
salud de los trabajadores”.

Num. 2- “Debera exigirse a los empleadores que, en la medida en que sea
razonable y factible, garanticen que los agentes y la sustancias quimicos,
fisicos y biolégicos que estén bajo su control no entrafian riesgos para la
salud cuando se toman medidas de proteccién adecuadas”.

Num.3- “Cuando sea necesario, los empleadores deberan suministrar
ropas y equipos de proteccion apropiados a fin de prevenir, en la medida
en que sea razonable y factible, los riesgos de accidentes o de efectos

perjudiciales para la salud”.®?

%2 Convenio No 155 Sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo.
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3.3. Organismos que Velan por el Cumplimiento de la Seguridad e
Higiene Industrial.

a) Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, es una
instancia gubernamental que le corresponde formular, ejecutar y supervisar
las politicas laborales, inspeccién de trabajo, seguridad e higiene
ocupacional, medio ambiente de trabajo, previsibn y bienestar social,
migraciones laborales entre otras, asi como promover, coordinar, participar
en el disefio y las politicas de empleo, seguridad social y formacién

profesional.

La Direccion General de Prevision Social, a través del
Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional, tiene como objetivo
principal velar porque en los centros de trabajo se cumplan con los requisitos
minimos de Seguridad e Higiene Ocupacional y Medio Ambiente de Trabajo.

Los empleadores y trabajadores son responsables del
cumplimiento del Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional y de las
demas normas que el Ministerio de Trabajo establezca en beneficio de su

salud ocupacional.

El Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional
tiene como parte de sus responsabilidades las siguientes funciones:
e Vigilar y Evaluar las condiciones de Seguridad e Higiene Ocupacional
en el Trabajo.
e Reconocer y evaluar los contaminantes fisicos, quimicos y biol6gicos

gue existen en los centros de trabajo y que son generados en los
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procesos productivos.

e Recomendar a las empresas la adopcion de medidas o practicas a
favor de la salud ocupacional de empleadores y trabajadores (crear
comités de seguridad e higiene ocupacional).

e Sensibilizar y concientizar a la poblacion trabajadora en la prevencion

de riesgos®.

La Direccion General de Prevision Social, fue creada con
el objeto de prevenir enfermedades profesionales en los centros de trabajo,
los diferentes departamentos en las que se divide, estan intimamente
relacionadas con Seguridad e Higiene Ocupacional, es una forma de buscar

un mejor desempefio en esta area, para obtener 6ptimos resultados.

Los Comités de Seguridad, se crean y se capacitan por
recomendacion del inspector que hace la visita de inspeccion en la empresa.

El empresario se avoca al MITRAB, para obtener la acreditacion del comité.

Para acreditar un Comité de Seguridad e Higiene
Ocupacional, los integrantes deben recibir un curso basico de ocho horas, en
€l conoceran, las bases legales de prevencién y las técnicas para identificar

los diferentes riesgos.

Algunas obligaciones de los técnicos de Seguridad son:
Identificarse ante los empleadores con su credencial del MITRAB, mantener
estricta confidencialidad sobre cualquier anomalia en un centro de trabajo,

verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normas que se dicten.

63 Ing. Pleitez, Carlos. Entrevista Sobre Seguridad e Higiene Industrial, Seccién de Seguridad e
Higiene Ocupacional, Ministerio de Trabajo y Prevision Social, El Salvador. Agosto 2009.

92



Es por ello que el MITRAB especifica que la seguridad y
la higiene en los Centros de Trabajo, es tarea de todos(as), porque los
accidentes no hacen excepciones. Por lo tanto, todos los empleadores y
trabajadores deben contar con todas las herramientas necesarias en esta

area.

b) Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos.

El objeto de ésta es velar por la proteccién, promocion y
educacion de los Derechos Humanos y por la vigencia irrestricta de los
mismos. Promueve la convencion de los derechos humanos de la mujer, la
nifiez y el medio ambiente. Asi mismo lo relativo al Derecho al Trabajo,
despidos ilegales, denegacién arbitraria de las prestaciones laborales
reconocidas por la ley, discriminacion laboral, actos ilegales contra la
estabilidad laboral, incumplimiento de contratos colectivos y la observancia

de las medidas de seguridad e higiene, obligatorias en los centros de trabajo.

El papel de la Procuraduria, en un primer momento, es orientar
a los trabajadores(as) a buscar la instancia correspondiente, llamese
MITRAB, MSPASS, Fiscalia y PGR. Si no es atendida en estas instancias se
abre el caso contra la institucién publica y no contra la empresa privada, ya
que por su naturaleza de controladora del Estado no se lo permite, y es a
través de la investigacién que se determina la responsabilidad que tiene con

respecto a un problema laboral.

Un claro ejemplo de lo anterior es la intoxicacion ocurrida
el cinco de julio del afio dos mil ocho, en la Zona Franca Internacional de
Olocuilta, cuya responsabilidad estaba en manos del ISSS y del MITRAB. En

una declaracion del Dr. Godofredo Renderos, ex Jefe de Seguridad
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Ocupacional del ISSS, sefial6 que se trataba de un caso de intoxicacion
resultado de la inhalacion de tetracloruro de carbono, quimico que aclara la
ropa, el cual efectivamente se habia extendido en todo el perimetro de la

Zona Franca®.

La procuradora, al presentar el informe relativo a las
investigaciones de ese caso, emitid sus observaciones y recomendaciones
responsabilizando a las autoridades competentes, entre ellas el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

Uno de los temas de mayor interés de la Procuraduria ha

sido el tema laboral.

c) Ministerio de Salud Publicay Asistencia Social (MSPASS).

Entre otras funciones, el MSPASS debe ejecutar las
medidas generales y especiales sobre proteccion de los trabajadores y
poblacion en general, en cuanto a prevenir enfermedades y accidentes; asi
mismo, la prevencién o control de cualquier hecho o circunstancia que pueda

afectar la salud y la vida del trabajador.

Como parte de los esfuerzos que el MSPASS ha
desarrollado en beneficio de las y los trabajadores de la maquila, se cuenta
con:

Caja de Herramientas, implementado en dos empresas
magquileras textiles (Lourdes y la Paz) y este consiste en dar capacitaciones

en el uso de mecanismos para brindar seguridad a los trabajadores. El

% Tomado del Informe Especial de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos sobre el
caso de intoxicacion masiva de trabajadores (as) ocurrida en la Zona Franca Internacional, Olocuilta,
los dias 5y 8 de julio de 2002.
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programa se ha denominado “Entorno Saludable” en las maquilas de EI

Salvador y se ha trabajado desde el afio 2003.

Se ha creado la Comision Nacional de seguridad
CONASSO, constituida por el MITRAB, MSPASS, empleadores vy
trabajadores.

d) Organizacion Internacional de Trabajo (OIT)

La OIT ha emitido una serie de Convenios en la que los
Estados al ratificarlos se comprometen a formular y llevar a cabo politicas
nacionales que se ajusten a las practicas administrativas, y que sean

compatibles con dicha politica.

Estos convenios convertidos en Ley al interior del pais
permiten que la OIT ejerza el papel de controlador y para ello espera que los
organismos miembros le envien cada cuatro afios un informe sobre su

seguimiento y aplicabilidad.

e) El Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS).

A través del Departamento de Seguridad Ocupacional,
se encarga de velar por la Salud y Seguridad de los empleados de los

diferentes Centros de Trabajo.

El 95% de las empresas estan sujetas al régimen del
ISSS y por ende estan sujetas al seguimiento de salud ocupacional que se
lleva por este. El ISSS realiza inspecciones relativas sobre salud ocupacional

a maquilas para evaluar el grado de cumplimiento de las medidas de higiene
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establecidas en cada centro de trabajo.

En las Zonas Francas se ha demostrado la imposibilidad
de que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, puedan acceder a ellas para verificar el problema
de seguridad e higiene ocupacional. Estos organismos conocen y permiten la
impunidad y el Estado carece de voluntad para garantizar a los trabajadores

su seguridad e higiene ocupacional dentro de estas empresas.®®

® Entrevista Lic. José Fausto Payes, Procuracion de afectados, Area Laboral. FESPAD. Septiembre
2009.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION DE CAMPO

El presente capitulo tiene el propdsito de mostrar los
resultados obtenidos en la investigacion de campo, establecidos en la
aplicacion de una encuesta, entre el periodo de septiembre y octubre de
20009.

4.1 Presentacion de resultados

Los datos han sido procesados y tabulados para
presentarlos en cuadros y graficos con el objeto de facilitar la

interpretacion de los mismos, tal como se expone a continuacion.

4.1.1 Encuesta dirigida a los trabajadores del sector maquila de
la industria textil y confeccion de la Zona Franca de san Bartolo

en el Departamento de San Salvador.
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1. ¢Tiene conocimiento sobre medidas de seguridad e higiene en su
centro de trabajo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%

Sl 17 34%
NO 33 66%
TOTAL 50 100%

o Sl
aNOo
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2. ¢Conoce los mecanismos que existen para proteger los derechos
de los trabajadores con respecto a la seguridad e higiene en el

trabajo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%

Sl 13 26%
NO 37 74%
TOTAL 50 100%

| S|
HNO
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3. ¢Sabe usted de alguna violacion de estas normas de seguridad e
higiene?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%

SI 11 22%
NO 39 78%
TOTAL 50 100%

oSl
m NO

100



4. ¢Ha recibido o tiene conocimiento de que se impartan charlas
sobre seguridad e higiene en su centro de trabajo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
SI 10 20%
NO 40 80%

TOTAL 50 100%
90
80%
80
70 A
60
50 | Sl
40 ~ E NO
30
20%
20 A
10 ~
O .
SI NO
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5. ¢Ha ocurrido algun accidente por desperfectos en la maquinaria

gue se utiliza en su trabajo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
Sl 42 84%
NO 8 16%
TOTAL 50 100%
% 84%

85
80 -
75 A
70 1
65 -
60 -
55
50 ~
45
40 A
35 A
30 1
25 A
20 A
15 A
10 A

| S|
mNO

16%

SI
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6. ¢Con qué frecuencia se realizan revisiones a la maquinaria de

trabajo donde usted labora?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
2 VECES AL ANO 7 14%
1 VEZ AL ANO 34 68%
NO SABE 9 18%
TOTAL 50 100%
75
70 68%
65
60
55 02 VECES AL
50 ANO
45
40
35 @ 1 VEZ CADA
30 ANO
25 —_
18%
20 —
15 14% O NO SABE
10
5
0 ; ;
2VECESAL 1VEZCADA  NO SABE
ANO ARNO

103




7. ¢Cuenta la fabrica con los instrumentos adecuados en caso de un

incendio?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
Sl 6 12%
NO 44 88%
TOTAL 50 100%
95 88%

9
85
80
75
70
65
60
55
50
45
40
35
30
25
20
15 12%

10

asl
B NO

SI
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8. ¢Se encuentra su centro de trabajo debidamente sefializado para

evacuar al personal en caso de emergencia?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
Sl 12 24%
NO 38 76%
TOTAL 50 100%
80 76%
75 1
70 A
65 -
60 4
55 4
50 4
45 1 ES|
40 4
o | O NO

30 1
25 1
20 1
15 A
10 A

24%

SI NO

105



9. ¢La cantidad de servicios sanitario que existen en su centro de

trabajo son suficientes para la cantidad de empleados?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
SI 1 2%
NO 49 98%
TOTAL 50 100%
gg 98%
95
0
85
80
75
70
65
60
55
50 Hm S|
o m NO
35
30
25
20
5
° 2%
0 P |
Sl
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10.¢Con qué frecuencia se somete a exdmenes medicos requeridos

en su centro de trabajo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
NUNCA 10 20%
1 VEZ AL ANO 32 64%
CADA 6 MESES 8 16%
TOTAL 50 100%
0 64%
65 4
60 4
55 4
50 A
45 -
40 B NUNCA
35
301 B1VEZ
251 20% AL ANO
20 - 16%
15 B CADA 6
10 MESES
5 4
0 T T
NUNCA 1VEZ ALANO CADA 6 MESES
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11.¢ Est4 usted inscrito en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
(1ISSS)?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
Sli 44 88%
NO 6 12%

TOTAL 50 100%
gg ] 88%
85
80 4
75 1
70 A
65 4
60 -
55 4
50 4
45 A osl
gg ] B NO
30 4
25
2 12%
10
s ]
0 T
Sl NO
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12.¢;Le concede permiso su patrono para asistir al Seguro Social

cuando usted se encuentra enfermo?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
SI 3 6%
NO 17 34%
A VECES 30 60
TOTAL 50 100%

65
60
55
50
45

oSl
40
34%

35
20 O NO
25
20 @A
15 VECES
10 6%

Sl NO
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13.¢Le proporcionan condiciones de salud ocupacional adecuadas?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

LITERALES OPCIONE | FRECUENCIA | FRECUENCIA
S ABSOLUTA RELATIVA %
Sillas en buen estado SI 8 16%
Ventilacion
Agua NO 42 84%
[luminacion.
TOTAL 50 100%
2(5) T 84% 84% 84% 84%
80 4
75 1
70 4
65
60
55 4
50 B SI
45 4
40 O NO

SILLAS EN BUEN
ESTADO

VENTILACION

AGUA

ILUMINACION
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14.¢Conoce las funciones del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social en materia de Seguridad e Higiene?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
SI 5 10%
NO 45 90%

TOTAL 50 100%
100
90
80
70
60
50 s
40 ®no

30
20
10
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15.¢,Con qué frecuencia han visitado la fabrica los inspectores del

Ministerio de Trabajo y Prevision Social?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
NUNCA 10%
1 VEZ AL ANO 4 8%
DOS VECES AL ANO 2%
NO SABE 39 78%
OTRO 1 2%
TOTAL 50 100%
85
80 78%
75 H NUNCA
70
65
60 B1VEZAL
55 ANO
50
45 E2 VECES AL
40 ANO
35
30 B NO SABE
25
20
iz TO0% — B OTRO
5 204 2%
T

NUNCA 1VEZ ALANO 2 VECES AL ANO

NO SABE
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16. ¢ Existen comités de Seguridad e Higiene en su fabrica?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES

FRECUENCIA ABSOLUTA

FRECUENCIA RELATIVA%

Sl

3

6%

NO

a7

94%

TOTAL

50

100%

94%

NO

@ Sl
ONO
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17.¢Cuando recibe incapacidad de parte de los médicos del Seguro
Social, se las respeta su patrono; es decir, le concede permiso

para que se ausente del trabajo mientras recupera su salud?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
SI 13 26%
NO 37 74%
TOTAL 50 100%
80 74%
75
70
65
60
55
50
45 =Sl
40
35 @ NO
30 26%
25 1
15
10
5
0 T

SI NO
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18.¢Cuenta su fabrica con un nimero de comedores adecuados
para el personal empleado?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%

SI 2 4%
NO 48 96%
TOTAL 50 100%

o Sl
@ NO
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19.¢,Tienen los comedores condiciones de Seguridad e Higiene

adecuadas?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

LITERALES OPCIONES | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
Suficientes mesas
Sl 6 12%
Asientos adecuados
Bebederos higiénicos y
lavados
Los empleados andan NO 44 88%
debidamente limpios y con
equipo de trabajo
adecuado.
TOTAL 50 100%
o 88% 88% 88% 88%
85 A
80 A
75 A
70 A
65 A
60 -
o m S|
10 ] @ NO

Y LAVADOS

SUFICIENTES MESAS ASIENTOS ADECUADOS  BEBEDEROS HIGIENICOS LOS EMPLEADOS ANDAN

DEBIDAMENTE LIMPIOS Y
CON EQUIPO DE

TRABAJO ADECUADOS
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20.¢La fabrica le brinda el quipo adecuado de Seguridad e Higiene
para desempefiar su actividad laboral?

CUADRO Y GRAFICO DE DATOS.

OPCIONES | FRECUENCIA ABSOLUTA | FRECUENCIA RELATIVA%
S 14 28%
NO 36 72%
TOTAL 50 100%
80
i 72%
70
65
60
55
50
45
40 @ S|
gg 28% B NO

25 1
20 A
15 +
10 A

SI NO
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4.2

Interpretacion de resultados.

a) En la pregunta numero uno, los resultados indican que el 66% de las
personas encuestadas, no tienen conocimiento sobre medidas de
seguridad e higiene en su centro de trabajo; a diferencia de un 34%

gue manifestaron si tener conocimiento sobre dichas medidas.

El desconocimiento de las medidas de seguridad e
higiene en el centro de trabajo, por parte de los trabajadores es un

obstaculo para que se exija el cumplimiento de estas medidas.

b) En la pregunta nimero dos, los resultados muestran que el 74% de las
personas encuestadas, no conocen los mecanismos que existen para
proteger los derechos de los trabajadores con respecto a la seguridad
e higiene en el trabajo; a diferencia de un 26% que si conocen la

existencia de dichos mecanismos.

El desconocimiento de estos mecanismos por parte de
los trabajadores, hace que éstos no exijan la protecciéon de sus derechos
relacionados a la seguridad e Higiene. Dichos mecanismos son parte de

las normas internas y externas de la empresa.

Estos mecanismos, al no ser compartidos por el
empleador con los trabajadores y al no darlas a conocer el MITRAB a
través de capacitaciones, hace que los trabajadores no conozcan de su

existencia y la forma de hacerlas efectivas.

La gestion de la seguridad e higiene es de caracter
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obligatorio y consiste en promover y crear Comités de Seguridad

Ocupacional para compartir el interés comdn entre empleadores y

trabajadores en lo relativo a cuidar y divulgar las medidas de seguridad e

higiene en el proceso de trabajo.

c)

d)

f)

En la pregunta numero tres, los resultados sefialan que un 78% de
personas encuestadas, no saben si hay una violacién a las normas de
Seguridad e Higiene en su centro de trabajo; a diferencia de un 22%

que si conocen o saben que existen violaciones a dichas normas.

En la pregunta ndmero cuatro, la mayor parte de personas
encuestadas coincidieron en un 80% en que no tienen conocimiento,
ni han recibido charlas sobre seguridad e higiene en su centro de
trabajo; mientras que un 20% manifestd haber recibido o tener

conocimiento sobre dicho tema.

En la pregunta nimero cinco, la mayoria de personas encuestadas
representadas con un 84%, manifestd que si han ocurrido accidentes
por desperfectos en la maquinaria que utilizan para su trabajo; por el

contrario, un 16% manifestd que no han ocurrido accidentes.

En la pregunta numero seis, se trato de medir con qué frecuencia se
realizan revisiones a la maquinaria de trabajo con que laboran y los
resultados obtenidos fueron los siguientes: El 14% manifestdé que se
realizan revisiones a la maquinaria con la que laboran dos veces al
afo; un 68% indicé que una vez al afio, y un 18% manifestd que no
saben con qué frecuencia se realizan las revisiones a la maquinaria

donde laboran.
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9)

h)

En la pregunta numero siete, el resultado de la encuesta indicé que el
88% de trabajadores, expresaron que la fabrica donde laboran no
cuenta con los instrumentos adecuados en caso de un incendio, y un

12% afirmé que si cuenta con dichos instrumentos.

En la pregunta nimero ocho, del total de trabajadores encuestados, el
76% manifesté que su centro de trabajo no se encuentra debidamente
sefalizado para evacuar al personal en caso de emergencia; contra un

24% que manifesto que si se encuentra debidamente sefalizado.

La verificacion de las instalaciones y su adecuada

sefalizacion y mantenimiento depende directamente de las instituciones del

gobierno, especialmente del MITRAB, el cual debe exigir que el empleador

cumpla con las normas y leyes laborales.

El centro de trabajo, al no estar debidamente sefializado

para evacuar al personal en caso de emergencia, trae como consecuencia la

aglomeracién de personas en lugares inseguros o de alto riesgo.

En la pregunta nimero nueve, con los resultados de esta encuesta,
podemos determinar que, en un 98%, la cantidad de servicios
sanitarios que existen en la fabrica no son suficientes para la cantidad
de empleados que tienen, segun lo expresado por la mayoria de sus
trabajadores; contrario a un 2% que manifesté que son suficientes

para la cantidad de empleados de la fabrica.

Sobre la cantidad de servicios sanitarios que una

empresa debe tener, en relacion al numero de trabajadores, se

establecen parametros en el Reglamento General Sobre Seguridad e
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Higiene en los Centros de Trabajo.

La proporcion establecida legalmente es de un inodoro

como minimo por cada 25 hombres y de uno por cada 15 mujeres,

cuando el minimo de trabajadores sea menor de 100, y uno adicional por

cada 30 trabajadores mas; deberan estar convenientemente separados

los correspondientes a uno y otro sexo.

Al no ser suficientes los servicios sanitarios para el

namero de empleados, se generan problemas de insalubridad y también

afecta la salud de los empleados, ya sea gastrointestinalmente, o por

medio de las vias respiratorias.

)

K)

En la pregunta ndmero diez, los resultados de la encuesta nos
muestran que un 64% de trabajadores, se someten una vez al afio, a
examenes médicos requeridos en su centro de trabajo; contrario a un
16% que reveld que se someten cada seis meses a examenes
médicos, y un 20% que manifesté que nunca se han sometido a

examenes médicos requeridos en su centro de trabajo.

Los resultados de la pregunta nimero once nos brindan la siguiente
informacion: el 88% de los trabajadores respondieron que si se
encuentran inscritos en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social; y
s6lamente el 12% manifestd que no se encuentran inscrito en dicho

Instituto.
Con respecto a la pregunta numero doce, los resultaron vertieron que

a un 60% de los trabajadores, el patrono les concede a veces permiso

para asistir al Seguro Social, cuando se encuentra enfermos; opuesto,
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a un 34% que aseguraron que no les concede permiso el patrono para
asistir al Seguro Social; y un 6% que aseguraron que si les conceden

permiso.

m) En la pregunta numero trece, la mayoria de trabajadores,

representados en un 44%, expresaron que la fabrica no les
proporciona las condiciones de salud ocupacional adecuadas como
son: sillas en buen estado, ventilacion, agua e iluminacion; opuesto a
un 12% que afirmaron que si cuentan con dichas condiciones de salud

ocupacional.

Al no cumplirse estas condiciones minimas de salud

ocupacional adecuadas, las condiciones de riesgo en la salud de los

trabajadores son mas fuertes.

n)

En la pregunta namero catorce, una muestra de personas
encuestadas coincidieron en un 90%, que no conocen las funciones
del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, en materia de seguridad e
higiene; distinto a un 10% que revel6é que si conocen las funciones de

dicho Ministerio.

Al no conocer los trabajadores las funciones del Ministerio
de Trabajo sobre seguridad e higiene laboral, los coloca en una
situacion de desventaja con respecto al patrono, porgue no saben
como hacer respetar sus derechos laborales a un medio ambiente de

trabajo salubre.

En la pregunta nimero quince, los resultados mostraron, en un 78%,

gue los trabajadores no saben con qué frecuencia visitan la fabrica los
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inspectores del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social; un 10% dijo
que nunca han visitado dichos inspectores la fabrica; un 8% sefialo
que una vez al afo visitan la fabrica los Inspectores de dicho
Ministerio; el 2% indic6 que dos veces al afio los inspectores visitan la
fabrica; y un 2% manifesté que no la visitan en ninguno de los tiempos
anteriormente sefialados, pero tampoco especificaron cada cuanto

tiempo lo hacen.

p) En la pregunta ndmero dieciséis, del total de personas encuestadas,
un 94% reflej6 que no existen Comités de Seguridad e Higiene en su
fabrica; a diferencia de un 6% que manifestd que si existen estos

Comités.

La inexistencia de los Comités de Seguridad e Higiene,
dentro de la fabrica, hace que exista una inexperiencia por parte de los

trabajadores sobre las actividades que desarrollan estos comités.

g) En la pregunta ndamero diecisiete, del ndmero de personas
encuestadas, el 74% manifestd que el patrono no les respeta las
incapacidades extendidas por el Seguro Social; en oposicion a un 26%
gue manifestd que si les respetan las incapacidades extendidas por la

institucion mencionada.

Con el resultado de dicha encuesta, se puede deducir
que al patrono no le interesa la salud del trabajador, y que el trabajador
no es capaz de exigir sus derechos relacionados a ello, por temor a ser
despedido o por que les descuentan las incapacidades; y eso seria dejar

de recibir la remuneracion debida.
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y

En la pregunta numero dieciocho, el 96% de los trabajadores
encuestados, manifestaron que su fabrica no cuenta con el nimero de
comedores adecuados para el personal empleado; contrario a un 4%

gue expreso que si cuentan con el numero de comedores adecuados.

En la pregunta numero diecinueve, un 84% respondi6 que los
comedores no tienen las condiciones de seguridad e higiene
adecuadas como: suficientes mesas, asientos adecuados, bebederos
higiénicos y lavados, los empleados no andan debidamente limpios y
con equipo de trabajo adecuado; y un 16% manifesté que si cuentan
los comedores con las condiciones de seguridad e higiene

mencionadas.

Al no contar los comedores con las condiciones de salud

adecuadas, los trabajadores de la fabrica sufren de enfermedades

gastrointestinales severas, situacion que les afecta su salud y el

desarrollo de la actividad laboral dentro de la empresa.

t)

En la pregunta nimero veinte, los resultados obtenidos de la encuesta
nos sefalaron en un 72%, que la fabrica no les brinda el equipo
adecuado de Seguridad e Higiene, para desempefiar su actividad
laboral; distinto a un 28% que expreso que si les brindan el equipo

necesario.

La fabrica, al no brindar equipos adecuados a los
trabajadores para el desempefio de las labores, les afecta la salud, ya
gue estan expuestos a todo tipo de insalubridad que podria surgir
durante el desarrollo de la actividad laboral, ejemplo: Mota de telas que

es dafino para la salud, derrame de quimicos que les afecta la piel y
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también los pulmones, etc.

4.3 Personas encuestadas.

Trabajadores del sector maquila de la industria textil y
confeccién de la Zona Franca de San Bartolo; muestra de cincuenta

trabajadores del total de personas que laboran en este sector.

4.3.1 Caracteristicas de la poblacién encuestada.
— En un 92% son mujeres entre los 18 a 27 afios de edad.
— Enun 18% son hombres entre los 18 a 29 afios de edad.

Como puede observarse, los trabajadores de dichas maquilas oscilan
entre los 18 a 29 afios de edad, porque tienen la fuerza y juventud
suficiente para desempenfar cualquier tipo de trabajo, por eso son la mano

de obra ideal a contratar por parte de estas empresas.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo resumimos las conclusiones y
recomendaciones del presente trabajo de Investigacion, donde se
identificaron los problemas que inciden en la situacién de la Seguridad e
Higiene en la Maquila de la Industria Textil y Confeccion de la Zona Franca
de San Bartolo.

5.1 Conclusiones

» En el Cbdigo de Trabajo, Art. 314, se establece que los patronos estan
obligados a proporcionar a sus trabajadores (as) condiciones adecuadas
en los lugares de trabajo y poner en practica las medidas de seguridad e
higiene para proteger sus vidas, salud e integridad fisica. Estas medidas
de Seguridad e Higiene se regulan en el Reglamento Sobre Seguridad e
Higiene en los Centro de Trabajo, Art. 1, en el que menciona las
condiciones de seguridad e higiene tales como: medidas sobre la
infraestructura, tratamiento de material toxico, nUmero y ubicacion de
letrinas, suministros de equipo de proteccion como son mascarillas,
gabachas y otros, limpieza en los locales, sefialamientos para la salida de
emergencia. Las condiciones fisicas de la mayoria de las empresas no

cumplen con lo minimo establecido en las leyes.

» La mayoria de trabajadores ignoran a qué se dedica el Ministerio de

Trabajo y Prevision Social y como acceder a los mecanismos de
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proteccibn con que cuentan; incluso desconocen el papel de las

inspecciones y no saben cada cuanto tiempo se realizan.

La verificacibn de las instalaciones, su adecuada sefalizacion vy
mantenimiento, dependen directamente de las distintas Instituciones del
Gobierno, especialmente del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, lo
que resulta muchas veces dificil por la falta de capacidad técnica y de
recursos ilimitados en la supervision de la zona de trabajo, por lo que es
un problema que impide tener evaluaciones reales de las condiciones en

las diferentes instalaciones de las maquilas.

La existencia de Normas y Reglamentos de Seguridad e Higiene y de los
Comités de Seguridad dentro de las maquilas, es minimo, y existe un
amplio margen de trabajadores que no conocen su contenido y
aplicabilidad.

La mayor parte de las enfermedades son causadas por: posturas
inadecuadas, excesiva tension laboral y el contacto con sustancias
quimicas peligrosas, medio ambiente insalubre, poca ventilacion y exceso

de ruido.

Los patronos de maquila de la industria textil y confeccion, no le dan la
debida importancia al tema de Seguridad e Higiene Industrial; ya que lo
gue les interesa es obtener una alta produccion a través de una mano de

obra barata, olvidandose del bienestar de los empleados.
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>

Los empleados no son capaces de exigir al empleador un ambiente
laboral salubre, por temor a ser despedidos.

5.2. Recomendaciones

>

Promover la intervencion de la Organizacion Internacional del Trabajo,
Oficina Panamericana de la Salud y de la Cooperacion Internacional, en
el desarrollo de proyectos que apoyen el trabajo de las maquilas textiles,
para atender el problema de seguridad e higiene de los trabajadores.

Que la Organizacion Internacional del Trabajo, emita un Convenio
Internacional relativo a la Seguridad e Higiene de los trabajadores de la

maquila textil y confeccion.

Que el Estado tenga una actitud mas diligente en la promocion de la
responsabilidad y obligatoriedad de los empresarios en el aseguramiento
de mejores condiciones de trabajo para los y las trabajadoras de la

magquila textil y confeccion.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a través de la Direccion
General de Prevision Social y el Departamento de Seguridad e Higiene
Ocupacional, deben de asegurar que cada empresa de maquila textil
cumpla las leyes vigentes y Reglamentos sobre Seguridad e Higiene. Los
patronos deben dar a conocer a sus empleados /as las disposiciones del
Reglamento de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo,

colocandolas en lugares visibles dentro del lugar de trabajo.
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» El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en coordinacion con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y los empleadores, deben
elaborar y ejecutar planes de capacitacion que permitan un mejor

tratamiento a la problematica de la higiene que enfrentan los trabajadores.

» Las empresas maquiladoras de la industria textil y confeccion deben
brindar, asi como permitir que a través del Departamento de Seguridad e
Higiene, las autoridades encargadas capaciten al cien por ciento de
empleados /as, en el tema de Seguridad e Higiene, garantizando

ambientes salubres.

» EIl Ministerio de Trabajo y Prevision Social como autoridad responsable,
debe velar por la aplicacion de la legislacién nacional y los Convenios

Internacionales ratificados por el pais.
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ANEXOS
ANEXO No 1

ENCUESTA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES
TRABAJO DE INVESTIGACION
Entrevista de opinion para investigar las condiciones de seguridad e higiene
de los trabajadores del sector maquila de la industria textil y confeccién de la

Zona Franca de San Bartolo en el Departamento de San Salvador.

Sexo: Edad:

1. ¢Tiene conocimiento sobre medidas de seguridad e higiene en su
centro de trabajo?
Si No

2. ¢Conoce los mecanismos que existen para proteger los derechos de

los trabajadores con respecto a la seguridad e higiene en el trabajo?

Si No

3. ¢Sabe usted de alguna violacion de estas normas de seguridad e

higiene?

Si No
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¢,Ha recibido o tiene conocimiento de que se impartan charlas sobre

seguridad e higiene en su centro de trabajo?

Si No

¢Ha ocurrido algun accidente por desperfectos en la maquinaria que
se utiliza en su trabajo?
Si No

¢,Con qué frecuencia se realizan revisiones a la maquinaria de trabajo
donde usted labora?
Si No

¢.Cuenta la fabrica con los instrumentos adecuados en caso de un

incendio?

Si No

¢Se encuentra su centro de trabajo debidamente sefializado para

evacuar al personal en caso de emergencia?

Si No

¢La cantidad de servicios que existen en su centro de trabajo son

suficientes para la cantidad de empleados?

Si No
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10.¢Con qué frecuencia se somete a examenes médicos requeridos en
Su centro de trabajo?

Nunca una vez al afo cada 6 meses

11.¢Esta usted inscrito en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
(ISSS)?

Si No

12.¢Le concede permiso su patrono para asistir al Seguro Social cuando

usted se encuentra enfermo?

Si No A veces

13. ¢Le proporcionan condiciones de salud ocupacional adecuadas?

a. Sillas en buen estado Si No
b. Ventilacion Si No
c. Agua Si No
d. lluminacion Si No

14. ¢ Conoce las funciones del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, en

materia de Seguridad e Higiene?

Si No
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15.¢,Con qué frecuencia han visitado la fabrica los inspectores del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social?

Nunca Una vez al afo Dos veces al ano

No sabe Otro

16. ¢ Existen comités de Seguridad e Higiene en su fabrica?

Si No

17. ¢Cuando recibe incapacidad de parte de los médicos del Seguro
Social, se las respeta su patrono; es decir, le concede permiso para

gue se ausente del trabajo mientras recupera su salud?

Si No

18.¢Cuenta su fabrica con un nimero de comedores adecuados para el
personal empleado?

Si No

19. ¢Tienen los comedores condiciones de Seguridad e Higiene

adecuadas?
a) Suficientes Mesas Si No
b) Asientos adecuado Si No
c) Bebederos higiénicos y lavabos Si No

d) Los empleados andan

debidamente limpios y con equipo

de trabajo adecuado. Si No
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20.¢ La fabrica le brinda el equipo adecuado de Seguridad e Higiene para
desempeniar su actividad laboral?

Si No
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La maquila enfrentara a los chinos en el
2005
Nadia Martinez

economia@laprensa.com.sv

El sector maquilero tiene sélo un afio

para reconvertirse y optimizar sus

LA DIVERSIFICACION. Para expertos en recursos para enfrentar el reto de la

economia, la maquila de textiles no tiene liberalizacion de cuotas a China.

mucho tiempo de vida, y las agujas apuntan

a la electronica.

6 \/amos a tener un
reto muy grande ,
competir con paises

libres de cuotas

La maquila tendra que aferrarse al flotador de la reconversion y
la optimizacién de sus recursos para poder enfrentar la
liberalizacion de cuotas que hara Estados Unidos a los
productos de China en el 2005.
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como China, India y

Pakistan.”

Alfredo Milian,
consultor en
comercio

internacional de

textiles.

Debemos  buscar

mecanismos  para
ser mas rapidos,
incorporar  nuevos
items al paquete
completo y la
diversificacion  de
productos para no

quedarnos.”

Maria Teresa de

Rendén,
zona franca El
Pedregal
Sin el TLC
estariamos en
serios  problemas.

Creo que el sector

tiene potencial con

De no aprovechar las ventajas de la cercania con la nacién
norteamericana, el tratado de libre comercio y otras alianzas
con paises vecinos, la amenaza de la invasion de productos
chinos a bajos costos podria provocar un desplazamiento
progresivo de las maquilas centroamericanas en el mercado
estadounidense, y los 90 mil empleos salvadorefios correran

riesgo.

Alfredo Milian, consultor en comercio internacional de textiles y
confecciones, sefialé que para evitar que Estados Unidos le
compre todas las prendas de vestir a Asia es necesario elevar
la competitividad, reconvertir la maquila, apostarle al paquete
completo, ir mas alld de la costura y aprovechar la ventaja de
nuestra cercania con los estadounidenses.
Como pais cercano, dice, podemos responder al requerimiento

de ese mercado en 10 dias, a diferencia de Asia que tarda 20.

Maria Teresa Rendén, directora ejecutiva de la zona franca El
Pedregal, comparte la misma opinidn. “Hay que dar respuestas
rapidas a Estados Unidos.”
Para la ejecutiva reducir los tiempos de entrega y diversificar la
produccion buscando rubros diferentes como la electrénica son
las armas para enfrentar este reto.
Actualmente, en El Salvador existen unas 240 maquilas, de
este total solo el 25 por ciento esta trabajando con lineas del
paquete completo (utilizando accesorios, hilos, telas del pais o

la region).
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el tratado, hay

oportunidades.

Tenemos que estar

listos.”

Miguel
ministro

Economia.

Lacayo,
de

Milian explica que este porcentaje ha dejado de ser sélo
costura y ya incluyen telas y accesorios. Para el consultor,
Honduras, Guatemala y México, entre otros paises, no son
nuestra competencia, sino mas bien alianzas estratégicas,

porque con sus productos se puede competir con Asia.

Agreg6 que el 75 por ciento de maquilas restante quedara
expuesto dentro de un afio si no le apuesta a la reconversion y

si el Gobierno no ofrece politicas para impulsar al sector.

Por su parte, el ministro de Economia, Miguel Lacayo, cree que
el sector maquilero tendra mucho potencial con el TLC con
Estados Unidos y que sin esa herramienta, las maquilas si

enfrentarian ~ “serios  problemas” en el  2005.

Lacayo aseguré que el sector que puede explotarse para hacer
frente al desafio es el agroindustrial, con el impulso de
especies, plantas ornamentales y verduras. “El TLC es el

principal instrumento para enfrentar el reto’, resalto.

Segun datos del Banco Central de Reserva (BCR), el aporte de
la maquila a la economia nacional ha venido creciendo con
relacién al 2002 a tasa del 8 por ciento y representa el 59 por

ciento del total de las exportaciones del pais.

Luis Adolfo Aquino, del BCR, afirma que el uso intensivo de
mano de obra por parte de las maquilas las convierte en uno
de los sectores que mas empleos generan en el pais. Durante
el 2002, generaron en exportaciones un monto de 1,758

dolares.
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Finalmente, diversificar la base de la produccién es, segun
Patricia Figueroa, directora ejecutiva de PROESA, otra de las

apuestas para impulsar al sector y elevar la competitividad

Apuesta a la tecnologia y a la agroindustria

En el pais se estan produciendo semiconductores, magnéticos

y microtransformadores.

“Toda la industria electrénica automotriz es donde EI Salvador
tiene potencial”, asegura Lorena Aceto, de la Agencia de

Promocion de Inversiones de El Salvador (PROESA).

Actualmente, tres DPA (Depositos de Perfeccion de Activos) o
bodegas y una empresa dentro de zona franca estén

relacionadas a la produccion electronica.

Aceto asegura que el camino a seguir para enfrentar el reto del
2005 y los que vengan es apostarle a la electrnica, pues hay
productos en esta area que deben estar a tiempo y es alli

donde se le lleva ventaja a China.

“También estamos enfocandonos en la produccién de armeses

o0 cables de automoviles”, sefialo.

En el pais se puede producir desde lo méas sofisticado como un

chip hasta las partes de un carro.

El ministro de Economia, Miguel Lacayo, no comparte esta
mocion, pues asegura que el sector electrénico posee mucha
competencia y que estos productos demandan una

infraestructura que el pais no tiene en este momento.
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Por lo que el area agroindustrial es para él la apuesta para
diversificar. “Donde yo veo una enorme oportunidad es en el

sector agropecuario”, agrego.

En este sentido, PROESA impulsara la inversién hacia las
flores exdticas que se producen en el pais. “Se estan buscando
otros nichos donde competir, ademas de la maquila’, dijo

Patricia Figueroa, directora ejecutiva de esta institucién.

Para este afio, el BCR todavia espera que el monto de
exportaciones generado por las maquilas de este afio sea

mayor que el del 2002.
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Brasil dara $800 millones para transporte

El primer paso sera renovar al menos 5,000 unidades del transporte. Para identificar los buses

requeridos, una empresa de vehiculos visitara el pais.

El presidente ‘Lula’ me reiterd que como gobierno le gustaria apoyar el desarrollo de El Salvador, y

ofrecio buscar un crédito.”

Mauricio Funes, presidente de la Republica

El proyecto de transporte es el prioritario porque cumple con todos los criterios, entre ellos utilizar

insumos brasilefios.”

Alex Segovia, secretario técnico de la Presidencia

El Estado debe tener una participacion activa, no en propiedad, sino en tramites... lleva implicitos

apoyos de parte del fisco.”

Carlos Caceres, ministro de Hacienda

El Banco Nacional de Desarrollo Econdmico y Social (BNDES) de

Brasil esta dispuesto a financiar la creacién de un nuevo sistema de transporte en El Salvador, y para
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ese proyecto se negocia un crédito de unos $800 millones.

De acuerdo con el mandatario Mauricio Funes, quien ayer finalizd su visita de dos dias al pais
suramericano, el convenio para la firma de este crédito permitird “financiar el proceso de
modernizacion del sistema de transporte publico del pais, comenzado con la renovacion de las flota de
vehiculos, mas de 5,000 unidades fabricadas en Brasil y que serian adquiridas por el préstamo que
contratariamos con el BNDS”, anunci6 Funes, durante un almuerzo con la Federacion de Industrias de
Séo Paulo (FIESP).

Aunque no hay fecha para la firma del crédito, el acuerdo marco ya esta firmado, y solo quedan
algunos detalles por afinar en cuanto al tipo de bus que se financiara, los precios de cada unidad y la
tasa de interés. “Solo falta que una misién de una importante empresa fabricante de vehiculos nos

visite para establecer la cantidad que se compraria y el precio”, agreg6 Funes.

Esta empresa es Marco Polo, con la que el viceministro de Transporte, Nelson Garcia, ya tuvo un
encuentro, y que llegaria en los proximos dias a identificar las distintas alternativas de buses a ofrecer.
Esta es una de tres empresas que fabrican las unidades, ya que también estan en el mercado

brasilefio la Wolkswagen y Mercedes Benz.

“El proyecto de transporte es el prioritario porque cumple con todos los criterios, entre ellos utilizar
insumos brasilefios, y pues los buses son fabricados aqui®, agregd el secretario técnico de la
presidencia, Alex Segovia, quien afirma que el BNDES esta abierto a financiar otros proyectos a futuro.

“Pero la prioridad es este porque es estratégico para el pais”, agrego.
Detalles del convenio

Solo para la reposicion de estas unidades, que se hara de forma anual, se utilizarian entre $350
millones y $450 millones del crédito, y el resto, afirma el ministro de Hacienda, Carlos Caceres, sera
para definir un sistema de transporte nuevo para el area de Gran Salvador, e incluiria un sistema de
semaforizacion en San Salvador, y el establecimiento de un sistema de prepago. “Las nuevas
unidades incluirian normas de seguridad, sistemas GPS y un sistema de pago electrénico porque se

haria por medio de tarjetas de prepago”, reafirmo Céaceres.
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Al concretarse el crédito, el Gobierno pondria a disposicién de los empresarios, por medio del Banco
Multisectorial de Inversiones (BMI), las lineas de crédito para el financiamiento de la compra de

unidades, y esas lineas incluiran fondos de garantia.

También se negocia tasas preferenciales para el crédito y la exigencia de menos garantias. Es mas,

de acuerdo a Segovia, el fisco brasilefio se vuelve un “contragarante” del crédito.

Con respecto al disefio del nuevo sistema de transporte, el gobierno ain no tiene una idea clara, pero
parte del acuerdo marco firmado con el BNDES incluye, tal como lo confirmara antes el viceministro de
Transporte, la realizacion de varios estudios para determinar el tipo de modalidad que es factible,

dadas las condiciones de la infraestructura vial en las ciudades que se incluirian.

Todo este proceso también debera plantearse al sector de transporte, del cual el gobierno no prevé
oposicion, ya que la creacion de un nuevo sistema y la ayuda para la compra de nuevas unidades son

parte de los acuerdos de la mesa de negociacion.

Potenciales areas

Al menos cinco sectores vendio ayer El Salvador para convencer a los empresarios brasilefios

para invertir en ellos en un corto plazo.

BiocombustiblesYa existe una planta en Acajutla con conversion brasileia y EUA. La oferta es

aprovechar el 0% de arancel que paga el pais para exportar etanol a EUA bajo CAFTA.

Textiles y maquilaEl Salvador logré beneficios arancelarios para exportar textiles a EUA, bajo ciertas

condiciones. El BCR registra mas de $400 millones de inversion extranjera en este rubro.

Maquinaria y autopartesAlgunas empresas suramericanas han visto a El Salvador como un posible

destino para la industrias de ensamblaje, pero aun falta desarrollar la industria automotriz.

Calzado EI CAFTA ofrece cero arancel para la exportacion de calzado de cuero, y permite importar

todos los insumos desde terceros paises. Lo mismo aplica para calzado de caucho.

Alimentos y bebidasEl acuerdo comercial con EUA permite la exportacion de jugos con condiciones
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preferenciales, y en los cuales se puede utilizar insumos de terceros paises. También alimentos.
Pais ofrece calzado, textiles y alimentos para invertir

El presidente Mauricio Funes invitd ayer a un grupo de empresarios de Brasil a mirar a El Salvador
como una puerta de entrada a otros mercados mas grandes, como Estados Unidos, y destaco las
“ventajas competitivas” que tiene para ciertos productos, al haber negociado preferencias arancelarias

por medio de acuerdos comerciales.

Tanto Funes y el secretario técnico de la presidencia, Alexander Segovia, identificaron esos sectores,
y ayer se los ofrecieron a los empresarios suramericanos. “Esa puerta de entrada puede ser de interés
para casos como el etanol, calzado y textiles, por los aranceles”, dijo el mandatario. A esta lista,
Segovia sumé a la industria de autopartes y maquinaria y al sector de bebidas y alimentos “En estos
sectores hay potencial para los brasilefios para invertir”, dijo el secretario, que ayer tuvo que vender a
El Salvador frente a una potencia ubicada entre las primeras 10 del mundo, y que supera

ampliamente los indicadores nacionales.

Solo la maquila y la exportacion de textiles de El Salvador a Estados Unidos supera los $1,000
millones, y la mayor parte de las exportaciones que tiene Brasil hacia El Salvador corresponden a

alcohol deshidratado que luego se reexporta como etanol a EUA.

“Invertir en El Salvador puede ser y es un gran negocio para los brasilefios”, insistié el secretario,
quien ademas ofrecid, en un futuro, a un El Salvador convertido en un centro logistico regional, y
sumé a las potencialidades contar con empresas regionales como el grupo TACA, una mano de obra
identificada por su “laboriosidad”, una economia dolarizada y un compromiso con la seguridad juridica.
Aunque entre los retos pendientes Funes reconocio la necesidad de mejorar la seguridad ciudadana y

fortalecer alin mas el Estado de derecho.

La agricultura queda fuera de la oferta, ya que Brasil es una de las potencias que también subsidia a

este sector.

“Es un pais pequefio, pero con potencial enorme”, respondié el primer vicepresidente de la gremial

industrial de S&o Paulo, Benjamin Steinbruch, quien se comprometié a acercar “lo mas posible” a
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Brasil y El Salvador, pero recordando al nuevo gobierno que las “exportaciones son importantes, pero

lo es mas el mercado interno”.

Empresarios invitan a Funes a invertir en la clase media

Ante un grupo representativo de los 140,000 socios que aglutina la Federacién de Industrias de Sao
Paulo (FIESP), el presidente Mauricio Funes recibié un consejo para reactivar el mercado interno del
pais y poder, asi, hacer frente a la crisis econdmica: seguir los pasos del presidente Luiz Inacio “Lula”

da Silva y apostarle a programas de asistencialismo para potenciar una nueva clase media.

Benjamin Steinbruch, primer vicepresidente de la gremial —donde una sola de sus empresas afiliadas
genera, en un afio, casi la mitad del Producto Interno Bruto de El Salvador-, le dijo a Funes que lo
que salvo al pais “no fue la exportacion”, sino la politica “para consumidores del mercado interno” y

que generd cerca de 20 millones de nuevos compradores.

¢, Como se logrd esa reactivacion? Con programas de asistencia a las familias mas pobres, como Bono
Familia e incentivos fiscales para ciertos rubros, y créditos blandos. Steinbruch dice que no se puede
obviar que el mercado interno de Brasil no esta siendo potenciado ni por la inversion extranjera ni la

clase alta, sino por la media.

Funes dijo estar convencido de que se puede hacer un gobierno democratico y sacar a la gente de la
pobreza y convertirla en clase media. Destacd que estd en sus planes hacerlo, a través de proyectos

como la construccion de 25,000 viviendas.

150



ANEXO N° 4.

Anexo 2
Cuadro

Enfermedades que han padecido en los ultimos seis meses

Enfermedades Honduras Nicaragua | El Salvador | Guatemala |
_ |Sinusitis 43 16 11
| Faringitis - 91 4 20
De los p_ulmones y 39 16 9 128
 bronquitis
Rinitis 115 6 29
Gripes y afecciones
colaterales 229
|Alergias 123 80 13 93
Dermatitis 46
Sarcoptiosis .19
Gastritis 19 67 16 192
Colon irritable 25 6 6 28
Hemorroides 9
Varices 29
\Dismenorrea 94
Conjuntivitis, ardor en los 24 55
ojos y picazén
Dificultad para ver 2 46
Infeccion de oidos ' 18
Disminucién para oir 29
Dolor de cabeza 376 19 36 415
Dolor de espalda 297 30 13 337
Dolor de manos 103 2 133
Dolor de piernas 120 10 6 297
Dolor de hombros 133 & 4 123
Mal de Orin 82 2 15 84
Problema dental 21
Alteracion nerviosa 163
Aborto 1
Fiebre reumatica ‘ - 1
Cortadura - 1
Otras 303 210
Ninguna 354 345 382 291
2020 916 1000 2672

Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroameérica
Red Centroamericana de Mujeres en Solidaridad con las Trabajadoras de la Maquila, Marzo/04.
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Cuadro
Enfermedades de las trabajadoras para las que les extendieron incapacidad

Enfermedades Honduras Nicaragua | El Salvador | Guatemala

Rinitis

Sinusitis 12 5 2 1

Faringitis 15 - 4 24

De los Rulmones y 18 21 8 21

bronquitis

Gripes y afecciones 66

colaterales

Amigdalitis 2

Alergias 21 64 12 14

Dermatitis = 4

Sarcoptiosis 5

Gastritis 22 57 15 33

Colon irritable 4 8 3 3

Qoforitis

Hemorroides

\arices - 12

Dismenorrea

Cpnjuntivitisz ardor en los 8 39 16

0jos y picazdn

Dificultad para ver 1

Infeccion de oidos 10 1

Disminucion para oir

Dolor de cabeza 20 1 g 25

Dolor de espalda 12 35 12 6

Dolor de manos 4 1 2 13

Dolor de piernas 8 10 4 17

Dolor de hombros 5 14

Mal de orin 12 5 12 3

Problema dental 7 <

Alteracion nerviosa 20
1 Aborto ' 3 1

Fiebre reumatica 1

Cortadura 1

Otras 15 79 2

Ninguna 663 175

Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamérica
Red Centroamericana de Mujeres en Solidaridad con las Trabajadoras de la Maquila, Marzo/04.
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Cuadro

Enfermedades que han padecido en los Gitimos seis meses
y las incapacidades extendidas

Enfermedades Honduras Nicaragua | El Salvador | Guatemala |
Sinusitis 43 16 11
|_Earingitis 91 4 20
De los pulmones y 39 16 9 128
bronuitis
_Rinitis 115 6 29
Gripes y afecciones 299
_colaterales
Alergias 123 80 13 93
Gastritis 119 67 16 192

25

23 1

Sinusitis 12 5 2 1

Faringitis 15 4 24

De los Rulmones y 18 21 8 21

bronquitis

Gripes y afecciones 66

colaterales

Gastritis 22 57 15 33

Colon irritable. 4 8 7 3
_Dolor de cabeza 376 19 36 415
_Dolor de espalda 297 30 13 337
_Dolor de manos 103 2 133
_Dolor de piernas 120 10 6 297
 Dolor de hombros 133 4 123
Mal de orin 82 2 15 84

Dolor de cabeza 20 1 17 :
Dolor de espalda 12 35 12 5
Dolor de manos 4 1 .. 2 13
Dolor de piernas 8 10 4_ . 17
Dolor de hombros 5 14
Mal de_orin 12 5 12 3
Problema dental 7 B

Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamérica
Red Centroamericana de Mujeres en Solidaridad con las Trabajadoras de la Maquila,

Marzo/04.
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Cuadro
Tiempo maximo de incapacidad

Dias Honduras ‘| Nicaragua | El Salvador™
%. % %
la 3 58.2 203 12.8
4a 7 30.53 37 5.6
7aib 8.02 20 3.1
15230 9
Mas de un mes 0.38 5 0.9
Cuadro
Acepta la incapacidad
Respuesta Honduras | Nicaragua | El Salvador
% o %
Sl 261 258 200
99.6% 77.6% 20%
4 = 16 26
e 0.4% 4.7% 2.6%
63
NR 18.7%
Cuadro
Existe relacion o causa entre enfermedades
senaladas con el trabajo que realizan
Respuesta Honduras | Nicaragua | El Salvador
% % %
S 495 262 262
76.63% 77.7% 42%
NO 151 51 793
23.37% 15.1% 31.2%
24 163
NR 7.1% 26.3%

Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial en Centroamérica Red Centroamericana de Mujeres en
Solidaridad con las Trabajadoras de la Maquila, Marzo/04.
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Cuadro

Si las enfermedades tienen que ver con el trabajo, indique causas

estas | Honduras | Nicaragua | £] Salvador | Guatemala |
Horario de comida 78 18 45
|_Mala alimentacion 34
|_Problemas de horarios 5
|__Escasos Recesos 62 38
|_Contacto con sustancias quimicas 504 84 43

Medio ambiente insalubre (mota, 1 33 88 79

polvo, hongos, tela, humedad, etc.)
|__Poca ventilacion (temperatura) 105 10 33
__Exceso de ruidos 68 7 1 47
| Posturas inadecuadas 261 55 58 151

s 7 3 16 57

Tension y presion laboral:

Cansancio, exceso de trabajo, trabajo 411 202

isi i tas

Tipo de trabajo 5 12

(movimientos repetitivos)

Problemas de iluminacion 1 3
__Calor de las planchas 7
|__No sabe 4
_Otras 219 | 72
Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroameérica,

Red Centroamericana de Mujeres en Solidaridad con las Trabajadoras dela Maquila. Marzo/04

Cuadro
Tipo de accidentes dentro del trabajo
Causas/Frecuencia respuestas Honduras | Nicaragua | El Salvador | Guatemala

Deslizones o caidas f 9:& 11?9% 1 41,5% 1‘?;-.(/0

: 55 139 42 73
Pinchazos 43.0% 57.9% 51.8% 46.2%
Choques Eléctricos 0_2;% 0_1% 3‘51%
Cortadura ocasionada por cuchillas 45_ %% 13 2% 201;% 25‘3%
Tocando Sustancias (Tinner) ~ Wi
Quemaduras 3_‘1‘%

1

Zafadura manos 08%
Golpe tabla / Golpe estibando cajas 1%%

Fuente: Informes Finales del Estudio Salud Ocupacional y Seguridad Industrial en Centroamerica.
Red Centroamericana de Mujeres en Solidaridad conlas Trabajadoras dela Maquila. Marzo/04.
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