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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion ha surgido, a causa de las diversas reformas que ha tenido nuestra legislacion tributaria
salvadorefia, y conocer cuales son algunas de las dificultades que enfrentan los contribuyentes, a raiz de
las diversas obligaciones que tienen que cumplir y si estos tienen controles adecuados que le aseguren
evitar dificultades con la Administracién Tributaria. En la medida en que las regulaciones tributarias se
hacen mas rigurosas, es necesario implementar mejores controles tributarios dentro de las empresas
sujetas a la aplicacién de dicha legislacion, a fin de procurar su cumplimiento y evitar infracciones fiscales,
los auditores por su parte deben actualizar sus conocimientos y desarrollar nuevos procedimientos
acordes a las nuevas exigencias de las normativas tributarias, que ayuden a evaluar dentro de las

empresas el cumplimiento de estas.

Los objetivos de esta investigacion son: proporcionar una herramienta que ayude al auditor a evaluar los
controles internos tributarios, a identificar los incumplimientos sustantivos, asi como lograr determinar las
obligaciones que deben de cumplir los contribuyentes y recopilarlas en una guia que ayude al auditor a

poder evaluar los controles internos tributarios de las empresas.

La forma en que se ha desarrollado la investigacion, es con base a instrumentos de recolecciéon de
informacién que sirva para sustentar la informacién, para lo que es necesario decir, que se comenz6
delimitando todo el contexto de aplicacion, la normativa tributaria aplicable en el desarrollo de la
investigacion incluye las reformas tributarias aprobadas en diciembre de 2009, las cuales entraron en
vigencia en enero de 2010; delimitandolo Unicamente a las empresas comercializadoras de productos
alimenticios de la Ciudad de San Salvador.

Como herramienta de recoleccién de informacion se utilizé el cuestionario, y la investigacion se
desarrollara utilizando el método hipotético deductivo cuantitativo; determinando una muestra del
total de la poblacion de los cuales solo se tomaron en cuenta aquellas empresas comercializadoras
de productos alimenticios con categoria de medianos contribuyentes, registrados en el Ministerio de
Hacienda, conforme los datos proporcionados, se aplicara la encuesta a los contadores y auditores

fiscales.

Como resultado de nuestra encuesta se pudo conocer; con base a las tabulaciones, las obligaciones a
las cuales los contribuyentes estan sometidos bajo la regulacion tributaria vigente; enlistandolas a fin de
poder establecer cuales son las que les aplican. Fue de utilidad para poder hacer nuestro andlisis del

ambiente tributario en que las empresas se encuentran, y poder brindarles una herramienta que sirva



para la evaluacién de los controles internos tributarios, y mejorar la conducta tributaria de los

contribuyentes.
Podemos concluir lo siguiente con base a lo tabulado y analizado:

e Los contribuyentes a pesar de estar concientes de que tienen que cumplir con la legislacién

tributaria, estos no las practican en su totalidad,;

e Las empresas a pesar de tener conocimiento de la obligaciéon de pago de los impuestos,

deciden dar prioridad a otros pagos; ya sea a proveedores o acreedores.

Las recomendaciones que podemos dar de la investigacion son:

e Los contribuyentes deberian mantener un fondo destinado para pago de impuestos, para no

verse en problemas en el pago de los impuestos; debido a la falta de liquidez;

o Capacitar a su personal involucrado en materia de impuestos, para poder tener empleados que

den soluciones a problemas fiscales.



INTRODUCCION

En este documento se encuentran algunos términos basicos que sirven para identificar conceptos que se
han utilizado en el trabajo; asi como también unos breves antecedentes de la Auditoria fiscal, Control
Interno y Cddigo Tributario, dichos antecedentes tanto a nivel mundial; como a nivel nacional. Cabe
mencionar que para fines de poseer una base de las obligaciones tributarias, se muestran algunos de los
principales articulos, los cuales establecen lineamientos para evitar incumplimientos y que dichos
contribuyentes incurran en multas e intereses; estos son necesarios conocerlos debido a que
proporcionan lineamientos de cdmo se puede realizar un determinado proceso, debido a que tanto la
base legal y la base técnica difiere; la primera nos obliga a realizar algo y la segunda proporciona la

manera de como hacer un proceso.

Ademas se hace referencia a aspectos generales, base legal, base técnica y del principio de negocio en

marcha.

También en la investigacion se han incorporado el desarrollo del caso practico; el cual consiste en la
aplicacion de la herramienta, que se propone, en el cuales identificaron primero las obligaciones a las
cuales estaban sujetas los contribuyentes, asi como también; para lo que se plantea la situacion, a la que
se encuentra expuesto nuestro objeto de estudio, y las herramienta que se pretenden utilizar para

recolectar la informacion que sirva para tener una base de sustento de la investigacion.



CAPITULO |
1 SUSTENTACION TEORICA, TECNICA'Y LEGAL
1.1 MARCO CONCEPTUAL

Auditor. "Auditor"; se usa para referirse a la persona o personas que conducen la auditoria, generalmente
el socio del trabajo u otros miembros del equipo del trabajo, o, segun aplique, la firma. Cuando una NIA,
expresamente, dispone que un requisito o responsabilidad sean cumplidos por el socio del trabajo, se usa
"

el término "socio del trabajo" en vez del de "auditor". Cuando sea aplicable, "socio del trabajo" y "firma'

deben leerse haciendo referencia a sus equivalentes del sector publico.!

Control interno:  El proceso disefiado, implementado y mantenido por los encargados del gobierno o
mando corporativo, la administracion y ofro personal, para proporcionar seguridad razonable sobre el
logro de los objetivos de la entidad respecto a la confiabilidad de la informacion financiera, efectividad y
eficiencia de las operaciones y cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. El término "controles"

se refiere a cualesquiera aspectos de uno o mas de los componentes del control interno.2

Se entiende por auditoria de cumplimiento de obligaciones tributarias: el trabajo que un Licenciado en
Contaduria Publica realiza, para expresar una opinidén sobre el cumplimiento de las obligaciones

tributarias formales y sustantivas de los contribuyentes obligados a dictaminarse fiscalmente.?

Hipotesis de Negocio en Marcha: La entidad esta en funcionamiento, y continuara sus actividades de
operacion dentro del futuro previsible. Por lo tanto, se asume que la entidad no tiene intencion ni

necesidad de liquidar o cortar de forma importante la escala de sus operaciones.*

1.2 ANTECEDENTES

1.2.1 Control Interno

1.2.1.1 Control Interno a nivel internacional

! Glosario de Términos NIAS 2009, Pagina 26

? Ibid. P4g. 36

¥ Norma de Auditoria para el Cumplimiento de Oblaciones Tributarias (NACOT), Pagina 2

* Marco Conceptual para la preparacion y presentacion de los estados financieros, parrafo 23, version
2009.



El denominado “Informe Coso” sobre control interno, publicado en EE.UU. en 1992, surgié como una
respuesta a las inquietudes que planteaban la diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones
existentes en torno a la tematica referida.
Plasma los resultados de la tarea realizada durante mas de cinco afios por el grupo de trabajo que la
TREADWAY COMMISSION, NATIONAL COMMISSION ON FRAUDULENT FINANCIAL REPORTING
cre0 en Estados Unidos en 1985 bajo la sigla COSO (COMMITTEE OF SPONSORING
ORGANIZATIONS). El grupo estaba constituido por representantes de las siguientes organizaciones:

American Accounting Association (AAA)

American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)

Financial Executive Institute (FEI)

Institute of Internal Auditors (II1A)

Institute of Management Accountants (IMA)

1.2.2 Cédigo Tributario
1.2.2.1 Antecedentes de Cédigo Tributario

Mediante Decreto Legislativo No. 230 de fecha 14 de diciembre de 2000, publicado en el Diario Oficial No.
241, tomo 349, del 22 de ese mismo mes y afio se emitio el Cadigo Tributario. Este Codigo surge debido a la
falta de un marco juridico tributario unificado que regule adecuadamente la relacién entre el fisco y los
contribuyentes, que permita garantizar los derechos y obligaciones reciprocas, elementos indispensables para
dar cumplimiento a los principios de igualdad de la tributacién y el de seguridad juridica. Asi mismo se busca
corregir una serie de vacios y deficiencias normativas que poseen las leyes tributarias a efecto de contar con
mecanismos legales adecuados que expediten la recaudacion fiscal, viabilizando ademas la utilizacion de
medios de cumplimiento de obligaciones tributarias acorde con los avances tecnoldgicos y con el proceso de
modernizacién de la administracion tributaria. Con el surgimiento del Codigo Tributario se establecieron
reformas a la legislacion tributaria existente, asi como también surgieron nuevas obligaciones dentro de las
cuales figura como principal la auditoria fiscal como una obligacion para los contribuyentes. La auditoria en
referencia sera utilizada para verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en concordancia con la
legislacion. Durante la administracion del Presidente Mauricio Funes se hicieron reformas al Cédigo Tributario
las cuales entraron en vigencia el 1 de enero de 2010 segun Decreto Legislativa No. 233 publicado en el
Diario Oficial No. 385 de fecha 21 de diciembre de 2009.



1.2.3 Auditoria Fiscal

1.2.3.1 Antecedentes de la Auditoria Fiscal a Nivel Mundial

La auditoria fue reconocida como profesion por primera vez bajo la Ley Britanica de Sociedades
Andnimas de 1862, y el reconocimiento general tuvo lugar durante el periodo de mandato de la ley: un
sistema metddico y normalizado de contabilidad era deseable para una correcta informacién y para la
prevencion de fraudes. También reconocia una aceptacion general de la necesidad de efectuar una
revision independiente de las cuentas de las pequefias y grandes empresas.

Desde 1862 hasta 1905, la profesién de la auditoria crecio y florecié en Inglaterra, y se introdujo en los
Estados Unidos en 1900. El origen de la funcion de auditoria en Norteamérica es, sin lugar a dudas
Britanico. Los contadores norteamericanos adoptaron de los britanicos el modelo de informe de auditoria,
al igual que sus procedimientos de analisis.

La ausencia de requerimientos estatutarios para que los accionistas dispusieran de auditorias condujo en
el siglo XIX a la existencia de una gran diversidad de auditorias que comprendia desde auditorias de
balance general hasta los mas amplios y detallados anélisis de todas las cuentas de una corporacion.

Los auditores generalmente eran contratados por la gerencia o por la junta directiva de una corporacion y
su informe estaba destinado a esos funcionarios mas que a los accionistas.

Los informes a los accionistas sobre los manejos administrativos eran poco frecuentes, en cambio, a los
directores de las corporaciones les interesaba obtener de los auditores la seguridad de que no existia
fraudes ni errores de copia.

El objetivo primordial de la auditoria independiente era la revision de la posicion financiera y de los
resultados de las operaciones como se indica en los estados financieros del cliente, de manera que
pueda ofrecerse una opinion sobre la adecuacién de estas presentaciones a las partes interesadas.

Hoy dia instituciones con gran nimero de agencias, sucursales, fabricas o almacenes, consideran que la

auditoria fiscal es una necesidad primordial.

1.2.3.2 La Auditoria Fiscal en El Salvador

En 1929, el pais contratd una firma de auditores inglesa, para que estableciera La Contaduria Publica.
Una vez que dicho trabajo fue terminado, dos de los auditores se radicaron en el pais, para ejercer la
auditoria en una forma independiente (1929-1939).

El 5 de octubre de 1930, se fundo la Corporacion de Contadores de El Salvador, la que tuvo influencia

para que el Estado reconociera el titulo de Contador como profesion el cual se dio 1939, en este afio, se



reglamento la ensefianza de La Contaduria y se expidieron titulos reconocidos legalmente de contador y
tenedor de libros.

La auditoria es la funcién principal del contador publico, por esta razon decimos que en términos
generales la auditoria consiste en un examen que pretende servir de base para expresar una opinion
sobre la razonabilidad, consistencia y apego a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados,
de estados financieros preparados por una empresa o por otra entidad, para su presentacion al publico a
otras partes interesadas.

Los servicios consisten principalmente en: Auditorias de Estados Financieros, Auditoria Operacional,
Auditorias Especiales, Asesoria Contable e Impuestos y otros.

El objeto final del proceso de auditoria es un dictamen sobre la presentacion de los resultados para un
determinado periodo del balance general. El auditor trabaja con datos de contabilidad, la tarea del auditor
consiste en analizar y revisar datos, sistemas y balances de contabilidad; las areas de interés para la
auditoria: por la actividad contable de la entidad y la organizacién de la entidad clientes, planillas y la
division del trabajo.

Con frecuencia la palabra auditoria se ha utilizado incorrectamente y se considera como una evaluacion
que tiene como fin detectar errores y sefialar fallas; por esta razon se ha llegado a usar la frase “tiene
auditoria“ como sinénimo de que, desde antes de realizarse ya se encontraron fallas y por lo tanto se esta
haciendo la auditoria. El concepto de auditoria es muy amplio: no solo detecta errores, sino que es un
examen critico que se realiza con el objeto de evaluar la eficiencia y eficacia de una seccioén o de un
organismo.

La auditoria no es una actividad meramente mecanica que implique la aplicacién de ciertos
procedimientos una vez realizados sus resultados son de caracter indudable. La auditoria requiere el
ejercicio de un juicio profesional, sélido y maduro, para juzgar los procedimientos que deben seguirse y
estimarse los resultados obtenidos. Al auditar datos contables lo importante es determinar si la
informacién registrada refleja adecuadamente los sucesos econémicos que ocurrieron durante el periodo
contable examinado.

La auditoria es una funcion publica que tiene por objeto autorizar a los comerciantes y demas personas
que por ley deban llevar contabilidad formal , un adecuado y conveniente sistema contable de acuerdo a
sus negocios y demas actos relacionados con el mismo; vigilar que sus actos, operaciones, aspectos
contables y financieros, se registren de conformidad a los Principios de Contabilidad y de Auditoria
aprobados por el Consejo; y velar por el cumplimiento de otras obligaciones que conforme a la ley fueren

de competencia de las auditorias.



La auditoria se puede dividir en varias clases, tipos y especies. Sin embargo cualquiera que sea la clase
de auditoria, el auditor debe de ejercitar pruebas para asegurarse que ha realizado el trabajo para el cual

fue contratado.

1.3 BASE LEGAL
1.3.1 Codigo Tributario

Se puede decir que una de las leyes, que sirve para asentar las bases de nuestra legislacion tributaria es el
Cadigo Tributario; el cual define los tipos de tributos que todo contribuyente esta obligado a pagar, y lo
establece en los articulos del 13 al 15.

Cabe mencionar que dicha regulacidn establece los sujetos que estan relacionados con los tributos, como lo
son el sujeto activo (Estado) y el sujeto pasivo (Contribuyente) y en los articulos del 19 al 31 establecen las
potestades y obligaciones de cada uno; asi mismo que tipos de hechos son generadores del pago de
impuestos y cual sera la base para la aplicacion de los mismos, del cual lo encontramos en los Art. 58 al Art.
53.

Para a fin de entender mas en materia de impuestos; ademas la mencionada regulacion, también identifica
cuales son algunas de las vias; bajo las cuales los impuestos pueden ser extinguidos estableciéndolo en los
articulos del 68 al 84 y 150.

Para tales de efectos de un mejor control; el Cédigo Tributario, también establece parametros para poder
permitir a auditores fiscales independientes realizar procesos de auditoria los estipula en sus articulos del 129
al 138. Asi mismo obliga a los contribuyentes a llevar algunos registros y métodos que le permitan un mejor
control de sus operaciones y evitar problemas con el fisco, encontrandolo en los articulos del 139 al 143.
Con la informacién recolectada un 100% de los auditores; estan concientes que las empresas auditadas
tienen que cumplir con las obligaciones tributarias, ademas un 43% de las empresas tiene como parte de
sus controles presentar las declaraciones a tiempo, y a la vez que un 50% han determinado que la
obligacion de pago de IVA es un de las cuales puedan afectar el negocio en marcha, un 44% no pagan
dichos impuestos por la falta de liquidez; ya que tiene que pagar sus obligaciones con los proveedores y
dejar de ultimo el pago de los impuestos, cayendo en incumplimientos que pueden afectar la continuidad

de sus operaciones.



1.4 BASE TECNICA

1.4.1  Control Interno

Control interno es un proceso, ejecutado por el consejo directivo, la administracion y otro personal de una
entidad, designado para proporcionar seguridad razonable referente al logro de objetivos en las siguientes
categorias:

e Efectividad y eficacia en las operaciones;

e Confiabilidad en los reportes financieros;

e  Cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables.

1.4.2 Auditoria Fiscal

Es necesario tener una base en la cual sustentar nuestra auditoria, para lo cual las Normas Internacionales
de Auditoria proporcionan lineamientos generales los cuales pueden ser aplicados en todo tipo de auditoria,
y nos ayudan desarrollar cada uno de los pasos de nuestro proceso, nuestra base técnica esta mas que todo
puesta en las mencionadas Normas. Lo cual Establecen que:
Se entiende por auditoria de cumplimiento de obligaciones tributarias, el trabajo que un Licenciado en
Contaduria Publica o Contador Publico Certificado realiza, para expresar una opinidn sobre el cumplimiento
de las obligaciones tributarias formales y sustantivas de los contribuyentes obligados a dictaminarse
fiscalmente.

El objetivo de los procedimientos de examen por parte del profesional, aplicados a los cumplimientos
tributarios a cargo de un contribuyente, es el de expresar una opinidn relacionada con dichos cumplimientos,
basada en los criterios especificados en esta norma y tomando en consideracion las disposiciones legales de
caracter tributario. Para expresar dicha opinidn, el profesional debe obtener evidencia suficiente y apropiada
en relacion con el cumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa legal correspondiente.

El auditor nombrado para dictaminar fiscalmente, revisara el cumplimiento de las obligaciones tributarias
formales y sustantivas a cargo de los contribuyentes obligados a ello, apegandose en el aspecto técnico a lo
establecido en la presente norma, en tanto no se contravengan las disposiciones legales de caracter
tributario.

Para obtener la comprension de las obligaciones tributarias formales o sustantivas, el auditor fiscal debe

considerar lo siguiente:



a) Leyes tributarias y sus reglamentos, guias de orientacién y otros documentos que conciernen a las
obligaciones tributarias;

b) Conocimiento acerca de las obligaciones tributarias formales o sustantivas especificas del
contribuyente, obtenido a través de trabajos anteriores;

c) Conocimiento acerca de las obligaciones tributarias formales o sustantivas especificas del
contribuyente, obtenido a través de discusiones con el personal apropiado dentro de la entidad (por
ejemplo, el gerente financiero, auditores internos, consejero legal, administradores, etc.); v,

d) Conocimiento acerca de las obligaciones tributarias formales o sustantivas especificas del
contribuyente, obtenido a través de discusiones con personas apropiadas fuera de la entidad, por
ejemplo: un ente regulador o tercera persona especialista.

Cuando se planean y se llevan a cabo los procedimientos de auditoria y al evaluar los resultados de los
mismos, el auditor debera considerar lo apropiado del uso por parte de la administracion del supuesto de
negocio en marcha

Bajo el supuesto de negocio en marcha, se considera ordinariamente que una entidad continta en
negocios por el futuro predecible sin tener la intencién ni la necesidad de liquidacién, para dejar de
realizar negocios 0 de buscar proteccidn respecto de sus acreedores, de acuerdo a las leyes o
reglamentos.

El auditor debera permanecer alerta por evidencia de auditoria de sucesos o condiciones y riesgos de
negocio relacionados que puedan proyectar una duda importante sobre la capacidad de la entidad de
continuar como un negocio en marcha al aplicar los procedimientos de auditoria durante la auditoria. Si
se identifican estos sucesos o condiciones, el auditor debera considerar, ademas de aplicar los
procedimientos del parrafo 26, si afectan la evaluacion del auditor de los riesgos de representacion
erronea de importancia relativa.

El termino "incumplimiento’ se refiere a actos de omision por la entidad que esta siendo auditada. Ya sea
intencional o no intencional, que son contrarios a las leyes y reglamentos vigentes. Tales actos, incluyen
transacciones asumidas por, 0 a nombre de, la entidad o por su cuenta por parte de la administracién o
empleados. Para propdsitos de esta NIA, el incumplimiento no incluye una falta de conducta personal (no
relacionada con la actividad del negocio de la entidad) por parte de la administracion o empleados de la
entidad.

Si un acto constituye incumplimiento o no es una determinacién legal, que esta ordinariamente mas alla
de la competencia profesional del auditor. ElI entrenamiento y experiencia del auditor y su comprensiéon

de la entidad y su industria pueden proporcionar una base para el reconocimiento de que algunos actos



que llegan a atencién del auditor pueden constituir incumplimiento con las leyes y reglamentos. La
determinacién de si un acto particular constituye o es probable que constituya incumplimiento se basa
generalmente en el consejo de un experto informado y calificado para practicar la ley, pero en Ultima
instancia sélo puede ser determinado por una corte de justicia.

Por lo que se puede decir que segun informacion recolectada, un 87% de los auditores han identificado
controles internos tributarios dentro de las empresas que auditan, pese a ello un 76% de los mismos han
determinado incumplimientos sustantivos en las mismas y que dentro de estas un 66% la obligacién del pago
de IVA es la que mas se incumple con mas regularidad, debido a que si estas no lo pagan puedan ser
tachadas como evasoras y apropiacion de lo indebido, por el hecho que funcionan como captadoras de
impuestos, ya que al comprar la otra persona o empresa traslada un impuesto que a la postre se tiene que

trasladar al fisco.

1.5 DESARROLLO DE LA PROBLEMATICA

1.5.1 Generalidades

Debido ala cantidad de obligaciones que la mayoria de contribuyentes tienen que cumplir y los problemas
que estas presenta para ellos, ha surgido nuestro tema de estudio como una necesidad de proporcionar una
guia de procedimientos para la evaluacion de los controles internos tributarios que identifiquen
incumplimientos sustantivos que puedan afectar la continuidad de las operaciones de los negocios; para o
cual se ha establecido como primer punto la problematica, la cual se puede ver desde la perspectiva de la
evolucidn de las leyes ; surgida a raiz de la diversidad de leyes que han regulado tanto los impuestos
directos, como los indirectos.

Para lo cual a fin reducir nuestra poblacién de estudio se ha delimitado, y se ha enmarcado conforme a los
lineamientos que proporciona el marco tributario de la Republica de El Salvador de 2010, y se enfocara a
las medianas empresas del sector comercio dedicadas a la comercializacién de productos alimenticios de
la Ciudad de San Salvador. Tomando como referencia las empresas del municipio de San Salvador; el
estudio en importante y novedosa, debido a la necesidad de que existan procedimientos de auditoria
mas especificos, para evaluar los controles internos tributarios que faciliten a los auditores la
adecuada evaluacién de los posibles incumplimientos a las obligaciones sustantivas, esta se
puede enmarcar como la justificante para llevar a cabo esta investigacién; siendo de gran ayuda a
Profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria, estudiantes interesados en el tema y los

contribuyentes.



También como toda investigacién, se han trazado objetivos los cuales se tienen que alcanzar en el
desarrollo de la investigacion; tanto general como especificos.

En relacién al disefio metodolégico que se implementara con la investigacion, se puede resaltar
que el tipo de investigaciéon se desarrollara utilizando el método hipotético deductivo cuantitativo,
para lo que se utilizara cuestionario como herramienta de recoleccion de la informacién, ademas se
basara en un estudio de tipo correlacional, el cual persigue, medir el grado de relacién existente entre
el riesgo de incumplir las obligaciones sustantivas y la ausencia de guias de procedimientos que
ayuden a evaluar los controles internos tributarios, para ello se ha tomado como unidad de analisis
los medianos contribuyentes dedicados a la comercializacién de productos alimenticios del municipio
de San Salvador, registrados en el Ministerio de Hacienda.

De acuerdo al universo se empleara un prototipo probabilistico, tomando en cuenta que la poblacién es
finita. Se desarrollara sobre la base de procedimientos estadisticos. Para la seleccién de la muestra se
utilizara el método aleatorio simple, que consiste en que todos los elementos de la poblacién tienen la
misma probabilidad de ser escogidos.

Luego de recolectada la informacion, se utilizaran herramientas de Excel para la tabulacién de toda la
informacion obtenida, la cual sera vaciada y clasificada para su respectivo andlisis, y llegar asi obtener
conclusiones que puedan aportar soluciones a nuestro tema. Todo lo anterior siguiendo las fechas

establecidas para concluir nuestro tema a investigar.

1.5.2 Legislacion Tributaria Aplicable
A fin de poder garantizar la recaudacion de impuestos el estado ha emitido diversas leyes en materia
tributaria, para establecer los diversos tributos a pagar por los contribuyentes; entre los que podemos
mencionar:

e Ley de Impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacidn de servicios y su

reglamento;

e (Codigo Tributario y sus respectivo reglamento; y

e Leyde Impuesto sobre La Renta, y su reglamento

e Siendo estas las mas comunes, y aplicadas poder varios proveedores en las diversas ramas de la

economia del pais.

1.5.3 Marco Técnico
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En la mayor parte, el ambito técnico de los tributos estan relacionados a instructivos y otros documentos
emitidos por la Administracion Tributaria; a fin de dar lineamientos para la aplicacién de estos, asi como
también Normas Internacionales, cuyo objeto esta relacionado en brindar procesos que dan una orientacion
de como desarrollar algo, y no como la parte legal que nos obliga a hacer algo, entre los que se mencionan:

e (Guia para la elaboracién del Dictamen Fiscal;

o Normas Internacionales de Auditoria;

e Guia para elaboracion de Informe de Compras y Ventas (ICV)

e NIC, NIIF y NIIF PYMES; y,

e Entre otros

1.5.4 Negocio en Marcha
Toda operacién que se realice en la empresa debe de hacerse, pensando que la empresa seguira
funcionando dentro de un futuro previsible, por lo que no tiene la necesidad de liquidar o cesar sus
actividades; bajo este punto, toda decision que tome la administracién debe de ir orientada en mantener por
un buen rumbo sus transacciones; salvo cuando la administracion al realizar la evaluacion encuentre indicios
de incertidumbres importantes relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas para
que la entidad siga funcionando normalmente esto se revelara en los estados financieros.
Al igual al realizar la planeacion y los procesos de auditoria los auditores deberan permanecer alerta por
evidencias de auditoria, sucesos y condiciones y riesgos de negocios relacionados que puedan proyectar una
duda importante sobre la capacidad de la entidad de continuar.
Entre algunos de estos sucesos que pueden generar dudas en la continuidad e la empresa estan:

e Indicacion de retiro de de apoyo financieros por deudores y ofros acreedores,

e Flujos negativos de efectivo de las operaciones indicados por los Estados Financieros histéricos;

e indices claves adversos,

e Pérdidas de operaciones sustanciales o deterioro significativo en el valor de los activos usados para

generar flujos de efectivo,
e Retraso o suspension de dividendos,
e Incapacidad de pago a acreedores en fechas de vencimiento,

e Entre otras.
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CAPITULO I

2.1 PLANTEAMIENTO DEL CASO PRACTICO

2.1.1 Generalidades
El propésito del presente caso, es la aplicacion de la herramienta, la cual ayudara al auditor a evaluar los

controles internos tributarios, este caso se aplicara a las empresas dedicadas a la comercializacién de
productos alimenticios de ciudad de San Salvador.

La empresa tomada para este caso practico fué constituida como “El Trancazo, S.A. de C.V."; se
constituyé como sociedad anénima de capital variable, el 29 de Julio de 1985, por medio de escritura
publica inscrita en el Registro de Comercio, bajo el nimero 49 y libro nimero 30 del Registro de
Sociedades del dia 29 de julio de 1985. Teniendo como finalidad principal la elaboracion y distribucion
de productos alimenticios, actualmente se dedica a la comercializacién de productos pre elaborados,
enlatados, entre otros.

La filosofia corporativa de “El Trancazo, S.A. de C.V.” se fundamenta en la promocién de un servicio al
cliente integral y superior, mediante la oferta de una linea de productos orientados a lograr su satisfaccion
plena, atencion y calidad.

Para lo que la empresa esta en la obligacion de cumplir con la normativa tributaria, Ley de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA), Cédigo Tributario y Ley de
Impuesto Sobre la Renta.

Los ingresos por ventas de estos productos son documentados mediante la emision de comprobantes de
Creédito Fiscal, Facturas de Consumidor Final las que son gravadas con el 13% en concepto de Impuesto a
la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.

Los Registros de control del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios
(IVA), se llevan en Microsoft Excel, se alimentan al final de cada mes y los mismos sirven de base para la

elaboracion de las declaraciones correspondientes.

En cuanto a las directrices, estas son elaboradas por la Administracién que se encuentra ubicada en San
Salvador, es quien solicita toda la informacion contable para llevar a cabo el andlisis financiero
correspondiente a “El Trancazo, S.A. de C.V.”. Ademas es importante mencionar que el Gerente financiero
esta en una constante comunicacion con el departamento contable y la gerencia administrativa, con el fin

de estar monitoreando las operaciones Y se envia el cierre contable dos dias habiles del mes siguientes .
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La compaiiia ostenta la categoria de mediano contribuyente ante la Administracién Tributaria, actua en

calidad de sujeto de retencion 1% de IVA  por ventas a grandes contribuyentes.

El Representante Legal acreditado ante la Administracion Tributaria hasta el 31 de Diciembre de 2015, es

Eduardo Antonio Castro.

La compafiia ha establecido una serie de objetivos clave que considera esenciales para cumplir sus

objetivos principales, los cuales se pueden resumir de la siguiente manera:

Figura 1: Objetivos y estrategias establecidos por “El Trancazo, S.A. de C.V."

Ohbjehvos

Ezhatemias

1- Martener los  productos en el
mercado, arte aguellosz productos de

FIenor precio .

2-Incrementar W rmartner la=
relaciones comerciales achiales con

los principales clientes

3-Pozeer albematwvaz de tatarmiento
e
exiztencias de productos ob=soletos

dezechos w rrlinirmizar la=

al Incrementar la cantdad de productos « clientes

bl Conocer v ewaluar las posibles regulaciones dg
las ertdades gubemamentales para la inroduccion
cormercializacion de los productos en el mercado;

al ldentthcar los precios de mercado para cada
producto v respetar los niveles de precio con
rezpecto a la competencia;

bl Buzcar albkematwvas de abastecirmiento
compettwvos que cumplan con los requenmientos de
lo= clientes.

al hlamener medidas higienicas para recaleccion de

desechos;

bl Bdamener existencias de acuerdo a niveles de
wentas .

Se han tomado para efectos de analisis, los estados financieros de dicha empresa, los cuales nos serviran

para tener un panorama de ¢cdmo se encuentra la situacion financiera y operativa de la empresa; Se tomé

como parametro del 1 de enero al 31 de diciembre. A continuacion los mencionados estados:



2.1.2 Estados Financieros de “El Trancazo, S. A.de C.V.”
Figura 1.

13

El Trancazo, S.A. de C.V.
Balance Generall
Al 31 de diciembre de 2010

(Expresados en Ddlares de los Estados Unidos de América )
Activo

Activo circulante:
Efectivo us$
Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar a deudores
Inventarios
Gastos pagados por anticipado
Total del activo circulante

Mobiliario y equipo - neto
Otros activos

Total del activo USs$

Pasivo y Patrimonio

Pasivo circulante:
Proveedores us$
Cuentas por pagar
Retenciones legales
Otras cuentas por pagarr

Total del pasivo circulante
Cuentas por pagar a largo plazo
Total del pasivo

Patrimonio:
Capital social: (100 acciones comunes y nominativas
con un valor nominal de US$114.29)
Reserva legal
Utilidades (pérdidas) acumuladas

Total del patrimonio

Total del pasivo mas patrimonio US$

2010

18,434
103,275
7,526
290,419
18,934
438,588

23,206
7,926

469,720

7,495
170,338
1,894
24,421

204,148
144,570
348,718

11,429
3,805
105,768

121,002
469,720

Representante Legal Contador General Auditor Externo
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Figura 2.
El Trancazo, S.A. de C.V.
Estados de Resultados
Del 01 de enero al 31de diciembre de 2010
(Expresados en Doélares de los Estados Unidos de América)
2010
Ventas netas us$ 438,846
Costos de ventas 287,201
Utilidad bruta 151,645
Menos gastos de operacion:
Gastos de administracion 43,986
Gastos de venta 122,458
Total gastos de operacion 166,444
Utilidad de operacion -14,799
Més otros ingresos 1,358
Gastos financieros (154)
Utilidad antes de reserva e impuesto -13,595
Reserva Legal
Utilidad antes de impuesto ISR
Impuesto sobre La Renta
Utilidad neta us$ -13,595
Representante Legal Contador General Auditor Externo
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2.1.3 Esquema de la herramienta

En este apartado se muestra en forma esquematizada la herramienta de evaluacion de control interno
tributario para facilitar la revisién de los cumplimientos de las obligaciones tributarias formales y

sustantivas de las empresas comercializadoras de productos alimenticios en la Ciudad de San Salvador

La herramienta esta directamente relacionada con la idea de la evaluacion de los controles internos
dirigidos al cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas lo cual refleja el centro de
atencion. Debido a que representa una herramienta de facil utilizacion y comprensién, y finalmente le

disminuira el nivel de riesgo de deteccion de incumplimientos tributarios.

En este caso la herramienta de evaluacion de controles interno tributario ha sido esquematizado en

cuatro diferentes fases integradas con diferentes apartados cada una.

o Fase 1 Generalidades;
e Fase 2 Identificacién de las obligaciones;
e Fase 3 Procedimientos para la evaluacion de los controles internos tributarios; y,

e Fase 4 La comunicacion de los resultados a la administracion.

2.2 DESARROLLO DE LA HERRAMIENTA

2.2.1 Fase I: Generalidades

Introduccidn

La presente herramienta tiene por objetivo presentar a los auditores, un instrumento que les permita
facilitar la evaluacién del cumplimiento de las obligaciones ftributarias sustantivas y formales que se
convierten en sustantivas.

Se deberan integrar los procedimientos actuales que el auditor utiliza, ademas de los que en la
herramienta se propongan, con un solo objetivo primordial, facilitar la evaluacién de los controles
internos tributarios.

Esta herramienta ha sido delimitada Unicamente en el municipio de San Salvador, pero por ser

un instrumento flexible puede serimplementado en otros municipios, con el mismo tipo de empresas.
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La herramienta de evaluacion de controles internos tributarios se ha elaborado con el fin de permitir al
auditor fiscal de las empresas dedicadas a la comercializacion de productos alimenticios, facilitarles la
revision del cumplimiento de las obligaciones tributarias y que pueda ser aplicada directamente por él
mismo o por una persona de su absoluta confianza, debido a que es una herramienta de facil aplicacién y

comprension.

2.2.2 Fase II: Identificacion de las obligaciones tributarias

La empresa El Trancazo, SA de CV, como toda empresa constituida en la Republica de El Salvador esta
obligada a cumplir las diferentes disposiciones normadas en la legislacion tributaria, para el caso, se han
identificado que las obligaciones que la empresa debe cumplir tanto formales como sustantivas, son las

que se detallan en los siguientes cuadros.

OBLIGACIONES FORMALES Y SUSTANTIVAS
(IVA, Pago a Cuenta, ISR)

Cuadro 2. Definicion de obligaciones formales y sustantivas

Obligaciones Formales Obligaciones Sustantivas

Son  obligados  formales los
contribuyentes, responsables y | Son aquellas obligaciones que implican por
demas sujetos que por disposicion | su defecto un pago, como lo son: el pago o
de la ley deban dar, hacer o no|anticipo a cuenta del impuesto sobre la
hacer algo encaminado a asegurar el |renta, las retenciones del impuesto sobre
cumplimiento de las obligaciones |la renta, el Impuesto al Valor Agregado IVA
tributarias sustantivas o sea del pago | como tal y los tributos municipales.

del impuesto.




Cuadro 3. Identificacién de obligaciones sustantivas

No

Obligacién sustantiva

Comentario

del
respectivo pago a cuenta. Art.151
CT

Efectuar el pago mensual

Efectuar el pago mensual de valores

El incumplimiento en la presentacion y cancelacion
adecuada del Pago a Cuenta e Impuesto Retenido
es uno de los aspectos en los que debe ponerse
mucha atencién, ya que la omisién puede acarrear
sanciones pecuniarias innecesarias y la recurrencia

2 |retenidos en concepto de ISR e ISR | en la misma puede incurrir incluso al cierre temporal
anual. Art. 154 CT e indefinido de la empresa.
La declaracion inadecuada de los valores
relacionados a IVA, origina para la empresa
Efectuar el pago mensual del IVA Art sanciones por muI.tas e mtelre_ses que Iel ocasionan
3 un pago extra hacia la Administracion Tributaria, en
150 del CT. el peor de lo casos puede también implicar la
emision de Auto de fiscalizacion, en el que una vez
determinados los incumplimientos puede caer en el
cierre de las operaciones de la empresa.
_ Estas pueden ser originadas debido las
4 | Multas e intereses. Art 39 del CT

presentaciones y pagos extemporaneos de los
tributos.

Cuadro 4. Identificacion de obligaciones formales

No

Obligacién formal

Comentario

Obligacion de inscribirse en el registro
de contribuyente. Art. 86 del CT

Todo negocio debe estar inscrito en el Registro de
contribuyentes, de lo contrario se le impondran
sanciones.

Obligacién de informar lugar para

Este informe es importante ya que el contribuyente
designa a través de este, el lugar donde recibira

cuando no dé lugar a pago). (Art. 91
CT)

2 |recibir notificaciones y cambio de | correspondencia de la Administracion Tributaria, y la
L no presentacion de este implica sanciones
direccion. (Art. 90 CT). pecuniarias de cinco a nueve salarios minimos
mensuales.
Obligacién de presentar declaracion
3 de IVA, Pago a Cuenta e ISR (aun | La no presentacién de las declaraciones implica para

el contribuyente sanciones pecuniarias del 5% al
40% sobre el monto que dejo de pagarse.
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No

Obligacién formal

Comentario

Obligacién de emitir documentos CCF
y otros. (Art. 107 CT)

Los documentos por ventas son la base para la
elaboracion de las declaraciones de IVA, y la no
emision de estos por las operaciones de venta implica
la una sancion que no podra sea inferior de $56.00.

Obligacién de presentar el informe
mensual de retencion, percepcion o
anticipo a cuenta de IVA. 123 A del
CT

Los valores en concepto de retencion y/o percepcién
representan monto a los que ha sido sujeta la
empresa, los cuales pueden ser utilizados a efectos de
disminuir el monto de IVA a pagar en la respectiva
declaracién, de ahi la importancia que este representa
hacia el contribuyente el informar correctamente los
valores que se le han aplicado en estos conceptos.

Otras obligaciones formales:

Obligacion de expedir constancia de
retencion de ISR. (Art. 145 CT).

Obligacion de solicitar asignacion y
autorizacion de correlativo para
emision de documentos legales por
imprenta. Art. 115 A del CT

Obligacion de conservar toda

informacién de prueba. (Art. 147 CT)

Obligacion de informar extravio de

documentos y registros. (Art. 149)

El incumplimiento de estas obligaciones formales
también llevan consigo sanciones pecuniarias, que
oscilan de dos a veinte salarios minimos mensuales,
segun sea la obligacion formal que se este
incumpliendo.

Entre otras.
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2.2.3 Fase lll: Procedimientos para la evaluacion de los controles internos tributarios.

Area a evaluar: Pago mensual de pago a cuenta

ClintelUnidad Hecho por Revision detalada Revison |
El Trancazo, s.a. de c.v. general
Seccion Papeles de rabajo Carlos Perez Mario Echeverria Luis Castro
Afio terminado 31 de diciembre de 2010 Fecha Fecha Fecha A
310172011 10/02/2011 2010412011
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIAFISCAL DE PAGO ACUENTA
Referencia a
Pruebas de Detalle Cédula Hecho por Comentarios
Declaraciones mensuales de pago a cuenta
1- | Solicie las declaraciones mensuales de pago a cuenta e Impuesto Refenido por el periodo de enero a
diciembre de 2010 y efectlie lo siguiente:
a) Veriique extensiones aritméfcas de las dedlaraciones.
b Que se hayan presentado oporunamente ante la Administracion Tributaria. (Art 152 del Cédigo
) Tributario) . .
Elincumplimientoen la
presentacion y cancelacion
o Que este frmada por el representante legal o apoderado debidamente acreditado ante la v adecuada del Pago a
) Administracion Tributaria. (Art 95 literal g) del Cédigo Tributario.) Cuenta e Impuesto Retenido
esuno de los aspectos en
) . ) . los que debe ponerse
Que los datos generales consignados en la declaracion sean los correctos. (Art 95 literal a) del Codigo .
Y Triutaro). c mucha atencion, ya que la
P omision puede acarrear
sanciones pecuniarias
e) Verifique que el impuesto determinado corresponda al 1.5% de los ingresos obtenidos, considerando innecesarias y la
lo establecido en (Art 151 del Codigo Tributario y el articulo 92 de su Reglamento.) recurrencia en la misma
puede incurrir incluso al
cierre temporal e indefinido
Verifique que los saldos consignados en las declaraciones de Pago a cuenta e Impuesto refenido A2 de la empresa.
f coincidan con los registros contables. ’
Solicite el documento de pago y asegurese que el Impuesto de Pago a Cuenta del mes haya sido
9 pagado la Administracion Tributaria oportunamente. A
Concluya sobre el rabajo realizado.

Instrumento No. 1 Revision de Declaraciones de Pago a Cuenta



Cliente/Unidad El Trancazo, S.A. de C.V. Hecho por Revision detallada Revision general Cédula

Seccion Papeles de Ejecucion CP Mario Echeverria Luis Castro

Afio terminado 31 de diciembre de 2010 31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011 A
Fecha Fecha Fecha

Revision de Declaraciones de Pago a Cuenta

Objetivo: Asegurarnos que la compaiiia cumpla con las obligaciones formales establecidas en la legislacion tributaria,
con respecto a las declaraciones de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido.

Procedimiento:
Solicitaremos las declaraciones de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido de los meses de enero a diciembre de
2010, para evaluar el cumplimiento de los siguientes atributos:

a) Extensiones aritméticas correctas

b) Que se hayan presentado oportunamente ante la Administracion Tributaria. (Art. 152 del Codigo Tributario)

0 Que este firmada por el representante legal o apoderado debidamente acreditado ante la Administracion
Tributaria. (Art. 95 literal g) del Codigo Tributario.)

d) Que los datos generales consignados en la declaracion sean los correctos. (Art. 95 literal a) del Codigo Tribut).

e) Verifique que el impuesto determinado corresponda al 1.5% de los ingresos obtenidos, considerando lo
establecido en (Art. 151 del Codigo Tributario y el articulo 92 de su Reglamento.)

f) Verifique que los saldos consignados en las declaraciones de Pago a cuenta e Impuesto retenido coincidan con

los registros contables.

Resultados:

Atributos

Periodos

o
S
o
&
@

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Pl D= = = = D= = D= = =l = =
P D= P= D= P= P= = P= P= P= = = &=

P = = = = P = = = = = =

P P D= D= = D= = D= P D= = =

P P D= D= = D= = = D= = = =

P P D= D= = D= = = P = = =

Conclusion:

Con base en nuestros procedimientos realizados y resultados obtenidos podemos concluir que la compafiia cumple con las obligaciones
formales establecidas en la legislacion tributaria con respecto a las declaraciones de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido.

Explicacion del llenado del instrumento No. 1 Revision de Declaraciones de pago a Cuenta.
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Para el llenado de este instrumento se requiere:
¢ Solicitar las declaraciones de pago a cuenta correspondientes al periodo que se esta auditando;
e Poseer el Calendario Tributario del periodo auditado;
e Fotocopias de las credenciales de las personas facultadas a realizar tramites ante la
Administracion Tributaria;
e Las balanzas de comprobaciéon mensuales;
e La tarjeta de contribuyente.
Los atributos a verificar en las declaraciones se explican a continuacion:
Atributo a), Extensiones aritméticas correctas, proceda a verificar sumas aritméticas de todas las casillas
de la declaracion;
Atributo b), Con el calendario tributario verifique la fecha de oportunas de presentacién;
Atributo c), Verifique que las personas que firman por parte del contribuyente sean las autorizadas por
parte de la Administracion Tributaria a través de los poderes correspondientes;
Atributo d), Verifique que los datos de la tarjeta de contribuyente coincidan con los datos consignados en
las declaraciones;
Atributo e), realice el recalculo del entero a cuenta los calculos de impuestos, es decir que corresponda al
1.5% de los ingresos;
Atributo f), con las balanzas de comprobacion mensuales solicitadas, proceda a verificar que los montos

registrados en contabilidad coincidan con los montos mensuales presentados en la declaracion.

Instrumento No. 2: Anélisis Comparativo de Ingresos registrados en libros de ventas IVA y registros
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contables legales, declarados en IVA, pago a cuenta y declaracion del impuesto sobre la renta

Cliente/Unidad El Trancazo, SA. de C.V. Hecho por Revision detallada | Revision general Cédula
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez [ Mario Echeverria Luis Castro
Aio terminado 31 de diciembre de 2010 310012011 101022011 2000412011 A'2
EL TRANCAZO, SA.DEC.V.
ANALISIS COMPARATIVO DE INGRESOS REGISTRADOS EN LIBROS DE VENTAS IVA Y REGISTROS CONTABLES LEGALES,
DECLARADOS EN VA, PAGO A CUENTA Y DECLARACION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
ART.67LIT.D) RACT.
(EXPRESADOS EN DOLARES AMERICANOS)
’ NGRESOS DIFERENCIAS ANALISIS EXPLICACION DE LAS DIFERENCIAS
PERIODO 2009 DECLARACION REGISTROS CONTABILIDAD DECLARACION DECLAR.NA| | REGISTRONA/ CONT. GRAL/ DECL. VA
VA ENLIBROS DE IVA GENERAL PAGOACUENTA | REGISTRONA CONT. GRAL. PAGOACTA DECL. PAGOACTA

ENERO 73,655 73,655 73,600 73,65 5[ 55.00 01
FEBRERO 63979 63,979 63,900 63,979 79.00 79.00
\ARZO 87,850 87,850 87,840 87,850 10[ 10.00 0
ABRIL 67,690 67,690 67670 67,690 2] 2000 0
MAYO 55,957 55,957 55,900 55,957 57| 57.00 0
JUNIO 89,715 89,715 89,700 89,715 15.00]- 15.00
JuLIo 51,809 51,809 52,017 52,017 (208) (208)
AGOSTO 33328 33328 33,766 38766 (4TT)| (438)
SEPTIEMBRE 74,551 74,551 74,551 74,551
0CTUBRE 41219 47219 41219 47,219
INOVIEMBRE 45,200 45200 45,200 45200 215
DICIEMBRE 47143 47143 41204 47182 (81) 4 (39)
TOTAL 743,156 43157 743647 743841 (276) (194) (685)

1l 1l
ING. LIQ. RENTA
DIFERENCIA
FIRMA Y NOMBRE AUDITOR: ABC Co, SA

1

REGISTRO CONSEJO: XXX

Explicacion del llenado de instrumento No. 2: Analisis Comparativo de Ingresos registrados en libros de
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ventas IVA y registros contables legales, declarados en IVA, pago a cuenta y declaracion del impuesto

sobre la renta

El objetivo de este cuadro es comparar los ingresos presentados en las declaraciones de IVA, registros

de IVA, registros contables y declaraciones de pago a cuenta, para lo cual se necesitaréa:
e Las declaraciones de pago a cuenta e IVA del periodo a auditar;
e Loslibros de de ventas a contribuyentes;
e Los estados de resultados mensuales;

A continuacion se procede a trasladar los datos en las columnas correspondientes:

e Enla columna de ingresos segun declaracion IVA, se coloca el total de ventas mensuales que

ha tenido el contribuyente;

e Enla columna de libro de registros en libros de IVA, se coloca la sumatoria de los ingresos por

ventas con factura, comprobantes de crédito fiscal;

e En la columna de contabilidad general se colocan los ingresos segun estados de resultados

mensuales;
¢ Enlacolumna de pago a cuenta se coloca el total de ingresos gravados.

¢ Alfinal de la columna de contabilidad general en la fila de ingresos segun liquidacién renta, se

colocara el total de ingresos segun declaracién de impuesto sobre la renta;

e De existir diferencia se colocaran en la columna de andlisis o explicacion.

Area a evaluar: Pago anual de Impuesto sobre la Renta (ISR)
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Cliente/Unidad ElTrancazo, s.a. de c.v. Hecho por Revision detallada F;:}':ET Cédula
Seccion Papeles de rabajo Carlos Perez Mario Echeverria Luis Castro 8
Afio terminado 31 de diciembre de 2010 Fecha Fecha Fecha

3110172011 10/02/2011 20/04/2011

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FISCAL DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Pruebas de Defalle .
Referencia a Hecho por Comentarios

Cédula

- [Conciliacion contable - fiscal (parcial

B-1
Realizar una conciliacion entre el resuftado contable y el fiscal, para fines del impuesto sobre la renta

Declaracién anual

Solicite copia con sus respectivos anexos de la declaracion de ISR de 2010.

Con la informacion anterior proceda a realizar lo siguiente:

a) \Veriique extensiones arimétcas.
Dichos  procesos de  ser
incumplidos pueden generarles
multas e intereses o un cierre del
negocio; por presentar datos
errdneos, ya sea porque los|
ingresos contables y fiscales no
concilien, y se esten omifendo
ingresos para pagar menos|
impuestos; 0 se deduzcan
gastos que no se han permitdos|
por la Administacion Tributaria.

Asegurese que las retenciones efectuadas a la entidad por las Instiuciones financieras en la N/A En el caso de los procesos que
d) declaracion anual, concilie con las constancias extendidas por las insttuciones financieras Art no aplican, no se pudieron

145 del Codigo Tributario. revisar ya que la la empresa
reporfa perdida al cierre del
periodo, por lo cual no aplica la
declaracion del impuesto sobre la
renia.-

b) Asegurese que la informacion anterior este de acuerdo con los registros legales de la Compafia.

Aseglrese que el impuesto de pago a cuenta acreditado en la declaracion anual, conciie con el
declarado durante el periodo. Art 151 del Cédigo Tributario.

Verifique que los gastos deducibles incluidos en el calculo de la renta, correspondan a los
establecidos en el Articulo 29 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Concluya sobre el rabajo realizado

Aseglrese que la compaiiia no se deduzca del Impuesto sobre la Renta la Estimacion para Cuentas
Incobrables, por aquellas cuentas que no cumplan con los requisitos establecidos por la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

Instrumento No. 3: Conciliacion entre el resultado contable y fiscal para fines del impuesto sobre la renta.
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Cliente/Unidad:  |El Trancazo, SA de CV Hecho por Revision Revision

Seccion: Papeles de Ejecucion Carlos Pérez |Mario Echeverria| Luis Castro

Ao terminado: |31 de diciembre de 2010 31/08/2010 10/09/2010 | 20/09/2010
Fecha Fecha Fecha

Cédula

B-1

ART.67 LIT. C) R.A.C.T

POR ELEJERCICIO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

UTILIDAD (PERDIDA NETA) DE EJERCICIO ANTES DE IMPUESTO
SOBRE LA RENTA

(+) INGRESOS GRAVABLES NO CONTABILIZADOS COMO INGRESO
(+) GASTOSNO DEDUCIBLES
(-) INGRESOS CONTABILIZADOS NO GRAVABLES
(-) DEDUCCIONES FISCALES NO CONTABILIZADOS COMO GASTOS
(-) GANANCIAS DECAPITAL
(+) PERDIDAS DE CAPITAL
(+) GANANCIAS NETAS DE CAPITAL SUJETA A TASA ORDINARIA
(=) UTILIDA FISCAL SUJETA A IMPUESTO CON TASA ORDINARIA
ARTICULO 41 LISR
IMPUESTO SOBRE LA RENTA TASA ORDINARIA
(+) IMPUESTO CALCULADO SOBRE RESTO DE OPERACIONES DE

CAPITAL SEGUN ART. 42 L.LS.R
(=) IMPUESTO SOBRE LA RENTA DEL EJERCICIO

-13,595.00

0.00

0.00

0.00

0.00

-13,595.00

0.00

0.00

FIRMA'Y NOMBRE DEL AUDITOR: ABCy CO, S.A
REGISTRO CONSEJO: XXX

CONCILIACION PARCIAL ENTRE RESULTADOS CONTABLESY FISCALES PARA FINES DE IMPUESTOS SOBRE LA RENTA

Explicacion del llenado del instrumento No. 3 Conciliacién entre el resultado contable y fiscal para fines
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del impuesto sobre la renta.
El objetivo de este cuadro es realizar una conciliacidn entre los resultados obtenidos en contabilidad y los
fiscales, para un adecuado calculo del Impuesto sobre la Renta del ejercicio auditado, para lo cual se
necesitara:
e Estado de resultados al 31 de diciembre;
e Formulario de Ganancia y/o Pérdida de Capital del afio al cual se esta auditando;
e Leyde Impuesto sobre la Renta
A continuacion se procede a trasladar los datos en las columnas correspondientes:
e Enla primera fila de la columna concepto se colocara el periodo terminado
e Enlasegunda fila se colocara el resultado obtenido en el periodo, ya sea utilidad o pérdida
e Latercera fila llevara el detalle de los ingresos gravables que no hayan sido considerados como
ingresos
e Enlacuarta fila se detallara el total de los gastos no deducibles, segun lo establecido en el Art.
29-A de la Ley de Impuesto sobre la Renta
e Enlaquinta fila se detalla el total de los ingresos contabilizadas no gravables

e En la sexta fila, llevara el detalle de las deducciones fiscales no contabilizadas como gasto, la

cual puede ser Ganancia 6 Pérdida de Capital
e Enla séptima fila se colocaré el detalle de ganancia neta de capital a tasa ordinaria

e Laoctava fila llevara la utilidad fiscal sujeta a impuesto con tasa ordinaria que es el resultado de

las operaciones de las filas tres a la séptima
e Lanovena fila llevara el impuesto sobre la renta a tasa ordinaria
o Enladécima fila se detalla el impuesto calculado sobre resto de operaciones de capital

e Finalmente la décima primera fila llevara el detalle del impuesto sobre la renta que es el

resultado de las operaciones aritméticas de las filas nueve y diez.

Area a evaluar: Pago mensual de valores retenidos en concepto de ISR
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Cliente/Unidad El Trancazo, SA de CV Hecho por Revision detallada Fs;:ri;if; Cédula
Seccion Papeles de trabajo Carlos Perez Mario Echeverria Luis Castro
Afio terminado 31 de diciembre de 2010 Fecha Fecha Fecha C
31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FISCAL DE RETENCIONES DE RENTA
Pruebas de Detalle Re'ferencia a Hecho por Comentario
Cédula
1 |Anélisis comparativo
Elabore un analisis comparativo de los tributos (pago a cuenta, retencionesy
percepciones)
Entero a cuenta declarado
Entero determinado
Diferencias
Retencion servicios permanentes declaradas
Retencion servicios permanentes determinado
Diferencias
Retencion servicios eventuales declarados
Retencion servicios eventuales determinado
Diferencias
Retenciones a no domiciliados declaradas
Retenciones a no domiciliados determinadas
Diferencias
Explique las diferencias que resulten y verifique documentalmente las diferencias mas
importantes. La no declaracién de los
valores en concepto de
retenciones de renta tanto
| a empleados permanentes
2 [Retencion Renta Terceros
c como a terceros, genera
c1 hacia la empresa el pago
Al revisarse las cuentas de gastos se debera verificar, si se pagan servicios a personas P de sanciones en conceptos

a

b)

C

d

naturales que se les retenga el Impuestos sobre la Renta correspondientes.

Para las cuentas examinadas, asegurese que:

Si los servicios son prestados por personas naturales, aseglrese que se hayan
efectuado las retenciones del 10% (Art.156 CT) y verifique los documentos de
respaldo correspondiente (voucher de cheque, orden de compra, recibo de pago
etc.)

Verifique la retencion y pago (20%) de los honorarios a las personas naturales o
juridicas no domiciliadas. (Art. 158 del CT y 67 y 68 del Ley de ISR)

Verifique que las cantidades retenidas se hayan pagado oportunamente.

De existir operaciones de Compra de bienes o servicios con sujetos excluidos de la
calidad de contribuyentes, Verifique que en los documentos o recibos que reciba
de los mismos, se consigne en las copias y originales lo indicado en el articulo
119 del C.T.

de multas e intereses, que
implican un desembolso
extra de efectivo, el cual
disminuye el capital de
trabajo de la empresa.
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ClentefUniced H Trancazo, s.a. e c.v. Hecho por Revision detallada F;Z::Irjl] Cédula
Seccidn Carlos Perez Mario Echewerria Luis Castro
Papeles de trabajo C
Aiio terminado Fecha Fecha Fecha
31 de diciembre de 2010
3yov201t 10/02/201 2010472011
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FISCAL DE RETENCIONES DE RENTA
Referencia a i
Pruebas de Detalle ] Hecho por Comentario
Cedula
3|Retenciones a Empleados
Indague con la administracion de la compaiiia sobre las prestaciones adicionales
que reciben los empleados y evalué si representan o no renta para los empleados
y solicite las planillas de sueldos y salarios por el periodo de enero a diciembre de
2010. Lano declaracién de los
Aseglrese que para efectos del impuesto sobre la renta, se incluya la vanre? en concepto de
totalidad de ingresos recibidos por el empleado(comisiones, bonos, retenciones de renta
2 vacaciones, tiempo extra, incentivo sobre ventas, etc.) (Art.2 Ley de tanto a empleados
Impuesto sobre (a Renta). -2 permanentes comoa
) ) o ‘ terceros, genera hacia la
Efectle los calculos de determinacion de renta, para los empleados e indague C
b) o empresa el pago de
cualquier diferencia resultante. .

p sanciones en conceptos
¢) [Asegiirese que la retencion efectuada sea enterada oportunamente. de multas e intereses,
Para el aguinaldo aseglrese que sea el efectivamente pagado determinado de que implican un
acuerdo a las politicas de (a entidad y que se le haya efectuado la retencion del desembolos extra de
impuesto sobre la renta correspondiente. efectivo, el cual

disminuye el capital de
Concluya sobre el trabajo realizado. .
trabajo de la empresa.
4/Informe anual de Retenciones
Solicite copia del Informe anual de Retenciones y asegurese que este se haya "
presentado durante el mes de enero de 2011. (Articulo 123 Codigo Tributario)
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Hecho por | Revision detallada Revision
Cliente/Unidad |El Trancazo, S.A. de C.V. P general
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez | Mario Echeverria | Luis Castro
Afio terminado |31 de diciembre de 2010 31/01/2011 10/0zi2011) - 20042011
Fecha Fecha Fecha

Objetivo:

Cédula

C1

Determinar que no existan diferencias entre lo reportado en las declaraciones mensuales y lo registrado en contabilidad.

Procedimiento:

Solicitamos las declaraciones de IVA y Pago a cuenta e Impuesto Retenido de enero a diciembre de 2010, para cotejar
los montos declarados con los registrados en contabilidad y se hizo un analisis comparativo

Resultados:

C11

Conclusion:

Con base en nuestros procedimientos realizados y resultados obtenidos podemos concluir que la compafiia no presenta
diferencias en los saldos reportados en las declaraciones y lo registrado en contabilidad.
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Instrumento No. 4: Analisis comparativo mensual de tributos, pago a cuenta retenciones y percepciones, segun declaraciones y determinados por

auditoria

Cliente/Unidad El Trancazo, S.A. de C.V. Hecho por Revision detallada Revisién general Cédula
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez Mario Echeverria Luis Castro
|Afio terminado 31 de diciembre de 2010 31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011 C_1 _1
EL TRANCAZO, S.A. DE C.V.
ANALISIS COMPARATIVO MENSUAL DE TRIBUTOS, PAGO A CUENTA, RETENCIONES Y PERCEPCIONES,
PAGADOS SEGUN DECLARACIONES Y DETERMINADOS POR AUDITORIA
ART. 67 LIT. B) NUM. 1Y E) R.A.C.T.
(EXPRESADOS EN DOLARES AMERICANOS)
VA
Anticipo a cuenta | Anticipo a cuenta Retencién IVA | Retencion IVA
efectuada por efectuada por 1% efectuada | 1% efectuada
Impuesto terceros terceros por terceros por terceros
pagado Impuesto comp < compensada | compensada Percepcion a | Percepcion a
(remanente) (remanente) (remanente) (remanente) (remanente) (remanente) terceros 1% terceros 1% ANALISIS - EXPLICACION DE LAS
MESES 2010 declaradas determinado | Diferencia declaradas determinadas Diferencia declaradas | determinadas Diferencia declaradas determinadas | Diferencia DIFERENCIAS
Enero (6,039) (6,039) - - - - 257 257 - - - -
Febrero (2,165) (2,165) - 209 209 - 219 219) - - - -
[Marzo (6,635) (6,635) - 18| 18] - 211 211 - - - -
Abrit (2,517) (2,517) - 37| 37| - 386 386 - - - -
Mayo (1,412) (1,412) - 113 113 - 598 598 - - - -
Junio 2,366 2,366, - 77, 77| - 190 190 - - - -
utio (60) (60)| - 33 33 - 282 282 - - - -
Agosto (1,180) (1,180) - 4| 4 - 290| 290 - - - -
septiembre 361 361 - 89 89 - 439) 439) - - - -
octubre 4,971 4,971 - 20 20| - 541 541 - - - -
Noviembre (870) (870)] - 94 94| - 345 345 - - - -
Diciembre 639 639) - 13,951 13,951 - 556 556 - - -
[Totales (12,541) (12,541) - 14,645 14,645 - 4,314 4,314| - - - -
PAGO A CUENTA - RETENCIONES
Retencion Retencion
Retencion servicios | Retencion servicios servicios servicios Retencion a no | Retencion a no
Entero a cuenta Entero permanentes permanente eventuales eventuales domiciliados | domiciliados ANALISIS - EXPLICACION DE LAS
MESES 2010 declaradas determinado Diferencia declaradas determinado Diferencia declaradas declaradas Diferencia declarados declarados Diferencia DIFERENCIAS
Enero 1,105 1,105 - 313 313 - 350 350 - - - -
Febrero 960 960 - 336 336 - 380 380 - - - -
Marzo 1,318 1,318 - 370 370 - 419 419 - - - -
Abrit 1,015 1,015 - 228 228 - 393 393 - - - -
[Mayo 839 839 281 281 - 367 367 - - - -
Junio 1,346 1,346 - 288 288 - 359 359 - - - -
[Julio 780 780 - 294 294 - 455 455 - - - -
Agosto 581 581 - 294 294 - 382 382 - - - -
septiembre 1,118 1,118 - 294 294 - 375 375 - - - -
[Octubre 709 709 366 366 - 496 496 - - - -
Noviembre 678 678 - 257 257 - 399 399 - - - -
Diciembre 708 708 - 224 224 - 683 683 - - - -
Totales 11,157 11,157 3,545 3,545 - 5,058 5,058 - - -
RELACION DE TRIBUTOS POR PAGAR AL CIERRE DEL PERIODO O EJERCICIO DICTAMINADO
TIPO DE TRIBUTO | PAGO ACUENTA | RETENCIONES DEL ISR | VA IMPUESTOS ESPECIFICOS | IMPUESTOS ADVALOREM | OBSERVACIONES
VALOR POR PAGAR S/REGISTROS CONTABLES I - I - - I - |
FIRMA Y NOMBRE AUDITOR: ABC Co, SA
REGISTRO CONSEJO: XXX
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Explicacion de llenado de instrumentos No.4 Andlisis comparativo mensual de tributos, pago a cuenta
retenciones y percepciones, segun declaraciones y determinados por auditoria.
El objetivo de este cuadro es realizar una comparacién entre el pago a cuenta, percepciones y
retenciones, declaradas en los respectivos formularios (Declaracion del Impuesto a la transferencia de
bienes muebles y a la prestacion de servicios, Declaracion de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido Renta
y el Informe mensual de retenciones, percepciones y anticipo a cuenta de IVA), para lo cual se
necesitara:

¢ Declaracion del Impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios

e Declaracion de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido Renta

e Informe mensual de retenciones, percepciones y anticipo a cuenta de [VA
A continuacién procedemos a completar cada una de las columnas con los datos de las declaraciones
proporcionadas por el contribuyente:
En la primera columna se colocan los meses del periodo a auditar
En la segunda columna se colocan los datos correspondientes al IVA (Impuesto al valor agregado) o
Remanente declarado por el contribuyente los cuales se comparan con los recélculos que realiza el
auditor, de existir diferencias se traslada a la cuarta columna.
La quinta columna lleva el Anticipo a cuenta efectuada por terceros declarada, la cual se compara con
Anticipo a cuenta efectuada por terceros determinado, de existir diferencias se traslada a la séptima
columna.
La octava columna llevara el detalle de Retenciéon IVA declarados, la cual se compara con los
determinados, de existir diferencias se traslada a la décima columna.
En la onceava columna se detallara la Percepcidn a terceros declarada, que se compara con los
determinadas, y las diferencias se trasladan a la décima tercera columna-
En la décima cuarta columna, se detallaran las diferencias que resultaran.
En las columnas inferiores, se detallaran las retenciones de Pago a Cuenta e Impuesto Retenido
En la primera columna se colocan los meses del periodo a auditar
En la segunda columna se colocan los datos correspondientes al entero a cuenta declarados, el cual se
compara con los determinados por el auditor fiscal, de existir diferencias se traslada a la cuarta columna.
La quinta columna lleva los datos de las retenciones por servicios permanentes declarados, los cuales se
comparan con los determinados por el auditor fiscal, de existir diferencias se traslada a la séptima

columna.
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La octava columna llevara el detalle de las retenciones por servicios eventuales declarados, el cual se
compara con los determinados por el auditor fiscal, de existir diferencias se traslada a la décima columna.
En la onceava columna se detallara la retencién a no domiciliados, la cual se comparara con los
determinados, y las diferencias se trasladan a la décima tercera columna.

En la décima cuarta columna, se detallaran las diferencias que resultaran.

Al final de las columnas, se hara una relacién sobre los tributos detallados en las columnas superiores,
con lo presentado en los registros contables, la cual contiene detalles de pago a cuenta, retenciones de

impuesto sobre la renta, IVA, y otros que le puedan aplicar.

i ) Hecho por Revision Revision )

iente/Unidad El Trancazo, S.A. de C.V. detallada general Cédula

Seccion Papeles de Ejecucion Carlos P | Mario Echeverria | Luis Castro

Afio terminado 31 de diciembre de 2010 31/01/2011 10/02/2011( 20/04/2011 -2
Fecha Fecha Fecha

P.T. Examen de retencion renta a empleados

Objetivo:  Asegurarnos de la razonabilidad del gasto por sueldos y salarios, ademas la compania haya retenido Renta sobre todos los
ingresos que recibe el empleado y que las haya pagado oportunamente a la administracion Tributaria.

Procedimiento:
Solicitamos las planillas de sueldos de empleados por los periodos de enero, abril,
junio de 2010, y seleccionamos una muestra significativa de empleados por dichos periodos y los evaluamos de acuerdo a los

siguientes atributos:

a) Aseglrese que para efectos del impuesto sobre la renta, se incluya la totalidad de ingresos recibidos por el empleado
(comisiones, bonos, vacaciones, tiempo extra, incentivo sobre ventas, etc.) (Art.2 Ley de Impuesto sobre la Renta).

b) Efectle los calculos de determinacion de renta, para los empleados e indague cualquier diferencia resultante.

c) Indague con la administracién de la compaiiia las prestaciones adicionales efectuadas a y evalué si representan o no

renta para los empleados.

Resultados:

Ver PT: C-2-1

Conclusioén:

Con base en nuestros procedimientos realizados y resultados obtenidos podemos concluir que los saldos por gastos por
sueldos y salarios son razonabilidad, y ademas la compania ha retenido Renta sobre todos los ingresos que recibe el
empleado y los ha pagado oportunamente a la administracion Tributaria.




Instrumento No. 5: Examen de retenciones a empleados
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Hech
Cliente/ Unidad [El Trancazo, S.A. de C.V. echo por Revision detallada|Revision general| ~ Cédula
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez Mario Echeverria Luis Castro
Afio terminado |31 de diciembre de 2010 31/01/2011 100272011 2000472011 C-2-1
Fecha Fecha Fecha
Examen de retencion renta a empleados
Sueldo Horas. Comision Vacaciones Otros Total devengado Renta Gravable ISR S/Auditoria | ISR S/Soluc Atributos
N Empleado AFP Diferencia
Base Extras Ingresos 3 [b)] o
Primera quincena de Enero
1 |Ana Bérbara Feméndez 630.00 630.00 630.00 63.00 63.00 VIV Y
2 |Kate Cestilo de Diaz 39150 39150 141 37.03 2765 265 VIV
3 |Lucero Leon de Miares 2500 27500 1749 257181 1673 1673 VI V]V
4 José Miguel Montesinos 200.00 200.00 12.50 187.50 530 530 VIV Y
5 [Alonso Pefialvert 21300 21300 1331 199,69 652 652 VIV Y
Sueldo Horas Comision Vacaciones |Otros Total devengado Renta Gravable | ISR S/Auditoria | ISR S/Soluc | 5 Atributos
Ne Empleado AFP Diferencia
Base | Extras Ingresos a (b 9
Segunda quincena de Enero
1 |Ana Bérbara Femnéndez 630.00 630.00 39.38 590.63 63.00 63 VIV Y
2_|Kate Castilo de Diaz 39150 39150 647 3703 2065 2165 VIV Y
3 [Lucero Leén de Miares 2500 7500 1749 25181 1673 1673 VI V]V
4 |Jose Miguel Montesinos 200.00 20000 530 53 VIV V
5 |Alonso Pefialvert 213.00 213.00 1331 199.69 6.52 6.52 VIVl Y
Sueldo Horas Comision Vacaciones  |Otros Total devengado Renta Gravable | ISR S/Auditoria | ISR S/Solue | =~ Atributos
N° Empleado AFP Diferencia
Base | Extras Ingresos a (b 9
Primera quincena de Marzo
1 |Ana Bérbara Fernéndez 630.00 630.00 30.38 590.63 63.00 63 VIV Y
2_|Kate Castilo de Diaz 39150 39150 2647 3703 2065 2165 VIV Y
3 |Lucero Leon de Miares 275,00 27500 1719 25781 16.73 16.73 VIVIY
4 José Miguel Montesinos 200.00 200.00 12.50 187.50 530 53 VIV Y
5 |Alonso Pefialvert 213.00 213.00 1331 199.69 6.52 6.52 VIVl Y
D Sueldo Horas | Base Vacacion | Vacaciones (Bono Total devengado Renta Gravable | ISR S/Auditoria | ISR S/Soluc | . ) Atributos
N Empleado Base Extras  Anual 2008 AFP Diferencia 2 )] o
Segunda quincena de Marzo
1_[/Ana Berbara Feméndez 63000 630.00 630.00 63.00 63 VIV V
2_|Kate Castilo de Diaz 39150 39150 %47 367.03 2765 265 VIV V
3 |Lucero Ledn de Mijares 215.00 275.00 1719 25781 16.73 16.73 VIV Y
4 José Miguel Montesinos 200.00 200.00 12.50 187.50 530 53 VIV Y
5 |Alonso Pefialvert 213.00 213.00 1331 199.69 6.52 6.52 VIV Y
\ Enpleado Sueldo | Horas Comision Vacaciones |Otros Total devengado AFP Renta Gravable | ISR S/Auditoria | ISR S/Soluc Diferencia Atributos
Base Exiras Ingresos a) |b)| ¢
Primera quincena de Junio
1 |Ana Bérbara Fernéndez 630.00 630.00 630.00 63.00 63 VIV Y
2_|Kate Castilo de Diaz 39150 39150 2847 36703 2165 2165 VIV V
3 Lucero Leon de Miares 275.00 275.00 1719 25781 16.73 16.73 VI V]V
4 |Jose iguel Montesinos 200.00 200.00 1250 18750 530 53 VvV
5| onso Pealvert 21300 213,00 1331 198.69 652 652 VIVIV
N | Empleado Sueldo Horas Comision Vacaciones  |Otros Total devengado AFP Renta Gravable | ISR S/Auditoria | ISR S/Soluc Diferencia Atributos
Base | Extras Ingresos a) |b)| ¢)
Segunda quincena de Junio
1 |Ana Bérbara Ferndndez 630.00 630.00 630.00 63.00 G_SI VvV
2 |Kate Castillo de Diaz 391.50 391.50 2441 367.03 2165 2165 VIV Y
3_|Lucero Leén de Miares 27500 2500 1719 25181 16.73 1673 VIV V
4 José Miguel Montesinos 200.00 200.00 12.50 187.50 530 53 VIV Y
5 [Aonso Pefialvert 213.00 21300 1331 199.69 6.52 6.52 VIV V
6 _|vanna Vilaiva 50000 500.00 3.5 46875 4756 4156 VIV[V

+: Cumple atributo
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Explicacion del llenado del Instrumento No. 5: Examen de retenciones a empleados
Para llenar este instrumento es necesario obtener del contribuyente lo siguiente:

e Las planillas de sueldos

e Tablas de retencion del Impuesto sobre la Renta
Seleccionaremos una muestra, la cual dependera del nimero de empleados con los que cuenta la
compaiiia, se colocaran los nombres y apellidos del empleado, el sueldo base, y si aplican se colocaran
el valor de horas extras, comisiones , vacaciones y otros ingresos, en la columna de total devengado se
colocara la suma de los ingresos que haya obtenido el empleado, los cuales se detallaron anteriormente,
para obtener la renta gravable se restard del sueldo devengado el valor de la cuota de AFP el cual
corresponde al 6.25% del total de ingresos, al calcular la renta gravable se le aplicaran las tablas de
retencidn de Impuesto sobre la Renta para las remuneraciones segun como lo realice cada compaiiia, ya

sea mensual, quincenal, semanal.

Area a evaluar:

Efectuar el pago mensual del IVA

Revision

Cliente/Unidad BT Hecho por Revision detallada Cédula
rancazo, s.a. de c.v. general
Seccion Papeles de trabajo Carlos Perez Mario Echeverria Luis Castro
Afio terminado 31 de diciembre de 2010 Fecha Fecha Fecha D
31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011
PROCEDIMIENT OS DE AUDIT ORIAFISCAL DE DECLARACIONES DE IVA
Referencia a -
Pruebas de Detalle Hecho por Comentario

Cédula

Pruebas de Detalle

Declaraciones mensuales de IVA

Solicite las declaraciones mensuales de IVA por el periodo de enero a diciembre de 2010, y efectie los
siguientes procedimientos: PN
La declaracion inadecuada

de los valores relacionados
a IVA, origina para la
empresa sanciones por
multas e intereses que le
ocasionan un pago extra

c hacia la Administracion
Tributaria, en el peor de lo
casos puede tambien
implicar la emision de Auto
de fiscalizacion, en el que
Verifique que estas hayan sido presentadas en el empo establecido en (Art 94 de la Ley de IVA.) una vez determinados los
incumplimientos puede caer
@ en el cierre de las

Que este firmada por el representante legal o apoderado debidamente acreditado ante la operaciones de la empresa.
Administracion Tributaria. De acuerdo a lo establecido en (Art 95 literal g) del Codigo Tributario.)

a)

Verifique extensiones aritméticas de las declaraciones.

b)
Asegurese que los saldos declarados hayan sido tomados de los Libros de IVA debidamente D-1

legalizados. (Art 141 literal d) del Cédigo Tributario) P

c)

e, . e
) Que los datos generales consignados en la declaracién sean los correctos. De acuerdo a lo

establecido en (Art 95 literal a) del Cédigo Tributario.)

f) Si el contribuyente posee remanente verifique que el remanente de IVA declarado coincida, con el
remanente de la declaracion del periodo anterior.

Concluya sobre el frabajo realizado.




Instrumento No. 6: Revision de Declaraciones de IVA

) . Hecho por Revision Revision )
Cliente/Unidad  |El Trancazo, S.A. de C.V. detallada general Cédula
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez  [Mario Echeverria] Luis Castro
Afio terminado |31 de diciembre de 2010 31/01/2011 10/02/2011 | 20/04/2011 D-1

Fecha Fecha Fecha

Examen de Revisiones de Declaraciones de IVA

Objetivo: ~ Asegurarnos que la compaiiia cumpla con las obligaciones formales establecidas en la legislacion tributaria, con respecto
a las declaraciones de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de servicios.

Procedimiento:

Solicitaremos las declaraciones de IVA de enero a diciembre de 2010, y procedimos a evaluarlas de acuerdo a los siguientes atributos:

a) Extensiones aritméticas correctas

b) Verifique que estas hayan sido presentadas en el tiempo establecido en (Art. 94 de la Ley de IVA.)

) Que este firmada por el representante legal o apoderado debidamente acreditado ante la Administracion Tributaria. De
acuerdo a lo establecido en (Art. 95 literal g) del Cédigo Tributario.)

d) Que los datos generales consignados en la declaracion sean los correctos. De acuerdo a lo establecido en (Art. 95
literales del a) al f) del Cédigo Tributario.)

e) Aseglrese que los saldos declarados hayan sido tomados de los Libros de IVA debidamente legalizados. (Art. 141
literal d) del Codigo Tributario)

f) Siel contribuyente posee remanente verifique que el remanente de IVA declarado coincida, con el remanente de la
declaracion del periodo anterior.

Resultados:
Atributos
Periodos a) b) B) )] ) i)

Enero N N \ N N "
Febrero N N N N J "
Marzo \ N N N N "
Abril N N N N N "
Mayo v v y \ y nla
Junio \ \ N N N T
Julio \ \ 7 J 7 —
Agosto v \ v v J -~
Septiembre N \ N v J ™
Octubre \ \ v v J -~
Noviembre v \ N J ] —
Diciembre \ v N J N va

Conclusién:

Con base en nuestros procedimientos realizados y resultados obtenidos podemos concluir que la compafiia cumple con las obligaciones

formales establecidas en la legislacion tributaria con respecto a las declaraciones de Impuesto a la Transferencia de Bienes.
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Explicacion del llenado de instrumento No. 6: Revision de Declaraciones IVA
e Solicitar las declaraciones de Impuesto a la transferencia de Bienes muebles y a la prestacion
de servicios correspondientes al periodo que se esta auditando;
e Poseer el Calendario Tributario del periodo auditado;
e Fotocopias de las credenciales de las personas facultadas a realizar tramites ante la
Administracion Tributaria;

e La tarjeta de contribuyente.

Los atributos a verificar en las declaraciones se explican a continuacion:

Atributo a) Extensiones aritméticas correctas, proceda a verificar sumas aritméticas de todas las casillas
de la declaracion;

Atributo b), Con el calendario tributario verifique la fecha de oportunas de presentacién;

Atributo c), Verifique que las personas que firman por parte del contribuyente sean las autorizadas por
parte de la Administracion Tributaria a través de los poderes correspondientes;

Atributo d), Verifique que los datos de la tarjeta de contribuyente coincidan con los datos consignados en
las declaraciones;

Atributo e) Verifique que los saldos declarados hayan sido tomados de los Libros de IVA debidamente
legalizados

Atributo f) Verifique que el remanente de IVA declarado coincida con el remanente de la declaracién

anterior.



Area a evaluar: Otras obligaciones formales
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Cliente/Unidad El Trancazo, s.a. de c.v. Hecho por Revision detallada Revision general Cédula
Seccion Papeles de trabajo de la Planeacion Carlos Pérez Mario Echeverria Luis Castro
Afo terminado 31 de diciembre de 2010 Fecha Fecha Fecha E
31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FISCAL DE OTRAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
Referencia a
Procedimientos de auditoria: Cédula Hecho por Comentarios
Pruebas de Detalle
Examen de Libros de IVA.
(Ventas y Compras)
1~ [Solicite los Libros Legales del IVA, y la documentacion que emite la compafiia y efectie los siguientes
procedimientos:
a) [Asegurese que los libros se encuentren al dia (el atraso no debe ser superior a 15 dias.) (art. 141 literal a)
Cadigo Tributario)
" ' . ) Los libros legales de IVA son la
b) |Verifique qug Igs libros sean f!rmados por el ’co.ntador. dela .Compama y las operaciones sean anotadas en base para la elaboracién de la
forma cronolégica. (Art. 141 literal d) del Codigo Tributario) respectiva declaracion, el no llevar
de forma adecuada los registros de
c) [Aseglrese que los libros estén empastados y foliados, asi mismo que se encuentren autorizados por un C L\éﬁiaﬁgii{l:re'gl?zgg:; lge forma
contador publico autorizado y que las operaciones sean registradas cronolégicamente (facturas, inadecuada ans. ientemente
comprobantes de crédito fiscal, notas de débito, notas de crédito, Art. 141 C.T.) EA P I taday oo oul '
causar inconvenientes con la
Administracion Tributaria, lo cual
d)  [Verifique que los formatos cumplan con los requisitos establecidos por el Reglamento de Aplicacion del puede provocar a la compafiia ser
Cédigo Tributario. (Art. 83, 85y 86 del Reglamento de Aplicacion del Codigo Tributario) objeto de fiscalizacion por parte del
las autoridades tributarias.
e) |[Sila compafiia efectlia ventas por exportacion verifique que se elabore detalle de exportaciones, anexo al
Libro de ventas a consumidor final, y que cumpla con los requerimientos del art. 85 del Reglamento de
Aplicacion del Codigo Tributario.
Concluya sobre el trabajo realizado.
Informes Mensuales de Retencion y
Percepcion
2- |Solicite los informes mensuales de retencion, percepcion o anticipo a cuenta de IVA por los periodo de enero a
junio de 2010, y efectte lo siguiente:
a) Verifique extensiones aritméticas de los Informes mensuales.
Los valores en concepto de
b) Verifique que estas hayan sido presentadas en el tiempo establecido en (Art. 123-A del Cddigo Tributario.) retencion ylo percepcion
representan monto a los que ha
o o i sido sujeta la empresa, los cuales
c) Verifique que los siguientes datos generales sean correctos: C pueden ser utiizados a efectos de
. Nombre, denominacion o razon social; E-2 disminir el monto de VA a pagar
. Namero de Identificacion Tributaria; P en la respectiva declaracion, de ahi
Monto suiet tencis tic Lo la importancia que este representa
. Monto sujeto a retencion, anticipo o percepcion; hacia el contribuyente ef informar
. Monto de la retencion, anticipo o percepcion; y correctamente los valores que se le
d) Verifique que los informes de retencion, percepcion hayan sido firmados por el Representante Legal o han aplicado en estos conceptos.
Apoderado debidamente acreditado ante la Administracion Tributaria.
e) Verifique que la Percepcion, Retencion o Anticipo a cuenta de IVA coincida con lo declarado en la
Declaracion de IVA.
Concluya sobre el trabajo realizado.




Instrumento No. 7;: Examen de Libros de IVA

Clientefunidad El Trancazo, SA. de CV. Hecho por Revision detallada Revision general Cedula
Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez Mario Echeverria Luis Castro
Ao terminado 31 de diciembre de 2010 3100172011 100022011 201042011

Fecha Fecha Fecha E- 1
Nombre de PT Examen de Libros de [VA

Objetivo: Aseguramos que los libros de IVA cumplan con las formalidades que establece el Codigo Tributario y su reglamento.

Procedimiento: Solicitamos los Libros de Compras y Ventas de enero a diciembre de 2010, y procedimos a revisarlos de acuerdo a los siuientes atributos:

a) Aseqgrese que los libros se encuentren al dia (el atraso no debe ser superior a 15 dias.) (art. 141 lteral a) Codigo Tributario)

b) Verfique que los fibros sean firmados por el contador de la Compafiia y las operaciones sean anotadas en forma cronologica. (Art. 141 literal d)
del Codigo Tributario)

0 Aseglrese que los libros estén empastados y foliados, asf mismo que se encuentren autorizados por un contador publico autorizado y que las
operaciones sean registradas cronolgicamente (facturas, comprobantes de crédito fiscal, notas de débito, notas de crédito, Art. 141 C.T.)

d) Verfique que los formatos cumplan con los requisitos establecidos por el Reglamento de Aplicacion del Codigo Tributario. (Art. 83, 85 y 86 del
Reglamento de Aplicacion del Codigo Tributario)

] Sila compaifa efectiia ventas por exportacion verifique que se elabore detalle de exportaciones, anexo al Libro de ventas a consumidor final, y
que cumpla con los requerimientos del art. 85 del Reglamento de Aplicacion del Codigo Tributario.

Resultados:
Atributos
Libro de Ventas a Contribuyentes Libro de Ventas a Consumidor Final Libro de Compras

Periodos a) b) o) d) 3 h) o) d) e) a) b) o)

Enero \ \ | \ | \ | \ \ \ \ |

Febrero | y \ y \ l \ y l y y \

Marzo \ { \ y { { y y y y y \

Abril | v | \ | v | v y y y v

Mayo y | y | | | y | | | | y

Jurio \ { \ y | | | y y y y \

Julio \ v \ v | v | v v v v il

Agosto y \ y \ y \ y \ \ \ \ |

Septiembre \ \ | \ | \ | \ \ \ \ \

(Octubre | y \ y \ y \ y y y y \

Noviembre y \ y \ y \ y \ \ \ \ \

Diciembre { { | y { y { y \9 \9 \s \
Conclusion:

Con base en los procedimientos realizados y resultados obtenidos podemos concluir que los Libros de IVA, cumplen con las formalidades establecidas por el Codigo Tributario y su Reglamento
de aplicacin.
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Explicacion del llenado de instrumento No. 7: Examen de Libros de IVA

Los atributos a verificar en los libros de IVA se explican a continuacion:

Verifique que los Libros de IVA se encuentren actualizados

Verifiqgue que los libros se encuentren firmados por el contador de la compafia, y que las
operaciones se encuentren anotadas en forma cronolégica

Verifique que los libros estén empastados y foliados y que estén legalizados por un contador publico
autorizado

Verifique que los formatos cumplan con los requisitos establecidos por el Reglamento de Aplicacion
del Cddigo Tributario.

Verifique que si la compaiiia efectlia ventas por exportaciones, elaboren este detalle anexo al Libro
de ventas a consumidor final y que cumpla con los requerimientos del art. 85 del Reglamento de

Aplicacién del Cadigo Tributario-



Instrumento No. 8: Informe mensuales de retencion, percepcion o anticipo a cuenta de IVA
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respecto a los Informes Mensuales de Retencion, Percepcion o anticipo a cuenta de IVA.
Procedimiento:

Solicitamos los Informes Mensuales de Retencién, Percepcion o anticipo a cuenta de IVA, de enero a diciembre

de 2010, y procedimos a examinarlos de acuerdo a los siguientes atributos:

a) Verifique que estas hayan sido presentadas en el tiempo establecido en (Art. 123-A del Codigo Tributario.)
b) Verifique de acuerdo al Art. 123-A que los siguientes datos generales sean correctos:

. Nombre, denominacién o razén social;

. Nmero de Identificacion Tributaria;

- Monto sujeto a retencion, anticipo o percepcion;

- Monto de la retencion, anticipo o percepcion; y
c) Verifique que los informes de retencion, percepcion hayan sido firmados por el Representante Legal

o Apoderado debi ditado ante la Admini ion Tributaria. (Art. 123-A)
d) Verifique que la retencion efectuada por el declarante corresponda al 1% sobre los montos sujetos a retencion.

e) Verifique que la retencion efectuada al declarante corresponda al 2% sobre los montos sujetos a retencion por pagos
recibidos con tarjetas de crédito.
f) Verifique que la Percepcién, Retencion o Anticipo a cuenta de IVA coincida con lo declarado en la Declaracion de IVA.

Resultados:
Atributos
Periodos a) b) c) d) e) f)
Enero V vV V v B V
Febrero N N N N J N
Marzo \ N N J N N
Abril \ N N J J 7
Mayo v V N V N v
Junio N V v N V N
Julio N J N N N
Agosto N V N N N
Septiembre N N N N N
Octubre N N N N J N
Noviembre N N N J J J
Diciembre N N N J J J
Explicacién de Marcas:
< Cumple atributo a satisfaccion

Conclusion:

Con base en nuestros procedimientos realizados y resultados i podemos concluir que la compafiia cumple con las obligaciones formales

establecidas en la legislacion tributaria con respecto a los Informes Mensuales de Retencion, Percepcion o Anticipo a Cuenta de IVA.

| . Hecho por Revision detallada Revision general

Cliente/Unidad El Trancazo, S.A. de C.V. Cédula

Seccion Papeles de Ejecucion Carlos Pérez Mario Echeverria Luis Castro
X 31/01/2011 10/02/2011 20/04/2011
Ao terminado 31 de diciembre de 2010 E-2
Fecha Fecha Fecha
Examen de de ion, F pcion o Anticipo a cuenta de IVA
Objetivo: Asegurarnos que la compaiiia cumpla con las obligaciones formales establecidas en la legislacion tributaria, con
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Explicacion del llenado de instrumento No. 8: Examen de informes mensuales de retencion, percepcién o

anticipo a cuenta de de IVA.

Los atributos a verificar en los informes mensuales de retencion, percepcion o anticipo a cuenta de de
IVA se explican a continuacioén:

Atributo A) Con el calendario tributario verifique la fecha de oportunas de presentacién;

Atributo B) Verifique que los datos de la tarjeta de contribuyente coincidan con los datos consignados en
las declaraciones;

Atributo C) Verifique que las personas que firman por parte del contribuyente sean las autorizadas por
parte de la Administracion Tributaria a través de los poderes correspondientes;

Atributo D) Verifique que la retencién efectuada por el corresponda al 1% sobre los montos sujetos a
retencion.

Atributo E) Verifique que la retencién efectuada al corresponda al 2% sobre los montos sujetos a
retencidn por pagos recibidos con tarjetas de crédito.

Atributo F) Verifiqgue que la de retencion, percepcién o anticipo a cuenta de de IVA coincida con lo

presentado en la declaracién de IVA.



Fase 4: La comunicacion de los resultados de la propuesta

Cuadro No. 5: Informe de Evaluacion de Control Interno
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EL TRANCAZO, SA de CV
Informe de Evaluacion de Control Interno
No del Evaluacion del riesgo
Proceso Nombre del Proceso Probabilidad | Impacto| Nivel de riesgo | Prioridad
1 Se presentan oportunamente las 1 1 1
declaraciones ante la Admon. Tributaria
Estan firmadas por el representante legal
2 debidamente acreditado ante la Admon. 1 1 1
Tributaria
3 El impuesto determinado corresponde al 1 2 2
1.5% de los ingresos obtenidos.
Los saldos consignados en las
4 declaraciones, coinciden con los registros 1 1 1
contables
Los gastos deducibles presentados en el
célculo de Impuesto sobre la renta,
5 . 1 2 2
corresponden a los establecidos en la
legislacion tributaria
Se realiza la retencién correspondiente por
6 servicios eventuales prestados a la 1 1 1
compaifiia
Se realiza y paga integramente las
7 . 1 1 1
retenciones a los empleados
8 Son aplicados correctamente los 1 2 2
remanentes de impuesto (ISR e IVA)
Los libros del IVA se encuentran de
9 acuerdo a lo establecido en la legislacion 1 1 1
tributaria
10 Se aplican correctamente las retenciones 1 1 1
de IVA
11 Se mantiene un fondo para el pago de 1 1 1
impuestos
Se capacita constantemente al personal
12 . . 1 1 1
involucrado con los impuestos
Impacto Probabilidad
3 Alto 3 Alto
2 Medio 2 Medio
1 Bajo 1 Bajo




—_
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Guia de llenado de Matriz de Riesgos

En listar los procesos sobres los cuales se desea evaluar: En esta parte colocaremos cada una de
las actividades sujetas evaluacion.

En la casilla de probabilidad: se colocaré un numero, que indicara el grado de ocurrencia de que un
determinado proceso pueda ocurrir, esta escala ird de 1 a 3 dependiendo del grado de valoracién del
usuario.

En la casilla de impacto: se colocara un numero; que indicara el grado en que un determinado
proceso pueda afectar a la empresa, esta escala ira de 1 a 3 dependiendo del grado de valoracion
del usuario.

En la Casilla de riesgo: se colocard un numero, el cual sera la multiplicacion de la casilla de
probabilidad por impacto el cual dard como resultado el nivel de riesgo, y tendra una valoracién de 1
a 9, y se calificard, como bajo 0 medio, el cual demostrara el nivel del riesgo y lo del débil de ese
proceso.

En la casilla de prioridad: en esta casilla se valorara en nivel de importancia que se debera dar aun
determinado proceso, ya que si este tiene un nivel bajo el proceso esté bien y el auditor no necesita
realizar demasiadas pruebas, en caso de que este se ha medio, el auditor debera aumentar los
procedimientos a fin de disminuir el riesgo y caso contrario si esta valuacion resulta alta el auditor
necesitara hacer muchas pruebas, revisar y obtener mas informacién para respaldar sus

procedimientos.
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San Salvador, 10 de octubre de 2010

Sefiores:
El Trancazo, S.A. DE C.V
Presente.-

Att. Licda. Merlin Meléndez

Gerente General

Hemos efectuado Auditoria fiscal en el area de las obligaciones tributarias sustantivas y aquellas
formales que puedan originar una obligacién sustantiva realizando un estudio completo de los controles
internos tributarios que se tienen en la empresa El Trancazo, S.A. de C.V,, utilizando aquellas
herramientas de evaluacién adecuadas segun se requieran para alcanzar el conocimiento necesario de
cada una de las unidades que forman el area bajo revision, para lo cual nos hemos basado en estudios
que se tienen de empresas con similares operaciones para llegar a tener un mayor conocimiento sobre
los controles internos que se manejan en la empresa y asi poder llegar a tener pardmetros comparativos

de todas las funciones que se desarrollan.

Planteamos el objetivo a la obtencion de un pleno conocimiento sobre los controles internos tributarios
que se manejan en el area de impuestos, determinando que dentro de esta area se estén llevando a
cabo, y que los mismos estén proporcionando el resguardo y proteccién de los activos de los propietarios

de la empresa.

Nuestro trabajo fue basado en las tematicas siguientes: visitas preliminares, estudio de procesos,
comunicaciones oportunas con personal de la empresa, notificaciones de nuestro trabajo, estudios y

evaluaciones del control interno tributario, determinacién de puntos criticos y la emisién de informes.

En nuestro trabajo se han tomado en consideracién aquellas normativas relativas al control interno, asi
también todas aquellas politicas y manuales generados por la empresa que estén dirigidas al area de
impuestos, para asi tener una base técnica para aquellos comentarios que hemos planteado durante toda

la ejecucion de las actividades desempefiadas.
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Desarrollamos todos aquellos objetivos propuestos, en cuanto a la evaluacién de procedimientos y
politicas concernientes al area, cumplimiento de aspectos legales que estén inmersos en el area bajo
revision y otros. Tuvimos como principales sujetos a estudiar todo aquel personal que se encontraba
realizando las operaciones del area bajo revision, tomando para este estudio como procedimientos

nuestro programas de trabajo y observaciones previas de las funciones que realiza el personal.

Con base a nuestro trabajo y evidencia recopilada los resultados se obtuvieron en los puntos siguientes:
la empresa cumple con todas las obligaciones tributarias a las que estd sujeta como mediano

contribuyente.

Como un aporte adicional y a fin dar un analisis de los controles internos que las empresas tienen para
mejorar sus operaciones y procesos que realizan a diario; se ha elaborado una matriz de evaluacién de
sus procedimientos, en los cuales se puede ver que la empresa si posee controles internos tributarios, lo
cual muestra que los niveles de riesgos que la empresa tiene son bajos, debido a los controles y politicas
adoptados; a fin de no caer en incumplimientos ante la Administracion Tributaria, los cuales a largo
pueda implicarle un cese de las operaciones de la empresa, aun que segun la evaluacion realizada los
niveles de riesgos son bajos, por lo que se determiné que la empresa tiene buenos controles, y por tanto

no se veria afectado el principio de negocio en marcha.

F. Lic. Luis Castro

Gerente encargado

Auditoria Fiscal



CONCLUSIONES

Los auditores dentro de su evaluacién de los controles internos; incluye las obligaciones
sustantivas para verificar si los procesos tributarios de las empresas se desarrollan de una

forma eficiente, a fin de no caer en incumplimientos;

Los auditores realizan observaciones a los controles tributarios, a fin de que los contribuyentes

tomen en consideracidn sus sugerencias y estos mejoren sus procedimientos; y,

Los auditores identifican que las empresas van actualizando sus procedimientos de control

interno tributarios, a fin de mejorar sus operaciones



RECOMENDACIONES

Los auditores deben de incluir dentro de sus procesos la evaluacion; todas las obligaciones

tributarias a las cuales estan sujetas los contribuyentes auditados;

Los auditores al momento de evaluar los controles internos deben de asegurarse, de desarrollar
todos los procesos que permitan evaluar de una mejor manera dichos controles y hacer las

respectivas recomendaciones al auditado al fin de mejorarlos; v,

Los auditores deben de tomar en cuenta estar al dia con las nuevas reformas que ser van
emitiendo por parte del Ministerio de Hacienda, a fin de poder dar recomendaciones acertadas

con la actualidad tributaria.
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DISENO METODOLOGICO

Tipo de Investigacidn y estudio
e Tipo de Investigacion
La investigacion se desarrollarg utilizando el método hipotético deductivo cuantitativo, el cual concibe la
posibilidad de estudiar a partir de los datos numéricos los cuales sirven para obtener resultados
estadisticos, por medio de la recoleccion de datos a través de cuestionarios, tabulacion y anélisis de ellos.
e Tipo de Estudio
La investigacion se basara en un estudio de tipo correlacional, el cual persigue, medir el grado de relacién
existente entre el riesgo de incumplir las obligaciones sustantivas y la ausencia de guias de
procedimientos que ayuden a evaluar los controles internos tributarios, con la finalidad de determinar la
influencia que una ejerce sobre la ofra, y las vinculaciones existentes entre las variables expuestas.
La investigacion se llevara a cabo por medio de la recopilacion de informacién documental, a través de
internet, libros, normativa técnica aplicable, ademas de la obtenida por medio de la realizacion del trabajo

de campo.

Problema Observado
¢ La falta de evaluacién de los controles internos tributarios, relacionadas a las obligaciones sustantivas,

dificulta identificar como su incumplimiento afecta el principio de negocio en marcha?

Delimitacion del Problema

La investigacion se enmarcara conforme a los lineamientos que proporciona el marco fributario de la
Republica de El Salvador de 2010, y se enfocara a las medianas empresas del sector comercio
dedicadas a la comercializacion de productos alimenticios de la Ciudad de San Salvador. Se ha tomado
como referencia las empresas del municipio de San Salvador, ya que en esta zona se encuentra un
mayor numero de ellas, ademés de ser un sector que brinda mejores facilidades de acceso al universo de

estudio.

Utilidad social
La presente investigacion es importante y novedosa, debido a la necesidad de que existan
procedimientos de auditoria mas especificos, para evaluar los controles internos tributarios que faciliten a

los auditores la adecuada evaluacion de los posibles incumplimientos a las obligaciones sustantivas



reguladas en El Cédigo Tributario, Ley de IVA, la Ley del Impuesto sobre la Renta y sus respectivos
Reglamentos, aplicables a las empresas comercializadoras de productos alimenticios.
Estas son las leyes mas relevantes que la Administracion Tributaria evalia con mayor regularidad, por

afectar directamente el giro de las transacciones comerciales y los resultados de la empresa.

Con dicha investigacion se pretende beneficiar a:

o Los auditores:
Debido a que los procedimientos disefiados facilitaran la evaluacion de los controles internos tributarios,
a fin de determinar los posibles incumplimientos a las obligaciones sustantivas y los efectos que pueden
ocasionar sobre la continuidad de las operaciones normales de las empresas comercializadoras de
productos alimenticios de la Ciudad de San Salvador, y en general a todos los contribuyentes, dado que
las normativas tributarias son aplicables a todo comerciante que cumpla los supuestos previstos en las
leyes de impuestos correspondientes.

e Los Profesionales de la Contaduria Publica:
Brindandoles un material de apoyo que les facilite orientar adecuadamente a los contribuyentes y
fomentar la cultura tributaria.

e Alos estudiantes de contaduria publica:
Proporcionandole un documento practico de utilidad publica que pueda ser consultado por los usuarios,

aumentando asi sus fuentes bibliograficas.

Objetivo de la investigacion
Objetivo General
e Proporcionar una guia de procedimientos para evaluacién de controles internos tributarios que

identifiquen incumplimientos sustantivos que afecten el principio de negocio en marcha.

Objetivos Especificos
e Identificar las obligaciones tributarias sustantivas que afecten el principio de negocio en marcha
a causa de su incumplimiento.
e Recopilar las obligaciones identificadas en una guia, que sirva a los auditores para la evaluacion

de los controles internos tributarios de los contribuyentes.



Unidades de observacion

¢ Unidad de Andlisis
Los medianos contribuyentes dedicados a la comercializacion de productos alimenticios del municipio de
San Salvador, registrados en el Ministerio de Hacienda, conforme los datos proporcionados se aplicara la

encuesta a las personas que ejecutan la labor de procesar la informacion contable.

Universo y Muestra.

e Universo
La poblacién para esta investigacion se encuentra conformada por un total de 7,964 empresas del
municipio de San Salvador, la informacién se obtendrd de los medianos contribuyentes del sector

comercio, que se dedican a la comercializacion de productos alimenticios.

e Muestra

De acuerdo al universo se empleara un prototipo probabilistico, tomando en cuenta que la poblacion es
finita. Se desarrollara sobre la base de procedimientos estadisticos. Para la seleccion de la muestra se
utilizara el método aleatorio simple, que consiste en que todos los elementos de la poblacién tienen la
misma probabilidad de ser escogidos.
Los elementos que se tomaran como referencia son los registros recabados por el Ministerio de
Hacienda.
La férmula a utilizar sera la siguiente:
n=__Z2Npg

(N-1)e2+Z%pq

N = |Muestra i?

N = Universo 7,964
V4 = | Nivel de Confianza 1.96

P = | Probabilidad de éxito 1 0.95

Q = | Probabilidad de fracaso (1- P) (1-0.95)
E = | Margen de error 0.05




Al sustituir los datos en la formula se obtuvo el tamafio de la muestra:

n= (1.96)? (7,964)(0.95)(1-0.95)
(7,964 -1)(0.05)2 + (1.96)2(0.95)(1-0.95)

n= _ 1453.238864
20.089976

n =72.3365 aprox. 72 empresas

Técnicas empleadas
e  Cuestionario
Los datos se obtendran por medio de un cuestionario que contendra preguntas cerradas, el cual se

pasara a los contadores y auditores, involucradas en la presente investigacion.

e Observaciones
Se utilizara la técnica de la observacion en la ejecucion de la investigacion y primordialmente, al
implementar los instrumentos al interior de las entidades, para apreciar y considerar aquellos aspectos y

datos que puedan brindar mas elementos al presente trabajo de investigacion.

Diagnosticos de la investigacion

e Andlisis e Interpretacion
Se procedera a analizar e interpretar la informacion obtenida de cada pregunta formulada. Esto servird
para llegar a un diagndstico, que describa las situaciones que podrian generar incumplimientos

sustantivos en las empresas objeto de investigacion.

e Procedimientos y Tabulacién de Datos
Posteriormente al llenado de los cuestionarios, se tabulara la informacién obtenida mediante una hoja
electronica en Excel, creando tablas en la cual se evacuaran cada una de las preguntas, obteniendo un

resumen de estas y se graficaran posteriormente.



El proceso descrito facilitara la interpretacion y analisis de la informacién obtenida y el subsiguiente
diagndstico para determinar la posibilidad que existan incumplimientos sustantivos en las empresas

objeto de investigacion.

e Andlisis e Interpretacion de Datos (Diagnostico)
Esté reflejara la situacion en que se encuentran las medianas empresas que se dedican a la
comercializacién de productos alimenticios, ante la posibilidad que existan incumplimientos sustantivos
que puedan afectar el negocio en marcha, para ello se tomara como base el anélisis e interpretacion de la

informacién contenida en las preguntas de los cuestionarios.
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Anexo 1. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestaciéon de

servicios correspondiente a enero/2010
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Anexo 2. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a febrero/2010
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Anexo 3. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a marzo/2010
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Anexo 4. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a abril/2010
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Anexo 5. Declaracién y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a mayo/2010
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Anexo 6. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a junio/2010
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Anexo 7. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a julio/2010

4

L DECLARACION Y PAGO DEL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES
@)’ MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO DE DECLARACION
= 107030648401
FARLTLAC A D6 FL AL VAR uscxmmmumsmmnwmm
AISETIRG 10 | unvcn L ANEE O (O ADOS IO DC AV o s

L - ’ A FOT v
| COWRETE ESTE AECIWIRD SOLO 3t ES NCOFICAOON DE DECLARADON |
[mn.hmmum 55 l 1 |

A IDENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE

t|04[ W1 0614-200786-003.0] > [on [tareeCormrtse Cuns o
o [
7 | 2| Carwerrecsay EL TRANCAZO.SA.DECV.
3 | gy [MRSEEGMTE RIS UENTA DE OTROS PRODUGTOS NO CLASIFGADOS PREVIWAENTE [ o] " [ 7]
51 . . 000 5 [Veriee whneses Canerny
o + TLOGLD sVumton inkemad 0 Sejelos
7 ) -
2 -
» '“ wos borsen Grovadas . »0:
10 [ Dwred Aetoms. e u oo Derdac sobee conpm i
1 | Recuerda, debes Nenar o detable de o
1: A ot o dMolomhlnlo Vs Atomas Gravedes cos Factern
1
“ _R7461 54 il _— 1
= Wmm—n-numaTmnmm«mmad-um-—u-mnuh (=18 100/

L. MPUESTOS DECLARADOS EM EL NMES . CREDGIOS e
16 | Remunertu Coértho dul Paricds Asteriar % e 1 S0M000 &
il Cotdho Plscat WA por Bxpriaciones. 19| - 000 4 Dttt por Virhas: Fashiras 148000 0|

LW, w0 e Tt w Mewstan : | et |
" Craan lmportaciones o 000 mwmmmoemumu-m Ty oo o
| [Cormprobante Cobdin Fiscad I | |
™ Coodiie por INIaciones 2. ono a wmwmmmoowmw- Iz« 000 3|

g | Crontis peor Impurtesdn du Senisin el 000 3 Mnmmo-n,-m ha - 000 &
21 Credm por Ry e /A 2 No 0. 0003
22 [Crichio Comprics Isdermes Oravacien T30t e | 882000 3 EIIVA nollnpuoﬂo que mnnmhlvadonhos
- oo » cuando te compran Bienes o Servicios.

M 000 @

90013 | DECLARA CORRECTAMENTE
S|

-o—mum--n--u-w. . 1500 @
(S VBB e Pustond - -
om s

Total NNGSTD S0r OORIBTINES Gof Periorn rhwes 1. 164 5 Restus: Prssincy
 Parcagatn VA absctinds wn ol Rerodo por of Deckyarts
VA o Tarceros Do 0of &l D

i:a » tqgaansxawssw 4EEE )

Purcatrdn de ks { Emaotes o Aderesbiadones Tits 6 Crisfia Debeo ) Sstunttn dou sl potcte o= @ |

Fwwta 100 45Y O Mempnto Postvn |

= 000 4]

T 000 1w awm r 000 (4] Yoml (16| + oo Td

[ rbarmuen. b 3 | 003 2

s - oo !
‘& o ! onouunam 'ml oos ™~ 0po Tiounm

| coolme x4 000 |wex 000 |[3] 000

Do b Jenants om o Sy b s w1 e Soon o o . S e D  Beietan
m .‘T;.:-‘m - N—l-u“tmh Focha ve Maaposy

bt i S W - Yoos r nll = lu- [ ‘

COrawnsraese, Repamertes LAgs AR FI00.0 90 001 Finetmet AZKORR00




Anexo 8. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a agosto/2010
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Anexo 9. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a septiembre 2010
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Anexo 10. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a octubre 2010
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Anexo 11. Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacién de

servicios correspondiente a noviembre 2010
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Anexo 12 Declaracion y pago del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de

servicios correspondiente a diciembre 2010
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Anexo 13. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a enero/2010
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Anexo 14. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a febrero/2010
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Anexo 15. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a marzo/2010
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Anexo 16. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a abril/2010

- 1: "\ DECLARACION MENSUAL DE PAGO A CUENTA
,@ E IMPUESTO RETENIDO RENTA NUMERO DE DECLARACION
HEPUBLICA [F FL SALAVADOK LA DECLARAG KON DEEE ELASORARSE EXCLUSIVAMENTE £ I |01 1 14030363982 I § ]
INRECL DJKtclr("t:‘lulﬁ’l:lliwl'nhﬂ'lﬁm DOLARES DR LOS ESTACCOS UNIDOS O8 MR:AUS F14 v6
NIT | PERODOTRIBUTARIO | Comolie #68 RecIHN0 $00 & S | Numwo de dechitecicn gin
1| @ s NES ANO ] Cwctracon e Mocticads or [y
| 0614-290785.003-0 o] o me 7 >
2 | Apelidx(s}, Nombre(s) o Razon o Dencminacion Socal  EL TRANCAZO, S.A. DEC.V.
INGRESOS BRUTOS | Corses ¢ Gomatina Peesaes Nt | (1% |

Acthadades Comerchaks |2 | oo

3
4
S | ndueinia de I Coneyuncion

6 | Actiddadis hdusiniaks

T | Actiwdades

5 | Otas Actidados Mo Suples 2 Retoncion
9 | Oboss ngresca
|10 | TOTAL INGRESOS LR 2

4
I

Pl
1
alofelefe

11 | Meoos Rebajas y Dincluciones scbie Vienlas i 200
Menis ngresca Esarnica y No Ovmudos > . 5

13 | Ingemscs Gravaties. Sujetos de Sago 3 Ceonts ja9 . o0
Entero de Pago a Cuenta 1534 20 = Cax HROIN) T 44 = Can 2 2N | 7m0 = 200

pleisiule

[w]

14

15 | TOTAL ENTERO COMPUTADO DE PAGO A CUENTA {CASILLA 220 + 44}
16 | Eszaderma de Fogo a Cosrta Panodo Astenor

17 | Excedente Deolaracion Ranm Ejercion Amanio
12

15

0

FH4ZMCO _r OO>T
=]

Erers Cancutade & Pago & Corie en Dechurcion gue ModiTics ( Sclo o s Dudleescnn Modficuoria )
Earadamie Aphcatie o Pago Cannta Proemo Penodo
Total a Pagar Entero Pago a Cuenta

wleizizlalalzialy

LONCEFPTO DE ENTERQ
Serecos de Caractac Permanenie

woumn-mumwmmmm
Rurtas de Py Prowenh de Dy de Ciomen

Serwcios Uslandos an ol Pabs o Achidodes Orgnasas m of Extrrr | 68 | ]

Pagos cfectuades a Casa Makiz por Fikikes ¢ Sususaks ]
Fuknciones sobve Pramios o Ko Domiclades { ]
Coelos y Gaslos Incurnsdos Supios o Retercon y Eners | n
Valores Garantizades Seguwo Dotal u O¥o Tipo de Segera | ]
Erfiry Compuseds s Rduncion

Ertero Pagodo de Relenciones en Declarcion qus Modiica ( Soko 4 es Declaracion Modficaoris

hMZO-0ZmMm-ma

Rertos e por Emision y € de Titdos. 13
pocA A =

Rutearcicers o bicion € 5
Owars Retenchones e
Beréoos sin Doperdesca Laterl 3
Sutencioney Sotre Pramios » Comicbados )
e Bienos por Parsonas D A

T W d¢ Bloness por Parsanin Ne Demcdadas 1
|5

n

17

'1

e

ALEBEYRHYENYYYRNBREBNY

Muomnw»ummwmmnbwmm&mwwm
1o veetiad

Qe lerga q '
mmcmn«u'alummmﬁmmhbhﬁnn
wocsenizas lae awmbiecctve an ko Asicdon 230 ¢ J20-A dei Cocks Perad

m-mmwumumwmvwmnwmommn KT 2
rorumrmoDEMOAuaaAvmm Caslbs 56 + Carsitn 108 (50 108 wa posstic) € 100+ 1,63%. 0
Mults ( Anrundn | — Pagos Cuseta () B2 7500 0|~ fietarmses ) 107 | 5 = Totl: nu |
Total 2 Fagae & Coula 109+ Conla 110 €D 113 = | 1.636.98

| Usn soriustho editecion Bocegioen]

Norrtew § breva det Contrtceerie. Necresertarts Legel o Asccenado #wrva y sudo dul Recwstor Autcruacy

Fecha 0711172010 | Version F1ave2rz | Declracon 1140300639882 | Periodo 042010

DATOS EXCLUSIVOS PARA EFECTUAR PAGO EN DGT (Direccion Ge | de T ria)

Puge o Cusrria | &t LLOTE Y Muts 23 | 3.0 Iﬂdm an Tt




Anexo 17. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a mayo/2010
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Anexo 18. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a junio/2010
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Anexo 19. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a julio/2010
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Anexo 20. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a agosto/2010
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Anexo 21. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a septiembre /2010
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Anexo 22. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a octubre /2010
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Anexo 23. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a noviembre/2010

'_x”s“ Y DECLARACION MENSUAL DE PAGO A CUENTA
\ j E IMPUESTO RETENIDO RENTA NUMERO DE DECLARACION

e e | hpscoon S LSO IS et o |/ 114030187415 * |

MINIETERK) D HACTENOA DOLARY ADOS UNDOS
CURECURON UENERAL L(ml‘m(ln;M\lo‘» £S DE LOSRSY. F14 v&

NIT - PIRICQOTRAUTARID | Gonpaste assm Racasd 800 8 o | Lhmscrcla desleniongue |
1] o3 5 NES ARO Cettancar e Mostcass or 5
0614-2007850030 | (01| 1 wmo |7 »
7| Apelidols), Nombre(s) o Rezon o Denominacion Soceél EL TRANCAZO, S5.A. DE C.V.

| INGRESOS BRUTOS JMlemmunll 0.3 *a

3 | Acwidados Comercinion e Q% jSpaal > 4 o
4 | Aotidades de Sendcios M. 820
S | ndiatiin e ba Corrliuecion

6 | Actwdador Indusrales
7
8
s

i
T,

wialalelul

Aossidades Agogecsarias
Ofras Adinisados No Suptis o Ratencie
Otros ingronos . : —
10 | TOTAL INGRESOS 2| - o000
11 | Mance Resajis y Duvelaionis scbos Ventia arl - | 000 13
Mt iy E ¥ No G e
13 | bngresos Gravables Swetos de Pago o Cuena 0| - Qo0 a2
14 | Entare € "t d¢ Pago & Cusnta =88 770 = Can J100 WN(Caw 44 = Can 421 2%) 2 | » Q00 4
16 | TOTAL ENTERC COMPUTADO DE PAGO A CUENTA (CASILLA 220 + 44) @
18 | Exceclente de Papo a Cusntn Pariado Amerior 4%
“n
=0

il

-~

s

w0

wlsiatuieiv ala

PHZMCO > 0Q>PTD
-
»

17 | Exoodente Declaracion Renta Ejrcicio Anerior
18 | Entero Canostado de Poago a Coonta on Deokincion que Modfica | Sclo 4l es Devlaracion Modficalons )
10 | Excodwnia Apticatibe a Pago Cusets Praamo Penicdo
20 | Totst a Pagar Enturo Pago a Coanta el
CONCEPTO DE ENTRRO.
Senvioos de Canscler Putmanenie
Rentus Obturidns wn ol P por Parsonas No Domicilondee
Rentas do de D do Cinevo
Rentus Pe " du pot Emison y Ci iom da Thulos
R L ot Acthid Ag

FOr Jcios Ep
Cras Retenciooes
Somcion sn Diguendenca Labonl
Retenciones Soteo Promics o Domcliados
T o Blenes por Py Domicikades
— i e B Wb larggilines pot P S Domicli
Sonicios Utitzndos en ol Pan por Acthedndes Crigoadas oo ol Ederce
Pagos ofechsadon o Casa Matnz por Fikakes o Swoursales
Retancionea sobee Pramics & No Damicilados
Comkom y Guntos incurrdos Suekon a Retercicn y Enteen
Vokyes Garamizados Seguio Dotal u Owo Tipo de Seguiy
Em-ocommomm-ndm
Ermteen Pugado de R g Dy que Modibes ( Soko u as Decl Modifcstons ) |
rwmp_mgﬂmuwvg&nm_&lgtunpwombugj @] 1o
TOTAL ENTERO DE PAGO A CUENTA Y RETENCIONES hﬁ’Cﬂh'Ml&iﬂﬁwﬂMQ o=
41 | Mk | Atenueda | sﬁwom_lf o .00 .9 —omv{ wr
42 | Yotal a Pagar & c—n-1uooaw.no¢ 12|
Deciar bo: qu joa datce 01 13 SoawartE CsOacIon B Rapomcn tel u-o-uﬁdmhuuzmﬂm&|
~.:;~|’u”:;-k=:a:;vh‘ hﬂw o cn-'.n.-n‘- f LT
Eeraserlsan s GumbHIS B 0% Aties 108 250y 250.A 081 CO) Peral 20050 [Mea | /00 |14

{
{

kel

9
o
NE)

4
1=
*£ e|uls|s]

‘al-

)

-

+—g—+—$—¢

d|zidielaia/ziaizia|niziz 8

8|zs8leila e siala| e

WMZo-—OzZzm—=ma
EEBUBEEURYERREEREENR

Hombrw y fema dal ConyGuyeres, Rsprwsariarie Lagal o Apodeads P y weko el Recaptor Adtcronds

Fechs 011272010 | Version F1416.2r2 | Declmacion 114030187415 | Periodo 112010 | NIT  0814-280785-0030

DATOS EXCLUSIVOS PARA EFECTUAR PAGO EN DGT (Direccion G | de T ria)
Pago a Cusnila | 40y S M) o | 0| Reecon | 4 AT UD Mdta] aoa |




Anexo 24. Declaracion mensual de pago a cuenta e impuesto retenido, correspondiente a diciembre/2010

/:3,'\ DECLARACION MENSUAL DE PAGO A CUENTA
!\@ E IMPUESTO RETENIDO RENTA NUMERO DE DECLARACION
’ [ SINORCONTRBUYENIE |

MEFUTLIUA D B l{u ANADOR. LA DECLARACION DEBE ELABORARSE EXCLUSIVAVENTE EN I ® l 114030416631 ] 51

DURECCION CENERAL (1 MPLEETO0 BTERROS DOLARES:DE LOE EE5TADCS UNDOS DE AMERICA U F14 v8
NIT ’§3-'°°°““‘"’5'° Cormpincs ma Recusern mo i m |___Numero de deckiracion que |

1| o3 5 o - or 5

0614290785003 | | 01 'z nw [ 7 >
2 | Apelideds), Nombreds) o Razon o Derominacion Socal  EL TRANCAZO, S.A. DEC.V,

INGRESOS BRUTOS | Cvenal y Carncira Paracens tatiem | 3% |

15 | TOTAL ENTERO COMPUTADO DE PAGO A CUENTA (CASILLA 220 » 44)

16 | Excudurie du Pago n Cusnta Petiodo Antaniar

17 | Excadume Dackwacion Renti Ejarcicio Anbarios
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sustantivas ha idenfificado en estas empresas?

Anexo 14 ; Qué hemamientas de auditoria utiiza para evaluar los controles interos tributarios?
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[ Anexo 1

1. ;Camo medann conliwnente anles de bs sgeenies obingaonnes iwlanas

astaivas esth obiigxin a comple’?
I Aemalvas Caniiixd _ |Porceniae
|E| dcuenla 0 %
mpuesto sobe |3 Renta relensdo 0 %
de NA 0 %
it e Inlereses 0 %
Tod=s a5 anlenoes 2 1%
Tokal Frd 1%
o !
o RFapacierh
'||'||!ll¢ storobre B Rert
Bt it

BPag e e

= 1511 =-9-R] ) J R

QToda: b averbes

Del HHF% de bos Conkxdees enoueskxdins, i WP
"todas bs antenares” es dear que tanko el pago a ceenta,
mpesn sole b eba, elpxp dd VA, son de
ohikpoones que deben cumpli los medianns conlninnentes.
Debxdp que esas son de cacider general, vy ido
contriaryentes legalmenie nsaito estin en b obiidgpoin
omplaks.




ANEXD 2

2  De bsspimtes ohlgacanes inmies, ; ocies delid 3 sunospEmenin
e han ocasinadn una ohilgaciin sckaniira?

| ARemras [Calital _ |Powcentae
[Moinsoiio en el Regisimo de corlribuyente 2 %

Mo presertacion del F-211 12 %

Mo presertacitn de decaadones a ks que se edld obligado 2 %

[ Mo emitir documentes: exigidos por el cadigp tabutsio 7 "%
[Mo paseer Libwos & Regisim de R, 7 24%

[ Mo preseriacion del romiwamierto de Austor Fiscd 2 %
lors 0 %
Tokd 72 100%

-~ ™,

aho co e @] Rrobtio ok
cortiaye e
mho presE vlacbs kI P21

b pres ot o cechrackees a b
e se exta cbibck

OHo em i cocame s ex bkks porel
codbp rhang

W psee LG ok Fegbtio e S

mho prez vacby liomb@Em ko ke
Awclior Flecal

| My

AN IEE |5 pogunin 8 s oniadoes e de lbs chigaones: rmales oo oumplmenin han
oo s phigacin setentng, DE 100 %de lns que ontesionn B b pegunia, d43%oniesn
muE la m preseninoin de s decleracines B s que esin phigadns, @ 4% nies @ mo s
s de WA, 2 MG oniesi e B m pesniaain dd F11, o 1096 omiesti o emitr
doamenins gk por & oodign irhuenn, un 3%mnies gue B o preeniacin de nombmmenin |

esinhierde:. o oual ke hen generad o un pago de mpuesins por mulles e niees yun sgudo g,
de s ohiggarnes: formales gue =2 mverien en ohiganin aedmning, 25 que ks oorinbayentes: mo|
e rexgesinn il | ya que Blg s o gueTen pegers un oomedo rpers gue esins = o e




3 Enrdacin d piindpio de Negodo enmanha,  asies de bs squimies
obilgEcnnes sustnliiras seve aledadn dicho princpio?

Alemalivas Calid __|Pueveniage
[Pago a cuenia 9 8%
[irpuesto sobre & Renia retenido 15 1%
[Pago de A 48 7%
|“.ltﬁe inlereses 0 153
[otos 0 %
Tola 72 100%
s ™
DN 3 et
Irl‘:;ﬁsnh solre B Rarh
[T
[ LY ) 2o
¢ Botis
\ /

Del ¥H% de los conlades enedatns, o 67%
que o pago de IVA 25 [ obhijaciin que mas se nompHe,
miegiras que & 21% consilea que es d impoesin smm

Renta refenido, y para d 13% el Pago acenla es b i
con la que mas se inoample. Esho se debe, a b paca

ia que exsle, dhsenanidn que los conlinyenies
paraniamas hiwas B presentaciin de kas dechacnes:




AMEXD 4

4_; Qué poliliras de costol imiemo hibelaias mpemcata paa #o ENT ca DaRpERE DS
wibuiaros que akbces ol piacpD de Regono ea manhka?

Alematras Cantidad |Porcentaje
Presentandin de Dedaraciones o infames enlas plazos establendas z3 7%
Capaaiaeon constarie en maess isbuiais a persondl LL 15%
Fessidn del Caendano Tabutano vigenie 18 2%
Lriener un fondo destinado paa pago deimpuestos , | 28%
Tokl 72 100%
If" ™
@Presenbaonde Deckradones o imomes en
los plazcs &5 Ehkcilos
2% o 32%
- B znaciboion ot Bk enmaknia ibutia
F . d persad
50 = 150 @Reuiin dd Caendaio Thulrio dgenk
Bl nkrer L0 oo desirado papago de
impLes ks
\. /

Del 100% de bs cosladores esmmesiados, o 32% coasien que b pescabaie de
dechadones e el phze eshablecio es wma de bs poliicas de ol miemo hibelaso qee ka
idealiicade, mieaias que o 15% coasilera que ka idealiade b apadhcéa madase ca
malera ibekwi al persosal, el 25% consilend b revisin del calendano hibakio vigenle, y e
28% masdens gue clmasicacr m oado desinade para page de mpeesios_ Elponesiaje mayor|
de bs cosladores que sc camesanon kan desliicado que como modila conliol miemo Bs
empresas deddes espelar bs plazos de pesesiacia de bs declaadioses pag pago de bs
impecdos especives y m segmdo egar los mabdors ke chsenado que bs empresas
deciiea capadiar a s persosas ocadas con bs mpecsios 2 im de que 3o kaya pebemas
Ccom ef 500 y escr SEEQIE personal que mascE eliea de mpuesios.




[ANEXO 5

[ANALISIS:

9. ;las pollicas de control interno fributanio establecidas por las empresas son

evakuadas por el Auditor?
Altemdlivas [Canidad  |Pomentaie
S £ 96%]|
[No J 1%]|
Tolal 72 10015|
4 Y
(L Y—
\ . aS aho
9%
. S/

Se preguntd alos contadores, 3 los conlroles nfemos edtablecdos
en la empesa son exaliadospor ef Audior, un 96% conlestd que
aon evaluados, menirzs que un 4% contestd que ks contmolesno
0n evauades pore! Audior Un buen porceniage de los contadores
encuedados connciden que los controles ntemos son evauados
por el auditor, ya que 4 no e comelenan muchos esmos en el
aspecto de tabutano; debudo que el no pagarlos impuestos le

|poeden generar pago de millras e mlereses.




[ANEXO 6

6. z5onpuestas en prachca las recomendaciones hechas por el audstor fiscal con
o ohyelivo de mejorar el conirol ntemo inbutano?

Alemalivas [Caidad  |Pacenige
Si 65 o0%|
INo 7 mﬁ|
Total 7 100%|
r ™
.-/z.-- : \‘\
0%, . gsi @No
\. Y,

[ANA IS |Del 100% de los confadores consultados, el 90% contesit que s
on puestas en practica |23 ecomendacones hechas por los
andtores fiscdes meniras que mn 10% contestd que no 2
mplementabas 133 obsenaoones de bz andioes fiacales. Los
contadoms encuestados nos dicen que s ecomendacones de los
andtores 2on tomadas encuenta, ya que 4 no b3 curplen, en @
eexcio sguenies esios wlwesn ha hacer las mamas
ohsenacones ¥ e pueden gencrar problemas con b3 enlidades
eguiadoras ¥ un porcentaje menor no bo tama en seno, cometiendo
i_'ﬂlliﬂl]] PP [I][!ﬂ]-EBE-HI'_‘I'!I'I- ns




1_De las siquientes obligaciones inbulanas sustantivas, ; cudes aplican a
los medianos contnbuyentes?

Allemativas Cantidad [Porcentaje
|Fago a cuenta 0 %
limpuesto sobee [a Renta retenido 0 0%
[Pago de NA 0 0%
[Mullas e Infereses 0 0%
Todas las anlenores i2 100%

Total 72 100%
. ™

@Fago acuerta
OB @lmpuesto sobre B Fenta
retenido

dPFago de W

@hiulas & htereses

@Todas las anteriores

Del 100% de los auditores encuestados, un 100% contesto "odas lasy
anieniores” es decir que tanto el pago a cuenla, el impuesto sobre B renla,
el pago del WA, son de las obligaciones que deben cumplr bos medialu:
coninbuyenles Debido que eslas son de caadcler generd, y lodo lo

coninbuyenies legamente inscito eslan en la obligacion de cumplinas.




(ANALIS

2 ¢Se han defenmnado mosmpimcnins inbubanos sustanives de ks obinacones iscles en d

desamdi de frabap de auliia?
Alemaivas [Caiid  [Pocentae

5 % 5%
o 17 H%
Tokd 7] 100%

- E=

- 1Y)




3. Debs souaenies chigaoones sushnivas, ;oEkes son ks ue se noumpken conmés
namakkiad por ks mediancs conlinbauyenies?

Alemalas Caniid Poceniae
I@:auﬂia 8 13%
Impuessto sobre b Renla relenado 15 %

de VA 48 6%
s e Inlereses 4] %
[OWros 4 (fy 3
Tokal 2 100%

4 N
@Fago 3 cuenta
Bimpuestosabre la

Fenta retenido

OFago de WA
Ohdultas e Intereses
B Cros

A /

[ANALISIS:

Ded 100% de ks aulioes cnoestaks, d 66% comskdera que
pagode MA & b obigandn que mas se noupk, i que
21% comsidesa (e es el impuesin schee b Renda refenidio, y
el 13% d Pago a cunba es b obigao'n con B que mas
mompke. Eso se debe, a la poca culkisa inbukna que evsie,




ANEXO 18

4 7 Aqué se debe, seqin Su opinion, que 5e den estos inoum plm entos ?

Alcmalive |ciisad  [Porcentae
|Pessonal no capadiado 2 40%
[Falta de Squidez 0 44%
Ausencia de cullra hibularia g 13%
[otwos 2 %
Tolal 72 100%
s ™y

13% e @Pe oval ko capachado
@Fata de [k kkz

parzenclade cifb@ tiovarh

oo

Del 100% de los auditores encuestados, ol 44% considera que B Talla de Equide? es una
las caursas por las que se da los incumplimientos a ks obligaciones sustaniivas, of
respondid que el personal no capaciado es b causa de los incumplimientos, of 1
considem que se debe a3 ausencia de culum fribulaia, y el 3% estanie espondic que 5
debe a olras causas, como se muesra en la grafica el mayor poxenigie de los auditores
dice que la falta de liguidez e5 I3 =70n de los imoumplimientos susdantivos, debido que |
administecion dedde cancelar oiras deudas yla dlima deuda a cancelar 5on los impuestos
e olro poxcenigle mayor de los audiioes encuesiados, opinan que |a falta de personal
capadiado es B =70n de incumplimientos, dado que 51 el personal no esta capad
realiza malos procesos qu_jstm hibutios que gencsmn dichos problemas_




ANEXD 11

|5. iCudes son los incumpimientos tribulaios ustanivos que afectan el princpio de negodo en marcha?

Altermalivars |Cantidad |Porceniae
a uenta 17 2%
I?p.ﬂstu sobee 3 Renta retenido a 13%
de VA % 0%
ultas e infeseses 10 14%
|otes 0 0%
Tolal 72 100%
s ~
PFago a cuenta
0 BImpuesto sobre Ia Renta
— retenido
14%

oFago de A

Miulta =z e Intereses

Wiros

Ded 100% de los audiors encuesiados, ol 50% considera que el pago de VA
e5 el ncumpimiento que mas 5e afiecta, es ef pindpio de negocio en marcha,
mienias que e 24% considem que e5 o Pago a cuenta , el 14% espondio
que ks multas e inlereses son las que mas afedan e prncipio de negocio e

marcha y para el 13% impuesio sobre la Renta retenido es 1a obligadon qu

mas dfeda el principio de negocio en macha. H mayor poxcentge de los
Suditores encuestados, opinan que el WA es incumpimiento que mas

el principio de negocio en maxcha, por B razon que este impuesio debe d

cancelase mes @ mes, ¥ e5 un poxcenige mayor a los dem s impuestos,

en sequndo lugar se encuenia el Pago a cuenta, por B msma razon de 5

cancelado mes a mes, pero en un menor porcentaje que ol VA




ANALISIS:

6. in d desanmlio del tnbogo de audiiania a medionos coninluyenles dedicwdos a b
camenalizacikin de producios almenlicios. se les ha denliicadn b exasiencia de conbroles

miemos inbulanos?
Allematias [Canbdad  [Porcentae
Si 87%
[No 9 13%
Takal 72 100%
'l ™y

mMo

Del 100% de bs audkwes encoedadns, | 37% responcddd que 51 ha
kinliicaxdy cmindes niemos iubnos en d desamolio ded tabogo
oudiaria, y d 13% respoxdd gue no ha denliicadn conlroles

05, se puede dear que b mayar prte de lo audiires han i
canirales nlemas en bs empresas, ya que edas deben de goranlizar a b
admnisiocin inbubia | S cumplimienio de brs abligecemes y & pago
los mmpuesins; mienias mn parceniage menar no fama muy en sena desa
canirales que e pamibn megarar sus pocesos, ¥ gaanizwie al fsco d
de mnpuestos.




INNEXTD 13

7. Cue polficrs de corird inleno encaminadss d cumplimiento de ks obigriones susianiners y fosmales que se

corderten en sudariives ha identificado en exlas empeesas?

Alcanclivrs [ctidea  [Powcerize
|Fmerhjﬁ'me[h:laajnifmmlmphmﬁm k| | 4%
| Capaciacén constarie en matesia ibulaia al persond 2% 6%
[Reision del Calendasio Tribukio vigenie 10 H%
[Mantener un fondb desiinado paa pago de impuesios 5 6
Total 72 100%
. 3

OF resentacidn de
Declaraciones o Infarmes en
oz plazos establecidos

B¢ spacitacidn congtarte en
materia tibutatia al perzonal

OR evizion del Calendario
Tribtario vigente

Otantener un fondo dedinacdo
para pago deimpuestos

Dd 100% de o5 auliors encuclads, d 43% considara que la presentacion de deckadones en d
plazo establecido e5 una de |35 pdificas de contsol intamo nbulaio que ha identificado, micrbes que d
36% cosidess que ha iderificado la capaciacion conslanie en maleria hibulaia d pewsond, el M
consideso la esision del calendio shulario sigenie, y el 76 covsideso que el mariener un
dedinalo paa pago de mpuesios H pocenisje mayor de |05 audioes que Se encuesizon
ideniificado que como medida contwl intemo 5 empeesas deciden respetar los plazos de 3
de s dedncions; para pago de los mpuedios respecivos ¥ un Sequndd g los auliors
obsenbdh que b5 empesss dedden capadiar a s parsonas wolucad= oo los mpueshos afin
que no haya problemas con d fisco yienar Sempee parsonal que maneie ol &ea de mpuess




LANEXD 14

& ;Quéhemanientas de auwdiona ulliz pama evaluar bos controles inlemos tibularos?

Alemalivas [Canidad  [Porcenige
|Progranas de Auditonia 22 H%
[Mitriz de Riesgo 17 2%
|Guestionarios 3 46%
I(]]as 0 %
Tolal T2 100.00%
Fa i
@F rogramas de
Audlitoria
125 - e @i striz de Riesgo
45% - —— i =
-_é B uedionatios
245%
DOtras
. A

Del 100% de audiores encuestados un 46% ulliza cueslionanios pam
evauar los controles inlemos, 30% ulliza prograanas de audiona y un 24%
uliliza mainz de nesgos Por o que se puede dedr que los audiores fienden
aullizar mas, para evaluar y oblener nformacion de sus dienles, bs
cuestonanos.




LANEXO 15

9. ;Considerm que B35 heramienias mencionadas anterionnenie cumplen con el objetivo

pama el cual fueron dsefadas?

Alemalivas [Cantidad |aneniaje
Si 68 34%|
No 4 6%|
Total 72 100.00%|
‘s Ty

f"'""\r—""“'a asi

BHo
y

Del 100% de bs audilores encuestados, el 94% considera
que las hemamientas como los pogamas de auditona, mainz
de nesgo entre olras cumplen el objetivo para el cual fueron
dsenadas, mientras que el 6% considera que no cumplen el
oblivo. Los auditores encuesados opinan que las
hemamientas que esos aplican en sus proceso de auditona
si cumplen los objetivos, para lo que elos las han creado ¥
un porcentaje minmo dice que oblienen un benefico muy util
de dichas hemamientas.




10 ;Los controles intemos tnbulanos dentro de la empresa se van acluaizando con relacion
a las nuevas refonnas que van sungendo’?

Allemaivas [Cantidad  |Porcentae
Si 8%
[No 10 %
Total 72 100%
' ™

asi

B Ho

que los considera que ks controkes intemos tributanos se van
acludizando con relacion a las nuevas refonnas, mentm
que el 14% reslanie espondid que no se van acluaizando.

a gque esle porcenlge mayor, wen con suma Enporanca
que dichas meddas de contmol =e acduadicen, pam que
gamnlicen que |25 operaciones se desamolien de una mejo
manera y un porcealaje menor no foma muy enseno que su
meddas de control se aclualicen a fin de gamanbzale
mejores resulados en sus procesos.

Del 100% de los audiores encoeslados, el 36% mnsidemJ




