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Introduccion

La tendencia de la economia mundial en las ultimas dos décadas, ha estado regida
por la articulacion de los paises en bloques politico-econémicos estratégicos, con
una logica basada en la liberalizacion de los mercados a través de programas de
ajuste estructural, y de estabilizacién econdmica. Dentro de esta dinamica surgen
“‘herramientas de apoyo”, con el fin de crear un mercado con la légica de la
minimizacion de los costes y la maximizacion de los beneficios. Asi, en
Latinoamérica e impulsada por los Estados Unidos, la Organizacién Mundial del
Comercio, el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional surgen diferentes
“iniciativas” para la construccion de bloques, entre estas estan los Tratados de Libre
Comercio (TLC)

El Tratado de Libre Comercio Centroamérica-Estados Unidos-Republica
Dominicana, (DR-CAFTA por sus siglas en ingles) comenz6 a ser estudiado como
posibilidad de ampliacién del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN o NAFTA por sus siglas en inglés) en Febrero de 2001, fecha durante la
cual se reunieron los presidentes de los paises centroamericanos en Comalapa (El
Salvador) donde llegaron al acuerdo de coordinar acciones para solicitar a Estados
Unidos, la posibilidad de iniciar negociaciones para un TLC. El 16 de Enero de 2002,
George W. Bush anunci6 oficialmente el interés de su gobierno de explorar un TLC
con Centroamérica. Segun las declaraciones oficiales del gobierno estadounidense,
un TLC con la regiéon Centroamericana servira para fortalecer los lazos econdémicos
con estas naciones “reforzar su progreso hacia una reforma econémica, politica y

social y también dar un paso més hacia la instauracion del ALCA” (Bush, 2002)

Para Estados Unidos, el mercado Centroamericano y Republica Dominicana
representan  $15 billones en exportaciones (Heritage Foundation, 2005),
asemejandose a mercados como el de ltalia o Francia. Ademas, el DR-CAFTA
generard a Estados Unidos mas de $ 3 billones de dolares en nuevas ventas en los
7 paises, incrementard los salarios, y generard 20, 000 empleos en un afio. Segun
proyecciones de 9 afos, las ventas incrementaran mas de $ 17 billones en los 6

Estados, creara 100,000 empleos y elevard salarios en $3.5 billones (Murphy, 2005).

Desde el punto de vista centroamericano, los beneficios de negociar el DR-CAFTA

no pueden dejarse de lado, mas del 50 % de las importaciones de la regién vienen



de Estados Unidos, y mas del 50% de las exportaciones Centroamericanas y de
Republica Dominicana van a Estados Unidos, ademas 65% de la inversion

extranjera directa es capital estadounidense.

En este contexto es como Estados Unidos y El Salvador, firmaron el 28 de Mayo de
2004 el DR-CAFTA', como resultado del fin de las negociaciones en diciembre de
2003; dichas negociaciones se cerraron “formalmente” cuando los Ministros de
Comercio estadounidense Robert Zoellick y costarricense Alberto Trejos, los
Ministros de economia salvadorefio Miguel Lacayo y guatemalteco Marcio Cuevas,
el Ministro de Industria y Comercio hondurefio Norman Garcia y el Ministro de
Desarrollo, Industria y Comercio nicaragiense Mario Arana firmaron el documento
oficial en el edificio de la Organizacion de los Estrados Americanos (OEA) en
Washington. Las negociaciones, y una segunda ceremonia de ratificacion, con la
Secretaria de Estado de Industria y Comercio de la Republica Dominicana, Sonia
Guzman, tuvieron lugar el 5 de agosto de 2004. El DR-CAFTA fue ratificado en El
Salvador por la Asamblea Legislativa el 17 de diciembre de 2004 y en Estados

Unidos por el Congreso el 27 de julio de 2005.

Es oportuno mencionar, el papel gue los medios de comunicacién han jugado para la
construccion de la opinibn publica generada respecto a CAFTA durante la
negociacién y ratificacion. Una lectura superficial de las noticias publicadas en los
medios de comunicacién escritos de Estados Unidos y ElI Salvador, presenta
“oficialmente” al DR-CAFTA como la solucién dltima a los problemas econémicos de
El Salvador y de la region, la solucion para el desempleo (creacién de empleos en
industrias maquiladoras) con una oportunidad en un mercado de 270 millones de
personas, el recurso magico para el crecimiento de la economia, potenciando
incluso productos nostélgicos como la semita, el queso con loroco, las pupusas

entre otros.

Con los antecedentes expuestos anteriormente, se plantea la necesidad (en razén
del contexto politico-econémico y la ratificaciéon del DR-CAFTA? en la mayoria de los
paises suscriptores), de un analisis de contenido del discurso politico, difundido por

los medios de comunicacion escritos, a través de las noticias difundidas y publicadas

! Adhiriéndose en agosto del mismo afio Reptblica Dominicana, llamandose DR-CAFTA.

? Ratificacion que ha encontrado estancamiento en Nicaragua, Honduras y Costa Rica. En julio de 2005
fue ratificado por el senado estadounidense. Poniéndose de acuerdo su entrada en vigencia el 1ro de
Enero de 2006.



en El Salvador y Estados Unidos. Un andlisis de contenido de discurso, evidenciaria
la veracidad de los datos proporcionados en los ciertos medios escritos asi como
ayudaria a identificar, aquellos temas que no son mencionados y que posiblemente

muestren una realidad mas acorde a la que se vive en estos paises.

Este analisis ayudara a identificar las relaciones de poder entre los actores
involucrados, asi como también el mensaje implicito y no implicito que influye de
diferentes formas, en la construccion de la Opinién Publica Internacional, asi como la
percepcion de las ventajas y desventajas de la entrada en vigencia del DR-CAFTA,;
ya que es conocido que el gobierno salvadorefio y estadounidense, difundié mucha
informacion sobre los beneficios del DR-CAFTA, no asi de los posibles obstaculos
gue como regidn/pais se podria enfrentar.

Se ilustrara entonces como esta informacién “incompleta” puedo haber influido en la
percepcion sobre la realidad del tema. Dicho analisis de contenido se realizara bajo
una perspectiva de las Relaciones Internacionales, utilizando asi un método no
antes adaptado para investigaciones dentro de esta disciplina, pero que puede ser

una herramienta util para el estudio del sistema internacional.

La investigacion se ubica en el contexto de dependencia de El Salvador respecto a
Estados Unidos, donde se ha negociado desde 2003 y ratificado en 2005 un tratado
de libre comercio entre aquellos (DR-CAFTA por sus siglas en ingles). Durante ese
momento en El Salvador y Estados Unidos se intensificd, en los diversos medios de
comunicacion una campafia muy fuerte para divulgar y promocionar el fin, los
efectos y beneficios de la adopcion de este tratado. Ante este escenario, es
importante identificar los efectos e impactos que esta campafia de divulgacion, ha
tenido en la construccién de la Opinién Publica Internacional, y el rol que los medios

de comunicacion tuvieron como pieza importante dentro del sistema politico.

Para el muestreo de las noticias se tomo el periodo 2003-2006, considerando como
punto de partida el 2003, ya que en enero de ese afio, se iniciaron las negociaciones
comerciales de manera bilateral entre El Salvador y Estados Unidos — y desde tal
fecha- se promueven los temas de agenda en relacion a la aprobacion del Tratado

de Libre Comercio antes mencionado.



La presente investigacion no abarcard los siguientes temas: aspectos de analisis de
discurso a partir de la fonética, lexicografia, semantica, semibtica u otros aspectos
vinculados desde un enfoque gramatical o linglistica; contenido del discurso
planteado por los mandatarios Francisco Flores y George W. Bush sobre temas que
no sea sobre DR-CAFTA (ejemplo: migracion, terrorismo, medioambiente, etc.) a
menos que estos se refieran de alguna manera, o tengan vinculos claros con los
discursos tema de este trabajo; la comparacion del contenido de discursos
difundidos por los medios de comunicacion escritos seleccionados, referentes a
otras regiones o paises.

Especificamente, los aspectos que se tomaran para realizar esta investigaciéon son:
El discurso difundido por los medios de comunicacion escritos seleccionados
respecto del Tratado de Libre Comercio DR-CAFTA y las diferentes
formas/contenidos que hayan utilizado para su difusion, las noticias publicadas por
los medios de comunicacion escritos durante el periodo enero 2003 a enero 2006,
las cuales se han escogido con el objetivo de tener la oportunidad de sondear la
opinion difundida y ofrecida por estos medios escritos. Para El Salvador los
periodicos Co-latino y El Diario de Hoy; y para Estados Unidos el periédico The New
York Times; el contenido de las noticias y el impacto de los medios de comunicacién
escritos, en la construccion de la opinion publica internacional sobre el Tratado de
Libre Comercio DR-CAFTA.

Se estudiara la Opinién Publica Internacional y su papel en las Relaciones
Internacionales; la teoria de las comunicaciones, medios de comunicaciéon en El

Salvador y Estados Unidos y su relacion con la estructura del poder politico.

El andlisis de contenido del discurso, divulgado por los medios de comunicacion
escritos de El Salvador y Estados Unidos, desde una perspectiva de las Relaciones
Internacionales es relevante, ya que entre los actores transnacionales de las
Relaciones Internacionales se encuentra la Opinién Publica Internacional®, la cual
sOlo puede surgir de la convergencia entre diferentes opiniones nacionales (Merlé,
1997).

% Actores que fueron propuestos por Rafael Calduch catedratico de Derecho Internacional Publico y
Relaciones Internacionales de la Universidad Complutense de Madrid en su libro “Sociedad
Internacional” y ademas desarrollados un poco mas en el libro de Marcel Merlé “Sociologia de las
Relaciones Internacionales”



Por tanto, para Merlé la Opinién Pdblica Internacional es, en primer lugar, un
fendmeno nacional que se enraiza en una historia, se desarrolla en una cultura y se

inscribe en un espacio determinado.

“La Opinién Pdblica Internacional entonces surge de la convergencia entre
diferentes opiniones nacionales, lo cual puede darse por la convergencia de las
opiniones expresadas por los gobiernos, mediante los fenébmenos de concordancia
qgue se producen entre diversas opiniones publicas nacionales sobre tal o cual
problema y por ultimo corrientes de opinion que estan animadas por el militantismo

politico o ideoldgico”.

Se tomara en cuenta, la idea de que una opinidbn publica puede llegar a ser

internacional mediante los tres puntos que menciona Merlé en el parrafo anterior.

Lo que se investigara respecto a la Opinién Publica Internacional, serd su
construccién a partir del analisis de contenido del discurso politico, respecto del
Tratado de Libre Comercio Centroamérica-Republica Dominicana-Estados Unidos
(DR-CAFTA). Resultando un tema relevante para las Relaciones Internacionales,
pues DR-CAFTA y otros tratados internacionales similares, evidencian la forma
habitual de relacionarse entre los Estados en materia comercial, e inciden sobre

actores internacionales, en este caso la Opinion Publica Internacional.

Por otro lado, en el DR-CAFTA, se incluyen mas areas, no solo la comercial: laboral,
medio ambiente, solucion de controversias, compras del Estado, inversiones entre
otros, suscitan la participacién de diferentes actores internacionales y nacionales,
quienes se veran afectados con su aprobacion y puesta en marcha. Dentro de este
contexto los medios de comunicacién vuelven a tener un rol importante, ya que se
convierten en medio de conexion entre los intereses de diferentes grupos de poder
(gobierno, empresarios, inversionistas, compafiias trasnacionales y nacionales) y la
poblacién, propiciando manipulacion de la informacién a través de los diferentes
mensajes enviados, para la construccion de la opinién publica sobre los impactos y

beneficios de la adopcién de este tratado.

Por ultimo, se puede mencionar también, que el andlisis de contenido de las noticias
referentes al DR-CAFTA transmitido por los Estados Unidos y El Salvador a través
de los medios de comunicacion escritos, evidenciara la veracidad del contenido de la

informacion transmitida a la poblacién y como ha contribuido en la construccion



actual de la opinién publica internacional respecto del objetivo, los beneficios y

efectos de la entrada en vigencia de DR-CAFTA el 1ro de enero de 2006.

El presente trabajo servirA como base para futuras investigaciones donde se
considere el andlisis de contenido del discurso, como una herramienta para la
investigacion en las Relaciones Internacionales; beneficiando a estudiantes de ésta
area y de otras como Sociologia, Comunicaciones y afines que tengan como estudio
la sociedad y sus diferentes actores. También sera una fuente importante de
informacion para diferentes organizaciones sociales que monitorean la temética del
TLC Centroamérica- Estados Unidos — Republica Dominicana (DR-CAFTA).

Respecto a las implicaciones practicas, cabe mencionar que el tema de la
construccion de la opinién publica y el uso de la técnica del andlisis de contenido
para investigarla, es una tematica que se ha desarrollado poco o nada desde la
perspectiva de las Relaciones Internacionales por lo que presenta cierta retos
durante la investigacion; por lo que la metodologia de la investigacion sera la parte
mas crucial o donde mas contradicciones podrian encontrase debido a que en esta
parte la elaboracion de las categorias es la parte esencial de la técnica de andlisis
de contenido asi y pieza clave para la elaboracion posterior del andlisis
internacionalista el cual es uno de los objetivos de la investigacion. La contradiccion
a retomar es como no meternos demasiado en el campo de las comunicaciones o
sociologia politica por ejemplo, para no hacer el andlisis desde una sola perspectiva
si no al contrario, aprovechar los aportes de cada disciplina y crear un andlisis
prismatico que refleje la realidad desde varias 6pticas, aportando asi desde las
relaciones internacionales una critica y andlisis sobre la problematica antes

mencionada.

La problematica central de esta investigacion se plantea de la siguiente manera:
¢cudl es la incidencia que ha tenido el discurso politico del DR-CAFTA difundido por
los medios de comunicacién escritos de Estados Unidos y El Salvador en la

construccion de la Opinion Puablica Internacional?

El objetivo general de la investigacion es Determinar cual es la incidencia que ha
tenido el discurso politico del DR-CAFTA difundido por los medios de comunicacion
escritos de Estados Unidos y El Salvador en la construccion de la opinién publica

internacional.

Vi



Ante esta problematica se plantea la siguiente hipétesis: la incidencia que el discurso
politico del DR-CAFTA difundido por los medios de comunicacion escritos de El
Salvador y Estados Unidos en la construccién de la opinion publica se ha puesto de

manifiesto en la fabricacion de consentimiento acerca del tema.

La estructura de la investigacion es la siguiente: en el primer capitulo, se hace un
esbozo sobre los efectos de la comunicacion de masas, teoria de las
comunicaciones, antecedentes de la opinion publica y la opinién puablica
internacional, con el propdésito de establecer un marco teorico-conceptual y
demostrar a los medios de comunicacion como instrumentos de mantenimiento del
poder de las elites. Se presentara la manera en que los medios de comunicacién
estan estructurados en El Salvador y Estados Unidos y la funcién politica de los
medios de comunicacion, es decir el rol dentro el sistema politico y los efectos que
tiene en la opinién publica y sobre la ciudadania.

En el segundo capitulo, se presentara un breve resumen conceptual e histérico
acerca del analisis de contenido y el porqué de la seleccion de esta metodologia
como la mas apropiada para medir la influencia de los medios de comunicacién en la
construccion de la opinion publica internacional. Luego una resefia del caso Tratado
de Libre Comercio Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana (DR-
CAFTA por sus siglas en inglés) y el manejo que dicho tema ha recibido por los
medios de comunicacion escritos, especificamente el caso de dos periddicos de El

Salvador y el del New York Times de los Estados Unidos.

Como parte central de la investigacion y de este capitulo, se muestran los resultados
obtenidos en las 240 encuestas realizadas a “las noticias” de los dos periédicos de
El Salvador: El Diario de Hoy y el Co-Latino; y uno de los Estados Unidos: The New
York Times. Se finalizara el capitulo, con las consideraciones acerca de la influencia
de los medios de comunicacion en la construccion de la opiniéon publica en El
Salvador utilizando el andlisis de contenido a partir de frases recopiladas de las

noticias de diferentes beneficios y desventajas que presentaron en la muestra.
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En el tercer capitulo, se dan a conocer los resultados obtenidos de las encuestas
respecto a las caracteristicas de DR-CAFTA funciones politicas, la posicion del
periodico respecto a la presentacion de la noticia con el objetivo de medir el grado
de consentimiento que presentan las noticias a favor o en contra de DR-CAFTA. Se
utilizaran ejemplos emblematicos de cada periddico para reflejar las funciones
politicas identificadas en la muestra, asi como también los hallazgos y el vinculo de
las funciones con el quehacer politico de los medios de comunicacién, gobierno y las
elites en el poder.

La relacion entre el poder, relaciones internacionales y medios de comunicacion, y
de como los medios de comunicacién construyen la “imagen” y reflejan los intereses
“nacionales” de los Estados y de las “elites”. Para finalizar el capitulo, se presentan
dos estudios de Opinién Publica con el objetivo de comparar los resultados de la
muestra con lo que las encuestas presentan sobre la opinién de los publicos sobre el
DR-CAFTA.

Para cerrar, las conclusiones finales producto de la investigacion para comprobar si

se logré o no la validacién de la hipétesis del trabajo asi como los objetivos y el

problema planteado al principio de esta introduccion.
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CAPITULO | Medios de Comunicaciéon y Opinion Publica

¢En que manera se manifiesta el control de los medios de comunicaciéon masiva y la
manipulacién de la Opinion Publica en ElI Salvador? Es el problema que plantea
responder este capitulo a través de teorias y conceptos de medios de comunicacién y
opiniébn publica, las funciones de las mismas dentro del sistema politico y de las
Relaciones Internacionales. Con el objetivo de establecer las diferentes maneras en las
gue se manifiesta el control de los medios de comunicacién masiva y la manipulacién de
la Opinién Publica en El Salvador. La hipotesis planteada en este capitulo sostiene que
las diferentes manifestaciones del control de los medios de comunicacion, tanto en
Estados Unidos como en El Salvador, estan orientadas a servir a un grupo elite en el
poder y se han apoyado en la centralizacion de los mismos.

El rol que los medios de comunicacion tienen en el sistema politico actual, es sumamente
influyente, sirven a su vez como un sistema para transmitir mensajes y simbolos a la
poblacién en general, es su funcién principal entretener, informar e inculcar valores,
creencias y codigos de conducta que integrardn a los individuos en las estructuras
institucionales de las sociedades. (Chomsky & Herman, 1988). La importancia entonces
gue éstos tienen en la construccion de la Opinion Pudblica, el establecimiento de la
agenda y la construccién de consentimiento dentro de las sociedades debe ser analizada

exhaustivamente.

Se iniciara explicando los efectos de la comunicaciéon de masas y la teoria de la influencia
selectiva, para enmarcar dentro de una teoria de las comunicaciones el tema de
investigacion: La opinién publica internacional, con el propdsito de establecer un marco
conceptual para el analisis y con el objetivo de generar elementos que nos permitan crear

juicios valorativos.

Luego se explicara el papel actual de los medios de comunicaciébn y como éstos son
utilizados por las elites como instrumentos de mantenimiento de poder. Dicha relacion se
hara en los dos paises objetos de estudio: Estados Unidos y El Salvador. Se vera la
manera en que los medios de comunicacion estan estructurados en ambos paises y la

relacion de los mismos con las elites de poder.

Se explicara la funcion politica de los medios de comunicacién, es decir el rol que estos
tienen asignado ahora dentro el sistema politico y los efectos a largo plazo que los

medios de comunicacion tienen sobre la opinién publica y sobre la ciudadania. Por lo que



se explicardn los estudios relacionados con la agenda setting, priming, framing,
newsmaking, gatekeeping, fabricacién de consentimiento y otras funciones que tedéricos

han otorgado a los medios de comunicacion.

Se utilizard un concepto adaptado sobre la opinién publica internacional, basdndonos en
anteriores elaboraciones conceptuales. Primero se hara una comparacion entre los
conceptos de opinién publica y de opinién publica internacional, luego se dara un juicio

acerca del papel que la opinién publica, tiene en las relaciones internacionales.

1.1 Antecedentes de los Medios de comunicacion

La imprenta “hace posible que nazca el publico lector (...) y estos lectores se interesen
por publicaciones politicas y decidan tomar parte de los asuntos publicos, habremos
llegado al nacimiento del publico politico.” (Monzon, 1986) Este invento hace posible el
surgimiento de publicaciones de forma periédica y que después dara paso al periodismo
diario en el siglo XVIII en Alemania.

El surgimiento de la prensa escrita, esta estrechamente ligado a la propaganda o difusion
especificamente de noticias referentes a un sector politico. En el siglo XVIII, los politicos
vieron en los medios de comunicacion como los periddicos, boletines, panfletos, un
instrumento para transmitir su ideologia. Se empiezan a utilizar medios escritos, como
instrumentos de educacion de las poblaciones acerca de sus planteamientos politicos. Es
aqui pues, donde el rol de los mismos empieza a definirse. La dinamica en la cual los
medios de comunicacion escritos trabajan actualmente es muy diferente, sin embargo la

funcién de difusores de ideas politicas, sigue inalterable.

Con el surgimiento de la imprenta nace la poblacion lectora (publico raciocinante como lo
llama Habermas), las publicaciones periédicas y mensuales que junto a la burguesia
hacen surgir espacios publicos, al aire libre como coffeeshops (Inglaterra) y salones
(Inglaterra y Francia) donde se empezaron a discutir temas politicos, criticas literarias,
noticias cotidianas, en fin temas que generaba “opinién” entre los lectores, estos lugares
fueron llamados “incubadoras de la opinién publica” (Habermas, 1981). En este contexto
nace el periodismo en el siglo XVIl y la prensa escrita, las cuales dan paso a la publicidad
politica (Monzon, 1996) y a la creacién de un publico politico. J.J. Rousseu califica a la
opinién publica como "un poder institucionalizado que cuida que las costumbres no se

corrompan; es... el medio por el que se expresa la voluntad general, la censura es el
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medio de expresion de la opinion publica" y "... la declaracion del juicio publico se hace

por medio de la censura..." (Freidenberg, 2004)

La distribucion de periddicos o publicaciones sobre temas de interés publico® es un efecto
en cierta manera de las ideas liberales de la época, como libertad de expresion,
pensamiento, propiedad, intercambio de opiniones, etc., ideas promovidas con el objetivo
de crear condiciones propicias para el establecimiento de nuevo orden social, econémico

y politico dominado por el mercado.

Fue en el siglo XVIII con la Revolucién Francesa y Americana que se consolidaron estos
principios y el nuevo orden liberal. Es en este momento en que surgen instituciones como
partidos politicos y periddicos diarios sobre temas politicos. Las ideas pasan de las elites
a la poblacion en general, por lo que las comunicaciones empiezan a perfilarse como una
herramienta para transmitir e influir en asuntos de importancia “publica” en la poblacién.
Debido al papel que han desarrollado los medios escritos de comunicacion, en la
construccién de las opiniones de los publicos, se considera importante estudiar sus

efectos.

1.1.2 Lateoriade las comunicaciones de masas

“La teoria de la comunicacion de masas ha evolucionado en tres fases” (Monzéon, 1996)
la primera etapa, en la década de 1920, surge como un objeto de estudio y disciplina. La
necesidad del estudio de las comunicaciones de masa y sus efectos, en un principio se
orientd mas “a la especulacion de los efectos directos, persuasivos y a corto plazo”
(Monzbn, 1996), es decir en base a supuestos a partir de la observacion de una muestra,
generalizando este comportamiento con otros grupos a partir del modelo estimulo-
respuesta; es decir, se creia que los medios de comunicacion eran tan poderosos que

podian controlar y dominar las reacciones de los publicos.

La segunda etapa, se ubica entre la década de los cuarenta y cincuenta la cual se le
conoce como el “paradigma dominante” de P. Lazafeld, éste propuso que el paradigma
dominante no reflejaba las interferencias, situaciones o emociones que rodean a el o los
publicos y que lleva a que la informacion recibida, sea interpretada de distinta manera, a
partir por ejemplo de valores, principios, creencias, modo de vida, clase social, condicion

econémica, etc., al tomar en cuenta estas emociones es posible explicar mejor los

# Cabe mencionar que los intereses que se consideran “publicos” son intereses propiamente de la clase dominante y su
ideologia, y no asi de la mayoria de la poblacion.
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efectos de las comunicaciones. “Las teorias mas importantes son: teoria de las dos

fases”y la teoria de la exposicion y percepcion selectiva” (Monzon, 1996)

La tercera etapa, se sitla después de la segunda guerra mundial y plantea a las
comunicaciones un proceso mas complejo que estimulo-reaccién, pero propone mas que
dos fases para su influencia. Una de las cosas mas importante, es que ésta etapa retoma
la importancia del poder de los medios de comunicacion para influir y manipular en la
construccién de los publicos en temas. Esta etapa se encarga de “investigar como crear
ambientes favorables a largo plazo, los efectos indirectos y latentes” (Monzén, 1996).
Algunos de los modelos, enfoques, teorias de ésta etapa son: modelo de difusion, modelo
transaccional, modelo efecto incuestionable, gatekeeping, enfoque culturalista, la teoria
de los indicadores culturales, modelos de difusion “hipotesis del distanciamiento”, agenda
setting, tematizacion, espiral del silencio, ignorancia pluralista entre otras. Los cuales

fueron desarrollados por dos escuelas muy importantes: la alemana y la anglosajona.

De este Ultimo punto, se extraeran las teorias, modelos, enfoques y conceptos que tienen
que ver especificamente con el estudio de la opinion publica y se desarrollaran en el
presente acapite, ubicAndolas mas como funciones politicas, pues estas se han
desarrollado y han cambiado las relaciones dentro del sistema politico y el sistema
internacional.> Se necesita comprender los antecedentes y la presente consolidacion de
los medios de comunicacién, como un actor importante e influyente dentro del sistema
internacional, para la construccion de la agenda publica y por consiguiente de la opinién
publica y como ésta es utilizada actualmente por las elites como instrumentos de

mantenimiento de poder.

“La Agenda Setting”, es una teoria desarrollada por Maxwell E. McCombs y Donald L.
Shaw publicada en 1972, la cual trata de explicar la influencia que los medios de
comunicacion tienen en los temas que la ciudadania consideraba mas importantes en las
elecciones que se aproximaban; hicieron un estudio entrevistando a cierto numero de la
poblaciéon y luego evaluaron los medios de comunicacion para una determinada area
geografica y se dieron cuenta de que existia una perfecta correlacion entre los temas
cubiertos por las noticias y aquellos que la poblacién consideraba mas importantes. El

tema de la Agenda Setting se ampliara en el acapite 1.3.1.

% Una de estas teorias, modelos, enfoques servira para realizar el analisis pertinente a la temética planteada,
sobre la influencia de los medios de comunicacidn escritos en la construccion de la opinidn puablica desde una
Optica de las Relaciones Internacionales.
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Muchos estudios han sido hechos después de McCombs y Shaw; y todos corroboran que
si existe un establecimiento de la agenda y que los asuntos que se consideran
importantes “publicamente” coinciden con aquellos que las noticias difunden. Uno de los
factores que importan en esta teoria es que la motivacion que “el ciudadano tiene cuando
se expone a los mensajes politicos, lo hace con una determinada intencién u objetivo:
satisfacer una necesidad psicol6égica o socioldgica, y obtener una gratificacion. Segun
cual sea la gratificacion buscada o el uso que se quiera dar a la informacion, la recepcion
del mensaje adoptara formas distintas. Y como consecuencia el mensaje tendra efectos
distintos (Canel, 2003)

Aca, se identifican puntos de valoracion respecto a las teorias de las comunicaciones. Lo
gue debe tomarse en cuenta en la presente investigacion, es que los receptores del
discurso generado por los medios, se interesan en el DR-CAFTA no solamente por la
extensiva cobertura que los medios han dado al tratado, sino también, porque es un tema
de interés publico, se aproximan a él, investigan sobre él, o se deciden a exponerse a los
juicios sobre este tema, con el objetivo de explicarse a si mismo 0 misma, una parte de

su realidad.

Es por esto, que la funcién politica que los medios tienen asignado en este momento en
la realidad, es de suma importancia como objeto de estudio, “los medios de comunicacién
han evolucionado de la mano con las sociedades actuales, ni las sociedad ni los medios
hubieran evolucionado de esta manera si la otra no lo hubiera permitido, en especial en
este tiempo en el cual el acceso a la informacion es no so6lo mas facil, sino que existe una
cantidad de informacién que los individuos actuales encuentran dificil de procesar” (Mills,
1959).

Existen tres tipos de efectos en la ciudadania: cognitivos es decir que proporcionan
informacién, con la cual esta conoce algo sobre el tema tratado; afectivos: le hacen
sentir afecto, rechazo o preferencia hacia este; valorativos: la predisponen para emitir un
juicio de valor: mostrando aprobacion o rechazo porque lo considera un bien o un mal

para el pais y para la ciudadania. (Artiga, 2005)

Los efectos a largo plazo seran analizados en el acépite 1.3 junto con la funcién politica
de los medios. A continuacion se explicara cual es el papel actual de los medios de
comunicacion en el sistema internacional. Es sumamente importante enfatizar también
que el rol que estos juegan en las relaciones internacionales, esta mas ligado a su

estructura actual como empresas mediaticas transnacionales.
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1.2 Medios de comunicacion y las estructuras de poder politico

1.2.1 Estados Unidos

El progreso de la sociedad actual, no hubiera ocurrido de manera tan rapida sin la
interaccion y el papel cada vez mas dinAmico que los medios de comunicacion cumplen
en la esfera politica. Este progreso, puede incluso ser ligado al progreso mismo de los
medios de comunicacién y el acceso de los pueblos a la informacién. El individuo actual,
se encuentra inmerso en una situacion en la cual, la esfera individual es la mas
importante, lo que hace mas facil el desligamiento de asuntos o de la esfera publica. Es
aqui donde los medios de comunicacion son de vital importancia, pues une al individuo
con la realidad, aquello que los acerca de su mundo privado al mundo publico. Los
medios terminan siendo la fuente de informacién, para tomar accion en los procesos
comunitarios y sociales sobre temas de interés publico.

Es importante reconocer la relacion que los medios de comunicacion tienen con las
estructuras y las elites de poder; en especial la prensa escrita que desde su origen, ha
tenido un rol importante como agente de socializacion politica. Medios de
comunicaciones que tienen tanto poder como el Estado, como planteaba Tonnies ‘“La
prensa es el instrumento real de la opinién publica, arma y herramienta en manos de
aguellos que saben como usarla y que tienen que usarla: posee fuerza universal en tanto
gue critica temible de los hechos y cambios de indole social, la prensa es un sujeto
politico de suma importancia debido a que es un observador externo de conflictos que se
desarrollan entre otros actores™

Existen diversas posturas sobre la dimensioén politica de la prensa y la manera en la cual
los medios de comunicacién masiva, en este caso especifico, de la prensa escrita, influye
en la opinién publica, desde el desinterés del publico hacia las cuestiones politicas, bajo
el supuesto de que son solamente las elites las interesadas en lo politico (y como tales
son las elites con poder de decision y de influencia)

® Esta idea fue desarrollada a finales del siglo XIX. Citado en Penalva, Clemente. Sociologia de la noticia.
Editorial Club Universitario. Espafia.1999.
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Pasando por concepciones en la que los receptores no son mas que simples “vasos
vacios” incapacitados de generar sus propias opiniones y facilmente influenciables, hasta
llegar a aquellas en las cuales las elites tienen el dominio, debido a que la concentracién
del poder combinada con el desinterés publico, es tal que persiste indiferencia total al
raciocinio o discusién de los asuntos publicos.

La relacion existente entonces, entre un agente de socializacion politica como la prensa,
las estructuras y elites de poder politico, es cercana, ya que, asi como la escuela, la
iglesia o la familia, la prensa tiene un papel fundamental en la educacion politica de la
ciudadania, y si se considera que la relacion de la prensa con las elites es tan cercana,
puede incluso identificarse como lo han hecho Chomsky y Herman un modelo de
propaganda en el cual, este importante agente de socializacion es utilizado para vender
una imagen de la realidad, un modelo de vida. (Chomsky y Herman, 1988)

En paises donde el poder politico es sumamente concentrado, como en El Salvador, éste
tipo de modelo es claramente observable (grandes titulares de periddicos de mayor
circulacion desprestigiando a opositores politicos podria ocuparse aqui, como ejemplo’),
sin embargo, en Estados Unidos, el modelo no es tan claro como podria serlo en paises
como El Salvador, aunque un analisis como el realizado por Chomsky y Herman en
Manufacturing Consent, nos presenta claramente un modelo de propaganda mas
elaborado, valiéndose de filtros y de otros tipos de relaciones, para conseguir que
solamente aquellas noticias de interés a las elites, sean presentadas con mayor
cobertura.

En el caso de Estados Unidos, el proceso de cercania con las elites de poder, atafie al
crecimiento de los costes de capital que se dio con la industrializacién, costes que al
principio eran en 1851 en Estados Unidos de $69,000 para un periddico de mediana
circulacion. Sin embargo, los costos se fueron incrementando desde mediados del siglo
XIX, debido al desarrollo tecnoldgico, lo que puso presion en los duefios de los periddicos
para aumentar las ventas y la audiencia. La expansion del libre mercado también afecto
la industrializacion de la prensa y la privatizacién de la misma. (Chomsky y Herman,
1988)

Para 1920 el costo de los periddicos estatales en Estados Unidos se encontraba entre 6 a
18 millones de ddlares; solo el costo de la maquinaria, para los periddicos de pequefia
circulacion era de miles de ddlares. Para 1945 se podia decir que incluso un pequefio
periédico, era un “gran negocio” que requeria de una gran inversién monetaria.

" Ver el titular de El Diario de Hoy, lunes 27 de febrero de 2006, Rodrigo Avila: Liga a maras con la
izquierda.
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Con el tiempo, los costos no pudieron ser cubiertos por pequefios empresarios y asi
grandes empresas fueron adquiriendo los pequefios periddicos, centralizando la posesion
de los medios en conglomerados. Para 1986 habia 1.500 periédicos, 11,000 revistas,
9,000 estaciones de radio, 1,500 estaciones de television, 2,400 editoriales de libros y 7
grandes compafias de peliculas en los Estados Unidos. Casi 25,000 empresas
mediéticas, de las cuales la mayor parte de ellas eran pequefias sucursales dependientes
de grandes compafias nacionales y de grandes agencias noticiosas para obtener sus

fuentes de informacién. (Chomsky y Herman, 1988)

A pesar de la existencia de una gran cantidad de medios de comunicacién, Unicamente
24 grandes empresas medidticas son responsables de toda la informacion que se

encuentra en los periddicos. Estas 24 corporaciones son:

En television: ABC (Capital Cities), CBS y NBC (General Electric)

2. En periodicos: New York Times, Washington Post, Los Angeles Times (Timer
Mirror), Wall Street Journal (Dow Jones), Knight Ridder, Gannett Hearst, Scripps-
Howard, Newhouse (Advance Publications), y el Tribune Company.

3. En revistas: Time, Newsweek (Washington Post), Reader’s Digest, TV Guide
(triangle) y U.S, News- World Report

4. Editoriales de libros: McGraw-Hill

Estas 24 compafiias son grandes corporaciones que buscan solamente ganancias y que
estan controlados por millonarios con riquezas de $ 1 billon de délares en adelante, es
por tanto idealista, sugerir autonomia de los medios de comunicacién con el gobierno y
de las elites de poder. Especialmente de la manera que los medios de comunicacion
estan organizados. Se localiza como en una escala en cuya cima se encuentran aquellas
grandes compafias, consideradas las mas respetables, confiables y las proveedoras de

noticias.

La funcion de los medios de comunicacion deberia de ser informar, acercarnos a la
realidad mas alla de nuestro mundo privado, sin embargo, los medios de comunicacién
masiva son también empresas, con la l6gica de generar ganancias y disminuir costos,
gue reciben la mayor parte de su financiamiento de la publicidad, por lo cual deben tener

ciertas concesiones para con sus inversionistas (Herman y Chomsky 1989)2

8 Ver capitulo A propaganda Model en el libro Manufacturing Consent.
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1.2.2 El Salvador

En El Salvador el surgimiento de la prensa y de los medios de comunicacion no es tan
diferente de otras partes, una de las caracteristicas principales del periodismo
salvadorefio en el siglo XIX fue el doctrinarismo politico. Paginas, cientos de paginas se
dedicaron a la discusién, a la polémica ideoldgica. La atencion de los periodistas
escritores estaba puesta en el tema politico (Lopez Vallecillos, 1987).

En 1860, surgen los primeros periddicos informativos en El Salvador: “El Clamor Publico”,
“Semana de Mayo”, “El Verdadero Centroamericano”, “El monitor” y otros mas. Surgen -la
mayoria de estos periddicos- no con circulacion definida, se repartian gratis y su funcion

era la de informar acerca de los sucesos politicos.

El origen de la prensa en general, esta asociado al propdsito de comunicar lo publico a la
poblacion, de informar, en ocasiones de educar y transmitir ideologias. Los mismos lazos
entre las elites de poder, los gobiernos y los medios de comunicacién pueden ser
observados en El Salvador, el mismo coste de produccién y patrocinio de parte de las
empresas. Uno de los ejemplos mas visibles en El Salvador fue la campafia electoral
para presidente de 2004, en la cual anuncios publicitarios, instaban a la poblacién a “no
creer en el partido de izquierda”, porque las remesas dejarian de llegar al pais; o bien, la
extensa campafa publicitaria que tuvo el actual presidente Elias Antonio Saca, la cual

sobrepaso incluso los limites establecidos en el cédigo electoral.

El cuadro 1.1 constata la cantidad minima de las principales empresas mediaticas
existentes en El Salvador. Cabe mencionar, que los duefios de los mismos o principales
accionistas son también parte del partido de derecha, Alianza Republicana Nacionalista
de El Salvador (ARENA) quien actualmente ejerce el poder politico desde el érgano
ejecutivo, ademas, tiene la mayoria de diputados en el 6rgano legislativo, el mayor
namero de alcaldias del pais y aglutina dentro de sus filas, a la mayoria de empresarios

mas influyentes.

La estrecha relacion entre medios de comunicacion y grupos de poder politico en El
Salvador, se evidencia especialmente durante ciclos electorales, en los cuales lanzan

articulos donde destacan conflictos internos en los partidos, en aras de desprestigiarlos®.

% Ver articulo publicado en El Diario de Hoy, 6 de Julio de 2005, Distraccién, el FMLN lanza campafia para
ocultar crisis.
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En el Salvador la concentracion de riqueza en pocas manos es algo histérico, los

actuales duefios de los medios de comunicacién son los siguientes:

Cuadro 1.1 Medios de comunicacién y sus propietarios en El Salvador

Medio Propietario Fundacién
El Diario de Hoy Editorial Altamirano Madriz S.A 1936
La Prensa Gréfica Dutriz Hermanos S.A de C.V. 1915
Sociedad Cooperativa de Empleados
Co-Latino de Diario Latino de Responsabilidad 1890
Limitada

Telecorporacion
Salvadorefa

canales 2,4y 6 Boris Eserski principal accionista 1977

Grupo Megavision | » .o 0io Safie 1993

canales 15, 19, 21
TV Azteca 75%

Canal 12 Jorge Zedan 25% 1984

Tecnovision canal
33

Grupo SAMIX
Radio astral, La
Chévere, La Ana Ligia y Elias Antonio Saca 1992
Guapachosa,
Superestrella
Radio Corporacién
FM globo, Stereo
club, YXY, Stereo

Universidad Tecnolégica

Scan, La mejor FM, José Luis Saca 1988
EXA FM

Corporacion KL S.A Manuel Antonio Flores 1954
de C.V

Grupo Radio Stereo

S.A.de C.V

La Femenina,

Egg;%:;ﬁ SReermchera, Esther Maria de Rivera Palomo (I;/Ieegj:ados
Fiesta, Radio Laser década de
Inglés. los 60’s

Fuente: Elaboracion propia, Karla Maria Molina, 2006.

1.3 Funcién politica de los Medios de Comunicacién

Tal como se mencion6 en el acpite 1.2.1 la actual funcion politica de los medios de
comunicacion, segun Penalvd no es solamente algo nuevo o caracteristico de este
periodo contemporaneo de la historia, ya que el papel de los medios de comunicacién ha
sido desde un principio, el ser un agente educador sobre diferentes situaciones sociales,
culturales, econémicas pero especialmente de “las politicas” por ejemplo, las noticias

eran transmitidas como panfletos utilizados por el partido de derecha vy las elites de poder
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economico para informar a la poblacion de los procesos politicos que en ese momento se

estaban llevando a cabo.

Su papel dentro del sistema politico ha crecido y sigue en constante y dinamico cambio,
debido a la estrecha relacion entre los medios de comunicacion y las elites en el poder
politico nacional e internacional. Las funciones que ejercen los medios en la actualidad

dentro del sistema politico, hace que estos sean claves para el sostenimiento del poder.

La funcidn politica se entender& entonces en esta investigacion como el papel o rol que
los medios de comunicaciéon -en este caso los periddicos a través de la noticia
escrita- juegan dentro del sistema politico, con el objetivo de crear opinién sobre
“temas de interés publico” y que la manera en que presentan estos temas reflejan
intereses especificos. En la siguiente parte, se desarrollaran las funciones politicas que

se cree correspondientes a los medios de comunicacion en el siglo XXI.

1.3.1 Agenda Setting

Una de las actuales funciones politicas de los medios como agentes de socializacion y
politicos, es el de la Agenda Setting’, lo que revela el poder actual de los medios para
centrar la atencion de la sociedad, una nacion o publicos en un tema; no solamente se
adquiere la informacion acerca del acontecer publico y politico de los medios de
comunicacion, sino que también se obtiene los valores con los cuales esta informaciéon

sera evaluada y aprehendida por los receptores.

Los principios de la Agenda Setting y su poder es que:

a) La informacion y hechos son adquiridos por parte de los receptores de los medios
de comunicacién, quienes mediante sus propios principios o guidelines deciden lo
gue sera noticia de lo que no lo es.

b) La importancia de los medios de comunicacioén le dan a una noticia cobertura
trascendencia y otros crean en los lectores una idea de un nivel de importancia de
los acontecimientos.

c) No esta limitado a enfocar la atencibn del publico a temas especificos
(tematizacion).

d) Tiene la posibilidad de influenciar de varias maneras: en lo que vemos,

analizamos, entendemos y discutimos de un asunto. Esto se logra mediante el

1% Término creado por McCombs y Shaw en su estudio sobre la influencia de los medios en la opinién
publica en el articulo “The Agenda-Setting Function of Mass Media” publicado en 1973.
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énfasis especifico en ciertas cualidades de “los objetos” la cualidades que los
medios deciden que debe de ser las importantes para su discusion.
e) Influyen, no solo en lo que “es noticia” y “cual noticia es importante” sino también,

proporcionan un marco de referencia conceptual sobre “lo que es noticia”

Un ejemplo claro en El Salvador, concerniente a la Agenda Setting, es el tema de la
delincuencia generada por las pandillas juveniles y la necesidad de atacarlo con un plan
gubernamental. Mediante la exposicion diaria en los periédicos de mayor circulacion
sobre la probleméatica y otros delitos cometidos por las pandillas* exponiendo el
problema a los publicos y hacen que esta se convierta en un tema de interés publico ya
gue los medios establecen que las pandilla son “uno de los problemas mas graves” que
afrontan los salvadorefios, esto dio espacio a que se iniciard en junio de 2003 el “Plan

Mano Dura™?

Al respecto, las encuestas revelaron que la poblaciéon considera que dicho plan esta
dando resultado, el 36.6% de la poblacién considera que esta reduciendo los crimenes
cometidos por la maras, mientras que el 25.7% asegurd que se esta reduciendo “algo”,
23.2% sostuvo que los esta reduciendo “poco” y el 14.5% sefialé que dicho plan no esta
reduciendo en “nada” el crimen producido por las pandillas.*®

Esta opinién en la poblacion persiste ain cuando, la violencia efectiva ha subido, aunque
la percepcion de seguridad ha mejorado, estadisticas comprueban que para enero de
2005 se habian cometido 290 homicidios a diferencia del afio anterior en los que
solamente se registraron 100 homicidios para los primeros 31 dias del afio'. La
tendencia ha ido en aumento hacia el primer semestre de 2006, aunque hubo cambios
estructurales en la Policia Nacional Civil y modificacién de los planes para enfrentar tal

problema.

En conclusién, debido a la funcion que lo medios de comunicacién tienen como
conductores de la agenda de informacion a transmitir, éstos ejercen un nivel alto de

censura y autocensura que es muy importante, ya que afecta la percepcion de la

! La prensa usa el término de “Maras”

12 El Plan mano Dura es un plan implenetado por el gobierno de El Salvador a través de un ley, que le faculta
al Estado determinar que es una mara o pandillas a través de caracteristicas, cargos sobre los cuales se puede
arrestar y procesar a los capturados y la penalidad que puede tener de acuerdo al crimen que ha cometido.
Esta ley causé diferentes opiniones en la poblacién civil a nivel nacional e internacional.

13 Ver articulo de Co-Latino, Jueves 26 de mayo de 2006, Beatriz Castillo, Plan mano dura sobresale en
primer afio.

1 Ver articulo de La Opinién Digital, Jueves 3 de febrero de 2005, Juan José Dalton, Plan mano dura ha
fracasado.
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informacion que reciben los publicos, sin embargo dicho “poder” no reside
exclusivamente en los medios, ya que éstos atienden a una “pauta” establecida a nivel
global cuya fuente proviene de la coyuntura y de los temas importantes que el gobierno
considera prioritario comunicar a la poblacién. Esta funcion es clave cuando se apela a
las imégenes de referencia de los publicos, al presentar una u otra noticia, como en el
caso del “plan mano dura” se hace creer que el plan funciona por que es lo que queremos

que pase, aunque en la realidad suceda lo contrario.

1.3.2 Efectos de la Agenda Setting: Priming

Actitudes y comportamientos son usualmente controlados por la cognicion, es decir por lo
que las personas conocen, por lo que piensan, por lo que creen, es aqui donde
encontramos uno de los efectos mas importantes de la agenda setting, el hecho de que
los medios son la conexién entre la realidad individual de las personas y este externo

colectivo y publico con el que se les vincula al mantenerlos informados sobre él.

Una de las partes més estudiadas de los efectos de la agenda setting es el priming™, que
podria entenderse como la utilizacion de ciertos términos, triggers, detonadores o
gatillos™® con el objetivo de influenciar la manera en la cual se va a discernir sobre temas

de la agenda.

Segun la definicibn del término se entendera como el activado (consciente o
inconsciente) que conduce hacia la verificacion del significado de una percepcién. Asi un
estimulo recibido, facilita la respuesta a otro estimulo relacionado. Ejemplo la utilizacion
de la imagen de un presidente luchador y trabajador activara en la poblacion cierto tipo de
simpatia ante aquellas caracteristicas, valores que “ya estan” en la ideologia de las

personas. En resumen, es la utilizacion de analogias para mostrar un suceso.

Si los medios de comunicacién escritos, tienen la capacidad de establecer una agenda
con los puntos politicos mas importantes, -aquellos que se estaran discutiendo- debe

también remarcarse la capacidad que tienen de crearnos “un marco” con el cual
evaluaremos estos acontecimientos; es decir, que desde el momento en el cual ellos nos

presentan las noticias, también la enmarcan en un cuadro de valores con la cual enfocan

15 Priming, como el término especifico utilizado McCombs y Shaw como uno de los resultados més visibles
acerca del papel de los medios de comunicacién como establecedores de la agenda politica.

10 «“Triggers” es un anglicismo, el cual quiere expresar la manera en la cual se incita o se trata de detonar con
palabras o imagines especificas una reaccién relacionada en los receptores.
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el suceso, en solo “ciertas de sus consecuencias” sin estudiar otras, “ayudandonos” a

entender la realidad que ellos mismos presentan.

De acuerdo con la teoria de Priming, la presentacion de palabras, conceptos y otros usos
del lenguaje pueden activar en la memoria y en la mente de la audiencia ciertas
respuestas. Un ejemplo de esto puede ser el estudio realizado por Julia Margarita
Montufar, sobre el articulo escrito por Geovani Galeas, “El rostro mas alla del mito.
Escuadrones de la muerte la leyenda negra”, es claro ejemplo de priming, el mismo titulo
del articulo trae a la memoria, palabras como “leyenda”, hablandonos del mito de los
escuadrones de la muerte, como si fuera solamente una “historia contada por nuestros

abuelos”.

De esta manera se utiliza el priming, para traer a la mente imagenes anteriores de un
mensaje importante o persuasivo, y asi aumentar la posibilidad de que pensamientos o
criterios asociados especificos vengan a la mente, y nos ayuden a comprender el suceso
de una determinada manera. Asi, los medios sirven para proveer a las audiencias con
marcos de referencia y criterios estdndares con los cuales se juzgaran los

acontecimientos.

1.3.3 La funcion de los medios en decidir cual evento califica como

noticia: Framing

El framing, plantea el papel de los medios de “escoger eventos especificos” decidiendo
“‘que entra dentro del concepto de noticia” y “que no” con el objetivo de establecer los
marcos conceptuales en los cuales seran presentadas las noticias, también son

escogidos por los medios.

Para ejemplificar, se tomaré el caso de cobertura de las constantes lluvias debido al
fendbmeno climatico Stan sucedidas en El Salvador en octubre de 2005, se puede advertir
como los mismos medios definen el marco de lo que se hablara. Concentrandose en “lo
desafortunado del evento” y en “el lado humano” afectado por las lluvias. Los periddicos
nacionales no mencionaron la falta de una politica de gestion de riesgos por parte del
gobierno, la falta de politicas publicas orientadas a prevenir o a tomar acciones

preventivas y de mitigacion.
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Todo esto, lleva a la audiencia o publicos a orientarse por la informacién que recibe, las
discusiones llevaran los mismos marcos de referencia con los cuales fueron presentados
a un opinion especifica del tema, como se menciond en el ejemplo anterior de las lluvias
donde no se hablé de lo desafortunado del asunto, de la naturaleza, de los desastres
causados por las lluvias en todo el pais y se olvidard a propésito o por omision, la
necesidad de discutir si los desastres pueden ser 0 no prevenidos totalmente, atenuando

su costo humano y material.

Debe evitarse observar a la audiencia, publicos o masas como entes inertes, sin opiniéon
alguna sobre los contenidos a los que son expuestos. Independientemente si el Framing,
el Priming o la Agenda Setting se utiliza para orientar a la audiencia ideol6gicamente,
politicamente o para presentarles un estilo de vida, cualquiera que este sea, el rol
influyente que los medios de comunicaciéon de masas tienen en la actualidad no puede

negarse: el papel de agentes socializadores.

1.3.4 Lafuncion de los medios de comunicacion en escoger el tipo de

informacion a publicar: Gatekeeper

Parte del efecto de framing y de la misma agenda setting es el rol de los medios como
gatekeepers o porteros que dejan 0 no pasar la informacién a la poblacién. Se planteé
previamente, el rol de los medios como conexion entre el mundo publico y el privado,
funcionan como canales inductores por medio de los cuales las audiencias se relacionan
con la realidad publica. Algunas areas de estos canales, donde se toman las decisiones,

cumplen la funcion de “ser puertas”.

Hay diversos factores que hacen de un evento una noticia, la manera en la cual se
selecciona, se califica o se convierte a un hecho en noticia, y el hecho de que todo el
proceso de decision y de seleccibn se encuentre en las manos de los medios de
comunicacion masiva, los convierte en centinelas quienes deciden si entra 0 no un

acontecimiento, al conocimiento de la audiencia.

La funcién de Gatekeeper de los medios esta muy relacionado al Framing, se atrae la
atencion de la audiencia a ciertos asuntos considerados importantes, primera funcion de
los medios como porteros, la manera en la cual estos asuntos sera presentada también
es decidida por los medios, asi se encuadra una situacion o un suceso, dependiendo de

las decisiones de éstos. El marco con el cual se presentan las noticias, influye a la
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audiencia y asi la Agenda Setting alcanza un paso mas alla, donde no solo se establece
una agenda, sino también se establecen los marcos de analisis y discusiéon que luego dan

paso a la opinion publica respecto de un tema.

1.3.5 Funcién de los medios para establecer aceptacion de temas de la

agenda: Fabricacién de consentimiento.

Los medios de comunicacion sirven como un sistema para comunicar mensajes y
simbolos a la poblacién en general. Es su funcién divertir, entretener, informar e inculcar
a los individuos con los valores, creencias y cédigos de conducta que los integraran en

las estructuras institucionales de la sociedad. (Herman & Chomsky, 1989)

Reafirmando el papel de los medios de comunicacién como agentes socializadores, el
parrafo anterior, plantea el rol actual de los medios dentro de todo el sistema social,
ubicandolos en un nivel de educadores tan fuertes como la iglesia, la escuela y la familia.
Este es el postulado que Herman y Chomsky plantean en su libro Manufacturing Consent,
en el cual tratan de explicar como los medios son utilizados actualmente como
constructores de consentimiento o fuentes confiables de las cuales extraemos criterios

para analizar nuestra realidad.

La consideracion de éstos como “fuentes confiables”, es cuestionada por los autores
debido a que ven a los medios de comunicacion como empresas mediaticas, obligadas a
seguir las reglas y lineamientos del libre mercado. Segun Chomsky y Herman, incluso en
paises donde la libertad de expresién esta supuestamente garantizada y donde los
medios de comunicacion son aun considerados como criticos de gobiernos y las
empresas, existe aun cierto tipo de censura que no les permite seguir un libre lineamiento

y Se encuentran inmersos en propaganda.

Censura que ellos han identificado como un Modelo de Propaganda, que se ayuda de
ciertos filtros que “purifican” las noticias que seran publicadas. Como todo modelo de
propaganda, el fin Ultimo ser& el de tener la aceptacion o apoyo a las ideas, programas y
propuestas presentadas ya sea a favor o en contra, dependiendo del tema y de la

importancia que este tenga.
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Los filtros identificados son:

a) El tamafo de las empresas comunicativas, es decir la creciente concentracion de
los duefios de los medios de comunicacion, y la orientacion de los mismos hacia
la generacién de beneficios, ganancias, capital.

b) La publicidad como una de las fuentes de ingreso de los medios de
comunicacion, que limita su libertad de atacar o cuestionar las politicas de
aqguellos que los patrocinan.

c) La confianza que se le tiene a la informacion proveida por los gobiernos, los
negocios y los “expertos” aprobados por estas elites o grupos de poder.

d) El bombardeo o el desprestigio como medio para disciplinar a los medios de
comunicacion.

e) Por ultimo y actualizado, el antiterrorismo o la guerra en contra del terror, como
un mecanismo de control ahora para casi toda accion realizada por los medios.

Todos estos elementos interactian y se refuerzan uno a otro, el material sin editar de las
noticias debe pasar por estos filtros, dejando solamente el producto “limpio” y listo para
publicar. Se pueden nombrar algunos ejemplos de estos, tanto en El Salvador como en
Estados Unidos.

Uno de los casos mas citados, relacionado a la idea que el mayor ingreso de los medios
proviene de la publicidad es el caso de Monsanto, la cadena FOX y los reporteros Jane
Akre y Steve Wilson. Ellos comenzaron a investigar en 1997 sobre la hormona de
crecimiento de los bdévidos que estaba siendo fabricada por la empresa Monsanto; la
investigacion resultd transmitiéndose en una serie de 4 capitulos en los que se
demostraba lo nocivo para la salud humana, al ser inyectada en los bovinos. Una semana
antes de que la cadena Fox sacara esta investigacion al aire, se les exigié primero a los
reporteros que si deseaban sacarla, debia estar editada de acuerdo a ciertos estandares.
Finalmente, después de muchos cortes la historia nunca fue expuesta al publico y los dos
reporteros fueron despedidos de la cadena FOX. (The Corporation, 2004).

Como este ejemplo, existen muchos que podriamos nombrar, la estrecha relacion que los
medios tienen con las elites de poder, las limitaciones econémicas que tienen debido a
gue la mayoria de los fondos provienen también de otras empresas, la concentracién de
poder en los medios, entre otros, convierten a los medios de comunicacién en agentes
socializadores que nos plantean un modelo de propaganda inculcando los valores
politicos del contexto. Esta es la manera en la que influyen en la opinion publica y se

genera consentimiento entre el publico.
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1.3.6 Funcién politica de los medios de comunicacion: Agenda
Setting, Priming, Framing, Gatekeeping, Fabricacion de
Consentimiento: caso DR-CAFTA.

Las funciones politicas de los medios de comunicacion son las formas en que estos
participan dentro del sistema politico, desempefiando un papel importante como
agentes de “conductores” las demandas y las respuestas a problematicas o
intereses especificos de los diferentes actores del sistema social y politico. Los
medios de comunicaciéon como actores dentro del sistema sirven a interés de los

sectores a los cuales representa.

Estas funciones nos sirven para identificar (en el caso de las noticias escritas) una forma
de hacer politica desde su posicion. Las funciones aca presentadas como son: priming,
framing, gatekeeping y fabricacion de consentimiento; estas pueden ser identificadas con
la observacion de algunos aspectos que ya se mencionaron en cada uno de los
apartados. A continuacion se presentan unos ejemplos especificos al tema de DR-
CAFTA.

La funcién de priming en El Salvador, especificamente en el caso del DR-CAFTA puede
observarse en la manera que los medios de comunicacion se refieren al tema, frases
como “es un tratado que ayudara a fortalecer la democracia, o un tratado que generara
miles y miles de empleos, que ayudara al crecimiento econémico sostenido de la nacién,
y que al mismo tiempo ayudard a fortalecer los derechos laborales” han sido
constantemente utilizadas para referirse a algunos de los beneficios que traera el DR-
CAFTA.Y

Respecto a Estados Unidos en el caso del DR-CAFTA, el priming ha sido diferente, por
ejemplo el articulo publicado en la revista The Nation titulado “NAFTA at 10: Where do we
go from here” -aun cuando se menciona brevemente el CAFTA- hace un andlisis de los
10 afios de vigencia del NAFTA™, lo que conlleva a decir, que el tratado ha empeorado la
distribucion de la riqueza y de los bienes en las tres naciones partes, empleos perdidos

en Estados Unidos debido al movimiento de las maquiladoras a México, el

7 \véanse El Diario de Hoy, 7 de febrero de 2004, CAFTA fortalecera economia de CA, articulo escrito por
Torres, Eduardo, y el 3 de abril de 2006, Acuerdos laborales en el marco de negociaciones del CAFTA,
articulo escrito por Nieto, Jorge.

'8 Northamerican Free Trade Agreement, por sus siglas en ingles, TLCAN Tratado de Libre Comercio de
América del Norte, por sus siglas en espafiol.
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empobrecimiento de dos millones y medio de agricultores desplazados del mercado por
las grandes empresas agricultoras canadienses y estadounidenses, que reciben grandes
subsidios de sus respectivos gobiernos. Un editorial del New York Times, habla sobre las
preocupaciones de los congresistas de que el tratado no respetaria los derechos

laborales ni el medio ambiente en Centroamérica.*®

Muchos de estos ejemplos, incluso nos llevan a observar ademas, la funcién de
gatekeeping que los medios de comunicacion han tenido. Otro ejemplo sobre esta
funcién, puede ser observada en el Washington Post; uno de sus articulos se refiere
especificamente a los problemas que la compafia minera Glaims Gold Ltd. creé en
Guatemala, siendo objeto de protestas de grupos de iglesias locales, comunidades y
sociedad civil, denunciando la intencién de esta compariia de establecerse en una mina
de oro y plata en la comunidad de San Marcos, en el proceso de trabajo se estaria
utilizando un método que utiliza cianuro para la obtencién de oro y plata, lo que llevaria a

posibles contaminaciones -incluso mortales- del agua del municipio.

Este tipo de andlisis en los medios de comunicacion salvadorefios, han sido omitidos y lo
mismo podria decirse en cuanto a los medios internacionales, donde las protestas en
contra del tratado son brevemente citadas, evadiendo nombrar que muchas de ellas,
terminaron con violencia, dejando heridos, capturados he inclusive muertos (en
Guatemala), uno de estos ejemplos, es el citado en el diario Co-Latino acerca de la
protesta el 28 de febrero de 2006.%

El poder de los medios de comunicacion es, como se mencionaba en el acapite 1.2, la
capacidad de estos para crearnos una imagen especifica sobre una problematica o
situacion, en este caso sobre el DR-CAFTA, los medios de comunicacion terminan
construyendo la realidad social, enmarcandola, proveyendo una imagen de la realidad e
incluso construyendo una imagen especifica sobre aspectos del DR-CAFTA, por

mencionar un aspecto.

Los medios tienen un papel importante en la construccion de la opinién publica y la
opinién publica internacional. Aunque estos, no nos dicen lo que tenemos que pensar,

dan las herramientas para analizar la realidad politica, social, econdmica, cultural entre

19'\/éase The New York Times, 24 de noviembre de 2004,.
20 \/er Diario Co-Latino, Protesta contra TLC termina en forma violenta, articulo publicado el 28 de febrero
de 2006.
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otras, de una determinada manera, asi como también, la manera de participacion que los

publicos tienen en las esferas politicas sociales.

A continuacion se definird la opinion publica, como ha sido observada en la historia y
como se considera importante plantear el estudio mas profundo del surgimiento de un
nuevo tipo de opinion, la opinidon publica internacional, la cual es reciente, como una

fuerza que moviliza participaciones politicas masivas en la sociedad globalizada actual.

1.4 Antecedentes de la Opinién Publica

La Opinién Publica surge como un concepto politico racional (Monzén, 1992) es decir, un
concepto vinculado desde el inicio con el quehacer politico y temas fundamentales que
rodean al ser humano. Por estar compuesto por dos palabras, la definicibn es
interdisciplinaria y su origen puede remontarse desde la antigtiedad.

En Grecia, surgen conceptos de filosofos de la época para referirse a la opinién publica
como "creencia de las ciudades" (Protagoras), "opiniébn popular® (Herddoto), "la voz
publica de la patria® (Demdéstenes), "apoyo del pueblo" (Cicerén), "opiniébn de los
ciudadanos”, el sentido comun, la doxa” (Aristételes). Conceptos muy cortos y especificos
que reducian la opinién publica a su literalidad, pero que no profundizaba en sus origenes
y sus implicaciones en varias esperas de la vida publica, incluida la vida politica. Cabe
mencionar también, el aporte en esta misma época, de los romanos respecto a la
definicion de lo publico y lo privado a partir del derecho romano, la cual servira siglos

después para definir que se considera de interés para la poblacion.

En el periodo renacentista o edad moderna ubicado entre el siglo XVI y XVIII (Encarta,
2005) es donde se pueden situar los primeros antecedentes de la opinion publica. Esta
época darad aportes los cuales serviran de base para la construccion de teoria y
conceptos en los siglos proximos. Es importante puntualizar que la opinion publica no
nace y no tiene su empuje en este periodo de la historia, pues éste se caracteriza por
poca o nula participacion de los fieles o subditos en los asuntos politicos y por con

siguiente pocos espacios de opinidn sobra “la cosa publica”.

Segun Candido Monzo6n, Maquiavelo “reconoce el poder de la opinion publica con el
objeto de construir una teoria del manejo de esta opinion que el sabe manejable sensible
a la fuerza y facil de engafar”. Maquiavelo enfatiza las “tacticas” del principe para

mantener o construir la imagen: mentir, doble moral, la comunicacion debe de parecer
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muy cercana y la imagen que se sabe, es importante para manipular las opiniones sobre

si mismo.

El surgimiento de la opinion puablica, esta muy ligado a la apertura y traslado de ciertas
actividades consideradas “privadas” a ser “publicas”. Esta apertura influyé junto al
surgimiento de la imprenta, la burguesia, la propaganda, el periédico, la creacién del
Estado- Nacion, en sentar las bases de un nuevo orden econdmico-politico-social. “Sera
la revolucién francesa que aportard las instituciones necesarias que le faltaban al publico
raciocinante: los partidos de club, prensa diaria politica y los estamentos generales, para

que la opinién publica salte a la publicidad y a la calle” (Habermas, 1981)

Es justamente a mediados del siglo XVIII, que el término de opinién publica comienza a
tomar importancia politica y social. Facilité el surgimiento de la opinién publica a través de
esferas publicas entre el Estado y la sociedad los cuales propiciaron el debate de temas
de interés y por ende la opinion publica de temas de interés publico y de los publicos.
“J.J. Rousseau plantea en el contrato social el poder que tiene la opinién publica y es
quien lo usa por primera vez en 1744” (No6elle Neumann, 1984) como elemento
importante dentro de la vida social y politica.

Estos espacios, el derrocamiento de los gobiernos absolutistas, el surgimiento del
parlamento, la division de los tres poderes del Estado, propician la creacion de
instituciones como partidos politicos y la prensa diaria en el siglo XIX. La prensa diaria a
través del periédico “fue el eje de la organizaciéon y lucha politica de las revoluciones
liberales, ya que la burguesia utiliz6 las asociaciones politicas y la prensa como
instrumentos de accion politica contra el absolutismo, tanto en el régimen abierto como

en la clandestinidad” (Cervantes, 2004)

En este contexto nace la “publicidad burguesa” (Habermas, 1981) que en sus ideas es la
transformacion de la vida privada a la publica, a través de la propaganda y la prensa
como un instrumento politico de poder de la clase burguesa, para la consolidacion del
Estado Liberal. Karl Marx define a la opinion publica como "una falsa conciencia,...
méscara del interés de clase burgués...", es "...la ideologia del estado de derecho
burgués..." (Freidenberg, 2004)
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1.4.1 El estudio de la Opinion Pablica

Con la industrializacion y la consolidacion de un Estado Liberal la opinién publica
comienza a ser objeto de estudio. “La opinion publica se convierte asi en la voz de la
razon que expresa y defiende el orden natural y le dice al poder donde debe de estar y
como debe de actuar” (Monzon, 1992), desde esta perspectiva liberal la opinién publica
es la opinién de la clase dominante y la legitimizacion del poder de esta clase.

Debido a la evolucion que ha tenido la opinién puablica, es importante reconocerla como
un proceso desde sus antecedentes, ya que surge cCOmo un mecanismo que sirve para
legitimar los cambios politicos, culturales e ideoldgicos del periodo de la ilustracién, asi
como también, los principios y declaraciones de la revolucién francesa y Norteamérica
como antesala al establecimiento del sistema politico econémico liberal. La opinién
publica, nace como un instrumento de legitimizacion de las propuestas, la vision y el
trabajo de los politicos y de los partidos politicos posteriormente, pero principalmente del

poder dominante.

La opinion publica, es un instrumento que nace junto a la sociedad contemporanea de
Estados dividido en tres poderes, bajo una visién de produccién liberal, pero también una
sociedad internacional donde comenzaron a surgir nuevos actores y corrientes de
pensamiento cientifico, que la consideran desde varias perspectivas importante para su
estudio. Estos sucesos crearon las condiciones para que en el siglo XX, surgieran

planteamientos y principios tedricos de la opinién publica.

A principios del el siglo XX surgen nuevos conceptos de la opinidon publica, desde
diferentes disciplinas y estudios. Entre los primeros esta Ferdinand Todnnies quien
expresa que la opinién publica es como conglomerado de puntos de vista, deseos y
propositos diversos y contradictorios, y opinion publica como potencia unitaria, expresion
de la voluntad comun (Tonnies, 1902), “Las imagenes que se hallan dentro de las
cabezas (...) de los seres humanos, las imagenes de si mismos, de los demés, de sus
necesidades, propdsitos y relaciones son sus opiniones publicas” (Lippmann, 1922)
conceptos desarrollados desde diferentes enfoques como el sociolégico, politoldgico,
comunicacional, antropoldgico, periodistico; los cuales plantean que el concepto de
opinidn publica, no puede ser univoco, puede ser construido desde la éptica que se
quiera estudiar. Es en esta época, se da el auge de estudios sobre la sociedad de masas

y de la influencia de los medios de comunicacion en los publicos.
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En la década de 1960 1970 y 1980 surgen teorias de la opinion publica como la
tematizacion, agenda setting y otros ya mencionados, las cuales en una buena parte,

surgieron en Alemania.

Estos son algunos conceptos de la opinién publica desde diferentes enfoques, la opinion
publica “significa cosas distintas segun se contemple como una instancia critica con
relacion a la notoriedad normativa publica, ‘representativa’ o manipulativamente
divulgada, de personas e instituciones, de bienes de consumo y de programa”
(Habermas, 1962) también surgen conceptos que la definen como “producto del proceso
transformativo de informacion introducida en el sistema abierto de clima de opinion
publica” (Baumhauer, 1976), desde la antropologia social “las opiniones sobre temas

controvertidos que pueden expresarse en publico sin aislarse” (Noelle-Neumann, 1974),

Desde la politica se diferencia “un puablico, o multiplicidad de publicos, cuyos difusos
estados mentales (de opinién) se interrelacionan con corrientes de informacion referentes
al estado de la res publica” (Sartori, 1987) “unién, mas o menos sencilla, de opiniones
individuales, o lo que intentan medir los sondeos de opinion..." (Price, 1992) "... el
conjunto de opiniones que se encuentran en el publico o en los publicos”, siendo una
opinién simplemente un parecer, algo para lo que no se requiere prueba; y siendo publica
porque es del publico e implica a la cosa publica, los intereses generales o el bien
comun” (Sartori, 1998)

De acuerdo a Monzén (1996) tiene como estudio “diferentes temas” (Monz6n, 1996)
estos son: “la sociologia de la comunicacion de masas; la comunicacion politica; el
estudio del clima de opinién y del espacio publico; los publicos; los estados y las
corrientes de opinién; las instituciones, grupos, elites y lideres; la opinién publica

internacional y la comprensién de la opinién publica como un concepto abierto”

1.4.2 Concepto de Opinion Pablicay de Opinion Publica Internacional

El concepto de Opinién Publica -como se mencioné anteriormente- ha evolucionado y lo
ha hecho desde distintas disciplinas, es un concepto que “se muestra confuso, complejo,
polisémico y fuertemente condicionado por las distintas perspectivas en las que se han
situado todos los interesados en el tema, sean estas personales, sociales politicas,

tedricas, empiricas, ideoldgicas y de cualquier otro signo” (Monzon, 1992)
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Dos conceptos sobre opinion publica que van a usarse en este trabajo son: “el conjunto
de opiniones que se encuentran en el publico o en los puablicos”, siendo una opinién
simplemente un parecer, algo para lo que no se requiere prueba; y siendo publica porque
es del publico e implica a la cosa publica, los intereses generales o el bien comun”
(Sartori, 1997) “Desde la llustracion hasta el momento presente, primero en la prensa y
después en la radio y television, la opinién puablica ha encontrado siempre en los medios
de comunicacién su mejor medio de expresién (...) Las opiniones son de los publicos,
pero su publicidad esta en los medios, de aqui que siga oyéndose en la actualidad que la

opinién publica es lo que dicen los medios de comunicacion.” (Monzoén, 1992)

Se ha hablado de la opinién publica, los conceptos y la problematica que conlleva su
definicién, la teoria. Pero ¢Como surge la Opinién Publica Internacional? La Opinion
Publica Internacional (OPI) es una tematica de estudio de la opinién publica, la cual ha
surgido en las Ultimas décadas debido a que las problematicas actuales rebasan las
fronteras nacionales y van tomando un caracter mundial, gracias a la facilidad con que los
medios de comunicacién actuales, tienen para mostrar la informacion de sucesos
nacionales en diferentes partes del mundo y el caracter internacional que este suceso

pueda o deba de tener en los publicos.

“La conciencia publica, critica y exigente que se form6 entorno de las revoluciones del
siglo XVII y XVIII se extiende ahora a la conciencia universal con sus publicos
transnacionales...las presiones que ejercen los publicos sobre la estructura (bloques,
estados, lideres) del poder internacional y el uso que hace o el favor que prestan los

medios de comunicacioén para su difusién y conocimiento” (Monzén, 1992)

La OPI esta conformada por la convergencia de diferentes opiniones publicas
locales que se juntan en la esfera internacional. En un principio surge como una
problematica privada (en el contexto local), pero que pasa a la esfera publica

(internacional) para hacer del tema de opinion un tema de interés general (universal).

“La opinién publica es en primer lugar un fendmeno nacional, se enraiza en una historia
se desarrolla en una cultura y se inscribe en un espacio y tiempo determinado” (Merlé,
1997) estas palabras nos da un marco de referencia, para entender el surgimiento de la
opinibn publica internacional, la cual nace en el periodo de globalizacion de las
comunicaciones y por ende de la globalizaciéon de problematicas que afectan a grupos de

personas, en diferentes partes del mundo.
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Esta idea también nos abre la posibilidad de considerar elementos que creemos
importantes para definir a la OPl como el espacio y el tiempo (clima de opinion), la
cultura, interacciones entre los actores, discurso, enfoque como se presentan las noticias

0 sucesos, ideologia, actitudes, normas y el sistema de valores de la sociedad.

Por lo tanto, se ha tenido a bien considerar que la Opinién Publica Internacional es “un
conjunto de diferentes opiniones locales respecto a una problematica o tema de interés
publico internacional. Opinién que esta determinada a un espacio y tiempo especifico, el
cual esta influido por diferentes factores como: la cultura, ideologia, sistema de valores,
actitudes normas entre otras; las cuales son influidas por los diferentes actores del
sistema y legitimiza diferentes reacciones o acciones de los mismos.” Para explicar mejor
el funcionamiento y la construccién del concepto de opinién publica internacional, se

presenta en sintesis las ideas en el esquema 1.1

Los cambios observados dentro del sistema, la globalizacion, el internet, la integracién de
los mercados, la tecnologia en las comunicaciones han permitido que la opinion publica
ahora pueda considerarse como una fuerza. Una fuerza que esta generando movimientos
sociales mundiales, movimiento alternativos a la globalizacion, o pacifistas (en contra de
la guerra de Irak) y muchos otros. Para finalizar, es importante aclarar que, a diferencia
de la “opinidon publica internacional” la opinién publica es entendida entonces como “un
actor muy importante dentro de las relaciones internacionales, ya que es el medio de
informacion de los movimientos sociales que son ahora los nuevos actores politicos

dentro del sistema internacional.”
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Esquemal

Sistema de la Opinién Publica Internacional

Opinién Publica X
Opinién Pablica Y
Opinién Publica Z
Agendade los
medios de
comunicacién local y
mundial

El Estado

Sucesos nacionales
e internacionales de
un espacio y tiempo
determinados
Agenda de Gobierno
Partidos politicos
Grupos de poder
Grupos de presién
Lideres de opinion

Intelectuales

Medios de
comunicaciéon

Los publicos
Poder

Agenda Setting
Tematizacion

Priming

\ 4

\ 4

Cultura

Espacio y tiempo
(clima de opinidn)

Interacciones entre
los actores

Discurso presentado
en las noticias

Enfoque como se
presentan las noticia
0 sucesos.

Ideologia

Actitudes

Normas

Sistema de valores
de la sociedad

A 4

A 4

Valoracion, reaccion,
legitimacion de todos
los actores ante las
diferentes opiniones

Opinién Pablica
Internacional

Fuente: Elaboracion propia, Karla Maria Molina. Afio 2006.

Retroalimentaci 6n

A
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1.5 Deconstruyendo el discurso planteado por los medios escritos

“La publicidad burguesa conecta dos discursos: la prensa y la propaganda” (Habermas, 1982)

Para poder distinguir entre propaganda e informacién basada en hechos reales y que
sean comprobables, es necesario deconstruir el discurso que los medios de
comunicacion presentan a la poblacion, sobre un tema especifico a través de noticias,
articulos, editoriales, etc. con el objetivo de identificar su influencia en la construccion de

la opinién publica.

Para analizar la opinién publica existen técnicas cualitativas y cuantitativas, “las
encuestas de opinion, reuniones de grupos, entrevistas, etc... entre las técnicas
relacionadas directa o indirectamente con el andlisis de la opinion publica pueden citarse
la técnica del panel y los barémetros de opinion....la técnica de observacion de

comportamientos...las encuestas de opinion y el anélisis de contenido.” (Monzo6n, 1996)

La dltima técnica mencionada, la del analisis de contenido, se utilizard para construir esta
investigacion y elaborar conclusiones sobre la construcciéon de la opinién publica y la
influencia de determinados medios de comunicacion escritos. Dicho analisis se realizara

en el siguiente capitulo.

A manera de conclusion, puede afirmarse que los medios de comunicacion en la
actualidad son considerados como agentes socializadores mas que como solo fuentes de
informacion, porque mediante estos, los individuos son educados sobre diferentes

situaciones sociales, culturales, econdmicas y politicas, por mencionar algunas.

Los medios de comunicacion poseen funciones politicas especificas, dentro de las cuales
se encuentran la agenda setting, el priming, el framing, el gatekeeping, la fabricacion de
consentimiento. Estas funciones apoyan la hip6tesis de que “los medios de comunicacion
llaman la atencién de la poblacién acerca de situaciones especificas para crear asi
contextos, marcos de interpretacion sobre las cuestiones politicas que favorecen a las

elites en el poder.”
En El Salvador, este tipo de manipulaciébn o construccién de la realidad social es

observado, debido a los efectos de las noticias en la formacion de la opinion publica

sobre algunos temas como se cita en el acpite 1.3.1
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Se puede afirmar entonces que, los medios de comunicacion construyen una realidad
social para los publicos, en especial siendo estos el punto de conexion entre lo publico y
lo privado, que favorece la agenda de los grupos elites en poder y del plan de gobierno.
Estos medios de comunicacion y el control que ejercen sobre la manera de presentar las
noticias, se expresa en la funciones politicas planteadas el acépite 1.3 las cuales sirven a
intereses de grupos de poder, apoyandose en las fuentes que usan los medios para

presentar las noticias.

Puede afirmarse entonces, que se ha resuelto el problema de investigacion mediante la
explicacion de las funciones politicas de los medios. Asimismo, se ha dado cumplimiento
al objetivo capitular al establecer las diferentes maneras en las que manifiesta el control

de los medios. La hipétesis ha sido validada.
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CAPITULO Il Anélisis de Contenido, DR-CAFTA
Medios de comunicacion y opinion publica.

¢En qué manera el discurso politico generado por los medios de comunicacion escrita de
El Salvador y Estados Unidos ha jugado un papel importante al momento de generar una
percepcién favorable respecto al DR-CAFTA y como ésta percepcion es coherente con la
realidad? Es el problema que plantea responder este capitulo, a través del uso de una
herramienta de investigacion: el analisis de contenido. El objetivo es identificar en qué
manera el discurso politico generado por los medios de comunicacion escrita de Estados
Unidos y El Salvador ha jugado un papel importante al momento de contribuir a generar
una percepcién favorable respecto al DR-CAFTA y como esta percepcién es coherente
con la realidad, el cual es el caso de esta investigacion.

La hipétesis planteada en este capitulo sostiene que la manera en que los medios de
comunicacion escritos salvadorefios influyen en la opinion favorable acerca del DR-
CAFTA uutilizar pocas referencias o fuentes técnicas para comprobar los datos que
presentan lo que resulta en un alto contenido propagandistico, a diferencia del discurso

generado por los medios escritos estadounidenses que fundamentan mas su informacion.

El capitulo inicia con un breve resumen conceptual e histérico acerca del analisis de
contenido y el porqué de la seleccion de ésta metodologia como la mas apropiada para
medir la influencia de los medios de comunicacién en la construccion de la opinién

publica internacional en la presente investigacion.

Luego se presentara una resefia del caso Tratado de Libre Comercio Estados Unidos,
Centroamérica y Republica Dominicana (DR-CAFTA por sus siglas en inglés) y el manejo
que dicho tema ha recibido por los medios de comunicacion escritos, especificamente el
caso de dos periodicos de El Salvador y el New York Times de los Estados Unidos.

Posteriormente se explicara la metodologia a utilizar.

Como parte central de éste capitulo se presentaran los resultados de las respuestas
obtenidas en 207 encuestas realizadas a “las noticias” de dos peridédicos de El Salvador:

El Diario de Hoy y El Co-Latino; y uno de los Estados Unidos: New York Times.
Se finalizara el capitulo, con las consideraciones acerca de la influencia de los medios de

comunicacion en la construccién de la opinion publica en El Salvador asi como la

comprobacion de la hipétesis y las conclusiones finales.
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2.1 La metodologia del Analisis de Contenido. Origenes y conceptos

basicos.

“El andlisis de contenido es una técnica de investigacion destinada a formular, a partir de
ciertos datos, inferencias reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto.
(Krippendorf, 1997); el andlisis de contenido tiene como fin principal inferir** a partir de
datos y de la realidad, es decir, relacionar el contexto de la situacion que se plantea, con
los datos que los medios de comunicacion escritos nos presentan, asi se entenderé en el

caso especifico del presente trabajo.

La expresion “analisis de contenido” tiene mas de cincuenta afios de antigliedad
(Krippendorf, 1997) y aln sus antecedentes se pueden remontar a Suecia en el siglo
XVIII, pero es realmente mas visible a finales del siglo XIX junto al auge de la publicacién
de periddicos, gacetas u otro material impreso (ver acapite 1.1.1) y el analisis se le
conoce en primer lugar como analisis cuantitativo de periddicos (Krippendorf, 1997) dicho
analisis ha tenido periodos en que ha evolucionado conforme a los sucesos de cada
época; después del andlisis de periddicos, surge el siguiente periodo de analisis de
contenido, el cual se dio después de la crisis econdmica de 1929 y el surgimiento de
nuevos medios de comunicacion, no solo escritos sino también los programas de radios,
los cuales planteaban los sucesos y cambios politicos econémicos, sociales y otros que
se estaban desarrollando en esa época y que influian en la manera de pensar de las

masas o audiencias.

Cabe recordar que lo expuesto en el Capitulo | sobre el surgimiento de la teoria de las
comunicaciones de masa como respuesta a la importancia que los medios de
comunicacion estaban tomando, en la construccion de la opinion de los publicos y el
estudio de la propaganda permitieron dar un nuevo giro al analisis de contenido pues
también las ciencias sociales y las relaciones internacionales se estaban replanteando,
debido a todos los cambios que sucedieron en la comunidad internacional después de la

Segunda Guerra Mundial.

Con el auge de las computadoras, el andlisis de contenido plantea una nueva modalidad
para ordenar, clasificar, tabular y obtener informacion, dando paso a que el analisis de

contenido, sea una herramienta utilizada en temas alrededor de los medios de

2! Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola inferir significa “Del lat. inferre, llevar
a. Sacar una consecuencia o deducir algo de otra cosa.”
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comunicacion, empezara a ser utilizada en otras disciplinas como psicologia, linguistica,

sociologia, seméntica entre otras.

En la actualidad, el analisis de contenido es utilizado- como se mencionaba al principio-
para relacionar el contexto de una problematica o tema y la informacion presentada en
diferentes formas (escrita, visual, iconografica, auditiva, publicitaria, etc.) con el objetivo
de hacer predicciones sobre una realidad basada entre las dos, contexto e informacion; y
plantear lo que esta “oculto”, develar lo que esta detras de lo que nos presentan con el fin
de plantear una vision mas objetiva del problema de estudio. Pero ¢ Por que el andlisis de
contenido en un trabajo de Relaciones Internacionales? A continuacién, hablaremos
sobre el analisis de contenido como una herramienta para investigar la opinion publica y

el porgque de ésta metodologia en la presente investigacion.

2.1.1 El andlisis de contenido como una herramienta para medir la

Opinion Puablica.

Como se menciona en el capitulo |, la opinién publica es “el conjunto de opiniones que se
encuentran en el publico o en los publicos", siendo una opinién simplemente un parecer,
algo para lo que no se requiere prueba; y siendo publica porque es del publico e implica a
la cosa publica, los intereses generales o el bien comun” (Sartori, 1997) al ser la opinion
un parecer o un juicio de valor que esta influenciado por muchos factores como: el
espacio, tiempo, cultura, actitudes, normas entre otros (Ver Esquema 1 del capitulo
anterior) convierte a ésta, en objeto de estudio desde diferentes disciplinas, entre ellas las
vinculadas a las relaciones internacionales como es la ciencia politica y la sociologia.
Estudiarla con el objetivo de establecer la influencia que determinados actores o
situaciones y la utilizacion de ciertas herramientas, ha sido propuesta desde diferentes

campos de la investigacion.

Cuando se habla de técnicas para medir la opinién publica tradicionalmente éstas se han
clasificado en técnicas cuantitativas y técnicas cualitativas (...) entre las técnicas
relacionadas directa o indirectamente con el analisis de la opinion publica, pueden
citarse: técnica del panel, barébmetros de opinion (...) las entrevistas a profundidad,
analisis de escritos o comunicados (...) la técnica de observacion de comportamientos
colectivos, las escalas de actitud, los estudios cualitativos de grupos, las encuestas de

opinion y el andlisis de contenido (Monzon, 1996)
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El analisis de contenido como herramienta de investigacién, puede definirse como el
conjunto de técnicas adecuadas para la exploracion cientifica de materiales informativos
de cualquier tipo, desde documentos y textos literarios, hasta periédicos y mensajes de
radio, cine y television® con el objetivo de descubrir el significado oculto en el mensaje
gue nos presentan diferentes sectores, en este caso el de los medios de comunicacion
escritos. Para establecer que se va explorar es necesario observar el sistema de

comunicacion social que se muestra en el Esquema 2

Esquema 2 Sistema de comunicacidn social
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Fuente: Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades, Maestria en Ciencia Politica,
Universidad Centroamericana José Simedn Cafas (UCA) 2005

Este sistema de comunicacion social, muestra algunos de los actores que participan en la
construcciéon de la informacion que se presenta en los medios de comunicacion y como

se relacionan unos con otros.

Por ejemplo, el caso de los publicos, estos son el objeto del subsistema de distribucion
(se encuentran las empresas que distribuyen la informacion como periédicos, cadenas de
cine, canales de television, etc.) su objetivo es brindar el entretenimiento que los publicos
quieren y al mismo tiempo ofrecerles publicidad sobre: més entretenimiento, viajes,
comida y hasta por qué partido politico debe de votar. Al mismo tiempo, este sub-sistema

de distribucion es el canal para que por ejemplo, la Asamblea Legislativa, organismos del

22 K. Krippendorf, Citado en P4g. 365, Monzén, 1996.
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Estado, asociaciones sin fines de lucro y otros puedan darse a conocer e influir en los
publicos, asi también este subsistema es importante para que las agencias de publicidad
y los servicios de investigacion publiciten los productos de las empresas y trasnacionales
para las que trabajan.

En conclusion, éste cuadro nos ayuda a entender las interacciones de los actores y su
participacion en la construccion de la opinidn publica. En éste capitulo y con el andlisis de
contenido como herramienta vamos a estudiar la influencia de: organismos oficiales y de
Estado, asociaciones, empresas, gremios, servicios de investigacién, asociaciones,
partidos politicos dentro del subsistema de produccién y distribucién para influir en la
contraccion de la opinién publica y las funciones politicas (ver acapite 1.3) que los medios
de comunicacion escritos en El Salvador adoptan, debido a la necesidad de ejercer

mayor influencia dentro del sistema politico.

2.2 ¢Por qué el analisis de contenido en esta investigacion?

El analisis de contenido del discurso politico, resulta una herramienta util para las
Relaciones Internacionales, desde el punto de vista del estudio de los actores
internacionales (Caso Opinién Publica Internacional) ya que plantea, a partir del andlisis,
la forma de interaccién y construccién, asi como también el impacto en la manera y vision
de entender un tema en especifico, en esta investigacion el caso DR-CAFTA. En la
practica, el andlisis del discurso puede presentar diversos obstaculos especificamente en
el aspecto metodoldgico, pues es una herramienta nueva dentro de los analisis de las
Relaciones Internacionales, éste obstaculo se presenta al mismo tiempo, como una
oportunidad para profundizar en las diferentes propuestas ya existentes y la adaptaciéon

de las mismas a esta disciplina.

2.3 Caso DR-CAFTA y medios de comunicacién escritos

El Tratado de Libre Comercio Centroamérica-Estados Unidos-Republica Dominicana
(DR-CAFTA por sus siglas en ingles) comenzo a ser visto por los Estados Unidos como
parte de la estrategia politica-comercial del Area de Libre Comercio de las Américas
(ALCA), Plan Puebla Panama (PPP) y la ampliacion del Tratado de Libre Comercio de
Ameérica del Norte (TLCAN o NAFTA por sus siglas en inglés) en Febrero de 2001,

durante la cual se reunieron los presidentes de los paises centroamericanos en
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Comalapa (El Salvador) donde llegaron al acuerdo de coordinar acciones para solicitar a

Estados Unidos, la posibilidad de iniciar negociaciones para un TLC.

Durante la reunién Ministerial del ALCA el 7 de abril de 2001, Robert Zoellick,
Representante de Comercio de los Estados Unidos anunci6 a los Ministros de
Centroamérica, el interés de su gobierno de impulsar la iniciativa del TLC con
Centroamérica. El 16 de Enero de 2002, George W. Bush anunci6 oficialmente el interés
de su gobierno de explorar un TLC con Centroamérica. Segun las declaraciones oficiales
del gobierno estadounidense, un TLC con la region Centroamericana servira para
fortalecer los lazos econdmicos con estas naciones “reforzar su progreso hacia una
reforma econdmica, politica y social y también dar un paso mas hacia la instauracién del
ALCA” (Bush, 2002)

Para Estados Unidos el mercado Centroamericano y Republica Dominicana representan
$15 billones en exportaciones (Heritage Foundation, 2005), asemejandose a mercados
como el de Italia o Francia. Ademas, el DR-CAFTA generara a Estados Unidos mas de
$3 billones de doélares en nuevas ventas en los 7 paises, incrementara los salarios, y
generara 20,000 empleos en un afio. Segun proyecciones de 9 afos, las ventas
incrementaran mas de $ 17 billones en los 6 Estados, creara 100,000 empleos y elevara
salarios en $3.5 billones (Murphy, 2005). Para El Salvador no se han dado a conocer

estudios de impactos que revelen cifras como las anteriormente citadas.

Estados Unidos y El Salvador, firman en Mayo de 2004 el CAFTA?, como resultado del
fin de las negociaciones en diciembre de 2003; dichas negociaciones se cerraron
“formalmente” cuando los Ministros de Economia se reunieron en Washington para su
firma el documento oficial; el DR-CAFTA fue ratificado en El Salvador por la Asamblea

Legislativa en diciembre de 2004 y en Estados Unidos por el Congreso en julio de 2005.

Ante éste contexto, es importante mencionar el papel que los medios de comunicacion
han jugado para presentar la informacion. Pero antes de entrar en el tema es importante
mencionar el paradigma clasico de la comunicacion (DeFleur, 1986) el cual es: ¢Quién
dice qué a quien por qué canal y con qué efectos? (emisor-mensaje-receptor-canal-
efecto) En el caso de esta investigacion sobre el DR-CAFTA, la parte de que se va a

investigar de este paradigma es el de quien (el emisor) para indagar y hacer inferencias

2% Adhiriéndose en agosto de 2003 Republica Dominicana, llaméndose DR-CAFTA.

42



a partir de quien emite la informacién y encontrar sus impactos en la construccion de la

opinién publica internacional.

A continuacion se plantea la metodologia a utilizar para realizar la investigacion.

2.4 Metodologia Caso DR-CAFTA

Uno de los objetivos de la presente investigacion es retomar las herramientas existentes
del analisis del discurso politico aplicadas en diversas disciplinas y adaptarlas al analisis
de las Relaciones Internacionales, para hacer aportes innovadores sobre el estudio de la
opinién publica como actor en la escena internacional, tomando en cuenta la relevancia
econdmica, comercial y politica de la tematica de DR-CAFTA dentro del contexto
internacional y nacional. El siguiente esquema muestra los pasos que plantea
Krippendorf, experto en metodologia para aplicar el andlisis de contenido y que se

utilizaron para realizar la metodologia de esta investigacion.

Esquema 3 Procedimientos utilizados en el Analisis de Contenido.

Teorias y conocimiento

sobre las relaciones
entre los datos y el
contexto
Esquema para
la
determinacion Plan de Instrucciones .
de unidades Muestreo para reaistro Construccion
analitica
\ 4 \ 4 l
Observaciones Determinacion Muestreo \ Reduccion
primitivas de unidades ™ | Registro | dedatos [®| Inferencia [ Andlisis [»
Pruebas directas sobre los fenémenos inferidos > Validacion |

Fuente: Krippendorf, 1997 “Andlisis de contenido: Una introduccién a la metodologia”

El esquema muestra como primer paso, iniciar con la seleccién/determinacion de las
unidades de analisis a partir de los objetivos de la investigacion y la elaboracion de
categorias y disefio de la encuesta para recolectar la informacion; segundo, la
elaboracion del plan de muestreo (tipo y tamafio de la muestra) incluido el tipo de

programa a utilizar para luego pasar al registro de la muestra; cuarto, la reduccion de los
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datos (gréficos, cifras y observaciones obtenidos como resultados del registro en el
programa y de la lectura de las unidades de andlisis, para finalmente pasar a la inferencia
y al andlisis de contenido.

A continuacion, se detalla cada uno de los pasos antes mencionados, para luego pasar al
acapite donde se realiza el andlisis de contenido de las noticias del DR-CAFTA.

2.4.1 Unidades de analisis

Las unidades de andlisis de esta investigacion, son las noticias publicadas relativas a DR-
CAFTA en dos periddicos de El Salvador y uno de los Estados Unidos. Se detalla las
caracteristicas de cada uno de los periddicos, asi como las secciones de donde se

tomaron las noticias:

a) El Diario de Hoy, uno de los dos periédicos matutinos de mayor circulacién en El
Salvador. Las noticias recopiladas fueron de la seccidn negocios y algunas de la
seccion sucesos nacionales;

b) El Co-Latino, periddico vespertino. La mayoria de las noticias recopiladas fueron
de la seccion nacional y demas secciones.?

c) The New York Times, -uno de los periédicos mas viejos de los Estados Unidos- se

tomé de diferentes secciones y editoriales.

Las noticias nacionales, fueron recolectadas en su presentacion impresa y no las que
estan en el sitio Web de los periddicos, ya que la manera de presentar la noticia es
diferente respecto al contenido y el disefio visual® Respecto de las noticias
internacionales, se recopilaron del Internet, debido a que no se pudo obtener una fuente

para recopilar su version impresa.?®

Asi mismo, todas las noticias recopiladas fueron publicadas durante enero de 2003 y
marzo de 2006, periodo durante el cual se realizaron las 9 rondas de negociacion del

tratado (enero-diciembre 2003) los pasos rumbo a la firma del tratado en El Salvador y

24 Co-latino es un periddico que tiene pocas paginas, por ende pocas secciones; por lo que se tomé noticias de
casi todas las secciones.

% |as noticias se consiguieron de dos sitios: a) una biblioteca de una Universidad privada; b) del archivo del
Diario de Hoy; y c) de la Biblioteca Nacional Publica de El Salvador.

% |_as noticias fueron tomadas de la Biblioteca Virtual Jesuita de la Universidad de Georgetown.
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Estados Unidos®’ (enero de 2004 a julio de 2005) y la entrada en vigencia del tratado
(enero-abril de 2006)

La noticias se ordenaron por afios (en félder separados) y luego se clasificaran acorde al
tipo de muestro utilizado, el cual se explica en el acapite siguiente.

2.4.2 Categorias

No debe perderse de vista que la respuesta a la que quiere llegar ésta investigacion es:
¢Quién? el emisor de la noticia, quién es la fuente, asi como saber qué tipo de
informacion es la que presenta la fuente respecto a temas especificos de DR-CAFTA.

Por esta razon, fue importante crear categorias con el objetivo de clasificar las respuestas
obtenidas a la pregunta planteada, asi como también a la hipétesis de este capitulo. Al
mismo tiempo, las categorias nos mostraron relacion de las fuentes de las noticias con
las funciones politicas que tienen los medios de comunicacién y de esa manera
determinar la influencia de los mismos, en la construccion de la opinion publica, asi
mismo establecer el nivel de propaganda o informacion de éstas. Las categorias son las

siguientes:

1) Fuentes
2) Caracteristicas sobre DR-CAFTAy

3) Funciones politicas.

2.4.2.1 Fuentes

Las fuentes son el recurso de donde el periddico o quien escribe obtiene la informacion
para poder sustentar la noticia. En periodismo, la fuente “dice lo que el periodista no
puede decir explicitamente”. A continuacion se explicaran cada una de las subcategorias
que se estan buscando, esto con el objetivo de facilitar el proceso de clasificacion de la

informacion.

7 Los pasos fueron: traduccién del documento, disefio del documento, revisién legal, conclusién de
negociaciones pendientes de manera bilateral, ratificacion en los paises de Centroamérica, divulgacién y
sensibilizacidn ante el congreso de los Estados Unidos, aprobacién en el Congreso de los Estados Unidos.
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b)

c)

d)

f)
g9)

h)

Partidos Politicos, en dicha categoria entran los siguientes partidos: ARENA,
FMLN, PCN, PDC, Partido Republicano de EE.UU., Partido Demdcrata de EE.UU.
u otro

Negociador: aquellos que participaron de forma directa en las negociaciones del
DR-CAFTA como representante del gobierno de El Salvador, representante del
gobierno de Estados Unidos, representante gubernamental C.A. y RD,
representante no gubernamental, representante empresarial u otro.

Lider de opinidn, entran las universidades, representante sindical, representante
empresarial, representante de organizacion no gubernamental, representante de
organizacién ambiental, lider politico, analista politico, iglesia, analista econémico,
Think Tanks de Estados Unidos, ex - funcionarios publicos u otro.

Instituto o casa de opinién puablica: CID-GALLUP, IUDOP u otro.

Federacién, gremio o asociacion de empresarios: CAMAGRO,
FEDECARROZ, PROLECHE, CAHAM.

Organizacion Internacional: OIT, OEA, ONU, BM, FMI, CEPAL, PNUD
Institucion del Estado: Presidencia de El Salvador, Ministerios de gobierno de El
Salvador, Presidencia de los Estados Unidos, Senado de los Estados Unidos,
Céamara de Representantes de EE.UU., oficina Ministerios de EE.UU., Presidencia
paises de Centroamérica y Republica Dominicana, Ministerios gobiernos de
Centroamérica y Republica Dominicana, Embajada de El Salvador en EE.UU.
Otra fuente: Esta comprende aquellas fuentes que se excluyen de las categorias

anteriores.

2.4.2.2 Caracteristicas del DR-CAFTA

Las caracteristicas de DR-CAFTA son las frases, adjetivos y desventajas/ventajas que

son presentadas en las noticias en base a la o las fuentes citadas por el que escribe la

noticia. Resultando las siguientes:

a) Beneficios del DR-CAFTA
b) Desventajas del DR-CAFTA
c) Adjetivos

d) Frases elaboradas
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2.4.2.3 Funciones politicas

Las funciones politicas, son las formas en que los medios de comunicacion participan
dentro del sistema politico, desempefiando un papel importante como agentes
“conductores” de las demandas y las respuestas a problematicas o intereses especificos
de los diferentes actores del sistema social y politico. Los medios de comunicacion como
actores dentro del sistema, sirven a los intereses de los sectores a los cuales
representan. Las diferentes categorias que se presentan a continuacién fueron
desarrolladas en el capitulo anterior y son las siguientes:

a) Priming

b) Framing

c) Gatekeeping

d) Fabricacién de consentimiento

e) Ninguna

2.4.3 Selecciéon de muestra para el analisis de contenido

Antes de establecida la muestra, fue importante tomar en cuenta las categorias para la
elaboracion de la encuesta, que sirvio para la sistematizacion de la informacion: 1)
Fuentes de la noticia, b) Caracteristicas sobre DR-CAFTA, y 3) La funcién politica que
ejerce el medio de comunicacion en cada noticia; la encuesta fue disefada
especificamente para este estudio®, la cual se realiz6 a cada noticia seleccionada dentro
de la muestra y luego la informacién recolectada fue clasificada y procesada para obtener
gréficos, porcentajes y cruce de variables en el programa SPSS? con el objetivo de
identificar la influencia de los medios en la construccion de la opinién publica.

Tipo de muestra

El tipo de muestra utilizada fue muestreo aleatorio estratificado cuyo principio basico
(...) es de dividir la poblaciéon en estratos, de manera proporcional, con el fin de obtener
representatividad de los distintos estratos que componen la poblacion y hacer
comparaciones entre ellos. En cada segmento se calcula una muestra, cuya suma
representa la muestra total (Iglesias, 2006) lo cual nos da la posibilidad de analizar
unidades que aunque puedan ser infrecuentes, pero que son significativas para la
investigacion. Los estratos utilizados para clasificar la muestra y luego el tamafio de la
misma, fue por temas recurrentes en las noticias que aparecen con relacion al DR-
CAFTA. Estos son:

28 \er el disefio de la encuesta en Anexo 1

9 E|l SPSS (Statistical Product for Service Solutions) es un programa estadistico informatico muy usado en
las ciencias sociales y empresas de investigacion de mercado para tabular informacion recolectadas en
encuestas.
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a) Laboral

b) Inversiones

c) Ambiental

d) Propiedad Intelectual

e) Agricultura

f) Textiles

g) Proceso de negociacion, ratificacién y entrada en vigencia del DR-CAFTA
h) Oposicién al CAFTA,

i) Politica

j) Otros

El total de las noticias recopiladas fue de 1,072% divididas de la siguiente manera: 331
del periddico Co-Latino y 741 en El Diario de Hoy. De las noticias internacionales fueron
35 de The New York Times, las cuales no fueron sometidas a una muestra debido a que
fueron muy pocas y se tomo completa a manera de que fuera representativa.

A continuacion se presentan en el Cuadro 2.1, 2.2 y 2.3, la distribucion total de las
noticias utilizando los estratos para la clasificacion.

Cuadro 2.1  Periédico El Diario de Hoy

Periédicos EL DIARIO DE HOY
2003 2004 2005 2006*
TEMA TOTAL POR
TEMAS
Laboral 9 10 5 0 24
Ambiental 3 1 2 0 6
Inversiones 36 36 22 25 119
Propiedad 5 1 1 6 13
Intelectual
Agricultura 33 37 11 4 85
Textiles 23 13 1 5 42
Proceso de 84 54 1 0 139
Negociacion
Oposicion al 8 4 6 13 31
CAFTA
Politica 3 91 103 51 248
Otros 14 20 0 0 34
TOTAL POR ANO 218 267 152 104 741

Fuente: Elaboracion propia, Karla Maria Molina, 2006.
** En este afio solo se tomaron de muestra los meses de enero, febrero y marzo,
fechas previas a la entrada en vigencia del DR-CAFTA.

% Todas las noticias recopiladas fueron ordenadas en félderes por temas, afios y periédico.
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Cuadro 2.2 Peridédico Co-Latino

Periédicos CO-LATINO
2003 2004 2005 2006*
TEMA TOTAL POR
TEMAS
Laboral 4 1 6 5 16
Ambiental 1 0 0 1 2
Inversiones 11 4 7 0 22
Propiedad 2 0 1 0 3
Intelectual
Agricultura 18 0 2 3 23
Textiles 0 2 0 0 2
Proceso de 26 16 17 0 59
Negociacion
Oposicién al 34 16 16 19 85
CAFTA
Politica 19 43 41 10 113
Otros 0 1 1 4 6
TOTAL POR ANO 115 83 91 42 331

Fuente: Elaboracion propia, Karla Maria Molina, 2006.
** En este afio solo se tomaron de muestra los meses de enero, febrero y marzo,
fechas previas a la entrada en vigencia del DR-CAFTA.

Cuadro 2.3 Periodico The New York Times

Periodicos NEW YORK TIMES
2003 2004 2005 2006*
TEMA TOTAL POR
TEMAS

Laboral 0 0 2 2 2
Ambiental 0 0 0 0 0
Inversiones 0 0 0 0 0
Propiedad Intelectual 0 0 0 0 0
Agricultura 0 0 1 0 1
Textiles 0 0 1 0 1
Proceso de 0 0 0 0 0
Negociacion
Oposicion al CAFTA 0 0 2 1 3
Politica 1 1 21 0 20
Otros 0 0 0 0 0

TOTAL POR ANO 1 2 27 3 33

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina 2006.
** En este afio solo se tomaron de muestra los meses de enero, febrero y marzo,
Fechas previas a la entrada en vigencia del DR-CAFTA.

Tamarfo de la muestra

La poblacion total que se tomé para el presente trabajo fue de 1,072 noticias nacionales y
33 internacionales. La muestra se calculé Unicamente para las nacionales, ya que las
internacionales se tomé completa por ser muy pequefia. Para calcular el tamafio de la

muestra se utilizo la formula para calcular muestras de estudios complejos. Esta formula
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es usada en caso de que se presenten las siguientes circunstancias: una poblacion
menor de 10 mil, varios grupos donde se fijara la muestra, un cuestionario con

demasiadas preguntas y numerosas preguntas abiertas (lglesias, 2006)

Desarrollo de la formula®

La formula es la siguiente: Z2q
n= E2p
1+ 1 22q 1
N E2p
“Z’= El nivel de confianza “Z2"=1.96
“p”= Posibilidad de éxito “p"=0.6
“q”= Posibilidad de fracaso ‘Q’=0.4
“E”= Posibilidad de error ‘E"=0.10
“N”= Universo “N"=1,072
“n’= Muestra ‘n’= X

Sustituyendo los valores, queda de la siguiente manera

(1.96)2 (0.4)
n= (0.10)2 (0.6)
1+_1
- (1.962(0.4) _ 1
1072 (0.10)2 (0.6)
1.53664
n= 0.006
trlo | 15664 _ 1
1072 3 0.006
n= 256.10666
1+1
== { 256.10666 - 1}
1,072
n= 256.10666

1 +0.0009328
{ 255.10666 }

n= 256.10666
1 +0.23929
n= 256.10666
1.23929
n= 206.65 = 207

31 Ver férmula en: Iglesias, Salvador Mejia. “Guia para la elaboracion de trabajos de investigacion

monografico o tesis. San Salvador, 2006.
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El tamafo de la muestra después hacer la formula fue de 207 encuestas. Para
repartirlas proporcionalmente a cada periédico se utilizé una regla de tres (Ver Cuadro
2.4y 2.5)

Cuadro 2.4 Muestra proporcional El Diario de Hoy

Periddicos EL DIARIO DE HOY
N % N
TEMA

Laboral 24 3.23 5

Ambiental 6 0.80 1
Inversiones 119 16.05 23

Propiedad Intelectual 13 1.75 3
| Agricultura 85 11.50 16

Textiles 42 5.66 8
Proceso de Negociacién 139 18.75 27

Oposicion al CAFTA 31 4.20 6
Politica 248 33.46 50
Otros _ 34 4.60 4
TOTAL POR ANO 741 100% 143

Fuente: Elaboracidn propia, Karla Maria Molina Montalvo, 2006.

Cuadro 2.5 Muestra proporcional Co-Latino

Periddicos CO LATINO
N % n
TEMA

Laboral 16 4.8 3
Ambiental 2 0.6 1
Inversiones 22 6.6 4
Propiedad Intelectual 3 0.9 1
Agricultura 23 6.9 4
Textiles 2 0.6 0
Proceso de Negociacién 59 17.8 12
Oposicion al CAFTA 85 25.6 16
Politica 113 34.1 22
Otros 6 2.0 2

TOTAL POR ANO 331 100% 64

Fuente: Elaboracidn propia, Karla Maria Molina Montalvo, 2006.

Si el 100% de la muestra es 207, 69.12% es “X” es para El Diario de Hoy; y si el 100%
de la muestra es 207, el 30.88% es para Co-Latino es “X”; con esta regla de tres se
repartié la muestra en los dos periédicos, la cual quedo de la siguiente manera (Cuadro

2.6): 143 para El Diario de Hoy y 64 del Co-Latino.

51



Cuadro 2.6 Muestra para El Diario de Hoy y Co-Latino

Periddico Frecuencia (N) % (N) Muestra (n)
El Diario de Hoy | 741 69.12 143
Co- Latino 331 30.88 64
TOTAL 1,072 100% 207

Fuente: Elaboracidn propia, Karla Maria Molina Montalvo, 2006.

Para repartir la muestra de cada periédico, se volvid hacer una regla de tres para cada
uno de los temas en los que se clasifico los peridédicos. En el Cuadro 2.7 y 2.8 se
presenta la distribucion de la muestra estratificada por cada uno de los temas de DR-
CAFTA que se van a observar en la investigacion.

Cuadro 2.7 Muestra por cada tema para El Diario de Hoy

Periodicos EL DIARIO DE HOY
2003 2004 2005 2006*

TEMA TOTAL DE
MUESTRA

Laboral 2 1 2 0 5

Ambiental 0 0 0 1 1

Inversiones 6 5 6 6 23

Propiedad 1 1 1 0 3

Intelectual

Agricultura 5 5 5 1 16

Textiles 3 2 1 2 8

Proceso de 19 8 0 0 27

Negociacion

Oposicion al 6

CAFTA

Politica 13 15 13 7 50

Otros 2 2 0 0 4

TOTAL POR ANO 143

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina
** En este afio solo se tomaron de muestra los meses de enero, febrero y marzo,
Fechas previas a la entrada en vigencia del DR-CAFTA.
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Cuadro 2.8 Muestra por cada tema para Diario Co-Latino

Periddicos CO-LATINO
2003 2004 2005 2006*
TEMA TOTAL POR
TEMAS
Laboral 1 0 1 1 3
Ambiental 0 0 0 1 1
Inversiones 1 1 2 0 4
Propiedad 1 0 0 0 1
Intelectual
Agricultura 1 1 4
Textiles 0 0 0 0 0
Proceso de 5 4 3 0 12
Negociacion
Oposicidn al 4 4 4 4 16
CAFTA
Politica 6 6 6 4 22
Otros _ 0 0 0 1 2
TOTAL POR ANO 64

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina

** En este afio solo se tomaron de muestra los meses de enero, febrero y marzo,

Fechas previas a la entrada en vigencia del DR-CAFTA.
Al tener muy claro el nimero de encuestas en cada tema, afios y periodicos, se
administré la encuesta a cada una de las noticias de la muestra, luego se tabuld la
informacién en el programa SPSS, con el objetivo de obtener datos y gréficos, que junto a
las respuestas de las preguntas abiertas y el contexto de la realidad a partir de las tres
variables de este trabajo, sirvi6 como insumo para proponer un analisis desde las
Relaciones Internacionales sobre la influencia de los medios de comunicacion en la
construccién de la opinion publica, especificamente de la opinién puablica internacional. A
continuacion se presenta los resultados de las encuestas y el analisis de contenido sobre
el DR-CAFTA.

2.5 Tratamiento del tema de DR-CAFTA en las noticias. Analisis de

Contenido

El seguimiento que se le ha dado al tema del DR-CAFTA en la muestra, dos periédicos
nacionales y uno internacional es de 240 noticias: 207 nacionales y 33 internacionales;
repartidas en 3 afios (2003-2005) y el primer trimestres de 2006.

Como puede observarse en el Grafico 1, en afio 2005 se publicaron la mayoria de las
noticias (80 publicaciones) siendo éste el afio en que Estados Unidos sometié a
discusion, votacion y aprobacion en el Congreso el DR-CAFTA, ademas para ese afio se
habia previsto la entrada en vigencia del tratado, lo que fue pospuesto para el primer
trimestre de 2006.

53



Seguido estd el afio 2003 con 70 publicaciones, afio en el que se desarrollaron las 9
rondas de negociacion del DR-CAFTA con la inclusién de Costa Rica en el proceso.
Finalmente se encuentra el 2006 donde se publicaron 30 noticias en el primer trimestre,
momento en que la regiéon de Centroamérica estaba esperando la entrada en vigencia del

tratado.
Grafico 1 Noticias por afios
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina Montalvo, 2006

Los meses en que mas noticias se publicaron sobre DR-CAFTA aparecen en Gréfico 2, el
mes que registra mas noticias, fue diciembre con la publicacién de 45 articulos. Este mes

es importante en tres afos: diciembre de 2003 finalizan las rondas de negociaciones de

54



DR-CAFTA, diciembre de 2004 discuten y ratifican el DR-CAFTA en El Salvador y
diciembre de 2005 se espera la entrada en vigencia del tratado, el 1 de enero de 2006.

Los siguientes meses de febrero, marzo y julio de dos afios especificamente: el 2004
fecha cuando comienza la discusion y lobbies en el Congreso de los Estados Unidos para
ejercer influencia para la ratificacion de las leyes que permitirian la aprobacion del DR-
CAFTA y 2006, solo los meses de febrero y marzo, periodo en el que se esperaba la
entrada en vigencia del DR-CAFTA.

Ahora que se ha identificado los afios y meses donde existen mas noticias es importante
identificar los temas de mayor cobertura y que revelan la agenda de los tres periédicos
escritos, respecto al DR-CAFTA. Los medios de comunicacién estudiados han mostrado
su papel como actor importante, para la difusion del tema asi como la transmision de

ideas claves para la construccion de la opinion publica internacional.

El Grafico 3 de la siguiente pagina, recoge las tematicas en las que se clasificaron las
noticias. De las 240 noticias de la muestra, cabe recordar que 143 corresponden a El
Diario de Hoy (EDH como se le llamara en adelante), 64 a el Co-Latino (CL como se le
llamara en adelante) y 33 a The New York Times (NYT como se le llamara en adelante)

Como se observa, el aspecto politico, es decir el proceso de debate, lobbie, discusion,
rondas de negociacion y proceso de votacion que se desarrollo entorno a el DR-CAFTA
en Estados Unidos y El Salvador, fue el tema que mas cobertura le dieron los tres

periédicos. EDH con 52 noticias, CL y NYT 22 noticias cada uno.
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Gréafico 3 OMedio escrito y tema DR-CAFTA
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

En el Cuadro 2.9 de la siguiente pagina se puede observar mas detalladamente, en
porcentaje, los temas por periédico. El segundo tema en importancia, tiene acentuaciones
distintas, para EDH en un 18.9% estan las noticias relacionadas al proceso de
negociacion, mientras que para el CL es el de oposicién del CAFTA, para el NYT el

laboral, oposicion y proceso de negociacion, estan similares en un 9.1% para cada uno.

Los temas que tienen menos presencia son: en EHD, el tema ambiental 0.7%, propiedad
intelectual 2.1% y laboral 4.2% mientras que para el CL el tema ambiental 0.7% vy
propiedad intelectual 6.3% fueron los temas con menos aparicion. De manera similar, el

NYT en los temas de agricultura, ambiental y propiedad intelectual tiene nula presencia.
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Cuadro 2.9

Periédicos y Temas del DR-CAFTA

Tema Total
Medios escritos
donde se publicé la
noticia Lab Inver Amb Agric | Textil | Propie | Proce Oposi Politi | Otr
E"Os'a”o de 6 22 1 16 8 3 27 5 52| 3| 143
36.4 | 2.1 | 100.
0, 0, 0, 0,
4.2% | 15.4% 7% 11.2% | 5.6% 2.1% | 18.9% 3.5% % % 0%
Co-Latino 4 4 1 4 0 1 11 16 22 1 64
344 | 1.6 | 100.
0, 0, 0,
6.3% | 6.3% 1.6% 6.3% | .0% 1.6% | 17.2% 25.0% % % 0%
Tr(])?kN'l?ivr;lwes 3 0 0 1 1 0 3 3 22| 0| 33
9.1% .0% .0% 3.0% | 3.0% .0% 9.1% 9.1% 66[,7 .0% 100.
% 0%
Total 13 26 2 21 9 4 41 24 96 4 240
40.0 | 1.7 | 100.
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
5.4% | 10.8% .8% 8.8% | 3.8% 1.7% | 17.1% 10.0% % % 0%

Queda claro entonces que el tema politico, proceso de negociacion, inversiones,

Fuente: Elaboracidn propia. Karla Maria Molina, 2006.

agricultura y oposicién son los temas que mas seguimiento dieron los periddicos de la

muestra y que temas como el de medio ambiente, propiedad intelectual, textil y laboral

tuvo poca o nula cobertura. Ante este panorama, se comienza a vislumbrar que los temas

tratados en las noticias de la muestra sobre el DR-CAFTA, son temas que tocan aspectos

superficiales del Tratado y no se pone en tema de discusidn cuestiones especificas y de

fondo como los temas que aparecen que tienen poca o0 ninguna presencia.

Ante este panorama surgen varias preguntas, entre ellas ¢ Por qué no se da importancia

a los temas de propiedad intelectual, ambiental y laboral?

¢Por qué si se dio mucha

cobertura al proceso de negociacion, politico y posicion? Empecemos por observar la

estructura del texto del DR-CAFTA en el esquema siguiente.
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Esquema 4  Estructura del DR-CAFTA

Contratacion Publica

Propiedad Intelectual | Contratacién Publica 9 |
| Propiedad Intelectual 15 |
Comercio de Servicios Comercio de Bienes
Laboral y Ambiental Inversiones 10 :

Laboral 16 Transfronterizo 11 Trato NaC|on'aI 3
Ambiente 17 <4 | Einanciero 12 — | Reglas de origen 4
Telecomunicaciones 13 Aduanas 5

Electronico 14 Medidas Sanitarias 6

7

8

l Obstaculos Técnicos
Defensa Comercial

Estructura legal
Disposiciones generales 1
Definiciones 2
Transparencia 18
Administracién 19

Solucién de controversias
20
Excepciones 21
Disposiciones finales 22

Fuente: ¢Qué dice el TLC? Elaborado por estudiantes de Relaciones Internacionales, UES 2006.

Por ejemplo, en el capitulo 15 de propiedad intelectual del DR-CAFTA se puede resumir
de la siguiente manera: el presente capitulo brinda los lineamientos del “estandar minimo”
requerido para dar cumplimiento a las disposiciones en materia de propiedad intelectual,
obliga a los Estados signatarios a uniformar su legislacién sobre procedimiento y
normativa legal, ajustandoles a los lineamientos dictados por la Organizacién Mundial de
la Propiedad Intelectual y los Acuerdos Relacionados con la Propiedad Intelectual y el

Comercio (Estudiantes RR 1I, 2006)

Es decir, que es de suma importancia para el pais, porque obliga a través de un acuerdo
comercial a cambiar leyes domésticas y ratificar convenios internacionales relacionados a
temas como patentes, marcas, transmisiones satelitales, medicamentos entre otros,

necesarios para que este capitulo, y por ende el tratado, puedan entrar en vigencia.

Se podria asumir que a través de un capitulo del CAFTA, se esta ajustando la legislacion
de los paises signatarios a las regulaciones internacionales minimas en el tema de
propiedad intelectual como es el caso. Viendo que es de importancia politica, juridica y

social, por mencionar algunas esferas, el tema de la propiedad intelectual, la cobertura
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limitada puede responder entonces al hecho de que no se quiere informar a los publicos
respecto a los efectos y consecuencias del DR-CAFTA, asi como tampoco se quiere
mostrar las grandes responsabilidades y compromisos que la regiéon ha adquirido, sin

tener un espacio equitativo de consulta con los diferentes sectores.

Es decir, los gobiernos han negociado y comprometido aspectos que conllevan una
discusiéon mas amplia entre los “publicos” debido a su impacto a diferentes sectores de la
sociedad y los peridédicos tomados para esta investigacidbn, no muestran que estan

facilitando espacios para discusion de temas de real interés publico.

Otro ejemplo importante es el tema laboral, en el capitulo 16 se refiere a la proteccion y el
cumplimiento de los derechos laborales fundamentales que adquirieron los Estados al
momento de ratificar dicho pacto. Ademas de las instancias que velaran por el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en materia de cooperacion y desarrollo
laboral; los mecanismos para la solucién en caso de controversia, respetando y aplicando
la legislaciéon interna de cada Estado. (Ibid., Pag. 95) por tanto este capitulo tiene
implicaciones importantes para los y las trabajadores en el tema de derechos, por lo que
debiera darsele mas cobertura.

La baja cobertura o poca importancia que el tema ha tenido en los periédicos nacionales
se debe posiblemente, como el caso de propiedad intelectual, a que no es de mucha
importancia informar a los publicos, ya que tienen muchas implicaciones sociales,
politicas, juridicas. A diferencia del NYT, este si dio cobertura al tema laboral, ya que en
el contexto de los Estados Unidos fue crucial en el debate social, politico y de sectores ya
que también se partia de una experiencia previa, (NAFTA) el cual trajo como
consecuencia cierre de empresas en los Estados Unidos para abrir nuevas plantas en
México, con menores salarios y bajos costos de produccion. Ademas el tema trajo mucha
discusion debido a la presion ejercida por los sindicatos y sectores como el de azlcar y

textiles.

Se puede decir entonces, que los temas de mayor cobertura fueron los temas
superficiales, que trataban problemas de forma y no de fondo, principalmente los
vinculados al aspecto politico, negociacion y oposicién del CAFTA. No asi, temas
que fueron y son claves dentro del texto del Tratado, que si tienen implicaciones de
fondo en la vida nacional, como el laboral, ambiental, textil y propiedad intelectual.
Eso sin tomar en cuenta que los textos completos del tratado, no se dieron a conocer al

publico, sino en un tiempo corto antes de su aprobacion el cual fue entregado a la
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Asamblea Legislativa el 2 de diciembre de 2004, dando un periodo de 16 dias para
discutirlo, antes de su aprobacion por la Asamblea Legislativa, en la madrugada del 18 de
diciembre 2004.

Para encontrar mas evidencia y respuesta del porque no se tocaron unos temas y otros
si, a continuacién se analizaran las fuentes, para luego pasar a la parte de las ventajas y
desventajas del DR-CAFTA.

2.5.1 Fuentes

La cantidad de fuentes que tenga una noticia, es importante para identificar el tipo de
informacion y analisis que presenta en la noticia. Se identificd que més de la mitad de las
noticias de la muestra (51.67%) utilizé una fuente de informacion (ver Grafico 4), mientras
29.17% utilizé dos fuentes; 10.0% tres fuentes y s6lo un 4.58% cuatro fuentes; cerca del
5% no utiliz6 ninguna fuente. Es importante mencionar que los periddicos nacionales,
reportaron los indices mas altos en usar solo una fuente, mientras que el NYT citaba mas
de 3 fuentes en un 60% de las noticias de la muestra.

Numero de
fuentes utilizada
en la noticia

4.58%
B Una

@ Dos
\ O Tres
B Cuatro

O Cinco 6 mas
[l Ninguna

Gréfico 4

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

Respecto a los partidos politicos como fuente, casi un tercio de las noticias utilizé al
FMLN como principal fuente. Esto se identific6, como una estrategia, ya que en las
noticias en que se mencionaba dicho partido como fuente, era cuando la noticia

mencionaba puntos en contra de DR-CAFTA¥, de la misma manera fue utilizado el

82 “El TLC transforma el derecho de educacion en un modelo econdémico, donde lo que predomina es la oferta y la

demanda” Blanca Flor Bonilla, diputada en la Asamblea Legislativa del FMLN. (CL 17 de noviembre de 2005) “El TLC
desde un principio no se sometio. No hubo apertura en la asamblea legislativa para escuchar los diferentes sectores.”
Blanca Flor Bonilla, diputada del FMLN (CL, 17 de Noviembre de 2005)
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Partido Demécrata de los Estados Unidos, ya que esta fue la segunda fuente mas
utilizada (Graéfico 5)

Sobre los negociadores del DR-CAFTA utilizados como fuentes, (Gréfico 6) casi la mitad
de las noticias utilizaron a un representante del gobierno de El Salvador, especificamente
a los dos ministros de Economia durante el periodo de la muestra, Miguel Lacayo® y
Yolanda de Gavidia®* La segunda fuente mas utlizada es la del representante
empresarial en un 30%, siendo la persona mas citada Rigoberto Monge®, representante
del sector empresarial. La tercera fuente es los representantes del gobierno de los
Estados Unidos (17.14%) especificamente Robert Zoellick®®, Representante de la Oficina
de Comercio de los Estados Unidos. Apenas un pequefio porcentaje representantes de
ONG’s (2.86%) siendo en este sector el que podria expresar las demandas de la
sociedad civil, pero que no fue tomada en cuenta como fuente en las noticias nacionales,

caso contrario del NYT, en el que si tuvieron un espacio de participacion.

Gréfico 5 Bartidos Politicos

¢ Cual partido es
mencionado como

fuente?
B ARENA
E FMLN

O ARENA 'y FMLN

[ Partido Demdcrata
EE.UU.

Partido
O Republicano EE.
Uu.

I otro
@ ARENAy PCN
O Todos los partidos

o Demécrata y
Republicano

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

3 “El tema de los productos subsidiados estadounidense no tiene gran impacto en EI Salvador, porque la mayoria ya
tiene presencia” Miguel Lacayo, Ministro de Economia (CL 16 de enero de 2006), “El TLC acarrea satisfacciones
académicas pero la satisfaccion real que deja es que los salvadoreiios se van a beneficiar.” Miguel Lacayo Ministro de
Economia en respuesta a los resultados de su gestion en el ministerio. (EDH 20 de mayo de 2004)

34 “E] TLC serd un polo de atraccion de inversiones.” Yolanda de Gavidia, Ministra de Economia de El Salvador
respecto a la aprobacion del DR-CAFTA en la Asamblea Legislativa de El Salvador.” (EDH, 18 de diciembre 2004)

% “Estados Unidos tiene que dar lo que ya nos da y esperamos que lo reconozca” Rigoberto Monge, negociador de la
empresa privada respecto a los temas de la sexta ronda de negociacion. (EDH 28 de julio de 2003)

%6 «E] nuevo Tratado de Libre Comercio podria también fortalecer la democracia en la region” NYT, 26 de enero 2004.
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Sobre los lideres de opiniobn (Gréfico 7) en un 13.73% se utiliz6 como fuentes a
representantes empresariales y universidades de los Estados Unidos®" nacionales e
internacionales. En el caso del NYT*® el sector empresarial de aztcar y textiles tuvieron

espacios en muchas de las noticias de la muestra.

La segunda fuente més utilizada después de los lideres empresariales, fueron los think
tanks y los analistas econémicos* en los periédicos nacionales la mayoria de estos son
de los Estados Unidos mientras en el NYT no se menciona ninguna fuente proveniente de
El Salvador.

Grafico 6 Negocidores DR-CAFTA

¢, Cual negociador
0 negociadora es
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Representante del

[ gobierno de El
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Representante del
@ gobierno de
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[~ Representante no
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O Ninguno

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

81 “Creo qué es justo decir que el TLC solo beneficiara a las trasnacionales, los azucareros y los trabajadores, los

conejos de pascua, quedamos fueron.” Terry Jones Asociacion de Productores de Azlcar en los Estados Unidos (EDH,
24 de Abril 2005) “Estados Unidos produce el 15.2% de toda la leche del mundo mientras que Centroamérica solo
producen el 0.5%” Alfonso Escobar, Presidente Asociacion PROLECHE (EDH, 11 de diciembre de 2003) “Muchos
inversionistas estan a la espera de que el TLC se convirtiera en una realidad para hacer efectivos sus proyectos.”
Federico Colorado, Presidente de la ANEP (EDH, 28 de julio de 2005) “Perdida de empleos en el agro estadounidense
(productores y trabajadores) estadounidenses. Aumento en la pobreza de América Central. Baja a las protecciones
condiciones laborales y ambientales” Empresarios azucareros opositores a DR-CAFTA en los Estados Unidos (no cita
fuente especifica) en documento presentado al Congreso para su analisis sobre la industria azucarera (EDH, 28 de Julio
de 2005). Las universidades citadas y sus correspondientes estudios son: Universidad de Lousiana, Wisconsin y Detroit.
% \/er New York Times del 28 de julio 2006.

% «Los cambios en las cantidad de las exportaciones de Estados Unidos a la regién seran pequefas al principio del
tratado, pero se elevara en 20% al final de los periodos de desgravacion y de proteccion (...) Las ventas de los Estados
Unidos a C.A. crecieron 10.4% en 2003, un ritmo mayor que su comercio hacia el | resto del mundo el cual promedio
4.4%” Comision de Comercio Internacional de los Estados Unidos (USITC) y Universidad de Louisiana (EDH, 21 de
marzo de 2005)
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También se investigd si en las noticias de la muestra, habian utilizado como fuente
alguna encuesta de una casa encuestadora o particular (ver Grafico 8) y el 97.3% de las
noticias no utilizaron ningunas encuesta. Mientras menos de 1% si utiliz6 encuestas
hechas por la CID-GALLUP, especificamente EDH* en dos articulos, mientras que el CL
utilizé uno de la Camara de Comercio de El Salvador®

¢Cual lider de
Grafico 7 Lider de Opinion opinién es
mencionado como
fuente?
[ Universidad

= Representante
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= Ijriijnk Tank EE.

ExFuncionarioPu
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o Consultor
Internacional

B Academico

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

%0 \er las siguientes noticias “dpoyo se da mas en areneros. El TLC permea en los salvadoreiios” (EDH, diciembre de
2003) y “No tienen claros los beneficios. TLC es un enigma” (EDH, diciembre de 2005)
I Ver la siguiente noticia “Mas de la mitad de los empresarios listos para el TLC CA EU” (CL, abril de 2004)
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¢Cual casa

Grafico 8 Casa Encuestadora encuestadora o
instituo de

opinién publica
es mencionado
como fuente?

[l CID-GALLUP
@ otra

O Ninguna

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

Sobre las Instituciones del Estado como fuentes* (Gréafico 9) Como fuente principal se
ubican los Ministerios del Gobierno de El Salvador, casi con la mitad de las fuentes
(44.44%) , en dicha categoria a los que mas se menciona son: el Ministerio de Economia,
Ministerio de Trabajo, la Direccién General de Tratados** y Ministerio de Agricultura*
Cabe mencionar que Miguel Lacayo y Yolanda de Gavidia®®, ambos Ministros de
Economia en periodos diferentes, son los mas citados y entrevistados en EDH, le sigue

Jorge Nieto Ministro de Trabajo y Miguel Salaverria, Ministro de Agricultura.

En segundo lugar, se ubica la presidencia de El Salvador (17.8%) principalmente con
declaraciones de quienes fungieron durante el periodo de la investigacion. Llama la
atencion, que las declaraciones de Elias Antonio Saca, resalta con méas del 80%*;
ademas se incluye en menor medida, las declaraciones de las secretarias y asesores del

mismo.

“2 En el anexo 2 se enlistan las instituciones del Estado, organizaciones no gubernamentales, organizaciones
internacionales, federaciones, cAmaras de empresarios, partidos politicos y otros que aparecen citados en las diferentes
noticias de la muestra, asi mismo a las personas que los representan.

“3 Esta instancia fue creada en el marco del DR-CAFTA para “llevar” los diferentes tratados comerciales que El Salvador
ha suscrito.

“ Para ver las personalidades citadas, ver en las ventajas y desventajas del DR-CAFTA las citas con sus respectivas
fuentes y periodicos.

5 Ver las citas antes mencionadas en negociadores y en ventajas y desventajas del DR-CAFTA.

% “E] TLC tiene que ser visto desde la perspectiva econémica y no ideolégica” Elias Antonio Saca, Presidente de El
Salvador un dia después de la aprobacion del DR-CAFTA en los Estados Unidos. (EDH 28 de julio de 2005) “El gran
futuro econémico del pais (El Salvador) tiene mucho que ver con el TLC, y realmente la gente que protesta por el TLC
son como 20 personas que andan en la calle.” Elias Antonio Saca, respecto al cabildeo que C.A. realizara en el Congreso
de los Estados Unidos para que se apruebe DR-CAFTA. (EDH 19 de marzo de 2005)
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2003

Las demas instituciones de gobierno de El Salvador tienen poca participacion o nula en
las noticias internacionales, mientras que de las instituciones de los Estados Unidos, que
es solo un 6.06% de las fuentes son utilizadas declaraciones de senadores y senadoras
republicanos y demdcratas®’ un 90% de las fuentes utilizada en el NYT son los Estados
Unidos hay nula o pocas fuentes extranjeras.

En tercer lugar, estan las oficinas y Ministerio de EE.UU. la oficina que méas es citada
como fuente, es la Oficina de Comercio Internacional con su vocero Roberth Zoellick.*®

Después de mostrar los resultados obtenidos de la primera parte de la muestra, se puede
concluir los siguiente: en primer lugar que mas de la mitad de las noticias han atizado de
una a tres fuentes estos se observa mayormente en las noticias de EDH y CL, mientras
qgue el NYT utiliza en mas de la mitad de las noticias mas de tres fuentes. También la
fuente mas utilizada son las instituciones del gobierno, principalmente la de los

* Se puede ver que el aumento de estas fuentes es en el periodo de discusion del DR-CAFTA en la Camara
de Representantes y en el Congreso en el 2004 y a mediados de 2005 segin las encuestas de las noticias
hechas en esas fechas. Ver lista de Anexo 2.

*8 “Seria un error dejar a cientos de miles de centroamericanos en pobreza y desamparo a causa de nuestra
miopia proteccionista de los sindicatos de trabajadores en los Estados Unidos” (NYT, 31 de mayo de 2005)
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Ministerios para el EDH, las ONG’s para el CL y Congresistas y Oficinas de Gobierno
para el NYT. Una observacion muy importante respecto al NYT es que presenta la
mayoria de las noticias con mas de 5 fuentes citadas en una sola noticia, lo que podria
influir en el analisis proximo de su contenido y la tendencia que este podria tener sobre
una postura especifica. Los negociadores involucrados en el DR-CAFTA como Miguel
Lacayo, Rigoberto Monge; y el presidente de El Salvador, Elias Antonio Saca son muy
mencionados para el caso de EDH; para CL las fuentes son muy variadas debido a una
buena cantidad de ONG’s mencionadas, para el NYT Robert Zoellick es uno de los mas

mencionados.

Para terminar se puede decir que las noticias que utilizaron mayoritariamente fuentes del
Estado y usan entre una y tres fuentes en mas de la mitad de las noticias va perfilando el
tipo de analisis que los periddicos estan buscando que se forme en los publicos. Pero eso
se va a observan en el siguiente acapite, donde se mostraran los resultados obtenidos en

la segundo aparte de la encuesta, respecto a las caracteristicas del DR-CAFTA.

2.5.2 Caracteristicas del DR-CAFTA

Para continuar el analisis, vamos a tomar ejemplos de parrafos de diferentes noticias y
frases elaboradas recolectadas en la encuesta para representar los beneficios y
desventajas del DR-CAFTA que se difundieron y mencionaron en los tres periodicos de la
muestra. Pero antes se presentaran los resultados de la encuesta. En el grafico 10 se
observa que el 50.83% de las noticias presentaron o hicieron mencién de beneficios de
DR-CAFTA mientras que un 49.17% no lo hicieron.

Grafico 10 Beneficios ¢Habla la
noticia de los

beneficios de
CAFTA?
B si
B No

Fuente: Elabracion propia. Karla Maria Molina, 2006
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Mientras que un 47.5% de las noticias hicieron mencion de las desventajas del DR-

CAFTA frente a un 52.92% que no mencion6 nada al respecto (ver Gréfico 11)

. . ¢Habla la
Gréfico 11 Desventajas noticia sobre
las
desventajas
del DR-
CAFTA?
W si

E No

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

En el Gréfico 12, las noticias que aludieron a las ventajas del DR-CAFTA (50.83%) por

periédico estan d

e la siguiente manera: EDH fue el periédico que mas menciond

beneficios con 35%; el CL solo presento un 6.67% y el NYT 9.17%.

Cant. de Noticias

Gréfico 12 Beneficios por periodicos
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Fuentes: Elaboracién propia. Karla Maria Molina, 2006
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El Gréfico 13 muestra los periodicos y los porcentajes de quienes mostraron las
desventajas: EDH aparece con un 21.25%, el CL con un 16.25y NYT con 9.58%. Existe
una marcada diferencia en este gréfico, ya que EDH representa el 38.33% del porcentaje

gue no menciono ninguna desventaja.

Grafico 13 Desventajas por periodicos
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006.

En el grafico 14 se observan la posicién de los periédicos respecto a la presentacion de la
noticia del DR-CAFTA. EDH, que respesenta mas de la mitad de la muestra, en un
41.67% se muestra favorable mientras que el CL presenta 0.0% respecto a ser favorable,
el 11.67 se muestra neutral y un 15.0% en oposicion al DR-CAFTA. Por otro lado, el NYT,
presentd el tema de manera neutral en un 7.08% y menos del 4% a favor. Estas cifras

son proporcionales a cada periddico y su espacio en la muestra.

En los beneficios y desventajas se identificaron también adjetivos o palabras, las cuales
pueden observarse en el recuadro siguiente, caracterizando al DR-CAFTA, las cuales
muestran la manera en que se quiere presentar al tratado y las palabras “claves” para la
construccion del mensaje junto a la posicion de la noticia, que cada periddico tiene. Ahora

se contrastara con ejemplos de parrafos y frases extraidas de los periddicos.
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Grafico 14 Posicién de la noticia sobre DR-CAFTA
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006.

Beneficios DR-CAFTA

Debido a que el espacio del presente capitulo es reducido, se opt6 por la seleccién sobre

los beneficios mas mencionados en la muestra y a partir de esto, se enlistan en el

siguiente recuadro, las frases hechas por diferentes fuentes e
desventajas del DR-CAFTA.

Después de presentar las citas, se hace el analisis de contenido desde la comparacion de

datos en la informacién presentada, pues permitira ampliar el

de DR-CAFTA, y de la forma en que se va construyendo la opinion publica, a partir de
informacién incompleta o parcial, que de ser mostrada en su totalidad podria haber
contribuido a un debate mas amplio, brindando a los publicos herramientas de analisis

para poder avaluar las ventajas desventajas y posibles consecuencias en relacion DR-

CAFTA.
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Recuadro

Adjetivos y palabras utilizados en los periédicos para DR-CAFTA

EL DIARIO DE HOY

Amparo

Menos estricto
Despegue econémico
Herramienta

Nueva oportunidad
Acceso

Hechos historico
Oportunidades

Motor

Participacion

Llave

Crecimiento

Nivela el terreno
Vanguardia

Espinozo

El Mejor

Tratado de Ultima generacion
Bondades
Inadecuado

Es un paso atras
Instrumento

Vitrina para los inversionistas
Juego

Satisfacciones

Es un revés para los
Derechos laborales y
Medioambiente
Riquezas

Error

Polo de atraccion
Puerta

Prioridad del gobierno
Empleo

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

CO LATINO

Repudio
Descontento

El altar del libre comercio
Secretismo
Oportunidades
Mas empleo
Pro Crecimiento
Pro Democracia
Bueno

Solucion
Dinamizador
Logro invaluable
Inminente
Devastador
Quita soberania
Colonizacion rechazo
Mas problemas
Caos

Asalto

Progreso
Equidad
Desarrollo
Prosperidad
Mayor proyecto
Salvavidas
Ganar-ganar
Desarrollo
Democracia
Modelo injusto
Desventajas
Oportunidad

Herramienta

NEW YORK TIMES

Mal-Tratado

Poco volumen de comercio
Crucial

Pequefio

Prioridad

Critico

Dario

Importante

Empleo

Punto central

Tema de Agenda Bush
Modelo

Fracaso

Esencial

Paises pequefios
Obstinado

Buena idea
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Beneficio N° 1 TLC traera Inversiones
“El TLC sera un polo de atraccién de inversiones.” Yolanda de Gavidia, Ministra de Economia de El Salvador

respecto a la aprobacion del DR-CAFTA en la Asamblea Legislativa de El Salvador. (EDH, 18 de diciembre
2004)

“EL TLC convertira a C.A. en una vitrina para los inversionistas.” Elias Antonio Saca durante su visita a los

Estados Unidos para reunirse con funcionarios estadounidenses. (EDH, 13 de diciembre de 2003)

“Muchos inversionistas estan a la espera de que el TLC se convirtiera en una realidad para hacer efectivos
sus proyectos.” Federico Colorado, Presidente de la ANEP (EDH, 28 de julio de 2005)

Uno de los beneficios que se ha difundido mucho en los medios escritos es la atraccion
de inversion, especificamente la inversion extranjera directa (IED) sobre la que se plantea
beneficiar la economia del pais. La Inversion Extranjera en El Salvador en 2002 fue de
$2,460.0 millones, 2003 de $ 2,589.2 millones y 2004*° $2,996.1 millones (BCR, 2006),
dichas cifras comparadas con la de las remesas provenientes de los Estados Unidos es
casi similar, para el 2003 el pais recibié $2,105.3 millones, en el 2004 $2,547.6 millones y
el 2005 $2,830.2 (BCR, 2006) es decir que la inversion extranjera es un poco mas, de lo

gue los salvadorefios y salvadorefias reciben en remesas familiares.

¢Entonces en que va a beneficiar la inversibn al pais? Va a beneficiar a los
inversionistas, ya que el DR-CAFTA promueve la eliminacion de las barreras al comercio,
movimiento de capitales y medidas para favorecer la entrada temporal de las personas de
negocios, buscar la desregulacién de los flujos de inversién (Moreno, 2003) y la vigencia
del principio de no discriminacion, que incluye el principio de trato nacional y de trato de
nacién mas favorecida y garantiza el acceso y la proteccién a los inversionistas de los
Estados Unidos (FUSADES, 2006) dando a los inversionistas incentivos como la mano

de obra barata e incentivos fiscales para que se instalen en El Salvador.

Debido a este panorama y el endeudamiento que el pais tiene externa e internamente,
las inversiones resultan para la politica de gobierno como una alternativa, pero no existe
o por lo menos no presentan estudios de impactos que aseguren que la inversion va a
mejorar e impactar a la economia nacional. (Mas adelante, en la parte correspondiente a

las desventajas, se muestran cifras y datos sobre la economia nacional y las inversiones)

Segun datos del BCR, los sectores donde esta la inversion extranjera directa, es en

primer lugar el rubro de electricidad - no lo menciona - pero cabe mencionar la inversion

*9 Cifras preliminares del Banco Central de Reserva de El Salvador.
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en construccion de represas en el norte del pais llevado a cabo por empresas
transnacionales; asi como también la modernizacién de las grandes carreteras y de
tendido eléctrico que conectan a Guatemala, Honduras y Nicaragua, como parte del Plan
Puebla Panama. En segundo lugar, se encuentra la industria de la construccion de
complejos especificamente el de la Planta Procesadora de la Atunera Calvo, ubicada en
el departamento de La Unién y la construccion de grandes centros comerciales.

Se puede observar en el recuento de noticias que los peridédicos hacen, mucho énfasis en
el tema de inversion® debido a que la promocién de inversién es una de las estrategias
del actual gobierno y se puede encontrar una relacion ya que el 39.29% de las fuentes
utilizadas por las noticias son fuentes de alguna institucion del Estado y por ende los
temas de agenda de los medios son muy similares a los temas de agenda del gobierno

en ese momento™!

Beneficio N° 2 TLC traera mas empleo

“Iniciara una época de prosperidad y crecimiento econémico en toda la region y creacién de por lo menos de
100 mil empleos en la region y podremos absorber todos los jovenes que entren al mercado laboral”
Francisco Flores al finalizar la novena ronda de negociacion del DR-CAFTA. (EDH el 19 de diciembre de
2003)

“El FMLN esta en contra del TLC con Estados Unidos porque saben que habra mas empleos (...) va a traer
muchas fuentes de trabajo y es la salvacion del pais” Miguel Navarrete, diputado del FMLN que voto6 a favor
de el TLC en la Asamblea Legislativa para su aprobacion el 17 de diciembre. (EDH 19 de diciembre de 2004)

“40 mil empleos al afio se calcula que creara el TLC en el proximo quinquenio” No hay fuente sobre esta cita.
(EDH 6 de noviembre de 2004)

“Acelerara el traslado de empleos americanos a paises donde los trabajadores ganan unos cuantos dolares al
dia y donde las leyes de proteccion laboral existen mayoritariamente en papel” Criticos en Estados Unidos de
CAFTA (NYT, 1 de julio de 2005)

De la mano de la inversion viene el empleo, segun la légica del “libre comercio” puesto
gue al venir los inversionistas generaran fuentes de trabajo en el pais, ese es el supuesto
planteamiento que utiliza el gabinete del actual gobierno de Elias Antonio Saca y de su
antecesor, Francisco Flores. Esta es la segunda ventaja o beneficio mas mencionado

después de las inversiones en las noticias es la creacion de empleo.

%0 El tema de inversion es el tercer tema que més noticias tuvo El Diario de Hoy y el quinto en el Co- Latino,
ver Cuadro 2.1y 2.2

*! Los temas de la agenda de ese momento eran: DR-CAFTA, TPS para los inmigrantes salvadorefios en
Estados Unidos, tropas salvadorefias en Irak, Plan Mano Dura por mencionar algunos de los mas importantes.
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En muchas de las noticias se dan cifras de la cantidad de empleos que generara el DR-
CAFTA, desde 40 mil hasta 100 mil en la region en los proximos 5 afios. Para comprobar
si es de mucho impacto hay que analizar la Poblacibn Econémicamente Activa (PEA)
como también la cantidad que esta empleada, subempleada y desempleada. La PEA
para 2004 es de 2, 710,237 de personas y la Poblacion ocupada es de 2, 526,363 y las
desocupados 187,212, Dentro de las personas ocupadas estan las del sector formal e

informal y los subocupados.

Suponiendo que el DR-CAFTA creard en la regién 100 empleos, se puede dividir esta
cantidad entre los 4 paises de C.A. (sin incluir Republica Dominicana haciéndolo a
manera de ejemplo) a El Salvador le corresponderian 25,000 estos se divididen
nuevamente proporcionalmente (como un supuesto) entre los 5 aflos que las citas al
inicio hacen mencién, significaria 5,000 empleos. Estos 5,000 empleos significarian un
2.67% de empleo necesario para cubrir a los que estan desocupados y 0.18% de la PEA

en un afo.

Como se puede observar el impacto del DR-CAFTA en la creacién de empleos es muy
poca o nula, eso sin incluir que no fomenta empleos en el rubro como el agricola o
industria (que no es magquila). En la portada El Diario de Hoy el titular reza “Dos Mil
Nuevos Empleos por vigencia del TLC*® hace mencion que se crearan estos empleos en
el primer afio en dos rubros distintos a la maquila: autopartes y produccion de jugos. Dos
empresas que no se han instalado todavia pero que estan decididos a invertir en El
Salvador, gracias a los beneficios legales, fiscales y de mano de obra barata que ofrece

el DR-CAFTA. Es decir que solo nos quedan 3,000 para este afio.

Beneficio N° 3 TLC fortalecera la industria textil

“CAFTA no es un acuerdo perfecto, pero si un acuerdo bueno y balanceado que nos permitird sobrevivir y
fortalecer nuestra industria textil.” Elias Antonio Saca, Presidente de El Salvador frase dicha durante su gira
en los Estados Unidos para ganar votos a favor de CAFTA. (EDH 10 de mayo de 2005)

“La Asociacién Nacional de Manufactureros dicen que se agregaran aproximadamente un $1 billén de délares
al afio al valor de las exportaciones de bienes manufacturados de los Estados Unidos” Editorial publicado un
dia después de la aprobacion de DR-CAFTA en los Estados Unidos (NYT, 29 de julio de 2005)

52 Las cifras en los paréntesis son las cantidades de personas Datos tomados de estadisticas del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social (MTPS) de El Salvador
>3 Publicado el 28 de febrero de 2006, articulo de la portada Pag. 2
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La industria textil, especificamente la de manufactura y confeccion ha predominado en El
Salvador -es en su mayoria de capital salvadorefio- seguido de Estados Unidos, Corea y
Taiwan®. Aunque las ultimas aglutinan mas trabajadores que la de los primeros,* ha

generado en 2004 solo un 3.6 % del total de los empleos en el pais (BCR, 2006)

Hay que tomar en cuenta, que con la entrada de China a la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) en enero de 2004, se redujo las exportaciones de las fabricas

manufactureras, asi muchas en el pais comenzaron a cerrar’®,

60% del sector maquila brinda el servicio del paquete completo promete la creacion de 4
mil quinientos empleos en los primeros cinco meses de vigencia del empleo solo para el
sector textil (...) El sector textil podria inyectar 70 millones a la economia, productos con
mayor valor agregado®’ La industrial textil pasara de pagar aranceles entre el 17 al 20%
cuando utilice tela cuando no sea estadounidense a pagar cero a partir de enero de
2004.%® Cabe mencionar respecto a lo de la aranceles que estas ventajes que ofrece el
TLC ya se venian aprovechando con la Iniciativa de la Cuenca del Caribe y el Sistema

General de Preferencias, el DR-CAFTA viene a “afianzar” lo que ya existia.

Se puede concluir, que la maquila genera una modesta cantidad de empleo, poco aporte
al PIB debido a los incentivos fiscales que el pais ha promovido, para aumentar la
inversion. Habria entonces que evaluar, cual seria el papel que el sector de maquila
jugarian dentro de la economia nacional, en los proximos afios tomando en cuenta los
diferentes cambios, como la finalizacién del Acuerdo Multifibras (ATM) que eliminaria la
cuotas de textiles y que pondria en desventaja la capacidad de produccion de El
Salvador, asi como también la entrada de China a la OMC. Hay que tomar en cuenta que

la mayoria de las exportaciones textiles va a los Estados Unidos.

Beneficio N° 4 Ayudard a reactivar la economiay las exportaciones

“Centroamérica importa $9 mil millones de ddélares anualmente, 80% sera libre de aranceles inmediatamente
con CAFTA, Estados Unidos importa $11 millones de Centroamérica.” No cita fuente (NYT, Enero 2004)

“Una vez que el pacto entre en vigencia, los aranceles a las importaciones seran eliminados, estos paises
serian golpeados con una caida en sus ingresos. Esto creara un problema fiscal para algunos gobiernos en el

corto plazo, pero los inconvenientes serian menores frente a los beneficios.” Daniel Grisworld del Centro de

> G6chez, R. La Dinamica de la Actividad Maquiladora en El Salvador 1990-2004
55 hi
Ibid.
%6 20 maquilas cierran en El Salvador en el primer trimestre de 2004
°’ Camara de Industriales EDH febrero de 2006
*8 Entrevista a Miguel Lacayo, Ministro de Economia publicada en EDH el 18 de diciembre de 2003.
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Estudio de Politicas Comerciales en Washington D.C. un dia después de la aprobacién del DR-CAFTA en
EE.UU. (EDH 29 de julio de 2005)

“CAFTA es un pacto de comercio modesto, que con mucha dificulta levantard las economias de los seis
paises hacia el siglo XXI. Pero puede ser suficiente para levantarlos al siglo XX, bajando los aranceles y
ayudandoles que crezca el empleo en esta region tan necesitada (...) El Buré Federal de la Agricultura
Americana estima que CAFTA podria incrementar la agro-exportacion estadounidense por cerca de $1.5
billén al afo.” Editorial publicado un dia después de la aprobacién de DR-CAFTA en los Estados Unidos
(NYT, 29 de julio de 2005)

“El DR-CAFTA es un acuerdo econémico que pretende crear una zona con un intercambio comercial anual de
32 mil millones de ddlares, incluyendo las exportaciones e importaciones de ambas regiones.” (NYT, 27 de
julio de 2005)

“EL volumen del comercio de CAFTA es poco, pero crucial para la globalizacién.” (NYT, Julio de 2005)

“El pacto con Centroamérica representa una pequefia fraccién del comercio americano el cual alcanzé 2.3
trillones en ano pasado (2004) pero tendra un gran peso simbdlico con América Latina” No cita fuente (NYT,
30 de junio de 2005)

“El 80% de las PYMES tienen posibilidades de exportar en el rubro de alimentos (...) empresas como
Panaderia Ménico y Sweet’s El Palacio de los Postres, por mencionar algunos casos, ya tienen pedidos de
compafiias estadounidenses como Wall-Mart” Asociacion Salvadorefia de Industriales respecto a la entrada
en vigencia del DR-CAFTA. (EDH 1 de marzo de 2006)

Cerca de 80% de las mercaderias centroamericanas y dominicanas ya entran a arancel
cero a los Estados Unidos. El acuerdo haria permanente estos beneficios y eliminaria
tarifas sobre mas del 80% de bienes de consumo e industriales estadounidenses que

entran en la region. El 20% restante seré eliminado en 10 afios.*

Con estos datos se puede concluir que quienes se beneficiarian en aumento de las
exportaciones es los Estados Unidos, pues se prevé que el comercio con la zona (C.A.)
creard un mercado de exportacibn mas grande que el de Brasil, el de Australia, y el de
Rusia, India e Indonesia, juntos. Las exportaciones de Estados Unidos a la regién

aumentarian $3 mil millones, durante el primer afio del Tratado de Libre Comercio®

Las noticias del New York Times se han enfocado mucho, en que el Tratado eliminaria
restricciones a los Estados Unidos elevando el comercio en $32 millones entre Estados

Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana solo que no explica de que manera.

> Citado en el Co Latino de julio 2005, titulado “Bush defiende CAFTA, su mayor proyecto.”
% peter AllgEeir, encargado interino de la USTR publicado en EDH 18 de abril de 2005.
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Segun datos del SIECA (Ver Gréfico 15) El Salvador ha facturado en exportaciones
$1,254, 952 millones durante el 2003. Un 60% de estas exportaciones fueron dentro del
Mercado Comun Centroamericana (MCCA) en contraste con un 19% a los Estados
Unidos, esto significaria que las exportaciones El Salvador estan dirigidas en mas de la
mitad a Centroamérica, por lo que més que un TLC con los Estados Unidos se deberia de
reafirmar o promover el sistema de integracion centroamericano, para apostar un mayor
fortalecimiento de la economia y de las exportaciones. En contraste, las importaciones
de El Salvador en un 34% vienen de los Estados Unidos.
Grafico 15 Exportaciones de El Salvador

EL SALVADOR
ESTRUCTURA DE LAS EXPORTACIONES, 2003

Resto del Mundo
6%

Resto de los
Paises de TLC
9%

MCCA
60%

Estados Unidos

de América Unién Europea

Mota: No Incluye Maquila
FUENTE: SIECA, Direccion General de Tecnologias de Informacidn. Series Estadisticas Seleccionadas de
Centroameérica 33 y Boletin Estadistico 13.1

Beneficio N° 5 El sector agricola se beneficiara

“El TLC es una gran oportunidad para el agro salvadorefio porque nos permitira ingresar a un mercado con

mucho poder adquisitivo.” Mario Salaverria, Ministro de Agricultura. (EDH 30 de julio de 2005)

“El tema de los productos subsidiados estadounidense no tiene gran impacto en El Salvador, porque la

mayoria ya tiene presencia” Miguel Lacayo, Ministro de Economia (CL 16 de enero de 2006)

El sector agropecuario salvadorefio representa el 23% de la actividad econémica
nacional: 13% en la produccion primaria y el 10% en la agroindustria; asimismo, genera el
28% de los empleos nacionales y el 48% de empleo rural, sin incluir la agroindustria. En
lo referente al comercio exterior, aporta el 20% de las exportaciones totales de El

Salvador, cifra equivalente a US$ 412.8 millones (Ministerio Agricultura, 2005)
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Estas cifras han disminuido respecto a las cifras de la década de 1970 y 1980 por
ejemplo, debido al Programa de Ajuste Estructural (PAE) implementado en el pais a
finales del decenio de los ochenta y en el primer lustro de los noventa.

El agro ha sido olvidado, dando lugar a la promocién de sectores como el servicio y
financiero, que si han obtenido crecimiento en los Ultimos afios pero que no genera
mayores ventajas para la poblacién. Por lo que el DR-CAFTA no puede tener ningln
impacto en las exportaciones agricolas de una forma masiva que los periddicos de la
muestra mencionan, ya que no existe capacidad de produccién interna agricola para
poder aprovechar las “oportunidades” de mercado que ofrece los Estados Unidos, aparte
de la inversién que El Salvador tendria que hacer, para poder obtener estandares
sanitarios y fitosanitarios requeridos, los cuales son indispensables, para que los
productos salvadorefios ingresen al mercado de Estados Unidos. El Salvador ya gozaba
de libre o bajo arancel para la importacion de la mayoria de productos agricolas, incluidos

en el DR-CAFTA gracias a la ICC®" asi que el DR-CAFTA es reforzar lo que ya existe.

Cabe mencionar también que el tema de los subsidios tiene impacto en El Salvador
veamos un ejemplo el precio de los muslos de pollo varia en la regién entre $0.75 y $1.00
por libra. Estados Unidos podria exportar muslos de pollo a $0.20 la libra. En 18 afios
desapareceria la protecciéon de este rubro en la region que actualmente goza de una
proteccion de hasta 160% en subsidios. (OXFAM, 2004)

El gobierno de Estados Unidos, subsidia cada manzana sembrada de arroz con $423, El
Salvador presta $44 dolares por manzana sembrada, eso sin mencionar quienes pueden
0 no acceder al sistema de préstamos. Respecto al maiz, El Salvador nunca utilizé el
beneficio de la ICC para exportar a los Estados Unidos, porque el pais (segun
declaraciones del Ministerio de Agricultura y Ganaderia de El Salvador) no es competitivo
debido a las diferencias de siembra, rendimiento y costo de produccién de una manzana
cosechada, al contrario Estados Unidos importé el 2001, 436,000 toneladas a El

Salvador.

En Estados Unidos hay 111,000 productores que cuentan con técnicas avanzadas,
reciben subsidios y generan el 15% de la produccién mundial. En El Salvador no se
produce con técnicas avanzadas ni se cuenta con apoyo del gobierno. Un lechero de

Estados Unidos produce 114 veces mas que un salvadorefio. (Villalona, 2004)

%! Informacion tomada de articulo escrito por César Villalona, 2004 “Valoraciones del TLC entre Estados
Unidos y El Salvador”
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Centroamérica unida produce el 0.5% de la produccién mundial de leche, mientras que
Estados Unidos el 15% mundial (EDH, 2004)

En conclusion los subsidios y las importaciones de Estados Unidos en los proximos afios
si va a tener impacto en el sector agricola, no solo en el aspecto de la produccion y
exportaciones, sino también en el empleo que, segun el Ministerio de Agricultura,
representa el 23% de la actividad econdmica nacional, y que al decaer significaria que
estas personas tendran que dedicarse a otra actividad econémica o emigrar a la capital o
fuera del pais, jque vivan las remesas! Ya que El Salvador no podra competir con los

precios de los productos estadounidenses.

También mencionar que al aumentar las exportaciones agricolas de los Estados Unidos
la soberania alimentaria de El Salvador decaera porque se dependera para alimentarse y
a demas introduciria (mas de la que ya introduce, como dice la cita de Miguel Lacayo al
principio de este apartado) semillas modificadas genéticamente (transgenicos) las cuales
como es sabido tiene efectos el organismo de las personas y en las siembras, para ver
ejemplo cabe revisar los impactos causados por el NAFTA en México.

Beneficio N° 6 Erradicacion de Pobreza

“TLC es muy importante pero no es la panacea para erradicar la pobreza (...) Los paises de la region estan
obligados para prepararse, para aprovechar la oportunidad que ofrece el TLC.” Rebeca Grynspan, Comision
Economica para América Latina (CEPAL) (EDH, 18 de noviembre de 2003)

“100 millones desembolsara el Estado para activar un plan antipobreza” No hay fuente. (EDH 5 de noviembre
2004)

“Estoy aqui porque creo que el CAFTA es la mejor forma de combatir la pobreza, generar empleos, mantener
la estabilidad politica centroamericana y de seguir siendo aliados de Estados Unidos.” Elias Antonio Saca,
Presidente de El Salvador frase dicha durante su gira en los Estados Unidos para ganar votos a favor de
CAFTA. (EDH, 10 de mayo de 2005)

Segun la CEPAL la pobreza en el istmo disminuiria alrededor del 2% anual®

aunque no
plantea como se va a lograr este objetivo dentro de DR-CAFTA. Anteriormente se hablé
sobre el poco impacto que el DR-CAFTA va a tener en la creacion de empleo, la inversion
versus la tecnificacion de la mano de obra salvadorefia y el tipo de mano de obra que va
a emplear, el declive del sector del agro, de la emigracion hacia el interior y exterior. Con

este panorama el DR-CAFTA no se perfila como un instrumento para la reduccion de

82 pyblicado el 5 de noviembre de 2004 en EDH
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pobreza pero si un instrumento politico que afianzaria cooperacion no reembolsable por
parte de Estados Unidos para ‘“invertir’ en la reduccién de la pobreza®, eso no lo

mencionan los medios escritos.

El gobierno de EI Salvador, con el objetivo de obtener impactos en los indices de
pobreza, contribuir a un “proceso de desarrollo de la poblacién” y obtener $250 millones
de los Fondos del Milenio® lanza el Plan Antipobreza en marzo de 2005 a través de
diferentes programas entre los mas importantes: Red Solidaria "El nombre se lo pusieron
los medios. Este programa no pretende mejorar los ingresos, sino darle mas
oportunidades a la extrema pobreza para que sea bastante mas facil salir de esa
indigencia y de esa marginacion, no mejores ingresos, porgque solo el trabajo da mejores
ingresos" (Cecilia Gallardo de Cano respecto al Plan Antipobreza conocida como Red

Solidaria publicado en el periédico electrénico EI FARO, 2005)

Red Solidaria otorga entre $15 y $20 ddlares mensuales a familias que viven es la
extrema pobreza en departamentos y zonas especificas del pais, identificadas por un
analisis geogréfico hecho por Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
con el objetivo -como dice Cecilia Gallardo de Cano, encargada del proyecto de parte de
la presidencia- “de hacer que esta gente en extrema pobreza alcance lo que le hace falta
para llegar a la pobreza relativa”. De esta manera, se manipularian los indicadores de
desarrollo humano y se daria la perspectiva de disminucion de pobreza. No hay indicios o
un apartado en el DR-CAFTA donde se especifique el tratamiento o erradicacion de la
pobreza.

Segun un estudio reciente de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), sélo 7 de los 18 paises de América Latina analizados podrian llegar a alcanzar
la meta de reduccion de la pobreza a la mitad en el afio 2015. Estos paises serian
Argentina, Chile, Colombia, Honduras, Panam4a, Republica Dominicana y Uruguay. En
otros seis paises la pobreza extrema seguiria disminuyendo, aunque no a la mitad (Brasil,
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, México y Nicaragua). Por Gltimo, en los cinco paises
restantes (Bolivia, Ecuador, Paraguay, Peru y Venezuela) los niveles de pobreza extrema

se elevarian segun este estudio. (MINECO, 2005)

%3 EE.UU. ha prometido dar entre $100 a $300 millones para el Plan Antipobreza que iniciaria en 2005, EDH
noviembre de 2004

% Los Fondos del Milenio es un fondo de cooperacién no reembolsable, el cual es manejado por la
Corporacion de los Desafios del Milenio (CDM) en su sede en Washington D. C., la entidad administra la
Cuenta del Milenio, un fondo econémico financiado por el gobierno de los Estados Unidos mediante el cual
se busca favorecer a los paises en desarrollo para alcanza el objetivo de reducir la pobreza a la mitad para
2015.
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Se puede concluir entonces que el DR-CAFTA no ayudard o sera tan importante para
disminuir la pobreza, pero fortalecera la cooperacion entre Estados Unidos y El Salvador.
Eso no se menciona en las noticias de manera explicita, ya que no es el punto de agenda

de los medios de comunicacién de la muestra.

Beneficio N° 7 Se protegera los derechos laborales

“El Tratado es puramente comercial y no social y ambiental (...) El sector privado no quiere que los temas
laboral y ambiental se vinculen con el tema comercial dentro del marco CAFTA” Rigoberto Monge,

negociador de la empresa privada. (CL 26 de junio 2003)

“CAFTA es un precedente en derechos laborales y ambiental para el disefio de globalizacién para el préximo

siglo.” Representante Putman, Republicano de la Florida (NYT 27 de julio de 2005)

“Con la ICC®® los beneficios comerciales se interrumpian para un pais que registrara una violacién laboral. En
cambio, con el TLC solo se sancionan, casos de violaciones laborales o de medioambiente cometidos de
forma recurrentes y que dafien el comercio o las inversiones con Estados Unidos. (...)La multa asignada en el
tratado es de 15 millones de ddlares y no se aplica en contra de la empresa que violo las leyes laborales o de
medioambiente sino al gobierno. Ademas de no ser multada la empresa tampoco puede ser sancionada con
la interrupcion de los beneficios del TLC, como sucede con la ICC, cuya disposicidon es mas estricta que la del
tratado, al expulsar de los beneficios a los paises violadores.” No se cita fuente. (EDH 7 de diciembre de
2005)

Los derechos laborales y del medioambiente dentro del DR-CAFTA en la muestra es
interesante, debido a que son dos de los temas que menos 0 poco seguimiento se les dio
junto al de propiedad intelectual, no por esto se tiene que subestimar su importancia, ya
gue en realidad dentro del Tratado si era de importancia por los impactos que tendria
especificamente. Mas adelante en las citas recopiladas de las desventajas, se va a
observar que este tema si fue de importancia para el periédico Co Latino, pero la fuente
no fueron las instituciones del Estado, negociadores, lideres de opinion publica, sino mas
bien, la sociedad civil organizada, actor que fue marginado de aparecer en El Diario de
Hoy como fuente, sino también como sector que representa una forma de expresion de

“la opinion publica”.

Regresando al tema laboral y medioambiental, en la segunda cita se menciona las
sanciones que seran aplicadas de diferente manera a la que se ha venido haciendo en la
region. El DR-CAFTA estaria sancionando a los Estados partes del tratado y no a las
empresas violadoras de derechos laborales lo que pondria en una situacién vulnerable a

los trabajadores y trabajadoras.

® Iniciativa de la Cuenca del Caribe por sus siglas en espafiol
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DR-CAFTA estaria protegiendo a los inversionistas y dandoles libertades para reincidir en
violaciones laborales y que estas queden impunes ante los trabajadores imponiendo
multas de hasta $15 millones al Estado violador, dicha multa servira para que el Estado
reinvierta ese dinero en el sistema de proteccion de los derechos laborales,
vulnerabilizando mas a los y las trabajadores, ya que no se hace justicia de manera
directa, sino indirecta a través de los Estados haciendo que los proceso se alarguen mas

de lo que ya son.

DR-CAFTA cambiara la forma de realizar las consultas laborales (Art. 6 del capitulo) si
una Parte quiere hacer una consulta con otra Parte, debera presentar una solicitud que
contenga informaciéon especifica para que la otra Parte responda. (En éste caso la
solicitud se entregara al punto de contacto de la otra Parte) Haciendo que el acceso a la
justicia por parte de los trabajadores sea desfavorable, ya que las solicitudes y demandas
se harian de Estado (donde se cometié la violacién) a Estado (de donde es la empresa

que cometio la violacién) cambiando la forma de solucion de conflictos laborales.

DR-CAFTA si tiene implicaciones sociales talvez mas que comerciales, como quiere
hacer ver la segunda cita de este apartado, ya que el DR-CAFTA no apoya a mejorar la
situacién de los derechos laborales, sino mas bien los agrava; pero si consolida la
cooperacion técnica y monetaria para invertir en la modernizacion y capacitacion de las
instancias administrativas relativas a cuestiones laborales® las cuales traen poco o nada
de beneficios directos a las personas si no mas a la imagen de El Salvador. DR-CAFTA
afecta aspectos de la esfera social ya que los y las trabajadores y sindicatos sentiran los

impactos de estas medidas.

Como se ha visto, en cada uno de los beneficios mencionados se muestra que los puntos
importantes que se han tocado son aspectos politicos que ayudan a mejorar 0 mantener
la imagen existente de ambos gobiernos ante la opinién publica por lo que la informacién
se perfila mas como propaganda mezclada con informacién inconexa que no ayuda a
construir un marco de la situacion que se informa lo que presenta hechos desconectadas
entre si, lo que permite dirigir la “opinidon” que se espera generar en los publicos. Esto no
quiere decir que las noticias o periddicos pueden influir de manera determinada en los

publicos, ya que la construccion es mucho mas compleja, como se vio en el capitulo 1,

8 “Programa Cumple y Gana” impulsado por el Departamento Laboral de los Estados Unidos asigna mas de $45
millones a la regién para invertir en la modernizacion, capacitacion de inspectores y capacitaciones en
solucidn/mediacion de conflictos laborales. El Salvador obtiene anualmente fondos de este programa.
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pero si se puede influir en el marco referencias de las personas, especificandoles ideas y

conceptos que se deseen reforzar.

Desventajas DR-CAFTA

En este apartado se presenta una seleccion de frases y parrafos que resumen las
diferentes desventajas (no todas, pero las que se consider6 mas importantes y que
reflejan a la mayoria de la muestra) con las cuales se identificé lo siguiente: las fuentes
utilizadas para sefalar las desventajas fueron hechas en el Co-Latino, la desventajas
mencionadas en El Diario de Hoy, fueron las mencionadas por fuentes extranjeras en el
contexto de discusién de DR-CAFTA en los Estados Unidos, marcando la posicion de
DR-CAFTA como “algo ajeno al contexto nacional” y aislando el descontento de sectores

en El Salvador, al no incluirlos como fuentes en las noticias.

Las desventajas estan enfocados en los temas que al principio de este acapite se dijo no
se habia dado cobertura, y que por ende si son temas de fondo del DR-CAFTA:
propiedad intelectual, derechos laborales y medioambiente. En esta parte de las
desventajas no se realizd andlisis, al igual de como se hizo con las ventajas, debido a
gue esto podria llevar mucho (ya que hay demasiado material) y en si, puede ser tema de

otra investigacion.

Agricultura

“Los dedicados a la agricultura son las primeras victimas propiciatorias del sacrificio anunciado (...) Aqui
radica la mayor traicién estratégica que las derechas han hecho al pueblo salvadorefio, porque al acabar con
la agricultura, al erosionar clasisticamente a los agricultores, han entregado la seguridad y la soberania del
pais en manos extranjeras y ningun pais que no produzca lo que se come y que dependa de los otros para
alimentarse tendra viabilidad.” Dagoberto Gutiérrez, catedratico universitario y analista politico (CL, 3 de
marzo de 2003)

“Mercado azucarero de EEUU ha estado protegido desde 1981 por una rigurosa de cuotas de importacioén. El
15% de azlcar que se consume en Estados Unidos es importado.” Melvin Redondo
Jefe negociador de Honduras (EDH, 4 de diciembre de 2003)

“El TLC preocupa el tema de la agricultura, el cual tiene tremenda disparidad con la norteamericana, el
medioambiente y el tema de inversion, los pequefios y medianos empresarios y como se les va a potenciar

para que se vuelvan competitivos.” Convocatoria de Iniciativa Mesoamericana CID (CL, 13 de Nov 2003)

“Estados Unidos produce el 15.2% de toda la leche del mundo mientras que Centroamérica solo producen el
0.5%” Alfonso Escobar, Presidente Asociacién PROLECHE (EDH, 11 de diciembre de 2003)
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“El agro representa el 20% de las exportaciones totales, equivalentes a $412 millones. Las estimaciones de la
OPE (Oficinas de Politicas y Estrategias del Ministerio de Agricultura) apuntan que el sector podria
beneficiarse mas con el TLC (...) Un crecimiento del 10% en el sector agropecuario induce a un incremento
del 3.4% en la economia nacional. Mientras que en el caso de la industria, este aumento o influencia solo es
de 1.6% (...) las ganancias del TLC se concentraran en los fabricantes de vestuarios, debido a que el
comercio con Estados Unidos esta fundamentado en la maquila de ropa.” Banco Mundial (EDH, 26 de abril de
2004)

“La desgravacion arancelaria negociada con Estados Unidos acabaria con la producciéon azucarera
dominicana.” Asociacion de Economistas del Caribe y el Centro de Investigacion Econémica para El Caribe
(CIECA) (EDH, 21 de Noviembre 2004)

“Semilla mejorada a los agricultores (que se considera) como semilla transgénica y vendra a sustituir la
semilla criolla del pais esto, ademas, arruinaria las tierras.” Guadalupe Erazo, Bloque Popular Social (BPS)
(CL, 1 de marzo de 2006)

Textiles

“Se perderia la posibilidad de exportar prendas en las que se utilice hilaza que se pueda adquirir a buenos
precios en el mercado internacional (...) Esta disposiciéon es un tiro “un mensaje fuerte” porque consolida el
status quo de la ICC con el que se protege a los textileros estadounidenses.” Sector Confeccionista de
Centroamérica. (EDH, 28 de febrero de 2003)

“Los exportadores centroamericanos ya tienen libre comercio para el 95% de sus ventas en los Estados
Unidos, por medio de convenios que ganaran perpetuidad en el TLC, tal como el ICC. $0.44 cuesta la libra de
azucar refinada en Estados Unidos, a los consumidores hoy (...) La region (C.A.) es capaz de entrar con 2
millones de toneladas anuales, los cuales sumados a los 27 millones de toneladas de los proximos TLC que
firme Estados Unidos, destruiran la industria.” Productores y refinadores de azlcar de los Estados Unidos
(EDH, 7 de noviembre de 2003)

De lo que realmente estamos hablando es que CAFTA esta transitando a un oscura era tipo siglo XIX estilo
Dickens a estos paises, en donde nifios y mujeres trabajaran en maquilas haciendo camisetas que costaran
$0.50 menos, por lo que apelaran a los bolsillos de los trabajadores americanos desplazados, especialmente
en la industria textil” Anurhdha Mittal, Oakland Institute, un think tank progresivo (NYT, 3 de agosto de 2005)

Derechos laborales y medioambiente

Para acceder al mercado laboral de EE/UU, los Centroamericanos deberdn someterse a examenes rigurosos
del idioma ingles, saber las leyes del Estado, normas de la profesion y ser residente en Texas, esto es mas
una limitante no acceso real. Solo tres tipos de profesionales: arquitectos, contadores e ingenieros.” Luis
Gutiérrez de CAPES (EDH, 3 de diciembre de 2003)

“Ausencia de garantias laborales, se sobreponen a los intereses comerciales sobre los derechos laborales.”
Raul Moreno, catedratico universitario y analista econémico (EDH, 4 de diciembre de 2003)

“La competencia estadounidense desplazara a los profesionales en un paso tan corto.”
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Confederacion de Profesionales de El Salvador (CAPES) respecto a la apertura del mercado laboral a los

estadounidenses en Centroamérica (EDH, 3 de enero de 2004)

Es un revés para los derechos laborales y también el medioambiente, no producird una mejora en el nivel de
vida de los paises signatarios. Limita las exportaciones centroamericanas en el tema de azucar.” John Kerry,
Candidato del Partido Demdcrata para la presidencia de Estados Unidos en 2005. (EDH, 29 Mayo de 2004)

“Con el tratado se originaria una limitacién de los logros alcanzados por los grupos sindicales, en la lucha que
han mantenido a través del tiempo estos grupos en distintos paises.” Plataforma Sindical Comun
Centroamericana (CL, 30 de septiembre de 2004)

“Pérdida de empleos en el agro estadounidense (productores y trabajadores). Aumento en la pobreza de
América Central. Baja a las protecciones condiciones laborales y ambientales” Empresarios azucareros
opositores a DR-CAFTA en los Estados Unidos (no cita fuente especifica) en documento presentado al
Congreso para su andlisis sobre la industria azucarera (EDH, 28 de Julio de 2005)

“Aumento de déficit comercial, pérdida de empleo de la industria azucarera en los Estados Unidos, fomentara
la opresion de los trabajadores, presionara los costos de empleos y salarios”. Linda Chavez Thompson AFL-
CIO Confederacion de Sindicatos de los Estados Unidos (EDH, 18 de Abril de 2005)

“La votacion que se llevo a cabo la semana pasada no es un si al CAFTA; es un voto de no para empleos
bien pagados en América” Bryan M. MacLaughlin Presidente del New York City Center Laboral Council (NYT,
8 de agosto de 2005)

“TLC permitird la explotacion ilimitada de minerales preciosos como el oro y especies marinas como el atin.
En estos momentos se encuentran 20 empresas mineras explotando méas de 1,200 kilometros cuadrados en
la zona norte del pais, mientras en La Unidn hay una empresa que pueda procesar hasta 500 toneladas
diarias de atun (...) legalizara el robo de especies animales y vegetales, ya qué cualquier empresa o centro
de investigacion podra patentar especies, principalmente medicinales, en lo que se conoce como biopirateria”
Centro de Estudios Salvadorefios para Tecnologia Apropiada CESTA (CL, 10 de marzo de 2006)

Proceso de Negociacion

“Si se aceleran las negociaciones del TLC no se analizan de forma detenida y técnica, las propuestas de las
partes para cada sector y eso es delicado (...) lo que implica la palabra acelerar es que los centroamericanos
acepten las propuestas norteamericanas sin mayor discusion.” Convocatoria de Iniciativa Mesoamericana
CID (CL, 11 de Abril de 2003)

“CAFTA hara mas ricos a los ricos y mas pobres a los pobres. Vulnerabilidad de los derechos humanos e
impacto en las condiciones de vida (...) TLC son negociaciones entre gobiernos desiguales y cuando se
hacen tratados comerciales entre gobiernos desiguales siempre se favorecen a los mas grandes.” Celia
Medrano, Federacién Luterana (CL, 14 de mayo de 2004)

“El TLC desde un principio no se sometié. No hubo apertura en la asamblea legislativa para escuchar los
diferentes sectores.” Blanca Flor Bonilla, diputada del FMLN (CL, 17 de Noviembre de 2005)
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Inversiones

“Los gobiernos latinoamericanos no tienen ningdn futuro con el TLC, porque el TLC va a empeorar la
situacion de la gente, porque se destruyen mas lugares de trabajo, mas fugas de capitales, mas gente sale
del campo entonces va a haber mas resistencia. TLC es un tratado para grandes empresas y grandes
inversionistas. TLC lleva a dos posibilidades: a una dictadura militar o a una rebelién generalizada.” Heinz
Dietriech, catedratico y analista politico (CL, 4 de Abril de 2003)

“Violaciones a los derechos sociales, libertad de potestad a las transnacionales, abaratamiento de las
propiedades para que las empresas extranjeras puedan comprarlas y ademas conseguir mano de obra a
barata.” Blanca Flor Bonilla, diputada del FMLN (CL, 4 de Marzo de 2006)

Economia
“La crisis en el pais va a ser peor, el pais no tiene ni un solo rubro que vaya a dinamizar la exportacion”.
Salvador Arias, diputado de la Asamblea Legislativa por el FMLN (EDH, 14 de Diciembre de 2004)

“Productor local puede ser desplazado por el estadounidense, porque en el TLC no queda reflejado el
requisito del desempefio” Alfonso Escobar, Presidente Asociacion Salvadorefia de la Industria de la Leche
(PROLECHE) (EDH, 4 Febrero de 2004)

“Caida de los precios del aziicar ha provocado un cierre temporal de 5 procesadores de remolacha y cana,
ocasionara una sobre oferta de 150 mil toneladas de azucar, lo que ocasionara mayor desplome de los
precios, no reducira la pobreza, afectara los programas de subsidios estadounidenses.” Sin fuente (EDH, 18
de Abril 2005)

“Los cambios en las cantidad de las exportaciones de Estados Unidos a la region seran pequefias al principio
del tratado, pero se elevara en 20% al final de los periodos de desgravacion y de proteccion (...) Las ventas
de los Estados Unidos a C.A. crecieron 10.4% en 2003, un ritmo mayor que su comercio hacia el resto del
mundo el cual promedio 4.4%” Comisién de Comercio Internacional de los Estados Unidos (USITC) y
Universidad de Louisiana (EDH, 21 de marzo de 2005)

“Las exportaciones de EEUU a Centroamérica aumentaran en 2.7 billones de ddlares (...) se estima que los
precios del azucar podrian bajar entre 1% y 4.6%. También considera que habra “un gran efecto que
desbalanceria el empleo en el sector productor de la azdcar y en las industrias de productos que contienen
azucar (...) La cuota de importacién de azucar a América Central se elevard 35% durante el primer afio de
vigencia del acuerdo.” Comisién de Comercio Internacional de los Estados Unidos (USITC) y Universidad de
Louisiana (EDH, 21 de marzo de 2005)

“No habra ningn aumento de las exportaciones de Centroamérica a Estados Unidos, las exportaciones de
Estados Unidos creceran por una velocidad que es poco alineado con el poder adquisitivo de los paises
menos desarrollados, (...) 1/3 de las economias de Centroamérica y mas del 80% de la economia hondurefia
tendrian que ser absorbidos por sus compras de exportaciones estadounidenses al llegar al 2013.” Public
Citizen (CL, 6 de Abril 2005)
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“El pacto requiere (los paises firmantes) que abran sus economias al comercio y la inversion americana,
desmantelar la proteccién a muchas industrias locales y hacer cumplir derechos de propiedad intelectual a

cambio de mayor acceso al mercado de los Estados Unidos” (NYT, 2 de marzo de 2006)

Propiedad Intelectual

“Protege durante 5 afios los datos de prueba de un farmaco, lo que impide la fabricacion de genéricos
durante ese periodo (...) TLC es una medida que vas mas alla de las disposiciones de la Organizacion
Internacional del Comercio (OMC) y que costard la vida a muchos enfermos (...) EI TLC reduciré los derechos
de los inventores y aumentara los de las multinacionales.” Hilda Solis Congresista Demécrata por California
(EDH, 6 de Mayo 2005)

“Empresas trasnhacionales como TELEVISA, DISCOVERY WORLD y TURNER se niegan a vender sefial a
las compafiias de cable en El Salvador, no transmisién de las sefiales de 2, 4 y 6 a pesar de que tienen
contratos hasta el afio 2010. Favorece a los monopolios y Transnacionales como AMNET.” Asociacién de
Cables y Operadores de El Salvador (CL, 6 de marzo de 2006)

“Muchos expertos en salud publica advierten de las complejas reglas de propiedad intelectual en CAFTA, las
cuales son més estrictas que las de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) lo que hara mas dificil para
Guatemala importar o producir versiones genéricas de una nueva generacion de drogas contra el SIDA (NYT
2 de Marzo de 2006.

Después de haber presentado los resultados de muestra, se puede decir, a manera de
conclusion que las noticias presentan mas informacién favorable en EDH, mas
informacién imparcial en NYT y mas informaciéon en oposicion en CL, lo cual permite

contrastarlos con los tipos de fuentes utilizados en cada periédico.

Para EDH las fuentes mas utilizadas son las instituciones del Estado de El Salvador y
Estados Unidos, los negociadores del DR-CAFTA, los partidos politicos y lideres de
opiniéon publica; para el CL son las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s),
instituciones del Estado de El Salvador y partidos politicos; y para el NYT negociadores
del DR-CAFTA de los Estados Unidos, asociaciones o gremiales de productores de los
Estados Unidos vy instituciones del Estado de los Estados Unidos (especialmente

senadores y congresistas)

Identificando de donde proviene la mayoria de la informacion utilizada para elaborar las
noticias, es mas facil determinar el tipo opinién que quiere generarse a los “publicos”. Al
mismo tiempo, estas fuentes revelaron que la utilizacion de pocas fuentes no es
determinante del contenido progandistico o informativo de una noticia, sino lo que
determina el nivel de propaganda es el tipo de fuente utilizada ya sea a nivel nacional o

internacional, principalmente si la mayor fuente son las instituciones del Estado.
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Aquellas que utilizaron como Unica referencia a las instrucciones del Estados,
especificamente en EDH, se vio mas marcado con el objetivo de fabricar consentimiento
a favor del DR-CAFTA. Por otro lado el CL, se vio marcada por fabricar consentimiento
pero en contra del DR-CAFTA, este periddico uso en mas de un tercio de sus noticias
mas una fuente, la principal fueron las ONG’s. Finalmente el NYT fue el que utilizé en la
Mayoria de las noticias de la muestra mas de tres fuentes variadas, principalmente la de

personas involucradas en el proceso de DR-CAFTA (nhegociadores)

Cabe mencionar también que en la muestra se identifico poco o nada de fuentes
relacionadas con personas de la sociedad civil u opiniones de la ciudadania por lo que la
muestra deja en evidencia la “marginacién” que los medios de comunicacién dan a los
“publicos” ya sea nacionales o internacionales para expresar sus opiniones como en los
medios escritos estudiados. Puede concluirse que las opiniones vertidas en las noticias
responden a interés de elites convertidos en intereses nacionales por los medios de

comunicacion para hacer una conexion con los “publico”

Respecto a las ventajas DR-CAFTA, en el caso de EDH estas son presentadas de
manera superficial y lo que se menciona como ventaja no se traduce muchas veces en
datos sino en emociones lo que permite llegar a los publicos de una manera mas “rapida”
sin poner en contexto de la realidad de El Salvador, si no reforzando las ideas de

dominacion de las elites en el poder econdmico y politico de El Salvador.

En el caso del CL, las ventajas casi no son mencionadas, el periddico presenta mas las
desventajas de firmar un tratado de este tipo, se identificd la utilizacion de datos
estadisticos y estudios de impacto del NAFTA en algunas de sus noticias dando un poco
de contexto al lector o lectora. Otra situacion que se puso en evidencia a través de
analisis es que este periddico no presenta mucho detalles especificos del tratado como
informacién de los capitulo o mas especifica, pero da mas espacio a las actividades de la
sociedad civil, mostrando opiniones desde la sociedad, situacién que no se identifico en

los otros periédicos de la muestra.

En el NYT, la situacion es diferente pues la informacién que se presenta sea ventaja o
desventaja esta enfocada en el interés nacional de los diferentes sectores involucrados
no solo en la negociacién sino en la discusion del tratado y las futuras implicaciones que
este podria tener en el aspecto econémico y visualiza claramente en las noticias la
importancia del tratado en la politica y estrategia plan de seguridad de los Estados

Unidos, asi como de la construccion y mantenimiento de las democracias de la region.
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Las noticias del NYT presentan informacion mas realista respecto a los intereses

nacionales.

Sobre el andlisis de contenido se puede decir que puede seguirse explorando en el
analisis de las Relaciones Internacionales, con el objetivo de estudiar también el papel de
los medios de comunicacion en el sistema de un estado o el internacional. En esta
investigacion, la herramienta presentd un reto debido a que no existian trabajos previos
en las relaciones internacionales, pero que al mismo tiempo resulto un buen ejercicio
para experimentar con nuevas herramientas que aporten nuevas estrategias para

implementarlas en una investigacién social.

La hipétesis de la este capitulo se validd, ya que la muestra revel6 que la manera en que
los medios participan en la construccién de opinion publica, es a través de las fuentes
utilizadas para construir la noticia, asi como al tipo de las mismas y sus posibles

combinaciones influyen en la generacion de una opinién favorable del DR-CAFTA.

Sobre las “pocas fuentes”, se llegé a la conclusiébn que en si mismas, no implicarian
centrarse en contenidos propagandisticos, sino mas bien, en el tipo de fuente utilizada.
Este ultimo si determina el nivel de propaganda en un articulo, es decir, si un articulo
utiliza méas fuentes identificadas con los intereses de las elites, mas altas son las

probabilidades de convertirse en propaganda.
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Capitulo Ill Relaciones Internacionales, informacion y
Politica internacional

¢, Cuales son las principales repercusiones de los medios de comunicacion escrita de
Estados Unidos y El Salvador sobre la opinién puablica internacional, particularmente la
percepcién de los individuos sobre los beneficios y desventajas del DR-CAFTA? Es el

problema que plantea resolver éste Ultimo capitulo.

El objetivo es plantear cudles son las principales repercusiones sobre el manejo de la
informacion que los medios de comunicacion escrita de Estados Unidos y El Salvador
tiene sobre la opinidon publica internacional, particularmente la percepcién de los
individuos sobre los beneficios y desventajas del DR-CAFTA.

La hipétesis planteada es: Las principales repercusiones de los mensajes difundidos por
los medios de comunicacién escrita, afectan la construccién de la Opinién Publica
Internacional y propician la fabricacion de consentimientos en temas claves, como es el

DR-CAFTA, en aras de mantener el poder en el Sistema Internacional.

El capitulo inicia con las funciones politicas identificadas en la muestra, con el objetivo de
medir el grado de consentimiento que presentan las noticias a favor o en contra de DR-
CAFTA. Se utilizardn ejemplos emblematicos de cada periddico para presentar las
funciones politicas identificadas en la muestra, asi como también se presentaran los
hallazgos y el vinculo de las funciones con el quehacer politico de los medios de

comunicacion, gobierno y las elites en el poder.

Luego se presentard en el segundo acapite la relacion de poder, relaciones
internacionales y medios de comunicacion, éste se centra en presentar como los medios
de comunicaciéon construyen la “imagen” y reflejan los intereses “nacionales” de los
Estados y de las “elites”. El tercer acapite presenta dos estudios de Opinién Publica con
el objetivo de comparar los resultados de la muestra con lo que estas encuestas
presentan sobre la opinion de los publicos sobre el DR-CAFTA. Finalmente se presentan

las conclusiones del capitulo.

89



3.1. Las funciones politicas de los medios escritos y el DR-CAFTA

Antes de introducirnos a los aspectos concernientes a las Relaciones Internacionales, se
evaluaran las funciones politicas encontradas en la muestra, lo cual ayudara a destacar la
importancia de como se presentan las noticias y como éstas sirven de herramienta para

legitimar el poder politico existente.

Segun el gréfico 13, es evidente que la funcién politica a la que méas se inclinan los
periddicos de la muestra, fue la de Fabricacion de Consentimiento ésta presenta un
81.25%, por lo que se deduce que el principal objetivo perseguido en las noticias
publicadas, es la de orientar a los publicos lectores en una linea predeterminada, la cual
puede ser “a favor” o “en contra” del DR-CAFTA, esto quiere decir que persiguen como
objetivo Ultimo la creacién/fomento de una opinidn especifica respecto al tema DR-
CAFTA.

¢Cual esla
funcion politica
predominante en
esta noticia?
[ Priming
= Fabricac_ic')r_l
Consentimiento
[ otra
[l Ninguna

Grafico 16 Funcion Politica de la noticia

Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006

Los medios escritos nacionales, El Diario de Hoy y Co-Latino, muestran pocas fuentes de
informacion (como se hace mencion en el capitulo 2) por lo que los puablicos tienen pocos
referentes sobre la situacion de DR-CAFTA, en especial respecto a los intereses de El
Salvador en temas claves como el de propiedad intelectual, derechos laborales, dichos
temas tienen implicaciones de fondo en la vida cotidiana de los publicos por ser temas
sensibles y de interés publico. Por otro lado, se observa una desviacion de la atencion
hacia temas superficiales, sin implicaciones determinantes o directas para quien lee la
informacion; al no cumplir los medios de comunicacion su funcién de comunicadoras o

sea el canal de transmision de la informacién imparcial, los publicos carecen de
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herramientas para que se genere discusion seria en torno a las implicaciones de los
temas relevantes, de ésta manera se evita poner “en riesgo” los intereses de las elites y
se resguarda o guia a la opinién hacia la direccidén “apropiada”, Reig lo plantea de la

siguiente manera:

“La Comunicacion y la estructura de Poder de que parte la comunicacion, llevan a cabo
un acto ideoldgico (...) la utilizacién de resortes emotivos hasta llegar a la simplificacion
de discurso también es una herramienta ideoldgica, por cuanto se lleva a cabo a costa de
la informacién integral del receptor. La Comunicacion en la inmensa mayoria de sus
contenidos, renuncia asi a un fin de responsabilidad social relacionado con el desarrollo
cognitivo, apostando sobre todo a la espectacularidad y lo simple. Esto constituye a que
una sociedad esté menos formada y tenga menos conocimiento y, por lo tanto, sea mas
manejable.” (Reig, 2003)

Ademas las noticias de los periédicos nacionales, revelan una tendencia en su manejo de
la informacién la cual destaca con énfasis excesivo la importancia y dependencia que
tiene El Salvador con un socio estratégico, como lo es Estados Unidos en términos
politicos, econémicos, en ambitos de cooperacion, entre otros, ésta tendencia crea la
sensacion de que para El Salvador no existen otras opciones de negociacién o
cooperacion en dichas materias ya que “existen reglas al aplicar todo discurso de
persuasion ideoldgica, tales como: la repeticién de palabras claves o frases hechas; el
énfasis en las afirmaciones rotundas (favorables a algo o a alguien); la apelacién a la
amenaza de un agente externo etc.” (Reig, 2003) la siguiente cita de un periddico,

demuestra la idea anterior:

“Estoy aqui porque creo que el CAFTA es la mejor forma de combatir la pobreza, generar empleos,
mantener la estabilidad politica centroamericana y de seguir siendo aliados de Estados Unidos.”
frase dicha por Elias Antonio Saca Presidente de El Salvador, durante su gira en los Estados Unidos
para ganar votos a favor de CAFTA. (EDH, 10 de mayo de 2005)

“(El TLC) es la gran oportunidad que por siempre habiamos buscado” (EDH, marzo 2006)

“Las bondades que el; acuerdo traera a todos los sectores productivos nacionales hacen que el pais
olvide ‘los tiempos tranquilos” o viejos esquemas de mercado (...) El Salvador y Centroamérica se
van a subir a la ola del desarrollo” Presidente Francisco Flores, ante la visita del subsecretario de
Comercio de los Estados Unidos, Grant Aldonas. (EDH, febrero 2004)
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La fabricacién de consentimiento, implica que la forma en que se redactan las noticias
buscan apelar mas a la parte emotiva de los publicos y menos a la parte racional, por lo
que los publicos estdn menos capacitados para obtener una vision mas completa del DR-
CAFTA, permitiéndose las elites de ésta forma, maniobrar la politica nacional y “ajustarla”
al interés situado en el exterior. Asi refuerzan “la imagen del pais a nivel internacional”
gue se quiere presentar y consolidan su status quo en la sociedad internacional,
especificamente ante los Estados Unidos, quien como se menciond arriba es su principal

socio.

Como se menciond en el capitulo en la parte de la teoria de los medios de comunicacién
que existen tres tipos de efectos en la ciudadania: cognitivos es decir que proporcionan
informacién, con la cual esta conoce algo sobre el tema tratado; afectivos: le hacen
sentir afecto, rechazo o preferencia hacia este; valorativos: la predisponen para emitir un
juicio de valor: mostrando aprobacion o rechazo porque lo considera un bien o un mal
para el pais y para la ciudadania. (Artiga, 2005) Como se concluye, es que el efecto
afectivo el que la mayoria de las noticias de la muestra apela, para fabricar

consentimiento en los publicos.

Las noticias internacionales publicadas en periédicos estadounidenses, especificamente
del New York Times, -en contraste a lo anteriormente planteado- revelan que se citan
constantemente una diversidad de fuentes, (ver capitulo 2) presentando un amplio
espectro de los distintos puntos de vista, lo que permite apreciar el contexto de la

situacién de DR-CAFTA desde otra perspectiva.

Podemos decir que en consecuencia, el periddico internacional y sus noticias sobre el
DR-CAFTA presentan una gama de puntos de vista -que van desde los potenciales
beneficios hasta sus posibles desventajas- en cuanto al tratado, aunque hay una
tendencia a resaltar ciertos aspectos, por ejemplo cuando se hace referencia al tema de
econémico se hace notar el poco impacto que el DR-CAFTA tiene en los mercados
estadounidenses en términos de ganancia, y se cuestiona la pérdida de empleos para los
estadounidenses, comparandolo con la experiencia de NAFTA, como en el siguiente caso
“el tratado con Centroamérica podria representar una fraccion pequefia del comercio
americano [Estados Unidos], el cual alcanzé $2.3 trillones el afio pasado. Pero tendra un
gran peso simbdlico en Centroamérica” (Walter B. Jones Jr.; Senador Republicano de
Carolina del Norte, NYT junio 2005).
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Por otro lado, cuando se tratan de opiniones sobre aspectos politicos se resalta la
agenda de prioridades de los estadounidenses en términos de apoyo a la democracia y
seguridad del hemisferio, dando especial énfasis al el empuje de su pais, hacia las
democracias centroamericanas, con un enfoque casi paternalista como en el siguiente
caso en que se cita en un editorial de diciembre del 2003 del NYT “CAFTA significa mas
para las democracias novatas centroamericanas que para Estados Unidos” (Editorial
publicado en el NYT, diciembre 2003)

La segunda funcion politica que se utiliz6 fue el Priming, cuyo objetivo es contextualizar
dando ejemplos de situaciones anteriores, ésta se utiliza en menos de un 15% pero
revela cosas interesantes, como la recreacién de imagenes respecto a temas como la

democracia, desarrollo econémico, seguridad, libre comercio, terrorismo entre otros.

Tales términos han sido exaltados en las noticias, como una forma de evocar en los
publicos “recuerdos” que éstos tienen como referentes sobre la trayectoria
Estadounidense en el pasado, -como por ejemplo, el papel que Estados Unidos jug6
durante los conflictos armados que Centroamérica vivié en la década de los ochentas y
mediados de los noventas- y el rol asumido en el sistema internacional como protector

natural y “super héroe”®’

necesario para resolver diversos problemas y apoyar a paises
en aras de buscar “su propio desarrollo”. Desde luego, estas acciones se definen dentro

del marco de su politica exterior.

Otro punto importante de recreacién de imagenes, fue el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN o NAFTA por sus siglas en inglés) el cual fue la analogia mas

utilizada, para intentar mostrar los beneficios y desventajas comparativas del DR-CAFTA.

Asimismo, se identificé que menos de un 10% de las noticias carece de alguna funcion
politica; esto no quiere decir que se descarte que la noticia tenga un objetivo preciso, sin
embargo, no “encaja” en las funciones politicas estudiadas en la presente investigacion.

Se propone adecuarlas como objeto de estudio, en posteriores exploraciones.

%7 Esta percepcion esta condicionada por doctrinas como las del Destino Manifiesto, la cual sostiene que: El
pueblo norteamericano y su gobierno tiene un fin manifestado segun el cual le es permitido apropiarse de
todo territorio que estuviese destinado a formar de parte de los Estados-Unidos. Actualmente el destino
manifiesto se puede traducir como el objetivo de llevar el desarrollo, democracia y libertad a los demés
territorios para poder tener mas influencia (aunque la influencia no es de manera explicita).

Por otro lado hemos de distinguir, Politica Exterior de Politica Internacional. La primera hace referencia a
un programa planeado de actividades dirigidas por el gobierno de cara a otros Estados, en cambio la
segunda es la sumatoria de diferentes politicas exteriores que determinan la pauta de actuar de los
diferentes actores en la esfera internacional en diferentes &mbitos como el politico, econémico y cultural
(Enciclopedia Encarta, 2005)
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Ademas de las dos funciones politicas antes expuestas, dentro de la encuesta se
agregaron dos mas, (Ver acapite 1.3.2) éstas son: framing y gatekeeping. El framing es
cuando los medios escogen eventos especificos, decidiendo “qué entra dentro del
concepto de noticia” y “qué no”, los marcos conceptuales en los cuales seran
presentados las noticias, también son escogidos por los medios. El gatekeeping esta muy
relacionado al Framing, se atrae la atencion de la audiencia a ciertos asuntos
considerados importantes, primera funcion de los medios como centinelas, la manera en
la cual estos asuntos serdn presentada, también es decidida por los medios, asi se

encuadra una situacién o un suceso, dependiendo de las decisiones éstos.

Debido a la forma de operar de estas funciones, al momento de recolectar la informacién
en la encuesta no fue posible identificarlas, ya que para identificarlas era necesario tener
la muestra completa, pues sino los resultados se iban a presentar de manera subjetiva.
Este punto no fue previsto al momento de disefiar la encuesta por lo que al final se tuvo

como resultado solo dos funciones identificadas.

¢Regresando a las funciones de fabricacion de consentimiento y priming, se quiere
resaltar que es l6gico que dentro de aquellas noticias cuya funcion politica es la de
fabricacion consentimiento, o sea crear cierta opinion sobre un tema y lo que se busca es
que los publicos por ejemplo aprueben el DR-CAFTA, entonces la posicion mayormente
utilizada debe ser favorable, esto se observa en el grafico 14, cuando se hace el cruce de
la variable de “posicion de la noticia” y la “funcion politica”, el resultado obtenido fue que
el 40% de la muestra presentd una posicion favorable en la noticia respecto al DR-
CAFTA cuando se utiliza la Fabricacion de Consentimiento, mientras que al hacerse esta
misma combinacién de categorias baja el porcentaje de noticias cuya posicion esta en

contra ya que representa 17.92% o las que se muestran neutrales con un 23.33%.

En la misma grafica 14 se observa que al hacer el cruce de variables respecto al priming,
se muestra que menos de un 5% se mostraba una posicién definida, ya sea a favor y en
contra del DR-CAFTA, esto sucede por que esta funcién politica solo pretende presentar
hechos anteriores, no trata de formar opinién. Ante dicho panorama se puede decir que
las noticias y la postura que presentan estan relacionadas de manera directa con la
funcion politica que toman en la noticia, cuyo objetivo es influir de manera clara en puntos
especificos del tema DR-CAFTA como el aspecto politico y no asi en aspectos sociales y

econémicos.
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Es importante enfatizar que citar mas fuentes no significa imparcialidad, adelante se
observaran algunos ejemplos que demuestran que las fuentes solo permiten obtener
informacion desde diferentes perspectivas, sin embargo lo que si permite tener muchas
fuentes, es crear, hasta cierto punto, una idea del contexto de la noticia, cosa contraria
sucede cuando existen pocas fuentes o ninguna, pues eso refuerza la no concatenacion

de los sucesos, en el caso del R-CAFTA.

Grafico 17 Funciones politicas y posiciéon de la noticia
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Fuente: Elaboracion propia. Karla Maria Molina, 2006.

A continuacién se presentan diferentes noticias clasificadas en las dos funciones politicas
identificadas en la muestra: fabricacion de consentimiento y priming. Se hace un analisis
a partir de las fuentes y de su posicién a favor, contra o neutral del DR-CAFTA, asi como
también se rescatan algunas frases que revelan puntos claves para entender la

importancia del DR-CAFTA para Centroamérica y Estados Unidos.
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FABRICACION DE CONSENTIMIENTO

New York Times

“Amid trade deal, a debate over labor.” (Entre el acuerdo comercial, un debate
sobre aspectos laborales™) 4 de abril de 2004.

La noticia cita a 9 fuentes, entre ellas partidos politicos, negociador involucrado en el DR-
CAFTA, lider de opinion, instituciones de gobiernos de los Estados Unidos y El Salvador.
La noticia a pesar de tener muchas fuentes, tiene una postura de oposicion acerca de
DR-CAFTA. Pone al descubierto el debate —suscitado en el congreso- sobre las
condiciones laborales en El Salvador, como tasa de desempleo, salario en las maquilas,

datos obtenidos de investigaciones entre otros.

Auln con muchas fuentes, la noticia tiende a una postura, la oposicion al tratado, con el
objetivo de fabricar consentimiento (en contra) respecto al tema, enfatizando los aspectos
negativos. La noticia brinda al lector insumos para contextualizar el tema del que se
habla, e intenta llevarlo a concluir quienes se beneficiaran con la firma y entrada en

vigencia del tratado.

El Diario Hoy

“Acuerdo comercial impulsa dos mil empleos” 28 de febrero de 2006

El articulo hace mencion de dos empresas que estan por instalarse en El Salvador:
Arnecom y Jumex, cuyas expectativas radican en ser artifices de dos mil empleos en el
primer afio de operaciones. Es interesante como la noticia es incapaz de contextualizar
estas empresas y el DR-CAFTA, es decir, lo presentan como un hecho que tiene relacién
pero no explican de que manera. La noticia utiliz6 3 fuentes gubernamentales (Elias
Antonio Saca, Presidente de El Salvador; Ana Vilma de Escobar, Vicepresidenta de El
Salvador; y de Patricia Figueroa de Proesa®®)

Esta noticia aparece como titular en la portada de esa edicién, solo que cambia: “2000
nuevos empleos por vigencia TLC” la simple lectura del titular, presenta estos empleos
con automatica existencia una vez se consume la entrada en vigencia del tratado. Es
clara la intencion de la noticia, al crear consentimiento a favor del DR-CAFTA, pues
utilizan frases que exaltan los beneficios del tratado como: el no pago de aranceles a las
exportaciones industriales, TLC como complemento de la agenda de desarrollo

econdmico que el gobierno tiene trazado entre otras.

%8 Agencia Nacional de Promocién Inversion de El Salvador, es una agencia del gobierno dedicada a

promover inversion extranjera en El Salvador.
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Co Latino

“Presidentes pactaron el TLC CA-EU” 28 de mayo de 2004

Esta noticia muestra de una manera “neutral” la situacion y el contexto respecto a la firma
del DR-CAFTA por los cinco érganos ejecutivos de los paises suscriptores del tratado. La
noticia utiliza 6 fuentes, la mayoria gubernamental. La forma de presentar la noticia es a
partir de los puntos de vista de cada fuente, sin hacer presunciones y conclusiones de
manera “directa”. Este tipo de articulo, aunque no muestra una posicion en el trasfondo,

tiene como obijetivo fabricar consentimiento en contra del DR-CAFTA.

PRIMING

New York Times

“Central American Trade Pact passes first congressional test” (Tratado comercial
con Centroamérica pasa la primera prueba en el congreso”) 15 de junio de 2005

La noticia contextualiza porqué el DR-CAFTA pasa la votacion preliminar, pero no de los
obstaculos que el tratado tiene en el Congreso de Estados Unidos, por la oposicién de
diferentes sectores como: azucareros y sindicatos, asi como los argumentos que
senadores explican el porque votar en contra del tratado. Los puntos principales que
argumentan los azucareros y sindicatos, respecto a su oposicion tienen relacién con la
experiencia vivida durante el TLCAN 6 NAFTA, especificamente en las perdidas de
puestos de trabajo en los Estados Unidos y su impacto en sectores especificos como los

mencionados.

También se pone en contexto la posicién a favor del tratado, “the pact is a crucial part of
America’s security strategy (...) it was necessary for Central American countries to remain
allies at a time when Presidente Hugo Chavez of Venezuela and Fidel Castro, the cuban

leader are potentially creating a lot of problems in the regién™®

no menciona ningun
impacto econdmico respecto de El Salvador y pone en evidencia la importancia politica
del tratado, asi mismo, pone en evidencia el problema del azidcar como un problema
domestico para los estadounidenses y no se alcanza a ver la dimension en
Centroamérica. La oposicion del DR-CAFTA se justifica por la experiencia de NAFTA. La
noticia se muestra “neutral” en su postura al momento de emitir un juicio. Las fuentes

utilizadas son senadores republicanos y demdcratas.

%La traduccion seria: “El pacto es una parte crucial de la estrategia de seguridad de América (...) es
necesario para los paises de Centroamérica recordar a sus aliados al tiempo que el presidente de Venezuela
Hugo Chévez y el lider cubano Fidel Castro, estan creando potencialmente muchos problemas en la region.”
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El Diario de Hoy

“Critican al TLC en tema ambiental.”

“Debilidades. Experto mexicano dice que el acuerdo se presta para utilizar Ia
proteccion ambiental como barrera comercial. No fija recursos para reponer dafios
al ecosistema.” 29 de abril de 2003

La noticia utiliza como fuente a un ex Secretario de Medio Ambiente de México.
Bosqueja los “retos” de la ratificacion del DR-CAFTA en términos ambientales. En el
trasfondo, el articulo plantea como las empresas transnacionales podrian utilizar las
protecciones ambientales para obtener mas beneficios y servir de barreras arancelarias,
las cuales afectarian a empresarios (no se hace mencién de la ciudadania). La noticia no
presenta ejemplo de la forma en que se podria dar lo que se plantea. En otra noticia del
El Diario de Hoy, se encontr6 una noticia que ejemplifica lo anterior: “Transportistas
piden quedar fuera del TLC” la negativa de los transportistas de carga centroamericanos
respecto al DR-CAFTA es debido a barreras no arancelaria en los Estados Unidos como:
pago de seguro de medioambiente en un $1 millén por cada transporte (EDH, 19 de
noviembre de 2003)

El articulo evoca a la emotividad mas que aspectos o datos concretos sobre la situacion
de medioambiente (por ejemplo menciona entre las recomendaciones, “pedir a la Virgen
de la Guadalupe”) También hace énfasis en la debilidad de los paises de la regidn, para
elaborar expedientes de hechos sobre violaciones medioambientales; a pesar de eso, se
omite mencionar —ya que es importante para entender la noticia tener un contexto sobre
este aspecto- ejemplos. Se podria haber mencionado, el Caso de Metalclad™, no solo por
su aspecto medioambiental, sino por estar vinculado directamente con los derechos que

el capitulo de inversién del DR-CAFTA, otorga a las grandes corporaciones.

Co Latino

“TLC: no es el cielo proclamado, ni el infierno profetizado” 2 de marzo de 2006

La noticia utiliza el recuerdo o experiencias pasadas, para explicar la realidad o el posible
desenlace de una situacién respecto a la entrada en vigencia del DR-CAFTA. Es un

editorial que presenta mucha informacion de dos estudios de impacto realizados en

"0 El caso es que la Corporacién Metalclad manejaba un basurero téxico en la ciudad de Guadalcazar, San
Luis Potosi, México. Esta empresa, que maneja basura toxica, demandé al Gobierno no darle permiso de
construir un basurero aunque no cumplia con los requisitos legales sobre medio ambiente y salud humana:
considero afectados sus intereses. La corporacion gano la demanda y obligé al Estado de México a pagarle
una indemnizacion por $15.6 millones de dolares. Todo esto bajo la solucién de controversias establecido en
el TLCAN o NAFTA.
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México, sobre los efectos del NAFTA, el cual aporta datos para poner en contexto lo
ocurrido como consecuencia de la implementacion de un tratado similar en México y las
posibles similitudes en la region de Centroamérica, especificamente en El Salvador. El
objetivo del editorial, es mostrar una postura clara sobre el TLC: su oposicion, pero sobre
la base de hechos y datos, no solo guiados por las especulaciones.

Como conclusién después de ver diferentes noticias y observar de la manera en que se
revelan las funciones, se puede decir que los medios escritos, se presenta una
manipulacion de la informacion y que a través de sus fuentes se muestran claramente la
importancia de la relacion entre Estados Unidos y El Salvador, la cual es reflejada en los

textos de la muestra.

Para ejemplificar, pueden verse los siguientes titulares:

e “Salvadorerios abogan por el TLC en Washington” (EDH, 11 junio 2005)

e “Saca pidi6 celeridad para entendimientos del TLC” (EDH, 13 de mayo 2005)

e “La politica del menudeo” (EDH, 13 mayo de 2005)

e “Habra reunién clave con Bush” (EDH, 11 de mayo de 2005)

e “Saca a cabildear el TLC en EE.UU.” (EDH, 7 mayo 2005)

e “Presidente Bush lo tiene en agenda. Impulso para el TLC” (EDH, 30 abril 2005)

e “Centroamérica se reunion con delegados de los democratas” (EDH, 13 abril 2005)

Después de presentar algunas noticias, es importante cerrar el acapite con una pequefia
conclusién: La mayoria de las noticias, no poseen un hilo conductor sobre las situaciones
expuestas, los sucesos son narrados carentes de contexto, el cual es importante ya que
aporta datos que permiten conectar sucesos para luego crearse una opinién, por tanto,

las noticias presentan hechos aislados.

Si bien, la existencia de una diversidad de fuentes, no garantiza la imparcialidad; recurrir
a pocas de ellas, orienta con mas facilidad una opinion sesgada respecto del DR-CAFTA,
-preferentemente a favor- asi, el texto de las noticias parece favorable a sectores
especificos, ocultando informacion sustancial. Mientras que si se recurre a muchas
fuentes, ésta situacion puede ayudar a obtener un contexto de lo que se habla en la

noticia y por ende a una opinién menos sesgada.
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Las noticias proporcionan informacién superficial respecto a los temas de cobertura, en la
mayoria solo se presentan aspectos politicos, por lo cual es proclive a confundir a los

publicos.

Finalmente, la fabricacion de consentimiento a favor del DR-CAFTA ha propiciado el
escenario para que las elites consoliden sus intereses, excluyendo en la mayoria de

noticias, las opiniones expresadas por los publicos: la sociedad civil.

A continuacion se hablard de poder y relaciones internacionales, en el contexto del DR-

CAFTA, opinion publica internacional y los medios de comunicacion.

3.2. Relaciones Internacionales y el Tema DR-CAFTA: Medios de
comunicacion, poder y opinion publica.

3.2.1 Poder y medios de comunicacion

“Toda estructura de poder precisa un discurso, de unos mensajes que la consoliden. La
misién del Poder es no dejar de serlo. Para ello el concurso y la complicidad mediaticas
son imprescindibles. La esencia del mensaje comunicacional consiste en que no se

cuestione el Nuevo Orden Mundial y la Nueva Economia que lleva consigo ese orden.’
(Reig, 2003: 125)

Como dice Ramén Reig, mantener el poder y el estatus quo a través de un discurso
disefiado para fabricar consentimiento, es el objetivo que el mismo tiene para que no se
cuestione, para que "los publicos” no se “rebelen” frente al orden politico-social-cultural
establecido, una vez consolidado el discurso sobre un tema de agenda, en éste caso el
DR-CAFTA se logra asi una opinién publica nacional e internacional ya sea favorable o

desfavorable de acuerdo a los intereses que se presentan a los publicos.

El Salvador no es la excepcion cuando se trata de crear una imagen que le permita
mantener su status quo, dentro de ésta estrategia se identifica, en este caso, la
necesidad de pintar un gobierno sumamente democratico, ya que esa es la imagen que el
gobierno presenta al mundo, una imagen que es precisamente la de ser un modelo de la
democracia y de apertura comercial, en este contexto, el gobierno necesita de la
validacién de los publicos, la cual logra mediante la fabricacion del consentimiento, al

controlar la informacion que se transmite también tiene el poder de manipularla.
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Entre las caracteristicas que rodean la imagen de El Salvador, -identificadas en la
muestra- estan:

“Democracia” aspecto primordial para la politica del gobierno actual, después de haber
vivido un conflicto armado por 12 afios;

“Economia mas abierta de Centroamérica” donde existen reformas y leyes que favorecen
a los inversionistas.

“Seguridad” no ciudadana, sino, la que propicie el bienestar de las empresas y
corporaciones inversionistas en el pais.

“Socio principal” no para Estados Unidos, ya que El Salvador no representa un poder
econdmico, sino “un aliado” que respalda las decisiones politicas respecto a la seguridad
de los Estados Unidos.

“Libre comercio” como parte fundamental de la democracia y necesaria para el

crecimiento econémico y desarrollo social.

Mantener una imagen de “aliado politico- comercial de la potencia mas poderosa del
mundo” favorece a las relaciones de El Salvador en la escena internacional a través de
su “alianza estratégica”, caracteristica del comportamiento de la politica exterior de El
Salvador. Las alianzas estratégicas son, segun Pearson, “cuando los lideres nacionales
escogen aliarse con ciertos paises (...) son grandes acuerdos formales”, estas alianzas
buscan maximizar los beneficios para el pais buscando siempre escalar de “posicidon” en

la sociedad internacional.

Dentro de los acuerdos con El Salvador se ha visto beneficiado a cambio de su
cooperacion con su principal socio estratégico se puede mencionar los convenios de
cooperacion y los Tratados de Libre Comercio ya que estarian como dijo George Bush,
presidente de los Estados Unidos “Democratic freedoms cannot flourish unless our
hemisphere also builds a prosperity whose benefits are widely share.”* Estas alianzas
estratégicas representan intereses de ambas partes: por un lado los intereses nacionales

de los Estados Unidos y por otro, los de El Salvador.

Los intereses de ambos paises se han visto reflejados en las noticias, las frases y
parrafos presentados con anterioridad y que fueron obtenidos de los tres periodicos de la
muestra, la pregunta seria si estos intereses reflejados corresponden a un ‘“interés

nacional real” o al “interés de los grupos de elites” en el poder.

™ Traducido seria: “Las libertades democrdticas no pueden trascender a menos que nuestro hemisferio
también construya una prosperidad cuyos beneficios sean ampliamente compartidos”
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Estas posiciones politicas responden a los intereses nacionales de cada pais, los
Estados segun Pearson, tienen tres intereses fundamentales: (1) Asegurar la
supervivencia fisica de la patria, lo que incluye proteger la vida de los ciudadanos y
mantener la integridad territorial de sus fronteras; (2) Promover el bienestar econémico de
sus habitantes; y (3) Preservar la autodeterminacion nacional en lo que respecta a la
naturaleza del sistema gubernamental del pais y a la conduccién de los asuntos internos.
Al mismo tiempo, los paises pueden presentar como interés nacionales los intereses de

las elites o grupos de poder.

Al mismo tiempo, existe un sistema de alianzas que permiten, en el caso de El Salvador,
“abrir puertas”, por ejemplo, para ostentar puestos en organismos internacionales
(Director Gerente de Operaciones del Banco Mundial, el ex Ministro de Hacienda, Juan
José Dabuod), incentivos tales como cuando en julio de 2001 Flores fue el Unico
representante latinoamericano en la cumbre anual del G-8 en Génova’?, acceso a fondos
no reembolsables como los Fondos del Milenio (de esto se hablé en el capitulo 2), ser el
nuevo "socio estratégico hemisférico no miembro de la OTAN"” de Estados Unidos,
electo miembro propietario en el Consejo de Administracion de la  Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) entre otros.

Por estas razones el DR-CAFTA resulta importante desde el aspecto politico (alianza
estratégica) mas que desde el aspecto comercial, como se ha descubierto a través del
andlisis en las noticias de la muestra. He ahi la importancia que los medios de
comunicacion juegan como instrumento y actor importante dentro del sistema politico
nacional e internacional para El Salvador, asi consolida una “imagen” publica respecto a
DR-CAFTA como tema importante de la agenda nacional, una imagen que -como se
mencionaba antes- le beneficie en la escena internacional y que le trae apertura a nuevas

posiciones politicas en la escena internacional.

72 También fueron invitados cuatro presidentes africanos y la primera ministra de Bangladesh. Los seis
invitados dirigian naciones en vias de desarrollo deseosas de entablar un dialogo integral con los paises del
Ilamado primer mundo. Cabeceras de la prensa salvadorefia opinaron que a Flores se le emplazé a discursear
en Génova tras causar una excelente impresion a la delegacion estadounidense en la 111 Cumbre de Las
Américas, celebrada en Québec en abril anterior. En aquella ocasion, como ahora en la ciudad italiana, Flores
subray6 la necesidad de que los paises ricos abrieran sus mercados a las exportaciones -sobre todo, productos
agricolas y manufacturas para el consumo- de los paises menos desarrollados; de esa manera, estas pequefias
economias podrian crecer y generar riqueza.

" La categoria de "major non-NATO ally" (aliado importante extra- Organizacion del Tratado del Atlantico
Norte) fue concedida por primera vez a un pais latinoamericano en enero de 1998, en que Argentina recibio
ese estatus. Otros paises, como Corea del Sur, Japdn, Nueva Zelanda, Australia, Israel y Egipto también estan
en esa categoria.
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Para mantener y crear esta “imagen” los medios de comunicacién juegan un papel
importante como actores transnacionales en el sistema, que junto a los gobiernos y las
elites en el poder crean y transmiten a los publicos la informacién “que debe de llegar a
ellos” de una forma especifica (como se observo en la muestra, de una manera emotiva,
sin hilo de secuencia, aislada unas de otras, poco contexto, entre otros) con el objetivo de
que estos publicos, apoyen las decisiones que estas elites tomen para sus intereses, o al
contrario, se nieguen a creer la version de quienes cuestionen las decisiones oficiales

propuestas.

En la muestra se observd que existen dos posturas (no de los medios de comunicacion
sino de los actores) los que estaban a favor del DR-CAFTA y en contra, posicionandolos
a favor o en contra del sistema econdmico, social y cultural que rige en la actualidad.
Ante este escenario es importante reconocer el papel de actores que los medios de

comunicacion en el sistema internacional.

Cuando se menciona a los medios como actores transnacionales, se hace dicha
afirmacion, tomando en cuenta que la informacion estd en manos de unas cuantas
empresas mediaticas (ahi reside el poder, en el control y manejo de la informacion) ya
sea a nivel local (El Salvador) o a nivel global (Grandes conglomerados). En este trabajo
no se va a profundizar sobre dicho aspecto el cual se refiere a las empresas mediaticas

ya que nos desviaria del propdsito del presente capitulo.

No obstante, observemos en el recuadro siguiente los diferentes conglomerados
mediaticos que controlan la informacion que los publicos reciben; la mayoria de estos
son de transnacionales de los Estados Unidos. Observemos que las fusiones no solo son

entre empresas de las comunicaciones, sino, con otras como agua y armamento.

Por ejemplo, tenemos a Vivendi, una transnacional francesa que controla una buena
parte del negocio de abastecimiento de agua del mundo, decide fusionarse con una
empresa de las comunicaciones, productor de cine, parques tematicos de diversiones,

Universal Studios crea Vivendi-Universal.
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Grandes Grupos o Conglomerados de la Comunicacién (2003)
TIME WARNER-TBS-AOL-EMI (Estados Unidos-Inglaterra)
VIACOM-CBS (Estados Unidos)
BERTELSMANN (Alemania)
ABC-DISNEY (Estados Unidos)
VIVENDI UNIVERSAL (Francia-Canada-Estados Unidos) *

NBC- GENERAL ELECTRIC (Estados Unidos) **

Fuente: Reig, Ramoén. Dioses y diablos mediaticos. Como manipula el Poder a través de los medios de
comunicacion. 2003

* En septiembre de 2003 Vivendi vendio la mayor parte de las acciones en Estados Unidos a NBC
(General Electric)

** Elaboracion propia, Karla Maria Molina, 2006.

El conglomerado General Electric, fabricante de electrodomésticos, armamento, energia
nuclear y tecnologia militar, fusionada con NBC una de las cadenas de las
comunicaciones mas fuertes en los Estados Unidos, compra la mayoria de las acciones

de Vivendi Universal, formando un nuevo grupo: NBC- Universal.

NBC-Universal posee y opera la cadena N° 1 de television (NBC), maneja la cadena en
espafiol con mas rapidez de crecimiento (Telemundo, la cual transmite mucha de las
noticias internacionales a El Salvador y llega a un grupo muy grande de la comunidad
latina en los Estados Unidos), una valiosa cartera de cadenas noticiosas (NBC News y
sus dependencias) y de entretenimiento, una compafia productora de cine (Universal
Studios) operaciones de produccion de televisidbn por cable, un grupo de importantes
estaciones de television y un renombrado parque de diversiones tematicos (Universal

Studios y sus temas de peliculas).

Esto solo por mencionar en el area de las comunicaciones, sin contar con las otras que
se mencionan en el parrafo anterior. General Electric es la empresa numero 11 en la lista
gue publica la revista Fortune (ver el siguiente recuadro) de las empresas multinacionales
con mas ganancias y rentabilidad en 2006, por supuesto que es precedida por las

Compaiiias petroleras, los fabricantes de automotores y el gigante de Wall-Mart.

104



Cuadro 3.1 Empresas Multinacionales con mas ganancias y rentabilidad a nivel mundial

Rank Compaiiia Renta ($ millones)  Ganancias ($ millones)
1 Exxon Mobil 339,938.0 36,130.0
2 Wal-Mart Stores 315,654.0 11,231.0
3 Royal Dutch Shell 306,731.0 25,311.0
4 BP 267,600.0 22,341.0
5 General Motors 192,604.0 -10,567.0
6 Chevron 189,481.0 14,099.0
7 DaimlerChrysler 186,106.3 3,536.3
8 Toyota Motor 185,805.0 12,119.6
9 Ford Motor 177,210.0 2,024.0
10 ConocoPhillips 166,683.0 13,529.0
11 General Electric 157,153.0 16,353.0
12 Total 152,360.7 15,250.0
13 ING Group 138,235.3 8,958.9
14 Citigroup 131,045.0 24,589.0

Fuente: Tomado de la revista Fortune, 2006.

“Los mas importantes tedricos de las Relaciones Internacionales no valoran en toda su
dimensién el tema de la comunicacion, y el rol de los grandes medios en el sistema
apenas mencionado, pues los estudios suelen centrarse en los Estados, su
funcionamiento e interrelaciones.” (Arias, 2005) Ante esta hipoétesis planteada, se hacen
las siguientes valoraciones pertinentes, respecto al debate anteriormente planteado: En
primer lugar, si bien es cierto, los medios de comunicacibn no son considerados a
cabalidad por los estudios teéricos de las Relaciones Internacionales como actores
pueden entrar dentro de las fuerzas transnacionales (Merle, 1997) clasificadas como
empresa multinacionales o transnacionales (entran las empresas anteriormente

mencionados)

En segundo lugar, no se puede afirmar que los estudios de las relaciones internacionales
suelen centrarse Unicamente en los Estados y sus interrelaciones, pues como es sabido,
la tendencia y los problemas de estudio de las Relaciones Internacionales han estado en
evolucion, asi mismo sus actores han ido conformandose claramente para dar paso
nuevos actores, como es el caso de la opinion publica internacional y los medios de
comunicacion, predominantes en ciertos momentos, asi como también sus teorias para el

andlisis de la realidad internacional.

Si bien es cierto la reestructuracion del sistema internacional después de los sucesos del

11 de septiembre, trazaron un viraje en la reorientacién de la politica internacional,
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también significan un punto de partida importante en el abordaje de las relaciones
internacionales. Pareciera que esta volviéndose al Realismo Politico, a pesar de esto, es
de importancia no dejar inadvertidos los demés actores influyentes en la estructura de
poder, quienes al fin y al cabo, configuran la politica internacional en el sistema, y que
ademas, condicionan frecuentemente el comportamiento de la comunidad internacional

en su conjunto.

Si las empresas transnacionales son consideradas actores internacionales, como se les
considera en este trabajo, que ejercen “fuerza e influencia” desplegada hacia la opinion
publica (estas incluyen a los medios de comunicacién); pero hay que tener en cuenta que
las primeras utilizan la informacion al servicio de sus intereses y las segundas son los
gatekeepers o centinelas que filtran la informacion de “interés” y la vierten en los publicos
para servir a sus intereses econémicos, logrando ejercer y consolidar el poder de sus
duefios: los pertenecientes a las elites que participan y ejercen el poder en los dmbitos

econdmico, politico, social, tecnoldgico, cultural, por mencionar algunos.

Esta investigacion revela la poca teoria o estudios que acredite a los medios de
comunicacion como actores y no como instrumentos del sistema internacional, ya que su
influencia y poder ha ido perfilandose, a medida que se han hecho méas densas las
relaciones de interdependencia, fomentadas por la globalizacién, haciendo que desde la
disciplina de las Relaciones Internacionales, se retome el tema de los medios como uno

de los actores definidos en el primer lustro del siglo XXI.

3.2.2 Opinion Puablica Nacional e Internacional sobre DR-CAFTA

Para hablar de la opinién publica, hemos de centrarnos en el “el receptor” identificado en
los “publicos” o la poblacién civil organizada o no. Los resultados revelan su escasa
participacion, al menos en El Diario de Hoy, debido a que éste periédico define una linea
excluyente a la cobertura de diferentes acciones realizadas por organizaciones civiles o

individuos particulares quienes disienten respecto del DR-CAFTA en El Salvador.

En el periodo en el cual se circunscribe la muestra, El Diario de Hoy dio espacios en
momentos claves de seguimiento de la noticia (aprobacién en la Asamblea El Salvador,
aprobacién Congreso Estados Unidos y entrada en vigencia en la region) pero éste
espacio no era para dar a conocer las opiniones o demandas de los opositores, sino las

inconformidades del gobierno reflejadas en el punto de vista del que escribe la noticia y
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una “supuesta” sociedad, que no esta de acuerdo con las acciones de los que estan

contra.

Asi también, el espacio fue utilizado para afirmar los “vinculos” que los individuos en
oposicion tienen con el partido FMLN y las maras como forma de justificar que no es
importante dar cobertura a este tipo de sucesos, asi como también es una forma de
deformar la imagen de quienes son opositores. Se puede ver reflejado lo anterior en las

siguientes noticias:

e “Los izquierdistas ideologizan el TLC” (EDH, 27 febrero 2006)

e “Rodrigo Avila: Liga a maras con la izquierda. Lider de la M18 acusado de 12
extorsiones estaria detras de grupos promotores de desordenes por el TLC, segun
gobernacién.” (Portada del EDH, 27 febrero 2006)

e “FMLN exhorta a las protestas. Beligerancia. El lider del Frente hizo un llamado para

mantener actitud de rechazo. Dice que el tratado es negativo.” (EDH, 18 diciembre 2004)

También se identific6 que EDH dio cobertura a la oposicion del DR-CAFTA en los
Estados Unidos, pero enfocandolo en opositores especificos vinculados con el partido
demOcrata: sindicalistas, azucareros, textileros y congresistas:

e “Crece oposicién al TLC con EE.UU.” (EDH, 11 de abril 2005)

e “Mas demécratas en contra del TLC” (EDH, 8 de mayo 2006)

o “Dificil ratificacion de TLC, dicen opositores.” (EDH, 17 de junio de 2006)

e “Quieren derrota” (EDH, 26 de julio 2006)

Una de las conclusiones de las razones de fondo sobre esta situacion, se encuentra en el
mensaje oculto detras de la noticia, el cual es: mostrar a la oposicion en Estados Unidos
en las noticias, para reforzar la imagen del supuesto “poder de negociacién” que el
presidente de El Salvador, Elias Antonio Saca tiene con el presidente de los Estados
Unidos, como resultado de una relacion amistosa. Es importante mostrar que este gesto,

ayuda a posicionar con una mejor imagen al pais ante la “opinion publica internacional”.

En el New York Times, la opinidon de los “publicos” tuvo presencia en las noticias con una
quinta parte. Esto se asocia al hecho de que el periddico utiliza -en la mayoria de sus

articulos- un buen ndmero de fuentes:

e “U.S. A Free Trade Pact that hurts U.S. workers” (NYT, 7 junio 2005)
e “Free Trade Pact in Americas FACE trouble (NYT, 10 mayo 2005)
e "A New trade deal, harvesting poverty” (NYT, 22 diciembre 2003)
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Es importante aclarar que estos sectores, manifestaban su oposicion, intentando
resguardar sus intereses grupales o de congresistas que abanderan intereses
especificos.

El Co Latino fue el periédico que dio mas espacio a la opinion de personas y grupos de
personas respecto a DR-CAFTA:

e “Protesta ciudadana contra el TLC” (CL, 31 enero 2006)
e “Comerciantes informales protestas contra el TLC” (CL, 1 febrero 2006)
e “Sector agricola en contra del TLC” (CL, 8 febrero 2006)

Después de analizar los periddicos en este aspecto, se plantea la siguiente pregunta ¢ La
opinién publica reflejada en las noticias, son del periddico que las escribe o refleja una
opinién de los publicos? Se puede decir que, en este caso y analizando la muestra, esta
refleja la opinién del periédico que escribe la noticia, especificamente de su reconocida

linea editorial.

Para saber si la opinién encontrada en las noticias de la muestra, refleja la opinion de los
publicos o la del medio para el que escribe, se tomard como ejemplo dos estudios de
opinién; con el objetivo de comparar los datos obtenidos en las noticias de esta
investigacion y los del Instituto Universitario de Opinibn Publica (IUDOP) de la

Universidad Centroamericana José Simeodn Canas “UCA”.

Las encuestas donde se tomaran los datos se llaman: Encuesta de Evaluacion del afio
2003 y Encuesta de Evaluacion del afio 2005, la cual no fue un estudio especifico sobre
la percepcion del DR-CAFTA, sino donde se pide a las personas evaluar diferentes
sucesos, situaciones, politicos y preferencias electorales entre otros temas de interés

publico como el del DR-CAFTA. Los datos obtenidos fueron los siguientes:

A) Evaluacién del afio 2003™
Se encontré que un 43.1% de la poblacion entrevistada dijo que los tratados comerciales
reducirian la pobreza, mientras que un 18.5% piensa que no tendran efectos, frente a un

28.3% que cree que generaran mas pobreza.

™ Ver en Anexo 3 los graficos y tablas de las que se obtienen los datos en este apartado.
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Un 31% de la poblacion entrevistada piensa que los ricos son los que se beneficiaran
mas con los TLC, un 26.0% dijo que seran las grandes empresas, 9.8% no sabe quienes
se beneficiaran, 7.2% piensa que el gobierno, 2.2% los pobres, 1.7% los comerciantes y
solo un 1.0% los agricultores.

Respecto al periddico de circulacion nacional que se lee con méas frecuencia, La Prensa
Grafica resultdé con un 39.3%, en segundo lugar, el 31.6% de los entrevistados dijo no
leer ninguno; luego se ubica como el segundo mas leido, El Diario de Hoy con 23.8%,
Diario El Mundo con 0.9%, Co-Latino 0.6%.

52.3% de la poblacion dijo leer, ver o escuchar noticias todos los dias, 23.9% contesto

que raravez y un 20.3% 1 6 2 veces por semana.

B) Evaluacion del afio 2005™
Un 44.5% de la poblacién entrevistada dijo que el TLC con Estados Unidos perjudicara a
personas como la entrevistada, 21.3% piensa le beneficiard, mientras que un 31.5% cree

que no cambiara nada.

En 2005, un 42.8% de la poblacion entrevistada dijo que los tratados comerciales
generard mas pobreza, 25.4% piensa que no tendra ningun efecto, mientras que un

28.6% cree que ayudara a combatir la pobreza.

Un 31.6 % de la poblacion entrevistada piensa que los ricos son los que se beneficiaran
mas con los Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos, seguidos de las grandes
empresas con un 22.6%, los empresarios 12.01%, Todos 6.2%, los Estados Unidos 5.7%

y solo un 1.8 % dijo el gobierno.

71.4% respondi6é que Estados Unidos es el pais que mas puede ayuda a El Salvador a
resolver sus problemas, mientras que un 11.1% piensa que podria ser Espafia y un 5.8%

mencion6 a Venezuela.

Respecto a Estados Unidos, un 53.1% dijo cree que los Estados Unidos han ayudado

mucho a El Salvador, mientras que el 21.1% dijo que algo, 20.8% poco y 4.9% nada.

"> Ver en Anexo 4 los graficos y tablas de las que se obtienen los datos en este apartado.
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Un 59.8% entrevistados leen, ven o escuchan noticia en los medios de comunicacion es

todos los dias, 21.5% 1 6 2 veces por semana y un 16.4% dijo rara vez.

El periddico de circulacion nacional que lee con mas frecuencia es La Prensa Grafica con
un 31.1%, El Diario de Hoy 26.9%, Co-Latino 0.5%, Diario El Mundo 1.3%. Estas cifras
hay que compararlas con el 35.1% que respondié que no lee noticias.

Las cifras antes presentadas demuestran que en el 2003 habia un percepcion favorable
de casi la mitad de los entrevistados sobre el TLC (41.3% cree que reducird la pobreza)
mientras que la opinién vertida en el 2005 es completamente opuesta (42.8% piensa que

el TLC con Estados Unidos generara mas pobreza)

Hay que hacer énfasis que el afio 2003 fue el de las rondas de negociacion, y como se
identificd en las noticias fue cuando se presentdé de una forma muy clara los beneficios y
todas las bondades que ella traeria para el pais; en el 2005 fue el afio de cabildeo y
ratificacion del DR-CAFTA en el Congreso de los Estados Unidos, ya el tratado habia
sido ratificado en El Salvador y es posible que los publicos fueran identificando lo que los
medios publicaron con la realidad existente del pais en ese momento.

Es interesante entonces, porque los medios escritos no dieron cobertura a las opiniones
de las personas sobre este tema, ello se ve reflejado en las noticias de la muestra. Las
cifras reflejan que la opinion de los publicos no es la misma que aparece en los medios

de comunicacion, en el caso de los periddicos nacionales, EDH.

En el caso del CL, existieron mas espacios de participacibn ciudadana y de

organizaciones de la sociedad civil con el objetivo de expresar diferentes puntos de vista.

En cuanto menos espacio le dé a la ciudadania un periédico para verter sus opiniones, es
menos probable que refleje la opinién publica como tal y se ve mas enfocada a fabricar

consentimiento respecto al tema que se escribe, en este caso el DR-CAFTA.

La opinion de los medios para hacer politica, se puede ver reflejada en el siguiente
ejemplo: El Diario de Hoy public6 el 10 de marzo de 2005 el siguiente articulo:
“Periodicos urgen apoyar tratado” La noticia habla que la USTR (United States Trade
Representive) envid6 a los congresistas de Estados Unidos un resumen de 22
publicaciones de diferentes periddicos de todo el pais, donde se expresaban a favor del

TLC. Algunos periddicos mencionados fueron el New York Times y Los Angeles Times.
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Esto con el objetivo de convencerlos respecto a la importancia de su voto a favor de DR-
CAFTA.

Puede afirmarse —en este acépite- que la ciudadania, ya sea organizada o no, carece de
espacios de participacion significativa en los medios de comunicacion, en consecuencia,
los ultimos no pueden considerarse espacios de debate publico. Deben buscarse otros
espacios de expresion, gue no atenten contra el sentido genuino de las declaraciones y
comportamiento de la ciudadania, donde se de a conocer su real “opinidn” sin
menoscabo de su imagen y al margen de propésitos deliberados, orientadores en la

fabricacion del consentimiento o que refuerzan la linea del “pensamiento Unico”.

“Siempre existen varios discursos que emanan desde el Poder y llegan a los ciudadanos.
Pero el principal de ellos, digamos el que refleja la verdad de lo sucedido, o el que mas
se a cerca a la verdad, ese discurso es ocultado por el ciudadano, salvo que al poder le

interese, en ocasiones, hacerlo publico para consolidar su dominio.” (Reig, 2003)

Para cerrar este capitulo, se pueden concluir que las noticias y la postura que presentan
(a favor o en contra) esta relacionadas de manera directa con la funcion politica que
toman en la noticia, cuyo objetivo es influir de manera clara en puntos especificos del

tema DR-CAFTA como el aspecto politico y no asi en aspecto sociales y econémicos.

La mayoria de las noticias, no poseen un hilo conductor sobre las situaciones expuestas,
los sucesos son narrados carentes de contexto; contexto que se considera importante ya
gue aporta datos que permiten conectar sucesos para luego crear una opinién, por tanto,
las noticias que presentan hechos aislados no contribuyen a la construccién de una
opinién. Esta falta de contexto esta determinada también del tipo de fuente que la noticia

utilice para construir la noticia.

Si bien, la existencia de una diversidad de fuentes, no garantiza la imparcialidad; recurrir
a pocas de ellas, orienta con mas facilidad una opinion sesgada respecto del DR-CAFTA,
-preferentemente a favor- asi, el texto de las noticias parece favorable a sectores
especificos, ocultando informacion sustancial. Mientras que si se recurre a muchas
fuentes, ésta situacion puede ayudar a obtener un contexto de lo que se habla en la
noticia y por ende a una opinion menos sesgada. Lo que determina la imparcialidad es la
capacidad que la noticia tenga para contextualizar la situacion de la que se habla, al

mismo tiempo que estos temas sean de interés para los publicos.
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Los medios escritos, revelan manipulacion de la informacion presentada y a través de sus
fuentes muestran claramente la importancia de la relacion entre Estados Unidos y El
Salvador, la cual es reflejada en los textos de la muestra. Asi también, las noticias
muestran la agenda respecto a DR-CAFTA, es decir “los intereses nacionales”, lo que
resalta con el uso del analisis de contenido corresponden a un “interés nacional real” o al

“interés de los grupos de elites” en el poder.

Las noticias mostraron informacion superficial respecto a los temas de cobertura, en la
mayoria solo se presentan aspectos politicos, por lo cual es proclive a confundir a los
publicos. La fabricacién de consentimiento a favor del DR-CAFTA, el cual fue la funcién
mas encontrada en la muestra, propicia el escenario para que las elites consoliden sus
intereses, excluyendo en la mayoria de noticias, las opiniones expresadas por los

publicos: la opinién de la sociedad civil para el caso de EDH.

En el caso del NYT hubo poca participacién de la sociedad pero esto se contrarresta con
la imparcialidad de una buena parte de los articulos sobre DR-CAFTA. El caso del CL es
diferente, ya que otorgd espacio a la sociedad civil para expresar sus puntos de opinién
sobre el DR-CAFTA a través de organizaciones civiles y su postura fue claramente en
oposicion del DR-CAFTA.

El DR-CAFTA claramente resulta importante desde el aspecto politico (alianza
estratégica) mas que el comercial, como se ha descubierto en las noticias de la muestra.
He ahi la importancia de los medios de comunicacibn como instrumento y actor
importante dentro del sistema politico nacional e internacional de El Salvador, para
consolidar una “imagen” publica respecto a DR-CAFTA como tema importante de la
agenda, una imagen que -como se mencionaba antes- le beneficie en la escena
internacional y que le trae apertura a nuevas posiciones politicas en la escena
internacional, con el objetivo de consolidar los intereses de las elites a las que

representan en la esfera nacional e internacional.

Sobre el analisis de contenido se puede decir que si es una herramienta que deberia de
explorarse mas en las Relaciones Internacionales, especificamente en la profundizacion
de temas de agenda de los Estados con el objetivo de identificar los rasgos de la politica

exterior y de los interés nacionales.
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Con lo anterior presentado, se puede decir que la hipétesis planteada al principio de este
capitulo se ha validado porque las principales repercusiones de los mensajes difundidos
por los medios de comunicacién escrita, definitivamente afectan la construccion de la
Opinién Publica Internacional de dos maneras: fabricando consentimiento y poniendo
analogias o recordando el pasado, lo que propicia una postura a favor, en un tema clave
como es el DR-CAFTA, en aras de mantener el poder de las elites en el Sistema

Internacional y a nivel local.
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CONCLUSIONES FINALES

¢, Cuél es la incidencia que ha tenido el discurso politico del DR-CAFTA difundido por
los medios de comunicacién escritos de El Salvador y Estados Unidos, en la

construccion de la opinion publica internacional?

Ante la interrogante general de la problematica de esta investigacion, se puede
concluir, después de haber desarrollado los tres capitulos anteriores, que la
incidencia que tienen los medios de comunicacion, especialmente los de la muestra,
es a través de su funcidn politica la cual revela la posicion del periédico en la noticia
frente al tema DR-CAFTA; al mismo tiempo, el tipo de fuente que utiliza para
“transmitir” la noticia” a los publicos revela el tipo de opinién que quiere generarse.
Estas opiniones al “converger” forman la opinién publica internacional, lo que refleja
claramente , en este caso la opinién de los medios escritos y no asi de los publicos,
en el caso del EDH; en el caso de NTY es mas neutral y el de CL es mas la
expresion de los publicos, aunque es a través de organizaciones no

gubernamentales.

Al mismo tiempo, estas fuentes revelaron que la utilizacién de pocas fuentes no es
determinante del contenido progandistico o informativo de una noticia, sino lo que
determina el nivel de propaganda es el tipo de fuente utilizada ya sea a nivel nacional

o0 internacional, principalmente si la mayor fuente son las instituciones del Estado

Respecto al objetivo de la investigacion que era determinar la incidencia que ha
tenido el discurso politico del DR-CAFTA difundido por los medios de comunicacién
escritos de Estados Unidos y El Salvador en la construccion de la opinién puablica, se
puede decir que estara determinado por el tipo de fuentes que la noticia utilice para
poder influir de manera determinada en los publicos con el objetivo de crear una
“opinién” especifica. Si un articulo utiliza mas fuentes identificadas con los intereses
de las elites, mas altas son las probabilidades de convertirse en propaganda. La
muestra de la investigacion revel6 que la mayoria de fuentes utilizadas estan
vinculadas a los intereses que representan cada uno de los periddicos, por lo tanto,
asi sera el tipo de articulo que presenta y la posicion de la noticia que busca en los
publicos. Por lo tanto el papel que los medios juegan en la construccion de la opinién
publica local e internacional es importante, ya que aunque no nos dicen lo que

tenemos que pensar, dan las herramientas para analizar la realidad politica, social,
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econdmica, cultural entre otras, de una determinada manera, asi como también, la

manera de participacion que los publicos tienen en la esfera politica especialmente.

A través de ellos se revela de manera directa e indirecta los intereses, del Estado en
materia de politica domestica y exterior, ya que pone de manifiesto sus prioridades y
la manera en la que las esta buscando. En el caso del DR-CAFTA se evidencio, a
través de la técnica del andlisis de contenido, que las noticias mostraban la
importancia del tema en la agenda gubernamental y de cémo el DR-CAFTA, afianza
el status quo no solo del gobierno sino de las elites en el poder. Lo que hace que las
noticias sean la herramienta utilizada para mantener el Poder en las diferentes

esferas del sistema.

También evidenci6 los intereses de las elites, ya que presenta los intereses propios
como publicos, esto se revelé con el uso de la técnica de andlisis de contenido, lo
cual se mostré a través de las noticias que los beneficios y ventajas mostradas,
estaban enfocadas en el beneficio de los publicos aunque en el trasfondo no era la
realidad, pero que favorece para sus intereses y una opinidon en especifico que la

valide y que la reconozca.

Finalmente, respecto a la hipétesis la cual planteaba que la incidencia que el discurso
politico del DR-CAFTA difundido por los medios de comunicacion escritos de El
Salvador y Estados Unidos en la construccion de la opinion publica se ha puesto de
manifiesto en la fabricacion de consentimiento a cerca del tema, se ha validado a
través de los resultados de la muestra, esto se encuentra resumido en el gréfico 14,
el cual muestra que el 41.7% de las noticias revel6 que existia fabricacion de
consentimiento en EDH, 3.75% en el NYT y 0.0% en el Co-Latino, lo que al
contrastarlo con las fuentes revela claramente los intereses de las elites en el poder y

de los que ejercen poder desde las instituciones del Estado.

Con estos resultados, se puede concluir que la investigacion y el uso del analisis de
contenido, revelaron datos que desde las relaciones internacionales sirven para
desarrollar un andlisis de la agenda de la politica exterior de los paises de la
muestra, asi como también relacionar estos intereses con las elites que ejercen el
poder y evidenciar la clara influencia de los medios de comunicacion ejercen en la
opinién publica internacional respecto a temas de agenda como en el caso de esta
investigacion, sobre el DR-CAFTA, que como se comprobd los intereses son mas

politicos-estratégicos que econdémicos, datos que se revelaron en el analisis.
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ANEXO 1

DISENO DE LA ENCUESTA



DISENO DE LA ENCUESTA

Titular:

Entradilla:

a) DATOS GENERALES DE LA NOTICIA
1. ANO:

2. MES:

3. Medio escrito: (1) EDH (2) Co-Latino
(3) New York Times (4) Washington Post

b) DATOS ESPECIFICOS DE LA NOTICIA

TEMA

4. ¢ A que tema de CAFTA hace mencién la noticia?

(1) Laboral (2) Inversiones (3) Ambiental
(4) Propiedad Intelectual (5) Agricultura (6) Textiles

(7) Proceso de negociacién (8) Oposicion al CAFTA (9) Politica
(10) Otros

FUENTES

5. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, los partidos politicos?
(1) Si (2) No

6. Si responde si ¢Cual o cuales? (1) ARENA (2) FMLN (3) PCN (4) PDC
(5) ARENA Y FMLN (6) OTRO

7. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, algiin negociado del CAFTA?
(1) Si (2) No

8. Si responde si ¢Cual o cuales?
(1) Representante del gobierno de EI Salvador
(2) Representante del gobierno de Estados Unidos
(3) Representante gubernamental
(4) Representante no gubernamental
(5) Representante empresarial
(6) Otro

9. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, algun lider de opinion?
(1) si (2) No

10. Si responde si ¢Cudl? (1) Académico
(2) Representante sindical
(3) Representante empresarial
(4) Representante de organizacién no gubernamental
(5) Representante de organizacion ambiental
(6) Lider politico

(7) Otro
11. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, algun instituto o casa de opinién publica?
(1) Si (2) No
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12. Si responde si, sefiale la casa encuestadora (1) CID-GALLUP

(2) IUDOP
(3) Otro
13. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, alguna Organizacion Internacional?
(1) si (2) No
14. ¢ Es utilizada como fuente de informacion en la noticia, alguna Organizaciéon No gubernamental?
1) si (2) No
15. ¢Es utilizada como fuente de informacién en la noticia, alguna Institucion del Estado?
(1) Si (2) No
16. Si responde si, sefiale la institucion (1) Presidencia
(2) Ministerios del Gobierno
(3) Presidencia de Estados Unidos
(4) Senados
(5) Camaras
(6) otro
CAFTA
17. ¢Habla la noticia de los beneficios del CAFTA? (1) Si (2) No
Si la respuesta es afirmativa, escriba ¢Cuales beneficios?
18. ¢Habla la noticia sobre las desventajas del CAFTA? (1) Si (2) No
Si la respuesta es si, enumere ¢ Cuéles desventajas?
19. ¢Se refiere esta noticia al CAFTA con adjetivos? (1) Si (2) No

Si la respuesta es si, mencione ¢cuéles adjetivos?

20. ¢ Se utilizan frases elaboradas para caracterizar al CAFTA en la noticia?
(1) Si (2) No
Si la respuesta es si, escriba las frases

21. ¢La noticia presenta una nocion favorable o de oposicion al CAFTA respecto al tema?
(1) Favorable al Tratado (2) Neutral (3) Oposicion al Tratado

FUNCIONES POLITICAS DE LOS MEDIOS

22. ¢Cudl es la funcion politica predominante en esta noticia?

(1) Priming (2) Framing (3) Gatekeeping

(4) Fabricacion de consentimiento (5) Otra (6) ninguna
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ANEX0 2

PERSONAS E INSTITUCIONES
CITADAS COMO FUENTES



INSTITUCIONES Y PERSONAS MENCIONADAS COMO FUENTES
EN LAS NOTICIAS DE LOS PERIODICOS DE LA MUESTRA

A

Accién Centroamericana y del Caribe

Adam Koracevich Consejo de Informacion y Tecnologia Industrial

Agencia de Promocion de Inversiones — PROESA

Agustin Martinez, Asociacién Avicola Salvadorena (AVES)

Alianza Americana de Azucareros

Allen Jonson, Principal Negociador Agricola Estadounidense

Allan Larson, Subsecretario de Relaciones Econémicas, Negocios y Agricultura del
Departamento de Estado de los Estados Unidos

Amando Ordoéiez, Coordinador del Centro Humboldt de Nicaragua

American Farm Bureau Federation of the United States

American Society

Amy Angel, Directora de Politicas de Agricultura de El Salvador

Ana Vilma de Escobar, Vicepresidente El Salvador

Antonio Saca, Presidente del SECA

Anabel Gonzéalez, Jefa negociadora de Costa Rica

Asociacion Azucarera de El Salvador

Asociacion de Camaras Americanas de Comercio de Latinoamérica y el Caribe
Asociacion de Economistas del Caribe

Asociacion de Manufactureros de los Estados Unidos

Asociacion de Manufactureras de Productos Alimenticios de Estados Unidos
AFL-CIO

Asociacion de Productores de Leche de El Salvador (Pro-Leche) Alfonso Escobar
Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI)

Asociacion Salvadorefia de Industriales Céarnicos (ASICARNE)

Asociacion Salvadorefia de la Industria de la Leche (ASILECHE)

Asociacion Salvadorefia de Porcinocultores (ASPORC)

B

Banco Central de Reseva (BCR) de El Salvador

Banco Mundial (BM)

Bill Thomas, Comité de Medios y Arbritaje de la Camara de Representantes de EUA

Byron Dorgan, Comité del Comercio de la Camara Alta de EUA
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C

Camara Americana de Comercio de El Salvador

Cémara de Exportadores de Costa Rica

Camara de Industria Textil y de la Confeccion de El Salvador (CAMTEX)
Carlos Gutiérrez, Secretario de Comercio de los Estados Unidos

Carlos Quintanilla, Vice Presidente de El Salvador

Carlos Zequeira, Jefe Negociador de Nicaragua

Carolina Alas Franco, economista FUSADES

Carlos Gutierrez, Secretario de Comercio de EE.UU.

Charles Grassley, Presidente Comision de Finanzas del Senado de EUA
Centro de Investigacién Economica para el Caribe (CIECA)

Chris Padilla, asistente de la USTR

Claudia Umafa, Directora de Politica Comercial del Ministerio de Economia de El
Salvador

Coalicién de Negocios a favor del TLC CAEU (Bussines Coalition)

Colman Cohen, Presiente Coalicibn Empresarial para apoyar el Tratado de Libre
Comercio, Experto en Comercio Internacional

Colegio Medico de El Salvador

Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD)

Comisién de Comercio Internacional de los Estados Unidos (USITC)
Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL)

Comision Interparlamentaria Centroamericana para el Seguimiento del Proceso de
negociacion de TLC

Comisién Nacional Administradora de Tratados Comerciales (CONATCO) EL
Salvador

Comision Nacional de la Mediana y Pequefia Empresa (CONAMYPE)
Comité Foro Mesoamericano

Condeleeza Rice, Secretaria de Estado

Confederacion de Profesionales de El Salvador (CAPES)

Consejo Centroamericano y Caribefio de Textiles y Confecciones (CACTAC)
Consejo Empresarial Centroamericana de Textil y Confeccién (CECATEC)
Consejo Empresarial Centroamericano (CECA)

Consejo de Ministros del Comercio Exterior de Centroamérica

Cooperacion de Exportadores de El Salvador (COEXPORT)

Corporacion de Entidades Profesionales y Universitarios
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D

Dale Hathaway, Asesor en agricultura estadounidense

Dan Fisk, Oficina de Asuntos Hemisféricos del Departamento de Estado de EE.UU.
Daniel Griswold, Centro de Estudios de Politicas Comerciales

Danilo Rodriguez asociacion Salvadorena de Propiedad Intelectual

Delgado y Cervantes, Firma de abogados en El Salvador

Donad Evans, Secretario de Comercio de los Estados Unidos

E

Edgar Morales, Asociacion Nacional de Empleados Publicos (ANEP) de Costa Rica
Eduardo Ayala Grimaldi, Jefe negociador de El Salvador

Elias Antonio Saca, Presidente de El Salvador

Enrique Lacs, Coordinador del SECA

Enrique Lacs, Negociador Privador de Guatemala

F

Federacion de Camaras Latinoamericanas de Comercio

Federacion Centroamericana de Transporte (FECATRANS)

Federico Fiallo, Negociador agricola

Federacion de Camaras Agropecuarias de Centroamérica (FECAGRO)
Fernando Montenegro, Asociacién Nacional de Caficultores Guatemaltecos
Fomento para las Exportaciones y el Bono para la Micro y Pequefia Empresa
(BONOMYPE)

Fondo de Asistencia Técnica

Francisco Flores, Presidente de El Salvador

Francisco Lainez, Canciller de El Salvador

Francisco Pefia, Ex -Subdirector de Politica Comercial de El Salvador y Director
Ejecutivo de la Federacion de Arroceros de Centroamérica (FECARROZ)
Frente Latinoamericano Contra el TLC con Centroamérica

Frente Sindical Salvadorefio

Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES)

G

Gido Rodas, Negociador de Guatemala

Gremio de Azucareros de Los Estados Unidos

Guadalupe Erazo, Bloque Popular Social

Guillermo Novoa, Presidente de la Federacion Centroamericana de Arroceros

Grant Aleonas, Sub-Secretario de Comercio EUA
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H
Heinz Dieterich, analista politico y econémico Aleman

J

J.B. Penn, Subsecretario de Servicios Agricolas del Departamento de Agricultura
EE.UU.

Jason Hafemister, Segundo Negociador Agricola de EUA

Jas6n Hase Maister, Negociador agricola estadounidense

John Murphy, Cadmara de Comercio de los Estados Unidos

Jorge Nieto, Ministro de Trabajo

José Angel Tolentino, Iniciativa Mesoamericana

José Molina, Asociacion de Maquileros de Honduras

L

Luis Gutiérrez, Vicepresidente de la Confederacion de Profesionales de El Salvador
Luis Mario Rodriguez, Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP) EL
Salvador.

Luis Mario Rodriguez, Secretario Juridico de la Presidencia de El Salvador

M

Manuel Gonzélez, Ministro de Comercio Exterior de Costa Rica)

Manuel Enrique Hinds

Marcelino Castro, Presidente de la Asociacién Salvadorefia de Porcicultores
Marco Vinicio Ruiz, Presidente del Consejo Empresarial Centroamericano

Mario Arana, Ministro de Fomento, Industria y Comercio de Nicaragua

Mario Cuevas, Vicepresidente del Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas
Mario Salaverria, Ministro de Agricultura de El Salvador

Mario Salavenia, Presidente de la Asociacion Azucarera de El Salvador

Mario Salaveria, Presidente Federacion de Camaras de Agricultura de Centroamérica
Comerciales y Financieras (CASIF)

Marina de Méndez, Consultora de Calidad de Productos Carnico

Margarie Decker, Vice Alcalde de la Ciudad de Cambrige Massachussets, EUA
Matthew Niemeyer, Representante Comercial Auxiliar de EUA

Max Portillo, Asociacion de Pequefios y Medianos Empresarios (AMPES)

Melvin Redondo, Jefe de negociacion de Honduras

Miguel Angel Chavez, Cadmara Salvadorefia de Empresas Consultoras (CAMSEC)
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Miguel Angel Fotiz, Consultor de la Fundacion para la Pequefia y la Mediana
Empresa

Miguel Daura, Industria Textil y de la Confeccion de El Salvador

Miguel Schiffer, Consejo Centroamericano de Textiles y Confecciones

Miguel Shyfler, Presiente de la Camara de Textiles de Centroamérica

Miguel Ventura, Coordinadora Econdmica de la Iglesia de Pobres de El Salvador

N

Nancy Pelosi, Demécrata en la Cadmara Baja

Nelson Romero, Funcionario del Ingenio Chaparrastique
Nora Amaya, Lexincorp

Norman Garcia, Ministro de Industria y Comercio de Honduras

O

Oficina de Representante Comercial de los Estados Unidos (USTR)

Orlando Altamiranda, Director Ejecutivo del Ministerio de Recursos Naturales de El
Salvador

Organizacién de Apoyo al Sector Productivo para las Negociaciones Comerciales
(ODASP)

Oscar Estrada, Gerente de Comision de Vestuario y Textiles de Centroamérica
OXFAM Internacional

P
Patricia Figueroa, Agencia de Promocion de Inversiones del El Salvador

Patricia Monge, Directora Ejecutiva de la Camara Agricola de Guatemala

Patricia Ramirez, Ministra de Economia de Guatemala

Peter Allgeirer, Supervisor de Negociaciones del ALCA e integrante de la Casablanca
Peter Allgeirer, Representante Oficina de Comercio de la Casa Blanca

Peter Rome Ex Encargado de Negocios de los Estados Unidos en El Salvador entre
1992-1996

Plataforma Sindical ComUn Centroaméricana

R

Red Ambientalistas en Accion

Regina Vargo, Jefa negociadora de Estados Unidos

Rene Ledn, Embajador El Salvador en Washingoton DC, EUA

Rene Salazar, Direccion General de Tratados Comerciales (DATCO) El Salvador
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Ricardo Cevallos, Consortium Law

Ricardo Esmahan, Director de Camara Agropecuaria de El Salvador

Richard Lugar, Senador Republicano — Indiana EUA

Rigoberto Monge, Negociador del sector privado y coordinador de la Oficina de
Apoyo al Sector Privado (ODASP)

Rob Portman, Representante estadounidense de Comercio (siglas en inglés USTR)
Robert Zoellick, Responsable del Comercio Exterior de los Estados Unidos)

Roberto Artavia, Rector del Instituto Centroamericano de administracion de Empresas
(INCAE)

Roberto Espinal, Vice Ministro de Trabajo de El Salvador

Roberto Gochéz, Catedratico de la Facultad de Economia de la Universidad UCA, El
Salvador

Roberto Hernandez, Confederacion Industrial de Estados Unidos

Rubidia Lorena Contorras, Alianza para CAFTA en Accion,

S

Salomon Cohen, Ex negociador de Guatemala

Santiago Vaquerano, colaborador del congresista del congresista Michael E.
Capuano

Salvador Urrutia, Ministro de Agricultura de El Salvador

Saxby Chambliss (Republicano), Presidente Comité Agricola del Senado de EUA
Senador Demdcrata Kevin Brady

Senado Republicano Cass Ballenger,

Senador Republicano Chuck Grassly

Servicio de Investigacion del Congreso de los Estados Unidos (CRS)

Silvia Cuellar, Directora de Co-Export El Salvador

Stephen Thompson, Heritage Foundation

Susan Schwab, Segunda Representante de la USTR

T

Tatiana Remi, Comisidn de cuotas de Textiles de Costa Rica

Vv

Victor Laichtinger, Ex Secretario de Medioambiente de México

Y

Yolanda de Gavidia, Ministra de Economia de El Salvador
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ANEXO J

GRAFICOS SOBRE TLC Y MEDIOS DE COMUNIGACION
ENCUESTA EVALUACION 2003 UDOP




GRAFICOS SOBRE EL TLC Y MEDIOS DE COMUNICACION.
ENCUESTA EVALUACION 2003. INSTITUTO UNIVERSITARIO DE
OPINION PUBLICA (IUDOP)

Opinion de si los tratados comerciales ayudaran
a reducir la pobreza en el pais

43.1%

28.3%
18.5%
. B
Combatiran No tendran Generaran No sabe

la pobreza efectos mas pobreza

En el ultimo afio de gobiemo ha realizado esfuerzos
por firmar tratados de libre comercio con otros paises.
¢ Considera usted que estos tratados ayudaran a
combatir la pobreza, que no tendran ningan efecto o
que generaran mas pobreza?
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Cuadro 14
En el ultimo afo el gobierno ha realizado esfuerzos por firmar tratados de libre comercio con otros paises. ; Considera uste
gue estos tratados ayudaran a combatir la pobreza, que no tendran ningan efecto o gue generaran mas pobreza™
segun variables

(En porcentajes)
RESPUESTA
) . Ayudaran a
Generaran Mo tendran combatir la Mo sabe, no
VARIABLES mas pobreza ningun sfecto pobreza responde
o 28.3 18.5 431 10.2
N 358 234 546 129
Zena del pais  Occidental 239 200 455 10.7
Ceniral 26.1 210 40.5 123
Metropolitana 353 165 420 63
Paracentral 26.3 18.6 401 15.0
Criental 232 184 45.4 121
Estrato Alto 0 .0 100.0 .0
Medio-alto 231 16.0 5.4 45
Medio-bajo 353 17.0 45.1 26
Obrero 30.7 18.2 423 88
Marginal 383 1686 328 14.5
Rural 23.0 156 4386 13.8
Sexo Masculing 314 18.5 43.2 5.9
Femening 254 175 431 14.0
Edad 18 a 25 afios 245 16.5 45.2 9.5
26 a 40 afios 277 188 443 9.3
41 a 55 anos 30.0 205 8.7 10.9
56 afios y méas 35.1 193 327 124
Nivel de Minguno 223 212 338 28
estudios Primaria 275 174 408 145
Plan basico 284 144 4B 6 86
Bachillerato 26.2 220 48.7 30
Superior 392 171 40.5 32
Religion Minguna 299 18.5 442 6.5
Catdlica 30.0 176 411 11.2
Evangélica 241 19.1 454 10.5
Ofra 12.4 354 52.2 0
Partido de Minguna 287 229 383 12.2
preferencia ARENA 13.8 10 B85.0 102
FRLN 476 2286 251 47
PCN 284 104 453 159
CDU -PDC 311 9.1 38.8 .0
Mo sabe, voto secreto 280 131 434 15.5

F18.
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¢ Quiénes se beneficiaran mas con los TLC?

Los ricos 31.8%
Las grandes empresas 26.0%
El gobierno 7.2%
Todos los ciudadanos 7.0%
Los trabajadores 5.1%

Otros paises 2.9%
Los pobres| |2.2%
Los microempresarios | 1.8%
Los comerciantes  1.7%
Los agricultores,  1.0%
Los politicos| 0.8%
Otras respuestas 2.6%
No sabe 9.8%

En su opinidn, ;quiénes se beneficiaran mas con los
tratados de libre comercio?
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Cuadro 15
En su apinian, jquiénes se beneficiaran mas con los tratados de libre comercio? segun variables

{En porcentajes)
RESPLESTA
WARIRELES 1 2 3 e 5 ] ¥ i 9 ] n
- £ ] 51 = .o 23 e 22 ] [ e
[ e o) B a2 ] ar sz ) 13 22 [
Zama dol puiz _Ceucansl e 22 T4 [E] ) 3 - 21 [X] 23 [l
Cuelra Fo 24 e &3 ae 12 0 9 24 o ol
e i T i3 54 &a as 7 &1 12 ¥ 21 ¥
Parazaskal -2 a8 Lt a4 1 Ex] =1 [ ¥ 13 ]
Cwavsl EX 5 23 [ v ad ET) T T [E] ]
Estrats i BE ] o o ] o = o o A ]
! -mt X (L] A o [ L] a8 [ o [ ]
Ml o-bmge T 19 o V8 1 4 1 2 ¥ 149 5
Corwr X 14 L a8 wo 4 1] 12 B 21 E]
g EX ] [=] an aE [E] EE o o o 22
=] X 22 [=] [E] [T za EX] =7 18 13 T
Saan Vil HLE (L] 49 5.1 T £ ) ] 18 21 2
Forrmninz b 20 52 a2 as 2 =y 33 5 13 14
Edad 1Ea e = i as na ] 42 =1 ) 145 4 22
Al FE] 33 i &3 ai 28 R 4 E 9
A1 5% e Ha 3 T &2 a0 4 EiEd 28 14 3 el
SE nfny mis FE] L a9 12 au 4 2] & o 52 i
gz ET] (& 5] 3a a8 13 ED =7 ] 14 5
Primarls ] [E] = ] ab 3 5 2 12 3 T
Mes bz ED) F2] [z [ az (Xl B 5 23 [ES 14
Bt b ED) E] a3 [T] a3 23 ED [ 5 ] [
S ana (] Eo) ] v (] EX 23 o 3 0
Religisn Hrgne EX] 24 28 73 at e ED 32 24 [E] 5
Cadica ED i EA Ea o T8 ED 1 T [ i
B ED [ &7 (] au 4 D) [E] ] [E] 0
ol ED 3 [ EX =1 o 04 o o =] 3
Partids da gz =y i [ 12 ak 1 = ) 13 1 &
pesdirmncin MRERA =9 1 L) & hiE] 17 211 3 AL ] 24 14
FHLN k] @ 26 is no 43 450 ] o L] 3
=] 32 ] o o [TE] [ Er) o o o (]
COU-PEG EX Il a1 [ 122 5] En X o o ]
oz, wols s VB 48 23 a4 a3 o s £ o 33 8

DETALLE DE RESPUESTA :

1. Las grandes empresas
2. Los micro empresarios
3. Los trabajadores
4. El gobierno
5. Todos los ciudadanos
6. Otfros paises
7. Losricos
8. Los pobres
9. Agricultores, campesinos
10. Comerciantes
11. Politicos, partidos
12. Otras respuestas
13. Mo sabe, no responde
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£Cual os ol periddico de circulacion nacional gque usted lee con mas frecuencia? segin variables

Cuadro 69

(En porcentajes)
RESPUESTA
Diario EI La Prensa El Diario de
WVARIABLES Minguna Mundo Grafica Haoy Co-Latino  Diario Mas
%a .6 9 39.3 23.8 B 39
N 397 11 494 289 ] 49
Zona del pais  Occidental 352 4 38.7 205 .0 43
Central 460 9 7S 14.1 4 8
Metropolitana 180 17 457 277 1.6 43
Paracentral 6.6 .0 335 26.2 .0 KA
Criental 364 5 319 26.0 .0 51
Estrato Alto .0 .0 3.2 63.8 .0 0
Medio-alto 4.5 57 63.2 2186 .0 0
Medio-bajo 139 T 55.2 234 5 13
Chrero 240 T 435 259 1.0 47
Marginal 265 22 333 34.1 22 19
Rural 470 8 28.3 13.8 .0 42
Sexo Masculing 240 15 434 253 E: 49
Femenino 385 3 335 224 3 a0
Edad 18 a 25 afioz 180 1.3 48.5 273 4 53
26 a 40 afios 26.5 T 427 26.6 5 30
41 a 55 afioz 465 4 334 15.9 1.2 235
56 afios y mas 51.8 1.0 223 19.4 .5 44
Nivel de Minguno g4.7 0 6.8 77 0 T
estudios Primaria 41.3 B 31.0 21.8 .2 44
Plan basico 223 1.1 413 29.7 .0 56
Bachillerato 122 10 51.0 29.8 1.0 49
Superior 52 1.3 B5.5 244 22 14
Religién Minguna 353 1.7 6.3 21.2 .0 53
Catdlica 204 9 42.3 231 R z9
Evangélica 34 4 3 340 257 5 51
Otra 78 .0 43.9 43.2 .0 0
Partide de Minguno 8.7 T 36.3 203 .0 3.0
preferencia AREMNA 7aE B 34.3 327 .0 43
FMLN 174 1.8 54.9 17.4 3 55
PCN 433 0 357 205 .0 0
CDU - PDC 20.0 0 48.3 31.3 .0 0
Mo sabe, voto secrefo 403 0 3T 234 0 46

P

informe del IUDOF
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Cuadro 68
¢ Con qué frecuencia lee, ve 0 escucha noticias en los medios? segun variables

(En porcentajes)
RESPUESTA
10 2 veces por .
VARIABLES Munca Rara vez semana Todos los dias
% 3.5 239 20.3 523
M 44 303 257 662
Zona del pais  Cceidental 24 26.2 21.3 497
Central 44 247 w7 50.2
Metropolitana 1.2 15.5 19.6 B3T
Paracentral 4.1 3.0 14.3 507
Ciriental 7.3 31.8 237 372
Estrate Alto 0 344 0 636
Medic-alto 0 4.1 235 724
Medic-bajo 23 15.8 18.5 595
Cibrero 22 21.9 201 558
Marginal 14 10.5 9.9 7T
Rural 56 249.3 21.7 429
Sexo Masculing 2.4 18.5 225 56.6
Femenino 4.5 28.8 18.3 453
Edad 18 & 25 arios 24 20.5 232 533
26 a 40 afios 27 26.0 18.3 530
41 a 55 arios 47 254 17.3 526
56 anos y mag 52 241 pick] 479
MNivel de Minguno 101 333 236 330
estudies Primaria 5.0 304 211 435
Plan basico 1.0 239 168.3 557
Bachillerato 1.5 16.8 204 61.3
Superior L] 12.0 20.1 67.2
Religién Minguna 3.8 26.3 18.9 51.0
Catalica 348 221 212 528
Evangélica 25 25.8 19.4 22
Ctra 0 27.3 10.4 62.2
Partido de Minguno 5.1 249.6 205 448
preferencia AREMA 1.3 224 204 55.4
FMLM 1.2 12.2 203 B6.3
PCN 38 39.9 134 428
Cou-PDC 0 28.8 19.5 517
Mo sabe, voio secreto 10.0 24.0 18.9 471

forme del IUDOP
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ANEXO 4

GRAFICOS SOBRE TLC Y MEDIOS DE COMUNIGACION
ENCUESTA EVALUACION 2005 UDOP



GRAFICOS SOBRE EL TLC Y MEDIOS DE COMUNICACION.
ENCUESTA EVALUACION 2005. INSTITUTO UNIVERSITARIO DE
OPINION PUBLICA (IUDOP)

Encuesta de evaluacion del afio 2005
Resultados de la muestra nacional

Cuadro 16
¢ Considera usted que el Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos, el cual entrara en vigor en enero proxime
ayudara a combatir la pobreza, no tendra ningun efecto o que generara mas pobreza en el pais? segun variables
(En porcentajes)

RESPUESTA
Ayudara a
Generara mas No tendra combatir la No sabe, no
VARIABLES pobreza ningun efecto pobreza responde
Yo 42.8 254 28.6 3.2
N 803 477 537 60
Zona Occidental 412 254 293 4.1
Central 3T 26.3 33.2 28
Metropolitana 442 274 254 29
Paracentral 42.8 239 289 4.4
Oriental 455 223 30.0 22
Estrato Alto 14.3 14.3 71.4 .0
Medio alto 54.5 .a 36.4 9.1
Medio bajo 45.8 252 26.6 23
Obrero 44.3 256 27.8 23
Marginal 37.8 34.4 18.8 954
Rural 40.3 253 301 4.3
Sexo Masculino 45.0 27.2 251 26
Femenino 40.8 238 316 37
Edad 18 a 25 afios 35.0 257 36.7 27
26 a 40 afios 457 245 271 27
41 a 55 afios 50.7 227 227 4.0
56 afios y mas 409 296 254 4.1
Nivel de Ninguno 40.2 275 24.9 74
estudios  pinang 394 28.6 279 41
Plan basico 442 21.0 334 14
Bachillerato 436 230 311 23
Superior 50.8 274 20.5 13
Religion Ninguna 399 27.3 26.6 4.1
Catolica 46.0 227 28.0 34
Evangélica 38.9 25.3 30.1 20
Otra 42.4 283 25.8 3.5
Partido de  Ninguno 42.8 30.3 227 42
preferencia —,peEna 247 214 515 24
FMLN 71.3 16.4 109 14
PCN 55.6 18.3 244 186
PDC 61.2 8.7 30.1 .0
Otros partidos 60.9 39.5 .0 .0
Mo responde, voto secreto ara 347 209 6.9
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El TLC con EEUU beneficiara o
perjudicara a personas como usted

44.5%

31.5%
21.3%
. 2. ?%
B
Beneficiara Perjudicara No cambiara No sabe

nada

En su opiniodn, el Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos va a
beneficiar a gente como usted o la va a perjudicar?
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Cuadro 17
En su opinién, ;el Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos va a beneficiar a gente como usted
o la va a perjudicar? segun variables
(En porcentajes)

RESPUESTA
No cambiara
VARIABLES “a a perjudicar nada Va a beneficiar Mo sabe
% 445 315 21.3 27
N 835 590 399 51
Zona Occidental 419 331 218 33
Central 451 293 222 34
Metropolitana 472 ns 19.3 1.8
Paracentral 427 342 17.6 54
Criental 437 288 259 1.6
Estrato Alto 0 429 571 .0
Medio alto 455 18.2 364 .0
Medio bajo 486 252 248 14
Qbrero 455 338 19.0 1.7
Marginal 46.9 250 219 6.3
Rural 425 304 227 43
Sexo Masculino 474 308 201 1.6
Femenino 420 320 223 37
Edad 18 a 25 afios 426 264 289 21
26 a 40 afios 476 296 205 23
41 a 55 afios 486 N7 16.7 31
56 afios y mas 374 425 16.2 39
Nivel de Ninguno 329 352 209 7.0
estudios  “pimara 412 M9 201 38
Plan basico 493 252 238 1.7
Bachillerato 46.4 287 236 1.3
Superior 53.6 306 157 .0
Religion Ninguna 4586 a7 17.6 31
Catdlica 46.3 295 212 29
Evangélica 403 342 239 1.5
Otra 495 222 212 71
Partido de  Ninguno 443 36.0 15.6 4.1
preferencia “\pena 283 295 406 16
FMLN 720 185 8.8 N
PCN 56.3 258 17.8 .0
PDC 60.1 262 13.7 .0
Otros partidos 51.3 48.7 .0 .0
No responde, voto secreto 350 430 19.6 25
—
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Cuadro 18
En su opinidn, ; quién se beneficiara mas con el Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos? segun variables
(En porcentajes)
RESPUESTA
Las grandes Las micro Los B Estados Los Ofras Mo sabe. no
VARIABLES i j gobierno Todos  Los ricos Unidos
% 26 8 18 118 6.2 36 57 120 34 39
N 424 16 36 2 "7 593 106 225 65 74
Zona Cecidental 245 5 2.1 143 48 0.0 ] [ a2 48
Central 178 14 a 128 58 332 50 48 28 51
Metropolitana 22 1.0 20 120 5.1 4 81 156 28 1.8
Paracentral 28 4 k] 2.5 8.6 e 57 58 50 5.8
Criental 213 E] 2.1 04 84 208 74 05 42 4.8
Estrato Alto 288 .0 .0 143 .0 .0 i 4290 14.3 o
Medic alio 273 1] .0 o 8.1 273 182 182 0 o
Medio bajo 04 14 23 75 8.1 238 75 158 23 14
Cbrera 23 ] 18 121 85 226 64 118 27 24
Marginal 219 i} ] a4 a 40.6 a1 125 8.3 31
Rural 201 T 20 127 6.0 324 42 107 43 6.8
Sexo Masculing 7 1.0 1.8 o8 54 301 ] 139 27 1.8
Femenina 12.1 7 20 135 8eg 330 65 1032 41 58
Edad 18 a 25 afios 208 15 24 184 8.2 238 72 106 as 4.1
28 240 afios 246 8 E 108 87 312 g0 139 26 28
41 255 afios 213 E] 24 8.8 a7 385 55 123 27 5.1
68 afios y mas 25 3 1.8 72 7.0 281 48 101 a3 37
Nivelde  Minguno 18.9 5 24 03 8.1 8.8 48 83 71 2.8
esdios  “praria 183 2 186 121 8.3 43 52 122 27 52
Plan bésico 04 i} 24 147 6.5 N2 8.0 106 48 286
Bachillerato 26.3 20 1.8 118 40 206 8.3 120 28 23
Superior ) 4 1.7 85 a0 243 80 197 E] 0
Religion Ninguna 207 8 20 180 54 281 58 121 a1 5.2
Catolica 29 8 1.8 102 8.7 336 59 114 a2 37
Evangéiica 24.0 18 20 115 50 0.3 g0 127 26 34
Otra 14.1 0 a5 71 0 38 71 212 1.6 35
Partido dg Ninguno 27 i} 1.3 125 44 325 £4 118 38 5.0
ARENA 211 8 ae 107 129 245 8.0 128 40 34
FMLN 246 14 1.2 120 15 45 ] 134 15 1.8
PCN 242 0 E] 57 38 43.0 02 42 54 1.6
PDC 202 i} ] 38 40 487 a7 126 0 o
Ciros partidos 427 0 0 0 0 421 0 02 ] [
Mo responde, voto secreto 17.9 25 1.9 58 58 48.5 .0 5.8 5.0 6.0
P23,
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Cuadro 66
De los siguientes paises, ;cual le parece que es el pais que mas puede ayudar a El Salvador a resolver sus problemas?
segun variables
(En porcentajes)

RESPUESTA
Estados No sabe, no
VARIABLES Ninguno Cuba Espaiia Unidos Venezuela  Otro pais responde
% 23 3.2 11.1 71.4 5.8 4.1 2.2
N 44 59 208 1339 109 76 11
Zona Occidental 22 29 101 738 45 38 27
Central 17 14 10.8 79.1 38 14 1.7
Metropolitana 4.1 43 15.3 59.1 96 53 1.8
Paracentral 13 26 10.5 751 26 38 39
Oriental 6 2.1 55 82.0 4.1 4.1 16
Estrato Alto 0 .0 .0 100.0 0 .0 .0
Medio alto 0 0 182 81.8 0 .0 .0
Medio bajo 14 47 16.4 63.1 6.1 7.0 14
Obrero 36 4.0 125 65.5 78 46 20
Marginal 0 31 188 65.6 0 94 31
Rural 12 1.7 74 81.3 35 23 27
Sexo Masculino 24 31 14.3 67.0 79 45 1.0
Femenino 23 32 8.3 752 40 37 33
Edad 18 a 25 afios 2.1 54 11.6 67.8 6.2 5.0 20
26 3 40 afios 28 24 1.5 725 55 33 21
41 a 55 afios 27 1.8 1241 69.5 6.2 5.0 26
56 afios y mas 14 27 84 76.6 55 33 21
Nivel de Ninguno 14 2.1 57 80.9 26 27 46
estudios "o ria 18 11 83 80.0 30 30 28
Plan basico N 20 1086 724 78 52 13
Bachillerato 37 55 12.8 66.8 6.9 31 1.3
Superior 47 638 214 46.0 11.2 86 1.3
Religion Ninguna 27 32 10.7 716 6.3 33 22
Catélica 22 35 11.6 706 59 4.1 22
Evangélica 24 26 10.6 723 55 45 20
Otra 35 35 71 78.8 35 .0 35
Partido de  Ninguno 31 20 9.7 738 47 39 27
preferencia “pena 4 7 5.2 833 19 38 7
FMLN 34 18 18.6 404 17.8 54 26
PCN 0 38 14.8 744 54 .0 16
PDC 0 0 115 798 49 38 0
Oftros partidos 184 92 9.2 421 0 211 .0
No responde, voto secreto 19 19 10.2 77 0 19 6.3
P71
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Cuadro 67

¢ Qué tanto cree usted que los Estados Unidos han ayudado a El Salvador durante el afio 2005:

mucho, algo, poco o nada? segun variables
(En porcentajes)

VARIABLES Nada Poco Algo Mucho
% 4.9 20.8 211 53.1
N 92 388 393 990
Zona Occidental 5.0 19.2 214 545
Central 24 213 214 549
Metropalitana 82 251 231 436
Paracentral 28 171 218 58.3
Oriental 24 174 16.8 634
Estrato Alto 0 14.3 14.3 714
Medio alto 273 0 364 6.4
Medio bajo 6.6 216 254 465
Obrero 6.3 232 208 498
Marginal 0 281 281 438
Rural 27 17.5 19.9 599
Sexo Masculino 54 217 219 509
Femenino 45 200 204 551
Edad 18 a 25 afios 44 248 238 471
26 a 40 afios 58 220 205 517
41 a 55 afios 43 205 18.8 554
56 afios y mas 47 131 205 61.7
MNivel de Ninguno 3l 126 228 61.4
estudios  primaria 33 173 195 60.0
Plan basico 35 215 18.8 56.2
Bachillerato 6.5 249 207 479
Superior 10.3 290 284 323
Religion Ninguna 6.5 223 212 50.0
Catolica 50 199 212 539
Ewvangélica a5 217 204 544
Otra 10.6 247 283 364
Partidode  Ninguno 45 216 218 52.0
preferencia ~speNA 9 18 198 674
FMLN 14.0 338 212 31.0
PCN 16 17.8 19.5 61.0
FDC 38 26.2 7.7 62.3
Otros partidos 9.2 27 6 11.8 513
Mo responde, voto secreto 58 223 287 432
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Cuadro 68

¢ Con qué frecuencia lee, ve o escucha noticias en los medios de comunicacién? segun variables
(En porcentajes)

RESPUESTA

10 2 veces por

VARIABLES Nunca Rara vez semana Todos los dias
% 23 16.4 21.5 59.8
N 43 307 404 1123
Zona Occidental 33 214 239 514
Central 29 15.2 27.8 541
Metropaolitana 9 114 7.7 701
Paracentral 39 216 18.0 56.5
Oriental 21 16.9 234 576
Estrato Alto 0 0 14.3 857
Medio alto 0 9.1 27.3 636
Medio bajo 5 126 17.3 69.6
Obrero 1.2 16.1 19.6 63.1
Marginal 0 125 a1 84.4
Rural 43 18.2 259 515
Sexo Masculino 20 11.8 230 63.1
Femenino 25 204 202 57.0
Edad 18 a 25 afios 22 16.7 241 571
26 a 40 afios 22 15.4 204 62.0
41 a 55 afios 27 17.0 204 59.8
56 afios y mas 21 171 208 599
Nivel de Minguno a9 243 250 M7
estudios  “primaria 27 184 236 55.2
Plan basico 9 14.3 19.3 655
Bachillerato ] 154 19.0 65.0
Superior 0 8.1 214 705
Religion Minguna 28 214 M7 541
Catdlica 1.6 14.7 209 62.8
Evangélica 30 16.2 223 b8.5
Otra 35 18.7 212 b6.6
Partido de  Ninguno 3.0 19.0 224 55.6
preferencia “\pena 19 132 19.4 65.5
FMLN 14 11.9 19.2 675
PCN 0 230 277 493
PDC 0 137 14.8 7186
Otros partidos 0 184 3249 487
Mo responde, voto secreto 0 167 42 501

P73.
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Cuadro 69
£ Cual es el periédico de circulacion nacional que usted lee con mas frecuencia? segun variables
(En porcentajes)

RESPUESTA
No lee Diario EI La Prensa El Diario de
VARIABLES periddicos Mundo Grafica Hoy Co-Latino  Diario Mas Otros
% 351 1.3 3141 26.9 5 3.9 1.1
N 658 24 583 505 10 73 21
Zona Occidental 428 2 294 249 0 1.9 i
Central 443 23 253 214 a 432 24
Metropolitana 211 1.8 39.3 303 16 54 |
Paracentral 447 .0 227 28.7 0 3.8 0
Oriental 387 1.8 281 26.1 a 32 22
Estrato Alto 0 0 571 429 o 0 0
Medio alto 0 0 455 b4 5 0 0 0
Medio bajo 164 23 404 38.0 9 14 5
Obrero 279 1.1 345 29.8 R 49 1.0
Marginal 219 .0 46.9 18.8 3.1 9.4 0
Rural 513 1.3 229 19.9 a 3.0 1.5
Sexo Masculino 282 1.7 387 278 T 39 1.9
Femenino 412 9 271 26.2 4 3.8 4
Edad 18 a 25 afios 19.8 18 353 36.2 4 43 2.1
26 a 40 afios 319 1.0 334 285 3 40 1.1
41 a 55 afios 449 1.1 276 215 1.0 33 5
56 afios y mas 544 1.1 241 15.7 R 36 3
Nivel de Ninguno 879 A 6.9 40 0 8 .0
estudios g 464 1.1 245 229 3 41 8
Plan basico 228 1.3 349 328 5 55 2.1
Bachillerato 174 1.7 40.6 345 6 3.8 14
Superior 89 1.7 47.2 387 1.7 40 9
Religion Ninguna 383 1.4 28.8 248 5 35 28
Catdlica 335 9 322 283 6 39 5
Evangélica 358 19 311 257 2 4.1 1.2
Otra 364 35 283 247 35 35 0
Partido de  Ninguno 397 1.0 29.7 249 2 36 9
preferencia “,pena 323 14 305 311 0 34 12
FMLN 24.0 1.7 38.9 257 29 53 14
PCN 324 42 28.6 265 a 49 33
PDC 175 .0 328 372 a 126 0
Otros partidos 211 .0 276 51.3 0 0 0
Mo responde, voto secreto 526 .0 223 231 0 1.9 0

147



