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RESUMEN EJECUTIVO

La auditoria fiscal nacié con el objetivo de verificar que las operaciones tributarias que
efectlen las personas naturales o juridicas, se estén cumpliendo dentro de lo acordado en la

normativa legal establecida por la administracion tributaria.

La auditoria fiscal perdio relevancia por un largo periodo, resurgiendo hasta el afio 2000 por la
aprobacion del decreto legislativo No. 230 de fecha de 14 de diciembre de 2000 y publicado
en el diario oficial el 22 de diciembre por del mismo afio, denominado Cédigo Tributario y
posteriormente surge la NACOT, de esta forma el auditor cuenta con un marco de referencia

para realizar su trabajo.

La ética profesional del auditor, se refiere a la responsabilidad del mismo para con el publico,

hacia los clientes, colegas, los niveles de conducta maximos y minimos que debe poseer.

El auditor debe observar las normas generales, técnicas de la profesién a vez luchar

constantemente por mejorar su competencia y calidad de sus servicios.

Las normas generales y técnicas son reglas de conducta que exigen la observancia de las
normas relacionadas con la realizacidn del trabajo, se sabe que los valores éticos que rigen la
profesion de la contaduria publica y la auditoria estan presentes en todo momento debido a
que la opinién del auditor es valida ante terceros y es de honrar la confianza depositada en el

auditor.

La investigacion es de caracter bibliografico y de campo que permitié obtener informacién para
dar solucion a la necesidad que tienen los auditores en el desarrollo de una auditoria fiscal
aplicada al sector agroindustria azucarero, relacionado al analisis e interpretacion de riesgos y
cumplimiento de la ética. Los resultados de dicha investigacion fueron tabulados, analizados y
representados en forma grafica para la evaluacion de los objetivos los cuales son.



Crear una guia para el andlisis e interpretacion de riesgos y cumplimiento de la ética del
auditor en una auditoria fiscal aplica al sector agro industrial azucarero mediante la

investigacion realizada.

Identificar los riesgos en general en el proceso de planeacion de la auditoria fiscal del sector

agro industrial azucarero.
Analizar los riesgos que representan una importancia relativa al sector agro industrial.

Elaborar una guia para el proceso de analisis e interpretacion de riesgos del sector agro

industrial azucarero a los auditores fiscales que ayude al cumplimiento de la ética del auditor.

En la etapa de la planeacion se ha considerado las fases de conocimiento de la entidad y su
entorno; la identificacion de los procesos, areas y objetivos claves de la entidad; fallas;

identificacion de los riesgos; andlisis de los riesgos; asi como mapeo de los riesgos.

Existe poca experiencia en el gremio de auditores para el desarrollo de una auditoria fiscal al
sector agroindustrial azucarero, ya que las opciones de optar son pocas. Se recomienda

vigilar el cumplimiento de la ética a nivel personal y de la profesion de la contaduria y auditoria



INTRODUCCION

La auditoria fiscal surge como respuesta a la necesidad del estado de vigilar el cumplimiento
de las obligaciones formales y sustantivas por parte de las empresas. La auditoria fiscal
consiste en la investigacion selectiva de las cuentas del balance, de las cuentas de resultados,
de la documentacion, registro de operaciones efectuadas por una empresa, tendientes a
comprobar que las bases afectas a tributos se hayan determinado de acuerdo con las normas
técnicas que regulan la contabilidad y cumpliendo con las disposiciones legales contenidas en
el Cadigo de Comercio, Tributario, y demas leyes impositivas que corresponda aplicar, como
respuesta a las exigencias del entorno econémico cambiante, se ve obligada ha crear mejores

controles que le permitan tener una seguridad razonable de la labor encomendada.

A medida que el pais avanza y le apuesta a la agricultura, es necesario que los auditores y
contadores estén capacitados para satisfacer la demanda de servicios de auditoria y
contabilidad de este sector. En este sentido el gremio debe contar con herramientas de
andlisis e interpretacion de riesgos que le permitan ofrecer una mejor calidad de los servicios

de auditoria en cumplimiento a las normas de ética.

Con el desarrollo de la investigacion se beneficiara al gremio de auditores con una guia para

el andlisis e interpretacion de riesgos del sector azucarero.
El contenido de la investigacion esta dividido en dos capitulos los cuales son:
Capitulo I: Sustentacion tedrica, técnica y legal

Ante tal situacion en el Capitulo |, se presentan las generalidades de la auditoria fiscal,
estableciendo antecedentes, definiciones, caracteristicas, componentes y elementos de la

misma. En esta investigacion ha sido objeto de estudio las firmas de auditoria.



Antes de empezar a profundizar en las fases a seguir para la realizacién del analisis e
interpretacion de riesgos del sector agroindustrial azucarero se presenta una la base técnica y

legal de la auditoria fiscal.

El capitulo |l esta constituido por la propuesta de una guia para el anélisis de riesgos aplicado
a una auditoria fiscal dividida en sus diversas fases, la cual va acompafiada con un caso
practico al ingenio " Los tres reyes”. Y se presentan los lineamientos para la realizacién del
proceso de analisis e identificacion de riesgo, en el que se identifican diversos riesgos
inherentes a las agroindustrias azucareras en los diferentes procesos que se llevan acabo en
la entidad, que le pueden ocasionar al negocio situaciones de incumplimiento de las

obligaciones sustantivas y formales ante el fisco.

La metodologia empleada en esta investigacion, se incluye en el anexo 1 en donde se
establecen los objetivos, tipo de estudio, determinacion de la muestra de las empresas, la
recoleccion, analisis y tabulacion de datos, 1o que condujo al diagnostico de la investigacion,
presentando la situacion actual de El Salvador, con respecto a la realizacion de una auditoria

fiscal realizada al sector agroindustrial azucarero.



CAPITULO 1
1. SUSTENTACION TEORICA, TECNICA Y LEGAL
1.1 ANTECEDENTES GENERALES
1.1.1 ANTECEDENTES DE LA CANA DE AZUCAR
1.1.1.1 INTERNACIONALES

La cafia de azucar es uno de los cultivos mas viejos del mundo, se cree empez6 hace unos
3.000 afios como un tipo de césped en la isla de Nueva Guinea y de alli se extendio a Borneo,
Sumatra e India. El proceso del azlcar se escuché primero en la India, los indios descubrieron

la manera de cristalizar el azlcar durante la dinastia Gupta, alrededor de 350 DC.

Cristobal Colén introdujo la cafia en América en su segundo viaje (1493) a la Isla de La
Espafiola, cafias que no prosperaron. Tan sélo en 1501 fueron introducidas plantas que si
crecieron. El éxito de las plantaciones de azucar en el Santo Domingo llevé a su cultivo a lo

largo del Caribe y América del Sur.
1.1.1.2 NACIONALES

En la época de la conquista, Hernan Cortés la llevd a México en 1520. La cafia de azucar
llegd a El Salvador desde México en tiempos de la colonia, pero se desconoce por quién y la

fecha exacta de su llegada.

El investigador David Browning, afirma en su libro "El Salvador, la tierra y el hombre", que: "a
finales del periodo colonial, la cafia de azlcar, se cultivaba a pequefia escala en muchas

partes del pais, para su consumo local y la produccién de alcohol".



Fue hasta el siglo XIX, que la cafia de azucar se cultivd en gran escala, en el Departamento

de San Vicente.

1.1.2 ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

1.1.2.1 INTERNACIONAL

El termino auditor evidenciando el titulo del que practica esta técnica, aparecié a finales del

siglo XVIII, en Inglaterra durante el reinado de Eduardo .

En diversos paises de Europa, durante la edad media, muchas eran las asociaciones
profesionales, que se encargaban de ejecuta funciones de auditorias, destacandose entre
ellas los consejos Londinenses (Inglaterra), en 1.310, el Colegio de Contadores, de Venecia
(Italia), 1.581.

La revolucion industrial llevada a cabo en la segunda mitad del siglo XVIII, imprimié nuevas
direcciones a las técnicas contables, especialmente a la auditoria, pasando a atender las

necesidades creadas por la aparicion de las grandes empresas.

También en los Estados Unidos de Norteamérica, una importante asociacion cuida las normas
de auditoria, la cual publicé diversos reglamentos, de los cuales el primero que conocemos
data de octubre de 1.939, en tanto otros consolidaron las diversas normas en diciembre de
1.939, marzo de 1.941, junio de 1942 y diciembre de 1.943".

1.1.2.2 EN EL SALVADOR.

“En El Salvador, la auditoria comenzé a adquirir mayor importancia cuando el gobierno emitié
el decreto legislativo No. 57, publicado en el Diario Oficial No. 233 del 15 de octubre de 1940,
incorporando en el Codigo de Comercio, la Reglamentacion del Ejercicio de la Contaduria

Publica y Auditoria.

! Francisco Gémez Rondon./Auditoria Administrativa



En el afio 1968, la Universidad de El Salvador, a través de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, fundé la Escuela de Contaduria Publica, constituyéndose asi:

En la alternativa para tecnificar y profesionalizar la carrera de Contaduria Publica en el pais,
como consecuencia de esta nueva carrera universitaria en el medio, el gobierno de turno tuvo
la necesidad de introducir reformas en la Reglamentacion del Ejercicio de la Contaduria
Publica, por lo que se emiti6 el Decreto Legislativo No. 501, publicado en el Diario Oficial el 13
de diciembre de 1973, en el cual se sefiala el requisito indispensable para ejercer la Auditoria,
ser Licenciado en Contaduria Publica graduado de una universidad salvadorefia o incorporado
a ella, y ademas éste decreto le da la oportunidad a los profesionales contables no
académicos de obtener la calidad de Contador Publico Certificado (CPC) quienes deberan
seguir los lineamientos del Cadigo de Comercio, para tal efecto, titulo 2, capitulo VII, seccién f,
articulos 289 al 294”.

1.1.2.3 REGULACION DE LA AUDITORIA EN EL SALVADOR

En la actualidad en El Salvador existe una ley que regula el Ejercicio de la Contaduria Publica
y Auditoria, denominada Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria Publica y Auditoria

aprobada por medio del Decreto Legislativo No. 828 del 26 de enero del 2000.

Esta es una ley especial que se cre6 con la finalidad de vigilar y regular el Ejercicio de la
Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria, por medio del Consejo de Vigilancia de la
Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria, que supervisa y colabora con los fines del
Estado.

El funcionamiento del Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y
Auditoria, establece las regulaciones y responsabilidades fundamentales de los Contadores
Publicos.



1.2 MARCO CONCEPTUAL

Zafra: Es el periodo de verano o época seca en que se cosecha el cultivo en el campo y se

procesa en el ingenio, se extiende aproximadamente de noviembre a abril.

El afio zafra: Es el periodo que se extiende del 01 de noviembre de un afio, al 31 de octubre

del siguiente y se divide en dos grandes periodos el periodo de zafra y el periodo de no zafra.

Ingenio Azucarero: Se denomina ingenio azucarero o simplemente ingenio a una antigua
hacienda colonial americana (con precedentes en las Islas Canarias) con instalaciones para
procesar cafia de azucar con el objeto de obtener azucar, ron, alcohol y otros productos. Tiene

su antecedente en el trapiche.

Trapiche: Es un molino utilizado a fin de extraer el jugo de determinados frutos de la tierra,

como la aceituna o la cafia de azlcar.

Melaza: Es un producto liquido espeso derivado de la cafia de azucar y en menor medida de
la remolacha azucarera, obtenido del residuo restante en las cubas de extraccion de los

azucares.

1.3 MARCO LEGAL Y TECNICO

1.3.1 MARCO LEGAL

Constitucion de la Republica de El Salvador:
Titulo V. Orden econdmico. Art. 101, 102, 114.
Tratados Internacionales:

Tratado de libre comercio CAFTA



Capitulo IIl. Trato Nacional y Acceso de Mercancias al Mercado

Seccidn F: Agricultura. Articulo 3.16 — Articulo 3.18, Lista de El Salvador al Anexo 3.3

Leyes:

Ley de Competencia

Titulo 11l de las Practicas Anticompetitivas, Cap. | de los Acuerdos entre Competidores Art. 25-
36.

Ley de la produccion, industrializaciéon y comercializacion de la agroindustria azucarera
de El Salvador.

Capitulo Il. Consejo salvadorefio de la agroindustria azucarera. Art. 11.
Capitulo Ill. Mercados. Art. 19 al 28

Ley del impuesto a la transferencia de los bienes muebles y la prestacion de servicios.

Ley del impuesto sobre la renta

Titulo 1, capitulo unico, rentas gravadas. Art. 1 al 2

Titulo 1V, capitulo Unico, determinacién de la renta neta. Art. 29 al 30

Titulo XI, capitulo unico, deberes de los sujetos. Art. 92

Cadigos:

Cadigo de Comercio

Libro segundo. Obligaciones profesionales de los comerciantes y sanciones por su

incumplimiento



Cadigo Civil

Titulo preliminar. Cap. V Definicion de varias palabras de uso frecuente en las leyes. Art. 42-
43

Cadigo Tributario

Titulo Il La obligacién tributaria, Capitulo Ill Sujetos pasivos y responsabilidad, Seccién cuarta
Responsables Art. 48.

Titulo IIl Deberes y obligaciones tributarias, Capitulo | Obligaciones formales, Seccién cuarta

Declaraciones tributarias, Articulo 91, 102, 106
Seccion quinta Emision de documentos Articulo 107, 123-A.
Seccion séptima Dictamen e informe fiscal Articulo 129, 131, 133,142

Capitulo I Obligaciones de pago, Seccién segunda Pago o anticipo a cuenta del impuesto

sobre la renta, Articulo 151

Seccidn cuarta Retenciones y percepciones de impuesto a la transferencia de bienes muebles

y a la prestacion de servicios Articulo 162, 163.

Cap. VIII régimen sancionatorio, seccién primera disposiciones generales, infracciones. Art.
126.

1.3.2 MARCO TECNICO

Control Interno Informe Coso

Capitulo 3. Valoracion de Riesgos.



NIA 315 Identificacién y Evaluacion de los Riesgos de Error Material

La entidad y su entorno, Parrafo 11

Naturaleza y extension del entendimiento de los controles relevantes, Parrafo 13

El proceso de evaluacion del riesgo de la entidad, Parrafo 15

Monitoreo de los controles, Parrafo 22 y 23

Procedimientos analiticos, Parrafo A7

Factores de regulacion, Parrafo A17

Seleccidn y aplicacion de la entidad de politicas contables, Parrafo A24

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS)

Estudio Y Evaluacion Del Control Interno

Planificacion de la auditoria

Norma Para Auditoria de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

Entendimiento de las obligaciones tributarias formales o sustantivas. Parrafo 16

Planeacion y supervision del trabajo a realizar. Parrafo 17 y 21

Cadigo de Etica Para Contadores Profesionales

NIC 41 Activos Bioldgicos

Objetivo de la NIC



1.3.3 ANALISIS LEGAL Y TECNICO APLICADO AL SECTOR AGROINDUSTRIAL
AZUCARERO.

El orden econdmico es la forma de organizar la sociedad para producir, distribuir y consumir

los bienes y servicios que necesitan las personas que lo integran.

El orden econdmico salvadorefio se basa en el sistema de libre mercado o capitalismo. Debe
fomentar la igualdad real de todos proteger a la personas economicamente débiles de los

econdémicamente poderosos.

El Estado debe apoyo, facilidades a todo aquel desee establecer o ampliar un negocio, por
ejemplo debe garantizar que todos tengamos acceso al crédito, pero se prohiben las practicas
anticompetitivas realizadas entre competidores las cuales, entre otras, adopten las siguientes

modalidades:
a) Establecer acuerdos para fijar precios u condiciones de compra o venta;
b) Fijacion o limitacion de cantidades de produccion;

c) Fijacion o limitacion de precios en subastas o en cualquier otra forma de licitacidn publica o

privada, nacional o internacional.

d) Divisién del mercado, ya sea por territorio, por volumen de ventas o compras, por tipo de

productos vendidos, por clientes o vendedores, o por cualquier otro medio.

En El Salvador se ha dado poco apoyo al sector agricola, razén por el cual los profesionales

de auditoria desconocen los planes del gobierno para reactivar el agro.

El subsidio a las exportaciones es una forma de incentivar a la produccién del sector

agroindustrial y los diferentes sectores productivos. Con tratado de libre comercio se pretende



alcanzar la eliminacién multilateral de los subsidios a las exportaciones de mercancias

agropecuarias, asi como la reintroduccién de éstos en una forma libre y competitiva.

El sector agroindustrial azucarero cuenta con su propia ley reguladora, se establece que son
funciones y atribuciones del directorio, ordenar y contratar empresas especializadas
legalmente constituidas y autorizadas para realizar auditorias en todas las centrales
azucareras o ingenios del pais, asi como distribuidoras, empacadoras y bodegas, con el
objeto de verificar las operaciones de produccion, autoconsumo industrial y comercializacion

de la cafia de azucar, el azucar y la miel final.

En el gremio de auditores desconoce la existencia del consejo que regula al sector azucarero,
ya que el sector agricola no tiene mucho auge en el pais y las opciones de realizar auditoria a

las centrales azucareras es minima.

Toda actividad que genera renta esta obligada a cumplir con las obligaciones tributarias
formales y sustantivas, seran deducibles de la renta obtenida: todos los gastos necesarios y
propios del negocio, que generen renta, no se admitiran como erogaciones deducibles de la
renta obtenida: Los gastos personales y de vida del contribuyente o de su familia, las
remuneraciones por servicios ajenos a la produccion de ingresos computables, las sumas en
concepto de rendimiento de los capitales invertidos, titulos valores, retiros o anticipos a cuenta

de ganancias, pagadas

Sera deducible de la renta obtenida, el costo de adquisicion o de fabricacién, de los bienes

aprovechados por el contribuyente, en la generacion de renta computable.

Bienes cuyo uso se extienda por un periodo mayor de doce meses, se determinara una cuota
anual deducible de la renta obtenida, La deduccién procede por la pérdida de valor que sufren

los bienes por el uso en la fuente productora de renta gravada.

Todo sujeto pasivo esta obligado, ante la Direccion General de Impuestos Internos a la
liquidacién de sus rentas y del impuesto respectivo y pago del mismo.



Las leyes de IVA y Renta son las conocidas y aplicadas en nuestro pais por los contadores y

auditores.

También se encuentra como ente regulador el cddigo tributario que norma el derecho

tributario en general.

Mencionando que el agente de retencion o percepcion es el unico responsable ante el Fisco

del pago de las retenciones o percepciones realizadas por la empresa.

Los sujetos pasivos que ostenten la categoria de Grandes Contribuyentes y que adquieran
bienes o beneficiarios de servicios de contribuyentes que no pertenezcan a esa clasificacion,
deberén retener en concepto de anticipo el uno por ciento sobre el precio de venta. De igual
forma el sujeto pasivo que transfieran bienes muebles corporales a otros contribuyentes que
no pertenezcan a esa clasificacion deberan percibir en concepto de anticipo el uno por ciento

sobre el precio neto de venta.

Toda persona que esté obligado a llevar contabilidad, deberd presentar la declaracion del
impuesto respectivo, en caso que se deje de presentar una 0 mas declaraciones, la
Administracién Tributaria podra emplazarlo para que en el plazo de diez dias cumpla con la
obligacion de presentar las declaraciones omitidas y de pagar el impuesto que corresponda o

las retenciones o percepciones no enteradas, segun corresponda.

Los contribuyentes estan obligados a emitir y entregar, por cada operacién, a otros
contribuyentes "Comprobante de Crédito Fiscal", Los agentes de retencion y de percepcion,
tienen la obligacion de remitir dentro de los quince primeros dias habiles del mes siguiente al
periodo tributario en el cual se efectuaron las retenciones, anticipos o percepciones, un

informe de los contribuyentes a quiénes se les efectud retenciones o percepciones.

La base legal de la auditoria fiscal o de cumplimiento, ejercida por Auditores Independientes.
Esta contenida en los articulos 129 al 138 del Cédigo Tributario, vigente desde el 01 de enero

de 2001, en los que se establece la obligacién de dictaminar fiscalmente, quienes estan



obligados a nombrar auditor para dictaminar, los requisitos generales del Dictamen e Informe

Fiscal, obligaciones del auditor y otros aspectos formales del Dictamen.

Los sujetos pasivos que realizan transferencias de bienes muebles corporales estan obligados

a llevar registros de control de inventarios que reflejen clara y verazmente su real movimiento.

Se debera declarar de forma mensual el enteros computado en una cuantia del 1.5% de los
ingresos brutos obtenidos por empresa y deberan verificarse a mas tardar dentro de los diez
dias habiles a la Administracién Tributaria, Constituye infraccién toda accion u omisién que
implique la violacion de normas tributarias o el incumplimiento de obligaciones de la misma

naturaleza sean de caracter sustantivo o formal.

La gran mayoria de auditores conocen las multas y sanciones que se aplican al infringir dichas
regulaciones, sin embardo aun existe profesionales que tienen poco conocimiento de las

infracciones que le aplican al sector azucarero.

Todos los cumplimientos legales que deben cumplir las empresas que llevan contabilidad

formal y sanciones por su incumplimiento son establecidos en el cddigo de comercio.

Los profesionales de la contaduria publica y auditoria conocen de los tramites legales que
realizan las personas naturales y juridicas ante el fisco, ya que algunos lo han realizado

alguna vez o tienen los conocimientos teoricos.

El auditor debe poner de manifiesto el Cédigo de Etica Profesional de la Auditoria ya que este
tiene como finalidad impulsar, fortalecer y consolidar una cultura de respeto hacia los mas
altos valores éticos en que debe sustentarse la gestion gubernamental, con la absoluta
conviccién de que la administracion publica mejorara en la medida en que los individuos a
quienes se ha encomendado, comprometidos con esos valores, antepongan el interés general

al personal y asuman plenamente las responsabilidades que les asignan las leyes.



En caso de encontrarse un auditor involucrado en malversaciones, el codigo civil distingue tres

especies de culpa o descuido.

Culpa grave, negligencia grave, culpa lata, consiste en no manejar los negocios ajenos con
aquel cuidado que aun las personas negligentes y de poca prudencia suelen emplear en sus

negocios propios. Esta culpa en materias civiles equivale al dolo.

Culpa leve, descuido leve, descuido ligero, es la falta de aquella diligencia y cuidado que los
hombres emplean ordinariamente en sus negocios propios. Culpa o descuido, sin ofra
calificacion, significa culpa o descuido leve. Esta especie de culpa se opone a la diligencia o

cuidado ordinario o mediano.

El que debe administrar un negocio como un buen padre de familia es responsable de esta

especie de culpa.

Culpa o descuido levisimo es la falta de aquella esmerada diligencia que un hombre juicioso
emplea en la administracion de sus negocios importantes. Esta especie de culpa se opone a

la suma diligencia o cuidado.

Fuerza mayor o caso fortuito es el imprevisto a que no es posible resistir, como un naufragio,
un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad ejercidos por un

funcionario publico, entre otros.

El desempefio de una entidad puede estar en riesgo a causa de factores internos o externos.
Perjudicando los objetivo establecidos. Los riesgos incrementan en la medida que los

objetivos difieren del desempefio de la entidad.

Es importante que la identificaciéon de riesgos sea comprensiva; debe considerar todas las
interacciones significativas de bienes servicios e informacion, entre una entidad y las partes

externas relevantes.



La identificacion de riesgos es un proceso interactivo y a menudo esta integrado con el
proceso de planeacion. También es util considerar los riesgos desde una aproximacion, y no

relacionar unicamente los riesgos de la revision previa.

Se han identificado muchas técnicas para valorar riesgos. La mayoria -particularmente
aquellas desarrolladas por auditores internos y externos para determinar el alcance de sus
actividades- implican el uso de métodos cualitativos o cuantitativos para priorizar e identificar
las actividades altamente riesgosas, el estudio del control interno constituye la base para
confiar o no en los registros contables y asi poder determinar la naturaleza, alcance y

oportunidad de los procedimientos o pruebas de auditoria.

Los riesgos se pueden identificar en conexion con presupuestacion de corto y largo plazo y
con planeacién estratégica. Lo importante es que la administracion considere cuidadosamente

los factores que puedan contribuir a incrementar los riesgos.

En adicion a la identificacion de riesgos a nivel de la entidad, deben identificarse también los
riesgos a nivel de actividad. El tratar con los riesgos a este nivel ayuda a centrar la valoracion
de riesgos en las principales unidades de negocio o en funciones tales como ventas,

produccion, mercadeo.

Luego que una entidad ha identificado los riesgos globales y los riesgos de actividad, necesita
pasar un andlisis de riesgos. La metodologia para analizar riesgos puede variar ampliamente

porque muchos riesgos son dificiles de cuantificar.

Sin embargo, el proceso formal- usualmente incluye:

Estimacion del significado de un riesgo;

Valoracion de la probabilidad (o frecuencia) de ocurrencia del riesgo;



Consideracion de cdmo puede administrarse el riesgo, esto es, una valoracion de que

acciones deben ser tomadas.

Un riesgo que no tiene un efecto significativo sobre la entidad y una baja probabilidad de

ocurrencia generalmente no justifica atencion seria.

El método mas importante y conocido por los auditores es el método COSO, ya que es una
herramienta importante para el analisis de riesgos que poseen las empresas y que es de la
mas conocidas e implementadas por las firmas de auditoria, razon por la cual todo auditor
debera obtener un entendimiento de la entidad y su entorno. Naturaleza y extension del

entendimiento de los controles relevantes.

El auditor para determinar los controles relevantes debe evaluar el disefio de dichos controles
y determinar si se han implantado apropiadamente, realizando investigaciones con el personal

de la entidad.

El auditor debera obtener un entendimiento de si la entidad tiene un proceso para:

(a) Identificar riesgos de negocio relevantes a los objetivos de informacién financiera;

(b) Estimar la importancia de los riesgos;

(c) Evaluar la probabilidad de su ocurrencia; y

(d) Decidir sobre acciones para tratar dichos riesgos.

Debe tener conocimiento de las actividades principales que usa la entidad para monitorear el
control interno sobre la informacion financiera. Asi como fuentes de la informacién de la
entidad para el monitoreo, y los parametros para considerar la informacion suficientemente

confiable.



Politicas gubernamentales que afectan actualmente la conduccion del negocio de la entidad,
como controles monetarios, incentivos fiscales, financieros, y politicas de tarifas o de

restricciones comerciales.

En El Salvador la mayoria de contadores tienen conocimientos de la normativa técnicas que
se aplica a una auditoria fiscal al sector azucarero y se manifiestan que son las NIAS, NACOT

y NAGAS, reconociendo que es importante su aplicacién y reconocimiento en una auditoria.

El auditor fiscal debe conocer, el marco legal aplicable en el aspecto tributario para poder
obtener un entendimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas, especificas

del contribuyente.

Determinar el alcance de la auditoria. Asi mismo, el trabajo delegado, debe ser supervisado

en forma apropiada.

El auditor fiscal debe obtener un entendimiento razonable del control interno aplicado por el
contribuyente, suficiente para planear el trabajo y evaluar el riesgo de control para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Al planear el examen, dicho conocimiento debe
ser utilizado para identificar los tipos de incumplimientos potenciales, para considerar factores
que afecten el riesgo de incumplimientos importantes y para disefiar pruebas apropiadas de

cumplimiento.

Cuando se busca evaluar el riesgo de control, el auditor fiscal debe llevar a cabo pruebas de

control para obtener evidencia que soporte el nivel de riesgo de control evaluado.

Una planificacién adecuada es el primer paso para realizar auditoria eficaz. El auditor puede
llegar a la conclusion de que no existen errores materiales cuando en realidad los hay. La

palabra "material" se refiere a un error que debe considerarse significativo.

Al determinar que areas deben auditarse, el auditor debe evaluar esos riesgos y determinar
cuales de esas areas de alto riesgo debe ser auditada. Existen cuatro motivos por los que se



utiliza la evaluacion de riesgos, estos son: Permitir que la gerencia asigne recursos necesarios

para la auditoria. Objetivos de controles y objetivos de auditoria.

El objetivo de un control es anular un riesgo siguiendo una metodologia, el objetivo de
auditoria es verificar la existencia de estos controles y que estén funcionando de manera

eficaz, respetando las politicas de la empresa y los objetivos de la empresa.

De los auditores de El Salvador solo un 4% han realizado una auditoria fiscal aplicada al
sector azucarero, ya que este tipo de negocios contrata aquellas firmas de auditoria que
poseen una importante trayectoria en la prestacion  de este servicio. Sin embargo al
presentarseles una oportunidad, ellos estan dispuestos a asumir trabajo, seguidos por el

interés econémico, incumpliendo al cédigo de ética.

El sector azucarero, posee muchos riesgos, a pesar que le son aplicables todas las leyes
mercantiles y tributarias. También tiene leyes especificas como la Ley de la produccion,
industrializacién y comercializacion de la agroindustria azucarera de El Salvador, la cual

muchos auditores desconocen.

En la fase de planeacion los auditores coinciden en la utilizacién de la herramienta COSO,
cuestionarios y otros para evaluar los riesgos. A pesar de ello han existido cierres de
empresas por parte del estado por la no consideracion de riesgos como los ambientales. Es
ahi donde es importante el conocimiento de leyes ambientales, civiles y de comercio, con el

objeto de asegurar el negocio en marcha.
CAPITULO 2. PLANTEAMIENTO DEL CASO PRACTICO

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Ingenio los tres reyes

Compariia Azucarera los tres reyes S.A. de C.V., conocida actualmente como ingenio los tres



reyes, fue fundada en 1964 por José Regalado Gonzalez y Carla Regalado de Mathies, con el

objetivo de explotar industrialmente los productos y subproductos de la cafia de azucar.

Desde la fecha de su fundacion en 1964, ingenio los tres reyes ha operado bajo estrictos
estandares de calidad y productividad con el fin de aprovechar al maximo su capacidad
instalada utilizando los desarrollos tecnolégicos existentes. Su visién es hacer de ingenio los

tres reyes la empresa vanguardista de la agroindustria azucarera salvadorefia.

Este Ingenio ha experimentado un crecimiento programado, partiendo de una capacidad de
molida en sus primeros afios de 1,500 toneladas cortadas de cafia diarias. A principios de la
década de los setentas aumenté a 3,500 toneladas diarias, alcanzando a finales de esa década
la capacidad de 5,000 diarias de zafra (a inicios de la década de los ochenta, el Estado

nacionaliz6 el comercio del azucar del pais).

En este periodo de control estatal, mediante el Instituto Nacional del Azucar(INAZUCAR) y la
puesta en marcha de la Ley de la Reforma Agraria, que la empresa optd por una politica de

bajo crecimiento.

A finales de los ochenta, los cambios politicos del pais ofrecieron nuevas perspectivas a la
agroindustria; incluyendo entre otras: el inicio de la produccion de azucar blanco por parte de
los Ingenios Azucareros y la liberacion del comercio del azlcar. Bajo los nuevos esquemas, fue
permitido a los ingenios azucareros desarrollar una gestion libre e independiente en los

mercados de exportacion y en el mercado local.

Durante la zafra 1992-1993, con el objetivo de aumentar y mejorar la capacidad productiva
instalada y enfrentar el &mbito cada vez mas competitivo de los diferentes mercados, ingenio
los tres reyes inici6 el proyecto de ampliacién de cuatro afios lo que le ha permitido alcanzar

en la actualidad mas de 10,500 toneladas diarias.

Identificar los riesgos en el proceso de planeacion de la auditoria fiscal del sector agro

industrial azucarero.



Los gerentes perciben que los métodos y técnicas de control definidos por la organizacion son:

oportunos, disefiados en formas adecuadas y flexibles.

2.2. MODELO PARA LA IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS (Figura 1.)

1.-Conocimiento de la entidad y su entorno

T

2.- Identificacion de los procesos, areas y objetivos claves de la entidad

as

Az |

4.- ldentificacion de los riesgos

Il

5.- Analisis de los riesgos

U

6.- Mapeo de riesgos

2.2.1. FASES 1.- CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD Y SU ENTORNO.

El establecimiento del contexto como primera fase del proceso de identificacion, da a conocer
algunos de los parametros béasicos dentro de los cuales deben administrarse los riesgos de la

entidad. Revistiendo singular importancia para el resto del proceso.

Para lo cual se debe realizar una investigacion bibliografia y de campo, con fin de obtener
informacion de la empresa y su entorno a trabes de consulta de: revistas, noticias, paginas de
Internet relacionadas al entorno de la empresa cuestionarios, entrevistas, narrativas, entre
otros,




Es de gran importancia para el proceso de auditoria fiscal, el previo conocimiento de la
entidad auditada, a partir del analisis de la informacién que al respecto pueda existir en la
base de datos. Lo anterior permite que se cumpla con la expectativa de entender el contexto

global de la entidad, asi como la identificacién de las actividades propias de la organizacion.

El primer paso para conocer una entidad es comprender el medio en el cual se debe mover,
es decir, el entorno. El "quehacer" de toda organizacion se encuentra limitado por una serie de
factores que de manera directa o indirecta, inciden en sus resultados, en las metas que debe

trazarse, e incluso en su desarrollo o sobre vivencia.

El auditor fiscal debera por lo tanto, conocer las implicancias del medio a fin de evitar sesgo
en el momento de presentar sus conclusiones e incluso de preparar sus programas de

auditoria.

Algunos factores externos que deben ser considerados por el auditor, para entender el

comportamiento de las organizaciones, son:

=>» Sector econdmico al cual pertenece.

=> Leyes y normatividad que le rigen.

=>» Leyes y normatividad en curso.

=>» Ubicacion.

=>» Proveedores de materia prima, productos y servicios.
=> Clientes.

=>» Estabilidad de la industria.

=> Acciones legales en contra.



Una vez conocido el medio en el cual se mueve la organizacion, se hace necesario reconocer
las actividades principales de la organizacion y las areas en las cuales se desarrolla, asi
como, la situaciéon econdémica y financiera de la misma, el personal que labora y los

procedimientos en general.

Con el fin de determinar las principales areas de actividad funcional, el auditor fiscal debe

considerar aspectos tales como:

=>» Naturaleza del negocio.
=>» Personal asignado por areas.
=> Niveles de contratacién.
=» Estructura organizativa
=> Mision-Vision.
Conocimiento de ingenio los tres reyes y su entorno

El sector azucarero siente las pérdidas que les genera la delincuencia.

Los azucareros estdn acongojados: las extorsiones que estadn padeciendo y los ataques a

conductores.

"Pero si se habla con los productores de cafia de cualquier zona, gente de los ingenios, los
transportistas de azucar y de melaza, estan sufriendo problemas de robo, hurtos, asaltos,
incluso de extorsiones. Es un clamor general de todos los integrantes de la cadena de que la

delincuencia nos esta afectando en todas las areas".

Otro problema que afecta al sector azucarero es "la quema indiscriminada" de plantaciones de

cafa provocadas por manos criminales.



Eso les esta minando sus rendimientos y la produccion de azucar. Las zonas que sefal6
como problematicas, debido a la quema de cultivos son los ingenios el Angel, Chaparrastique

y los tres reyes..

El mercado mundial del azucar se encuentra afectado con importantes niveles de
proteccionismo, tales como: aranceles, subsidios, sistema de cuotas, prohibicion de

importaciones y otras barreras no arancelarias.

La competencia desleal el Superintendente de Competencia instruyé de oficio un
procedimiento sancionador en contra de una sociedad, al comprobar la existencia de indicios
suficientes de la presunta comision de hechos que podrian configurar las practicas
anticompetitivas de abuso de posicion dominante y practica anticompetitiva entre no

competidores (articulos 30 letra "a" y 26 letra "b" de la Ley de Competencia, respectivamente).
Factores externos:

=>» Sector econdmico al cual pertenece: Agroindustrial

=> Leyes y normatividad que le rigen:
Constitucion de Republica de El Salvador
Tratado de libre comercio CAFTA
Ley de Competencia

Ley de la produccion, industrializacién y comercializacion de la agroindustria azucarera de el

salvador.
Ley del impuesto a la transferencia de los bienes muebles y la prestacion de servicios.

Ley del impuesto sobre la renta



Codigo de Comercio

Cadigo Civil

Caodigo Tributario

Normativa

Control Interno Informe Coso

Normas Internacionales de Contabilidad

PCGA

NIF para pymes

NIC 41 activos biologicos

=> UBICACION.

Kilometro 68 1/2 Carretera a Zacatecoluca, Canton San Antonio Caminos, San Vicente

=> Proveedores de materia prima, productos y servicios.

Actualmente, més de 300 productores agricolas entre cafieros particulares y cooperativas de

la reforma agraria proveen de cafa de azucar al ingenio.

=>» Clientes.

Mercado nacional e internacional

=>» Estabilidad de la industria.



La Industria Azucarera de El Salvador es de la mas sostenible y menos ambientalmente
impactante en todo Centroamérica. Es el segundo mas grande exportador de azucar de

Centro América y representa el 4 % de las exportaciones totales anuales de El Salvador.

El sector azucarero es uno de los mas importantes, tanto al interior del sector agropecuario,

como dentro de la economia nacional.

Una vez conocido el medio en el cual se mueve la organizacién, se hace necesario reconocer
las actividades principales de la organizacion y las areas en las cuales se desarrolla, asi
como, la situaciéon econémica y financiera de la misma, el personal que labora y los

procedimientos en general.

=> Naturaleza del negocio: Industria extractiva

=>» Estructura organizativa

Organigrama (Figura 2.)
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Descripcion de las funciones:



La direccion Ejecutiva se encarga de todos los asuntos, relacionados con el proceso de
produccion del azucar, de igual manera ejecutar los lineamientos establecidos en la mision y

vision del ingenio azucarero.

El auditor externo desarrolla actividades para evaluar los procedimientos actuales para una

mejora de procesos productivos.

La gerencia de operaciones realiza la conduccion apropiada del proceso de produccion,
adoptando estrategias y dotando de recursos adecuados para el correcto funcionamiento del

aparato productivo.

La gerencia de finanzas vela por el buen funcionamiento en el flujo de efectivo y la

transparencia en las actividades financieras.

El departamento de proyectos y planeacion encargado del proceso de mejora continua dentro

del ingenio azucarero y canaliza la apertura social.

La fabrica es la responsable de producir los tipos de azlcar y sus derivados eficientemente,

con politicas de reduccién de costos y con la calidad que requiere el mercado.

En el laboratorio se cuantifica la calidad de la cafia y determina su rendimiento tedrico,

también actua como un auditor del proceso de produccion del azucar.

La unidad de electricidad y mantenimiento presta servicios eléctricos de calidad a los

diferentes departamentos del ingenio azucarero, optimizando el uso de la energia.

La unidad de taller mecanico de transporte, proporciona los servicios de corte alce
mecanizado, cargado semi mecanizado, coordinar el transporte de la materia prima, seguridad

industrial y prestar servicios auxiliares a fabrica.



La unidad de contabilidad es la encargada de registrar la operaciones del ingenio, implementa

controles en facturacion y ventas,.

Departamento de administracion implementa controles administrativos en las diferentes areas
tales como recursos humanos, clinica empresarial, bodega general de repuestos, manejo de

combustibles, servicios generales, y todo lo relacionado a los procesos de operacionalizacion.
=>» Mision-Vision.
Mision.

Nuestra misiéon es ser una empresa lider de clase mundial que proporciona productos y
servicios agricolas e industriales, que agregan valor a los clientes y al pais. Utilizamos
estandares internacionales de calidad, productividad y tecnologia de vanguardia con
responsabilidad social. Desarrollamos a nuestro recurso humano y, de manera sostenida y

rentable, superamos las expectativas de nuestros accionistas.
Visién.

Los cambios en el entorno nos exigen contar con un modelo de administracién que nos
permita desarrollar ventajas competitivas, tanto a nivel centroamericano como internacional.
Este Modelo de Administracion se basa en los principios de Calidad Integral que rigen a las

empresas lideres de clase mundial.

2.2.2. FASE 2.- IDENTIFICACION DE PROCESOS Y OBJETIVOS CLAVES DE LA
ENTIDAD.

La segunda fase, identificacion de riesgos es la determinacién de los procesos y las areas de
impacto que se determinan de acuerdo con su relevancia para la organizacién. Algunos
aspectos estaran bajo el control de la organizaciéon mientras otros estaran fuera, durante este

proceso se tienen en cuenta ambos.



Proceso: Es la sucesidn de pasos y decisiones que se siguen para realizar una determinada

actividad o tarea.

Un proceso se visualiza normalmente en forma de diagrama o esquema, que describe en
forma gréfica el modo en que las personas desempefian su trabajo. Estos diagramas o
esquemas pueden aplicarse a cualquier secuencia de actividades que se repita y que pueda
medirse, independientemente de la longitud de su ciclo o de su complejidad, aunque para que

sea realmente util debe permitir cierta sencillez y flexibilidad.

Para representar graficamente un proceso se recurre, habitualmente a:

[:] Limte del proceso Actvidag S_ Toma de decision
inicial y final

no
——»  Direccian Archivooespera [ )  Transporte

Una forma de representar graficamente un proceso clave puede empezar por delimitar su

"salida" su "entrada", su marco estratégico y sus procesos de soporte.
Para describir un proceso se recomienda seguir este orden:

1. Definirlo, especificar de qué se trata, sus limites y responsable. Definir su mision vy

objetivos.

2. Identificar quién es el beneficiario (cliente) del proceso, describir sus expectativas y sus
necesidades como "salidas" del proceso, e identificar los estandares de calidad

aceptables para nuestros clientes.



3. Relacionar las actividades que se incluyen en el proceso, sus elementos, diagrama,

secuencia, "entradas" y requisitos de calidad

4. Especificar el método de evaluacion y de revision que adoptaremos para introducir

mejoras en el proceso, lo que incluye determinar indicadores del proceso.

Diagrama de flujo del transporte de la caiia de azucar (Figura 3.)

CORTE DE L& CAMNA

CARGADODE LA CANA

TRANRPORTE & LAS
MNETALACIONES DEL
NGERID

PESADO DELA CANA
(BALANZA)

L

DESCARGADO DE CANA
(GRUA DE HILO)

b

PREPARACION ¥ LAVADO TIEERA S

| BAGAZO |e (ATRE - AGUA) " COGOLLO

STOCK
BAGAZO




Corta: de los tallos de la cafia de azlcar son cortados, el corte se realiza manualmente, para

que disminuya los porcentajes de materia extrafia y evitar dafiar las raices de la planta.

Cargo de la cafa: Una vez cortada la cafia de azucar se colocan al pie de la grua con
capacidad de 28 toneladas que carga la cafia en camiones de carga y en rastras (traylers). Se

entrega la documentacion necesaria y se procede al traslado de la cafia.

Transporte de la Cafa: La cafa es transportada del campo a la fabrica a través de camiones

de cargay trailers para su posterior pesado.

Pesado de la Cafa: Aqui ya se comienza a controlar la produccion de azUcar. Para esta labor
la empresa cuenta con una balanza semi automatica, con capacidad de 60 toneladas con
plataforma de 18 metros de largo por 4 de ancho. La cafia recibida se somete a un exhaustivo
control de calidad, en el cual se determinan pardmetros como contenido de sacarosa, fibra,

nivel de impurezas y materia extrafia.

Descargado de la Cafa:

Después de pesar la cafia de azUcar los camiones y traylers se colocan al pie de la grua hilo
que descarga la cafia de los traylers hacia la mesa alimentadora que tiene una capacidad de
80 Tn.

Preparacion y Lavado de la Caina (separador de tierra):

La cafa proveniente del campo llega sumamente llena de tierra por lo cual es lavada en seco
con aire comprimido (cuenta con siete rodillos que son accionados por un motor reductor dos
ventiladores de cajas cerradas por la que circula aire a gran presion), la tierra se elimina

finalmente por zarandeo, para luego ser transportaba por unas fajas.



Diagrama de flujo de la produccién de la azicar. (Figura 4.)
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Molienda

La cafia es sometida a un proceso de preparacién que consiste en romper o desfibrar las
celdas de los tallos por medio de picadoras. Luego unas bandas transportadoras la conducen
a los molinos, donde se realiza el proceso de extraccion de la sacarosa, consistente en

exprimir y lavar el colchon de bagazo en una serie de molinos.

El lavado del colchén de bagazo se hace con jugo extraido en el molino siguiente
(maceracion) y el lavado del ultimo molino se hace con agua condensada caliente (imbibicion),
que facilita el agotamiento de la sacarosa en el bagazo y evita la formaciéon de hongos y la

necesidad de emplear bactericidas.

El bagazo sale del dltimo molino hacia las calderas, para usarlo como combustible, o al
deposito de bagazo, de donde se despacha para usarlo como materia prima en la elaboracion

de papel.

Clasificacion

El jugo proveniente de los molinos, una vez pesado en las basculas, pasa al tanque de
alcalinizacion, donde se rebaja su grado de acidez y se evita la inversion de la sacarosa,
mediante la adicion de la lechada de cal. Este proceso ayuda a precipitar la mayor parte de las
impurezas que trae el jugo. El jugo alcalinizado se bombea a los calentadores, donde se eleva
su temperatura hasta un nivel cercano al punto de ebullicion y luego pasa a los clasificadores
continuos, en los que se sedimentan y decantan los sélidos, en tanto que el jugo claro que
sobrenada es extraido por la parte superior. Los sélidos decantados pasan a los filtros
rotatorios y al vacio, los cuales estan recubiertos con finas mallas metalicas que dejan pasar

el jugo, pero retienen la cachaza, que puede ser usada como abono en las plantaciones.



Evaporacion

Luego el jugo clarificado pasa a los evaporadores, que funcionan al vacio para facilitar la
ebullicién a menor temperatura. En este paso se le extrae el 75% del contenido de agua al

jugo, para obtener el producto o meladura.

Cristalizacion

La cristalizacidon o cocimiento de la sacarosa que contiene el jarabe se lleva a cabo en tachos
al vacio. Estos cocimientos, segun su pureza, produciran azucar crudo (para exportacion o
produccién de concentrados para animales), azlcar blanco (para consumo directo) o azcar
para refinacion. La cristalizacion del azucar es un proceso demorado que industrialmente se
acelera introduciendo al tacho unos granos de polvillo de azlcar finamente molido. La
habilidad y la experiencia de los operarios que deben juzgar el punto exacto de los
cocimientos, es indispensable para la obtencion de un buen producto. Esto deja una curva de

solubilidad de la sacarosa.

Separacion o centrifugacion

Los cristales de azucar se separan de la miel restante en las centrifugas. Estas son cilindros
de malla muy fina que giran a gran velocidad. El liquido sale por la malla y los cristales quedan
en el cilindro, luego se lava con agua. Las mieles vuelven a los tachos, o bien se utilizan como
materia prima para la produccion de alcohol etilico en la destileria. El azucar de primera
calidad retenido en las mallas de las centrifugas, se disuelve con agua caliente y se envia a la

refineria, para continuar el proceso.



Cabe resaltar que en este punto se obtiene lo que se llama azdcar rubio, debido al color de los
cristales; a continuacion se detalla el proceso mediante el cual el azlcar rubio se convierte en

azucar blanco o azlcar refinado.

Refinado

Mediante la refinacién, se eliminan o reducen las materias coloidales, colorantes o inorganicas
que el licor pueda contener. El azucar disuelto se trata con acido fosférico y sacarato de calcio
para formar un compuesto floculante que arrastra las impurezas, las cuales se retiran
facimente en el clarificador. EI material clarificado pasa a unas cisternas de carbon que
quitan, por adsorcion, la mayor parte de las materias colorantes presentes en el licor. El licor
resultante se concentra, se cristaliza de nuevo en un tacho y se pasa a las centrifugas, para

eliminar el jarabe.

Secado

El azucar refinado se lava con condensado de vapor, se seca con aire caliente, se clasifica

segun el tamafio del cristal y se almacena en silos para su posterior empaque.

Envasado

El azUcar seco se empaca en sacos de 100 Ib y se despacha a las bodegas de producto

terminado. Alli se almacena en estibas para su posterior comercializacion.



Diagrama de flujo de la produccién de alcohol. (Figura 5)
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Recepcidn: la melaza proviene de la planta de azucar, es pesada y analizada antes de ser

almacenada en tanques.

Fermentacion: en este proceso, el azlcar contenida en la melaza es transformada en alcohol

y dioxido de carbono por accion de la levadura.

La Melaza es bombeada a una serie de tanques donde es diluida, una pequefia. Una pequefia
parte de este “mosto” es diluido una tercera vez para alimentar el tanque de cultivo de la

levadura. El resto es enviado a uno de los tanques de fermentacion donde se afiade levadura.

Después de cierto tiempo, el mosto fermentado es bombeado a una centrifuga donde la
levadura es separada de la fase liquida. Parte de esta levadura es enviada nuevamente al
proceso de fermentacion, y la parte restante es sometida a un proceso de secado y

posteriormente de empaquetado para su venta.

Destilacion: la fase liquida que se separa en la centrifuga, llamada “vino”, alimenta a la primera
de las dos columnas de destilacion. Como resultado del proceso de destilacion se obtiene

alcohol y un residuo denominado vinaza.

2.2.3. FASE 3.- FALLAS

En esta fase de define y registran los detalles de las fallas o causas en que se localizan los

riegos.

Las fallas se definen como la probabilidad de incumplimiento de las funciones, eventos o
situaciones que pueden coadyuvar a que no se logren las metas disefiadas en una entidad

para un periodo determinado.
Fallas

Transporte de la cafia a las instalaciones del ingenio



extravio de materia prima no reportada
Falsos robos de materia prima reportados

Fabricacion de subproductos

Ventas de subproductos no facturadas

Ingresos de subproductos no reportados
Fabricacién del azucar
Reporte de inventario menor al producido.

2.2.4 FASE 4.- IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

Para la identificacion de los riesgos es necesario determinar: los peligros 0 amenazas y

vulnerabilidades.
Identificacion de peligros

A través de un analisis retrospectivo, se realiza la identificacion de peligros y la probabilidad
de que ocurran en un tiempo y area especifica; para una mayor concientizaciéon e
internalizacion de la Cultura de Prevencién, es necesario que este levantamiento de

informacion se realice de forma participativa en general.
Para la identificacion de peligros se requiere:

= Establecer la ubicacién geografica de la produccién de cafia.
= Revision de antecedentes de desastres (0 desgracias) ocurridos en la zona.
= Conocer la extension del area de afectacién, asi como la severidad del peligroso.

= Frecuencia del peligro.



= Que consecuencias se generaron del impacto

= Causas de la ocurrencia del peligro para clasificar el peligro, se debe considerar la

probabilidad de ocurrencia con la que se presenta, tal como se indica a continuacion:

Clasificacion del Peligro Segin la Probabilidad de Ocurrencia{Cuadro1.)

Probabilidad de ocurrencia Definicion Categoria
Frecuente Significativa probabilidad de ocurrencia A
Moderado Mediana probabilidad de ocurrencia B
Remota Baja probabilidad de ocurrencia C
Extremadamente remota | Dificil que ocurra D
Cuadro 2.
Peligros Probabilidad de ocurrencia Definicion Categoria
Simulaciones de robo durante Baja probabilidad
- Remota : C
el rasporte de la cafia de ocurrencia
Costos altos en comparacion Elicng
: Frecuente probabilidad de A
a ingresos :
ocurrencia
Mediana
Cantidad de mercaderia Moderada probabilidad de B
ocurrencia

Concepto de Vulnerabilidad

En su significado mas amplio, vulnerabilidad es la susceptibilidad o factor de riesgo interno de
un componente de ser dafiado total o parcialmente por el impacto de una amenaza. A la

magnitud del dafio cuantificado o medido se le denomina vulnerabilidad.
Dos condiciones contribuyen a la vulnerabilidad de un componente:
a. La existencia de la amenaza

b. La condicion de debilidad del componente.



Estas dos condiciones deben analizarse separadamente y luego en forma combinada, pues la
primera depende unicamente de la zona donde esta el componente y la segunda depende del

propio componente: ubicacion, estado y conservacion.

La vulnerabilidad de un elemento puede aumentar o disminuir, si las condiciones de su

ambiente y constitucion varian.
Para determinar la vulnerabilidad se requiere:

» Grado de delincuencia en la zona.

» Los incrementos en los combustibles.

» Politicas del gobierno.

» Estrategias de la administracion.

» Ubicar las areas agricolas que pueden ser afectadas por fendémenos climaticos
» Tipo de suelo en el cual se ubica la plantacion.

» Estado de la infraestructura y mantenimiento de la planta de procesamiento.
» Tratamiento de desechos.

» Nivel de capacidad de competir en el mercado internacional

» Cambios que se han producido en el mercado

» Innovaciones en la maquinaria de la planta.

Analisis de Vulnerabilidad

El analisis de la vulnerabilidad es una de las herramientas mas importante para realizar un

manejo adecuado de los efectos que los riesgos pueden ocasionar en las empresas. Su



conocimiento permite estimar el grado de afectacion en los componentes para poder
reforzarlos y evitar dafios futuros, implementando medidas de mitigacion que disminuyan la

vulnerabilidad y permitan reducir el riesgo, de esta manera garantizar la sostenibilidad de los

ingenios.
Figura 6.
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Niveles del Analisis de Vulnerabilidad.

El analisis de vulnerabilidad se efectua en tres niveles, a saber:
a. Primer nivel: anélisis detallado

b. Segundo nivel: anélisis especializado

c. Tercer nivel: analisis de evaluacion.



Medicion de la Vulnerabilidad

Es necesario "medir" la vulnerabilidad en alguna forma para poder efectuar comparaciones

entre componentes y dar prioridad a los componentes criticos o vulnerables al implementar las

medidas de mitigacion.

El analisis de la vulnerabilidad puede ser cualitativa o cuantitativa, permitiendo definir niveles

de vulnerabilidad: alta, media o baja, en funcién de una serie de variables e indicadores del

grado de exposicion. A continuacion se muestra la Matriz de Vulnerabilidad para el sector

agroindustrial azucarero, teniendo como referencia los estudios: Metodologias para el analisis

de riesgo y vulnerabilidad del sector agroindustrial azucarero y Estudio de Anélisis y

Evaluacion de Riesgos como instrumento.

Matriz de Vulnerabilidad de los Componentes del Sistema de la Agroindustria

Azucarera (Cuadro 3)

INDICADORES

COMPONENTES DEL SISTEMA DE LAS AGRO INDUDTRIAS

AZUCARERAS

RECOLECCION
Y TRASLADO

PLANTACIONES

PLANTA _ DE
PROCESAMIENTO
(INGENIO)

RED DE
DISTRIBUCION

TOTAL

CANTIDAD
COSECHADA

COMBUSTIBLES

MANTENIMIENTO

NIVEL DE
ORGANIZACION

TOTAL




INDICADORES DE MEDICION (Cuadro 4)

Ponderacion Vanedéd o Combustibles | Mantenimiento Nivel _ e
plantacion cosechada organizacion

1 Bag O ||Baja O||Baa O Bueno O Organizados O

2 Media O |[{Media O ||Media O RegularCd Poco organizado

3 Ata O | IAI'(a Of(|Ata O Malo O Nada organizado{]

CUADRO DE CALIFICACION (Cuadro 5)

POR COMPONENTE POR COMPONENTE

CALIFICACION VALORACION CALIFICACION VALORACION

Iil | BAJAVULNERAVILIDAD | 0-6 IIl [ BAJA VULNERAVILIDAD |0-24
Cuadro 6.
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LAS AGRO INDUDTRIAS
AZUCARERAS
INDICADORES PLANTA DE TOTAL
RECOLECCION RED DE
PLANTACIONES PROCESAMIENTO
Y TRASLADO DISTRIBUCION
(INGENIO)
CANTIDAD
COSECHADA Alta Alta Baja Baja Media
COMBUSTIBLES [Alta Alta Alta Alta Alta
MANTENIMIENTO | Baja Media Alta Media Media
NIVEL DE
ORGANIZACION |Media Media Alta Alta Media
TOTAL Media Media Altd Alta Media




Cuadro 7.

. | Cantidad ) o Nivel de

Ponderacion Combustibles | Mantenimiento —

cosechada organizacion
1 Baja O|(Baa 0O Bueno O Organizados [
2 Media Media O Regular@ Poco organizado®

L]

Alta O || Alta O Malo 0O Nada organizado{]
Cuadro 8.
POR COMPONENTE
CALIFICACION VALORACION

2.2.5. FASE 5.- ANALISIS DE LOS RIESGOS

Con objeto de lograr un correcto andlisis de los riesgos en dicha entidad, como esencia de

este trabajo.

Para ello se confeccionara la tabla de identificacidn de los riesgos segun el formato mostrado

en la Tabla.

Tabla 1. Identificacion de los Riesgos de Control Interno.

Area:

En dicha tabla1. Se detallara por columnas de la siguiente manera:




(1)

Codificacion del riesgo: Cada riesgos esta codificado con las letras iniciales del nombre

del area a que pertenece y en el numero consecutivo

Cuadro 9

Clasificacion

Codificacion | Denominacion | Causas del

del Riesgo del Riesgo Riesgo Interno | Externo | Consecuencia

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

(2)

Denominacion del riesgo: Posibilidad de ocurrencia de aquella accién que pueda afectar
o entorpecer el normal desarrollo de las funciones de la entidad y que impida el logro de

los objetivos.

Causa del riesgo: Son los medios, circunstancias, factores, personas, condiciones y

agentes que generan |0s riesgos.

Internos: Los relacionados con el funcionamiento de los procesos y actividades propias

de la entidad (estructura de la organizacién, calidad del personal, entre otros).

Externos: Los relacionados con los cambios que pueden ocurrir en el entorno de la
organizacién (desarrollo tecnoldgico, alteraciones en el escenario econémico que

impacten en el presupuesto de la entidad, entre otros).

Consecuencias: se refleja lo detallado en las Tabla 2. que muestran las escalas para las

consecuencias,



Cuadro 10.

del pais

Codificacién |Denominacién|Causas del| Clasificacion
del Riesgo del Riesgo Riesgo Interno Externo Consecuencia
Los  ingenios
distribuyen sus|Procesamiento|La situacion
Cantidad cde 4
. Moderada productos  a|de la materia|climatica del 1
mercaderia . . .
través de otra|prima pais
entidad
Costos altos Se ingresas Al encargado
solo le
en gastos gue no|
.. |Frecuente . interesa competencia 1
comparacion son propias de .
reducir
aingresos la organizacién |,
impuestos
. . . La situacion
Simulaciones Ambiente Sistema de . ]
Remota . delincuencial 1
de robo propicio transporte

Tabla 2. Analisis Cualitativos de consecuencia o Impacto (Cuadro 11)

Descriptor | Ejemplo de la descripcion detallada
1 Baja perdida financiera, asumible por el presupuesto.
2 Cuando el presupuesto los asume, perdida financiera media.
3 Cuando requiere una autorizacion fuera del presupuesto, perdida financiera alta.
4 Afectq las utilidades, pero no detiene el proceso de producciéon o servicio, perdida
financiera mayor.
5 Cuando pone en peligro la supervivencia de la entidad, perdida financiera enorme.

Inventario y descripcion de los Riesgos.

El objetivo del inventario o descripcion del riesgo es mostrar los riesgos que ya fueron

identificados de una forma estructurada, utilizando la tabla 3. De inventarios de riesgos.




El uso de una estructura bien disefiada es necesario para asegurar un proceso exhaustivo de

identificacién y descripcion de riesgos.

Es importante que todos los riesgos identificados formen parte de este listado, y que no sean
excluidos por pensar que no sean importantes y/o significativos, porque ademas de demostrar
que se realizo un andlisis de riesgos completo, a la hora de la evaluacion se podria dar el caso

de que la omision de estos no se debia hacer.

Tabla 3. Inventario de Riesgos. (Cuadro 12)

Clasificacion
Causas

Codificacion iDenominacion "
e

I Ri I Ri
del Riesgo del Riesgo Riesgo |Interno llExterno llProbabiIidad 'Consecuencia

Nivel d

Riesgo

(1) (2) (3) (4) (3) (6) (7) (8)

l

En dicha tabla 3. Se detallara por columnas de la siguiente manera:

(1) Codificacion del riesgo: Cada riesgos esté codificado con las letras iniciales del nombre del

area a que pertenece y en el numero consecutivo

(2) Denominacion del riesgo: Posibilidad de ocurrencia de aquella accién que pueda afectar o
entorpecer el normal desarrollo de las funciones de la entidad y que impida el logro de los

objetivos.

(3) Causa del riesgo: Son los medios, circunstancias, factores, personas, condiciones y

agentes que generan |os riesgos.

(4) Internos: Los relacionados con el funcionamiento de los procesos y actividades propias de
la entidad (estructura de la organizacion, calidad del personal, entre otros).



(5) Externos: Los relacionados con los cambios que pueden ocurrir en el entorno de la

organizacién (desarrollo tecnoldgico, alteraciones en el escenario econdmico que impacten en

el presupuesto de la entidad, entre otros).

(6) Probabilidad: La Tabla 4. Muestra las escalas simples cualitativas o descriptivas para

probabilidades.

(Cuadro 13)
Clasificacion
Codificacion |Denominacion | Causas del
- - - Nivel de
del Riesgo del Riesgo Riesgo Interno Externo Prohbahilidad] Consecuencia |
Riesgo
Los ingenios
distribuyen
Procesamiento | La situacion
Cantidad de sus
3 Moderada de la materia| climatica del| 4 1 M
mercaderia productos a| )
; prima pais
traves de
otra entidad
Se ingresas|Al encargado
Costos altos
gastos que|solo le
en
.. |Frecuente no son | interesa competencia 5 1 A
comparacion . .
. propias de la| reducir
a ingresos .
organizacidn] impuestos
La situacion
Simulaciones Ambiente Sistema de . .
Remota . delincuenciall 2 1 L
de robo propicio transporte

del pais

Tabla 4. Analisis Cualitativos de Probabilidad (Cuadro 14)

Descriptor |Ejemplo de la descripcion detallada
5 Se espera que ocurra en la mayoria de las circunstancias.
4 Probablemente ocurrira en la mayoria de las circunstancias.




3 Podria ocurrir en algiin momento.

2 Pudo ocurrir en algun momento.

1 Puede ocurrir solo en circunstancias excepcionales.

(7) Consecuencias: se refleja lo detallado en las Tabla 2. que muestran las escalas para las

consecuencias,

(8) Nivel de Riesgo El resultado de la aplicacion de la escala escogida para determinar el nivel

de riesgo de acuerdo a la posibilidad de ocurrencia segun la siguiente tabla.

“Tabla de Matriz de Analisis de Riesgo Cualitativo, Nivel de Riesgo” (Cuadro 15)

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

Leyenda
L- Ligero: Administrar mediante procedimientos de rutina.
M- Medio: Debe especificarse responsabilidad gerencial.
A- Alto: Necesita atencion de la alta gerencia.

E- Extremo: Requiere accion inmediata. Prioridad en el
tratamiento.




2.2.6 FASE 6.- MAPEO DE RIESGOS.

En esta fase se mapean todos los riesgos inventariados en la fase anterior acorde su

probabilidad y consecuencia ubicandolos en el Mapa de Riegos de la figura que se muestra a

continuacion.
Figura 7.
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Cuadro 16

Codificacion del Riesgo mapeo del riesgo

Cantidad de mercaderia riesgos de seguimiento v

Costos altos en comparacion a ingresos | riesgos de seguimiento IV

Simulaciones de robo riesgos controlado Il

Los riegos son ubicados en el mapa de riesgos como riesgos de seguimiento y riesgos

controlados

Evaluacion del riesgo

Un analisis de riesgo consiste en estimar las pérdidas probables para los diferentes eventos
peligrosos posibles. Evaluar el riesgo es relacionar los peligros y las vulnerabilidades con el fin

de determinar el nivel de riesgo.

En ese sentido, el andlisis y clasificacion de los riesgos determinan de manera cualitativa el
nivel de riesgo, variando desde riesgo bajo hasta riesgo muy alto, tal como se muestra a

continuacion:

Medidas de Reduccion y/o Mitigacion de los Riesgos

Para reducir el riesgo y posible afectacion es fundamental la reduccién de la vulnerabilidad, el
cual debe ser un trabajo sostenido, mediante acciones ejecutadas de manera secuencial y
coherente, en el fortalecimiento de las capacidades del personal del sector. Conociendo las
vulnerabilidades, es posible determinar las medidas de mitigacion. Las medidas de mitigacion
para la vulnerabilidad administrativas / funcional tienden a mejorar la organizacion, gestion
local, capacidad de operacién, para fortalecer el funcionamiento en condiciones normales o

frente al impacto de una amenaza.



A manera de ejemplo, se muestra el siguiente cuadro que relaciona grado de vulnerabilidad

con medidas de reduccién de vulnerabilidad y/o mitigacion.

Medidas de Reduccion de Vulnerabilidades y/o Mitigacion de Riesgos. (Cuadro 17)

GRADO DE VULNERABILIDAD MEDIDAS DE
PELIGROS

BAJO  |MODERADO ALTo | MITIGACION

Mantenimiento

Maquinaria X preventivo y
obsoleta correctivo
Grado de
delincuencia en X Mayores medidas
la zona de seguridad
Incremento  en X Uso optimo del
los combustibles recurso

ETICA DEL AUDITOR EN EL EJERCICIO DE SU PROFESION.

El Cadigo de Etica del IFAC, reconoce que los objetivos de la contaduria son trabajar por los
mas altos estandares de profesionalismo, para mantener los niveles de desempefio y
generalmente satisfacer los requerimientos de interés publico.

Los objetivos requieren cumplimiento de cuatro necesidades basicas, las cuales son:
Credibilidad, Profesionalismo, Calidad de los Servicios y Confianza.

Para ejercer una carrera dentro de las normas del decoro profesional, sobran los cddigos de
ética profesional, porque ninguna ley es buena ni Util cuando el profesionista es indigno, o vil,
o malintencionado. Y es que en la ética sobran las leyes porque la moral debe practicarse

siempre, a toda hora, constantemente, puesto que es en realidad la conducta de cada



individuo; y su propia conciencia y nada mas que ella, le inspira la manera de proceder en
cada caso.

El codigo profesional no crea por si la regla profesional, lo mismo que la escritura no crea el
pensamiento, pero es su expresion. Estas reglas profesionales no han nacido del cddigo, y si
deben ser respetadas.

El codigo traduce y subraya los principios de accion que escritos 0 no escritos- se imponen a
los profesionales en cualquier lugar y circunstancia.

El codigo de ética hace publicas y expresas las normas y principios a que debe ajustarse la
conducta moral de los miembros o agentes de la profesion.

Riesgo profesional: el riesgo a que esta expuesto el auditor frente a la posibilidad de emitir
una opinién errénea o un informe equivocado o que no satisfaga a su cliente. Este de
materializarse puede provocar en el auditor dafio en su imagen o prestigio profesional,
personal o incluso en su patrimonio ya que el AUDITOR, es la persona profesional capacitada
y experimentada, que tiene como funcion el revisar, examinar y evaluar, los resultados
obtenidos en la gestién administrativa y financiera de un ente econdmico, con el fin de
informar o dictaminar sobre ellos, realizando las observaciones y recomendaciones
pertinentes para mejorar la eficacia y eficiencia de la entidad.

Tambiéen se puede decir que el Auditor, es la persona encargada de realizar un analisis sobre
el funcionamiento de una organizacion, para luego emitir su opinién, considerando que la
situacién financiera de las empresas tanto publicas como privadas revelan sus actividades
econoémicas en los estados financieros los mismos que son objeto de examenes que tiene
relacion con auditorias externas, internas, operativas y otras especiales, cuyos resultados son

dados a conocer mediante los informes o dictamenes.



La entidad que contrata a un Auditor y los usuarios de los Estados Financieros de dicha
entidad, depositan su confianza en la opinién profesional que él emite porque consideran que
es una opinién versada que ha sido emitida ademas, por un profesional integro.

En resumen, no basta que el Auditor sea ldéneo, ademas tiene que ser Etico.

En el salvador un segun la investigacion realizada un tan solo un 3.92% de los auditores han
realizado auditoria al sector agroindustrial azucarero mientras que 96.08% de los auditores no
han realizado auditoria a dicho sector, sin embargo un 33.33% de los auditores respondié que
si realizarian una auditoria a dicho sector sin tener experiencia, por lo que se enfrenta ante el
riesgo: emitir una opinion erronea por no tener el conocimiento adecuado del entorno de la

entidad.

Realizar recomendaciones incorrectas acerca de los procedimientos de control interno por

tener un buen conocimiento de la entidad.

Otro riesgo que puede enfrenta el auditor es que no pueda responder las consultas realizadas

por el personal administrativo, o de responderlas las responda erroneamente.

Que el auditor no planee correctamente la auditoria por lo cual la naturaleza, oportunidad y

alcance de auditoria no sea apropiado para cumplir con los objetivos de la auditoria.

No por determinar adecuadamente los riesgos de la auditoria y de la entidad , para poder

enfrentarlos.

De llegar a realizarse los riesgos anteriores el auditor, esta incumpliendo con su ética lo que
destruye su prestigio profesional y no solo el de propio, sino el de la profesién de auditoria,
ademas el emitir una opinion errénea puede acarrearle problemas de caracter penal, de
comprobarse que a actuado de forma negligente puede ser demandado por lo dispuesto en el
codigo civil Titulo preliminar. Cap. V Definicién de varias palabras de uso frecuente en las

leyes. Art. 42- 43, El cual dice que la negligencia grave es considerada como fraude.
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ANEXO

ANEXO 1. Resumen de la metodologia utilizada para realizar la investigacion.

ANEXO?2. Tabulacion y andlisis de los resultados obtenidos de las encuestas.



RESUMEN DE LA METODOLIGIA UTILIZADA
Tipo de Estudio

La metodologia a utilizar en el trabajo de graduacion se basara en la investigacion

bibliografica e investigacion de campo.

La investigacién bibliografica: Esta se realizara en libros, manuales, cddigos, trabajos de

graduacion, ademas de investigacion por medio de Internet.

La investigacion de campo: en esta se realizara visitas a despachos de contabilidad y auditoria
con el objeto de obtener informacién a través de cuestionarios, entrevistas, observaciones,
andlisis y sintesis de igual manera se visitara algunos ingenios, para verificar la realidad de la

informacion de estos.
El Problema Observado

Falta de una guia para la identificacion de riesgos en una auditoria fiscal a la agroindustria

azucarera, no permite el andlisis e interpretacion de riesgos.
Objetivo de la Investigacion

Crear una guia para el analisis e interpretacion de riesgos y cumplimiento de la ética del
auditor en una auditoria fiscal aplica al sector agro industrial azucarero mediante la

investigacion realizada a firmas de auditoria.
La Utilidad Social

Con la guia se beneficiara a los profesionales que se dedican al ejercicio de la auditoria, ya

que se contaran con lineamientos para la identificacién y andlisis de los riesgos del sector



agro industrial azucarero, realizando asi un mejor desempefio de su trabajo e incrementando

su prestigio profesional.

De esta forma las empresas estaran en condiciones de un mayor nivel de tolerancia a
eventualidades que se presenten. Asimismo poder hacer un sector dinamico, préspero con un

importe fiscal



representativo para un optimo desarrollo econdmico; donde el auditor juega un rol importante

para lograr dicho objetivo.
Las Unidades de Observacion

La investigacion se basa en los despachos de contabilidad y auditoria domiciliados en el
departamento de san salvador los cuales hacienden a 40332 auditores por lo que se tomo una

muestra 51 profesionales a los que se entrevistaron y respondieron las encuestas entregadas.

Formula del tamafio de muestra
N*Zlp*g
n = 2 2
d*( W 1)+ Z2* p*q

n= 4033¥1.280° 405403
018 *403%1)+ L9040 5%(.3

Calculo del tamafio de = 1 muestra

Las Técnicas Empleadas

Técnicas a utilizar

Observacion: Se haréan visitas a los despachos contables y a los ingenios azucareros de el

Salvador.

2 Dato obtenido de la pagina del consejo de Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria,
www.consejodevigilancia.gob.sv/


http://www.consejodevigilancia.gob.sv/

Encuesta: las encuestas se las aplicara a hombres y mujeres de todas las edades, como
estudiantes y profesionales, las cuales nos proporcionaran la informacion necesaria que sera

tabulada, analizada, graficada.
Entrevista: las opiniones, razonamientos, argumentos.

Instrumentos.

Los instrumentos que viabilizan las técnicas mencionadas son:
*Cuestionarios

*Diarios de campo

* Registros de Observacion.

Diagnostico de la Investigacion

Para el gremio de auditores es de poca importancia la existencia de un Cédigo de Etica de la
profesion, mas bien estan dispuestos a realizar auditorias guiados por intereses econdmicos,
ya que un 63% de los profesionales estan dispuestos a tomar un trabajo de auditoria, sin

importar la calidad del trabajo a realizar.

De acuerdo a los datos obtenidos el 78% de los profesionales en contaduria desconocen las

multas o sanciones aplicables al sector azucarero, lo que deja ver el poco interés del gremio a



lo que pueda pasar con el sector, a pesar de casos importantes de demandas judiciales y

cierres de empresas salvadorefias por el incumplimiento de las obligaciones tributarias.

Un 76% de los auditores para la evaluacion de riesgos utilizan el método COSO, como unas
herramientas que les permite minimizar el riesgo, aparte de otras técnicas empleadas que
surgen de la experiencia del auditor, como lo son los cuestionarios de control interno con un

10% vy ofras.

Debido a que solo firmas internacionales o de reconocido prestigio, realizan auditoria fiscal al
sector azucarero, el 51% de los auditores conocen poco, de lo que es evaluar los riesgos

fiscales del sector azucarero.
Conclusiones Importantes de la Investigacion

o Los ingenios azucareros solo otorgan trabajos de auditoria fiscal a firmas
grandes y de prestigio, sin evaluar la calidad y experiencia del profesional al que le
asigna el trabajo de auditoria, ya que esto le permite a un ingenio azucarero la

continuidad en el negocio y no llevarlo a incurrir en multas por parte del fisco.

o Los auditores fiscales debemos ser competentes y estar actualizados para que
las empresas deban evaluar la calidad y experiencia del profesional al que se le
otorga un trabajo de auditoria, ya que esto le permite a un ingenio azucarero en el
caso, la continuidad en el negocio y no llevarlo a incurrir en multas por parte del

fisco.

o El método mas importante y conocido por los auditores es el método COSO,
ya que es una de las mejores herramientas de analisis de riesgos que poseen los
auditores y es de la mas conocidas e implementadas por las firmas de auditoria en
El Salvador.



Existe poco experiencia de parte del gremio de auditores en el desarrollo
de una auditoria fiscal al sector agroindustrial azucarero, ya que las opciones de
optar son pocas, por lo que puede encaminarse a un débil cumplimiento de las

obligaciones sustantivas y formales por parte de la empresa.

Los auditores no le dan importancia a la educacion continuada profesional,
por esta razon no se encuentran preparados para realizar una auditoria al sector

agroindustria azucarera.

Los profesionales desconocen las leyes que rigen de manera especifica al

sector azucarero.

Al gremio de auditores solo les interesan los sectores de los cuales puede
obtener un beneficio econdmico, a la vez los auditores incumplen el codigo de ética,

solo les interesa el dinero sin importar la calidad de los servicios que presta.



TABULACION Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO
Conocimientos Generales:

1) ¢ Tiene conocimiento del marco tedrico de las NIIF PYMES?

Objetivo: obtener informacidn de los conocimientos generales tiene el profesional de la

contaduria publica.
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

Sl
NO
TOTAL

MLISIS DIH PREGL’MAl ]

ANALISIS
Se puede observar que una buena parte de los profesionales en contaduria publica esta

actualizandose con las nuevas normativas contables que se estan implementando en nuestro

pais, ya que de ello depende la demanda en un mercado competente en el ejercicio de la
profesion.



2) ¢Qué marcos tedricos conoce que son aplicables a la auditoria?
Objetivo: Conocer las diferentes normativas técnicas que son aplicadas a los diferentes
tipos de auditoria
TABLA DE RESULTADOS

Alternativas Opcion
contestada Fa

Opcion no Er(% Total Total (fr)
contestada Fa r(%) (fa) Total

Fr(%)
NIAS

GRAFICA DE RESULTADOS POR OPCION

= OpPCION

CONTESTADA
W OPCION NO

FRECUENCIA

CONTESTADA

NIAS NACOT NAGAS GAO NIFES PCGA OTRAS

ALTERNATIVA

ANALISIS
La mayoria de contadores y auditores realizan su trabajo aplicando NIAS y NACOT ya que
son las normas mas conocidas en el gremio de la profesion, por lo que son las mas aplicadas

en los trabajo de auditoria.



3) ¢De que leyes tributarias tiene conocimiento?
Objetivo: conocer las leyes tributarias que le son aplicables a las empresas en nuestro

pais

TABLA DE RESULTADOS

PUCTHEVED Opcion  Fr(%) Opcion  no Fr(%) Total Total
contestad contestada (fa) (fr)
Leyes/ Codigos a Fa
Fa
IVA 70,59% 29,41% 100,00%

RENTA 72,55% 27,45% 100,00%
C. TRIBUTARIO 47,06% 52,94% 100,00%

LEYES 29,41% 70,59% 100,00%
ESPECIFICAS
OTRAS 19,61% 80,39% 100,00%
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ANALISIS

Como se observa en el grafico las leyes de IVA y Renta son las conocidas y aplicadas en

FRECUENCIA

10

nuestro pais por los contadores y auditores, en tercer lugar esta el cddigo tributario que es

quien norma el derecho tributario en general.



4) ;Conoce de los tramites legales a realizar en las empresas formales?

Objetivo: Investigar los tramites generales que estan obligadas a cumplir las empresas

mercantiles y deben ser del conocimiento de los profesionales de la contaduria publica.
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas = Acumulada Relativa

51 100%
51 100%

NO
0%

. u S|
B NO

El total de los profesionales de la contaduria publica y auditoria conocen de los tramites

ANALISIS

legales que realizan las personas naturales y juridicas ante el fisco, ya que algunos lo han

realizado alguna vez o tienen los conocimientos tedricos.



Conocimientos técnicos
5) ¢ Ha realizado auditoria al sector agro industrial azucarero?

Objetivo: Conocer la normativa técnica para realizar este tipo de auditoria
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas | Acumulada Relativa

2 3.92%
49 96.08%
51 100.00%

GRAFICO DE RESULTADOS
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ANALISIS
Solo una minoria de auditores han realizado auditoria al sector agro industrial azucarero, por

lo que no existen muchos auditores que tengan experiencia en realizar auditoria a este sector,
ya que son pocos ingenios los que operan en el mercado, por lo tanto, las firmas mas

reconocidas estan realizando las auditorias.



6) ¢Que tanto conocimiento posee de la aplicacion de la auditoria fiscal agro industria

azucarera?

Objetivo: Conocer la experiencia del auditor en dicha area.
TABLA DE RESULTADOS

) Frecuencias .
Alternativas Relativa
Acumulada

MUCHO 9,80%
POCO 50,98%
NADA 39,22%

TOTAL 100,00%

ADOS PO.ZION

MUCHO
10%
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399
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1%
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ANALISIS
Debido a que pocos auditores han realizado auditoria fiscal al sector agroindustrial

azucarero, estos poseen un bajo conocimiento técnico de la aplicacion de la auditoria al

agroindustria azucarera en un 51%.



7) ¢Sabe que normas aplican al sector agro industria azucarero?
Objetivo: Conocer la aplicacion de las normas.
TABLA DE RESULTADOS

Iternativas  Opcion  Fr(%)  Opcion no Fr(%) Total Total
contestada contestada (fa)

3] Fa

NIAS 35,29% 33 64,711% 51
NACOT 14 27.45% 37 72,55% 51 100,00%
NAGAS 4 7,84% 471 92,16% 51 100,00%
NIC'S 37,25% 32 62,75% 51 100,00%
7,84% 47 92,16% 51 100,00%
NO SABE K 7,84% 47 92,16% 51
OTROS 6 11,76% 45 88,24% 51

GRAFICA DE RESULTADOS POR OPCION

OOPCION CONTESTADA
HOPCION NO CONTESTADA

FRECUENCIA

Hlas HAaCOT Hacos HEES HIIF HO SeHE  ATROS
PYMES

Al TERNATIVA

ANALISIS

En El Salvador la mayoria de contadores tienen conocimientos de la normativa contable que
se aplica a una auditoria fiscal al sector azucarero y manifiestan que son las NIAS, NACOT y

las NIC, las que le aplican.



8) ¢Sabe si existe algun consejo que integra al sector agro industrial azucarero?

Objetivo: Conocer el sector azucarero y su ente rector

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S| 39,22%
NO 60,78%
TOTAL 51 100,00%

ANALISIS

Existe desconocimiento del consejo que regula al sector azucarero, ya que el sector agricola
no tiene mucho auge en el pais, y que son pocas las empresas que estan intimamente

relacionadas a la agroindustria del azUcar.



9) ¢ Tiene conocimientos de la aplicacion de la contabilidad agricola y desarrollo de una

auditoria fiscal al sector agro industrial azucarero?

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S| 37,25%
NO 62,75%
TOTAL 51 100,00%

ANALISIS

El nivel de conocimiento adquirido por los profesionales de la contaduria publica es bajo, ya
que en el area agricola muy pocos especializan. Un 63% dijo desconocer la aplicacion de la
contabilidad agricola a este sector.



10) ¢,Si la respuesta a la pregunta anterior fue no aceptaria realizar una auditoria fiscal al

sector azucarero?
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S| 62,75%
NO 37,25%
TOTAL 51 100,00%

ANALISIS

A pesar de no tener la suficiente experiencia de auditorias en dicho sector, mas de la mitad

auditores encuestados estan dispuestos a realizar una auditoria fiscal al sector azucarero.



11) ¢ Sila respuesta a la pregunta 5) fue si, realiza una evaluacidn de riesgos en la auditoria
fiscal a la agro industria azucarera? Mencione
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S| REALIZARIA 33,33%

EVALUACION

NO REALIZARIA 66,67%
EVALUACION

TOTAL 100,00%

. ‘RAFICO-?ESULTA- -_

. 33% .

O S| REALIZARIA
EVALUACION

B NO REALIZARIA
67% EVALUACION

ANALISIS
Solo una tercera parte de los auditores le dan importancia a la evaluacién de riesgos, y tienen

la capacidad para detectar areas donde existen.



12) ¢ Para el estudio y evaluacién de riesgos aplicaria coso o que otro método utilizaria?
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

(01]0) 76,47%
CUESTIONARIOS 9,80%
OTROS 7 13,73%
TOTAL 51 100,00%

W TcrarcadEResuLTADes
. 0, . -
. B COSO
B CUESTIONARIOS
m OTROS
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ANALISIS

El método mas importante y conocido por los auditores es el método COSO, ya que es una de
las mejores herramientas de analisis de riesgos que poseen los auditores y que es de la mas

conocidas e implementadas por las firmas de auditoria.



13) ¢ Qué areas determinaria como de mayor riesgo en el sector azucarero para el desarrollo

de dicha auditoria?

TABLA DE RESULTADOS
Opcion  Fr(%)  Opcion no Fr(%)  Total Total (fﬂ
contestada contestada ~(fa)  Total

3] Fa

PRODUCCION 23,53% 39 76,47% 100,00%
FINANCIERA 7,84% 471 92,16% 51 100,00%
EXPORTACIONES K 7,84% 41 92,16% 51 100,00%
INGRESOS 11 21,57% 40 78,43% 51 100,00%
OTRAS 24 47,06% 27 52,94% 51 100,00%

GRAFICO DE RESULTADOS POR OPCION i
50] .
45
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O 35
2 g ®OPCION
3 B CONTESTADA
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10 CONTESTADA
5
PRODUCCION FINANCIERA EXPORTACIONES INGRESOS OTRAS
B s = = =2
ANALISIS

De los profesionales entrevistados, la mayoria consideran que las areas de produccion y los
ingresos son las mas riesgosas, la primera por ser susceptible a cambios climaticos y el
manejo de los costos y los ingresos por el manejo del efectivo y el impacto por cualquier multa

por parte del fisco.



14) ¢ Por qué razon considera riesgosas dichas areas?

TABLA DE RESULTADOS

Alternativas Opcion  Fr(%) Opcién no Fr(%)
contestada
Fa

Problemas En 4 13,73% 86,27%
Costeo

Multas Y 29,41% 70,59% 100,00%
Fraude

Clima 9,80% 90,20%

Vulnerable

Otras 9,80% 46 90,20%

GRAFICO DE RESULTADOS POR OPCION
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ANALISIS

Los profesionales consideran que en el area de produccién son los costos los que puede

ocasionar problemas como las multas y sanciones por parte del fisco.

También considera que el clima es muy vulnerable en nuestro pais y que puede afectar el
cultivo de la cafa de azucar y bajar la produccion.

Han existido casos de demandas judiciales por el manejo del efectivo que toman en cuanta los
profesionales.



15) ¢ Tiene conocimientos de proyectos de reactivacion de la agro industria azucarera?

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

Sl 15,69%
NO 84,31%
TOTAL 51 100,00%

ANALISIS

Por el poco apoyo al sector agricola en nuestro pais, los profesionales desconocen los planes
del gobierno para reactivar el agro.



16) ¢ Dentro de los riesgos evaluados considera riesgoso el depender de un solo cliente?
TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S 90,20%
NO 9,80%
51 100,00%

ANALISIS

Consideran los profesionales que al perder un cliente importante, las empresas pueden
afectar el negocio en marcha, obteniendo pérdidas operativas y por lo tanto quebrar la
entidad. Para ello la exportaciones representan una buena opcion de negocio del sector,
aparte del mercado local.



17) ¢ha evaluado el riesgo de que el sector azucarero no siga produciendo?

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

Sl 19,61%
NO Ll 80,39%
TOTAL 51 100,00%

ANALISIS
A pesar de que el azlcar es un producto importante en la canasta basica, y que el sector es
relevante en la generacién de empleos, la mayora de profesionales no le da importancia a la

operatividad del sector, ya que quien operan estos negocios son grandes empresas.



Conocimientos Legales
18) ¢ Sabe que leyes especificas le son aplicables al sector agroindustrial azucarero?
Objetivo: Conocer el marco legal regulatorio especifico, aplicable a las empresas dedicadas la
agroindustria azucarera.

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias

Alternativas Acumulada Relativa

S 41,18%
NO 30 58,82%
TOTAL 51 100,00%

TN A

ANALISIS
Los profesionales desconocen las leyes que rigen de manera especifica al sector azucarero.



19) ¢ Conoce las multas o sanciones estipuladas por las leyes tributarias aplicables al sector
agroindustrial azucarero en sus diferentes operaciones?
Objetivo: Evaluar el impacto de las multas o sanciones en el proceso de planeacion de una
Auditoria Fiscal.

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias
Alternativas Acumulada Relativa

S| 21,57%
NO 78,43%
TOTAL 51 100,00%

u S|
H NO

ANALISIS
La gran mayoria de auditores conocen las multas y sanciones a infracciones cometidas en el
sector agroindustrial azucarero, sin embardo aun existe profesionales que tienen poco o

ningun conocimiento de las infracciones que le aplican al sector.



20) ¢Conoce alguna ley medioambiental que regule las empresas dedicadas a la

Agroindustria azucarera?
Objetivo: Determinar los riesgos que puedan afectar el negocio en marcha, al no cumplir con

el debido cuidado al medio ambiente.

TABLA DE RESULTADOS

Frecuencias

Alternativas Acumulada Relativa

Sl 27,45%
NO 37 72,55%
TOTAL 51 100,00%

— — Lend -
GRAFICO DE RESULTADOS

H S|
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ANALISIS
En la actualidad se estan impulsando la proteccion al medio ambiento por lo que es necesario

conocer las leyes que protegen el medio ambiente, sin embargo un alto porcentaje de

auditores y contadores desconocen, y solo un pequefio porcentaje conocen de dicha ley.



21) ¢ Qué beneficios o ventajas puede mencionar del sector agroindustrial azucarero  como

exportador de azlcar, después de las reformas fiscales del afio 2009?

Objetivo: Conocer la importancia del sector agroindustrial azucarero, como rubro importante

en la balanza comercial y aporte al PIB.

TABLA DE RESULTADOS

Alternativas Opcion  Fr(%)
contestada
Fa
Mas 23,53%
exportaciones

Opcion no Fr(%)

contestada
Fa

76,47%

Genera de 21,57%

Empleo

78,43%

100,00%

Ayuda Al 25,49%
Crecimiento
Econdmico

74,51%

Sin 29,41%
comentario

70,59%

hias exportaciones  Genera de Hopleo Ayuda A Crecimienio

ANALISIS

Hin comentaro

mOP S0
CONTESTAD A

WOP CION MO
CONTESTAD A

Después de las reformas fiscales al sector azucarero a incrementado sus exportaciones por lo

que a crecido econdémicamente esto significa que el sector agro industrial azucarero esta en

crecimiento, lo que conlleva a la generacion de empleos y a ser uno de los sectores

importantes en el aporte al PIB.



22) ;Considera que en futuras reformas fiscales deba existir un énfasis en el sector
agroindustrial azucarero? ;Puede mencionar en que areas?
Objetivo: Proponer beneficios fiscales que den mayor nivel de competitividad al sector
agroindustrial azucarero, como medio de reactivacion del agro salvadorefio.

TABLA DE RESULTADOS

Alternativas Opcién contestada Fa | Fr(%)

Incentivé a exportaciones 25,49%
Sector productor de caia 33,33%
No opino 41,18%
Total 100,00%

N e N

3 Incentivd a
exportaciones

B Sector productor de
cafia

O No opino

ANALISIS

En futuras reformas fiscales se deberia tomar en cuenta los incentivos fiscales a las
exportaciones y los productores de la cafia de azucar en el sector de la mejora de salarios

para los trabajadores de ese rubro, asi como subsidio al transporte de carga.



