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INTRODUCCION

A partir de los principios de la estructura del sistema educativo salvadorefio, la educacion media ha
tenido cambios significativos.

La funcién de la educacién media fue la preparacion de los estudiantes para su ingreso a la
universidad. En 1945, se dio una reforma educativa, en la cual se modificd parcialmente su estructura,
credndose para el nivel de bachillerato el plan basico de tres afios. Llamandosele a esto Bachillerato
impartido en Institutos Nacionales.

El Instituto es un sistema, por lo que cada uno de los componentes que lo integran deben estar
estrechamente vinculados y orientados por la vision, misién y objetivos planteados en el PEI, de tal manera
que todo lo que sucede en el Instituto debe estar encaminado a mejorar el aprendizaje de las estudiantes.

En el Instituto Nacional “General Francisco Morazan” se realizan actividades tales como elaboracién de
cuadros de notas, evaluacidn de control disciplinario de estudiante y docentes, elaboracidn de horarios de

estudiantes y docentes, y emisién de Informes.

En la actualidad el Instituto cuenta con un sistema informatico proporcionado por el MINED que apoye las
actividades que involucra a los Estudiantes , Docentes y Personal Administrativo, siendo este muy complejo
para dichas entidades, por lo cual, llevandose acabo de forma manual, ocasionando una serie de
inconvenientes en la busqueda, almacenamiento y manejo de documentacién. Todo esto contribuye a que
la generacion de informes detallados, tanto a nivel de Direccién como en otras areas, no se presente de
manera inoportuna.

En el primer capitulo se realiza un estudio preliminar de la gestion de recursos en el Instituto, ademas se
presenta un estudio de factibilidad que muestra las necesidades en la Institucién. Ademas se define la
metodologia utilizada en la realizacién del proyecto.

El segundo capitulo estd dividido en tres elementos el primero es el analisis de la situacidn actual en el cual
se llevé a cabo la recoleccidn de datos, esta permite conocer y describir las salidas, entradas y procesos del
sistema. El segundo elemento es la determinacién de requerimientos que estd conformada por
requerimientos informaticos, desarrollo y produccién. El ultimo elemento es el disefio de la solucién donde
se definen los estandares, y contiene todos los elementos necesarios para la construccidn de la solucién.

El tercer capitulo muestra la etapa que esta conformada por construccidn, pruebas, documentacién y plan
de implementacién. En primer lugar se describe la construccidn del sistema informatico, también se definen
las validaciones y la seguridad. Ademas se realizan diferentes pruebas para ver el funcionamiento del
sistema informatico. En cuanto a la documentacion se elabord el manual de instalacion, manual de
usuario y manual técnico; finalmente se establecen los elementos necesarios que serviran de guia para la
adecuada puesta en marcha del sistema informatico.



OBIJETIVOS

Objetivo general

Desarrollar un sistema informatico para la administracion de educacién media, que mejore, agilice y
asegure el registro, acceso y mantenimiento de la informacion de todos los procesos que en él se realizan.

Objetivos especificos

a) Realizar un analisis de la situacion actual y los procesos realizados en el Instituto Nacional “General
Francisco Morazan”.

b) Recopilar y analizar requerimientos informaticos, operativos y de desarrollo para el sistema
administrativo propuesto.

c) Disefar una solucién informatica que satisfaga los requerimientos de informacidn existentes en el
instituto.

d) Construir un sistema de informacién para el instituto “General Francisco Morazan” en base al
disefio aprobado.

e) Presentar el plan de implementacion del sistema informatico propuesto para el instituto “General
Francisco Morazan”.

f) Elaborar la documentacién interna y externa que apoye al sistema a construir.



1.1 MARCO TEORICO

En este apartado se presenta en un primer momento una descripcidn breve de la estructura del Ministerio
de Educacién; seguidamente se presenta, una descripcién del Instituto Nacional “General Francisco
Morazan” y del drea de servicio que brinda a la poblacidn. También se describen las dreas de Direccion,
Control Académico, Control Disciplinario y Recursos Humanos asi como los procesos que en ellas se
realizan. Desde los origenes de la estructura del sistema educativo salvadorefio, la educacion media
ha tenido significados propios. La historia de la educacidon salvadorefia considera que su partida de
nacimiento corresponde al decreto presidencial del Dr. Juan Lindo, el 15 de febrero de 1841. La primera
institucion en implementar la educacion media fue el Colegio La Asuncion (del departamento de San
Salvador).

La funcion de dicha institucion fue la preparacion de los estudiantes para su ingreso a la
universidad. En 1945, se dié una reforma educativa, en la cual se modificd parcialmente su estructura,
creandose para el nivel de bachillerato el plan basico de tres afios, posteriores a la educacién primaria de
seis afios de estudio.

En 1953 se creé el Instituto Técnico Industrial (ITI) para formar jovenes en mecdnica general,
mecanica automotriz y electricidad; y en 1954 se cred la Escuela Nacional de Comercio para formar
contadores y otras escuelas para actividades burocrdticas como oficina, teneduria de libros, entre otras.

La reforma educativa de 1968 contribuydé a la modernizacién de la educacién media al introducir los
siguientes cambios:

e Determinacidn de tres afios de duracién para los estudios secundarios.
e Estructuracion del plan de estudio.

e Traslado del plan basico a la educacidn general (que en adelante tendria 9 afios). Se suprimieron
las carreras intermedias como oficina y teneduria de libros, entre otros.

El modelo reformista de 1968 permanecid en la educacién media por mas de dos décadas hasta llegar a
un estado de crisis durante el periodo 1980-1989, internacionalmente denominado con el término de
la “Década Perdida”.

En el caso salvadorefio por efectos directos de la guerra, los problemas tradicionales de la educacion
como el ausentismo, la cobertura, el analfabetismo mostraron signos de agravamiento y ademas,
surgieron nuevos problemas como la baja del presupuesto, destruccién de la infraestructura y la
disminucion de la poblacidn escolar.

Los estudios, investigaciones y evaluaciones del sistema educativo en general y de la educacidon media
sistematizados en el Plan Decenal de Educacidén (1995) caracterizan el perfil de la educacién, con las
siguientes soluciones:



e Reformular el Bachillerato en dos Modalidades:

v" Bachillerato General
v" Bachillerato Técnico Vocacional.

¢ Fortalecer la Formacion Profesional.
e Reformular la Formacién y Capacitacién de los Profesores del Nivel, entre otros.

La reforma educativa emprendida por el Ministerio de Educacién como estrategia, fue para mejorar la
calidad, aumentar la cobertura, modernizar la administracién y desarrollar la formacién de valores. Los
estudios de educacion media culminan con el grado de bachiller.

El objetivo de la educacidn media es Promover una mayor equidad, calidad y eficiencia en la presentacién
de los servicios de educacién media: expandiendo el acceso a la educacion media; mejorando la calidad
tanto en el area curricular, capacitacion de maestros, directores y estudiantes, como también en lo que
respecta a la infraestructura educativa y el fortalecimiento institucional.

La importancia de la educacion media sucede cuando surge la crisis de identidad de la educacién media, no
fue un problema eminentemente local, puesto que similares dificultades se advierten en el orden
internacional. Esta situacién demando el desarrollo de numerosos eventos internacionales para debatir y
resolver sus problemas reales y conceptuales.

Los cambios internos de la educacion media desarrollan hacia una mayor diversidad de alumnos, como
consecuencia del aumento al acceso, cambio en la cultura juvenil y la educacién obligatoria. En el aspecto
externo figuran las transformaciones en el ambito productivo, politico, social y cultural y la universalizaciéon
de los fenémenos sociales.

La educacién media es la etapa de formacion del educando que sucede a la educacidn basica y cuyo
propdsito es facilitar al estudiante una mejor comprensidn de si mismo, el desarrollo de competencias que
les permitan enfrentarse a nuevos desafios, acceder a la estructura productiva y la participacion efectiva en
una sociedad pluralista y democratica.

Las caracteristicas de la educacién media son:

- Proporcionary dar bases psicoldgicas y cientificas para los estudios universitarios.
- Ayudar a descubrir y desarrollar habilidades y destrezas de cada estudiante.

- Velar por un desarrollo integral de la persona dentro de la sociedad.

- Formar los criterios, valores morales y éticos en los estudiantes.

La estructura académica de la educacién media en el salvador. se divide en dos modalidades, las cuales se
describen a continuacion:



BACHILLERATO GENERAL.

El bachillerato general tiene una duracion dos afios en la jornada diurna, tres afios en la jornada nocturna y
la modalidad a distancia tiene una duracidn de tres afios plan sabatino. Su misidn es capacitar al educando
para que continule estudios superiores, no capacitan al estudiante para la incorporacion al area productiva.

BACHILLERATO TECNICO VOCACIONAL

Tiene una duracidn de tres afios en la jornada diurna y cuatro afios en la jornada nocturna. Su misién es
capacitar al educando para que pueda continuar estudios superiores e incorporarse al area productiva del
pais.

Hay nueve especialidades técnicas agrupadas en cuatro areas: Comercio y Administracion, Industrial, Salud
y Agricola.

La educacion media no cuenta con un sistema informatico que administre las diferentes areas tanto
administrativas como operativas que posee un instituto, estas dreas se definen como Direccién, Recursos
Humano, Control Académico y Control Disciplinario. Debido a esto se ha visto la necesidad de crear un
sistema informatico para educacién media.

Los Institutos estdn organizados en areas administrativas y operativas, las cuales estdn distribuidas de la
siguiente manera. La Direccién esta compuesta por la Subdireccién y Registro Académico; la Subdirecciéon
por Recursos Humanos y Control Disciplinario; Recursos Humanos esta compuesto por personal
administrativo y personal docente; Control Disciplinario estd formado por maestros y estudiantes; y
Registro Académico que contiene Control Académico y este esta compuesto por maestros y estudiantes.

Toda la informacién de las areas de Direccidon, Recursos Humanos, Control Académico y Control
Disciplinario se registra de forma manual a través de diversos formularios; para cada alumno se utiliza un
promedio de cuatro formularios, lo que ocasiona duplicidad de informacién debido al registro de los datos
personales de alumnos, docentes y personal administrativo en cada formulario, estos generan mayor
esfuerzo, gasto de papeleria y mas tiempo para llenar los formularios. El drea de Direccidon toma la
informacién registrada en los formularios, tanto de los alumnos, docentes y personal administrativo, para
preparar y presentar informes periddicos al Ministerio de Educacion.

Segln datos proporcionados por el Ministerio de Educacidon al afio 2012 existian 519 institutos nacionales,
2,717 maestros y 135,879 estudiantes de educacidon media.



1.1.1 SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION.

El Sistema Educativo de El Salvador es una estructura que comprende dos corrientes: La Educacidon Formal y
La Educacién no Formal, a su vez esta constituida por cuatro niveles: Parvularia, Basica, Medio y Superior el
cual este ultimo se subdivide en educacion Universitaria y educacion Tecnoldgica.

Descripcion de la Estructura del Sistema Educativo en El Salvador: el servicio de Educacién se proporciona
por medio de una red eficaz que tiene cuatro niveles de atencién de complejidad gradual:

Primer nivel de atencion:

La educacién parvularia (preescolar) atiende a nifios de cuatro a seis afios de edad. Y es brindada a nivel
nacional.

Segundo nivel de atencién:

La educacion basica se ofrece normalmente a estudiantes de siete a quince afios de edad y es obligatoria.
Se puede admitir alumnos de seis afios, siempre que bajo criterio pedagdgico demuestren madurez para
iniciar estos estudios y existan los recursos en los centros educativos. La educacién basica comprende 9
grados de estudio divididos en tres ciclos de 3 afios cada uno. Y es brindada en todo el Pais.

Tercer nivel de atencidn:

La educacion media ofrece la formacidon en dos modalidades, una general y otra vocacional. Los institutos
educativos oficiales que imparte la ensefianza del nivel medio se definen como Institutos Nacionales,
mientras que las instituciones privadas son llamadas Colegios o Liceos. Los estudios de educacién media
culminan con el grado de Bachiller. El Bachillerato General cuenta con una carga semanal de 40 horas de
clase, y tiene una duracion de 2 afios, mientras que el Bachillerato Técnico Vocacional posee 44 horas de
clase semanales, de las cuales 10 horas corresponden al area técnica en los dos primeros afios; el tercer afo
comprende 30 horas clase semanales, todas del area técnica.

Cuarto nivel de atencidn:

La educacién superior tiene como prerrequisito los estudios de educacidon media o equivalentes. Asimismo,
ofrece estudios que dan derecho a la obtencién de titulos y grados en areas tecnolégicas, profesionales y
cientificas. Los diferentes grados intermedios de la educacién superior conceden las potestades laborales
gue especifican los planes de estudio legalmente aprobados y no tienen caracter terminal.

Las universidades pueden otorgar grados académicos de: técnico (2 afios de estudio); profesor (3 afos);
tecndlogo (4 anos); licenciado, ingeniero vy arquitecto (5 afos); master (2 afios posteriores a la carrera
profesional); doctor (3 afios posteriores al grado profesional). Para graduarse en una carrera universitaria,
el estudiante debe: haber aprobado todas las materias del plan de estudio respectivo; haber cumplido con
los demas requisitos establecidos en los estatutos y reglamento de graduacidén de la institucién que
extendera el titulo académico; y, haber ganado como minimo 32 unidades valorativas de la institucién que
otorgara el grado. Generalmente, al término de una carrera profesional se exige un trabajo de tesis, el cual
debe ser defendido ante el Jurado examinador. Algunas carreras como Derecho, Medicina y Odontologia,
requieren un examen de grado y/o un afio de servicio social como requisito de graduacidn. En términos de
evaluacidn, la legislacién del nivel medio contempla una escala de 0 a 10 en el area basica y técnica. La
calificacion minima para aprobar una asignatura al final del afo escolar es de 6.



Base legal para la gestion de centros educativos en El Salvador

La administracidon de los Centros Educativos, en El Salvador, se encuentra claramente establecida por el
Ministerio Educacién, quien da los lineamientos correspondientes, estos tienen su base legal fundamentada
en:

. La Constitucion de La Republica (Arts. 53, 54, 55, 57, 58)

. Reglamento interno del Organo Ejecutivo (Art. 38, numeral 4)
. Ley General de Educacion (Arts. 4, 12, 65)

. Ley de la Carrera Docente (Arts. 30, 31, 32)

. Reglamento de la Ley de La Carrera Docente (Arts. 36, 37, 57)
. Ley de Etica Gubernamental (Arts. 2y 3)

. Normas técnicas de control interno especificas (Art. 1)

. Disposiciones generales del presupuesto (Art. 95, numeral 24)

Organizacidén escolar

Segun la normativa de funcionamiento institucional proporcionada por el Ministerio de Educacién (MINED),
la estructura organizativa de los centros educativos oficiales la integran: Director, Subdirector, Docentes y
el Organismo de Administracidn Escolar.

Responsables de la organizacion escolar

El director(a): como gerente del Instituto es el principal responsable de dirigir la organizacién escolar y
debe procurar que todos los esfuerzos y recursos tanto humanos como, materiales y financieros del
Instituto estén orientados hacia el logro de los resultados programados en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y Plan Escolar Anual (PEA) en cantidad, calidad y tiempo.

El Organismo de Administracidn Escolar: como instancia legal responsable de la buena administracion del
Instituto debe garantizar la buena organizacidon y uso de los recursos institucionales. Dependiendo del
cardacter y condicion del Instituto, este organismo es el siguiente:

. Consejo Directivo Escolar (CDE)

é¢Qué se organiza en el centro educativo?
Todo centro educativo para lograr los objetivos del PEl y PEA debe organizar tres tipos de recursos.

Recursos Humanos: Referidos a las personas que participan en el proceso educativo: Director, Subdirector,
Docentes, Personal Administrativo, Estudiantes, Madres, Padres o Encargado.

Recursos Materiales: Son los recursos necesarios para desarrollar las actividades planificadas en el
Instituto, tales como: aulas, espacios administrativos, biblioteca, aulas informaticas, talleres, patios,
canchas deportivas, areas recreativas, implementos deportivos, mobiliario y equipo, material bibliografico,
didactico, entre otros.

Recursos Financieros: Considerados en dos fuentes de financiamiento: las transferencias econdmicas que el
Ministerio de Educacion realiza al Instituto e ingresos provenientes de donaciones y otros que se gestionen.
Debido a la cantidad de institutos existentes en educacion media y que todos poseen las mismas areas

(administrativas y operativas) se ha seleccionado el Instituto Nacional “General Francisco Morazan” como el
centro educativo que facilitara informacién necesaria para desarrollar el presente sistema informatico.
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El Instituto Nacional “General Francisco Morazan”, es una institucion exclusiva para seforitas, en la cual se
imparten las diferentes opciones del bachillerato: General, contador y Secretariado; estan organizados en

tres turnos (Matutino, Vespertino, Nocturno).

La poblacion estudiantil anual es de 1,852 alumnas, el personal docente para atenderlas asciende a 50 y el
personal administrativo totaliza 15 colaboradores.

Instituto Nacional “General Francisco Morazan”

De acuerdo al decreto legislativo No. 74 del 20 de agosto de 1,958, se presenta una descripcion del Instituto
Nacional “General Francisco Morazan”, asi como su objetivo general, vision y mision.

Descripcion
El Instituto Naciona

Ill

General Francisco Morazan” (INFRAMOR), es una institucion publica prestadora de
servicios de Educaciéon media a nivel nacional, el origen y el trabajo del Instituto es la juventud femenina. La
institucion, su infraestructura y el personal son mediadoras de este proceso. Se considera al INFRAMOR
como un centro para la educacion de jovenes del tercer nivel de complejidad, cuya drea geogréfica de
influencia es el territorio nacional.

Objetivo general del INFRAMOR
Contribuir a la formacién académica, moral y civica de la juventud femenina, a través de una mistica de

trabajo en equipo, fortaleciendo la dimensidn individual y social; promoviendo un espiritu de unién y
respeto.

Vision del INFRAMOR
Constituirse en una Institucion lider en la formacién de profesionales de éxito, mediante procesos de

aprendizaje que incluya la ciencia, la tecnologia y el humanismo, capaces de contribuir al desarrollo del
pais.

Mision del INFRAMOR
Formar bachilleres con alto grado académico y conciencia social, preparadas para enfrentarse a un mundo

cambiante, con actitud critica y constructiva que contribuyan al desarrollo laboral, social y familiar.
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1.2 Situacion Actual

Descripcién

Actualmente el Instituto cuenta con cuatro principales areas: Direccion, Control Académico, Control
Disciplinario, Recurso Humano; estas representan el servicio de educacién que brindan a la poblacion. El
area de direccion estd compuesta por el director, la subdireccidn, coordinador general y consejo directivo
escolar por cada turno; Control Académico se distribuye en coordinador académico, docentes, consejo
directivo escolar por cada turno y personal administrativo; Control Disciplinario esta integrado por
direccion, subdireccién, coordinacion general, orientadores, docentes y consejo directivo escolar por cada
turno; Recursos Humanos esta constituido por direccidn, subdireccién, docentes por cada turno y personal
administrativo. El Instituto esta regido, en primera instancia, por el Ministerio de Educacién de la Republica
de El Salvador (MINED). Y el organigrama del Instituto se encuentra anexo 2. El instituto posee 18 aulas las
cuales son ocupadas en cada turno y en cada aula se alojan 51 alumnas por seccién y 50 maestros y los
cuales son distribuidos en los tres diferentes turnos.

La labor educativa y la administracién de todos sus aspectos son el eje primordial del trabajo realizado en el

Instituto Nacional “General Francisco Morazan”.
Entre los diversos procesos que se realizan en la institucién se destacan los siguientes; anexo 3:

TABLA - DESCRIPCION DE PROCESOS INSTITUTO NACIONAL “GENERAL FRANCISCO MORAZAN”

Administrativo

PROCESO FRECUENCIA ENCARGADOS DESCRIPCION

Proceso de | 1 vez por afio * Director Se realiza una vez al afio y dura aproximadamente 15
admisién * Subdirectora dias, este proceso inicia con la reparticién de pre
* Docentes solicitudes en las cuales la aspirante debe de cumplir
* Personal con ciertos requisitos. Luego realiza un examen de
Administrativo admisién en cual debe de obtener una nota minima
de 7.0; y este proceso es realizado por 67 personas.
Este proceso es solamente para ingresar a primer afio

de bachillerato.
Matricula 1 vez por afio * Director Se realiza una vez al aifo y dura aproximadamente 5
* Subdirectora dias, este proceso es realizado por 17 personas,
* Personal quienes deben inscribir a los estudiantes que

ingresaran a la institucion o continuaran en ella. La
matricula involucra otras actividades, estas son:

* matricula.

* Retiro de ficha.

Durante la matricula se registran los datos generales
de: alumna, padres de familia y encargado.

¢ Subdirectora

Elaboracion del | Cuando ingresa | * Personal La direccidon lleva un registro de los aspirantes a un
perfil de | nuevo personal a la Administrativo puesto de trabajo en la institucion.
empleados institucién e Director Al abrirse un puesto de trabajo la hoja de vida de los

aspirantes es almacenada en un archivo.
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En caso de existir la necesidad de cubrir una nueva
plaza, se buscan posibles candidatos en el archivo.
Ademas la informacion de los empleados, debe ser
actualizada regularmente, especialmente si han
adquirido un nuevo grado académico o nuevas
habilidades.

Distribucion de | 1 vez al afio Director La direccion asigna a cada seccion un docente asesor.
asesorias Subdirectora
Distribucion de | 1 vez al afio Director Se asigna los horarios en que se impartira cada
horarios y aulas Subdirectora materia y las aulas que seran de uso para las
Docentes diferentes secciones. Esta tarea es realizada por la
direccién y los docentes.
Control de notas | 3 veces al afio Docentes Los docentes de todas las secciones deben llevar el
Coordinador registro de las evaluaciones efectuadas a las alumnas
General en las materias que imparten. Para luego entregar
consolidados al coordinador general. Ese registro les
sirve para presentar los informes de calificaciones a
los padres de familia o encargados cada 3 meses vy al
final del afio escolar elaborar los certificados.
Control de | 1 vez al dia por Docentes Por requerimientos del MINED el Centro Educativo
asistencia cada turno Personal diariamente debe presentar el informe de las alumnas
Administrativo que asistieron a clases durante el dia. Esta
Director informacién debe presentarse por cada seccién.
Subdirectora
Control de | 1 vez al dia por Director Por requerimientos del MINED el Centro Educativo
asistencia de | cadaturno Subdirectora diariamente debe presentar el informe del personal
Personal administrativo y docente que asistieron al instituto
Administrativo y durante el dia. Esta informacion debe presentarse
Docentes diariamente.
Control Diariamente Docentes El subdirector, encargado de la disciplina, entrega una
Disciplinario Subdirector ficha por alumna para que el docente asesor registre
diariamente las posibles faltas disciplinarias o logros
obtenidos por la alumna.
Esta informacidon servird para la elaboraciéon de
constancias de conducta y para decidir si se acepta o
no a una alumna durante la matricula del siguiente
afio escolar.
Elaboracion de | 1vez al afio Personal Cada aio la institucion debe presentar al MINED un
informes Administrativo informe sobre la cantidad de desercion escolar,
estadisticos Director sobreedad (estudiantes que superaron la edad ideal
Subdirectora para cursar un grado determinado), repitencia
(Estudiantes que repiten grado y que solamente es
permitido hacerlo en el turno de noche), asistencia,
entre otras. Esta informacién debe ser presentada por
seccion.
Elaboracion  de | 150 por afio Personal Al egresar de la institucion a las alumnas, se les
constancias y Administrativo entrega una constancia de buena conducta.
otros Director La contratacion de personal o algun servicio requiere
documentos la elaboracién de un contrato.

También se debe elaborar un contrato para designar a
los proveedores.

Todos estos documentos deben ser avalados por la
direccion.
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La tecnologia Informatica con la que cuenta el Instituto actualmente es la siguiente:

TABLA - TECNOLOGIA INFORMATICA CON LA QUE CUENTA EL INSTITUTO

CANT CARACTERISTICAS
1 Tipo de Equipo: Servidor
Marca: Heweltt Packard
Microprocesador: Dual core 270 GHz
Disco Duro: 320GB
Memoria RAM 1GB
Sistema Operativo Microsoft Windows Server 2003
Unidad de 6ptica DVD-ROM 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor LCD 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse, Teclado y Pad
41 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo
Marca: HP COMPAQ
Modelo: DC5100 MT
Microprocesador: Pentium Dual Core 2.7 GHz
Disco Duro: 350 GB sata
Memoria RAM 1GB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de 6ptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor LCD 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse y Teclado
16 Tipo de Equipo: Estacion de Trabajo
Marca: Heweltt Packard
Modelo: NC8230
Microprocesador: Intel Celeron 1.60 GH
Disco Duro: 80 GB IDE
Memoria RAM 512 MB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de o6ptica CD - ROM 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
10 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo
Marca: COMPAQ Presario
Microprocesador: Pentium Ill 800 GHZ
Disco Duro: 40 GB
Memoria RAM 256 GB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de 6ptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor CRT 15” SVGA 1024x728
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Periféricos Mouse y Teclado

14 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo
Marca: COMPAQ
Microprocesador: Pentium 4 1.6 GHz
Disco Duro: 40 GB
Memoria RAM 256 GB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de o6ptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x
Interfaz de red LAN 10/100/1000 Mbps
Monitor CRT 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse y Teclado

134 Tipo de Equipo: Mini Laptos
Marca: hp
Microprocesador: intel atom N455
Disco Duro: 160 GB
Memoria RAM 1GB
Sistema Operativo Windows 7
Interfaz de red LAN 10/100/1000 Mbps y wifi
Periféricos Mouse y Teclado

TABLA - Hardware del Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA) de la Institucion

CANT CARACTERISTICAS UBICACION

12 Tipo de Equipo Estacion de Trabajo Aula Informética
Marca COMPAQ Presario Del CRA
Microprocesador Celeron 1.8 GHz
Disco Duro 80 GB
Memoria RAM 1GB

Sistema Operativo Windows XP Profesional

Unidad de dptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x

Interfaz de red LAN 10/100/1000 Mbps

Monitor CRT 15” SVGA 1024x728

Periféricos Mouse y Teclado

Estructura del Enfoque de Sistema:

En la descripcidn de la situacidn actual se ha hecho uso del enfoque de sistemas. Para comprender con mas
detalle cada uno de los elementos de dicho enfoque, se presenta a continuacion una breve descripcion de
estos y las variables identificadas en el Sistema Informatico para la Gestidn de Institutos Nacionales.

Frontera:

La frontera es un elemento intangible, y dentro de ella estdn contenidos todos los procesos y actividades de
las areas de Direccion, Control académico, Control disciplinario y Recursos Humanos, la frontera esta
formada por: Institucién Educativa, Comunidad Educativa (Padres de Familia, docentes, alumnos).
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Entradas:
Son todas aquellas variables que alimentan el sistema. En este caso las entradas son:

Hoja de inscripcién de la alumna, Notas, Manual de convivencia, Faltas disciplinarias, Hoja de vida de
docentes y empleados, Convocatorias a reuniones de padres de familia, actividades sociales y de formacién
personal, Plan Escolar Institucional, Datos de la Alumna, Asistencia de maestros , alumnas y personal
administrativo, Datos del Docente y personal administrativo

Salidas:

Son los resultados obtenidos después de haber transformado y procesado las entradas, basicamente se
resumen en los siguientes puntos:

Expediente de la alumna, Boleta de notas, Informes estadistico de alumnas aprobadas, Informes estadistico
de alumnas Reprobadas, Informes estadistico de deserciones, Record anecddtico, Horarios de clases,
Listado de las alumnas, Calendarizacidn de actividades, hoja de vida del personal docente y administrativo,
Informe de asistencia de Alumnas, Docentes y Personal administrativo.

Retroalimentacion (Feedback):

Es la funcién de retorno del sistema que tiende a comparar la salida con un criterio preestablecido,
manteniéndola controlada dentro de aquel estandar o criterio. Para el caso tratado en este documento, la
retroalimentacion viene dada por: el expediente de la alumna, perfil del empleado, datos de proveedores,
Record anecdotico.

Procesos:

Los elementos que se encargan de transformar las entradas en salidas son basicamente los procedimientos
relacionados con la administracidn del Instituto. Los cuales son: Matricular alumna, Registrar notas, Calcular
promedios, Registrar faltas en el record anecdético, Redactar compromisos, Asignar materias y asesorias,
Control de asistencia a

las actividades sociales y de formacion personal, Definir actividades a realizar durante el afio escolar,
Registrar documentos, Elaborar informe diario de asistencia de docentes, alumnas y personal
administrativo, Registrar datos de Docentes, alumnas y personal administrativo.

A continuacién se presenta el Enfoque de Sistemas aplicado a la Situacién Actual del Sistema Informatico
para la Gestidn del instituto.
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SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION DE INSTITUTOS NACIONALES

FRONTERA: Centro Educativo, Comunidad
Educativa (Padres de Familia, docentes, alumnos)

Hoja de inscripcion . Matricular alumna. SALIDAS
de laalumna 0 Registrar notas.
. Calcular promedios :
. Registrar faltas en el record anecdético. Elﬁr:’fg;ente dela
Notas . Redactar compromisos Boleta e notas
F_alta_\s - . Asignar materias y asesorias. Informes
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reuniones de s . Elaborar informe diario de asistencia de zlsuzmlzs'co €
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actividades administrativo I ?pro adas.
sociales y de . : - nforme
formacié% Registrar datos de Docentes, alumnas y estadistico de
personal. deserciones.
Plan Escolar . Recorq .
Institutional anecd_onco
Datos de la Alumna . Horarios de
Asistencia de CONTROL: MINED, CDE (consejo directivo clases
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ersonal i ili alumnas
ypersonal escolar), Director, Padres de Familia y . B zacion
Datos del Docente de actividades
y personal Docentes . Expediente digital
administrativo del personal
p . . docentey
RETROALIMENTACION: Expediente de la alumna, perfil administrativo.
L s . Informe de
del empleado, datos de proveedores, Record Anecdotico. asistencia de
Alumnas,
Docentes y
Personal

administrativo.

FIGURA — ENFOQUE DE SISTEMAS

1.2 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

En este literal se efectia un analisis de los diferentes modelos de ciclos de vida de desarrollo de sistemas
para determinar, en base a las caracteristicas propias del sistema a desarrollar y a las caracteristicas
especificas de cada modelo, mas idéneo a seguir, ya que el objetivo de regirse con una metodologia es
correccidn y control en cada etapa del desarrollo de un sistema. Lo que permite tomar una decisiéon de una
forma sistematica para poder obtener un producto correcto y libre de errores. Ademas, se efectia un
analisis entre los enfoques estructurado y orientado a objetos para estipular el enfoque mas adecuado para
el proyecto.
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1.2.1 CONSIDERACIONES PARA LA ELECCION DEL CICLO DE VIDA DE DESARROLLO
DE PROYECTOS.

Caracteristicas principales de los modelos de ciclo de vida mas utilizados

Modelos de ciclos de vida, caracteristicas de cada uno de ellos anexo 4, segln el autor Cantone Dante’.
Dichos modelos se listan a continuacion:

TABLA TIPOS DE MODELOS DE CICLO DE VIDA

Tipos de modelos de ciclo de vida
Ciclo de vida orientado a objetos

Ciclo de vida por prototipos.

Ciclo de vida en cascada puro.

Ciclo de vida incremental.

Ciclo de vida tipo sashimi

Ciclo de vida lineal.

Ciclo devidaen V.

Ciclo de vida iterativo.

Ciclo de vida evolutivo

Ciclo de vida en espiral

Ciclo de vida en cascada con subproyectos.

Requisitos deseables que la metodologia debe cumplir

Para construir una metodologia se han de considerar los siguientes requisitos, segun el autor Rafael
Menéndez — Barzanallana Asencio® ver anexo 5.

! Implementacién y Debugging. Capitulo I: Ciclo de Vida del Software. Editorial MP EDICIONES
http://img.redusers.com/imagenes/libros/lpcu097/capitulogratis.pdf
2 Capitulo 3. IAGP 2005/06. Metodologias usadas en ingenieria del software. Rafael Menéndez — Barzanallana Asencio.

Profesor de la Universidad de Murcia. Asignatura Informatica Aplicada a la Gestién Publica. Curso 2005-2006 del
Departamento Informatica y Sistemas
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TABLA- REQUISITOS A CUMPLIR PARA UNA METODOLOGIA

Tipos de Metodologia

La metodologia debe cubrir el ciclo entero de desarrollo de software

La metodologia debe incluir la realizacion de validaciones

La metodologia debe ser la base de una comunicacion efectiva.

La metodologia debe especificar claramente los responsables de resultados

La metodologia se debe de poder enseiar

La metodologia debe soportar la eventual evolucion del sistema

La metodologia debe integrar las distintas fases del ciclo de desarrollo

La metodologia debe funcionar en un entorno dinamico orientado al usuario

La metodologia debe estar soportada por herramientas CASE

La metodologia debe ajustarse a los objetivos

La metodologia debe soportar la determinacion de la exactitud del sistema a través del ciclo de
desarrollo.

La metodologia debe poder emplearse en un entorno amplio de proyectos software

La metodologia debe contener actividades conducentes a mejorar el proceso de desarrollo de
software.

1.2.2 Seleccidn del ciclo de vida de desarrollo de proyectos

El proyecto se desarrollara en base al MODELO DE CICLO DE VIDA EN CASCADA PURO vya que es el mas
adecuado para el sistema a desarrollar. Esto se ha determinado con una evaluacion técnica, la cual se

presenta a continuacion:

Evaluacion técnica entre los diferentes modelos de ciclo de vida de desarrollo de sistemas.

Para realizar un analisis técnico entre los modelos de ciclo de vida y establecer el mas apropiado para el

proyecto, se tomardn como base los siguientes criterios ponderados:

TABLA - DE CRITERIOS PONDERADOS

ID Criterio Peso
A Ajuste a los objetivos del proyecto 20
B Retroalimentacion 25
C Cultura de la institucion 10
D Volatilidad de requerimientos 25
E Conocimiento de los desarrolladores 20
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Cada uno de estos criterios serd evaluado en una escala de 0 a 10 tomando numeros pares segun la

siguiente valoracién:

TABLA - DE ESCALA DE CALIFICACION

Concepto

Valor

Excelente

Muy bueno

bueno

regular

malo

N/A

OIN(~lO|00

De acuerdo a los criterios anteriores, se realiza una ponderacién de cada criterio anexo 6.

Tomando en cuenta la investigacion realizada de todos los tipos de modelos de ciclo de vida, Consideramos

gue el modelo de ciclo de vida mdas adecuado para el proyecto es el CASCADA PURO, ya que es el que

mejor se ajusta a los objetivos del proyecto, permitiendo retroalimentacion en cada fase del mismo; esto es

lo ideal ya que para este proyecto se requiere una comprensién completa de todos los requerimientos en

las fases iniciales del ciclo de vida. Y la caracteristica particular es que posee una planificacién sencilla.

Etapas del Modelo de ciclo de vida en cascada puro:

. Investigacion preliminar

. determinacién de requerimientos
. andlisis

. disefio

. construccion

. pruebas

. documentacion e implementacién.
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FIGURA - ETAPAS DEL CICLO DE VIDA EN CASCADA PURA

1.2.3 ELECCION DEL ENFOQUE DE DESARROLLO DEL SISTEMA

Una vez seleccionado un ciclo de vida para el desarrollo de sistemas, es necesario adoptar un enfoque de
desarrollo de sistemas a través de un patrén o modelo de desarrollo.

Para poder seleccionar un enfoque de desarrollo se presenta primeramente anexo 7 una evaluacidn
técnica entre el enfoque estructurado y el enfoque orientado a objetos.

El enfoque a utilizar por el grupo de trabajo para el desarrollo del proyecto serad el enfoque Orientado a
Objetos considerando las ventajas que este enfoque nos ofrece con respecto al estructurado. Dos de las
mas importantes son:

. Permite la flexibilidad en cuanto a cambios de los requerimientos por parte de los usuarios.
. Permite un didlogo comun entre desarrolladores (equipo de trabajo) y usuarios.

Para modelar sistemas orientados a objetos se utiliza el estandar de la industria, es decir UML (Lenguaje
Unificado de Modelado), el cual proporciona diagramas que permiten visualizar el desarrollo de un sistema
orientado a objetos, ademas nos permite especificar las caracteristicas de un sistema, construir a partir de
los modelos especificados y documentar a través de sus propios elementos graficos®.

® Kendall y Kendall; Andlisis y disefio de sistemas; Pearson Educacion, 62. Edicidon, México, 2005.
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1.2.4 FASES DEL PROYECTO

En cada una de las fases del modelo de ciclo de vida, se establecen una serie de objetivos, tareas,
actividades, recursos y herramientas que las caracterizan.

Fase I: Investigacion preliminar

En esta etapa del ciclo de vida de desarrollo de proyectos, se realiza un acercamiento entre los miembros
del equipo de trabajo y los usuarios, con el objetivo de obtener toda la informacién necesaria para
determinar si el proyecto es factible desde 3 puntos de vista: técnico, operativo y econdmico. Este
acercamiento sirve también para conocer la situacion actual, los problemas y oportunidades de mejora en
el area de Educacion.

A continuacion se describe la forma en la cual se procedera a realizar esta fase:

. En primer lugar se realizardn visitas al Instituto y se llevaran a cabo reuniones con el directory con
los usuarios de cada drea, donde se realizardn entrevistas, encuestas y recoleccion de documentos
bibliograficos referentes al area de Educacion.

. Se realizard un andlisis de la situacién actual utilizando la técnica del enfoque de sistemas.

. Se realizard un estudio técnico para evaluar si la solucidn es factible desde el punto de vista técnico,
operativo y econdmico.

En el anexo 8 se describen las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacion.

Producto final: el resultado mas importante en la fase de investigacidon preliminar es el estudio de
factibilidad el cual incluye la factibilidad técnica, econémica y operativa.

Fase Il: Determinacidn de requerimientos.

El fin que se persigue en esta fase es estudiar el negocio, asi como todos aquellos elementos que formaran
parte en el desarrollo del proyecto desde el punto de vista de los usuarios y del negocio® determinando de
esta forma los requerimientos informaticos, operativos, técnicos, de desarrollo e implementacion.

A continuacidn se detalla la forma en que se abordara esta fase:

. Se definird con los usuarios finales los requerimientos informaticos, operativos, técnicos, de
desarrollo e implementacidn. Para ello se recolectara la informacién necesaria sobre necesidades

* Desarrollo de sistemas de informacién: Una metodologia basada en el modelado, Viceng Fernandez Alarcén, Edicions
UPC.
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de informacién, las condiciones medioambientales en las que debe operar el sistema, los recursos
técnicos y tecnoldgicos necesarios para desarrollar y echar a andar el sistema.
. Se validardn todos los requerimientos con los usuarios, esto para evitar conflictos con sus intereses.
. Elaborar el documento de especificacidn de requerimientos.

En el anexo 9 se detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacion.

Producto final: al terminar la fase de determinacién de requerimientos se obtendrd un documento técnico
con las especificaciones de los requerimientos para el desarrollo del Sistema Informatico para la Gestion de
institutos nacionales.

Fase lll: Andlisis.
En esta fase se determinan los elementos que intervienen en el sistema a desarrollar, su estructura,

relaciones, evolucion temporal y funcionalidades. Se tendrd una descripcién clara de qué producto se va
construir, qué funcionalidades aportara y qué comportamiento tendra”.

A continuacion se detallan las actividades a llevarse a cabo en esta fase:

. Analizar las necesidades propias del sistema utilizando diagramas UML. Dentro de esta actividad
también se crea el Modelo de Dominio® que se presenta como uno o mas diagramas de clases, éste
serd tomado como el punto de partida para el disefio del sistema. Ademas se crea el diccionario de
datos en el cual se describe para cada clase sus atributos respectivos.

. Elaboracién del documento analisis.

En el anexo 10 se detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramienta,
técnicas, finalidad y lugar de aplicacién.

Producto final: Documento que contiene el andlisis de las necesidades del sistema representado a través de
los diagramas UML.

Fase IV: Disefno.

En esta fase se disefia el sistema informatico que cumpla con todos los requerimientos encontrados en las
fases anteriores’. Se definen los estandares para crear los disefios de base de datos, interfaces de usuario
de entrada, salida, alertas y mensajes.

5 Implementacién y Debugging: La biblia de la programacién, capitulo 1: Ciclo de vida del software. Dante Cantone, Mp Ediciones Corp, 2006.
6 Modelo de Dominio http://synergix.wordpress.com/2008/07/10/modelo-de-dominio/

Desarrollo de sistemas de informacién: Una metodologia basada en el modelado, Viceng Ferndndez Alarcén, Edicions UPC.
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A continuacion se detallan las actividades a llevarse a cabo en esta fase:

. Definicidn de los estdndares de disefio.
. Disefio de la Base de Datos.

. Disefio de las interfaces de usuario.

. Elaboracién del documento.

En el anexo 11 se detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacion.

Producto Final: Documento que contiene el disefio de sistema que satisface las necesidades del usuario.
Fase V: Construccion.

En esta fase se desarrolla el software necesario® llevando el disefio de la etapa anterior a un lenguaje de
programacion de alto nivel.

A continuacion se detallan las actividades a llevarse a cabo en esta fase:

. Definicion de estandares de programacion.
. Codificacion y documentacion del cédigo fuente.
. Programacion de la base de datos: procedimientos almacenados, triggers y funciones.

En el anexo 12 se detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacion.

Producto Final: Se obtiene el Sistema informdatico funcional de acuerdo a los requerimientos de usuarios y
a las especificaciones de disefio.

Fase VI: Pruebas.

Durante esta etapa se realizaran los siguientes tipos de pruebas unitarias, funcionales, de validacion y de
integracion, definidas previamente en un plan de pruebas. Al finalizar esta fase del proceso se obtendra el
sistema completamente construido y probado, listo para ser implementado en la organizacién del usuario®

. Elaboracién de plan de prueba.
. Realizacion de pruebas unitarias, funcionales, de validacién y de integracién.

En el anexo 13 se detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacion.

Producto Final: En esta fase se obtiene el sistema informatico funcionando de forma correcta.

8 Kendall y Kendall; Analisis y disefio de sistemas; Pearson Educacion, 62. Edicién, México, 2005.
° Direccién y gestion de los sistemas de informacion en la empresa: una visidon integradora, Carmen de Pablos
Heredero, ESIC EDITORIAL.
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Fase VII: Documentacion e implementacion.

En esta fase se elaborard la documentaciéon que apoye la instalacidn, uso, mantenimiento y puesta en
marcha del sistema desarrollado en la etapa anterior.

Se elaboraran las siguientes actividades:

. Elaboracién del Manual de Usuario.

. Elaboracién del Manual Técnico.

. Elaboracién del Manual de Instalacion.

. Elaboracién del Plan de Implementacion.
. Elaboracién del Plan de Capacitacién.

En el anexo 14 detallan las tareas a desarrollar en esta fase con sus respectivos recursos, herramientas,
técnicas, finalidades y lugares de aplicacidn.

Producto Final: Manual de usuario, manual técnico, manual de instalaciéon, plan de implementacién y plan
de capacitacion.

En el anexo 15 se presenta una descripcidn de las diferentes técnicas y herramientas que se utilizaran en el
desarrollo del proyecto.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Se ha llegado a establecer que para la obtencidon de informacién se utilizard las técnicas de

Ill

entrevista y encuesta, la entrevista se realizara al director del Instituto Nacional “General Francisco
Morazan” y la encuesta para el director, docentes y personal administrativo se usaran estas técnicas por la
cantidad de personas que intervienen como usuarios. Después de obtener dicha informacién se procedera
con la formulacion del problema con la ayuda de las herramientas, Lluvia de Ideas, Diagrama Causa-Efecto y

analisis de Pareto.

1.3.1 LLUVIA DE IDEAS

A - Seguimiento de informacién.

. La busqueda de los expedientes se hace de forma manual.

. No existe un registro historico de aspirantes y alumnas que haya estudiado en la Institucion.

. No se pueden identificar las necesidades de formacion de parte de los docentes y personal
administrativo, de forma oportuna.

. La obtencidn de la informacidn de las alumnas retrasa el proceso de matricula.

. No se puede tener un monitoreo continuo del desempefio académico de las alumnas.
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B - Control de informacidén

. Los expedientes de las alumnas y las hojas de vida de los docentes y personal administrativo son
guardados de forma fisica.

. La informacidn de las alumnas sufre de duplicidad e inconsistencias.

. En ocasiones la informacion de las alumnas no se encuentra disponible por razones de extravio.

. Se toma demasiado tiempo para la obtencidn de informes de las alumnas.

. No se cuenta con una herramienta para generar informes de modo rapido y oportuno.

. No se cuenta con una herramienta que pueda generar estadisticas acerca de las alumnas, para su

desempeiio académico.

C - Distribucion de informacion.

. No existe un medio con el cual llevar la informacién de una forma eficiente y rdpida a las aspirantes
y alumnas.

. Los aspirantes al instituto tienen que incurrir en muchos gastos para conseguir llenar los
documentos.

. Los aspirantes al instituto incurren en gastos al solicitar informacién acerca de los procesos para
ingresar la institucion.

. Los docentes y personal administrativo carecen de un medio oportuno para obtener informacién de

las alumnas del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”
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1.3.2 DIAGRAMA DE CAUSA Y EFECTO
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FIGURA — DIAGRAMA DE CAUSA-EFECTO DE LA INSTITUCION

Descripcion del diagrama de causa y efecto

El diagrama de causa y efectos nos permite ver las principales causas que provocan el problema, el cual
es la dificultad en la generacién, control, seguimiento vy distribucion de informacion, entre las principales
causas podemos encontrar:

. Control de Informacidn. Dentro de los aspectos mas relevantes que se encuentran en este
apartado podemos mencionar el almacenamiento fisico, lo cual desencadena mas inconvenientes
ya que este posibilita la perdida de expedientes y duplicidad de los mismos; dando como resultado
inconsistencia en la informacion. También podemos incluir lo que es el dafio fisico que pueden
sufrir los expedientes, estando expuestos a desastres naturales o errores humanos; incluso es
importante mencionar la inaccesibilidad de la informacion mientras esta se encuentra en uso, dado
gue si dos personas desean ver un expediente al mismo tiempo, uno de ellos tendra que esperar a
que el otro termine, lo cual implica perdida tiempo.

. Seguimiento de Informacidn. En este punto vamos a involucrarnos en algo muy delicado, como lo
es el cdlculo de las notas, ya que estas sujetas a los errores humanos e incluso a la dificultad que se
pueda tener en el calculo manual, esto provocado por una mala digitacidn de las notas; en lo que
respecta a la busqueda de la informacién, para el caso de un expediente en especifico, esto se
vuelve dificil de controlar ya que se cuenta con una cantidad considerable de archivos fisicos y
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también es necesario incluir el tipo de clasificaciones que se tienen, ya que siempre existe la
posibilidad de que hubiese un error al momento de ordenar los expedientes.

. Distribucion de Informacidn: en esta categoria se ven involucrado varios aspectos como por
ejemplo la falta de un medio de comunicacidn, con respecto a la recepcion y envio de las solicitudes
para aspirantes al Instituto, dado que se realizan gastos innecesarios porque no existe un medio en
donde se puedan obtener dichas solicitudes de forma rapida, teniendo que hacer largos viajes para
ir a recogerlas a la institucién, sin mencionar el costo en los que se incurre para ambas partes, en lo
gue concierne a gastos por impresion y por viajes realizados.

1.3.3 ANALISIS DE PARETO

El Diagrama de Pareto es un gréfico de barras similar al histograma que se conjuga con una ojiva o curva de
tipo creciente y que representa en forma decreciente el grado de importancia o peso que tienen los
diferentes factores que afectan a un proceso, operaciéon o resultado. Anexo 31.
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FIGURA - analisis de Pareto de la institucion
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1.3.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Instituto Nacional “General Francisco Morazan” busca llevar los beneficios de la educacién media a mas

jovenes, es por ello que trata de mejorar la forma en la cual se lleva la informacién al estudiante.

Actualmente la forma en que esta informacién llega a las alumnas es por medio de acercamiento a la

institucion, el cual brinda los formularios a las aspirantes, también el control y seguimiento de los

expedientes de las alumnas, docentes y personal administrativo se hace de una forma manual, si bien es

cierto que este sistema funciona, no lo hace con la eficiencia que se desea, lo que retrasa la obtencion de

informes del desempefio académico de las alumnas. Por lo que se menciona podemos ver que existe una

oportunidad de mejora en cuanto a la forma en cémo se lleva la informacién anexo 16, asi como también el

control y seguimiento de la informacién de las alumnas, docentes y personal administrativo.

Formulacién del problema

En la formulacion del problema se presenta el estado actual A, y el estado deseado B.

PROCESO

Fstado A

Hoja de inscripcién de la alumna
Notas

Manual de convivencia

Faltas disciplinarias

Hoja de vida de docentes y
empleados

Convocatorias areuniones de
padres de familia, actividades
sociales y de formacién
personal.

Plan Escolar Institutional

Datos de la Alumna

Asistencia de maestros, alumnas
y personal administrativo.

Datos del Docente y personal
administrativo

Fstado B

Expediente digital de la alumna.
Boleta de notas

Informes estadistico de alumnas
aprobadas.

Informes estadistico de alumnas
Reprobadas.

Informe estadistico de
deserciones.

Record anecddtico

Horarios de clases

Listado de las alumnas
Calendarizacién de actividades
Expediente digital del personal
Docente y Administrativo
Informe de asistencia de Alumnas,
Docentes y Personal
administrativo.
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1.4 DETERMINACION DE FACTIBILIDADES

1.4.1 FACTIBILIDAD TECNICA

La factibilidad técnica tiene como objetivo principal verificar la capacidad tecnoldgica que se tiene a

disposicion.

Para realizar el estudio de factibilidad, se utilizara la tabla de pesos que se muestra en la tabla siguiente:

TABLA DE PESO.
Criterio Peso
Malo 2
Regular 4
Bueno 6
Muy Bueno 8
Excelente 10

1.4.1.1 Software.

Evaluacién de software para desarrollo e implementacién.

Para establecer el software de desarrollo, se realizara una evaluacién para establecer el mas favorable para

desarrollar el sistema que se desea llevar a cabo, basado en factores tales como costo de adquisicion,

conocimiento de los programadores, multiplataforma, etc.

Lenguaje de programacion

Para la evaluacion del lenguaje de programacién ver anexo 17, se tomaran en cuenta 3 lenguajes de

programacion los cuales son fuertemente utilizados en la actualidad como lo son java, C# y PHP, esto segln

estudios realizados en mayo 2012™. En la siguiente tabla se muestra la evaluacién de los criterios del

lenguaje de programacion.

10

http://www.desarrolloweb.com/de_interes/ranking-lenguajes-programacion-mayo-2012-5189.html
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TABLA - EVALUACION DE LENGUAJES DE PROGRAMACION JAVA, C#, PHP.

Caracteristicas™

Lenguajes
JAVA CH PHP
Costo de adquisicidn 8 8 8
Conocimiento de los desarrolladores 8 4 6
Documentacidon y manuales 8 8 8
Conectividad 8 8 8
Multiplataforma 10 6 10
Soporte técnico 8 10 8
Total 50 44 48

El lenguaje de programacidn con el mayor puntaje es Java con una calificacion de 50 puntos, dentro de las

caracteristicas podemos destacar:

. El costo de adquisicion: este no posee ningln costo por ser un lenguaje no propietario (software
libre).

. Es un lenguaje multiplataforma: puede ser instalado en diversas plataformas de sistemas
operativos.

. El equipo de desarrolladores se encuentra habituado con el lenguaje: el equipo tiene mayor

experiencia en Java con respecto a los demas lenguajes.

Servidor Web

Java es un lenguaje que necesita un servidor web para ser interpretado, es por ello que se realizard una
evaluacidn ver la siguiente tabla, estos son los servidores mas usados en la web.

TABLA - EVALUACION DE SERVIDORES WEB

Caracteristicas Servidor Web

IIS | nginx | Apache Tomcat 6
Costo de adquisicion 6 10
Estabilidad 6 10
Multiplataforma 4 10
Compatibilidad con multiples lenguajes | 4 | 6 8
Total 18 | 22 38

11 . .z s o4
Ver anexo 18 donde se muestra la descripcidon de las caracteristicas.

12 Fuente: http://tomcat.apache.org/tomcat-6.0-doc/setup.html
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El servidor web con la mejor evaluacién es Apache Tomcat, entre los criterios mejor evaluados tenemos:

. El costo: esto porque APACHE TOMCAT es totalmente gratis.
. Compatibilidad con multiples lenguajes: APACHE es compatible con diferentes lenguajes de
programacion y posee mucha estabilidad con estos.

Sistema Gestor de Bases de Datos
La evaluaciéon del Sistema Gestor de Bases de Datos se efectuara tomando en cuenta los mas populares. En

la siguiente tabla se muestra dicha evaluacién.

TABLA - EVALUACION DE LOS DBMS: ORACLE, SQL SERVER, POSTGRESQL.

Caracteristicas Gestor de Base de datos

ORACLE 11g SQL SERVER 2008 | PostgresQlL 8"
Costo de adquisicidn 2 2 10
Seguridad 8 6
Recuperacion 8 6
Integridad Referencial 8 8
Documentacién 8 8 8
Multiplataforma 8 2 10
Conocimiento de los | 6 4 8
desarrolladores
Total 48 36 60

El DBMS con mayor calificacion es PostgreSQL 8, dentro de las caracteristicas mejor valoradas con respecto
a los demas gestores de bases de datos estan:

. El costo de adquisicidn: PostgreSQL 8.1 no posee costo de adquisicion.

. Conocimiento de los desarrolladores: los desarrolladores poseen conocimiento en el uso de este
sistema gestor de bases de datos.

. Es multiplataforma: PostgreSQL 8.1 es independiente del sistema operativo y puede ser instalado

en diversas plataformas.
Software utilitario para el desarrollo del proyecto.
En la siguiente tabla se muestra de forma detallada el software a utilizar en el desarrollo del proyecto, asi

como las herramientas de apoyo en la realizacién de cada una de las actividades que se ejecutaran para el
desarrollo del sistema.

13 Fuente: http://www.postgresql.org/docs/techdocs.4
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Tabla - Software utilitario para el desarrollo del proyecto.

cronogramas.

Recurso de | Software Descripcidn Requerimientos de

software hardware
recomendados para
instalar.

Herramienta de | Project Professional | Utilizado para la | Procesador: 700 MHz

administracidon de | 2007 (Espaiiol) programacion de tareas | RAM: 512 MB

proyectos recursos y creacién de | HD: 1.5 GB

Herramienta de | PowerDesigner Se usara para el disefio y | Procesador: 500 MHz
disefio y creacion de la Base de | RAM: 256 MB
modelado de datos. HD: 500 MB

datos™

Entorno de | Eclipse indigo 3.7 JEE | Hecho principalmente | Procesador: 800MHz

Desarrollo con plugin de Spring | para el lenguaje de | RAM: 512 MB

integrado™ Source Toolkit programacion Java, pero | HD: 750 MB
puede servir para
cualquier otro lenguaje de
programacion.

Framework™ JSF (Java Server Faces) | JSF (Java Server Faces) es | Procesador: 1.6 GHz,
un framework de | RAM: 1 GB
desarrollo basado en el | HD: 60 GB
patron MVC (Modelo Vista
Controlador), ademas es
muy flexible para el
desarrollador.

Software Visio Professional 2007 | Estas herramientas seran | Procesador: 500 MHz

generador de | (Espafiol) utilizadas para la creacién | RAM: 256 MB

diagramas”’ Poseidon for UML5.0 | de diagramas. HD: 1.5 GB

Sistema operativo | Windows XP | Se utilizard para las | Procesador: 800 MHz

Profesional SP3 | maquinas de desarrollo, el | RAM: 128 MB
(Espanol) sistema operativo HD: 3.0 GB

Navegador Web"® | Mozilla Firefox 4.0 Se utilizara como | Procesador: 500MHz

navegador web RAM: 128 MB
HD: 52 MB

14 http://www.mtbase.com/productos/modelamientometadatos/powerdesigner
™ http://netbeans.org/community/releases/69/index_es.html

16 http://www.desarrolloweb.com/articulos/2380.php

v http://www.monografias.com/trabajos34/ingenieria-software/ingenieria-software.shtmil
18 http://www.softzone.es/2011/03/21/mozilla-firefox-4-final-ya-disponible-para-todo-el-mundo/
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1.4.1.2 Hardware

Para el servidor de aplicaciones web se utilizara Glassfish

Glassfish es Servidor de aplicaciones con asistencia gratuita de la comunidad vy de cédigo libre, se
distribuye bajo un licenciamiento dual a través de la licencia CDDL y la GNU GPL. GlassFish tiene como base

al servidor Sun Java System Application Server de Oracle Corporation, un derivado de Apache Tomcat, y que

usa un componente adicional llamado Grizzly que usa Java NIO para escalabilidad y velocidad. Por tanto

para el desarrollo del sistema, se utilizara Glassfish 3.0 como servidor Web.

Requerimientos para instalacion de Java.

Java es el lenguaje de programacion que se utilizara para el desarrollo del proyecto. En la siguiente tabla se

muestran los requerimientos para la instalacién de Java.

Tabla - Requerimientos para la instalacion Java.

Componente Requerimientos de instalacién de java™
Velocidad de procesador | 2.3GHz

RAM 1GB

Disco duro 80 GB

Requerimientos para instalacion de POSTGRESQL.”
En la siguiente tabla se muestran los requerimientos para la instalacién de PostgreSQL tomando en cuenta

las plataformas de Windows

Tabla - Requerimientos para la instalacion de PostgreSQL

'® Requerimientos de java obtenidos en http://code.google.com/p/rolgps/wiki/RequerimientosMinimos

Componente

Windows
Velocidad de procesador | 400 MHz
RAM 128MB
Disco duro 300 MB

20 http://www.webexperto.com/articulos/articulo.php?cod=136
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Requerimientos para computadoras para el desarrollo.

Las caracteristicas del hardware para las computadoras de desarrollo se han determinado examinando cada
uno de los requerimientos del software a instalar en el equipo.

Para el caso del servidor de desarrollo se instalaran: Sistema Operativo, Java, PostgreSQL, Apache Tomcat y
Mozilla Firefox. Para el caso de los requerimientos del Servidor para el desarrollo se ha tomado como base
el software de mayor requerimiento de Hardware, para este caso es Java, el cual ha sido tomado como
base ya que es el que posee mayor requerimiento.

Tabla - Requerimientos para servidor para desarrollo

Recurso Caracteristicas
Computadora que servird como | Microprocesador SI-42  Athlon AMD Sempron
Servidor 2.3GHz
Memoria RAM DDR2 2GB
Disco Duro 250 GB
Monitor CRT 15”
Dispositivos Teclado/mouse/lector DVD
Entrada/salida
Puertos 3 puertos USB, mouse, teclado

En el caso de las computadoras para el desarrollo se instalaran: Sistema Operativo, Java, PostgreSQL,

Apache Tomcat, Mozilla Firefox. A continuacion se detalla la computadora para desarrollo.

Tabla - Caracteristicas de computadoras de desarrollo

Componente Descripcion
Computadora 1 Computadora 2

Velocidad de | Pentium dual core 2.13 GHz | Intel Pentium 2.13Ghz

procesador

RAM 2GB 1GB

Disco duro 320GB 250 GB

Sistema Operativo Windows XP SP3 Windows 7 starter

Tarjeta de Red Wifi 802.11 b/g | Wifi 802.11 b/g
10/100Mbps 10/100Mbps
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Disponibilidad de hardware para el desarrollo del proyecto.

El hardware que se utilizara para el desarrollo del proyecto sera:

A continuacidn se detallan las caracteristicas del hardware que se utilizard para el desarrollo del sistema.

Servidor

PwnNPE

impresor.

Memorias de almacenamiento externo.

una computadora que se ocupara como servidor.
computadoras personales para el desarrollo.

Las caracteristicas de Hardware para el servidor de desarrollo se muestran a continuacion

Tabla - Caracteristicas de hardware para el servidor para desarrollo

Recurso Caracteristicas
Computadora que servira como | Microprocesador SI-42  Athlon AMD Sempron
Servidor 2.8Ghz
Memoria RAM DDR2 2GB
Disco Duro 250 GB
Monitor CRT 15”
Dispositivos Teclado/mouse/lector DVD
Entrada/salida
Puertos 3 puertos USB, mouse, teclado

Impresor para el desarrollo del proyecto.

Tabla - Caracteristicas del Equipo de Impresion

Equipo de comunicacion para desarrollo:

Caracteristica Impresor
Fabricante canon
Modelo Ip 2700
Interface UsB
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Tabla - Caracteristicas del equipo de comunicaciones

Caracteristica Router Switch Cable
Fabricante Lynksys Nexxt Nexxt
Modelo 54G Desktop Switch 110v | 5e

Puertos 4 8 -

Velocidad de | 10/100Mbps 10/100Mbps 10/100Mbps
transferencia

Cantidad 1 1 30 Metros

El requerimiento que debe poseer el servidor para la implementacion del proyecto: Sistema Informatico

para la Gestion de Institutos nacionales se detalla en la siguiente tabla:

Tabla - Requerimiento del servidor para implementacion

Especificacion técnica

Procesador Intel® Xeon® X3430 (4 core, 2.40 GHz, 8 MB L3, 95W)
Numero de procesadores | 1

Memoria de serie 2GB

Nucleo de procesador | 4

disponible

Ranuras de memoria

4 DIMM ranuras

Memoria

PC3-10600E DDR3

Ranura de espafiol

Controlador de red

Embebido PCl Express NC107i Adaptador de servidor Giga bit Ethernet

Conexion estandar de
almacenamiento

Sin conexién en caliente SAS de 3,5 pulgadas, sin conexién en caliente de 3.5
pulgadas SATA

Controlador de
almacenamiento

(1) 6 puertos integrados SATA RAID

Interior de
almacenamiento masivo

SATA: 4.0TB; SAS: 2.4TB

Tipo de fuente

(1) 300 Watt non-hot plug, non-redundant

Software de Gestion

N/A

Cache del Procesador

8MB L3

Software de gestidn
remota.

Lights-Out 100 Avanzada

Tipo de unidad éptica

Half-Height 16x SATA DVD-ROM
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El requerimiento que debe poseer las computadoras para la implementacion del proyecto del Instituto

Nacional “General Francisco Morazan” se detalla en la siguiente tabla:

Tabla — Requerimiento de computador que servira de servidor

Recurso Caracteristicas
Computadora que servira como | Microprocesador Pentium Dual Core 2.7 GHz
Servidor Memoria RAM 2GB
Disco Duro 350 GB sata
Monitor LCD 15” SVGA 1024x728
Dispositivos Mouse y Teclado DVD-ROM/RW-DVD
Entrada/salida +R 52x
Puertos 4 puertos USB
Interfaz de Red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Sistema Operativo Windows XP SP2

Nota: Es necesario aclarar que el Instituto estd dispuesto a comprar el servidor necesario y la expansion de

memorias en futuras fechas. Hasta tener el sistema terminado.

1.4.1.3 Recurso humano

El recurso humano para el desarrollo del proyecto se detalla en la siguiente tabla, el cual estd conformado

por el grupo de trabajo de graduacion.

Tabla - Recurso humano.

Cantidad | Perfil Funcion

1 Ingeniero de Sistemas Informdaticos. | Docente Director

1 Egresadas de ingenieria de Sistemas. | Coordinadora/Analista Programadora
1 Egresadas de ingenieria de Sistemas. | Administradora/Analista Programadora

Estructura de Trabajo

El grupo de trabajo tendra una buena comunicacion entre sus miembros, asi como una comunicacién con el

docente director para obtener su retroalimentacién. En la siguiente tabla se detalla su estructura:
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Tabla - Estructura de equipo de trabajo.

Personal Cantidad | Descripcion
Grupo de | Administrador del | 1 Administrar y dar seguimiento a las tareas
desarrollo del | proyecto que se realizaran para el desarrollo del
proyecto proyecto.
Analista/Programador 1 Analizar, disefiar y programar el sistema a
construir.
Asesoria del grupo | Docente director 1 Brindar asesoria continua al grupo de
de desarrollo desarrollo.
Docente Observador 1 Brindar observaciones necesarias al grupo
de desarrollo.
Personal del | Director 1 Facilitar informacién administrativa.
INFRAMOR Subdirectora, coordinador | 1 Facilitar informacién sobre procesos de
general matricula, notas, disciplina y otros.

Conclusién de la factibilidad técnica
Se concluye que el proyecto es técnicamente factible, ya que existen las condiciones para desarrollar el

proyecto utilizando los recursos requeridos.

1.4.2 Factibilidad Econdmica

En este apartado se determina si el sistema de informacién proporcionara beneficios mayores que los
costos de su desarrollo y operacidn, ademas se detalla si es posible obtener los recursos econdmicos para el
desarrollo del proyecto o si ya se cuenta con el hardware adecuado para la operacidon del sistema.

1.4.2.1 Beneficios del sistema

BENEFICIOS INTANGIBLES

Segun Kendall y Kendall*}, los beneficios intangibles se pueden definir como: “los que se acreditan a la
organizacién mediante el uso del sistema de informaciéon y son dificiles de medir pero aun asi son
importantes”. A continuacidon se presenta un listado de beneficios intangibles que se tendran con la
implementacién del sistema en las diferentes Areas del Instituto.

2 Anglisis y Disefo de sistemas, Kendall E. Kendall, Sexta Edicién
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. La mejora en el apoyo de los procesos para toma de decisiones.

. Obtencién de informes consolidados representativos de la realidad de las areas en estudio del
Instituto.
. Mejoramiento de la imagen de las dreas del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”.

Registro eficiente de la informacién de las dreas del Instituto.

BENEFICIOS TANGIBLES

Segun el autor del libro Analisis y Disefio de Sistemas?, define beneficios tangibles como: “Son las ventajas
gue se pueden medir en doélares que se acreditan a la organizacién mediante el uso del sistema de
informacién”. A continuacién en la siguiente tabla se presentan los beneficios tangibles asociados con el
sistema a desarrollar.

Tabla - Beneficios tangibles del sistema a desarrollar.

Beneficios tangibles™ Délares anuales (S/afio)

Reduccién del tiempo24 en el llenado de formularios por parte del personal | $65,016
administrativo.

Reduccién de tiempo en la realizacion de los informes de las actividades de $98,280
los docentes

Total $163,296

1.4.2.2 Costos del sistema a desarrollar.

COSTOS INTANGIBLES

A continuacién se listan los costos intangibles asociados al sistema informatico, relacionados a factores

tales como:

. Toma de decisiones ineficaz, por informacién inaccesible o inoportuna.

. Mala calidad de atencidn a las alumnas y encargado, por informacion inaccesible o inoportuna.
. Deterioro de la imagen del Instituto.

2 |bid.

23 . .

Para consultar célculos realizados a mayor detalle ver Anexo 18
24

Para mayor detalle Ver anexo 18
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COSTOS TANGIBLES

COSTOS DE DESARROLLO DEL PROYECTO

Los costos de desarrollo se han determinado en concepto de costos de recursos humanos, costos de
recursos tecnoldgicos (hardware y software), costos fijos e imprevistos.

* COSTOS DE RECURSOS HUMANOS.

En este apartado se presentan los costos del recurso humano involucrado en el desarrollo del proyecto,
este recurso puede catalogarse en tres tipos diferentes: Equipo de desarrollo del proyecto, personal
colaborador del Instituto Nacional “General Francisco Morazan” , Observador y Docente director.

Recurso humano: equipo de desarrollo del proyecto

Los costos relacionados al equipo de desarrollo del proyecto son de $10,698.24. En el anexo 19tabla de
calculo de salario por hora de Administrador y analista se muestran los supuestos tomados en cuenta para
el calculo de este costo.

Recurso humano: personal colaborador del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”

El costo del recurso humano del Instituto Nacional “General Francisco Morazdn” que apoyara al equipo de
desarrollo del proyecto es de $ 360.80. En el anexo 20 se muestran los supuestos tomados en cuenta
para el calculo de este costo.

Recurso humano: docente director y observador

El costo del recurso humano que brindara asesoria al equipo de desarrollo durante todo el proyecto es de
$426.24 En el anexo 21 se muestran los supuestos tomados en cuenta para el célculo de este costo.
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«  COSTOS DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

Costos de hardware

El costo del equipo computacional se detalla en el anexo 22 este consta de un servidor y 2 computadoras
personales cuyo costo total es de $2,785.87

Costos de software

El costo del software para el desarrollo del proyecto es de $0.00, ya que se utilizara en todo software
versiones trial. En el anexo 22, se detalla el software que se utilizara.

* COSTOS FlJOS

Los costos fijos que serdn necesarios para el desarrollo del proyecto se calculan en $534.88, el detalle
puede verse en el anexo 23

* INSUMOS

Costos en medios de almacenamiento

Para el desarrollo del proyecto se necesitard de medios de almacenamiento externo para la transferencia
de informacién y resguardo de la misma con un costo de $36.62, se detalla su costo en el anexo 24.

Costos de recursos consumibles

El total de costos en consumibles es de $393.00. En el anexo 25 se detalla lo que se gastara en consumibles
para el desarrollo del proyecto.

Alquiler de retroproyector

Se estima que el costo por uso del retroproyector para las defensas sera de $72.00, como se muestra en el
anexo 25

Otros costos

Se estima que para llevar a cabo el proyecto se incurrird en otros costos que ascienden a $1,700.20, los
cuales se detallan en el anexo 26
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Imprevistos

Para el manejo de imprevistos, se tomara un 10% del total de costos del proyecto®, con el fin de que hay

muchos factores que pueden alterar del presupuesto y que no son controlables.

CONSOLIDADO DE COSTOS DE DESARROLLO DEL PROYECTO.

Tabla - Consolidado de costos de desarrollo del proyecto.

Tipo Monto($) | Total ($)
COSTOS DE RECURSOS HUMANOS

EQUIPO DE DESARROLLO DEL PROYECTO 10,698.24

PERSONAL COLABORADOR DEL INFRAMOR | 360.80

DOCENTE DIRECTOR Y DOCENTE | 499.92

OBSERVADOR

Sub Total 11,558.96
COSTOS DE RECURSOS TECNOLOGICOS

HARDWARE 2,785.87

SOFTWARE 0.00

Sub Total 2,785.87
COSTOS FIJOS

COSTOS FlJOS 534.88

Sub Total 534.88
INSUMOS

COSTOS EN MEDIOS DE ALMACENAMIENTO | 36.62

COSTOS DE RECURSOS CONSUMIBLES 393.00

ALQUILER DE RETROPROYECTOR 72.00

OTROS COSTOS 1,720.00

Sub Total 2,221.62
SUBTOTAL 17,101.33
IMPREVISTOS (10%) 1,710.13
TOTAL 18,811.46

. COSTOS DE OPERACION DEL SISTEMA PROPUESTO.

Dentro de los costos de operacién del sistema propuesto se consideran los costos

mantenimiento y costos fijos necesarios para la operacién del sistema de informacion.

Costos de Hardware

“http://www.estudio3gt.com/manual-produccion-audiovisual/pre-produccion/presupuesto

de software, de
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El INFRAMOR actualmente cuenta con un servidor y 227 computadoras para mayor especificacidon ver
anexo 27.

Costos de Software
Costo de software para el servidor:

El servidor ya cuenta con un sistema operativo y con las aplicaciones necesarias para ejecutar el sistema
propuesto, por lo tanto el costo de es de $0.00. En el anexo 28 se puede ver el detalle del software
instalado en el servidor.

Costos de Mantenimiento
Costo de Recurso Humano:

El personal de la Unidad Informatica del Instituto Nacional “General Francisco Morazadn” sera el encargado
de dar mantenimiento al hardware y al software una vez puesto en marcha el sistema, ya que la institucion
no va a contratar a mas personal de informatica, porque ellos ya tienen dos ingenieros Informaticos
contratados por el MINED. El costo anual serd de $81.90 mensual anexo 29y anual es de $1,146.60
incluyendo el sueldo de los 2 docentes, calculando el sueldo anual para 14 meses porque ellos reciben 14
sueldos por afio.

Costos de materiales y herramientas:

El costo por cambio de accesorios (repuestos) se estima que serd de $400.00 dédlares por afio. (Ya que
incluye Cambio de Mouse, Memorias RAM, Teclado, monitores, tarjetas de Red y UPS siempre y cuando sea
necesario).

Costos Fijos
Dentro de los costos fijos se ha tomado en cuenta el costo de la energia eléctrica.
Energia eléctrica de los equipos:

En base a las caracteristicas del equipo de los usuarios y al tiempo que se operara el sistema se ha
determinado mediante el uso de un simulador web el costo de la energia eléctrica que se consumira. Los
parametros para el calculo del consumo de energia utilizando el simulador pueden verse en la siguiente
tabla.
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Tabla- Consumo de energia eléctrica por el equipo.

Cantidad de equipos | Horas Dias al | Energia Total Meses Total
utilizadas mes(dias/mes) eléctrica consumo consum
(horas/dia) (watts/hor | mensual(S) o
a) anual(s
)
227 Computadoras 3 30 350 2102.69 10 21,026.
90
2 Aires | 3 30 2950 89.06 10 890.60
acondicionados
Total 21,917.
50
CONSOLIDADO DE COSTOS DE OPERACION
Tabla - Consolidada de costos de operacién.
Tipo Monto(S) | Total ($)
COSTOS DE HARDWARE
COSTO DE COMPUTADORAS $3,109.87
Sub total $3,109.87
COSTOS DE SOFTWARE
COSTO DE SOFTWARE PARA EL SERVIDOR 0.00
COSTO DE SOFTWARE PARA COMPUTADORAS DE USUARIOS | 0.00
Sub total 0.00
COSTOS DE MANTENIMIENTO
COSTO DE RECURSO HUMANO 1,146.60
COSTOS DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS 400.00
Sub total 1,546.60
COSTOS FlJOS
ENERGIA ELECTRICA DE LOS EQUIPOS 21,917.50 | 21,917.50
Sub total
TOTAL 26,573.97
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RESUMEN DE COSTOS DE DESARROLLO Y OPERACION

Los costos totales de desarrollo y de operacién del proyecto se detallan en la siguiente tabla:

Tabla - Consolidado de costos de operacion.

Tipo Montos (S)
Costos de Desarrollo 18,811.46
Costos de Operacion 26,573.97

1.4.2.1 Analisis beneficio-costo

Proyeccion de vida util: |a vida Gtil del sistema informatico a desarrollar se estima en 5 afios” a partir de su
implementacion. Este dato servira para realizar el andlisis beneficio-costo.

Clasificacion de costos: para la elaboracién del andlisis beneficio-costo se utilizard la clasificacidn descrita
en la siguiente tabla:

Tabla - Clasificacion de costos de operacion.

Costos de operacién y desarrollo Monto ($) | Total ($)

Inversidn inicial | Costos de desarrollo del proyecto 18,811.46 | 18,811.46
Costos de hardware de equipo para operaciéon | 0.00
Costos de software de equipo para operacién | 0.00

Anualidades Costos de mantenimiento + costo de hardware | 4,656.47 26,573.50
Costos fijos 21,917.50

Valor presente de los costos y beneficios:

Se utilizara la siguiente formula del valor presente para lograr obtener en un solo punto en el tiempo las
anualidades y los beneficios relacionados con el sistema propuesto y asi poder sumarlos y compararlos:

(1+D)" -1
i(1+0)"

Valorpresente = A

26Proyeccién de vida util, Desarrollo de sistemas informaticos, capitulo 5 La Unidad informatica , “Gerencia
Informatica”, Carlos E Garcia, Sexta Edicion 2009

46



Donde:

A: Anualidad, se estima como una serie uniforme de costos o ingresos.

[: Tasa deinterés.

n: Vida atil.

En la siguiente figura se muestra la serie de costos e ingresos relacionados al sistema de informacion.

$18,811.46

$ 26,573.50

w

S
4

[CLLLNY

$163,296%’

Figura- Serie de costos e ingresos relacionados al sistema propuesto.

Para este caso se han utilizado los valores contenidos en la siguiente tabla para las variables descritas

anteriormente:

Tabla - Valores de las variables para el calculo del valor presente.

Anualidades(S)

Tasa de interés®

Vida util (afios)

Costos

26,573.50

8.0

Beneficios

163,296.00

8.0

*’ Total de Beneficios Tangibles

28 , . ;
Para el célculo de la tasa de interés ver anexo 30
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Valor presente de costos:

(1+0.08)° -1
0.08(1 + 0.08)°

Valorpresentedecostos = 18,811.46 + 26,573.50

Valor presente de costos= $347,525.65

Valor presente de los beneficios:

o (1+40.08)° -1
Valorpresentedelosbeneficios = 163,296

0.08(1 + 0.08)>
Valor presente de los beneficios= $638,487.36

Razén Beneficio/costo

A continuacidn se calcula la razén del valor presente de los beneficios sobre el valor presente de los costos.

Beneficios $638,487.36

= =1.84
Costos $347,525.65 8

Como se puede ver en el resultado anterior, por cada doélar invertido, se recuperan $1.84, por lo tanto el
sistema propuesto es econdmicamente rentable.

Flujo de efectivo = Ingresos — Egresos
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Calculo de flujo de efectivo para 5 afios

ler. Afio = $150,000-(518,811.46 costo del proyecto+ ($26,573.50 gastos por servicios
anuales))=$104,615.04

29. Afio = $150,000-$26,573.50=5123,426.50
39, Afio = $150,000-$26,573.50=5123,426.50
42, Ao = $150,000-$26,573.50=5123,426.50

59, Afio = $150,000-526,573.50=5123,426.50

Los $150,000 es el dinero que se le brinda a la institucién del presupuesto anual. Y a partir del 2 afio se
vuelve constante los Egresos.

1.4.2.2 Posibilidad de obtencidon de recursos econémicos
para el desarrollo del proyecto

El Instituto Nacional para el afio 2012 se ha asignado $150,000 los cuales pueden ser distribuidos en los
gastos que la institucion estime convenientes o incluir dentro de sus planes realizar la inversion necesaria.

1.4.2.3 Costo total del proyecto

El proyecto denominado Sistema Informatico para la Gestién de Institutos Nacionales tiene un costo de
$18,811.46 de los cuales el INFRAMOR tendra que invertir $16,869.07 por lo que tendra un ahorro de
$1,869.83

El Instituto Nacional “General Francisco Morazan” tendrad que invertir un total de $13,759.2 en el personal
que colabora con el equipo de desarrollo, y un total de $3,109.87 en el costo de la capacidad de las
computadoras, porque con el equipo que posee solo tendrian que aumentarle capacidad de memoria RAM
y un Servidor. Pero esto se hara hasta que el sistema se encuentre terminado ya que ellos tendrian que
solicitar estas compras al CDE. Por lo tanto la inversidn necesaria por parte del INFRAMOR es de $13,759.2.
mas el valor del servidor que un valor de $789.87 y memorias RAM que tendran un costo de: $720 en 36
memorias RAM de 1GB DDR2* y $1,600 en memorias de 1GB DDR1 siendo un total de $16,869.07. La
inversidon sera recuperada al finalizar el primer afio de operacion del sistema como puede observarse en la

29 .
www.tecnoservice.com.sv
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figura Serie de costos e ingresos, el calculo de flujo de efectivo relacionado al sistema propuesto y el calculo
de flujo de efectivo.

1.4.2.4  Conclusion de la Factibilidad Econémica
Por medio del andlisis beneficio-costo se obtuvo que el proyecto sea econémicamente rentable, ya que por

cada délar que se invierte en el proyecto se retribuyen $1.84. Ademads el Instituto Nacional “General
Francisco Morazan” cuenta con los recursos econdmicos necesarios para el desarrollo del proyecto.

Por estas razones se concluye que el proyecto es econdmicamente factible.

1.4.3 FACTIBILIDAD OPERATIVA

Para decidir si el sistema a desarrollar sera favorable para la Institucidén, es necesario descubrir el impacto
gue éste tendra en el entorno institucional, y determinar si el desarrollo del sistema es factible
operativamente.

1.4.3.1 Impacto en los procesos
En el Instituto Nacional “General Francisco Morazan” se llevan a cabo una serie de pasos para los cuales se

evaluara si con el desarrollo del sistema se podrd mejorar su realizacion.

* Entrega de Solicitud de Ingreso

Con el uso del sistema se agilizara el ingreso de las alumnas al Instituto, ya que la informacién personal
de la alumna no tendra que ser escrita en los diferentes formularios para poder realizar el ingreso, ya
que esto se ejecutard de forma automatica y el personal administrativo solo tendra que verificar que
todos los documentos estén completos.

. Matricula

El sistema proporcionara al personal administrativo, crear un expediente de la alumna el cual al mismo
tiempo creara el expediente de control disciplinario, desde aqui se podran controlar los datos de las
alumnas de forma rdpida, sin necesidad de buscar expediente en archivero y se podrd contar con la
informacidn de la alumna en el momento que se solicite.

. Ingreso de notas

El sistema agilizara el ingreso de notas al expediente de la alumna ya que el docente no tendra que
calcular a cada nota el porcentaje que le corresponde de un porcentaje final, y el coordinador general
podra conocer las notas de cada alumna en el momento solicitado u oportuno. Ademas el sistema
podra ir generando reportes estadisticos.
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. Control de Asistencia de Docentes, Personal Administrativo y Alumnas

El sistema llevara el control de las asistencias de los docentes, personal administrativo y alumnas y este
permitird a la direccién generar los reportes al ministerio de educacién de asistencias e inasistencias,
permitiendo tener el control de todos los involucrados.

. Hoja de Vida

El sistema podra llevar todos los datos de la hoja de vida del personal administrativo y personal docente
ya que esto es importante ya que cuando el ministerio 6 el Instituto necesita personal con ciertas

caracteristica para poder enviarlo a capacitaciones, pudiendo obtener la informacién de forma rapida y

en el momento que se requiera, ahorrandoles al personal administrativo tiempo y esfuerzo.

Para evaluar con mas detalle en impacto que el sistema tendra en la realizacién de los procesos se
evaluaron ciertas caracteristicas que ayudan a identificar y visualizar el aporte que se tendra con el
desarrollo del sistema en el area de Educacion. Esto se detalla en la siguiente tabla:

Tabla - Impacto de los procesos en el Instituto Nacional “General Francisco Morazan”

Caracteristicas. Entrega de | Matricula | Ingreso de Hoja de
Solicitud de notas Co.ntrol . de Vida
Asistencia de
Ingreso Docentes,
Personal
Administrativo y
Alumnas
Aceleracién de los v v 4 v v
procesos.
Optimizacion de los v v . v v
procesos.
Combinacién de los . .
procesos
Reduccion de errores. . v . . v
Mejora integral de atencion v v 4 v v

a las alumnas
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1.4.3.2 Analisis PIECES
El analisis PIECES permitird comprender de una mejor manera, como el sistema propuesto ayudara a

satisfacer las necesidades que presenta en el Instituto Nacional “General Francisco Morazan.

. Prestaciones.

La informacién de las alumnas podra ser accesada en cualquier momento y desde cualquiera de las
areas del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”, ya que la aplicacién serd desarrollada en
ambiente Web, lo que facilitard el acceso a la informacién de la alumna y a la relacionada con la
productividad del Instituto.

* Informacién

El sistema contard con la disponibilidad y acceso oportuno de la informacién de las alumnas y de
productividad del Instituto permitiendo realizar los procesos y procedimientos de forma rdpida, al
contar con la informacion oportuna y precisa. Ademds se garantizara que la informaciéon obtenida sera
proporcionada de acuerdo a las necesidades y a los niveles de acceso de cada uno de los usuarios del
sistema.

. Economia.

La mecanizacién de los procesos y procedimientos del Instituto proporcionara grandes ahorros en los
tiempos que se invierten tanto para el registro como para la  consolidacién de la informacién,
facilitando de esta manera, las tareas que realiza todo el personal involucrado. Este ahorro de tiempo
se traduce en dinero, ya que incrementa la productividad de cada persona en el Instituto.

. Control.

Al controlar el acceso de los usuarios y la validacidon de los datos ingresados al sistema, ayudara a
garantizar que la informacién que se obtenga sea veraz y presentada de acuerdo a las necesidades y
niveles de usuario, para que esta informacion no sea manipulada o utilizada para fines distintos a las
normas y ética establecida para la informacién de la alumna, ya que la informacién debe ser protegida y
libre de cualquier divulgacion. Ademas de esto se presentara informacion que apoye a la toma de
decisiones basada en datos fidedignos del Instituto.

. Eficacia.

Con la obtencion de informacién veraz y oportuna se agilizaran los procesos y se tendra un mejor punto
de vista para la toma de decisiones, el cual encaminara a la distribucién y uso mas adecuados de los
recursos con que cuenta el Instituto Nacional “General Francisco Morazan”, obteniendo un mayor
rendimiento en los procesos y procedimientos que se realizan.

. Servicios.

El sistema proporcionara informacidn para los diversos niveles jerarquicos, con el objetivo de satisfacer
las necesidades de informacién de los usuarios. Esta informacidn serd precisa, oportuna, clara, flexible y
veraz.
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1.4.3.3 Aceptacion de las autoridades

Las autoridades del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”, consideran que la realizacién del
sistema apoyard los procesos de registro y presentacién de la informacién en el Instituto, ya que es
necesario contar con una herramienta de esta tipo, de esta forma contaran con la informacién de forma
clara, oportuna y consolidada.

Por lo tanto, para el desarrollo del sistema se cuenta con el apoyo de la direccion para la realizacion del
proyecto, quienes estdn dispuestos a brindar el apoyo necesario para el desarrollo del sistema.

1.4.3.4 Aceptacion de los usuarios

Para conocer la aceptacién que tendra el “Sistema de Informdtico para la Gestién de Institutos Nacionales
por parte de los usuarios, se elabord una encuesta (Ver resultados y analisis de la encuesta en el anexo 31
con el objetivo de conocer si el sistema de informacidn sera aceptado por los usuarios y también para
determinar si estos cuentan con el conocimiento bdsico de computacion para ser capaces de utilizarlo.

El 100% de los encuestados consideran que el uso de la tecnologia y el uso de un sistema informatico
agilizaran los procesos y ayudara a realizar de una mejor forma las actividades que se desarrollan.

Con respecto a los conocimientos de computaciéon el 95% de los encuestados considera que posee
conocimientos basicos de computacién, es por ello que se considera que no habra problema para que los
usuarios utilicen el sistema informatico.

Conclusion de la factibilidad operativa
Con respecto a lo anterior se concluye que el sistema sera aceptado por parte de los usuarios, ya que estos

consideran que un Sistema Informatico para la Gestidn de Institutos Nacionales servird como herramienta
de apoyo a los procesos que alli realizan, y ademas reconocen los beneficios que el sistema dara en el
Instituto, también se puede destacar que el personal posee los conocimientos basicos de computacion y
uso de herramientas ofimaticas.
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1.5 PLANIFICACION DE RECURSOS

1.5.1 RECURSO HUMANO

Representa a todo el personal, es decir la mano de obra laboral, por medio de la cual se lograra el
desarrollo y la consecucion de los objetivos de un proyecto.

A continuacidn se detalla el recurso humano necesario para el desarrollo del sistema informatico.

Tabla - Recurso Humano necesario para el desarrollo del sistema.

Cantidad Salario Horas de | Salario por | Duracién | Monto (S)
(S/mes) colaboracién | hora($/hora) | proyecto

al mes (meses)

(Horas)
Director 1123.20 4 4.45 8 142.40
Subdirector 374.40 3 3.90 8 93.60
Desarrollador  de 748.80 2 3.90 8 62.40
sistemas
Jefe de la Unidad | 1 748.80 1 3.90 8 31.20
Informatica

Subtotal 360.80
Tipo Cantidad | Salario por hora clase | Horas clase de | Duracién | Monto ($)

(S) asesoria al mes | proyecto
(Horas clase) (meses)
Docente Director 1 6.66 8 8 426.24
Subtotal | 426.24
Cantidad Salario por hora | Horas de defensas (Para | Monto (S)
clase (S) todo el proyecto)

Docente Observador 5.62 6 33.72
Docente Director 6.66 6 39.96
Subtotal 73.68
Total 860.72

* cabe aclarar que el salario del subdirector es diferente por cada turno y por eso solo se refleja el salario de

un subdirector.
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1.5.2 HARDWARE

En este rubro se detalla el equipo y accesorios que se utilizaran durante el desarrollo del proyecto.

Calculo de costos en hardware.

Tabla - Calculo de costos en hardware.

Recurso de Hardware Costo($)
Computadora que sera | 900 .00
Servidor

Equipo 1 1200.00
Equipo 2 650.00
Impresor canon 35.87
Total 2,785.87

1.5.3 SOFTWARE

El software que se utilizara para el desarrollo del proyecto se detalla a continuacidn:

* Eclipse indigo 3.7 JEE con plugin de Spring Source Toolkit
*  Project Professional 2007 (Espafiol) *,

*  Visio Professional 2007 Poseidon for UML 8.0 (Espafiol)*,
* Power Designer,

e Adobe Dreamweaver CS3,

* Adobe Fireworks CS3,

* Adobe Flash CS3, Windows 7 (Espafiol)*,

* Mozilla Firefox 3.6, Postgre,

* Glassfish 3.0

* java.



Consumo de energia por hardware a utilizar

Es toda aquella energia eléctrica la cual consumira el hardware que se utilice en la creacidn del sistema
informatico.

Tabla — consumo de energia del hardware.

ETAPAS CANTIDAD DE EQUIPOS HORAS POR ETAPA COSTO KWH | TOTAL ($USD)
($usD)*

ANTEPROYECTO 3 76 0.175991 $12.01

ANALISIS 3 100 0.175991 $27.47

DISENO 3 150 0.175991 $42.16

DESARROLLO 3 150 0.175991 $42.16

PRUEBAS 2 30 0.175991 $3.67

TOTAL $127.47

Otros gastos

Son otros gastos en los cuales incurrird el grupo desarrollador del sistema informatico, para poder llevar a
cabo la creacidn de este, los cuales son necesarios para una mejor determinacién de los costos en los cuales
se debe incurrir para poder obtener el resultado esperado.

31 http://www.aeselsalvador.com/Simulador/Simulador2.html
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Papeleria y utiles

Tabla - Papeleria y Utiles.

Anillados

ELEMENTO CANTIDAD | PRECIO UNITARIO ($) | COSTO TOTAL ($)
CDS. 10 0.25 2.50

DVDS. 10 0.33 3.30

MEMORIAS USB (8 GB) | 2 15.41 30.82

TOTAL COSTOS DE MEDIOS DE ALMACENAMIENTO 36.62

Tabla — Anillados, Empastado, fotocopia, tintas y Otros.

Consumible Cantidad Precio unitario ($) Costo total ($)
Papel 12, Defensa =1resma 4.00 40.00

22.=2 resma

32, Defensa= 2 resmas

Entrega final= 4 resmas

Total=10 Resmas
Tinta para impresion 10 Cartuchos 21.00 210.00
Fotocopias 1000 0.02 20.00
Anillados 9 2.00 18.00
Empastados 6 15.00 90.00
Varios (Folder, Fastener, Boligrafos, Clip, Grapas, | - 15.00 15.00
lapices)

Total de Costos de recursos consumibles 393.00
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Recursos defensas (Anteproyecto, Defensas Etapa | y Etapa Il)

Tabla — Recursos de Defensas.

DESCRIPCION | CANTIDAD | PRECIO ($USD) | TOTAL ($USD)
BEBIDAS 15 0.50 7.50
REFRIGERIO 15 2.00 30.00
TOTAL 37.50
Costo por uso de retroproyector
Tabla — Costo por uso de retroproyector.
RECURSO COSTO ESTIMADO (HORA) ($) | HORAS TOTALES | TOTALES (S)
RETROPROYECTOR | 6.00 12 72.00
Servicios
Tabla— Servicios.
Detalle de | Costo Mensual || Detalle Meses | Total de
Servicio (estimado) (S) costos (9)
Energia 27.47 Se estima que mensualmente se consumira | 8 219.76
Eléctrica un total 111KWh.
Agua 2.29 Valor fijo. 8 18.32
Servicio de | 20.00 El costo del servicio de Internet contratado || 8 160.00
Internet equivale a una velocidad de 512 Kbps
Teléfono 15.0 Consumo promedio de servicio de telefonia. 8 120
Costo de | 0.00 Se cuenta con un local propio. 8 0.00
Alquiler
Agua potable | 2.10 1 garrafa por mes 8 16.80
Total de costos fijos 534.88

58



Estimado de Viaticos

Tabla — Estimado de Viaticos

RECURSO VIATICOS COSTO PARA EL EQUIPO | TIEMPO TOTALES
MENSUAL ($/MES) (MESES) (%)
EQUIPO DE | TRANSPORTE | 20.00 8 160.00
DESARROLLO
(4 PERSONAS)
GASOLINA 15.00 8 120.00
ALIMENTACION | 150.00 8 1,200
OTROS 30.00 8 240.00
TOTAL OTROS COSTOS 1,720.00
Empastado $ 84.00

De acuerdo al normativo de trabajos de graduacion, deberdn entregarse al finalizar el proyecto de
graduacién seis documentos de lujo del documento final, con empastado, los cuales se describen a

continuacion.

. Dos ejemplares serdn para la Administracion Académica.

. Uno para la Escuela de Informatica.

. Uno para El Instituto Nacional “General Francisco Morazan”
. Uno para el Docente Coordinador.

. Uno para el Docente Asesor.

Dichos ejemplares empastados se estima que tendran un costo de $ 14.00 c/u.
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1.5.4 RESUMEN PLANIFICACION DE RECURSOS

Tabla — Resumen Planificacion de Recursos.

DESCRIPCION COSTO
RECURSO HUMANO $794.96
HARDWARE $2,785.87
SOFTWARE $0.00
CONSUMO DE ENERGIA POR HARDWARE A UTILIZAR $127.47
PAPELERIA Y UTILES $36.62
ANILLADOS $393.00
RECURSOS DEFENSAS $37.50
SERVICIOS $534.88
ESTIMADO DE VIATICOS $1,720.00
DOCUMENTO FINAL (EMPASTADO DE LUJO) $84.00
SUBTOTAL $10,248.29
PORCENTAJE DE IMPREVISTOS DEL 10% $1,024.83
TOTAL $7,539.13




2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Para realizar el Analisis de la Situacidn Actual, se han tomado en cuenta los siguientes elementos:

e Recoleccidn de datos

e Enfoque de sistemas

e Descripcidn de salidas

e Descripcidn de entradas

e Descripcidn de procedimientos

Recoleccion de datos

Para la recoleccién de datos se hizo un andlisis previo, a varios institutos nacionales de los cuales todos
tenian los mismos procedimientos, entre ellos se encuentra la matricula, control de notas, control de
asistencia. Para lo cual se utilizo las herramientas de entrevista y observacion directa; con el fin de
identificar necesidades de informacidn, datos de entrada y procedimientos. Se tomo la decision de elegir
como modelo al instituto nacional “General Francisco Morazan”.

La poblacién involucrada en el instituto estd conformada por sesenta y cinco personas, de las cuales
quince pertenecen al Personal Administrativo y el resto son los Docentes. La muestra es representativa ya
gue tomamos como muestra al encargado que pertenece a cada una de las unidades en estudio, que se
dedica directamente a la generacion de informes, obtencidn de datos y procesamiento de los mismos.
Los cargos del personal encuestado son: Docente, Coordinador General, Jefe del Personal Administrativo,
SubDirector(a), Director(a).

2.1.1 ENFOQUE DE SISTEMAS

Mediante el anadlisis de la informacion recolectada por medio de las técnicas de entrevista, encuesta y
observacién directa se ha llevado a cabo la representacion general de la situacion actual.

Para realizar este analisis se ha tomado la problematica y modelado como un sistema, aplicando para ello
el enfoque de sistemas, que permite identificar las salidas, entradas y procedimientos. Estos elementos
nos ayudaran a modelar la situacion actual de las unidades.

En este enfoque las salidas representan las necesidades de informacion que se tienen en las unidades, las
entradas son los insumos que se ingresan al sistema y los procesos contienen los elementos convertidores
de los datos en informacion.

En la figura se muestra el enfoque de sistemas con la finalidad de visualizar la interaccién de los
elementos que integran la gestion actual del Instituto, tales como las salidas, entradas y procedimientos.
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ENTRADAS

Notas de la
estudiante
Datos de Faltas
disciplinarias
estudiante y
personal de
docentey
administrativo
Datos de
Convocatorias a
reuniones de
padres de familia,
actividades sociales
y de capacitacion
Datos del Plan
Escolar
Institucional
Datos de la
Estudiante
Datos de
Inasistencia de
estudiantes y
personal docente y
administrativo.
Datos personales
del Docentey
personal
administrativo

—/

ENFOQUE DE SISTEMAS

PROCEDIMIENTOS

Elaborar Documentacion tal
como: matricula de estudiante,
ingreso aspirante, faltas
disciplinarias estudiante,
personal docentey
Administrativo.

Elaborar Calculo: Boleta de
notas de las estudiantes, plan
escolar institucional.

Generacion de Informes: faltas
disciplinarias estudiante y
personal docente y
administrativo, hoja de de vida
del personal docente y
administrativo, Inasistencia de
estudiante y personal docente y

SALIDAS

Informe de
Expediente digital
del estudiante.
Informe de Boleta de
notas

Informes estadistico
de estudiantes
aprobadas.
Informes estadistico
de estudiantes
Reprobadas.
Informe estadistico
de deserciones.
Informe de Record
anecdotico de la
estudiante.

Informe de Record
anecdotico de
Personal docente y
Administrativo.
Informe de Horarios
de clases de
estudiante

Informe de horarios
de clases del
Docente

Informe de Listado
de las estudiantes
Informe de
Convocatorias a
reuniones de padres
de familia,
actividades sociales
y de capacitacion
Informe de
Expediente digital
del personal docente
y administrativo.
Informe de
Inasistencia de
Estudiantes

Informe de
Inasistencia del
Personal Docentes y
administrativo.

2.1.2 DESCRIPCION DE SALIDAS

Para identificar las necesidades de informacién se elabord una entrevista, encuesta la cual se puede
visualizar en el Anexo 32. Dicha entrevista se elabord de acuerdo al perfil de cada usuario, listando los
nombres de los informes que realizan, los datos que estos contienen, asi como su periodo de elaboracion
y los responsables de realizar los informes. En el siguiente cuadro se resumen los datos recopilados para
tener mayor comprension de los resultados que se obtuvieron.
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Tabla- Resumen de informes, datos que contienen responsables y periodo de tiempo.

Informe Datos que contiene Nivel
Informe del | nombre, apellido, lugar y fecha de nacimiento, estado civil, DUI, | Estratégico
expediente del | nacionalidad, medio de transporte, distancia, carnet minoridad,

estudiante.

direccion, departamento, municipio, teléfono de residencia,
teléfono celular, correo electrénico, nimero de miembros, trabaja,
tiene hijos, convivencia, de quien depende econdmicamente,
DATOS DEL PADRE(nombres, apellidos, lugar de trabajo, teléfono,
numero de DUI, profesién u oficio, direccidn, teléfono celular),
DATOS DE LA MADRE(nombres,
teléfono, numero de DUI, profesiéon u oficio, direccion, teléfono
celular), DATOS DEL RESPONSABLE(nombres, apellidos, lugar de

trabajo, teléfono, numero de DUI, profesion u oficio, direccidn,

apellidos, lugar de trabajo,

teléfono celular), firma de estudiante, firma de
Padre/Madre/Encargado, Tipo Bachillerato, seccién, opcion, N°
lista, Nomina de asignaturas, numero de periodo, Notal, Nota
2,Nota n, Nota final, notas area basica, notas area formativa, notas
drea técnica, firma Director(a), firma encargado de registro
académico, firma de orientador, Fecha de registro, fecha de
creacion, fecha de modificacién, partida de nacimiento, usuarios,
opcién bachillerato, especialidad de bachillerato, modalidad de

bachillerato.

Informe de boletas de

nombres, apellidos, seccidén, opcién, N° lista, Nomina de

Tactico

notas asignaturas, periodo, nota final del periodo, notas area basica,
notas area formativa, notas area técnica, firma Director(a), firma
encargado de registro académico, firma de orientador,
observaciones, porcentaje de Inasistencia, dias de Inasistencia, dias
inasistidos, fecha de creacion, fecha de modificacién, usuario
opcién bachillerato, especialidad de bachillerato, modalidad de
bachillerato.
Informes estadistico | Nombres, apellidos, nota final, seccién. Estratégico
de estudiantes
aprobadas
Informes estadistico | Nombres, apellidos, nota final, seccién. Estratégico
de estudiantes
Reprobadas

Informe estadistico de
deserciones.

Nombres, apellidos, nota final, seccién.

Estratégico

Informe de record anecddtico

Informe Record
Anecddtico de la

Estudiantes

nombres, apellidos, seccidn, bachillerato, descripcion de la falta,
tipo de falta, sancién, NIE, afio, nombre orientador, nombre
docente, N°, nimeros de periodos, nota final.

Operativo

Informe Record

Nombres, apellidos, descripcion de la falta, tipo de falta,

Estratégico
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Anecdético del
Personal Docentes y

Administrativo.

observacion.

Exepcion N° de escalafdn solo lo activara cuando sea un docente.

Informe de horarios de clases

Informe de Horarios
de Clases de
Estudiante.

Nombres, apellidos, coordinador, materias, hora, dia, seccién, aula,
orientador, turno.

Tactico

Informe de Horarios

Nombres, apellidos, Docente, asignatura, secciones, horas, total de

Estratégico

de Clases del Docente. | horas.

Informe de listado de | nombres, apellidos, seccidn, tipo de bachillerato, turno. Operativo
estudiante

Informe de | Por quien es la convocatoria, Fecha, Dia, Mes, Hora, Motivo, Lugar | Estratégico
Convocatorias a | delareunién, encargado, tema a impartir.

reuniones de padres
de familia, actividades

Exepcion Tema a impartir solo se llenara en el caso que sea

sociales y de | capacitaciones
capacitacion
Informe de | DATOS GENERALES (nombres, apellidos, Fecha de Nacimiento, | Estratégico

Expediente digital del
personal docente vy

administrativo.

Domicilio, Municipio, Departamento, numeros telefonicos de
contactos, Teléfono celular, Tipo de sangre, En caso de emergencia
llamar al teléfono), DATOS DE NOMBRAMIENTO (NIP, Partida N°,
Sub numero, Nivel, Categoria, NIT, NUP 6 INPED, DUI, NIP, Régimen,
Cargo), EXPERIENCIA LABORAL ACTUAL (Cargo Actual, tiempo de
labor docente, Correo electrénico institucional, Horas clase, fecha
de Ingreso Institucién, lugar de otro trabajo, Teléfono del otro
trabajo) ESTUDIOS DE ACTUALIZACION DOCENTE (Universitario
Otros CAPACITACIONES
RECIBIDAS (Afio, nombre de la capacitacidn, Institucion que la
impartié) ASIGNATURAS QUE PUEDE IMPARTIR (Cddigo Asignatura,

nombre de asignatura) , Otros Datos, Fecha de llenado, tipos de

maximo grado, Técnico, estudios)

permiso, Dia, Mes, Ao, Saldo

Exepcion Codigo asignatura, nombre de asignatura solo sera llenado
cuando sean datos del docente.

Informe de Inasistencia de Estudiantes, Docentes y Personal administrativo.

Informe de | Nombre, apellidos, seccién, tipo bachillerato, turno, primer | Operativo
Inasistencia de | periodo, segundo periodo, tercer periodo, cuarto periodo,
Estudiante. orientador, meses y dias, total de dias asistido, total de Inasistencia,
total de dias de permiso, N°, periodo de recuperacion
extraordinaria, hora entrada, hora salida
Informe de | Nombres, apellidos, N° escalafén, turno, hora de entrada, hora de | Operativo
Inasistencia del | salida, firma de SubDirector(a)(a), total de dias Inasistencia, total de
Personal Docente y Inasistencia, total de dias permisos, total de incapacidad.

Administrativo.
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2.13

DESCRIPCION DE ENTRADAS

En el Instituto se elaboran varios documentos fuentes entre los cuales se pueden mencionar: datos de

estudiantes, notas de estudiantes, datos de faltas disciplinarias de estudiantes, datos de faltas

disciplinarias de personal docente y administrativo, datos de Inasistencia de estudiantes, datos de

Inasistencia de personal docente y administrativo, datos de plan escolar institucional y datos personales

del docente y personal administrativo.

Para la obtencidn de estos datos se utilizé una entrevista, encuesta con cada uno de los responsables de

realizar dicho proceso ver Anexo 33. En el siguiente cuadro se describe el resumen de los datos utilizados

para cada uno de los documentos fuente asi como el responsable de realizarlos.

Tabla- Resumen sobre los documentos fuentes, sus datos y los responsables de elaborarlos.

Documento fuente

Datos que contiene

Encargado de realizarlo

1. Datos de
Estudiante

la

nombres, apellidos, lugar y fecha de nacimiento,
DUI,
distancia,

estado  civil, nacionalidad, medio de
NIE,

direccién, departamento, municipio, teléfono de

transporte, carnet minoridad,
residencia, teléfono celular, correo electrdnico,

enfermedades, medicamentos, numero de
miembros, trabaja, tiene hijos, convivencia, de
DATOS DEL

PADRE (nombre completo del padre, lugar de

quien depende econdmicamente.

trabajo, teléfono, nimero de DUI, profesidon u
oficio, direccién, teléfono celular). DATOS DE LA
MADRE (nombre completo del padre, lugar de
trabajo, teléfono, numero de DUI, profesidon u
oficio, direccion, teléfono celular). DATOS DEL
RESPONSABLE (nombre completo del padre, lugar
de trabajo, teléfono, numero de DUI, profesiéon u
oficio, direccion, teléfono celular), partida de

nacimiento.

Administrador
académico

2. Notas de
estudiante

la

nombre, apellidos, seccidon, opcién, N° lista,

Nomina de asignaturas, periodo, nota final del
periodo, notas area basica, notas area formativa,

notas drea técnica, firma Director(a), firma

encargado de registro académico, firma de

orientador, observaciones, porcentaje de
Inasistencia, dias de Inasistencia, dias inasistidos,
opcién bachillerato, especialidad de bachillerato,

modalidad de bachillerato.

Docente y Administrador
académico
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Documento fuente

Datos que contiene

Encargado de realizarlo

3. Datos de nombres, apellidos, seccién, opcion bachillerato, | Orientador
Faltas especialidad de bachillerato, modalidad de | SybDirector(a)
disciplinarias bachillerato, descripcion de la falta, tipo de falta,
de la | sancién, NIE, afio, nombre orientador, nombre
estudiante docente, N°, nimeros de periodos, nota final.

4. Datos de | Nombres, apellidos, descripcion de la falta, tipo de | SubDirector(a)
Faltas falta, N° de escalafén, observacion.

disciplinarias
de docentes y

Director(a)

personal
administrativo
5. Datos de | Por quien es la convocatoria, Fecha, Dia, Mes, | Director(a).

Convocatorias
a reuniones de
padres de
familia,
actividades
sociales y de
capacitacion

Hora, Motivo, Lugar de la reunion.

personal.

6. Datos de Plan | Pago personal docente MINED, Pago Personal | SubDirector(a)
Escolar docente y laboratoristas CDE, Pago personal | Director(a)
Institucional administrativo MINED, Servicios profesionales

administrativos y  entrenadores  deportivos
contratados CDE, Pago personal administrativo
contratados por CDE, Pago de planillas ISSS, AFP y
Renta, Pago de servicio a empresa de vigilancia,
Pago de servicios basicos y comunicaciones
telefénicas, Pago de internet, Actividades,
Responsables, Fecha inicio, fecha de finalizacion,
Recursos Costo estimado, Fuente de
financiamiento.
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Documento fuente

Datos que contiene

Encargado de realizarlo

7. Datos
Inasistencia de

Nombres, apellidos, N° escalafén, turno, hora de
entrada, hora de salida, firma de SubDirector(a)(a),

SubDirector(a) y
Director(a)

Docentes Yy
personal
administrativo

total de dias Inasistencia, total de Inasistencia, total
de dias permisos, total de incapacidad.

8. Datos nombres, seccion,
Inasistencia de

estudiantes.

apellidos, tipo bachillerato, | Docente, orientador vy

turno, primer periodo, segundo periodo, tercer | SybDirector(a)
periodo, cuarto periodo, orientador, meses y dias,
total de dias asistido, total de Inasistencias, total de
dias de permiso, N°, periodo de recuperacion

extraordinaria.

9. Datos DATOS GENERALES( nombres, apellidos, Fecha de | SubDirector(a) personal
personales Nacimiento, Domicilio, Municipio, Departamento, | gdministrativo y
del Docente y | nimeros telefonicos de contactos, Teléfono | yocentes.
personal celular, Tipo de sangre, En caso de emergencia

administrativo | |lamar al teléfono ), DATOS DE NOMBRAMIENTO(
NIP, Partida N°, Sub numero, Nivel, Categoria, NIT,
NUP & INPED, DUI, NIP, Régimen, Cargo),
EXPERIENCIA LABORAL ACTUAL( Cargo Actual,
labor Correo electrénico
fecha de
Institucidn, lugar de otro trabajo, Teléfono del otro
trabajo) ESTUDIOS DE ACTUALIZACION DOCENTE(
Universitario maximo grado, Técnico, Otros
CAPACITACIONES RECIBIDAS (Ao,
nombre de la capacitacidn, Institucion que la
impartié) ASIGNATURAS QUE PUEDE IMPARTIR (N°,

Asignatura) , Otros Datos.

tiempo de docente,

institucional, Horas clase, Ingreso

estudios)

2.14 DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

En la unidad se realiza la gestidn de documentacion, calculoy generacién de informes.
Elaborar Documentacién tal como: matricula de estudiante, ingreso aspirante, faltas disciplinarias
estudiante, personal docente y Administrativo. Elaborar Calculo: Boleta de notas de las estudiantes, plan

escolar institucional. Generacion de Informes: faltas disciplinarias estudiante y personal docente y
administrativo, hoja de de vida del personal docente y administrativo, Inasistencia de estudiante y personal
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docente y administrativo, convocatoria de reuniones de padres de familia y actividades sociales y

capacitaciones.

Los procedimientos para realizar cada una de estas actividades se obtuvieron mediante una encuesta

mostrada en el Anexo 3. Y también se muestra un grafico en la cual se les hizo la pregunta, si realizaban

actualmente los procedimientos con otro software ver Anexo 4. El resumen del procedimiento para cada
actividad se detalla a continuacién:

Tabla - Resumen sobre los documentos fuentes, sus datos y los responsables de elaborarlos.

Procedimientos

Resumen del procedimiento

Responsable

Elaborar calculo

de notas

El docente asigna actividades evaluadas para
luego ser calificadas a las estudiantes, realizan
actividades, entregan actividades al docente y el
docente las recibe y calcula los promedios de
cada una de las estudiantes, se introduce la nota
de cada estudiante y materia en una hoja de
Excel, se introduce nota de cada estudiante al
SIRAI, imprime notas de las estudiantes de la hoja
de Excel, supervisa las notas y luego después
firma la hoja, entrega notas a docentes, entrega
notas a los padres de familia de cada una de las

estudiantes.

Docente, Estudiante,
SubDirector(a),

Administrador

Docente y
Personal
Administrativo

Administrativo, el Personal docentes y

Administrativo llenan datos, se verifica si los
datos completos, se archiva datos, se crea
expediente docente vy

para personal

Faltas disciplinaria | Se observa la falta disciplinaria, se tipifica la falta | Docente, subdireccién,
estudiante cometida por la estudiante, se evalla la falta y se | Direccién.
aplica la normativa, se escribe sanciéon en el
expediente, luego se levanta un acta en el
expediente de la estudiante y finalmente se
adquiere compromiso por parte de la estudiante.
Faltas Se evalua falta cometida para docente 6 Personal | Subdireccidn, Direccion,
disciplinarias por | Administrativo, se realiza llamado de atencién | MINED.
Docentes y | verbal a personal docente y administrativo, se
Personal envia memorandum con copia a expediente del
Administrativo Personal docente y administrativo, Sanciona
MINED, y finalmente registra Sancion en el
Expediente del personal.
Hoja de vida del | Se solicita datos de personal docentes vy | Subdireccidn, Personal

Docente y Administrativo,
direccidon y MINED.
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Administrativo, presenta expedientes a direccién,
verifica de datos consolidados, evalua si los datos
estan correctos y finalmente presenta reporte
mensual y anual al MINED.

Matricula
Estudiante

Revisa la solicitud y documentacién de
estudiante, se busca en el listado de aprobacién
de examen el nombre de la estudiante, se revisa
de solicitud y documentacién de estudiante,
busca en el listado de aprobacidon de examen el
nombre de la estudiante, evalla si los requisitos
estdn completos, se evalua la falta de requisitos,
si fuera el caso que el requisito faltante, se evalta
si se matricula la estudiante, luego en espera que
estudiante regrese con Doc. Completos vy
finalmente se matricula estudiante.

Docente, Administrativo,
subdireccién y Direccion

Ingreso de
Aspirantes

Se entrega solicitud a aspirantes, recibe solicitud
la llena y la entrega, se recibe solicitud y revisa,
Publica fecha de examen de admision de
aspirantes, se crea examen de admisién, luego se
presentan a examen de admisidn, reparten
examen de admision, califican examen de
admisién, se envian resultados de aspirantes
aprobadas, se imprime y publica resultados de
aspirantes aprobadas, finalmente se entrega
solicitudes y requisitos para aspirantes
aprobadas.

Administrador, Aspirante,
Docente, SubDirector(a)(a).

Inasistencia de
estudiantes

Se realiza |Inasistencia presencial a cada
estudiante, se responde al llamado de
confirmacién de Inasistencia, se realiza resumen
de Inasistencia mensual por cada estudiante,
luego se imprime resumen mensual y envia a
administrador, se recibe documento de la
informacidn de Inasistencia impresa, guarda
datos de Inasistencia en expediente de
estudiante y también guarda datos de
Inasistencia en sistema SIRAlI del MINED vy
finalmente MINED recibe informacidn.

Docente, Estudiante,
Administrador, MINED.

Inasistencia de
personal Docente
y Administrativo

Se revisa libro de Inasistencia de personal
docente y administrativo, se crea un resumen de
Inasistencia, permisos y ausencia de cada

SubDirector(a), Director(a) y
MINED.
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docente y personal administrativo diario, luego se
imprime resumen diario, se crea un resumen de
Inasistencia, permisos y ausencia de cada
docente y personal administrativo
mensualmente, se imprime resumen mensual, se
redacta informe mensual de Inasistencia,
permisos y ausencias, luego se imprime informe y
envia a Director(a), se revisa informe mensual
impreso y envia a MINED y finalmente MINED
revisa informe y aplica respectivos descuentos si
los hay.

Convocatoria a
reuniones,
Actividades
Sociales y
Capacitacion de
personal

Se comienza a revisar la impresion de
calendarizacion anual, se redacta memorandum
para enviar a subdireccidon y comunicar que habrd
reunion, actividad social 6 capacitacion de
personal, se imprime memorandum y envia a
subdireccién, luego recibe memorandum vy envia
a administradores, se prepara convocatoria con
motivo, fecha y hora, se imprime convocatorias
para entregar a docentes y finalmente se revisa
convocatorias impresas y comunica a las
estudiantes que se ausentara y no habran clases.

Docente, Administrador,
SubDirector(a), Director(a).

Crear Plan Escolar
Institucional

Se comienza a elaborar por computadora un
memorandum para enviar convocatoria a
reunion, actividad social 6 capacitacion de
personal, se Imprime memorandum vy lo envia,
luego revisa memorandum y envia a docentes, se
reciben memorandum, firman de recibido el
memorandum, se presenta a reunién, Se rednen
en direccion y crean un consolidado de ideas de
docentes, se imprime consolidado de reunién
con docentes, se crea un memorandum para
convocatoria con SubDirector(a) y coordinadores,
se imprime memorandum y envia a
SubDirector(a) y coordinadores, luego se reciben
memorandum de convocatoria a reunidn, se
presentan a reunién, se crea un consolidado de
propuestas, se imprime consolidado de
propuestas y envia a CDE y finalmente CDE revisa
consolidado para aprobacidn.

Director(a), SubDirector(a),
Docente, CDE(Consejo
Directivo Escolar).
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En el Instituto se realizan diferentes procedimientos, los cuales son llevados a cabo de forma manual por el
personal que integra dicha unidad. Cada miembro de la unidad, desempefia diferentes tareas, que le son
asignadas segun el cargo que poseen.

A continuacién se muestra un resumen de los procedimientos que se llevan a cabo por medio de un
diagrama de desglose funcional aplicando la metodologia de Top Down.
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PROCEDIMIENTOS ACTUALES QUE
REALIZA EL INSTITUTO
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2.2DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

Ante la necesidad expresada por el personal del Instituto se originan los requerimientos que nos

permitiran la administracion de la Institucion.

Luego de haber conocido la realidad de cada uno de los procedimientos de la situacidén actual se

incluyen los

requerimientos fundamentales que debe cumplir

Requerimientos son Informdticos, Desarrollo y Produccion.

2.2.1 Requerimientos Informaticos

Para satisfacer

procesos del sistema propuesto.

2.2.1.1 Requerimientos de salida

Los informes propuestos para la administracién del Instituto son los siguientes:

Tabla - Resumen de Informes propuestos.

la aplicacion.

Dichos

las necesidades de informacidn se describen las salidas, datos de entrada vy

Nivel Nombre del informe Contenido Usuario
Datos capturados Datos
calculados
Estratégico | 1.Informe de | nombres, apellidos, lugar y | Nota 1, Nota 2, | Director(a),
expediente de la | fecha de nacimiento, estado | Nota n, Nota | Subdirector(a),
estudiante civilL, DUI, nacionalidad, | final, notas | Administrador
distancia, carnet minoridad, | area basica, | Académico.
direccién,  departamento, | notas area
municipio, teléfono  de | formativa,
residencia, teléfono celular, | notas area

correo electrénico, numero
de miembros, trabaja, tiene
hijos, convivencia, de quien
depende econdmicamente,
Edad DATOS DEL
PADRE(nombres, apellidos,
lugar de trabajo, teléfono,
numero de DUI, profesién u
direccion, teléfono
celular), DATOS DE LA
MADRE(nombres, apellidos,
lugar de trabajo, teléfono,

oficio,

numero de DUI, profesién u
teléfono
DEL

direccion,
DATOS

oficio,
celular),

técnica, Edad.
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RESPONSABLE(nombres,
apellidos, lugar de trabajo,
teléfono, numero de DUI,
profesion u oficio, direccion,
teléfono celular), firma de
estudiante, firma de
Padre/Madre/Encargado,
Tipo Bachillerato, seccion,
opcidén, N° lista, Nomina de
asignaturas, numero de
periodo, Nota 1, Nota
2,Nota n, Nota final, notas
drea basica, notas area
formativa, notas area
técnica, firma Director(a),
firma encargado de registro
académico, firma de
Fecha de
registro, fecha de creacion,
fecha de
partida de

orientador,

modificacion,
nacimiento,
especialidad de bachillerato,

Tactico

2. Informe de boletas

nombres, apellidos, seccidn,
opcién, N° lista, Nomina de
asignaturas, periodo, nota
final del periodo, notas area
basica, notas area
formativa, notas  area
técnica, firma Director(a),
firma encargado de registro

nota final del
periodo, notas
area basica,

notas area
formativa,
notas area
técnica,

porcentaje de

Director(a),
Subdirector(a),
coordinador,
Administrador
Académico,
orientador.

académico, firma de | Inasistencia,
orientador, observaciones, | dias de
porcentaje de Inasistencia, | Inasistencia,
dias de Inasistencia, dias | dias
inasistidos, fecha de | inasistidos.
creacion, fecha de
modificacion, especialidad
de bachillerato,
Estratégico Informes Nombres, apellidos, nota | Nota final Director(a),

estadistico de
estudiantes
aprobadas

final, seccion.

Subdirector(a),
coordinador,
administrador
Académico,
Orientador
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Estratégico 4 Informes Nombres, apellidos, nota | Nota final Director(a),
estadistico de | final, seccion. SubDirector(a),
estudiantes coordinador,
Reprobadas administrador

Académico,
Orientador

Estratégico 5 Informe Nombres, apellidos, nota | Nota final Director(a),
estadistico de | final, seccion. SubDirector(a),
deserciones. coordinador,

administrador
Académico,
Orientador

Operativo 6 Informe de | nombres, apellidos, seccion, | Nota final Director(a),
Record bachillerato, descripcion de SubDirector(a),
Anecdético de | |3 falta, tipo de falta, Orientador,
la Estudiantes sancion, NIE, afio, nombre coordinador.

orientador, nombre
docente, N°, numeros de
periodos, nota final.

Estratégico 7 Informe de | Nombres, apellidos, | No hay Director(a),
Record descripcion de la falta, tipo SubDirector(a).
Anecddtico del | e falta, observacién.

Personal

Docentes Y | Excepcion N° de escalafén

Administrativo. solo lo activara cuando sea
un docente.

Tactico 8 Informe de | Nombres, apellidos, | No hay Director(a),
Horarios de | coordinador, materias, SubDirector(a),
Clases de hora, dia, seccidn, aula, Orientador.
Estudiante orientador, turno.

Estratégico 9 Informe de | Nombres, apellidos, | Total de horas. | Director(a),
Horarios de | Docente, asignatura, SubDirector(a),
Clases del | secciones, horas, total de coordinador.
Docente. horas.

Operativo 10 Informe de | Nombres, apellidos, seccién, | No hay Director(a),
listado de | tipo de bachillerato, turno. SubDirector(a),
estudiante coordinador

Orientador,
Docentes,
Administrador
Académico.

Estratégico 11 Informe  de | DATOS GENERALES( | No hay Director(a) ,
Expediente nombres, apellidos, Fecha SubDirector(a)
digital del | de Nacimiento, Domicilio,
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personal
docente y
administrativ
o.

Municipio, Departamento,
numeros telefénicos de
contactos, Teléfono celular,
Tipo de sangre, En caso de
emergencia llamar al
teléfono, Edad ), DATOS DE
NOMBRAMIENTO( NIP,
Partida N°, Sub numero,
Nivel, Categoria, NIT, NUP &
INPED, DUI, NIP, Régimen,
Cargo), EXPERIENCIA
LABORAL ACTUAL( Cargo
Actual, tiempo de labor
docente, Correo electrénico
institucional, Horas clase,
fecha de Ingreso Institucion,
lugar de otro trabajo,
Teléfono del otro trabajo)
ESTUDIOS DE
ACTUALIZACION DOCENTE(
Universitario maximo grado,
Técnico, Otros estudios)
CAPACITACIONES RECIBIDAS
(Ao, nombre de Ia

capacitacion, Institucién
que la impartio)
ASIGNATURAS QUE PUEDE
IMPARTIR (Codigo

Asignatura, nombre de
asignatura) , Otros Datos,
Fecha de llenado, tipos de
permiso, Dia, Mes, Ao,
Saldo

Excepcion Cddigo
asignatura, nombre de
asignatura solo sera llenado
cuando sean datos del
docente.

Operativo

12 Informe de
Inasistencia de
Estudiante.

Nombre, apellidos, seccidn,
tipo bachillerato, turno,
primer periodo, segundo
periodo, tercer periodo,
cuarto periodo, orientador,
meses y dias, total de dias

total
Inasistencia.

de

Director(a),
SubDirector(a),
coordinador,
docente,
Administrador
académico,
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total de
Inasistencia, total de dias de

asistido,
permiso, N°, periodo de
recuperacion extraordinaria,
hora entrada, hora salida

Orientador

Operativo

13

Informe de
Inasistencia del
Personal

Docente y

Administrativo.

Nombres, apellidos, N°
escalafon, turno, hora de
hora de salida,

SubDirector(a),

total de dias Inasistencia,

entrada,
firma de

total de Inasistencia, total
de dias permisos, total de
incapacidad.

Total de dias
Inasistencia,
total de dias

permisos, total
de incapacidad.

Director(a),
SubDirector(a).

2.2.1.2 Requerimientos de entrada

A continuacién se detallan los datos necesarios para generar la documentacién que se emite

dentro de la unidad, es decir Datos de la estudiante, Docentes y Personal Administrativo.

Dichos datos seran los insumos del sistema.
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Tabla - Resumen de Informes Propuestos

Datos de entrada Quien
Documento fuente . Datos proporciona | Usuario
Datos a ingresar calculados los datos
1. Datos de la | nombres, apellidos, lugar y | Edad Padres de | Administrador
Estudiante | fecha de nacimiento, estado familia, académico

civil, DUI, nacionalidad, medio
de transporte, distancia, NIE,
direcciodn,

carnet minoridad,

departamento, municipio,
teléfono de residencia, teléfono
celular, correo electrdnico,
enfermedades, medicamentos,
numero de miembros, trabaja,
tiene hijos, convivencia, de
quien depende
econdmicamente, Edad DATOS
DEL PADRE(nombre completo
lugar de trabajo,
DUI,
profesion u oficio, direccion,
teléfono celular), DATOS DE LA

MADRE(nombre completo del

del padre,

teléfono, numero de

trabajo,
DUI,
profesion u oficio, direccion,
teléfono celular), DATOS DEL
RESPONSABLE(nombre

completo del padre, lugar de

padre, lugar de

teléfono, numero de

trabajo, teléfono, numero de
DU,
direccion,

profesion u  oficio,

teléfono celular),
firma de estudiante, firma de

Padre/Madre/Encargado.

responsable
y estudiante.
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Datos de entrada

Quien

Documento fuente . Datos proporciona | Usuario
Datos a ingresar calculados los datos
2. Notas de la | nombre, apellidos, seccion, | nota final del | Docente Docente y
estudiante | opcién, N° lista, Nomina de | periodo, Administrador
asignaturas, periodo, nota final | notas area académico
del periodo, notas drea basica, | bdsica, notas
notas area formativa, notas | area
area técnica, firma Director(a), | formativa,
firma encargado de registro | notas area
académico, firma de orientador, | técnica,
observaciones, porcentaje de | porcentaje de
Inasistencia, dias de | Inasistencia,
Inasistencia, dias inasistidos, | dias de
opcion bachillerato, | Inasistencia,
especialidad de bachillerato, | dias
modalidad de bachillerato. inasistidos.
Datos de | nombres, apellidos, seccién, | Nota final. Docente Orientador vy
Faltas especialidad de bachillerato, SubDirector(a)
disciplinaria | descripcién de la falta, tipo de
s de la | falta, sancién, NIE, afio, nombre
estudiante | orientador, nombre docente,
N°, nimeros de periodos, nota
final.
Datos de | Nombres, apellidos, | No hay | Docente, SubDirector(a)
Faltas descripcion de la falta, tipo de | datos Administrador | y Director(a)
disciplinaria | falta, N° de escalafén, académico.
s de | observacion.
docentes y
personal
administrat
ivo
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Datos de entrada

Quien

Inasistencias, total de dias de
permiso, N°,  periodo de

recuperacién extraordinaria.

Documento fuente Datos proporciona | Usuario
Datos a ingresar
calculados los datos
Datos Nombres, apellidos, N° | Total de dias | SubDirector( | SubDirector(a)
Inasistencia | escalafén, turno, hora de | Inasistencia, a) y Director(a
de entrada, hora de salida, firma | total de
maestros y | de SubDirector(a), total de dias | Inasistencia,
personal Inasistencia, total de | total de dias
administrat | |nasistencia, total de dias | permisos,
ivo. permisos, total de incapacidad. | total de
incapacidad.
Datos nombres, apellidos, seccién, | total de dias | Docente Docente,
Inasistencia | tipo bachillerato, turno, primer | asistido, total orientador vy
de . periodo, segundo periodo, | de SubDirector(a)
estudiantes | tercer periodo, cuarto periodo, | Inasistencias,
orientador, meses y dias, total | total de dias
de dias asistido, total de | de permiso,
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Datos de entrada

Quien

Documento fuente Datos proporciona | Usuario
Datos a ingresar
e calculados los datos
7. Datos DATOS GENERALES( nombres, | Edad Docente vy | SubDirector(a)
personales ape”idOS, Fecha de NaCimientO, Personal (a) personal
del Docentel Domicilio, Municipio, Administrati | administrativo
rson ¥
Yy p_e'SO al | Departamento, numeros VO. y docentes.
administrat | telefénicos de  contactos,
ivo Teléfono celular, Tipo de
sangre, En caso de emergencia
llamar al teléfono, Edad ),

DATOS DE NOMBRAMIENTO(
NIP, Partida N°, Sub numero,
Nivel, Categoria, NIT, NUP ¢
INPED, DUI, NIP, Régimen,
Cargo), EXPERIENCIA LABORAL
ACTUAL( Cargo Actual, tiempo
de labor

docente, Correo

electrdnico institucional, Horas

clase, fecha de Ingreso
Institucién, lugar de otro
trabajo, Teléfono del otro
trabajo) ESTUDIOS DE

ACTUALIZACION DOCENTE(
Universitario maximo grado,

Técnico, Otros estudios)
CAPACITACIONES RECIBIDAS
(Ao, nombre de la

capacitacion, Instituciéon que la
impartié) ASIGNATURAS QUE
PUEDE IMPARTIR (N°,
Asignatura) , Otros Datos, Fecha
de llenado
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2.2.1.3 Requerimientos de procesos

Estos son los medios para suplir las necesidades de informacidon mediante la transformacién de las

entradas. A continuacidon se muestra un resumen de los requerimientos de procesos que forman

parte del Sistema de Informatico para la Gestion de Institutos Nacionales.

Tabla- Elementos convertidores de entradas en salidas

Requerimientos

Elementos convertidores

Responsable

Matricula
Estudiante

Recopilacion de informacién de cada estudiante.
Recopilacion de informacidn de diferentes medios como lo
son datos de documentos fuente.

Interpretacion datos

Elaboracién automatizada de documento

Guardar documento en formato de texto

Correccién de la informacion generada

Administrador y
docente

Faltas
Disciplinaria de

Recopilacion de informacion.
Interpretacion datos

Elaboracién automatizada de documento
Guardar documento en formato de texto

Orientador,
SubDirector(a),
Coordinador y

Estudiante ¢ _

e Correccién de la informacion generada Director(a)
Faltas e Recopilacién de informacion.
disciplinarias e Interpretacion datos _
del personal | ® Elaboracién automatizada de documento Sub.Dlrector(a)
docente y| ¢ Guardar documento en formato de texto y Director(a)

administrativo

Correccién de la informacién generada

Boleta de notas
de estudiante

Recopilacion de notas de diferentes medios como lo son
datos de documentos fuente.

obtencién de datos de notas

Generacion automatizada de nota

Célculos y comparaciones automatizadas
dependiendo si el informe es detallado o no.
Elaboracién automatizada de documento
Guardar documento en formato de texto
Impresién de notas

Correccidn de la informacién generada

de notas

Docente y
administrador
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Requerimientos | Elementos convertidores Responsable

e Recopilacién de informacidn de diferentes medios como lo
son datos de documentos fuente.

e Depuracion y unificacion de datos de Inasistencia

e Interpretacion de datos de Inasistencia.

e Filtros y agrupaciones de datos

e (Calculos y comparaciones automatizadas de datos
dependiendo si el informe es detallado o no.

e Impresion de informe.

e Correccién de la informacidn generada.

Inasistencia del Docente y

estudiante Administrador

e Recopilacidn de informacién de diferentes medios como lo
son datos de documentos fuente.
e Depuracién y unificacion de datos de Inasistencia

Inasistencia del L, . .
e Interpretacion de datos de Inasistencia.

personal e Filtros y agrupaciones de datos SubDirector(a)
docente Y|e Calculos y comparaciones automatizadas de datos | Y Director(a)
administrativo dependiendo si el informe es detallado o no.

e Impresion de informe.
e Correccidn de la informacidn generada.

e Recopilacidn de informacién de diferentes medios como lo
son datos de documentos fuente.
e Depuracién y unificacion de datos de Inasistencia

Hoja de vida del . . .
) e Interpretacidn de datos de Inasistencia.

personal e Filtros y agrupaciones de datos SubDirector(a)
docente Y| e Calculos y comparaciones automatizadas de datos | Y Director(a)
administrativa dependiendo si el informe es detallado o no.

e Impresion de informe.
e Correccidn de la informacidn generada.

2.2.2 REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO

Para poder desarrollar un sistema informatico, es necesario tomar en cuenta varios aspectos que
permitan que este pueda ser aprovechado al maximo y asi mismo que su funcionalidad sea la mas
Optima posible. Dado que no basta con solo crear una interfaz de usuario amigable, sino también
utilizar técnicas que permitan que un software sea eficiente y seguro.

A continuacion se detallan los Elementos que se tomaran en cuenta al momento de desarrollar el
sistema informatico.

83




e Requerimientos de hardware

e Requerimientos de software

e Requerimientos de recurso humano
e Requerimientos de seguridad

e Arquitectura del sistema

e Modelado del Sistema

e Modelado de Datos

e Requerimientos legales

2.2.2.1 Requerimientos de hardware.

Los elementos que contiene este apartado es el siguiente:

e Servidor propuesto

e Estacion de Desarrollo
o Dispositivos externos
e Conectividad de la red

Servidor de desarrollo propuesto

Las caracteristicas del servidor Propuesto son los siguientes:

Tabla. Caracteristicas del servidor Propuesto

Especificacion técnica

Procesador Intel® Xeon® X3430 (4 core, 2.40 GHz, 8 MB L3, 95W)
Numero de procesadores 1

Cache del Procesador 8 MB L3

Memoria de serie 2GB

Nucleo de procesador | 4

disponible

Ranuras de memoria 4 DIMM ranuras
Memoria PC3-10600E DDR3
Ranura de expansion 4

Controlador de red Embebido PCI Express NC107i Adaptador de servidor Giga




bit Ethernet

almacenamiento

Conexidén estandar de | Sin conexidn en caliente SAS de 3,5 pulgadas, sin conexion
en caliente de 3.5 pulgadas SATA

Controlador

almacenamiento

de | (1) 6 puertos integrados SATA RAID

masivo

Interior de almacenamiento

SATA: 4.0TB; SAS: 2.4 TB

Tipo de fuente

(1) 300 Watt non-hot plug, non-redundant

Software de Gestion N/A

Software de gestidon remota.

Lights-Out 100 Avanzada

Tipo de unidad 6ptica

Half-Height 16x SATA DVD-ROM

Estacion de desarrollo

Las caracteristicas para las estaciones de trabajo son los siguientes:

Componente Descripcion

Computadora 1 Computadora 2
Procesador Pentium dual core 2.13 GHz Intel Pentium 2.13Ghz
RAM 2GB 1GB
Disco duro 320 GB 250 GB

Sistema Operativo

Windows XP SP3

Windows 7 starter

Tarjeta de Red

Wifi 802.11 b/g 10/100Mbps

Wifi 802.11 b/g 10/100Mbps
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Recurso

Caracteristicas

Computadora
Servidor

que

servira

como

Microprocesador

SI-42 Athlon AMD

Sempron 2.8Ghz

Memoria RAM DDR2 2GB
Disco Duro 250 GB
Monitor CRT 15”

Dispositivos Entrada/salida

Teclado/mouse/lector
DVD

Puertos

3 puertos USB, mouse,
teclado

Dispositivos externos para desarrollo

Los periféricos a utilizar son los siguientes:

Caracteristica Impresor 1 Impresor 2 Multifuncional
Fabricante Canon Canon

Modelo Ip 2700 Mp 280

Interface USB USB

2.2.2.2 Requerimientos de software.

Los elementos que contiene este apartado es el siguiente:

e Sistema Operativo
e Sistema Administrador de Base de Datos
e Lenguaje de Desarrollo

e Servidor Web

e Utilitarios
e Conclusién
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Sistema Operativo para desarrollo

Los Sistemas Operativos considerados y evaluados para que se utilicen en el servidor son:
e Microsoft Windows 2008 Server

Sistema Administrador de Base de Datos

En cuanto al servidor de datos a utilizar para el desarrollo del sistema, estos deben cumplir
con el requerimiento de ser de licencia gratuita.

Para este caso, la aplicacidon se debe adherir al gestor con el que ya se cuenta, para el caso
PostgreSQL 8.5 A continuacidn se detallan algunas caracteristicas de este potente gestor:

e Su principal objetivo de disefio es la velocidad en la obtencién de datos.
e Consume pocos recursos de hardware
e Licencia GPL (Licencia de uso gratuito)

Ventajas:

e Es un ODBRMS muy completo y bastante estable.

e Toolset profesional es gratuito y facil de usar.

e Seguridad siempre en mente, desde la instalacion por default.

e Cumple con SQL92 y también su sintaxis es facil de aprender.

e Multiplataforma. Alta rendimiento en sistemas UNIX.

e Gran cantidad de tipos de datos.

e AutoBackup. El servidor "automaticamente" ejecuta mantenimiento en las tablas que mas
se usan.

e Soporte empresarial por EnterpriseDB, compaiia completamente dedicada a PostgreSQL
8.5.

Desventajas

e Soporte original por el Grupo Global de Desarrollo PostgreSQL 8.5. Muchos empresarios
no ven esto como algo positivo.

e Para los primerizos en DBA, es complicado administrar un sistema tan complejo sin
orientacién previa.

Lenguaje de Desarrollo
Para el desarrollo de aplicaciones web, basadas en el modelo de 3 capas, se hara uso de un

lenguaje de programacién implementado a escala mundial el cual es Java.
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Con este lenguaje de programacidon para ambiente web, se tiene la libertad de escoger el
sistema operativo que uno desee, ademas es un lenguaje multiplataforma y no propietario,

por lo que el desarrollo de un sistema que lo utilice no contrae ninglin costo por su uso.

También hay que hacer notar que Java se combina excelentemente con otras potentes
herramientas que son muy utilizadas, tales como servidores Apache y bases de datos MySQL o
PostgreSQL, y todas son gratuitas. No obstante, al vernos limitados en lo que el lenguaje de
programacion respecta, se mostrara una tabla con las bondades mas relevantes con las que
cuenta Java, las cuales seran calificadas independientemente, para al final obtener una nota
global de evaluacién para Java.

La escala de medicidn se realizara en base a la siguiente tabla:

Tabla Criterios de evaluacion para Java

Nivel de criterio Numero
Inaceptable 1
No deseado 2
Regular 3
Altamente aceptable 4
Ideal 5

A continuacion se presenta la tabla de caracteristicas que acompafian al lenguaje de
programacion para aplicaciones web, java.

88



Tabla Calificacion del leguaje de programacién Java

Caracteristica Calificacion
Bajo costo 5
Portabilidad 5
Seguridad 4
Estabilidad 4
Acceso a base de datos 4
Multiplataforma 5
Programacion orientada a objetos 5
Bajo requerimiento de hardware 5
Aplicaciones con alta complejidad 3
Facil desarrollo 4
Facilidad de ayuda 4
Velocidad de ejecucion 4
Curva de aprendizaje 5
Servidores web disponibles en Internet | 5
Total 66

En base a las caracteristicas analizadas, con gran énfasis en: los costos de desarrollo, la
curva de aprendizaje, la capacidad multiplataforma, la diversidad de servidores web para lanzar
aplicaciones y los bajos requerimientos de hardware, se llega a la conclusién, alcanzando una nota
de 66, que el lenguaje Java esta apto a las necesidades de desarrollo que El Instituto Nacional
“General Francisco Morazdn” necesita. Por tanto el lenguaje de programacion a utilizar para
desarrollar el sistema serd Java.
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Servidor Web

Para el servidor de aplicaciones web se utilizard Glassfish

Glassfish es Servidor de aplicaciones con asistencia gratuita de la comunidad y de cédigo libre, se
distribuye bajo un licenciamiento dual a través de la licencia CDDLy la GNU GPL. GlassFish tiene
como base al servidor Sun Java System Application Server de Oracle Corporation, un derivado
deApache Tomcat, y que usa un componente adicional llamado Grizzly que usa Java NIO para
escalabilidad y velocidad. Por tanto para el desarrollo del sistema, se utilizard Glassfish 3.0 como
servidor Web.

Utilitarios

Las herramientas de productividad requeridas para el desarrollo del sistema son las
siguientes:

e Internet Explorer 9: Permite visualizar la informacion.

e Microsoft Word: Para elaborar la documentacidn del sistema.

e Microsoft Project: Para la administracion del proyecto.

e PowerDesigner: Para la creacion del modelo conceptual y fisico de la base de datos.

e Microsoft Visio: Utilizada para el disefio de diagramas.

e Antivirus Nod32: Programa que sirve para proteger la informacion de dafios hechos por
los virus.

e Adobe Acrobat: Nos permitira hacer pruebas de impresion y visualizacion.

2.2.2.3 Requerimientos de recurso humano.

El recurso humano que llevard a cabo el desarrollo del proyecto estd formado por Dos
integrantes egresados de la carrera de Ingenieria de Sistemas Informaticos de la Universidad
de El Salvador. Estos se han clasificado en administradora del proyecto/analista y
coordinadora/analista.

Para la realizacion del proyecto se tiene la ayuda de un docente Director(a), docente
observador y personal del Instituto los cuales tendran las funciones siguientes:

Docente Director(a): Es el encargado de brindar una guia en la realizacion de cada etapa
del desarrollo del proyecto, brindando asesorias de dos horas semanales.

Docente observador: Su funcién es brindar observaciones y sugerencias en la finalizacidn
de cada etapa del proyecto.

Recurso humano: Este serd el encargado de la cooperacién con el equipo de desarrollo del
proyecto y estd conformado por el personal docente y administrativo, el cual estd
involucrado en la administracion del Instituto.
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2.2.2.4 Requerimientos de seguridad.

Para salvaguardar los elementos del sistema en desarrollo se debe controlar el acceso a la
informacién asi como su modificacion; lo cual es posible solo para el equipo de desarrollo.
Se han clasificado tres tipos de seguridad: fisica, ambiental y l6gica.

Seguridad Fisica®

Protege de acceso fisico no autorizado, danos o interferencia a las instalaciones donde
estard el servidor y las estaciones de trabajo. Es necesario tener control de los siguientes
aspectos:

e Perimetro de seguridad fisica: Se requiere que haya un acceso restringido al lugar en el
cual estard ubicado el equipo, donde solamente puedan ingresar los desarrolladores.

e Seguridad en el lugar de trabajo: El equipo de desarrollo debe adoptar politicas de
seguridad fisica. Por ejemplo la prohibicidn para el consumo de alimentos o bebidas
cerca del equipo.

e Proteccidén contra las amenazas externas: Es necesario adquirir medios de proteccion
contra dafios potenciales causados por fuego, lluvia, inundaciones, goteras, terremotos,
explosiones.

Seguridad Ambiental

Para impedir pérdidas, dafnos o robos de la informacién que puedan interferir o interrumpir
el desarrollo de la solucién, es necesario tener control de los aspectos siguientes:

e Ubicacidn y proteccién del equipo: El equipo estard ubicado en un lugar protegido de
amenazas, peligros ambientales y oportunidades de accesos no autorizados. Se
realizaran copias de respaldo en medios extraibles del trabajo realizado durante el dia.

e Elementos de soporte: El equipo estard protegido contras fallas de suministros de
energia u otros elementos de soporte, para lo que se utilizaran UPS y ventilacién
adecuada para el equipo.

e Seguridad del cableado: Se verificard periddicamente la transmisién de los datos
haciendo pruebas de comunicacién.

e Mantenimiento de los equipos: Se dara mantenimiento al equipo que se utilizara para
desarrollar la aplicacién a fin de evitar fallos.

*2 Fuente de informacién: Norma ISO/IEC 27001 y 27002 (Information technology - Security techniques - Information security
management systems - Requirements)
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Seguridad Légica®

Se refiere a la seguridad en la proteccion del cédigo para lo que se ha tomado en cuenta lo
siguiente:

e Controles de acceso: El acceso a la informacion almacenada en el servidor de desarrollo
y estaciones de trabajo sera restringido, es decir, que solo tendran acceso por medio de
contrasefa.

2.2.2.5 Arquitectura del Sistema

La arquitectura de desarrollo del proyecto serd en 3 capas (ver figura ), este tipo de
arquitectura proporciona la capacidad a un usuario de poder acceder al sistema desde cualquier
ubicacidn fisica, ya que solo se necesita una interfaz de usuario, tal como un navegador web. Una
de las mayores ventajas que proporciona este tipo de arquitectura, es la independencia y la
portabilidad.

Ve CAPA CLIENTE CAPA DE NEGOCIOS Y DE DATOS

& W=

/

Figura - Arquitectura 3 capas.

Es importante hacer énfasis que la aplicacién sera accedida desde diferentes puntos del
pais, por lo tanto esta arquitectura permite el facil acceso al mismo. Tales puntos de acceso se
encuentran geograficamente distantes lo que hace ideal necesitar solo de un navegador web para
poder ingresar a la aplicacién, ahorrando con ello |la necesidad de instalar software adicional en
cada computadora que se utiliza para conectarse al sistema.

%3 National Institute for Standars and Technology (NIST), http://www.nist.gov/computer-security-portal.cfm
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2.2.2.6 Ventajas que ofrece la arquitectura en 3 capas

e Facil acceso a la aplicacion. Solo se necesita de un navegador web para poder ingresar a la
aplicacion. En la actualidad todos los sistemas operativos traen instalado uno por defecto.

e Movilidad de usuarios. Los usuarios del sistema facilmente pueden acceder a él desde
cualquier lugar, basta de disponer de una computadora con un sistema operativo y
conexion a Internet.

2.2.2.7 Modelado del Sistema

El modelado del sistema es un requerimiento estrictamente importante;

este permite

determinar el grado de éxito que se pueda tener, ya que con este se modela la forma en cémo el
usuario percibe los procesos que utiliza para poder realizar sus tareas.

Existen varios software en el mercado para el disefio, orientado a objetos

seleccionar el

siguiente clasificacién de dos software en particular.

Yy para

gue nos ayudara con este requerimiento se realizo un estudio basado en la

Nombre Multiplataforma | Utilizacién | Licencia Documentacion | Estandar | Dominio
de UML por los
memoria integrantes

Poseidon Si Alta Pago Alta Si Baja

for UML

ArgoUML Si Baja Gpl(gratuita) | Alta Si Baja

Visual Si Alta Gpl(gratuita) | Alta Si Media

Paradym

for UML

8.2

community

edition
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Andlisis:

De acuerdo al cuadro comparativo, podemos observar que aunque ArgoUML es un
software gratuito y utiliza pocos recursos de una computadora, los integrantes del grupo tiene
poco conocimiento sobre él, esto es un punto en contra ya que esto se volveria un problema al
momento de crear los diagramas, debido a que provocaria retrasos por el hecho de no poder
utilizar la herramienta lo mas eficientemente posible. No obstante, aunque Visual Paradym for
UML 8.2 Community Edition. es una herramienta no gratuita, los creadores de este software
ofrecen una version trial, que se puede descargar en la siguiente url ** esto nos permite accesar a
esta herramienta y poder utilizarla, aunque consume muchos recursos en una computadora, esto
se compensa con el alto grado de familiaridad con la que cuentan los integrantes del grupo.

Por lo tanto la herramienta que se utilizara para el modelado del sistema serd Visual Paradym for
UML 8.2 Community Edition.

2.2.2.8 Modelado de Datos

Para el disefio de la Base de Datos se utilizara Power Designer version 15.0, se ha elegido este
software porque posee las siguientes caracteristicas:

e Capacidad de disefio para multiples gestores de bases de datos.
e Generacién del script de la base.
e Alta familiaridad por parte del grupo de trabajo.

Ademas este software es capaz, en base al disefio de una base de datos, proporcionar las
sentencias SQL necesarias para la creacién de la base de datos en cualquiera de los sistemas
gestores de base de datos existentes en el mercado.

2.2.2.9 Requerimientos legales
El marco legal para realizar el sistema SIPGIN se detalla a continuacion:

e Elsistema operativo y las herramientas de Office son licencias por voliumenes, las cuales son
propiedad del Instituto y forman parte del estandar institucional.

** http://www.gentleware.com/download.html
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e Para las herramientas de desarrollo se emplearan PostgreSQL 8.5 como sistema
manejador de bases de datos, JAVA para lenguaje de desarrollo, Glassfish 3.0 como
Servidor Web. El software antes mencionados su licencia es publica general de GNU, la
cual los convierte en productos de distribucién libre. También se utilizara Adobe Reader
como software para visualizar e imprimir los reportes, este no necesita licencia.

e En la unidad se conocen los procedimientos que debe realizar el personal, pero no estan
plasmados en un manual de procedimientos.

e Todo el resguardo de la informacién tanto fisica como digital, se realizard dentro del
instituto.

e El equipo de desarrollo realizé un acuerdo con el instituto para la realizacién del sistema,
donde se detallan los derechos que el equipo de trabajo posee sobre la informacidn
proporcionada asi como el compromiso adquirido con el instituto.

e El sistema SIPGIN estard sujeto a las politicas generales de los trabajos de graduacién de la
Escuela de Ingenieria de Sistemas Informaticos, establecidas en el apartado de disposiciones
generales numeral 8, en el que se cita: Los productos de los trabajos de graduacién son
propiedad de la Universidad de El Salvador, y sera ésta (a través de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura) la Unica encargada de otorgar licencias de uso a los interesados que la
soliciten a través de una nota dirigida al Director(a) de la Escuela.

2.2.3 REQUERIMIENTOS DE PRODUCCION

Para determinar los requerimientos de produccién, se han tomado en cuenta los siguientes
elementos:

e Requerimientos de hardware
e Requerimientos de software
e Requerimientos de recurso humano
e Requerimientos de seguridad

2.2.3.1 Requerimientos de hardware.
Los elementos que contiene este apartado es el siguiente:

e Servidor propuesto

e Estacion de desarrollo
o Dispositivos externos
e Conectividad de la red

Servidor propuesto

Las caracteristicas del servidor Propuesto son los siguientes:

Tabla. Caracteristicas del servidor Propuesto
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Especificacion técnica

Procesador Intel® Xeon® X3430 (4 core, 2.40 GHz, 8 MB L3, 95W)
Numero de |1

procesadores

Memoria de serie 2GB

Nucleo de | 4

procesador

disponible

Ranuras de memoria

4 DIMM ranuras

Memoria

PC3-10600E DDR3

Ranura de espafiol

4

Controlador de red

Embebido PCl Express NC107i Adaptador de servidor Giga bit
Ethernet

Conexion estandar

de almacenamiento

Sin conexién en caliente SAS de 3,5 pulgadas, sin conexién en
caliente de 3.5 pulgadas SATA

Controlador de

almacenamiento

(1) 6 puertos integrados SATA RAID

Interior de
almacenamiento

masivo

SATA: 4.0TB; SAS: 2.4 TB

Tipo de fuente

(1) 300 Watt non-hot plug, non-redundant

Software de Gestion | N/A
Cache del | 8 MB L3
Procesador

Software de gestidn
remota.

Lights-Out 100 Avanzada

Tipo de unidad

Optica

Half-Height 16x SATA DVD-ROM
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Estacion de desarrollo

La distribucién de la estacion de desarrollo se muestra a continuacion:

[P——l

Coordinadora /Analista 1

Estacion de trabajo 1

Administradora/Analista 2

O
U

@
2
T

‘ Estacion de trabajo 2 ‘
T

/H

|

Impresora
ﬁ
—

]

Figura. Distribucion de la red de desarrollo

Las caracteristicas para la estacion de desarrollo son los siguientes:

Componente

Descripcion

Computadora 1

Computadora 2

Velocidad de procesador

Pentium Dual Core 2.13 GHz

Intel Pentium 2.13Ghz

RAM

2GB

1GB

Disco duro

320 GB

250 GB

Sistema Operativo

Windows XP SP3

Windows 7 Starter

Tarjeta de Red

Wifi 802.11 b/g
10/100Mbps

Wifi 802.11 b/g 10/100Mbps
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Recurso Caracteristicas
Computadora que servira como | Microprocesador SI-42 Athlon AMD
Servidor Sempron 2.8Ghz

Memoria RAM DDR2 2GB
Disco Duro 250 GB
Monitor CRT 15”

Dispositivos Entrada/salida

Teclado/mouse/lector
DVD

Puertos

3 puertos USB, mouse,
teclado

Dispositivo externo

Los periféricos a utilizar son los siguientes:

Tabla - Dispositivo externo para produccion

Caracteristica Impresor 1 Impresor 2 Multifuncional
Fabricante Canon Canon

Modelo Ip 2700 Mp 250

Interface usB UsB
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Conectividad de la red

El disefio de la red a configurar para el desarrollo de la aplicacion se muestra en la figura
siguiente:

Lugar de desarrollo

Figura. Conectividad de las estaciones del trabajo y el servidor de desarrollo.
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2.2.3.2 Requerimientos de software

Los elementos que contiene este apartado son los siguientes:

e Sistema Operativo

e Sistema Administrador de Base de Datos
e Servidor Web

e Utilitarios

A continuacién se muestra el resumen del software que se eligié en desarrollo el cual, por
motivos de funcionalidad y compatibilidad debe coincidir con los utilizados en produccién.

Cuadro. Software para el servidor y estaciones de trabajo

Software Servidor Estaciones de trabajo
Sistema Operativo Windows Server 2008 | Windows XP SP3
DBMS PostgreSql6 -
Servidor Web Glassfish 3.0 -
Utilitarios Internet Explorer 9 Internet Explorer 9
Antivirus Nod32% Antivirus Nod32
MS Office Pro 2007 MS Office Pro 2007
Adobe Acrobat 9 Adobe Acrobat 9

2.2.3.3 Requerimientos de Recurso humano

Para garantizar el funcionamiento del Sistema a desarrollar, se necesita de usuarios directos e
indirectos los cuales se detallan a continuacién:

Usuarios directos:

Serdn aquellos que utilizardn directamente el sistema. Y sus conocimientos deberdn ser los
siguientes:

Administrador del sistema

e Manejo de bases de datos.

e Manejo de la red.

e Manipulacién de sistemas operativos.

e |Internet.

e Creacion de cuentas y asignacion de privilegios a los usuarios.
e Seguridad informatica.

Antivirus utilizado en la unidad.
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Encargado de Mantenimiento

Instalacion y configuracion de hardware y software.

Instalacidn/desinstalacién, mantenimiento y operacién del Sistema a desarrollar.

Configuracion de Windows.

Internet.

Realizacion de Backus.

Manejo de bases de datos.
Mantenimiento de hardware y software.
Actualizacion de antivirus.
Mantenimiento de la red.

Soporte técnico a usuarios.

Operadores: Personal Docente y Administrativo

Conocimientos bdsicos en el manejo de computadores
Manejo basico de Windows

Conocimientos bdasicos de office

Generacion de reportes

Capacitacion previa en el manejo del Sistema a desarrollar.

Usuarios indirectos: Son aquellos que obtendran informacién del Sistema a desarrollar entre

ellos estan Estudiantes y

relacionada con la Administracion del Instituto.

2.2.3.4 Requerimientos de seguridad

Padres de Familia o Encargados que necesiten informacion

Para salvaguardar los recursos del sistema se debe controlar el acceso a la informacion asi
como su modificacidn; lo cual es posible solo para el personal autorizado. Se han clasificado
tres tipos de seguridad: fisica, ambiental y légica.

Seguridad Fisica®

Protege de acceso fisico no autorizado, dafios o interferencia a las instalaciones donde
estara el servidor y a la informacién de la unidad. Es necesario tener control de los
siguientes aspectos:

Perimetro de seguridad fisica: Se requiere que haya un acceso restringido al lugar
donde estara ubicado el servidor, utilizando paredes, chasis metdlico montable en rack

con llave de seguridad.

Controles de acceso fisico: El acceso a la informacién almacenada en el servidor debera
ser restringido, es decir, que solo tendran acceso el personal autorizado en la unidad.

Seguridad de oficinas e instalaciones: Se debe adoptar una politica de seguridad fisica
en la unidad. Por ejemplo la prohibicidn para el consumo de alimentos o bebidas cerca

del equipo.

% Fuente de informacion: Norma ISO/IEC 27001 y 27002 (Information technology - Security techniques - Information security
management systems - Requirements)
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Proteccidn contra las amenazas externas y del ambiente: Es necesario adquirir medios
de proteccién en la unidad contra danos potenciales causados por fuego, lluvia,
terremotos, explosiones.

Seguridad Ambiental

Para impedir pérdidas, dafos o robos de la informacién que puedan interferir o interrumpir

las actividades que se realizan en la unidad, es necesario tener control de los siguientes

aspectos:

Ubicacién y proteccidén del equipo: Es necesario que el quipo se ubique en un lugar
protegido de amenazas, peligros ambientales y oportunidades de accesos no
autorizados. Se recomienda almacenar backups en un lugar diferente al del servidor,
ademads deben prohibirse el uso de CD’s, DVD’s y memorias USB sin autorizacion.

Elementos de soporte: El equipo debe estar protegido contras fallas de suministros de
energia u otros elementos de soporte, para lo que se recomienda realizar
mantenimientos periddicos a las instalaciones eléctricas y al aire acondicionado.

Seguridad del cableado: Se debe dar mantenimiento al cableado que transporta los
datos.

Mantenimiento de los equipos: Se debe dar mantenimiento continuo al equipo para
asegurar la disponibilidad e integridad de la informacidn.

Seguridad Légica®’

Se refiere a la seguridad en el uso del sistema, la proteccidn de los datos, procesos y cddigo,

asi como la del acceso ordenado y autorizado de los usuarios a la informacién. Se han

tomado en cuenta los siguientes controles de acceso:

Autentificacidn: Los usuarios del sistema tendrdn un nombre de usuario Unico y una
contrasefa.

Roles: Se crearan diferentes roles los cuales determinardn los niveles de acceso que los
usuarios tendran en el sistema.

Validaciones en la captura de datos: Se debe verificar, controlar y filtrar cada una de las
entradas de datos para asegurar que los datos ingresados al sistema son correctos.

Mensaje de confirmacién de transacciones: Se debe solicitar una confirmacion del
usuario al requerir el procesamiento de una transaccién referente al mantenimiento de
datos.

Realizacion de Backups a los datos: Se haran respaldos diarios en disco externo y el
respaldo mensual en DVD’s, el administrador debe verificar que dichas copias sean
correctas.

%7 National Institute for Standars and Technology (NIST), http://www.nist.gov/computer-security-portal.cfm
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2.3DISENO DE LA SOLUCION

Es el proceso de planear y disefiar como se realizard la solucidn con los suficientes detalles como
para permitir su construccién posteriormente. En esta etapa se producen los detalles que
establecen la forma en la que el sistema cumplird con los requerimientos identificados.

Se utilizara el enfoque estructurado, en el cudl se disefiaran los componentes que formaran parte
de la solucion y la interconexidn entre los mismos. Dicho enfoque es uno de los mas conocidos y
faciles de comprender. Adema3s se utilizara el modelo de tres capas ubicando la capa de datos vy la
capa de negocios en un servidor y la capa de presentacion residird en los ordenadores de la
unidad, los cuales seran los clientes.

2.3.1 ESTANDARES GENERALES DE DISENO

2.3.1.1 Estandar de nombres

Para disefiar los nombres de los elementos del sistema se utilizard la notacién hungara
combinada con la notacion Camel. La notacidn hungara consiste en anteponer prefijos en
minudsculas que se afiaden a los nombres de las variables y que indican su tipo. La notacidn
Camel consiste en escribir los identificadores con la primera letra de cada palabra en
mayusculas. Para el nombre se ha establecido una longitud minima de 8 caracteres y mdaxima
de 24 caracteres.

Con el fin de tener mayor facilidad en la identificacidn de los nemédnicos se agregaran prefijos
gue tendran un significado dentro del sistema. Los nombres seguiran las reglas siguientes:

= No se utilizaran articulos ni preposiciones.

= No se utilizara la letra fi ni la tilde

= Los nombres se escribiran completos, se abreviardn si exceden la longitud maxima
establecida.
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A continuacion se muestra el estdndar de nombres del sistema:

Tabla - Estandar de nombres

Elementos Componentes Prefijo
Salidas Informes inf_
Entradas Formularios frm_
Base de datos Nombre de base de datos bd_
Tablas th_
Llave primaria pk_
Llave foranea fk_
Atributos at_
Relaciones rl_
Funciones fnc_
Trigger trg_
Vistas vis_
Procedimientos prc_
Elementos Variables tipo entera Int
de programacion | Variable tipo entero largo Lng
Variable tipo booleano BIn
Variable tipo cadena de caracteres | str
Variable tipo doble dbl
Variable tipo arreglo arr
Variable tipo fecha dat
Variable hora tim
Pardmetro p_
Constante c_
Controles Médulos mod
Formularios frm
Combobox cho
Command cmd
ListBox Ist_
Option buttons opt_
CheckBoxes chk
Textboxes txb

Se han utilizado algunos prefijos en inglés porque son los mas utilizados, faciles de comprender

y conocidos en el lenguaje de programacién. Para todos los elementos de las tablas histdricas

se ha afadido la letra h en el prefijo. Ej. ath_, tbh_, pkh_y fkh_.
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2.3.1.2 Estandar de salidas

e El papel por medio del cual se podran imprimir los informes sera: papel bond.

e Paratodos los informes, el tamafio del papel en que seran presentados sera tamafio carta.

e Eltipo de letra para el texto del contenido de los informes serd: Arial tamano 11.

e La orientacidon del papel dependerd del contenido del informe, el cual podra ser horizontal
si el informe es Multicolumnar o vertical si es de tipo carta.

e Los margenes superior sera de 2 cm, inferior de 1.5 cm, derecho 2 cm e izquierdo de 1.5
cm.

Nombre de la Institucion Encabezado del
Fecha:99/99/9999 Y Hora: hh:mm .
informe.
Nombre del informe N
Detalle
> del
Informe

Numero de paginas

} Area de totales

Figura. Estandar de informes

Fecha:99/99/9999 y Hora: hh:mm
Nombre de la Institucion

Nombre del informe

Numero de paginas

Figura. Pantalla del sistema.
El formato que corresponde a cada elemento identificado en la pantalla mostrada
anteriormente, se describe a continuacion:
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Elemento | Descripcién Formato

Encabezado | Logo: Imagen que identifica a la | Imagen jpg tamafio 50x40 pixeles
institucion.

del informe
Hora y fecha: Detalla la hora y fecha | Titulo: Justificado a la izquierda,
al momento de la generacién del | Color: Azul negro, Tamafio: 10 ptos,
informe. Tipo de letra: Arial.

Contenido Nombre del Informe: tiene el | Titulo: Izquierdo, Color: Azul negro,

del informe | nombre del Informe Tamaino: 11 ptos, Tipo de letra:

Arial en negrita.
Area de | NUmeros de Pagina: Especifica el | Titulo: Justificado a la izquierda,
Totales numero respectivo a la pagina del | Color: Azul negro, Tamafo: 10 ptos.

informe que se estd visualizando. El
formato del nimero de pagina sera:

“uy,n,

Pagina x de y: en donde “x
representa el numero de pagina
actual y “y”: representa el nimero

total de péginas.

Solamente los informes
multicolumnares presentan area de

totales.

Tipo de letra: Arial.

2.3.1.3 Estandar de entradas

Para todos los Informes, el tamafio de la ventana sera el adecuado para ser visto en un
monitor de 17”.
El tipo de letra para el texto contenido en los Informes sera: Arial tamafio 11.
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Logo de la Barra de Menu Encabezado del
institucion

Informe

Nombre del sistema

J

Nombre del Modulo

Detalle del
Informe

modificacion de fecha y hora Area de botones

K

Figura. Estandar de entradas

El formato que corresponde a cada elemento identificado en la pantalla mostrada
anteriormente, se describe a continuacion:

Tabla - Descripcion del estandar para las pantallas de entrada

Elemento Descripcion Formato

Logo: Imagen que identifica a la | Imagen jpgtamafio 50x40 pixeles
institucion.

Nombre del sistema: contiene SISTEMA | Fuente Arial, tamafio 11pt, Color Azul
INFORMATICO PARA GESTION DE | hegro; Fondo Azul negro cddigo
del Informe | INSTITUTOS NACIONALES (SIPGIN) hexadecimal #FFFF99.

Encabezado

Nombre del modulo: Contiene el nombre | Fuente Arial, Tamafio 11 pt, Color Azul

de la pantalla de captura de datos. negro, Fondo color amarillo cédigo
hexadecimal # FFFF99.

Hora y fecha: Detalla la hora y fecha del | Titulo: Justificado a la izquierda, Color
sistema al momento de la navegacién Azul negro, Tamafio: 10 ptos, Tipo de
letra: Arial, Fondo color amarillo cédigo
hexadecimal #FFFF99.
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Elemento Descripcion Formato
Barra de herramientas: Contiene las | Imagen del boton tamaiio 40x30 pixeles.
acciones que se pueden realizar sobre los
datos mostrados en pantalla, entre ellas:
Encabezado | guardar, limpiar y eliminar.
del Informe
Cuerpo del | Es el area destinada a la presentacion de | Titulo: Justificado a la izquierda, Color:
Informe Azul negro, Tamafio: 10 ptos, Tipo de

los datos que deben ser ingresados al
sistema.

letra: Arial, Fondo color amarillo cédigo
hexadecimal # FFFF99.

Los elementos a usar en el area para la captura de datos en los formularios, se presentan a

continuacion:

Tabla - Estdndar de elementos para pantalla de entrada y parametros

Nombre/Descripcién

Elemento del Formulario de Entrada

Campos de texto (Longitud: minima 2px,
maxima 75px)

Area de texto (Longitud: minima 150px,

maxima 300px)

Escriba texto o

Listas Desplegables

Por favor seleccione v
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2.3.2 Diserio de la barra de herramientas

La barra de herramienta es un menu que contendra opciones como: buscar, guardar, nuevo,

modificar y eliminar registros.

A continuacidn se presenta una explicacién de cada elemento que forma parte de esta barra:

Tabla - Elementos de la barra de herramientas

Nombre/Descripcién

Elemento del Formulario de Entrada

Boton de retroceder: Utilizado para
retroceder a la primera hoja.

Botén de adelantar: Utilizado para adelantar
a la dltima hoja.

Boton guardar: Utilizado para guardar la
Informacién

¢ Gllardar

Botdn de buscar: Utilizado para acceder al
maddulo de busqueda del sistema.

0 Buscar

Boton de adelante: Utilizado para
desplazarse al registro posterior mas
cercano introducido.

Botdn de atrds: Utilizado para desplazarse al
registro anterior mas cercano introducido

Boton Limpiar: Este permitird eliminar
informacidn de un informe.

Limplar

Botdn numeracion de pagina: Mostrara los
numeros de paginas.
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2.3.2.1 Estandar del menu

El mend mostrara las funciones que tendra el sistema, los usuarios tendran acceso solamente a
las opciones que les corresponda de acuerdo a su perfil de usuario. Las opciones serdn

desplegadas hacia abajo y el submenu de cada una de las opciones se desplegard a la derecha.

2.3.2.2 Estandar de base de datos

e Toda tabla debe poseer uno o mdas campos clave.

e Las palabras tildadas no se utilizan ni tampoco la letra fi.

e Los campos clave deben ubicarse al inicio de la definiciéon de la tabla, es decir que deben
ser los primeros.

e Elnombre de los identificadores Unicos de las entidades serdn reconocidas por Id y luego el
nombre de la tabla.

2.3.2.3 Estandar de codificacion

Estandar de documentacion interna

La documentacidn interna permite que cualquier desarrollador comprenda el significado
del cddigo utilizado en determinado lenguaje. Comprende los siguientes elementos:

Comentarios

Los comentarios se realizardn en un estilo uniforme, respetando una puntuacién y
estructura coherentes, utilizando frases completas y no abreviaturas, con el fin de que el
cddigo sea lo mas claro posible. Estos serdn colocados junto al cddigo al que se desea
comentar. Ejemplo:

// Comentario para una sola linea

Indentacion

La forma en que el cddigo fuente aparece en el listado supone una importante
contribucion a la legibilidad del mismo. La indentacién o sangrado del cddigo realza las
construcciones légicas y los bloques del codigo. Dicha indentacién se realizara con la tecla
Tab en cada bloque de cddigo o al utilizar las diferentes sentencias.

Estandar para estructuras de control

Entre las estructuras de control de programacion que se utilizaran para la codificacidon se
encuentran las siguientes:
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Tabla - Estructuras de Control

Estructura de

Estandar Ejemplo
Control
Secuencial INICIO INICIO
Sentencial Mostrar "Escriba dos numeros"
Sentencia2 Leer numerol, numero2
Sentencia3 Suma= numerol + numero2
Mostrar "La suma es", Suma
FIN FIN
si -Entonces - Sl Condicion1 Sl caudal < 0 ENTONCES
sino ENTONCES Mensaje “El NIE no puede ser negativo”
Grupo de SINO
Instruccionesl SINIE =0 ENTONCES
SINO Mensaje “El NIE no puede ser cero”
S| Condicion2 SINO
ENTONCES Mensaje “El NIE es correcto”
Grupo de FIN
Instrucciones2 FIN
SINO
Grupo de
Instrucciones3
FIN
FIN
Hacer —| HACER({ HACER({
Mientras Grupo de Mensaje “NIE incorrecto”, NIE
Instrucciones Sino
} MIENTRAS |  } MIENTRAS (NIE <=0)
(Condicidn)

111




Estructura

de

Instruccionesl
CASO valor2

Grupo de
Instrucciones2
DEFAULT
Grupo de
Instrucciones3

}

Estandar Ejemplo
Control
Seleccionar - SELECCIONAR SELECCIONAR (Estado_estudiante)
Caso. (Variable) {
{ CASO 1
CASO valor1 Mensaje “Estudiante Activa”
Grupo de CASO 2

Mensaje “Estudiante no esta activa”
DEFAULT
Mensaje “Otro estado”

2.3.3 DISENO DE INFORMES DE SALIDAS DEL SISTEMA

Para las salidas del sistema habra dos tipos de informes:

e Informes de tipo carta
e Informes de tipo multicolumnares

Informes de tipo carta

Instituto Nacional General Francisco Morazan

221032013

8.40 AM

Informacion de Permisos de Estudiantes

Fecha  Estudiante

Tipo de Permisos_Con Constancia de Seguro

07/08/2012  Jorge Alexander Mendez Guardado prueba

Tipo de Permisos _Sin Constancia de Seguro

15102012 Edward Jerez
Tipo de Permisos Constancia Familiar

prueba de Seguro sin constancia

15102012 Jorge Alexander Mendez Guardado music rocls.

Tipo de Permisos_Con Constancia de Seguro

25/01/2013  Yessenia Alejandra Rodriguez. Prueba

S RCG -BRD a0 o
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Informe de tipo multicolumnar

Instituto Nacional General Francisco Morazan

Informacion de Permisos de Empleado

2210312013

8.36 AM

Fecha Descripcion
Tipo de Permisos_Con Constancia de Seguro
07/08/2012  Data Base Administrator prusba
Tipo de Permisos_Sin Constancia de Seguro
10092012 Emily Menjivar - Sin Conslancia de Seguro
07/10/2012  Emily Menjivar Pruaba de Sin constancia de Seguro

Tipo de Permisos Con Constancia de Seguro

15/10/2012

Emily Menjivar Prusba

Tipo de Permisos Constancia Familiar

15M10/2012

Data Base Administrator Una pruaba de constanacia familiar

ol @5 0 @€ B 8% O]

Diseno de entradas y salidas del sistema propuesto

Pantallas de entradas

Para las especificaciones de los dato de las entradas se usara la siguiente tabla

BERes . BRE
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Tabla- Especificaciones de los datos de las entradas

Nombre de la pantalla

Nombre significativo de la pantalla

Cadigo

Cddigo de la pantalla

Objetivo

Objetivo de dicha pantalla

Accedida desde

Lugar de donde se accede en el menu

Usuario

Persona encargada de usar dicha pantalla.

Datos de la pantalla

Nombre del dato

Nombre de cada uno
los items

Forma de
» Fuente del dato
obtencion
Nombre . Valores
1 Tabla Tipo o
Campo permisibles/campo
2 Tabla donde se | Nombre del Ti q Indica el valor que
ipo de
almacena en la | campo en la P permitira el campo
3 Dato
BD tabla
4
5
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Donde:

Tabla- Forma de obtencién de los datos.

Forma de Obtencion

Descripcion

1 Digitado

Indica que el usuario ingresara la informacion desde el
teclado

2 Seleccionado

Indica si se seleccionara desde una lista, un radio botdon o
un check box

3 Recuperado de la BD

Indica si la informacién que se mostrara serd recuperada
de la base de datos

4 Por el sistema

Indica si la informacién mostrada la recuperara el sistema,
Ejemplo: la hora

5 Calculado

Especifica si el dato lo calculara el sistema
automaticamente. Ejemplo Promedio

PANTALLAS DE SALIDA:

El formato para las pantallas de salida es el siguiente:
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Tabla- Especificaciones de los datos de la salida

Nombre de la pantalla

Nombre significativo de la pantalla.

Codigo

Codigo de pantalla

Objetivo

Objetivo de dicha pantalla

Accedida desde

Lugar donde se accede al menu

Tipo Salida

Pantalla, Exportacion a archivo, impresa

Datos de la pantalla

Forma de obtencidn

Fuente del dato

Nombre del
dato

Nimero de
pagina

Tabla donde esta .
Nombre Campo Tipo
almacenado

Enlatabla De dato
Enla BD

Donde:

Tabla- Forma de obtencion de los datos.

Forma de Obtencion

Descripcion

1 Digitado

Indica que el usuario ingresara la informacion desde el
teclado

2 Seleccionado

Indica si se seleccionara desde una lista, un radio botdn o
un check box

3 Recuperado de la BD

Indica si la informacidon que se mostrara sera recuperada
de la base de datos

4 Por el sistema

Indica si la informacién mostrada la recuperara el sistema,
Ejemplo: la hora

5 Calculado

Especifica si el dato lo calculara el sistema
automaticamente. Ejemplo Promedio
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2.3.4 Diseno de controles

Para el ingreso de datos debe existir un control en la validacién de datos.

2.3.5 Diseno de validaciones de datos

Los datos ingresados al sistema deben ser confiables por lo que se debe establecer la validacidon
de los mismos para asegurarse que estos sean correctos y permitan generar los resultados
esperados.

* Validacidn de la estacidn de trabajo

Los elementos de validacion en estaciones de trabajo involucran la depuracion de datos en
el proceso de captura. A continuacidn se listan las validaciones que deben existir:

a)

f)

j)

Los tipos de datos a ingresar deben corresponder a los estandares establecidos. Por
ejemplo para un tipo de dato numérico no se va ingresar una letra o caracteres
especiales.

Los campos de llaves primarias deben ser mayores que cero.

Los datos numéricos enteros no permiten valores menores o iguales a cero, caracteres
alfabéticos o simbolos.

Los nimeros decimales no permiten valores negativos.

Los tipos de datos numéricos enteros que se utilicen como banderas solo aceptan los
valores de 1 para verdadero y 0 para falso.

Las fechas seran introducidas en el formato dd/mm/aaaa deben ser validas. Con
valores para dias de 1 a 30 o 31 exceptuando febrero de 1 a 28 o 29, los meses
tomaran valores de 1 a 12 y los afios de 4 digitos a partir de 1990.

Los campos del tipo hora se establece en el formato hh:mm con valores de 1 a 12
agregando las abreviaciones am. y pm. Indicando el dia y la noche respectivamente.

Todos los campos requeridos en un formulario deben ser llenados.

Para los nimeros de teléfono se utiliza formato de nueve caracteres, donde los
primeros y los ultimos cuatro son nimeros, separados por un guion asi: 9999-9999

El correo electrénico debe contener una longitud no mayor de 50 caracteres
alfanuméricos entre los que debe estar el caracter especial @.

117



* Elementos de validacion de la Base de Datos

Para la construccién de la base de datos se debe tomar en cuenta elementos que permitan
almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rdpida y estructurada. Entre
estas validaciones se encuentran:

a) Manejo de llaves primarias para cada tabla de la base de datos.
b) Manejo de campos que tienen que ser obligatorios.

c) Integridad referencial de datos, garantizando que una entidad siempre se relaciona
con otras entidades validas.

d) Inicializacidn de datos para evitar valores nulos y resultados erréneos.

2.3.6 Diseiio de pruebas del sistema

Las pruebas nos permitirdn detectar errores de disefio, l6gica y funcionamiento del SINAI, con
el fin de realizar las autenticaciones de usuario, captura de datos, generacién de informes y
reportes.

* Prueba de la caja negra

Nos ayudaran a demostrar que las entradas se aceptan de forma adecuada y produce
salidas correctas, permitiendo la integridad de los datos e informacion. Se llevara a cabo
dos tipos de operaciones:

Operaciones permitidas: Estas pruebas permitiran verificar que los datos introducidos al
sistema sean correctos e incluye lo siguiente:

e Introduccién de datos validos: Este tipo de datos permitird verificar el correcto
funcionamiento del sistema con datos correctos. Ejemplos:

- En campos fecha valores de 1 a 28, 30 0 31 de acuerdo a cada mes.
- En campos numéricos valores de 1 en adelante.
- En campos bandera 16 0.

Cuando estos valores sean ingresados el sistema, se le informara al usuario por medio
de un mensaje de confirmacién, que los datos han sido ingresados satisfactoriamente.

e Introduccién de datos minimos y maximos: Con este tipo de datos se verifica cémo
reacciona el sistema ante la introduccion de valores minimos o maximos, definidos para
las variables del sistema. Ejemplos:

- Enuncampo fecha el valor de 1 6 31 para el mes de enero.
- Introducir valores de 1 6 12 a los campos de hora.
- Para el nombre de un caserio se digitara un caserio desde 1 a 25 caracteres.

Cuando estos valores sean ingresados al sistema, este le informara al usuario por
medio de un mensaje de confirmacidon, que los datos han sido ingresados
satisfactoriamente.
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Navegacion por el sistema: Permite verificar si el rol definido para un usuario funciona
adecuadamente, probando de esta forma los permisos de accesos, las operaciones
restringidas y el funcionamiento para diferentes tipos de usuarios. Ejemplos:

- Aquellos usuarios con privilegios de consulta de datos realizardn solamente esta
operacion y no maodificaciones ni eliminaciones.

- Los usuarios con privilegios de modificacién haran solamente esa operacion.

- Los usuarios con privilegios de administrador tendran acceso total al sistema.

Dependiendo de los permisos que posea un usuario asi serd la navegaciéon que éste
podrd realizar dentro del sistema el cual informard al usuario si las operaciones o
accesos que trata de realizar son correctos por medio de mensajes de alerta o de error
dependiendo del caso.

Operaciones no permitidas: Estas pruebas permitirdn verificar que el sistema no permite el
ingreso de datos errdneos y que los accesos son restringidos. Para esto se realizard lo
siguiente:

Introduccidon de datos no validos: Estos datos permitirdn verificar la reaccidon del
sistema ante el ingreso de datos no permitidos por medio de formatos erréneos,
valores fuera de rango, valores incorrectos o incompletos. Ejemplos:

- En campos fecha valores como 31 de febrero.
- En campos numéricos valores de 0 o negativos.
- En campos bandera digitar 8 ¢ 9.

Cuando el usuario ingrese datos no validos de acuerdo a las restricciones establecidas
se mostrard un mensaje de error o de alerta segun el caso que se presente, verificando
de esta manera las validaciones de las entradas.

Accesos restringidos: Permitiran verificar si los niveles de seguridad del sistema
funcionan adecuadamente, de esta manera se asegura que soélo las personas
autorizadas puedan obtener determinada informacidn o realizar operaciones.
Ejemplos:

- Un usuario con privilegios de consulta de datos intentard eliminar un registro.

- Una persona que no posee autorizacion tratara de ingresar al sistema.

- Usuarios con privilegios de modificacion trataran de eliminar registros.
En el caso de los accesos no autorizados, el sistema le mostrara al usuario un mensaje
de alerta indicando que no posee los permisos.

Con el método de la caja negra se realizaran niveles de pruebas siguientes:

Pruebas parciales: Estas pruebas se concentran en los mddulos, con el fin de descubrir
errores dentro de éste, se prueba la interfaz del mdédulo para asegurar que la
informacidn fluye en forma adecuada. Consiste en probar cada uno de los médulos del
sistema por separado, con el fin de verificar que los resultados son correctos.
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e Pruebas de enlace: Esta prueba verifica que los mddulos que son interdependientes
funcionan de la manera en que se planificd. Se deben realizar acciones que detecten
posibles problemas de enlace entre los diferentes modulos.

e Prueba de integracion: Cuando se han probado los mddulos del sistema de manera
independiente y se han terminado satisfactoriamente las pruebas de enlace, debera
realizarse la prueba todo el sistema en conjunto, con el propdsito de detectar errores
asociados con la interaccidn entre todos los mddulos del sistema

e Pruebas adicionales: Permiten tener un panorama mas amplio del funcionamiento del
sistema con la accidn de varios usuarios operando para verificar el comportamiento del
sistema cuando se intenten realizar operaciones de manera simultdneas.

2.3.7 Disefio de gestion de usuarios
El sistema permitird realizar la gestion de usuarios, en la cual sera posible el registro de

usuarios, inicio de sesién y cambios de contrasefia

» Diseiio de Registro de Usuario

A través de la siguiente pantalla el sistema permitird a los usuarios registrarse para tener
acceso al SIPGIN.

Ingresa sus credenciales de Usuario.

Usuario
Clave

« Ingresar Limpiar

@2012 Sistera Informatico para la Gestion de Institutos Nacionales. Todos los derechos reservados@
Desarrollado por: lliana Castro #FCARNET y Claudia APELLIDO ##CARNET

Figura. Pantalla de registro de usuarios
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» Disefio de pantalla de inicio de sesiéon

A través de la siguiente pantalla el sistema permitird a los usuarios registrados tener
acceso a SIPGIN, dicho acceso podra ser total o parcial de acuerdo al nivel de acceso
asignado por el administrador sistema.

Ingresa sus credenciales de Usuario.

N
Usuario dba
L e &) (3] e o] le] 5] el L] o] = Close
S =] B A BE) B =) =) (B (B (B4 7[8][8
v Ingresa 4/ w/e 1 ) Ly L i) e L L) £ 45/ 6
a) (=)@ MMM EE =ZE
z|x < wvl/bin m , . |? -0+
Shift Enter Back | Clear

Figura. Pantalla de inicio de sesion

* Disefio de pantalla de cambio de contraseiia

Para llevar a cabo el cambio de contrasefia se mostrara la siguiente pantalla:

cambiar Clave de Usuario
Ingresar informacion de Clave

Antigua Contrasefia |
Mueva Contrasefia

Confirmar Nueva Contrasefia

+ Modificar

Figura. Pantalla para cambio de contrasefia
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2.3.8 Disefio de la ayuda del sistema

La ayuda del sistema es necesaria para que el usuario pueda consultar de forma general la
informacidn sobre la utilizacidén del sistema esta se mostrara a través de un enlace en el mendu.

* Disefio de mensajes

Para que la interaccion entre el sistema informatico y el usuario se realice, es necesario que el
sistema envie mensajes sobre las acciones que se estén ejecutando. Entre estos mensajes
tenemos los siguientes:

* Mensajes de confirmacion
Este tipo de mensaje requiere la confirmacidon del usuario sobre la accién que esta

realizando para que el sistema continte con las operaciones. A continuacién se muestra el

estandar de dichos mensajes:

Cambiar Clave de Usuario
Ingresar informacion de Clave

Antigua Contrasefa
Muewa Contrasefia
Confirmar Huewa Crntrasafia

mModificar

iDesea tModificar el Registro?

Figura. Estandar de mensaje de confirmacion

122



2.3.9 DISENO DEL MENU

Menu Direccidon

S 7 “ Mantenimientos = Procesos = Consultas = Salir

Bienvenidoe Emily Menjivar.

Madulo de Direccidn

&4 ™
s .l

Discipline

Usuarie dba

YO A
A ©

Ultima Modificacion Fecha y Hora: Septiembre 05-2012 5:22 pm
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Menu Recursos Humanos

Mantenimientos ~  Procesos v Consultas = Salir

Bienvenido Emily Menjivar. Usuario dba

Madulo de Recurso Humanos

i ~
g 2 i )

Ultima Modificacion Fecha y Hora: Septiembre 05-2012 5:22 pm
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Ment Control Académico

bMantenimientos +  Procesos »  Consultas »  Salir

Bienvenido Emily Menjivar. Usuario dba

Modulo de Académico 1
O

3 ()
ge 2 iss By

& B &Y b

Ultirma Modificacidn Fecha y Hora: Septiembre 05-2012 5:22 gm
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Menu Control Disciplinario

Mantenimientos v Proi

Bienvenido Emily Menjivar.

Usuario dba

Modulo de Disciplinario

p ~
Eg A\ 4 ﬂ[“, 3 m

Discipline

Ultima Modificacion Fecha y Hora: Septiembre 05-2012 5:22 pm
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Menu Consultas

javascriptivoid(0)

Mantenimientos v T Siy - Salir

Permiso Empleado

Permiso Estudiante

Falta Empleado

¢ ¢ . i Falta Estudiante 5
Bienvenido Emily Menjivar. Usuario dba

Modulo de Disciplinario

Discipline e

Ultima Modificacidn Fecha y Hora: Septiembre 05-2012 5:22 pm
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2.3.10 DISENO DE PROCESOS DEL SISTEMA PROPUESTO

Disefio de Procesos

A continuacién se detalla el listado de los procesos del Sistema de Red Nacional de Educacion Media los
cuales tienen en comun las siguientes acciones; validar usuario, ingresar datos, modificar datos, consultar

datos, eliminar datos e imprimir reportes:

Direccion:
Horario del Docente

Horario Estudiante

Recursos Humanos:
Hoja de vida personal
Asistencia Personal y estudiante
Control de Permisos Personal

Control de Permisos Estudiante y de personal

Control Académico:
Matricula de la Estudiante
Expediente de la estudiante
Boleta de Notas
Reportes Estadisticos:
Estudiantes Aprobadas
Estudiantes Reprobadas

Deserciones de Estudiantes

Control Disciplinario:
Control disciplinario personal

Control disciplinario estudiante
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PROCESOS:

Validar Usuario

INICIO
SI EL INGRESO DE USUARIO ES CORRECTO Y CONTRASENA DE USUARIO ES CORRECTA
ENTONCES
VALIDA USUARIO REGISTRADO
SINO
MENSAJE DE ERROR “USUARIO Y CONTRASENA NO VALIDO”
FIN_SI

ESPECIFICACION DEL PROCESO: CAPTURA DATOS EN LA PANTALLA DE INICIO DE SECION

MODIFICAR DATOS DATOS

INICIO
MIENTRAS OPCION=MODIFICAR
HACER MIENTRAS OPCION=MODIFICAR
ABRIR CONEXION CON BASE DE DATOS
SI CONEXION ES SATISFACTORIA ENTONCES
INICIO
ABRIR TABLA
LEER DATOS DE LA TABLA
SI TABLA = VACIA
RETORNAR MENSAJE LA TABLA NO POSEE DATOS PARA MODIFICAR

SINO
CARGAR DATOS EN PANTALLA;
INGRESAR NUEVOS VALORES EN LA PANTALLA
ACTUALIZAR( TABLA, DATOS)/*MODIFICACION DE LOS DATOS
RETORNAR MENSAIJE “DATOS MODIFICADOS CORRECTAMENTE”;
SINO
CERRAR CONEXION CON LA BASE DE DATOS;
RETORNAR MENSAJE ERROR ABRIENDO BASE DE DATOS;
FIN SI
LEER OPCION
FIN_MIENTRAS
CERRAR TABLA
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS
FIN

ESPECIFICACION DEL PROCESO: MODIFICAR DATOS EN LAS PANTALLAS DE CAPTURA DE
DATOS.
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CAPTURA DATOS

INICIO
INGRESAR DATOS EN CAMPOS EN LA PANTALLA
LEER DATOS EN PANTALLAS
ABRIR CONEXION CON BASE DE DATOS
SI CONEXION ES SATISFACTORIA ENTONCES
INICIO
ABRIR TABLA DE BASE DE DATOS
LEER TABLAS HASTA EL FINAL
INSERTAR(TABLA, DATOS)
SINO
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS ;
RETORNAR MENSAJE ERROR ABRIENDO BASE DE DATOS;

FIN SI
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS
FIN
ESPECIFICACION DEL PROCESO: CAPTURA DATOS EN LAS PANTALLAS DE

INGRESO(CONVOCATORIAS, HORARIO DE CLASES ESTUDIANTE, CONTROL DISCIPLINARIO
DOCENTE Y TODOS LOS DEMAS PROCESOS YA MENCIONADOS ANTERIORMENTE)

AGREGAR DATOS

INICIO
INGRESAR DATOS EN CAMPOS EN LA PANTALLA
LEER DATOS EN PANTALLAS
MIENTRAS OPCION=GUARAD HACER
ABRIR CONEXION CON BASE DE DATOS
SI CONEXION ES SATISFACTORIA ENTONCES
INICIO
ABRIR TABLA DE ALMACENAMIENTO
INSERTAR(TABLA, DATOS)
RETORNAR MENSAJE DATOS INGRESADOS CORRECTAMENTE

SINO
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS ;
RETORNAR MENSAJE ERROR ABRIENDO BASE DE DATOS;
FIN SI
INGRESAR OPCION
FIN_MIENTRAS
CERRAR TABLA
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS
FIN

ESPECIFICACION DEL PROCESO: AGREGAR DATOS EN LAS PANTALLAS DE CAPTURA DE DATOS.
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ELIMINAR DATOS

INICIO
OPCION=ELIMINAR
HACER MIENTRAS OPCION=ELIMINAR
ABRIR CONEXION CON BASE DE DATOS
S| CONEXION ES SATISFACTORIA ENTONCES
INICIO
ABRIR TABLA
LEER DATOS DE LA TABLA
SI TABLA = VACIA
RETORNAR MENSAJE LA TABLA NO POSEE DATOS PARA ELIMINAR

SINO
SELECCIONAR DATOS DE LA TABLA
CARGAR DATOS EN PANTALLA;
BORRAR( TABLA, DATOS)/*MODIFICACION DE LOS DATOS
RETORNAR MENSAJE “DATOS ELIMINADOS CORRECTAMENTE”;
SINO
CERRAR CONEXION CON LA BASE DE DATOS;
RETORNAR MENSAJE ERROR ABRIENDO BASE DE DATOS;
FIN SI
LEER OPCION
FIN_MIENTRAS
CERRAR TABLA
CERRAR CONEXION DE LA BASE DE DATOS
FIN

ESPECIFICACION DEL PROCESO: MODIFICAR DATOS EN LAS PANTALLAS DE CAPTURA DE
DATOS.

Procedimientos de soporte a la soluciéon

El sistema necesita procedimientos que den soporte a la aplicacidn, estos se detallan a continuacion.
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Tabla - Procedimientos de soporte a la solucién.

Requerimientos

Elementos convertidores

Responsable

Administracién

e Crear usuarios
e Asignar privilegios

Administrador

de perfiles e Dar mantenimiento a los usuarios del sistema
Respaldo de | ® Adquirir medios de almacenamiento Soporte
informacién  en Plan!flcauon de respa.ldc') de mformaaon técnico o
. e Realizar el respaldo diario en disco duro externo
medios de ) ) | Docente de
e Realizar el respaldo mensual del disco externo a medio L.
resguardo Informatica

magnético en DVD.

Restauracién de
informacion

e Revertir la base de datos a un estado de correcto
funcionamiento previo a realizarse una operacion
errénea.

Administrador
del sistema

Tabla - Recurso humano de apoyo para el funcionamiento de la soluciéon

Recurso humano

Elementos convertidores

Responsable

Usuarios directos

e Operar el sistema.

e Recopilacién de la informacion para obtener los datos
necesarios para el sistema.

e Ingresar datos dentro del sistema.

de
Informatica,

Docente

Director(a),
administrador

del sistema e Realizar modificaciones a los datos.
e Generar informes. : .
Subdirector(a
) y Docente.
e Utilizan documentos generados por el sistema.
_ N . MINED,
Usuarios e Recopilacion de datos para el sistema.
indirectos del | ® Revisar y validar los datos que serdn introducidos en el Padres de
i Familias
sistemna sistema. . . . y
e Generar datos para ser introducidos al sistema. encargado.
e Administrar la base de datos.
e Administrar el sistema. Experto

Administrador
del sistema

e Manejo de lared.

e Creacién de cuentas de usuarios.

e Asignacion de privilegios a los usuarios.
e Verificacion de seguridad en el sistema.

contratado o
Docentes de

Informatica
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mantenimiento

disco duro y almacenar en DVD’s y discos externos.
e Mantenimientos a la base de datos.

Recurso humano | Elementos convertidores Responsable
e Instalacidn y desinstalacion del mddulo.
e Realizar los Backup de la informacién guardada en el Soporte
Personal de técnico o

Docentes de

e Mantenimiento de hardware y software. Informatica
e Digitalizar la informacién histérica. .
L . Auxiliar
Digitalizador de | ® Escaneary convertir documentos en PDF. o
administra-
documentos )
tivo

2.3.11 DISENO DE LA BASE DE DATOS

Diccionario de datos

Listado de atributos de cada Tabla:

Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
FALTA_ESTUDIANTE
CODIGO_FES Contiene el | Long integer 1
codigo de la
falta del
estudiante
CODIGO_U Contiene el | Long Integer
codigo del
usuario
FECHA_FES Contiene la | Date
fecha de la falta
cometida por el
estudiante
FECHA_HORA_FES | Contiene la | Timestamp
fecha y hora en
que cometid la
falta el
estudiante
MOTIVO_PES Contiene el | Varchar 500
motivo del
permiso
realizado por el
estudiante
DESCRIPCION_FES | Contiene | a | Varchar 500
descripcién  de
la falta cometida
por el
estudiante
ESTADO_FES Contiene el | Varchar 2

estado ya sea
activo o inactivo
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Nombre de la Tabla:
FALTA_EMPLEADO

Descripcion

Tipo de Dato

Longitud

Precision

CODIGO_FEM

Contiene el
cédigo de Ia
falta del
empleado

Long integer

FECHA_FEM

Contiene la
fecha de la falta
cometida por el
empleado

Date

FECHA_HORA_FEM

Contiene la
fecha y hora en
gue cometid la

falta
empleado

Timestamp

MOTIVO_FEM

Contiene
motivo de

cometio
empleado

falta que

Varchar

500

DESCRIPCION

Contiene

cometid
empleado

descripcién de
la falta que

Varchar

500

ESTADO_FE

Contiene

empleado
sea activo
inactivo

estado de falta
ya

Varchar

Nombre de la Tabla:
TIPO_FALTA

Descripcion

Tipo de Dato

Longitud

Precision

CODIGO_FA

Contiene el
codigo del tipo
de falta

Long integer

NOMBRE_FA

Contiene el
nombre

Varchar

100

ESTADO_FA

Indica el dato de
tipo falta esta
activo o inactivo

Varchar
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precisiéon
PERMISO_EMPLEADO
CODIGO_U Contiene el | Long Integer
codigo de Ia
table usuario
CODIGO_PEM Contiene el | Integer
cédigo del
permiso del
empleado
FECHA_PEM Contiene la | Date
fecha del
permiso del
empleado
FECHA _HORA_PEM | Contiene la | Timestamp
fecha y hora en
que fue
realizado el
permiso del
empleado
ESTADO_PEM Indica el dato | Varchar 2
del permiso del
empleado esta
activo o inactivo
OBSERVACION_PEM | Contiene la | Varchar 500
observacién del
permiso de
empleado
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
USUARIO
CODIGO_US Contiene el | Long Integer
codigo del
usuario
CODIGO_E Contiene el | Long Integer
codigo del
estudiante
NOMBRE_U Contiene el | Varchar 100
nombre de
usuario
CLAVE_U Contiene la | Varchar 100
clave del
usuario
NIVEL_U Contiene el | Integer
nivel de usuario
ESTADO_U Indica el dato | Varchar 1

del usuario esta
activo o inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
NOTA
CODIGO_U Contiene el | Long Integer
codigo de |Ia
table usuario
CODIGO_N Contiene el | Long integer
cédigo de Ia
nota
NOTA_N Contiene el | Decimal 10 2
valor de la nota
FECHAHORA Fecha y hora de | Timestamp
permiso del
empleado
ESTADO_N Indica el dato de | Varchar 1
la nota esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
PERMISO_ESTUDIANTE
COoDIGO_U Contiene el | Varchar 2
codigo de |la
table de usuario
CODIGO_PES Contienen el | Integer
codigo del
permiso del
estudiante
FECHA _HORA_PES | Contiene la | Timestamp
fecha y hora en
que fue
realizado el
permiso del
estudiante
ESTADO_PES Indica el dato | Varchar 1
del permiso del
estudiante esta
activo o inactivo
DESCRIPCION_PES | Contiene la | Varchar 500
descripcién del
permiso del
estudiante
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
DIA
CODIGO_DI Contiene el | Long Integer
cédigo de dia
NOMBRE_DI Contiene el | Varchar 100
nombre del dia
ORDEN_DI Contiene el | Integer
orden de los
dias
ESTADO_DI Indica que el | Varchar 1
dato de dia esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
PERIODO_ESCOLAR
CODIGO_PE Contiene el | Integer
codigo del
periodo escolar
NOMBRE_PE Contiene el | Varchar 100
nombre del
Periodo escolar
PORCENTAIJE_PE Contiene el | Decimal 15 2
valor del
porcentaje del
periodo escolar
ESTADO_PE Indica el dato | Varchar 1
del Periodo
escolar esta
activo o inactivo
ORDEN_PE Indica el orden | Integer

del periodo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ESTUDIANTE_MATRICULA
CODIGO_EMAT Contiene el | Integer
cédigo de la
matricula  del
estudiante
FECHA_EMAT Contiene la | Date
fecha en que
fue matriculado
el estudiante
FECHA_HORA_EMAT | Contiene la | Timestamp
fecha y hora en
que fue
matriculado el
estudiante
ESTADO_EMAT Indica que el | Varchar 2
dato del
estudiante
matricula esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_AREA
CODIGO_TA Contiene el | Long Integer
codigo del tipo
de area
NOMBRE_TA Contienen el | Varchar 100
nombre del tipo
de area
ESTADO_TA Indica el dato | Varchar 1

del tipo de darea
esta activo o
inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precisiéon
EVALUACION_PERIODO
CODIGO_EP Contiene el | Long integer
cédigo de Ia
evaluaciéon del
periodo
NOMBRE_EP Contiene el | Varchar 100
nombre de la
evaluaciéon del
periodo
PORCENTAIJE_EP Contiene el | Varchar 0
valor del
porcentaje de la
evaluacion del
periodo
ESTADO_EP Indica el dato de | Varchar 1
la Evaluacién
periodo esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
MATERIA
CODIGO_MA Contiene el | Integer
codigo de
materia
NOMBRE_MA Contiene el | Varchar 100
nombre de la
materia
ESTADO_MA Indica el dato | Varchar 1

de la materia
esta activo o
inactivo
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Nombre iie la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ANO_ESCOLAR
CODIGO_AE Contiene el | Integer 3
cddigo del afo
escolar
NOMBRE_AE Contiene el Varchar 100
nombre de afo
escolar
FECHA_INICIO_AE Contiene la | Date
fecha de inicio
del afio escolar
FECHA _FIN_AE Contiene la | Date
fecha de fin del
afio escolar
ESTADO_AE Indica que el | Varchar 1
dato del Afio
Escolar esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_ENFERMEDAD
CODIGO_TE Contiene el | Long Integer
codigo del tipo
de enfermedad
NOMBRE_TE Contiene el | Varchar 100
nombre del tipo
de enfermedad
ESTADO _TE Indica el dato | Varchar 1

del Tipo estudio
estd activo o
inactivo

140



Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
PROFESION
CODIGO_P Contiene el | Long Integer
cddigo del
profesion
NOMBRE_P Contiene el | Varchar 100
nombre de la
profesion
ESTADO_P Indica el dato | Varchar 1
de la profesion
esta activo o
inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_HORARIO
CODIGO_TH Contiene el | Long integer
cddigo del tipo
de horario
NOMBRE_TH Contiene el | Varchar 100
nombre del tipo
de horario
ESTADO_TH Indica el dato | Varchar 1
del Tipo horario
esta activo o
inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_FAMILIAR
CODIGO_TF Contiene el | Long Integer
codigo del tipo
familiar
NOMBRE_TF Varchar 100
ESTADO_EF Indica que el | Varchar 1

dato del Estado
familiar esta
activo o inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
MUNICIPIO

CODIGO_M Contiene el | Long Integer
cddigo del
municipio

NOMBRE_M Contiene el | Varchar 100
nombre del
municipio

ESTADO_M Indica el dato | Varchar 1
del  Municipio
estd activo o
inactivo

Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision

DEPARTAMENTO

CODIGO_D Contiene el Long integer
cadigo del
departamento

NOMBRE_D Contiene el | Varchar 100
nombre del
departamento

ESTADO_D Indica que el | Varchar 1
dato del dia
estd activo o
inactivo

Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision

TIPO_ESTUDIO

CODIGO_TES Contiene el | Long integer
codigo del tipo
estudiante

NOMBRE_TES Contiene el | Varchar 100
nombre del tipo
de estudiante

ESTADO_TES Indica el dato | Varchar 1

del tipo estudio
estd activo o
inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
CAPACITACION_EMPLEADO
CODIGO_CE Contiene el | Long integer
cddigo de
capacitacién de
empleado
NOMBRE_CE Contiene el | Varchar 100
nombre de la
capacitacién
INSTITUCION_CE Contiene el | Varchar 100
nombre de la
institucion
donde recibid la
capacitacion
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_EMPLEADO
CODIGO_TEM Contiene el | Long Integer
cddigo del tipo
empleado
NOMBRE_TEM Contiene el | Varchar 100
nombre del tipo
de empleado
ESTADO_TEM Indica el dato | Varchar 1
del Tipo
empleado esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_COTIZACION
CODIGO_TC Contiene el | Long Integer
codigo del tipo
de cotizacién
NOMBRE_TC Contiene el | Varchar 100
nombre del tipo
de cotizacién
ESTADO_TC Indica el dato | Varchar 1

del Tipo
cotizacién esta
activo o inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
EMPLEADO_ ESTUDIOS
CODIGO_EEM Contiene el | Long integer
cédigo de la
enfermedad del
empleado
NOMBRE_EEM Contiene el | Varchar 100
nombre de
estudio del
empleado
INSTITUCION_EEM Contiene el | Varchar 100
nombre de la
institucion
donde el
empleado a
realizado  sus
estudios
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
PAIS
CODIGO_PA Contiene el | Long integer
codigo del pais
NOMBRE_PA Contiene el | Varchar 100
nombre del pais
NACIONALIDAD _PA | Contiene la | Varchar 100
nacionalidad
del estudiante
ESTADO_PA Indica el dato | Varchar 1
del pais estd
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
TIPO_PERMISO
CODIGO_TP Contiene el | Long integer
codigo del tipo
de permiso
NOMBRE_TP Contiene el | Varchar 100
nombre de tipo
de permiso
ESTADO_TP Contiene el | Varchar 1

dato del tipo de
periodo esta
activo o inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ENFERMEDAD

CODIGO_ENF Contiene el | Long Integer
cédigo de la
enfermedad

NOMBRE_ENF Contiene el | Varchar 100
nombre de Ia
enfermedad

ESTADO_ENF Indica que el | Varchar 1
dato de |Ia
enfermedad
estd activo o
inactivo

Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision

HORARIO

CODIGO_H Contiene el | Long integer
codigo de
horario

NOMBRE_H Contiene el | Varchar 1
nombre de
horario

ESTADO _H Indica el dato | Varchar 1
del horario esta
activo o inactivo

HORA _INICIO_H Contiene la | Varchar 10
hora de inicio
del horario

HORA_FIN_H Contienen la | Varchar 10
hora de fin del
horarios
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ESPECIALIDAD_GRADO
CODIGO_EG Contiene el | Long Integer
cddigo de
especialidad de
grado
NOMBRE_EG Contiene el | Varchar 100
nombre de la
especialidad de
grado
ESTADO_EG Indica que el | Varchar 1
dato de |Ia
especialidad de
grado esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
GRADO
CODIGO_G Contiene el | Long integer
cadigo del
grado
NOMBRE_G Contiene el | Varchar 100
nombre de
grado
ESTADO_G Indica el dato | Varchar 1
del grado esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
SECCION
CODIGO_S Contiene el | Long Integer
codigo de la
seccién
NOMBRE_S Contiene el | Varchar 100
nombre de Ia
seccion
ESTADO_S Indica el dato | Varchar 1

de la seccion
esta activo o
inactivo
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
GRADO_MATERIA
CODIGO_GM Contiene el | Long integer
cddigo de grado
de la materia
ESTADO_GM Indica el dato | Varchar 1
del grado
matricula esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
GRADO_SECCION
CODIGO_GS Contiene el | Long Integer
cddigo de grado
seccién
ESTADO_GS Indica el dato | Varchar 1
del Grado
seccién esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
GRADO_HORARIO
CODIGO_GH Contiene el | Long Integer
codigo del
horario del
grado
ESTADO_GH Indica el dato | Varchar 1
del grado
horario esta
activo o inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ESTUDIANTE_ENFERMEDAD
CODIGO_EE Contiene el | Long Integer
codigo de Ia
enfermedad del
estudiante
NOMBRE_EE Contiene el | Varchar 100
nombre del
estudio que
estudio el
empleado
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ESTUDIANTE_FAMILIAR
CODIGO_EF Contiene el | Varchar 100
cédigo del
familiar del
estudiante
NOMBRE_EF Contiene el | Varchar 100
nombre del
familiar del
estudiante
APELLIDO_EF Contiene el | Varchar 100
apellido del
familiar
DIRECCION_EF Contiene la | Varchar 500
direccion del
familiar del
estudiante
DUI_EF Contiene Varchar 10
numero del
documento
Unico de
identificacion
del familiar
TELEFONO_CASA Contiene Varchar 12
numero de
teléfono de
casa del familiar
del estudiante
TELEFONO_TRABAJO | Contiene Varchar 12
numero de
telefono del
trabajo del
familiar del
estudiante
TELEFONO_CELULAR | Contiene el | Varchar 12
numero de
telefono del
cellular del
familiar del
estudiante
CONVIVE_EF Contiene el | Varchar 1

nombre de |Ia
persona con
quien vive el
estudiante
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
EMPLEADO
CODIGO_EM Contiene el codigo del | Long
empleado Integer
NOMBRE_EM Contiene el nombre del | Varchar 100
empleado
APELLIDO_EM Contiene el apellido del | Varchar 100
empleado
FECHA_NACIMIENTO_EM Contiene la fecha de | Date
nacimiento del empleado
TELEFONO_CASA_EM Contiene el numero de | Varchar 12
teléfono de casa del
empleado
TELEFONO_CELULAR_EM Contiene el numero de | Varchar 12
teléfono de celular del
empleado
CASO_EMERGENCIA_LLAMAR_ | Contiene el numero que | Varchar 100
EM en caso de emergencia
llamar al familiar
TELEFONO_CASO_EMERGENCI | Contiene el numero de | Varchar 500
A_LLAMAR_E teléfono del empleado en
caso de emergencia
llamar
NIP_EM Contiene el numero del | Varchar 20
empleado
NUMERO_COTIZACION_EM Contiene el numero de | Varchar 100
cotizacion del empleado
DIRECCION_E Contiene la direccion del | Varchar 500
empleado
DUI_EM Contiene el documento | Varchar 10
Unico de identidad del
empleado
NIT_EM Contiene el numero de | varchar 17
identificacién  tributaria
del empleado
ESTADO_EM Varchar 1
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Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
AUDITORIA_NOTA
CODIGO_AU Contiene el | Long Integer 2
cédigo de la
auditoria de
nota
CODIGO_N Contiene el | Long Integer
codigo de Ila
table nota
CODIGO_GE Contiene el | Long Integer
codigo de la
table
CODIGO_U Contiene el | Long Integer
codigo de |Ia
table usuario
FECHA_AU Contienen la | Date
fecha de |Ia
auditoria
FECHA_ HORA Contiene la | Date & Time
fecha y hora de
la auditoria
ESTADO_N Indica que el | Varchar 1
dato de
auditoria de
nota esta activo
o inactivo
ACCION_AU Contiene la | Varchar 1
accion de |Ia
auditoria de
nota
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
AULA
CODIGO_A Contiene el | Integer 10
codigo del
numero del aula
NOMBRE_A Contiene el | Varchar 100
nombre del aula
ESTADO_A Indica que el | Varchar 1

dato del aula
esta activo o
inactivo

150



Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ESTUDIANTE

CODIGO _E Contiene el cddigo | Long integer
del estudiante

APELLIDO_E Contiene el | Varchar 100
apellido del
estudiante

FECHA_NACIMIENTO_E Contiene la fecha | Date
de nacimiento del
estudiante

DUI Contiene el | Varchar 10
numero de
documento Unico
de identidad

DISTANCIA E Contiene la | Decimal 10 2
distancia en se
tarda el estudiante
en llegar al
instituto desde la
casa

DIRECCION_E Contiene la | Varchar 500
direccion del
estudiante

TELEFONO_CASA _E Contiene el | Varchar 20
numero de
teléfono de casa
del estudiante

TELEFONO_CELULAR_E Contiene el | Varchar 20
numero de
teléfono del
celular del
estudiante

EMAIL_E Contiene la | Varchar 50
direccion de correo
del estudiante

TRABAJA E Indica si el | Varchar 1
estudiante trabaja

TIENE_HIJOS_E Contiene el | Varchar 1
numero de hijos
que tiene el
estudiante

OTRO_DEPENDE_E Contiene el | Varchar 1
nombre de otra
persona que
depende el
estudiante

OTRO_CONVIVE_E Contiene otro | Varchar 1
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familiar con el que
convive el
estudiante
PARTIDA_NACIMIENTO_E Contiene el | Integer
numero de la
partida de
nacimiento del
estudiante
NIT_E Contiene el | Varchar 14
numero de
identificacion
tributaria del
estudiante
NIE_E Contiene el | Varchar 20
numero del
estudiante
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
ROL_USUARIO
CODIGO_RU Contiene el | Long Integer
codigo del rol
de usuario
ESTADO_RU Contiene el | Varchar 1
estado del rol
de usuario
puede ser
active e inactivo
Nombre de la Tabla: Descripcion Tipo de Dato Longitud Precision
FORMULARIO
CODIGO_F Contiene el | Long Integer
codigo del
formulario
NOMBRE_FORM_F Nombre del | Varchar 100
formulario
ESTADO_F Contiene el | Varchar 1
estado del
formulario puede
ser activo e
inactivo
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Lista de las PK 'y FK de cada identidad:

Nombre de la Entidad

Primary Key

Foreing Key

ANIO_ESCOLAR CODIGO_AE No tiene

AULA CODIGO_A No tiene

CAPACITACION_EMPLEAD | CODIGO_CE No tiene

0

DEPARTAMENTO CODIGO_D cODIGO _P

DIA CODIGO_DI NO TIENE

DOCENTE_GRADO_HORA | CODIGO_DGH CODIGO_E

RIO

EMPLEADO CODIGO_EM v CODIGO_P
v CODIGO_TC
v" MUNICIPIO_CODI

GO_M

ENFERMEDAD CODIGO_ENF CODIGO_TE

ESPECIALIDAD_GRADO CODIGO_EG NO TIENE

ESTUDIANTE CODIGO_E NO TIENE

ESTUDIANTE_FAMILIAR | CODIGO_EF v" CODIGO_E
v" CODIGO_TF
v' CODIGO_P

ESTUDIANTE_MATRICULA | CODIGO_EMAT v CODIGO_GH
v CODIGO_E
v" CODIGO_AE

ESTUDIANTE__ENFERME | CODIGO_EE CODIGO_E

DAD

ESTUDIOS_EMPLEADO CODIGO_EEM v" CODIGO _E
v' CODIGO_TE

EVALUACION_PERIODO | CODIGO_EP CODIGO _PE

FALTA_EMPLEADO CODIGO_FEM v CODIGO_E
v’ CODIGO_TF

FALTA_ESTUDIANTE CODIGO_FES v CODIGO_E
v’ CODIGO_TF
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GRADO CODIGO_G CODIGO_EG
GRADO_HORARIO CODIGO_GH v/ CODIGO_A
v/ CODIGO_D
v' CODIGO_H
v' CODIGO_GM
v/ CODIGO_AE
GRADO_MATERIA CODIGO_GM v/ CODIGO_M
v/ CODIGO_GS
GRADO_SECCION CODIGO_GS v" CODIGO_S
v" CODIGO_G
HORARIO CODIGO_H CODIGO_TH
MATERIA CODIGO_MA CODIGO_TH
MUNICIPIO CODIGO_M CODIGO_D
NOTA CODIGO_N v' CODIGO_EP
v' CODIGO_EMAT
PAIS CODIGO_PA NO TIENE
PERIODO_ESCOLAR CODIGO_PE NO TIENE
PERMISO_EMPLEADO CODIGO_PEM v' CODIGO_EM
v' CODIGO_FA
PERMISO_ESTUDIANTE CODIGO_PES v" CODIGO_EE
v' CODIGO_TP
PROFESION CODIGO_P NO TIENE
SECCION CODIGO_S NO TIENE
TIPO_AREA CODIGO_TA NO TIENE
TIPO_COTIZACION CODIGO_TC NO TIENE
TIPO_EMPLEADO CODIGO_TEM NO TIENE
TIPO_ENFERMEDAD CODIGO_TE NO TIENE
TIPO_ESTUDIO CODIGO_TES NO TIENE
TIPO_FALTA CODIGO_FA NO TIENE
TIPO_FAMILIAR CODIGO_TF NO TIENE
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TIPO_HORARIO CODIGO_TH NO TIENE
TIPO_PERMISO CODIGO_TP NO TIENE
USUARIO CODIGO_US CODIGO_EM

A continuacién se muestran los elementos que forman parte del diccionario de datos:

Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_FALTA

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Tipo_falta_falta_ | TIPO_FALTA_FALT | FALTA_EMPLEADO | TIPO_FALTA 1,n n,1

empleado A_EMPLEADO

Tipo_falta_falta_ | TIPO_FALTA_FALT | FALTA_ESTUDIANT | TIPO_FALTA 1,n n,1

estudiante A_ESTUDIANTE E

Lista de las relaciones de la Entidad FALTA_EMPLEADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Falta_empleado_ | FALTA_EMPLEADO TIPO_FALTA FALTA_EMPLEADO 1,n n,1

tipo_falta _TIPO_FALTA

Falta_empleado_ | FALTA_EMPLEADO | ESTUDIANTE FALTA_EMPLEAD 1,n n,1

estudiante _ESTUDIANTE

Lista de las relaciones de la Entidad FALTA _ESTUDIANTE

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Falta_estudiante FALTA_ESTUDIANT TIPO_FALTA FALTA_ESTUDIANT 1,n n,1

_tipo_falta E_TIPO_FALTA E

Falta- FALTA- ESTUDIANTE FALTA- 1,n n,1

estudiante_estud | ESTUDIANTE_ESTU ESTUDIANTE

iante

DIANTE
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Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_PERMISO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Tipo_permiso_pe | TIPO_PERMISO_PE | ESTUDIANTE TIPO_PERMISO 1,n n,1

rmiso_estudiante | RMISO_ESTUDIANT

E
Tipo_permiso_pe | TIPO_PERMISO_PE | PERMISO_EMPLEA | TIPO_PERMISO 1,n n,1
rmiso_empleado RMISO_EMPLEADO | DO
Lista de las relaciones de la Entidad PERMISO_ESTUDIANTE

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Permiso_estudia PERMISO_ESTUDIA TIPO_PERMISO PERMISO_ESTUDIA 1,n n,1

nte-tipo_permiso || NTE- NTE

TIPO_PERMISO

Permiso_estudia PERMISO_ESTUDIA ESTUDIANTE_ENFE PERMISO_ESTUDIA 1,n n,1

nte- NTE- RMEDAD NTE

estudiante_enfer | ESTUDIANTE_ENFE

medad RMEDAD

Lista de las relaciones de la Entidad PERMISO_EMPLEADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Permiso_emplea PERMISO_EMPLEA | TIPO_PERMISO PERMISO_EMPLEA 1,n n,1

do-tipo_permiso DO-TIPO_PERMISO DO

Permiso- PERMISO- ESTUDIANTE PERMISO- 1,n n,1

empleado- EMPLEADO- EMPLEADO

estudiante ESTUDIANTE
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Lista de las relaciones de la Entidad PERIODO_ESCOLAR

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> | Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Periodo_escolar- PERIODO_ESCOLAR- | EVAUACION_ESCOL PERIODO_ESCOLAR 1,n n,1
evauacion_escolar | EVAUACION_ESCOL AR
AR
Lista de las relaciones de la Entidad EVALUACION_PERIODO
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> | Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Evaluacién_period EVALUACI()N_PERIO PERIODO_ESCOLAR EVALUACION_PERIO 1,n n,1
o-periodo_escolar | DO- DO
PERIODO_ESCOLAR
Evaluacién- EVALUACION- PERIODO-NOTA EVALUACION- 1,n n,1
periodo-nota PERIODO-NOTA PERIODO
Lista de las relaciones de la Entidad NOTA
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Nota- NOTA- EVALUACION_PERI NOTA 1,n n,1
evaluacion_perio EVALUACION_PERI oDO
do 0oDO
Nota- 1,n n,1
Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_HORARIO
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Tipo_horario- TIPO_HORARIO- HORARIO TIPO_HORARIO 1,n n,1
horario HORARIO
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Lista de las relaciones de la Entidad AULA

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Aula- AULA- GRADO_HORARIO AULA 1,n n,1
grado_horario GRADO_HORARIO
Lista de las relaciones de la Entidad TIPO-AREA
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Tipo_area- TIPO_AREA- MATERIA TIPO_AREA 1,n n,1
materia MATERIA
Lista de las relaciones de la Entidad DIA
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Dia- DIA- GRADO_HORARIO DIA 1,n n,1
grado_horario GRADO_HORARIO
Lista de las relaciones de la Entidad HORARIO
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Horario- HORARIO- TIPO_HORARIO HORARIO 1,n n,1
tipo_horario TIPO_HORARIO
Horario- HORARIO- GRADO_HORARIO HORARIO 1,n n,1
grado_horario GRADO_HORARIO
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Lista de las relaciones de la Entidad MATERIA

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Materia- MATERIA- TIPO_AREA MATERIA 1,n n,1

tipo_area TIPO_AREA

Materia- MATERIA- GRADO_MATERIA MATERIA 1,n n,1

grado_materia GRADO_MATERIA

Lista de las relaciones de la Entidad GRADO_MATERIA

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Grado_materia- GRADO_MATERIA- MATERIA GRADO_MATERIA 1,n n,1

materia MATERIA

Grado_materia- GRADO_MATERIA- GRADO_SECCION GRADO_MATERIA 1,n n,1

grado_seccion GRADO_SECCION

Grado_materia- GRADO_MATERIA- GRADO-HORARIO GRADO_MATERIA 1,n n,1

grado-horario GRADO-HORARIO

Lista de las relaciones de la Entidad DOCENTE_GRADO_HORARIO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Docente_grado_ DOCENTE_GRADO GRADO_HORARIO DOCENTE_GRADO 1,n n,1

horario- _HORARIO- _HORARIO

grado_horario GRADO_HORARIO

Docente_grado_ DOCENTE_GRADO EMPLEADO DOCENTE_GRADO 1,n n,1

horario-
empleado

_HORARIO-
EMPLEADO

_HORARIO
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Lista de las relaciones de la Entidad ANO ESCOLAR

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Afio_escolar- ANO_ESCOLAR- GRADO_HORARIO ANO_ESCOLAR 1,n n,1

grado_horario GRADO_HORARIO

Afio_escolar- ANO_ESCOLAR- EMPLEADO_GRAD | ANO_ESCOLAR 1,n n,1

empleado_grado EMPLEADO_GRAD O_SECCION

_seccion O_SECCION

Lista de las relaciones de la Entidad GRADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Grado- GRADO- GRADO_SECCION GRADO 1,n n,1

grado_seccion GRADO_SECCION

Grado- GRADO- ESPECIALIDAD_GR GRADO 1,n n,1

especialidad_gra ESPECIALIDAD_GR ADO

do ADO

Lista de las relaciones de la Entidad SECCION

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Seccion- SECCION- GRADO_SECCION SECCION 1,n n,1

grado_seccion GRADO_SECCION

Lista de las relaciones de la Entidad ESPECIALIDAD_GRADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

especialidad_gra ESPECIALIDAD_GR GRADO ESPECIALIDAD_GR 1,n n,1

do-grado

ADO-GRADO

ADO
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Lista de las relaciones de la Entidad GRADO_SECCION

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Grado_seccion- GRADO_SECCION- GRADO_MATERIA GRADO_SECCION- 1,n n,1

grado_materia GRADO_MATERIA

Grado_seccion- GRADO_SECCION- GRADO GRADO_SECCION 1,n n,1

grado GRADO

Grado_seccion- GRADO_SECCION- EMPLEADO_GRAD GRADO_SECCION 1,n n,1

empleado_grado EMPLEADO_GRAD O_SECCION

_seccion O_SECCION

Grado_seccion- GRADO_SECCION- SECCION GRADO_SECCION 1,n n,1

seccion SECCION

Lista de las relaciones de la Entidad EMPLEADO_GRADO-SECCION

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Empleado_grado | EMPLEADO_GRAD | ANO_ESCOLAR EMPLEADO_GRAD | 1,n n,1

_seccion- O_SECCION- O_SECCION

afio_escolar ANO_ESCOLAR

Empleado_grado EMPLEADO_GRAD GRADO_SECCION EMPLEADO_GRAD 1,n n,1

_seccion- O_SECCION- O_SECCION

grado_seccion GRADO_SECCION

Empleado_grado EMPLEADO_GRAD EMPLEADO EMPLEADO_GRAD 1,n n,1

_seccion- O_SECCION- O_SECCION

empleado EMPLEADO

Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_ESTUDIO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

tipo_estudio- TIPO_ESTUDIO- ESTUDIOS_EMPLEA | TIPO_ESTUDIO 1,n n,1

estudios_emplea
do

ESTUDIOS_EMPLEA
DO

DO
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Lista de las relaciones de la Entidad GRADO_HORARIO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Grado_horario- GRADO_HORARIO- DIA GRADO_HORARIO 1,n n,1

dia DIA

Grado_horario- GRADO_HORARIO- AULA GRADO_HORARIO 1,n n,1

aula AULA

Grado_horario- GRADO_HORARIO- HORARIO GRADO_HORARIO 1,n n,1

horario HORARIO

Grado_horario- GRADO_HORARIO- DOCENTE_GRADO GRADO_HORARIO 1,n n,1

docente_grado_h | DOCENTE_GRADO _HORARIO

orario _HORARIO

Grado_horario- GRADO_HORARIO- GRADO_MATERIA GRADO_HORARIO 1,n n,1

grado_materia GRADO_MATERIA

Grado_horario- GRADO_HORARIO- ANO_ESCOLAR GRADO_HORARIO 1,n n,1

afio_escolar ANO_ESCOLAR

Lista de las relaciones de la Entidad DEPARTAMENTO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

Departamento- DEPARTAMENTO- MUNICIPIO DEPARTAMENTO 1,n n,1

municipio MUNICIPIO

Departamento- DEPARTAMENTO- PAIS DEPARTAMENTO 1,n n,1

pais PAIS
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Lista de las relaciones de la Entidad PAIS

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
Pais- PAIS- PAIS PAIS 1,n n,1
departamento DEPARTAMENTO
Pais-empleado PAIS-EMPLEADO EMPLEADO PAIS 1,n n,1
Lista de las relaciones de la Entidad ENFERMEDAD
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
enfermedad- ENFERMEDAD- ESTUDIANTE_ENFE ENFERMEDAD 1,n n,1
estudiante_enfer | ESTUDIANTE_ENFE | RMEDAD
medad RMEDAD
enfermedad- ENFERMEDAD- TIPO_ENFERMEDA ENFERMEDAD 1,n n,1
tipo_enfermedad | TIPO_ENFERMEDA D
D
Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_EMPLEADO
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
tipo_empleado- TIPO_EMPLEADO- | EMPLEADO TIPO_EMPLEADO 1,n n,1
empleado EMPLEADO
Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_COTIZACION
Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad
tipo_cotizacion- TIPO_COTIZACION- EMPLEADO TIPO_COTIZACION 1,n n,1

empleado

EMPLEADO
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Lista de las relaciones de la Entidad ESTUDIOS_EMPLEADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

estudios_emplea ESTUDIOS_EMPLEA | TIPO_ESTUDIO ESTUDIOS_EMPLEA || 1,n n,1

do-tipo_estudio DO-TIPO_ESTUDIO DO-TIPO_ESTUDIO

estudios_emplea ESTUDIOS_EMPLEA | EMPLEADO ESTUDIOS_EMPLEA | 1,n n,1

do-empleado DO-EMPLEADO DO-EMPLEADO

Lista de las relaciones de la Entidad ESTUDIANTE_ENFERMEDAD

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

estudiante_enfer | ESTUDIANTE_ENFE | PERMISO_ESTUDIA | ESTUDIANTE_ENFE | 1,n n,1

dad- RDAD- NTE RDAD

permiso_estudia PERMISO_ESTUDIA

nte NTE

estudiante_enfer ESTUDIANTE_ENFE ENFERMEDAD ESTUDIANTE_ENFE 1,n n,1

medad- RMEDAD- RMEDAD

enfermedad ENFERMEDAD

estudiante_enfer ESTUDIANTE_ENFE ESTUDIANTE ESTUDIANTE_ENFE 1,n n,1

medad- RMEDAD- RMEDAD

estudiante ESTUDIANTE

Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_ENFERMEDAD

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

tipo_enfermedad | TIPO_ENFERMEDA ENFERMEDAD TIPO_ENFERMEDA 1,n n,1

-enfermedad

D-ENFERMEDAD

D
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Lista de las relaciones de la Entidad PROFESION

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

profesion- PROFESION- ESTUDIANTE_FAMI PROFESION 1,n n,1

estudiante_famili || ESTUDIANTE_FAMI | LIAR

ar LIAR

Lista de las relaciones de la Entidad TIPO_FAMILIAR

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

tipo_familiar- TIPO_FAMILIAR- ESTUDIANTE_FAMI | TIPO_FAMILIAR 1,n n,1

estudiante_famili ESTUDIANTE_FAMI LIAR

ar LIAR

Lista de las relaciones de la Entidad ESTUDIANTE_FAMILIAR

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

estudiante_famili || ESTUDIANTE_FAMI | ESTUDIANTE ESTUDIANTE_FAMI | 1,n n,1

ar-estudiante LIAR-ESTUDIANTE LIAR

estudiante_famili ESTUDIANTE_FAMI PROFESION ESTUDIANTE_FAMI 1,n n,1

ar-profesion LIAR-PROFESION LIAR

estudiante_famili ESTUDIANTE_FAMI TIPO_FAMILIAR ESTUDIANTE_FAMI 1,n n,1

ar-tipo_familiar

LIAR-
TIPO_FAMILIAR

LIAR
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Lista de las relaciones de la Entidad ESTUDIANTE

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

estudiante- ESTUDIANTE- FALTA_ESTUDIANT | ESTUDIANTE 1,n n,1

falta_estudiante FALTA_ESTUDIANT | E

E

estudiante- ESTUDIANTE- USUARIO ESTUDIANTE 1.1 1.1

usuario USUARIO

estudiante- ESTUDIANTE- ESTUDIANTE_ENFE | ESTUDIANTE 1,n n,1

estudiante_enfer | ESTUDIANTE_ENFE | RMEDAD

medad RMEDAD

estudiante- ESTUDIANTE- ESTUDIANTE_FAMI ESTUDIANTE 1,n n,1

estudiante_famili | ESTUDIANTE_FAMI | LIAR

ar LIAR

estudiante- ESTUDIANTE- MUNICIPIO ESTUDIANTE 1,n n,1

municipio MUNICIPIO

estudiante-pais ESTUDIANTE-PAIS PAIS ESTUDIANTE 1,n n,1

estudiante- ESTUDIANTE- ESTUDIANTE_MAT ESTUDIANTE 1,n n,1

estudiante_matri ESTUDIANTE_MAT RICULA

cula RICULA

estudiante- ESTUDIANTE- PERMISO_EMPLEA ESTUDIANTE 1,n n,1

permiso_emplea PERMISO_EMPLEA DO

do DO

estudiante- ESTUDIANTE- FALTA_EMPLEADO ESTUDIANTE 1,n n,1

falta_empleado FALTA_EMPLEADO

Lista de las relaciones de la Entidad USUARIO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 || Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

usuario- USUARIO- ESTUDIANTE USUARIO 1.1 1.1

estudiante ESTUDIANTE
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Lista de las relaciones de la Entidad MUNICIPIO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

municipio- MUNICIPIO- DEPARTAMENTO MUNICIPIO 1,n n,1

departamento DEPARTAMENTO

municipio- MUNICIPIO- EMPLEADO MUNICIPIO 1,n n,1

empleado EMPLEADO

municipio- MUNICIPIO- ESTUDIANTE MUNICIPIO 1,n n,1

estudiante ESTUDIANTE

Lista de las relaciones de la Entidad ESTUDIANTE_MATRICULA

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

estudiante_matri ESTUDIANTE_MAT NOTAS ESTUDIANTE_MAT 1,n n,1

cula-notas RICULA-NOTAS RICULA

estudiante_matri ESTUDIANTE_MAT ESTUDIANTE ESTUDIANTE_MAT 1,n n,1

cula-estudiante RICULA- RICULA

ESTUDIANTE
estudiante_matri ESTUDIANTE_MAT ANO_ESCOLAR ESTUDIANTE_MAT 1,n n,1
cula-afio_escolar RICULA- RICULA
ANO_ESCOLAR
estudiante_matri ESTUDIANTE_MAT GRADO_HORARIO ESTUDIANTE_MAT 1,n n,1

cula-
grado_horario

RICULA-
GRADO_HORARIO

RICULA
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Lista de las relaciones de la Entidad EMPLEADO

Nombre Codigo Entidad 2 Entidad 1 Entidad 1 -> || Entidad 2 ->
Entidad 2 | Entidad 1
Cardinalidad Cardinalidad

empleado- EMPLEADO- DOCENTE_GRADO EMPLEADO 1,n n,1

docente_grado_h | DOCENTE_GRADO _HORARIO

orario _HORARIO

empleado- EMPLEADO- EMPLEADO_GRAD EMPLEADO 1,n n,1

empleado_grado EMPLEADO_GRAD O_SECCION

_seccion O_SECCION

empleado- EMPLEADO- ESTUDIOS_EMPLEA | EMPLEADO 1,n n,1

estudios_emplea ESTUDIOS_EMPLEA | DO

do DO

empleado- EMPLEADO- TIPO_EMPLEADO EMPLEADO 1,n n,1

tipo_empleado TIPO_EMPLEADO

empleado-pais EMPLEADO-PAIS PAIS EMPLEADO 1,n n,1

empleado- EMPLEADO- MUNICIPIO EMPLEADO 1,n n,1

municipio MUNICIPIO
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2.3.12 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION

* Simbologia
Para interpretar el diagrama entidad-relacion se presenta a continuacién una descripcion de los de los
simbolos que fueron utilizados para el desarrollo del mismo:

Tabla - Elementos para el Diagrama de Entidad Relacién

ELEMENTO / DESCRIPCION SIMBOLOS

RECTANGULO

Representa una entidad o un conjunto de

entidades.

ROMBOS:

Muestran la relacion que existe entre un
conjunto de entidades.

LINEAS:

Unen atributos a conjuntos de entidades y
conjuntos de entidades a conjuntos de
relaciones.

CARDINALIDAD:

_
4—
Expresa el numero de entidades a las que se :

puede asociar otra entidad a través de un
conjunto de relaciones.
Tipo de cardinalidad utilizada: De muchos a

muchos y de uno a muchos.
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* Diagrama Entidad-Relacién:
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2.3.12.1 Modelo légico

* Simbologia utilizada para interpretar el modelo légico de la Base de Datos

Para interpretar el modelo l6gico de la base de datos del SIPGIN se ha utilizado la serie de simbolos
mostrados a continuacion:

Tabla - Simbolos del modelo légico de la base de datos

ELEMENTO / DESCRIPCION SIMBOLOS

¢ Entidad:
El primer componente para realizar el

modelado de la base de datos es la entidad
llamada tabla en la cual se especifican los

campos con su tipo de dato y la clave

principal de cada una de estas

¢ Tipo de relaciones:

La relaciéon de uno a varios indica que un
registro de una tabla secundaria sdlo puede
estar relacionado con un Unico registro de la
tabla principal y un registro de esta puede
tener mas de un registro relacionado en la >O—O<
tabla secundaria. En este caso la clave
foranea se ubica en la tabla secundaria.

La relaciéon de muchos a muchos indica que O O<

la entidad se puede relacionar con 0 o
muchas entidades y viceversa.

Tipo de cardinalidad utilizada: De muchos a
muchos y de uno a muchos.
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* Diagrama del Modelo Légico
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2.3.12.2 Modelo fisico

* Simbologia utilizada para interpretar el modelo fisico de la Base de Datos

Para interpretar el modelo fisico de la base de datos del SIPGIN se ha utilizado la serie de simbolos
mostrados a continuacion:

ELEMENTO / DESCRIPCION SIMBOLOS

¢ Entidad:
El primer componente para realizar el

modelado de la base de datos es la entidad
llamada tabla en la cual se especifican los

campos con su tipo de dato y la clave
principal de cada una de estas

¢ Tipo de relaciones:

La relacién de uno a muchos indica que un
registro de una tabla secundaria sélo puede
estar relacionado con un Unico registro de la

A

tabla principal y un registro de esta puede
tener mds de un registro relacionado en la
tabla secundaria. En este caso la clave
foranea se ubica en la tabla secundaria.
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* Diagrama del Modelo Fisico
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2.3.13 Disefio de seguridad

La seguridad del sistema se define como una serie de estdndares, protocolos, métodos, reglas, herramientas y
leyes concebidas para minimizar los posibles riesgos a la infraestructurao a la informacion.®®

2.3.12.1 Disefio de Niveles de acceso al sistema

Los niveles de acceso se establecen a través de roles de usuarios que son determinados de acuerdo
al rol de la persona que estard interactuando con el sistema. Dichos niveles se detallan a
continuacién:

¢ Nivel 1. Administrador del sistema
Posee todos los privilegios, acceso a la configuracion del sistema, otorga y deniega accesos a los

usuarios y es el responsable de la seguridad del sistema.

¢ Nivel 2. Director(a) y SubDirector(a)
Planifica y controla, la introduccidon de datos relacionados con los diferentes procesos que se

llevan a cabo dentro del Instituto, ademas tiene la autorizacién de hacer cambios en el sistema.

e Nivel 3. Personal Administrativo
Tienen acceso a las funciones relacionadas con la administracién de correspondencia que se
realizan dentro del Instituto.

¢ Nivel 4. Docente
Tienen acceso a las funciones relacionadas con la operatividad y diferentes procesos que se

realizan dentro del Instituto.

¢ Nivel 5. Coordinador
En este nivel se encuentra el coordinador de los Docentes y tiene acceso a la generacién de

informes a nivel tactico dentro del sistema.

2.3.12.2 Diseno de Seguridad Logica

Codificacion de roles

RolAdmSis = Rol Administrador del sistema
RolDirSub= Rol Director(a) y SubDirector(a)
RolAdm = Rol del Administrador académico
RolDoc=  Rol del Docente

RolCord = Rol del Coordinador

*8 http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad _inform%C3%A1tica
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A continuacidn se muestran los accesos para los roles:

OPCIONES DE MENU RolAdmSis | RolDirSub | RolAdm RolDoc RolCord
Direccidn:

Carga Académica X X

Horario del docente X X

Horario estudiante X X

Recursos Humanos:

Hoja de vida personal X X

Inasistencia de personal X X

Control de permisos de personal X X

Inasistencia de estudiante X X

Control de permisos estudiante X X

Control Académico:

Matricula de la Estudiante X X X

Expediente de la estudiante X X X

Reportes Estadisticos X X X

Boleta de Notas X X X

Control Disciplinario:

Control disciplinario Docente X X

Control disciplinario estudiante X X X
Consultas:

Consulta falta disciplinaria estudiante | x X X
Consulta expediente de la estudiante X X X X X
Consulta Boleta de notas X X X X X
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OPCIONES DE MENU RolAdmSis | RolDirSub | RolAdm RolDoc RolCord
Consulta Inasistencia estudiante X X X X X
Consulta Matricula estudiante X X X

Consulta de Aprobadas, Reprobadas y | x X X
Deserciones

Consulta expediente del personal X X

Consulta falta disciplinaria personal X X

Consulta Inasistencia de personal X X

Informes:

falta disciplinaria estudiante X X

expediente de la estudiante X X X X X
Boleta de notas X X X X X
Control de permisos estudiante X X X X
Matricula estudiante X X X

Reportes Estadisticos X X

expediente del personal X X

falta disciplinaria personal X X

Control de permisos de personal X X

falta disciplinaria estudiante X X X X
Horario de clases docente X X X X
Horario de clases estudiante X X X X
Gestidn Usuarios X

Registro de usuarios X

Mantenimiento de Usuarios X
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La seguridad ldgica estara enfocada al resguardo de los datos obtenidos a partir de la interaccién de los
elementos que componen el sistema y en el que se encuentran involucrados aspectos tales como:

e Autenticacidon: La persona que hara uso del sistema se identificara con un nombre de usuario y una
contrasefia con el fin de evitar el acceso de usuarios no registrados.

e Autorizacién: La manipulacién de datos serd permitida a los usuarios que se les ha concedido
permiso para ello mediante aquellos roles que incluyan esa actividad.

e Controles de acceso: Se debe llevar una auditoria de accesos e intentos fallidos de acceso a objetos.
Tiene la capacidad de restringir ain mas el que los usuarios ejecuten ciertos comandos o tengan
acceso a ciertos archivos, permitir o denegar datos a usuarios en concreto, con base no sélo en los
permisos, sino también en los niveles de autorizacion.

e Integridad: Para garantizar la calidad de los datos en la base de datos se debe asegurar que estos
sean validos y correctos al realizar una operacidn de insercién, actualizacidn o eliminacién.

e Disponibilidad: Que se disponga de pasos alternativos de emergencia para la transmisién de
informacion.

¢ Nombres de Usuario y Contraseiias

El nombre de usuario estard compuesto de una forma libre por el usuario

Por ejemplo, si el empleado se llama Maria Henriquez, su nombre de usuario serd Maria.Henriquezl
por lo cual si en el sistema ya existe un usuario con el mismo nombre y apellido el sistema enviaria
un mensaje indicando que el usuario ya existe.

La contrasefia tiene la caracteristica que es secreta y no se muestra en el momento de introducirla al
sistema, ademds debe aparecer en formato encriptado en la base de datos. Es bueno y sano que la
contrasefia tenga como minimo una extensidon de ocho caracteres hasta veinte si es posible y que
combine una mezcla de nimeros, letras y signos especiales™®.

El sistema deberd permitir cambiar la contrasefia al usuario en el momento que lo desee, dicho
cambio es de caracter obligatorio cada 30 dias y lo realizara el usuario desde su estacion de trabajo.
Si el usuario no cambia su contrasefia en el tiempo estipulado esta se vence.

Para modificar la contrasefia en cualquier momento el usuario debe haber iniciado sesién, luego
aparece la pantalla para digitar la nueva contrasena. Primero se digitara la contrasefia actual y luego
se debe digitar dos veces la nueva contrasena y si la operacidn es exitosa su nueva contrasefia estara
vigente.

39 . .
http://www.acercadeinternet.com/consejos-para-crear-una-contrasena-segura/
http://windows.microsoft.com/es-XL/windows-vista/Tips-for-creating-a-strong-password
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Cuando el usuario olvide la contrasefia debera recurrir al administrador para que éste le asigne una
contrasefia temporal, la cual debera cambiar el usuario para que Unicamente él la conozca.

* Validacién:
El sistema verificara que después de 3 intentos de digitar la contraseiia y no han sido efectivos, se

bloqueara la sesion de dicho usuario. Y proporcionara el mensaje contrasefia invalida.

* Mantenimiento realizado por el usuario:
Se han clasificado varios niveles de acceso al sistema el cual el administrador del sistema es el que

posee el mayor acceso a la informacién para poder ver, modificar y administrar cualquier parte del
sistema. Los otros niveles de usuarios solo pueden introducir informacién y ver pero no pueden

modificarla, ni administrar.

2.3.12.3 Diseno de seguridad fisica

Estard enfocada a la seguridad en el equipo, evitando dafios o interferencia a las instalaciones y que

podrian afectar el servidory a la informacidn. Las actividades que se realizaran son las siguientes:

* Realizacidon de copias de respaldo de la Base de datos y la aplicacion

Para asegurar que haya copias de la base de datos en caso de que el disco duro del servidor falle se
hardn los respaldos siguientes:

Backups en disco duro externo: Estas copias se realizardn diariamente un disco duro externo con
capacidad de 1Tb, el cual tendra una funda protectora con un material especial de silicona que
reducirad la vibraciéon y lo protegerd, ademas estara ubicado en un lugar fijo conectado al servidor
con el fin de minimizar los riesgos de caidas en la transportacidon del mismo. Al finalizar el afio se
verificara que el contenido del disco duro externo tenga respaldo y se procederd a formatearlo
desde Windows haciendo click derecho sobre el dispositivo, seleccionar la opcién de formatear e
iniciar el formato. El procedimiento para realizar estos backups es el siguiente:

e El administrador del sistema debe programar el servidor para que realice una copia completa de
la base de datos de forma automatica. Dicho backup se realizara al finalizar la jornada laboral, es
decir, a partir de las 8:00 pm.

e Para verificar que la copia se hizo sea correcta se debera hacer pruebas de restauracién en otro
equipo que posea caracteristicas similares a las del servidor.
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Backups en DVD: Estas copias se realizardan mensualmente en DVD’s no regrabables con vida util de
tres afios, dicha informacién estard intacta y disponible en cualquier momento. El procedimiento
para realizar estos backups es el siguiente:

e El administrador del sistema tomara un DVD en blanco y lo coloca en la unidad de lectura del
servidor.

e Se realizard una copia en el DVD de todos los archivos almacenados durante el mes en el disco
duro externo, por ejemplo para el mes de noviembre se transferirdn las copias desde el primer
dia del mes hasta el dltimo de la siguiente manera: BackupBdSIPGIN 20111101 20:00 hasta
BackupBdSIPGIN 20111130 20:00

e Se abrira el DVD para ver que la copia se haya realizado.

e Se almacenard el DVD en un lugar seguro, para acceder a ellos debera tenerse autorizacién.

*  Pruebas de restauracion

Para llevar a cabo las pruebas de restauracion de backups se utilizard una computadora que sera
idéntica o similar a la maquina de servidor de produccidon, ademds debe ser compatible con el
dispositivo de backup utilizado. Este equipo estara preparado y configurado correctamente para
realizar la restauracién, es decir que tendra el sistema operativo, gestor de la base de datos vy el
esquema de la base de datos, ademas de los programas de aplicacion necesarios para su
funcionamiento. El administrador del sistema serd el encargado de realizar pruebas de restauracién
y las realizard trimestralmente.

* Recuperacion de la base de datos y la aplicacion

Si ocurre algin problema que ocasione fallas en el sistema o en la base de datos se hard la
recuperacion de estos en el servidor. Si el servidor esta dafiado habrd una computadora con
caracteristicas similares a las del servidor, en condiciones adecuadas para reinstalar y continuar con
las labores.

La recuperacion de la base de datos y la aplicacidn la realizard el administrador en caso de que
ocurra una falla siguiendo los pasos siguientes:

e Buscar la ultima copia de respaldo de la base de datos existente en el disco externo, en caso de
no existir se buscara en el dispositivo USB o DVD’s mas recientes al momento en que ocurrid la
falla.

e Buscar la copia de respaldo de la aplicacién SIPGIN en la ubicacién en la que se almacena el DVD
rotulado, por ejemplo: Backup Aplicacion SIPGIN 20111130.

e Ingresar al servidor y restaurar la base de datos con la copia de respaldo existente.

e Instalar la aplicacién en el servidor, insertando en la computadora el DVD que contiene la copia
e iniciando la instalacidn siguiendo los pasos del manual de instalacién.

e Verificar que la base de datos funciona en el servidor, ingresando a la aplicacién SIPGIN vy
realizando operaciones de mantenimiento, ingreso de datos y generacidon de informes en el
servidor.

e Verificar que el sistema funciona en las estaciones de trabajo, ingresando al sistema para
realizar las mismas pruebas hechas en el servidor.
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e Seguridad para el hardware

e El servidor se mantendra fuera del acceso de personas que no posean autorizacién.

e Solo el personal responsable de la seguridad de la informacién, tendra acceso al ambiente
donde se encuentren los medios magnéticos que contengan la informacion del sistema y donde
se guarden las copias de respaldos.

e Los medios magnéticos que se utilicen para las copias de respaldos, seran completamente
nuevos.

e Las copias de respaldo estaran en un lugar seguro por lo que no se guardaran cerca del sistema,
ya que ante una catdstrofe el sistema y las copias quedarian inutilizables. Tampoco se tendra
muy lejos ya que la operacién diaria las necesita. Una solucion intermedia es dejar un juego de
copias cerca del servidor y otro resguardado en un lugar seguro.

e Se tendrd un sistema de alimentacidn ininterrumpida con el fin de suministrar energia al
servidor en caso de que ocurra una falla eléctrica. Para lo cual se sugiere un UPS de 750 a 1000
VA,

3.1 CONSTRUCCION DEL SOFTWARE

3.1.1 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO PARA EL SISTEMA INFORMATICO

3.1.1.1 Lenguajes de desarrollo

JAVA

Se dice que Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos, desarrollado por Sun
Microsystems a principios de los afios 90. Algunas de las ventajas:

e Desarrolla software en una plataforma y ejecutarlo cualquier otra plataforma.

e Crea programas para que funcionen en un navegador web y en servicios web.

e Desarrolla aplicaciones para servidores como foros en linea, tiendas, encuestas, procesamiento de
formularios HTML, etc.

e Combina aplicaciones o servicios que usan el lenguaje Java para crear servicios o aplicaciones
totalmente personalizados.

e Desarrolla potentes y eficientes aplicaciones para teléfonos mdviles, procesadores remotos,
productos de consumo de bajo coste y practicamente cualquier tipo de dispositivo digital
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3.1.1.1.2 Administrador de la Base de Datos
PostgreSQL 8.5

e Tiene una buena seguridad gracias a la correcta gestién de usuarios.
e Puede operar sobre distintas plataformas, incluyendo Linux, UNIX, AIX, BSD, HP-UX,Mac OS X,
Solaris y Windows.

e PostgreSQL ofrece soporte completo para la integridad referencial mediante la definicidon de
claves Unicas, primarias y foraneas.

e Soporta Backups o respaldos en caliente (mientras trabaja el servidor PostgreSQL) vy
recuperacidon completa de las bases de datos.

3.1.1.3 Servidor Web
Glassfish

Glassfish es Servidor de aplicaciones con asistencia gratuita de la comunidad vy de cédigo libre, se
distribuye bajo un licenciamiento dual a través de la licencia CDDL y la GNU GPL. GlassFish tiene como base
al servidor Sun Java System Application Server de Oracle Corporation, un derivado de Apache Tomcat, y que
usa un componente adicional llamado Grizzly que usa Java NIO para escalabilidad y velocidad. Por tanto
para el desarrollo del sistema, se utilizara Glassfish 3.0 como servidor Web.

3.1.1.4 Generalidades para el desarrollo del SIPGIN

Cuadro. Generalidades del Desarrollo

Software Servidor Estaciones de trabajo

Sistema Operativo Windows Server 2008 | Windows XP SP3

Antivirus Nord32
MS Office Pro 2007
Adobe Acrobat 8

DBMS PostgreSQL 8.5 -

Lenguaje de Programacion | JAVA JAVA

Servidor Web Glassfish -

Utilitarios Internet Explorer 9 Internet Explorer 9

Antivirus nord32

MS Office Pro 2007
Adobe Acrobat 8
Power Designer 15.0
Microsoft Project 2007
Microsoft Visio 2007
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3.1.2 ESTANDARES DE DISENO UTILIZADOS PARA LA CONSTRUCCION DEL

SISTEMA INFORMATICO

Los estdndares definidos en el disefo y que se usaron en la construccidn son:

3.1.2.1 Estandares de nombres

Los estandares de nombres utilizados se muestran en la tabla siguiente:

Tabla - Estandar de nombres

Elementos Componentes Prefijo | Ejemplo

Salidas Informes inf_ inf_BoletadeNota

Entradas Formularios frm_ frm_Aspirante

Base de datos Nombre de base de datos bd_ bd_SIPGIN
Llave primaria pk_ pk_NIE
Llave fordnea fk_ fk_CarnetMinoridad
Relaciones rl_ rl_Tipo_bachillerato
Funciones fnc_ fnc_TotalAlumnas
Trigger trg_ trg_InsertarNota
Vistas vis_ vis_Consultanota
Procedimientos prc_ prc_MostrarExpienteAlumna

Elementos Variables tipo entera int int_Totalalumna

de programacion | Variable tipo entero largo Ing Ing_TotalNotasAlumna
Variable tipo booleano bin bln_Modificar
Variable tipo cadena de caracteres | str str_NombreMunicipio
Variable tipo doble dbl dbl_CoordxAreas
Variable tipo arreglo arr arr_CodigoFuente
Variable tipo fecha dat dat_FechaActual
Variable hora tim tim_HoraActual
Parametro p_ p_NombreModulo
Constante c_ c_Dependencia

Controles Médulos mod_ | mod_Ayuda
Formularios frm Frm_Hojadevida
Combobox cbo cbo_Opciones
Command cmd cmd_Aceptar
ListBox Ist_ Ist_Unidad
Option buttons opt_ opt_EstadoAlumna
CheckBoxes chk chk _TipoBachillerato
Textboxes txb_ txb_DescripcionDisciplinaria

Se han utilizado algunos prefijos en inglés porque son faciles de comprender y conocidos en el
lenguaje de programacién. Para todos los elementos de las tablas histdricas se ha afiadido la letra h
en el prefijo. Ejemplo: ath_, tbh_, pkh_y fkh_ .
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3.1.2.2 Estandares para la base de datos

+ Tipos de datos utilizados:
Tipo Descripcion

Int Utilizado para datos enteros
Varchar Utilizado para cadenas de texto de 0 a 255 caracteres
*Text Es utilizado para campos con cadenas de cero a un maximo de 65535 caracteres
Date Se utilizé en campos que contienen fechas
Timestamp Utilizado para campos que contienen la fechay la hora
Decimal Utilizado en campos que tengan decimales

*Los datos tipo text se utilizan cuando el campo excede a 255 caracteres.

+ Estandares para llaves primarias

A continuacidn se representa el formato de los campos establecidos como llave primaria.

Elemento Descripcion
Pk Se utiliza en la descripcion del atributo correspondiente a la tabla
para identificar que es una llave primaria.
Atributo Nombre del atributo definido como llave primaria, respetando el
estandar previamente definido.

El formato utilizado es: pk_Atributo . Ejemplo: pk_idAlumna

» Estandares para llaves foraneas

Elemento

Descripcion

Fk

Prefijo que se utiliza para el nombre del atributo que representa
la llave fordnea de la tabla en este caso se utiliza fk.

El formato utilizado es: fk_ Atributo. Ejemplo: fk_NombreAlumna
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3.1.2.3 Estandares de programacién

«  Nombres de Funciones

El formato que se utilizé para el nombre de funciones que estaran dentro del cédigo fuente sera el
siguiente:

XX _ XXXXX

Nombre de la funciéon — Prefijo identificador

Donde el prefijo serda fnc en el identificador esta es un nombre auto descriptivo que nos hace
referencia al propdsito de la funcidon que representa. Por ejemplo funcién para calcular la fecha seria:

FUNCTION CALCULO (X1, X2, X3)

SR

Palabra reservada Nombre funcién Parametros

« Documentacion interna

La documentacién interna permite que cualquier desarrollador comprenda el significado del cédigo
utilizado en determinado lenguaje. La documentacién interna contiene los siguientes elementos:

Comentarios

Los comentarios se realizan en un estilo uniforme, respetando una puntuacién y estructura
coherentes, utilizando frases completas y no abreviaturas, con el fin de que el cédigo sea lo mas claro
posible. Estos son colocados junto al codigo al que se desea comentar.

e Ejemplo de comentarios que utilizamos con lenguaje de JAVA.
// Paginas de acceso a mantenimientos del administrador
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Indentacion

La forma en que el cddigo fuente aparece en el listado supone una importante contribucion a la
legibilidad del mismo. La indentacién o sangrado del cddigo realza las construcciones légicas y los
bloques del cddigo. Dicha indentacidn se realiza con la tecla tab en cada bloque de cédigo o al utilizar
las diferentes sentencias.

» Estandares para los datos de los formularios
El formato para representar los datos en los formularios es la siguiente.
o XX—99—XX: Se utiliza para representar caracteres alfanuméricos.
e 9: Se utiliza para representar datos numéricos.

e 0y 1:Se utiliza para representar datos booleanos, 0: falso y 1: cierto.
e Esta disefiado para ser leido de izquierda a derecha y arriba hacia abajo.

3.1.2.4 Estandares para los elementos de salida

+ Salidas en Pantallas

En la siguiente figura se presenta el estandar de salida en pantalla de los informes tipo carta:

Nombre de la Institucién Encabezado del
Fecha:99/99/9999 Y Hora: hh:mm

informe.

Nombre del informe

Detalle
del

Informe

Numero de paginas

}Area de botones
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El formato que corresponde a cada elemento identificado en la pantalla mostrada anteriormente, se

describe a continuacion:

Elemento Descripcion Formato

Hora y fecha: Detalla la hora y fecha | Titulo: Justificado a la izquierda,
Encabezado . =

al momento de la generaciéon del | Color: Azul negro, Tamanio: 10 ptos,
del informe | informe. Tipo de letra: Arial.
Contenido Nombre del Informe: tiene el | Titulo: Izquierdo, Color: Azul negro,
del informe | nombre del Informe Tamafo: 11 ptos, Tipo de letra:

Arial en negrita.

Area de | Numeros de Pagina: Especifica el | Titulo: Justificado a la izquierda,
Totales numero respectivo a la pagina del | Color: Azul negro, Tamafio: 10 ptos.

informe que se estd visualizando. El | Tipo de letra: Arial.

formato del nimero de pagina sera:

Pagina x de y: en donde “x”:

representa el numero de pagina

actual y “y”: representa el nimero

total de péginas.

Solamente los informes

multicolumnares presentan area de

totales.

* Informes

Cuando se realiza la impresién los datos de salida, se trasladan a un informe tipo carta estilo

multicolumnar para lo cual se presenta el siguiente formato.
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Instituto Nacional G eneral Francisco Morazan 17 001 3
Grado Seccion Estudiantes 5.44 PM
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Ectud lants Departam snto Munis Iplo
» i

ki Ssnd ek i 2

Descripcidn del disefio estandar de salidas en pantalla.

e Fecha: En esta drea se muestra la fecha actual del sistema.

e Hora: En esta drea se visualiza la hora actual en que se consulta el informe.

e Nombre de la institucion: En esta area podemos visualizar el nombre de la institucion.
e Nombre del informe: En donde se puede verificar el nombre del informe consultado.

e Areade detalle: esta drea es donde se imprime los registros que contiene el informe.

» Exportar informes a PDF

Los informes que se generen podran ser exportados a PDF con un formato de nombre como el
siguiente NombrelnformeFecha.pdf

Ejemplo: Se genera un informe de Boleta de notas del mes de Mayo el dia 07 de julio del 2013, por lo
que el nombre del archivo que se va a exportar a Acrobat Reader sera
BoletasdeNotasMayo07072013.pdf
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3.1.2.5 Estandares para los elementos de entrada

El siguiente apartado muestra los estandares que se tomaron en cuenta para los elementos de entrada,

los cuales se describirdn a continuacion.

e Para todos los formularios, el tamafio de la ventana serd el adecuado para ser visto en un
monitor de 15”.
e Eltipo de letra para el texto contenido en los formularios sera: Arial tamafio 11.

El formato que corresponde a cada elemento identificado en las pantallas de entradas utilizadas, se

describe a continuacion:

Barra de Menu

Encabezado del

Logodela
institucion Informe
Nombre del sistema
Nombre del Modulo
> Detalle del
Informe

S

modificacion de fecha y hora

} Area de botones

El formato que corresponde a cada elemento identificado en la pantalla mostrada anteriormente, se

describe a continuacion:

Elemento | Descripcion Formato
Encabezado Logo: Imagen que identifica a la | Imagen jpgtamafio 50x40 pixeles
institucion.
del Informe

Nombre del sistema: contiene
SISTEMA INFORMATICO PARA
GESTION DE INSTITUTOS NACIONALES
(SIPGIN)

Fuente Arial, tamafo 11pt, Color Azul
negro; Fondo Azul negro cdédigo
hexadecimal #FFFF99.
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Elemento | Descripcion Formato
Nombre del modulo: Contiene el | Fuente Arial, Tamafio 11 pt, Color Azul
nombre de la pantalla de captura de | hegro, Fondo color celeste cddigo
datos. hexadecimal # FFFF99.
Hora y fecha: Detalla la hora y fecha | Titulo: Justificado a la izquierda, Color
del sistema al momento de la | Azul negro, Tamafio: 10 ptos, Tipo de
navegacion letra: Arial, Fondo color celeste cédigo
hexadecimal #FFFF99.
Barra de herramientas: Contiene las | Imagen del botén tamafio 40x30
acciones que se pueden realizar sobre | pixeles.
los datos mostrados en pantalla, entre
Encabezado ellas: guardar, limpiar y eliminar.
del Informe
Detalle del | Es el drea destinada a la presentacién | Titulo: Justificado a la izquierda, Color:
Informe de los datos que deben ser ingresados | Azul negro, Tamafio: 10 ptos, Tipo de
al sistema. letra: Arial, Fondo color Celeste cddigo
hexadecimal # FFFF99.

Los elementos a usar en el drea para la captura de datos en los Informes, se presentan a continuacién:

Tabla - Estandar de elementos para pantalla de entrada y parametros

Nombre/Descripcién

Elemento del Formulario de Entrada

Campos de texto (Longitud: minima 2px,
maxima 75px)

Area de texto (Longitud: minima 150px,

maxima 300px)

Escriba texto s

Listas Desplegables

Por favor seleccione
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« Disefo de la barra de herramientas

La barra de herramienta es un menu que contendrd opciones como: buscar, guardar, nuevo, modificar
y eliminar registros.

A continuacidn se presenta una explicacién de cada elemento que forma parte de esta barra:

Tabla - Elementos de |la barra de herramientas

Nombre/Descripcién Elemento del Formulario de Entrada

Botén de retroceder: Utilizado para
retroceder a la primera hoja.

Botén de adelantar: Utilizado para adelantar
a la dltima hoja.

Boton guardar: Utilizado para guardar la ¢ Gliardar

Informacion

Botdn de buscar: Utilizado para acceder al

0 Buscar

moddulo de busqueda del sistema.

Boton de adelante: Utilizado para
desplazarse al registro posterior mas
cercano introducido.

Botdn de atrds: Utilizado para desplazarse al
registro anterior mas cercano introducido

Boton Limpiar: Este permitird eliminar Ul'ﬂpiﬂ[
informacidn de un informe.

Botdn numeracion de pagina: Mostrara los
numeros de pdginas.
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3.1.2.6 Estandares de codificacion

Estandar de documentacidn interna
La documentacidn interna permite que cualquier desarrollador comprenda el significado del cédigo

utilizado en determinado lenguaje. Comprende los siguientes elementos:

Comentarios

Los comentarios se realizardn en un estilo uniforme, respetando una puntuaciéon y estructura
coherentes, utilizando frases completas y no abreviaturas, con el fin de que el cédigo sea lo mas claro
posible. Estos seran colocados junto al cddigo al que se desea comentar. Ejemplo:

// Comentario para una sola linea

Indentacion

La forma en que el cddigo fuente aparece en el listado supone una importante contribucién a la
legibilidad del mismo. La indentacion o sangrado del cédigo realza las construcciones légicas y los
bloques del cddigo. Dicha indentacion se realizara con la tecla Tab en cada bloque de cédigo o al utilizar

las diferentes sentencias.

Estandar para estructuras de control
Entre las estructuras de control de programacidn que se utilizaran para la codificacién se encuentran

las siguientes:

Estructura de ; .
Estandar Ejemplo
Control
Secuencial INICIO INICIO
Sentencial Mostrar "Escriba dos nimeros"
Sentencia2 Leer numerol, numero2
Sentencia3 Suma= numerol + numero2
Mostrar "La suma es", Suma
FIN FIN
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Estructura de

CASO valor1
Grupo de

Instruccionesl

CASO valor2

Grupo de
Instrucciones2
DEFAULT
Grupo de
Instrucciones3

}

Estandar Ejemplo
Control
si -Entonces — S Condicion1 SI NIE< 0 ENTONCES
sino ENTONCES Mensaje “El NIE no puede ser negativo”
Grupo de SINO
Instruccionesl SINIE = 0 ENTONCES
SINO Mensaje “El NIE no puede ser cero”
SI Condicion2 SINO
ENTONCES Mensaje “El NIE es correcto”
Grupo de FIN
Instrucciones2 FIN
SINO
Grupo de
Instrucciones3
FIN
FIN
Hacer - HACER { HACER{
Mientras Grupo de Mensaje “NIE incorrecto”, NIE
Instrucciones Sino
} MIENTRAS |} MIENTRAS (NIE <=0)
(Condicidn)
Seleccionar - SELECCIONAR SELECCIONAR (Estado_estudiante)
Caso. (Variable) {
{ CASO 1

Mensaje “Estudiante Activa”
CASO 2

Mensaje “Estudiante no esta activa”
DEFAULT

Mensaje “Otro estado”

« Validaciones

Los datos ingresados al sistema deben ser confiables por lo que se debe establecer la validacion de los

mismos para asegurarse que estos sean correctos y permitan generar los resultados esperados.
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v" Validacién en la interfaz de la estacién de trabajo

Los elementos de validacion en estaciones de trabajo involucran la depuracidn de datos en el
proceso de captura. A continuacion se listan las validaciones que deben existir:

k)

t)

Los tipos de datos a ingresar deben corresponder a los estandares establecidos. Por ejemplo
para un tipo de dato numérico no se va ingresar una letra o caracteres especiales.

Los campos de llaves primarias deben ser mayores que cero.

Los datos numéricos enteros no permiten valores menores o iguales a cero, caracteres
alfabéticos o simbolos.

Los numeros decimales no permiten valores negativos.

Los tipos de datos numéricos enteros que se utilicen como banderas solo aceptan los valores de
1 para verdadero y 0 para falso.

Las fechas seran introducidas en el formato dd/mm/aaaa deben ser vélidas. Con valores para
dias de 1 a 30 o 31 exceptuando febrero de 1 a 28 o0 29, los meses tomaran valoresde 1a 12y
los afios de 4 digitos a partir de 1990.

Los campos del tipo hora se establece en el formato hh:mm con valores de 1 a 12 agregando las
abreviaciones am. y pm. Indicando el dia y la noche respectivamente.

Todos los campos requeridos en un formulario deben ser llenados.

Para los nimeros de teléfono se utiliza formato de nueve caracteres, donde los primeros y los
ultimos cuatro son numeros, separados por un guion asi: 9999-9999

El correo electrénico debe contener una longitud no mayor de 50 caracteres alfanuméricos
entre los que debe estar el caracter especial @.

v"  Elementos de validacion de la Base de Datos

Para la construccidon de la base de datos se debe tomar en cuenta elementos que permitan
almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y estructurada. Entre estas
validaciones se encuentran:

e)
f)
g)

h)

Manejo de llaves primarias para cada tabla de la base de datos.
Manejo de campos que tienen que ser obligatorios.

Integridad referencial de datos, garantizando que una entidad siempre se relaciona con otras
entidades validas.

Inicializacidn de datos para evitar valores nulos y resultados erréneos.
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Tabla - Validaciones par el sistema informatico.

Tipo de Validaciones

Descripcidn

numeéricos enteros

Tipo de dato | Los campos de tipo de dato numérico no se ingresan ni letras o
numérico. caracteres especiales.

Campos de llaves | Los campos de estos son mayores que cero.

primarias

Tipo de datos | Estos campos de datos numéricos enteros no deben contener valores

menores o iguales a cero, caracteres alfabéticos o simbolos

Tipo de dato numeros | Los campos de tipo de numeros decimales no contienen valores

decimales negativos.

Fechas Las fechas seran introducidas en el formato dd/mm/aaaa deben ser
validas. Con valores para dias de 1 a 30 o 31 exceptuando febrero de 1 a
28 0 29, los meses tomaran valores de 1 a 12 y los afios de 4 digitos.

Hora En el formato hh:mm con valores de 1 a 12 agregando las abreviaciones

am. y pm. Indicando el dia y la noche respectivamente.

Campos de insercion Todos los campos requeridos en un formulario deben ser llenados.

Numero de Teléfono Se utiliza el formato de nueve caracteres, donde los primeros y los

ultimos cuatro son numeros, separados por un guion asi: 9999-9999.

Correo Electrénico Estos contienen una longitud no mayor de 50 caracteres alfanuméricos

entre los que debe estar el caracter especial @.

3.1.2.7 Seguridad

A continuacidn se presentan los estdndares de seguridad utilizados para proteger los datos e
informacién dentro del sistema informatico.

« Cuentas de usuario

La seguridad del sistema se define como una serie de estdndares, protocolos, métodos, reglas,
herramientas y leyes concebidas para minimizar los posibles riesgos a la infraestructura o a la
informacién.®

0 http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad _inform%C3%A1tica
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Disefio de Niveles de acceso al sistema

Los niveles de acceso se establecen a través de roles de usuarios que son determinados de acuerdo
al rol de la persona que estard interactuando con el sistema. Dichos niveles se detallan a
continuacién:

¢ Nivel 1. Administrador del sistema
Posee todos los privilegios, acceso a la configuracidn del sistema, otorga y deniega accesos a los

usuarios y es el responsable de la seguridad del sistema.

e Nivel 2. Director(a) y SubDirector(a)
Planifica y controla, la introduccidén de datos relacionados con los diferentes procesos que se

llevan a cabo dentro del Instituto, ademas tiene la autorizacién de hacer cambios en el sistema.

e Nivel 3. Personal Administrativo
Tienen acceso a las funciones relacionadas con la administracion de correspondencia que se

realizan dentro del Instituto.

¢ Nivel 4. Docente
Tienen acceso a las funciones relacionadas con la operatividad y diferentes procesos que se

realizan dentro del Instituto.

e Nivel 5. Coordinador
En este nivel se encuentra el coordinador de los Docentes y tiene acceso a la generacién de

informes a nivel tactico dentro del sistema.

Disefio de Seguridad Légica

Codificacion de roles

RolAdmSis = Rol Administrador del sistema
RolDirSub= Rol Director(a) y SubDirector(a)
RolAdm = Rol del Administrador académico
RolDoc=  Rol del Docente

RolCord = Rol del Coordinador
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A continuacidn se muestran los accesos para los roles:

OPCIONES DE MENU RolAdmSis | RolDirSub | RolAdm RolDoc RolCord
Direccidn:

Carga Académica X X

Horario del docente X X

Horario estudiante X X

Recursos Humanos:

Hoja de vida personal X X

Inasistencia de personal X X

Control de permisos de personal X X

Inasistencia de estudiante X X

Control de permisos estudiante X X

Control Académico:

Matricula de la Estudiante X X X

Expediente de la estudiante X X X

Reportes Estadisticos X X X

Boleta de Notas X X X

Control Disciplinario:

Control disciplinario Docente X X

Control disciplinario estudiante X X X
Consultas:

Consulta falta disciplinaria estudiante | x X X
Consulta expediente de la estudiante X X X X X
Consulta Boleta de notas X X X X X
Consulta Inasistencia estudiante X X X X X
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OPCIONES DE MENU RolAdmSis | RolDirSub | RolAdm RolDoc RolCord
Consulta Matricula estudiante X X X

Consulta de Aprobadas, Reprobadas y | x X X
Deserciones

Consulta expediente del personal X X

Consulta falta disciplinaria personal X X

Consulta Inasistencia de personal X X

Informes:

falta disciplinaria estudiante X X

expediente de la estudiante X X X X X
Boleta de notas X X X X X
Control de permisos estudiante X X X X
Matricula estudiante X X X

Reportes Estadisticos X X

expediente del personal X X

falta disciplinaria personal X X

Control de permisos de personal X X

falta disciplinaria estudiante X X X X
Horario de clases docente X X X X
Horario de clases estudiante X X X X
Gestidn Usuarios X

Registro de usuarios X

Mantenimiento de Usuarios X
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La seguridad ldgica estara enfocada al resguardo de los datos obtenidos a partir de la interaccién de los

elementos que componen el sistema y en el que se encuentran involucrados aspectos tales como:

v

Autenticacion: La persona que hara uso del sistema se identificara con un nombre de usuario y una
contrasefia con el fin de evitar el acceso de usuarios no registrados.

Autorizacidn: La manipulacidén de datos sera permitida a los usuarios que se les ha concedido
permiso para ello mediante aquellos roles que incluyan esa actividad.

Controles de acceso: Se debe llevar una auditoria de accesos e intentos fallidos de acceso a objetos.
Tiene la capacidad de restringir ain mas el que los usuarios ejecuten ciertos comandos o tengan
acceso a ciertos archivos, permitir o denegar datos a usuarios en concreto, con base no sélo en los
permisos, sino también en los niveles de autorizacion.

Integridad: Para garantizar la calidad de los datos en la base de datos se debe asegurar que estos
sean validos y correctos al realizar una operacion de insercién, actualizacion o eliminacién.

Disponibilidad: Que se disponga de pasos alternativos de emergencia para la transmisidn de
informacioén.

Método de encriptacion de las contrasefias

El nombre de usuario estara compuesto de una forma libre por el usuario

Por ejemplo, si el empleado se llama Maria Henriquez, su nombre de usuario serd Maria.Henriquez1
por lo cual si en el sistema ya existe un usuario con el mismo nombre y apellido el sistema enviaria
un mensaje indicando que el usuario ya existe.

La contraseiia tiene la caracteristica que es secreta y no se muestra en el momento de introducirla al
sistema, ademds debe aparecer en formato encriptado en la base de datos. Es bueno y sano que la
contrasefia tenga como minimo una extensidon de ocho caracteres hasta veinte si es posible y que
combine una mezcla de nimeros, letras y signos especiales*'.

El sistema debera permitir cambiar la contrasefia al usuario en el momento que lo desee, dicho
cambio es de cardcter obligatorio cada 30 dias y lo realizard el usuario desde su estacion de trabajo.
Si el usuario no cambia su contrasena en el tiempo estipulado esta se vence.

Para modificar la contrasefia en cualquier momento el usuario debe haber iniciado sesién, luego
aparece la pantalla para digitar la nueva contrasena. Primero se digitara la contraseiia actual y luego
se debe digitar dos veces la nueva contraseina y si la operacidn es exitosa su nueva contrasefia estara
vigente.

41 . .
http://www.acercadeinternet.com/consejos-para-crear-una-contrasena-segura/

http://windows.microsoft.com/es-XL/windows-vista/Tips-for-creating-a-strong-password
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Cuando el usuario olvide la contrasefia debera recurrir al administrador para que éste le asigne una
contrasefia temporal, la cual debera cambiar el usuario para que Unicamente él la conozca.

v' Validacién:
El sistema verificara que después de 3 intentos de digitar la contraseiia y no han sido efectivos, se

bloqueara la sesion de dicho usuario. Y proporcionara el mensaje contrasefia invalida.

v" Mantenimiento realizado por el usuario:
Se han clasificado varios niveles de acceso al sistema el cual el administrador del sistema es el que

posee el mayor acceso a la informacién para poder ver, modificar y administrar cualquier parte del
sistema. Los otros niveles de usuarios solo pueden introducir informacién y ver pero no pueden

modificarla, ni administrar.

« Disefio de seguridad fisica
Estard enfocada a la seguridad en el equipo, evitando dafios o interferencia a las instalaciones y que

podrian afectar el servidor y a la informacién. Las actividades que se realizaran son las siguientes:

v' Realizacién de copias de respaldo de la Base de datos y la aplicacién

Para asegurar que haya copias de la base de datos en caso de que el disco duro del servidor falle se
hardn los respaldos siguientes:

Backups en disco duro externo: Estas copias se realizardn diariamente un disco duro externo con
capacidad de 1Tb, el cual tendra una funda protectora con un material especial de silicona que
reducird la vibraciéon y lo protegerd, ademas estara ubicado en un lugar fijo conectado al servidor
con el fin de minimizar los riesgos de caidas en la transportacidon del mismo. Al finalizar el afio se
verificara que el contenido del disco duro externo tenga respaldo y se procederd a formatearlo
desde Windows haciendo click derecho sobre el dispositivo, seleccionar la opciéon de formatear e
iniciar el formato. El procedimiento para realizar estos backups es el siguiente:

= El administrador del sistema debe programar el servidor para que realice una copia
completa de la base de datos de forma automatica. Dicho backup se realizara al finalizar
la jornada laboral, es decir, a partir de las 8:00 pm.

= Para verificar que la copia se hizo sea correcta se debera hacer pruebas de restauracion
en otro equipo que posea caracteristicas similares a las del servidor.
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Backups en DVD: Estas copias se realizardn mensualmente en DVD’s no regrabables con vida util de
tres afios, dicha informacién estard intacta y disponible en cualquier momento. El procedimiento
para realizar estos backups es el siguiente:

v'El administrador del sistema tomara un DVD en blanco y lo coloca en la
unidad de lectura del servidor.

v' Se realizara una copia en el DVD de todos los archivos almacenados durante

el mes en el disco duro externo, por ejemplo para el mes de noviembre se

transferiran las copias desde el primer dia del mes hasta el Ultimo de la

siguiente manera: BackupBdSIPGIN 20131101 20:00 hasta

BackupBdSIPGIN 20131130 20:00

Se abrira el DVD para ver que la copia se haya realizado.

Se almacenara el DVD en un lugar seguro, para acceder a ellos debera

tenerse autorizacion.

AN

*  Pruebas de restauracion

Para llevar a cabo las pruebas de restauracién de backups se utilizara una computadora que serd
idéntica o similar a la maquina de servidor de produccidn, ademds debe ser compatible con el
dispositivo de backup utilizado. Este equipo estard preparado y configurado correctamente para
realizar la restauracion, es decir que tendra el sistema operativo, gestor de la base de datos y el
esquema de la base de datos, ademas de los programas de aplicacion necesarios para su
funcionamiento. El administrador del sistema sera el encargado de realizar pruebas de restauracion
y las realizara trimestralmente.

* Recuperacion de la base de datos y la aplicaciéon

Si ocurre algin problema que ocasione fallas en el sistema o en la base de datos se hard la
recuperacion de estos en el servidor. Si el servidor estd dafiado habrd una computadora con
caracteristicas similares a las del servidor, en condiciones adecuadas para reinstalar y continuar con
las labores.

La recuperacion de la base de datos y la aplicacidn la realizard el administrador en caso de que
ocurra una falla siguiendo los pasos siguientes:

v/ Buscar la Gltima copia de respaldo de la base de datos existente en el disco externo, en
caso de no existir se buscara en el dispositivo USB o DVD’s mas recientes al momento
en que ocurrio la falla.

v' Buscar la copia de respaldo de la aplicacion SIPGIN en la ubicaciéon en la que se

almacena el DVD rotulado, por ejemplo: Backup Aplicacion SIPGIN 20131130.

Ingresar al servidor y restaurar la base de datos con la copia de respaldo existente.

Instalar la aplicacion en el servidor, insertando en la computadora el DVD que contiene

la copia e iniciando la instalacion siguiendo los pasos del manual de instalacion.

v Verificar que la base de datos funciona en el servidor, ingresando a la aplicacion
SIPGIN y realizando operaciones de mantenimiento, ingreso de datos y generacion de
informes en el servidor.

v Verificar que el sistema funciona en las estaciones de trabajo, ingresando al sistema
para realizar las mismas pruebas hechas en el servidor.

AN
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Seguridad para el hardware

El servidor se mantendra fuera del acceso de personas que no posean autorizacion.

Solo el personal responsable de la seguridad de la informacidn, tendra acceso al ambiente
donde se encuentren los medios magnéticos que contengan la informacién del sistema vy
donde se guarden las copias de respaldos.

Los medios magnéticos que se utilicen para las copias de respaldos, seran completamente
nuevos.

Las copias de respaldo estardn en un lugar seguro por lo que no se guardaran cerca del
sistema, ya que ante una catastrofe el sistema y las copias quedarian inutilizables. Tampoco
se tendrd muy lejos ya que la operacién diaria las necesita. Una solucién intermedia es dejar
un juego de copias cerca del servidor y otro resguardado en un lugar seguro.

Se tendra un sistema de alimentacion ininterrumpida con el fin de suministrar energia al
servidor en caso de que ocurra una falla eléctrica. Para lo cual se sugiere un UPS de 750 a
1000 VA.

3.1.3 DISENO DE RED

El disefio de red indica como esta conectada la red, la forma en que se manejard la informacion a través

de lared y tener conocimiento como se almacenan los datos.

En la siguiente tabla se presenta el uso de los dispositivos y configuracion

Informatico para la Gestion de Institutos Nacionales.

Tabla - Estandar de red

Elemento Descripcion
Topologia de red publica

Direcciones IP 192.168.1.9
Mascara 255.255.0.0

para red del Sistema
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3.1.3.1 Conectividad de la red

La unidad es parte de la intranet de la institucidn. Dicha red se encuentra bajo dominio corporativo y
posee un estandar institucional de politicas de servidor, su velocidad es de 100 Mbps. Las
computadoras que utiliza el personal ya tienen conexiones relacionadas con la intranet de la institucion,
es decir, que ya esta ubicado un punto de red para la estacidn de trabajo de cada usuario. La figura
siguiente muestra la conectividad de las estaciones de trabajo y el servidor.

Administracion del Instituto Nacional “General
Francisco Morazan”

227 Usuarios

Figura. Conectividad de la red del Instituto
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La distribucion de las estaciones de trabajo y el servidor de la unidad se muestra en la figura siguiente:

I

gLl

3.1.4 CODIGO DE PROGRAMACION
MODULO DICIPLINARIO:
* To change this template, choose Tools | Templates
* and open the template in the editor.
*/

packagesv.com.sipgin.disciplinario.managed;

importjava.io.Serializable;
importjava.util.List;
importjavax.faces.bean.ManagedBean;
importjavax.faces.bean.ViewScoped;
importsv.com.sipgin.clases.LimpiarManaged;
importsv.com.sipgin.clases.Mensaje;

importsv.com.sipgin.disciplinario.bean.FaltaEmpleado;
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import sv.com.sipgin.disciplinario.controlador.FaltaEmpleadoControlador;
importsv.com.sipgin.rrhh.bean.Empleado;

importsv.com.sipgin.rrhh.controlador.EmpleadoControlador;

aki

*/
@ManagedBean(name = "consultaFaltaEmpleadoManaged")
@ViewScoped

public class ConsultaFaltaEmpleadoManaged implements Serializable {

private Mensaje m;
private Empleado selectedEmpleado;
private Boolean flagStep_1;

private Boolean flagStep_2;

/*ENCA*/
privatelist<FaltaEmpleado>encaFaltaEmpleados;

privateFaltaEmpleadoselectedEncaFaltaEmpleado;

/*DETEA*/
private Empleado selectedDetaEmpleado;
privateFaltaEmpleadoselectedDetaFaltaEmpleado;

privateList<FaltaEmpleado>detaFaltaEmpleados;
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publicConsultaFaltaEmpleadoManaged() {
this.selectedEncaFaltaEmpleado = new FaltaEmpleado();
this.selectedDetaFaltaEmpleado = new FaltaEmpleado();
this.selectedEmpleado = new Empleado();
this.selectedDetaEmpleado = new Empleado();

m = new Mensaje();

this.flagStep_1 = true;

this.flagStep_2 = false;

publicvoidbuscarGrid() {

try {

FaltaEmpleadoControlador fe = new FaltaEmpleadoControlador();

this.selectedEncaFaltaEmpleado.setCodigo_e(this.selectedEmpleado.getCodigo_e());
this.encaFaltaEmpleados = fe.getEncaFaltaEmpleado(this.selectedEncaFaltaEmpleado);
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void anular() {

try {
if (this.validar_anular() == true) {

FaltaEmpleadoControlador fe = new FaltaEmpleadoControlador();

206



fe.anular(this.selectedDetaFaltaEmpleado.getCodigo_fe());

m.messagelnfo(m.getlanulada());
LimpiarManaged.limpiar();
}

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void modificar() {

try {

if (this.validar_maodificar() == true) {

FaltaEmpleadoControlador fe = new FaltaEmpleadoControlador();

fe.modificarProceso(this.selectedDetaFaltaEmpleado.getCodigo_fe());

}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

private Boolean validar_anular() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaFaltaEmpleado.getEstado_fe().equals("A")) {
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m.messageError("NO PUEDE ANULAR EL REGISTRO YA ESTA ANULADO!");

var_return = false;
}
returnvar_return;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

private Boolean validar_modificar() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaFaltaEmpleado.getEstado_fe().equals("A")) {

m.messageError("NO PUEDE MODIFICAR EL REGISTRO. YA ESTA ANULADO!");

var_return = false;
}
returnvar_return;

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}
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public void ocultarFlag_1() {
try {
if (this.selectedDetaFaltaEmpleado == null) {
m.messageError("DEBE ELEGIR UN REGISTRO PARA CONTINUAR");
} else if (this.selectedDetaFaltaEmpleado != null) {

this.flagStep_1 = false;

this.flagStep_2 =true;

EmpleadoControladorec = new EmpleadoControlador();
this.selectedDetaEmpleado = ec.getEmpleado(this.selectedDetaFaltaEmpleado.getCodigo_e());
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void ocultarFlag_2() {
try {
this.flagStep_1 = true;
this.flagStep_2 = false;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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publicvoidgenerarEncaReporte() {

try {

FaltaEmpleadoControlador fe = new FaltaEmpleadoControlador();

if (this.encaFaltaEmpleados == null) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaFaltaEmpleado();

} elseif (this.encaFaltaEmpleados.size() == 0) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaFaltaEmpleado();

} else {
fe.generarReporte(this.selectedEncaFaltaEmpleado);

}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void getQuickEmpleado(EmpleadoselectedQucik) {
try {
this.selectedEmpleado = selectedQucik;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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publicList<FaltaEmpleado>getDetaFaltaEmpleados() {

returndetaFaltaEmpleados;

}

publicvoidsetDetaFaltaEmpleados(List<FaltaEmpleado>detaFaltaEmpleados) {

this.detaFaltaEmpleados = detaFaltaEmpleados;

}

publicList<FaltaEmpleado>getEncaFaltaEmpleados() {

returnencaFaltaEmpleados;

}

publicvoidsetEncaFaltaEmpleados(List<FaltaEmpleado>encaFaltaEmpleados) {

this.encaFaltaEmpleados = encaFaltaEmpleados;

}

public Boolean getFlagStep_1() {

return flagStep_1;

}

public void setFlagStep_1(Boolean flagStep_1) {

this.flagStep_1 = flagStep_1;

public Boolean getFlagStep_2() {

return flagStep_2;

}
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public void setFlagStep_2(Boolean flagStep_2) {

this.flagStep_2 = flagStep_2;

publicFaltaEmpleadogetSelectedDetaFaltaEmpleado() {

returnselectedDetaFaltaEmpleado;

}

public void setSelectedDetaFaltaEmpleado(FaltaEmpleadoselectedDetaFaltaEmpleado) {

this.selectedDetaFaltaEmpleado = selectedDetaFaltaEmpleado;

}

publicEmpleadogetSelectedEmpleado() {

returnselectedEmpleado;

}

public void setSelectedEmpleado(EmpleadoselectedEmpleado) {

this.selectedEmpleado = selectedEmpleado;

}

publicFaltaEmpleadogetSelectedEncaFaltaEmpleado() {

returnselectedEncaFaltaEmpleado;

}

publicvoidsetSelectedEncaFaltaEmpleado(FaltaEmpleadoselectedEncaFaltaEmpleado) {

this.selectedEncaFaltaEmpleado = selectedEncaFaltaEmpleado;
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publicEmpleadogetSelectedDetaEmpleado() {

returnselectedDetaEmpleado;

}

public void setSelectedDetaEmpleado(EmpleadoselectedDetaEmpleado) {

this.selectedDetaEmpleado = selectedDetaEmpleado;
}

}
/*

* To change this template, choose Tools | Templates

* and open the template in the editor.

*/

packagesv.com.sipgin.disciplinario.managed;

importjava.io.Serializable;
importjava.util.List;
importjavax.faces.bean.ManagedBean;
importjavax.faces.bean.ViewScoped;
importsv.com.sipgin.clases.LimpiarManaged;
importsv.com.sipgin.clases.Mensaje;

importsv.com.sipgin.disciplinario.bean.FaltaEstudiante;

import sv.com.sipgin.disciplinario.controlador.FaltaEstudianteControlador;

importsv.com.sipgin.rrhh.bean.Estudiante;

importsv.com.sipgin.rrhh.controlador.EstudianteControlador;
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Wk

¥/
@ManagedBean(name = "consultaFaltaEstudianteManaged")
@ViewScoped

publicclassConsultaFaltaEstudianteManagedimplementsSerializable {

private Mensaje m;
private Estudiante selectedEstudiante;
privateBoolean flagStep_1;

privateBoolean flagStep_2;

/*ENCA*/
privatelist<FaltaEstudiante>encaFaltaEstudiantes;

privateFaltaEstudianteselectedEncaFaltaEstudiante;

/*DETA*/
private Estudiante selectedDetaEstudiante;
privateFaltaEstudianteselectedDetaFaltaEstudiante;

privatelist<FaltaEstudiante>detaFaltaEstudiantes;

publicConsultaFaltaEstudianteManaged() {
this.selectedEncaFaltaEstudiante = new FaltaEstudiante();
this.selectedDetaFaltaEstudiante = new FaltaEstudiante();
this.selectedEstudiante = new Estudiante();

m = new Mensaje();
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this.flagStep_1 = true;

this.flagStep_2 = false;

publicvoidbuscarGrid() {

try {

FaltaEstudianteControlador fe = new FaltaEstudianteControlador();

this.selectedEncaFaltaEstudiante.setCodigo_e(this.selectedEstudiante.getCodigo_e());

this.encaFaltaEstudiantes = fe.getEncaFaltaEstudiante(this.selectedEncaFaltaEstudiante);

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void anular() {

try {

if (this.validar_anular() == true) {
FaltaEstudianteControlador fe = new FaltaEstudianteControlador();
fe.anular(this.selectedDetaFaltaEstudiante.getCodigo_fe());
m.messagelnfo(m.getlanulada());
LimpiarManaged.limpiar();
}

} catch (Exception e) {

e.printStackTrace();
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m.messageError(m.getlerror());

}

public void modificar() {
try {
if (this.validar_modificar() == true) {
FaltaEstudianteControlador fe = new FaltaEstudianteControlador();
fe.modificarProceso(this.selectedDetaFaltaEstudiante.getCodigo_fe());
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

private Boolean validar_anular() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaFaltaEstudiante.getEstado_fe().equals("A")) {
m.messageError("NO PUEDE ANULAR EL REGISTRO YA ESTA ANULADO!");
var_return = false;
}
returnvar_return;
} catch (Exception e) {

e.printStackTrace();
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m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

private Boolean validar_modificar() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaFaltaEstudiante.getEstado_fe().equals("A")) {
m.messageError("NO PUEDE MODIFICAR EL REGISTRO. YA ESTA ANULADO!");
var_return = false;
}
returnvar_return;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

public void ocultarFlag_1() {

try {

if (this.selectedDetaFaltaEstudiante == null) {
m.messageError("DEBE ELEGIR UN REGISTRO PARA CONTINUAR");
}else if (this.selectedDetaFaltaEstudiante != null) {

this.flagStep_1 = false;
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this.flagStep_2 = true;

EstudianteControladorec = new EstudianteControlador();

this.selectedDetaEstudiante = ec.getEstudiante(this.selectedDetaFaltaEstudiante.getCodigo_e());

}

}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void ocultarFlag_2() {
try {
this.flagStep 1 = true;
this.flagStep_2 = false;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

publicvoidgenerarEncaReporte() {

try {

FaltaEstudianteControlador fe = new FaltaEstudianteControlador();

if (this.encaFaltaEstudiantes == null) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");

fe.redirectConsultaFaltaEstudiante();
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}elseif (this.encaFaltaEstudiantes.size() == 0) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaFaltaEstudiante();

telse {
fe.generarReporte(this.selectedEncaFaltaEstudiante);

}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void getQuickEstudiante(EstudianteselectedQucik) {
try {
this.selectedEstudiante = selectedQucik;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

/*SETTERS AND GETTERS*/
publicList<FaltaEstudiante>getDetaFaltaEstudiantes() {

returndetaFaltaEstudiantes;

}

publicvoidsetDetaFaltaEstudiantes(List<FaltaEstudiante>detaFaltaEstudiantes) {
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this.detaFaltaEstudiantes = detaFaltaEstudiantes;

}

publicList<FaltaEstudiante>getEncaFaltaEstudiantes() {

returnencaFaltaEstudiantes;

}

publicvoidsetEncaFaltaEstudiantes(List<FaltaEstudiante>encaFaltaEstudiantes) {

this.encaFaltaEstudiantes = encaFaltaEstudiantes;

}

public Boolean getFlagStep _1() {
return flagStep_1;

}

public void setFlagStep_1(Boolean flagStep_1) {

this.flagStep_1 = flagStep_1;

public Boolean getFlagStep 2() {

return flagStep_2;

}

public void setFlagStep_2(Boolean flagStep_2) {

this.flagStep_2 = flagStep_2;
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publicFaltaEstudiantegetSelectedDetaFaltaEstudiante() {

returnselectedDetaFaltaEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedDetaFaltaEstudiante(FaltaEstudianteselectedDetaFaltaEstudiante) {

this.selectedDetaFaltaEstudiante = selectedDetaFaltaEstudiante;

}

public Estudiante getSelectedEstudiante() {

returnselectedEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedEstudiante(Estudiante selectedEstudiante) {

this.selectedEstudiante = selectedEstudiante;

}

publicFaltaEstudiantegetSelectedEncaFaltaEstudiante() {

returnselectedEncaFaltaEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedEncaFaltaEstudiante(FaltaEstudianteselectedEncaFaltaEstudiante) {

this.selectedEncaFaltaEstudiante = selectedEncaFaltaEstudiante;

}

public Estudiante getSelectedDetaEstudiante() {

returnselectedDetaEstudiante;

}
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public void setSelectedDetaEstudiante(EstudianteselectedDetaEstudiante) {
this.selectedDetaEstudiante = selectedDetaEstudiante;
}

}
/*

* To change this template, choose Tools | Templates

* and open the template in the editor.

*/

packagesv.com.sipgin.disciplinario.managed;

importjava.io.Serializable;

importjava.util.List;

importjavax.faces.bean.ManagedBean;

importjavax.faces.bean.ViewScoped;
importsv.com.sipgin.clases.LimpiarManaged;
importsv.com.sipgin.clases.Mensaje;
importsv.com.sipgin.disciplinario.bean.PermisoEmpleado;

import sv.com.sipgin.disciplinario.controlador.PermisoEmpleadoControlador;
importsv.com.sipgin.rrhh.bean.Empleado;

importsv.com.sipgin.rrhh.controlador.EmpleadoControlador;

/**

*/

@ManagedBean(name = "consultaPermisoEmpleadoManaged")
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@ViewScoped

public class ConsultaPermisoEmpleadoManaged implements Serializable {

private Mensaje m;
private Empleado selectedEmpleado;
private Boolean flagStep _1;

private Boolean flagStep_2;

/*ENCA*/
privatelist<PermisoEmpleado>encaPermisoEmpleados;

privatePermisoEmpleadoselectedEncaPermisoEmpleado;

/*DETEA*/
private Empleado selectedDetaEmpleado;
privatePermisoEmpleadoselectedDetaPermisoEmpleado;

privateList<PermisoEmpleado>detaPermisoEmpleados;

publicConsultaPermisoEmpleadoManaged() {
this.selectedEncaPermisoEmpleado = new PermisoEmpleado();
this.selectedDetaPermisoEmpleado = new PermisoEmpleado();
this.selectedEmpleado = new Empleado();
this.selectedDetaEmpleado = new Empleado();
m = new Mensaje();

this.flagStep_1 = true;

this.flagStep_2 = false;

223



publicvoidbuscarGrid() {

try {

PermisoEmpleadoControlador fe = new PermisoEmpleadoControlador();

this.selectedEncaPermisoEmpleado.setCodigo_e(this.selectedEmpleado.getCodigo_e());

this.encaPermisoEmpleados = fe.getEncaPermisoEmpleado(this.selectedEncaPermisoEmpleado);

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void anular() {

try {

if (this.validar_anular() == true) {
PermisoEmpleadoControlador fe = new PermisoEmpleadoControlador();
fe.anular(this.selectedDetaPermisoEmpleado.getCodigo_pe());
m.messagelnfo(m.getlanulada());
LimpiarManaged.limpiar();
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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public void modificar() {
try {
if (this.validar_modificar() == true) {
PermisoEmpleadoControlador fe = new PermisoEmpleadoControlador();
fe.modificarProceso(this.selectedDetaPermisoEmpleado.getCodigo_pe());
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

private Boolean validar_anular() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaPermisoEmpleado.getEstado_pe().equals("A")) {

m.messageError("NO PUEDE ANULAR EL REGISTRO YA ESTA ANULADO!");

var_return = false;
}
returnvar_return;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}
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private Boolean validar_modificar() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaPermisoEmpleado.getEstado_pe().equals("A")) {
m.messageError("NO PUEDE MODIFICAR EL REGISTRO. YA ESTA ANULADO!");
var_return = false;
}
returnvar_return;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

public void ocultarFlag_1() {

try {

if (this.selectedDetaPermisoEmpleado == null) {

m.messageError("DEBE ELEGIR UN REGISTRO PARA CONTINUAR");

}else if (this.selectedDetaPermisoEmpleado != null) {
this.flagStep_1 = false;

this.flagStep_2 = true;

EmpleadoControladorec = new EmpleadoControlador();

this.selectedDetaEmpleado = ec.getEmpleado(this.selectedDetaPermisoEmpleado.getCodigo_e());
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}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void ocultarFlag_2() {
try {
this.flagStep 1 = true;
this.flagStep_2 = false;
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

publicvoidgenerarEncaReporte() {
try {
PermisoEmpleadoControlador fe = new PermisoEmpleadoControlador();
if (this.encaPermisoEmpleados == null) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEmpleado();

}elseif (this.encaPermisoEmpleados.size() == 0) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEmpleado();

telse {
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fe.generarEncaReporte(this.selectedEncaPermisoEmpleado);
}

}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

publicvoidgenerarDetaReporte() {

try {

PermisoEmpleadoControlador fe = new PermisoEmpleadoControlador();
if (this.encaPermisoEmpleados == null) {

m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEmpleado();

}elseif (this.encaPermisoEmpleados.size() == 0) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEmpleado();

} elseif (this.selectedDetaPermisoEmpleado.getCodigo_pe() == null) {
m.messageError("DEBE SELECCIONAR REGISTRO PARA CONTINUARF");
fe.redirectConsultaPermisoEmpleado();

telse {
fe.generarDetaReporte(this.selectedEncaPermisoEmpleado);

}

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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public void getQuickEmpleado(EmpleadoselectedQucik) {
try {
this.selectedEmpleado = selectedQucik;
}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

/*SETTERS AND GETTERS*/
public List<PermisoEmpleado>getDetaPermisoEmpleados() {

returndetaPermisoEmpleados;

}

publicvoidsetDetaPermisoEmpleados(List<PermisoEmpleado>detaPermisoEmpleados) {

this.detaPermisoEmpleados = detaPermisoEmpleados;

}

publicList<PermisoEmpleado>getEncaPermisoEmpleados() {

returnencaPermisoEmpleados;

}

publicvoidsetEncaPermisoEmpleados(List<PermisoEmpleado>encaPermisoEmpleados) {

this.encaPermisoEmpleados = encaPermisoEmpleados;
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public Boolean getFlagStep_1() {

return flagStep_1;

}

public void setFlagStep _1(Boolean flagStep 1) {

this.flagStep 1 = flagStep _1;

public Boolean getFlagStep 2() {
return flagStep_2;

}

public void setFlagStep_2(Boolean flagStep_2) {

this.flagStep_2 = flagStep_2;

publicEmpleadogetSelectedDetaEmpleado() {

returnselectedDetaEmpleado;

}

public void setSelectedDetaEmpleado(EmpleadoselectedDetaEmpleado) {

this.selectedDetaEmpleado = selectedDetaEmpleado;

}

publicPermisoEmpleadogetSelectedDetaPermisoEmpleado() {
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returnselectedDetaPermisoEmpleado;

}

public void setSelectedDetaPermisoEmpleado(PermisoEmpleadoselectedDetaPermisoEmpleado) {

this.selectedDetaPermisoEmpleado = selectedDetaPermisoEmpleado;

}

publicEmpleadogetSelectedEmpleado() {

returnselectedEmpleado;

}

public void setSelectedEmpleado(EmpleadoselectedEmpleado) {

this.selectedEmpleado = selectedEmpleado;

}

publicPermisoEmpleadogetSelectedEncaPermisoEmpleado() {

returnselectedEncaPermisoEmpleado;

}

publicvoidsetSelectedEncaPermisoEmpleado(PermisoEmpleadoselectedEncaPermisoEmpleado) {
this.selectedEncaPermisoEmpleado = selectedEncaPermisoEmpleado;
}
}
/*
* To change this template, choose Tools | Templates

* and open the template in the editor.

*/
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packagesv.com.sipgin.disciplinario.managed;

importjava.io.Serializable;
importjava.util.List;
importjavax.faces.bean.ManagedBean;
importjavax.faces.bean.ViewScoped;
importsv.com.sipgin.clases.LimpiarManaged;
importsv.com.sipgin.clases.Mensaje;

importsv.com.sipgin.disciplinario.bean.PermisoEstudiante;

import sv.com.sipgin.disciplinario.controlador.PermisoEstudianteControlador;

importsv.com.sipgin.rrhh.bean.Estudiante;

importsv.com.sipgin.rrhh.controlador.EstudianteControlador;

/**

*/
@ManagedBean(name = "consultaPermisoEstudianteManaged")
@ViewScoped

public class ConsultaPermisoEstudianteManaged implements Serializable {

private Mensaje m;
private Estudiante selectedEstudiante;
private Boolean flagStep_1;

private Boolean flagStep 2;

/*ENCA*/
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privateList<PermisoEstudiante>encaPermisoEstudiantes;

privatePermisoEstudianteselectedEncaPermisoEstudiante;

/*DETA*/
private Estudiante selectedDetaEstudiante;
privatePermisoEstudianteselectedDetaPermisoEstudiante;

privatelist<PermisoEstudiante>detaPermisoEstudiantes;

publicConsultaPermisoEstudianteManaged() {
this.selectedEncaPermisoEstudiante = new PermisoEstudiante();
this.selectedDetaPermisoEstudiante = new PermisoEstudiante();
this.selectedEstudiante = new Estudiante();

m = new Mensaje();

this.flagStep 1 = true;

this.flagStep_2 = false;

publicvoidbuscarGrid() {

try {

PermisoEstudianteControlador fe = new PermisoEstudianteControlador();
this.selectedEncaPermisoEstudiante.setCodigo_e(this.selectedEstudiante.getCodigo_e());

this.encaPermisoEstudiantes = fe.getEncaPermisoEstudiante(this.selectedEncaPermisoEstudiante);

} catch (Exception e) {

e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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public void anular() {

try {
if (this.validar_anular() == true) {
PermisoEstudianteControlador fe = new PermisoEstudianteControlador();
fe.anular(this.selectedDetaPermisoEstudiante.getCodigo_pe());
m.messagelnfo(m.getlanulada());
LimpiarManaged.limpiar();
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void modificar() {
try {
if (this.validar_modificar() == true) {
PermisoEstudianteControlador fe = new PermisoEstudianteControlador();
fe.modificarProceso(this.selectedDetaPermisoEstudiante.getCodigo_pe());
}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}
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private Boolean validar_anular() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaPermisoEstudiante.getEstado_pe().equals("A")) {
m.messageError("NO PUEDE ANULAR EL REGISTRO YA ESTA ANULADO!");
var_return = false;
}

returnvar_return;

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

private Boolean validar_modificar() {

try {

Boolean var_return = true;

if (this.selectedDetaPermisoEstudiante.getEstado_pe().equals("A")) {
m.messageError("NO PUEDE MODIFICAR EL REGISTRO. YA ESTA ANULADO!");
var_return = false;

}

returnvar_return;
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}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
m.messageError(m.getlerror());

return false;

}

public void ocultarFlag_1() {

try {

if (this.selectedDetaPermisoEstudiante == null) {

m.messageError("DEBE ELEGIR UN REGISTRO PARA CONTINUAR");

}else if (this.selectedDetaPermisoEstudiante != null) {
this.flagStep_1 = false;

this.flagStep_2 = true;

EstudianteControladorec = new EstudianteControlador();

this.selectedDetaEstudiante = ec.getEstudiante(this.selectedDetaPermisoEstudiante.getCodigo_e());

}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void ocultarFlag_2() {

try {

this.flagStep_1 = true;
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this.flagStep 2 = false;
}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

publicvoidgenerarEncaReporte() {

try {

PermisoEstudianteControlador fe = new PermisoEstudianteControlador();

if (this.encaPermisoEstudiantes == null) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEstudiante();

}elseif (this.encaPermisoEstudiantes.size() == 0) {
m.messageError("NO HAY REGISTROS EN LA BUSQUEDA");
fe.redirectConsultaPermisoEstudiante();

telse {
fe.generarReporte(this.selectedEncaPermisoEstudiante);

}
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

public void getQuickEstudiante(EstudianteselectedQucik) {

try {
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this.selectedEstudiante = selectedQucik;
}catch (Exception e) {

e.printStackTrace();

m.messageError(m.getlerror());

}

/*SETTERS AND GETTERS*/
publicList<PermisoEstudiante>getDetaPermisoEstudiantes() {

returndetaPermisoEstudiantes;

}

publicvoidsetDetaPermisoEstudiantes(List<PermisoEstudiante>detaPermisoEstudiantes) {

this.detaPermisoEstudiantes = detaPermisoEstudiantes;

}

publicList<PermisoEstudiante>getEncaPermisoEstudiantes() {

returnencaPermisoEstudiantes;

}

publicvoidsetEncaPermisoEstudiantes(List<PermisoEstudiante>encaPermisoEstudiantes) {

this.encaPermisoEstudiantes = encaPermisoEstudiantes;

}

public Boolean getFlagStep _1() {

return flagStep_1;

}
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public void setFlagStep _1(Boolean flagStep_1) {

this.flagStep_1 = flagStep_1;

public Boolean getFlagStep_2() {
return flagStep_2;

}

public void setFlagStep 2(Boolean flagStep 2) {

this.flagStep 2 = flagStep 2;

publicEstudiantegetSelectedDetaEstudiante() {

returnselectedDetaEstudiante;

}

public void setSelectedDetaEstudiante(EstudianteselectedDetaEstudiante) {

this.selectedDetaEstudiante = selectedDetaEstudiante;

}

publicPermisoEstudiantegetSelectedDetaPermisoEstudiante() {

returnselectedDetaPermisoEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedDetaPermisoEstudiante(PermisoEstudianteselectedDetaPermisoEstudiante) {

this.selectedDetaPermisoEstudiante = selectedDetaPermisoEstudiante;
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publicPermisoEstudiantegetSelectedEncaPermisoEstudiante() {

returnselectedEncaPermisoEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedEncaPermisoEstudiante(PermisoEstudianteselectedEncaPermisoEstudiante) {

this.selectedEncaPermisoEstudiante = selectedEncaPermisoEstudiante;

}

public Estudiante getSelectedEstudiante() {
returnselectedEstudiante;

}

publicvoidsetSelectedEstudiante(Estudiante selectedEstudiante) {

this.selectedEstudiante = selectedEstudiante;

}
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3.1.5 MODELO DE SALIDAS

3.15.1 Modelo de salidas en pantalla

En la siguiente figura se muestra la salida en pantalla de informes tipo carta y luego el segmento de
cédigo utilizado para este.

[ 1A Recibides (29) - castrorosale x ¥ [ (s22 o leides) iznamcast: x Y [ asking com: Foteks ensar x V| Sistema, x VI3 (1) Facebosk x &Y = e |

<« C' | [1 www.uessipgin.com/SIPGINAwreb-pages/DIRECCIONCOMSULTAS fwfrmConsulta_GradoHerario.html Pk

Mantenimientos ~  Procesos v Consultas - Salir

Informacién de Grado Horarie por Grado

Elegir Grado 5
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Lista de Horario per Grade Actives |~ 1O

Horario de Clase
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Mo se encontraron resultados
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Figura. Salida en pantalla para Instituto.
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3.1.5.2 Modelo de salida en formato impreso

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de salidas en formato impreso.
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Figura. Salidas en formato impreso.
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3.1.6 MODELO DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA INFORMATICO

En este apartado se presentaran lo diferentes componentes del SIPGIN que se definieron en los
estandares para su construccion.

3.1.6.1 Modelo de entradas

En el modelo de entradas se muestra cémo se hacen las capturas de datos.

Infcrmaciin de Mrindisnte Matriculs

Daros de Esrudssts

Figura. Interfaz para mantenimiento.

3.1.6.2 Modelo de Seguridad

Encriptacion de contrasefia

Al introducir la contrasefia esta se guarde en la base de datos de manera que no se pueda leer y asi se
maneja la seguridad en cuanto al usuario que coloca sus credenciales e ingresa al sistema.
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La pantalla en donde se ingresa la contrasefia para entrar al sistema de SIPGIN es la siguiente:

Ingresa sus credenciales de Usuario.

Usuario
Clave

+ Ingresar Limpiar

@2012 Sisterna Infarmatico para la Gestion de Institutos Macionales. Todos los derechos reserados@
Desarrollado por: lliana Castro ##CARNET v Claudia APELLIDO ##CARMET

Figura. Pantalla de ingreso al Sistema Informatico.

» Perfiles de Usuarios

Para el Sistema Informatico SIPGIN se utilizan seis perfiles de usuarios: Administrador de la Base de
Datos, Director, Subdirectora, Administrador Académico, Docentes y Secretarias. A continuacion se
presenta los roles utilizados en el sistema:

Cuadro. Menus de acceso para los perfiles de usuarios.

Perfiles Archivos de menu

Administrador de la
Base de Datos

Director

Subdirectora
Menu Principal

Administrador
Académico

Docentes

Coordinador
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Si el usuario quiere ingresar a alguna seccion al que no estd autorizado, este sera redireccionado a la pagina
de entrada solicitandoles las credenciales.

» Modelo de Backup y recuperacién de datos

A continuacidn se presenta la realizacion del backup de la base de datos del SIPGIN.

Para realizar los Backup diarios de forma automatica se realizara una copia completa de la base de
datos. Dicho backup se realizard al finalizar la jornada laboral. se registran datos importantes como: La
fecha y hora de inicio de realizacidn del backup, el proceso de preparacién de la base de datos a ser
respaldada, la conexidn realizada para llevar a cabo el respaldo, el inicio del backup que especifica
cada una de las tablas que se va respaldando, la fecha y hora de finalizaciéon y finalmente la
confirmacién de éxito en cada paso realizado.

3.2 PRUEBAS

El listado de las pruebas realizadas es el siguiente:

a) Agregar un estudiante: Previamente se realizo una entrevista al encargado y al estudiante.
b) Agregar un Docente: Se agrego la hoja de vida al Docente.

c) Agrego permisos de docentes y estudiante: Llevando un registro de los permisos realizados.
d) Agregar notas: llevando un registro de notas.

e) Agregar horarios: llevando un registro de horarios tanto del docente como del estudiante.

Las pruebas realizadas en cada una de las actividades son las siguientes: Pruebas con operaciones
permitidas y pruebas con operaciones no permitidas, para cada actividad se define el listado de datos,
resultados esperados y luego los resultados obtenidos a través de captura de pantallas.

3.3DOCUMENTACION

Para dar soporte a todas las funciones u operaciones relacionadas con el sistema se han elaborado tres
manuales que contienen la documentaciéon adecuada para cada necesidad. Los cuales se detallan a
continuacion:

Manual de Instalacién y Desinstalacion

Este manual cuenta con la informacion necesaria para facilitar la instalacion y desinstalacién del sistema,
contiene los elementos de hardware y software requeridos asi como los pasos para configurar cada uno de
los componentes del SIPGIN. El contenido de este manual es el siguiente:
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Instalacion del SIPGIN

e Requerimientos de hardware

e Requerimientos de software

e Configuracion de servicios web para el servidor
e Configuracion de la base de datos en el servidor
e Instalacién del SIPGIN

Desinstalacion del SIGERH

e Desinstalacién de la aplicacién
e Desinstalacion de la base de datos

Manual de Usuario

Permitird al usuario como preparar los datos de entrada y obtener los resultados deseados por lo que

servird como manual de aprendizaje y manual de referencia en la capacitacion del personal que hard uso

del SIPGIN. El contenido de este manual es el siguiente:

e Elementos usados en el sistema informatico
e Ingreso al SIPGIN

e Menus

e Botones de accion

e Modulo de Direccidn

e Modulo Disciplinario

e Modulo de Recursos Humano

e Modulo Académico

e Mantenimiento del sistema

e Ayuda

Manual Técnico

Describe el funcionamiento de todos los componentes que permiten la conversion de los datos de entrada

en salida. Engloba la explica la explicacidn de los elementos tanto fisicos como légicos que componen el

SIPGIN. El contenido de este manual se describe a continuacion:

e Infraestructura
Estandares de programacion

Formatos del sistema informatico
Diagrama fisico de la base de datos

Estdndares generales de los elementos que conforman el sistema informatico
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3.4PLAN DE IMPLEMENTACION

Nombre de tarea Duracion Comienze Fin Nombres de los recursos Cosio P
1 Implerr del SIPGIN I 60 dias lun 01/07M13 vie 2000913 $1.087,00 [
2 de la puesta en pri i 14 dias lun 01/0713 jue 180713 $19,00
3 Mesa de planificacion de Trabajo 1 dia lun 0140713 lun 01/07/13 Refrigeric mesa de trabajo (1) + Plan de Implementa: $10,00
4 Planificacion de reacursos necesariospara la implementacion 2 dias mar 02/07/13 mig 03/07/3| Papeleria y articulos de oficina £3,00
5 Evaluacion y determinacien de perfiles de contratacion 1 dia jue 04/0713 jue 04/07/13 | Papeleria y articulos de oficina £3,00
& Seleccion y contratacion del personal gue estara encargado de la implementacion y 5 dias vie 05/0713 jue 11/07H13. $0,00
T Revision v contratacion de recursos tecnologicos existentes 2 dias wie 1200713 lun 15107113 $0,00
2 Preparacion de material de capacitacion y hojas de control de avance 3 dias mar 16/07/13 Jue 18/07/13| Papeleria y articulos de oficina $3,00
kl Organigrama del equipo de trabajo 2 dias vie 19/07M13 lun 22107113 $3,00
10 Revision de la estructura organizativa del recurso humano 1 dia mar 23/07/13 mar 23/07/3 Papeleria y articulos de oficina $3,00
11 Distribucion de la carga de trabajo 1 dia mié 24/07/13 mié 24/07M3 $0,00
12 de la implerm i 24 dias jue 25/07113 mar 2708113 §3,00
13 Verificacion de la estructura tecnologica y de red 2 dias jue 250713 vie 26/07/113 Manual de Instalacion/desintalacion (1) v Manual tec) 3,00
14 Instalcion y configuracion de la infraestructura del sistema y programas de aplicacic 2 dias lun 290713 mar 30/07M3 Servidor + PC cliente + Sistema EDNET+ Base de da| 30,00
15 Prueba de instalacion y conectividad 3 dias mié 310713 vie 02/08/13 Servidor + PC cliente + Sistema EDNET+ Base de da| $0,00
16 Entrenamiento al personal encargado de la capacitacion 8 dias lun 05/08/M13 mié 14/08M3| Servidor + PC cliente + Sistema EDNET+ Base de da| $0,00
17 Pruebas de implemntacion del sistema & dias jue 15/08M13 jue 22/08/13| Servidor + PC cliente + Sistema EDNET+ Base de da| 50,00
18 Carga inicial de datos ( catalogos del sistema) 3 dias wie 230813 mar 27/08/13 Servidor + PC cliente + Sistema EDNET+ Base de da| 0,00
19 Control del progreso de la implementacion 5 dias mié 280813 mar 03/09/13 $16,00
20 Verificacion del cumplimiento de la programacion de tareas 2 dias mie 28/08M13 jue 28/08/13 Papeleria y articulos de oficina £3,00
21 Elaboracion de informes de control de actividades 2 dias vie 30408113 lun 02/09/13 Papeleria y articulos de oficina £3,00
22 Mesa de trabajo para presentar informes de control de actividades 1 dia mar 020813 mar 02/08/12 Refrigeric de mesa de trabajo (1) §10,00
23 Ci o6n del recurso humano 15 dias mié 04/09/13 mar 24/09/13 $1.046,00
24 Preparacion de la capacitacion 2 dias mié 04/09/13 jue 05/09/13 | Manual de Usuario (10) £26,00
25 Preparacion de las instalaciones y el equipo tecnologico para la capacitacion 3 dias. vie 06/09/13 mar 10/0913 | Servidor + PC cliente (10) + Sistema EDNET+ Base ¢| £0,00
26 capaciacion al personal & dias mié 11/0813 vie 20/09/13 Refrigerios (12) + Capacitaciones + supervision $1.020,00

Plan de capacitacion

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesora! Responsable Mombres de los recurses
1 Plan de capacitacion del SIPGIN 37 dias jue 2806112 vie 17/08/12
2 Instalacion y configuracion del equipo de trabajo 3,5 dias lun 23109113 jue 26/09/13
5 Revision y configuracion necesaria de la estructura de tecnologia y red 2 dias lun 23/08M3  mar 2410913 Encargade de infraestructura e instalacion de la red Servidor+ PC cliente (10} + Manual Tecnico
4 Servidor GLASSFISH 3.0 0,5 dias mig 2509113 mié 25/0913 3 1 de |a red, Encargado de implementacion del SIPGIN. Manual de Instalacion/ Desintalacion + Servic
5 Base de datos PosgreSOL 0,5 dias mié 250813 mié 25/0913 1 de la red, Encargado de implementacion del SIPGIN. Manual de Instalacion / Dessintalacion + Pos!
] gestor 0,5 dias jue 260813 jue 26/0913 1 de Ia red, Encargado de implementacion del SIPGIN. Manual de Instalacion/ Desintalacion + gestol
7 instalacion y configuracion del sistema informatico 3,5 dias jue 26/09113 mar 01M0/13
8 Creacion de la base de datos del sistema 0,5 dias jue 260813 jue 26/0913 Encargado de implemnetar &l SIPGIN | Manual de Instalacion / Desintalacion
9 Instalacion del sistio web del sistema informatice 1 dia vie 270813 vie 27/091 3 Encargado de implemnetar &l SIPGIN | Manual de Instalacion / Desintalacion
10 Configuracion inicial del sistema 2 dias lun 30/0813 mar 011013 § Encargado de implemnetar &l SIPGIN | Manual de Instalacion / Desintalacion
11 Sequridad del sistema informatico 7,5 dias mié 0214013 vie 114013 10
12 Establecimiento de politicas de seguridad 1 dia mig 0211013 mié 021013 ructura & instalacion de la red, Gerente de la unidad Papeleria y articulos de oficina + Manual tecr
13 Gestion de usuarios: administracion de cuentas, contrasefias y roles de usuarios, 0,5 dias jue 031013 jue 0310M3 12 Encargado de la implementacion del SIPGIN Manual teacnico + Manual de usuario
14 Verificacion del funcienamiento de la bitacora del sistema 0,5 dias jue 031013 jue 031013 Encargado de la implementacion del SIPGIN Manual de usuario
15 Creacion y verificacion de copias de sequridad y restauracion de datos 05 dias vie 0411013 vie 0411013 Encargado de la implementacion del SIPGIN. Manual tecnico
16 Capacitacion de usuario a nivel estrategico 5 dias vie 0471013 jue 10/10M3 Encargado de la implementacion del SIPGIN Manual de usuario
17 Uso del sistema informatico 14 dias vie 11403 mie 3010113 16
18 Preparacion de capacitacion de usuario a nivel operativo 2 dias vie 111013 lun 1411013 Encargado de la implementacion del SIPGIN Manual de usuario
19 Induccion inicial del sistema 1 dia mar 151013 mar 151013 18 slementacion del SIPGIN, Encargado de capacitacion Manual de usuario
20 Inicio y cierre de seccion 0,5 dias mié 1610113 mié 1611013 19 Encargado de capacitacion Manual de usuario
21 Cambios de contrasefias 05 dias mig 161013 mié 16/10/13 Encargado de capacitacion Manual de usuario
22 Entorno del sistema informatico 1 dia jue 1THOM3 jue 1TA0M3 Encargado de capacitacion Manual de usuario
23 Estructura del zistema 2 dias vie 181013 lun 2171013 22 Encargado de capactacion Manual de usuario
24 Demostracion del fluje de trabajo atraves del sistema 2 dias mar 2211013 mié 231013 23 Encargado de capacitacion Manual de usuario
25 Utilizacion de interfazes del regiatro de datos 2 dias jue 2411013 vie 251013 24 Encargado de capactacion Manual de usuario
26 Consulta de registros. 1 dia lun 28103 lun 281013 25 Encargado de capacitacion Manual de usuario
2 Generacion de informes 2 dias mar 281013 mié 30/1013 26 Encargado de capacitacion Manual de usuario
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3.5CONCLUSIONES

Para la elaboracién del anteproyecto ha sido de vital importancia la identificacion y
definicion de elementos tales como: el ciclo de vida de desarrollo de sistemas,
metodologia, técnicas, y herramientas a utilizar. Ademds se establecid un
cronograma de actividades y !a planificaciéon de los recursos utilizados a lo largo
del desarrollo del SIPGIN.

Se desarrollo un Sistema Informatico para la Gestidén de Institutos Nacionales, que
mejorara, agilizara y asegurara el registro, acceso y mantenimiento de la
informacién de todos los procesos que en él se realizan.

Se elaboro para el Instituto Nacional “General Francisco Morazan” |la
documentacidn interna y externa que apoye al sistema construido.
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3.6 RECOMENDACIONES

* Se recomienda al Instituto Nacional “General francisco Morazan” ejecute de forma
inmediata el presente proyecto, con el propdsito de darle solucion a la
problematica planteada.

* Tomar en cuenta los elementos del plan de implementacion para posteriormente
ser puesto en marcha. Utilizando el manual de instalacién/desinstalacién como
guia para la instalacion del SIPGIN, garantizando el funcionamiento y su correcta

desinstalacion.

* Serecomienda al Instituto que realice capacitaciones al personal constantemente.
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3.8GLOSARIO

Base de Datos: Cualquier conjunto de datos organizados para su almacenamiento en la memoria
de un ordenador o computadora, disefiado para facilitar su mantenimiento y acceso de una forma
estandar.

Encriptacion: Cifrar y descifrar informacion mediante técnicas especiales y se emplea
frecuentemente para permitir un intercambio de mensajes que solo pueden ser leidos por
personas a quien va dirigido y que poseen los medios para descifrarlos.

Estacion de Trabajo: Computadora que facilita a los usuarios el acceso a los servidores y la red.

Internet: sistema que aglutina las redes de datos de todo el mundo y con una gran cantidad de
informacidn.

Indentacion: La forma en que el cédigo fuente aparece en el listado supone una importante
contribucion a la legibilidad del mismo.

Modelo Fisico: Es el disefio de la base de datos, las estructuras de almacenamiento y los métodos
utilizados para tener acceso a los datos.

Modelo légico: Este modelo permite representar el sistema real como un conjunto de entidades que
se relacionan entre si.

Nemonico o nemotécnico: Especifica el cddigo establecido para identificar el nombre de un
elemento.

Procedimientos: Maneras de actuar para conseguir un fin; conjunto de acciones ordenadas vy
finalizadas dirigidas a la consecucidn de una meta.

Proceso: Es un conjunto de actividades o eventos que se realizan o suceden con un determinado
fin.

Pseudocodigos: describen los conjuntos de instrucciones para llevar a cabo una tarea.

Red: Conjunto de técnicas, conexiones fisicas y programas informdticos empleados para conectar
dos o mas computadoras. Los usuarios de una red pueden compartir archivos, impresoras y otros
recursos, enviar mensajes electrénicos y ejecutar programas en otras computadoras.
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Requerimientos: Necesidad documentada sobre el contenido, forma o funcionabilidad de un
producto o servicio.

Servidor: Computadora conectada a una red que suele utilizarse para mantener datos
centralizados o para gestionar recursos compartidos.

Sistema: Cualquier conjunto de dispositivos que colaboran en la realizacidon de una tarea. Sistema
se refiere también a cualquier coleccidon o combinacién de programas, procedimientos, datos y
equipamiento utilizado en el procesamiento de informacién.

Switch o conmutador: Es un dispositivo digital de ldgica de interconexidn de redes de
computadores, su funciéon es interconectar dos o mds segmentos de red.

Trigger o disparador: Es un procedimiento que se ejecuta cuando se cumple una condicion
establecida al realizar una operacidn de insercién, actualizacidn o borrado.

SIGLAS:

CDE: Consejo Directivo Escolar

CRA: Centro de Recurso de Aprendizaje

DBMS: Sistema Administrador de Base de Datos en inglés Database Management System.
INFRAMOR: Instituto Nacional “General Francisco Morazan”

MINED: Ministerio de Educacidn de la Republica de El Salvador.
PEA: Siglas usadas para referirse al Plan Escolar Anual de un centro educativo.

PEIl: Siglas usadas para referirse al Proyecto Educativo Institucional de un centro educativo, el cual
tiene una duracién de 5 afios.

SIPGIN: Siglas de Sistema Informatico para la Gestion de Institutos Nacionales.
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3.9ANEXOS

ANEXO 1: Comparativa de software especializado en la Administracion de Centros

Educativos.
SOFTWARE DESARROLLADOR CARACTERISTICA
Sistema de informacidn | Universidad de  El | « El software aun esta en proceso de construccidn.
del registro académico | Salvador * Es una solucién no comercial.
de los centros * Desarrollado en El Salvador
educativos publicos de
El Salvador (SIRAES)*
KontrolEscolar® DDSInfo * Aplicacién en ambiente Web.

* Se puede usar en Internet o en una Intranet.

* Control sobre los registros de: La institucion,
docentes, alumnos, registro académico, control
econdmico, seguimiento de biblioteca.

* Solucién comercial.

* Desarrollado en El Salvador.

Sistema de Gestidn | 3S Sistemas * Aplicacidn Web, disponible solamente para internet
Escolar Argentino ya que funciona en el Data Center de la empresa
(SGEA)* desarrolladora.

¢ Disefiado haciendo foco en la flexibilidad, por lo que
permite la libre definicion de niveles, cursos, afios,
divisiones, materias, planes de estudio, cargos y
sedes (Registro Académico).

* Software comercial.

* Desarrollado en Argentina.

AGE+” Plan Alfa * Aplicacién Web, se puede usar en una Intranet o en

Internet.

¢ Alfa Gestion Escolar permite la gestion basica del
centro. Incluye funcionalidades para la Gestion de
Alumnos, Gestion de Notas, certificados escolares,
actas, facturacidén, evaluaciones, administracion,
boletines, expedientes.

» Especializado para centros educativos catolicos.

¢ Software comercial,

* Desarrollado en Espafia.

42 http://www.eisi.ues.edu.sv/tesis.php

43 http://www.escolar.kontroles.com/

44 .
http://sistemaescolar.comxa.com

* http://www.planalfa.es/gestion/default_gescolar.htm
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ANEXO 2: Organigrama del Instituto nacional “General Francisco Morazan”.

Consejo Directivo Escolar

Direccion

Servicio Social Estudiantil, Secretaria

Gobierno Estudiantil, Clinica

Subdireccién
Matutino

Coordinador General
Matutino

Subdireccién
Vespertino

Coordinador General
Vespertino

Subdireccidn
Nocturno

Coordinador General
Nocturno

Area Comun

Docente

Area Vocacional

Orientadores

Alumnas

Presidenta y Bedel

Comités Salud, Ornato, Deportivo, Estudio, Social y Cultural
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ANEXO 3: Encuesta.
CUESTIONARIO DE INVESTIGACION DE PROCESOS EN EL INSTITUTO NACIONAL
“GENERAL FRANCISCO MORAZAN”

IO

Objetivo: Investigar los procesos administrativos que se realizan en la institucién.

Entrevistado:

Cargo

1 Que actividades realiza en la institucién, que estén relacionadas con la gestién o

Escuela de Ingenieria de Sistemas Informaticos

Facultad de Ingenieria y Arquitectura - Universidad de El Salvador

Tel. 2235 - 7035

Fecha:

Instituto.

a)
c)
e)
g)
i)
k)

2 Que documentos utiliza para realizar las actividades anteriores.

a)
c)
e)
8)
i)
k)

b)

d)

f)

h)

j)

1)

b)

d)

f)

h)

j)

1)

administracion del

3 Que documentos se generan en su institucion, que estén relacionados con las labores administrativas.

Nombre

Cant.

Frecuencia

Destino

4 Que decisiones toma con la informacion recopilada en las diferentes actividades administrativas.

a)
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5 ¢Los reportes generados llegan oportunamente a las entidades encargadas de tomar decisiones?

[ ]si [ INo

6 Indique si posee un registro histdrico de las actividades descritas en el numeral 1.

[ ]si [ INo

7 Si respondié “Si” en el numeral anterior, indique que informacidon es conservada en el registro

histdrico.
a) b)
c) d)
e) f)
8) h)

i) j)
k) 1)

8 Sefale el periodo de tiempo que conserva la informacidn en el registro histérico

9 Cuadles son los problemas mas comunes que se presentan en la institucidn, en cuanto a las labores
administrativas.

Q

TS tho o0 o

10 éQué tipo de errores presentan los documentos utilizados en las labores administrativas de su
institucion?

°©5 3T wmT
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10 ¢Considera que el uso de un programa de computadora contribuira a solucionar dichos problemas?

[ ]si

|:|No

11 ¢Qué equipo utiliza para desempefiar su labor?

S D o0 T W

12 (Qué software o programas de computadora utilizan en su institucion para realizar sus labores

administrativas?

a.

o o0 oT

ANEXO 4: Caracteristicas de los modelos de Ciclo de Vida de proyectos mas utilizados.

Modelo Ciclo de | Ciclo de Ciclo de | Ciclo de | Ciclo de | Ciclo de | Ciclo de | Ciclo de
de Ciclo | vida vida por | Ciclo de | vida vida tipo | vida vidaenV vida vida Ciclo de | Ciclo de
de vida orlerlltado prototipo | ida en | incremen | Sashimi lineal iterativo evolutivo | ida  en | vida en
aobjetos. | s. tal. .
cascada espiral cascada
puro. con
subproye
ctos
Retroaliment Permite el Retroaliment Admite Retr Retr No hay Incluye Retroaliment Iteracion de Retroaliment Retroaliment
acion perfeccionam acion  cada iteraciones acion en acion retr retr acion en requerimien acion  cada acion admite
iento del prototipo. cada implicita en acién entre iones cada entrega tos incremento iteraciones
producto. incremento. el modelo las etapas desarrollo-
admite evaluacién
iteraciones
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Tamafio y Proy de Proy di di y di Yy Programas
complejidad cualquier con mucha y grandes grandes grandes fi Apli Medianos y Aplicaciones Grandes Medianos y
del proyecto envergadura innovacion y proyectos. proyectos. proyectos. simples  que grandes centralizada proyectos grandes
uso de requieren proyectos s con internos de proyectos
::cen‘z;gias confiabilidad usuarios de una empresa
alta diferentes donde el
sectores usuario esta
en mismo
ambiente
laboral que
el equipo
desarrollador
La Lograr un Planificaci Construir Solape entre Sencillez de Retroalimenta Se entregan Cambios de Ciclos para Se trabajan
Caracteristic abstraccion, producto 6n sencilla incrementan las  etapas. gestion ciones en versiones del los ganar subproyectos
a particular se obtiene el intermedio do No necesita econdémica y etapas de producto requerimien madurez en paralelos.
concepto de antes del funcionalid: d i temporal analisis Yy mejoradas tos en el producto Ideal para un
objeto sobre final. d. Se trabaja 6n detallada mantenimient con mayores cualquier final. plantel con
casos de la por médulos. o, y entre las funcionalida momento orientado a programador
vida real. Divide Yy de disefio y des riesgos es
venceras pruebas numerosos
C i C i C i [« imi C i [« imi [« imi Conocimi C imient | Conocimi C i
o Yy o basico. nto Yy o basico. o basico. o basico. basico. o y o basico. o y o basico.
L. experiencia experienci experiencia experiencia
Conocimient bésico a bésico bésico
o de los avanzado.
desarrollador
es
Cada Apto cuando Necesidad No es Necesidad de Necesita Necesidad de Requerimien Desconocim En un Necesidad de
requerimient no se conoce | de contar | necesario contar con la definir los no contar con la tos no claros iento de la principio contar con la
Requerimien o es a prioridad con la todos los mayoria de requerimien mayoria de los por el mayoria de existen mayoria de
tos considerado las mayoria de requerimient los tos por requerimiento usuario requerimien incertidumbr los
un objeto. especificacio los os al requerimient completo al s tos es e requerimient
nes o requerimie comienzo.se os inicio ignorancias os
tecnologias a ntos relevan los de los
usar. requerimient requerimient
os del os,
usuario trabajando
con el riesgo
que esto con
lleva.
Necesidad de
la presencia
o la
comunicacié
n  continua
con el cliente
0 usuario
Entregas Se hacen No Entregas No necesita No necesita Entrega del Se hacen Se entregan Se van No necesita
Entrega  del parciales entregas necesita rapidas entregas entregas y producto entregas diferentes obteniendo entregas
producto mientras se parciales entregas parciales parciales temporal terminado rapidas o versiones prototipos parciales
van parciales antes de hasta el final parciales del sucesivos
integrando terminar el producto que van
los diferentes proyecto ganando la
componentes satisfaccion

del cliente o
usuario

258




ANEXO 5: Requisitos deseables en las metodologias.

Requisito deseable

Descripcion

La metodologia debe cubrir el ciclo entero de
desarrollo de software

Para ello la metodologia ha de realizar unas etapas:
Investigacion, Andlisis de requisitos y Disefio

La metodologia debe incluir la realizacion de
validaciones

La metodologia debe detectar y corregir los errores
cuanto antes. Cuanto mds tarde sea detectado el
error mas caro sera corregirlo.

La metodologia debe la base de una

comunicacion efectiva.

ser

Debe ser posible gestionar a los informaticos, y
éstos deben ser capaces de trabajar conjuntamente.

La metodologia debe especificar claramente los
responsables de resultados

Debe especificar claramente quienes son los
participantes de cada tarea a desarrollar, debe
detallar de una manera clara los resultados de los
gue seran responsables.

La metodologia se debe de poder ensefar

En una organizacidon sencilla, seran muchas las
personas que la van a utilizar, incluso los que se
incorporen posteriormente a la empresa.

La metodologia debe soportar la eventual

evolucion del sistema

Normalmente durante su tiempo de vida los

sistemas tienen muchas versiones

La metodologia debe integrar las distintas fases del
ciclo de desarrollo

Rastreabilidad y Facil interaccién entre etapas del
ciclo de desarrollo

La metodologia debe funcionar en un entorno
dinamico orientado al usuario

A lo largo de todo el ciclo de vida del desarrollo se
debe producir una transferencia de conocimientos
hacia el usuario. La clave del éxito es que todas las
partes implicadas han de intercambiar informacién
libremente.

La metodologia debe estar

herramientas CASE

soportada por

La metodologia debe estar soportada por
herramientas automatizadas que mejoren la
productividad, tanto del ingeniero de software en
particular, como la del desarrollo en general.

La metodologia debe ajustarse a los objetivos

Cada aproximacion al desarrollo de software estd
basada en unos objetivos. Los objetivos generales
del desarrollo deben estar implementados en la
metodologia de desarrollo.

La metodologia debe soportar la determinacién de
la exactitud del sistema a través del ciclo de
desarrollo.

La exactitud del sistema implica muchos asuntos,
incluyendo la correspondencia entre el sistema y sus
especificaciones, asi como que el sistema cumple
con las necesidades del usuario.

La metodologia debe poder emplearse en un
entorno amplio de proyectos software

Proyectos variados; de diferente
complejidad y en diferentes entornos.

tamafio vy

La metodologia debe contener actividades
conducentes a mejorar el proceso de desarrollo de
software.

Para mejorar el proceso es basico disponer de datos
numéricos que evidencian la efectividad de la
aplicacion del proceso con respecto a cualquier
producto software resultante del proceso.
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ANEXO 6: Evaluacion de modelo de ciclo de vida.

Criterio A B C D E

Modelo de Ciclo de Vida 20 25 10 25 20
Peso
Lineal Valor 4 5 1 0 4

Resultado 80 125 10 0 80 295
Cascada Puro Valor 5 4 5 4 5

Resultado 100 100 50 100 100 450
EnV Valor 4 3 0 2 0

Resultado 80 75 0 50 0 205
Sashimi Valor 4 3 1 2 1

Resultado 80 75 10 50 20 235
Subproyectos Valor 2 2 0 2 0

Resultado 40 50 0 50 0 140
Iterativo Valor 2 2 0 2 1

Resultado 40 50 0 50 20 160
Prototipos Valor 2 2 0 1 1

Resultado 40 50 0 25 20 135
Evolutivo Valor 2 2 0 2 1

Resultado 40 50 0 50 20 160
Incremental Valor 2 2 0 1 1

Resultado 40 50 0 25 20 135
Espiral Valor 2 2 0 2 1

Resultado 40 50 0 50 20 160
Orientado a | Valor 2 2 0 3 1
objetos

Resultado 40 50 0 75 20 185
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ANEXO 7: Evaluacién técnica entre el enfoque estructurado y el enfoque orientado a objetos.

Para efectuar un estudio técnico entre ambos enfoques y establecer el mas adecuado para el proyecto, se
tomaran como base los siguientes criterios ponderados:

Cada uno de estos criterios sera evaluado en una escala de 2 al 10 solo nimeros pares segun la siguiente
calificacion:

Criterio Peso
Facilidad de modelado de requerimientos 20
Manejo de cambios en los requerimientos 30
Facilidad y rapidez de Disefo y Desarrollo 25
Facilidad de comprensién del usuario 15
Consistencia en modelos de procesos y datos | 10

Concepto Valor
Excelente 10
Muy bueno
bueno
regular
malo

N/A

OIN|[,~|OD|

Para realizar la evaluacién oportuna en base a los criterios mencionados se muestra un resumen de las
caracteristicas de cada metodologia con respecto a cada criterio de evaluacién:
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Tabla- Evaluacion de metodologia.

Criterio Metodologia

Estructurada

Metodologia
Orientada a Objetos

Los modelos no siempre le facilitan al
usuario la comprension completa
y rapida de los mismos. Las
técnicas utilizadas son: Diagrama
de Flujo de Datos, Diagrama de
Entidad-Relacion, Diagrama de
Transicion de Estados, etc.

Facilidad de modelado de
requerimientos

Modelos facilmente legibles, revisables y verificables por el usuario
contra la realidad. Las técnicas utilizadas son: Diagrama de Casos
de Uso, Diagrama de Clases, Diagrama de Objetos, Diagrama de
Mddulos, Diagramas de Procesos, Diagramas de Transicion de
Estados, Diagramas de Tiempo, etc.

Inflexible cuando los requerimientos
tienen que cambiar.

Manejo de cambios en los
requerimientos

Flexible a los cambios de requerimientos.

Facilidad y rapidez de Disefio
y Desarrollo

El disefio se realiza luego del analisis
y existen menos herramientas
que proporcionen una buena
base de cédigo fuente para la
programacion

El disefio avanza y se actualiza siguiendo la dindamica del andlisis, por
lo que se asegura un mejor disefio. Ademas existen mas
herramientas de disefio que pueda dar la base para el desarrollo
del cédigo fuente posteriormente.

Este enfoque se adapta bien al uso de
sistemas  informdticos  para
implementar el sistema, pero no
es nuestra forma habitual de
pensar. La comunicacion entre el
analista y la organizacion esta
limitada, por las fases.

Facilidad de comprension del
usuario

El concepto OO es mas simple y estd menos relacionado con la
informatica que el concepto de flujo de datos. Esto permite una
mejor comunicacion entre el analista y el experto en el dominio
del problema (es decir, el cliente).

La relacion entre los modelos es muy
débil y hay muy poca influencia
de uno con respecto al otro. Los
modelos de procesos y datos se
parecen muy poco

Consistencia en modelos de
procesos y datos

Ya que los objetos encapsulan tanto atributos como operaciones, se
reduce la distancia entre el punto de vista de los datos y del
proceso, dando menor lugar a inconsistencias.

De acuerdo a las caracteristicas anteriores, a continuacion se realiza una ponderacién de cada criterio:

Tabla — Resultado de evaluacion de metodologia.

Criterio Peso Metodologia Metodologia
Estructurada Orientada a Objetos
Valor Resultado Valor Resultado
Facilidad de modelado de requerimientos 20 6 120 10 200
Manejo de cambios en los requerimientos 30 4 120 8 240
Facilidad y rapidez de Disefio y Desarrollo 25 6 150 8 200
Facilidad de comprensién del usuario 15 4 60 8 120
Consistencia en modelos de procesos y datos 10 4 40 8 80
TOTALES 490 840

Razonando la valoracion anterior se determina que la metodologia mas adecuada para el proyecto es la

Metodologia Orientada a Objetos, ya que facilita la comunicacién y comprensién del usuario, agiliza el

desarrollo y brinda mayor confiabilidad de los resultados.
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ANEXO 8: Tareas de la fase de investigacion Preliminar.

Tarea Técnica/ Herramienta Recurso Humano Finalidad Lugar de aplicacion

Antecedentes Investigacion Equipo de trabajo, | Conocer informacién | Areas de Direccidn,
bibliogréfica, personal del instituto histérica pertinente al | Control Académico,
Entrevista/Microsoft proyecto Control  Disciplinario,

word 2007

Recursos humanos

Situacion Actual

Entrevistas,
Observacion  directa,
Enfoque de Sistemas/
Microsoft Word 2007

Equipo de trabajo,
personal del instituto

Conocer los procesos
que se realizan en el

areas de Direccion,
Control Académico,
control  Disciplinario,

Recursos Humanos.

Area de  Direccion,
Control Académico,
control  Disciplinario,

Recursos Humanos.

Formulacién del
problema

Método de la caja
negra, diagrama
Ishikawa/ Microsoft

Word 2007 y Visio

Equipo de trabajo

Definir el problema

Oficina del equipo de
trabajo

Metodologia

Investigacion
bibliogréfica/Microsoft
Word 2007 mozilla
firefox

Equipo de trabajo

Determinar el enfoque
de desarrollo y el ciclo
de vida para el
desarrollo del
proyecto.

Oficina del equipo de
trabajo

Estudio de Factibilidad

Encuestas, entrevistas,

observacion directa,
analisis costos-
beneficios,

investigacion
bibliogréfica /Microsoft
Word 2007

Equipo de trabajo

Evaluar si el proyecto
es técnica, econdmica
y operativamente
factible de desarrollar.

Area de Direccion,
Control Academico,
Control Diciplinario,

Recursos Humanos vy
oficina del equipo de
trabajo

Cronograma de || Diagrama de Gantt | Equipo de trabajo Programar las | Oficina del equipo de
actividades /Microsoft proyect actividades a realizar | trabajo
2007 para la ejecucién del
proyecto.
Planificacion de | Investigacion Equipo de trabajo Asignar recursos a las | Oficina del equipo de
recursos bibliogréfica/Microsoft actividades y elaborar | trabajo.

word 2007

presupuesto del
proyecto.
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ANEXO 9: Tarea de la fase de determinacién de requerimientos.

Tarea Técnica/ Herramienta Recurso Humano Finalidad Lugar de aplicacion
Definicién de | Entrevista, observaciéon | Equipo de trabajo, | Obtener los | Area de  Direccidn,
requerimientos directa/ usuarios requerimientos control Académico,
Procesador de texto técnicos, operativos, | control Disciplinario,
informaticos, de || Recurso Humano.
desarrollo e
implementacién.
Entrevista, Equipo de trabajo, | Asegurar que los | Area de  Direccidn,
Validacion de | ponencia/ Procesador | usuarios requerimientos  estén | control Académico,
requerimientos de texto acorde con las | control Disciplinario,
necesidades de los | Recurso Humano.
usuarios.
Elaboracion del | Procesador de texto Equipo de trabajo Crear un documento | Lugar del equipo de
documento de que contenga el detalle | trabajo.
especificacion de de los requerimientos.
requerimientos
ANEXO 10: Tarea de la Fase de Analisis.
Tarea Técnica/ Herramienta Recurso Finalidad Lugar de
Humano aplicacion
Andlisis de las necesidades | Diagramas UML, | Equipo de | Elanalista prepara una propuesta Lugar del equipo
del sistema Diccionario de Datos Trabajo de sistemas que sintetiza sus hallazgos, y | de trabajo.
recomendaciones sobre lo que se debe hacer
Preparacion del Documento || Procesador de texto Equipo de | Documentar los diagramas UML Lugar del equipo
de anadlisis del sistema Trabajo de trabajo.

ANEXO 11: Tareas de la fase de diseno.

Tarea Técnica / Herramienta Recurso Finalidad Lugar de aplicacion
Humano

Definir los estandares | Power Designer Equipo  de | Establecer una norma comun que guie el disefio de | Lugar del equipo de
de diseiio trabajo los diferentes elementos del sistema. trabajo.

Disefiar la base de | Modelos de datos / | Equipo de || Modelar la base de datos que refleje la légica del Lugar del equipo
datos Power Designer trabajo negocio. de trabajo.

Diseiiar las interfaces | Netbeans Equipo  de | Elaborar los esbozos de las diferentes ventanas de | Lugar del equipo de
de usuario trabajo interaccion entre el usuario y el sistema. trabajo.
Elaboracion del | Procesador de texto Equipo de | Documentar el disefio de los componentes del | Lugar del equipo de
documento trabajo sistema. trabajo.
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ANEXO 12: Tareas de la fase de construccion.

Tarea Técnica / Herramienta Recurso Finalidad Lugar de
Humano aplicacion
Definir estandares de | Procesador de texto Equipo de | Establecer los estandares para la | Lugar del equipo
programacion trabajo codificacion del proyecto. de trabajo.
Codificar y documentar | Programacion Orientada a | Equipo de | Construir los moddulos del sistema a | Lugar del equipo
el cédigo fuente Objetos/Lenguaje de programacion. trabajo desarrollar de trabajo.
Programar la base de | / Sistema Gestor de bases de datos, | Equipo de | Desarrollar funciones, procedimientos, | Lugar del equipo
datos Herramientas CASE. trabajo Triggers y consultas a la base de datos. de trabajo.
ANEXO 13: Tareas de la fase de pruebas.
Tarea Técnica / | Recurso Finalidad Lugar de
Herramienta Humano aplicacion
Elaboracion de plan de pruebas Procesador de texto Equipo de | Definir los diferentes tipos de pruebas que se | Lugar del
trabajo realizardn al sistema y la forma en que se | equipo de
procedera a realizarlas. trabajo.
Seleccion de los datos de | Procesador de texto Equipo de | Contar con una muestra significativa de los datos | Lugar del
muestra trabajo ya sean reales o ficticios para Determinar con | equipo de
precision cudles son los problemas. trabajo.
Realizacién de pruebas Caja Blanca y Caja || Equipo de | Probar el correcto funcionamiento de los médulos | Lugar del
Negra/Entorno para | trabajo realizando pruebas unitarias, funcionales, de | equipo de
el desarrollo validacién y de integracién. trabajo.
integrado,
Herramientas CASE y
Lenguaje de
programacion.

ANEXO 14: Tareas de la fase de documentacion e implementacion.

Tarea Técnica / | Recurso Finalidad Lugar de aplicacion
Herramienta Humano

Elaboracion del | Procesador de | Equipo de | Presentar un manual que guie al usuario en la | Lugar del equipo de

manual de usuario texto trabajo operacion del sistema. trabajo.

Elaboracion del | Procesador de | Equipo de || Presentar un manual que contemple las | Lugar del equipo de

manual técnico texto trabajo especificaciones técnicas necesarias para el | trabajo.
mantenimiento del sistema.

Elaboracién del | Procesador de || Equipo de | Presentar un manual que guie al usuario en el | Lugar del equipo de

manual de instalaciéon | texto trabajo proceso de instalacion del sistema. trabajo.

Elaboracion del plan | Procesador de | Equipo de | Proveer de una guia sistematica a los usuarios | En el Instituto

de implementacion texto trabajo del sistema que sirva de orientacién para la | Nacional “General
implementacion del sistema donde se | Francisco Morazan”
planifiguen recursos y se coordinen tiempos
para su ejecucion.

Elaboracion del plan | Procesador de || Equipo de | Brindar a los usuarios del sistema el desarrollo | En el Instituto

de capacitacion texto trabajo de las competencias requeridas para el empleo | Nacional “General
del sistema. Francisco Morazan”
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ANEXO 15: Técnicas y herramientas utilizadas.

Técnicas Utilizadas:

Entrevistas

Las entrevistas se utilizan para recabar informacidn en forma verbal, a través de preguntas que propone el
analista. Quienes responden pueden ser de la alta direccién o empleados, los cuales son usuarios actuales
del sistema existente, usuarios potenciales del sistema propuesto o aquellos que proporcionardn datos o
seran afectados por la aplicacidén propuesta.

Investigacion bibliografica

La investigacion bibliografica constituye una excelente introducciéon a todos los otros tipos de investigacion,
ademas de que constituye una necesaria primera etapa de todas ellas, puesto que ésta proporciona el
conocimiento de las investigaciones ya existentes —teorias, hipdtesis, experimentos, resultados,
instrumentos y técnicas usadas- acerca del tema o problema que el investigador se propone investigar o
resolver.

Observacion directa

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar informacién y
registrarla para su posterior analisis. La observacién directa es un elemento fundamental de todo proceso
investigativo; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor numero de datos.

Método de la Caja Negra

Es un método de formulacién diagramatica de problemas muy apropiado para aplicar a problemas de
procesamiento de informacién; en donde se define la entrada o alimentacién del sistema (Estado A) y la
salida del mismo, que se expresa en forma de confirmacion o de alternativas (Estado B), asi para pasar del
“Estado A” o situacion actual a un “Estado B” o situacion deseada, es necesario realizar un “proceso” que
en este momento es desconocido o0 no interesa, es decir, una caja negra®. Esto se puede visualizar mas
claramente en el diagrama de la siguiente figura.

* Fundamentos de Ingenieria, Edward V. Krick
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Figura - Diagrama de la Caja Negra

Encuesta

La Encuesta es una técnica de recogida de informacion por medio de preguntas escritas organizadas en un
cuestionario impreso. Se emplea para investigar hechos o fendmenos de forma general y no particular. La
encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el cuestionario y lo responde por
escrito, sin la intervencién directa de persona alguna de las que colaboran en la investigacidn.

Analisis Costos-Beneficios
El andlisis de costo-beneficio es un término que se refiere tanto a

Una disciplina formal (técnica) a utilizarse para evaluar, o ayudar a evaluar, en el caso de un proyecto o
propuesta, que en si es un proceso conocido como evaluacién de proyectos;

Un planteamiento informal para tomar decisiones de algln tipo, por naturaleza inherente a toda accion
humana.

Bajo ambas definiciones, el proceso involucra, ya sea explicita o implicitamente, un peso total de los gastos
previstos en contra del total de los beneficios previstos de una o mds acciones con el fin de seleccionar la
mejor opcién o la mas rentable.

Diagrama

Un diagrama o grafico es un tipo de esquema de informacién que representa cierta informacidn. Existen
diversos tipos de diagramas. Por ejemplo: Diagrama de Gantt, Diagrama de colaboracidn, Diagrama de
Pareto, Diagrama de Venn, Diagrama de Euler, Diagrama de Carroll, Diagrama de bloques, Diagrama de
fase, Diagrama de flujo, Diagrama causal, Diagrama de bloques de modelo matematico, Diagrama de
bloques en Sistemas de control, Diagramas de equilibrio, Diagramas de UML (UML), Graficos existenciales,
Iconografia de las correlaciones
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Diagrama UML

En UML hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de manera concreta, a veces es util
categorizarlos jerarquicamente.

Los Diagramas de Estructura enfatizan en los elementos que deben existir en el sistema modelado:
Diagrama de clases

Diagrama de componentes

Diagrama de objetos

Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

Diagrama de despliegue

Diagrama de paquetes

Los Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sistema modelado:
Diagrama de actividades

Diagrama de casos de uso

Diagrama de estados

Los Diagramas de Interaccidén son un subtipo de diagramas de comportamiento, que enfatiza sobre el flujo
de control y de datos entre los elementos del sistema modelado:

Diagrama de secuencia
Diagrama de comunicacion, que es una version simplificada del Diagrama de colaboracion
Diagrama de tiempos

Diagrama global de interacciones o Diagrama de vista de interacciéon

Ponencia
Comunicacidn o exposicién publica de un tema.

Se realizardn ponencias para comunicar a los usuarios la forma en que el equipo de trabajo ha
comprendido sus requerimientos, y ademas presentarles la propuesta de sistema a desarrollar. Esto con el
objetivo de validar los requerimientos.
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Modelos de datos

Un modelo de datos es un lenguaje orientado a describir una Base de Datos. Tipicamente un modelo de
datos permite describir:

Las estructuras de datos de la base: El tipo de los datos que hay en la base y la forma en que se relacionan.

Las restricciones de integridad: Un conjunto de condiciones que deben cumplir los datos para reflejar
correctamente la realidad deseada.

Operaciones de manipulacidn de los datos: tipicamente, operaciones de agregado, borrado, modificacién y
recuperacién de los datos de la base.

Otro enfoque es pensar que un modelo de datos permite describir los elementos de la realidad que
intervienen en un problema dado y la forma en que se relacionan esos elementos entre si.

Diseno Grafico

El disefio grafico es una profesién cuya actividad, es la accién de concebir, programar, proyectar y realizar
comunicaciones visuales, producidas en general por medios industriales y destinadas a transmitir mensajes
especificos a grupos sociales determinados. Esta es la actividad que posibilita comunicar graficamente
ideas, hechos y valores procesados y sintetizados en términos de forma y comunicacion, factores sociales,
culturales, econdmicos, estéticos y tecnolégicos. También se conoce con el nombre de “disefio en
comunicacion visual”, debido a que algunos asocian la palabra grafico Unicamente a la industria gréfica, y
entienden que los mensajes visuales se canalizan a través de muchos medios de comunicacién, y no solo los
impresos.

Programacion orientada a objetos

La programacion orientada a objetos o POO es un paradigma de programaciéon que usa objetos y sus
interacciones, para disefiar aplicaciones y programas de ordenador. Estd basado en varias técnicas,
incluyendo herencia, abstracciéon, polimorfismo y encapsulamiento. Su uso se popularizé a principios de la
década de 1990. En la actualidad, existe variedad de lenguajes de programacion que soportan la
orientacién a objetos.
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Diagrama de Gantt

El diagrama de Gantt, grafica de Gantt o carta Gantt es una popular herramienta grafica cuyo objetivo es
mostrar el tiempo de dedicacién previsto para diferentes tareas o actividades a lo largo de un tiempo total
determinado. A pesar de que, en principio, el diagrama de Gantt no indica las relaciones existentes entre
actividades, la posicion de cada tarea a lo largo del tiempo hace que se puedan identificar dichas relaciones
e interdependencias.

Diccionario de datos

Un diccionario de datos es un conjunto de metadatos que contiene las caracteristicas ldgicas y puntuales de
los datos que se van a utilizar en el sistema que se programa, incluyendo nombre, descripcion, alias,
contenido y organizacion.

Identifica los procesos donde se emplean los datos y los sitios donde se necesita el acceso inmediato a la
informacién. Estos diccionarios se desarrollan durante el andlisis de flujo de datos y ayuda a los analistas
que participan en la determinacion de los requerimientos del sistema, su contenido también se emplea
durante el disefio del proyecto.

En un diccionario de datos se encuentra la lista de todos los elementos que forman parte del flujo de datos
de todo el sistema. Los elementos mds importantes son flujos de datos, almacenes de datos y procesos. El
diccionario de datos guarda los detalles y descripcién de todos estos elementos.

Pruebas de caja blanca

Es un método de disefio de casos de prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental para
obtener los casos de prueba.”’

Prueba de caja negra

Las pruebas de caja negra permiten al ingeniero del software obtener conjuntos de condiciones de entrada
que ejerciten completamente todos los requisitos funcionales de un programa®®

*’ Técnicas de prueba del software, Roger S. Pressman; Ingenieria de Software un enfoque practico; McGraw-
Hill; Edicidn V.
* Ibid.
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Herramientas utilizadas:

MS Office 2007

Microsoft Office 2007 es una versién de la suite ofimatica Microsoft Office de Microsoft y sucesora de
Microsoft Office 2003. Originalmente conocido como Office 12 durante su ciclo beta, fue lanzado el 30 de
noviembre de 2006 al mercado empresarial y el 30 de enero de 2007 al publico en general, coincidiendo
con el lanzamiento oficial de Windows Vista. Office 2007 incluye nuevas caracteristicas, la mds notable es la
nueva interfaz grafica llamada Office Fluent, también conocido como "interfaz de cinta", que reemplaza al
menu y a la barra de herramientas que fueron caracteristicas desde su inicio. Posee las siguientes
aplicaciones: Outlook 2007, Word 2007, Excel 2007, PowerPoint 2007, OneNote 2007, Publisher 2007,
Access 2007, Communicator 2007, InfoPath 2007, Access 2007, Groove 2007, porque consideramos que es
una herramienta muy importante y dominada por los desarrolladores.

Poseidon for UML

Software para disefiar UML y generar su cédigo. Porque consideramos que es una herramienta muy
importante y dominada por los desarrolladores.

Herramientas Case

De acuerdo con Kendall y Kendall la ingenieria de sistemas asistida por ordenador es la aplicacién de
tecnologia informatica a las actividades, las técnicas y las metodologias propias de desarrollo, su objetivo es
acelerar el proceso para el que han sido disefiadas, en el caso de CASE para automatizar o apoyar una o
mas fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas.

Diagrama Ishikawa:

El 'Diagrama de Ishikawa', también llamado diagrama de causa-efecto, es una de las diversas herramientas
surgidas a lo largo del siglo XX en ambitos de la industria y posteriormente en el de los servicios, para
facilitar el analisis de problemas y sus soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los
productos y servicios. Se trata de un diagrama que por su estructura ha venido a llamarse
también: diagrama de espina de pescado, que consiste en una representacion grafica sencilla en la que
puede verse de manera relacional una especie de espina central, que es una linea en el plano horizontal,
representando el problema a analizar, que se escribe a su derecha. A este eje horizontal van llegando lineas
oblicuas -como las espinas de un pez- que representan las causas valoradas como tales por las personas
participantes en el anadlisis del problema. A su vez, cada una de estas lineas que representa una posible
causa, recibe otras lineas perpendiculares que representan las causas secundarias.
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ANEXO 16: Clasificacion de la informacidén por cada nivel de organizacional del instituto.

Estrategico

(Reportes Estadisticos)

Tactico
(Reporte detallado )

Operativo

(reporte de notas, reporte de
disciplina,reporte de asistencia de
docentes,alumnasy personal
administrativo, entre otros.)

ANEXO 17: Factibilidad Técnica.

Caracteristicas a evaluar para la seleccion del leguaje de programacion

El equipo de desarrollo ha escogido las siguientes caracteristicas que debe cumplir el lenguaje de
programacion para el desarrollo del proyecto para el Instituto Nacional “General Francisco
Morazan”.

A continuacidn se describe el por qué se toma en cuenta cada una de las caracteristicas:

Costo de adquisicién:

El costo de adquisicién se ha considerado debido a que es importante elaborar una solucion
econdmica para el cliente, esto no quiere decir que es gratuito. Ya que este manifiesta que
actualmente esta tratando de llevar a cabo una politica de ahorro. Esta informacion fue obtenida
en la entrevista que se le hizo al director de la institucion.
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Conocimiento de los desarrolladores:

El conocimiento que poseen los desarrolladores sobre el lenguaje es fundamental para el desarrollo
del proyecto, ya que de ello depende el cumplimiento de los tiempos establecidos para el
desarrollo de este.

Documentacién y manuales:

El lenguaje seleccionado para el desarrollo debe de poseer documentacién, ya se han medios
digitales, libros o revistas. Esto ya que el equipo de desarrollo necesitara consultar una referencia
sobre sentencias, funciones, etc. necesarias para el desarrollo del sistema.

Conectividad:
La conectividad con bases de datos debe ser posible para el lenguaje seleccionado.

Facil uso:
El lenguaje de programacion debe ser facil de comprender, con sentencias a las cuales se esté
familiarizado.

Multiplataforma:

El lenguaje debe permitir ser instalado en diversas plataformas, en este caso, se ha considerado
gue es necesario que trabaje fundamentalmente en las dos plataformas mds comunes en el pais,
como lo son Windows y Linux.

Soporte técnico:

Es importante que el lenguaje de programacion posea soporte en linea donde exista la posibilidad
de consultar la documentacién en manuales, foros, chat o por otros medios a personas con
conocimientos en el leguaje seleccionado.

ANEXO 18: Calculo de beneficios tangibles.

Los beneficiarios directos de la implementacion de un Sistema de Informacion para las areas de: Direccidn,

Control Académico, Control Disciplinario y Recursos Humanos en el Instituto Nacional “General Francisco

Morazan” serian las 1852 alumnas que se atienden anualmente en dichas areas.

Reduccién de tiempo para el llenado de formularios por parte del personal administrativo:

Aproximadamente son 10 formularios los que se utilizan para registrar los procesos del Instituto durante el

afio escolar de una alumna. Se ha identificado que en cada formulario se repiten los siguientes datos:
Nombres, apellidos, edad, nimero de expediente, NIE (Numero de Identificacién Escolar), Seccién, grado,
nacionalidad y fecha de nacimiento. Se ha estimado por medio de entrevistas con el grupo de trabajo y el
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personal del Instituto que para completar manualmente estos datos por un elemento del personal del
Instituto requiere de 5 minutos en promedio. Tomando en cuenta que son 10 formularios para cada

alumna y que se atiende un aproximado de 1,852 alumnas anualmente, entre los 15 elementos que
conforman el personal administrativo del Instituto, invierten:

Aproximadamente son 10 formulario (por cada alumna), para completar 1 formulario tarda
aproximadamente 5 minutos y son 10 formularios esto hace un total de 50 minutos por alumna.

Y el personal administrativos invierte 40 horas mensuales que es igual a 120 horas trimestrales, trabajando
8 horas diarias en dias habiles, se invierte $21,672.00 y por 3 trimestres que se hace este mismo proceso se
invierte $65,016.00 al afio.

. Reduccién de tiempo en la realizacion de las actividades de los docentes:

Los docentes realizan el calculo de notas de cada alumna siendo 1852 alumnas en la institucion y
para estos procesos el personal docente invierte 20 horas mensuales que es igual a 60 horas
trimestrales, trabajando 1 hora diaria en dias hébiles, se invierte $32,760 y por 3 trimestres que se
hace este mismo proceso se invierte $98,280 al afio.

Beneficios Directos: Descripcion del beneficio directo:

Los beneficiarios directos del proyecto serian los padres de familia y docentes.

Entre algunos beneficios se pueden mencionar: Reduccidn en el tiempo de espera para la matricula.
En promedio un padre de familia puede demorarse 1 hora en realizar todos estos procesos, si una
hora de trabajo se estima en $1.25 (Para un salario minimo de $10.04 diarios) un padre estaria
invirtiendo $1.25

Reduccidn en el tiempo para calcular promedios de notas. El tiempo medio en el que los maestros y
personal administrativo realiza el cdlculo de promedios es de 22 dias y 12 horas anuales a un costo
de $54,432. tomando en cuenta que la hora clase cuesta $2.73, y el maestro solo puede reflejar un
total de 24 horas semanales. Y la hora clase del personal administrativo cuesta $3.01.

Otros beneficios que no pueden ser calculados implican la obtencidn de indicadores que midan el
rendimiento de los estudiantes y su compromiso con la institucidn.
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ANEXO 19: Supuestos y calculos.
Tabla- de promedio de sueldos de empleados en el area informatica

Nombre Puesto Empresa Salario($)
Reinaldo Pineda Crespin Programador TACA El Salvador $600
Rolando Josafat Hernandez Programador Radio Maya Vision $500
Juan Pablo Escalante Analista de sistemas Claro $650
Frank Stid Pefia Técnico de sistemas Omnisport $700
Victor Manuel Guardado Coordinador de sistemas MOP $1200
Roxana lvette Fernandez Analista experto Tigo $800
Abigail Rosales Analista de Bases de Datos Digicel $750
Wendy Pérez Administrador de Base de Datos Banco Azteca $550
Héctor Mauricio Rivas Programador Banco Procredit $650
Astrid Araceli Salazar Programador Arrocera OMOA $400
Total 5680

Supuestos y cdlculo de salarios para el equipo de desarrollo.

Determinacion del salario para el equipo de desarrollo:

El salario ha sido calculado en base al promedio obtenido de la realizaciéon de un sondeo

en diferentes empresas. El cdlculo se muestra en la tabla

Supuestos:

. Se trabajaran 8 horas diarias.

. Se trabajaran 30 dias al mes, de lunes a sabado.

. Se ha tomado de base el salario promedio de personal de informatica, el cual es de $680

mensuales. Para el proyecto se estima que se trabajaran 8 horas diarias por cada miembro del
equipo, es decir se tendra un salario de $668.72.00 al mes

. Dentro del equipo de trabajo los tipos de roles serdan el Administrador del proyecto y los
analistas/programadores, dichos roles seran rotados por cada miembro del equipo.

Tabla-Calculo de salarios por hora para administrador y analista.

Tipo Cantidad Salario Horas Horas Salario Duracién Monto ($)
($/mes) laboradas laboradas al | ($/hora) proyecto
por dia mes($/mes) (meses)
Administrador 1 668.72 8 168 3.98 8 5,349.12
del proyecto
Analista/ 1 668.72 8 168 3.98 8 5,349.12
Programador
Total 10,698.24
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ANEXO 20: Calculo de salarios por hora para personal colaborador del instituto.

Supuestos y calculo de costos del personal colaborador del Instituto Naciona

Ill

General Francisco Morazan”

Supuestos:

. El salario por hora se ha tomado de $3.90 para los Docentes y $3.90 para el personal de
informdtica. ya que esta fue la informacidén que nos proporcionaron en la entrevista.

. Las reuniones que se estiman con el personal del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”

son dos sesiones semanales de 1 hora y en ocasiones con mas de uno de los colaboradores que se
listan en la tabla calculo de salarios por hora para personal colaborador del INFRAMOR

Tipo Cantidad Salario Horas de colaboracién | Salario por | Duracién  proyecto | Monto ($)
($/mes) al mes (Horas) hora($/hora) (meses)
Director 1 1123.20 4 4.45 8 142.40
Subdirector 1 374.40 3 3.90 8 93.60
Desarrollador de | 1 748.80 2 3.90 8 62.40
sistemas
Jefe de la Unidad | 1 748.80 1 3.90 8 31.20
Informatica
Total 360.80
ANEXO 21: Calculo de salarios por hora para docente director
Supuestos y cdlculo de costos del personal de asesoria.
Supuestos:
. Habrd una asesoria semanal, con una duracion de dos horas clase, por parte del docente director
con la finalidad de guiar al equipo de desarrollo a través de todas las etapas del proyecto.
. El salario del docente director se ha estimado en $6.66 hora clase ($800.00 al mes/ 30 dias/ 4 horas
laborales).
. Una hora clase tiene un equivalente de 50 minutos.
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Tabla Calculo de salarios por hora para docente Director.

Tipo Cantidad || Salario por hora clase | Horas clase de asesoria al mes (Horas | Duracién proyecto | Monto

(S) clase) (meses) ($)
Docente 1 6.66 8 8 426.24
Director

Tabla Calculo de costos por hora clase para docente director y observador en defensas.

Cantidad Salario por hora | Horas de defensas (Para todo el | Monto
clase () proyecto) ($)
Docente Observador 1 5.62 6 33.72
Docente Director 1 6.66 6 39.96
Total 73.68

Costos totales de docente observador y docente director por asesorias y defensas: $499.92

ANEXO 22: Costos de Hardware para el desarrollo.

Célculo de costos en hardware.

Tabla Costos de Hardware para el desarrollo.

Recurso de Hardware Costo($)

Computadora que sera Servidor | 900 .00

Equipo 1 1200.00
Equipo 2 650.00
Impresor canon 35.87
Total 2,785.87
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Software que se utilizard para el desarrollo del proyecto. El costo de software es de $0.00 ya que se usara

versiones trial.

Tabla — Costos de software para el desarrollo del proyecto.

Software Costo ($) | Cantidad | Total ($)
Eclipse indigo 3.7 JEE con plugin de Spring Source Toolkit | 0.00 3 0.00
Project Professional 2007 (Espafiol) * 0.00 3 0.00
Visio Professional 2007 (Espafiol)* 0.00 3 0.00
Power Designer 0.00 3 0.00
Adobe Dreamweaver CS3 0.00 3 0.00
Adobe Fireworks CS3 0.00 3 0.00
Adobe Flash CS3 0.00 3 0.00
Poseidon for UML 8.0 0.00 3 0.00
Windows 7 (Espaiiol)* 0.00 3 0.00
Mozilla Firefox 3.6 0.00 3 0.00
Postgre 0.00 3 0.00
Glassfish 0.00 3 0.00
Java 0.00 3 0.00
Total 0.00
ANEXO 23: calculo de costos fijos para el desarrollo del proyecto.
Detalle de | Costo Mensual | Detalle Meses | Total de
Servicio (estimado) ($) costos ($)
Energia 27.47 Se estima que mensualmente se consumird un total 111KWh. Esto se || 8 219.76
Eléctrica calculo con el simulador de CAESS.
Agua 2.29 Valor fijo. 8 18.32
Servicio de | 20.00 El costo del servicio de Internet contratado equivale a una velocidad de | 8 160.00
Internet 512 Kbps
Teléfono 15.0 Consumo promedio de servicio de telefonia. 8 120
Costo de | 0.00 Se cuenta con un local propio. 8 0.00
Alquiler
Agua potable 2.10 1 garrafa por mes 8 16.80
Total de costos fijos 534.88
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ANEXO 24: El calculo de costos en medios de almacenamiento

Elemento Cantidad | Precio Unitario ($) || Costo total ($)
CDs. 10 0.25 2.50

DVDs. 10 0.33 3.30
Memorias USB (8 GB) | 2 15.41 30.82

Total costos de medios de almacenamiento 36.62

ANEXO 25: Calculo de costos en consumibles.

Tabla- costo de consumibles para el desarrollo del proyecto.

Consumible Cantidad Precio unitario ($) Costo total ($)
Papel 12, Defensa =1resma 4.00 40.00

22.=2 resma

32, Defensa= 2 resmas

Entrega final= 4 resmas

Total=10 Resmas
Tinta para impresion 10 Cartuchos 21.00 210.00
Fotocopias 1000 0.02 20.00
Anillados 9 2.00 18.00
Empastados 6 15.00 90.00
Varios (Folder, Fastener, Boligrafos, Clip, Grapas, | - 15.00 15.00
lapices)

Total de Costos de recursos consumibles 393.00
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Costo por uso de retroproyector

Tabla- Costo por uso de proyector.

Recurso

Costo estimado (hora) ($)

Horas totales

Totales (S)

Retroproyector

6.00

12

72.00

ANEXO 26: Supuestos de otros costos para el desarrollo del proyecto.

. Supuestos para gastos de transporte: cada miembro de equipo gastard un ddélar en pasaje diario
durante 20 dias al mes, en los 8 meses de dura del proyecto. Por lo tanto se tiene gasto de
aproximadamente de $160.00

. Supuestos para gastos de gasolina: se estima que se gastardn $15.00 de gasolina al mes, en
vehiculo de un miembro del grupo cuando sea necesario.
. Supuestos para gastos de alimentacién: se estima que se gastard $150.00 en concepto de

alimentacién tomando un tiempo de alimentacidon diaria para cada miembro del equipo, a un costo
de $2.50. (20dias al mes).
. Supuestos de otros gastos: supuestos para otros tipos de gastos relacionados a refrigerios del
equipo de trabajo y refrigerios para las defensas.

Recurso Viaticos Costo para el equipo mensual ($/mes) | Tiempo (Meses) || Totales (S$)
Equipo de Desarrollo | Transporte 20.00 8 160.00
(4 personas)
Gasolina 15.00 8 120.00
Alimentacion || 150.00 8 1,200
Otros 30.00 8 240.00
Total Otros Costos 1,720.00

ANEXO 27: Hardware con el que cuenta la institucion
Segun la investigacion realizada se determino que la institucién posee un Aula Informatica y un Centro de
Cémputo, ademas cuenta con un equipo de cOmputo en cada una de las siguientes areas: Direccidn,
Subdireccidn, Biblioteca, Coordinacidn y Administracion. A continuacion se detallan las caracteristicas de los

equipos.
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CANT CARACTERISTICAS UBICACION
1 Tipo de Equipo: Servidor Aula Informatica
Marca: Heweltt Packard
Microprocesador: Dual core 270 GHz
Disco Duro: 320 GB
Memoria RAM 1GB
Sistema Operativo Microsoft Windows Server 2003
Unidad de éptica DVD-ROM 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor LCD 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse, Teclado y Pad
24 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo Aula Informética
Marca: HP COMPAQ
Modelo: DC5100 MT
Microprocesador: Pentium Dual Core 2.7 GHz
Disco Duro: 350 GB sata
Memoria RAM 1GB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de éptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor LCD 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse y Teclado
16 Tipo de Equipo: Estacion de Trabajo Aula Informatica
Marca: Heweltt Packard
Modelo: NC8230
Microprocesador: Intel Celeron 1.60 GH
Disco Duro: 80 GB IDE
Memoria RAM 512 MB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de éptica CD — ROM 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
10 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo Aula Informatica
Marca: COMPAQ Presario
Microprocesador: Pentium Il 800 GHZ
Disco Duro: 40 GB
Memoria RAM 256 GB
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de éptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x
Interfaz de red 2 Tarjetas de red 10/100/1000 Mbps
Monitor CRT 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse y Teclado
14 Tipo de Equipo: Estaciones de trabajo 1 en Direccidn
Marca: COMPAQ
Microprocesador: Pentium 4 1.6 GHz 1 en Subdireccién
Disco Duro: 40 GB
Memoria RAM 256 GB 2 en Coordinacién
Sistema Operativo Windows XP Profesional
Unidad de éptica DVD-ROM/RW-DVD +R 52x 10 en Administracion
Interfaz de red LAN 10/100/1000 Mbps
Monitor CRT 15” SVGA 1024x728
Periféricos Mouse y Teclado

Tabla- Detalle de Hardware con el que cuenta la institucién®

* Fuente: Inventario de Activo Fijo del Aula Informatica y el Centro de Computo del Centro de Recurso de Aprendizaje
del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”. Solo se ha tomado en cuenta el hardware en buenas condiciones.
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Tabla- Hardware del Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA)

CANT CARACTERISTICAS UBICACION

12 Tipo de Equipo Estacion de Trabajo Aula Informatica
Marca COMPAQ Presario Del CRA
Microprocesador Celeron 1.8 GHz
Disco Duro 80 GB
Memoria RAM 1GB

Sistema Operativo

Windows XP Profesional

Unidad de éptica

DVD-ROM/RW-DVD +R 52x

Interfaz de red

LAN 10/100/1000 Mbps

Monitor

CRT 15” SVGA 1024x728

Periféricos

Mouse y Teclado

ANEXO 28: Costo de software para el desarrollo.

Costo de software para el servidor

Tipo de software Nombre Costo(S)
Sistema operativo Windows server 2003 | 0.00
Navegador Web Mozilla Firefox 3.6 0.00
Servidor de aplicaciones Glassfish 0.00
Servidor de Bases de datos | Postgre 0.00
Lenguaje de programacion | Java 0.00
Total 0.00

NOTA: Se usara versiones trial para el todos los software.

ANEXO 29: Costo del recurso humano del Instituto.

Costo del recurso humano del Instituto Nacional “General Francisco Morazan” que brindara mantenimiento

al sistema.

Tipo personal Tiempo (horas/mes) Salario por’® hora($/hora) Costo($)
Administrador de base de datos 10 3.90 39.00
Analista programador 6 3.90 23.40
Técnico de mantenimiento de hardware 5 3.90 19.5
Total mensual 81.90
Costo Total Anual 982.8

50 . . . . . ,
Segun datos obtenidos por el Instituto Nacional “General Francisco Morazan”
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NOTA: los Ingenieros en sistemas que estdn a cargo de las aulas informaticas, que tiene el Instituto
contratados por el MINED. Serian los que le darian el mantenimiento al sistema. Por eso el costo de la hora
es de $3.90 porque ese es el salario por hora que paga el MINED.

ANEXO 30: Tasas de inflacion en El Salvador (2003- 2010)

Calculo de la tasa de interés

En la siguiente tabla se muestra la tasa de inflacién de El Salvador *.

Afio 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Tasa de inflacién || 2.1 5.4 4.7 4.9 4.6 7.3 0.6 0.8

ANEXO 31: Analisis de resultados de la encuesta.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

ENCUESTA SOBRE ACEPTACION DE SISTEMA Y CONOCIMIENTOS INFORMATICOS

Objetivo: Conocer el grado de aceptacion que tendrd el Sistema Informatico para la administracion del Instituto
Nacional “General Francisco Morazdn” por parte del personal Docente y Administrativo, asi como el nivel de
conocimientos informaticos de dicho personal.

. Indicaciones: Marque con un cheque la opcidn que considere conveniente o complete segln sea el caso.

Tipo de personal: Docente [0 Personal Administrativo O

*! http://www.indexmundi.com/es/el salvador/tasa de inflacion (precios al consumidor).html
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Grado de aceptacidn del sistema

é¢Considera necesario el uso de tecnologia informatica en el Instituto para mecanizar el proceso de
atencién educativa brindada a las alumnas?
Si | No O

éConsidera Ud. que un Sistema de Informacién para el Instituto, ayudaria a minimizar los tiempos de
atencion a las alumnas en el Instituto?

Si 1 No 1
¢Considera Ud. que contar con un Sistema informatico en el Instituto ayudaria a garantizar la
disponibilidad de la informacién de los pacientes, en el momento que se requiera?

Si 1 No 1

¢En qué grado considera que la incorporacidn de un sistema Informatico apoyaria el proceso de atencion a las

alumnas?

. . Nada
Vital para agilizar las tareas L

O ] Representaria un atraso en el
Mucho Trabajo
1 Poco J
Nivel de conocimientos informaticos
1. Dentro de su formacion académica, ¢ha recibido clases de computacion o informatica?
Si O No O
2. ¢Ha asistido a cursos, capacitaciones o diplomados de computacién o informatica?
Si O No O
3. ¢Tiene conocimientos en programas de oficina (Word, Excel, PowerPoint, etc.) u otros

programas? équé tipo de tareas ha realizado?

L] Tablas en Word [ Tablas en Excel
Documentos en Word [ Graficos en Excel

Gestion de secciones en un
documento de Word

[ Formulas en Excel

= Presentacidn en PowerPoint 0 Macros en Excel
0 Creacién de Pagina Web [ Base de datos en Access

Gestion de  proyectos en [ Diagramas en Visio
Project

] Manipular correo electrénico
Navegar en Internet
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Tabla- Consolidado de resultados de encuesta de aceptada

RESULTADOS GLOBALES DE ENCUESTA SOBRE ACEPTACION DE SISTEMA Y CONOCIMIENTOS INFORMATICOS

Objetivo: Conocer el grado de aceptacion que tendra el Sistema Informatico para la administracién del Instituto Nacional “General
Francisco Morazdn” por parte del personal Docente y Administrativo, asi como el nivel de conocimientos informaticos de dicho
personal.

Tipo de personal Docentes 10 Personal Administrativo 5

A.  GRADO DE ACEPTACION DEL SISTEMA

A.1 ¢Considera necesario el uso de tecnologia informdtica en el Instituto para mecanizar el proceso de atencion | Si 15
i i ?
educativa brindada a las alumnas? No 0
A.2 iConsidera Ud. que un Sistema de Informacidn para el Instituto, ayudaria a minimizar los tiempos de atenciéna | Si 14
las alumnas en el Instituto?
No 1
A.3 iConsidera Ud. que contar con un Sistema informatico en el Instituto ayudaria a garantizar la disponibilidad de | Si 15
la informacidn de las alumnas, en el momento que se requiera? No 0
A.4 ¢En qué grado considera que la incorporacién de un sistema Informatico apoyaria | Vital para agilizar las tareas 15
. 5
el proceso de atencidn a las alumnas? Mucho 0
Poco 0
Nada 0
Representaria un atraso en el | 0
trabajo
. NIVEL DE CONOCIMIENTOS INFORMATICOS
B.1 Dentro de su formacion académica, ¢ ha recibido clases de computacién o informatica? Si 15
No 0
B.2 ¢Ha asistido a cursos, capacitaciones o diplomados de computacion o informatica? Si 15
No 0
B.3 Nivel de dominio de paquetes ofimaticos y herramientas poseen los encuestados | Nulo 0
del Instituto Nacional “General Francisco Morazan”. P
Basico 12
Intermedio 1
Avanzado 2

. Informacion de personal por Area
1. Nombre del Area :
2. Cantidad de personal asignado al area:
3. Docentes: Personal administrativo:
Director: Subdirector:

Coordinador General:
Otros

(especifique):
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Resultados de la encuesta:
Anadlisis de resultados de encuesta sobre la aceptacion del sistema y conocimiento informatico.

Tipo de personal encuestado.

8 - Si 15
6 - M Docentes
No 0
4 -t
M Personal
2 1 Admon.
0 -t

El 33% de los encuestados pertenecen al personal admén. y el 67% son Docentes.

A.1 ¢ Considera necesario el uso de tecnologia informdtica en el en el Instituto para mecanizar el proceso
de atencion educativa brindada a las alumnas?

15 - Docentes 10

10 - Personal c
mSi Adm.

5 A H No

0 T T T 1

El 100% de los encuestados opina que es necesario el uso de la tecnologia en el Instituto para mecanizar los
procesos.
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A.2 ¢Considera Ud. que un Sistema de Informacion para el Instituto, ayudaria a minimizar los tiempos de

atencién a las alumnas en el Instituto?

15 -
10 A p

mSi Si 14
5 1 m No No 1
0 T T T 1

El 99% de las personas encuestas manifiestan que el sistema de informacién minimizara los tiempos de

atencion a las alumnas, mientras un 1% manifiesta que esto no sera asi.

A.3 éConsidera Ud. que contar con un Sistema informdtico en el Instituto ayudaria a garantizar la

disponibilidad de la informacion de las alumnas, en el momento que se requiera?

15 -

10 - . Si 15
mSi

5 A m No No 0

0 L T T T T

El 100% de los encuestados consideran que contar con un sistema de informacidn ayudara a garantizar la

disponibilidad de la informacién de las alumnas al momento que se requiera.
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A.4 ¢En qué grado considera que la incorporacion de un sistema de informacion apoyaria el proceso de
atencion a las alumnas?

1(2) Vital para agilizar las tareas | 15
8
2 Mucho 0
2 H Docentes
0 T T T T 1 Poco 0
. . M Personal Admon.
27 O O W
\Q’b‘ @05‘ & ébb Q&'S‘\ Nada 0
& @"Q'
& Representaria un atraso en 0
el trabajo

Los encuestados consideran que la incorporacién de un sistema de informacion en el Instituto Nacional
“General Francisco Morazdn” apoyaria los procesos de atencién de a las alumnas, un 100% considera que
es vital para agilizar las tareas.

B.1 Dentro de su formacion académica, é ha recibido clases de computacion o informdtica?

15 ~

10 - Si 15
mSi

5 A ® No No 0

0 B T T T T

El 100% de los encuestados han recibido clases de computacion.
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B.2 éHa asistido a cursos, capacitaciones o diplomados de computacion o informdtica?

15 -+
Si 15
10 -
m Si
No 0
5 A H No
0 n T T T 1

El 100% de los encuestados si ha asistido a capacitaciones, diplomado o cursos de computacion.

B.3 Nivel de dominio de paquetes ofimdticos y herramientas que poseen los encuestados del Instituto
Nacional “General Francisco Morazdn”.

10

8

6 Basico 12

4

2 B Docentes Intermedio |1

0 T T -—vj: M Personal Admon.

o ° ° ° Avanzado 2
N O N\ &)
%0 Q”bc)\ 6\06 (\'\:b
S o
A
O

Se determind que el 80% de los encuestados poseen un conocimiento Basico en el uso de herramientas y
paquetes ofimaticos, el 6.66% un nivel Intermedio, el 0% un nivel nulo y el 13.33% posee un conocimiento
avanzado.
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ANEXO 32: ENCUESTA Y RESUMEN DE DATOS OBTENIDOS PARA IDENTIFICACION DE
NECESIDADES.

e 2 s S s

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTUA

ENCUESTA PARA ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DEL INSTITUTO NACIONAL “GENERAL FRANCISCO

MORAZAN"

Perfil del entrevistado:

Administrador [1 Docente ] Coordinador [ Orientador [J

Objetivo: Conocer las necesidades de informacidn de los usuarios de las diferentes Unidades:

SubDirector(a)

[ Director(a) [

Marque con una X su respuesta. Puede seleccionar mas de una opcién en caso de ser necesario.

1. Escriba en el siguiente cuadro los informes que usted genera y marque con una X cada cuanto lo hace:

Informe Datos que contiene Responsable Semanal Mensual Trimestral Otros
Informe de | nombres, apellidos, lugar y fecha de | Administra X
expediente de | nacimiento, estado civil, nacionalidad, | dor

la estudiante medio de transporte, distancia, DUI, | Académico

carnet minoridad, direccion,
departamento, municipio, teléfono de
residencia, teléfono celular, correo
electrénico, numero de miembros,
trabaja, tiene hijos, convivencia, de
quien depende econdmicamente,
DATOS DEL PADRE(nombres, apellidos,
lugar de trabajo, teléfono, numero de
DUI, profesion u oficio, direccion,
teléfono celular), DATOS DE LA
MADRE(nombres, apellidos, lugar de
trabajo, teléfono, numero de DUI,
profesién u oficio, direccion, teléfono
celular), DATOS DEL
RESPONSABLE(nombres, apellidos,
lugar de trabajo, teléfono, numero de
DUI, profesion u oficio, direccion,
teléfono celular), firma de estudiante,
firma de Padre/Madre/Encargado,
Tipo Bachillerato, seccion, opcidn, N°
lista, Nomina de asignaturas, numero
de periodo, Notal, Nota 2,Nota n,
Nota final, notas area basica, notas
area formativa, notas area técnica,
firma Director(a), firma encargado de
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registro académico, firma de
orientador, Fecha de registro, fecha de
creacion, fecha de modificacion,
partida de nacimiento, usuarios,
opcién bachillerato, especialidad de
bachillerato, modalidad de bachillerato

Informe de | nombres, apellidos, seccién, opcidén, N° | Administra X
boletas de | lista, Nomina de asignaturas, periodo, | dor
notas nota final del periodo, notas area académico
basica, notas darea formativa, notas
area técnica, firma Director(a), firma
encargado de registro académico,
firma de orientador, observaciones,
porcentaje de Inasistencia, dias de
Inasistencia, dias inasistidos, fecha de
creacion, fecha de modificacidn,
usuario opcién bachillerato,
especialidad de bachillerato,
modalidad de bachillerato.
Informes Nombres, apellidos, nota final, seccién. | Administra X
estadistico de dor
estudiantes académico
aprobadas
Informes Nombres, apellidos, nota final, seccién. | Administra X
estadistico de dor
estudiantes académico
Reprobadas
Informe Nombres, apellidos, nota final, seccién. | Administra X
estadistico de dor
deserciones académico
Informe Record | nombres, apellidos, seccioén, | Orientador X
Anecdético de | bachillerato, descripcion de la falta,
la Estudiantes tipo de falta, sancién, NIE, afo,
nombre orientador, nombre docente,
N°, nimeros de periodos, nota final.
Informe Nombres, apellidos, descripcion de la | SubDirecto X
Record falta, tipo de falta, observacién. r(a),
Anecdético del | Exepcion N° de escalafén solo lo Director(a)
Personal activara cuando sea un docente.
Docentes y
Administrativo.
Informe de | Nombres, apellidos, coordinador, | SubDirecto X
Horarios de | materias, hora, dia, seccion, aula, | r(a),
Clases de | orientador, turno. Director(a)
Estudiante
Informe de | Nombres, apellidos, Docente, | SubDirecto X
Horarios de | asignatura, secciones, horas, total de | r(a),
Clases del | horas. Director(a)
Docente
Informe de | Nombres, apellidos, seccion, tipo de | Administra
listado de | bachillerato, turno dor
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estudiante

académico

Informe de
Convocatorias
a reuniones de
padres de
familia,
actividades
sociales y de
capacitacion

Por quien es la convocatoria, Fecha,
Dia, Mes, Hora, Motivo, Lugar de la
reunidn, encargado, tema a impartir

Director(a)

Informe de
hoja de vida del
personal

docente y

administrativo.

DATOS GENERALES( nombres,
apellidos, Fecha de Nacimiento,
Domicilio, Municipio, Departamento,
numeros telefénicos de contactos,
Teléfono celular, Tipo de sangre, En
caso de emergencia llamar al teléfono
), DATOS DE NOMBRAMIENTO( NIP,
Partida N°, Sub numero, Nivel,
Categoria, NIT, NUP & INPED, DUI, NIP,
Régimen, Cargo), EXPERIENCIA
LABORAL ACTUAL( Cargo Actual,
tiempo de labor docente, Correo
electrénico institucional, Horas clase,
fecha de Ingreso Institucién, lugar de
otro trabajo, Teléfono del otro trabajo)
ESTUDIOS DE ACTUALIZACION
DOCENTE( Universitario maximo
grado, Técnico, Otros estudios)
CAPACITACIONES RECIBIDAS (Afio,
nombre de la capacitacion, Institucién
que la impartid) ASIGNATURAS QUE
PUEDE IMPARTIR (Cédigo Asignatura,
nombre de asignatura) , Otros Datos,
Fecha de llenado, tipos de permiso,
Dia, Mes, Afo, Saldo

SubDirecto
r(a)

Informe de
Inasistencia de
Estudiante.

Nombre, apellidos, seccion, tipo
bachillerato, turno, primer periodo,
segundo periodo, tercer periodo,
cuarto periodo, orientador, meses y
dias, total de dias asistido, total de
Inlnasistencia, total de dias de
permiso, N°, periodo de recuperacién
extraordinaria, hora entrada, hora
salida

Orientador

Informe de
Inasistencia del
Personal

Docente y

Administrativo.

Nombres, apellidos, N° escalafdn,
turno, hora de entrada, hora de salida,
firma de SubDirector(a), total de dias
Inasistencia, total de inlnasistencia,
total de dias permisos, total de
incapacidad.

SubDirecto
r(a)
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Cuadro. Resultados de encuesta para identificar las necesidades de informacion.

ANEXO 33: ENCUESTA Y RESUMEN DE DATOS OBTENIDOS PARA LAS ENTRADAS

12001 g 3 Seres i

EJ UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTUA

ENCUESTA PARA ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DEL INSTITUTO NACIONAL “GENERAL FRANCISCO

MORAZAN"

Perfil del entrevistado:
Administrador [1 Docente []

Coordinador [

Orientador [1  SubDirector(a) [] Director(a) [I

Objetivo: Conocer las fuentes de los datos a utilizar para los informes que se generan en el Instituto.

Indicaciones: Conteste correctamente lo que se le pide

1. Colocar en el cuadro siguiente las actividades, encargados de realizarlas y los datos mas importantes de

la administracion del Instituto.

Documento Enca.\rgado de Datos importantes
fuente realizarlo
Administrador DATOS DE LA ESTUDIANTE: nombres, apellidos, lugar y fecha de

nacimiento, estado civil, DUI, nacionalidad, medio de transporte,
distancia, NIE, carnet minoridad, direccidon, departamento,
municipio, teléfono de residencia, teléfono celular, correo
electrénico, enfermedades, medicamentos, nimero de miembros,
trabaja, tiene hijos, convivencia, de quien depende
econémicamente.
DATOS DEL PADRE: nombre completo del padre, lugar de trabajo,

Datos de Ila teléfono, nimero de DUI, profesién u oficio, direccién, teléfono

Estudiante celular.

DATOS DE LA MADRE: nombre completo del padre, lugar de trabajo,
teléfono, nimero de DUI, profesion u oficio, direccidn, teléfono
celular.

DATOS DEL RESPONSABLE nombre completo del padre, lugar de
trabajo, teléfono, numero de DUI, profesion u oficio, direccion,
teléfono celular, firma de estudiante, firma de
Padre/Madre/Encargado.

Fecha de registro, fecha de creacion, fecha de modificacion, partida
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Documento
fuente

Encargado
realizarlo

de

Datos importantes

de nacimiento, usuarios

Notas de |la
estudiante

Administrador

nombre, apellidos, seccién, opcion, N° lista, Nomina de asignaturas,
periodo, nota final del periodo, notas area basica, notas area
formativa, notas area técnica, firma Director(a), firma encargado de
registro académico, firma de orientador, observaciones, porcentaje
de Inasistencia, dias de Inasistencia, dias inasistidos, opcion
bachillerato, modalidad de

bachillerato, especialidad de

bachillerato.

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

Datos de Faltas
disciplinarias de
la estudiante

Orientador

nombres, apellidos, seccidén, opcidn bachillerato, especialidad de
bachillerato, modalidad de bachillerato, descripcién de la falta, tipo
de falta, sancién, NIE, afio, nombre orientador, nombre docente,
N°, nimeros de periodos, nota final.

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

Datos de Faltas
disciplinarias de
docentes y
personal
administrativo

SubDirector(a)

Nombres, apellidos, descripcidon de la falta, tipo de falta, N° de

escalafén, observacion.

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

Datos de
Convocatorias a
reuniones de
padres de
familia,
actividades
sociales y de
capacitacion
personal.

Director(a)

Por quien es la convocatoria, Fecha, Dia, Mes, Hora, Motivo, Lugar
de la reunioén.

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacién, usuario
y usu_usuario.

Datos de Plan
Escolar
Institucional

Director(a)

docente MINED,
laboratoristas CDE, Pago personal administrativo MINED, Servicios

Pago personal Pago Personal docente vy

profesionales  administrativos y entrenadores deportivos

contratados CDE, Pago personal administrativo contratados por
CDE, Pago de planillas ISSS, AFP y Renta, Pago de servicio a empresa
servicios basicos y comunicaciones

de vigilancia, Pago de
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Encargado de
Documento : g T
fuente realizarlo

telefénicas, Pago de internet, Actividades, Responsables, Fecha
inicio, fecha de finalizacién, Recursos Costo estimado, Fuente de
financiamiento.

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

SubDirector(a) Nombres, apellidos, N° escalafén, turno, hora de entrada, hora de
Datos . ) . , . .
salida, firma de SubDirector(a), total de dias Inasistencia, total de

Inasistencia  de inlnasistencia, total de dias permisos, total de incapacidad.

Docentes y
personal Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
administrativo y usu_usuario.
Orientador nombres, apellidos, seccidn, tipo bachillerato, turno, primer
periodo, segundo periodo, tercer periodo, cuarto periodo,
Datos orientador, meses y dias, total de dias asistido, total de

. . inlnasistenci I i rmi N° ri
Inasistencia de asistencias, total de dias de permiso, , periodo de

. recuperacion extraordinaria.
estudiantes P

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

Docente y | DATOS GENERALES: nombres, apellidos, Fecha de Nacimiento,
administrador Domicilio, Municipio, Departamento, numeros telefénicos de

contactos, Teléfono celular, Tipo de sangre, En caso de emergencia
[lamar al teléfono.

DATOS DE NOMBRAMIENTO: NIP, Partida N°, Sub numero, Nivel,
Categoria, NIT, NUP 6 INPED, DUI, NIP, Régimen, Cargo.

EXPERIENCIA LABORAL ACTUAL: Cargo Actual, tiempo de labor

Datos docente, Correo electrénico institucional, Horas clase, fecha de
personales del Ingreso Institucidn, lugar de otro trabajo, Teléfono del otro trabajo.
Docente Yy

ESTUDIOS DE ACTUALIZACION DOCENTE: Universitario maximo

personal T ]
grado, Técnico, Otros estudios.

administrativo

CAPACITACIONES RECIBIDAS: Afio, nombre de la capacitacion,
Institucion que la impartid.

ASIGNATURAS QUE PUEDE IMPARTIR N°, Asignatura. Otros Datos,
Fecha de llenado

Fecha de registro, fecha de creacidn, fecha de modificacidn, usuario
y usu_usuario.

Tabla - Resultados de encuesta utilizada para identificar datos de entrada
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