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INTRODUCCION.
Casi todo el mundo piensa que sabe qué es una emocion hasta que intenta definirla. En ese

momento préacticamente nadie afirma poder entenderla” (Wenger, Jones y Jones).

Una emociénes un estado afectivo que experimentamos, una reaccion subjetiva al
ambiente que viene acompafiada de cambios organicos (fisioldgicos y endocrinos) de
origen innato, influidos por la experiencia. Las emociones tienen una funcion adaptativa de
nuestro organismo a lo que nos rodea. Es un estado que sobreviene subita y bruscamente,
en forma de crisis mas o menos violentas. En el ser humano la experiencia de una emocion
generalmente involucra un conjunto de cogniciones, actitudes y creencias sobre el mundo,
que utilizamos para valorar una situacion concreta y, por tanto, influyen en el modo en el

que se percibe dicha situacion.

En nuestro pais El Salvador, uno de los problemas que se consideran de primer orden en
las ultimas dos décadas es el relacionado a la violencia social y sus expresiones o tipos:
violencia delincuencial, violencia juvenil, escolar y la violencia intrafamiliar, no solo por
la inestabilidad social que provoca, sino también por los costos de vidas humanas y por la
inversion publica que significa. La agresion y la violencia es una forma de convivencia
social y de las relaciones que se establecen entre las personas y los grupos sociales, las
personas la aprenden desde los primeros afios de vida. La violencia es una forma de vida
construida en la cotidianidad: cuando se educa a los pequefios, cuando se comparte en la
vida familiar, cuando se labora en los centros de trabajo, en la intimidad de la pareja, en los

juegos y en las actividades recreativas, etc.

El trabajo de investigacion aborda la Violencia Social y su incidencia en el estado
emocional de las y los estudiantes de las distintas especialidades de terceros afios de
bachillerado del Instituto Nacional “Isidro Menéndez” de la Ciudad de San Miguel durante

los meses de marzo a septiembre del 2012, el cual surgié como una necesidad de explorar.

Para dar a conocer la investigacion realizada en el presente reporte se incluyen los
apartados correspondientes que se brindan de manera ordenada por medio de capitulos, en
el primero de ellos hace referencia al planteamiento del problema donde se incluye
brevemente la situacion problemética es decir por queé se ha considerado la violencia social

y su incidencia en el estado emocional de las y los estudiantes, posteriormente en este



mismo se enuncia el problema a investigar estructurada en forma de enunciado es por ello
que se presenta la pregunta de investigacion, luego se continua con la exposicion de la
justificacion de la investigacion, luego los objetivos en el que se muestran tanto el general
como los especificos para aclarar asi los fines que con la investigacion pretende de
investigacion a seguir, y concluir con los alcances y limitaciones que surgieron en el

transcurso del proceso investigativo.

Seguidamente como segundo capitulo pertenece al marco teodrico, donde se presentan
antecedentes tedricos de la problemética en estudio, su respectiva base tedrica que sustenta
la investigacion aportando la teoria necesaria sobre la cual se procedié y luego los

términos bésicos que aclaran los conceptos principales que se usan en la investigacion.

Como tercer capitulo se encuentra el sistema de hipdtesis y variables en el que se presentan
los apartados de hipdtesis, las variables, operacionalizacion de variables, control de
variables y se concluye este punto mencionando los indicadores de variables.

Ademés de la importancia de realizar una investigacion sobre la violencia social y su
incidencia en el estado emocional de las y los estudiantes, El capitulo nimero cuatro
muestra el disefio metodoldgico porque es esencial presentar todo lo que en el contiene, tal
como es el tipo de investigacion que es con el que se desarrollo dicha investigacion, el
método de estudio que se utilizo, la poblacién a quien estaba dirigida la investigacion, la
muestra que fue seleccionada, asi como también las técnicas, los instrumentos aplicados y

el manejo de datos realizados en el transcurso de la investigacion.

Es de gran importancia dar a conocer los resultados obtenidos en la investigacion
ejecutada, por ello que el capitulo quinto muestra los resultados y anlisis, en dicho
capitulo se reflejan los apartados de interpretacion de gréficos, el andlisis de datos y la

prueba de hipotesis.

Y para finalizar se muestra el ultimo capitulo nimero seis nombrado conclusiones y
recomendaciones, como su nombre lo refleja en él se representan esos dos aspectos.

Se brinda el conocimiento del respectivo cronograma de actividades que se siguieron para
la realizacion de la investigacion ejecutada, las consideraciones éticas y la bibliografia que

sustenta o de la cual estd basada dicha investigacion. Asi como también los respectivos



anexos los correspondientes al trabajo realizado entre los cuales se encuentran la carta de
solicitud de permiso a la Institucion, el instrumento para la seleccion de la muestra, el
instrumento psicoldgico utilizado en la investigacion con la muestra seleccionada, la
plantilla de evaluacion de la escala creada, las graficas generales de la poblacion estudiada,
fotografias durante la realizacion del trabajo, etc.

Posteriormente se detallard cada apartado del cual se ha hecho referencia.



CAPITULO I.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Situacion Problematica.

El tema de la violencia a través del tiempo ha llegado a ser un problema social, debido a
sus consecuencias sociales, culturales, econémicas y psicologicas. A nivel mundial la
violencia ha tenido un fuerte auge manifestandose en conflictos violentos como guerras y
terrorismo. “Es un hecho conocido que este fendmeno social de los tiempos modernos, no
es exclusivo ni s6lo alarmante en la conducta de los jovenes, sino en un plano general en

los intercambios sociales.

Las manifestaciones de violencia pueden estar determinadas por una serie de factores, la
existencia e internalizacion de “violencia en la familia se transformara en un medio de
educacion y formacion para la vida como forma “eficaz" de solucionar conflictos”.
Considerando ademés la formacion familiar basada en “la cultura patriarcal que ha
impuesto un modelo de relaciones basadas en el control de los més fuertes sobre los méas
débiles”, creando un sistema abusivo en donde la violencia se produce como un abuso de
poder, en un contexto de silenciamiento de las victimas, que les impide romper con el

circuito de abuso”

Segun el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (Unicef):

El dinero que invierte el Estado salvadorefio en el area de la nifiez y la adolescencia es
insuficiente; el tema en si no es socialmente prioritario en un pais con estructuras
familiares y comunitarias muy debilitadas. Con este panorama, y si no se da un cambio
sustantivo, “vamos a estar regenerando algunas de las situaciones de violencia que vemos

al momento”, augura el representante de Unicef en El Salvador.

La tregua entre las dos principales pandillas (Mara Salvatrucha y Barrio 18) auspiciada
por el gobierno salvadorefio ha logrado que el promedio diario de homicidios caiga de
catorce a seis. Esos seis asesinatos diarios, sin embargo, siguen retratando a El Salvador

como un pais muy violento. Incluso si se mantuviera la cifra durante un afio entero, la tasa

17



por cada 100 mil habitantes seguiria cuadruplicando el promedio mundial, y casi

triplicando la tasa de Nicaragua, por tomar un ejemplo cercano.

Se tiene claro que en nuestro pais El Salvador la violencia que afecta —en especial la que
afecta a la nifiez y a los adolescentes— va mucho més alla. La falta de recursos econémicos
genera situaciones que hacen que la familia se vuelva conflictiva o busque otros tipos de

entradas econdémicas y se involucren en cosas ilicitas dentro de la sociedad.

Pero entre todas estas posturas ante el panorama o el ambiente y violencia, que hay en las y
los jovenes referente a los niveles emocionales. ;Cual es el grado miedo o inseguridad que
afrontan ellos?, ¢actlan estos elementos como destabilizadores en sus comportamientos?,
¢Se incrementan sus niveles de ansiedad? ¢Presentaran panico el trasladarse de su vivienda

a su lugar de aprendizaje? Bueno en fin.

18



1.2 Enunciado del Problema.
A partir de los indices de violencia social que vive el pais.
¢Serd Moderado el nivel de los estados emocionales que manifiestan las y los jovenes

estudiantes de los terceros afios de bachilleratos del Instituto Nacional “Isidro Menéndez”
de la Ciudad de San Miguel durante afio 2012?

19



1.3 Justificacion.

La exclusion econdmica que el sistema genera, el cierre de espacios para la
participacion politica y social, el desinterés estatal por cubrir las demandas educativas y de
oportunidades laborales, de paliar en parte la situacién dramética de la poblacion mediante
programas sociales y otros, se constituyen en la base fundamental o generan las
condiciones propicias para que aparezca el fenémeno de violencia social, violencia juvenil,

el movimiento de las pandillas o maras, la violencia delincuencial, entre otros.

Se ha venido desarrollando el fenémeno como una forma de responder a dos realidades: la
de los jovenes que se agrupan por barrios o colonias y las de adolescentes y nifios que
viven en la calle y que se organizan informalmente para sobrevivir en un ambiente hostil

que no ofrece oportunidades de vida.

En los dltimos afos, en el pais (El salvador), no solo se integran jovenes de barrios y
colonias, también se integran jovenes excombatientes de la guerrilla y ex-soldados
decepcionados con respecto a las esperanzas que tenian de obtener una vida mejor y un
reconocimiento social después de la guerra; a ellos se suman las maras estructuradas por
jovenes que emigraron a los Estados Unidos durante el conflicto y que fueron

conformando agrupamientos para subsistir en las dificiles condiciones del 'norte'".

Un estudio regional plantea que: "Muchos nifios y nifias de los sectores més pobres de la
poblacién no tienen acceso a educacién, alimentacion, habitacion, salud, seguridad
personal, proteccion familiar y posibilidades de trabajo. Ante tal situacion algunos optan
por incorporarse a las "maras" o "pandillas" en busca de apoyo, proteccion y respeto.
Luego de ingresar, tienden a vivir juntos en sus comunidades urbanas, con el objeto
declarado de cuidarse y defenderse mutuamente, asi como de defender el barrio en donde

viven de "maras"” o "pandillas” rivales.

Lo sumamente importante y trascendente es conocer por medio de esta investigacion si
existe incidencia de este diario vivir de clima de violencia social en las emociones de las y
los jovenes estudiantes, por lo tanto es momento de indagar sobre sus emociones, si genera
cambios negativos, si desestabiliza su autoestima, posiblemente se genera miedo o

angustia; si se siente seguro o0 no con sus compafieros de institucion, o por sus vecinos etc.

20



1.4 Objetivos de investigacion.

Objetivo General:

v" Describir el fenémeno de la violencia social y su incidencia en el estado emocional
de las y los estudiantes de las distintas especialidades de los terceros afios de
bachillerato del Instituto Nacional” Isidro Menéndez” de San Miguel en el afio
2012.

Objetivos Especificos:
Los objetivos especificos de este estudio son los siguientes:
1. Determinar por medio de la aplicacion instrumentos de evaluacion psicoldgica; los

niveles del estado emocional de los sujetos en estudio.

2. Realizar un enfoque comparativo que exponga en cual de los dos géneros se ve

mayor afectado su estado emocional.

3. Establecer qué elementos principales del ambiente externo, del &mbito escolar, del
nivel familiar y conductual constituyen factores de riesgos en el estado emocional
de las y los estudiantes de las distintas especialidades de los terceros afios del

Instituto Nacional “Isidro Menéndez” de San Miguel en el afio 2012.
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1.5 Alcances y Limitaciones.

Alcances:

Llevar a cabo la investigacion con las y los estudiantes de las distintas
especialidades de los terceros afios de bachillerato del instituto nacional” Isidro

Menéndez” de San miguel en el afio 2012.

Mediante la realizacion de este estudio se pretende obtener informacion veraz de la
situacion actual que genera la violencia y asi poder estructurar y disefiar métodos y
técnicas para minimizar la situacion que se ha estudiado en el instituto nacional
Isidro Menéndez en la cual se ha identificado la incidencia que genera la violencia

en los estados emocionales de cada uno de los sujetos evaluados.

Se logro el interés de la institucién tanto de los maestros como la de los alumnos.

Se aplicé una serie de instrumentos para conocer los niveles de incidencia de la

violencia social en la muestra de la poblacion seleccionada.

Se pudo descubrir cuales son las incidencias mas comunes en los adolescentes

debido a la violencia actual del pais.

Limitaciones.

» Sinceridad de parte de los sujetos sometidos a la investigacion durante la aplicacion de

las pruebas psicoldgica. Es decir, que dichas pruebas nos permitieron obtener un dato

veras de la violencia social que viven actualmente dichos sujetos.

> El tiempo fue uno de los inconstantes problemas que no nos permitié un mayor.

acercamiento e interaccion con la muestra asignada.
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> Las actividades de la institucion nos resto tiempo.

> La falta de voluntad de alguno de los estudiantes para colaborar en la investigacion.

> La falta de colaboracion por parte de los maestros se nos dificulto en algunas ocasiones.

> La falta de recursos econdmicos para la movilizacion en la recoleccion de la

informacién.

> La falta de un lugar optimo para la ejecucion de la entrevista.
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CAPITULO II.
MARCO TEORICO.

2.1 Antecedentes Historicos:

Etiologia de la violencia

Muchos estudios realizados alrededor de la delincuencia sefialan que la génesis u origen
estd relacionada a factores de crianza o educacion de los progenitores hacia sus hijas e
hijos, a la manera en que se establecen las relaciones y responsabilidades en el hogar, y a
los patrones culturales que manejan los grupos sociales de referencia.

Algunos autores le dan relevancia més a factores estructurales y patrones socio culturales,
los cuales se van adquiriendo y reproduciendo en el intercambio social; estos ultimos
determinan la manera en que los factores pedagdgicos familiares se van instalando en la
vida cotidiana de los hogares.

Uno de los estudios sobre el origen y etiologia de la delincuencia comenzaron en 1940 por
Sheldon y Eleanor Glueck, quienes confirmaron que el castigo fisico en los nifios de
manera consistente, aparece como una de las mayores influencias que forman la
subsecuente agresividad y violencia en los hombres.

Dichos estudios también confirman que la incidencia mas baja de delincuencia y conducta
antisocial en la adolescencia y més alla, es siempre encontrada en muchachos que fueron

queridos, respetados, cuidados y entendidos en su nifiez.

Se ha venido sosteniendo que al empeorar las condiciones sociales de vida se van
incrementando los delitos, como consecuencia de la inseguridad econémica y la falta de
recursos. Asi mismo, la sociedad, los gobiernos de turno y las instituciones sociales
remarcan en el temor a la delincuencia, se manipulan los medios para presentar una imagen
distorsionada del pandillero o del delincuente juvenil y la necesidad de proporcionarle

castigo y cércel (represion).

La l6gica del proceso de reproduccion y promocion de la violencia a nivel microsocial
suele encontrarse en las formas de vida, en las relaciones interpersonales, en las maneras
de educar y disciplinar en el hogar y la escuela, en la convivencia entre los géneros, en la

manera que tratan las personas adultas a los adolescentes, a los nifios y a las nifias, en las
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relaciones afectivas, etc. Sin descuidar que esto solo es parte de la situacion estructural de
violencia que a diario se recibe por los diversos medios, filtros y "maneras educadas” de

violentar a la poblacion por accion u omision.

En otras palabras la violencia es un fendmeno que histdricamente se ha relacionado con
condiciones sociales particulares. Explicar su etiologia por caracteristicas individuales de
origen bioldgico o psicolégico reduce su esencia. La razon de la violencia hay que

encontrarla en el cruce de factores negativos del individuo y de la sociedad.

Las condiciones de hacinamiento, de desnutricion, de desempleo y de deterioro de la
familia que imponen la desigualdad y la pobreza, propician en gran medida el desarrollo de
conductas agresivas, y el mantenimiento de las condiciones de asimetria y que son también
una respuesta al ejercicio de la violencia. Comencemos por definir como las diferentes
formas de violencia que se producen en la ciudad tienen actores y mdviles muy variados;
cada uno de ellos se construye en espacios sociales particulares como el hogar, el centro
educativo, el barrio, el equipo deportivo, entre otros, que dan lugar a expresiones que

tienen un rostro comun caracteristico.

Hay formas de violencia que se dan dentro de la familia, y que se manifiestan a traves de
las condiciones culturales; las relaciones asimétricas que se producen dentro del nlcleo

familiar tienen un cambio y unas dindmicas muy répidas.

Otras manifestaciones de la violencia se dan en los grupos de amigos o en las cuadrillas de
hinchadas deportivas, en las que los jovenes encuentran un escenario propicio para dar
rienda suelta a sus frustraciones y a sus necesidades insatisfechas que al final influye en el

estado emocional de los individuos.

Las diferentes formas de violencia que se generan en la calle se vinculan con los grupos de
barrio o con los del colegio, donde el joven encuentra un espacio para identificarse

institucionalmente.

Sin duda este conjunto de violencias actla de manera interrelacionada, sin que se exprese

alguna de ellas de manera pura, lo cual hace méas complicado conocerlas y entenderlas.

25



El grupo més afectado, si cabe el término, esta constituido por la poblacion ubicada entre
los 15 y los 25 afos; sin embargo, viene incrementandose de manera alarmante otro, el
formado por aquellos que estan entre los 12 y los 15 afios. Es decir, el adolescente es el

principal actor en cuanto a agente de la violencia y en cuanto a victima de ella.

En la materializacion de la violencia se utilizan instrumentos que van desde una piedra
hasta un arma de fuego, existiendo ademéas una forma cultural ludica (diversiones), en la
que el alcohol y las drogas intervienen dentro de unas motivaciones de la més variada

indole.

En el rostro de la violencia hay factores desencadenantes que merecen una especial
atencion: ellos son los medios masivos de comunicacion y la impunidad. Los primeros
sirven como modelos para reproducir la violencia (que se difunde a través de la radio, de la
prensa y de la tv, de los top shows). La segunda es la forma més clara de caducidad de los
mecanismos de procesamiento de conflictos, conduciendo al desprecio por la policia, por la
justicia y por otras instituciones. Sin duda alguna la violencia social actualmente influye en
el estado emocional de los individuos pero no hay que olvidar las diversas causas que

afectan, sobre todo a la juventud la cual es mas propensa a dichos cambios.

Algunos de los factores que afecta a los adolescentes en su estado emocional debido a la
violencia social tales como: Ser hostigados en la escuela, la violencia escolar; las drogas
y alcohol; hambre y pobreza en el pais; fracaso en obtener empleo; el divorcio de sus

padres; perdida de un ser querido.

Muchos adolescentes son un poco cohibidos. Y dado que los cambios fisicos y
emocionales son drasticos, también suelen ser muy sensibles sobre si mismos. Quizas se
preocupen por algunas cualidades personales o "defectos” que para ellos son algo muy
importante, pero que para otros son inconsecuentes. (Ellos piensan: "No puedo ir a la fiesta
esta noche porque todos se van a reir de la espinilla tamafio pelota que traigo en la frente."
Realidad: La espinilla es pequefiita y la esconde el cabello.) Un adolescente también puede
estar bastante absorto en si mismo. Puede creer que €l es la Gnica persona en el mundo que
siente como él, o que tiene las mismas experiencias, 0 que es tan especial que nadie mas,
especialmente su familia, lo puede comprender. Esta creencia puede contribuir a los

sentimientos de soledad y aislamiento. Ademas, el enfoque en si mismo puede afectar la
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manera en que el adolescente se relaciona con familiares y amigos. ("iNo puedo soportar

que me vean salir al cine con mi mama!")

Es por ello que los adolescentes cambian repentinamente de estado emocional. Las
emociones del adolescente a veces parecen exageradas. Sus acciones son inconsistentes. Es
normal que los adolescentes cambien repentinamente de estado emocional, entre la
felicidad y la tristeza, entre sentirse inteligentes o estupidos. De hecho, algunos expertos
consideran que la adolescencia es como una segunda nifiez temprana. Como explica Carol
Bleifield, una consejera escolar de nivel secundario en Wisconsin, “De momento quieren
que se les trate y les cuide como a un nifio pequefio. Pero cinco minutos més tarde quieren

que los adultos se alejen de ellos, diciendo, 'Déjame hacerlo s6lo™. Puede ser beneficioso
si usted les ayuda a comprender que estan atravesando una etapa con muchos y grandes

cambios, cambios que no siempre parecen resultar en el progreso.”

Ademés de los cambios emocionales que ellos sienten, los adolescentes exploran varias
formas de expresar sus emociones. Por ejemplo, un joven que anteriormente saludaba a sus
amigos y visitas con abrazos afectuosos, puede de repente cambiar a un adolescente que
saluda con el més leve reconocimiento. Similarmente, los abrazos y besos que antes
expresaban su amor por sus padres ahora se convierten en un alejamiento y una expresion
de, "Ya déjame, mama". Es importante recordar que estos son cambios a las formas en que
ellos expresan sus sentimientos, y no cambios a los sentimientos en si por sus amigos, sus

padres y otros familiares.

Pero esté pendiente por sefias de cambios emocionales excesivos o por periodos de tristeza
de larga duracion. Estas sefiales pueden indicar problemas emocionales severos en los
cuales existen los factores que predisponen al adolescente a una intensa emotividad estos
son: Relaciones familiares desfavorables, Restricciones provocadas por la supervision
paterna, Obstaculos que impiden que el adolescente actie como €l quiere, Situaciones en
las cuales el individuo se siente inadaptado, La conducta més seria que la sociedad espera.
Adaptacion a nuevos ambientes, Adaptacion social al sexo opuesto, Fracasos escolares,

Conflictos con la familia o los amigos, Problemas vocacionales, Dudas religiosas.
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En este contexto existen estudios tales como la del investigador del Lic. Taurino
Guzméan Ifiiguez Catedrético CBTis 47 Cérdoba.

Segun este catedratico el estado emocional de los adolecentes es una disposicion o un
estado de &nimo es una emocion manifiesta o prolongada. El hecho de que los jovenes
guarden y oculten sus sentimientos, hacen que permanezcan en el interior por horas y dias,
situacion que no ocurriria si la presion emocional acumulada la liberara.

Asi, cuanto mejor sea el control emocional del adolescente, tanto mas sombrio sera su

estado de &nimo.

Algunos estados emocionales del adolecente y causas que los ocasionan son:
MIEDO: El miedo que siente un adolescente, depende en muchas ocasiones de la edad y se
clasifica a grandes rasgos en: 1. Miedo a ciertos objetos materiales. 2. Miedo a las

relaciones sociales. 3. Miedo relativo a si mismo.

PREOCUPACIONES: La preocupacion es un tipo de temor que proviene méas de causas
imaginarias que reales. Los motivos de preocupacion en los adolescentes son: Trabajos
escolares, Peligros de orden fisico, Examenes y test, Situacion econdémica social,

Calificaciones, Capacidad, Problemas escolares.

ANSIEDAD: Se le denomina ansiedad al estado emocional en el cual el estimulo

perturbador no precede ni acomparia al propio estado, sino que se anticipa al futuro.

IRA: Los estimulos que provocan la ira en los adolescentes son principalmente de orden
social. Las causas mas comunes de la ira son: 1. Ser objeto de burlas 2. Ser tratados
injustamente 3. Verse despojado de sus pertenencias 4. El que se les mienta 5. El que se
les mande 6. El que no les salgan las cosas bien 7. Tratamiento cruel a nifios o animales
domeésticos 8. Interrupcion de actividades habituales (estudio, suefio) 9. Planes frustrados

10. Los actos de gobierno.

DISGUSTO: Es una forma de irritacion que tiene su origen en el &mbito social.
Ejemplos: Los castigos por cosas que no han cometido, La gente que hace trampas o cosas
injustas, La gente que insulta y miente, Fricciones con los padres, Los castigos en la

escuela o en el hogar.
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FRUSTRACION: Son todos los obstaculos que existen en el ambiente o en si mismo, que
impiden satisfacer un deseo o alcanzar la meta que se ha fijado.

Kuhlen ha propuesto una clasificacion de las circunstancias frustratorias que incluye las
siguientes cuatro categorias:

1. Deficiencias bioldgicas.- Defectos fisicos o torpeza intelectual.

2. Hébitos o aptitudes inapropiadas.- Debido a las nuevas situaciones que enfrenta el
adolescente.

3. Carencias o riesgos del ambiente.- Precaria economia, normas y reglamentos que
interfieren en sus deseos.

4.Conflictos entre motivos opuestos o incompatibles.- Adolescente

que se le prohibe salir con un grupo de amigos, por la mala reputacion del grupo.
Familia

La familia es un grupo social presente como base en todas las sociedades, el ideal de la
familia es brindar a sus miembros las satisfacciones de las necesidades basicas asi también
brindando contencidn, proteccion, compafia, seguridad, socializacion, ensefianza de los

valores éticos-morales y religiosos.
Pautas educativas

En cada familia se observa estilos 0 modos de educacion, son los modelos de autoridad que
ejercen los padres y las consecuencias que pueden tener en la configuracion de la
personalidad de los hijos, siempre hay un estilo predominante esto no significa que haya

uno.

Las pautas y la educacion de los hijos se dan a traveés de tres variables control,
comunicacion y la implicacion afectiva. De su interrelacion podemos obtener tres estilos

educativos

v Estilo represivo utilizan patrones rigidos respecto de las tradiciones y al orden,
castigando su incumplimiento. Hay falta de dialogo. Privan a los hijos de

autonomia y comunicacion.
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v Estilo permisivo toleran, transigen y autorizan todo, debido a una inseguridad

emocional afectiva.

v Estilo democratico prevalece el dialogo, pero no claudican de sus funciones como

padres, aportan seguridad y autonomia a los hijos.
ADOLESCENCIA - Problemas en la adolescencia

En la edad adolescente encontramos problemas referidos a los cambios tanto bioldgicos,

psicoldgicos y sociales. Los mas importantes son:
- MIEDOS.

La adolescencia es un periodo de generacion de profundos temores estos miedos provocan
cambios tan bruscos y radicales, cambios en el nucleo familiar en la busqueda por
diferenciarse, y el cambio psicolégico fundamental que significa la busqueda de una

identidad adulta y su primera experiencia sexual.
- INJUSTICIAS

Las mas visibles y profundas a las que son sometidos los adolescentes son propias de una
sociedad con marcadas diferencias sociales y econdmicas, con grandes sintomas de

desproteccion, falta de contencion y oportunidades.

Este grupo de personas necesitan sentimientos contrarios a los que la sociedad les brinda.
Reciprocamente la sociedad adulta reacciona con miedo frente a estos adolescentes de los
que solo puede ver defectos: ira, gula, pereza y lujuria.
Otro mecanismo para reducir la angustia consiste en volverse tan parecido como sea
posible al objeto del temor. Como consecuencia de esto, muchos adultos toman posturas

adolescentes.
- DISCRIMINACION

El sentido que se da a la palabra cuando hablamos de discriminacion racial, religiosa,
generacional, sexual, politica o de clase social. La discriminacion va acompafada de una

actitud valorativa que desconoce la igualdad de los individuos en tanto que seres humanos.
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Los adolescentes, cuando se los consulta manifiestan que una de las mayores injusticias
por la que deben atravesar es la discriminacion, por Ej. Se los discrimina en las Discos. Se
sienten maltratados cuando custodios de dichos lugares bailables determinan quién entra y

quién No.

La discriminacion surge cuando interpretamos las diferencias entre las personas en
términos de desigualdades que valoramos como mejores 0 peores y organizamos nuestras

actitudes y conductas hacia ellas en funcion de esa valoracion.
- VIOLENCIA

El joven se ve atrapado en una crisis interna que puede colisionar en forma severa con los
elementos externos que le exhibe toda sociedad.
Es la edad en donde se tiene una cierta tendencia a la angustia, una cierta oscilacion entre
sentirse "sUper bien" y querer matarse, una especie de familiaridad con la idea de la
muerte, la sensacion de que todo es en vano confirmada por un monton de adultos que

nunca terminaron de saber donde estaban ellos mismos".

El joven se siente desamparado, porque aunque “normalmente” no soporta a sus padres,
extrafiamente los ama y recurre a su amparo siempre, asi tampoco quiere al Estado porque
les obliga a ir al Colegio y a instrumentarlo de cierta manera, y a la vez no cumple con la

funcion amparadora porque los deja de lado.

El joven debe pelear contra esa crisis y contra el caos social que le impide desarrollarse
libremente. Ser diferente es complejo, es perturban te, porque los hace sentir aislados y
fuera de contexto.
El joven se droga, bebe alcohol o exhibe el sexo en plena calle. En ese escenario en donde
la sociedad se burla de él y se ostenta la corruptela del adulto, se desarrolla el adolescente.
Ademas, los medios masivos de comunicacion le ensefian que matar es legal, que beber y
fumar es un placer y que todo vale.
En pocas palabras, el joven es ese ser que deambula por un mundo que lo arroja al vacio y
que debe pelear ante dos frentes: el de su propio cuerpo y psiquis, y el del mundo que lo

rodea.
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- TEMOR AL FUTURO

En la lucha por moldear su personalidad definitiva, el joven se expone a la angustia que le
causa obtener su independencia y definir sus aspiraciones a desarrollarse como persona
adulta, provocada por tener que desenvolverse en un medio que no conoce ni domina, y el
que muchas veces considera como amenazador.
Debe abandonar voluntariamente la proteccion que le ofrece el entorno familiar y social,
para abordar, sin mucho conocimiento, las tareas de una vida adulta.
A su vez el medio familiar, condiciona este proceso de formacion de la personalidad,

imponiendo reglas o normas sobre el tipo de conducta esperada (modelo de éxito).

El adolescente crece en un mundo en permanente cambio, no comprende incluso en el
futuro mas cercano., como consecuencia del fenémeno de la posmodernidad, se agrega un
nuevo factor condicionante, el conocimiento de las consecuencias que produce la
inestabilidad social en la seguridad de sus propios padres, El adolescente observa a sus
padres reaccionar con temor ante tal circunstancia, aumentando de este modo sus propios
miedos.

Un modo de reaccionar ante este temor es la actitud de negar el peligro. En oportunidades
este accionar va acompafiado de la ejercitacion de intimidaciones y amenazas al pr6jimo, o
con agresion y represiones irracionales.
"La ansiedad asociada a la falta de confianza y temor al fracaso libera una cantidad de
actitudes defensivas secundarias: timidez, sumision, credulidad, o en el otro extremo
rebelion excesiva, beligerancia, tacticas de intimidacion y una variedad de otras tendencias
compensatorias

"El temor al fracaso y al ridiculo inhiben iniciativas y convierten al adolescente en un ser
introvertido que solo pueden superarse a través de la adquisicion de conciencia de sus
propias limitaciones.” Otros modos de enfrentar sus angustias es sumergirse en actividades
dedicadas placer instantineo. Como alternativa se pueden entregar con fanatismo
participando de movimientos politicos 0 religiosos.
El adolescente se somete a un lider, reemplaza a las figuras paternas de las que est4

buscando separarse

Por Gltimo algunos optan por "bajar los brazos" y convertirse en seres amargados,

desilusionados, incrédulos y sin capacidad para encarar las responsabilidades de la vida
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adulta. Mientras el adolescente sufre angustias y temores por su futuro, los medios de
comunicacion lo consideran un publico importante. Las empresas saben que son un
mercado de peso y generan toda clase de productos para ellos.
Estos mismos medios masivos de comunicacion difunden a su vez un modelo de
adolescente feliz, casi sin conflictos, y por lo tanto sin angustias. Sin embargo, los
problemas mas serios de la sociedad actual: la violencia, las drogas y el SIDA los

encuentran entre sus victimas principales.
- TOMA DE DESICIONES

El individuo quiere la libertad de tomar sus propias decisiones, pero al mismo tiempo
quiere permanecer seguro y protegido al amparo de viejos habitos, y que sea otro el que
tome las decisiones. Para el adolescente es fundamental desarrollar su propia identidad.
Para hacerlo, indefectiblemente necesitara tomar decisiones que difieran de las de sus
padres, aunque mas no sea para poder darse cuenta de que es capaz de originar ideas

propias, representa una terrible presion interior, tomar sus propias decisiones

Podriamos decir que el adolescente se ha vuelto adicto a que le presten esa atencion
negativa, la mayoria comprende perfectamente bien que es lo que le molesta a sus padres y
saben como utilizar ese conocimiento para provocar exactamente el grado de consejo,

castigo o desaprobacion que estan buscando, asi evaden sus responsabilidades y decisiones
- FALTA DE ENTUSIASMO

La falta de entusiasmo por el estudio, deportes o todo tipo de actividades es para los
adultos uno de los obstaculos méas dificiles de resolver en el aula
Pero esta falta de entusiasmo no es solo consecuencia de un estado de &nimo propio del
adolescente, sino también de un sistema obsoleto, de una sociedad que no valora ciertas
actividades y conocimiento y de adultos desacreditados como transmisores del mismo.
El enfrentamiento entre el adolescente y el adulto se produce generalmente cuando, no
puede ver que las reacciones del joven no son hacia él, sino a lo que su persona representa,

el mundo adulto, la ley del padre que ahora esta siendo cuestionada.
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Rol del adolescente en la familia

El adolescente que carece de la posibilidad de ayuda de otros miembros jovenes le obliga a
buscar apoyo fuera de la familia o a procurarse la alianza de unos de sus progenitores.
Por otra parte los padres sienten temor ante cualquier demanda de mayor libertad e
independencia, pues viven con ello una pérdida de su rol de padres y se ven enfrentados a

la soledad de la pareja ante el vuelo del hijo.

2.2 Situacion Actual de la Violencia en el Pais.

Violencia juvenil y el movimiento de maras o pandillas.

Las maras o pandillas son organizaciones de jovenes entre los 11 a los 19 y 21 afios -a
Veces un poco mas-, integradas en su mayoria por varones, pero que cada vez se integran
mujeres adolescentes y jovenes, que responden a la necesidad de buscar alternativas de
vida, de reconocimiento social y de contar con condiciones minimas de seguridad ante una
sociedad cada vez més excluyente, discriminatoria y hostil que no ofrece opciones sociales
y laborales minimas para la subsistencia humana, especialmente para las generaciones mas

jovenes.

El aparecimiento de este fendmeno en Latinoamérica y, particularmente en El Salvador, se
debid al crecimiento de los barrios y colonias marginales de personas que emigraron del
campo, donde la situacion se volvid insoportable en términos de existencia social por la

destruccion agraria y las formas de vida tradicional.

Se ha venido desarrollando el fenémeno como una forma de responder a dos realidades: la
de los jovenes que se agrupan por barrios o colonias y las de adolescentes y nifios que
viven en la calle y que se organizan informalmente para sobrevivir en un ambiente hostil
que no ofrece oportunidades de vida.

En los ultimos afios, en el pais, no solo se integran jovenes de barrios y colonias, también
se integran jovenes excombatientes de la guerrilla y ex-soldados decepcionados con
respecto a las esperanzas que tenian de obtener una vida mejor y un reconocimiento social
después de la guerra; a ellos se suman las maras estructuradas por jovenes que emigraron a

Estados Unidos durante el conflicto y que fueron conformando agrupamientos para
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subsistir en las dificiles condiciones del 'norte'. Ante esta situacion el salvador en los
ultimos afios enfrenta altos indices de violencia la cual afecta emocionalmente a la
sociedad sobre todo a la juventud. E aqui algunos hechos de la realidad salvadorefia tal

como lo muestran algunos medios de comunicacion u organizaciones no gubernamentales.

Los medios de comunicacion escritos como el Diario de Hoy no presenta la noticia

referente a la violencia social.

“Docente y estudiantes seguirdn en prision”

Luego de una extensa audiencia, realizada desde las 6:30 de la tarde del sabado hasta las
3:00 de la mafiana del domingo, y donde se escucho el relato detallado del testigo clave
con régimen de proteccion, el juez antimafia, Jorge Gonzélez, resolvié que los 24

imputados pasaran a la etapa de instruccion.

Esto en el caso que involucra a alumnos, ex alumnos, a un docente y a pandilleros que ya

se encontraban en prision, todos acusados por diferentes delitos.

Cuatro en libertad: De la totalidad de imputados, 16 de ellos quedaron detenidos por los
delitos como: homicidio agravado, agrupaciones ilicitas y tenencia ilegal de arma de fuego;
cuatro més fueron puestos en libertad mientras el proceso contindia su curso; y otros cuatro
estn ausentes, por lo que se gir6 la orden de captura en su contra.

Segun Gonzalez, puso en libertad a cuatro de los imputados, porque "el testigo no los

menciond en su declaracion".

Sin embargo, igual seran investigados y enfrentaran la fase de instruccion como los demas
imputados. Todos ellos fueron detenidos en el operativo policial realizado el pasado
miércoles en la madrugada. No obstante, los otros arrestados en el mismo operativo,
incluyendo al profesor, continuaran detenidos hasta la audiencia preliminar sefialada para
el 12 de enero de 2009. En la declaracion del testigo clave, se conoci6 que cinco de los
imputados fueron los que participaron en el doble homicidio de dos custodios del penal de

San Francisco Gotera, de Morazan, en julio pasado.

Todos ellos fueron enviados al centro penal La Esperanza, donde se les evaluard para

determinar si son llevados a "Zacatraz".
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Otra noticia tomado de los medios escritos acerca de la violencia juvenil que se vive en

nuestro pais.

Asesinan a dos estudiantes de bachillerato.

Los crimenes se registraron en diferentes hechos en San Miguel y San Vicente. En el caso
de San Miguel, la Policia sospecha que estudiantes fueron responsables del crimen de su

compariero.

“Su conducta era la de un alumno normal. Si él (la victima) estaba en una situacion

anormal no pudo haber aprendido las cosas aca porque viene llegando de otra institucion.”
Ahora el relato del sefior director del INIM

“Es importante que vuelva a colocarse la caseta policial, porque esto funciond para
disuadir y evitar las situaciones de riesgo que enfrentaban los estudiantes.”

Mario Somoza, departamental del MINED

“Los testigos manifestaron que el hecho fue protagonizado por tres jovenes, dos de los
cuales vestian con uniforme del INIM y otro méas de particular.”

Oficial de servicio, PNC de San Miguel

Departamentos

Dos estudiantes de bachillerato, del sistema educativo publico, fueron ultimados en
diferentes hechos ocurridos el lunes entre las 5 de la tarde y las 7 de la noche, en los

municipios de San Miguel y de Tecoluca, este Gltimo en San Vicente.

El lunes a las 6:30 de la tarde fue asesinado a balazos G., de 17 afios, que cursaba el primer
aflo de bachillerato en Logistica y Aduanas en el Instituto Nacional Isidro Menéndez
(INIM) de San Miguel.

Testigos del incidente aseguran que el joven fue atacado a balazos cuando se transportaba
en la parte trasera de una bicicleta, justo en el momento en que circulaba por la calle La

Carreta, ubicada en las cercanias de la colonia Luis de Moscoso, al oriente de la ciudad.

Al parecer el estudiante fue asesinado por otro joven que vestia un uniforme similar al

utilizado por los estudiantes del INIM, quien le disparé con un revélver. “Los testigos
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manifestaron que el hecho fue protagonizado por tres jovenes, dos de los cuales vestian
con uniforme del INIM y otro més que andaba de particular. Ellos andaban juntos y se

desplazaban en dos bicicletas”, dijo un oficial de servicio de la Policia.

Los testigos manifestaron que cuando la victima se bajé de la bicicleta fue atacada por el
supuesto compariero. Se presume que el joven regresaba a su casa, ubicada en la colonia

La Pradera.

El director del INIM, se mostr6 consternado por la muerte violenta del joven, a quien
defini6 como un estudiante que mostraba una conducta “normal”, por lo menos en el

interior del centro de estudios.

“Su conducta era como la de cualquier otro estudiante que estaba luchando por superarse.
A lo mejor pudo haber sido violento en alglin momento, como cualquier joven a esa edad,
pero nunca se supo que protagonizara alguna situacion anémala dentro del instituto”, dijo

el educador.

El director se mostré preocupado por la imagen que este tipo de hechos pueda generar
entre la poblacion estudiantil y los padres de familia de la institucion educativa, ya que
desde hace varios afios se mantienen varios programas de prevencion encaminados a evitar

brotes de violencia.

Notas relacionadas de la violencia retomada de los medios de comunicacion nos presenta:

Varios colegios son blanco de violencia segun

Sin detalles del plan preventivo a ejecutar en centros escolares.

Cuando el comisionado Pablo Escobar Bafios -siendo jefe regional de la Policia- declard
que el Instituto Nacional Isidro Menéndez (INIM) es "un vivero de delincuentes”, fue
duramente criticado por muchos sectores de la sociedad, porque para muchos, su
apreciacion era errada. Eso paso hace casi un afio, cuando la Policia Nacional Civil (PNC)

reveld que dentro del INIM habia una clica formada por estudiantes.

Este afio es poco lo que se ha sabido de esa clica, porque la PNC no ha querido revelar las
investigaciones que se hacen en torno a ella. Sin embargo, la informacion obtenida por El

Diario de Hoy revela que la situacion afecta a varios centros educativos.
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En el afo, la PNC ha detenido a 43 alumnos del INIM por estar ligados a homicidios,
extorsiones y por dirigir la estructura de reclutamiento de jovenes, que ordenaron los
lideres de las pandillas, como parte del plan C6digo 503, que crearon para reforzar sus filas

ante el desgaste causado por las autoridades con las capturas de sus cabecillas y sicarios.

Ademas de esos estudiantes arrestados, la mayoria en flagrancia, hay 55 alumnos del INIM
que son investigados de cerca por la PNC, porque estarian ligados a los delitos antes
mencionados y en casos de homicidios por encargo, segun confirmd el comisionado

Evaristo Padilla, actual mando Gnico de la PNC en la zona oriental del pais.

A ellos se suma otro nimero no determinado de estudiantes que fueron encontrados
culpables de diversos delitos en los tribunales antimafia, y que fueron condenados a cércel

este afio.

Sobre la nueva investigacion que pesa sobre el INIM, las autoridades de ese centro
educativo optan por guardar silencio, como lo hicieron cuando salié a la luz la existencia
de la clica.

Una madre de familia que tiene a dos de sus hijos estudiando en ese centro y asegura que
"estoy preocupada porque las pandillas ya no encuentran otra forma de operar mas que con

los colegios; las autoridades policiales y de Educacion deben de hacer algo al respecto”.

Lo raro del caso es que la mujer afirma que sus vastagos llevan més de cinco afios de estar
estudiando y que con ellos nunca ha tenido problemas, “pero uno nunca deja de

preocuparse por lo que les pueda pasar, mas al saber cdmo esté la delincuencia”, agrego.

Se afirma que algunos estudiantes se matriculan en la institucion, pero no tienen interés en
aprobar las materias. Por el contrario, no ingresan a clases para perpetuar su estadia dentro

del instituto publico.

El jefe policial también sostiene que hay informacion sobre pandilleros o ex estudiantes
que, sin estar matriculados en el INIM, llegan con sus cuadernos y uniformes, e ingresan a

los recintos educativos, como si fueran parte del alumnado.

Sospechan que estos son pandilleros y que llegan para vigilar de cerca a los nuevos

miembros que van reclutando y para darles drdenes.
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Mas informacion referente a las situaciones de la violencia social por lo que los medios de

comunicacion de presentan la siguiente nota referente a la seguridad en las escuelas:

Por estos hechos acontecidos en los Gltimos afios El Salvador emprende plan para proteger a

estudiantes de las pandillas.

Las autoridades de Educacion y Seguridad de El Salvador pusieron en marcha este lunes
un plan para proteger a escuelas y colegios publicos de la violencia de las pandillas, a las

que se atribuye el asesinato de 130 escolares en 2011.

"Estamos asumiendo el compromiso de brindar seguridad a los estudiantes ante acciones
de violencia criminal, también se empujardn acciones de prevencion de violencia en
centros escolares que asi se requiera”, sefialé el ministro de Justicia y Seguridad, el general

retirado David Munguia.

Munguia no precisé el nimero de centros escolares publicos que abarca ese plan de
seguridad, aunque menciond que se efectuara en zonas en donde "se ha detectado" que las
pandillas acosan a estudiantes para que ingresen a sus filas o para extorsionar a los padres

y al personal docente.

Patrullas de policias y soldados que apoyan en labores de seguridad fueron enviadas a
vigilar los alrededores de centros escolares, y en algunos casos en instituciones de
educacion media de la capital los estudiantes son sometidos a registros para evitar el

ingreso de armas o drogas.

El vicepresidente y ministro de Educacion, Salvador Sanchez, sefial6 que se realizarén

jornadas de prevencion de violencia en centros escolares, como parte del nuevo plan.

El afio pasado 130 estudiantes de instituciones publicas -52 en 2010- fueron asesinados en
hechos que las autoridades atribuyen a las pandillas, segin el Ministerio de Educacion
(Mined). Se estima en 1,5 millones los nifios y jovenes que acuden a las 5.100 escuelas de

primaria e institutos de educacién media publica.

Munguia, cuyo nombramiento al frente de la estrategia de seguridad generd polémica en El

Salvador por ser un militar, prometié lanzar una ofensiva contra las violentas pandillas,
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integradas -segln estimaciones- en unos 20.000 miembros, a quienes se les atribuye el
90% de los homicidios.

Se brindara seguridad para los jovenes en los centros escolares.

Después de dos afios de gobierno estd muy claro que la violencia contra los jovenes

estudiantes no ha disminuido, se ha incrementado.

La estadistica de la violencia en los centros escolares es macabra: Segun la policia son 75
los asesinatos de estudiantes cometidos durante el presente afio lectivo. La contabilidad de
la muerte revela que, la cifra de 2011 supera en 21 casos més al afio anterior, cuando 54

alumnos murieron en diferentes hechos violentos.

La Policia Nacional Civil, presenta como logro: que ahora si llevan un registro bastante en
detalle que no tenian hace dos afios sobre casos de estudiantes y explican como resultado
que: “Nosotros desde el 1 de enero, tenemos a esta fecha registrados 75 casos de
estudiantes que han muerto de manera violenta”. La situacion es escalofriante pues a los
asesinatos se suman casos de estudiantes desaparecidos, y son muchos los centros

escolares que son acosados por las pandillas.

El Director de la PNC dice que “La Policia y el Ministerio de Educacion desarrollan planes
de seguridad y prevencion en centros de riesgo” y el Ministro de Educacion declara que
tiene la solucién al problema de la violencia que segun él son: las Escuelas Inclusivas de
Tiempo Completo, y sefiala que se ejecuta este modelo de escuela como plan piloto en 22
centros del pais con miras a ampliarlo hasta 40 escuelas el proximo afio, pero sucede
que en El Salvador existen 5,065 centros escolares y se considera seguin datos del Ministro

de Educacion que hay unas 800 escuelas que estan en zonas con problemas de seguridad.

Después de dos afios de gobierno estd muy claro que la violencia contra los jovenes
estudiantes no ha disminuido, se ha incrementado de manera angustiante, es evidente que
el modelo de seguridad con que se ha buscado resolver el problema de la violencia contra
los jovenes en centros escolares no ha funcionado y es necesario construir un modelo

distinto de seguridad con enfoque en derechos.

El Salvador debe ponerse de pie ante tanta violencia, lo que esta pasando es intolerable,

absolutamente inaceptable y es necesario que todos demos la cara por el pais y pongamos
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nuestro mejor esfuerzo por hacer propuestas que sean eficaces y eficientes. Estamos hartos

del crimen, de la inseguridad, de la impunidad.

Urge un Pacto Nacional por la Seguridad Ciudadana en que en primer lugar se identifique
con claridad a los adversarios a vencer y éstos son la apatia, el miedo, la inseguridad, la
impunidad, la injusticia social, la desigualdad, la pobreza. Hay que proponer como
resultado del Pacto Nacional por la Seguridad un nuevo modelo de seguridad con enfoque

en derechos.

Componentes de educacion artistica, arte, cultura, educacion fisica, recreacion, deporte
escolar y educacion ciudadana. Todo esto acompafiado de patrullajes por parte de la PNC a
los centros escolares. EI Convenio entra en vigencia a partir de la fecha de su firma hasta el
31 de diciembre del afio 2014, y podré prorrogarse por periodos iguales, siempre y cuando

las partes lo manifiesten por escrito.

El Ministerio de Educacion y la Policia Nacional Civil han firmado Convenio para
desarrollar los Programas de Prevencion y Proteccion en los Centros Educativos, desde el
afo 2000 a la fecha, sumandose al esfuerzo en 2005 el Ministerio de Gobernacion, que

posteriormente se integré como Ministerio de Justicia y Seguridad Publica.

En continuidad a la informacidn anterior se anexa esta noticia procedente de los medios de
comunicacion escritos a la proteccion al sistema educativo especificamente a las y los

jovenes estudiantes.

También se lanza el programa Aprender sin Miedo. (MINED)

Es una iniciativa global de Plan que obedece a los resultados de una amplia investigacion
en el tema. En el caso de El Salvador los resultados de la investigacion arrojan que el 42%
de alumnas y alumnos encuestados manifestaron haber sufrido alguna forma de violencia
psicoldgica y ser agredidas y agredidos por sus pares o por los docentes. El 25% de las y
los estudiantes reportan haber sufrido algln tipo de violencia fisica por sus compafieros de
escuela en los dltimos tres meses y el 10% de alumnas reportan haber sufrido algin tipo de
acoso o violencia sexual durante todos sus afos de estudio.

“La violencia en la escuela genera varios efectos negativos en los nifios y nifias como

desercion, bajo rendimiento, incluso repitencia escolar. Méas aln, produce baja auto estima,
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desesperanza y en varios casos embarazos no deseados, entre otros fendémenos que frenan
el proceso educativo. Con la campafia queremos llamar la atencion de los y las
involucrados sobre la importancia de construir entre todos y todas una cultura de paz en
los centros escolares y un reconocimiento y cumplimiento de los derechos de las nifias y
los niflos”, afirmd Rossana Viteri.

Como parte de “Aprender Sin Miedo” Plan El Salvador y EI MINED divulgaran las
reformas aprobadas sobre la Ley de la Carrera Docente y la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia (LEPINA). Asimismo, la campafia incluye la puesta en marcha
de la metodologia del Manual de Convivencia Escolar en las escuelas del pais y apoyara la
creacion de redes de proteccion y prevencion de la violencia, incluyendo el acoso y abuso
sexual.

Plan El Salvador capacitara a los docentes en los pilares de la campafia, iniciando con las
escuelas de El Paisnal. Durante las jornadas se profundizard en los diferentes tipos de
violencia que pueden enfrentar la nifiez en el sistema educativo, tales como el castigo
corporal, el hostigamiento entre pares y el acoso y abuso sexual, por mencionar algunos. A
la vez, se solicitard a las nifias y los nifios que con su ingenio y entusiasmo disefien las

mejores estrategias para abordar los desafios que plantea la violencia escolar.

En seguimiento sobre el contexto se presenta la informacion siguiente sobre el panorama

de organismos internacionales sobre la violencia en latinoamericano.

Organismo de DDHH advierte que violencia amenaza a escuelas de Latinoamérica

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH) inst6 hoy en El Salvador a los
Gobiernos y a los organismos de integracion regional a “resguardar a la nifiez y la juventud

de la violencia" que amenaza a los centros educativos en Latinoamérica.

"El clima de peligro" que se vive en la regién "no es ajeno a las escuelas, inermes y
desprotegidas, donde la trampa mortal implica un menoscabo de la funcién normativa y
socializadora de la comunidad educativa”, sefial6 el X Informe Interamericano de la

Educacion en Derechos Humanos del IIDH, con sede en Costa Rica.
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El director ejecutivo del IIDH, Roberto Cuéllar, present6 el informe durante la XVI
Reunion del Consejo de Ministros de Educacion y Cultura del Sistema de la Integracion

Centroamericana (SICA), que comenzd hoy en la capital salvadorefia.

"Este informe es preocupante porque en algunas zonas escolares se ha (superado) la barrera

sicoldgica del miedo", asegurd Cuéllar.

"El estallido de la violencia y el terror desatado en Rio de Janeiro frecuentemente,
responde a las mismas caracteristicas de varios paises” donde hay sectores “"bajo el
dominio de grupos irregulares y cuya fuente de dinero y principal actividad delictiva es el

narcotrafico", apunto.
Este clima, recalco, "esta plagado de amenazas y afecta el &mbito de la escuela”.

El 1IDH inst6 "a la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y al SICA a que se
planteen entre sus objetivos prioritarios resguardar a la nifiez y la juventud de la violencia,

velando por el derecho a la educacion y preservando la escuela”.

"Alentamos a los estados a que intervengan activamente en las escuelas situadas en zonas

de riesgo social", agrego.

El informe, correspondiente a este afio, abarca 17 paises y aborda la violencia como
amenaza a los centros educativos y las medidas que aplican los Gobiernos americanos para

contrarrestar el problema.

Cuéllar advirtié que el peligro "no cederd si no hay un esfuerzo integral compartido y

nacional para atacar sus causas estructurales”.

Este esfuerzo debe incluir a las autoridades educativas, la Policia, los maestros y "los
padres de familia, o lo que nos queda de familia en algunas regiones muy deprimidas”,

comento.

Lamento que "suele malentenderse la accion policial preventiva, que a veces se le censura
como mera represion”, pero "es un sistema de prevencion y algo muy necesario para dar
minimas garantias a la nifiez, a la juventud y al magisterio” en zonas de riesgo por la

violencia.
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El informe sefial6 que el clima de violencia "preocupa a las autoridades educativas de méas
alto nivel, dado que los actos violentos en las escuelas han alcanzado proporciones

alarmantes”.

Los sectores consultados para la preparacion del informe expresaron "especial inquietud
por aquellas comunidades que han sido tomadas por las pandillas o por el narcotréfico,

situacion que se observa en las areas marginadas”, resalta el documento.

El informe incluye a Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panamda, Paraguay, Per(, Republica

Dominicana, Uruguay y Venezuela.

El 1IDH es una institucion académica producto de un convenio entre la Corte

Interamericana de Derechos Humanos y Costa Rica, sede también de ese tribunal.

La reunion de ministros de Educacion y Cultura del SICA, que terminard mafiana, repasara
los avances de la gestion de El Salvador en la presidencia pro témpore de este foro
ministerial y que le corresponderéd a Honduras en el primer semestre de 2012. El encuentro
fue inaugurado por el vicepresidente y ministro salvadorefio de Educacion, Salvador
Sanchez Cerén.

Segun una declaracion conjunta de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), en una visita
conjunta que realizaron a El Salvador, Guatemala y Honduras, afirmaron que: "Las maras
pasan una gran parte del tiempo en la calle, pero en una mayoria de casos sus miembros
disponen de un hogar. La gran mayoria (90%) de integrantes de pandillas pasan la noche
en su casa. Segun las investigaciones en El Salvador la mitad de sus miembros viven en la
casa de sus padres (52.7%), la mitad sdlo con la madre, algunos s6lo con el padre. Otros
viven con amigos (13.7%), con familiares (12.4%), con su amigo o su amiga (8.7%). Es
significativo que una tercera parte ya tiene sus propios hijos e hijas y un 38% de las

muchachas ya son madres".
Una de las investigaciones realizada por la UCA de Nicaragua agrega que: "en el pais los
mareros estan casi todos alfabetizados (96.3%) y muchos tienen una formacion escolar por

encima de la media. Casi la mitad (46.3%) fue a la escuela hasta el noveno grado, y una
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tercera parte (32.5%) acab0d el bachillerato. Como media, los jovenes tenian 8.4 afios

escolares, y los que regresaron de los Estados Unidos tenian hasta 10.2 cursos escolares™.

El enfoque de este problema social lo ha realizado el gobierno considerdndolos como
grupos violentos que subvierten el orden establecido, que atentan contra la ciudadania y la
estabilidad del pais; en consecuencia las medidas de orden juridico, politico y social son de
rechazo, persecucion, y discriminacion a quienes hay que aplicarles el rigor de la ley y la

carcel.

Algunos estudios sefialan que "la alarma por la seguridad generada deliberadamente por
los sectores del poder politico y funcionarios gubernamentales, con el apoyo de varios
medios de comunicacion... ha creado el ambiente propicio para justificar la
implementacion de medidas demagdgicas, con las que se asegura se erradicardn complejos

problemas sociales".

Un estudio elaborado por la Unesco y el Ministerio de Educacion, con cifras
correspondientes al 2010, arrojé que las denuncias por bullying aumentaron en un 57% vy
lo que es aln més preocupante, Chile se sitia como uno de los paises con peor clima

escolar de la region. ;Qué factores inciden? ;Por qué y cdmo se forma un menor violento?

Segun los expertos en la mayoria de los casos un factor importante es el componente
familiar. Para Alexis Valenzuela académico de la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano, la mayor parte de los menores que son
agresores han sido en muchos casos violentados en sus hogares por sus padres u otro

miembro de su familia.

Dentro de esta dinamica de violencia y segln datos de la Unicef, quienes mé&s ejercen
violencia contra sus hijos, son las mujeres. Esto se debe en parte "porque son ellas quienes
pasan mayor parte del tiempo con sus hijos, por la extenuante carga laboral sumada a las
tareas domesticas y porque muchas veces ellas también son violentadas por sus parejas”,

sostiene Valenzuela.
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Valenzuela indica que la violencia es utilizada en muchos casos como defensa y como una
manera de resolver los conflictos. Pero también como catarsis, como una forma de
desprenderse de un elemento negativo que afecta psicolégicamente. Por eso es necesario
hacer la distincion entre la agresividad y la violencia. Segin Valenzuela el primero es
inherente al ser humano, y con el tiempo es posible canalizarlo; pero el segundo es

concretamente abuso de poder y es lo que conocemos por bullying.

Para el psicologo Alvaro Reyes, ex asesor de la Republica de El Salvador, "los rasgos
agresivos se instalan en la infancia y se evidencian cuando se obtiene un rol de poder". En
este sentido, dijo, lo social también es predominante e influye en el menor "la agresividad,

puede transformarse en violencia al existir un rol social que la legitima y la perpetua”.

A su juicio, el control del menor estd dado por la estabilidad emocional que le brinda lea
madre. "Los nifios lo Gnico que quieren es carifio y contencion. Cuando se encuentran en
un hogar muy hostil y de rechazo, expresan esa necesidad de afectos con acciones bruscas
0 agresivas. De hecho, la inseguridad y desproteccion son la base de una personalidad

violenta", sostuvo Reyes.

El problema fundamental radica en que la violencia es, en el sistema social salvadorefio, un
modo de vida, un modo de relacionarse con los demas miembros de la sociedad; no es en
modo alguno una simple manifestacion de ‘falta de valores’, sino un repertorio de
conductas y cogniciones que ha sido adquirido por individuos y grupos, a traves de su
desarrollo como tales en el seno de un orden social que le da la espalda a la gran mayoria,
en pos de sus propios intereses. El salvadorefio y la salvadorefia promedio estan expuestos
en cada etapa de su vida a diferentes formas de violencia, desde el maltrato infantil hasta la
violencia institucional. No es extrafio entonces que su psiquis se vaya configurando a partir
de la violencia, interiorizando a esta como forma de resolucion de conflictos, y sobre todo,

como forma de relacion social entre personas.

Un acto violento, en particular, y la cultura de violencia en general, no es s6lo un problema
de gran magnitud en el pais; sin afan de minimizar este fenémeno, la cultura de violencia
es, en cierto modo, un sintoma, y al ahondar en él, se pone al descubierto una
macroestructura social que histéricamente ha violado los derechos humanos més bésicos

de quienes se encuentran en ella, siendo incapaz de proveerles una vida digna. Los
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mecanismos de represion a estos sectores son justificados por quien los aplica, y avalados
por el resto de la sociedad, que, ironicamente, considera que el uso de la violencia es lo que

se necesita para terminar con la violencia.

“La violencia actual hunde sus raices en un conflicto social que se remonta a la fundacion
misma de la republica, que luego evolucion6é hasta convertirse en un enfrentamiento
armado. Lo paraddjico es que al concluir éste, algunas formas de violencia no sélo no
hayan desaparecido, sino que incluso hayan aumentado. No podia ser de otra manera,
porque la violencia es estructural, es decir, es algo que esta mas all& de su manifestacion
bélica. Para erradicarla es necesario transformar esas estructuras violentas, que no han sido

tocadas por la transicion de posguerra” (Editorial, 1997, p. 942).

El hecho de que la violencia hunda sus raices en la historia del pais, no quiere decir que sus
manifestaciones sean las mismas en la actualidad que hace varias décadas. Pasado y
presente se funden para determinar la esencia de la violencia. Esta se actualiza en
consonancia con la realidad del “aqui y ahora” (Editorial, 1997), pero no un “aqui y ahora”
aislado, sino uno al que se ha a llegado a través de la cadena de sucesos historicos pasados,
a los cuales esté sujeto de manera intima. Como Martin-Bard (1985, p. 360) sostiene, para
analizar el fendmeno de la violencia se debe partir del reconocimiento de su complejidad:
“la perspectiva historica es necesaria para encontrar el sentido psicosocial de las diversas

formas de violencia”.

Indudablemente, el estigma mas claro para la actualidad es el que dej6 la guerra civil que
atraveso El Salvador de 1980 a 1992. El s6lo hecho de seguir llamando a la época actual
como “posguerra” lleva implicita la idea de que est4 en gran parte relacionada con la
guerra. Doce afios de conflicto y alrededor de 75 mil muertos dejaron huella en las
construcciones mentales y sociales de la poblacion salvadorefia. Construcciones profundas

que no se deshacen simplemente con discursos de paz y democracia.

La violencia se fue insertando en las concepciones de la sociedad, como una manera eficaz
para dirimir los conflictos, y obtener beneficios mas rapidamente. En 1932, el genocidio
fue la forma ideal para “contrarrestar la ola comunista”. Dejando de lado el debate sobre si
constituia parte del influjo de la revolucién rusa o si no lo era, se debe comprender que se

olvidé, o se quiso hacer olvidar, que ante todo, antes de comunistas, pobres,
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revolucionarios o indigenas, eran seres humanos, que se sublevaban como respuesta a una
situacion represiva. Ya desde entonces los medios de comunicacion colaboraban con el
Estado, ocultando las causas estructurales que generaron esta sublevacion, poniendo en
cambio la etiqueta de “comunista” (PNUD, 2003), a todo campesino que se mostrara

inconforme con la situacion de miseria en la que se encontraba.

Entre 1932 y 1980, se dieron sucesivos golpes de estado, con los militares alternando entre
ellos mismos (muchas veces no de comin acuerdo) el ejercicio del poder, y la represion
continud, por medio del terrorismo “desde arriba”, es decir, proveniente de decisiones
politicas, lo que a su vez generaba un terrorismo “desde abajo”, como respuesta a una
situacion de injusticia (Martin-Bard, 1985). Finalmente, ocurrié en estallido social en
1980. La contribucion de la guerra, a la explosion de violencia en la actualidad se debe en

gran parte a la que sefiala el siguiente extracto:

“La guerra, dada su naturaleza, cre6 normas y valores sociales que legitimaron y
privilegiaron el uso de la violencia en las relaciones sociales, exacerbando y
universalizando la cultura de la violencia en la que ahora vivimos inmersos. Pero esta
cultura no es una simple herencia de la guerra, sino que es actualizada por los
comportamientos sociales e individuales cotidianos. Asi, la violencia ha llegado a ser
aceptada como forma posible e incluso requerida de comportamiento, convirtiéndose en
una cultura, cuya mentalidad y valores privilegian la accion violenta” (Editorial, 1997, p.
942.).

Tanto estos autores como Martin-Bar6 (1985) llaman la atencién acerca de la confusion
entre los términos agresion y violencia. Martin-Baré afirma que, en teoria, el término
violencia es méas amplio que agresion, siendo que la primera implica un acto en el que se
aplica una dosis excesiva de fuerza, y la agresion seria esta fuerza, usada contra alguien de
manera intencional para causar un dafio de cualquier indole. A grandes rasgos, se habla de
tres tipos de dafio: fisicos, perjuicios corporales y materiales; psicolégicos, trauma sufrido;
simbolico, afectacion negativa a simbolos y representaciones, por ejemplo, dafiar la

identidad nacional al quemar publicamente la bandera (Savanije y Andrade Eekhof, 2003).

La violencia puede ser individual o interpersonal, grupal o institucional. En cualquier

modalidad, se distinguen tres clases de actores (Savanije y Andrade Eekhof, 2003):
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1. El agresor: quién ejerce los actos violentos.
2. La victima: persona receptora de los actos de violencia.

3. Los observadores: influyen en la percepcion que los demas tienen del acto de violencia,
y por tanto, definen la importancia y el significado que se le dar4 a los eventos, y pueden
ser parte del desenlace. Pueden mostrar acuerdo, indiferencia o desacuerdo. Si es una de
las dos primeras reacciones, los otros no perciben la urgencia o importancia del acto; si es
la tercera reaccion, se puede comunicar discordancia entre el modo de proceder de los
agresores y las normas y reglas establecidas, de modo que los deméas puedan enfrentar ese
hecho. Aunque la atencion de los observadores no garantiza que se tome parte en el acto de

violencia, ni que se influya en el desenlace.

Segun Martin-Bard (1985), hay tres presupuestos con respecto a la violencia: a) la
violencia presenta multiples formas, y entre cada una de ellas pueden haber diferencias
muy importantes. Es un cambiante conjunto de conductas y actitudes, no un esquema
comportamental rigido y permanente. No se puede analizar de igual modo la violencia
estructural exigida para el ordenamiento social y la violencia interpersonal. b) la violencia
tiene cardcter histdrico, no se puede entender fuera del contexto social en el que se
produce. La violencia y su justificacion llevan a examinar el acto de violencia en el marco
de los intereses y valores concretos que caracterizan a cada sociedad o grupo en un
momento de su historia. El planteamiento de “condenar la violencia, venga de donde
venga”, resulta falaz, al ignorar la génesis, significacion y consecuencias del acto violento.
Este planteamiento proviene de instancias sociales que pretenden situarse por encima de
los conflictos, aunque se vincula a las fuerzas en el poder. c) la violencia tiene una
dindmica, la “espiral de violencia”. Los actos de violencia social tienen un peso
autdnomo que los dinamiza y multiplica. La agresion desencadena un proceso que, puesto
en marcha, tiende a incrementarse, sin que para detenerlo baste con conocer sus raices

originales.

Ademés, Martin-Bard (1985) observa que todo acto violento posee cuatro factores
constitutivos: la estructura del acto (si la violencia es un fin en si mismo, o un medio para
lograr un objetivo), los factores personales, el fondo ideolégico (intereses tras el uso de la

violencia), y el “contexto posibilitador”, tanto en su mayor amplitud, el social, como el
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mas inmediato, el situacional. Al hablar de una cultura de la violencia, se coincide con la
explicacion que Martin-Bard (p.373) da sobre dicho contexto: “ante todo, debe darse un
contexto social que estimule o al menos permita la violencia. Con ello nos referimos a un
marco de valores y normas, formales o informales, que acepte la violencia como una forma

de comportamiento posible e incluso la requiera”.

La sociedad salvadorefia ha emergido de un largo conflicto armado, y ha iniciado, en
teoria, un transito a la consolidacién democratica. Pero la manera de ejercer el control
social en la sociedad salvadorefia sigue siendo, por antonomasia, el uso de la violencia,
practicada en todos los dmbitos: en la politica, para mantener el control sobre el Estado
nacional y los gobiernos locales, asi como para imponer un tipo determinado de sociedad;
en los lugares de trabajo, para imponer las condiciones del mismo; incluso en la familia,
para el sometimiento de las mujeres y los nifios y nifias. La violencia es un medio para
transmitir valores y normas sociales que orientan la vida cotidiana en la sociedad
salvadorefia. Asi pues, segin el IUDOP (1999), existen diferentes areas sobre las que se
puede indagar y a través de las cuales se puede observar nuevamente el caracter inmanente
de la violencia; esta presente, de forma muy acentuada, en todas las etapas del ciclo vital
de gran parte de los salvadorefios y las salvadorefias. Y no son formas que ocurren de
manera lineal, sino que muchas de éstas suelen superponerse entre si, e incluso ser factor

de riesgo para que se den otras.

Entre 1994 y 1995, las tasas de homicidios intencionales eran de 150 y 160 asesinatos por
cada 100 mil habitantes. Y, segln el Instituto de Medicina Legal y la PNC: entre 1999 y
2000, la tasa era de 31 por 100 mil; en el 2003, subié a 36 por 100 mil, y la Procuraduria
General de la Republica sostiene que el nimero es 55. Sin importar la fuente, estos datos
causan alarma, ya que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera epidemia
cuando la tasa superior es 10 por 100 mil (PNUD, 2005). Ahora, se reporta que, de enero a
octubre del 2005 (Salamanca, 2005b), ocurrieron 3,043 asesinatos. Segun el Ministerio de
Gobernacion, julio fue el mes mas violento del afio 2005: 376 personas fueron asesinadas,
esto es, un promedio de 12 personas por dia. En comparacién con julio del 2004, hubo 130
asesinatos méas (Lemus, 2005). Haciendo un contraste muy sencillo, se puede decir que, en

un mes del 2005, ocurrieron mas asesinatos que en seis meses de 1992.
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La violencia trae consigo costes humanos, econdmicos, y sociales. Pero su efecto mas
perjudicial es la escision que causa en el tejido social. La guerra jugd un papel esencial en
este rompimiento del tejido social (Editorial, 1997) y la posguerra lo ha jugado en su
continuidad. No se han hecho demasiados esfuerzos para lograr atacar las causas que
llevaron a la guerra. Al hablar de la violencia en la guerra no se debe olvidar que ésta no se
debi6 a “una pérdida de valores masiva” o “al avance de las ideas comunistas en América
Latina”, sino que obedeci6 a la agudizacion de un conflicto inherente al sistema social
salvadorefio. Es ese conflicto y abismo entre poderosos y desposeidos lo que no se ha
logrado sanar en la posguerra, y es lo que no permite una verdadera transicion hacia la
democracia. Solamente curando esas heridas estructurales se podra reparar el tejido social
que se desarrolle entre una cultura de paz. Como sostiene Vasilachis (2004, p. 117), “la
intensidad de la violencia no se mide s6lo por los ataques a la vida y a la integridad de las
personas, sino, ademas, por la violacion sistematica del derecho a vivir la vida

dignamente”.

Actualmente, América Latina, a excepcion de Colombia, esta libre de guerras, pero sigue
destacandose como la regién més insegura de todo el mundo, con indices de violencia muy
elevados (PNUD, 2005), y los paises centroamericanos estan a la cabeza; Guatemala, El
Salvador y Honduras tienen niveles de criminalidad superiores a la media, Nicaragua se
sitia cerca de la media, y solamente Costa Rica es la excepcion (Cruz, 2004). El Salvador
se perfila como uno de los més violentos de todo el mundo, sobre todo en términos de
homicidios (Gaborit, 2002). No sélo por el antecedente del conflicto, que propicié la
circulacion de remanentes de armas, sino por la existencia de patrones de conducta que
privilegian el uso de la violencia como forma de dirimir diferencias, como via mas comun

de la poblacion para relacionarse.

La violencia tiene un papel en la formacion de codigos morales que rigen las relaciones
entre la poblacion y los sistemas de poder: ha llegado a formar parte importante en el
sistema de normas y valores sociales, formales e informales, que aceptan, toleran y
retroalimentan las conductas violentas, y dictan pautas de relacion entre las personas
(PNUD, 2003). La aceptacion de la violencia como norma no es s6lo compartida entre los
miembros de pandillas, al hacer un rito de iniciacion que requiere de una paliza; esta

aceptacion se encuentra también, por ejemplo, al justificar el uso de violencia para
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disciplinar a un nifio, argumentando que el castigo fisico le ayud6 a ser una mejor persona
(Enfoques, 23 de octubre de 2005)*.

*En una encuesta realizada por la revista Enfoques de La Prensa Gréfica, se encontrd que
el 80.7% de encuestados mantenia este argumento. Incluso el procurador general de la
Republica, Gregorio Sanchez Trejo, quien por mandato constitucional debe defender los

intereses de los menores, justifica la aplicacion del castigo fisico a nifios y nifias.

Segun el Centers forDisease Control (CDC); tomado de “Violence: WhatSchool Can Do”,
Jill Anderson, Harvard GSE News, julio de 2011- la mayoria de comportamientos
violentos entre los jovenes se lleva a cabo fuera del aula. Pero esto no significa que las

escuelas estén exentas de la cuestion de la violencia juvenil.

La violencia cotidiana es una realidad de vida de muchos nifios, por lo que la escuela no

puede ignorar el problema si se produce en la escuela o no.

La escuela es o debe ser la primera linea de accion ante fendmenos de violencia juvenil, y
es en la escuela en donde se fortalecen las relaciones sociales y el aprendizaje para la
convivencia con personas que no son familiares o vecinos. Dicho de otro modo, la escuela
es el espacio ideal para conversar, tratar y buscar soluciones sobre la problematica de la
violencia social, o para discutir y analizar criticamente lo que consumimos a través de los
medios de comunicacion, TV, cine, internet, etc. (BetsyGroves, Boston Medical

Center’sChildWitnesstoViolence).

En no pocos casos son los profesores, que pasan largas horas con los estudiantes, quienes
detectan, incluso antes que sus propios padres, un problema de un cambio de conducta, un
trastorno o desorden proclive a la violencia, drogas, alcohol o pandillas; y son los maestros

los que pueden comenzar a dialogar y tratar el tema.

En este contexto, no debemos olvidar que las causas de conducta violenta se comienzan a
cosechar en una edad temprana, vinculada a la realidad familiar, a los habitos de
entretenimiento y a otras variables de la experiencia vivida en el desarrollo infantil

temprano -1 a 3 afos.

Debemos destacar en el analisis que los maestros pueden tomar dos actitudes:

comprometerse y ayudar, o ser apaticos y sacar el problema fuera de su salon; en el primer
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caso no se requiere una formacion especializada, sino la sensibilidad y el sentido comdn
para escuchar, dialogar, entender los problemas y a la vez promover un rol de mediador y

presentar diversos puntos de vista.

La ensefianza y el aprendizaje de lo académico debe integrar también la ensefianza y el
aprendizaje de lo social y lo emocional, al fin y al cabo educamos para la vida; desde esta
perspectiva, no podemos dejar de lado la construccién y el manejo de controversias,
conflictos y dilemas en el aula para obtener soluciones creativas y colaborativas, y asi

trabajar en una formacion axioldgica con casos reales y cotidianos.
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2.3 Historia del Instituto Nacional Isidro Menéndez de San Miguel.

El Instituto Nacional Isidro Menéndez I.N.I.M. fue fundado el mes enero de 1937 con el
nombre de Escuela Oficial de Ciencias y Letras, con el propdsito de dar acceso educativo a
estudiantes que no podian pagar sus estudios en el Instituto Catolico de Oriente, y para
descongestionar el Instituto Nacional Francisco Menéndez (INFRAMEN) de la ciudad de
San Salvador. En 1941 se convierte en Instituto Nacional de Oriente I.N.O. al recibir al
primer grupo de jovenes deseosos de estudiar Bachillerato.
El 4 de diciembre de 1958, fecha en que se conmemoraba el centenario de la muerte del
presbitero Doctor y Lic. Isidro Menéndez, por Decreto Ejecutivo No. 86 articulo 39, se
nomina al I.N.O. como Instituto Nacional Isidro Menéndez I.N.l.M. para perpetuar la obra
de tan  ilustre mentor.

En el afio de 1968, se cred el Bachillerato Industrial en la especialidad de Mecénica
General y Electricidad, Dos afios después, en 1970 se implement6 el Bachillerato Industrial
con la Especialidad de Automotores. Seis afios después en 1976 fue creado el Bachillerato

Pedagdgico.
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2.4 Conceptos bésicos.

Adolescencia.
Periodo que transcurre desde la pubertad hasta el completo desarrollo corporal y Psiquico

del organismo.

Ansiedad.
La ansiedad es una emocion normal que se experimenta en situaciones en las que el sujeto
se siente amenazado por un peligro externo o interno. La ansiedad es anormal cuando es

desproporcionada y demasiado prolongada para el estimulo desencadenante.

Agresion.

Comportamiento socialmente definido como ofensivo o destructivo. Con este acto se
pretende hacer dafio no s6lo a otros sino también es posible hacerse dafio a uno mismo.
Valoracion emocional que los individuos tienen de si mismos. Dicha valoracion no tiene
por qué seguir una logica, ni coincidir con la valoracion de los deméas sobre dicho

individuo.

Autoestima.

En los adolescentes la autoestima crea una vision que influye en la forma en que se
relacionan con las personas que los rodean, Es la valoracién de nosotros mismos. Requiere
la capacidad de conocernos: como Somos, que pensamos y que sentimos, expresa una
actitud de aprobacion o desaprobacion e indica hasta que punto nos creemos capaces,

importantes, competentes y dignos.

Depresion.
La depresion en adolescentes es un trastorno que se presenta en esta etapa y se caracteriza

por tristeza, desdnimo, baja autoestima persistente y falta de interés en actividades usuales.
Discriminacion.

(Del latin: discriminatio, -0nis) la discriminacion es todo acto de separar a una persona de

una sociedad o formar grupos de personas a partir de criterios determinados.
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Disgusto.
Sentimiento de enojo y desanimo que tiene alguien, que se produce en él a causa de un
pleito o desacuerdo con otra persona o por alguna cosa que le resulta desalentadora,

molesta o desagradable.

Emociones.

Son estados que constan de reacciones fisioldgicas (la tasa cardiaca o en la presion
sanguinea), estados cognitivos subjetivos (que son las propiamente llamadas emociones) y
conductas expresivas (sefiales externas de estas reacciones internas). Todos los seres
humanos tienen las mismas emociones basicas sentimientos subjetivos como la tristeza, la

alegria y el miedo, los cuales surgen como respuestas a situaciones y experiencias.

Estrés.

Respuesta automatica y natural de nuestro cuerpo ante una amenaza normalmente de
nuestro entorno. El estrésen si es una activacion positiva ya que se trata de una
adaptacion al medio, el problema a parece cuando esa situacion se alarga en el tiempo y

pasa a ser algo insostenible al igual que perjudicial para nuestra salud fisica y mental.

Familia.
Segln la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, es el elemento natural y

fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

Frustracion.
Situacién en la que se halla el sujeto cuando encuentra un obstaculo que no le permite

satisfacer un deseo o alcanzar una meta.

Miedo.

Reaccion emotiva frente a un peligro reconocido como tal en estado de conciencia.
Preocupacion.

Sentimiento de inquietud, temor o intranquilidad que se tiene por una persona, una cosa o

una situacion determinada.
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CAPITULO IILI.

SISTEMA DE HIPOTESIS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

3.1 Sistema de Hipdtesis.

Hipotesis Investigacion:
Las hipdtesis de partida que planteamos se resumen en los siguientes términos:
- La violencia social incide en los estados emocionales de las y los estudiantes de
las distintas especialidades de los terceros afios de bachillerato del Instituto
Nacional” Isidro Menéndez” de la ciudad de san miguel durante los meses de

marzo a septiembre del afio 2012.

Hipotesis Nula:

- La violencia social no incide en los estados emocionales de las y los estudiantes de
las distintas especialidades de los terceros afios de bachillerato del Instituto
Nacional” Isidro Menéndez” de la ciudad de san miguel durante los meses de

marzo a septiembre del afio 2012.

3.2 Definicion de Variables.

Variable independiente: Violencia social.

Definicion Conceptual.

En principio de cuentas habremos de distinguir dos de las vertientes mas discutidas hasta
hoy: 1°. La vertiente que supone la violencia como una manifestacion innata al ser humano
y una 22 De tipo social que postula que tal violencia es resultado de patrones adquiridos
por los individuos por contagio mismo de la estructura social. "En el orden tedrico hay tres
tipos de violencia: directa, latente y la inducida. La primera se reconoce facilmente porque
se acomparfia de la fuerza, agresion y estado de alterabilidad. La segunda queda en la

posibilidad del uso de la fuerza que s6lo en ocasiones se realiza. La tercera es quizas una
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de las peores formas de violencia porque llega a los individuos muy sutilmente sin que

éstos se percaten de su induccion a través de los medios". (Pedro Ticas 2001)

Definicion Operacional.
Agresion, grupos ilicitos como las pandillas y maras u otros, extorsion, hurto, secuestros,

asesinatos, narcotréfico, violencia fisica, verbal, psicoldgica e intrafamiliar.

Variable Dependiente: La incidencia en el estado emocional.

Definicion Conceptual:

Del latin emotio, la emocidn es la alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o
penosa, que aparece junto a cierta conmocién somatica.

Conductualmente, las emociones sirven para establecer nuestra posicion con respecto a
nuestro entorno, y nos impulsan hacia ciertas personas, objetos, acciones, ideas y nos
alejan de otros. Las emociones actian también como depoésito de influencias innatas y
aprendidas, y poseen ciertas caracteristicas invariables y otras que muestran cierta

variacion entre individuos, grupos y culturas (Levenson, 1994).

Definicion Operacional:

Los estados emocionales son una respuesta organica que obedece a un evento vivido en el
trascurso de la vida, en consecuencia a los hechos de violencia que se viven tales como
asesinatos, maltratos, extorcion, violencia intrafamiliar etc. Son factores que provocan

distintas emociones en las persona.

3.3 Control de variables:

Se les presento a los alumnos de ambos sexos de las distintas especialidades de los
terceros afios de bachillerato del instituto nacional” Isidro Menéndez”, breves charla
informativa sobre el tema de violencia social sus conceptos y que entienden de la
misma para conocer el nivel de incidencia en el estado emocional que ejerce la

violencia social en ellos. También para este control se realizo los siguientes apartados:
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Disefo de una escala la cual fue creada al conocimiento léxico de los sujetos para
su mayor comprension y enfocada en la violencia social que esta viviendo nuestro
pais.

Se elaboro una entrevista directa para corroborar los resultados de la escala. Esta se
le aplico a 32 sujetos de ambos sexos.

Se utilizaron los diferentes horarios de clases para la aplicacion de la escala y la
entrevista, para solicitar los debidos permisos a los docentes y para seleccionar las
aulas en la que se efectu6 la aplicacion de ambas.

La aplicacion de la escala se realizo en diferentes aulas, la cual se contaba con la
completa privacidad y sin que perjudicaran ruidos del exterior.

La aplicacion de la escala se efectud de forma colectiva, pero en grupos méaximos
de 20 segun las aulas con el fin de brindar una mejor atencion al sujeto de estudio
en cuanto a explicacion de la investigacion, la forma del llenado de la escala y las

posibles dudas de ellos.
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3.4 Indicadores de Variable.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION CATEGORIADE LA INDICADORES
INDEPENDIENTE CONCEPTUAL. OPERACIONAL VARIABLE
En principio de cuentas | Agresion, grupos | Tipos de violencias,
habremos de distinguir dos | ilicitos como las | niveles graves de la | - Influencias de amigos
de las vertientes mas | pandillas y maras u | violencia como: Crimen | - vecinos y compafieros de estudio
discutidas hasta hoy: 1°. La | otros, extorsion, | organizado, Pandillas, | - Influencia familiares
V.1. vertiente que supone la | hurto, secuestros, | delincuencia  juvenil, | - Problemas emocionales
iol . violencia como una | asesinatos, Ladrones de cuello | - Medios de comunicacion
Vio e_nCIa manifestacion innata al ser | narcotrafico, blanco, trafico  de | - Transculturizacion
social. humano y una 22 De tipo | violencia fisica, | drogas, trafico  de | - Pandillas
social que postula que tal | verbal, psicologicae | personas, trata  de | - Asesinatos
violencia es resultado de | intrafamiliar. blancas. - Vandalismo
patrones adquiridos por los Delincuencia  Juvenil: | - Falta de oportunidades
individuos por contagio La participacion en | - Educacion
mismo de la estructura rifias, la intimidacion y
social. "En el orden tedrico portar
hay tres tipos de violencia: armas son importantes
directa, latente y la comportamientos de
inducida. La primera se riesgo
reconoce facilmente porque de violencia juvenil
se acompafia de la fuerza, Los factores
agresion 'y estado de situacionales son: los
alterabilidad. La segunda moviles del
queda en la posibilidad del comportamiento
uso de la fuerza que sélo en violento; el lugar donde
ocasiones se realiza. La se manifiesta el
tercera es quizas una de las comportamiento; si
peores formas de violencia intervienen el alcohol o
porque llega a los las armas; si estan
individuos muy sutilmente presentes otras personas
sin que éstos se percaten de ademas de la
su induccion a través de los victima y el agresor; si
medios".  (Pedro  Ticas existen otras acciones
2001) (como la Violencia
Juvenil,
Violencia fisica
emocional,  Pandillas,
armas de fuego vy
drogas.
Nivel moderado:
Inseguridad ciudadana,
como asaltos a mamo
armada, hurto de
prendas, celulares, etc.
Seguimiento de
pandillas a jovenes para
infiltrarlos a las
pandillas.
Del latin emotio, | Los estados | El conjunto de sintomas | Formas de operar: Extorciones:
la emocion es la alteracion | emocionales son | caracteristicos del | textos por celular, llamadas
V.D. del animo intensa 'y | una respuesta | estado emocional que | anonimas, an6nimos de bajo de
La influencia | pasajera, agradable o | orgénica que | viven las 'y los | puertas de casas, rifas o
en el estado | penosa, que aparece junto a | obedece a unevento | estudiantes: promociones ficticias, ventas de
. cierta conmocién somatica. | vivido en el | Ansiedad: Angustia o | lotes o inmuebles ficticios, etc.
emocional

Conductualmente, las

trascurso de la vida,

miedo, ideas de huir, se

Secuestros: rapto de alguien con
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emociones  sirven  para
establecer nuestra posicion

con respecto a nuestro
entorno, y nos impulsan
hacia ciertas  personas,

objetos, acciones, ideas y
nos alejan de otros. Las
emociones actian también
como deposito de
influencias innatas  y
aprendidas, y poseen ciertas
caracteristicas invariables y
otras que muestran cierta
variacion entre individuos,
grupos y culturas
(Levenson, 1994).

en consecuencia a
los  hechos de
violencia que se
viven tales como
asesinatos,

maltratos, extorcion,
violencia

intrafamiliar etc.
Son factores que
provocan distintas
emociones en las
persona.

siente sefialado, se ve
como siguiente victima,
sobre saltos, pesadillas,
desconfianza,
pensamientos
repetitivos,

pesimismo, mal humor,
tristeza.

Autoestima: Miedo,
actitud negativa,
inseguridad,
frustraciones,
pensamientos
negativitas,  episodios
traumaticos por la
violencia Estrés:
Conducta impulsiva y
gran irritabilidad
emocional, Impulsos
irresistibles,
Incapacidad de

concentracion,
pensamiento flotante y
desorientado en general,
0 reiterativo y
perseverante sobre
algin problema
acontecido, Sensacion
de irrealidad, debilidad
0 Vértigo. Predominio
de la sensacion de fatiga
y pérdida de la "alegria
del vivir". Tensi6n
emocional e
hipervigilancia,
sensacion  de
sobrexcitado.
Depresion:
Disminucion de la
energia,  Pensamiento
suicida, Alteraciones
del pensamiento.

estar

posibilidades econdmicas y se pide
cantidades enormes por respeta la
vida del raptado, muchas veces los
hechores matan a victima cobran el
dinero 'y huyen de la ley.
Asesinatos a sangre fria:

Matan a la persona que no colabora
con la renta o extorsiones, a toda
aquella que no quiere pertenecer a
pandillas, porque viven en territorio
de pandilla contraria o se relaciona
con ellas.

Asaltos: en los buses a las y los
pasajeros ya sean en el transporte
urbano o interdepartamental, en los
parques, en las casas solas, en los

restaurantes, bancos, en lugares
concurridos, hurto de celulares,
prendas de wvalor y hurto de

vehiculos etc.

Reclutamiento de més miembros:
los lideres ordenan a sus subalternos
a involucrar mas elementos que la
mayoria lo practican dar
seguimientos a estudiantes de
educacion media y bachillerato
jovenes que se les puede manipular.
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CAPITULO IV.
METODOLOGIA

4.1 Tipo de Investigacion.
Este estudio se toma a bien realizarlo a través del tipo de investigacion descriptiva, que
consiste en describir situaciones y eventos; es decir como es, y como se estid manifestando

determinado fendmeno en la actualidad. Basandonos en la investigacion de campo.

Los estudios descriptivos buscan especificar grupos comunidades, y otros fendmenos que
sean sometidos analisis. Esta mide diversos aspectos, dimensiones o componentes del
fendmeno a investigar, desde el punto de vista cientifico “medir es describir”.

Esto indica que se realizara una descripcion puntual y exhausta sobre las aplicaciones de la
metodologia e instrumento. Utilizando la poblacion de las y los estudiantes de las distintas
especialidades de los terceros afios de bachillerato del instituto nacional” Isidro
Menéndez”; en el municipio de San Miguel, departamento de San Miguel.

Es necesario realizar acercamiento a los lugares; suministrando la informacion
correspondiente, por ende administrar instrumentos que permitan recolectar informacion,

de tal manera que se logre evidenciar y concluir la situacion real de la investigacion.

4.2 Método.

El método que se utilizo en la investigacion especificamente es la combinacion de la
metodologia mixta es decir, lo cuantitativa y la cualitativa ya que en relacion a los
objetivos se cuantifican estados emocionales a partir del método cuantitativo porque lo que
se pretende conocer es el porcentaje el indice de las causas y consecuencias de la
incidencia en el estado emocional que genera la violencia social. Y en relacion a nuestro
tercer y Ultimo objetivo se describirdn los diversos parametros del ambiente externo, nivel
familiar, escolar y conductual de las y los estudiantes de las distintas especialidades de los

terceros afios de bachillerato del instituto nacional” Isidro Menéndez”.

Ademas se utilizaron tablas y gréaficos donde se muestran los porcentajes de los resultados
obtenidos y  se describe el mayor porcentaje del cien por ciento de lo tabulado con
respecto a las respuestas obtenidas mediante la aplicacion de los instrumentos de

evaluacion.
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4.3 poblacion y muestra.
Poblacion.

El universo de la presente investigacion o sea la poblacion la constituyen 1,953 jovenes
adolecentes de ambos sexos de San Miguel que cursan su tercer afio de bachillerato en las

distas modalidades en el Instituto Nacional “Isidro Menéndez” de la ciudad de san miguel

Muestra.

En primer lugar para obtener los datos recopilados en este informe se conto con una
muestra simbélica sobre la que se realizo el estudio. Esta se constituyo por 117 hombres y
76 mujeres que estudian en las distintas especialidades de los terceros afios de bachillerato
en el instituto Nacional Isidro Menéndez, ambos sexos nos dan un total de 193 sujetos.
Este centro educativo esta ubicado en la ciudad de San Miguel, Departamento de San

Miguel, la zona es bien accesible para la mayoria de los estudiantes.
Para la seleccion de la muestra se utilizo los siguientes criterios de inclusion:

o Informacion tedrica de la institucion.
o Resefia historica de forma efimera de la misma.
o Colaboracion de los diferentes maestros de las diversas secciones.

o Ademas los Jovenes fueron de ambos sexos (masculino y femenino)

4.4 Técnicas e Instrumentos.

Técnicas.
Se hizo uso de diferentes técnicas tales como:
o Observacion.
o Charlas informativas breves sobre la violencia y sus conceptos.
o Dinamicas.
e Escala.
o Entrevista de forma personal.

Estas técnicas se administraron de forma colectiva en los sujetos.
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Instrumentos.

- Escala basada en la violencia social que se estd viviendo en el salvador, disefiada

por el grupo investigativo.

Esta evalua tres niveles de la personalidad las cuales son; ansiedad, autoestima, estrés y
depresion para identificar si la violencia incide en el estado emocional de los alumnos que
componen la muestra. Ademas la escala posee opciones de respuestas entre ellas figuran:
totalmente, mucho, moderadamente, poco y nada. La valoracion del puntaje por opcién de
respuesta varia segun la pregunta ya sea de 0 puntos hasta 4 puntos; se le pedia al sujeto de
estudio indicar con un “circulo” la opcion que méas se apegaba a su caso y contestar con
total veracidad. Ademas dicho instrumento psicolégico se ubica en los pardmetros de la
escala de razon porque busca medir niveles que los jovenes presentan en ciertas situaciones
por motivo de la violencia y porque se basa en un cero absoluto, es decir se busca ausencia

o0 presencia de afectacion en el estado emocional.
- Entrevista predisefiada envase a la violencia por el equipo investigativo.

Dicha entrevista no es més que un dialogo que pretende definir de forma directa si la
violencia social incide en los estados emocionales de los evaluados en otras palabra lo que

se pretende es corroborar los resultados de la escala.
4.5 Procedimiento.

Procedimiento.

La duracion del estudio fue en siete meses desde febrero a septiembre del 2012 hasta el
tiempo que incluye el proceso de elaboracion del anteproyecto recoleccion de los
resultados, andlisis y presentacion de la investigacion. Se desarrolla mediante las faces
siguientes. Fase de disefio: En esta fase se eligié el tema de investigacion, se realizo la
basqueda de informacion tedrica del tema que sustento la viabilidad de nuestra
investigacion, posterior a esto se selecciono el lugar en donde se realizo la investigacion,
eligiendo asi el instituto Nacional Isidro Menéndez de la ciudad de san miguel, se solicito
el permiso respectivo a las autoridades competentes de la institucion para realizar nuestra
investigacion de grado, posteriormente se elaboro el anteproyecto que luego fue revisado

por nuestro asesor, la siguiente Fase es la de aprobacion del anteproyecto: Se procedio a la
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seleccion de la muestra la cual se realizo pensando en los niveles de madures educativa y
social de los alumnos por ello se decidi6 trabajar con los alumnos de las diferentes

especialidades de terceros afios de bachillerato.

Luego se programo las visitas que se efectuarian mediante el proceso respectivo,
consecuentemente se aplicaron las pruebas psicoldgicas, posterior a ello se realizo la
tabulacion de los datos obtenidos mediante la aplicacion del instrumento, seguidamente
procedimos a la Fase de Investigacion y analisis de datos. Unas ves recopiladas la
informacion se desarrollo el analisis cuantitativo y cualitativo comparativo entre ambos
sexo, y para finalizar con la investigacion procedimos a la Fase de aprobacion y defensa
del trabajo final: Se presento el informe final para su respectiva revision y aprobacion, la

defensa se realizo en la tercera semana de septiembre del 2012.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

CAPITULO V.

5.1 Cuadro de datos de la muestra (tesis).

N° | INICIALES EDAD SEXO SECCION
1 I.IN.D.C 17 F E-3-1
2 JAF.F 18 M I-E-3-A
3 H.G.M.R 18 M I-A-3-B
4 0.P.G.P 19 M C-3-2
5 J.G.O.P 18 M I-E-3-A
6 I.L.B.C 20 M I-A-3-B
7 N.E.L.S.O 18 M I-E-3-A
8 JAMYV 17 M I-E-3-A
9 C.M.M.R 18 M I-E-3-A
10 M.A.AR 18 M I-A-3-B
11 G.AD.C 19 M I-A-3-B
12 JM.M.R 17 M I-E-3-A
13 D.AM.H 19 M E-3-1
14 CJ.H.O 17 M E-3-1
15 J.C.L 18 M I-E-3-A
16 R.F.V.F 18 M I-E-3-A
17 K.E.CR 17 M I-A-3-B
18 D.A.M.B 18 M I-E-3-A
19 W.E.V 18 M I-A-3-B
20 JE.EB 18 M I-A-3-B
21 JACA 18 M I-E-3-A
22 D.AR.O 19 M E-3-1
23 M.J.C.R 18 M I-A-3-B
24 JET.V 18 M I-A-3-B
25 J.B.E.F 18 M I-E-3-A
26 KART 20 M I-E-3-A
27 JHRM 19 M I-E-3-A
28 P.AR 22 M I-E-3-A
29 R.E.D.U 18 M I-E-3-A
30 W.D.C.B 17 M I-E-3-A
31 D.AS.B 17 M I-A-3-B
32 HM.TJ 18 M I-A-3-B
33 SJA 17 M C-3-2
34 D.AF.C 19 M I-E-3-A
35 J.O.F.F 18 M E-3-1
36 N.I.G 18 M I-E-3-A
37 L.R.E.J 19 M I-E-3-A
38 0.0.L.G 18 M I-A-3-B
39 WJ.CV 18 M I-E-3-A
40 M.D.M.M 17 M I-E-3-A
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41 E.J.H 19 M C-3-2
42 G.CT.S 18 M C-3-2
43 RAT.C 18 M I-E-3-A
44 J.I.L.O 19 M E-3-1
45 V.A.P 17 M I-A-3-B
46 W.E.AC 17 M I-E-3-A
47 --- 18 F E-3-1
48 B.M.O.L 18 F E-3-1
49 L.N.M.D 20 F E-3-1
50 M.C.P.M 19 F E-3-1
51 E.M.B.M 18 F C-3-2
52 R.Y.R.R 17 F E-3-1
53 G.L.R.CH 18 F E-3-1
54 D.A.S.M 20 F E-3-1
55 G.M.H.O 18 F C-3-2
56 E.Y.CR 17 F C-3-2
57 Y.L.P.H 19 F C-3-2
58 R.V --- F ---
59 Y.A.P 18 F C-3-2
60 F.M.G.P 20 F C-3-2
61 LAM.H 17 F C-3-2
62 R.S.U.P 17 F E-3-1
63 L.L.CV 18 F E-3-1
64 Y.G.B.M 18 F E-3-1
65 M.N.C.P 16 F C-3-2
66 M.D.C.B.F 17 F E-3-1
67 R.E.R.CH 17 F E-3-1
68 S.G.R.P 17 F E-3-1
69 E.AR 18 F E-3-1
70 S.AP.M 19 F E-3-1
71 C.ALR 18 F E-3-1
72 A.N.B.R 17 F E-3-1
73 E.B.RV 18 F C-3-2
74 Y.C.D.O.B 21 F E-3-1
75 M.C.S.M 18 F E-3-1
76 H.N.O.R 18 F E-3-1
77 G.CH 19 F E-3-1
78 K.R.L 19 F C-3-2
79 J.R.S.U 19 M I-M-3-A
80 M.M. 24 M I-M-3-A
81 L.EV.E 19 M I-M-3-A
82 .V.N 20 M I-M-3-A
83 J.D 20 M I-M-3-A
84 C.A 17 M I-M-3-A
85 J.F 19 M I-M-3-A
86 C.AD.G 17 M I-M-3-A
87 M.ET.T 19 M I-M-3-A
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88 G.R.G.V 19 M I-M-3-A
89 M.R 20 M I-M-3-A
90 S.S 20 M I-M-3-A
91 E.O.A.O 18 M I-M-3-A
92 JF 19 M I-M-3-A
93 M.AM.S 17 F C-E-4
94 K.A.S.C 18 F C-E-4
95 B.LCS 19 F C-E-4
96 Y.AMA 21 F C-E-4
97 S.U.C.H 19 F C-E-4
98 G.S.M.R 18 F C-E-4
99 R.M.M.O 19 F C-E-4
100 Y.LP 18 F C-E-4
101 R.ILV 17 F C-E-4
102 AG.A 17 F C-E-4
103 D.EB 17 F C-E-4
104 JRDR 18 F C-E-4
105 D.G.U.M 17 F C-E-4
106 M.D.L.P 18 F C-E-4
107 RABR 18 F C-E-4
108 ALM 19 F C-E-4
109 V.E.V.B 19 F C-E-4
110 AJ.CG 20 F C-E-4
111 K.C.M.H 17 F C-E-4
112 FEL 18 F C-E-4
113 G.M.FM 17 F C-E-4
114 E.N.G.G 18 F C-E-4
115 J.C.QV 18 F C-E-4
116 M.Y.G.A 19 F C-E-4
117 M.N.S.S 18 M I-A-3-B
118 R.LH.P 17 M I-A-3-B
119 JO.GF 18 M I-A-3-B
120 N.Y.CR 19 M I-A-3-B
121 D.EEM 18 M I-A-3-B
122 R.LP 17 M I-A-3-B
123 N.P 18 M I-A-3-B
124 AAAF 18 M I-A-3-B
125 S.M.B.M 20 M I-A-3-B
126 JAPQ 19 M I-A-3-A
127 E.O.V.M 18 M I-A-3-A
128 E.AOA 17 M I-A-3-A
129 LR 17 M I-A-3-A
130 D.G 18 M I-A-3-A
131 CG 17 M I-A-3-A
132 1.G 19 M I-A-3-A
133 JA 17 M I-A-3-A
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134 M.S.S.L 17 M I-A-3-A
135 E.N 18 M I-A-3-A
136 K.J.P.M 18 M I-A-3-A
137 E.G 20 M I-A-3-A
138 J.D.A 18 M I-A-3-A
139 R.O.G 17 M I-A-3-A
140 C.AB.F 19 M I-A-3-A
141 W.F 17 M C-3-3
142 LJ.CI 18 M I-A-3-A
143 V.G.H 17 M I-A-3-A
144 AJ.C 17 M I-A-3-A
145 JAG.L 20 M I-A-3-A
146 F.P 18 M I-A-3-A
147 D.AC.S 18 M I-A-3-A
148 I.N 17 M C-3-3
149 J.CH 20 M C-3-3
150 J.C.V. 20 M C-3-3
151 L,L 18 M C-3-3
152 E.R 18 M C-3-3
153 LAGR 17 M C-3-3
154 W.S 17 M C-3-3
155 H.N.J.G 17 M C-3-3
156 F.O.CV 19 M C-3-3
157 R.R. 19 M C-3-3
158 J.F 17 M C-3-3
159 D.L 17 M C-3-3
160 F.AF.G 17 M C-3-3
161 Cc.C 17 M C-3-3
162 E.J.S.CH 17 M C-3-3
163 C.EC.C 17 M C-3-3
164 W.R 17 M I-A-3-A
165 M.C 17 M C-3-3
166 D.S 18 M C-3-1
167 F.AM.C 19 M C-3-1
168 C.M.A 20 M C-3-1
169 E.ER 18 M C-3-1
170 JAM.T 20 M C-3-1
171 JN.GV 19 M C-3-1
172 JEM.B 18 M C-3-1
173 JAR 17 M C-3-1
174 CAS.L 18 M C-3-1
175 V.CAYV 17 F C-3-1
176 L.M.C.P 19 F C-3-1
177 J.F 17 F C-3-1

69




178 K.D.AB 18 F C-3-1
179 JSR 17 F C-3-1
180 S.A 18 F C-3-1
181 HAHR 17 F C-3-1
182 N.L.C.B 18 F C-3-1
183 R.S.R.R 18 F C-3-1
184 E.L 17 F C-3-1
185 K.S.P.G 17 F C-3-3
186 AM.LM 17 F C-3-3
187 H.Z 17 F C-3-3
188 E.S.C.R 17 F C-3-3
189 K.B.D.C 17 F C-3-3
190 K.G.M.R 17 F C-3-3
191 K.AH.C 17 F C-3-3
192 J.S.G.H 17 F C-3-3
193 C.T 19 F C-3-3
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5.2 Gréficos de los resultados.

En los siguientes cuadros y graficas aparecen las variables de género. Se puede apreciar
que el porcentaje de alumnos es superior en un 10% al de alumnas segin la poblacién
general y en la muestra es de un 18% en esta la cifra de 117 varones supone el 59%, frente
a 76 hembras que supone el 41% del total sin considerar los alumnos ausentes por

diferentes razones ajenas al grupo de investigacion.

Cuadro N° 1. Genero de la poblacion general del Instituto Isidro Menéndez.

Genero de la poblacién general del | N° poblacion | %

Instituto Isidro Menéndez

Masculino 1,077 55%
Femenino 876 45%
Total 1953 100%

Genero de la poblacion general del
Instituto Isidro Menendez

B masculino ®femenino

Tabla y grafica # 1: Como se puede ver en esta ocasion se plantea la poblacion general de
la institucién en estudio, la cual estd compuesta por 1953 sujetos de ambos sexos el cual
equivale al 100%, en esta se detecta que el 55% de la poblacién esta compuesta por
hombres, mientras que un 45% pertenece al sector femenino. Este porcentaje nos deja claro

que el Instituto Isidro Menéndez el sexo masculino es el predominante.
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Cuadro N° 2. Género de la muestra evaluada.

Genero de lamuestra | N° muestra | %
Masculino 117 59%
Femenino 76 41%

Total 193 100%
Genero
B masculino  ® femenino

Tabla y grafica # 2: Se observa que en la poblacion estudiada durante el proceso hay un

cierto desequilibrio, desde la vision de género ya que segun esta, del 100% de la muestra

equivalente a 193 sujetos de ambos sexos, un 59% son hombres y un 41% son mujeres.

Esto significa que el género masculino es el que més prevalece tal como lo muestran la

tabla y la grafica.
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Cuadro N° 3. De afirmacién en la ansiedad de ambos sexos.

Afirmacion de la Masculino | % Femenino | %
ansiedad
Grave 19 16 32 42
Moderada 57 49 26 34
Leve 37 32 16 21
Nada 4 3 2 3
Total 117 100% 76 100%

Afirmacion de la ansiedad

49%

m masclino

® femenino

grave moderado leve nada

Tabla y grafico # 3: En base a los resultados de la escala se revela que casi la mitad
obtuvieron ansiedad moderado ya que de 193 individuos el 16% sujetos (m) afirman una
ansiedad grave, mientras que el sector (f) fue de 42%. En la afirmacion moderada la
componen 49% de los sujetos fueron los hombres mientras que el 34% son mujeres los
cuales se les identifico dicha ansiedad. En la ansiedad leve de los 117 masculinos fue del
32% y en comparacion con las mujeres solo es de 21% esto indica que el masculino tanto
en la afirmacion moderada como en la leve su rango es superior al de la mujer. Con lo que
respecta a la los sujetos sin ansiedad o sea nada los resultados son 3% para los hombre al
igual para las mujeres. Embace a esta comparacion los sujetos del sector masculino son los

que mas les afecta la violencia en el estado emocional.
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Cuadro N° 4. Afirmacion de la autoestima en ambos sexos evaluados.

Afirmacion de la Masculino | % Femenino | %
autoestima
Grave 17 15 22 29
Moderada 52 44 33 44
Leve 41 35 17 22
Nada 7 6 4 5
Total 117 100% 76 100%

Afirmacion de la autoestima

/ 44% 44%

B masculino

H femenino

grave moderada leve nada

Tabla y grafico # 4: Se refleja que la muestra estudiada en lo que respecta a la autoestima
grave se obtuvieron 15% de los sujetos (m) mientras que en las mujeres fue 29% las
afirman dicha situacion. En otro coso la afirmacion moderada los sujetos masculinos
obtuvo 44% y el 44% son de sector femenino esto. En el nivel de leve es un 35% para los
hombres y tan solo 22% es de las mujeres esto indica que tanto en esta afirmacion como
en la moderada los hombres superan a las mujeres. En el nivel nada la diferencia es
minima ya que el sector (m) su frecuencia es 6% mientras que en las mujeres fue 5%.
Conforme a los resultados obtenidos se observa que los hombres se les detecto problemas
en el estado emocional es decir que la violencia social incide mas en los hombres que en

las mujeres.
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Cuadro N° 5. Afirmacion del estrés de ambos sexos del Instituto Nacional Isidro

Menéndez.
Afirmacion del estrés | Masculino | % Femenino | %
Grave 15 13 17 23
Moderada 42 36 26 34
Leve 44 37 23 30
Nada 16 14 10 13
Total 117 100% 76 100%

Afirmacion del estrés
36% N 37%
47
23%
M masculino
“13% 13% H femenino
grave moderada leve nada

Tablay grafico # 5: En esta se muestran los resultados obtenidos del estrés donde de 13%
de los hombres afirman un nivel grave, con lo que respecta a las mujeres es de 23% se les
identifico dicha frecuencia, Sin embargo se constata que en el nivel moderado el 36% son
del sector (m), por otro lado el 34% fueron del sector (f). EI nivel estrés leve el 37% fue
de los hombres, mientras que en las mujeres es de 30% estas frecuencias dejan en
evidencia que el género masculino posee un estrés moderado y leve en comparacion a la
mujer. En otro de los el resultado en el nivel nada 14% son del sector (m) y en cuanto a las
del sector (f) es un 13%. En base a los resultados del estrés se identifica al igual que las
graficas anteriores los hombres son a los que la violencia social le incide mas en su estado

emocional en comparacion a las mujeres.
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Cuadro N° 6. Afirmacion de la depresion de los sectores masculino y femenino.

Afirmacion de la Masculino | % Femenino | %
depresion
Grave 11 10 13 17
Moderada 26 22 16 21
Leve 33 28 23 30
Nada 47 40 24 32
Total 117 100% 76 100%

Afirmacion de la depresion
40%
30% 2%
28%
22%21%

17% H masculino

M femenino

grave moderada leve nada

Tabla y grafico # 6: En esta grafica los resultados o sea las afirmaciones varian en
comparacion a las primeras graficas, como es evidente ya que de 193 individuos de los
diferentes sexos el 10% de los hombres se les identifica depresion grave y en las mujeres
fue el 17%. En el nivel de la depresion moderada los masculinos cuentan con 22% en
cuanto a las femeninas es de 21%. En la leve los hombres cuentan con el 28% mientras
que en las mujeres es de 30% y por ltimo los sujetos que afirma no tener ninguna de las
otras tres el 40% fue de los hombres mientras que el 22% es de la mujer. Al comparar los
resultados de la depresion se identifica que en los hombres incide mas la violencia social

que en las mujeres.
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Cuadro N° 7. Afirmaciones globales de la ansiedad en la muestra estudiada.

Afirmacion de la ansiedad | N° Muestra | %
Grave 51 26
Moderada 83 43
Leve 53 28
Nada 6 3
Total 193 100%

Afirmacion de la ansiedad

B grave #moderada udleve ® nada

3%

0,

Tabla y grafico # 7: Como se observa en la grafica la muestra estd compuesta por 193
sujetos de ambos sexos esto equivale al 100%, esta frecuencia se divide de mayor a menor
segun los resultados, uno de ellos es el 43% de los individuos afirman una ansiedad
moderada, el 28% se les detecto ansiedad leve, un 26%se les identifico un nivel grave y un
3% de los sujetos de ambos sexos segln la escala no se les encontr6 ansiedad. En esta se
logra identificar que el rango con mayar frecuencia es el moderado y en segundo lugar es
la leve mientras que la grave ocupa el tercer lugar, en general podemos decir que la
violencia si incide en estado emocional. Es decir, que al sumar el porcentaje de grave,

moderada y leve mas del 97% muestra problemas de ansiedad.
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Cuadro N° 8. Afirmaciones globales de la autoestima en la muestra estudiada.

Afirmacion de la autoestima | N° muestra | %
Grave 39 20
Moderada 85 44
Leve 58 30
Nada 11 6
Total 193 100%

Afirmacion de la autoestima

Mgrave M moderada Mleve M nada

Tablay grafico # 8: En el grafico se destaca que del 100% de la muestra en la autoestima
en las afirmaciones un 44% de los sujetos de ambos sexo se les detecto un nivel moderado,
en cambio un 30% se les identifico segln la escala una autoestima leve, por otro lado se
observa que un 20% de los individuos poseen un nivel grave por ultimo se identifico un
6% de los diferentes géneros que no poseen problemas de autoestima graves, moderada y
leve. Sin embargo al comparar o sumar las frecuencia de grave, moderada y leve se obtiene
un 94%, los resultados de estas afirmaciones mencionadas podemos concluir que la

violencia social si afecta los estados emocionales de los estudiantes.
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Cuadro N°9. Afirmaciones globales del estrés en la muestra estudiada.

Afirmacion del estrés | N° muestra | %
Grave 32 17
Moderada 68 35
Leve 67 35
Nada 26 13

Total 193 100%

Afirmacion del estrés

M grave M moderada Mleve Hnada

Tabla y grafico # 9: En esta los resultados son los siguientes, del 100% de los sujetos
evaluados un 35% manifiestan problemas de estrés es decir, un nivel moderado de igual
forma se obtuvo un 35% en la afirmacion leve, en la grave se identifico un 17%. Al sumar
estos tres resultados nos permiten obtener un 87% con problemas de estrés, estos nos
permiten concluir que mas de la mitad de los evaluados si incide la violencia social en el
estado emocional de los estudiantes del Instituto Nacional Isidro Menéndez de la ciudad de
San Miguel. Al final de la grafica se observa un 13% de los evaluados que no muestran

signos de problemas de estreses decir, que su afirmacion fue nada.
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Cuadro N° 10. Afirmaciones globales de la depresion en la muestra estudiada.

Afirmacion de la depresion | N° muestra | %
Grave 24 12
Moderada 42 22
Leve 56 29
Nada 71 37
Total 193 100%

Afirmecion de la depresién

M grave M moderada Mleve Hnada

Tabla y grafico # 10: En esta se refleja que la muestra estudiada es de 193 sujetos de
ambos sexos lo que equivale al 100%. De este se obtuvo un 37% sin problemas de
depresion esto muestra una diferencia simbolica en comparacion a las graficas anteriores,
sin embargo un 29% se les detecto un nivel leve de depresién, un 22% con una depresion
moderada y por ultimo se detecta un 12% que alcanzo los niveles de grave. A pesar de la
frecuencia obtenida en nada los otros resultados muestran que la violencia social genera
problemas de depresion. es decir, que al sumar grave, moderada y leve la obtencién es de
63% lo que significa que la violencia social si incide en los estados emocionales de los

sujetos evaluados durante el proceso.
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Cuadro N°11. Resultados generales de la ansiedad, autoestima, estrés y depresion de los

193 sujetos (muestra) evaluada.

Resultados generales de ambos sexos | N° de la muestra | %
Con ansiedad 187 24
Sin ansiedad 6 1
Con autoestima 182 24
Sin autoestima 11 1
Con estrés 167 22
Sin estrés 26 3
Con depresion 122 16
Sin depresion 71 9
Total 772 100%

Resultados generales de ambos sexos

M con ansiedad M sin ansiedad M con autoestima M sin autoestima

M con estrés W sin estrés con depresion sin depresion

9%  24%

16%
3% e

1%

Tabla y grafica # 11: se observa en este caso los resultados generales de los diversos
niveles de ansiedad, autoestima, estrés y depresion existe un 24% de los sujetos evaluados
con problemas de ansiedad y un 1% sin problemas de ansiedad. Mientras que en la
autoestima se observa un 24% con problema y el 1% sin autoestima. Por otro lado se
observa que un 22% se les identifico estrés y al 3% no se le encontro estrés. Y por Gltimo
se constata que el 16% manifiesta problemas de depresion mientras que al 9% no detecto

depresion. Es importante mencionar que en base a los niveles de grave, moderada y leve
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se concluye que los sujetos evaluados de ambos sexos tienen problemas de ansiedad,
autoestima, estrés y depresion sobre todo el sector masculino. En otras palabras decimos
que al sumar las frecuencias obtenidas en problemas de ansiedad, autoestima y depresion
se identifico a un 86% de los sujetos con dichos problemas en base a ello se concluye que
la violencia social incide en los estados emocionales de los evaluados. En otras palabras al
comparar entre ambos sexos se identifica que los hombres son los que la violencia social

incide en su estado emocional més que las mujeres.
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5. 3 Analisis Cuantitativo.

De acuerdo a los diferentes resultados obtenidos en el instrumento de evaluacion
psicoldgica disefiada para identificar si incide la violencia social en el estado emocional, de
los sujetos en estudio durante el proceso de tesis realizada en el Instituto Nacional Isidro
Menéndez.

En este caso se puede apreciar los diversos resultados de la ansiedad, autoestima, estrés y
depresion. Antes que nada se define la poblacion general del Instituto Nacional Isidro
Menéndez la cual es de 1953 sujetos lo que se estima en un 100% de ambos sexos, dicha
poblacion se compone por 1077 hombres equivalentes a un 55%, mientras que 876 son
mujeres equivalentes a un 45%. En base a esta poblacion se extrajo la muestra la cual es
de 193 individuos de los dos géneros, dicha muestra es de 117 masculinos lo que equivale

a un 59% y 76 sujetos son del sector femenino que supone el 41% de los evaluados.

En este caso se denotan los resultados de la evaluacion del area de la ansiedad los
resultados generales de ambos sexos, existe un 24% de los sujetos evaluados con
problemas de ansiedad grave, moderada o leve y tan solo un 1% sin problemas de
ansiedad. Mientras que de los 193 sujetos (muestra) se identifica un 24% con problema de
autoestima y el 1% sin autoestima. Por otro lado se observa que un 22% se les identifico
estrés grave, moderado o leve y al 3% no se le encontrd estrés es decir, que no existe ni
grave, moderado o leve. Y por dltimo se constata que el 16% manifiesta problemas de
depresion ya sea grave, moderado o leve mientras que al 9% no se le detecto depresion.

Es importante mencionar que en base a los niveles de grave, moderada y leve se concluye
que los sujetos evaluados de ambos sexos se les identifico problemas de ansiedad,
autoestima, estrés y depresion sobre todo en el sector masculino. En otras palabras
decimos que al sumar las frecuencias obtenidas en los problemas de ansiedad, autoestima,
estrés y depresion se identifica a un 86% de los sujetos con dichos problemas antes
mencionados, en base a ello se concluye que la violencia social si incide en los estados
emocionales de los estudiantes evaluados. Por otro lado al comparar ambos sexos se
identifica que en la ansiedad 113 hombres poseen una grave, moderada o leve. Mientras
que en la mujeres solo son 74 esto significa que en el masculino incide més la violencia.

En la autoestima se identifica a 110 hombres con problemas graves, moderada o leve

mientras que en las mujeres fueron 72.
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En los resultados del estrés grave, moderado y leve se identifican a 101 sujetos del sector
masculino y a 66 del sector femenino se les constato dichos problemas y por ultimo en la
depresion encontramos a 70 hombres mientras que solo a 52 mujeres manifiestan una
depresion grave, moderada o leve. Por lo tanto envasé a estos datos es a los del sexo
masculino a los que mayormente les afecta la violencia social, es decir, que dicho

fendmeno si incide en su estado emocional mucho méas que en las mujeres.
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5.4 Anélisis Cualitativo. (Entrevista)

Es evidente en la sociedad salvadorefia que las personas nos vemos inmersas en
diferentes formas de violencia tales como; intrafamiliar, fisica, sexual, psicolégica y social.
Estos eventos sin duda atraen problemas en los estados emocionales lo que afecta nuestro
bienestar personal, para ello si no se sabe afrontar con estrategias positivas de nuestra
capacidad el impacto serd mucho més grave en la salud mental. Por otra parte es palpable
que en nuestro diario vivir, la sociedad en general convive con el fendmeno social
denominado violencia social, la poblacion salvadorefia experimentan diversos estados
emocionales influyendo en sus conductas e incluso en la personalidad. También es
importante sefialar que los actos de violencia no son privativos de una clase social
determinada, aunque cominmente la vemos asociada a sectores marginales de la sociedad.
Pueden ocurrir en cualquier clase social de ambos sexos, en todos los niveles

educacionales y en cualquier etapa del desarrollo.

De tal manera que para conocer que la violencia social incida en el estado emocional de las
y los jovenes estudiantes del Instituto Nacional Isidro Menéndez de San Miguel, fue
importante contar con un instrumento como la entrevista, en que interlocutores nos narre
experiencias vividas y posteriormente contrastarla. Por lo tanto para darle salida al tercer
objetivo que es Establecer qué elementos principales constituyen factores de riesgos en el
estado emocional de las y los estudiantes, conoceremos los &mbitos que mas sobresalen

segun lo que expresan los entrevistados.

La entrevista se les aplico a 32 sujetos de ambos sexos del Instituto Nacional Isidro
Menéndez de la ciudad de San Miguel en esta se exploraron cuatro pardmetros basicos
planteados en tercer objetivo especifico para ello se comto con siete items. Es importante
mencionar que la entrevista fue mas que todo un dialogo obteniendo los siguientes
resultados que se desglosa en cada una de las areas que continuacion se presentan.

En el Ambiente Externo.

Uno de los factores mas sobresalientes de este proceso, encontramos manifestaciones
generales que la violencia afecta a todas y todos los que conformamos parte de una
sociedad en especial la salvadorefia, porque lo vive el estudiante, la ama de casa, el

empresario, el obrero, el campesino, las y los nifios etc. Podemos decir que todo un pais
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sufre hoy por hoy la violencia social. Ademas se ha encontrado expresiones por parte de
los alumnos que comentan que por esta situacion las familias han optado por emigrar, ya
sea porque los han amenazado, les han hurtado, porque los han extorsionado y hasta a
veces les han matado a un familiar o amigo. También se ha conocido que en su mayoria
de los entrevistados han sido victimas de la violencia. Y en estas expresiones vivas del
ambiente podemos vincular un desequilibrio en el estado emocional de todo un ser humano
y en especial la de las y los estudiantes evaluados. Al verse alterado los niveles de
ansiedad sus ideas son inapropiadas, son a la ligera, y en su mayoria al estudiante cuando
estd sometido bajo esta circunstancia no se entrega en su totalidad al estudio, su mente se
ve amenazada por ideas que atemorizan aun mas ese estado anormal.

Otra experiencia que manifiestan es que el ser joven para ellos es sindbnimo de sentirse
amenazados. Y esto se puede entender ya que los indices de victimas se encuentran en la
poblacion joven y que segun la ley de juventud de la edad de 15 a 29 afios. En donde hoy
el joven a temprana edad se vuelve parte de ese indice de sujetos inmersos en este
fendmeno social. Por lo que es entendible que la juventud se sienta cohibida, segregada y
etiquetada por la misma sociedad. Meollo que generalizan los medio de comunicacion, a
los cuales lo estudiantes entrevistados manifiestan que estos son los causantes de generar
mas violencia. Existen largometrajes que transmiten canales locales en donde tomar un
arma y matar a alguien es como quitarle un caramelo a un nifio. Y si no preglntense
manifiestan los estudiantes que cuando transmiten las series de narcotrafico las y los

jovenes dentro de este fenémeno se excitan a cometer mayores delitos.

Siguiendo el mismo escenario de los medios de comunicacion, estudiantes expresan que
hoy es comun hablar de violencia o vivirla, para los habitantes del pais, serd porque los
medios le dan mucho realce a esto es la noticia que genera mayor rentabilidad total la
violencia social. Cuando se entiende de algo comun lo relacionamos con algo natural, algo
ya trillado, algo repetitivo, es como si a los seres humanos se les ha condicionado que al
exponerse a un acto de violencia lo tomen normal; el actuar social es enajenante y ese es el

punto como que a todos nos han introducido que la violencia es parte del modus vivendis.

Hay que tratar de entender y buscar la objetividad cuando leemos la reflexion de (Eduardo
Galeano) al principio del desarrollo de este analisis. En su abstracto filoséfico referente a
la reflexion de centro América, las y los estudiantes entrevistados esbozaron aseveraciones

entorno a este mensaje del escritor. Y es que nuestro pais antes los procesos de pre- guerra
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y méxime la post-guerra civil, el pueblo en general no recibi6 esa debida intervencion de la
salud mental, salud tan dafiada y sufrida ante las secuela de sucesos tormentosos y
circunstancias tensas, graves y de larga duracion en nuestras mentes. Esta juventud nacid y

crece en un pais violento.
En el Ambito Escolar.

Es otro factor més de riesgo en el estado emocional en las y los estudiantes, por lo que
conoceremos acerca de las experiencias narradas en la entrevista que se les aplico a los y
las estudiantes. Importante recalcar segln lo expresado por los estudiantes, aparte de los
medios de comunicacion como gestores de violencia, también incluyen a la policia, ya que
el instituto educativo esta dentro del plan de escuela segura que impulsa el gobierno por
medio del convenio PNC-MINED. Los estudiantes manifiestan ser agredidos sin forma
alguna por medio de los agentes, “queremos mejores planes educativos, mejores
herramientas, material didactico para nuestra educacién y no represion; estamos a las
expectativas siempre de la policia, imaginamos que luego del recreo vendra por mi, no por
mi proceder sino porque ya han capturado compafieros inocentes” palabras de

entrevistados.

También han manifestado que caminar solos les da mas confianza que andar en grupo, ya
que existen experiencias de causarle dafios a un miembro y lo recibe el grupo, también hay
confirmacion durante afios atrds en la mayoria de los entrevistado que han sufrido de
seguimiento que las pandillas realizaban para reclutar mas miembros. Esto se expresa en
que los jovenes evaluados presentan miedos, inseguridad cuando estan fuera y dentro de su

institucion.

Por otra parte se asegura rivalidades por aulas o por las opciones de las especialidades de
bachillerato para demostrar la méas sobresaliente; y rivalidades por jerarquia o afios de
permanecia en la institucion. Esa intimidacion es también un factor de las estabilidades
emocionales, porque estdn expectantes que porque yo soy de nuevo ingreso en la
institucion o maxime de primer afio, los de tercero me molestaran diciendo (reclutas), hare
lo que ellos digan; perdiendo la moral intimidado por los otros. Hay que tener en cuenta

que niveles de autoestima poseen los jovenes que son manipulados verbalmente etc.

Otras de la experiencia por parte de los estudiantes dicen que no poseen espacios donde el

joven pueda divertirse, espacio de recreacion mas completos o integrales, ya que si lo
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realizan ellos van a lugares publico donde solo por portar el uniforme la gente los
discrimina, los sefiala, los etiqueta por ser de dicha institucién educativa. Esto crea esa
estigmatizacion que las y los jovenes viven a diario y que la misma sociedad se encarga de
incrementar estos niveles, pero a la vez no se juzga por la misma inseguridad ciudadana
que se vive. No obstante crea una imagen en el estudiantes que lo que necesita es recrease,

divertirse sanamente sin necesidad que lo excluyen.

Nivel familiar.

En contexto los indices segun los sujetos entrevistados la violencia de nuestra sociedad se
dan en primer lugar en el nucleo familiar ya que tradicionalmente se experimentan diversas
formas de agresion contra su pareja y por ende a sus hijos, en base a la falta de
capacidades de crianza y de orientacion por parte de los padres hacia los hijos, se
manifiesta mucho en las familias. Hay que mencionar que este patron es el reflejo posible

de convivencia que los futuros padres expresaran a sus respectivas parejas.

Con el simple hecho de observar hacia fuera y reconocer que hoy en dia las
organizaciones delictivas reclutan en su mayoria jovenes y en casos extremos nifios, por el
simple hecho que los menores de edad gozan de leyes que los benefician. La familia
siempre ha sido generadora de violencia y se da que en ocasiones los agredidos buscan un
refugio emocional que suple la necesidad de amor de los padres y muchas veces buscan
estos grupos o se refugian en las drogas, en ocasiones las familias son victimas de los
acontecimientos y en algunas veces por el patrimonio econémico se ven amenazadas y
emigran de su lugar de origen, el factor econémico dentro del ceno familiar es otro de los
elementos de la desintegracion familiar manifestaron los evaluados es aqui donde los
padres dejan su responsabilidad de cuido y lo heredan en muchos casos a sus padres
(abuelos de sus hijos) en ese momento el joven sabe que la potestad de mando departe de

los abuelos no tiene que ser acatada en ese momento se comienza el conflicto familiar.

Conductual:

Esta &rea o parametro se visualizan los efectos individualizados y personales que genera la
violencia social en el estado emocional de los sujetos de ambos sexos entrevistado,
podemos expresar entonces segun la opinion de ellos que se detecta en el &rea conductual,

existen ciertos cambios debido a la violencia que viven a diario ya que manifestaron sentir
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inseguridad ya sea en el hogar o fuera ya que pueden ser asaltados e incluso amenazados y
extorsionados esto se debe a que se estan utilizando an6nimos o imponiéndoles la famosa
renta de las pandillas esta situacion lo experimentan algunos al salir de sus hogares ya sea
de paseo 0 asia la institucion etc. Esto les genera desconfianza e incluso muestran signos
de fobia por el riesgo que se vive en el caso de las mujeres temen ser victimas de
feminicidio por los acontecimientos ocurridos hace un tiempo atras donde se encontraron
mujeres desmembradas, en otras palabras consideran que algo malo les va a pasar por
causa del fendmeno investigado. También manifestaron haberse sentido sin &nimos,
frustracion y mal humor por dicho problema social. Debido a la situacion los sujetos
entrevistados manifestaron haber vivir deseos de salir huyendo porque no soportan el alto
indice que genera la violencia, la huida especificaron seria del pais o por lo menos
cambiarse de departamento si lo econémico lo permite. Otro de los puntos relevantes con
respecto a lo conductual es el hecho de sentir deseos de tomar venganza ya que manifiestan
que hay que atacar a aquellos sujetos que agreden a sus parientes 0 amigos sobre todo por
lo que le hacen a sus familiares, por motivo de la renta, los robos y los secuestros e
incluso manifestaron que hay que asesinar a todo aquel que asesina sin razon o a aquellos
que cometen dichas faltas antes mencionadas, esto nos hace deducir aquella frase muy
famosa del antiguo testamento de ojo por ojo diente por diente aunque hay que pensarlo

bien y que esta filosofia nos puede dejar ciegos.

De acuerdo a lo expresado por las y los estudiantes entrevistados y conociendo de primera
mano el sentir y pensar de cada uno de ellos podemos dar fe que los niveles de violencia
social constituyen factores de riesgos en el estado emocional de las y los estudiantes de las
distintas especialidades de los terceros afios del Instituto Nacional “Isidro Menéndez” de

San Miguel en el afio 2012.
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5.5 Prueba de Hipdtesis.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el proceso de investigacion realizado a los
estudiantes de los terceros afos de las diferentes especialidades del Instituto Nacional
Isidro Menéndez de la ciudad de San Miguel y habiendo desarrollado un analisis
cuantitativo y cualitativo se puede determinar que la hipdtesis de investigacion es

aceptada, por lo tanto damos paso al planteamiento de ella.

Hi. La violencia social si incide en el estado emocional de las y los estudiantes de las
distintas especialidades de los terceros afios de bachillerato del Instituto Nacional “Isidro
Menéndez” de la ciudad de san miguel durante los meses de marzo a septiembre del afio
2012.

Ho. La violencia social no incide en el estado emocional de las y los estudiantes de las
distintas especialidades de los terceros afios de bachillerato del Instituto Nacional “Isidro
Menéndez” de la ciudad de san miguel durante los meses de marzo a septiembre del afio
2012.
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CAPITULO VL.
CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1 Conclusiones.

v" En la investigacion se concluye segun los resultados obtenidos en la aplicacion del
instrumento psicoldgico (escala) que es existente la incidencia de la violencia social
en el estado emocional de los estudiantes del Instituto Nacional Isidro Menéndez de

la ciudad de san miguel en el afio 2012.

v Segun el analisis cuantitativo y de acuerdo a los resultados obtenidos, son los
hombres lo que mayor mente presentan problemas de ansiedad, autoestima, estrés y

depresion ya sea de forma graves, moderado y leve en comparacion a las mujeres.

v" Segun el analisis cualitativo y de acuerdo a lo expresado por las y los estudiantes
entrevistados y conociendo de primera mano el sentir y pensar de cada uno de ellos
podemos dar fe que los niveles de violencia social constituyen factores de riesgos
en el estado emocional de las y los estudiantes de las distintas especialidades de los
terceros afios del Instituto Nacional “Isidro Menéndez” de San Miguel en el afio
2012.

v Se logro establecer los elementos principales del ambiente externo, del ambito
escolar, del nivel familiar y conductual que constituyen factores de riesgos en el
estado emocional de las y los estudiantes evaluados por medio de la entrevista

dialogada.

v" La hip6tesis de investigacion se aprueba ya que se identifica efectos psicoldgicos

en lo emocional de la muestra y por ende en la poblacion general de la institucion.
v" La violencia social es un factor determinante y de mucho impacto en nuestra

sociedad por lo tanto concluimos que los joévenes de la institucion son y han sido

victima de una u otra forma de la violencia social que se vive en nuestro pais.
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v" Las condiciones de seguridad de nuestro pais no generan suficiente confianza de

libertad en los jovenes por que viven con el temor de que les suceda algo.

v En base a los diversos resultados de la escala y la entrevista concluimos que si se

lograron los objetivos planteados en la investigacion.
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6.2 Recomendaciones.

v Ala poblacién estudiada.
Que se involucren en programas Y talleres de aprendizaje de oficios multiples para ir
cambiando la filosofia de esparcimiento de actividades en los jOvenes y asi evitar

involucrarse en actividades ilicitas.

Involucrarse en grupos de estudio dentro de la institucion deportes grupos de danza etc.

v Ala Institucion donde se realizo la investigacion.
Apertura de un aula de atencidn psicoldgica para atender casos de la poblacion estudiantil
que han sufrido alguna tipo de violencia que afecte en sus emociones y rendimiento

escolar.

Establecer un dia por afio una convivencia entre los padres de familia, alumnos y toda

institucion, esto puede ser un dia de campo en un lugar determinado

Establecer convenios con universidades publicas y privadas para constituir un aula de

atencion psicoldgica dentro de la institucion.

Crear convenios con la empresa privada e instituciones publicas para ofrecer el primer

empleo a los estudiantes graduados de sus especialidades de bachillerato.

Introducir nuevos métodos de ensefianza a los jovenes, creando talleres de las distintas
especialidades, como por ejemplo un taller de automotores o enderezado y pintura en el
cual el publico general tenga acceso a los servicios de la institucion, la cual puede
establecer cuotas voluntarias o simbdlicas esto servirdA como empleo, motivacién y

ocupacion para los jovenes de dicha institucion.
v A profesionales de la carrera de licenciatura.

Orientar su conocimiento tedrico préacticos y cientificos al aporte del bienestar personal y

social en salud mental, fomentando la ética profesional.
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v Alos docentes de la seccion.
Proyectar nuevas formas de ensefianza y participacion para el aporte a la sociedad en
general y asi contribuir con la experiencia de las nuevas generaciones de profesionales de

la institucién.

Innovar en tecnologia y apertura la atencion psicoldgica al publico en general.

v" Universidad De El salvador y sus autoridades.

Incentivar a la poblacion en general a la proyeccion de la universidad en el desarrollo e

involucramiento de la psicologia dentro y fuera de la institucion.
Destinar més recurso a la facultad de psicologia para la aplicacion de nuevos métodos

innovadores y tecnoldgicos que actualmente no cuenta nuestra seccion. Para una mejor

ensefianza y aprendizaje.
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TEMA: LA VIOLENCIA SOCIAL Y SU INCIDENCIA EN EL ESTADO EMOCIONAL DE LAS Y LOS ESTUDIANTES DEL BACHILLERATO GENERAL Y COMERCIAL QUE

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA INVESTIGACION

OSCILAN ENTRE LAS EDADES DE 14 A 21 ANOS DEL INSTITUTO NACIONAL” ISIDRO MENENDEZ” DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL DURANTE EL ANO 2012.

Meses

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Actividades

Semanas

1

2

3

4

2

3

4

2

3

1

2

3

4

2

3

4

2

3

2

3

4

1

2

3

4

5

e

Seleccion del tema

X

Seleccion del lugar y poblacion

Planteamiento de objetivos e hipotesis

Asesorfa

Aprobacidn del tema

Recopilacidn de informacion

Elaboracion de Anteproyecto

| Nologh~ WO

Correccion de anteproyecto

Entrega de anteproyecto final

10

Ejecucion del anteproyecto

11

Tabulacion de datos

12

Avances de informe final

13

Correccion de informe final

14

Entrega de informe final (memoria)

15

Exposicion y defensa de la memoria
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CONSIDERACIONES ETICAS

Segun el codigo de ética profesional se debe manejar el secreto profesional de manera
correcta en este caso los datos obtenidos de la poblacién serdn manejados siguiendo las

normas establecidas por dicho cddigo que en parte dice:

Secreto profesional

5.1. El secreto profesional constituye un deber del psicélogo/a que perdura en forma
indefinida y que alcanza incluso el nombre del paciente o cliente.

El secreto profesional es un derecho del paciente o cliente establecido en su beneficio.
5.2. El psic6logo/a no podra, en caso alguno, revelar directa, ni indirectamente los hechos,
datos o informaciones que haya conocido o le hayan sido revelados en el ejercicio de su
profesion, salvo orden judicial expresa, o autorizacion por escrito del cliente o paciente
mayor de edad, que obre con discernimiento e informadamente.

5.5. La violacion al secreto profesional por parte del psicologo/a se estimara como una
grave infraccion ética.

Ademéas se manejara otro aspecto dentro de esta investigacion como lo es la
confidencialidad ya que muchos de nuestra poblacién no solo son hijos de padres y/o
madres migrantes sino que sus padres son de dudosa reputacion o ni siquiera los
conocieron y no saben de ellos, por lo tanto se respetara ese aspecto de su vida personal y

el siguiente principio muestra esta importancia:

6. Confidencialidad

6.1. La confidencialidad de los antecedentes del paciente constituye un deber para el
psicologo/a en cuanto deberd preocuparse de manejarlos mediante procedimientos y
meétodos que los resguarden del conocimiento de personas no autorizadas.

6.2. Los antecedentes del paciente institucional o que por hacer uso de beneficios
provisionales o subsidiados a derechos de salud deban ser manejados o conocidos por
personas autorizadas, tendrdn siempre de parte del psicologo/a que atiende
profesionalmente una especial preocupacion de confidencialidad.

6.3. El psicélogo/a procurara que los antecedentes del paciente sean confeccionados de una
forma tal que se restrinja al maximo el conocimiento por terceros, de datos o informacion,

que por su naturaleza, le pueda procurar un desmedro personal
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
SECCION DE PSICOLOGIA

Universidad de El Saivador

San Miguel, 27 de Febrero del 2012.

Lic. René Reyes Larios

Director Instituto Nacional “Isidro Menéndez”
San Miguel

Presente,

Reciba un cordial saludo de parte de esta casa de estudio; esperando que toda

actividad que se proponga realizar se cumpla en su desempefio laboral.

Por medio de la presente carta solicitamos les conceda el permiso a los estudiantes:
Br. José Roberto Gomez Jiménez # Carnet GJ05002

Br. Roberto Carlos Velis Palucho # Carnet VP06010

Br. Mario José Membrefio Villafuerte # Carnet MV06025

Para que puedan desarrollaran una investigacion de cardcter académico profesional denominada
“La Violencia Social y su incidencia en el estado emocional de las y los estudiantes de
bachillerato General y Comercial del Instituto Nacional “Isidro Menéndez”. Dichos estudiantes
son egresados de la carrera Lic. En Psicologia y en la actualidad se encuentran en la elaboracién de
su proyecto de tesis razén por la cual solicitamos su valiosa colaboracién al permitirles realizar el

estudio antes mencionado

Sin otro particular

Att.

o ,
e e
IS 9 Depm. ¢e CC.

Armando Carlos Dominguez S5 7 Remanidades § Rubén Elias Cdmpos
Asesor titular de trabajo de grado a Psicsiogia < /7 Coordinador de la Seccién de Psicologia




ANEXOII
ESCALAAPLICADA
(INSTRUMENTO PSICOLOGICO)



Universidad de El Salvador

«..EnDasealproyecto de investigacion denominado:

“LA VIOLENCIA SOCIAL Y SU

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

SECCION DE PSICOLOGIA.

INCIDENCIA EN EL ESTADO EMOCIONAL DE LAS Y LOS

ESTUDIANTES DE LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES DE LOS TERCEROS ANOS DE
BACHILLERATO DEL INSTITUTO NACIONAL” ISIDRO MENENDEZ” DE LA CIUDAD DE SAN
MIGUEL DURANTE LOS MESES DE MARZO A SEPTIEMBRE DEL ANO 2012”.

A continuacién le solicitamos su valiosa colaboracion de rellenar los diferentes ftems, contestando
de forma sincera a cada una de las afirmaciones seglin su propia experiencia tomando como
referencia el nivel de violencia social que vivimos hoy en dia en nuestro pais.

Datos fecha:
INICIALES: Sexo:
Indicacion

Elija y encierre en un circulo una de las opciones segin su propio caso personal.

Edad: Seccion:

No

AFIRMACIONES

Totalmente

Mucho

Moderadamente

Poco

Nada

1

En la actualidad, en qué medida considero
gue la violencia afecta a la sociedad

salvadorefia

4

3

2

En qué medida me muestro preocupado
por los indices de violencia que vive el

pais.

He experimentado episodios de ansiedad
debido a los indices de violencia que vive

el pais

Escuchar o ver noticias de asaltos o

asesinatos u otros hacen que sienta temor

En general creo que en algiin momento
me puede suceder algo malo debido a la

violencia social que vive el pais

Siento que el ser joven hoy en dia se ha
vuelto un riesgo por la violencia que se

vive en el pais




Como joven en qué medida me siento
frustrado por el nivel de violencia que

vive el pais

En qué medida siento que la gente no
tiene una opinion favorable de la juventud

por el por el problema de las pandillas

He tenido que evitar actividades escolares
extras ej. Reuniones de trabajo de grupo o

deporte por causa de la violencia.

10

Suelo apegarme a la idea que a pesar de
los esfuerzos para disminuir el fendmeno
de la violencia la situacion en el pais no

cambiara

11

Partiendo de los acontecimientos actuales
sobre la violencia, en qué medida me
siento frustrado por la inseguridad que se

vive en el pais

12

En qué medida siento que la vida hoy en
dia se ha vuelto peligrosa para los

estudiantes y para los jovenes en general

13

Los indices de violencia me generan
sentirme en ocasiones sin energia o

desmotivado

14

En qué medida me siento con inquietud
mental debido a la violencia que vive el
pais

15

La crisis actual de violencia hace que se
me dificulte el concentrarme plenamente
en mis estudios

16

En qué medida é tenido que modificar
mis pasatiempos o mis diversiones a causa

de la violencia

17

Ante las adversidades que atravesamos en
el pais con respecto a la violencia social

veo dificil realizar mis objetivos y suefios




de vida

18 | Los niveles de violencia generan en mi 4 3 2 1 0

frecuentemente sentimiento de tristeza.

19 | Me he sentido desmotivado y en varias 4 3 2 1 0
ocasiones he pensado abandonar mis
estudios debido al problema de la

violencia

20 | En qué medida la violencia que vive el 4 3 2 1 0

pais hace que me sienta deprimido

Clave para calificar la escala “multifuncional”

La escala esta compuesta por cuatro bloques o sea niveles el cual es de la siguiente
manera; ansiedad, autoestima, estrés y depresion.

Conforme a los resultados se suman el nimero de cada respuesta obtenida de cada
bloque segun su valor estipulado en las afirmaciones como: totalmente, mucho.
Moderadamente, poco y nada segun la escala. Si el puntaje es de cero a cinco el rango seria
NADA, si obtiene de cinco a diez seria LEVE, si obtiene de diez a quince su rango seria

MODERADA y si al final el puntaje es de quince a veinte el rango seria GRAVE.




ENTREVISTARR

ANEXDL

]

SEVADAA

AVOLENCIASOCKL



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
SECCION DE PSICOLOGIA.

ENTREVISTA DE EXPLORACION CLINICA A
PROYECTO. Soatin bis bberlnd fros b cullin

“LA VIOLENCIA SOCIAL Y SU INCIDENCIA EN EL ESTADO EMOCIONAL DE
LAS Y LOS ESTUDIANTES DE LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES DE LOS
TERCEROS ANOS DE BACHILLERATO DEL INSTITUTO NACIONAL” ISIDRO
MENENDEZ” DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL DURANTE LOS MESES DE
MARZO A SEPTIEMBRE DEL ANO 2012”.

Obijetivo: recoleccion de informacion de las variables”

Datos
Iniciales: Sexo: Edad:
Nivel de Escolaridad: Seccion:

1- Si es de su agrado, quisiera saber ;Qué opina de la violencia?

2- ¢Sientes mucha desconfianza al salir de tu casa o crees que no hay un lugar seguro

en todo San Miguel o en todo el pais?

3- ¢Debido a la situacion actual del pais (violencia) sientes inseguridad y crees que

algo malo te va pasar a ti?

4- ;Consideras que la unica forma segura de viajar asia la institucion es en la

compafiia de uno o mas personas conocidas?

5- ¢Te sientes segura/o cuando te conduces en el autobs? SI o NO ¢Por qué?

6- ¢En los ultimos seis meses has experimentado constantemente sensacion de

amenaza o peligro?

7- ¢Has sentido deseos de huir o atacar por causa de la violencia social?

8- ¢Enalgun momento a experimentado preocupacion excesiva debido a la violencia?



ANEXO IV
FOTOGRAFIAS



Fotografias de la muestra y el equipo investigador.
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AN GGRATCATELADSTICEN



Ubicaion Geografica del Instituto Nacional Isidro Menendez de San Miguel.

e

Ubicacion Geografica

Localidad:  San Miguel

Departamento San Miguel

Direccion: Final 7a. Avenida Sur

Correo:

Municipio: San Miguel

Estado: EL SALVADOR

Teléfono: 2661-0640

Fax: 2661-0640




