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RESUMEN

La importancia que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion han
adquirido en el estilo de vida actual y en todos los aspectos del ser humano es
impresionante, desde el trabajo, la educacion, el entretenimiento hasta la socializacion. Al
considerar este hecho el objetivo principal de esta investigacion es el de determinar la
Relacion que existe entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y el Bienestar

Psicoldgico.

Se reconoce el papel tan activo que las tecnologias juegan en la vida diaria de los
seres humanos, y al mismo tiempo, por muchos afios se ha intentado conocer las diferentes
ventajas y desventajas que causan, para asi poder determinar si estas tecnologias son
perjudiciales o beneficiosas para el desarrollo humano, en especial en los jovenes. Al tomar
en cuenta factores sociales, familiares y personales, se propone que a mayor uso de las
tecnologias, como lo son el Internet y el Celular, el Bienestar Psicolégico se ve afectado y

viceversa.

La investigacion se centra en la evaluaciéon de estudiantes de 9° grado ya que se
considera que debido a su etapa en el desarrollo estin mucho maés vulnerables a la
influencia de medios externos como lo son las tecnologias; ademas se reconoce el hecho
que estas son mucho mas aceptadas y mayormente utilizadas por jovenes quienes las
consideran como elementos esenciales en su proceso de adaptacion y aceptacion de sus

iguales.

Para poder conocer dicha relacion se utilizaron instrumentos estandarizados que

miden cada variable por separado (ver Anexo 1); los instrumentos son: Escala Bieps-J



(JGvenes Adolescentes) que evalla el Bienestar Psicoldgico en jovenes y adolescentes de
los 13 a los 18 afios; Cuestionario de Adicciones a las Nuevas Tecnologias (version A) la
cual evalla el uso de las tecnologias, especificamente del internet y de teléfono celular en
jévenes de hasta 18 afios de edad y finalmente el Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo
(STAI por sus siglas en inglés). Estos instrumentos se aplicaron a 150 estudiantes de

noveno grado de escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel.

Al haber medido cada variable de forma individual se analizd la relacion existente
entre ellas utilizando el Programa Estadistico SPSS v.14 que garantiza resultados confiables
y veraces. Los resultados obtenidos muestran una relacion muy poco significativa entre
ambas variables, por lo que se concluye que el Bienestar Psicoldgico de los estudiantes de
9° grado de escuelas publicas y privadas de San Miguel y su relacion con las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion es casi nula. A continuacion se presenta el desarrollo de

esta investigacion.

Palabras claves: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), Adiccion al
Internet, Adiccion al Celular (Mévil), Bienestar Psicoldgico, Ansiedad-Rasgo, Ansiedad-

Estado, Ansiedad General.

E-mail: HSJeniferRo@hotmail.com



CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1 MARCO TEORICO

1.1.1 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

1.1.1.1 Historia, Caracteristicas y Actualidad

TIC, Acronimo que hace referencia a la expresion tecnologias de la informacién y la
comunicacion, a veces referenciado como NTIC o nuevas tecnologias de la informacion y

de la comunicacion.

Es un concepto muy asociado al de informatica, entendiendo a esta Gltima como
recursos, procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y
transmision de informacién, definicion que, por su parte, viene sufriendo cambios de la
mano de las TIC pues hoy, no basta con hablar de una computadora cuando se hace

referencia al procesamiento de la informacion.

Internet puede formar parte de ese procesamiento que, quizas, se realice de manera
distribuida y remota. Y al hablar de procesamiento remoto, ademas de incorporar el
concepto de telecomunicacion, se puede estar haciendo referencia a un dispositivo muy
distinto a lo que tradicionalmente se entiende por computadora pues podria llevarse a cabo,
por ejemplo, con un teléfono mdvil o una computadora ultra-portatil, con capacidad de
operar en red mediante Comunicacion inaldmbrica y con cada vez mas prestaciones,

facilidades y rendimiento.


http://es.wikipedia.org/wiki/Acr%C3%B3nimo
http://es.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1tica
http://es.wikipedia.org/wiki/TIC
http://es.wikipedia.org/wiki/Computadora
http://es.wikipedia.org/wiki/Telecomunicaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n_inal%C3%A1mbrica

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién no son ninguna panacea ni
férmula mégica, pero pueden mejorar la vida de todos los habitantes del planeta. Se dispone
de herramientas para llegar a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de instrumentos que
hardn avanzar la causa de la libertad y la democracia y de los medios necesarios para
propagar los conocimientos y facilitar la comprension mutua (Kofi Annan, Secretario
general de la Organizacion de las Naciones Unidas, discurso inaugural de la primera fase de

la WSIS, Ginebra 2003).

Se pueden considerar las tecnologias de la informacion y la comunicacién como un
concepto dindmico. Por ejemplo, a finales del siglo XIX el teléfono podria ser considerado

una nueva tecnologia segun las definiciones actuales.

Esta misma consideracion podia aplicarse a la television cuando aparecié y se
populariz6 en la década de los 50 del siglo pasado. Sin embargo, estas tecnologias hoy no
se incluirian en una lista de las TIC y es muy posible que actualmente los ordenadores ya
no puedan ser calificados como nuevas tecnologias. A pesar de esto, en un concepto
amplio, se puede considerar que el teléfono, la television y el ordenador forman parte de lo
que se llama TIC en tanto que tecnologias que favorecen la comunicacion y el intercambio

de informacién en el mundo actual.

Después de la invencién de la escritura, los primeros pasos hacia una sociedad de la
informacion estuvieron marcados por el telégrafo eléctrico, después el teléfono y la
radiotelefonia, la television e Internet. La telefonia movil y el GPS han asociado la imagen
al texto y a la palabra sin cables. Internet y la television son accesibles en el teléfono movil,

que es también una maquina de hacer fotos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Kofi_Annan
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_de_las_Naciones_Unidas
http://es.wikipedia.org/wiki/WSIS
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XIX
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono
http://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Ordenador
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_la_informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_la_informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9grafo
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono
http://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil
http://es.wikipedia.org/wiki/GPS
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono_m%C3%B3vil

La asociacion de la informética y las telecomunicaciones en la Gltima década del
siglo XX se ha beneficiado de la miniaturizacion de los componentes, permitiendo producir

aparatos multifunciones a precios accesibles desde el afio 2000.

El uso de las TIC no para de crecer y de extenderse, sobre todo en los paises ricos,
con el riesgo de acentuar localmente la brecha digital y social y la diferencia entre
generaciones. Desde la agricultura de precision y la gestion del bosque a la monitorizacion
global del medio ambiente planetario o de la biodiversidad, a la democracia participativa
(TIC al servicio del desarrollo sostenible) pasando por el comercio, la telemedicina, la
informacion, la gestion de multiples bases de datos, la bolsa, la robética y los usos
militares, sin olvidar la ayuda a los discapacitados (por ejemplo, ciegos que usan
sintetizadores vocales avanzados), las TIC tienden a ocupar un lugar creciente en la vida

humana y el funcionamiento de las sociedades.

Algunos temen también una pérdida de libertad individual. Los perspectivistas
piensan que las TIC tendrian que tener un lugar creciente y podrian ser el origen de un

nuevo paradigma de civilizacion.

Un concepto nuevo

A nadie sorprende estar informado minuto a minuto, comunicarse con personas del
otro lado del planeta, ver el video de una cancién o trabajar en equipo sin estar en un
mismo sitio. Las tecnologias de la informacion y comunicacion se han convertido, a gran
velocidad, en parte importante de nuestras vidas. Este concepto que también se llama
sociedad de la informacion se debe principalmente a un invento que aparecio en 1969:

Internet. Internet se gestd como parte de la Red de la Agencia de Proyectos de

5


http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XX
http://es.wikipedia.org/wiki/Brecha_digital
http://es.wikipedia.org/wiki/Biodiversidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Democracia_participativa
http://es.wikipedia.org/wiki/Mercado_de_valores
http://es.wikipedia.org/wiki/Rob%C3%B3tica
http://es.wikipedia.org/wiki/Militar
http://es.wikipedia.org/wiki/Discapacidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Prospectiva
http://es.wikipedia.org/wiki/Paradigma
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_la_informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet

Investigacion Avanzada (ARPANET), creada por el Departamento de Defensa de Estados
Unidos y se disefié para comunicar los diferentes organismos del pais. Sus principios
bésicos eran: ser una red descentralizada con multiples caminos entre dos puntos y que los

mensajes estuvieran divididos en partes que serian enviadas por caminos diferentes.

La presencia de diversas universidades e institutos en el desarrollo del proyecto hizo
que se fueran encontrando més posibilidades de intercambiar informacion. Posteriormente
se crearon los correos electronicos, los servicios de mensajeria y las paginas web. Pero no
es hasta mediados de la década de los noventa -en una etapa en que ya habia dejado de ser
un proyecto militar- cuando se da la verdadera explosion de Internet. Y a su alrededor todo

lo que conocemos como Tecnologias de la informacién y comunicacion.

El desarrollo de Internet ha significado que la informacion esté ahora en muchos
sitios. Antes la informacion estaba concentrada, la transmitia la familia, los maestros, los
libros. La escuela y la universidad eran los ambitos que concentraban el conocimiento. Hoy
se han roto estas barreras y con Internet hay méas acceso a la informacién. El principal

problema es la calidad de esta informacion.

También se ha agilizado el contacto entre personas con fines sociales y de negocios.
No hace falta desplazarse para cerrar negocios en diferentes ciudades del mundo o para

realizar transacciones en cualquier lugar con un sencillo clic

En parte, estas nuevas tecnologias son inmateriales, ya que la materia principal es la
informacion; permiten la interconexion y la interactividad; son instantaneas; tienen
elevados parametros de imagen y sonido. Al mismo tiempo las nuevas tecnologias suponen

la aparicion de nuevos codigos y lenguajes, la especializacion progresiva de los contenidos
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sobre la base de la cuota de pantalla (diferenciandose de la cultura de masas) y dando lugar

a la realizacion de multiples actividades en poco tiempo.

Las Tecnologias

Las TIC conforman el conjunto de recursos necesarios para manipular la
informacion: los ordenadores, los programas informéticos y las redes necesarias para

convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y encontrarla.

Se pueden clasificar las TIC segun:

Y Las Redes dentro de las cuales se incluyen:

v' Telefonia fija
v’ Telefonia movil

¥" Redes en el hogar

¥ Los Terminales: actian como punto de acceso de los ciudadanos a la sociedad de la

informacidn y por eso son de suma importancia y son uno de los elementos que mas han
evolucionado y evolucionan: es continua la aparicion de terminales que permiten
aprovechar la digitalizacion de la informacion y la creciente disponibilidad de

infraestructuras por intercambio de esta informacion digital.

A esto han contribuido diversas novedades tecnoldgicas que han coincidido en el
tiempo para favorecer un entorno propicio, ya que la innovacion en terminales va unida
a la innovacion en servicios pues usualmente el terminal es el elemento que limita el

acceso. Estas se dividen en:


http://es.wikipedia.org/wiki/Cuota_de_pantalla
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v" Ordenador personal
v" Navegador de internet

v Teléfono Movil

¥ Servicios en las TIC: Las tecnologias estan siendo condicionadas por la evolucion y la

forma de acceder a los contenidos, servicios y aplicaciones, a medida que se extiende la

banda ancha y los usuarios se adaptan, se producen unos cambios en los servicios.

v' Correo electrénico
v" Educacion

v' Servicios moviles

Nueva generacion de servicios TIC

La aparicion de comunidades virtuales o modelos cooperativos han proliferado los
altimos afios con la configuracion de un conjunto de productos y formas de trabajo en la
red, que se han recogido bajo el concepto de Web 2.0. Son servicios donde un proveedor
proporciona el soporte técnico, la plataforma sobre la que los usuarios auto-configuran el

servicio. Algunos ejemplos son:

TIC: Servicios utilizados por los internautas en Europa

Servicio H Sﬁli:l?) Francia|ltalial|Suecia||[Espafial|/Alemanial| Holanda
Compras desde 35% 6% 9% 12% 14%  23% 9%

casa/alimentacién

Compras desde casa /

771% 45% 47% 65% 35% 74% 45%
otros



http://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0

Reserva de vuelos 69% 54% 63% 78% 68% 62% 73%
Compra de propiedades 11% 4% 4% 5% 4% 13% 14%

Chats por internet 27% 46% 37% 42% 39% 39% 36%
Cursos / educacion 39% 18% 20% 32% 32% 29% 27%
Busqueda por internet 80% 93% 91% 38% 88% 88% 94%
Busqueda de trabajo 39% 41% 45% 45% 54% 47% 57%
Noticias 45% 66% 70% 69% 68% 56% 71%
Descarga de musica 48% 39% 49% 38% 56% 40% 53%
Juegos 28% 35% 31% 32% 34% 24% 40%
Comunidades 17% 21% 22% 16% 18% 32% 19%
Blog 7% 10% 14% 7% 20% 10% 11%
Creacion de paginas web

propias 16% 12% 17% 22% 12% 24% 17%

Albumes fotogréaficos en
la red
Otras actividades 3% 4% 8% 7% 3% 2% 4%

29% 35% 26% 17% 32% 33% 24%

La globalizacion de las NTIC permite un acceso 24h/24, desde cualquier punto de la
Tierra, a un conjunto de recursos, lo que comporta también efectos perversos en términos
de seguridad y de ética, agravados por la internacionalizacion de determinadas actuaciones:
chantaje, estafa, subversion, etc. Se puede afirmar que ningin gobierno ha conseguido una

vigilancia del respeto de reglas «minimas consideradas comuness.

Efectos de las TIC en la opinién publica

Las nuevas tecnologias de la Informacion y la Comunicacion estan influyendo
notoriamente en los procesos de creacion y cambio de las corrientes de opinion publica.

Objetos tan habituales como la television, el movil y el ordenador, ademas de la radio, estan




constantemente transmitiendo mensajes, intentando llevar a su terreno a los oyentes,

telespectadores o usuarios de estos medios.

A traves de mensajes de texto, correos electronicos, blogs, y otros espacios dentro
de internet, las personas se dejan influir sin apenas ser conscientes de ello, afirmando que

creen esa version porque «lo han dicho los medios» 0 «viene en internet».

Estos son la via de la verdad para muchos de los ciudadanos, sin saber que en ellos
también se miente y manipula. Dependiendo de la edad, estatus social, nivel de educacién y
estudios, asi como de vida, trabajo y costumbres, las TIC tienen un mayor impacto o

menos, se da mas un tipo de opinidn u otra y diferentes formas de cambiarla.

Aparte, también se forma la opinién publica en funcién de los intereses de los
medios y otros agentes importantes en el ambito de las TIC. Aqui se encuadran diferentes
teorias, muy relevantes y conocidas todas ellas, de las que destacaremos dos: la Teoria de la
espiral del silencio (Elisabeth Noélle Neumann): La espiral del silencio y la de las agendas
de los medios. Cuando una persona se encuentra dentro de un debate o un circulo de
personas, no expresara su opinion si sélo coincide con la de la minoria, por lo que su visién
quedaria silenciada. También suele pasar que aunque intente hacerse oir, la otra vision es

seguida por tanta gente que no se escuchara la de esa persona o grupo minoritario.

La teoria de la agenda setting, o agenda de los medios se refiere a los temas que
eligen los medios que sean de relevancia publica y sobre los que se tiene que opinar, en
funcidn de sus intereses. Asi vemos que los medios son como cualquier persona fisica que
mira solo por su propio bien, y en funcion de esto, en el mundo se le dara visibilidad a una

cosa u a otra.
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Efectivamente, como menciona numerosos autores como Orlando J. D'Adamo en su
obra "Medios de Comunicacion y Opinion Publica”, los medios son el cuarto poder. A
través de ellos se forma y modifica la opinion pablica en la era de la electronica. Las
nuevas tecnologias, méas all& de democratizar su uso, la divulgacion de la cultura, y ofrecer
informacion para que los habitantes del planeta estén informados, tienen la capacidad de
adormecer y movilizar grupos sociales por medio de esta comunicacion de masas en las que
se concretan las diferentes corrientes de opinion a través de personajes mediaticos y bien

visibles.

1.1.1.2 El Adolescente Ante las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) generan profundos
cambios en la sociedad. Como esta influencia es especialmente notable en los adolescentes,
se hace imprescindible describir posibles desadaptaciones para evaluar el impacto en el
desarrollo psicosocial, concretamente en el proceso de socializacion y adquisicion de la
identidad personal. Asi mismo no cabe duda de la importancia de implicar en la prevencion
a los agentes socializadores- en tanto que personas significativas- porque estd demostrada
su influencia en los usos que hace el adolescente de las TIC, especialmente de Internet y

movil.

La sociedad actual se establece en un mundo cambiante, en una época de
transformaciones y en un periodo de transicion a la adaptacion de la sociedad a las
tecnologias. Internet, mdviles y videojuegos ocupan un espacio importante en el proceso de

socializacion, influyendo en comportamientos y actitudes (Levis, 2002); en consecuencia la
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psicologia, como ciencia y como préactica profesional no puede permanecer ajena a esta

transformacion (Saldafia, 2001).

Asi mismo, estdn emergiendo un nuevo tipo de desadaptaciones conductuales
producto de la generalizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). Si bien estas herramientas fueron creadas como tecnologias para informar y
comunicar, su propio disefio es susceptible de afectar a la voluntad de control, lo cual junto

con otros factores personales y ambientales, facilita la conducta adictiva (Saldafa, 2001).

Por otro lado, las TIC estan presentes en todos los &mbitos de la realidad cientifica,
cultural y social, y constituyen un elemento esencial del funcionamiento de nuestra vida
cotidiana. La adolescencia es una etapa que merece una atencion especial con respecto a
sus relaciones con las TIC, sobre todo porque es un colectivo muy sensible al momento y al
entorno social en el que vive y también porgue estas tecnologias estdn especialmente
presentes en su vida. Los adolescentes, fascinados por Internet, el movil y los videojuegos,
han encontrado en estas tecnologias un medio extraordinario de relaciéon, comunicacion,
aprendizaje, satisfaccién de la curiosidad, ocio y diversién. Poco a poco, esto conlleva que
las TIC se conviertan en un elemento importante e imprescindible en sus vidas (Machargo,

Lujan, Ledn, Lépez y Martin, 2003).

Adicciones Conductuales Y Tecnoldgicas

El estudio de las adicciones conductuales es un fendmeno emergente por varias
razones. En primer lugar, existe un interés creciente por contemplar muchas conductas

como adictivas, estas conductas pueden ser tan diversas como las compras, el trabajo, el
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sexo Y el juego de apuestas (Alonso-Fernandez, 2003; Echeburda, 1999). En segundo lugar,
Ilegar a comprender las caracteristicas de las adicciones conductuales incrementa nuestro
conocimiento de la psicologia de las adicciones quimicas. Y, en tercer lugar, la evolucion
tecnoldgica plantea un periodo de adaptacion a las nuevas formas de adquirir informacién y
comunicacion que pueden generar trastornos o desadaptaciones psicoldgicas mas o menos
permanentes. Griffiths (1997) entiende por adicciones tecnoldgicas aquellas que involucran
la interaccion hombre-maquina, y las divide entre pasivas (como la television) y activas

(Internet, movil y videojuegos).

El diagndstico de la adiccion a las TIC parte del mismo principio que las adicciones
a substancias. Se sefialan tres sintomas nucleares (Echeburta, 1999; Griffits, 2000;

Washton y Boundy, 1991):

¥ Incapacidad de control e impotencia. La conducta se realiza pese al intento de
controlarla y/o no se puede detener una vez iniciada.

¥ Dependencia psicoldgica. Incluye el deseo, ansia o pulsion irresistible (craving) y la
polarizacién o focalizacion atencional (la actividad se convierte en la méas importante al
dominar pensamientos y sentimientos).

¥ Efectos perjudiciales graves en diferentes ambitos para la persona (conflicto
intrapersonal: experimentacion subjetiva de malestar) y/o su &mbito familiar y social

(conflicto interpersonal: trabajo, estudio, ocio, relaciones sociales, etc.).

Los sintomas no esenciales mas frecuentes son: a) Tolerancia y abstinencia; b)
Modificacion del estado de &nimo. Sensacion creciente de tension que precede

inmediatamente el inicio de la conducta. Placer o alivio mientras se realiza la conducta.
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Agitacion o irritabilidad si no es posible realizar la conducta; c) Euforia y trance mientras
se desarrolla la actividad; d) Negacion, ocultacion y/o minimizacion; e) Sentimientos de
culpa y disminucion de la autoestima; y f) Riesgo de recaida y de reinstauracion de la

adiccion

A continuacién, se presentan una serie de sintomas, frecuentes en los adolescentes que
pasan muchas horas en Internet (Charlton, 2002; Davis, 2001; Echeburuta, 1999; de Gracia,
Vigo, Ferndndez y Marcd, 2002; Greenfield, 1999; Kandell, 1998; Kubey, Lavin y
Barrows, 2001; Morahan-Martin y Schumacher, 2000; Sandoz, 2004; Suler, 2004; Vifias y

cols., 2002).

Un indicador destacable es que la intensidad de los sintomas aumenta gradualmente. Se
permanece muchas horas conectado y/o se pierde la nocion del tiempo, si bien no es posible
establecer un limite temporal que diferencie el uso seguro del uso adictivo. El adolescente
es incapaz de interrumpir la conexién (‘un minuto mas’, ‘ahora voy’) y se conecta, pese a
no pretenderlo, argumentandose diferentes excusas 0 se conecta antes de lo habitual y
durante méas tiempo. En este contexto, empiezan los comentarios de amigos y familiares,
por lo que se niega 0 minimiza la duracion de la conexién. También se descuida el aspecto,
se pierden horas de suefio y se alteran los habitos de alimentacion. Asi mismo, podemos
observar cémo se utiliza Internet para obtener satisfaccion inmediata y huir de los
problemas. Se siente una intensa intimidad en linea y se busca euforia, ‘colocon’ o estado

de ‘trance’ a través de la red.

Todo gira en torno a la realidad virtual. La red domina su vida con una total

focalizacion atencional (Young, 1999). Se observan, a nivel escolar, efectos perjudiciales
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graves (fracaso escolar, abandono de estudios) y se pueden producir pequefios hurtos para
compras de elementos y créditos para juegos como Habbo Hotel o Everquest. Aparecen

sentimientos de culpa y disminucion de la autoestima.

El adolescente siente que Internet es el Unico lugar donde puede sentirse bien, pero

a la larga aparece soledad, y reduccion del bienestar psicoldgico (Young, 1998).

Para conseguir la excitacion del principio, y debido a la tolerancia, se recurre a
trucos como aumentar el nimero de conversaciones abiertas en un chat. Se pueden observar
sintomas fisicos y psicologicos de abstinencia (alteraciones del humor, irritabilidad,
impaciencia, inquietud, tristeza, ansiedad) en caso de verse obligados a interrumpir la
conexion, a no poder llevarla a cabo, a la lentitud de la conexion o por no encontrar qué o a
quién se busca (Griffiths, 2000). Algunos casos pueden tener ‘cibercrisis’ mostrando
agitacion y movimientos como el de mecanografiar pese a no estar delante del ordenador

(Wieland, 2005).

La adolescencia es un fenémeno psicoldgico, bioldgico, social y cultural. Es el
periodo donde el individuo se desarrolla hacia la adquisicién de la madurez psicolégica a
partir de construir su identidad personal (Castellana, 2003; 2005). También es un periodo
importante por sus propias caracteristicas evolutivas: omnipotencia, tendencia a buscar la
causa de sus problemas en el otro (culpar al exterior), poca experiencia de vida, dificultad

de reconocer adicciones sutiles y necesidad de normalizar conductas de riesgo.

Todas estas caracteristicas convierten a la adolescencia en un periodo sumamente
susceptible de sufrir conductas adictivas u otros trastornos psicolégicos relacionados con el

uso de alguna de las aplicaciones de las TIC. Un 1,98 % de una muestra de 3237
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adolescentes noruegos entre 12 y 18 afios cumplirian criterios de adiccion y un 8,66 %
presentarian un uso de alto riesgo (Johansson y Goétestam, 2004). Aunque, para Matute
(2003, pag. 66), se trata sobre todo de usuarios inexpertos y no de posibles adictos, no se
debe olvidar que la necesidad del adolescente para acceder a la comunicaciéon e
informacion (actualmente elevada, heterogénea y cambiante) y el hecho de que siempre son
usuarios inexpertos, aumenta la vulnerabilidad de este colectivo. Mientras los usuarios
experimentados dedican méas tiempo al correo electronico, actividades relacionadas con su
trabajo, consulta de noticias y de informacion, los usuarios noveles pasan méas tiempo en

chats y otros servicios de ocio (Matute, 2003).

Adolescentes y el Internet

Internet puede definirse como una red de redes de ordenador para compartir datos y
recursos (Madrid, 2000). El abaratamiento de los costos de conexion, las mejoras
tecnoldgicas y la llegada masiva de ordenadores personales a los hogares, provoca un
crecimiento exponencial del nimero de usuarios; por este motivo, cada vez adquieren
mayor importancia las respuestas de los usuarios y conviene valorar algunos efectos que la

irrupcion de Internet produce en sus conductas (Chamarro y Hernandez, 2005).

El uso que hace el adolescente de Internet es relevante. Las horas de conexién son
distintas segun la edad con la tendencia de las chicas a conectarse mas que los chicos
(Fundacion Catalana per a la Recerca, 2004). Respecto al entorno de conexion, la mayoria
se conecta desde sus respectivos hogares (78’4 %), de los cuales la mitad tienen su propio
ordenador y linea de Internet personal; el resto se conectan desde la escuela (26 %),

biblioteca (8 %) o cibercafe (5 %) (Estallo, 2000). A través del Chat, el 32 % de los
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menores facilitan su teléfono, el 17 % ha quedado fisicamente con alguien y se han
conocido personalmente a través de una cita y el 34 % se han sentido incomodos en la red

en alguna ocasién (Fundacion Catalana per a la Recerca, 2004).

Respecto a los motivos que mueven al adolescente a conectarse a la red, se ha
venido observando que giran en torno a la posibilidad de estar en contacto y vincularse con
su grupo de iguales superando la distancia fisica, asi como expresar y hablar de temas que
desde la relacién cara a cara les seria dificil o imposible de realizar. El efecto desinihibidor
del anonimato y la ausencia de contacto visual le permite expresar alguna necesidad o
emocion desagradable o, en otras ocasiones, ser honesto, abierto y expresar emociones
sobre asuntos personales que no podrian ser facilmente discutidos frente a frente (King,
1996). El adolescente se encuentra en un mundo diferente, sin las limitaciones del mundo
"real", un lugar donde se oculta la vergiienza y surgen las intimidades de su mundo interno

(Fiel, 2001).

Asi mismo, en estas edades el atractivo de Internet aumenta porque incluye la
relacion virtual con amigos y desconocidos y porque la ausencia de elementos de la
comunicacion no verbal facilita la interaccion y posibilita enmascarar la identidad personal,
hecho que puede provocar la vivencia de una experiencia placentera y de excitacion
aliviando el aburrimiento, la tension, la depresiéon y la ansiedad (Fiel, 2001); también
permite la correspondencia con los iguales las veinticuatro horas, contactar con personas
que de otra forma no habria conocido, mantener el contacto con amigos al minimo coste y

ser tenido en cuenta (Castellana ,Sanchez-Carbonell, Beranuy y Graner, 2006)
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El uso que el adolescente hace de Internet puede ser problematico cuando el nimero
de horas de conexion afecta al correcto desarrollo de la vida cotidiana, causadndole estados
de somnolencia, alteracion del estado de animo, reduccion de las horas dedicadas al estudio
0 a sus obligaciones. Al igual que en el adulto, puede darse ansiedad o impaciencia por la
lentitud de las conexiones, 0 por no encontrar a quien busca, irritabilidad en el caso de
interrupcion y dificultad para salir de la pantalla (Echeburda, 1999). Los adolescentes
adictos a Internet entrevistados por Tsai y Lin (2003) tenian sintomas de uso compulsivo y
abstinencia, tolerancia y problemas escolares, sanitarios, familiares, econémicos y de
gestion del tiempo. Asi mismo, Internet se asocia a un mayor malestar psicoldgico donde se
limitan las formas de diversion y se reducen las relaciones sociales (Vifias, Juan, Villar y

cols., 2002).

Conviene tener en cuenta que todas las aplicaciones a Internet no tienen la misma
capacidad adictiva. El riesgo de adiccion a Internet en la adolescencia estd directamente
relacionado con el grado de relacién social de cada aplicacion, la naturaleza de la relacién
que el jugador establece con otros internautas, la dimension para explorar, la incertidumbre
y la posibilidad de alcanzar un estatus que le diferencie de los demas Sanchez- Carbonell y
cols. Otros factores son la interaccion que se establece entre el adolescente y el ordenador
(Echeburtda, 1999; Griffits, 2000) y la sincronia de la respuesta (practicamente en tiempo
real). Por ejemplo, los juegos de rol en linea denominados Massively Multiplayer Online
Games (MMOG) son altamente adictivos debido al alto grado de comunicacién, al tipo de
interaccion con el ordenador y a la rapidez de la respuesta. El uso excesivo de Internet

puede llegar a ser peligroso para el adolescente.
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Adolescentes y Telefonia Movil

Los adolescentes se han convertido en los principales usuarios de los diferentes
servicios que ofrece la telefonia movil a los que dedican cada vez mas tiempo y recursos
economicos. Para esta generacion, los teléfonos mdviles son objetos que siempre han
existido, hecho que les convierte en expertos para poder elegir el medio, lugar y el

momento en que hace falta utilizar el movil.

Encontramos dos explicaciones socioldgicas sobre el éxito del movil entre los
adolescentes. Por un lado, Ling (2002) lanza un concepto enormemente fértil, en el que la
adquisicion del teléfono mdvil se considera un “ritual de paso”, al igual que el reloj o la
pluma en la primera comunién, el movil puede ser un objeto de iniciacion a la adolescencia.
Por el otro, Forutnati y Manganelli (2002) hablan de "hermandad virtual”, fenémeno
entendido como el sentimiento de fraternidad que surge entre jovenes por compartir

sentimientos, emociones, y pensamientos.

Mientras los mas jovenes ven el mévil como consola de juegos y adoptan, ante él,
una actitud ladica (Oksman y Rautiainen, 2002), los mayores utilizan el movil para
organizarse y coordinarse (O’Keefe y Sulanowski, 1995). Todos los usos provocan unos
gastos importantes que asumen, en parte o totalmente, los padres. El teléfono movil tiene
varios significados en la vida de los adolescentes. Por un lado, el moévil constituye una parte
natural e importante de su cotidianeidad y lo utilizan como medio para organizar las
actividades de la vida diaria, también se ha convertido en un medio para construir un
vinculo social y para definir el propio espacio de cada cual en relacion con los otros

(Oksman y Rautianienen, 2002). Por otro, el movil interviene significativamente en la
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socializacion porque permite definir la identidad del adolescente tanto individualmente, a
base de personalizar el aparato de varias formas, colores, tonos, etc., como colectivamente
creando un lenguaje especial de grupo, mensajes de texto y llamadas perdidas. EI mévil se
utiliza predominantemente para establecer contactos a corta distancia. Asi mismo, el movil
actla de barrera de seguridad frente a los padres desde el momento en que estos no pueden
acceder a su teléfono personal (Lorente, 2002). Paralelamente, hay dos razones por las
cuales los padres comprarian un mavil a sus hijos, la primera es la necesidad de control y la

segunda asegurar una unién con ellos (Kamibeppu y Siugiura, 2005).

Segln Sanchez-Carbonell y cols. las razones por las cuales el movil es tan atractivo
para el adolescente son variadas: a) tipologia de la comunicacion que permite el contacto
continuo e inmediato con la red de relaciones sociales y expandirla, b) tiempo y privacidad
porque el movil es atemporal, este hecho permite conectarse con rapidez a cualquier hora
del dia o de la noche, asi como "escapar" del control paterno; c¢) identidad personal ya que
el grado de personalizacidon que permite el mdvil facilita el proceso de adquisicion de la
identidad personal; d) socializacion en tanto que el movil fomenta el proceso de
emancipacion de los padres y entre los adolescentes es un simbolo de estatus social; €)
instrumentalidad referida al uso del aparato como despertador, reloj de bolsillo, grabadora,

agenda, plataforma de juegos o radio.

La telefonia mdvil a esta edad tiene unas caracteristicas de uso completamente
diferentes de las del adulto. Las actividades que forman parte esencial de la cultura del
teléfono mavil de los adolescentes son el uso intensivo de SMS, las llamadas perdidas, los
juegos (Kasesniemi y Rautiainen, 2001); el alto porcentaje de conversaciones con los

amigos y una fuerte necesidad de personalizacion (Mante y Piris, 2002).
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Ademas, se observan conductas desadaptativas alrededor del uso del mdvil que
modifican la vida diaria de los adolescentes y son indicadores de riesgo. Segun de la
Gandara y Alvarez (2004), el riesgo llega cuando no son capaces de desprenderse de su
movil incluso en situaciones técnicamente dificultosas, comprueban rapidamente la bateria
0 la cobertura y ademas no se caracterizan tanto para la necesidad de llamar sino para
sentirse receptores constantes de llamadas. Conviene tener presente, cuando se trata de
adolescentes, su vulnerabilidad frente al uso del movil, debida a que adn no tienen un
control completo de sus impulsos, son mas facilmente influenciables por campafas
publicitarias y han aceptado el movil como un simbolo de estatus, provocando sentimientos
negativos y problemas de autoestima en los que no tienen movil o que no reciben tantas

Ilamadas o SMS como sus compafieros (Mufioz-Rivas y Agustin, 2005).

La Adiccion al mdvil esta muy cuestionada. Aunque no se dispone de literatura
cientifica con datos fiables sobre su prevalencia, sintomatologia o casos clinicos, los
medios de comunicacién insisten en su poder adictivo e informan de centros para su
tratamiento (Beranuy y Sanchez-Carbonell, en prensa). De hecho, hay mucha menos
literatura cientifica sobre adiccion al mdévil que sobre adicion a Internet (Guardiola,
Sanchez-Carbonell, Beranuy y Bellés, 2006). EI movil, no tiene la capacidad reforzante
inmediata de Internet. Por tanto, en este caso parece prudente hablar de uso desadaptativo y
no de un patron adictivo. Uso que podria remitir en adultos y adolescentes con las

adecuadas pautas educativas.

A continuacion se expondra algunos sintomas producto de un uso excesivo y
desadaptativo del movil: incapacidad para controlar o interrumpir su uso (Mufioz-Rivas y

Agustin, 2005), mantener la conducta a pesar de tener conciencia de los efectos negativos
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gue conlleva, adolescentes y nifios pueden llegar a engafiar, mentir o robar a los padres para
recargar el saldo, siendo éste el signo méas evidente y que produce una alerta mas intensa en
los padres (Criado, 2005), incurrir en infracciones al emplear el movil en circunstancias
indebidas o en los lugares donde esta prohibido (Adés y Lejoyeux, 2003; Mufioz-Rivas y
Agustin, 2005), efectos secundarios en la salud, sobre todo efectos en el suefio debidos a las
redes nocturnas (Mufioz-Rivas y Agustin, 2005) y problemas en el ambito, social, familiar
y escolar como llegar tarde, o contestar un SMS en medio de una clase (Mufioz-Rivas y

Agustin, 2005).

Muchos adolescentes no pueden evitar desatender una conversacion cara a cara por
la irrupcion de una llamada o de un SMS; este hecho impacta en sus relaciones sociales de
forma excesiva (Kamibeppu y Sugiura, 2005; Bianchi y Phillips, 2005) y provoca que estén
mas pendientes de las relaciones telefonicas que de las personales (Ades y Lejoyeux, 2003).
Todo ello tiene influencia en los estilos de comunicacion y podria ayudar a explicar por qué
con el tiempo los usuarios mas jévenes que hablan mucho por el mévil no saben qué decir

cuando se encuentran cara a cara. (Criado, 2005).

Asi mismo ayuda a comprender las dificultades que se observan en los adolescentes
cuando han de conversar cara a cara y poner palabras en lo que sienten y piensan
(Castellana, 2005). Por ultimo, el teléfono mévil no es sélo un dispositivo técnico, sino que
también es un objeto personal y social sometido, como ningun otro, a las influencias de la
moda v, a esta edad, tan determinante de la identidad individual y grupal se ha convertido
en una auténtica revolucion social. Por lo que se refiere al tipo de juego, los chicos

prefieren simuladores, deportivos, de estrategia deportiva y de lucha, mientras que las
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chicas muestran preferencia por juegos con una connotacion de género no tan marcada, por

ejemplo, The Sims (Pifarré y Rubiés, 1997).

La Direccion General de Servicios Sociales y Atencion a las Drogodependencias, de
la Consejeria de Salud y Bienestar Social de la Junta de Andalucia, y el Departamento de
Psicologia Evolutiva y de la Educacion, de la Universidad de Sevilla, Espafia realizo un
estudio en el afio 2011 a alrededor de 1600 adolescentes y jovenes de entre los 12 a 30 afios
para determinar el Uso y riesgo de adicciones a las nuevas tecnologias entre adolescentes y
jovenes andaluces. Se determind que en cuanto al tiempo diario dedicado a navegar por
Internet, el 40% de sujetos dijo dedicar entre una y tres horas los dias laborables. Un 28%
dedica menos de 1 hora, mientras que un preocupante 25% de sujetos afirma dedicar mas

de tres horas diarias.

Ademas los chicos y las chicas con edades comprendidas entre los 15 y los 24 afios
quienes declararon un uso mas intensivo del internet, alrededor de un tercio de los sujetos

entrevistados en este periodo de edad manifestd usar internet mas de 3 horas diarias.

Dada la alarma social que ha producido el mal uso de las TIC por parte de los
adolescentes, se habria de facilitar la investigacion sobre el uso que hacen de estos recursos
con el fin de prevenir futuros problemas relacionados con la utilizacion de estas tecnologias
y promocionar hébitos saludables para que el menor se relacione con ellas de forma

adecuada.
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1.1.2 BIENESTAR PSICOLOGICO

1.1.2.1 Consideraciones Teoricas

A la pregunta sobre qué es “sentirse bien” o “vivir bien” la podemos rastrear a lo
largo de la historia. Para los filésofos griegos “la buena vida” constituia una virtud.
Aristoteles habla del “Sumo Bien” y de la “Felicidad Suma” como el objetivo o finalidad
del transcurrir humano. Igualmente los discipulos del filésofo chino Confucio describian a
una buena calidad de vida en términos de una sociedad ordenada en donde cada ciudadano
tiene roles y responsabilidades claramente delimitados y en los que puedan ejercer

correctamente.

Son estos términos los que posteriormente dieron lugar a conceptos mas operativos
como el de bienestar personal o de satisfaccion con la vida como lo describe Fierro en el
afio 2000. La introduccion tan tardia de los mismos como objeto de interés para la
Psicologia responde en parte a lo abstracto del concepto como a la misma orientacion
terapéutica vinculada al estudio del malestar o de los estados psicopatolégicos de la
Psicologia. Ademas, el foco de interés de la Psicologia ha hecho que se forme una fuerte
tendencia experimental excesivamente comportamental dejando de lado los elementos

subjetivos o valorativos.

Ahora bien, se puede decir que el interés por el estudio del bienestar ha existido
desde larga data. Los estudios iniciales en esta area estuvieron centrados en aspectos
externos como los de las condiciones de vida, nivel de vida y de calidad de vida. Los
estudios originales estaban relacionados con una fuerte tradicion economicista. La calidad

de vida ha sido y es objeto de innumerables estudios. La Organizacion Mundial de la Salud
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en 1992 define a la calidad de vida como la “percepcion que un individuo tiene de su lugar
en la existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en
relacion con sus objetivos, sus expectativas, sus normas ¢ inquietudes”. Es un concepto
amplio influido de modo complejo por la salud fisica del sujeto, su estado psicologico, su

nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como por su relacién con el entorno.

El concepto de calidad de vida, en términos subjetivos, surge cuando las
necesidades bésicas han sido satisfechas. El nivel de vida esta delimitado por aquellas
condiciones medibles, tales como la renta per capita, nivel educativo, las condiciones de
vivienda. Se considera que la calidad de vida aparece cuando esta establecido un bienestar
social. Desde esta perspectiva, explica Garcia Martin en el 2004, se han llevado a cabo
estudios que asocian estas variables con las de género, edad, nivel econémico-social, salud,

nivel de ingresos, entre otras.

¢ Qué entendemos por bienestar psicolégico?

El concepto de bienestar psicolégico ha surgido en los Estados Unidos y se fue
precisando a partir del desarrollo de las sociedades industrializadas y del interés por las
condiciones de vida. Preguntas tales como ¢;por qué algunas personas se sienten mas
satisfechas con sus vidas que otras? y ¢cuales serian los factores relacionados con el
bienestar psicolégico y la satisfaccion? son las que dieron origen a muchos de los estudios

sobre esta tematica.

Inicialmente, se asociaba el sentirse bien con la apariencia fisica, la inteligencia o el

dinero, pero actualmente, como resultado de diversas investigaciones en el tema, se sabe
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que el bienestar psicoldgico no sélo se relaciona con estas variables sino también con la

subjetividad personal; Diener, Suh y Oishi, 1997.

Por otra parte, no existe dentro de la comunidad cientifica un consenso sobre su
definicion. Las definiciones del bienestar en la literatura sobre el tema no resultan del todo
explicitas y en general estan ligadas con los instrumentos utilizados para su medicion. Se
las podria caracterizar a partir de tres elementos: su carécter subjetivo, que descansa sobre
la propia experiencia de la persona; su dimension global, porque incluye la valoracion del
sujeto en todas las areas de su vida; y la apreciacion positiva, ya que su naturaleza va mas

alla de la mera ausencia de factores negativos, Diener, 1994,

En 1991 Veenhoven define al bienestar psicolégico como el grado en que un
individuo juzga su vida “como un todo” en términos positivos, es decir, en qué medida un
sujeto se encuentra a gusto con la vida que lleva. Segun este autor, el individuo utiliza dos
componentes para realizar esta evaluacion: sus pensamientos y sus afectos. EI componente
cognitivo, -la satisfaccion con la vida-, representa la discrepancia percibida entre sus
aspiraciones y sus logros; su rango oscila desde la sensacion de realizacion personal hasta
la experiencia vital de fracaso. La principal caracteristica del bienestar es ser estable, se

mantiene en el tiempo e impregna la vida global de los sujetos.

Andrews y Withey en el afio de 1976 definen al bienestar subjetivo tomando en
cuenta los aspectos cognitivos y afectivos. EI componente afectivo comprende el plano
hedonico, es decir, el que contiene el agrado experimentado por la persona con sus
sentimientos, emociones y estados de animo maéas frecuentes. Es mucho mas labil,

momentaneo y cambiante. Ambos componentes se encuentran interrelacionados, una
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persona que tiene experiencias emocionales placenteras es mas probable que perciba su
vida como deseable y positiva. Igualmente los sujetos que tienen un alto bienestar son
aquellos que experimentan satisfaccion con la vida, en los que predomina una valoracion
positiva de sus circunstancias vitales; frecuentemente su estado animico es bueno y so6lo
ocasionalmente experimentan emociones displacenteras como la tristeza. En cambio, lo
sujetos “infelices” serian aquellos que valoran la mayor parte de sus acontecimientos Vitales

como perjudiciales y negativos, Veenhoven, 1991, Diener, 1994.

Diener sostiene que el bienestar psicoldgico presenta elementos estables y
cambiantes a la vez, si bien es estable a lo largo del tiempo, puede experimentar variaciones

circunstanciales en funcion de los afectos predominantes.

La satisfaccion con la vida y el componente afectivo del bienestar subjetivo tienden
a correlacionar porque ambos estan influidos por la valoracion que realiza el sujeto acerca
de los sucesos, actividades y circunstancias en los que se desarrolla su vida. Igualmente,
estos componentes, pueden diferir, puesto que la satisfaccion con la vida representa una
valoracion global de la vida como un todo, mientras que el balance afectivo depende mas

de las reacciones puntuales a eventos concretos que acontecen en el transcurrir de su vida.

Segln Diener y Diener en 1995 a las definiciones sobre el bienestar se las pueden

agrupar en tres grandes categorias:

Y La primera corresponde a las descripciones sobre el bienestar referidas a la
valoracion que realiza el propio sujeto de su vida en términos favorables; éstas se

relacionan con la satisfaccion vital.
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Y Una segunda agrupacion posible corresponde a la preponderancia de afectos
positivos sobre los negativos; esto se refiere a lo que usualmente una persona puede
definir como bienestar cuando predominan los afectos positivos mas que los
negativos.

Y Y la ultima categoria hace referencia a aquella desarrollada por los fil6sofos
griegos, que concibe a la felicidad como una virtud y como el unico valor final y
suficiente en si mismo. Es, porque todo lo deméas no es mas que un medio para

alcanzarla y suficiente porque, una vez conseguida, nada mas es deseado.

Como se expresa anteriormente, la revision de los estudios sobre el bienestar
subjetivo sefiala que existe acuerdo entre los distintos investigadores con respecto a los
elementos que componen su estructura. Estos elementos serian: satisfaccion con la vida,
afecto positivo y afecto negativo. De ello se pueden diferenciar dos grandes dimensiones: la
dimension cognitiva y la dimensién emocional o afectiva segin Diener, Suh, Lucas y

Smith, 1999.

Componentes de una persona con bienestar psicoldgico:

Afe_,\c_to Afecto Negativo Satisfaccion con la vida Dor_nlmos_ Eje

Positivo Satisfaccion

Alegria Culpa y verglienza Deseo de cambiar la vida Trabajo

Euforia Tristeza Satisfaccion con la vida actual Familia
Satisfaccion Anmedad_y Satisfaccion con el pasado Ocio

preocupacion
Orgullo Enfado Satisfaccion con el futuro Salud
o . Satisfaccion con como otros
Carino Estres . Ingresos
ven nuestra vida
Felicidad Depresion Con uno mismo
Extasis Envidia Con los deméas
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Con respecto a las dimensiones del bienestar psicolégico, hay otros autores, como
es el caso de Ryff en 1989, que sugieren ampliar estas dimensiones. Esta autora entiende
por bienestar psicoldgico el resultado de una evaluacion valorativa por parte del sujeto con
respecto a cdmo ha vivido. Para una mayor comprension del mismo ofrece una articulacion
de las teorias del desarrollo humano éptimo, el funcionamiento mental positivo y las teorias
del ciclo vital. Con respecto a las dimensiones, pudo determinar, a través del analisis
factorial en la poblacidon norteamericana, la existencia de las siguientes seis dimensiones
(Ryff y Keyes, 1995).

¥ Apreciacion positiva de si mismo
Capacidad para manejar de forma efectiva el medio y la propia vida
Alta calidad de los vinculos personales

b4

¥

¥ Creencia de que la vida tiene propdsito y significado

¥ Sentimiento de que se va creciendo y desarrollando a lo largo de la vida
¥

Sentido de autodeterminacion

Se puede expresar que el bienestar psicoldgico se presenta como un concepto
multidimensional proponen Ryff y Keyes, 1995. Es un concepto complejo que ha sido
empleado de un modo impreciso en relacién con otros como satisfaccion vital y calidad de
vida, como se ha sefialado anteriormente. Ryff y Keyes diferencian al bienestar psicolégico,
definiéndolo como percepcion subjetiva, estado o sentimiento; la satisfaccion es entendida
como la gratificacion proporcionada por los proyectos personales; mientras que la calidad
de vida es el grado en que la vida es percibida favorablemente. Consideran que se lo puede
medir a través de algunos de sus componentes, -afectos y cognicion-, los cuales tienen que

ser examinados en diferentes contextos tales como familia y trabajo.
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Es evidente que el término de Bienestar Psicolégico juega un papel de gran
importancia en el ser humano y los intentos por tratar de definirlo comprueban la relevancia

que tiene en el estudio del comportamiento.

Todos buscan poseer Bienestar, estabilidad y felicidad, pero al igual que cualquiera
de los componentes de la vida, existen caracteristicas particulares en cada etapa del
desarrollo relacionadas con el Bienestar Psicoldgico, pero en esta investigacion, se

centraran en la etapa de la Adolescencia.

El bienestar psicoldgico y su relacion con la personalidad

Un desafio para la investigacion es examinar las relaciones entre la personalidad y
el bienestar subjetivo. El impacto de la cultura en el bienestar psicologico constituye un

tema relevante y de interés para la psicologia transcultural aseguran Diner y Suh, 2001.

Investigaciones diferentes destacan que los individuos mas felices y satisfechos
sufren menos malestar, tienen apreciaciones personales mas calificadas y tienen habilidades
para el manejo del entorno fisico y social. Veenhoven en 1995 caracteriza a la felicidad y al
bienestar psicol6gico como disposiciones bio-psicoldgicas-naturales. Asi como la salud es
el estado natural biolégico del organismo, en el area psicolégica esa disposicion la

constituye el bienestar subjetivo; Casullo y Castro Solano, 2000.

Los rasgos de personalidad que mayor relacion presentan con el bienestar

psicoldgico son la extraversion y el neuroticismo segun Costa y Mc Crae, 1980. Estos
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autores expresan que los rasgos de personalidad pueden ser explicados por cinco grandes

factores, referidos a los siguientes planteos sobre una persona:

¥ ies mas o menos estable emocionalmente? neuroticismo/estabilidad emocional.

Y ;es sociable, conversador o es retraido y distante? extroversion/introversion.

Y ;esta abierto a las nuevas experiencias que le suceden? apertura a la experiencia.

Y ;es una persona agradable que suele llevarse bien con los demés o es hostil en los
vinculos personales? agradabilidad.

W ¢suele ser una persona responsable y escrupulosa o desordenada y poco confiable?

responsabilidad.

Siguiendo los aportes de estos autores, la extraversion ejerce su influencia sobre el
afecto positivo, mientras que el neuroticismo tiene un importante efecto sobre el
componente negativo. Estas consideraciones conducen a afirmar que estos dos factores de
la personalidad llevan al afecto positivo y al afecto negativo respectivamente, por lo que su
vinculacion con el bienestar subjetivo es evidente. Estudios realizados desde esta
perspectiva dieron como resultado las siguientes asociaciones: “el factor neuroticismo
como un predictor potente del afecto negativo, en tanto que el afecto positivo es
pronosticado por la dimension extraversion y por la cordialidad” segtn estudio hecho por

DeNeve y Cooper, 1998.

Légicamente, no se puede reducir solamente a estos dos factores la vinculacion
entre personalidad y bienestar psicol6gico. También se ha encontrado una asociacién entre
la autoestima y el bienestar subjetivo, esta asociacion debe ser considerada bidireccional,

puesto que la autoestima baja cuando la persona atraviesa situaciones vitales
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desafortunadas y viceversa. Por otro lado, en los paises donde el individualismo es muy
marcado la autoestima es mayor, es decir que la autoestima esta mediatizada por factores

culturales, asegura Diener y Diener, 1995; Diener, 1998; Garcia Martin, 2004.

Por otra parte, se verificd que aquellas personas a las que se les presentaba algun
cambio como lugar de residencia, estado civil o empleo, comparadas con las que mantenian
estables sus condiciones de vida no mostraban cambios importantes en su nivel de bienestar
psicoldgico. Lo que se comprobd es que momentaneamente su nivel de bienestar se veia
influido por estas circunstancias, pero que al cabo de un determinado tiempo volvian a su
linea de base. Estos hallazgos sugieren que el bienestar subjetivo tiene una directa
vinculacion con el temperamento de las personas segun la investigacion de Costa, Mc. Crae

y Zonderman, 1987.

En sintesis, como se expresd anteriormente el concepto de bienestar psicoldgico es

complejo y multifacético.

Garcia Martin en el 2004 la describe como el resultado de la valoracién global
mediante la cual, a través de la articulacion de los aspectos afectivos y cognitivos, el sujeto
tiene en cuenta tanto su estado animico presente como la congruencia entre sus logros
alcanzados y sus expectativas sobre una serie de dominios vitales asi como, en conjunto,
sobre la satisfaccién con su vida. En este sentido, lo subjetivo no se opone a lo objetivo

sino que se complementan.

Por otra parte, el bienestar psicoldgico depende de la congruencia entre las
aspiraciones de una persona, la percepcion que tiene de si mismo y de su entorno y la

posibilidad de cambiar o realizar acciones positivas en sus circunstancias de vida.
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Igualmente, son importantes los estudios realizados sobre las variables de personalidad y la

relacion con el bienestar.

Es complicado tratar con términos tan subjetivo y variables como el Bienestar
Psicoldgico, pero todo lo relacionado al ser humano, su comportamiento, su entorno, su
percepcion de la vida y los acontecimientos, todos los aspectos del ser humano son
complejos, pero al mismo tiempo fascinantes; algo que solo incrementa las ansias de
conocer mas, de estudiarlos més a fondo hasta poder llegar a comprenderlo un poco mejor y

de alguna manera encontrar la forma de vivir mejor.

Perfil de una persona con un bienestar psicoldgico adecuado

Habiendo determinado las caracteristicas y componentes que lo determinan, se

plantea el Perfil de una persona con un Bienestar Psicoldgico adecuado:

La auto-aceptacion: Se relaciona con el hecho que las personas se sientan bien
consigo mismas siendo conscientes de sus limitaciones. Tener actitudes positivas hacia uno

mismo es una caracteristica fundamental del funcionamiento psicolégico positivo.

Relaciones positivas: Se requiere mantener relaciones sociales estables y tener
amigos en los que pueda confiar. La capacidad para amar y una afectividad madura es un

componente fundamental del bienestar y de la salud mental.

Dominio del entorno: Habilidad personal para elegir o crear entornos favorables
para si mismos. Las personas con un alto dominio del entorno poseen una mayor sensacion

de control sobre el mundo y se sienten capaces de influir sobre el contexto que les rodea.
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Autonomia: la capacidad de la persona de sostener su propia individualidad en
diferentes contextos sociales. Se espera que personas con altos niveles de autonomia

puedan resistir mejor la presion social y autorregular mejor su comportamiento.

Proposito en la vida: Se requiere que la persona tenga metas claras y sea capaz de
definir sus objetivos vitales. Un alto puntaje en esta sub-escala indicaria que se tiene

claridad respecto a lo que se quiere en la vida.

Crecimiento personal: EvalGa la capacidad del individuo para generar las

condiciones para desarrollar sus potencialidades y seguir creciendo como persona.

1.1.2.2 El Bienestar Psicoldgico en La Adolescencia

Teniendo en cuenta los aspectos del bienestar sefialados por Ryff en1989 se puede
plantear qué es lo que ocurre en la adolescencia: El adolescente debe atravesar numerosas
situaciones de cambio con relacién a si mismo y al entorno, lo que incide en su auto
apreciacion y en el empleo de recursos para enfrentar las nuevas circunstancias desde lo

intrapsiquico y lo interpersonal.

Desde un enfoque salugénico interesa no sélo la identificacion de los denominados
factores de riesgo, sino también de aquellos factores protectores de la salud, como sefiala
Casullo y Castro Solano, 2000. De alli el interés por identificar qué variables se encuentran
asociadas con un elevado nivel de bienestar psicolégico y una vez identificadas, poder

realizar inferencias sobre cuales serian los factores protectores de la salud del adolescente.

34



El Bienestar Psicologico y su Relacion con el Contexto Social

Con respecto al contexto, si bien se conoce por diversos estudios que las variables
sociodemograficas no son buenas predictoras del bienestar segun Casullo y Castro Solano,
2000, la pregunta seria ¢que contexto favorece el bienestar e incrementa la calidad de vida?
Las investigaciones realizadas desde esta perspectiva revelan que no hay diferencias en el
bienestar subjetivo de los sujetos que viven en condiciones sociales aceptables o en cuyos
niveles de satisfaccion con la vida se encuentran resueltos, de aquellos sujetos que viven en
paises menos desarrollados. Las diferencias encontradas en los niveles de bienestar fueron
en las comparaciones entre aquellos paises muy pobres y los paises desarrollados. Estos
resultados indican que una vez satisfechas las necesidades bésicas, no existen diferencias en
los niveles de satisfaccion entre los distintos grupos sociales; Diener y Diener, 1995. La

pregunta no resuelta es cudl es el contexto que da lugar a una mejor calidad de vida.

1.1.2.3 La Ansiedad y EI Bienestar Psicoldgico

Desde un punto de vista psicolégico, la alegria, el miedo, la ansiedad, o la ira son
emociones naturales que se dan en todos los individuos de las mas diversas culturas. Poseen
un sustrato biolégico considerable. Son esencialmente agradables o desagradables, nos
activan y forman parte de la comunicacion con los demés. A su vez, las emociones pueden

actuar como poderosos motivos de la conducta segin Cano-Vindel, 1997.

El caracter universal y adaptativo de las emociones ha sido sefialado por los mas
diversos autores y tradiciones tedricas, comenzando por las primeras teorias de Darwin,

James y Cannon. Por otro lado, las emociones juegan un papel importante en el bienestar
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psicoldgico de los individuos y cumplen una funcién importante en la comunicacion social.
Ademas de ser importantes para el bienestar/malestar de los individuos y cumplir una
funcion social en la comunicacion, las emociones estan intimamente relacionadas con
diversos sistemas fisioldgicos que forman parte del proceso que podriamos denominar
"salud-enfermedad". Por otro lado, las emociones influyen sobre la salud y la enfermedad a
través de sus propiedades motivacionales, por su capacidad para modificar las conductas
"saludables” como el ejercicio fisico moderado, dieta equilibrada, descanso y ocio; y "no

saludables"” como el abuso de alcohol, tabaco y sedentarismo.

La ansiedad puede ser considerada como una reaccién natural que se produce ante
ciertos tipos de situaciones en los que el individuo podria necesitar méas recursos. Las
situaciones en las que se desencadena la reaccion de ansiedad tienen en comun, por lo
general, la prevision de posibles consecuencias negativas 0 amenazantes para el individuo.
Esta reaccion supone una puesta en marcha de diferentes recursos cognitivos como la
atencion, percepcién, memoria, pensamiento Yy lenguaje; fisiolégicos como la activacion
autonémica, motora, glandular y conductuales como la alerta, evitacion, etc. Tales recursos
tendrian como objetivo el afrontamiento de las posibles consecuencias negativas, pudiendo

paliar, reducir, o eliminar tales consecuencias.

Pero aun siendo la ansiedad una emocion natural, de caracter esencialmente
adaptativo, que nos previene de situaciones que requieren que estemos alerta, en las que
podemos necesitar mas recursos cognitivos, conductuales, o fisioldgicos, sin embargo,
puede estar en la base de muchos procesos que pueden llevar a la enfermedad. Cuando un
individuo mantiene altos niveles de ansiedad, durante tiempos prolongados, su bienestar

psicoldgico se ve seriamente perturbado; sus sistemas fisioldgicos pueden verse alterados

36



por un exceso de actividad; su sistema inmune puede verse incapaz de defenderle; sus
procesos cognitivos pueden verse alterados, provocando una disminucién del rendimiento;
la evitacion de situaciones que provocan reacciones intensas de activacion y temor puede

afectar a la vida personal, familiar, laboral, o social del individuo.

La actividad cognitiva superior en los adolescentes puede verse afectada por
procesos emocionales, con los que mantiene una estrecha relacion. Asi, por ejemplo, el
rendimiento en los exdmenes o en otras situaciones de evaluacion puede verse deteriorado
cuando el individuo se ve desbordado por su reaccion de ansiedad. Pero el mero control
cognitivo de la reaccion de ansiedad, puede no ir acompafiado de un estado suficiente de
relajacion fisiologica. El control o represion de estados de &nimo negativos ansiedad, que
tiene como fin preservar a la conciencia de un malestar psicol6gico importante, puede estar
relacionado con niveles elevados de activacion fisioldgica y cambios en el sistema inmune

y, por tanto, en el proceso salud-enfermedad.

Dicho de otra manera, algunos individuos tienden a no reconocer estados
emocionales negativos, como estar nervioso, o enfadado. Estos intentos de librarse de
eventos aversivos no siempre llegan a tener éxito, pues algunos sujetos que manifiestan
estar tranquilos presentan una alta reactividad fisiolégica y es probable que una
disminucion de sus defensas. Este campo de estudio presenta hoy en dia una actividad
absolutamente efervescente, pues se esta investigando mucho, y el tipo de trabajos que se
llevan a cabo no tienen nada que ver con las formulaciones psicoanaliticas de la represion
inconsciente segun Cano-Vindel, Sirgo y Diaz-Ovejero, 1999. Este es un campo mas en el

que se estudian las relaciones entre las emociones y la salud. Pero no es el Gnico.

37



Se decia que la ansiedad puede ser considerada como una respuesta emocional
normal que surge como respuesta del individuo ante determinadas situaciones vy
circunstancias. Sin embargo, cuando su frecuencia, intensidad o duracién sean excesivas,
dando lugar a la aparicion de limitaciones, m&s o menos importantes, en la vida del
individuo y en su capacidad de adaptacion al medio circundante, hablaremos de ansiedad

patologica.

La presencia de fuertes reacciones o estados de ansiedad no solamente va a estar en
la base de los denominados trastornos de ansiedad, sino que va a estar asociada
frecuentemente a la depresion, y en general a los distintos trastornos considerados
tradicionalmente como neurdticos, a buena parte de los trastornos psicéticos y a una amplia
variedad de trastornos psicofisiologicos, entre los que cobran especial importancia los
trastornos cardiovasculares, la Ulcera péptica, las cefaleas, el sindrome premenstrual, el
asma, los trastornos dermatoldgicos, etc. A ello habria que afadir el papel destacado que
juega la ansiedad en los trastornos sexuales, la conducta adictiva, los trastornos de la
alimentacion, etc., y los recientes hallazgos sobre su influencia en la debilitacion del

sistema inmune.

Los trastornos de ansiedad, por si solos, suponen la patologia psicoldgica mas frecuente,
seguidos de los trastornos afectivos y el consumo excesivo de drogas y alcohol, siendo su
tasa de prevalencia-vida del 19,5% para las mujeres y del 8% para los varones segln

estudio de Robins, Helzer, Weissman, Orvasche, Gruenberg, Burke y Regier, 1984.

Después de haber abordado las definiciones, historia y caracteristicas tanto de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, como del Bienestar Psicolégico, se

38



procede a establecer las posibles relaciones que pueden existir entre ambas variables,

retomando hallazgos de estudios anteriores asi como teorias de autores y demas.

1.1.3 RELACION ENTRE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA

COMUNICACION Y EL BIENESTAR PSICOLOGICO

1.1.3.1 Consideraciones Tebricas

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion como cualquier otra
herramienta puesta a disposicién de la humanidad, puede ser y es util, independientemente
cual sea el proposito; es responsabilidad del individuo hacer decisiones inteligentes sobre

coémo y para que utilizar estos instrumentos increiblemente poderosos.

El desarrollo de las tecnologias, especialmente en el campo de la informatica y la
computacion es uno de los aspectos que impactan a la sociedad contemporanea. Este
desarrollo acelerado trae consigo nuevos desafios, una nueva cultura, nuevos valores,
nuevos requerimientos de capacidad y destrezas, nuevas carreras y profesiones, menciona

Torres Acufia, 2003.

Las TIC estan transformado el mundo laboral, politico, social, personal, tiempo de
ocio, etc. De tal forma que la tecnologia forma parte del &mbito méas cotidiano, tanto

publico como privado.

El uso de estas tecnologias, en especial los referidos a Internet, estan cambiando la

vida social y economica de las personas usuarias (Anderson, 1995). Sin embargo, los
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analistas no estdn de acuerdo en la naturaleza de estos cambios en el sentido de si son
buenos o malos. Algunos sefialan que Internet estd causando que las personas se aislen
socialmente porque se entregan a sus terminales, o tienden a comunicarse con extrafios en
un medio social empobrecido. Otros sefialan que Internet conduce a una mejor interaccion
social ya que libera a las personas de restricciones geograficas o del aislamiento debido a
estigmas, enfermedades u horarios. De acuerdo a estos criticos Internet permite que las
personas se junten en funcion a intereses antes que conveniencias (Katz y Aspden, 1997

citado por Torres Acuiia, 2003).

El aumento o la disminucion de la participacién social tienen inmensas
consecuencias para la sociedad y el bienestar personal. En este sentido Putnam, (1995)
sefial6 la importancia de esta tematica y realiz6 una investigacion referente a este tema,
concluyendo que el hecho de no participar socialmente podia ser asociado con una calidad
de vida pobre, sumado a un estado de salud fisica y psicolégica inadecuada (Torres Acufia,

2003).

La importancia de ahondar en la temética de la TIC y su relacion con el Bienestar
Psicoldgico radica en que actualmente estas tecnologias estan sufriendo un avance
vertiginoso. Este hecho esta afectando a diversos terrenos abocados al desarrollo de la
sociedad, el ambito de la educacién no es una excepcion asi como tampoco lo es el
bienestar de las personas. Estas tecnologias se presentan mas bien como una necesidad en

el contexto social, donde los cambios acelerados exigen respuestas efectivas y rapidas.
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Internet se convirtié en una herramienta indispensable para el ocio y el negocio. Su
constante mejoramiento, su abaratamiento y el acceso cada vez mayor de computadoras en

los hogares hacen posible el crecimiento constante de usuarios (Surid Martinez, 2003).

El uso social de Internet estd superando a su uso profesional. Conocer gente y relacionarse
en la red es uno de los 10 atractivos mas resaltantes de este medio. Esta nueva tecnologia
trae consigo una serie de caracteristicas especiales que determinaran la forma de

comunicarse y relacionarse de las personas en el siglo XXI.

Su utilidad no se limita al distraimiento, sino para muchas personas es el medio a
través del cual se ganan la vida usandolo como sitio para canalizar su trabajo. Ademas les
proporciona la oportunidad de relacionarse con otras personas y crear grupos de acuerdo a

sus intereses, eliminando distancias geograficas (Suria Martinez, 2003).

El uso que las personas dan a internet va desde privatizar el entretenimiento,
incrementar sus habilidades técnicas hasta realizar transacciones comerciales, las cuales son
basicamente funciones asociadas. Asi también las personas pueden utilizar Internet para
propositos mas sociales, tales como comunicarse con amigos, colegas y familiares en
general. Sin duda que las opciones que ofrece internet son variadas, como posiblemente

también lo sean sus efectos (Torres Acufia, 2003).

Otro aspecto resaltante es que la comunicacion via internet se diferencia de la
comunicacion cara a cara ya que posee como caracteristica principal el anonimato en las
interacciones. Lo cual permite la desinhibicion, que es la pérdida del pudor y miedo a
expresarse libremente, lo que le da a la persona un sentimiento de proteccion y libertad al

mismo tiempo (Suria Martinez, 2003).
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Kraut y sus colaboradores (1998) plantearon la concepcion de Internet como una
tecnologia social con efectos sobre el bienestar psicologico. Los hallazgos fueron
paradodjicos, ya que encontraron indicios de soledad y depresion asociados al uso de

internet, al igual que una menor participacion social (Citado por Torres Acufia, 2003).

La Rose, Eastin, y Gregg (2001), hallaron por su parte que el tiempo de uso
asociado al nivel de autoeficacia en internet, explicaria un efecto positivo de internet con

respecto al bienestar psicoldgico (Torres Acufia, 2003).

Entre los efectos negativos de las tecnologias se pueden sefialar la reduccion de
empleo, obsolescencia de las habilidades requeridas en el desempefio de la actividad, estrées

e insatisfaccion laboral (Salanova y Nadal, 2003).

1.1.3.2 Las TIC y EI Bienestar Psicoldgico en Los Adolescentes

Las familias han sufrido una gran transformacion en los ultimos afios. Sin embargo,
lo esencial esta intacto. La familia sigue siendo la unidad bésica de la sociedad, con una
responsabilidad evidente en el desarrollo personal de sus miembros, en la socializacion de
los hijos y en suministrar el apoyo emocional tan necesario para todos los miembros de la

familia.

Si se centra en los hijos y en la funcion socializadora, debe ser entendida como la
responsabilidad asumida por la familia de proporcionar las condiciones oportunas que

posibiliten la adquisicion por parte de los hijos de una conciencia, una participacion social,
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una interiorizacion de las normas, valores y actividades de la cultura en la que estan

inmersos y una afectividad madura.

Todo ello contribuira al necesario sentido de pertenencia, seguridad e identidad que
todos los hijos necesitan para adquirir un nivel adecuado de bienestar fisico, psiquico y

social.

La responsabilidad que las familias deben abordar es inmensa y, a menudo, se

realiza con escasos recursos sociales.

De todas las etapas que la familia va atravesando, posiblemente pocas sean tan
dificiles como es la adolescencia. Este es un periodo desafiante para padres e hijos. La
mayoria de las familias después de un grado de confusion y alteracién, son capaces de
cambiar las reglas y limites y reorganizarse para permitir a los adolescentes mas autonomia
e independencia. Sin embargo, hay ciertos problemas universales asociados con esta
transicion que generan innumerables tensiones y pueden terminar en una crisis familiar y/o
en el desarrollo de sintomas en el adolescente o en los otros miembros de la familia. Pero
tampoco podemos olvidar que todas las dificultades que tengan lugar en la familia
acentuaran las dificultades que este periodo del ciclo vital familiar conlleva para el

adolescente.

Los cambios en esta etapa tienen lugar a diferentes niveles. Por un lado, cambios
fisicos vinculados con la propia sexualidad o con la adquisicion de identidad personal. Por
otro lado, el grupo de iguales se convierte en un referente para ellos, amenazando con
frecuencia las pautas establecidas en la familia. Las lealtades fuera de la familia aumentan,

pero al mismo tiempo necesitan apoyo Yy aceptacion por parte de sus padres, para
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desarrollar identidades fuertemente separadas, y permiso y animo para Ser mas
responsables. La familia debe ser fuerte y flexible al mismo tiempo, para ser capaz de

apoyar el crecimiento de los hijos.

Esto a menudo es mas dificil si la diada matrimonial no funciona bien. En la medida
en que los padres estén sobrecargados por su matrimonio seran incapaces de apoyar a sus

hijos en su camino, acentuando sus dificultades.

Las principales reacciones de los hijos ante familias conflictivas, se circunscriben en

torno a tres ejes:

Y El bienestar psicologico y fisico: problemas externos de conducta como la agresion,
consumo de drogas, entre otros; problemas internos como la depresion, ansiedad y
retraimiento social; problemas somaticos como dolores de cabeza, dolores de
estdmago, vomitos, asma, eczemas, problemas de alimentacion y alergias.

Y Las relaciones sociales: competencia social, relaciones intimas.

Y Problemas académicos: menor rendimiento escolar o mayor problema de abandono

de los estudios.

El desarrollo de la capacidad para controlar el propio comportamiento esta muy
relacionado con la maduracién cerebral, concretamente con el desarrollo de la corteza
prefrontal, que durante la nifiez y los primeros afios de la adolescencia muestra una clara
inmadurez, y que podria explicar la tendencia de los adolescentes a implicarse en algunos
comportamientos de asuncion de riesgos y de busqueda de sensaciones (Oliva, 2007). Ello

podria también situar a nifios y adolescentes en una situacion de mayor vulnerabilidad para
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hacer un uso adictivo de las nuevas tecnologias, pero, mientras que durante la infancia los
padres pueden ejercer un mayor control y establecer mas limites para este uso, durante la
adolescencia este control suele relajarse, por lo que durante estos afios puede generarse una
proporcion importante de los comportamientos adictivos, ya que chicos y chicas tendran
muchas dificultades para controlar sus conductas relacionadas con las nuevas tecnologias:
para dejar de navegar por internet, de chatear con sus amistades o de jugar con la
videoconsola. Se trata de actividades muy estimulantes y recompensantes, y con un gran

potencial adictivo.

En un estudio realizado a 271 estudiantes de entre 13 y 19 afios de edad en la
Ciudad de Buenos Aires y el Conurbano Bonaerense en el afio 2007, se investigd El
Bienestar Psicologico de los Adolescentes desde una Perspectiva Cualitativa; en dicho
estudio se determind que el factor que mas influenciaba el bienestar psicoldgico en los
adolescentes era la “Calidad de Vinculos Personales”, es decir sus relaciones con sus pares,
familia y amigos. En la adolescencia la socializacion es esencial, siembre buscan la
aceptacion, el poder integrarse a un grupo de iguales, donde se sienta comprendido,
apoyado y apreciado, es por esto que no sorprende el hecho que el mantener vinculos
personales de calidad sea uno de los aspectos determinantes para el bienestar psicoldgico en

esta etapa del desarrollo.

El teléfono movil también puede crear adiccion y dependencia, asi lo demuestra el
estudio de Naval, Sadaba y Bringué (2003), en el cual se desprende que los jovenes son
conscientes que realizan un uso desmedido del movil y reconocen su adiccion y
dependencia al maévil por este medio. El Instituto Superior de Estudios Psicoldgicos (ISEP)

define el perfil del joven adicto al movil con tres rasgos basicos:
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Y

Y

Y

Son Adolescentes entre los 12 y 18 afios.
Predominantemente varones y de clase media.

Tienen poca comunicacion con la familia.

En el estudio de Lara y Naval (2001) existe un acuerdo general entre los

participantes del estudio, el cual sefiala a Internet como la tecnologia méas propensa a

generar conductas adictivas. Aunque las y los jovenes reconocian que para ellos el movil

era absolutamente necesario y, en ocasiones lo compran como una droga, Internet se

menciona como mas peligrosa, porque favorece un uso mas individual. Respecto a esto,

Greenfield (1999) en Ades y Lejoyeux (2003), propone siete signos para detectar la

adiccion a Internet:

Y

€

€ <€ £ £ £

Pasa varias horas conectado, descuidando aspectos importantes de su vida.

Sus amigos y sus allegados piensan que tiene problemas con la utilizacion de
Internet.

Ser joven (cuanto mas joven, mas riesgo hay de ser dependiente de Internet).

La utilizacién de Internet provoca graves consecuencias negativas.

Usted ve su dependencia de Internet como una actividad intensa y timida.

Mantiene en secreto el tiempo que pasa conectado.

No puede pasar un dia sin el ordenador y sin conectarse a Internet.

La relacion entre el Bienestar Psicologico y el uso de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacién en Estudiantes Universitarios fue investigada en la

Universidad Catolica “Ntra. Sra. De la Asuncion” de Paraguay en el 2010 en la que se

determind que no existe una relacion significativa entre ambas variables, pero es de
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mencionar que el uso que estos estudiantes le daban a las TICs era minimo, por lo que los

resultados no son del todo concluyentes.

1.1.3.3 Las Seis Dimensiones del Bienestar Psicoldgico y su Relacion con las TIC.

Para poder abordar de una forma maés integral las posibles relaciones existentes
entre las variables de estudio se retoman las seis dimensiones del Bienestar Psicoldgico
propuestas por Ryff y la relacion que cada una de ellas posee con las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion.

Autoaceptacion y Autoestima

Mediante el uso de las TIC la relacion social amplia sus fronteras y también
adquiere nuevas caracteristicas que no se dan en el ambito real de la comunicacion

interpersonal.

En este sentido, la incidencia del anonimato entre los interlocutores ha sido uno de los
puntos mas estudiados en conexion con la identidad personal que los jovenes construyen en

los entornos virtuales.

Ya se ha visto como en los entornos virtuales los jévenes pueden mantener citas con
iguales de otras regiones y continentes, conversar diariamente con ellos y mantener
amistades con personas que jamas conoceran fisicamente. Ademas, las TIC permiten
construir identidades nuevas y los jovenes pueden adquirir roles que la vida real les niega.
Esto puede llevar a poseer “vidas paralelas” o distintas identidades que, en algunos casos,

tendran efectos nocivos. Cabe la posibilidad de que el joven se encuentre mucho mas
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satisfecho con su identidad on-line, renuncie a su imagen personal auténtica y termine
huyendo de la realidad hacia el mundo virtual, sintomas todos ellos presentes en los casos

de adiccion severa a las TIC (Turkle, 1997).

Esta caracteristica que ofrecen las tecnologias como el Internet y la Telefonia
Celular representar oportunidades y riesgos, tal como se menciona en el parrafo anterior, el
anonimato puede permitir a personas con discapacidades o extremas inseguridades
mantener relaciones sociales estables sin preocuparse por cuestiones de apariencia, estatus,
religion o raza, se podria decir que la TIC de alguna manera ofrecen la oportunidad de
establecer relaciones objetivas, no basadas en los superficial. Pero de igual manera, esta
oportunidad de anonimato permite que muchos estafadores y depredadores sexuales 0s
implemente personas que no estan satisfechas consigo mismas se reinventen y creen un
personaje con las caracteristicas que desee y nunca ser descubiertos. A partir de esto
pueden derivarse violaciones, secuestros, robos de identidad; y para el que lo crea puede
causar una grave confusion, como lo expresaba el autor del parrafo anterior, pueden llegar a

preferir su “yo on-line” que su “yo real”.

Todas las investigaciones y estudios recolectados como base para esta tesis han
evidenciado que a pesar gque se ha abordado bastante este tema, debido al constante cambio
y desarrollo de las tecnologias, los hallazgos de hace 5 afios son muy diferentes a los que se
pueden llegar a obtener en la actualidad, ya que hace 5 afios la tecnologia celular no
permitia ingresar a internet, tomar videos con la alta calidad que posee ahora, tener
conversaciones simultaneas, enviar mensajes multimedia, reproducir musica, almacenar
archivos, imagenes, documentos y de igual manera enviarlos a quienes se desee; sin

mencionar todo lo que las computadoras y el internet permiten realizar, que es
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practicamente cualquier cosa, desde encontrar informacion de cualquier tipo, tomar cursos,
maestrias y doctorados en universidades de cualquier parte del mundo hasta encontrar lo
que tu artista favorito estd haciendo en ese preciso momento. Todo lo que las TICs, en
especial la telefonia celular y la informética ofrecen ha evolucionado y lo sigue haciendo
cada dia, y debido a la gran influencia que estos medios tienen en nuestra sociedad, de igual
forma la manera de trabajar, relacionarse, convivir y desarrollarse ha evolucionado, pero
todos los estudios realizados proporcionan bases que servirdn para elaborar un estudio

mucho mas completo, integral y actual.

Dominio del Entorno

La adolescencia es una etapa de la vida que puede resultar bastante dificil, incluso
en las mejores circunstancias. En esta etapa los jovenes se ven invadidos por una serie de
emociones y sentimientos nuevos, afrontan presiones diarias de parte de maestros,
comparieros y familiares, ademés se ven expuestos a la incesante influencia de los Medios

de Comunicacion.

En la adolescencia la basqueda de aceptacion, la presion del grupo, la busqueda de
nuevas sensaciones y las ansias de independencia los hace mucho mas vulnerables a verse

involucrados en actividades dafiinas.

Las TICs en la actualidad no son solo medios de comunicacion o herramientas de
trabajo; se han convertido en determinantes sociales, es decir que ahora un adolescente que
no tenga celular no encaja, no esté integrado en las actividades del grupo, porque todo gira

alrededor de las tecnologias, si no posee Facebook, Twitter, o cualquier otra red social es
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casi como si no existiera, no logra mantener el hilo de las conversaciones y poco a poco el
grupo lo aisla. Ante esta posibilidad el adolescente por sus ansias de aceptacion hara lo que
sea necesario para encajar y si todo esto va combinado con una baja autoestima,
dependencia, carencia afectiva y ausencia de estrategias de afrontamiento puede llegar a
convertirse en un grave problema.

El teléfono movil es un importante elemento de estatus dentro de un grupo. “Los
jovenes consiguen estatus segun el teléfono que tienen, si es mas caro, es superior. El que
no tiene movil es el raro” (Profesores contacto TIC).

“Para ellos marca un estatus dentro de la cuadrilla, como era antes llevar unas Nike, ahora
si no lo tienes no eres nadie” (Profesores no contacto TIC).

“A veces lo llevan aunque sea sin saldo, pero lo llevan para mostrar que también tienen”

(Padres).

Autonomia o Autocontrol

En la Universidad de Sevilla, Espafia se realizd un estudio en el afio 2011 a
alrededor de 1600 adolescentes y jovenes de entre los 12 a 34 afios en el que uno de los
objetivos de estudio fue analizar la relacion entre el uso de las nuevas tecnologias y otros

tipos de habitos, como los relacionados con el suefio y el consumo de sustancias.

En cuanto al consumo de sustancias se asocid de forma significativa con la adiccién
a las TIC, siendo mayor el consumo entre los sujetos que puntuaron mas alto en las escalas
de adiccion a nuevas tecnologias. Como ocurre con otras adicciones, la comorbilidad es

frecuente en estos trastornos, y no es extraiio que el consumo de sustancias aparezca
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asociado a ellos, puesto que algunos factores de riesgo, como la ansiedad o la impulsividad,
aparecieron relacionados tanto con el consumo de sustancias como con las adicciones a las
nuevas tecnologias. El hecho de que la falta de suefio y el consumo de sustancias aparezcan
asociados en este estudio, y en algunos otros (Oliva, Reina, et al., 2011), y que ambos
habitos se relacionen significativamente con el uso intensivo y adictivo de internet, puede
sugerir que unos habitos inadecuados de suefio podrian facilitar la adicciéon tanto a las
drogas como a las nuevas tecnologias, y que la impulsividad y la falta de autocontrol
acentuadas por esa falta de suefio podrian ser los factores que facilitasen ambas adicciones.
No obstante, y aunque estos datos sugieren esta relacion, esta hipotesis deberia ser

comprobada en futuros estudios.

La relacion entre las adicciones a las nuevas tecnologias y los habitos de suefio, fue

muy significativa la relacion entre la adiccion a internet y las pocas horas de suefio.

En el mismo estudio se determind que los sujetos que puntuaron mas bajo en
autocontrol fueron los que puntuaron mas alto en las adicciones a las diferentes tecnologias,
especialmente en la adiccion a internet. Pero, ademas, el bajo autocontrol se asocid
fuertemente con el mayor consumo de sustancias. La compulsion, la pérdida de control y la
persistencia en una conducta a pesar de las consecuencias negativas derivadas son unos de
los componentes principales para considerar un uso adictivo, por lo que no resulta
sorprendente que el escaso autocontrol haya sido la variable méas vinculada con la adiccion
a las nuevas tecnologias. Como afirman Echeburta y Corral (2009), lo que define una
conducta como adictiva no es tanto la frecuencia con la que se realiza, sino la pérdida de
control por parte del sujeto y el establecimiento de una relacién de dependencia que

interfiere seriamente en la vida cotidiana.
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En el caso del teléfono movil, aparecieron relaciones aln mas significativas con las
variables personales, y volvié a ser el autocontrol la variable que presentd las asociaciones
maés fuertes, tanto con la edad de inicio como con el uso intensivo, pues fueron los sujetos
con menor autocontrol los méas precoces y los que méas tiempo dedicaban al uso del movil.
Algo més debiles fueron las relaciones del uso del movil con la satisfaccion vital y la
ansiedad-depresion, resultando ademés paraddjico que el uso intensivo apareciese asociado
a una menor satisfaccion vital, pero también a puntuaciones méas bajas en ansiedad-

depresion.

También mostraron una mayor tendencia a desarrollar adiccion a internet y al

telefono movil aquellos sujetos con menor satisfaccion vital y mayor ansiedad-depresion.

La relacion entre el uso de internet y la depresion o la satisfaccion vital ha sido
encontrada en diversas investigaciones; asi, no faltan los estudios que encuentran mas
sintomas depresivos y menor satisfaccion vital en aquellos sujetos que realizan un uso
abusivo de internet, lo que se atribuye a una disrupcion de la vida cotidiana, de forma que
el tiempo excesivo dedicado a internet, o a otras nuevas tecnologias, reduciria el tiempo que
se pasa con la familia y las amistades, lo que llevaria a una disminucién de las redes
sociales y a mayores niveles de soledad y estrés, con el consiguiente incremento del

malestar psicoldgico (Kraut et al., 2002).

No obstante, no resulta facil establecer una relacion causal entre estas variables, ya
que también es posible que aquellos sujetos que presentan un estado de animo depresivo
aumenten el tiempo dedicado a navegar por internet. Incluso algunos sujetos con problemas

socioemocionales podrian considerar este uso, correcta o incorrectamente, como una forma
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de aliviar su malestar psicolégico y social. Asi, personas con problemas de ansiedad social
podrian encontrar en los foros y chats de internet una oportunidad de bajo riesgo para
establecer relaciones y desarrollar competencias comunicativas. Es decir, en algunas
circunstancias, las redes virtuales podrian ayudar a algunas personas a superar sus

problemas relacionales (Campbell, Cumming y Hughes, 2006).

Ansiedad como factor determinante en el Autocontrol

Hanson (2007), asegura que, en ocasiones, tecnologias como el Internet y la
Telefonia Celular puede generar ansiedad y estrés en el usuario ante la necesidad

imperativa de responder a un mensaje o llamada:

“Es dificil relajarse cuando el constante aluvion de mensajes demanda nuestra
atencion. Como el perro de Pavlov, estamos condicionados a responder inmediatamente a
los mensajes electronicos. Sintonizamos nuestros nervios y nuestros sentidos vivamente,
necesitamos responder de manera visceral, y de este modo contribuimos al zumbido
constante de flujo informativo, de mensajes e intercambio. La gente que se abalanza a
coger el teléfono mévil cuando suena en un espacio publico, incluso si no se trata de su
propio teléfono, conoce este tipo de condicionamiento. La mayoria de personas responden
al correo electronico de manera secuencial, y si piensan en volver a un mensaje previo,
dicho mensaje es facilmente olvidado. Esta gente también entiende la manera en que la

tecnologia les esta controlando.”

53



Relaciones Sociales Positivas y Calidad de Vinculos Personales

El proceso de socializacién es de gran importancia en la vida de cualquier joven: a
través del contacto con su entorno, nifios y jovenes aprenden conductas, destrezas,

motivaciones, valores y creencias, ajustadas al entorno cultural que les rodea.

Las nuevas tecnologias de la informacion también influyen en su proceso de
socializacion. Niflos y jovenes viven y crecen en un entorno ‘“digital” desconocido
anteriormente. La net-generation tiene a su alcance una nueva dimension comunicativa que
amplia considerablemente su campo social: puede navegar por el inmenso mar de la Red,
participar en conversaciones con iguales situados a miles de kilometros de distancia, estar
en permanente conexién con su entorno mediante el teléfono movil, formar parte activa de

las llamadas comunidades virtuales, etc.

El acceso a las TIC puede satisfacer diversas necesidades individuales y sociales. Sin duda,
estas tecnologias ofrecen a los jovenes nuevos contextos de relacion social e interaccion
personal (Parks y Roberts, 1998). En este sentido, algunos expertos afirman que las TIC
pueden promover la relacién social por su naturaleza universal; de algin modo, se crea un
espacio de relacion universal donde la comunicacion no estd condicionada por la ubicacién
geogréfica, la raza, la discapacidad, los horarios, etc. (Civille, 1995; Katz y Aspden, 1997).
Frente a esta opinion optimista, otros investigadores ponen de manifiesto la posibilidad de
que, con el uso de estas tecnologias, se produzca aislamiento (Nie y Erbring, 2000; Stoll,
1995) o se agudicen fendmenos como la soledad o la depresion (Kraut, Patterson, et al.,

1998). En definitiva, la posibilidad de que se produzcan estos efectos positivos y negativos
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estd en estrecha relacion con el uso particular del medio y las caracteristicas personales de

los usuarios.

A continuaciéon, se resefian las conclusiones de los principales estudios

internacionales elaborados sobre estos puntos.

Muchos expertos han manifestado un interés especial hacia la naturaleza de las
relaciones interpersonales que se dan mediante el uso de las TIC. A la luz de estas
investigaciones es dificil encontrar una respuesta unitaria sobre sus beneficios o
contraindicaciones, ya que las relaciones personales en el mundo “virtual” pueden diferir
segun su intensidad y potenciar la dimension social del individuo o, por el contrario,
dificultarla. Quiza esta falta de consenso se deriva de la complejidad del objeto de estudio,
que muchas veces enfrenta al investigador a realidades opuestas. Un ejemplo de esto seria
la alta capacidad que tiene internet para favorecer el enriquecimiento interpersonal
mediante el contacto con otros internautas en foros, grupos de discusion o expertos en
educacion y, a la vez, el peligro que supone el uso de estos medios como actividad que
pueda desplazar o sustituir otras formas de comunicacion de la vida real como son los

amigos, la familia o los colegas (Krautt, Patterson et al., 1998)

Para ahondar en la dicotomia beneficio-perjuicio de las TIC es interesante ver como
y en qué se diferencian las relaciones personales “virtuales” y “vitales”. Es conocido que la
comunicacion on-line carece de las caracteristicas basicas que definen el desarrollo de
relaciones personales tradicionales: no hay proximidad fisica entre los interlocutores,
tampoco se da una referencia real sobre su apariencia 0 no se conoce, de manera clara, el

contexto social que les envuelve. Estas caracteristicas pueden entorpecer, en algunos casos,

55



la verdadera relacion o también favorecerla. Su ausencia puede ser positiva en momentos
donde la relacion personal esta sesgada o se inhibe por el contacto real (Sproull y Kiesler,
1991), caracteristica que, sin duda, afecta bastante a los jévenes por la importancia que dan
a la imagen y a las primeras impresiones. En internet, tal como afirma un joven internauta
en una investigacion cualitativa, el espacio de relacion se rige por el principio de igualdad y

por el anonimato:

“En la red uno no sabe si tu eres un mendigo, un discapacitado, si eres atractivo,
joven o viejo..., si estas hablando desde tu casa, desde un hotel o desde una mansion”

(Michaelson, 1996, p. 57).

Sin olvidar el efecto negativo que pueda tener para el desarrollo de la relacion
personal el anonimato de los interlocutores, son varias las investigaciones que inciden en
sus efectos positivos. El desarrollo de contactos sociales on-line puede ser una oportunidad
rica para sujetos que, por sus limitaciones, tienen dificultades para el didlogo interpersonal
en el mundo off-line. Personas aisladas geografica o socialmente, enfermos y
discapacitados, etc. pueden encontrar en las TIC una via perfecta para liberarse de su

peculiar condicion en la relacion con los otros (Bremer y Rauch, 1998).

En un estudio realizado en Navarra el 2003 con jovenes de los 15 a los 18 afios se
determind que segun los jévenes de estudio el principal motivo que manifiestan para tener
un teléfono movil es poder comunicarse con sus amigos y porque todos lo tienen. El
argumento que dan a sus padres es que asi pueden estar localizados en todo momento.
“Aunque te llaman tus padres, a veces coges o no la llamada, si no quieres no coges y luego

le das una excusa” (Chicos).
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“Asi les puedes localizar y sabes donde estan, aunque luego a veces no lo llevan o no te

contestan o te hacen la llamada perdida, porque se las saben todas” (Padres).

Los jovenes ven el teléfono mdévil como otra forma de relacionarse, de tener
contacto con personas lejanas, mientras que los padres y profesores lo ven como un lujo,
algo innecesario, una forma que tienen los jovenes de sentirse mayores; en definitiva, como

un capricho.

El uso de Internet no deteriora las relaciones de los jovenes con sus amigos, con sus
iguales. En muchos casos, por ejemplo, el uso del Messenger, como los mensajes cortos del
movil, refuerzan y acentlan estas relaciones, hasta el extremo que algin joven declara

haber instalado el Messenger porque todos lo tenian en su entorno.

Ademas desinhibe las relaciones personales de un joven con otro respecto a los
contactos cara a cara. Tampoco parece que Internet influya negativamente en las relaciones
de los jévenes con sus padres, y en muchos casos las favorece, por ejemplo, cuando los
jovenes acuden a sus progenitores para que les ayuden ante problemas informaticos, en
tareas de busqueda de informacion, sobre todo escolar. Y viceversa, en muchos aspectos,
sobre todo en temas del Messenger y en el uso de Internet, son los hijos los que ayudan a
sus padres, descargandoles mdusica y peliculas, o asesordndoles en programas de

comunicacion.

Es verdad que en ocasiones el uso del Messenger tiende a reforzar las relaciones con
los amigos en detrimento de las relaciones con los padres, se van al ordenador para hablar
con los amigos y asi abandonan el “espacio” familiar. Muchas veces los hijos se van del

espacio comun, el salon donde esta la television, porque no les gusta la programacion
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televisiva que eligen sus padres, o porque no quieren discutir con ellos, y se refugian en su
cuarto navegando por la red o hablando con sus amigos. En muchos casos identifican la
television con el espacio familiar, y el ordenador-Internet con el espacio personal y el
espacio que se comparte con los amigos. Pero en general nadie siente que juega menos 0
que sale menos a la calle con sus amigos que antes. Al contrario, en la mensajeria
instantdnea ven un medio de estar mucho més estrechamente relacionados con sus iguales.
En ocasiones resulta Internet un medio de combatir el aburrimiento. Si tienen otras cosas
que hacer, las hacen y dejan Internet. “Entonces si me conecto a Internet es porque me
aburro y estoy en Internet... entonces no me quita tiempo de verdad” (chica, 16 afios, A

Corufa).

Influencia en la vida familiar

Jovenes, padres y educadores confirman que las nuevas tecnologias influyen en la
vida familiar causando problemas o discusiones. Los jovenes ven el teléfono mévil como
un instrumento funcional muy importante de comunicacion para sus vidas y creen que los

padres no entienden el uso que le dan y lo ven Gnicamente como una forma de diversion.

“Los padres no entienden el uso que le damos. Se necesita porque la gente no esta en casa 'y

asi se les puede localizar, lo necesitas para quedar” (Chicos).

Los principales motivos que causan problemas en la vida familiar segin los jévenes son:
Y Tiempo conectado a internet.
VY Estar demasiado tiempo jugando en internet o en celular.
Y Dinero: facturas, gasto excesivo.
YV Estar localizado por los padres.
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Dar explicaciones de quién te llama al movil.

Utilizar el mévil de padres o hermanos por falta de saldo propio.

Te dejas el movil en casa y leen los mensajes.

Los padres se molestan por el tema de las abreviaturas, faltas de ortografia.

Control por parte de los padres de los numeros de teléfono de la factura.

< <& £ 4 £ <

Los padres dicen que no estudias.

En general se podria decir que los jovenes tienen una libertad de accion completa en

lo que se refiere al uso de internet ya que muchos padres no saben manejarlo.

“Muchos padres desconocen lo que es internet. Mejor no les ensefias por si se enganchan y

te lo van a quitar” (Chicos).

Los principales problemas con los que se encuentran los padres son el gasto

economico del teléfono mavil y el excesivo tiempo que dedican los hijos a internet.

El excesivo tiempo de uso de internet de los hijos crea en los padres un sentimiento
de ansiedad y de impotencia por no saber como controlar su uso, en parte por falta de
conocimientos informaticos. Los padres se sienten desbordados ante el uso de internet
viendo como sus hijos dejan de participar en la vida familiar y se quedan recluidos en su

habitacion.

El teléfono movil tiene varios significados en la vida de los adolescentes. Por un
lado, el movil constituye una parte natural e importante de su cotidianeidad y lo utilizan
como medio para organizar las actividades de la vida diaria, también se ha convertido en un

medio para construir un vinculo social y para definir el propio espacio de cada cual en

59



relacion con los otros (Oksman y Rautianienen, 2002). Por otro, el movil interviene
significativamente en la socializacion porque permite definir la identidad del adolescente
tanto individualmente, a base de personalizar el aparato de varias formas, colores, tonos,
etc., como colectivamente creando un lenguaje especial de grupo, mensajes de texto y
Ilamadas perdidas. EI mdvil se utiliza predominantemente para establecer contactos a corta
distancia. Asi mismo, el movil actia de barrera de seguridad frente a los padres desde el
momento en que estos no pueden acceder a su teléfono personal (Lorente, 2002).
Paralelamente, hay dos razones por las cuales los padres comprarian un mévil a sus hijos, la
primera es la necesidad de control y la segunda asegurar una union con ellos (Kamibeppu y

Siugiura, 2005).

En la investigacion realizada en la Universidad de Sevilla, Espafia en el afio 2011
también se mostro entre las variables contextuales relaciones significativas con las
adicciones a las nuevas tecnologias. Tanto la cohesion familiar, como las actividades
familiares compartidas y la calidad del contexto escolar fueron mas bajas entre aquellos
sujetos que puntuaron mas alto en las escalas de adiccion a internet, los videojuegos y el
juego con dinero en internet. La vinculacién con el barrio se asocié negativamente con la

adiccion a internet.

Cuando se trataba del tiempo de uso, no se encontré que aquellos chicos y chicas
gque mostraban un uso mMas intensivo tuvieran peores contextos familiares, escolares o
comunitarios, en el caso del uso adictivo si fue asi, lo que podria sugerir la importancia de
unas buenas relaciones, sobre todo familiares, para prevenir la adiccion a las nuevas

tecnologias. También estos datos parecen estar indicando que son distintos los factores que

60



influyen en el uso intensivo de las nuevas tecnologias que los que influyen en el uso que es

resultado de una adiccion, y que, por lo tanto, interfiere con la vida cotidiana del sujeto.

Crecimiento Personal y Visién del Futuro

Las TIC otorgan maltiples oportunidades y beneficios; por ejemplo favorecen las
relaciones sociales, el aprendizaje cooperativo, desarrollo de nuevas habilidades, nuevas
formas de construccién del conocimiento, y el desarrollo de las capacidades de creatividad,

comunicacion y razonamiento (Castells, 2001)

Es evidente que las TICs se han convertido en parte indispensable de la vida
cotidiana del ser humano y su constante evolucion obliga a mantener un constante cambio

en cuanto a la manera de relacionarse, comunicarse, aprender y desarrollarse.

A pesar que la mayoria de las investigaciones realizadas sobre estos temas se
centran en la influencia negativa de las tecnologias, en aspectos como el desarrollo de los
adolescentes, sus relaciones personales y familiares; también es importante ahondar los
beneficios y oportunidades que estas proporcionan. Por esta razon se decide investigar la
verdadera relacion que existe entre las TICs, especificamente del Internet y el Teléfono
Movil y el Bienestar Psicoldgico en los estudiantes de noveno grado de Escuelas Publicas y
Privadas, retomando sus riesgos, oportunidades y caracteristicas, para asi poder comprender
un poco mejor la interaccion que existe entre ellas y los adolescente, ademas de poder

conocer formas de prevenir problemas y de potenciar oportunidades en los jovenes.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 SITUACION PROBLEMATICA

Desde el inicio de la década de los noventa, El Salvador ha experimentado
extraordinarias transformaciones a consecuencia del fin de la guerra civil, entre ellas el
desarrollo de lo que conocemos ahora como Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion.

En 1996, la ley para la privatizacion de las Telecomunicaciones en El Salvador
presentd opciones para que entraran al mercado nacional nuevas empresas que presenten
servicios de telefonia, ingresando empresas como TELEFONICA, TELECOM y DIGICEL,
quienes aumentaron la accesibilidad de este tipo de servicios a mayor cantidad de personas,
pues desde inicios de los 90 existian los servicios de telefonia inaldmbrica pero eran
excesivamente costosos, aproximadamente un délar por minuto en llamadas y el costo de

un celular podia llegar hasta los $2000 0 més, dependiendo del modelo.

En febrero de 1996 ANTEL completé la instalacién de los primeros enlaces
dedicados a Internet en territorio salvadorefio, siendo éstos los de la Universidad
Centroamericana José Simedn Cafias y el de la Universidad Don Bosco. Estos dos eventos
representan el punto de partida en el desarrollo de las Telecomunicaciones y las

Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el pais.

Dado este desarrollo actualmente se considera a la tecnologia como una parte
esencial del diario vivir, como una necesidad y no como un lujo y gracias a su accesibilidad

practicamente todos pueden hacer uso de ellas.
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El Salvador durante el afio 2010 contaba con 975 mil usuarios del internet, que
representaban el 16.1% de la poblacion total del pais, segin Internet World Stats, IWS,
(Estadisticas de Internet del Mundo, por sus siglas en inglés) ademas en el afio 2011 se
registran 8,3 millones de celulares en uso dentro del pais, segun el CIA World Factbook.
Tigo y Telefonica, dos grandes operadores de telefonia celular en el pais, confirman que las
ventas de "Smartphone™ han incrementado hasta en un 20 % entre el afio 2011 y el primer

trimestre de 2012.

Todos estos datos evidencian el hecho que las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacién han tomado una gran relevancia en el estilo de vida de los salvadorefios.

También es conocido que la poblacién que hace mayor uso de estas tecnologias son
los adolescentes; En USA 7 de cada 10 jovenes de los 8 a los 18 afios asegura navegar por
la Red en un dia cualquiera (Rideout et al, 2010: 20), en Europa de acuerdo con el
Eurobarémetro (2008: 11), en total 3 de cada 4 jovenes de entre 6 y 17 afios navega por la
Red, a lo largo de los 27 Estados miembros de la Union Europea y en Iberoamérica el
94,9% de los adolescentes se declaran internautas segun la Encuesta Generaciones
Interactivas en Iberoamérica. En cuanto al uso del Teléfono Celular en USA seglin un
estudio representativo elaborado por “Pew Internet & American Life Project” (Lenhart et
al, 2010: 14-16), 3 de cada 4 jovenes de entre 12 y 17 afios dispone de este aparato; en
Europa segun el Eurobarometro 2008 el 63 por ciento de los padres aseguraba que sus hijos
disponia de esta tecnologia y en Iberoamérica a partir de la Encuesta Generaciones
Interactivas en Iberoamérica se conoce que un 78,7% de adolescentes de 10 a 18 afios

asegura disponer de un celular propio. A la luz de estos datos se considera a los
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adolescentes como los sujetos ideales para esta investigacion, al tener mejor dominio,

mayor uso Yy aceptacion de estas tecnologias.

Tomando en cuenta todos los datos anteriores y considerando las ventajas y
desventajas de las TIC, por medio de esta investigacion se busca establecer el tipo de
relacion que existe entre estas y el Bienestar Psicologico, ya que estudios como “Impacto
de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC) en las Relaciones
Sociales de los Jovenes Navarros” (Universidad de Navarra 2003) y “La Tecnologia en la
Pre-adolescencia y Adolescencia: Usos, Riesgos y Propuestas desde los y las Protagonistas”
(Save the Children, 2010), son investigaciones centradas en el impacto negativo que las
TIC tienen en el adolescente, pero en este caso se busca establecer la relacion existente
entre estas variables, ya sea positivo 0 negativo, porque también es conocida la gran

cantidad de beneficios que las TIC han proporcionado, en especial a los adolescentes.

1.2.2 PREGUTAS DE INVESTIGACION

En base a lo expuesto anteriormente se plantean las siguientes preguntas de investigacion:
Y ;Qué tipo de relacion existe entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién
y el Bienestar Psicologico de Estudiantes de 9° grado de Instituciones Publicas y
Privadas de la Ciudad de San Miguel durante el afio 2013?
Y (Cudl es la frecuencia con la que los estudiantes de 9° grado utilizan la tecnologia
de informacion y comunicacion?
Y ¢Cudl es el nivel del bienestar psicologico que manifiestan los estudiantes de 9°

grado al mantener el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion?
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¥ (Qué grado de ansiedad puede producir el uso de las tecnologias de la informacién

y comunicacion en los estudiantes de 9° grado?

1.2.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.2.3.1 Objetivo General

Establecer la relacion entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion vy el

Bienestar Psicologico de Estudiantes de 9° grado de Instituciones Publicas y Privadas de la

Ciudad de San Miguel durante el afio 2013.

1.2.3.2 Objetivos Especificos

Y Determinar la frecuencia con la que los estudiantes de 9° grado utilizan la tecnologia

de informacion y comunicacion.

YV Identificar el nivel de bienestar psicologico de los estudiantes de 9° grado.

Y Analizar el tipo de relacion que existe entre el uso de la tecnologia y el bienestar

psicologico de los estudiantes de 9° grado.

Y Evaluar el grado de ansiedad que puede producir el uso de las tecnologias de la

informacion y comunicacion en los estudiantes de 9° grado.

1.2.4 JUSTIFICACION

Al reconocer la importancia de la tecnologia en la actualidad, no solo con fines
educativos o de comunicacién, sino como medio de entretenimiento y hasta de

socializacion se decidio que esta seria la base de la investigacion. Luego al considerar en
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quienes las tecnologias pueden tener mas influencia, los adolescentes fueron los
seleccionados, ya que son mucho mas aceptadas, mejor y mayor utilizadas no solo con fines

educativos o informativos, sino también como un medio de socializacion esencial.

En primera instancia las tecnologias como las computadoras, el internet y en
especial el teléfono celular fueron creados con fines informativos y de comunicacion, pero
a medida que los modelos se fueron actualizando, mas utilidades se les incluyeron y su
accesibilidad se expandio, se convirtieron en mucho mas que medios de comunicacion. En
la actualidad las funciones que poseen los celulares y las computadoras permiten hacer casi
cualquier cosa desde cualquier lugar y en cualquier momento. El internet se ha convertido
en el medio de trabajo de muchos, en un educador, publicista, politico y en uno de los
principales socializadores de nuestros tiempos. Ante esto es que se ha decidido realizar esta
investigacion, pues en especial para los adolescentes, la socializacion es esencial para el
desarrollo de su personalidad y su bienestar psicolégico pero considerando el medio tan
inusual que representan las tecnologias, es importante conocer las implicaciones que estas

pueden tener en una etapa tan crucial como lo es la adolescencia.

Debido a que la investigacion se orientara al Area Psicosocial, la perspectiva tedrica
principal serd la de Erik Erikson, que se fundamenta en que la personalidad esté influida
por la sociedad y se desarrolla a través de una serie de crisis. Utiliza, también, la
observacion clinica como técnica de estudio considerando las etapas, pero ve al individuo
como ente activo del proceso mediante la interaccion de factores innatos y de las

experiencias.
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A pesar que la Teoria Psicosocial sera la linea principal de investigacion, también

existen otras teorias que aportan una guia valida al proceso.

La interaccion con los demas es un elemento esencial en la socializacion de los
adolescentes y preadolescentes puesto que su desarrollo ocurre dentro de mudltiples
contextos. Desde la perspectiva ecoldgica (Bonfenbrenner, 1987), los diferentes contextos
de interaccion se identifican en diversos niveles partiendo, como es sabido, del
microsistema donde se ubican las personas del contexto inmediato del adolescente, pasando
por los mesosistemas (reciprocidad entre los diferentes contextos del microsistema), el
exosistema, hasta Ilegar al macrosistema (que engloba la ideologia, actitudes, moralidad,
costumbres o leyes de una cultura). Segin esta teoria, los medios de comunicacién se
ubican en el exosistema, como un contexto en el que el/la adolescente no toma parte activa
pero que le influyen. Dentro de este planteamiento, las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) formarian parte del exosistema. Sin embargo, las nuevas tecnologias
suponen una participacion activa del individuo en tanto en cuanto la Red transgrede la
frontera de la pasividad, exige al internauta que se implique activamente; hablamos por
tanto de una nueva dimension de socializacion. Entramos en una transicion ecoldgical que
desde el ecosistema atraviesa el mesosistema para llegar al microsistema, es decir, al

circulo de relaciones mas intimo de la persona.

El motivo para realizar esta investigacion es poder conocer qué tan amplia es la
influencia que tiene la tecnologia en los adolescentes y como afecta en los aspectos
individual, social, familiar y en todos los involucrados en su bienestar psicoldgico, y a
partir de esto generar diferentes ideas de investigacion, que se consideren formas para
mejorar la interaccion con la tecnologia y convertirla en una herramienta para el desarrollo
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integral y en especial crear conciencia e impulsar de alguna forma un cambio de conducta y
de mentalidad tanto en los adolescentes como en la sociedad en general. Ademas de esta
manera se nos permitird a nosotros como investigadoras ampliar nuestros conocimientos

que nos ayudara a formarnos como mejores profesionales

Se pretende aportar informacion con veracidad y fiabilidad y dar un conocimiento
méas amplio y técnico apegado a la realidad, que sea de importancia para la sociedad, los
adolescentes y para los futuros egresados, ademas para reconocer sus ventajas, desventajas
y que en futuras investigaciones se formulen alternativas para utilizar la tecnologia de

forma eficiente y adecuada.

1.2.5 HIPOTESIS Y VARIABLES DE INVESTIGACION

1.2.5.1 HIPOTESIS
1.2.5.1.1 Hipotesis de Investigacion

Hil: A mayor uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion por parte de los
estudiantes de 9° grado de Escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel, se vera

afectado su Bienestar psicolégico

Hi2: A menor uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion por parte de los
estudiantes de 9° grado de Escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel, su

Bienestar psicologico se vera menos afectado.
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Hi3: Los estudiantes de 9° grado del sexo masculino en escuelas publicas y privadas hacen
mayor uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion que las estudiantes del sexo

femenino de dicho grado y tipos de escuelas e la Ciudad de San Miguel.

Hi4: Los estudiantes de 9° grado del sexo masculino en escuelas pablicas y privadas hacen
mayor uso del Internet que las estudiantes del sexo femenino de dicho grado vy tipos de

escuelas en la Ciudad de San Miguel.

Hi5: Las estudiantes de 9° grado del sexo femenino en escuelas pablicas y privadas hacen
mayor uso del Teléfono Celular que los estudiantes del sexo masculino de dicho grado y

tipos de escuelas en la Ciudad de San Miguel.

Hi6: Los estudiantes de 9° grado de escuelas privadas hacen mayor uso de las Tecnologias
de Informacion y de Comunicacion que los estudiantes de dicho grado en escuelas publicas

de la Ciudad de San Miguel.

1.2.5.1.2 Hipotesis Nula

Hol: A mayor uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion por parte de los
estudiantes de 9° grado de Escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel, no se

verd afectado su Bienestar psicoldgico

Ho2: A menor uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion por parte de los
estudiantes de 9° grado de Escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel, su

Bienestar psicologico no se vera menos afectado.
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Ho3: Los estudiantes de 9° grado del sexo masculino en escuelas publicas y privadas no
hacen mayor uso de las Tecnologias de informacidn y comunicacion que las estudiantes del

sexo femenino de dicho grado y tipos de escuelas.

Ho4: Los estudiantes de 9° grado del sexo masculino en escuelas publicas y privadas no
hacen mayor uso del Internet que las estudiantes del sexo femenino de dicho grado y tipos

de escuelas.

Ho5: Las estudiantes de 9° grado del sexo femenino en escuelas publicas y privadas no
hacen mayor uso del Teléfono Celular que los estudiantes del sexo masculino de dicho

grado y tipos de escuelas.

Hi6: Los estudiantes de 9° grado de escuelas privadas no hacen mayor uso de las
Tecnologias de Informacion y de Comunicacion que los estudiantes de dicho grado en

escuelas publicas de la Ciudad de San Miguel.

1.2.5.1.3 Hipotesis Alternativa

Ha: El uso de las Tecnologias de informacion y comunicacion produce ansiedad en los

estudiantes de 9° grado de Escuelas publicas y privadas de la Ciudad de San Miguel.

1.2.5.2 VARIABLES
1.2.5.2.1 Conceptualizacion de las Variables

Variable Independiente: Tecnologias de Informacion y comunicacion

Las TIC Segun Guzman (2005), son el conjunto de sistemas y productos que captan la

informacion del entorno, la almacenan, la procesan, la comunican y la hacen inteligible a
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las personas. Esta tecnologia se materializa fisicamente por medio de dispositivos
informaticos y de interconexion que funcionan internamente por medio de programas que
emplean diversas interfaces e instrumentos de didlogo e interaccion que las personas
utilizan para llevar a cabo procesos de tratamiento de informacion y de comunicacion de la

misma.

Variable Dependiente: El Bienestar Psicologico

Se encuentra que han sido conceptos intimamente ligados (Gross & Jhon, 2003;
Kahneman, 1999; Parducci, 1995; Veenhoven, 1988) y relacionados con salud, trabajo
satisfactorio, vida amorosa, afectiva y familiar, amistad, posibilidad para desarrollar
aficiones, buena situacion econdmica y bienestar psicolégico y emocional. Como se
observa, incluye algunas de las variables que se miden también cuando se evalUa calidad de
vida y su estudio contempla no sélo los factores facilitadores, sino los que impiden su logro

y relacionan la superacion de estos factores con mejorias en la calidad de vida y el bienestar

Variable de Control: La Ansiedad
Segun el Diccionario Psicoldgico de Warren la ansiedad es la actitud emotiva o
sentimental concerniente al futuro, caracterizada por una mezcla alternativa desagradable

de miedo y esperanza (angustia).

1.2.5.2.2 Operacionalizacion de las Variables

Variable Independiente: Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Es todo aparato tecnoldgico que permita comunicarse y acceder a informacion de

cualquier tipo, en este caso se centra la atencion en el Internet y el Teléfono Celular.
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Variable Dependiente: El Bienestar Psicoldgico

Es una persona que goza de caracteristicas como salud mental, buen humor,
adecuados mecanismos tanto de defensa como de afrontamiento, buena autoestima,
saludables relaciones sociales y familiares, actitud positiva y sentimientos de

autorrealizacion.

Variable de Control: La Ansiedad
Es toda persona que presente caracteristicas como desesperacion, angustia, miedo,
impaciencia, irritabilidad, sudoracion, movimientos involuntarios o Tics, inseguridad, poco

razonamiento y negacion de la realidad.

1.2.5.2.3 Relacion Entre Variables

Las investigaciones de Buckingham (2008) menciona que en los estudios recientes,
se sefiala que la mayor parte del uso cotidiano de Internet por parte de los\as adolescentes
no se caracteriza por formas espectaculares de innovacién y creatividad sino por formas
relativamente superficiales de recuperacion de informacion. Pero Livingstone (2009) habla
del uso que los menores hacen de Internet y menciona ciertos aspectos que habria que

investigar para fomentar un mejor uso de este medio

Lo que esta claro es que Internet ha pasado a ocupar un lugar central en la vida de
los adolescentes como un medio de informacion y comunicacién accesible en todo
momento a través de computadoras y celulares. Resulta interesante conocer los distintos
usos que los jovenes hacen de TIC ya que, de estos depende el grado de influencia que
tienen los cambios tecnoldgicos en el bienestar psicoldgico de los adolescentes de 9 grado

de Escuelas publicas y privadas
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Dependiendo del uso de las TIC el bienestar psicologico puede verse afectado, por
ejemplo a través de la elaboracion y distribucion de cuestionarios, se obtuvo informacion de
maés de tres mil jovenes sobre aspectos especificos: En cuanto al ocio y estilo de vida de los
jovenes, el 80,9% de los adolescentes invierte su tiempo libre en ver la television, leer
revistas o escuchar musica. Casi la mitad de los estudiantes (49,7%) tiene computadora en
casa. De ellos, el 47,5% tiene acceso a Internet y el 27,6% dispone de una computadora en
su habitacion. Entre los estudiantes que tienen una computadora en su habitacion, solo un

22,3% tiene filtro de contenidos.

El 86,9% de los jovenes tiene un celular para su uso personal. Ademas del uso
habitual (llamadas y envio de mensajes), el 47% lo utiliza para hacer fotos, el 23,7% para
escuchar la radio y un 9% para recibir o descargar imagenes de internet. Solo el 26% lo

apaga por la noche para dormir

Pocos de los jovenes encuestados afirman que los medios de comunicacion
transmitan valores civicos e incluso un 61,4% considera que “éstos envian mensajes que
animan a asistir a fiestas nocturnas y a consumir bebidas alcoholicas”. Quizés el bienestar
psicologico podria verse significativamente afectado por el uso de las TICs o no verse
afectado en lo absoluto pero si puede existir la presencia de la ansiedad relacionada con su

uso.
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CAPITULO 2: ALCANCES Y LIMITACIONES

Gracias al apoyo de las instituciones estudiadas, a todos los docentes y directores
que brindaron el espacio necesario para la aplicacion de los instrumentos de medicién, se
logré obtener los datos buscados, se logré determinar los niveles de adiccién al internet y al
celular que los estudiantes de noveno grado poseen, ademas se determind su nivel de

bienestar psicoldgico y de ansiedad, entre otros datos importantes para este estudio.

También se reconoce que la instruccion y utilizacion del Programa Estadistico SPSS
facilito e hizo mucho més confiables el analisis de los resultados, por lo que se confia en la

validez de los resultados.

A pesar del apoyo de las instituciones, estudiantes y maestros, algunos
inconvenientes se presentaron, como por ejemplo el control de tantos estudiantes al
momento de la aplicacion, ya que al ser tantos y al ser adolescentes el controlarlos y
motivarlos a contestar honesta y conscientemente fue un trabajo muy complicado, pero al

final se logr6 obtener todo lo que se necesitaba para la investigacion.

Las limitaciones en este trabajo fueron esencialmente centradas en el tiempo y
problemas en coincidir los de horario con las instituciones a trabajar y los horarios
disponibles por las integrantes del grupo de esta investigacion. Otra limitacion y
probablemente la més importante fue la gran cantidad de variables intervinientes que
estaban fuera del control de las investigadoras, como lo son el temor o la vergienza de los
jovenes al responder los instrumentos, la ausencia de algunos el dia de la recoleccion de

datos, entre otros.
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CAPITULO 3: METODO DE INVESTIGACION

3.1 DISENO DE INVETIGACION

El disefio de investigacion sefiala los pasos a seguir para alcanzar los objetivos, para
dar respuesta a las preguntas y comprobar las hipotesis de la investigacion. Tomando en
cuenta lo anterior, el disefio de investigacion que se utilizé es el No Experimental ya que
se busca conocer la relacion que existe entre las variables pero no se manipul6 de ninguna
manera la variable independiente, pues esta ya ha ocurrido, sélo se analiza el efecto que

ésta tiene en la variable dependiente.

Asi mismo la investigacion es Transeccional Correlacional, ya que se estudia la

relacion que presentan las variables en un punto del tiempo determinado.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

Debido a que el objetivo de esta investigacion es conocer la relacién que existe
entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el Bienestar Psicolégico en los
sujetos de estudio, el tipo de investigacion que se plantea es Correlacional, en la que se
miden las variables de estudio en los mismos sujetos y luego se analiza la relacion existente

entre dichas variables.

La utilidad y proposito principal de este tipo de investigacion es predecir como se
puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otra u otras

variables correlacionadas.
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Este tipo de investigacion también tiene en alguna medida un valor explicativo ante
la relacion entre variables, pero solo es parcial ya que existen otros muchos factores

influyentes.

3.3 MUESTRA

Unidad de Analisis: Se evaluo a los estudiantes de 9° grado de escuelas publicas y

privadas de la Ciudad de San Miguel.

Poblacion: Estudiantes que estén cursando actualmente 9° grado y con acceso a
tecnologias, especialmente al internet y teléfono celular de cualquier tipo y por cualquier

medio.

Seleccién de Muestra: Es una Muestra No Probabilistica ya que es un Subgrupo de
la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino de

las caracteristicas de la investigacion.

Se trabajé con una muestra que consta de 150 estudiantes de 9° grado del Complejo
Educativo “Sor Cecilia Santillana A.”, Complejo Educativo Catolico “El Espiritu Santo” y
Liceo San Miguel, retomando 50 estudiantes en cada Centro Educativo, con un total de 77
nifios y 73 nifas de edades entre los 12 a los 17 afios, como se muestra a continuacion en
las representaciones gréficas.

Tabla I: Tabla Representativa del Sexo en la Muestra de Estudiantes de 9° Grado de
Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

Opciones F %
Nifios 77 51.3%
Nifas 73 48.7%

TOTAL 150 100%
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Grafica Representativa del Sexo en la Muestra de Estudiantes de 92
Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.
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Analisis: Se observa que de los 150 sujetos de la muestra 77 son nifios,

representando el 51.3% y 73 son nifias, representando el 48.7%. La diferencia que existe

entre ambos datos es de solamente 4 sujetos, por lo que se considera una muestra ideal para

el estudio, aunque si hubiera una diferencia significativa no afectaria demasiado los

resultados, pues las comparaciones se haran de forma general, pero el que sea una muestra

homogénea es ideal.

Tabla Il: Tabla Representativa de las Edades en la Muestra de Estudiantes de 9°

Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

Nifios Nifas Total de Muestra

F % F % F %

12 y 13 afios 3 3.9% 0 0% 3 2%
14y 15 afios 62 80.5% 69 94.5% 131 87.3%
16 y 17 afios 12 15.6% 4 5.5% 16 10.7%
TOTAL 77 100% 73 100% 150 100%
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Grafica Representativa de las Edades en la Muestra de Estudiantes
de 92 Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de

San Miguel.
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Analisis: Al observar los resultados en las representaciones graficas se determina
que las edades de los estudiantes evaluados en esta investigacion van desde los 12 afios
hasta los 17 afios. El objetivo principal al elegir estudiantes de 9° grado era trabajar con
adolescentes, quienes son los considerados méas vulnerables a la influencia de las TIC.

De esta manera se observa que el mayor porcentaje de adolescentes evaluados tiene
14 y 15 afios de edad, con el 87.3% del total de la muestra, seguido por los estudiantes de
16 y 17 afios con un 10.7% Yy por ultimo los estudiantes de 12 y 13 afios con un porcentaje

del 2% en el total de la muestra.

3.4 METODO DE RECOLECCION DE DATOS

La recoleccidn de los datos se realiz6 por medio de tres instrumentos (ver Anexo 1):
Escala Bieps-J (Jovenes Adolescentes) que evalla el Bienestar Psicoldgico en jovenes y

adolescentes de los 13 a los 18 afos; Cuestionario de Adicciones a las Nuevas
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Tecnologias (version A) el cual evaltua el uso de las tecnologias, especificamente del
internet y del teléfono celular asi como otros aspectos esenciales dentro de los que se
incluye el autocontrol, estado emocional, sociabilidad, entre otros, especificamente para
jovenes hasta los 18 afios de edad y finalmente el Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo
(STAI por sus siglas en inglés).

Se evaluaron a 150 estudiantes de noveno grado de tres instituciones privadas,
publicas y semiprivadas (ver Anexo 5), el Complejo Educativo “Sor Cecilia Santillana A.”,
el Complejo Educativo Catolico “El Espiritu Santo” y el Liceo San Miguel.

Se les aplicaron los instrumentos a 50 estudiantes de cada institucion y con los
resultados se indica en qué rango se encuentran en el uso de las TIC, Bienestar Psicol6gico
y Ansiedad. Se pretende que con la investigacion se dé a conocer los datos de cada variable

y asi comprobar la hip6tesis de investigacion por medio del andlisis de estos resultados.

3.5 ANALISIS DE DATOS

Para el analisis de los datos, se estudio las variables y datos recolectados por medio
de los instrumentos de forma individual utilizando tablas y gréaficas, para luego proseguir a
determinar su relacion. Para esto se utiliz6 el software estadistico SPSS (por sus siglas en
ingles) que es un programa de computacion que permite el tratamiento de informacion a
partir de variables cuantitativas y cualitativas. Su funcionamiento estd orientado a la

realizacion de andlisis estadisticos aplicados a las ciencias sociales.

Permite realizar analisis y graficos estadisticos sin tener que conocer la mecanica de
los célculos ni la sintaxis de los comandos del sistema. Comparado con otros programas, es

mas intuitivo y facil de aprender. Las funciones incorporadas en SPSS facilitan el anélisis
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estadistico descriptivo, inferencial y multivariable asi como la obtencion de graficos a partir

de los distintos calculos efectuados.

Para esta investigacion se utilizo la funcién de andlisis de Correlaciones Bilaterales
que ofrece este programa, utilizando el Coeficiente de Correlacion Lineal de Pearson que es
un indice que mide el grado de covariacion entre distintas variables relacionadas

linealmente.

La utilizacion de este programa estadistico garantiza la objetividad y validez de los

resultados (ver Anexo 2.3).

El coeficiente de correlacion de Pearson oscila entre —1 y +1. No obstante ha de
indicarse que la magnitud de la relacion viene especificada por el valor numérico del
coeficiente, reflejando el signo la direccion de tal valor (ver Anexo 3). En este sentido, tan
fuerte es una relacién de +1 como de -1. En el primer caso la relacién es perfecta positiva y
en el segundo perfecta negativa. Pasamos a continuacion a desarrollar algo mas estos

conceptos.

Decimos que la correlacién entre dos variables X e Y es perfecta positiva cuando
exactamente en la medida que aumenta una de ellas aumenta la otra y se dice que la
relacion es perfecta negativa cuando exactamente en la medida que aumenta una variable

disminuye la otra.

De igual se utilizo el Software SPSS para determinar las medias de los datos

recolectados (ver Anexo 2.2), lo que ayudo a hacer un analisis mucho mas completo.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1 TABULACION DE DATOS POR INSTITUCION
4.1.1 Tabulaciones Liceo San Miguel

Tabla 1: Tabla Representativa de la Adiccion al Internet que Presenta la Muestra Estudiada en el
Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Minimo 4 12.9% 5 26.3% 9 18%
Moderado 21 67.7% 13 38.4% 34 68%
Excesivo 6 19.4% 1 5.3% 7 14%
TOTAL 31 100%0 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Adiccion al Internet que Presenta la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: En estas representaciones se muestran el nivel de adiccion al Internet que presentan los
estudiantes de noveno grado estudiados en el Liceo San Miguel y se observa que de los 31 nifios
estudiados 4 poseen una minima adiccion al internet, 21 moderada y 6 excesiva; en cuanto a las 19 nifias
estudiadas, 5 presentan una adiccion minima, 13 moderada y 1 excesiva. Todo esto hace un total de 9

estudiantes con adiccion minima, 34 moderada y 7 excesiva entre los 50 sujetos estudiados.

Ante estos resultados se determina que la mayoria de los sujetos estudiados en el Liceo San
Miguel poseen una adiccion moderada, representando el 68% de la muestra total, lo que significa que
presentan caracteristicas como poco control en el uso del internet, dependencia y pensamientos obsesivos

en relacion a esta tecnologia pero en un nivel que no ha llegado a afectarles de forma significativa en sus
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vidas; a pesar de esto se observa también que el porcentaje de estudiantes que hacen un uso excesivo del
internet es bastante elevado, con un 14%, lo cual es una clara sefial de alerta pues este tipo de uso puede

llegar a afectar negativamente la vida diaria de estos sujetos.

Entre nifios y nifias los datos fueron claros, ya que se observa gque los nifios hacen un uso

excesivo del internet mucho mayor que el de las nifias, con una diferencia del 48.3%.

Tabla 2: Tabla Representativa de la Adiccién al Celular que Presenta la Muestra Estudiada en el
Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Minimo 10 32.3% 12 63.1% 22 44%
Moderado 21 67.7% 6 31.6% 27 54%
Excesivo 0 0% 1 5.3 1 2%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Adiccién al Celular que Presenta la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: Estas representaciones muestran el nivel de adiccion al Celular que presentan los
estudiantes de noveno grado estudiados en el Liceo San Miguel donde se observa que de los 31 nifios
estudiados 10 poseen una minima adiccion al internet, 21 moderada y 0 excesiva; en cuanto a las 19 nifias
estudiadas, 12 presentan una adiccién minima, 6 moderada y 1 excesiva. Todo esto hace un total de 22

estudiantes con adiccion minima, 27 moderada y 1 excesiva entre los 50 sujetos estudiados.

Ante los resultados se determina que la mayoria de los sujetos estudiados en el Liceo San Miguel
poseen una adiccion moderada, representando el 54% de la muestra total, lo que significa que presentan

caracteristicas como poco autocontrol en el uso del celular y dependencia de este pero en un nivel que no
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han llegado a afectarles de forma significativa en sus vidas, aunque es evidente que la adiccion minima
también mostro un alto porcentaje, con un 44%, lo que demuestra un poco mas de control en el uso del

celular a comparacion del internet.

Al comparar los resultados entre nifios y nifias se determina que los nifios le dan un mejor uso al
celular, ya que a pesar que el porcentaje de nifios con uso moderado del celular es muy alto, con un 67.7%
y el porcentaje de uso minimo del celular por parte de las nifias es mayor que el de los nifios en un 30.8%,
las nifias presentan un mayor porcentaje que los nifios en el uso excesivo, con un 5.3%, lo que demuestra
gue los nifios usan el celular con mucha frecuencia pero ain no ha llegado a afectar su vida diaria de

forma significativa, lo que si ocurre con quienes poseen un nivel excesivo en el uso del esta tecnologia.

Tabla 3: Tabla Representativa del Nivel de Bienestar Psicoldgico que Presenta la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifias Total
F % F % F %
Puntaje Alto 18 58.1% 8 42.1% 26 52%
Puntaje Bajo 13 41.9% 11 57.9% 24 48%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Nivel de Bienestar Psicolégico que
Presenta la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Anélisis: En estas representaciones se muestra el nivel de bienestar psicoldgico que poseen los

sujetos investigados de 9° grado del Liceo San Miguel. Se observa que de los nifios, 18 posee un nivel
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alto de bienestar psicol6gico y 13 un nivel bajo; en cuanto a las nifias, 8 posee un nivel alto y 11 un nivel

bajo. En total de los 50 estudiantes 26 presentan un nivel alto y 24 un nivel bajo de bienestar psicoldgico.

Las personas con puntuaciones altas se caracterizan por poseer buen control de su entorno,
aceptacion de si mismos, establecer buenos vinculos psicosociales y tener metas y proyectos de vida
claros; en cambio quienes puntdan bajo se caracterizan por tener dificultades para manejar la vida diaria,
insatisfaccion de si mismo, aislamiento, malos vinculos psicosociales y sin ningln tipo de propdsito o
metas en la vida. Al observar los resultados se concluye que en general la mayoria de sujetos posee un
nivel alto de bienestar psicoldgico, pero al comparar los resultados entre nifios y nifias es evidente que las

nifias poseen niveles mas bajos de bienestar psicoldgico que los nifios, con una diferencia del 16%.

Tabla 4: Tabla Representativa de la Ansiedad-Estado que Presenta la Muestra Estudiada en el
Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %
Centil 23 7 22.6% 10 52.6% 17 34%
Centil 50 9 29% 4 21.1% 13 26%
Centil 75 14 45.2% 2 10.5% 16 32%
Centil 85 0 0% 3 15.8% 3 6%
Centil 99 1 3.2% 0 0% 1 2%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Ansiedad-Estado que Presenta
la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: Estas representaciones muestran el nivel de ansiedad-estado que presentan los sujetos
de estudio. La ansiedad como estado se caracteriza por ser una condicion temporal y transitoria en la que

las percepciones y reacciones ansiosas son pasajeras.

Se observa gue de los nifios, 7 se ubican en el centil 23, 9 en el centil 50, 14 en el centil 75, 0 en
el centil 85y 1 en el centil 99; en cuanto a las nifias, 10 se ubican en el centil 23, 4 en el centil 50, 2 en el
centil 75, 3 en el centil 85y 0 en el centil 99. Asi, de los 50 sujetos 17 se ubicaron en el centil 23, 13 en el

centil 50, 16 en el centil 75, 3 en el centil 85y 1 en el centil 99.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-estado y los ubicados en los centiles 75,
85 y 99 presentan un alto nivel de ansiedad estado. De esta manera se concluye que la mayoria de sujetos
presentan ansiedad minima al ubicarse el 34% en el centil 23, seguido por quienes poseen ansiedad

moderada ubicados en el centil 50 con un 32% del total de la muestra.

Al comparar los resultados de las nifias y los nifios se observa que los nifios presentan una mayor
ansiedad estado, ya que puntan mucho mas alto en los centiles 75 y 99 que las nifias, con diferencias del
34.7% vy del 3.2% respectivamente.

Tabla 5: Tabla Representativa de la Ansiedad-Rasgo que Presenta la Muestra Estudiada en Liceo

San Miguel
Opciones Nifos Nifias Total
F % F % F %

Centil 23 7 22.6% 7 36.7% 14 28%
Centil 50 8 25.8% 4 21.1% 12 24%
Centil 75 7 22.6% 4 21.1% 11 22%
Centil 85 5 16.1% 0 0% 5 10%
Centil 99 4 12.9% 4 21.1% 8 16%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%
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Grafica Representativa de la Ansiedad-Rasgo que Presenta
la Muestra Estudiada en Liceo San Miguel
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Anélisis: Estas representaciones muestran el nivel de ansiedad-rasgo que presentan los sujetos de
estudio. La ansiedad como rasgo se refiere a una percepcién y reaccion ansiosa mas estable y constante,

en relacién a la ansiedad-estado, ante diversas situaciones.

Se observa que de los nifios, 7 se ubican en el centil 23, 8 en el centil 50, 7 en el centil 75, 5 en el
centil 85y 4 en el centil 99; en cuanto a las nifias, 7 se ubican en el centil 23, 4 en el centil 50, 4 en el
centil 75, 0 en el centil 85y 4 en el centil 99. Asi, de los 50 sujetos 14 se ubicaron en el centil 23, 12 en el
centil 50, 11 en el centil 75, 5 en el centil 85y 8 en el centil 99.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-rasgo y los ubicados en los centiles 75,85
y 99 presentan un alto nivel de ansiedad rasgo. De esta manera se concluye que la mayoria de sujetos
presentan ansiedad minima al ubicarse el 28% en el centil 23, seguido por quienes poseen ansiedad
moderada ubicados en el centil 50 con un 24% del total de la muestra, aunque es importante mencionar
gue el porcentaje de sujetos ubicados en el centil 99 es bastante alto, con un 16% del total de la muestra,

lo que indica que gran cantidad de estudiantes presenta un nivel muy alto de ansiedad todo el tiempo.

Al comparar los resultados entre nifios y nifias, se identifica que a pesar que las nifias tienen un
mayor porcentaje que los nifios ubicado en el centil 23, con una diferencia de 14.1%, también poseen un
porcentaje mayor ubicado en el centil 99, con una diferencia del 8.2%, lo que indica que los nifios poseen
un nivel de ansiedad-estado mayor que las nifias, pero las nifias presentan niveles mas altos de ansiedad-

rasgo que los nifios.
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Tabla 6: Tabla Representativa del Numero de Computadoras que Posee cada Sujeto de la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Ninguna 1 3.2% 0 0% 1 2%
Una 11 35.5% 7 36.8% 18 36%
Dos 12 38.7% 6 31.6% 18 36%
Mas de Dos 7 22.5% 6 31.6% 13 26%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Numero de Computadoras que Posee cada
Sujeto de la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Anélisis: En esta grafica se presentan el nimero de computadoras que cada alumno de 9° grado
estudiado en el Liceo San Miguel posee, ya sean de escritorio o laptops, propias o de uso familiar. Se
observa que de los 31 nifios la mayoria posee dos computadoras, con un 38.7%, seguido por los que
poseen una computadora, con un 35.5% Yy los que tienen mas de dos computadoras, con un 22.5%, pero
fue muy sorpresivo el encontrar que a pesar de ser una Institucion Privada uno de los sujetos estudiados
no posee computadora. En cuanto a las nifias, de las 19 un 36.8% posee una computadora y el 31.6%
posee més de dos computadoras al igual que las que tienen dos computadoras. En general, de los 50

estudiantes la mayoria posee entre una y dos computadoras, obteniendo un 36% en cada opcion.

Al comparar los resultados entre nifios y nifias, se observa que las nifias tienen un mayor acceso a
las computadoras, ya que quienes poseen mas de dos de dichos aparatos puntian mas alto que los nifios

con un 9.1% de diferencia.
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Tabla 7: Tabla Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Internet de la Muestra Estudiada
en el Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifas Total
F % F % F %
Nunca 1 3.2% 0 0% 1 2%
De 5 a 10 afios 23 74.2% 13 68.4% 36 2%
De 11 a 15 afios 7 22.6% 6 31.6% 13 26%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafico Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Internet de la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Anélisis: Se observa que las edades promedio de inicio en el uso del internet por parte de los
estudiantes de 9° grado del Liceo San Miguel son mayormente de los 5 a los 10 afios, con un 72% de los
50 sujetos de la muestra. De los 31 nifios estudiados, el 74.2% inicio a utilizar el internet entre los 5y 10

afios, al igual que las nifias quienes de las 19 estudiadas, el 68.4% inicio su uso entre dichas edades.

En este caso, tanto las nifias como los nifios iniciaron el uso del internet de los 5 a los 10 afios, en
su mayoria, aunque una diferencia del 5.8% en el porcentaje indica que un mayor nimero de nifios

iniciaron entre estas edades el uso de dicha tecnologia.
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Tabla 8: Tabla Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Celular de la Muestra Estudiada
en el Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifas Total
F % F % F %
Nunca 0 0% 0 0% 0 0%
De 5 a 10 afios 13 41.9% 11 57.9% 24 48%
De 11 a 15 afios 18 58.1% 8 42.1% 26 52%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Celular de la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Anélisis: Se observa que las edades promedio de inicio en el uso del celular, a diferencia del
internet, por parte de los estudiantes de 9° grado del Liceo San Miguel es mayormente de los 11 a los 15
afios, con un 52% de los sujetos en general pero al estudiarlos por separado se evidencia que de los 31
nifios, el 58.1% inicio a utilizar el internet entre los 11 y 15 afios, en cambio las nifias, de las 19

estudiadas, el 57.9% inicio su uso entre las edades de 5 a 10 afios.

Al analizar los datos se concluye que en general la edad de inicio en el uso del celular es de los 11
a 15 afios, lo que en comparacion con los resultados del internet es una edad tardia, es decir que estos
jévenes se han desarrollado con una mayor influencia por parte del internet. Pero también es de reconocer
las diferencias entre sexos, ya que para las nifias la edad de inicio es de los 5 a los 10 afios al igual que en
el internet, lo cual podria significar que las nifias estan un poco mas influenciadas por las TIC que los

nifios, pero esto se confirmara al analizar el conjunto de los resultados en las demas areas.
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Tabla 9: Tabla Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Internet de la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifias Total
F % F % F %

Nulo 1 3.2% 0 0% 1 2%

Principiante 1 3.2% 1 5.3% 2 4%

Medio 6 19.4% 7 36.8% 13 26%

Avanzado 17 54.8% 9 47.4% 26 52%

Experto 6 19.4% 2 10.5% 8 16%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Internet de la
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Andlisis: En cuanto al nivel de habilidad en el uso del internet, en general la mayoria de los
estudiantes posee habilidades avanzadas, con un 52% en el total de sujetos estudiados. El resultado total
concuerda con los datos por separado, ya que de los 31 nifios estudiados, un 54.8% posee habilidades

avanzadas en el uso del internet, al igual que las nifias quienes de las 19 estudiadas el 47.4% posee ese
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Ante estos resultados se concluye que considerando la temprana edad de inicio en el uso del

internet, es razonable que la mayoria de jovenes tenga un manejo avanzado de esta tecnologia y también
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el hecho que un porcentaje considerable de jovenes posee un manejo avanzado de este.
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Tabla 10: Tabla Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Celular de la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifias Total
F % F % F %

Nulo 0 0% 0 0% 0 0%

Principiante 1 3.2% 0 0% 1 2%

Medio 5 16.1% 8 42.1% 13 26%

Avanzado 8 58.1% 3 15.8% 21 42%

Experto 7 22.6% 8 42.1% 15 30%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Celular de la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: La habilidad en el uso del celular por parte de los estudiantes con los que se trabajo se

encuentra mayormente en el nivel avanzado con un 42% del total de 50 sujetos, pero al igual que en los

datos de la edad de inicio en el uso del celular, las puntuaciones entre nifias y nifios difieren. Los nifios, la

mayoria poseen habilidades avanzadas en el uso del celular con un 58.1%, en cambio las nifias posee

mayormente habilidades de nivel medio y experto con un 42.1% en cada opcion.

Ante estos resultados se puede determinar que debido a la temprana edad de inicio en el uso del

celular por parte de las nifias, sus habilidades en el uso de esta tecnologia son mayores que las de los

nifios, quienes iniciaron a mayor edad.
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Tabla 11: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante Dias de Semana por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %

Ninguna 2 6.5% 1 5.3% 3 6%
Menos de 1 Hora 5 16.1% 5 26.3% 10 20%
Entre 1y 3 Horas 12 38.7% 9 47.3% 21 42%
Entre 3y 6 Horas 9 29.% 3 15.8% 12 24%

Mas de 6 Horas 3 9.7% 1 5.3% 4 8%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante Dias de
Semana por la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: En lo que respecto al tiempo dedicado al uso del internet durante los dias de semana por
parte de los sujetos de estudio, en general la mayoria le dedica entre 1 a 3 horas. Este resultado concuerda
con los datos por separado, ya que de los 31nifios estudiados, el 38.7% le dedica de 1 a 3 horas al uso del
internet durante los dias de semana, al igual que las nifias, quienes de las 19 estudiadas el 47.3% le dedica

esta misma cantidad de horas.

Se considera que el dedicarle de 1 a 3 horas al uso del internet durante los dias de semana es un
tiempo adecuado, ya que no interferiria de manera significativa en las actividades escolares, familiares o
sociales, en cambio de 3 a 6 horas 0 mas de 6 horas al dia si representaria una interferencia significativa
en las actividades diarias del joven y retomando los datos, es un porcentaje considerable de estudiantes

gue le dedican al internet entre 3 a 6 horas diarias, de 24% en el total general, y aunque menor, pero
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también importante el porcentaje de jovenes que dedican méas de 6 horas al uso de dicha tecnologia, el 8%

del total general.

Al comparar los resultados ente nifios y nifias se determina que los nifios hacen un uso mas
prolongado del internet que las nifias, ya que en los porcentajes del uso de dicha tecnologia de 3 a 6 horas

y mas de 6 horas los nifios punttian mayor con un 13.2% y 4.4% respectivamente.

Tabla 12: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante Dias de Semana por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %

Ninguna 1 3.2% 0 0% 1 2%
Menos de 1 Hora 7 22.6% 6 31.6% 13 26%
Entre 1y 3 Horas 9 29% 5 26.3% 14 28%
Entre 3y 6 Horas 6 19.4% 3 15.8% 9 18%
Mas de 6 Horas 8 25.8% 5 26.3% 13 26%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante Dias de
Semana por la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: En el tiempo dedicado al uso del celular, los jovenes de 9° grado del Liceo San Miguel
con quienes se trabajo, presentaron resultados muy variados, ya que en el total general la mayoria invierte
de 1 a 3 horas de uso del celular durante los dias de semana con un porcentaje del 28%, pero al estudiar
los datos por separado, la mayoria de los nifios invirtieron de 1 a 3 horas, con un 29% y la mayoria de las

nifias invirtieron menos de 1 hora con un 31.6%. También es interesante el hecho que las segundas
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opciones con mayor puntaje sean los que invierten menos de 1 hora y mas de 6 horas en el uso del celular,

ambas opciones con un 26% en el total general.

Al analizar estos datos se reconoce que la mayoria de jovenes invierte una cantidad adecuada de
horas al uso del celular, aunque un porcentaje muy significativo de jévenes hace un uso excesivo del
celular al utilizarlo mas de 6 horas durante los dias de semana, tanto nifios como nifias, lo que es
preocupante en especial durante dias de semana, en los que deben dedicar gran parte de su tiempo a
actividades escolares, y si utilizan de esta manera tanto el internet como el celular, estas actividades, asi

como la convivencia familiar e interaccion social pueden verse afectadas.

En este caso, por una diferencia de tan solo 0.5% las nifias indican un uso méas prolongado del

celular en comparacion con los nifios, al invertir mas de 6 horas diarias en el uso de esta tecnologia.

Tabla 13: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante el Fin de Semana por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %

Ninguna 0 0% 0 0% 0 0%

Menos de 1 Hora 3 9.7% 0 0% 3 6%
Entre 1y 3 Horas 11 35.5% 8 42.1% 19 38%
Entre 3y 6 Horas 10 32.2% 6 31.6% 16 32%
Mas de 6 Horas 7 22.6% 5 26.3% 12 24%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%0

Grafica Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante el Fin de Semana porla
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: Las horas dedicadas al uso del internet por parte de los sujetos de estudio durante el fin
de semana es en general entre 1 y 3 horas diarias, con un porcentaje del 38% del total de 50 sujetos. Al
observar los datos por separado, de los 31 nifios estudiados, el 35.5% dedica de 1 a 3 horas diarias, asi
como las nifias, quienes de las 19 estudiadas, el 42.1% también dedico esta cantidad de horas al uso del

internet durante el fin de semana.

Al analizar estos resultados, se considera que el uso que los jévenes en estudio le dan al internet
durante el fin de semana es bastante bueno, a pesar que en estos dias las responsabilidades son menos y
tendrian mayor libertad para utilizar esta tecnologia, no abusan de este hecho, aungue adn, un porcentaje

bastante significativo utiliza mas de 6 horas el internet, lo cual también es un poco alarmante.

Tabla 15: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante el Fin de Semana por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %

Ninguna 0 0% 0 0% 0 0%

Menos de 1 Hora 4 12.9% 0 0% 4 8%
Entre 1y 3 Horas 8 25.8% 9 47.4% 17 34%
Entre 3y 6 Horas 7 22.6% 4 21% 11 22%
Mas de 6 Horas 12 38.7% 6 31.6% 18 36%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante el Fin de
Semana por la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Anélisis: En los resultados del tiempo dedicado al uso del celular por parte de los jovenes en
estudio durante los fines de semana se obtuvo un 36% de estudiantes que utilizan el celular méas de 6
horas seguido por quienes lo usan de 1 a 3 horas diarias con un 34% del total de la muestra, luego los que
lo usan de 3 a 6 horas diarias con un 22%; los menores puntajes lo presentaron quienes usan el celular

menos de una hora diaria y quienes nunca lo utilizan con un 8% y 0% respectivamente.

Al estudiar los datos de acuerdo al sexo, la mayoria de los nifios utilizan el celular mas de 6 horas
diarias, con un 38.7%, pero la mayoria de las nifias lo utilizan de 1 a 3 horas, con un 47.4%; ante estos
resultados se observa que los nifios hacen un uso mas prolongado del celular durante el fin de semana que
las nifias, al invertir mas de seis horas en el uso de dicha tecnologia, con una diferencia del 7.1% entre sus

puntajes.

Tabla 16: Tabla Representativa de la Frecuencia en el uso del Internet por la Muestra Estudiada en
el Liceo San Miguel
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Andlisis: En la tabla se presentan las actividades mas comunes que se realizan en el internet y se
evalla la frecuencia con la que los jovenes en estudio las utilizan. De esta manera se reconoce que las
redes sociales son los sitios que mas utilizan los jovenes, con un 41.9% de los nifios y un 36.8% de las
nifias que las utilizan todos los dias, seguido de las actividades para trabajos escolares con un 25.8% de

los nifios y un 36.8% de las nifias los utilizan casi todos los dias.

Al observar estos resultados es evidente que las redes sociales como Facebook, Twitter entre
otras son las méas populares entre los jévenes y los datos lo confirman ya que tanto en las nifias como en
los nifios es una actividad realizada diariamente, lo cual puede ser bueno y malo, dependiendo del uso y

tiempo que se le dedique.

Al comparar los resultados entre nifias y nifios se reconoce que las redes sociales son los sitios
mas utilizados por ambos, aungue por una pequefia diferencia del 5.1% los nifios la usan mas que las

nifias durante todos los dias, pero en todos los demas aspectos los resultados fueron muy variados.

En los resultados de los nifios, para lo que mas utilizan el internet después de las redes sociales es
para sus aficiones, dentro de lo que se incluyen juegos en linea, busqueda de imagenes, musica y sexo; el

19.3% de los nifios hacen uso del internet para sus aficiones todos los dias.

En cambio las nifias para lo que mas utilizan el internet después de las redes sociales es para sus
trabajos escolares, con un porcentaje del 26.3%.

Tabla 17: Tabla Representativa de los Horarios al Dormir de la Muestra Estudiada en el Liceo San

Miguel
De8p.m.a De9p.m.a Del0p.m.a | Dellp.m.en
. Total
Opciones 9p.m. 10 p.m. 11 p.m. adelante

F % F % F % F % F %
3 Dias de Semana 5 16.1% 11 35.5% 5 16.1% 10 32.3% 31 100%
{ ey
Z | Finde Semana 0 0% 3 9.7% 8 25.8% 20 64.5% 31 | 100%
2 Dias de Semana 3 15.8% 8 42.1% 5 26.3% 3 15.8% 19 100%
1
Z | Finde Semana 0 0% 3 15.8% 5 26.3% 11 | 57.9% | 19 | 100%
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Analisis: En estas graficas estan representados los horarios de dormir de los jovenes en estudio

Grafica Representativa de los Horarios al Dormir de los Nifios de la Muestra

Estudiada en el Liceo San Miguel

64.5%

ODias de
Semana

35.5% 32.3% @ Fin de

Semana

De8 p.m.a9 p.m.De 9 p.m. al1l0 p.m. De 10 p.m.all De 11 p.m. en

p.m. Adelante

Grafica Representativa de los Horarios al Dormir de las Nifias de la Muestra

De8p.m.a9 p.m.

Estudiada en el Liceo San Miguel

57.9%

O Dias de
Semana

B Fin de

26.3% 26.3% Semana

De9p.m.a 10 De 10 p.m.a 1l De 11 p.m. en
p-m. p-m. Adelante

tanto en el fin de semana como en los dias de semana.

En los dias de semana la mayoria de los sujetos se duerme en un horario entre las 9 y 10 de la

noche, los nifios con un porcentaje del 35.5% y las nifias con un porcentaje del 42.1%. Se considera que

este es un horario apropiado, ya que les brindara las horas necesarias de suefio y descanso.

En los fines de semana la mayoria de los sujetos se duerme en un horario de las 11 p.m. en

adelante, las nifias con un 57.9% y los nifios con un 64.5%. Este fue un resultado esperado, ya que es muy
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conocido que a los adolescentes les gusta quedarse despiertos hasta tarde, pero es muy positivo el hecho
gue lo hagan solo durante los fines de semana, ya que no afecta sus actividades escolares y demas, pero
tampoco se considera positivo el hecho que se desvelen demasiado pues sus cuerpos necesitan esas horas

de suefio y puede causar consecuencias negativas en sus organismos y su comportamiento.

Al comparar los resultados entre nifias y nifios, se reconoce que un mayor porcentaje de nifios se
duerme después de las 11 p.m. en comparacién con las nifias tanto en dias de semana como en fin de

semana, con una diferencia del 16.5% y 6.6% respectivamente.

Tabla 18: Representativa de los Horarios al Despertar de la Muestra Estudiada en el Liceo San

Miguel
Ded4am.a De6am.a De 9a.m. en Total
Opciones 6 a.m. 9am. adelante
F % F % F % F %
Dias de Semana 31 100% 0 0% 0 0% 31 | 100%

IN0S

Z | Finde Semana 1 3.2% 14 45.2% 16 51.6% 31 | 100%

Dias de Semana 19 100% 0 0% 0 0% 19 | 100%

Inas

Z | Finde Semana 0 0% 9 47 4% 10 52.6% 19 | 100%

Grafica Representativa de los Horarios al Despertar de los Nifios de
la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel

100¥
100% -
80% -
O Dias de
51.6%
60% - 45.2% ' Semana
40% - B Fin de
Semana
20%
0%

Ded4a.m.ab6 De9a.m.a6 De 9 p.m. en
a.m. a.m. Adelante

100



Grafica Representativa de los Horarios al Despertar de las Nifias de

100% la Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
ODias de
Semana

100% -
90% A
80% A
70% A
60% A
50% A

@ Fin de
Semana

47.40% 52.60%

30% A
20% A
10% A
0% -

De 4a.m. a 6 a.m. De9a.m.ab6a.m. De9p.m.en Adelante

Analisis: En estas graficas se ven representados los horarios de despertar de los sujetos en estudio
tanto en fines de semana como en dias de semana. Durante los dias de semana es evidente que todos se
despiertan en un horario entre las 4 a 6 de la mafiana, debido a sus obligaciones escolares, pero las
variaciones se presentan en los horarios de fin de semana.

En estos dias la mayoria de los jovenes se despierta en un horario de 9 a.m. en adelante, con un
porcentaje del 51.6% para los nifios y del 52.6% para las nifias. Este también era un resultado esperado,
ya que tomando en cuenta que en el fin de semana la mayoria de jovenes se duerme después de las 11
p.m., es l6gico que se despertaran muy tarde ya que deben reponer esas horas de suefio perdidas; pero al
igual que en el caso anterior, el que sea un resultado esperado no significa que sea positivo; el hecho que
se despierten tan tarde puede intervenir en sus actividades diarias como lo son la interaccion familiar y

deberes del hogar.

Al comparar los resultados entre nifios y nifias se observa que ambos tienen resultados muy
similares, con una pequefia diferencia del 1%, un mayor porcentaje de nifias se despierta después de las 9

de la mafiana, en comparacion con los nifios.
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Tabla 19: Tabla Representativa del Autocontrol Presentado por la Muestra Estudiada en el Liceo

San Miguel
Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Buen Autocontrol 0 0% 3 15.8% 3 6%
Moderado Autocontrol 24 77.4% 14 73.7% 38 76%
Poco Autocontrol 7 22.6% 2 10.5% 9 18%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Autocontrol Presentado por la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: En esta representacion se observan los niveles de autocontrol presentados por los

sujetos de estudio. Asi se reconoce que la mayoria de estudiantes posee un autocontrol moderado, con un

76% en el total general.

Los sujetos con autocontrol moderado se caracterizan por lograr control moderado sobre si

mismos al momento de establecer limites, por lo que al comparar los resultados entre nifios y nifias se

evidencia que los nifios presentan menos autocontrol que las nifias, ya que a pesar que la mayoria tanto en

nifios como en nifias puntuaron alto en autocontrol moderado, el porcentaje obtenido por los sujetos del

sexo masculino en poco autocontrol fueron un 12.1% mas altos en comparacion a las del sexo femenino,

de igual forma el porcentaje de nifias con buen autocontrol es un 15.8% mayor que el de los nifios.
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Tabla 20: Tabla Representativa del Estado Emocional Presentado por la Muestra Estudiada en el
Liceo San Miguel

Opciones Nifos Nifas Total
F % F % F %
Buen Estado Emocional 29 93.5% 17 89.5% 46 92%
Mal Estado Emocional 2 6.5% 2 10.5% 4 8%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa del Estado Emocional Presentado por la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: Los resultados obtenidos en el estado emocional de los sujetos de estudio muestran que

la mayoria de estudiantes poseen un buen estado emocional, con un 92% en el total general.

El estado emocional abarca caracteristicas como la ansiedad, depresién y fobias, por lo que una

persona como buen estado emocional se siente alegre, confiado, sin temores 0 miedos irracionales.

Al comparar los resultados entre sexos se observa que por un 4% mayor cantidad de nifias

presentan un mal estado emocional que los nifios, aunque los porcentajes en el buen estado emocional

para ambos sexos son mucho mas significativos.
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Tabla 21: Tabla Representativa de la Satisfaccion Personal Presentada por la Muestra Estudiada

en el Liceo San Miguel

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Alta 13 41.9% 9 47.4% 22 44%
Moderada 16 51.6% 9 47.4% 25 50%
Baja 2 6.5% 1 5.2% 3 6%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%
Grafica Representativa de la Satisfaccidon Personal Presentada por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Analisis: Los datos obtenidos sobre la satisfaccion personal de los estudiantes de 9° grado del

Liceo San Miguel muestran que la mayoria de los sujetos de estudio presentan un nivel de satisfaccion

personal moderado, con un 50% en el total general.

La satisfaccién personal se caracteriza por sentimientos de orgullo y la aceptacién de si mismo,

buena autoestima, satisfaccion general de la vida y expectativas para el futuro.

Al comparar los resultados entre sexos se evidencia que los nifios presentan una satisfaccion

personal mas baja que las nifias, con un 1.3% mas de nifios con satisfaccion personal baja y un 5.5% mas

de nifias con satisfaccion personal alta.
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Tabla 22: Tabla Representativa de la Satisfaccion Académica Presentada por la Muestra Estudiada
en el Liceo San Miguel

Nifios Nifias Total

Opciones = % E % E %

Alta 28 90.3% 18 94.7% 46 92%

Baja 3 9.7% 1 5.3% 4 8%

TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Satisfaccion Académica Presentada por la
Muestra Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: Esta tabla presenta los resultados obtenidos en la escala de satisfaccion académica, en la
que la mayoria de los sujetos de estudio poseen un nivel de satisfaccion académica alta con un 98%del

total general.

Los sujetos con alta satisfaccion académica se caracterizan por ser entusiastas ante las actividades
académicas, estar contentos con sus notas y estar conscientes de sus debilidades y fortalezas en sus

estudios.

Al comparar los resultados entre sexos, se identifica que las nifias se sienten mas satisfechas en el
aspecto académico que los nifios, ya que 4.4% mas de nifias que de nifios poseen una alta satisfaccion

académica.
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Tabla 23: Tabla Representativa de la Sociabilidad Presentada por la Muestra Estudiada en el Liceo

San Miguel

Obciones Nifios Nifias Total

P F % F % F %

Alta 29 93.5% 18 94.7% 47 94%

Baja 2 6.5% 1 5.3% 3 6%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Sociabilidad Presentada por la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel
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Andlisis: Se presentan los resultados obtenidos por los sujetos de estudio sobre sus niveles de

sociabilidad, en donde la mayoria de estudiantes posee un nivel alto, con un 94% del total general.

Las personas con alta sociabilidad se caracterizan por tener muy buenas relaciones

interpersonales, asistir a reuniones sociales y tener buenos amigos.

Al comparar los resultados entre sexos, se observa que las nifias poseen mayor sociabilidad que

los nifios ya que un 1.2% mas de nifias presentan una lata sociabilidad en comparacion con los nifios.
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Tabla 24: Tabla Representativa de la Interaccién Familiar Presentada por la Muestra Estudiada en
el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Buena 16 51.6% 11 57.9% 27 54%
Mala 15 48.4% 8 42.1% 23 46%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%
Grafica Representativa de la Interaccion Familiar Presentada por la Muestra
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Andlisis: Se presentan los resultados obtenidos de la muestra con relacién al tipo de interaccion
familiar que poseen, donde la mayoria de sujetos poseen una buena interaccion con su familia, con un
54% del total general, aunque es importante mencionar que el porcentaje de estudiantes que presentan una

mala interaccién familiar es muy significativa.

La interaccion familiar se refiere a las actividades que la familia realiza junta y el tiempo que
todos los miembros de esta comparten. Asi una persona con una buena interaccion familiar comparte

mucho tiempo junto y realizan muchas actividades en familia.

Al comparar los resultados entre sexos, se determina que con una diferencia del 6.3%, las nifias

tienen una mejor interaccion familiar que los nifios.
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Tabla 25: Tabla Representativa de la Relacion Familiar Presentada por la Muestra Estudiada en el
Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Buena 26 83.9% 15 78.9% 41 82%
Mala 5 16.1% 4 21.1% 9 18%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%

Grafica Representativa de la Relacion Familiar Presentada por la Muestra
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Analisis: La relacion familiar presentada por los sujetos de estudio se ve representada en esta
tabla, en donde la mayoria de los estudiantes tiene una buena relacion familiar, con un 82% del total

general.

Una buena relacion familiar consiste en la aceptacion, respeto y afecto entre los miembros del
nucleo, asi una persona con una buena relacién familiar acepta los defectos y errores de sus familiares, los

respeta y a sus pertenencias, los apoya y aprecia tal y como son y de igual forma ellos a él.

Al comparar los resultados entre sexos se determina que por una diferencia del 5% los nifios

poseen una mejor relacion familiar que las nifias.
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Tabla 26

: Tabla Representativa de la Relacién con la Comunidad Presentada por la Muestra
Estudiada en el Liceo San Miguel

Opciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Buena 17 54.8% 11 57.9% 28 56%
Mala 14 45.2% 8 42.1% 22 44%
TOTAL 31 100% 19 100% 50 100%
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Andlisis: En esta grafica se presentan los resultados obtenidos por los sujetos de estudio en lo
referente a la relacion con su comunidad. En esta escala la mayoria de los estudiantes presenta una buena
relacion con su comunidad, con un 56% del total en general. Pero ante estos resultados es de mencionar

que el porcentaje de sujetos con mala relacion con su comunidad es muy significativo.

Los sujetos con buena relacion con su comunidad, barrio o colonia se sienten muy integrados y

cémodos con sus vecinos, participan activamente en las actividades comunales, salen y comparten

20.0% -

10.0% -

0.0%

Nifos

Nifas

momentos amenos con Sus vecinos, se cuidan y mutuamente.

Al comparar los resultados entre sexos se evidencia que por una diferencia del 3.1% las nifias

Total

tienen una peor relaciéon con su comunidad en comparacion a los nifios.
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4.1.2 Tabulaciones del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Tabla 27: Tabla Representativa de la Adiccidn al Internet que Manifiestan los Estudiantes de 9°
Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Uso minimo 9 40.9% 13 46.4% 22 44%
Uso moderado 11 50% 14 50% 25 50%
Uso excesivo 2 9% 1 3.6% 3 6%
TOTAL 22 100% 28 100% 50 100%
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Anélisis: En la tabla y gréafica del uso del Internet en los estudiantes de 9° grado del complejo
educativo Sor Cecilia Santillana, se puede observar que en el uso minimo los nifios tienen un porcentaje
de 40.9%, en el uso moderado un 50% y en el uso excesivo un 9%; en lo que corresponde a las nifias sus
resultados en el uso minimo manifiestan un 46.4%, en el uso moderado un 50% Yy en el uso excesivo un
3.6%.

Estos resultados muestran que la mayoria de los sujetos estudiados tanto nifios como nifias
presentan una adiccion moderada al internet, lo cual indica que esta les puede afectar en sus niveles de
estudio, vida familiar vida social etc. pero no de una manera alta o grave, el segundo resultado es el uso
minimo en donde se puede ver que ambos tiene un resultado similar pero las nifias llevan la ventaja de
tener un mayor porcentaje en el uso minimo que los nifios y al observar la tabla y la grafica podemos ver

que los nifios presentan mas uso excesivo que las nifias.
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Tabla 28: Tabla Representativa de la Adiccidn al Celular que Manifiestan los Estudiantes de
Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Uso minimo 15 68.1% 22 78.6% 37 74%
Uso moderado 5 22.7% 6 21.4% 11 22%
Uso excesivo 2 9% 0 0% 2 4%
Total 22 100% 28 100% 50 100%
Grafica representativa del uso del mévil que poseen los
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Andlisis: En la tabla y grafica representativa del uso del movil los resultados son: en los nifios
tienen una adiccion minima del mévil con un 68.1%, una adiccién moderada con un 22.7% y una adiccion
excesiva de 9%. En los resultados de las nifias muestran una adiccién minima de 78.6%, una adiccién
moderada de 21.4% y una adiccién excesiva 0%, esto revela que la mayor muestra de adiccion al movil es
el uso minimo, que significa no tener ninguna adiccién al movil y utilizarlo cuando se necesita sin causar

ningun dafio en la persona.

En segundo lugar se muestra el uso moderado en donde también los nifios salen con un puntaje
mas alto que los nifias e igual en el uso excesivo los nifios tienen una mayor puntaje que las nifias, en

conclusion los nifios presentan una mayor adiccion al mévil que las nifias.
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Tabla 29: Tabla Representativa del Bienestar Psicoldgico que manifiestan los Estudiantes de
Noveno grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

. Nifios Nifas Total
Opciones
F % F % F %
Puntuacion alta 13 59.1% 18 64.2% 31 74%
Puntuacion baja 9 40.9% 10 35.7% 19 22%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa del bienestar psicologico que poseen los
estudiantes de 9° grado del Complejo Educativo Sor CeciliaH
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Anélisis: Segun la representacion de la tabla y la gréafica se observa que los nifios tiene
una puntuacion alta con un 59.1% y una puntuacion baja de 40.9%; en el caso de las nifias manifiestan
que tienen una puntuacion alta con un 64.2% y una puntuacion baja de 35.7%. En total uniendo las nifias

con los nifios el 74% de sujetos obtuvo puntuaciones altas y un 22% puntuaciones bajas.

Se utilizé el método de percentiles para poder obtener los resultados donde del 0 al 50 son
puntuaciones bajas, lo que significan que tiene dificultades de manejar los asuntos de la vida diaria y del

51 al 95 son puntuaciones altas que significan que tiene metas y proyectos en la vida.

En conclusion al retomar la relacion de los porcentajes entre los nifios y las nifias se manifestar
que las nifias tienen una puntuacion mas alta de bienestar psicoldgico que los nifios y por ende

manifiestan un bienestar psicolégico mas aunque sea por diferencias minimas.
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Tabla 30: Tabla Representativa del Nivel de Ansiedad-Estado que Manifiestan los Estudiantes
Noveno Grado de Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

ODbciones Nifios Nifas Total
P F % F % F %
Centil 23 9 40.9% 17 60.7% 26 52%
Centil 50 6 27.3% 8 28.6% 14 28%
Centil 75 4 18.2% 3 10.7% 7 14%
Centil 85 2 9% 0 0% 22 44%
Centil 99 1 4.5% 0 0% 1 2%
Total 22 100% 28 100% 50 100%
Grafica representativade la ansiedad estado que presentan los
estudiantes de 9° del complejo Educativo Sor CeciliaSantillana
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Analisis: Estas representaciones muestran el nivel de ansiedad-estado que reflejan los sujetos de
estudio. La ansiedad como estado se caracteriza por ser una condicion temporal y transitoria en la que las
percepciones y reacciones ansiosas son pasajeras. Se observa que en los nifios en el centil 23 tienen un
40.9%, centil 50 un 27.3%, centil 75 un 18.2, centil 85 un 9% y centil99 un 4.5% en el caso de las nifias
centil 23 tienen un 60.7%, centil 50 un 2.36%, centil 75 un 10.7%, centil 85 un 0% y centil 99 un 0%.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-estado y los ubicados en los centiles 75,
85 y 99 presentan un alto nivel de ansiedad estado. De esta manera se concluye que los nifios presentan
una mayor ansiedad-rasgo que las nifias ya que en los dltimos dos centiles que son los que mayor
ansiedad muestran las nifias sacaron un 0% Yy los nifios si presentan porcentajes significativos en esos
centiles y pocos en los centiles bajos. En conclusién la mayoria de los sujetos se coloca en el centil 23
seguido del centil 85 también con un porcentaje alto esto nos dice que asi como hay personas que no

muestran presencia de ansiedad-rasgo existe también una gran cantidad con ansiedad.
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Tabla 31: Tabla Representativa de la Ansiedad-Rasgo que Presentan los Estudiantes de 9° del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Onciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Centil 23 5 22.7% 14 50% 19 38%
Centil 50 4 18.2% 8 28.6% 12 24%
Centil 75 7 31.8% 5 17.8% 12 24%
Centil 85 4 18.2% 1 3.5% 5 10%
Centil 99 2 9% 0 0% 2 4%
Total 22 100% 28 100% 50 100%
Grafica Representativa de la Ansiedad-Rasgo que Presentan los
Estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Analisis: Estas representaciones muestran el nivel de ansiedad-rasgo que manifiestan los sujetos
de estudio. La ansiedad como rasgo se refiere a una percepcion y reaccién ansiosa mas estable y

constante, en relacion a la ansiedad-estado, ante diversas situaciones.

Se observa que en los nifios en el centil 23 tienen un 22.7%, centil 50 un 18.2%, centil 75 un
31.8%, centil 85 un 18.2% y centil99 un 9% en el caso de las nifias centil 23% tienen un 50%, centil 50
un 28.6%, centil 75 un 17.8%, centil 85 un 3.5% y centil99 un 0%.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-estado y los ubicados en los centiles 75,
85 y 99 presentan un alto nivel de ansiedad-estado. En este caso al realizar una relacién entre los
resultados de ambos sexos, los nifios presentan mas ansiedad que las nifias ya que se toma en cuenta los

percentiles 85y 99 en donde los nifios obtuvieron muchas mas puntuaciones altas que las nifias.

114



Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Tabla 32: Tabla Representativa del N° de Computadoras que Tienen los Estudiantes de Noveno

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Ninguna 1 4.5% 3 10.7% 4 8%
Una 11 50% 15 53.6% 26 52%
Dos 8 36.4% 3 10.7% 11 22%
Mas de dos 2 9% 7 25% 9 18%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa del N° de computadoras que poseen los
estudiantes de 9° del Complejo educativo Sor Cecilia Santillana H
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Analisis: En este caso segun la tabla y la grafica manifiesta el nimero de computadoras que los
sujetos en estudio poseen; de esta forma los resultados de los nifios son ninguna 4.5%, una 50%, dos
36.4% y mas de dos 9%; en el caso de las nifias ninguna 10.7%, una 53.6%, dos 10.7% y mas de dos
25%. Ante estos resultados se debe tomar en cuenta que los sujetos que no poseen computadora no
guieren decir que no hacen uso de ésta y del internet, ya que los cibercafés les brindan el acceso suficiente

a ambas.

En conclusion en casi todas las opciones tiene un mayor porcentaje las nifias, excepto en la

opcion de dos computadoras, en la que el mayor puntaje lo tienen los nifios.

En total la opcion que méas resalta es la de una computadora y que segun los resultados las

adolescentes tiene mucho mas contacto con las computadoras que los adolescentes.
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Tabla 33: Tabla Representativa de las Edades de Inicio del Uso del Internet de los Estudiantes de

Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Onciones Nifios Nifias Total
P = % F % F %
5- 10 afios 9 40.9% 7 25% 16 32%
11-15 afos 13 59% 21 75% 34 68%
Total 22 100% 28 100% 50 100%0
Grafica representativa de las edades de inicio de uso del internet uge
tienen los estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Anélisis: Retomando la gréfica y la tabla de la edad de inicio del uso del internet muestra que los
resultados de los nifios son de los 5 a 10 afios tienen un porcentaje de 40.9% y de los 11 a 15 afios tiene
un 59%; en el caso de las nifias los resultados son de los 5-10 afios tienen un 25% y de los 11 a 15 tienen
un 75%. En el total, el 32% de los sujetos en estudio inicio el uso del internet de 5 a 10 afios y un 68% de
los 11 a 15 afios.

Estos resultados manifiesta que los nifios empezaron a usar a mas temprana edad el internet que

las nifias ya que ellos obtuvieron puntuaciones més altas en la edades menores de 5 a 10 afios.

En conclusién retomando todos los datos la mayoria iniciaron el uso del internet entre las edades
de 11 a 15 afios, seguido de las edades de 5 a 10 afios. Se debe de tomar en cuenta en la época que se vive
en donde saber de tecnologia como el internet es algo muy primordial pero también se debe advertir o

ensefiar como usarlo de una buena manera.
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Tabla 34: Tabla de Edades de Inicio del Uso del Mévil en los Estudiantes de Noveno Grado del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
5- 10 afios 9 40.9% 6 21.4% 15 30%
11-15 afios 13 59% 22 78.5% 35 70%
Total 22 100% 28 100% 50 100%
Grafica representativa de las edades de inicio del uso del mévil que
tienen los estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia
Santillana H
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Anélisis: Retomando la grafica y la tabla de la edad de inicio del uso del moévil muestra que los
resultados los nifios son entre los 5 a 10 afios tienen un porcentaje de 40.9% y de los 11 a 15 afios tienen
un 59%; en el caso de las nifias los resultados son entre los 5 a 10 afios tienen un 21.4% y entre los 11 a
15 tienen un 78.5% y en los resultados generales un 30% iniciaron el uso del celular entre los 5 a 10 y un
78% entre los 11 a 15 afos.

Lo que refleja que los nifios empezaron a usar a mas temprana edad el movil que las nifias ya que
ellos sacaron puntuaciones més altas en las edades menores de 5 a 10 afios. En conclusion retomando

todos los datos la mayoria empezaron a usar el movil entre las edades de 11 a 15 afios.
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Tabla 35: Tabla Representativa del Nivel del Uso del Internet que Tienen los Estudiantes de
Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Nulo 1 4.5% 0 0% 1 2%
Principiante 9 40.9% 2 7.1% 11 22%
Medio 7 31.8% 13 46.4% 20 40%
Avanzado 3 13.6% 11 39.3% 14 28%
Experto 2 9% 2 7.1% 4 8%
Total 22 100% 28 100% 50 100%
Grafica representativa del nivel del uso del internet que tienen los
estudiantes de 9° del Complejo educativo Sor Cecilia Santillana H
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Anadlisis: En cuanto al nivel de habilidad en el uso del internet, los resultados son los siguientes,
los nifios en el nivel Nulo tiene un 4.5%, principiante 40.9%, medio 31.8%, avanzado 13.6% Yy experto
9%; en el caso de las nifias, en el nivel Nulo tiene un 0%, principiante 7.1%, medio 46.4%, avanzado
39.3% y experto 7.1%; en su total retomando todos los porcentaje en el nulo 2%, principiante 22%, medio
40%, avanzado 28% y experto 8%.

Se considera que al realizar una relacion entre los resultados de los nifios y las nifias, los nifios
manifiestan un puntaje mayor en el nivel nulo, pero muestran un porcentaje mayor que las nifias en el
nivel experto, aunque es minimo; lo que demuestra que tienen menos manejo de esta tecnologia que las

nifas.
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Tabla 36: Tabla Representativa del Nivel del Uso del Mévil que Tienen los Estudiantes de Noveno
grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

. Nifios Nifias Total
Opciones
F % F % F %

Nulo 3 13.6% 1 3.6% 4 8%

Principiante 5 22.7% 2 7.1% 7 14%

Medio 6 27.3% 8 28.6% 14 28%

Avanzado 2 9% 8 28.6% 10 20%

Experto 6 27.3% 9 32.1% 15 30%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa del nivel de uso del moévil que tienen los estudiantes
de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H
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Anadlisis: En cuanto al nivel de habilidad en el uso del mdvil, los resultados son los siguientes; los
nifios en el nivel Nulo tiene un 13.6%, principiante 22.7%, medio 27.3%, avanzado 9% y experto 27.3%;
en el caso de las nifias en el nivel Nulo tiene un 3.6%, principiante 7.1%, medio 28.6%, avanzado 28.6%
y experto 32.1%. En el total general en la opcion nulo hay un 8%, principiante 14%, medio 28%,

avanzado 20% y experto 30%.

Se determina que al realizar una relacidn entre los resultados de los nifios y las nifias, las nifias
manifiestan un puntaje mayor en la opcion experto que los nifios, lo que significa que las nifias tienen una

mayor habilidad en el uso del movil.
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Al retomar también los porcentajes totales se puede notar la diferencia entre el uso del internet y
del mévil, donde se manifiesta que los alumnos de 9° grado de esta institucidn tienen un nivel experto en
el uso del mévil, mas que en el uso del internet y las nifias tiene un nivel experto en el uso del movil y del

internet, a diferencia de los nifios, esto segun los datos recabados.

Tabla 37: Tabla Representativa de las Horas de Uso del Internet Entre Semana en los Estudiantes
de Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Niflas Total

F % F % F %

Ninguna 1 4.5% 1 3.5% 2 4%
Menos de una h. 9 40.9% 13 46.4% 22 44%
Entre 1-3 h. 7 31.8% 7 25% 14 28%
Entre 3-6 h. 3 13.6% 4 14.2% 7 14%
Mas de 6 h. 2 9% 3 10.7% 5 10%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de las horas de uso del internet entre semana que
tienen los estudiantes de 9° del Complejo Eduactivo Sor Cecilia Santillana H
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Andlisis: En lo que respecta al tiempo dedicado al uso del internet durante los dias de semana por
parte de los sujetos de estudio los nifios en ninguna hora tienen un 4.5%, menos de una hora 40.9%, entre
1-3 horas 31.8%, entre 3-6 horas 13.6% y mas de 6 horas 9%; referente a las nifias en ninguna hora

tienen un 3.5%, menos de una hora 46.4%, entre 1-3 horas 25%, entre 3-6 horas 14.2% y mas de 6 horas
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10.7%. En el total de los porcentajes se puede manifestar que la mayoria usa el internet en la opcién

menos de una hora, seguida de entre 1-3 horas.

En conclusidn al realizar una relacion entre las puntuaciones de las nifias y los nifios, las nifias
usan mas el internet menos de una hora al dia. Pero a pesar que la mayoria de sujetos utiliza el internet
menos de una hora al dia, un porcentaje importante lo utiliza mas de 6 horas, en especial las nifias, lo cual

es preocupante, pues este tipo de uso puede causar repercusiones en las actividades diarias de los jovenes.

Tabla 38: Tabla Representativa de las Horas de Uso del Mévil Entre Semana de los Estudiantes de
Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifas Total

F % F % F %

Ninguna 3 13.6% 1 3.6% 4 8%
Menos de una h. 5 22.7% 9 32.1% 14 28%
Entre 1-3 h. 6 27.3% 6 21.4% 12 24%
Entre 3-6 h. 2 9% 6 21.4% 8 16%
Mas de 6 h. 6 27.3% 6 21.4% 12 24%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de las horas de uso de mévil que tienen los
estudiantes de 92 grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H
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Analisis: En lo que respecta al tiempo dedicado al uso del mévil durante los dias de semana por
parte de los sujetos de estudio los nifios en ninguna hora tienen un 13.6%, menos de una hora 22.7%,

entre 1-3 horas 27.3%, entre 3-6 horas 9%, mas de 6 horas 27.3%; referente a las nifias en ninguna hora
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tienen un 3.6%, menos de una hora 32.1%, entre 1-3 horas 21.4%, entre 3-6 horas 21.4%, mas de 6 horas
21.4%. En el total de los porcentajes se manifiesta que la mayoria usa el celular menos de una hora,

seguida de entre 1-3 horas y mas de 6 horas.

En conclusion al realizar una relacion entre las puntuaciones de los sexos, los nifios utilizan méas
el movil ya que tienen un puntaje mayor que en las nifias en la opcion de utilizar el moévil mas de 6 horas
al dia, esto este tipo de uso del celular puede causar problemas familiares y sociales mas aun en su
desempefio escolar, porque lo hacen en dias de semana en donde se tiene entendido que se deberia de
dedicar mas tiempo al estudio.

Tabla 39: Tabla Representativa de las Horas de Uso del Internet en el Fin de Semana por los
Estudiantes de Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %

Ninguna 3 13.6% 2 7.1% 5 10%
Menos de una h. 4 18.2% 7 25% 11 22%
Entre 1-3 h. 9 40.9% 10 35.7% 19 38%
Entre 3-6 h. 2 9% 6 21.4% 8 16%
Mas de 6 h. 4 18.2% 3 10.7% 7 14%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grifica representativade las horas de uso del internet fin de semana que
tiene los estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Analisis: En lo que respecta al tiempo dedicado al uso del internet durante los fines de semana
por parte de los sujetos de estudio los nifios en ninguna hora tienen un 13.6%, menos de una hora 18.2%,
entre 1-3 horas 40.9%, entre 3-6 horas 9%, mas de 6 horas 18.2%; referente a las nifias en ninguna hora
tienen un 7.1%, menos de una hora 25%, entre 1-3 horas 35.7%, entre 3-6 horas 21.4%, mas de 6 horas
10.7%. En el total de los porcentajes se puede manifestar que la opcidn que més uso se le da es el de entre

1-3 horas, seguido de la opcion menos de una hora.

Lo que esto significa es que no existe mucha diferencia entre los puntajes de los nifios y los
puntajes de las nifias, ya que la grafica manifiesta que los nifios usan mas el internet entre 1-3 horas y de
igual manera las nifias también lo usan entre 1-3 horas diarias, lo que indica que se utiliza

moderadamente.

Tabla 40: Tabla Representativa de las Horas de uso del movil en Fin de Semana por los Estudiantes
de Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total

F % F % F %

Ninguna 2 9% 0 0% 2 4%
Menos de una h. 4 18.2% 9 32.1% 13 26%
Entre 1-3 h. 8 36.4% 8 28.6% 16 32%
Entre 3-6 h. 2 9% 6 21.4% 8 16%
Mas de 6 h. 6 27.3% 5 17.9% 11 22%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativade las horas del uso del mévil fin de semanaque
tienen los estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Andlisis: En lo que respecta al tiempo dedicado al uso del mdvil durante los fines de semana por
parte de los sujetos de estudio, los nifios en ninguna hora tienen un 9%, menos de una hora 18.2%, entre
1-3 horas 36.4%, entre 3-6 horas 9%, mas de 6 horas 27.3%; referente a las nifias en ninguna hora tienen
un 0%, menos de una hora 32.1%, entre 1-3 horas 28.6%, entre 3-6 horas 21.4%, mas de 6 horas 17.9%.
En el total de los porcentajes se manifiesta que la opcidén que mas uso se le da es el de entre 1-3 horas

seguido de la opcion menos de una hora.

La diferencia que se puede encontrar entre las horas de uso del movil de los nifios y de las nifias
es que los nifios usan mas el movil entre 1-3 horas, y las nifias lo utilizan més en la opcién menos de una
hora, en conclusion en general la opcion que la mayor parte de los sujetos utiliza es entre 1-3 horas que se

puede manejar como un tiempo adecuado.

Tabla 41: Tabla Representativa de la Frecuencia en el uso del Internet que Presentan los
Estudiantes de 9° Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.
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8 Descargﬁc(';’e“cu'as' 5| 17.9% | 5| 17.9% | 4| 143% |8| 289% | 4 | 143% | 2| 7.1% | 28 | 100%
Z | TrabajosEscolares | 0] 0% | 0| 0% |2| 71% |6]| 21.4% | 13 | 46.4% | 7| 25% | 28 | 100%
Af'cggi‘gsgg*)’gos' 9| 32.1% | 6| 21.4% | 3| 107% | 4| 143% | 5 | 17.9% | 1| 36% | 28 | 100%
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Analisis: En la tabla y en las gréficas se observa las diferentes actividades del internet que
utilizan los jovenes de 9° grado, al observar la grafica de los nifios manifiesta que el porcentaje que mas
resalta es 36.4% que se refiere a las redes sociales y que lo utilizan casi todos los dias, en el caso de las

nifias el porcentaje mayor es de trabajos escolares con un 46.4%.

Es evidente que hoy en dia el internet ha venido retomando todo aquel tiempo en los jévenes que
ellos lo pudieran ocupar para poder realizar cosos escolares aunque no es el caso de todos pero la mayoria
le dedica gran parte de su tiempo actividades de ocio.

Tabla 42: Tabla Representativa del Horario de Dormir de los Estudiantes de 9° Grado del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Nifos Nifias
Opciones Entre semana Fin de semana entre semana Fin de semana
F % F % F % F %

8-9 PM 4 18.2% 2 9% 3 10.7% 2 7.1%
9-10PM 6 27.3% 4 18.2% 11 39.3% 3 10.7%
10-11 PM 8 36.3% 7 31.8% 5 17.9% 9 32.1%
11 en adelante 4 18.2% 9 40.9% 9 32.1% 14 50%
Total 22 100% 22 100% 28 100% 28 100%

Grafica representativa de las horas de dormir de los nifios de 9° del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Grafica representativa de las horas de dormir de las nifias de 9° del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Andlisis: En la tabla y las gréficas de la hora de dormir de los adolescentes de noveno grado se
puede observar claramente que la mayoria de las nifias y de los nifios en los dias de semana se duermen
mucho mas temprano que en los fines de semana, ya que en los fines de semana la hora que mas
prevalece es de 11 en adelante.

En los nifios, la hora que mas prevalece para ir a dormir en los dias de semana es de 10-11 pm
con un 36.3% y en la nifias es de 9-10 con un 39.3%, pero también esta la hora de dormir de los fines de

semana gue en los nifios la que mas prevalece es de 11 en delante y de igual manera las nifias.

Se toma en cuenta que los dias de semana se duermen un poco mas temprano por la actividad
diaria escolar, lo contrario de los fines de semana en donde sacan provech6 de dormirse un poco mas
tarde por no tener responsabilidades de ir a la escuela incluso se puede optar por que se quedan hasta

chateando ya sea por el internet o movil.

Tabla 43: Tabla de la Hora de Levantarse de los estudiantes de Noveno Grado del Complejo
Educativo Sor Cecilia Santillana.

Nifos Nifas
Opciones Entre semana Fin de semana Entre semana Fin de semana
F % F % F % F %
4-6 AM 20 90.9% 2 9% 24 85.7% 0 0%
6-9 AM 2 9% 14 63.6% 3 10.7% 16 57.1%
9 en adelante 0 0% 6 27.3% 1 3.6% 12 42.9%
Total 22 100% 22 100% 28 100% 28 100%
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Anélisis: En esta tabla y graficas de la hora de levantarse se observa que la mayoria de los nifios

y nifias en los dias de semana se ubican en la primera opcidn, que es de la 4-6 de la mafiana con un 90.9%

en los nifios y un 85.7% en las nifas.

Como se puede observar la mayoria de los adolescentes despiertan muy temprano en la mafiana

los dias de semana, pero claro es debido a sus compromisos escolares; lo contario de los dias de fines de

semana donde la se levantan a las 9 o pasadas las 9 de la mafiana.
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Tabla 44: Tabla Representativa del Autocontrol de los Estudiantes de Noveno Grado del Complejo
Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Buen autocontrol 0 0% 0 0% 0 0%
Autocontrol moderado 19 86.4% 26 92.9% 45 90%
Poco autocontrol 3 13.6% 2 7.1% 5 10%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa del nivel de autocontrol que manifiestan los
estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Andlisis: En esta tabla y grafica representativa de autocontrol que manifiestan los adolescentes de
noveno grado se observa que ninguno de ellos muestra un buen autocontrol, ya que todos se clasifican en
el autocontrol moderado con un resultado de 86.4% en lo nifios y 92.9% en las nifias y en el poco
autocontrol son minimos los que estdn en ese rango porque nifios son 13.6% y nifias 7.1% y en el

resultado total se manifiesta un 90% en autocontrol moderado seguido del poco autocontrol que es 10%.

Al realizar una diferencia entre nifios y nifia se observa que tiene mas autocontrol las nifias que

los nifios pero es minima la diferencia.
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Tabla 45: Tabla Representativa del Estado Emocional de los Estudiantes de Noveno Grado del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Buen estado emocional 18 81.8% 28 100% 46 92%
Mal estado emocional 4 18.2% 0 0% 4 8%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa del estado emocional que presentanlos

estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H
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Anélisis: En esta grafica se muestra los porcentajes del estado emocional que tienen los alumnos
de 9° grado y los resultados de los porcentajes son los siguientes: en los nifios en buen estado emocional
tiene un 81.8% y mal estado emocional tiene 18.2% en los resultados de las nifias en el buen estado

emocional es 100% y por logica en el mal estado emocional 0%.

Se manifiesta que el estado emocional son estados como la ansiedad, depresion, autoestima,
motivacion por lo que si una persona presenta un buen estado emocional se sentird motivada con una

buena autoestima y sobre todo segura de si misma para seguir con las metas propuestas.

En la relacion entre los resultados de los nifios y nifias es evidente que las nifias tienen un mejor

estado emocional, lo que significa que se sienten mas motivas y mas seguras de si mismas que los nifios.
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Tabla 46: Tabla Representativa de la Escala de Satisfaccion Personal que Presentan los Estudiantes
de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Alta satisfaccién personal 9 40.9% 14 50% 23 46%
Moderada satisfaccion 12 54.50% 14 500 2 5204
personal
Baja satisfaccion personal 1 4.5% 0 0% 1 2%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la satisfaccion personal que manifiestan los
estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H
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Anélisis: En la tabla y gréafica se presenta la satisfaccion personal que poseen los alumnos de 9°
grado, esta satisfaccion se divide en tres opciones: alta satisfaccion que es cuando la persona esta a gusto
con su vida y sobre todo consigo mismo; moderada satisfaccion que es en donde la persona se siente bien
pero manifiesta algunas dificultades y por ultimo esta la satisfaccion baja en donde la persona no se

acepta a si misma y comienzan conflictos internos y problemas.

Basados en estos términos se pudo observar que los nifios evaluados tienen un 40.9 % alta
satisfaccion, un 54.5% tiene moderada satisfaccion y4.5% baja satisfaccién personal; en los resultados de
las nifias en la alta satisfaccién y moderada satisfaccion personal tienen un 50% y en la baja satisfaccion

0% lo que muestra que las nifias manifiestan una mayor satisfaccion personal que los nifios.
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Tabla 47: Tabla Representativa de la Escala de Satisfaccion Académica que Manifiestan los
Estudiantes de Noveno Grado del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Alta satisfaccion académica 21 95.4% 28 100% 49 98%
Baja satisfaccion académica 1 4.5% 0 0% 1 2%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la satisfaccion academica que poseen los
estudiantes de 9° del complejo educativo Sor Cecilia Santillana H
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Anélisis: Esta grafica manifiesta la satisfaccion académica que tienen los estudian de 9° grado en
donde de los nifios hay un 95.4% que tienen alta satisfaccion y un 4.5% tiene baja satisfaccion académica;
en los resultados de las nifias 100% manifiestan tener una alta satisfaccion académica, lo que nos muestra
que aunque sea poca la diferencia las nifias presentan una mayor satisfaccion académica que los nifios;
esto puede mostrarse por la motivacion por el las actividades académicas, la dedicacion de hacer con
gusto los trabajos escolares etc. En conclusion la mayoria muestra una satisfaccion académica con un
98%.

La satisfaccion académica se fomenta en la escuela en la familia pero sobre todo se la deben de

fomentar ellos mismos para asi mantener buenos estudiantes.
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Tabla 48: Tabla Representativa de la Escala de Sociabilidad de los Estudiantes de 9° Grado de
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Alta sociabilidad 21 95.5% 27 96.4% 48 96%
Baja sociabilidad 1 4.5% 1 3.6% 2 4%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la sociabilidad que tienen los estudiantes de 9° del
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H
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Analisis: En esta tabla y grafica representativa de la escala de la sociabilidad, los nifios muestran
un 95.5% de alta sociabilidad y un 4.5% de baja sociabilidad, en las nifias el 96.4% muestran una alta
sociabilidad y un 3.6% una baja sociabilidad, en su total 96% tienen una buena sociabilidad y 4% una
mala sociabilidad. Lo que indica que las nifias presentan una mejor sociabilidad que los nifios aunque sea

poca la diferencia entre ellos.

Se concluye diciendo que una persona que presenta una buena sociabilidad es aquella que se
relaciona con los demas, asiste a reuniones con amigos y no se deja llevar por la timidez y quien no es

sociable es todo lo contrario.
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Tabla 49: Tabla Representativa de la Escala de Interaccién Familiar de los Estudiantes de 9° Grado
del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifos Nifas Total
F % F % F %
Buena Interaccion 12 | s45% | 25 | 893% | 37 74%
Familiar
Mala interaccion familiar 10 45.5% 3 10.7% 13 26%
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la interaccion familiar que tienen los estudiantes de
9° de Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Analisis: En la tabla y grafica de la interaccién familiar los resultados son: los nifios muestran un
54.5% de buena interaccion familiar y un 45.5% mala interaccién familiar en los resultados de las nifias el
89.3% tiene buena interaccion familiar y un 10.7% una mala interaccion familiar, en total el 74% de los

sujetos muestran una buena interaccion familiar y un 26% mala interaccion familiar.

Estos resultados dan la oportunidad de poder hacer una diferencia entre los nifios y las nifias ya
que los nifios tienen menos interaccion familiar que las nifias por un puntaje muy alto. La interaccion

familiar es compartir tiempo con la familia, salir de paseo, y aprender a convivir juntos etc.
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Tabla 50: Tabla Representativa de la Escala de Relacion Familiar de los Estudiantes de 9° Grado
del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifios Ninas Total
Buena relacion 16 72.7% 24 85.7% 40 80%
familiar
Mala rgl_auon 6 27.3% 4 14.3% 10 20%
familiar
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la relacion familiar que tienen los estudiantes de 9°
del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana H.
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Andlisis: En la tabla y grafica de la relacion familiar los resultados son: los nifios muestran un
72.7% de buena relacion familiar y un 27.3% mala relacion familiar, en los resultados de las nifias el
85.7% tiene buena relacion familiar y un 14.3% una mala relacion familiar, en total el 80% de los sujetos

muestran una buena relacion familiar y un 20% mala relacion familiar.

A lo que se puede decir que las nifias presentan una mejor relacion familiar que los nifios, al igual

que en la interaccion familiar.

La buena relacion familiar se caracteriza por la existencia de apoyo, el respeto, la convivencia, el
dialogo entre familia y eso es lo que necesitan estos nifios para que puedan manifestar una mejor relacion

con la familia.
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Tabla 51: Tabla Representativa de la Escala de Relacion con la Comunidad que Tienen los
Estudiantes de 9° del Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana.

Opciones Nifos Nifias Total
P F % F % F %
Buena reIaC|_on con la 13 59% 17 60.7% 30 60%
comunidad
Mala relacion con la 9 40,9% 11 393% | 20 | 40%
comunidad
Total 22 100% 28 100% 50 100%

Grafica representativa de la relacion que tienen los alumnos de 9° con la

comunidad
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Andlisis: En esta tabla de la escala de la relacién con la comunidad muestra que los nifios tienen
59% de buena relacion y 40.9% de mala relacion con la comunidad, en el caso de las nifias 60.7% de una
buena relacion con la comunidad y 39.3% una mala relacion, lo que indica que los que mas mala relacion
poseen con su comunidad son los nifios, aunque la diferencia es muy poca. En conclusién de todos los
porcentajes la mayor parte de los sujetos muestra una buena relacién con la comunidad con un 60% y una

mala relacién con un 40%.

Esta relacion con la comunidad consiste en la convivencia con los vecinos, el que se integre a
grupos comunitarios tendra una buena relacién comunal pero si solo pasa en conflictos con la comunidad

por ende tendra una mala relacion.
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5.1.3 Tabulaciones Complejo Educativo Catélico “El Espiritu Santo”

Tabla 52: Tabla Representativa de la Adiccién al Internet que Presenta la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Minimo 3 12.5% 4 15.3% 7 14%
Moderado 17 70.8% 12 46.1% 29 58%
Excesivo 4 16.6% 10 38.4% 14 28%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Adiccion al Internet
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Andlisis: En esta grafica se puede observar el nivel de adiccion al Internet que tienen los/las
estudiantes de noveno grado estudiados del el Complejo Educativo Catélico Espiritu Santo. Los 24 nifios
evaluados, 3 de ellos tienen una minima adiccion al internet, 17 nifios con una adiccion al internet
moderada y 4 nifios con una adiccion al internet excesiva; y las 26 nifias evaluadas, 4 de ellas tiene una

adiccion minima, 12 una adiccidn al internet moderada y 10 una adiccidn al internet excesiva.

En general 7 sujetos de la muestra tienen una adiccion al internet minima, que representan un
14%, 29 de la muestra con una adiccién al internet moderada que se encuentran con un 58% y 14 con una
adiccion al internet excesiva y se encuentran con un 28% Yy esto suma un total de 50 sujetos evaluados. Y
la mayoria de la muestra se encuentra en una adiccion al internet moderada. Al comparar los nifios con
las nifias se puede ver que los nifios se encuentran en una adiccion moderada con 17 sujetos y estos

representan el 70.8% en general.
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Tabla 53: Tabla Representativa de la Adiccién al Celular que Presenta la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifas Total
P F % F % F %
Minimo 15 62.5% 11 42.3% 26 52%
Moderado 7 29.2% 10 38.4% 17 34%
Excesivo 2 8.3% 5 19.3% 7 14%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Adiccion al Celular
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Andlisis: En la gréfica representada de los niveles de adiccion al celular, los nifios evaluados 15
de ellos se encuentran en un nivel de adiccion al celular minimo, 7 de la muestra con un nivel de adiccion
al celular moderada y 2 con un nivel de adiccion al celular excesivo. Y las nifias evaluadas 11 tienen un
nivel de adiccidn al celular minimo y 10 un nivel de adiccion al celular moderado y 5 un nivel de adiccién

al celular excesivo.

En general 26 sujetos representan el 52% de la muestra estudiada tienen un nivel de adiccion al
celular minimo, 17 representan el 34% del nivel de adiccion al celular moderado y 7 un 14% del nivel de
adiccion al celular excesivo. Al comparar los nifios y las nifias se observa que 15 de los nifios representa

minima adiccion al celular, con un 62.5%.
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Tabla 54: Tabla Representativa del Nivel de Bienestar Psicol6gico para Jovenes BIEPS-J que
Presenta la Muestra Estudiada en el Complejo Educativo Catoélico Espiritu Santo

Opciones

Nifios

Nifias

Total

%

%

Puntaje Alto

10

41.6%

26.9%

17 34%

Puntaje Bajo

14

58.4%

73.1%

33 66%

TOTAL

24

100%

100%

50 100%
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20.00%
10.00%

0.00%

Andlisis: Se puede observar en la grafica que en el bienestar psicoldgico hay 10 de los nifios
evaluados que tienen un bienestar psicoldgico alto con un 41.6% y que 14 de ellos tienen un bienestar
psicoldgico bajo con un 58.4%. En cuanto a las nifias evaluadas 7 tienen un bienestar psicolégico alto con

Bienestar Psicologico

58.4%

Nifios

B Puntaje Alto

Nifias

73.1%

B Puntaje Bajo

66.0%

Total

un 26.9% y 19 de las nifias tienen un bienestar psicoldgico bajo con un 73.1%.

En general los sujetos evaluados del Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo el 34% tienen

un bienestar psicologico alto y el 66% tienen un bienestar psicologico bajo. Al comparar las muestra del

sexo mas sobresaliente son las nifias 19 de ellas tienen un bajo bienestar psicoldgico con un 73.1%
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Tabla 55: Tabla Representativa de la Ansiedad-Estado que Presenta la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifas Total
P F % F % F %
Centil 23 13 54.2% 14 53.8% 27 54%
Centil 50 8 33.3% 5 19.2% 13 26%
Centil 75 3 12.5% 4 15.5% 7 14%
Centil 85 0 0.0% 3 11.5% 3 6%
Centil 99 0 0.0% 0 0.0% 0 0%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 %
Ansiedad-Estado
60.0%  54.2% >3-8% 5ay
50.0%
40.0% 33.3%
26%
30.0%
15.5% . .
20.0% 14% 11.5%
) 6%
0.0% LA
Centil 23 Centil 50 Centil 75 Centil 85 Centil 99

m Nifios ® Nifias

Total

Andlisis: En la grafica se muestra el nivel de ansiedad-estado que presentan los sujetos

evaluados. Se observa que 13 nifios se ubican en el centil 23, Y 8 de ellos en el centil 50, de los 3 nifios en

el centil 75, y ninguno en el centil 85y en el 99; en cuanto a las nifias, 14 se ubican en el centil 23, 5 de

ellas en el centil 50, y 4 nifias en el centil 75, 3 en el centil 85 y ninguna en el centil 99.

En general, el 54% de los sujetos 27 se ubicaron en el centil 23, el 26% de los sujetos 13 se

encuentran en el centil 50, y el 14% de los sujetos 7 se encuentran en el centil 75, y el 6% de los sujetos

en el centil 85y el 0% en el centil 99.

En la comparacién de la muestra de las nifias, 14 de ellas se encuentran en el centil 23, ya que son

las que mas sobresalen con un 53.8%
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Tabla 56: Tabla Representativa de la Ansiedad-Rasgo que Presenta la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Centil 23 11 45.9% 6 23.1% 17 34%
Centil 50 5 20.8% 5 19.2% 10 20%
Centil 75 2 8.3% 6 23.1% 8 16%
Centil 85 6 25% 8 30.8% 14 28%
Centil 99 0 0.0% 1 3.8% 1 2%
TOTAL 24 100% 26 % 50 100%
Ansiedad-Rasgo
45.00%
40.00% 34% 30.8%
35.00% 5 28%
30.00% iy 93.1% 25.0%
. 8% 19.2% 20%
25.00% 20.8% 20% 6%
20.00%
15.00% 8.3%
3.8%
5.00% o.oef'_'
0.00%
Centil 23 Centil 50 Centil 75 Centil 85 Centil 99

Anélisis En la gréfica se representa el nivel de ansiedad rasgo de los sujetos evaluados; se
observa que en los nifios 11 se ubican en el centil 23 que representan 45.9% y 5 de ellos en el centil 50
que representan 20.8% y 2 sujetos evaluados se encuentran con el 8.3% y 6 en el centil 85y con el 25% y
en el centil 99 ninguno. En la nifias estudiadas 6 se ubican en el centil 23 con el 23.1% y 5 en el centil 50
con el 19.2% vy 6 en el centil 75 con un 23.1% y en el centil 85 se ubican 8 con un 30.8% y 1 en el centil
99 con un 3.8%

Los centiles gue suman 50 puntos como promedio se ubican en el centil 23 centil 23 presentan un
nivel minimo de ansiedad-rasgo y los ubicados en los centiles 75,85 y 99 presentan un alto nivel de

ansiedad rasgo.

En general se puede decir que la mayoria de los sujetos presentan minima ansiedad con un 34. Al

m Nifios W Nifias

Total

comparar los resultados los nifios tienen minima ansiedad con un 45.9% y la nifias con un 30.8%
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Tabla 57: Tabla Representativa del Numero de Computadoras que Posee cada Sujeto de la Muestra
Estudiada en el en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Ninguna 1 4.1% 5 19.2% 6 12%
Una 12 50% 14 53.8% 26 52%
Dos 7 29.1% 5 19.2% 12 24%
Mas de Dos 4 16.6% 2 7.7% 6 6%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Numero de Computadoras que Posee cada Sujeto
53.8%
60.00% 50.0% 52%
50.00%
40.00%
30.00% 19.2% 20
19, 16.6%
20.00% 6
10.00%
0.00%
Ninguna Una Dos Mas de Dos

m Nifios mNifias mTotal

Anélisis: en esta grafica se representan el nimero de computadoras que poseen los nifios y las
nifias evaluados, en el caso de los nifios 1 no tiene computadora que representa el 4.1%, 12 sujetos poseen
1 computadora y representan el 50%, 7 poseen 2 computadoras y representan el 29.1% y 4 tienen més de

dos computadoras en sus casa y representan el 16.6%.

En cuanto a las nifias evaluadas 5 no poseen ninguna computadora y representan el 19.2%, y 14
de ellas poseen 1y representan el 53.8%, 5 poseen dos computadoras y representan el19.2% y 2 de ellas

poseen mas de dos computadoras y representan el 7.7%.

Al comparar los resultados entre los nifios y las nifias se observa que los nifias que poseen una

computadora tienen un 53.8% que los nifios la diferencia es de 3.8%
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Tabla 58: Tabla Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Internet de la Muestra Estudiada
en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Nunca 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
De 5 a 10 afios 16 66.7% 13 50% 29 58%
De 11 a 15 afios 8 33.3% 13 50% 21 42%
TOTAL 24 100%0 26 100% 50 100%
la Edad de Inicio en el uso del Internet
66.7%
70.00% 58.0%
60.00% 50.0% 50.0%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% 0.0%

0.00%
Nifios Nifias Total

ENunca MDe5alOafios MDella 15 afos

Anélisis: Se observa que en la edad de inicio en el uso del internet todos han utilizado en internet
desde muy temprana edad, y en los nifios desde los 5 hasta los 10 afios 16 son los que han iniciado a esta
y representan el 66.7% y los 8 han iniciado desde los 11 hasta los 15 afios, con un 33.3% y en el caso de

las nifias 13 iniciaron desde 5 hasta 10 y estan en un 50% y 13 desde los 11 hasta los 15 afios con un 50%.

Al comparar los resultados entre las nifias y los nifios de la edad de inicio en el uso del internet de

los 5 a los 10 afios los nifios con un 66.7% con la diferencia de las nifias de un 33.4%
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Tabla 59: Tabla Representativa de la Edad de Inicio en el uso del Celular de la Muestra Estudiada
en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Nunca 0 0% 0 0% 0 0%
De 5 a 10 afios 13 54.1% 11 42.3% 24 48%
De 11 a 15 afios 11 45.9% 15 57.7% 26 52%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%

Edad de Inicio en el uso del Celular

57.7%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Nifios Nifias Total

ENunca MDe5alOafios MDella 15 afos

Analisis: los resultados obtenidos en la edad de inicio del uso del celular de los nifios evaluados
13 iniciaron a usar el celular entre las edades de 5 a 10 afios con un porcentaje de 54.1% y 11 de ellos
iniciaron de los 11 afios en adelante con el 45.9%. En el caso de las nifias 11 iniciaron a usar el celular
desde un promedio de los 5 a 10 afios con un 42.3% y 15 de ella iniciaron a usar el celular desde los 11

afnos en adelante con un 57.7%.

Al comparar los resultados hay una diferencias entre los nifios y las nifias, es que las nifias la edad
de inicio es de los 11 a los 15 en las demés en el uso de las TIC. Y los nifios de la edad de 5 a 10 afios

iniciaron.
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Tabla 60: Tabla Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Internet de la Muestra
Estudiada en el Complejo Educativo Catélico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Nulo 1 4.1% 4 15.3% 5 10%
Principiante 0 0.0% 8 30.8% 8 16%
Medio 11 45.9% 10 38.6% 21 42%
Avanzado 9 37.5% 3 11.5% 12 24%
Experto 3 12.5% 1 3.8% 4 8%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Nivel de Habilidad en el uso del Internet
o 45.9% 2
50.00% % 1%
il 37.5%
40.00%
30.8%
30.00% 24%
o 4 16%
20.00% 15.3% 19 5%
X 8%
10.00% o
0.0% l
0.00%
Nulo Principiante Medio Avanzado Experto

H Nifios M Nifias mTotal

Andlisis: en la gréfica se representa el nivel de habilidad en el uso del internet en los nifios en la
primera categoria del nivel nulo se encuentra un sujeto que representa el 4.1% en el nivel de principiante
no hay ningun sujeto, en el nivel medio se encuentran 11 sujetos los cuales representan el 45.9%, en el
nivel avanzado se encuentran 9 que representan el 37.5% vy el nivel experto hay 3 sujetos y representan el
12.5%. En el caso de la nifias hay 4 en el nivel nulo que representan el 15.3% en el nivel de principiante
se encuentran 8 nifias con un 30.8% en el nivel medio hay 10 nifias que representan el 38.6% en el nivel

avanzado hay 3 con un 11.5% y en nivel de experto solo se encuentra una nifia que representa el 3.8%.

En general la temprana edad de inicio en la TIC es la raz6n por la cual los nifios tienen un nivel

medio de habilidad con un 45.9% y las nifias con un 38.6%.la diferencia en el nivel medio es de 8.5%.
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Tabla 61: Tabla Representativa del Nivel de Habilidad en el uso del Celular de la Muestra
Estudiada en el Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

5.00%

Opciones Nifios Nifas Total
F % F % F %
Nulo 1 4.2% 0 0% 1 2%
Principiante 1 4.2% 6 23.1% 7 14%
Medio 10 41.7% 8 30.8% 18 36%
Avanzado 8 33.3% 11 42.3% 19 38%
Experto 4 16.6% 1 3.8% 5 10%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Nivel de Habilidad en el uso del Celular
45.00% 41.7% 42.3%
40.00%
35.00%
30.00%
23.1%
25.00%
20.00% 145 16.6%
15.00%
10.00% 4.2%

0.00%

Andlisis: En la gréfica se observa que el nivel del uso del celular en los nifios en la categoria del
nivel nulo se encuentra un nifio y representa el 4.2% en el nivel de principiante uno que representa el
4.2%, en el nivel medio hay 10 nifios que representan el 41.7% en el nivel avanzado se encuentran 8
sujetos que representan 33.3% y en el nivel experto hay 4 sujetos con un 16.6%. En el caso de las nifias en

la categoria del nivel nulo no se encuentra ningun sujeto, en el nivel de principiante hay 6 nifias que

Nulo Principiante

Medio

m Nifios mNifias mTotal

Avanzado

Experto

representan el 23.1%, en el nivel medio hay 8 nifias y representan el 30.8%, en el nivel.

En general los nifios poseen una mayor habilidad en el uso del celular con un 41.7% y la nifias

con un 30.8% la diferencia es de 12.5%.
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Tabla 62: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante Dias de Semana por la
Muestra en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Ninguna 2 8.3% 2 7.6% 4 8%
Menos de 1 Hora 5 20.8% 4 15.3% 9 18%
Entre 1y 3 Horas 10 41.6% 14 53.8% 24 48%
Entre 3y 6 Horas 4 16.6% 3 11.5% 7 14%
Mas de 6 Horas 3 12.5% 3 11.5% 6 12%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Tiempo de uso del Internet Durante Dias de Semana
60.00% 23.8%
' 48%
20.00% 41.6%
40.00%
30.00% s
18% 16.6%
20.00% | 146 12.5% 11 5% 12%

8.3% 7.6% gy

" )

0.00%

1

Ninguna Menos de 1 Hora Entre 1y 3 Horas Entre3y6Horas Masde 6 Horas

H Nifios M Nifias M Total

Andlisis: En la gréafica se representa el tiempo de uso del internet durante los dias de semana, en
los nifios 2 sujetos no dedican tiempo para el internet lo que representa el 8.3% en el tiempo menos de 1
hora hay 5 sujetos que son el 20.8%, en el tiempo de 1 y 3 horas hay 10 sujetos que representan el 41.6%
y entre 3y 6 horas hay 4 con un porcentaje de 16.6% y en tiempo dedicado de 6 horas en adelante hay 3
sujetos que representan el 12.5%. En cuanto a las nifias 2 no le dedican tiempo al internet y representan el
7.6%, y en menos de una hora se encuentran 4 nifias con un 15.3%, y entre 1y3 horas hay 14 nifias con el

53.8%, y entre 3 y 6 horas se encuentran 3 nifias con el 11.5% y de 6 horas en adelante se encuentran 3

nifias con un 11.5%.

Al comparar los resultados entre nifios y nifias se observa que las nifias hacen mas uso del celular

entre 1y 3 horas con un 53.8%, y los nifios menor uso con un 41.6% la diferencia es de 13.4%
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Tabla 63: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante Dias de Semana por la
Muestra Estudiada en el Complejo Educativo Catoélico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %

Ninguna 6 25% 1 3.8% 7 14%
Menos de 1 Hora 5 20.8% 7 26.9% 12 24%
Entre 1y 3 Horas 2 8.4% 4 15.4% 6 12%
Entre 3y 6 Horas 4 16.6% 6 23.1% 10 20%
Mas de 6 Horas 7 29.2% 8 30.7% 15 30%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%

Tiempo de uso del Celular Durante Dias de Semana

35% 59 9 30-7% 30%
26.9%
0,
30% 25.0% 24% 23.1%
25% 20.8 20%
16.6%
o 15.4%
20% 14% w 12%
15% 2 8.4%
10% ot
5%
0%
Ninguna Menos de 1 Hora Entrely 3 Horas Entre3y6Horas Masde 6 Horas

H Nifios M Nifias mTotal

Anélisis: En la gréfica se puede observar el tiempo dedicado al uso del celular con quienes se
trabajo, presentaron resultados muy variados, ya que los nifios 6 no invierten tiempo y se representan con
un 25% en el tiempo de menos de una hora son 5 nifios con un 20.8%, en el tiempo de uso entre 1 hora
hay 2 con un 8.4% y de 1 a 3 horas hay 4 nifios con un 16.6%, los nifios que le dedican tiempo de 3 a 6
horas son 7con un 29.2%. En el caso de las nifias 1 no le dedica tiempo y representa un 3.8%, las que le
dedican menos de una hora son 7 nifias con un 26.9%, de las 4 nifias que le dedican tiempo de 1y 3 horas
representan un 15.4%, y de 3 a 6 horas hay 6 que representan el 23.1% y de 6 horas en adelante son 8

nifias con un 30.7%.

En general los resultados de los sujetos evaluados, las nifias usan mas de 6 horas el celular asi con

un 30.7% y los nifios con un 29.2% la diferencia es de 1.9%
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Tabla 64: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Internet Durante el Fin de Semana por la
Muestra Estudiada en el Complejo Educativo Catoélico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifias Total
P F % F % F %
Ninguna 1 4.1% 1 3.8% 2 4%
Menos de 1 Hora 4 16.6% 8 30.7% 12 24%
Entre 1y 3 Horas 6 25% 7 26.9% 13 26%
Entre 3y 6 Horas 7 29.2% 3 11.5% 10 20%
Mas de 6 Horas 6 25% 7 26.9% 13 26%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Tiempo de uso del Internet Durante el Fin de Semana
35.00% 30.7%
‘ 29.2% 26.9%
30.00% 2% 25.0% et 26% 25.0% 26%
25.00% 20%
20.00% 16.6% A
—
15.00% —
10.00%  2.1% 3.8% 4%
5.00%
o )
Ninguna Menos de 1 Hora Entre 1y 3 Horas Entre 3y 6 Horas Mas de 6 Horas

m Nifios mNifias mTotal

Andlisis: En cuanto al tiempo del uso del internet durante el fin de semana, un sujeto no le dedica
tiempo vy representa el 4.1% en menos de 1 horas son 4 sujetos con un 16.6%, de los que le dedican
tiempo de 1y 3 horas son 6 con un 25%, los sujetos que le dedican de 3y 6 horas son 7 que representan el
29.2% y los que le dedican méas de 6 horas son 6 con un 25%.En el caso de las nifias 1 no le dedica tiempo
al uso del internet, y en menos de una hora son 8 con un 30.7%, de las que le dedican de 1 a 3 horas son 7
que representan un 26.9%, y de las nifias que usan entre 3 y 6 horas el internet son 3 con un 11.5% y de
las 7 nifias que usan de 6 horas en adelante representan un 26.9%.

Al comparar los resultados obtenidos se observa que las nifias usan su celular del periodo de 1y 3

hora con un 30.7% en los fines de semana, y los nifios con 25% la diferencia es de 5.7%
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Tabla 65: Tabla Representativa del Tiempo de uso del Celular Durante el Fin de Semana por la
Muestra Estudiada en el Complejo Educativo Catoélico Espiritu Santo

Opciones Nifos Nifias Total
F % F % F %
Ninguna 5 20.8% 3 11.5% 8 16%
Menos de 1 Hora 3 12.5% 4 15.9% 7 14%
Entre 1y 3 Horas 2 8.4% 7 26.9% 9 18%
Entre 3y 6 Horas 5 20.8% 2 7.6% 7 14%
Mas de 6 Horas 9 37.5% 10 38.5% 19 38%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Tiempo de uso del Celular Durante el Fin de Semana
37.5% S0>% 389
40.00%
35.00%
30.00% 26.9%
25.00% 20.8% 18% 20.8%
20.00% } 169 1259 14% . 14%
15.00% 8 4% %
10.00% t
5.00% —
0.00%
Ninguna Menos de 1 Hora Entre 1y 3 Horas Entre 3y 6 Horas Mas de 6 Horas

m Nifios ® Nifias mTotal

Andlisis: En la gréfica se representa el uso del celular durante los fines de semana, con los nifios

evaluados 5 de ellos no le dedican tiempo al celular y representan un 20.8%, en cuanto a los que le

dedican menos de una hora son 3 nifios y representa un 12.5% de los nifios que le dedican de 1 a 3 horas

son 2en el cual representan 8.4%, y de los nifios que le dedican de 3 a 6 horas son 5 nifios con un 20.8%

y de los que le dedican mas de 6 horas son 9 con un 37.5%. De las nifias 3 no le dedican tiempo al

celular y representan un 11.5% de las nifias 4 le dedican una hora al celular y representan un 15.9% vy de

la nifias que le dedican de 1 a 3 horas son 7 con un 26.9% y 2 nifias le dedican de 3 a 6 horas y

representa un 7.6% y las 10 nifias que le dedican de 6 horas en adelante representan un 38.5%.

Los resultados obtenidos de los sujetos evaluados se observa que la mayoria de las nifias utilizan

el celular més de 6 horas diarias, con un 38.5%, pero los nifios con un 37.5% lo utilizan la diferencia es

del 1%
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Tabla 66: Tabla Representativa de la Frecuencia en el uso del Internet por la Muestra Estudiada en
el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

— N N wn
L g [} (3] 1%
3 3 N wn = 3 > g -8 \% = %) z‘:l
. c S L e S c S S g 83 9 8
o > c c o . -
pciones =) S E S — S © £ = @ BT © ®)
z S c >® > 3 < 2 S =
= < < O
Fl % F|l % FI % F % F % F % F %

Redes Sociales | 1| 4.1% | 2| 83% | 1| 41% | 1 | 41% | 10 | 41.6% | 9 | 37.5% | 24 | 100%
Correo 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Eleatroniso 6| 25% | 6| 25% |4| 166% | 5 | 208% | 2 | 83% | 1| 41% | 24 | 100%

" (pe?iiiﬁzggaeic) 3| 125% | 3| 125% | 2| 83% | 5 | 20.8% | 10 401/(;6 1] 41% | 24 | 100%

= :

z ggggfess 1] 41% | 0| 00% | 3| 125% | 8 | 208% | 9 | 37.5% | 3 | 125% | 24 | 100%
Aficiones

(juegos, sexo, 5] 20.8% | 3| 125% | 6| 25% 5 1 208% | 4 | 166% | 1 | 41% | 24 | 100%
etc.)

Redes Sociales | 3| 11.5% | 3| 11.5% | 3| 11.5% | 8 | 30.7% | 5 | 192% | 4 | 154% | 26 | 100%
Correo 4| 154% | 5] 192% [ 2] 7.7% | 9 | 346% | 6 | 231% | 0 | 00% | 26 | 100%
Electronico 70 7 A7 07 -7 =7 0
Descargas

| (oeliculs, etc) 2| 77% | 2| 7.7% | 6| 231% | 6 | 231% | 5 | 192% | 5 | 19.2% | 26 | 100%

= )

z Etgggroess 0| 00% |3| 115% | 9| 346% | 13 | 50% | 1 | 38% | 0 | 00% | 26 | 100%
Aficiones

(juegos, sexo, | 3| 11.5% | 2| 7.7% | 6| 231% | 9 | 346% | 6 | 231% | 0 | 0.0% | 26 | 100%

etc.)
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Grafica representativa de la Frecuencia en el uso del Internet por los nifios de la
Muestra Estudiada en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo
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Andlisis: En las tablas anteriores se representa las actividades mas comunes que se realizan en el

internet y se evalla la frecuencia con la que los sujetos en estudio las utilizan.

De esta manera se reconoce que las redes sociales son los sitios que mas utilizan los sujetos, con
un 41.6% de los nifios y un 30.7% de las nifias que las utilizan casi todos los dias, seguido de las
actividades de los correos electrénicos con un 25% de los nifios y un 36.8% de las nifias los utilizan casi
todos los dias. Las descarga de cualquier archivo los nifios tienen 41.6% que lo utilizan casi todos los dias
y las nifias con 23.1% lo utilizan casi todos los dias.

En cuanto a las informacidn de tareas escolares los nifios la utilizan con mayor frecuencia con un
37.5% casi todos los dias y la nifias con un 50% algunas veces al mes, y en las aficiones los nifios tienen
25% unas veces al mes y las nifias con un 34.6%. Asi es el uso que le dan los sujetos al internet.

Al comparar los resultados de las nifias con los nifios se observa que los nifios son los que mas
utilizan el internet como herramienta vital para el desarrollo personal en cuanto a la informacion, redes

sociales, tareas escolares entre otros.

Tabla 67: Tabla Representativa de los Horarios al Dormir de la Muestra Estudiada en el Complejo
Educativo Catdlico Espiritu Santo

De8p.m.a De9p.m.a Del1l0p.m.a De 11 p.m.en Total
Opciones 9 p.m. 10 p.m. 11 p.m. adelante
% % % % F %

@ Dias de Semana 7 29.2% 8 20.8% 7 29.2% 2 8.3% | 24 | 100%
e

Z | Finde Semana 1 4.1% 6 23.1% 6 23.1% 11 | 458% | 24 | 100%
., | Dias de Semana 7 26.9% 6 23.1% 7 26.9% 6 23.1% | 26 | 100%
©

e

z Fin de Semana 2 7.7% 5 19.2% 5 19.2% 14 53.8% | 26 | 100%
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Horarios al Dormir
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De 8 p.m. a 9:00:00 p.m De 10 p.m. a 11:00:00 p.m. De 11 p.m. en adelante

mNifios DS mNifios FS FHNifias DS ENifias FS

Analisis: en la gréafica se representa el horario de dormir de los sujetos evaluados los dias de
semana de 8:00 a 9:00 pm son 7 los cuales representan un 29.2% y 8 nifios duermen de 9:00 a 10:00 pmy
son un 20.8% vy los nifios 7 duermen entre 10:00 y 11:00 pm y representan un 29.2% y 2 nifios se
duermen de las 11:00 en adelante y asi un porcentaje de 8.3%. Los fines de semanas de 8:00 a 9:00 es un
nifio con un 4.1%, de las 9:00 a 10:00 pm son 6 nifios con 23.1%, y entre 10:00 y 11:00 pm son 6 nifios
conun 23.1y de las 11:00 son 11 nifios con un 45.8%.

En el caso de las nifias el horario en dormir en los dias de semana de 8:00 a 9:00 pm son 7 las
cuales representan un 26.9% y 6 nifias duermen de 9:00 a 10:00 pm y son un 23.1% y de las nifias 7
duermen entre 10:00 y 11:00 pm y representan un 26.9% y 6 nifias se duermen de las 11:00 en adelante y
asi un porcentaje de 23.1%. Y los fines de semanas de 8:00 a 9:00 son 2 nifias con un 7.7%, de las 9:00
a 10:00 pm son 5 nifios con 19.2%, y entre 10:00 y 11:00 pm son5 nifios con un 19.2% y de las 11:00 son
14 nifias con un 53.8%.

Se puede observar que los fines de semana las nifias se duermen mas tarde los fines de semana

que los nifios. Y los dias de semana se duermen més tarde los nifios. Es poca la diferencia que existe.

154



Tabla 68: Tabla Representativa de los Horarios al Despertar de la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

De4am.a De6am.a De 9a.m.en
. Total
Opciones 6 a.m. 9a.m. adelante
F % F % F % F %
9 Dias de Semana 21 87.5% 2 8.3% 1 4.2% 24 100%
p{ ey
z Fin de Semana 0 0.0% 10 41.7% 14 58.3% 24 100%
o Dias de Semana 26 100% 0 0.0% 0 0.0% 26 100%
p{ e
= Fin de Semana 1 3.8% 16 61.5% 9 34.6% 26 100%
los Horarios al Despertar
100.0%

100.00% 87.5%

80.00% cs 39 61.5%

60.00% 41.7% 34.6%

40.00%

. 8.3% .
20.00% 4.2% 0.0% 0.0% .0% 3.8%
0.00%
Dias de Semana Fin de Semana Dias de Semana Fin de Semana
Nifios Nifias
B De 4 a.m. a6:00:00 a.m M De 6 a.m. a 9:00:00 a.m. De 9 p.m. en adelante

Analisis: En la grafica se representa el horario al despertar de los sujetos evaluados, los dia de
semana los nifios de 4:00 a 6:00am son 21 los que se despiertan entre esas horas y representan un 87.5% y
de las 6:00 a 9:00am son 2 nifios con un 8.3% y de las 9:00am en adelante solo un nifio y representa un
4.2% Y los fines de semana ningln sujeto se despierta en el horario de 4:00 a 6:00am.

En el caso de las nifias las 26 nifias se despiertan entre las 4:00 a 6:00am y son un 100%, y los
fines de semanas de las 4:00 a 6:00am solo una con un 3.8%, de 6:00 a 9:00am son 16 con un porcentaje
de 61.5% y 9 nifias se despiertan entre las 9:00am y representa un 34.6%. Al comparar los resultados las
nifias se levantan mas temprano los dia de semana que los nifios. Y los fines de semana igual siempre se

levantan temprano.
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Tabla 69: Tabla Representativa del Autocontrol Presentado por la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifas Total
P F % F % F %
Buen Autocontrol 1 4.1% 6 23% 7 6%
Moderado Autocontrol 21 87.5% 17 65.3% 38 76%
Poco Autocontrol 2 8.3% 3 11.5% 5 18%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Autocontrol
87.5% .
100.00% g 76%
[Ty
80.00% 0
60.00%
. 23.0% .,
40.00% 0 . 11.5% 18%
0.00%
Buen Autocontrol Moderado Autocontrol Poco Autocontrol

H Nifios M Nifias B Total

Andlisis: En la gréfica se observa el rango del autocontrol, en cuanto a los nifios 1 tiene un buen
autocontrol con un 4.1%, de los nifios 21 tienen un autocontrol moderado con un 87.5% y los 2 nifios
tiene poco autocontrol y representan un 8.3%. Las nifias 6 de ellas tiene un 23%, y en el autocontrol son

17 de ella que representan un 65.3% Yy las 3 nifias tienen un poco autocontrol y representa un 11.5%.

Al comparar los resultados los nifios poseen un autocontrol moderado de un 87.5% y las nifias

con un 65.3% la diferencia es de 22.2%
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Tabla 70: Tabla Representativa del Estado Emocional Presentado por la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifas Total
P F % F % F %
Buen Estado Emocional 23 88.4% 23 95.8% 46 92%
Mal Estado Emocional 1 11.5% 3 4.1% 4 8%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Estado Emocional
88.4% 95.8% 92.0%

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Nifios Nifias Total

m Buen Estado Emocional W Mal Estado Emocional

Andlisis: En la gréafica del estado emocional los sujetos estudiados 23 de ellos se encuentran en
un buen estado emocional con un 88.4% y en el mal estado emocional solo hay un sujeto con un 11.5%,
las nifias en el buen estado emocional son 23 y con un 95.8% y en el mal estado emocional solo es un una

y representa un 4.1%.

En general los resultados obtenidos de la evaluacion de los sujetos se observa que las nifias
poseen mayor estado emocional con un 95.8% y los nifios con un 88.4% la diferencia es minima del 7.4%
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Tabla 71: Tabla Representativa de la Satisfaccién Personal Presentada por la Muestra Estudiada
en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Nifos Nifias Total
F % F % F %

Opciones

Alta Satisfaccion

P 19 88.4% 23 79.1% 42 84%
académica

Baja Satisfaccién

O 5 11.5% 3 20.8% 8 16%
académica

TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%

Satisfaccion Personal

80.8%
90.00% 72.0%

80.00% 62.6%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

15.4%
3.8%

Nifios Nifias Total

mAlta mModerada Baja

Anélisis: En la grafica se puede observa que en la satisfaccion personal los sujetos evaluados 8 de
ellos tiene una alta satisfaccion personal asi con un 33.3% en la satisfaccion moderada son 15 con un
62.6% y en la baja satisfaccion personal solo un sujeto que representa un 4.1. en cuanto a las nifias 4 de
ellas tienen alta satisfacion con un 15.4%, en la satisfaccion moderada son 21 con un 80.8% y una posee

baja satisfaccion personal con un 3.8%

Al comparar los resultados las nifias poseen mayor satisfaccion personal con un 80.8% y los nifios
con un 62.6% la diferencia es de 23.4%
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Tabla 72: Tabla Representativa de la Satisfaccién Académica Presentada por la Muestra Estudiada
en el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Nifios Nifas Total

Opciones = % % E %

Alta 8 33.3% 15.4% 12 24

Baja 1 4.1% 3.8% 2 4

F
4
Moderada 15 62.6% 21 80.8% 36 72
1
26

TOTAL 24 100% 100% 50 100%

Satisfaccion Académica

88.4%

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Nifios Nifias Total

W Alta Satisfaccion academica M Baja Satisfaccion academica

Analisis: Se puede observar en la gréafica que los sujetos evaluados representan una satisfaccion
académica de la cual los nifios 19 de ellos poseen una alta satisfaccion académica con un 88.4% y una
baja satisfaccion académica son 5 que representan un 11.5% en el caso de las minas 23 tienen una alta
satisfaccion académica con un 79.1% y 3 de ellas tienen una baja satisfaccion con un 20.8%

Al comparar los resultados se observa que los nifios tiene mayor satisfaccion académica con un
88.4% y las nifias con un 79.1% la diferencia es de 8.5%
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Tabla 73: Tabla Representativa de la Sociabilidad Presentada por la Muestra Estudiada en el
Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifios Nifas Total

P F % F % F %

Alta sociabilidad 18 75% 23 88.4% 41 82%

Baja sociabilidad 6 25% 3 11.6% 9 18%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%

Sociabilidad

88.4%

82.0%
75.0%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Nifios Nifias Total

M Alta sociabilidad ™ Baja sociabilidad

Anélisis: En la gréafica se observa el porcentaje de la sociabilidad de los sujetos estudiados y 18
de los nifios tiene una alta sociabilidad por un 75% y 6 de ellos una baja sociabilidad por un 25% y las
nifias 23 de ellas se encuentran con una alta sociabilidad por un 88.4% y 3 de ellas una baja sociabilidad
por un 11.6%

En general las nifias poseen mas alta sociabilidad con un 88.4% que los nifios con un 75% la
diferencia es de 9.4%
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Tabla 74: Tabla Representativa de la Interaccion Familiar Presentada por la Muestra Estudiada en
el Complejo Educativo Catdlico Espiritu Santo

Obciones Nifos Nifas Total
P F % F % F %
Buena 19 79.2 16 61.5 35 70
Mala 5 20.8 10 38.4 15 30
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Interaccion Familiar
79.2%
70.0%
80.00%
61.5%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%
Nifios Nifias Total

B Buena MW Mala

Anélisis: En la representacion de la grafica se observa la interaccion familiar de los sujetos
estudiados 19 de ellos tiene una buena interaccion familiar por un 79.2% y 5 de ellos tienen una mala
interaccion familiar por un 20.8%. Y en el caso de las nifias 16 poseen una buena interaccion familiar por
un 61. % y en la mala interaccion familiar 10 de ellas representa un 38.4%

Se puede observar que los nifios poseen buena interaccion familiar con un 79.2% que las nifias
con un 61.5% y la diferencia es del7.7%
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Tabla 75: Tabla Representativa de la Relacion Familiar Presentada por la Muestra Estudiada en el

Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Obciones Nifos Nifas Total
P F % F % F %
Buena 21 875 16 61.5 37 74
Mala 3 12.5 10 38.4 13 26
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
Relacion Familiar
87.5%
90.00% 74.0%
80.00% 61.5%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Nifios Nifias Total

HBuena MW Mala

Andlisis: En la grafica se observa la representacién de los datos en cuanto a la relacion familiar, y

en los nifios 21 de ellos se encuentran en una buena relacion por un 87.5% y en la relacion familiar hay 3

y representan un 12.5% y en las nifias 16 de ellas poseen una buena relacion familiar y 10 de ellas tienen

una mala relacion familiar por un 38.4%

En este caso los nifios poseen una buena relacion familiar con un 87.5% que las nifias con un
61.5% y la diferencia es de 18%
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Tabla 76: Tabla Representativa de la Relacion con la Comunidad Presentada por la Muestra
Estudiada en el Complejo Educativo Catolico Espiritu Santo

Opciones Nifios Nifias Total
F % F % F %
Buena 17 70.8% 16 61.5% 33 66%
Mala 7 29.2 10 38.5% 17 34%
TOTAL 24 100% 26 100% 50 100%
la Relacion con la Comunidad
70.8%
80.00% 61.5% 66.0%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Anélisis: En la grafica se refleja la relacion con la comunidad de los sujetos estudiados y en los
nifios 17 de ellos poseen un 70% y 7 de ellos tiene una mala relacion con la comunidad por un 29.25y en
el caso de las nifias 16 tienen buena relacion con la comunidad por un 61.5% y 10 de ellas poseen una

mala relacion con la comunidad por un 38.5%

Como se puede observar que los nifios tienen mayor relacién en la comunidad con un 70.8% y las

Nifios

Nifias

mBuena m Mala

nifias con un 61.5% y la diferencia es de 10.3%
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4.2 TABULACION DE DATOS GENERALES

Tabla 77: Tabla Representativa de la Adiccién al Internet en la Muestra de Estudiantes de 9°
Grado de Instituciones Pablicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

. Uso Minimo Uso Moderado Uso Excesivo Total
Opciones
F % F % F % F %
Nifios 16 20.8% 49 63.6% 12 15.6% 77 51.3%
Nifias 22 30.1% 39 53.4% 12 16.4% 73 48.7%
Total de Muestra 38 25.3% 88 58.7% 24 16% 150 100%

Grafica Representativa de la Adiccion al Internet en la Muestra de Estudiantes de 92

Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.
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[Ty ]
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| Nifios O Nifias

15.6%

Uso Excesivo

16.4%

OTotal de Muestra

16%

Analisis: Aqui se presentan los datos generales obtenidos en lo que respecta a la adiccion al

internet. Se observa que los nifios presentan el mayor porcentaje en el uso moderado de esta tecnologia
con un 63.6%, seguido por el uso minimo con un 20% Y el excesivo con el 15.6%. En cuanto a las nifias

su puntuacion mas alta también se encuentra en el uso moderado, con un 53.4%, seguida del uso minimo

con un 30.1% y por Gltimo el uso excesivo con un 16.4%.

En los resultados generales se observa que la mayoria hace un uso moderado del internet, con un
58.7%, lo que indica que lo utilizan frecuentemente, pero no demasiado como para que sus actividades y
diferentes aspectos de su vida diaria se vean afectados. A pesar que los porcentajes generales del uso
excesivo son los mas bajos, con un 16%, se considera que aun sigue siendo un nimero importante, ya que

este tipo de uso del internet es muy perjudicial para la vida de los jovenes, pues interfiere con sus

actividades diarias y puede llegar a afectar aspectos como el familiar y académico.
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Al comparar los resultados entre sexos, se evidencia que ambos hacen un uso moderado del
internet en su mayoria, pero en lo que se refiere al uso excesivo, las nifias puntlan mas alto por una
minima diferencia del 0.8%, pero al mismo tiempo en el uso minimo de esta, las nifias tienen un
porcentaje mayor que los nifios, por un 9.3%, pero en general, retomando todos los datos se puede

determinar que los nifios hacen un mejor uso de esta tecnologia que las nifias.

Tabla 78: Tabla Representativa de la Adiccién al Celular en la Muestra de Estudiantes de 9° Grado
de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

Opciones Uso Minimo Uso Moderado Usa Excesivo Total
F % F % F % F %
Nifos 40 51.9% 33 42.8% 4 5.2% 77 51.3%
Nifas 45 61.6% 22 30.1% 6 8.2% 73 48.7%
Total de Muestra 85 56.7% 55 36.6%0 10 6.7% 150 100%

Grafica Representativa de la Adiccién al Celular en la Muestra de
Estudiantes de 92 Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad

de San Miguel.
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Analisis: Se observa que los nifios presentan el mayor porcentaje en el uso minimo de esta
tecnologia con un 51.9%, seguido por el uso moderado con un 42.8% y el excesivo con el 5.2%. En
cuanto a las nifias su puntuacién mas alta también se encuentra en el uso minimo, con un 61.6%, seguida

del uso moderado con un 30.1% y por ultimo el uso excesivo con un 8.2%.

En los resultados generales se observa que la mayoria hace un uso minimo del celular, con un

56.7%, lo que indica que utilizan esta tecnologia, pero no frecuentemente por lo que sus actividades y
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diferentes aspectos de su vida diaria no se ven afectados. A diferencia del internet, el uso excesivo que los

sujetos estudiados le dan al celular es muy reducido lo que se considera algo muy positivo.

Al comparar los resultados entre sexos, se evidencia que ambos hacen un uso minimo del celular
en su mayoria, pero al igual que en los resultados del uso del internet, en lo que se refiere al uso excesivo,
las nifias puntian més alto por una minima diferencia del 3%, pero al mismo tiempo en el uso minimo de
esta, las nifias tienen un porcentaje mayor que los nifios, por un 9.7%, pero en general, retomando todos

los datos se puede determinar que los nifios hacen un mejor uso de esta tecnologia que las nifias.

Tabla 79: Tabla Representativa del Bienes Psicoldgico en la Muestra de Estudiantes de 9° Grado de
Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

] Puntuacion Alta Puntuacion Baja Total
Opciones
F % F % F %
Nifios 41 53.2% 36 46.7% 17 51.3%
Nifias 33 45.2% 40 54.8% 73 48.7%
Total de la Muestra 74 49.3% 76 50.7% 150 100%

Grafica Representativa del Bienes Psicolégico en la Muestra de
Estudiantes de 92 Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad
de San Miguel.
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Anélisis: Se presentan los resultados generales de la muestra en lo que respecta a su bienestar
psicologico. Las personas con puntuaciones altas se caracterizan por poseer buen control de su entorno,
aceptacion de si mismos, establecer buenos vinculos psicosociales y tener metas y proyectos de vida

claros; en cambio quienes puntlan bajo se caracterizan por tener dificultades para manejar la vida diaria,
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insatisfaccion de si mismo, aislamiento, malos vinculos psicosociales y sin ningun tipo de propoésito o

metas en la vida.

Se puede observar que los nifios tienen en su mayoria puntaje alto con un 53.2%, lo que

representa un alto bienestar psicol6gico, en cambio las nifias se ubican en su mayoria en puntuacion baja

con un 54.8%, lo que representa un bajo bienestar psicoldgico.

En general los resultados indican que la mayoria de la muestra presenta un bajo nivel de bienestar

psicologico, al ubicarse un 50.7% en la puntuacién baja; aunque es de mencionar que la diferencia entre

ambos es minima, con solo el 1.4%.

Al comparar los resultados entre sexo se reconoce que las diferencias son minimas pero que por

un 9.6% las nifias tienen un nivel mas bajo de bienestar psicolégico que los nifios.

Tabla 80: Tabla Representativa de la Ansiedad-Estado en la Muestra de Estudiantes de 9° Grado
de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

Opciones Centil 23 Centil 50 Centil 75 Centil 85 Centil 99 Total
F % |F|] % |F] % |F|] % |F|] % | F %
Nifios 29 37.6% 23 29.9% | 21 | 27.3% 2 2.6% 2 2.6% 77 51.3%
Nifias 41 56.2% | 17 | 23.3% | 9 | 123% | 6 | 82% | O 0% 73 48.7%
Totaldela | 20 | 46705 | 40 | 26.79% | 30 | 20% | 8 | 53% | 2 | 1.3% | 150 | 100%
Muestra
Grafica Representativa de la Ansiedad-Estado en la Muestra de Estudiantes de 92 Grado de
Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.
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Andlisis: Estas representaciones muestran el nivel de ansiedad-estado que presentan los sujetos
de estudio. La ansiedad como estado se caracteriza por ser una condicion temporal y transitoria en la que

las percepciones y reacciones ansiosas son pasajeras.

Se observa que las nifias tienen un porcentaje mas alto en el centil 23, con un 56.2%, seguido por
el centil 50 con un 23.3%, luego el centil 75 con 12.3%, el centil 85 con 8.2% y finalmente el centil 99
con 0%. En cuanto a los nifios, su mayor porcentaje esta ubicado al igual que las nifias en el centil 23, con
un 37.6%, seguido del centil 50 con 29.9%, el centil 75 con 27.3% y finalmente los centiles 85y 99 con
2.6% cada uno.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-estado y los ubicados en los centiles 75,

85 y 99 presentan un alto nivel de ansiedad estado.

En cuanto a los resultados generales, el mayor puntaje esta ubicado en el centil 23, con un 46.7%,
seguido por el centil 50 con 26.7%, el centil 75 con 20%, el centil 85 con 5.3% Yy finalmente el centil 99
con 1.3%

Al comparar los resultados entre sexo se observa que ambos poseen niveles minimos de ansiedad
como estado, pero en el centil 85, uno de los mas altos, las nifias presentaron un mayor porcentaje que los
nifios en un 5.6% Yy luego en el centil 99, el mas alto de todos, los nifios presentaron mayor porcentaje que
las nifias en un 2.6%; pero en general se podria decir que ambos poseen niveles saludables de ansiedad
estado.

Tabla 81: Tabla Representativa de la Ansiedad-Rasgo en la Muestra de Estudiantes de 9° Grado de
Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San Miguel.

Centil 23 Centil 50 Centil 75 Centil 85 Centil 99 Total

F] % | F]| % F | % F | % F | % F %
Nifios | 23 | 29.8% | 17 | 22.1% | 16 | 208% | 15 | 195% | 6 | 7.8% | 77 | 51.3%
Nifas | 27 | 37% | 17 | 233% | 15 | 205% | 9 | 123% | 5 | 6.8% | 73 | 48.7%
Totaldela | o | 53300 | 34 | 22796 | 31 | 2079% | 24 | 16% | 11 | 7.3% | 150 | 100%
Muestra
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Grafica Representativa de la Ansiedad-Rasgo en la Muestra de Estudiantes
de 92 Grado de Instituciones Publicas y Privadas en la Ciudad de San
Miguel.
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Analisis: Se observa que las nifias tienen un porcentaje mas alto en el centil 23, con un 37%,
seguido por el centil 50 con un 23.3%, luego el centil 75 con 20.5%, el centil 85 con 12.3% Yy finalmente
el centil 99 con 12.8%. En cuanto a los nifios, su mayor porcentaje esta ubicado al igual que las nifias en
el centil 23, con un 29.8%, seguido del centil 50 con 22.1%, el centil 75 con 20.8%, el centil 85 con

19.5% y finalmente el centiles 99 con 7.8%.

La interpretacion por centiles coloca al 50 como punto medio, por lo que en este caso, los sujetos
ubicados en el centil 23 presentan un nivel minimo de ansiedad-estado y los ubicados en los centiles 75,

85 y 99 presentan un alto nivel de ansiedad estado.

En cuanto a los resultados generales, el mayor puntaje esta ubicado en el centil 23, con un 33.3%,
seguido por el centil 50 con 22.7%, el centil 75 con 20.7%, el centil 85 con 16% Yy finalmente el centil 99

con 7.3%.

Al comparar los resultados entre sexo se observa que ambos poseen niveles minimos de ansiedad
como rasgo, pero también se denota que a diferencia de los resultados en la ansiedad como estado, estos
resultados tienen puntuaciones mas parejas entre los centiles, es decir que a pesar que la mayoria tiene
niveles saludables de ansiedad como rasgo, también se considera que una gran cantidad de sujetos tiene
niveles muy elevados de esta, por ejemplo un 19.5% de los nifios esta ubicado en el centil 85, uno de los
mas altos, un 6.8% de nifias estan ubicadas en el centil 99 cuando en la ansiedad como estado ninguna
estaba en dicho centil. Pero en general al retomar todos los datos se determina que las nifias tienen niveles

de ansiedad como rasgo més saludables que los nifios.
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4.3 TABULACIONES DE MEDIAS DE DATOS

Tabla 82: Tabla Representativa de las Medias del Sexo de los Estudiantes de 9° de Instituciones Publicas y Privadas.
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Femenino 45.23 | 1552 | 35.73 6.73 31.29 | 1559 | 16.73 | 29.37 34.49 32.67 | 3447 | 17.74 | 22.75
Masculino 45.84 | 13.69 | 36.99 5.82 31.14 | 1449 | 1553 | 25.83 32.61 31.69 | 33.64 | 1852 | 21.60

Anélisis: En la tabla se representa la correlacion de la media de los datos y aspectos estudiados en la muestra; la media mas
alta en la adicion al internet es la del sexo masculino. Los nifios muestran una media mayor en el autocontrol y la ansiedad-estado y en
la nifias la medias més altas se encuentran en la adiccién al celular, con bajo autocontrol, con buen estado emocional, mayor

satisfaccion personal, buena satisfaccion académica, buena sociabilidad, interaccién familiar, buena relacion familiar, buena relacion

con la comunidad, y con alto bienestar psicoldgico y sobre todo la ansiedad-rasgo.
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Tabla 83: Tabla Representativa de las Medias del Tipo de Institucion de la Muestra.
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Privada 46.50 | 14.32 | 36.82 6.02 31.70 | 15.06 | 16.34 | 25.36 33.50 29.40 | 32.86 | 17.76 | 21.12
Publica 36.92 | 12.70 | 33.50 5.48 33.16 | 16.10 | 17.28 | 29.10 34,52 3412 | 36.04 | 15.38 | 19.24
Semiprivada 53.22 | 16.72 | 38.80 7.28 28.78 | 13.92 | 14.72 | 28.20 32.56 32,98 | 33.22 | 21.28 | 26.12

Anélisis: En la tabla se representa la media de cada una de las instituciones. La institucion que poseen una mayor adicion al
internet es la semiprivada con una media de 53.22, ademé&s sobresale en la adiccion al celular, poseen un buen autocontrol, buen

estado emocional, y en cuanto a la ansiedad estado y a la ansiedad rango tienen un mayor puntaje.

La institucion publica con una media de 33.16 poseen una mayor satisfaccion personal a diferencia de las otras instituciones;
posea una buena satisfaccion académica de los estudiantes, con mayor sociabilidad, mejor interaccion familiar, una buena relacion

familiar, y con la comunidad, y con una media de 36.04 se sitdan con un buen bienestar psicologico.

Sin embargo en la institucion privada todas las media son inferiores a las demas, en este caso se puede decir que la institucion

privada presenta una adiccion al celular y al internet minima, al igual que con los demas factores.
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Tabla 84: Tabla Representativa de las Medias en el Numero de Computadoras que Poseen los Estudiantes de 9° de
Instituciones Pablicas y Privadas.
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Ninguna 39.36 | 18.45 | 38.09 5.55 31.27 | 15.00 | 17.36 | 27.91 32.27 39.00 3445 | 17.36 | 20.64
Una 43.83 | 13.27 | 35.21 5.96 3111 | 1540 | 1597 | 27.91 34.17 32.73 3499 | 16.86 | 21.51
Dos 49.41 | 15.20 | 38.02 6.95 29.83 | 14.29 | 1556 | 26.17 31.10 30.68 33.95 | 21.00 | 25.39
Mas de dos 46.61 | 15.43 | 36.18 6.29 33.46 | 15.18 | 16.79 | 28.54 35.96 30.25 31.64 | 1746 | 19.64

Analisis: En general la media mas alta en cuanto a la posesion de computadoras es 49.41 que son la muestra que poseen dos
computadoras, pero los sujetos que no tiene ninguna computadora tienen mas adiccion al celular, aunque poseen un buen autocontrol;
los sujetos que poseen dos computadoras tiene mejor estado emocional, y los que poseen méas de dos computadoras tienen mayor
satisfaccion personal, en cuanto a los sujetos que poseen una computadora tiene una mejor satisfaccion académica, pero los que no
poseen una ninguna computadora son los que presentan mejor sociabilidad, los sujetos con ninguna y una computadora tiene una
media de 27.91 y poseen una interaccién familiar buena; los que tiene mas de dos computadoras tiene una mayor relacion familiar, por
su puesto que de los sujetos que no tienen ninguna computadora tienen una mejor relacion con la comunidad y los que poseen al
menos una muestran un alto bienestar psicolégico. Finalmente los sujetos que poseen dos computadoras muestran minima ansiedad

estado-rango.
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Tabla 85: Tabla Representativa de las Medias en la Edad de Inicio del Uso del Internet por parte de los Estudiantes de 9° de
Instituciones Pablicas y Privadas.
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Nunca 41.00 18.00 35.00 7.00 38.00 15.00 | 20.00 38.00 30.00 39.00 36.00 | 19.00 | 14.00
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De 5 a 10 afios 46.90 1473 | 36.98 5.99

De 11 a 15 afios 44.00 14.35 35.68 6.57 31.26 1496 | 16.22 26.37 32.96 30.76 3484 | 18.22 | 22.65

Analisis: En la representacion de las medias de la edad de inicio del uso del internet, se observa que los sujetos que nunca han
utilizado el internet tiene una mayor adiccién al celular y un buen estado emocional, y poseen una mejor satisfaccion personal, mejor
sociabilidad con las demés personas, poseen una interaccion familiar muy buena g es de apoyo hacia ellos mismos, y por lo tanto en la
comunidad tienen una buena relacion, y todos estos aspectos se desarrollan en ellos y asi ellos poseen un mejor bienestar psicolégico,

lo cual representan una minima ansiedad estado.

Con los sujetos que han utilizado el internet desde los 5 afios a los 10 afios poseen un buen autocontrol, mejor satisfaccion
académica, y por ende mantienen una buena relacion familiar. De los sujetos que han utilizado entre los 11 afios a 15 afios poseen una

mayor adiccion al internet pero presentan ansiedad rasgo lo cual es significativo pero hay ausencia.
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Tabla 86: Tabla Representativa de las Medias en la Edad de Inicio del Uso del Celular por parte de los Estudiantes de 9° de

Instituciones Pablicas y Privadas.

Edad de Inicio del 2 3 £ | 85|88 |SE| 2 |gSE| S | 8| 282|188 |5¢
= S Q 3 'S S 9 S D 5 Q= Q= S £ L | DT | D
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De 5 afios a 10 afios 48.24 | 15.67 37.75 6.44 3117 | 1494 | 16.10 | 28.21 | 33.95 | 32.87 | 33.13 | 18.98 | 22.87
De 11 afios a 15 afios 43.60 | 13.79 35.38 6.13 3124 | 15.09 | 16.13 | 27.08 | 33.22 | 31.66 | 34.70 | 17.53 | 21.64

Analisis: En tabla que representa las edades de inicio del uso del celular, de observa que la de edad los 5 afios a los 10 afios

hay una mayor adiccion al internet con una media de 48.24 y poseen también una adiccion al celular y asi los sujetos a pesar de la

adiccion mantienen un autocontrol, y esto les permite tener una mayor interaccion familiar, y asi mejorando la relacion familiar, y la

de la comunidad, los sujetos que usan a temprana edad desarrollan una ansiedad estado minima y poseen una ansiedad rango que

determina las acciones por la cuales se vuelve la persona ansiosa.
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Tabla 87: Tabla Representativa de las Medias del Nivel de Habilidades en el Uso del Internet por parte de los Estudiantes de
9° de Instituciones Publicas y Privadas.
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Nulo 58.50 | 18.50 | 36.50 | 9.00 | 29.50 | 15.00 | 16.50 | 33.00 | 26.00 | 26.00 | 32.00 | 22.50 | 22.50
Principiante 4244 | 1767 | 34.22 | 8.44 | 33.44 | 1456 | 17.00 | 29.00 | 32.00 | 27.78 | 36.00 | 20.89 | 23.22
Medio 41.82 | 13.04 | 3591 | 6.22 | 29.45 | 1455 | 1598 | 27.73 | 33.27 | 34.16 |34.53 | 18.25 | 22.98
avanzado 48.79 | 1550 | 37.37 | 581 | 32.47 | 15.18 | 1597 | 27.08 | 34.39 | 32.29 | 34.06 | 17.84 | 21.97
Experto 4652 | 1433 | 35.90 | 6.14 | 32.19 | 16.33 | 16.81 | 27.67 | 33.71 | 29.14 | 32.05| 16.43 | 19.38

Andlisis: En la tabla se representa cada una de las medias de los niveles del uso del internet; en el nivel nulo hay una media de
58.50en la adiccion al internet y al celular, esto nos indica que los sujeto aln no se consideran que pueden usar muy bien el internet y
el celular pero estan en un nivel nulo porque es posible que no saben utilizar bien o no tienen conocimiento acerca de estas TIC. Pero a

pesar de eso poseen un buen estado emocional y lo cual le permite mantener una buena interaccion familiar pero presentan un nivel de

ansiedad estado.

De los sujetos que se encuentran en nivel principiante mantienen una satisfaccién personal muy buena y una alta sociabilidad,
poseen un mayor bienestar psicoldgico aunque presentan un nivel de ansiedad rango. Los sujetos que tienen un nivel medio en el uso
del internet poseen una buena relacion familiar, de los sujetos evaluados que poseen un nivel avanzando poseen un buen autocontrol y

poseen buena relacién familiar. El nivel de expertos los sujetos representan una satisfaccion personal muy buena.
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Tabla 88: Tabla Representativa de las Medias de las Habilidades en el Uso del Celular por parte de los Estudiantes de 9° de
Instituciones Pablicas y Privadas.

- — c C ° c c o =)

Habilidades en 5 = S ol | 8B | 8 3 25 S & SS | 52| 20| 8%
c < c S O 8 ¢ 8 € = Q.= 2 .= c = 22| 5© T S
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Nulo 40.67 | 12.67 | 31.33 5.67 26.33 | 14.33 | 11.00 | 35.00 24.00 14.33 35.00 | 20.33 | 21.33
Principiante 4480 | 10.00 | 35.80 4.40 35.00 | 14.60 | 16.40 | 28.20 30.80 28.80 37.20 | 20.20 | 18.20
Medio 4550 | 14.10 | 36.71 6.74 30.76 | 14.64 | 15.74 | 29.00 33.29 31.43 34.67 | 17.21 | 21.17
avanzado 45.04 | 13.25 | 36.61 6.08 31.69 | 15.20 | 16.20 | 27.25 35.14 33.51 33.86 | 17.80 | 21.96
Experto 46.81 | 17.06 | 36.35 6.10 3140 | 1540 | 16.79 | 26.21 33.21 32.90 33.29 | 18.65 | 23.40

Andlisis: En la tabla se presentan las medias de los niveles del uso del celular de los sujetos estudiados de los diferentes
instituciones, en el nivel nulo tenemos una media de 35.00 lo cual significa que estos sujetos tienen una buena interaccion familiar, y
se poseen una alta media en la ansiedad estado; los sujetos que se encuentran en el nivel de principiante poseen una buena satisfaccion

personal, y sobre salen con un mayor bienestar psicolégico.

De los sujetos evaluados con un nivel medio tienen un mayor autocontrol y un buen estado emocional; los que se encuentran
con un nivel ya mas avanzados tienen buenas relaciones familiares y en la comunidad. Los sujetos con un nivel de expertos se
encuentran con una adiccion al internet y al celular lo cual ello aun asi poseen una satisfaccion personal muy buena, con facilidad se

vuelven sociables pero hay presencia de ansiedad rango.
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Tabla 89: Tabla Representativa de las Medias de las Horas Dedicadas al Uso del Internet los Dias de Semana por parte de los
Estudiantes de Instituciones Publicas y Privadas.
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Ninguna 36.63 | 12.25 | 36.00 | 5.25 | 31.13 | 15.75 | 16.75 | 26.38 | 31.13 | 30.38 | 35.63 | 22.25 | 22.13
Menos de 1 hora 39.03 | 12.70 | 35.40 | 6.40 | 31.43 | 14.23 | 15.75 | 27.18 | 31.88 | 32.33 | 35.48 | 16.98 | 21.00
Entre 1y 3 horas 4553 | 15.30 | 36.32 | 6.37 | 31.04 | 15.37 | 16.30 | 27.65 | 34.05 | 33.63 | 33.46 | 18.18 | 22.65
Entre 3y 6 horas 52.72 | 15.07 | 37.21 | 5.69 | 30.34 | 15.10 | 15.83 | 25.93 | 32.66 | 29.41 | 34.07 | 18.86 | 24.83
Maés De 6 horas 53.38 | 17.00 | 37.69 | 7.06 | 32.94 | 15.31 | 16.56 | 31.69 | 38.56 | 32.44 | 31.69 | 17.56 | 18.50

Anélisis: En la representacion de la tabla se puede observar las horas que los sujetos invierten en el uso del internet, de los
sujetos que no invierten ninguna hora gozan de una satisfaccion personal muy buena, y una sociabilidad alta, lo cual indican que posee
un buen bienestar psicoldgico, y presencia minima de ansiedad estado. De los sujetos que usan una horas no se encontrd ninguna

correlacion importante; de 1 y 3 horas utilizadas por los jovenes esta correlacionada con la buena relacion con la comunidad.
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Tabla 90: Tabla Representativa de las Medias de las Horas Dedicadas al Uso del Celular los Dias de Semana por parte de los
Estudiantes de Instituciones Publicas y Privadas.
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Ninguna 47.09 | 10.64 | 38.09 | 6.64 | 29.73 | 14.82 | 13.27 | 25.00 | 28.36 | 27.00 | 33.82 | 19.91 | 21.36
Menos de una hora | 40.61 | 12.11 | 36.13 | 6.00 | 31.79 | 15.00 | 15.53 | 28.79 | 34.03 | 31.21 | 34.03 | 18.21 | 22.11

Entre unay tres 42.06 | 13.73 | 35.00 | 5.58 | 33.70 | 15.48 | 16.39 | 29.36 | 35.09 | 34.33 | 35.61 | 17.21 | 20.61

Entre tres y seis 48.81 | 16.85 | 36.22 | 5.96 | 30.19 | 14.52 | 16.52 | 26.11 | 34.04 | 34.07 | 31.81 | 17.15 | 23.30
Més de seis 50.37 | 17.12 | 37.34 | 7.15| 29.76 | 15.07 | 16.93 | 26.59 | 32.85 | 31.44 | 34.32 | 19.00 | 22.93

Analisis: En esta el internet, celular y estado emocional manifiestan que las personas que le dedican més de seis horas tienen la
media mayor. En el autocontrol, ansiedad-estado no lo utilizan ninguna hora al dia el celular y es la media mayor del autocontrol;
seguido de la satisfaccion personal y satisfaccion académica en donde se puede observar que las personas que le dedican entre una a
tres horas al celular muestran la media mayor. En la sociabilidad los que usan el celular mas de seis horas son las que tiene la media
mayor sociabilidad.

En la interacciéon familiar, relacion familiar, relacion con la comunidad y bienestar psicoldégico muestra que los sujetos que

usan el celular entre 1-3h presentan la media mayor. En la ansiedad-rasgo la media mayor es entre tres y seis horas al celular los dias

de semana.
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Tabla 91: Tabla Representativa de las Medias de Horas de Internet que los Estudiantes de 9° de Instituciones Publicas
y Privadas le Dedican Durante el Fin de Semana

S S| & S8 8 | S §2| .8
8 | 5 | £ |oE/ 2|82 € |S5|558|/%8 |88/ Bs|Bo
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Ninguna 31.17 | 11.83 | 36.67 | 6.33 | 34.00 | 15.67 | 16.50 | 26.00 | 36.83 | 31.50 | 37.17 | 18.67 | 22.50
Menos de una hora | 35.14 | 13.62 | 34.17 | 6.48 | 32.41 | 14.79 | 14.52 | 28.28 | 31.86 | 31.97 | 35.17 | 19.59 | 21.62

Entre unaytres | 43.46 | 13.46 | 35.98 | 5.77 | 30.67 | 15.08 | 16.63 | 27.77 | 32.96 | 33.42 | 35.15 | 16.08 | 20.87
Entre tresy seis | 47.71 | 16.03 | 36.45 | 6.10 | 30.13 | 15.23 | 16.45 | 24.74 | 33.39 | 30.19 | 30.16 | 20.48 | 22.87
Mas de seis 58.97 | 16.38 | 38.88 | 7.00 | 31.53 | 14.84 | 16.31 | 29.56 | 35.47 | 32.34 | 34.38 | 17.81 | 24.00

Analisis: En la tabla anterior se observa las horas de internet que los estudiantes de noveno grado le dedican durante el fin de
semana acompafiado de sus medias mayores. En el internet, celular, autocontrol, estado emociona e interaccion familiar y ansiedad -
estado manifiestan que las personas que le dedican mas de seis hora tiene una media mayor, seguido de la satisfaccion personal,
satisfaccion académica, relacion familiar y bienestar psicolégico en donde se puede observar que las personas que no le dedican
ninguna hora al internet durante el fin de semana muestran la media mayor.

Otro de los factores importantes es la sociabilidad y relacion con la comunidad en donde los y las adolescentes que usan el
internet entre una a tres horas son las que tiene la media mayor. En la ansiedad-rasgo quienes le dedican al internet entre tres y seis

horas es en donde se muestra la media mayor.
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Tabla 92: Tabla Representativa de las Medias de las Horas de Celular que los estudiantes de 9° de Instituciones Publicas y
Privadas le Dedican Durante el Fin de Semana
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Ninguna 5250 | 11.70 | 38.20 | 7.30 | 30.80 | 14.00 | 15.00 | 24.40 | 3250 | 34.60 | 35.20 | 16.70 | 22.60

Menos de una hora | 38.00 | 11.46 | 35,50 | 5.31 | 31.85| 15.00 | 16.19 | 31.15 | 34.58 | 31.31 | 34.77 | 17.23 | 21.27
Entre unay tres 43.46 | 15.00 | 35.59 | 6.37 | 33.27 | 16.05| 16.17 | 27.90 | 35.61 | 34.20 | 34.71 | 16.80 | 19.90
Entre tres y seis 45.04 | 14.64 | 34.88 | 6.56 | 30.32 | 14.36 | 14.76 | 25.64 | 31.16 | 28.56 | 33.80 | 19.12 | 22.60

Mas de seis 50.23 | 16.48 | 3792 | 6.31 | 29.67 | 14.73 | 16.96 | 26.96 | 32.63 | 32.27 | 32.96 | 19.56 | 24.25

Analisis: En la tabla se presentan las horas de celular que los estudiantes de noveno grado le dedican durante el fin de semana
acompafado de sus medias mayores, en el internet, autocontrol ,estado emocional, relacion con la comunidad y bienestar psicoldgico
el cual manifiesta que las personas que no le dedican ninguna hora tiene una media mayor.

En la adiccién al celular, sociabilidad e interaccién familiar y los dos tipos de ansiedad se refleja que las personas que le
dedican mas de seis horas al celular tienen una media mayor. Seguido de la satisfaccion personal, satisfaccion académica y relacion

familiar en donde podemos observar que estas personas que le dedican entre una a tres horas al celular muestran la media mayor.
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Tabla 93: Tabla Representativa de las Medias del uso de las Redes Sociales por Parte de los Estudiantes de 9° de Instituciones
Publicas y Privadas.
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Nunca 26.33 9.83 | 31.00 | 5.00 | 28.17 | 17.17 | 15.83 | 27.33 | 40.17 | 24.17 | 36.50 | 16.17 | 21.50
Menos de una vez al Mes 3344 | 1556 | 34.89 | 7.44 | 32.67 | 14.44 | 15.33 | 27.33 | 35.22 | 37.78 | 32.56 | 20.11 | 24.67
Alguna vez al Mes 34.09 | 10.18 | 33.09| 6.73 | 29.91 | 14.18 | 14.82 | 28.09 | 30.82 | 24.00 | 33.00 | 18.36 | 22.91
Alguna vez a la semana 4210 | 13.75| 36.25| 7.45| 2950 | 13.85| 14.75| 28.40 | 33.15| 33.55| 34.30 | 19.05 | 22.60
Casi todos los Dias 4493 | 1454 | 37.02 | 579 | 31.48 | 15.13 | 16.25| 27.63 | 32.80 | 34.14 | 34.20 | 16.95 | 21.68
Todos los Dias 55.00 | 16.40 | 37.38 | 6.15 | 32.02 | 15.44 | 17.00 | 27.06 | 34.00 | 31.10 | 33.96 | 18.98 | 21.98

Analisis: En esta tabla del uso de las redes sociales que tienen los estudiantes de 9° de los diferentes centros escolares revelan
las medias mayores en cuando a este uso. En la adiccion al internet, adiccion al celular, autocontrol y sociabilidad se observa que las

personas que usan todos los dias las redes sociales muestran la media mayor.

El estado emocional e interaccion familiar manifiesta que las personas que hacen uso de estas redes sociales alguna vez a la
semana muestran una media mayor. En la satisfaccion personal, relacion con la comunidad y los dos tipos de ansiedad indican que los
y las adolescentes que usan estas redes sociales menos de una vez al mes presentan la media mayor, en el caso de la satisfaccion
académica, relacion familiar y bienestar psicoldgico los y las adolescentes que nunca utilizan este tipo de redes sociales indica la

media mayor.
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Tabla 94: Tabla Representativa del Uso del Correo Electronico por Parte de los Estudiantes de 9° de Instituciones Publicas y

Privadas
S - | £ = §e] c (=S o] o
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Nunca 4112 | 13.30 | 35.30 | 5.61 | 31.30 | 14.73 | 16.12 | 25.73 | 33.58 | 33.21 | 33.67 | 17.91 | 20.94
Menos de una vez al Mes 4548 | 13.52 | 3859 | 6.89 | 32.44 | 14.37 | 1452 | 26.41 | 33.22 | 31.85 | 34.11 | 19.33 | 24.15
Alguna vez al Mes 39.71 | 11.89 | 34.82 | 6.07 | 32.25 | 15.18 | 16.29 | 28.39 | 34.57 | 30.39 | 35.21 | 16.61 | 20.29
Alguna vez a la semana 50.13 | 16.68 | 37.03 | 5.97 | 29.71 | 1452 | 16.77 | 29.19 | 34.19 | 34.52 | 32.97 | 19.94 | 23.45
Casi todos los Dias 4768 | 1464 | 36.18 | 555 | 2955 | 16.45 | 16.68 | 28.55 | 34.68 | 30.18 | 33.86 | 16.95 | 23.36
Todos los Dias 59.11 | 23.44 | 36.67 | 10.11 | 33.22 | 15.89 | 16.67 | 27.00 | 25.89 | 31.56 | 35.67 | 16.89 | 19.11

Analisis: En el cuadro del uso del correo electrénico se presentan las medias mayores, en la adiccion al internet, adiccion al
celular, autocontrol, estado emocional y satisfaccion personal muestra que las personas que usan todos los dias el de correo electrénico
tienen la media mayor. En la satisfaccion académica y relacion familiar muestra que los que lo usan casi todos los dias tienen una
media mayor.

En la sociabilidad e interaccion familiar, relacion con la comunidad y la ansiedad -estado quienes hacen uso del correo
electrénico alguna vez a la semana muestran la media mayor y la ansiedad-rasgo tiene la media mayor quienes usan el correo

electronico menos de una vez al mes. Y el bienestar psicoldgico tiene la media mayor quienes nunca usan el correo electronico.
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Tabla 95: Tabla Representativa de las medias del Uso de Descargas en el Internet por Parte de los Estudiantes de 9° de
Instituciones Pablicas y Privadas.
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Nunca 37.30 | 12.15| 35.65 | 7.30 | 32.45| 15.30 | 15.65 | 28.35 | 32.15| 28.70 | 36.50 | 18.45 | 21.60
Menos de una vez al Mes 35.71 | 1282 | 36.18 | 447 | 33.41 | 15.35| 15.53 | 26.53 | 33.53 | 34.12 | 34.12 | 16.94 | 20.76
Alguna vez al Mes 44,63 | 15.96 | 35.56 | 5.81 | 30.78 | 14.93 | 16.00 | 25.56 | 33.19 | 34.37 | 33.56 | 18.89 | 21.41
Alguna vez a la semana 42.86 | 1459 | 3549 | 6.49 | 31.00 | 1522 | 17.00 | 28.38 | 34.35| 35.22 | 33.92 | 17.59 | 2241
Casi todos los Dias 52.07 | 1355 | 36.31 | 5.86 | 31.79 | 14.72 | 15.28 | 28.28 | 34.00 | 27.07 | 32.79 | 19.45 | 23.83
Todos los Dias 58.90 | 18.10 | 40.10 | 7.50 | 28.25 | 14.70 | 16.80 | 27.75| 33.15| 32.75 | 34.20 | 16.95 | 22.05

Analisis: En este cuadro del uso de descargas refleja las medias mayores en cuando a este uso, en la adiccién al internet,
adiccion al celular, autocontrol y estado emocional las personas que usan todos los dias hacen descargas por internet tienen una media
mayor, en la satisfaccion personal y la satisfaccion académica muestra que las personas que hacen descargas menos de una vez al mes

indican la media mayor.

En cuanto a la sociabilidad, interaccién familiar, relacién familiar y relacion con la comunidad las personas hacen uso de las
descargas alguna vez a la semana y son las que muestran la media mayor. En esta tabla se encuentra también el bienestar psicoldgico
que muestra que las personas que nunca hacen uso de estas descargas presentan una media mayor del bienestar psicolégico, en la

ansiedad—estado y ansiedad -rasgo indica que los que lo usan casi todos los dias tiene una media mayor.
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Tabla 96: Tabla Representativa de las Medias del Uso Académico que le dan al Internet por Parte de los Estudiantes de
9° de Instituciones Publicas y Privadas.
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Nunca 41.25 | 13.75 | 36.50 | 11.50 | 31.50 | 12.50 | 10.25 | 26.50 | 26.50 | 20.00 | 36.00 | 18.00 | 18.75
Menos de una vez al Mes | 26.00 | 9.67 | 29.00 | 4.00 | 31.00 | 15.00 | 16.67 | 29.00 | 39.00 | 30.33 | 35.67 | 18.67 | 20.33
Alguna vez al Mes 47.40 | 15.07 | 39.80 | 6.67 | 29.07 | 13.20 | 15.47 | 27.20 | 31.93 | 29.93 | 32.20 | 20.20 | 24.07
Alguna vez a la semana 4463 | 14.27 | 36.08 | 5.55 | 33.41 | 15.18 | 16.45 | 27.69 | 34.76 | 33.22 | 33.61 | 16.73 | 20.86
Casi todos los Dias 4273 | 1460 | 3582 | 524 | 29.93 | 15.20 | 16.60 | 26.16 | 31.02 | 31.20 | 34.33 | 18.93 | 21.76
Todos los Dias 52.00 | 1532 | 36.65 | 8.03 | 30.68 | 15.68 | 15.91 | 29.35 | 36.12 | 34.50 | 34.71 | 18.18 | 24.29

Analisis: segun las medias mayores en cuando a este uso, en la adiccion al internet, celular, satisfaccién académica, interaccion
familiar, relacion con la comunidad son los que usan todos los dias el internet para actividades escolar que presenta la media mayor.
En el caso del autocontrol las personas que hacen uso del internet para las cosas escolares alguna vez al mes manifiestan una media
mayor de autocontrol. El estado emocional y bienestar psicoldgico las personas que nunca hacen uso del internet en las cosas escolares
manifiestan una media mayor. En la satisfaccion personal las que lo usan alguna vez a la semana indican la media mayor en la

satisfaccion personal.

En cuanto a la sociabilidad y relacion familiar la media mayor es para quienes lo utilizan menos de una vez al mes, seguido de
la ansiedad—estado la que indica que quienes lo usan alguna vez al mes tienen una media mayor, la ansiedad-rasgo tiene la media

mayor cuando lo usan todos los dias.

184



Tabla 96: Tabla Representativa de las Medias del Uso del Internet para Aficiones por parte de los Estudiantes de 9° de
Instituciones Pablicas y Privadas.
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Nunca 40.77 | 1454 | 33.27 | 5.77 | 31.19| 1488 | 16.38 | 27.69 | 31.73 | 30.65| 35.77 | 20.04 | 24.50

Menos de una vez al Mes 38.11 | 1256 | 3489 | 594 | 29.83| 1522 | 15.61 | 27.67 | 36.17 | 34.06 | 34.89 | 16.56 | 21.56

Alguna vez al Mes 4477 | 1351 | 38.46 | 5.80| 31.91 | 1423 | 1580 | 26.43 | 33.17 | 33.40 | 34.26 | 18.57 | 21.03
Alguna vez a la semana 48.16 | 13.72 | 37.47 | 797 | 30.03 | 1484 | 1519 | 28.00 | 33.69 | 29.47 | 34.44 | 16.88 | 22.78
Casi todos los Dias 46.09 | 1459 | 36.18 | 5.14| 33.09 | 16.14 | 17.05| 28.23 | 35.09 | 36.73 | 33.00 | 16.23 | 20.27
Todos los Dias 56.71 | 20.59 | 36.59 | 6.53 | 31.06 | 15.59 | 17.41 | 27.82 | 31.88| 29.12 | 30.65 | 20.88 | 22.82

Anélisis: En este cuadro del uso de aficiones que tienen los estudiantes de noveno grado revela las medias mayores en cuando
a este uso, en la adiccién al internet y celular dice que las personas que usan todos los dias el internet para las aficiones tienen la media
mayor, en su bienestar psicologico la media mayor lo mantiene los que no utilizan este tipo de aficiones a lo que nos podemos referir

que no interfiere en su bienestar psicologico
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4.4 TABULACIONES DE CORRELACION DE DATOS

Tabla 97: Tabla Representativa de las Correlaciones de la Adiccion al Internet

Adiccion al Internet
Adiccion al Celular 0.557(**)
Autocontrol 0.553(**)
Estado Emocional 0.297(**)
Satisfaccion Personal 0.220(**)
Satisfaccion Académica -0.168(*)
Ansiedad Rasgo 0.283(**)
Ansiedad General 0.215(**)

(**) Correlacién es significativa en 0.01
(*) Correlacion es significativa en 0.05

Andlisis: Se presentan en esta tabla las correlaciones mas significativas con la
adiccion al internet. Asi se observa que la relacion entre la adiccion al internet y la ansiedad
es positiva pero débil con un coeficiente de 0.215, lo que significa que a mayor adiccién al
internet mayor ansiedad, pero al ser una relacion débil los cambios no son estables.
También se observa que la adiccion a esta tecnologia se relaciona mas con la ansiedad
como rasgo que con la ansiedad como estado, con un 0.283, su relacidn es positiva pero
débil.

Al analizar todos los datos se identifica que la satisfacciobn académica esta
relacionada negativamente con la adiccion al internet aunque de forma muy débil; pero
aspectos como la satisfaccion personal y estado emocional se relacionan positivamente con

dicha adiccion aunque igualmente de forma débil.

Ademas es interesante el hecho que el dato que mas se relaciona con la adiccién al
internet es la adiccidn al celular con un coeficiente de 0.557, lo que significa que posee una

relacion positiva moderada, a medida que una aumenta, la otra lo hara también.
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Tabla 98: Tabla Representativa de las Correlaciones de la Adiccién al Celular

Adiccion al Celular
Adiccion al Internet 0.557(**)
Autocontrol 0.553(**)
Estado Emocional 0.297(**)
Satisfaccion Personal 0.187(*)
Satisfaccion Académica -0.168(*)
Ansiedad Rasgo 0.283(**)
Ansiedad General 0.215(**)

(**) Correlacién es significativa en 0.01
(*) Correlacion es significativa en 0.05

Andlisis: En esta representacion se muestran las correlaciones més significativas
con la adiccion al celular, y al observarlas se determina que la relacion con esta adiccion y
la ansiedad es del 0.215, lo que indica una correlacion positiva débil, es decir que a medida
una aumenta la otra lo haréd de igual manera, pero al ser una relacién débil los cambios no

son muy estables.

Al igual que con la adiccion al internet, ésta y la ansiedad como rasgo estan mas
relacionadas a comparacion de la ansiedad como estado, con un coeficiente de 0.283, lo que

representa una correlacién positiva débil.

Se evidencia en los datos que la satisfaccion académica estd correlacionada de
forma negativa con la adiccion al celular, al igual que con la adiccién al internet, pero la
correlacion existente entre esta adiccion y la satisfaccion personal es positiva, con un 0.187,
por lo que, en menor manera pero a medida la adiccién a esta tecnologia aumenta, de igual

forma lo hara la satisfaccién personal.

187



Tabla 99: Tabla Representativa de las Correlaciones del Bienestar Psicoldgico

Bienestar Psicologico
Satisfaccion Personal 0.233(**)
Ansiedad Estado -0.300(**)
Ansiedad Rasgo -0.245(**)
Ansiedad General -0.297(**)

(**) Correlacion es significativa en 0.01
(*) Correlacion es significativa en 0.05

Analisis: Al observar los resultados del bienestar psicologico se determina que no
hay muchas correlaciones significativas. Los datos mas significativos observados en estos
resultados son la relacion entre el bienestar psicoldgico y la satisfaccion personal, asi como
la ansiedad.

En la relacién con la satisfaccion se evidencia que posee un coeficiente de 0.233, lo
que indica una correlacién positiva débil, a mayor bienestar psicolégico, mayor satisfaccion

personal.

En cuanto a la ansiedad, se observa que esta negativamente relacionada tanto con la
ansiedad como estado, la ansiedad como rasgo y la ansiedad en general, lo que indica que a

mayor bienestar psicolégico, menor ansiedad, aunque sigue siendo una correlacién débil.
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Tabla 100: Tabla Representativa de las Correlaciones de la Ansiedad

Ansiedad
Adiccion al Internet 0.215(**)
Adiccion al Celular 0.184(*)
Autocontrol 0.269(**)
Estado Emocional 0.346(**)
Satisfaccion Personal -0.493(**)
Satisfaccion Académica -0.399(**)
Sociabilidad -0.172(*)
Interaccion Familiar -0.177(*)
Relacion Familiar -0.385(**)
Relacién con su comunidad -0.194(*)
Bienestar Psicolégico -0.297(**)
Ansiedad Estado 0.922(**)
Ansiedad Rasgo 0.918(**)

(**) Correlacién es significativa en 0.01
(*) Correlacion es significativa en 0.05

Analisis: En esta tabla se presentan las correlaciones mas significativas de la
ansiedad general. Se observa que en el caso de la ansiedad, mostro una correlacion

importante con todos los aspectos estudiados.

Los resultados de las correlaciones para la ansiedad muestra que con ambas
tecnologias esta relacionada de forma positiva aunque muy débil con un coeficiente del
0.215 con el internet y de 0.184 con el celular, lo que indica que a mayor adiccion a las

tecnologias, mayor ansiedad.

También se determina que la correlacién existente entre la ansiedad, la satisfaccion
personal, sociabilidad, satisfaccién académica, interaccion y relacion familiar, relacion con
su comunidad y bienestar psicologico es negativa, pero la més fuerte es con la satisfaccion
personal, con la que posee un coeficiente de correlacion de -0.493, es decir una relacion

negativa moderada, a mayor ansiedad, menor satisfaccion personal.
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CAPITULO 5. DISCUSION

Al haber investigado y aplicado los instrumentos y pruebas disefiadas para este
estudio, se procede a analizar los datos obtenidos y determinar los hallazgos concernientes

a los objetivos de esta investigacion.

5.1 LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION Y EL

BIENESTAR PSICOLOGICO

El objetivo principal de esta investigacion es el conocer la relacion que existe entre
el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, especificamente del Internet y
Celular, con el Bienestar Psicoldgico en los y las estudiantes de noveno grado de
Instituciones Publicas y Privadas de San Miguel; de lo cual en el apartado anterior se pudo
observar los datos obtenidos en base a la investigacion de campo. A continuacién se

analizaran detenidamente.
5.1.1 La Adiccion al Internet

En el instrumento utilizado se midié el nivel de uso o adiccion que los estudiantes
de noveno grado de las tres instituciones en estudio poseen; de esta manera se obtuvo como
resultado que de los 150 estudiantes, el mayor porcentaje tienen una adiccion moderada al

internet, con un 58% del total de la muestra.

Los niveles de adiccion considerados en este instrumento van desde la adiccién
minima, la cual determina que el adolescente hace uso de esta tecnologia, pero poco; el
nivel de adiccion moderada determina que el uso que se le da al Internet es frecuente pero
no lo suficiente como para considerarse un problema, en cambio el nivel més alto de

adiccion al Internet, que es el excesivo si representa un problema, ya que determina un uso
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constante de esta tecnologia hasta el punto en el que se crea una dependencia y afecta las

actividades diarias y diferentes aspectos de la vida del adolescente.

Ante esto se considera que los adolescentes en estudio le dan un uso aceptable al
Internet, pero también es importante considerar el hecho que la adiccién moderada puede
legar facilmente a convertirse en una adiccion excesiva si no se tiene el cuidado suficiente,
ademas el porcentaje de estudiantes que puntearon alto en el nivel excesivo es considerable,
con un 16% del total de la muestra. Pero en general se determina que existe un uso

adecuado de esta tecnologia por parte de los estudiantes.
5.1.2 La Adiccion al Celular

En lo referente a la adiccién al celular, el instrumento brinda diferentes niveles de
adiccion, los cuales son el nivel minimo, moderado y excesivo; sus caracteristicas son las

mismas que las de los niveles de adiccion al internet

Los datos obtenidos gracias a la investigacion de campo muestran que el mayor
porcentaje de estudiantes de noveno grado de instituciones publicas y privadas presentan un
nivel de adiccién al celular minimo, lo que significa que el uso que le dan a esta tecnologia

es muy poco, menor que la que le dan al internet.

Ante estos resultados se considera que los adolescentes prefieren de alguna manera
el internet al celular, a pesar que por medio del celular pueden también utilizar el internet,
pero en ambos casos se observa que los estudiantes les dan un uso adecuado a estas
tecnologias, algo que se buscaba conocer, segin lo expuesto en el objetivo especifico de

esta investigacion.
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5.1.3 El Bienestar Psicolégico

El instrumento utilizado para evaluar este aspecto en los sujetos de estudio esta
basado en la teoria del Bienestar Psicoldgico como un concepto multidimensional de Ryff y
Keyes, 1995; en donde el bienestar psicoldgico de una persona es el resultado de una
evaluacion valorativa del como ha vivido su vida. De acuerdo a esto el instrumento define a
quienes obtienen puntuaciones altas en bienestar psicoldgico como personas que tienen una
sensacion de control y de autocompetencia, que pueden aceptar los multiples aspectos de si
mismos incluyendo los buenos y los malos, se siente bien con su pasado, es calido, confia
en los demas y puede establecer buenos vinculos psicosociales, tiene capacidad de empatia
y afectividad, tienen metas y proyectos y considera que su vida tiene significado y

proposito.

Ante estas consideraciones y cumpliendo el objetivo especifico se determina que la
mayoria de estudiantes evaluados poseen puntajes bajos de bienestar psicolégico, con un
50.7% del total de la muestra. Pero de igual forma es importante mencionar el hecho que la
diferencia existente entre quienes puntuaron alto y quienes puntuaron bajo en el bienestar
psicoldgico es minima, solamente del 1.4%, lo que significa que una cantidad importante de
adolescentes en las instituciones de estudio tienen niveles muy altos de bienestar

psicoldgico.

5.1.4 Relacién entre Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el Bienestar

Psicoldgico

Al comparar los datos obtenidos en esta investigacion con los resultados de otros
estudios anteriores se determinan conclusiones muy variadas; en Paraguay, el 2010 en la

Universidad Nuestra Sefiora de la Asuncion se realizd la Investigacion “Bienestar
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Psicolodgico de Estudiantes Universitarios en Relacion al Tiempo de Uso de las TICs”, en la
que no se determinod correlacion significativa entre ambas variables, al igual que en esta
investigacion; en cambio Kraut y sus colaboradores en 1998 plantearon en su investigacion
al internet como una tecnologia social con efectos sobre el bienestar psicoldgico y en sus
hallazgos determinaron indicios de soledad y depresion asociados con el uso del internet, al
igual que menor participacion social. La Rose, Eastin y Gregg en el 2001 encontraron, por
su parte que el tiempo de uso asociado con la autosuficiencia en el internet explicaria un

efecto positivo con respecto al bienestar psicologico.

Es evidente que es complicado llegar a una resolucion unanime en lo relacionado a
estos temas, pero también hay que considerar el hecho que la investigacion que arrojo
resultados negativos en la relacion de estas variables fue realizada hace mucho tiempo, a

diferencia de las mas recientes, donde las tecnologias son mas aceptadas y mas comunes.

Estos resultados se ven reflejados también en otros aspectos evaluados, como por
ejemplo en la Institucion Privada, el Liceo San Miguel, en el estado emocional un 50% de
los adolescentes estudiados presentan niveles moderados; en cuanto a los niveles de
adiccion a las tecnologias, tanto en el celular como en el internet, la mayoria se ubica en el
nivel moderado. Ademas los niveles de satisfaccion personal en ese mismo instituto fueron
la mayoria moderados, su satisfaccion académica fue alta, su sociabilidad alta, con una
buena interaccion y relacion familiar, asi como la relacion con su comunidad. Todos estos
factores indican que aspectos como el familiar, social, académico e individual son

saludables.
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De igual manera en la institucion Publica, Complejo Educativo Sor Cecilia
Santillana H. presenta resultados parecidos, con la Unica diferencia que los niveles de

adiccion a las tecnologias son menores, como se presentan en el capitulo de resultados.

En lo que concierne a la Institucion Semiprivada, el Complejo Educativo Catélico
“El Espiritu Santo”, presentaron los niveles de adiccion a las tecnologias mas altos, pero de
igual manera la mayoria poseen un buen estado emocional, moderada satisfaccion personal,
una alta satisfaccion académica, alta sociabilidad y buena interaccion y relacion familia asi

como con su comunidad.

Segun la teoria estudiada, Levis, en el afio 2002 menciona que el internet, mdviles
(celulares) y videojuegos ocupan un espacio importante en el proceso de socializacion,
influyendo en comportamientos y actitudes. De igual forma Machargo, Lujan, entre otros
en el afio 2003 proponen que los adolescentes, fascinados por el internet, el mévil y los
videojuegos han encontrado un medio extraordinario de relacién, comunicacion,
aprendizaje, satisfaccion de curiosidad, ocio y diversién. Poco a poco esto conlleva a que

las TIC se conviertan en un elemento importante e imprescindible en sus vidas.

Al retomar los resultados del estudio se comprueba lo que exponen los autores, pues
es evidente que las tecnologias se han convertido en herramientas indispensables para los
adolescentes, y este hecho ha causado que su uso constante no sea negativo; es decir que
los seres humanos se han adaptado a este estilo de vida tecnoldgico de tal manera que el
estar mas de seis horas al dia frente a una computadora es algo normal, que utilizar el
celular a cualquier hora del dia es parte de la vida diaria, y todos estos cambios que en

algn momento se percibieron como dafinos, ahora son simples actividades habituales.
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Echeburda en 1999 planteo que el uso que el adolescente hace del internet puede ser
problemético cuando el nimero de horas de conexion afecta el correcto desarrollo de la
vida cotidiana, causando estados de somnolencia, alteracion del estado del &nimo,
reduccion de las horas dedicadas al estudio o sus obligaciones. Pero al observar los
resultados, ninguno de estos aspectos se ve afectado ante el uso moderado de las
tecnologias, pues en las tres instituciones los estudiantes presentaron alta sociabilidad,
buenas relaciones familiares y alta satisfaccion académica, ademéas los datos obtenidos se
presentan medias mayores en sujetos que poseen solo una 0 ninguna computadora en
relacion con la sociabilidad, la interaccion familiar, la satisfaccion personal y el bienestar
psicoldgico, de igual manera quienes usan entre tres y seis 0 mas de seis horas diarias el

internet y el celular presentan las medias mas bajas en relacion al bienestar psicoldgico.

A pesar de esto, hay que considerar el hecho que en los adolescentes, no es el
tiempo o la frecuencia con que usan las tecnologias lo que causa preocupacion, sino el para
qué las utilizan, ahi se encuentra el riesgo real, pero claro que se considera que quienes las

usan mas, estan bajo mayor riesgo de verse influenciados por informacion inadecuada.

El acceso a las TIC puede satisfacer diversas necesidades individuales y sociales.
Sin duda, estas tecnologias ofrecen a los jévenes nuevos contextos de relacion social e
interaccion personal (Parks y Roberts, 1998). En este sentido, algunos expertos afirman que
las TIC pueden promover la relacion social por su naturaleza universal; de algin modo, se
crea un espacio de relacion universal donde la comunicacion no esta condicionada por la
ubicacion geogréfica, la raza, la discapacidad, los horarios, etc. (Civille, 1995; Katz y
Aspden, 1997). Frente a esta opinion optimista, otros investigadores ponen de manifiesto la

posibilidad de que, con el uso de estas tecnologias, se produzca aislamiento (Nie y Erbring,
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2000; Stoll, 1995) o se agudicen fendmenos como la soledad o la depresion (Kraut,
Patterson, et al., 1998). En definitiva, la posibilidad de que se produzcan estos efectos
positivos y negativos estd en estrecha relacion con el uso particular del medio y las

caracteristicas personales de los usuarios.

5.2 RELACION ENTRE LA ANSIEDAD Y LAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACION Y COMUNICACION

En cuanto a los resultados obtenidos de las tres instituciones en la adiccion del
internet el 58.7% de los sujetos evaluados poseen una adiccion moderada, la mayoria de
los nifios hace un uso moderado del internet, lo que indica que lo utilizan frecuentemente,
pero no demasiado como para que sus actividades y diferentes aspectos de su vida diaria se
vean afectados. Con respecto a la adiccion al celular es minima con un 56.7% se puede ver
que de los sujetos tienen mas adiccion al internet. También se toma en cuenta el nimero de
computadoras que posee cada sujeto de las diferentes instituciones ya antes mencionadas,

en su totalidad los sujetos que poseen una computadora son la mayoria.

En lo relacionado a los resultados de la adiccion al internet y el celular, los sujetos
muestran que, a pesar de las adicciones que presenta, poseen un buen autocontrol que es
la capacidad consciente de regular los impulsos de manera voluntaria, con el objetivo de

alcanzar un mayor equilibrio personal y relacional.

La ansiedad estado, segin Spielberger (1972), es un "estado emocional™ inmediato,
modificable en el tiempo, caracterizado por una combinacion Unica de sentimientos de
tension, aprension y nerviosismo, pensamientos molestos y preocupaciones, junto a

cambios fisioldgicos. Por otra parte, la ansiedad rasgo hace referencia a las diferencias
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individuales de ansiedad relativamente estables, siendo éstas una disposicién, tendencia o

rasgo.

Retomando los resultados generales de la ansiedad estado, la mayoria de los sujetos
evaluados se encuentran en el centil 23, que presenta un nivel minimo de ansiedad con un
46.7%. La interaccion entre ambos tipos de ansiedad explica por qué la ansiedad estado
puede variar tanto entre individuos a las caracteristicas de la ansiedad y puede ser diferente
ante la misma situacion, como individualmente la misma persona experimenta ansiedad en
una situacion, pero no en otra. El dato mas sobresaliente incluyendo las tres instituciones
que anteriormente se mencionaron en la ansiedad rasgo son quienes se ubican en el centil
23 con un 33.3%. En cuanto a la ansiedad rasgo, habria que suponer que individualmente
varia poco y debido a su influencia, las diferencias de ansiedad estado entre individuos

deberian mantenerse ampliamente estables.

La adiccion a las tecnologias si esta relacionada con la ansiedad, pues dentro de las
caracteristicas de una adiccién a las tecnologias esta la incapacidad de control y
dependencia segun Echeburta en 1999; Washton y Boundy en 1991 y Griffits en el 2000,
lo que en general causa un estado de ansiedad en la persona; pero debido a que en esta
investigacion los niveles de adiccion al internet y al celular son moderados, los niveles de

ansiedad no son muy altos, pero es evidente la relacién que existe entre ambas variables.
5.3 PREVALENCIA DEL SEXO EN EL USO DE LAS TIC

Se entiende que la prevalencia del sexo es quien de los dos manifiesta una mayor
adiccion al internet y al movil; en las hipotesis de investigacion Hi3, Hi4 y Hi5 de este
trabajo se expone que la prevalencia en el uso de las tecnologias es de los nifios, aunque
también se considera que las nifias podrian tener la prevalencia en el uso del celular. Para
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comprobar dichas hipotesis se tienen los resultados de las instituciones en donde se
aplicaron instrumentos de evaluacion, que nos muestran quien de los dos sexos manifiesta

una mayor adiccion al internet y al movil.

5.3.1 Adiccién al internet

En la adiccion al internet segun los datos generales encontrados se manifiesta que la
prevalencia de la adicion al internet la tienen los nifios, estos datos se retomaron de la
opcion mayor de adiccion que es el uso excesivo y es ahi en donde ellos obtuvieron mayor
puntajes que las nifias, o que nos indica que los nifios mantienen una prevalencia mayor a

la adiccion al internet.

Basados en la teoria un nuevo informe universitario que ha estudiado el uso de la
tecnologia, especialmente Internet, en funcion del género (hombres frente a mujeres), el
cual ha sido dirigido por Cecilia Castafio, catedratica de Economia Aplicada de la
Universidad Complutense de Madrid resume los resultados en un reportaje titulado “La
tecnologia abre la brecha entre los sexos”. En dicho articulo se afirma que Los hombres
usan Internet mas horas que las mujeres y que la mayor parte de los contenidos estan
pensados para ellos y se incide mas en su formacion tecnolégica. Las diferencias de uso de
Internet entre hombres y mujeres son notorias y se producen independientemente del nivel

de estudios.

"La impresion mas clara es que han trasladado los roles habituales al campo de las

nuevas tecnologias”, afirma Castafio. Tanto es asi que las mujeres usan mas el movil y el
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correo electronico para hablar y relacionarse, mientras que los hombres dan un uso mas

practico a estos dos sistemas de comunicacion.

Consultados hombres y mujeres por estas diferencias, ellos se atribuyen mayor
interés y destrezas respecto a las nuevas tecnologias, aunque afirman que las mujeres
jovenes casi presentan estas mismas caracteristicas pero no del todo. También creen que las
mujeres son mas practicas y eso se aprecia en el uso de las tecnologias. Y opinan que los

roles de género marcan esta diferencia.

Las mujeres, por su parte, sefialan factores socioeducativos historicos y una
incorporacion tardia de la mujer al trabajo como una de las causas de su acercamiento mas
dificultoso a las nuevas tecnologias. También piensan que la mujer tiene mayor habilidad
verbal frente a la tecnoldgica, que, a su juicio, favorece a los hombres. Pero se quejan de
que los contenidos que se encuentran estan muy pensados para los varones y que también

influyen los factores econémicos.

Los datos anteriormente mencionados se pueden correlacionar con los resultados de
los datos sociodemograficos que se tienen de cada institucion; en la institucion privada y en
la pablica el numero de computadoras que posee cada estudiante de 9° nos indican que las
nifias tiene mayor nimero de computadoras, pero en la institucion semiprivada los nifios
poseen mas computadoras que los nifias; a pesar de esto, como se menciona en la teoria, el
nivel de adiccidn no estd determinada por el nimero de computadoras, sino por el tiempo

de uso de estas y la forma en la que afecta las actividades diarias del adolescente.

En lo relacionado a la edad de inicio en el uso de esta tecnologia, en las tres

instituciones los nifios prevalecen en el inicio de uso temprano del internet, entre los 5 a 10
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afios, lo que refuerza los datos de la adiccion al internet, ya que el que empiecen a

relacionarse a tan temprana edad a esta tecnologia hace que tengan una mayor adiccion.

En el nivel de habilidades la prevalencia la obtienen de nuevo los nifios, tanto en la
institucion privada como la semiprivada los nifios tienen porcentajes méas altos en niveles
avanzado y medio que las nifias, solamente en la institucion pablica las nifias obtuvieron la

prevalencia con un nivel medio de habilidades en el uso del internet.

Las horas que se dedican al internet también son importantes para la investigacion
y al comparar los resultados ente nifios y nifias de la institucion privada se determina que
los nifios hacen un uso mas prolongado del internet que las nifias, ya que en los porcentajes
del uso de dicha tecnologia de 3 a 6 horas y mas de 6 horas los nifios puntdian mayor con un
13.2% y 4.4% respectivamente. En la institucion semiprivada se manifiesta que las nifias
prevalecen mas en usarlo entre 1-3 horas diarias el internet lo que se puede considerar que
esta dentro del rango normal para poder usar correctamente el internet. En la institucion
publica los nifios lo usan el internet de 1 a 3 horas diarias y las nifias menos de una hora es

por esta razon que los nifios tienen la prevalencia.

Otro de los datos importantes es la frecuencia de uso del internet; al observar los
resultados de la institucion privada es evidente que las redes sociales son las més populares,
tanto en las nifias como en los nifios es una actividad realizada diariamente; en la
institucion semiprivada al comparar los resultados entre nifias y nifios se reconoce que las
redes sociales son los sitios méas utilizados por ambos, aunque por una pequefia diferencia
del 5.1% los nifios la usan méas que las nifias durante todos los dias y de igual manera en la

institucion publica la actividad mas realizada es el uso de las redes sociales con prevalencia
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de los nifios. Esto indica que ambos utilizan diariamente o casi todos los dias las redes

sociales pero los nifios prevalecen por una pequefia diferencia.
5.3.2 Adiccion al Celular

En los datos generales de esta investigacion, retomando los porcentajes obtenidos en
el nivel excesivo en el uso del celular, las nifias prevalecen con un 8.2% sobre el 5.2% de
los nifios; esto indica que las nifias mantienen un mayor contacto con el mavil a diferencia

del internet donde son los nifios los que prevalecen.

El teléfono movil se ha convertido en una herramienta imprescindible para la mujer
actual, especialmente para las méas jovenes y para aquellas que trabajan fuera de casa. Los
cambios socioldgicos, la masiva incorporacion al mundo laboral y la escasez de tiempo han
hecho que la necesidad de estar permanentemente comunicadas se convierta en algo

fundamental para ellas.

Recientes estudios llevados a cabo por la empresa Digital Lab revelan que las
mujeres son mas adictas al celular. Los resultados de la investigacion advierten que mas del
80 por ciento de las féminas hacen uso del teléfono mavil, contra 60 por ciento de hombres,
para quienes en su mayoria sélo es una herramienta de trabajo y a veces de entretenimiento.
De acuerdo con los especialistas esta dependencia se debe a que las mujeres realizan mas
actividades que los varones, pues mientras ellos sélo lo utilizan para cuestiones laborales,
las mujeres lo emplean para comunicarse con sus hijos, esposo y jefe y en el caso de las
adolescentes lo utilizan més para comunicarse con sus amistades que en muchos casos se
conoce que las adolescentes son mucho mas sociable que los adolescentes. Sin embargo los
expertos aseguran que la adiccion al movil es un problema que apenas empieza y que si no
se frena desde ahora degenerara mucho durante los proximos afos.
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En la institucion privada segun los porcentajes encontrados se determina que las
nifias son las que prevalecen en la edad méas temprana de inicio en el uso el celular que es
de 5 a 10 afios. Este es uno de los resultados del porque las nifias tienen una mayor adiccién
al celular, ya que ellas han tenido a més temprana edad méas contacto con el movil que los
nifios. En cuanto al nivel de las habilidades que tienen para con el movil en las tres

instituciones las nifias prevalecen en los niveles avanzado y experto.

Las horas invertidas en el uso del celular en la institucion privada los nifios hacen
un uso méas prolongado del celular durante el fin de semana que las nifias, al invertir mas de
seis horas en el uso de esta, en el caso de los dias de semana las nifias usan mas tiempo el
celular aunque con un pequefa diferencia ante los nifios. En la institucion semiprivada se
manifiesta que durante los dias de semana las nifias presentan una mayor prevalencia en el
uso del celular en mas de seis horas al igual que en los fines de semana aunque con una

diferencia minima.

En la institucion puablica durante los dias de semana y fines de semana los nifios
tienen una mayor prevalencia que las nifias ya que ellos lo utilizan en mas de seis horas

diarias el celular.

De esta manera, considerando todos los datos obtenidos en la investigacion se puede
determinar que en general tanto las nifias como los nifios presentan una relacion muy
estrecha con las tecnologias, y se logré comprobar la hip6tesis nula Ho3 y las hipétesis de
investigacion Hi4 y Hi5, ya que los nifios no prevalecen en el uso de ambas tecnologias,

sino en el uso del Internet y las nifias en uso del celular.
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5.4 PREVALENCIA POR INSTITUCION EN EL USO DE LAS TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION.

Las tres Instituciones en estudio son el Liceo San Miguel con titularidad Privada, El
Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana con titularidad Publica y ElI Complejo

Educativo Catolico El Espiritu Santo con titularidad Semiprivada.

Se conoce que las diferencias sociales y econémicas pueden ejercer alguin tipo de
influencia en las adicciones a las tecnologias, por lo que se propuso como hipoétesis de
investigacion Hi6 que los estudiantes de noveno grado de las instituciones privadas hacen
mayor uso de las TIC que los estudiantes de instituciones publicas; pero retomando los
datos obtenidos en la investigacion de campo, se observa que efectivamente la escuela
publica presento los niveles mas bajos de adiccién al internet y al celular con porcentajes de
6% y 4% en el uso excesivo respectivamente y medias del 36.92 y 12.70; pero fue la
escuela semiprivada y no la privada la que presento los niveles més altos en ambos casos,
con un porcentaje del 28% en uso excesivo del internet y 14% en uso excesivo del celular y
una media de 53.22 en el internet y 16.72 en el celular, por lo que se comprueba la hipotesis
nula Ho6 ya que los estudiantes de instituciones privadas no hacen mayor uso de las

tecnologias que los estudiantes de escuelas publicas.

A pesar de esto, los estudiantes de la institucion privada poseen mayor cantidad de
computadoras, con un porcentaje del 26% que poseen mas de dos computadoras, mayor
cantidad iniciaron a temprana edad el uso del internet y poseen un nivel mas alto de
habilidad en esta misma tecnologia, pero en cuanto a las horas de uso diario, tanto del
celular como del internet, un alto porcentaje de sujetos de la escuela semiprivada los utiliza

mas de seis horas, tanto en dias de semana como en fin de semana. Algo en lo que si
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coincidieron las instituciones es en el hecho que todos hacen uso de las redes sociales todos

los dias o casi todos los dias.

Ante estos resultados se considera que lo que determina una posible adiccion a las
TIC no es la cantidad de computadoras que se poseen o el nivel de habilidad en el uso de
estas, sino mas bien la cantidad de horas que se utilicen y la forma en que esto afecta las
actividades cotidianas, como lo propuesto por Echeburta en 1999; ademaés en la actualidad
el no tener computadora en casa no es un impedimento, pues los Ciber Cafés han brindado
esta accesibilidad, sin mencionar el hecho que debido a la demanda tan grande de celulares,
sus precios han disminuido gradualmente, de tal forma que cualquier persona puede
adquirir un celular con funciones multimedia, acceso a redes sociales y a mensajeria
gratuita; es decir que la sociedad y el estilo de vida mundial estan en alguna medida
propiciando la adiccion a las tecnologias sin importar el nivel socioeconémico, y mas aun

en adolescentes que son muy vulnerables a la influencia de las modas y tendencias sociales.
5.5 CORRELACIONES ENTRE VARIABLES

5.5.1 Correlacidon entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el Bienestar

Psicoldgico

Al analizar los datos obtenidos en la investigacion y utilizando el método estadistico
de Pearson y por medio del Software Estadistico SPSS v 14, se determind que no existe una
correlacion significativa entre el bienestar psicoldgico y el uso de las TIC en la muestra
estudiada, como lo exponen las hipétesis Hol y Ho2. La correlacion entre ambas variables
existe, pero es tan débil que no se considera como un resultado significativo para la
investigacion (ver Anexo 2.3). Lo que se deduce de este resultado es que a pesar que la
adiccion al internet y al celular en los adolescentes sea excesiva, esto no afectara
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significativamente a su bienestar psicoldgico, sin importar que una variable aumente, la otra

no disminuird ni aumentara.

Tanto el objetivo general e hipotesis de investigacion Hil en este estudio se basaban
en establecer la relacion existente entre el uso de las TIC y el bienestar psicologico de los
estudiantes de noveno grado de escuelas publicas y privadas, pero al analizar los datos se
determina que entre estas variables no existe una relacion significativa; ante estos
resultados se consideran muchos factores, como el control que los padres tienen en sus
hijos para la correcta utilizacion de las tecnologias. El acceso a estas y el grado de
conciencia que los jovenes tienen sobre su uso. Pero algunos factores que llamaron la
atencion en los resultados fueron la satisfaccion personal, estado emocional y autocontrol,
ya que se esperaba que existiera una correlacion negativa entre estos y la adiccion a las
tecnologias, pero tanto en el internet como en el celular, la relacion es positiva, es decir que
a mayor uso de las tecnologias, mayor satisfaccién personal, mejor estado emocional y

mayor autocontrol.

Como se menciona en el marco tedrico el uso de las tecnologias puede traer consigo
un sentimiento de realizacion y de satisfaccion personal al poder realizar actividades que
ayuden al desarrollo personal y la facilidad de establecer relaciones con personas de
cualquier parte del mundo sin importar la apariencia, situacion econémica, religién o
discapacidades explicaria la correlacion positiva entre las tecnologias y el estado
emocional, pero al analizar el autocontrol, es una caracteristica de la que definitivamente

carecen las personas con adicciones.

Como se mencionaba en parrafos anteriores las tecnologias se han convertido en

herramientas esenciales en el estilo de vida actual, todos estan de alguna u otra manera
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influenciados por ellas, ya sea en el trabajo, escuela, familia y circulo de amigos; es mucho
mas extrafio escuchar que un joven no tenga Facebook a escuchar que diga que paso toda la

noche “mensajeando” con un amigo o amiga.

De alguna manera la normalidad con la que se perciben las tecnologias en la
actualidad han cambiado la forma en la que estas influyen y afectan la vida, por lo que el
uso excesivo del celular y el internet no depende de qué nivel de autocontrol se tenga, méas
bien dependera de aspectos como el tipo de trabajo, de las exigencias escolares o de las
aspiraciones personales y la forma en la que dichas tecnologias afectaran dependera de
aspectos como el uso que se le dé y de caracteristicas muy personales como la tendencia a

la dependencia, depresion o baja autoestima.

La relacion entre estas variables no se descarta del todo, pero es necesario tomar en
cuenta muchos otros aspectos como los mencionados anteriormente, pues ya no se puede
seguir considerando a la tecnologia como un intruso en la vida de las personas, mas bien se

debe considerar como un aspecto esencial e indispensable en el estilo de vida moderno.

5.5.2 Correlacién entre Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion y la

Ansiedad.

La hipdtesis alternativa Ha expuesta en la investigacion se comprueba al establecer
que la correlacion que existe entre la ansiedad y las TIC es veridica ya que los sujetos que
han sido evaluados y segun los resultados obtenidos de las correlaciones para la ansiedad
muestran que con ambas tecnologias esta relacionada de forma positiva aunque muy débil

lo que indica que a mayor adiccion a las tecnologias, mayor ansiedad.
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CONCLUSIONES

Durante la ejecucion de la investigacion se plantearon diferentes hipdtesis de las
cuales unas se comprobaron y otras se refutaron. En cuanto a la relacion de los resultados
de la adiccion al internet y el celular se concluye que la mayoria de la poblacion tienen una
adiccion moderada al uso de ambas, es decir que las usan frecuentemente pero que no les
afecta en la vida cotidiana, aunque si no lo mantienen controlado puede afectarles en el

rendimiento académico y producirles ansiedad.

Con respecto a los resultados del bienestar psicolégico indican que la mayoria de la
muestra presenta un alto nivel en este aspecto, y se relaciona con muchas categorias, tales
como el estilo de vida, la satisfaccion con la vida ya sea la objetiva y la subjetiva. El
bienestar psicoldgico esta determinado por una interrelacion entre lo biolégico, lo social y
lo psicoldgico, donde la personalidad como sistema regulador desempefia un
importantisimo papel. Al retomar todo esto se considera que se trata de la dimension
subjetiva de la calidad de vida, lo cual estd mediado por la personalidad y por las

condiciones socio-historico y culturales en que se desenvuelve los sujetos.

La relacion del bienestar psicologico con las tecnologias no es significativa, ya que
en la correlacion indica que existe pero es minima, pero a medida pasa el tiempo las
tecnologias de la informacién y comunicacion van en desarrollo y esto puede traer
dificultades en los adolescentes, debido a que segln el uso de estas se hara una excesiva

adiccion.

Los adolescente sienten que el Internet es el Gnico lugar donde puede sentirse bien,

pero a la larga aparece la reduccién del bienestar psicologico, se pueden observar sintomas
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fisicos y psicoldgicos de abstinencia (alteraciones del humor, irritabilidad, impaciencia,
inquietud, tristeza, ansiedad) en caso de verse obligados a interrumpir la conexion, a no

poder llevarla a cabo, a la lentitud de la conexion o por no encontrar qué o a quien se busca.

En general los adolescentes se han convertido en los principales usuarios de los
diferentes servicios que ofrece la telefonia movil y el internet, a los que dedican cada vez
mas tiempo y recursos econdmicos. Para esta generacion, los teléfonos mdviles y el internet
son objetos que siempre han existido, y que en las escuelas se ha implementado la
informética como herramienta escolar; hoy en dia el internet es parte esencial de las
personas. Este resultado nos confirma la idea de que el bienestar psicologico es una

variable medidora en las relaciones del sujeto con su entorno.

Se habla mucho sobre la prevalencia del sexo en el uso de las tecnologias, y al
iniciar esta investigacion se propuso que los nifios eran quienes utilizaban ambas
tecnologias mas frecuentemente, ya que casi siempre y segun mucha de la teoria estudiada
y mencionada en apartados anteriores, los hombres tienen mayor aceptacion de las

tecnologias que las mujeres.

Pero al analizar los resultados se concluye que tanto nifios como nifias presentan
niveles muy parecidos de adiccidn a las tecnologias, en especial en lo que respecta al uso de

las redes sociales, las que ambas partes utilizan todos los dias.

A pesar de esto si se presentaron algunas diferencias como por ejemplo la edad del
inicio en el uso de las tecnologias, en donde en general los nifios iniciaron a mas temprana
edad el uso del internet en comparacion con las nifias, ademas en cuanto a las horas de uso,

los resultados fueron muy variados pero en muchos de los casos los nifios prevalecian en el
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uso del internet de 3 a 6 horas especialmente en los fines de semana. Con todo esto se
considera que asi como se propuso en las hipotesis, los nifios prefieren o hacen mayor uso
del internet que las nifias y las nifias prefieren o utilizan més frecuentemente el celular que

los nifios

De igual manera se hizo una comparacion entre los resultados por institucion, ya
que para hacer de esta una investigacion mas integral se retomaron instituciones de
diferentes titularidades en vista que es muy discutido el papel que el nivel socioeconémico

tiene en las adicciones y en el bienestar psicolégico.

Al iniciar la investigacion se propuso que las escuelas con titularidad privada
puntuarian mas alto en la adiccion a las tecnologias, al considerar que para personas con
mejor economia y mayor accesibilidad a estas las utilizarian con mas frecuencia y por
consiguiente les generaria mayor adiccion; pero al momento de analizar los resultados, fue
la escuela con titularidad semiprivada la que resulto con mayor nivel de adiccion, seguida

por la escuela privada y por Gltimo la publica.

Al analizar los datos los estudiantes de la escuela privada si poseen mayor
accesibilidad a las tecnologias, al poseer un gran porcentaje mas de dos computadoras y al
tener un nivel de habilidad de medio a avanzado tanto en el celular como en el internet,
pero la diferencia se presentd en el tiempo que le dedican al uso de éstas, donde los
estudiantes de la escuela semiprivada utilizan en su mayoria mas de 6 horas diarias el

internet y el celular, tanto en dias de semana como fin de semana.

Ante esto se concluye las tecnologias se han convertido en algo tan accesible para

cualquier persona, de cualquier nivel socioecondmico que el hecho que estudien en una
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escuela privada o publica no influye demasiado en que se desarrolle una adiccién, el
aspecto que es esencial para esto es el tiempo que se le dedique, ademéas de muchos otros
aspectos como la utilidad que le den a las tecnologias asi como aspectos de personalidad

por ejemplo el nivel de dependencia y autoestima.

Claro esta que los adolescentes seguiran utilizando este tipo de tecnologias, porque
en la actualidad se han convertido en una base esencial para toda la sociedad y que en cierta
manera es de gran ayuda para obtener mayor informacién y conocimiento, si se utiliza de
una manera adecuada; de lo contrario, si se utilizan de una forma inadecuada es lo que
llevara a las personas a crearse una adiccion y junto con ella los problemas relacionados

con la familia, lo escolar y social.

A pesar que en esta investigacion no se determin6 una correlacion significativa entre
el bienestar psicoldgico y el uso de las TIC, es evidente que las tecnologias son una parte
esencial de la vida actual, y estan intimamente ligadas a todos los aspectos del ser humano,
incluyendo el psicoldgico y emocional, por lo que las investigaciones relacionadas a estas
teméticas deben continuar, para asi poder encontrar el equilibrio adecuado que permita

desarrollar una relacion saludable entre tecnologia y humanidad.
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RECOMENDACIONES

A los adolescentes:

¥ Se recomienda a los adolescentes en general que mantengan un uso moderado de las
tecnologias, en especial del internet y del celular, ya que se considera que es el nivel
ideal de uso, lo suficiente como realizar las actividades de recreacion, ocio, informacion

y socializacion sin llegar a convertirse en una adiccion.

¥ Pero ademas de mantener el tiempo de uso de las tecnologias controlado, también deben
de ser consientes sobre las actividades para lo que los utilizan, ya que el riesgo real de
las tecnologias radica no en la cantidad sino en la calidad de informacion, amistades y

conocimiento que obtienen de estas.

¥ Ante los resultados se les anima a los adolescentes que continten utilizando el internet
como una herramienta de desarrollo académico, pero de igual manera se les recomienda

que controlen su uso de las redes sociales.

A los padres:

¥ Se recomienda a los padres que muestren mayor atencion al tiempo de uso que sus hijos
adolescentes le dedican a las diferentes tecnologias como lo son el internet y el celular,
ya que ellos son los que las utilizan con mas frecuencia.

¥ Ademas de prestarle atencion al tiempo que sus hijos le dedican a las tecnologias, los
padres deben de tomar en cuenta las actividades que ellos realizan dentro de las antes

mencionadas, para que verifiquen si las utilizan en actividades positivas o negativas.
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¥ Se recomienda a los padres que les den un poco mas de responsabilidades a sus hijos
para que el tiempo que estos le dedican a las tecnologias sea menos, asi estan no
causaran problemas en sus vidas y en areas como la escolar, social y familiar.

¥ También se recomienda a los padres que mantengan la buena relacion familiar, en
donde fomente la confianza, la buena comunicacion y sobre todo la armonia, en donde
convivan mucho tiempo juntos y de esta manera no permitan que el uso de las

tecnologias les perjudique su vida familiar.

A los maestros:

¥ A los maestros se les recomienda que fomenten el buen uso de las tecnologias en los
adolescentes por medio de las clases o por medio de charlas, para poder concientizarlos
de las ventajas y desventajas que traen, ya que estas son indispensables hoy en dia en
todas las actividades que se realizan diariamente, como lo son los trabajos escolares,
entrenamiento y sociabilidad. De esta manera con la fomentacion del buen uso de las
tecnologias enriquecer a los adolescentes en sus conocimientos y ensefiarles a

desarrollarse como personas de buenos habitos.

A los compafieros de psicologia:

¥ Se recomienda a los compafieros de psicologia que sigan investigando sobre estos
temas, ya que al referirse a las tecnologias como el internet y el celular se habla de
constante evolucion y que a medida que cambian generan nuevos beneficios y riesgos
para el aspecto psicolégico de los seres humanos, en donde se incluye el estado
emocional, ansiedad, sociabilidad, satisfaccion personal y bienestar psicoldgico en
general.
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Anexo 1: INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDICIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
SECCION DE PSICOLOGIA

CUESTIONARIO DE ADICCIONES A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
(Versién A)

Indicaciones: Lee detenidamente cada pregunta que se hace a continuacion y
selecciona la respuesta que consideres mas adecuada. Trata de no saltarte
ninguna y de contestar de la forma més honesta posible.

Nombre del Centro Educativo:

Sexo: Femenino Masculino Edad: Fecha:

1. ¢(Cuél es la titularidad de tu centro educativo?
O Publico O Privado O Semiprivada

2. ¢ Cuantas computadoras tiene tu familia?
Q Ninguna Q Dos
Q Uno O Maés de dos

3. ¢ A qué edad empezaste a usar las siguientes tecnologias?
Edad Nunt_:g las he
utilizado

Internet
Teléfono movil

4. ¢ Podrias definir el nivel que tienes en el uso de las siguientes tecnologias?
Nulo Principiante Medio  Avanzado  Experto

Internet (| (| d d d
Teléfono movil a d a d d

5. ¢ Cuantas horas al dia sueles dedicar entresemana al uso de las siguientes
tecnologias? (se considera entresemana de lunes por la mafiana hasta viernes
dentro de horario escolar)

Menos Entre Entre Méas

Ninguna del 1-3 3-6 horas de 6

hora horas horas
Internet d d d d d
Teléfono movil a a d d a
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6. ¢, Cuantas horas al dia sueles dedicar los fines de semana (incluyendo viernes
una vez terminada la jornada escolar) al uso de las siguientes tecnologias?

Ninguna
Internet a
Teléfono movil d

Menos

del
hora

Q
Q

Entre
1-3
horas
(|
d

Entre

3-6

horas

a
a

Mas
de 6
horas

a
a

7. ¢ Cuantas veces has usado Internet para las siguientes actividades en el ultimo

ano?

Nunca

Menos de
unavez
al mes

Alguna
vez al
mes

Alguna
vez ala
semana

Casi
todos
los dias

Todos
los
dias

Utilizar redes sociales, mensajeria
instantanea, chats o foros (Tuenti,
Facebook, Messenger, Skype, etc.)

Utilizar el correo electronico

Descargar programas, peliculas,
videos, musica, juegos, cdmics

Utilizarlo para trabajos escolares

Busqueda de informacion sobre
aficiones y cosas que te interesan
(musica, cine, prensa, sexo,
deporte, salud)

8. ¢A qué hora te sueles dormir? (formato hora: minutos)

Los dias entre semana

Los dias de fin de semana

9. ¢ A qué hora te sueles despertar? (formato hora: minutos)

Los dias entre semana

Los dias de fin de semana
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ADICCION A INTERNET (Independientemente del medio utilizado: ordenador,
movil, etc.)

Por favor, responde a las siguientes seleccionando la opcion que consideres

adecuada usando esta escala:

1 =Nuncao raravez 4 = Muy a menudo

2 = A veces 5 = Siempre

3 =Con frecuencia

1. ¢Con que frecuencia estas conectado a Internet mas 1 2 3 4
tiempo del que te habias propuesto?

2. ¢Con gué frecuencia abandonas las cosas que tienes 1 2 3 4
gue hacer en casa para pasar mas tiempo conectado?

3. ¢ Con qué frecuencia preferirias estar conectado a 1 2 3 4
Internet a estar en intimidad con tu pareja?

4. ¢Con qué frecuencia estableces nuevas relaciones con 1 2 3 4
personas que utilizan Internet?

5. ¢Con qué frecuencia los que comparten tu vida se 1 2 3 4
guejan del tiempo que te pasas conectado a Internet?

6. ¢Con qué frecuencia tus estudios se ven afectados porla | 1 2 3 4
cantidad de tiempo que estas conectado?

7. ¢Con qué frecuencia compruebas tu e-mail o entras en 1 2 3 4
Facebook o Twitter, etc. antes de hacer otras cosas que
tienes que hacer?

8. ¢Con qué frecuencia tu rendimiento en los estudios se ve | 1 2 3 4
afectado por el uso de Internet?

9. ¢Con qué frecuencia contestas de forma defensiva o 1 2 3 4
mantienes en secreto las actividades que realizas en
Internet?

10. ¢Con qué frecuencia Internet te ayuda a evadirte, a 1 2 3 4

blogquear pensamientos sobre tu vida que te
intranquilizan?

11. ¢Con qué frecuencia te descubres pensando sobre 1 2 3 4
cuando vas a volver a estar conectado, qué vas a hacer
la préxima vez que te conectes, etc.?

12. ¢Con qué frecuencia te planteas que la vida sin Internet | 1 2 3 4
seria aburrida, vacia y sin alegria?
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13. ¢Con qué frecuencia contestas, gritas o actias de forma | 1 2 3 4
inadecuada si alguien te interrumpe mientras estas
usando Internet?

14. ¢Con qué frecuencia pierdes horas de suefio por estar 1 2 3 4
conectado?
15. ¢Con qué frecuencia piensas en Internet cuando no 1 2 3 4

estas conectado o fantaseas sobre estar conectado?

16. ¢Con qué frecuencia te dices a ti mismo “s6lo unos 1 2 3 4
minutos mas” cuando estas conectado?

17. ¢Con qué frecuencia has intentado reducir el tiempo de 1 2 3 4
estar conectado y no lo has conseguido?

18. ¢Con qué frecuencia intentas ocultar el tiempo que has 1 2 3 4
estado conectado?

19. ¢Con qué frecuencia eliges pasar mas tiempo conectado | 1 2 3 4
gue salir con amigos?

20. ¢Con qué frecuencia te sientes deprimido, nervioso o 1 2 3 4
tenso cuando no estas conectado y esos sentimientos
desaparecen cuando te conectas?

ADICCION AL MOVIL (Para cualquier uso).

Por favor, responde a las siguientes afirmaciones seleccionando la opcion que
considere mas adecuada utilizando la siguiente escala:

1 =No, nada 4 = Si, mucho

2 = Si, algo 5 = Si, muchisimo

3 = Si, bastante

1. ¢Necesitas cada vez invertir mas tiempo con el mévil para 1 2 3 4
sentirte satisfecho/a?

2. ¢Estas muy pendiente del mévil (por ejemplo, piensas en ello 1 2 3 4
cuando no lo tienes a mano o no lo puedes usar, piensas en la
proxima vez que lo vas a usar)?

3. ¢Has mentido a tus amigos y a los miembros de tu familia para 1 2 3 4
ocultar el tiempo que le dedicas al movil?

4. ¢Te has sentido inquieto o irritable cuando has intentado reducir | 1 2 3 4
o dejar de usar el mévil?
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5. ¢Has intentado, sin conseguirlo, controlar, interrumpir o dejar de | 1 2 3 4
usar el moévil?

6. ¢Utilizas el mévil como una manera de escapar de problemaso |1 2 3 4
de aliviar sentimientos de tristeza o agobio?

7. ¢Has puesto en peligro o perdido relaciones personales 1 2 3 4
importantes (familia 0 amigos) o incluso arriesgado tu relacion
de pareja por tu habito de usar el movil?

8. ¢Has arriesgado tus estudios por tu habito con el mévil? 1 2 3 4

A continuacion, se presentan una serie de frases, responde a cada una diciendo tu
grado de acuerdo segun esta escala:

1 = Totalmente en desacuerdo 4 = De acuerdo

2 = En desacuerdo 5 = Totalmente de acuerdo

3 = Ni en desacuerdo ni de acuerdo

1. Resisto bien las tentaciones (no caigo en las

tentaciones) 1 2 3 4
2. Me cuesta trabajo romper malos habitos (en caso

de duda dar ejemplos: dejar de fumar, dejar de 1 > 3 4

comer chucherias)
3. Hago algunas cosas que son malas para mi

porque son divertidas 1 2 3 4
4. Rechazo las cosas que son malas para mi 1 > 3 4
5. Me gustaria tener mas auto-control 1 2 3 4
6. La gente diria que tengo mucho autocontrol 1 > 3 4
7. Tengo problemas de concentracion 1 > 3 4
8. Soy capaz de trabajar bien para conseguir

objetivos a largo plazo 1 2 3 4
9. A menudo no soy capaz de dejar de hacer algo,

aungue sepa que esta mal 1 2 3 4
10. A veces actuo sin considerar todas las opciones 1 2 3 4
11. Soy perezoso 1 ) 3 4
12. Digo cosas inadecuadas 1 > 3 4
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13. El placer y la diversion a veces me impiden hacer
bien mis tareas escolares 1 2 3 4

A continuacion se enumeran diversas frases que describen algunas conductas. En
cada frase describe lo que te ocurre ahora o durante los ultimos 6 meses,
rodeando el numero que mejor te identifique en cada una de ellas segun esta
escala:

0 = No es verdad 1 = Algo verdadero 2 = Verdadero
1 Lloro mucho 0 1 2
> Le tengo_miedo a algunos animales, situaciones o lugares, aparte 0 1 >
del colegio
3 Tengo miedo de ir al colegio 0 1 2
4 Tengo miedo de pensar o hacer algo malo 0 1 2
5 Pienso que tengo que ser perfecto/a 0 1 2
6 Pienso que nadie me quiere 0 1 2
7 Pienso que no valgo para nada o que soy inferior 0 1 2
8 Soy nervioso/a 0 1 2
9 Soy demasiado miedoso 0 ansioso 0 1 2
10 | Siento demasiada culpabilidad 0 1 2
11 | Me averguienzo con facilidad, tengo mucho sentido del ridiculo 0 1 2
12 | Pienso en suicidarme 0 1 2
13 | Me preocupo mucho 0 1 2
A continuacion se presentan una serie de afirmaciones, responde indicando el
namero que corresponde con tu mayor o menor acuerdo con ellas:
1 = Totalmente en desacuerdo 5= Algo de acuerdo
2 = Bastante en desacuerdo 6 = Bastante de acuerdo
3 = Algo en desacuerdo 7 = Totalmente de acuerdo
4 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Mi vida va bien 1 2 3 4 5 6 7
Mi vida no es demasiado buena 1 2 3 4 5 6 7
Me gustaria cambiar muchas cosas de mi vida 1 2 3 4 5 6 7
Ojala tuviera una vida distinta 1 2 3 4 5 6 7
Llevo una buena vida 1 2 3 4 5 6 7
Tengo lo que quiero en la vida 1 2 3 4 5 6 7
Mi vida es mejor que la de la mayoria de la 1 > 3 4 5 6 7
gente de mi edad

Por favor, responde a las siguientes interrogantes segun esta escala:
1 = Nada 4 = Mucho

2 =Un poco 5 = Muchisimo

3 = Moderadamente
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¢ Te has sentido feliz en el colegio/instituto? 1 2 3 4 5
¢ Te haido bien en el colegio/instituto? 1 2 3 4 5
¢ Has podido prestar atencion, concentrarte? 1 2 3 4 5
¢ Te has llevado bien con tus profesores/as? 1 2 3 4 5
Por favor, responde a las siguientes afirmaciones segun esta escala:
1. Nada 4. Mucho
2. Un poco 5. Muchisimo
3. Moderadamente
¢, Has pasado tiempo con tus amigos? 1 2| 3 4 5
¢ Te has divertido con tus amigos? 1 2|1 3 4 5
¢ TUy tus amigos/as os habéis ayudado unos a otros? 1 2|1 3 4 5
¢ Has podido confiar en tus amigos? 1 2| 3 4 5
¢ Cuéntas veces realizas en familia alguna de las siguientes actividades?
Casi Alguna Alguna Todos
Nunca vez al vez ala .
nunca mes semana los dias
Ver television 1 2 3 4 5
Oir musica juntos 1 2 3 4 5
Utilizar juntos la computadora 1 2 3 4 5
Navegar o jugar por internet 1 2 3 4 5
Jugar con la videoconsola juntos 1 2 3 4 5
Estudiar 1 2 3 4 5
Practicar deporte juntos 1 2 3 4 5
Salir de paseo juntos 1 2 3 4 5
Sentarse y charlar sobre cosas que 1 2 3 4 5
realmente importan
A continuacion, se presentan una serie de frases relacionadas con las personas
gue conforman la familia. Indica, por favor, con qué frecuencia se dan en tu
familia, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuestas.
1 =Nunca o casi nunca 4 = Con frecuencia
2 = Pocas veces 5 = Casi siempre
3 = Aveces
1 Los miembros de la familia nos pedimos ayuda unos a > 3 4 5
otros
2 Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que >
tiene cada uno
3 | Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosotros 2 3 5
4 Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos
entre Nosotros que con otras personas que no son de la 2 3 4 5
familia
5 A los miembros de la familia nos gusta pasar el tiempo libre 5 3 5
juntos
6 Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos 2 4 5
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7 Cuando nos reunimos para alguna actividad, todos 1 > 3 4 5
estamos presentes
8 | Se nos ocurren facilmente cosas que podemos hacer en 1 > 3 5
familia
9 Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones 1 2 4 5
10 | La unién familiar es muy importante para nosotros 1 2 3 4 5
A continuacion figuran una serie de frases referidas a tu colonia o0 comunidad,
indica tu mayor o menor acuerdo con cada una de ellas. Para ello sefiala
rodeando con un circulo el nimero de las alternativas que te presentan a
continuacion:
1 = Totalmente falsa 5 = Algo verdadera
2 = Falsa 6 = Verdadera
3 = Algo falsa 7 = Totalmente verdadera
4 = Ni falsa ni verdadera
Me siento identificado con mi colonia 1 2 3 4 5 |6 7
Siento que formo parte de mi colonia 1 2 3 4 5 |6 7
Me siento muy unido a mi colonia 1 2 3 4 5 | 6 7
Vivir en mi polonla me hace sentir que formo parte de 1 5 3 4 5 | 6 7
una comunidad
En vacaciones, en mi colonia hay muchas actividades
) ) ., 1 2 3 4 5 6 7
para que podamos divertirnos los jévenes
Los jévenes de mi colonia tenemos lugares donde 1 5 3 4 5 | 6 7
reunirnos cuando hace mal tiempo
Los jévenes de mi colonia podemaos hacer tantas cosas
después de clase o del trabajo que raramente nos 1 2 3 4 5 16 7
aburrimos
Hay pocas colonias en los que haya tantas actividades 1 5 3 4 5 | 6 7

para jovenes como en la mia
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CUESTIONARIO DE ADICCIONES A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS (Version A)

Este es un instrumento que se divide en 10 subescalas, todas de tipo Lyker por lo que en
todos los casos se sumaran los valores de cada opcion seleccionada, para luego ubicar el

resultado en el baremo correspondiente.
Escala de Adiccion a Internet
Valor de cada opcidn de respuesta:

¥ Nuncaoraravez=1
¥ Aveces=2

¥ Con frecuencia =3
¥ Muy amenudo =4

¥ Siempre=5
Baremos:
Nivel fje.L,JSO 0 Uso Minimo Uso Moderado Uso Excesivo
Adiccidén
Puntaje Del 1 al 33 Del 34 al 66 Del 67 al 100

Escala de Adiccion al Mdvil o Celular
Valor de cada opcion de respuesta:

¥ Nuncaoraravez=1
¥ Aveces=2

¥ Con frecuencia =3
¥ Muy amenudo =4

¥ Siempre=5
Baremos:
Nivel 9'9.‘950 0 Uso Minimo Uso Moderado Uso Excesivo
Adiccién
Puntaje Del 1al 13 Del 14 al 26 Del 27 al 40

Escala del Autocontrol
Valor de cada opcion de respuesta:

¥ Totalmente en desacuerdo =1
¥ En desacuerdo =2
¥ Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 3
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¥ De acuerdo =4

¥ Totalmente de acuerdo =5
Al momento de sumar los resultados, los valores de respuesta de los items 1, 4, 6 y 8 serén
de esta manera:

¥ Totalmente en desacuerdo =5

¥ En desacuerdo =4

¥ Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 3
¥ De acuerdo =2

¥ Totalmente de acuerdo =1

Baremos:
Nivel de Moderado
Buen autocontrol Poco autocontrol
Autocontrol autocontrol
Puntaje Del 1 al 22 Del 23 al 44 Del 45 al 65
Escala del Estado Emocional
Valor de cada opcion de respuesta:
¥ Noesverdad=0
¥ Algo verdadero =1
¥ Verdadero =2
Baremos:
. . Buen estado Mal estado
Nivel de Estado Emocional emocional emocional
Puntaje Del O al 13 Del 14 al 26

Escala de Satisfaccion Personal

Valor de cada opcion de respuesta:

HE

Totalmente en desacuerdo = 1
Bastante en desacuerdo = 2

Algo en desacuerdo = 3

Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 4
Algo de acuerdo =5

Bastante de acuerdo = 6
Totalmente de acuerdo =7

o e
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Al momento de sumar los resultados, los valores de respuesta de los items 2, 3y 4 seran de
esta manera:

¥ Totalmente en desacuerdo =7

¥ Bastante en desacuerdo = 6

¥ Algo en desacuerdo =5

¥ Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 4

¥ Algo de acuerdo =3

¥ Bastante de acuerdo = 2

¥ Totalmente de acuerdo =1

Baremos:
N.'VEI d_e, Alta satisfaccion Moderada Baja satisfaccion
satisfaccion personal satisfaccion personal personal

personal
Puntaje Del 1 al 22 Del 23 al 44 Del 45 al 65

Escala de Satisfaccion Académica
Valor de cada opcién de respuesta:

¥ Nada=1

¥ Unpoco=2

¥ Moderadamente = 3

¥ Mucho =4

¥ Muchisimo=5
Baremos:

Nivel de satisfaccion
académica

Alta satisfaccion
académica

Alta satisfaccion
académica

Puntaje

Del 1 al 10

Del 11 al 20

Escala de Sociabilidad

Valor de cada opcion de respuesta:

Nada =1

Un poco =2
Moderadamente = 3
Mucho =4
Muchisimo =5

| e
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Baremos:

Nivel de Sociabilidad

Buena Sociabilidad

Mala Sociabilidad

Puntaje

Del 1 al 10

Del 11 al 20

Escala de Interaccion Familiar

Valor de cada opcidn de respuesta:

¥ Nunca=1
¥ Casinunca=2

¥ Algunavez al mes =3
¥ Algunavez alasemana =4

¥ Todos los dias =5

Baremos:

Nivel de Interaccién
Familiar

Buena interaccion
familiar

Mala interaccion
familiar

Puntaje

Del 1 al 23

Del 24 al 45

Escala de Relacion Familiar

Valor de cada opcion de respuesta:

¥ Nuncao casi nunca=1

¥ Pocas veces =2
¥ Aveces=3

¥ Con frecuencia =4
¥ Casisiempre =5

Baremos:

Nivel de Relacidn
Familiar

Buena relacién
familiar

Mala relacion familiar

Puntaje

Del 1 al 25

Del 16 al 50

Escala de Relacion con la Comunidad

Valor de cada opcion de respuesta:

¥ Totalmente falso =1

¥ Falso=2
¥ Algo falso =3
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¥ Ni falso ni verdadero = 4

¥ Algo verdadero =5
¥ Verdadero =6

¥ Totalmente verdadero =7

Baremos:

Nivel de Relacion
con su comunidad

Buena relacién con su
comunidad

Mala relacién con su
comunidad

Puntaje

Del 1 al 25

Del 16 al 50
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SECCION DE PSICOLOGIA

ESCALA BIEPS-J
(J6évenes Adolescentes)

Centro Escolar:

Edad: Sexo: Femenino Masculino Fecha:

Se te pide que leas con atencion las frases siguientes. Marca tu respuesta en cada
una de ellas sobre la base de lo que pensaste y sentiste durante el altimo mes
seleccionando la opcién que consideres apropiada. No hay respuestas buenas o
malas: todas sirven. No dejes frases sin responder. Marca tu respuesta con una
cruz en uno de los tres espacios.

De Ni de gcuerdo En
ni en

acuerdo desacuerdo
desacuerdo

1. Creo que me hago cargo de lo que digo o
hago.

2. Tengo amigos /as en quienes confiar.

Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida.

En general estoy conforme con el cuerpo que
tengo.

Si algo me sale mal puedo aceptarlo, admitirlo.

Me importa pensar que haré en el futuro.

Generalmente caigo bien a la gente.

© I Njo o

Cuento con personas que me ayudan si lo
necesito.

9. Estoy bastante conforme con mi forma de ser.

10. Si estoy molesto /a por algo soy capaz de
pensar en cémo cambiarlo.

11. Creo que en general me llevo bien con la
gente.

12. Soy una persona capaz de pensar en un
proyecto para mi vida.

13. Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de
mejorar.
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ESCALA BIEPS-J (Jovenes Adolescentes)

Maria Martina Casullo

Valoracién de las respuestas

¥ En desacuerdo =1 punto

¥ Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 2 puntos
¥ De acuerdo = 3 puntos

Puntajes Directos y Percentiles Correspondientes a la Escala Bieps para la Muestra
Total de Estudiantes Adolescentes.

Puntaje Directo Percentil
28 5
33 25
35 50
37 75
39 95

Interpretacion de Resultados

Dimensiones BIEPS items
Control de Situaciones 13,5,10,1
Vinculos Psicosociales 8,2,11

Proyectos 12,6, 3
Aceptacion de Si 9,4,7

sus propias necesidades e intereses.

Subescalas Puntuaciones Altas Puntuaciones Bajas
Tiene una sensacion de control y de | Tiene dificultades en manejar los
Control de autogompetencia. Puede crear o | asuntos de la vida diar_ia. No se da
. - manipular contextos para adecuarlo a | cuenta de las oportunidades. Cree
Situaciones

que es incapaz de modificar el
ambiente.

Aceptacion de Si.

Puede aceptar los mdltiples aspectos
de si mismo incluyendo los buenos y
los malos. Se siente bien acerca del
pasado.

Est4 desilusionado respecto de su
vida pasada. Le gustaria ser
diferente de como es. Se siente
insatisfecho consigo mismo.

Vinculos psicosociales

Es calido. Confia en los demaés. Puede
establecer buenos vinculos. Tiene
capacidad empatia y afectiva.

Tiene pocas relaciones con los
demés. Es aislado. Se siente
frustrado en los vinculos que
establece con los demas. No puede
hacer compromisos con los demas.

Proyectos

Tiene metas y proyectos en la vida.
Considera que la vida tiene
significado. Tiene valores que hacen
que la vida tenga sentido.

La vida carece de sentido y de
significado. Tiene pocas metas y
proyectos. No puede establecer que
la vida tenga algun proposito.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDICIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
SECCION DE PSICOLOGIA

Centro Escolar:

Edad: Sexo: Femenino Masculino Fecha:

ANSIEDAD-ESTADO
Instrucciones: A continuacion encontrard unas frases que se utilizan
corrientemente para describirse uno a si mismo. Lea cada frase y sefale la
puntuacién de 0 a 3 que indique mejor cdmo se siente usted ahora mismo, en este
momento. No hay respuestas buenas ni malas.

Nada Algo Bastante Mucho

1

N

. Me siento calmado

. Me siento seguro

. Estoy tenso

. Estoy contrariado

. Me siento cémodo (estoy a gusto)

. Me siento alterado

N[OOI~ IWIN|EF-

. Estoy preocupado ahora por posibles
desgracias futuras

8. Me siento descansado

9. Me siento angustiado

10. Me siento confortable

11. Tengo confianza en mi mismo

12. Me siento nervioso

13. Estoy desasosegado

14. Me siento muy «atado» (como
oprimido)

15. Estoy relajado

16. Me siento satisfecho

17. Estoy preocupado

18. Me siento aturdido y sobreexcitado

19. Me siento alegre

o|lo|o|o|o|o| o |o|lo|jo|jo|o|o| o |o|o|o|o|o|o
RRRRRIR P (RRRRRR P (RRRRR
NN N[NNI N (NNNN| N
wWwwwww w oo w |wwwwww

20. En este momento me siento bien

ANSIEDAD-RASGO

Casi A Casi
A veces .
nunca menudo siempre

21. Me siento bien 0 1 2

22. Me canso rapidamente

R

=

24. Me gustaria ser tan feliz como otros

0
23. Siento ganas de llorar 0
0
0

N (NIN|N
W [ Wwwlw

25. Pierdo oportunidades por no
decidirme pronto

=
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26. Me siento descansado

27. Soy una persona tranquila, serenay
sosegada

=

28. Veo que las dificultades se
amontonan y no puedo con ellas

o

=

29. Me preocupo demasiado por cosas
sin importancia

30. Soy feliz

31. Suelo tomar las cosas demasiado
seriamente

32. Me falta confianza en mi mismo

33. Me siento seguro

34. No suelo afrontar las crisis 0
dificultades

35. Me siento triste (melancoélico)

36. Estoy satisfecho

37. Me rondan y molestan pensamientos
sin importancia

o |00 O |[Oo|lol o ol O

N T I N T P B T

N ININ DN NN DN NN

W [ WW W WWw W W w

38. Me afectan tanto los desengafios que
no puedo olvidarlos

o

=

N

39. Soy una persona estable

40. Cuando pienso sobre asuntos y
preocupaciones actuales me pongo
tenso y agitado
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INVENTARIO DE ANSIEDAD ESTADO-RASGO (STATE-TRAIT ANXIETY
INVENTORY, STAI)

Autores C. D. Spielberger, R. L. Gorsuch, R. E. Lushene.

Referencia Manual for the State-Trait Inventory. Palo Alto: Consulting Psychological Press, 1970.
Evalta Dos conceptos de ansiedad: estado y rasgo.

N. ° de items 40 (20 de ansiedad-estado y 20 de ansiedad-rasgo).

Administracién Autoaplicada.

DESCRIPCION
El STAI es un inventario disefiado para evaluar dos conceptos independientes de la ansiedad: la

ansiedad como estado (condicion emocional transitoria) y la ansiedad como rasgo (propension
ansiosa relativamente estable). EI marco de referencia temporal es en el caso de la ansiedad como
estado «ahora mismo, en este momento», y en la ansiedad como rasgo «en general, en la mayoria de
las ocasiones». Es (til tanto en poblacion normal como en pacientes. Consta de un total de 40 items
(20 de cada uno de los conceptos). Se trata de una escala autoaplicada.

CORRECCION E INTERPRETACION
Proporciona una puntuacion de ansiedad como estado y otra de ansiedad como rasgo, cada una de
las cuales se obtiene sumando las puntuaciones en cada uno de los 20 items correspondientes.

La puntuacién en los items de estado oscila entre 0 y 3, estableciendo los criterios operativos segin
la intensidad (0= nada; 1= algo; 2= bastante; 3= mucho). En algunos de los items de la ansiedad-
estado es necesario invertir la puntuacion asignada a la intensidad (3= nada; 2= algo; 1= bastante;
0= mucho); esos items son: 1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 y 20.

La puntuacién en los items de rasgo también oscila entre 0 y 3, pero en este caso se basa en la
frecuencia de presentacién (0= casi nunca; 1= a veces; 2= a menudo; 3= casi siempre). En algunos
de los items de la ansiedad-rasgo es necesario invertir la puntuacién asignada a la frecuencia de
presentacion (3= casi nunca; 2= a veces; 1= a menudo; 0= casi siempre); esos items son: 21, 26, 27,
30, 33,36y 39.

La puntuacidn total en cada uno de los conceptos oscila entre 0 y 60 puntos. No existen puntos de
corte propuestos, sino que las puntuaciones directas que se obtienen se transforman en centiles en
funcion del sexo y la edad. En la siguiente tabla se detallan las puntuaciones correspondientes a los
centiles.
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BAREMOS STAI

Puntuaciones directas

Centil Decat
Adolescentes Adultos .
es ipos
Varones Mujeres Varones Mujeres
Esgad Rasgo Esgad Rasgo | Estado | Rasgo Eszad Rasgo

99 47-60 | 46-60 | 53-60 | 49-60 | 47-60 | 46-60 | 54-60 | 49-60

=
(=)

97 45 41 44 43 43 39-40 49 45

96 44 40 42-43 42 42 38 48 44
95 43 39 41 41 40-41 37 47 43
90 38 33 39 36 37 33 41 40
89 37 32 38 35 36 32 40 39
85 36 30 36 33 33 29 37 37
80 34 28 34 31 30 27 34 34
77 32 27 33 30 29 26 32 33
75 31 26 31 29 28 25 31 32
70 28 24 28 27 25 24 29 30
65 26 23 26 26 23 23 26 29

60 24 22 25 25 21 21 24 27

55 22 21 23 23 20 20 23 26

RININWWW| S BSDSUN|ONN|O (N[00 |00 (O[O (O

50 20 20 22 22 19 19 21 24

45 19 19 20 21 18 18 19 23

40 17 18 19 20 16 17 18 21

35 16 17 18 19 15 16 17 20

30 14 16 17 18 - 15 16 18

25 13 15 16 17 14 14 15 17

23 = - 15 = 13 = 14 -

20 12 14 14 16 12 13 13 16

15 11 13 13 15 10 11 12 14

11 = - 12 14 9 10 11 13

10 10 12 11 13 8 9 10 12

5 9 11 8 12 6 8 7 11

4 8 10 7 11 5 7 6 10

1 0-2 0-6 0-4 0-7 0-2 0-4 0-2 0-7

N 146 151 169 180 295 318 295 387 N
Mzdl 22,35 | 21,30 | 23,28 | 23,42 | 20,54 | 20,19 | 23,30 | 24,99 | Media

D. D
Tipic | 11,03 | 853 | 10,56 | 9,10 | 10,56 | 9,10 8,89 | 10,05 .

Tipica
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Anexo 2: TABULACIONES

2.1 Tablas De Datos

Anexo 2.1.1: Tabla Representativa del Sexo de la Muestra Estudiada en el Liceo San

Miguel
Opciones Frecuencia Porcentaje
Nifios 31 62%
Nifas 19 38%
TOTAL 50 100%

Sexo de la Muestra

O Nifos M Ninas

Andlisis: En la tabla y grafica se presentan los datos de la muestra estudiada en el
Liceo San Miguel, en este caso la cantidad de nifios y nifias. La muestra en total se
compone de cincuenta estudiantes de noveno grado, los cuales se dividen en 31 nifios, que

representan el 62% de la muestra y 19 nifias que representan el 38% de la muestra.

Anexo 2.1.2: Tabla Representativa del Sexo de los Estudiantes del Complejo
Educativo Sor Cecilia Santillana H.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nifos 22 44%
Nifas 28 56%

TOTAL 50 100%
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Sexo de la Muestra

44%

M Nifios

Analisis: Segun la tabla y la gréafica representativa del sexo nos manifiestan que hay
una muestra mayor del sexo femenino con un 56% y una muestra menor del sexo

masculino con una muestra del 44%.

Anexo 2.1.3: Tabla Representativa del Sexo de la Muestra Estudiada en el Complejo
Educativo Catolico Espiritu Santo

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nifos 24 48%
Nifas 26 52%

TOTAL 50 100%

Sexo de la Muestra

m Nifios
= Nifias
_48%
52%

Anélisis: En la tabla y grafica se presentan los datos de la muestra estudiada del
Complejo Educativo Catolico Espiritu. La muestra en total es de 50 estudiantes de noveno
grado, los cuales son 24 nifios, que representan el 48% de la muestra y 26 nifias que
representan el 52% de la muestra estudiada.
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2.2 Tablas De Medias

Sexo

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom Bieps AE AR

Sexo Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Femenino Media 45.23 15.52 35.73 6.73 | 31.29 15.59 16.73 29.37 | 34.49 32.67 | 34.47 17.74 22.75
N 73 73 73 73 73 73 73 73 73 73 73 73 73

Desv. tip. | 18.747 7.972 7.719 | 4504 | 8.392 3.077 3.469 8.602 | 9.526 13.283 | 5.321 9.967 | 10.169

Masculino  Media 45.84 13.69 36.99 582 | 3114 14.49 15.53 25.83 | 3261 31.69 | 33.64 18.52 21.60
N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77

Desv. tip. | 14.893 5.676 7.745 | 4.803| 8.273 3515 4.147 7.733 | 9.410 13.205 | 6.386 9.283 8.514

Total Media 45,55 14.58 36.37 6.26 | 3121 15.03 16.11 2755 | 33.53 3217 | 34.04 18.14 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150

Desv.tip. | 16.824 6.927 7.733 | 4667 | 8.303 3.344 3.866 8.331 | 9.482 13.208 | 5.887 9.597 9.342

Institucion

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom Bieps AE AR

Institucion Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Privada Media 4650 | 1432 | 36.82 6.02 | 3170 | 1506 | 16.34| 2536 33.50 29.40 32.86 17.76 21.12
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

Desv. tip. 14376 | 4.442 | 8.243| 4.231| 8.638| 3.359| 3.402| 7.761 9.081 | 11.249 6.830 | 10.476 9.667

Publica Media 36.92 | 12.70 | 33.50 548 | 3316 | 1610 | 17.28 | 29.10 34.52 34.12 36.04 15.38 19.24
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

Desv. tip. 14307 | 6.466 | 7.268 | 4.807 | 8.306| 2908 | 3511 | 8.832| 10545 16.039 3.614 8.609 7.528

Semiprivada Media 5322 | 16.72 | 38.80 728 | 2878 | 13.92| 1472 | 28.20 32.56 32.98 33.22 21.28 26.12
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

Desv. tip. 17.675| 8720 | 6.812| 4.845| 7.476| 3.440 | 4.257| 8.064 8.821 | 11.589 6.283 8.846 9.458

Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 3121 | 1503 | 16.11| 2755 33.53 32.17 34.04 18.14 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150

Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733| 4.667| 8.303| 3.344| 3.866| 8.331 9.482 | 13.208 5.887 9.597 9.342
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Edad de Inicio en el Uso del Internet

Adint Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
edadint Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 41.00 18.00 | 35.00 7.00 38.00 15.00 | 20.00 38.00 30.00 39.00 | 36.00 | 19.00| 14.00

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Desv. tip. . ) ) ) . . : : : . . . .
De 5 a 10 afios Media 46.90 14.73 | 36.98 5.99 31.09 15.09 | 15.98 28.42 34.05 3326 | 33.35| 18.06| 21.85
N 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81
Desv. tip. 16.657 6.943 | 7.558 4.768 7.914 3.195 | 4.126 8.408 9509 | 12.298 | 6.816 | 9.213| 9.279
De 11 a 15 afios Media 44.00 14.35 | 35.68 6.57 31.26 14.96 | 16.22 26.37 32.96 30.76 | 34.84 | 1822 | 22.65
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
Desv. tip. 17.124 6.994 | 7.988 4.592 8.823 3559 | 3.557 8.122 9547 | 14.256 | 4507 | 10.171 | 9.483
Total Media 45,55 1458 | 36.37 6.26 31.21 1503 | 16.11 27.55 33.53 3217 | 34.04| 1814| 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 6.927 | 7.733 4.667 8.303 3.344 | 3.866 8.331 9.482 | 13.208 | 5887 | 9597 | 9.342
Edad de Inicio en el Uso del Celular

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
edadcel Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
De 5 a 10 afios Media 4824 | 1567 | 37.75 6.44 | 31.17 | 14.94 16.10 28.21 33.95 3287 | 3313 | 1898 | 22.87

N 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63
Desv. tip. 17.896 | 8.036 | 8258 | 4.908 | 7.361| 3.321 3.719 8.636 9.079 | 12239 | 6.712| 9515| 9.271
De 11 a 15 afios Media 4360 | 1379 | 3538 6.13 | 3124 | 15.09 16.13 27.08 33.22 31.66 | 34.70| 1753 | 21.64
N 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87
Desv. tip. 15.823 | 5924 | 7.215| 4508 | 8.966 | 3.378 3.991 8.120 9.804 | 13.915| 5.149 | 9.665| 9.413
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 3121 | 15.03 16.11 27.55 33.53 3217 | 34.04| 1814| 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733| 4.667 | 8.303| 3.344 3.866 8.331 0482 | 13.208 | 5.887 | 9597 | 9.342
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Numero de Computadoras que Poseen

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
numcomp Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Ninguna Media 39.36 | 18.45 | 38.09 555 | 3127 | 1500 | 1736 | 2791 32.27 39.00 | 3445 | 1736 | 20.64

N 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
Desv. tip. 16.045 | 9.585 | 5.907 | 2339 | 7.643| 2720 | 2.693| 7.867 6.101 | 10.807 | 5.538 | 9.135 | 6.961
Una Media 4383 | 1327 | 3521 596 | 3111 | 1540 | 1597 | 2791 34.17 3273 | 3499 | 16.86 | 2151
N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Desv. tip. 17.237 | 6.554 | 7.770 | 4704 | 8.057 | 3.019| 3.967 | 7.947 8.824 | 12579 | 4.847 | 9.865| 8.978
Dos Media 4941 | 1520 | 38.02 6.95| 29.83 | 1429 | 1556 | 26.17 31.10 30.68 | 33.95| 21.00 | 25.39
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Desv. tip. 16.618 | 6.254 | 6.970 | 4.433| 8479 | 3.951| 4.031| 8.090| 10.092 | 14449 | 5394 | 9.022 | 9.879
Mas de Dos Media 46.61 | 1543 | 36.18 6.29 | 3346 | 1518 | 1679 | 2854 35.96 30.25 | 31.64 | 1746 | 19.64
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Desv. tip. 15.850 | 7.157 | 9.052 | 5597 | 8.846| 3.367 | 3.725| 9.871| 10.758 | 13.371 | 8.270 | 9.524 | 9.417
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21 | 15.03 | 16.11| 2755 33.53 3217 | 34.04 | 1814 | 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8303 | 3.344| 3.866 | 8.331 9.482 | 13208 | 5.887 | 9.597 | 9.342

240




Nivel de Habilidades en el Uso del Internet

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | relfam | Relcom | Bieps AE AR
nivelint Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nulo Media 58.50 | 1850 | 36.50 9.00 | 2950 | 1500 1650 | 33.00 | 26.00 26.00 | 32.00| 2250 | 2250

N 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Desv. tip. | 24.749 707 | 2121 | 2.828| 12.021 000 | 4.950| 7.071| 5657| 18385| 5657 | 4.950 | 12.021
Principiante Media 4244 | 1767 | 34.22 8.44 | 3344 | 1456 | 17.00| 29.00 | 32.00 27.78 | 36.00 | 20.89 | 23.22
N 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Desv. tip. | 23691 | 10.012 | 6.629 | 4.391| 7.178 | 2.068 | 2.646 | 7.714| 10.296 9.692 | 2179 | 8.069 | 8.243
Medio Media 41.82 | 13.04| 3591 6.22 | 29.45| 1455| 1598 | 27.73| 33.27 3416 | 3453 | 1825| 2298
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
Desv.tip. | 15743 | 5818 | 7.399 | 3552 | 8223 | 3599 | 3.899 | 7.882| 9.462 | 13.048| 5044 | 9776 | 8.774
Avanzado Media 48.79 | 1550 | 37.37 5.81 | 3247 | 1518 | 1597 | 27.08| 34.39 3229 | 3406 | 17.84| 2197
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Desv.tip. | 16.346 | 7.077 | 8.426 | 5.057| 8380 | 3.414| 3942 | 8858 | 8930 | 13471 | 6.222 | 9.416 | 9.795
Experto Media 4652 | 14.33| 3590 6.14 | 3219 | 16.33| 16.81| 27.67| 33.71 29.14 | 3205| 1643 | 19.38
N 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Desv. tip. | 16.308 | 7.605| 7.389 | 5961 | 7.454 | 2576 | 3.919 | 8.765| 11.005| 14.097 | 7.807 | 10.524 | 9.682
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21| 1503 | 16.11| 2755 | 3353 3217 | 3404 | 1814 | 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv.tip. | 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8.303 | 3.344| 3.866 | 8.331| 9.482| 13208 | 5.887 | 9.597 | 9.342
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Nivel de Habilidades en el Uso del Celular

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps | AETot | ARTot
nivelcel Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total al al
Nulo Media 40.67 | 12.67| 31.33 567 | 2633 | 1433 | 11.00 | 35.00 24.00 1433 | 3500 | 20.33| 21.33

N 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Desv. tip. | 30.665| 5686 | 6.110| 5.033| 9.238| 2.082| 6.245| 8.888 9.165 1528 | 6.083 | 14.364 | 13.429
Principiante Media 4480 | 10.00 | 35.80 440 | 3500| 1460 | 16.40 | 28.20 30.80 28.80 | 37.20 | 20.20 | 18.20
N 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Desv. tip. | 13.405 | 4.472 | 6979 | 2608 | 7.583| 4.159| 2191 | 9149 | 10.085| 18199 | 1.304 | 8.468 | 7.155
Medio Media 4550 | 1410 | 36.71 6.74 | 3076 | 14.64 | 1574 | 29.00 33.29 3143 | 3467 | 1721 | 2117
N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
Desv.tip. | 16.809 | 6.720 | 8.896 | 3.676 | 7.742 | 3.470 | 3.951 | 8349 | 10465| 12.661 | 4.349 | 9.156 | 9.168
Avanzado Media 4504 | 13.25| 36.61 6.08 | 3169 | 1520 | 1620 | 27.25 35.14 3351 | 33.86| 17.80 | 21.96
N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51
Desv.tip. | 16.451 | 5403 | 7.014 | 4538| 9.205| 3.683| 3.693| 7.879 8.775 | 12.258 | 6.013 | 8570 | 8.807
Experto Media 46.81 | 17.06 | 36.35 6.10 | 3140 | 1540 | 1679 | 26.21 33.21 32.90 | 3329 | 1865 | 23.40
N 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48
Desv.tip. | 17.310| 8221 | 7.712| 5635| 7553 | 2773 | 3.719| 8624 9.018 | 14159 | 7.149 | 10.920 | 9.997
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 3121 | 1503 | 1611 | 2755 33.53 3217 | 3404 | 1814 | 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv.tip. | 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8.303 | 3.344 | 3.866| 8.331 9.482 | 13.208 | 5.887 | 9.597 | 9.342
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Horas Dedicadas al Uso del Internet durante Dias de Semana

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
horasint Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Ninguna Media 36.63 | 12.25| 36.00 5.25 31.13| 1575 | 16.75| 26.38 31.13 30.38 | 35.63 22.25 22.13

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Desv. tip. 17582 | 4.062 | 7597 | 3.808 | 12.029| 2.375| 2.866 | 8.618 8.184 | 12.374| 3.701 8.242 8.306
Menos de Una Media 39.03| 1270 | 35.40 6.40 31.43 | 1423 | 1575| 27.18 31.88 32.33 | 3548 16.98 21.00
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Desv. tip. 16.870 | 6.370 | 7.772 | 4.325 8.139 | 3.899 | 4528 | 7.366 | 10.469 | 13.425| 2.891 8.113 7.558
Entre Unay Tres Media 4553 | 15.30 | 36.32 6.37 31.04 | 1537 | 16.30| 27.65 34.05 33.63 | 33.46 18.18 22.65
N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57
Desv. tip. 15339 | 6.790 | 6.931| 4.056 7.760 | 2.839 | 3.082| 8.182 8.346 | 12.045| 6.103 | 10.659 | 10.557
Entre Tres y Seis Media 52,72 | 1507 | 37.21 5.69 30.34 | 1510 | 15.83| 2593 32.66 29.41 | 34.07 18.86 24.83
N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29
Desv. tip. 15.652 | 7.397 | 8711 | 4.376 8.925 | 3.437| 3974| 8.884 9.151 | 13.971| 6.233 9.410 8.142
Mas de Seis Media 53.38 | 17.00 | 37.69 7.06 3294 | 1531 | 1656 | 31.69 38.56 3244 | 31.69 17.56 18.50
N 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
Desv. tip. 16460 | 8262 | 9119 | 7.861 8.169 | 3.772| 5.033| 9.590 | 10.985| 16.190 | 9.513 | 10.424 | 10.671
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 31.21| 15.03| 16.11| 2755 33.53 3217 | 34.04 18.14 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 8.303 | 3.344| 3.866 | 8.331 9.482 | 13.208 | 5.887 9.597 9.342
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Horas dedicadas al Uso del Celular durante Dias de Semana

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
horascel Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Ninguna Media 47.09 | 10.64 | 38.09 6.64 | 2973 | 14.82 | 1327 | 2500 28.36 27.00 | 33.82 19.91 | 21.36

N 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
Desv. tip. 18.036 | 4.178 | 6.745| 3.722| 7.143| 4.045| 3.875| 7.874| 9.542| 14.085| 6.030 6.172 | 8.152
Menos de Una Media 4061 | 12.11| 36.13 6.00 | 3179 | 1500 1553 | 2879 | 34.03 31.21 | 34.03 1821 | 2211
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Desv. tip. 12337 | 3.494| 6.759 | 3.841| 8609 | 3.111| 3.769 | 8007 | 9.882 | 13.820| 4.913 8.823 | 8.150
Entre Unay Tres Media 4206 | 13.73 | 35.00 5,58 | 33.70 | 1548 | 16.39 | 29.36| 35.09 34.33 | 35.61 17.21| 20.61
N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33
Desv. tip. 17.254 | 7.426 | 7.754| 3.953| 7.464| 3.962| 3.937| 8.085| 8.858| 11.505| 2487 | 10.252 | 8.923
Entre Tres y Seis Media 4881 | 16.85| 36.22 596 | 30.19 | 1452 | 1652 | 26.11| 34.04 3407 | 31.81 17.15| 23.30
N 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
Desv. tip. 20.634 | 7.833| 9.258 | 4519 | 8157 | 3.191| 3.179| 7.876 | 8364 | 11913 | 7.991 9.421 | 8.466
Mas de Seis Media 50.37 | 17.12 | 37.34 715 | 29.76 | 1507 | 16.93 | 2659 | 32.85 3144 | 34.32 19.00 | 22.93
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Desv. tip. 15890 | 7.636 | 7.866| 6.073| 8.876| 3.012| 4.052| 9.099 | 10.167 | 14504 | 6.765 | 10.807 | 11.538
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 3121 | 1503 | 16.11| 2755 | 3353 3217 | 34.04 18.14 | 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733| 4.667 | 8.303| 3.344| 3.866 | 8.331| 9482 13208 | 5.887 9.597 | 9.342
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Horas dedicadas al Uso del Internet durante el Fin de Semana

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
horasintFS Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Ninguna Media 31.17 | 11.83| 36.67 6.33 | 3400 | 1567 | 1650 | 26.00 36.83 3150 | 37.17| 1867 | 2250

N 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Desuv. tip. 17.882 | 3.312 | 12.420 | 3.615| 14505 | 2.582 | 2.881| 8.989 | 8.353 6.716 | 1.602 | 10.690 | 7.969
Menos de Una Media 35.14 | 13.62 | 34.17 6.48 | 3241 | 1479 | 1452 | 2828 | 3186 3197 | 3517 | 1959 | 21.62
N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29
Desv. tip. 15.224 | 9.206 | 7.182| 5.422| 9.496| 3.811| 5.455| 7.778 | 10.003 | 14.790 | 5.155 | 10.259 | 10.920
Entre Unay Tres Media 4346 | 13.46 | 35.98 577 | 3067 | 1508 | 1663 | 27.77 | 32.96 3342 | 3515| 16.08| 20.87
N 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52
Desv. tip. 13823 | 4.680 | 7.635| 3.745| 6.376 | 3.022| 2442| 7.542| 8225| 11.730| 3.659 | 9.579 | 8.151
Entre Tres y Seis Media 47.71 | 16.03 | 36.45 6.10 | 30.13 | 1523 | 16.45| 2474 | 33.39 3019 | 30.16 | 2048 | 2287
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31
Desv. tip. 14395 | 6.877 | 5.887| 4.182| 9.032| 3.694| 3.472| 7.262| 9.383| 12939 | 7.975| 9.125| 9.309
Mas de Seis Media 58.97 | 16.38 | 38.88 700 | 3153 | 1484 | 1631 | 2956 | 3547 3234 | 34.38| 17.81| 24.00
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Desuv. tip. 15665 | 7.791 | 8.672| 5913 | 8.096| 3.332| 4.373| 10.401 | 11.176 | 15.445 | 6.184 | 9.107 | 10.064
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 3121 | 1503 | 1611 | 2755 3353 3217 | 34.04| 1814| 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733| 4.667| 8.303| 3.344| 3.866| 8.331| 9.482| 13208 | 5.887 | 9.597 | 9.342
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Horas dedicadas al Uso del Celular durante el Fin de Semana

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
horascelFS Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Ninguna Media 52,50 | 11.70 | 38.20 7.30 | 30.80 14.00 | 15.00 | 24.40 | 3250 3460 | 3520 | 16.70 22.60

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Desv. tip. 21.162 | 5.638 | 8.011 | 3.561 | 6.680 4137 | 3.091| 8222| 8734| 12285| 6.321| 7.514 8.695
Menos de Una Media 38.00 | 11.46 | 35.50 531 | 31.85 1500 | 16.19 | 31.15| 3458 31.31| 3477 | 17.23 21.27
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Desv. tip. 12.247 | 3.478| 6.854| 3.450 | 8.826 2530 | 3.453 | 8308 | 9.192 | 14721 | 4.685| 9.331 7.707
Entre Unay Tres Media 43.46 | 15.00 | 35.59 6.37 | 33.27 16.05 | 16.17 | 27.90 | 35.61 3420 | 3471 | 16.80 19.90
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Desv. tip. 18.192 | 8.289 | 8.142 | 4.194| 7.117 3735 | 4.438| 7.217| 9.465| 11.716 | 4.377 | 9.837 8.933
Entre Tres y Seis Media 4504 | 14.64 | 34.88 6.56 | 30.32 1436 | 1476 | 2564 | 31.16 28.56 | 33.80 | 19.12 22.60
N 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Desv. tip. 16.886 | 5.597 | 7.002 | 5.424 | 9.529 3828 | 3.854| 6506 | 9767 | 13.125| 4.813 | 10.121 | 10.227
Mas de Seis Media 50.23 | 1648 | 37.92 6.31 | 29.67 1473 | 1696 | 26.96 | 32.63 32.27 | 3296 | 19.56 24.25
N 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48
Desv. tip. 15376 | 7.360 | 8.095 | 5431 | 8.504 2819 | 3591 | 9.629| 9597 | 13853 | 7.760 | 9.756 9.990
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21 15.03 | 16.11 | 2755 | 3353 3217 | 3404 | 18.14 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8.303 3344 | 3866 | 8331 | 9.482| 13.208| 5.887 | 9.597 9.342
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Frecuencia en el Uso de las Redes Sociales

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
usoRS Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 26.33 9.83 | 31.00 5.00 | 2817 | 17.17| 1583 | 27.33| 40.17 2417 | 3650 | 1617 | 2150

N 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Desuv. tip. 8501 | 1472 | 4050 | 2.828| 8841 | 3.371| 6.369| 9.352| 8.377 9.600 | 2.345 | 13.732 | 11.203
Menos de Una vez al Mes Media 3344 | 1556 | 34.89 744 | 3267 | 1444 | 1533 | 2733| 3522 37.78 | 3256 | 2011 | 2467
N 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Desv. tip. 11652 | 7.143 | 4.137| 6.948 | 10320 | 3.395| 4.770 | 6.265| 5954 | 11.344 | 8.368 | 12.180 | 11.391
Alguna vez al Mes Media 34.09 | 10.18| 33.09 6.73 | 2991 | 1418 | 14.82| 28.09| 30.82 2400 | 3300 | 1836 | 2291
N 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
Desv. tip. 9.628 | 1.940 | 8.166 | 3.927 | 10.709 | 3.995 | 3.710| 7.341| 9.569 | 13.251 | 5.329 | 12.011 | 10.358
Alguna vez a la Semana Media 4210 | 13.75| 36.25 7.45| 2950 | 13.85| 1475 | 28.40| 33.15 3355 | 3430 | 19.05| 2260
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Desv. tip. 17341 | 6.315| 6.742| 3.980| 7.626| 3.717 | 3.932| 9.202| 9.773 | 11223 | 5243 | 7.924 | 7.903
Casi Todos los Dias Media 4493 | 1454| 37.02 579 | 3148 | 1513 | 16.25| 27.63| 32.80 3414 | 3420| 16.95| 21.68
N 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56
Desuv. tip. 13831 | 5537 | 7.569| 4.479| 7911 | 3.303| 3937 | 7.355| 9241 | 12181 | 5331| 8804 | 9.193
Todos los Dias Media 5500 | 16.40 | 37.38 6.15 | 32.02| 1544 | 17.00| 27.06 | 34.00 31.10 | 3396 | 1898 | 21.98
N 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48
Desv. tip. 17.284 | 8.898 | 8.783| 5040 | 8.185| 2989 | 3.122| 9.716 | 10.233 | 14.933 | 6.741| 9.793 | 9.617
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21| 1503 | 16.11| 2755| 3353 3217 | 3404 | 1814 | 2216
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16824 | 6927 | 7.733| 4.667| 8.303| 3.344| 3.866| 8.331| 9482 | 13.208| 5887 | 9597 | 9.342

247




Frecuencia en el Uso del Correo Electrénico

Adint | Adicel Aut Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
usoCE Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 4112 | 1330 | 35.30 561 | 3130 14.73| 16.12| 2573 | 3358 33.21 | 33.67 17.91 20.94

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33
Desv. tip. 15.886 | 5.090 | 7.593 | 3913 | 8791 | 3.769 | 4.768 | 7.534| 8093 | 13.055| 6.153 9.481 9.260
Menos de Una vez al Mes Media 4548 | 1352 | 3859 6.89 | 3244 | 1437 | 1452 | 2641 | 33.22 3185 | 34.11 19.33 24.15
N 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
Desv. tip. 13285 | 5584 | 8464 | 5124 | 9.468| 3.835| 4191 | 7.968| 9464 | 10.651 | 5951 | 10.983 9.757
Alguna vez al Mes Media 39.71 | 11.89 | 34.82 6.07 | 3225| 1518 | 1629 | 2839 | 3457 3039 | 3521 16.61 20.29
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Desv. tip. 13341 | 3.784 | 8455 | 4822 | 7.178| 3.031| 2679 8.094| 8707 | 13270 | 4.358 9.712 9.733
Alguna vez a la Semana Media 50.13 | 16.68 | 37.03 597 | 2971 | 1452 | 1677 | 29.19 | 34.19 3452 | 3297 19.94 23.45
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31
Desv. tip. 19.421 | 8727 | 6.730| 3601 | 7.100| 3.161| 3.170 | 9.686 | 9.485| 12.803| 6.600 8.782 8.433
Casi Todos los Dias Media 4768 | 1464 | 36.18 555 | 2955 | 1645 | 16.68 | 2855 34.68 30.18 | 33.86 16.95 23.36
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Desv. tip. 16.751 | 5.048 | 6.919| 4.329 | 8937 | 2.668| 3.908| 7.726 | 11.038 | 16.002 | 6.889 | 10.688 | 10.229
Todos los Dias Media 59.11 | 2344 | 36.67| 1011 | 3322 | 1589 | 16.67| 27.00| 25.89 31.56 | 35.67 16.89 19.11
N 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Desv. tip. 20.889 | 12.115 | 9.042 | 7.817 | 9.011 | 2667 | 4.093| 9.772 | 11548 | 16.402 | 3.742 5.011 7.705
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21| 1503 | 16.11| 2755 | 33.53 3217 | 34.04 18.14 22.16
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733| 4.667 | 8.303| 3.344| 3.866| 8331 | 9.482| 13.208 | 5.887 9.597 9.342
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Frecuencia en que Realizan Descargas de Juegos, Peliculas, Programas, etc.

Adint | Adicel | Aut | Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
usoDesc Total Total | Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 3730 | 1215 35.65 730 | 3245 1530 | 1565| 2835 32.15 2870 | 3650 | 18.45| 21.60

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Desv. tip. 15489 | 5.967 | 8.833 | 4.921| 10.076 | 2.922 | 4.955| 7.365| 12.123 | 13.944 | 2.065| 9.992 | 9.332
Menos de Una vez al Mes Media 3571 | 12.82 | 36.18 447 | 3341 | 1535| 1553 | 2653 | 3353 3412 | 3412 | 1694 | 20.76
N 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17
Desv. tip. 11719 | 4.953 | 6.356 | 3.184 | 8973 | 2.893 | 3.085| 7.054 | 8545 | 12374 | 4372 | 8771 | 8.941
Alguna vez al Mes Media 4463 | 1596 | 35.56 581 | 3078 | 1493 | 16.00| 2556 33.19 3437 | 3356 | 1889 | 2141
N 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
Desv. tip. 18.132 | 8622 | 7.376 | 3.991 | 7.413| 3772 | 3762 | 7.557| 6917 | 12.701| 5673 | 9.951 | 9.637
Alguna vez a la Semana Media 42.86 | 14.59 | 35.49 6.49 | 31.00| 1522 | 17.00| 28.38 | 34.35 3522 | 3392 | 1759 | 2241
N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37
Desv. tip. 14795 | 6.751 | 7.802 | 4.187 | 8.718| 3568 | 3.383 | 8.786| 9.883 | 11.392 | 5997 | 9.385| 9.954
Casi Todos los Dias Media 52.07 | 13.55 | 36.31 586 | 3179 | 1472 | 1528 | 2828 34.00 27.07 | 3279 | 1945| 23.83
N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29
Desv. tip. 15.897 | 5.362 | 6574 | 4764 | 7.636| 3.595| 4.267 | 9.039| 9.640 | 13583 | 7.345| 10.197 | 8.984
Todos los Dias Media 58.90 | 18.10 | 40.10 750 | 2825| 1470 | 1680 | 27.75| 33.15 3275 | 3420 | 16.95| 22.05
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Desv. tip. 14179 | 7.953 | 9.256 | 6.581 | 7.085| 2993 | 3.622 | 9.689 | 10.256 | 15.001 | 7.113 | 9.757 | 9.434
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21 | 1503 | 16.11| 2755 | 33.53 3217 | 34.04| 1814| 22.16
N 150 150 | 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8303 | 3.344 | 3.866 | 8331 | 9482 | 13.208| 5.887 | 9.597 | 9.342
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Frecuencia con que Utilizan el Internet para Actividades Escolares

Adint | Adicel | Aut | Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
UsoEsc Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 41.25| 13.75| 3650 | 1150 | 3150 | 1250 | 10.25| 2650 | 26.50 20.00 | 36.00 | 18.00 | 18.75
N 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Desv. tip. 18,554 | 11.500 | 6.137 | 6.557 | 10.083 | 2.380 | 7.762 | 7.326 | 14.888 | 12961 | 3.162 | 5.033 | 8.342
Menos de Una vez al Mes Media 26.00 9.67 | 29.00 400 | 31.00| 15.00| 16.67 | 29.00 | 39.00 30.33 | 3567 | 1867 | 20.33
N 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Desv. tip. 2.000 577 | 1.000 | 3.000 | 5568 | 4583 | 3.055| 8.888 | 7.211 8737 | 3.055| 1528 | 4.041
Alguna vez al Mes Media 47.40 | 15.07 | 39.80 6.67 | 29.07 | 1320 | 1547 | 27.20 | 31.93 29.93 | 3220 | 2020 | 24.07
N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Desv. tip. 10.888 | 4.713| 7.033 | 3.266 | 7.759 | 2957 | 2997 | 8073 | 9.293| 12.174| 7.618| 9.229 | 9.543
Alguna vez a la Semana Media 4463 | 14.27 | 36.08 555 | 3341 | 1518 | 16.45| 27.69| 34.76 3322 | 3361 | 16.73| 20.86
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Desv. tip. 16.258 | 6.461 | 7.202 | 3.900 | 8.329 | 3.186 | 3.488| 7.763| 8793 | 13505| 6.254 | 8.724 | 8.559
Casi Todos los Dias Media 42.73 | 14.60 | 35.82 524 | 2993 | 1520 | 16.60 | 26.16 | 31.02 31.20 | 3433 | 1893 | 2176
N 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45
Desuv. tip. 17873 | 7509 | 7.593 | 3.932 | 8061 | 3.272 | 3.401| 8689 | 7.984| 11.423| 4671 | 9.910| 9.821
Todos los Dias Media 52.00 | 15.32 | 36.65 8.03 | 3068 1568 1591 | 29.35| 36.12 3450 | 3471 | 1818 | 24.29
N 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34
Desv. tip. 17.099 | 7.498 | 9.072 | 6.113 | 8679 | 3.624 | 4.427 | 9.018 | 11.001 | 15381 | 6.427 | 11.398 | 10.107
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21| 1503 | 16.11| 2755| 3353 3217 | 3404 | 1814 | 2216
N 150 150 | 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8303 | 3.344| 3866 | 8331 | 9482 | 13.208| 5.887| 9.597 | 9.342
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Frecuencia con la que Utilizan el Internet para Aficiones como los Juegos, Peliculas, Sexo, etc.

Adint | Adicel | Aut | Estem SP Satac Soc Intfam | Relfam | Relcom | Bieps AE AR
usoAfic Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Nunca Media 40.77 | 1454 | 33.27 577 | 3119 | 1488 | 1638 | 27.69| 3173 30.65 | 35.77 | 20.04 | 2450

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Desv. tip. 16.915 | 8.636 | 5.024 | 4.339 | 10.796 | 2.703 | 4526 | 8.661 | 10.002 | 14.173 | 3.953 | 8311 | 9.568
Menos de Una vez al Mes Media 38.11 | 1256 | 34.89 594 | 2983 | 1522 | 1561 | 2767 | 36.17 3406 | 3489 | 1656 | 21.56
N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
Desv. tip. 14564 | 4.232| 9.029 | 3.334| 6.888| 3.949| 3664 | 5931 | 8361 | 10474 | 3.445| 9.050 | 9.037
Alguna vez al Mes Media 4477 | 1351 | 38.46 580 | 3191 1423 | 1580 | 26.43| 33.17 33.40 | 3426 | 1857 | 21.03
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Desv. tip. 16.809 | 6.391 | 8.490 | 3.894 | 8756 | 3.049 | 3.341| 7.709 | 8216 | 11.758 | 5736 | 8.763 | 7.233
Alguna vez a la Semana Media 48.16 | 13.72 | 37.47 7.97 | 30.03| 1484 | 1519 | 28.00| 33.69 2947 | 3444 | 16.88 | 22.78
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Desv. tip. 16.751 | 5.635| 5691 | 5.083| 8026 | 3.870| 4490 | 7.968 | 8.833| 12410 | 5.211 | 10.481 | 10.661
Casi Todos los Dias Media 46.09 | 14.59 | 36.18 514 | 33.09 | 16.14 | 17.05| 28.23| 35.09 36.73 | 33.00 | 16.23 | 20.27
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Desuv. tip. 12.968 | 5.404 | 9.605 | 4.246 | 7.097 | 3509 | 3.078 | 8275 | 10.428 | 13.816 | 6.188 | 10.779 | 10.264
Todos los Dias Media 56.71 | 20.59 | 36.59 6.53 | 31.06| 1559 | 17.41| 27.82 | 31.88 29.12 | 30.65 | 20.88| 22.82
N 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17
Desv. tip. 18.758 | 8.818 | 7.977 | 6.857 | 6.694 | 2763 | 3.519 | 12.192 | 12.237 | 16.952 | 9.650 | 10.440 | 9.748
Total Media 4555 | 1458 | 36.37 6.26 | 31.21| 1503 | 16.11| 2755| 3353 32.17 | 34.04 | 1814 | 22.16
N 150 150 | 150 150 150 150 150 150 150 150 | 150 150 150
Desv. tip. 16.824 | 6.927 | 7.733 | 4.667 | 8303 | 3.344| 3.866 | 8331 | 9482 | 13.208| 5.887 | 9.597 | 9.342
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2.3 Tabla de Correlaciones

Adint | Adicel | SP Bieps | Ans Aut | Estem | Satac | Soc | Intfam | Relfam | Relcom | AE AR

Total | Total | Total | Total Gen | Total | Total | Total | Total | Total Total Total Total Total

Correlacién de Pearson 1] 557 [-2207 | -114| 215 | 553" | 297" | -.168°| .066| -117| -.117 .040 114 2837

adintTotal Sig. (bilateral) 000] .007| .163| .008] .000] .000| .040| .422] .155 154 626 164 .000
N 150 150| 150 150| 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacién de Pearson | 557" 1| -187"| -096| .1847| 362" | 318" | -.046| .2457 | -170°| -2447| 176" .1637| .176

adicelTotal Sig. (bilateral) .000 022] 243 024] .000| .000] .580| .003| .037 .003 .031 047 031
N 150 150| 150| 150 150 150| 150 150| 150| 150 150 150 150 150

Correlacion de Pearson | -.220" | -.187 1] 2337 [-.4937-3337|-3007 | 367" | .149| 2947 | 4457 | 2197 | -4227| -.487"

SPTotal Sig. (bilateral) 007| .022 .004| .000] .000| .000| .000| .070] .000 .000 .007 .000 .000
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacién de Pearson | -.114| -.096| .233" 1]-2977| -095| -.143| .123| .039| .057 .020 101 -3007| -.245"

biepsTotal Sig. (bilateral) 163| 243 .004 000| .248] .081| .135| .638| .487 812 219 .000 .002
N 150] 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150 150 150 150

Correlacion de Pearson | 2157 | .184" |-.493™ |-.297" 1] 2697 | 346" |-399" | -1727| -177°| -385 | -1947| 9227 | 918"

AnsGen Sig. (bilateral) .008| .024]| .000] .000 001 .000] .000] .036| .030 .000 017 .000 .000
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacion de Pearson | 553" | .362" |-.333" | -.095| .269™ 1] 306" |-3417| -031[-.265" | -.276" 055| 2257 | 2717

autTotal Sig. (bilateral) .000| .000] .000| .248| .001 000 .000| .706| .001 .001 501 .006 .001
N 150] 150| 150| 150] 150| 150| 150 150| 150| 150 150 150 150 150

Correlacién de Pearson | .297" | .318™ |-.309" | -.143| .346" | .306 1[-2327| -009| -128| -2627| -161"| .256° | .382"

estemTotal Sig. (bilateral) 000 .000] .000] .081| .000| .000 004| .226] .119 .001 .049 .002 .000
N 150] 150| 150 150] 150] 150| 150 150| 150| 150 150 150 150 150

Correlacion de Pearson | -.168"| -.046| .367" | .123[-.399" |-.341" [-232" 1] 5747 2527 3997 | 1717| -3737| -.3617

satacTotal Sig. (bilateral) 040 5580| .000| .135| .000| .000| .004 .000| .002 .000 .037 .000 .000
N 150 150| 150| 150 150] 150| 150| 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacién de Pearson 066| 245" | .149| .039] -.172"| -.031| -.009| 574 1] 121] 2137 1867 | -185| -.130

socTotal Sig. (bilateral) 422 .003| .070] .638| .036| .706| .226| .000 139 .009 .023 .023 113
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacién de Pearson | -.117| -.1707| 2947 | 057 -.177 |-265 | -.128| 2527 | .121 1| 5387 1787 -.166"| -.160

intfamTotal Sig. (bilateral) 155| .037| .000] .487| .030| .001| .119] .002] .139 .000 .030 042 .050
N 150 150| 150| 150 150 150| 150| 150| 150] 150 150 150 150 150

Correlacion de Pearson | -.117[-.244" | 4457 | .020|-.385" |-.276  |-.262" | .399" | .213" | .538™ 1| 2727 -3747| -333"

relfamTotal Sig. (bilateral) 154 .003] .000] .812| .000| .001] .001| .000| .009| .000 .001 .000 .000
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

relcomTotal Correlacién de Pearson 040| 1767 2197 | 101 -1947| .055| -.1617| .1717| .186 | .178"| 272" 1] -208"| -.148
Sig. (bilateral) 626| .031] .007] .219] .017| 501| .049] .037| .023] .030 .001 011 071
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N 150] 150] 150 150] 150] 150] 150 150] 150] 150 150 150 150 150
Correlacién de Pearson 114 .1637|-.4227[-3007| 9227 | 2257 | 256" |-.373" | -.185 | -.166" | -.374" | -.208" 1] 6937
AETotal Sig. (bilateral) 164| .047| .000] .000] .000] .006] .002] .000| .023] .042 .000 011 .000
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150
Correlacién de Pearson | .283" | 176  |-.487" |-245" | 9187 | 2717 | 3827 [-361" | -130| -.160| -333" | -.148| .693" 1

ARTotal Sig. (bilateral) 000 .031] .000] .002] .000] .001] .000] .000| .113] .050 .000 071 .000
N 150 150| 150| 150 150| 150| 150 150| 150] 150 150 150 150 150

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
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Anexo 3: TABLA DE CORRELACION DE PEARSON

Valor Significado

Correlacion negativa grande y
perfecta

-0,9 a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7 a-0,89 Correlacién negativa alta

-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2 a-0,39 Correlacion negativa baja

-1

-0,01la- L . .
0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula

0,01 a0,19 Correlacién positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja
0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta

Correlacion positiva grande y

1 perfecta
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Anexo 4: CARTAS DE SOLICITUD A INSTITUCIONES

Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria Oriental

o Ftacia La Lifeviad por Lo Cultuna
San Miguel, 03 de Mayo de 2013

Sr. Cesar Calix Orellana
Director General de Liceo San miguel
Presente.

Reciba un cordial y respetuoso saludo desedndole éxitos en sus gestiones diarias.

Por este medio se le solicita autorizacion para que las bachilleres Jenifer Lorena
Rodriguez Rodriguez (RR08007), Arianne Isabel Lépez (LL08025), Nidia Estefania
Guido Lozano (GL08011); quienes actualmente cursan su trabajo de grado en la carrera
de Licenciatura en Psicologia, realicen sus evaluaciones Psicoldgicas en la institucion
Liceo San Miguel, con el objetivo de conocer la Relacién que existe entre el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion y el bienestar psicolégico en los alumnos de
9° de dicha Institucion durante el periodo comprendido desde el 6 de mayo hasta el 17
de mayo de 2013.

Esperando una respuesta favorable, se agradece de antemano su tiempo y

consideracion.
Atentamente,
“Hacia la Libertad por la Cultura”
NAT
o Y%
. R —
Q \Wﬁ,.b W % A
2 &/ s%:'”\‘( it :
‘ iy ) . .
Lic. Nahin Vasquez Navarro e Llc..&né dimpos:?umtamﬂa
Coordinador de la Seccién de Psicologia~ ™= Docente Dire e Proceso de
FMO-UES Graduacion
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Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria Oriental

Hacia La Libertad per La Cultuna
San Miguel, 06 de Mayo de 2013

Lic. José Alexi Pérez Ramos
Director del Complejo Educativo
“Sor Cecilia Santillana A.”.
Presente.

Reciba un cordial y respetuoso saludo deseandole éxitos en sus gestiones diarias.

Por este medio se le solicita autorizacién para que las bachilleres Jenifer Lorena
Rodriguez Rodriguez (RR08007), Arianne Isabel Lépez (LL08025), Nidia Estefania
Guido Lozano (GL08011); quienes actualmente cursan su trabajo de grado en la carrera
de Licenciatura en Psicologia, realicen sus evaluaciones Psicolégicas en la institucion
Complejo Educativo “Sor Cecilia Santillana A”, con el objetivo de conocer la Relacion
que existe entre el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién y el bienestar
psicologico en los alumnos de 9° de dicha Institucién durante el periodo comprendido
desde el 6 de mayo hasta el 17 de mayo de 2013.

Esperando una respuesta favorable, se agradece de antemano su tiempo y
consideracién.
Atentamente,

“Hacia la Libertad por la Cultura”

ey e AL
Lic. Nahan Vasquez Navarro qf\'x,n . Lic. Redé
Coordinador de la Secci6én de Psicologia ==
FMO-UES Graduaciéon
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Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria Oriental
Hacia La Libertad per La Cultura

San Miguel, 02 de Mayo de 2013

Sor Maria Mercedes Martinez Arias
Directora del Complejo Educativo Catélico
“El Espiritu Santo”

Presente.

Reciba un cordial y respetuoso saludo deseandole éxitos en sus gestiones diarias.

Por este medio se le solicita autorizacién para que las bachilleres Jenifer Lorena
Rodriguez Rodriguez (RR08007), Arianne Isabel Lopez (LL08025), Nidia Estefania
Guido Lozano (GL08011); quienes actualmente cursan su trabajo de grado en la carrera
de Licenciatura en Psicologia, realicen sus evaluaciones Psicolégicas en la institucién
Complejo Educativo Catélico “El Espiritu Santo”, con el objetivo de conocer la
Relacién que existe entre el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién y el
bienestar psicol6gico en los alumnos de 9° de dicha Institucién durante el periodo
comprendido desde el 6 de mayo hasta el 17 de mayo de 2013.

Esperando una respuesta favorable, se agradece de antemano su tiempo y
consideracion.

Atentamente,

“Hacia la Libertad por la Cultura”

Dl &

Lic. NM—Vasquez Navarro
Coordinador de la Seccién de Psicolo
FMO-UES
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Anexo 5: MAPA DE SAN MIGUEL
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Anexo 6: FOTOGRAFIAS

6.1 Complejo Educativo Catélico “El Espiritu Santo”

Descripcion: Nidia Guido explicando a los estudiantes la forma de contestar el instrumento
de investigacion.

>

mEnm
LL)

“!f-f

»
Descripcion: Jenifer Rodriguez supervisando a los estudiantes mientras contestan el
instrumento de investigacion.
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6.2 Complejo Educativo Sor Cecilia Santillana

Descripcion: Nidia Guido orientando a estudiante en aplicacén de instumento de
investigacion.

{2 ] A
Descripcion: Jenifer Rodriguez supervisando a los estudiantes mientras contestan el
instrumento de investigacion.
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6.3 Liceo San Miguel

Descripcion: Jenifer Rodriguez y Arianne Alvarez brindando indicaciones a estudiantes
para aplicacion de instrumento de investigacion.

de instrumento de investigacion.
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Anexo 7: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Idea de
Investigacion

Planteamiento
del Problema

Elaboracion del
Anteproyecto de
Investigacion

Entregay
Revision de
primer avance

Ejecucion del
trabajo de campo

Analisis de datos

Entregay
Revision de
segundo avance

Elaboracion de
informe

Entrega de
Informe final y
defensa
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