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Sistema Informéatico de Gestién y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

[. INTRODUCCION

Luego de la creacion de los primeros bancos de leche en el pais se observa la necesidad
de contar con una herramienta que permita ayudar al desempefo de las actividades
diarias dentro de cada unidad, que permita un orden y centralizacion de toda la
informacién generada por los distintos procesos que componen una unidad de banco de
leche. Es por eso que para cumplir con dicho fin se lleg6 a la conclusién que la opcion
idonea era la creacion de un sistema informatico en un ambiente web, ya que esto
permitird que sea accesible desde distintos puntos a nivel nacional y a la vez se lograra la
centralizacion de la informacion generada desde los distintos bancos de leche de la red
nacional.

Ahora bien para la creacién de un buen sistema informatico se deben seguir una serie de
pasos o etapas. En el presente documento se describen cada una de estas etapas,
iniciando por la determinacion del ciclo de vida de desarrollo y continuando por cada una
de las fases del ciclo de vida seleccionado.

Como se presentara en el presente documento, el ciclo de vida a seleccionar esta
fuertemente relacionado a la naturaleza de la situacién que se desea solucionar, de los
recursos y conocimientos disponibles, tanto del equipo de desarrollo, como los de la
institucion para que se creara el sistema informético. Para este caso en particular se
determiné que el ciclo de vida adecuado es el “ciclo de vida en cascada clasico completo”
por lo cual el presente documento se centrara en describir cada una de las etapas de ente
modelo de ciclo de vida y cada una de sus actividades encaminadas a la construccion del
Sistema Informatico de Gestion y Control de Bancos de Leche Humana para la Red
Nacional Hospitalaria, Centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad.

El alcance de este proyecto se limita a la presentacion del plan de implementacion, por lo
cual en el contenido del presente documento se expondran también los manuales que
permitan una instalacion, implementacion y puesta en marcha exitosa, es decir el manual
de instalacion, manual de implementacién y el manual de usuario.

En el manual de instalacion presenta todos aquellos aspectos necesarios para la correcta
instalacion del sistema informatico desde cero, como por ejemplo base de datos a usar,
framework y configuraciones adicionales.

El manual de implementacion expone aquellos elementos necesarios para que el sistema
pueda ser implementado adecuadamente, como por ejemplo las fechas que se
recomienda usar para la instalacion, las pruebas y para las capacitaciones de los usuarios
involucrados o relacionados con el uso del nuevo sistema informatico.

Y por Ultimo se incluye el manual de usuario, el cual esta dirigido hacia los usuarios
finales, es decir al personal de los bancos de leche que van a usar el sistema informético
como apoyo a sus actividades diarias. En este manual se detallan los pasos necesarios
para realizar cada una de las operaciones que el software permite ejecutar.



Sistema Informéatico de Gestién y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

1. ANTECEDENTES

El Hospital Nacional Especializado de Maternidad “Dr. Raul Arglello Escolan” fue creado
en el afio de 1945, es un Hospital Especializado de Tercer Nivel en Atencion ginecologica
y perinatal dirigido a resolver los problemas en salud de alta complejidad de la mujer
salvadorefia y su recién nacido con los mas altos estandares de calidad técnico-
cientificos, a través de atencion multidisciplinaria, con adecuada administracién de los
recursos humanos, técnicos, financieros y excelente formacién académica del recurso
humano, mediante alianzas con diferentes instituciones publicas y privadas en el campo
Nacional y Centroamericano.

En el afio 2010 luego de la ratificacién de un acuerdo entre Brasil (pais pionero en la
iniciativa de bancos de leche) y los ministros de salud de la region latinoamericana, el
Hospital Nacional Especializado de Maternidad a través del Ministerio de Salud de El
Salvador impulso la creaciéon de un banco de leche. Las intervenciones relacionadas con
el Banco de Leche del Hospital de Maternidad dan inicio con la firma de un Acuerdo
Basico de Cooperacion Cientifica, Técnica y Tecnoldgica entre el Gobierno de la
Republica de Brasil y el Gobierno de El Salvador para implementar el proyecto “Apoyo
Técnico a la Implementacion de Bancos de Leche Humana en El Salvador”, denominado
ABC (Agencia Brasileira de Cooperacién), firmado el 2 de Julio del 2010.

En Agosto del 2010 UNICEF apoyo al Ministerio de Salud para conocer la experiencia del
Banco de Leche Humana del Hospital Pedro de Betancourt, de Antigua Guatemala,
logrando la conformacién del Proyecto Nacional, compartido con una delegacién de Brasil
en su visita a El Salvador, en Abril de 2011, en donde se dejé programado un plan de
trabajo para consolidar el Banco de Leche Humana en el pais.

El 8 de octubre de 2012 se da por inaugurado el primer banco de leche humana en El
Salvador ubicado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad “Dr. Raul Arguello
Escolan”, responsable de promover, proteger y apoyar la lactancia materna, el cual tiene
como funcién recolectar y procesar leche humana ordefiada, con el fin de brindar a los
recién nacidos en especial prematuros de bajo peso al nacer, leche humana pasteurizada
con calidad certificada, promoviendo asi, su desarrollo nutricional e inmunolégico,
disminuyendo la mortalidad neonatal y por ende, la mortalidad infantil.

Con el funcionamiento de este banco de leche se inici6 la red de bancos de leche
humana del pais la cual cuenta con bancos similares en los Hospitales Regionales “San
Juan de Dios” de Santa Ana y San Miguel.

Desde el inicio del funcionamiento de la red de bancos de leche humana la gestion y
control de todos los procedimientos que se llevan a cabo asi como el manejo de la
informacion que estos generan se realiza de forma manual, por lo cual nace la idea de
desarrollar un sistema informatico con el fin de automatizar las actividades diarias de las
unidades de banco de leche humana y mejorar el manejo de la informacion que se
genera.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Presentar el andlisis realizado, la solucion disefiada y desarrollada para la
automatizacién de los procedimientos que se llevan a cabo en las unidades de banco de
leche Humana de la Red Nacional Hospitalaria.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Explicar el andlisis realizado, en la definicion de requerimientos para llevar a cabo
el desarrollo del Sistema Informético de Gestion y Control de Banco de Leche
Humana para La Red Nacional Hospitalaria.

o Presentar los Disefios en base a los requerimientos definidos, disefio de la base
de datos, estandares, entradas, salidas, procedimientos e interfaces del Sistema
Informético de Gestion y Control de Leche Humana para la Red Nacional
Hospitalaria.

e Mostrar cada una de las etapas que se desarrollaron en la construccién de la
solucion diseflada del Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de
Leche Humana para La Red Nacional Hospitalaria.
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3. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

La unidad de Banco de Leche Humana es la responsable de la promocién, proteccién y
apoyo a la lactancia materna; se encarga de la ejecucion de actividades de recoleccion,
procesamiento, control de calidad y distribucion de leche humana, brindada a los recién
nacidos prematuros o de bajo peso al nacer.
La unidad cuenta con las siguientes &reas:

e Area de Recepcion de las donantes.

e Area de Recoleccion de leche humana ordefiada.

e Area de Atencion al recién nacido hijo/a de la donante.

e Area de Laboratorio: este espacio se subdivide en cuatro areas:

o Area de Higienizacion: Donde el personal se coloca su equipo de
proteccion individual y se realiza el lavado de manos.

o Areade Laboratorio Clinico: Donde se realiza la preparacion de reactivos
y medios de cultivo, la incubacion de los mismos, lavado de materiales de
laboratorio y frascos, y autoclaveado de materiales.

o Area de Procesamiento de la leche: En este espacio se realizan todos los
pasos de control de calidad, pasteurizacién y enfriamiento de la leche
humana ordefiada.

o Area de Almacenamiento: Dentro de esta area se coloca en congelacion

la leche humana ya pasteurizada inicialmente en cuarentena y luego la
liberada, para el despacho de la misma.

Actualmente en la Unidad de Banco de Leche Humana se reciben diariamente madres
donantes de leche, a cada una de ellas se les realiza una entrevista mediante la cual se
obtienen los datos personales, detalles sobre el embarazo y el parto, examenes
realizados durante la gestacién y datos sobre su estado de salud actual, los cuales son
registrados, para evaluar si la madre estd o no apta para la donacion, en caso de estar
apta se determina si es donante o necesita estimulacién para una futura donacion.

En el caso de las pacientes donantes se procede a la recoleccién de leche humana
ordefiada, la cual se almacena en un frasco, si el volumen de leche donado por la
pacientes es menor a 1 onza(30 ml) se descarta y se indica como muestra insuficiente, de
lo contrario se procede al pre almacenamiento bajo cadena de frio donde duran 15 dias
antes de vencerse, luego se hace un deshielo de la leche a través de un calentamiento
inicial en el cual la duracion varia de acuerdo al volumen de leche, después se procede a
realizar un analisis fisico donde se evallan propiedades de la leche como suciedad, color,
olor, etc. Posteriormente se realiza una evaluacion en el laboratorio sobre acidez Dormic
y crematdcrito de la leche, si los resultados obtenidos no cumplen con el estandar, la
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leche se descarta y se registra informacion sobre las muestras reprobadas, todos los
frascos que no son descartados pasan al siguiente procedimiento de pasteurizacién.

La pasteurizacion consiste en la agrupacion de frascos con caracteristicas comunes en un
recipiente de 4 onzas (120 +15 ml), realizando un monitoreo constante de temperatura de
un tratamiento térmico conducido a 62.5 °C durante 30 minutos aplicado a la leche
humana ordefiada, donde se registra las observaciones obtenidas en el monitoreo.
Posteriormente se realiza un enfriamiento rapido a 5°C por 15 minutos.

De cada frasco pasteurizado se obtiene una muestra para realizar un cultivo
microbioldgico, si los resultados son negativos, la leche es liberada y pasada a despacho
almacenandola en un congelador a -20°C manteniendo una calidad éptima durante 6
meses, al contrario si los resultados son positivos, se realiza una resiembra, si se vuelve a
obtener un resultado positivo la leche es descartada, de lo contrario es liberada y pasada
despacho.

Se realiza también un registro de los datos generales de cada uno de los recién nacidos
prematuros o de bajo peso al nacer, ademas se reciben solicitudes de leche humana
pasteurizada. Estas solicitudes son agrupadas de acuerdo a caracteristicas comunes
como acidez y calorias que necesitan los nifios, luego se les envia el volumen total de
leche solicitado a cada grupo de solicitudes, llevando el registro y control de la leche
humana pasteurizada despachada. De igual forma se lleva un control y seguimiento de la
evolucién de talla y peso, asi como las complicaciones médicas de los nifios a los cuales
se les ha proporcionado leche humana pasteurizada.

Para entender de una manera mas clara cada uno de los procedimientos descritos
anteriormente se presentan en la figura 1 el diagrama de recoleccion de leche humana asi
también en la figura 2 el diagrama de despacho de la leche humana:
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3.1.1. DIAGRAMA DE RECOLECCION DE LECHE HUMANA

Unidad de Banco de Leche Humana
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Figura 1. Procedimiento de Recoleccion de leche humana
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3.1.2. DIAGRAMA DE DESPACHO DE LECHE HUMANA

Unidad de Banco de Leche Humana
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Figura 2. Procedimiento de Despacho de leche humana
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Para una mejor comprensién de los diagramas presentados anteriormente se presenta en la figura
3 el diagrama de procesos de recoleccion de leche humana y en la figura 4 El diagrama de
procesos de despacho de leche humana:

3.1.3. DIAGRAMA DE PROCESOS RECOLECCION DE LECHE HUMANA
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Figura 3. Diagrama de Proceso-Recoleccion de leche humana
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3.1.4. DIAGRAMA DE PROCESOS DESPACHO DE LECHE HUMANA
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Figura 4. Diagrama de proceso-Despacho de leche humana
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3.2. ENFOQUE DE SISTEMAS DE LA SITUACION ACTUAL

Una vez identificados de forma clara cada uno de los procedimientos realizados en las unidades
de banco de leche humana, en la figura 5 se plantea la situacién actual a nivel de enfoque de
sistemas: !

1 Ver CD archivo Anteproyecto-6. Descripcion del sistema- descripcién de elementos del sistema
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OBJETIVO

Promover y proteger la Lactancia materna en el Hospital, a través de la recoleccion, procesamiento y distribucion de Leche Humana Extraida, con calidad certificada.

Entradas
Donantes
Receptores
Leche recolectada
Solicitudes de leche humana I

Procesos
Entrevista a las donantes

Evaluar donantes

Recoleccion de leche humana ord efiada cruda

Pre almacenaje de leche humana ordefiada cruda
Transporte de leche humana ordefiada cruda
Deshielo de leche humana ordefiada cruda

Analisis fisico de leche humana ordefiada cruda
Medicién de acidez Dornic de leche humana ordefiada
cruda

Medicién de crematocrito de leche humana ordefiada
cruda

Acondicionamiento de la leche humana ordefiada cruda
pre-pasteu rizacion

Pasteurizacion de leche humana ordefiada cruda
Enfriamiento de la leche humana pasteurizad a
Registrar temperatu

Control microbioldgico de leche humana pasteurizada
Cuarentena de leche humana pasteurizada

Liberacion de leche humana pasteurizada

Seleccion de la leche humana pasteurizad a para su
distribucion

Deshielo de leche humana pasteurizada
Fraccionamiento de leche humana pasteurizada
Agrupar solicitudes

Despachar leche humana pasteurizada

Registrar receptores

Controlar avance nutricional y complicaciones de
receptores

Elaborar informes

Control

Lineamientos técnicos para la implementacion del Banco de
Leche humana en El Salvador

=

Frontera

Hospitales que cuentan con Unidad de Banco de Leche
Humana

Medio Ambiente: Ministerio de Salud

Figura 5. Enfoque de sistemas de la situacion actual

Salidas

Evolucidn de peso de los
receptores

Control de calidad
microbioldgico

Frascos disponibles para
despacho

Resultad os de analisis de
labo ratorio

Frascos pasteurizados
Censo diario de donantes
Solicitudes despachad as

Leche humana recolectada y

procesada
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3.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE LA SITUACION ACTUAL

3.3.1. DIAGRAMA DE TRANSICION DE ESTADO A A B

Hospital Macional Especializado de
haternidad.

Figura 6. Diagrama de transicion de estado A a B

ESTADO A ESTADO B
e Madres donantes de lecha humana. ¢ Donantes registradas.
e Leche recolectada. e Leche liberada.
e Receptores de leche humana. e Registro y evoluciébn de
e Solicitud de Leche humana receptores.

e Leche despachada.

3.3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE LA SITUACION ACTUAL

¢En qué medida el desarrollo del Sistema Informético de Gestion y Control de Banco de
Leche Humana para La Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional
Especializado de Maternidad, ayudara a mejorar la gestion y control de donantes,
receptores, leche recolectada y solicitudes de leche humana; asi como también la
administracion y procesamiento de la informacién que se genera?
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4. METODOLOGIAS Y HERRAMIENTAS UTLIZADAS PARA RESOLVER

EL PROBLEMA

Luego de realizar un andlisis de las diversas metodologias y herramientas para conocer la
situacion actual y resolver el problema?, se utilizaron las mencionadas en la siguiente

tabla:

Ciclo de vida de desarrollo de proyectos Ciclo de vida en Cascada lIterativo 3

Técnicas de Investigacion y recoleccién de datos | Entrevista no estructurada *

Cuestionario abierto °
Revisién de documentos ©

Herramientas de Diagnostico Matriz FODA ’

Lluvia de ideas 8

Diagrama de transicién de estado Aa B °

Enfoque de Sistemas 1°

Técnicas de Analisis y Disefio

Andlisis y disefio orientado a objetos !

Tabla 1. Metodologias utilizadas para resolver el problema

2 Ver CD Archivo Anteproyecto-3.Metodologias para resolver el problema

3 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
4 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
5 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
6 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
7 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
8 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.
9 Ver CD Archivo Anteproyecto-14.

Anexos-
Anexos-
Anexos-
Anexos-
Anexos-
Anexos-

Anexos-

14.1.1. Ciclo de Vida en cascada iterativo
14.2.1. Entrevista

14.2.2. Cuestionarios

14.2.3. Revisi6n de documentos

14.3.1. Matriz FODA

14.3.2. Lluvia de Ideas

14.4. Diagrama de transicion de estado A a B

10 Ver CD Archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.5. Enfoque de sistemas

11 Ver CD Archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.6.1. Andlisis y disefio orientado a objetos y 14.6.3. Comparacion de técnicas

12




Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional

Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

5. ALCANCES Y LIMITACIONES

Entrega de un Sistema Informatico funcional al Banco de Leche Humana del
Hospital Nacional Especializado de Maternidad, con el fin de gestionar y controlar
los procedimientos que se llevan a cabo en Los Bancos de Leche de La Red
Nacional Hospitalaria.

El Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La
Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de
Maternidad esta compuesto por los siguientes médulos:

Modulo de acceso a informacidn para la poblacién: generacion de
informes estadisticos de interés a la ciudadania sobre el servicio que
brindan los Bancos de Leche Humana, ademas se proporciona a las
madres informacion relacionada a la donacion de leche materna, asi
como también charlas educativas.

Mdédulo de registro y evaluacion de donantes: En este médulo se
registra todos los datos de las madres donantes, historial de embarazo,
resultado de exdmenes realizados durante la gestacion e informacion
sobre su estado de salud actual y determina si la donante estd o no
esta apta para realizar la donacion.

Modulo registro, evaluacion y pre almacenamiento de leche
donada: Este modulo contempla el registro de datos de leche donada
y determina si la leche serd pre almacenada o descartada, si es pre
almacenaje este realiza un monitoreo constante de los frascos de leche
almacenados para determinar los proximos a vencer, los cuales se
presentan a través de un mensaje de advertencia para darles prioridad
al momento de ser seleccionados en el proceso de pasteurizacion.

Médulo de analisis de resultados de laboratorio a frascos de leche
donada: En este modulo se lleva el registro de las propiedades
guimicas Yy caracteristicas obtenidas en el andlisis sensorial, pruebas
de acidez y crematocrito, calculando los resultados finales.

Médulo de pasteurizacion y control de calidad de la leche materna:
Se registra los datos de frascos clasificados y agrupados por
caracteristicas comunes para ser pasteurizados, se lleva también la
bitdcora de monitoreo de la temperatura de la leche y se registra los
resultados de las pruebas de cultivo microbiolégico. Finalmente se
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realiza el monitoreo de frascos de leche pasteurizados, para mostrar un
mensaje de advertencia de los frascos de leche proximos a vencerse.

Médulo de despacho de laleche materna: En este médulo se lleva a
cabo la gestion de las solicitudes de leche humana y se lleva registro y
control de los frascos despachados.

Mddulo de gestion y control de receptores: En este médulo se
registra los datos personales de los receptores llevando el control de la
evolucion de peso y talla, asi como el registro de las complicaciones
médicas de los nifios cada semana.

Modulo de reportes: Este médulo permite generar reportes, los cuales
incluyen.

Censo diario de registro de donantes.

Muestras reprobadas.

Leche humana liberada para ser despachada.

Leche humana despachada.

Control de calidad microbiol6gico.

Estadistica de receptores en un periodo determinado filtrado por

procedencia, edad gestacional y peso.

Estadistica de madres inscritas al banco de leche en un periodo

determinado.

v' Estadistica de leche procesada en el banco de leche en un
periodo determinado.

v/ Estadistica de evolucién de peso, talla de receptores.

ANENENENENAN

\

o Elaboracion y entrega de toda la documentacién del sistema para facilitar la
instalacion, utilizacién y mantenimiento del mismo, el documento constara de las
siguientes partes:

O O O O O O

Documento de analisis y disefio de requerimientos
Documento de disefio de pruebas.

Manual de instalacidn/desinstalacion.

Manual técnico.

Manual de usuario.

Plan de implementacion.

e Para el desarrollo del proyecto se utiliza el ciclo de vida de desarrollo de proyectos
iniciando en la etapa de andlisis llegando hasta la elaboracion del plan de
implementacion.
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e En la Unidad de Informética del Ministerio de Salud el estandar de desarrollo de
los sistemas informaticos se realiza bajo la plataforma de Programacion: PHP 5
utilizando el framework Symfony 2.3.1. 2 lo cual reduce la posibilidad de analizar y
seleccionar otra herramienta que se adecue a las necesidades del proyecto.

e El gestor de base de datos usado en las aplicaciones de la Unidad de Informatica
del Ministerio de Salud es PostgreSql 9.1, 2 lo cual dificulta el funcionamiento y
mantenimiento de la Base de Datos, ya que no se permite utilizar una herramienta
actualizada que cuente con nuevas y mejores funcionalidades.

6. IMPORTANCIA, JUSTIFICACION Y RESULTADOS ESPERADOS

La importancia del desarrollo del Sistema Informatico de Gestién y Control de Banco de
Leche Humana radica en los beneficios que proporciona no solo al personal encargado
del banco de leche sino también a los nifios que nacen prematuros, con bajo peso o
deficiencias de salud, ya que contribuye en la automatizacion de los procedimientos que
se llevan a cabo manualmente, mejorando la gestion y manejo de informacion,
permitiendo acceder a la misma de manera rapida y oportuna y de igual forma llevando un
mejor control del avance nutricional de receptores.

El sistema informatico es de suma importancia ya que ayuda en la administracién y
procesamiento de la informacién de donantes, receptores, leche recolectada y solicitudes
de leche humana.

A través de la administracion y procesamiento de la informacion generada en las unidades
de Banco de Leche Humana, el sistema informatico ayuda a reducir los errores en el
manejo de la misma y evitar la duplicidad de informacién debido al almacenamiento
redundante, de igual forma se evitan pasos innecesarios en la generacién de informes
optimizando el tiempo dedicado a la elaboracion de los mismos.

Las unidades de Banco de leche de La Red Nacional Hospitalaria, con la implementacion
del sistema tienen toda la informacién almacenada de forma centralizada y de manera
segura, disminuyendo los riesgos de perdida de informacién y controlando el acceso a la
misma por parte de los usuarios encargados y de la poblacion.

12 Ver anexo 17.28. Carta de estandares de desarrollo
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Actualmente en el pais El Hospital Nacional Especializado de Maternidad, Hospital
Nacional “Juan de Dios” Santa Ana y San Miguel cuentan con una Unidad de Banco de
Leche Humana.
En el Banco de Leche Humana del Hospital Nacional especializado de Maternidad
diariamente de lunes a viernes se recibe un promedio de 27 madres donantes, cada una
de las cuales puede donar entre 1 a 3 frascos de leche lo que significa un aproximado de
27 a 81 frascos recibidos. De estas cifras diarias se obtienen como resultado anual un
estimado de 7020 donantes con un total entre 7020 y 21060 frascos recibidos. De igual
forma se obtienen 1.5t a 2.5t de leche humana cada dia, lo cual nos proporciona cifras
anuales de 390It a 650It. Ademas en la fase de pasteurizacion se procesan de 20 a 22
frascos al dia, 4 veces por semana, obteniendo al mes un aproximado entre 320 y 352
frascos de leche pasteurizada para alimentar cada dia a un promedio de 9 bebes
prematuros, brindando apoyo en la estimulacion de la lactancia materna a mas de 50
madres.
De igual forma en el Hospital Nacional San Juan de Dios de Santa Ana para el aifio 2013
se han registrado un total de 170 madres donantes y hasta el momento han sido 22 bebés
los que han recibido leche humana necesaria para recuperarse, en el caso del Hospital
Nacional San Juan de Dios de San Miguel se reciben entre 10 y 15 madres donantes
diariamente teniendo un total de 50 litros de leche recolectada hasta el momento.
El manejo, control y almacenamiento de los volimenes de informacion que se genera a
partir de los datos especificados anteriormente, se vuelven inadecuados cuando se
realizan de forma manual. Actualmente en los Bancos de Leche Humana dicha
informacién esta almacenada en documentos fisicos y en archivos digitales los cuales son
manejados a través de las distintas herramientas de ofimatica, lo cual implica una alta
vulnerabilidad ante pérdidas y dafios de informacion.
Otro elemento importante es la realizacion manual de actividades repetitivas y complejas,
asi como la obtencién de calculos necesarios para la generacién de resultados a través
del uso de calculadoras, aumentando asi el margen de error en los resultados
presentados y afectando la productividad de los Bancos de Leche.
También es importante mencionar que para los frascos de leche pre almacenada el
tiempo de vencimiento de la leche es de 15 dias antes de ser pasteurizada, una vez que
se ha pasteurizado el periodo de vencimiento es de 6 meses, actualmente no cuentan con
ninguna herramienta que les apoye en el monitoreo del vencimiento de la leche, lo cual
dificulta la determinacién de frascos a vencer.
Con el sistema informatico propuesto se facilita el registro diario de donantes, mantiene la
informacion sistematizada, ordenada y disponible cuando sea necesaria, ademéas ayuda
con el monitoreo de frascos de leche, para evitar el vencimiento de esta, con lo que el
volumen de leche perdida por vencimiento se reducird, beneficiando asi también la
disponibilidad de leche para la alimentacién de los receptores y llevando el control de
evolucion nutricional y complicaciones médicas que estos presentan.
El desarrollo del Sistema informético apoya la gestién y control de las actividades diarias
que se realizan en las Unidades de Banco de Leche Humana y mejora la administracion
de la informacion que se genera, de igual forma automatiza procedimientos que se
16
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realizan de forma manual como la generacion de reportes y estadisticas para la toma de
decisiones.

e Informacidén sistematizada, centralizada, disponible y almacenada de forma
segura.

e Permisos de acceso al sistema para cada usuario segun el perfil que le
corresponde.

e Mejoras en la administracion y procesamiento de la informacion.

e Mejoras en la gestion y control de los procedimientos que realizan las Unidades de
Banco de Leche Humana.

e Registro detallado de donantes.

e Registro detallado de receptores de leche.

e Registro de leche donada.

e Registro y control de resultados de examen fisicoy examenes de laboratorio.

¢ Registro de variaciones de temperatura de la leche procesada.

e Registro y control de resultados de cultivos microbioldgicos de la leche.

e Regqistro y control de leche recolectada, pre almacenada, pasteurizada y
despachada.

e Registro de solicitudes de Leche Humana.

o Registro y control de complicaciones médicas y avances de peso y talla de
receptores.

o Reportes y estadisticas de ayuda a la toma de decisiones del personal de las
Unidades de Banco de Leche Humana.

e Estadisticas de interés a la poblacion.

e Optimizacién de recursos (papeleria, tinta, etc.) dentro de las Unidades de Banco
de Leche.

17
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7. COSTO DEL PROYECTO

En la siguiente tabla se resume el costo total indicando también el costo por cada

elemento necesario para el desarrollo del proyecto®®.

Costo de desarrollo del proyecto

Costo de Personal de Desarrollo * 31,793.44
Costo Asesor y Observador ° 486.64
Costo de Personal Técnico 6 346.67
Costo de Hardware de Desarrollo *’ 259.43
Costo de Software de Desarrollo 8 989.98
Costo de Servicios Basicos *° 2,910.04
Costo Total $36,786.20
Imprevistos (15% del costo total) 2° 5,517.93
COSTO FINAL $42,304.13

Tabla 2. Costo de desarrollo

13 Ver CD archivo Anteproyecto-9.Costo del Proyecto para mas detalles.

14 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.1. Costo de personal de desarrollo.
15 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.2. Costo Asesor y Observador.

16 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.3. Costo del Personal Técnico.

17 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.4. Costo de Hardware de Desarrollo.
18 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.7. Costo de Software de Desarrollo.
19 Ver CD archivo Anteproyecto-14. Anexos- 14.11.8. Costo de Servicios Basicos.

20 Ver CD archivo Costo del Proyecto 1.11.9. Calculo de Porcentaje de Imprevistos.
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8. IMPACTO SOCIAL DEL PROYECTO

La siguiente tabla muestra los beneficiarios directos e indirectos con el desarrollo del
proyecto?!.

Receptores de leche humana Integrantes de la familia de receptores
de leche
Madres donantes de leche Poblacion salvadoreia

Tabla 3. Impacto social

9. PLANIFICACION DEL PROYECTO

Se estiman los tiempos y recursos requeridos para completar las actividades y
organizarlas en una sucesion coherente. 2

Para realizar la calendarizacion del proyecto es necesario separar todo el trabajo en
actividades complementarias y considerar el tiempo requerido para completar dichas
actividades. Para tener una idea mas clara, en la figura 7 se muestra el proceso seguido
para realizar la calendarizacion del proyecto.

Identificar Estimar tiempos y
dependencias de recursos paralas
actividades actividades

Identificar Crear diagrama

del proyecto

actividades

Figura 7. Proceso de calendarizacion del proyecto

21 Ver CD Archivo Anteproyecto-10.Impacto Social

22 lan Somerville, Ingenieria del Software, 72 Edicion, capitulo 5.
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9.1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Id Mombre de tarea Duracion |Comienzo |Fin
1 |Perfil 70 dias jue 31/01f13  mié 10/04/13
2 Entrega de perfil de Sistema de Compras, Activo Fijo y Transporte 1 dia mar 12/02/13  mar 12/02/13
3 Perfil de Sistema de Compras, Activa Fijo y Transporte rechazado 1dia vie 15/02/13  vie 15/02/13
4 Entrega de perfil de Sistema de Gestidén de Documentos 1dia lun 25/02/13  lun 25/02/13
5 Modificaciones de perfil de Sistema de Gestion de Documentos 16 dias jue 28/02/13  vie 15/03/13
il perfil de Sistema de Gestion de Documentos rechazado 1dia vie 15/03/13  vie 15/03/13
7 Entrega de perfil de Sistema Consulta de Precios y Sugerencia de Comprz1 dia mar 13/03/13  mar 19/03/13
8 Modificaciones de perfil de Sistema Consulta de Precios y Sugerencia de 4 dias vie 22/03/13  lun 25/03/13
9 Perfil de Sistema Consulta de Precios y Sugerencia de Compras rechazadi1 dia mié 27/03/13  mié 27/03/13
10 Entrega de perfil de Banco de Leche Humana 1dia lun 25/03/13  lun 25/03/13
1 Modificaciones de perfil de Banco de Leche Humana 10 dias mié 27/03/13  vie 05/04/13
12 Perfil de Banco de leche aprobado 1dia mié 10/04/13  mié 10/04/13
13 |Anteproyecto 32 dias mié 27/03/13  sab27/04/13
14 Antecedentes 1dia mié 27/03/13  mié 27/03/13
15 | Objetivos 1 dia mié 27/03/13  mié 27/03/13
16 Metodologia para resolver el Problema 31 dias mié 27/03/13  vie 26/04/13
17 Ciclo de vida de desarrollo del proyecto 31 dias mié 27/03/13  vie 26/04/13
18 Técnicas de investigacion y recoleccién de datos 31 dias mié 27/03/13  vie 26/04/13
13 Herramientas de diagndstico 29 dias vie 29/03/13  vie 26/04/13
20 Diagrama de transicion de estado A a B 2 dias mié 27/03/13  jue 28/03/13
21 Enfoque de sistemas 15 dias jue 28/03/13  jue 11/04/13
22 Técnicas de analisis y disefio 26 dias lun 01/04/13  vie 26/04/13
23 Descripcion de la Situacion Actual 1dia jue 28/03/13  jue 28/03/13
24 Planteamiento del Problema 1dia jue 28/03/13  jue 28/03/13
25 Descripcion del sistema 9 dias lun 01/04/13  mar09/04/13
26 Alcances 1dia mié 27/03/13  mié 27/03/13
27 Limitaciones 2 dias jue 28/03/13  vie 29/03/13
28 Importancia 2 dias jue 28/03/13  vie 29/03/13
29 Justificacidn 1dia mié 27/03/13  mié 27/03/13
30 Resultados esperados 1dia lun 01/04/13  lun 01/04/13
31 Costo de desarrollo del Proyecto 10 dias lun 08/04/13  mié 17/04/13
32 Planificacion del Proyecto 24 dias mié 03/04/13  vie 26/04/13
33 |Entrega del Anteproyecto 1dia jue 02/05/13  jue 02/05/13
34  |Defensa de anteproyecto 1dia jue 16/05/13  jue 16/05/13
35  |Observaciones de Anteproyecto 7 dias vie 17/05/13  jue 23/05/13
36 |Analisis y Disefio 75 dias mar 07/05/13  sdb 20/07/13
37 Analisis 45 dias mar 07/05/13  jue 20/06/13
38 Analisis de la situacion actual 17 dias mar 07/05/13  jue 23/05/13
39 Identificacidn de Procedimientos 9 dias jue 03/05/13  vie 17/05/13
40 Enfoque de Sistemas 4 dias vie 17/05/13  lun 20/05/13
4 Planteamiento del Problema 3 dias mar 21/05/13  jue 23/05/13
42 Determinar Requerimientos Funcionales 12 dias vie 24/05/13  mar04/06/13
43 Determinar Requerimientos Mo Funcionales 3 dias mié 05/06/13  vie 07/06/13
44 Determinar Requerimientos Operativos 4 dias vie 07/06/13  lun 10/06/13

Figura 8. Cronograma del proyecto-parte 1
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d Mombre de tarea |Duraci6r| |Comienzo |Fir|
45 Revisidn de Requerimientos por parte del usuario 9 dias mar 11/06/13  mié 19/06/13
46 Disefio 22 dias jue 20/06/13  jue 11/07/13
47 Estdndares de disefio del sistema 5 dias jue 20/06/13  lun 24/06/13
43 Estandares de programacion 2 dias mar 25/06/13  mié 26/06/13
43 Estandares de pruebas al sistema 1dia mié 26/06/13  mié 26/06/13
] Estdndares de documentacidn 1dia mié 26/06/13  mié 26/06/13
51 Disefio de Diagrama Entidad Relacion 6 dias jue 27/06/13  mar 02/07/13
32 Disefio de modelo conceptual 1dia mar 02/07/13  mar 02/07/13
33 Disefio de maodelo logico 1dia mar 02/07/13  mar 02/07/13
54 Disefic de modelo fisico 1dia mar 02/07/13  mar 02/07/13
35 Disefio de salidas 2 dias mié 03/07/13  jue 04/07/13
36 Disefio de entradas 2 dias jue 04/07/13  vie 05/07/13
57 Disefio de procedimientos precisos de entrada 1dia vie 05/07/13  wie 05/07/13
58 Disefio de interfaces 1dia vie 05/07/13  wvie 05/07/13
59 Disefio de procesos 4 dias vie 05/07/13  lun 08/07/13
&0 Disefio de pruebas 3 dias mar 09/07/13  jue 11/07/13
61 |[Entrega de Documento de Segunda Etapa 1dia vie 12/07/13  wvie 12/07/13
62 |Defensa de Segunda etapa 1dia sab 20/07/13  sdb 20/07/13
83  |Observaciones de Segunda etapa 5 dias lun 22/07/13  vie 26/07/13
84 [Construccion 92 dias lun 22/07/13  lun 21/10/13
65 Construccidn de procesos de la Base de Datos 43 dias lun 22/07/13  lun 02/09/13
66 Construccion de salidas 21 dias mar03/09/13  lun 23/09/13
67 Construccion de entradas 16 dias mar 24/09/13  mié 09/10/13
] Construccidn de interfaces 12 dias jue10/10/13  lun 21/10/13
69  |Pruebas 16 dias mar 22/10/13 mié 06/11/13
70 Pruebas Funcionales 7 dias mar 22{10f13  lun 28/10/13
7 Pruebas de salidas 7 dias mar 22/10/13  lun 28/10/13
72 Pruebas de interfaces 7 dias mar 22/10/12  lun 28/10/13
73 Pruebas de entradas 7 dias mar 22/10/13  lun 28/10/13
74 Pruebas de integracion 2 dias mar 29/10/13  mié 30/10/13
LE] Pruebas de Sistema 2 dias jue 31/10/13  vie 01/11/13
76 Pruebas no funcionales 6 dias vie 01/11/13  mié 06/11/13
L Pruebas de usabilidad 4 dias vie 01/11/13  lun 04/11/13
78 Pruebas de seguridad 4 dias vie 01/11/13  lun 04/11/13
70 Pruebas de rendimiento 2 dias mar 05/11/13  mié 06/11/13
80  |Documentacion 200 dias mar 07/05/13  vie 22/11/13
81 Documentacion del sistema 200 dias mar 07/05/13  vie 22/11/13
82 Manual de Instalacion/desinstalacidn 4 dias vie 08/11/13  lun 11/11/13
83 Manual de Usuario 5 dias vie 08/11/13  mar 12/11/13
g4 Manual Técnico 4 dias vie 08/11/13  lun 11/11/13
85 Plan de implementacién 10 dias mié 13/11/13  vie 22/11/13
86  [Entrega de documento de tercera etapa 1dia sab 23/11/13 s3b 23/11/13
87 |Defensa de tercera etapa 1dia sab 30/11/13  sab 30/11/13
8  |Dbservaciones de Tecera Etapa 5 dias lun 02/12/13  vie 06/12/13

Figura 9. Cronograma del proyecto-parte 2

21



Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

10. ANALISIS

Tanto el analisis de la situacién actual como el analisis de la soluciébn propuesta se
plantean de manera clara a nivel de enfoque de sistemas y haciendo uso de las
herramientas del enfoque orientado a objetos.

10.1. HERRAMIENTAS UTILIZADAS

Herramientas del enfoque orientado a objetos a utilizadas para el andlisis.

Casos de uso en formato completo 23
Diagrama de casos de uso
Diagrama de actividad 2°

Modelo de Dominio 2

10.2. ANALISIS ORIENTADO A OBJETOS DE LA SITUACION ACTUAL

Descripcion de Actores involucrados en la situacion actual.

En la siguiente tabla se presenta la descripcion de cada uno de los actores identificados
los cuales participan en la situacién actual.

Es la encargada de la evaluaciébn de donantes asi como la
gestion de los receptores a través del registro, modificacion y el
Responsable de banco = control de los avances de cada uno de estos. Ademas se encarga
de leche humana de la gestién de las solicitudes de leche humana llevando a cabo
el registro, modificacion y despacho de estas; de igual manera
esta involucrada en la generaciéon de reportes de produccion de
interés a la unidad de banco de leche humana.
Encargada de gestionar todo el procedimiento de pasteurizacion
de la leche humana, asi como del registro y modificacion de todos
los datos relacionados a la leche donada. Ademas gestiona los
Encargada de procedimientos de analisis de laboratorio, analisis microbiolégico
laboratorio realizado a la leche y liberacién de la leche pasteurizada. Se
encarga también de generar reportes de los procedimientos que
gestiona dentro de la unidad de banco de leche humana.
Lleva la gestion de las donantes del banco de leche humana
realizando el registro y modificacién de los datos relacionados a
Secretaria cada una de las donantes, de igual forma se encarga de pre
almacenar y rotular los frascos de leche donada y de la recepcion
de solicitudes de leche humana pasteurizada.

Tabla 4. Actores de la situacion

23 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-2.1.1. Casos de uso en formato completo
24 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-2.1.2. Diagrama de Casos de uso

25 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-2.1.3. Diagrama de actividad

26 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-2.1.4. Modelo de Dominio
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Listado de los casos de uso ldentificados

En la siguiente tabla se muestran los casos de uso de la situacion actual listados y con su

respectivo identificador:

=
NEBowo~N~ooas~wN R

N R R R R R
O mNO U N

Registrar donante

Registrar historial medico

Evaluar donante

Recolectar leche donada

Evaluar volumen de leche

Realizar analisis fisico-quimico
Pasteurizar leche

Acondicionar leche a pasteurizar
Registrar temperatura de pasteurizacion
Registrar temperatura de enfriamiento
Controlar curva de penetracion

Realizar control microbiolégico de leche pasteurizada
Realizar resiembra

Registrar receptores

Recibir solicitudes de leche

Agrupar solicitudes de leche

Despachar leche liberada

Registrar avance nutricional de receptores
Registrar complicaciones d receptores
Elaborar reportes y estadisticas

Tabla 5. Casos de uso de la situacion
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En este diagrama se muestra cada proceso realizado por el personal del banco de leche
humana. %

Casos de uso en formato completo y diagramas de actividad de la situacion
actual

A continuacién se describen cuatro principales casos de uso de las actividades realizadas
en el Banco de Leche Humana. 28

Caso de uso registrar donante

PROCEDIMIENTOS UNIDAD DE BANCO DE LECHE HUMANA.

C)i Registrar donante

Secretaria

Figura 10. Caso de uso registrar donante

27 Ver CD Carpeta Diagramas/ Casos de uso situacion actual.png
28 Ver CD Archivo Andlisis y Diseno-2.2.4. Andlisis orientado a objetos de la situacién actual-Casos de uso en formato completo y diagramas

de actividad de la situacién actual, para ver casos de uso de todos los procesos.
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INGHBTERMI Registar donante

Describe los pasos a seguir en la recepcion y registro de donantes
nuevas.
Secretaria de Unidad de Banco de Leche.

1. La madre donante se presenta a las instalaciones de Banco de
leche humana.
2. La secretaria le realiza una entrevista a la donante.
3. La madre donante proporciona sus datos personales.
4. La secretaria registra los datos personales de la donante y le
asigna un identificador Unico.
5. Se realiza Caso de Uso “Registrar Historial Médico”.
2. a). La madre donante ya esta registrada en el Banco de leche
humana y no es una donante activa.
1. La secretaria actualiza los datos personales y el historial médico
de la donante.
2. Se realiza caso de uso evaluar donante.
2. b). La madre donante ya esté registrada en el Banco de leche
humana y es una donante activa.
1. Se realiza caso de uso recolectar leche donada.

Sensibilizar las madres que acaban de dar a luz sobre la
importancia de la lactancia materna.

Registro de madres donantes.

Tabla 6. Descripcién de caso de uso registrar

Diagrama de actividad para el caso de uso Registrar donante

T ~ [Donante registradal g aizar caso de uso
(RE!CE!DCiDn dedonamesj "Recolectar leche”

[Donante no registradal [Aetival ovotectar lashe
Datos perggna|eg [ Realizar entrevista | -

i [Mo actival
)
L

<Llenarfnrmulariu de Registro de donantes) <Actua|izar registro de dnnante>

Realizar caso de uso
"Registrar Historial medico”

Figura 11. Diagrama de actividad registrar donante
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Caso de uso recolectar leche donada

PROCEDIMIENTOS UNIDAD DE BANCO DE LECHE HUMANA.

C}? Recolectar leche donada ). _ SSNCUAE™> 1 ar volumen de leche

Secretaria

Figura 12. Caso de uso recolectar leche donada

Recolectar Leche donada.

Describe las actividades relacionadas a la donacién de
leche hasta la evaluacién de la misma para pasar a la
siguiente etapa.

Secretaria.

1. La donante se presenta en el area de recoleccion de
leche humana.

2. La secretaria brinda informacion sobre las buenas
practicas de manipulaciéon de leche humana extraida,
para efectuar la primera recoleccion.

3. La secretaria Extrae la leche.

4. La secretaria etiqueta los frascos conteniendo leche
humana extraida:

¢ Nombre completo de la donante.

e Fecha (dia, mes y afio) de la primera extraccion
de leche.

5. La secretaria llena formulario de recoleccion de leche
sobre datos como forma de extraccién, volumen de
leche en ml y onza, fecha de extraccion y asigna un
cédigo unico al frasco.

6. La secretaria laboratorio evalla si la leche recolectada
cumple con los estandares para el pre
almacenamiento. Realiza caso de uso “Evaluar
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Tabla 7. Descripcién de caso uso recolectar leche donada

Diagrama de actividad para el caso de uso Recolectar leche donada

HReCiDir donante en area de recoleccion de Ieche)

C Brindar informacion referente a la extraccion de leche )

Extraer leche humana

(Eliquetar frascos de Ieche) (Llenar formulario sobre recoleccion de Ieche) (Asignar codige unico al frasco con Ieche)

‘IReaIizar caso de uso "Evaluar volumen de leche” Ill

Figura 13. Diagrama de actividad recolectar leche donada
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Caso de uso Registrar receptores

PROCEDIMIENTOS UNIDAD DE BANCO DE LECHE HUMANA.

0

Registrar receptores

Responsable de Banco de Leche Humana

Figura 14. Caso de uso Registrar receptores

Se lleva a cabo el registro de un nuevo bebe prematuro que
necesita la alimentacién mediante leche humana y que adn no es
parte del programa de banco de leche.

_ Responsable del banco de leche humana.

1.
2.
3.
4.
5.

La responsable del banco de leche visita el &area de
neonatos para determinar los bebes que entraran al
programa de banco de leche.
La responsable evalla los bebés que entraran al programa
segun los siguientes criterios:

e Por su condicion clinica él bebe no puede ser
alimentado directamente del seno materno.

e Prematuros con un peso menor a 2000 gramos al
nacer o menores de 34 semanas de edad
gestacional.

e Condiciones clinicas especiales.

La responsable del banco de leche humana solicita todos
los datos necesarios para el registro de un nuevo receptor:

e Datos generales del receptor.

e Peso.

e Talla.

e Complicaciones médicas.

¢ Nombre de responsable, etc.

La responsable del banco de leche humana, llena el
formulario con los datos que le proporcionan.

La responsable del banco de leche humana guarda los
formularios de registro de receptores.
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Bebé prematuro con necesidades de alimentacion con leche
materna.

Los nuevos bebes que ingresaran al programa de banco de leche
son registrados en los respectivos formularios.

Tabla 8. Descripcién de caso de uso Registrar

Diagrama de actividad para el caso de uso Registrar receptores

@ {Visitar area de neunatus.)

Evaluar hehés segun
criterios.

[Mo hay receptores a registrar]

[Hay nuevos receptores a registrar]

Solicitar datos necesarios para
el registro de un nuevo receptar.
Llenar farmularios de registro
de receptaras.
Guardar farmularios de Y \)
registro de receptores. .

Figura 15. Diagrama de actividad Registrar receptores
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Caso de uso Recibir solicitudes de leche

PROCEDIMIENTOS UNIDAD DE BANCO DE LECHE HUMANA.

Recibir solicitudes de leche

Q
A

Responsable de Banco de Leche Humana

<<include>> .
____________ Agrupar solicitudes de leche

Figura 16. Caso de uso Recibir solicitudes de leche

_ Recibir solicitudes de leche.

Se realiza la recepcion de solicitudes de leche humana de los
bebes registrados en el programa de banco de leche humana.

_ Responsable del banco de leche humana.

1. La polivalente llega a la unidad de banco de leche con las
solicitudes de leche humana para los receptores inscritos
en el programa.

2. La responsable del banco de leche humana recibe las
solicitudes.

3. La responsable del banco de leche humana revisa si las
solicitudes corresponden al nimero de bebes inscritos en
el programa de banco de leche humana.

4. La responsable del banco de leche humana guarda las
solicitudes de leche humana para su posterior agrupacion.

3. a) Hace falta solicitudes de uno o mas receptores.

1. La responsable del banco de leche humana se comunica
con el encargado de los receptores para solventar el
problema.

Las solicitudes de leche humana deben pertenecer a bebes
registrados en el programa de banco de leche humana.

Las solicitudes de leche humana son recibidas para un futuro
despacho.

Tabla 9. Descrincién de caso de uso Recibir solicitudes de
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Diagrama de actividad para el caso de uso Recibir solicitudes de leche

Recibir solicitudes
de leche huamana.

(Revisarsnlicitudes.)

[Hacen falta solicitudes] \/_ Comunicarse coh
/anargadn de receptores

[Solicitudes completas]
Guardar solicitudes de leche
para su agrupacion.
\6.5

Figura 17. Diagrama de actividad Recibir solicitudes de leche
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10.3. ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

Luego de realizar el analisis de la situacion actual, se presenta el analisis de la solucion
propuesta el cual se lleva a cabo utilizando el analisis orientado a objetos y el enfoque de
sistemas de la solucién propuesta.

10.3.1. ENFOQUE DE SISTEMAS

Se presenta a continuacion en la siguiente figura el enfoque de sistemas de la solucion
propuesta. 2°

29 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 2.3.1. Enfoque de sistemas- Descripcién de los elementos del enfoque de sistemas de la solucién

propuesta
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Objetivo: Gestionar y controlar los procedimientos realizados en las Unidades de Banco de Leche Humana de la Red Hacional Hospitalaria, a través de la automatizacion de las
actividades diarias.

T T T T T T | SALIDAS

Censo de registro de donantes

Censo de registro de receptores

Frascos de leche donada prealmacenada

Vencimiento de leche prealmacenada

Vencimiento de leche pasteurizada

Alertas de vencimiento de la leche

Resultados de laboratorio realizados a

los frascos de leche

« Muestras aprobadas y reprobadas

« Frascos de leche que pueden
combinarse segin acidez y calorias

+ Frascos de leche combinados vy

PROCESOS

Registrar datos de donantes.

Registrar datos de receptores.

Registrar datos de leche donada.

Calculos de fecha de vencimiento de leche.
Calcular y evaluar resultad os de laboratorio.
Procesar datos de pasteurizacion.

Registrar y evaluar calidad microbiologica de la
leche.

« Gestionar solicitudes de leche.

« Controlar avance nutricional y complicaciones de

ENTRADAS

Datos de donantes.

Datos de leche donada.

Datos de receptores.

Datos de resultados de laboratorio.

Datos de temperatura de leche. los receptores. pasteunzados o,
Datos de resultados de cultivo «  Reqgistrar egreso de receptor. . lﬁmgﬁ;'trgs de pasteurizacion y

+« Caluclar curva de penetracion de calor
« Generar de reportes.

microbioldgico.
+ Datos de solicitud de leche humana.

]
|
|
|
|
|
|
: + Resultados de control de calidad

« Datos de avance de peso y talla del |
|
|
|
|
|
|
|
|

I

|

I

I

|

I

I

I

| microbiolégico
| « Estadisticas de leche humana
I

I

I

I

I

I

I

I

I

receptor.

« Datos de complicaciones del receptor.

+ Datos de egreso de receptor.

+« Tiempos de cumwva de penetracion de
calor.

. Solicitud es que pueden agruparse segun
necesidad es nutricionales

+ Leche despachada por receptor

« Avance nutricional y Complicaciones
presentadas durante el perodo de
alimentacidn del receptor.

+« Leche descartada durante el proceso

+ Estadistica de donantes y receptores en
un periocdo de tiempo determinado

« Informacion y estadisticas de interés ala
ciudadania

+ Informacion especifica de donante

+« Informacion especifica de receptor

CONTROL
« Lineamientos técnicos para la implementacion del
Banco de Leche humana en El Salvador.

Frontera: Red Nacional Hospitalaria.

Medio Ambiente: Ministerio de Saludy Poblacion Salvadorefia.

Figura 18. Enfoque de sistemas de la solucién propuesta
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10.3.2. ANALISIS ORIENTADO A OBJETOS DE LA SOLUCION PROPUESTA

Descripcion de Actores involucrados en la solucién propuesta.

En la siguiente tabla se presenta la descripcion de cada uno de los actores identificados
los cuales participan en la solucién propuesta.

Es el encargado de manejar y administrar el sistema, ademas
Administrador del se encarga de administrar los usuarios del sistema a través de
Sistema la modificacion o eliminacion de estos asi también se encarga
de la gestién de roles de cada uno de los usuarios del sistema.
Es la encargada de la evaluacion de donantes asi como la
Responsable de banco | gestion de los receptores a través del registro, modificacion y
de leche humana el control de los avances de cada uno de estos. Ademas se
encarga de la gestion de las solicitudes de leche humana
llevando a cabo el registro, maodificacion y despacho de estas;
de igual manera esta involucrada en la generacién de reportes
de produccion de interés a la unidad de banco de leche
humana.
Encargada de gestionar todo el procedimiento de
pasteurizacion de la leche humana, asi como del registro y
Encargada de modificacion de todos los datos relacionados a la leche donada.
laboratorio Ademas gestiona los procedimientos de andlisis de laboratorio,
andlisis microbiologico realizado a la leche y liberacion de la
leche pasteurizada. Se encarga también de generar reportes de
los procedimientos que gestiona dentro de la unidad de banco
de leche humana.
Lleva la gestion de las donantes del banco de leche humana
Secretaria realizando el registro y modificacion de los datos relacionados a
cada una de las donantes, de igual forma se encarga de pre
almacenar y rotular los frascos de leche donada y de la
recepcion de solicitudes de leche humana pasteurizada.
Pediatra Es la persona encargada de gestionar toda la informacion
publica correspondientes a charlas y capacitaciones que se dan
dentro del banco del eche humana.
Ciudadano Es quien realiza consultas de informacion publica relacionada a
los bancos de leche humana.

Tabla 10. Actores identificados solucion propuesta
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Listado de los casos de uso Identificados

En la siguiente tabla se muestran los casos de uso listados y con su respectivo

identificador.

©O© 00o~NOOUIA~AWNPE

Administrar usuarios.

Agregar usuario.

Modificar usuario.

Administrar roles.

Registrar donante.

Registrar historial clinico.

Modificar donante.

Evaluar donante.

Registrar datos de frascos de leche.
Evaluar volumen de leche.

Modificar datos de frascos de leche.
Registrar resultados de laboratorio.
Modificar resultados de laboratorio.
Pasteurizar leche

Acondicionar frascos de leche.
Registrar temperatura de pasteurizacion.
Registrar temperatura de enfriamiento.
Modificar temperatura.

Calcular curva de penetracion de calor.
Registrar resultados de analisis microbiol4gico.
Realizar resiembra.

Modificar resultados de analisis microbiolégico.
Registrar receptores.

Registrar solicitud.

Modificar solicitud.

Agrupar solicitud.

Despachar solicitud.

Registrar seguimiento de receptores.
Registrar egreso de receptores.
Modificar receptores.

Generar reportes.

Generar informe general.

Generar informe especifico.

Generar estadisticas

Agregar informacion publica.

Eliminar informacion publica.

Consultar informacién publica.

Tabla 11. Listado de casos de uso de la solucién propuesta
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Diagrama general de casos de uso del sistema propuesto

En este diagrama se muestras los procesos realizados por en el Banco de Leche Humana
con apoyo del sistema y la interaccion con el personal para obtener los resultados
esperados. *°

Diagramas de caso de uso en formato completo de la solucion propuesta

A continuacioén se describen mediante casos de uso los procesos principales realizados
por el sistema. 3!

Caso de uso registrar donante

CENTRAUZADC EM EL HOSPITAL MACIONAL ESPECIALUZADO DE MATERNIDAD.

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION Y CONMTROL DE BANCO DE LECHE HUMAMNA PARA LA RED MACIONAL HOSPITALARIA,

A

Secretaria

Registrar donante - fi‘ﬂcl“E'i’f_ = Registrar historial medico

Figura 19. Caso de uso Registrar donante

PNGBFENN Registrar Donante.

Permite registrar datos de la donante cuando esta realizara la
donaci(’)n por primera vez.

VActor principal = Secretaria.

1. La secretaria registra los datos generales de la donante.
2. El sistema valida y guarda la informacion ingresada.
3. El sistema indica que los datos se guardaron
correctamente.
4. Se ejecuta caso de uso “Registrar historial médico”.
1. a) La secretaria ingresa informacién incorrecta.
1. El sistema notifica que los datos ingresados son
incorrectos.

[ Precondiciones | La secretaria se ha autenticado en el sistema.

Tabla 12. Descripcién de caso de uso Registrar donante

30 Ver CD Carpeta Diagramas/ Casos de uso solucién propuesta.png
31 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 2.3.2. Andlisis orientad a objetos de la solucién propuesta-Diagrama de caso de uso en formato

completo, para ver la descripcion de todos los procesos.
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Caso de uso Registrar datos de frascos de leche

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION Y CONTROL DE BANCO DE LECHE HUMANA PARA LA RED NACIOMNAL HOSPITALARIA,
CENTRALUZADO EM EL HOSPITAL NACIONAL ESPECIALLZADD DE MATERNIDAD.

O
A

Secretaria

Registrar datos de frascos de leche

=<include==
_________ Evaluarvolumen de leche

Figura 20. Caso de uso Registrar datos de frascos de leche

PNGRBIEMIN Registrar datos de frascos de leche.

| Permite registrar datos relacionados a la leche recolectada.

PActor principal” " Encargada de Laboratorio.

1. La encargada de laboratorio desea ingresar los datos
generales de los frascos de leche.

2. El sistema presenta listado de donaciones registradas.

3. La encargada de laboratorio selecciona la donacién en la cual
se registraran los datos de la leche donada.

4. El sistema genera un cédigo de identificacion para el frasco de
leche a registrar.

5. El sistema le muestra el formulario para ingresar los datos de
la leche relacionados al cédigo generado.

6. La encargada de laboratorio registra los datos como volumen
de leche donada, forma de extraccion y observaciones.

7. Elsistema almacena los datos ingresados.

8. El sistema muestra al usuario un mensaje indicando que el
frasco ha sido registrado.

9. Se ejecuta caso de uso “Evaluar volumen de leche”.

7. a) La encargada de laboratorio ingresa datos incorrectos.

1. El sistema notifica que los datos no han sido ingresados
correctamente.
La encargada de laboratorio se ha autenticado de forma correcta en

el sistema.

I Post-condiciones " Datos de frascos de leche registrados.

Tabla 13. Descripcion de caso de uso Registrar datos de frascos de leche
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Casos de uso Registrar receptores

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION Y CONTROL DE BAMCO DE LECHE HUMANA PARA LA RED MACIOMAL HOSPITALARIA,
CEMTRALUZADO EN EL HOSPITAL MNACIONAL ESPECIALZADO DE MATERNIDAD.

Q Registrar receptores

Reponsable de Banco de Leche Humana,

Figura 21. Caso de uso Registrar receptores

1. Laresponsable del Banco de Leche Humana
selecciona el paciente, el cual se registrara como
receptor.

El sistema busca y muestra la informacion existente del
paciente.

El sistema muestra los datos existentes del paciente y
solicita los campos necesarios para registrar el paciente
como receptor.

La responsable del Banco de Leche Humana registra
en el sistema la informacion especifica del receptor.

El sistema valida y guarda la informacion ingresada.

El sistema notifica que los datos se guardaron
correctamente.

. ). Error al obtener informacion de un paciente

1. Notificar al usuario y regresar al paso 1 del flujo
principal

3. a). Los datos ingresados son incorrectos.

1. El sistema notifica que los datos ingresados son

PNGRBIENN Registrar receptores.
incorrectos y que no pudieron ser registrados.
La responsable del Banco de Leche Humana se ha autenticado

_ Permite registrar un nuevo receptor al programa de banco de
en el sistema.

leche humana.
[ Post-condiciones " Receptor registrado en el sistema.

Responsable de Banco de Leche Humana.
Tabla 14. Descripcion de caso de uso Registrar receptores

N
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Registrar solicitud

SISTEMA INFORMATICO DE GESTIONY CONTROL DE BANCO DE LECHE HUMAMA PARA LA RED NACIONAL HOSP
CENTRAUZADO EN EL HOSPITAL NACIONAL ESPECIALZADO DE MATERMIDAD.

ITALARIA,

j\) Registrar Solicitud

Reponsable de Banco de Leche Humana

Figura 22. Caso de uso Registrar solicitud

SNGMBFENIN Registrar solicitud.

especificaciones alimenticias del bebe receptor.

Permite registrar datos de solicitudes indicando

PActor principal " Responsable del banco de leche humana.

e Fecha.

e Peso del receptor.

e Datos de alimentacion del receptor.
e Encargado del receptor.

. 1. La responsable del banco de leche humana necesita
datos erréneos.
1. El sistema notifica y detalla el error asi como los
datos que se ingresaron de forma incorrecta,
solicitando que se ingresen estos datos

registrar una solicitud de leche humana.

3. Laresponsable del banco de leche humana ingresas los
datos que el sistema le solicita.

4. El sistema realiza las validaciones de los datos
ingresados.

5. El sistema registra la solicitud.

6. El sistema indica que la solicitud ha sido registrada con
éxito.

4. a) Laresponsable del banco de leche humana ingresa

2. El sistema le muestra un formulario solicitando:
_\ El usuario se ha autenticado en el sistema.

e Datos generales.
\ Solicitud registrada con éxito.

Tabla 15. Descripcion de caso de uso Registrar solicitud
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Caso de uso Generar reportes

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION Y CONTROL DE BANCO DE LECHE HUMANA PARA LA RED MNACIONAL HOSPITALARIA,
CENTRAUZADO EN EL HOSPITAL NACIOMNAL ESPECIALIZADO DE MATERNIDAD.

Generar infarme general
<=gxtend= =

-

Reponsable de Banco de Leche Humana,

\

/ <<extend=>\‘x\
% \\\
Generar estadicticas
Encargada de laboratario

Figura 23. Caso de uso Generar reportes

Permite crear informes generales, informes especificos vy
estadisticas de la informacién almacenada en el sistema.

Responsable del banco de leche humana, Encargada de
laboratorio.

1. El usuario necesita crear reportes o estadisticas.

2. El sistema muestra las opciones.

e Informe General.

¢ Informe Especifico.

e Estadisticas.

El usuario selecciona la opcién que desea.

Se realiza caso de uso segun la opcion seleccionada.

Wik w

a) Usuario cancela la operacion.
1. El sistema cancela la generacion de reportes o
estadisticas.

_‘ El usuario se ha autenticado de forma correcta en el sistema.

_‘ Reportes generados de forma correcta.

Tabla 16. Descripcion de caso de uso Generar reportes

Modelo de dominio
Para una mejor comprension de la solucidon propuesta puede revisarse el modelo de

dominio que muestra los elementos que interactian en el sistema.®?

32 Ver CD Carpeta Diagramas/Modelo Dominio.png
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10.4. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

10.4.1. ESTANDAR DE IDENTIFICADOR DE REQUERIMIENTOS.

Para identificar cada uno de los requerimientos funcionales, no funcionales y operativos
se les asigna un codigo de identificacion el cual es descrito a continuacion.

Funcionales RFC99 R: Requerimiento RFCO01
FC: Funcional
99: correlativo

No funcionales RNF99 R: Requerimiento RNFO1
NF: No Funcional
99: correlativo

Desarrollo RDS99 R: Requerimiento RDS01
DS: Desarrollo
99: correlativo

Operativos ROP99 R: Requerimiento ROPO0O1
OP: Operativo
99: correlativo

Tabla 17. Estandares de identificadores de requerimientos
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10.4.2. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion
Identificador

Nombre del requerimiento
Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion
Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

RFCO1
Registrar datos personales e historial de salud de donantes
El sistema debe permitir el registro de los siguientes datos de
donantes:
» Datos personales de las donantes: DUI, nombre, servicio de
procedencia, direccion, teléfono etc.
» Historia: Fecha de Parto, patologia durante el embarazo,
Control Pre-Natal, Formula Obstétrica etc.
» Examenes realizados en la gestacion: VDRL, HBsAg, HIV,
CMV, etc.
» Historia actual: Peso, talla, patologias, medicamentos
utilizados, etc.
RFCO02
Generar y asignar un numero de identificacién Unico a las
donantes.
Al momento de registrar una donante el sistema asignhara
automaticamente un nimero Unico que identifique a la donante.
RFC03
Registrar y evaluar datos de leche donada
El sistema debe registrar el volumen de leche en onzas y ml, fecha y
forma de extraccion. De igual forma evaluara si la cantidad de leche
donada es suficiente para poder clasificarla como pre almacenada o
descartada y llevara control del total de donaciones realizadas por
cada donante.
RFCO04
Generar y asignar numero de identificaciéon unico a los frascos
de leche pre almacenados
El sistema debe generar un nimero Unico de identificaciébn a los
frascos de leche pre almacenada, el cual serd un correlativo que se
reinicie cada afio.
RFC05
Gestionar los resultados de andlisis fisico y quimico realizados a
laleche donada en el laboratorio
El sistema debe registrar los datos de resultados de Analisis sensorial
(embalaje, color, suciedad y flavor) y andlisis quimico (Acidez Dornic y
Crematocrito de la leche).También deberd calcular y evaluar
automaticamente los resultados promedios, realizando una
comparacion con los estandares establecidos por la Unidad de Banco
de Leche para determinar si la leche es descartada o pre almacenada
0 procesada.
RFC06
Agrupar los frascos de leche a pasteurizar.
El sistema permitird la agrupacion de frascos mostrando una lista de
los frascos pre almacenados indicando su acidez vy calorias,
permitiendo al usuario realizar la agrupacién de frascos para cumplir
el volumen requerido para pasteurizar.
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Identificador
Nombre del requerimiento

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

RFCO7

Generar y asignar numero de identificacion anico a los frascos
de leche pasteurizados

El sistema debe generar un nimero Unico de identificaciébn a los
frascos de leche pasteurizados el cual estara compuesto por un
correlativo, mes y afo. El correlativo seré reiniciado cada afio.

RFCO08

Registrar bitadcora de temperatura alaleche pasteurizada.

El sistema permitira el registro de temperaturas cada 5 minutos en
cada ciclo de pasteurizacion y en el enfriamiento rapido.

RFCO09

Presentar una alerta cuando se ha llegado a los 30 ciclos de
pasteurizacion.

El sistema presentara una alerta indicando que se ha llegado a los 30
ciclos de pasteurizacion para calcular la curva promedio de
penetracion de calor.

RFC10

Gestionar los resultados del andlisis microbiolégico.

El sistema permitira el registro y control de los resultados del andlisis
microbiol6gico como presencia de coliformes en la leche y debera
indicar si la leche sera aceptada o rechazada en base a estos
resultados.

RFC11

Registrar datos de receptores.

El sistema permitira registrar datos del prematuro que sera inscrito en
el programa del Banco de Leche. Datos como el nombre, fecha de
nacimiento, edad gestacional por Ballard y FUR, CPAP, peso, talla,
fecha de registro de receptor, responsable de registro etc.

RFC12

Registrar solicitudes de leche humana pasteurizada.

El sistema permitird recuperar datos de receptores previamente
almacenado, ademas de esto se llevara el registro de los
requerimientos de leche (cuna del receptor, volumen por toma, tomas
por dias, calorias y acidez) y deberd calcular automaticamente el
volumen total por dia.

RFC13

Agrupar solicitudes de leche con caracteristicas comunes segun
necesidades nutricionales de los receptores.

El sistema permitird la agrupacion como méximo de 4 nifios
prematuros de acuerdo a la acidez y las calorias registrando el
namero de frasco pasteurizado, el volumen de frasco despachado y la
fecha de vencimiento del mismo.

RFC14

Control de alimentacion de los receptores.

El sistema llevara un control de la alimentacion brindada diariamente
a cada uno de los receptores que pertenecen al programa de Banco
de Leche Humana.
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Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

RFC15

Registrar avance nutricional y complicaciones médicas de los
receptores.

El sistema permitir4 el registro semanal del avance nutricional (talla y
peso) asi como de complicaciones médicas de los receptores
durante su estancia en el programa de banco de leche humana.
RFC16

Registro de egreso de receptor

El sistema permitira el registro de los datos como diagnéstico de
egreso, Hospital donde continuara el seguimiento, complicaciones,
estancia hospitalaria al momento que el receptor sale del programa
del Banco de leche Humana.

RFC17

Controlar leche liberada despachada.

El sistema debe permitir llevar un registro y control
humana liberada y que ha sido despachada.

RFC18

Presentar alertas de vencimiento de leche humana.
El sistema debe mostrar alertas que notifiquen a los usuarios que hay
frascos de leche préximos a vencer, detallando informacién como:
namero de frasco y fecha de vencimiento.

de la leche

RFC19

Registrar frascos de leche humana descartada

El sistema debe registrar cada frasco de leche que es descartado
durante todo el tratamiento que se la da a la leche humana
recolectada. Indicando el nimero de frasco y el motivo del descarte.

RFC20

Consultas de informacion.

El sistema permitira realizar consultas personalizadas a la informacion
de donantes, receptores y frascos de leche humana.

RFC21
Generar informes y estadisticas a la unidad de BLH y a la
poblacion.
El sistema debe crear los informes y estadisticas necesarios sobre
las actividades que se desarrollan en el banco de leche humana.
Estos contienen informacién de donantes, receptores y la leche
humana (pre almacena, pasteurizada y liberada). Los reportes y
estadisticas a generar son los siguientes:

» Censo de registro diario de donantes.
Censo de registro de receptores de leche humana
Reporte de frascos de leche pre almacenada
Reporte de vencimiento de leche pre almacenada y
pasteurizada.
Reporte de resultado de andlisis de laboratorio realizados a los
frascos de leche.
» Reporte de muestras aprobadas y reprobadas de leche.

>
>
>
>
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Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador

Nombre del requerimiento
Descripcion

Reporte de frascos de leche que se pueden combinar segun
acidez y calorias.

Reporte de frascos de leche combinados y pasteurizados.
Reporte de control de temperatura de leche pasteurizada
Reporte de resultados de control de calidad microbiolégico.
Estadisticas de leche humana.

Reporte de receptores que pueden agruparse segun
necesidades nutricionales.

Reporte de leche despachada a los receptores.

Estadisticas de complicaciones médicas, evolucién de peso y
talla de receptores.

> Reporte de avance nutricional y complicaciones presentadas
durante el periodo de alimentacion del receptor.

Reporte de leche descartada durante el proceso.
Estadisticas de donantes y receptores en un periodo
determinado.

Reportes y estadisticas de interés a la poblacién salvadorefia.
Informes especificos de donantes.

Informes especificos de receptores.

Reporte historico de donaciones.

Leche despachada segun solicitudes agrupadas.

\ 274 Y VY YVVVVYVY 'V

YVVVYVY

RFC22

Permitir la actualizacion de los datos registrados.

El sistema debera permitir la modificacion de los datos que estan
registrados en la base de datos.

RFC23

Permitir el registro y la identificacion de todos los Bancos de
leche de lared nacional hospitalaria.

El sistema permitira el registro de todos los Bancos de Leche Humana
de la Red Nacional Hospitalaria identificando a que Unidad de Banco
de Leche pertenecen todos los datos registrados en el sistema.
RFC24

Permitir consultar datos de receptores registrados en SIAP.

El sistema permitira la consulta de datos de receptores que estan
registrados en la base de datos del SIAP del Ministerio de Salud.

Tabla 18. Requerimientos funcionales
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10.4.3. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador

Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador

Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

RNFO1
Interfaz sencilla, intuitiva y amigable.

El sistema debera poseer una interfaz que sea facil de usar y
entendible para el usuario, facilitando el rapido acoplamiento por parte
de los usuarios a la utilizacion de este.

RNF02

Presentard informacién de acuerdo a los privilegios de cada
usuario y ala Unidad del Banco de Leche ala que pertenece.

El sistema debe permitir al usuario Unicamente acceder a los procesos
y a la informacién que le corresponde segun su funcién y Unidad de
Banco de Leche al que pertenece.

RNFO03

El tiempo de la generacidon de reportes no debe exceder maximo 3
minutos.

Al momento de generar cualquier tipo de reporte el tiempo de
respuesta para la generacion de estos no debe exceder los 3 minutos.

RNF04
Las contrasefias deben almacenarse de manera cifrada.

Las contrasefias deben almacenarse en forma cifrada en la Base de
Datos para garantizar la seguridad e integridad de los datos.

RNFO05
Tolerancia ante un fallo del sistema.

El sistema debe permitir restaurar los datos para volver a poner en
marcha su operacion al ocurrir una falla en el software.
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Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador

Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

RNFO06
Control de concurrencia al sistema.

Cuando un elevado nimero de usuarios coincidan simultdineamente en
el sistema, el usuario no debe percibir una disminucién drastica en el
tiempo de respuesta.

RNFO7

La presentacion de resultados obtenidos a través de consultas no
debe exceder maximo 3 minutos.

La informacién consultada sobre donantes, receptores y leche

recolectada segun criterios, no debe sobrepasar a tres minutos.
RNFO08
Capacidad y facilidad para realizar modificaciones.

El sistema debe permitir la adiciébn de nuevas funcionalidades y la
modificacion o eliminacibn de las ya existentes luego de su
implementacion.

RNFO09
Presentar mensajes de error faciles de comprender.

El sistema debe mostrar mensajes de error comprensibles al usuario
cuando los datos no han sido ingresados correctamente, que le
permitan al usuario identificar facilmente el tipo de error.

RNF10
Las listas y menus deben ser parametrizables y administrables.

Todos los items de listas y menus deben estar configurados en un
lugar distinto al cddigo fuente de la aplicacién, de tal manera que un
cambio en los textos no implique una compilacién nueva de la
aplicacion.

RNF11

El sistema debe funcionar bajo plataforma web.

La Solucion debe funcionar bajo la plataforma web para facilitar el
acceso por parte de la Red Nacional Hospitalaria.
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Identificador

Nombre del requerimiento

Descripcion

RNF12

Expiracion de sesién cuando un usuario permanezca en un
determinado tiempo como inactivo.

Por motivos de seguridad, después de un tiempo de inactividad en la
aplicacion, la sesion de trabajo sera cerrada por lo que debera ingresar
nuevamente las credenciales del usuario para continuar trabajando en
la aplicacion.

Tabla 19. Requerimientos no funcionales

10.4.5. REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO

Identificador

RDSO01

Nombre del requerimiento | Servidor web Apache.

Descripcién

Identificador

Para que la aplicacion funcione correctamente se requiere de
un servidor web Apache 2.

RDS02

Nombre del requerimiento | Gestor de Base de Datos PostgreSQL.

Descripcion

Identificador

La Base de Datos del sistema debe funcionar en el sistema
gestor de Base de Datos PostgreSQL 9.1.

RDS03

Nombre del requerimiento | Lenguaje de programacion

Descripcion

Identificador

Para el desarrollo del sistema se utilizara el lenguaje de
programacion PHP 5.

RDS04

Nombre del requerimiento  Framework

Descripcion

Se utilizara como complemento al lenguaje de programacion el
frameworkSymfony2.3.1.

48



Sistema Informético de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcién
Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

RDS05

IDE

Para el desarrollo del sistema se utilizara NetBeans IDE 7.3.1.
RDS06

Sistema Operativo

El desarrollo del sistema se realizara en el sistema operativo
DebianWheezy 7.0.

Tabla 20. Requerimientos de desarrollo

10.4.6. REQUERIMIENTOS OPERATIVOS

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

ROPO1
Funcionar correctamente en diferentes navegadores web.

El sistema debe visualizarse de manera correcta en los
navegadores Mozilla Firefox, Internet Explorer y Google
Chrome.
ROPO02

Equipo de impresién.

Se requiere la utilizacion de Impresoras para imprimir los
reportes que el usuario desee.

ROPO3
Visor de pdf.

El sistema debe contar con un visor pdf mediante el cual se
pueda guardar o imprimir los reportes que sean necesarios.

ROPO0O4
Cumplimiento de especificaciones de Servidor.

El sistema debe estar instalado en un servidor que cumpla con
las especificaciones minimas para que el sistema funcione
correctamente.

Tabla 21. Requerimientos operativos 49
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11. DISENO

11.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA

El diagrama de secuencias en UML muestra la forma en que los objetos se comunican
entre si al transcurrir el tiempo. 33

11.1.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA DE SOLUCION PROPUESTA 3

Diagrama de secuencia Registrar Donante

Registrar Donante

X

:Secretaria :Sistema :Donante
T T T
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
! AgregarDonante() ! :
| | |
| | ValidaDstos |
| | ] |
| | |
| | |
I Datos I EJ I
I I I
| valide | RegistrarDonantel) L
I T |
I I I
I I I
I I I
! WotificaErrorDelates() | Invalide I I
b I I
I I I
I I I
I T I
I I I
I I I
| | MNotificaResultadoDeOperacion |
I 55y i
I I I
I I I
| I I
I I I
I I I
: NotificaciénDeResulatcDeRegisal) : :
frm - mm s s s s T |
| I
| I
I I
| I

33 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.1. Diag

Figura 24. Diagrama de secuencia Registrar donante

ramas de Secuencia, para una mejor comprension

34 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.1. Diagramas de Secuencia, 4.1.1. Diagramas de secuencia de soluciéon propuesta, para ver los

diagramas de todos los procesos
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Diagrama de secuencia Registrar Datos de Frascos de Leche

Registrar datos de frascos de leche

:Frasco

:ResponsableBLH :Sistema :Donante

Recolectado

VerificarDonante

|
|
I
I
I
|
: DonanteRegistrada

BuscarDonante(id_donante)

A J

I
| |
| |
| |
I |
| I
| I
| I
| h [ |
| | | |
| | | |
| | GenerarCodigoleFrasco |
| | | P
i | i =T AsignarFrasco
| | Frascnﬂsignadnﬂlfbnante | Abenantz
| | . |
: MaostrarFormul aricDeRegistro : < - : :
- T T T T T T T T I I
| | | |
: NuevoFrasco{Wolumen, FormalDeExtraccion) : : :
[ > I RegistrarDstos |
| L | |
Ll

| | | |
| | | |
| | I | Walidar
| | | | Datos
| | DatosRegistrades '
| |':_______________________I_ ___________________ |
| | [ ]
| ) . i | | |
I MensajeRegistroExitoso | I i
| | I |
i et T [ |

| |

I |

Figura 25. Diagrama de secuencia Registrar datos de frascos de leche
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Diagrama de secuencia Registrar Receptores

Registrar receptores

:EncargadaDeBLH

IniciaRegistro{ldPacientz)

Sistema

CargarPacients| |dPacients)

:Paciente

o o EEEERE ]

MuestraFormulzricbefesistral)

EnviaD'atosDeReceptor(Formulario)

Retornarfesultada()

Walid almtos|{Formularic)

Fomulario

[walidg]

AgresarReceptor)

:Receptor

h

e MNotificaResultadoDeOperdcion

Figura 26. Diagrama de secuencia Registrar receptores
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Diagrama de secuencia Registrar Solicitud

Registrar solicitud

:ResponsableDeBLH Sistema

NuevaSolicitud [atosGeneralelel Recetor,Fecha)

e
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I
[
[
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MenzajeRegistroExitoso

Figura 27. Diagrama de secuencia Registrar solicitud

. alidarDratos
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Diagrama de secuencia Generar Reportes

Generar reportes

:ResponsableDeBLH,
EncargadaDelaboratorio

GestionarReportel)

PresentarOprionesleReportes

Loop| 1.%)
SeleccionarT ipofleporte| Opcion)

PrezentarCpcionSeleccionada

Figura 28. Diagrama de secuencia Generar reportes

I CbtenerTiposDieReportes
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11.2. DISENO ARQUITECTONICO DEL SISTEMA INFORMATICO

11.2.1. ARQUITECTURA DEL SISTEMA INFORMATICO

La arquitectura de un sistema informatico también llamada arquitectura légica, se refiera a
la organizacion fundamental de un sistema, que incluye sus componentes, las relaciones
entre si, el ambiente y los principios que rigen su disefio y evolucion.

La arquitectura del Sistema Informético de Gestién y Control de Banco de Leche Humana
para La Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de
Maternidad es una arquitectura multicapas, esto debido a las tecnologias (php, symfony,
apache y PostgreSQL) sobre las cuales funciona y se implementa el sistema informatico.

Arquitectura multicapas

Esta arquitectura tiene como objetivo principal separar los diferentes aspectos del
desarrollo como lo son la presentacion, l6gica de negocio y almacenamiento, es por esto
que se divide en tres capas las cuales son: Capa de presentacion, Capa de negocios y
Capa de datos. Para comprender mejor la arquitectura multicapas se detalla el objetivo de
cada una de las capas a continuacion:

e Capa de presentacioén: Es la que ve el usuario (también se la denomina "capa de
usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la
informacion del usuario en un minimo de proceso. También es conocida como
interfaz gréfica y debe tener las caracteristicas de ser amigable, entendible y facil
de usar para el usuario. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de
negocio.

e Capa de negocio: Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina
capa de negocio porque es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las
solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él. También se
consideran aqui los programas de aplicacion.

e Capa de datos: Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los
mismos. Esta formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan
todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o
recuperacion de informacion desde la capa de negocio.
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Con el fin de comprender mejor la arquitectura del Sistema Informatico de Gestion y
Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el
Hospital Nacional Especializado de Maternidad se presenta a continuacion la figura 102
en la cual se detalla la arquitectura multicapas del sistema y las tecnologias que
intervienen en cada una de estas (Symfony, Servidor web Apache, Php y PostgreSQL)

Arquitectura Multicapas

APACH
HTTP SERVER
Postgre SO
Servidor Wel

g

resentacion

capaP Arqui

tectura

Figura 29. Arquitectura del sistema informatico

Representacion de la arquitectura del sistema a través de UML

A través de UML podemos representar la arquitectura del sistema informatico ya que este
lenguaje de modelado nos proporciona el mecanismo denominado “paquete”, el cual nos
permite mostrar grupos de elementos o subsistemas.

En la siguiente imagen se muestra la arquitectura del sistema informético, representada
mediante UML. %

35 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.3.1. Arquitectura del sistema informatico- Simbologia utilizada ene | diagrama, para una mejor

comprension.

56



Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad
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Figura 30. Diagrama UML de arquitectura del sistema
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11.3. DISENO DE LA BASE DE DATOS

Para el disefio de la base de datos se siguen los estandares establecidos por el Ministerio de Salud. %

11.3.1. DIAGRAMA ENTIDAD RELACION EXTENDIDO ¥

Modelo del diagrama entidad relacién extendido
La siguiente figura muestra una parte del Modelo Entidad Relacion.®®

fecha_registro_donante_bll

primer_apellidg

{ (adag _dias )
s, oo ( duracion_cpap
apgar_primer_minut)
techa_donacion - Ll 2
peso_receplor,
clasificacion_lubchengg

responsabla_donacio
blh_receptor
-
edad_gest_ballar)

m acha_registro_recaptor_bip
apgar_guinto_minute @

duracion_ventilacio
e

fecha_nacimiento

documento_identficacion

Figura 31. Entidad Relacién

36 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.2.4. Estandares de disefio de Base de Datos
37 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.2.1. Diagrama entidad relacion extendido-Elementos del Diagrama, para una mejor comprension de los elementos.

38 Ver CD Carpeta Diagramas/ Entidad Relacion.png para ver el diagrama completo.
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11.3.2. DIAGRAMA DE CLASES®*
Modelo del diagrama de Clases

Las siguientes figuras muestran una parte del diagrama de clases.*

blh_donante

*id Lint

+ codigo_donante : String
+ primer_nombre : String
+ segundoc_nombre : Sfring
+ primer_apellido : Siring
+ segundo_apellidc : Sfring
+ fecha_nacimientos : Date
+ fecha_registro_donante_blh : Date
+ direccicn : Siring
+ procedencia : Sfring
+ registro : Sfring
+ numerc_documento_identificacion : String
+ decumento_identificacicn : Siring
+ edad int

+ ocupacicn : Sfring
+ estado_civil : String
+ nacicnalidad : String
+ escolaridad : Sfring
+ estado : Sfring
+ tipo_coclecta : String
+ ohservaciones : Siring
- telefono_fijo : Sfring
- telefono_maovil : Sfring
- usuarioc cint

+ Eded () int

+ AgregarDonante {j : woid

+ MedificarDeonante () : woid

+ CambiarEstado ) : String

+ BuscarDonante {) : woid

blh_historia_actual

peso_donante
talla_donante
medicaments
habito_toxico
motive_donacion
patologia_donante
ime
estado_donante
usuario

: double
: double
: String
: String
: String
: String
: deuble
: String
:int

AgregarHistoriatctual {}  : void
MedificarHistoriaActual {) : void

imc{)

: double

blh_historial_dinico
+ amenores s int
+ contrcl_prenatal . String "
+ |ugar_control : String N
+ numerc_control ;int "
+ fecha_ultima_regla . Date i
+ fecha_paric . Date N
+ |ugar_partoc : String N
+ patologia_embaraze  String N
+ pericdo_intergenesico : int
+ fecha_partc_antericr : Date B
+ formula_cbstetrica_g : String N
- formula_cbstetrica_p1 : String s
- formula_cbstetrica_p2 : String +
- formula_cbstetrica_a  : String +
- formula_gcbstetrica_v  : String
- formula_cbstetrica_m  : String
- usuario sint
+ AgregarHistorialClinico () :woid
+ MedificarHistorialCllinico ) : void
+ Intergenesico ) int
+ Amenomea {) int

Figura 32. Diagrama de Clases parte 1

39 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.2.2. Diagrama de Clases-Elementos del Diagrama, para una mejor comprension de los elementos.

40 Ver CD Carpeta Diagramas/ Diagrama de Clases.png para ver el diagrama completo.
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blh_seguimiento_receptor
*id int
+ talla_receptor : double
+ peso_seguimientc : double
+ po_seguimiento : double
+ ganancia_dia_pesc : double
+ semana int
+ fecha_seguimiento : Date
+ ganancia_dia_talla :decuble
+ ocomplicaciones : String
- observacion : Sfring
- pericdo_evaluacion :int
- ganancia_dia_pec : double
- usuarnoc int
+ GanancialiaPeso {) : double
bih_receptor + AgregarSeguimiento ) : woid
*id Lint + MedificarSeguimients ) : void
+ ocodigo_receptor : String -
+ fecha_registro_blh : Date
- procedencia : String
- estado receptor : String
+ edad_dias int
-  peso_receptor : double
- duracion_npt int
- apgar_primer_minutc : double
- edad_gest_ballard : double
- po : double
talla_ingreso : double
- apgar_guinto_minute : double
- usuarnio int
+ EdadDias {} sint
+ AgregarFeceptor{} : wvoid
+ MeodificarReceptor {) : void
+ CambiarEstado () : String
+ BuscarReceptor i  : void blh_egreso_receptor
+ diagnostico_egreso : Sfring
+ madre_canguro : Sfring
+ tipo_egreso : Sfring
+ comentaric_egresc : String
+ ftraslado_periferico : Sfring
+ pErmanencia_ucin int
+ hospital_seguimientc_egresc : String
+ fecha_egreso : Date
+ estancia_hospitalaria int
- usuarnoc int
+ MuevcEgreso {) : woid
+ MeodificarEgreso {) : void

Figura 33. Diagrama de Clases parte 2

Se puede ver también la representacion de la base de datos en el Modelo Conceptual*,
Modelo légico “? y el modelo fisico que se describe en el siguiente punto.

41 Ver CD Carpeta Diagramas/ Modelo Conceptual.png para ver el diagrama completo.

42 Ver CD Carpeta Diagramas/ Modelo Logico.png para ver el diagrama completo.
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11.3.4. MODELO FisSICO *

Modelo fisico

A continuacién se muestra una representacion del modelo fisico de la base de datos. 4

blh_estado
id INT4 Zpke
nombre_estado VARCHAR{13)
usuario INT4

fi_estade_frasco_procesado

fi_estado_frasco_recoclectado

-

fi_frasco_processdo_frasco_recolectado_frasco_procesado

blh_frasco procesado

id INT2 <pi>
codigo_frasco procesado VARCHAR{15)
id_estado INT4 <fiel
id_pasteurizacion INT4 <fe2=
wolumen_frasco_pasteurizado  DECIMAL{T,4)
acidez_total DECIMAL{T.4)

koalorias_totales DEGIMALIT.4)
observacion_frasco_procesado  VARCHAR({150)
wvolumen_disponible_fp DECIMAL{T.4)
usuario INT4

43 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio- 4.2.2. Modelo Fisico-Elementos del Diagrama, para una mejor comprension de los elementos.

44 Ver CD Carpeta Diagramas/ Modelo Fisico.png para ver el diagrama completo.

blh_analisis_sensorial
id INT4 =pk=
fic_frasco_recclectado_analisis_sensorial id_frasce_recolectado INT4 <fic>
embalzje VARCHAR)
suciedad VARCHAR(Z)
calor VARCHAR(D)
flavor VARCHAR(Z)
observacion WARCHAR([150)
usuaric INT4
blh_frasco_recolectado
id INT4 Zpk= ;
cedige_frasco_recolectado VARCHAR({15) bih_acides
id_estado INT4 <fiel= fu_frasco_recolectado_scidez g I Spk
id_lote_snalizado INT4 <fuZ id_frasco_recolectado INT4 <fig=
id_donants INT# fed= acidezl INT4
id_donacion INT# <fud= acidez2 INT4
volumen_recolectado DECIMAL{T.4) acidez3 INT4
forma_extraccion VARCHAR(S) factor DECIMAL{E.4)
onz_recolectado DECIMALIS 4) resultado DECIMAL(Z.1}
observacion_frasco_recolectade  VARCHAR{150) medis_scidezr DECIMAL(S.4)
volumen_disponible_fr DECIMALIT.4) usuaric INT4
usuarnio INT4
fi_frasco_recolectsdo_frasco_recclectado_fresco_procesado b oemaloag
id INT4 Zpk=
fi_frasco_recolectado_orematoorito id_frasco_recolectade INT4 <fic=
blh_frasco_recoclectado_frasco_p Crom] Lot b E)
remal DECIMALS,4)
id fresco recolectado NTS Sp fd> zemald DECIMAL{E.4)
id frasco procesade  INT4 <pk 1> ot DECIMAL{S,4)
volumen_agregado  DECIMAL{T.4) fiu_frasco_recolectads_lote_analisis o2 DECIMAL{E.4)
usuaric INT4 o3 DECIMAL{S.4)
medis_oema DECIMAL{E.4)
media_ct DECIMAL{E.4)
— porcentaje_ocema DECIMAL{E,4)
i Tehz snstes silocalornias DECIMAL({T.4)
id INT4 usuario INT4
codigo_lote_analizado VARCHAR{11)

fecha_analisis_fisico_guimico DATE
responsable_analisis
usuario

INT4

VARCHAR(ED)

Figura 34. Modelo Fisico
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En este apartado se muestran las principales salidas proporcionadas por el sistema. 4°

El disefio de las salidas estd basado en los estandares de elementos del sistema
establecidos inicialmente. 46

11.4.1. CENSO DE REGISTRO DE DONANTES

Muestra informacion de todas las madres donantes que han sido registradas en un dia
determinado, entre la informacién que se muestra en esta salida tenemos: Fecha de
censo, cantidad de donantes registradas en el dia, numero de donante, nimero de frasco

asignado para la donacién, edad, procedencia, etc.

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD LOGO MINSAL
Nombre del Hospital
CENSO DE REGISTRO DE
DONANTES
Fecha Inicio aaaa/mm/dd Fecha final aaaa/mm/dd
Codigo d Vol Vol Fech
N ocigo ae Codigo de frasco Donante Edad Procede ncia olumen olumen Estado ?C_a

donante (ml) (onz) vencimiento

999 |99-D99993-9999 |99-FR99999-9999 wWx-60-xx 99 wx-20-%% 999,99 99,99 W8 aaaa/mm,/dd

Figura 35. Censo de registro de donantes

45 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio -4.5. Disefio de salidas, para ver todos los disefios

46 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio -4.2.1 Estandares de Disefio de elementos del sistema
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11.4.2. CENSO DE REGISTRO DE RECEPTORES

Se muestra la informacion relacionada a todos los bebes receptores que han sido
registrados en el programa de banco de leche humana en un dia determinado, se
presentan datos de importancia de cada receptor como: Numero de receptor, nhombre,
sexo, peso al nacer, talla, perimetro cefalico, etc. Ademas se muestra la fecha del censo
asi como el total de receptores registrados en la fecha indicada.

LOGO BLH

MINISTERIO DESALUD

Nombre del Hospital

CENSO DE REGISTRO DE
RECEPTORES

Fecha de registro en el Banco de Leche

LOGO
MINSAL

Fecha Inicio aaaa/mm/dd Fecha final aaaa/mm/dd
Perimet Edad .
N |Codigo Receptor| Nombre Sexo Peso (g) Talla (cm) erlmfe © a. en Procedencia
cefalico dias
999 |99-R99999-9999 xx-60-xx XX-9-XX 9999.99 999.99 99.99 999 xx-20-xx

Figura 36. Censo de registro de receptores
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11.4.3. VENCIMIENTO DE LECHE PRE ALMACENADA
todos los frascos de leche que han sido pre almacenados
ordenados cronologicamente segun fecha de vencimiento de la leche, se muestra
informacién importante de los frascos como: Numero de frasco, humero de donante que
dono el frasco, volumen, forma de extraccidn y fecha de vencimiento de la leche.

Listado que contiene a

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD 1060
MINSAL
Nombre del Hospital
REPORTE DE LECHE DONADA CON
FECHA DEVENCIMIENTO
. . Volumen | Volumen . . Fechade
N Codigo Frasco |Codigo Donante Forma de Extraccion| Fecha Donacion L
(ml) (onz) Vencimiento
999 99-FR99999-9999 ¥ -B0-xx 999.99 999,99 W~ 8K aaaa/mm/dd |aaaa/mm/dd

Figura 37. Vencimiento de leche pre almacenada

11.4.4. VENCIMIENTO DE LECHE PASTEURIZADA
Muestra el listado de frascos de leche pasteurizada ordenada segin su fecha de
vencimiento, para que se les dé prioridad al realizar el despacho de solicitudes. Contiene
el numero de frasco pasteurizado, el volumen de leche que contiene el frasco, el valor de
su acidez y Kcalorias y la fecha de vencimiento.

LOGO BLH

MINISTERIO DE SALUD

Nombre del hospital

VENCIMIENTO DE LECHE PASTEURIZADA

LOGO
MINSAL

. Volumen | Volumen . . . Fecha de
N Codigo Frasco Acidez Kilocalorias L.
(ml) (onz) Vecimiento
999 99-FP99999-9999 | 999.99 999.99 999.99 999.99 aaaa/mm/dd

Figura 38. Vencimiento de leche pasteurizada
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11.4.5. ALERTA DE VENCIMIENTO DE LA LECHE

Muestra los frascos de leche recolectada y pasteurizada mas proximos a vencerse,

indicando su numero de frasco y volumen contenido.

SLERTA DELECHE PREALMACE H.I'!.D.I'l'.l‘\ PASTEURIZADA

FRASCOS PROYIMOS AWENCERSE

] Codiga Frasco Volumen {ml] FachaVencmi=nta

999 99-FRe9099-9999 9959 99 ansa)mm,dd

Figura 39. Alerta de vencimiento de la leche
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11.4.6. RESULTADOS DE LABORATORIO

Esta salida muestra los resultados del analisis fisico-quimico realizados a la leche pre almacenada indicando el resultado del analisis
sensorial, acidez dornic y crematocrito, para un periodo determinado por el usuario.

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD LOGO MINSAL
Nombre del Hospital

RESULTADOS DE ANALISIS DELABORATORIO

Fecha de realizacion Analisis Fisico-Quimico

Fecha Inicio: aaaa/mm/dd FechaFinal: aaaa/mm/dd

Fecha analisis | Codigo Donante | Donante | Codigo frasco VD:UT]EH Embalaje | Suciedad | Color | Flavor | Al | A2 | A3 | Media | Factor [Resultado| CT1 cn2 3 Media | Cremal [Crema2| Crema3| Media Ch% Kcal
m

aaaa/mm/dd | 99-D99999-9999 | xx-60-xx |99-FR99999-9999| 999.9999 | xx-9-xx | xx-Gxx | wx-9-xx | xx-9-xx | 99 | 99 | 99 | 99.9999 | 99.9999| 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 | 99.9999 |999.99%9

Figura 40. Analisis de laboratorio
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11.4.7. FRASCOS DE LECHE COMBINADOS Y PASTEURIZADOS

Salida que presenta los datos de una pasteurizacion realizada, especificando los frascos
en un frasco

que han sido seleccionados y combinados por carteristas comunes
pasteurizado.

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD LOGO MINSAL
Nombre del Hospital
FRASCOS DE LECHE COMBINADOS Y PASTEURIZADOS
No. De Pasteurizacion: 99-999-9999
Frasco Frasco . Volumen Frasco Acidez Kcal Volumen .
. Acidez/Fco | Kcal/Fco . Observacion
Pasteurizado Recolectado agregado Pasteurizado Total Total Total
99-FP99999-9999 |99-FR99999-9999  99.99 999.99 999.99 99-FP99999-9999| 999.99 999.99 999.99 XX-150-xx

Figura 41. Frascos de leche combinados y pasteurizados
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11.4.8. RESULTADOS DE CONTROL DE CALIDAD MICROBIOLOGICO

Salida que presenta los resultados de analisis microbiolédgico realizados a cada frasco con

leche, especificando si se realizé o0 no una resiembra.

LOGO BLH

MINISTERIO DE SALUD

Nombre del Hospital

RESULTADOS DE ANALISIS

MICROBIOLOGICO

Fecha de realizacion de analisis microbiologico

LOGO MINSAL

Fecha Inicio aaaa/mm/dd Fecha final aaaa/mm/dd
Codigo Frasco |[Coliformes Totales| Control Situacion Fecha
99-FP99999-9999 XX-8-XX XX-8-XX XX-9-XX aaaa/mm/dd

Figura 42. Resultados de control de calidad microbiolégico
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11.4.9. ESTADISTICAS DE LECHE HUMANA

Reporte que muestra informacion consolidada en un periodo de tiempo a nivel general
sobre voliumenes de leche desde la recoleccidén hasta su liberacion.

LOGO

LOGO BLH
MINISTERIO DE SALUD MINSAL

Nombre del Hospital

LECHE DESCARTADA DURANTE ELPROCESO

Fecha Inicio: aaaa/mm/dd Fecha Final: aaaa/mm/dd

Total de Volumen (ml) Total Volumen (ml)
Fecha Fecha
Recolectado Rechazado Prealmacenado
aaaa/mm/dd 9999.99 aaaa/mm/dd 9999.99
Total de Volumen (ml) Total Volumen (ml)
Fecha . Fecha .
Pasteurizado Pasteurizado Descartado
aaaa/mm/dd 9999.99 aaaa/mm/dd 9999.99

Total de Volumen (ml)
Liberado
aaaa/mm/dd 9999.99

Fecha

Figura 43. Estadisticas de leche humana
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11.4.10. LECHE DESPACHADA POR RECEPTOR
Informe detallado de la leche y caracteristicas de esta, que el banco de leche humana ha
suministrado a un receptor especifico. Entre la informacion mostrada de la leche tenemos:
Fecha de despacho, a que frasco pasteurizado pertenecia esa leche, su acidez, calorias y
el volumen requerido al dia por el receptor.

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD LOGO MINSAL
Nombre del Hospital
LECHE DESPACHADA POR RECEPTOR
Codigo Receptor: 99-R99999-9999 Nombre Receptor: XX-60-XX
solicitud Fecha Fras-co Volumen por Toma.s por | Calorias/ Acidez Dornic Volum.en por
Pasteurizado toma (ml) dia Onzas dia
99-599999-9999( aaaa/mm/dd 99-FP99999-9999 999.99 99 XX-15-xx XX-9-XX 999.99

Figura 44. Leche despachada por receptor

11.4.11. SEGUIMIENTO DEL RECEPTOR
Presenta estadisticas de la evolucién del peso y talla asi como las complicaciones
médicas del receptor durante la estancia en el programa de banco de leche humana.
Dichas estadisticas se muestran por semana de estadia del receptor en el banco de leche
durante un periodo determinado, permitiendo visualizar el porcentaje de peso ganado o
perdido y la talla por un receptor en una semana.

LOGO BLH

MINISTERIO DE SALUD

Nombre del

Hospital

SEGUIMIENTO DE AVANCE DE RECEPTORES

Codigo Receptor: 99-R99999-9999

Nombre Receptor: xx-60-xx

LOGO MINSAL

. Ganancia diaria |Ganancia diaria Fechade o
Talla{cm) | Peso(gr) Perimetro Semana o Complicacion
de Peso de Talla Seguimiento
999.99 999.99 99.99 999.99 999.99 99 aaaa/mm/dd xX-50-xx

Figura 45. Seguimiento del receptor
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11.4.12. ESTADISTICA DE DONANTES Y RECEPTORES EN UN PERIODO DE
TIEMPO DETERMINADO

Muestra un consolidado de las donantes o receptores que han ingresado al banco de
leche humana durante un periodo determinado.

LOGO
MINSAL

LOGO BLH MINISTERIO DE SALUD
Nombre del Hospital

ESTADISTICA DONANTE / RECEPTOR

Fecha Inicio aaaa/mm/dd Fechafina aaza/mm/dd
Fechade registro Cantidad
aaza/mm/dd 9999

Figura 46. Estadistica de donantes y receptores en un periodo de tiempo determinado

11.4.13. INFORMACION Y ESTADISTICAS DE INTERES A LA CIUDADANIA

Presenta una serie de documentos clasificados en informacién técnica, charlas y
estadisticas. Estos seran accedidos a través de un link y actualizados por el personal de
banco de leche.

Informacion Publica

Titulo Descargar
Titulo Descargar
Titulo Descargar

Figura 47. Informacién y estadisticas de interés a la ciudadania

71



Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

11.4.14. REGISTRO DE DONACIONES POR DONANTE

Presenta historial de donaciones realizadas por una donante especificando la fecha y
forma de extraccion, asi como la cantidad de leche recolecta y cuales donaciones han
sido aceptadas o rechazadas.

LOGO

LOGO BLH
MINISTERIO DE SALUD MINSAL

Nombre del Hospital

DONACION POR DONANTE

Codigo: 99-D99999-9999

Nombre de donante: xx-60-xx
Fecha Codigo Volumen Onz Forma Estad R bl
donacion donante ML recolectado| Extraccion stado esponsable
aaaa/mm/dd [99-D99999-9999| 999.99 99.99 XX-8-XX XX-8--XX xx-50-xx

Figura 48. Registro de donaciones por donante
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A continuacién se muestra las principales entradas de datos al sistema. 4’
Para realizar el disefio de entradas se tomd en cuenta los estandares establecidos. 48

11.5.1. REGISTRO DE DONANTES

Entrada que permite registrar a las madres que desean donar por primera vez, esta
dividida en 3 categorias que son:

Se registran los datos personales de la donante como: Nombre, edad, estado civil,
direccién, teléfono, ocupacion, escolaridad, etc.

Registro de Donante

Primer nombre | XX-15-XX | Segundo nombre XX-15-XX |
Primer apellido | XX-15-XX | Segundo apellido XX-15-XX |
Procedencia | XX-20-XX | Fecha nacimiento | aaaa-mm-dd |
Estado civil | XX-10-XX M | Ocupacion | XX-15-XX |
Nacionalidad | XX-15-XX | Escolaridad | XX-15-XX |
Direccion | XX-100-XX |
Documento

identificacion | XX-20-XX M | Numero Documento | XX-10-XX |
Tipo colecta | XX-150-XX v | Municipio | XX-150-XX M |
Registro | 999999-9999 | Fecha registro | aaaa-mm-dd |

Telefono fijo | XX-9-XX | Telefono movil | XX-9-XX |

XX-150-XX

Figura 49. Registro de datos generales de donante

Observaciones

47 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio -4.6. Disefio entradas

48 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio -4.2.1 Estandares de Disefio de elementos del sistema
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Se ingresan datos importantes del historial clinico de la donante, con el fin de poder
determinar si una donante esta apta para la donacién. Entre los datos que se registran
estan: Fecha de ultima regla, control prenatal, formula obstétrica, entre otros.

Registro de Historial Clinico

Codigo de ladonante | 99-D99999-9999 |

Nombre de la donante | XX-60-XX |

Formula Obstetrica G P P A \Y M Periodo intergenesico | 99

Ultima regla | aaaa-mm-dd | Control prenatal | XX-2-XX - |
Partos anteriores O siO No Fecha parto anterior | aaaa-mm-dd |
Fecha parto | aaaa-mm-dd Amenorrea | 99 |
Parto en Hospital O si O No Lugar de parto | XX-150-XX |
Patologiaen el embarazo O si O No Patologias | XX-20-XX |

[ Guardar ] [ Regresar]

Figura 50. Registro de historial clinico de donante

74




Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

Al igual que el historial clinico los datos registrados en la historia actual de una donante
tienen como fin poder determinar si una madre puede donar leche humana. Algunos de
los datos que se capturan son: Peso, talla, medicamentos usados por la madre, habitos
toxico, motivo por el cual dona leche, etc.

Registro de Historial Actual

Codigo de la donante | 99-D99999-9999 |
Peso| 999.9999 | Uso de medicamentos O si O No
Imc | 99.9999 | Habitos toxicos O si O No
Talla | 999.9999 | Patologias O si O No
Motivo por el cual dona leche | XX-50-XX
Estado donante XX-12-XX = ‘

[ Guardar] [ Regresar

Figura 51. Registro de historia actual de donante
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11.5.2. REGISTRO DE DATOS DE LECHE DONADA

Se capturan los datos de la leche que donan las madres para poder determinar si se pre
almacena o se descarta, entre los datos mas importantes capturados tenemos: Numero
de frasco, fecha de recoleccion, volumen recolectado (mly onzas), fecha de extraccion.

Registro de leche donada

Codigo de la donante | 99-D99999-9999 |
Fecha donacion | aaaa-mm-dd
Nombre de la donante| XX-60-XX |
Volumen enml | 999.9999 | Volumenenonz | 99.9999
Forma de extraccion | XX-8-XX | Observaciones X-150-XX

[ GuardarJ [ Regresar

Figura 52. Registro de datos de donacion y leche donada
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11.5.3. REGISTRO DE RECEPTORES

Se registran los datos de los nuevos receptores que pasaran a formar parte del programa de Banco de Leche Humana, se capturan
datos importantes como: nombre, sexo, servicio de procedencia, nimero de registro del hospital, fecha de registro, fecha de
nacimiento, entre otros.

Registro de receptor

Numero de paciente | 99-D99999-9999 |

Nombre paciente| XX-60-XX | Sexo XX-8-XX Registro| 9999999-99 |
Direccion| XX-100-XX |
Fecha Nacimientol aaaa-mm-dd |
Fecha de registro | gaaa-mm-dd | Edad en dias | XX-999-XX | Procedencia | XX-20-XX |
Edad Gestacional Fur | 99 | Peso al nacer | 9999.9999 | Talla al nacer | 999.9999 |
Perimetro cefalico | 99 | Apgar | 99 | Edad Gestional Ballard | 99 |
Clasificacion Lubchenco O PEG O AEG O GEG ventilacionmecanica O S O No Duracion ventilacion | 999 |
. - . . O .
Diagnostico ingreso XX-50-XX crpap O si No Duracion CPAP Nasal | 999 |

Uso de nutricion parenteral O si O No

[ Guardar] [ RegresarJ

Figura 53. Registro de Receptores
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11.5.4. REGISTRO DE RESULTADOS DE ANALISIS SENSORIAL

Pantalla de entrada de los resultados de andlisis sensorial aplicado a cada frasco pre

almacenado.

Registro de Analisis Sensorial

Donante| 99-D99999-9999 |

Frasco |99-FR99999-9999

Volumen(ml)

Embalaje‘ XX-9-XX M ‘
Color‘ XX-9-XX M ‘ Olor‘
Observaciones

XX-150-XX

[ Guardar] [ Regresar ]

Fecha analisis | aaaa-mm-dd |

Volumen{onz)l 99.9999 |

Sudedad‘

XX-9-XX

XX-9-XX

Figura 54. Registro de resultados de analisis sensorial

11.5.5. REGISTRO DE RESULTADOS DE ANALISIS DE ACIDEZ

Pantalla de entrada de los resultados de analisis de acidez aplicado a

cada frasco pre

almacenado.
Registro de Acidez Dornic
Donante | 99-D99999-9999 | Fecha analisis
Frasco 99-FR99999-9999 Volumen(ml)| 999.9999 Volumen(onz)| 99.9999

Acidez 2(Grados dornic)

Media acidez(Grados dornic) 99.9999

Acidez 1(Grados dornic)

Factor(%)

[ Guardar] [ Regresar ]

Acidez 3(Grados dornic)
Resultado(Grados dornic) 99.9999

Figura 55. Registro de resultados de acidez dornic
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11.5.6. REGISTRO DE RESULTADOS DE ANALISIS DE CREMATOCRITO

Pantalla de entrada de los resultados de analisis de crematocrito aplicado a cada frasco
pre almacenado.

Registro de Crematocrito

Donante | 99-D99999-9999 | Fecha analisis[aaaa-mm-dd|
Frasco | 99-FR99999-9999 | Volumen(ml)| 999.9999 Volumen(onz)| 99.9999
Crema 1(mm) 99.9999 Crema 2(mm) 99.9999 Crema 3(mm) 99.9999
Caloria 1(mm) 99.9999 Caloria 2(mm) 99.9999 Caloria 3(mm) 99.9999
Media crema(mm)| 99.9999 Media calorias(mm)| 99.9999 Porcentaje crema(%) 99.9999

Kilocalorias 999.9999

[ Guardar] [ Regresar ]

Figura 56. Registro de resultados de crematocrito

11.5.7. REGISTRO DE RESULTADOS DE CULTIVO MICROBIOLOGICO

Entrada de resultados obtenidos en el control microbiolégico y resiembra aplicados a los
frascos pasteurizados.

Registro Analisis Microbiologico

Frasco Pasteurizado | 99-FP99999-9999 Observacion XX-150-XX
Coliformes totales XX-9-XX v
Situacion XX-9-XX M

[ GuardarJ { Regresar}

Figura 57. Registro de resultados de cultivo microbiol6gico
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11.5.8. REGISTRO DE SOLICITUDES DE LECHE HUMANA

Entrada de suma importancia ya que a través de ella se realiza el registro de la leche que requiere un receptor en un dia especifico,
en esta se detalla las caracteristicas nutricionales que debe cumplir la leche que es requerida por el receptor, como acidez dornic y

calorias.
Registro de Solicitudes de Leche Humana

Servicio | XX-20-XX | Codigo de Receptor | 99-R99999-9999 |
Nombre del Receptor | XX-60-XX | Sexo | XX-9-XX |
Fecha de Nacimiento | aaaa-mm-dd | Edad Gestacional Nacimiento | 99 |
Peso al Nacimiento(g) | 9999.9999 |

Diagnostico | XX-50-XX |

Fecha | aaaa-mm-dd | No. de cuna | 999 | Peso del paciente(g) | 9999.9999 |
Volumen por toma (ml}‘ 999.9999 | Tomas por dia ‘ 9 ‘ Calorias necesarias ‘ XX-15-XX  « |
Acidez Dornic ‘ XX-9-XX = | Volumen total por dia (ml) ‘ 999.9999 ‘ Responsable ‘ XX-60-XX ¥ |

[ Guardar ] [ Regresar J

Figura 58. Registro de solicitudes de leche humana
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11.5.9. REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE RECEPTORES

Usada para ingresar el avance de peso y talla para un receptor en una semana especifica y complicaciones médicas presentadas,
dentro del periodo de estancia dentro del programa de banco de leche humana.

Registro de seguimiento receptor

Nombre Receptor XX-60-XX | Codigo Receptor 99-R99999-9999

Fecha | aaaa-mm-dd | Semana | 99 | Perimetro cefalico(cm) | 999.9999 |

Peso(g) | 999.9999 | Ganancia de peso| 999.9999 | Talla(cm) | 999.9999 |
por dia(g)

Gananciade talla
por dia(cm) | 999.9999 | Complicaciones | XX-50-XX |

[ Guardar] [ Regresar

Figura 59. Registro de seguimiento de receptores
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11.6. DISENO DE INTERFACES

11.6.1. PANTALLA PRINCIPAL

A continuacion se detalla el disefio de la pantalla principal con cada uno de los elementos
gue la componen:

Pantalla Principal E @

BARRA DE DIRECCIONES DEL NAVEGADOR WEB

LOGO BLH ENCABEZADO LOGO MINSAL

MENU--—> OPCTON1 OPCIONZ OPCION3 OPCTION4 OPCIONS OPCIONG

[tem1
SUB MENU--->| ltem2
[tem3

[

CONTENIDO

PIE DE PAGINA

[

Figura 60. Pantalla principal
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11.6.2. ELEMENTOS GUI

A continuacién se presenta el modelo de estandar de los mensajes que presente el
sistema. *°

MENSAJE I;l@

IQ CUERPO DEL MENSATE

ACEFTAR CANCELAR

Figura 61. Elementos GUI

11.6.3. INTERFAZ DE INICIO DE SESION

Pantalla de inicio de seccién donde el personal de banco de leche debe ingresar sus
credenciales para acceder a las funcionalidades del aplicativo.

Nombre de usuario:
XX-255-XX |

Contraseia:
XX-8-XX

[ ] Recordar

Figura 62. Inicio de sesion

49 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-4.2.3. Estandares de Elementos GUI
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11.6.4. INTERFAZ DE MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Interfaz que permitira dar el mantenimiento de los distintos usuarios del sistema, permite
agregar, modificar y eliminar uno 0 mas usuarios segln sea necesario.

MNo Nombre Usuario Correo Seleccionar
99 HH--30--XX HH--20--XX HH--30--XX [l
99 HH--30--XX HH--20--XX HH--30--XX O
99 HH--30--XX HHK--20--XX HH--30--2K J
99 HH--30--XX HHK--20--XX HH--30--3K [
99 HH--30--XX HK--20--XX HH--30--XX ]Zl

|AE—REGAR USUARIO' | ELIMIMNAR | |MODIHCAR| | CANCELAR |

Figura 63. Mantenimiento de usuarios

11.6.5. AGREGAR USUARIO
Permite el registro de nuevos usuarios del sistema, registrando datos generales del nuevo
usuario asi como el rol que tendra el nuevo usuario que se desea agregar.

General

Nombre de usuario | XX-255-XX |

Direccién de correo electrénicol XX-255-XX |

Establecimiento| XX-150-XX - |

Contrase ﬁal XX-8-XX |

Roles
O Rol1
O Rol 2
O Rol 3
O Rol 4

Bloqueado [

Expirado O

Habilitado OO0
Credenciales caducadas [J

[ Creary editar ][ Creary regresara listado ][ Creary agregar a otro ]

Figura 64. Agregar usuario
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11.6.6. MODIFICAR USUARIO

Interfaz mediante la cual se modifican los usuarios del sistema, permite modificar los

datos generales de los usuarios asi como contrasefia y el rol asignado a este.

General |

Nombre de usuario |

XX-255-XX |

Direccion de correo electrémico|

XX-255-XX |

Esta blecimiento|

XX-150-XX |

Contraseﬁa|

XX-8-XX |

Roles

O Rol1
O Rol2
O Rol3
O Rol4

Blogueado O

Expirado [J

Habilitado O
Credenciales caducadas [J

Actualizar
Inicio

Figura 65. Modificar usuario
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11.6.7. INTERFAZ PARA LA GENERACION DE REPORTES

La siguiente interfaz muestra el listado de los reportes en el cual el usuario seleccionara la
opcion del reporte que desea visualizar.

Reportes disponibles para donantes

Reporte Accion
1 Censo de registro de donantes GenerarRepore
2 Informacion especifica de donante GenerarRepode
3 Reporte histérico de donaciones por donante GenerarRepode

Figura 66. Interfaz para la seleccion de reportes

La siguiente interfaz serd utilizada para filtrar los reportes generados por el usuario,
indicando la fecha inicio y fecha fin para la cual desea visualizar el reporte.

Fecha Inicio |dd/mm/acan
Fecha Fin dd/mm/aaaa
EJECUTAR

Figura 67. Interfaz para generacion de reportes

En la siguiente pantalla se muestra otra interfaz para la generacion de reportes que
necesitan de parametro el

Codigo [ |

Figura 68. Interfaz para generacion de reportes
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11.6.8. INTERFAZ PARA PUBLICACION DE INFORMACION A LA POBLACION

Interfaz que permite publicar en el sitio web respectivo, los informes y estadisticas que
son catalogados como informacién publica. La interfaz e sencilla, permite seleccionar el
documento a publicar y la categoria a la que este pertenece.

Fecha publicacion

LOGO BLH EMNCABEZADCO LOGO MIMNSAL
Mambre Archivo | MO0 ‘
Achivo | KXK-200-X X ‘ ‘ Seleccionar
Categoria | XX-19-XX | v ‘
| dd/mm/ aaaa ‘

PUBLICAR || REGRESAR I

Figura 69. Interfaz para publicacion de informacion a la poblacién
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11.7. DISENO DE PROCEDIMIENTOS PRECISOS DE ENTRADA

Para la generacion de cddigos utilizados en el manejo de los datos del sistema se toma
en cuenta la notacion descrita en la definicion de procedimientos precisos de entrada. *°

11.8. DISENO DE PRUEBAS

En cada prueba a realizar en el aplicativo se tiene en cuenta como meta lo siguiente:

* Pruebas de validacion: Para demostrar que el software cumple con los
requerimientos expuestos

* Pruebas de defectos: Para descubrir fallas o defectos en el SW, donde el
comportamiento es incorrecto 0 no es conforme a las especificaciones.

11.8.1. MODELO DE ENTRADA-SALIDA DE UNA PRUEBA

Entrada de datos de prueba Entradas que provocan
comportamiento anémalo

Sistema

Salida de resultados de prueba Salidas que revelan
presencia de defectos

Figura 70. Modelo entrada-salida de una prueba

50 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-4.8. Disefio de Procedimientos Precisos de entrada
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11.8.2. MODELO DEL PROCESO DE PRUEBAS DEL SOFTWARE

Casos de . Datos de Ml Resultados Reportes de
prueba prueba de prueba - pruehas

Correr el programa Comparar
con datos de e resultados de casos
prueba de prueba

Disefio de casosde Preparar datos de
prueba : prueba

Figura 71. Modelo del proceso de pruebas

11.8.3. TIPOS DE PRUEBAS A REALIZAR

e Pruebas funcionales:
Las actividades de esta etapa consisten en hacer chequeos completos respecto de las
funcionalidades que ofrece el sitio, ya sean de aplicaciones simples como formularios
hasta més complejos, como consultas y modificaciones de registros. Estd basada en los
requisitos funcionales, incluyendo la navegacion, entrada de datos, procesamiento y la
obtencion de resultados. Para estas pruebas se tomara como base los casos de uso del
sistema propuesto.

La prueba funcional sera aplicada a las entradas, salidas y elementos de interfaz.

e Pruebas No funcionales:
Pruebas necesarias para medir las caracteristicas del sistema, es decir que
pueden cuantificarse.
Entre las pruebas no funcionales a realizar tenemos:

o Pruebas de usabilidad: para determina cuan bien el usuario podra usar y
entender la aplicacion, identifica las areas de disefio que hacen al sistema
de dificil uso para el usuario.

o Pruebas de seguridad: para verificar que los mecanismos implementados
en un sistema son efectivos y lo protegen.

o Pruebas de rendimiento: para medir el tiempo de respuesta del sistema
como:

v" Prueba de carga: Simular el acceso de muchos usuarios a un
servidor al mismo tiempo.

v' Prueba de Stress: para forzar al sistema al maximo punto y poder
medir su capacidad. Duracion de la prueba de carga.
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11.8.4. NIVELES DE PRUEBAS

e Pruebas de integracion:

Los médulos individuales de software son combinados y probados como un grupo,
se realiza para verificar que un gran conjunto de partes de software funcionan
juntos.

o Método
v Integracion Incremental Ascendente: Realizacion de pruebas en
paralelo (unitarias y de integracion) iniciando por el modulo bésico
(Captura de datos.) hasta el modulo de alto nivel.

e Pruebas de sistema:
Para verificar que los componentes son compatibles, interactian correctamente y
transfieren datos correctamente a través de sus interfaces.

11.8.5. HERRAMIENTAS EN LA REALIZACION DE PRUEBAS

Jmeter: Proyecto de Apache que puede ser utilizado como una herramienta de prueba de
carga y stress para analizar y medir el desempefio de una variedad de servicios, con
énfasis en aplicaciones web, ademas puede ser usado como una herramienta de pruebas
unitarias para conexiones de bases de datos con JDBC, FTP, LDAP, Servicios web, JMS,
HTTP y conexiones TCP genéricas.

Es importante también establecer un disefio para mantener el estandar en Documentos
de Casos de Prueba %' y en las portadas de Manuales. *2

51 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-4.9.6. Disefio de Documentos de Casos de Prueba

52 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-4.9.7. Disefio de Portada de Manuales
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12. CONCLUSIONES

¢ La etapa de andlisis permite estudiar y analizar el sistema actual y la definicion de
las necesidades reales de los usuarios para conseguir una aplicacién nueva o
mejorada.

¢ La etapa de disefio permite disefiar la solucion informatica con suficientes detalles
como para permitir su interpretacion y realizacion fisica tal y como se
especificaron en los requerimientos con el propésito de definir el sistema.

e La etapa de construccién permite materializar un modelo informatico de forma
funcional y ponerlo en marcha para la obtencién de resultados.

e Un proyecto de desarrollo de un Sistema de Informacibn comprende varios
componentes o pasos llevados a cabo, el cual ayuda a traducir las necesidades
del cliente en un modelo de Sistema que utiliza uno mas de los componentes:
Software, hardware, personas, base de datos, documentacién y procedimientos.
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13. RECOMENDACIONES

Establecer una buena comunicacion con el usuario-equipo de desarrollo, ya que
ello permite entender mejor las necesidades de estos, logrando de esta manera
definir mejor los requerimientos que debe cumplir el sistema informatico. Y una
correcta definiciobn de requerimientos impacta directamente el resultado final y
satisfaccion del usuario.

Hacer uso del manual de usuario ante cualquier duda respecto al funcionamiento
de una opcion del sistema informatico, ya que en dicho manual se exponen los
pasos necesarios para ejecutar cada una de las actividades que el sistema tiene la
capacidad de realizar.

Seguir al pie de la letra los pasos mencionados en el manual de instalacién, ya que
una falla u omisién de uno de ellos implicara un incorrecto funcionamiento del
sistema informatico.

Seguir adecuadamente el plan de implementacién, dando alta prioridad a la
capacitacion de los usuarios ya que seran estos los que directamente van a
interactuar con el sistema informético.
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1. Plan Operativo Anual del Ministerio de Salud

1. Manual de Funciones del Banco de Leche Humana

15. GLOSARIO DE TERMINOS %2

Leche humana Ordefiada Cruda: Denominacion dada a la leche humana ordefiada que
todavia no fue sometida al proceso de pasteurizacion.

Pre-almacenamiento: Condicién temporaria en la cual la leche humana ordefiada cruda
es mantenida, antes del procesamiento.

Pasteurizacion: Tratamiento aplicado a la leche, que visa la inactivacion térmica del
100% de las bacterias patogénicas y el 90% de su flora saprofita, a través de un binomio
temperatura/tiempo de 62,5 grados centigrados con treinta minutos, calculado de manera
que promueva equivalencia a un tratamiento 15 D para inactivacion térmica de la
Coxiellaburnetti.

53 Ver CD Archivo Andlisis y Disefio-7. Glosario de Términos, para ver mas definiciones
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16. ANEXOS

16.1. ENTREVISTA UTILIZADA

Entrevista Realizada en la Unidad Banco de Leche Humana del
Hospital Macional Especializado de Maternidad.

PRESENTACION

Buenos___, Como parte del trabajo de graduacion de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura de la Universidad Macional de El Salvador se realizara una investigacion
acerca de las actividades que se realizan en la recepcion de donantes, procesamiento
de la leche humana, despacho de leche y el confrol de salud de los receptores.La
informacion brindada en esta entrevista es de caracter confidencial, solo sera utilizada
para los propositos de investigacion de la situacion actual de la institucion en estudio. Se
agradecs su colaboracion.

INICIO

DIRIGIDA A: Personal del Banco de Leche Humana.

Fecha: i ]

Institucion:

Persona entrevistada:

Funcion:

Experiencia (Afios):

Objetivo: Conocer, Identificar y analizar como se realizan las actividades relacionadas
con la Unidad de Banco de leche Humana, asi como también informacion general de la
unidad.

1. iCudl es el objetivo de la unidad?

2. iCuantos empleados laboran en la organizacion en el drea que se pretende
desarrollar?
3. iCuales son las personas claves en el sistema v porque son importantes?

4. ;Existen manuales de procedimientos, documentados, normas, politicas o reglas
gue rigen las actividades de la unidad?

5. ¢Cudles son las actividades que se realiza en la unidad?

6. ¢Cuanto tiempo se tardan en realizar las actividades?

7. iCQwé tan frecuente es el ciclo en que se desamolla las actividades?

Figura 72. Formato de entrevista-parte 1
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1

10
. £ Cual es el volumen de informacion gue se procesa?

£ Clué retrasos ocurren a lo largo de las actividades que realizan?

£ Qué tipo de control realizan al desarrollar las actividades?

i De donde proviene la informacion que se procesa?

12.

i Qe datos se guardan a lo largo de los procedimientos realizados?

13.

£ Qué informacion se genera producto de una actividad v a quien va dirigido?

14.

i Con que finalidad se utiliza la informacion obtenida?

15.

i Como se presenta |a informacion?

16.

i Cudles actividades considera que podrian mejorarse?

Figura 73. Formato de entrevista-parte 2
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16.2. CUESTIONARIO UTILIZADO

Cuestionario de determinacion de hardware y software utilizado en el
Hospital Nacional Especializado de Maternidad.

Nombre: Fecha: / /

Cargo: Técnico Informatico

I Determinacion de especificaciones de Hardware

1.1 ¢ Cuantas Computadoras posee la Unidad de Banco de Leche?
1.2 ¢ Cuantas laptops posee la Unidad de Banco de Leche?
1.3 ¢ Cuentan con servidor/es? Sl | NO ] ¢, Cuantos son?

Especificaciones Procesador Disco duro Memoria RAM

Computadora

Laptop

Servidor

I Determinacion de especificaciones de Software

2.1 ;Qué sistema operativo esta instalado en las madquinas?

2.2 ;Qué sistema operativo esta instalado en el/los servidores?

2.3 ;Cuantos aplicativos se encuentran instalados en el/los servidores?

2.4 ;Qué gestor de base de datos y version utiliza la institucion?

2.5 ;Qué servidor web es utilizado?

Figura 74. Formato de cuestionario
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16.3. MATRIZ FODA DE LA SITUACION ACTUAL

Debilidades

D1: Equipo informético e instalaciones
reducidas.

D2: Documentacién almacenada
manualmente en el archivo de la unidad
D3: Informacion registrada manualmente
D4: Generacion de informes manualmente
en tiempos tardios.
D5: la unidad.

Personal escaso en

D6: Poca seguridad en el almacenamiento
de la informacion.
Fortalezas

F1: Conocimiento y experiencia en el las
desarrollo de las actividades diarias por
parte del recurso humano del Banco de
Leche Humana.

F2: Personal profesional capacitado y
comprometido con el proyecto de Banco
de Leche Humana. (Nutricionistas,
Bioquimicos, Enfermeras)

F3: Equipamiento necesario para la
recoleccién, pasteurizacion y
almacenamiento de leche humana.

F4: Banco de leche instalado y accesible a
la unidad de parto del hospital
especializado de Maternidad.

F5: Facilidad de donacion de leche
humana en las instalaciones del Hospital o
desde la casa de la donante.

Amenazas

Al: Poca informacién publica, sobre como
donar y la importancia de la donacién de
leche humana a las madres lactantes.

A2: Dificultades econémicas a nivel del
pais, por lo que se prioriza otros proyectos
relacionados con la salud.

A3: Cambio de gobierno, donde no pueda

darse el seguimiento al proyecto
principalmente econdémicamente.

Oportunidades

O1l: Es el
Humana

principal Banco de Leche
en el pais.

02: Necesidad de leche materna para los
nifios prematuros y con bajo peso al
nacer.

03: Apoyo técnico de capacitacion por
convenios internacionales con la RBLH de
Brasil.

O4: Reconocimiento de instituciones
como UNICEF y la OMS a los bancos de
leche humana como una estrategia
importante para la disminucion de la
mortalidad infantil.

O5: Compromiso del Ministerio de Salud
en la gestion de recursos y FOSALUD en
la adquisicion de personal, a través de la
Direccion de Maternidad.

Tabla 22. Matriz FODA
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Estrategias:

e Desarrollo de un Sistema Informéatico De Gestion y Control de Banco de Leche
Humana para El Hospital Nacional Especializado de Maternidad

e Apoyo en la autorizacion de fondos economicos pre-aprobados por el Banco
Mundial y que se encuentran en gestion a nivel de Ministerio.

16.4. LLUVIA DE IDEAS DE LA SITUACION ACTUAL

) Duplicidad de
Mejor control de informacién Lentitud en
datos de donantes administracién de la

="

Problemas y necesidades

Reglst ro manual de
informacién

Mejor control de
solicitudes de leche
humana

Calculos y resultados de

andlisis de laboratorio
realizados manualmente del Banco de Leche Humana

Control de avance de /
receptores

Automatizacion y

Poca seguridad en la
informacion almacenada

Mejor control de datos
de leche donada

Necesidad de alertas

disminucion de d imiento d
tiempo al momento Mejor control de datos = \I'EI'III:IIT;:EH o e
eche
de elaborar reportes de receptores
y estadisticas

Figura 75. Lluvia de ideas
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16.5.1. HERRAMIENTA UML

Es una aplicacion de diagramado de UML escrita en Java y de licencia libre. Dado que es
una aplicacion Java, esta disponible en cualquier plataforma soportada por Java.

Entre algunas de sus caracteristicas tenemos:

e Soporte a UML 1.4

e Construido en disefios criticos suministra una revision no obstructiva del disefio y
sugerencias para mejoras.

¢ Interfaz de modulos Extensible.

e Soporte para el lenguaje de generacion de Codigo: Java, PHP, Python, C++ vy
Csharp (C#)

e Se puede aplicar ingenieria inversa

¢ Permite la generacion de ficheros PNG, GIF, JPG, SVG, EPS desde diagramas.

Maneja los siguientes diagramas:

Diagrama de Clases
Diagrama de Estados
Diagrama de Casos de Uso
Diagrama de Actividad
Diagrama de Colaboracién
Diagrama de Desarrollo
Diagrama de Secuencia

16.5.2. HERRAMIENTAS DE MODELADO DE BASE DE DATOS

Es wuna aplicacibn multiplataforma escrito enJavaque se ejecuta en
Windows , Linux , Mac OS , y otras plataformas.

Se puede utilizar para dibujar diferentes tipos de diagramas, incluyendo diagramas de
flujo, diagramas de red, diagramas UML, organigramasy diagramas entidad
relacion . También permite el uso de vectores de encargo y graficos de trama como
elementos del diagrama.

Posee diferentes caracteristicas como:
e Disefio automatico

e Intercambio de datos
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Es una herramienta de modelado empresarial que se ejecuta bajo plataforma Windows,
combina distintas técnicas de modelado y disefio de base de datos.

Entre las caracteristicas principales que posee tenemos:

¢ Matrices de dependencia que ayudan a visualizar y editar vinculos entre diferentes
tipos de objetos, aun si estan en diferentes tipos de modelos.

e Modelado de procesos
¢ Modelado conceptual, l6gico y fisico de datos

e Modelado multidimensional

16.5.3. HERRAMIENTA PARA EL DISENO DE ENTRADAS, SALIDAS E INTERFACES

Es un paquete de programas informéticos para oficina desarrollado por Microsoft Corp.

Los utilizados para el disefio son los siguientes:

Microsoft Excel: Estd compuesto por planillas u hojas de célculo. Su principal atractivo
es la posibilidad de realizar operaciones aritméticas de manera automética.

Microsoft Word: Procesador de textos que incluye un corrector ortografico, diccionario
de sindnimos y la posibilidad de trabajar con diversas fuentes (tipografias).

16.5.4. HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO

Es un sistema de gestiébn de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia
BSD (licencia libre) y con su cédigo fuente disponible libremente.

Hace uso de un modelo cliente/servidor y también utiliza multiprocesos en vez
de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema.

En la siguiente figura se muestra de manera general los componentes mas importantes de
un sistema PostgreSQL:
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Cliente

Conexién inicial Autentificacién, consultas
y resultados

Figura 76. Componentes de un sistema PostgreSQL

Descripcion de componentes de un sistema PostgreSQL:
e Aplicacion cliente: Esta es la aplicacién cliente que utiliza PostgreSQL como

administrador de bases de datos. La conexién puede ocurrir via TCP/IP 6
sockets locales.
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e Demonio postmaster: Este es el proceso principal de PostgreSQL. Es el
encargado de escuchar por un puerto/socket por conexiones entrantes de
clientes. También es el encargado de crear los procesos hijos que se
encargaran de autentificar estas peticiones, gestionar las consultas y mandar
los resultados a las aplicaciones clientes.

e Ficheros de configuracion: Los 3 ficheros principales de configuracion
utilizados por PostgreSQL, postgresql.conf, pg_hba.conf y pg_ident.conf.

e Procesos hijos postgres: Procesos hijos que se encargan de autentificar a
los clientes, de gestionar las consultas y mandar los resultados a las
aplicaciones clientes

e PostgreSQL share buffer cache: Memoria compartida usada por
POstgreSQL para almacenar datos en caché.

e Write-Ahead Log (WAL): Componente del sistema encargado de asegurar la
integridad de los datos (recuperacion de tipo REDO).

e Kernel disk buffer cache: Caché de disco del sistema operativo.

e Disco: Disco fisico donde se almacenan los datos y toda la informacion
necesaria para que PostgreSQL funcione.

Caracteristicas generales de PostgreSQL.:

e Integridad referencial

e Tablespaces

¢ Nestedtransactions (savepoints)

e Replicacién asincrénica/sincronica / Streamingreplication - Hot Standby

e Two-phasecommit

e PITR - point in time recovery

e Copias de seguridad en caliente (Online/hotbackups)

e Unicode

e Juegos de caracteres internacionales

e Regionalizacién por columna

e Multi-VersionConcurrency Control (MVCC)

e Multiples métodos de autentificacion

e Acceso encriptado via SSL

e Actualizacion in-situ integrada (pg_upgrade)

e SE-postgres

e Completa documentacion

e Licencia BSD

e Disponible para Linux y UNIX en todas sus variantes (AlX, BSD, HP-UX, SGI
IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64) y Windows 32/64bit.
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Es un lenguaje de programacionde uso general de cédigo del lado del
servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico. El cédigo
es interpretado por un servidor web con un médulo de procesador de PHP que genera la
pagina Web resultante.

Algunas de sus caracteristicas son:

e Orientado al desarrollo de aplicaciones web dindmicas con acceso a informacién
almacenada en una base de datos.

e Es considerado un lenguaje facil de aprender, ya que en su desarrollo se
simplificaron distintas especificaciones, como es el caso de la definicion de las
variables primitivas, ejemplo que se hace evidente en el uso de phparrays.

e El cbdigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador web y al cliente, ya que
es el servidor el que se encarga de ejecutar el cddigo y enviar su resultado HTML
al navegador. Esto hace que la programacién en PHP sea segura y confiable.

¢ Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que se
utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando modulos (llamados ext's 0
extensiones).

¢ Posee una amplia documentacion en su sitio web oficial, entre la cual se destaca
que todas las funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un Unico
archivo de ayuda.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.

¢ Permite aplicar técnicas de programacién orientada a objetos.

¢ No requiere definicion de tipos de variables aunque sus variables se pueden
evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucioén.

¢ Tiene manejo de excepciones (desde PHP5).

e Debido a su flexibilidad ha tenido una gran acogida como lenguaje base para las
aplicaciones WEB de manejo de contenido, y es su uso principal.

Framework disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones web basado en el
patron Modelo Vista Controlador. Separa la logica de negocio, la légica de servidor y la
presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas
a reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las
tareas mas comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos
especificos de cada aplicacion.
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Entre sus caracteristicas podemos mencionar:

e Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas.

¢ Independiente del sistema gestor de bases de datos.

e Utiliza programacion orientada a objetos.

e Sencillo de usar en la mayoria de casos, aunque es preferible para el desarrollo de
grandes aplicaciones Web que para pequefios proyectos.

e Sigue la mayoria de mejores préacticas y patrones de disefio para la web.

e Facil de extender, lo que permite su integracion con las bibliotecas de otros
fabricantes.

e Una potente linea de comandos que facilitan generacién de cédigo, lo cual
contribuye a ahorrar tiempo de trabajo.

Fundamentos del modelo MVVC

Descripcion del modelo
e Modelo: representa el dominio de los datos. Define la I6gica de negocio (la base
de datos pertenece a esta capa).
e Vista: es la interfaz de usuario.
e Controlador: es el responsable de ejecutar las peticiones del usuario. Es el que
invoca peticiones al modelo y llama a las vista.

En la siguiente imagen se muestra de una mejor manera la arquitectura MVC:

request
HTTR CL, etc.

response
Controller HTML, RSS, XML,
JSON, etc.
demand data
View
Templates, layout

Model

Database, WS, etc.

Figura 77. Arquitectura MVC
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Es un servidor web de codigo abierto multiplataforma que implementa el protocolo HTTP y
la nocién de sitio virtual, se usa principalmente para enviar paginas web estaticas y
dinamicas en la World Wide Web.

Sus caracteristicas principales son:
e Es un servidor modular

e Extensible

o Posee una amplia documentacion

Entorno de desarrollo integrado gratuito, de codigo abierto y sin restricciones de uso,
disefiado para escribir, compilar, depurar y ejecutar aplicaciones. Permite el desarrollo de
aplicaciones de escritorio, méviles y web con diferentes lenguajes de programacion
como: Java, HTML5, PHP, C/ C + +, entre otros.

Las principales caracteristicas que posee son:

¢ Permite la Edicion de cédigo.
e Facilita la gestion de diferentes proyectos.
e Soporte para multiples lenguajes de programacion.

¢ Permite el desarrollo de diferentes tipos de aplicaciones.
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Ministerio de Salud

EL SALVADOR

UkIE, SRECHRANCLYIR

Oficio N° 2013-6014-37
San Salvador, 19 de julio de 2013

Escuela de Ingenieria en Sistemas Informaticos
Facultad de Ingenieria y Arquitectura
Universidad de El Salvador

Reciban un cordial saludo, esperando que todas sus actividades se realicen con el mayor de los
éxitos.

Por medio de la presente hago de su conocimiento que la Direccién de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones del Ministerio de Salud, ha solicitado al grupo de Trabajo de Graduacion del Sistema
Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para la Red Nacional Hospitalaria,
centralizado en el Hospital Nacional de Maternidad, la adicién de nuevos requerimientos:

+ Agregar tablas que pertenecen a la base de datos SIAP del Ministerio de Salud, a la base de
datos propuesta para el sistema de banco de leche, esto con el objeto de reutilizar datos ya
reg|strados en la base de SIAP para evitar la duplicidad en el registro de la informacion y
poder asi facilitar la integracion de ambas bases de dafos. Mencionar que solamente se
adicionaran las tablas y campos del SIAP que sean de utilidad para el sistema propuesto,
dichas tablas se agregan exactamente con el formato que contienen en el SIAP.

+  Manejar todas las llaves primarias de las tablas del sistema propuesto como tipo entero y
colocandole de nombre: “id”, para seguir el estandar utilizado por el MINSAL y debido a
requisitos del framework Symfony en el manejo de llaves primarias para poder realizar el
mapeo de la base de datos.

Esperando una respuesta favorable a nuestra solicitud me suscribo de usted reiterandole nuestro
agradecimiento.

Atentamente.

[y

Ing. Carlos Juan Nartin Pérez Ing. Sonia Maribel Viana de Gonzélez
Director | e peiefa Unidad de Sistemas de Informacién
Direccién de Tecnologias de Informacwﬁ,uo- mﬁ’mecmon de Tecnologias de Informacion

y Comunicaciones (DTIC) S o s % ¢y Comunicaciones (DTIC)
g3 11
2% s §
4('4;"33 *"e@*\’

Calle Arce #827, San Salvador, El Salvador. Tel: 2205-7359 Fax: 2205-7384
www.salud.gob.sv 11
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17. MANUAL DE INSTALACION
Y DESINSTALACION *

54 Ver CD Manual de Instalacion y Desinstalacion
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Ministerio de Salud Publica

Manual de Instalacién y Desinstalacion
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Desinstalacion

Sistema Informatico de Gestion y Control de Bancos
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Centralizado en el Hospital Nacional Especializado de
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Ciudad Universitaria, Febrero 2014
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INTRODUCCION

El objetivo del manual de usuario es indicar de forma detallada cada uno de los pasos a
seguir en el proceso de instalacion del sistema, asegurando una puesta en produccion del
mismo de manera exitosa, por esta razén el presente documento se ha elaborado de
forma que se garantice una instalacion exitosa del “Sistema Informatico de Gestion y
Control de Bancos de Leche Humana para la Red Nacional Hospitalaria, Centralizado en
el Hospital Nacional Especializado de Maternidad” (SIBLH).

Este manual de usuario esta destinado al personal encargado de la administracion de
servidores en el Ministerio de Salud Publica (MINSAL), quienes seran los encargados de
realizar las distintas configuraciones, instalar SIBLH, e instalar o actualizar los paquetes
de software necesarios para asegurar un correcto funcionamiento de SIBLH.

A través de este documento se pretende facilitar las distintas tareas de configuracion,
instalacion o actualizacion de software en el servidor en el cual estara alojado SIBLH, las
cuales son necesarias y fundamentales para garantizar el funcionamiento del sistema.

Se presenta como primer punto un perfil técnico, el cual es requisito indispensable para
poder realizar todas las actividades de instalacion/desinstalacion de la aplicacion,
ademas de esto se detallan las especificaciones de software y hardware necesario para
poder llevar a cabo una instalacién exitosa.

Luego se describen de forma detallada los pasos para poder llevar a cabo la instalacién y
configuracion tanto de la aplicacién como de la base de datos con la que se establecera
una conexion. Finalmente se detalla el proceso de desinstalacion de la base de datos y de
la aplicacion del servidor web.
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1. PERFIL TECNICO

Para poder llevar a cabo las tareas de instalacion, configuracion y desinstalacion de la
aplicacion se recomienda cumplir con los requisitos que se describen a continuacion:

Hardware Avanzado
Software Avanzado
Debian GNU/Linux Avanzado
Apache Avanzado
PostgreSQL Intermedio
Administracion y configuracion de servidores Avanzado
WEB

Honesto Liderazgo

Responsable Capacidad de trabajar bajo presion
Buenas relaciones personales Trabajo en equipo

Dinamico Capacidad analitica

Puntualidad Iniciativa propia

Experiencia comprobable de al menos 2 afios
laborando en el area.
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2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LA

INSTALACION DE APLICACION EN EL SERVIDOR

Antes de comenzar con la instalacion se recomienda considerar los siguientes elementos
en el servidor:

Disco duro

250 GB

Memoria RAM

4 GB

Modelo de procesador

IAMD Opteron(tm) Processor 6172.

Frecuencia de procesador

2.1 GHz.

Tarjeta de red

Ethernet 10/100

Unidad de CD/DVD Si
Teclado Si
Mouse Si

Debian Sistema operativo GNU/Linux 7.0 5GB 512 MB
basado en software libre.
Apache |Servidor web, que implementa 2.0 50 MB 128 MB
el protocolo HTTP.
PHP Lenguaje de programacion 5.0 32 MB 128 MB
orientado al desarrollo web.
PostgreSQL Sistema de gestion de bases 9.1 25GB 512 MB

de datos objeto-relacional

PostgreSQL 5432

Habilitado

HTTP 80

Habilitado
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3. OTRAS CONSIDERACIONES

Antes de una instalacion se debe verificar que se cuenta con lo siguiente:

1.

© © N o g bk D

=
= O

12.

Cumplir con las especificaciones de hardware, software y seguridad previamente
descritos.

CD o DVD que contenga SIBLH.

Sistema operativo Debian GNU/Linux 7.0 configurado e instalado.*

Gestor de bases de datos PostgreSQL 9.1 configurado e instalado.?

Servidor web Apache 2.0 configurado e instalado.®

PHP 5.0 instalado.*

Java jdk y jre 7 instalado.®

Acceso a contrasefia de usuario root de debian 7.0.

Acceso a contrasefia de usuario postgres de postgreSQL.

. Contar con un editor de texto instalado.

. El entorno de escritorio que se utiliza en el presente manual es KDE para debian

wheezy 7.0, si al momento de consultar este manual no se cuenta con el mismo
entorno de escritorio las ubicaciones de los menus, asi como estilo y tipo de
iconos que se muestran pueden variar.

El presente manual se ha realizado bajo Sistema operativo Debian GNU/Linux 7.0
con entorno grafico instalado, en caso que se desee realizar los pasos aca
detallados en una distribucion Debian 7.0 sin entorno grafico, debemos ejecutar

los comandos aca detallados en la consola de texto.

1 Ver Anexo 6.1: Instalacién y configuracién basica Debian GNU/Linux 7.0.
2 Ver Anexo 6.2: Instalacidn y configuracion de postgreSQL 9.1.

3 Ver Anexo 6.3: Instalacidn y configuracién de Apache 2.0.y PHP 5.0.
4Ver Anexo 6.3: Instalacién y configuracién de Apache 2.0.y PHP 5.0.

5> Ver Anexo 6.5: Instalacion de Java jre-jdk.



Manual de Instalacién y Desinstalacién - Sistema de Banco de Leche

4. INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SISTEMA

4.1. Creacion y configuracion de la base de datos

4.1.1. Crear usuario para la base de datos.

Para conectar la base de datos que estara en produccion con la aplicacién se debe crear
un usuario en postgreSQL, para esto utilizaremos las credenciales que se detallan a

continuacion:

Usuario siblh
Contrasena L3ch3M4t3rn4

*IMPORTANTE: Tanto el usuario como la contrasefa aqui usada son a manera de
ejemplo, se recomienda usar los mismos pero se pueden modificar de ser necesario.

1. Para poder crear el usuario en el gestor de base de datos, lo primero que
debemos de hacer es ejecutar una terminal o consola la cual nos permita ejecutar

los diferentes comandos para poder crearlo en postgreSQL .

@ &/ ~ : bash Y o X
Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias Ayuda
omar@siblh:~$

A
[

2. Una vez dentro de la interfaz de la terminal procedemos a identificarnos como
usuario “postgres” el cual nos brinda privilegios especiales para poder crear el
usuario “siblh”, para esto lo primero que haremos es identificarnos antes como

usuario “root” ejecutando el siguiente comando:

3. Luego se nos solicita la contrasefia del usuario antes mencionado, procedemos a
ingresarla y con esto ya tendremos los permisos necesarios para poder

identificarnos como usuario “postgres”.

@ o/ /homefomar : bash ORORES

Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias Ayuda

omar@siblh:~$ su A
Contrasefia:
root@siblh: /home/omarg |
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4. Nos identificamos como usuario postgres ejecutando el siguiente comando:

4.1.2.

- /home/omar : bash ¥ & &

Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias Ayuda

omar@siblh:~$ su A
Contrasefia:

root@siblh: /home/omar# su postgres

postgres@siblh: /home/omar$ |l

Con lo anterior ya podemos continuar y crear el nuevo usuario.

En la interfaz de la terminal y como usuario “postgres” ejecutar el siguiente

comando:

nuevo usuario.

Dénde

(mm e ____
' D No puede crear bases de datos.

1

i R: No puede crear roles.

1

-] No es super usuario.

1

. P Se muestre un mensaje solicitando la contrasefia del
1

1

1

1

1

1

1

siblh: Nombre del nuevo usuario a crear.

Se nos solicita que ingresemos la contrasefia para el nuevo usuario a crear, la cual

sera: L3ch3M4t3rn4. Ingresamos y confirmamos la contrasefia y con esto el

usuario “siblh” con contrasena “L3ch3M4t3rn4” es creado.

- /homefomar : bash v) &) X

Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias Ayuda

postgres@siblh: /home/omar$ createuser -DRSP siblh
Ingrese la contrasefia para el nuevo rol:
Ingrésela nuevamente:

Contrasefa:

postgres@siblh: /home/omars il

>

Creacion de la base de datos siblh.

Siempre como usuario postgres en la interfaz de la terminal al igual que en el

paso anterior de creacion de usuario, ejecutaremos el siguiente comando:



Manual de Instalacién y Desinstalacién - Sistema de Banco de Leche

4.1.3.

siblh: Nombre de la nueva base de datos a crear.

siblh: Usuario de postgreSQL que serd el duefio de la nueva base

! |
! |
! |
1 )
1 )
1 )
1 )
1 )
: de datos creada. )
)
1 )
' =0: Indica que el usuario especificado en el comando sera el

I )
1 )
1 )

duefio de la base de datos a crear.

_________________________________________________________________________________

Para finalizar el proceso de la creacion de la base de datos solo queda
asegurarnos que la base de datos fue creada con éxito, para esto se ejecutara

como usuario “postgres” el siguiente comando:

Como resultado del comando anterior se obtiene un listado de todas las bases de
datos existentes, con sus respectivos usuarios propietarios. En este listado
podemos confirmar que la nueva base de datos “siblh” con usuario propietario

“siblh” fue creada con éxito.

- e fhomejomar : psql ¥ & X
Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias #fyuda
Listado de base de datos
Nombre | Duefic | Codificacidn | Collate | Ctype | Privilegios

-------------- R Rt e R LE L EE PR
jasperserver | jasperdb | UTF8 | es_SV.UTF-8 | es_SV.UTF-8 |
postgres | postgres | UTF8 | es_SV.UTF-8 | es_SV.UTF-8 |
| siblh | UTF8 | es SV.UTF-8 | es SV.UTF-8 |
template0 | postgres | UTF8 | es_SV.UTF-8 | es_SV.UTF-8 | =c/postgres +

| | | | | postgres=CTc/postgres
templatel | postgres | UTF8 | es_SV.UTF-8 | es_SV.UTF-8 | =c/postgres +
. | | | | | postgres=CTc/postgres

Restauracion de la base de datos siblhdb

Crearemos el sript de la base de datos para ello creamos el archivo siblh.sql, el
cual contendra el script de la base de datos, para esto ejecutamos como usuario

postgres los siguientes comandos:
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Dentro del archivo siblhdb.sql pegamos el script proporcionado de la base de

datos:

E‘ fhomefomar : nano > o %
Archive Editar Ver Marcadores Preferencias &yuda

GNU nano 2.2.6 Fichero: siblh.sgl

CREATE TABLE ctl_sexo (
id integer NOT MULL,
nembre character varying(20) NOT NULL,
1 abreviatura character(l) NOT NULL
)i

ALTER TABLE public.ctl_sexo OWNER TO siblh;

-- TOC entry 234 (class 1259 0ID 25813)
- Dependencies: 6 233

B Guardar M3 Leer Fich
B Justificar g Buscar

Ver ayuda
Salir

B Pag Ant
Ml Pag Sig

-- Mame: ctl_sexo; Type: TABLE; Schema: public; Owner: siblh; Tablespace:

gy CortarTxt
Ml PegarTxt

*IMPORTANTE: El script de la base de datos va incluido en el cd que se adjunta a

este manual.

Guardamos el archivo con la combinacion de teclas ctrl+o y nos salimos del editor

de texto con la combinacién de teclas ctrl+x, con esto tenemos listo el esquema

para proceder a la restauracion de la misma.

Siempre como usuario postgres nos ubicamos en el directorio donde hayamos

creado el archivo siblh.sql y ejecutamos el siguiente comando:

-U: Indica que el nombre que sigue en el comando digitado es
el usuario propietario de la base de datos a cargar.
siblh: Usuario propietario de la base de datos a cargar.

-d: Indica que el nombre que sigue en el comando digitado es

la base de datoas a cargar

-f: Indica que el nombre que le sigue en el comando digitado

es el archivo sglque se utilizara para poder cargar la

base de datos.
siblh.sql: Archivo con extensidn

la base de datos.

. siblh: Nombre de la base de datos a cargar.

.sql que contiene el script de
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Luego de ejecutar el comando anterior ingresamos la contrasefia que se le asigné

al usuario “siblh” al momento de crearlo y el proceso de carga dara inicio.

- /home/fomar : psql v) ) X

Archivo Editar Ver Marcadores Preferencias Ayuda
postgres@siblh:~$ psql -U siblh -d siblh -f siblh.sql
Contrasefia para usuario siblh: i

A
P

C- e fhomefomar : psql RN C e
Archive Editar “er Marcadores Preferencias Ayuda

ALTER TAELE
ALTER TAELE
ALTER TAELE
ALTER TAELE
ALTER TAELE
ALTER TAELE
ALTER TAELE
CREATE INDEX
CREATE INDEX
CREATE INDEX
CREATE INDEX D
CREATE INDEX
CREATE INDEX
CREATE INDEX

1>

o~
W

Una vez finalizado el proceso de carga verificar que este no se haya devuelto
mensajes de error.

*IMPORTANTE: Si al momento del proceso de carga este devuelve un mensaje de
error, verificar que el script de la base de datos no este danado. Puede verificarlo o
utilizar una copia del script que no tenga errores.

Finalmente corroboraremos que el proceso de carga se haya realizado de manera
exitosa, para ello se deben ejecutar los siguientes comandos como usuario
“postgres”:

Esto nos mostrara un listado donde se detalla lo siguiente:

1. Esquema al cual pertenece la base de datos.

2. El nombre de todas las tablas creadas con sus respectivas secuencias.
3. El usuario duefio de la base de datos.
4

Cantidad total de tablas y secuencias creadas.

Con esto la base de datos “siblh” ha sido creada de manera satisfactoria y se

puede proceder con la instalacion del sistema.
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4.2. Instalacion y configuracion de la aplicacion

En el servidor con todos los paquetes instalados y configurados correctamente
ejecutaremos los siguientes pasos®:

1. Creamos una carpeta con el nombre “siblh” en la direccion /var/www/.

2. Dentro de la carpeta creada copiaremos la carpeta que contiene el sistema

completo, el cual tiene por nombre “siblh”.

siblh

Con esto la direccion completa del proyecto sera: /var/www/siblh/siblh/

3. Verificamos que la carpeta del sistema contiene en su interior los siguientes
directorios:

MNombre

> Eﬂ)

>[5 bin

>[5 nbproject

>[5 srec

> -5 vendor

>— i@ web
i composer.json

IEF

composerlock

3

W composer.phar

. LICENSE
README.md

i UPGRADE-2.2.md

UPGRADE-2,3.md

UPGRADE. md

6 Ver Anexos de instalacidn y configuracidn.

10
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Luego creamos la carpeta “uploads” y “documents” que son necesarias para
almacenar los archivos que se suben al servidor a través de la aplicacion.
o Para esto dentro de la direccion /var/www/siblh/siblh/web/ ejecutamos lo
siguiente como usuario “root”:

e Ingresamos a la carpeta uploads recién creada la cual se encuentra en
/var/www/siblh/siblh/web/uploads y ejecutamos el comando siguiente
como usuario “root”:

Damos los permisos necesarios a los directorios creados ejecutando la siguiente
instruccion:

' # chmod 777
. /var/www/siblh/siblh/src/siblh/mantenimientoBundle/Entity/../../
' ../../web/uploads/documents/

Eliminamos cualquier tipo de archivos que pueda estar creado dentro de la carpeta

“cache” y “logs”, ejecutamos como usuario “root” los comandos siguientes:

# rm -rf app/cache/*
# rm -rf app/logs/*

Asignamos permisos de lectura al usuario de apache, como ususario normal
ejecutamos:

_________________________________________________________________________________

$ setfacl -R -m u:www-data:rwx -m u: whoami :rwx app/cache/
app/logs/

$ setfacl -dR -m u:www—data:rwx -m u: whoami' :rwx app/cache/
app/logs/

Finalmente limpiamos la cache del sistema y actualizamos la carpeta web para
asegurarnos que contenga todas las configuraciones del proyecto, ejecutamos
como usuario normal y dentro de la raiz de nuetro sistema /var/www/siblh/siblh/ :

S php app/console assets:install --symlink -—env=prod
# php app/console cache:clear —--env=prod

11
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Con esto se pondra en produccion y se podra acceder a la pantalla de logueo de la

aplicacion a

continuacion:

través de la URL: http://siblh.salud.gob.sv/, tal como se muestra a

/ Bang -

% o Ll STSTEMA INFORMATICO [in!

3 Hunan: DE BANCOS DE LECHE,
MAN &

=

HU. A —2  EL SALVADOR
(STRTI e

Informacién Publica

5. DESINSTALACION DEL SISTEMA

1. Antes de todo debemos de asegurarnos de realizar un respaldo de la base de

datos para esto crearemos una copia de seguridad y restauracién de la base de

datos utilizando pg_dump y psql. Para realizar dicha copia de seguridad se ejecuta

en consola el siguiente comando como usuario “postgres”

______________________________

siblh: Nombre de usuario propietario de la base de datos.

siblh: Nombre de 1la base de datos a
respaldo.

de si

i backup.sql:
i la base de datos,

el archivo.

)
)
)
)
)
)
)
)
:
)
Nombre con el que se guardara la copia de seguridad
)
se desea
)
)
)
)
)
)
)

la que se le hara un

en esta parte

también se puede indicar la ruta donde se gusradara

12
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2. Luego de estar seguros que tenemos un respaldo de la base de datos

procedemos a eliminarla, para esto ejecutamos como usuario “postgres”

3. Eliminamos la carpeta siblh que se encuentra alojada en la siguiente direccion
/var/www/, ejecutamos el siguiente comando como usuario “root”:

4. Eliminamos el archivo virtual host creado el cual se encuentra en
/etc/apache2/sites-available/, una vez dentro de la carpeta sites-available
ejecutamos el comando siguiente como usuario “root”:

6. ANEXOS
Para poder llevar a cabo las instalaciones y configuraciones necesarias debemos tener los
privilegios de super-usuario(root), para esto se deben seguir los siguientes pasos:

1. Abrimos la consola yaccedemos como super-usuario con el siguiente comando:

2. Luego de esto nos solicitara la contrasefia para dicho usuario, una vez ingresada
correctamente tendremos los privilegios necesarios para realizar las instalaciones y
configuraciones que necesitemos.

6.1. Instalacion y Configuracion basica Debian GNU/Linux 7.0.

6.1.1. Instalacion Debian GNU/Linux 7.0.

Para la correcta instalacion y funcionamiento del SIBLH es necesario trabajar bajo sistema
operativo Debian/GNU Linux, motivo por el cual es importante conocer los pasos necesarios para
la instalacién de esta plataforma.’

6.1.2. Configuracion basica Debian GNU/Linux 7.0.

Para poder realizar las instalaciones, actualizaciones, busquedas, etc. De los paquetes de software
en el servidor debemos configurar de forma correcta las fuentes o repositorios del equipo, para lo
cual seguiremos los siguientes pasos:

7Ver CD Archivo Instalacién Debian GNU_Linux

13
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Enlistar o agregar los repositorios necesarios al archivo sources.list, el cual se encuentra en
/etc/apt/sources.list, para abrir dicho archivo ejecutamos lo siguiente:

Luego de abrir el archivo agregaremos los repositorios, es importante mencionar que en
este caso utilizaremos los repositorios del Ministerio de Salud, pero si al momento de
realizar la instalacién estos repositorios no estan funcionando podemos utilizar otros
repositorios que si funcionen. Agregamos al archivo sources.list los repositorios que se
listan a continuacidn:

#Inicio del archivo /etc/apt/sources.list para servidores

#Fin del archivo /etc/apt/sources.list

Guardamos los cambios que se han realizado al archivo, y luego de esto nos salimos.

Ahora actualizaremos para que se reconozca la configuracion anterior, para ello ejecutar
el siguiente comando:

Después de actualizar instalaremos los keyring con la siguiente instruccion:

Para finalizar actualizaremos el listado de paquetes e instalaremos las actualizaciones
disponibles ejecutando el comando siguiente:
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6.2. Instalacion y configuracién de postgreSQL 9.1.

Uno de los aspectos mas importantes es la instalacién y configuracién del gestor de base de datos
mediante el cual se manejara la base de datos del sistema, por lo cual a continuacion se detalla el
proceso de instalacion y configuracién de postgreSQL 9.1:

1. Lo primero que haremos es instalar el paquete de postgreSQL 9.1 necesario para el
servidor, para lo cual ejecutamos el siguiente comando:

2. El usuario y contraseiia que postgreSQL trae por defecto es “postgres”, como medida de
seguridad podemos cambiar el password para el usuario “postgres” de postgreSQL, esto lo
hacemos con el comando siguiente:

Luego de ejecutar el comando anterior se nos solicitara que ingresemos la nueva
contrasefia, una vez confirmada esta serd la contrasefia que se debe utilizar para el
usuario postgres.

3. También realizaremos la configuracidon necesaria en el archivo pg_hba.conf de postgreSQL
el cual se encuentra en /etc/postgresql/9.1/main/pg_hba.conf, se debe ejecutar la
instruccidn siguiente para acceder a dicho archivo:

_________________________________________________________________________________

Luego de identificar estas lineas cambiamos el valor “ident” (El cual puede variar en
algunos casos por el valor “peer”) y le asignamos como valor “md5” quedando de la
siguiente forma:

15
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6.3. Instalacion y configuracién de Apache 2.0. y PHP 5.0.
Los pasos a seguir para la instalacidn y configuracion del servidor web apache 2 como de php 5.0

se detallan en los siguientes pasos:

1.

Instalamos los paquetes necesarios de apache 2 y php 5.0 mediante la siguiente
instruccion:

# aptitude install apache2-mpm-prefork php5 php5-gd php-apc
libgd2-xpm \ :

libapache2-mod-php5 php5-intl php-pear phpb5-cli php5-pgsqgl

Configuramos la zona horaria de php para esto debemos de modificar el archivo php.ini el
cual lo podemos encontrar en la siguiente direccion /etc/php5/apache2/php.ini .
Ejecutamos la siguiente instruccién para ingresar al archivo:

Una vez dentro del archivo debemos buscar la seccién “Modules Settings” y modificar o
agregar la siguiente linea “;date.timezone =” quedando de la siguiente manera:

Luego configuramos a php para que este nos permita adjuntar archivos de gran tamafio,
para esto nos dirigimos a la seccion “File Uploads” del archivo php.ini y modificamos la
linea “upload_max_filesize = 2M” por lo siguiente:

6.4. Configuracion de Virtual Host de Apache.
Los pasos a seguir para configurar el virtual host de siblh se detallan a continuacién:

1.

Debemos de crear un archivo de configuracién del virtual host, para lo cual nos dirigimos a
la carpeta de configuracién de Apache, esta carpeta se encuentra en la direccidén
/etc/apache2/sites-available/ basta con ejecutar la siguiente instruccidn para dirigirnos a
esta ruta:

16
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2. Una vez dentro de la ruta especificada en el paso anterior procedemos a crear el archivo
de virtual host al cual lo nombraremos como “siblh.localhost”. Ejecutamos la siguiente

instruccion:

El comando anterior nos abrird un archivo vacio con nombre “siblh.localhost”.
Procedemos a agregarle la configuracién necesaria, para esto agregaremos lo siguiente a
este archivo:

Sl ya se agregod lo anterior guardamos los cambios hechos en el archivo y nos salimos de la
configuracion del mismo.

*IMPORTANTE: En el archivo mostrado en el punto anterior se han configurado el
DocumentRoot y el Directory para el caso que el directorio raiz de siblh se encuentre en la
ruta /var/www/, en caso que al momento de realizar la instalacion esto no sea asi se
deben modificar esas partes del archivo localhost.
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3. Cuando ya se tiene bien configurado y guardado el archivo siblh.localhost procedemos a

activarlo con el comando siguiente:

Se debe de agregar el nuevo virtual host y asignarle una direccidn ip, esto lo haremos en el
archivo hosts este se encuentra en la direccion /etc/hosts, para poder acceder a este
ejecutamos lo siguiente:

Al acceder al archivo nos mostrara los hosts configurados y agregamos el virtual host de
del sistema agregando la siguiente linea “127.0.0.2 siblh.localhost”, dicho archivo nos
debe de quedar configurado la siguiente manera:

# Inicio del archivo
127.0.0.1 localhost
127.0.0.2 siblh.localhost

# Fin del archivo

Guardamos los cambios y nos salimos de la configuracién del archivo.

Para finalizar reiniciamos los servicios de Apache con la siguiente instruccién:

6.5. Instalacion de Java jre-jdk.
Debemos de instalar java jre y jdk en su versién 7, para esto basta con ejecutar la siguiente
instruccidn:

18
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PRESENTACION

El propésito de este Manual es facilitar al usuario la operacion de las diferentes pantallas
de captura, generacion de reportes y consulta de informacion en el Sistema Informatico de
Gestién y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional Hospitalaria,

centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad.

1. Implementacion del sistema
De manera general:

a) Requerimientos de hardware.
Contar con:
v" Equipo con Conexién a Internet.

b) Requerimientos de software.
Contar con:
v" Navegador (Internet Explorer, Mozilla, Chrome y otro).
v" Permiso de acceso por parte de la unidad de banco de leche Humana.

2. Ingresando al sistema

Dentro de su navegador, teclee la siguiente direccidn electronica:
http://siblh.salud.qob.sv

& MIMNSAL:SIBLH | +

> siblh.salud.gob.sv

Se presentara la siguiente pantalla:

LG o -
A Lunl‘ SISTEMA INFORMATIOON. 2o 0
) M DE BANCOS DE LECHE, ~ =/
& HUMANA L EL SALVADOR
CSxniO

Noembre de ususrio:

Informacién Publica

Contrasefia:

Censo
[ Recordar Consolidados
Informe 2013

Estadistica 2008

Descargar
Descargar
Descargar

Descargar



http://siblh.salud.gob.sv/
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2.1 Informacioén Publica

En el recuadro Informacién Publica se presentara los link de la informacion subida por el
personal de bancos de leche que son de interés a la ciudadania el cual se podra
descargar.

Informacién Publica

Censo Descargar
Consolidados Descargar
Informe 2013 Descargar
Estadistica 2008 Descargar

Para descargar archivos debe realizar los siguientes pasos:

1. Presionar la opcién “Descargar’ del archivo correspondiente. Se presentara una
ventana donde podra ya sea abrir o guardar el documento.

-

Abriendo 32.0dt [

Ha elegido abrir:

) 37.0dt

que est Texto OpenDocument (1,2 MB)
de: hitp://siblh.salud.gob.sv

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

lMicrosof't Word (predeterminada) A

(7 Guardar archivo

[T] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

[ Aceptar l l Cancelar ]

2. Presionar el botdn Aceptar segun opcion seleccionada.

2.2 Inicio de Sesion.

El sistema presenta pantalla de login, donde se solicita Usuario y Contrasefia, datos que
seran proporcionados por el administrador del Sistema Informatico de Banco de Leche.
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Nombre de usuario:

jefe

Se requiere lo siguiente:

1. Ingresar nombre de usuario: en esta opcion debera digitarse el nombre de usuario
asignado. El nombre del usuario debe iniciar con una letra seguida de numeros y
letras.

2. Ingresar Contrasefia: o clave secreta de acceso. La contrasefia no debe ser menor
a ocho caracteres.

3. Presionar el botén con la etiqueta Entrar para hacer efectivo el ingreso.

4. En caso de digitacion incorrecta de cualquiera de los datos solicitados, se
presentara una advertencia, para efectos de correccion en la parte superior de la
pantalla de login.

3. Pantalla de Bienvenida.
Al haber realizado el ingreso efectivo al sistema, se visualizara la pantalla de Bienvenida
con sus correspondientes modulos, dependiendo del rol del usuario logueado.

<\

Secretaria Donante

Laboratorio
Pasteurizacion
Reportes
Alertas

Laboratorista

DN NN

Donante
Receptores
Laboratorio
Pasteurizacion

Jefe/a

DN




Manual de Usuario - Sistema de Banco de Leche

Solicitudes
Informacion Publica
Reportes

Alertas.

ANENENEN

Administracion
Gestion de la Informacion

Administrador

AN

Para este manual trabajaremos con el rol de Jefe/a de Unidad de Banco de Leche.
Pasos a seguir:

1. Se presentara Pantalla de Bienvenida.

Ministerio de Salud

Banco,

B oL Ministerio de Salud
Hospital Nacional San Salvador SS Maternidad Dr. Radl
Arguello Escolan

Inicio Donante ~ Receptor v Laboratorio v Pasteurizacion v Solicitudes v Gestion de Informacion ~ Reportes « & Jefe ~

Sistema Informatico de Bancos de Leche Humana
Bienvenido

El Banco de leche humana, es un servicio especializado

responsable de promover, proteger y apoyar la lactancia matema,
an CO recolectar y procesar leche humana ordeiizda, con el fin de
d ‘brindar a los recién nacidos prematuros y de bajo peso al nacer,

e leche humana pasteurizada con calidad certificada, promoviendo
W eC he asi, su desarrollo le 6 dola
v \ ¥

i G - mocbimortalidad neonatal y por ende, la mortalidad infantil
. $ [}
; H umana k

-

otk : Tt mortalidagg ' '
Para redncir | Sabrador

neonatal en 1

Mision y Vision

Funciones

2. Si existen frascos pre almacenados o pasteurizados proximos a vencerse se
presentara en la pantalla de bienvenida las alertas correspondientes.
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3.1 Funcionalidad de Alertas de vencimiento.
Para acceder a las mismas se debe realizar lo siguiente.

1. Seleccionar la etiqueta “ Ver” para visualizar la informacién

2. Para cerrar el mensaje, debera presionarse el botén con la etiqueta “X”.

Alerta de vencimiento

A Frascos de leche prealmacenada

proximas a vencerse.
Ver/

3. Al seleccionar ver, automaticamente se cargara el reporte. Para este caso se
presentara Reporte de frascos pre almacenados proximos a vencerse.

ALERTA DE LECHE PREALMACENADA

FRASCOS PROXIMOS A VENCERSE

N. Codigo Frasco Volumen (ml)  Fecha Vencimiento
1 01-FRO0001-2014 90.00 20091119
2 01-FR0O0002-2014 34.24 201312117
3 01-FRO0003-2014 5.00 20131217
4 01.FRO0004-2014 95.00 20031118
5 01-FR00005-2014 3.00 201311119
6 01-FRO0005-2014 10.00 200712119

3.2 Estructura de Pantalla de Bienvenida.
La pantalla de Bienvenida del Sistema Informatico esta estructurada de la siguiente forma:

1. El encabezado: donde se presenta el Hospital de la unidad de banco de leche del
usuario que ha ingresado al aplicativo.

2. Menu principal del sistema con opciones de menu de forma desplegable.
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3. Contenedor donde se presentaran las capturas de datos busquedas y consultas de
datos.

4. Pie de pagina: Presenta informacion relevante relacionada a la unidad de banco

de leche.
o Ministerio de Salud L
o Hospital Nacional San Salvador 55 Maternidad Dr. —
Radl Arguello Escolan EL SALVADOR
P
L 4
: | Meni
»z—"| Opciones
Contenedor

4. Mdéddulos que integran el sistema
Los modulos que integran el sistema se encuentran en la zona del menu como se ha
especificado anteriormente.

4.1. Donante.
Este mddulo nos permite registrar la informacién general y especifica de la donante.

Para acceder a las opciones de donante, realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el botén del médulo Donante. Se desplegara un submenu con las
siguientes opciones.
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Donante - Receptor » Laboratd

& Registro Donante

& Regiztro Historial Clinico
& Registro Historia Actual
& Regizstro de leche donada
& Registrar Donacion

& Mantenimiento Donantes

2. Hacer clic en la opcion Registro Donante.

4.1.1. Registro Donante.
En este médulo se lleva acabo el registro de la informacion personal de la donante.

1. Haga clic en el médulo Registro Donante, e inmediatamente se despliega la
pantalla de captura.

Registro de Donante

* Primer nombre Segundo nombre
* Primer apellido Segundo apellido
* Procedencia | T * Fecha nacimiento
* Estado civil Seleccione un valor ¥ Ocupacion
* Nacionalidad Salvadorena * Escolaridad Seleccione un valor b
Direccion
* Documento identificacion Seleccione un valor ¥ * Numero Documento
Registro * Fecha registro
Telefono fijo Telefono movil
* Tipo colecta Seleccione un valor ¥ * Observaciones
* Campos requeridos
Guardar

Registre la informacion requerida:

1. Para Estado civil, Documento identificaciéon, Tipo colecta y Nacionalidad, son
campos que contienen listas desplegables, haga clic en el combo, para desplegar
el catalogo y, a continuacidén, seleccione un registro y haga clic.

* Tipo colecta | Seleccione un valor | =
Seleccione un valor

2. Para los campos Fecha se despliega un calendario, seleccione la fecha deseada y
haga clic.
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* Fecha nacimiento [1979-02-02

o IO ©
Do Lu Ma Mi Ju Vi Z/
i 2

4 - 6 7 8 9| 10

11 12| 13 14 15 16| 17
18 19 20 21 22 23 24

23| 26| 27 28

El calendario se presenta en todos los campos que requieran fecha y para todas las
pantallas.

3. Al desplazarse por los campos de la entrada Registro de Donante se mostrara una
etiqueta donde se describe el formato correcto para el llenado de datos, segun
corresponda. Ingrese el dato requerido en base a formato requerido.

* Documento identificacion Seleccione unwvalor -

9995-9999
Regisitro

Telefono fijo 2215-6911|

Estas etiquetas se presentaran en cada entrada segun el dato requerido.

4. Silos datos son ingresados incorrectamente, el sistema le presentara un mensaje
informando el formato correcto de dicho dato.

Ingrese el numero de documento en el formate correcto 33993333-3

* Numero Documento 888888888

Los mensajes se presentan en todas las capturas de pantalla al ingresar datos
erroneos.

5. Ingrese como minimo todos los campos marcados con asterisco rojos, estos son
campos obligatorios.



Manual de Usuario - Sistema de Banco de Leche

Registro de Donante

* Primer nombre W Segundo nombre ,—

* Primer apellido ,F’Ieltez— Segundo apellido ,—

* Procedencia | Ahuachapan AH v | * Fecha nacimiento [ts7e-01-04

* Estado civil Ocupacion —

* Nacionalidad [savadorena * Escolaridad |Primaria(1 - 6 grado) v |
Direccion |Cu| Santa Rita, #435, psj E

* Documento identificacion *Numero Documento W
Registro W * Fecha registro ,W
Telefono fijo W Telefono movil ,W

* Tipo colecta * Observaciones

* Campos requeridos

Guardar

6. Una vez digitada la informacion, haga clic en Guardar para guardar.
Inmediatamente se presentara una pantalla de salida con los datos almacenados.

Donante

01-D00023-2014

Col. Santa Rita, #435, psj E
uachapdn AH
000001-2014

Salvadorena

Primaria

Registrar Nuevo

7. Presione el boton Registrar Nuevo para regresar a la pantalla de captura de datos
de donante

8. Posteriormente ingresar a la Opcién Registro Historial Clinico.

4.1.2. Registro Historial Clinico.
En este médulo se lleva acabo el registro del historial clinico de la donante que
previamente ha sido registrada

Pasos a seguir:
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1. Haga clic en el médulo Registro Historial Clinico, e inmediatamente, se despliega
un listado de donantes que han sido registradas en la unidad de banco de leche.

Listado de Donantes

Seleccione la donante [~ ]

Codigo * Nombre Accion

1 01-DO0007-2014 Mercedes Noemy Cruz Perez Registrar Historial Clinico
2 01-DO000S-2014 Teresa Maria Benitez Osorio Reqistrar Historial Clinico
3 01-DO0009-2014 3ara Antonia Perez Perez Reqistrar Historial Clinico
4 01-DO0010-2014 Claudia Carolina Cruz Pleitez Registrar Historial Clinico
5 01-DO00T2-2014 Kerin Bonilla Reqistrar Historial Clinico
[ 01-DO0021-2014 Roxana Rodriguez Registrar Historial Clinico
& Pigina 1 de2 s> w1

2. Realice la busqueda respectiva de la donante requerida de la siguiente forma:

v" En la barra superior ingresar las letras iniciales requeridas o la palabra completa.
El sistema automaticamente le presentara los resultados asociados.

v' Seleccionar las flechas que se presentan en la parte superior para desplazarse por
todos los registros.

Listado de Donantes

Codigo Nombre Accion
1 01-D0000T-2014 Mercedes Moemy Cruz Perez Registrar Historial Clinica
2 01-D00020-2014 Marcela Rodriguez Reqistrar Historial Clinica
3 01-D00022-2014 Marcela Aguilar Registrar Historial Clinica

o) Paginafi  de1 \

3. Posteriormente presionar la opcién Registrar Historial Clinico de la donante en
estudio. Se presentara una pantalla de captura de datos con datos informativos
con respecto a la donante seleccionada.

10
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Registro de Historial Clinico

Codigo de la Donante 01-D00003-2013
Nombre de |la Denante Tania Maria Conireras

Formula Obstetrica G P P A v M * Periodo intergenesico
Ultima Regla * Control prenatal E|
Partos anteriores Si© No
* Fecha parto *Amenorrea
Parto en Hospital Si© No
Patologia en el embarazo Si© No
* Campos requeridos
Guardar Regresar

4. Ingrese la informacion respectiva, minimo los campos marcados con asterisco
rojo.

5. Para la formula obstétrica ingresar un dato numérico de acuerdo al mensaje
presentado.

6. En los campos Fecha se despliega el calendario, seleccione la fecha haciendo clic.

7. Para los campos Partos anteriores y Patologia en el embarazo, seleccione el
circulo en la etiqueta “Si”, se desplegara una caja de texto para ingresar dato
complementario, de la misma forma para la opcién Parto en Hospital, pero al
seleccionar “No”.

Partos anteriores @ Si 0 No Fecha parto anterior

* Fecha parto * Amenorrea

Parto en Hospital Si@ No * Lugar parto NIA
Patologia en el embarazo @ Si D No Patologias N/A

8. Una vez ingresada la informacion, haga clic en Guardar para guardar la
informacioén o regresar para dirigirse al listado presentado inicialmente.

11
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Registro de Historial Clinico

Codigo de la Donante | 01-D00006-2014

Hombre de la Donante | Francisca Anionio Cordova

* Formula Obstetrica G 2 P2 P A0 v MO * Periodo intergenesico 5
*Ultima Regla 2014-01-30 * Cantrol prenatal No -
Partos anteriores © s no
*Fecha parto 2013-12-31 *Amenorrea -4.285T7
Parto en Hospital @ 50 No
Patologia en el embarazo @ si@® no
* Campas requeridos

Guardar Regresar

9. Alingresar correctamente los datos, Presione el boton Guardar.

10. Posteriormente ingresar a la Opcién Registro Historial Actual.

4.1.3. Registro Historial Actual.
En este médulo se lleva acabo el registro del historial actual de la donante que
previamente ha sido registrada.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Registro Historial Actual, e inmediatamente se despliega un
listado de donantes que han sido registradas en la unidad de banco de leche.

Listado de Donantes

Seleccione la donante (]

Nombre Accion
X

1 Karen Martinez Reqistrar Historia Actual
2 Roxana Rodriguez Registrar Historia Actual
3 Marcela Aguilar Reqistrar Historia Actual
4 Leocadia Maria Manzanares Reqistrar Historia Actual
5 Sandra Celina Gomez Reqistrar Historia Actual
& Pagina 1 de2 »> ®1

2. Presionar la opcion Registrar Historial Actual. Se presentara una pantalla de
captura de datos con datos informativos con respecto a la donante seleccionada.

12
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Registro de Historia Actual

Codiga de la Danante| 01-D00004-2014

* Peso * Talla

*Imc * Motivo por el cual dona leche:
£

Uso de medicamentos: ' S

=
5

Habitos toxicos: Si ' No
Patologias: Si © No
* Estado donante | Seleccione un valor v |

* Campos requeridos

Guardar Regresar

3. En el campo Peso ingrese unicamente cantidades expresadas en kilogramos, y la
talla en centimetros. El sistema automaticamente calculara el IMC de la donante.

4. Si selecciona el circulo en la etiqueta “Si”, se desplegara una caja de texto para
ingresar dato complementario

5. Seleccionar de lista desplegable el estado de la donante.

Registro de Historia Actual

Codigo de la Donante | 01-D00004-2014

*Peso 34.5 * Talla 12567
*Imc 0.0022 *Motivo por el cual dona leche:
Uso de medicamentos:'® Si'~' No Medicamento Acetaminofen ;
Habitos toxicos: ® siO No Habito toxico Fuma
Patologias: ® 510 No Patologia donante Hipertension arterial

* Estado donante

= Campos requeridos

Guardar Regresar

6. Presione el botdon Guardar para almacenar el registro o el botdbn Regresar para
cancelar el registro y volver a listado de donantes mostrado en el punto 1.

7. Posteriormente ingresar a la Opcién Registrar Donacion.

4.1.4. Registrar Donacion.
Modulo que se encarga del registro de las donaciones realizadas por una donante que ha
sido catalogada como donante apta.

Pasos a seguir:

13
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1. Haga clic en el médulo Registrar Donacion, e inmediatamente, se despliega un
listado de donantes inscritas y aptas para la donacién en la unidad de banco de
leche.

Listado de Donantes

Seleccione la donante (]

Nombre Accion
| x
1 Patricia Lisseth Aguilar Registrar Donacion
2 Tania Maria Contreras Astorga Registrar Donacion
3 Rosario Maria Melendez Cruz Reqgistrar Donacion
& Pagina 1 del

2. Presionar la opcién Registrar Donacion. Se presentara pantalla de captura de
datos con datos informativos con respecto a la donante seleccionada.

3. Ingrese la informacion respectiva.

4. Para el campo Fecha se despliega un calendario, seleccione la fecha deseada y
haga clic.

5. Seleccione de lista desplegable el responsable realizando un clic.

Registro de donacion

Codigo de la Donante| 01-D00016-2014

* Fecha Donacion|2014-01-25 *Responsable

Lic. Presentacion

Dra. Martinez
prueba2

* Campos requeridos

Guardar Regresar

6. Presione el boton Guardar para almacenar el registro.

7. Posteriormente ingresar a la Opcién Registro de Leche donada.

4.1.5. Registro de leche donada
En este médulo se lleva acabo el registro de la leche donada por la donante inscrita. Una
donante puede donar mas de un frasco de leche.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Registro de leche donada. Se despliega el listado de
donaciones realizadas por las donantes que han sido registradas previamente.

14
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Listado de Donaciones

Seleccione la donante [ -]

Codigo FechaDonacion Nombre Accion
X X
1 01-DO0O01-2013 02-02-2014 Patricia Lisseth Aguilar Reqgistrar Donacion
2 01-DO0002-2014 08-02-2014 Tania Maria Contreras Astorga Reqgistrar Donacion
3 01-DO0013-2014 09-02-2014 Rosario Maria Melendez Cruz Reqistrar Donacion
4 01-DO0016-2014 09-02-2014 Maria Rosa Gonzalez Reqistrar Donacion
& Pagina 1 (deQ = »

2. Posteriormente presionar la opcion Registrar Donacion. Se presentara una
pantalla de captura de datos con datos informativos con respecto a la donante y
donacion seleccionada.

Registro de leche donada

Codigo de la Donante | 01-D00003-2013 Fecha Donacion| 29-11-2013
Nombre de la Donante|Tania Maria Contreras Astorga

* Volumen en mi Volumen en onz

* Forma de extraccion | Seleccione un valor [~| Observaciones

= Campos regueridos

Guardar Regresar

3. Ingresar el volumen en mililitro, automaticamente el sistema realizara los calculos
respectivos y presenta volumen en onza.

4. De lista desplegable seleccione si la extraccion fue manual o mecanica.

Registro de leche donada

Codigo de la Donante | 01-D00003-2013 Fecha Donacion| 04-12-2013
MNombre de la Donante Tania Maria Contreras Astorga

*Volumen enml |10 Volumen en onz|0.3351
* Forma de extraccion |Manual [=| observaciones No hay

= Campos regueridos

Guardar Regresar

5. Presione el boton Guarda para almacenador los datos ingresados.
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6. Si el volumen ingresado es menor a una onza, el sistema presentara el siguiente
mensaje: Frasco descartada por muestra insuficiente

Mensaje de la pagina siblh.salud.gob.sv;

Frasco descartada por muestra insuficiente

7. Presionar el boton con la etiqueta Aceptar, para almacenar registro, de lo contrario
presionar “X” para cancelar.

4.2. Receptor.
Este mddulo nos permite registrar la informacion general y especifica del bebe prematuro.

Pasos a seguir:

1. Hacer clic en el botéon del modulo Receptor. Se desplegara un submenu con las
siguientes opciones.

Receptor = Laboratoric -« Paste

]

Ingreso de receptor

]

Seguimiento

]

Egreso de receptor

=]

Mantenimiente Receptores

2. Presionar la opcion Ingreso Receptor.

4.2.1. Ingreso Receptor.
Este modulo nos permite registrar la informacion general y especifica de los receptores al
momento que ingresa al programa de banco de leche.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Ingreso receptor, e inmediatamente, se despliega un listado
de receptores que han sido registrados en el hospital al que pertenece la unidad
de banco de leche y que formaran parte del programa.
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Listado de Pacientes

Nombre Accion

Sean Duncan Sims Clemons Registrar Receptor

Sierra Quintessa Velasguez Morrow Begistrar Receptor

Shellie Lana Clem ents Atkins Registrar Receptor

Pagina 1 del

Realizar la busqueda respectiva de pacientes y posteriormente seleccionar
Registrar Receptor. Se presentara una pantalla de captura de datos, con datos
informativos del receptor seleccionado.

Registro de Receptor
Mumero de paciente 14338
Nombre paciente Herman Gary Kennan Alford Sexo | Femenino Registro 1465704
Direccion 8 Monummy Strest

Fecha Nacimiento 01-10-2012
* Fecha de registro * Edad en Dias Procedencia
= Edad Gestacional Fur * peso al nacer * Talla al nacer
* Perimetro Cefalico * APGAR al primer minuto * APGAR al quinto minuto
- Edad Gestacional Ballard - Clasificacion Lubchenco () FEc Dazs Cleze
Ventilacion mecanica: 5@ No Duracion ventilacion

cPAP ©s0

Uso de nutricion parenteral | Si

= Diagnostico ingreso

* Campos requeridos

Duracion de CPAP Nasal

Duracion npt

Guardar Regresar

Desplazarse por los campos de la entrada Registro de Donante, se mostrara una
etiqueta donde se describe el formato requerido para el llenado segun
corresponda. Ingrese los datos de acuerdo a formato.

La edad se presenta automaticamente a partir de la fecha de nacimiento.

Seleccionar para los campos con circulos la opcion si 0 no. Si selecciono “Si”, el
sistema automaticamente desplegara caja de texto para ingresar dato
complementario.

Para el campo Fecha se despliega un calendario, seleccione la fecha deseada y
haga clic.
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Registro de Receptor

Mumero de paciente

Nombre pacients Sexo | Femenino Registro

Direccion

Fecha Nacimiento

* Fecha de registro 2014-02-02 * Edad en Dias 13 Procedencia UACI
= Edad Gestacional Fur 25 * peso al nacer EED.5 * Talla al nacer 34
* Perimetro Cefalico 25 * APGAR al primer minuto & * APGAR =l quinto minuto &

- Edad Gestacional Ballard 25 * Clasificacion Lubchenco @ pec Cass Oeec
Duracion wventilacion 5

Ventilacion mecanica: @50 o

cPAP @50 o Duracion de CPAP Nasal &

Uso de nutricion parenteral '@' i ':' Neo Duracion npt ]

Bebe prematuro

= Diagnostico ingreso

* Campoes requeridos
Guardar Regresar

7. Presionar la opcién Guardar para almacenar registro o Cancelar para volver a lista
de pacientes. Se presentara Salida de datos almacenados correctamente.

01-RO0016-2014
2014-02-02

Registrar Nuevo

8. Presionar el botéon con la etiqueta Registrar Nuevo para volver al listado de
pacientes y poder registrar un nuevo recién nacido al programa de banco de leche.

9. Posteriormente Presionar la opcidn de Seguimiento de menu Receptor.
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4.2.2. Seguimiento.

En este médulo se lleva acabo el seguimiento del avance nutricional del receptor durante
su estancia en el programa de banco de leche.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Seguimiento, e inmediatamente, se despliega el listado de

receptores.
Listado de Receptores
Listado de receptores [-]
Codigo * Nombre Sexo Accién
x  d x

1 01-RO0005-2014 Casey Adria Cole Cervantes Schultz Masculino Reqistrar Sequimiento

2 01-RO0011-2014 Cleo Ann Dustin Becker Allison Masculino Registrar Sequimiento

i Pagina 1 de 1l

2. Posteriormente presionar la opcion Registrar Seguimiento. Se presentara una
pantalla de captura de datos con datos informativos con respecto al receptor.

Registro de Seguimiento de Receptores

Lt Casey Adria Cale Cervantes Schultz Caiag 01-R00005-2014
Receptor Receptor
*Fecha Penodo' L2 " *Semana 1
evaluacion(dias)
. . *Ganancia/Pérdida
Perimetro . o o
- perimetro cefdlico Peso(qg)
cefdlico(cm) ~
por dia(cm)
*Ganancia/Pérdida “Tall *Ganancia/Pérdida
peso por dia(g) alatan) talla por dia{cm)
*Complicaciones ‘Observaciones

* Campos requeridos

Guardar Regresar

3. Enla parte superior a la derecha se presentara el niumero de semana de
seguimiento

4. Ingrese el Periodo de evaluacion y el perimetro cefalico El sistema
automaticamente presentara Ganancia/Pérdida perimetro cefalico por dia(cm)

5. Ingrese el Peso en gramos. El sistema automaticamente presentara
Ganancia/Pérdida peso por dia(g)

6. Ingrese la talla en centimetros. El sistema automaticamente presentara
Ganancia/Pérdida talla por dia (cm).
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Registro de Seguimiento de Receptores

rlireds Casey Adria Cole Cenvantes Schultz (il 01-R00005-2014
Receptor Receptor
*Fecha 2014-02-09 periodo de 6 *Semana 1
evaluacion(dias)
o S *Ganancia/Pérdida
e 25 perimetro cefélico 08333 “Peso(g) 550
cefalico(cm) .
por dia{cm)
*Ganancia/Pérdida . *Ganancia/Pérdida
) 8.3333 Talla(cm) 45 talla por dia(cm) 25000
Mo se presentan No hay.
“Complicaciones *Observaciones
* Campos requeridos
Guardar Regresar

7. Alingresar como minimo los datos obligatorios marcados con asterisco, presionar
el boton Guardar.

8. Para dar de baja un receptor, ingresar a opcion de Egreso de Receptor de menu
Receptor.

4.2.3. Egreso de receptor.
En este médulo se lleva acabo el registro de los datos relacionados a la salud del receptor
cuando termina el programa de banco de leche.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Egreso de receptor, e inmediatamente, se despliega el
listado de receptores.

Listado de Receptores

Seleccione la donante [ - ]

Codigo Mombre Accion
X X

1 . 01-ROOD16-2014 . Herman Gary Alford Allison . Reqistrar Fgreso
2 01-RO00O7-2014 Thaddeus Martin Barrera Nichols Reqistrar Eqreso
3 01-ROO005-2014 Casey Adria Cervantes Schultz Registrar Fgreso
4 01-ROOOT15-2014 Shea Angela Stein Hoowver Reqistrar Eareso
5 01-RO0O004-2014 Deborah Deirdre Russell Meyer Reqgistrar Egreso
& 01-ROOO13-2014 Brooke Ayanmna Fuller Jefferson Reqistrar Eqreso
i 01-RO0O0T1-2014 Cleo Ann Becker Allison Reqgistrar Eqreso
3 01-ROOO0D3-2014 Indira Cheryl Craig Flores Reqgistrar Egreso
o & Pagina 1 de 1
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2. Posteriormente presionar la opcion “Registrar Egreso”. Se presentara una pantalla
de captura de datos, con datos informativos del receptor seleccionado.

Registro de Egreso Receptor

Codigo Receptor 01-R0O0016-2014
Nombre Recptor |Herman Gary Kennan Alford

Fecha registro BLH| 2014-02-02

* Fecha de . . . .,
* Dias de estancia hospitalaria
egreso
* Permanencia * Madre * Traslado a
en UCIN canguro periferico
* Tipo de . * Descripcion * Diagnostico
P Seleccione un valor - P g
egreso Egreso de Egreso
* Hospital de segquimiento egreso Seleccione Hospital de seguimiento -
* Campos
requeridos
Guardar Regresar

3. Registre la informacion requerida, como minimo los campos marcados con
asterisco rojo.

Registro de Egreso Receptor

Codigo Receptor 01-R00016-2014
Nombre Recptor |Herman Gary Kennan Alford
Fecha registro BLH| 2014-02-02

Fecha de 2014-02-09 * Dias de estancia hospitalaria 100
egreso
* Permanencia 5 * Madre Si * Traslado a Si
en UCIN canguro periferico

A P
* Tipo de * Dascripcion Muerte por complicaciones * Diagnostico /A
Muerte - presentadas.

egreso Egreso de Egreso
* Hospital de sequimiento egreso Sin Seguimiento -

* Campos requeridos

Guardar Regresar

4. Presionar el botén Guardar para almacenar dato o Regresar para cancelar registro
y volver a listado de receptores.

4.3 Laboratorio.
Este médulo nos permite registrar los resultados obtenidos en los diferentes analisis
aplicados a la leche pre almacenado agrupado en lotes.
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Para acceder a las opciones de Laboratorio, realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el boton del moédulo Laboratorio. Se desplegara un submenu con
las siguientes opciones.

Laboratorio = Pasteurizacion «

@ Muevo lote analisis

E Analisis sensorial

EF Analizis de acidez dornic
[ Analizis de crematocrito
& Analizis Microbiclogico

& Mantenimiento Laboratorio

2. Hacer clic en la opcién Nuevo lote analisis.

4.3.1. Nuevo Lote de Analisis.
En este médulo se lleva acabo el registro de los frascos pre almacenado, a los cuales
posteriormente se les realizara el analisis fisico y quimico.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el mddulo Nuevo lote analisis, e inmediatamente se presentara una
pantalla de captura de datos con cddigo de lote.

Registro de lotes a analizar

Cédigo de lote 010012014 * Fecha andlisis | ‘Responsable | 7]

Seleccione los frascos a analizar en lote °

Cédigo ~ Volumen{ml | Volumenfonz) Fecha Extraccion
01-FRO0001-2014 90.0000 3.0433 2013-11-04
01-FRO0023-2014 35.0000 1.1835 2013-12-11
01-FRO0036-2014 40.0000 1.3528 2013-12-12
01-FRO0040-2014 50.0000 1.6007 2013-12-24
03-FRO0001-2014 90.0000 3.0433 20140115
02-FRO0001-2014 90.0000 3.0433 20140115
01-FRO0047-2014 50.0000 1.6807 201401-25
* Campos Requeridas
Guardar

I»

1

[v)

[«]
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2. Posteriormente se debe Ingresar la fecha de analisis. Se despliega el calendario y
seleccione la fecha haciendo clic.

3. Seleccionar de lista desplegable el responsable dando clic.

4. Seleccione los frascos recolectados requeridos para formar el lote de analisis de la
siguiente forma.

Registro de lotes a analizar

Cédigo de lote 01-004-2014 * Fecha andalisis 2014-02-09 *Responsable Lic. Presentacion -

Seleccione los frascos a analizar en lote (-]

E Codigo * Volumen(ml) Volumeni{onz) Fecha Extraccion
\D 01-FROO0B2-2014 476.5000 16.1124 . 2014-02-02

01-FROO083-2014 50.8000 1.7178 2014-02-03

[E 01-FROO0E4-2014 167.6000 56672 2014-02-03

01-FROO085-2014 200.0000 6.7628 2014-02-03

[E 01-FROO0B6-2014 240.0000 81154 2014-02-03

01-FROODB7-2014 150.0000 5.0721 2014-02-05

01-FROOD23-2014 200.0000 6.7628 2014-02-00

D 01-FROO020-2014 150.0000 5.0721 2014-02-00

5. Para abarcar todos los frascos recolectados en el lote, seleccionar el recuadro de
la parte celeste.

Seleccione los frascos a analizar en lote (-]

Codigo = Volumen(ml) Volumenionz) Fecha Extraccion

6. En caso de no haber seleccionado ningun frasco o menos a quince frascos, se le
presentara el siguiente mensaje:

El numero de frascos para un lote debe ser mayor o igual que 15

7. Seleccione los quince o mas frascos recolectados y presione el boton Guardar,
para registrar el lote de analisis. Se presentara nuevamente la pantalla para crear
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un nuevo lote si el usuario lo desea. Los frascos que fueron seleccionados con
anterioridad ya no se muestran.

Registro de lotes a analizar

Cédigo de lote 01-005-2014 * Fecha andalisis *Responsable R

Seleccione los frascos a analizar en lote (-]

] Codigo * Volumen(ml) Volumen(onz) Fecha Extraccion

o 01-FRO0097-2014 190.0000 5.4247 2014-02-09
* Campos Requeridos

Guardar

8. Posteriormente realizar el analisis sensorial, seleccionando la opcion de menu de
Laboratorio.

4.3.2. Andlisis Sensorial
En este mddulo se lleva acabo el registro de los resultados obtenidos al realizar el analisis
fisico a los frascos pre almacenado que pertenecen a un lote de analisis.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Analisis Sensorial, e inmediatamente se despliega el listado
de frascos pre almacenados que han sido asignado a un lote de analisis y estan
pendientes del andlisis sensorial.

Listado de frascos para analisis sensorial

Listado frascos para analisis (-]

Codigo = Volumen{(ml) Volumen{onz) Forma Extraccion Accion
X 50 X x

1 01-FRO0040-2014 50.00 1.69 Manual Analisis Sensorial
2 01-FRO00D50-2014 50.50 1.7 Manual Analisis Sensorizl
3 01-FRO00D54-2014 50.80 1.72 Manual Analisis Senscrial
4 01-FRO00D56-2014 50.00 1.69 Manual Analisis Sensorial
5 01-FRO0072-2014 50.50 1.71 Manual Analisis Sensorial
6 01-FRO00D83-2014 50.80 1.72 Manual Analisis Sensorial
@ Pagina 1 del

2. Posteriormente presionar la opcién “Egreso de receptor’. Se presentara una
pantalla de captura de datos, con datos informativos del frasco pre almacenado.
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Registro de Analisis Sensorial

Donante Maria Rosa Gonzalez Fecha analisis
Frasco 01-FRO0049-2014 Veolumen(ml) 50.00 Volumen(onz)
*Embalaje Seleccione un valor *Suciedad Seleccione un valor
*Color Seleccione un valor - *Olor Seleccione un valor -
“Observaciones

= Campos requeridos

Guardar Regresar

2014-02-01

1.69

3. Seleccione de lista desplegable los resultados obtenidos e ingrese la observacion.

Registro de Analisis Sensorial

Donante Sara Antonia Perez Perez Fecha analisis
Frasco 01-FRO0042-2014 Volumen(ml) 30.00 Volumen(onz)
*Embalaje Aprobado A *Suciedad Aprobado -
*Color Aprobado A *Olor Aprobado -

Frasco aprobado.
*‘Observaciones

* Campos requeridos

Guardar Regresar

2013-12-24

1.01

4. Haga clic en Guardar para almacenara la informacién. Se presentar pantalla de

datos almacenados.

Analisis sensorial

Aprobado
Aprobado
Aprobado

Aprobado

Frasco aprobado.

Registrar Nuevo
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5. Presionar el botén con la etiqueta Registrar Nuevo para volver al listado de frascos
pre almacenados del lote pendiente de analizar.

6. Si haingresado incorrectamente los estados, el sistema presentara mensaje:

Estados incorrectos

7. Presione el boton aceptar y poder corregir resultados.

8. Silos datos se han ingresado correctamente, en caso de haber resultados re
probativos, se presentara mensaje segun analisis reprobado.

Por ejempilo:

Frasco descartado por suciedad

9. Presionar el botén aceptar. El sistema presentara pantalla de datos almacenados
como en el punto 4 y en este caso se da por finalizado el analisis para el frasco
reprobado.

10. Posteriormente seleccionar la opcion Analisis de acidez dornic de menu de
Laboratorio

4.3.3. Analisis acidez dornic.
En este mddulo se lleva acabo el registro de los resultados obtenidos al realizar el analisis
de acidez a los frascos pre almacenado que pertenecen a un lote de analisis.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Analisis de acidez dornic. Se despliega el listado de frascos
pre almacenados que han sido asignados a un lote de analisis y que aprobaron el
analisis sensorial pero estan pendientes del andlisis de acidez.
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Listado de frascos para analisis de acidez dornic

Listado frascos para analisis (-]

Codigo * Volumen(mi) Volumen{onz) Forma Extraccion Accion
x 5§ x x
1 01-FROO028-2014 56.00 1.80 Manual Acidez Domic
2 01-FRO0030-2014 56.00 1.80 Manual Acidez Dornic
3 01-FRO0034-2014 50.00 1.60 Manual Acidez Domic
4 01-FRODO38-2014 50.00 1.69 Manual Acidez Dormic
& Pagina 1 del
2. Posteriormente presionar la opcion “Acidez Dornic”. Se presentara la pantalla de
captura de datos, con datos informativos del frasco.
Registro de Acidez Dornic
Donante Teresa Maria Benitez Osorio Fecha analisis 02-12-2013
Frasco 01-FRO0028-2014 Volumen({ml) 56.00 Volumen(onz) 1.89
*Acidez 1(Grados *Acidez 2(Grados *Acidez 3(Grados
dornic) dornic) dornic)
*Media .
acidez(Grados *Factor(%o) Rest'ﬂta do(Grados
. dornic)
dornic)

* Campos requeridos

Guardar Regresar

3. Ingrese las tres pruebas de Acidez en grados dornic. El sistema automaticamente
le presentara la media de la acidez.

4. Ingrese el factor. El sistema automaticamente le presentara el Resultado de la
acidez en grados dornic.

Registro de Acidez Dornic
Donante Teresa Maria Benitez Osorio Fecha analisis 02-12-2013
Frasco 01-FRO0028-2014 Volumen(ml) 56.00 Volumen(onz) 1.89

*Acidez 1(Grados *Acidez 2(Grados 3 *Acidez 3(Grados

6 4
dornic) dornic) dornic)
*‘Media
‘Resufltado(Grad

acidez(Grados 5 *Factor( %) 1.1 esulta o(Grados 55

. dornic)
dornic)
* Compos requeridos

Guardar Regresar




Manual de Usuario - Sistema de Banco de Leche

5. Inmediatamente haga clic en Guardar para almacenara la informacion.

6. Sila acidez es mayor a 8 se presentara el siguiente mensaje y se da por finalizado
los analisis al frasco.

Frasco descartado, acidez dornic mayor a 8

7. Si el la acidez es menor a ocho, se procede a realizar el siguiente analisis.
Presione la opcién Analisis crematocrito de menu Laboratorio.

4.3.4. Analisis crematocrito
Modulo donde se registrar los resultados obtenidos del analisis crematoctrico al frasco pre
almacenado que ha aprobado los analisis sensorial y dornic.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Analisis de crematocrito. Se despliega el listado de frascos
pre almacenados que han sido asignados a un lote de analisis y que aprobaron el
analisis sensorial y de acidez pero estan pendientes del analisis crematocrito.

Listado de frascos para analisis de crematocrito

Coadigo * Volumen{ml) Violumen{onz) Forma Extraccion Accion
X X x
1 01-FRO0007-2014 39.0000 1.3187 Mecanica Crematocrito
2 01-FRO0O11-2014 90.0000 30433 Manual Crematocrito
3 01-FRO0OOT 2-2014 35.0000 11835 Manual Crematocrito
4 01-FRO0D023-2014 35.0000 1.1835 Mecanica Crematocrito
5 01-FRO0026-2014 56.0000 1.8036 Manual Crematocrito
6 01-FRO0D027-2014 80.0000 2.7051 Mecanica Crematocrito

Pagina 1 del

2. Presionar la opciéon Crematocrito. Se presentara pantalla de captura de datos.
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Registro de Crematocrito

Donante Patricia Lisseth Aguilar Fecha analisis 03-12-2013

Frasco 01-FRO0O008-2014 Volumen(ml) 45.00 Volumen(onz) 1.52

“Crema 1{mm) *Crema 2(mm) *Crema 3(mm)

“Columna total “Columna total *Colummna total

I1(mm) 2(mm) 3(mm)
“Media *Media columna *Porcentaje
crema(mint) total{mm) crema( %)
“Kilocalorias

* Campos requeridos
Guardar Regresar

3. Ingresar como minimo los datos obligatorios marcados con asterisco rojo.

4. Ingresar los tres resultados obtenidos de crema, columna y calorias. El sistema
automaticamente presentara la media de crema, media de columna y porcentaje

de crema.
Registro de Crematocrito
Donante Patricia Lisseth Aguilar Fecha analisis 03-12-2013
Frasco 01-FROD008-2014 Volumen(ml) 45.00 Volumen(onz) 1.52
*Crema 1{mm) 34 *Crema 2(mm) 4.8 *Crema 3(mm) 10.16
“Columna total 23 *Columna total 27 “Columna total 32
1(mmy) ' 2(mm) : 3(mm) ’
Media 567 Media columna 233 Porcentaje 0.0243
crema(mm) total{mm) crema( %)
*Kilocalorias 206.51

* Campos requeridos
Guardar Regresar

Haga clic en el boton Guardar para almacenar los datos o Regresar para volver al listado.

4.3.5. Andlisis Microbiolégico.
En este mddulo se lleva acabo el registro de los resultados obtenidos al realizar el analisis

microbioldgico a los frascos pasteurizados. Un frasco pasteurizado esta formado por
frascos pre almacenados.

Pasos a seguir:
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1. Haga clic en el médulo Analisis microbiolégico, automaticamente se despliega el
listado de frascos pasteurizados.

Listado de Frascos Pasteurizados

Pasteurizaciones Activas
Frasco * Fecha Observacion Accion
x 2015 x
1 01-FPOO002-2014 2013-12-03 A pasteurizar MNuevo Analisis
2 01-FPOD003-2014 2013-12-03 A pasteurizar Nuewo Analisis
3 01-FPO0O004-2014 2013-12-03 A pasteurizar MNuevo Analisis
4 01-FPODOO5-2014 2013-12-02 se pasteurizaran Nuewo Analisis
5 01-FPOO007-2014 2013-12-03 sin observacion

Pagina 1 del

Nuevo Analisis

2. Posteriormente presionar la opcién “Nuevo Analisis”. Se presentara una pantalla
de captura de datos, con datos informativos del frasco pasteurizado analizado.

Registro Analisis Microbiologico

Frasco Pasteurizado 01-FPO0002-2014 Observacion A pasteurizar
Coliformes totales Ausencia «
Situacion Acepta -

Guardar Regresar

3. Seleccionar de lista desplegable resultado de coliformes totales y la situacion.

4. Presionar el boton Guardar para almacenar el registro. Se presentara pantalla
notificando que el registro se ha almacenado correctamente.

Analisis Microbiologico

M-00008-2014

Registrar Nuevo

5. Presionar botén Registrar Nuevo para volver a listado de frascos pasteurizados.
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6. Si ha ingresado incorrectamente los estados, sistema le presentara el siguiente
mensaje:

Estados incorrectos |

7. Presionar el botdn Aceptar e inmediatamente ingresar los estados correctamente.

4.4, Pasteurizacion.

Este mddulo se encarga de todo lo relacionado a la pasteurizacién de frascos procesados,
el registro de las temperaturas aplicadas durante el proceso de pasteurizacién y el célculo
de la curva para una nueva pasteurizacion.

Para acceder a las opciones de Pasteurizacién, realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el botén del médulo Pasteurizaciéon. Se desplegara un submenu con
las siguientes opciones.

Pasteurizacion » Solicitudes » Gesti

& Curva de pasteurizacion

[& Pasteurizacion

& Temperatura de pasteurizacion
& Temperatura de enfriamiento
[& Combinar Frazscos

& Mantenimiento Pasteurizacion

2. Hacer clic en la opcion Curva de pasteurizacion.

4.4 1. Curva de pasteurizacion.

En este modulo se lleva acabo el registro de la nueva curva de penetracion cuando se ha
cerrado un ciclo de 30 pasteurizaciones con el mismo volumen y misma cantidad de
frascos.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Curva de pasteurizacion, inmediatamente se presenta la
siguiente pantalla de captura.
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Registro Curva de Penetracion

* Fecha de Analisis

* Cantidad de Frascos * Volumen ML

Hora inicio

00 ~:00 ~

* Tiempol * Tiempo2 * Tiempo3

* Walor Curva

* Campos requeridos

Guardar

Ingrese los datos respectivos.

Para los campos Fecha se despliega un calendario, seleccione la fecha deseada y
haga clic.

Ingresar la cantidad y volumen del frasco segun formato. En cada campo se
presentara una etiqueta informando como se debe ingresar el dato.

Ingrese los tres tiempos. El sistema automaticamente calculara y presentara valor
de curva.

Registro Curva de Penetracion

* Fecha de Analisis

2014-02-09
* Cantidad de Frascos * Volumen ML
20 65
Hora inicio
M ~-03 -
* Tiempo1 * Tiempo2 * Tiempo3
T 8 7

* valor Curva
7.33

* Campos requeridos

Guardar
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6. Presione el boton Guardar para almacenar los datos. Automaticamente se
presentara la pantalla de captura de datos de Pasteurizacion mostrando
informacién sobre la curva previamente registrada.

4.4.2. Pasteurizacion.
En este modulo se lleva acabo el registro de una nueva pasteurizacion o un lote de

pasteurizacion posterior a la creacion de una nueva curva de pasteurizacion.

Pasos a seguir:

1. Se presentara la siguiente pantalla ya sea al ingresar una nueva curva de

penetracion o al seleccionar de listado de curvas, una curva de pasteurizacion.

Codigo pasteurizacion
* Volumen pasteurizado

* Fecha pasteurizacion

Hora Inicio Pasteurizacion

Hora Inicio Enfriamiento

* Campos requeridos

Registro de Pasteurizacion

Curva|7.30
Fecha Curva| 03-02-2014
Cantidad de frascos| 20

Volumen frascos| 65.0000

01-009-2014
* Num frascos pasteurizados
*Responsable
v - Hora Final Pasteurizacion
v v Hora Final Enfriamiento
Guardar Regresar

2. Ingresar el responsable, la hora de inicio y fin de las temperaturas.

3. El volumen y cantidad de frasco a pasteurizar se presentara automaticamente al

presionar el campo, tomando en cuenta la curva de penetracion obtenida.
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Registro de Pasteurizacion

Curva|7.30
Fecha Curva| 09-02-2014

Cantidad de frascos |20

Codigo pasteurizacion 01-009-2014

* Volumen pasteurizado 65.0000 * Num frascos pasteurizados 20

* Fecha pasteurizacion 2014-02-09 *‘Responsable Lic. Presentacion «
Hora Inicio Pasteurizacion 16 ~:10 - Hora Final Pasteurizacion 17 ~: 00 -
Hora Inicio Enfriamiento 17 =10 = Hora Final Enfriamiento 18 +:00 -

* Campos requeridos

Guardar Regresar

4. Si se ha ingresado incorrectamente las horas de inicio y fin de las temperaturas, el
sistema le mostrara mensaje de alerta.

Mensaje de la pagina siblh.salud.gob.sv;

La hora de finalizacion debe ser mayor a la hora inicic, revise

las horas de pasteurizacion y enfriamiento
Aceptar

5. Ingrese los datos correctamente y posteriormente presione la opcion Guardar.

6. Posteriormente combinar frascos. Seleccionar la opcidon Combinar frascos de
menu Pasteurizacion.

4.4.3. Combinar frascos.
Este médulo se encarga del registro de frascos pre almacenados combinados para formar
un frasco pasteurizado y que pertenecen a un lote de pasteurizacion.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo de Combinar frascos, inmediatamente se presenta listado
de pasteurizaciones con informacién de la cantidad de frascos a combinar.
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Pasteurizaciones disponibles para combinacion de frascos

Listado de pasteurizaciones disponibles

Codigo Ciclo Volumen pasteurizado Cantidad de frascos Fecha pasteurizacion Responsable pasteurizacion Accion
1 01-003-2014 3 60.00 20 02-02-2014 Dra. Martinez Combinar Frascos
2 01-004-2014 ] 60.00 25 01-02-2014 Dra Martinez Combinar Frascos
3 01-005-2014 5 50.00 50 01-02-2014 Lic Ordofiez Combinar Frascos
4 01-006-2014 2 30.00 25 01-02-2014 Dra. Martinez Combinar Frascos
5 01-007-2014 3 30.00 25 02-02-2014 Lic. Presentacion Combinar Frascos
6 01-008-2014 4 30.00 25 04-02-2014 Dra. Martinez Combinar Frascos
2. Seguidamente seleccione una pasteurizacion y presione Combinar Frascos. Se

presentara la siguiente pantalla de captura de datos con informacion respectiva al

lote de pasteurizacién seleccionado y un conjunto de frascos pre almacenados y

analizados.

Combinacion de frascos
Pasteurizacion 01-003-2014 No-rascos 20 Volumen 60.00
pasteunzacmn pasteunzacmn

] 01-FRO0015-2014| 1.00 | 291.61 45.00 29.00 0
= 01-FRO0016-2014| 1.00 | 0.00 43.00 2.80 0
[ 01-FRO0019-2014| 6.33 | 294.48 90.00 90.00 0
[ 01-FROO0O17-2014| 7.33 | 291.90 45.00 45.00 0
[ 01-FRO0043-2014| 1.33 | 292.68 80.00 20.00 0

“Observaciones

del frasco

* Campos requeridos

Combinar Regresar

3. Selecciones los frascos pre almacenado que combinara para formar el frasco
pasteurizado que sera conducido bajo un tratamiento térmico junto a otros frascos
pasteurizados tomando en cuenta el volumen de pasteurizacion. La casilla de
volumen a combinar se activara para ingresar el dato.
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Combinacion de frascos

Pasteurizacion 01-003-2014 No.frascos 20 Volumen 60.00
pﬂStEurlZaCan pﬂStEurlZaCan

] 01-FRO0015-2014] 1.00 | 291.61 45.00 29.00 0
= 01-FRO0D016-2014 1.00 | 0.00 43.00 2.50 0
[ 01-FRO0D019-2014| 6.33 | 294 .48 90.00 90.00 0
01-FRO0D017-2014| 7.33 | 291.90 45.00 45.00 40
01-FRO0D043-2014| 1.33 | 292.68 80.00 20.00 20

Frasco combinado con dos

*Observaciones
frascos recolectados.

del frasco

* Campos requeridos

Combinar Regresar

4. Posteriormente presionar el botén con la etiqueta Combinar para formar el frasco
pasteurizado perteneciente al lote de pasteurizacion o Regresar para cancelar el
registro y volver a la pantalla de listado de pasteurizaciones.

5. Al combinar los frascos, el sistema automaticamente presentara los frascos
recolectados y volumenes disponibles actualizados para una nueva combinacion

de frascos.
Combinacion de frascos
Pasteurizacion 01-003-2014 No.frascos 20 Volumen 50.00
pasteurlzacmn PaStEI.I"ZﬂCIDI'I

] 01-FRO0015-2014] 1.00 | 291.61 45.00 29.00 0
[ 01-FRO0016-2014| 1.00 | 0.00 43.00 2.50 0
[l 01-FRO0019-2014| 6.33 | 294.48 90.00 90.00 0
[ 01-FRO0017-2014] 7.33 | 291.90 45.00 5.00 0
*Observaciones
del frasco

* Campos requeridos

Combinar Regresar

6. Seguidamente después de formar el lote de pasteurizacion, seleccionar la opcion
de registro de temperatura.
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4.4.4. Temperatura de pasteurizacion

Modulo que se encarga del registro de la temperatura aplicada a un lote de
pasteurizacion.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo temperatura de pasteurizacion, inmediatamente se
presenta listado de pasteurizaciones.

Listado de Pasteurizaciones

Pasteurizaciones Activas o
Codigo Fecha Responsable Pasteurizacion Accion
x O X

1 01-001-2013 01-05-2013 l Lic. Presentacion l Temperatura Pateurizacion

2 01-002-2014 01-02-2014 Dra. Martinez Temperatura Pateurizacion

3 01-003-2013 01-12-2013 Dir.Martinez Temperatura Pateurizacion

4 01-004-2014 01-02-2014 Dra Martinez Temperatura Fateurizacion

5 01-005-2014 01-02-2014 Lic Ordofiez Temperatura Pateurizacion

] 01-006-2014 01-02-2014 Dra. Martinez Temperatura Pateurizacion
e} Pagina 1 del

2. Presionar el botdén “Nuevo Tiempo” Sistema presentara la siguiente pantalla:

Registro Temperatura de Pasteurizacion

Codigo Pasteurizacion 01-007-2014 Fecha Pasteurizacion 02-02-2014
Hora de Inicio 16:00:00 Hora Fin 17:17:00

Temperatura de Pasteurizacion

Guardar

3. Ingrese temperatura entre 62 y 66 grados y presione el boton Guardar.

Registro Temperatura de Pasteurizacion

Codigo Pasteurizacion 01-007-2014 Fecha Pasteurizacion 02-02-2014
Hora de Inicio 16:00:00 Hora Fin 17:17:00

Temperatura de Pasteurizacion | 62

Guardar
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4.4.5. Temperatura de enfriamiento.

Modulo que se encarga del registro de la temperatura aplicada a un lote de
pasteurizacion.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo temperatura de enfriamiento, inmediatamente se presenta
listado de pasteurizaciones.

- -
Pasteurizaciones
Codigo E Cicle WolumenPasteurizado CantidadFrascos FechaPasteurizacion Accion
X X X
01-001-2013 1 30.00 50 01-05-2013 Temperatura Enfriamiento
O1-002-2013 1 30.00 25 03-12-2013 Temperatwrs Erfriamserio
Pagima |] de >

2. Presionar el botén “Nuevo Tiempo” para ingresar una temperatura de enfriamiento.

3. Ingrese temperatura entre 0 y 5 grados.

Registro de temperatura de enfriamiento

Codigo Pasteurizacion| 01-001-2013 Temperatura entre 0 y 5 grados
* Temperatura de Enfriamiento 5 5 6 24 15 7 6 |El
* Campos requeridos
Guardar Regresar

4. Presionar el botén Guardar para almacenar temperatura de enfriamiento.

5. Seguidamente realizar el analisis microbiolégico. Para este caso realizar los pasos
especificados en el punto 4.3.5

4.5 Solicitudes.

Este modulo nos permite registrar las solitudes de leche humana de cada receptor que
esta inscrito en el programa de banco de leche. Ademas nos permite agrupar solicitudes
para el despacho de la leche humana.

Para acceder a las opciones de Solicitudes, realizar los siguientes pasos:
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1. Hacer clic en el botdn del médulo Solicitudes. Se desplegara un submenu con las
siguientes opciones:

Solicitudes - Gestion de Informac

& Registro de solicitudes
& Agrupar solicitudes
F Wantenimiento Solicitudes

& Despacho

2. Presionar la opcion Registro de solicitudes.

4.5.1. Registro de solicitudes
Modulo donde se registran las necesidades de leche humana de cada receptor.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Registro de solicitudes, automaticamente se presenta el
siguiente listado de receptores que se encuentran activos en el programa de
banco de leche

Listado de Receptores

Listado de receptores -]

Cédiao ~ Nombre Sexo Accion

. x - x - -
1 | 01-R0O0003-2014 Indira Cheryl Alec Craig Flores Masculino Nueva Solicitud
2 | 01-R00004-2014 Deborah Deirdre Drake Russell Meyer Masculino Nueva Solicitud
3 | 01-R00005-2014 Casey Adria Cole Cervantes Schultz Masculino Nueva Solicitud
4 | 01-R0O0007-2014 Thaddeus Martin Emery Barrera Nichols Femenino Nueva Solicitud
5 | 01-R00011-2014 Cleo Ann Dustin Becker Allison Masculino Nueva Solicitud
6  01-ROD013-2014 Brooke Ayanna Malik Fuller Jefferson Masculino Nueva Solicitud
7 | 0D1-R0O0015-2014 Shea Angela Jasper Stein Hoover Masculino MNueva Solicitud
@ Pagina 1 del

2. Presionar la opcién Nueva Solicitud. Se presentar la siguiente pantalla de captura
de datos con datos informativos del receptor seleccionado.
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Registro de Solicitudes de Leche Humana

Servicio UACI

Nombre del Receptor Indira Cheryl Alec Craig Flores Codigo de Receptor (01-R0O0003-2014
Fecha de Nacimiento 01-07-2013 Sexo Masculino
Peso al Nacimiento{g) 500.0000 Edad Gestacional Nacimiento 340000
Diagnostico Bebe prematuro

*Fecha *No. de cuna *Peso del paciente(q)

*Volumen por toma (ml) *Tomas por dia *Calorias necesarias Seleccione un valor
*Acidez Dornic Seleccione unvalor *¥Yolumen total por dia (ml) *Responsable -

* Campos requeridos

Guardar Regresar

3. Ingrese la informacion respectiva. Al desplazarse en cada campo para el ingreso
de datos, el sistema presentara mensajes informativos indicando los valores y tipo
de datos a ingresar.

4. El sistema automaticamente calculara el volumen total por dia.

Registro de Solicitudes de Leche Humana

Servicio UACI

Nombre del Receptor Indira Cheryl Alec Craig Flores Codigo de Receptor 01-R00003-2014
Fecha de Nacimiento 01-07-2013 Sexo Masculino

Peso al Nacimiento(g) 500.0000 Edad Gestacional Nacimiento 34.0000
Diagnostico Bebe prematuro

*Fecha 2014-02-02 *No. de cuna 6 *Peso del paciente(g) 550

*Volumen por toma (ml) 55 *Tomas por dia 9 *Calorias necesarias Hipocalorica(<500) -
*Acidez Dornic Baja(0-4 grados) - *Volumen total por dia (mi) 495 *Responsable |Dra. Martinez :

* Campos requeridos

Guardar Regresar

5. Presionar Guardar para almacenar los datos o Regresar para cancelar el registro
de la solicitud y volver al listado de receptores.

6. Posteriormente proceder a realizar la agrupacién de solicitudes.
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4.5.2. Agrupar solicitudes.

En este modulo se lleva a cabo la agrupacién de solicitudes de leche humana para ser
despachada segun necesidades nutricionales similares.
Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Agrupar solicitudes. Se presenta un listado de solicitudes

Listado de Solicitudes para agrupar

Codigo Fecha Receptor Acidez Calorias ~ Volumen por toma Tomas por dia
. 01-500004-2013 . 03-12-2013 Oliver Hu Robert Ballard Simpson Baja .Hipucalurica. 40000 . 2
01-500005-2013 05-12-2013 Carol Francesca Gary Parker Valenzuela Baja Hipocalorica 40000 3

Agrupar

registradas.

2. Marcar los recuadros de cada solicitud que se desea agrupar. Para seleccionar
todas las solicitudes, marcar el recuadro que se encuentra en la barra celeste.

Listado de Solicitudes para agrupar

Codigo Fecha

Seleccione las solicitudes a agrupar (]
\ Receptor

Acidez Calorias  Volumen por toma Tomas por dia
01-500004-2013 03122013 Oliver Hu Robert Ballard Simpson Baja Hipocalorica 4.0000 2
01-500005-2013 0512-2013 Carol Francesca Gary Parker Valenzuela Baja Hipocalorica 4.0000 3

Agrupar

3. Presione el botén Agrupar para almacenar los datos, inmediatamente se actualiza
el listado de solicitudes mostrando Unicamente aquellas solicitudes que estan
pendientes de agrupar. Para este caso no se tienen solicitudes pendientes.

Listado de Solicitudes para agrupar

Seleccione las solicitudes a agrupar (-]
Codigo Fecha Receptor Acidez Calorias Volumen por toma Tomas por dia
Agrupar
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4.5.3. Despacho.

En este médulo se lleva a cabo el despacho de los grupos de solicitudes creados con
anterioridad.

Pasos a seguir:

1. Seleccionar opcién Despacho de menu de Solicitudes. Se presentara lista de
grupos de solicitudes pendientes de despachar.

Listado de grupos disponibles para despacho

Seleccione el grupo a despachar [ -]

Codigo grupo ~ Accion

03-GO001-2014 Despachar
01-GO00E-2014 Despachar
01-GO005-2014 Despachar

2. Presionar Despachar en el codigo de grupo de solicitudes a despachar. Se presentara la
siguiente pantalla con datos informativos y frascos pasteurizados listos a despachar.

Despacho grupos de solicitudes

Total Volumen a
Grupo 01-G0006-2014 T 30.00

Solicitud Acides Necesaria Calorias Necesarias
01-S00007-2014 Aceptable Hipocalorica
01-500009-2014 Aceptable MNormocalorica

B 01-FP00002-2014| 7.3300 2925500 "A pasteurizar” 30.00 0
] 01-FP00006-2014| 3.1650 [292.2800|"Frasco pasteurizado formado por dos frascos recolectados.” 50.00 0
[ 01-FP00008-2014| 71650 |296.0950 "sin observacion” 50.00 0
B 01-FP00009-2014|7.1650 [296.0950 "Se combinaron dos frascos” 7.50 0
B 01-FP00010-20141.3300{292.6500 "No se tienen observaciones” 40.00 0
B 03-FP00003-2014)|5.4000292.2800 "Mo se tienen obs.” 60.00 0

Despachar Regresar

3. Seleccionar los frascos a despachar, teniendo en cuenta el total de volumen a
despachar para el grupo de solicitudes.

4. Siexcede el volumen a despachar, el sistema presentar mensaje de alerta.
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La suma de los volumenes a despachar excede el volumen total a despachar

5. Ingrese el volumen a despechar correctamente

Despacho grupos de solicitudes

Grupo 01-G0006-2014 UCHATIENG 30.00
despachar{ml)

Solicitud Acides Necesaria Calorias Necesarias

01-S00007-2014 Aceptable Hipocalorica

01-S00009-2014 Aceptable MNormocalorica
01-FP0O0002-2014(7.3300 (292.5500 "A pasteurizar” 30.00 |3[]|
] 01-FP00006-2014{3.1650 |292.2800|"Frasco pasteurizado formado por dos frascos recolectados.” 50.00 0
[ 01-FP0O0008-2014(7.1650 (296.0950 "sin observacion” 50.00 0
[ 01-FP00009-2014(7.1650 [296.0950 "Se combinaron dos frascos” 7.50 0
[ 01-FP00010-2014(1.3300 [292.6800 "No se tienen observaciones” 40.00 0
[ 03-FP0O0003-2014(5.4000 (292.2800 "Mo se tienen obs." 60.00 0

Despachar Regresar

6. Presionar el botén Despachar para ser efectivo el proceso. Sistema presentara

listado de grupos de solicitudes para un nuevo despacho.

4.6 Gestion de Informacion.
En este modulo el personal de banco de leche podra subir y compartir documentos
informativos de interés a la poblacién, de igual manera la actualizacién de los mismos.

Para acceder a las opciones de Gestién de Informacion, realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el botén del médulo Gestidon de Informacién. Se desplegara un
submenu con las siguientes opciones:

Ge=stion de Informacion - Reportes

& Subir Informacion Publica

& Mantenimiento Informacion
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2. Seleccionar opcion Subir Informacién Publica

4.6.1 Subir Informaciéon Publica
En esta parte el usuario podra adjuntar archivos y nombrarlos correctamente.

Pasos a seguir:

1. Haga clic en el médulo Subir Informacion Publica, automaticamente se presenta la

siguiente pantalla de captura de datos.

Registro de Informacion Publica

*Tipo Estadistica ~
* Titulo documento

* Fecha actualizacion

*| Examinar.. | No se ha seleccionado ning(n archivo.

* Campos requeridos Subir Documento

2. En lista desplegable clasificar el archivo subido dando un clic, ya sea en la opcion

de estadistica, informacion técnica o charlas.

3. Para adjuntar un archivo presione el botén con la etiqueta Seleccionar archivo y

se presentara de la siguiente pantalla donde podra cargar un archivo
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@ Carga de archivos
Y %
ot « Mis documentos » TG » BLH »
Organizar v Nueva carpeta =~ [ @
¢ Favoritos [— Organizar por: Carpeta ¥ HOSPITAL NACIONAL ESPECIALIZADO DE
= Sitios re MATERNIDAD
8 Descarg; - “Dr. Raul Arguello Escolan®
W
4 Biblioteca: [
|5 Docume|~
(| Imagene
2% FORMULARIOS
u
J i DEL BLH red
E Videos nacional.doc i
L =
+& Grupoen. W =2 = bP\_ﬁ-..» 4z,
B g (=, /‘lz v
1% Equipo = I‘ 53 ’b;:‘ Py
£ Disco lor % |
Wl ICMFORMULARIOS DEL BLH red nacional.doc v [Todos los archivos (*.*) 'l
[ Abrir ]vJ [ Cancelar ]

de la siguiente forma.

4. Presionar la opcién respectiva, para este caso abrir. Se presentara en la pantalla

* Tipo

*Ca

* Titulo documento
2014-02-09

* Fecha actualizacion

Registro de Informacion Publica

Estadistica

Formualarios

Subir Documento

mpos requeridos

5. Para publicar la informacion presionar el botén con la etiqueta Subir documento.

Mantenimiento Informacidn.
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4.7 Administracion.
Este médulo se lleva a cabo la gestion de usuarios, personal y bancos de leche.

Indicacion: Para acceder a este menu debera estar logeado como administrador del
sistema.

Realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el botén del médulo Administraciéon. Se desplegara un submenu con
las siguientes opciones:

Administracion ~

@ Usuarios

% Registrar Banco de Leche
4 Editar Banco de Leche

@ Registrar Personal

& Editar Personal

[# Bitacora

4.7.1. Usuarios.

Modulo encargado de todo lo relacionado a los usuarios del sistema, se podra agregar,
actualizar o dar de baja a un usuario.
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Pasos a seguir:

1. Seleccionar la opcion Usuarios. Se presentara el siguiente listado con los usuarios creados y los permisos
correspondientes

A SR o= Agregar nuevo

Nombre de Direccion de correo

[[]  usuario Establecimiento electronico Habilitado  Blogqueado  Creado en

|:| Admin_ss Hospital Macional San Salvador 55 Maternidad Dr. admin_ssi@salud.gob a Owctober 31, 2013
Radll Arguelle Escolan 04.47

D Laboratorista Hospital Macional San Salvador 55 Maternidad Dr. Laboratorista@yahoo.com a December 12, 2013
Rall Arguelle Escolan 02:24

D Secoretaria_ss Hospital Macional San Salvador 55 Maternidad Dr. Seoetaria2@yahoo.com a December 12, 2013
Rall Arguelle Escolan 0953

|:| Jefa_ss Hospital Macional San Salvador 55 Maternidad Dr. jenifernandez24@hotmail.com a January 25, 2014
Rall Arguelle Escolan 0937

1/1 - 8 resultados - Por paginag| 25 IE‘

2. Para agregar un nuevo usuario presionar el botén Agregar Nuevo presentado en la parte superior a la derecha. Se
presentara la siguiente pantalla de captura de datos.
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General

Nombre de usuario *

Direccidn de correo

electrénico *
Establecimiento Izl

Contrasefia

Roles
[[] ROLE_SUPER_ADMIN: ROLE_ADMIN,
ROLE_ALLOWED_TO_SWITCH
[[] ROLE_LABORATORISTA: ROLE_LABORATORISTA
[[] ROLE_SECRETARIA: ROLE_SECRETARIA
[ ROLE_JEFE: ROLE_JEFE
[[] ROLE_PEDIATRA: ROLE_PEDIATRA

Blogueado [
Expirado [
Habifitado  [C]
[

Credenciales caducadas

Crear y editar Crear y regresar al listado Crear y agregar otro

Ingresar el nombre de usuario y correo electronico

Seleccionar el establecimiento de lista desplegable dando clic.
Asignar un rol activando el recuadro en Roles.

Activar el recuadro en la opcién Habilitado.

Para almacenar el registro, presionar la opcién segun lo requiera:
Crear y Editar

Crear y regresar a listado

Crear y agregar otro.

Si desea cancelar la creacion de usuario y regresar al menu principal del Sistema
Informatico presionar el botén que tiene la etiqueta de Inicio.
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4.7.2. Registrar Banco de Leche

En este modulo se llevara a cabo la creacion y asignacion de banco de leche a un
establecimiento.

Pasos a seguir:

3. Hacer clic en la opcion Registrar banco de leche. Se presenta la siguiente pantalla
de captura con el cédigo de banco de leche.

Registro de banco de leche

* Codigo banco de leche BLH-12
* Estado banco Seleccione un valor -
* Establecimiento

* Compos regueridos

Guardar

4. Seleccionar de lista desplegable el estado del banco de leche y el establecimiento.

Registro de banco de leche

* Codigo banco de leche BLH-12
* Estado banco Activo -
* Establecimiento

(0S5l San Francisco Menéndez AH Frontera La Hachadura

* Campos requeridos

Guardar

3. Presionar el botén Guardar para almacenar el registro.

4. Posteriormente asignar personal a la unidad de banco de leche creada.

4.7.3. Registrar de Personal.

En este modulo se realizar el registro de personal de la unidad de banco de leche
correspondiente al hospital activo.

Pasos a seguir:

1. Seleccionar la opcion Registrar personal. Sistema presentara la siguiente pantalla.
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Registro de Personal

* Nombre

* Campos requeridos

Guardar

2. Ingrese el nombre y presione guarda para hacer efectivo el registro.

4.7.4. Bitacora.

Modulo encargado de mostrar las acciones realizadas por los usuarios del sistema
informatico de banco de leche segun establecimiento.

Pasos a seguir:

1. Seleccionar Opcion Bitacora. Sistema presentara la siguiente interfaz.

Bitacora de acciones realizadas por los usuarios

Seleccione el criterio de busqueda

Bisqueda por: | Nombre de usuario ¥ |

Nombre de usuario |

Podra realizar la busqueda ya sea por periodo de fecha o usuario. Para este caso

se presentara bitacora en base a periodo de fecha. Ingrese Fecha de inicio y fin de
calendario.

Bitacora de acciones realizadas por los usuarios

Seleccione el criterio de busqueda

Busqueda por: Periodo de fechas ¥

Fecha de inicio D014-02-01

Fecha de fin  2014-02-01
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3. Presione el icono de busqueda y se presentara la siguiente pantalla.

=
Bitacora de acciones del usuario B
Fecha Accion Codigo = Tabla Usuario Accion
X X [ X
1 |01-02-2014 APLICACION blh_personal admin_ss | INSERT(6,36,"Lic Ordofiez™, 1)
2 |01-02-2014 APLICACION blh_personal admin_ss | INSERT(7,36,"Dra Martinez", 1)
3 |01-02-2014 APLICACION blh_donacion admin_ss | INSERT{GG,1,27,2014-02-01, Lic. Presentacion™, 1)
4 |01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado admin_ss u UPDATE(70,1,,27.66,01-FRO0049-2014,50.0000,Manual,1 6907 ,"No hay”,50.1
5 |01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado admin_ss | INSERT(70,1,,27,66,01-FRO0O049-2014,50.0000,Manual,1.6907,"No hay",50.0 -
o |01-02-2014 APLICACION blh_donacion lefe | INSERT(60,1,44,2014-02-01,"Lic Ordofiez",8)
7 |01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado Jefe u UPDATE(71,1,,27.66,01-FRO0050-2014,50.5000,Manual,1 7076, Frasco recol
3 |01-02-2014 APLICACION blh_solicitud Jefe [ INSERT(33,,24,01-500005-201 4,26.0000, Baja, Hipocalorica, 500.5000,5.5000,
9 |01-02-2014 APLICACION blh_solicitud Jefe | INSERT(34, 24 01-S00006-2014,34.0000 Baja,Hipocalorica,600.5000, 105000
10 01-02-2014 APLICACION blh_grupao_solicitud Jefe | INSERT(10,01-G0005-2014,8)
11 |01-02-2014 APLICACION blh_solicitud Jefe u UPDATEL33,10,24,01-500005-2014,26.0000, Baja,Hipocalorica, 500.5000,6.5C
12 |01-02-2014 APLICACION blh_solicitud Jefe u UPDATE(34,10,24,01-500006-2014,84 0000, Eaja Hipocalorica, 00.5000,10.5
13 |01-02-2014 APLICACION blh_donacion lefe | INSERT(G7.1,27,2014-02-01, Lic. Presentacion”,8)
14 |01-02-2014 APLICACION blh_donacion Jefe | INSERT(G58,1,43,2014-02-01,"Dra. Martinez" 8} | |
15 01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado Jefe | INSERT(71,1,,27,66,01-FRO0O0O50-2014,50.5000,Manual,1.7076, Frasco recole
16 |01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado Jefe u UPDATE(72,1,,43,68,01-FRO0051-2014,60.5000, Manual 2 0457 ,"Frasco recol
17 |01-02-2014 APLICACION blh_frasco_recolectado Jefe | INSERT(72.1,,43,68,01-FRO0051-2014,60.5000,Manual 2.0457 “Frasco recole il
4 [T | 3

4. La accion “I” significa que inserto un registro y la accion “U” que actualizo un registro.

5. En cddigo se presentara “Aplicacion”, si el cambio se realizé en el sistema o DATA BASE, si fue realizado directamente en la
base de datos.
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4.8 Mantenimientos.

Los mantenimientos se presentaran en todas los médulos del menu para cada opcién del
submenu y seran tratados de la misma forma.

Por ejempilo:
Para El caso de Mantenimiento de Analisis de acidez, seguir los siguientes pasos.

1. Seleccionar la opcidon mantenimiento Laboratorio.

& Muevo lote analisis
& Analisis sensorial
[# Analisis de acidez dornic

[# Analisis de crematocrito

4 Analisis Microbiologico

[# Mantenimiento Laboratorio

2. Se presentara el siguiente listado de mantenimientos con respecto al médulo
seleccionado, para este caso mantenimientos del médulo Laboratorio.

Listado de mantenimientos de laboratorio

Mantenimientos de laboratorio (-]

Nombre Accion
1 Analisis sensorial Mantenimiento
2 Analisis de acidez dornic Mantenimiento
3 Analisis de crematocrito Mantenimiento
4 Analisis microbiologico Mantenimiento

3. Seleccionar la opcién mantenimiento en el analisis respectivo. Se presentara
listado con todos los analisis realizados.
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Litado resultados de acidez dornic

Litado resultados de acidez dornic (-]

Frasco Factor(%) Resultado Accion
X x 8 X

1 01-FRO0001-2014 0.91 819 Editar
2 01-FRO0002-2014 1.00 8.00 Editar
3 01-FRO0O00O7-2014 1.00 2.00 Editar
4 01-FRO0O008-2014 1.00 2.00 Editar
5 01-FRO0O013-2014 2.00 &.00 Editar
[ 01-FRO0013-2014 0.91 819 Editar

Pagina 1 del

4. Seleccionar el registro a modificar dando clic en la opcién Editar. Se presentara
pantalla con datos cargados.

Editar Analisis de Acidez Dornic

*Acidez 1(Grados dornic) 9
*Acidez 2(Grados dornic) g
*Acidez 3(Grados dornic) 9

Media acidez(Grados dornic) 9
*Factor(%) 0,91

Resultado(Grados dornic) 8,19

* Campos requeridos

Actualizar Regresar

5. Para el caso de cajas de texto debe posicionarse en el campo, eliminar el dato e

ingresar el nuevo dato.

6. Para lista desplegables, seleccionar opcién dando clic.

7. Presionar el botén Actualizar para realizar la modificacion o regresar para cancelar.
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4.9. Reportes

En este médulo se lleva a cabo la presentacién en pantalla de informacién recopilada
segun parametros ingresados, ya sea por el usuario Laboratorista o jefe/a de la unidad de
banco de leche.

Primeramente se definira los tipos de interfaces y las opciones generales que se utilizan
en la generacion de reportes de Donantes, Receptores, Laboratorio y Estadisticas

Para acceder a los diferentes reportes que provee el sistema de banco de leche, se
presentan dos opciones, estas se encuentran en color azul.

1. Para Informes, presionar en Generar Reportes. “enerar Reporte

Generar estadistica

2. Para Estadisticas, presionar en Generar Estadisticas.

Dependiendo de la opcion seleccionada, se presentaran tres escenarios, segun se
requiera para la generacion de la informacion:

1. Interfaz solicitando el periodo de fecha para la generacién de reporte o informe
segun corresponda

Fecha Inicio

Fecha Final

:‘ Adobe

2. Interfaz que presenta listado de receptores o donantes, donde se debera
seleccionar un registro y presionar la accion correspondiente.

Listado de donantes (-]

Codigo = Nombre Accion
x X
01-DO0002-2014 Tania Maria Contreras Astorga Leche donada
01-DO00T3-2014 Rosario Maria Melendez Cruz Leche donada
01-DO00T4-2014 Roxana Noemy Melendez Rivera Leche donada
01-DO00T5-2014 Jenifer Eunice Fernandez Pena Leche donada
01-DO00T6-2014 Maria Rosa Ganzalez Leche donada
02-D00001-2014 Roxana Melendez Leche donada
i Pagina 1 del
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3. Interfaz solicitando el cédigo de pasteurizacion.

Codigo Pasteurizacion
: Adobe

Generacion de Reporte:

Pasos a seguir:

1. Hacer clic en el médulo Reportes, nos despliega un submenu con las opciones de
reportes segun informacién a generar:

Reportes - Administracion

& Reportes de Donantes
& Reportes de Receptores
& Reportes de Laboratorio
[& Estadisticas

2. Seleccione la opcién que desea de menu de Reportes

4.9.1. Reportes de donantes

Se listan: Censo de registro de donantes, Leche donada por cada donante, Informacion
especifica de donante, Reporte histérico de donaciones por donante.

Pasos a seguir:

1. Seleccione de menu “Reportes” la opciéon “Reportes de Donantes”. Se presentara
el siguiente listado con los diferentes tipos de reportes a generar.

Listado de reportes de donantes

Reporte Accion
Censo de registro de donantes Generar Reporte

Leche donada por cada donante Generar Reporte

Informacion especifica de donante Generar Reporte

W N -

Reporte histdrico de donaciones por donante Generar Reporte
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2. Como muestra se procedera a generar el Reporte de Leche donada por cada
donante. Presionar la opcion “Generar Reporte”. Se presentara la siguiente
pantalla con listado de donantes registradas.

Donantes
Codigo * Nombre Accion
X X
01-D00002-2014 Tania Maria Contreras Astorga Leche donada
01-D00004-2014 Maria Carmen Ordofiez Peregrino Leche donada
01-D00011-2014 Josefa Valladares Leche donada
01-D00013-2014 Rosario Maria Melendez Cruz Leche donada
01-D00014-2074 Roxana Moemy Melendez Rivera Leche donada
& Pagina 1 de2 w»> =
3. Seleccionar de lista una donante dando clic en opcidén “Leche donada”. Se

presentara el reporte automaticamente en una nueva ventana.

Ministario de Salud

..\Hf:::sf MINISTERIO DE SALUD

i Bumana 4P Hospital Nacional San Salvador SS Maternidad Dr. = 1

- E Radl Arguello Escolan ’,’/\/‘ﬂ\‘

Bl F et e =
DONACIONES POR DONANTE EL SALVADO

UHIT CRISTR CHCLLIR

Codigo Donante:  01-D00002-2014

Nombre Donante:  Tania Maria Confreras Astorga

Fecha Codigo Volumen Onz Forma Estado Responszable
Donacion Donante ML Recolectado Extraccion

2013/11/04 01-D00002-2014 oo 017 Manual Reprobado Dra. Martinez
2013111/04 01-Do0002-2014 30,50 1.03 Manual Reprobado Dra. Martinez
2013/11/04 01-D00002-2014 35.00 1.18 Manual Aprobado Dra. Martinez
2013/11/04 01-D00002-2014 40.00 1.35 Manual Reprobado Dra. Martinez
2013/111/04 01-Do0002-2014 980.00 3.04 Manual Aprobado Dra. Martinez
2013/11/04 01-D00002-2014 90.00 3.04 Manual Reprobado Dra. Martinez
2013/12/04 01-D00002-2014 10.00 0.34 Manual Reprobado Astrid Orfiz
201312104 01-Do0002-2014 45.00 1.52 Mecanica Aprobado Astrid Orfiz
201312106 01-Do0002-2014 39.00 1.32 Mecanica Aprobado Karla Femandez
2013112411 01-D00002-2014 80.00 271 Mecanica Aprobado Dra Ortiz
2014/02/02 01-D00002-2014 80.50 272 Manual Prealmacenado Dra. Martinez
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4.9.2 Reportes de receptores

Se listan: Censo de registro de receptores, Leche despachada por receptores, Avance
nutricional y complicaciones e Informacion especifica de receptor.

Pasos a seguir:

1. Seleccione de menu “Receptores”, la opcion “Reportes de Receptores”. Se
presentara el siguiente listado con los diferentes tipos de reportes a generar.

Listado de reportes de receptores

Reportes disponibles para receptores -]

Rennrte Arcifin

1 Censo de registro de receptores Generar Reporte =l
2 Leche despachada por receptor Generar Reporte _
3 Avance nutricional y complicaciones Generar Reporte B
4 Informacion especifica de receptor Generar Reporte i

2. Como muestra se procederd a generar el Reporte de Avance nutricional y
complicaciones. Presionar la opcién “Generar Reporte.” Se presentara la siguiente
pantalla con listado de avances de receptores.

Avances de receptores

Listado de avances

Codiao * Nombre Accion

01-RO0013-2014 Brooke Ayanna Fuller Jefferson Avance Mutricional

i Pagina 1 del

3. Presionar la opciéon Avance Nutricional, dando un clic. Se presentara reporte.

MINISTERIO DE SALUD

Hospital Nacional San Salvador SS Maternidad Dr. Raul Arguello
b Escolan

Ministerio de Salud
Bal'u‘o

o Leche
Humana b

= o s
st

e SEGUIMIENTO DE AVANCES DE RECEPTOR : 7
. EL SALVADOR
Codigo Receptor: 01-R00013-2014 Receptor: Brooke Ayanna Malik Fuller Jefferson
) Ganancia diaria de Ganancia diaria de Fecha de L.
Talla (cm) Peso (gr) Perimetro Peso Talla Semana Seguimiento Complicaciones
30.00 1600.00 25.00 1429 0.00 1 2014/0115 ninguna
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4.9.3 Reportes de laboratorio

Se listan: Vencimiento de leche pre almacenada, Vencimiento de leche pasteurizada,
Leche despachada segun solicitudes agrupadas, Resultado de analisis de laboratorio,
Frascos de leche combinados y pasteurizados, Temperatura de enfriamiento,
Temperatura de pasteurizacion, Resultados de control de calidad microbiolégica, Leche
descartada durante el proceso, Frascos almacenados y pasteurizados
aprobados/reprobados.

Pasos a seguir:

1. Seleccione de menu “Reportes” la opcién “Reportes de Laboratorio”. Se
presentara el siguiente listado con los diferentes tipos de reportes a generar.

Listado de reportes de laboratorio

Listado de reportes de laboratorio (-]

Reporte | Accion
1 Vencimiento de leche prealmacenada Generar Reporte
2 Vencimiento de leche pasteurizada Generar Reporte
=) Leche despachada segun solicitudes agrupadas Generar Reporte
4 Resultados de analisis de laboratorio Generar Reporte
5 Frascos de leche combinados y pasteurizados Generar Reporte
6 Temperatura de pasteurizacion Generar Reporte
7 Temperatura de enfriamiento Generar Reporte
8 Resultados de control de calidad microbiologico GCenerar Reporte
9 Leche descartada durante el proceso Generar Reporte
10 frascos prealmacenados y pasteurizados aprobados/reprobados Generar Reporte

2. Como muestra se procedera a generar el Reporte de “Frascos de leche
combinados y pasteurizados”. Presionar la opcion “Generar Reporte” y se
presentara la siguiente pantalla.

Ver Frascos Pasteurizados

Codigo Pasteurizacion
j Adabe
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3. Si no ingresa cédigo de pasteurizacion el sistema le presentara el siguiente
mensaje

Debe digitar un codigo

4. Presionar Aceptar e inmediatamente Ingrese un cdédigo de Pasteurizacion
existente.

Ver Frascos Pasteurizados

Codigo Pasteurizacion|01-002-2014|

j Adobe

5. Al ingresar los datos solicitados por la interfaz correspondiente, seleccionar la

j Adobe

imagen PDF
otra pestafia.

para generar el reporte. Se cargara y presentara reporte en

& MINSAL:SIBLH | @ po x

Finombre= Hospital Nacional 5an Salvador 55 Maternidad Dr. Radl Arguelle Escolar C
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MINISTERIO DE SALUD Ministerio de Salud
I‘:tl'l(‘l‘i
O _ . ) .
e LHL:": e Hospital Nacional San Salvador 5SS Matemnidad Dr. Radl Arguello - . g\
" s
1 ,(“T- Escolan (V/ _
e FRASCOS DE LECHE COMBINADOS Y PASTEURIZADOS EL SALYADOR
No Pasteurizacion: 01-002-2014
Frasco Frasco , Volumen Frasco Acidez |Kcal Total| Volumen .
KeallF
Pasteurizado Recolectado AcideziFco cafiFeo agregado Pasteurizado Total Total Observacion
01-FP00009-2014 01-FRO0009-2014 2.00 296.51 30.00 01-FP00009-2014 716 296.10 60.00 Se combinaren dos frascos
01-FF00009-2014 01-FRO0005-2014 .00 296,51 30.00 01-FP00010-2014 133 292 58 §0.00 No se tienen observaciones
01-FPO00D09-2014 01-FRO0D18-2014 6.33 29568 30.00
01-FF00010-2014 01-FRO00D43-2014 133 292 68 60.00

Explicacion de informacion presentada en reporte:

v" En la parte izquierda de reporte se muestran los frascos recolectados que se combinaron para formar el frasco pasteurizado
con sus correspondientes caracteristicas, asi como el volumen que se combind.

v' En la parte derecha se presenta los datos del frasco pasteurizado ya combinado con sus totales finales correspondientes
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4.9.4. Estadisticas.

Se listan: Estadistica de leche Humana, Estadistica de donantes en un periodo
determinado, Estadistica de receptores en un periodo determinados.

Pasos a seguir:

1. Seleccione de menu “Reporte” la opcion “Estadisticas”. Se presentara el siguiente
listado con los diferentes tipos de estadisticas a generar.

Listado de estadisticas

Listado de estadisticas (-]

Reporte Accion
Estadisticas de leche humana

GCenerar estadistica
Estadisticas de donantes en un periodo determinado

Generar estadistica
Estadisticas de receptores en un periodo determinado

Generar estadistica

2. Como muestra se procedera a generar el Reporte de Estadisticas de donantes en

un periodo determinado. Presionar la opcion “Generar estadistica” y se presentara
la siguiente pantalla.

Estadistica de Donante

Fecha para Estadistica de Donante

Fecha Inicio

Fecha Final

: Adabe

3. Para los campos fechas se presentara un calendario. Dar clic en la fecha
requerida para fecha inicial y final.

Estadistica de Donante
Fecha para Estadistica de Donante

Fecha Inicio |2013-12-03

Fecha Final
: Adobe

.} Dic [~J2013 [~
Do lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3 £l 5
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4. Sihaingresado un rango de fecha invalido, el sistema presentara mensaje de
alerta.

Debe seleccionar un rango de fecha valido

5. Presione aceptar e inmediatamente ingrese un rango de fecha valido.

Estadistica de Donante

Fecha para Estadistica de Donante

Fecha Inicio 2014-02-01
Fecha Final 2014-02-10

j Adabe

6. Al ingresar los datos solicitados por la interfaz correspondiente, presionar la

&

imagen M para generar el reporte. Se presentara reporte automaticamente en

otra pestafa el reporte con la informacién requerida dentro del rango de fecha
ingresado.
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Banco o
o Leche
' k‘ Hu"l.’lll.l

Py b b8 STl

O

‘“:

b

L LT T ———

Fecha Inicio:

MINISTERIO DE SALUD

Hospital Nacional San Salvador SS
Maternidad Dr. Raul Arguello Escolan

ESTADISTICA DE DONANTE

2014-02-01 Fecha Final:

Ministerio de Salud

= =

EL SALVADOR

UNIL, CRECER INCIUIR

2014-02-10

Fecha de registro Cantidad
2014/02/03 1
2014/02/05 1
2014/02/02 5
2014/02/01 1

Imprimir Reportes:

Para imprimir reportes perteneciente a cualquier modulo (Donante, Receptor, Laboratorio
o Estadisticas), debera seguir las siguientes indicaciones.

1. Generar reporte.

2. Al generar reporte, en la parte superior derecha se presentara la siguiente barra de
herramientas donde se podra minimizar, maximizar guardar e imprimir reporte.

Tamafio automatico  +

-+

Ministerio de Salud

MINISTERIO DE SALUD
Hospital Nacional San Salvador SS Maternidad Dr.
Raul Arguello Escolan

EL SALVADOR

UNIA, CRECTL INCLLIR

DONACIONES POR DONANTE
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3. Presionar la opcién donde se muestra el icono de impresora
presentara la siguiente ventana.

Impril m? Iél

Impresora

Mombre: | Microsoft XPS Document Writer '] [ Propiedades... ]
Estado: Listo
Tipo: Microzoft XPS Document Writer
Ubicacian: XPSPort:
Comentario:

[ Imprimir @ un archivo
Intervalo de impresidn Copias

@ Toda Mimero de copias: 1 =
(") Paginas  de: 1 a1
1'1 2'2 3'3 Intercalar

Seleccion

[ Aceptar H Cancelar ]

4. Realice las configuraciones respectivas y de clic en Aceptar.

Guardar Reporte:

.Sele

Para guardar reporte perteneciente a cualquier modulo (Donante, Receptor, Laboratorio o
Estadisticas), debe seguir las siguientes indicaciones.

1. Presionar la imagen de disquete. El sistema le presentara la siguiente
ventana

2. Dar clic en la opcion Aceptar para guardar reporte o Cancelar para no guardar el

reporte.

Abriendo document.pdf Iél

Ha elegido abrir:
| document.pdf

que es: Foxit Reader PDF Document (50,5 KB)
de: http://siblh.salud.gob.sv

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

©) Abrir con [ FoxitReader.Document (predeterminada) hd

@ Guardar archivo

[7] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora,

[ Aceptar l [ Cancelar ]
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Manual Técnico - Sistema de Banco de Leche

INTRODUCCION

La finalidad de todo manual técnico es la de proporcionar al usuario, la légica con la que
se ha desarrollado una aplicacién, la cual se sabe que es propia de cada programador,
por lo que es necesario documentarla.

El presente manual tiene como objetivo ser una guia para usuarios técnicos del
Ministerio de Salud Publica para su entendimiento, manipulacién y modificacion tanto del
codigo fuente como de la base de datos de la aplicacién, con el fin de facilitar el
desarrollo de nuevas funcionalidades y el mantenimiento del aplicativo.

Este documento contiene toda la informacién sobre los elementos utilizados para el
desarrollo de la aplicacién, presentando la descripcion de las caracteristicas fisicas y
técnicas de cada elemento, abarcando requerimientos de desarrollo, la arquitectura con
el cual ha sido desarrollado el sistema, elementos de base de datos, programacion y
estandares, de igual manera se presenta el disefio de seguridad implementado en el
sistema informético.
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1. REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO

Para el desarrollo del Sistema informatico se necesita los siguientes requerimientos de

desarrollo:

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcién

Identificador
Nombre del requerimiento
Descripcioén
Identificador
Nombre del requerimiento

Descripcion

RDSO01
Servidor web Apache.

Para que la aplicacién funcione correctamente se requiere de
un servidor web Apache 2.

RDS02
Gestor de Base de Datos PostgreSQL.

La Base de Datos del sistema debe funcionar en el sistema
gestor de Base de Datos PostgreSQL 9.1.

RDS03
Lenguaje de programacion

Para el desarrollo del sistema se utilizara el lenguaje de
programacion PHP 5.

RDS04
Framework

Se utilizara como complemento al lenguaje de programacion el
framework Symfony 2.3.1.

RDS05

IDE

Para el desarrollo del sistema se utilizara NetBeans IDE 7.3.1.
RDS06

Sistema Operativo

El desarrollo del sistema se realizara en el sistema operativo
Debian Wheezy 7.0.
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2. ARQUITECTURA DE SISTEMA

2.1. ARQUITECTURA DE CAPAS

Esta arquitectura tiene como objetivo principal separar los diferentes aspectos del
desarrollo como lo son la presentacion, légica de negocio y almacenamiento, es por esto
gue se divide en tres capas las cuales son: Capa de presentacion, Capa de negocios y
Capa de datos. Para comprender mejor la arquitectura multicapas se detalla el objetivo de
cada una de las capas a continuacion:

v/ Capa de presentacién: Es la que ve el usuario (también se la denomina "capa de
usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacion y captura la
informacién del usuario en un minimo de proceso. También es conocida como
interfaz gréfica. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de negocio.

v/ Capa de negocio: Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina
capa de negocio porgue es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las
solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él. También se
consideran aqui los programas de aplicacion.

v' Capa de datos: Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los
mismos. Esta formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan
todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o
recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

Con el fin de comprender mejor la arquitectura del Sistema Informético de Gestién y
Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el
Hospital Nacional Especializado de Maternidad se presenta a continuacién una imagen en
la cual se detalla la arquitectura multicapas del sistema y las tecnologias que intervienen
en cada una de estas (Symfony, Servidor web Apache, Php y PostgreSQL).
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Arquitectura Multicapas

APACH

HTTP SERVER

o — W

Postgre SO

Figura 1. Arquitectura del sistema informatico

2.2. MODELO VISTA CONTROLADOR

El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron de arquitectura de software que separa
los datos y la légica de negocio de una aplicacion de la interfaz de usuario y el modulo
encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones.

En la arquitectura multicapas se muestra la relacién de los componentes del MVC con la
capa de presentacion.

Los componentes de MVC se definen como sigue:

v Modelo: representa el dominio de los datos.
v Vista: es la interfaz de usuario.
v Controlador: es el que invoca peticiones al modelo y llama a las vista.


http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_de_software
http://es.wikipedia.org/wiki/Datos
http://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%B3gica_de_negocio
http://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de_usuario
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2.2.1. MODELO MVC EN SYMFONY2

Cuando un usuario solicita ver el sitio web, internamente sucede lo siguiente:

1. El sistema de enrutamiento determina qué Controlador esta asociado con la pagina
inicial del sitio.

2. Symfony2 ejecuta el Controlador asociado a la portada. Un controlador no es mas que
una clase PHP en la que puedes ejecutar cualquier cédigo.

3. El Controlador solicita al Modelo los datos. EI modelo no es mas que una clase PHP
especializada en obtener informacion, normalmente de una base de datos.

4. Con los datos devueltos por el Modelo, el Controlador solicita a la Vista que cree una
pagina mediante una plantilla y que inserte los datos del Modelo.

5. El Controlador entrega al servidor la pagina creada por la Vista.
Para entender mejor la relacién MVC — Symfony2 se presenta la siguiente figura

v'El Controlador manda y ordena
v" El Modelo busca la informacioén que se le pide
v La Vista crea paginas con plantillas y datos

— GET/ - Cﬂl_ntl'fjlaFM - MﬂdE|ﬂ Engﬂge
pagina I
HTML
-«
Vista
Wi
aplicacion
Symfony2

Figura 2. MVC y Symfony2


http://wiki.salud.gob.sv/wiki/Archivo:PluginSymfony15.png

Manual Técnico - Sistema de Banco de Leche

3. BASE DE DATOS

3.1. ESTANDARES DE BASE DE DATOS

Consideraciones generales:

Para nombrar cada uno de los elementos de la base de datos se tomar en cuenta las
consideraciones siguientes.

No espacios en blanco para los nombres de los elementos.

No letras mayusculas, tildes, ni caracteres especiales.

Utilizacion del guion bajo () para separar las palabras.

El nombre de la base de datos definido usando un nombre corto y todo en
minusculas.

ANENENEN

Nombres de Tablas.

Para nombrar las tablas se debe tener en cuenta los siguientes estandares:

NN NN

ANANEN

Nombres auto-descriptivos.

Evitar el uso de abreviaciones.

Nombres cortos.

Definicién de los nombres en singular.

Para los nombres de tablas con mas de una palabra, en singular y separadas por
un guion bajo.

Para nombrar tablas que guardan referencias de muchos a muchos, la utilizacién
del nombre de ambas tablas.

Para las tablas catalogos el nombre estara compuesto de la siguiente forma:
ctl_nombre_catalogo.

Utilizacién de letras minusculas para nombrar las tablas.

El nombre de todas las tablas comienzan con las letras blh.

Ejemplo de nombre de tabla: blh_frasco_recolectado.
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Nombres de Campos
v" Los nombres de las columnas representativos y naturales.
v" Todos los campos que sean llave primaria, estan nombradas como id.

v" El nombre de la columna que contenga una llave foranea hacia otra tabla dentro
de la misma base de datos, se define de Ila siguiente forma:
id_nombre_tabla_padre. Ademas si existe mas de una llave foranea a otra tabla el
campo debe Illamarse id_nombre tabla_padre representativo en donde el
representativo es una palabra que identifica a la llave foranea, tal como se muestra
en los siguientes ejemplos:

o id_municipio_domicilio — indica el municipio de domicilio
o id_municipio_nacimiento — indica el municipio de nacimiento

v" Los nombres de campos utilizando Unicamente letras minusculas.
Ejemplo de nombre de campo: volumen_recolectado.

Identificadores de tablas

Los identificadores de cada tabla nombrados de la siguiente forma:

v' pk_nombre_tabla

Relaciones entre tablas

Por convencion estas se deben nombrar de la siguiente forma:
v' fk_nombre_tabla_padre_nombre_tabla_hija

Ejemplo: fk_pais_departamento

Si hay mas de una llave foranea hacia la misma tabla padre, se agrega luego del nombre
de la tabla padre la palabra representativa de la tabla hija.

Ejemplo: fk_municipio_domicilio_paciente
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3.2. DESCRIPCION DE ELEMENTOS

A continuacién se presenta un listado de las tablas que componen la base de datos del
Sistema Informatico de gestion y control de Banco de Leche Humana.

T01

T02

T03

TO4

TOS

TO6

TO7

TO8

T0O9

T10
T11

T12

T13

T14

blh_acidez

Blh_Lote_Analisis

blh_analisis_microbiologico

blh_analisis_sensorial

blh_banco_de leche

blh_bitacora

blh_crematocrito

blh_curva

blh_donacion

blh_donante

blh_egreso_receptor

blh_estado

blh_examen

blh_examen_donante

Guarda los datos del resultado de analisis
de acidez realizados a la leche
prealmacenada

Tabla que indicara en que lote se analizd
cada frasco prealmacenado

Guarda datos del resultado del analisis
microbiolégico realizado a la leche

pasteurizada
Contiene los resultados del andlisis
sensorial realizado a la leche

prealmacenada

Guarda informacion de las Unidades de
Banco de Leche de La Red Nacional
Hospitalaria.

Contiene el historial de las modificaciones
gue los usuarios realizan dentro del sistema.

Guarda datos del resultado del andlisis de
crematocrito  realizado a la leche
prealmacenada

Contiene datos de la curva de penetracion
de calor para una pasteurizacion.

Guarda informaciéon de las donaciones
realizadas por las donantes.

Guarda los datos personales de la donantes.

Almacena informacion de receptor al
momento de su egreso del banco de leche.

Contiene los estados de un frasco de leche,
que representa los distintos procesos que se
le realiza a la leche hasta que es
despachada

Guarda los nombres de exdmenes que
puede realizarse una donante.

Tabla intermedia que contiene los examenes
gue se ha realizado una donante.
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T15

T16

T17

T18

T19

T20

T21

T22

T23

T24

T25

T26

T27

T28

T29

T30

blh_frasco_procesado

blh_frasco_procesado_solicitud

blh_frasco_recolectado

blh_frasco_recolectado_frasco_p

blh_grupo_solicitud

blh_historia_actual

blh_historial_clinico

blh_informacion_publica

blh_ingreso_receptor

blh_menu

blh_opcion_menu

blh_sub_opcion_menu

blh_pasteurizacion

blh_receptor

blh_rol

blh_rol_menu

Guarda datos del frasco procesado como
volumen, acidez, calorias, etc.

Tabla intermedia que contiene los frascos
pasteurizados que han sido combinados en
cada solicitud.

Almacena datos relacionados al frasco de
leche recolectado.

Tabla intermedia que indica que frascos
recolectados se combinaron para formar un
frasco procesado a pasteurizar.

Contiene los grupos de solicitudes para su
despacho.

Almacena los datos sobre la salud actual de
la donante al momento de presentarse a la
unidad de banco de leche.

Contiene datos del historial de salud de la
donante

Almacena los documentos que seran
publicados para la poblacién, como charlas,
estadisticas e informacion técnica.

Almacena datos relacionados al receptor al
momento que ingresa al programa de banco
de leche.

Almacena las opciones de primer nivel que
se mostraran en el mena.

Almacena las opciones de segundo nivel
gue se mostraran en el mend.

Almacena las opciones de tercer nivel que
se mostraran en el mend.

Guarda datos de la pasteurizacion realizada
al lote de frascos de leche analizado.

Almacena datos que nho se encuentran
registrados en la tabla paciente,
relacionados al receptor.

Contiene los diferentes roles que
desempefan los usuarios en la unidad.

Tabla intermedia que almacena los roles con
su correspondiente opcién menda.
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T31

T32

T33

T34

T35

T36

T37

T38

T39

T40

T41

T42

T43

T44

blh_seguimiento_receptor

blh_solicitud

blh_temperatura_enfriamiento

blh_temperatura_pasteurizacion

ctl_municipio

ctl_departamento

ctl_establecimiento

ctl_sexo

fos_user_group

fos_user_user

Fos_user_user_group

mnt_expediente

mnt_paciente

blh_Personal

Almacena datos de avance de peso y talla
del receptor asi como las complicaciones
gue presenta mientras esta en el programa
de banco de leche.

Almacena los datos de las solicitudes de
leche humana recibidas, como las
necesidades de volumen, calorias y acidez
gue requieren los receptores.

Almacena los datos de temperatura de
enfriamiento del lote de frascos de leche
pasteurizados.

Almacena los datos de temperatura de
pasteurizacion del lote de frascos de leche
pasteurizados.

Catalogo que contiene los municipios de
cada departamento.

Catalogo que contiene los departamentos
del pais.

Catalogo que almacena los datos de los
distintos Hospitales.

Catalogo que contiene el sexo de los
pacientes.

Almacena los grupos a los que pertenecen
los usuarios.

Guarda informacién de los usuarios del
sistema.

Tabla intermedia que muestra a que grupos
pertenece cada usuario.

Almacena datos del expediente del paciente.
En relacion a los receptores, se tomara
Unicamente el numero del expediente.

Guarda los datos personales del paciente
receptor

Guarda los datos relacionado al personal de
cada unidad de banco de leche.

10
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3.3. ESTANDARES DE PROGRAMACION EN LA BASE DE DATOS

Vistas

Se nombran con un nombre significativo de la informacion que contienen utilizando el
prefijo ‘vw_’.

Procedimientos

Los procedimientos se nombran de acuerdo a lo que se realiza dentro de la base de
datos; se utiliza un verbo en infinitivo para describir dicha accion comenzando con el
prefijo proc. Ejemplo: proc_accion.

Triggers o Disparadores
Para nombrar los “triggers” se deben tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

v' Prefijos: Prefijo “trg” para identificar que el objeto en la base de datos es un
“trigger”.

v" Nomenclatura: Para nombrar los triggers, se utiliza un verbo en infinitivo precedido
del nombre de la tabla a la que pertenece. Ejemplo: trg_accion_tabla

v' Excepcion postgresql: las funciones a las que hacen referencias los triggers se
llaman con el mismo nombre del trigger agregando el prefijo fn_nombre_trigger

indices

Los indices solo existen para una determinada tabla, para uno o mas campos separados
por guion bajo (_). Se nombran de la siguiente manera: idx_nombre_campo(s)

Para el nombre del indice se deben colocar maximo 2 campos.

A continuacion se presenta un listado de las funciones y triggers que componen la base
de datos del Sistema Informatico de gestion y control de Banco de Leche Humana.

11
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FNO1 fn_trg_calcular_blhdonante Funcién que calcula la edad tomando como
base le fecha de nacimiento y la fecha
actual

FNO2 fn_trg_insertar_blhdonante Funcion que genera el codigo de una

donante nueva

FNO3 fn_trg_insertar_blhfrascoprocesado Funcién que genera el cédigo de un frasco
procesado
FNO4 fn_trg_insertar_blhpasteurizacion Funcién que genera el cédigo de una

pasteurizacion

FNO5 fn_trg_insertar_blhreceptor Funcién que genera el codigo de receptor
nuevo
FNO6 fn_trg_insertar_blhfrascorecolectado Funcién que genera el cédigo de un frasco

recolectado.

FNO7 fn_trg_insertar_blhanalisismicroiologico = Funcién que genera el codigo a un andlisis
microbioldgico

FNO8 fn_trg_calcular_blhcuva Funcibn que calcula la curva de
penetraciébn tomando como base tiempos
de pasteurizaciéon

FNO9 fn_trg_insertar_blhsolicitud Funcién que genera el cédigo a un solicitud
ingresada

TRGO1 trg_actualizar_estado_blhacidez Disparador que actualiza el
estado segln resultado de
andlisis de acidez.

TRGO02 trg_actualizar_estado_blhcrematocrito Disparador que actualiza el
estado segun resultado de
andlisis de crematocrito

TRGO03 trg_actualizar_estado_blhanalisissensorial Disparador que actualiza el
estado segun resultado de
andlisis sensorial

TRGO04 trg_insertar_blhdonante Disparador que se encarga de
ejecutar la funcién que genera
codigo de donante y la funcién
que calcula la edad

12
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TRGO5

TRGO6

TRGO7

TRGO8

TRGO09

TRG10

TRG11

TRG12

trg_insertar_blhfrascorecolectado

trg_controlar_ciclo_blhpasteurizacion

trg_insertar_blhpasteurizacion

trg_insertar_blhreceptor

trg_insertar_blhsolicitud

trg_insertar_blhcuva

trg_insertar_blhanalisismicroiologico

trg_actualizar_estado_blhanalisismicrobiologico

4. PROGRAMACION

4.1. ESTANDARES DE PROGRAMACION

Disparador que se encarga de
ejecutar la funciébn que genera
cbdigo de frasco recolectado.

Disparador que acumula los
ciclos de pasteurizacion hasta
obtener los 30 ciclos

Disparador que manda a llamar
la funcion que genera codigo de
pasteurizacion

Disparador que se encarga de
ejecutar la funcién que genera
codigo de receptor

Disparador que se encarga de
ejecutar la funcién que genera
cédigo de solicitud

Disparador que se encarga de
ejecutar la funcion que calcula
la curva de penetracion

Disparador que se encarga de
ejecutar la funcién que genera
cbdigo de analisis
microbioldgico

Disparador que actualiza el
estado de un frasco
pasteurizado segun resultados
de analisis microbiolégico

Los comentarios para describir la funcionalidad de cada médulo del aplicativo, se define
de la siguiente forma

v' Comentarios de una sola linea utilizando ( /).

v' Comentario en bloque utilizando (/* */)

El directorio denominado Entity contendra todas las clases que representan las tablas de

la base de datos y se nombran de la siguiente manera:

v NombreTabla.php

v' Lainicial de cada palabra en mayuscula.

13
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Todos los controladores del paquete se encuentran ubicados en la carpeta Controller y el
nombre de la clase controlador tiene la siguiente forma:

v NombreTablaController.php
v' Lainicial de cada palabra en mayuscula.

Los métodos del aplicativo se hombran de la siguiente manera segun el objetivo a
realizar:

v' Los métodos de las clases controladoras seran nombrados de la siguiente manera:
la accion a realizar, seguido de la palabra Action.
o hewAction ()
o showAction ()
o editAction( )
o deleteAction ()

Para dibujar el formulario, segun la accién a realizar: createAccionForm()

v' Método setter y getter que permiten acceder y definir la informacién que se tenga
en el objeto:
o setNombreCampo()
o getNombreCampo()

Los archivos correspondientes a la capa de presentacion (vista) utilizaran la extension.
twig y su nombre sera igual al del método que invoque esta vista. Ejemplo: edit.html.twig

4.2. DESCRIPCION DE CLASES
A continuacién se presenta el listado de clases utilizadas para el desarrollo del sistema
informético:

Clases utilizadas para las definiciones de modelo:

BlhAcidez Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhAcidez

BlhAnalisisMicrobiologico Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhAnalisisMicrobiologico

BlhAnalisisSensorial Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhAnalisisSensorial

BlhBancoDelLeche Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhBancoDeLeche

BlhBitacora Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhBitacora

14
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BlhCrematocrito
BlhCurva
BlhDonacion
BlhDonante
BlhEgresoReceptor
BlhEstado

BlhExamen
BlhExamenDonante
BlhFrascoProcesado
BlhFrascoProcesadoSolicitu
d
BlhFrascoRecolectado
BlhFrascoRecolectadoFrasco
P

BlhGrupoSolicitud
BlhHistoriaActual
BlhHistorialClinico
BlhInformacionPublica
BlhLoteAnalisis
BlhMenu
BlhOpcionMenu

BlhPasteurizacion

BlhReceptor

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhCrematocrito

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhCurva

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhDonacion

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhDonante

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhEgresoReceptor

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhEstado

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhExamen

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhExamenDonante

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhFrascoProcesado

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhFrascoProcesadoSolicitud

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhFrascoRecolectado

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhFrascoRecolectadoFrascoP

Clase que define
BlhGrupoSolicitud

Clase que define
BlhHistoriaActual

Clase que define
BlhHistorialClinico

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhinformacionPublica

los atributos y métodos para la tabla
los atributos y métodos para la tabla

los atributos y métodos para la tabla

Clase que define
BlhLoteAnalisis

Clase que define
BlIhMenu

Clase que define
BlhOpcionMenu

los atributos y métodos para la tabla
los atributos y métodos para la tabla
los atributos y métodos para la tabla

Clase que define
BlhPasteurizacion

los atributos y métodos para la tabla

Clase que define
BIhReceptor

los atributos y métodos para la tabla

15
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BIhRol

BlhRolMenu
BlhSeguimientoReceptor
BlhSolicitud
BlhTemperaturaEnfriamiento
BlhTemperaturaPasteurizacio
n

CtIDepartamento
CtlEstablecimiento
CtIMunicipio

CtlSexo

MntExpediente

MntPaciente

BlhPersonal

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhRol

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhRolMenu

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BIhSeguimientoReceptor

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlhSolicitud

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlIhTemperaturaEnfriamiento

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
BlIhTemperaturaPasteurizacion

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
CtIDepartamento

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
CtlEstablecimiento

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
CtIMunicipio

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
CtlSexo

Clase que define
tablaMntExpediente

los atributos y métodos para la

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
MntPaciente

Clase que define los atributos y métodos para la tabla
pesonal

A manera de ejemplo se presenta como esta estructurada las clases de las entidades.
Para este caso en la clase BlhCurva se declaran los atributos y se especifican los

métodos get y set.

class BlhCurva

{

/**

* @var integer

* @ORM\Column(name="id", type="integer", nullable=false)

* @ORM\Id

* @ORM\GeneratedValue(strategy="SEQUENCE")

*/
private $id;

/**

* @var float

* @ORM\Column(name="tiempol", type="decimal”, nullable=true)

*

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1 . . . e
: * @ORM\SequenceGenerator(sequenceName="blh_curva_id_seq", allocationSize=1,initialValue=1)
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Clases controladoras de la aplicacion

BlhAcidezController

Define métodos para el mantenimiento de
andlisis de acidez

BlhAnalisisMicrobiologicoController

Define métodos para el mantenimiento de
analisis microbiolégicos

BlhAnalisisSensorialController

Define métodos para el mantenimiento de
analisis sensorial
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BlhBancoDeLecheController
BlhBitacoraController
BlhCrematocritoController
BlhCurvaController
BlhDonacionController
BlhDonanteController
BlhEgresoReceptorController
BlhEstadoController
BlhExamenController
BlhExamenDonanteController
BlhFrascoProcesadoController
BlhFrascoProcesadoSolicitudControll
er

BlhFrascoRecolectadoController

BlhFrascoRecolectadoFrascoPControl
ler

BlhGrupoSolicitudController
BlhHistoriaActualController
BlhHistorialClinicoController
BlhinformacionPublicaController
BlhLoteAnalisisController

BlhMenuController

Define métodos para el mantenimiento de
banco de leche

Define métodos para el mantenimiento de la
bitacora

Define métodos para el mantenimiento de
analisis crematocrito

Define métodos para el mantenimiento de la
curva de penetracion

Define métodos para el mantenimiento de las
donaciones de la donante

Define métodos para el mantenimiento de las
donantes

Define métodos para el mantenimiento de la
informacion de egreso del receptor

Define métodos para el mantenimiento de los
estados que presenta la leche recolectada

Define métodos para el mantenimiento de
examenes

Define métodos para el mantenimiento de los
examenes que se practicaron las donantes

Define métodos para el mantenimiento de los
frascos procesados

Define métodos para el mantenimiento de las
solicitudes de leche

Define métodos para el mantenimiento de los
frascos recolectados

Define métodos para el mantenimiento de los
frascos recolectados que forman el frasco
procesado

Define métodos para el mantenimiento de
grupos de solicitudes para su despacho

Define métodos para el mantenimiento del
historial actual de la donante

Define métodos para el mantenimiento del
historial actual de la donante

Define métodos para el mantenimiento de
archivos publicos

Define métodos para el mantenimiento de los
lotes de analisis

Define métodos para el mantenimiento del
menu
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BlhOpcionMenuController
BlhPasteurizacionController
BlhReceptorController
BlhRolController
BlhRolMenuController
BlhSeguimientoReceptorController
BlhSolicitudController
BlhSubOpcionMenuController
BlhTemperaturaEnfriamientoController
BlhTemperaturaPasteurizacionControll
er

CtIDepartamentoController
CtlEstablecimientoController
CtIMunicipioController
CtlSexoController

MntExpedienteController

MntPacienteController

Define métodos para el mantenimiento de las
opciones del menu

Define métodos para el mantenimiento de las
pasteurizaciones

Define métodos para el mantenimiento de los
receptores

Define métodos para el mantenimiento de los
roles

Define métodos para el mantenimiento de los
roles asociados a las opciones de menu

Define métodos para el mantenimiento del
seguimiento de salud del receptor

Define métodos para el mantenimiento de las
solicitudes de leche

Define métodos para el mantenimiento de las
solicitudes de leche

Define métodos para el mantenimiento de
temperatura de enfriamiento

Define métodos para el mantenimiento de
temperatura de pasteurizacion

Define métodos para el mantenimiento de los

departamentos

Define métodos para el mantenimiento de los

establecimientos

Define métodos para el mantenimiento de los
municipios

Define métodos para el mantenimiento de
catalogo sexo

Define métodos para el mantenimiento de
expediente

Define métodos para el mantenimiento de
pacientes

Ejemplo de la estructura de Controller: Se presenta el controlador del objeto Informacién
Publica con sus correspondientes métodos para la creacion de la vista, capturay

presentacion de la informacion.
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4.3. FRAMEWORK

Symfony 2.3.1

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar el desarrollo de las
aplicaciones web basado en el patrén Modelo Vista Controlador. Separa la légica de
negocio, la l6gica de servidor y la presentacion de la aplicacién web. Proporciona varias
herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion
web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al desarrollador
dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion.

Symfony esta desarrollado completamente en PHP 5.3 y es compatible con la mayoria de
gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server.
Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas
Windows.

LIBRERIAS
En el desarrollo del sistema informatico se ha auxiliado de librerias para dar mayor
vistosidad a la interfaz de usuario, asi como al manejo de reportes. Estas se detallan a
continuaciéon
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jQuery Es una rapida y concisa libreria JavaScript
que simplifica la manipulacion de
documentos HTML, manejo de eventos,
animaciones, y las interacciones Ajax

jQuery Ul jQuery Ul es la libreria oficial para crear
interfaces de usuario con jQuery. Provee
abstracciones para interacciones Yy
animaciones de bajo nivel, efectos
avanzados, controles personalizables con
temas ect.

Bvalidator bValidator es un jQuery plug-in para la
validacion de formularios del lado del
cliente. Es compatible con mensajes de
error totalmente personalizadas definidas
con la plantilla y el estilo CSS

JqGrid jqGrid es un plugin de jguery que permite
crear tablas dinamicas, ya sea con
contenido embebido en la misma péagina
HTML o con contenido dinamico extraido
de un servidor.

4.4. HERRAMIENTAS

Para la creacion, disefio y publicacién de reportes se manejaron utilizando las siguientes
herramientas.

v' Ireport: Disefiador de informes, de cédigo libre para JasperReports y
JasperReports Server. Permite crear disefios muy sofisticados que contienen
graficos, imagenes, subinformes, tablas de contingencia y mucho mas. Accede a
los datos a través de JDBC, TableModels, JavaBeans, XML, CSV, Hibernate y
fuentes personalizadas. Publica los informes en PDF, RTF, XML, XLS, CSV,
HTML, XHTML, texto, DOCX, o OpenOffice.

v' JasparServer: JasperReports Server es un servidor de informes independiente e
integrable. Proporciona informes y analisis que se pueden incrustar en una web o
aplicacion movil; funcionando como un centro de informacién central para la
empresa mediante la entrega de informacién de misién critica sobre una base de
tiempo real o programada para el navegador, dispositivo movil, una impresora o
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buzon de correo electrénico en una variedad de formatos de archivo.
JasperReports Server esta optimizado para compartir, proteger y gestionar de
forma centralizada los informes de Jaspersoft y vistas analiticas.

5. PANTALLAS

5.1. ESTANDARES DE PANTALLAS

Pantalla principal

A continuacion se detalla el disefio de la pantalla principal con cada uno de los elementos

que la componen:

Partalla Principal

BARRA DE DIRECCTONES DEL MAVEGADOR WEB

LOG0 BLH

EMCABELZADLD

LOGD MIMSAL

MEMU === OPCTOML QPCTONE OPCTONS OPCIONS ORCIONS OPCIONG

Item
tem2
| ftem

COMTEMIDO

PLE DE PAGIMA

[

v" Logo Banco de Leche: Se presenta el logo del Banco de Leche Humana en el
lado izquierdo de la pantalla principal.
v Logo Minsal: Espacio donde se visualizara el logo de Ministerio de Salud,

presentado en el lado derecho de la pantalla principal.
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v Encabezado: Presenta el nombre de Ministerio de Salud y el nombre del
Hospital donde se encuentra la Unidad de Banco de Leche.

v Menu: Presenta las opciones a las que podra ingresar un usuario dependiendo del
rol que posea.

v Contenido: Area en la que se presentaran los formularios de entrada, alertas y
busquedas.

v' Pie de péagina: Espacio reservado presentar informacioén relacionada a la unidad
de banco de leche.

Elementos en las entradas.

El estandar para el disefio de los elementos del sistema se describe a continuacion:

Elemento que permite colocar un nombre
Etiqueta Label para identificar los diferentes campos de
la interfaz.

Casilla que cuenta con dos estados
distintos “marcado” y “desmarcado”, la
Casilla de marca indica la aceptaciéon a la afirmacion
verificacion [ Check box que va enlazada a la casilla; la falta de
marca implica la negacion de la afirmacion
enlazada a la casilla.

Tiene como propdésito permitir la entrada
de informacién de forma textual para que
Caja de Texto Text pueda ser usada por el sistema.

Permite realizar la accién con la cual se
identifica por medio de un nombre. Entre

Boton los botones que muestra el sistema estan:

Imprimir, Guardar, Regresar y Ejecutar.

Se presentan en la pantalla organizados
por grupos de dos o mas opciones,
Boton de Radio Button permitiendo al usuario la eleccion de una
seleccién de las opciones agrupadas.
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Barra de
desplazamient
0

Seleccioén

Calendario

Area de Texto

Combo Box ~

4 enero 2013 [ 2

1/2 3 /4,5 6 |7
89 10|11 (12|13 |14
15 (16|17 |18 |19 |20 |21
2223|2425 |26 |27 |28
2913031

TextArea

Este elemento puede presentarse en
forma vertical como horizontal. Permite el
desplazamiento horizontal o vertical para
poder visualizar en pantalla el cuerpo de
un documento que no se puede apreciar
de forma completa.

Objeto que permite al usuario la seleccién
de una opcién disponible en una lista de
opciones.

Elemento que permite una busqueda facil
y dinamica de fechas que se quieran
ingresar al sistema, reduce en gran
medida los errores en el ingreso de
fechas por parte del usuario.

Permite la entrada de informacion amplia
en forma textual y en mdltiples lineas.
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5.2. ESTANDAR DE REPORTES

Los reportes generados segun informacion requerida por parte del usuario, tendra el
siguiente formato:

LOGO BLH ENCABEZADO LOGO MINSAL

CONTENIDO

Pagina 99 de 99

v Logo Banco de Leche: Se presenta el logo del Banco de Leche Humana en el
lado izquierdo de la pantalla principal.

v Logo Minsal: Espacio donde se visualizara el logo de Ministerio de Salud,
presentado en el lado derecho de la pantalla principal.

v Encabezado: Presenta el nombre de Ministerio de Salud, el nombre del Hospital
donde se encuentra la Unidad de Banco de Leche y el nombre del informe

v Contenido: Area en la que se presentaran la informacion correspondiente a los
parametros ingresados por el usuario, ya sea informacion especifica, general o
estadisticas.

v' Pie de pagina: Presenta la numeracién de las paginas y el total de paginas del
reporte generado.
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6. ESTRUCTURA DE ARCHIVOS

Estructura Directorio Descripcion
App Contiene la configuracion de la aplicacién.
¢ EEfgsibh
¢ EfaSource Files Config Contiene todos los archivos de configuracién del Framework
? ?SDRESDMES Src Este directorio contiene todo el cédigo creado por el desarrollador
ral licacion
>~ ] config para la aplicacio
o [ logs Carpeta contenedora de todos los Bundles que conformaran la
W] .htaccess siblh aplicacion
Cache.ph - - - -
i Appcache.php Este directorio es el Bundle, un conjunto estructurado de archivos
@ Appkernel.php L . ..
= : mantenimientoBundle | que implementan una sola caracteristica
] SymforyRequirements, php
@l sutoload.php Controller Almacena todos los controladores de mantenimientoBundle. Todos
% bootstrap.php.cache los controladores tienen la palabra controller en el nombre de la clase.
check.php - - - - —
Ge console Directorio que contiene todas las entidades que son la representacion
B phounitxml dist Entity de las tablas a nivel de objetos. Estas clas_es estan conformadas por
o 7 bin los campos de las tablas que son los atributos de las clases y los
¢ Clasre métodos setter y getter.
* O Application Form Contiene los formularios realizados con Symfony
o [ jQuery
? lasiblh Directorio que contiene las configuraciones propias de cada bundle,
¢ [CJpmantenimientoBundle Resorces las publicaciones y las vistas
o= [ Controller
& [J Dependencylnjertion public En él se encuentran todos los issett que se haran publico en la
o [ Entity carpeta web: : CSS's, Javascripts, imagenes, etc.
&= [ Form - - - - ,
o [ Menu views Contiene las plantillas organizadas segun el nombre del controlador
# = Resources Este directorio contiene todo aquel cédigo que no pertenece al
-3 fests o vendor desarrollador de la aplicacion; es lo que se conoce como librerias de
@l siblhmantenimientoBundle. php terceros. También contiene los componentes de Symfony2, el ORM
N htaccess Doctrine2 y el sistema de plantillas twig.
o= [ wendar
¢ [ web Este directorio contiene el controlador frontal (app_dev.php vy
web app.php) y todos los Assets de la aplicacion.
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7. SEGURIDAD

7.1. AUTENTICACION

La autenticacion de usuarios se realiza utilizando el método de encriptacion SHA-512
miembro de la familia de Algoritmo de Hash Seguro (Secure Hash Algorithm).

Una funcién hash H es una funcién computable mediante un algoritmo, que tiene como
entrada un conjunto de elementos, que suelen ser cadenas, y los convierte (mapea) en un
rango de salida finito, normalmente cadenas de longitud fija. Es decir, la funcién actta
como una proyeccién del conjunto U sobre el conjunto M.

H:U—->M
X — h(x),

7.2. ROLES DEL SISTEMA

Los roles en SIBLH se han definido segun la funcion que desempefa el personal en la
unidad de Banco de Leche.

A continuacién se describen las siguientes consideraciones a tener en cuenta cuando
los usuarios Intenten acceder al sistema:

v Se podra acceder al sistema Unicamente si ha ingresado su identificador de
usuario y contrasefia.

v'Si una persona quiere acceder al sistema colocando una url del sistema en el
navegador, este no le permitira acceder. El sistema redirigird a la pantalla de inicio
de sesion.

v El rol del usuario expirara en un tiempo determinado

v' Los usuarios veran informacion del sistema dependiendo del rol que posea su
usuario.
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Descripciéon de Roles

NO

Rol

Descripcién

RO1

Administrador
del Sistema

Rol que permite manejar y administrar el sistema.
Se encarga de administrar los usuarios del
sistema a través de la modificacion e insercion
de usuarios, ademas se encarga de la gestion de
roles y de la asignacién de opciones de mend.

RO2

Responsable
de banco de
leche
humana

Rol encargado de la gestién de los receptores y
de la gestion de las solicitudes de leche humana
llevando a cabo el registro, modificacion y de los
moédulos correspondientes; de igual manera esta
involucrada en la generacién de reportes.

RO3

Encargada
de laboratorio

Rol que permite el registro y modificacion de
todos los datos relacionados a la leche donada
relacionada con la pasteurizacién de la leche
recolectada, andlisis de laboratorio, analisis
microbioldgico, agrupacién de frascos vy
solicitudes. Se encarga también de generar
reportes.

RO4

Secretaria

Rol que permite el registro y modificacion de los
datos relacionados a cada una de las donantes,
leche recolectada y de las solicitudes de leche
humana pasteurizada.

RO5

Pediatra

Rol que permite gestionar toda la informacion
publica correspondientes a charlas, estadisticas y
capacitaciones que se dan dentro del banco del
eche humana. Ademas la generacién de
reportes.
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A continuacion se detallan las opciones a las cuales podra acceder cada usuario
dependiendo del rol que le sea asignado:

Menu

Opciodn

RO1

R0O2

RO3

RO4

RO5

Donante

Registro donante

Registro historial clinico

Registro historia actual

Registro de leche donada

Registro de donacion

Mantenimiento Donantes

x| X| X| X| X| X

Receptor

Ingreso de receptor

Seguimiento

Egreso de receptor

Mantenimiento Receptores

Laboratorio

Nuevo lote andlisis

Analisis sensorial

Andlisis de acidez dornic

Analisis de crematocrito

Andlisis microbiol6gico

Mantenimiento Laboratorio

Pasteurizacion

Curva de pasteurizacion

Pasteurizacion

Temperatura de pasteurizacion

Temperatura de enfriamiento

Combinar frascos

Mantenimiento pasteurizacion

X| X| X X| X| X| X| X| X| X| X| X

Solicitudes

Registro de solicitudes

Agrupar solicitudes

Despachar solicitudes

Mantenimiento Solicitudes

Subir Informacién Publica

X| X X X X X| X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X
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Gestion
Informacién

de

Mantenimiento Informacién

Administracion

Usuarios

Registrar banco de leche

Editar banco de leche

Registrar Personal

Bitacora

X X X X X

Reporte

Reportes de Donantes

Censo de registro de donantes

Leche donada por donante

Informacion especifica de donante

Donaciones por donante

x| X X| X

x| X X| X

Estadisticas

Estadisticas de leche humana

Estadisticas de donantes en un
periodo determinado

Estadisticas de receptores en un
periodo determinado

Reportes de Laboratorio

Vencimiento de leche pre
almacenada

Vencimiento de Leche
Pasteurizada

Leche despachada segun
solicitudes agrupadas

Resultados de andlisis de
laboratorio

Frascos de leche combinados vy
pasteurizados

Temperatura de pasteurizacion

Temperatura de enfriamiento

Resultados de control de calidad
microbiol6gica

Leche descartada durante el
proceso

31




Manual Técnico - Sistema de Banco de Leche

Frascos pre almacenados
aprobados y reprobados

Frascos pasteurizados aprobados
y reprobados

Reportes de Receptores

Censo de registro de receptores

Leche despachada por receptor

Avance nutricional y
complicaciones

Informacion especifica de receptor
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8. MAPA DE NAVEGACION DE APLICATIVO

Pagina principal

Donante Receptor Laboratorio Pasteurizacidn

e s s N e

Registro Donante ] — Ingreso de Receptor ] — Nuevo Lote de Analisis — Curva de Pasteurizacién
\. \ \ J \.
4 Y ( N ( N\ 4

Registro Historial Clinico | Seguimiento || Analisis Sensorial | Pasteurizacién
\. Vi \. A \ v \.
e N ( ) e N e

Registro Historial Actual | Egreso de Receptor | Andlisis de Acidez Dornic | Temperatura de Pasteurizacion
\ J b / \ Y, \
( N\ p

e e Dl { Magtenipientos ] _[ Analisis de Crematocrito ] | Temperatura de Enfriamiento
\. A L
( N\ (

Registro de Donacién _[ Analisis Microbiolégico ] m Mantenimientos
\ v \.
” - 33

Mantenimientos | Mantenimientos




Manual Técnico - Sistema de Banco de Leche

Informacion

Solicitudes Reportes Administracion
Publica
e N ( h e
| Registro de Solicitudes Registrar Informacién Publica ] | Reportes de Donantes | Usuarios
\_ ) \ / \
4 Y Ve N 4
| Agrupar Solicitudes Editar Informacion Publica ] | Reportes de Receptores — Registrar Banco de Leche
\. A \_ Y, \.
4 N\ 4 N\ (
__| Despachar Solicitudes || Reportes de Laboratorio | Registrar Personal
\. v \. v \
Y 4
ER- ( A ey 7
AE Mantenimientos | Estadisticas | Bitacora
A \.
\ /

34



Manual Técnico - Sistema de Banco de Leche

9. BIBLIOGRAFIA

e Estructura de directorio Symfony

http://librosweb.es/symfony_2_3/capitulo_4/la_estructura_de_directorios.html

e Tutorial manejo Symfony

http://wiki.salud.gob.sv/wiki/Desarrollo_web_Symfony2

e Tutorial manejo JasperReports

http://community.jaspersoft.com/project/ireport-designer

e Generador Sha512

http://hash.online-convert.com/es/generador-sha512

35


http://community.jaspersoft.com/project/jasperreports-library

Sistema Informético de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para La Red Nacional
Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad

20. PLAN DE
IMPLEMENTACION *

57 Ver CD Manual de Implementacion

111



Plan de Implementacion — Sistema de Banco de Leche
Unidad de Banco de Leche

Plan de Implementacién

Bun(‘n

de
= Leche
]«lllnlilnil “

— e
v--_Tl

Dong e LECHE, satvi uma VIDA

Plan de Implementacion

Sistema Informatico de Gestion y Control de Bancos

de Leche Humana para la Red Nacional Hospitalaria,

Centralizado en el Hospital Nacional Especializado de
Maternidad.

Ciudad Universitaria, Febrero 2014



© ©o N o

INDICE

INTRODUCCION ..ottt ettt aeen e, 1
(0128 = 1Y/ 0 1 TR 2
1.1, OBJETIVO GENERAL ......coeuiiiietieeeteeeeee ettt aeans 2
1.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS......ceoiieeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeee et es s 2
NOMBRE DEL PROYECTO ......viuiuiieieeeeeieteeeee ettt 3
LUGAR DE IMPLEMENTACION........ccviiitiiieietceeeeeeee e, 3
ESTRATEGIAS DE LA IMPLEMENTACION........ociiviieieeeeeeeeeee e, 3
ETAPAS DE LA IMPLEMENTACION .....coviiiiiieeiceceeeeeeeee e, 3
5.1. PREPARACION DE INFRAESTRUCTURA ........ccoovivieeeeeeeeeees et seen e 3
5.2.  DEFINICION DE RECURSOS ........coeiiieteteeeeeteteeeeeteeeeeeetee s en s 4
5.2.1.  RECURSO HUMANO .......c.cooeuieieeietieeeeeete e eeies e etees et es e es st een e 4
5.2.2.  HARDWARE Y SOFTWARE ......cocceiiiiitititeeeeeeteeeeeeeeeeeeeee e 10
5.3.  INSTALACION DE SOFTWARE .......cceovititieeeeieteeeeeeteeeeeeeeees e essesenen s senneans 12
5.3.1.  CARGA DE DATOS .....ooomoeeeeeeieeteeeeeeseee s aes s s sss s snssse s 12
5.3.2.  CONFIGURACIONES INICIALES DEL SISTEMA.......cccoovomeireeereereeeeeeeeereennone 12
5.3.3.  PRUEBAS DEL SISTEMA ......oooioieeeeeeeeeeeseeeseeeees e sassseesses s 13
5.3.4. PREPARACION DE ESTACIONES CLIENTES.......ccccosiimiieeeeeereeeseesiesse o 13
5.3.5.  CAPACITACION ....ooimiiieiieieteeetee et 13
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ......ooooieieeeeeeeteeteeeeees e essesassaesae s, 14
RECOMENDACIONES..........oouiiecieeeeeeeeeeeeiesseesseesess s sses s ssssessss s ssessssssnsens 15
CONCLUSIONES.......oooeceeeeeeeeeeeeeesees e saees s s s es s s s s sss s s sens 16
BIBLIOGRAFIA ......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesees s essesss s ss e ssss s snss s sssnsens 17



Plan de Implementacion - Sistema de Banco de Leche

INTRODUCCION

La implementacién es la etapa con la que se culmina el desarrollo de un sistema
informatico, es en esta etapa en la que el sistema informatico pasa de ser un ente aislado
gue solo estaba en contacto con los desarrolladores, a iniciar la interaccién con los que
desde un principio fueron los destinatarios de dicha creacion.

El contenido de este documento esta dirigido al equipo designado para la implementacion
del “Sistema Informatico de Gestion y Control de Bancos de Leche Humana para la Red
Nacional Hospitalaria, Centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad”
(SIBLH).

Con ayuda de este manual se pretende establecer una guia que defina los pasos y el
orden respectivo de cada uno de ellos, para realizar una implementacion exitosa.

Como primer punto, se define el lugar en donde sera implementado el sistema
informatico, luego se presentan propiamente las etapas que componen la implementacion,
siendo unas de las mas relevantes, la capacitacion del recurso humano, en la cual
siempre se ha de dejar claro que en ningln momento se trata de un remplazo, sino mas
bien una herramienta mas para apoyar las actividades diarias en las unidades de banco
de leche, y la definicion de los perfiles que deben cumplir los usuarios y el equipo
encargado de la implementacion del sistema informéatico.

Y por ultimo se presenta un cronograma que expone claramente las etapas del plan, su
duracién y respectivos responsables de cada una.
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan de implementacion que describa detalladamente los pasos a seguir para
poner en marcha el Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana
para la Red Nacional Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de

Maternidad garantizando asi el correcto funcionamiento y utilizacion.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar las etapas necesarias para la implementacion del sistema si como las

actividades a realizar en cada una d estas.

e Definir los recursos a utilizar durante la implementacion y utilizacion del sistema.

e Capacitar a los usuarios en la utilizacion del sistema.

o Establecer tiempos y responsables en la realizacion de cada una de las

actividades que conforma el plan de implementacion.
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2. NOMBRE DEL PROYECTO

Sistema Informatico de Gestion y Control de Banco de Leche Humana para la Red
Nacional Hospitalaria, centralizado en el Hospital Nacional Especializado de Maternidad.

3. LUGAR DE IMPLEMENTACION

Ministerio de Salud.

4. ESTRATEGIAS DE LA IMPLEMENTACION

» Presentar el proyecto a los directores de Ministerio de Salud y Jefes de Los

Bancos de Leche.

» Dar a conocer los beneficios y aportes que la implementacion del sistema

proporcionara a las Unidades de Bancos de Leche.

5. ETAPAS DE LA IMPLEMENTACION

5.1. PREPARACION DE INFRAESTRUCTURA

Crear los puntos de acceso a la red gque sean necesarios, preparar el espacio fisico en el
que se encontrardn los equipos que haran uso del sistema informético. Se debe
considerar también la adquisicién de routers y/o switches que sean necesarios, asi como

también el respectivo cableado sea necesarios para mantener la comunicacion asi

Para cada unidad de banco de leche se necesitara un punto de acceso y un router

inaldmbrico que cuente también con al menos 4 puertos Ethernet.
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5.2. DEFINICION DE RECURSOS

Una vez que se han definido cada una de las etapas o pasos que han de seguirse para la
implementacién del nuevo sistema informético, es de vital importancia definir los distintos
tipos de recursos que se utilizaran para lograr el objetivo final que es la implementacion y
puesta en marcha del sistema informatico. Los recursos estan divididos de la siguiente

forma:

5.2.1. RECURSO HUMANO
El recurso humano es uno de los elementos mas importantes en todo tipo de proyectos,

ya que este elemento es el que mueve y aprovecha el uso de los demas recurso para
lograr un fin u objetivo, razén por la cual implementacién de un sistema informatico no es
la excepcién y es importante establecer las atribuciones y responsabilidades que cada
integrante del equipo tendrd y como interactuara con los demas integrantes.

El equipo de trabajo estard integrado por personal técnico con conocimientos de

informatica y por supuesto, los usuarios finales.

ORGANIGRAMA

Organigrama de Unidad de Banco de Leche
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Descripcién de puestos en el Banco de Leche

A continuacion se describen cada uno de los puestos requeridos en el banco de leche
humana. La importancia de mencionar los dichos puestos radica en el hecho de que cada
puesto equivale a un rol existente dentro del sistema informético, por lo tanto es muy
importante definir el perfil de las personas que ocuparan los roles dentro del sistema de

bancos de leche.

Coordinador del banco de leche humana

Direcciéon, coordinacion, supervision y ejecucion de las actividades administrativas,

técnicas y docencia del banco de leche humana.

e Medico Graduado o incorporado de la Universidad de El Salvador o cualquier
universidad reconocida legalmente.

e Inscrito en la Junta de Vigilancia de la Profesion Médica.

e Especialista en el &rea de Pediatria y Neonatologia

Haber completado satisfactoriamente el Curso de Actualizacion en procesamiento y

control de calidad de la leche humana, impartido por la red iberoamericana de Bancos

de Leche Humana a través de la fundacién Fio-Cruz de Brasil.
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Responsable del banco de leche humana

Supervision y ejecucion de las actividades administrativas, técnico-asistenciales y de
docencia del banco de leche humana.

e Medico Graduado o incorporado de la Universidad de El Salvador o cualquier
universidad reconocida legalmente.

¢ Inscrito en la Junta de Vigilancia de la Profesién Médica.

o Especialista en el &rea de Pediatria y Neonatologia

Haber completado satisfactoriamente el Curso de Actualizacion en procesamiento y

control de calidad de la leche humana, impartido por la red iberoamericana de Bancos

de Leche Humana a través de la fundacién Fio-Cruz de Brasil.

Licenciada en Laboratorio clinico

supervision y ejecucion de las actividades técnicas del area de laboratorio del banco de

leche humana

e Licenciada en Laboratorio Clinico

¢ Inscrito en la Junta de Vigilancia de Laboratorio Clinico

Haber completado satisfactoriamente el Curso de Actualizacion en procesamiento y
control de calidad de la leche humana, impartido por la red iberoamericana de Bancos
de Leche Humana a través de la fundacion Fio-Cruz de Brasil.
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Licenciado/a en Nutricion

Ejecucion y apoyo de las actividades técnicas en el area de laboratorio del banco de
leche humana

e Licenciada en Nutricion

¢ Inscrito en la Junta de Vigilancia de la licenciatura en Nutricién

Haber completado satisfactoriamente el Curso de Actualizacién en procesamiento y
control de calidad de la leche humana, impartido por la red iberoamericana de Bancos

de Leche Humana a través de la fundaciéon Fio-Cruz de Brasil.

Licenciada en Salud Materno- infantil

Labor de promocionar y divulgar las atenciones que realiza el banco de leche humana 'y
la importancia de la lactancia materna intrahospitalaria.

e Licda. Materno infantil

e Inscrito en la Junta de Vigilancia de la Profesion.

Haber completado satisfactoriamente el Curso de Actualizacion en procesamiento y
control de calidad de la leche humana, impartido por la red iberoamericana de Bancos

de Leche Humana a través de la fundacién Fio-Cruz de Brasil.
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Secretaria

Registrar toda la informacion generada de las diferentes areas del banco de leche y

facilitar la realizaciéon de informes.

¢ Estudiante universitario con experiencia en el area secretarial
¢ Manejo de paguetes informaticos de Microsoft Office

Buenas relaciones publicas

Descripcién de puestos de técnicos para la implementacion del sistema

A continuacion se describe el perfil de un técnico informatico, administrador de base de
datos y administrador de redes los cuales realizaran la implementacion del sistema.

Técnico Informatico

¢ Realizar actividades de instalacion y configuracion de sistema operativo en servidores.

e Instalacion y monitoreo del sistema informatico.

Graduado universitario en las carrera de Ingenieria de Sistemas Informaticos o

carreras afines.

Experiencia de al menos 2 afios laborando como técnico informatico.

Conocimientos de instalacion y configuracion de servidores.

Conocimiento de sistemas operativos GNU/Linux.
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Administrador de Base de Datos

¢ Implementacion y mantenimiento de la base de datos del sistema.

e Monitoreo del rendimiento de la base de datos.

Graduado universitario en las carreras de Licenciatura en computacion, Ingenieria
de Sistemas Informéticos o carreras afines.

e Experiencia laborando como administrador de bases de datos.

e Conocimiento avanzado en administracion de base de datos PosgreSQL.

e Conocimiento en instalacion y configuracion de bases de datos en sistemas

operativos GNU/Linux.

Administrador de Redes

e Configuracion del servidor dentro de la red.
e Configuracion de acceso al sistema a través de la red.

¢ Monitoreo del trafico de datos desde y hacia al servidor.

e Graduado universitario en las carreras de Licenciatura en computacion, Ingenieria
de Sistemas Informéticos o carreras afines.
e Certificacion CISCO CCNA

e Experiencia laboral de dos afios en el area de redes.
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5.2.2. HARDWARE Y SOFTWARE
Las caracteristicas minimas de hardware y software se detalladas en el manual técnico.

Software

El software requerido para la implementacion del sistema es el siguiente:

Servidor web Apache 2.0

PostgreSQL 9.1

PHP S

FrameworkSymfony 231

Debian Sistema operativo|7.0 5GB 512 MB
GNU/Linux
basado en

software libre.

Apache Servidor web, que 2.0 50 MB 128 MB
implementa el
protocolo HTTP.

PHP Lenguaje de 5.0 32 MB 128 MB
programacion
orientado al

desarrollo web.

10
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Hardware

El Hardware utilizado para la implementacion del sistema es el detallado a continuacion.

Hardware Recomendado
Disco duro 500 GB

Memoria RAM 8 GB
Procesador Intel Xeon 2 GHz
Tarjeta de red Ethernet 10/100
Unidad de CD/DVD Si

Teclado Si

Mouse Si

11
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5.3. INSTALACION DE SOFTWARE

La instalacion se detalla en el manual de instalacion, se deben seguir los pasos para que

la instalacién se realice con éxito.

5.3.1. CARGA DE DATOS

Una vez instalado el sistema informético, es importante realizar la carga inicial de datos
que permitiran que el sistema pueda iniciar su funcionamiento, dicha carga consistira en la

ejecucion de un script que contiene las configuraciones iniciales de:

Catalogo de roles

Primer usuario administrador.
Catalogo de menus

Catalogo de opciones de menu
Catalogo de bancos de leche humana

YV V V V V V

Catalogo de estados de frascos de leche

Dicho script se encuentra en el manual de instalacion.

5.3.2. CONFIGURACIONES INICIALES DEL SISTEMA

Una vez instalado el sistema y haber cargado los catalogos necesarios, se deben crear

las configuraciones iniciales del sistema, entre estas tenemos:
» Creacion de usuarios

» Asignacion de roles a los usuarios

» Asignacion de establecimiento a los usuarios creados

12
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5.3.3. PRUEBAS DEL SISTEMA

Luego que el sistema informatico esté instalado, con los respectivos catalogos llenos y
con usuarios validos configurados, se realizara un grupo de pruebas con un grupo de
usuarios finales, especificamente del banco de leche del hospital nacional de maternidad.

Dichas pruebas estaran enfocadas en validar el correcto funcionamiento de cada de una
de las pantallas del flujo asi como también de la légica en los resultados obtenidos del

sistema.

5.3.4. PREPARACION DE ESTACIONES CLIENTES

Los sistemas en los que se usara el sistema informatico deben de contar con un
navegador y la respectiva conexion a internet. Por lo que cada uno de los equipos debera

ser preparado con el software respectivo y disponer de una conexion estable a internet.

5.3.5. CAPACITACION

Se debe preparar una induccion para todos los usuarios que utilizaran el sistema,
programada para un periodo que pueda contemplar la utilizacion de cada una de las
opciones, para garantizar que se utilice de la forma correcta.

Ya que el sistema iniciard operaciones en el banco de leche del hospital nacional de
maternidad, sera en este donde se realizara la capacitacién luego de haber concluir la
preparacion de estaciones clientes, esta capacitacion sera dirigida al personal del banco

de leche que hara uso del sistema informético.

13
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6. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Tentativamente se ha definido la fecha de implementacién para el dia 5 de mayo del presente afio,

pero dicha fecha esta sujeta a la decisién del ministerio de salud, por lo tanto lo mas significativo

del cronograma de actividades, es la duracién de cada actividad asi como su responsable.

Autoridades banco del Iechff.-,lmplementador

-]Implernentadnr

Modo Mombres de los
ﬂ de + MNombre de tarea » Duracién - Comienze -« Fin « | Predecesoras =  recursos -
1 b 4 Implementacion de 25 dias lun 05/05/14 vie 06/06/14
sistema de banco de
leche
2 - Preparacionde  5dias lun 05/05/14  vie 09/05/14 Implementador
infraestructura
3 - Definicion de 2 dias lun 12/05/14 mar 13/05/14 2 Autoridades banco
recursos del leche
4 - Carga de datos 1dia mié 14/05/14 mié 14/05/14 3 Implementador
3 - Configuraciones 1dia jue 15/05/14 jue 15/05/14 4 Implementador
iniciales del
sistema
6 - Pruebas de 5 dias vie 16/05/14 jue 22/05/14 5 Autoridades banco
sistema del leche
7 =1 Preparacicn de 1dia vie 23/05/14 vie 23/05/14 6 Implementador
estaciones
clientes
8 - Capacitacion de 10 dias lun 26/05/14 vie 06/06/14 |7 Implementador
usuarios
mayo 2014 junio 2014
02 05 8 11 14 17 20 23 26 29 /01 o4 OF 10 13 16 19 22 25 28
plementador

 Implementador

Autoridades banto del leche, Implementador

plem ent.adnré

Implementador
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7. RECOMENDACIONES

Respetar los tiempos definidos en el plan de implementacion, evitando forzar la
terminacion de alguna actividad y evitando también en lo posible sobrepasar las
fechas limites para cada actividad.

Para una implementacion adecuada se debe conformar un equipo de trabajo
integrado por personal técnico con conocimientos de informatica, asi como
también por los usuarios finales. De tal manera que durante la implementacion se
cuente con la perspectiva técnica y la del usuario final, facilitando asi la solucion

de posibles inconvenientes que se presenten a lo largo del proceso.

Durante las capacitaciones al personal, es importante hacer énfasis en que el
sistema es solamente una herramienta con la que se pretende ayudar en las
actividades diarias del banco de leche y que en ningin momento pretende ser

usado sustituir o recortar personal.

15
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8. CONCLUSIONES

Se puede concluir que el éxito de la implementacién dependera en gran medida de la
calidad del equipo encargado de ejecutarla, es decir en base al conocimiento técnico y

experiencia con la que cuente el equipo.

También podemos concluir que el recurso humano juega un papel muy importante dentro
de una exitosa implementacion y puesta en marcha de un sistema, ya que son estos los
que va a interactuar directamente con el sistema informético, por lo cual el futuro o
relevancia de dicho sistema depende en gran medida de la aceptacion o rechazo por

parte de los usuarios.

Y por dltimo vale la pena mencionar que luego de una implementacion exitosa, el
siguiente elemento que juega un papel muy importante en la vida Gtil del sistema
informatico es sin lugar a dudas el manual de usuario, porque es con ayuda de este que
los usuarios pueden solventar dudas o inconvenientes en la ejecucion de las opciones
disponibles dentro del sistema informatico. Razén por la cual dicho manual debe ser lo
suficientemente completo pero a la vez suficiente breve para evitar confusiones en los

usuarios.

16
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