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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene por finalidad formar profesionales en diferentes disciplinas, y ademas
fortalecer el Eje de la Investigacion sobre la realidad salvadorefia. En particular,
y como alumnas egresadas de la Carrera de Trabajo Social hemos investigado
el Tema el Maltrato Infantil Intrafamiliar y las Relaciones Interpersonales,

como requisito para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

En ElI Salvador actualmente muchas Familias, viven con frecuencia
diversidades de problemas sociales que aquejan las vidas de cada una de las
personas y especificamente la de los Nifios, Nifias y los Joévenes como el
Maltrato, la Inseguridad social, el Desempleo, la Delincuencia, la Migracion,

entre otros; que no permiten su Desarrollo Integral.

Segun nuestra formacion académica la familia como unidad o sistema de
investigacién e intervencion humana y social que amerita la atencion eficaz, ya
que es la base para un verdadero cambio trascendental y positivo en el pais

salvadoreio.

La Inseguridad Social en la que vive la poblacion salvadorefia, especificamente
los Nifios y Nifias y los Jévenes requiere y exige la Intervencion de
Profesionales de las Ciencias Sociales puesto que este fendmeno cada dia va
tomando mas auge, como ejemplo de esto se mencionan los hechos que
recientemente se han presentado en nuestro pais: la quema del microbls en
Mejicanos, muertes de trabajadores del sistema de transporte, el paro de buses
a nivel nacional y muchos otros actos delictivos que diariamente se realizan,
por tal razén en la actualidad y en este contexto el profesional de Trabajo

Social tiene que asumir un papel protagénico en la problematica presentada,



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)

puesto que tiene la formacion profesional idonea para la atencion y el
compromiso que requiere la profesion, tomando en cuenta las funciones que
debe de asumir dentro de este ambito de la realidad y en esta area como

Mediador, Capacitador y Orientador con los diferentes Niveles de Intervencion.

En nuestro pais algunas de las Instituciones que atienden las Probleméticas
Sociales en el fendmeno estudiado de los Nifilos y Nifias y/o JOvenes, son el
Instituto Salvadorefio para la Nifiez y la Adolescencia (ISNA), La Secretaria
Nacional de Inclusion Social, Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud,
Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local (FISDL) y las

Organizaciones Civiles.

Este Informe Final de Investigacion da cumplimiento al Reglamento General de
Procesos de Graduacion de la Universidad de El Salvador”, es sus dos etapas
béasicas:

La Primera Etapa, sobre Planificacion, donde se elabor6 el Plan de trabajo en
Proceso de Grado de 2010, el Diagndéstico Situacional y el Protocolo de
Investigacion; dentro del cual, en una Primera Fase, se realiz0 la seleccion del
Tema y Tipo de Investigacion, quedando determinado como Micro social; en
una Segunda Fase se elaboraron los respectivos Instrumentos para la

Recoleccion y Organizacion de la Informacién obtenida.

Los Instrumentos antes mencionados se incluyen en la Segunda Parte del
Informe y entre los que destaca el Protocolo de investigacion el cual da la
orientacion de cémo abordar el proceso considerando los Objetivos con base a
la Definicion del Problema y sus Herramientas. Técnicas como Analiticas, para
la recoleccion de la informacion referente al objeto de estudio. Todo esto con
base a principios procedimentales del “Método Inductivo de tipo Cualitativo”

desarrollando los planteamientos establecidos por José Ignacio Ruiz
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Olabuénaga, usados para facilitar el proceso de analisis mediante Enfoques
seleccionados para plantear de forma Sistematica las ideas y reconstruir el

problema en su contexto.

La Ejecucién de dicha planificacién consistio principalmente en el Trabajo de
Campo, utilizando técnicas cualitativas Técnicas Cualitativas para la
Recopilacion y Analisis de Contenido, con informantes de Entidades
conocedores del contexto comunitario y familiar en que viven los sujetos claves
del estudio, para interpretar y describir la cotidianidad y las relaciones

interpersonales de los nifos y las nifias.

La Segunda Etapa, elaboracién de un Informe Final que incluye los resultados
de la investigacion, la cual se titula: “MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR Y
LAS RELACIONES INTERPESONALES EN EL PRIMER GRADO DEL
COMPLEJO EDUCATIVO “LA LABOR”, SAN SEBASTIAN, (San Vicente -
2010)” que comprende Cuatro capitulos en los que se desarrollan todo el
proceso investigativo, cuyo objetivo fue Conocer y Comprender a Profundidad
la Situacion de los nifios y las nifias del Primer Grado en la seleccion de Ocho

Nifios y Nifias.

Los Resultados y Propuesta Académica como producto de la investigacion
fueron Socializados ante la Docente Directora del Proceso de Grado,
Coordinadora General de Procesos de Graduacion, comparfieras y
comparferos de proceso de grado e invitados especiales del Complejo
Educativo y de Plan El Salvador-Unidad de llobasco-. Este Informe Final fue
posible gracias a la colaboracion de instituciones, personas expertas en el

tema; a quienes expresamos nuestros mas sinceros agradecimientos.
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INTRODUCCION

El presente Informe Final de Investigacion, elaborado por Estudiantes
Egresadas como un requerimiento del “Reglamento General de Procesos de
Graduacion de la Universidad de El Salvador”, de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo lIraheta
Rosales”, para optar al grado de Licenciatura en Trabajo Social. Se desarrolla
el tema: MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR Y RELACIONES
INTERPERSONALES DEL PRIMER GRADO DEL COMPLEJO EDUCATIVO
‘LA LABOR”, SAN SEBASTIAN, (San Vicente, 2010). El proposito de este
Informe es Brindar los Resultados logrados durante todo el Proceso

Investigativo.

El Principal Objetivo es Conocer la Situacion socio familiar en que viven los
sujetos de Estudio y la manera en que estas intervienen en las Relaciones

Interpersonales que establecen en los diferentes escenarios.

La importancia de Conocer sobre esta Tematica radica en que a partir del
conocimiento de la realidad que viven los Nifios y Nifias se tendra un panorama
claro del comportamiento de los nifios en cada uno de los escenarios de vida,
del rendimiento académico, sus aspiraciones a futuro, y otros aspectos
importantes para el diario vivir de cada uno de ellos; pudiendo dar auge a
coordinar e implementar politicas de atencion dirigidas a la prevencién de la
Violencia Intrafamiliar (mujeres, personas de tercera edad y los menores de
edad), con el fin de evitar entornos negativos que perjudican el desarrollo de
los nifios y las nifias, disminuyendo asi los indices de violencia y delincuencia a
nivel nacional. Esto no se realizaria si no se interrelacionan y coordinan las
diferentes instituciones que trabajan el tema de la Nifiez y la Juventud y en este
caso el fendbmeno del Maltrato Infantil Intrafamiliar. No dejando de lado el

entorno mas inmediato de los Nifios y Nifias La Familia a quien se le debe de

Xii
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Educar para Vivir y Orientar de una mejor manera a los miembros que la

componen.
El contenido del presente informe, consta de Cuatro Capitulos:

El Primero  ENTORNOS Y CONTEXTUALIZANDO LA SITUACION DE LA
NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR?”, en este se Conocen las Instituciones
Gubernamentales y No Gubernamentales que trabajan en el Canton “La
Labor”, los diferentes proyectos ejecutados durante el afo dos mil diez y los
proyectos previstos a ejecutarse; asi mismo se analiza la Situacion Econémica
y Social en que viven las Familias de los Nifios y las Nifias también las
Oportunidades y los desafios que contribuyen al desarrollo de la Nifiez en esta

area rural.

El Segundo Capitulo, “COMPARTIENDO LA COTIDIANIDAD DE LOS NINOS
Y LAS NINAS SUJETOS CLAVES DE LA INVESTIGACION” comprende las
narraciones de los casos, resultados de las Entrevistas en Profundidad
realizado a los Informantes Claves, asi como de un Analisis Comparativo. Lo
gue significa una aproximaciéon a la situacién real del objeto de estudio de la

investigacion.

El Tercer Capitulo METODOLOGIA Y HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION:
UNA CONSIDERACION DESDE LA PERSPECTIVA EN TRABAJO SOCIAL,
da a conocer los resultados relevantes sobre la investigacién ejecutada, la
metodologia aplicada y el aporte que como Trabajadoras Sociales

consideramos a instancias pertinentes.

El Cuarto Capitulo Propuesta de Proyecto: “CREANDO ENTORNOS
POSITIVOS PARA EL DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL CANTON “LA
LABOR”-2010, este apartado da una propuesta de proyecto, a fin de

Xiii
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Contribuir a las Alternativas de Solucion para la problemética de los Nifios y las
Niflas, y abonar ideas entre el Estado y las organizaciones que trabajan por la
prevencion del Maltrato Infantil Intrafamiliar y crear buenas relaciones

interpersonales en los diferentes entornos donde viven.

La Metodologia Utilizada para la realizacion del estudio es conforme al Método
Inductivo de tipo Cualitativo, que permite concretizar la investigacion,
facilitando la informacion especifica y detallada, caracterizando la problematica
circunscrita en su ambito para el analisis de los acontecimientos y sus

relaciones.

Con este Método flexible se Recogidé y Analizo la Informacién, utilizando las
técnicas cualitativas como: La Entrevista en Profundidad, la Observacion No
Participante y el Analisis de Contenido, para poder llevar a cabo el Estudio se
tomd como base al autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga, en su obra: “La

descodificacion de la vida cotidiana”.
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Fotografia tomada el 30 de Octubre 2010, por Estudiantes en Proceso de Graduacion 2010.

PRIMERA PARTE
INFORME FINAL DE INVESTIGACION:

MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR Y RELACIONES
INTERPERSONALES DEL PRIMER GRADO DEL COMPLEJO
EDUCATIVO “LA LABOR”, SAN SEBASTIAN (San Vicente, 2010)
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]

Primer Grado del Complejo Educativo “La Labor”, cantén “La Labor, San Vicente.

CAPITULO No. 1

ENTORNOS Y CONTEXTUALIZANDO LA SITUACION DE LA
NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR”, SAN SEBASTIAN
(San Vicente, 2010)

1.1 ANTECEDENTES DE LAS INSTITUCIONES
GUBERNAMENTALES Y NO GUBERNAMENTALES QUE
TRABAJAN CON LA NINEZ

1.2 SITUACION ECONOMICO Y SOCIAL EN QUE VIVE LA
NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR” (2010)

1.3 OPORTUNIDADES Y DESAFIOS QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL AREA RURAL
(CANTON “LA LABOR, 2010)

1.4 COMPARACION DE LAS CATEGORIAS CONSTRUIDAS
CON BASE A LA PROBLEMATICA DE LA NINEZ
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CAPITULO N°1

ENTORNOS Y CONTEXTUALIZANDO LA SITUACION DE LA
NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR”, SAN SEBASTIAN (San
Vicente, 2010)

1.1 INTERVENCION DE LAS INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES Y

NO GUBERNAMENTALES QUE TRABAJAN EN EL DESARROLLO
DE LA NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR”

La investigacion estudia los abusos y/o maltrato de la nifiez en el Canton
“‘La Labor”, y el trabajo de las Instituciones Gubernamentales y No
Gubernamentales en la proteccion del derecho de la nifiez en el area rural,
especificamente en el Canton “La Labor” estas instituciones son: Plan El
Salvador, el Complejo Educativo “La Labor”, la Organizacién Comunitaria y la
Unidad de Salud de San Sebastian.

1.1.1 Plan El Salvador En EI Cantén “La Labor”
Plan es una organizacion humanitaria de patrocinio, enfocada a la
nifiez, sin fines de lucro, no sectaria, ni religiosa y apolitica. Fundada en 1937
para ayudar a la nifiez victima de la Guerra Civil en Espafia.
Cuenta con 16 paises patrocinadores: Alemania, Australia, Bélgica, Canada,
Corea, Dinamarca, Espafia, Estados Unidos de América, Francia, Finlandia,
Holanda, Inglaterra, Irlanda, Japén, Noruega y Suecia®.

En 1976 Plan inicia sus operaciones en El Salvador.

' idem.

17
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Plan El Salvador de la Unidad de Cabafas trabaja en 14 Municipios: 7 en el

Departamento de Cabafias, 6 en Cuscatlan y uno en San Vicente. Este ultimo
L e S

N /0 es el Municipio de San Sebastian,
dando cobertura en el canton “La
Labor” desde el afio de 1990, con el
objetivo de garantizar los derechos
de los nifios y las nifias en las
diversas areas de salud,

educacion, proteccion y otros.

Programa de Plan El Salvador a Nivel Nacional

La Visién de Plan es “un mundo donde nifias y nifios gocen de su potencial
pleno en sociedades que respeten los derechos y la dignidad de las personas”.

La Misién es “lograr mejoras duraderas en la calidad de vida de nifias y nifios
viviendo en condiciones de pobreza en paises en vias de desarrollo, por medio
de un proceso que conecta personas de diversas culturas y agrega significado y
valor a sus vidas a través de: Posibilitar que nifios y nifias de precaria condicion
econdémica, sus familias y sus comunidades, satisfagan sus necesidades
basicas y puedan incrementar su habilidad de participar dentro de sus
sociedades a fin de recibir los beneficios de esa sociedad; Fomentar relaciones
para aumentar el entendimiento y la unidad entre personas de diferentes
culturas y paises; Promover los derechos e intereses de los nifios y las nifias en

el mundo.

Plan El Salvador se enfoca en el Desarrollo Comunitario Centrado en la nifiez,
cuyo eje central son los Derechos de la nifiez y los principios como Institucion

Humanitaria.
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1.1.2 Complejo Educativo “La Labor”
El Complejo Educativo “La Labor”, ha sido apoyado durante su
creacion aproximadamente en el afio de 1960, por organismos

Gubernamentales y no Gubernamentales.

Es una institucion del Estado, con poco
ingreso econdmico para solventar los gastos
y exigencias de las demandas educativas de
la comunidad. Esta situacion impulsa a
gestionar y coordinar esfuerzos institucionales
como el antes mencionado para brinda el
derecho a la educacion y bienestar de la

nifiez en el lugar.?

Fotografia: placa de inauguracion de aulas

El Complejo Educativo en coordinacion
con la Municipalidad de San Sebastian y
Plan El Salvador esta realizando el
proyecto de construccibn de nueve
servicios sanitarios en beneficio de los

estudiantes y el personal de la institucion

finalizando en el mes de agosto del dos
mil diez, proyecto del cual Construccion de los Servicios Sanitarios
no han recibido la colaboracién, motivacion y esmero de parte de la
comunidad;® Asimismo con la ayuda del gobierno salvadorefio la creacién de

un Centro de Cémputo que consta de veinte computadoras actualizadas para el

% José Andrés Tolosa “Diagnostico institucional”, Entrevista 07 de abril 2010.
3 José Ignacio Rivas, Habitante del cantén “La Labor” y miembro del ADESCOLD. Entrevista realizada el 18 de agosto
de 2010.
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aprendizaje del alumnado para ponerlas al servicio desde el principio del afio

dos mil once “.

En el presente afio, el gobierno de El Salvador ha apoyado a las familias del
canton “La Labor”, con la entrega de utiles escolares, uniformes y zapatos;
siendo beneficiados todas y todos los estudiantes desde parvulario hasta el

noveno grado®.

El Complejo Educativo “La
Labor”, no tiene proyectos de
tipo Sociales que ayuden a las

Relaciones Familiares y a

mejorar el autoestima de los
nifios y las nifas; hay escasa
coordinacion de  esfuerzos
institucionales y profesionales

gue contribuyan a la vida

social de los nifios y las niias,
Fotografia del Centro de Cémputo, Noviembre 2010 con el fin de detectar y
combatir el abuso y/o maltrato  en el interior de los hogares e incluso, en el
interior del Complejo Educativo, en donde hay testimonio de madres/padres de
familia que no revelan su identidad que sus hijos han sido victimas del maltrato
de parte de algunos/as maestros/as de dicha institucibn y que no han

demandado judicial y éticamente para evitarse problemas secundarios.

La Alternativa que muchos de ellos han encontrado es el cambio de Institucion
Educativa. Cabe mencionar que la Promotora Social de la Organizacion No
Gubernamental de Plan El Salvador del Departamento de llobasco, que atiende

a la poblacion mas vulnerable en relacion a la pobreza en el cantdén, ha

: José Andrés Tolosa “Diagnostico institucional”, Entrevista 07 de abril 2010.
idem.
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conocido casos similares que relaciona la Institucion Educativa con el Maltrato
Infantil expresados en: “malas expresiones o el uso de palabras soeces, golpes
con libros y/o cuadernos en la cabeza de los nifilos/as, doblones de manos,
jalones de cabellos, rasgufios en los brazos, palmadas en las manos, espalda y
otros mas. Algunos/as de las/os maestros/as del Complejo Educativo “La
Labor”, se limitan a impartir las clases académicas, sin interesarles la calidad de

estas, ni la atencion adecuada a los menores de edad”.

1.1.3 Organizacién Comunitaria del Cantén “La Labor”

El cantén cuenta con una Directiva integrada por miembros de la
comunidad y fue realizada por medio de una Asamblea para en el mes de
marzo del afio 2009 que dura tres afios de trabajo comunitario. Sus objetivos se
dirigen a realizar proyectos que beneficien a todos los habitantes del lugar,
especialmente la mayor parte de la poblacién que es la que mas lo necesitan.
Coordinan esfuerzos con el Organismo de Plan El Salvador que tiene cobertura
en la comunidad para el desarrollo de proyectos que se dirijan a la nifiez y la
juventud del cantén; asimismo con la Alcaldia Municipal que apoya la
comunidad proporcionando un porcentaje del ingreso econémico para cubrir
proyectos priorizados y en la agenda de la Municipalidad estan para el cantén
“La Labor”: EI Agua Potable iniciando aproximadamente en el mes de diciembre
del aflo dos mil diez; un pequefio parque recreativo y especialmente los nifios

las nifias que necesitan un lugar agradable y seguro para su recreacién diario.’

®José Ignacio Rivas, Habitante del canton “La Labor” y miembro del ADESCOLD. Entrevista realizada el 18 de
agosto del 2010.
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Proyecto de los Servicios Sanitarios Lavables Finalizado

En el Canton “La Labor” se han realizado proyectos en beneficio de los
habitantes (pavimentacion de las calles, entrega de juguetes a los nifios y las
nifias, cancha de basquetbol, alumbrado eléctrico en cancha, casa comunal
para realizar eventos, servicios sanitarios para el Complejo Educativo, algunas
viviendas y otros), estos se han visto opacados a causa de la desorganizacion
de los habitantes, la desconfianza en los miembros directivos y los intereses
particulares. Es por esa razén que las Instituciones de Gobierno y las No
Gubernamentales se han alejado de incluir a la comunidad en los Proyectos, ya
que en el lugar hay necesidades, pero no hay trabajo en equipo para
solventarlas. Ademas, las Instituciones deben entregar informes en cuanto a
produccion y calendarizacion de cada uno de los proyectos ejecutados y la mala
coordinacién de estos, ocasionan que entes financieras no colaboren en otros

de vital importancia en diferentes comunidades.
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1.2 SITUACION ECONOMICO Y SOCIAL EN QUE VIVE DE LA NINEZ EN
EL CANTON “LA LABOR” (2010)

1.2.1 Antecedentes del cantén “La Labor”

Los primeros pobladores del canton “La Labor”, fueron las familias
por Los Rivas, Los Riveras, Los Lobos y otros; no hay antecedentes de fechas
en que fue nombrado, ni siquiera fuentes bibliograficas ni de otro tipo en la
Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Actualmente tiene una poblacion de dos mil quinientos habitantes, incluyendo a
nifos desde los primeros meses de edad; desglosandolos en mil quinientos
Adultos y novecientos dos nifios y nifias. Del grupo de adultos, ochocientos
veinticinco son mujeres y setecientos setenta y tres hombres y del grupo de
nifios, cuatrocientos cuarenta y tres son nifios y cuatrocientas cincuenta y
nueve son nifias. De éstos setecientos treinta y uno estan insertos en las tres

instituciones educativas del Cantén.’

1.2.2 Ubicacion Geogréfica
La Labor” es uno de los cantones que integra el Municipio de San
Sebastian en el Departamento de San Vicente. Esta situado al margen del
Departamento de Cabarfias y Cuscatlan, lo conforman seis caserios los cuales
son: Los Laureles, Valle Rivera, Valle Dominguez, Maria Auxiliadora, El Cerro y
Aguacayo. El area geogréfica es segura, ya que no cuenta con zonas
montafiosas, quebradas de gran magnitud, rios, volcanes, no tiene suelos

vulnerables, ni zonas de alto riesgo.

"Cesar Arnoldo Gamez, Entrevista “Datos Estadisticos”, 26 de Mayo del 2010.

23



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)

1.2.3 Infraestructura de Las Viviendas

Las viviendas que tienen aproximadamente entre los quince a
treinta afos, estan construidas a base: De paredes de adobe, techo de tejas de
barro, suelo de cemento o tierra, y generalmente con sala amplia, dos
habitaciones, cocina de lefia, letrina; debido a los terremotos ocurridos en el
afo 2001-2002, ha ido disminuyendo el nimero de viviendas de este tipo; por
tal motivo en el afio dos mil siete se llevé a cabo un Proyecto de Viviendas
implementado por Fundacion para el Desarrollo Comunitario (REDES).
Estas construcciones se evidencia en la zona alejada del centro de Canton “La
Labor” que fueron construidas con: paredes de adobe y/o bahareque, techo de
lamina —ya deteriorada, con agujeros y moho-, suelo de tierra y/o cemento, sin
ningun tipo de definiciones-pocas de ellas tienen definida la cocina tradicional,
ocupando lefia- sin bafio. También en esta zona, se observan casas pequefias
construidas durante el afio del 2007, con el apoyo de una Organizacion,

construidas de sistema mixto, techo de lamina, con dos habitaciones

pequefias, sala y una letrina.

En la zona céntrica del lugar se
observan viviendas construidas
con: paredes de sistema mixto,
techo de lamina Zinc alum, suelo
de ladrillo ceramica, relativamente
grande, con sus definiciones de:
cocina, dormitorios, bafios
lavables, sala, comedor, cochera y

jardin y/o patio.

Fotografia de una vivienda de la zona céntrica
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1.2.4 Salud
Los habitantes del cantdn, presentan diversas enfermedades

como: gastritis, colitis, migrafias, gripes, asma, bronquitis, reumatismo,
convulsiones, y otros®.

En el lugar, no existe Unidad de Salud inmediata, cuando se presenta una
emergencia se visita la Unidad de Salud de San Sebastian, que esta
aproximadamente a unos cuatro kildmetros, pero se dificulta transitar por los
limitados servicios del transporte directo hacia ese lugar; a la Unidad de Salud
de San Rafael Cedros, que se encuentra aproximadamente a unos siete
kilometros, dificultando que para llegar a su destino debe tomar dos veces el
transporte; o a la Unidad de Salud de llobasco que esta aproximadamente entre
seis a siete kilbmetros relativamente, tomando dos veces transporte, el cual

funciona hasta las seis de la tarde.

Por esa razén, muchos de los habitantes optan por auto medicarse, y esperar
aproximadamente un mes a pasar consulta médica en el cantén cuando brinden
atenciéon un equipo de la Unidad de Salud de San Sebastian, y cuando
presentan graves problemas de salud pagan un vehiculo particular para ir al

Hospital de llobasco o de Cojutepeque.

En el cantén “La Labor” esta asignado un Promotor de Salud para poner en
control médico a los nifios y las nifias, mujeres embarazadas, adulto mayor y
demas personas que demanden su servicio, pero las personas del lugar se
guejan del trabajo del Profesional de Salud, ya que no son visitados, y cuando
hay emergencia de lesiones, accidentes y de otra indole, piden servicios a
personas del lugar que son preparados/as en la salud como: Técnicas en

Enfermeria, Promotor de Salud de otro caserio, doctores que viven cerca, etc.

8 Cesar Arnoldo Gamez, Promotor de Salud del Cantén “La Labor”, Junio 2010.
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1.2.5 Educacion
El lugar cuenta con tres Instituciones Educativas Publicas: El
Centro Escolar Maria Auxiliadora atiende desde la educacion inicial hasta el
sexto grado, el Centro Escolar Catdlico “ La Labor”, atiende desde la educacion
inicial hasta el octavo grado- ubicado en la zona céntrica- y el Complejo

Educativo “La Labor”- a unos trescientos metro

aproximadamente del anterior- Este ultimo
se cred antes que los otros dos, en el
afio de 1960 aproximadamente,
muchos de los habitantes estudiaron
en el Complejo Educativo y en el
presente  estudian  sus  nietos/as,

bisnietos/as.

Primer Grado del Complejo Educativo “La Labor”

El Complejo Educativo atiende desde la educacién inicial y desde el afio de
1980, aproximadamente el Bachillerato. Actualmente tiene entre opciones de

bachillerato Técnico y General.

Por lo General, los habitantes del lugar han cursado estudios bésicos y la
Educacion Media, Escasamente se evidencia el analfabetismo. Pocos siguen
los Estudios Universitarios por la desmotivacion a seguir estudiando debido a
las limitantes econdmicas, obligandose a trabajar a tiempo completo para la
subsistencia.

El Cantéon “La Labor’ cuenta con Instituciones que imparten la educacion
Superior algunas de estas son: La Universidad Catolica de Illobasco,
Universidad de El Salvador de San Vicente y San Salvador.
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1.26 Servicios Basicos con los que cuenta

La comunidad cuenta con
servicios de energia eléctrica,
pavimentacion de la calle
principal, servicio de
Transporte terrestre: de pickup
y moto taxis, seguridad policial
estable y presencia de la
Fuerza Armada, no cuenta con
un Centro de Salud, pero

reciben atencion medica

mensual con el apoyo de la

Directiva Fotografia tomada el 19 de Septiembre 2010
de la Comunidad, a través del promotor asignado por la Unidad de Salud de
San Sebastian, instalandose en la casa comunal de dicha localidad. No
contando con los servicios de agua potable, ni alcantarillados, razén, por la
cual, la Directiva del canton “La Labor”, ha solicitado a la Municipalidad de San
Sebastian la implementacién del Proyecto de Agua Potable y Alcantarillados,
mientras tanto, unos habitantes siguen satisfaciendo sus necesidades,
obteniéndola de forma subterranea y por medio de pequefias quebradas, los

demas optan por comprarla a éstos.

1.2.7 Sector Econémico y Laboral

Los habitantes del cantén
“La Labor” obtienen su subsistencia
familiar, algunos se dedican al cultivo de

maiz y frijol, otros se dedican: al

comercio, ganaderia, panaderia, oficios

varios, Fotografia del cultivo de maiz en el Cantén
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jornaleros, pequefias ventas, y unos pocos pobladores son empleados ya sea
enlas entidades publicas y/o privadas.

En los dltimos cinco afios aproximadamente el cantén ha tenido avances en
cuanto a la infraestructura, adquisicién de vehiculo uno de los factores ha sido
el apoyo econdmico de algunos parientes que han emigrado hacia los Estados
Unidos de América y sostienen a sus familias en El Salvador; otro es el ahorro
gue muchas personas han hecho durante su juventud y que ahora han formado
sus hogares y se han independizado, pero a pesar de ello, hay un numero
considerables de familias que estan en condiciones socioeconémicas
insatisfactorias. De los cuales el cuarenta por ciento satisfacen las necesidades
basicas y otras anexas para la existencia humana (vehiculo propio, muebles de
sala, detalles de construccion en las viviendas y otras); el sesenta por ciento
apenas cubren las necesidades primordiales, careciendo de una vivienda que

proteja de las lluvias y de espacio para los miembros que componen el hogar.

El ingreso econdmico de las familias que logran satisfacer sin mayor dificultad
las necesidades del hogar, provienen de la crianza y negocio de animales

(vacas, cerdos, caballos, chivos, vy

otros) también al comercio de
productos basicos (tienda, ferreteria, y
otros); los empleados publicos vy

privada
(enfermeras, profesores, promotores,

doctores, policias, secretarias, cajeras

de bancos y otros)a la venta de
Fotografia de un hogar que comercia animales granos basicos por mayor (
maiz, maicillo, frijol y otros), el otro porcentaje de la poblacién se dedican a

ventas varias por menor (pasteles, frijoles, maiz, maicillo, gallinas y pollos, ropa
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y otros), asimismo a servicios varios inestables (lavar, planchar, albafiil,

jornalero, venta de cosméticos de marcas reconocidas y otros).

La situacién economica en el canton, dificulta directamente a los nifios y las
nifas, debido a que los padres de familia, se ven obligados a exponer a los
menores al trabajo agricola, jornalero, ventas varias y otros por lo que en
muchos de los casos, no culminan el afio escolar, en tiempos de la siembra de
maiz y frijol. Asimismo, se limitan a que sus hijos e hijas, no sigan sus estudios
académicos, desmotivdndolos a la aspiracion universitaria y/o técnica,
impulsandolos al trabajo inmediato a tiempo completo y/o emigrar hacia el
exterior para colaborar al ingreso econdémico del hogar. Evidenciando la
superacién académica como un medio para obtener un trabajo bien remunerado
que no estd al alcance, debido a la demanda laboral y en las pocas
oportunidades para las y los jovenes, y no como parte imprescindible de

conocimientos para desarrollarse como seres humanos.®

1.2.8 Religion que se profesa

Existen méas del 60% de la poblacién que visitan la iglesia catélica
y que se denominan catélicos, y un
35% de la poblaciéon asisten a
templos cristiano evangélicos (los
testigos de Jehova, Asambleas de
Dios, Pentecostés Unidos y Otros;
y el 5% son las personas que no

asisten a una iglesia determinada.

Templo catdlico del Cantén, Octubre 2010

® Fabricio Antonio Rivas Alfaro, Habitante del cantén “La Labor” y Promotor de Salud de San Sebastian. Entrevista 26
de Mayo del 2010.
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1.2.9 Aspectos Socioculturales

La poblacion del cantdn “La Labor” celebra sus fiestas desde el
diecinueve al treinta del mes de Marzo en honor a San José patrticipando en los
festejos las instituciones que estan inmersas en el lugar como: La lIglesia
Catolica, ElI Centro Educativo
Catdlico, La Directiva de Ila
Comunidad, Los Equipos de Softbol
y Otros que se aunan al evento.
Durante el desarrollo participan
grupos invitados como: La Policia

Nacional Civil Rural, Los

Motorizados de San Vicente.

Juegos Mecanicos Infantiles, Marzo 2010

El lugar se viste con dulces artesanales,
diferentes ventas tipicas (pupusas, cenas,
elotes, papas y otros) jaripeos, bailes y

otros eventos que alegran la temporada.

Juegos Mecanicos, Marzo 2010

La comunidad desde hace aproximadamente unos tres a cuatro afios ha sido
victima de la inseguridad a causa del involucramiento de jovenes del lugar a
grupos ilicitos llamados “maras”. Actualmente en el canton “La Labor”, como
parte del Municipio de San Sebastian, es un lugar peligroso, detectando casos
delincuenciales, rifias de pandillas, escasamente en contra de la vida de los
habitantes del lugar, pero la poblacién estd atemorizada, ya que algunos han
sido victimas de extorcibn y amenazas que perjudican la tranquilidad de los
miembros de su familia. Es por ello que en el ambito social, la nifiez esta
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perjudicada, ya que corren peligro de involucrarse forzosamente o en contra de
su consentimiento a las maras y/o pandillas juveniles, a ser victimas directa e
indirectamente por parte de esos grupos, a vivir en un lugar de violencia y

temor.*°

Los grupos familiares estan compuestos en un 40% en familia extensa (donde
se encuentran unidos por lazos consanguineos hasta de la tercera generacion-
abuelos, tios, entre otros- que comparten vivienda y funciones); 40% en Familia
Ampliada (donde conviven mas miembros en el hogar, similar a la familia
extensa, con la diferencia que hay presencia de miembros no consanguineos-
cufiados, tios politicos, entre otros); menos del 10% en Familia Mono
parentales (donde uno de los padres es el responsable de los hijos/as-por
razones de la separacion, abandono, divorcios, muertes, entre otros); el 25% en
Familia Nuclear (donde esta conformada por ambos padres e hijos que se
encuentran unidos por los lazos consanguineos, viviendo en el mismo techo y

por consiguiente desarrollando sentimientos mas profundos).

En el cantén “La Labor”’, predomina mas la Familia Ampliada y la Familia
Extensa; los nifios y las nifias quedan bajo el cuidado de abuelos y/o tios/as, y
en muchos de los casos no establecen una calidad de relacion de padres a

hijos/as.™*

Cesar Arnoldo Gamez, Promotor de Salud del canton “La Labor”. Entrevista realizada el 26 de Mayo del 2010.
" Cesar Arnoldo Gamez, Estadisticas y Censo en el Canton “La Labor”, Entrevista el 09 de Septiembre 2010.
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1.3 OPORTUNIDADES Y DESAFIOS QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL AREA RURAL, (CANTON “LA
LABOR?”, 2010)

La situacién de la nifiez en El Salvador, estd en paupérrimas condiciones;
debido al Sistema Econémico Capitalista, que disfraza la verdadera necesidad
de los salvadorefios, vendiendo modas, chismes del espectaculo, invitando a
todas las personas al consumismo y al conformismo; a la explotacion laboral, y
otros.

Esto agudiza la pobreza la cual incide en las pocas oportunidades para que los
nifos y jovenes accedan a una educacion digna tanto en el Hogar como en la
Escuela, y por el contrario tengan que desertar para participar en las labores de

subempleo o0 a quedarse expuestos a ser victimas de la inseguridad social.

Esta complejidad social y econdmica, permite que padres y madres de familias
vivan con un nivel creciente de estrés, teniendo latente el circulo de la violencia
hacia su familia, especialmente hacia sus hijos e hijas menores de edad, ya que
se sienten impotentes de cumplir con sus necesidades disefiadas por la radio,
la television, el internet, y otros. Debido a que trabaja mas de ocho horas al dia,
ganando el salario minimo o menor que éste, siendo explotado fisica y
psicolégicamente, considerando esta situaciéon como un desafio para la familia,
especialmente de los progenitores y/o cuidadores de los menores de edad;
educando a los nifios, niflas y los jovenes inculcando a través de la
experiencias cotidianas, el uso del lenguaje con sus hijos e hijas, el trato,
evitando el Maltrato Intrafamiliar y teniendo mas interés en lo que los nifios/as
piensan y actuan. Todo ello con el fin de crear un lugar armoénico y lleno de

amor interiorizando los principios éticos, morales y espirituales a través de la
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cotidianidad, formando seres humanos seguros de elegir el camino de la vida

positivamente.*?

Plan El Salvador, es una Organizacion no Gubernamental que apoya proyectos
dirigidos a la nifiez; es un intermediario que busca financiamiento. Es por ello
qgue los nifios y las nifias tienen oportunidades que van en creciente, ya que
cada aflo son mas los beneficiados, pero una de las limitantes y/o dificultades
de ésta oportunidad es la desorganizacién de las comunidades en el pais, la
falta de trabajo en equipo, cumplimiento de responsabilidades y trabajar para el
bien comln y no para intereses particulares como en el caso del Cantén “La

Labor”.

Un desafio fundamental y que se evidencia hasta el momento es que el Estado
debe comprometerse en la finalidad y/u objetivos de los programas sociales
enfocados hacia la poblacion de la nifiez, coordinando esfuerzos vy

descentralizando los recursos.*®

2 Flavia Castro, “Proteccion de la Nifiez en el lugar de intervencion”. Entrevista realizada el 30 de julio del 2010.
'3 ucio De Leén, “Proteccién de la Nifiez en los lugares de Intervencién, Entrevista realizada el 30 de julio del 2010.
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1.4 COMPARACION DE LAS CATEGORIAS SELECCIONADAS CON
BASE A LA PROBLEMATICA DE LA NINEZ

Para la validez de la investigacion social, se han construido categorias en el
Protocolo, las cuales sirven para la comprobacién del estudio, respecto a la
problematica de la nifiez en el canton “La Labor”; determinando los Focos
Teméaticos a tomar en cuenta para el acercamiento con los informantes claves
y realizar un analisis profundo teniendo la informacion de campo, en contraste
con las categorias las cuales son:

La Familia (Personas que viven juntas en el mismo techo encontrandose
unidos por lazos consanguineos o no y desarrollando sentimientos mas
profundos **- situacién econémica y social de las cuatro familias de los sujetos
claves del estudio y su tipologias: Familia Ampliada- conviven mas miembros en
el hogar, similar a la familia extensa, con la diferencia que hay presencia de
miembros no consanguineos-cufiados, tios politicos, entre otros- Nuclear-esta
conformada por ambos padres e hijos que se encuentran unidos por los lazos
consanguineos, viviendo en el mismo techo- y Mono Parental- uno de los
padres es el responsable de los hijos/as-por razones de la separacion,
abandono, divorcios, muertes, entre otros-).

La Educacion (percepcion de los padres y/o cuidadores en la preparacion
académica y el apoyo a las actividades escolares y aspiraciones de su hijo/a).
Las Relaciones Interpersonales (Actividad de establecer vinculo y/o
comunicacién y/o acciones entre personas ya sea familiares, amigos y/o
desconocidos; trato de padres hacia los hijos/as y viceversa, convivencia y
cotidianidad).

Violencia(Cualquier acto por accion u omision realizado por individuos, por
instituciones o por la sociedad en su conjunto y todos los estados derivados de

estos y de su ausencia que priven a los nifios y nifias de su libertad o de sus

* Elaborado por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, 27 de Octubre 2010.
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derechos correspondientes y/o que dificulten su éptimo desarrollo, afectando su
salud fisica, psicolégica y mental).

Maltrato Infantil Intrafamiliar (toda accion, omisiébn o trato negligente, no
accidental, que prive al nifilo o nifia de sus derechos, su bienestar o que
amenacen y/o interfieran su ordenado desarrollo Fisico, psiquico o social, cuyos
autores pueden ser personas -familiares o no-, instituciones o la propia
sociedad’). Estas categorias se toman en cuenta durante la utilizacién de las
Técnicas para recabar la informacion.

Entre algunas Sub categorias estan:

Familia Extensa (se encuentran unidos por lazos consanguineos hasta de la
tercera generacion- abuelos, tios, entre otros- que comparten vivienda y
funciones).

Familia Desintegrada (Cuando esta ausente uno de los padres biol6gicos de
un hogar, ya sea a causa de muerte, divorcio, separacion y otros, perjudicando
la estabilidad familiar y la armonia®®).

Familia Integrada (Un hogar compuesto por ambos padres biolégicos, que
establecen educacion, amor y armonia en la familia, creciendo en principios
éticos y morales™”).

Educacién (Proceso por el cual una persona desarrolla sus capacidades, para
enfrentarse a un medio social determinado e integrarse a él); Basica
(Educacién Académica desde lo inicial hasta el Noveno Grado); Media (Consta
desde el Primer Afio de Bachillerato hasta un Tercero, teniendo diversas
opciones desde el General(dos afios), o el Técnico (especialidades: salud,
mecanica, contador, y otros que duran tres afios de estudio); Universitaria

(Estudios Superiores continuados después del bachillerato, con diversas

' Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua Facultad de Ciencias Medica, Managua “Caracteristicas y
abordaje del Maltrato Infantil en los Menores de 15 afios.

'8 fdem.

7 Elaborado por Estudiante Egresadas de la Universidad de El Salvador en Proceso de Grado, 27 de Octubre 2010.
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Opciones y/o ramas de la ciencia a especializarse dura desde los Dos 0 mas
afos de estudios, gradudndose como: arquitectos, licenciados, profesorados,
enfermeros, doctores y otros).

Violencia Sexual (Relaciones forzadas, amenazas con intimidacion);

Violencia Psicolégica (Agresiones verbales, por ejemplo: eres tonta, no sirve)
Violencia Fisica (Implica golpes, mordidas, patadas, empujones, etc.)
Violencia Patrimonial (Es cuando la persona destruye muebles, ropa, etc.).
Estas Sub Categorias mencionadas para que los futuros investigadores los

tomen en cuenta respecto a sus intereses de Estudio.
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Fotografia de los Sujetos Claves de la Investigacién tomada por la Estudiante en Proceso de

Grado Reina Ester Preza, Junio 2010.

CAPITULO N° 2

“COMPARTIENDO LA COTIDIANIDAD DE LOS NINOS Y LAS
NINAS SUJETOS CLAVES DE LA INVESTIGACION”
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Fotografia de la vivienda de un Informante Clave del canton “La Labor”, tomada el 30 de Junio 2010.

CAPITULO N° 2

COMPARTIENDO LA COTIDIANIDAD DE LOS NINOS Y LAS NINAS
SUJETOS CLAVES DE LA INVESTIGACION

2.1 JOSE BLAS: SU COTIDIANIDAD Y LAS RELACIONES
INTERPERSONALES EN SU ENTORNO

2.2 ALFREDO ANTONIO AREVALO ALFARO: SU COTIDIANIDAD Y LAS
RELACIONES INTERPERSONALES EN SU ENTORNO

2.3 ROSAURA JARITZA RIVAS SU COTIDIANIDAD Y LAS RELACIONES
INTERPERSONALES EN SU ENTORNO

2.4 MARCELO ENMANUEL MEJIA MELENDEZ: SU COTIDIANIDAD Y LAS
RELACIONES INTERPERSONALES EN SU ENTORNO
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CAPITULO N° 2

COMPARTIENDO LA COTIDIANIDAD DE LOS NINOS Y LAS NINAS
SUJETOS CLAVES DE LA INVESTIGACION

Como parte importante del proceso investigativo se desarrolla el siguiente

capitulo, en el cual se describen las experiencias de Cuatro nifios, quienes

viven en sus hogares diversas limitaciones y problemas que perjudican su

desarrollo integral y sus relaciones interpersonales.

TABLAN°1

CATEGORIAS Y SUS CONCEPTOS

CATEGORIAS

CONCEPTOS

Familia Desintegrada

Hogar compuesto por uno de los progenitores del nifio o nifia, ya sea a causa de

muerte, abandono, migracién, emigracion, divorcio, y otros.

Familia Integrada

Hogar compuesto por ambos padres que conviven y cuidan a sus hijos e hijas.

Cotidianidad

Sucesos diarios en que viven los nifios y las nifias del estudio, involucrando personas
en sus vivencias diarias: amigos/as, parientes, vecinos, profesores/as, padres/madres,

cuidadores/as, otros.

Entorno

Contorno, Ambiente, lo que rodea al nifio y/o nifia del estudio. Lugar: casa, escuela,

vecindad, y otros.

Relaciones

Interpersonales

Inter: Entre o en medio de; Relacion: Conexion, correspondencia, trato y comunicacion
con otra persona.

-Comunicacion, trato y vivencias con personas que de forma legal, consanguinea y de
otro tipo estan en conexion en la vida de los nifios y/o las nifias del estudio,
involucrando espontdneamente la cotidianidad y el entorno.

Se refiere a los vinculos de afecto, pertenencia o reconocimiento que pueda establecer

un ser humano nivel individual y colectivo, en el entorno que se desarrolla.

Educacioén

Nivel de formacion académica y/o técnica que permite la superacion individual
mediante la adquisicion de conocimientos que es capaz de alcanzar un individuo

cuando posee los recursos y oportunidades para hacerlo.

Maltrato Intrafamiliar

Toda accion, omision o trato negligente, no accidental, que prive al nifio o nifia de sus
derechos, su bienestar o que amenacen y/o interfieran su ordenado desarrollo Fisico,

psiquico o social, cuyos autores son familiares.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura En Trabajo Social en proceso
de Grado con base a Entrevistas, Octubre 2010.
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Se han tomado a dos nifios que viven en un grupo familiar integrado; y a dos
que viven en un grupo familiar desintegrado, con el fin de comparar datos y
resultados y que estos sean objetivos y validos para la investigacion.

A continuacion se describen los primeros dos casos que pertenecen a familia

desintegrada.

2.1 JOSE BLAS
2.1.1 Datos y Antecedentes Familiares

José Blas nacio el 17 de enero del afio
2002 a las diez de la mafana en el
Hospital de Illobasco, dentro de una
familia nuclear compuesta por su madre
la Sefiora Maria Basilia Rodriguez, su
padre Sefor José Blas y el hermano
mayor Francisco.

A los tres meses de su nacimiento, su
padre abandon6 la familia sin dejar
alguna direccién para que su madre lo

localizara en caso de emergencia.

Fotografia de Sujeto Clave de Investigacion, mayo 2010

Al poco tiempo su madre se acompafié con el sefior José Alberto Mejia, vecino
del lugar desde entonces crecid en un hogar integrado compuesto por su
padrastro José Alberto Mejia (a quien José Blas conoce como su papa), su
madre Maria Basilia Rodriguez y su hermano Francisco.

La familia vivia en precarias condiciones socioeconémicas, de higiene y poca

alimentacion para los nifios; por esa razon los nifios tenian bajo peso corporal,
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no estaban incorporados en un centro escolar, habia negligencia de parte de la
madre, ya que andaba con ellos en las calles sucios y descalzos, y también de
parte del padrastro, ya que siempre ha tenido problemas con el alcohol.
La sefiora Maria Basilia no estaba en control médico, en consecuencia de ello,
se enfermaba frecuentemente, pasaba en reposo todo el dia y todos los dias los
primeros seis meses del afio dos mil nueve, teniendo sintomas de vomitos,
fiebres, falta de apetito, suefio, el promotor de la comunidad llegaba a visitarla
constantemente y cuando empeoré su estado de salud, un vecino y su
compafiero de vida la llevaron al Hospital de llobasco, diagnosticandole el
Sindrome de Inmuno Deficiencia Adquirida/SIDA, falleciendo el 30 de julio del
2009. Con su muerte dejo en orfandad a dos menores de edad, quienes no se
encuentran viviendo juntos, ya que desde ese dia José Blas vive con el sobrino
de su padrastro y su hermano Francisco se encuentra en Instituto Salvadorefio
de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA). Su padrastro lo visita
eventualmente cuando no ha ingerido alcohol y no va a trabajar (siempre ha
tenido problemas con el alcohol y pasa en la Tiendona en San Salvador, donde
se dedica al trabajo de cargador de bultos. Actualmente José Blas tiene ocho
afos de edad y su hermano doce afos.
Al realizar la entrevista en profundidad y preguntar sobre la edad manifiesta
..."“yo no sé cuando cumplo afos, solo sé que tengo ocho”...
Durante la entrevista se muestra triste y callado, bajando la cabeza cada vez

que responde.

Proviene de una familia desintegrada
..."yo no vivo con mi mama porque se murié cuando
yo tenia siete aflos y mi papa Beto vive lejos con mi hermano

Francisco y no sé cuantos anos tiene”...

Hace aproximadamente un afio y dos meses que la madre murio
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... “es por eso que ahora que tengo ocho, vivo con la nifa

Yeni, Bernardo, Melani y Marcelo”...

En la actualidad sin ningun tipo de adopcion vive bajo la proteccion del sefior
Bernardo Mejia (sobrino de su padrastro) y la compafiera de vida Yeni
Meléndez, siendo una familia de tipo nuclear

...“vivimos en la casa yo, la nifia Yeni, don Bernardo, Melani y

Marcelo”...

2.1.2 Condiciones EconOmicas
Es una familia de escasos recursos econdmicos, el sostén
econdémico del grupo familiar lo realiza Don Bernardo trabajando como
motorista de un sefior que negocia con granos basicos- por quintales -
especialmente el Maiz todos los dias de la semana desde tempranas horas del
dia; y la Nifia Yeni vende canela por menor en el mercado de Cojutepeque,
Cuscatlan, asimismo realiza ventas de mercaderia por menor por temporadas
como: zapatos, camisas, bolsos, entre otros para colaborar con los diversos
gastos en la familia
...“Don Bernardo trabajaba en las moto taxis de aqui, pero
hoy trabaja manejandole un carro a un sefior y la nifia Yeni en
el Mercado de Cojute vendiendo canela”...
Ademas de las limitaciones econémicas que ha pasado en sus pocos afios de
vida, el menor de edad sufrié la muerte de su madre
... “yo extrano mucho a mi ma, quisiera estar con ella, yo la queria
mucho”...
- responde pausadamente, bajando la cabeza y con un tono de voz bajo-,

el nifio expresa la tristeza por la pérdida de su madre.
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2.1.3 Descripcion de la Vivienda
La vivienda donde vive José
esta ubicada en el caserio El Copinol del
cantén “La Labor”. Las calles estan en
mal estado son de tierra y piedras,
dificultando el acceso inmediato.

Fotografia tomada el 03 de Julio 2010.

La vivienda construida de sistema mixto, techo de lamina, suelo de piso, no
tiene especificacion de dormitorios, cocina, en un mismo espacio estan
ubicadas las camas de cada uno de los miembros de la familia; no cuentan con
agua potable, la obtienen comprandola a un camion que la distribuye cada ocho
dias; equipada con electrodomésticos necesarios (plancha de ropa, televisor,
cocina de gas, trastero, comedor, licuadora, refrigeradora, y otros) y con
energia eléctrica.

Propiedad de la sefiora Angela (madre del sefior Bernardo), quien manifiesta

dejarle de herencia a su hijo. La vivienda se observo limpia y ordenada.

2.1.4 Nivel Educativo
En la nueva familia de José estan activamente en la escuela los
tres menores de edad (Marcelo de ocho afios, Melani de Cuatro y José de
ocho) quienes estudian en el mismo Centro Educativo. Los dos adultos

cursaron educacién basica y se dedican a trabajar.
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2.1.5 Relaciones Interpersonales
En el hogar todos los miembros colaboran con los quehaceres de
la casa
..."yo le ayudo a lavar platos, a barrer y hacer mandados con
Marcelo y tratamos de no pelear, aunque hay veces que con
Marcelo nos peleamos pero después andamos jugando”...
La familia muestra carifio también a José Blas, aunque no sea hijo biolégico de
ambos,
..."la Nifia Yeni me saca a pasear, me compra cosas y me
abraza, siento que me quiere, pero Don Bernardo solo sacaa

sus dos hijos: a Melani y a Marcelo”...

Le gusta jugar con los nifios del Primer Grado, sus vecinos y con sus actuales
hermanos- Marcelo y Melani- y lo que mas le gusta jugar
...“me gusta jugar mica, pelota y chibola con todos pero mas con mi

amigo Everardo de la Escuela”...

La nueva familia de José Blas, no tiene problemas con los vecinos, tampoco
con sus parientes. En muchas ocasiones se escuchan gritos cuando la sefiora
Yeni regafia a los nifios, nunca se ha sabido que tengan problemas legales,
mucho menos por maltrato de los menores de edad a su cargo. Suelen tener
problemas conyugales a causa del caracter dominante de la madre de los
nifios, y de la amistad que el esposo establece con varias mujeres de la
comunidad, prestdndose a malos comentarios que perjudican la estabilidad

conyugal.
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2.1.6 Jornada Escolar
La sefiora Yeni esta pendiente de los tres nifios y en muchas
ocasiones ella sale a trabajar y distribuir los tiempos de ir a vender y de la salida
de la escuela de los tres nifios
... “cuando Don Bernardo anda trabajando y la Nifia Yeni va a
vender en el mercado, nosotros venimos a la escuela, ya a la salida
tenemos que esperarla un rato para que nos recoja, por que ella nos

dice que no nos vayamos solos”...

Ademas de toda la semana, algunos dias del fin de semana sale a vender y
debe buscar a alguien de confianza para que cuiden de ellos en su ausencia
...“y cuando no hay clases nos deja al cuido de la sefiora Angela,
gue es la abuelita de Marcelo y la Melani, o de una vecina, mientras

llega ella a la casa”...

La jornada semanal de José Blas consiste
...“en la manana vengo a la escuela con Marcelo y Melani, como nos
gueda lejos la nifia Yeni nos sube en una moto taxi, luego
esperamos que nos venga a traer. Cuando llego a la casa ayudo
hacer mandados y a comer, después ayudo a lavar los platos 0 a
barrer; luego jugamos de mica o pelota, vemos tele y hacemos los

deberes”...

Cuando hay reunion en la escuela
...“la nina Yeni viene a las reuniones de la escuela, o cuando la

profe la manda a llamar”...

El record académico esta relativamente bien, ya que cumple con las tareas

asignadas por la maestra, tiene una escritura bonita y entendible, pero no sabe
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leer completamente. Al principio del afo le dificultaba hablar con todos los nifios
y las nifias del Primer Grado, pero ultimamente trabaja y juega con todos.

La relacidon con su maestra es buena, aunque se le dificulta acatar indicaciones
e involucrarse con facilidad en las actividades de grupo dentro del aula, se

evidencia satisfactoriamente el avance en las relaciones interpersonales.

Dentro del aula se observa distraido y callado, se enoja con facilidad
demostrandolo en alejarse de los demas y en decir alguna palabra soez y
ponerse serio. Cuando sucede esto, su maestra trata de involucrarlo vy
preguntar lo que le pasa
..."aveces la profe me regafia por que no quiero hacer las tareas o
jugar con los bichos del grado”...
A pesar de todas las dificultades por la que ha pasado tiene aspiraciones
... 'yo quiero ser mecanico para arreglar carros y manejarlos”...

ya que tiene curiosidad de lo que contiene los vehiculos y como se movilizan.

2.1.7 Maltrato Infantil Intrafamiliar
En el nuevo hogar de José Blas tiene que especificar donde sale,
para que, con quienes ya que los cuidadores pasan pendientes de sus hijos y
de él, y si no obedece en detallar donde ha estado o pedir permiso es castigado
con un cincho o una rama verde. También a veces desobedece a ir a la tienda,
cuando pelea con los otros dos nifios
... “cuando no hago caso me castiga la Nina Yeni, ella es bien
enojada, cuando me pega lo hace con el cincho o con las yinas,
pero creo que esta bien porque le desobedezco™...
En muchas ocasiones lo castigan fisicamente
...""Don Bernardo y la Nina Yeni, por que nos peleamos con Marcelo
porque él pelea conmigo o también cuando no hago caso”...
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En la casa ambos se encargan en corregir a los nifios/a
... “los dos son enojados pero yo a ninguno le tengo miedo, pero le

siento mas confianza a la Nina Yeni”...

En su nuevo hogar manifiesta estar bien
...“yo me siento bien con ellos, en la escuela me siento bien y me
gusta venir, en el lugar donde vivo me siento muy bien”...
En el hogar
..."la Nifia Yeni y Don Bernardo casi siempre se gritan, se insultan
con malas palabras y se pelean, cuando pasa eso nos escodemos

con los bichos a que no nos vean”...

Le gustaria que lo traten
..."“bien, pero cuando yo hago algo malo esta bien que me peguen

para que no lo vuelva hacer”...

Cuando se enferma de enfermedades comunes como gripe y tos

. “me lleva a la clinica la Nina Yeni”...

Los nifios pelean con frecuencia, por lo general el hijo de la sefiora Yeni
(Marcelo), quien tiene celos cuando abrazan a José Blas o le compran cosas;
pero la mama lo corrige, manifestando que José Blas ya es de la familia y que
sera tratado igualmente que los dos hijos/as de ella.

Durante la Visita Domiciliaria se observo el interés que ambos tienen por el
nifio, ya que el nifio anda limpio y ordenado, con zapatos y perfumado. Por el
reciente problema por el que José Blas ha pasado, han pensado ponerlo en
tratamiento con terapias psicolégicas, pero por las limitaciones econdémicas

para transportarse hasta el lugar donde las recibiria.
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Durante la interaccion con la sefiora Yeni se presencia una desconfianza hacia
José Blas que por las experiencias vividas €l intente acosar sexualmente a su
hija Melani
... “asi como lo mira todo callado, como si no quebrara ni un plato,
un dia de estos en la tarde me estaba quedando dormida, y de
repente despierto y veo a José que tenia a la Melani bien abrazada
en lacamay no la soltaba, yo lo regafié y le dije que no queria
volver a ver eso” ...

Asimismo teme por la vida de su hijo Marcelo ya que pelean con facilidad
...""con Marcelo pasan peleando por que Marcelo se pone celoso
gue yo le compre cosas a José por igual a él, pelan por cualquier

cosa, una vez Marcelo empez6 a molestarlo y se agarraron, después
viene ese nifio y agarr6 una piedray si macito me lo mata, diciendo
te voy a matar vicho, yo me enojé y agarré un cincho y le pegué, en
el instante de la cOlera pensé en ponerlo en el ISNA, pero después
de unas horas y pensar en lo que él ha sufrido ya no quise mandarlo

alla, pero ando pendiente de ellos”...
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TABLA No.1
FAMILIA DE JOSE BLAS

CARACTERIZACION FAMILIAR Y ASPECTOS CONSIDERADOS

FAMILIA'YY ECONOMIA

VIVIENDA

RELACION INTRAFAMILIAR

RELACION ESCOLAR

Después de la muerte de
su madre ha sido incluido
a una nueva familia de
tipologia Nuclear sin
ninguna unién
consanguinea ni legal, el
sefior Bernardo Mejia
(sobrino de su padrastro)
y la compafiera de vida
Yeni Meléndez, padres
de dos nifios, estan
pendientes de las
necesidades del nifio.
Es una Familia de escasos
recursos econémicos, el
sostén econdmico lo
realiza Don Bernardo
trabajando como motorista
y la Nifia Yeni vende
canela por menor en el
mercado de Cojutepeque,
Cuscatlan, asimismo
realiza ventas de
mercaderia por menor por
temporadas.

La vivienda esta
ubicada en el
caserio El Copinol
del cantén “La
Labor”. Las calles
estan en mal estado
son de tierra 'y
piedras, dificultando
el acceso inmediato.
La vivienda
construida de
sistema mixto, techo
de lamina, suelo de
piso, no tiene
especificacion de
dormitorios, cocina,
en un mismo
espacio estan
ubicadas las camas
de cada uno de los
miembros de la
familia; no cuentan
con agua potable, la
obtienen
comprandola a un
camion que la
distribuye cada ocho
dias y energia
eléctrica.

Propiedad de la
sefiora Angela
(madre del sefior
Bernardo), quien
manifiesta dejarle de
herencia a su hijo.
La vivienda se
observo limpia y
ordenada.

Todos los miembros
colaboran con los quehaceres
de la casa. La sefiora Yeni
esta pendiente de los tres
nifos y distribuye los tiempos
de ir a vender y de la salida
de la escuela de los tres
nifos. Algunos dias del fin de
semana sale a vender y debe
buscar a alguien de confianza
para que cuiden de ellos en
su ausencia. No tiene
problemas con los vecinos,
tampoco con sus parientes.
En muchas ocasiones se
escuchan gritos cuando la
sefiora Yeni regafna a los
nifios, no tiene problemas
legales, mucho menos por
maltrato de los menores de
edad a su cargo. Suelen
tener problemas conyugales
frecuentemente. La sefiora
Yeni se presencia una
desconfianza hacia José Blas
que por las experiencias
vividas él intente acosar
sexualmente a su hija Melani

Asimismo teme por la vida de
su hijo Marcelo ya que pelean
con facilidad

El record académico
esta relativamente bien,
ya que cumple con las
tareas asignadas por la
maestra, tiene una
escritura bonita y
entendible, pero no
sabe leer
completamente. Al
principio del afio le
dificultaba hablar con
todos los nifios y las
nifias del Primer Grado,
pero Ultimamente
trabaja y juega con
todos.

Le gusta jugar con los
nifios del Primer Grado,
SUS Vecinos y con sus
actuales hermanos-
Marcelo y Melani-

Fuente: Elaborado por el Grupo Investigador, Octubre 2010.
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ESQUEMA N° 1
ESTRUCTURA FAMILIAR DE CASO “JOSE BLAS”

g

ANDABA EN
LAS CALLES

FUENTE: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social,
con base a entrevistas realizadas a informante clave en el Canton “La Labor”, en
los meses de junio, agosto, septiembre 2010.
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ESQUEMA N°2
LA NUEVA FAMILIA DE JOSE BLAS

<{ NO SALE A J 2 ;

FUENTE: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo
Social, con base a entrevista realizada a informante clave en los meses de junio,
agosto y septiembre en el Cantén “La Labor” 2010.



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010) 52

2.2 ALFREDO ANTONIO AREVALO ALFARO

2.2.1 Datos y Antecedentes Familiares
Alfredo Antonio Arévalo Alfaro nacio el 18 de Mayo del 2003,
en la ciudad de Cojutepeque, Cuscatlan. Es el Segundo hijo de la Sefiora
Sonia Alfaro y del Sefior Alfredo Santiago Arévalo. Actualmente tiene siete afios
de edad. Pertenece a una familia desintegrada de tipologia Mono parental.
Su madre ha procreado tres hijos, dos de los primeros son del mismo padre y la
dltima es con otro.
La Familia estd Compuesta por cuatro personas: su madre Sonia, su hermano
Fernando de doce afios de edad y su hermana de parte de mama de cuatro
afos de edad.
El padre de su hermano y de él vive en San Sebastidn acompafado, es por esa
razén que no estan juntos. Los visita los domingos
Y salen a pasear y comparten momentos juntos
...“vivo con mi mama y mi hermano mayor Fernando y mi hermanita
Grecia, mi papa vive en San Sebastian y viene a vernos los

domingos”...

2.2.2 Condiciones Econdmicas
La familia de Alfredo son de escasos recursos econémicos, que
provienen del trabajo que su madre realiza, del apoyo de los abuelos que
cultivan el maiz y el frijol y de la ayuda econdmica y de viveres que le lleva su
padre cada vez que lo visita
.“mi mama trabaja en la Pasteleria Las Chinitas en Cojute, y mi

papa de cobrador de un bus de la 110 de San Sebastian”...



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)

La Sefiora Sonia sale a su trabajo desde las seis de la mafiana y llega a las seis
y treinta de la tarde, todos los dias de la semana, dejando a sus tres hijos bajo

el cuido de la sefiora Estebana, la abuela materna.

2.2.3 Descripcion de la Vivienda
La vivienda esta ubicada en el Caserio “Los Lobos” del Cantén “La
Labor”, la calle es de tierra y de dificil acceso en tiempo de invierno, ya que se
enloda.
En el lugar donde vive predomina la familia de parte de su madre
..“aqui en la casa vivimos cuatro, pero en el mismo terreno de la
abuela, que me cuida a miy a mis hermanos todos los dias que mi

mama sale a trabajar”...

La vivienda es de su madre construida a
base de adobe y sin ninguna division
para los dormitorios y sala.

El bafio y la cocina la comparten con la

abuela. El terreno es de su abuela

materna, la seflora Estebana.

Fotografia tomada el 26 de Junio 2010.

No cuentan con los Servicios Basicos necesarios para la vida y la salud de los

miembros de su familia. La energia eléctrica la

comparten con la abuelay el agua para lavar
platos y ropa y para bafarnos la agarramos de
una pequefia quebrada que esta cerca de la
casa y para beber y cocinar Fernando la
acarrea en cantaros

desde la vivienda de un vecino que posee un

pozo, ya que no cuentan con ella Fotografia tomada el 26 de Junio 2010.
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2.2.4 Nivel Educativo

En el hogar estudian
los tres nifios incluyendo a
Alfredo en el mismo Centro
Educativo. La hermana Grecia
cursa el Kinder y su hermano
Fernando el Cuarto Grado en

el Turno de la Tarde, Alfredo

el Primer Grado. Su madre

curso el bachillerato. Fotografia de aulas donde imparten la Educacion Media

2.2.5 Relaciones Interpersonales
En la familia de Alfredo hay comunicacion con su madre, abuela 'y
abuelo materno y con su tio.
En los quehaceres del hogar, Alfredo no colabora, ya que le gusta andar en la

calle o en la casa de sus vecinos.

En la educacion de los nifios la familia de la sefiora Sonia, madre de Alfredo
colaboran
...“cuando mi mama va a trabajar la abuela nos hace la comida y
esta cuidandonos y nos pega, pero al que le tengo un poco de
miedo es a mi tio Fidel, por que me pega mas duro con el cincho, y

creo que esta malo que me pegue”...

Cuando su madre llega del trabajo hace la cena y cuando tiene libre los dias
domingos lava ropa y limpia la casa. Toda la semana que sale a trabajar su
abuela esta cuidandolos y les hace la comida, Fernando le ayuda a lavar platos,

halar agua y hacer mandados.
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Cuando su padre lo visita juegan futbol con Fernando, a veces salen a pasear y
le compra viveres. Hay comunicacién con su padre, a pesar que no lo ve todos

los dias, ya que tiene que trabajar y estar con la otra familia.

El lugar hay presencia de muchos nifios que oscilan en la misma edad de
Alfredo, con quienes le gusta jugar y salir de su casa
..."“yo me llevo bien con todos, tengo bastantes amigos aqui y en la
Escuela, en la casa me gusta jugar pelotay chibola con ellos y

vamos a la quebradita”...

La Familia de Alfredo Antonio Arévalo Alfaro no tiene problemas vecinales. A
veces hay desacuerdo entre sus parientes, con respecto a colaborar en los
quehaceres domésticos, peleas entre los nifios, la economia del hogar, toma de

decisiones familiares y otros, pero lo logran solucionar.

2.2.6 Jornada Escolar
La jornada semanal de Alfredo Antonio Arévalo Alfaro
...""cuando vengo a la escuela, mi abuela Estebana me levanta
temprano, me da de comer y me pongo el uniforme y espero a que
Fernando me lleve a la escuela, luego me viene a traer; cuando llego
a la casa mi abuela me da comiday me pone hacer los deberes,

después me voy a jugar con los bichos cerca de la casa”...

No asiste todos los dias de la semana
..““no me gusta ir a la escuela todos los dias, ya que tengo que
caminar bastante y no me mandan solo por que la calle es muy sola,
por eso Fernando me va a dejar a la Escuela ya tarde después que
termina de jalar el agua y de ir adejar lacomida al abueloy mevaa

traer”...
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El record académico de Alfredo oscila entre seis a ocho de las calificaciones, no
acata indicaciones y no cumple con sus tareas escolares puntualmente, ya que
no asiste a las clases los mayores dias de la semana, y cuando asiste llega a
las nueve y treinta de la mafiana y el hermano lo llega a traer a las once y
treinta, tiempo que le dificulta un aprendizaje apropiado, ya que no es a tiempo
completo. Le dificulta leer y escribir, y no lleva las tareas

... “cuando me dejan los deberes el que pasa diciéendome que haga

las tareas es mi tio Fidel Alfaro, el también le toca ir a las reuniones

de la escuelay del grado por que a mi mama no le queda lugar. No

me gusta hacer deberes, ni ir a la escuela, por que no me gusta”...

Dentro del aula se observa inquieto, pasa hablando en toda la clase, cambia
constantemente de pupitre, cuando se enoja lo demuestra golpeando a otro
nifio con algun objeto, o lo abraza fuerte cerca del cuello
..."“a veces la profe me regana por que no quiero hacer las tareas o
cuando peleo con los bichos del grado por que me andan

molestando”...

El tio materno de Alfredo se llama Fidel Alfaro, el es el encargado de ir a las
reuniones en la escuela y preguntar por el record académico de sus tres
sobrinos y cuando pasa en la casa, ayuda a los nifilos a sus deberes
académicos, pero tiene el tiempo limitado debido a que durante la semana

trabaja y estudia y poco tiempo pasa con los sobrinos.

Desconoce sus aspiraciones cuando crezca
..“no se que hacer cuando este grande pero ahora me gusta jugar

fatbol y ayudar en la milpa al abuelo”...
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hay desmotivacion familiar hacia la educacion de los hijos, especialmente a
Alfredo, ya que no le dedican tiempo para sus tareas y de la asistencia a la
escuela.

2.2.7 Maltrato Infantil Intrafamiliar
Como todo nifio, cuando Alfredo desobedece, por que pelea con
sus hermanos, amigos y/o vecinos, o cuando sale de su casa sin el permiso de
su abuela materna lo castigan con un cincho; también lo castigan porque no
hace las tareas
... “cuando no hago caso y me voy lejos de la casa, a veces a
bafiarme a la quebrada o a andar con los bichos que viven cerca de
la casa con las ondillas mi abuela Estebana me pega, 0 sino mi tio
Fidel cuando no hago los deberes o no quiero ir ala escuela, a mi
no me gusta ir ala escuela por que me gusta mas andar con los
bichos en el monte o ir con mi abuelo a la milpa”...
Siente que su familia lo quiere
..“mis abuelos me quieren me abrazan, con mi hermano a veces
nos peleamos, pero jugamos y con la Grecia nos peleamos mas
pero nos contentamos después, mi mama me abraza pero me
regafia pero ni me pega, solo me gritay mi tio Fidel me quiere
también pero me pega con un cincho”...
Se observa la desmotivacion hacia el estudio, la desorganizacion del tiempo de
los cuidadores y de su madre en revisar los cuadernos diariamente y dedicarle
tiempo al nifio y apoyarle en lo académico.
Se muestra inquieto, algunas veces contradictorio en las respuestas, que se le
preguntaban hasta dos o tres veces.
Durante las Visitas Domiciliares se observé la ausencia del nifio en el hogar, ya

gue andaba en los terrenos cercanos con los vecinos de la misma edad,
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tirandoles piedras a los pédjaros. La vivienda desordenada, sucia con basura a

sus alrededores.

TABLA No.2
FAMILIA AREVALO ALFARO

CARACTERIZACION FAMILIAR Y ASPECTOS CONSIDERADOS

FAMILIA'Y
ECONOMIA

VIVIENDA

RELACION INTRAFAMILIAR

RELACION ESCOLAR

Es una familia
Desintegrada de
Tipo Mono parental,
compuesta por
cuatro integrantes:
su madre, dos
hermanos y él.

Es una Familia de
€scasos recursos
econdmicos, el
sostén econdmico lo
realiza la sefiora
Sonia, quien es la
madre de Alfredo,
trabaja en una
pasteleria en
Cojutepeque, asi
también y
ocasionalmente le
ayuda con viveres su
padre que no vive
con ellos por que
tiene otra familia.

Vive en el terreno
propiedad de su
abuela materna; la
casa es construida
con paredes de
adobe y bahareque,
piso de suelo, techo
de lamina, no tiene
divisiones que
especifiquen los
dormitorios, ya que
el mismo espacio
habitacional es
usado como sala,
comedor y
dormitorios; tiene un
cuarto pequefio
como cocina que
comparten con su
abuela. No tienen
agua potable, la
energia eléctrica la
comparte con la
abuela materna, asi
como el bafio y el
sanitario.

Todos los miembros colaboran con
los quehaceres de la casa. La
abuela materna (sefiora Estebana)
cuida a los nifios cuando la Nifia
Sonia trabaja. El hermano mayor
(Fernando) ayuda a su abuela a
satisfacerlos con el agua que
acarrea desde un pozo de una
vecina. La familia no tiene
problemas con los vecinos,
tampoco con sus parientes. En
muchas ocasiones se escuchan
hay desacuerdos pero se
solucionan rapidamente. A los
nifios los castigan con un cincho
cuando no acatan las indicaciones
(no van a la tienda, salen de la
casa sin permiso, pelan entre ellos
y con los vecinos, salen a la
quebrada sin autorizacién) Suelen
tener problemas conyugales
frecuentemente. El padre llega a
visitarlos los domingos le lleva
viveres y salen juntos. Los abuelos
pasan pendientes de los nifios, ya
que la madre llega en la noche del
trabajo, su tio trabaja en Plan El
Salvador y estudia en la
Universidad Andrés Bello en San
Salvador la Carrera de Trabajo
Social.

El record académico de
Alfredo es bajo, ya que no
acata indicaciones y no
cumple con sus tareas
escolares puntualmente,
por que no asiste a las
clases los mayores dias de
la semana, y cuando asiste
llega a las nueve y treinta
de la mafana y el hermano
lo llega a traer a las once y
treinta, tiempo que le
dificulta un aprendizaje
apropiado, ya que no es a
tiempo completo. Le
dificulta leer y escribir. Su
tio materno asiste a las
reuniones escolares y esta
pendiente de las tareas y
comportamiento del nifio,
pero tiene el tiempo
limitado debido a que
durante la semana trabaja
y estudia y poco tiempo

pasa con los sobrinos.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador.
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ESQUEMA N°3
LA FAMILIA DE ALFREDO AREVALO ALFARO

USA PAL
SOECES

<{ SALE A LA J 2 ;

FUENTE: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo
Social, con base a entrevista realizada a informante clave en los meses de junio,
agosto y septiembre en el Cantén “La Labor” 2010.
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2.3 ROSAURA JARITZA RIVAS
2.3.1 Datos y Antecedentes Familiares
Rosaura Jaritza Rivas nacio el 20
de Mayo del 2003, en el canton “La Labor”, es

la Segunda hija de la Sefora Berta Alicia

Chavez y su padre Rafael Antonio Rivas,
quienes han procreado tres hijos: Luis Antonio
de Nueve afios de edad y Alejandra Patricia
de Dos afios de edad y Rosaura de Siete afios
de edad actualmente.

Fotografia de Rosaura, Mayo 2010

Pertenece a una Familia Integrada de Tipo Ampliada (conviven mas miembros
en el hogar consanguineos y no consanguineos, tales como: cufados, tios
politicos, abuelos y otros), compuesta por ocho personas; de las cuales hay tres
familias en una sola casa: la abuela paterna que es viuda, su tio paterno con su
compariera de vida; sus padres y dos hermanos.
...“yo vivo junto a mi mami Berta Alicia Chavez, mi papi Rafael
Antonio Rivas, mi hermano Luis Antonio, mi hermanita Alejandra

Patricia, mi Abuelita Angela, mi tio y la esposa de mi tio”...

2.3.2 Condiciones EconGmicas
El Grupo Familiar es de escasos recursos econdmicos, el sostén
proviene del cultivo familiar de los granos basicos: maiz, maicillo y frijol que
permiten el sustento diario de la familia, vendiendo también cuando necesitan
comprar otras cosas como: cuadernos, zapatos, ropa entre otras necesidades y

asi colaborando todos en el hogar
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... “mi papa y mi tio siembran milpa, mi mama no trabaja, pasaen la
casa con mi abuela Angela y la esposa de mi tio”...
Las mujeres de la familia se dedican a los quehaceres domeésticos y al cuidado
de los nifios y las nifias con la ayuda de todos los integrantes que comparten el
cuidado de los tres nifios que viven en la casa, poniendo disciplina la abuela y
el padre de los nifios.

Los hombres pasan cultivando granos basicos y proporcionando lefia y demas

necesidades del hogar.

Los quehaceres domésticos solamente lo realizan las mujeres de la casa
...“la esposa de mi tio, mi mamay mi mamita Angela hacen el oficio

de la casa, por que mi tio y mi papa van a trabajar”...

2.3.3 Descripcion de la Vivienda
La vivienda esta ubicada en la colonia Buena Vista del Cantén “La
Labor”, la casa es propiedad de su
abuela paterna la sefiora Angela
Flores.
La casa esta construida de sistema
mixto, piso de ladrillo, techo de tejas,
con tres dormitorios: uno donde
habita su abuela; otro habita su tio y

su compafiera de vida; otro donde

habitan sus padres, sus hermanos y
Fotografia de la vivienda de Rosaura ella. La cocina la comparten todos, la

sala y el comedor, solamente los dormitorios son especificados para cada uno

de los subgrupos que componen la familia. Cuentan con los servicios basicos

de agua por medio de un pozo, y energia eléctrica.
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2.3.4 Nivel Educativo
En el hogar estudia el hermano Luis Antonio el tercer grado y ella el
primer grado en el mismo Complejo Educativo. Todos los demas miembros de

la familia tienen educacién basica.

2.3.5 Relaciones Interpersonales
En el hogar hay diferencias y dificultades
...“todos nos llevamos bien, no he visto que mi tio pelee con
mi papé, bastantes veces he visto que se dicen malas
palabras mi papa con mi mama y mi abuela”...
Cuando se enferma de enfermedades respiratorias (tos y gripes) su madre la

lleva a la Unidad de Salud. No padece de ninguna enfermedad permanente.

En la comunidad la nifia Rosaura se siente bien
...'me siento bien en la escuela, me gusta ir a aprender, me siento

bien en la casa y en la colonia”...

Se observa en el hogar de la nifia Rosaura a pesar que su madre esta viviendo

con ella, su abuela paterna la sefiora Angela pone la disciplina junto al padre.

En cuanto a las relaciones fuera de la casa Rosaura tiene muchos amigos/as en
la escuela y cerca de su casa

...“tengo bastantes amigos y amigas, cerca de la casa también”...
A Rosaura le gusta salir de su casa a visitar a sus vecinas/os para jugar con
ellas/os

..“me gusta jugar mica, bicicleta y escondedero™...

Le gusta que la traten bien

..“me gusta que me abracen, que jueguen conmigo”...
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La Familia de Rosaura Jaritza no tiene problemas con los vecinos. Hay
desacuerdos en el interior de su hogar ella dice: “solo discuten y pasan
enojados/as durante un dia y después estan contentos” solucionan los
problemas dialogando las inquietudes. Cuando corrigen a los nifios/as lo hacen
con gritos e insultos

..“me gritan vicha venite rapido sino te voy a verguiar”...

pero nunca han tenido problemas legales por maltrato a ellos/as.

2.3.6 Jornada Escolar
La jornada cotidiana consiste en
...“mi mama me levanta a banharme y a cambiarme para venir a la
escuela, como y me vengo, luego cuando llego a la casa juego con
mi hermanita, luego como, veo tele, hago los deberes que me deja la

profe, y juego con mis amiguitas que viven cerca de la casa”...

El record académico es considerado satisfactorio ya que cumple con las tareas
escolares, no pelea con los compaferos/as, las calificaciones oscilan entre seis
a ocho; se le dificulta acatar indicaciones y comprender los procesos

educativos.

Dentro del aula se observa distraida y callado, le gusta jugar con todos sus
compafieros/as, cuando se enoja lo demuestra en alejarse de los demas y en
llorar o en ponerse seria. Cuando sucede esto, su maestra trata de involucrarla
y preguntar lo que le pasa
. “a veces la profe me regafia por que me gusta andar jugando con
los bichos mas que con las hembras y que por eso me golpean y me
pongo allorar, o por que no quiero hacer las tareas o jugar con los

bichos del grado™...
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Sobre las aspiraciones los padres no saben lo que la nifia quiere ser cuando
crezca, y tampoco Rosaura sabe lo que desea ser

...“no se lo que voy a ser cuando esté grande”...
debido a la falta de motivacion y dedicacion de tiempo en apoyarle
académicamente de parte de sus padres. Asimismo la mayor parte del dia pasa

jugando, sin realizar actividades que favorezcan su aprendizaje académico.

2.3.7 Maltrato Infantil Intrafamiliar
Cuando Rosaura desobedece por no ir a la tienda o pasar mucho
tiempo en casa de las amigas y no llega a la hora indicada por su abuela o de
sus padres, o cuando pelea con sus hermanos la abuela la regafia y su padre,
también la castigan con el cincho
..“mi papa y mi mamita Angela me castigan cuando no hago caso

de cuidar la nina Alejandra, mi hermanita de dos afnos”...

En la educacién de Rosaura interviene su abuela paterna, su padre y su madre,
en el castigo fisico con cincho, yinas y ramas verdes su abuela y su padre,
pocas veces su madre. En forma verbal le llama la atencion su madre, su

abuela, tio y su padre.

Se observa distraida cuando se le formulan las preguntas vuelve a ver a todos

lados, se le preguntan dos veces cada una
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TABLA No.3
FAMILIA RIVAS

CARACTERIZACION FAMILIAR Y ASPECTOS CONSIDERADOS

FAMILIA'YY ECONOMIA

VIVIENDA

RELACION INTRAFAMILIAR

RELACION
ESCOLAR

Es una familia Integrada
de tipo Ampliada
compuesta por su tio,
compafiera de vida de su
tio, abuela paterna, sus
padres, sus dos
hermanos y ella.

El Grupo Familiar es de

escasos recursos
econémicos, el sostén
proviene del cultivo
familiar de los granos

bésicos: maiz, maicillo y

frijol que permiten el

sustento diario de la
familia, vendiendo también
cuando necesitan comprar
otras cosas Yy asi
colaborando todos en el
hogar. Cuando se enferma
de enfermedades

respiratorias (tos y gripes)

su madre la lleva a la
Unidad de Salud. No
padece de ninguna

enfermedad permanente.

La casa es
propiedad de su
abuela paterna la
sefiora Angela
Flores. La casa
esta construida de
sistema mixto, piso
de ladrillo, techo de
tres

duralita, con

dormitorios: uno
donde habita su
abuela; otro habita
su tio y su
compafiera de vida;
otro, donde habitan
sus padres, sus
hermanos y ella. La
cocina la
comparten todos, la

sala, el bafo y el

comedor.
Cuentan con los
servicios  basicos

de agua por medio
de un pozo, vy

energia eléctrica.

Todos los integrantes
comparten los deberes y los
derechos, entre ellos cuidan a
los tres nifios que viven en la
casa, poniendo disciplina Ila
abuela y el padre de los nifios.
Cuando desobedece por noir a
la tienda o pasar mucho tiempo
en casa de las amigas y no
llega a la hora indicada por su
abuela o de sus padres, o
cuando pelea con  sus
hermanos la abuela la regafa y
su padre, también la castigan
con el cincho.

Se observa en el hogar de la
nifa Rosaura a pesar que su
madre esta viviendo con ella,
su abuela paterna la sefiora
Angela pone la disciplina junto
al padre.

Se observa distraida cuando
se le formulan las preguntas
vuelve a ver a todos lados, se
le preguntan dos veces cada

una.

El record académico
es considerado
satisfactorio ya que

cumple con las tareas

escolares, no pelea
con los
comparieros/as, las

calificaciones oscilan

entre seis a ocho; se

le dificulta acatar
indicaciones y
comprender los

procesos educativos.
En cuanto a las
relaciones fuera de la
casa Rosaura tiene
muchos amigos/as en
la escuela y cerca de

Su casa.

FUENTE: Elaborado por el Grupo Investigador, Octubre 2010.
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ESQUEMA N°4
LA FAMILIA DE ROSAURA RIVAS

CION
ILIAR

SALE ALA

FUENTE: Elaborado por Estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo
Social, con base a entrevista realizada a informante clave en los meses de junio,
agosto y septiembre en el Cantén “La Labor” 2010.
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2.4 MARCELO EMMANUEL MEJIA MELENDEZ
2.4.1 Datos y Antecedentes Familiares
Marcelo Emmanuel Mejia Meléndez nacié el 10 de Abril de afio

2004, en Santo Tomas, San Bartolo, San

Salvador, tiene seis afios de edad, siendo el
hijo primogénito de la sefiora Yeni Meléndez
y del sefior Bernardo Mejia.

Pertenece a una Familia Integrada de Tipo
Nuclear compuesta por cinco miembros: su
madre Yeni Meléndez, su padre Bernardo
Mejia, su hermana Melani y José Blas, este
ultimo desde hace aproximadamente un afio,
gquedd huérfano y sus padres se han

encargado de la proteccion y el cuidado del

nifo.

Fotografia de Marcelo, Mayo 2010

2.4.2 Condiciones Econdémicas
Su familia es de escasos recursos econdmicos, ambos
progenitores colaboran para los gastos en el hogar
...“mi papa trabaja de motorista a un senor que vende maiz y mi
mama sale todas las mafanas a vender canela al mercado de

Cojutepeque”...

2.4.3 Descripciéon de la Vivienda
El terreno es propio de la sefiora Angela, abuela paterna del nifio
Marcelo, quien le dard como herencia a su padre.
La vivienda construida de sistema mixto, techo de lamina, suelo de piso, no

tiene especificacion de dormitorios, cocina, en un mismo espacio estan
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ubicadas las camas de cada uno de los miembros de la familia; no cuentan con
agua potable, la obtienen comprandola a un camién que la distribuye cada ocho
dias; equipada con electrodomésticos necesarios (plancha de ropa, televisor,
cocina de gas, trastero, comedor, licuadora, refrigeradora, y otros) y con los
servicios basicos de agua y energia eléctrica.

Propiedad de la sefiora Angela (madre del sefior Bernardo), quien manifiesta

dejarle de herencia a su hijo. La vivienda se observo limpia y ordenada.

2.4.4 Nivel Educativo
En la familia de Marcelo estan activamente en la escuela los tres
menores de edad (Marcelo de ocho afios, Melani de Cuatro y José de ocho)
quienes estudian en el mismo Centro Educativo. Los dos adultos cursaron

educacion bésica y se dedican a trabajar.

2.4.5 Relaciones Interpersonales
En muchas ocasiones se escuchan gritos cuando la sefiora Yeni
regafia a los nifios, nunca se ha sabido que tengan problemas legales, mucho
menos por maltrato de los menores de edad a su cargo. Suelen tener
problemas conyugales a causa del caracter dominante de la madre de los
nifios, y de la amistad que el esposo establece con varias mujeres de la
comunidad, prestandose a malos comentarios que perjudican la estabilidad

conyugal.

En el hogar hay desacuerdos y discusiones
i H H 4 H H
..."'a veces discuten mis papas, se gritan y se dicen malas palabras,

se oye feo lo que se dicen”...

68
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En el hogar se siente querido por ambos padres
..“me abrazan y me siento querido por los dos, nos cuidan mucho a

mi hermana y a José Blas”...

Cuando enferma de gripe y tos su madre lo lleva a la Unidad de Salud de San
Rafael Cedros.

2.4.6 Jornada Escolar

Su rutina cotidiana
...“cuando vengo a la escuela me levanto temprano a banarme, a
comer y me vengo en una moto taxi con la Melani y José, espero a
gue mi mama venga a traernos y cuando estamos en la casa, hago
mandados o lo que mi mama dice que le ayude hacer, como, hago
los deberes, veo tele, juego con José y la Melani, y cerca de la casa

con unos bichos de pelota o chibola o sino de volar piscuchas”...

La madre se encarga de llevarlos a la escuela y de recogerlos
..“siempre venimos a la escuela, y cuando salimos antes que mi
mama esté aqui la esperamos, ya que nos dice que no nos vayamos

solos”...

Cuando su madre sale el fin de semana o cuando no hay clases para los tres
...”“nos deja con la vecina, amiga de mi mama, o si no nos cuida mi

abuela Angela”...

Dentro del aula se observa quieto, le gusta trabajar en las tareas asignadas por
la maestra, participativo, se enoja con facilidad demostrandolo en ponerle queja

a la profesora, en ponerse serio y algunas ocasiones pelear con sus
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comparferos. Cuando sucede esto, su maestra trata de involucrarlo y preguntar
lo que le pasa
..."“a veces la profe me regana por que peleo con los bichos cuando
me andan molestando o me pegan, o por que me dicen malas
palabras, también cuando le digo a la profe y ella no les hace

nada”...

Le gusta ir a la escuela, va bien en las clases, diciendo a sus padres la
aspiracion profesional cuando crezca
..“me gustaria ser cuando sea grande doctor para curar a todas las
personas que estén enfermas”
se observa la motivacion de parte de sus padres y el apoyo que éstos le

muestran, asi como la responsabilidad de ir a la escuela y aprender.

2.3.7 Maltrato Infantil Intrafamiliar
Cuando le desobedece en pelear con José, no hacer las tareas,
salir de la casa sin el permiso de sus padres
..“mi mama me castiga mas, con nalgadas, con las yinas o con un
chilillo, me grita y a veces me dice malas palabras, pero le tengo
mas miedo a mi papa, por que casi no me grita solo me habla una

vez y sino hago caso agarra el cincho y me pega”...

En el hogar pelea con José Blas
..."a veces peleamos con José por que él me molesta, dice que yo

comienzo”...

Los cuatro Informantes Claves de Investigacion y su Grupo Familiar, en la

primera visita domiciliar se mostraron colaboradores en brindar la informacion,
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vale recalcar que los padres/madres de familia que representan a cada uno de
los nifios manifiestan no maltratar a sus hijos/as,
...“ya que cuando lo castigan no les dejan moretones, rasgunos, ni
sacan sangre”.
Manifestando también que
. “es necesaria la correccion fisica sin accederse, porque los ninos
y las nifias no entienden con palabras, sino ven un cincho en las
manos”...
Asimismo, explicando que
. “el pais esta lleno de delincuentes por que los padres no
supieron educarlos y corregirlos, debido a que dejaron que se les

subieran encima y dejar que se perdieran y cometieran delitos”.*®

'8 padres/madres de familia de los Informantes Claves, “Cotidianidad y las
relaciones interpersonales”. Entrevista 19 de Septiembre 2010.
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TABLA No.4

FAMILIA MEJIA MELENDEZ

CARACTERIZACION FAMILIAR Y ASPECTOS CONSIDERADOS

FAMILIA'YY ECONOMIA

RELACION INTRAFAMILIAR

RELACION ESCOLAR

Es una familia Integrada de
tipo Nuclear por sus padres,
su hermana, José y él.

Es una Familia de escasos
recursos economicos, el sostén
econdémico lo realiza su padre
trabajando como motorista y su
madre vendiendo canela por
menor en el mercado de
Cojutepeque, Cuscatlan,
asimismo realiza ventas de

mercaderia por menor por
temporadas. Su madre lo lleva
a la Unidad de Salud. No
padece de ninguna enfermedad

permanente.

Todos los miembros colaboran
con los quehaceres de la casa.
Su madre esta pendiente de los
dos nifios y de él y distribuye
los tiempos de ir a vender y de
la salida de la escuela de los
tres nifios. Algunos dias del fin
de semana sale a vender y debe
buscar a alguien de confianza
para que cuiden de ellos en su
ausencia. No tiene problemas
con los vecinos, tampoco con
sus parientes. En muchas
ocasiones se escuchan gritos
cuando su madre los regafia, no
tiene problemas legales, mucho
menos por maltrato de los
menores de edad a su cargo.

Suelen tener problemas
conyugales frecuentemente.

Hay discusiones a causa de los
celos del nifio Marcelo por las
atenciones que le brindan sus
padres a José, ya que los dos
pelean con facilidad, por ello su
madre teme de la conducta
agresiva del nuevo integrante de
la familia.

El record académico esta bien, ya que
cumple con las tareas asignadas por la
maestra, tiene una escritura bonita y
entendible y sabe leer y escribir. Se
relaciona con todos sus comparieros no
pelea, no juega agresivamente. Se lleva
bien con José, pero discuten con
facilidad.

Se observa que no le gusta que José

viva en la casa.

Le gusta jugar con los nifios del Primer
Grado, sus vecinos y con su hermana y
José.

FUENTE: Elaborado por el Grupo Investigador, Octubre 2010.
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A continuacién se presenta una tabla, que representa la comparacion de

categorias con la cotidianidad de los Informantes Claves del Estudio Cualitativo

TABLA No. 5
COMPARACION DE CATEGORIAS CON LA INVESTIGACION DE CAMPO
FAMILIA: DESINTEGRADA INTEGRADA
INDICADORES | CASO#1 CASO#2 CASO#3 CASO#4
José Blas Alfredo Arévalo Rosaura Rivas Marcelo Mejia
Familia Desintegrada, su Desintegrada, vive | Integrada, vive a | Integrada, vive

padres biolégicos alado de su madre | lado de ambos alado de

estan ausentes y vive | y dos hermanos, padres ambos padres

alado de una nueva siendo una familia | biolégicos, biolégicos, una

familia de tipologia de tipologia Mono | abuela, tios hermana

Nuclear sin ningun parental bioldégicos y tias | biolégicay otro

tipo de union politicas, nifio apoyado

sanguinea ni politica. primos/as por sus padres,
siendo una siendo una
familia de familia de
tipologia tipologia
Ampliada Nuclear

Educacion Estudia el Primer Estudia el Primer Estudia el Estudia el

Grado, su padre Grado, le dificulta | Primer Grado, le | Primer Grado,

biolégico tiene un asistir todos los gustair ala Ielgusta aT'St”

bajo nivel educativo y | dias ala escuela, escuela, le alaescuela,

presenta un alto
consumo a las
bebidas
embriagantes.

Sus cuidadores
tienen una
escolaridad béasicay
los dos nifios
estudian en el
complejo educativo
“La Labor”, la nina el
kinder y Marcelo
estudia el primer
grado junto a él.

tiene problemas
con los
compafieros de
clase, ya que pelea
y/o le gusta los
juegos bruscos, le
dificulta acatar
indicaciones de
parte de la
maestra; su madre
estudio el
bachillerato, y su
hermano el cuarto
grado y su
hermana el kinder.

dificulta acatar
indicaciones de
parte de su
maestra, no
pelea con sus
compafieros/as;
en su hogar
todos saben
leer y escribir,
cursando hasta
la educacion
basica.

acata
indicaciones,
aprende con
facilidad; su
padre ha
cursado hasta
el bachillerato
y su madre la
educaciéon
basica, su
hermana
actualmente el
kinder y el
nuevo miembro
de la familia el
primer grado.
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Relaciones Se muestra callado, | Se muestra | Se muestra | Se muestra
Interpersonal | dificultandole inquieto, hace | callada, timida, | amigable y
es ambientarse con | amigos, pelea con | le gusta jugar | respetuoso, le
facilidad 'y hacer | facilidad, usa | con todos, pero | gustajugar con
amigos con dificultad, | palabras mal | se relaciona | todos sus
timido, no expresa | sonantes ylo | mas con los | compafieros,
palabras mal sonante | soeces, se revela | nifios, no | no expresa
y/o soeces; se sienta | con lo que no esta | expresa palabras  mal
solo; se involucra | de acuerdo. palabras mal | sonantes y/o
cuando la maestra sonantes y/o | soeces, pide
insiste en | Se le dificulta | soeces; tiene | permiso a su
involucrarse en las | acatar mas confianza | madre, quien
actividades escolares | indicaciones de su | con su abuela | pasa la mayor
maestra. paterna, quien | parte del
vive en la | tiempo al cuido
En el Hogar En su nuevo hogar | En su hogar le | misma casa, le | de él,y le gusta

colabora con los
oficios domésticos, y
se porta bien, sale
cuando lo sacan

guienes lo cuidan, y

pide permiso para
jugar.
Pelea con facilidad

con Marcelo, se enoja
con facilidad y se

porta agresivamente.

dificulta colaborar

con los
quehaceres del
hogar, le gusta

salir a jugar con
los vecinos, pasa
del

tiempo en casa de

mayor parte
su abuela materna,
quien es su vecina.
Le dificulta acatar
indicaciones de su
abuela y de su

madre.

gusta pasar en
casa e su vecina
la mayor parte

del tiempo.

jugar con sus

Vecinos.
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Manifiesta Cuando Cuando Cuando uno de
Violencia desconfianza en el | desobedece y/o no | desobedece y/o | ellos no le
Escolar aula, poca o escasa | acata las | no acata las | obedece en
comunicacién con | recomendaciones recomendacion | hacer planas,
sus comparferos/as; | de la maestra y/o | es de la maestra | le habla fuerte,
cuando no acata las | pelea con alguno | o no trabaja en |y lo castiga en
recomendaciones de | de sus | el aula -no le | no darle recreo
su maestra, ésta | compaferos/as, o0 | obedece en | dejandolo
habla con la sefiora | no trabaja en el | hacer planas- le | dentro del aula
encargada de la | aula -no le | habla fuerte, y la | que termine las
educacion del nifio, | obedece en hacer | castiga en no | planas, y la
ninguna vez lo ha | planas- le habla | darle recreo | maestra habla
golpeado o castigado | fuerte, y la castiga | dejandola con su mama
fisicamente; en no darle recreo | dentro del aula | para que lo
dejandolo  dentro | para que | regafe.
del aula para que | termine las
termine las planas. | planas.
Maltrato En su hogar con su | En su hogar su | En su hogar su | Cuando
Infantil madre biolégica - | abuela materna se | abuela paterna, | desobedece,
Intrafamiliar fallecida- y su | encarga del | su madre y su | sus padres lo
padrastro, recibia | cuidado de sus | padre se | castigan  con
maltrato, debido a la | dos hermanos y de | encargan de la | ramas
negligencia en su | él, cuando | educacion y del | delgadas,
alimentacion, desobedece lo | cuidado de su | yinas, cincho u
vestimenta y la salud | castigan con | hermanita y de | otro objeto que
y/o higiene personal y | ramas  delgadas, | ella, cuando | no deja
el mal ejemplo de |yinas, cincho u |desobedece Ila | moretones y
vida- abuso al | otro objeto que no | castiga la | heridas; recibe

consumo del alcohol

de parte de su

deja moretones ni

heridas; recibe

abuela y su

papa con ramas

cotidianamente

escenas de
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padrastro y la

vagancia ylo
ambulancia de parte
de la madre-.

En su nuevo hogar
desde
aproximadamente afio

y seis meses no es

victima de
negligencia. Cuando
desobedece, sus

cuidadores y/o padres
sustitutos lo castigan
con ramas delgadas,
yinas, cincho u otro
objeto que no deja
moretones y heridas;
recibe cotidianamente
escenas de
discusiones de parte
de los adultos, gritos
y a veces el uso de
palabras

malsonantes; en el
interior del hogar no
ha visto la ingesta de
bebidas embriagantes

de fumar ni drogas.

cotidianamente,

gritos y a veces el
uso de palabras
malsonantes. Su
madre pocas veces
lo golpea, casi
siempre hace uso
de hablarle o]
gritarle.
El que mas lo
castiga y lo regafia
es su tio materno

gue se llama Fidel.

delgadas,
cincho u otro
objeto que no
deja moretones
ni heridas;
recibe
cotidianamente,
gritos y a veces
el uso de
palabras
malsonantes.
Su madre pocas

veces la golpea,

casi siempre
hace uso de
hablarle o]
gritarle.

discusiones de
parte de sus
padres, gritos y
a veces el uso
de palabras
malsonantes;

en el interior
del hogar no ha
visto la ingesta
de bebidas
embriagantes,

de fumar ni

drogas.

en base Informacion de los Sujetos Claves.

FUENTE: Elaborado por tres estudiantes en proceso de Grado de la Universidad de El Salvador
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CUADRO N°4
COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES
CLAVES
Categorias SIMILITUDES DURERENE S
JOSE BLAS
ALFREDO
AREVALO MARCELO
ROSAURA ALFREDO | ROSAURA MEJIA
RIVAS SO AREVALO | RIVAS
MARCELO
MEJIA
Generalida | Estudia el | EDAD | 8 afios 8 afos 7 afnos 7 afos
des Primer Grado
en el mismo
Complejo N° De .
Educativo Hijo/a segundo Segundo Segunda Primero
-Residen en el
Cantén
Familia Familia .
Provienen de Desintegrada Familia Familia
- de tipologia Integrada de
familia e Tipologia Integrada de
i i Tipologia
mte_:grada 0 o parental (vive A_”?p"ada- L
desintegrada | Familia con la viviendo con Nuclear
I_Desmtegrada de madre), a parientes
tipo Nuclear paternales Hay estrecha
) . causa de que ) )
¢ Negligencia de su padre sEscasa y satisfactoria
parte de sus e @i relacion con | relacién con
padres biol6gicos hogar su madre Srles
e Huérfano Es cuidado | *Interviene su padres
. Nu_evos _ por su abuela
cwdqdores sin abuela paterna en = cu
nmgur; tlpc; d/e materna su fo:ma%on educacion y
gg;osr;neggue}nig eLa relacion para fa vida cuidados
. L con su intervienen
pnrrdap 5rc;tecmon padre es ambos
:Tr:: #gggr geo tiepno inestable progenitores
Hay
Nuclear enay
. confianza
¢ Maltrato Infantil o
progenitores
eHay poca
relacion
entre la
madre y el

padre
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|
La familia la
sostiene
econémicam
ente la
madre, quien
. . trabaja en .. .
Familia ¢ La actual familia una ) eLafamiliala | Elsostén
Economia | biolégica de la sostiene el jefe pasteleria y sostienen a econdmico
escasos del hogar como su padre de base del proviene del
e s | oorSRAW | oma | CUbode | rabajode sy
. . informal y/o 1z, oLy padre como
e Cuidadore comerciante de maicillo que .
o eVentUal con . motorista de|
s (nueva granos bésicos, a realiza el
. 9 viveres y . d
familia)de también la : padre y el tio | carro de un
o contribuyend o
escasos sefiora como oala y de los sefior que
recursos vendedora | i cuales son comercializa
econdémico ambulante de solvencia de vendidos
S canela en el CLUIES ara DL
necesidades par bésicos, y de
mercado. : ; satisfacer las
primordiales . su madre que
necesidades
como el pago vende de
de los utiles el ol
forma
escolares, la S mbulante
energia u
eléctrica y canela

otros
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Estilo de
vida

Durante la

semana se

dirigen a la

escuela en el

turno matutino

e Son
cuidados
por los
parientes
0 por sus
padres

e Cuando
desobedec
en son
castigados
con
cinchos,
yinas,
ramas
verdes,
gritos,
palabras
soeces

e Son
vigilados
constante
mente por
sus padres
ylo
cuidadores

¢ Desmotiva
cién
educativa

Colabora con los
quehaceres del
hogar: barrer,
recoger basura,
lavar platos, ir a
la tienda

Tiene que pedir
permiso a donde
vaya

Ir a la escuela

No pelear con los
otros nifios
Respetar a sus
cuidadores

No decir palabras
soeces

Cumplir con las
tareas escolares

No pelear
con sus
hermanos

No salir sin el
permiso de
su abuela

Respetar a
las personas

¢. Cuidar a su
hermanita

elrala
escuela

oNo pelear
con otros
nifos

¢No decir
malas
palabras

o Cumplir con
los deberes
de la escuela

Colaborar con
los
guehaceres
de la casa:
barrer, lavar
platos, ir a la
tienda

Pedir permiso
para salir

Respetar a
los adultos

No pelear

No decir
palabras
soeces

Cumplir con
sus tareas e ir
a la escuela
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Maltrato Recibia maltrato, | Cuando Cuando Cuando
Infantil debido a la | desobedece desobedece la | desobedece,
Intrafamiliar negligencia en su | lo castigan | castiga la | sus padres lo

alimentacion,
vestimenta y la
salud y/o higiene

personal

Sus cuidadores y/o
padres sustitutos lo
castigan con ramas
delgadas, yinas,
cincho u otro objeto
que no deja
moretones y
heridas;

Recibe

cotidianamente

Escenas de
discusiones de
parte de los

adultos, gritos y a
veces el uso de

palabras soeces;

con  ramas
delgadas,
yinas, cincho
u otro objeto
que no deja
moretones ni
heridas
Recibe
cotidianamen
te gritos y a
veces el uso
de palabras
soeces

Su madre
pocas veces
lo golpea,
casi siempre
hace uso de
hablarle o]
gritarle.

El que mas lo
castiga y lo
regafia es su
tio materno
que se llama
Fidel

abuela y su
papa con
ramas
delgadas,
cincho u otro
objeto que no
deja
moretones ni
heridas; recibe
cotidianament
e, gritos y a
veces el uso
de palabras
soeces

Su madre
pocas veces
la golpea, casi

siempre hace

uso de
hablarle 0]
gritarle

castigan con
ramas
delgadas,
yinas, cincho
u otro objeto
gue no deja
moretones y
heridas;
Recibe
cotidianament
e escenas de
discusiones
de parte de
sus padres,
gritos y a
veces el uso
de palabras

soeces
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Violencia

Escolar

Cuando no acata
las
recomendaciones
de su maestra, ésta
habla con la sefiora
encargada de Ila
educacion del nifio,
ninguna vez lo ha
golpeado (o]
castigado

fisicamente;

Cuando
desobedece
y/o no acata
las
recomendaci
ones de la
maestra y/o
pelea con
alguno de
sus
compafieros/
as, 0 no
trabaja en el
aula -no le
obedece en
hacer planas-
le habla
fuerte, y la
castiga en no
darle recreo
dejandolo
dentro del
aula para que
termine las

planas.

Cuando
desobedece
y/lo no acata
las
recomendacio
nes de la
maestra 0 no
trabaja en el
aula -no le
obedece en
hacer planas-
le habla
fuerte, y la
castiga en no
darle recreo
dejandola
dentro del
aula para que
termine las

planas.

Cuando uno
de ellos no le
obedece en
hacer planas,
le habla
fuerte, y lo
castiga en no
darle recreo
dejandolo
dentro del
aula que
termine  las
planas, y la
maestra
habla con su
mama para
que lo

regafie.

Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social,
entrevista realizada a informantes claves en el Cantén “La Labor”, Octubre 2010.
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CUADRO N°4
COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES
CLAVES
Categorias SIMILITUDES DIFERENCIAS
JOSE BLAS
ALFREDO AREVALO
ROSAURA RIVAS
MARCELO MEJIA
MARIO PONCE MARIO PONCE I\CAQXSIIEEIZ_ EALE(I)‘IIQSEAS VICTOR
MANUEL CHAVEZ RODRIGUEZ
MELISA FLORES
VICTOR RODRIGUEZ
Generalida | Estudia el Primer Grado EDAD 7 ahos 7 afios 7 ahos 7 afios
des en el mismo Complejo N° De
Educativo Hiio/a Primero Primero Tercera Primero
-Residen en el Canton J
Familia Familia
Desintegrada | Familia Familia
de tipologia | | Integrada de Integrada de
Familia Desintegrada R‘/ﬁ/gocziripta Tipologia Tipologia
de tipologia Ampliada Nuclear Ampliada
¢ Negligencia de parte PEENE
de sus padres Es cuidado Hay estrecha | Hay estrechay
biol6gicos por su abuela | Y satisfactoria | satisfactoria
eVarios cuidadores con paterna relacion con relacion con
Iy bos padres | ambos padres
unién legal y/o g &l
consanguinea brindan La reIacmg
proteccion con su padre En su En su
= mest”able, educacion y educacion y
a que llega a : :
«Vive con los familiares )s/u g;sa Iogs cuidados cuidados
de parte de su madre, Hes ol intervienen intervienen
yaquesupadrenolo | gomang ambos ambos
reconocio legal ni progenitores progenitores, a
naturalmente «Hay pesar que vive
eEscasa relacion confianza el
i B 1 abuelos
interpersonal con su sk
madre, ya que esta paternos, estos
llega a la casa cada . no intervienen
- . : Hay poca
qw:\c% d_|as debido a relacion entre 2 I B
sutrabajo la familia de educacion

su madre
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Familia biolégica de El sostén

escasos recursos ¢ La economia familiar La familia la oL a familia la economico

econémicos proviene del cultivo sostiene sostienen a proviene del
Economia de granos béasicos,y | econémicame base del trabajo de su
del trabajo que su nte el padre, trabajo que padre como
madre realiza en San | quien trabaja realiza el albafiil en la
Salvador como en una padre como zona de
Empleada domestica | panaderia en profesor de llobasco y otros
San Salvador educacion lugares
como media en el cercanos a su
panificador y Complejo domicilio,
también el Educativo también del
ingreso “La Labor”y | trabajo de su
econémico de sumadre | madre como
mensual a su gue vende vendedora de
abuela de comida en pasteles y
parte de su una tienda antojitos
tio. cercana ala | durante los dias
Institucion de la semana
Educativa. en las tardes
Colaborar con
o los quehaceres
Estilo de Durante la semana se No sgllr sinel | . | |evarse de la casa:
vida dirigen a la escuela en el Colabora con los permisode su | pienconsu | b
] arrer, lavar
turno matutino quehaceres del abuela hermana :

e Son cuidados por los hogar: barrer, recoger S platos, ir a la
parientes o por sus basura, llevar comida, | Respetar a las escuela tienda, ayudarle
padres ir a la tienda personas o el a su madre en

¢ Cuando desobedecen | Tiene que pedir conpotros la venta
son castigados con permiso a donde vaya nifos
cincho y gritos. Ir a la escuela No colabora oNo decir Pedir permiso

e Son vigilados No pelear con los con las tareas malas para salir
constantemente por otros nifios diarias del alabras
sus padres y/o Respetar a sus hogar o?:umplir el Respetar a los
cuidadores CULEEETES los deberes | adultos

No decir palabras
soeces

Cumplir con las
tareas escolares

de la escuela

¢No colabora
con los
guehaceres
del hogar

No pelear

No decir
palabras
soeces

Cumplir con
sus tareas e ir a
la escuela
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Maltrato No recibe maltrato | Cuando Sus padres la | Cuando
Infantil fisico-verbal, pero si | desobedece lo | castigan desobedece,
Intrafamiliar hay negligencia de | castigan con | fisicamente sus padres lo
parte de su madre gritos 'y a | con cincho y | castigan con
veces el uso [no le deja | ramas
Cuando desobedece, | de  palabras | moretones ni | delgadas,
sus tios y su abuela | soeces de | heridas; recibe | yinas, cincho u
(cuidadores) lo castigan | parte de su | cotidianament | otro objeto que
con ramas delgadas, | padre, rara | e, gritos de | no deja
cincho. vez lo castiga | parte de su | moretones y
Nunca le han sacado | fisicamente. madre, ya que | heridas
sangre (o] dejado no le ayuda
moretes con los
quehaceres de
la casa
Cuando desobedece y/o | Manifiesta Ninguna vez | Cuando
Violencia no acata las | desconfianza | en el afio la ha | desobedece y/o
Escolar recomendaciones de la | en el aula, | castigado no acata las
maestra y/o pelea con | poca o escasa | fisicamente, recomendacion

alguno de sus | comunicaciéon | pero si le ha | es de la
comparfieros/as, 0 no | con sus | gritado. maestra 0 no
trabaja en el aula -no le | compafieros/a trabaja en el

obedece en hacer
planas- le habla fuerte, y
lo castiga en no darle
recreo dejandolo dentro
del aula para que
termine las planas, ya lo
ha golpeado con el

cuaderno en la cabeza.

s; cuando no
acata las
recomendacio
nes de su
maestra, ésta
habla con Ia
sefora

encargada de

aula -no le
obedece en
hacer planas-
le habla fuerte,
y la castiga en
no darle recreo
dejandolo

dentro del aula

la educacion para que
del nifio, termine las
ninguna vez lo planas;

ha golpeado o Ha sido

castigado

espectador del
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fisicamente.

castigo a otro
nifio que la
maestra castigd
con un

cuaderno.

Fuente: Elaborado por estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social,

entrevista realizada a informantes claves en el Cantén “La Labor”, Octubre 2010
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Fotografia del Primer Grado, tomada por Reina Ester Preza Salazar
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CAPITULO N° 3

METODOLOGIA Y HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION: Una
consideracién desde la perspectiva de Trabajo Social.

3.1. HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION
3.1.1 Relaciones Familiares e Interpersonales

La familia de los niflos y las niflas en el Primer Grado son de tipo
Nuclear (conviven padre, madre y hermanos/as) y Ampliada (conviven mas
miembros en el hogar, similar a la Nuclear, con la diferencia que hay presencia
de miembros no consanguineos-cufiados, tios politicos, entre otros) y Mono
parental (uno de los padres es el responsable de los hijos/as-por razones de la
separacion, abandono, divorcios, muertes).
Los nifilos y nifias de familia Nuclear tienen mas comunicacién con sus
progenitores, obedeciéndoles a ambos; en la familia Ampliada a los nifios y a
las nifias se les dificulta obedecerles a sus progenitores, ya que viven otros
parientes que influyen en su educacion y en la relacion entre padre y/o madre;
mientras que en las familias de tipo Mono Parental, los nifios y las nifias
obedecen a su padre o madre, pero en la educacion influye la persona
cuidadora, ya que su padre o madre debe de salir varias horas de la casa para
trabajar, quedando al cuido algun pariente que vive cerca de su casa, teniendo
gue pasar mas tiempo en otra casa y no en la de él o ella, dificultando la

comunicacion y relacion entre su progenitor/a.

En los hogares a los nifios y las nifias no les gusta permanecer en sus casas,
prefieren jugar con sus vecinos y/u otros nifios 0 nifias que son parientes

(primos, tios) durante la tarde, después de llegar de la jornada de la escuela.

En cada una de las familias se interesan por ensefarle a los hijos e hijas las

responsabilidades de la casa (quehaceres domésticos: limpieza, lavar platos, ir
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a comprar a la tienda), pero este interés de parte de los progenitores les
dificulta cuando se pertenece a una familia patriarcal, especialmente
proveniente del tipo Ampliada, integrando la familia los abuelos, abuelas,
quienes consideran que los nifios no intervengan en los quehaceres
domésticos; mientras que en las familia de tipo Mono parental, los nifios y nifias
desde temprana edad se ven obligados a aprender a limpiar, lavar platos y
cocinar, sintiendo la necesidad de aprender por quedar solos/as generalmente
cuando cumplen entre los diez o0 mas afios de edad cuando su padre/madre no
ve la necesidad de poner un cuidador al salir a trabajar. Los hijos/as mayores
quedan bajo el cargo de sus hermanos mas pequefios y del oficio con ayuda de
todos. En la familia Nuclear, generalmente su madre esta al cuidado de los
nifios y las nifas y ensefa las responsabilidades de la casa tanto al nifio como

a la nifa a través del Maltrato.

Durante la estadia diaria en el aula, los nifios y las nifias suelen estar inquietos
y no guardan silencio, cambian de asiento constantemente; cuando trabajan en
su cuaderno la mayoria se preguntan unos a los otros, pocos trabajan solos y
callados; hay discusiones entre ellos, acatando poco o nada lo que su maestra
les dice de forma calmada, solo obedecen cuando la maestra habla fuerte y
directamente mencionando los hombres de cada nifio o nifia que esta haciendo
desorden.

En los tiempos del Recreo juegan grupos entre sus mismos comparieros/as de
clases. En ocasiones involucran a los de otros grados como el segundo y tercer
grado. Los nifios por lo general juegan futbol y las nifias se persiguen entre si
(mica).

Durante ese tiempo los nifios se divierten, cuando reciben golpes se perciben
inquietos por devolverlo, pocos lloran por el dolor, aunque sea fuerte, el interés

es desquitarse con el mismo nifio/a que se lo causd. Cuando se caen ya no
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siguen jugando y tampoco lloran por vergiuenza a la vista de los demés
nifios/as.

Pocos nifios y nifias se muestran aislados extremamente, aunque a algunos se
les dificulta incluirse y/o incluir a otros a los diferentes juegos practicados en el

Complejo Educativo, al final se involucran e involucran a los que desean jugar.

La relacidon con sus amigos y/o vecinos es similar, la diferencia es que estos ya
tienen un grupo establecido, comparten mas tiempo juntos diferentes juegos y
hablan mas de sus cosas, sus juegos en los niflos comunmente son el futbol,
chibolas, salidas en bicicletas, trompo, capiruchos, disefiar y volar piscuchas, y
usar ondillas apedreando pajaros; mientras que en las nifias disfrutan compartir
sus mufiecas y juegos de cocina, bailar, salta cuerdas y dar vueltas en
bicicletas.

Las Relaciones Intrafamiliares se ven afectadas por el tiempo, ya que a través
de la investigacion se conocio que los nifios y las nifias del Primer Grado del
Complejo Educativo “La Labor”, no tienen relaciones familiares satisfactorias,
debido a que sus padres no dedican el tiempo para fomentar la comunicacion
influyendo el estrés, el horario extenso de trabajo; asimismo cuando
desobedecen pocas veces los aconsejan y les explican las consecuencias de

cada una de las acciones, simplemente son castigados fisica o verbalmente.

Es necesario conocer las historias de vida de los actuales padres de los
menores de edad, ya que siguen implementando consciente e

inconscientemente el circulo de violencia intrafamiliar.

Las Instituciones como el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social a
través de los Promotores de Salud en las Comunidades, los Profesores y otros

profesionales coordinados implementaran proyectos de terapias Socio
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familiares para mejorar las metodologias familiares en la educacién de los nifios

y nifias y construir entornos positivos para el desarrollo de ellos.

Dentro de la investigacion se encontré que los nifios y las nifias del Primer
Grado del Complejo Educativo “La Labor” han experimentado Maltrato Fisico y
Psicologico en su vida cotidiana, expresado por ellos mismos/as y por sus
padres/madres y/o cuidadores, causado por la normalidad de castigar
fisicamente cuando desobedecen en ambos tipos de familia (desintegrada e
integrada por ambos progenitores) y condicionada por la situacion econdémica
de sus hogares, debido a que son de escasos recursos econdémicos (viviendo
tensionados a la dificultad de cubrir las necesidades béasicas y velar por la salud
de los hijos/as), la cultura de violencia (reproducida de padres a hijos a través
del tiempo) y la baja escolaridad (como un factor determinante en no considerar
y/o no tener conocimiento de otro método o sistema de educacion y/o accién
disciplinaria para los hijos/as); aunado a ello la poca ausencia de Instituciones
Gubernamentales que velen por la Promocion y Ejecucion de los Derechos y
Deberes de la nifiez en el Canton “La Labor” y también el desconocimiento de
los mismos por parte de los padres y madres de familia. Asi mismo la poca
cobertura de las Organizaciones No Gubernamentales que trabajen por el
bienestar de los Nifios y las Nifias que les permita Relaciones Interpersonales
que contribuyan en la armonia y el respeto socio familiar y a las aspiraciones de
los nifios y las nifias y que éstos sientan el apoyo de sus familiares para
superarse personal y profesionalmente para contribuir al desarrollo del Canton
“La Labor”.

Esto conlleva a que los nifios y las nifias adquieran compromisos en el hogar,
en la Escuela y en su comunidad apoyados por las Instituciones y
esencialmente por sus padres y/o cuidadores, formando una espiral en pro al

futuro de todo el pais.
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TABLAN°1

COMPARACION DE COTIDIANIDADES DE LOS NINOS Y LAS NINAS

Actividades que desarrollan los Nifios y las Nifias Informantes Claves

Familia Nuclear

Familia Ampliada

Familia Mono Parental

-Apoyar a sus padres en
labores agricolas

dedicarse al estudio ( los nifios
ayudan a limpiar la milpa, a
cargar; las nifas llevan la
comida al lugar de trabajo,
ayudan a cargar)

-Trabajar en los quehaceres
domésticos:  lavar  platos,
barrer, trapear, ir a comprar, ir
al molino, encender fuego.

-Salir de paseos con sus
padres cuando es fin de
semana donde sus abuelos y/o
tios.

-Asistir a la iglesia con ambos
padres, ir a las fiestas en los
lugares cercanos.

-Dedican mayor tiempo en
cumplir con las tareas
académicas en compafia
de su madre.

-Pasan la mayor parte del
dia en los juegos.

- Ayudar en lo que puedan
o] quieran en los
guehaceres del hogar.
-Salir de paseo con todos y
no siempre solo con sus
padres.

-Juegan  constantemente
durante el dia con sus
amigos/as o0 su primos/as.

- No tienen obligacion de
asistir a la iglesia.

- Poca convivencia con la
madre o el padre, sino que
conviven con todos los
miembros que viven en la
casa en general.

- Alimentacién establecida
por la abuela de forma
unida, debiendo compartir
los alimentos entre los
parientes.

-Aprender a trabajar en
unidad en la agricultura.

-Realizar oficios
domésticos generalmente
solo para las nifas.

-Dedican tiempo al
cumplimiento de las tareas
escolares, sin presencia de
su padre o madre.

-Son independientes en
realizar actividades
hogarefias: lavar platos,

cocinar, limpiar, lavar ropa,
en ausencia de su madre o
padre.

-Salen de paseo con su
madre o padre, cuando se
puede en términos
econémicos.

-Juegan la mayor parte del
tiempo con los vecinos y/o
primos, pero también
asumen responsabilidades
en el hogar y en el cuido de
sus hermanos/as mas
pequefios.

-Poca convivencia con la
madre o el padre, mayor

comunicacion con su
cuidador/a.
-Alimentacioén establecida

por la persona cuidadora o
por él o la hermana mayor.

-No es obligacién asistir a la
iglesia.

Fuente: Elaborado por tres estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a
informacién proporcionada por los informantes claves y las familias de ellos, durante los meses de junio,

agosto y septiembre 2010.
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3.1.2 Maltrato Infantil Intrafamiliar

Los niflos y las nifias en el Primer Grado del Complejo Educativo “La
Labor”, viven en hogares que aplican el Maltrato Infantil Fisico y Psicolégico
cotidianamente, absorbiendo culturalmente el Maltrato en los escenarios: en el
aula, en la escuela, en la comunidad, en su vecindad y en la Sociedad a través

de los diferentes Medios de Comunicacion: por Imagenes Escrita y Oral.

En la Familia:

Al realizar este proceso, ningun nifio y nifia obedece y/o toma acciones que
favorezcan su vida sin tener que ser castigado fisicamente o psicolégicamente
por sus padres y madres, tomando con normalidad el castigo fisico ejercido por
sus padres y demas miembros del hogar. Asi mismo los cuidadores/padres de
familia consideran necesario el Maltrato Fisico (golpes con cincho, ramas
verdes de éarbol, lasos delgados) para educar a sus hijos e hijas, ya que la
historicidad de los adultos ha sido de esa forma; también consideran aplicar el
Maltrato Psicolégico (gritos, regafios, insultos, palabras soeces) junto con el
anterior para reprender a sus hijos/as.

Para los padres y madres la forma en que castigan a sus hijos e hijas no son
consideradas como formas de Maltrato Infantil, debido a que no dejan huellas
fisicas (moretones y heridas) a los nifios y nifias.

El Maltrato los nifios y las nifias lo reproducen en el hogar gritando lo que no les
gusta, insultando con palabras desagradables a sus hermanos menores que la
edad de ellos/as (vicho tonto, pasmado, estupido, quitate no servis para nada);
en la familia Mono Parental los nifios y/o niflas mayores que el resto de sus
hermanos son los que castigan fisicamente a los mas pequefios cuando éstos
les desobedecen, expresando conductas de autoridad en el hogar, ya que su
madre/padre no esta en la casa. Toda esa actitudes de poder es efecto de la
causa del Maltrato Infantil que viven en sus hogares y que ellos y/o ellas siguen

el circulo de violencia por modelo familiar.
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EL Aula:

Estudiantes del Complejo Educativo de forma andénima manifiestan haber sido
victimas del Maltrato Fisico (golpes en la cabeza con cuadernos y/o libros,
palmadas en los brazos y espaldas, jalones de orejas y cabellos, otros) de parte
de algunos docentes, asi como manifiestan haber sido victimas de insultos,
burlas, comentarios penosos y otros.

En el Primer Grado se conocié que la maestra les grita, pero no los castiga

fisicamente.

Los nifios y nifias del Complejo Educativo “La Labor”, en el interior del Aula se
muestran inquietos y comunicativos, pocos muestran actitudes de aislamiento y
cohibidas. Cuando salen a los recreos 0 a juegos en grupo corren (jugando
mica, escondedero, 0oso hormiguero); al ser golpeados accidentalmente por
alguno de sus comparfieros, pocos nifios/as se observan llorar, tratan de ser
fuertes reprimiendo el dolor, pero inquietos por desquitarse el golpe, quedando
tranquilos hasta devolver dicha accion.

Los nifios juegan en grupos de forma agresiva en comparacion a los juegos de
la mayor parte de las nifias, ya que algunas de ellas les gusta incluirse a los

juegos agresivos de los nifios.

En la Comunidad:

En el Canton “La Labor” el Maltrato Intrafamiliar no es denunciado, siendo una
forma de Violencia y/o abuso debido a la negligencia, contribuyendo a que el
dafio fisico, psicologico y sexual se propague y no contribuyamos a combatir
este accionar inadecuado de educar a los Nifios y las Niflas. Asi mismo el
ineficaz trabajo de los profesionales que estan inmersos en la comunidad y que
les competen mejorar los entornos de los Nifios/as y de los Jévenes y que
saben de la situacion de Maltrato Infantil o Negligencia de los padres y no

realizan un trabajo coordinado para cambiar dicho contorno, es parte de
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violencia. También la Desorganizacibn Comunitaria, dejando pasar
oportunidades de proyectos que mejoren la vida de la juventud y de la Nifiez y/o
de sus familias por tener intereses particulares y anti éticos, también es forma
de Maltrato Infantil.

En el interior del Cantén “La Labor”, se escucha el vocabulario soez de muchos
nifos y nifias hacia otros nifos/as. Se observa que intimidan a otros nifios/as
menores de edad ofreciéndoles golpes. Esto es una forma de reproduccion del
Maltrato en sus hogares, la falta de interiorizacion y ensefianza-practicidad de

los Derechos Humanos y los Valores Eticos, Morales y Civicos.

3.1.3 Educacion
El Nivel Educativo en los hogares del Cantén “La Labor” oscilan
entre la educacion basica y educacién media, pocos habitantes se esfuerzan en

los estudios superiores debido a la falta de recursos econémicos.

Respecto a la educacién de los hijos pocos siguen estudiando en la
Universidad, ya que no hay apoyo econdémico y emocional de parte de sus
padres, dedicAndose a trabajar en maquilas, supermercados y otros para

independizarse de su hogar y/o colaborar con el ingreso familiar.

Durante la jornada escolar de los nifios y las nifias los padres/madres muestran
desinterés en ayudarle en las tareas, en inculcarles la responsabilidad y
puntualidad de asistir a la escuela, no hay comunicacion de la estadia en la
institucion educativa y lo que le sucede en el interior de ésta; los padres/madres
se dedican trabajando y realizando diversas actividades para el sostenimiento
econdémico del hogar, evitando pasar una hora del dia compartiendo algun tipo
de actividad con sus hijos y entablar conversacién que mejore el aprendizaje

académico de éstos.

94



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010) 05

3.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.2.1 El Método Inductivo de Tipo Cualitativo
A lo largo de este estudio hemos intentado utilizar algunas de las
caracteristicas de la teoria fundamentada, elementos basicos en la aplicaciéon
del método inductivo, producto de una planificacion concreta, a la cual se le ha

dado seguimiento desde los inicios de la investigacion.

El proceso de induccion inicié con el trabajo de campo, en el cual se analizaron
los datos seleccionados partiendo de una serie de entrevistas a informantes
claves y secundarios, asi también el proceso de revisibn y documentacién
bibliogréfica para fundamentar lo obtenido. Posteriormente de la obtencion de
la informacion, se procedid con la trascripcion de los datos arrojados en la
entrevista, asi que para la clasificacion y el analisis de la informacién, fue
necesario la creacidbn de categorias y conceptos propios del tema de
investigacion: Maltrato Infantil Intrafamiliar, Relaciones Interpersonales,
Violencia Escolar.

Es importante mencionar que durante la investigacion surgieron datos y
elementos importantes que llevaron a depurar y a seleccionar algunas
categorias y conceptos, y crear otros nuevos que contribuyeran a la

clasificacion de la misma.

Para ello se seleccionaron cuatro nifios y niflas en base a un perfil elaborado
por el grupo investigador y que son requeridas por el tema de investigacion con

respecto a la cotidianidad y la tipologia de su familia.

Se utilizé el Método de Comparacion, para hacer las relaciones de la
informacion brindada por los informantes claves con los informantes
secundarios; realizando asi la validacién de los datos recogidos. Se efectuaron

entrevistas en profundidad con los mismos criterios a cuatro informantes
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secundarios que poseyeran las mismas condiciones y caracteristicas de los

informantes claves, para que la validacion de los datos fuera lograda.

El Muestreo Opinatico ayudd al desarrollo de los conceptos y profundizar en la
compresion del objeto de investigacién y el entorno. El método de comparacion
es constante en los planteamientos existentes sobre esta situacion que

fundamentan el estudio

Se analizd sintéticamente las categorias de contexto como su familia,
educacion, economia, asi como sus relaciones interpersonales en los
escenarios cotidianos: escuela, vecindario y el hogar relacionandolos con las

categorias que se seleccionaron para el andlisis.

Por lo tanto, el acercamiento del uso de la teoria fundamentada fue posible al
realizar el analisis cualitativo, para construir conceptos propios sobre la tematica
y aproximar la teoria generada sobre el Maltrato Infantil Intrafamiliar y las
Relaciones Interpersonales con base a las entrevistas a los informantes claves,

los informantes secundarios y el quehacer de los profesionales en el Canton.

El eje del analisis de la investigacidon es la Familia en la problemética del

Maltrato Infantil.

La rigurosidad metodolbgica, se da a conocer en la minuciosidad con que se
definen y aplican los términos en el capitulo nimero uno, en este estudio se ha
comparado, especificado y se trat6é de sistematizar el problema investigado.

Al final de este informe de investigacion una propuesta de coordinar los
esfuerzos de atencion a la poblacién nifiez en el Canton “La Labor”, para crear

entornos positivos en la vida familiar, escolar y comunitario de éstos.
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Los resultados han sido Procesos del Empleo de Técnicas del Método a través
de varias entrevistas a los Informantes Claves en la Induccién en cada uno de
los hogares de los nifios y las nifias empleando la Observacidn constante en los
escenarios antes mencionados. Se han interrelacionado estos términos

encontrados y permitieron el proceso de codificacion y de una interpretacion.

3.2.2 Estrategias de trabajo
3.2.2.1 Seleccion de los informantes claves y secundarios:

Una de las principales estrategias de trabajo fue seleccionar
un grupo de ocho nifios y nifias en base a un perfil elaborado por el grupo
investigador( familia integrada y desintegrada, residan en el Cantén “a Labor”,
estudien el Primer Grado, tengan entre seis a ocho afios de edad, record
académico inferior a ocho) y seleccionado con la colaboracion de la maestra
del Primer Grado y por la situacion familiar de los cuales cuatro son los
informantes claves del Estudio , siendo éstos: “José Blas, Alfredo Antonio
Arévalo, Rosaura Jaritza Rivas y Marcelo Emmanuel Mejia Meléndez” quienes
brindaron datos valiosos sobre la cotidianidad y las relaciones interpersonales y
los otros cuatro nifios/as son los Informantes Secundarios con el fin de Validar

la Informacion y Construir Teoria.

3.2.2.2 Naturaleza y numero de los escenarios
La naturaleza del estudio es social y se llevo a cabo en tres
escenarios, el primero en el Complejo Educativo “La Labor” que es donde se
relacionan los Informantes Claves, el Cantdén “La Labor” y el Hogar de cada
uno de los Informantes Claves. Para validar la informacion proporcionada por
los informantes claves, se contrasté con la informacion proporcionada con

cuatro informantes secundarios y la maestra del Primer Grado.
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Otro escenario importante fueron las instituciones que trabajan en relacion a
esta temética, tal es el caso de Plan El Salvador del Departamento de llobasco
gue tiene cobertura en el lugar, La Alcaldia Municipal de San Sebastian, la
Unidad de Salud del mismo Municipio, con el fin de realizar entrevistas a
profesionales y conocedores del tema y de esa manera fundamentar la

informacion.

3.2.2.3 Consulta Bibliografica
Se consultaron durante todo el proceso investigativo las
diferentes fuentes bibliograficas como: Libros, periddicos, documentos, folletos,
sitios en linea, textos entre otros, con el propdsito de fundamentar la
informacion recogida en el trabajo de campo y todo el proceso de investigacion.
La consulta bibliogréafica sirvio también como refuerzo a los conocimientos de
las investigadoras ante la problematica, para poseer fundamentos tedricos a la

hora de realizar la entrevista y el analisis.

3.2.2.4 Trabajo de Campo

El trabajo de campo fue la base de este proceso de
investigacion, consistié en la visita de los diferentes escenarios contemplados
en la investigacion, con el proposito de obtener la informacion necesaria para el
andlisis del tema investigacion; ademas la aplicacion sistemética de las
diferentes técnicas cualitativas y de esa manera comprender y entender la
realidad del objeto de estudio. Asi mismo permitié el analisis de los datos con
las categorias que se elaboraron, lo que posteriormente sirvid para realizar la

inferencia.

3.2.3 Tiempo y extension del estudio
El proceso investigativo inicio en el mes de abril con la
investigacion bibliografica del tema, con el objetivo de conocer el panorama

actual de la situacion de los nifos y nifas del Canton “La Labor”.
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Ademas se realizo el contacto a los informantes claves quienes brindarian los
datos necesarios, asi también se seleccion6 a informantes secundarios quienes
validarian la informacion proporcionada por los informantes claves; se gestiono
la apertura institucional para contactar a los profesionales que trabajan con la
poblacion nifiez en el lugar que brindaran informacion en la investigacion y

contribuir en la validaciéon de los datos.

Todo lo anterior fue realizado desde Abril a octubre de 2010. La ejecucion del
trabajo de campo que comprende la aplicacién de la entrevistas a informantes

claves inicio en el mismo mes.

3.2.4 Disefio de lainvestigacion
A partir de las primeras reuniones de informacion para los
estudiantes en proceso de grado, se procedido a la exploracién bibliografica
sobre el tema a investigar, la cual estaba relacionada al area social y familiar,
con lo que se logré obtener una perspectiva general sobre el problema y las

instituciones que intervienen en el fenémeno del Maltrato Infantil.

De esa manera se seleccioné el Complejo Educativo “La Labor” y la institucion

de Plan El Salvador Unidad de llobasco como referentes de la investigacion.

Los datos descriptivos fueron recolectados mediante entrevistas a conocedores
del tema, quienes laboran e intervienen directamente en los contextos con los

Informantes Claves y Secundarios seleccionados por el equipo investigador.

Todo el proceso de investigacion fue guiado por medio de estrategias, las
cuales se apegaron en primer lugar a la Normativa del “Reglamento General de
Procesos de Graduacion”, también los instructivos brindados por la Escuela de
Ciencias Sociales de la Universidad de El Salvador. Asi mismo se realizé una

revision de los documentos explicativos para la elaboracién de trabajos de
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investigacion, especificamente los basados en José Ignacio Ruiz Olabuénaga,

en el cual se encuentra contenido el método cualitativo y sus técnicas.

3.2.4 Encuadre mental del investigador

Al inicio del proceso de investigacion, las investigadoras
creian que el Cantdén “La Labor” tenia ayuda institucional en relacién a la
implementacion de proyectos que favorezcan la vida de los nifios y nifias; que la
comunidad estaba organizada para el trabajo en equipo y mejorar la
comunidad. A través de la investigacidbn se conocié todo lo contrario; sin
embargo hay profesionales que se involucran en cambiar la forma de accionar y
pensar de la poblacion.
Los jefes de hogar se muestran desinteresados en la calidad de relacion entre
los miembros del hogar.
Hoy en la actualidad el equipo investigador ha adquirido una nueva vision del
problema estudiado, pues a pesar de los obstaculos presentados en el proceso,
existe el interés de seguir estudiando e investigando el tema, a pesar del
desinterés a construir un espacio positivo para el desarrollo de sus hijos e hijas.

3.2.5 Las relaciones con los informantes claves

Para iniciar con la investigacion se establecié contacto con
los informantes claves con el propésito de mantener una comunicacion
estrecha, para ello se visitd constantemente el hogar de cada uno de ellos se
les expresd que se realizarian entrevista a sus padres/madres, con el objetivo
de: recabar informacion de la cotidianidad, experiencias de cada uno y realizar
una observacion a la comunidad y con el grupo familiar. Durante la visita de
campo las personas, tanto de las instituciones como de la comunidad
atendieron a las investigadoras con respeto y brindaron apertura para realizar la

investigacion.
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Es importante recalar que mediante la inmersion paulatina a la realidad de los
informantes claves la confianza fue creciendo, factor que contribuy6 a obtener
la esencia de la informacién, pues durante la primera entrevista los informantes
claves se mostraron cohibidos y muy especificos con sus respuestas,
posteriormente el ambiente de cordialidad y confianza permitio la indagacion

profunda de las entrevistas.

3.2.7 Control de los datos
La Naturaleza de la investigacion requirié el conocimiento y
la aplicacion de las diferentes técnicas cualitativas que facilitaron la recoleccién
y sistematizacion de los datos bibliograficos y orales provenientes de los
informantes claves, mediante los instrumentos administrados como: guias
flexibles semi-estructuradas, guias de observacion, tablas de categorias y el

uso de Diario de Campo.

Asi mismo en cada entrevista se utilizé el recurso tecnoldgico de una grabadora
digital, que permiti6 el resguardo de la informaciobn para posteriormente

transcribir y analizar la informacion, y asi de esa manera aclarar dudas.
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Presentacion gréafica del proceso de Triangulacion:

Esquema N° 1
Triangulacion de informacion

Teoria existente del
fendmeno del Maltrato
Infantil Intrafamiliar,

las

Cuatro Informantes Cuatro Informante
AVES Y S upo

Fuente: Elaborado por tres estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo
Social, con base a informacién proporcionada por los informantes claves y las familias
de ellos, Octubre 2010.
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3.2. CONSIDERACIONES DE LAS INVESTIGADORAS

El Maltrato Infantil es un problema estructural de raices profundas de
circulos de violencia en la sociedad salvadorefia, ligados en lazos de estrés por
explotacion laboral, insatisfaccion de las necesidades primordiales, patrones de
crianza, falta de principios y valores, con grandes carencias econdémicas y
afectivas, situacion que dificulta entornos propicios para el desarrollo de los

nifos y las nifas.

Sin embargo consideramos que este problema, no se da en las clases sociales
marginadas o que viven en condiciones indignas, donde el término “calidad de
vida” parece ser inalcanzable para ellos; sino también hay Maltrato Infantil en
las familias adineradas, que tienen todo lo necesario (materialmente) para vivir,
ya que no dedican el tiempo de amar y respetar a los hijos e hijas e inculcarles

el respeto a si mismos y hacia sus semejantes.

La familia es la base de la sociedad, por ello el Estado debe asegurarse que
sea la produccién de una sociedad con principios éticos poniéndolos en la
practica para la vida de todos, especialmente de los nifios y las nifias que son
los sujetos claves que podran reproducirlos, con el fin de cambiar el rumbo de la
vida de los salvadorefios (desesperanza, inseguridad social y econdmica,
entornos dafinos a la salud y a la vida y otros), cambiar la ruta de los nifios y
jovenes que son victimas de Maltrato Infantil en cada uno de los escenarios
donde crecen y quienes son presas faciles antes las ofertas de corrupcion,
traficos de personas, agrupaciones ilicitas, prostitucién, pornografia infantil,

drogas, asesinatos y otros.

Las noticias diarias expuestas en los medios de comunicaciéon muestran los
escenarios conflictivos en que viven los nifios y jévenes y junto a ello la falta de

comunicacion e interes familiar por el bienestar de los menores.
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Los nifios necesitan amor en el interior del grupo familiar, atencién, afecto,
salud, satisfaccion de las necesidades béasicas para subsistir, el buen ejemplo,
la inculcacion y practica de valores y principios espirituales y otros para
fortalecer la vida de éstos, previniendo los grandes problemas estructurales que
enfrente la sociedad salvadorefia y la del mundo entero. Siendo formadores de
personas constructivas que desarrollen aptitudes con acciones positivas
capaces de convertir al pais con mas oportunidades que beneficien a todos y

todas.

El Estado debe tomar un protagonismo positivo a través de sus instituciones,
mostrando la capacidad de crear leyes que persigan el objetivo de crear
espacios positivos para el desarrollo de los nifios y nifias, rescatar a los jovenes
sumergidos en los vicios y el circulo de violencia.

Debe existir una coordinacién de las instituciones de gobierno y sociedad civil
para implementar acciones que ayuden constructivamente las relaciones

familiares, comunicacion y respetos entre sus miembros.

Como Trabajadoras Sociales, y partiendo de la experiencia en esta
investigacion, creemos que la familia debe ser un entorno positivo para la vida
de los nifios y los jévenes; que debe existir instituciones que se evidencie el
trabajo por estas; que el Estado capacite a través de las instituciones
Gubernamentales coordinadas con las No Gubernamentales a los padres y
madres de familia; con ayuda de la Sociedad Civil y profesionales que trabajan
en las comunidades rurales y urbanas denuncien los casos de maltrato infantil
de cualquier indole (fisico, psicolégico, negligencia, sexual); que las
instituciones competentes creen programas de planificacion familiar,
especialmente en los lugares rurales y/o dificiles en relacion al cubrimiento de
las necesidades basicas, ya que en la mayor parte de los hogares salvadorefios

mas pobres tienen muchos hijos e hijas exponiéndolos a graves situaciones de
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pobreza, analfabetismo, insalubridad y otros, siendo otro factor de Maltrato

Infantil.

Es en este panorama y campo de accion es donde el profesional en Trabajo
Social, por su preparacién académica y profesional, se convierte en uno de os
profesionales més idéneos para atender este problema, trabajando con esta
poblacion puede desde sus niveles de intervencion social y desempefiando su
rol como mediador, capacitador, concientizador y orientador, haciendo uso de
toda la empatia y la ética como profesional, que permite tener ese tipo de
acercamiento y sensibilidad con los usuarios. De esa forma se participaria, en la
basqueda de posibles alternativas de solucion conjuntamente con otros
profesionales formados con humanismo que den una salida a esta problematica
y buscar el mejoramiento de la calidad de vida de los nifios y las nifias mediante
disefio y elaboraciones de proyectos que tengan como objetivo primordial
convertir los escenarios de vida en constructores de personas capaces de
tomar decisiones certeras para sus vidas y el de toda la sociedad, asi como en
sujetos sociales capaces de transformar sus condiciones de vida, y ser los

principales promotores de la misma.
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Fotografia tomada el 30 de octubre de 2010, pos estudiantes en Proceso de Graduacién 2010

CAPITULO N°4
PROPUESTA: PROYECTO “CREANDO ENTORNOS POSITIVOS
PARA EL DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL CANTON LA
LABOR”-2010

PRESENTACION

4.1. PERFIL DE LA PROPUESTA

4.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

4.3. JUSTIFICACION

4.4. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO
4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO
4.7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
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PRESENTACION
La propuesta es producto de las reflexiones realizadas considerando el estudio
sobre “Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del
Primer Grado del Complejo Educativo “La Labor”, San Sebastian, (San
Vicente 2010)”; trabajo presentado como requisito del “Reglamento General de
Procesos de Graduacion de la Universidad de El Salvador” para optar al grado
de Licenciadas en Trabajo Social en la Escuela de CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Facultad de Ciencias vy
Humanidades.
La propuesta de proyecto se denomina: CREANDO ENTORNOS POSITIVOS
PARA EL DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL CANTON “LA LABOR”, SAN
SEBASTIAN-2010. El proyecto pretende a mediano y largo plazo que las
instituciones Gubernamentales, No Gubernamentales y la Sociedad Civil
trabajen en coordinacién para un mismo esfuerzo al trabajo que implica la
atencion a los nifios y las nifias del Canton “La Labor”, creando entornos que
favorezcan el desarrollo y mejorar las condiciones de vida de ellos y de sus
familias.
EL proyecto tiene como objetivo primordial atender social y psicolégicamente a
las familias de los nifios menores de edad (menores de dieciocho afios de
edad) para brindarles terapias y metodologias que ayuden a mejorar las
relaciones intrafamiliares, la comunicacién y el apoyo emotivo para los suefos y
las aspiraciones de los nifios de parte de sus padres; convirtiendo al nucleo
familiar en un entorno positivo, acogedor y de bienestar infantil, siendo un ente
preventivo de las diversas problematicas que afronta la nifiez salvadorefia y
evitar el involucramiento a los grupos delictivos, ingesta de drogas, y otros.
Como estrategia principal se establecen la coordinacion e interrelacion de las
diferentes instituciones que atienden la problematica (Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, Ministerio de Educacion, Plan El Salvador, Alcaldia

Municipal, Sociedad Civil).
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4.1. PERFIL DE LA PROPUESTA DE PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

CREANDO ENTORNOS POSITIVOS PARA EL

DESARROLLO DE LA NINEZ EN EL CANTON
“LA LABOR”-2010, (San Sebastian).

LOCALIZACION DEL PROYECTO: SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE

BENEFICIARIOS DIRECTOS:

COBERTURA:

PRESENTADO A:

PRESENTADO POR:

COSTO DEL PROYECTO:

PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE PRESENTACION:

A LA INSTITUCION

SAN VICENTE

CON LA EJECUCION DEL PROYECTO SE

PRETENDE DAR ATENCION A MUJERES,
NINOS Y NINAS; JOVENES Y LA FAMILIA EN
GENERAL

50 NINOS CON SUS RESPECTIVAS FAMILIAS

AL COMPLEJO EDUCATIVO “LA LABOR”

MARIA CECILIA BAUTISTA

JESICA XIOMARA GUEVARA MARTINEZ
REINA ESTER PREZA SALAZAR

LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO ESTAN

ESTIMADOS EN UN COSTO DE $28,212.32

2 ANOS DE DURACION

ABRIL DE 2011



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010) 111

4.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SUS FASES

FASE I: INTERVENCION DE PROFESIONALES
4.2.1. Con los Nifios y Nifas:
Se les dara atencion de manera grupal a los nifios y las nifias a partir

de los cuatro afios de edad hasta los diecisiete afios.
A los nifilos/as de cuatro a los doce afios se utilizaran diferentes metodologias,
con procesos didacticos y participativos, para que este pueda reflexionar sobre
su realidad, mediante un proceso de atencion donde expresen los sentimientos
y problematicas que viven en los diferentes escenarios; reflexionar sobre los

problemas de forma en que puedan entender en relacion a sus edades.

Para la atencion de los nifios entre las edades de trece ha diecisiete afios de
edad se propone que se les dé una atencién utilizando el Método Sistémico
Cognitivo, base de la disciplina del Trabajo Social, el cual “ve al individuo como
un ente social que se interrelaciona con diferentes sistemas que influyen
positiva o negativamente en él y que para solucionar las problematicas que el
presente es necesario principalmente que el individuo se dé cuenta de su
posicién y que se realicen acciones para cambiar su realidad pero interviniendo
en los diferentes sistemas inmediatos o no que contribuyeron a que la personas
presente esta o estas problematicas”, en este caso la condicion de su familia,
escuela y vecindario.

Para esto se dara una atencion de caso donde se utilizaran diferentes técnicas
propias de la disciplina de trabajo social como catarsis, ventilacion, analisis
reflexivo, sugestion, influencia directa e indirecta, entre otras; ademas se
propone que se atienda grupalmente a los jovenes beneficiarios del proyecto,
impartiéndoles teméticas enfocadas al desarrollo personas, entre estas se
mencionan: el autoestima, el caracter, la personalidad, genero, entre otros que

la institucion considere necesarios.
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4.2.2. Familias de los Nifios y jovenes:

Como parte fundamental en la atencion del individuo es
necesario atender y comprender su dimension familiar, para tener una clara
vision de la realidad en que viven los menores de edad, para esto se disefiaran
Estrategias de Accion que permitan a mediano y largo plazo fortalecer las
Estructuras Familiares y los vinculos entre sus miembros, mejorando la calidad

de vida vy las relaciones interpersonales de ellos.

Con la atencién de la familia se busca que el nifio y/o la nifia pueda tener un
sitio donde se sienta aceptado/a y seguro/a de la sociedad que diariamente los
margina, discrimina y bombardea con mensajes negativos y amenazantes para
su integridad y desarrollo; ademas de que pueda desarrollar y fortalecer en este
espacio su sentido de seguridad y desarrollo de capacidades.

Para esto es necesario preparar a la familia para realizar este proceso,
mediante la educacion de los padres y/o madres y cuidadores y volver fuertes
los lazos de amor, confianza y comunicacion bajo el respeto y conocimiento de
los derechos de los nifios y las nifias y/o jévenes asi como también forjandose
en los principios espirituales y los valores.

Por lo que se plantean una serie de teméticas que se les impartira como la
familia, los valores, liderazgo, resolucion de conflictos, relaciones
interpersonales, etc. EI Complejo Educativo “La Labor’ estara a cargo de
realizar las convocatorias con las familias de ellos, en coordinacion con el

Promotor de Salud de la zona.

Las jornadas de capacitacion estaran enfocadas a diferentes tematicas por lo
gue como Estrategia se establecera reuniones con los miembros de la familia,

dividiéndolos para su atencién con grupos etarios.
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Para que el proceso sea continuo y la recepcion del mensaje que se espera
trasmitir no se pierda, es necesario que se atienda a los grupos 2 veces al mes
en horarios vespertino, tomando en cuenta que la mayor parte de la familia
mantiene horarios rigidos de trabajo. Aunque esta condicidon tiene que estar

sujeta a la disposicion de tiempo de la poblacion atendida.

4.2.3. Acercamiento ainstituciones

Durante la planificacion del proyecto se tendrd que establecer
coordinaciones con Instituciones Gubernamentales y No Gubernamentales para
que se unan a este esfuerzo, para esto la organizacion coordinadora tendra que
realizar Visitas Institucionales para dar a conocer en qué consiste el Proyecto,
presentando propuestas especificas del aporte que se espera de esa
organizacion y/o institucion. Estas acciones la realizara el Director del Complejo
Educativo o en su caso el profesional que dirigira la Ejecucion del Proyecto.

Al lograr un acuerdo, se tendra que establecer y firmar Convenios de
Cooperacion, donde refleje el aporte, la participacién y el compromiso asumido
por las organizaciones y/o Universidades cercanas, esto para que no se den
inconvenientes en el momento de la ejecucion gue retrasen el cumplimiento de

los Obijetivos.
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FASE Il: DE FORMACION
4.2.4. Implementacion de Estrategias
4.2.4.1 Con los Nifios y Jovenes

La atencion individual y familiar de los Nifios y los JOvenes la
realizara un Profesional Especializado en el area, es decir un Trabajador Social
y un Psicélogo, es necesario aclarar que la convocatoria se asumira bajo los
lineamientos y las politicas del Complejo Educativo.
El Profesional puede ser un egresado de la Universidad que se sume al
esfuerzo, o un egresado/a que elija realizar su Servicio Social o Practica
Profesional con dicho Proyecto, creando un lazo para la atencién de la
poblacién beneficiada, es decir, cuando finalice sus Horas Sociales y/o su
Practica informe y motive a otros egresados y/o estudiantes para que brinden
atencién al proyecto y asi seguir brindando la atencibn no abandonar el

proyecto.

Para motivar la participacion de los Nifios/as y los Jévenes es necesario
ofrecerles inicialmente una medida que sea de interés para ellos.

Para los Nifios de trece a diecisiete afilos de edad esto se sugiere la
implementacion de talleres vocacionales de diferentes oficios mencionando
artesania en cuero, electricidad, fontaneria, panaderia y sastreria.

Para los Nifios/as desde cuatro a doce afos de edad el dibujo, baile, teatro y
pintura.

Con el fin que descubran y fortalezcan sus habilidades y capacidades, y asi
MisSmMo recreen sus mentes en acciones positivas y para su desarrollo; también
mejorando sus Relaciones Interpersonales y el trabajo en Equipo, aprendiendo
a organizarse y distribuir sus tiempos.

Aungue bajo ninguna circunstancia sera el Complejo Educativo el que financie y

ejecute el proyecto en cuanto a la imparticion de los Talleres, si no que tiene
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que coordinarse con Organizacion No Gubernamental para el financiamiento y

con las familias beneficiadas.

Los Talleres Vocacionales pretenden ser ejecutados por un Equipo
Multidisciplinario especializado en cada Tematica, con el apoyo de
Trabajadores sociales y psicologos, para ayudar en la recepciéon de la
informacion brindada se hard uso de diferentes recursos incluidos los
tecnolégicos donde se consideran una computadoras, cafion, camara digital; a
si también es necesario adquirir mesas, sillas que mejoren las condiciones de
atencion. Por las caracteristicas de la poblacion a la que se le impartiran las
jornadas, estas tienen que integrar una serie de dinamicas y técnicas que
dinamicen el aprendizaje y permitan un mejor desarrollo en el proceso de

aprendizaje.

Después de tener un acercamiento mas directo con ellos y paralelo a los
talleres implementados se les ofrecera una atencién individual, previa al

contacto con la familia.

4.2.4.2 Parafamiliares de los Nifios/as y los Jévenes

Se realizaran Visitas Domiciliarias para conocer y evaluar
el entorno Familiar y poder Intervenir Profesionalmente en cualquier caso de
conflictos.
Para poner en practica los conocimientos aprendidos en la Atencion Familiar, se
estableceran reuniones familiares con el fin de realizar convivios entre sus
miembros, haciendo circulos conversatorios y dinamicos que puedan compartir
de una manera saludable y segura con su familia, para esto se tendra que salir

a zonas de recreacion previamente establecidas con las personas atendidas.
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Aparte de que sera una forma de sacar a los Nifios/as, JOvenes y las familias
del stress y la ansiedad provocado por la Cotidianidad, las Condiciones
Sociales y Econdmicas en las que se desenvuelven los beneficiarios, esta
iniciativa servird para dar a Conocer el Proyecto en las convocatorias que se
hagan con las familias, asi también su permanencia dentro de los grupos,
ademas de ser un medio de Evaluacion del trabajo realizado por los
profesionales que atienden Operativamente la Ejecucion del Proyecto, ya que
este sera un espacio donde los mostraran la evolucidén positiva de las actitudes
y comportamientos que han modificado y aprendido durante el proceso.

Los convivios de recreacion y esparcimiento planificados tiene que integrar y
contemplar a toda la familia de los Nifios/as y Jbévenes, incluidos ellos,
estableciendo coordinacion con las instituciones del Estado como la Policia
Nacional Civil y la Fuerza Armada para garantizar la seguridad de las familias,
de todos/as. Estas actividades, por la magnitud y la complejidad que representa
se realizaran una vez cada dos meses en diferentes lugares o segun

planificacion del Complejo Educativo.

4.2.4.3 A las Instituciones

El Complejo Educativo previo a la ejecucion del proyecto tendra
gue iniciar un Proceso de Capacitacion del Personal involucrado en la iniciativa,
para lograr en las personas conozca y se sensibilicen sobre la situacion que
viven los Nifios/as y los Jovenes en el proceso.
Para esto se les tendra que dar a conocer las causales del Maltrato Infantil
Intrafamiliar y los factores que influyen para que los padres/madres y/o
cuidadores no tengan buenas relaciones y comunicacion con sus hijos/as,

ademas de otros aspectos relevantes que contribuyan a alcanzar el objetivo.

Otro factor que se debe de tomar en cuenta al Disefar el Perfil del Profesional a

contratar para Coordinar y Ejecutar este esfuerzo es el compromiso que posea
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en la atencion del fenbmeno, puesto que no es conveniente que se retire
durante la ejecucién, sin dejar un suplente informado e involucrado con
anticipacion en el proceso, ya que generara un retraso en la implementacion y
desarrollo, para que el profesional que seguira la atencion cree confianza al

grupo Nifios/as y Jévenes y de sus Familias retome el proceso.

Se considera necesario que durante el periodo de vida del proyecto se esté
retroalimentando conocimientos a las personas involucradas mediante
Capacitaciones y Talleres enfocados a los temas que se les impartird a los
Nifios/as y los jovenes, puesto que los profesionales que los desarrollaran con
los beneficiarios tienen que manejar al tema para no mostrar inseguridad ante
ellos/as y perder asi la credibilidad y factibilidad del proceso.

Asimismo vigilar y Evaluar constantemente el involucramiento del Personal
Educativo para la calidad de ensefianza-Aprendizaje y la contribucion de su

trabajo para el Proyecto.

4.2.4.4 Coordinacion y Compromisos
Para que este esfuerzo produzca los Objetivos esperados, es
necesario que se establezcan coordinaciones e interrelaciones institucionales,
para darle una atencion en diferentes aspectos de la vida de los Nifios/as, los

jovenes y la familia.

Para atender los Nifios/as y los Jévenes se coordinard con las Universidades
cercanas para solicitar a Estudiantes en Proceso de Graduacion y/o de
Practicas Profesionales en las Profesiones de la Licenciatura en Psicologia y en
Trabajo Social que realicen su trabajo y que guie los Procesos del Proyecto, se
estableceran coordinaciones con diferentes instituciones que aporten Recurso
Humano para la atencion de los grupos, ya sea a Nivel Individual y Familiar

como en los Talleres Vocacionales, una de estas es la universidad de El
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Salvador de San Vicente, las Organizaciones No Gubernamentales (Plan El
Salvador).

Se mencionan otras organizaciones en las que se debe hacer coordinaciéon para
Mejorar los Entornos de los Nifios/as y los Jovenes, entre estas se mencionan
las Gubernamentales: La Secretaria De Inclusién Social, Policia Nacional De
Civil, Fuerza Armada, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio
de Educacion y ademas, las Organizaciones No Gubernamentales como Centro
de Formacion y Orientacion CEFO, Plan El Salvador Unidad de llobasco,
Alcaldia Municipal de San Sebastian, Universidades Privadas, y otras que estén
interesadas; es necesario que se integre a este esfuerzo las iglesias de las
distintas denominaciones, los medios de comunicacion visuales y escritos, y las
municipalidades. Para esto es necesario que el Complejo Educativo divulgue el
proyecto, retome ideas y las incorpore de las personas e instituciones que
participen, siempre y cuando estas no dafien la moral, la dignidad y los

Derechos Humanos de los Nifios/as y los Jévenes y sus Familias.

4.2.5. Resultados esperados
4.2.5.1 Con los Nifios/as y los Jovenes

Con la Ejecucion del Proyecto y particularmente en la Atencion
de los Nifios/as y los Jévenes se espera que ellos logren, al final del proceso:
Mejorar el Rendimiento Académico, sus Relaciones Interpersonales,
Comportamientos, Organizacion del Tiempo, Aspiraciones y el Trabajo en
Equipo, Valorar las buenas acciones de los demas y las de ellos/as, identificar
los recursos que poseen como seres humanos para enfrentar de la mejor forma

los problemas cotidianos empleando la paz y la tolerancia.

En cuanto a los talleres vocacionales, se pretende despertar y motivar en ellos

Habilidades y Capacidades necesarias para la Valoracion del Aprendizaje y
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Ensefianza, crear vinculos afectivos hacia los grupos de ayuda, poniendo en
practica los principios espirituales y valores morales; crear aspiraciones de
superacion; Aportar dentro de su familia el interés de superacion y el apoyo
mutuo, con el proposito de que ellos mejoren sus condiciones de vida y puedan
establecer relaciones sociales satisfactorias, influyendo positivamente en su
autoestima y su personalidad, el logro mas significativo sera entonces el

crecimiento personal y desarrollo de los Nifios/as y los Jovenes.

4.2.5.2 Con las Familias
Durante la ejecucién del proyecto se espera que las Familias de
los Nifios/as y los Jovenes vallan adquiriendo conocimientos sobre temas
especificos, que ayudaran a que se fortalezcan las Relaciones Familiares,
mediante un proceso de andlisis y reflexion de comunicacion, confianza e
interés por cada uno de los miembros que integran su familia, conjuntamente se

les daran insumos que ayudaran a mejorar la convivencia dentro de la familia.

Con los Convivios Familiares se pretende que la familia tenga un espacio,
monitoreado y bajo las normas de seguridad necesarias para que se sientan
comodos, donde puedan aplicar los conocimientos que se han adquirido
durante las diferentes jornadas y talleres, logrando reflejar en estos espacios los
avances adquiridos en cuanto a la integraciéon de los Nifios/as y de los jévenes
a la estructura de la familia y que haya cambios positivos en cuanto la
comunicacién e interés de los padres/madres y/o cuidadores hacia los nifios/as

y viceversa.
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4.2.53 Con las instituciones ejecutoras del proyecto
Se espera que en el Proceso de Ejecucion se establezcan
relaciones interinstitucionales con todas aquellas instituciones que se interesen
en atender este fendmeno, reflejando asi el compromiso que se tiene como
entidades dentro de la sociedad para contribuir a mejorar las condiciones de
seguridad de los nifios/as, jovenes y las personas en general.
Es necesario aclarar que el cumplimiento de estas normativas se ven en
dificultad por los limitantes recursos materiales, financieros y profesionales, es

por ello que se plantea la gestion y coordinacion.

4.3.JUSTIFICACION

La Familia como base de la Sociedad debe tener mas oportunidades
econOmicas-sociales, deben tener conocimiento de los Derechos Humanos y
gue haya vigilancia Estatal del cumplimiento de estos en cada una de las

Instituciones no quedando impune tanta injusticia social.

En la actualidad el grupo familiar salvadorefio es débil tanto en el sentido
econdémico, politico, social y espiritual, dificultdndole educar a los hijos e hijas
con Estrategias adecuadas para llevar una vida pacifica y digna, mejorando las

condiciones de vida.

Es necesario establecer Mecanismos y/o Estrategias de Atencion dirigidas a
aguellas familias de pocas o escasas oportunidades econdmicas, politicas y
sociales, descentralizando los recursos Institucionales y que accedan a
oportunidades que les permitan transformar sus vidas mediante la valoracion de
sus vidas y adquirir las responsabilidades como padres/madres de familia
tienen hacia sus hijos e hijas para predicarles con el ejemplo y formarlos

productores de Paz y Productividad.
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Es por ello que a partir de esta la necesidad surge el proyecto denominado:
CREANDO ENTORNOS POSITIVOS PARA EL DESARROLLO DE LA NINEZ
EN EL CANTON “LA LABOR”-2010. Mecanismo que propone cambiar
positivamente la relacion social en el interior de las familias, involucrando a los
padres/madres en sus responsabilidades de la vida de cada uno de sus hijos e
hijas. Asi mismo motivar a los nifios/as y los jovenes a involucrarse en
actividades que desarrollen capacidades y habilidades, trabajo en grupos y la
organizacion del tiempo aplicado en cosas buenas para sus vidas, mediante la
capacitacién técnica en talleres vocacionales y jornadas educativas y de
capacitaciéon con la familia, para contribuir de esa manera a fortalecer las
Relaciones Familiares y Mejorar la vida de los Nifios/as y los Jovenes que son
Maltratados y que estan inmersos en un circulo de violencia estructurada, que si
no se hace un cambio a ello esta violencia seguira su curso, reproduciéndose
de generacion en generacidbn como hasta la actualidad, aplicando acciones

negativas para su autodestruccion.

Como profesionales en Trabajo Social creemos que todos los individuos son
capaces de transformar su realidad cuando existen los canales o los medios de
superacion y las condiciones Optimas para el desarrollo de las habilidades
personales y sociales, aun después de haber experimentado experiencias de
vida como las vividas dentro de una familia que no es acogedora, que no se
interesa por el bienestar de sus miembros, , por esa razén es que la propuesta
esta dirigida a las diferentes instancias publicas o0 No Gubernamentales, para
gue con ello se pueda contribuir a la vida de los nifios/as y la de los jovenes del

Canton “La Labor”, y contribuir a generar la Paz Social.
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4.4.0BJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
4.4.1 Generales

4.4.1.1 Identificar y Conocer la poblacién que necesita la
Intervencion Profesional

4.4.1.2 Promover el interés e involucramiento de los padres y madres
de familia e la formacion académica y para toda la vida de
sus hijos e hijas a través del ejemplo que mejore las
condiciones de vida

4.4.1.3 Fortalecer la atencién brindada por el Complejo Educativo a

los nifios/as y jovenes

4.4.1 Especificos

4.4.1.1 Brindar atencion psicolégica a los Nifios/as y los Jévenes
para mejorar patrones de conducta y superar las secuelas
psicoldgicas del maltrato infantil como normal en el interior
de su familia y demas contexto donde se desenvuelven

4.4.1.2 Desarrollar talleres vocacionales con los Nifios/as y los
Jévenes que permitan potenciar y desarrollar sus habilidades
para transformar su realidad.

4.4.1.3 Realizar jornadas de capacitaciones y talleres con tematicas
orientadas al aspecto socio familiar y espiritual, que permita
el establecimiento y/o fortalecimiento de los lazos de afecto y
confianza entre los miembros del grupo familiar.

4.4.1.4 Desarrollar convivios familiares enfocados a la recreacion y
esparcimiento que faciliten la reinsercion de los jovenes en el
grupo familiar.

4.4.1.5Capacitar al personal sobre el Método Sistémico Cognitivo
para mejorar la atencion de la poblacion Nifiez atendida y sus

familias.
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4.5.GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

En el pais existen Instituciones y Organizaciones que tienen como sujetos
de atencion los Nifios y las Nifias, pero son pocas las que se interesan por
mejorar las condiciones socio familiares y darle seguimiento hasta asegurarse

de haber hecho un cambio positivo mejorando el entorno en que viven.

4.5.1. Instituciones a las que se puede Gestionar Recursos
Es importante que las Organizaciones e Instituciones, se
interrelacionen y unan esfuerzo para atender la problematica de los Nifios y las
Niflas y son estas las que puedan proporcionar los fondos y/o recursos

necesarios para la Ejecucion el Proyecto, con los componentes que lo integran.

Es necesario que se establezcan alianzas con las diferentes instituciones del
Estado interesados en disminuir la violencia y el fendmenos del Maltrato
Intrafamiliar especialmente el Maltrato Infantil Intrafamiliar en El Salvador, pues
es a través de estas que se tiene que iniciar el proceso de inclusion de estos
padres y madres y/o cuidadores que educan a los menores aplicando la
violencia, el desinterés y el desapoyo a los cuidados y la ensefianza de
principios y valores morales. Para esto es necesario que se le haga un llamado
al estado para que se involucre en esta iniciativa, que deberia de ser una
propuesta de ellos, aportando los fondos necesarios para ejecutarlo, por lo que
se deberia establecer coordinacion con la Secretaria de inclusién social.

4.5.1.1. Para atender alos Nifios/as y los Jovenes
Se propone que el Complejo Educativo asuma la coordinacion
con las Universidades cercanas donde se soliciten estudiantes de las carreras
de las ciencias sociales para que realicen su servicio social, especialmente para

gestionar a dos profesionales que coordinen el proyecto, un Trabajador Social y
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un Psicélogo, para darles una atencion méas especializada a los Nifios/as y/o

jovenes y la familia.

Para desarrollar los talleres vocaciones se gestionar personal especializado en
el Centro de Formaciéon y Orientacion CEFO e INSAFOR. Para dar a conocer
los productos que realicen es necesario que se gestionen espacios con los
gobiernos locales, especificamente en la Casa Comunal para esto la
Trabajadora Social tendrd que presentar la propuesta a los Directivos del
Cantén “La Labor” previo a la implementacion, para garantizar y asegurar estos

espacios.

4.5.1.2. Pararealizar Convivios Familiares

Se debe de concertar la apertura a los Centros administrados
por el Instituto Nacional de Turismo y las Municipalidades, que faciliten las
condiciones para desarrollar las actividades propuestas. Asimismo se debe
concretar con la Policia Nacional Civil y la Fuerza Armada acciones que
garanticen la seguridad de las familias que asistiran y los representantes de la
organizacion en los lugares de recreacion, sin embargo se considera relevante
gue se aclara junto con los representantes de estas instituciones la funcion que
realizaran, para no crear complicacién y conflictos entre estos y las personas

beneficiarias.

Al establecer coordinaciones es necesario que se establezcan acuerdos y
normas de participacibn entre organismos que garanticen condiciones
equitativas entres los y las involucrados, tanto beneficiarios como ejecutores.
4.5.2. Administracion del proyecto
Los recursos que se utilizaran seran administrados mediante una
planificacion de las acciones a seguir y el costo que esto implica, también se

propone realizar evaluaciones financieras cada seis meses con el fin de
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controlar los gastos y reorientar las actividades imprevistas pero que sean para
mejorar el alcance de los objetivos y sean justificables y comprobables. Esta
evaluacion la realizara personal de la organizacién ejecutora que conozca del

area de administracion.

Cada afio se sugiere que se realice una auditoria interna de la administracion
de los fondos ejecutados, efectuada por personal externo a la organizacion para
no dar lugar a malas interpretaciones por parte de las instituciones y
organizaciones involucradas, puesto que, después de realizadas se tendra que
presentar los resultado arrojados por la auditoria de forma escrita, por parte de

la personas que coordinan el proyecto.

Para realizar una administracion transparente se indica a las personas
involucradas en el &rea operativa que todos los gastos mayores a 50 dolares se
tienen que realizar bajo la cotizacién de 2 distribuidoras, buscando asi la mejor
oferta y reducir gastos; a medida suban la cantidad a invertir se recomienda

realizar mas cotizaciones.

125



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010) 126

4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO

RESUMEN PRESUPUESTARIO
DESCRIPCION COSTO $
Recursos Humanos* $0.0
Recursos financieros para talleres
vocacionales, capacitaciones jornadas recreo $21,300.00
educativas**
Recursos materiales $ 1,712.32
Sub total $ 23,012.32
10% de imprevistos $ 5,200.4
Total $28,212.32
RECURSOS MATERIALES (por tres meses)
COSTO COSTO
N° | CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
$ $
1 5 Resma de papel bond 3.00 15.00
2 8 Cajas de lapiceros 1.44 11.52
3 8 Cajas de lapices 1.44 11.52
4 2 Cajas de borradores 4.00 8.00
5 6 Cajas de sacapuntas 4.00 24.00
6 50 Pliegos de papel bond 0.25 12.50
7 6 Cajas de pilots 3.00 18.00
8 10 Tirros 0.70 7.00
9 3 Engrapadoras 1.50 4.50
10 1 Caja de grapas 1.00 1.00
11 60 Folders tamafo carta 0.15 9.00
12 3 Cajas de fasteners 4.00 12.00
13 1000 | Fotocopias 0.02 20.00
14 9 60 C Cuadernos rayados #1 1.00 60
TOTAL $ 214.04

FUENTE: Elaborado por equipo de estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en
Trabajo Social Ciclo 1 y Il de 2010.

*Los recursos humanos estan conformados por la cooperacién de las Instituciones y
el trabajo de intervencion de los Egresados/as de las Universidades:
Trabajadores/as sociales, Psicélogos/as. Asi mismo personal gestionado por
Instituciones No Gubernamentales: electricista, artesano en cuero, un fontanero,
panadero, sastre, bailarin y dibujante.
**Se ha contemplado para los talleres vocacionales la cantidad de $2,000 para cada
taller, $ 6,250.00 para las jornadas recreo-educativas y $5,000 para capacitaciones a
las 50 familias de los Nifios/as y Jovenes.
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4.7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La entidad encargada de realizar la evaluacion y seguimiento sera la
Organizacion No Gubernamental o Instituciones Gubernamentales interesadas
en la ejecucion del proyecto, se propone es este caso sea el Complejo

Educativo “La Labor” a quien es dirigida la propuesta.

Por el momento de la evaluacion se sugiere que se realicen en dos momentos

Antes y Durante la ejecucion:

La Evaluacion Ex-antes: se realizara para elaborar un diagnostico de la
situacion preliminar de los posibles beneficiarios del proyecto ya que esto
permitira orientar de una mejor manera las acciones a planificar. Por otra parte
nos servira para realizar los primeros acercamientos a las instituciones que se
involucraran en la ejecucion, realizando reuniones de coordinacion donde se

tomaran acuerdos y convenios de participacion.

La Evaluacion Durante: Como proposiciobn para darle seguimiento a la
ejecucion del proyecto se plantea una evaluacion Administrativa y otra
Operativa; en la Evaluacion Administrativa se contemplara el control de los
recursos disponibles y recursos utilizados en la realizacibn de diferentes
actividades y atencién del grupo, a demas se solicitard informes a los ejecutores
del avance de los grupos en correspondencia a los objetivos y metas
planteadas. En el area operativa se supervisara las acciones realizadas en el
campo de intervencién, para esto el coordinador y Gerente responsable del
proyecto realizara recorridos a los talleres implementados y a las actividades
planificadas, para corroborar informes presentados. Estas evaluaciones se
realizaran como minimo una vez al mes en el area operativa y semanalmente

en el area administrativa.
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Como evaluacién a largo plazo se presentara informes del impacto que tuvo el

proyecto en las Relaciones Familiares de los Nifios/as y de los Jévenes, el

cambio de conducta y en Mejorar los entornos donde se desenvuelven

(escuela, vecindarios y otro), estos informes reflejaran una comparacion de

estos tres aspectos antes y después de la ejecucion del proyecto.

Para medir el desemperio y alcance de la ejecucidén de proyecto, se presenta a

continuacion un esquema de cuadro control

donde se plasmaran

los

indicadores de las evaluaciones que podra guiar este proceso, y a partir del

resultado que se obtenga al realizar el ejercicio, esto aplicar medidas de

correccion y/o reorientar acciones que ejecutaran.

GENERALES
Identificar y Conocer la poblacion

gue necesita la Intervencion
Profesional
Promover el interés e

involucramiento de los padres y
madres de familia e la formacion
académica y para toda la vida de sus
hijos e hijas a través del ejemplo que
mejore las condiciones de vida

Fortalecer la atencion brindada por
el Complejo Educativo a los nifios/as
y jovenes

ESPECIFICOS

Brindar atencion psicolégica a los
Nifios/as y los Jévenes

para mejorar patrones de conducta y
superar las secuelas psicolégicas del
maltrato infantii como normal en el
interior de su familia y demas
contexto donde se desenvuelven

Los beneficiarios son
constantes en las
reuniones.
Padres/madres
interesados por el
record académico y
el aprendizaje de
sus hijos/as

Los maestros/as se
interesan por
mejorar sus métodos
de ensefianza

- Se

observa
comportamiento
en reuniones de
grupo...

Se aplicaran de
test d preguntas,
enfocadas a la
cotidianidad e
intereses de los
hijos/fas, y el
record
académico

Se observara la
atencion dentro y
fuera del aula

El objetivo se ha
alcanzado en un
55%, es
necesario
realizar  visitas
domiciliarias
Alcanzado en
un 80%, es
necesario hacer
circulos de
comunicacién
entre los padres
y sus hijos/as

Fuente: Elaborado por estudiantes de la licenciatura en trabajo social en proceso de

grado, ciclo | y Il 2010.
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Evaluacion ex —pos: se realizard al finalizar la ejecucion del proyecto para
evaluar si con la implementacion se obtuvieron los cambios que se esperaban y

si se les dio cumplimiento a los objetivos que se perseguian.

Para realizar esta evaluacibn es necesario que se reunan todas las
organizaciones involucrada y el personal que involucro6 en el proceso, y a partir
de esto se elabore un documento que dé a conocer los pro y los contra que se
presentaron, esto con el fin de que en futuras oportunidades se tome en cuenta

si se retoma e implementa este en otras zonas.
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ANEXOS

1. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA EN
PROFUNDIDAD A  JOSE  BLAS,  ALFREDO
ANTONIOANTONIO AREVALO ALFARO (INFORMANTES
CLAVES)

2. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA EN
PROFUNDIDAD A ROSAURA JARITZA RIVAS Y MARCELO
EMMANUEL MEJIA MELENDEZ (INFORMANTES CLAVES)

3. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA
ENFOCADA A PROFESIONAL DE PLAN EL SALVADOR

4. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA
ENFOCADA A MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
COMUNITARIA DEL CANTON “LA LABOR”

5. DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE DE OBSERVACION
NO PARTICIPANTE.
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ANEXO N°1

DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD
JOSE BLAS Y ALFREDO ANTONIO AREVALO ALFARO (Informantes

Claves)

FECHAS DE ENTREVISTAS: 02 de Junio, 24 de Junio, 10 de Julio, 23 de Julio, 21 de
Septiembre y 30 de septiembre.

INDICADORES

CASON°1
JOSE BLAS

CASO N° 2
ALFREDO ANTONIO AREVALO

¢,Cuando cumple
afo?

¢,Con quienes vive
en la casa?

¢Cuantos viven en la
casa?

¢, Quién trabaja y
gana dinero para los
gastos de la casa?

¢Ayuda a hacer
oficios en la casa?

“yo no sé cuando cumplo afios, solo
sé que tengo ocho”.

“yo no vivo con mi mama porque se
murié cuando yo tenia siete afios y mi
papa Beto vive lejos con mi hermano
Francisco y no sé cuantos afios

tiene”.

“es por eso que ahora que tengo
ocho, vivo con la nifia Yeni, Bernardo,

Melani y Marcelo”.

“vivimos en la casa yo, la nifia Yeni,
don Bernardo, Melani y Marcelo”.
“yo extrafno mucho a mi ma, quisiera

estar con ella, yo la queria mucho”.

“Don Bernardo trabajaba en las moto
taxis de aqui, pero hoy trabaja
manejandole un carro a un sefior y la
nifia Yeni en el Mercado de Cojute

vendiendo canela”.

uSiu

en Mayo”

“vivo con mi mama y mi hermano
mayor Fernando y mi hermanita
Grecia, mi papa vive en San
Sebastidn y viene a vernos los

domingos”.

“aqui en la casa vivimos cuatro, pero
en el mismo terreno de la abuela,
gue me cuida a mi y a mis hermanos
todos los dias que mi mama sale a

trabajar”

“mi mama trabaja en la Pasteleria
Las Chinitas en Cojute, y mi papéa de
motorista de un bus de la 110 de San

Sebastian”.
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¢, Qué oficios ayuda a
hacer en la casa?

¢, Quién esta al
cuidado de usted
cuando va ala
escuela?

¢, Quién los trae a la
escuela, ya que le
gueda lejos?

¢,Qué hace cuando
llega de la escuela?

“yo le ayudo a lavar platos, a barrer y
hacer mandados con Marcelo y
tratamos de no pelear, aunque hay
veces que con Marcelo nos peleamos

pero después andamos jugando”.

“Cuando Don Bernardo anda
trabajando y la Nifia Yeni va a
vender en el mercado, nosotros
venimos a la escuela, ya a la salida
tenemos que esperarla un rato para
que nos recoja, por que ella nos dice

que no nos vayamos solos”.

“y cuando no hay clases nos deja al

cuido de la sefiora Angela, que es la
abuelita de Marcelo y la Melani, o de
una vecina que se llama Jesica,

mientras llega ella a la casa”.

“en la mafana vengo a la escuela
con Marcelo y Melani, como nos
gueda lejos la nifia Yeni nos sube en
una moto taxi, luego esperamos que

nos venga a traer.

“Cuando llego a la casa ayudo hacer
mandados y a comer, después ayudo
a lavar los platos o a barrer; luego
jugamos de mica o pelota, vemos tele

y hacemos los deberes”.

“no me gusta ir a la escuela todos los
dias, ya que tengo que caminar
bastante

‘cuando mi mama va a trabajar la
abuela nos hace la comida y esta

cuidandonos”.

“no me mandan sélo por que la calle
es muy sola, por eso Fernando me
va a dejar a la Escuela ya tarde
después que termina de jalar el agua
y de ir a dejar la comida al abuelo y

me va a traer”.

‘cuando vengo a la escuela, mi
abuela Estebana me levanta
temprano, me da de comer y me
pongo el uniforme y espero a que
Fernando me lleve a la escuela,
luego me viene a traer; cuando llego
a la casa mi abuela me da comida y
me pone hacer los deberes, después
me voy a jugar con los bichos cerca
de la casa”.
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¢, Quién viene a las
reuniones de la
escuelaoa
preguntar como se
porta con la
profesora?

¢, Quién lo castiga
cuando se porta
mal?

¢ Por qué lo castigan
mas?

¢A quien le tiene
miedo?

¢,Con quien tiene
mas confianza?

“la nifia Yeni viene a las reuniones de
la escuela, o cuando la profe la

manda a llamar”.

“Cuando no hago caso me castiga la
Nifia Yeni, ella es bien enojada,
cuando me pega lo hace con el
cincho o con las yinas, pero creo que
esta bien porque le desobedezco”.

“‘Don Bernardo y la Nifa Yeni, por
que nos peleamos con Marcelo
porque él pelea conmigo o también

cuando no hago caso”.

“los dos son enojados pero yo a

ninguno le tengo miedo”,

“pero le siento mas confianza a la

Nina Yeni”

“la Nifa Yeni me saca a pasear, me

“‘cuando me dejan los deberes el que
pasa diciéendome que haga las tareas
es mi tio Fidel Alfaro, el también le
toca ir a las reuniones de la escuela
y del grado por que a mi mama no le
gueda lugar. No me gusta hacer
deberes, ni ir a la escuela, por que

no me gusta”.

“mi abuela Estebana me pega, o
sino mi tio Fidel cuando no hago los
deberes 0 no quiero ir a la escuela, a
mi no me gusta ir a la escuela por
gue me gusta mas andar con los
bichos en el monte o ir con mi abuelo

a la milpa”.

“Cuando no hago caso y me voy
lejos de la casa, a veces a bafiarme
a la quebrada o a andar con los
bichos que viven cerca de la casa

con las ondillas”

“Mi abuela me pega, pero al que le
tengo un poco de miedo es a mi tio
Fidel, por que me pega mas duro con
el cincho, y creo que esta malo que

me pegue”.
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¢ Quién siente que lo
quiere mucho y por
que?

¢, Coémo se siente en
su hogar, en la
escuela y donde
vive?

¢Ha visto peleas
entre los que viven
en su casa?

¢,Coémo le gusta que
lo traten?

&Y cuando
desobedece cree
gue esta bien que lo
castiguen?

¢ Quién lo lleva al
doctor cuando se
enferma?

compra cosas y me abraza, siento
gue me quiere, pero Don Bernardo
solo saca a sus dos hijos: a Melani y

a Marcelo”.

“yo me siento bien con ellos, en la
escuela me siento bien y me gusta
venir, en el lugar donde vivo me

siento muy bien”

“la Nifia Yeni y Don Bernardo casi
siempre se gritan, se insultan con
malas palabras y se pelean, cuando
pasa eso

nos escodemos con los bichos a que

no nos vean”.

“bien”,

“pero cuando yo hago algo malo esta
bien que me peguen para que no lo

vuelva hacer”.

“me lleva a la clinica la Nina Yeni”

“‘me gusta jugar mica, pelota y chibola

“mis abuelos me quieren me
abrazan, con mi hermano a veces
nos peleamos, pero jugamos y con la
Grecia nos peleamos mas pero nos
contentamos después, mi mama me
abraza pero me regafia pero ni me
pega, solo me grita y mi tio Fidel me
quiere también pero me pega con un

cincho”.

“yo me llevo bien con todos, tengo
bastantes amigos aqui y en la
Escuela, en la casa me gusta jugar
pelota y chibola con ellos y vamos a

la quebradita”.

a veces dice malas palabras mi
mama, cuando nos peleamos con los
bichos que viven cerca de la casa,
pero se le pasa rapido”

“bien”

“creo que esta mal que me peguen”

“no me llevan, por que no me

enfermo”
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con todos pero mas con mi amigo
¢, Qué juego le gusta
mas y con quien le
gusta jugar?

Everardo de la Escuela”. “Me gusta jugar pelota”

“yo quiero ser mecanico para arreglar

carros y manejarlos”.

; Qué le gustaria ser “no sé qué hacer cuando este grande
¢

cuando crezca? pero ahora me gusta jugar fatbol y

ayudar en la milpa al abuelo”.

FUENTE: Elaborado por Egresadas en Proceso de Grado, 30 de Octubre 2010.
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ANEXO No. 2

DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD
ROSAURA JARITZA RIVAS Y MARCELO EMMANUEL MEJIA MELENDEZ

(INFORMANTES CLAVES)
FECHAS DE ENTREVISTAS: 02 de Junio, 24 de Junio, 10 de Julio, 23 de Julio, 21 de
Septiembre y 30 de septiembre.

INDICADORES

CASON°1
ROSAURA JARITZA RIVAS

CASO N° 2
MARCELO EMMANUEL MEJIA
MELENDEZ

¢,Cuando cumple afo?

¢,Con quienes vive en la
casa?

¢ Quién trabaja y gana
dinero para los gastos de
la casa?

¢Ayuda a hacer oficios en
la casa?

¢ Quién hace los oficios
en la casa?

¢, Qué oficios ayuda a
hacer en la casa?

¢Quién la castiga cuando
desobedece o no hace
caso?

¢Por qué?

“Abril”

“yo vivo junto a mi mami Berta
Alicia Chavez, mi papi Rafael
Antonio Rivas, mi hermano Luis
Antonio, mi hermanita Alejandra
Patricia, mi Abuelita Angela, mi
tio y la esposa de mi tio”.

mi papa y mi tio siembran
milpa, mi mama no trabaja, pasa
en la casa con mi abuela Angela
y la esposa de mi tio”.

uNOu

‘la esposa de mi tio, mi mama y
mi mamita Angela hacen el
oficio de la casa, por que mi tio y
mi papa van a trabajar”.

“solo ayudo a cuidar a mi

hermanita”

“mi papa y mi mamita Angela me
castigan”

‘cuando no hago caso de cuidar
la nifia Alejandra, mi hermanita
de dos afos”.

“el 10 de abril”

“vivo con mi mama, mi papa, mi
hermana Melani y José que no es
mi hermano pero estd en la casa
con nosotros”

“mi papa trabaja de motorista a un
sefior que vende maiz y mi mama
sale todas las mafianas a vender
canela al mercado de Cojutepeque”

[Pl

Si

“mi mama”

‘le ayudo a mi mama a barrer, a
lavar platos, voy hacer mandados a
la tienda”

“mi mama me castiga mas, con
nalgadas, con las yinas o con un
chilillo, me grita y a veces me dice
malas palabras”

“por que a veces peleamos con
José por que él me molesta, dice
que yo comienzo”
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¢, Quién esta al cuidado
de usted cuando va a la
escuela?

¢ Qué hace en todo el
dia?

¢, Cree gque tiene muchos
amigos?

¢Alguna vez ha visto
peleas en la casa o gritos
y malas palabras?

¢Le gusta ir a la escuela?

¢ Cémo se siente en su
casa, en la escuelay en
la colonia?

¢, Qué le gusta jugar mas?

¢, Coémo le gusta que sus
papas la traten?

“mi mama”

‘“Mi mama me levanta a
bafiarme y a cambiarme para
venir a la escuela, como y me
vengo, luego cuando llego a la
casa juego con mi hermanita,
luego como, veo tele, hago los
deberes que me deja la profe, y
juego con mis amiguitas que
viven cerca de la casa”.

“Si tengo bastantes amigos y
amigas, cerca de la casa
también”.

“todos nos llevamos bien, no he
visto que mi tio pelee con mi
papda, bastantes veces he visto
que se dicen malas palabras mi
papa con mi mama y mi abuela”.

uSiu

“me siento bien en la escuela,
me gusta ir a aprender, me
siento bien en la casay en la
colonia”

‘me gusta jugar mica, bicicleta y

escondedero”.

“‘Bien, me gusta que me
abracen, que jueguen conmigo”

“mis papas”

“cuando vengo a la escuela me
levanto temprano a bafiarme, a
comer y me vengo en una moto taxi
con la Melani y José, espero a que
mi mama venga a traernos y
cuando estamos en la casa, hago
mandados o lo que mi mama dice
que le ayude hacer, como, hago los
deberes, veo tele, juego con José y
la Melani, y cerca de la casa con
unos bichos de pelota o chibola o
sino de volar piscuchas”

“Si y bastantes, tengo en la
escuela, donde mi abuela y donde
vivo”

“A veces discuten mis papas, se
gritan y se dicen malas palabras, se
oye feo lo que se dicen”.

“si me gusta”

“me siento bien, aunque hay veces
que la profe me grita”

“me gusta jugar pelota, chibolas y
hoy que es el tiempo de las
piscuchas me gusta hacerlas y
volarlas”

“me gusta que me saquen a
pasear, me abracen y no me
peguen”
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¢Quién la trae a la
escuela, ya que le queda
lejos?

¢, Qué hace cuando llega
de la escuela?

¢ Quién viene a las
reuniones de la escuela o
a preguntar como se
porta con la profesora?

¢ Quién la castiga cuando
se porta mal?

SA quien le tiene miedo?

¢,Con quien tiene mas
confianza?

“Mi mama”

“Comer y jugar y hacer las
planas”

“mi mamita Angela o mi mami”

“mi mamita o mi papi”

“A mi papi”

“Con todos pero mas con mi
mamita”

“me vengo en una moto taxi con la
Melani y José, espero a que mi
mama venga a traernos”

“mi mama, por que siempre que
venimos a la escuela, y cuando
salimos antes que mi mama esté
aqui la esperamos, ya que nos dice
que no nos vayamos solos”.

“nos deja con la vecina, amiga de
mi mama4, o sino nos cuida mi
abuela Angela.”

“cuando vengo de la escuela hago
mandados o lo que mi mama dice
que le ayude hacer, hago los
deberes, veo tele, juego con José y
la Melani, y cerca de la casa con
unos bichos de pelota o chibola o
sino de volar piscuchas”.

“mi mami viene a preguntarle a la
profe como me comporto, 0 Sino mi
papa cuando a veces no va a
trabajar nos viene a traer a la
Melani, a José y a mi”

“los dos”
“A los dos pero le tengo mas miedo
a mi papa, por que casi no me grita

solo me habla una vez y sino hago
caso agarra el cincho y me pega”

“con los dos”
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¢, Quién siente que la
quiere?

&Y cuando desobedece
cree que esta bien que lo
castiguen?

¢, Quién la lleva al doctor
cuando se enferma?

¢, Qué le gustaria ser
cuando crezca?

“Todos me quieren por que me
cuidan”-----

‘no esta bien porque duele
mucho”

“mi mami”

“no se lo que voy a ser cuando
esté grande”

“los dos”

“si, por que me porto mal, aunque
duele que me peguen”

“mi mama”

“

me  gustaria ser cuando sea
grande doctor para curar a todas
las personas que estén enfermas”.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, 31 de

Octubre 2010.
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ANEXO No. 3
DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA ENFOCADA A

PROFESIONALES DE PLAN EL SALVADOR (Cabanas)
FECHAS DE ENTREVISTAS: 30 de Julio, 26 de Agosto y 23 de Septiembre.

INDICADORES

RESPUESTAS

¢,Cuantos afos tienen de estar trabajando
con la poblaciéon Nifiez en el Cantén “La
Labor™?

¢,Cudl es la Radio de Accion de Plan El
Salvador de la zona Paracentral?

¢,Cudles fueron los indicadores que
motivaron el trabajo con la Nifiez en el
Canton “La Labor™?

¢, Con cuales objetivos Institucionales se
inicio el trabajo?

Mencione algunos Programas Institucionales
gue estén en ejecucioén en el afio 2010,
dirigidos a la poblacién del Cantén “La
Labor”

¢Han identificado esfuerzos de Instituciones
Gubernamentales y No Gubernamentales
que trabajen para mejorar la vida de los
nifios y las nifias en el Canton?

Mencione esas instituciones:

¢Han coordinado esfuerzos con algunas de
ellas? Y ¢De qué manera han trabajado?

“En el afo 1990, Plan El Salvador, inici6é sus
esfuerzos en el Canton”

“Plan El Salvador de la Unidad de Cabafias
trabaja en 14 Municipios: 7 en el
Departamento de Cabafias, 6 en Cuscatlan y
uno en San Vicente. Este ultimo es el
Municipio de San Sebastian, dando cobertura
en el cantén”

“Algunos de los indicadores ha sido el alto
nivel de familias de escasos recursos
econOmicos, que se les dificulta cubrir las
necesidades basicas”

“Con el objetivo de garantizar los derechos de
los nifios y las nifias en las diversas areas de
salud, educacioén, proteccion y otros”

“Los Programas en ejecucién son a nivel
General y son cuatro: Promoviendo con
Equidad la Salud de los Nifios/as, Aprendizaje
para el Desarrollo, Promoviendo el Derecho
de Proteccién de los nifios/as, Promoviendo el
Derecho a la Participacion”

“Lamentablemente en el Cantén “La Labor”,
hay Instituciones Gubernamentales y No
Gubernamentales que no realizan acciones en
beneficio de la poblacién, especialmente en
los nifios y las nifias, esas Instituciones son:
Las Escuelas del Lugar, Las Iglesias, la
Directiva de la Comunidad, La Unidad de
Salud de San Sebastian, la Alcaldia, la Policia
Nacional Civil Rural y Otras”

“Algunas ocasiones hemos coordinado
esfuerzos pero no es de mayor trascendencia,
formando equipo con los directivos del cantdn,

con el Promotor de Salud, Alcaldias
Municipales y eventualmente con los
Directivos Escolares, a través del
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¢Colmo es la Situacion econdmica y social
en que viven los Nifios y las Nifias del
Canton “La Labor”?

¢,Cudl es el porcentaje de la poblaciéon mas
pobre del Cantén “La Labor”?

¢Hay casos de Maltrato Infantil identificado
en la zona?

¢, Cuadl ha sido el procedimiento y la
Intervencion de Plan El Salvador en esos
casos?

Explique de que manera incide el Maltrato
Infantil en las Relaciones Interpersonales de
los Nifios y las Nifias del Cantén “La Labor”

Describa algunos comportamientos de nifios
y/o nifias que son victimas del Maltrato
Infantil Intrafamiliar

¢,Cudles son las Oportunidades que tiene la
poblacién nifiez en el pais?

involucramiento en las Escuelas de Padres y
Madres de Familia, con metodologias de
trabajo que persiguen prevenir y disminuir la
violencia de los nifios y las nifias, por medio
denunciar cualquier situacion de maltrato en
los menores de edad y estar al pendiente del
proceso que estos llevan”

“la poblacion vive en pésimas condiciones
socioecondmicas; la mayor parte de los
habitantes son de escasos recursos
econdémicos teniendo dificultades en el acceso
a los servicios de salud, vivienda, letrinas,
agua potable; con baja educacién, inadecuada
practica de habitos higiénicos y una cultura de
violencia en la mayoria de las familias.”

“es mas del 80%”

“se ha evidenciado practica de abusos y/o
violencia en los menores de edad en el interior
de las tres escuelas de la comunidad de parte
de los maestros y maestras. Una de las
practicas de maltrato son: expresandose hacia
los nifios, las nifias y los jévenes en forma de
gritos e insultos; impartiendo las clases
irregularmente durante la semana; asimismo
en el interior de los hogares”

“La intervencién de Plan en éstos casos ha
sido a través de una atencién especializada y
personalizada, es por eso que une esfuerzos
con otras instituciones como FESPAD
(Fundacién para dar atencién en los procesos
legales y las MELIDAS (Movimiento de
Mujeres Melida Anaya Montes) para brindar
terapias psicolégicas y médicas a nivel
individual y familiar con el fin de mejorar la
situacién y disminuir el indice de violencia en
la nifiez de los lugares en que la organizacion
humanitaria que atiende.

“Algunas de las pocas oportunidades es que
Plan El Salvador, apoya proyectos dirigidos a
la nifiez, siendo un intermediario que busca
financiamiento. Es por ello que los nifios y las
nifas tienen oportunidades que van en
creciente, ya que cada afio son mas los
beneficiados”
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¢ Cuales son los Desafios que como
Institucién y Profesionales se tiene que
enfrentar para mejorar la vida de los nifios y
las nifas del cantéon “La Labor”?

“Un desafio fundamental y que se evidencia
hasta el momento dificil es el cumplimiento del
deber de las instituciones gubernamentales
que deben dirigir Programas a la Nifiez, y no
estan cumpliendo con la misién y/o vision y
objetivos correspondientes, ya que muchas
Organizaciones no Gubernamentales apoyan
proyectos y/o programas, pero las
instituciones del Estado, no coordina
esfuerzos y no concretizan o plasman su
trabajo quedando solo en teoria y no en
hechos la responsabilidad que debieren tener”

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, 30 de Julio

2010
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ANEXO No. 4
DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA ENFOCADA AL MEJOR

AMIGO CON EL SUJETO CLAVE DE INVESTIGACION
FECHAS DE ENTREVISTAS: 03 de Junio, 26 de julio.

NOMBRE DEL SUJETO CLAVE DE INVESTIGACION: José Blas

INDICADORES

RESPUESTAS

10.

11.
12.

¢Cémo ve a su compafiero en

clases?

Le gusta jugar con todos o es

apartado?

Ha escuchado que usa malas

palabras para hablar?

Viene todos los dias a clases?

¢ Lo castiga mucho la profesora y por

que?

¢, Como lo castiga la profe?

Le gusta compartir sus cosas con

todos?

Ha visto a la madre o al padre
acercarse a la maestra a preguntar

por el /ella?

Lo ha visto llorando alguna vez?

Porgue cree que sea?

Alguna vez ha llegado a la escuela
con golpes, moretes? Por que cree

que sea?
Tiene muchos problemas en la clase?

Cree que le gusta hacer los deberes y

sacar buenas notas?

“El es callado, se enoja por cualquier cosa”
“cuando empezo a venir a la escuela no le

gustaba jugar con todos, pero hoy si juega y
nos habla, pero si es enojado.

“A veces si pero es raro”

“Si la mama de Marcelo lo traen todos los
dias”

“No la profe no lo castiga, pero si lo regana
por que a veces no le hace caso”

“lo pone hacer planas”

“no le gusta, por que se enoja”

“la nifia Yeni viene todos los dias a traerlo y
pasa hablando con la profe”

“No solo pasa triste y solo, pero eso era antes,
hoy ya juega con todos nosotros”

“yo ni una vez lo he visto golpeado”

“Non

“Si hace los deberes, pero no tiene buenas
notas”
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NOMBRE DEL SUJETO CLAVE DE INVESTIGACION: Alfredo Antonio Arévalo Alfaro

INDICADORES

RESPUESTAS

10.

11.
12.

¢,Coémo ve a su compariero en clases?

Le gusta jugar con todos o es apartado?

Ha escuchado que usa malas palabras

para hablar?

Viene todos los dias a clases?

¢Lo castiga mucho la profesora y por

que?

¢, Como lo castiga la profe?

Le gusta compartir sus cosas con todos?

Ha visto a la madre o al padre acercarse a

la maestra a preguntar por el /ella?

Lo ha visto llorando alguna vez? Porque

cree gque sea?

Alguna vez ha llegado a la escuela con

golpes, moretes? Por que cree que sea?
Tiene muchos problemas en la clase?

Cree que le gusta hacer los deberes y

sacar buenas notas?

“El es muy ruidoso, le gusta pelear con todos
por cualquier cosa”

“cuando viene a la escuela le gusta que lo
pongamos en el juego, pero hay veces que los
bichos no quieren jugar con el por que es
peleonero”

“El es bien malcriado, siempre anda diciéndole
malas palabras a todos mas cuando el se
enoja”

“No viene a la escuela todos los dias, porque le
queda mu lejos y su abuela no lo manda solo,
siempre lo viene a dejar y a traer su hermano
Fernando, y quizas viene como una o dos
veces a la semana y bien tarde”

“No la profe no lo castiga, pero si lo regafa por
que a veces no le hace caso”

“le grita y lo pone hacer planas, manda a llamar
a su abuelita o a su tio Fidel”

“no le gusta, por que se enoja, pero si le gusta
quitarle a todos lo que no es de él”

“yo nunca he visto a su papa, la mama no
viene a la escuela solo conozco a su tioy a su
abuela Estebana que siempre viene a las
reuniones”

“No solo pasa peleando y jugando pelota”

“yo ni una vez lo he visto como que le hayan
pegado”

“Si, casi siempre que viene la profe se enoja
con él porque no hace caso”

Fuente: Elaborado por el Grupo de Investigacion en Proceso de Grado.
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NOMBRE DEL SUJETO CLAVE DE INVESTIGACION: Rosaura Jaritza Rivas

INDICADORES RESPUESTAS

1. ¢Como ve a su compafiera en clases? | “Ella es muy callada, le gusta sentarse sola, y se

alegra cuando tocan para el recreo y se pone a

gustar con todos mas con los varones”

2. Le gusta jugar con todos o es| . : .
9 Jug cuando viene a la escuela no anda hablandole

apartada? a nadie, pero siempre le gusta jugar con todos”

“Ella a veces dice malas palabras cuando se
3. Ha escuchado que usa malas palabras enoja”
para hablar?
“Si viene a la escuela todos los dias, porque le

gusta andar corriendo y jugando”

i i ? . A &
4. Viene todos los dias a clases? “No la profe no la castiga, pero si la regafia por

que a veces no le hace caso”

5. ¢La castiga mucho la profesora y por
“le grita y la pone hacer planas, manda a llamar

L a su abuelita Angela”
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NOMBRE DEL SUJETO CLAVE DE INVESTIGACION: Marcelo Emmanuel Mejia Meléndez
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INDICADORES

RESPUESTAS

10.

¢,Como ve a su compariera en clases?

Le gusta jugar con todos o es

apartada?

Ha escuchado que usa malas palabras

para hablar?

Viene todos los dias a clases?

¢ Lo castiga mucho la profesora y por

que?

¢, Como lo castiga la profe?

Le gusta compartir sus cosas con

todos?

Ha visto a la madre o al padre
acercarse a la maestra a preguntar por

el /ella?

Lo ha visto llorando alguna vez?

Porgue cree que sea?

Alguna vez ha llegado a la escuela

con golpes, moretes? Por que cree

“El es respetuoso y amigable casi con todos”
“Juega con todos los que quieran jugar con él”
“No a Marcelo no le he oido decir malas
palabras”

“Si viene a la escuela todos los dias, porque le

gusta andar corriendo y jugando”

“No la profe no lo castiga, pero si lo regaia por
que a veces no le hace caso y pelea con José
y por eso la profe habla con la mama de él”

“lo pone hacer planas, habla con la mama de
ér

nSin

“Si la mama viene a traerlo todos los dias y a
su papa también lo veo aqui de vez en cuando
a traerlo, pero solo la mama viene cuando la
profe la manda a llamar a las reuniones”

“No”

“yo ni una vez lo he visto como que le hayan
pegado”

“No”
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ANEXO No. 5
DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE: ENTREVISTA ENFOCADA A LA

PROFESORA DEL PRIMER GRADO
FECHAS DE ENTREVISTAS: 03 de Junio, 26 de julio.

INDICADORES RESPUESTAS
José Blas Alfredo Antonio Rosaura Marcelo
Arévalo Alfaro Jaritza Rivas | Emmanuel
Mejia Meléndez
SAlguna  vez ha | “No” “No” “No” “‘No”
llegado a clases
con golpes 0
llorando?
;Falta demasiado | = Viene “No viene “viene “ viene
temprano y temprano y falta temprano y temprano y
en las clases, y/o | todos los dias” | demasiado ya que | todos los todos los dias”
lega tarde a las su hermano lo dias”
viene a dejary a
clases porque? traer cuando eel
puede, ya que le
ayuda a los
quehaceres del
hogar a su abuela,
porque viven solo
con la madre,
quien trabaja todos
los dias desde muy
temprano” “le cuesta “Acata las
£ C6émo es el record “No va mal en ' ' retener.y indicaciones,
las notas, “es bajo, debido a memorizar, no | cumple con sus
académico del | cumple con las | la inasistencia yla | acata con deberes”
menor? tareas, pero no | falta de d_isciplina _rap.idez_ las
sabe de cumplir con las | indicaciones”
completamente | tareas y que el
leer, solo encargado de la
escribe y le familia le ayude”
cuesta retener
indicaciones”
¢Ha tenido algdn _ _ “Ningu_na vez “Ninguna vez ha
“Ninguna vez “Ha habido ha tenido tenido
problema grave Y | ha tenido problemas de problemas en | problemas en el
ST © problemas en conducta, perono | el salén de salon de clases
el salén de son graves, Yy clases nien ni en toda la
solucionaron en la | clases ni en cuando estas toda la institucion”
escuela? _todg Ia” ocurren se manda | institucion”
institucion” a llamar a su
encargado/a y ver
en que acuerdos
se llegan”
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¢Cual es el
del

cuando

accionar
maestro/a
hay caracteristica
de maltrato en los

menores?

¢ Qué expectativas
percibe que tenga

el nifio/a?

Alguna vez ha
presenciado

maltrato de parte
del

madre dentro de la

padre o la

escuela?

Como observa la
comunicacion entre
el padre/madre y el

nifio /a?

Como observa el
comportamiento del
nifio/a en el aula y

en la escuela?

Cree que los

progenitores y/o el

“Actualmente
no ha habido
casos de
maltrato, en
caso que
hubieren
hablar con el
encargado/a y
tomar
decisiones y
soluciones”

“que tiene baja
autoestima”

“NO

“Normal, pero
si la Nifia Yeni
le exige que
obedezca y no
trate mal a los
otros nifios de
ella”

“callado,
apartado, pero
se enoja con
facilidad, no
acata
indicaciones”

“Actualmente no
ha habido casos
de maltrato, en
caso que hubieren
hablar con el
encargado/a y
tomar decisiones y
soluciones”

“Que no hay quien
los guie u oriente a
ser responsables”

“NO”

“casi no tiene
comunicacion con
la madre por que
ella trabaja, y su
papa no vive con
él, por eso el nifio
no tiene
motivaciones
académicas”

“es inquieto,
ruidoso, y pelea
con facilidad”

“Actualmente
no ha habido
casos de
maltrato, en
caso que
hubieren
hablar con el
encargado/a y
tomar
decisiones y
soluciones”

“que tiene
baja
autoestima”

“NO”

“Normal,
todos le
ayudan pero
su padre trata
de hablar mas
conellay
estar
pendiente de
lo que le
pasa’

“Normal,
juega con
todos y todas
su
compairieras,
se le dificulta
acatar
indicaciones
con precision”

“Actualmente no
ha habido casos
de maltrato, en
caso que
hubieren hablar
con el
encargado/a y
tomar
decisiones y
soluciones”

‘que sus padres
le ayudan y
orienta a ser
responsables”

nNou

“‘Normal, se
lleva mucho
mMA&s con su
padre, los dos
padres le
ayudan y estan
pendiente del
nino”

“Normal,
dedicado a la
clase, a veces
rebelde”
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cuidador es
responsable de la
vida del nifo/a?

En las reuniones de
la escuela y en las
actividades en el
aula, el cuidador y/o
padres son
responsables y de
gue manera se

involucran en ellas?

Como describe el

caracter de los

padres ylo
cuidadores del
nifio/a?

“Si, por que
esta pendiente
de su
alimentacion,
vestimenta y
con las tareas
de la escuela”

“se involucran
ambos
cuidadores,
pero la que
viene a la
reuniones es la
Nifia Yeni, y si
toma acuerdos
para el
beneficio de
los ninos”

“los cuidadores
son tolerables
y flexibles,
para el
beneficio de
sus hijos”

“Si, la abuela esta
al pendiente del
cuido del nifo”

“solo la abuela
asiste a las
reuniones, pero no
hay mayor
compromiso de
ayudarle al nino”

“Son tolerables y
se puede dialogar
con ellos, pero no
garantiza que
cumplan los
acuerdos”

“Si estan
pendiente de
la nifia, pero
falta mucho
mas en
ayudarle a
gue aprenda
con lo
escolar”

“A veces
asiste la
abuela, pero
mas asiste el
padre, pero
en las
decisiones del
Proyecto “con
papa y mama
aprendo mas’,
no es parte de
las decisiones
para mejorar
el record
académico de
su hija”

“Son
tolerables, y
se puede
dialogar con
ellos”

“Si ya que sus
padres estan
pendiente de
todo lo que pase
con el’

“Asiste la
madre, y toma
decisiones para
mejorar el
aprendizaje de
su hijo”

“son tolerables y
flexibles para el
aprendizaje de
su hijo”

FUENTE: Elaborado por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador.
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INTRODUCCION

El presente Plan de Trabajo elaborado por un grupo de estudiantes egresadas
de la Lic. Trabajo Social en la Facultad de Ciencias y Humanidades, Escuela
de Ciencias Sociales cumpliendo con uno de los requisitos de la planificacion,
tomando como base el “Reglamento General de Procesos de Graduacién de la

Universidad de El Salvador’.

Para el estudio del fendbmeno estructural de la violencia que afecta directa e
indirectamente la dindmica familiar se llevard a cabo la investigacion
denominada: MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR Y RELACIONES
INTERPERSONALES DEL PRIMER GRADO DEL COMPLEJO EDUCATIVO
“LA LABOR” (San Vicente, 2010), para conocer y profundizar en la
problematica.

El objetivo es establecer el proceso a seguir durante el desarrollo de la
investigacién, ya que se considera necesario llevar a cabo un orden loégico que
permita el cumplimiento del mismo.

El documento consta con la siguiente estructura:

Los Objetivos propuestos por el grupo de trabajo los cuales representan la
base principal de la misma.

Las Metas donde se delimita el tiempo y espacio de las actividades a realizar.
Las Estrategias a seguir para el cumplimiento de metas.

Las Politicas que regiran los lineamientos, normativas e interrelaciones para el
buen funcionamiento y organizacion del grupo de trabajo.

Los Recursos, insumos primordiales para ejecutar la investigacion; asi mismo

se incluye el apartado de los anexos que contiene el cronograma de
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actividades, el presupuesto y el cuadro de autoevaluacion y hetero evaluacién

del grupo investigador.

La investigacion se llevara a cabo mediante los procesos metodolégicos que
indica el reglamento del proceso de grado, que permitirdn alcanzar los
objetivos propuestos en un tiempo determinado, utilizando el método cualitativo
y Sus técnicas e instrumentos.

La Planificacion es la primera fase de la investigacion que delimita el tiempo, el
espacio, recurso, la metodologia y técnicas a utilizar mediante un proceso

l6gico y sistematico.

La elaboracién del documento ha sido a través de reuniones con el grupo
investigador para la revision del “Reglamento General del Proceso de
Graduacion de la Universidad de El Salvador” y con la Docente Directora para
determinar y coordinar el trabajo a realizar, esto permitirA un alcance mas

efectivo de las actividades a desarrollar.
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1.
OBJETIVOS
1.1 OBJETIVOS GENERALES
1.1.1 Conocer el Maltrato Infantil Intrafamiliar y las Relaciones
Interpersonales del Primer Grado del Complejo Educativo “La
Labor”, San Sebastian, para analizar los factores que la originan y

las consecuencias en el area socioeducativa.

1.1.2 Utilizar las diferentes fases del Método Inductivo de tipo Cualitativo
que permita desarrollar la investigacion de forma logica y ordenada

durante los ciclos | y 11 2010.

1.1.2 Determinar las Técnicas Cualitativas que permitan aplicar el Método
Inductivo de Tipo Cualitativo en el proceso de investigacién con una
perspectiva de Trabajo Social, para que éstos aportes contribuyan a

futuras generaciones.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.2.1 Analizar las causas y consecuencias del Maltrato Infantil Intrafamiliar
y como inciden en las relaciones de los diferentes entornos que se
desarrollan los nifios y las nifias del Primer Grado del Complejo
Educativo “La Labor”, para reflexionar las posibles alternativas de

intervencién profesional.

1.2.2 Establecer las cinco fases a seguir en la ejecuciéon del proceso
investigativo para cumplir con los requisitos establecidos por el
‘Reglamento General de Procesos de Graduacion de la Universidad

de El Salvador”.
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1.2.3 Aplicar la directriz del Plan de Trabajo, de los objetivos generales y
de la investigacion para establecer el proceso a seguir durante el

desarrollo de la investigacion.

1.2.4. Utilizar los procedimientos del Método Inductivo de tipo Cualitativo
para la recoleccion, andlisis de la informacion, la reconstruccion,
conceptualizacién, categorizacion y procesamiento del fenbmeno

estudiado.

1.2.5Elaborar un Cronograma de Actividades para establecer las metas a

cumplir en el proceso de investigacion.

1.2.6 Presentar un Formato de control y control y Evaluacion para dar
seguimiento individual y colectivo de los investigadores en el

proceso.

1.2.7 Elaborar un Presupuesto sobre los recursos a elaborar para detallar

el financiamiento del proceso investigativo.
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2.
ACTIVIDADES Y METAS

2.1 REUNIONES PERIODICAS del grupo de trabajo en el Complejo

Educativo " La Labor", en el Cantén “La Labor” y en la Escuela de
Ciencias Sociales, Universidad de El Salvador, desde Marzo a diciembre
2010, para recopilar datos, aplicando las técnicas de investigacion como:
Entrevista en Profundidad, Entrevista Enfocada, Visitas Domiciliarias, Visitas
Institucionales, Observacion Directa no Participante, Recopilacion de
Documentacion, asimismo la clasificacion, analisis, y el procesamiento de la

informacion.

2.2 ASESORIA con la Docente Directora en la tercera planta del edificio de
Ciencias Humanidades, desde mayo hasta segunda semana de

Diciembre 2010, una vez por semana, para supervisibon de avances,

observaciones en los documentos, determinacién de fechas de entrega,

aclaracion de dudas y la exposicion de los resultados.

2.3 INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA Y TRABAJO DE CAMPO con el fin de
recopilar los datos para la construccion de la teoria y el andlisis de la
misma se visitaran diferentes lugares las cuales son: la Biblioteca Central,
Centro de Documentacion, Escuela de Ciencias Sociales, visitas
institucionales, visitas domiciliarias, durante la segunda semana de marzo a

segunda de noviembre del 2010.

2.4 ELABORACION Y ENTREGA DEL PERFIL DEL TEMA DE
INVESTIGACION, a la coordinadora general de procesos de graduacion de la
Escuela de Ciencias y Humanidades, la ultima semana de marzo del 2010.
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2.5 ELABORACION Y ENTREGA DEL PLAN DE TRABAJO, a la Docente
Asesora y a la Coordinadora General de Procesos de Graduacion de la

Escuela de Ciencias Sociales, la cuarta semana de junio de 2010.

2.6 SELECCION DE LOS INFORMANTES, a base de un perfil elaborado por
el grupo de investigacion y con la colaboracién de la maestra del primer
grado matutino se seleccionaran dos alumnos quienes seran los sujetos
claves durante la investigacion, desde la segunda semana de mayo a ultima

semana de noviembre del 2010.

2.7 RECOLECCION DE LA INFORMACION, a través de las Entrevistas en
Profundidad, Entrevista Enfocada, Visitas Domiciliarias, Visitas
Institucionales, Observacion Directa no Participativa y otras, durante la
primera semana de abril a primera de noviembre del 2010.

2.8 ELABORACION Y ENTREGA DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL en la
cuarta semana de junio del 2010, incluyendo las observaciones hechas
por la Docente Asesora.

2.9 ENTREGA DE PROTOCOLO INCLUYENDO OBSERVACIONES en la
Tercera planta del edificio de Ciencias y Humanidades a partir de la

cuarta semana de junio 2010.

2.10 PREPARACION DEL MATERIAL DE EXPOSICION DE LOS TRES
DOCUMENTOS DE INVESTIGACION: EL PLAN, EL DIAGNOSTICO Y
EL PROTOCOLO, durante la tercera semana de julio del 2010.
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2.11 SOCIALIZACION DEL PLAN, DIAGNOSTICO Y PROTOCOLO DE
INVESTIGACION, para la exposicion del trabajo realizado durante el
tiempo comprendido en guia al cronograma de las actividades, durante

la segunda semana de agosto a la primera semana de septiembre del 2010.

2.12 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION desde la

primera semana de mayo a diciembre de 2010.

2.13 PRESENTAR AVANCES DE LA INVESTIGACION E INCORPORACION

DE OBSERVACIONES: El Primero en la tercera semana de julio vy
altima semana de julio 2010; el Segundo en la tercera semana de agosto y
altima de septiembre 2010; el Tercero en la segunda semana de octubre y

Gltima semana de octubre del 2010.

2.14 PREPARACION DE MATERIAL PARA LA EXPOSICION DE LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION durante la segunda semana de
noviembre del 2010.

2.15 ENTREGA DE INFORME FINAL Y SOCIALIZACION en la segunda
planta del Edificio de Ciencias y Humanidades en la tercera semana

de noviembre a la primera semana de Diciembre 2010.
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3.
ESTRATEGIAS
Las estrategias a tomar en cuenta para proceso de investigacion son:
3.1 ORGANIZACION Y RESPONSABILIDAD DEL GRUPO
INVESTIGADOR
3.1.1 La organizacioén es fundamental para el cumplimiento de objetivos y
metas propuestas, el cumplimiento de responsabilidades

comprometidas asi como la comunicacion clara y precisa.

3.1.2 Reunion grupal en el canton “La Labor” para el trabajo de campo,
con el fin de recolectar informacién, aplicar las técnicas y los

instrumentos antes mencionados al menos dos o tres dias a la semana.

3.1.3 Llamadas telefénicas con el fin de comunicar adversidades y faltas
a las reuniones justificandola al grupo investigador.

3.1.4 Responsabilidad y puntualidad en las reuniones de asesorias un dia la
semana, para recibir orientaciones de parte de la Docente Asesora, la

aclaracion de dudas en el proceso investigativo, entrega de documentos,
exposicion de avances y/o limitantes en el desarrollo de la investigacion.

3.1.5 Redaccion de los documentos como: ElI Plan, Diagnostico y el
Protocolo de investigacion en el domicilio de una de las integrante del
grupo. La preparaciéon del material para la exposicion de los resultados,
avances y/o hallazgos en cada una de las socializaciones en las fechas

asignadas por la coordinadora general del proceso de grado.

3.2 SELECCION DE INFORMANTES

Se hara con la colaboracion de la maestra encargada del Primer Grado
del Complejo Educativo “La Labor” la eleccién de ocho nifios y nifias, de los
cuales cuatro nifios seran los informantes claves seleccionados con base a un

perfil detallando las caracteristicas detalladas de edad, tipo de familia, grado de
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escolaridad, récord académico, relaciones interpersonales en la escuela,
residentes del canton “La Labor”, y otras que presentan caracteristicas de
victimas de maltrato infantil; los otros cuatro nifios y nifias seran sujetos
secundarios, que permitira complementar la investigacion psicosocial.

El Grupo Investigador explicara a los nifios y/o nifias el objetivo de ser sujetos
de investigacion y el proceso en cuanto a la aplicacion de las técnicas que se

utilizaran.

3.3 REVISION BIBLIOGRAFICA PARA LA ELABORACION DEL PERFIL
DEL TEMA, DIAGNOSTICO, PLAN, PROTOCOLO, Y OTROS.

Indagar sobre la informacion relacionada al tema en fuentes bibliograficas
como las revistas, boletines, afiches que proporcionen las instituciones que
trabajan con la tematica a investigar, sitios de Internet para el envio de
informacion a los correos electronicos y para investigar referente a la situacion
de los menores sobre el maltrato infantil, prensa escrita y audiovisual con el fin
de sustentar los contenidos y validar los resultados y los libros para guiar la

investigacion de acuerdo al método antes destacado.

3.4 ELABORAR GUIAS FLEXIBLES DE ENTREVISTAS, OBSERVACION,
VISITAS, PERFIL DEL TEMA, PROTOCOLO, Y OTROS, que son
fundamentales para el proceso de recopilacion de los datos, para la factibilidad

del proceso investigativo y para su validez.
3.5 TECNICAS A UTILIZAR PARA LA RECOPILACION DE LOS DATOS

De acuerdo con el Método Inductivo de tipo Cualitativo las técnicas a
aplicar son: la observacion no participativa, entrevistas en profundidad, visitas
institucionales para recabar informacibn que permita enriquecer los

conocimientos sobre maltrato infantil intrafamiliar y las relaciones
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interpersonales, visitas domiciliarias en cada una de las familias de los

menores y en el Complejo Educativo " Labor".

3.6 METODOLOGIA Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO INVESTIGATIVO,

obedecerd a la responsabilidad que el grupo manifieste, tomando en
cuenta los lineamientos establecidos, comunicandose avances o0 atrasos
durante cada etapa de la investigacion por via telefénica o internet,
reuniéndose de dos a tres veces por semana para investigar, redactar,
analizar y procesar los datos correspondientes, con base a las fases del
meétodo inductivo de tipo cualitativo, en donde se recaba la informacion, se
analiza, se redacta, tomando en cuenta las orientaciones y correcciones de la
docente asesora y la coordinadora del proceso de graduacion. La metodologia
requiere: la clasificacion de la informacion la cual permite la construccion de
nuevas perspectivas de conocimiento en la tematica, haciendo uso de técnicas
como: la observacion directa no participante, entrevista en profundidad a un
profesional que trabaja con los menores victimas del maltrato infantil;
entrevista enfocada a los padres y/o madres de los menores y a la profesora
del primer grado del complejo educativo “La Labor”. Se ordenaran los datos
recolectados, escuchando y transcribiendo previamente las grabaciones de las
entrevistas, revisando apuntes con las respectivas fechas; se compararan los
datos con otros casos similares y con el mismo criterio de seleccion, se
analizara la informacion e infiriendo sobre los hallazgos para el analisis del
Maltrato Infantil Intrafamiliar y la Relaciones Interpersonales en el Primer
Grado y posteriormente se procesaran en la base de datos haciendo uso del
programa Microsoft Office Word  para el almacenamiento por medio de
laptops que portan cada miembro investigador y USB y CDS.
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3.7 VISITAS INSTITUCIONALES Y DE CAMPO Se debera contar con

referentes institucionales, que den un soporte bibliografico, estableciendo
canales de comunicacion con cada una de éstas; asi también, es importante el

aporte que proporcionen los profesionales que trabajen con la poblacion nifiez.

La primera visita institucional se hara en el Complejo Educativo estableciendo
contacto directo con el Director, presentando la carta de presentacion y objetivo
de investigar en ese lugar con el fin de abrir espacio investigativo. Se
realizaran para conocer de forma directa las condiciones socio familiares y
socioecondémicas de la poblacién sujeto de estudio, asi como también, realizar
la observacion directa no participativa para establecer un andlisis concreto

y

real de la investigacion. Esta se llevara cabo en los domicilios de cada uno de

los cuatro nifios y nifias seleccionados en el Cantdn La Labor, San Sebastian,

San Vicente, asi mismo en el Complejo Educativo “La Labor”.

3.8 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

por medio del trabajo en grupo parra el andlisis de los datos recopilados,
con base a los objetivos propuestos para la investigacion. Realizando el
procesamiento en el domiciliar de una de las integrantes del grupo, haciendo
uso de equipos tecnoldgicos, y del programa de Microsoft Word,
para exponer los resultados y/o hallazgos de forma fisica e impresa a la
docente asesora y a la coordinadora general de procesos de grado. Se
realizardn para conocer de forma directa las condiciones socio familiares y
socioecondémicas de la poblacion sujeto de estudio, asi como también, realizar
la observacién directa no participativa para establecer un analisis concreto
y real de la investigacion. Esta se llevara_a cabo en los domicilios de cada uno
de los dos alumnos del primer grado del Complejo Educativo, en el Canton La
Labor, San Sebastian, San Vicente, asi mismo en el Complejo Educativo “La
Labor”.
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3.9 ADMINISTRACION DE RECURSOS POR EL GRUPO INVESTIGADOR

Para toda investigacion es imprescindible el buen manejo de los recursos
humanos, materiales y financieros; en los recursos humanos tenemos tres
estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, Docente Directora
y la Coordinadora General de Procesos de Grado; los materiales seran todos
los insumos a utilizar en el desarrollo de la investigacion.
3.10 RELACION CON USUARIOS/AS

Los usuarios proporcionan la informacion fundamental que se

obtendr& a través de una adecuada comunicacion bajo un ambiente
calido y de confianza, para obtener empatia.
Los usuarios y/o usuarias seran los dos alumnos y/o alumnas del primer grado
del complejo educativo ‘La Labor”, los padres y/o madres de familia, la
profesora del primer grado y el Director del Complejo Educativo “La Labor”,
San Sebastian, San Vicente.

Los avances de la investigacion se daran a conocer mediante fechas
acordadas con la coordinadora del proceso de grado 2010, el comentarista
sera proporcionado por la Escuela de Ciencias Sociales “Gerardo Iraheta

Rosales” de la Universidad de El Salvador.

3.11 SOCIALIZACION DE LOS TRES DOCUMENTOS DE INVESTIGACION Y
LOS AVANCES DEL INFORME FINAL

Dar a conocer los avances de la investigacion a la Docente Directora del
proceso de grado, segun las fechas establecidas por la coordinadora de
proceso de grado 2010, en donde el Grupo Investigador expondra lo
investigado hasta la fecha determinada por el cronograma disefiado( véase en
anexo 1 en Pag. N°23) haciendo uso de equipos tecnolégicos y protocolar.

Durante la primera fase de socializacion se expondra los tres documentos que
son: el Plan, el Diagndstico y el Protocolo de investigacion. Posteriormente se
expondran los resultados propiamente del trabajo investigativo durante el

tiempo determinado.
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4,
POLITICAS INSTITUCIONALES Y DEL GRUPO INVESTIGADOR
Las politicas que regiran al grupo investigador durante el proceso de grado en

el afio 2010 seran:

4.1 POLITICAS INSTITUCIONALES
Durante el proceso de la investigacion se tomaran en consideracion
las
politicas e institucionales del Complejo Educativo “La Labor”, que ha
abierto el espacio para el actuar profesional, exponiendo sus politicas
las cuales son:

4.1.1 Cumplir con el horario estipulado desde las siete de la mafana a las
cinco de la tarde.

4.1.2 Guardar respeto a los profesionales y los demas miembros de la
institucion no  usando palabras soeces y manifestandose
agresivamente para recabar la informacion.

4.1.3 Comunicar alguna accion irrespetuosa ante el grupo investigador por
algin miembro del personal de la institucion, ya sea alumnado o

docentes.

4.2 POLITICAS DE LA UNIVERSIDAD
La investigacion sera regida por el “Reglamento General de
Procesos de Graduacion de la Universidad de El Salvador”, cuyo fin es

normar los procesos de los estudiantes egresados.
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4.3 POLITICAS DEL GRUPO INVESTIGADOR

4.3.1 Cumplir con las tareas asignadas durante el proceso de
Investigacion

4.3.2 Asistir con puntualidad y responsabilidad a las reuniones, tanto
con el grupo de trabajo como a las asesorias con la docente
directora.

4.3.3 Respeto mutuo a las ideas y observaciones que surjan durante
el proceso de investigacion.

4.3.4 Practicar y aplicar los principios éticos de Trabajo Social

durante el contacto directo e indirecto en la institucion educativa, con
los y/o alumnas y maestros y/o maestras de los grados, el
profesional de la institucion, la docente asesora y coordinadora del
proceso de grado 2010 en toda la investigacion.

4.3.5 Cumplir con el presente plan de trabajo utilizando el Método Inductivo
tipo Cualitativo en el estudio de la investigacion con la finalidad de
construir teoria del escenario en que los nifios y las nifias
maltratados se desenvuelven.

4.3.6  Aplicar las técnicas mencionadas durante el proceso de investigacion
desde el mes de marzo a noviembre del 2010, de forma clara 'y

objetiva.
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5.
RECURSOS
5.1 HUMANOS:
5.1.1 Tres estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social:
Bachilleres: Maria Cecilia Bautista, Jessica Xiomara Guevara
Martinez y Reina Ester Preza Salazar.

5.1.2 Docente Directora del Proceso de Grado asignado por la Escuela
de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades de
la Universidad de El Salvador: Licda. Edda Beatriz Lobo.

5.1.3 Coordinadora general del proceso de grado de la Escuela
de Ciencias Sociales asignada por la Facultad de Ciencias y
Humanidades de la Universidad de El Salvador: Master. Maria del

Carmen Escobar Cornejo.

5.1.4 Comentarista colaborador/a de la Escuela de Ciencias Sociales de la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El

Salvador.

5.1.5 Personal Administrativo involucrado en el area académica de la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador, en el manejo de inscripciones y aspectos importantes para

el proceso de graduacion.

5.1.6 Cuatro estudiantes sujetos de investigacion del Complejo
Educativo " La Labor"y los Grupo Familiares.
5.1.7 Otros profesionales de apoyo en la investigacién del proceso de

grado (externo).
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5.2 MATERIALES
Que comprenden  Computadoras, cuadernos, boligrafos, lapices,
borradores, sacapuntas, impresiones, anillados, empastados, CD,
fotocopias, transporte, papel bond, camara fotogréfica, camara de video,
grabadora, casete, equipo multimedia, uso de internet, uso de
teléfono, impresoras, folders tamafio carta, perforador, fastenes,
engrapadora, grapas, saca grapas, clic, memoria (USB), guia de
entrevista flexible semi-estructurada, viviendas de la poblacion sujeta de
estudio, local del Complejo Educativo "San José La Labor", para las
observaciones a los dos alumnos sujetos claves para la investigacion, asi
mismo el recurso financiero es de vital importancia para la movilizacion de
las estudiantes (Complejo Educativo "San José La Labor"); lo cual
permitird el logro de los objetivos y metas, el factor tiempo no menos

importante indicara el cumplimiento de la fechas establecidas.

5.3 FINANCIEROS
Los gastos financieros requeridos seran costeados por el grupo de

investigacién durante el proceso de grado.

5.4 TIEMPO
Al igual que el recurso humano, material y financiero, el tiempo es
indispensable a tomar en cuenta para la ejecucion de la investigacion, ya
gue contempla un periodo de ocho meses, comprendido desde el mes de
abril a diciembre de 2010, tomando como referencia los objetivos y metas

del grupo investigador.
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6.
EVALUACION Y CONTROL
La evaluacion y control se llevara a cabo con base a los objetivos y metas de
trabajo, tomando en cuenta elementos que guiaran la investigacion. La
evaluacion sera objetiva por contar con el seguimiento y control del
Reglamento General de Procesos de Graduacion. Siguiendo los siguientes

aspectos:

6.1 ASISTENCIA Y PARTICIPACION DE LAS ESTUDIANTES EN LAS
ASESORIAS

6.2 RESPONSABILIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS

6.3 PUNTUALIDAD EN LAS ASESORIAS

6.4 UTILIZACION DE BIBLIOGRAFIA TRANSPARENTE RESPETANDO
LOS DERECHOS DE AUTOR

OBSERVACIONES:

Se estimara cuidadosamente la conducta ética profesional en reuniones y
asesorias, con la Docente Directora asignado al grupo de estudiantes en
proceso de grado, la evaluacion sera en las asesorias, entrega de avances y
socializacion del estudio. Esto a través de cumplimiento de responsabilidades,
anotaciones de avances y obstaculos en el cuaderno diario de cada una de las
investigadoras, se elabora una hoja de evaluacion hetero y auto evaluacion que
se llenar4 cada seis meses desde el inicio de la investigacion la cual se
discutirdn los vacios si los haya.(véase anexo N°2, en Pag. N°24)

Cada semana se verificaran las metas alcanzadas y los obstaculos y/o
limitantes que hayan con el fin de mejorar y apresurar la investigacion

contrastandola con el cronograma del plan de trabajo.
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ANEXOS
1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES EN EL PROCESO DE

INVESTIGACION-2010.

2. EVALUACION Y CONTROL

3. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO PARA REALIZAR LA
INVESTIGACION
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MA | ABR MAY JUN JuL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB M
MESES R A
R
ACTIVIDADES 3[4] 1] 2 2 [ 2 12 2 [ 2 1 2] 3] 4a[ 1] 2 12 12 172[ 3 1

Asignacion de docente
directora del proceso de
grado por parte de la Escuela
de Ciencias Sociales y
Asesoramiento

Reuniones del equipo

Elaboracién, y presentacién
del perfil de lainvestigacion.

Elaboracién, presentacion e
incorporacién de
observaciones al plan de
trabajo y diagnéstico y el
Protocolo del proceso de
investigacion.

Realizacién de trabajo de
campo sobre la tematica
investigada

Construccion de avances de
los diferentes capitulos del
documento final.

Construccion, revision e
incorporacion de
observaciones al documento
final de la investigacion.

Exposicion inicial de los
resultados obtenidos en la
investigacion  realizada vy
Exposicion Final

Entrega del documento
escrito y auditivo final de los
resultados obtenidos durante
el proceso de investigacion a
docentes directores.
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ANEXO N°2
CUADRO DE CONTROL Y EVALUACION

AUTOEVALUACION

Estudiante evaluado

CRITERIOS:
10-9 Excelente
8-7 Muy bueno
6-5 Bueno

ASPECTOS A EVALUAR

CRITERIOS

AVANCES

DOC. FINAL

Puntualidad en las Reuniones del Grupo de

Investigacion

Responsabilidad en el trabajo comprometido

Aporte de Ideas de Calidad

Buena coordinacion en la investigacion

Total

Observaciones:

4-1Necesita

mejorar

HETEROEVALUACION

Estudiante evaluado

ASPECTOS A EVALUAR

CRITERIOS

AVANCES

DOC. FINAL

Puntualidad en las Reuniones del Grupo de

Investigacion

Responsabilidad en el trabajo comprometido

Aporte de Ideas de Calidad

Buena coordinacion en la investigacion

Total

CRITERIOS:

10-9 Excelente

8-7 Muy bueno

6-5 Bueno

4-1 Necesita mejorar

Observaciones:

La utilizacibn de cada instrumento de evaluacién se realizara al finalizar cada

una de las jornadas de socializacion, para verificar el aporte de cada una de las

integrantes del grupo para la investigacion durante sus etapas.



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010) 175

ANEXO N°3
PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO PARA REALIZAR LA
INVESTIGACION 2010

CANT. RECURSO HUMANO UNIDAD TOTAL

1 Docente Directora Asignada por la Escuela de
Ciencias Sociales

1 Coordinadora General del Proceso de Graduacion Asignada por la Escuela de
Ciencias Sociales

1 Comentarista Colabora en la Escuela de
Ciencias Sociales

3 Estudiantes Egresadas $63.31 $189.93

MATERIALES

5 Resmas de papel bond $6.50 $33.00

200h. Alquiler de computadoras $1.00 $200.00

6 Cuadernos $1.00 $6.00

1 Caja de boligrafos $5.00 $5.00

1 Caja de lapices $5.00 $5.00

6 Borradores $1.00 $6.00

6 Sacapuntas $0.75 $4.50

2000 Impresiones $0.07 $140.00

3 Anillados $3.00 $9.00

3 Empastados $10.00 $30.00

3 CD $1.00 $3.00

3000 Fotocopias $0.02 $60.00

Transporte $500.00 $1,500.00

6 horas | Alguiler de equipo multimedia $10.00 $60.00

27 Recargas en Llamadas Telefonicas $3 $81.00

TOTAL $2,332.43

Fuente: Elaborado por el grupo de investigacién, Estudiantes egresadas para optar al proceso

de graduacién 2010
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL
PROBLEMAS SOCIALES EN EL SALVADOR,
EJES DE INVESTIGACION: FAMILIA Y MALTRATO
INFANTIL EN EL AREA RURAL Y EN EL MARCO
POLITICO LEGAL (2010)
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INTRODUCCION

El presente diagnédstico titulado “PROBLEMAS SOCIALES EN EL
SALVADOR, EJES DE INVESTIGACION: FAMILIA Y MALTRATO
INFANTIL EN EL AREA RURAL Y MARCO POLITICO LEGAL 2010”, ha
sido elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo
Social, como un requerimiento del “Reglamento de Procesos de Graduacién”

de la Universidad de El Salvador, impartido en la Escuela de Ciencias
Sociales “Lic. Gerardo Iraheta Rosales” de la Facultad de Ciencias y
Humanidades y presentado en el Proceso de Grado ciclo 1-2010. Donde se
planifica sobre el MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR.

El objetivo es dar a conocer los ejes tematicos como referente para realizar la

investigacion con informacion general de cada uno de estos.

Familiaes un area importante en el desarrollo del diagndstico detallando

la coyuntura que enfrenta la familia salvadorefia donde se ve envuelta en
diferentes escenarios, condicionandola a la toma de decisiones para mejorar
sus condiciones de vida. Educacién que es un area muy importante en el
desarrollo del ser humano que en la actualidad se ve limitada por la falta de
cobertura y recursos que permitan una educacion eficiente y de calidad, que
contribuya a potencializar las capacidades y habilidades de toda la sociedad.
Relaciones Interpersonales se ubica dentro del area social, y es muy
importante para la convivencia humana, socializar experiencias, emociones y/o
sentimientos mutuamente. Maltrato Infantil ubicado dentro del area Legal-
familiar, y son las acciones trato o negligencia que dificulta el bienestar integral
de los nifios y las nifias.

Para la elaboracion del Diagnostico se aplicaron diferentes técnicas como:
recopilacion, revision, seleccion, discusion y analisis de informacién relacionada
con la tematica de estudio por contar con informacién basica y dar inicio a la

investigacién del proceso de grado.
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1.
CONSIDERACION DEL ENTORNO A LOS PROBLEMAS SOCIALES EN
EL SALVADOR

En El Salvador, antes y durante el conflicto bélico, hubo muchas muertes de
personas inocentes, incluyendo uno de los porcentajes mayoritarios el
fallecimiento de los infantes, violaciones de los derechos, especialmente el
derecho a la vida y a la educaciéon. Después de la guerra civil, se debieron
crear programas de capacitacion laboral, con enfoque humano y psicosocial
que ayudaran grandemente a la poblacion de la nifiez, la juventud y las
familias en general en ese momento; una de las propuestas fueron la
creacion de instituciones gubernamentales con el fin de velar por los
derechos de toda la ciudadania; el origen de esas instituciones, era exigente
por la situacion de vulnerabilidad socioeconémica que afrontaba el pais en

esa época.

Desde ese momento era necesario vigilar celosamente el papel que debian
de desempefiar dichos organismos, de controlar de qué manera eran
invertidos los fondos designados para las actividades designadas; pero esa
accion estuvo ausente.

Actualmente la ciudadania se queja de tanta delincuencia juvenil,
inseguridad, en reduccién de términos, en tanta violencia social, no
relacionando los hechos con raiz, como si salieran espontdneamente o de

forma paulatina.

A continuacion se conceptualizan diferentes tematicas de la realidad social
en el pais salvadorefio, problemas estructurales y coyunturales que afectan

directa e indirectamente a la nifiez.
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Proyecto de Ejes de Investigacion de la Escuela de Ciencias Sociales
En la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”, de la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, se
desarrolla un proyecto de ejes de investigacion, donde se exponen
diferentes tematicas, como iniciativa de orientacion del estudio para los y las
estudiantes que deben realizarla como un Requisito para el Proceso de
Grado.

Cada grupo de investigacion como la fase de induccion, partié de uno de los
ejes expuestos, que mas se caracterizara con su problema social de su
atencién y que es parte del perfil de investigaciébn, como requisito en el

proceso.

1.1 CONCEPTUALIZACIONES SOBRE LAS TEMATICAS DE
INVESTIGACION: LA FAMILIA, POBREZA, EDUCACION, MALTRATO
INFANTIL, RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS NINOS Y
LAS NINAS

1.1.1 La Familia

“La familia, es un grupo social permanente, constituido por el
matrimonio, la unién no matrimonial o el parentesco y que el Estado esta
obligado a proteger, procurando su integracion, bienestar, desarrollo social,

cultural, econémico, que incluyen un desarrollo integral que involucra lo

bioldgico y psicoldgico™.

Es importante reflexionar el papel que juega en el presente los hogares
salvadorefios siendo estos los que deben ensefiar principios éticos y religiosos

y cultivar personas servidoras de las comunidades, amantes de los valores,

% Constitucion Leyes Civiles y de Familia “Codigo de Familia” art. 2,3 Pag. 458.
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practicando actos para el bienestar social, contribuyendo al desarrollo personal
y social en el pais.

Los padres y madres deben ser conscientes de la educacion y crianza de sus
hijos e hijas iniciando a dar buenos ejemplos a los menores y estar atentos a los
problemas de los nifios y nifias por lo mas pequefios o sencillos que parezcan,
ya que en cada hogar de los menores deben sentirse protegidos, amados y
respetados abonando asi su autoestima y dandoles herramientas para

potencializar sus habilidades y destrezas.

La familia se ubica como el pilar fundamental de la sociedad, por lo que se
hace necesario salvaguardar su integridad y fortalecer su desarrollo conjunto.
Asimismo, la familia se constituye en el primer escenario de las interrelaciones
de género, en donde es de vital importancia gestar formas de convivencia
caracterizadas por la corresponsabilidad entre sus integrantes, a modo de
reconocer en forma plena los derechos de las personas integrantes del nucleo
familiar®®. El enfoque de género en el interior de las familias es la clave para
disminuir el alto indice de violencia, marginacion y/o exclusién de las mujeres y
en pocas de las veces, de los hombres, que son personas que merecen iguales

atenciones de derechos.

1.1.1.1 Tipologia de Familia Tradicionales
En este grupo se tienen las familias siguientes:
Familia Nuclear, donde esta conformada por padres e hijos que se encuentran
unidos por lazos consanguineos, donde conviven en el mismo techo y
desarrollan sentimientos mas profundos de afectos.
Familia Extensa, se encuentran unidos por lazos consanguineos de tercera
generacion (abuelos, padres e hijos), de forma ascendente o descendiente que

comparten vivienda y funciones.

% Diario Colatino “Familia”, en linea http://www.diariocolatino.com
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Familia Ampliada, en esta se encuentra cierta similitud a la anterior, donde
conviven mas miembros del hogar con diferencia de la presencia de miembros

no consanguineos, tales como: cufiados, tios politicos, entre otros.

1.1.1.2 Nuevas Tipologias de Familia

En los ultimos afios la familia ha tenido diferentes cambios en
cuanto a estructura, reconociendo a los nuevos tipos de familia como:
Familia Simultanea, en donde uno de ellos o ambos vienen de tener otra
pareja o ya disuelta su situacién matrimonial anterior, para ser mas preciso es la
segunda unién de pareja, en la cual se integran los hijos/as de ambos miembros
de pareja.
Familia con un solo Progenitor o Mono parentales, estos casos son muy
tipicos en El Salvador, por diversas razones, como la separacion, abandono,
divorcios, muerte, entre otros. En donde uno de los padres es responsable de
los hijos/as.
Familia Diada Conyugal, o pareja en donde dos personas conviven en un
mutuo acuerdo y deciden no procrear hijos/as o tienen imposibilidad organica y
no permite cumplir su proceso procreativos o0 deciden alargar el tiempo para
tener los hijos/as, hasta obtener los recursos para estos.
Estructura Unipersonal, corresponde a personas solas que no comparten la
vivienda, esto se da en las personas solteras, viudas y ancianos/as.
Familia de Unidad Domestica, hay ausencia del sentimiento de pareja o de la
unidad consanguinea, sino que llegan a un acuerdo de convivencia y lo hacen
por situacién econdmica y deciden compartir los gastos de vivienda.
Familia de Homosexuales, en El Salvador no esta aprobado legalmente este
tipo de familia, aunque si las hay, pues, esta tiene una tendencia estable, entre

dos personas del mismo sexo?.

' Maria Angela Quinteros, “Trabajo Social y Procesos Familiares”, Pag.18.
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1.1.2 La Pobreza

‘Es la carencia de los recursos necesaria para satisfacer las
necesidades en una poblacion o grupo de personas especificas, sin tampoco
tener la capacidad y oportunidad de cémo producir esos recursos necesarios”%.
Los tipos de pobreza segun varios actores y estudios del Banco Mundial, el
Banco Interamericano de Desarrollo y el Fondo Monetario Internacional, existen
dos tipos de pobreza base:
Pobreza Absoluta: La diferencia de los pobres a no pobres, estableciendo una
canasta minima, de consumo representativa de las necesidades de la sociedad
gue se pretende analizar. Esta metodologia permite detectar la pobreza critica,
y dentro de ella la pobreza extrema.
La linea de pobreza critica se determina en base al costo total de la canasta de
consumo, que incluye los gastos de alimentacion, vivienda, salud, vestuario y
otros. La linea de pobreza extrema considera solo los gastos de alimentacion.
Pobreza Relativa: Trata de la relatividad del lugar o la zona geografica. Por
ejemplo, para un habitante de un pais desarrollado, ser pobre tal vez signifique
no tener automévil, cas de verano, etc.; mientras que en un pais
subdesarrollado o en vias de desarrollo signifigue no tener qué comer, vestir o

con qué curarse®

2 \W.w.w.wilkitedia.com.
28 w.w.w.wilkytedia.com
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1.1.3 Educacion

Inicia en el seno familiar; cada nifio y nifla aprende elementos
importantes que regiran sus vidas; los padres y las madres que ensefian a sus
hijos e hijas la importancia de socializarse, aprender un oficio y otros.
La educacion es un derecho y un deber de todo ser humano, no importando su
capacidad economica, social, cultural, y otros. En casos de personas con
especialidad ya sea fisica mental o de otra indole, hay centros de educacion de
cada especialidad.
Esto contrasta con lo que estipula la Constitucién de la Republica en su
Articulo 53 donde literalmente manifiesta que “El derecho a la educacion y a la
cultura es inherente a la persona humana; en consecuencia, es obligacion y
finalidad del Estado su conservacion, fomento y difusion”.
En nuestro pais salvadorefio la educacion académica es limitada y vacia
debido a poco presupuesto financiero, poca o nula auditoria en los centros
educativos para validar el gasto publico en las instituciones educativas, asi
como la asistencia y el desempefio de maestros y maestras en dichos centros,
con la finalidad de potencializar al pais a tener mejores ciudadanos conscientes
de su realidad socioecondmica y trabajar para mejorarlo.

1.1.4 Relaciones Interpersonales de los nifios y las nifias

El comportamiento agresivo tiende a cultivarse desde la nifiez
temprana por la combinacion de una atmosfera familiar estresante y sin
estimulos, disciplina rigida, falta de afecto materno y apoyo social, exposicion a
adultos agresivos y violencia en el vecindario, y grupos de compafieros
momentaneos que excitan la formacion de amistades estables. A través de
experiencias de socializacion negativas, los nifilos crecen en ambientes pobres
y de alto riesgo, pueden absorber actitudes antisociales a pesar de los buenos

esfuerzos de sus padres.®*

**Dianne Papalia “Psicologia del Desarrollo”. Libro, Pags.561.
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Aungue los nifios pobres tienen mas problemas en cuanto a la salud mental, el
descenso en la se presenta en todos los niveles econdémicos. Las condiciones
gue demuestran un aumento significativo, de acuerdo con padres y maestros ,
incluyen el retraimiento o problemas sociales(querer estar solo o jugar con
ninios mas pequefios o ser reservados , malhumorados, demasiado
dependientes o0 apdéticos): los problemas de atencibn o pensamiento
(impulsividad, hiperactividad o dificultad para concentrarse y hacer el trabajo
escolar): agresion o delincuencia( ser conflictivos , obstinados, irascibles,
desobedientes, destructivos, o antisociales): y ansiedad o depresion

(sentimientos de tristeza, desamor y nerviosismo, miedo o soledad)?°.

Las relaciones interpersonales son, en muchas de las veces, signos o luces del
tipo de atmdsfera en que viven los nifios y/o nifias en sus hogares; ya que en la
interacciébn con los compafieros de estudio, maestros y demas personas

muestran conductas y/o comportamientos adoptados por modelos a seguir.

1.1.5 Maltrato Infantil

“Toda accion, omision o trato negligente, no accidental, que prive al
nifio o nifla de sus derechos, su bienestar o que amenacen y/o interfieran su
ordenado desarrollo
fisico, psiquico o social, cuyos autores pueden ser personas (familiares o no),
instituciones o la propia sociedad"?°.
"Cualquier acto por accion u omisién realizado por individuos, por instituciones
o por la sociedad en su conjunto y todos los estados derivados de estos actos o
de su ausencia que priven a los nifios y niflas de su libertad o de sus derechos

correspondientes y/o que dificulten su 6ptimo desarrollo"?’.

% |bidem, Pag.583.
% Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua Facultad de Ciencias Medica, Managua “Caracteristicas y Abordaje
del Maltrato
Infantil en los Menores de 15 afos.
7 [dem.
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“Son todas aquellas faltas cometidas contra el menor y adolescentes
relacionados con su cuidado, atencién y la falta de amor afectando su salud
fisica, psicologica y mental.

Ejemplos:

Maltrato por terceras personas (maltrato por familiares o ajenos a ellos: acoso
sexual, humillaciones, explotaciones); Maltrato Estatal (no cumplimiento de
leyes a favor del menor. Estrategias no de acorde a la realidad en que vive la

poblacién infantil demandante).?®

1.1.6 Violencia Intrafamiliar

Es la accion u omision cometida por algan miembro de la familia en
relacién de poder, sin importar el espacio fisico donde ocurra.?
Es un problema social que afecta a sectores de la poblacién principalmente a
mujeres y nifios/as, ancianos/as; es una forma frecuente de la violencia
intrafamiliar siendo el abuso de las mujeres por parte de la pareja, entre
algunos tipos se mencionan:
Violencia Fisica, implica golpes, mordidas, patadas, empujones, etc.
Violencia Sexual, relaciones forzadas, amenazas con intimidacion.
Violencia Psicoldgica, agresiones verbales, por ejemplo: eres tonta, no sirves,
etc.

Violencia Patrimonial, es cuando la persona destruye muebles, ropa, etc.

Toda clase de violencia en las familias constituye un problema de salud, un
obstaculo para el desarrollo socioeconémico y una violencia flagrante a los
seres humanos.

Disminuir la incidencia de violencia intrafamiliar es posible por medio de
planes, programas y actividades en conjunto con la secretaria del Estado y la
Sociedad Civil.

%8 UNICEF, “Informe Anual”, documento, P4g.40.
% |ISDEMU.gob.sv/principal/noticias/boletines/docum2005.
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1.1.7 Inequidad de Género
El género se define como: “el conjunto de caracteristicas sociales,
culturales, politicas, psicoldgicas, econOmicas, juridicas, asignadas al sexo

diferencialmente”.*°

El género es construido sobre las diferencias biolégicas y son el producto
historico de actitudes y practicas discriminatorias tanto individuales como
sociales, que impiden el derecho equitativo de los derechos de parte de
hombres y de mujeres. Es garantizar que mujeres y hombres tengan acceso a
los recursos necesarios para que se desarrollen como personas.

La sociedad salvadorefia cuenta con una serie de instrumentos que promueven
la participacion activa e igualitaria de las mujeres en busca de reducir las

brechas de género y favorecer el ejercicio a la participacion.

1.2 LEY CONTRA LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

“Esta retoma el concepto ya plasmado dentro de la Constitucién de la
Republica el art.32. y agrega que el Estado le corresponde adecuar la
legislacién interna a los tratados y convenios internacionales referidos a la
familia, la mujer y el nifio, y es por ello que esta ley se cred con el fin de
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar cometida por o contra
algunos de los miembros que constituyen la familia. Asi mismo busca aplicar las
medidas preventivas, cautelares y de proteccidn necesaria para garantizar la
vida, integridad y dignidad de las personas que la componen. Dicha Ley
establece las diferentes formas de Violencia Intrafamiliar las siguientes:
Violencia Psicoldgica, Violencia Fisica, Violencia Sexual y Violencia

Patrimonial, asimismo dentro de la presente el Articulo 5 establece que para el

PUNICEF, Fundetec, “genero e identidades”, Pag.9.
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cumplimiento de la Ley intervendran los Tribunales de Familia y de Paz, el
Ministerio Publico, el Ministerio de Gobernacién, el Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer y las Instituciones Gubernamentales que velan por la
familia, mujeres y los nifios y las niflas y adolescentes, las personas con

discapacidad y las personas adultas mayores”.*

1.3 LEY DE PROTECCION DEL MENOR

“Esta Ley surge a partir de darle cumplimiento a lo ya establecido en la
Constitucion de la Republica, por lo que se crea una Ley del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Niflez y la Adolescencia a partir
del afio de 1993, que en el trascurso del tiempo ha tenido sus reformas. A partir
de lo anterior, el Estado para deber de asumir la proteccion integral de los
menores considera necesario involucrar a la familia, a la sociedad civil y a todos
los entes de la administracion publica cuyas acciones se encaminan a proteger
al menor de edad, y para el logro de los objetivos, es necesario la creacion de
un organismo del Estado, con atribuciones y deberes amplios que organice,
dirija y coordine un sistema efectivo de proteccion integral al menor que
posibilite el desarrollo normal de su personalidad tomando en cuenta los
derechos, deberes y necesidades, para lo cual dicho organismo debe gozar de
una real autonomia en lo técnico, financiero y administrativo, y de patrimonio

propio suficiente que haga viable dicha proteccién.®

1.4 MARCO POLITICO Y LEGAL DE LA NINEZ

La Convencion Internacional de los derechos de los nifios de la Asamblea
General de la Naciones Unidas de 1989, se fundamenta en cuatro principios
generales: La no Discriminacion (Art. 2), el Interés Superior del nifio (Art. 3), los
Derechos del nifio a la supervivencia y el Desarrollo (Art.6), y a la Participacion

(Art.12). Esta es actualmente la norma mas importante en materia de la nifiez,

1 ISDEMU, “Ley contra la Violencia Intrafamiliar’, Pags. 39 a 46.
2 E| Salvador, Constitucion de la Republica de El Salvador”, Pag.10.
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porque ademas de ser un marco de referencia para la Proteccion Integral de la
poblacion infantil, ha sido suscrita y ratificada por 191 paises. Los Estados se
obligan a adoptar las medidas administrativas, sociales y educativas de orden
Legislativo, apropiada para reconocer a los nifios y nifias de su territorio como
sujetos de derecho y protegerlos contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, maltrato o explotaciones incluido el abuso

sexual®.

1.5 INSTITUCIONES QUE VELAN POR EL BIENESTAR DE LA FAMILIA
1.5.1 Instituciones Gubernamentales

Las instancias del Estado deben establecer como primordial la
intervencidon en las problematicas familiares, creando mecanismos de apoyo
que permitan intervenir de manera eficaz; es por ello que se necesitan politicas
de apoyo a la familia y un accionar mas dindmico y acorde a la realidad, no solo
de muchas familias afectadas por la migracién, sino también de hogares
guiados por madres solteras, tutores de tercera edad, padres que cumplen
grandes jornadas de trabajo fuera del hogar o del pais. Entre las instituciones
creadas para proteger y propiciar el bienestar de la familia se encuentran: La
Secretaria Nacional de la Familia, Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud,
Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local (FISDL), Organizaciones

Civiles.

1.6 NECESIDADES BASICAS DE LA FAMILIA
1.6.1 Familiay Vivienda
En El Salvador la vivienda es una necesidad no satisfactoria para la
mayor parte de los habitantes, no solo como el acceso a una propiedad, sino

gue estén en un lugar fuera del peligro ambiental y espacial (lluvias, terremotos,

3 W.w.w.intervida.com.sv
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temporales, barrancos, ubicadas en hoyos, entre otros) que atenten contra la

vida humana.

La vivienda asumida como uno de los bienes de consumo mas importantes para
la sociedad, donde se satisfacen las necesidades como: dormir, descansar,
reproduccion de las relaciones sociales y la vida cotidiana del grupo social que
habita. El derecho a una vivienda digna y adecuada, inscrita en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos desde 1948, significa algo mas de tener
un techo para acobijarse, significa disponer de un conjunto de elementos
referidos a: Seguridad Juridica de la Tenencia, Disponibilidad de los Servicios,
Materiales adecuados e Infraestructura, Precios Razonables, Vivienda
Habitables, Durabilidad Estructural, lluminacién, Ventilacion y Calefaccion y

Adecuacion a la Identidad Cultural.®*

3 http://w.w.w.fundasal.org.sv/documentos/cartas
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1.8 SITUACION DEL MALTRATO INFANTIL EN EL AREA RURAL Y
EN ELMARCO POLITICO LEGAL
1.7.1 Caracterizacion en el cantén “La Labor”, San Sebastian, San
Vicente
1.7.1.1 La Ubicacion Geografica 'y Poblacion:

“La Labor” es uno de los cantones que integra el municipio
de San Sebastian en el Departamento de San Vicente. Esta situado al margen
del Departamento de Cabafias y Cuscatlan, lo conforman seis caserios los
cuales son: Los Laureles, Valle Rivera, Valle Dominguez, Maria Auxiliadora, El
Cerro y Aguacayo.

El area geogréafica es segura, ya que no cuenta de zonas montafiosas,
quebradas de gran magnitud, rios, volcanes, no tiene suelos vulnerables, ni
zonas de alto riesgo.

La comunidad cuenta con Dos Mil Quinientos habitantes, incluyendo a nifios
desde los primeros meses de edad; desglosandolos en Mil Seiscientos Setenta
y Ocho Adultos y Novecientos Dos Nifios. Del grupo de adultos, ochocientos
veinticinco son mujeres y ochocientos cincuenta y tres son hombres y del grupo
de nifios, Cuatrocientos Cuarenta y Tres son nifios y cuatrocientas Cincuenta y

Nueve son nifias. °

%Cesar Arnoldo Gamez, Entrevista “Datos Estadisticos”, 26 de Mayo del 2010.
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En el cantén “La Labor”, es evidenciado el problema de la Desintegracion
Familiar, es por ello que muchos menores de edad, se crian bajo la proteccion
de los abuelos ya sea maternos o paternos; volviendose para los abuelos
responsables de cumplir con ambos roles: de padres y abuelos/as, siendo la
madre y/o el padre que deben salir a trabajar sacrificAndose doblemente para
conseguir el sustento diario del hogar y de la educacion de los hijos. Esta

situacion dificulta el desarrollo integral de los jévenes en su comunidad®.

1.7.1.2 Servicios Bésicos

La comunidad cuenta con servicios de energia eléctrica,
pavimentacion de la calle principal, servicio de Transporte terrestre: de pickup y
moto taxis, seguridad policial
estable y presencia de la Fuerza
Armada, no cuenta con un Centro
de Salud, pero brindan atencion
medica mensual con el apoyo de
la Directiva de la Comunidad, el
promotor asignado por la Unidad
de Salud de San Sebastian,
instalandose en la casa comunal FUeNTE. Fotografia tomada el 19 de septiembre de 2010
de dicha localidad, no contando con los servicios de agua potable, ni
alcantarillados, razoén, por la cual, la Directiva del canton “La Labor”’, ha
solicitado a la Municipalidad de San Sebastian la implementacion del Proyecto
de Agua Potable y Alcantarillados, mientras tanto, unos habitantes siguen
satisfaciendo sus necesidades, obteniéndola de forma subterranea y por medio

de pequefas quebradas, los demas optan por comprarla a éstos.

*fdem.

194



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)

1.7.1.3 Sector Econ6mico y Laboral

Los habitantes del cantdén “La Labor” para la subsistencia

familiar, algunos se dedican al
cultivo de maiz y frijol, otros se
dedican: al comercio, ganaderia,
panaderia, oficios varios,
jornaleros, pequefias ventas, Yy
unos pocos

Pobladores son empleados ya sea
enlas entidades publicas y/o privadas. Fotografia tomada 19 de Septiembre 2010

Las viviendas generalmente son construidas a base de sistema mixto y pocas
de adobe y/o bahareque.

“Es notorio el crecimiento econémico en
el cantdn, uno de los factores ha sido el
apoyo economico de algunos parientes
gue han emigrado hacia los Estados
Unidos de América y sostienen a sus
familias en El Salvador; otro es el ahorro

gue muchas personas han hecho

durante su juventud y que ahora han
Fotografia de un hogar que comercializa animales formado sus hogares y se han
independizado, pero a pesar de ello, hay un nimero considerables de familias

que estan en pésimas condiciones socioeconémicas™’.

37 Javier, Rivas, “Percepcion y experiencias como habitante del cantén “La Labor”; Entrevista el 29 de Mayo del 2010.
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1.7.1.4 Recreacion e Instituciones
El canton “La Labor”, celebra sus fiestas una vez en el afo,
entre las fechas del diecinueve del mes de marzo al treinta del mismo mes;
cuando son las fiestas hay celebraciones de cada grupo y/u organismos
internos de la comunidad, como: equipos de softbol y futbol, la iglesia catdlica,
la directiva de la comunidad, la escuela catolica del canton “La Labor”, y otras,
con la finalidad de recrear los ojos de los habitantes y el disfrute de la compafia

familiar.

El lugar cuenta con una iglesia catolica, brindando actos religiosos a la
comunidad y misa los dias domingos durante la tarde; muchas iglesias
evangélicas, que realiza campafias evangelisticas en la casa comunal del

canton; dos escuelas publicas y un Complejo Educativo.

El Complejo Educativo “La Labor” ha sido apoyado durante su creacién
aproximadamente en el afio de mil novecientos sesenta, por organismos
Gubernamentales y no Gubernamentales.

En el afio Dos Mil Diez atiende a cuatrocientos sesenta y cinco estudiantes
desde el nivel de parvulario a bachillerato, este afio no han desertado
estudiantes, por el contrario la poblacién estudiantil en la institucion crecio a la

comparacion con los Gltimos tres afios*®.

El Complejo Educativo ha sido apoyado por Instituciones Gubernamentales y
No Gubernamentales. Actualmente, se esta realizando un proyecto de
construccion de los Servicios Sanitarios en colaboracion de la Organizacion de
Plan Internacional, La Alcaldia Municipal de San Sebastian y los/as madres y

padres de familia; la creacién de un Centro de Cémputo con la ayuda del

% José Andrés Tolosa “Diagnostico institucional”, Entrevista 07 de abril 2010.
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gobierno salvadorefio®. En el presente afio, el gobierno de El Salvador ha
apoyado a las familias del canton “La Labor”, con la entrega de utiles escolares,
uniformes y zapatos; siendo beneficiados todas y todos los estudiantes desde

parvulario hasta el noveno grado®.

El cantdén “La Labor” también cuenta con una casa comunal donde se celebran
actos de escuelas, Alcaldia Municipal de San Sebastian, jornadas medicas cada
mes; un centro acuatico de piscina donde es visitada los fines de semana por
personas de lugares vecinales como: San Rafael Cedros, El Espinal y otros;
una cancha de basquetbol que sirve para toda persona que desee jugar hasta
en jornada nocturna ya que cuenta con alumbrado; un campo para el fatbol y
softbol donde se realizan carreras de cintas, deporte fisicos para los alumnos y
alumnas de dos escuelas cercanas y otros ( varias tiendas); una cooperativa,
donde presta el servicio de internet, ventas de comida rapida, golosinas y
articulos de primera necesidad.

La comunidad es apoyada por la Alcaldia Municipal de San Sebastian, San
Vicente; ADESCOL; Policia Nacional Civil Rural; Organizaciones no

gubernamentales como: Plan Internacional.

El lugar cuenta con personas conocedoras de diferentes oficios de los cuales
estan: Albafiles, Mecanicos Automotrices, Costureras, Cocineras,
Cosmetodlogas, y Otros. Asimismo cuenta con diferentes profesionales en:
Profesorado, Licenciatura en Leyes, Psicologia, Trabajador/a Social, Educacion,

Técnicas de Enfermeria, Doctores y Otros.

39§,
Idem.
“°José Andrés Tolosa “Diagnostico institucional”, Entrevista 07 de abril 2010.
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1.7.1.5 Inseguridad en el cantén “La Labor”

‘La Labor’, hace aproximadamente seis afos, era
relativamente segura. Actualmente se evidencia un temor en los habitantes del
lugar, e inclusive de maestros y/o personas que frecuentan el lugar
manifestando que el canton es victima de los grupos de las maras y los jovenes
son influenciados con facilidad a involucrarse con ellos, debido al miedo que les
ocasionan, asimismo es sabido que en la comunidad hay personas que estan
siendo extorsionadas por este grupo delictivo, siendo amenazados si son
demandados.

Cotidianamente aparecen victimas de robos de ganado como: bueyes, vacas,
chivos, cabras, caballos y otros, y la Policia Nacional Civil no report6 capturas a
tales hechos, preocupando mucho mas a la poblacion.

El Complejo Educativo ha sido una de las victimas mas frecuentadas por dichos
grupos, ya que en los afios pasados, hubo robos de computadoras, alimentos y
otras cosas de valor econémico, y actualmente con la creacion de un Centro de
Computo se esta teniendo el cuidado de prevenir, haciendo el uso de la
tecnologia, y en coordinacién de la Policia Nacional Civil Rural, para evitar

perder los materiales que sirven a los jévenes de la comunidad.**

“Lidem.
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2
PROBLEMA Y PROPUESTAS DE INVESTIGACION

2.1 PROBLEMA

La investigacion social, trata de indagar sobre el problema del Maltrato
Infantil Rural en El Salvador, delimitandolo para la factibilidad investigativa en
‘Maltrato Infantil Intrafamiliar y las Relaciones Interpersonales en el
cantén “La Labor”, siendo una de las zonas rurales de EI Salvador,
perteneciente al Municipio de San Sebastian, especificamente en uno de los
tres centros educativos debido a la accesibilidad y apertura del personal
docente de la institucion, delimitando el espacio en el Primer Grado debido a la
incidencia de la problemética, las edades que oscilan los sujetos de estudio
especificados en el perfil para la seleccion de los/las informantes claves (ver
parte del Protocolo en el anexo N° 1 en P4g. 28) de esa comunidad.
En el lugar se evidencia la desintegracion familiar por diversas causas, las mas
comunes estan: la migracion en el interior del pais a causa del trabajo de
algunos padres y madres, la migracién hacia el exterior por el desempleo y la
falta de oportunidades econdémicas que puedan sustentar las necesidades del
hogar, la irresponsabilidad paternal y/o maternal con los hijos/as, negligencia de
algunas madres y/o padres de familia, en el cuido de los menores de edad,
dejandolo al abandono y creciendo a lado de abuelos, tios, y otros cuidadores

no parientes de ellos
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2.2 PROPUESTA DE INVESTIGACION

La Propuesta de Investigacion se denomina “Maltrato Infantil Intrafamiliar y
Relaciones Interpersonales del Primer Grado del Complejo Educativo “La
Labor”, San Sebastian (San Vicente, 2010) durante los meses de marzo a

noviembre.

Se pretende desarrollar el estudio para conocer los factores que incitan al poder
fisico, psicologico y sexual de los nifios y las nifias de parte de los adultos
parientes o ajenas del seno familiar; asimismo brindar un panorama real de las
condiciones en que viven las familias en una de las zonas rurales del pais
salvadorefio, se analizara como y de qué manera el maltrato infantil incide en
las relaciones interpersonales que establecen los nifios y las nifas,
reflexionando de qué manera se manifiestan en la conducta y/o comportamiento
de estos nifios/as en el area escolar y familiar, verificando el record académico
y su estilo de vida. Todo ello, con la finalidad de dar una propuesta para
minimizar el indice de violencia en las zonas rurales involucrando las

instituciones del lugar y los padres y madres de familia.
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FUENTE: Tomada por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, 31 de Agosto 2010.

RESUMEN

El protocolo es una guia, que constituye parte fundamental en la realizacion de
la planificacion  para ejecutar la investigacion: “MALTRATO INFANTIL
INTRAFAMILIAR Y RELACIONES DEL PRIMER GRADO DEL COMPLEJO
EDUCATIVO “LA LABOR?”, (San Sebastian, San Vicente, 2010)".

El proposito de conocer la situacién de la nifiez en el canton en relacion a
Maltrato Infantil Intrafamiliar, y las relaciones interpersonales en los diferentes
espacios donde se desenvuelven; se indagaran las formas de correccion de
parte de los progenitores hacia los hijos/as y de qué forma son reproducidos o
manifestados por los nifios y las nifias victimas y las consecuencias que contrae
dicho accionar a la vida social que les afecta durante su desarrollo.

Para dichos propésitos, la investigacion social se basara en el Método Inductivo
de Tipo Cualitativo para crear teoria de las experiencias de vida de cada uno de
los cuatro informantes claves de estudio.
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INTRODUCCION

El presente protocolo de investigacion social elaborado por estudiantes
egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, como un requerimiento del
“‘Reglamento de Procesos de Graduacién” de la Universidad de El Salvador,
impartido en la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta Rosales” de
la Facultad de Ciencias y Humanidades y presentado en el Proceso de Grado
ciclo I y 1I-2010. Donde se planifica la investigacion: MALTRATO INFANTIL
INTRAFAMILIAR Y LAS RELACIONES INTERPERSONALES DEL PRIMER
GRADO DEL COMPLEJO EDUCATIVO LA LABOR (San Vicente, 2010).

El objetivo es detallar los datos referentes a la investigacion, determinando el

disefio del trabajo tomando como base la metodologia a utilizar.

La realizacion del estudio es importante porque permite conocer la situacion de
la nifiez en relacion al ambiente familiar y como éste influye en las relaciones
interpersonales que establecen los nifios y las nifias del primer grado del
Complejo Educativo “La Labor”.

Para la elaboracién del protocolo de investigacion se toman en cuenta las cinco
fases del método cualitativo, segun lo establecido por los autores Ignacio Ruiz
Olabuenaga y Maria Antonia Espizua, lo cual permite el desarrollo de la
investigacién en el area rural, de uno de los cantones del Municipio de San
Sebastian, San Vicente.

Las fases son las siguientes:

La definicibn del problema: En esta se describen las vivencias de los
menores que estudian en el Primer Grado del Complejo Educativo “La Labor”,
las consecuencias en las relaciones interpersonales y las proyecciones futuras
de ellos en relacion al apoyo que les brindan sus padres.

El disefio de trabajo: se determinan las estrategias que se utilizaran en la
aplicacion de las técnicas cualitativas orientadas al nucleo central del tema, y al

fendmeno que gira alrededor de la problemética de interés para la investigacion.
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Posteriormente se determinan las estrategias para el disefio de muestreo los
cuales seran opinatico y estratégico, las razones se explicaran mas adelante.
En la codificacién del lenguaje: se constituyen los criterios que se llevaran a
cabo para comprender el conversatorio de las vivencias de los menores de
edad y sus familiares, operativizando las palabras y los conceptos, es decir
categorizandolas.

En el control de los elementos espurios: se pretende realizar una
sistematizacién de los datos obtenidos durante la investigacion, de forma clara y
objetiva no alterando la informacién recopilada y analizada que posteriormente
se procesaran en el sistema de datos.

Para comprobar: la informacién se detallan los elementos y medidas a tomar
para garantizar la obtencion de la misma.

Recoleccion de datos: se conoceran las técnicas que se utilizaran para el
desarrollo de la investigacion, la recoleccién de datos, el proceso de registro.
Andlisis de datos: la informacion obtenida sera estudiada, analizada e
interpretada por el grupo investigador. En este apartado se describe de forma
cualitativa los datos que se llevaran para el andlisis de la informacion.

La validez: se establecen los criterios para comprobar la validez de la
informacion recolectada en la investigacion. Asi mismo, se plantea la
Estructura capitular: que contendra el informe final.

Para la elaboracién del presente protocolo ha sido disefiado conforme al
Método Inductivo de Tipo cualitativo, haciendo uso de las técnicas de la
observacibn no participativa, Entrevista Enfocada, Visitas Institucionales,
Bibliografia Documental y la entrevista en profundidad. Las herramientas que
se utilizaran seran las guias flexibles para las entrevistas en profundidad, las
Reuniones del Grupo Investigador y las Asesorias con la Docente Asesora de la
Escuela de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la

Universidad de El Salvador.
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1
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
1.1 OBJETIVOS GENERALES
1.1.1 Conocer la Situacién socioecondémica y educativa de la nifiez en el
cantdn “La Labor”, San Sebastian, San Vicente, para obtener un
conocimiento concreto que permita el analisis y la comprension de

dicho fenébmeno.

1.1.2 Implementar las cinco fases de la investigacion del Método Inductivo
de Tipo Cualitativo: Definicion del Problema, Disefio de Trabajo,
Recogida de Datos, Andlisis de Datos y Validez e Informe Final para
tener un acercamiento més concreto a la realidad de la nifiez en el

sector rural del pais.

1.1.3 Aplicar las técnicas de investigacion cualitativa: La Entrevista
enfocada, entrevista en profundidad, visitas domiciliarias, visitas
institucionales, observacién directa no participante y otros, que
permitan la recoleccion de la informacion necesaria sobre la
problematica del maltrato que enfrentan los nifios y las nifias que

estudian el primer grado en el Complejo Educativo.
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1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.2.1 Investigar las causas que origina el maltrato en la nifiez de la
comunidad para analizar la forma de educacién que el menor recibe

de parte de sus progenitores.

1.2.2 Indagar las diferentes situaciones socio familiares (vivienda,
educacion, salud, recreacion, relaciones, patrones de crianza), en
gue viven los nifios y las nifas del cantén “La Labor” para realizar un

analisis de relacion con la problematica.

1.2.3 Aplicar los lineamientos tedricos del método cualitativo para realizar
un analisis de la vida pasada, presente y futura de los menores de
edad que permita conocer las consecuencias que arrastra el maltrato

infantil.

1.2.4 Determinar los criterios y los lineamientos que se tomaran en
cuenta para la aplicacién del método cualitativo que permita la
recopilacion de la informacion, analisis, comprobacion y validez del
informe final para una investigacion objetiva de la realidad rural de la

nifez en El Salvador.

1.2.5 Recolectar informacion bibliografica y documental de libros, revistas,
periédicos, documentales, estudios realizados e informacién
internet para tener una base tedrica actualizada del fenébmeno a

estudiar.
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1.2.6 Aplicar la entrevista en profundidad para la obtencion de
informacion sobre el maltrato infantil en los nifios y las nifias del

cantén “La Labor”, San Sebastian, San Vicente.

1.2.7 Realizar la observacion no participante para comprender el
ambiente en el que se desenvuelven los nifios y las nifias en el

Complejo Educativo “La Labor” y en su nucleo familiar.

1.2.8 Planificar y desarrollar la validacion mediante la triangulacion
(informantes claves, informantes secundarios y la teoria existente

del fendbmeno, para tener un control de calidad de la investigacion.

1.2.9 Elaborar una propuesta de investigacion que contribuya al bienestar
social de los nifios y las nifias que sufren el maltrato en el interior de

sus familias del canton “La Labor”, San Sebastian, San Vicente.
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2

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA
Después de la guerra civil en El Salvador se crearon instituciones que velaran
por el cumplimiento de los derechos de las personas maltratadas, con el fin de
proteger la vida plena de las mujeres, adulto mayor y menores de edad.
En la actualidad todavia existen vacios de gran magnitud en la creacién de un
ambiente armonioso y capaz de contribuir al desarrollo de la nifiez dentro de
sus hogares.
El maltrato infantil Intrafamiliar es una realidad tragica que a diario viven nifios y
nifias dejando secuelas graves durante todo la vida, perjudicando las relaciones
interpersonales y en las actividades escolares*.
Idealmente la familia debe ser la union, apoyo, confianza y amor de forma
reciproca entre todos los miembros que la integran; pero la realidad de todo
menor de edad victima de maltrato infantil es de forma inversa, ya que dentro
de su nucleo familiar existe desprecio, agresiones fisicas, psicoldgicas,
sexuales y otras.
Todo abuso contra un menor de edad debe ser castigado aun mas si el
violentador es su propio progenitor, ya que tiene el deber natural y legal de velar
por el cuido de sus hijos e hijas.
Este es un problema estructural, estando presente desde siempre e intervienen
factores econdmicos, sociales, y culturales, siendo dificil de dar una solucion ya
gue involucra a todo un sistema econémico de poder absoluta y de explotacion
a los méas vulnerables.
El maltrato infantil, ya sea de forma fisica, psicol6gica, sexual y de otras,
ocasiona el dafo a las generaciones presentes y futuras y por ende el dafio a
toda la sociedad; ya que la violencia se multiplica, y estos menores de edad
victimas, adquieren un modelo inadecuado durante toda su vida, siendo

vulnerables a elegir a groso modo actos comprometedores en busqueda del

“’Diana E, Papalia, “Psicologia del Desarrollo”, Pag. 582.
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amor que les hizo falta durante su nifiez, pidiendo a gritos, golpes, y de muchas

maneras la atencion de la sociedad.

El maltrato infantil despierta el interés de estudio para el grupo investigador de
las Estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, ya que es
relevante reflexionar el contexto econémico, social y cultural en que viven los
nifos y las nifias de El Salvador, para poder contribuir a dar soluciones.
Empezando en el interior de cada uno de los hogares ya sea presentes y
futuros de las/os futuros profesionales; asimismo comprender la manera en que
se multiplica la violencia en nuestro pais salvadorefio y en todas las naciones,
descuidando el entorno en que crece la poblacion nifiez, dificultando el

desarrollo y la productividad de éstos y de toda la sociedad.

En el tema de investigacion “MALTRATO INFANTIL INTRAFAMILIAR Y
RELACIONES INTERPERSONALES DEL PRIMER GRADO DEL COMPLEJO
EDUCATIVO LA LABOR, SAN SEBASTIAN, (San Vicente, 2010)”, se proyecta
descubrir cuéles han sido las causas que originan el maltrato infantil en la zona
rural a investigar, las consecuencias del maltrato infantil y como influyen en las

relaciones interpersonales.

Esta investigacion es factible, ya que se cuenta con el apoyo institucional y la
colaboracion de la poblacién sujeta de estudio; logrando de esta manera un
mayor acercamiento a la realidad fenomenoldgica, alcanzando un conocimiento
detallado de la problemética que experimentan los nifios y las nifias. Los
resultados de esta investigacion contribuiran al analisis y compresion de la
problematica, asi mismo la investigacion sera sistematizada en un informe el
cual podra servir como base teérica para futuras investigaciones; asimismo se
hard una Propuesta de investigacién con el fin e contribuir al bienestar de los

nifios y las nifias que sufren maltrato en sus hogares.
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3
DEFINICION DEL PROBLEMA

Los menores de edad que son maltratados dentro de sus hogares, en muchas
situaciones expresan agresividad e hiperactividad, usando palabras soeces
para comunicarse e imponiendo su lugar en el mundo de forma prepotente y
autoritaria®.

El maltrato durante la nifiez deja rastros para toda la vida, creando un instinto
de autodefensa y por ende limitando su desarrollo*, creando una cadena de
violencia en toda su generacioén si no hay una sensibilidad y conciencia de parte
de las instituciones y organismos especializados.

Existen instituciones publicas que les competen conocer e individualizar cada
uno de los maltratos en los menores de edad y trabajar para buscar y emplear

las alternativas para propiciar espacios saludables a los infantes®.

Actualmente las instituciones para la proteccion de la nifiez en El Salvador no
son competentes, ya sea por el poco presupuesto, la falta de una directriz
auditoria, controlando los avances y la calidad de la misma. En muchas de esas
instituciones, cuando un menor de edad ingresa por ser victima de maltrato,
negligencia de parte de sus padres, o por ser un nifio huérfano; en el interior de
esos lugares sigue el circulo de violencia de forma gradual, siendo abusado

fisica, psicolégica y sexualmente?.

El propdsito de la investigacibn es conocer los factores socioecondmicos
brindando un panorama real de las condiciones en que los nifios y las nifias
viven en sus hogares; conocer las causas que dan origen y reproduccion del
fendmeno del maltrato infantil y la manera en que es afectado el area social, es

decir, en las relaciones interpersonales que establecen los nifios y nifias del

ﬁ’Cesar Arnoldo, Gamez ,”Situacion de la nifiez en el Cantén la Labor”, Entrevista el 26 de mayo del 2010.
Idem.

5 José Benedicto Rivas, “Percepcién de las Instituciones” Entrevista 02 de junio del 2010.

 José Andrés, Tolosa, “Comportamiento de los nifios y nifias”, Entrevista el 07 de abril del 2010.
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Complejo Educativo y comprender los cambios conductuales en el interior del
aula, en los recreos, en la calle y en el hogar; la forma de expresarse en la
escuela y en el hogar y de relacionarse con los comparfieros y compafieras de
cada uno de ellos en la escuela.

El foco central del problema y de todo el analisis seran Cuatro Nifios y Nifias del
Primer Grado; de los cuales dos en base a la seleccion de un perfil de familia
desintegrada y dos nifios/as en el perfil de familia integrada (ver anexo 2 en
Pag. 29).

3.1 ACTOR

Para la investigacion se seleccionaran Cuatro nifios y nifias entre los seis
a ocho afos de edad, con el objeto de estudio, los cuales seran los informantes
claves quienes brindaran la informacion necesaria para llevar a cabo la

investigacion, a través de la entrevista en profundidad.

3.2 ESCENARIOS

El estudio se llevara a cabo en el Primer Grado del Complejo Educativo
“La Labor”, en los domicilios de los/as nifos/as, sujetos de estudio y visitas
institucionales como: Plan El Salvador, Unidad de Salud y la Alcaldia Municipal

pertenecientes a San Sebastian, San Vicente.

3.3 TIEMPO
La investigacion se realizara durante el periodo de marzo a noviembre del
2010, desarrollando las actividades correspondientes mediante el uso de un

cronograma que indicara el avance y/o limitantes durante la investigacion.
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3.4 PROBLEMA

Conocer el Maltrato Infantil Rural en EI Salvador, delimitando el tema: “Maltrato
Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado del Complejo
Educativo “La Labor”, San Sebastian, (San Vicente, 2010)”".

4
DISENO DEL TRABAJO

4.1 ESTRATEGIA DE TRABAJO

El método a utilizar en la investigacion sera el Método Inductivo de tipo
Cualitativo, orientado con el enfoque comparativo del tema: “MALTRATO
INFANTIL INTRAFAMILIAR Y RELACIONES INTERPERSONALES DEL
PRIMER GRADO DEL COMPLEJO EDUCATIVO LA LABOR. (San Vicente,
2010)”; basandonos en la informacién brindada por los informantes claves
Alfredo Antonio Arévalo Alfaro*’ y José Blas*®, quienes pertenecen a una familia
desintegrada; y por Marcelo Emmanuel Mejia Meléndez* y Rosaura Jaritza
Rivas™®, pertenecientes a una familia integrada; siendo estos tres nifios y una
nifia con caracteristicas similares en base a un perfil elaborado con
anterioridad. Para validar los datos proporcionados se hard uso de la
triangulacion, el cual estara compuesto por: informantes claves quienes con
anterioridad han sido seleccionado, informantes secundarios quienes son los
maestros y las maestras de cada grado y los comparieros de la clase, y la teoria

existente relacionada a la tematica a investigar.

“"Alfredo Antonio Arévalo Alfaro

8 José Blas

9 Marcelo Emmanuel Mejia Meléndez
*Rosaura Jaritza Rivas
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TRIANGULACION

TEORIA EXISTENTE

CAC
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INFORMANTES CLAVES ﬂ INFORMANTES SECUNDARIOS

FUENTE: Elaborado por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, Ciclo I/ll
2010.

El Esquema anterior muestra la Triangulacion que sirve para sustentar la
investigacion, lo cual es un proceso del Método Inductivo de Tipo Cualitativo,
que crea teoria en base a la informacion de los Informantes Claves y a los

Informantes Secundarios.

Para llevar a cabo la investigacion se utilizardn las siguientes estrategias:
Aplicar el Método Cualitativo para realizar el estudio y lograr un mayor
acercamiento y profundizar en la problematica que nos lleve a un verdadero
conocimiento, emplear las técnicas cualitativas para el estudio de la realidad,
las cuales seran: la Entrevista en Profundidad, la Observacion no Participante,
Informantes Secundarios y Andlisis de Contenido, Visitar el

Complejo Educativo “La Labor”, Visitas Institucionales y las Visitas

Domiciliarias.
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CONTEXTO

e PROBLEMA
DEFINICION o INFORMANTES CLAVES
= DEL ¢ ESCENARIOS
PROBLEMA e TIEMPO
A — ¢ ESTRATEGIA
DISENO DEL ¢« DISENO MUESTRAL
TRABAJO e CODIFICACION DEL LENGUAJE
e CONTROL DE ELEMENTOS
S ESPURIOS
E EE%%PT”(S';‘C'ON USO DE TECNICAS CUALITATIVAS
e DESCRIPTIVO
LS DATOS
VALIDACION CREDIBILIDAD

TRANSFERIBILIDAD
DEPENDENCIA
CONFIRMABILIDAD

FUENTE: Elaborado por Estudiantes Egresadas de la Universidad de El Salvador, 2010.

El Esquema muestra un resumen explicando las Fases y/o Procesos del

Método Inductivo de tipo de Cualitativo en la que la investigacién se basara.
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4.2 DISENO MUESTRAL

El disefio muestral se han seleccionado cuatro menores de edad del Primer
Grado del Complejo Educativo “La Labor”, quienes proporcionaran la
informacion que se requiere en la investigacion, con la colaboracion de la
maestra a cargo del primer grado en el turno matutino para la seleccion de los
tres nifios y una nifia antes descritos, con base al perfil (ver anexo N°1 P&ag.27)
asimismo un perfil del grupo familiar al que pertenecen (ver anexo N°2 Pag.28).
Se seleccionaron por contar con la rigueza de contenido y experiencia que
permite mayor accesibilidad al nucleo de accibn como foco de interés. Para
tener un acercamiento inmediato a la realidad de los nifios y las nifias se ha
tomado en cuenta los tipos de muestreo los cuales son:. opinatico, se han
seleccionado los cuatro menores de edad porque son los idéneos para brindar
la informacion requerida, segun el perfil hecho por el grupo investigador. En el
estratégico, los actores estan inmersos y tienen la experiencia necesaria para
brindar la riqueza de informacién debido a que son el centro de sus

experiencias.

4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE

En la investigacion se utilizar4 un lenguaje usual, claro y sencillo a fin de
evitar ambigledades para obtener un estudio analitico y profundo del
fendmeno, volviendo comprensible el vocabulario de los informantes claves, su
traduccion, interpretacion y sintetizacion de la informacién.
Se tomara la cotidianidad de los menores, para analizar su contexto, lo que
implica considerar la forma de comunicarse, gestos, movimientos, acentos de
voz, el sentir y pensar de su realidad; asi también, la aplicacion de conceptos y
categorias, para crear la teoria. Para ilustrar estos conceptos y categorias

presentamos a continuacion un cuadro resumen en la siguiente pagina.
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TABLA No. 1

CONCEPTOS Y CATEGORIAS SOBRE EL TEMA DE INVESTIGACION.

CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS | CONCEPTOS | OBSERVACIONES
-Rol de género Se retomaran los
- Patrones  de | Personas Patrones de crianza,
crianza emparentadas | la convivencia
- Familia - Vicios practicados | entre si y %ue familiar, el indice de
por los padres viven juntas®* | abuso y/o maltrato en
-Maltrato el interior del hogar,
Intrafamiliar el contexto familiar
- Interrelaciones del sujeto clave del
-Salud estudio
-Nivel educativo de | Proceso por el | El apoyo y motivaciéon
los padres cual una | de parte de los
-Educacién -Comp!ejo persona padres a las
educ_atlv_o desarr_olla SUS aspiraciones de sus
-Aspiraciones  de | capacidades, N
los sujetos claves para hijos/ as,. ; y la
- Apoyo y/o | enfrentarse a | P€rcepcion que
motivacibn a ser |un medio | tienen los padres
profesionales de | social hacia su hijos/as y su
parte de los padres | determinado e | yjceversa.
y/o cuidadores | integrarse a él.
hacia los nifios y las
nifas.
Descripcibn de la
-Relaciones - Conducta Actividad de | forma de
interpersonales -Amilst_ad. Qstablecer comunicarse, dirigirse
-Cotld!anldgd vmculo_ _,y/o ante sus padres,
-Convivencia comunicacion
- Comportamiento y/lo  acciones magstra y los
entre personas compaiieros del aula;
ya sea | el uso del vocabulario
familiares, acorde sin mencionar
amigos  y/0 | palabras mal

desconocidos.

sonantes y/o soeces.

FUENTE: Elaborado por tres estudiantes en proceso de Grado de la Universidad de El

Salvador.

*! Diccionario Enciclopédico Estudiantil Océano, Edicion 1998.
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4.4 CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

Para evitar la menor desviacion posible en la informacién recolectada, es
necesario el uso de elementos y criterios que permitan garantizar la fiabilidad en
los resultados que proporcione el estudio, para esto se hara uso de técnicas de
investigacion cualitativa como: La Entrevista en Profundidad, que garantice un
estudio analitico del fenOmeno a investigar y que permita expresar con
claridad y conocer la experiencia o0 vivencia de los informantes claves
referente al tema de investigacién®®; La Observacién Directa no
Participante, con la aplicacion de esta técnica se pretende captar, estar
atentos y dispuestos a observar todo lo necesario para la investigaciéon. En
este caso se examinara la cotidianidad, actitud, el sentir, comprender, gestos,
expresiones y comentarios que surjan en los menores de edad del Complejo
Educativo La Labor; asi como los cambios experimentados por los informantes
claves y secundarios para conocer la percepcién que tienen de la tematica y de
los sujetos de estudio, con esto se pretende obtener mayor informacién sobre
la problemética. Los miembros descritos como informantes claves pertenecen a
la poblacion que atiende el Complejo Educativo de la comunidad, los cuales
conocen el desenvolvimiento escolar de los menores que se estudiaran, las
cuales servirdn para que los datos y resultados no se alejen de los objetivos
planteados; la utilizacibn de éstas técnicas permitiran actuar sin
condicionamiento o prejuicios ideoldgicos, tedricos y las experiencias propias

en el momento de observar y recopilar la informacion del entorno social.

Se hard uso de instrumentos para no distorsionar ni emitir juicios de valor
durante la investigacion, entre ellos: diarios de campo, guias de preguntas
flexibles para la entrevista en profundidad, informantes secundarios y la

observacibn no participante. Asi mismo, se utilizard equipo tecnolégico

52 Estudiantes egresadas en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador
2010. “Guia flexible de preguntas”, ver anexo 4.
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para almacenar la informacion obtenida tales como: grabadora digital,
camara fotografica y computadora.

Los criterios que se utilizaran durante la investigacion son los siguientes:
Realizar una Observacién Objetiva, Analizar dicha informacién, No emitir juicios
de valor, Validar la informacion de los informantes claves, secundariosy
la teoria existente, Establecer un ambiente de confianza entre informantes e
investigadoras, Actuar con cordura a las expresiones que puedan
incomodar al entrevistador, Tener conciencia de las limitaciones en la
capacidad de observacién, considerando que la persona puede reaccionar de

diferentes maneras.

4.5 COMPARACION

Para la comprobacion de los resultados es necesario relacionar toda la
informacion proporcionada durante el proceso investigativo con base al
fendmeno, el cual consiste en estudiar el Maltrato Infantil Intrafamiliar y las
Relaciones Interpersonales. Esta informacion servira para la construccion de

nuevos conocimientos.

Los Focos Teméaticos a tomar en cuenta para el acercamiento con los
informantes claves y realizar un analisis profundo son: La  Familia (situacion
econdémica y social de las cuatro familias de los sujetos claves del estudio, el);
La Educacion (percepcion de los padres y/o cuidadores en la preparacion
académica y el apoyo a las actividades escolares y aspiraciones de su hijo/a);
Las Relaciones Interpersonales (trato de padres hacia los hijos/as y viceversa,
convivencia y cotidianidad). Esto por medio de técnicas de investigacion,
teniendo como base los cinco pasos del método inductivo de tipo cualitativo

antes destacado.
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Entre los criterios para garantizar la calidad de la informacion obtenida estan:
Elaboracion de preguntas claras, escuchar con atencion y respeto, no limitar la
respuesta, no interferir en la entrevista, elaborar preguntas claves para conocer
las experiencias de los informantes, dirigir la entrevista, ser sensatos en los
momentos de silencio del entrevistado, pedir aclaraciones sino se comprende

las respuestas.
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5
RECOLECCION DE DATOS
Para la recoleccion de la informacion se utilizaran técnicas cualitativas, en las
gque se tomaran en cuenta los comentarios, comportamientos, actitudes,
cotidianidad de los informantes claves y grupo focal. Las investigadoras

mantendran una actitud abierta y flexible ante las situaciones que se presenten.

5.1 TECNICAS PRINCIPALES

Dentro de las técnicas principales a utilizar en la investigacion estan:
Entrevista en Profundidad, Entrevista Enfocada, Observacion Directa no
Participante, Visitas Domiciliarias, y Visitas Institucionales.
La Entrevista en Profundidad permitird conocer de forma directa los aspectos
cognitivos, emocional, afectivos y la cotidianidad, referente a los diferentes
cambios conductuales y relaciones interpersonales por los informantes claves.
También contribuird a obtener informacién para un analisis critico y analitico de
la investigacion. Ademas permitira que el informante transmita su definicion
personal de la situacion, lo que comprende cierto grado de intimidad y
familiaridad. Las investigadoras descubriran su significado, perspectivas e
interpretacion de su realidad y se realizara en forma de relato narrado del
fendbmeno con cada uno de sus detalles. La Observacion no Participante se
desarrollard mediante observacion de las acciones, gestos de los sujetos claves
del estudio, esto permitira agregar detalles a la investigacion. Dentro de los
puntos importantes a observar estan: el entorno social en que se desenvuelven
y desarrollan los informantes claves, sus actividades e interacciones, los
gestos, el silencio, y movimientos durante las conversaciones, las
expresiones de tipo emocional.
La técnica para hacer la seleccion de los dos nifios/as informantes claves sera
en base de un perfil elaborado por el grupo investigador y seleccionado con la

colaboracion de la maestra del primer grado.
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Los informantes secundarios estard compuesto por la maestra encargada del
primer grado pertenecientes al complejo educativo “La Labor”, San Sebastian,
San Vicente, y otros profesionales que contribuiran a la investigacion, con el
objeto de profundizar en su contexto social y cotidiano de los nifios y las nifias
gue sufren maltrato.

La informacion recopilada a través de las entrevistas serd grabada para obtener
las diversas expresiones articuladas durante las entrevistas, que luego se
transcribiran, sirviendo para comparar las categorias construidas con base a la
problematica de la nifiez, y finalmente indagar las opiniones individuales y
actitudes que tienen los participantes sobre el tema que se investiga; la
muestra sera de tipo opinatica y estratégica, con la finalidad de recolectar la
informacion mas valida y certera, la cual se analizaran e interpretaran mediante
la comparacion de la informacién brindada por profesionales, personas que
conocen a los sujetos claves del estudio, teoria existente y otros; que luego se
digitardn en el programa de Microsoft Word, e impreso; asimismo se
presentaran los resultados a la Docente Asesora y la Coordinadora General de

Proceso de Grado de la Escuela de Ciencias Sociales a través de Diapositivas.

5.2 INSTRUMENTOS DE APOYO

Las Guias flexibles de preguntas, es fundamental al realizar las Entrevistas;
el Diario de Campo para anotar las observaciones hechas durante la
investigacion, fechas de entrevistas, visitas, y otras actividades importantes
para el estudio; Equipo Tecnolégico en los cuales se registrara y se
sistematizara la informacion; investigacion bibliografica a través del uso de

fichas para levar un orden de la informacion documental recolectada.
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6
ANALISIS DE DATOS
Para llevar a cabo el analisis, sera necesaria la obtencién de datos de campo,
por medio de las entrevistas, visitas y la observacion, que luego se ordenaran,
analizaran y posteriormente se sistematizaran la informacion; basandose en las
diferentes categorias que se han mencionado para tener claro en lo que se
desea investigar y comparando e interpretando los datos, realizando
posteriormente la triangulacién de los mismos para validar dicha informacion.
El Grupo Investigador pretende proponer a los lectores: estudiantes de carreras
humanisticas y de otra indole, profesionales y docentes catedraticos de la
Universidad de El Salvador y de otras entidades, el interés de crear contextos

positivos contribuyentes al desarrollo de la nifiez en EI Salvador.

6.1 ANALISIS

Por medio del analisis, se pretende descubrir de manera directa el
contenido de las expresiones y los conceptos utilizados en las narraciones de
los informantes claves y los informantes secundarios, asi como las
observaciones de las investigadoras, para dar validez a la investigacion

sistematizada.

6.2 INTERPRETACION
Se hard de lo que se obtenga de las narraciones 0 vivencias que se
conoceran a través de la entrevista en profundidad de los informantes claves,

secundarios y la observacién a los nifios y las nifias sujetos del estudio.

228



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo

“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)
———————— ]

;
VALIDACION

La validez es importante en la investigacion debido a que debe potenciar la

densidad de los datos obtenidos por medio de la triangulaciéon de la

informacion con informantes claves, secundarios y la teoria existente.

La validacion de la investigacion se hara a través de los siguientes aspectos:

7.1 CREDIBILIDAD

Para obtener una mayor credibilidad se tomara en cuenta los puntos mas
caracteristicos de la situacion, mediante la observacion persistente, la
triangulacion y el control permanente de los datos obtenidos e interpretados,
contrastando la informacion de los informantes claves, informantes secundarios

y la teoria existente.

7.2 TRANSFERIBILIDAD

Se comparara la informacién brindada por los informantes claves y
secundarios, para ampliar y estudiar sus similitudes, analizando la

informacion de forma densa para ser mas objetivos en la investigacion.

7.3 DEPENDENCIA

El proceso de control del estudio sera seguido por las investigadoras y
asesoradas por la Docente Directora encargada de la supervision, quien
orientara al grupo respecto a la tematica investigada y a los avances

entregados.

7.4 CONFIRMABILIDAD
Las investigadoras tienen la capacidad de registrar la informacion
obtenida por medio de las entrevistas que seran registradas por las

grabaciones; los hechos seran captadas por las observaciones y anotadas en el
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diario de campo estableciendo la hora y fecha; y los resultados ser& el producto
de la relacion de los datos obtenidos del fendmeno que se investiga, en
relacion de los informantes claves, secundarios y la documentacion bibliografica
utilizada, con lo cual se haran un analisis denso y extenso que servira para
deducir e interpretar los resultados del estudio. Asi mismo la encargada
General de Procesos de Grado sera quien verifique si la investigacion tiene la

capacidad profesional requerida.

230



Maltrato Infantil Intrafamiliar y Relaciones Interpersonales del Primer Grado en el Complejo Educativo
“La Labor” San Sebastian (San Vicente, 2010)

8
PROPUESTA DE CAPITULOS
8.1 CAPITULO 1:

“CONTEXTUALIZANDO LA SITUACION DE LA NINEZ EN EL CANTON
“LA  LABOR”, PROYECTOS APOSTANDO AL DESARROLLO (Marzo-
Noviembre del 2010) En este apartado se brinda informacion sobre las
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que trabajan en la
comunidad con la poblacion nifiez, mencionando expectativas durante el afio
2010, describiendo algunos proyectos que estan apoyando en el cantén “La
Labor”, San Sebastian, Departamento de San Vicente y percepcion de la

situacion de los menores en el lugar de intervencion.

8.2 CAPITULO 2:

“COMPARTIENDO LA COTIDIANIDAD LOS NINOS Y LAS
NINAS SUJETOS CLAVES DE LA INVESTIGACION”

En este capitulo se desarrollara el caso de los Cuatro Sujetos Claves de la
Investigacion de los cuales Dos nifios pertenecientes a una familia desintegrada
y una nifia y un nifio a familia integrada y sus familias provenientes del Cant6n
La Labor, San Sebastian, San Vicente, que describen su cotidianidad y sus
Relaciones Interpersonales y si son victimas de maltrato infantil en el interior de

sus familias, asi como en otros escenarios de sus vidas.
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8.3 CAPITULO 3:

HALLAZGO, METODOLOGIA Y CONSIDERACIONES DE LOS/AS
TRABAJADORES/AS SOCIALES EN LA INVESTIGACION”
Se describird lo nuevo reflejado en la investigacion, la metodologia y
procedimiento real de la investigacion y las consideraciones como profesionales

en la problematica de estudio.

8.4 CAPITULO 4.

“PROPUESTA DE UN PROYECTO PARA EL TRABAJO CON LA
POBLACION NINEZ DEL CANTON “LA LABOR?”
Asimismo se propondra un Proyecto al Complejo Educativo “La Labor”, con el
Objetivo de coordinar esfuerzos comunitarios e institucionales para mejorar el
contexto de los nifios y las nifias del Complejo Educativo “La Labor” y asi
minimizar la incidencia del Maltrato Infantil en la Escuela, Hogar y en todo el
cantén “La Labor”.
En el Proyecto de tipo socioeducativo se incluiran instituciones publicas que
trabajan en la comunidad rural y también a las instituciones no
gubernamentales para aunar esfuerzos para disminuir la violencia infantil
involucrando los diversos sectores de la comunidad y universidades que
preparan profesionales de la rama humanitaria y de campo, con el fin de
mejorar las relaciones de los nifios y las nifias en los diversos escenarios

sociales y familiares que contribuyan a un desarrollo éptimo.
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ANEXOS

1 PERFIL DE SELECCION DE LOS NINOS Y NINAS

2 PERFIL DE SELECCION DE LOS NINOS/AS INFORMATES
SECUNDARIOS

3 PERFIL DE SELECCION DE LAS FAMILIAS
4 GUIA FLEXIBLE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 1y 2
5 GUIA FLEXIBLE ENTREVISTA ENFOCADA 1,2y 3

6 GUIA FLEXIBLE OBSERVACION NO PARTICIPANTE 1y 2.
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ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

PERFIL DE SELECCION
Informantes Claves™
1.Que habite en el canton “La Labor”
2.Que Estudie en el Complejo Educativo “La Labor
3.Que estudie el Primer Grado
4.Que esté viviendo con ambos padres ( seleccion de dos alumnos: un
nifio y una nifa).
5. Que esté viviendo con sus abuelos o uno de sus padres (seleccion de
dos alumnos: una nifia y un nifio).

6. Que tenga entre seis a ocho afos de edad

*3perfil del Informantes Caves, Elaborado por el Equipo Investigador el 26 de junio 2010.
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ANEXO N° 2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

&2/
) e #
b P,

PERFIL DE SELECCION

Informantes Secundarios®*

1.Que habite en el cantén “La Labor”

2.Que Estudie en el Complejo Educativo “La Labor

3.Que estudie el Primer Grado

4.Que sea amigo/a o compafero/a que mas comparte dentro del
Complejo Educativo con el nifio/a sujeto clave de la investigacion.

5. Que tenga entre seis a ocho afios de edad

**perfil del Informantes secundarios, Elaborado por el Equipo Investigador el 26 de junio 2010.
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ANEXO N° 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

PERFIL DE SELECCION DE LAS FAMILIAS DE LOS NINOS/AS
Informantes Secundarios®®

1.Que la familia habite en el cantén “La Labor”

2. Que los padres que vivan con el nifio/a que se sujeto clave de la
investigacién que estudian en el Complejo Educativo “La Labor

3. Dos de las familias estén compuestas solo por uno de sus padres o
progenitores (seleccionando dos nifios) y las otras Dos estén
conformados por ambos padres (seleccionando dos nifios: una nifia y un
nifio).

4. Padres no se preocupen del récord académico y/o asistencia del nifio
y/o nifia en la escuela

5. Padres pendientes del récord académico de la escuela

**perfil del Informantes secundarios, Elaborado por el Equipo Investigador el 26 de junio 2010.
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ANEXO N°4

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

GUIA FLEXIBLE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD®®

Objetivo: Indagar la experiencia de vida de los Informantes Claves sujetos del estudio.

Instrumento dirigido a un nifio y/o una nifia de seis a ocho afos de edad del Primer Grado del

Complejo Educativo “La Labor”, quienes son los sujetos del estudio.

Lugar: Complejo Educativo “La Labor” Fecha:

Nombre:

Preguntas:

1. ¢Cuando cumple afio?

2. ¢Con quienes vive en la casa?

3. ¢Cuantos viven en la casa?

4. ¢Quién trabaja y gana dinero para los gastos de la casa?
5. ¢Ayuda a hacer oficios en la casa?

6. ¢Qué oficios ayuda a hacer en la casa?

7. ¢Quién esta al cuidado de usted cuando va a la escuela?
8. ¢Quién los trae a la escuela, ya que le queda lejos?

9. ¢Qué hace cuando llega de la escuela?

*® Gufa Flexible de Preguntas, elaborada por el Grupo de Investigacion, para optar al proceso de grado ciclo | y 11-2010;
realizado el 25 de junio del 2010.
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¢, Quién viene a las reuniones de la escuela o a preguntar como se porta con la
profesora?

¢ Quién lo castiga cuando se porta mal?

¢ Por qué lo castigan mas?

¢A quien le tiene miedo?

¢,Con quien tiene mas confianza?

¢, Quién siente que lo quiere mucho y por que?

¢,Como se siente en su hogar, en la escuela y donde vive?
¢Ha visto peleas en el hogar?

¢, Coémo le gusta que lo traten?

¢Y cuando desobedece cree que esta bien que lo castiguen?
¢ Quién lo lleva al doctor cuando se enferma?

¢ Qué juego le gusta més y con quien le gusta jugar?

¢ Qué le gustaria ser cuando crezca?
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ANEXO N° 5

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
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GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD>’

Obijetivo: Investigar el entorno familiar de los nifios/as, sujetos de estudio.

Instrumento aplicado a un progenitor o cuidador de un nifio y una nifia estudia el primer grado

en el Complejo Educativo “La Labor”, San Sebastian, San Vicente.

Lugar: Residencia del Menor Fecha:

Nombre:

Preguntas:

1. Fechay lugar de Nacimiento del nifio/a?

2. Miembros que integra la familia?

3. Quienes aportan econdmicamente al hogar?

4. La vivienda es propia y de quién y desde cuando reside en el lugar, o si la alquilan a
que precio?

5. Alguna vez han tenido problemas vecinales o familiares?

6. Dentro del hogar hay violencia o desacuerdo y por qué?

7. Como considera que es la relacion entre usted y su hijo/a?

8. ¢Considera que cumple con sus obligaciones como padre/madre/abuelo/a?

9. ¢Cdmo castiga a su hijo/a y por que acciones lo hace?

10. ¢Quién de los miembros de la familia establece el orden y toma de decisiones en el
hogar?

11. ¢ Quién corrige al nifio/a?

5 jdem.
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¢,Cuéando lo corrigen usan los gritos, insultos, golpes y patadas hacia el nifio/a?
¢, Como evalla el comportamiento del nifio/a?
¢ El nifio le ha padecido de algun tipo de enfermedad grave o permanente?

¢,Como observa la relacion entre sus hijos/as(agresiva, competitiva, violentos, sumisos,

dominantes)?

¢, Coémo considera que el récord académico de su hijo/a?

¢, Qué habilidades y destrezas ha observado en su hijo/a?

¢, Cudles son los suefios o aspiraciones de su hijo/a?

Considera que su hijo/a tiene muchos o pocos amigos/as y porqué?
Cbmo describe la relacion entre sus amigos y él o ella?

Qué opinién tiene la maestra del primer grado hacia el comportamiento y las notas

académicas del nifio/a?
Pierde muchas clases su hijo/a y por qué?

Cree que debe mejorar la relacion con su hijo/a y como piensa hacerlo?
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ANEXO N° 6

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: ENTREVISTA ENFOCADA®®

Objetivo: Contemplar los conocimientos, percepciones experiencias del trabajo con los menores
de edad, victimas del maltrato infantil y el papel de las instituciones en velar por los derechos de

la nifiez. Aplicado al Promotor/a Social de la Institucion que trabaja en el lugar.

Lugar: Fecha: Hora:

Nombre: Institucion:

1. ¢Cuantos afios tienen de estar trabajando con la poblacion Nifiez en el Cantén “La Labor”?
2. ¢Cual es la Radio de Accién de Plan El Salvador de la zona Paracentral?

3. ¢Cuales fueron los indicadores que motivaron el trabajo con la Nifiez en el Cantén “La
Labor”?

4. ¢Con cuales objetivos Institucionales se inicio el trabajo?

5. Mencione algunos Programas Institucionales que estén en ejecucion en el afio 2010,
dirigidos a la poblacién del Cantén “La Labor”

6. ¢Han identificado esfuerzos de Instituciones Gubernamentales y No Gubernamentales que
trabajen para mejorar la vida de los nifios y las nifias en el Cant6n?
Mencione esas instituciones:

7. ¢Han coordinado esfuerzos con algunas de ellas? Y ¢De qué manera han trabajado?

8. ¢Cbmo es la Situacién econdmica y social en que viven los Nifios y las Nifias del Cantén
“La Labor”?

%8 Guia Flexible de Preguntas, elaborada por el Grupo de Investigacion, para optar al proceso de grado ciclo | y [1-2010;
realizado el 25 de junio del 2010.
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¢, Cual es el porcentaje de la poblacion mas pobre del Cantén “La Labor”?
¢Hay casos de Maltrato Infantil identificado en la zona?
¢,Cual ha sido el procedimiento y la Intervencion de Plan El Salvador en esos casos?

Explique de que manera incide el Maltrato Infantil en las Relaciones Interpersonales de los
Nifios y las Nifas del Cantén “La Labor”

Describa algunos comportamientos de nifios y/o nifias que son victimas del Maltrato
Infantil Intrafamiliar

¢, Cudles son las Oportunidades que tiene la poblacion nifiez en el pais?

¢ Cuadles son los Desafios que como Institucion y Profesionales se tiene que enfrentar para
mejorar la vida de los nifios y las nifias del cantén “La Labor”?
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ANEXO N° 7

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
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GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: ENTREVISTA ENFOCADA®

Objetivo: Indagar las relaciones interpersonales de los sujetos claves de investigacion.

Instrumento Aplicado a un compafiero del nifio/a sujeto clave de la investigacion.

Lugar: Complejo Educativo “La Labor”  Fecha: HORA
Nombre:
Preguntas:

13. ¢ Cbémo es el comportamiento de su compafiero/a?

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Le gusta jugar con todos o tiene un grupo especifico?

Ha escuchado que usa malas palabras para hablar?

Viene todos los dias a clases?

Tiene problemas con la maestra o con los compafieros de la clase?

Le gusta compartir sus cosas con todos?

Ha visto a la madre o al padre acercarse a la maestra a preguntar por el /ella?
Lo ha visto llorando alguna vez? Porque cree que sea?

Alguna vez ha llegado a la escuela con golpes, moretes? Por que cree que sea?
Tiene muchos problemas de mala conducta?

Cree que le gusta estudiar mucho? Y por que?

% jdem.
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ANEXO N° 8

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
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GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: ENTREVISTA ENFOCADA®

Obijetivo: indagar en el record académico y en las relaciones interpersonales de los sujetos de

estudio.

Instrumento Aplicado a la maestra del Primer Grado.

Lugar: Complejo Educativo “La Labor” Fecha y Hora:
Nombre:
1. ¢Alguna vez ha llegado a clases con golpes o llorando?
2. ¢Falta demasiado en las clases, y/o llega tarde a las clases porque?
3. ¢Cbomo es el record académico del menor?
4. ¢Hatenido algun problema grave y como lo solucionaron en la escuela?
5. ¢Cudl es el accionar del maestro/a cuando hay caracteristica de maltrato en los

8.
9.

menores?
¢, Qué expectativas percibe que tenga el nifio/a?

Alguna vez ha presenciado maltrato de parte del padre o la madre dentro de la

escuela?
Como observa la comunicacién entre el padre/madre y el nifio /a?

Como observa el comportamiento del nifio/a en el aula y en la escuela?

10. Cree que los progenitores y/o el cuidador es responsable de la vida del nifio/a?

% Gufa Flexible de Preguntas, elaborada por el Grupo de Investigacion, para optar al proceso de grado ciclo | y [1-2010;
realizado el 25 de junio del 2010.
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11. En las reuniones de la escuela y en las actividades en el aula, el cuidador y/o padres

son responsables y de que manera se involucran en ellas?

12. Como describe el caracter de los padres y/o cuidadores del nifio/a?
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ANEXO N° 9

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: OBSERVACION DIRECTA NO PARTICIPANTE®

Objetivo: Reflexionar sobre los comportamientos de los menores de edad.

Instrumento Aplicado a un nifio y/o una nifia entre seis a ocho afios de edad que estudia el

Primer Grado en el Complejo Educativo” La Labor”, quienes son sujetos del Estudio.

Lugar: Complejo Educativo “La Labor” Fechay Hora

Nombre:

Preguntas:

1. ¢Como se observan las relaciones dentro del aula del nifio/a?

¢Su comportamiento entre los grupos de amigos/as, de trabajo escolar y de juegos?
¢, Como se percibe la relacién del nifio/a con los maestros/as y Director?

¢ Se muestra agresivo, usando un vocabulario mal sonante?

¢, Qué actividades realiza en la jornada de la escuela?
¢, Se observa que tiene muchos amigos/as?

¢ Usa correctamente el uniforme, percibiéndose limpio y ordenado?

© N o o > w N

¢, Qué habitos y costumbres se observa en la escuela?

% fdem.
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ANEXO N° 10

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS: OBSERVACION DIRECTA NO PARTICIPANTE®

Objetivo: Reflexionar sobre los comportamientos de los menores de edad, y el entorno familiar.

Instrumento Aplicado en la Visita Domiciliar del nifio y/o una nifia entre seis afios de edad que

estudia el Primer Grado en el Complejo Educativo” La Labor”, quienes son sujetos del Estudio.

Lugar: Complejo Educativo “La Labor” Fechay Hora
Nombre:
Preguntas:
1. Como se observa la relacion entre el cuidador y/o padres y el nifio o nifia?

La casa se observa ordenada e higiénica?

El tamafio de la vivienda es acorde al numero de los miembros gque integran el hogar?
Describir la construccion de la vivienda.

Describir el trato recibido al realizar la visita domiciliar

Que conductas se observa en el nifio y/o nifia?

Que vocabulario usa sus padres y/o cuidadores cuando hablan con el nifio/a?

Como se observa el ambiente entre vecinos/as?

© ® N o g bk~ w D

Que expresan los vecinos del trato que los padres brindan a su hijo/a?

10. Si el nifio/a pasa mucho tiempo solo/a y por que?

%2 Gufa Flexible de Preguntas, elaborada por el Grupo de Investigacion, para optar al proceso de grado ciclo | y 11-2010;
realizado el 25 de junio del 2010.
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