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INTRODUCCION

Misién Cristiana Elim de El Salvador es una institucion de importancia en la sociedad salvadorefia, dado
que a través de sus servicios espirituales presta ayuda a las familias sobre todo del area metropolitana
del pais. Todo esto lo logra mediante su sistema de células o sistema celular con el cual la Misidn
Cristiana Elim lleva sus principios a las personas que asi lo deseen. Y es por eso la importancia de que

todos los recursos, herramientas e implementos sean manejados de forma adecuada.

Con la finalidad de apoyar y facilitar la realizacion de las actividades que se llevan a cabo en la Misidn
Cristiana Elim se ha buscado plantear y desarrollar una solucién. Solucién en la cual se ha utilizado una
metodologia basada en el ciclo de vida de desarrollo de sistemas ya que se cree que el “SISTEMA
INFORMATICO PARA LAS PLANIFICACION, GESTION Y CONTROL CELULAR DE MISION CRISTIANA ELIM DE
EL SALVADOR” es la herramienta que ha de satisfacer las necesidades sobre la administracion del

sistema celular que tiene la Misién.

Mediante este documento se describe todo el proceso de desarrollo del trabajo de graduacién vy se ha
estructurado en 4 capitulos que siguen una orden secuencial en donde se destacan los elementos y
aspectos mas importantes de cada una de las etapas de este proyecto. A continuacidn se presenta una

breve descripcidn de cada capitulo.

El primer capitulo es donde se recaba toda la informacién para entender como son los procesos actuales,
los términos que se manejan todo esto definido dentro del marco tedrico y los antecedentes para luego
hacer el andlisis de la situacidon actual, formular el problema y a partir de esto se muestra una

descripcidn de las caracteristicas del sistema.

El segundo capitulo es el del analisis de los requerimientos, donde se plasma las necesidades del usuario
y que el sistema debe cumplir, y a partir de eso se hacen las especificaciones de los requerimientos en el

capitulo tres los que a su vez son la base para definir el capitulo cuatro; el disefio del sistema.

13
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OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar un sistema informdtico para la planificacion, gestion y control celular, que facilite la

toma de decisiones y definicion de estrategias de la iglesia Elim central.

Objetivos Especificos

Investigar sobre las actividades administrativas relacionadas con las células a través de métodos

de recoleccién de datos para el diagndstico de la situacién actual de la iglesia Elim.

Definir y describir los requerimientos que cumplira el sistema informatico a partir del andlisis de

la situacion actual.

Disefiar el sistema informatico en base a los requerimientos establecidos que satisfagan las

necesidades de los procesos de manejo de informacidn celular de la iglesia Elim.

Construir el sistema informatico en base a las especificaciones del disefio de la solucidn.

Elaborar y ejecutar el plan de pruebas que permita comprobar el correcto funcionamiento del

sistema informatico.

Elaborar la respectiva documentacion del sistema informatico que facilite el uso, instalacién y

mantenimiento del mismo.

Crear el respectivo plan de implementacion que englobe todas las actividades necesarias para

poner en funcionamiento el sistema informatico.

14
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ALCANCES

El sistema informatico a desarrollar cubrird las actividades relacionadas con la planificacién,

control y gestion de células y el registro de los aportes econdmicos que se realizan.

El desarrollo de este proyecto incluye las fases de Analisis, Disefio, Construccion de la aplicacion,

Plan de pruebas, Documentacién y Plan de Implementacion del sistema informatico.
El sistema informatico se desarrollard inicamente para cubrir las necesidades del sistema celular

de la sede central de la iglesia Elim, excluyendo las filiales existentes, cuyo manejo de las células

difiere al de la iglesia central.
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IMPORTANCIA

En la actualidad es de suma importancia contar con una herramienta que facilite llevar a cabo las
actividades que se realizan en el dia a dia en toda institucion. Y la iglesia Elim no es la excepcidén, mas si
se toma en cuenta el crecimiento que esta ha tenido durante estos ultimos afos, ademas debido a la
naturaleza de esta institucion la ejecuciéon de sus actividades son de mucho apoyo social, moral y

espiritual para la poblacién capitalina.

Al consultar con algunas entidades de la iglesia Elim se pudo establecer la necesidad de implementar un
sistema informdtico que de soporte a las actividades de planificacidn, gestion y control celular, esto
debido a que la base fundamental de la iglesia son sus células y que las operaciones que se relacionan a
ellas son llevadas de forma manual y esto influye directamente en la disminucion de eficiencia en el

manejo de la informacion.

Es por todo lo anterior la relevancia del desarrollo de este sistema informdtico el cual producira
beneficios tales como:

= Sistematizacion de las actividades relacionadas al sistema celular de la iglesia Elim sede central.

=  QOptimizacién en los procesos de recoleccidn y obtencion de datos.

= Disminuir la inconsistencia de los datos, cuando estos son registrados por las recepcionistas.

= Apoyo en la planificacion de actividades y tareas de las células.

= Facilitar la labor de proyeccién de metas.
= (Centralizacidon de los datos que permita obtener informacion puntual y oportuna.

= Proporcionar seguridad e integridad de los datos que evite la perdida de ellos y permita obtener
informacién confiable.

= Disminucién en el tiempo de la generacién de reportes estadisticos.

= Disminucién en el tiempo de realizar consultas ya sea en cuanto a los miembros de la célula,
ubicacion geografica de las células, resultados semanales de la reunién de las células, entre

otros.
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JUSTIFICACION

Debido al nimeros de células atendidos por la iglesia Elim (7,158 células, 1,273 sectores 77 zonas y 9
distritos) y su proyeccidon de crecimiento anual del 10%"' el manejo y el resguardo de la informacién
relacionada a cada célula es de suma importancia; actualmente la iglesia Elim lleva los diferentes

controles de forma manual, y no se lleva una bitdcora que respalde las transacciones que se realizan.

Al no contar con un sistema informatico, se tiene la informacién almacenada en archivos, en este caso
tablas de Excel que se almacenan semana a semana, esto provocar errores al momento de ingresar datos
en dichas tablas, ya que no existen validaciones a la hora de ingresar estos datos; asi mismo al ser
almacenada de esta manera, la informacién es inconsistente y el tiempo de proceso de esta informacion
se extiende. Del mismo modo, no se pueden realizar analisis comparativos en distintos periodos ya que
son archivos que se manejan de manera independiente y no existe una vinculacién de algunos controles

de actividades que los miembros de las células realizan con las células a las que pertenecen.

Asimismo la estructura de los datos, solo permite un control numérico con un solo fin, que es presentar
cantidad de asistencia y nimero de células realizadas en una semana y no se puede extender a otros
tipos de consulta, por ende no hay consultas que se puedan realizar a nivel gerencial, solo los reportes
gue ya se generan semanalmente. Tampoco se pueden generar consultas estadisticas como lo pueden

ser: de poblacién, distincién de géneros y consultas de rangos de edades.

Con el sistema Informatico se permitird la generacién de una diversidad de consultas de tipo gerencial,
asi también como estadisticas y poder realizar comparaciones de toda la informacién recabada en un

periodo, con respecto a otro anterior.

El sistema informatico a desarrollar serd una herramienta que facilite las labores de planificacién,
control, gestion y seguimiento celular, para que cada pastor de zona y distrito tenga la informacién mas
precisa y oportuna, ya que cada supervisor podra ingresar los datos directamente al sistema reduciendo

el tiempo de generacidn de reportes en un aproximado de 72% es decir 5 dias’ lo que evitaria evaluar las

1Porcentaje proporcionado por ingeniero José Reyes, Administrador de Informatica de la Misiéon Cristiana ELIM central.
2 Ver Anexol (pagina 116).
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actividades de las células con una semana de desfase, gracias a que se tendra acceso a la informacidén de

manera mas inmediata y centralizada en una base de datos.

Esto ayudara a que cada coordinador de distrito, pastor de zona y pastor general puedan evaluar las
actividades correspondientes a la semana anterior y asi presentar proyectos a diversas ONG's o
ministerios, porque tendrdn informacién detallada de sectores, zonas y distritos, personas atendidas,

edades, géneros, etc. Dichas situaciones no son posibles actualmente.

De esta manera con el desarrollo del sistema informatico se estara beneficiando directamente a un
aproximado de 1,359 personas entre supervisores, pastores de zona y coordinadores de distrito al contar
con una herramienta que les facilite el manejo y el procesamiento de toda esta informacidn; asi mismo
se estaria beneficiando indirectamente a las mas de 70,000 personas que conforman toda la estructura
celular de la iglesia, ya que al tener informacién mas precisa de los estados de las células las autoridades
podrdn tomar mejores decisiones y estrategias que les permitan el mejoramiento de estas dia con dia y
que dé como resultado el crecimiento espiritual de las personas, asi como poder seguir creciendo con la

incorporacién de nuevos miembros.

Otro fin que se busca con el sistema informatico es brindar las validaciones correspondientes a todos los
datos que se procesen, y solventar la problematica de la falta de control sobre quien realiza cambios en

los datos, proveyendo de una bitdcora que registre a los usuarios que realizan estos cambios.

Su desarrollo minimizara el impacto de olvidos, errores u omisiones en las labores de planificacién,

gestién y control de las actividades de las células, asi como de ser una herramienta de apoyo para la

toma de decisiones y definicion de estrategias.
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1. INVESTIGACION PRELIMINAR

1.1 MARCO TEORICO

1.1.1 Definicion de Célula

El concepto de célula de crecimiento tiene su origen en la experiencia de la iglesia primitiva narrada
en la Santa Biblia en el libro de los Hechos de los Apdstoles y su desarrollo se ilustra con el proceso
biolégico que efectuan las células biolégicas, llamado biparticién, es decir, el proceso que se lleva a
cabo cuando la célula se divide para formar dos células iguales.

Tomado de ese simil una célula es un grupo de 4 a 15 personas que se rednen semanalmente fuera
del edificio de la iglesia con el propdsito de evangelizar, confraternizar y edificarse, y que estan
comprometidos en las funciones de la iglesia local. A partir de lo anterior se define el sistema celular
como un sistema en el cual la base de sus actividades son las células.

1.1.2 Objetivo de una Célula

El objetivo fundamental de la célula es la multiplicacién. La meta de cada célula es la multiplicacion.
Las células saludables y que guardan un equilibrio entre sus componentes son las que se multiplican.

Las células se multiplican cuando sus miembros aumentan. El propdsito del sistema celular es
mantener pequeio el nimero de personas que asisten a una célula. Las células que tienen mas de 15
asistentes comienzan a perder su propdésito.

1.1.3 Tipos de Células
Las células segln sus asistentes se dividen en células de adultos, células de jévenes y células de nifios.

= (Células de Adultos.
Sus asistentes son personas mayores de 25 afios, ya sean hombres y mujeres. Aunque a veces
es una mezcla de adultos y jovenes cuando no existe una célula juvenil en el sector.

= Células de J6venes.
En esta célula tanto el lider como los miembros e invitados son jovenes y su objetivo es
realizar una reuniéon con un ambiente juvenil que cubra sus necesidades espirituales en esta
etapa de la vida. Las edades de los jovenes oscilan de 14 a 25 afios.

= Células de Niiios.
Estas son células especializadas para atender nifios menores de 13 afios. Los lideres son
capacitados de manera especial, usan una guia diferente y tienen procedimientos que en
algunos aspectos son diferentes a las células de adultos.
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1.1.4 Estructura de una Célula

Una célula estd compuesta por los asistentes, el lider y el anfitrion.

Los asistentes

Son las personas que conforman la célula. Estos pueden ser nifios, jovenes o adultos. Ademas
se contemplan las personas que son miembros de la iglesia y las que no han realizado
profesion fe.

El lider

Persona que tiene a su cargo una célula. Este debe de tener buen testimonio, bajo la
cobertura espiritual de la iglesia local y todos los miembros se esfuerzan por dar testimonio
de su fe en Jesucristo, en la zona o sector donde se localiza la célula, anunciando las buenas
nuevas de salvacion.

Asistente de lider
Es el encargado de auxiliar al lider de una célula, ayuda durante el desarrollar de la célula, es
capaz de sustituir a un lider y realiza sus funciones solo cuando es necesario.

El Anfitrién
Es la persona que brinda su casa para que se realice la célula, esta es parte de la membrecia
de la Iglesia.

Las personas encargadas de sectores, zonas y distritos son:

Supervisor
Persona que tiene a cargo un conjunto de células llamado sector.

Pastor de Zona
Persona que tiene a su cargo de 2 a 12 sectores que conforman una zona.

Coordinador de distrito
Persona que tiene a su cargo un conjunto de zonas denominadas distrito.

1.1.5 Formas de multiplicacién celular

Cuando se da la multiplicaciéon de una célula se cumple el fin del sistema celular. Esta puede darse en
la multiplicacién madre-hija y en plantar células.

La multiplicacion madre-hija Ocurre cuando una célula, al multiplicarse, genera una nueva
célula hija. Al continuar creciendo la célula madre puede continuar generando nuevas células
hijas.
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Plantar células

Ocurre cuando se abre una nueva célula sin necesidad que se haya originado de una célula
madre. Cuando existen condiciones para abrir una célula en un lugar donde antes no existia
se esta plantando una célula.

1.1.6 Reuniones de planificacion y de célula

El modelo celular se caracteriza por poseer dos tipos de reuniones en las casas: la reunion de
planificacién y la reunidon de célula.

Reunidn de planificacion
Tiene por propdsito evaluar la reunidon celular anterior, planear la siguiente, asignar
responsabilidades y animar a los miembros de la célula a llevar sus invitados.

La reunidn de planificacion es fundamentalmente para los miembros cristianos de la célula.
Debe realizarse con algunos dias de anticipacién a la reunion celular a fin que los miembros
cuenten con el tiempo suficiente para implementar las recomendaciones recibidas.

Una buena reunién de planificacion dard como resultado una buena reunién de célula, una
reunioén de planificacion deficiente dard como resultado una célula deficiente.

La reunidon de planificacion no es un culto, tampoco es una reunién de oracion, tampoco es
una reunién para celebrar cumpleanos o para confraternizar. En la reunidon de planificacion
hay oracién y confraternizacién pero su sentido principal es el preparar la préxima reunién de
célula.

Reunidn de célula

En la reunidn celular se cosecha lo que se planificd previamente. La reunion de célula tiene
una duracion de una hora. Se debe tener cuidado de no caer en la tentacién de convertir la
reunion de célula en un culto de hogar.

La reunion de célula debe estar envuelta en un ambiente de confianza y no se debe trasladar
los cultos de la iglesia a las casas. El evangelio es presentado a los no creyentes de manera
practica, mostrandoles cdmo los cristianos viven.

En lo posible hay que evitar poner las sillas una detras de otra conservando el orden natural
del mobiliario en el hogar. Se debe evitar utilizar una mesa y mucho mas un pulpito que lo
separe fisicamente de los invitados.

1.1.7 Organizacion de sistema celular

El sistema celular estd organizado en sectores, zonas y distritos para realizar una supervisién exitosa.
Algunos aspectos relevantes son:

Un sector esta formado con un minimo de 2 células a un maximo de 12.
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= Se denomina zona al conjunto de sectores y que puede estar compuesta de 6 a 12 sectores.
= Un distrito estd estructurado por diferentes zonas, de entre 5 a 12 zonas se encuentran en un

distrito.

1.1.8 Normas del sistema celular

Dado el marco donde se realizan las células existen una serie de normas y sugerencias que se exigen
dentro de la organizacién de las células, entre las cuales tenemos:

= Que cada lider y supervisor lleve al dia sus controles estadisticos para que haya un claro
panorama del estado de cada célula.

= Que todos cumplan con sus funciones respectivas. Que el anfitrion mantenga su hogar limpio
y preparado a la hora de la reunidn y se ubique en la puerta para recibir a los invitados.

= Que los miembros cumplan con su compromiso de invitados.

= Que el lider esté preparado espiritual y mentalmente.

= Que la reunidon no tenga el caracter de un culto sino que se realice segun el formato
establecido: en un ambiente de cordialidad y atencién personalizada.

= Que la reunidn no dure mas de una hora, pues, los amigos se cansan y no vuelven a llegar,
ademas que no se aprovecha el tiempo del refrigerio para tener comunion.

= Que la atencién a todo miembro de la reunién sea constante.

= También es de vital importancia velar continuamente por la condicién fisica, familiar y
espiritual de cada supervisor, lider, asistente de lider y anfitrién. Para esto se debe asegurar

que todos asistan a las celebraciones en la iglesia y sus actividades.
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1.2 ANTECEDENTES

1.2.1 Generalidades

Los origenes de Elim internacional se remiten al nacimiento de la iglesia Elim en San Salvador, El
Salvador, Centroamérica. La iglesia Elim tuvo un origen muy sencillo nacié como una congregacion
local en el afio de 1977 y es mas conocida en el mundo por su iglesia madre en la ciudad de San
Salvador. Actualmente con mas de 70,000 personas asistiendo a sus células en la actualidad, algunos
conocedores la ubican como la segunda iglesia mds grande del mundo.

El crecimiento acelerado de la iglesia obedece a los siguientes factores: El liderazgo ministerial, su
sistema celular y el uso de los medios masivos de comunicacién, especialmente la radio.

El sistema celular de Elim fue inspirado por el modelo coreano del pastor David Yonggi Cho. El modelo
fue adoptado a partir de septiembre de 1986 dando los resultados ya conocidos.

Misién

Penetrar a nivel nacional e internacional mediante la difusién y predicacién del mensaje del
evangelio, consolidando los valores y principios del reino en todas las personas, alcanzando diferentes
nacionalidades, culturas, razas, sexos o etnias sin distincién alguna.

Visién

Ser la iglesia evangélica celular con crecimiento permanente que a través de la predicacidon continua

del mensaje del evangelio ensefie, practique y reproduzca los valores del reino en todos los miembros
de esta misidn asi como también en la sociedad nacional e internacional.

1.2.2 Estructura administrativa de iglesia Elim

Para visualizar la estructura administrativa de la iglesia Elim ver organigrama en anexo 2 (pdgina 117).

1.2.3 Descripcion de los principales componentes de la estructura administrativa

Presidente Director (Pastor General)

Es el encargado de la misidn a nivel local e internacional, y representa a la institucién publicamente
en todos los medios sociales y religiosos. Actualmente también es presidente-director de la junta
directiva.

Junta Directiva

Es la maxima autoridad, y el presidente de la misma sera el representante legal de la mision.
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Concejo de Ancianos
Equipo de personas elegidas para apoyo administrativo de las operaciones y proyectos de la mision,
estos son los que estudian propuestas a nivel de alcance e impacto econdmico y proponen al pastor

general las actividades sugeridas.

Gerente de Finanzas y Administracion

El gerente de administracién y finanzas tiene como principal funcién la optimizacion del proceso
administrativo, contable financiero de la mision.

Algunas de sus responsabilidades principales son:

Coordinar con el drea de proyectos de la administracion de cada uno de los proyectos en que
la misién tiene participacion.

= Efectuar evaluaciones administrativas y contables de cada una de las iglesias filiales.

= Elaboracién de reportes financieros.

= Cumplir y hacer cumplir la normativa fiscal y todo lo relacionado con el cumplimiento de los

deberes formales a los que esta obligada la mision.

Encargado de Informatica
Profesional encargado de la administracion del area de recursos tecnoldgicos y de sistemas de
informacién.

Entre sus funciones se encuentran:

= Administracién de datos.

=  Administracién de redes.

=  Administracion de sistemas operativos.

=  Administracion de equipos servidores.

=  Anilisis de adquisicion y desarrollo de aplicaciones.
= Analisis de adquisicion de recursos tecnoldgicos.

= Soporte técnico a los diferentes departamentos.

1.2.4 Estructura ministerial de iglesia Elim

Para visualizar la estructura ministerial de la iglesia Elim ver organigrama en anexo 3 (pdgina 118).
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1.2.5 Descripcion de los principales componentes de la estructura ministerial

Coordinador de Distrito
Supervisa la labor desempefiada por los pastores de zona.

Pastor de Zona
Es el responsable de controlar las labores de los supervisores y llevar el registro del consolidado
semanal de la asistencia y resultados de los sectores a su cargo.

Supervisor
Responsable de que se cumpla lo establecido en el sistema celular, apoyar las proyecciones y metas

de su pastor, corregir las deficiencias de su sector y llevar un consolidado semanal de la asistencia y
resultados de las células a su cargo.

1.2.6 Referencias de proyectos similares

A iglesia Elim han llegado propuestas para desarrollar un software de gestion y control celular como
es el caso de la empresa CONSULTING BI de desarrollo de software que pretendia dar una solucion
informatica a la problematica de control de células con que cuenta la iglesia, ofreciendo nuevos
procedimientos para el ciclo de células, herramientas de inteligencia de negocios, servicio de e-
mailing todo esto en un software desarrollado en la plataforma de Visual Basic ASP.NET con una base
de datos en SQL Server. Dicho sistema consideraba elementos como miembros, registro organizativo,
registro geografico, histéricos estadisticos miembros, etc. Dicho sistema establecia una solucion
acorde a cada perfil de usuario desde personas que no tienen conocimientos de Pc’s o internet hasta
personas con conocimientos de Pc’s e internet.

Dicho software tenia un alto precio de adquisicion para la iglesia por lo que fue rechazado ya que la
institucion no cuenta con los recursos necesarios para la adquisicién del mismo y tampoco tiene
recursos asignados para tareas como estas.

Actualmente la iglesia cuenta con un pequeiio sistema mecanizado pero que solamente da soporte al
area de los diezmos y ofrendas recibidas, de ahi su nombre “Diezmos y Ofrendas” es un pequeino
modulo desarrollado en Visual Basic 6.0 con una base de datos en Microsoft Acces 97. Este mdédulo
no tuvo costo de adquisicién ya que fue desarrollado por el personal de informatica de la institucién.

1.2.7 Software y sistemas para el control de células

Actualmente en el pais no se cuenta con un software o sistema implementado que realice las
funciones de gestion y control de una iglesia celular como lo es la iglesia Elim sin embargo a manera
de ejemplo se pueden mencionar software extranjeros como es el caso del software “Iglesia Hoy”?
que es un software administrativo para iglesias que entre otros cuenta con moddulos para

3A: .z . .
Direccion web www.iglesiahoy.com
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administracién de datos de los miembros de la iglesia, médulo de finanzas para registro de diezmos y
movimientos de tesoreria, generador de reportes, control de asistencia a los grupos, seguimiento de

visitantes, entre otros.

Ademas este software esta especialmente disefiado para trabajar en internet, para que cada usuario
que utilice el software pueda trabajar colaborativamente para él envié de reportes de asistencia a

grupos, escuela, etc.

1.2.8 Ideas sobre la creacion de este proyecto

Software comerciales como es el caso de “Iglesia Hoy” no es un software hecho a la medida del
usuario, por lo que no cumple con algunos requerimientos que el usuario desea de acuerdo a las
necesidades y problematicas que la institucién tiene; ademds sus costos de compra suelen ser
elevados, tal inversion no estad contemplada actualmente dentro del presupuesto de la iglesia. Por
otra parte existe la alternativa del uso del software libre para el desarrollo de este tipo de sistemas
con los cuales se reduce considerablemente los costos de adquisiciéon. Asimismo contar con un
sistema informatico que lleve el control de células de manera mecanizada en la iglesia brindara
informacién oportuna del estado de dichas células y de sus miembros.

De esta manera es como se comienza a considerar la elaboracién de este sistema informdatico como
proyecto de graduacion y sin costo alguno para la iglesia y surge la idea de proponer la creacién del
“SISTEMA INFORMATICO PARA LA PLANIFICACION, GESTION Y CONTROL CELULAR DE MISION
CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR”, para que la iglesia cuente con los beneficios antes mencionados.
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1.3 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

1.3.1 Descripcion de la Situacion Actual

El sistema celular contiene una distribucidn correspondiente a 9 distritos, cada distrito tienen entre 5
y 12 zonas, y cada zona tiene en promedio unos 15 sectores y en estos se atienden entre sus
asistentes un aproximado de 72,097 personas que pertenecen y se distribuyen en células de 10
miembros en promedio. Las células estan distribuidas entre un total actual de 4,540 células de

adultos, 679 células de jovenes y 1,939 de nifios*. Informacién que se ve reflejada en el cuadro 1.3.1.

DISTRITOS TOTAL TOTAL CELULAS CELULAS CELULAS TOTAL
ZONAS SECTORES ADULTOS JOVENES NINOS CELULAS
1 10 254 781 71 369 1221
2 9 134 481 77 170 728
3 12 156 666 66 274 1006
4 9 120 442 103 174 719
5 99 384 49 170 603
6 11 189 641 113 264 1018
7 106 424 59 179 662
8 7 125 413 76 198 687
9 5 90 308 65 141 514
TOTALES 77 1,273 4,540 679 1,939 7,158

Cuadro 1.3.1 Estructura y Distribucién del Sistema Celular.

Los procesos que ocupan nuestra atencidn giran en torno a las células, mayormente en los procesos
de recoleccidn y procesamiento de informacion que se generan semanalmente. Estos procesos se ven

de manera general en la figura 1.3.1.

* Estadisticas iglesia Elim de marzo/2013
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Figura 1.3.1. Procesamiento de Informacidn de las células

4. Generacion de — 1. Realizacion de las
Reportes Células

» o

PROCESOS DE
LAS CELULAS

Ao N by

2. Recoleccion de
Informacién células

\______/

3. Digitacion de Datos

1.3.1.1 Realizacion de las células.

Las células se realizan en los hogares de los miembros de la iglesia una vez a la semana. Previamente
a la reunidn de la célula se realiza una reunién de planificacion que engloba cada una de las
actividades que se ejecutaran en las reuniones celulares, para medir los resultados en base a
especificaciones previas dadas en el area gerencial de la iglesia.

1.3.1.2 Proceso de recoleccion de resultados semanales.

Al realizarse la célula semanal, el lider es el encargado de llenar el cuadernillo de control y anota la
fecha, los totales de asistencia de amigos y hermanos, los resultados de conversiones, visitas
programadas, bautismos, reconcilios y personas que asisten por primera vez, asi como los totales de
ofrendas que se colocan en sobres distintivos, un sobre pro-bus, un sobre de la ofrenda de la iglesia y
un sobre del proyecto metro a metro.

Posteriormente el supervisor de sector recolecta los reportes de cada célula, llena su cuadernillo de
control y obtiene los totales de células que tiene asignadas, ya sean estas de adultos, jovenes o
nifios, y los totales de asistencias y de las distintas ofrendas; generandose asi 1,273 reportes de
sector. Los supervisores entregan al pastor de zona sus respectivos reportes que comprenden a las
células realizadas el dia sabado, este realiza un reporte que consolida los resultados semanales,
generandose asi 77 reportes correspondiente a todas las zonas, anotando los nombres de los
supervisores, el total de células que se reunieron, las asistencias y las cantidades de las diversas
ofrendas.
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1.3.1.3 Proceso de digitacion de Datos y Generacion de Reportes

La recoleccion semanal de los datos de las células termina con el registro de la informacién que es
proporcionada por los pastores de zona a las recepcionistas, introduciendo ellas estos datos en hojas
de Excel en un promedio de 3 dias, generdandose 77 reportes para los pastores de zona, 9 reportes
para los pastores de distritos y un cuadro general destinado al pastor general. Todo el proceso de
recoleccion de datos y generacién de reportes se realiza aproximadamente en 7 dias. El proceso se
muestra en la figura 1.3.2.

Figura 1.3.2 Proceso de digitacion de datos y Generacidn de datos

Pastor de Reportes de consolidados
Zona semanales de las células
Proporciona > — 9 Reportes de distrito, 77
los resultados reportes de zona y un
de sus sectores reporte general que

Recepcionista consolidan los resultados

semanales de las células
Introduce los

resultados en Hoja de
Excel en un promedio
de 3 dias

1.3.1.4 Procesos Eclesiasticos.

Entre los procesos administrativos se destacan los bautismos de los miembros de las células, las
gestiones que se realizan en los sectores y la asignacidon de metas quinquenales.

= Bautismos de miembros.
El bautismo en agua es un acto que representa el compromiso personal con la fe. Al realizarse
esta tarea la iglesia lleva un registro de los miembros que han realizado esta actividad. Los
bautismos estan organizados por distritos y se realizan cada nueve semanas.

= Gestion de células y Sectores.
Esta tarea comprende la apertura y cierre o inactivacion de células, y la creacidon de nuevos
sectores en el sistema celular. En esta tarea estan involucrados tanto el lider, supervisor, el
pastor de zona y el Administrador Informatico.

= Asignacion de metas quinquenales.

En esta tarea se asignan las metas para un nuevo periodo que comprende 5 afios. Estas son dadas
por el pastor general después de hacer un andlisis del periodo anterior.
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1.3.2 Diagramas de Proceso

Para una mejor compresion de los procesos de creacion de nuevas células y el cierre o inactividad de

una célula, se realiza una representacién grafica utilizando los diagramas de procesos, para reflejar

como realizan estas actividades actualmente.

L T e RV

SISTEMA CELULAR DE IGLESIA ELIM
DIAGRAMA DE PROCESOS

Fecha:
27/Mayo/2013

Pagina: 1de 4

Proceso de Creacion de Nuevas Células

P . Administrador
Lider Supervisor Pastor de Zona ras
Informatico
Inici ﬁ ﬁ
Recibe Nombramiento L Apertura célula Asigna numéricamente la

Administraciéon de Células

Identifica creacién de
nueva celula

!

Multiplicacion ‘
No™ " Madre-Hija? ~  Si

Asigna nuevos datos

Asigna datos a a célula Madre

célula Plantada

Asigna datos a célula
Hija

|

Agrega nueva célula a

célula a Controles
Estadisticos

|

Fin

su cuadernillo segdn tipo
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misidm crissiams

SISTEMA CELULAR DE IGLESIA ELIM Fecha:
DESCRIPCION DE PROCESOS 27/Mayo/2013

PROCESO DE CREACION DE NUEVA CELULA

Pagina: 2 de 4

Objetivo:
Area de aplicacion:

Crear una nueva.
Células

No.

Responsable(s)

Supervisor

Descripcion

Identifica la creaciéon de una nueva célula ya sea por resultado de
multiplicacion madre-hija o plantacién. Si es plantada le asigna un
codigo de célula, lider, asistente a lider y anfitrién. Si es una célula que
ha nacido de una célula madre, significa que ha alcanzado el nimero
maximo que consta de 15 miembros y se parte; a la célula madre le
asigna la mitad de sus miembros y a la célula hija le asigna el resto
asignandole un cdodigo de célula para su identificacion, un lider,
asistente a lider vy anfitriéon. Todos estos datos los registra en su
cuadernillo de control.

Pastor de Zona

Realiza nombramiento de la nueva célula en la reunién de apertura en
casa del anfitrién donde quedara establecida la célula.

Lider

Recibe nombramiento y responsabilidades consagrando esa reunién y
cada uno de sus miembros, animandoles a la multiplicacion.

Administrador
Informatico

Una vez realizada la reunién, el administrador informatico actualiza los
cuadros estadisticos de distrito y zona correspondientes agregando la
nueva célula al sector donde se ha creado, modificando sus metas y los
alcances.
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SISTEMA CELULAR DE IGLESIA ELIM
DIAGRAMA DE PROCESOS

Fecha:
27/Mayo/2013

Pagina:3 de 4

Administracion de Células

Proceso de Cierre o Inactividad de Ceélula

X ini r
Supervisor Pastor de Zona Admin stn.adu
Informético
{ Inicio )
Recibe Problemas da
Célula
/‘/?.iﬂﬂﬂ.l.l =
N’:‘-HH cerre? g
| - l Imprime Reporte
de Célula a
Realiza procesos Cerr
para solucionar G“Tmm !:.r___‘q
problemas —_—
h J
Realiza evaluacion
f"')e\"\-\
. _ cieme
Dl
Clerra Irnmllrva la
definitive célula
|
Recibe Notificacion y modifica

‘su Cuadernillo de Control

‘ Registra reporte de cierre |
g l
Imprime reporte :
: Madifica Inicies de numeros de
bl — células de Supervisores
g
([ Fn )
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SISTEMA CELULAR DE IGLESIA ELIM Fecha:

DESCRIPCION DE PROCESOS
PROCESO DE CIERRE O INACTIVIDAD DE CELULA

27/Mayo/2013

Pagina: 4 de 4

Objetivo: Realizar la accion de cierre o inactividad de una célula.
Area de aplicaciéon: | Células.
No. Responsable(s) Descripcion
Recibe o identifica los problemas de una célula en particular y analiza
. si amerita cierre. Si amerita cierre genera un reporte para que analice
1 Supervisor . . .
el pastor de zona los problemas. Si no a merita cierre resuelve los
problemas segun su experiencia.
Cuando una célula amerita cierre, este recibe reporte con los
problemas de cierre de una célula en particular y analiza si se realiza
2 Pastor de zona | cierra temporalmente o de manera definitiva. Si es cierre temporal
realiza inactivacién por un periodo de tiempo, en caso contrario cierra
la célula definitivamente.
Recibe Notificacion de acciones que realizo el pastor de zona y el tipo
3 Supervisor de cierre que ha realizado y refleja la eliminacién en su cuadernillo de
las células que tiene asignadas.
Realiza reporte de cierre de la célula a la que hizo el cierre o
4 Pastor de zona | . L , . . "
inactivacion y los envia a | administrador informatico.
. . Este recibe el reporte y refleja los cambios en los cuadros estadistico
Administrador L . . .
3 disminuyendo el total de células del sector donde pertenecia la célula,

Informatico

ya sea que el cierre realizado fue temporal o definitivo.

Para consultar en su totalidad los diagramas de procesos, sus respectivas descripciones y los casos

AO,: de uso de la situacion actual, ver el documento “Andlisis y Disefio.docx” Capitulo 1 — Secciones 1.2

Diagramas de Procesos (pdginas 5 — 14) y 1.3 Casos de Uso de la Situacion Actual (pdginas 15 —
21), contenido en el CD del proyecto.
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1.3.3 Enfoque de Sistemas de la Situacion Actual

Sistema de control de células

Objetivo:
Crecimiento de la Iglesia por medio de la multiplicacién en el sistema celular.

m‘ ” Procesos ] !/\\\/ ml

! - Registro de asistencia a las células. :
: - Registro de bautismos. :
: - Registro de conversiones. :
i - Registro de ofrendas y donaciones. .
: - Registro de visitas programadas. :
' - Registro/modificacion de miembros de la célula. i
: - Seguimiento de estatus y evolucién de células. :
: - Proceso de asignacion/modificacion de :
é autoridades a células en sectores, zonas y i

i
| |
: - Realizar un seguimiento de células :
! ]
! |
! 1
! 1
! ]
! ]
s

distritos. A
~

v" Informacién
estadistica para las
autoridades de la
iglesia

v Informacion general
de las reuniones de las
células.

v" Informacion de los
miembros de la célula.

Datos de la célula. /
NS

. J

<\

- Elaboracién de Informes por cada sector y zona.

Frontera:

Control: Iglesia Elim sede central

Politicas de la Iglesia Elim sede central, Normas del

. sistema celular.

Medio Ambiente:
Iglesias filiales, comunidades aledafias a las células.
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1.3.3.1 Descripcion de Enfoque de Sistema

Entradas:

= Informacidn general de las reuniones de las células: Son los resultados semanales de cada una de las
células. Aqui se contemplan el total de asistentes, conversiones, visitas programadas y monto de la
ofrenda recolectada entre otros.

= |nformacion de los miembros de la célula: Se incluye la informacién personal de cada miembro
asistente a la célula.

= Datos de la célula: Informacion geografica de la célula, asi como datos de las autoridades asignadas a
esta.

Salidas:

Informacién estadistica para las autoridades de la iglesia: Se refiere a los reportes de consolidados
semanales. Estos son reportes estadisticos de resultados por zona, distritos y un reporte general
destinado a las autoridades gerenciales de la iglesia.

Procesos:
Procesos de registros realizados semanalmente en las células:

= Registro de asistencia a las células: Se procesa la informacidn de asistencia por parte de los
supervisores de sectores de las células que tiene asignadas a su cargo.

= Registro de bautismos: Se registran la cantidad de bautismo realizados en cada una de las células
para darle un seguimiento de la evolucién de los miembros.

= Registro de conversiones: Se realiza un control de las conversiones que se realizan en el sistema
celular. Cuando se realiza una conversion la persona ya se considera como miembro.

= Registro de ofrendas y donaciones: Este proceso conlleva el registro de las aportaciones vy
donaciones econémicas que se realizan en las reuniones de la célula por parte de los miembros.

= Registro de visitas programadas: Estas son planeadas en la reunién de planificacidn y son registradas
solamente las que han sido ejecutadas en las células.

= Registro/modificacién de miembros de la célula: Consiste en el registro de los miembros cuando
existe un nuevo o se necesita una modificacidn de uno en particular.

Procesos administrativos internos:

= Seguimiento de estatus y evolucién de células: Se mide el crecimiento de cada una de las células
realizando una comparacidon con las métricas que tiene establecidas el sistema celular.
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Proceso de asignaciéon/modificacién de autoridades a las células por sectores, zonas y distritos:
Comprende las asignaciones a las células de los lideres, supervisores o pastores cuando exista un
crecimiento en el sistema celular o cuando exista una modificacion en el sistema cuando se requiera.

Elaboracién de Informes por cada sector y zona: Consiste en realizar un consolidado por parte de los
supervisores de células y los pastores de zona de las reuniones de las células que se han realizado en
la semana para realizar de estos los consolidados finales.

Seguimiento de células: Se realiza para evaluar su crecimiento en base a la meta establecida de
forma particular para cada una de las células y superar deficiencias respecto en su crecimiento.

Control:

Politicas de la Iglesia Elim sede central, Normas del sistema celular: Las normas establecen el marco para
qgue el sistema celular se multiplique y que todas sus actividades no se salgan del propdsito para las
cuales han sido creadas.

Medio Ambiente:

Iglesias filiales: Iglesias de la misma denominacion en diferentes puntos del pais que se
interrelacionan con la iglesia central a las cuales pueden asistir también las personas miembros de
las células que ya han realizado profesién de fe.

Comunidades aledafias a las células: Poblacion que vive en las comunidades cercanas adonde se
ubica la célula y que se pretende alcanzar para que pasen a ser miembros de esta.

Frontera:

La frontera que limita el proyecto es la sede central de la iglesia Elim.
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1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

En esta seccidn se plantea la formulacion del problema que enfrenta la iglesia Elim en su trabajo celular,
utilizando herramientas especificas como la lluvia de ideas, y diagrama Causa y Efecto.

1.4.1 Descripcion del problema

Basados en la informacién obtenida mediante las entrevistas realizadas al jefe del departamento de
sistemas®, asi como a las personas involucradas en el proceso de control celular®. Se han identificado una
serie de dificultades en el manejo de la informacién referente al estado y actividades de las células lo
que lleva a definir el problema que tiene la institucién de la manera siguiente:

“Informacion del sistema celular insuficiente y dificultad en su manejo y procesamiento, e ineficiencia
en la generacion de reportes semanales”.

El problema se centra basicamente que en la actualidad la iglesia no cuenta con informacién completa
de los miembros que asisten a las células ni de la evolucidn que estos tiene dentro de ellas, ademas
tampoco cuentan con un control especifico relacionado a sus células por ejemplo de que zona geografica
es, de sus miembros, de sus lideres y supervisores, de su crecimiento y su reproduccion limitandose
solamente con informacidn referente a la realizacién de la célula: asistencia, bautismos, profesiones de
fe, etc. Ademas el manejo de la informacidon con la que cuenta se dificulta, debido a las grandes
cantidades de datos que tienen que ser registrados semana a semana manualmente después de la
realizacidon de las células. También, al no estar centralizada la informacién, la modificacion y consulta de
ciertos datos referentes a las células o a sus miembros se vuelve una tarea complicada y dificil.

Como la informacidn recabada de la realizacion de las células es procesada de forma tardia en la iglesia
central provoca que se genere un retraso de hasta una semana en la generacidon de los reportes
estadisticos con que cuenta la iglesia, provocando que no se cuente con informacién inmediata y
actualizada que permita la toma de decisiones gerenciales por parte de las autoridades de la iglesia.

1.4.2 Diagndstico del problema

Para realizar el diagndstico del problema se hard uso de las herramientas de andlisis: lluvia de ideas y
diagrama de causa y efecto.

1.4.2.1 Lluvia de ideas

En las observaciones realizadas por el grupo, se pudieron percibir algunos problemas, entre los cuales
especificamente podemos mencionar:

> Entrevista realizada ver anexo 4 (pagina 119).
® Entrevista a pastor de zona ver anexo 5 (pdagina 120).
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Lentitud y atrasos en la generacion de reportes

Con el volumen de datos que se maneja de las actividades realizadas en la reunién celular, el proceso
para generar reportes se vuelve una tarea tardada ya que toda la informacién es recolectada
manualmente en un promedio de 5 dias, lo que conlleva una semana de retraso en la generacion de los
reportes gerenciales.

Aumento del volumen de informacidn del sistema celular

Debido al crecimiento acelerado de las células, ocasiona que el nimero de miembros aumente, asi como
el crecimiento de la cantidad de células, sectores y zonas que conforman el sistema celular de la iglesia;
por lo que el volumen de toda esta informacidn es cada vez mayor y mas complejo de manejar de forma
manual.

Deficiencia de informacion detallada de los miembros

Al no tener informacién detallada de cada uno de los miembros, la busqueda de la informacidn de estos
se vuelve complicada y no se puede controlar en forma individual el estatus y evolucién de las personas
que asisten a las células. Ademas no existe un expediente formal en la sede central con la informacion
personal de los miembros.

Posibilidad de errores y pérdida de informacion

Debido a que todos los procesos se realizan manualmente existe el riesgo de aumentar la posibilidad de
olvidos, errores u omisiones en los datos registrados, ya que estos no cuentan con las respectivas
validaciones que garanticen su integridad.

Inexistencia de informacidn histdrica para comparacion de resultados

La falta de informacién histérica no permite mostrar la tendencia de resultados obtenidos ni procesar
estadisticas de asistencia y de grupos realizados.

Procesos semi-mecanizados de forma ineficiente y lenta

La consolidacién de los procesos de planeacion y control celular son realizados manualmente, realizando
todo esto en papel y posteriormente utilizando programas de hojas de texto u hojas de cdlculo para su
impresidon y posterior presentacion, siendo en la mayoria de los casos una fuente causante de errores y
demoras en la finalizacion de los mismos.

Los datos de todo el sistema celular estan descentralizados

El almacenamiento de los datos en los procesos de planeaciéon y control celular, se encuentra
descentralizado, datos archivados en diferentes hojas de calculo electrénicas y en documentos fisicos en

papel.

Seguridad de la informacién

La seguridad de la informacidn es minima ya que no existen niveles de acceso a ella, ni elementos de
validacién que impidan el registro de datos erréneos o la eliminacidn involuntaria de un archivo digital o
de un archivo fisico. Ademas no se poseen respaldos de la informacién que se maneja.
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1.4.2.2 Anailisis del problema

El problema que afecta el sistema celular de la iglesia Elim puede ser tratado desde distintos angulos,
con la finalidad de determinar todas las causas que generan tal efecto en el sistema actual. Para tal
estudio se analizaran todas las variables que el equipo de trabajo determiné como posibles causas que
generan la problemdtica en el departamento.

Analisis de variables

Para un correcto analisis del problema se identifican a continuacion las variables del sistema actual que
guardan relacién directa con el problema en cuestion:

Recursos
La variable recursos se compone de recurso humano, tiempo y recursos tecnoldgicos.

=  Recurso humano
Estd conformado por el personal que recolecta y maneja la informacién ya sean estos lideres,
supervisores, pastores de zonas y secretarias.

= Tiempo
Este recurso es el que se utiliza para la recoleccidn, registro, procesamiento y generacién de la
informacién realizada de manera semanal.

= Recursos Tecnolégicos
Equipo tecnoldgico con el que no cuenta la iglesia Elim para el procesamiento de la informacién
del sistema celular.

Procesos

Son los procesos que definen la manera en que son realizadas las actividades de recoleccidn, registro y
generacion de reportes del sistema celular.

Se considera que los procesos mds importantes que causan problemas son:

= Proceso de recoleccion de datos
El problema es retardo en el tiempo que toman los resultados semanales de las células para
llegar a la iglesia Elim central para su procesamiento; datos que se necesitan para tomar
decisiones en el sistema de células a nivel gerencial. Ademas todos los procesos de recoleccién
se realizan de forma manual por parte de los lideres, supervisores y pastores de zona, atrasando
el proceso significativamente’.

= Proceso de registro de datos
En este proceso se introducen los datos en hojas de calculo de los resultados semanales de todas
las células. Dicho proceso se vuelve una tarea complicada ya que el volumen de datos es grande,

7 Ver en anexo 6, 7, 8 hojas de recoleccidn de datos (pdaginas 121 - 123).
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ademas existe el riesgo de errores u omisiones al introducir los datos, asi también no existen
validaciones de los datos.

= Proceso de generacion de reportes
Mediante este proceso se generan los reportes de control estadistico® por zona, por distrito y un
reporte consolidado en un cuadro general. Esta informacion es tardada en generarse debido a
atrasos en el tiempo de recoleccidn y registro de datos.

Informacion

Es el conjunto de datos que se obtienen a partir de la realizacion de células, importante para establecer
metas, medir resultados y niveles de avance, y realizar planeaciones. En el manejo de dicha informacién
se presentan diversos problemas como:

= Limitada
Porque actualmente no se tiene informacién especifica, debido a que estd generalizada y
dispersa.

= Seguridad de datos
No se cuentan con respaldo, no poseen validaciones y es escaza o nula.

= [Insuficiente
Esto se debe a que en la sede central de la iglesia Elim no existe la informacién referente a los
miembros de la célula ni otros datos relacionados a estas.

Crecimiento Celular

Es un factor importante porque al aumentar el nUmero de miembros por ende aumenta el nimero de
células considerablemente, ademas se incurre muchas veces en la necesidad de abrir nuevos sectores y
zonas lo cual ocasiona que el volumen de informacién del sistema celular sea cada vez mayor,
dificultando mds el procesamiento manual de esta informacién.

Luego de definir las variables involucradas en la problematica del sistema celular de la iglesia Elim se
procede a realizar el analisis Ishikawa tal como se muestra en la figura 1.3.1

8 Reportes de control estadisticos en anexos 9, 10, 11 (paginas 124 - 126).
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1.4.2.3 Diagrama Causa y Efecto

Figura 1.4.1 Diagrama Causa y Efecto
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1.5 DESCRIPCION DEL SISTEMA

1.5.1 Generalidades

El sistema informatico a desarrollar tendra dentro de sus funciones el poder ayudar a los procesos de
recoleccion y registro de datos que se lleva en la actualidad manualmente, asi también la generacién de
informes. El objetivo que se persigue es que los procesos se realicen en forma mas rapida y precisa
teniendo en cuenta que los datos ingresados en el sistema deben ser procesados de tal manera que los
resultados arrojados sean confiables.

1.5.2 Caracteristicas del sistema
El sistema informatico contara con las siguientes caracteristicas:

= Aplicacion web
El sistema serd desarrollado como un sitio web que ofrezca informacién y servicios a través de
internet.

= Estandarizacion
El sistema estard estandarizado, tendrd estructuras especificas de navegacién comdun,
uniformidad en los textos, graficos, imagenes, etc., con el fin de que todos los usuarios puedan
visualizar su contenido.

= Facilidad de uso
Estard construido para que su usabilidad sea para varios y determinados tipos de usuario con el
fin de conseguir objetivos de facilidad de aprendizaje y uso, tolerante a errores, efectivo,
eficiente, y dé satisfaccidén en un contexto de uso especificado.

=  Funcionalidad
Desde el punto de vista de su funcionalidad, el mismo estd orientado a cubrir las necesidades
informaticas de generacidn de reportes, estadisticas, control y registro de la informacién.

= QOrganizacién y respaldo de la informacién
Tendrd bien organizada la informacidon que se maneje de los miembros, donaciones, y de las
células; contara con el conocimiento necesario sobre el sistema celular y con respaldos de la
informacion.

= Control de acceso
Permitird controlar los accesos a la informacién y a las distintas tareas disponibles dentro del
sistema.
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1.5.3 Modulos del sistema

Para alcanzar lo anteriormente expuesto el sistema informatico contara entre otras con los médulos
principales siguientes:

= Gestion de células
Modulo que consistird en la creacién de nuevas células, permitira realizar modificaciones a los
datos de estas, y su inactivacién o eliminacién cuando la célula haya sido cerrada por algun
motivo, ademads permitira las consultas pertinentes de los datos relacionados a ellas.

= Gestion de area geografica
Permitira al usuario poder agregar un nuevo sector, zona, o distrito cuando el caso lo amerite,
asimismo permitira la modificacién y consulta de los mismos.

=  Gestion de miembros
Permitird poder agregar nuevos miembros con la informacidon necesaria, asi como actualizar,
consultar y eliminar los diferentes miembros de la estructura celular de la iglesia como lo son,
miembros de las células, lideres, supervisores, y pastores de zona. Ademas permitira llevar el
registro del estatus y evolucién de cada miembro.

=  Planificacién celular
Modulo que englobard para todas las células cada uno de los aspectos relacionados a las
actividades a realizar en bautismos, visitas programadas y conversiones; ademas de registrar la
planificacién de las metas de crecimiento que se espera de las células a mediano y largo plazo,
asi como las metas relacionadas a conversiones, visitas programadas y bautismo de los que se
espera llegar en un lapso de tiempo determinado por las autoridades.

=  Control de células
Contard con un mddulo capaz de registrar la informacidon de los resultados semanales de la
realizacién de las células; ademas mostrara el consolidado semanal de la asistencia y las ofrendas
de cada una de las células que tiene asignado un supervisor ya sean estas células de adultos,
jovenes o nifios; asi también los resultados de la reunidn en cuanto a conversiones, reconcilios,
nuevos asistentes y bautismos realizados.

= Reportes estadisticos
Mostrard por sector, zona y distrito, estadisticas como porcentajes de asistencia, niveles de
avance con respecto a la meta inicial de crecimiento y asistencia de las células, asi como
porcentajes y nivel de avance en conversiones, visitas programadas y bautismos.

= Aportes econdmicos
Registrard los aportes econdmicos que se realizan, como lo son monto de ofrendas recolectadas

en las células y donativos realizados por personas o por grupos, para diferentes proyectos.

Una especificacién grafica de como quedaran integrados los médulos del sistema para la iglesia Elim se
puede apreciar en la figura 1.5.1
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Figura 1.5.1 Diagrama Modular del Sistema.
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1.5.4 Estructura del sistema

El sistema serd una herramienta disefiada y desarrollada para ambiente Web, con la cual se pueda
realizar la automatizacién integral de los datos referentes al sistema celular, donde cada lider,
supervisor, y pastor podra procesar la informacidn segun las funciones que cada uno tenga asignado.

La tecnologia que se ha establecido utilizar estd compuesta por lo siguiente:
= Aplicacién Cliente / Servidor.
= Software y Hardware del servidor y clientes.

Aplicaciones Cliente / Servidor

Una aplicacién cliente/servidor, con el cual se podra tener acceso por una conexién directa a través de
una red LAN o por internet al servidor que aloja el sistema informatico al cual se accederd desde otra
terminal (ver figura 1.5.2).

Cliente Cliente—

Cliente Cliente Cliente

Figura 1.5.2 - Arquitectura Cliente/Servidor.

Con esta aplicacidn cliente/servidor, se permiten realizar diferentes tipos de tareas que el sistema a
desarrollar podra brindar, como poder ofrecer la posibilidad de trabajar desde un terminal con
comodidad y sin complicaciones.

Se aclara que el servidor tendra alojado tanto el software servidor como el software gestor de base de
datos.
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1.6 METODOLOGIA PARA RESOLVER EL PROBLEMA

Para el control del desarrollo del sistema informatico, es necesario establecer una metodologia por
seguir con la cual se busca facilitar la realizacidon de actividades que son necesarias para la culminacion
exitosa del proyecto. La metodologia también Illamada “Ciclo de Vida”, siempre ayuda para la
planificacién, facilita el control sobre los tiempos en que son necesarios utilizar recursos de todo tipo
(personal, equipo, suministro, etc.) y brinda la revisidn de las correcciones que surjan en cada etapa.

La metodologia es un conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas, y un soporte documental que
ayuda a los desarrolladores a realizar nuevas aplicaciones informaticas’. Todas las metodologias
existentes consisten y consideran el hecho informatico dividido en fases; en cada fase, la forma de
agrupar las actividades, los objetivos de cada fase, los tipos de productos intermedios que se generan,
etc. Pueden ser muy diferentes dependiendo del tipo de producto o proceso a generar y de las

tecnologias empleadas.

La division de los proyectos en fases sucesivas es un primer paso para la reduccién de su complejidad,
tratandose de escoger las partes de manera que sus relaciones entre si sean lo mas simples posibles'?, el
conjunto de estas fases forman el ciclo de vida de un sistema informatico.

1.6.1 Seleccion del Modelo de Ciclo de Vida de Desarrollo de Proyecto

Con el fin de apreciar y seleccionar el ciclo de vida de desarrollo del sistema informatico a desarrollar, se
realiza una evaluacion de tres modelos existentes segun el aporte que contienen a la creacién de un
producto, la estructura y administraciéon de proyectos informaticos. Esto se aplica al determinar las
ventajas y desventajas, y evaluar cudl ciclo de vida se adapta mejor al proyecto y a nuestros
requerimientos.

Existen varias opciones sobre modelos de desarrollo, pero para los fines que se buscan del proyecto, se
han seleccionado para analisis los ciclos de vida de proyectos siguientes:

= Ciclo de vida tradicional (Uno de los mas usados).
= Ciclo de vida por prototipos (Caro, pero con una calidad muy elevada).
= Ciclo de vida RAD (Modelo rapido).

Antes de realizar la evaluacién sobre qué tipo de ciclo de vida se utilizard, se presenta a modo de
recordatorio una breve descripcién de estos tres métodos de ciclo de vida™.

° http://www.oocities.org/es/lennis_zamusio/Steg/T3.html
10 http://ticss.bligoo.com/content/view/180667/EL-CICLO-DE-VIDA-DE-UN-PROYECTO-DE-TIC-s.html
11 . .4 . . s .

Descripcion de ciclos de vida de desarrollo de proyectos en anexo 12 (pagina 127).

47



Capitulo1: Investigacion Preliminar

Para la seleccion del ciclo de vida de proyectos que se seguird durante el desarrollo de este proyecto, se
presenta en el cuadro 1.6.1 una evaluacién donde se listan las ventajas y desventajas de los tres modelos

seleccionados.

Modelo del
Ciclo de
Vida

Ventajas

Desventajas

Tradicional

Es un modelo sencillo y disciplinado.
Funciona bien en productos complejos y
bien comprendidos.

Ayuda a minimizar los gastos de
planificacion, pues se realiza sin
problemas.

Estda dirigido por los tipos de
documentos y resultados que deben
obtenerse al final de cada etapa.
Experiencia en su uso por parte del
equipo de trabajo.

Reparar un olvido se incurre en costos.
Algunos errores se aprecian en la
construccion.

Es dificil que el cliente exponga explicitamente
todos los requisitos al principio.

Se puede volver atrds, pero con un gran
esfuerzo.

El cliente debe tener paciencia pues obtendra
el producto al final del ciclo de vida.

Prototipo

Permite la construccién del sistema con
requisitos poco claros o cambiantes.

Se incrementa la productividad del
equipo de desarrollo, por el trabajo del
binomio Negocio/Técnico.

Permite entender bien el problema antes
de la implementacidn final.

El cliente recibe una version del sistema
en muy poco tiempo, por lo que lo
puede evaluar, probar e, incluso,
empezar a utilizarlo.

No se sabe exactamente cuanto serd el tiempo
de desarrollo ni cuantos prototipos se tienen
que desarrollar.

Necesidad de contar con herramientas de
desarrollo de software que permitan el
desarrollo rapido de las diferentes iteraciones
del prototipo.

No se tiene experiencia en su uso por parte
del equipo de trabajo.

Requiere un tiempo adicional para definir
adecuadamente el sistema.

RAD

Comprar puede ahorrar dinero en
comparacioén con construir.

Los entregables pueden ser facilmente
trasladados a otra plataforma.

El desarrollo se realiza a un nivel de
abstraccion mayor.

Visibilidad temprana.

Mayor Flexibilidad.

Comprar puede ser mas caro que construir.
Costo de herramientas integradas y equipo
necesario.

Progreso mas dificil de medir.

Menos eficiente.

Riesgo de revertirse a las practicas sin control
de antafio.

Mads fallas (por sindrome de "codificar a lo
bestia").

Cuadro 1.6.1 Ventajas y Desventajas de modelos de Ciclo de Vida de Proyectos
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1.6.1.1 Ciclo de Vida Seleccionado

Segun las ventajas y desventajas presentadas en la tabla anterior, el equipo de trabajo ha optado por el
ciclo de vida tradicional (o lineal), donde los principales criterios para su eleccién han sido:

= Que se puede descomponer la actividad global del proyecto en fases y continuarlas de manera
lineal.

= Sy facilidad de aplicacién.

= Se sabe de antemano el acontecimiento de cada fase y sus resultados.

= La experiencia adquirida en este tipo de ciclo de vida del proyecto.

= Es el modelo que mejor se adapta para el desarrollo del actual proyecto.

1.6.1.2 Conclusion

El método tradicional nos brinda para cada etapa un orden cronolégico, lo que permite la verificacion de
cada fase antes de avanzar a la siguiente. Ademds permite una planificacidon sencilla al organizar de
manera clara y rdpida las actividades, tareas y recursos.

Otro de los aspectos con los cuales cumple dicha metodologia es que al tener ciertos requerimientos
definidos como el tiempo de realizacidn y la manera secuencial en que sera desarrollado el proyecto; no
se pueden realizar variaciones en las fases sucesivas planificadas, las cuales deben cumplirse para el
éxito del proyecto.

Y por ultimo, al considerar la practica acumulada sobre el ciclo de vida tradicional; nos permite que nos
beneficiemos de la experiencia adquirida al utilizar este modelo con mejor adapte a nuestros
requerimientos.

1.6.2 Descripcion del ciclo de vida seleccionado

Una de las generalidades del modelo de ciclo de vida tradicional es la forma sistémica con que se
desarrolla, lo cual permitira que cada resultado obtenido al finalizar una etapa sirva como insumo para
iniciar la siguiente; es decir que antes de poder avanzar a la siguiente etapa, es necesario haber
finalizado completamente la anterior.

Asociada con cada etapa del proceso existen pasos y documentos, de tal forma que se puede utilizar el
modelo para comprobar los avances del proyecto y para estimar cuanto falta para su finalizacién.

Este modelo es muy util pues ayuda a los desarrolladores a comprender qué es lo que tienen que hacer
en cada momento. Ademads, se muestran de forma explicita qué productos intermedios se tienen que

obtener antes de abordar las siguientes tareas.

Las actividades que comprenden el ciclo de vida de desarrollo de proyectos tradicional se muestran en la
figura 1.6.1.
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Investigacién Preliminar 1
= |
— T |
Tradiciensl \ construceion 1
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Documentaciéon 1
Plen de Implementacién

Figura 1.6.1 Esquemas de las Etapas del Ciclo de vida Tradicional

1.6.3 Técnicas de aplicacion para el ciclo de vida

Para obtener los resultados esperados al final del ciclo de vida, el proyecto no solo necesita tener
definido las fases en que estara compuesto, sino que también se necesita definir qué técnicas se
utilizara; por lo que en este punto se presenta la descripcién de las técnicas que se aplicaran para
recolectar la informacién, representar, modelar, construir y probar la solucién en las etapas de
investigacion preliminar, analisis de requerimientos, disefio, construccidn y pruebas.

1.6.3.1 Técnicas para recoleccion de informacion del proyecto

Entrevistas
Esta técnica consiste en recopilar informacién a través del didlogo entre dos personas, en la
cual se puede hacer uso de un cuestionario y de una grabadora.

Grabaciones de Audio

Las grabaciones se realizan en las entrevistas y se utilizan como un soporte extra para
analizar posteriormente cualquier elemento que no se haya tomado nota en papel. Estas
grabaciones se pueden realizar solo con el consentimiento del entrevistado.

Investigacion Bibliografica
Consiste en la recopilacion de teoria o de datos secundarios a través de libros, revistas, sitios
y paginas web, manuales, reglamentos, normas y leyes.

Documentos Fuentes
Técnica que se basa en la recoleccidén, estudio y analisis de los documentos con los cuales se
realiza algun registro, proceso o resultado.

Cronograma de Actividades

Interpretacién grafica en el tiempo de las actividades de cada fase del ciclo de vida del
proyecto.
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1.6.3.2 Técnicas de representacion del proyecto

Enfoque de Sistemas

Es un esquema metodoldgico que sirve para mostrar la situacién actual del sistema o como
guia para la solucion de problemas, en especial hacia aquellos que surgen en la direccion o
administracién de un sistema, al existir una discrepancia entre lo que se tiene y lo que se
desea, su problematica, sus componentes y su solucion. El enfoque de sistemas son las
actividades que determinan un objetivo general y la justificacion de cada uno de los
subsistemas, las medidas de actuacion y estandares en términos del objetivo general, el
conjunto completo de subsistemas y sus planes para un problema especifico™.

Lluvia de Ideas

O Brainstorming, es una herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas
ideas sobre un tema o problema determinado. La idea esta basada en la nocién de sinergia
psicoldgica; la lluvia de ideas es una técnica de grupo para generar ideas originales en un
ambiente relajado.

Diagrama de Causa y Efecto

El diagrama de Ishikawa es utilizado para facilitar el andlisis de problemas y sus causas, como
lo son: calidad de los procesos, los productos y servicios. Se trata de un diagrama que por su
estructura ha venido a llamarse también “diagrama de espina de pescado”, que consiste en
una representacion grafica sencilla en la que puede verse de manera relacional una especie
de espina central, que es una linea en el plano horizontal, representando el problema a
analizar, que se escribe a su derecha.

Descripcion y Documentacion de Requerimientos

Los requerimientos identificados seran divididos de acuerdo a la forma en que estaran
plasmados en el sistema informdtico. Sean estos operativos, técnicos de desarrollo e
implementacién. Ademdas se pueden establecer grupos de requerimientos tanto a nivel

tactico, estratégico y operativo.

Anadlisis Orientado a Objetos

Se utilizard el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para realizar el analisis de los
procedimientos, este se considera el lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad. Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar,
construir y documentar un sistema. UML ofrece un estandar para describir un "plano" del
sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio,
funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de

12 http://es.scrib.com/doc/16508958/Monografia-SIG
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programacion, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables. Entre las técnicas
UML a utilizar esta el Diagrama de Caso de Uso y sus descripciones.

= Diagrama de Casos de Uso
Diagrama del UML, que define un diagrama de comportamiento para representar
casos de uso. Muestran el comportamiento de un sistema desde el punto de vista del
usuario. Por lo tanto los casos de uso determinan los requisitos funcionales del
sistema, es decir, representan las funciones que un sistema puede ejecutar.

= Descripcion de Casos de Uso
Es una descripcidn de los pasos o las actividades que deberan realizarse para llevar a
cabo algun proceso.

1.6.3.3 Técnicas para modelar el proyecto

Estandares de Disefio

Son ciertas pautas que se definen para conseguir uniformidad en el desarrollo del software
(o sitio web), y a la vez conseguir que el disefio sea compatible con las tecnologias existentes
en el mercado y estandarizado. Estos son respetados durante toda la etapa del diseiio del
sistema. Para conseguir dicha uniformidad se trabajara con UML (Lenguaje de Modelado
Unificado). Este lenguaje de modelado permite construir un disefio orientado a objetos.

Diseiio Orientado a Objetos

El disefio orientado a objetos es la disciplina que define los objetos y sus interacciones para
resolver un problema de negocio que fue identificado y documentado durante el analisis
orientado a objetos.

Modelo Conceptual

O disefio conceptual de la base de datos; es el proceso de construir un modelo de base de
datos del uso de la informacién dentro de una empresa. Son los orientados a la descripcion
de estructuras de datos y restricciones de integridad. Se usan fundamentalmente durante la
etapa de analisis de un problema dado y estan orientados a representar los elementos que
intervienen en ese problema y sus relaciones.

Modelo Légico

Derivado del modelo conceptual, y teniendo en cuenta los requisitos de proceso y de
entorno, se elabora el modelo logico que serd el modelo de datos soportado por el SGBD que
se vaya a utilizar. Son orientados a las operaciones mas que a la descripcion de una realidad.

Modelo Fisico

Son estructuras de datos a bajo nivel, implementadas dentro del propio SGBD.
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Diccionario de Datos

El diccionario de datos es una lista organizada de todos los datos pertinentes al sistema, con
un conjunto de definiciones precisas y rigurosas para que tanto el analista como el usuario se
entiendan. Incluyendo nombre, descripcidn, alias, contenido y organizacién.

Lista de Verificacion de Requerimientos

Una lista de verificacién es una de las formas mds objetivas de valorar el estado de aquello
gue se somete a control. Viene a ser un cuestionario de preguntas en el que se respondera S|
o NO, junto con observaciones si las hubiera.

Revisién Técnica Formal
Es un proceso de revisidon riguroso, su objetivo es llegar a detectar lo antes posible, los
posibles defectos o desviaciones. Es la revisién formal para descubrir errores en la funcion, la
Iégica o la implementacion de cualquier producto del software, verificar que satisface sus
especificaciones, que se ajusta a los estandares establecidos, sefialando las posibles
desviaciones detectadas.

1.6.3.4 Técnicas para construccion del proyecto

Programacion Orientada a Objetos

Es un paradigma de programacidn que usa objetos y sus interacciones para disefiar
aplicaciones y programas de computadora. Esta basado en varias técnicas, incluyendo
herencia, modularidad, polimorfismo y encapsulamiento.

1.6.3.5 Técnicas para pruebas del proyecto

Pruebas de Caja Negra

Pruebas que son llevadas a cabo sobre la interfaz del software, es decir, de la funcidn,
actuando sobre ella como una caja negra, proporcionando unas entradas y estudiando las
salidas para ver si concuerdan con las esperadas.

Las Pruebas de Integracion

Estan orientadas principalmente a validar el cumplimiento de los estdndares de presentacién
y demads caracteristicas visuales de la aplicacion como la salida de los reportes.

Las Pruebas de Sistema

Incluye subtipos de prueba como son: de desempefio, usabilidad, seguridad, confiabilidad y
disponibilidad, capacidad, funcionamiento, recuperacion.

Pruebas de Validacion y Verificacion

Se validan las diferentes entradas de los datos de acuerdo a los tipos de datos requeridos,
después se verifica que el sistema Unicamente permita estos tipos de datos, lo cual implica
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intentar introducir datos invalidos o incorrectos al sistema para verificar que este no permita
la insercion de los mismos.

1.6.4 Fases del Ciclo de Vida de Desarrollo de Proyectos

Con base a las 7 etapas en que se desarrollara el proyecto, definidas de acuerdo al ciclo de vida
tradicional, las cuales se ilustran en la figura 9.1. Se ha de considerar la descripcién para cada una de
estas etapas segulin pasos, técnicas, herramientas a aplicar y los resultados que se esperan; con el fin de
poseer una guia que nos permita seguir un adecuado proceso del ciclo de vida del proyecto. Es de aclarar
qgue en la etapa de Implementacion se limitard a la elaboracién del plan de implementacién del sistema

informatico.

Los detalles de los pasos, técnicas y herramientas para cada etapa del ciclo de vida del proyecto se
presentan a continuacion.

1.6.4.1 Investigacién Preliminar

En esta etapa del ciclo de vida seleccionado, el equipo de desarrollo se enfoca en recolectar toda la
informacién posible con el fin de delimitar y describir la situacién actual que se tiene y para poder
entender la realidad en la cual se encuentra la unidad de negocio a analizar.

Pasos:
= Visitar iglesia Elim y tener contacto directo con los usuarios, asi como también poder realizar
entrevistas para tener una idea del panorama del sistema y poder identificar el problema y
objetivos.

= Obtener antecedentes y recolectar datos para poder definir como se conformé el sistema
actual y entender los procesos de la unidad de negocio.

= |dentificar el problema.

= Planteamiento del problema, para el diagndstico del problema utilizaremos las técnicas de
Lluvia de Ideas y Diagrama Causa-Efecto.

= Planificacion de actividades, con el proceso administrativo se realizard una programacion del
proyecto, calculando el tiempo necesario para realizar cada tarea involucrada en el
desarrollo mismo, aqui se utilizara los diagramas GANTT.

A continuacion en el cuadro 1.6.2 se especifican las técnicas, herramientas/equipos, recursos vy
resultados de las tareas que comprende la investigacidn preliminar.
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Pasos Técnicas Herramientas Resultados
Entrevistas. Grabadora. .
. . . . Conocer el sistema actual para la
Investigacion | Grabaciones de audio. Anotaciones. s,
e e definicién del problema real que
Preliminar. Investigacion bibliografica. Internet. .
se intenta resolver.
Documentos fuentes.
Obtener la presentacion de la
. Grabadora. . . P .
Entrevista. : informacidn mas relevante vy
Antecedentes. e g Anotaciones. . .
Investigacion bibliografica. Internet directamente relacionada con el

proyecto.

Descripcion del
Sistema.

Entrevistas.
Documentacion.

Diagrama modular.

Procesador de
texto.

Mostrar de manera general los
componentes del sistema a
desarrollar.

Formulacion
del Problema.

Lluvia de ideas.

Diagrama Causa y Efecto.

Procesador de
texto.

Definicion del problema real que
se intenta resolver.

Planificacion
de Actividades.

Diagrama de GANNT.

Microsoft
Project.

Programar las actividades a
desarrollar en todo el ciclo de vida

del proyecto.

1.6.4.2 Analisis

Cuadro 1.6.2 Tareas, Técnicas, Herramientas y Resultados de la Etapa

nvestigacion Preliminar.

En esta etapa se busca tener una mejor comprensién del problema en cuya solucidn se trabajara. Incluye
un conjunto de tareas que conducen a comprender cual serd el impacto del sistema informatico en el
negocio, que es lo que el cliente quiere y como interactuaran los usuario finales con el sistema
informdatico. Ademas de considerar la definicién de los requerimientos del sistema.

Pasos:

= |dentificar las necesidades del usuario, a través de la obtencién y levantamiento de
requerimientos informaticos.

=  Definir los requerimientos operativos, técnicos, de desarrollo.

= Especificar los requerimientos informaticos mostrando una descripcién completa de pasos,
procesos, etc. del sistema a desarrollar.

= Validar los requerimientos informaticos con los usuarios para llegar a un total acuerdo entre
las partes, ya que estos requerimientos seran vitales para el disefio de la solucion.

A continuacion en el cuadro 1.6.3 se especifican las técnicas, herramientas/equipos, recursos vy
resultados de las tareas que comprende el andlisis.
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Pasos Técnicas Herramientas Resultados
Entrevista.
.. Obtencién de requisitos de usuarios
Obtencidn de . . . q. . .
Grabaciones de audio. Grabadora. y técnicos al definir las funciones,

Requerimientos
Informaticos.

Observacion directa.

Anotaciones.

caracteristicas y restricciones del
sistema informatico.

Definicidn de
Requerimientos.

Descripcion y
documentacién.

Procesador de
texto.

Definir los enunciados de los
requerimientos informaticos,
operativos, técnicos, de desarrollo.

Especificacion de
Requerimientos
informaticos.

Diagramas y descripcién

de Caso de Uso.

Procesador de
texto.
Argo UML.

Descripcion de las funciones y el
desempeiio  de un sistema
informatico y las restricciones que
regiran su desarrollo.

Validacion de
Requerimientos
informaticos.

Revision técnica formal.

Lista de verificacion.

Procesador de
texto.

Examinar las especificaciones vy
buscar errores en el contenido o la
interpretacion.

1.6.4.3 Diseio

Cuadro 1.6.3 Tareas, Técnicas, Herramientas y Resultados de la Etapa de Andlisis.

El diseno del sistema es la etapa donde se crea una representacion o modelo del sistema de los
requerimientos establecidos durante la etapa de analisis. EIl modelo del disefio proporciona detalles
acerca de las estructuras de datos y de las interfaces que son necesarios para implementar el sistema,

aplicando el modelo orientado a objetos.

Pasos:

= Los estandares a Utilizar, Definir los estdndares con los que se va a trabajar, tanto en la
documentacidn, el disefio y otros elementos que se crean convenientes estandarizar para
tener una solucidn lista en el tiempo especificado.

= Definir los datos de entrada, calculados y los almacenados.

= Disefio de las salidas en pantalla o impresas que cumplan con las especificaciones requeridas
por los usuarios.

= Disefio de procedimientos para la captura de datos.

= Determinacién de la seguridad a implementar.

= Disefio de formularios y pantallas, incluye la validacidn de los campos de entrada de datos.

= Determinacién de las interfaces de usuarios, a través de sus privilegios el sistema le mostrara

las opciones a las que tiene acceso.

=  Estructura de la base de datos del sistema.

= Disefio de la Base de Datos.

= Diccionario de Datos.

A continuacion en el cuadro 1.6.4 se especifican las técnicas, herramientas/equipos, recursos vy
resultados de las tareas que comprende el disefo.
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Pasos Técnicas Herramientas Resultados
Control y establecimiento de lo que
Definicion de Estandares de disefio. Procesador de se debe hacer y cémo se debe
estandares. texto.
hacer.
Estructuras de datos.
Modelo conceptual.
Procesador de L
e . Disefiar la estructura de
Disefio de la Base | Modelo logico. texto. .
almacenamiento de datos para la
de Datos. Sybase Power solucion planteada
Modelo fisico. Designer 15.3 P '

Diccionario de datos.

Disefio orientado a

objetos.

Disefio de salidas. Editor de pdginas
Disefio de web.
Interfaz. Disefio de entradas. Procesador de

texto.
Disefio de interfaces

(internas y externas).

Disefio de las interfaces que
describen la forma en que el
software se comunicard con los
usuarios que los utilizaran.

Cuadro 1.6.4 Tareas, Técnicas, Herramientas y Resultado de

1.6.4.4 Construccion

a Etapa de Disefios.

En la etapa de construccion del ciclo de vida del proyecto se toman las especificaciones establecidas en
el documento de disefio de las interfaces, mddulos y base de datos, para luego construir el sistema
informatico por medio de un lenguaje de programacion y un IDE (integrated development environment)
tanto para los médulos, como también para la bases de datos mediante un SGBD (sistema gestor de

bases de datos).
Pasos:
= Construir interfaces.
= Construccion de los médulos.

= Construccion de la base de datos.

A continuacion en el cuadro 1.6.5 se especifican las técnicas, herramientas/equipos, recursos vy

resultados de las tareas que comprende la construccion.
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Pasos Técnicas Herramientas Resultado
IDE para PHP.
Lenguaje PHP.
Construir , L Interfaces del sistema
Estandares de disefio. . .
Interfaces. Servidor Apache. construido.

Tecnologia Cliente/Servidor.

Construccion de
Modulos

Programacion orientada

a objetos.

IDE para PHP.
Lenguaje PHP.

Servidor Apache.

Tecnologia Cliente/Servidor.

Cédigo fuente de los
modulos construidos.

Construccion de la
Base de Datos.

Base de datos
relacional.

Gestor de Base de Datos.
Relacional MySQL.

Lenguaje MySQL.

Tecnologia Cliente/Servidor.

Creacion de la base de
datos para el sistema.

1.6.4.5 Pruebas

Cuadro 1.6.5 Tareas, Técnicas, Herramientas y Resultados de la Etapa de Construccion.

En la etapa de pruebas se persigue descubrir los errores que estan presente en el disefio y construccién,
para asi poder corregirlos y garantizar que el software este en correcto funcionamiento.

Pasos:

= Elaborar un banco de prueba de datos.

=  Probar los datos elaborados en el banco de prueba.

= Verificar el funcionamiento del sistema por unidad.

= Verificar las pruebas de integracion del sistema.

= Verificar el funcionamiento del sistema informatico.

= Verificar los resultados que estén acordes a la realidad y que sean validos.

=  Probary comprobar los resultados.

= Corregir mddulos que esté inestable y que sus resultados estén incorrectos.

A continuacion en el cuadro 1.6.6 se especifican las técnicas, herramientas/equipos, recursos vy
resultados de las tareas que comprende la etapa de pruebas.
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Pasos Técnicas Herramientas Resultado
. Computadoras de . .
Pruebas por | Caja Negra d P I Probar el funcionamiento
Unidad. esarrofio. individual de los mddulos
Pruebas de Integracién Incremental. Computadoras de Probar el funcionamiento del

Integracion.

Integracién no Incremental.

desarrollo.

sistema integrado

Prueba de
Validacién y
Verificacion.

Criterios para la prueba de
validacidn y verificacién.

Computadoras de
desarrollo.

Validar que los requerimientos
establecidos coinciden con los
resultados del sistema
construido

Prueba de
Sistemas.

Pruebas de recuperacién.
Pruebas de seguridad.
Pruebas de resistencia.
Prueba de desempefio.

Computadoras de
desarrollo.

Verificar que cada elemento
encaja de forma adecuada y
que se alcanza la funcionalidad
y el rendimiento del sistema
total.

Cuadro 1.6.6 Tareas, Técnicas, Herramientas y Resultados de la Etapa de Pruebas.

1.6.4.6 Documentacion

En esta fase se consolidara toda la informacion referente al sistema en tres manuales, los cuales son de
vital importancia para los diferentes usuarios que usaran el sistema informatico desarrollado.

Pasos:

Definir los estandares para la elaboracién de los manuales.

Definir los manuales a elaborar para el usuario y el técnico.

Elaborar Manual de Instalacién/Desinstalacion.

Elaborar Manual de Usuario.

Elaborar Manual Técnico.

A continuacion en el cuadro 1.6.7 se especifican las herramientas/equipos, recursos y resultados de las
tareas que comprende la documentacién del sistema.
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Pasos

Herramientas

Resultado

Definicion de Estandares.

Procesador de texto.

Estandares a aplicar en la elaboracion de los
manuales.

Manual de
Instalacién/Desinstalacion.

Procesador de texto.

Editor de imagen.

Manual que incluye los requerimientos de
hardware y software necesarios para la
utilizacion del software creado y su proceso
de instalacién y desinstalacion.

Manual de Usuario.

Procesador de texto.

Editor de imagen.

Manual que brindara apoyo al usuario
respecto al uso de los sistemas, el cual
puede incluir ayuda y de ser posible
soluciones a problemas comunes.

Manual Técnico.

Procesador de texto.

Editor de imagen.

Manual que debe incluir toda la informacidn
para usuarios con conocimientos técnicos
referente a todas las fases de desarrollo del
sistema de informacién que nos sirva para
resolver problemas del sistema cuando ya
ha sido implementado en la empresa.

Cuadro 1.6.7 Tareas, Herramientas y Resultados de la Etapa de Documentacion.

1.6.4.7 Plan de Implementacion

En esta fase se realizard un documento de un plan de implementacion que incluye la programacién de

las actividades a realizar las cuales son la instalaciones y configuraciones de los equipos, capacitaciones a

los usuarios, instalacion de la aplicacion, construccidén/carga de todos los archivos necesarios para

utilizarla. Practicamente es el inicio del uso de la aplicacién; se pueden utilizar diversos métodos de

implementacién como la prueba piloto, operaciones en paralelo, etc. Basicamente es la iniciacion del

usuario con el sistema y de aqui comienza el uso del nuevo producto. Esta fase del proyecto seria la

culminacidn y aceptacién por parte del cliente del producto ya terminado.
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1.7 PLANIFICACION DEL PROYECTO

1.7.1 Planificacion de Recursos

Para la realizacidon del proyecto, se han considerado tres tipos de costos que afectaran al sistema

informatico:

= Primero los costos directos que son aquellos que se cargan directamente al costo del sistema

informatico, especificamente a cada una de las actividades para la realizacion del mismo, en este
rubro se han tomado en cuenta el recurso humano necesario para la realizaciéon del proyecto asi
como el recurso de hardware que se utilizara a lo largo del proyecto.

Segundo los costos indirectos comprenden todos aquellos gastos en los que se incurre para la
realizacién de las distintas actividades del proyecto.

Tercero consumibles son todos aquellos materiales o suministros agotables que se utilizan

directamente el desarrollo del proyecto.

1.7.1.1 Costos Directos
Recurso humano.

Supuestos:

= Para el desarrollo del proyecto se considerara a los 4 miembros que estan desarrollando el
trabajo de graduacién como los encargados del andlisis, disefio y desarrollo del sistema

informatico.

= Se tomara en cuenta ademas las horas que el asesor participa en el proyecto teniendo en

cuenta que solo participa durante 2 horas por semana.

= Para el calculo del costo de recurso humano, se toma en cuenta los dias-desarrollador que
son 180 dias. Este dato es obtenido de los 9 meses que dura el desarrollo del proyecto con 5

dias laborales a la semana.

El calculo a utilizar serd el costo por hora partiendo de lo siguiente:
Salario/30dias =costo x dia /8horas = costo x hora

Salario($) Costo x Dia ($) Costo x Hora ($)

539.00" 17.96 2.25

Cuadro 1.7.1 Costo por hora programador

El costo por hora invertida en el desarrollo del proyecto sera de $2.25 por programador™.

Calculo de horas laboradas por docente asesor:
Horas director/horas x semana = horas x dia
2horas/25 hora x semana= 0.08 horas x dia.

3salarios obtenidos segun estudio del libro Garcia, Carlos Ernesto; “Gerencia Informatica”; 7° edicion, San Salvador, 2010.

“Detalle de los costos por dia ver anexo 13 (pagina 128).
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Calculo de costo X hora de docente asesor:
Salario/30dias =costo x dia /8horas = costo x hora

Salario($) Costo x Dia ($) Costo x Hora ($)

1700.00 56.66 7.08

Cuadro 1.7.2 Costo por hora docente asesor.

El costo por hora invertida en el desarrollo del proyecto por el docente director sera de $7.08.

Calculo de salario mensual X hora de analista programador
Costo X hora* horas trabajadas al mes =Salario Mensual
$2.25 * 100 =$225.00

Calculo de salario mensual X hora de docente asesor
Costo X hora* horas trabajadas al mes =Salario Mensual

$7.08 * 8 =556.64

El costo mensual por horas trabajadas del recurso humano se muestra en el cuadro 1.6.3.

Recurso Cantidad Tiempo en Salario Mensual Total ($)
meses (S)
Docente Asesor 1 9 56.64 509.76
Coordinador y Analista Programador 1 9 225.00 2,025.00
Analistas-Programadores 3 9 225.00 6,075.00
Total 8,609.75

Cuadro 1.7.3.Costo del recurso humano utilizados en el proyecto.

Recursos de hardware

Supuestos:
= El hardware especificado en el Cuadro 10.4, es con el que se cuenta para el desarrollo del
proyecto, por lo tanto se realiza la depreciacién del equipo.
= El método de depreciacién utilizado es el de linea recta.
= El periodo de tiempo establecido para el célculo de la depreciacién es en meses.

Las especificaciones del equipo informatico con que se cuenta para el desarrollo del sistema informatico
y el costo de ellos se detallan en la Cuadro 1.7.4.
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. . Unidad .
Equipos CPU RAM HDD Video Precio ($)
Lectora

PC1 Dual Core 2.2 GHz 2GB 500 GB Intel HD 128 MB DVD-RW 600.00
PC2 Pentium4 3.0 GHz 1GB 120 GB NVidia 8400 GT DVD-RW 300.00
PC3 Dual Core 1.8 GHz 1.5GB 250 GB Intel HD 128 MB DVD-RW 400.00
PC4 Intel Atom 1.66 GHz 1GB 160 GB Intel HD 128 MB DVD-RW 300.00
Total 1600.00

Cuadro 1.7.4.Caracteristicas y precios de computadoras involucradas en el desarrollo del proyecto.

Recursos adicionales a las computadoras, utilizadas en el proyecto se muestra en el cuadro 1.6.5.

Equipo Caracteristicas Precio ($)
Impresor Canon Pixma IP2700 35.00
Total: 35.00

Cuadro 1.7.5.0tros recursos utilizados.

Costos de depreciacion
Para determinar el costo de la utilizacién de computadoras se realizara la depreciacion mostrada en el
cuadro 10.6™.

Factor Periodo de uso en meses  Costo mensual (S) Total ($)

Depreciacién de computadoras y otros 9 45.02 440.18
recursos

Cuadro 1.7.6.Costos por depreciacion.

1.7.1.2 Costos Indirectos

Supuestos:
=  Consumo Eléctrico Mensual: Se asume un consumo promedio de 350W (0.350KW) por cada
computador, y un costo de $0.2017 por KWh'®.
= Se ha estimado un costo mensual de internet de $20; para este valor se obtuvo un promedio
en base a los precios de internet del mercado.

BDetalle de depreciacidn del equipo anexo 14 (pagina 129).
¥Tomada de la pagina http://www.siget.gob.sv/attachments/1516_AJUSTE%20AL%20PLIEGO%20TARIFARIO_12.07.2011.pdf
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= El estimado del valor mensual del uso de agua potable se obtiene en base a las tarifas
actuales y uso diario en diferentes actividades.

= Para el estimado del costo de uso de lineas telefénicas se ha tomado en cuenta en base a
proyectos realizados anteriormente por el equipo de trabajo.

El detalle de los costos indirectos se muestra en el cuadro 1.7.7.

Detalle Precio x mes ($) Tiempo meses Total ($)

Energia Eléctrica’’ 28.46 9 256.14
Agua Potable 2.29 9 20.61
Teléfono 10.00 9 90.00
Internet 20.00 9 180
Viaticos 74.00 9 666.00
Alimentacion 120.00 9 1,080.00

Total : 2,292.75

Cuadro 1.7.7.Costos indirectos involucrados en el proyecto.

1.7.2.3 Consumibles

Supuesto:
= Laestimacién para la cantidad de papeleria utilizada se basa en la complejidad del proyecto el
cual requerird de mucha documentacion.

Descripcion Precio Unitario ($) Cantidad Total ($)
Papeleria 4.00 6 Resmas 24.00
Tinta 4.00 6 (2 de color y 4 negros) 24.00
Lapiceros 1.50 1 cajade 12 u. 1.50
Lapices 1.25 1 cajade 12 u. 1.25
Empastado 15.00 4 60.00
Medios Magnéticos $5.50 1 Torre de 25 u. 5.50
Anillados 1.50 6 9.00

Total: 125.25

Cuadro 1.7.8. Consumibles involucrados en el proyecto.

7Detalle de consumo de energia eléctrica anexo 15 (pagina 130).
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1.7.1.4 Costos Totales

Supuesto:
= El presupuesto total para el grupo de trabajo incluird un 10% de imprevistos del total de los
recursos a utilizar.

Los costos totales del proyecto se muestran en el cuadro 1.7.9.

Recurso Costo Parcial (5) Costo Total (S)

Costos Directos 9,049.93
Recurso Humano 8,609.75
Costos de equipo 440.18

Costos Indirectos 2,292.75

Consumibles 125.25

Subtotal 11,467.93

Imprevistos (10%) 1,146.79

Total: 12,614.72

Cuadro 1.7.9 Costos del proyecto.
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2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

2.1 Generalidades

Para el desarrollo del Sistema Informatico se muestran las actividades llevadas a cabo para definir,
validar y especificar los requerimientos necesarios para el seguimiento de este proyecto.

El andlisis y determinacién de requerimientos consta de las siguientes actividades que estan basadas en
la metodologia de ciclo de vida tradicional las cuales son: andlisis de situacién actual, obtencién de
requerimientos y definicidn de requerimientos.

Las actividades llevadas a cabo para la determinacién y andlisis de los requerimientos son:

= Conocer todos los procesos que se llevan dentro del sistema celular para entender su légica de
negocio.

= Entrevistas a los usuarios para recolectar informacion necesaria que sirva en la definicién de los
requerimientos, apoyado por la observacion directa.

= Definir los requerimientos.

= Validacién de los requerimientos junto con los usuarios.

= Verificacidon de requerimientos.

2.2 Definicion de Requerimientos Informaticos Funcionales.

Los requerimientos informaticos representan las necesidades de informacién que debe satisfacer y
procesar el sistema, es donde se especifican elementos como: reportes, pantallas o consultas de datos.
Con los requerimientos Informaticos funcionales se especifica el comportamiento del sistema en
determinadas situaciones como por ejemplo: entradas o consultas, ademas de los servicios que debe
proveer. Para su comprension estos requerimientos en el sistema a desarrollar se han organizado en 9
diferentes secciones que se detallan a continuacién:

= Seccidn Administracion del Sistema.

» Seccién Administracién de Células y Areas Geogréficas.

= Seccidn Administracion de Miembros.

= Seccidn Actividades de Células.

= Seccién Bautismos.

= Seccidn Planificacién Celular.

= Seccidn Ofrendas y Sobres.

= Seccidn Reportes.

= Seccidn de Consultas de Bitacora.

Cada requerimiento pertenece a una seccién y se le asigna un cédigo compuesto por su acrénimo RF
(Requerimiento funcional) y un correlativo, ejemplo: RFO1, requerimiento funcional uno, esto se maneja
asi debido a que se hara referencia a ellos en todo el documento. A continuacidon se muestran los
requerimientos por seccion:
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Numero Cddigo Requerimiento
1 RFO1 Permitir a los usuarios el inicio y cierre de
sesion del sistema por medio de cuentas de
usuario.
2 RF02 Agregar usuarios.
3 RFO3 Consultar datos de usuario.
4 RFO4 Modificar datos de usuario.
5 RFO5 Eliminar usuario.
6 RFO6 Activar cuenta de usuario.
7 RFO7 Modificar contrasefia
8 RFO8 Registro de usuarios.
Cuadro 2.2.1 Requerimientos funcionales de Administracion del sistema.
Numero Codigo Requerimiento
9 RF09 Agregar nueva célula.
10 RF10 Consultar células.
11 RF11 Modificar datos de las células.
12 RF12 Inactivar célula.
13 RF13 Mover células
14 RF14 Agregar sector.
15 RF15 Consultar datos de sector.
16 RF16 Modificar datos de sector.
17 RF17 Inactivar sector
18 RF18 Agregar zona.
19 RF19 Consultar datos de zona.
20 RF20 Modificar datos de zona.
21 RF21 Agregar distrito.
22 RF22 Consultar datos de distrito.

Cuadro 2.2.2 Requerimientos funcionales de administracion de células y areas geograficas.
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Numero Cddigo Requerimiento
23 RF23 Registrar miembros.
24 RF24 Consultar expediente de miembros.
25 RF25 Modificar datos de miembros.
26 RF26 Inactivar miembros.
27 RF27 Registrar estatus de miembro
28 RF28 Consultar evolucién de cada miembro dentro
de la iglesia.
29 RF29 Mover Miembros

Cuadro 2.2.3 Requerimientos funcionales de administracion de miembros.

Numero Cadigo Requerimiento
30 RF30 Registrar resultados semanales de células.
31 RF31 Consulta de conversiones.
Cuadro 2.2.4 Requerimientos funcionales de actividades de células.

Numero Cadigo Requerimiento
32 RF32 Registro de bautismos.
33 RF33 Consulta de bautismos.
34 RF34 Generar Certificado de bautismos

Cuadro 2.2.5 Requerimientos funcionales de bautismos.

Numero Cédigo Requerimiento
35 RF35 Registro de metas.
36 RF36 Modificacion de metas.
37 RF37 Registro de avisos.
38 RF38 Actualizacién de avisos.
39 RF39 Eliminar avisos
40 RF40 Visualizar avisos

Cuadro 2.2.6 Requerimientos Funcionales de planificacion celular.
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Numero Cddigo Requerimiento
41 RF41 Registro de ofrendas de las células.
42 RF42 Registro de ofrendas de miembros.
43 RF43 Consulta de ofrendas de miembros
44 RF44 Registro de sobres de ofrenda de células
45 RF45 Registro de sobres de ofrenda de miembros

Cuadro 2.2.7 Requerimientos funcionales de aportes economicos.

Numero Cadigo Requerimiento

46 RF46 Consultar reporte estadistico general.

47 RF47 Consultar reporte de control estadistico de
distritos.

48 RF48 Consultar reporte de control estadistico de
zonas.

49 RF49 Consultar reporte semanal de asistencia vy
resultados por zona.

50 RF50 Consultar Reporte semanal de ofrendas de
proyecto metro a metro.

Cuadro 2.3.8 Requerimientos funcionales de reportes.

Numero Cdédigo Requerimiento
51 RF51 Consultar Bitacora General.

Cuadro 2.2.9 Requerimientos funcionales de consultas de bitacoras.
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2.3 Descripcion de Requerimientos Informaticos.

Para lograr una mayor claridad acerca de los requerimientos funcionales del sistema informatico, se
realiza una descripcién de cada uno de estos, donde la prioridad se ha tomado por la representatividad
del requerimiento en el sistema. Esta se puede consultar en el cuadro 2.3.1.

Prioridad Descripcion

Alta Esencial para el funcionamiento del sistema en las actividades de la institucion.

Medi Requerimiento que se incluye y no es representativo en los procesos actuales,
edia - . . .
el cual no es indispensable para el funcionamiento del sistema.

Baja Requerimiento no esencial para el sistema, sirve como un complemento.

Cuadro 2.3.1 Criterio para prioridad de requerimientos.

2.3.1 Requerimientos funcionales de la Administracion del sistema.

Cddigo: RF01

Nombre: Inicio y cierre de sesidn del sistema por medio de cuentas de
usuario.

Descripcion: Para tener acceso al sistema cada usuario debera ser

autenticado y validado automaticamente basandose en su login
y su password, denegando el acceso a usuarios no existentes o
deshabilitados.

Prioridad: Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.2 Descripcion de requerimiento RFO1

Cddigo: RF02
Nombre: Agregar usuarios.
Descripcion: Agregar nuevos usuarios del sistema, especificando su perfil de

acceso y almacenando datos como su nombre, nombre de
usuario y contrasefia.
Prioridad: Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.3 Descripcion de requerimiento RF02
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”

Para consultar de otras descripciones de requerimientos funcionales, ver el documento “Andlisis y
Disefio.docx” Capitulo 2 - Andlisis de Requerimientos, Seccion 2.4 - Descripcion de Requerimientos

Informadticos (pdginas 30 - 40), contenido en el CD del proyecto.

2.3.2 Requerimientos funcionales de Reportes de Resultados

Cadigo:

RF46

Nombre:

Consultar Reporte Estadistico General

Descripcion:

Mostrara el consolidado por distrito de asistencia, resultados
semanales del sistema celular, inicios, avances, metas entre
otros.

Prioridad:

Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.47 Descripcion de requerimiento RF46

Cadigo:

RF47

Nombre:

Consultar reporte de control estadistico de distritos.

Descripcion:

Mostrard el consolidado por zonas, de asistencia, resultados
semanales del sistema celular, inicios, avances, metas entre
otros.

Prioridad:

Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.48 Descripcion de requerimiento RF47

Cadigo:

RF48

Nombre:

Consultar reporte de control estadistico de zonas.

Descripcion:

Mostrara el consolidado por sectores, de asistencia, resultados
semanales del sistema celular, inicios, avances, metas entre
otros.

Prioridad:

Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.49 Descripcion de requerimiento RF48
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Cadigo: RF49
Nombre: Consultar reporte semanal de asistencia y resultados por zonas.
Descripcion: Mostrara consolidado de asistencia, y resultados semanales de

la reunion celular agrupado por sectores.

Prioridad: Media

Observaciones:

Cuadro 2.3.50 Descripcién de requerimiento RF49

Cadigo: RF50
Nombre: Consultar Reporte semanal de ofrendas Metro a Metro.
Descripcion: Mostrara el consolidado de las ofrendas para el proyecto metro

a metro semanalmente de cada uno de los distritos y de las
zonas especificando meta de sobres y meta de ofrendas.

Prioridad: Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.51 Descripcion de requerimiento RF50

2.3.3 Requerimientos funcionales de Consultas de Bitacora.

Cadigo: RF51
Nombre: Consultar Bitacora en General.
Descripcion: Mostrara todos y en especifico los registros de cualquier

cambios o proceso realizado dentro del sistema, ademas de
incluir quienes han realizado dichas acciones.

Prioridad: Alta

Observaciones:

Cuadro 2.3.52 Descripcion de requerimiento RF51

> Para consultar los requerimientos de desarrollo, operativos y de implementacion, ver el documento
&Os “Andlisis y Disefo.docx” Capitulo 2 - Andlisis de Requerimientos, Secciones 2.5 — Requerimientos
de Desarrollo y 2.6 — Requerimientos Operativos (pdginas 42 - 52), contenido en el CD del proyecto.
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3. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

3.1 Generalidades

Una vez conocidos y validados los requerimientos funcionales toca en este apartado
especificarlos, esto con la finalidad de modelar la funcionalidad del sistema propuesto. Y para ello
se utiliza el analisis orientado a objetos, dentro del cual existe la técnica UML de la cual se toman
los casos de uso, diagramas de secuencia y los diagramas de actividad para finalmente llevar a
cabo la especificacidén de los requerimientos.

Metodologia Orientada a Objetos
Con esta metodologia se aplica el andlisis orientado a objetos, la que sostiene que un sistema es
desarrollado mediante el uso de objetos, los cuales tienen un conjunto de caracteristicas
(atributos) y comportamientos (métodos). Y para ello, en esta ocasidon se utiliza el Lenguaje de
Modelado Unificado (UML, por sus siglas en inglés), que es un lenguaje de modelado de sistemas
sumamente flexible, con el que se especifican, visualizan, construyen y documentan artefactos de
un sistema software desde la perspectiva orientada a objetos. El UML soporta un conjunto de
diagramas ricos en notacidn grafica para el modelado de sistemas, diagramas como: Casos de uso,
de secuencia, de Estado, de Actividad, de clases, de interaccidn, etc. En este caso se aplicardn
diagramas de:

v Casos de Uso.

v' Secuencia.

v Actividad.

v' Paquetes.

v" Clases.

3.2 Diagramas de Casos de Uso y De Secuencia

El modelo de casos de uso describe la funcionalidad propuesta del sistema a desarrollar. Un Caso de Uso
representa una unidad discreta de interaccion entre un usuario (humano o maquina) y el sistema.

Cada Caso de Uso tiene una descripcion que especifica la funcionalidad que se incorporard al sistema
propuesto. Un Caso de Uso puede “incluir” la funcionalidad de otro Caso de Uso o puede “extender” otro
Caso de Uso con su propio comportamiento. Los Casos de Uso son parte del analisis y de esta forma
ayudan a describir lo que el sistema debe hacer, especificando un uso del sistema y cdmo este interactla
con el usuario.

Un diagrama de casos de uso es una representacion grafica de parte o el total de los actores y casos de
uso del sistema, incluyendo sus interacciones. Todo sistema tiene como minimo un diagrama Caso de
Uso Principal, que es una representacion gréfica del entorno del sistema (actores) y su funcionalidad
principal (casos de uso). Asi mismo estdn los casos de uso completos, que no es mas que la descripcién
de los casos de uso en lenguaje natural.

Un diagrama de secuencia muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una aplicacién a través
del tiempo. Esta descripcién es importante porque puede dar detalle a los casos de uso, aclarandolos al
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nivel de mensajes de los objetos existentes, como también muestra el uso de los mensajes de las clases
disefadas en el contexto de una operacion. Este muestra las interacciones entre objetos ordenadas en
secuencia temporal. Estos diagramas muestran los objetos que se encuentran en el escenario y la
secuencia de mensajes intercambiados entre los objetos para llevar a cabo la funcionalidad descrita por

el escenario.

En el cuadro 3.2.1 se detallan los actores participantes en el sistema informatico

Actor

Descripcion

1

Administrador del Sistema

Encargado de agregar nuevos usuarios, consultar, modificar datos de
usuarios del sistema. También podra generar respaldos de la base de
datos a través del sistema, asi como también agregar nuevos distritos con
autorizacién del Pastor General.

>0

Recepcionista

Es la persona que ingresa datos de nuevos miembros y también datos
sobre las reuniones celulares.

=10

Miembro Comité de Apoyo

Son las personas que después de cada culto se encargan de registrar las
ofrendas de cada célula y donativos que algunos miembros aportan.

>0

Lider de Célula

Es el encargado del control de la asistencia de su célula y ver que las
metas asignadas a su célula se alcancen asi como de organizar las
actividades junto con su supervisor.

>0

Supervisor

Se encarga de hacer los consolidados de la asistencia de su sector,
ofrendas recibidas, gestionar bautismos, conversiones vy Vvisitas
programadas. También planifica y asigna metas sobre el sector a su cargo,
ademds de abrir células en su sector si lo cree necesario y si lo aprueba su
superior.

>0

Pastor de Zona

El pastor de zona evalula los resultados semanales obtenidos en su zona a
través de sus reportes estadisticos de zona. Ademas de autorizar el crear o
partir una nueva célula asi como asignarles metas a los sectores que tiene
a su cargo.

=10

Pastor de Distrito

Es la persona encargada de evaluar las zonas a su cargo a través de su
reporte estadistico de distrito, planificar y asignar metas.

0

Pastor General

Podra consultar datos sobre los distritos de la iglesia y generar su informe
general para analizar los resultados y planificar sobre ellos. Ademads de
asignar las metas quinquenales a sus distritos.

Cuadro 3.2.1 Identificacion de Actores.
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En el cuadro 3.2.2 se especifican los casos de uso identificados para el modelado del sistema informatico.

CLASIFICACION NOMBRE CASO DE USO. cODIGO
General. 1. Validar Usuario. cuvio1
Administracion 2. Gestionar Cuentas de Usuarios. CUADO1
del Sistema. 2.1. Crear Cuenta de Usuario. CUADO2
2.2. Consultar Datos de Usuario. CUADO3

2.2.1. Modificar Datos de Usuario. CUADO4

2.2.2. Eliminar Datos de Usuario. CUADO5

2.2.3. Buscar Datos de Usuario. CUADO6

2.3. Activar Cuenta de Usuario Registrado. CUADO7

3. Modificar Contrasena. CUADO8

4. Registrar Usuario. CUADO9

Gestion de 5. Gestionar Células CUGCO1
Células. 5.1. Crear Nueva Célula. CUGC02
5.2. Consultar Datos de Célula. CUGCO03

5.3. Modificar Datos de Célula. CUGC04

5.4. Inactivar Célula. CUGCO05

5.5. Mover Célula. CUGCO06

6. Gestionar Sector. CUGCo7

6.1. Agregar Sector CUGCO08

6.2. Consultar Datos de Sector. CUGC09

6.3. Modificar Datos de Sector. CUGC10

6.4.Inactivar Sector. CUGC11

7. Gestionar Zona. CUGC12

7.1. Agregar Zona. CUGC13

7.2. Consultar Datos de Zona. CUGC14

7.3. Modificar Datos de Zona. CUGC15

8. Gestionar Distrito. CUGC16

8.1. Agregar Distrito. CUGC17

8.2. Consultar Datos de Distrito. CUGC18

Control de 9. Controlar Actividades de Células. CUACO1
Actividades de 9.1. Registrar Resultados Semanales de Células. CUACO02
Células. 9.2. Consultar Conversiones. CUACO03
Control de 10. Controlar Bautismos. CUCBO1
Bautismos. 10.1. Registrar Bautismos. CucCB02
10.2. Consultar Bautismos. cucBo3

10.3. Generar Certificado de Bautismo. CucCBO4

Gestion de 11. Gestionar Miembros. CuGMO01
Miembros. 11.1. Registrar Miembros. cuGMo2
11.2. Consultar Expediente de Miembro. cugmo3

11.3. Modificar Datos de Miembro. CUGMO04

11.4. Inactivar Miembro. CUGMO05

11.5. Mover Miembro. CUGMO6

11.6. Registrar Estatus de Miembro. CUGMO07
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CLASIFICACION NOMBRE CASO DE USO. CcODIGO
Consulta de 12. Consultar Reportes. CUCRO1
Reportes. 12.1. Consultar Reporte Estadistico de Zona. CUCRO02
12.2. Consultar Reporte Semanal de Asistencia y | CUCRO3
Resultados de Zonas.
12.3. Consultar Reporte Estadistico de Distrito. CUCRO4
12.4. Consultar Reporte Estadistico General. CUCRO5
12.5. Consultar Reporte Semanal de Ofrendas. CUCRO6
Gestion de 13. Gestionar Planificacién de Metas. CUGPO1
Planificacién. 13.1. Registrar Metas Quinquenales. CUGPO02
13.2. Modificar Metas Quinquenales. CUGPO3
13.3. Registrar Avisos. CUGPO4
13.4. Modificar Avisos. CUGPO5
13.5. Eliminar Avisos. CUGPO6
13.6. Visualizar Avisos. CUGPO7
Control de 14. Controlar Ofrendas y Sobres. CUAEO1
Aportes 14.1. Registrar Ofrendas de Células. CUAEO2
Econdmicos. 14.2. Registrar Ofrendas de Miembros. CUAEO3
14.3. Consultar Ofrenda de Miembros. CUAEO4
14.4. Registro de sobres de ofrendas de células. CUAEO5
14.5. Registro de sobres de ofrendas de miembros. CUAEO6
Consultas de 15. Consultar Bitacora. CuBIO1
Bitacoras. 15.1. Consultar Bitacora General. CUBI02

Cuadro 3.2.2 Identificacion de Casos de Uso

78




Capitulo 3: Especificacion de Requerimientos

En el cuadro 3.2.3 se muestra la lista actor objetivo

Actor Objetivo

Registrar Usuario.

Validar Usuario.

Moadificar Contraseia.

Visualizar Avisos.

Gestionar Cuentas de Usuarios.
Crear Cuenta de Usuario.
Modificar Datos de Usuario.
Consultar Datos de Usuario.

Buscar Datos de Usuario.
Eliminar Datos de Usuario.
Activar Cuenta de Usuario Registrado.

Gestionar Planificacion
Registrar Metas Quinquenales.
Modificar Metas Quinquenales
Registrar Avisos.

Modificar Avisos.

% Eliminar Avisos.
/ Gestionar Miembros.

Registrar Estatus de Miembro
Administrador del Sistema Consultar Expediente de Miembro.

Control de Ofrendas y Sobres.
Consultar Ofrenda de Miembros
Registro de Sobres de Ofrendas de Células.
Registro de Sobres de Ofrendas de Miembros.
Gestionar Sector.
Agregar Sector.
Modificar Datos de Sector.
Inactivar Sector.
Gestionar Zona
Agregar Zona.
Modificar Datos de Zona.
Gestionar Distrito.
Agregar Distrito.
Consultar Bitdcora.
Consultar Bitdcora en General.

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
Moadificar Contraseia.
% Visualizar Avisos.
' Controlar Bautismos
Generar Certificado de Bautismo.
Gestionar Planificacion de Metas.
Registrar Avisos.
Modificar Avisos.

Recepcionista
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Actor Objetivo

Eliminar Avisos.
Consultar Reportes.
Consultar Reporte Estadistico de Zona.
Consultar Reporte Estadistico de Distrito.
Consultar Reporte Estadistico General.
Gestionar Miembros
Consultar Expediente de Miembro.

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
% Moadificar Contraseia.
' Visualizar Avisos.
Miembro de Comité de Controlar Aportes Econémicos
Registrar Ofrendas de células.

Apoyo . -
Registrar ofrendas de miembros.

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
Moadificar Contraseia.
Visualizar Avisos.
Gestionar Células.
% Consultar Datos de Célula.
' Gestionar Miembros.
Registrar Miembros.
Modificar Datos de Miembro.
Consultar Expediente de Miembro.
Controlar Actividades de células.
Registrar Resultados Semanales de Células.

Lider de célula

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
Modificar Contraseia.
Visualizar Avisos.
Gestionar Células.

Agregar Célula.

Consultar Datos de Célula.
% Modificar Datos de Célula.
' Controlar Actividades de Células.
Registrar Resultados Semanales de Células.
Consultar Conversiones.
Controlar Bautismos.

Registrar Bautismos.

Consultar Bautismos.

Generar Certificado de Bautismo.
Gestionar Miembros.

Inactivar Miembro.

Supervisor
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Actor Objetivo

Consultar Expediente de Miembro.
Registrar Estatus de Miembro.

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
Moadificar Contraseia.
Visualizar Avisos.
Gestionar Células.
Inactivar Célula.
% Gestionar Sector.
! Consultar Datos de Sector.
Gestionar Miembros.
Consultar Expediente de Miembro.
Registrar Estatus de Miembro.
Consultar Reportes.
Consultar Reporte Estadistico de Zona.
Consultar Reporte Semanal de Asistencia y Resultados de Zonas.

Pastor de Zona

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
% Moadificar Contrasena.

/ Visualizar Avisos.
Gestionar Zona.
Pastor de Distrito Consultar Datos de Zona.
Consultar Reportes.

Generar Reporte Estadistico de Distrito.

Registrar Usuario.
Validar Usuario.
Moadificar Contrasena.
Visualizar Avisos.

% Consultar Reportes.

/ Consultar Reporte Estadistico General.
Consultar Reporte Semanal de Ofrendas.
Pastor General Controlar Aportes Econémicos.

Consultar Ofrenda de Miembros
Gestionar Distrito
Consultar Datos de Distritos.

Cuadro 3.2.3 Lista Actor-Objetivo

3.2.1 Diagramas de Casos de Uso del Sistema.

En la figura 3.2.1 se representan los actores del cuadro 3.2.3 y sus interacciones en forma de casos de
uso del sistema propuesto. De esta manera se da una muestra de cdmo el sistema informatico funciona
con el usuario. Ademas se detalla el esquema de casos de uso especifico del subsistema Gestion de
Células, las descripciones del casos de uso Gestionar células y sus respectivos diagramas de secuencia.
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Figura 3.2.1 Diagrama de caso de uso general del sistema.
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En la siguiente figura 3.2.2, se tiene el ejemplo del diagrama de caso de uso para el subsistema Gestion

de Células, y del que se ha tomado como muestra para descripcion y diagramas de secuencia del caso de
uso Crear Nueva Célula.

Figura 3.2.2 Diagrama de Caso de Uso Subsistema: Gestion de Células
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Codigo: CUGCO02 Nombre del caso de uso: Crear Nueva célula
Objetivo: Crear una nueva célula.

Referencia: RF09

selees] - Supervisor.

Personal involucrado . . ) , .
= Supervisor: Quiere que se registre cada célula con sus respectivos datos.

@ MIETEEES = Lider: Quiere que la célula que le asignaron esté debidamente registrada.

. El usuario este registrado en el sistema y tenga asignado contrasefia y su usuario
Pre-condiciones: . ) i
con el perfil que le de permisos necesarios.

1. Elsupervisor inicia crear nueva célula.

2. Sistema muestra formulario para llenar datos de célula como: Id_célula,
tipo_ célula, nimero_miembros_iniciales, fecha apertura, forma

Escenario principal multiplicacién. Y muestra listado de miembros para seleccionar lider,

de éxito anfitrién, asistente.

3. Supervisor ingresa datos de célula y selecciona lider de la célula.

4. Sistema registra nueva célula y notifica al supervisor.

Se repiten pasos del 2 al 4 hasta que se introduzcan todas las células.

3.a Supervisor desiste de Crear nueva célula.

Flujo alternativo 4.a Sistema encuentra campos vacios.

1. Sistema notifica que hay campos vacios.
2. Supervisor llena campos vacios.

Post-condiciones: Se registra la nueva célula con sus respectivos datos.
Requisitos . i i L.

. El identificador de la célula debe ser uUnico.
especiales:
Frecuencia: Cada vez que se abra una nueva célula.
Importancia: Alta.
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Figura 3.2.3 Diagrama de Secuencia Caso Uso Crear Nueva Célula flujo normal
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Figura 3.2.5 Diagrama de Secuencia Caso Uso Crear Nueva Célula flujo alternativo 4.a
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Para consulta de los casos de uso del sistema, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx” Capitulo 3
— Especificacion de Requerimientos, Seccion 3.2 - Diagramas de Casos de Uso y Diagramas de
Secuencia (pdginas 61 - 197), contenido en el CD del proyecto.
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3.3 Diagramas de Actividad

Los diagramas de actividades se usan para mostrar la secuencia de actividades y muestran el flujo de
trabajo desde el punto de inicio hasta el punto final detallando muchas de las rutas de decisiones que
existen en el progreso de eventos contenidos en la actividad. Estos también pueden usarse para detallar
situaciones donde el proceso paralelo puede ocurrir en la ejecucion de algunas actividades. Ademas son
utiles para el Modelado de Negocios donde se usan para detallar el proceso involucrado en las

actividades de negocio o el sistema a desarrollar.

Un diagrama de Actividad demuestra la serie de actividades que deben ser realizadas en un caso de
uso, asi como las distintas rutas que pueden irse desencadenando en el caso de uso y describen la
secuencia de las actividades en un sistema. Los diagramas de actividad son una forma especial de los

diagramas de estado, que Unicamente (o mayormente) contienen actividades.

Es importante recalcar que aunque un diagrama de actividad es muy similar en definiciéon a un diagrama
de flujo (tipicamente asociado en el disefio de Software), estos no son lo mismo. Un diagrama de
actividad es utilizado en conjuncién de un diagrama caso de uso para auxiliar a los miembros del equipo
de desarrollo a entender como es utilizado el sistema y cémo reacciona en determinados eventos. Lo
anterior, en contraste con un diagrama de flujo que ayuda a un programador a desarrollar codigo a
través de una descripcidn légica de un proceso. Se pudiera considerar que un diagrama de actividad

describe el problema, mientras un diagrama de flujo describe la solucidn.

En la figura siguiente se presentan el diagrama de actividad del sistema que se han tomado del caso de

uso descrito en la seccidn anterior.
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3.3.1 Diagramas de Actividad de Administracion de células.

Figura 3.3.1 Diagrama de Actividad Crear Nueva célula
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Para consulta de los diagramas de actividad del sistema, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx”
Capitulo 3 — Especificacion de Requerimientos, Seccién 3.3 - Diagramas de Actividad (pdginas 198 -
231), contenido en el CD del proyecto.
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3.4 Diagramas de Paquetes

En algunas ocasiones es necesario organizar los elementos de un diagrama en grupo y mostrar que
ciertas clases o componentes son parte de un subsistema o sistema en particular. En especial cuando el
sistema es grande y esta compuesto de muchas clases. Un paquete es un mecanismo de propdsito
general para organizar elementos en grupos. Cualquier grupo de elementos, sean estructurales o de
comportamiento, puede incluirse en un paquete. Incluso pueden agruparse paquetes dentro de otro
paquete. Un paquete UML es representado por una carpetals.

Dentro de un paquete se colocan juntos elementos que:
Se encuentran en la misma area de interés, estan juntos en jerarquia de clases, participan en los mismos

casos de uso o estan fuertemente asociadoslg.

Figura 3.4.1 Diagrama de paquetes General del Sistema

Dlagrama de Faguetes Seneral del Sistema Informatico para la Flanifcaclion, Gestlon y Gantrol SGelular

Capa Presentacion |

Interfaz Usuario
Reportes Estadisticos Administracion del Sistema
<]
=
AR iV A N

Capa Megocio |

Miembros Bautismos
b —

T
Gestion Celulas Apartes Economicos

r 7 s S -

I
Consulta de Bitacara Hlaniticacion

Control de Actividades

i A
Capa Datos |
leta Dala Alamacen Catos
\/: Jp—

18 Joseph Schmuller; Aprendiendo UML; Editorial Prentice Hall.
® Materia Tecnologia orientada a objetos (TOO); Folleto unidad 4.3; Afio 2008.
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Figura 3.4.2 Diagrama de paquete de Gestion de Célula

Aportes Economicos | Cantrol Actividades Celula | Reportes Estadisticos

o r
Diagrama de Faguete Gestion Cetllas I L
| ;
! L Flanificacion |
Celula s Seclur

Fona (,-"-‘ Distrita Administracion del Sistema

P Para consulta de los diagramas de paquete del sistema, ver el documento “Andlisis y Diseno.docx”
ﬂDs Capitulo 3 — Especificacion de Requerimientos, Seccion 3.4 - Diagramas de Paquetes (pdginas 232 -
234), contenido en el CD del proyecto.

3.5 Diagramas de Clases

Una Clase es una descripcion de un conjunto de objetos que comparten los mismos atributos,
operaciones, relaciones y seménticas’®. Un diagrama de clases de disefio (DCD) representa las
especificaciones de las clases o interfaces de software en una aplicacién. Entre la informacion general se
encuentra:

Clases, asociaciones y atributos.

Interfaces, con sus operaciones y constantes.
Métodos.

Navegabilidad.

Dependencias?.

AN N NN

En este apartado se han considerado solamente algunos diagramas de clases del Sistema de
Planificacién, Gestién y Control Celular. Son doce diagramas de clases que representan los diferentes
componentes del sistema, se han elaborado tomando como base la descripcion general de cada caso
de uso, su diagrama general de caso de uso y los diagramas de interaccion, en este caso de secuencia.

2% Radl Alarcén; Disefio orientado a objetos con UML; grupo EIDOS; Afio 2000.
*! Materia Tecnologia orientada a objetos (TOO); Folleto unidad 4.2; Afio 2008.
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Figura 3.5.1 Diagrama de Clases Paquete de Células

Diagrama de Clases Paguete Zelula
MetaCelula
Micmb-os
-ld_Meta : Integer
-le_Miembro ; Integer Listado Miembros -teta_Lider : String
-Primer_Mombre : String o Crntiene i -Meta_Resultsdos_Eauiismo : Integer (1 *
-Segundi_Mambre ; String Y E—T— -Meta_Resultsdo_Conversion : Inleger
+ / ; ) -
-Frimer_Apellido | string ostrarkismb-og -Meta_ssistencia ; String
-Segundi_spelldo : Strirg
1
Sk dsiand
1
I_tiliza Capurs
UsLario
- - Zorresponde a
ld_Ucuaria : String Resultado Celua E P
-Contrazefia : String 1 1
-ld_Resultzdo: Imeoar
1.* Acceden 1.7 Sistema 1% Utiliza 1+ |-Fecha Rednion :Sting
1 1
\ #alidarlUsuzrion Celula
+CalcularAvaicesd) - —
+RegistraiDatos) .* Segista 1. [Hd_Zelula: Sring
-Lidzr: Integer
Lider Supemiscr Hastor £cna Agistente_Lider: Infeger
1 -&nftricn : Integar
-Estatus_Calula Sting
1liliza -Blum_iembro_Iniciales : Integer
1 -Nireerinn_C:rhila - String
-Fecha_Arertura: String
- -Form Mutiplicacion : Etrirg
ListadoCzlulas i
1 Cantiene 1-: -Celula_Madrs ; String
AgregarCelulad)
+MastarCelulas) +Maodificarselula)
Sector +ConsultarCelulad
- +inzctivarelulad
ld_Sector : String A Lele Asigna 1.5 | +Fliminarcelulag
Supervisor Integer
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Para consulta de los diagramas de clases del sistema, ver el documento “Andlisis y Disefio.docx”
ﬁ Capitulo 3 — Especificacion de Requerimientos, Seccion 3.4 - Diagramas de Clases (pdginas 234 -
246), contenido en el CD del proyecto.
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4. DISENO DEL SISTEMA

4.1 Diseiio de Estandares

4.1.1 Estandares de diseiio de interfaces.

Al realizar un sistema informatico se deben determinar todos aquellos estdndares que proporcionen los
lineamientos a seguir. Es por ello que juegan un papel fundamental los estdndares; ya que son un
conjunto de reglas, especificaciones, técnicas u otros criterios normalizados, los cuales son disefiados
con el fin de establecer una base que uniformice todos los elementos considerados (asegurando la
compatibilidad) y de esta forma asegurar que un producto, proceso o servicio se ajuste a su propdsito
cuando se llegue a la etapa de construccion.

En el estandar de pantallas a desarrollar se basara en lo mostrado en la figura 4.1.1

Figura 4.1.1 Estandar de Pantalla

Logo [Nombre de la Institucion]
[Iglesia Elim] [Nombre del sistema]

[Menu desplegable]

[Iconos del Sistema]

[Nombre de la Pantalla]

[Contenido]

[Pie de Pagina]

La respectiva descripcion del estandar de pantallas se describe en el cuadro 4.1.1
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Elemento Descripcion
Logo Este se mostrara en la esquina superior izquierda de la pantalla.
Nombre del Sistema Se ubicara en la parte central superior de la pantalla.

) Mostrara las diferentes opciones principales para cada usuario, donde algunas
Menu desplegable. i i ) j )
opciones desplegaran sub opciones seguin sea necesario.

Mostrara un nombre general del médulo segun las opciones a mostrar en el
Nombre de la Pantalla ) .
contenido de la pagina.

Se ubicard en la parte central de la pagina y contendra cuadros de verificacion,
Contenido. cuadros de textos, combos, botones, etc. Deberd medir entre 70% y 80% del
tamano total de la pantalla.

] L. Se ubicara en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pagina.
Pie de Pagina ) . o
Mostrard los derechos de Autor y el afio de desarrollo o modificacion.

Cuadro 4.1.1 Descripcidn de los elementos de las pantallas.

4.1.2 Salidas de Reportes y Consultas.

Para la presentacidn de reportes e informes en pantalla de salida o en papel se tomardn en cuenta los
siguientes lineamientos:

= Se evitard saturar las pdaginas de los reportes con informacion innecesaria, presentando
Unicamente la informacidn que el usuario necesita conocer.

= Utilizar encabezados estandar para todo tipo de informe.

= Laletra X representara caracteres alfabéticos o especiales.
- Ejemplo: Nombre: XX-50-XX, significa que es una cadena con longitud de 50 caracteres.

= Elndmero 9 se utilizara para representar nimeros.
- Ejemplo: 99999.99 significa que es un decimal con longitud de 5 y una precisién de 2 digitos.
Y con 99/99/9999 con expresamos una fecha en notacién dd/mm/aaaa.

= Podemos distinguir los campos que son de lectura de datos cuando su contenido aparece con
color de fuente gris tenue, y los de insercidn por estar en color negro, Ejemplo:
- Nombre: XX-20-XX El contenido de éste campo serd recuperado.
- Nombre: XX-20-XX El contenido de éste campo serd ingresado por el usuario.

En la figura 4.1.2 se presenta el esquema del informe en pantalla, cabe aclarar todos los informes o
consultas seran en pantalla y de igual forma se podran visualizar en papel segln el usuario lo requiera.
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Figura 4.1.2 Estandares de Pantalla de Salidas

[Nombre de la Institucidn]

L
ogo [Nombre del Sistema]

[Iglesia Elim]

[Menu desplegable]

[Iconos del Sistema]

[Nombre del Reporte / Consulta]

Contenido

[Pie de Pagina]

En el cuadro 4.1.2 se visualiza la descripcidn de los elementos de los informes en pantalla.
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Elemento
Logo

Descripcion
Este se mostrard en la esquina superior izquierda de la pantalla.

Nombre del Sistema

Se ubicara en la parte central superior de la pantalla.

Mentu desplegable.

Mostrara las diferentes opciones principales para cada usuario, donde

algunas opciones desplegaran sub opciones segln sea necesario.

Nombre de la Pantalla

Mostrard un nombre general del médulo segun las opciones a mostrar en el
contenido de la pagina.

Usuario

Mostrard el usuario logueado en el sistema.

Cerrar Sesion

Esta opcidn se mostrara junto al nombre del usuario permitiendo finalizar la
sesion activa en el sistema.

Nombre del Reporte
/Consulta

Identificard el reporte que se ha generado o el nombre de la consulta a
realizar en el sistema.

Contenido

Se ubicara en la parte central de la pagina y contendra cuadros de verificacion,
cuadros de textos, combos, botones, etc. Deberd medir entre 70% y 80% del
tamano total de la pantalla.

Pie de Pagina

Se ubicard en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pagina.
Mostrard los derechos de Autor y el afio de desarrollo o modificacion.

Cuadro 4.1.2 Descripcion de los elementos de las pantallas de Entrada

4.1.3 Estandares de Pantalla de Entradas.

Se utilizara para capturar informacion que alimentara al sistema. Esta informacién sera relacionada a

los resultados semanales de la célula, registro de miembros, registro de ofrendas de celulas y miembros

entre otras. El estandar de disefio de las entradas se muestra en la figura 4.1.3
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Figura 4.1.3 Estandares de Pantalla de Entradas

Logo
[Iglesia Elim]

[Nombre de la Institucion]
[Nombre del Sistema]

[Menu desplegable]

[Iconos del Sistemal]

[Nombre del Formulario]

Contenido

[Pie de Pagina]

El cuadro 4.1.3 presenta la descripcidon de los elementos de la pantalla de entrada

Elemento
Logo

Descripcion
Este se mostrara en la esquina superior izquierda de la pantalla.

Nombre del Sistema

Se ubicard en la parte central superior de la pantalla.

Menu desplegable.

Mostrard las diferentes opciones principales para cada usuario, donde

algunas opciones desplegaran sub opciones seglin sea necesario.

Nombre de la Pantalla

Mostrara un nombre general del mdédulo segun las opciones a mostrar en el
contenido de la pagina.

Usuario

Mostrard el usuario logueado en el sistema.

Cerrar Sesion

Esta opcion se mostrara junto al nombre del usuario permitiendo finalizar la
sesidn activa en el sistema.

Contenido

Se ubicara en la parte central de la pagina y contendra cuadros de verificacion,
cuadros de textos, combos, botones, etc. Deberda medir entre 70% y 80% del
tamano total de la pantalla.

Pie de Pagina

Se ubicard en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pagina.
Mostrard los derechos de Autor y el afio de desarrollo o modificacion.

Cuadro 4.1.3 Descripcién de los elementos de las pantallas de Entrada
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4.1.4 Estandares de Menu.

La estructura del estandar de menu sera la que se muestra en la figura 4.1.4, donde se visualiza una
opcién de menu en un nivel 1 que puede extenderse a sub-opcidon de menu segln se requiera.

Figura 4.1.4 Estandar menu desplegable
Opcién de Menu 1 Opcién de Menu 2 Opcién de Menu 3 Opcidon de Menu n
Sub Opcién 1
Sub Opciodn 2
Sub Opcidon n

4.1.5 Estandares de Notificaciones.

Los mensajes de informacion, éxito y error se mostraran por medio de iconos para mostrar
notificaciones. Para un procesamiento con éxito se mostrara el icono de color verde, rojo cuando se ha
incurrido en un error y amarillo para mostrar informacion. En el cuadro 4.1.4 se presentan descritos los
iconos graficos que serdn utilizados en los mensajes de notificaciones.

Icono Descripcion

Este icono serd utilizado en el sistema informatico para los mensajes de informacién o
- explicacion.

4 Este icono representa que la accidn realizada fue terminada satisfactoriamente.

Este icono representa los errores que se han cometido en el sistema.

Cuadro 4.1.4 Descripcidn de iconos utilizados en notificaciones.
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En la figura 4.1.5 se muestra el Estandar de las notificaciones.

Figura 4.1.5 Estandar de las notificaciones

g N Mensaje de Notificacion

4.1.6 Estandares de Iconos.

Icono Descripcion
'f“"ﬁ Representa el proceso que se podra realizar de exportar los datos estadisticos a
— tablas de Excel.

N
_!k‘ Representa el proceso que se podra realizar de exportar los datos estadisticos a
{}/AdoEe archivos con formato pdf.

M f | Este icono cierra la sesion del usuario.

Mediante este icono el usuario podra cambiar su contrasefa.

Cuadro 4.1.5 Descripcion de Iconos utilizados en el sistema

4.1.7 Estandares de Botones.

Los botones para realizar acciones en el sistema, estaran representados con una imagen o un icono
representativo de la accion que se desea realizar, y junto con el nombre de la acciéon. En el cuadro 4.1.6
se presentan descritos los botones graficos que seran utilizados.
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Accion Botones Descripcion

Permite confirmar que se realicen los cambios en la informacién que
Aceptar w Aceptar .

se despliegue en la pantalla.

Permite no realizar la accidn o aplicar los resultados hechos dentro
Cancelar x Cancelar de la ventana actual de trabajo, se cierra la ventana y se regresa a la

anterior o siguiente ventana.

" Las configuraciones hechas en una ventana se guardan, y se

Guardar F* Guardar g . 8 Y

permanece en la ventana de trabajo actual.

e = Permite ingresar a la accidon de modificar la informacion que se

Modificar Modificar -

encuentre desabilitada.

Este boton representa las opciones de busqueda de informacion ya
Buscar o Buscar :

sea de miembro o de celula.
Consultar Conzultar Boton que permite consultar informacién que se necesite.
Inactivar e Inactivar Permite que se realice la inactivacién de una célula o de un sector.
Generar w Generar Este boton permite que se realice la accién de generar los reportes.

L. s . . Permite limpiar los formularios para volver a introducir la

Limpiar ¢ Limpiar

informacion.

Cuadro 4.1.6. Descripcion de botones utilizados para acciones.

Para consulta de los estdndares de base de datos, ver el documento “Andlisis y Disefio.docx”
Capitulo 4 — Diseino del Sistema, Seccion 4.1.8 - Estdandares de Base de Datos (pdginas 254 - 257),
contenido en el CD del proyecto.

Para consulta de los estdandares de programacion, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx”
Capitulo 4 - Diseiio del Sistema, Seccion 4.1.9 - Estandares de Programacion (pdginas 258 - 264),
contenido en el CD del proyecto.

Para consulta de los estdndares de los manuales, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx”
Capitulo 4 — Diseiio del Sistema, Seccion 4.1.8 - Estdndares de Manuales (pdginas 264 - 265),
contenido en el CD del proyecto.
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4.2 Diseio de Salidas en Pantalla

4.2.1 Administracién de Células y Areas Geograficas

Consultar Célula

Figura 4.2.1 Pantalla de Salida Consultar Datos de Célula-Pestaiia Datos Generales

Logo
[Iglesia Elim]

[Nombre de la institucidn]
[Nombre del Sistema]

[Menu desplegable]

[Usuario] [Cerrar Sesidn ]

Consulta de Célula

Célula perteneciente a:  Sector: Zona: Distrito:
L ¥e
Datos Generales Miembros Evaluacion
Célula: \ |
Lider: | ‘
Asistente:
Anfitrion: | ‘ Direccion: ‘ ‘
Fecha
| ‘ Estado: |
Apertura:
Forma | ‘ Célula |
multiplicacion: Madre:

[Pie de Pagina]
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Nombre del sistema

SISTEMA INFORMATICO PARA LA PLANIFICACION, GESTION Y CONTROL

CELULAR DE MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR.

Nombre de la pantalla:

Consultar Célula-Pestafia Datos Generales.

Objetivo:

Consultar informacion general de una célula, miembros, y avance de esta.

Usuario:

Supervisor, Lider.

Datos de Pantalla

Nombre del Campo

Tipo del dato

Seleccionado por
el usuario

Recuperado por
el sistema

Calculado por
el sistema

Generado por
el sistema

Sector

X

Zona

Distrito

Célula

Lider

Asistente

Anfitrion

Fecha apertura

Tipo célula

Estatus

Direccion

Forma multiplicacion

XIX|X[IX|X|X|X|X|X|X]|X

Célula madre

X

Especificaciones para la salida

Agrupado por:

Ordenado por:

Forma de Ordenamiento:

Frecuencia:

Cuando sea requerido.

Cuadro 4.2.1 Descripcion de Pantalla de Salida Consultar Célula-Pestafia Datos Generales
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Figura 4.2.2 Pantalla de Salida Consultar Datos de Célula - Pestafia Miembros

Logo [Nombre de la Institucion]
[Iglesia Elim] [Nombre del Sistema]
[Menu desplegable]

[Usuario] [Cerrar Sesion]

Consulta de Célula

4 ; 99 99 L 99
Célula perteneciente a: Sector: Zona: Distrito:
Datos Generales Miembros Evaluacion
Miembros
Id Miembro Miembro Direccidén Teléfono Edad
XX-12-XX XX-150-XX XX-75-XX 9999-9999 99
XX-12-XX XX-150-XX XX-75-XX 9999-9999 99
XX-12-XX XX-150-XX XX-75-XX 9999-9999 99

[Pie de Pagina]
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Nombre del sistema

SISTEMA INFORMATICO PARA LA PLANIFICACION, GESTION Y CONTROL

CELULAR DE MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR.

Nombre de la pantalla:

Consultar Célula-Pestafia Miembros

Objetivo:

Consultar informacion general de una célula, miembros, y avance de esta.

Usuario:

Supervisor, Lider.

Datos de Pantalla

Nombre del Campo

Tipo del dato

Seleccionado por
el usuario

Recuperado por
el sistema

Calculado por
el sistema

Generado por
el sistema

Sector

X

Zona

Distrito

Célula

Id miembro

Miembro

Direccion

Teléfono

XX |X[X|X|X]|X

Edad

Total de miembros

Especificaciones para la salida

Agrupado por:

Ordenado por:

Id Miembro

Forma de Ordenamiento:

Ascendente

Frecuencia:

Cuando sea requerido.

Cuadro 4.2.2 Descripcion de Pantalla de Salida Consultar Datos de Célula-Pestafia Miembros.
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Figura 4.2.3 Pantalla de Salida Consultar Datos de Célula - Pestaifia Evaluacion

Logo [Nombre de la Institucion]
[Iglesia Elim] [Nombre del Sistema]
[Menu desplegable]

[Usuario] [Cerrar Sesion]

Consulta de Célula

99 . 99
99 Zona: Distrito:

Célula perteneciente a:  Sector:

Datos Generales Miembros Evaluacién /_}E;,/

Evaluacion de Metas

Meta Acumulado
Conversiones 99 999
Visitas Programadas 99 999
Bautismos en Agua 99 999

[Pie de Pagina]
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Nombre del sistema

SISTEMA INFORMATICO PARA LA PLANIFICACION, GESTION Y CONTROL
CELULAR DE MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR.

Nombre de la pantalla:

Consultar Célula

Objetivo: Consultar informacion general de una célula, miembros, y avance de esta.
Usuario: Supervisor, Lider.
Datos de Pantalla
Nombre del Campo Tipo del dato
Seleccionado por | Recuperado por | Calculado por Generado por
el usuario el sistema el sistema el sistema
Miembros Ini. Hermanos X
Miembros Ini. Amigos X
Avance Hermanos X
Avance Amigos X
Avance Total X
Meta X
Acumulado X

Especificaciones para la salida

Agrupado por:

Ordenado por:

Forma de Ordenamiento:

Frecuencia:

Cuando sea requerido.

Observaciones

Miembros Ini [ Miembros |

Cantidad de miembros que pertenecen a la célula cuando esta fue

Amigos]: creada.
Actual: Cantidad de miembros que estan registrados en la célula a la fecha.
Avance: Cantidad de miembros que se agregaron después de que se creé la célula.
Avance = Actual - Miembros Iniciales.
Acumulado: Suma de la cantidad de conversiones, Bautismos vy visitas programadas
hasta la fecha.
Acumulado [Conversiones]= YConversiones Registradas.
Acumulado [Visitas]= }Visitas Programadas Registradas.
Acumulado [Bautismos en Agua]= ¥ Bautismos en Agua Registrados.
Total: Cantidad total de los acumulados de conversiones, bautismos vy visitas

programadas hasta la fecha.
Total= Acumulado[Conversiones]+Acumulado[Visitas Programadas]+
Acumulado[Conversiones]

Cuadro 4.2.3 Descripcion de Pantalla de Salida Consultar Datos de Célula-pestafia evaluacion.

Para consulta de los disefo de pantallas de entrada, ver el documento “Andlisis y Disefio.docx”
Capitulo 4 — Diseio del Sistema, Seccion 4.2 - Diseiio de Pantallas de Salidas (pdginas 266 - 333),
contenido en el CD del proyecto.

107




Capitulo 4: Diserio del Sistema

Para consulta de los disefio de pantallas de entrada, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx”
ﬁ Capitulo 4 — Disefio del Sistema, Seccion 4.3 - Disefio de Salidas en Papel (pdginas 334 - 358),
contenido en el CD del proyecto.

Para consulta de los disefio de pantallas de entrada, ver el documento “Andlisis y Disefo.docx”
ﬁ Capitulo 4 — Disefio del Sistema, Seccion 4.4 - Disefio de Pantallas de Entradas (pdginas 359 - 399),
contenido en el CD del proyecto.
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4.3 Diseiio de la Base de Datos

4.3.1 Diseio del Modelo Conceptual.
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4.3.2 Diccionario de datos.

La Base de Datos estd compuesta por una serie de tablas en las cuales se almacenaran todos los datos
referentes a las células, ofrendas y los datos de los miembros de la iglesia Elim. Y para ello se muestra de
forma especifica como esta conformada cada tabla, iniciando con el nombre de la tabla, nimero de

tabla, una breve descripcién y aspectos como:

= Campo: Son los atributos que componen la tabla.

= Tipo campo: Es el tipo de dato del atributo que depende del tipo de informaciéon que almacene por
ejemplo: entero, si es cadena de caracteres, etc.

= Longitud: Es el tamafio del tipo de dato.

= Mandatorio: Se refiere a que si es o no obligatorio darle un valor al atributo.

= Tipo de llave: Se manejan dos tipos de llave, primaria y foranea. Llave primaria es la llave principal de
cada tabla y debe ser Unica, en cuanto a la llave foranea son las llaves que pertenecen a otra tabla,
pero se transfieren o heredan cuando hay una relacién entre dos tablas. Y aqui se utilizara la

nomenclatura Fk cuando se refiera a llave foranea y Pk cuando se refiera a llave primaria.

Nombre Tabla: AREA

No. Tabla: 1 Descripcion: En esta tabla se almacenaran todos los distritos.
Campo Tipo Longitud Mandatorio | Tipo Descripcion
Campo Llave
Id_Area Varchar 3 Si Pk Cadigo identificador del area.
Coordinador_Area | Int - No - Cadigo del coordinador
asignado al area.

Para consulta de los disefio de pantallas de entrada, ver el documento “Andlisis y Disefio.docx”
Capitulo 4 — Disefio del Sistema, Seccion 4.5.4 - Diccionario de Datos (pdginas 403 - 414), contenido
en el CD del proyecto.
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CONCLUSIONES

El analisis orientado a objetos aplicado al estudio de los procesos de la situacién actual del
proceso de Planificacién, Gestidon y Control celular de iglesia Elim permitid determinar los
requerimientos y elaborar el disefio del Sistema Informatico para la Planificacién, gestion y

control celular de Misidn Cristiana Elim de El Salvador.

El desarrollo de estandares de disefio y programacion permite al equipo de trabajo ser
consistente en el desarrollo de las interfaces, entradas, salidas y base de datos y otros aspectos
involucrados de manera que establecen un punto de partida de cémo se construird

correctamente la solucion.

El disefio de entradas y salidas elaboradas para el sistema han sido producto del andlisis de los
requerimientos proporcionados por los usuarios, y que han sido definidos por el grupo de
trabajo en base a la elaboracién de diagramas de casos de uso, secuencia y clases que han

permitido identificar el flujo de la informacién que se da entre el sistema y los usuarios finales.
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RECOMENDACIONES

= Se recomienda que se desarrolle la cultura informatica en los usuarios directos del sistema que
permita facilitar la operacién del sistema informatico y para hacer uso efectivo de todas las

funciones y utilidades que brinda el SICC.
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ANEXOS

Anexo 1. Calculos estimados de la minimizacion de tiempo en los procesos para la

planeacion, gestion y control celular.

Tiempo que toma de forma manual generar el consolidado final de los reportes celulares.

- Duracién

Actividad ’

(dias)
Recoleccién y generacion de reportes de supervisores 2
Recoleccidn y reportes de datos de pastor de zona 1
Ingreso de datos por parte de las recepcionistas 3
Generacion de reportes finales 1

TOTAL DE TIEMPO MANUALMENTE 7 dias

Tiempo que tardara el sistema Informatico para generar el consolidado final de los reportes celulares.

Actividad Dur?cién
(dias)
Recoleccidon de datos de supervisores 1
Generacion de reportes finales 1
TOTAL DE TIEMPO CON EL SISTEMA INFORMATICO 2 dias

_ TOTAL DE T'EMPO CON EL JISTEMA INFORMATICQ
TOTALDE TIEMFO HANUALMENTE

Y Reduccdonde Tiempo = (1 )n« 100

Ve Reduccionde Tiompo = (1 - ;) + 100

YoReducdonde Tiempe = 7143 %
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Anexo 2. Organigrama Estructura Administrativa de Mision Cristiana Elim.

PASTOR GENERAL MISION CRISTIANA ELIM
PBRECTOR. ORGANIGRAMA

ADMINISTRATIVO

Concejo de Ancianos
Auditor Interno
Secretaria Pastor Gral.

Junta Directiva

__________ Auditor Externo
__________ Asesor Legal

GERENTE DE FINANZAS

Y ADMINISTRACION

GERENTE DE
COMUNICACIONES

i

Tesoreria

| Proyectos

r
Técnico Externo |
_— e — — — =l

T

Contador
General MCE

Auxiliar contable

Auxiliar Contable

Nomina

Mensajero

Contador Elim
Internacional
Encargado
Informatica

Enc. Compras,

Bodega y Mtto.

Encargado de
Seguridad

Encargado de
Imprenta

Encargado de
Sonido

Departamento de
Socios

Secretaria

Comité Colector
Departamento de
Programacion

Secretaria
Departamento de
Produccién
Noticiero
Restauracion

Area de Grabacion

Perimetro Juvenil

Nifios Diferentes

Cabina de Sonido

Departamento de
Transmision

Operadores de
Planta

Locutores
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Anexo 3. Organigrama Estructura Ministerial de Mision Cristiana Elim.

MISION CRISTIANA ELIM
ORGANIGRAMA MINISTERIAL

PASTOR GENERAL

JUNTA
DIRECTIVA
ESPIRITUAL
CONCEJO DE
ANCIANOS
COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR
DISTRITO 1 DISTRITO 2 DISTRITO 3 DISTRITO 4 DISTRITO 5 DISTRITO 6 DISTRITO 7 DISTRITO 8 DISTRITO 9
PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE PASTOR DE
ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA
SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR
T T T T T I R
— LIDER [ LIDER [ LIDER LIDER I LIDER [ LIDER LIDER I LIDER [ LIDER
ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A ASISTENTE A
— LIDER — LIDER — LIDER LIDER T LIDER — LIDER LIDER — LIDER — LIDER
DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA DIRECTIVA
CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR CELULAR

Lo

| Cada directiva celular esta |
integrada por: .
iAnﬁtrio’n, Secretario, Tesorero y!

Miembros |
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Anexo 4. Entrevista dirigida al jefe de departamento de sistema.

Entrevista dirigida al Departamento de Sistemas Iglesia Elim

Entrevistado: Ingeniero José Reyes.

Cargo: Administrador de Informatica.

Lugar: Misién Cristiana Elim de El Salvador.

Fecha: Marzo de 2013.

Objetivo: Conocer como se llevan a cabo los procesos de control, planificacidon celular y si
cuentan con alguna herramienta de apoyo.

1. ¢Como es el flujo de la informacidn dentro de la iglesia?

2. ¢Como es el proceso de creacion de
células?

3. ¢Cuanto tiempo lleva la recoleccidn de datos y la generacidn de reportes?

4. ¢Qué problemas se presentan actualmente en la iglesia para el control de las células?

5. ¢Considera importante, y critica la informacidon que se maneja en la unidad, para que esta
afecte las actividades rutinarias en las células?

6. ¢Considera usted que el volumen de informacion es grande?

7. ¢Cuentan con algun sistema que apoye las actividades de control celular y de ofrendas?

8. ¢Cual es el costo del sistema que poseen?

9. ¢Conoce algun tipo de software que pueda apoyar las actividades de la iglesia?

10. ¢Cémo nace la idea de tener un sistema para planeacion, gestion y control de células?
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Anexo 5. Entrevista dirigida a pastor de zona.

Entrevista dirigida a personal involucrado en los procesos
celulares de Iglesia Elim

Entrevistado: Pastor coordinador de zona.
Cargo: Administrador de Informatica.
Lugar: Misidn Cristiana Elim de El Salvador.
Fecha: Marzo de 2013.
Objetivo: Conocer cdmo se llevan a cabo los procesos de control, planificacion celular y si
cuentan con alguna herramienta de apoyo.

1. ¢Qué tipo de actividades se realizan en las células?

2. ¢éQué tipo de células existen dentro de la iglesia?

3. ¢éCbébmo estan compuestas las células?

4. ¢Cudl es el rango de edades para cada tipo de célula?

5. ¢éCudles son las funciones que realizan las autoridades (supervisores, pastor coordinador,
pastor distrito) de las células?

6. ¢Qué perfil debe cumplir un miembro si quiere optar por un cargo (lider, supervisor, pastor
de zona, pastor de distrito)?

7. ¢éPara qué se utiliza la informacidn que se recolecta en las células?

8. ¢Cree que un sistema informatico ayudaria a mejorar el control de las células?

9. ¢Considera usted que contar con un sistema de gestiéon y control celular ayudaria a
garantizar la disponibilidad de la informacion relacionada a las actividades de las células en
el momento que se requiera?

10. ¢Considera que la informacién con la que cuenta el sistema actual es oportuna y precisa?
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Anexo 6. Hoja de recoleccion de datos de lider.

- "MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR" REPORTE DE LIDER D:
PASTOR: 7 SUPERVISOR:
- UDER: - e ANFITRION:
DIRECCION:

ASISTENCIA RESULTADOS

TOTAL “ CONV. | REC, I V. P.
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Anexo 7. Hoja de recoleccion de datos de Supervisor

"MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR" REPORTE DE SUPERVISOR

} - COORDINADOR: - D:
PASTOR: - - Z:
SUPERVISOR: N ] _:_ N - o |
FECHAS LIDERES - ADULTOS Il JOSSLEENSlA NINOS “ RESELTADDS DFREND;F
[T = e = = = L= e o e e e e e
) R . I
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Anexo 8. Reporte Semanal

MISION CRISTLANA ELIM DE EL SALVADOR

REPORTE SEMANAL DE ZONA No.: - , DISTRITO No. :
g PASTOR:
Mmisiom crisciarma
=3 ASISTENCIA
Ell <SUPERVISORES LIDERES ADULTOS JOVENES NINOS § RESULTADOS
a a0 J[ror ][ rmes [ amc. [ sor. [ rmos Wc. srot || mos || ami. [| sror = c|fr|fve fm.\ OFRENDA
L N
3 | S
3 - { 4“
" !
g _ |
s —
7 |
8 S ‘i"
9
10 i ] ]
1 T
12
o T o
14 ] ]
15 . ]
16 “ |
17 | |
18]
'_l; L
20 B
21
22 - |
23
24 {
25|
26
27
28 ! ]
29
30 ,
TOTALES L ' -
ASISTENCIA A LA IGLESIA LUNES MARTEL MIERCOLES || JUEVES VIERNES DOMINGO JOVENES VIGILIA AYUNO
ADULTOS
NINOS N T
| BUSES -
FECHA: Firma de Pastor
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Anexo 9. Control Estadistico por Zona

MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR

CONTROL ESTADISTICO ZONA No.1 DISTRITO No. 2

EDGARDO NOYOLA

Asi que, hermanos mios amados, estad firmes y constantes, creciendo en la
obra del Seiior siempre, sabiendo que vuestro trabajo en el Sefior no es en
vano.

1% Corintios 15:58

LIDERES (30%) ASISTENCIA (25%) RESULTADOS POSICIONES
ue|  NOMBRES INICIO I ACTUAL AVANCE 5 INICIO T ACTUAL AVANCE CONVERSIONES{5%) VISIT. PROG.(20%) BAUT. EN AGUA.(20% | TOTAL
AbuLTOS | MIADS | TOTAL apuLtos | soven [miRos | roraL '“:'“ WiRos | ToTAL x abuLToS | MROS | ToTAL abuLtos | Jovem | WiRos | ToraL '“:.““ wAos | TotaL z META | actual | acon| = META | actuaL | acun z META | actuaL | acun| =z we. | pizis|  puNTOS
1 |ancer mesia 5 | 1|6 |300| 3| 1V |1 |s|.]|0]-1] 1000 8 |22]|102] 5100 3 | 10 | 10| 56 | 34| .12 | 46 22.55| 120 10 |0.42| 120 0 | 0.00| 30 3 | 2000 3043] 1| 12 |#vaLom
2 |wAREELOS LoPEZ 6 | 3|9 450 | 5| 1" |28 0|11 667/ 58 |44]102] 5100 *® | 14| B o5 | 4| 1| 7 343 180 2 |o.08] 180 0 | 0.0 45 14 | 6.2 382 2| 3| s
3 |eerTaDEBELTRAN | 4 4200 | 8 | 9% 6|2 0] 2] 300 3 31| 1550 %0 | O | O | go |49| 0 | 49 79.03| 80 4 |o2s] s0 6 | 1.50 20 7| 700 11778 3| 8 80.62
4lioseaexannera. | 4 | 1| 5 | 250 | 8 | 1V |1 | 8| 3|0 3| .00 60 |29|89| 4a50| 82 | 13 | 14| g9 | 45| 45| 0 0.00| 100 29 [1.45] 100 53 | 10.60] 25 20 |16.00 64.05| 4 | a4 64.05
5 |eveemocarsatio | 4 | 2 | 6 [ 300 | 3 | V|1 |5 | 0| 4| 1] 1000 50 [38|88| ag00| 22| 5 | 0 | 29 | | 38 | -59 33.52] 120 s |08 120 0 | 000 30 10| 6671 648 5| 10 29.58
6 |PasLO MoRAN 4 |26 |300| 4| % |V s5]0|]-1] 1000 33 17|50 2500| 32 | 0 | 16| 45| 4| 4| 2 2.00] 120 53 |221] 120 7 | 1.47] 30 5| 33 529 6| 9 16.86
7 |soree Ramos 8 |19 450 | 4| 9|9 4| 4|15 3333 456 [45|00| 2500 *7 | O |12 | 50| 2| 33| 31 A7.22] 180 17 |0.47] 180 13| 1.4 45 7 | 3m 553 7| 1 11.59
5 |DANEEL coLocHo 2 13|18 | 3| 1" ]2 |6 2|13 co00 438 |0|a3| 2450 27 | ® |18 ) 55| 7] 18| 11 12.79] 60 10 [0.83] 60 1] 03] 15 5 | 667 80.62| 8 | 15 277
o |uELSON GARAY 4 |15 |25 | % | O )V 4401 1200 3¢ |0 |3a] 1700 3 | O | 1B | 49| 3| 18] 15 22,06 100 0 |o.00] 100 6 | 120 25 7 | 560 16.86| 9 | 2 382
10]somaveroomouez| 2 | 1 | 3 | 150 | 3 | ® [ 1) 4| 1| 0| 1| 2000 36 |23|59] 2950 B | O | M |59 | 2| 2| 0 0.00 60 3 |0.25] &0 0 | oo0| 15 7|93 2958 10 | 5 529
11 |ELENA DE MORAN 4 | 1|5 | 250 | 4| 1|9 5|1 |-1]0]| o000l 49 |0 |a9| 2450 % | 0 | 0 | 56| 7| 0| 7 7.14| 100 9 |0.45] 100 0 | 0.0 25 5 | 400 150 11| 13| 545
12{wariupemerar | 3 | 3 | 8 | 300 | 4 | " [ 38| 20| 2 200 24 [37]61| 3050 2| 0 |50 7| 0] 13 #VALOR!| 120 2 |0.08] 120 0 | 0.0 30 0 | 000 #mvaLory 12| 14| 1623
13| AMERICO GARCIA 7 |18 400 | 4| 1" | 1|6 | 2|02 1500 865 [12]67| 3350] 2 | 15 |17 | 57 | 45| 5 | -10 7.48) 160 26 |0.81] 160 12 | 1.50] 40 10| 500 asas| 13 1 3013
14| AMILCAR LOVOS 3 |1 /4200 1| 11 ]3] a0 1500 36 [10]46] 2300| 13 | 12 | 14 | 39 || 4 | 7 1.61] 80 6 038 80 0 | ool 20 6 | 600 623\ 14| s 36.48
15| \ARVIN OTERO 3 |14 ]200| 2| 0o |2|4] 4|10 ooo 20 |25|54| 2700| 16 | 0 | 20 | 45 | 13| 4 | s 33| 80 5 (031 80 8 | 225 20 3 | 300 277|157 4553
TOTALES 63 20 | 83 | 41.50 55 9 17 81 1 3 -2 -1.45| 663 | 302|965 | 482.50 | 559 78 252 | 889 | -26 -50 89 -4.61| 1,660 0 185 | 0.56| 1,660 107 1.29]| 415 0 109 | 5.25| 1.04]
- RESULTADOS

W 20.62 BT

% w 000 . 1 — 29.58 16.86 11.59

3 ! l l l : — — — 277 382 = ] —- B [

;:' ;‘2 -2. . 5.29 1515 -16.23 3043 648 4553

2 : ¥ SECTORES ® : .
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mimicsn cristimmas

Anexo 10. Control Estadistico por Distrito

MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADCR

CONTROL ESTADISTICO DEL DISTRITO No. 2

ARTURO ALVARADO
LIDERES (30%) ASISTENCIA (25%) RESULTADOS POSICIONES
ne NOMBRES INICIO — ACTUAL AVANCE 5 INICIO ACTUAL AVANCE 'CONVERSIONES(5%) VISIT. PROG.(20%) BAUT. EN AGUA.{20%) TOTAL
apuLTos | miRos | Teta | SPAL | apuLTes [JovEns | mIRes | ToTAL | ADULTOS | HIROS | TOTAL * anuitos| maoes | ToraL || abuLTes | sotens | mmos | TotaL | apuLtos | mmos | rerar z META |acTUAL| ACUM | X | META [AcTAL [acuM| Z | META |AcTuaL.| acun z LUG. | D¥ZIS | PUNTOS
1 |EDGARDQ NOYOLA 63 20 | 83 42 55 9 17 | 81 1 3| 2 -1.45| 663 | 302 | 965 483 559 78 252 | 889 | 26 50 -6 3,94 1660 | 0 185 | 0.56| 1,660 107 [1.29] 415 0 109 5.25 1721 1 4 20.74)
2 |MARIO ROQUE 80 26 | 106 | 53 80 & 25 | 113 8 -1 7 3.96] 798 | 390 1,188 594 734 96 325 |1,155) 32 65 33 .39 21200 0 175 | 0.41] 2,120 0 |125(1.18] 530 0 140 5.28) 945 2 3 17.49|
3 |RAUL VASQUEZ a7 11 | 58 29 38 7 21 | 66 2 10 & 8.28) 414 | 136 | 550 275 348 0 203 | 551 66 67 1 0.09) 1160 [ 0 125 |0.54] 1,160 0 90 |1.55] 290 0 102 T.03) 1749 3 b 14.22}
4 |JORGE HERNANDEZ 64 7| & 4“1 62 9 20| N 7 3 10 7.41) 565 | 306 | 871 436 622 84 237 | 943 | M £9 72 44301620 0 167 |0.52 1,620 0 |135|1.67] 405 0 142 7.0 20.74] 4 2 9.45)
5 |ERICK LAZO 63 28| N 48 53 & 24| 85 2 4| 6 -3.96] 636 | 414 |1,050] 525 547 78 355 | 980 | 11 59 -T0 3331820 0 246 | 0.68| 1,820 0 |185|2.03] 455 0 166 7300 2721 5 8 5.36
6 |JOSE GARAY CISNEROS 63 27 | 90 45 5 18 | 24 | 93 6 -3 3 2.00] 616 | 338 [ 955 478 492 210 | 353 |1,055 86 14 100 524 1800 0 84 |0.23| 1,800 0 | 116 1.29] 450 0 123 547 14.22] 6 i 5.0
7 |JORGE ZALDANA 62 22 | 84 42 58 9 16 | 84 B -6 0 0.00{ 689 [ 377 [1,066] 533 619 84 347 |1,050{ 14 -30 -16 0750 1680 | 0 227 |0.68| 1,680 0 79 |0.84) 420 0 87 414 501 7 5 2.72
& |CARLOS HERNANDEZ 55 19 | 74 37 48 6 17| n -1 2| 3 -2.43] 589 | 249 | 838 418 482 16 2719 | 837 | - 30 -1 -0.06) 1480 | 0 156 | 0.53| 1,480 0 98 |1.32| 370 0 111 6.00) 536 & 1.72
9 |WILLIAM AQUINO 39 18 | 57 29 34 7 13 | 54 2 53 -3.16] 361 | 289 | 650 325 294 73 102 | 469 6 187 | 181 | 43.920 1,140 0 76 |0.33] 1,140 0 47 |0.82] 285 0 59 4.14) 1178 9 | 9 11.78
TOTALES 536 | 188 | 724 | 362 | 480 81 [ 177 [ 738 25 1| 14 1.16] 5,331 |2,802(8,133| 4,067 | 4,697 | 779 [2,453|7,929| 145 | -349 | 204 -1.250 14,480 0 [1,441[0.50) 14,460 [ 0 | 982 [1.36] 3,620 0 1,038 | 574 7.50]
METAS QUINQUENALES
LIDERES ({30%) ASISTENCIA (25%) RESULTADOS
e NOMBRES INICIO o ACTUAL AVANCE INICIO ACTUAL AVANCE CONVERSIONES(5%) VISIT. PROG.(20%) BAUT. EN AGUA.{20%) TOTAL
aouLTos [ mAos | ToraL | SRAL | apuires|sovens | miAos | TorAL | ADuLTos | MiRos | ToTAL = ADULTOS | MIRoS | ToTaL neraense ADULTOS | JovEmES | miRos | ToTAL | aDuires | mios | Torar x META |acTuaL| acum | X META |acTwaL.|acem| X META |AcTUAL.| acum T
1 |EDGARDQ NOYOLA 63 20 | 83 42 55 9 17 | 81 1 3| 2 -1.45| 663 | 302 | 965 483 559 78 252 | 889 | 26 50 -6 394 1660 ) 0 185 | 0.56| 1,660 107 [1.29] 415 0 109 5.25  1.72
2 |MARIO ROQUE 80 26 | 106 | 53 80 & 25 | 13 8 -1 7 3.96( 798 | 390 1,188 594 734 96 325 |1,155) 32 £5 33 A39) 21200 0 175 | 0.41] 2,120 0 |125(1.18] 530 0 140 5.28] 945
3 |RAUL VASQUEZ a7 11 | 58 29 38 7 21 | 66 -2 10 8 8.28) 414 | 136 [ 550 275 348 0 203 | %1 66 67 1 0.09) 1160 0 125 |0.54| 1,160 0 90 |1.55] 290 0 102 7.03] 17.49
4 |JORGE HERNANDEZ 64 17 | &1 4 62 9 20| N i 3 10 7.41] 565 | 306 | 871 436 622 84 237 | 943 | 69 12 413116201 0 167 |0.52| 1,620 0 [135|1.67| 405 0 142 7.01]  20.74]
5 |ERICK LAZO 63 28 | N 46 53 8 24 | 85 2 41 6 -3.96] 636 | 414 |1,050| 525 547 78 355 | 980 | 11 59 -0 33318200 0 246 | 0.68| 1,620 0 ]185|2.03] 455 0 166 7.30) 272
6 |ERICK LAZO 63 27 | 90 45 5 18 | 24 [ 93 ) -3 3 2.00) 616 | 339 | 955 478 492 210 | 353 |1,055) 86 14 100 524 1,800 0 84 |0.23 1,800 0 | 116 [1.29] 450 0 123 5.47] 14.22
7 |JORGE ZALDANA 62 2 | 84 42 59 9 16 | 84 6 6 0 0.00{ 683 [ 377 |1,066] 533 619 84 347 1,050 14 -30 -16 D750 1680 0 227 |0.68| 1,680 0 79 [0.94 420 0 87 414 50
8 |CARLOS HERNANDEZ 55 19 | 74 37 48 6 17| n -1 2| 3 -2.43] 589 | 249 | 838 418 482 16 279 | 837 | - 30 -1 -0.06) 1480 0 156 | 0.53| 1,480 0 98 |1.32| 370 0 11 6.00f 536
9 |WILLIAM AQUINO 39 18 | 57 29 34 7 13 | 54 2 5| -3 316|361 | 289 | 650 325 294 13 102 | 469 6 187 | 161 | 13.92) 1,140] 0 76 |0.33] 1,140 0 47 |0.82] 285 0 59 4.14] -11.78]
TOTALES 536 | 188 | 724 | 362 | 480 81 [ 177 [ 738 25 1| 14 1.16] 5,331 |2,802(8,133| 4,067 | 4,697 | 779 [2,453|7,929| 145 | -349 | 204 -1.250 14,450 0 [1,441]0.50) 14,460 [ 0 | 982 1.36] 3,620 0 1,038 | 574 7.50]
5 2074 RESULTADOS ACTUALES
zf, 17.49 1499
:; ) 945
ALCANCE : ] 5.36 501 272 172
; L | || [ — —
ZONAS
" 178 T
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Sistema Informdtico SICC

Anexo 11. Reporte para Pastor General

misicon cristiana

MISION CRISTIANA ELIM DE EL SALVADOR

CONTROL ESTADISTICO (Cuadro General)

iendo en la obra del Sefior siempre,

MARIO VEGA
LIDERES (30%) ASISTENCIA (25%) RESULTADOS
POSICIONES
e NOMBRES INICIO ACTUAL AVANCE 5 INICIO ACTUAL AVANCE CONVERSIONES(5%) VISIT. PROG.(20%) BAUT. EN AGUA.(20%) TOTAL
HeTAGRAL HETAGRAL
ADULTOS| MIAOS | TOTAL ADULTOS | JOYEMES | miflos | ToTAL |apuLios| miflos | ToTAL £ ADULTOS mAes TOTAL ADULTOS JOTENES mAes TOTAL ADULTOS nFA TOTAL 3 META ACGT Acun 3z META ACT agun £ META ACT Acun E3 LUG.|[DI24 PUNTOS
1 |DAGOBERTO MIRANDA 713] 9] 1.032| 516 786| 70| a74| 1230 143 | 85 | 198 | 11.51| 7394 | 4776 | 12170 | 6,085 | 7950 | 750 | 5140 | 13.840| 1306 364 1670[ 6386 20,640 16| 7,089 1.72 20,640 1| 3172|307 51600 0| 2287 8.86 3203 1] 1| 32.09
2 |ARTURQ ALVARADO 536 188] 724] 362 480 81 77| 7| 25 | 1| M4 1.16) 5331| 26802 8133 | 4067 | 48697 779] 2483 7929 145 -349] 204 125 | 14480 0] 1441) 050 14,480 0] 982|136 36200 0] 1,039 574 7500 2] 5| 2634
3 |ABEL CRUZ 640| 227| 867 434 667 72| 27| 10100 88 44 | 143 9.90] 5607| 3068 8.675 | 4338 5512 647 3151[ 9.310] 552 G3] 635 366 17,340[ 1] 2.586) 0.75 17.340[ 9] 2031 234 4,335) 0] 1619 747 241 3| 3 24.11
4 [OSVALDO ALARCON 450 160 610 305 443 103] 175 T2AA[ 96 15 | 111] 10.92] 4.269| 2418 6.687 | 3,344 3935 836 2281 7.052] 502 -137] 365|273 12,200( 5 2011 0.82 12,2000 3] 1.185) 1.94 30500 0 975) 6.39 28104 4 22.81
5 |JORGE GALINDO 397| 131] 528 264 384 53] 1e4| e01| 40 | 33 | 73| 830 3768 1.796| 5562 | 2,781 3640 514| 1936 6.000] 388 140 528] 475 10,560( 3| 2268) 1.07| 10560 1| 1,573 2.98 2640 0] 1221] 9.2 2634 5| 8 2.2
& |RICARDO AGUILAR 7200 301 1.021] 511 63| 114 48] 990 25 | 6 | 31| -1.82] 6546 3.993] 10,539 | 5.270 5942 1.156) 3.229) 10,326 551 764 213 m 204200 12| 4,026 0.99 20,4200 10| 2,197) 215 5105] 0| 1,682 6.59 6896 9 161
7 |MARCIAL CARVAJAL 427) 169) 596| 298 407) 69| 188 e24| 39 | 1 | 25 | 282 3613 2,098 5711 | 2.856 3,030 651) 1.846] 5527 68 252) 184 181 11,9200 8| 1794 0.78 11,9200 2[ 1288 211 2,980 0| 788 £.07 a7 7 9.14)
3 |SAULVALLE 430 181 611] 306 418) 83 204 7os| 71| 23 | 94 | 923 3935 2487) 6422 | 3,211 3,769 746) 2338 6.853] 560 49] 43| 336 12,2200 3| 1,989 081 12,2200 0] 1,519) 249 3,055 0| 967|633 22)8| 2 7.50)
s |GERARDO CAMPOS 368 18] 486] 243 3200 68 151] 539] 20 | 33 | 53 | 654 3035 1611] 4646 | 2,323 | 2485 680 1657 4.822] 130 46) 176] 189 97200 0] 1,567 0.81 9,1200 0| 1,104] 227 2,430 0| 631] 5.19 1671 9] 6 6.89
TOTALES 4,681/1,794| 6,475] 3,238 | 4,536] 703 1,919] 7.158] 558 | 125 | 663 | 6.33] 43496 25,049) 68545 34,273 | 40960) 6,758) 24,031) 71.749] 4.222] 1.018) 3204] 234 | 129,500| s8] 24770[ 0.96] 129500] 26| 15,021) 232] 32,375 0 11,176] 6.90] 18.85
METAS QUINQUENALES
LIDERES (30%) ASISTENCIA (25%) RESULTADQS
ne NOMBRES INICIO s ACTUAL AVANCE INICIO ACTUAL AVANCE ‘CONVERSIONE ${5%) VISIT. PROG.(20%) BAUT. EN AGUA.[20%) TOTAL
ADULTOS| HIRDS | TOTAL GRAL ADULTOS | JOYEHS | HIROS | TOTAL |ADULTOS| HIAOS | TOTAL = ADULTOS HIRDS TOTAL nera aRaL ADULTOS JOYEHS HIRDS TOTAL ADULTOS HIRDS ToTAL z META CTUA| ACUH z META eTUALl  ACUH z META ICTUAL|  ACUH z
1 |DAGOBERTO MIRANDA | 713 | 319 |1,032) 516 | 786 | 70 | 374 [1.230| 143 | 85 | 198 [ 11.51) 7,394 | 4,776 | 12170 | 6,085 | 7,950 | 750 | 5140 | 13.840 | 1,306 | 364 | 1,670 6.86| 20640 [ 16] 7.089 | 1.72] 20640 | 1] 3472 | 307[ 5160 | 0 | 2287 | .86 32.03
2 |ARTURQ ALVARADO 535 | 188 | 724 [ 362 | 480 [ 81 |77 | 7| 25 [ M1 | M 116) 5331 | 2802 | 8133 | 4067 | 4697 | 779 [ 2453 | 7929 | 145 | M0 | 204 250 14480 [ 0| 1441 | o050 14480 | 0| 982 [136] 3620 | 0 [ 1039 | 574 750
3 |ABEL CRUZ 640 | 227 | 867 | 434 | 667 | 72 | 271 [1.010] 99 | 44 | 143 | 990 5607 | 3068 | 6675 | 4338 [ 5512 | 647 | 3151 ] 9310 | £52 | 83 | 636 3660 17340 [11] 2588 | 075 17340 | 9| 2031 | 234 4335 | 0 | 1619 | 747 2411
4 |OSVALDO ALARCON 450 | 160 | 610 | 305 | 443 | 103 | 175 | T [ %6 15 | 111] 10.92] 4269 | 2418 | 6.667 | 3.344 | 3935 636 | 2261 | 7,052 | 502 137 | 365 273 12200 | 5 2041 | 082 12200 | 3 | 1185 | 1.94] 3.0a0 0 974 6.39] 2261
5 [JORGE GALINDO 397 [ 131 ] 528 | 264 | 384 53 | 164 | 601 | 40 33 73 8.30] 3.766 | 1,796 | 5562 | 2781 | 3640 514 | 1936 | 6,090 | 388 140 528 4.75] 10560 | 3| 2,265 | 1.07] 10,560 1] 1573 | 298] 2640 0] 1224 9.25]  26.34]
6 |RICARDO AGUILAR 720 | 301 (1,021 511 | 631 [ 114 | 245 | 990 [ 25 | 56 | 31| -1.82| 6,546 | 3993 [ 10539 5270 | 5942 | 1155 | 3229 [ 10326 551 | 764 | 213 01| 20420 [12] 4026 | 099 20420 |10 2197 [215] 57105 | 0 [ 1682 | 659  6.89
7 |MARCIAL CARVAJAL 427 | 169 | 596 | 298 | 407 | 59 | 158 | 624 | 39 | 11 | 28 | 2.82) 3613 [ 2098 | 5711 | 2856 | 3030 | 651 | 1846 | 5527 [ 68 | 252 | 184 A8 11,920 [ 5] 1794 | 078 11920 | 2 | 1258 [ 21 2980 | 0| 788 507 944
8 |SAUL VALLE 430 [ 181 611 | 306 [ 418 | 83 | 204 | 705 | 71 | 23 | o4 | 923| 3935 | 2487 | 6422 | 3211 | 3769 | 746 | 2338 | 6,853 | 560 | 149 | 43 3360 12220 [ 3] 1,989 | 081] 12220 | 0 | 1519 | 249 3055 | 0| 967 | 633 2222
9 |GERARDO CAMPOS 368 | 115 | 486 | 243 | 320 66 | 151 | 539 | 20 33 53 6.54] 3035 | 1611 | 4646 | 2323 | 2485 660 | 1.657 | 4.622 | 130 46 176 1.689) 8720 | 0 f 1567 | 0.81) 8720 0 ] 1104 | 2.27) 2430 0 631 519  16.71
TOTALES 4681 [1,794[6.475] 3238 | 4.536| 703 | 1.919|7.158] 558 | 125 | 683 | 6.3 43,496 [ 25.049 | 66,545 | 34.273 | 40,960 | 6.758 | 24.031) 71.749 | 4.222 | 1,018 | 3.204 2.34] 129,500 | 55| 24.770 [ 0.96] 129.500 | 26 | 15,021 232 32375 | 0 | 11176 6.90] 18.85
3203 RESULTADOS ACTUALES
E 26.34 211
8 = - 22.81 2
Z » 6.1
g 15
2 - 914 7,50 689 — |
B | —
| . e .
ZONAS 1 5 3 4 8 9 7 2 6
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Sistema Informdtico SICC

Anexo 12. Descripcion de Tres Modelos Ciclo de Vida de un Proyecto.

Los ciclos de vida de todo proyecto presentan una direccidon con la cual desde su principio se define las

fases que conectan el inicio de un proyecto con su fin. El equipo de desarrollo debe entender este

contexto a fin de poder seleccionar el ciclo de vida que mas convenga al proyecto. En este anexo se

presenta en forma breve la descripcién de tres modelos.

Modelo del Ciclo de
Vida

Tradicional

Descripcion

Es el método mas antiguo para construir sistemas de informacion. Este
método de ciclo de vida es un enfoque por fases para construir un sistema,
qgue divide el desarrollo de los sistemas por etapas formales.

Prototipo

El prototipo debe ser construido en poco tiempo, usando los programas
adecuados y no se debe utilizar muchos recursos. El disefio rapido se centra
en una representacion de aquellos aspectos del software que seran visibles
para el cliente o el usuario final. Esto permite testar el objeto antes de que
entre en produccidn, detectar errores, deficiencias, etcétera.

Este Modelo es practicamente prueba y error ya que si al usuario no le gusta
una parte del prototipo significa que la prueba fallo por lo cual se deberd
corregir el error.

RAD

El desarrollo de software de "métodos rapidos" (también denominado Modelo
rapido o abreviado AG) reduce el tiempo del ciclo de vida del software (por lo
tanto, acelera el desarrollo) al desarrollar, en primera instancia, una versién
prototipo y después integrar la funcionalidad de manera iterativa para
satisfacer los requisitos del cliente y controlar todo el ciclo de desarrollo.
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Sistema Informadtico SICC

Anexo 13. Costos Diarios del Recurso Humano.

Coordinador y Analista

539.00 2.25 5 11.25
Programador 1
Analista Programador 2 539.00 2.25 5 11.25
Analista Programador 3 539.00 2.25 5 11.25
Analista Programador 4 539.00 2.25 5 11.25
Administrador de
1,700.00 7.08 0.08 0.56
proyectos
Total: 45.56
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Anexo 14. Depreciacion del Equipo.

Depreciacion de equipo.
Para la determinacién de la depreciacién de equipo se hard uso del método de la linea recta,
obteniéndose mediante la férmula:

Depreciacién= Inversion / Vida atil fiscal.
Ddénde: Inversidon = Costo total del equipo.

Vida util fiscal = 3 afios para equipo existente y 5 afios para equipo nuevo.
Inversién (equipo existente) = $ 1,600.00

Depreciacién (equipo existente) = $ 1,600.00 / 3 afios = $ 533.33 anual
$533.33 /12 meses=$ 44.44 mensual

Inversién (equipo nuevo) = $ 35.00

Depreciacién (equipo huevo) =$ 35/ 5 afios = $ 7.00 anual

$7.00/12=%0.58 mensual

Al tener la depreciacion mensual del equipo existente y del equipo nuevo podemos realizar el calculo de
inversion en recursos tecnoldgicos, tal como se muestra en el cuadro.

Costos de recurso tecnolégico para el desarrollo del proyecto.

Rubro Costo mensual ($) Cantidad en meses Total ($)
Depreciacion del equipo existente 44.44 9 399.96
Inversion en equipo nuevo (impresor). 35.00 - 35.00
Depreciacion de equipo nuevo (Impresor 0.58 9 5.22
Total ($): 440.18
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Anexo 15. Detalle del Consumo de Energia Eléctrica.

Computador 4 0.350 28.24
100 0.2017 E—

Multifuncional 1 0.011 0.22

Total: 28.46
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