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INTRODUCCION

La Historia de las Relaciones Diplomaticas y Consulares puede remontarse a épocas
antiguas adn anterior a la conformacion de los Estados (el Estado-nacion). En la
evolucion de las relaciones entre pueblos se estableceria la Diplomacia como la manera
en que los Estados (iniciando por los del continente europeo) emplearon las Relaciones
Diplométicas a fin de resolver diferentes conflictos producidos durante la Antigiiedad,
Edad Media y Moderna (MORENO PINO: 1996.).

En la época moderna las caracteristicas de las Misiones Diplomaticas se
establecen inicialmente bajo los lineamientos del Congreso de Viena de 1815y
de Aquisgran en 1818. En el caso de los Agentes Consulares, su clasificacion
se encuentra sujeta al criterio de cada pais en concordancia con las leyes,
reglamentos y usos del pais donde ejerzan sus funciones. De esa manera la
division consular plantea Consules de Carrera y Consules Ad Honorem u
Honorarios. En El Salvador esta divisién consular la establece la Ley Organica
del Servicio Consular de la Republica, por decreto legislativo No.33 de fecha 24
de abril de 1948 donde se especifica su organizacién, escalafon, servicios,
designacion de cargos, disposicion, cesantia, renuncias y exequatur entre

otros.

Las relaciones diplomaticas y consulares de El Salvador con otros paises se
dieron inicialmente con las naciones del Istmo Centroamericano con quienes se
iniciaron diversos acuerdos, convenios, conferencias y tratados de caracter
politico, econdémico, cultural, turistico y migratorio. Sin embargo el posterior
desarrollo de Relaciones Diplomaticas y Consulares asi como el envio de
Misiones salvadorefias a otros paises, se justifica de cara a impulsar las areas
de la gestion para la cooperacion econdmica y enfocar su atencion en otros
ambitos como el de la proteccion a los salvadorefios en el exterior, el turismo y
la cultura. Aunque a mediados del Siglo XX en El Salvador se iniciaban los
primeros esfuerzos por mantener un control respecto del abandono del pais y

de restringir la emigracion el estudio de la “Ley de Migracion... resulto en el
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seflalamiento de algunos aspectos deficientes en cuanto a su aplicacion. Por
tanto la Cancilleria, de acuerdo con la resolucion de Consejo de Ministros
celebrada el 10 de octubre de 1947, procedié a la formacién de una comisiéon
compuesta por tres miembros: uno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
otro de la Oficina Central de Migracion y el dltimo, de la Junta Nacional de
Turismo, con el objeto de la elaboracion de un Proyecto de Ley de Migracion
gue incorporase todas aquellas disposiciones necesarias y convenientes sobre
la materia”. (A. NUNEZ, ERNESTO: 1947).

En esa actividad desplegada por la Cancilleria par la planificacion y ejecucion
de la Politica Migratoria, se obtuvo importantes logros en términos de ubicacién
de salvadorefios emigrantes, condiciones de vivienda, agua, educacién y salud

que ofrecen para ellos los gobiernos de los paises donde residian.

En cuanto el fomento del turismo desde otros paises hacia El Salvador, las
primeras acciones del Ministerio de Relaciones Exteriores“decretd a los Jefes
de Misiones Diplométicas y Consulares de Carrera y Ad Honorem acreditadas
en el exterior ciertas facilidades para el ingreso de visitantes al territorio
nacional, entre las cuales puede mencionarse que los turistas podran ingresar
a El Salvador, a partir del primero de julio de 1973, sin necesidad de proveerse
anticipadamente de la visa correspondiente, ya que esta sera otorgada en el
momento de su llegada al pais y donde las autoridades salvadorefias decidiran
la fecha de expedicion y el tiempo de permanencia en el pais”. (BORGONOVO
POHL: 1973)

En la década 1980, a pesar de la crisis generada por la guerra civil en El
Salvador, el Ministerio de Relaciones Exteriores consciente de la importancia
que significa el fortalecimiento de las relaciones con las naciones de
Norteamérica en el ambito econdémico-comercial, cultural-turistico y politico-
social, elaboré las bases para una mejor proyeccién y promocion de la realidad

interna del pais a fin de atraer e incrementar la cooperacion financiera y la
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ayuda humanitaria. De esa manera‘“a accion y gestion de la Representacion
Diplomatica en conjunto con la Cancilleria salvadorefia se ha reflejado en la
captacion de ayuda y cooperacién en el area técnica, financiera, alimentaria y
de emergencia. Dentro de ese rubro, los montos de la ayuda norteamericana
han sido destinados a diferentes proyectos de beneficio social reflejado en la
reconstruccién de hospitales tales como el Rosales, Hospital para nifios
Benjamin Bloom; apoyo para centros de salud y programas de vivienda.
Asimismo, en el marco de la asistencia no reembolsable, se obtuvo una
diversidad de materiales médicos para equipar a los principales hospitales del
pais, se recibié una cantidad aproximada de 7 millones de ddlares en calidad
de donacion de alimentos, finalmente se otorgdé un monto de 4 millones de
dolares destinado para la reconstruccion y rehabilitacion de carreteras”.
(MIREX: 1988-1989)

Durante la década de 1990, el Servicio Consular salvadorefio con el propésito
de fortalecer sus servicios en aquellas naciones donde existe una afluencia de
salvadorefios, realizé un estudio para establecer o ampliar las oficinas
consulares que se evaluaran pertinentes. En ese sentido “se establecieron
oficinas consulares en las ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos
asi como en otros lugares de este ultimo pais donde se han detectado grandes
colonias de compatriotas...ello permitié extender los servicios de protecciéon a
los connacionales residentes en esas areas Yy sirvio en gran medida para
descentralizar a otras oficinas volviendo mas eficiente la administracion
consular’. (MIREX: 1988-1989).

Desde un enfoque econdmico en la ultima década del Siglo XX, se parte de los
beneficios y oportunidades que genera un Tratado de Libre Comercio (TLC),
donde se incluye la atraccion de inversion extranjera. Por tanto, El Salvador a
través de su trabajo diplomatico y consular tiene por objetivo “la consolidacion y
profundizacion de su apertura comercial, lograr un acceso preferencial a los

mercados norteamericanos, mecanismos eficaces para resolver conflictos
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Comerciales, la competitividad de sus empresas y la atraccion de inversion
extranjera”. (MIREX: 2001)

En ese sentido las principales areas de accion del servicio diplomatico y
consular de carrera y Ad Honorem de ElI Salvador en los paises de
Norteamérica son la econOmica-comercial, cultural-turistico y politico-social.
Esta pequefa resefia indica que las principales funciones de las Misiones
Diplomaticas y Consulares de Carrera y Ad Honorem de EI Salvador en
Canadéa, México y El Salvador giran en torno a las areas econémico-comercial,
cultural-turistico y politico-social de las relaciones diplomaticas y consulares de
El Salvador con México, Canada y Estados Unidos. Asi se ha establecido la

siguiente delimitacion tematica:

A. Econémico-Comercial se destaca el area de Cooperacion Internacional, el
Comercio y la Inversion.
A.1) La Cooperacion Internacional entendida un “aspecto fortalecedor para el
desarrollo econdmico y social de El Salvador, mediante el apoyo para la
ejecucion de programas y proyectos a través de los sectores publico y
privado” (GOES, 1999) y que ha de interpretarse como aspecto
complementario mas no sustitutivo En este punto se retoma:
eLa cooperacion directa con los paises de Canada y Estados Unidos en las
areas: ayuda humanitaria y de emergencia, cooperacion financiera no
reembolsable, a excepcién de México donde se enfoca hacia la cooperacion
técnica y de igual manera, ayuda de emergencia.
eLogros en las gestiones diplomaticas y consulares de Carrera y Ad Honorem

salvadorefias en materia de la cooperacion anteriormente sefialada.

A.2) El Comercio y la Inversion: el primero se define como “la rama de la
economia nacional donde se efectla el cambio de los productos del trabajo en
forma de compra—venta de mercancias’. (ZHANIN, BORESOV: 1983)

Mientras el segundo elemento consiste en”la aportacion de capital a largo
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plazo en diversos sectores de la economia con objeto de obtener ganancias’,
(ONIKOV L. et al: 1983.) asi como los posibles beneficios que genere el

comercio y la inversion en El Salvador. Este punto enfoca:

eLa atraccion del capital proveniente de los paises expuestos, mediante la
promocion del clima local salvadorefio favorable para la inversién extranjera
directa.

oEl aporte de las Misiones Diplomaticas y Consulares Ad — Honorem de El
Salvador, desde Norteamérica, en el marco del Libre Comercio. En este sentido
se incluird su accion como fuente receptora de informacion sobre la conduccién

y seguimiento de las negociaciones entre las partes.

B. Cultural-Turistico: se define al primero como aquel “conjunto de valores
materiales y espirituales, asi como de los procedimientos para crearlos,
aplicarlos y transmitirlos; obtenidos por el hombre en el proceso de la practica
historico social”. (ROSENTAL M.M et al: 1989.). En este sector, la cultura se
encuentra relacionada estrechamente con el turismo; por tanto se examinaran:

eL.0s mecanismos utilizados por las Legaciones Diplométicas y Consulares de
Carrera y Ad-Honorem de El Salvador, para la proyeccion cultural salvadorefia
en los paises de Canada, México y Estados Unidos.

eLa promociodn turistica de El Salvador.

C. Politico—Social: Aspecto “caracterizado por la conversion de un proceso
integrador, de una pluralidad de hombres y esfuerzos en una unidad de poder y
resultados, capaz de asegurar la convivencia pacifica en el interior y exterior.”
(OSORIO, Manuel: 1978) Referente a lo planteado en la dinamica de esa
esfera, se presenta los factores de mayor relevancia e importancia para la
elaboracion de esta investigacibn que en este punto se refiere al trabajo
consular honorario en:

C.1) La atencion de los salvadorefios en el exterior, en el cual se indagaran los

siguientes puntos:
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elLa disponibilidad de recursos humano, técnico (equipo y mobiliario) vy
financiero para el desempefio de las funciones del servicio consular honorario.
eLa incidencia politica y social dentro del desempefio de los Coénsules Ad
Honorem, para la creacién de leyes migratorias y sociales favorables a los
salvadorefios residentes en los paises norteamericanos.

e El trabajo consular Ad-Honorem en la divulgacion de leyes migratorias entre
las comunidades de salvadorefios en los paises de Canada, México y Estados
Unidos.

e El fortalecimiento de la cobertura de los servicios prestados por los consules
Ad Honorem en las naciones de Norteamérica, donde existe mayor
concentracion de salvadorefios.

eLa defensa de los Derechos Humanos y Sociales de los salvadorefios en
Canada, Estados Unidos y México.

¢ El apoyo de las Representaciones Consulares Ad Honorem de El Salvador, en

las iniciativas de organizacion de salvadorefios en estos paises.

Asimismo han de considerarse como limites de la investigacion cualquier
elemento que no esta expresamente descrito en sus alcances. El espacio
geografico elegido se debe a la influencia generada en el area econémico-
comercial, cultural-turistico y politico-social que estos paises representan para
El Salvador. Asimismo se ha considerado la escasez de estudios referidos a
evaluar el rol del Servicio Exterior de El Salvador mediante las actividades

ejecutadas por los funcionarios Diplomaticos y Consulares Ad Honorem.

Aunado a lo anterior, en la fase de las Misiones Diplomaticas y Consulares se
destaca la expansiéon del trabajo diplomatico y consular hacia la cooperacién
internacional, fortalecimiento de la atencion y vinculacion de los salvadorefios
en el exterior y coadyudar a la creacion de oportunidades de empleo e ingreso
atrayendo y promoviendo el comercio, la inversion y el turismo. (Cfr. GOES:
1999). En ese sentido el interés de abordar este tema radica en la influencia

generada por las Misiones Diplomaticas y Consulares Ad Honorem de El
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Salvador en las naciones de Canada, México y Estados Unidos en las areas
delimitadas lo cual implica que de acuerdo al papel desempefiado por dichas
Representaciones podran fomentar y proyectar con mayores resultados la
cooperacion internacional, el comercio y la inversion, turismo, cultura y la
proteccion de los salvadorefios en el exterior, sobre la base de los logros
obtenidos en el periodo 1999-2004.

Es asi como la investigacion ha de ser de gran importancia para los
interesados de la carrera diplomatica, funcionarios destacados en el campo de
las Relaciones Exteriores y principalmente a aquellos que conforman la
Direccion General del Servicio Exterior, quienes podran utilizar esa herramienta

con el objeto de retroalimentar el trabajo que realizan.

En ese sentido de acuerdo a los elementos recopilados en el planteamiento
generado en el Anteproyecto de investigacion, al retomar tanto las areas
mencionadas en los paises de Canada, México y Estados Unidos desde el
desemperio Diplomatico y Consular, de Carrera y Ad Honorem, la problematica
general que orienta el trabajo investigativo plantea ¢Cémo las Misiones
Diplomaticas de Carrera y Ad Honorem acreditadas en Canada, México y Estados
Unidos, a partir del desarrollo de las areas econémico-comercial, cultural-turistico y
politico-social de El Salvador con éstos paises en el periodo 1999-2004, pueden

aumentar los resultados de su desempefio en dichas areas?

A través del cual se busca como objetivo “Analizar como las Misiones Diplomaticas
de Carrera y Ad Honorem acreditadas en Canada, México y Estados Unidos, a partir
del desarrollo de las &reas econémico-comercial, cultural-turistico y politico-social de
El Salvador con éstos paises en el periodo 1999-2004, pueden aumentar los

resultados de su desempefio en dichas areas”.

Correlativamente se establece en términos generales la siguiente hipétesis: “Las

misiones diplométicas y consulares de Carrera y Ad Honorem acreditadas en Canada.
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México y Estados Unidos han de aumentar los resultados en su desempefio si
procuran:
a) Un incremento en la gestion de fondos financieros de cooperacion internacional y
la creacion de foros econdémicos-comerciales permanentes.
b) Una estructuracion y ejecucibn de Programas Culturales conformados por
festivales de celebracion nacional, foros de andlisis de temas coyunturales,
exposiciones de pintura, artesania y piezas arqueoldgicas que identifiquen al pais
como lugar de interés turistico por su Historia Nacional.
c) Un aumento en la gestion e incidencia politica sobre acuerdos y leyes de beneficio
social y del estado migratorio a través de la conformacién de asociaciones de
salvadorefios en estos paises.
Estas respuestas se traducirian en una mayor promocién del eje econdmico-
comercial, mayor proyeccién del eje cultural-turistico y un fortalecimiento en la

atencion de los salvadorefios en el exterior”.

El trabajo de investigacion se formulard sobre la base de planteamientos
sustraidos de la Teoria Sistémica de los sistemas sociales, que para los fines
del trabajo se refiere a los sistemas diplomaticos y consulares en Canada,
México y Estados Unidos. Asi cada capitulo expresard una interpretacion
sistémica en cada area de atencion Diplomética y Consular que sera retomado
en las conclusiones generales y posteriormente, las recomendaciones donde
ha de consolidarse el producto de la investigacion. Finalmente cabe destacar
que el trabajo esta fuertemente apoyado en investigacion periodistica de
medios locales, que se refieren de manera exclusiva a la atencion de

salvadorefos en el exterior.
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APITULO I: Dindmica del Cuerpo Diplomético y Consular en el Area Econdmico-

Comercial de EI Salvador en Canada, Mexico y Estados Unidos.

Al referirse al &rea econdémico-comercial de un sistema social se hace resefia
de todos los elementos de la actividad productiva, movilizacion de capital,
transacciones, oferta-demanda, inversion publica y privada, deuda, intercambio
comercial, etc. Asi por su magnitud e importancia en la retroalimentacién de
los sistemas sociales es fundamental ejercer las demandas que desde esta

area cabe desplegar para el mantenimiento del sistema en su totalidad.

El desempefio Diplomatico y Consular de las Misiones en Canada, México y
Estados Unidos en el area econdémico- comercial se refiere a las aportaciones
gue desde esa area han realizado las Misiones en los paises de Norte América,
partiendo de la importancia que representan las relaciones econdmicas y

comerciales con estos paises para la totalidad del sistema social salvadorefio.

Las relaciones econdémicas-comerciales de El Salvador con estos paises son
en gran medida complejas, por lo cual al referirse al desempefio diplomatico y
consular, surge el problema de investigacién: ¢Como las acciones que las
Misiones Diploméaticas de Carrera y Ad Honorem, con base en la ampliacion
del area econémico-comercial de El Salvador en Canada, México y Estados
Unidos de 1999 al 2004, podrian incrementar la promocion de éste sector?

De esa manera en el desarrollo capitular se busca “ldentificar como las
acciones que las Misiones Diplomaticas de Carrera y Ad Honorem, con base
en la ampliacion del area economico-comercial de El Salvador en Canada,
México y Estados Unidos de 1999 al 2004, podrian incrementar la promocion

de éste sector”.

Asimismo, al partir de la naturaleza del sistema diplomatico y consular y el

desarrollo de ésta area respecto de los paises considerados se establece la
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hipotesis: “Mayores gestiones de cooperacion internacional y divulgacion de un
clima favorable para la inversibn extranjera por parte de las misiones
diplométicas y consulares de Carrera y Ad Honorem, han de incrementar
resultados en el area econdmico-comercial a través de la gestion de fondos
financieros especificos de cooperacion y la creacion de foros econdmicos-

comerciales de caracter permanente en Canada, México y Estados Unidos”.

En los procesos de conversion de demandas de cooperacion ha influenciado la
dinamica completa del sistema internacional y los intereses particulares de los
sistemas del ambiente externo, sin embargo al ser un limite de la investigacion

se menciona en términos de consideracion durante la lectura capitular.

1.1 Relaciones Sistémicas del Area Econémica-Comercial en Canada,
México y Estados Unidos en El Salvador

1.1.1 Marco de las Gestiones v Acciones Diplométicas v Consulares en el

Area Econémica-Comercial.

El desempefio del sistema diplomético y consular acreditado en Canada,
México y Estados Unidos se fundamenta sobre la base de valores, criterios y
objetivos preestablecidos por las estructuras del Sistema en su conjunto. Estas
estructuras, se refieren al Gobierno Central de la Republica a través del

Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX).

Asi los valores, criterios y objetivos establecidos en el documento de Politica
Exterior del gobierno presidido por Francisco Flores (periodo1999-2004) son
retomadas por la administracion del presidente Antonio Elias Saca (periodo
2004-2009)". Por ello, los ejes planteados en la Politica Exterior se reflejan en

el accionar de las diferentes Direcciones del MIREX y sus objetivos concretos

" Hacia el cuarto mes de haber iniciado la gestion presidencial de Antonio Elias Saca aln est& en
elaboracion el documento de Politica Exterior para el periodo 2004-20009.
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en el marco de las gestiones diplométicas y consulares. (MEDINA; Ana:

Direccion General del Servicio Exterior 2004).

El marco de las gestiones diplométicas y consulares en el area econdémico-
comercial de El Salvador acreditadas en los paises de Norteamérica puede

plantearse desde dos perspectivas:

1. A nivel politico: Se refiere a los planteamientos realizados a este nivel,
generalmente presidencial y que establece orientaciones para las decisiones
en materia de politica exterior y por ende del desempefio diploméatico y
consular®. En ese sentido las proyecciones realizadas por el presidente Saca
desde su discurso de toma de posesion plantea “...lanzaremos ademas un
ambicioso programa internacional destinado a multiplicar la inversion
extranjera. Estamos dispuestos a estructurar un adecuado sistema de
incentivos, que se maneje con transparencia y efectividad, a fin de animar a los
inversionistas nacionales y extranjeros a poner sus recursos al servicio del

desarrollo nacional” (LPG: Junio 2004).

2. A nivel operativo: Se refiere a las acciones concretas impulsadas desde las
Direcciones del MIREX que atienden de manera especifica cada area de
competencia de este Ministerio. Las &reas atendidas por este Ministerio se

reflejan en su organigrama:

% Un ejemplo especifico se plantea en el establecimiento de relaciones con inversionistas
potenciales y empresarios. Vid Infra 1.4.2 Participacion del Sistema Diploméatico y Consular en
la promocion economica y comercial de El Salvador en Norteamérica.
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En el caso del area econdmico-comercial se retoma a la Direcciéon General de

Promocion y Relaciones Econdmicas (DGPRE) y la Direccion General de

Cooperacion Externa (DGCE) quienes en coordinacién y apoyo del sistema

diplomético y consular en Canada, México y Estados Unidos impulsan las

siguientes acciones:
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a) Direccion General de Promocion y Relaciones Econdémicas. (DGPRE)
Cabe destacar que esta Direccion es la unidad técnica del MIREX a la que le
corresponde “Realizar actividades de promocién econdmica del pais y de

defender sus intereses econdmicos en el exterior” (MIREX: 2004).

La coordinacion de la DGPRE con las misiones diplomaticas y consulares se
realiza en torno a los objetivos compartidos tanto por esta Direccibn como por
el papel de las Misiones Diplométicas y Consulares en la promocion del area

econdémica-comercial (Vid Infra 1.1.2 y 1.4.1) los cuales son:

1.“Atraer inversiones extranjeras... a efecto de contribuir a la generacion de
empleos estables y la transferencia de tecnologia hacia el pais...

2. Explorar nuevos mercados o nichos de mercado en el exterior, con objeto de
diversificar las oportunidades de negocios...

3. Promover una imagen favorable del pais en el exterior, para fortalecer la
capacidad nacional de atraer mejores y mayores inversiones y negocios al

pais...” (MIREX: En www.mirex.gob.sv).

En cuanto a las estrategias seguidas por la DGPRE el sistema diplomatico y

consular se enmarca en:

e Apoyar la diversificacion de los mercados de destino, para contribuir a incrementar

el volumen de las exportaciones: Las acciones en esta estrategia se realizan a
través de las misiones diplomaticas y consulares asi como la realizacion de foros y
eventos multilaterales.

e Orientar la promocién econémica de acuerdo a un enfoque mercado-producto’:
Intervienen Embajadas y Consulados asi como el equipo técnico de la DGPRE.

e Atraccion de inversiones: Embajadas y consulados asi como foros econdémicos
multilaterales. (Cfr .MEDINA, Ana: DGSE 2004)

3 En este caso puede citarse como ejemplo el “mercado nostalgico” conformado por los (as) salvadorefios
(as) en el exterior que de acuerdo al Ministerio de Economia (MIINEC) representan el 88% del consumo
de productos étnicos hechos en El Salvador. (MINEC-IOWA UNIVERSITY:2004)


http://www.mirex.gob.sv/

-14 -

Asi las acciones especificas en las que la DGPRE coordina con el sistema diplomatico
y consular estan dirigida a “Promover los productos y servicios salvadorefios en los
mercados internacionales y atraer inversion extranjera directa al pais” (MIREX:

2004) para lo cual impulsan:

1. Desarrollo de actividades de promocion econdémica, la difusion de material
promocional y la organizacion de visitas empresariales: En dichas actividades se
cuenta con la identificacion, coordinacion y apoyo de las misiones diplomaticas
y consulares en este caso, acreditadas en los paises de Norteamérica. Asi del 14
al 18 de noviembre de 2003 se apoy6 una mision empresarial a Los Angeles en
el marco de la actividad “EXPO COMIDA LATINA, donde El Salvador conté
con un pabellon de 1500 pies cuadrados que dio la oportunidad a 24
representantes empresariales de poder mostrar sus productos y hacer negocios
en una de las ciudades que mds salvadoreiios posee en Estados Unidos”
(MIREX: 2003-2004). De esta actividad el MIREX acredita como principales
logros* el establecimiento de relaciones con mas de 200 empresas asistentes al
evento, 4 ventas in situ y la identificacion de 20 ventas en el mediano plazo.
(Cfr. MIREX: 2003-2004).

2. Analisis de informacion econdmica internacional/nacional y preparacion de
estudios de perfiles de mercados y paises: La DGPRE se apoya en el trabajo
diplomético y consular como parte del proceso de preparacion del posterior
envio de una mision empresarial a través de una previa prospeccion de mercado
(Vid Infra 1.1.2: Oportunidades del sistema de gestion diplomatica y comercial
en el &rea econdmico-comercial con Canada, México y Estados Unidos). Para el
periodo de junio 2003- mayo2004 de acuerdo al Informe del MIREX se
realizaron seis prospecciones de mercado de las cuales tres pertenecen a
Norteamérica especificamente Estados Unidos (Nueva York, Washington y Los

Angeles).

* Estos datos han sido extraidos de fuentes oficiales del Informe de Labores del MIREX 2003-2004, por
lo cual resaltan sus logros en términos de gestiones ejecutadas y en menor medida, las caracteristicas
especificas de dichas gestiones en cada area donde tiene mayor competencia el Ministerio de Economia.
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3. Seguimiento del ambiente econdmico internacional y defensa de los intereses
nacionales, a través de la negociacién de instrumentos econémicos y la
participacion y seguimiento de foros y negociaciones comerciales multilaterales
y de integracion centroamericana: De manera especifica cabe citar como
ejemplo el envio de una misién empresarial con representacion de méas de 27
empresas locales en Washington D.C. del 13 al 17 de octubre de 2003. El
Informe de Labores del MIREX registra como principales logros  “79
compafiias contactadas, 9 acuerdos firmados, 8 cotizaciones, 9 representantes
identificados y mds de 10 ventas potenciales”. (MIREX: 2003-2004).

b) Direccién General de Cooperacion Externa (DGCE).
En cuanto la DGCE es la instancia dentro del MIREX encargada de “contribuir
a la consecucion de los objetivos del Desarrollo Econémico y Social de El
Salvador, mediante la gestién, negociacion, contratacion y seguimiento de la
Cooperacion Técnica y Financiera Internacional, que se destina a la ejecucién
de programas y/o proyectos de inversion fisica, técnica y de formacion del
capital humano”. Este lineamiento general del trabajo de la DGCE establece
funciones dentro de las cuales, la principal coordinacion con el sistema
diplomatico y consular reside en el “gestionar y negociar recursos de
cooperacion internacional, provenientes de fuentes tradicionales y no

tradicionales”. (MIREX: En www.mirex.gob.sv).

En el caso especifico de la cooperacién con los paises de Norteamérica dentro
de la DGCE es la Direccion de Cooperacion de América (DCA) la instancia
encargada de realizar la gestion, negociacion, contratacion y seguimiento de la
Cooperacién Técnica y financiera proveniente de los paises de América. De
esa manera la DCA considera en la coordinacion y gestion de la cooperacién
internacional con Canada, México y Estados Unidos las politicas y naturaleza

de la cooperacion de cada pais:


http://www.mirex.gob.sv/
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e Canada: Mejora de la provision de servicios basicos (salud y agua
potable) para poblacion econdémica y socialmente vulnerable, adaptacién
de conocimientos y tecnologia, igualdad de género, fortalecimiento y
modernizacién de las estructuras del Estado. (Cfr. ACDI:2004)

e Meéxico: Los niveles de desarrollo técnico por parte del ambiente externo
gue conforma la totalidad del sistema de la sociedad mexicana en cuanto
la cooperacion “los recursos presupuestarios y financieros que se dispone
para ejecutar las tareas de la cooperacion mexicana en el entorno, al ser
relativamente reducidos, se puede afirmar que el valor de la misma tienen
mas un cardcter cualitativo que cuantitativo, en razén de los
conocimientos y experiencia técnica de las instituciones mexicanas”
(ALCAZAR, Marco Antonio: 2004).

e Estados Unidos: La cooperacion proveniente de este pais persigue “lograr
una economia mas abierta, el fortalecimiento del sistema democrético,
gobernabilidad y de la integracion regional, asi como apoyar los

programas del medio ambiente”. (AID:2004)

1.1.2 Oportunidades del Sistema de Gestién Diplomatica y Consular en el

Area Econémico-Comercial con Canada, México y Estados Unidos.

En la dinamica de las gestiones del sistema diplomatico y consular salvadorefio
en México, Estados Unidos y Canada se orientan actividades especificas por
cada eje de accion de la Politica Exterior (econémico comercial, cultural-
turistico y atencién de salvadorefios en el exterior) a través de las Direcciones
Generales. Aunque dichas actividades estan sujetas al contexto especifico de
la ciudad y Estado (Provincia, en el caso de Canada) en cada pais
norteamericano que acredita las misiones; estas actividades se homogenizan
sobre la base de los objetivos de Politica Exterior de El Salvador y los planes

del gobierno en turno.
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Las principales oportunidades para el sistema diplomatico y consular en la
promocién econdmica y comercial de ElI Salvador con los paises de
Norteamérica constituyen los mecanismos siguientes’:
e Prospeccion de mercado: como parte del proceso de preparacion de
envio de una mision empresarial, el sistema diploméatico y consular lleva
a cabo “sondeos de mercado a diferentes paises...cada uno de ellos
tiene como objeto conocer el mercado, identificar oportunidades reales
de negocios para los productos y sectores productivos salvadorefios,
conocer la demanda de los mismos, precio, calidad y competencia, entre
otros”. (MIREX:2003-2004)

e Respuestas a consultas econdmicas, facilitacion de informacion y
coordinaciéon de apoyo a empresas extranjeras a través de material
promocional tal como directorios comerciales e informacién econdmica.
(MIREX:2003-2004)

De acuerdo a la DGPRE del MIREX “los resultados obtenidos por cada mision
empresarial y feria comercial y de atraccion de inversiones...se debe en su
mayor parte al sondeo de mercado realizado previamente”. (MIREX: 2003-
2004)

Asimismo, como resultado de estos estudios de mercado, se han elaborado
documentos de interés para que el empresario salvadorefio conozca la
oportunidad que dichos mercados tienen para sus productos. Tal como las

publicaciones del documento “Haciendo negocios con...” y la elaboracion de
una guia sobre aspectos legales de operaciones de maquila en El Salvador en
apoyo a las actividades de atraccion de inversiones en el sector. (Cfr. MIREX:

2003-2004)

> Ejemplo concretos de la ejecucion de estos mecanismos por parte del sistema diplomatico y
consular Vid Supra 1.1.1: Marco de la gestién y acciones diplomaticas y consulares en el area
econdémica-comercial.
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1.2 Conversién y Demandas Ambientales Internas en la Captacion de
Cooperacion Internacional

1.2.1 Papel de las Misiones Diplomaticas y Consulares en la Captacion de

Cooperacion.

En términos generales el funcionamiento de las Misiones Diplomaticas y
Consulares se encuentra establecido en la Convencion sobre Relaciones
Diploméaticas firmada en la Ciudad de Viena (Austria) el 18 de abril de 1961. El
Salvador ratific6 esta Convencion el dia 18 de octubre de 1965 por Decreto

Legislativo No. 451.

El Articulo 3 de la Convencién de Viena sobre relaciones Diplomaticas expresa
textualmente®:
1. “Las funciones de una mision diplomatica consisten principalmente en:
a)Representar al Estado acreditante ante el Estado receptor;

b) Proteger en el Estado receptor los intereses del Estado acreditante y los de
sus nacionales, dentro de los limites dado por el derecho internacional,

c) Negociar con el gobierno del Estado receptor;

d) Enterarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion de
los acontecimientos en el Estado receptor e informar sobre ello al gobierno del
Estado acreditante;

e)Fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones econdémicas,
culturales y cientificas entre el Estado acreditante y el Estado receptor.

2. Ninguna disposicion de la presente Convencién se interpretard de modo
que impida el ejercicio de funciones consulares por la mision
diplomatica.” (LLANES, Oscar: 2000).

Las bases sobre las que se apoya el sistema diplomatico y consular para el

desemperio de sus funciones estan establecidas en la Convencién de Viena

6 Estas funciones también son establecidas en el Articulo 5 de la Convencién de Viena sobre relaciones
Consulares (1963), sin embargo seran abordadas de manera puntual en el Capitulo I1I.
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sobre Relaciones Diplométicas (1961) y Relaciones Consulares (1963),

regulado por los instrumentos juridicos del sistema salvadorefio e internacional.

En cuanto la legislacién salvadorefia, se rige por la Ley Orgénica Del Cuerpo
Diplomético de El Salvador y la Ley del Servicio Consular.

En ese sentido el papel de las misiones diplomaticas y consulares de Carrera y

Ad Honorem en la captacién de cooperacion internacional, apunta:

1. El sistema diploméatico y consular como representante del sistema
salvadorefio en su totalidad en los paises de Canada, México y Estados
Unidos: Involucra la representacion de intereses nacionales, opiniones y
posiciones (politicas, diplomaticas, culturales, etc.) dentro de lo cual la
cooperacion internacional debe reflejar una gestion coherente con las

necesidades locales de desarrollo.

2. En la negociacion de los recursos, mecanismos, prioridades, politicas,
zonas geograficas y &mbitos de la cooperacion que desde los pardmetros
establecidos por los cooperantes, respondan o coincidan con las demandas

del ambiente interno.

Al mismo tiempo, la dindmica de la cooperacion internacional actia sobre las
bases que establece cada sistema cooperante, cuyos programas se establecen
para un periodo de tiempo definido; por lo cual al sistema diplomatico y
consular le corresponde la adaptacion y canalizacion de estas respuestas de
cooperacion al sistema social salvadorefio. El anexo 1 muestra el contexto
actual de la relacion de cada uno de los paises norteamericanos con las
representaciones diplomaticas y consulares de El Salvador, con las cuales se

puede establecer contacto para la canalizacion de cooperacion.

1.2.2 Resultados de las Gestiones Diplomaticas y Consulares de El Salvador

en Norteamérica en la Gestibn de Cooperacion Internacional.
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Para el mantenimiento y fomento de las relaciones econdémicas y comerciales
en el sistema internacional, la gestion y captacion de cooperacion internacional
implica una parte del desempefio del sistema diplomatico y consular’ lo cual
constituye una demanda especifica cuya respuesta o resultados inciden en la
ejecucion de proyectos tangibles para la poblacion del sistema social
salvadorefio. En ese sentido el sistema diplomatico y consular para la gestion,
negociacion y cabildeo de cooperacion internacional tanto técnica como
financiera no reembolsable se orienta al apoyo de las acciones contenidas en
los programas gubernamentales y su ejecucion a través de las estructuras
correspondientes: La Direccion General de Cooperacion Externa del
MIREX.(Cfr. MIREX: 2002-2003).

Sin embargo existen acciones que a través del sistema diplomatico y consular
se ejecutan sin la participacion directa de la DGCE, tal como lo demuestran los
resultados de sondeos y preparacion del “Primer Encuentro de Coénsules
Honorarios de El Salvador”. Dicho sondeo fue realizado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores a través de la Direccion General del Servicio Exterior —
DGSE- (octubre 2003) y apoyado por la Asociacion para la Resolucién de
Conflictos y la Cooperacion (ARCO) El Salvador. Estos resultados e
informacion fue extraida del analisis y conclusiones de las diferentes
Direcciones Generales del MIREX de acuerdo a la vinculacion y area de
coordinacion de cada Direccidn con el Servicio Exterior salvadorefio. El andlisis
se llevé a cabo sobre la base de los resultados que arroja la encuesta DGCE-
ARCO (Vid Infra: Capitulo IIl) referente a las area de gestion consular y que
presentan una muestra de poblacién de 42 miembros del servicio consular (16

de Norteamérica).

7 Respecto de las funciones y obligaciones del sistema diplomatico y consular: Cfr. Art. 3 Convenio de
Viena sobre Relaciones Diplomaticas (1961) y Art. 5 de la Convencidn de Viena sobre Relaciones
Consulares (1963); Art. 4 de la Convencion de La Habana sobre Funcionarios Diplomaticos 1928; Art.
15 de la ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador y Ley del Servicio Consular salvadorefio,
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En el apartado relativo a las prioridades para la gestion consular los resultados

muestran una identificacion del nivel 1 de prioridad en la gestibn de

cooperacién internacional®, los consules honorarios en el exterior consideran

que esta area representa un 47% de probabilidad de éxito en su gestion

especificamente en los siguientes aspectos: (Cfr. ARCO-DGSE: 2003)

Apadrinamiento de Hogares p/ nifios y ancianos
Voluntariados sociales

Intercambio cultural

Intercambio deportivo

Convenios de hermanamiento constituciones educativas

Cooperacioén técnica y financiera para instituciones de Gobierno

Asi dentro de los resultados registrados por el MIREX (a través de la DGSE) en

cuanto a la gestidén consular de cooperacion internacional se encuentra:

¢ Entrega de donativo hospitalario a los nosocomios de los Hospitales

Rosales, Maternidad y Benjamin Bloom de San Salvador: Esta donacion

se realiz6 a través de una carta de compromiso firmada entre los

coénsules honorarios en los Estados Unidos, Harvey Smith y John Fisher

y el ex ministro de salud Guillermo Maza, para destinar equipo médico

valorado en 252 mil doélares en insumos tal como nebulizadores,

aparatos para la practiva de hemodidlisis, incubadoras, respiradores,

compresores de aire, bolsas de algoddén, guantes y equipo dental. El

donativo fue gestionado en el marco de Primer Encuentro de Consules

Honorarios de El Salvador que se llevo a cabo en octubre 2003. (Cfr. 15
Julio 2004)

¥ La tendencia en las gestiones consulares que se observan en la investigacion ARCO-DGSE dentro de la
prioridad 1, marca la oportunidad de éxito en las areas de cooperacion internacional, atencion a la
comunidad en el exterior y promocion econémica y comercial de la gestion consular honoraria. Esto es
seguido por la promocion cultural y turistica respectivamente.
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¢ Entrega de donativo a beneficio del Complejo de Integracién Social del
Instituto Salvadorefio para la Niflez y Adolescencia (CISNA): Este
donativo fue gestionado por la cénsul honoraria de El Salvador en Utah
(EUA) Veronica Flores Van Leuwen y el lider de la Fundacién Help
International para El Salvador, Jay Porter asi como la vicepresidenta de
la Fraternidad El Salvador en Utah, Ana Wall. Este donativo consistio en
equipo (computadoras, VHS, grabadoras y fotocopiadoras), articulos de
uso personal para nifilos y jovenes del CISNA (zapatos deportivos,
pantalones de lona, camisas) asi como papeleria y material educativo
(resmas de papel bond, lapices, colores, plumones, plastilina, pelotas
de futbol y basquet, etc.). Esta misma accion incluy6 el envio de 20
jovenes voluntarios quienes colaboran con clases de inglés, actividades
deportivas y educativas para los (as) nifios (as) y jovenes del CISNA. El
MIREX no registra el valor aproximado de esta donaciéon. (Cfr. MIREX:
Boletin de Prensa 107: 2004)

1.3 Relaciones Sistémicas en |la Demanda de Comercio e Inversion
Norteamericana en El Salvador.

1.3.1 Comercio e Inversion de los Paises de Norteamérica como Contexto

para el Desempeio Diploméatico y Consular.

Actualmente, se ha establecido mecanismos de apertura comercial y de
incentivo de inversiones en el sistema internacional en el marco de dichas
relaciones. Uno de estos mecanismos constituyen los Tratados de Libre
Comercio (TLC) a través de los cuales ademas de permitir el intercambio de
bienes y servicios de un sistema nacional en otro (s) con quien (es) se acuerda
dicho tratado, se fomenta de igual manera la inversion de capital de un pais,
mediante la eliminacion gradual de aranceles y el establecimiento de

mecanismos que permitan resolver las diferencias”®.

® En el sistema social salvadorefio la firma de TLC's encuentra su base legal en el Articulo 144 Seccién
Tercera de la Constituciéon de la Republica (1983) y del desemperio diplomatico y consular el Art. 3 de la
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Asi, el contexto del comercio e inversion de los paises de Norteamérica con El
Salvador actia como marco de referencia sobre el cual se determina el
desempeiio diploméatico y consular. En ese sentido las principales

caracteristicas por cada pais de Norteamérica son:

a) Estados Unidos:

En el marco del Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos de acuerdo a datos
oficiales del MINEC, las principales oportunidades para la comercializacion de
productos elaborados en El Salvador residen en un mercado potencial grande
conformado por salvadorefos en Estados Unidos. Asi “los salvadorefios tienen una
actitud positiva hacia sus alimentos étnicos...los productos mas populares son: harina
de maiz, frijoles rojos, loroco, semita, quesos (duro y otros) y horchata. La razén por
la que algunos salvadorefios no consuman productos étnicos es que el producto esta
agotado o no esta disponible en el mercado”. (MINEC-IOWA UNIVERSITY: 2004).

Por otra parte de acuerdo con el Informe Mundial realizado por la Oficina de
Comercio de los Estados Unidos (USTR por sus siglas en inglés) la inversion
extranjera de empresas norteamericanas en el pais ha crecido mas del 60%
desde el 2001. Asi Estados Unidos se ha constituido uno de los principales
inversionistas en El Salvador durante el periodo de 1999-2001 ha sido Estados
Unidos, ya que “en el 2001 el saldo invertido por dicha nacién fue de $804.5
millones siendo el sistema local el que tiene la mayor contribucién en la
Inversion Extranjera Directa...”. (ARGUMEDO: 2002). Para finales del 2002 se
estima que la IED norteamericana en El Salvador alcanzé los 580 millones de
dolares. (Cfr. LPG: 5 de Abril 2004).

b) Canada.
En el marco de la actual negociacion de un TLC con Canada existen temas
sensibles para El Salvador, tal como textiles y confeccion y el esquema de

Zonas Francas, ya que de acuerdo a cifras oficiales de Ministerio de Economia

Convencion de Viena (1961) referente al fomento de las relaciones econémicas y comerciales entre los
paises.
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(MIINEC) el 80% del comercio de El Salvador con Canada es en confeccion.
En ese sentido, se espera que el continuo cabildeo e incidencia a todos niveles
con este pais, pueda ayudar a que Canada flexibilice su posicion inicial y
acepte negociar bajo el mismo esquema obtenido con EUA. Todos los temas
con excepcion de las reservas de servicios e inversiones, se van a negociar
como region centroamericana y “Solo en reservas de Servicios e Inversiones se
tendra un tratamiento como pais, debido a que las leyes son diferentes en cada

uno de los paises del istmo” (MINEC: En www.minec.gob.sv )

En cuanto la inversion canadiense en El Salvador para el afio 2004 asciende a
los $65 millones, impulsada por accionistas bancarios del Scotiabank. ( Cfr.
EDH: 2 Marzo 2004).

c) México
Las relaciones comerciales entre México y El Salvador se desarrollan en el
marco del TLC firmado entre ambos paises. Este TLC fue firmado el 15 de
marzo de 2001 y con su entrada en vigencia representé para los exportadores
salvadorefios un acceso libre de aranceles para un 76% de productos gravados
comprendiendo productos del sector agricola e industrial. (Cfr. EDH: 19
Octubre 2004).

A lo largo de las relaciones entre El Salvador y México, éste se ha
caracterizado por ser un inversionista importante para la region
centroamericana, ya que a este nivel El Salvador ha ocupado desde los inicios
de la década de los noventa, el tercer lugar en receptor de inversion mexicana
después de Guatemala y Costa Rica, con 250 millones de ddlares invertidos en

empresas establecidas en territorio nacional (Cfr. CEPAL:2001).

1.4 Proceso de Conversion del Sistema  Diplomatico y Consular

Salvadorefio en el Comercio e Inversién con Norteamérica
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1.4.1 La Promocién de Condiciones Favorables para el Comercio e Inversion

como Respuesta del Sistema Diplomatico y Consular Acreditado en

Norteamérica.

En el contexto de relaciones econdémicas entre los paises de Norteamérica y El
Salvador el gobierno salvadorefio y empresarios tanto locales como foraneos
han establecido instituciones y mecanismos especificos tanto locales como
externos para la promocion de condiciones favorables para el comercio e
inversion.' Estas instituciones funcionan como respuestas por parte del
sistema social salvadorefio en su totalidad y la difusién de los mecanismos
para la promocion economica dirigida al comercio y la inversion. Dichos
mecanismos se refieren a las facilidades de acceso para las empresas y capital

extranjero al mercado local salvadorefio.

Al mismo tiempo, estos mecanismos constituyen las herramientas de
promocién econdémica y comercial que las misiones diplomaticas y consulares
utilizan en el desempefio de sus acciones en esta area. Las herramientas que
utiliza el sistema diplomatico y consular en la promocion econémica y comercial
son: (Cfr. PROESA: 2003)

1. Respecto de la Promocién del Desempeiio de la Economia Local:

Incluye la proyeccién y promocion de un clima propicio tanto para el
comercio como la inversién. Los principales factores en que se basa
esta promocién son:
o Estabilidad politica y social posterior a la firma de los Acuerdos de Paz (16
de enero de 1992)
o Estabilidad economica: conduccion de aspectos economicos tales como la

deuda publica, el déficit fiscal, inflacion, etc.

1" Se cita de ejemplo como mecanismos especificos que inciden en la promocién econémica y
comercial las Camaras de Comercio locales y extranjeras (Camara de Comercio en El
Salvador; Camara Salvadorefia Americana de Washington D.C, Camara Americana de
Comercio en El Salvador.) y la Comisién Nacional para la Promocion de Inversiones (PROESA)
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o Reformas de ajuste estructural: privatizaciones de las empresas de
telecomunicaciones, puertos, aeropuertos y electricidad.
o Eliminacién de controles gubernamentales en tasas de interés, tipo de
cambio y distribucion de capital o ganancias.

o Dolarizacién de la economia local

2. Respecto de la Promocion de la Estructura de Impuesto y Tarifas de

Importacion: Implica dar a conocer en el extranjero la existencia de una
estructura de impuestos simple y establecida en términos de eficacia
para la inversion extranjera en El Salvador.
o Impuesto sobre la renta: tarifa corporativa de 25%
o Impuesto al Valor Agregado (IVA): 13%
o Impuesto sobre productos importados'":
a. 0% para equipo y materias primas
b. 7% para productos intermedios no producidos en El
Salvador.
C. 12% para el resto de productos intermedios.
d. 15% para productos terminados

3. Respecto de la Promocién de Leyes de Fomento a la Inversién: Implica

la promocion del marco juridico seguro para la inversion extranjera:

o Ley de Inversion (Decreto Legislativo No.732, del 14 de octubre de 1999):
La cual establece un trato nacional para la inversion extranjera, No hay
limites para el capital extranjero, Convertibilidad en toda moneda, No hay
doble tributacion, mediacion Nacional e Internacional para la resolucién de
conflictos, libre movimiento de capital, transferencia y repatriacion de

capitales.

"' El sistema salvadorefio adopta el Cédigo Aduanero Comudn de Centro América (1993),
basado en el Sistema Arancelario Centroamericano (SAC) que establece una tarifa maxima
de 15% y una minima de 0%.
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Leyes de las zonas francas y comercializadoras: Fijan la exoneracién al
impuesto sobre la renta, exoneracion de IVA, exoneracion del impuesto
municipal; no hay impuestos para maquinarias, materia prima, equipo y
productos intermedios; opciones para vender todo o parte de la produccion
en el mercado regional o local.

Ley de Reactivacion de Exportaciones: Determina el reembolso del 6% del
valor FOB de la exportacion afuera de Centroamérica y la eliminacion de

impuestos para la exportacion.

4. La Promociéon de Facilidades para el Establecimiento de Zonas Libres:

Implica la promocion de condiciones tal como una completa exoneracion
del impuesto sobre la renta, IVA e impuesto municipal, eliminacién de
impuesto sobre plusvalia, exoneracion de impuestos para la importacion
de maquinaria y equipo, asi como para materia prima y productos
intermedios. Ademas establece tramites minimos para establecer la
inversién, convertibilidad total de monedas y la no existencia de doble

tributacion.

5. Respecto de la Existencia de Tratados de Libre Comercio y otros

Mecanismos de Acceso Preferencial a otros Mercados:

TLC con México (15 de marzo de 2001), TLC con Republica Dominicana (4
de octubre de 2001), TLC con Chile (1 de junio de 2002), TLC con Panama
(11 de abril de 2003) (11 de abril de 2003), TLC con Estados Unidos
(Pendiente de ratificacién), TLC con Canada (en proceso de negociacion).
Area de Libre Comercio de las América (ALCA)

Sistemas Generalizados de Preferencias (SGP) con Estados Unidos,
Canada, Japon y la Unién Europea.

Iniciativa de la Cuenca del Caribe (ICC)

Acuerdos de la Integracion Centroamericana.



-28-

6. La Promocién de la Oficina Nacional de Inversién'*: Implica dar a

conocer loas facilidades institucionales proporcionadas por el MINEC a
traves de la Oficina Nacional de Inversion la cual tramita los
requerimientos legales para el establecimiento de empresas extranjeras
en el transcurso de siete dias habiles. (Cfr. MINEC:2004)

7. Promocion de las Siquientes Facilidades Aduanales:

e Verificacion y registro de cargamento de todas las oficinas
conectadas al sistema de aduanas, tramites de salida de productos
primarios en dos horas, atencion las 24 horas.

e Sistema Electronico de Exportaciones (SICEX): Servicio en linea que

distribuye permisos de exportacion.

8. Otros Factores Importantes para la Promocién Econémica y Comercial:

Red de carreteras, modernizacion del aeropuerto internacional y puertos

maritimos, telecomunicaciones y tecnologia adecuada.
Estas son las herramientas de promocion econdmica que utiliza el sistema

diplomético y consular de El Salvador en Norte América para su desempefio en

tal &rea, como se presenta a continuacion.

1.4.2 Participacion del Sistema Diplomatico y Consular en la Promociéon

Econdmica y Comercial de El Salvador en Norteamérica.

La participacion del sistema diplomatico y consular de El Salvador en el ambito
econdémico-comercial se refleja en el contexto de estas relaciones con los

paises de Norte América, desde los siguientes aspectos:

'2 Entre los servicios especificos que brinda esta Oficina esta asesoria legal y técnica, registro de
inversiones en 24 horas y permisos migratorios para personal extranjero.
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El sistema diplomatico y consular se convierte en un ente canalizador de
informacion econémica y comercial® (prospecciones de mercado) la cual es
transmitida al pais con el objetivo de orientar sobre los procesos y toma de
decisiones respecto de posibilidades para el acceso a otros mercados y la
informacion pertinente en el establecimiento de parametros en un TLC. La
negociacion del TLC con EUA se transforma en uno de los casos a
ejemplificar, ya que la Representacion diplomatica salvadorefia residente en
Washington presencié las negociaciones hechas en el Congreso
norteamericano donde se establecié que al desligarse esta institucion de un
proceso agil a favor del paquete de leyes que servirdn para la
implementacion del TLC, se detendria su proceso y ejecucion. Aunque el
trabajo legislativo sea competencia de ambos paises, el presidente George
Bush debia enviar al Congreso una notificacién sobre su “intencion” de
firmar el TLC con EIl Salvador y Centroamérica para incidir en el proceso.
Asi la mision diplomatica consider6 que esa fase del Tratado se torné en la
mas dificultosa debido a la incertidumbre sobre la autorizacion de firmar
dicho acuerdo, especialmente en la coyuntura preelectoral de Estados
Unidos, razén por la cual se convirtié6 en una prioridad de seguimiento que
asegurase una pronta firma del TLC con EUA. (Cfr: EDH: 6 de Febrero de
2004).

Gestiones del sistema diplomatico y consular en la promocion de la
inversion extranjera facilitadas desde el nivel ejecutivo al establecer
vinculos directos con empresarios quienes consideran a El Salvador como
opcion para sus capitales de inversion, tal fue el caso del establecimiento de
la distribuidora de articulos de oficina Office Depot, procedente de México y
cuya ejecutiva “agradecio al embajador salvadorefio en esta ciudad (México
D.F.) las facilidades para instalar en el pais dos establecimientos de la
empresa”. (EDH: 8 de Mayo 2004). Asi para mayo de 2004 “Saca encontr6

'3 Para ejemplificar este aspecto Vid Supra: 1.1.2 Oportunidades del sistema de gestion diplomatica y
comercial en el rea econémico-comercial con Canada, México y Estados Unidos.
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(en México) un clima positivo entre el gremio empresarial, luego de su
encuentro con el propietario de Telecomunicaciones Mexicanas (TELMEX),
Carlos Slim y otros ejecutivos de peso...Union FENOSA, una corporacion
espafola radicada en México, mostré serias intenciones de invertir en el pais”
(EDH: 8 de mayo de 2004) lo cual constituye nuevos ambitos para el

desemperio diplomatico y consular en la promocién econémica y comercial.

c) Gestiones de apoyo de fomento a la inversion coordinadas por la Oficina de
Promocion de Inversiones (PROESA). Como ejemplo se cita el
establecimiento de la empresa estadounidense Nacional Spinning Co a
través de su filial Fuente de Ropas de las Américas. Esta empresa abrié por
primera vez una planta de ensamble de suéteres en la zona franca Miramar
con una inversion inicial de 2 millones de ddlares. Para que dicha compafiia
invirtiera en el pais, PROESA realiz6 una gestion de casi dos afios durante
los cuales destacé elementos influyentes como la dolarizaciéon de la
economia, incentivos fiscales, mano de obra competitiva, aspecto
geografico y las negociaciones comerciales entre Estados Unidos y El
Salvador como factores para la atraccién de la inversion extranjera. Esta
promocién se realizd con la participacion directa, apoyo logistico,
institucional y el establecimiento de contactos empresariales por parte de la
embajada salvadorefia en Washington. (Cfr. PROESA:2003).

Dentro del area econdmica-comercial se conjuga una diversidad de estructuras
del sistema local que se relacionan con esta area: MINEC, Camaras de
Comercio y otras instituciones tanto de la sociedad civii como
gubernamentales. Aunque esto conlleva a una complejidad en la dinamica del
area, en el punto especifico de la promocién comercial y de la atraccion de
inversiones como eje de trabajo establecido para el MIREX intervienen la
Direccion General de Promocion y Relaciones Econdmicas y en el area de

captaciéon de cooperacion internacional interviene la Direccién General de
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Cooperacion Externa, las cuales realizan el trabajo técnico de su competencia

al establecer los objetivos y acciones a lograr en el exterior.

Estos objetivos y acciones establecidos por la DGPRE y la DGCE estan
basadas en lineamientos gubernamentales y constituyen los parametros para el
desempeiio diplomatico y consular acreditado en Canada, México y Estados

Unidos y coordinado por la Direccion General del Servicio Exterior (DGSE).

Los mecanismos y herramientas utilizadas para la ejecucién de dichas
acciones en el exterior conforman el desempefio del sistema diplomatico y
consular el cual constituye un sistema per se, donde las demandas de tal
desempeiio son generadas desde la totalidad del sistema salvadorefio y
canalizadas a través de estructuras como el MINEC y las Direcciones del

MIREX mencionadas.

Asi las acciones del desempefio diplomatico y consular pueden llevarse a cabo
por una parte, de manera coordinada para la promociéon econdmica y
comercial, donde el papel de las misiones diplomaticas y consulares se ve
predeterminado a los objetivos y estrategias oficiales de las estructuras del
sistema local; tal es el caso de la coordinacién con PROESA, DGPRE y MINEC
a través de la realizacion de prospecciones de mercado, visitas empresariales,
recopilacion de informacion econdémica, seguimiento de contactos
empresariales establecidos a nivel ejecutivo y ferias de promocion comercial.
En la ejecucion de estas acciones de promocion econdémica y comercial el
sistema diplomatico y consular utiliza  elementos influyentes como la
dolarizacion, incentivos fiscales, mano de obra competitiva, aspectos

geografico y juridico como instrumentos de atraccion de inversion extranjera.

Por otra parte, se propician algunas acciones aisladas principalmente en la
captaciéon de cooperacion internacional en concepto de donaciones, donde

dichas acciones estan sujetas a la dinamica de trabajo de cada representacion
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especialmente consular, como en el caso de las donaciones de material

hospitalario y material para el CISNA.

Asi se han identificado las acciones realizadas por el sistema diplomético y
consular, de manera especifica tanto para la promocién econémica y comercial

como para la captacion de cooperacion internacional.

Sin embargo, las gestiones de promocién comercial y de atraccion de inversion
por parte del sistema diplomético y consular salvadorefio en los paises de
Norteamérica guarda un mayor numero de oportunidades que las propiciadas
en su desempefio actual. Algunas de estas oportunidades identificadas y que
el sistema diplomético y consular podria hacer valer en su desempefio son:
1. Contactos con empresarios mexicanos que muestran su interés en
impulsar o ampliar sus inversiones locales desde la visita de Elias Antonio
Saca en mayo 2004. Los empresarios y empresas son:

o Daniel Hajj: América Movil(duefia de Telecom EI Salvador)

o Adrian Vargas Guardado: presidente de MVS comunicaciones (cadena

televisiva)

o Enrique Azcarraga: duefio de una cadena hotelera

o Verobnica Salcedo: Fundacion La Ceiba

o Vincent Laliere: director de CAPTA (servicios de procesamiento de

llamadas telefdnicas)

2. Contactos con comitiva empresarial canadiense que visitd El Salvador en
marzo 2004. La comitiva estaba conformada por representantes de las
siguientes empresas:

o Electricidad: Cogenergy Corporation (Alberta, Canada)

o Agro alimentos: Michel St. Arneault Inc., (Québec.) y Maple Leaf Foods
Internacional (Ontario)

o Carga Aérea: All Canada Express Inc. (Ontario)

o Herramientas: New Form Tools Ltd. (Ontario)
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o Construccién: Colovan Inc. (Ontario) y DHI Global Trading Services-
British (Columbia)
o Breton Distributor (Nueva Scotia)
o Impresos: EntrePrint Canada Corporation (Ontario)
o Ingenieria: SNC Lavalin International Inc. (Québec)

En cuanto a la captacion de cooperacion internacional, las misiones consulares
son quienes muestran una mayor posibilidad de canalizar recursos directos en
concepto de cooperacion, los cuales han sido gestionados por ellos. Mientras
gue en las legaciones diploméaticas no se visibiliza su papel en la captacion
directa de cooperacion internacional; sin embargo, se encuentran en constante
coordinacion con las representaciones consulares en esa area; por tanto, al
conjugarse ambos roles se da respuesta al la problemética, ya que al
vincularse e identificarse sus acciones tales como: el respeto de la promocién
del desempefio de la economia local, de impuestos, tarifas de importacion,
implementacion de leyes de fomento a la inversion y el impulso de los tratados
de libre comercio, se incrementa la promocién del sector econémico-comercial,

y de igual manera se cumple con el objetivo establecido.

Sin embargo, las actuales gestiones desempefiadas por el sistema diploméatico
y consular de El Salvador acreditado en Norteamérica reflejan insuficiencia
para incidir e incrementar los resultados del area econdémico-comercial con
estos paises; ya que las Legaciones Salvadorefias al ser enviadas hacia otras
ciudades finalizan sus actividades expuestas en todos sus ambitos,
especificamente en lo econdmico-comercial; por tanto, se minimizan los
esfuerzos y acciones realizados para su promocién, aunque dicho sector se
haya ampliado. Ello conduce a que la hipétesis carezca de validez, debido a
que el mantenimiento de la promocion de dicho sector no es de caracter

permanente, de acuerdo con las razones expuestas.



-34 -
CAPITULO II: Misiones Diploméaticas y Consulares en el Area Cultural y

Turistica de El Salvador en Norteamérica.

Dentro de los principales ejes sobre los que se sustenta la mision institucional
del MIREX, al retomar la promocion turistica y proyeccion cultural del
Desempefio Diplomético y Consular de ElI Salvador, se obedece a los
lineamientos politicos planteados en el periodo 1999-2004, los cuales auln

poseen validez en el periodo de 2004 al 2009.

Referente al desempefio Diploméatico y Consular de EI Salvador en México, Estados
Unidos y Canada en el ambito de la promocion cultural y turistica se considera como
una relacién de cultura-turismo, al definirse el primero como un “conjunto de valores
materiales y espirituales, asi como de los procedimientos para crearlos, aplicarlos y
transmitirlos; obtenidos por el hombre en el proceso de la préactica histérico social”
(ROSENTAL M.M et al: 1989.), siendo coherente con los lineamientos politicos de la
Politica Exterior salvadorefia y el area de competencia que abarcan las Misiones

Diplomaticas y Consulares.

Asi el planteamiento del problema que orienta el desarrollo de este capitulo se
fundamenta en ¢Qué mecanismos las Misiones Diplomaticas de Carrera y Ad-
Honorem pueden implementar para la proyeccion cultural y turistica de El
Salvador en Canada, México y Estados Unidos partiendo del desarrollo de ésta
area en el periodo 1999-2004?. Lo cual conlleva a esbozar como objetivo
“Estudiar qué mecanismos las Misiones Diplomaticas de Carrera y Ad Honorem
pueden implementar para la proyeccion cultural y turistica de El Salvador en
Canada, México y Estados Unidos partiendo del desarrollo de ésta area en el
periodo 1999-2004".

Referente a los mecanismos utilizados por las Legaciones Diplomaticas y
Consulares de Carrera y Ad-Honorem de El Salvador, para la promocién

cultural y turistica del pais en las naciones de Canada, México y Estados
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Unidos, permitiran entrever la evolucién en este eje que desde las estructuras
del ambiente interno (CORSATUR —Ministerio del Turismo-, CONCULTURA) se
traducen en demandas del sistema Diplomatico y Consular de Carrera y Ad-
Honorem acreditado en Norteamérica. Todo ello bajo la hipétesis de “Los
mecanismos implementados por las Misiones Diplomaticas de Carrera y Ad-
Honorem derivan en exposiciones de pintura, artesania y piezas arqueoldgicas
de manera aislada. Estos mismos mecanismos requieren una estructuracion de
Programas Culturales que identifiquen al pais como lugar de interés turistico
por su Historia Nacional, lo cual permitiria un aumento en los resultados de

proyeccioén cultural-turistica en Canada, México y Estados Unidos”.

2.1 Demandas Ambientales en la Proyeccion de la Cultura Salvadorefia en

Norteamérica

2.1.1 Percepcion de la Cultura Salvadorefia en Norteamérica

Para la percepcion de la cultura salvadorefia se requieren de mecanismos que
permitan identificar los patrones, costumbres, creencias y valores
caracteristicos de una poblacion, que en este caso se hace hincapié a aquellos
salvadorefios residentes en Norteamérica, quienes deben conocer esas
actividades para poder preservar la identidad cultural y transmitirla en dicha
region; sin embargo, en el cumplimiento de ello, es indispensable observar los
cambios del aspecto cultural originados por los hechos histéricos como la
guerra, las migraciones y fendbmenos naturales. Ante esas circunstancias, la
Direccion General del Servicio Exterior (a través del sistema diplomatico y
consular) en coordinacién con otras estructuras del sistema, le compete la
creacion de mecanismos para la preservacion y proyeccién cultural que incida

en un desarrollo turistico.

En ese sentido la historia de El Salvador, presenta diversas mutaciones en

todas sus etapas (especialmente en el area cultural), el cual en los ultimos
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afos ha sufrido transformaciones debido a fendmenos como el Conflicto
Armado de la década de 1980, que gener6 una cultura de violencia
repercutiendo hasta el presente afio. Sin embargo, con la finalizacién de dicho
conflicto, mediante la Firma de los Acuerdos de Paz (16 enero 1992), las
estructuras de la totalidad del sistema social salvadorefio iniciarian un proceso
destinado a promover una cultura democratica y coherente con el tiempo de
paz (cese de actos bélicos). Asimismo, en esta coyuntura se destaca a las
migraciones como producto del Conflicto Armado, de la situacién econdmica y

social del pais.

De acuerdo a cifras de la Direccion General de Atencion a la Comunidad en el
Exterior (DGACE), la poblacién salvadorefia residente en otros paises es de
aproximadamente 2.5 millones de salvadorefios distribuidos en diferentes
partes del mundo. (Cfr. DGACE: 2003)."* (Vid infra Cap. Ill)

De esa manera, la accion de migrar por parte de la poblacién salvadorefia ha
resultado en un nuevo fendmeno de “transculturizacién” o difusion de identidad,
valores y cohesion social en la cual la poblacion emigrante adquiere valores
sociales diferentes que inciden sobre sus expectativas de consumo, bienestar,
familia, politica, etc., conduciendo a una mayor identificacién con los patrones -
en este caso- norteamericanos de vida; es decir, todos aquellas premisas,
valores, normas y costumbres compartidas por los miembros de la sociedad
salvadorefia que han adoptado un patron profesional, técnico, intelectual y

politico diferente.

Para los salvadorefios residentes en el exterior y en especial a las nuevas

generaciones de hijos (as) salvadorefios (as) nacidos fuera de la cultura y

'* Cabe destacar que el informe de la DGCA sefiala la poblacién salvadorefia en el exterior
como aproximacion y no como datos consolidados. Asimismo hace la aclaracion que en
algunos casos la fuente de estos datos proviene de mediciones estadisticas locales, tal es el
caso de los Estados Unidos, Canada, Suecia y Australia, asi como de fuentes cualitativas, es
decir, del servicio exterior salvadorefio acreditado en estos paises.
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territorio, el factor cultural se encuentra fundamentalmente relacionado con el
turismo, debido a que las caracteristicas culturales que identifican a un pais se
perciben mejor desde la zona geografica de origen, cuando no existe una
relacion constante (algunas veces ni por familiares) con el territorio; es decir,
‘incluso los miembros de la primera generacion de inmigrantes van
transformando a El Salvador en un centro turistico mas que en su propia
patria” (LPG:2 Febrero 2004)

Desde una perspectiva diferente, para otros grupos sociales identificados como
nacion (en este caso Canada, México y Estados Unidos), la cultura
salvadorefia constituye un elemento fundamental para realizar turismo en El
Salvador. Asi de acuerdo a cifras de la Direccion General de Migracién, mas
de 360 mil extranjeros visitaron el pais de enero a abril del 2004. De ese
namero 4,928 eran procedentes de Canada y 62,994 de Estados Unidos. (Cfr.
LPG: 15 Mayo 2004).

En estos flujos turisticos, la imagen proyectada de El Salvador se relaciona con
las actividades o campafias de promocion en el exterior que al ser elaboradas
por las estructuras dentro del area de promocién turistica y cultural (Instituto
Salvadorefio de Turismo —ISTU-, Corporacion Salvadorefia del Turismo —
CORSATUR-, Consejo Nacional para la Cultura y el Arte —-CONCULTURA-) se
reciben como demandas del desempefio Diplomatico y Consular en los paises

de Norteamérica.

2.1.2 Rol de las Misiones Diplomaticas y Consulares en la Proyeccion
de la Cultura

Salvadorefia en Norteamérica

Dentro de las demandas establecidas desde la Politica Exterior de El Salvador para el
periodo 1999-2004 - cuyas bases tienen vigencia para el periodo iniciado en junio
2004- se establece dentro del eje: Posicionar a El Salvador a nivel internacional

mediante el ejercicio de su Politica Exterior, desde donde el objetivo C plantea “Utilizar
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la cultura como herramienta de Politica Exterior proyectando la imagen de El

Salvador a través de su patrimonio cultural” (GOES: 1999)

Al mismo tiempo, en el planteamiento de medidas concretas de intervencion del sistema
diplomatico y consular de El Salvador expone “Coadyuvar por medio del Servicio

Exterior, a la difusion de la cultura nacional en todas sus expresiones.” (GOES: 1999)

La continuacién de esta medida en el gobierno 2004-2009, se ha expresado
con la reciente creacion del Viceministerio de Atencion de los Salvadorefios en
el Exterior (junio 2004) puesto que esta institucion definié ocho ejes de accion
en los cuales se trabajard durante el periodo 2004-2009. Asi se identifica la
“Identidad Nacional” cuya titular de cartera, Margarita Escobar, ha planteado la
realizacion de actividades dirigidas a promover la identidad cultural de los

salvadorefos radicados en el exterior. (Cfr .Medina, Ana. DGSE: 2004)

En la practica dentro del ambito de la proyeccion de la cultura salvadorefia en
Norteamérica las demandas al sistema diplomatico y consular proceden de
manera directa del Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA)
como estructura encargada de “Posicionar y articular la cultura como el
elemento clave para el desarrollo del potencial humano de los salvadorefios”,
en coordinacién con la DGSE en la implementacion de mecanismos dirigidos
al fomento de la creatividad, emprendimiento, formacién de la identidad
nacional, la Memoria Histérica, ampliacion de la informacién, conocimiento y
conciencia colectiva, el dialogo cultural y el fortalecimiento del tejido social de
los connacionales en el exterior. (Cfr. CONCULTURA: 2004).

Al mismo tiempo existe una diversidad de estructuras que pertenecen al
ambiente interno de la sociedad salvadorefia que trabajan en mayor medida
dentro de las fronteras nacionales junto a CONCULTURA,; pero que influyen

en las demandas de proyeccion de la cultura salvadorefia de manera directa o
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indirecta al fomentar el desarrollo cultural de El Salvador. (Ver anexo 2:

Principales estructuras de la proyeccion cultural)

Asi el rol de las Misiones Diplomaticas y Consulares de Carrera y Ad-Honorem
para la proyeccion de la cultura salvadorefia en Norteamérica consiste en
propiciar y crear diferentes espacios culturales en beneficio de la comunidad y
de artistas salvadorefios radicados en Canada, México y Estados Unidos. En
este punto se desarroll6 la investigacion ARCO-DGSE del desempefio consular
honorario donde se establecié la existencia de un especial vinculo con El
Salvador en cuanto a la identificacion con el pais; ya sea por motivos de

negocios, familiares o afectivos.

El anexo 3, expone los resultados de la parte referida a la identificacion cultural
de los coénsules honorarios en el exterior en cuanto al vinculo de lazos
familiares, conocimiento del idioma espafiol, simbolos patrios y otros aspectos.
Al retomar esta situacibn como ejemplo, se puede partir de un supuesto
incentivo para la promocion cultural y turistica de El Salvador en el pais donde
sean residentes; sin embargo, de acuerdo a los resultados de la encuesta la
promocion cultural es situada en una tercera y cuarta prioridad de gestion. (Cfr.
ARCO-DGSE: 2003); sin embargo, las acciones emprendidas en esa éarea
constituyen los mecanismos impulsados para la proyeccién cultural como se

muestra a continuacion.

2.1.3 Mecanismos de Proyeccion Cultural de El Salvador en Canad4,
México, y Estados Unidos como Productos del Sistema

Diploméatico y Consular.

El rol del sistema diplomético y consular de El Salvador en Norteamérica

conlleva a las siguientes acciones en el area de la proyeccion cultural:
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1. Acciones en el marco de Convenios para la promocion turistica y
cultural: Se cita la firma del Convenio de Cooperacion entre el
Ministerio de Relaciones Exteriores y el Consejo Nacional para la
Cultura y el Arte (CONCULTURA) donde se plantea la creacion de
Casas de la Cultura en las ciudades de Washington y New York
(Estados Unidos) con el objeto de promover la participacion de los
salvadorefios en programas o actividades desarrolladas por tales
instituciones en coordinacion con el sistema diploméatico y consular a fin
de fortalecer los canales de comunicacion e intercambio entre las
comunidades de salvadoreiios en el exterior y locales. (En

http://archive.laprensa.com.sv/20040123/cultura/cultural2.asp)

2. Gestionar financiamiento con instituciones publicas y privadas: Se cita
el caso de la Fundacion Cader que estd dirigida por el Sefor Mario
Cader, director de la Fundacién, que actia como una galeria encargada
de coleccionar obras de arte salvadorefio para mantenerlas en
exhibiciones permanentes en las sedes diplomaticas y/o museos. Con
ello se plantea el patrocinio de exposiciones artisticas en Museos
Nacionales que expongan obras salvadorefas. (Cfr.

http://www.rree.gob.sv)

3. Actian como puente entre los artistas salvadorefios (residentes ya sea
en Norteamérica o El Salvador) y los artistas de Norteamérica: Asi el 9
de julio del 2003, un grupo de teatro salvadorefio particip6 en el Festival
de Teatro de Halifax, Canada, en apoyo de la empresa privada y
CONCULTURA. En esta misma iniciativa a través del envio de artistas
nacionales y desarrollo de eventos se busca la formacién técnica en
danza folklorica salvadoreia. (Cfr. MIREX: 2003-2004)

4. Exponen y propician espacios en medios de comunicacién para artistas

salvadorefos.
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5. Gestidn y negociacion con Galerias de Arte en el exterior con el objeto
de despertar el interés por el arte salvadorefio y presentar formalmente a

los artistas y obras salvadorefios.

6. Ejecutan Proyectos especificos de promocion cultural y turistica: Se
considera el ejemplo del proyecto Turistico-Arqueoldgico con un costo
de US$ 18.1 millones para ser gestionados a través de CORSATUR y
que estan destinados al area turistica y arqueoldgica del pais (En

www.elsalvadorturismo.gob.sv)

De acuerdo con la apertura de esos espacios culturales gestionados por el
sistema diplomatico y consular, se incide en que las comunidades de
salvadorefios de otros paises conozcan la cultura salvadorefia para
transmitirlas a las nuevas generaciones dentro de Estados Unidos y Canada
“‘las segundas generaciones de inmigrantes van a la escuela, van recibiendo la
educacion, conocen el sistema, saben como manejarlo...muchos de ellos
nacieron aqui — Estados Unidos- son ciudadanos, tienen estudios universitarios
y beneficios de los que sus padres no gozaron” razones que propician con
mayor facilidad una separacion de las raices culturales de las nuevas

generaciones de salvadorefios y salvadorefias. (LPG: 2 Febrero 2004)

Para el fomento de la cultura y el turismo hacia las nuevas generaciones
residentes en Norteamérica, el sistema diplomatico y consular de El Salvador
ejecuta actividades especificas como las mencionadas, asi como acciones de
menor envergadura tal como fiestas tipicas en barrios donde se encuentran
concentrados la mayor cantidad de salvadorefios. Se cita como ejemplo, la
celebracion del CLXXXI Aniversario de la Independencia de México y
Centroamérica en el aflo 2004, organizada por el sistema diplomatico y
consular salvadorefio acreditado en México donde se aprovecha esta fecha de
fiesta comun entre las regiones para estrechar los vinculos entre sus pueblos.
(Cfr. LPG: 15 Septiembre 2004)


http://www.elsalvadorturismo.gob.sv/
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En ese contexto de festividad, en Canada se ejecutaron diversas actividades,
donde en la ciudad de Vancouver se efectué la Celebracion de la
independencia salvadorefia el dia 12 de Septiembre de 2004. Dicha fiesta fue
organizada por el Consul General, Ing. Roberto Meza, quien promovid la
participacion de la Comunidad Salvadorefia en tal acontecimiento con la
preparacion de platillos y bebidas tipicas tales como: tamales, pupusas,
horchata, y tamarindo. Asimismo, se obtuvo la presencia del artista Alejandro
Bernal. (Cfr. LPG: 15 Septiembre 2004)

De tal manera, surgieron otras actividades promovidas por el cuerpo
diplomatico y consular en el marco de la celebracién de independencia

salvadorefia 2004 entre las cuales se pueden citar:

e El dia 07 de Septiembre de 2004, se desarrollé la IX Copa Independencia en la
ciudad de Ottawa, Canada, patrocinado por el Club Deportivo Salvadorefio en
conjunto con la Misién Diplomatica y Consular de El Salvador.

e En Ontario, Canada, el Consulado General de El Salvador en coordinacion con
el comité “Salvadorefios Unidos en Ontario” celebraron el 181 Aniversario de la
Independencia de Centroamérica, por medio de un Acto Civico y la asistencia en
una Misa de Accion de Gracias, el dia 14 de septiembre del 2002. ( En

www.comunidades.gob.sv)

2.2 Demandas Internas en la Promocién Turistica de El Salvador en

Norteamérica

2.2.1 Desempefio de las Misiones Diplomaticas y Consulares en la

Promocion Turistica.

La promocion turistica, es considerada por la totalidad del sistema salvadorefio
como un eje estratégico para el desempeiio del sistema diploméatico y consular

en las naciones de Norteamérica. A nivel internacional, el turismo como sector


http://www.comunidades.gob.sv/
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econémico ha mostrado ser una industria fuerte para generar desarrollo
econdémico y social, ya que involucra a un conjunto significativo de actores
publicos y privados. Ello se sustenta sobre la base de mdultiples publicaciones
de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), quien impulsa la promocion
turistica a través de boletines.

El turismo como actividad econdémica, se convierte en una fuente generadora
de ingresos superando al de los productos tradicionales de exportacién a
excepcion del café. El turismo también es considerado como un vehiculo de
desarrollo regional, siempre que la explotacion de las zonas naturales sea
adecuada para lograr la preservacion y proteccion del patrimonio natural,
arqueologico e historico. Este sector, es uno de los principales pilares para el
desarrollo econdmico y social del pais que ha contribuido a fortalecer la
identidad nacional de manera sostenible en lo ambiental y cultural, en donde
participan los sectores privado y publico en coordinacién, a fin de diversificar y
hacer mas competitiva la oferta en términos de destino, mercados y productos
para el turista. En ese sentido el sector publico funciona como un rector,
promotor y facilitador de la industria; por tanto ambos actores poseen la
capacidad de promover al pais en el exterior como destino turistico con el
objeto de captar la demanda internacional. (Cfr. CORSATUR: 2004).

En ese contexto, el referente institucional generador de las demandas en el
ambito turistico ha sido la Corporaciéon Salvadorefia de Turismo (CORSATUR),
que es la estructura del ambiente interno que esta directamente relacionada
con el desarrollo y promocion turistica del pais. Por tanto las acciones de
CORSATUR ‘estan orientadas hacia la coordinacion de esfuerzos
intersectoriales que buscan contribuir a que el sector (Turismo) se convierta en
una de las principales fuentes generadoras de empleo e ingresos que
conduzcan al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién, en
forma sostenible”. (CORSATUR: 2004).
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Cabe destacar que CORSATUR como estructura nace el 25 de Julio de 1996,
por medio del Decreto Legislativo N° 779; sin embargo, para el afio 2004 con el
gobierno del Presidente Elias Antonio Saca, se crea el Ministerio del Turismo el
cual se sustenta bajo los principios y objetivos que orientan a CORSATUR de
una manera complementaria. De acuerdo a palabras del presidente Saca “....el
desarrollo del turismo como una actividad econdmica primordial motiva la
creacion del Ministerio de Turismo... ya que el rubro aporta a la economia un
2.5% del PIB”. (EDH: 24 Mayo de 2004).

De esa manera, tanto CORSATUR como el Ministerio plantean “apoyar a otras
instituciones, publicas y privadas, en la promocion del rescate de los valores
naturales, culturales e historicos del pais con la finalidad de convertirlos en
atractivos turisticos”. (EDH: 24 Mayo 2004). Respecto del Ministro de Turismo,
el empresario Luis Cardenal, manifesté que “El afio pasado el turismo
representd el 2.4% del Producto Interno Bruto (PIB). Nuestra intencion es
llevarlo al 5%, del PIB que en ese momento se tenga. A algunos les puede
sonar ambicioso pero creo que es realizable entendiendo a la industria del
turismo”. Tales motivos dirigen las recién iniciadas actividades de apoyo al

turismo por parte de este Ministerio. (EDH: Diciembre 2004)

Con lo argumentado, una de las primeras actividades encaminadas a apoyar el
sector turismo por parte de la nueva administracibn gubernamental, se
desarrolla el “Il Foro Nacional del Turismo” el dia 19 de Octubre del 2004; en el
Hotel Presidente de San Salvador, donde se dio a conocer la “Politica y

Estrategia Nacional del Turismo para el afio 2004”.

En este punto, se hace énfasis en que la Politica Nacional de Turismo y la
Estrategia Nacional de Turismo, orientan las acciones que desarrollara el
sistema diplomatico y consular en el exterior con el proposito de ordenar,

garantizar, brindar seguridad y proporcionar los recursos para atraer a la
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inversidbn extranjera en este sector y obtener de esa forma fondos de
promocion nacional. (Cfr. Ministerio del Turismo: 2004)

La creacion de dicha Politica y Estrategia es el resultado de un estudio sobre
una “Propuesta de Ley de Turismo, expuesta desde hace 12 afios, la cual ha
sido denegada, razén que impulsé a realizar otras indagaciones de Leyes en el
area turistica a nivel centroamericano (incluyendo a paises como Republica
Dominicana, México, Honduras, Costa Rica y Espafia) de donde se obtuvo una
mejor version de dicha Ley, que incluye cuatro componentes principales tales
como:
1) Seguridad juridica para los inversionistas
2) Ordenamiento y regulacion del sector
3) Incentivos a la inversion nacional y extranjera
4) Derechos al turismo, referido a la posibilidad de incluir porcentajes de
alojamiento y de entradas, transportes y salidas, siendo este Ultimo
punto un aporte para el fondo de promocion turistica de El Salvador”
(EDH, Noviembre 2004)

La importancia de la aprobacién de esa Ley reside en que de acuerdo a la
Direccion General de Migracion “El Salvador recibe el 16% de turistas; por
tanto, eso representa una cantidad de $374, 000,000; es decir, el 2.5% del
Producto Interno Bruto (PIB); sin embargo, los turistas que visitan El Salvador
destinan Unicamente el 8% de consumo en la nacién” (EDH, Noviembre 2004).

2.2.2 Mecanismos de Promocion Turistica de ElI Salvador en

Norteamérica como Respuestas del Sistema.

En la fase de promocion turistica de El Salvador en Norteamérica, las Misiones
Diplométicas y Consulares de Carrera y Ad-Honorem contemplan en su Plan
de Trabajo los ejes comprendidos en la Politica Exterior (Vid Supra. 2.1.3 y

2.2.1) estrategias de proyeccion, promocion, preservacion y continuacion de
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las areas a desarrollar, en este caso se hace referencia al turismo, para lo cual

se han realizado proyectos a fin de mostrar creaciones innovadoras para la

atraccion de dicho rubro; sin embargo, en Norteamérica fue el cuerpo consular

quien obtuvo mayor participacion mediante la elaboracion de las siguientes

acciones:

Proyecto "Patria Querida": Organizado en conjunto con la Comunidad
Salvadorefia (Comité de Salvadorefios Unidos), el Consulado General
en Toronto (Ontario, Canada). Asimismo este proyecto turistico cuenta
con el apoyo de la empresa privada (Grupo TACA), el cual esta dirigido
a “fomentar el turismo de salvadorefios residentes en Ontario hacia El
Salvador, especialmente motivar a todas aquellas personas que tengan
mas de diez afios de no visitar el pais, preparando un paquete turistico a
precio muy razonable a fin de animarlos para que realicen un
reencuentro con su patria, familia, amigos y con la belleza turistica de

nuestra tierra

De acuerdo con la perspectiva del Cénsul General de El Salvador en
Toronto, José Carlos Herodier, expresa que: Nos parece que este primer
intento de promocion turistica a nacionales, puede convertirse en una
experiencia positiva, ya que la buena impresibn que nuestros
compatriotas-visitantes traigan de El Salvador, les hard comentar la
nueva imagen de El Salvador con sus amistades, iniciando una posible
'bola de nieve', asi mismo pensamos que el reencuentro con su tierra les
podrd motivar a invertir, y a pensar en su posible retiro como

pensionados en nuestro pais". (Herodier en www.comunidades.gob.sv).

Cabe destacar que dicho proyecto para octubre de 2004, aunque esté

en sus inicios, el MIREX no sistematiza oficialmente sus resultados.

En esa fase se plantea el rol principal de las Representaciones salvadorefias al

promocionar el turismo en el exterior a fin de atraer a la inversion extranjera;
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sin embargo, la parte del sistema con mayor repercusion en la proyeccion de
este rubro son los Coénsules de Carrera y Ad-Honorem, la razén de ello se
fundamenta sobre la base de sus lineamientos expuestos dentro de la Politica
Exterior de El Salvador; es decir, sus funciones principales radican en exponer
a los empresarios de Norteamérica los beneficios que representaria invertir en
el turismo del pais, debido a la ventaja geografica, expansion y creacion de
lugares turisticos atractivos para la poblacidn extranjera; asi como otras
ventajas generadas por la totalidad del sistema salvadorefio en la atraccion de

inversiones, los cuales son expuestos en el Capitulo I."

Para la efectividad de la promocién turistica en Norteamérica el sistema
diplomatico y consular, emplea en primera instancia a la comunidad
salvadorefia residentes en el exterior, como uno de los mecanismos
apropiados, para la divulgacion del turismo salvadorefio en Canada, México y
Estados Unidos. Este método, es comunmente utilizado debido a la
interrelacion existente entre el turismo y la cultura; ya que ese factor se refleja
mediante la Comunidad del pais por medio de sus actividades cotidianas; es
decir, a través de la preparacién de platillos tipicos, las creencias y costumbres
auténomas que la poblacién conserva y practica al residir en el exterior; por
tanto, ello se transforma en un elemento de interés para la atraccién turistica y

de negocios.

Otro de los mecanismos retomados por los Coénsules, es el de entablar una
relacion directa con el Ministerio de Turismo ya que dicha institucion remite el

material necesario (afiches, mapas turisticos y otros documentos) de trabajo a

"> El tema de inversién en la industria turistica es especialmente abordado a nivel regional para el
fomento de Inversiones en la integracion turistica. Asi se ha elaborado estudio sobre las legislaciones de
fomento a la inversion turistica y las facilidades financieras en Centroamérica, para conocer los niveles de
competitividad en la atraccion de inversiones. Este compromiso esta estipulado en la Declaracién de San
José en cuanto crear el Fondo Centroamericano de Inversion Turistica. Ademas, se plantea formar la
Cartera de Proyectos de Inversion Turistica y planificar la organizacion de la Bolsa Centroamericana de
Inversion Turistica a un mediano plazo
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nivel nacional en el area de promocion turistica (seminarios, foros y talleres),
los cuales son posteriormente divulgados por el sistema diplomatico y consular
en el exterior a través de diversas actividades, muchas veces ligadas al
aspecto cultural (Vid. Supra. 2.1.3: Mecanismos Proyeccion Cultural de El
Salvador en Canada, México, Estados Unidos como Productos del Sistema

Diplomatico y Consular).

Esta informacién se envia a las Embajadas y Consulados de El Salvador
acreditadas en el exterior; especialmente en aquellas naciones donde existe
una mayor concentracion de los connacionales, con el objeto de proporcionar
un enfoque diferente y beneficioso para el turismo comun y el de negocio. De
igual manera, el sistema diplomético y consular al crear foros, talleres o
seminarios ejecutan ese procedimiento a fin de mantener un patron similar en

cuanto a la proyeccion turistica.

Con base en lo expuesto, se desprende que ese sector es uno de los rubros de
mayor importancia para los empresarios del pais, por tanto, para el afio 2004,
los empresarios manifestaron al Ministerio de Turismo la necesidad de aprobar
una Ley Turistica que contemple incentivos para los inversionistas; ello fue
expresado por representantes de 23 asociaciones, dedicadas al turismo
mediante un taller de diagnéstico para definir una Estrategia Nacional de

Turismo en conjunto con el Gobierno de El Salvador.

En este taller “la Asociacion Salvadorefia de Turismo (ASOTOR) a través de su
presidente, el Sr. Alvaro Cuellar, plante6 que la legislacion en beneficio del
turismo debe incluir incentivos fiscales para las diversas actividades, ya que sin
ello la Ley no tendra impacto; es decir, la actividad turistica de aventura, por
ejemplo, requiere implementos como: tiendas de campafa, sogas, bolsas para
dormir, cuyos aranceles deberian disminuir y atencién especial como
transporte; es decir, en el mercado existe transporte especial con asientos

comodos, televisores, equipos de sonido, micréfonos; pero al introducirlos al
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pais son calificados como vehiculo de lujo; por tanto, el impuesto es excesivo”.
(EDH, Agosto 2004). En el caso de la Asociacion Salvadorefia de Pequefios
Hoteles, se establecié la necesidad de obtener créditos adecuados, programas
de asistencia técnica en mercadeo y finanzas, Promocion de la Asociatividad
de las Micro y Pequeiias Empresas.

Con la creacion del Ministerio de Turismo, se pretende llegar a la Asamblea
Legislativa a fin de obtener mas apoyo gubernamental, exponiendo que la
legislacion debe priorizar Polos de desarrollo tomando en cuenta aquellos sitios
que han sido estudiados y cuyos resultados han sido factibles para su
explotacion pero que han sido olvidados. En el pais, existen alrededor de 23
gremiales que aglutinan a los empresarios de turismo; la mas numerosa es la
Céamara Salvadorefia de Turismo (CASATUR) que reune a mas de 140 socios.
También se encuentran los grupos de operadores de Turismo, burd de
convenciones, restaurantes y 2 Asociaciones de hoteleros. Asi mismo, la
Céamara de Comercio mantiene 4 comisiones regionales sobre el tema, ademas

figuran 13 comités de turismo en algunos destinos. (Cfr. EDH, Julio 2004)

En cuanto al presupuesto destinado para el turismo, en el afio 2005 serd de
$7.4 millones para financiar sus actividades, ya que la cantidad que se
distribuye entre el Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), la Cooperacion
Salvadorefia de Turismo (CORSATUR) y el Ministerio de Turismo es
considerada como insuficiente ya que las cifras destinadas para el ISTU es de
$1.3 millones; sin embargo, la entidad necesita $3 millones para el salario de
sus 369 trabajadores, esto es un ejemplo claro de la contradiccion y falta de
comprension de algunos funcionarios cuando manifiestan que el sector es una

clave para generar empleo; pero no le dan los recursos que necesitan.

Actualmente del presupuesto destinado para la inversion del turismo para este
afo es de $3.1 millones, los cuales se utilizaran para recuperar a varios centros

turisticos; sin embargo, esta cantidad es minima ya que sélo uno de los
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proyectos de recuperacion requiere por lo menos $4 millones. Un ejemplo de
ello es el habilitar el Puerto de La Libertad que demanda esa cantidad; pero

para ese proyecto sélo le fue destinado $1.5 millones.

“El caso de La Libertad, se considera un sitio estratégico para la inversion
turistica nacional debido a su cercania de la capital (San Salvador), el
aeropuerto y su historia. En este lugar, la empresa constructora CPK pretende
invertir 10 millones de ddlares de los cuales se construira un centro comercial
denominado “El Faro” estara ubicado en la interseccion de la carretera EIl
Litoral y carretera a San Salvador, el principal atractivo de este centro
comercial sera el faro con una medida de 39 metros de altura, el cual
comprendera 5 niveles por donde las personas podran subir hasta una terraza
iluminada. Ademas contard con un supermercado, restaurantes sobre el mar,
sitios de diversién nocturna y amplios parqueos. Este proyecto comenzé en
Mayo de 2004 y se espera que finalicé en Octubre del 2005; mientras el
segundo proyecto de la unidad de negocios de desarrollo CPK llamado Punta
Roca Resort esta ubicado en la playa Punta Roca que sera un complejo de
cuatro torres de apartamentos cada uno con 12 niveles; es decir, tendrd 96
apartamentos cada uno con tres habitaciones y sus comodidades; también
poseera piscinas, un muelle de 40 metros para deportes como jetsky y pesca,

estacionamientos y otras ventajas.

Por otra parte CORSATUR ha realizado un estudio en la zona de La Libertad a
fin de disefiar un Malecdn; es decir, convertir el lugar en una zona de caminata
para los turistas, la creacion de un museo del puerto que albergara importantes
datos historicos, ademas sera utilizado como un area para eventos artisticos y
culturales, ademas contara con un mercado de mariscos donde se podra
vender y consumir ese tipo de alimentos. Con este proyecto CORSATUR
espera obtener los 3.3 millones de délares por parte del Gobierno para su
ejecucion”. (LPG, Mayo 2004)
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Con esas actividades, se busca beneficiar a empresarios locales, comerciantes
y cooperativas de pescadores; sin embargo, para ello se requiere que todos los
proyectos a ejecutarse posean suficientes fondos monetarios para proyectar el
turismo a nivel nacional e internacional produciendo una cadena de beneficios
por medio de los visitantes extranjeros manifestada a través del consumo en

hospedaje, alimentos tipicos, compra de artesanias, pinturas, etc.

Sobre la base de incentivar el turismo nacional e internacional surge la premisa
de impulsar el turismo de convenciones, el cual “consiste en un grupo de
personas que ingresan al pais con el objetivo de asistir a un evento especifico”
(LPG, Enero 2005); por tanto, en esa clase de turismo se ha elaborado la
propuesta de reestructurar la infraestructura hotelera; es decir, utilizar el 80%
de los salones para la realizacion de convenciones, seminarios y talleres, para
ello se efectuara un congreso impartido por expertos en esa rama, quienes
capacitaran a las instituciones del Estado para crear un mayor numero de

convenciones, seminarios y talleres a fin de incrementar este tipo de turismo.

En ese sentido, se desprende un factor negativo referido al déficit de
infraestructura hotelera; es decir, las cadenas hoteleras dentro y fuera de la
ciudad deben aumentar; pero si se carece de incentivos fiscales es probable
que las inversiones, especificamente, en las zonas rurales obtengan un declive,
provocando una disminucion de visitantes nacionales y extranjeros que deseen
instalarse en los pocos hoteles que se encuentran en los principales

departamentos del pais limitando nuevamente las inversiones.

Para la promocion cultural en el exterior, existe una diversidad de elementos
gue pueden ser aprovechados por las misiones diplomaticas y consulares
como por la Comunidad de Salvadoreiios tales como las costumbres
compartidas que se celebran por medio de fiestas populares y tradicionales,
conservacion del patrimonio cultural y natural; es decir, promocion de

actividades artistico-culturales. Generalmente, se crean comisiones que se
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integran con representantes de la alcaldia, casa de la cultura, policia y
autoridades militares, centros educativos de la localidad, comités de servicio

social, iglesia y cofradias (en caso de tradiciones y celebraciones religiosas).

En ese sentido la nueva generacion salvadorefia en Norteamérica posee una
perspectiva diferente de la cultura, ello significa que el estilo de vida en otros
paises permite explorar otros horizontes, acceder a mas y mejores fuentes de
informacion enriqueciendo el pensamiento, lo cual puede inducir a la pérdida de
la identidad nacional, la cultura y sus elementos, razon por la que el sistema
diplomatico y consular de ElI Salvador residentes en las naciones de
Norteamérica presentan la funcién de proyectar el aspecto cultural de El
Salvador, mediante el turismo, convirtiéndose este Ultimo en uno de los
elementos fundamentales para promover y preservar la cultura en dichos

paises.

Sobre esos parametros, para la promocién turistica es indispensable la
formacion de un clima e imagen favorable de El Salvador a fin de proyectar en
el exterior una condicién de seguridad politica, social y de interés cultural.
Dichos aspectos se tornan necesarios para poder implementar una estrategia
de desarrollo en el ambito cultural-turistico; ya que en la actualidad “las
naciones norteamericanas poseen la premisa de que El Salvador refleja una
paz fragil y una imagen débil debido al alto nivel de delincuencia experimentado
en los Ultimos afios, divulgado a través de los diferentes medios de
comunicacion, quienes manifiestan un incremento en esas actividades,
repercutiendo en una inseguridad fisica para turistas e incertidumbre para los

inversionistas.

Respecto de lo argumentado, se enuncia que durante el desempefio de las
funciones de las Legaciones Diplomaticas y Consulares se desarrollaron
planes de trabajos enfocados en proyectar el aspecto cultural-turistico de El

Salvador en las ciudades de Canada, México y Estados Unidos. Dichos planes
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de trabajo se refieren a la busqueda de mecanismos orientados a suplir las
necesidades demandadas por los nacionales y connacionales de ambos
sectores; es decir, se planificé y empleé una proyeccion de la cultura y el
turismo mediante la formacion de exposiciones de pinturas, artesanias, comida
tipica, demostracion cultural a través de la celebracion de fechas especiales

como el Dia de la Independencia.

Esos actos han sido efectuados durante el periodo de 1999, los cuales se han
expandido hasta el 2004, incluyendo nuevos elementos como el del Turismo;
ello significa que a través de la utilizacion de esos mecanismos se proyecta a la
vez el turismo; la razén se debe en que a través de la divulgacion de la cultura
se refleja el turismo salvadorefio en el exterior; ya que al hacerse acompanar
de ese factor se atrae el interés de los extranjeros debido a la historia y
costumbres que permanecen en cada salvadorefio. Todo ello se traduce en un
aspecto potencial para la preservacion y desarrollo econdmico del pais; sin
embargo, para la efectividad de la promocién y proyecciéon de esos sectores,
las Representaciones reestructuran sus programas a fin de mantener ambos
rubros, asumiendo roles de negociadores y gestionadores con fundaciones,
asociaciones, empresas privados o publicas a fin de continuar proyectando
esos rubros; con el objeto de atraer el turismo extranjero, de negocios y hacer

penetrar la cultura a las proximas generaciones radicadas en Norteamérica.

Con base en lo expuesto, se establece que las Misiones Diplomaticas y
Consulares de Carrera y Ad-Honorem, mediante el desarrollo de sus labores y
actividades referidas a la proyeccion cultural-turistico, revelan una menor
implementacion de mecanismos para la promocion de dicha area en las
ciudades de Norteamérica; sin embargo, ello refleja la necesidad de crear otros
tipos de mecanismos con una nueva reestructuracion de programas orientados
a incidir e incrementar los resultados en ese sector, a fin de convertir al pais en
un lugar de interés cultural-turistico a nivel nacional e internacional y reforzar su

proyeccion en ambas partes.
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CAPITULO Ill: ElI Desempefio Consular Honorario en el Area Politico—-

Social.

Dentro de los ejes que orientan el desempefio del Ministerio de Relaciones
Exteriores la atencion de los salvadorefios en el exterior es un area
considerada estratégica y planteada como prioritaria para las misiones
diplométicas y consulares en los paises de Norteamérica. Tal como se ha
planteado en la introduccién, este capitulo se refiere de manera especifica al
desemperio consular honorario en México, Canada y Estados Unidos en donde
se plantea el problema ¢De que manera el desempefio de los Consules
honorarios en el area politico-social en los paises de Canada, México y
Estados Unidos durante 1999- 2004, conlleva a fortalecer y mejorar la atencion

de salvadorefos en el exterior?

Sobre la base de lineamientos especificos planteados por el Gobierno de la
Republica el desarrollo capitular busca “Evaluar de qué manera el desempefio
de los Cénsules honorarios en el area politico-social en los paises de Canada,
México y Estados Unidos durante 1999- 2004, conlleva a fortalecer y mejorar la
atencion de salvadorefios en el exterior”. Donde se considera los elementos
necesarios en la tematica desde la situacion actual de los (as) salvadorefios
(as) en Norteamérica y los recursos con que cuenta el sistema consular para
atender las necesidades demandadas tanto por los connacionales en el exterior

como por el MIREX.

Asi la hipétesis sujeta a validacién con el desarrollo capitular establece “Un
aumento en la gestion e incidencia politica sobre acuerdos y leyes de beneficio
social y del estado migratorio a través de la conformacion de asociaciones de
salvadorefios por parte de las misiones consulares honorarias, derivaran en el
fortalecimiento de la atencion de los salvadorefios en Canada, México y

Estados Unidos”.
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3.1 Presion y Demandas Sistémicas de los Salvadorefios en Norteamérica.

3.1.1 Estado Migratorio de los Salvadorefios en Norteamérica

La migracion es un fendmeno social, econdmico y cultural caracteristico de
muchos paises con bajos niveles de desarrollo, de donde la poblacién emigra
hacia naciones desarrolladas con el objetivo de obtener una mejor condicién y
calidad de vida. Asimismo otros factores que para el caso de El Salvador, han
incrementado estos flujos migratorios han sido el Conflicto Armado de la
década de 1980 y los desastres naturales.

A partir de esta diversidad de factores dicho fendmeno se fue incrementando
hasta que para “el afio de 1990 alcanza las cantidades de 3.5 a 7 millones de
salvadorefios; no obstante, para el periodo del 2000, el numero de
salvadorefios ilegales en Estados Unidos disminuyé sustancialmente debido a
las leyes de seguridad fronterizas aplicadas por tal pais. Esa reduccion en
cifras represento el 2.7% de la poblacion” (RESTREPO, CARLOS: afio 2004).

La migracién salvadorefia hacia el exterior tiene como mayor destino los
Estados Unidos, siendo éste uno de los paises desarrollados en el continente
americano con el potencial suficiente para suplir las necesidades laborales y
mejorar las condiciones de vida de aquellos que eligen a dicha nacion con la
vision de alcanzar el “suefio americano”. Asi “el perfil de quienes emigran a ese
lugar, corresponde a aquellos individuos con una edad entre los 12 y 45 afos,
provenientes de las areas urbanas, de diferentes niveles académicos. Sin
embargo, al establecerse en los Estados Unidos, los salvadorefios se han
concentrado en enclaves principales y secundarios. El principal enclave se
refiere al estado de Los Angeles, San Francisco, California; Houston, Texas;
Washington D.C. y Nueva York, y el secundario compuesto por Anaheim y
Riverside”. (ANDRADE-EEKHOFF: 15 Abril 1999)
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Segun Carlos Restrepo, el incremento de la inmigracion salvadorefia “se ha
reflejado por medio del nimero de deportaciones anuales y las capturas en la
frontera entre Estados Unidos y México; por ejemplo, en el 2000 sucedieron
4,158 deportaciones representando el 2.44% del total de esa accion”. Cuando
estos flujos migratorios iniciaron, la mayoria de inmigrantes se caracterizaban
por ser hombres; pero en los ultimos 10 afios las mujeres salvadorefias han
adquirido la tendencia de emigrar hacia los Estados Unidos. En general estas
mujeres han encontrado trabajo en el sector doméstico ya que la prestacion de
este servicio presenta riesgos minimos de deteccion por parte del servicio
migratorio de los Estados Unidos. En cambio, los hombres salvadorefios estan
insertados en mercados de trabajo mas visibles, menos estables y mas
expuestos a la deteccion de las autoridades migratorias. Sin embargo no todos
los salvadorefios en el exterior realizan trabajos en los mercados laborales mas
precarios; existen médicos, abogados, profesores de universidades y escuelas
secundarias, lideres comunitarios, empresarios y otros profesionales con alto

perfil académico.

En ese sentido los salvadorefios con menor perfil académico se establecen en los
enclaves méas grandes de inmigrantes y tienen menos oportunidades en el mercado
laboral que otros salvadorefios en EUA, con mayores niveles educativos y mejores
situaciones de empleo quienes tienden a vivir en lugares menos poblados de

salvadorefios y de inmigrantes en general

Segun un estudio sobre salvadorefios en los Estados Unidos realizado por
FUSADES, de esta poblacion emigrante aproximadamente un 32% esta
indocumentada, un 33% tienen un estatus legal temporal o caso legal
pendiente (TPS/ABC/DED/Asilo u otro), un 30% son residentes permanentes y
un 5% son ciudadanos naturalizados. Ademas de esto, hay muchos hijos de
salvadorefios, nacidos en el exterior, que gozan de la ciudadania salvadorefia,
representando la segunda generacién de salvadorefios en el exterior y muchos
mantienen algun tipo de identidad cultural con El Salvador a pesar de no vivir

en el pais.
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Respecto de la situacion migratoria de salvadorefios en Norteamérica durante
el 2004 ha sido Estados Unidos el pais en el cual se han realizado mayores
gestiones:

1. El Gobierno de Estados Unidos ha propuesto diversas Reformas en
materia migratoria, siendo una de ellas la “Reforma de Inmigracion, la
cual contempla un trato especial hacia el trabajador extranjero a fin de
reflejar los valores norteamericanos y beneficiar a la economia;
asimismo, plante6 otorgar la legalidad laboral por tres afios a los
extranjeros indocumentados que se encuentren trabajando, y permitir el
ingreso a otros connacionales para efectuar labores que a los

estadounidenses se les dificulta....

2. Otra de las Reformas consiste en facilitar a algunos indocumentados y a
sus familiares la residencia permanente al cumplir con algunos requisitos
como el de haber permanecido por cinco afios en la nacion, someterse a
una revision de seguridad, pagar sus respectivos impuestos, poseer una
experiencia minima de cuatro afios de trabajo, conocen el idioma Inglés,
cancelan una multa de mil délares y los gastos de solicitud”. (EDH: 22
Enero 2004)

3. Una tercera propuesta de Reforma hace referencia a una “Ley de
Reforma Migratoria, la cual establece un nuevo programa de
legalizacion temporal, reduce los retrasos burocréaticos e incrementa los
fondos para la vigilancia fronteriza”. (LPG: 22 Enero 2004).

4. COmo cuarta proposicion, se encuentra la prorroga por seis meses del

Estado de Proteccién Temporal (TPS)*® en Estados Unidos, el cual

'® En este caso la Misién Diplomatica de El Salvador en Estados Unidos sostiene que los 247
mil compatriotas amparados a esta ley podrian ser favorecidos con una concesion de la
misma hasta el afio 2012 si se contempla la oportunidad de viajar a El Salvador, lo cual
actualmente solo es realizado cuando se tramita un permiso anticipado para casos de
emergencia. Asimismo estd efectuando negociaciones para propiciar la creacion de una
legislacion que contemple la residencia permanente de los salvadorefios amparados a TPS.
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“consiste en un programa que alberga a aquellos salvadorefios que
ingresaron al pais antes del 13 de febrero de 2001, este programa finalizé
en septiembre de 2002; sin embargo, el Gobierno de EUA concedié una
primera prorroga de 12 meses, posteriormente, se otorgd una nueva
extension por 18 meses durante el mes de julio de 2003, ello se debid por
los fendmenos naturales como el del terremoto ocurrido en el 2001”.(LPG:
10 Marzo 2004).

Esta extension del TPS habria de vencer el 9 de marzo de 2005; sin embargo
la Oficina de Ciudadania y Servicios Migratorios (USCIS), decidié extender su
validez entregando 238 mil permisos de trabajo a salvadorefios que
presentaron documentacion para la segunda prérroga, para ello se creara el
Documento de Autorizacion de Empleo (EAD). Esa medida fue adoptada para
garantizar que los beneficiarios del TPS pudieran seguir laborando de forma
legal mientras reciban su nuevo EAD. Para el 6 de enero de 2005 el GOES y
los salvadorefios adscritos a este programa, recibieron de parte del Gobierno
de Estados Unidos una cuarta prérroga del TPS por 18 meses mas a partir del
9 de marzo de 2005 asi como la oportunidad de 60 dias (meses de enero y
febrero 2005) para la inscripcion y reinscripcion de connacionales que llenan

los requisitos del TPS.

En el caso de México, a inicios del afio 2004 un numero no determinado de
salvadorefios que residian de manera ilegal en territorio mexicano mejoraron
Su estatus migratorio a través de una medida que concedié permisos de trabajo
temporal a salvadorefios que viven en diferentes ciudades de México. Asi el
Canciller Luis Ernesto Derbez “este programa de regularizacion estara vigente
hasta junio de 2004, y servira para que los salvadorefios que cuentan con este
condicidon temporal puedan obtener su residencia en nuestro pais” (EDH: 10
Marzo 2004).
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Por ello El Salvador y México firmaron como medida alternativa un Plan de
Accién para la Cooperacién en Asuntos Migratorios de Proyeccién Consular’,
donde establece como uno de sus lineamientos la concertacion de acuerdos
regionales para retorno digno seguro y ordenado de emigrantes; ya que
“aproximadamente 74 salvadorefios son deportados cada dia desde México y
conducidos hacia la frontera de Guatemala y El Salvador. Sin embargo, esos
lineamientos incluye la regularizacion para aquellos salvadorefios que
ingresaron al pais antes de enero de 2001. Asimismo, el Plan propicia mejorar
la comunicacion entre las autoridades migratorias, los consulados de El
Salvador y México, con la finalidad de brindar proteccion de los Derechos
Humanos de los Inmigrantes y prevenir los riesgos potenciales de la migracion
irregular. Para ello, se inaugurara un Consulado Salvadorefio en el Estado de
Veracruz, México, durante el mes de Abril del 2004”. (LPG: 3 Marzo 2004)

Para ejemplificar la situacién de salvadorefios en territorio mexicano se parte
del informe oficial del Instituto Nacional de Migracion (INM) el cual manifiesta
que entre los meses de enero a junio de 2004 se detuvieron a 24 mil 272
salvadorefios en distintos Estados mexicanos. Esta cifra asciende a un 30% en

comparacion al mismo periodo en el afio 2003.

Asimismo establece que “en marzo de 2004, fue el mes en que se registré un
incremento de detenciones que obedece a la cantidad de 2 mil 694
compatriotas en Chiapas, mientras que otras entidades de México, se
capturaron a 4 mil 794 salvadorefios. Esas aprehensiones se han realizado en
las vias, a bordo de los trenes de carga, en los tramos de la ciudad de Hidalgo,
Tapachula y Arriaga, asi como ocultos bajo cargas de mercancias, frutas en
trailer, en autobuses de pasajeros, en aeropuertos y a bordo de pequeias

embarcaciones en el litoral pacifico chiapaneco” (LPG: 17 Septiembre 2004)

17 En dicho Plan se suscriben otros convenios de relevancia, de los cuales se destacé el Acuerdo de
Cooperacién en Formacion Diplomatica y el Acta de la Cuarta Comision Binacional México-El Salvador.
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De igual manera México y El Salvador acordaron con la firma del Plan de
Accion unir esfuerzos para abogar por reformas en las Leyes Migratorias de

Estados Unidos para que permitan legalizar el estatus de sus ciudadanos.

En el &mbito de las migraciones salvadorefias hacia Canada se ha convertido
en una de las naciones que brinda la oportunidad de beneficiar a los
ciudadanos salvadoreifios por medio de Programas de Trabajadores
Temporales, para el cual se observd la participacién de la Embajada de El
Salvador en Alberta, Canada y del Ministerio de Trabajo de El Salvador,
quienes realizaron diversas gestiones con el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el Departamento de Recursos Humanos de Canada, con el
propoésito de considerar a la poblacion salvadorefia como posibles candidatos
para ser contratados por empresas canadienses.

Un ejemplo de ello es la firma Olymel de productos carnicos, ubicada en Red
Deer, provincia de Alberta, Canada, se interes6 en la mano de obra
salvadorefia a tal grado que solicité una némina de candidatos para laborar en
su planta, que actualmente cuenta con mas de mil quinientos trabajadores. Asi
el Gobierno de Canada acepto la decision de dicha empresa y en conjunto con
el Ministerio de Trabajo de El Salvador se elabor6 una base de datos de
aguellas personas que cumplieran con los requisitos establecidos por esa
compafia. En consecuencia “se eligieron a 38 compatriotas quienes estaran
contratados por un periodo de 12 meses, de los cuales los salvadorefios
deberan ocupar cuatro meses para retornar a su pais de origen para evaluar su
desempefio y ser recontratados...para los 38 salvadorefios contratados por
Olymel, la empresa aseguro proveer vivienda, alimentacion por un periodo de
un mes, entregar boletos de viaje para ir a Canada y para retornar a El
Salvador, e incluir estudios del idioma inglés y el trasporte para su
desplazamiento”. (EDH: 30 Octubre 2004).
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Respecto de lo argumentado, se plantea que “la poblacion seleccionada por la
firma Olymel recibirdn un salario de 7.83 ddlares canadienses por hora,
asimismo tendran el derecho de poseer un seguro médico de vida, ingreso al
sindicato y cursos de seguridad industrial; tendran la posibilidad de enviar
remesas a bajo costo, seran capacitados peridodicamente para el desempefio d
sus funciones y podran obtener un estatus legal en Canada si son contratados
nuevamente”. (EDH: 30 de octubre de 2004)

De acuerdo con esta experiencia, se espera que el Programa de Trabajadores
Temporales impulsado por el Gobierno de Canada habilite ofertas similares y
mayores para el afilo 2005; ya que diferentes empresas han mostrado interés
dado los buenos resultados que ha mostrado la experiencia, como ejemplo de
ello la compafia Maple Leaf (una de las mayores empresas proveedoras de
productos céarnicos a nivel mundial) en Manitota, Canada ha extendido nuevas
plazas para 42 salvadorefios en el afio 2002 y posteriormente recontraté a ese

personal por un afio mas. (Cfr. EDH: 30 Octubre 2004)

3.2 Proceso _de Conversion de Demandas en el Desempefio Consular

Honorario en Norteamérica.

3.2.1 Orientaciones para el Desarrollo del Servicio Consular Honorario en

Norteamérica.

Las orientaciones para el desempefio consular se derivan de las demandas
procedentes de las estructuras de la totalidad del ambiente interno
salvadorefio, especificamente de la Direccion General del Servicio Exterior y el
Viceministerio de Atencién a los salvadorefios en el Exterior. Estas demandas
se sustentan a su vez en instrumentos juridicos y politicas que orientan el
trabajo conjunto del desempefio diplomatico y consular como se ha visto en los

capitulos anteriores.
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Asi para el desempefio consular en el &rea de atencion a los (as) salvadorefios
(as) en el exterior se tiene:
a) Orientaciones Institucionales y politicas: Politica Exterior de El Salvador
“‘Hacia una Nueva Alianza Internacional” 1999-2004 y Viceministerio de

Atencion a los Salvadorefios en el Exterior (2004).

Como orientacion politica se establecid dentro de la administracion del
Presidente Francisco Flores (1999-2004) en el eje especifico “Fortalecer la
atencion y vinculacién de los (as) salvadorefios (as) en el exterior” y las

siguientes medidas a tomar que se relacionan con el desarrollo capitular:
1. “Fortalecer la estructura institucional responsable dentro de la Cancilleria
para atender, coordinar y canalizar ... intereses de la comunidad

salvadorenfia en el exterior...

2. Colaborar en el logro de acuerdos internacionales que propicien un

adecuado y justo proceso de repatriacion...

3. Actualizar el Registro Consular de salvadorefios radicados en el

exterior...

4. Colaborar en la consecucion de beneficios y estabilidad migratoria para
los salvadorefios, asi como velar en la defensa de sus derechos e

intereses...

5. Lograr un acercamiento directo con las comunidades salvadoreias
radicadas en su respectiva jurisdiccion, a través de fomentar la creacion
de Asociaciones salvadorefias y redes solidarias, procurando una mayor

participacion y desarrollo de actividades...

6. ...el acercamiento de los funcionarios consulares con las autoridades

locales de su respectiva jurisdiccion, a fin de coordinar esfuerzos para
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procurar beneficios a la poblacién salvadorefia radicada en el area
(GOES:1999)

”

Asi, dentro de la estructura del MIREX ha sido la Direccién General del Servicio
Exterior el ente encargado de la organizacion del servicio diplomético y
consular de El Salvador acreditado en el exterior. Con el cambio de Gobierno
2004-2009 estas directrices se retoman y reafirman con la division de la
estructura del MIREX en un Viceministerio de Atencion a los Salvadorefios en
el Exterior, de la cual la DGSE forma parte. Las estrategias de accion

establecidos por este Vicemisterio son'®:

1. “Derechos Humanos y asistencia legal: la nueva entidad buscara realizar
convenios que permitan implementar programas migratorios ordenados

y Seguros...

2. Estabilidad Migratoria: regularizacion de la situacion migratoria

especialmente de los salvadorefios en Estados Unidos...
3. Remesas y Desarrollo Local ...
4. Asistencia social y humanitaria...
Integracion Economica...
6. Servicios Consulares: se creara la figura del cénsul de proteccion para
garantizar el respeto a los derechos humanos en los paises de transito...
7. Vinculacion con las comunidades en el exterior: mayor acercamiento por

parte del Viceministerio para entablar una relacion directa con los lideres

salvadorenos en el exterior...

'8 A fin de relacionar dichas estrategias con el desarrollo capitular se retoma la explicacion expuesta por
parte del Viceministerio solo de aquellas directamente vinculadas con el Capitulo.
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8. Identidad Nacional...”. (MEDINA, Ana. DGSE:2004)

En ese sentido, aunque el actual gobierno no cuenta con una politica exterior
estructurada, se ha retomado sus ejes en los planteamientos con la creacién
del Viceministerio de Atencion a los salvadorefios en el Exterior, quien a través
de la titular de cartera Margarita Escobar, ha iniciado diversas actividades
dirigidas a la consecucion de las estrategias planteadas. (Vid infra. 3.2.2, 3.2.3
y 3.3)

b) Instrumentos:
e Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares del 24 de abril
de 1963.
e Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El
Salvador.

e Acuerdos Migratorios:

3.2.2 La Incidencia Politica y Social Apoyada por el Sistema Consular

Honorario en la Creacion de Leyes Migratorias y Sociales.

Dentro de la incidencia politica y social para la creacion de leyes migratorias y
sociales, existen oportunidades desarrolladas en diversas medidas en cada
pais de Norteamérica de acuerdo a las necesidades de los inmigrantes y sus
niveles de organizaciéon. En ese sentido se citan las principales oportunidades
de gestion:

o Una oportunidad existente para una mejora de estatus migratorio y
social en Norteamérica reside en el cabildeo politico que busca el voto
de la comunidad hispana en elecciones politicas. Esta oportunidad se
percibio tanto en las pasadas elecciones presidenciales en Estados
Unidos como en Canada con el Partido Liberal canadiense y su primer
ministro Paul Martin. Cabe destacar el ejemplo de Canada ya que “...los

resultados electorales (canadienses)...recaen en un equilibrio politico
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gue va a abrir caminos (para los inmigrantes) en los diferentes aspectos
del gobierno” (LPG: 27 Julio 2004)

o Cabildeo politico del cuerpo consular a nivel regional en busca de una
estrategia conjunta dirigida al beneficio de inmigrantes de
Centroamérica y México en territorio estadounidense.

Por una parte, se impulsan procesos politicos a nivel gubernamental,
tendientes a mejorar las condiciones de salvadorefios en el exterior. Se cita
como ejemplo los Gobiernos de Centroamérica y México quienes han
elaborado un plan conjunto para lograr que Estados Unidos apruebe la
residencia permanente para miles de ciudadanos que gozan de residencia
temporal en esa nacién ( Cfr. EDH: 10 Marzo 2004). Por otra parte se impulsan
acciones bilaterales en mejorar leyes migratorias y en general del estado de
los (as) salvadorefios (as) en Norteamérica. Asi al retomar el ejemplo de
México, se gestiond ante el Instituto Nacional de Migraciéon de México (INM) el
tratamiento de problemas y soluciones conjuntas relacionadas con el flujo de
migrantes por territorio mexicano. Esta actividad se realizé el dia 23 de
septiembre de 2004 en la delegacion territorial del INM en Tapachula, México
con la participacién tanto del Coénsul General como del Cénsul honorario

acreditado en dicha ciudad.

Dentro de los principales resultados del didlogo seguido entre el sistema
consular y el INM fue el compromiso de continuar con el proceso conjunto y el
aumento de gestiones para la proteccion de ilegales salvadorefios en el
territorio de México.

Cabe destacar que la incidencia politica y social para la creacién de leyes
migratorias y sociales tiene un fuerte empuje por parte de la comunidad
hispana residente en Estados Unidos. Esta incidencia es realizada de manera
organizada por los (as) salvadorefios (as) con miembros del Senado de EUA y

Camara de Representantes especialmente en contra de aquellas leyes
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consideradas “anti inmigrantes” (Vid infra 3.2.3: Divulgacion de leyes
migratorias y defensa de los Derechos Humanos de los salvadorefios en
Canada, Estados Unidos y México.). Se cita como ejemplo la ciudad de
Annapolis, (Estado de Maryland) donde un grupo de salvadorefios quienes
cuentan con el apoyo de los legisladores estatales Ana Sol Gutiérrez y Victor
Ramirez se pronunciaron de forma oficial en contra de las propuestas que

afectarian a la comunidad inmigrante. "

En ese sentido, en la Ultima gestiobn de una prérroga del TPS, el Presidente
Saca en gira de camparia de divulgacién del TPS en Estados Unidos reconocio
“‘desde su posicion (la del Presidente) puede hacer poco para influir en la
discusion del tema migratorio en el Congreso, pero sostuvo que los
compatriotas que viven en Estados Unidos pueden hacerlo desde iglesias,
grupos comunitarios y organizaciones no gubernamentales” (LPG: 9 Enero
2005).

En algunos casos, esta incidencia de parte de la comunidad salvadorefia en
Norteamérica ha sido apoyada de manera directa por el sistema consular
honorario asi, el consulado salvadorefio en Long Island (Nueva York) y una
representacion de salvadorefios en Long Island se reunieron con la Senadora
Hillary Clinton. Esta delegacion fue encabezada por el Cénsul General Luis
Montes Brito, quien plante6 a la senadora los beneficios y la importancia de la
aceptacion por parte de instituciones gubernamentales de Estados Unidos de la
matricula consular®. (Cfr. LPG: 19 Agosto 2004)

' Entre estas propuestas que la comunidad salvadorefia en Estados Unidos califica de antiinmigrantes
destaca la propuesta HB 40, que sanciona a las personas que permitan que un indocumentado conduzca
un vehiculo, e incluye confiscacién de automovil y suspensién de la licencia a la persona a nombre de
quien esté dicho automévil. Una segunda propuesta obligaria a la Policia a que notifique el Buré de
Servicios de Inmigracion y Ciudadania cuando detenga a un inmigrante indocumentado, por dltimo la
prohibicién del uso de la matriculas consulares como documento de identificacion del Estado.

% |a matricula consular es un documento expedido por el gobierno de la repdblica a través de las
misiones consulares y que es utilizado por personas indocumentadas en otro pais, aunque este documento
no ofrece estado migratorio actla de documento de identificacion personal para realizar tramites como
apertura de cuentas bancarias y la obtencion de licencias de conducir.
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Otro recurso de incidencia al cual el sistema consular honorario recurre para la
creacion de leyes de beneficio migratorio y social, es a través de las denuncias
a violaciones de Derechos Humanos, donde se expresan:

1. Afinales de marzo de 2004, fueron detenidos 331 Centroamericanos en
el Estado mexicano de Chiapas, entre los cuales 103 eran salvadorefios
que viajaban de manera ilegal hacia Estados Unidos. A pesar que el
gobierno de Chiapas a través del sub procurador de justicia del Estado,
Augusto del Pino Estrada sostuvo que “el aseguramiento de los
centroamericanos se ha dado en el marco del operativo Acero Il
implementado para preservarles su integridad fisica y para frenar el
actuar de pandilleros contra los migrantes en los trenes” (LPG: 29 Marzo
2004). El sistema consular afirm6 que en Chiapas persisten los abusos
de agentes policiales contra los inmigrantes.

2. De enero a julio 2004 se arrestaron a 400, en el Estado de Durango
mientras que en Torredn (México) la cifra se aproxima a los (as) 100
salvadorefios (as). En Torreén los indocumentados son enviados a
carceles preventivas donde esperan el tiempo necesario para su
repatriacibon muchas veces sin las condiciones minimas para un ser
humano. De acuerdo a un representante de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Coahuila (CEDHC) de México, Manuel Isaac
Lopez Soto “Los indocumentados no deben ser internados en las
carceles, pero esto es algo que se hace en todo el pais. En los
municipios no ha lugares para albergar a estas personas” (LPG: 14 Julio
2004). El consul honorario es esta ciudad, denuncio ante la CEDHC la

situacion de los salvadorefios en Torredn.

3. Gestiones para la puesta en libertad de 13 salvadorefios (8 mujeres y 5
hombres) donde el consulado de El Salvador en México D.F. gestiona
ante el INM un replanteamiento del juicio en contra de Ilos

indocumentados salvadorefios ya que esta institucidn resolvioé “No
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otorgar el perdon a 13 salvadorefios, por los hechos constituidos en la
querella, al considerar elementos necesarios, previstos y sancionados”.
(EDH: 29 Octubre 2004). El Cénsul Asdrubal Aguilar sefiala que en caso de
que las autoridades mexicanas no flexibilicen su postura, los salvadorefios
seguiran en prision por tiempo indefinido al no contar con el dinero

solicitado como fianza.

Asimismo, actividades diversas que el sistema consular en su totalidad realiza
para aumentar y mejorar la prestacion de servicios a la comunidad en el

exterior. Asi como lo muestra el Anexo 4 .

3.2.3 Divulgacion de Leyes Migratorias y Defensa de los Derechos
Humanos de los Salvadorefios en Canada, Estados Unidos y

México.

En cuanto la divulgacion de Leyes de beneficio migratorio, a mediados del afio
2004 el GOES inici6 una campafia para promover la inscripcidon de
salvadorefios que califican de acuerdo a los requisitos a la Ley de Ajuste
Nicaraglense y Alivio Centroamericano (NACARA) puesto que en “casi cinco
afos de estar en vigor se han presentado Unicamente 94 mil aplicaciones para
obtener la residencia permanente” (LPG: 23 Marzo 2004). De acuerdo a datos
de la Embajada de El Salvador en Estados Unidos son 225 mil familias

salvadorefias las que retinen los requisitos para aplicar a NACARA.?'

En cuanto al TPS en su la ultima prorroga concedida en enero 2005, ha sido el
propio Presidente Saca quien ha dado inicio a la campafa de divulgacion para

la inscripcion del TPS y que sera mantenida hasta el 8 de marzo de 2005,

2! La seccion 203 de esta Ley se refiere a la legalizacién de guatemaltecos y salvadorefios que ingresaron
a EUA como fecha limite en 1990. Esta seccion no tiene fecha de vencimiento, por lo que la Embajada
salvadorefia en EUA considera que muchos beneficiarios estan confiados, sin embargo entre otras causas
para la no aplicacion reside el alto coste de la contratacion de abogado para el proceso vy el
desconocimiento de otros requisitos.
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cuando concluya el periodo de 60 dias concedido por la Oficina de Ciudadania
y Servicios Migratorios (CIS). (Cfr. LPG: 9 Enero 2005)

En palabras del embajador René Ledn “Estamos desplegando una intensa
campafa de informacién para facilitar la reinscripcion urgente antes del
proximo 8 de marzo. Distribuiremos aproximadamente 500 mil folletos, estara
funcionando una linea gratuita y se haran aproximadamente medio millon de
llamadas telefénicas con una grabacién del presidente Antonio Elias Saca” .
(LPG: 15 Enero 2005).

En cuanto al Gobierno de México, al impulsarse los Programas de
Regularizacion Migratoria (2004) se ha contado con el apoyo del embajador de
El Salvador en México, Eduardo Calix Lopez. En esta iniciativa la embajada
cuenta con la promocién de estos programas y el apoyo del Cénsul honorario
en Guadalajara, Joaquin Koloffon. (Cfr. EDH: 28 Abril 2004).

3.2.4 Las Iniciativas de Organizacién de Salvadorefios y el Apoyo de
las Representaciones Consulares Ad-Honorem de El Salvador

en México, Estados Unidos y Canada.

Dentro de la comunidad hispana en Norteamérica estudios destacan que la
comunidad salvadorefia se distingue por su capacidad de organizacion. Asi de
acuerdo a palabras de Jorge Mettey, director del noticiero Univision en Estados
Unidos “Los salvadorefios aportan algo extraordinario a la poblacion de

inmigrantes y es su capacidad de organizarse” (LPG: 24 Enero 2004).

Es asi como las iniciativas promovidas por los salvadorefios organizados van
desde trabajo asociado con instituciones publicas en beneficio de sus
comunidades de origen. De esa manera los comités salvadorefios en Los

Angeles Vision Chalateca, Fraternidad Salvadorefia Pro Guazapa, CASAN y
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Chalatecos Unidos por la Laguna, firmaron cada uno un Convenio con el
Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local (FISDL) para la construccion
de obras en diferentes municipios de El Salvador con un monto total de
inversion de $486 mil en la ejecucion de 4 proyectos. Estos Convenios entre el
FISDL y las asociaciones de salvadorefios son parte del programa Unidos por
la Solidaridad.

De acuerdo al presidente del FISDL, Miguel Angel Siman “...en dos afios se
han financiado 45 proyectos otorgados en 14 concursos de fondos con una
inversion de 11 millones de ddlares. De estos 45 proyecto, 22 se han ejecutado
en coordinacion con diferentes asociaciones de salvadorefios en Los Angeles”
(LPG: 9 Marzo 2004).

En cuanto a acciones por parte de salvadorefios en Norteamérica desde las
ciudades de residencia, se basa en un constante cabildeo para una mejora del
estatus legal de los salvadorefios que estan amparados a leyes de proteccion
temporal.

Las propuestas que han llevado a esta organizacién para la incidencia de los
(as) salvadorefios (as) organizados han sido:

1. La iniciativa Daschle- Hagel: presentada en enero 2004 por los
senadores Tom Daschle (demodcrata) y Chuck Hagel (republicano)
cuyos principales planteamientos son:

e Visa de trabajo temporal: contempla la creacion de una visa de
trabajo de caracter temporal que no dependera del empleo ni del

empleador.

e Residencia Permanente: La propuesta plantea incrementar el
namero de visas de inmigrante que se otorgan a los familiares de

residentes permanentes y ciudadanos.
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e Trabajo a extranjeros: permite que empresas contraten a

extranjeros siempre y cuando no haya estadounidenses
disponibles para ese empleo y se les ofrezca el mismo trabajo.

e Mayor Vvigilancia fronteriza: incrementar los fondos para
implementar controles méas estrictos y aumentar la vigilancia en

todas las fronteras de Estados Unidos.

Por otra parte la iniciativa Daschel-Hagel fue clasificada como positiva por las
organizaciones salvadorefias en EUA:

1. Comité Civico de Accion en Washington : Este comité a través de

su presidente Walter Monge sostiene “ (la iniciativa) es un paso

firme hacia lo que busca la organizacién”

2. Desarrollo de El Rescate en Los Angeles: La posicién de esta
asociacion a través de su Director Salvador Sanabria considero
positivo el planteamiento del Senado como alternativa directa a las
propuestas del presidente George Bush.

3. Centro Romero y la Red Nacional Salvadorefia Americana: a
través de su representante José Manuel Ventura sostuvieron que
la propuesta Daschel- Hagel les brinda la oportunidad de obtener
la residencia permanente a muchos connacionales que llevan mas

de cinco afios en ese pais.

Estas asociaciones de salvadorefios se unen a fin de recurrir de manera
consolidada a reuniones con congresistas y senadores en busqueda de incidir
en el apoyo de esta medida. (Vid Supra. 3.2.2: La incidencia politica y social
apoyada por el sistema consular honorario en la creacion de leyes migratorias y

sociales).
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El apoyo surgido desde el sistema consular para la organizacion de
salvadorefios en Norteamérica, es de manera puntual en momentos
determinantes de la asociacién; ya sea para gestiones impulsadas por la
asociacion (Vid Supra: 3.2.2) o para gestiones de su conformacion. Asi, la
creacion de la Asociacion de Salvadorefios Residentes en Jalisco (México) y
juramentacion de su primera Junta Directiva para el periodo 2000-2003. La
conformacion de esta Asociacion fue apoyada por el Consul honorario de El
Salvador en Jalisco, Joaquin Koloffon, en cuanto la elaboracion de sus
estatutos, los cuales establecen como objetivo de la asociacion fomentar y
mantener los vinculos entre los (as) salvadorefios (as) residentes, asi como

realizar actividades civicas, culturales y sociales.

3.3 Procesos Internos de la Conversién de Demandas: Recursos Humanos,

Técnicos v Financieros para el Desarrollo de las Funciones del Servicio

Consular Honorario en Norteameérica.

Para el proceso de conversidon de demandas que llegan hasta el servicio
consular en Norteamérica, se considera de vital importancia la obtencién de los
recursos humanos, técnicos y financieros para un desempefio eficiente del
sistema consular radicado en las naciones de Canada, México y Estados
Unidos, lugares donde se encuentra una cantidad considerable de
salvadorefios, quienes demandan continuamente los servicios consulares. Asi
el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la DGSE ha iniciado un
proceso de fortalecimiento del Servicio Consular que involucra tanto a
Consules de Carrera como Ad Honorem, en diferentes medidas como se

expondra a continuacion.

En primer lugar, cabe destacar que para ello el Ministerio de Relaciones

Exteriores de la Republica de El Salvador reestructurara la DGSE por medio de
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la modernizacion de los recursos, envio de personal calificado, apertura de
consulados en Norteamérica y la creacion de consulados moviles en esa
region, con la finalidad de ampliar y prestar un servicio mas eficiente a los

connacionales.

Con base en los diferentes estudios demograficos presentados por entes
gubernamentales y no gubernamentales,* se ha revelado la existencia de un
alto porcentaje de salvadorefios

residentes en las ciudades de Norteamérica, siendo la mas destacable la
nacion estadounidense, donde la demanda de servicios consulares ha crecido
considerablemente en los udltimos afos, conduciendo al Gobierno de El
Salvador a reforzar esas areas dotando a los consulados de recursos,

herramientas financieras, tecnoldgicas y humanas.

De acuerdo con datos proporcionados del Ministerio de Relaciones Exteriores,
en Estados Unidos residen 2.3 millones de salvadorefios y para atender a esa
poblacion anicamente existen 11 consulados en dicho pais; ello significa, que la
demanda de servicios es superior a la capacidad de gestién consular, ya que el
personal de los consulados es minimo en relacion con la poblacion que debe
atender en ciudades de gran concentraciébn de salvadorefios tal como en
Boston, donde la sede consular cuenta con 5 miembros para suplir las
necesidades de una poblacién de 70 mil salvadorefios incluyendo los que viven
en los Estados de Massachussets, Rhode Island, Connecticut, Nueva
Hampshire, Vermont y Maine. (Cfr. LPG: 12 de Julio de 2004)

De igual manera en Washington D.C., el consulado cuenta con un equipo de 13
personas para atender a cerca de 450 mil salvadorefios residentes en Virginia 'y
Maryland; mientras en Manhattan, la sede posee un personal de 7 miembros

para una demanda de 300 mil compatriotas y en Long Island, laboran 8

22 Las fuentes utilizadas por el Departamento 15, LPG en su periodismo investigativo: EI Ministerio de
Relaciones Exteriores de El Salvador, FUSADES, Censo de 2000 de Estados Unidos, la Universidad de
California, Noticias de Univision 34 y Censo y Demografia de Estadistica Canada.
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personas, quienes deben atender a 200mil salvadorefios; por tanto, en ambas
sedes se atiende a los connacionales provenientes de Nueva Jersey,
Pensilvania, Connecticut y al Estado de Nueva York. (Cfr. LPG: 12 Julio 2004).

Asimismo los consulados salvadorefios presentan diversos obstaculos que
dificultan el desempefio de sus funciones, entre los cuales se puede
mencionar:
e “El equipo informativo, el cual posee programas desfasados
ocasionando un atraso en los tramites.
e EIl personal de las Misiones Diplométicas y Consulares carecen de
capacitaciones y estimulos....
e Escasez de recursos financieros y de personal en materia consular”.
(LPG: 12 Julio 2004).

Ante tales circunstancias, “el Ministerio de Relaciones Exteriores de El
Salvador ha contemplado la posibilidad de incrementar el personal consular y
diplomatico en la ciudad de Nueva York; la razén reside en que se iniciara una
etapa consistente en la Emision del Documento Unico de Identidad (DUI) en
Estados Unidos. Asimismo, se estructuraran los roles de los consulados; es
decir, ademas de la emision de documentos, la defensoria de los derechos
humanos de los migrantes, el apoyo a programas educativos, reinsercion de
jovenes que eran miembros de pandillas, emision de pasaportes, poderes,
auténticas, permiso para menores, registro de nacimiento, matrimonio y
defunciones; los consulados salvadorefios realizaran la funcién de visitar y
brindar asistencia a los compatriota detenidos que esperan deportacion, asi
como de recolectar cuotas alimenticias para la Procuraduria General de la
Republica para enviarlas a El Salvador; ademas seran enlaces de las
comunidades radicadas en el extranjero y ejecutaran proyectos especificos en

conjunto con los connacionales”. (LPG: 12 Julio 2004).
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En ese sentido, debido a la creciente demanda de servicios consulares y como
parte del reforzamiento se abrirAn nuevos consulados con el objetivo de
atender a los salvadorefios de manera permanente en las ciudades de Atlanta,
Georgia, Raleigh, Carolina del Norte, Long Island, Nueva York, Las Vegas, Salt
Lake City, Utah, Springdale, Arkansas , Birmingham, Alabama y Elizabeth en
Nueva Yersy. De esos lugares, Las Vegas Nevada sera la mas beneficiada ya
gue cuenta con 40 mil salvadorefios, quienes podran tramitar solvencias de la
Policia Nacional Civil, declaraciones juradas, testimonios, poderes vy
autorizaciones para menores de edad entre otros, etc. (Cfr. LPG: 12 Julio 2004)

Con la premisa de dar origen a otros consulados en Estados Unidos, se ha
confirmado la inauguracion de cinco de ellos entre los cuales se puede
mencionar: en Las Vegas, Atlanta, Washington y Georgia; sin embargo, con
esa decisibn se ha creado la necesidad de cambiar las jurisdicciones de la
mayoria de las sedes que existen en ese pais; es decir, con el surgimiento de
un consulado salvadorefio en Georgia, el que se encuentra ubicado en Miami
Unicamente atendera la region de Florida con ello se reduciria el trabajo de los
otros consulados permanentes®. Con la apertura de estos consulados en
Estados Unidos el nimero ascendera de 11 a 16 oficinas consulares en dicho
pais. Este suceso se transforma en uno de los ejemplos que obedece al

reforzamiento del Servicio Consular de El Salvador.

Otra de las maneras en que se reforzara al Servicio Consular consiste en:
e “Transmitir claramente los objetivos y metas contemplados en el rol a
desempenfar por el cuerpo consular, el cual se refiere en buscar un
mayor acercamiento y prestar un mejor servicio a las comunidades en

el exterior.

3 Otro ejemplo se suscita el mes de enero 2005, con el traslado de Asdrabal Aguilar, antiguo Cénsul de
Chiapas, hacia la ciudad de Atlanta, Estados Unidos. Aguilar fue sustituido el 17 de enero por Edgar
Enrique Gémez. (Cfr. LPG:15 ENERO 2005).
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e Las sedes y su personal recibirdn capacitaciones y fortalecimiento en
informatica para la utilizacion efectiva del nuevo equipo que se
proporcionara.
e Contratar nuevos elementos debido a la apertura de sedes consulares
en el aflo 2005”. (LPG: 1 Diciembre 2004)

De manera local, también se ha iniciado uno de los aspectos que fortalecera al
Servicio Consular; es decir, “La Direccion General del Servicio Exterior efectto
un Seminario durante la primera semana de diciembre de 2004, en la Finca
Santa Leticia en Apaneca, departamento de Ahuachapan, el cual era dirigido a
los 27 Cénsules y Encargados de Asuntos Consulares que se incorporaran a
las sedes que seran inauguradas en algunas ciudades de Estados Unidos. En
esa capacitacion el Ministro de Relaciones Exteriores de El Salvador confirmo
gue una de las asistentes del seminario ejercera funciones como Coénsul
General en Toronto, Canad4, sede que por el momento se encuentra sin
jefatura; asimismo manifest6 que los consulados salvadorefios en
Norteamérica prestaran servicios un domingo al mes con la finalidad de suplir
las demandas de aquellos compatriotas que se les dificulte asistir a las sedes
durante la semana”.(Cfr. LPG: 1 Diciembre 2004).

Ademas, en el contexto de reforzamiento del servicio consular, surgieron los
denominados “Consulados Moéviles” en el periodo del 2003 al 2004, que
representan una estrategia permanente de acercamiento de los servicios
consulares a las ciudades que no cuentan con acceso inmediato a las sedes
consulares por su ubicacion geogréafica. A partir del mes de junio del 2003 los
consulados en Norteamérica en conjunto con la Direccion General de Migracion
y Extranjeria de El Salvador, gestionaron la emision de visas mudltiples a
extranjeros con el objetivo de facilitar el ingreso al pais a personas de
negocios, familiares y amigos de salvadorefios que viajan frecuentemente al

pais, asi como para incentivar el turismo.
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En cuanto al fortalecimiento especifico del sistema consular honorario, en el
pais se realizd6 por el “Primer Encuentro con los Cénsules Honorarios de El
Salvador, durante el mes de Octubre del 2003, con esa actividad se inicia una
relacion estrecha con base en la comunicacion entre la Cancilleria y el Cuerpo
Consular Honorario, impulsando de esa manera la politica exterior de la nacion

en las naciones donde residen como el caso de Norteamérica.

Como parte del fortalecimiento consular, en materia juridica , se implementd en
el 2003, las reformas de la Ley del Notariado, estableciendo el uso de hojas
sueltas en los libros del protocolo del Servicio Exterior, ampliando la funcion
notarial a los vicecénsul con el propésito de optimizar la cobertura de los
servicios consulares a las comunidades de salvadorefios en el exterior. Por
otra parte, en el marco de las reformas a la Ley del notariado, se elaboro y
divulgé el “Manual para el Uso del Protocolo en el Servicio Exterior’,
constituyéndose en una herramienta de consulta y apoyo a las funciones
notariales en las misiones diplomaticas y consulares de El Salvador, en tal
sentido se dot6 a las Embajadas y Consulados del equipo especializado para el

uso de las hojas sueltas en los libros de protocolo”.(MIREX: 2003-2004)

Para un mayor acercamiento en la atencién de los (as) salvadorefios (as) en el
exterior es preciso hacer una pausa en sus condiciones sociales, migratorias y
laborales de acuerdo al contexto de cada pais norteamericano. Ello nos
conlleva a establecer un panorama de las necesidades de atencion por parte
del servicio consular.

Asi el desempefio consular (y en especial honorario) responde de manera

diferente en cada pais de Norteamérica:

a) Canada:
Se observa que existe un mayor desempeiio en la gestion de mejores estatus
migratorios y obtencion de condiciones sociales favorables para salvadorefios

(as) que trabajan en ese pais (Vid Supra 3.1.1y 3.1.2), lo cual responde a una
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mayor flexibilidad en las politicas migratorias y sociales de dicho pais del norte.
Asimismo la demanda de la atencion de salvadorefios (as) residentes en
Canada es menor por el numero de connacionales en comparacion a Estados
Unidos. El desempefio consular honorario esta dirigido en esta direccion, a
pesar de ser poco divulgado por los medios de comunicacién, como en

general ocurre con la poblacion salvadorefia en Canada.

b) México:
Cabe destacar que el gobierno mexicano es flexible en el apoyo a la
legalizacién de salvadorefios que residen en ese pais a través de Programas
de Legalizacion y otras acciones gque se establecen a nivel gubernamental
entre México y El Salvador. En ese sentido el mayor reto del desempefio
consular recae en las condiciones de violacion a Derechos Humanos que
sufren los (as) salvadorefios (as) que de manera ilegal buscan llegar a Estados
Unidos y son detenidos en su paso por México. (Vid Supra 3.2.3). En este
aspecto el servicio consular en su conjunto apoya las iniciativas necesarias

para minorizar dicha situacion.

c) Estados Unidos:
La actividad consular en su conjunto es de mayor intensidad en Estados
Unidos debido al mayor nimero de salvadorefios (as) que residen en ese pais
(2.3 millones), por lo cual la demanda crece en la gestion de un estatus
migratorio estable, de acuerdo a cada una de las diferentes iniciativas
(NACARA, TPS, iniciativa Daschle- Hagel, Bush); las condiciones sociales a la
que cada iniciativa concede acceso; y el desempefio derivado de tramites
diversos propios del servicio consular. (partidas de nacimiento, actas de
defuncion, notariado, etc.). Sin embargo, las acciones en el tema de incidencia
politica y social para un mejor estatus migratorio en Estados Unidos, han
mostrado que dicha incidencia proviene directamente del trabajo de

salvadorefios y salvadorefias que de manera organizada inciden a través de las
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estructuras de Estados Unidos. (Vid Supra 3.2.2 y 3.2.4 ) En este punto el

desemperio consular representa una figura de apoyo.

Asimismo la demanda proveniente de Estados Unidos excede la disponibilidad
actual de la prestacion de servicios consulares tanto en niamero de oficinas
como en recursos para el funcionamiento. Dentro del fortalecimiento del
Servicio Consular, el establecimiento de consulados mdviles es una estrategia
que ha dado buenos resultados y en el cual el papel del cdnsul honorario es
retomado de manera directa en cuanto la difusion de estas actividades. (Anexo
4).

Cabe sefnalar que algunas de las acciones impulsadas por el GOES han sido
producto de propuestas de investigaciones dentro de las cuales se destaca

FUSADES “La poblacién salvadoreina en Estados Unidos” y establece:

“Crear puestos de alto nivel encargados de fortalecer los nexos con la

comunidad salvadoreia residente en el extranjero.

e Fortalecer el trabajo de los consulados y expandir los derechos legales
de los compatriotas en el extranjero.

e Implementar el voto en el exterior y la creacion de incentivos, como la
exencion del impuesto a la renta, para los salvadorefios que deseen
radicar e invertir en El Salvador al ser jubilados en el extranjero.

e Emitir la matricula consular y facilitar el acercamiento a servicios
financieros a través de bancos salvadorefios que funcionen como casa
captadoras de remesas y proporcionen todos sus servicios.

e Aprovechar los contactos comerciales de los compatriotas con el objeto
de fomentar las exportaciones salvadorefas.

e Destinar un porcentaje de las remesas familiares hacia el financiamiento

de actividades productivas de menor escala”. (FUSADES: 2004)
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Asi se ha evaluado desde la perspectiva del desempefio consular en su
conjunto y del papel que desemperia el consul honorario, las acciones que han
conllevado a fortalecer la atenciéon de los salvadorefios en Norteamérica,

cumpliendo el objetivo capitular.

Sin embargo en el desarrollo del problema capitular al ser retomados otros
aspectos fundamentales para el desempefio consular como lo es la motivacion
del recurso humano, ya que el personal carece de capacitaciones y estimulos;
donde el proceso de fortalecimiento del Servicio Exterior ha dispuesto de
manera gradual las capacitaciones y modernizaciones pertinentes de los
recursos disponibles para un mejor desempefio de las actividades consulares;
la hipotesis establecida no ha de validarse al dejar de lado la repercusion que
la ausencia o disponibilidad de estos recursos tiene para un fortalecimiento en

la atencion de los salvadorenos en el exterior.
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CONCLUSION GENERAL

El desempefio del sistema diplomatico y consular ha recibido un impulso a
partir de la determinacion de lineamientos politicos establecidos en el
documento de Politica Exterior de El Salvador del presidente Francisco Flores
(1999-2004) y retomadas por el actual Presidente Saca (2004-2009) como
areas generales de la Politica Exterior Salvadorefia y por ende del desempefio
diplomético y consular acreditado en el exterior. Estos lineamientos establecen
para el desempefio diplomatico y consular lo siguiente:

e Utilizar la cultura como herramienta de Politica Exterior, proyectando la
imagen de El Salvador a través de su patrimonio cultural (difundir la
cultura en todas sus expresiones).

e Promover la cultura salvadorefia en eventos internacionales.

e Promover una imagen objetiva y positiva de El Salvador con las
contrapartes gubernamentales y parlamentarias de los paises ante los
que se encuentran acreditadas las misiones diplomaticas y consulares.

e Proponer estrategias y acciones a realizar en las distintas areas tanto
por la Sede diplomética como por cada Mision del Servicio Exterior, con
base al Programa de Gobierno La Nueva Alianza.

e Integrar a los salvadoreiios en el exterior al proceso de desarrollo
nacional. (Cfr. GOES: 1999)

Asi el desempefio del sistema diplomatico y consular desarrolla actividades en
cada area: econOmico-comercial, cultural-turistico y politico-social de acuerdo
al contexto del pais en que se encuentre acreditada. En el caso de las misiones
acreditadas en Canada, México y Estados Unidos estas actividades se orientan

a.
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a) En el Area Econémico-Comercial:

El sistema diplomatico y consular se convierte en medios canalizadores para la
captacion de la cooperacion econdmica-humanitaria internacional, en especial
bajo las formas de donaciones en especie. Mientras que para la atraccion del
comercio e inversion extranjera  participan junto con instituciones publicas,

privadas, asociaciones y gremios, entre otros.

Asimismo las gestiones dentro de esta area corresponden a una cooperacion
coherente a las necesidades locales de desarrollo econémico y comercial.
Cada una de las necesidades de desarrollo son establecidas como
lineamientos para la gestion diplomatica y consular, de donde se derivan las
acciones para la captacion de cooperacion (modalidades, caracter de la ayuda)

y de la apertura de nuevos mercados y la atraccidén de inversion extranjera.

En cuanto a las acciones de captacién de cooperacion internacional donde las
misiones diplométicas y consulares participan directamente, puede retomarse
con ejemplo las donaciones en concepto de material hospitalario, educativo a
diversas instituciones que son realizadas directamente por las misiones en el
exterior, que en el caso de Estados Unidos tiene su fortaleza por la cantidad de

salvadorefios residentes en ese pais.

Esa fortaleza reside en que el sistema diplomatico y consular ejecuta gestiones
de ayuda humanitaria en conjunto con las asociaciones de salvadorefios
residentes en las naciones de Norteamérica. En esa accion, las
Representaciones han logrado el Apadrinamiento de Hogares para nifios y
ancianos, voluntariados sociales, intercambios culturales, deportivos, convenios
de hermanamiento de constituciones educativas, cooperacion técnica y
financiera para instituciones de Gobierno, donativos hospitalarios y ayuda en

desastres naturales. (Cfr. Capitulo I)
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Respecto del comercio e inversion extranjera, el sistema diplomatico y consular
ha creado mecanismos de apertura comercial como los Tratados de Libre
Comercio (TLC) donde las misiones participan en la promocion y/o proyeccion
de un clima favorable para la inversibn que incluye leyes aduanales, entes
gubernamentales encargados de velar por los intereses del inversionista, la
modernizacién de carreteras, del aeropuerto internacional, puertos maritimos,

telecomunicaciones, tecnologia adecuada y seguridad politica-social.

Cabe destacar que en estas acciones estan vinculados PROESA, Camaras de
Comercio, Ministerio de Economia y otras instituciones publicas,
organizaciones empresariales y de la sociedad civil, por lo cual la participacion
del sistema diplomatico y consular en la atraccion del comercio y la inversion

extranjera se caracteriza como indirecta y puntual.

a) En el Area Cultural-Turistico:

El aspecto cultural-turistico ha experimentado diversos cambios generados por
acontecimientos como las Migraciones y transculturizacién, hechos que han
incidido de manera desfavorable en el desarrollo de la cultura salvadorefia
especificamente el proveniente de las migraciones; ya que los connacionales
deciden abandonar el pais con el objetivo de encontrar mejores expectativas de
vida en otras naciones; pero para integrarse y alcanzar la aceptacion en otros
paises se recurre a la adopcién de patrones sociales, politicos, econémicos y
culturales diferentes.

En ese contexto, El Salvador se encuentra en una fase critica de patrones
culturales a nivel nacional e internacional; por tanto, el Gobierno Salvadorefio
muestra su participacion a través de sus instituciones culturales como
CONCULTURA,; pero a nivel internacional se realiza por medio del Servicio
Exterior donde las Misiones Diplomaticas y Consulares de Carrera y Ad-
Honorem desarrollan como una de sus principales funciones la proyeccion del

aspecto cultural turistico en el exterior.
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Al referirse al factor cultural como una funcion del desempefio diplomatico y
consular, se hace hincapié en ciertos elementos ligados al sector turismo; es
decir, al difundir las costumbres y tradiciones se muestra la riqueza natural que
posee el pais, los sitios arqueoldgicos y su historia, tanto para salvadorefios
residentes en Norteamérica (antiguas y nuevas generaciones) como para
extranjeros motivandolos a visitar a la nacién. En tal sentido el sistema
diplomatico y consular acreditado en Norteamérica utiliza ciertos mecanismos

con el objeto de proyectar el area cultural-turistico de El Salvador.

Los mecanismos utilizados se refieren al surgimiento de casas de la cultura,
exposiciones de pinturas, libros, celebraciones de fechas nacionales de
trascendencia (Dia de la Independencia) realizacion de festivales
gastrondémicos, exposiciones turisticas, reportajes de lugares salvadorefios,
elaboracion de afiches y mapas turisticos entre otros. Con la utilizacion de
dichos mecanismos para la difusion de la cultura y atraccion del turismo los
resultados han sido favorables; sin embargo, se consideran insuficientes para
obtener resultados 6ptimos y de largo plazo principalmente en la promocion
cultural de las nuevas generaciones de salvadorefios que han nacido en

Estados Unidos y Canada.

b) En el Area Politico-Social:
El desempefio diplomético y consular que define las acciones en esta area esta
orientada a la atencion de la comunidad salvadorefia en Canada, México y
Estados Unidos. Cabe destacar que esta atenciébn no posee caracteristicas
homogéneas entre los tres paises, puesto que se adaptan a las necesidades y
realidades que la poblacion salvadorefia atraviesa en cada uno de sus
territorios. Asi, en México la atencién esta fuertemente orientada por aspectos
relacionados con la defensa de los Derechos Humanos de inmigrantes que de

manera ilegal tratan de llegar a Estados Unidos, mientras que en Estados
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Unidos y Canadéa se orienta por lograr un estatus migratorio estable, mejores
leyes de beneficio social para inmigrantes donde mejores condiciones laborales

juegan un papel importante.

Entre las acciones que mayores oportunidades ofrece para una mejora de estatus
migratorio y social de salvadorefios en Canada y Estados Unidos se encuentra el
cabildeo politico que busca el voto de la comunidad hispana en elecciones politicas.
Esta oportunidad se percibi6 tanto en las pasadas elecciones presidenciales en Estados
Unidos como en Canada con el Partido Liberal canadiense y su primer ministro Paul
Martin. En algunos casos este cabildeo politico es apoyado por el cuerpo consular que
de manera regional (Centroamérica y México) busca una estrategia conjunta dirigida al

beneficio de inmigrantes principalmente en territorio estadounidense.

Cabe destacar que la incidencia politica y social para la creacién de leyes
migratorias y sociales tiene un fuerte empuje por parte de la comunidad
hispana residente en Estados Unidos. Esta incidencia es realizada de manera
organizada por los (as) salvadorefios (as) con miembros del Senado de EUA y
Camara de Representantes especialmente en contra de aquellas leyes

consideradas “anti inmigrantes”

En cuanto acciones referidas a la atencién de los inmigrantes en México, destaca la
coordinacion con el Instituto Nacional de Migracion de México (INM) donde se
procede al tratamiento de problemas y soluciones conjuntas relacionadas con el flujo de
emigrantes salvadorefios por territorio mexicano. Asimismo el desempefio consular se
destaca por la denuncia de violaciones de Derechos Humanos de emigrantes ilegales en
México. (Cfr. Capitulo I11.)

Asi se destaca que en el periodo de 1999 al 2004, el desempefio del sistema
diplomatico de carrera y ad-honorem en lo economico-comercial, cultural-
turistico y politico-social de El Salvador en los paises de Norteamérica refleja

esultados concretos en la gestion de la cooperacion internacional a traves de
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la realizacion de foros econémicos-comerciales permanentes, en la divulgacion
y ejecucion de Programas Culturales conformados por festivales de celebracion
nacional, foros de analisis de temas coyunturales, exposiciones de pintura,
artesania, etc.; la gestion e incidencia politica sobre acuerdos y leyes de
beneficio social y del estado migratorio a través de la conformacion de

asociaciones de salvadorefios en estos paises.

Estos argumentos establecen que el desempefio del sistema diplomatico y
consular de carrera y ad-honorem de El Salvador, en los @mbitos econémico-
comercial, cultural-turistico y politico-social; ha sido limitado en cuanto a las
estrategias empleadas para la proyeccion y atraccién de dichos aspectos en la
region de Norteamérica durante el periodo de 1999 hasta el 2004. En este
lapso se ha observado una constante en la dindmica comercial del pais, ello
significa que los esfuerzos emprendidos por las instituciones gubernamentales
en conjunto con la actuacion del sistema diplomético y consular se guedan
limitados, ya que los resultados en tal ambito asi como en el cultural-turistico y
politico social se presenta una situacion similar, debido a que los mecanismos
utilizados carecen de planes, metas, estrategias y programas estructurado
provocando una descontinuacion y desvinculacién de objetivos y lineamientos
que establecen las politicas nacionales. De esa manera se valida la hipotesis
general que establece una posibilidad de estructuracién global del desempefio

diplomatico y consular para un incremento de sus resultados.

RECOMENDACIONES

1. Que el GOES a través de Cancilleria establezca lineamientos
especificos y estructurados para el tipo de cooperacién a gestionar,
sobre la base del potencial externo de gestion en cada pais, la
comunidad de salvadorefios en la zona y un andlisis de los

compromisos que dicha cooperacién produce.
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Dentro del sistema diploméatico y consular de El Salvador acreditado
en el exterior debe ser potenciado el contacto fisico permanente de
estos funcionarios con el pais, de manera periddica, a fin de
aumentar con tales visitas la inversion privada, la cooperacion, el
turismo, y todas las actividades del servicio diplomatico y consular.
Para ello programar agendas de trabajo previas con empresarios
locales y previamente identificados, asi como ambitos potenciales de

cooperacion.

En la elaboracion de la politica exterior de cada gobierno en turno y
de objetivos en cada una de las areas del desempefio diplomatico y
consular retroalimentar de manera directa con la informacion vy

experiencias de las misiones en el exterior.

Asimismo, en la determinacion de planes estructurados con una
vision de largo plazo en cada una de las areas de atencion
diplomética y consular, ofrecer la flexibilidad suficiente para que las
acciones diplomaticas y consulares sean retroalimentadas con la
experiencia en cada pais y las diferentes coyunturas politicas,
econdmicas, sociales y culturales.

Hacer un apropiamiento por parte de las misiones diplomaticas y
consulares de los objetivos de Politica Exterior de cada gobierno en

turno.

Que los aspectos relacionados con la cultura salvadoreiia e
identificacion nacional, tal como literatura, pintura, artesania,
simbolos patrios sean permanentemente inducidas a los consules
tanto honorarios como de carrera, para potenciar su participacion en
esta area.

Lograr un estandar entre las misiones diplométicas y consulares

respecto de conceptos para la promocion tales como artesania local,
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arquitectura colonial y otros aspectos culturales que tiendan a

confundirse como regionales.

Trabajar junto con las instituciones involucradas en la promocion
cultural-turistica  (CONCULTURA, Ministerio de  Turismo)
lineamientos y estructuracién de programas de promocion cultural y
turistica de resultados de mediano y largo plazo para el desempefio
diplomético y consular, asi como la facilitacion del material y/o

recursos necesarios para dicho fin.

Esta misma coordinacién en estructuracion de programas puede
aplicarse en cada area del desempefio diplomatico y consular
motivando la participacién de los salvadorefios en el exterior por el
potencial que esta comunidad ofrece para un aumento en los
resultados del desempefio diplomatico y consular. La estructuracion
de este programa tendria como fin el reforzar los resultados por
cada é&rea tanto a nivel nacional (instituciones, organizaciones
involucradas) como internacional (desempefio diplomatico y consular,
salvadorefios en el exterior) involucrando a un conjunto significativo

de actores publicos, privados y la participacién de la sociedad civil.
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CONSULADOS DE EL SALVADOR EN CANADA

PAIS

CIUDAD

EMBAJADA
(DIRECCION)

CONSULADO
(DIRECCION)

CANADA

CANADA

OTAWA/

TORONTO

209 Kent
K2P1Z8,
Ontario,

Direccion:
Street
Ottawa,
Canada.

Teléfonos: (613) 238-
2939 y (613) 238-6940
Embajador:  Mauricio
Rosales

Direcci6én:151 Bloor  St.
West Suite 320, M5S, 1s4,
Toronto, Canada.
Teléfonos: (416) 975-0812 y
(416) 975-0684.
Consul Carlos
Herodier

general:

CANADA

VANCOUVER

Direccién: 1087
Street, Vancouver,
Columbia V6Z
Canada.
Teléfonos: (604) 732-8142 y
(604) 696-0038
Consul Roberto
Meza.
http://www.web4business.c
a/consulado

Hornby
British
2S5,

general:

CANADA

MONTREAL

Direccion: 2055, Rue Peel
Bureau 840, Montreal,
Quebec, Canada.
Teléfonos: (514) 861-6515,
(514) 861-6514 y (514) 861-
6513. Consul general:
Francisco MENA



http://www.web4business.ca/consulado/
http://www.web4business.ca/consulado/

Estados Unidos de América

Chihuahua

Qcéano
Pacifico Guatemala

Mapa de México

CONSULADOS DE EL SALVADOR EN MEXICO

EMBAJADA CONSULADO
PAIS CIUDAD (DIRECCION) (DIRECCION)

Direccion: Residencial
San Agustin, calle
Montes Carpatos N° 320,
San Pedro Garza Garcia,
MEXICO MONTERREY C.P. 66260Nuevo Leon,
Monterrey, México.
Teléfono: (5281) 8363-
6988 y (5281) 8363-6991
Consul: Nelson Sandoval




Direccion: Prolongacion
Av. de las Palmas,
manzana 35, 8.C,

MEXICO TAPACHULA fraccion Los Laureles.
Caodigo Postal 30780.
Tapachula, Chiapas,
México.
Teléfono: (529) 626-
9163.
Cénsul: Asdrubal Aguilar
Direccion: Calle
Temistocles 288,
Colonia Polanco,
Delegacion Miguel
MEXICO MEXICO D. F Hidalgo. C.P.
11560, Méx. D.F.
Teléfonos: (525)
281-57250y
(525) 281-5723.
Embajador:
Eduardo Calix
Lépez
Direccion: Residencial
San Agustin, calle
Montes Carpatos N° 320,
San Pedro Garza Garcia,
MEXICO MONTERREY C.P. 66260Nuevo Leon,
Monterrey, México.
Teléfono: (5281) 8363-
6988 y (5281) 8363-6991
Coénsul: Nelson Sandoval
Direccion: Prolongacion
Av. de las Palmas,
manzana 35, 8.C,
MEXICO TAPACHULA fraccion Los Laureles.
Cddigo Postal 30780.
Tapachula, Chiapas,
México.
Teléfono: (529) 626-
9163.
Consul: Asdrubal Aguilar
Direccion: Calle
Temistocles 288,
Colonia Polanco,
Delegacion Miguel
MEXICO MEXICO D. F Hidalgo. C.P.

11560, Méx. D.F.
Teléfonos: (525)




281-57250y
(525) 281-5723.
Embajador:
Eduardo Céalix
Lopez
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FUENTE: http://www.laprensagrafica.com/dptl5/consulados/default

'“'H,__,l:_f
o

Mapa de Estados Unidos.

CONSULADOS DE EL SALVADOR EN ESTADOS UNIDOS.

No | CIUDAD CONSUL DIRECCION TEL / FAX
GENERAL
1 San Héctor Higo Herrera | 870 Market Street, (415) 781-
Francisco Suit 508 San 7924 | 781-
Francisco C. A 1136
94102



http://www.laprensagrafica.com/dpt15/consulados/default
http://www.laprensagrafica.com/dpt15/consulados/default.asp##
http://www.laprensagrafica.com/dpt15/consulados/default.asp##

2 Las Vegas Oscar Benavides 765 No Nellis Blvd.., | (702)437-5337
Gutiérrez Suite C-5, Las 1437-5336
Vegas NV89110
3 Los Mauricio Ruano 3450 Wilshiere (213)383-5776
Angeles Blvd., Suite 250, Los | / 383-8599
Angeles C.A 90010
4 Houston Luis Ernesto 1702 Hillendahl, (713) 270-
Carranza Houston Texas 6239 / 270-
77055 9683
5 Dallas Astrid Salazar de 1555 W. (214) 337-
Ariz Mockingbird Lane 1018/ 637-
No 216, Dallas TX 1106
75235
6 Chicago Patricia Maza 104 South Michigan, | (312) 332-
Suite 707 Chicago, | 1393
lllinois 60603
7 | Washington Carlos Adrian 1724-20 Th St, NW | (202) 331-
D. C. Velasco Washington D. C. 4032 / 331-
20009 4036
8 New York Lorena Sol de Pool | 46 Park Avenue, 2 (212) 889-
Piso, New York, 3608 / 679-
10016 2835
9 Miami Fernando Quifionez | 2600 Douglas (305) 774-
Center, Suite 104, 0804 / 774-
Coral Gables, 0805
FL33134
10 Boston Roberto Francisco | 20Meridian Street, 4 | (617) 567-
Escobar th Floor East Boston | 8484 / 567-
MAO02128 8686
11 | Long Island | Luis Ernesto Montes | 1090 Suffolk Ave. (631) 273-
Brito Brentwood, NY 1355/ 273-
11717 25599

FUENTE: http://www.laprensagrafica.com/dptl5/consulados/default



http://www.laprensagrafica.com/dpt15/consulados/default
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ANEXO 2

ANEXO 2: Principales Estructuras de la Promocién Cultural
a. CONCULTURA esta formada de la siguiente manera:

Direccién Ejecutiva de CONCULTURA.
Direccion Nacional de Promocion y Difusion Cultural.

Direccion Nacional de Patrimonio Cultural.

A wnp e

Direccion Nacional de Artes.

b. Biblioteca Nacional de El Salvador.

c. Museo Nacional «David J. Guzméan».

d. Museo de Historia Natural.

e. Television Cultural Educativa de El Salvador-Canal 10.
f. Centro Nacional de Artes (CENAR).

g. Orquesta Sinfdnica de El Salvador.

h. Casa de la Cultura de El Salvador en Los Angeles.

Otras Dependencias de las Estructuras Principales
1. De CONCULTURA

a. Dependientes de la Presidencia de CONCULTURA
e Unidad de Planificacion

e Unidad de Relaciones Internacionales
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e Departamento Juridico
e Departamento de Auditoria

e Unidad de Comunicaciones

b. Dependientes de la Direccién Nacional de Promocion y Difusion Cultural:
e Departamento de Cultura de Paz
e Departamento de Fomento Artesanal
e Departamento de Asuntos Indigenas
e Red Nacional de Casas de la Cultura
e Dependientes de la Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
e Departamento de Parques Educativos y Ambiente
e Direccion de Investigaciones
e Direccion de Inventario y Registro de Bienes Culturales
e Direccion de Sitios y Monumentos
e Direccion de Museos

e Direccion de Bibliotecas y Archivos
c. Dependientes de la Direccion Nacional de Artes:

e Departamento de Artes Plasticas
e Departamento de Letras

e Departamento de Mdsica

e Departamento de Artes Escénicas
e Direccion de Teatros Nacionales
e Coro Nacional de El Salvador

e Sala Nacional de Exposiciones.

Otras Estructuras con Competencia en Materia de Asuntos Culturales.

a. Ministerio de Relaciones Exteriores.
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b. Centro Nacional de Registros, Oficina de Registro de la Propiedad Intelectual

c. Administraciones Locales: En los 14 Departamentos del pais existen
Coordinaciones departamentales (Ministerio de Educacion, CONCULTURA) de
la Red de Casas de la Cultura.

d. Organizaciones No Gubernamentales (Centro Cultural Salvadorefio, Fundacion
Maria Escalon de Ndfiez, Fundacion Ballet de El Salvador , Asociacion de
Artistas Plasticos de El Salvador (ADAPES) , Patronato Pro-Patrimonio

Cultural, Fundacion y Biblioteca Manuel Gallardo, Asociacion Pro-Arte de El
Salvador , Museo de la Palabra y la Imagen, Fundacién Julia Diaz , Fundacién La
Casa de Salarrué , Fundacién Cultural Los 44 (Santa Ana), Instituto Salvadorefio de
Cultura Hispanica, Patronato Pro-Restauracion Cultural de Suchitoto, Asociacion

del Patrimonio Cultural de Santa Ana, Camara Salvadorefia del Libro, etc.)

e. Academias Nacionales: Academia Salvadorefia de la Historia, Academia

Salvadorefa de la Lengua , Ateneo de EI Salvador .

ANEXO 3

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO EXTERIOR
PRIMER ENCUENTRO DE CONSULES HONORARIOS DE EL SALVADOR

INTRODUCCION.

El documento se realiza sobre la base de informacion arrojada por encuestas
gue han sido contestadas desde los consulados honorarios acreditados en el
exterior, divididos en la siguiente manera:

Europa: 16

Norte América: 16

Asia: 5
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Centro y Suramérica: 5
Esta fase implicé la duracion de un mes para la distribucion y recoleccion de la
informacion en el marco del “Primer encuentro de Consules Honorarios de El
Salvador”, impulsado por el Ministerio de Relaciones Exteriores a través de la
Direccion General del Servicio Exterior (octubre 2003) y apoyada por la
Asociacion para la Resolucion de Conflictos y la Cooperacion (ARCO) El
Salvador.
La estructura del documento producto de esta investigacion apunta el siguiente
orden:
1. Andlisis de Datos: es realizado por los diferentes directores del
Ministerio de Relaciones Exteriores
2. Conclusiones: Extrae las condiciones ideales a juicio de los funcionarios
de acuerdo a los resultados que cada area del MIREX persigue.
3. Recomendaciones: Posibles alternativas a seguir para la mejora de los

resultados en las gestiones consulares.

Asimismo la investigacion se oriento por:

OBJETIVO: Los datos recogidos tienen como propdésito recopilar informacién
gue permita entrever el perfil de los consules honorarios de El Salvador en el
exterior, asi como los recursos y las fortalezas con las que se cuenta para el

desarrollo del trabajo consular.

GRUPO MUESTRAL: 42 Coénsules Honorarios de El Salvador en el exterior.

Al mismo tiempo la encuesta estaba dividida en 4 partes:
1. Datos Generales.
2. ldentificacion con el pais.
3. Areas de la gestion consular honoraria.
4. Sobre los recursos de la oficina consular.

En la segunda parte la sistematizacion muestra los siguientes resultados:

2/4 IDENTIFICACION CON EL PAIS



e ¢ Ha visitado alguna vez El Salvador?
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VISITAS A EL SALVADOR FRECUENCIA %

Sl 15 80
NO 4 20
TOTAL 19 100

e ¢ Cuales han sido sus propaésitos de visita al pais?

MOTIVOS DE VISITAAEL FRECUENCIA %
SALVADOR

Asuntos Familiares 8 42
Turismo 6 31
Negocios privados 4 21
Proyectos de cooperacién
Internacional. 7 37
Otros (visitas oficiales) 3 16
No contesto 3 16

e Conocimientos del Idioma Espafiol
Respuesta Frecuencia %
Si conocen 18 95
No conocen 1 5
Total 19 100

e Conocimiento de otros idiomas.
IDIOMA No. de Personas Porcentaje
Ingles 17 89
Francés 8 42
Aleman 6 31
Portugués 3 15
Otras (catalan, holandés
italiano, lenguas nérdicas |5 26
japonés)




e ¢ Qué aspectos de la cultura salvadorefia conoce?
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ASPECTO No. de personas % del total
Literatura 7 36

Pintura 11 57

Musica 8 42
Historia nacional 16 84
Artesania 15 78
Arguitectura colonial 5 26

No contesto 1 5

e ¢ Cuales simbolos patrios conoce?

SIMBOLO No. de PERSONAS % DEL TOTAL
Himno Nacional 14 73

Bandera Nacional 17 90

Oracién a la Bandera 8 42

Escudo 17 90

Flor Nacional 11 57

No contesto 1 5
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PAPEL DEL CONSUL
FECHA | MISION LUGAR GESTIONES HONORARIO Y OTROS
Febrero 2003 | Consulado Louisiana, New Servicios de pasaportes, | Se promocion6é la ejecucion del
de El Orleans registro de matrimonios | consulado moévil a través del consul
Salvador en y facilitacion de | honorario acreditado en la ciudad de
Houston documentos migratorios | Lousiana y el apoyo de la Asociacion
en general. Unificada de Salvadorefios en
Louisiana y la asociacién Pro
Salvador del Mundo. En esta ciudad
se considera residen 8000
salvadorefios.
Abril 2003 Consulado Salt Lake City, | Reuniones de trabajo con | Esta actividad fue denominada “Tour
General en | Utah empresarios NACARA San Francisco 2003” incluyo
San salvadorefios, lideres de | la participacion del Consul General de
Francisco las  comunidades de | San Francisco Héctor Hugo Herrera y
salvadorefios residentes | esposa, el Vicecénsul Luis Roberto
en Salt Lake City y las | Castellanos y esposa y la Cénsul
autoridades de dicha | Honoraria de El Salvador en Utah,
ciudad y Estado. Este | Veronica Flores.
consulado movil brind6
informacién y asesoria
migratoria en cuanto a
los beneficios de la Ley
NACARA.
Mayo 2003 Consulado Guadalajara, Magquila de | El consul honorario en Guadalajara,
General de | Jalisco. pasaportes,  registro | Jalisco gestioné con el Consulado
El Salvador de nacimiento y | General una visita para la atencién de
en México matrimonios, actas | aproximadamente 700 connacionales
notariales y | que no poseen recursos para
Declaraciones Juradas | trasladarse a la ciudad de México D.F
y mucho menos a El Salvador fueron
beneficiados con la posibilidad de
obtener sus documentos migratorios.

ACTIVIDADES DEL SISTEMA CONSULAR: PRESTACION DE SERVICIOS A
LA COMUNIDAD DE SALVADORENOS EN EL EXTERIOR.

Fuente: Elaboracion propia de informacion recogida de los periddicos La
Prensa Grafica y El Diario de Hoy.




