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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacién Problemética
La situacion problemética que existe en el sector educativo; se debe a deficiencias en la

modernizacién e innovacion de métodos, técnicas y estrategias de ensefianza por parte de
los/as docentes; ya que no fortalecen el aprendizaje significativo del alumno/a, la formacion de
valores culturales que les ayuden al educando a integrarse a la vida cotidiana, dentro de
diferentes espacios de la vida. El Ministerio de Educacion proporciona con dificultad, el recurso
economico necesario para que el educador tenga una actualizacion de conocimientos a traves
de capacitaciones, talleres y seminarios que ayuden a desarrollar un aprendizaje significativo en
el alumna, a esto se le afiade la de gestion poco responsable de los Consejos directivos
Escolares; ya que en muchas ocasiones se pierde de vista el eje principal de la educacion que
es el ser humano.

Con la finalizacion del conflicto armado y la firma de los Acuerdos de Paz en 1992, se abren
nuevas posibilidades para el mejoramiento y superacion de las condiciones del sistema
educativo nacional. En el marco de la Reconstruccion Nacional, la educacion se define como de
alta prioridad por el Gobierno de El Salvador, quien decide enfrentar los problemas descritos
anteriormente buscando el apoyo financiero y técnico de organismos internacionales tales como
El Banco Mundial (BM), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Sistema de Naciones
Unidas, Union Europea y de paises amigos (Espafia, México, Japdn, entre otros). Los montos
mas significativos de la cooperacion internacional vinieron, via préstamos, a través del Banco
Mundial y del Banco Interamericano de Desarrollo; asi como de donaciones del Gobierno de los
Estados Unidos. Por su lado, las iglesias de distintas denominaciones (Catdlica, Luterana,
Episcopal, Evangélica, Bautista, entre otras), han gestionado y recibido financiamientos
significativos, de organismos internacionales, iglesias y de la solidaridad internacional, para
impulsar programas educativos en el ambito nacional, especialmente en zonas ex — conflictivas

1u

y de extrema pobreza™“Nunca como ahora la salud, la vivienda, la educacioén, la alimentacién, y

toda las necesidades basicas de las grandes mayorias habian recibido la atencion que hoy se

1Iglesias, Enrique (1998). Estrategias para el Desarrollo Econémico Latinoamericano. Banco Interamericano
Desarrollo (BID), Washington, D.C.
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brinda con el dinero publico. Nuestro modelo econémico es la apuesta por el pueblo
salvadorefio, por la mejora de sus capacidades, por la produccién nacional, por la recuperacion
del campo y por la competitividad de nuestros emprendedores”, dijo el presidente Mauricio
Funes, durante la presentacion del presupuesto 2011 para nuestro pais, pero no profundizé en
si adoptaria el modelo propuesto por el PNUD que es una educacién con equidad?. La cual se
puede observar en las siguiente tabla comparativa del presupuesto 2011 y 2012.

TABLA N°1

Presupuesto General del Estado Ejercicio Fiscal 2011- 2012

INSTITUCION / AREA DE GESTION TOTAL 2011 TOTAL 2012
Organo Legislativo 53,502, 496 56,333,375
corte de cuentas de la Republica 34,811,375 38,033,765
Tribunal Supremo Electoral 9,460,905 14,865,760
Tribunal de Servicio Civil 825,720 226,670
Presidencia de la Republica 86,531,710 111,190,465
Tribunal de Etica Gubernamental 1,409,085 1,410,035
Ramo de Hacienda 1,540,340,480 69,193,810
Ramo de Relaciones Exteriores 41,254,930 40,745,990
Ramo de |la Defensa Nacional 145,784,585 144,067,030
Consejo Nacional de la Judicatura 5,509,965 5,814,600
Organo Judicial 208,113,740 232,911,700
Fiscalia General de la Republica 33,875,455 33,550,440
Procuraduria General de la Republica 7,799,695 19,633,535
Ramo de Gobernacion 15,5540,135 18,405,065
Ramo de Justicia y Seguridad 300,633,695 326,018,640
Ramo de Educacion 631,171,100 790,841,355
Ramo de Salud 223,473,755 491,911,110
Ramo de Trabajo y Previsién Social 11,332,150 13,259,115
Ramo de Economia 60,154,170 93,763,745
Ramo de Agricultura y Ganaderia 38,575,495 64,562,570
Ramo de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo 208,255,905 122,149,210
Urbano

Ramo de Medio Ambiente y Recursos Naturales 17,834,290 12,626,100
Ramo de Turismo 851,735 6,288,035
TOTAL 3,469,066,666 | 4,203,366,385

2Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 2011 [consulta: 13 junio 2012] <http:www.org/pnud/2011/org.com
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en las tablas anteriores se reflejan las cantidades presupuestadas para el afio 2011 y el
afio 2012; para cada &rea de gestion e instituciones gubernamentales, dichos célculos
monetarios son orientados para el funcionamiento de cada instituciébn o area de gestion,
principalmente en el ramo de educacién se expresa un aumento de $ 159, 670,255 del
afo 2011 y el afo 2012; las cuales se orientan para cubrir las demandas de este ramo.
Por lo tanto el estado salvadorefio actual en gobierno debe emparejar lo social con lo
econdmico, en contraste con lo que este pais ha vivido desde la segunda mitad del siglo
XX, ya que la razén de ser de un Estado es procurar el beneficio de su poblacion las
politicas sociales, ya que en la tabla anterior se comparan los presupuestos
correspondientes a los afios 2011 y 2012, y en el area de desarrollo social que es, la que
mas impacto tiene en la poblacién salvadorefia se observa un aumento gradual pero aun

no se estabiliza la realidad de la mayoria de las personas de nuestro pais.

1.1.1 Canasta basica urbanay rural

El precio de la canasta basica alimentaria del area urbana se ha elevado en $7.31 en lo
gue va de 2011, lo que representa un incremento del 4.1%, segun datos de la Direccion
General de Estadisticas y Censos (Digestyc). A principios de afo, la canasta basica
costaba $178.90, cifra que se mantuvo estable durante el primer trimestre del afio. Sin
embargo, en abril y mayo el precio se disparé a $181.99 y $186.21, respectivamente. En
promedio se reporta un aumento de $1.46 en los ultimos cinco meses y $25.58 en un afio,
lo que representa un alza del 15%. Las estadisticas indican que el costo diario en
alimentos para una familia de 3.73 miembros también se elevo, pasando de $5.96 a $6.21
de enero a mayo. Por su parte, la canasta basica alimentaria del area rural reporta un
mayor impacto en su precio de hasta un 35%. Paso6 de $132.75 a $149.42 en mayo, una
escalada economica en lo que va del afio es de $16.67, es decir, un incremento promedio
mensual de $3.33. Estas cifras se han impulsado, en gran medida, por los altos precios
que han alcanzado los principales productos de consumo como el maiz y frijol. “Sin duda la
canasta basica ha aumentado, en el caso del maiz ha aumentado y pasé de $23 por
quintal, que ya era alto a $33”. Este panorama profundiza aliin mas la vulnerabilidad de las

familias pobres, que gastan aproximadamente el 70% de sus ingresos mensuales en
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alimentos como se ejemplifica en la tabla N°2, sobre la canasta basica y de sobrevivencia

que posteriormente se muestra®

TABLA N°2

Canasta Basica Salvadorefia Urbana y Rural

Canasta Basica Alimentaria Costo Segun Gobierno Incremento Anual

(para una familia de 4 personas) Noviembre 2009 Noviembre 2010 De Noviembre

Noviembre 2010

Urbano| Rural Urbano Rural Urbano Rural

Canasta Alimentos: arroz, frijoles,

azUcar, sal, leche, huevos,
Basica de $165.43 | $118.01 $185.73  $130.35| $20.30 $12.34
carne, hortalizas y Frutas

Alimentos

Canasta CBA mas salud, Educacion,

Sobrevivencia
Vivienda, Transporte, $377.36 | $329.94 | S402.32 S$346.94| $24.96 $17.00
y Agua

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y Alimentacion (FAO)

En la cual se observa el aumento tanto en el nivel urbano como en el nivel rural entre los

afios comprendidos entre el 2009 y el 2010 y por lo tanto el deterioro que han sufrido las

’/ base a datos de <http://www.digestyc.gob.sv< (Actualizado a Nov. 2010) [consulta: 14 junio 2012]
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familias salvadorefias en cuanto a la adquisicion de los alimentos en las zonas urbanas se
incremento los alimentos en $20.30 ddlares, mientras que para las familias de la zona rural
se les encarecio los alimentos en $12.34 doélares. Por lo tanto una persona y familia no solo
necesita alimentos para vivir, que es lo refleja la Canasta Basica Alimentaria, ademas es
necesario tener acceso a otros bienes igualmente basicos como son la salud, la educacién,
la vivienda, transporte, agua. Al total requerido para satisfacer todos estos bienes y
servicios, Actualmente se le llama: canasta de sobrevivencia como anteriormente se ha

mencionado.

TABLA N°3
Salario del Sector Urbano y Rural

SECTOR URBANQO

Comercio Y $207.6 112 53
Servicios

Industria $203.1 109 50
Magquila Textil. Y $173.78

Confeccion 93 43

SECTOR RURAL

Trabajadores
Agropecuarios $907.2 -5 28

Fuente: Base de datos de Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Estableciéndose la relacién entre el salario minimo y el costo de la CBA (Canasta Basica
Alimenticia) y la Canasta de Sobrevivencia, es que la poblacion que tiene trabajo y recibe los
salarios minimos, que son la gran mayoria de trabajadores, tiene niveles salariales que apenas
les cubren los alimentos, esto en el caso de los que trabajan en los sectores de Comercio y
Servicios, asi como la industria. Estableciendo la relacién entre el salario minimo y el costo de

la CBA (Canasta Basica Alimenticia) y la Canasta de Sobrevivencia, es que la poblacion que
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tiene trabajo y recibe los salarios minimos, que son la gran mayoria de trabajadores, tiene
niveles salariales que apenas les cubren los alimentos, esto en el caso de los que trabajan en

los sectores de Comercio y Servicios, asi como la industria.

En el caso de los trabajadores de la maquila el salario no les alcanza ni para cubrir la canasta
basica alimentaria, el salario representa apenas el 93% del costo de la CBA, esta realidad que
habla de una poblacién en situacion de miseria para los que trabajan en el area rural es mas
grave, el salario sélo una parte del costo de la CBA. La inmensa mayoria de la poblacion de
nuestro pais, exige revisar el tema salarial y el papel del Estado en la satisfaccion de las
necesidades basicas de la poblacion. Esto no se esta haciendo y la preocupacion mayor es que
el costo de vida tiene como tendencias agravarse mas. Consecuentemente seria importante:
Establecer un solo salario Social urbano y uno rural, que cubra la canasta de subsistencia, en
los dos sectores, definiendo el salario social, como la capacidad que tiene el asalariado para
resolver los problemas alimenticios, de salud, educacion, vivienda, transporte y agua. Ademas
el Estado debe garantizar los servicios de salud, educacion, revisar hacia la baja, las tarifas de

luz, agua, transporte y teléfono.

De acuerdo a la propuesta mencionada, el Salario Minimo Monetario para las zonas Urbanas

deberia ser de $259.5 mensual, El resto de la canasta de sobrevivencia deberia ser cubierto por

subsidios de la empresa a partir de establecer Despensas para proveer la canasta basica
alimentaria subsidiada a todos sus trabajadores. El Estado por su parte debe mantener el
subsidio al gas, disminuir la tarifa eléctrica y revisar hacia la baja la tarifa de agua. Ademas
deberia buscar proveer de medicinas gratuitas a la poblacion y reducir los precios de estas; asi
como mantener el proveer los Utiles y uniformes a los estudiantes y ampliar el programa de

desayunos escolares a todas las escuelas publicas. El Salario Monetario Minimo Rural, debera

incrementarse a $162.5 mensual, el cual se obtiene de multiplicar el costo de la Canasta Basica
Alimentaria Rural actual por 1.25. Este salario monetario estaria cubriendo solo el 46.8% de la
canasta de sobrevivencia de los trabajadores y las trabajadoras rurales; El Estado deberia dar
un decreto para que los propietarios de fincas, le provean de la canasta basica alimentaria a

sus trabajadores y trabajadores, a precios subsidiados y asi garantizar a los campesinos y
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campesinas el acceso a la salud que incluya la gratuidad en las medicinas, la gratuidad total de

la educacién, mantenerles el subsidio del gas y la electricidad®.

1.1.2 Migracion

Nuestra nacion, con la llegada del Presidente Mauricio Funes al mandato, se espera un cambio
de politica, al menos se tiene la idea de creacion de empleos, como ha sido prometido. Sin
embargo el desempleo actualmente es una de las causas mas importantes de la migracion, el
cual afecta los sectores econdmicos; en las ciudades, la estrategia de conquista de nuevos
mercados de empresas transnacionales ha acabado con muchos de los pequefios negocios
familiares; en el campo, la escaza productividad, el control de precios de los productos
agricolas y los elevados precios de los agroquimicos, desalientan al campesino y lo llevan a
buscar su suerte en las ciudades fronterizas como migrantes en Estados Unidos de Ameérica,
Espafa, Italia entre algunos, en igualdad de circunstancias el uso de tecnologia en algunas

empresas ha desplazado a los trabajadores en varios sectores manufactureros.

La alternativa de la migracion inicia cuando nuestros migrantes son desempleados en el pais
donde se encuentren, no tienen entonces otra opcidn Mas que regresar nuevamente a su pais
de origen. El nimero de desempleados aumenté en marzo del 2007°. Y el nimero de personas
obligadas a trabajar parcialmente por "razones econdmicas" aumentaron. Se trata de personas
gue desearian trabajar a tiempo completo pero que vieron reducidas sus horas laborales o no
pudieron encontrar empleo a tiempo completo; y se hace la relacion de la unidad de pago por
dia y por hora segun los salarios minimos establecidos en el afio 2011 que seguidamente se

presenta.

4Sury Velasco/Yuli Argueta. Diario El Mundo [consulta: jueves 30, Junio 2011]
<http:www.diarioelmundo.es.com

5Enrique Santos, Andlisis del desempleo en El salvador [consulta: 21 junio de 2012]<http:esan/andlisis de

desempleo/es/.com>
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TABLA N°4

Tarifa de Salarios Minimos Vigentes en El Salvador (a partir del 16 de mayo del 2011)

RAMA DE ACTIVIDAD Vv UNIDAD DE TARIFA DE SALARIOS
sSuB&sRUPOS PAGO MINIMOS
Traba jodores agropecuarios Por dia 250
For hora 0437
Café Por arroba 0. Faeb
For dia 382
Recoleccidn de Por hora 0.478
cosechas Cafia de azrdcar Por tonelada l1.o2
Por dia 3.24
Por hora 0. 405
Algodan Por libra 0.029
Por dia 2.92
Por hora 0365
Comercio y Servicio Por dia a7
Por hora 0.934
Industria Por dia .31
Por hora 0914
Magquila Textil v Confeccidn Por dia 5.25
Por hora O 781
Beneficio de Por dia 507
cofé Por hora 0.634
Industria Tngenio For dia .08
agricola de aFrucarero Por hora O 4a0
temporada Beneficio de Por dia 3.68
algoddn For hora O 4a0

Fuente: Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Consejo Nacional de Salario Minimo.

Consecuentemente se observa que las personas que trabajan en el sector de recoleccion de
cosechas, especificamente en el sector de area de azulcar, obtienen una remuneracion por dia
de $ 0.40; situandose en el trabajo menos pagado ya que, a diferencia del sector comercio y
servicio por dia se cancela $7.47, ubicandose en la rama de actividad mejor pagada; segun la

tarifa de salario minimo y vigentes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social de El Salvador.

1.1.3 Desempleo

Asi que; en consecuencia de la escasez de trabajos, la opcion de los estancados es el
subempleo como: tiendas, salones de belleza, comedores, ventas de frutas o verduras, ventas
de productos por catalogos, por mencionar algunos han ido en crecimiento y como se sabe, las
actividades del subempleo muy pocas veces permiten mantener una forma de vida digna
(siempre y cuando se realice de manera ‘licita”). Lo mismo ocurre con los trabajos mal
remunerados, porque los bajos salarios son insuficientes para cubrir las necesidades basicas y

aun mas se agudiza dependiendo de la edad de la personas para obtener un trabajo.
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GRAFICO N°1

Desempleo por edades y Género

M Hombres M Mujeres

30%

15% 15%

11%

10%

10al7afos 18a29afos 30a39anos 40a49anos 50 a64 anos 65 anosy mas

Fuente: Encuestas UCA, 2011

En el gréfico antepuesto se observa que el sector femenino inicia a trabajar desde los diez afios
de edad situandose este, en el de mayor ponderacion; Asi también se muestra que a la edad de
sesenta y cinco afios 0 mas se reducen las oportunidades de obtener un empleo. En cambio los
hombres tienen menos oportunidades para encontrar una fuente de trabajo, Sin embargo en la
edad de los sesenta y cinco afios en adelante, segun las fuentes UCA en el afio dos mil once,

este sector masculino continta laborando a diferencia que el sector femenino.

1.1.4 Seguridad

Asimismo en los ultimos afos, la inseguridad y la violencia se han convertido en un problema
estructural en El Salvador, tanto por su magnitud como por sus expresiones. Por esa razon, en
la actualidad, el tema de seguridad ciudadana ocupa, sin duda, un lugar prioritario en la agenda
de discusion del gobierno, el sector privado y la sociedad civil. De esta manera la seguridad
ciudadana es entendida como la seguridad de todas las personas, con el afan de controlar el
clima de violencia que no permite la convivencia y el libre movimiento de todos los ciudadanos
ya que algunas de las causas de la inseguridad ciudadana que se vive en el pais son: Cultura

de la Violencia, Justicia lenta y no rigurosa en la aplicacion de las leyes, Policia ineficaz sistema
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penitenciario precario, desconfianza en las instituciones y autoridades, El auge y amplificacion
de las pandillas/maras, El aumento significativo de los asesinato ya que es necesario mencionar
gue entre los muertos del de los Udltimos afios han sido panaderos, vigilantes, empleados
publicos y privados, amas de casa, nifios, niflas, mujeres embarazadas, duefios de negocios y
en fin una poblacién de todas los rangos de edades y de todas las profesiones u oficios, son las
gue han perecido por el auge de la delincuencia organizada, la intolerancia, el sicariato y otros
factores.®

El aumento incontrolado de las extorsiones en sus comunidades, manteniendo
econémicamente a los extorsionistas o ser asesinados, intimidando a las personas y asi cobrar
las renta pandillerii por medio de menores de edad, llamadas por teléfono, visitas
personalmente, complicidad de agentes privados, mensajes ofensivos en papeles, entre otras
formas, las victimas de las diversas formas de extorsion son los poseedores de micro negocios
de subsistencia (negocios de casa, ventas ambulantes, ventas de mercado, hasta los mismos
prostibulos pagan la renta), las iglesias, las personas que habitan en las comunidades mas

asediadas por este fendbmeno social, entre otros sectores.

Los jovenes y los estudiantes son de los mas vulnerables ante el clima de inseguridad
ciudadana que se percibe en El Salvador, principalmente los/as estudiantes de Educaciéon
Media (15 a 18 afios de edad). Muchos estudiantes han sido secuestrados y asesinados con
lujo de barbarie, asesinados horas antes de sus graduaciones, alrededores de las instituciones,
llevados por sus propios “amigos/as” a los lugares de sus ejecuciones.

Ni en los centros de estudio estan seguros los estudiantes, ya que en algunas escuelas e
institutos las pandillas poseen control total, en donde pueden entrar y salir cuando lo deseen,
numerosos cementerios clandestinos tienen en su poder las osamentas de cientos de jovenes
gue sofiaban con tener un futuro mejor, asesinados sin sentido alguno, por motivos pasionales,
por envidias o simplemente por negarse a ingresar a las pandillas.

A la posible pacificacion de este fendmeno social como lo es la delincuencia, el gobierno
central; Por medio de la institucion encargada para mantener la seguridad en el pais: La Policia

Nacional Civil (PNC) imparte conjuntamente con las escuelas mas vulnerables

6Enrique Santos, Andlisis del desempleo en El salvador [consulta: 21 junio de 2012]<http:esan/analisis de desempleo/es/.com>
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delincuencialmente a todos/as los/as estudiantes; pero principalmente en el nivel de Tercer
Ciclo, y nivel medio charlas de Seguridad vial, Prevencion de pandillas, Concientizacion del uso
de drogas, con los padres y madres de familia apoya las sesiones formativas para alarmarles
sobre las posibles actitudes de sus hijos/as cuando estdn en riesgo a caer en situaciones de
peligro; Sin embargo este apoyo deberia ser continuo y permanente, lamentablemente la
institucion (PNC) no cuenta con un personal que se dedique exclusivamente para cubrir esta
tarea tan importante. En el mapa de los departamentos de El Salvador, se muestra las zonas de
alto riesgo delincuencial que en algunos casos se vinculan en su mayoria con los/as jovenes,
principalmente estudiantes de diferentes escuelas o en todo caso que han desistido de
continuar con sus estudios. Demostrando que los departamentos de Ahuachapéan,
Chalatenango, Cabafas, Morazan, y La unidén presentan menor riesgo delincuencial por lo
menos hasta finales del afio dos mil once, sumandose a este fenomeno que en El Salvador, con
los doce afios de conflicto armado, La problematica de violencia pas6é de una situacion de
deterioro a una situacion de crisis rigurosa que también afectd todo el sistema educativo
nacional.

FIGURA N°l1.Mapa de zonas de alto riesgo delincuencial (Octubre 2011)

A
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T— n‘__]’:’_‘ e - & 0

Fuente: ORMUSA, Organizacion de Mujeres Salvadorefias por la Paz.

Las principales manifestaciones de la crisis del sector educacion se expresaban en: escasa

cobertura en zonas rurales, baja calidad de la educacion en todos los niveles educativos,

11
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deterioro de la infraestructura escolar, disminucion en la capacidad adquisitiva del salario de los
maestros, reduccion paulatina y significativa del presupuesto publico asignado a educacion,
altos indices de desercion, repitencia escolar, altas tasas de analfabetismo, ademas se le suma

la violencia estudiantil que se ha vuelto cada vez mas dificil de eliminar, esto entre algunos.

1.1.5 Educacion

La intima relacion que existe entre economia y educacion, como factores de desarrollo de un
pais, no pueden excluir de la educacion, dada la transcendia de ésta en la formacion de los
recursos humanos como agentes dinamizadores de la economia de un pais. Las politicas
educativas como expresion de las grandes decisiones del Estado salvadorefio han respondido
principalmente a las expectativas y exigencias de los modelos economicos internacionales, y no
a las necesidades especificas del contexto nacional y local. Ello queda evidenciado en todas las
politicas educativas que se han implementado por los distintos gobiernos en los ultimos afos.
Las politicas educativas, al responder a las demandas de los modelos econdmicos (familias con
poder econdmico o intereses politicos particulares), pretenden demostrar que la educacion es
determinante para el desarrollo econémico y la reduccion de la pobreza.

Sin embargo, parece paraddjico que a mayor crecimiento econoémico los indices de pobreza en
nuestro pais han aumentado, lo que nos demuestra que mientras no se logren emitir las
politicas econdmicas y las politicas sociales el impacto que tendra la educaciéon en los seres
humanos seran minimos.

La politicas educativas implementadas en El Salvador han convertido a la educacion en un
instrumento, un medio idéneo, para poner al ser humano al servicio de la economia y no la
economia al servicio del ser humano ya que lo mas importante en la actualidad no es el
desarrollo integral de los seres humanos, sino lograr a través de la educacion la formacion del
recurso humano (bachilleratos técnicos-vocacionales o institutos tecnoldgicos) que formara
parte, como una pieza mas, del engranaje productivo de la cadena tanto nacional como mundial
gue dominan en nuestro pais; lo cual al responder a las demandas de los modelos econémicos
particulares o en algunos casos internacionales, de forma indirecta se ha contribuido a la
concentracion de la riqueza en pocas manos ya que las personas que pueden beneficiarse de

dichas politicas son personas que tienen mejores condiciones econoémicas, porque la primera

12
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oportunidad que busca la mayoria de pobres es “trabajar para comer”, dado que las
oportunidades no son iguales para todos.

Por lo tanto, hablar de igualdad de oportunidades educativas para ricos y pobres es una
imaginacion, mientras no se compense primero las necesidades basicas de la gran mayoria de
los pobres, que les permita tener una vida digna. Consecuentemente, el problema es que la
economia y educacion son factores claves para el desarrollo de un pais; y la persona deberia
ser el principio, centro y fin del desarrollo econémico y social, para lograr su desarrollo humano
integral tanto de él mismo como del pais

En cuanto al Ministerio de Educacion que es la entidad encargada de preparar
académicamente, con valores morales y ciudadanos al ser humano, la cual en la Constitucién
de la Republica de El Salvador se sustenta legalmente en el Titulo I, Capitulo unico, “La
persona Humana y los Fines del Estado” establece en el articulo uno que “El Salvador reconoce
a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado, que esta organizado
para la consecucion de la Justicia, de la seguridad juridica y del bien comun. En consecuencia,
es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la Republica, el goce de la libertad, la

salud, la cultura, el bienestar econémico y la justicia social.”

Logrando asi que los derechos de los/as salvadorefias se cumplan como se suscita en el
Titulo Il, “Los Derechos y Garantias Fundamentales de la Persona”, Capitulo Il “Derechos
Sociales” Seccién Tercera: “Educacion, Ciencia y Cultura”, dispone en el Art. 53 “El derecho a
la educacion y a la cultura es inherente a la persona humana; en consecuencia, es obligacion y
finalidad primordial del Estado su conservacion, fomento y difusion. ElI Estado propiciara la
investigacion y el quehacer cientifico” ademas se refleja en esta misma seccion en el Art. 54 “E/
Estado organizara el sistema educativo para lo cual creara las instituciones y servicios que sean
necesarios. Se garantiza a las personas naturales vy juridicas la libertad de establecer centros
privados de ensefianza” en este caso el Ministerio de Educacion es la entidad salvadorefia de
propiciar el cumplimiento de dichos derechos y Art. 55.- La educacion tiene los siguientes fines:
lograr el desarrollo integral de la personalidad en su dimensién espiritual, moral y social,

contribuir a la construccion de una sociedad democratica mas préspera, justa y humana;

’Constitucion de la Republica de EIl Salvador.
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inculcar el respeto a los derechos humanos y la observancia de los correspondientes deberes;
combatir todo espiritu de intolerancia y de odio; conocer la realidad nacional e identificarse con
los valores de la nacionalidad salvadorefia y propiciar la unidad del pueblo centroamericano.
Los padres tendran derecho preferente a escoger la educacion de sus hijos.

Por lo tanto se considera que la educacién no se ve como un privilegio aislado, sino como un
derecho que el estado salvadorefio debe velar para el cumplimiento de estos articulos. Ademas
nuestra Constitucion hace referencia también como debe realizarse el trabajo profesional del
educador en El Salvador en el Art. 60. “Para ejercer la docencia se requiere acreditar capacidad
en la forma que ley disponga. En todos los centros docentes, publicos o privados, civiles o
militares, serd obligatoria la ensefianza de la historia nacional, el civismo, la moral, la
Constitucion de la Republica, los derechos humanos y la conservacion de los recursos
naturales. La historia nacional y la Constitucion deberan ser ensefiadas por profesores

salvadorefios. Se garantiza la libertad de catedra™

La Ley General de Educacion vigente, desarrolla en un ordenamiento legal el contenido anterior
de la Constitucion de la Republica, retomando los fines de la Educacion Nacional del art. 55
antes mencionado en donde expresa los fundamentos, principios, caracteristicas y objetivos
generales de la educacion y la regulacion del sistema educativo; consecuentemente en el Titulo
IV Administracién y supervision educativa, centros oficiales y privados de educacion de dicha
ley ,el Capitulo | hace referencia a la Administracion educativa en el art. 66 “La administracion
educativa tiene los fines siguientes:
1) Planificar, organizar y controlar los recursos y acciones destinados a apoyar, los
servicios educativos y culturales;
2) Desarrollar e implementar estrategias de administracion, basados en la descentralizacion
y la desconcentracién ,manteniendo la unidad de las politicas y otras normas legales del
Estado;
3) Establecer procesos y procedimientos que orienten el buen uso de los recursos

disponibles; vy,

®|bid. P4g. 10
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4) Establecer un sistema de seguimiento y control administrativo-financiero, ya sea atraves
del Ministerio de Educacion, o de servicios especializados que sean pertinentes”.

Y ademas hace mencion en el art. 67 “La administracion interna de las instituciones educativas
oficiales se desarrollard con la participacion organizada de la comunidad educativa, maestros,
alumnos, y padres de familia, quienes deberan organizarse en los Consejos Directivos
Escolares, tomaran decisiones colegiadas y seran solidarios en responsabilidades y en las
acciones que se desarrollen”
Por lo tanto es importante que se desarrolle de manera eficiente dentro de las escuelas ya que
también en el capitulo Ill Centros Oficiales de Educacion, en el art. 74 “El Ministerio de
Educacién por medio de las unidades de recursos humanos legalizara los nombramientos y
otros movimientos del personal docente, de los Centros O oficiales de Educacion, de acuerdo a
lo establecido en la ley de la carrera docente”. Y en el art. 76 “En todo Centro Oficial de
Educacion, que funcione con una parte de personal docente de tres profesores en adelante,
debera organizarse un Consejo de Profesores, el cual respondera solidariamente del buen
funcionamiento de dicha institucion. El director presidira dicho Consejo”. Al igual que los/as
directores de las escuelas también los/as docentes son parte de este trabajo para lograr los
objetivos institucionales justificado en el Titulo V, Capitulo I; De Los Educadores siempre de La
Ley General de Educacion menciona en el art. 84. “El educador es el profesional que tiene a su
cargo la orientacion del aprendizaje y la formacion del educando, el educador debe proyectar
una personalidad moral, honesta, solidaria y digna”y se indica en el art. 87 “ EI Ministerio de
Educacion velara porque las instituciones formadores de docentes mantengan programas de
capacitacion y actualizacion para estos docentes” Y no olvidar que también los padres de
familia son parte de esta instruccion y en el Art. 93. “Los padres de familia deberan involucrarse
responsablemente en la formacién de sus hijos y en el reforzamiento de la labor de la escuela,
con el propadsito de propiciar el desarrollo de los buenos habitos, la disciplina, la auto-estima, los
valores el sentido de la pertenencia y solidaridad y la personalidad en general” y en elArt.94.
“Los padres de familia en el sector oficial participaran directamente, mediante la eleccion de
sus representantes, en el Consejo Directivo Escolar” de la ley de la carrera docente, hace

participe a este sector de la comunidad educativa de una escuela®

Ley General de Educacion, Ministerio de Educacion
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Como parte de la administracion escolar el director también debe cumplir con sus respectivas
labores y la Ley de la Carrera Docente en el Capitulo VIII Estructura Administrativa De Los
Centros Educativos Oficiales se hace referencia en el Art. 43. “La estructura administrativa de
los centros educativos oficiales la integran los directores, sub-directores y el Consejo Directivo
Escolar” y el Art.48. “El director de la institucibn educativa velara por la integracion vy
funcionamiento del Consejo Directivo Escolar, Consejo de Profesores y Consejo de Alumnos
con quien coordinara las actividades administrativas y técnicas propias de cada organismo para
el buen funcionamiento del centro educativo, respetando los procedimientos legales
establecidos. EI subdirector sustituye al director en caso de ausencia, excusas o

impedimentos”.

En toda institucion de educacidon publica debe establecerse un Consejo Directivo Escolar que
estara a cargo de alcanzar los objetivos, administrar los recursos, coordinar actividades,
manejar la informacion necesaria para que se verifique el cumplimiento de dichos fines que
cada institucion se plantea y en la Ley de la Carrera Docente en el capitulo VIII Integracion del
Consejo Directivo Escolar en el Art. 49. “En todo centro educativo existira un Consejo Directivo

Escolar integrado por:

a) El director del centro educativo, quien ejercera la presidencia y la representacion legal;

b) Dos representantes de los educadores electos, en Consejo de Profesores; uno de ellos
ejercerd la secretaria.

c) Tres representantes de los padres de familia que tengan uno o mas hijos estudiando en
el centro educativo, quienes se elegiran en asamblea general de aquellos por votacion
secreta, uno de ellos ejercera la tesoreria; v,

d) Dos estudiantes representantes del alumnado, elegidos en asamblea general por
votacion secreta quienes no podran ser menores de 12 afios y tendran derecho a voz y
voto en las decisiones de Consejo.

e) En los centros de educacion Parvularia y especial el Consejo Directivo Escolar estara
integrado por el director, dos maestro y tres padres de familia; En los centros educativos
en donde laboran menos de tres maestros, el Consejo Directivo Escolar se integrara

proporcionalmente.
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Cada integrante del Consejo Directivo Escolar debera tener un suplente perteneciente a
la misma categoria del propietario, electos en la misma asamblea. El suplente del
director sera el subdirector. Las resoluciones se tomara por mayoria simple y en caso de
empate el presidente tendra doble voto. Los concejales duraran en sus funciones dos
afos, a excepcion del director quien durara en el mismo durante el tiempo que ostente tal
calidad.

Los miembros del Consejo Directivo Escolar no devengaran ningun sueldo ni
emolumento, ni podran ser parientes entre si hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad. El Organo ejecutivo atraves del Ministerio de Educacion conferira a
los Consejos Directivos Escolares la personalidad juridica mediante acuerdo que se
llevara en el registro correspondiente”. Conjuntamente en el articulo anterior se hace
resefia de la validez de las decisiones que se tomaran en los expresados Consejos
Directivos Escolares; Igualmente este mismo capitulo indica las atribuciones de dicho
Consejo en el Art.50. “El Consejo Directivo Escolar, tendra las siguientes atribuciones:
Planificar, presupuestar y administrar los recursos destinados al centro educativo por
diferentes fuentes de financiamiento;

Solicitar al tribunal calificador su intervencion en aquellos casos en que, de acuerdo con
la ley sea necesario;

Iniciar ante la junta de la carrera docente correspondiente los procesos necesarios para
la aplicacion de sanciones y cumplir los requerimientos que aquella le haga,;

Hacer uso del sistema de recursos previstos en esta ley en las diferentes instancias;
Agotada la via administrativa prevista en esta Ley, ejercer las acciones correspondientes
en la jurisdiccion contenciosa administrativa;

Asignar las plazas de acuerdo con los fallos del tribunal Calificador que le fueren
presentados; y,

Los demas que determina la presente Ley™°

Ley de la Carrera Docente, Ministerio de Educacion
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Por lo tanto, es importante que cada uno/a de los miembros de la administracion tenga
capacidad de decision ante cualquier situacion que se presente para cumplir las metas y
objetivos de la institucion.

Todas las organizaciones son entes complejos que requieren un orden jerarquico que
especifique la funcion que cada uno debe ejecutar, el siguiente organigrama presenta la
estructura organizativa del Ministerio de Educacion (MINED) con sus diferentes unidades para
atender las necesidades educativas del pais.

La estructura organizativa del Ministerio de Educacion se muestra en la siguiente figura.
Organigrama del Ministerio de Educacién (Vigencia a partir del 01 de Junio de 2009)
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La estructura que detalla el organigrama del Ministerio de Educacién, refleja que los
centros escolares tiene como autoridad inmediata la direccion departamental de
educacion, la cual indica que las operaciones se basan en el funcionamiento del director
departamental siguiendo las lineas de mando, la unidad de desarrollo de planificacion y
administracién financiera terminado con la supervision educativa en los centros

educativos.

FIGURA N°3

Organigrama Funcional de la Direccion Departamental del MINED

MIMISTRO DXE EDUCACION

[HRECTOR DEPARTAMENTAL DE EDUCACION

UMNID™ D OE DESARROLLD E DU CATIWG UNMNIDAD DE FLAMNIFICACHS MY AN IN IS TRACION

FIMNAMNCIERA

ILIMNICADr DE DESARRBROLLO ADMMIMIST RATIVA — 1 O FKINADE SERVICIO A La COMUNIDS D

FU PERWISIOM ECBCAT WA

CEMTROS E D CATIW OG

Fuente: Manual de Operaciones de las Direcciones Departamentales del Ministerio de

Educacion

Como se ha observado en el organigrama funcional departamental también los centros se
encuentran bajo el mando de la supervisibn educativa es por eso que la identidad y
fortalecimiento de ElI ministerio de educacion tiene su base filoséfica en la vision de
Contribuir, por medio de la educacién de calidad y con amplia cobertura, a formar personas:

Conscientes de sus derechos y responsabilidades para con la familia, la sociedad y el pais.
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Con los conocimientos, habilidades destrezas y actitudes necesarios para su plena realizacion
en lo social, cultural, politico y econémico.

Con pensamiento critico y creativo, en un marco de valores éticos, humanistas y espirituales,
coadyuven a la construccién de un pais mas equitativo, democratico y desarrollado, en camino
hacia una sociedad del conocimiento *Y su misién es ser reconocida como la institucién lider
en impulsar y desarrollar: Un modelo educativo de alta calidad y cobertura, que concibe el sery
el hacer de la educacién, centrado en los estudiantes, partiendo de las necesidades culturales,
sociales, econémicas, politicas y ambientales, de sus familias y comunidades; con docentes de
excelente condicion profesional, motivados y éticos. La formacion de una ciudadania con
cultura democratica, valores humanistas, éticos y espirituales; conocimientos cientificos y
tecnoldgicos aplicables en la resolucion de problemas; juicio critico, capacidad reflexiva e
investigativa y con las habilidades y destrezas para la construccion colectiva de nuevos

conocimientos para transformar la realidad social y valorar y proteger el medio ambiente **

1) Y esta se consolida en la practica los siguientes valores organizacionales:

1) Solidaridad: Adhesion y comprension generosa de la situacion de los menos
favorecidos vy trabajar con ellos y para ellos de manera preferencial.

2) Compromiso: Con los actores protagonicos de la educacién, y adherirse voluntariamente
al efectivo cumplimiento de los principios, valores y funciones del MINED.

3) Calidad: Preocupacion permanente por la superioridad o excelencia en el trabajo y la
mejora continua de nuestras funciones y actividades.

4) Equidad; Propension a dejarse guiar por el sentimiento del deber o de la conciencia, mas
bien que por otras prescripciones. Disposicion del animo que mueve a dar a cada uno lo
gue merece, en particular al género femenino y a la/os desposeida/os. Transparencia:
Actitud firme de trabajar de cara a quienes servimos, con apego a la honradez y buen
manejo de los bienes publicos y disposicidn de rendir cuentas a la ciudadania. (Auditoria

social).

11

Pégina oficial del Ministerio de Educacion <http://www.mined.gob.sv/> (Actualizado a Nov. 2011) [consulta: 14 junio 2012.

“Ibid. Pag. 20.
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5) Virtudes civicas: Integridad de &nimo y disposicion constante para las acciones
conformes a la ley moral y el recto modo de proceder en lo que corresponde a la
vivencia democrética y al desarrollo de la Nacién.

1) Integridad: Actuando rectamente, con probidad y de manera intachable.

2) Democracia: promoviendo una forma de organizacion de grupos de personas, cuya
caracteristica predominante es que las decisiones residen en la totalidad de sus
miembros, haciendo que las mismas respondan a la voluntad colectiva de los miembros
del grupo.

3) Eficacia: Trabajando de manera esforzada para lograr el efecto que se desea o se
espera de nuestro empefio.

4) Tolerancia: Actuar con respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas cuando
son diferentes o contrarias a las propias.

5) Identidad nacional: Reconociendo el conjunto de rasgos propios de nuestro pais y
teniendo conciencia de sus elementos distintivos, poniéndolos al frente de cualquier
otra disposicion y asumiéndolos como parte de nuestra nacionalidad.

6) Etica: Actuando de acuerdo con principios morales y valores que guien rectamente la
actuacion de cada empleada y empleado, valor que debe ser promovido e inculcado en
todos los actores del sistema educativo, en particular en docentes y estudiantes.

7) Pro actividad: Actitud en que se asume el pleno control de nuestra conducta vital implica
la toma de iniciativas en el desarrollo de acciones creativas y audaces para generar
mejoras. La pro actividad no significa s6lo tomar la iniciativa, sino asumir la
responsabilidad de hacer que las cosas sucedan; decidir en cada momento lo que
gueremos hacer y como lo vamos a hacer.

8) Sacrificio: Actuando con abnegacion y entrega para lograr los resultados de los que
somos responsables, con vehemencia inspirada en la justa causa educativa que
desarrollamos y con la firme conviccion de que nuestro trabajo es importante para
nuestra/os usuaria/os y el desarrollo del pais.

9) Capacidad: Ejercicio de la aptitud y el talento en nuestro trabajo, aprovechando las
oportunidades para ejecutar bien nuestras tareas y para ejercer nuestros derechos y

responsabilidades.®.

“Ibid. Pag. 20.
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Al mismo tiempo dicha institucion est4 implementando el aprendizaje por competencias
gue es un conjunto de actividades de ensefianza-aprendizaje que establecen una forma
determinada de intervencion pedagogica bajo una orden de mando estipulada en los

organigramas de los centros escolares.

FIGURA N°4

Organigrama de los Centros Escolares

CHRECC KON
———————————— SUFPERWISOR/A
SUBDIRENCION
ASAMEBLEA D E COMNSEIOS DE COMSEID DE
PADRES DE FAM ILLA MAEETROE ALUMNOS

COMITE DE
ALUMM O/AS

ALUMMNOGS

Fuente: Direccion de Centros Escolares

Para realizar la planificacion del aula se le solicita al docente que presente el documento de las
unidades de ensefianza-aprendizaje que se convertira en el plan anual los cuales se elaboran
también involucrando a los Consejos Directivos Escolares y en su elaboracion serd necesario:

a) Contar con los nuevos programas de estudio de los diferentes grados.

b) Recibir la orientacion y lineamientos para conformar las unidades.

c) Elaborar el Proyecto Educativo Institucional (P.E.l.).

d) Elaborar el Proyecto Curricular de Centro (P.C.C.).

e) Contar con sistemas informaticos para el planeamiento didactico
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1) Programas de Estudio: Actualmente el MINED ha distribuido los programas de estudios

adaptados a la nueva metodologia de planificacién, Aprendizaje por Competencias, existen
solamente para los grados de parvularia de 4 a 6 afios y de primer ciclo de educacion basica,
difundidos ademas de otras formas por Internet.

2) Orientacion vy lineamientos: Por parte del equipo de especialistas y las figuras denominadas

asesores pedagodgicos, el MINED, est4 fomentando la capacitacién y desarrollo docente para
poder aplicar la planificacion didactica. Apoyada con documentacién y muchos otros proyectos
orientados a la difusién de la metodologia.

3) P.E.l.: Es un instrumento que recoge la propuesta integrada en el que cada centro educativo
plasma los ideales que pretende conseguir: mision, vision, metas, el perfil del estudiante y de
sociedad que persiguen. Actia como marco de referencia que orienta en los procesos de
intervencion para el desarrollo del curriculo y la propuesta de actuacion para lograrlos. El P.E.I.
debe ser elaborado por el director del centro escolar conjuntamente con los docentes y luego de

su elaboracion debera ser revisado cada cinco afios*

4) P.C.C.: Es un componente del P.E.l. que resulta de la toma de decisiones de los docentes de
los centros educativos, a partir del analisis de su contexto, acuerdos sobre las estrategias de
intervencion didactica que va a utilizar, con el fin de asegurar la coherencia de su docente.
Constituye el segundo nivel de concrecion del curriculo, y sus elementos basicos son los
objetivos, contenidos que se trabajan en cada ciclo, las estrategias metodologicas, recursos, las
estrategias de promocidén escolar, planificacion didactica y las medidas de atencion a la
diversidad. El P.C.C. debe ser elaborado y consensuado entre el director, los docentes y los
padres de familia de la comunidad a la que pertenece el centro escolar, pues definen los
lineamientos en cuanto a conocimiento y aptitudes que se esperan logren obtener los

estudiantes.

14 . . . Y . . . . 2 e ..
Guia para la elaboracién o revision del proyecto educativo institucional y Plan escolar anual, buenas practicas de gestion

documento, Ministerio de educacion.
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5) Sistemas informéaticos para el planeamiento didactico: El ministerio de educacién cuenta con

herramientas informéticas dedicadas a apoyar la ensefianza y la gestion administrativa de las
Escuelas, portales para la integracion de comunidades educativas y para compartir el
conocimiento; Pero carece de herramientas informaticas que apoyen al docente en la

elaboracién de la planificacién didactica.

Después de consecutivos proyectos de reformas, los problemas educativos persisten, la actual
gestion presidencial propone una politica educacional moderna, proponiendo criterios vy
métodos de aprendizaje, que desarrollen la creatividad humana mediante una adecuada
formacion y preparacion de los/as nifios/as y jovenes, proponiendo el Plan Social Educativo
“VYamos a la Escuela” que sera desarrollado en el quinquenio 2009 hasta 2014. Este plan posee

lineas estrategias que le facilitaran su cumplimiento las cuales son:

a) Equidad en el acceso y permanencia en el sistema educativo; principalmente
guienes se encuentran en situaciones de vulnerabilidad social.

b) Curriculo pertinente y aprendizajes significativos; Generando condiciones que
favorezcan el rendimiento académico y su aplicacion efectiva en las aulas.

c) Dignificacion y desarrollo profesional del profesorado y directivos docentes;
Garantizando condiciones dignas de vida y promoviendo la formacion permanente.

d) Fortalecimiento de la gestidon institucional y curricular en los centros educativos;
Fortaleciendo la participacion y las capacidades de la comunidad educativa.

e) Formacion permanente para la poblacion joven y adulta; Participando activamente
en el desarrollo de la sociedad salvadorenfia.

f) Investigacion, Ciencia y tecnologia integradas a la educacion; Contribuyendo al
desarrollo de nuestro pais.

g) Fortalecimiento de la educacion superior; alcanzando altos estandares de calidad.
Al mismo tiempo el plan social educativo “vamos a la escuela” tiene programas que integran

actividades que se deben cumplir para lograr al maximo los objetivos propuestos en el

parametro técnico-politico del actual gobierno en cuanto a educacion se refiere los cuales son:
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X/
X4

% Programa nacional de dotacion de paquetes Escolares; especialmente a las
familias que se encuentran en situacion de pobreza.

% Programa de alimentacibn y salud escolar; mejorando habitos alimenticios
adecuados que contribuyan al desarrollo fisico y mental de los/as estudiantes.

% Programa nacional de alfabetizacion, educacion basica y formacion para el trabajo
para la poblacién joven y adulto; propiciando el desarrollo personal

% Programa de dignificacion del magisterio nacional; mejorando las condiciones
salarias, laborales y profesionales de los/as docentes.

% Programa de desarrollo profesional docente: formacion inicial y formacién continua,;
estableciéndolo de manera continua y permanente.

% Programa de mejoramiento de los ambientes escolares y recursos educativos;

seguros y adecuados favoreciendo los aprendizajes.

Consecuentemente, uno de los retos permanentes que como sistema educativo se tiene es
fortalecer a los Organismos de Administracion Escolar, para que puedan ejercer segun el marco
legal vigente que les otorga, y lograr la participacion de los miembros de la comunidad
educativa ya que es importante para generar una gestion eficiente y aprendizajes significativos.
Actualmente se presentan las situaciones reales de algunos centros escolares, los cuales en
muchas ocasiones coinciden en ciertas dificultades o ventajas que posteriormente se describen

Para conocer su ubicacion (VER ANEXO N° 6)

Centro Escolar “San Marcos ”: posee un alumnado mixto de 304, desde
parvularia hasta noveno grado, y se labora solamente el turno matutino; entre las
muchas dificultades que se encuentran en la institucion estan, la infraestructura
cuenta con ventanales incompletos, techos quebrados, salones incompletos de
mobiliario se necesita la construccion de dos salones uno para centro de computo y
un salén para parvularia, no se cuenta con una biblioteca, un laboratorio, un bodega
para guardar los alimentos, existe el problema en el sistema eléctrico ya que los
tomas corrientes no funcionan; desarrollan una jornada reflexiva interna que se
realiza de forma periddica (una vez al mes), se realizan asambleas de padres de

familias, reciben asesorias pedagogicas. sin embargo la ausencia de padres de
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familia es notoria, por su desinterés hacia la educacion de sus hijos, por su
ubicacion el alumnado es poco, ya que esta entre el cementerio del municipio; Sin
embargo, se puede mencionar que entre las ventajas son: que poseen cisterna, se
motiva constantemente tanto a los padre y madres, al alumnado y al personal
docente a que permanezcan activos/as a las labores educativos que el centro

escolar demanda.

Centro Escolar “Colonia San Antonio”: se cuenta con un alumnado de 895 entre

alumnos y alumnas, y son atendidos/as tanto en el turno de la mafiana como el de
la tarde, desde parvularia hasta noveno grado; se puede mencionar que entre los
problemas o necesidades que la institucion tiene en cuanto a la infraestructura: no
se cuenta con aulas de apoyo, estantes y pupitres segun el nimero de alumnos/as
atendidos por aula, ya estan deteriorados, entre los problemas pedagdgicos que se
tienen es que no se cuenta con maestros especializados, se necesita mas interés
por parte de los/as docentes para asistir a las capacitaciones, mejorar el
rendimiento académico por parte de estudiantes, ademas muestran conductas
inadecuadas a las que la institucion fomenta, aunque no pertenezcan a pandillas
tienen rasgos que los inclinan a estos grupos; por esa razon la escuela cuenta con
la formacidén espiritual y asi poder formar jévenes integrales. Por otra parte se
cuenta con padres de familia con poco interés hacia el desarrollo de sus hijos, no se
cuenta con el apoyo voluntario de padres y madres de familia, para la elaboracion
de los alimentos, ya que se tiene como alternativa la contratacion de una persona

gue cocina.

Centro Escolar “Profesor Justo Gonzalez”: tiene un alumnado mixto de 846

impartiéndose desde parvularia hasta noveno grado, tanto turnos matutino como
vespertino; una de las situaciones que enfrenta el centro educativo es por un lado
la disciplina se esta trabajando para que los/as estudiantes desarrollen valores de
respeto, puntualidad, compafierismo y mejoren tanto en el estudio como a nivel
personal, se puede decir que la escuela es modelo en cuanto a la ensefianza

académica, pues el personal estd en continua capacitacién y todos son maestros
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gue cuentan con una especialidad, también tenemos una de las ventajas que se
posee nivel cristiano y se educa bajo valores, reflexiones espirituales, sin embargo
existen alumnos/as que quieren presentarse con vestimenta no apropiadas a la
escuela en esos casos se ven en la necesidad de abordar al padre de familia, se
cuenta con una pequefia sala de maestros donde se reunen, para solucionar
algunos inconvenientes con algunos alumnos/as que todavia no se han acoplado al
reglamento disciplinario, entre otros necesidades o problemas que se poseen es no
contar con una cocina para la elaboracion de los alimentos, tampoco se cuenta con
un centro de computo y las aulas necesitan ventilacion; es decir si fuese posible la
construccién de aulas mas apropiadas tanto de iluminacion como ampliacién: Sin
embargo la labor de mejora constante de parte maestros y maestras es bastante

positiva y la convivencia y comunicacion entre ellos/as es fluida .

Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro”: cuenta con un alumnado mixto de 950

en total tanto en el turno de la mafiana como de la tarde, carecen de maestros con
una especialidad (inglés, educacion fisica, computacion) por lo tanto eso es una
debilidad pues a la hora de impartir sus clases normales, deben a la vez orientar a
los/as estudiantes a desarrollarse en las especialidades de las materias que
anteriormente se han mencionad, otro problema que enfrenta la escuela es la
carencia de valores morales y el desinterés por aprender y apegarse al reglamento
disciplinario, existe una apatia por seguir instrucciones tanto del director como del
personal docente, Sin embargo las exigencias académicas del exterior son mayores
al rendimiento que dicho alumnado posee. Por otro lado su presentacion
(uniformes, cortes de cabello, aseo personal) permite que los/as docentes tienen
gue llamarles la atencion, en cuanto a los padres y madres de familia se menciona
gue es poco el interés para la preparacion de los alimentos y en ocasiones se
desperdiciado el rubro de la alimentacién por no contar con la colaboracién, en
cuanto al sistema eléctrico debe ser reinstalado ya que por la antigiedad de la

construccioén de las instalaciones, es deficiente.
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Centro Escolar “Comunidad 10 de Octubre”: posee un alumnado mixto de 746
impartiéndose desde parvularia hasta noveno grado, tanto en el turno matutino
como en el vespertino, posee una planta docente con sus diferentes
especialidades, ademas reciben por lo menos dos veces al afio capacitaciones
referentes a la motivacion, empleo de técnicas de estudio, elaboracion de material
didéactico, integracion de juegos ludicos entre algunos los cuales son desarrollados
por los/as mismos/as docentes los cuales se retinen a compartir conocimientos, que
logren aumentar la calidad académica de los/as estudiantes, tiene aulas de acuerdo
a los niveles de estudio que funcionan, agua potable, electricidad un espacio de
recreacion , una cancha: Sin embargo dos de las debilidades de la institucién son:
por un lado que no poseen presupuesto econdmico suficiente para el
mantenimiento de las aulas y de los pupitres, por otra parte la inseguridad que
rodea la institucion y que ademas dentro de la escuela existen estudiantes que
forman parte de la pandilla que es liderada por el sector; y a lo cual a la escuela, se
le hace muy dificil erradicar, por el poco o casi nada apoyo por parte de las

autoridades encargadas a la seguridad de la poblacion.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA
¢En qué medida la Gestion administrativa de los Consejos Directivos Escolares incide en la

organizacion, ejecucion y planificacion didactica y las innovaciones educativas, de los docentes
de tercer ciclo, de los Centros Escolares del distrito 0611 del municipio de San Marcos,

Departamento de San Salvador?

1.3 JUSTIFICACION
La investigacion que se expone a continuacion contribuird a mejorar la gestion de los Consejos

Directivos Escolares y su incidencia en la organizacion, ejecucién de la planificacién didactica y
la innovacion educativa de los docentes; ya que en nuestro pais la mayoria de escuelas
publicas funcionan bajo la modalidad de Consejos Directivos Escolares (CDE) con lineamientos
establecidos por el Ministerio de Educacién; Por esta razén en el proceso administrativo se

obtiene una vision del futuro para determinar y lograr los objetivos pedagogicos. Mediante la
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accion que realizan los consejos directivos escolares apoyando asi el desarrollo de la
educacion en el pais considerando que la educacion es un proceso de creacion y produccion
de cultura ademéas es una forma de relaciones sociales que permite a los seres humanos
alcanzar aspiraciones y comportamientos que favorezcan el desarrollo de nuestro pais. La
exploracion de esta problematica va a contribuir en la identificacion de estrategias para una
gestion administrativa responsable en la toma de decisiones que ayudara a mejorar la
organizacion, ejecucion de la planificacion didactica, e innovacion educativa; en los Centros
Escolares publicos del municipio 0611 de San Marcos departamento de San Salvador. En
donde se pretende que los involucrados en la comunidad educativa tengan participacion activa
con la finalidad de conocer los diferentes puntos de vista de las dificultades que se dan en los
diferentes centros educativos en los cuales se llevara a cabo la indagacion. Los beneficiarios de
la investigacion es toda la comunidad educativa que en general son aproximadamente a cinco
directores, cinco subdirectores, ciento dos docentes, tres mil seiscientos sesenta alumnos/ as,
dos mil cuatrocientos ochenta padres y madres de familia).

A los directores y subdirectores la propuesta le servira para orientarse y conocer el proceso a
seguir en la administracion, y lograr asi la manera eficaz al buen funcionamiento de la
institucion, lograr el maximo el desarrollo de potencialidades del personal docente; asi también
en quién apoyarse para la ejecucion de proyectos, planes y programas en beneficios de las
mismas; A los docentes les beneficiara para desarrollar nuevas estrategias que conlleven a
obtener una educacion de calidad en sus Centros Educativos y por lo tanto en su distrito; Los y
las estudiantes aprovecharan en recibir una educacion integral, desarrollando sus competencias
gue los/as preparen para enfrentarse a la vida futura; A los padres y las madres de familia la
propuesta les servird para conocer la calidad educativa de los diferentes centros educativos
objetos de la presente investigacion y en los cuales ellos y ellas encomiendan la ensefianza de

sus hijos e hijas.

1.4 ALCANCES Y DELIMITACIONES

1.4.1. Alcances
Al realizar esta investigacion se pretendera lograr la colaboracion y el apoyo de los directores y

directoras de los diferentes Centros Educativos del distrito 0611 del municipio de San Marcos,
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asi como también de las demas personas que forman parte de los Consejos Directivos
Escolares, personal docente, padres y madres de familia y alumnos/as. La exploracion brindara
una propuesta concreta para mejorar las estrategias de las gestiones de los Consejos
Directivos Escolares para mejorar la organizacion, ejecucion de la planificacion didactica y la
innovacion educativa; permitiendo realizar de forma consiente el trabajo a efectuar por los
educadores. El tiempo que se tomara para realizar dicho propdsito serd en un lapso de diez

meses.

1.4.2. Delimitaciones
1.4.2.1. Delimitacibn Temporal: Esta investigacion comprende un lapso de diez meses a
partir de mayo del 2,012 hasta febrero de 2,013.
1.4.2.2. Delimitacion Espacial: El trabajo se realizo con la Comunidad Educativa de los centros
escolares del distrito 0611 del municipio de San Marcos, departamento de San Salvador:
e Centro Escolar “San Marcos”, Col. el Milagro, calle principal San Marcos, contiguo al
cementerio general de San Marcos, Infraestructura 11494.
e Centro Escolar “Colonia San Antonio”, Final calle principal col. San Antonio, San Marcos,
Infraestructura 06045.
e Centro Escolar “Profesor Justo Gonzéalez”, Calle principal col. Santa julia San Marcos,
Infraestructura 11488.
e Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro”, Final pasaje Balboa col. San Antonio contiguo
a maquila de San Marcos, infraestructura 11492.
e Centro Escolar “Comunidad 10 de Octubre” Comunidad 10 de Octubre, calle C,

infraestructura 11489.

1.4.2.3. Delimitacion Conceptual: Los fundamentos en que se sustenta la investigacion
Segun Berka, 2002, argumenta que la escuela tiene la capacidad de auto regularse

y determinar normas e incluso érganos (de gobierno) propios.
Mientras que Ludwin Von Bertalanffy (S/A), razona que cualquier conjunto de partes

unidas entre si, siempre que el foco de atencion sean las relaciones entre ellas y el

comportamiento del todo determinado por la actuacién de cada una de las partes.
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Segun Scull y Conley, 1995, nos dice que de este modo, la estructura formal debe
modificarse para mejorar las condiciones de trabajo de los individuos y satisfacer
sus necesidades de auto-realizacién para conseguir de ellos un mayor rendimiento

para la organizacion.

También Massie y Douglas (S/A), en su aporte dice; que la administracion es el
proceso a través del cual un grupo dirige las acciones de otros hacia metas

comunes.

Ademas Blank Bubis, 1990, cita que el administrador (gerente educativo) es el

responsable del éxito o fracaso de la organizacion.

Asi mismo Frederick W. Taylor, entre los afios 1880 y 1915, Se le considera padre
de la administracién cientifica, buscaba el mejoramiento de la administracion,
descubriendo que existen fallos o deficiencias que eran atribuidas del factor
humano, Ademas promovio que las fuentes de empleo aumentaran la paga a los

trabajadores mas productivos,

Del mismo modo Henry Fayol (S/A), Definié operativamente la administracion, que
consiste “proveer, organizar, mandar, coordinar y controlar, ademas consideré que
era el arte de manejar a los hombres” y ademas desarrolla la teoria general de la
administracién, considerado padre de la administracion moderna, aporta 14
principios de la administracion, los cuales son:

1) Division de trabajo

2) Autoridad

3) Disciplina

4) Unidad de mando

5) Unidad de direccion

6) Subordinacion del interés particular a general

7) Remuneracion del personal
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8) Centralizacion

9) Condena de mando
10)Orden

11)Equidad

12)Estabilidad de personal
13)Iniciativa

14)Espiritu de grupo

% Igualmente, Confucio (S/A), Fil6sofo que proporcion6é una serie de reglas para la
administracién, Entre ellas huir de la seleccion de personal por relaciones

personales, buscar profesionales honrados y personas con conocimientos del pais,

exhorto a excluir de la seleccion del personal el favoritismo y el partidismo.

El modelo tradicional de la pedagogia escolar: Origenes y precursores”

Asumiendo que el modelo "tradicional” de pedagogia escolar se configura como
una dimension originaria y posible de accion pedagdgica, se plantea como este ha
sido y es objeto de intensos debates de orden histérico, cultural y filosofico.
Ademas se esbozan las contribuciones de sus precursores (Platon, Comenius,
Herbart) y se sugieren los elementos constitutivos y sus modos de actuar y
configurar el "imaginario” pedagdgico moderno y contemporaneo, condicion
necesaria para abordar la historicidad de la pedagogia y la comprension del

alcance de las "disputas" pedagdgicas actuales.

En el sentido etimoldgico, la tradicion, es el acto de pasar de uno a otro. La
pedagogia tradicional puede ser considerada como un sistema de tratamiento de
la informacién, de transmision y de comunicacion escolares. Segun la légica de
este modelo, la accién pedagdgica se establece, 0 mas exactamente se identifica
principalmente alrededor de la actividad del Unico actor reconocido que es el
profesor. Se considera la ensefianza como el principal elemento realizador. Lo

tradicional, como transmisién, describe igualmente la transitividad supuesta de los
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saberes y de los valores, reproduccién de un orden establecido conforme a un

modelo, inclusive si éste se supone liberador.

La pedagogia escolar se halla en el cruce de modelos del pasado y del presente.
La escuela es una institucién que esté constituida histéricamente. De esta manera,
los elementos de modelizacion culturales y tradicionales no se revelan solamente
pasados, o en relacidén con el pasado: ellos estan siempre presentes bajo la forma
de fundamentos, de referencias, aun si la practica los ha adaptado (en parte) a las
exigencias psicosociales de hoy en dia. Las instancias pedagdgicas, la clase, el
curso, los modos de actuar de los profesores y de los alumnos, sus expectativas y
Sus representaciones tienen un origen que se puede cuestionar como histérico o
como funcidn primaria. Esta permanencia en el seno de la pedagogia escolar
permite comprender la escuela. Entre presente y memoria, la pedagogia es

evolucion.

El marco escolar de la pedagogia y la dimension "tradicional” aparece bajo la
forma de la imagen de un maestro, de una clase, a menudo presentadas bajo una
forma de pedagogia imposible, paraddjica, es decir autoritaria, pedagogia del
maestro que se convierte en pedagogia magistral. El modelo tradicional es objeto
de aproximaciones contradictorias: de una parte, él constituye el principal modo de
realizacion y de representacion de la actividad pedagogica, imagen en donde el
profesor oficia en una clase bajo el modo de transmision de lo tradicional _esta
cara aparente del trabajo pedagdgico encuentra aqui una historia y sus razones-;
de otra parte, el modelo tradicional .Con el término tradicional se trata de
identificar una época, que se distingue por la presencia de tres polos

caracteristicos:

- el conjunto de modos de actuar en pedagogia producto de una tradicion: la
tradicion y la cultura pedagodgica, en el doble sentido de cultura profesional y de
origen cultural de la pedagogia, de la cual se toman prestados los principios y la
manera de llevar a cabo una actividad pedagdgica (por ejemplo una clase o dictar

una clase);
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- la referencia cultural y humanista al pasado: se ensefia la tradicién, los textos
antiguos, los clasicos, es decir los autores explicados y comentados en clase, las
lecciones del pasado. Esta continuidad esta centrada sobre el acceso formador a
los conocimientos y a los valores indispensables, a la vez por su contenido y por la

manera de acceder a ellos;

- el proceso formal de transmision y de tradicién, constituye junto a los elementos
de autoridad de los conocimientos y de aquellos que los transmiten. Mas alla de
los objetos a transmitir, se trate de obras del pasado o del presente, este proceso

se convierte en el fundamento activo y razonado del modelo tradicional.

Estos elementos constitutivos del modelo tradicional pueden ser observados

desde dos aspectos:

- del pasado al presente, los modelos culturales en el origen de la pedagogia

llamada "tradicional";

- En nuestros dias los funcionamientos implicitos o explicitos de la actividad

pedagogica ligadas al modelo tradicional.
Modelos culturales: origenes y precursores

La pedagogia se construye como problematica alrededor de concepciones
culturales filosdficas, politicas y morales: ella saca de ahi sus primeros
significados.

La mayéutica, fundamento de la relacién pedagogica. La pedagogia no nace
del saber sino que le da nacimiento. Esta figura pedagdgica se funda igualmente
sobre el principio tedrico del recuerdo (recordarse): el conocimiento no es mas que
un recuerdo; conocer es re-acordarse. Escribir en el orden del saber, es permitir a

aquel que sabe sin saberlo de renacer en el saber.

El origen de la pedagogia es oral. La mayéutica pertenece al arte del discurso que
ocupa un lugar central en la cultura griega. En esta cultura se discute y se opone,

examinando el planteamiento de diferentes hipétesis, bajo la forma de aporias, es
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decir, poniendo en evidencia dos razonamientos contrarios para la misma
pregunta, por un método que se le llamara dialéctica. La dialéctica es a la vez
pensamiento y discurso. Los sofistas, que practican el arte del discurso, eran no
los sabios sino principalmente los pedagogos. Ellos se inscribian en una corriente
humanista, que Protagoras proclama afirmando "El hombre es la medida de todas
las cosas". La critica de Socrates contra los sofistas (que da origen a la
connotacion negativa del término) no debe ocultar que estos fueron los primeros

en hacer de la educacion su oficio, bajo la forma del preceptor colectivo.

En la época de Sdcrates, la educacion, paideia, estaba concebida en un contexto
muy alejado de lo que hoy entendemos por escuela, y se entendia como la
relacion de una joven mente con una mayor (y no forzosamente la de un adulto) a
la vez modelo, guia e iniciador, y no como un programa de ensefanza. La
educacion concernia la ética y la educacion privada, en oposicion a la escuela,
gue se ocupa de la educacién del ciudadano. En la sociedad ateniense del siglo V
antes de Cristo, la educacion politica, y también artistica y cientifica, compensa la
ausencia de una verdadera educacion familiar. De otra parte, ningln conocimiento

psicologico del nifio en ese entonces se evocaba.

La problematica pedagdgica es sin embargo, se identifica y organiza en este

contexto alrededor de algunas referencias fundadoras como son:

- la del maestro y el discipulo, limite cultural de la ensefianza tradicional. Se
habla de la supervivencia de una original relacion de apego del discipulo al
maestro. (El alumno debe amar su profesor para aprender -relacién interpersonal-

0 bien reconocer su autoridad- relacion socialmente establecida).

El modelo tradicional es, cualquiera que sea su época, una configuracion

identificadora, una dimension posible de toda accion pedagdgica. Ha sido y es

36




LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

siempre, el centro de una reflexion critica sobre los principios y los modos de

actuar que se ubican en relacion con lo "tradicional".

- La de la relacién pedagogica, como fundamento de la actividad. El rodeo por
lo otro es necesario para acceder a su propio saber. La logica dual de la
interaccion maestro/discipulo, ilustrada por el orden dialéctico, no es, y lo
subrayamos, la del orden del saber sino la de su construccion. El maestro opera
"como si" su propio saber no estuviera afectado por la l6gica pedagdgica, y que en
consecuencia, por si solo estaria en capacidad de ponerse en busca del saber, y
asi llamar la ignorancia. Se encuentra de esta forma una figura esencial de la
pedagogia como es la de interrogar, de poner en cuestion, porque se trata de
"como buscar lo que se ignora, sin saber que se le ignora™" (Platdon, 1950c: 82c).

- La del lenguaje, discurso oral o escrito, entendido como lengua y como
pensamiento discursivo: "La palabra conveniente es el signo mas seguro del
pensamiento exacto”, afirma Isdcrates, que aparece en Fedro como discipulo de
Socrates, y al lado de Platon, es el verdadero fundador de la educacion clasica.
Educacion que se basa sobre el ideal del orador, del "bien decir" y de la
elocuencia, como transformacion del arte de la politica (la elocuencia era en
primer lugar arte politico en Atenas) en arte literario; el de la persona: para
Socrates, el hombre no instruido no es hombre. Se instruye esencialmente
dialogando y refiriéendose a una verdad interior (ligada al idealismo filosoéfico),
representada originalmente por la teoria del recuerdo que funda el saber sobre su
acceso personal. El saber es un elemento de emancipacién. La formacién de un
hombre cultivado encuentra aqui su fuente en el movimiento de la paideia a los
humanistas. Los romanos llamaran humanidades (humanistas) el estudio de las
letras y de las artes liberales (perspectiva que también incluye a la escolastica),
mediante las cuales el hombre se distingue y se eleva a la verdadera dignidad de
su naturaleza. El humanismo del Renacimiento es el movimiento intelectual que
renueva apelando a los autores antiguos. En la ensefianza clasica las

humanidades designan esencialmente los estudios literarios. Una oposicidon
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reciente se reanuda entre educacion clasica y literaria, educaciéon cientifica y
técnica. Este ideal humanista clasico, extrafio a todo dogmatismo (pero no a todo
elitismo) se opone al adoctrinamiento. Es un ideal personalista y no socializante, la
vida privada (y no la vida puablica) es el objeto esencial de su educacién. El saber

es una obra, llevada a cabo con un método.

Estos elementos constitutivos de la actividad pedagdgica son las construcciones,
pero también los desafios que nos aparecen a menudo como evidentes. De esta
forma, la relacion pedagdgica, tal como la entendemos en la dualidad maestro-
alumno, no es ni un dato, ni un a priori: €s una terminacioén, que toma su lugar en
la pedagogia escolar (paradéjicamente, porque la escuela pone en escena un
maestro y los alumnos), de esta manera la escuela no es su lugar de origen. La
relacion pedagogica puede existir a la escuela; por esta génesis, que esta relacion

no puede ser una cuestion previa y que se debe siempre reconstruir.

Ensefar es interrogar y no saber en si mismo, pensar lo que no se sabe para

delegar el despertar del saber a aquel que se levanta.
La evolucion pedagogica

Del presente al pasado, se podria tener la impresion de un progreso lineal que
conduce a la definicion actual de la escuela. Pero no es el caso. Han existido las
escuelas. A través de las construcciones, las rupturas y las reconstrucciones, por
ejemplo del Renacimiento o del fin del siglo XIX, se encuentra un sentido a los

diferentes aspectos de la pedagogia.

>Las escuelas latinas, donde aparece desde el siglo Il una ensefianza
secundaria, son un comienzo de la pedagogia escolar. Esencialmente ligada a las
letras y a la cultura, esta ensefianza fue el motor de la creacién de una literatura
latina. La escuela se convierte en el lugar de una iniciacion instrumental al "saber"
y a la cultura, su lugar legitimador. No obstante, no se puede reproducir la
evolucion pedagodgica, por ahora basta decir que ya Durkheim (1960) en

L Evolution pédagogique, nos planteaba sus grandes lineas evolutivas, cuando
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considera que el desarrollo del sistema educativo francés puede ser ordenado
segun cuatro periodos: la edad de la gramatica del siglo IX al siglo XI; la edad
escoléstica del siglo XII; a continuacion la edad del humanismo, en el siglo XVI, y
finalmente, la edad de una cultura histoérica y cientifica a partir del siglo XVIII.

La entrada de una cultura cientifica y disciplinaria es tardia con relacién a una
ensefianza clasica. Para cada periodo, la cuestion "pedagdgica" se plantea
sisteméaticamente, los métodos forman un cuerpo con las ideas, que testimonian la
puesta en escena y las evoluciones del debate pedagdgico mismo, debate

siempre diverso.
Comenius o «el arte universal de ensefiar todo a todos»

Comenius naci6 en Moravia-Bohemia en 1592. Calificado de "Galileo de la
educacion”. Publico una guia de la escuela maternal, donde insiste sobre la
importancia de la educacion de los primeros afos. Plantea el principio de una
escuela "vernacula", escuela en lengua usual o corriente en oposicion a la escuela

latina.

Método y pedagogia

En su obra principal, Didactica Magna, desarrolla la idea de método:

"Yo tomo el riesgo de prometer una Gran Diddctica, es decir un arte universal
de ensefiar todo a todos, sequro, rdpido, sdlido, es decir, cierto en cuanto al
resultado, en cuanto a la adguisicion de las verdaderas letras, de las buenas
costumbres y de la piedad sincera. Todo lo contrario de un saber artificial”

(Comenius, 1992)
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"Demarcdndome de los hallazgos, de las opiniones, de las observaciones de los otros y
partiendo sobre nuevas bases, yo me someto a examinar el problema y a buscar las
causas, las razones, los limites y los fines de lo que nos permitimos llamar: Aprendizaje.”

(Comenius, 1992)

En el centro est4 el profesor, su oficio, su método: el profesor debe "ser feliz en su
oficio, aun en aquellos a quienes la naturaleza no les dio con mucha generosidad
el talento pedagdgico, porgue la misién de cada maestro no es tanto extraer de su
propio cerebro lo que debe ensefar y la manera como debe ensefiar, como la de
transmitir a las jovenes inteligencias una cultura ya elaborada con la ayuda de

medios preparados y puestos a su disposicion.”

Aparece con Comenius una funcién didactica general, como pensamiento
sistematico del orden de las ensefianzas y de la escuela. Un solo método, que no
se confunde con los contenidos, una sola disposicion de la ensefianza basta para

todas las materias.

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general:
» Conocer como la gestion administrativa de los Consejos Directivos Escolares
incide en la organizacion, ejecucion de la planificacion didactica e innovacion
educativa de los docentes de los Centros Escolares del distrito 0611del municipio

de San Marcos, Departamento de San Salvador.

1.5.2 Objetivos especificos:

» ldentificar si los procesos administrativos que se implementan en los Centros
Escolares del distrito 0611 del municipio de San Marcos, afectan la organizacion,

ejecucion de la planificacion didactica de los y las docentes.
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» Detectar como las estrategias administrativas que implementan los Consejos
Directivos Escolares afectan la introduccién de innovaciones educativas por parte
de los/as docentes de los Centros Educativos del distrito 0611 del municipio de San
Marcos.

1.6 SISTEMA DE HIPOTESIS

1.6.1 Hipotesis general
» Los procesos de gestibn administrativa que realizan los Consejos Directivos

Escolares inciden en la organizacioén, ejecucién de la planificacion didactica y las
innovaciones educativas, de los y las docentes del Centro Escolar “San Marcos”,
Centro Escolar “San Antonio”, Centro Escolar “Profesor Justo Gonzales”, Centro
Escolar “Ignacio Pacheco Castro” y Centro Escolar “Comunidad 10 de Octubre” del

distrito 0611 del Municipio de San Marcos.

1.6.2 Hipotesis Especifica
» Los procesos administrativos que se implementan en los Centros Escolares del

distrito 0611 del municipio de San Marcos, afectan la organizacion y ejecucion de la

planificacion didactica de los/as docentes.

» Las estrategias administrativas que implementan los consejos directivos escolares
afectan la introduccion de innovaciones educativas por parte de los/as docentes de
los centros educativos del distrito 0611 del Municipio de San Marcos.

1.6.3 Hipétesis Estadisticas
1.6.3.1. Hipo6tesis alterna (H1: Cx e Y # 0)

» Los procesos administrativos que se implementan en los Centros Escolares afectan

la organizacion y ejecucion de la planificaciéon didactica de los/as docentes.

41



az34, LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
tt PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

1.6.3.2. Hipo6tesis nula (HO: Cx e Y =0)

» Los procesos administrativos que se implementan en los Centros Escolares no afectan la
organizacion y ejecucion de la planificacién didactica de los/as docentes.

1.6.3.3. Hipotesis alterna (H1: Cx e Y #0)

> Las estrategias administrativas que implementan los Consejos Directivos Escolares afectan
la introduccién de innovaciones educativas por parte de los/as docentes de los centros

educativos del distrito 0611 del municipio de San Marcos.

1.6.3.4. Hipé6tesis nula (HO: Cx e Y =0)
» Las estrategias administrativas que implementan los consejos directivos escolares no
afectan la introduccion de innovaciones educativas por parte de los/as docentes de los

centros  educativos del distrito 0611 del municipio de San  Marcos.
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1.7 OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS EN INDICADORES_(VER ANEXO N°8)

» Hipotesis general: Los procesos de gestion administrativa que realizan los Consejos Directivos Escolares inciden en la
organizacion, ejecucion de la planificacion didactica y la innovacion educativa , de los y las docentes del Centro Escolar “ San
Marcos”, Centro Escolar “San Antonio”, Centro Escolar “ Profesor Justo Gonzales”, Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro”,

Centro Escolar “ Comunidad 10 de Octubre”.

Hipotesis Variables Definicién operacional indicadores Definicién items
Especificas conceptual
Son todos los puntos 1- Procesos Periodos que | 1. Frecuencia con que se invita a participar en la
VI Procesos internos establecidos en administrativ se utilizan elaboracion de planes Estratégicos
HE1 Los procesos | administrativos o o _
administrativos un Centro Escolar, en 0s que se para lograr | 2. Organizacion de actividades que involucra la
que se implementan los cuales se planifica, implementan | una actividad | comunidad Educativa.
en los Centros organiza, dirige, ejecuta en los administrativa | 3. Estrategias de evaluacion de planes, programas y
Escolares del distrito y evaliia una serie de Centros en las Proyectos.
0611 del municipio . Escolares. instituciones. | 4. Cooperacion de los equipos directivos en areas
actividades para lograr
de San Marcos, o 2- Del distrito Administrativas.
¢ la ei ., el cumplimiento de
afectan la ejecucion o 0611 del 5. Tipo de proyectos de gestion.
de la planificacion objetivos comunes. .
municipio de
didactica de
San Marcos.

| los/as docentes.
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VD. Organizacion y
ejecucion de
la
Planificacion
Didactica de los
Docentes.

Es la capacidad de
los/as docentes de
estructurar las funciones
0 actividades concretas
para desarrollar
competencias de

calidad.

3. afectan la
organizacion y
ejecucion de la
planificacion.

4- Didéactica de los y

las docentes.

Perturbar la
forma de
preparar,
ordenar o
disponer
alguna cosa

de manera

conveniente.

6. Integracion en la elaboracion de planes
estratégicos

7. Grado de vinculacion con lo previsto en la carta
didactica.

8. Nivel de correspondencia con las estrategias de
evaluacion del aprendizaje.

9. Nivel de logro de las competencias en los
estudiantes.

10. Grado de relacién con las actividades de

aprendizaje.
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Hipotesis variables Definicion indicadores | Definicién items
Especificas operacional conceptual
11. Cultura de calidad que se promueve por
5- Esfuerzos o
HE2 Las Es el enfoque de _ parte de los cuerpos directivos.
- estrategia |y : s
estrategias calidad y 12. Tipo de material didactico que se
- . s recursos :
administra | VI Estrategias Aquellas - proporciona a los/as docentes.
tivas Administrativas actividades 6_1 ministra | que se 13. Tipo de incentivos que se le dan al personal
que orientadas tivas que | ponena Docente.
. implemen [ icié
implement que sirven para plement | disposicio 14. Adquisicion de recursos didacticos.
- an los n para o . . :
an administrar el 15. Realizacion de intercambios educativos.
los recurso humano, CDE s. alcanzar 16. Tipos de técnicas de calidad que se aplica.
. . 6- afectan | un , . .
consejos material 17. Tipo de innovaciones que se desarrollan en
directivos y financiero que la objetivo el proceso de Ensefianza-aprendizaje.
escolares asumen los CDE | Introduccio | determina 18. Grado de interés por la calidad educativa.
afectan en sugestion del | N de do. 19. Disponibilidad oportuna de recursos didacticos
la centro Educativo. | Innovacion | Modificaci | , Compromiso por aprender mediante la
introduccié es on de Resolucién de problemas.
n educativas | conocimie
de ntos para
. . 7- por hacer
innovacion
es parte de mejoras.
los vy las Personal
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educativas
por parte
de
los/as
docentes
de los
centros
educativos
del
distrito
0611
del
municipio
de
San

marcos

docentes.
8- de los
Centros
Educativo
s del
distrito
0611 del
municipio
de San

Marcos.

VD.
Introduccién De
innovaciones

Educativas.

Condiciones que
Permiten al personal
Docente dirigir e

Innovar la
Ensenanza
Permitiendo

Mejorar la

Calidad

Educativa.

especializ
ado en el
area
educativa
, de cinco
Centros
Escolares
especifico

S.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion
A lo largo de la historia los sistemas educativos de los diferentes paises han empleado medidas

gue puedan garantizar una mejor calidad en la educacién. Su progreso y su labor en el
desarrollo de la sociedad les han permitido a dichos sistemas educativos, buscar las mejores
formas de control y supervision sobre los procesos educativos. Estos si bien es cierto esta
regido por las condiciones sociales, la razén fundamental radica que dicho sistema de control
ha evolucionando y ha perfeccionado el proceso docente educativo y el desarrollo de la
formacion del estudiante.

Para hacer mejor este concepto se debe conocer la verdadera concepcion de la ciencia
administrativa, es necesario estudiar las distintas etapas de las cuales se han sucedido
fendmenos administrativos, que han ayudado al proceso histérico de esta ciencia, se haya
clasificado de la siguiente manera:

Administracion en la Epoca Antigua:

Desde la época antigua existio la necesidad de que el hombre pudiera asociarse con otros para
coordinar sus propositos y esfuerzos. Esta coordinacion se dio como resultado de la
comprension del hombre de que por si solo serian pocos los objetivos a alcanzar. Es asi como
varios autores contemporaneos (Simon, Smithburg y Thompson) sitian el origen de la
administracion en los tiempos mas remotos, desde cuando los hombres quisieron mover una

"15 Esta reunién de esfuerzos esenciales de

piedra que ninguno podria hacerlo por si solo
aquellos que integran el sistema cooperativo trae como consecuencia el aparecimiento de la
Direccion, que es la parte esencial y central de la administracion a la cual se deben subordinan
y ordenar todos los elementos.

Administracion en la Edad Media

Se caracterizé la edad media por las formas descentralizadas de gobierno, aparecio el

feudalismo o sea un sistema federal de gobierno y de organizacién de la propiedad” durante la

15

Diaz Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pag. 6, 7  aqui voy bibliografia 4pm
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Edad Media los sistemas Administrativos tuvieron un notable desarrollo, especialmente en
cuanto al aspecto

Organizacional, esto acontecié como consecuencia del debilitamiento del poder central durante
los ultimos dias del Imperio Romano. Otro aspecto importante que cabe sefialar es que “De la
organizacion de la iglesia Catdlica Apostélica y Romana se obtiene un principio administrativo
muy importante y que ha demostrado que en los muchos siglos de operacion lo que vale el
adoctrinamiento de quienes ante un objetivo comun deben unir sus esfuerzos individuales en

uno colectivo”. ¢

Administracion en la Edad Moderna:

Se caracteriz0 la Edad Moderna por la consolidacion y expansion de los regimenes
monarquicos y por el desarrollo administrativo que se observo en ciertos estados. Como
resultado de estudios llevados a cabo por personas interesadas en este aspecto “El
Carmelismo era una tecnologia Administrativa sobre aspectos de administracion financiera y
agricola” '’ Por lo que es interesante destacar algunos aspectos que expuso en uno de sus
libros de economia politica Johann Von Justi, que dice asi: “La gran Administracion estatal
descansa virtualmente en las mismas reglas que otras administraciones deben observar’*® Es
notable destacar que una administracion interna del Estado es de mayor importancia y
exclusién que aquella de una persona privada por esta razén la labor de los Carmelistas tuvo
gran importancia para su época, por el esfuerzo que hicieron sus propulsores, y seguidores

para mejorar los sistemas administrativos.

Administracion en la Edad Contemporanea:
Esta época nos muestra las bases fundamentales en que descansa en el presente la ciencia de
la administracion, ya que aplica al sector publico o privado. Muchas de éstas primeras teorias

de la Edad Contemporanea han sufrido transformaciones debido a constantes investigaciones

16Dl’az Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pag. 7,8
17Dl’az Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pag. 12, 15, 16

18Dl'az Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pag. 17
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en este campo administrativo; por otra parte es necesario conocer estas primeras teorias por

sus proyecciones en los actuales principios administrativos y en su aplicacion practica.

Administracion Cientifica:

Segun Fayol su doctrina administrativa “Tiene por objeto facilitar el gobierno de empresas, sean
industriales, sean militares, educativas o de cualquier indole. “Sus principios, sus reglas y sus
procedimientos deben, pues, responder tanto a las necesidades de la industria’*® Por tal razén
la administracion no es un privilegio exclusivo ni una carga personal del jefe o de los directores
de las empresas: es una funcién que se reparte, como las otras funciones esenciales, entre la
cabeza y los miembros del cuerpo administrativo y social. En toda clase de empresas, la
capacidad esencial de los agentes interiores es la capacidad profesional caracteristicas de las
empresas y la capacidad esencial de los grandes jefes es la capacidad administrativa. “Para el
Foyolismo, los principios generales de la administracion, son la division del trabajo, la
convergencia de esfuerzos estabilidad del personal y remuneracion adecuada a las

capacidades™®

Debido a esto se dice que la direccion de una empresa sin administracion
cientifica seria incompleta, lo mismo puede decirse que solamente la administracion cientifica

es insuficiente para lograr la direccion de una empresa de cualquier indole.

Administracion Actual:

Si bien es cierto las exigencias actuales de cara a la competitividad en el mundo global para los
paises en vias de desarrollo como El Salvador, radica en su potencial colectivo humano,
descubriendo e integrando los valores personales y culturales, proyectando el esfuerzo hacia
minimos con una administracién declinante y buscando la ventaja de la realidad en un marco
sostenible, ético y eficiente; Sin embargo en el sector educacion la administracién en la escuela
actual implica, transferirle la responsabilidad de importantes decisiones educativas, delegar en
la comunidad escolar la responsabilidad de conducir en conjunto con el gobierno y otros

sectores de la sociedad, los destinos de la educacion.

« 2.1.1 Historia Educativa en El Salvador

19Dl’az Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pag. 18
2|bid. Pag. 32.
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Durante los mandatos de José Napoledn Duarte primero en la Junta Revolucionaria de
Gobierno y después como presidente constitucional de la Republica (1984-1989), se
implemento la estrategia contrainsurgente guerra de baja intensidad que fue auspiciada por el
gobierno de Estados Unidos.

Cuando Duarte dejé la presidencia llegd a Alfredo Cristiani, triunfador como candidato del
partido Alianza Republicana Nacionalista de El Salvador (ARENA) en las elecciones de marzo
de 1989, no sélo un expediente de buenas relaciones con el gobierno de Estados Unidos, sino
un ejército bien entrenado y pertrechado con grandes sumas de dinero concentrado en manos
de sus principales jerarcas por su parte el FMLN se convirti6 en una guerrilla poderosa capaz
de enfrentarse a un ejército de mas de 50000 hombres, asesorados, entrenados y financiados
por Estados Unidos*'De forma progresiva el FMLN emprendié un proceso de estructuraciones
internas que compactaron cambios significativos en sus planteamientos estratégicos en ese
escenario el FMLN transitd con grandes dificultades, debates ideoldgicos politicos y de lucha
revolucionaria por el poder politico del Estado. La ofensiva lanzada por los insurgentes en 1989
puso de manifiesto no solo un triunfo militar definitivo de cualquiera de los bandos estaba
cercano, sino que los cortes econdémicos de la guerra hacian inviable cualquier propuesta de
desarrollo econémico y social. El consenso sobre la inviabilidad de la guerra al igual que la
buena voluntad y el empefio puesto por las comisiones negociadoras impulso una ronda de

negociaciones que culminaron en enero de 1992 con la firma de los acuerdos de paz.

Los acuerdos de paz de New York (1991) y Chapultepec (1992) constituyeron un punto de
partida fundamental para el nuevo proyecto de nacion, la republica democrética que el FMLN
hizo suyo en los doce afios de guerra civil. A finales de 1991, tanto el FMLN como el gobierno
salvadorefio, a cuya cabeza estaba Alfredo Cristiani, ultimaban detalles para firmar los
documentos que terminarian con la guerra civil y que sentarian las bases para una reforma
politica y econOmica del pais con vista a superar los desequilibrios estructurales que
desencadenaron el conflicto. El 16 de enero de 1992 se firmaron los acuerdos de paz con lo
gue se asegurd una nueva fase del proceso de transicion democratico iniciado al principio de la

década de los 80.

*!| a Educacién en el Salvador de cara al siglo XX: Desafios y Oportunidades, UCA editores
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Desde 1992, la sociedad salvadorefia posee los acuerdos de paz como una instancia

normativa, orientada a medir los ritmos de su desarrollo sociopolitico institucional econémico.

Al finalizar el conflicto armado, también hay una reconversion de la institucionalidad politica del
pais, dando apertura de espacios para la reconciliacion nacional; por los que los programas
nacionales comienzan a enfocarse en la reconstruccién del pais, la concertacion como via de

solucion del conflicto y sé prioriza la inversion en los sectores sociales.

Dentro de ese contexto las autoridades comienzan a conocer la dura realidad del quehacer
educativo desarrollandose asi los primeros diagndsticos empiricos, los cuales daban como
resultados datos significativos sobre la situacion. Por lo que hubo la necesidad de buscar
alternativas de solucion; en 1990 con el PAIN (Programa de Atencion Integral al Nifio) y con
“‘Escuela nueva” continuaban los diagnodsticos y caminatas por las escuelas rurales, se
descubrié que algunas comunidades se autofinanciaban sus propios maestros/as con grandes

sacrificios.

En este contexto de diagnostico se escucho a todos los sectores de la comunidad; sus aportes
y opiniones fueron creando un perfil de la respuesta a las necesidades. De los mas de
doscientos municipios del pais, se detectaron setenta y ocho en situacion de extrema pobreza,
por lo que se intentaba la busqueda de un proyecto innovador, de ampliacion de los servicios

educativos en cantidad y calidad.

A inicios de 1991, se establece formalmente el proyecto “Ampliacién de Servicios Educativos”
no se contaba con financiamiento y se necesitaba cambiar el curriculo, capacitar a maestros y
proveer material educativo, Para atender estas necesidades, se contaba con las autoridades,
con dos o tres meses. En este mismo afio se establece un plan piloto de ampliacién de
cobertura, se dice que es necesario fortalecer el sistema educativo nacional por medio de una
modernizacion del sistema administrativo, fortaleciendo el sistema de evaluacién y de
supervision, logrando un primer cambio en la estructura burocratica y a la vez eliminando
decenas de “Direcciones Nacionales”. Al concretizarse los estudios y evaluaciones se

seleccionaron seis comunidades rurales en las que a muy corto plazo se desarrollan las
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innovaciones, “En 1991 se crean las asociaciones comunales educativas (ACE), integrada por

padres y madres de familias de las zonas rurales” %

De esta forma se inicia la “ampliacion de cobertura” en donde las comunidades comenzaron a
administrar los servicios educativos con recursos del Estado, con este objetivo nace Educo con
la filosofia “Educacidon con participacién de la comunidad”, esto implicaba un cambio drastico,
porque esta participacion significaba una verdadera transferencia de fondos y delegacion de

poder y de toma de decisiones en las familias menos preparadas académicamente.

Este programa fue financiado inicialmente por un préstamo del Banco Mundial y
progresivamente con recursos nacionales, hasta llegar a ser parte integral del sistema
educativo. Con el apoyo del Gobierno de Estados Unidos, se trabajo paralelamente desde el
proyecto SABE (Solidificacion del Alcance de la Educacion Basica), diversas acciones de
capacitacion de maestros y directores de centros educativos y dotacion de libros de textos:
Como la coleccion CIPOTES que incluia textos de cuatro asignaturas basicas (lenguaje,
matematicas, Estudios Sociales, Ciencias Salud y Medio Ambiente) permitiendo asi estructurar

progresivamente una politica de texto gratuitos.

Con estos programas se perfilaron las raices del cambio en la Educacion Nacional, ademas se
logro la capacidad de trabajar en equipo; tanto al interior de las unidades técnicas como entre
ellas, con EDUCO se fortalecio la vision de que el Ministerio de Educacion debia acompafiarse
de los diversos sectores sociales en el mejoramiento de la educaciéon nacional, por lo que se

determinaron tres factores estructurales de la Reforma Educativa, y estos fueron:

» La creacion de una vision nacional compartida sobre la educacion.
» La formulacion de un Plan Decenal 1995- 2005.

» El constructivismo como la filosofia de la Reforma.

22Ministerio de Educacidn. La historia de la Reforma y la Reforma de la Historia. Pag.4
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El Gobierno de El Salvador a través del Ministerio de Educacion impulso un proceso de
transformacion educativa en todos los niveles de ensefianza. “En 1994, el Dr. Armando
Calderdén Sol, presidente de la Republica comunica en su anuncio inaugural la decisién de

realizar una profunda Reforma Educativa como base del desarrollo nacional”®

Esto llevé a definir un marco teorico sélido basado en lineamientos, en ideas y politicas
educativas; para llevar a cabo estos referentes era necesario contar con una estructuras de
soporte, donde apoyar las ideas de reformas a fin de que fueran sdélidas y lograran la
trasformacion necesaria. Sobre todo se consideré relevante fortalecer una vision nacional de

concejo.

Se nombré la Comision Nacional de Educacion Ciencias y Desarrollo, formada por un grupo de
lideres, con ideas plurales y una gran capacidad de apertura y dialogo, cuyo aporte se cristalizé
en el informe “Transformar la educacion para la paz y el desarrollo” dado a conocer en Junio de
1995, este afio también fue denominado por el Ministerio de Educacién él “Afo de la consulta
Nacional sobre Reforma Educativa “La consulta incluyé la realizacion de “talleres,
desvalorizacion de la educacién (consulta 95), trabajo realizado por medio de una metodologia
informatica, reflexiva, sistematizada con maestros activos alumnos, padres de familia personal
técnicos del MINED e instituciones educativas privadas, la consulta se, llevo a cabo en los
catorce Departamentos del pais”. El plan decenal 1995-2005 fue la politica educativa que inicio
de guia orientadora estratégica a la Reforma “Lo primero que garantizaba el plan eran 10 afnos
de trabajo al margen de los tiempos politicos electorales” ** El plan planteaba el reto de pasar
por periodos de gestion gubernamentales, en continuidad; es decir quince afios de trabajo por
la educacion, tomando en cuenta los procesos iniciados en el periodo del Gobierno 1989 —
1994.

Otra estructura significativa para el cambio era contar con una, vision filoséfica que sustentara
los cambios curriculares. A partir de la necesidad de reorientar la reforma pedagdgica en

educacion posibilitando mas protagonismo para los estudiantes se considerd que en el enfoque

23

Ministerio de Educacion. La historia de la Reforma y la Reforma de la Historia. Pag.5.

24Ministerio de Educacidn. La historia de la Reforma y la Reforma de la Historia. Pag.6
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24
constructivista del curriculo era la teoria mas apropiada, “Desde 1991 se discutia la teoria socio
reconstructivita, elemento tedrico, relacionada a la reconstruccion del pais después de la

guerra’

El constructivismo estaba fundamentado en una vision antropolégica humanista y socialmente
comprometida, este nuevo enfoque curricular llega desde Espafia y emana de las corrientes de
Piaget, Vigoski y Kolberth; esto con adaptaciones a las circunstancias socioculturales

Salvadorefas.

En 1995, hubo una clara conviccién de que la “Reforma Educativa”, era un hecho, ya que como
nacion se llevaba tres anos de clima democratico “Aunque se tenia que trabajar en la
consolidacion de la paz, en la democratizacion del pais, en la erradicacion de la pobreza y la
marginacion, socio- cultural y habia que prepararse como pais competitivo para la globalizacion;
Para ello se tenia presente que la educacion era un instrumento fundamental para lograr estas

metas.

Por lo que prioridades nacionales en materia educativa se definieron de la forma siguiente:

v' La educaciéon debe elevarse a su mas alta prioridad y constituirse en una politica de
nacion no de un partido, ni de un gobierno sino de los salvadorefios.

v' Proporcionar recursos suficientes en los presupuestos, de manera que el sector
educativo cuente con los medios necesarios que requiere la inversion en capital humano.

v Lograr un sistema educativo de calidad de acceso universal, equitativo y eficiente.

v' Ampliar la participacion de los maestros, padres de familia, alumnos y comunidad en
general en los procesos educativos.

v' Formacion integral en los valores humanos, éticos y civicos a la comunidad educativa” %°

A partir de estas prioridades se derivan los cuatro ejes fundamentales de Reforma Educativa

que son.
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1) Ampliacion de la Cobertura: Supone nuevas modalidades de provision de servicios y
privados, como también aumentando la participacion de la sociedad civil, y asi promover el
aporte a nivel local, la ampliacion y rehabilitacion de la red de infraestructura.

2) Mejoramiento de la calidad: Supone cambios en el curriculo nacional los cuales se orientaran

a la busqueda de la relevancia con un enfoque comprometido impulsando el desarrollo de

programas atencion integral, fundamentos en una vision global del desarrollo, asi mismo exige

un mejoramiento de los sistemas de evaluacion educativo, la provision de materiales adecuados

y a la formacion y capacitacion docente.

La nueva vision centrada en el aprendizaje delegaba una mayor responsabilidad al alumno en

construir sus propios conocimientos a partir de sus vivencias y experiencias personales y

sociales.

3) Modernizacion institucional: Parte de la redefinicion del rol ejecutivo del Ministerio de

Educacion, fortaleciendo su capacidad para normar, regular, proveer recursos, facilitando la

descentralizacion, fortaleciendo la autonomia escolar todo sustentado en una Reforma

administrativa y en la modernizacion de los sistemas.

4) La Formacion de valores Humanos Eticos y Civicos: Supone una profunda capacitacion

docente y un cambio metodoldgico que apunta a la educacion participativa y al trabajo en

equipo fomentando la disciplina, el esfuerzo personal, y a la creatividad en el marco de un
conocimiento teorico — practico. Si bien es cierto el Ministerio de Educacion ha tenido logros
significativos con la Reforma Educativa en marcha, ya que el sistema educativo nacional ya no

es el mismo que décadas anteriores.

Por otra parte, para la mitad de los afios noventa se desarrollo a la par de la Reforma Educativa
un proceso de nivelacion académica que consiste en llevar a todos los alumnos a noveno grado
y bachilleratos acelerados y, después, un proceso de formacién pedagdgica de los maestros
populares de estas comunidades. Este proceso no sélo implico capacitaciones eventuales, sino
la posibilidad de graduar en programas especiales en docencia para la ensefianza de lenguaje
y literatura para el nivel de educacion media con la colaboracion académica de la Universidad
de El Salvador (UES). La graduacion les permitid tener opcién laboral con el Ministerio de
Educacion en el marco del programa educacion con participacidn comunitaria (EDUCO) como
parte de un gran acuerdo interinstitucional. Con los programas y proyectos anteriores como: el

programa educo, la reforma que inicia en 1,991. El proyecto de aulas alternativas, el proyecto
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de educacién acelerada, el proyecto de reforma de la educacién media técnica y otros. Este
logro no opaco las debilidades fundacionales pedagdgicas, que poseian, principalmente cuando
se reconoce que los docentes graduados de la Universidad de ElI Salvador no tenian
especialidad en educacion primaria, en las diversas asignaturas que en ella se ofrecen, ni su
énfasis habia sido la ensefianza a la poblacién rural. A partir de lineamientos del plan decenal
1995 - 2005” El Ministerio de Educacion establece que la educacién debe contribuir al propésito
nacional de formar un nuevo ciudadano; mas productivo y econémico, solidario en lo social,
participativo y tolerante en lo politico, respetuoso de los derechos humanos y consciente del

valor de la naturaleza"®

En 1996 se establecen los comités escolares en los cuales participa el director del centro, el
presidente de la sociedad de padres de familia y un maestro. Todos estos programas dejaron
una rica experiencia en administracion local y participacion de la comunidad educativa en el
manejo y decisiones sobre recursos fisicos, equipos humanos y financieros; la sistematizacion
de estas experiencias le dio paso a la departamentalizacion y descentralizacion de la
administracion educativa. La Ley General de Educacion aprobada en 1996, le dio nacimiento a
los Consejos Directivos Escolares, que comenzaron a funcionar en 1997; estos se encargan de
la administracion general y del funcionamiento de los Centros escolares y con ello queda bajo la
responsabilidad de la comunidad educativa conformada por los maestros, los padres de familia

y los estudiantes.?’

La puesta en marcha de los diferentes programas contribuyeron en gran medida a involucrar a
los padres de familia en el quehacer educativo y especificamente en la toma de decisiones
sobre recursos fisicos, ademas de equipo humano y financiero, todo esto dio paso a la
descentralizacion de la educacion; en tanto que la Ley General de Educacién le da origen a los
Consejos Directivos Escolares. Quedando, asi la educacion bajo responsabilidad de la

comunidad educativa. Asi también, se puede decir que los Consejos Directivos Escolares; son

26

Ibid. P4g.39.

27

Ibid. Pag. 39.

56



‘ %@? LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
ii) PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

una parte fundamental dentro de las instituciones educativas, ya que es su compromiso, para
con la comunidad, velar por que la administracion de la institucion sea tratada,
transparentemente 'y en beneficio de los alumnos.Posteriormente el programa de
profesionalizacion y actualizacion docente ha sido desarrollado desde el afio 2002 por la
Asociacioén Intersectorial para el Desarrollo Econémico y el Progreso Social (CIDEP).

Este programa constituye fundamentalmente una contribucién al mejoramiento de la calidad del
Sistema Educativo Nacional en apoyo a la Reforma Educativa, ya que responde a los principios
fundamentales que la rigen: “CALIDAD, EQUIDAD E INTEGRALIDAD” ®*Béasicamente para que
la formacién, capacitacién y especializacion de los docentes sea pertinente con la realidad
objetiva y con las necesidades socio econOmicas y culturales del pais en sus diferentes
regiones y ambitos especificos es necesario que el docente sea considerado como un
intelectual transformador, con un claro compromiso politico de provocar la formacion de la
conciencia de los ciudadanos en el andlisis critico del orden social de la comunidad en que

viven.

La Reforma educativa anteriormente mencionada, presenta avances en la cual se titula: “El
Salvador 2,000 logros y desafios de la Educacion”, siendo un resultado de los esfuerzos vy
esperanzas que los salvadorefios en la ultima década del siglo XX, hemos dedicado a la
construccion de la paz y la reconciliacion, al impulso de la democratizacion y, a la busqueda del
bienestar y progreso; asi la reforma educativa naciéo en el seno de una fuerte movilizacion,
social y continua siendo apoyada activamente al nivel nacional y local por la mayoria de
sectores sociales y politicos” Se manifiesta de esta manera, la intensa confianza de los
Salvadorefios en la fuerza de la educacion para mejorar el futuro y la sociedad misma, razon
por la cual nuestro pais ha sufrido cambios en la Reforma Educativa, debido a los diversos
conflictos tanto econdémicos, culturales, sociales y politicos, que han hecho que el sistema
educativo implementen nuevas estrategias y actualicen la ensefianza de acuerdo a las

necesidades que la educacién presenta.

28Ministerio de Educacion. La historia de la Reforma y la Reforma de la Historia. Pag. 11
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2.1.2 Educaciony Reformas

Por eso en El Salvador, es necesario que el Ministerio de Educacion este en constante cambios

técnicos, metodologicos y tecnolégicos que ayuden a tener mejores resultados del proceso

ensefianza y aprendizaje. A continuacion se presenta las principales reformas educativas que

ha impulsado el Ministerio de Educacion Salvadorefio

> Reforma Educativa de 1968: Durante el gobierno del Gral. Fidel Sanchez Hernandez, el

Ministro de Educacion, Walter Béneke, establecid el concepto de Educacién Basica
dividida en tres ciclos, lo cual implicé el impulso de la educacion en el &rea rural.
Ademas, se incrementd un afo al bachillerato y se diversificé la oferta. Quizas uno de los
componentes mas destacables de esta reforma fue la creacién de la Television Cultural
Educativa. A la par de este proceso, se desarrollaron importantes modificaciones en el
area de Bienestar Magisterial, modernizacion administrativa, infraestructura escolar y
formacion docente (se abolieron todas las normales del pais y se cred una sola Ciudad
Normal Alberto Masferrer)

Reformas de los 80°s: Segun el libro Reforma Educativa en Marcha, MINED, documento
II, en la pag.133, menciona que: Precedidos por un modesto esfuerzo por desconcentrar
algunos servicios educativos en él, se produjeron cambios en el ordenamiento territorial
de los centros educativos del pais. A raiz de esta medida, se abrieron seis oficinas
subregionales que agrupaban nucleos de escuelas dirigidos por un director. Estos
esfuerzos tuvieron cierto efecto positivo en las relaciones escuela-comunidad de
entonces.

1989: EIl énfasis del trabajo gubernamental se situé en la ampliacién de la cobertura
educativa. La inversion priorizé la atencidén en la Educacion Inicial, Parvularia y Basica,
sobre todo en la zona rural del pais, de acuerdo al libro Reforma Educativa en Marcha,
MINED, documento I, en la pag.133.

1990: sustenta el libro Reforma Educativa en Marcha, MINED, documento I, en la
pag.134; Nace el Programa Educacion con Participacion de la Comunidad (EDUCO),
gue convierte en cogestores del servicio educativo a la comunidad misma.
Adicionalmente, se promovio el sistema de educacion de adultos y de educacion a
distancia y se dieron los primeros pasos para mejorar la formacién docente mediante

capacitaciones, la calidad del curriculo, la dotaciébn de materiales educativos, la
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introduccién de tecnologia como herramienta para la ensefianza (nace Radio Interactiva)

y las politicas de supervision y evaluacion de la educacion.

Entre 1994 y 1999: Se impulsa el ultimo proyecto de Reforma Educativa del pais, bajo la
administracion del Dr. Armando Calderdén Sol. 1995 se dedica a una extensa consulta
ciudadana guiada por la Comision de Educacion, Ciencia y Desarrollo. Como resultado,
se elabora el Plan Decenal de la Reforma Educativa 1995-2005 cuyo contenido se
organiza en cuatro ejes: Cobertura, Calidad, Formacion en valores y Modernizacion
Institucional, respaldado por el libro Reforma Educativa en Marcha, MINED, documento
Il, en la pag.134.

1995: Amparado en libro Reforma Educativa en Marcha, MINED, documento I, en la
pag.134; Se logra la aprobacion de la Ley de Educacion Superior y en 1996 la Ley de la
Carrera Docente y la Ley General de Educacion también son aprobadas.

1999-2001: Durante la presente administracion se ha puesto énfasis en la necesidad de
sostener los cambios generados en el sistema educativo mediante el impulso de
reformas de segunda generacion orientadas a mejorar sensiblemente la calidad de la
educacion. Por ello, el Ministerio de Educacion ha puesto gran énfasis en las acciones
de apoyo pedagogico para el docente (creacion del asesor pedagdgico), en la
capacitacion docente (creacion del Sistema de Desarrollo Profesional Docente), en el
fortalecimiento del recurso tecnoldgico en la educacion (modernizacion de los institutos
Tecnoldgicos y creacion de los Centros de Recursos de Aprendizaje para Educacion
Basica y Media) y en la reforma institucional profunda de las direcciones vy
departamentos del Ministerio, sostiene libro Reforma Educativa en Marcha, MINED,
documento I, en la pag.135.

2001 - 2004: De acuerdo al libro Reforma Educativa en Marcha, MINED, documento I,
en la pag.136; Luego de los terremotos de enero y febrero de 2001, el Ministerio de
Educaciéon enfocé sus energias a la reconstruccion de los centros educativos afectados y
a buscar estrategias para evitar la desercion escolar. Esta gestidn realizé un énfasis en
la mejora de infraestructura, dotacion de material didactico, laboratorios, libros y

computadoras, por medio de bonos. Se consolidé un sistema de desarrollo profesional
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basado en la figura del Asesor Pedagogico. El Programa Escuela 10 propuso un sistema
de fortalecimiento a la gestion institucional, pedagdgica, la evaluacion y el liderazgo en
centros educativos de excelencia.

2004 - 2009 (Plan 2021): Al terminar el ciclo presentado en el Plan Decenal de 1995, el
Ministerio de Educacion realiz6 una serie de consultas a nivel nacional y con hermanos
lejanos, superando las expectativas de participacion y aportes que fueron recogidos en
las mesas y consolidado por una Comision Presidencial de personas con alto nivel de
compromiso social, quienes fueron artifices del documento Educar para el Pais que
gueremos, el cual sirvié de base para el planteamiento de las lineas estratégicas del Plan
2021, que podemos resumir de la forma siguiente:

Compite: Programa de competencias de inglés.

Comprendo: Competencias de lectura y matematica para primer ciclo de Educacion

Basica.

Conéctate: Oportunidad de acceso a la tecnologia.

Edifica: Mejora de la infraestructura escolar.

Educame: Acceso de educacion de educacion media a la poblacion.

Juega Leyendo: proceso de apoyo a la educacion inicial y parvularia.

Megatec: educacion técnica y tecnoldgica en areas de desarrollo.

Poder: promocién integral de la juventud salvadoreia.

Redes Escolares Efectivas: apoyo educativo a los 100 municipios mas pobres del pais.

Todos iguales: Programa de atencién a la diversidad. *

30
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ESQUEMA N°1
LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN 2021

Redes
Compite Poder Escolares
Efectivas
Comprendo Megatec Todos iguales

Conéctate Juega leyendo

Edifica Educame

Fuente: Elaboracion Propia, Octubre 2012

2009 hasta 2014: El plan social educativo “vamos a la escuela” tiene programas que
integran actividades que se deben cumplir para lograr al maximo los objetivos propuestos
en el parametro técnico-politico del actual gobierno en cuanto a educacion se refiere los
cuales son:

Programa nacional de dotacion de paguetes Escolares; especialmente a las familias que
se encuentran en situacion de pobreza.

Programa de alimentacion y salud escolar; mejorando habitos alimenticios adecuados

gue contribuyan al desarrollo fisico y mental de los/as estudiantes.

Programa nacional de alfabetizacién, educacion basica y formacién para el trabajo para

la poblacion joven y adulto; propiciando el desarrollo personal.

Programa de dignificacion del magisterio nacional; mejorando las condiciones salarias,

laborales y profesionales de los/as docentes.

Programa de desarrollo profesional docente: formacion inicial y formacion continua;

estableciéndolo de manera continua y permanente.
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= Programa de mejoramiento de los ambientes escolares y recursos educativos; seguros y

adecuados favoreciendo los aprendizajes.**

Por lo tanto se dice que desde la creacion del Ministerio de Educacion en 1940 como ente
autonomo, es responsable de dirigir y orientar las politicas educativas, ha venido realizando
esfuerzos relacionados al mejoramiento de la calidad educativa, estableciendo directrices y
lineamientos para hacer participes a los estudiantes a fin de que tengan mayor protagonismo en
su proceso de ensefianza-aprendizaje; y a los docentes, a fin que asuman su responsabilidad y
obligaciones respecto al planeamiento didactico para su mejor desempefio en el aula.

Para cumplir con la responsabilidad de orientar las politicas educativas, el Ministerio de
Educacion (MINED) ha realizado reingenieria para ir creando y fortaleciendo las diferentes
unidades responsables de disefiar programas, estrategias, metodologias, lineamientos y

directrices educativas en los niveles de:

o Educacion parvularia: estudiantes de 4, 5y 6 afos.
o Educacion basica: estudiantes de Primer ciclo, segundo ciclo y tercer ciclo.
o Educacion media: estudiantes de Bachillerato general y Bachillerato técnico/vocacional.

o Educacion superior: estudiantes universitarios y de institutos.

31

Memoria de labores 2010-2011, Ministerio de Educacion

62



o 25 LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

ESQUEMA N°2
PROGRAMAS DEL PLAN SOCIAL “VAMOS A LA ESCUELA”

Fuente: Elaboracion Propia, Octubre 2012.

2.1.3 Marco Histoérico de la Descentralizacion Educativa en El Salvador

Entre los meses de octubre y diciembre de 1993, se llevé a cabo un importante diagndstico del
sector educativo. El estudio estuvo coordinado por el Instituto Harvard para el Desarrollo
Internacional (HIID) y conté con la colaboracion de dos contrapartes nacionales: FEPADE
(Fundacién Empresarial para el Desarrollo Educativo) y la UCA (Universidad Centroamericana
José Simedn Carfias). Este diagndéstico fue realizado en un contexto de consulta a importantes
sectores de la vida nacional, ofrecio una visién sistémica de los problemas educativos del pais
y delineé recomendaciones para ampliar la cobertura educativa con equidad, mejorar la calidad

en todos los niveles educativos, aumentar la inversion en la educacién y mejorar la eficiencia de
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la administracion educativa, El estudio fue difundido a lo largo del afio 1994.Desde

prioridades, emanan los cuatro ejes fundamentales de la reforma educativa.

ESQUEMA N°3
EJES FUNDAMENTALES DE LA REFORMA EDUCATIVA

scupone nuevas modalidades de provisiégn de serwvicios,
fomentando la integracicon de puestos publicos v
privados;, asimisma, 2]l aumento de la participacidn de la
sociedad civil promowviendo 2l aporte a nivel local v Ia
ampliacidn v rehabilitacian de la red de infrasstructura

=spone cambios en el curriculum nacional orientacdos ala
busqueda de larelevancia, con un enfoque constructivista,
humanistay secialmeaente com prometids; se debken impulsar
desarraollos de programas de atencidn imegral, fundam entados
en una vision global del desarrcllo; también exige mejorar los
sistemas de evaluacidan educativa, |la provisicon de matsriales
adecuados, v la formacidan y capacitacidn docente

sparte de laredefiniciédn del rol ejecutivo del PMinisteria
de Educacian fortaleciendo su capacidad para naormar,
regular, proveer recursosy facilitar la descentralizacidn,
3) Modernizacion fortaleciendo la autonomia escolar, todo sustentado en
= = unareforma administrativa en la modernizacidén de los
Institucional: sistemas; asimismo, desarroTlar una refaorma del marco
legaly regulatorio para actualizarlo, integrarlo,
simplificarlo v desburoccratizarla.

ssupone una profunda capacitacidn docente v un cambio
metodoldgico que apunta ala educacidan participativa v

4) Formacion en

valores humno:s, altrabajo enequipo, fomentando la disciplina, =1
aticos vcfvicos: esfuer_zo_personzfl 1..' I= creaﬁtlv_ldad e_n ::I _marco de un
conocimiento tedrico —practico axialagico.

Fuente: Elaboracion Propia, Octubre 2013.

estas

Este Ministerio antes de 1989 era el que daba las lineas para los planes operativos del

ejecutivo. Los Censos fueron los primeros instrumentos para analizar la realidad, como por

ejemplo las Encuestas de Hogares para usos Mdltiples; MIPLAN contaba con dos equipos de

trabajo, uno para el area social y otro para el area econdmica, y eran los encargados de realizar

este tipo de investigaciones y censos, llegando a poseer una gran capacidad técnica y

estadistica. No obstante los puntos de vista entre MIPLAN y MINED en muchos casos se

distanciaron, como en el caso de la Municipalizacion de la Educacion, que a inicios de los

noventa fue controversial con los agremiados de ANDES 21 de Junio; el MINED, no aposto por

ese punto intermedio —municipio- entre el MINED y la comunidad, y prefirié llegar hasta la
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propia comunidad; las ideas de MIPLAN venian de ciertos viajes a algunos paises de América
del Sur, como Chile, Colombia, etc., pero como la historia lo indica prevalecieron las ideas de la
Comunidad, frente a la Municipalizacion. Los insumos de MIPLAN y otros del MINED,
posteriormente en 1993 fueron recopilados por el diagnéstico de Harvard. MIPLAN, en este
contexto desaparece, y surge la entidad llamada Grupo Asesor, Econémico y Social (GAES),
dirigido por la Lic. Evelyn Yacir de lovo.

Otro antecedente que habria que incluir, es el plan de trabajo de la Oficina de Planeamiento y
Organizacién (ODEPOR) elaborado en 1992, bajo la responsabilidad de la Lic. Abigail Castro
de Pérez, el cual estaba vinculado al Programa de Reconstruccién Nacional del Sector
Educacion; este plan de trabajo, se enmarcaba en el desarrollo de los Planes Operativos
Institucionales (POIN), los cuales extraian insumos de las tres regiones geograficas del pais,
habia una relacion realidad — planificacion, no obstante, a estos planes no se les podia dar
seguimiento por problemas relacionados al tiempo y al presupuesto, es decir, la elaboracion de
anteproyectos, metas y actividades de un afio se cruzaban con el inicio del nuevo afio, y esto
establecia dificultades para trabajar; ante estos problemas, ODEPOR se transformd en la
Oficina de Planificacion Educativa, la cual contdé con numerosos directores y técnicos con una

gran variedad

de especialidades y perfiles, no obstante la credibilidad de la oficina no era la apropiada, y ya
estaba infectada por el aurea del gobierno; posteriormente, hubo una nueva reforma y se cre6
la Direccién Nacional de Planificacion hacia 1994, pero el cambio de nombres no lograba el
cambio de calidad; luego se pensé que la gran cantidad de insumos, diagndsticos y estudios
podrian ser tiles si un grupo o un equipo de trabajo, retomando los antecedentes pensara en
una reforma estructural, ahi estuvieron Héctor Lindo, Evelyn de Lovo, Aura de Avalos, entre
otros. Esta realidad cred un clima de incertidumbre, y las ideas que comenzaban a emerger y la
propia informacién generé mucha confusién, creando competencias entre la oficina de
planificacion y el equipo de reforma. Esta tension hizo que se disolvieran ambas instancias, y
gue se creara una nueva: Modernizacion, como un equipo minimo de staff para monitorear las
estructuras; para ese entonces ya existian ideas mas claras sobre la reforma, un plan decenal,
etc.; el pequefio equipo de modernizacion contaba con micro estructuras especializadas:

informatica, desarrollo organizacional, monitoreo, seguimientos, etc., sin embargo el dia a dia,
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lo intenso y vertiginoso que se vivia en el MINED pudo mas que este equipo, y el nuevo
enfoque de departamentalizacion fue desplazando poco a poco a modernizacion al adquirir su
propia autonomia; la Gltima fase de evolucion cae sobre la Direccion de Administracion y el

propio Despacho.

A partir de 1996 la planificacion la asume la Vice Ministra de Educacién, con un método
sencillo, solicitando a todas las Direcciones su colaboracién en coherencia con el Plan de
Gobierno (1994-99) y con el Plan Decenal (1995-05); asi cada Direccién realizaba su propia
planificacion, y en el Despacho se unificaba como un gran plan estratégico. En 1997 se llevo a
cabo una reunion en Boston, en la Universidad de Harvard, para reflexionar sobre algunos
elementos de la Reforma Educativa en torno a temas de planificacion. Para 1997 la Corte de
Cuentas solicita al MINED su planificacion bajo los estandares logrados por medio del
Despacho; también en 1997, la Directora General de Educacion Lic. Darlyn Meza, actualmente
Vice Ministra, dirige un taller de Planificacion Estratégica, el cual contaba con dos partes: los
logros desde 1991 al 96, y la construccion de la Escuela del Futuro, en donde todos tenian que
aportar ideas, desde mdultiples enfoques. Esta historia de la planificacion esta muy relacionada
con el tema de diagndsticos, y su devenir dinamico y cambiante deja entrever estos momentos
de ensayo y error sin los cuales no hubiese existido reforma educativa. Retomando el tema de
Diagnosticos, se podria afirmar, que uno de los factores de cambio mas significativos del
proceso de reforma ha sido la constante desde el inicio de ir a las comunidades a observar
concretamente cual es la problematica; dicho de otro modo, se ha problematizado desde la
realidad, se ha conceptualizado desde la realidad, y se han buscado soluciones desde la
realidad. Los diversos estudios ejecutados por USAID, MINED, Banco Mundial, Fundacién Kast,
GTZ, FUSADES, UCA, Harvard, FEPADE y MINED, entre otros, han marcado la pauta de una
constante de estar teorizando desde, para y por la realidad; sin embargo, cabe destacar que
cada uno de estos estudios, -a excepcion del ultimo- poseian visiones parciales, importantes
pero fragmentadas. Como se anotd anteriormente, los primeros pasos que se llevaron a cabo
fueron una serie de diagnoésticos, visitando miles de Escuelas desde 1989, ejecutados por
diversas instancias; uno de los mas sustantivos de la reforma en su auge fue el diagnéstico
Harvard-UCA-FEPADE (1994) y la Consulta 95; inclusive la Comision de Educacion, Ciencia y

Desarrollo, constantemente hace referencia a los datos de la realidad. En sintesis, la reforma ha
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o impregnada de la nuda realidad, y ha generado un dialogo interactivo entre la

nidad o la escuela y el escritorio, y viceversa.
diagnostico Harvard-UCA-FEPADE (1994), menciona que la educacion es un pilar

fundamental en la construccion de una sociedad democratica. La reforma y modernizacion

administrativa es una condicion esencial para lograr la eficiencia; si se pretende un esfuerzo

nacio

nal para incrementar el gesto en educacion habra que recurrir a la eficiencia y eficacia de

los recursos asi como a una politica que fomente la modernizacion en el sentido amplio del

término.

Los
defini

a)

b)

d)

problemas principales del sistema educativo desde la éptica administrativa se pueden
r del siguiente modo:
Complejidad y obsolescencia del marco juridico, constituido por muchas leyes, muchas
veces redundantes, pragmaticas, técnicas y desvinculadas del quehacer econdmico,
cientifico, tecnologico y social; otras leyes son antiguas, y poseen normas que no se
respetan y hasta dualidad de autoridad.
Débil y limitado proceso de definicion de las politicas educativas; no hay una continuidad
en un marco Estatal, sino que las politicas estan sujetas a lo gubernamental, son
episddicas, o sea no hay continuidad; se deben buscar espacios de concertacion entre el
Estado y otros sectores; no hay un sistema de asesoria directa a la cartera de Estado, y
lo poco existente se orienta a la gerencia de operaciones; la generacion de politicas se
condiciona al tema presupuestario; existen poca pertinencia y poca confiablidad en los
sistema de informacion para tomar decisiones.
La amplitud innecesaria y las debilidades de los espacios de accion y la competencia del
Ministerio de Educacién; el MINED posee muchas funciones y responsabilidades
(CONCULTURA), y hay dicotomia que fragmenta la gestiéon haciéndola mas débil e

ineficaz.

La rigidez y la ineficiencia de la estructura organica y del estilo de funcionamiento; la
estructura organica es propia de un sistema estatal fuerte y centralizado, en donde
predomina el verticalismo jerarquico y la fiscalizacién; la estructura publica del pais —

incluyendo la del MINED- es desordenada, inorganica, dualidad de mandos, competencia
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cruzada; existen abundantes estructuras burocraticas, muchas direcciones; no hay
estadisticas actualizadas que permitan una informacién congruente; no hay organismos
de consulta en el organigrama del MINED.

La insuficiencia presupuestaria agravada por las ineficiencias en el gasto; los problemas
de cobertura y calidad exigen urgentes incrementos presupuestarios para educacion; los
procesos para la elaboracion de presupuesto son repetitivos; hay poca agilidad para
realizar los desembolsos; hay descoordinacion entre la formulacion de planes y el
proceso de elaboracion de presupuesto.

Las debilidades del perfil y de la distribucién de los recursos humanos; hay evidentes
deficiencias en el desempefio; existen vacios en la administracion de personal; es
necesario reestructurar la composicién salarial estableciendo un sistema de incentivos;
aqui analizan los aspectos técnicos y administrativos, el tema de personal docente, la
supervision, los directores, como casos puntuales y profundizando en cada aspecto.

Las desigualdades y las limitaciones en la organizacion territorial; factor que limita la
planificacion y la desconcentracion de actividades, y que genera una serie de anomalias
en la gestion por medio de diversas irregularidades

Las limitaciones para conformar un sistema integral de informacion; el MINED carece de
un plan estratégico que defina su alcance, caracteristicas y desarrollo, mas bien se
utilizan los clasicos objetivos a corto, mediano y largo plazo; tampoco posee un sistema
de informacion que le posibilite contar con un plan estratégico, ni de un analisis
pormenorizado de las areas de organizacion.

La influencia y debilidad de las relaciones interinstitucionales; el MINED es influido por
otras instituciones del sector publico, lo cual le ocasiona una sobredimensién de la
integridad del planeamiento estatal, descuidando las peculiaridades de su sector.

La débil participacion y el desaprovechamiento del potencial de otros actores de la
administracion de la educacion; hay que aprovechar otras instancias, como los sectores
comunales, ONG’s. Ante esta situacibn se proponen las siguientes sugerencias y
recomendaciones:

Considerar que el sistema educativo esta en funcion del educando y no del Estado

La gestion del sistema educativo es un medio al servicio de la calidad y cobertura

Hay que respetar los criterios de gradualidad y secuencia

Hay que realizar ensayos en respuestas a los problemas geograficos del sistema
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= La descentralizacion es un horizonte deseable para la eficiencia

» Hay que considerar la participacion de la sociedad civil en la educacion
= Se debe aplicar, simplificar y actualizar el marco juridico

= Delimitar y fortalecer los espacios de competencia

= Participacion de la ciudadania en la definicion de politicas.

= Reformar la organizacion administrativa.

= Establecer un sistema de informacion para planificar y evaluar

= Diversificar las fuentes de ingresos

= Profesionalizar y desarrollar los recursos humanos

» Transferir paulatinamente y sostenida de la administracion a instancias locales.

Finalmente, se establecen criterios mas puntuales sobre estas sugerencias y recomendaciones,
y se cierra el capitulo con un modelo de Plan de Implementacion y Requerimientos, el cual
parte de una clara definicion de municipalizacién, luego se establece la politica de
descentralizar los servicios, y se sugieren una serie de instrumentos, como por ejemplo.
Sistema de informacion, marco legal, programacion de actividades a niveles: central, regional,

departamental, distrital y escolar, entre otros elementos.

+ Lo que resulto de la consulta

En el marco de las Consultas y Diagnosticos, continuando el orden cronoldgico, se cuenta con
la experiencia del “Foro Consultivo Nacional sobre Reforma Educativa”, realizado del 24 al 26
de Enero de 1995. Los antecedentes de este foro estan vinculados al Diagndstico Harvard-
UCA-FEPADE, concretamente al Grupo Consultor, el cual se reunié con periodicidad para
seguir los avances del diagndéstico. Ya en 1994, en Febrero, se presentd un primer informe
sobre las actividades de este Grupo Gestor, y se recomendd “dinamizar” la discusion y el
estudio de los resultados del diagndstico, de donde surgié el “Comité Dinamizador’ que
organiz6 este Foro Consultivo. EI Comité Dinamizador fue una entidad interinstitucional
integrada por: Sindicato Gremial de Maestros de El Salvador (SIMES), La Asociacion Nacional
de Educadores Salvadorefios 21 de Junio (ANDES), el Consejo Salvadorefio de Universidades
Privadas de El Salvador (COSUPES), el Centro de Investigacion y Tecnologia (CENITEC), la

Fundacién Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE), la Fundacién Salvadorefia para
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el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES), la Fundacién 16 de Enero (F16), La Universidad
Centroamericana José Simeon Cafias (UCA) y el Ministerio de Educacion (MINED). Las
funciones de este Comité Dinamizador se definieron del siguiente modo:

e |dentificar instituciones representativas de cada tema

e Motivar la participacion de las instituciones de los diversos sub-sectores educativos
AID ofrecio el apoyo financiero por medio de FEPADE para cumplir las metas, entre las cuales
también estaban: difundir el diagnostico Harvard-UCA-FEPADE, impulsar un Foro y planificar
talleres sobre la Reforma Educativa. El foro conté con la participacion de especialistas y
representantes de instituciones relacionadas al area de la educacién, como las que se anot6
anteriormente; el primer dia asistieron doscientas veintiuna personas, el segundo dia ciento
sesenta y cuatro y el ultimo dia doscientas doce, con una representacion total de ciento
dieciséis organizaciones; el Foro se llevo a cabo en el Instituto Tecnoldgico Centroamericano
(ITCA).
El contexto educativo nacional o su entorno propiciaba un momento significativo para la
reflexion sobre transformaciones educativas; el diagnéstico Harvard-UCA-FEPADE posibilité un
ambiente de debate externando los problemas mas graves del sistema educativo, asi como
también las recomendaciones idoneas para el cambio; la Comisién de Educacion, Ciencia y
Desarrollo se sumoO con sus aportes a la discusion; y la Ministra de Educacion anuncié que
1995 seria el “Afio de la Consulta Nacional sobre la Educacion”; en este contexto se integraba
el Foro Consultivo.
Con objetivos definidos y una metodologia de trabajo definida previamente, se inicid el Foro
sobre trece temas a tratar:
% Educacion Inicial
% Educacion Basica
% Educacion Media
% Administracion de la Educacion
% Educacion No Formal e Informal
% Formacion profesional
% Aspectos Econdmicos y Financieros
% Educacién Superior Universitaria y No Universitaria

% Formaciéon Docente

70



LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA

ii) PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

% Educacién y Cultura

% Educacion Rural

% Valorizacion de la Educacion

% Educacién Especial

La metodologia empleada poseia el siguiente esquema:

A. ldentificacion de problemas

B. Priorizacién de problemas (clasificacién por consenso o mayoria simple)

C. Identificacién de alternativas de solucion y generacién de propuestas

D. Elaboracion de Propuestas para dar continuidad al proceso iniciado

E. Elaboracion de resimenes de conclusiones principales por mesa de trabajo, y presentacion

en plenaria.

El informe final que contiene los aportes de este Foro esta publicado en doscientas tres
paginas, y constituye un importante aporte como fuente de consulta para conocer el proceso de
reforma educativa; se obvia el analisis puntual por la complejidad y cantidad de informacion
contenida, no obstante se sefiala como documento de consulta y de caracter histérico, ha ser
considerado en cualquier investigacion que pretenda decir alguna palabra sobre la Reforma
Educativa en Marcha de El Salvador. A grandes rasgos se puede anotar, que se identificaron

ciento noventa y cuatro problemas diferentes, distribuidos en areas claves del siguiente modo:

« Lineamientos del plan decenal

El Plan Decenal podria considerarse como la plataforma que recoge todos los antecedentes y
problematicas historicas de la educacion en las décadas de los sesenta, setenta y ochenta, y
sobre ellos se reformulan lineamientos para un nuevo contexto, desde una nueva situacion; en
un contexto global y social altamente dinamico, la educacion salvadorefa tenia la indelegable
responsabilidad de pensar en el futuro, y para lograr una profunda transformacion en el sistema
educativo, no sélo fue necesario el gran antecedente que se anotd anteriormente, (desde-
donde), sino que era imprescindible tener una mision y visién concreta para el futuro (hacia-
donde).

En tal sentido, los lineamientos del Plan Decenal 1995 — 2005 indican el camino y rumbo de
las acciones para lograr la reforma educativa; se trata de las tacticas y estrategias, de una

planificacion a largo plazo, como nunca antes se habia llevado a cabo.
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= Modernizacion institucional

La Modernizacion responde a un gran clamor de amplios sectores del quehacer educativo sobre

la situacion de verticalismo, burocracia y obsolescencia de las estructuras; el MINED era un

producto mas de la crisis estatal reflejada en una pseudocultura de servicio a la comunidad; la

politizacion partidaria enajend y aliené durante muchos afios a las carteras de Estado, y la

eficie

ncia y eficacia brillaron por su ausencia. Una administracion deficiente, sin politicas y sin

racionalidad, mantenia al MINED al garete y sin pertinencia, los cambios propuestos pretenden

un giro radical.

1) La Redefinicion del Rol del Ministerio de Educacion: supone reformas en la accion y

2)

definir la competencia del MINED, y para ello se plante¢ lo siguiente: descentralizacion
de juventud y educacion fisica, ampliar la cobertura con eficiencia trasladando las
funciones de financiamiento al sistema bancario, cambiar o delegar la administracion de
Bienestar Magisterial, fortalecer las funciones de normar y regular la calidad en los
sectores publico y privado, financiar con agilidad los servicios educativos, promover la
actualizacion de contenidos, métodos y medios de ensefianza, y reorganizacion
institucional para adecuar la estructura a nuevas funciones, procesos y procedimientos.
La redefinicion del Rol del MINED, consistirA que se utilice la teoria del outsourcing
comprando servicios a firmas auditoras, universidades, ONG’s e instituciones religiosas,
mientras que el MINED se dedicara a: Planificar el desarrollo educativo, normar y regular

la calidad, y coordinar y financiar servicios educativos.

La Reforma Administrativa se basa en una clave: Descentralizar. Con la finalidad de
acercar la educacion a las necesidades comunitarias, se venian implementando
aisladamente ciertas estrategias de administracion descentralizada con participacién de
la comunidad desde 1981, como por ejemplo: EDUCO, Fondos Educativos Distritales
(FED), Fondos Educativos Escolares (FEE), Mantenimiento Preventivo, y Escuelas
Modelo de Desarrollo Educativo. En estos nuevos paradigmas administrativos a
prevalecido el rol de la comunidad, organizada en centros escolares, consejo de

maestros, asociaciones de padres de familia y consejos de alumnos; estas experiencias
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han sido probativas, y se ha demostrado que funcionan bien las delegaciones
administrativas.
La Descentralizacién, como cultura administrativa posee intrinsecamente los siguientes
objetivos y metas:
v Garantizar una educacion con calidad
v Fortalecer la atencion por niveles educativos
v Acercar geograficamente la atencion a los maestros, atender con equidad al sector
privado
Obtener una interaccidn real entre los distintos actores de la educacion
Lograr que la comunidad educativa asuma la administraciéon de la educacion

Proporcionar asistencia técnica eficaz y oportuna.

D N NI NN

Hacer efectivo que el centro del proceso de administracion y gestion educativa sea el
alumno.

La descentralizacion administrativa también supone una reorganizacion, a niveles macro y
micro institucionales; en tal sentido, se han creado catorce Direcciones Departamentales (nivel
macro) para impulsar un nuevo modelo de administracion escolar con los Consejo Directivos
Escolares (CDE) (nivel micro) en cada centro Educativo, generando asi una gestion mas
participativa y democratica. La nueva Administracion Escolar implica la conformacion de las
organizaciones al interior del centro educativo, sean estas: Consejo de Alumnos, Consejo de
Maestros y Sociedad de Padres de Familia, de las cuales se eligen los respectivos
representantes y conforman el CDE, el cual se define como un ente colegiado que actuara
como gestor y administrador de los servicios educativos, con el propésito de planificar,
organizar, gestionar, ejecutar y supervisar los recursos asignados y/o necesarios, orientados al
mejoramiento de la calidad y ampliacion de cobertura de los servicios de su centro educativo;
cada CDE estad conformado por: el Director (que es el presidente) , dos representantes de
consejo de profesores, tres representantes de los padres de familia (uno de ellos sera el
tesorero), y dos alumnos, cada uno de ellos tendra su suplente perteneciente a dicho sector. A
excepcion del presidente —Director- cada uno de los miembros del CDE debe ser elegido en
asamblea general por votacidn secreta, y durardn dos afios en su cargo; los CDE se legalizan
mediante un proceso que le asigna personeria juridica. En general, tomando como referente los
diversos niveles educativos, los cambios administrativos se presentan del siguiente modo: a

Nivel Parvularia y Basica: Transferir el manejo a los CDE, a Nivel de Media transferencia de
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fondos presupuestados a los CDE, a Nivel Tecnoldgico: mantener financiamiento y buscar
administracion privada, y a Nivel de Superior: fortalecer mecanismos de coordinacién. En
sintesis, la implicaciones de la reforma administrativa llevan a transferir la responsabilidad
administrativa a la escuela, a introducir nuevas modalidades de provision de servicios,
redefiniendo el rol del MINED, reorganizando y creando nuevas estructuras, siendo asi a nivel
central formador y supervisor, a nivel departamental organizador y facilitador, y a nivel local-
escolar ejecutor y gestor. Esta innovaciones llevan a un fuerte proceso de desburocratizacién
mediante: redefinicibn y simplificacion de los sistemas y procesos administrativos,
fortalecimiento del sistema técnico-pedagdgico, implementacion de nuevos sistemas
informaticos, fortalecimiento del sistema de planificacién, supervision y evaluacion,
fortalecimiento de sistemas estadisticos, fortalecimiento del sistema de auditoria, asesoria legal

y recursos humanos.

3) Reforma del Marco Legal y Regulatorio; mas aun cuando analizamos los profundos cambios
administrativos; en este sentido la Reforma Legal consiste en: actualizar, integrar y simplificar el
marco legal vigente; asi mismo, pretende normar el trabajo en la escuela desde tres
perspectivas: cOmo se administra, cOmo se imparte la educacién y como se recibe la educacion;
tales cambios van dirigidos a normar el trabajo de: docentes, personal técnico-administrativo y
participacion de la comunidad. En tal sentido la transformacion legal pretende darle mas
protagonismo a la escuela, revalorizar el rol docente e incentivar a la participacion comunitaria.
El nuevo marco Legal consiste en: Ley General de Educacion, Ley de la carrera Docente (que
suple a la Ley del Escalafon del Magisterio Nacional y a la Ley de la Profesién del Maestro) y
Ley de Educacion Superior (que suple a la Ley de Universidades Privadas de 1965), y
normativa organica del MINED.

El Documento 1l sobre lineamientos del Plan Decenal 1995 — 2005, cierra con un mensaje
moralizador exhortando a la responsabilidad de todos los sectores de la vida nacional, para

lograr que la reforma sea una politica de Estado y un compromiso de todos los salvadorefios.

Antes de la reforma educativa, como ya se anoté en varias oportunidades, el MINED era una
estructura vertical y burocratica, existia una Administracion General sumamente centralizada, y
algunas responsabilidades del MINED eran compartidas con el Ministerio de Hacienda, como

por ejemplo el pago de maestros, no obstante hasta la construccién de escuelas tenian que
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tocar las aristas de la Administracion General. Este modelo de administracion contaba con una
estructura organizativa expresada en tres regiones: Regién Central, Occidental y Oriental; la
Central, en San Salvador, tenia dos subregiones la Paracentral norte con sede en
Chalatenango, y la Paracentral oriente con sede en san Vicente; la Region de Occidente con
sede en Santa Ana, y la de oriente en San Miguel. En este contexto, ya para 1988 comienzan
timidamente a delegarse algunas funciones, y a pensar en posibles cambios. El proceso de
reforma administrativa esta relacionado con ciertas ideas que comenzaron a generarse en las
estructuras administrativas de como trasladar o movilizar parte del trabajo administrativo a
ambitos fuera del MINED; con el programa EDUCO, se desarticulan los temores, mitos y
paradigmas de una vision centralizada, y se comenzd a bosquejar un nuevo modelo de
administracién. Ciertamente todo cambio no es facil, hay problemas, obstaculos y resistencias;
cuando se comenzaron a ventilar las ideas de trasladar procesos administrativos a la
comunidad lo primero que surgio fue el temor a perder espacios.

La Modernizacion Institucional parte de dos grandes transformaciones:

A) Reforma del marco legal: contando con la institucion de tres nuevas leyes; Ley de Educacion
superior (1995), Ley de la Carrera Docente (1996) y Ley General de Educacion (1996). La
nueva legislacion define en una forma mas precisa los fines, fundamentos, principios,
caracteristicas y objetivos pertinentes a cada objeto, ademas actualiza y adecua a las
exigencias contemporaneas, simplifica e integra las realidades circundantes al quehacer
educativo, mejora las relaciones laborales entre los educadores y el Estado, potencia la

participacion y se definen y agilizan los procedimientos.

B) Reforma administrativa: por medio de la desburocratizacion de los servicios, compra de
servicios, transferencia de fondos y participacion de la comunidad. La redefinicién del rol del
MINED a un espacio mas normador que interventor, ha generado la disminucién de personal, la
creacion de catorce oficinas departamentales, la practica de la compra de servicios mediante
licitacion, la mecanizacion de los procesos, el fortalecimiento del sistema de supervision y la
ampliacion y fortalecimiento del sistema de auditorias. Estas reformas han llegado hasta las
comunidades por medio del fortalecimiento de la autonomia escolar, a través de la creacién de
las Asociaciones Comunales Escolares (ACE), Consejos Directivos Escolares (CDE) y

Consejos Educativos Catdlicos Escolares (CECE); cada una de estas estructuras poseen
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intrinsecamente la participacion activa de los alumnos, padres de familia, maestros y directores;
es importante resaltar que ademas de la delegacion de potestad administrativa se han
transferido fondos y bonos de la calidad, para que la autonomia sea integral y puedan

solucionar sus problemas y necesidades sin necesidad de pasar por procesos burocraticos.

El Bono de la Calidad como estrategia de descentralizacién educativa ha permitido la inversién
en material didactico, reparaciones menores, mobiliario y equipo y capacitacion local; las
inversiones por secciones no sé6lo han posibilitado mayores espacios de autogestion, sino

también ha impactado en la calidad de la educacion.

Uno de los primeros cambios sustantivos en la administracion fue la instauracion de la compra
de servicios; por ejemplo, en la administracion antigua existia una Direccion de Construccion, la
cual contaba con un equipo de trabajo que iba a construir y reparar las escuelas, este trabajo
era ineficiente y se malgastaban los recursos; entonces pensando que existen especialistas o
entes especializados en el gobierno, en el rubro de la construccion, se decidi6 comprar estos
servicios o gestionar contratos con estos entes, como el FIS; paralelamente iniciaron los
programas del Banco Mundial para los proyectos de Rehabilitacion de los Sectores Sociales, y
aqui se experimentd como la propia comunidad podia manejar el mantenimiento escolar.
Entonces surgen dos ideas claras: por un lado, delegar funciones a entes especializados, y por
otro lado, las comunidades poseen capacidades administrativas. Con el programa EDUCO se
evidencian facticamente estas posibilidades, lo que posibilita un nuevo fundamento legal y
administrativo para que entes no gubernamentales puedan manejar recursos del gobierno, y es
asi como poco a poco se traslada a la comunidad el pago de los maestros, la compra de
materiales, y otros gastos y pagos.

En este contexto la administracibn descubre un nuevo espacio, un nuevo rol basado en el

control, la capacitacion, la normatividad y el dar seguimiento a los procesos.

Otro paso importante en la reforma administrativa fue el cambio de estructura organizativa,
eliminando las regiones departamentales y creando catorce oficinas departamentales, en donde
cada departamento tendria que responder por sus recursos Yy por los hechos educativos que alli
se dieran, desde el pago de maestros, mantenimientos de escuelas, compra de recursos, etc.

Desde esta perspectiva en las oficinas centrales del MINED ya iban encajando en un nuevo rol
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y en una nueva metodologia, con un caracter mas normador, controlador y orientador, mientras

gue en los departamentos se hallaba la parte més ejecutora.

Otra sefial de cambio administrativo en el MINED es la creacién de Sistemas Administrativos,
es decir sistemas especificos mecanizados o automatizados, como por ejemplo: Sistema de
Pago, Sistema de recursos humanos, Sistema de Refrenda, Sistema de Inventario, etc.; cada
uno de estos sistemas fueron generando cierta independencia de funciones.

Los cambios en la administracion en cierta medida estaban asociados a ciertas reformas en las
politicas del Estado, por ejemplo ya desde 1993 en el Ministerio de Hacienda se estaba
introduciendo un nuevo sistema de contabilidad gubernamental, en donde por las partidas y
contabilidad de todos los ministerios se concebia un mismo patrén; no obstante el MINED fue
desde un principio una especie de Ministerio piloto. En 1996 se establece a nivel gubernamental
la Ley SAFI la cual establece como debe ejecutarse la parte financiera en un ministerio.

Otro factor importante en el proceso evolutivo de la reforma administrativa es el establecimiento
del proyecto de Modernizacion de la Educaciéon Bésica, el cual ha sido apoyado por
capacitaciones y consultorias que han fortalecido a los técnicos del MINED, particularmente del
BID; este proyecto a inducido a los técnicos a dos realidades concretas: racionalizacion del

gasto y rendicidon de cuentas, como filosofia de trabajo.

A grandes rasgos, la reforma administrativa y la modernizacién institucional se enmarca en un
proceso sistematico que se podria describir del siguiente modo:

1) Nueva vision de las autoridades

2) Estrategias claras para avanzar en el proceso a través de la consulta

3) Nuevas oportunidades de desarrollo para los equipos técnicos

4) Apoyo del Gobierno Central

5) Contar con los recursos financieros y técnicos para el proceso

6) Flexibilidad y Creatividad

7) Trabajo en equipo; entre otras.

++ |nicio de los CDE
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La Modernizacioén Institucional se cristaliza en una evidente transferencia de roles, funciones y
actividades relacionadas con lo administrativo y financiero, desde un monopolio gubernamental
y oficial a comunidades y campesinos; asi la autonomia escolar ha posibilitado una nueva
escuela dinamica, gestora de sus planes y respondiendo a las necesidades y problemas
concretos. Esta nueva escuela ha adquirido un compromiso de eficiencia, de capacidad
gerencial, administrativa y de gestion. Esta nueva forma de administrar, se distancia
sustancialmente de las estructuras piramidales, con altos niveles jerarquicos que no generan
valor agregado, y se acerca al modelo de organizaciones planas u horizontales, en el marco de
las nuevas ideas o teorias de reingenieria, calidad total o gerencia de liderazgo. EI MINED ha
implementado en su nuevo modo administrativo el modelo de “outsourcing” (compra de servicio
a proveedores), logrando procesos mas eficaces, y verdaderos controles de calidad auditados;
los expertos que venden el servicio poseen la capacidad profesional, y el MINED norma,
controla y supervisa que el producto comprado sea conforme a los términos de referencia. El
MINED ha contado con grados de flexibilidad administrativa para adaptarse, cambiar o
mantener procesos, y esto es una actitud positiva institucional, siendo una entidad publica y en
muchos casos ha trabajado mejor que una empresa privada. Esta vision supone una diafana
Vision de Futuro por parte de los lideres, es decir las titulares. EI MINED, después de algunos
afios de caminar en este proceso de modernizacion, ha construido una Cultura Administrativa,
en donde el punto de partida consiste en la suposicion que no sélo el MINED tiene la verdad
sobre un proceso, dicho de otro modo, se ha erradicado la visidbn egocéntrica centralizada de
gue solo las oficinas centrales del MINED tienen la razon, sino que los padres, alumnos,
docentes, campesinos, consultores, etc. Tienen algo que decir, y esto puede ser valido. Esta
nueva cultura administrativa lleva implicita nuevos valores y creencias, como el trabajo
sinérgico en equipo, la solidaridad, la responsabilidad de rendir cuentas, la creatividad, entre

otros.

Posiblemente, un signo de la modernizacibn que amerita un tratamiento mas detenido es la
creacion de los Consejos Directivos Escolares (CDE). Los CDE estan enmarcados en las ideas
de participacion y democratizacion de la educacion. Este modelo como ya se ha anotado se
basa en una administracién escolar local, con participacion de directores, maestros, padres de
familia y alumnos. Esta organizacién se cre6 para que actie como cogestora en la provision de

los servicios educativos, y tiene como competencias: definir prioridades del centro educativo,
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aprobar y divulgar el programa escolar anual y el presupuesto correspondiente, y la gestidén de

recursos humanos y financieros asignados y/o necesarios.

Dicho CDE (Consejo Directivo Escolar) esta integrado por el Director del centro educativo,
quien es el presidente y representante legal; dos representantes del consejo de los educadores,
uno de ellos ejerce el cargo de Secretario; tres representantes de los padres de familia, uno de
ellos sera el tesorero; y dos representantes de los alumnos, mayores de doce afios. Para
constituir este organismo colegiado, en una asamblea general se desarrolla un proceso de
eleccién, en donde los candidatos por sectores deben obtener la mayoria para acceder a los
puestos a excepcion del presidente; cada miembro tendra un suplente de su respectivo sector.
Las elecciones deben de tener como precedente el tomar en cuenta los perfiles de cada uno de
los miembros; existe un Documento de Trabajo (1996) en donde se encuentran detalladamente

tales perfiles, funciones, competencias, atribuciones, normativas, procedimientos, etc.

Los logros en este eje de Modernizacion institucional a diez afios de gestion se pueden
cristalizar en los siguientes datos: La Direccion Nacional de Administracion ha proporcionado
asistencia técnica y supervision sobre la ejecucidn presupuestaria a las catorce unidades
departamentales para el uso eficaz y eficiente de los recursos asignados. En cuanto al bono de
la calidad, por modalidad se han transferido a los CDE, a las ACE, y a los CECE, cantidades
millonarias generando con estas transferencias un gran impacto en la satisfaccion de
necesidades, en la inversion educativa y en la misma calidad, asi mismo se esta construyendo
una cultura de autoliquidacién y rendicion de cuentas. La Direccidn Nacional de Administracion
ha implementado programas sistematicos de asistencia técnica y capacitacion para el beneficio
de la administracion escolar local; estas asistencias y capacitaciones han beneficiado a
supervisores departamentales, Coordinadores de gestion, miembros de CDE, entre otros; asi
mismo, se ha profundizado en la asistencia técnica sobre: bono de la calidad, administracion
escolar, resolucién de conflictos, sistema de legalizacidn, etc., para estas actividades se han

elaborado y distribuido Manuales de Usuarios de Modalidades de Administracion Escolar Local.
También se han ejecutado programas de capacitacion para recursos humanos de otras areas

técnicas y especializadas del MINED, sobre los temas: desarrollo gerencial, informatica y

desarrollo secretarial. Otro lineamiento politico exigido por la modernizacion institucional y por la
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Ley de la Carrera Docente ha sido el nombramiento de Directores Unicos, con la finalidad de
mejorar la calidad de los servicios y de racionalizar el recurso humano.
En lo que respecta a la Integracion de Sistemas los logros que se han consolidado son:

= Sistema de Pago con abono a cuenta, Sistema de Recursos Humanos Interinstitucional

del Ministerio de Hacienda,
= Sistema de control de las diferentes modalidades (CDE, ACE, CECE)
= Sistema para Transferencia a las modalidades escolares, unificacién de cédigos y base
de datos para recursos humanos

= Sistema de control presupuestario

» Sistema de Informacion Financiera

= Sistemas de Inventarios

» Red Informéatica para dieciocho unidades ejecutores.
La modernizacion institucional ha contado también con una Unidad de Auditoria Interna, con
capacidad técnica y profesional para brindar apoyo y asistencia a las diversas entidades del
sistema educativo. El cien por ciento de las instituciones a las que se les transfiere fondos han
sido auditadas, asi como las oficinas departamentales; las auditorias han incluido los fondos
presupuestarios del gobierno como lo de cooperacion externa.
Por otra parte, en lo que respecta al delicado tema de Bienestar Magisterial se ha creado una
comision con las diferentes gremiales SIMES, CODINES, ANDES 21 de Junio y Concertacion
Magisterial para reflexionar sobre la creacion de un entre con la modalidad de contratacion de
servicios privados que brinde al docente y su nacleo familiar los servicios de prevision social.
En el rubro de la Asesoria Juridica, el equipo de trabajo ha estado en un continuo monitoreo
sobre posibles reformas a la Ley de la Carrera Docente; también esta unidad ha beneficiado a
muchas comunidades por medio de la elaboracion de escrituras para la adquisicion de nuevos
inmuebles; se han dado seguimiento a varios procesos de las Juntas de la Carrera Docente,
denuncias de padres, educadores, alumnos y del MINED se han ventilado con transparencia,
amonestando, suspendiendo, despidiendo e inhabilitando a quienes violaron alguna disposicion.
En el campo de la informatica se han creado normativas de desarrollo de sistemas, y se han
apoyado a otros sistemas que requerian los servicios de mecanizacion; a nivel de hardware se
ha adquirido equipo informatico de reconocida marca con certificados de calidad para el afio
2000. Se ha realizado un inventario total de equipo para el levantamiento de informacién sobre

el estado de los mismos y las licencias de software. Se han incrementado algunas redes, se
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han creado cuentas de internet para e-mail y se ha disefiado un sitio Web para el MINED (con
20MB en espairiol e inglés).
En cuanto al desarrollo de sistemas informéticos que se han desarrollado son:
v' Sistemas de Modalidades de Administracion Escolar
Sistema de Liquidacion para basica y media
Sistemas de costos para EDUCO
Sistema de control de combustibles y lubricantes
Sistema de Documentos Legales
Sistema de Control de Centros Educativos
Sistema de Gestidén y monitoreo de Proyectos (LACI y censos)

AN N N N N

Sistema de Misiones Oficiales

v Sistema de Registro Académico y unificacion de centros educativos.
Estos sistemas desarrollados cuentan con normativas estipuladas desde finales de 1996 las
cuales son aplicadas desde entonces por los analistas de sistemas de la CNI, estas normativas
incluyen la forma de elaborar los manuales de: recopilacion de requerimientos, disefio
conceptual y fisico del sistema, manual del usuario y manual técnico o del programador.
Finalmente, es importante anotar que la Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y
Social (FUSADES), a traves de su Departamento de Estudios Economicos y Sociales (DEES),
desarroll6 una investigacion titulada “El Salvador: Reforma Educativa, Andlisis del Proceso de
Descentralizacion” en 1998, estudio que forma parte del Programa “Proceso de Reforma en
Educaciéon y Salud. Disefo, Implementacién y Grupos de Interés”, patrocinado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y el Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (CIID), la investigacidon estuvo coordinada por el Centro de Investigacién y Desarrollo
de la Educacion (CIDE) y el Instituto Latinoamericano de Doctrina y Estudios Sociales
(ILADES).
El estudio fue de naturaleza analitico-descriptiva sobre las reformas legales, institucionales y
administrativas, en el proceso de descentralizacion; metodoldégicamente conté con encuestas,
estudio de casos, entrevistas, investigacion bibliografica y revision hemerografica; la parte
practica se centré en el andlisis de ACE y CDE. El estudio cuenta con valiosos antecedentes
econdmicos, sociales y educativos. Entre los resultados del estudio se encuentran tres aspectos
importantes a comentar: a nivel de Reforma Legal, los cambios han sido sumamente beneficios

por permitir la participacion de la comunidad por medio de la administracion y transferencias,
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también se ve como positiva la revalorizacion del magisterio y la promocién de directores
anicos. A nivel de Cambio Institucional, se ven grandes avances, aunque también hay que
fortalecer algunos aspectos en la supervision, y evaluacion; también se cuestionan las
facultades que tienen las ACE y no los CDE de contratar y despedir el personal docente y
administrativo, aunque se justifica en cierta medida por su génesis: EDUCO fue concebido bajo
la politica de cobertura; finalmente, a Nivel de Resultados de Trabajo de Campo, se
identificaron los principales actores (agentes educativos) y se tipificaron los avances y
obstaculos de cada uno de ellos. En cuanto a las Recomendaciones finales se sefalaron, entre
otras, las siguientes: institucionalizar la transferencia de fondos; unificacion de capacitaciones
para todos los agentes educativos; impulsar la consolidacion de la organizacion comunitaria;
hay poca disposicidn para la participacion; es necesario sistematizar las nuevas funciones del
MINED y no responder sélo a demandas coyunturales; dar continuidad a los mecanismos de

consulta.

En el sector educacion la descentralizacion en la escuela implica, transferirle la responsabilidad
de importantes decisiones educativas, delegar en la comunidad escolar la responsabilidad de
conducir en conjunto con el Gobierno y otros sectores de la sociedad, los destinos de la
educacion.

Aunque es cierto que las exigencias actuales de cara a la competitividad en el mundo global
para los paises en vias de desarrollo como El Salvador, radica en su potencial colectivo
humano, descubriendo e integrando los valores personales y culturales, proyectando el
esfuerzo hacia una buena administracion de la realidad en un marco sostenible, ético y
eficiente. En la formulacién de propuestas, se consideré que, administrativamente, el Ministerio
de Educacion tiene opciones dentro de un proceso continuo que abarca, en un extremo, la
desconcentracién ministerial orientada a normalizar la accion del ministerio para que éste sea
capaz de resolver los problemas béasicos de gestion, y también para conseguir recursos o
contactar instancias locales para que las oficinas ministeriales desconcentradas estimulen la

participacion en la gestion educativa.
En el otro extremo esta el librarse de la responsabilidad de administrar los centros escolares y

el personal docente, conservando o desarrollando las funciones de prospectiva y propuesta

estratégica, normativa educacional, evaluacién, asignacion compensatoria y focalizada de los
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recursos y apoyo técnico para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje a esto se le
denomino: Descentralizacion, en el sector educacion la descentralizacion en la escuela implica,
transferirle la responsabilidad de importantes decisiones educativas, delegar en la comunidad
escolar la responsabilidad de conducir en conjunto con el Gobierno y otros sectores de la
sociedad, los destinos de la educacion.

Es decir que la descentralizacién es un proceso el cual se ha generado en casi todos los
sectores y que pretende instalar realmente, el poder de decisién més cerca de quien conoce
mejor la realidad para tomar decisiones. En el caso de nuestra region en la que existe una
tremenda diversidad tanto geografica como cultural, asi como éticos y socioeconémicos adoptar
la descentralizacion que facilitar la autonomia de la escuela como lugar de cambio se ha
convertido en condicién importante e imprescindible. Por lo que la descentralizacion se ubica
como una de las acciones relevantes para avanzar hacia la calidad de la ensefianza con

equidad.

Es decir que la descentralizacion es un proceso el cual se ha generado en casi todos los
sectores y que pretende instalar realmente, el poder de decisibn mas cerca de quien se
enfrenta diariamente con los problemas, de quien conoce mejor la realidad para tomar
decisiones; En el caso de nuestra region en la que existe una tremenda diversidad tanto
geografica como cultural, asi como étnicos y socio econdmico adoptar la descentralizacién que
facilita la autonomia de la escuela como un lugar de cambio se ha convertido en condicion
importante e imprescindible. Por lo que la descentralizacion se ubica como una de las acciones
relevantes para avanzar hacia la calidad de la ensefianza con equidad. La descentralizacion
exige personal capacitado de manera diferenciada, tanto en el &mbito de la escuela como a

nivel del sistema educativo.*

Hay un cambio en el enfoque del rol de los gestores, en todos los niveles, en la medida que la
escuela pasa a ser duefia de su propio destino. También hay cambios en la forma de

comunicacion ya que tiene que ser fluida y no limitarse sélo a la escuela y el

32

La Educacién en el Salvador de cara al siglo XX: Desafios y Oportunidades, UCA editores.
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Gobierno, sino que también debe ocurrir entre las escuelas, al interior de ellas y entre el

establecimiento y la comunidad educativa de modo que se genere un verdadero trabajo en

equipo que los involucre a todos en las decisiones educativas, con un real compromiso en sus

resultados.

v' Segun el Documento de Apoyo UNESCO, EIl rol de los Gestores Educativos en el

Contexto de la descentralizacién de la escuela, en la P&g. 4, escrito por Ana Luisa
Machado; sustenta que Otros roles deben ser desempefiados en forma compartida, por
los distintos niveles del gobierno segun la estructura y el tamafio del pais. Lo importante
es que se establezca una clara definicién de los roles y facilite una asociacion entre las
esferas de gobierno y los que tienen presencia en el sector educacional, como una forma
de no duplicar los esfuerzos. Los Gobiernos ya sean centrales, regionales o locales se
convierten mas bien en orientadoras de las escuelas mas que en organismos normativos

de la misma. Estos gobiernos tiene roles esenciales:

Definir politicas y metas educacionales claras y precisa: porque se debe crear un
ambiente de autonomia para la busqueda de soluciones propias, resultados que definas

las maneras de actuar.

Formular estandares de aprendizaje y su curriculo basico comun: en la medida que la
autonomia de la escuela se va consolidando, es fundamental que exista esta definicion.
No se trata de un curriculo completo porque la escuela necesita de espacios propios para

definir los temas de su Interés.

Evaluar el sistema de ensefianza en las escuelas: La permanente auto evaluacion es
fundamental. Ademas de la auto evaluacion es necesario disefiar monitoreo de lo que
sucede a nivel de la escuela. La evaluacion a nivel de la escuela en la medida de lo
posible debe ser censada para que cada establecimiento pueda conocer sus resultados.
Es importante que la escuela se prepare consigo misma y sus anteriores evaluaciones y
perciba sus avances en relacion a si misma. La evaluacion no debe tener como fin dltimo

establecer posicién, es indispensable que posibilite detectar las posibilidades de cambio
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en la politica educacional, asi como verificar las necesidades de capacitacion de los/as
profesores, identificar a las escuelas que necesitan un mayor apoyo del gobierno y las
practicas exitosas que merecen ser estudiadas y difundidas. La evaluacion solo tiene
sentido si promueve la educacién con calidad, equidad y si conduce al mejoramiento de
la calidad de la ensefianza.

Garantizar la disponibilidad de recursos financieros suficientes para favorecer una
educacion de calidad para todos: también es necesario garantizar la equidad en un

contexto de autonomia.

Hacer llegar a las escuelas los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros
necesarios para el buen desempefio de su trabajo: sostiene que le compete al Gobierno
definir la mejor forma de llevar a cabo una adecuada capacitacion de modo que no solo
permita a los docentes la adquisicion de los conocimientos necesarios para el desarrollo
de su trabajo, sino que también las herramientas utiles para fortalecer y ejercer la

capacidad de trabajar en equipo.

Definir indicadores y producir datos e informaciones indispensables para la formulacion
de una politica educacional coherente que promueva la calidad con equidad. Esto quiere
decir una educacion de calidad para todos independientemente de la condicion

socioecondmica de sus alumnos, sin discriminacion sexual.

Promover la capacitacion de los directores de las escuelas. por lo tanto es necesario que

el director tenga competencias y se capacite eficientemente para que esa funcién®

2.2 Fundamentos Teodricos

33Dl'az Callejas Mendoza de Diaz Judith V. ADMINISTRACION DE EMPRESAS | El Salvador 1988. Pé&g. 6, 7
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La clasificacion anterior del proceso historico administrativo esta interrelacionada en todas sus
etapas y son la base fundamental para establecer los conceptos generales de Administracion
en la actualidad. Existen diversos alcances y significados del término administracién, conceptos
que se incluyen en una definicibn de administracion, para guiar, reunir, coordinar, dirigir y
controlar. Los esfuerzos del grupo humano, y asi poder alcanzar los objetivos sefialados
comunes al grupo administrativo; Conjuntamente se han destacados los siguientes enfoques
modernos de administracién que sefialan que es un proceso a través del cual un grupo dirige
las acciones de otros hacia metas comunes (Massie y Douglas) Y que implica la coordinacion
de recursos humanos y materiales para logro de objetivos (Kast y Rosenzneig) ** Ademas en el
folleto de Administracion y Supervision |, El proceso administrativo en entidades educativas en
la pagina 2, también sostiene que de ahi la importancia de la administracion para la sociedad,
pues estos procesos contribuyen para salir de las multiples dificultades que se afrontan
actualmente, buscando mejorar su condicién actual y contar con una corriente uniforme de
administradores que guien las organizaciones, Peter Drucker observa este mismo punto al
afirmar que la administracion efectiva se esta volviendo rapidamente el principal recurso de los
paises desarrollados y el recurso necesitado por los paises en desarrollo, en sintesis nuestro

pais necesita desesperadamente de buenas y buenos administradores.

Cuando se habla de administracion siempre se debe pensar en el hombre, por lo tanto su
marco de referencia, principio, medios y fines y su dinamismo se los da el ser humano, no solo
como medio o proceso, si no como meta. Por eso su aplicacion debe estar siempre concebida y
orientada en términos humanos y asi sus sistemas deben ser regidos por normas que tengan
tal base puestos que no puede haber un verdadero esfuerzo cooperativo permanente, si tales
factores no constituyen la médula o lo mas importante. Por eso Likert, define que de acuerdo a
la teoria de la organizacion, la institucion describe el rol que se ha de desempefiarse y debe
identificar el comportamiento, ademas vigilar estos comportamientos para alcanzar los

objetivos. *

34FoIIeto de Administracién y supervisién Educativa |, El proceso administrativo en entidades educativas. Péag. 1
35

Reforma Educativa: Historia Contemporanea de la Educacion Formal en El Salvador. Manuel Luis Escamilla. Pag. 153, 154.

86



‘ %@? LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
ii) PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

2.2.1 Administracion de Centros Educativos

La transformacion administrativa del Ministerio de Educacion se disefio en los primeros dias de
1968, el principal problema se encontraba en la carencia de unidad de centralizacion de la toma
de decisiones. El Ministerio funcionaba a base de una Direccion General de Educacion
Primaria, una Direccién General de Educacién Media y una Oficina de Planificacién. A lo largo
del 68 se comenz6 el proceso de cambio y reajuste que culmind en la Administracion. El
Ministerio se organiz6 a base de tres Direcciones Generales. Una de Educacion, otra de cultura,

y una tercera de Administracion.

La experiencia recogida en siete afios dio como resultados la introduccién de cambios

substanciales en la Administracion Educativa”®

.Segun el libro escrito por Manuel Luis
Escamilla, menciona que Inicialmente, se visualizaba que la administracion educativa tenia
funciones de ordenaciéon juridica o de legalidad a aspectos de titulaciones académicas o
profesionales. Progresivamente ha ido aumentando la demanda social de servicios de
administracion de la educacion, y el numero de servicios, funciones y competencias se ha

incrementado. Esto ha producido una mayor complejidad.

Posteriormente, en el mismo libro, se sostiene que a medida que aumenta la complejidad vy el
volumen de las organizaciones administrativas, publicas y privadas, se ha modificado
sustancialmente el concepto de administracion, adquiriendo una dimension de gestion, con un
sentido activo de prevision, planificacion y organizacion conducidas activamente hacia las
previsiones futuras de administracién educativa. En el transcurso de los afios la administracion
educativa se ha convertido en un érgano publico, del estado, dirigido por el gobierno respectivo
gue ha servido con objetividad a los intereses educativos generales, y ha de guiarse como toda
administracion por los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacion .Mas adelante en el documento que anteriormente se detallo, se sostiene que la
administraciéon educativa es un servicio publico destinado a administrar los servicios educativos

gue la sociedad requiere.

36

. Enciclopedia préctica de la Pedagogia 2, Escuela Editorial Planeta S.A. 1988. Barcelona (Espafia) Pag. 38
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El costo de la administracion educativa, forma parte de los presupuestos de educacion; es por
tanto, financiada por el Estado, dirigido por el Ministerio de Educacion; ha de servir con
objetividad a los intereses educativos generales, y que ha de guiarse, como toda administracion
por los principios de eficiencia, eficacia y jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacion. La administracion de los Centros Educativos debera fijar las prioridades
normativas de gestion y concentrar los programas de actuacién que piensan desarrollar en el
futuro. La organizacién administrativa debe proporcionar y facilitar los mecanismos para la
continua y cooperativa evaluacién; que permite establecer etapas del proceso administrativo. El
mismo folleto de Administraciébn y supervision Educativa |, El proceso administrativo en
entidades educativas, en la Pag. 4, .sustenta que para lograr los objetivos propuestos:

1) La planificacion: implica la eleccion de tareas que deben ser ejecutadas para alcanzar
las metas organizacionales.

2) La Organizacion: es la coordinacion y ordenamiento correcto de las tareas entre las
personas que laboran en la institucion, garantizando la adecuada utilizacion de los
recursos, financieros y materiales.

3) La Direccién: es la creacion de la atmosfera adecuada, esta fase se conoce también
como liderazgo o motivacion; es aqui donde se observa la capacidad de gestion y la
influencia de los directivos.

4) El Control: es la verificacion del cumplimiento de los objetivos y metas, permite la
retroalimentacion para mejorar el proceso de planeacion y corregir los errores

ESQUEMA N°3
ETAPAS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

! \ LA DIRECCION

Fuente: Elaboracién Propia, Octubre 2012.
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Estas etapas permitiran establecer aptitudes administrativas en todo el recurso humano, para

llevar a cabo una eficiente administracion. Y menciona este folleto de Administracion vy

supervision Educativa |, El proceso administrativo en entidades educativas, en la P&g. 5, que

los administradores deben de tener por lo menos las siguientes cualidades:

>

Aptitud: Para la abstraccién, para identificar problemas, ponderarlos, jerarquizarlos,
considerar alternativas, ofrecer ideas, pensar en soluciones, formar opiniones, convencer
y persuadir.

Aptitud Técnica: Para seleccionar medios, buscar recursos, preparar al personal, ejecutar
la accion, evaluar situaciones, procedimiento y resultados.

Aptitud con las relaciones humanas: Para obtener y mantener la armonia del personal,
entusiasmo por la realizacion de las actividades inspiracion, responsabilidad, lealtad y
honestidad.

Finalmente como parte fundamental de esta investigacion es importante tomar en cuenta dos

ambitos importantes en la administracion:

37

1) El Ambito Administrativo — Financiero de Centros; esta referido a la administracion de

AN N N NN

las actividades del tiempo y del espacio del Centro, asi como a la administracion de los
recursos humanos, materiales y financieros con los que cuenta la Institucion Educativa,
se pone en practica con los procesos de gestion administrativas que son llevados a
cabo por las personas responsables de la conduccion institucional y del cumplimiento de
las actividades propuestas en este ambito. Para que este ambito sea mas efectivo se
presentan algunas acciones que estan consideradas en la gestion administrativa -
financiera de Centros Educativos:

Elaboracion de las funciones de los docentes por nivel educativo, grado y/o asignatura,
asi como la del personal administrativo y de servicio.

Aprobar la planta del personal docente, administrativo y de servicio.

Aplicacion de procedimientos para la administracion de recursos humanos.

Aplicacion de procedimientos para la administracion de recursos financieros.

Elaboracion e implementacion de Plan Escolar Anual.

Elaboracion de Presupuesto Anual.

Elaboracién del Reglamento Interno del Centro Escolar.*’
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2) El ambito Organizativo de centros; se refiere a la organizacion interna del Centro Educativo,
comprendiendo: Directivos y sus funciones, equipos de docentes, asociaciones de padres y
madres de familia, estudiantes, comisiones y comités de apoyo; En este ambito se consideran
las siguientes acciones:
> Elaboracion del manual de funciones y el organigrama del Centro Educativo.
Definicion de criterios para la asignacion de grados a los docente
Calendarizacion de las reuniones de trabajos de los CDE.
Calendarizacion de las reuniones de docentes.
Distribucion de las aulas por jornadas educativas.
Distribucion y rotacion de los docentes por zonas en los recreos.
Calendarizacion de reuniones de padres de familia.
Calendarizacion de las escuelas de padres y madres de familia.

Formacioén de los comités de desarrollo educativo.

YV V.V V V V V V VY

Programacion de la asamblea de padres de familia, docentes y estudiantes, para la
eleccion de sus representantes en el consejo directivo escolar.
» Calendarizacion de actividades de asesoramiento técnico de la direccion al personal

docente.”®

2.2. 2 Gestion de Centros Educativos

Para lograr el centro educativo que deseamos se requiere una gestion escolar efectiva en la
que “las buenas practicas de gestion” y “el protagonismo escolar” sean retomados por los
actores de la comunidad educativa. En el texto de Gestion Escolar Efectiva al servicio del
aprendizaje, Documento 1, del MINED, en las paginas comprendidas desde la 7 a la 9; plantea
qgue En el marco del Plan Nacional 2021, entenderemos por gestién escolar el conjunto de
acciones pedagogicas administrativas, financieras, organizativas y de evaluacion orientadas al
logro de los aprendizajes de los estudiantes con la participacion.de la comunidad educativa,

gue se compromete a implementarlas. Se habla de efectividad en la gestion escolar cuando el

Proyecto Educativo Institucional en camino hacia la Calidad Educativa 2002 Ministerio de Educacién P4ag. 52,53.

38

Proyecto Educativo Institucional en camino hacia la Calidad Educativa 2002 Ministerio de Educacion Pag. 53,54..
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centro educativo logra que sus estudiantes aprendan lo que deben aprender, en el tiempo que

lo deben hacer y utilizando adecuadamente los recursos disponibles.

Asi se garantiza que el propoésito de la educacion se logre y se tengan los ciudadanos que

pueden forjar el pais que queremos. Ademas sustenta que la gestion escolar efectiva se

caracteriza por ser:

v

Democratica: todos los miembros de la comunidad educativa cuentan con
informacion, se les consulta, se les involucra en la toma de decisiones. Ademas,
deben solicitar rendicién de cuentas por los resultados.

Integradora: vincula y coordina los procesos pedagogicos, de gestion y evaluacion.
Sistematica: orientada por medio del PEIl y el PEA e implementando procesos de
autoevaluacion interna.

Inclusiva: integra a los estudiantes con necesidades educativas especiales u otro
factor asociado a la diversidad.

Comunitaria: integra a la comunidad como parte fundamental del desarrollo
sostenible.

Eficiente: hace uso adecuado, oportuno y pertinente de los recursos humanos,
materiales y financieros.

Eficaz: logra los objetivos propuestos en su proyecto educativo.

Por lo tanto para lograr que la gestion escolar sea efectiva en la medida que el centro

educativo puede orientar todas sus acciones con una intencion pedagogica. Dichas acciones

deben estar debidamente planeadas y contribuir a que los estudiantes:

v

v
v
v
v

Aprendan.

Tengan claro qué deben aprender.

Sepan como deben aprenderlo.

Puedan comprobar si estan aprendiendo.

Sepan aplicar sus aprendizajes.

Con ese proposito, el MINED pone a disposicion de los centros educativos herramientas que

facilitan el logro de una gestion escolar efectiva: planeamiento institucional (PElI y PEA),

direccién escolar efectiva, organizacién escolar efectiva y normativas de funcionamiento
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institucional, componentes que constituiran la serie de documentos Gestion Escolar Efectiva al
Servicio del Aprendizaje.

2.2.3 Consejos Directivos Escolares

En el area de administracion, se ha continuado con el proceso de descentralizacion y la
transferencia de fondos a las comunidades, asimismo se ha proporcionado asistencia técnica y
supervision sobre la ejecucion presupuestaria a todas las unidades departamentales y se ha
implementado el bono de calidad a los Consejo Directivos Escolares (CDE) que genere una
gestibn mas participativa y democratica.

La nueva administracion escolar (CDE) implica la conformacion de las organizaciones al
interior del centro Educativo, sean estas: Consejo de maestros, Consejo de Alumnos, Sociedad
de padres de familia. Los cuales se eligen los respectivos representantes y conforman el CDE,
el cual se define como un ente colegiado que actuara como gestor y administrador de los
servicios educativos, con el proposito de planificar, organizar, gestionar, ejecutar y supervisar
los recursos asignados y/o necesarios, orientados al mejoramiento de la calidad y ampliacion de
cobertura de los servicios de su centro educativo; cada CDE esta conformado por:

= El Director (presidente)

= Consejo de profesores (dos representantes)

= Padres de familia (tres representantes, uno de ellos sera el tesorero)

= Consejo de alumnos (dos representantes, cada uno de ellos tendra su suplente

perteneciente a dicho sector).*

A excepcidn del presidente (Director) cada uno de los miembros del CDE debe ser elegido en
asamblea general por votacidon secreta, y durardn dos afios en su cargo; los CDE se legalizan

mediante un proceso que le asigna personeria juridica.

39

La Reforma de la Historia y la Historia de la Reforma, (La Reforma Educativa en Marcha de El Salvador), Oscar Picardo
Joao
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En general, tomando como referente los diversos niveles educativos, los cambios
administrativos se presentan del siguiente modo: a Nivel Parvularia y Basica: Transferir el
manejo a los CDE, a Nivel de Media transferencia de fondos presupuestados a los CDE, a Nivel
Tecnologico: mantener financiamiento y buscar administracion privada, y a Nivel de Superior:
fortalecer mecanismos de coordinacion..

En sintesis, la implicaciones de la reforma administrativa llevan a transferir la responsabilidad
administrativa a la escuela, a introducir nuevas modalidades de provision de servicios,
redefiniendo el rol del MINED, reorganizando y creando nuevas estructuras, siendo asi a nivel
central normador y supervisor, a nivel departamental organizador y facilitador, y a nivel local-
escolar ejecutor y gestor.

Esta innovaciones llevan a un fuerte proceso de desburocratizacion mediante: redefinicion y
simplificacion de los sistemas y procesos administrativos, fortalecimiento del sistema técnico-
pedagogico, implementacion de nuevos sistemas informaticos, fortalecimiento del sistema de
planificacion, supervision y evaluacion, fortalecimiento de sistemas estadisticos, fortalecimiento

del sistema de auditoria, asesoria legal y recursos humanos.*°

Es necesario para que se dé una buena administracion de centros Escolares considerar

previamente algunos pasos para la definicidbn una estructura organizativa los cuales son:

v' Determinar las actividades que se requiere desarrollar de acuerdo con las realidades y
necesidades del Centro.

v' Definir el nimero de unidades administrativas.

v' Determinar y asignar el nimero de cargos necesarios para el cumplimiento de las
actividades y funciones previamente establecidos.

v Definir los niveles de autoridad y responsabilidad de cada unidad y su nivel jerarquico del
CDE, dentro de la estructura.

v Perfil exigido de acuerdo con el cargo, sus términos de conocimiento, habilidades y
destrezas.

v Definir procesos de reclutamiento, seleccién y contratacién del personal.**

*° Ibid. Pag.60
*Ibid. pag. 60.
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Se consideran como parte fundamental de la estructura administrativa y organizativa de

Centros, los elementos siguientes:

= El Manual de Organizacion y Funcionamiento: Es el documento que describe la
organizacion del Centro Educativo, esta disefiado para definir las funciones de los
puestos que en la institucion se consideran necesarios para el desarrollo del PEI y
sus componentes; Este manual sirve para que cada miembro del Centro Educativo
encuentre su lugar, conozcan cuales son sus funciones y sus responsabilidades y

cOmo éstas se relacionan con los de los demas.

= El manual de procedimientos administrativos: Este documento precisa en forma
clara la secuencia de las operaciones que deben realizarse para cumplir las
funciones de las unidades organizativas. Este manual de procedimientos sirve
para:

Establecer los pasos minimos y simples para realizar un tramite o procedimiento,
disminuyendo con ello tiempos y requisitos para realizarlos.

La forma grafica del manual son los flujo gramas, los cuales ayudan a que tanto los
responsables de atender el servicio, como los usuarios del mismo, tengan claridad
de cada uno de los pasos y requisitos para cumplirlos.

Contribuir en el orden del trabajo”.*?

= Elaboracién del presupuesto: Como parte de la estrategia de descentralizacion de los
servicios de educaciéon impulsados por La Reforma Educativa en Marcha, el Ministerio de
Educacion transfiere los fondos provenientes del fondo general y de otras fuentes de
financiamiento a las distintas modalidades de administraciébn escolar como: Concejo

Directivo Escolar (CDE),Esta instancia cuentan con las normativas generales para la

42

Proyecto Educativo Institucional en camino hacia la Calidad Educativa 2002, Ministerio de Educacion Pag. 56-58
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gestion, ejecucion y liquidaciéon de estos fondos y otros controles que permiten el manejo
presupuestario de la institucion. El principal respaldo del presupuesto institucional
deberd venir de la administracion escolar local, con el cual coordinara las diferentes
actividades del Centro Educativo; El presupuesto es un plan numérico que permite
valorar, en términos monetarios y en forma anticipada, las operaciones de una
institucién. Como tal, es un instrumento de Planeacién y Control que posteriormente

permitir evaluar la eficiencia en el manejo de los recursos.

El organigrama: es la forma grafica de expresar las estructuras organizadas de las instituciones,

su disefio debe ser ampliamente discutido y aprobado en la institucion escolar. EI Organigrama

es un instrumento Util de organizacion y refleja:

» La division de funciones.

» Los niveles jerarquicos.

Las lineas de autoridad y responsabilidad.

Los canales tomados de la comunidad

La naturaleza lineal o asesoramiento del departamento

Los responsables directores de cada grupo de trabajo

YV V. V V V

Las relaciones que existen entre los diversos puestos de la institucion.

El Organigrama debe operar con fluidez para ello, es necesario considerar los elementos

siguientes:

Los cargos se crean de acuerdo a la necesidad de cumplir con el objetivo institucional;
debera concederse de acuerdo a esa capacidad exigida.

Las personas deben estar conscientes de las obligaciones, responsabilidades y
facilidades que brinda la estructura y sus interrelaciones con los demas puestos.

Las estructuras también deben ser flexibles, con el objetivo de permitir la adaptacion a

los cambios necesarios que exige el medio ambiente y lo interno de la institucion.

El organigrama es un elemento importante para la administracion de Centros Educativos peen

un diagrama que no se aplica a los lineamientos establecidos por el MINED, Si no que muchas

instituciones no ponen en practica y que casi siempre queda solo plasmados.*.Los

43

Proyecto Educativo Institucional en camino hacia la Calidad Educativa 2002 Ministerio de Educacion Péag. 62, 63.
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organigramas son elaborados a criterios de cada institucion, que también queda solo como una
formalidad; Para elaborar un organigrama, hay que partir de quienes forman el organigrama,
son los mismos miembros de la comunidad Educativa; por lo tanto es de mucha trascendencia
considerar el liderazgo y las competencias de los miembros, es necesario considerar los

principios pedagogicos y valores, objetivos contenidos en el PEI.

Lo mismo las estrategias y debilidades referidas en las organizaciones del Centro Educativo,
tomar en cuenta la informacion sobre poblacion de estudiantes, nimeros de secciones,
ubicacién del centro, infraestructura, niveles y mobiliario, considerados en la oferta educativa,
Ademas definir niveles de autoridad y dependencias; coordinacién y relaciones con otras
unidades, Al mismo tiempo ubicar niveles de jerarquia y funciones, Ejemplo: Direccion,

ejecucion, coordinacion y asesorias.

2.2.4 Funciones del Consejo Directivo Escolar
El Consejo Directivo Escolar es una organizacion interna de las instituciones educativas
oficiales que integran al Director, representantes de los educadores, padres de familia y
alumnos para la toma de decisiones en la administracion de los servicios educativos, los cuales
actuaran como cogestora en el suministro de los servicios educativos, y tendra como
competencias:

1) Definir prioridades del Centro Educativo

2) Aprobar y divulgar el Programa Escolar Anual (y el presupuesto correspondiente)

3) Gestionar los recursos humanos y financieros asignados y/o necesarios.
El Consejo Directivo Escolar existe como un organismo colegiado, por lo que sus decisiones
seran tomadas en conjunto. Ninguno tiene autoridad especial o individual por formar parte de él,
salvo en aquellos casos que tengan delegacién especial por escrito, Dicho consejo tiene
funciones y competencias que debe procurar cumplirlas como se puede observar en el
esquema N°4.
En la Administracion de Recursos Humanos, el CDE debe:

= Aprobar la planta del personal docente y administrativo necesaria para el cumplimiento

de las metas del Centro Educativo.
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= Seleccionar o solicitar la seleccion del personal docente de conformidad a la ley de la

Carrera Docente.

= Dar seguimiento al desempeiio del recurso humano asignado al Centro Educativo, de

acuerdo a las regulaciones que establece la ley de la Carrera Docente.

= Solicitar al Tribunal Calificador su intervencion en aquello casos que de acuerdo a la Ley

sea necesario.

= Iniciar ante la junta de la Carrera Docente correspondiente los procesos necesarios para

la aplicacion de sanciones y cumplir con los requisitos que aquella le hagan.
ESQUEMA N°4. FUNCIONES Y COMPETENCIAS DEL CONSEJO DIRECTIVO

ESCOLAR

PLAMIFICAR LAS
ACTIVIDADES Y RECURSOS
DEL CEMTRO EDLCATIWV D

FUNCIONES Y
COMPETENCIAS DEL
CONSEJO DIRECTIVO

ESCOLAR

PARTICIPAREM LA
ADMIMNISTRACION DELOS
RECURSOS HUMAMNOS,
FISICOS ¥ FINANCIEROS

Conocer y discutir la
problematica del Centro
Educative v buscar
soluciones en conjunto.

- -

Conocer, aprobar vy
divulgar el programa
Escolar Anual.

Conocer v aprobar el
presupuesto del Centro
Educative con base al
Programa Escolar Anual.

(Gestionar y suscribir los"
proyectes que fueren
necesarios para apoyar
el desarrollo del Centro

Educative

Administracién de
recursos humanos

Administracion de
recursosfisicosy
materiales

Administracion de
recursos financieros

Fuente: Elaboracion Propia, Noviembre 2012.
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= Ejercer las acciones correspondientes en la jurisdiccidon contencioso administrativo
una vez agotada la via administrativa prevista a la Ley de la Carrera Docente.

= Asignar las plazas de acuerdo al fallo del Tribunal Calificador.

= Promover incentivos al desempeiio de los miembros de la Comunidad Educativa en

el Centro Escolar. Etc. entre otras

En la Administracién de Recursos Fisicos y Materiales, el CDE debe:

Velar porque los recursos existentes sean necesarios para el buen funcionamiento
del Centro Educativo.

Adquirir bienes y contratar los servicios que sean necesarios para el cumplimiento
de sus objetivos.

Celebrar actos y contratos de conformidad a la ley.

Dar seguimiento a la recepcion y distribucion de los nuevos recursos (textos,
materiales, otros.)

Dar seguimiento al mantenimiento de la infraestructura y equipo del Centro
Educativo.

Custodiar los bienes adquiridos antes y durante su gestion, los cuales pasaran a ser
patrimonio del Estado.

Autorizar el uso de las instalaciones educativas para actividades de la Comunidad

Educativa.

En la Administracion de Recursos Financieros, el CDE debe:

v' Manejar los fondos en cuenta bancaria mancomunada por el Presidente, tesorero y
un concejal de los educadores en el Consejo.

v' Hacer uso racional de los recursos y cumplir con los compromisos financieros
adquiridos.

v" Velar por la efectividad transferencia de los recursos al nivel local, para cumplir con
la programacién anual de gastos.

v' Autorizar, administrar y decidir sobre la totalidad de los fondos que ingresan o
egresan en el Centro Educativo.

v' Regular las actividades que generan ingresos financieros.
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v
v

Facilitar las auditorias financieras proporcionando informacién necesaria.
La administracién de todos los recursos financieros sera exclusiva responsabilidad
del Consejo Directivo Escolar a través del tesorero. No debera abrirse cuentas

personales o individuales o por sector.**

2.2.5 Planes Estratégicos Institucionales

En la Guia para la elaboracién o revision del PEI y PEA, Documento 2, producida por el

Ministerio de Educacidn; se sustenta que:

X/
o

0

Proyecto Educativo Institucional (PEI): Es una herramienta de planificacion a cinco

afios, que ayuda a la institucion, integrar todas las acciones del centro educativo
hacia la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, debe ser practico, funcional
y que sea comprendido por toda la comunidad educativa, Si el centro educativo no
tiene PEI en su quinto afio de ejecucion, debe elaborar uno nuevo.

Es importante porque: Se orienta el trabajo para que los estudiantes aprendan mas
y que lo aprendido les sirva para la vida y permite a toda la comunidad educativa

trabajar en una misma direccion, para lograr los objetivos.

Plan_Escolar Anual (PEA): permite poner en practica el PEI; contiene objetivos

especificos y actividades para un afo, los tiempos y las personas que las
realizaran, asi como los recursos necesarios. En todos los centros educativos
oficiales es el Organismo de Administracion Escolar con el director o directora
guienes tienen la responsabilidad de elaborarlo o revisarlo.

Es importante porque: Se logran los compromisos de la comunidad educativa cada
afio y permite, a la comunidad educativa, ponerse de acuerdo y unificar esfuerzos

para dar respuesta a las necesidades de los estudiantes

44

Documento del Ministerio de Educacion, Concejo Directivo Escolar Pag. 4-5,8-11
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Ly

% Proyecto Curricular Del Centro (PCC): Es la parte del PElI que contiene los

acuerdos que los docentes pueden tomar para adecuar el curriculo a las
necesidades de los estudiantes, es practico, concreto y claro; contiene acuerdos
para que los docentes los apliquen en su planificacion didactica y atender las
dificultades de aprendizaje que fueron detectados en el diagndstico. Ademas
debemos considerar los tiempos de revision de los acuerdos del PCC, como se
observa en el esquema N°5
ESQUEMA N°5
ACUERDOS DEL PROYECTO CURRICULAR DEL CENTRO

LOS ACUERDOS
DEBE EVITAR TOMADOSEN EL.
PCC

Deben apoyarel logro de
los objetivos generales
del PEL

atender las causas gue tomadas textualmente
generan los problemas de los programas de
o dar continuidad a los estudio.
avances que hayamos
encontrado en el
diagnostico v de ésta
manera fortalecer
institucionalmente el
trabajo del aula

P
~ Acuerdos
Institucionales ; para FPartes extensas,

Deben ser apoyados por

ldeas gue no sean
el proyecto de gestidn y

comprendidas por los

docentes. los proyectos

Comp ementarios.

Acuerdosde Aula: para
aplicarse en el aula

metodologia, recursos, Ideas gue parezcan
planificacion w atractivas, pero

evaluacion de los confusasy dificiles en
aprendizajes. suU aplicacion.

Se convierten en
objetivos esp ecificos del

sobre: contenidos, \\

Fuente: Elaboracién Propia, Noviembre 2012.

*
L X4

Proyecto de Gestion (PG): es la parte del PEI que organiza los recursos del centro para

lograr los objetivos generales; contiene acuerdos que apoyan la realizacion de los
acuerdos del PCC, normas y procesos administrativos, organizativos y financieros. Los
procedimientos Institucionales pueden ser:

% Matricula de los estudiantes del centro educativo.

+ Divulgacion y reporte del rendimiento académico.

% Uso de equipos.
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Distribucion de recursos materiales.
% Uso de espacios de apoyo educativo (biblioteca, laboratorio, aula informatica, otros).

*
°

% Incorporacion de nuevos docentes a la institucion.

% Organizacion anual de la planta docente.

% Control de asistencia del alumnado.

% Control de asistencia de los docentes, director y subdirector.

% Convocatorias a sectores y a las estructuras de participacion: Organismo de
Administracion Escolar, Asambleas de Padres y Madres de Familia, etc.

«»+ Oftros de la institucion.
ESQUEMA N°6. ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE GESTION

ACUERDOS DE «Tienen coma prapdsita, definir acciones concretas para llevar a cabo
GESTION los acuerdos del PCC.

ORGANIZACION *Esuna farma de asumir cargos y funciones encaminados a lograr &l
ESCOLARY propdsita del centro educativo; El organigrama es la formavisual de
MANUAL DE |a estructura del centro, en el se muestran todos los cargos y las
FUNCIONES arganizaciones que apoyan el logro delos objetivos.

»sontodas las acciones que se realizan ordenadamente para lograr
que los procesos institucionales se lleven a la practica.
PROCEDIMIENTOS rLas procesos que necesitan tener pracedimientos claros y que la
INSTITUCIONALES normativa nacional no los detalla, deben ser elaboradosen la
institucidn

MANUAL DE Es= un instrumenta que contiene las normas de comporamiento y las
CONVIVENCIA respuestas creativas al incumplimiento de las mismas, aceptadas porla
comunidad educativa. Orientan |a forma de relacionarmos, entre los
estudiantes, los docentes, los padres, madres o familiares y el Organismo
de Administracidn Escolar.

Fuente: Elaboracién Propia, Noviembre 2012.

2.3.1 la organizacion:
Es uno de los elementos clave del proceso administrativo, en su concepcién mas

basica, organizar equivale a preparar, ordenar y disponer alguna cosa de manera
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conveniente. Encontramos ademas que organizar es establecer o reformar algo
para lograra un fin, coordinando los medios materiales y las personas adecuadas.
También es el proceso por medio del cual los centros educativos se ordenan para
favorecer los aprendizajes de los estudiantes, optimizando recursos, preparando
condiciones para lograr sus objetivos, donde se desarrolla el trabajo de profesores
y alumnos generando un ambiente agradable para el aprendizaje.*

Es importante contar con una organizacion escolar que prepare, ordene y ponga
en accién a toda la comunidad educativa, bajo la gerencia y liderazgo pedagdgico
del director teniendo como base el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan
Escolar Anual (PEA).

Para qué sirve la organizacion escolar

Contribuye al logro de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes. Permite el
buen uso de los recursos del centro educativo: humanos, tiempo, financieros,
materiales e infraestructura.

Fortalece la funcion directiva y la hace eficiente y efectiva. Define los niveles de
coordinacion y de relacion entre los diferentes actores del centro educativo.
Fortalece la participacion de los diferentes actores con base en sus competencias.
Los responsables de la organizacién escolar son:

El director/a como gerente del centro educativo es el principal responsable de
dirigir la organizacion escolar y debe procurar que todos los esfuerzos y recursos
humanos, materiales y financieros del centro educativo estén orientados hacia el
logro de los resultados programados en el PElI y PEA en cantidad, calidad y
tiempo.

El Organismo de Administracion Escolar como instancia legal responsable de la
buena administracién del centro educativo debe garantizar la buena organizacion y
uso de los recursos institucionales. El personal docente como responsable de la
organizacion del aula de acuerdo al planeamiento y desarrollo didactico. La
participacion en la organizacion escolar es una responsabilidad compartida por los
miembros de la comunidad, quienes deben trabajar en equipo aportando sus

mejores capacidades y talentos para el logro de los objetivos institucionales.

** pagina Oficial del Ministerio de Educacién-/http:/.gog.sv/ Actualizado a noviembre 2011.consulta marzo
2014
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Quiénes brindan asistencia técnica sobre la organizacion escolar; El equipo de
seguimiento a la calidad es el primero en asistir técnicamente al director del centro
educativo esta asistencia técnica debe ser pertinente y respaldada por las
normativas, con la finalidad de acompafar y apoyar los procesos de mejora
continua. Donde el director o directora es el encargado de dirigir la organizacion
interna del centro educativo, dentro de sus funciones inherentes al cargo esta la
asistencia técnica en la ejecucién de los diferentes procesos pedagdgicos, de
gestion y de evaluacion. Qué se organiza en el centro educativo. Todo centro
educativo para lograr los objetivos del PEI y PEA debe organizar tres tipos de
recursos: humanos, materiales y financieros. Recursos Humanos: referidos a las
personas que participan en el proceso educativo: director, subdirector, docentes,
personal administrativo, estudiantes, madres, padres o familiares. Y apoyar los
procesos de mejora continua. El director/a es el encargado de dirigir la
organizacion interna del centro educativo, dentro de sus funciones inherentes al
cargo esta la asistencia técnica en la ejecucion de los diferentes procesos
pedagogicos, de gestion y de evaluacion. Qué se organiza en el centro educativo:
Todo centro educativo para lograr los objetivos del PEI y PEA debe organizar Tres
tipos de recursos: humanos, materiales y financieros. Recursos Humanos:
referidos a las personas que participan en el proceso Educativo: director,
subdirector, docentes, personal administrativo, estudiantes, Y apoyar los procesos
de mejora continua. El director/a es el encargado de dirigir la organizacion interna
del centro educativo, dentro de sus funciones inherentes al cargo esta la
asistencia técnica en la ejecucion de los diferentes procesos pedagogicos, de
gestion y de evaluacion.

Miembro.

Recursos materiales: son los recursos necesarios para desarrollar las

actividades planificadas en el Centro Educativo, tales como: aulas, espacios
administrativos, laboratorios de ciencias, bibliotecas, aulas informéticas, talleres,
patios, canchas deportivas, areas recreativas, implementos deportivos vy

musicales, mobiliario y equipo, material bibliografico, didactico, entre otros.
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Recursos financieros: considerado en dos fuentes de financiamiento: las
transferencias econdmicas que el Ministerio de Educacion realiza al Centro
Educativo e ingresos provenientes de cafetines, donaciones y otros que se
gestionen.

Para garantiza una buena organizacion escolar es necesario:

el propésito del Centro Educativo: “que los estudiantes aprendan y que lo
aprendido les sirva para la vida”.

PEI y PEA que orienten el trabajo de todos sus miembros.

Valores y normas que guien y oriéntenla conducta de los miembros de la
comunidad educativa.

Buenas relaciones interpersonales que generen un clima institucional donde
predomine la confianza y la familiaridad.

Comunicacion efectiva que permita a todos sus miembros enterarse de lo
gue esta ocurriendo en el centro educativo.

Estructura organizativa y funciones definidas que permitan a todos conocer
cual es su posicidon en la organizacion, cuales son sus funciones y con
guien se comunican.

Procedimientos institucionales que respeten el marco legal y favorezcan el
trabajo en equipo.

Disponibilidad para rendir cuentas por el trabajo, sus resultados y las
inversiones realizadas.

El centro educativo es un sistema por lo que, por lo que cada uno de los
componentes que lo integran deben estar estrechamente vinculados y orientados
por la visién, mision, ideario, objetivos planteados en el PEI, de tal manera que
todo lo que sucede en el centro educativo debe estar encaminado a la mejora de
los aprendizajes de los estudiantes, la organizacion escolar tiene dos campos de
actuacién importantes:*® organizacion institucional, y organizacién del aula.
Componentes de la organizacion escolar:
% Organizacion de la comunidad educativa.

% Organizacion del afio escolar.

*® Organizacién escolar efectiva, Gestién Escolar Efectiva pag.6
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*
°e

Organizacion y mantenimiento preventivo de los espacios fisicos.

*
°e

Organizacion y distribucion de mobiliario, equipo, equipo y material
didactico.

% Archivo escolar.

% Organizacion del presupuesto anual con base al PEA.

% Organizacion de los recreos.

% Escuelas de padres y madres.

% Entrega de resultados académicos y refuerzo académico.
% Organizacion de la biblioteca escolar.

% Alimentacion escolar.

% Atencibn a padres y madres.

% Orden y limpieza del centro educativo.

% Organizacion del aula en el nivel de educacion parvularia.

% Organizacion del aula en el nivel de educacion basica y ,media

Organizacion de la comunidad educativa:

La comunidad educativa esta formada por los maestros, estudiantes, padres y
madres de familia, estos son el recurso humano que representa lo mas valioso de
la organizacion escolar, si este es motivado, estimulado y reconocido trabaja con
el compromiso de hacer bien las cosas agregando valor y superando las

expectativas.

Organizacion de los docentes:

Los docentes se organizan anualmente asignando los grados, secciones para
atender a los estudiantes, a esta seccion se le llama organizacion de la planta
docente ; para realizar dicha organizacion se debe tomar en cuenta, el expediente
profesional de cada maestro, el cual permite conocer su especialidad y
experiencia.

El director debe tomar en cuenta los criterios establecidos en la ley de la carrera

docente y que se detalla en la normativa de funcionamiento institucional.
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Organizacién de profesores:

Con el propésito de participar en la gestion escolar, los docentes se organizan en
el consejo de profesores al inicio de cada afio, esta es una instancia de apoyo
para tratar aspectos educativos y debe integrarse cuando existan mas de tres
docentes.

Organizacién de los estudiantes:
Los estudiantes del centro educativo pueden organizarse en el consejo de

alumnos segun el articulo 90 literal “f” capitulo Il la Ley General de Educacion.

El consejo de alumnos puede elegirse dos maneras

» Por medio de escrutinio democratico

» Por medio de la eleccion de representantes de secciones y grados

Organizacion de madres, padres o familiares:

Se implementa a través de los comités de desarrollo educativo que ayudan a dar
respuesta a necesidades especificas producto de la ejecucion del PEA, algunos

Ejemplos de comités de desarrollo educativo pueden ser de apoyo a la lecto
escritura, de alimentacion escolar, de reparacion y mantenimiento de mobiliario, de
asistencia Social, deportes, entre otros. Cada centro educativo decide el nimero

de comités

Formar, esto esta relacionado con el tamafio del centro y la cantidad y diversidad
de necesidades a atender. La integracion de los comités es voluntaria por lo que el

Equipo docente debe motivar a los padres y madres a participar en ellos.

Organizacion del afio escolar

El tiempo es un recurso que debe ser organizado convenientemente para

favorecer los aprendizajes. Su uso adecuado genera ambientes oportunos para
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desarrollar los procesos educativos, por esta razén, es necesario administrarlo
adecuadamente tanto en el aula como en el centro educativo. Para la organizacion
del aflo escolar es necesario tener como base el calendario escolar entregado por

el MINED cada afio y las circulares de inicio y finalizacion del afio escolar,
garantizando la no suspension de clases y el cumplimiento de los 200 dias
lectivos. EI PEA debe contener esa organizacion y contemplar las principales
actividades curriculares y extracurriculares del centro educativo. Los docentes
dispondran de esta manera del tiempo efectivo para desarrollar las competencias
planteadas en el curriculo nacional, procurando de esta manera lograr el nivel
superior del Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA).

Las actividades planificadas en el PEA con estudiantes, pueden ser: (1) De apoyo

Curricular, cuando refuerzan el desarrollo de planes y programas de estudio, estas
se pueden realizar dentro o fuera del aula y son parte de los 200 dias lectivos,
ejemplos de ellas son las visitas al zoologico, visitas ecoldgicas, ferias de ciencias

logros, etc. (2) Extracurriculares, cuando fortalecen la educacion integral del
estudiante, en areas no contempladas en los planes y programas de estudio, estas
no son parte de los 200 dias lectivos, se desarrollan en horarios contrarios a la
jornada escolar de los estudiantes o en fines de semana, por ejemplo: actividades

deportivas, culturales, comunitarias entre otras.*’

Organizacion de actividades diarias

Las actividades diarias se organizan respetando las necesidades, intereses y
derechos de los estudiantes, teniendo presente los fundamentos curriculares de la
Educacion, planes de estudio, circulares y normativas de los niveles educativos
gue el centro ofrece. La entrada y salida de los estudiantes es una oportunidad
Para interactuar por lo que debe organizarse para que siempre exista personal
docente recibiendo y despidiendo a los estudiantes, los horarios estan definidos en

la pagina17 del documento “Normativas de funcionamiento institucional”

47 . ./ . .z .
Organizacidn escolar efectiva, Gestion escolar efectiva pag.13
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Es preciso coordinar con los padres y madres de familia la recepcién y entrega de
sus hijos especialmente en parvularia y en los primeros grados de educacion
basica. Asi mismo, los centros educativos de comunidades en riesgo social

Pueden organizar comités de padres que apoyen la movilizacion de los
estudiantes hacia sus hogares. Los horarios de clases deben cumplir con los
planes de estudio y las cargas académicas reglamentadas para los docentes,
considerando los recreos y descansos de acuerdo a lo normado en cada nivel
educativo. La entrada a clases, luego de los recreos, debe coordinarse y
monitorearse para evitar pérdida de tiempo valioso para el aprendizaje, la
conducta esperada en este momento debe incluirse como una norma del manual
de convivencia escolar, tanto para los estudiantes como para los docentes. Asi
mismo, la utilizacion del tiempo en el aula debe utilizarse para el desarrollo de
actividades de inicio, desarrollo y culminacién, procurando que los docentes

preparen por anticipado los materiales que utilizaran en cada clase.

Organizacion y distribucion de mobiliario, equipo y material didactico

Los recursos materiales como mobiliario, equipo y material didactico que existe

En el centro educativo estan determinados por la educacion que se quiere ofrecer

a los estudiantes y a las ideas que los docentes, director/a y los miembros del
organismo de administracion escolar tengan sobre la misma, esto influye sobre el
tipo de recursos que se deciden adquirir con los recursos financieros que se
administran en el centro educativo. Es frecuente que en los centros educativos se
planteen diferentes formas de adquirir, organizar y distribuir los recursos por lo que
se presentan algunos criterios generales a tomar en cuenta en esta tarea:

a) Los acuerdos pedagogicos tomados por los docentes determinaran el tipo de
recursos que se adquiriran en el centro educativo: el tipo de mobiliario en las aulas
el material de manipulacion, experimentacion, observacion, investigacion
bibliografica, etc.

b) La adquisicién, organizacion y distribucion de material didactico debe realizarse

en relacién a la poblacién estudiantil que atiende el centro educativo en sus

diferentes secciones, grados y niveles.
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c¢) La informacién sobre el material didactico existente, la organizacion del mismo y
su distribucién oportuna y &gil son elementos clave para que los docentes,
planifiquen y desarrollen su practica pedagdgica con éxito.

d) Definir mecanismos de solicitud, entrega y control sobre el uso que hacen
docentes y estudiantes de los diferentes tipos de recursos, sobre todo uso de
Libros y equipos tecnoldgicos; estos mecanismos deben estar definidos en el

PEI (Proyecto de Gestién PG).

e) Promover en estudiantes y docentes una cultura de cuidado y mantenimiento

Preventivo de los recursos materiales existentes.

f) De acuerdo a los recursos financieros existentes, se sugiere asignar a las aulas

pizarras acrilicas por razones pedagdgicas y de salud.

Las estrategias que se sugieren para la organizacion de los medios en el sistema educativo son diversas
donde las referencias de la organizacién no es independiente del modelo de organizacién del centro en los
cuales se desenvuelve , repercutiendo ello no solo en la informacién y los valores transmitidos, sino también
en como los materiales se integran en el proceso de ensefianza aprendizaje; la eleccién de un modo
especifico de organizacién escolar va a repercutir directamente y realmente en la practica y los resultados

educativos que lleguen a ser alcanzados (Duarte y Cabero, 1993)

ORGANIZACION DEL PRESUPUESTO ESCOLAR

El MINED, proporciona recursos financieros a los centros educativos publicos para
pago de salarios, gastos de operacion y funcionamiento a los Organismos de
Administracion Escolar, para garantizar las condiciones que permitan el
aprendizaje de los estudiantes, esta inversion se hace de manera planificada
como parte del PEA. La administracion y organizacion de los recursos financieros,
Tiene como condicion inherente la entrega de cuentas a la comunidad educativa y
a las instancias administrativas del MINED. Toda inversion realizada en el centro
educativo

Deberé tener como prioridad la mejora de los aprendizajes y la transparencia en
su manejo, lo que requiere: apegarse a los lineamientos de inversién y ser

administrados por el Organismo de Administracion Escolar, ademas de contar con
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el respaldo documental de toda inversion. La buena administracion de los recursos
financieros de un centro educativo dependerd de la capacidad que tenga el
director el director/a de: Plantear las necesidades en el Organismo de
Administracién Escolar, Lograr la participacién de la comunidad educativa, Saber
organizar, priorizar, optimizar y asignar oportunamente los recursos para mejorar
los aprendizajes de sus estudiantes. Conocer los procesos de inversion.
Recomendaciones técnicas a considerar en la organizacién de los recursos
financieros que son transferidos por el MINED.

a) Segun las normativas del MINED el presupuesto escolar se organizara de
acuerdo a los rubros elegibles ya definidos.

Los principios basicos que se marcan en este proceso se concretan en: Un
contenido docente no distinguible con el entorno docente mas cercano, es decir, el
Departamento didactico, y para ello se mantienen todos y cada uno de los
contenidos conceptuales establecidos en la programacion del primer trimestre Un
cambio metodoldgico donde el alumno se constituye en el principal autor de su
aprendizaje y el profesor en autor indirecto, organizador y director del proceso,
pero con un intervencionismo diluido. El profesor planifica, dispone los recursos,
ejerce de organizador, motiva, pero en el aula no es el elemento conductor. En
ella, efectia un seguimiento de la actividad, resuelve dudas a nivel particular,
detecta dificultades, explica dudas generales cuando se estima necesario, realiza
un seguimiento y marca un ritmo de trabajo respetando la diversidad y capacidad

de los alumnos.

El uso de recursos didacticos informéaticos desarrollados con la herramienta
“‘Descartes” (elemento que viene condicionado por la motivacidon o germen que

motiva esta experiencia).
Planificacién de recursos educativos

La introduccién de nuevas herramientas en todo proceso de aprendizaje requiere
la adecuada adaptacién metodoldgica y la adecuada busqueda de recursos que

potencien las posibilidades del medio seleccionado. Un excelso medio tecnoldgico
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como son los ordenadores y un increible medio de comunicacién como es Internet
no deja de ser sino una marafa, tan intrincada como la propia Web, sin una
planificacion de recursos. Planificacion que ha de cubrir busqueda de materiales,
seleccion y revision de la calidad de los mismos, adaptacion organizativa y
metodoldgica, complecion de los aspectos no cubiertos en ellos, es decir, una
ardua tarea docente sin necesidad de cambio de rol o papel profesional. Y es en
esta Ultima linea por la que he optado, porque entiendo que un profesor ha de
seguir siendo profesor, ha de indagar y organizar los recursos docentes, pero no
necesariamente tener que elaborarlos. Cuantos profesores son autores de libros
Empeora su potencial docente por usar un libro del que no es autor. Muchos
cursos de formacion y recursos se destinan a una formacion tecnologica que
muchas a veces, no adecuadas y que parte del profesorado rechaza, pues son
meros cursos de informatica destinados al desarrollo y muy pocos, contados,
abordan el planteamiento metodologico del uso adecuado del recurso y de la
herramienta. Asi pues en esa linea y con la Unica limitacion, relativa en este caso,
de que los recursos a usar estuvieran elaborados con la herramienta “Descartes

he abordado la citada planificacion de recursos educativos.
2.4.1 la ejecucion
Ejecucion de planificacion didactica.

Esta etapa se caracteriza por exigir al estudiante que aplique los conocimientos
ante nuevas situaciones problematicas con un nivel de asimilacion productivo y un
mayor grado de complejidad en las mismas. El estudiante ya tiene que accionar y
operar llegando a definir, ejemplificar, explicar, valorar, clasificar, argumentar,
relacionar e interpretar, estando éstas a un nivel de saber hacer propios de los
Problemas Propuestos en los siete temas de la asignatura, que indudablemente
tienen un grado de complejidad superior a los ya analizados. En esta etapa se le
presentan situaciones problematicas con caracter individual, es decir, un problema
a resolver distinto para cada estudiante en la que a través de las acciones y

operaciones seleccionadas y organizadas le imprimira su propio ritmo de trabajo.
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Es caracteristico en esta etapa que el papel del profesor no es de dirigente, sino
de consultante y guia cientifico por lo que a través de seminarios, talleres,
sesiones de laboratorios, trabajos en salas de computacién, visitas a entidades
apoyan el trabajo individual de los estudiantes con suficiente flexibilidad para que
cada uno de ellos le imprima su propio estilo de trabajo.

El profesor no cambia su papel docente convirtiéndose en un programador, sino
gue ejerce labores de busqueda, seleccion, ordenacion y planificacion en el uso de
objetos de aprendizaje, retoca levemente, pero no se constituye en desarrollador
de nuevos recursos. Mantiene un rol analogo al clasico en la clase tradicional: usa
un libro, modifica o adapta lo en él contenido, prepara actividades y recursos
adicionales, pero no se configura como escritor Planificacion de medios para que
la igualdad de oportunidades no se vea influida por la diferente posibilidad de
acceso a la tecnologia. Los recursos economicos condicionan las posibilidades de
acceso a las Tecnologias por ello hay que cubrir la diversidad existente en el aula
para mitigar esas posibles variaciones. Hay que analizar y proyectar los
mecanismos necesarios para que cada cual tenga los materiales necesarios para
el desarrollo formativo en los contenidos establecidos. Cubrir las posibilidades
tanto para el que dispone de ordenador e Internet en casa, como del que dispone
s6lo de ordenador e igualmente previendo las no disponibilidad de sistema

informativo

Buscar una evaluacion comparativa de los resultados que se obtengan con el
resto de alumnos de los niveles objeto de la experiencia y con el resto de los
compafieros docentes que imparten ese nivel. Este elemento se aborda con
prudencia y siendo conscientes que la diversidad de parametros que intervienen
en el proceso obliga a una prevision y control que no siempre es facil. Las
situaciones problematicas propuestas reales o simuladas de la produccién se le
ilustran al estudiante mediante fotografias y los esquemas de andlisis utilizados
para que ellos puedan observar las simplificaciones maximas posibles del célculo,
la exactitud y correspondencia de los resultados del mismo con la realidad

emergiendo estos factores como invariantes en el proceso de formacion de la
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habilidad profesional esencial, esto posibilita que el estudiante interiorice los
factores a tener en cuenta para realizar el paso del sistema real al esquema de
analisis constituyendo la habilidad profesional esencial del ingeniero mecéanico y

gue se vaya apropiando del método de solucién de problemas.

El nivel de asimilacion de los conocimientos y el grado de complejidad de las
situaciones probleméticas se incrementan al presentar las Dificultades
Integradoras, éstos tienen la caracteristica de estar a un nivel creativo que es el
nivel mas alto de lo productivo en que el estudiante tiene que hacer aportes
novedosos para él, utilizando la légica de la investigacién cientifica, puede
apreciarse que las acciones y operaciones tiene un nivel de determinar,
generalizar, demostrar, realizar, aplicar, disefiar, analizar, sintetizar e identificar;
indudablemente tiene un grado de complejidad superior a las presentadas en los

Problemas Resueltos y Propuestos.

La situaciones problematicas reales o simuladas de la produccion presentadas en
los Problemas Integradores han sido objeto de discusion en las visitas efectuadas
a entidades, talleres, empresas del territorio y logra que el estudiante se motive ya
gue él le dara respuesta a una situacion problematica real o simulada; pero con un
nivel de complejidad superior a las ya analizadas, es l6gico suponer que los
Problemas Integradores presentados en los temas finales de la asignatura tendran
un mayor nivel de complejidad ya que integran los conocimientos ya adquiridos a
lo largo del curso, es decir, las acciones y operaciones que realizan los
estudiantes para darle solucién a las mismas tienen un nivel de profundidad y
complejidad mucho mayor que la de los temas iniciales, ya que los conocimientos
adquiridos, los estudiantes lo van integrando paulatinamente y desarrollando su

propio método de solucion problematicos, imprimiéndole a éste su sello personal.

En la solucién de estos Problemas Integradores el estudiante es capaz de realizar
las simplificaciones maximas posibles del calculo, la exactitud y correspondencia
de los resultados del mismo con la realidad teniendo en cuenta la eleccion del
modelo para la forma de los elementos, la eleccion de los tipos de apoyos, la

interaccidon entre las cargas y el elemento y aspectos del modelo externo que
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seran incluidos en el modelo como la fuerza del viento, fuerza de
rozamiento, fuerza de rodadura y el establecimiento de las leyes y principios que
seran considerados validos en el modelo que seran empleados, resultando estos

factores, las invariantes para el dominio de la habilidad profesional esencial.

2.5.1 planificacion didactica

Planificar consiste en fijar las diversas partes de una accion determinada. Es una
declaracion previa o proyecto de lo que se piensa hacer, supone anticiparse de
modo reflexivo al proceso educativo de un grupo concreto de alumnos.; su

finalidad es evitar la improvisacion de las tareas docentes.
Conceptualizacion y caracteristicas

La planificacién puede entenderse como un proyecto de accion inmediata que, encaja en el proyecto
curricular, contextualiza y ordena las tareas escolares de un determinado grupo de alumnos,
estableciendo objetivos, seleccionando contenidos, adecuando metodologias y verificando los

procesos educativos (Gallegos,1997).

La didactica es la ciencia de la educacion que tiene como objeto la instruccion.
Para Castillejo, J 1987, la instruccion supone tanto perfeccion intelectual como

integracion personal de la cultura.

La didactica tiene como objeto el estudio de ensefianza aprendizaje y posee las
caracteristicas de un sistema teorico, porque en el participa un conjunto, de

componentes internos que se relacionan entre si; conceptos categorias, leyes, etc.

El proceso de ensefianza aprendizaje es donde se prepara a la persona para la
vida. La didactica esta representada por el conjunto de técnicas y estrategias

metodoldgicas que le explican al docente como realizar la accién de ensefiar, por
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lo cual se nutre con sentido préactico de las demas Ciencias de la Educacion, afin

de que dicha ensefianza sea mas eficaz.*®

La planificacién didactica como planteamiento previo de una actividad en sus
diversas fases y componentes, puede ser considerada en el ambito de la escuela,
como una accion que se desarrolla conjuntamente entre profesores y alumnos,
para sistematizar y ordenar el trabajo escolar, en definitiva para planificar una

accion educativa inmediata.

Toda planificacion didactica pretende adaptar el proyecto pedagoégico de un
centro a las caracteristicas concretas de un grupo de alumnos, constituyendo, por
tanto, un ndcleo operativo basico en torno al cual se establecen las orientaciones

organizativas y didacticas* de la accién docente en el aula.
Caracteristicas de una planificacion didactica

a) Coherencia: forma parte de un disefio planificador mas amplio, en el que
guarda relaciones mutuas de dependencia e informacidon. Proyecto de
centro y planificacion de aula implica mutuamente un proceso educativo
continuo.

b) Contextualizacion: la planificacion ha de tener como referente inmediato el
contexto educativo al que se dirige, las caracteristicas y peculiaridades del
grupo — clase donde se pondra en marcha.

c) Utilidad: la planificacion del aula busca una utilidad real y no superar,
simplemente, una exigencia mas.

d) Realismo: la fase de disefio didactico sigue otra de desarrollo y evaluacion.
por tanto lo que se planifique debe ser realizable.

e) Colaboracion: consiste en abandonar la cultura del individualismo para

instalarnos en el marco de la cooperacién y del trabajo compartido.

*® Flor Maria PICADO Godinez, La didactica: teoria y practica en los procesos de ensefianza- aprendizaje
49 . . . g . 3
Antonio Medina, Didactica General pag. 8.
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f) Flexibilidad: la planificacion didactica est4 pensada para orientar la practica

educativa, no para condicionarla. Su caracter flexible permitird que pueda

ser ajustada a las exigencias de cada jornada.

g) Diversidad: la planificacion puede articularse alrededor de diferentes

técnicas, que no necesariamente han de tener la estructura de la unidad

didactica. Las tareas del aula pueden organizarse en torno a proyectos de

trabajo, centros de interés, topicos, etc.

Planificacién de los objetivos de ensefianza

Desde una perspectiva historica, se puede identificar dos formas de concebir los

objetivos educativos en el proceso didactico: una, anterior a los afios ochenta,

deriva de los postulados conductistas; otra, posterior, surgida d los planteamientos

cognitivos; si los modelos tecnologicos (Tecnicistas) son el resultado del primer

enfoque, los modelos procesuales son la consecuencia del segundo.

Una sintesis de sus caracteristicas principales se recoge en el siguiente cuadro

comparativo

MODELO EDUCATIVO

Modelo tecnicista

= Basado, fundamentalmente, en el
logro de unos objetivos.

=  Estos objetivos son formulados
como conductas observables.

= Se da mayor importancia a los
resultados finales, es decir a | logro
de los objetivos propuestos.

= El proceso de aprendizaje tiene un
valor relativo

Modelo procesual

= Basado en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

= Se fundamenta en finalidades
pedagdgicas y en objetivos de desarrollo.

=  Estos objetivos son una guia para
conseguir las finalidades, y se formulan
como capacidades para construir el
pensamiento.

= |mporta mas el proceso que los
resultados.

=  Aparece el componente de la
investigacion para mejorar el proceso.
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Los fines, objetivos educativos planteamiento actual las actividades o tareas
escolares que caracterizan los procesos educativos tienen siempre un caracter
intencional, es decir, persiguen una determinadas intenciones y responden a cierto
propositos. En efecto, la educacion se encamina siempre, y en principio, hacia la
formacion integral de los alumnos, atraves del desarrollo da la capacidad creativa,
de la adquisicion de conocimientos, habilidades, destrezas, valores, etc. cuya
formulacion se hace en clave de fines o intenciones de la educacion. Toda
ensefanza, incluye intencionalidades concretas, que derivan dl ideal de persona
gue se quiere formar yd del prototipo e ciudadano que se quiere construir. Estas
intencionalidades o fines es lo que se denomina: objetivos educativos, los cuales

admiten una doble lectura (Rodriguez y Gonzalez, 1991, p.9)

a) Proyectan el tipo de sociedad o persona que se deriva del sistema,
como resultado final del proceso de ensefianza — aprendizaje.
b) Sefialan, a la vez, aquellas metas o resultados que los alumnos deben

alcanzar, de forma progresiva, a lo largo del proceso educativo.
Tareas del profesor en relacion con los objetivos

El profesor como miembro de un equipo educativo, tiene encomendadas dos

tareas principales, en relacion con los obijetivos educativos:*

1- Realizar su seleccion y adecuacion al contexto y
2- Efectuar su organizacion y secuencia. ambas tareas deben desarrollarse en

el marco de los documentos curriculares de planificacion educativa.

Los objetivos deben referirse a los procesos que permitan a los alumnos
desarrollar unas capacidades y conseguir logros. Estos haran referencia
aquello que se quiere conseguir, y que los alumnos deberan trabajar segun su

nivel de desarrollo de aprendizaje.

> Antonio Medina Rivilla, Didactica General, pag167
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Criterios para efectuar la seleccion de objetivos educativos (Rodriguez
Diéguez, 1980 y 1994):

1- Validez: entendida como la relacion que se establece entre los objetivos
generales y especificos.
2- Significacion: conocimientos significativos seran los que tengan las

caracteristicas de cientificos y actualizados.

Adecuacion: esto es, que los objetivos respondan a los intereses y de alumnos.
La planificaciéon didactica como proceso mental se refiere a todo aquello que el
profesor realiza de manera previa, durante y al final del desarrollo de la clase para

disefar, seleccionar, e implementar determinadas actividades en el aula.

La planificacion como producto del proceso se refiere al documento escrito es
decir al formato, esquema o texto que se emplea para expresar la intencionalidad

didactica de la misma.

2.6.1 innovacion educativa

Cualquier innovacion introduce novedades que provocan cambios; esos cambios
pueden ser drasticos (se deja de hacer las cosas como se hacian antes para
hacerlas de otra forma) o progresivos (se hacen de forma parecida pero
introduciendo alguna novedad); en cualquier caso el cambio siempre mejora lo

cambiado; es decir, la innovacion sirve para mejorar algo.>*

La mejora puede ser reducir el esfuerzo; reducir el coste; aumentar la rapidez en
obtener resultados; aumentar la calidad, satisfacer nuevas demandas, etc. Para
gue estas innovaciones tengan éxito el precio de introducirlas debe ser asequible

para los usuarios de dichas innovaciones.

>! Correa de Molina Cecilia, Administracion Estratégica y calidad integral en las instituciones educativas
pag.166
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Los cambios drasticos suelen llevar asociado un alto valor y Unicamente se
incorporan en situaciones limite o estratégicas; sin embargo los cambios

progresivos suelen llevar asociado un bajo precio y son perfectamente asumibles.

Una forma de incorporar novedades que produzcan cambios progresivos consiste
en incorporar nuevas tecnologias que han demostrado éxito en otros campos; en
este sentido utilizar tecnologias de la informacion y las comunicaciones en
distintos productos y servicios produce cambios que se consideran innovacion, ya
gue mejoran el producto y el servicio y lo adaptan a nuevas demandas.

Llevando todo esto al proceso educativo y descartando que en un corto espacio de
tiempo se produzca un cambio drastico; la innovacion educativa introduciria
novedades que mejorarian el proceso formativo; pero siempre con un costo
posible lo cual podria producir esa innovacion educativa. Actualmente, desde el
punto de vista social, el éxito de un proceso formativo para un alumno (y sus

padres) es aprobar la asignatura, a mas nota mas éxito.

Por tanto, la innovacion debe permitir obtener la misma nota que se obtenia sin
innovacion pero empleando menos esfuerzo; o bien dedicando el mismo esfuerzo
pero obteniendo mas nota. Desde el punto de vista del profesor, la nota refleja la
adquisicion de conocimientos, habilidades y capacidades de un alumno; por tanto
la innovacion para un profesor consistiria en que el alumno adquiriera
conocimientos, habilidades y capacidades relacionados con la asignatura que
imparte; y si ademas consigue que el alumno crea que es util seria el éxito

supremo.

Segun parece, para conseguir todo eso hay un método que lo puede obtener
denominado paradigma centrado en el aprendizaje (organizacion de los recursos
pensando en el proceso de aprendizaje del alumno). La definicién de innovacion
educativa, “novedad introducida en el proceso formativo que permite reducir el
tiempo empleado por un alumno en aprobar una asignatura, a la vez que adquiere
conocimientos, habilidades y capacidades a través de un paradigma basado en el

aprendizaje, utilizando tecnologias de la informacion y las comunicaciones”.
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La innovacion educativa se lleva a cabo en las diferentes propuestas didacticas:
cambios curriculares, practicas de evaluacion, utilizacion de tecnologias para la
ensefanza, entre otras, y en el desarrollo de proyectos materializados por medio
del trabajo colaborativo entre universidad y escuela. Se trata de experiencias que
de manera clara y directa han problematizado algunos aspectos de la realidad
educativa. Donde se reconocen experiencias que se constituyen como
paradigmaticas para pensar acerca de estos temas. Las experiencias de las
escuelas infantiles de Reggio Emilia (1995) aparecen como un lugar en el mundo
en el cual la practica docente es revalorizada, documentada, susceptible de ser
comunicada y digna de despertar interés y atraer visitantes de distintos lugares del
mundo. Por otro lado, Schauble y Glaser (1996) refieren a nuevos modos de mirar
la educacion dentro y mas alla de las aulas, sin exigir monopolios ni disputarse
publicos, y fundamentalmente a una concepciéon de la investigacion universitaria y
la practica educativa que acerca mundos, lenguajes y practicas distantes, en
tension, en conflicto o mutuamente ignoradas. Otras experiencias que proponen
acelerar el proceso de aprendizaje de estudiantes en riesgo en una aproximacion
gue incluye aprendizaje por descubrimiento, tutorias entre pares y aprendizaje
cooperativo para detectar los impedimentos para encarar procesos de reforma que
permiten recorrer el sistema educativo desde el nivel inicial hasta la universidad
(1994).%2

Sancho y Hernandez (1993) analizan las connotaciones sociales y politicas
vinculadas al concepto de innovacion desde los afios 50. Entre ellas, sefialan la
definicion de un informe de un seminario organizado por la OCDE (Oficina para la

Cooperacion y Desarrollo Europeo) en 1969. Se define una innovacién como:

“La busqueda de cambios, que de forma consciente y directa tiene como objetivo

la mejora del sistema educativo

En este sentido, una innovaciéon no es solo algo nuevo, sino algo que mejora

(Sancho y Hernandez, op. cit.).

>? Correa de Molina Cecilia, Administracion Estratégica y calidad integral en las instituciones educativas. Pag.
171
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Como en toda actividad en la que estan implicados valores sociales y culturales, la
retérica en torno a la innovacién educativa, la mejora de la calidad de ensefianza
y, en general, los cambios en la educacién escolar, no son neutrales. A pesar de
esta evidencia, los modelos cientificistas y tecnoldgicos utilizados desde los afios
cincuenta, como referencia y aval de las reformas e innovaciones educativas, han
intentado reforzar la neutralidad y objetividad de las propuestas planteadas desde
las instituciones con poder para propiciar reformas y cambios a gran escala
(Sancho y Hernandez, 1993). Un andlisis de las experiencias nacionales e
internacionales en materia de reforma e innovaciones en las practicas de
ensefanza universitarias, nos lleva a reconocer que ellas pueden implementarse
sin que ocurra ninglin cambio profundo, auténtico, rupturista o atado a préacticas

democraticas.

Partimos de la idea de entender la innovacion como novedad, pero al mismo
tiempo como posibilitadora de reales transformaciones en las practicas educativas
(Lipsman, 1997). Muchas veces se ha pensado por ejemplo, que la introduccion
de nuevos artefactos tecnoldgicos en las clases, promoveria por si sola innovacion
en la enseflanza. Sin embargo, dicha inclusion no siempre implicé modificaciones
importantes en las practicas de la ensefianza, ni las investigaciones al respecto
pudieron confirmar cambios cualitativos en los aprendizajes de los alumnos
(Litwin, 1995).

A partir de los estudios de Rivas Navarro (2000), se reconoce que una innovacion
significa a la vez la accién de innovar y su resultado, siendo a la vez la innovacién el

contenido de esa accidn.

‘La innovacion es la incorporacion de algo nuevo dentro de una realidad ya
existente, en cuya virtud ésta resulta modificada, El ingrediente de novedad que
entrafia la innovacion es relativo, con referencia al sistema, institucion, estructura

0 proceso educativo a que se incorpora

Desde su perspectiva, la innovacién no es ni descubrimiento ni invencion.
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“El innovador es quien hace uso de la innovacién, quién se sirve de ella para

mejorar las estructuras o procesos de una determinada institucién o sistema"

En ese sentido, la innovacion implica introduccién o incorporacién de algo nuevo a
una realidad preexistente, o la emergencia de algo nuevo del interior de una

realidad preexistente.

Desde este marco nos ha interesado abordar distintas perspectivas de analisis
referidas al estudio de la innovacion en las practicas de ensefianza en el marco de
la educacién superior, al mismo tiempo que develar concepciones y nuevas
practicas evaluativas rupturistas en contextos socio histéricos particulares. En este
sentido, es importante recuperar para el analisis aquellas practicas, tal como se
llevan a cabo en el seno de cada asignatura, lo que permite reconocer propuestas
sélidas en sus fundamentos llevadas a cabo por los propios docentes. Se trata de
la recuperacion de experiencias de valor pedagogico, que se constituyen como
paradigmaticas para pensar acerca de las practicas de ensefianza innovadoras

enmarcadas desde la perspectiva de la buena ensefanza.

La innovacion en la educacidén es siempre polémica. En el mejor de los casos
aparece cargada de fundamentos tedricos cuyo estudio permite descubrir un
mundo de pensamientos y pasiones.’® La innovacién se enlaza de manera clara
con una concepcion que no busca representatividad sino pertinencia y se arriesga
a construir conocimiento por medio del estudio de lo habitual y de lo no habitual

con la mirada puesta en el aprendizaje genuino.

v' Proyectos Complementarios (PC): Son los proyectos que buscan, a corto plazo, porque

apoyan la mejora de los aprendizajes, son importantes porque contribuyen a dar
respuestas a problemas concretos del centro educativo, Ademas permiten apoyar los
acuerdos del PCC vy PG.

v' Plan _Escolar Anual (PEA): es util porque permite a la comunidad educativa llevar a la

practica los objetivos especificos y las actividades que se ha propuesto realizar,

>? Yzaguirre Peralta, Laura Elena, Mitos y Realidades de ISO 9001-2000 en organizaciones educativas
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haciendo un mejor uso y gestion de los recursos. Durante el mes de octubre se evalia y
se elabora el Plan Escolar Anual, para ser aprobado en el mes de noviembre y

presentado ala comunidad educativa al inicio del afio escolar.

2.7.1 Sistemas de Gestion de Calidad
Para lograr una mejor administracién y organizacion institucional; asi como también alcanzar
una educacion de calidad se sugieren dos modelos de calidad. La administracion académica
plantea liderazgo para adoptar a decisiones dependientes que generen calidad educativa;
Tradicionalmente la calidad se ha concebido como el conjunto de caracteristicas de un producto

que satisfacen las necesidades de los clientes y en consecuencias. >*

Sin embargo, en la actualidad la calidad abarca todas las formas a través de las cuales una
institucion o compafia satisfacen las necesidades y expectativas de sus clientes, empleados,
entidades relacionadas financieramente y de toda la sociedad en general > La calidad es el
aspecto de vital importancia que ha tomado auge en las empresas e instituciones educativas a
nivel mundial, generalizandose como pilar de gestion, donde el liderazgo es para las

instituciones que han logrado dominar con gran éxito este factor*®

La aplicacion de la calidad en las diferentes areas de la empresa ha requerido que las
actividades desarrollen mediante procesos sistematicos que garanticen mantener y mejorar
continuamente los productos o servicios ofrecidos. Es por ello, que han surgido diferentes
"Sistemas de Gestion de Calidad”, que puedan contribuir a la gestiones administrativas. Los
Sistemas de Gestién de Calidad, Es el conjunto de métodos de control, ejercidos sobre todas
las actividades que afectan a la consecucion de la calidad y de este modo a la satisfaccion del
cliente, el cual incluye la definicion de objetivos, estructura de la organizacion,

responsabilidades definidas, procesos, procedimientos, formacion y normas de actuacion.

54

Proyecto Educativo Institucional en camino hacia la Calidad Educativa 2002 Ministerio de Educacién Pag. 60, 62
55Guzmz’an Chinchilla Marivel Aracely, Disefio de un sistema de gestion de calidad para la funcion académica

*®|hid. Pag. 70.
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Estos sistemas han evolucionado y cobrado especial importancia a nivel mundial: los més
notables son los desarrollados por Japon denominado modelo "Deming”. Estados Unidos
"Malcolm Baldnge” y Europa el modelo de la “Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad
(EFQM)”, a través del establecimiento de criterios especificos de evaluacion de la calidad, asi
como los procesos administrativos mas eficaces siempre suele ser Japon cuba y estados
unidos por su alto nivel educativo adoptados por la aplicacion de las normas 1ISO 9000. Dichos
criterios ademas son los que se toman en consideracidn para el otorgamiento de los premios a
la calidad instituido en cada uno de los paises anteriormente mencionados, siendo por ello que
las diferentes empresas los adoptan como una guia para implantar su sistema de gestion de
calidad. Entre algunos estan:

A. Modelo Deming

El modelo japonés denominado "Deming” conjunta estrategias de calidad total, las cuales son
adoptadas como herramientas de gestion, donde el objetivo es la satisfaccion del cliente. El
modelo representa una mezcla de principios filosoficos, mecanismos de gestion y técnicas
operativas. Con el auge e importancia que brindaron las empresas japonesas a la calidad,
ganaron el liderazgo en el mercado mundial por la calidad de los productos ofrecidos, que les
fueron dando prestigio gradualmente, impactando a las empresas norteamericanas que aun no

habian tomado la calidad como un factor determinante en su administracion °’

a) Modelo de elementos organizacionales

Este elemento fue desarrollado inicialmente por su autor, Roger Kaufman, como un marco de
referencia para la determinacion de necesidades y planeamiento dentro de una organizacion
para la determinacion de necesidades. Se considera como un modelo con un referente Externo,
de lo cual es autosuficiencia de las personas en el mundo de hoy y el de mafiana. De acuerdo a
lo anterior, Kufman considera a los Outcomes como el impacto que una organizacion de
intervencion, como las instituciones educacionales, tienen en la sociedad y en sus miembros.

Los Outcomes sirven como base para la determinacion de los resultados externos esperados

*’|bid. Pag. 70.
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de una organizacion, asi como también, sirven de criterios para evaluar la efectividad de tal

organizacion 8

Este elemento cuenta con cinco elementos que pueden ser usados para plantear y evaluar una

organizacion y programa de cualquier indole.

7
L X4

Los OUTCOMES: Constituyen los resultados de una organizacién o instituciones
gue tienen un impacto significativo en la sociedad y sus miembros. Ademas
constituyen los criterios basicos, globales y esenciales, sobre los cuales comienza
el planteamiento, una implementacién, e impacto en la sociedad.

Los OUTPUTS: Constituye los resultados que una organizacion entrega a la
sociedad, como consecuencia de una sucesion de PRODUCTS.

Los PRODUCTS: Constituyen las acciones especificas que pretenden producir los
Productos, son los medios para lograr los fines u resultados propuestos.

Los PROCESES: Constituye las acciones especificas que pretenden producir los
Productos, son los medios para lograr los fines y resultados propuestos.

Los INPUTS: (Necesidades) Constituyen los ingredientes y los elementos de partida
para desarrollar los PROCESES dentro de una organizacion.

Kufman, en su modelo caracteriza a los Imputs y los Proceses como esfuerzos
internos desarrollados por una organizacion y los Productos y los Outcomes como
resultados internos y externos a la organizacion. Por lo tanto se presentan las
ventajas y desventajas del modelo de elementos organizacionales, en el esquema
N°7

B) Modelo EFQM

Europa decidio recorrer el camino de la calidad total en union, muestra de ello es que en 1988

se cred la Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad (EFQM=European Foundation for

Quality Management) a instancias de 14 compaiiias lideres de Europa. El modelo de la EFQM

es una extrapolacion de lo mejor de la experiencia de Japén y Estados Unidos.

El sistema de gestion bajo el modelo de la Fundacién Europea para la Gestién de la Calidad

tiene su filosofia en la calidad total, lo cual permite que los criterios empleados abarquen a toda

la organizacion en sus diferentes facetas, desde la formulacién de objetivos, politicas y

*81bid. Pag. 70.
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estrategias, hasta la evaluacion de los resultados.*®
VENTAJAS Y LIMITACIONES DEL MODELO DE

ESQUEMA N°7.
ELEMENTOS

ORGANIZACIONALES

VENTAJAS
Y

LIMITACIONES

VENTAJAS

= Utilizar el modelo como un
marce de referencia para
detectar necesidades,
planificar v tambien como
un esquema evaluativo.

= 0til cuando enfatiza el uso
dela infermacion evaluativa
para establacer si los
resultados de un programa
estan provocande un
impactoe positive v
significative en la sociedad
misma.

LIMITACIONES

sDificultad practica, que
representa el establecer
los criterios de impacto
externo de un programa
educacionalen la
sociedad.

«Costos y carente de
patrocinio .

sPueden cortarla
creatividad o innowvacion.

oMo abierto al debate o

=permite gque la gente puada confrontaciones.

planear, administrar y
evaluar programas schre la
base de: Lo que es, Versus
lo que debe ser, Los tipos de
resultados v medios

Fuente: Elaboracion Propia, Noviembre 2012

2.2.7 Modelo EFQM (European Foundation For Quality management) de Excelencia

Este es un modelo normativo muy importante cuyo concepto fundamental es la auto evaluacion
basada en un andlisis detallado del funcionamiento del sistema de gestion de la organizacion
usando como guia los criterios del modelo. Para comprender mejor el modelo se dice que “Un

modelo es una descripcidén simplificada de una realidad que se trata de comprender, analizar v,

59

Folleto de Evaluacién de Sistemas Educativos; Modelo de Elementos Organizacionales, 1-4.
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en su caso, modificar’®.

El objetivo de modelo EFQM de excelencia es ayudar a las
organizaciones empresariales o de otros tipos a conocerse mejor, y en consecuencia, a mejorar
su funcionamiento por tal razén decimos que la utilizacion sistémica y periodica del modelo por
parte del equipo directivo permite a este el establecimiento y la consecucion de una visién
comun sobre las metas a alcanzar y las herramientas a utilizar. La mision de la EFQM es
mejorar la posicion competitiva de las compafias lideres en el mercado mundial, formando
parte de esta proyeccion las instituciones de educacion superior, que han comprendido que la
Unica forma de ser competitivos es a través de la excelente formacion de capital humano, que
es el factor determinante en las diferentes empresas, compafiias e instituciones a nivel

mundial.5*

Su aplicacion se basa en dos factores muy importantes que son:
a) La comprension profunda del modelo por parte de todos los niveles de direccion de
la empresa.

b) La evaluacion de la situacion de la misma en cada una de las areas.

Asi mismo este modelo consta de dos partes que son:

¢) Un conjunto de criterios de excelencia empresarial que abarcan todas las areas del
funcionamiento de la organizacion.

d) Un conjunto de reglas para evaluar el comportamiento de la organizacién en cada
criterio.

El proceso de autoevaluacion de la EFQM toma en consideracién nueve criterios, que
se dividen en dos agrupaciones:

% El primero constituido por cinco criterios agentes que describen como se
consiguen los resultados, estos son: Liderazgo, Gestion del Personal, Politicas y
Estrategias, Recursos y Procesos.

% El segundo lo conforman cuatro criterios de resultados, que son: La Satisfaccion del

Personal., Satisfaccion del Cliente, Impacto en la Sociedad y Resultados del

lbid. Pag.72

61h'['['[//: www. Modelo EFQM y mejora de la gestion.
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Negocio.®?.Para cada grupo de criterios hay un conjunto de reglas de evaluacién
basadas en la llamada “Logica de Reder”. Todas las reglas, criterios y sub —
criterios estan Inter. Relacionados entre si para que el modelo funcione de una
mejor forma y los fines a alcanzar tengan mayor resultado. Por tal motivo, una
herramienta basica para conseguir estos fines es la auto evaluacion o
autodiagnostico: Un examen global, sistémico y regular de las actividades y
resultados de una organizacion usando el modelo como guia.
ESQUEMA N°8

CRITERIOS DE AUTOEVALUACION DEL MODELO EFQM DE EXCELENCIA

CRITERIOS DE AUTOEVALUACION DEL MODELO EFQM DE EXCELENCIA

La
Politicas y Recursos [ Satisfaccion Satisfaccion
Estrategias y Procesos del del Cliente
Personal

Gestion
Liderazgo del
Personal

Impacto Resultado
enla s del
Sociedad Negocio

Fuente: Elaboracion Propia, Noviembre 2012.

Es importante destacar que este modelo fue enunciado por la EFQM en 1991, bajo el
patrocinio de la Comisién Europea. La Fundacion Europea para la Gestién de Calidad
(EFQM), fue creada en 1988, por los presidentes de 14 importantes compafias Europeas,

bajo la auspici6 de la Comision Europea.

2 |hid. Pag. 151.
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2.2.8 Laorganizacion

EL CARACTER SIMBOLICO DE LA ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Tradicionalmente se considera que la estructura de la organizacion esta
determinada por las metas, la tecnologia y el ambiente organizativo y que sirve

para coordinar el trabajo en la organizacion.

Sin embargo, desde la perspectiva simbdlica se argumenta que en organizaciones
tales como la escuela la estructurara no tiene mucho que ver con la actividad

instructiva.

Asi diferentes autores (Meyer y Rowan, 1983) han sefialado que existen una
desarticulacion entre la estructura formal de la escuela y la actividad educativa
desarrollada en ella la estructura segun estos autores, no existe para coordinar el
trabajo educativo, sino como un simbolo, como un modo de someter el proceso
educativo a un conjunto de categorias institucionales socialmente estandarizadas
(Gonzalez, 1987).%°

La escuela debe responder a valores prevalentes a la sociedad tales como:

a) Disponer de profesores con credenciales adecuadas es decir segun su

especialidad,

b) Desarrollar en el aula un curriculo que viene definido a nivel estatal, y del que la

escuela no puede prescindir;

c) Ensefar a alumnos que estan diferenciados por niveles, cursos, habilidades

especificas, etc.

d) Desarrollar la ensefianza en edificios y aulas que se adecuen a determinadas

normas establecidas.

®* Quintina Martin, Moreno Cerrillo, organizaciones Educativas, pag. 112
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En la medida que la escuela responda a estos requerimientos institucionales
institucionales, es decir mantenga la estructura establecida, garantizara su

supervivencia, estar legitimada como escuela.®
EL CARACTER SIMBOLICO DE LOS PROCESOS ORGANIZATIVOS

Los procesos organizativos son los procedimientos basicos utilizados en las
organizaciones para realizar el trabajo. Asi en cualquier escuela existen procesos

de planificacion, toma de decision, cambio, liderazgo, evaluacion.

Donde es evidente que las personas en la organizacion emplean mucho tiempo
en estos procesos, Y lo justifican aludiendo a la productividad y resultado de los
mismos.los planes en la organizacion, sefialan March y Olsen (1976, p.195)
pueden servir a varios propositos no estrictamente técnico- racionales: servir de
simbolos, ya que son un modo de mostrar que se sabe lo que se esta haciendo y

adonde se va.

La organizacion, desde la perspectiva politica, es considerada como una coalicion
en la que conviven individuos y grupos con intereses distintos, al respecto,
Bacharach (1981,p.23) dice: las organizaciones deberian ser vistas como
sistemas politicos, internamente y en sus relaciones externas; los participantes
organizativos deberian ser concebidos como actores politicos con sus propias
necesidades, objetivos y estrategias para lograra esos objetivos; en las
organizaciones surgen coaliciones de actores que identifican objetivos colectivos
e idean estrategias para lograra sus objetivos, y sus acciones estan constrefiidas

por las estructuras, tecnologia e ideologias. ®°

Lo anterior denota con claridad una vision de la organizacion como entidad
politica, que en algin modo comparten todos aquellos interesados en analizar las

organizaciones desde una éptica politica.

* Ibid.113
® |bid.114
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Las metas organizativas; se establece atraves de un proceso de negociacién entre
los miembros de las coaliciones dominantes. Cada grupo o individuo tratara de

ejercer alguna influencia en la determinacién de la metas.®®
LA ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Desde una concepcion de Pfeffer (1978) manifiesta el resultado de un proceso la
estructura es el resultados de un proceso mediador donde las decisiones
emergen en funcién de los criterios que la organizacion busque satisfacer. Las
estructuras organizativas pueden ser vistas como el resultado de una lucha por el
control y la influencia que ocurre dentro de la organizacion. En definitiva, la
cuestion de como disefiar organizaciones para maximizar el su eficacia, habra de
dejar paso, a la cuestion de que preferencias o intereses van a ser satisfechos por

la organizacion.
LA TOMA DEDECISION EN LA ORGANIZACION

El proceso de toma de decision en la organizacion cobra una particular
importancia en la perspectiva politica ya que constituye una faceta clave a la
hora de conocer la dinamica existente dentro de la organizacion. En este sentido
Bacharach (1981) sefala: las decisiones son el area en la que se distribuyen los
recursos y atraves de los cuales los individuos y grupos son capaces de lograra

representacion, aumentando la probabilidad de alcanzar sus objetivos.

La situacion de toma de decision es compleja ya que los individuos y grupos
pueden pretender maximizar sus metas o intereses especificos mas que los de la
organizacion; al tiempo pueden existir diferentes definiciones de la situacion de
decision por parte de los diversos individuos ya que cada uno puede percibir de
modo distinto cuestiones tales como: quien tiene la autoridad formal, quien puede
ejercer influencia, quien deberia tener autoridad para tomar una decision concreta;
todo ello afecta, de algun modo, a las estrategias y tacticas utilizadas. En

definitiva, la situacion de decision supone una movilizacion de poder, para

® Ibid. 116
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bloqueara o favorecer el logro de una tarea concreta, particularmente cuando se

decida sobre cuestiones que no son rutinarias o puramente administrativas.

A la luz de este planteamiento, se cuestiona la vision racional de la toma de

decisiones como un proceso lineal de resoluciébn de problemas y se proponen

modelos diferentes. Baldridge (1983) sefala que el modelo racional no puede dar

cuenta de una realidad organizativa donde la participacion es fluida, el conflicto es

normal, la fragmentaciéon de grupos de interés es clara a los grupos externos

ejercen una influencia importante. Este autor sefiala que la toma de decision en

las escuelas se caracteriza por lo siguiente:

1

Fuerzas politicas poderosas. grupos de interés, funcionarios burécratas,
individuos influyentes dan lugar a que un tema determinado surja de la
nada, de los problemas cotidianos, y ciertos, indicios de atencion fuerzan a
la comunidad educativa a considera el problema.

Hay una lucha en relacién con la localizacién de la decision en una persona
0 grupo particular, ya que ello determinara el resultado.

Las decisiones generalmente estan preformadas en gran medida por el
tiempo disponible para tomar la decision; no todas las opciones estan
abiertas y las alternativas estan limitadas por conflictos anteriores.

Es mas probable que tales contiendas politicas ocurran en el caso de
decisiones criticas mas que en el de decisiones rutinarias.

Se desarrolla una red compleja de decisiones para recoger la informacion y
dar cabida a la experiencia necesaria.

Durante el proceso de decision es probable que se mantenga la
controversia politica y con frecuencia son necesarios compromisos y

negociaciones para que se tome una decision.

La estructura organizativa en los centros

El dinamismo educativo que caracteriza a la sociedad actual incide en las

organizaciones escolares y exige por lo menos una revision de los ambitos

conceptuales que las definen tanto como organizaciones genéricamente como en
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su especificidad. Esta revision debe abarcar el conjunto de componentes que las
caracterizan (objetivos, estructuras y sistema racional, segun Gairin, 1987).

El concepto de estructura organizacional se ha presentado varias veces en algo
abstracto e intangible pero real que afecta a todos los miembros de la
organizacion (Kast y Rosenzweig, 1981)

la estructura organizacional puede caracterizarse como el patron de relaciones
duraderas establecido entre los componentes de una organizacion. Por una parte,
se referencia a un conjunto de partes o elementos distribuidos en un cierto orden y
con determinadas relaciones entre ellos. Por otra parte, se caracteriza la
estructura bajo un criterio de cierta permanencia.

La estructura imprime caracter de estabilidad a las organizaciones y, por tanto, es
garantia de permanencia.

Los problemas organizativos también existen, por tanto, en la estructura y radican
fundamentalmente en conseguir una adecuada relacion entre las diferentes
partes.

Considerar la estructura supone, por ultimo, no olvidar el sentido instrumental que
tiene con respecto a los objetivos y al que se refiere Zerilli cuando sefiala que es:
‘el esquema formal de relaciones, comunicaciones, procesos de decision,
procedimientos Yy sistemas dentro de un conjunto de personas, unidas, factores
materiales y funciones con vista a la consecucién de objetivos” (1978: 174).

La relacion de objetivos-estructuras no puede calificarse de directa y mimética. Si
bien a menudo la estructura responde a los planteamientos definidos en los
objetivos, no podemos decir que solo por los objetivos puedan predecirse la
estructura de una organizacién. Aungue bajo un proceso l6gico el disefio de la
estructura debe ser coherente con los objetivos, no siempre es panificable. En
muchas ocasiones las organizaciones se generan a a partir de grupos pequefios
gue van definiendo paulatinamente procesos estructurales a los que no son
ajenos situaciones, circunstanciales que con preferencia juegan un papel mas
importante que la propia planificacion.

La estructura no solo tiene interés por su caracter instrumental respecto a los
objetivo, sino también por la influencia que tienen en el comportamiento y

actitudes de los miembros de la organizacién Berger y Cumming, 1979 consideran

133



e,

LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA

ii‘ PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

gue las organizaciones con personal profesional favorece las actitudes positivas,
el rendimiento y la comunicacion verbal en aspectos relacionados con el propio
trabajo. También apuntan al mayor nivel de satisfaccion y eficacia de las

organizaciones.

DIMENSIONES ESTRUCTURALES BASICAS EN LAS ORGANIZACIONES

La definicion estructural de una organizacion supone la adopcion de un conjunto
de decisiones que se caracterizan de basicas, contextuales y operativas en
funcion del caracter esencial, particular o aplicativo que se informe. Las variables
bésicas determinan la orientacion sustancial que ha de tener la organizacion y
fundamentan, a su vez, la estructura que se define. ©’

a) La division del trabajo, entendida como la distribucion de una tarea en sub

tareas y su asignacion a personas, ha sido valorada como positiva desde
Adam Smith y Max Weber. Gracias a ella se facilita el que un trabajador
pueda dominar Una tarea en un tiempo mas corto y se favorece la
intercambiabilidad del trabajo humano, con las consecuencias positivas
gue de ello derivan para la eficiencia organizacional. Los problemas de
coordinacion y segmentacion funcional que se producen son considerados
pequefios inconvenientes frente a las ventajas que tal planteamiento
conlleva.

La division del trabajo puede adoptar en la practica deferentes perspectivas
intimamente relacionadas.asi, la con sideracién de la organizacion vertical,
horizontal o staff en las organizaciones es el resultado de aplicar el principio
de division del trabajo a la distribucion de poder (niveles de autoridad y
responsabilidad existentes), a las reparticion de las funciones especificas
de la institucion y al nivel de especializacion considerado.

1- La organizacion vertical:

Afecta el estudio de la autoridad (conceptualizacion, direccionalidad) de

abajo hacia arriba y al revés, limites y problematicas de su ejercicio; y con

* Ibid. 148- 149
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igual interés se plantea el proceso de participacion o intervencion que han
de tener los diferentes 6rganos de un determinado nivel de las decisiones,
responsabilidad y autoridad de los 6rganos de los que dependan.

2- La organizacién horizontal: para Gomez Dacal (1980) a la distribucion

de funciones entre los miembros de la organizacién, se trata de una
diferenciacién horizontal en funcion de las personas existentes y de su
grado de especializacion para la ejecuciéon de una tarea general.la
departamentalizacion o la agrupacion de unidades/ personas en relacion
a la similitud de las funciones que ejercen por ejemplo, en el campo
educativo ejercer docencia en el mismo ciclo y / o en la misma materia
es algo que se realiza en funcion de gestién académica.

Como sefiala Terry y Franklin “La organizacion es un sistema de partes
integradas, y dar un énfasis indebido a cualquier parte funcional a costa
de toda la organizacion crea islas organizacionales, dando como
resultado la ineficacia y significativos problemas de comportamiento”
(1986).

DIMENSIONES ESTRUCTURALES OPERATIVAS EN LAS
ORGANIZACIONES.

El disefio estructural de las organizaciones, mas alla de la toma de
decisiones respecto a los procesos que se han delimitado como basicos
y de la consideracién de los intervinientes, exige la concrecién de
actuaciones; donde el establecimiento de la estructura organizativa para
conseguirlos objetivos de una organizacion no debe ser flexible en su
funcionamiento para que, en cada momento, pueda adaptarse a las
nuevas necesidades; la delimitacion de esa estructura basica y con
cierto caracter de permanencia segun el planteamiento Weberiano es:

a) Delimitacion de funciones en la institucion.

b) Definicion de puestos y competencias.

c) Jerarquizacion de los puestos.

d) Establecimiento de normas reguladoras de relacion entre puestos.
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e) Regulacion normativa del funcionamiento organizativo.
f) Seleccion de personal de acuerdo a la competencia técnica y a las
relaciones contractuales establecidas para cada puesto.

NIVELES ESTRUCTURALES EN LA ORGANIZACION DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS.

La especificidad de las organizaciones escolares, a la que no es ajena su
dependencia de los contextos socio- culturales; sea la escuela clasificada como
una organizacién para el mantenimiento de pautas (Parson), de adaptacién (Catz
y Kahn) de servicio social (Blau y Scott) o como grupo pequefio de produccién.®®

a) Las funciones que se le asignan son variadas, complejas y no siempre
delimitadas en sus objetivos y medios.

b) Los colectivos de personas que incluyen (padres, profesores, alumnos,
titular de la institucion son también variados en sus configuraciones y
objetivos.

c) Gran parte de sus miembros no han sido seleccionados previamente, tiene

la obligacion de asistir y suelen carecer de identidad colectiva.

La deseada relacion estrecha de las instituciones con el medio ambiente es
también un factor afadido de complejidad (Daft y Bradshaw 1980) y de gran

incidencia en los procesos de cambio y evolucion institucional.
La escuela como organizacion:

La escuela como una organizacion, se asume como una unidad en la cual se
administra, se planea y gestiona la innovacién educativa aparte de varias
experiencias en donde se hace énfasis en que la clave para elevar la calidad de la
educacion no esta en la mejoria de los insumos del sistema educativo (maestros,
programas, libros, materiales etc.) sino en la capacidad de organizacion de la
escuela y el empefio que muestran para orientar responsablemente sus tareas al

propésito fundamental de que todos los estudiantes aprendan, adquieran una

®8 |bid. 150
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formacion integral y contribuyan de manera positiva y propositiva como

ciudadanos.

La interrelacion académica entre los niveles educativos habia sido una cuestion
de calidad poco abordada. Por los diferentes programas y proyectos
emprendidos, pero es de gran relevancia, ya que los resultados son importantes
para determinar si lo abordado académicamente por un nivel es pertinente para el
siguiente y si cuenta con una secuencia de criterios de formacién para el

estudiante (curricular, docentes, organizacion escolar, métodos pedagdgicos etc.)

Hoy en dia, la dinamica social entendida como movimientos en la estructura
familia es, econémicas, y culturales, la escuela cree aun en la familia donde el
padre es el proveedor y la madre es quien zurce calcetines y plancha camisas, y
por la tarde fungiendo como maestra particular de sus hijos sentada en la mesa
orientandole sobre la tarea, o quiza sobre lo que el docente ha dejado como

tarea, lo que no pudieron ver a profundidad en el aula.

Por tanto una educacién de calidad es aquella que ofrece al estudiante un
adecuado contexto fisico para el aprendizaje, un cuerpo docente
convenientemente preparado, buenos materiales de estudio de trabajo, estrategias
didacticas adecuadas, etc. Poniendo en primer plano los medios empleados en la

accion educativa.

También se advierte que la insuficiente calidad es resultado de factores como:

falta de recursos y escasa evaluacion.

Ademas se afade, que se requiere mejorara la infraestructura, adecuar las

condiciones de trabajo y transformar la gestion.
La evaluacion como aspecto vinculado a la calidad educativa.

La evaluacién es un importante factos de calidad para un sistema que ha
planeado como meta la calidad de la educacion que ofrece, y es necesario que se

establezcan mecanismos de evaluacion en su conjunto para analizar los
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aprendizajes de los estudiantes.®® Los procesos educativos, el curriculo, los
profesores y las escuelas.

FUNCIONES DEL PROFESOR Y ESRUCTURAS QUE POSIBILITAN SU
EJERCICIO

La institucion escolar busca realizar un conjunto de finalidades para lo cual
estructura la realidad y asigna funciones a 6rganos y personas. El profesorado
realiza diferentes funciones consideradas desde tres puntos de vista:

a) Instruccion: el profesor transmite informacion o guia, motiva y orienta al
alumno en su adquisicion, constituyéndose asi en un elemento esencial del
proceso de ensefianza- aprendizaje.

b) Formacion: independientemente de las implicaciones formativas que en si
misma encierra todo proceso instructivo, es evidente que el profesor incide
en la formacion de escala de valores, en la generacion de actitudes o en
otros aspectos relacionados con la personalidad del alumno.

c) Gestion: el profesor como miembro de una organizacién queda sometido a
un conjunto de obligaciones respecto a ella y que no pueden calificarse de
estrictamente educativas. Serian las funciones de caracter administrativo
(rellenar boletines de calificaciones, comunicar ausencias de alumnos,
inventariar material)

En la actuacion del profesor esta implicita la conciencia profesional donde
por exigencia del sistema, se relne y organizan para intercambiar puntos

de vista sobre su actuacion.

LAS CARACTERISTICAS BASICAS DE LA ESCUELA: INSTITUCION,
ORGANIZACION Y ORGANIGRAMA.

69 Yzaguirre Peralta, Laura Elena. Mitos y realidades de iso 9001-2000 en organizaciones educativas pag.10, 11, 51, 52,55

138



24

LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

‘Las organizaciones presentan en el curso de su historia unas
caracteristicas estructurales y funcionales especificas, determinadas por la
existencia de los objetivos (explicitos o implicitos), de un organigrama
(formal y oculto) , asi como por la naturaleza de un producto que cualifica a
cada organizacion particular. Cualquier organizacién estd igualmente
definida por la calidad y la cantidad de los recursos de los que (dispone, por
el flujo de informaciones racionales y meta racionales (como creencia,
tradiciones, mitos, ideologias etc.)

A partir de esta idea se establecen caracteristicas generales que poseen

las escuelas como organizaciones:

1- Existe un claro doble nivel (bidimensionalidad) en las instituciones y las
organizaciones:

a) el aspecto formal, estructural y en cierta manera prescriptivo (surgido
por una exigencia externa de tipo legal o estatuario) de la
organizacion que se puede denominar organigrama (con frecuencia
viene expresado en términos graficos sefialando un vértice y el
escalonamiento jerarquizado de las diferentes instancias o niveles).

b) El aspecto dinamico, vivo, real, historico de esa organizacion que
estd caracterizado por los juegos racionales y que habria de
entender tanto en terminados de relacién personal como en término
de distribucidén del poder, y tanto en términos de dinamica interna

como de relacidon con el exterior.

Los centros escolares se diferencian entre ellos no solo en funcién de sus diversas
caracteristicas fisicas y estructurales, sino también en base a algo mucho mas
intangible y desestructurado, mas dificil de percibir y analizar que es su clima

escolar.

El organigrama de una institucion u organizacion refleja dos aspectos comunes a
todas ellas: la existencia de una estructura y el hecho de que tal estructura es
jerarquica (ambas a su vez como ha sefialado Bertanlafy, 1976, caracteristicas de

todo sistema)
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Las instituciones poseen una estructura jerarquica cuyo grado de formalizacion
dependera de las caracteristicas de la institucion y del proceso evolutivo seguido
por lo general, cuanto mas se estabiliza una institucion mas se va fijando su
estructura interna) ‘°como ha sefialado Bucley (1976) cualquier conjunto
organizado de personas implica que existen vinculos que operan entre tales
elementos de modo tal que acaban prevaleciendo entre ellos ciertas relaciones y

no otras.
La cultura de la organizacion

El termino cultura va adquiriendo un notable protagonismo en las distintas
referencias a la organizacion de las instituciones. La cual abarca aspectos tales

como:

Las normas, valores, prejuicios predisposiciones componentes racionales e
irracionales de y en torno a los centros, situaciones de conflicto, modalidades de
distribucion del poder, creencia en torno a los componentes culturales y didacticos

de la ensefanza etc.
Hay tres aspectos que el concepto de cultura permite destacar en las instituciones:

a) La existencia de una estructura de concepciones, simbolos y lemas que
constituyen la identidad de la institucion

b) La existencia de unas redes de perspectivas y juegos relacionales que dan
pie a procesos de conflicto y a cambios institucionales.

c) La existencia de un conjunto de asunciones de tipo profesional que acaban

configurando un modelo de actuacion tipico de las instituciones escolares.

La direccién de una organizacién se vislumbra la relevancia de considerar las
necesidades sociales y las del mercado laboral como algo imperante para

transmitir, fomentar en los seres educandos ademas de los conocimientos

% |bid. 177
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necesarios : la convivencia, los valores, la inteligencia emocional y la asertividad,

asi como la educacion civica entre otros aspectos.

Para dar una direccidon a la organizacion bastante util que aunque su aplicaciéon y
desarrollo no garantiza en si la calidad de la educacion de tal o cual
organizacion; aunque si ayuda a direccionar las actividades encaminadas hacia

esta.”?

El cual al desarrollarlo se convierte en un sistema de gestion de la calidad, el cual
permite desarrollar un circulo de mejora continua que tienen un punto de partida
con unos datos que reflejan, la mision, la vision y objetivos de la organizacién y
hacia donde debe mejorar, haciendo explicitos los puntos fuertes y los puntos
débiles que debera atacar.

Por lo tanto es importante destacar que las organizaciones se componen de seres
humanos que contribuyen al desarrollo organizacional que se compone de varios

aspectos:

e Liderazgo
e Valores

e Actitudes

e Relaciones

e Cultura.

Donde es conveniente que estos aspectos se evalluen de manera constante
mediante un diagnostico de clima organizacional, ademas de destacar la
importancia que tiene el ser humano como parte de un organizacion se evidencia
gue es sumamente importante el establecimiento de un sistema de gestion de

calidad.
Modelos de organizacién

Para Gairin (1990), la eleccion de un modelo especifico de organizacion escolar va

a repercutir directamente y realmente en la practica, y los resultados educativos

"t Antonio Medina Rivilla, Didactica General, Pag. 125
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qgue llaguen a ser alcanzados, su eleccion es una cuestion a la que se debe

prestar mucha atencion.

Para entender de mejor manera lo anteriormente mencionado de presenta en el

siguiente cuadro.

Respecto a la gestion econémica del centro, su utilizacion pueden ser de gran
ayuda para el control de los materiales didacticos, sean impresos, informativos o
audiovisuales, de los que dispone el centro

La empresa educativa se puede entender como la capacidad estructural que tiene
una institucion educativa para generar servicios de alto nivel de calidad en
comparacion con el tipo de servicios que otras instituciones en el radio de
influencia, el nivel de competitividad de una institucion educativa se define por su
intrinseca manera de ser dentro de un determinado contexto socio econémico y

cultural. Entre los parametros de competitividad estan los siguientes:

Empresa lider: cuando domina un vasto sector del mercado por su capacidad de

innovacion, superior al nivel medio expresado por la competencia.”

Empresa competitiva: es aquella que mantiene sus parametros basicos

(administrativos y académicos), por arriba del nivel medio de las otras.

Empresa educativa en crisis: cuando sufre una insuficiencia coyuntural de

capacidad competitiva en relacion a las otras de sus mismas caracteristicas.
Gerencia estratégica institucional

Solo es posible entender la institucion educativa en el contexto global de la
sociedad y por lo tanto, su mision debe estar relacionada con la de la sociedad
gue responda a las necesidades locales y aun internacionales de integrar de

forma dialéctica lo universal y lo particular, de servir a la comunidad paro también

2 Correa de Molina Cecilia, Administracion estratégica y calidad integral en las instituciones educativas.pag.167, 169.
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servirse de ella, de hacer compatible la unidad y la diversidad de saber ser y de
saber hacer. Es por eso que el papel de la institucion educativa ante la sociedad
requiere de ella, no solo nuevas actitudes y valores, nuevos compromisos y
relaciones, nuevas practicas de cooperacion y de servicios; exige igualmente,
nuevas estructuras administrativas y académicas, nuevas didacticas de
enseflanza — aprendizaje nuevos enfoques curriculares, en definitiva una
institucién que cambie ella misma, que no se adapte pasivamente a las exigencias
de los nuevos escenarios. Druker sigue planteando que es necesario convertir en
metas el propdsito y la misiébn de una empresa, de no ser asi podria quedar en el

plano de las buenas intenciones que nunca se realizaran.”.

El cambio es un componente dinamico capaz de anticiparse a realidades futuras,
mientras que la evolucion es un proceso adaptativo natural a una realidad
existente, cambiar una institucién educativa no es sinénimo de de romper con todo
lo existente ni adoptar en forma compulsiva innovaciones o modales semejantes

ya que una estrategia modernizadora puede producir resultados negativos.

PLANIFICACION DIDACTICA

ESTRUCTURA Y PLANIFICACION DEL PROCESO DIDACTICO

La planificacion didéactica

Planificar consiste en fijar las diversas partes o elementos de una accion
determinada. Es una declaracién previa o proyecto de lo que se piensa hacer,
supone anticiparse de modo reflexivos al proceso educativo de un grupo concreto
de alumnos. La palabra programacién sugiere un mayor detalle de lo que se

planea o planifica. Su finalidades evitar la improvisacion de la tarea docente.

La planificacién de aula puede entenderse como un proyecto de accion inmediata
gue, esta intrinseca en el proyecto curricular, contextualiza y ordena las tareas

escolares de un determinado grupo de alumnos, estableciendo objetivos

I Julio cabero, tecnologia educativa pag.75, 76,78, 80
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seleccionando contenidos, adecuando metodologias y verificando los procesos
educativos (Gallegos, 1997). La programacion como planteamiento previo de una
actividad en sus diversas fases y componente, puede ser considerada, en el
ambito de la escuela como una accién que se desarrolla conjuntamente entre
profesores y alumnos, para sistematizar y ordenar el trabajo escolar, en definitiva,
para planificar una accion educativa inmediata. Pretende adaptara al proyecto
pedagdgico de un centro a las caracteristicas concretas de un grupo de alumnos,
constituyendo, por tanto un nucleo operativo basico en torno al cual se establecen

las orientaciones organizativas y didacticas de la accién docente en el aula.
Sus caracteristicas son las siguientes:
Componentes basicos:

Dentro de la planificacion didactica se incluye una serie de elementos esenciales:
los objetivos, los contenidos, la metodologia (actividades), los recursos didacticos

y la evaluacion.

Los objetivos: constituyen el para qué de la planificacion didactica. Tiene un
contexto referencial claro; los objetivos generales de la etapa, no son ni directa ni
inequivocamente evaluables. Y aun mas precisos son los objetivos didacticos, los

cuales sefialan los aprendizajes concretos que los alumnos han de conseguir.
Los contenidos

Estos, que hacen referencia al que ensefar, son el conjunto de informaciones,
datos, sucesos, conceptos, procedimientos, normas etc. Que se ensefian y se
pretenden lograrlo en el proceso educativo el desarrollo de las capacidades pasa
por trabajar los distintos tipos de contenido. Dichos contenidos seran tanto mas
adecuados y funcionales cuanto mejor contribuyan a alcanzar los objetivos
propuestos. Estos objetivos deben recibir un tratamiento integrado en cada

programacién, que se estructuran a su vez en bloques tematicos.

La metodologia
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Las decisiones metodoldgicas representan “El como ensefiar’. La metodologia es
el camino por medio del cual se pretenden conseguir los objetivos previstos.
Incluye pues las actividades, las tareas, o actuaciones de toda indole que los
alumnos deben realizar para llegar a alcanzar los objetivos previstos y dominar los
contenidos seleccionados. Es importante disponer de un amplio repertorio de
actividades para poder atender sin dificultades afadidas el estilo y ritmo de
aprendizaje de cada alumno.

Para Diver y Oldhan (1986) la implicacibn mas importante del modelo
constructivista en el disefio curricular consistiria en concebir el curriculo no como
un conjunto de conocimientos y habilidades, si no como un programa de
actividades, a partir de las cuales se pueden construir y adquirir aquellos. En este
sentido, segun el momento que ocupen ella secuencia didactica, se ha

diferenciado tres tipos de actividades.

1) actividad de iniciacion, cuyo objetivo sera generar interés y motivacion por
el tema, asi como explicitar las ideas de los alumnos en relacion con los
contenidos de trabajo.

2) Actividad de desarrollo, orientada a la construccion y adquisicion
significativa del conocimiento, que incluyen: introduccion y aplicacion de
conceptos y procedimientos, elaboracibn e interpretacion de
representaciones graficas, resolucion de problemas, realizacion de trabajos
practicos, manejo de bibliografia, elaboracion de informes, etc.

3) Actividades de acabado, orientadas a la elaboracién de sintesis,
esquemas, mapas conceptuales, evaluacion de los aprendizajes del alumno

y problemas que queden planteados.

Los medios y recursos didacticos

Toda planificacion requiere el uso unos materiales para su puesta en
marcha esto hace referencia al aspecto con que ensefiar. Los alumnos

deben disponer de los materiales y recursos necesarios para poner en

practica el proyecto pedagdgico del centro.
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La evaluacion. La evaluacion persigue tomar decisiones en torno a una
determinada intervencion docente, con un grupo concreto de alumnos, para
comprobar su eficacia. pero dicha evaluacion no debe restringirse solo a la
valoracion del rendimiento de los alumno, sino que habra de abarcar,
ademas, la evaluacion de la préactica del profesor y la evaluacion de la
planificacion como técnica didactica el cual se debe enfocar desde una
triple perspectiva:

a) Evaluacion del disefio. Es el momento de reflexionar sobre su
adecuacion, coherencia, flexibilidad, funcionalidad, posibilidad de
realizacion, etc.

b) Evaluacion del desarrollo o puesta en practica. La reflexion continua
sobre el desarrollo del proyecto es un requerimiento profesional que
permite ajustar las ayudas pedagogicas a las necesidades del
alumnado. "

c) Evaluacion del impacto o efectos producidos. una reflexion ultima sobre
el disefio y el desarrollo del proyecto por un lado, y la comprobaciéon de
los aprendizajes, por otro el cual da la clave para determinar la viabilidad

del proyecto.
Los objetivos en el modelo tecnoldgico o lineal

Son numerosos los autores que han atribuido a los objetivos un papel prioritario en
la planificacién de la ensefianza (Tyler, 1973; Gagne, 1979; D, Hainaut, 1980;
Mager, 1982, etc.) de tal manera que dejaban el resto de los componentes

guedaban subordinados a los objetivos de aprendizaje propuestos.

La planificacion de la ensefianza, centrada en objetivos de aprendizajes, participa
de las caracteristicas del modelo llamado tecnicista o lineal que parte de un
supuesto eficientisimo social, derivado del campo de la industria, lo que segun
Gimeno (1982) configura un paradigma pedagdgico que admite aportaciones

diferentes el valor de lo observable y lo mensurable como requisito de cientificidad.

’* Antonio, Medina Rivilla, Didactica General.pag 109
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Los objetivos en este modelo se caracterizan por:

a) Estar expresados en términos de conducta observable y medible.

b) Obviar los procesos subjetivos que pueden activarse durante la realizacion
de la tarea.

c) Estar planteados como parte jerarquizada de un todo mas complejo

d) Estar orientados a la mejora de los sistemas de evaluacion puesto que,
comprobando si se consiguen o no los objetivos, se precia el aprendizaje, el
rendimiento del alumno.

e) Ser el punto de referencia para la evaluacion de su eficacia.

f) Poseer un grado maximo de concrecion.

g) Tener un marcado caracter cuantitativo.

h) Potenciar una vision utilitarista de la educacion.
Los objetivos en el modelo de proceso

En el modelo lineal o tecnicista las actuaciones de los profesores se ajustan a
esquemas muy estructurados. En el modelo procesual, el profesorado asume
nuevas funciones, compatibles con un modelo pedagodgico que se ha de ir
construyendo sobre la actividad practica y donde la responsabilidad del
profesor se ve acrecentada, al ser considerado como un personal capaz de

elaborar sus propios programas.

El modelo procesual, se aparta de los objetivos conductuales y opta por unos

objetivos mas generales:

a) Estar expresado en términos de capacidades y no de conducta.

b) Incluir cinco grandes tipos de capacidades humanas: cognitivas, afectivas,
motrices, de relacion interpersonal e insercion social.

c) Cada objetivo recoge capacidades de ambitos diferentes del desarrollo.

d) Ser una declaracién de intenciones educativas.

e) Constituir un referente principal para planificar la practica.

f) Ser un referente indirecto de la evaluacién educativa.
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g) Persigue un prototipo de persona ideal.”
Los fines objetivos educativos

Las actividades o tareas escolares que caracterizan los procesos educativos
tienen siempre un caracter intencional, es decir persiguen siempre unas
determinadas intenciones y responden a ciertos propositos. En efecto, la
educacion se encamina siempre y, en principio, hacia la formacion integral de
los alumnos atraves del desarrollo de la capacidad creativa, de la adquisicion
de conocimientos, habilidades, destrezas, valores, etc. Cuya formulacién se
hace en clave de fines o intenciones de la educacién. Toda ensefianza, pues
incluye intencionalidades concretas, que derivan del ideal de persona que se
quiere formar y del prototipo de ciudadano que se quiere construir. Estas
intencionalidades o fines es lo que se denomina objetivos educativos.los cuales

admiten una doble lectura (Rodriguez y Gonzalez, 1991)

a) Proyectan el tipo de sociedad o persona que se deriva del sistema, como
resultado final del proceso de ensefianza - aprendizaje.
b) Sefalan, a la vez aquellas metas o resultados que los alumnos deben

alcanzar, de forma progresiva, a lo largo del proceso educativo.
Tareas del profesor en relacion con los objetivos.

El profesor, como miembro de un equipo educativo, tiene encomendadas dos

tareas principales, en relacion con los objetivos educativos:

1) Realiza su seleccién y adecuacién al contexto; y
2) Efectuar su organizacion y secuencia. Ambas tareas deben desarrollarse
en el marco de los documentos curriculares de planificacion educativa.

Los contenidos escolares

Los contenidos de aprendizaje, junto con los objetivos educativos, representan dos
dimensiones de una misma realidad: el aprendizaje, en cuanto proceso y el

conocimiento adquirido, en cuanto resultado. El termino contenido se entiende, por

> Ibid. 116
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lo tanto como algo mas que una seleccion de conocimientos pertenecientes a
diversos &mbitos del saber elaborado y formalizado (Gimano, 1988) y abarca los
hechos, conceptos, procedimientos, principios, valores actitudes y normas que se
ponen en juego en la practica escolar (Coll, 1986). La perspectiva constructiva del
aprendizaje y de la enseflanza, asumida por nuestro sistema educativo, subraya la
consideracion de los contenidos educativos como formas culturales
imprescindibles para que los alumnos aseguren su desarrollo personal y social.
Dichos saberes o formas culturales, procedentes de fuentes de naturaleza diversa,
por ello el profesor ha de plantearse en sus planificaciones los tres tipos de
contenidos, que resultan convergentes en las actividades de ensefianza-
aprendizaje, segun las caracteristicas del alumnado, el profesor podra orientar su

trabajo.”
Procedimientos, destrezas y habilidades

El termino procedimiento hace referencia segun CDB (1989) a un conjunto de
acciones ordenadas y orientadas a la consecucion de una meta. A partir de aqui
se pueden inferir los siguientes rasgos caracteristicos (Coll y Valls, 1992; y Valls
1993):

7

% Se quiere una actuacion.
« La actuacion ha de ser ordenada.

« La actuacion ha de estar orientada a la consecucion de una meta.

El procedimiento es la destreza, la habilidad que queremos que el alumno
construya con nuestra ayuda. Es, por tanto, un contenido escolar objeto de
planificacion e intervencion educativa, los procedimientos tienen que ver con “el
saber hacer” con el conjunto de acciones que deben emprenderse para solucionar

problemas y satisfacer propdésitos.

Los procedimientos constituyen herramientas para el aprendizaje, y su dominio
capacita al alumno para aprender a aprender. Conocerlos conlleva también como

se hace algo, determinar cudl es la forma mas idénea para trabajar en una

’® Ibid. 132
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situacion. El aprendizaje de procedimiento exige al alumno saber aplicar aquellas
técnicas o estrategias adecuadas para resolver las situaciones problematicas.

La secuenciacion de los contenidos

La secuenciacion de los contenidos curriculares no pueden efectuarse sin tomar
en consideracién los objetivos educativos, en los que se incluyen las capacidades
la secuenciacion de los contenidos seleccionados ocupa un segundo nivel
dicisional en la planificacion docente. Por tanto, secuenciar contenidos implica no
solo proponer una distribucién temporal de los mismos sino también organizar

previamente los contenidos entre si.

Criterios de organizacion

Criterios de organizacion

1) Relaciones e requisitos de aprendizaje entre los elementos del contenido
ya aprendido, para construir sobre ellos nuevos conocimientos.

2) Relaciones de procedimiento: jerarquia entre acciones 0 pasos necesarios
para llegar a un objetivo.

3) Relaciones de subordinacion, de lo general a lo particular.

4) Relaciones de supra ordenacion, de lo particular a lo general.

5) Relaciones de coordinacion entre conceptos equivalentes.

6) Relaciones de principios: causa- efecto y correlacion.

7) Relaciones de atributos: ordenacion de conceptos en funcion de los

atributos que poseen.

La evaluacién de los contenidos

Es necesario que el profesorado disefie actividades en las que se pueda apreciar
el grado de asimilacion que el alumnado ha hecho de cada tipo de conocimiento,
para lo que resulta util recurrir a criterios diferentes para analizar el niel de

desarrollo alcanzado.

Evaluacion de datos y hechos.
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Para evaluar los conocimientos se recurre a dos formas:

a) La evocacion;y

b) El reconocimiento.

En el primero, se le exige al alumno que recuerde una informacion previa, sin

proporcionarle ninguna ayuda. En el segundo después de ofrecer al alumno varias

respuestas alternativas, se le pide que indique la correcta.

La evaluacién de los conceptos

Para la evaluacion del aprendizaje conceptual se han sefialado diferentes técnica,

las cuales proporcionan informacién diferenciada acerca de la adquisicién de los

conceptos por parte de los alumnos (Pozo, 1992)

1)

2)

3)

4)

5)

La definicion del significado. Se utiliza esta técnica cuando se le pide al
alumno que ofrezca una definicion del significado de un concepto.

El reconocimiento de la definicion. En este caso, se solicita al alumno la
identificacion del significado de un concepto entre las posibilidades que se
le ofrecen. Se trata de una técnica de seleccion multiple.

La exposicion tematica. El uso de esta técnica consiste en demandar del
alumno una composicidén organizada, generalmente escrita, sobre un tema
concreto.

La identificacion y categorizacion de ejemplos. En estos casos, se solicita
al alumno que identifigue, mediante la evocacién o el reconocimiento,
ejemplos o situaciones relacionadas con un concepto.

La aplicacion a la solucién de problemas. esta técnica consiste en solicitara
al alumno que solucione algunos problemas en los que se debe utilizar un

concepto previamente aprendido.

La evaluacion de procedimiento

El profesor debe recabar informacion sobre dos aspectos principales:

a)

El conocimiento que posee el alumno sobre un determinado procedimiento.
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b) La capacidad del alumno para utilizar dicho procedimiento en una situacion

concreta.
Evaluacion de actitudes

Se trata de ver las repercusiones e incidencias que los contenidos actitudinales
tienen en el desarrollo integral del alumno. (Coll, 1987) aprender un valor significa

ser capaz de regular el propio comportamiento. *’
Las nuevas tecnologias de la informacién como recursos

La educacion ha de ponerse al dia y servirse de las enormes ventajas que los
sistemas cibernéticos, y los sistemas expertos pueden proporcionar, puesto que
las tecnologias son un bien deseable en la educacion, pero pierde eficacia si falta
el concurso del educador, que es quien le concede todo su valor, al integrarlas
debidamente en el proceso educativo, y tiende el puente entre el tecnificado

mundo exterior y una escuela actual y mejoradora de dicho mundo.
El video la television en el aula

1- Como medio de comunicacion o fuente de informacion, el video supera
ampliamente las posibilidades del cine o la diapositiva. Permite al alumno
trabajar a su propio ritmo.

2- Convierte el video en un medio de expresion, que permite al alumno escribir
imagenes, comunicar con ellas, dominar el medio y ganar una postura

critica.
La informatica en educacion

La informatica desempefia un importantisimo papel de medio didactico, tanto en
ambitos literarios como cientificos.lon cual potencia la interactividad, la novedad, la
motivacion, la apreciacion social etc. Puede ser una potente mediadora del

aprendizaje y de la construccion de conocimiento.

7 Ibid. 150
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2.3 Definicién De Términos Operacionales

o Administracion: Es el proceso de organizar los recursos que se cuentan en una

institucién para lograr un objetivo.

o Calidad Educativa: Es ofrecer una oferta educativa que satisface las necesidades de un

sistema educativo.

o Competencia: Es la capacidad maxima de desarrollar una combinacion de actitudes y

aptitudes para resolver problemas escolares.

o Comunidad educativa: Son todos los sujetos que pertenecen a un centro escolar.

o Consejo Directivo Escolar: Es un ente colegiado de representantes de un sector

educativo, que se integran para velar por las necesidades de un centro educativo.

o Control: Es el proceso de verificacion del cumplimiento de los objetivos y metas el cual

permite retroalimentar y corregir los errores en actividades.

o Desempefio docente: Es la capacidad de un docente para realizar ciertas actividades

encaminadas a lograr un fin.

o Direccién: es la motivacion e influencia adecuada para crear un ambiente que favorezca

a desarrollar ciertas actividades.

o Ejecucion: es el conjunto de actividades intencionadas que facilitan el logro de objetivos

o Estrateqgia: Son todos los esfuerzos y recursos que se ponen a disposicion para alcanzar

un objetivo determinado.
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Evaluacion: Es el proceso de valorar una actividad que se ha desarrollado, y poder

corregir los errores cometidos, tomando decisiones al respecto.

Gestion: es el conjunto de acciones que se coordinan para la busqueda de un beneficio
deseado.

Innovacién: Es la modificacion de conocimientos para hacer mejoras o cambios en

ciertas areas.

Liderazgo: es la intencién que busca facilitar, orientar y dirigir las actividades que

desarrollan un grupo de personas, logrando influir en ellas.

Meta: son todas las actividades encaminadas para logar un fin determinado.

Motivacion: Es el factor que condiciona la conducta humana para lograr una accion
determinada.

Objetivo: es el punto de llegada una actividad.

Organizacion: es la coordinacion y orden de las tareas asignadas a un grupo de

personas que laboran en la institucion, garantizando la adecuada utilizacion de los

recursos.

Plan: Son todas aquellas actividades especificas a largo plazo que se previenen para

lograr un objetivo.

Planificacion: decidir por adelantado que se va hacer, cdmo y cuando hacerlo y quien o

con quienes se hara en una actividad propuesta.

Presupuesto: Son los términos numéricos que una institucion provee y determina para

realizar ciertas actividades.

Proceso: es el periodo que lleva lograr una actividad.
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Procedimiento: Son guias de accion en donde se detallan la forma exacta en la cierta

actividad debera cumplirse.

Programa: Es un complejo de objetivos, metas, recursos y procedimientos que se

interrelacionan para llevar a cabo una accion.

Propd@sito: es una mision o un fin que se desea alcanzar.

Proyecto: Es el propésito de planificar, analizar y ejecutar actividades a corto plazo y
persigue objetivos inmediatos.

Recurso financiero: es la fuente economica con la que dispone una institucion para

solventar ciertas necesidades.

Recurso _humano: Personal con el que cuenta una institucion para alcanzar ciertos

objetivos.

Recurso material: son todos los bienes que se adquieren y proporcionan una institucion

para un fin determinado.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de Investigacién.
La investigacion, se tipifica de caracter descriptivo porque narra cdmo se manifiesta el fenébmeno;
ya que, los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno. En este caso la problematica se refiere a la
“Gestion administrativa de los Consejos Directivos Escolares y su incidencia en la organizacion,
ejecucion de la planificacién didactica y las innovaciones educativas de los/as docentes del Tercer
ciclo del distrito 0611, del Municipio de San Marcos, Departamento de San Salvador, afio 2012 -
2013".
De acuerdo a Tamayo y Tamayo (2002), el proceso de la investigacién descriptiva “Comprende la
descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de
los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cOmo una persona,
grupo o cosa, se conduce o funciona en el presente”. Asimismo la investigacion descriptiva
‘trabaja sobre realidades de hechos y su caracteristica fundamental es presentar una
interpretacion correcta de los resultados™®
Por lo tanto, este tipo de investigacion permitira analizar, los datos reunidos para predecir e
identificar si existe relacion entre dos 0 mas variables. Segun los autores Sampieri y Tamayo
(2002), menciona que “La investigacion descriptiva, busca especificar las propiedades importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis. Se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi
describir lo que se investiga”.
3.2 Poblacion.
Una poblacion o universo tiene que ver con cualquier conjunto de elementos de los cuales se
desea comprender sus caracteristicas, o una de ellas con relacion al entorno en particular a ser

estudiado.

78

TAMAYO Y TAMAYO, MARIO. El Proceso de la Investigacion cientifica: Fundamentos de Investigacion.
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Para Shelltiz, en el proceso de investigacion cientifica la poblacion “es el conjunto de todas las
cosas que concuerdan con una serie determinada de especificaciones”; Sin embargo para Maria
José Albert Gomez en el afio 2007, en el libro “La investigacion educativa: claves tedricas” plantea
que la poblacion, “es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas, eventos, etc.) en los
que se desea estudiar el fendbmeno”.

Buendia, Colas y Hernandez (1998): “la define como un conjunto definido, limitado y accesible del
universo gque forma el referente para la eleccion de la muestra”.

Ademas para Eladio Zacarias Ortez en el afio 2001, en su texto “Asi se investiga: pasos para
hacer una investigacion” menciona que es una coleccion de unidades de estudio acerca de la cual
se desea hacer alguna inferencia. Por otro lado Felipe Pardinas en el afio de 1982, en su tratado
“Metodologia y técnicas de investigacién en Ciencias Sociales” indica que la poblacién es el

conjunto de datos en una poblacion o un universo.

Conjuntamente Gidalberto Bonilla en su contenido “Elementos de estadistica descriptiva y
probabilidad” alude que la poblacion es el conjunto completo de individuos, objetos o medidas que
poseen alguna caracteristica comun observable; Simultdneamente Roberto Hernandez Sampieri
en su libro “metodologia de la Investigacion” refiere que la poblacion o también llamada universo,

es un conjunto de todas las cosas que concuerdan con determinadas especificaciones.

Por lo tanto a continuacion en el siguiente cuadro se presenta, la poblacion la cual sera objeto de
investigacion y se describe a los miembros que integran los Consejos Directivos Escolares de los
diferentes Centros Escolares que anteriormente se han seleccionado los cuales son: Centro
Escolar “San Marcos”, Centro Escolar “ Colonia San Antonio”, Centro Escolar “ profesor Justo
Gonzales”, Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro” y el Centro Escolar “Comunidad 10 de
Octubre”, todos ubicados en distrito 0611 del municipio de san Marcos. (VER ANEXO N°6).
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CUADRO N°1
Datos de la poblacion

CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES
Director Docentes| Alumnos/as| Padres de

Familia
N° CENTROS ESCOLARES M F M F M F M F
1 Centro Escolar “SAN MARCOS” 1 I 1 1 1 | 3
2 Centro Escolar “SAN ANTONIO” 1 _ 2 2 2 1 2 1
3 Centro Escolar “PROFESOR JUSTO GONZALES” | 1 _ 1 2 _ 2 1 2
4 Centro Escolar “IGNACIO PACHECO CASTRO” 1 |1 2 2 _ | | 3
5 Centro Escolar “COMUNIDAD 10 DE OCTUBRE”| 1 |1 2 2 2 1 2

TOTAL 5 16 13 15

Fuente: Actas de Consejos Directivos Escolares de los Centros Escolares participantes en

el proceso de investigacion, Octubre 2012.

La poblacion que se utilizara para la investigacion sera de veintitrés personas del sexo masculino
y veintiséis del sexo femenino, la cual en el Centro Escolar “San Marcos” es de nueve personas,
en el Centro Escolar “San Antonio” es de once personas, en el Centro Escolar “Profesor Justo
Gonzales” es de nueve personas, en el Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro” nueve personas,
y en el Centro Escolar “Comunidad 10 de Octubre” es de once personas. Por lo tanto la
poblacién en total sera de cuarenta y nueve personas; Posteriormente se procedera a la seleccion
de la muestra y aplicacion de los instrumentos utilizados en la investigacion.

3.3 Método de muestreo y tamafo de la muestra.

Para el autor Jiménez Fernandez, (1983); manifiesta que la muestra es una parte o subconjunto
de una poblacibn normalmente seleccionada de tal modo que ponga de manifiesto las
propiedades de la poblacion, su caracteristica mas importante es la representatividad, es decir que
sea una parte tipica de la poblacion en la o las caracteristicas que son relevantes para la
investigacion”

El procedimiento de muestreo que se seleccionara para la presente investigacion es el muestreo

dirigido conocido como: intencionado, cualitativo o basado en criterios. “En este método se eligen
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los individuos que se estima que son representativos o tipicos de la poblacion, Se sigue un criterio
establecido por el experto o investigador, Se seleccionan a los sujetos que se estima que pueden
facilitar la informacién necesaria” *°,Ademéas para Tamayo Tamayo(2002) este tipo de muestreo lo
menciona como inclinado; en donde el investigador “selecciona los elementos que a su juicio son
representativos, lo cual exige al investigador un conocimiento previo de la poblacion”, &

Por lo tanto, se apoyd la investigacién con las descripciones que la poblacion proporcione, ya que
con la ayuda incondicional de cada uno de los sujetos de los Consejos Directivos Escolares.
Consecuentemente la muestra seleccionada para la presente investigacion posee la particularidad
en comun que todos/as son miembros activos de los Consejos Directivos Escolares, que hasta la
fecha estan constituidos y ademas se puntualiza que la muestra en esta investigacion sera la
misma poblacién anteriormente mencionada. Conjuntamente se establecera que el tamafio de la
muestra sera de cuarenta y nueve, las cuales son el total de personas tanto de sexo femenino,
como de sexo masculino que integran los Consejos Directivos Escolares de las instituciones que
anteriormente se han puntualizado y que son los protagonistas principales de la actual
investigacion, y para mayor ilustracion se detalla en el siguiente cuadro.

CUADRO N°2 DATOS DE LA MUESTRA

CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES
N°| CENTROS ESCOLARES Director | Docentes | Alumnos/as| Padres de familia
Total Total Total Total
1 | Centro Escolar “SAN MARCOS” 1 3 2 3
2 | Centro Escolar “SAN ANTONIO” 1 4 3 3
3 Centro Escolar “PROFESOR JUSTO GONZALE| 1 3 2 3
4 Centro Escolar “IGNACIO PACHECO CASTRO| 1 3 2 3
5 Centro Escolar “COMUNIDAD 10 DE OCTUBI| 1 3 4 3
SUBTOTAL 5 16 13 15
TOTAL | s 49

Fuente: Actas de Consejos Directivos Escolares de los Centros Escolares participantes en

el proceso de investigacion, Octubre 2012.

"3usTO ARNAL, Delio del Rincon. Investigacion educativa fundamentos y metodologia, “Técnicas de muestreo”
80, .
Ibid.pag.86
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3.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.4.1 Método

Para Maria José Albert Gémez (2007), en el libro, La investigacién educativa: claves teéricas,
menciona que el método “Es el camino o procedimiento hacia algo”. Por lo tanto; el método que
se utilizara en la investigacion sera el Método Hipotético Deductivo, ya que parte de lo general a
lo especifico, es el método mas amplio y general de todas las ciencias que proceden
deductivamente

Ademas el modelo de explicacién hipotético-deductivo; sostiene que la “concepcion de dar una
explicacion, de un hecho lleg6 a significar, para los positivistas, que se puede predecir un hecho
como consecuencia logica de las declaraciones tedricas”, y también “Las leyes estan sometidas
a confirmacion empirica, y la deduccién participa en el método de ponerse a prueba o que estan

expuestas a revision”.®*

3.4.2 Técnica

La técnica a utilizar en la investigacion sera la encuesta; que “es una herramienta que se
utilizara para obtener informacion precisa de los sujetos de estudio sobre opiniones,
conocimientos, actitudes o sugerencias’82Segun Enriqueta de Lara Guijarro (2007), en su libro
métodos de Investigacion en Educacion Social, menciona que la técnica “Es una serie de
preguntas dirigidas a sujetos que pueden constituir una muestra representativa de una
poblacion con el fin de describir y/o relacionar caracteristicas personales y ciertos ambitos de
informacion necesarios para responder el problema de investigacion” .Ademas para Kemmis y
Mctaggart (1998) define la encuesta como “un repertorio de preguntas escritas que requieren
respuestas”.

La encuesta de tipo descriptivo: apunta a detallar determinado hecho social por ejemplo
describir una comunidad, o bien ciertos hechos seleccionados dentro de esa comunidad, un

censo de poblacion o de vivienda, o de industrias comercios etc.

81 ) . . S .
Hughes, John, La filosofia de la investigacion social

82 . . « . o,
Eladio Zacarias Ortez “pasos para hacer una investigacion
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Se trata de descubrir cual es el nimero y el tipo de unidades que componen la poblacion por
edades y sexo todas estas categorias se establecen en virtud de su importancia para el
analisis, de la poblacion; conjuntamente apuntara a medir con la mayor exactitud posible, la
distribucién real de las actitudes dadas dentro de la poblacion sometida a estudio y también a
descubrir de qué manera tales actitudes se distribuyen en diferentes sub-grupos de la poblacion
misma. La finalidad esencial es permitirla realizacion de comparaciones y el computo de

correlaciones lo mas adecuado posible al tipo de problema que se estudia.

3.4.3 Instrumentos

Con el fin de obtener informacién valiosa en la que se fundamentara la investigacion, se
auxiliara a la técnica del cuestionario como medio para extraer la informacion pertinente. El
cuestionario consiste en un formulario en el que consta una serie de preguntas y a menudo
también instrucciones para su contestacion. Mediante este instrumento se obtienen datos de
varias personas con opiniones personales, sobre el problema en estudio83 Para Maria José
Albert Gomez (2007), en el libro, La investigacion educativa: claves tedricas “Todo instrumento
de medida debe reunir dos requisitos esenciales: resultados iguales y medicion real”. Segun
Felipe Pardinas (1982), el cuestionario “es un sistema de preguntas, que tiene como finalidad
obtener datos para una investigacion”, conjuntamente para Belén Ballesteros Velasquez (2007),
en su libro métodos de investigacion en educaciéon social define que el cuestionario “debera
traducir en sus preguntas, los objetivos de la investigacion y suscitar en los encuestados
respuestas sinceras y claras”

El instrumento se aplicarda directamente a los/as integrantes de los Consejos Directivos
Escolares del Centro Escolar “San Marcos”, Centro Escolar “San Antonio”, Centro Escolar
“Profesor Justo Gonzales”, Centro Escolar “lgnacio Pacheco Castro, Centro Escolar
“Comunidad10 de Octubre”; Los cuales tendran como objetivo obtener informacién de las
gestiones administrativas que desarrollan los Consejos Directivos escolares y su influencia en el
desempefio docente; Ademas tendra indicaciones especificas para la contestacion del

instrumento, conjuntamente se definirdn tres categorias de respuesta por cada indicador, los

83 ) - . o .
Napoleon Chow. libro técnicas de investigacion social

161



LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA

ERes “ PLANIFICACION DIDACTICA'Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS
fa——0F

indicadores seran cinco para cada una de las variables establecidas en las hipétesis planteadas
en la investigacion.(Ver anexo N°4)

3.5 Metodologiay Procedimiento
Inicialmente se aplica la prueba de confiabilidad la cual se midié usando el pretest y post- test

obteniendo un resultado positivo (ver anexo) esto se realizo con el fin de verificar la claridad y
coherencia de los items; la prueba piloto se realizo con el 10 por ciento de poblacién que no
forma parte de la muestra. Para una vez efectuado el estudio se procedié a corregir el
instrumento, se introdujeron las mejoras necesarias y se procedié a la aplicacion definitiva de la
muestra calculada. Posteriormente se tabularon los datos en tablas y se representaron en
graficos para el anadlisis e interpretacion respectivo. Con base a esto se continio con las
conclusiones y recomendaciones; asi como de una propuesta dirigida a la gestion de los
Consejos Directivos Escolares. Finalmente se procedid a comprobar resultados mediante en el
proceso de investigacion “S” de Spearman.

se empled el método estadistico de coeficiente, de correlacion “ r 7 de Pearson, cual se medira
la magnitud de correlacion entre dos variables, es decir, la intensidad o fuerza con que estan
relacionadas las variables, cuyos valores oscilan entre -1 y +1. Karl Pearson llego a la siguiente
férmula abreviada para calcular el coeficiente“r” de correlacion.

Para observar proceso de aplicacion del estadistico en mencién: (VER ANEXO N°5.)

. nY. xy — (2xy) (2xy)
JInZx2 — (ZX)2][nXy? — (Xy)?]

Donde:

r= Coeficiente de correlacion.
N= Muestra de estudio.

X= Variable independiente.

Y= variable dependiente.

Posteriormente de hacer fidedigno, valido y operativo el instrumento (cuestionario), se hara la

aplicacion definitiva y al mismo tiempo la tabulacibn de datos en cuadros y graficos
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estadisticos, se desarrollara la prueba de hipotesis, utilizando la correlacion de Spearman que
consiste en establecer la relacion lineal entre las dos variables de cada una de las hipotesis
planteadas en la investigacion, en donde se dispone ademas de una tabla de valores criticos
de Sperman para determinar que las hipotesis especificas en estudio se aprueban o se
rechazan de acuerdo a los resultados obtenidos. La formula clasica de Correlacion de Sperman

suele expresarse como:

6.2di*
n.(n%2-1)

rs(xy) =1-—

Donde:
d = Diferencia de las variables.
n = NUmero de casos.

6 = Constante.

163



LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Organizacion y clasificacion de los datos
Para llevar a cabo la organizacion y la clasificacion de los datos, se realiza el andlisis descriptivo

de cada una de las hipétesis planteadas en la investigacion, en este caso seran dos hipétesis

cada una con sus respectivas variables independientes y variable dependientes.

4.1.1 Supuesto uno; Analisis descriptivo del supuesto especifico numero uno: Los procesos
administrativos que se implementan en los Centros Escolares del distrito 0611 del municipio de

San Marcos, afectan la organizacién, ejecucion de la planificacion didactica de los/as docentes.

Para realizar el analisis descriptivo de la variable independiente “procesos administrativos” del
supuesto uno, se decidié a investigar con base a los siguientes cinco indicadores:
1. En la elaboracion de planes de la institucion es invitado a participar con frecuencia.
Participa en la organizacion de actividades que involucra a la comunidad educativa.
3. Las estrategias de evaluaciéon de planes programas y proyectos son efectivos en su
aplicacion.
Existe cooperacion de parte de los equipos directivos en la administracion del CDE.

5. Se ejecutan proyectos de gestion.

Cada uno de estos indicadores se exploré mediante la relacién 1, 2, 3, 4 y 5 aplicado (ver anexo

N° 3) con las categorias A, By C.

Y la variable dependiente “Organizacidon, ejecucion de la planificacion didactica de los/as
docentes” del mismo supuesto uno, se decidié investigar en base a los siguientes cinco
indicadores:

= Se logra la integraciéon del CDE en la elaboracion de planes estratégicos de la institucién.

= Pertenecer al CDE le afecta en lo previsto en la carta didactica en el desarrollo de

contenidos.
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= Existe un nivel de relacion con las estrategias de evaluacion del aprendizaje.
» Es evidente el nivel de logro de las competencias académicas de los estudiantes.

= Existe algun grado de relacion con las actividades de aprendizaje y los contenidos.

Cada uno de estos indicadores se indagé mediante la relacion 6, 7, 8, 9y 10 (ver anexo N° 3) con
las categorias A, B y C. La escala de medicion con las que se midio las respuestas ha sido por
categorias de apreciacion donde la categoria “A” que tiene por significado insuficiente, “B”

considerado suficiente y “C” estimado satisfactorio.

4.1.2 Supuesto dos; Andlisis descriptivo del supuesto especifico numero dos: Las estrategias
administrativas que implementan los consejos directivos escolares afectan la introduccion de
innovaciones educativas por parte de los/as docentes de los centros educativos del distrito 0611

del municipio de San marcos

Para realizar el analisis descriptivo de la variable independiente “Estrategias administrativas” del
supuesto dos, se decidio a investigar con base a los siguientes cinco indicadores:
= En lainstitucion se promueve una cultura de calidad por parte de los cuerpos directivos.
= El tipo de material didactico proporcionado a los docentes es suficiente para el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje.
= El personal docente recibe algun tipo de incentivo.
» Lainstitucion recibe material didactico con frecuencia.

= E| Centro Escolar realiza intercambios educativos con otras instituciones.

Cada uno de estos indicadores se examindé mediante la relacion 11, 12, 13, 14 y 15 aplicado (ver

anexo N° 3) con las categorias A, By C.

Y la variable dependiente “Introduccion de innovaciones educativas” del mismo supuesto dos, se
decidi6 investigar en base a los siguientes cinco indicadores:

e Lainstitucion aplica algun tipo de técnica de calidad.

e Se desarrollan diferentes tipos de innovaciones en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje.

e Todos los integrantes del CDE muestran algun grado de interés por la calidad educativa.
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e Los recursos didacticos con los que cuenta la institucion estan siempre disponibles cuando
el docente los necesita.

e Los docentes muestran compromiso por aprender mediante la resolucion de problemas.

Cada uno de estos indicadores se investigd mediante la relacion 16, 17, 18, 19y 20 aplicado (ver
anexo N°3) con las categorias A, B y C .La escala de medicion con las que se midio las
respuestas ha sido por categorias de apreciacion donde la categoria “A” que tiene por significado

insuficiente, “B” considerado suficiente y “C” estimado satisfactorio.

4.2 Analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion.
Para desarrollar la tabulacion de los datos, se contabilizaron las respuestas de cada indicador de
acuerdo a cada categoria para sacar la frecuencia absoluta, posteriormente se convirtié en datos

porcentuales utilizando una regla de tres simple.

4.2.1. Analisis e interpretaciéon del Supuesto Uno: La primera hipétesis especificas de la
investigacion; Los procesos administrativos que se implementan en los Centros Escolares del
distrito 0611del municipio de San Marcos, afectan la organizacion y ejecucion de la planificacion

didactica de los/as docentes, tiene dos variables; las cuales son:
e Variable Independiente: Procesos administrativos.

e Variable Dependiente: Organizacion, ejecucion de la planificacion didactica de los/as

docentes.
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Tabla N°5

Tabulacion de la Variable Independiente: Procesos administrativos por indicadores y categorias

del cuestionario de la hipétesis 1.

N° INDICADORES CATEGORIAS
% B|% C %

1 En la elaboracién de planes de la institucién es invitado a 6.1 |22 |449 |24 |49.0
participar con frecuencia.

2 Participa en la organizacion de actividades que involucra 20 |22 |449 |26 |53.0
a la comunidad educativa.

3 | Las estrategias de evaluacion de planes programas y 16.3 |20 |40.8 |21 |429
proyectos son efectivos en su aplicacion.

4 | Existe cooperacion de parte de los equipos directivos en 122 |23 | 469 |21 |429
la administracion del CDE.

5 Se ejecutan proyectos de gestion. 102 |21 | 429 |23 |46.9

Fuente: Elaboracion Propia, Agosto 2013.

4.2.2 Analisis de la Variable Independiente: Procesos administrativos

Segun los miembros consultados de los Consejos Directivos Escolares, se identificd que para la

elaboracién de planes de la institucion son invitados a participar con frecuencia, el 6.1% dijo que

es Insuficiente, mientras que el 44.9% sefialo que es Suficiente y el 49.0% expresd que es

satisfactorio; En cuanto a la participacion en la organizacion de actividades que involucra a la

comunidad educativa el 2.0% considerd que es Insuficiente, mientras que el 44.9% estimé que es

Suficiente y el 53.0% valoré que es Satisfactorio; Al mismo tiempo si las estrategias de evaluacién

de planes programas y proyectos son efectivos en su aplicacion el 16.3% valor6 que es

Insuficiente, el 40.8% penso6 que es Suficiente y el 42.9% comentd que es Satisfactorio; En cuanto

a que existe cooperacion de parte de los equipos directivos en la administracién del CDE, el

12.2% sugirid que es Insuficiente, el 46.9% comentd que es Suficiente y el 42.9% pensé que es
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Satisfactorio; Por lo tanto en la ejecucion de proyectos de gestion el 10.2% considerd que es
Insuficiente, el 42.9% estimé que es Suficiente y finalmente el 46.9% valoré que es Satisfactorio.

En sintesis: el resultado porcentual 46.9% consideran que es suficiente es decir, que indicado.
Pero que puede mejorarse; Y otro porcentaje de 53.0%, indica que es satisfactorio, esto equivale a
oportuno. Con lo que se puede inferir que hay procesos administrativos que favorecen las

actividades pedagdgicas.

Gréfico N°1
Gréfico de datos de la Variable Independiente: Procesos administrativos, por indicadores y

categorias del cuestionario de la hipétesis 1.

VI1: Procesos Administrativos.
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Fuente: Elaboracion Propia, Agosto 2013.
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4.2.3 Interpretacion de los resultados de la Variable Independiente: Procesos
administrativos, De acuerdo al grafico anterior la tendencia de la variable Independiente,
Procesos Administrativos es ascendente en algunos indicadores y en otros se muestra
descendente; esto indica que la variable en estudio muestra una tendencia alta, o que proyecta

gue los procesos administrativos son favorables en su ejecucion.
Tabla N°6
Tabulacion de la Variable Dependiente: Organizaciéon y Ejecucion de la planificacion

didactica de los/as docentes, por indicadores y categorias del cuestionario de la

hipotesis 1.

N° INDICADORES CATEGORIAS
A % B| % C %

6 Se logra la integracion del CDE en la elaboracion | 13 26.5 |21 (429 |15 | 30.6
de planes estratégicos de la institucion.
7 Pertenecer al CDE le afecta en lo previsto en la 8 16.3 | 18 | 36.7 | 23 | 46.9

carta didactica en el desarrollo de contenidos.

8 Existe un nivel de relacion con las estrategias de | 8 16.3 | 27 |55.1 |14 | 28.6
evaluacion del aprendizaje.

9 Es evidente el nivel de logro de las competencias | 13 26.5 | 20 [40.8 |16 | 32.7

académicas de los estudiantes.
10 Existe algun grado de relacion con las 3 6.1 |23 [46.9 |23 |46.9

actividades de aprendizaje y los contenidos.

Fuente: Elaboracién Propia, Agosto 2013.

4.2.4 Analisis de la Variable Dependiente: Organizacion y Ejecucion de la planificacién
didactica de los/as docentes
Segun las consultas realizadas a los miembros de los Consejos Directivos Escolares el 26.5%

considera que es insuficiente, es decir que no ocurre mientras que el mientras que el 42.9%
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aseguro que es suficiente, esto equivale a que le afecta y el 30.6% afirmo que es satisfactorio;
lograr la integracion con del CDE en la elaboracion de planes estratégicos de la institucion.
Mientras que pertenecer al Consejo Directivo Escolar, le afecta en lo previsto en la carta didactica
en el desarrollo de contenidos; el 16.3% valoré que es insuficiente es decir que le afecta mucho, y
el 36.7% comento que es suficiente, esto significa que le afecta en alguna medida y el 46.9%
estimo que es satisfactorio y no le afecta en nada. Por lo tanto existe un nivel de relacion con las
estrategias de evaluacién del aprendizaje, donde segun el 16.3% comentaron que es insuficiente,
es decir que no ocurre, el 55.1% opind que es suficiente y por lo tanto le afecta; y el 28.6%
considero que es satisfactorio por lo que es evidente el nivel de logro de las competencias
académicas de los estudiantes. Un 26.5% consideraron que es insuficiente lo que equivale a decir
gue no sucede. El 40.8% estimo que es suficiente, por lo tanto le afecta y el 32.7% considero que
es satisfactorio; en cambio a que existe algun grado de relacion con las actividades de aprendizaje
y los contenidos el 6.1% valor6 que es insuficiente lo que sefala que no ocurre, El 46.9%
consideré que es suficiente y por lo tanto le afecta, mientras que el 46.9% opindé que es

satisfactorio es decir no le afecta.

En Sintesis: porcentualmente el 55.1% segun testimonios de las personas que integran los
Consejos Directivos Escolares; las puntuaciones se ubican entre suficiente que es la categoria
intermedia y el 46.9% piensan que es satisfactorio con lo que se puede inferir que hay

organizacion y ejecucion de la planificacion didactica en los y las docentes.
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Gréafico N°2

Gréfico de datos de la Variable Dependiente: Organizacién y Ejecucion de la
planificacion didactica de los/as docentes por indicadores y categorias del

cuestionario de la hipétesis 1.
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Fuente: Elaboracion Propia, Agosto 2013.

4.2.5 Interpretacion de los resultados de la Variable Dependiente: Organizacién, ejecucion
de la planificacién didactica de los/as docentes; de acuerdo al grafico anterior la tendencia de
la variable dependiente: Ejecucion de la planificacion didactica de los/as docentes, en algunos

indicadores es ascendente, y descendente en otros, ya que se muestra un alza significativa en los
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indicadores. Donde se muestra que la tendencia que se refleja esta en suficiente con un mayor
puntaje porcentual, pero no totalmente satisfactorio, por lo que se puede inferir que los docentes
se ven poco afectados en la ejecucion de sus planificaciones didacticas.
4.2.6 Analisis e interpretacion del Supuesto Dos:
La segunda hipotesis especificas de la investigacion: Las estrategias administrativas que
implementan los consejos directivos escolares afectan la introduccién de innovaciones educativas
por parte de los/as docentes de los centros educativos del distrito 0611 del municipio de San
Marcos; tiene dos variables, las cuales son:

e Variable Independiente: Estrategias administrativas.

e Variable Dependiente: Introduccién de innovaciones educativas.

Tabla N°7
Tabulacion de la Variable Independiente: Estrategias administrativas, por indicadores y

categorias del cuestionario de la hipotesis 2.

N° INDICADORES CATEGORIAS
A | % B|% C %
11 En la institucion se promueve una cultura de 5 10.2 | 28 |57.1 |16 | 32.7

calidad por parte de los cuerpos directivos
12 El tipo de material didactico proporcionado alos |18 | 36.7 |26 |53.1 |5 10.2

docentes es suficiente para el Proceso de

Ensefianza Aprendizaje.

13 El personal docente recibe algun tipo de 28 |57.1 |16 |32.7 |5 10.2
incentivo.

14 La institucion recibe material didactico con 20 |40.8 |22 |449 7 14.3
frecuencia.

15 El Centro Escolar realiza intercambios 15 | 30.6 |17 | 34.7 |17 | 34.7

educativos con otras instituciones.

Fuente: Elaboracién Propia, Agosto 2013.
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4.2.7 Andlisis la Variable Independiente:Estrategias administrativas, Segun los miembros
consultados de los Consejos Directivos Escolares, se identific que en la institucion se promueve
una cultura de calidad por parte de los cuerpos directivos, donde el 10.2% estima que es
Insuficiente, mientras que el 57.1% expresé que es Suficiente y el 32.7% estimo que es
satisfactorio; En cuanto al tipo de material didactico proporcionado a los docentes es suficiente
para el Proceso de Ensefianza Aprendizaje el 36.7% considerd que es Insuficiente, mientras que
el 53.1% estim6 que es Suficiente y el 10.2% valoré que es Satisfactorio; Al mismo tiempo, el si
personal docente recibe algun tipo de incentivo el 57.1% valoré que es Insuficiente, 6 sea que no
ocurre, el 32.7% pensd que es Suficiente y el 10.2% comentd que es Satisfactorio; En cuanto a
gue la institucién recibe material didactico con frecuencia, el 40.8% estimd que es Insuficiente, es
decir no ocurre, el 44.9% comento que es Suficiente significa que le afecta y el 14.3% valoro que
es Satisfactorio; Por lo tanto a que el Centro Escolar realiza intercambios educativos con otras
instituciones el 30.6% sefald que es Insuficiente, el 34.7% estimo que es Suficiente y finalmente el

34.7% valoro que es Satisfactorio.

En sintesis: en la variable estrategias administrativas porcentualmente 57.1% de los testimonios
de los consultados ubican dicho porcentaje en la categoria suficiente es decir, no se alcanza el
punto de satisfaccion deseado; mientras que el 57.1% considera que es insuficiente, con lo que se
puede destacar que las estrategias administrativas afectan negativamente al desarrollo de

actividades que van encaminadas a mejorar la calidad educativa.
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Gréfico N°3
Gréfico de datos de la Variable Independiente: Estrategias administrativas, por indicadores y

categorias del cuestionario de la hipotesis 2.

VI2:Estrategias Administrativas.
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Fuente: Elaboracion Propia, Agosto 2013.

4.2.8 Interpretacion de los resultados de la Variable Independiente:Estrategias
administrativas, de acuerdo al grafico anterior la tendencia de Ila variable
Independiente:Estrategias administrativas, es evidente que dentro de la institucion se promueve
una cultura de calidad por parte de los cuerpos directivos Suficiente, el tipo de material didactico
proporcionado a los docentes es suficiente para el Proceso de Ensefianza Aprendizaje ya que
segun su tendencia es Suficiente, el personal docente recibe algun tipo de incentivo es

Insuficiente, La institucion recibe material didactico con frecuencia tiene una directriz es entre
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Insuficiente y Suficiente ; asi que en cuanto a que el Centro Escolar realiza intercambios
educativos con otras instituciones esta proporcionalmente entre Insuficiente, Suficiente vy

Satisfactorio.

Tabla N°8
Tabulacion de la Variable Dependiente: Introduccion de innovaciones educativas por

indicadores y categorias del cuestionario de la hip6tesis 2.

CATEGORIAS
N° INDICADORES A 1% BT % cl %
16 La institucion aplica algun tipo de técnica de 11 | 225 |30 [61.2 |8 16.3

calidad.

17 Se desarrollan diferentes tipos de innovaciones 12 | 245 |27 [55.1 |10 |20.4

en el Proceso de Enseflanza Aprendizaje

18 Todos los integrantes del CDE muestran algun 12 | 245 |20 (408 |17 |34.7

grado de interés por la calidad educativa.

19 Los recursos didacticos con los que cuenta la 8 |16.3 |31 [63.3 |10 |20.4
institucion estan siempre disponibles cuando el

docente los necesita.

20 Los docentes muestran compromiso por 7 14.3 | 22 | 44.9 | 20 | 40.8

aprender mediante la resolucion de problemas.

Fuente: Elaboracién Propia, Agosto 2013.

4.2.9 Analisis de la Variable Dependiente:Iintroduccion de innovaciones educativas
Estrategias, El total de integrantes de los Consejos Directivos Escolares aseguré que en un
22.5% es Insuficiente, mientras que el 61.2% penso6 que es Suficiente y que el 16.3% consideré
gue la institucién aplica algun tipo de técnica de calidad; En tanto al desarrollo de diferentes tipos
de innovaciones en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje el 24.5% valoré que es Insuficiente, el
55.1% comentd que es Suficiente y el 20.4% estim6 que es Satisfactorio; y por lo tanto todos los

integrantes del CDE muestran algun grado de interés por la calidad educativa segun el 24.5%
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comentaron que es Insuficiente, el 40.8% opin6 que es Suficiente y el 34.7% es Satisfactorio; En
tanto los recursos didacticos con los que cuenta la institucion estan siempre disponibles cuando el
docente los necesita un 16.3% consideraron que es Insuficiente, el 63.3% estimbé que es
Suficiente y el 20.4% es Satisfactorio; y por lo tanto los docentes muestran compromiso por
aprender mediante la resolucién de problemas el 14.3% aseguré que es Insuficiente, el 44.9%
manifesté que es Suficiente y el 40.8% dijo que es Satisfactorio.

En sintesis: En la variable introduccién de innovaciones educativas porcentualmente el 63.3%, de
acuerdo a los testimonios de las personas consultadas las puntuaciones se ubican en suficiente, lo
cual se puede inferir que se obtienen pocos resultados que se dirigen a una mejora de la

educacion. Mientras que el 40.8%opina les resulta satisfactorio.
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Gréfico N°4
Gréfico de datos de la Variable Dependiente: Introduccién de innovaciones educativas por

indicadores y categorias del cuestionario de la hipétesis 2

VD2: Introduccién de Innovaciones Educativas.
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Fuente: Elaboracion Propia, Agosto 2013.

4.2.10 Interpretacion de los resultados de la Variable Dependiente: Introduccién de
innovaciones educativas Estrategias De acuerdo al grafico anterior la tendencia a que la
institucién aplica algun tipo de técnica de calidad, para mejorar el proceso de ensefianza —

aprendizaje, muestra que son suficientes para desarrollar las actividades educativas.
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4.3 Resultados de la Investigacion
Para justificar los resultados de la investigacion, se procederd a realizar la prueba de hipétesis,
dicho proceso consta en establecer los valores absolutos de “X” que corresponde a las variables
Independientes (causas) de las dos hipotesis en estudio; y los valores “Y” que corresponden a las
variables Dependientes (Efectos) en donde se obtendran valores nominales, que posteriormente
se convierten en valores ordinales.
Posteriormente se utiliza la aplicacion de la medida de relacion conocida como “Correlacion de
Spearman”; la cual consiste en establecer la relacion lineal entre las dos variables de cada una de
las hipétesis planteadas en la investigacion, en donde se dispone ademas de una tabla de valores
criticos de Sperman para determinar que las hipétesis especificas en estudio se aprueban o se
rechazan de acuerdo a los resultados obtenidos en el procedimientos anterior (Organizacion y
clasificacion de los datos y analisis e interpretacion de los resultados)
Para el procedimiento de prueba de hipoétesis se ha elaborado una tabla (ver tabla N°5 y N°6) en la
cual se resumiran los datos absolutos que se han obtenido como resultados de la investigacion,
correspondientes a cada supuesto con sus respectivos indicadores
Donde técnica y cientificamente se puede deducir que segun los resultados obtenidos en la
presente investigacion un 42.9 por ciento de las personas entrevistadas consideran que es
suficiente el hecho de ser invitado a participar con frecuencia en la elaboracién de planes de la
institucion pero que es necesario superar este criterio ya que no se alcanza el estado maximo de
satisfaccion del personal. Mientras que el 46.9 por ciento valora como satisfactorio el participar en
la organizacion de actividades que involucran a la comunidad educativa, mientras que en cuanto
al indicador que se refiere a las estrategias de evaluacion de planes, programas y proyectos y su
efectividad en su aplicacién los entrevistados consideran en un 55.1 que son suficiente; pero que
en necesario realizar un mayor esfuerzo para ver mayores y mejores resultados; en tanto que el
40.8 por ciento de las personas encuestadas difieren en que existe cooperacion de parte de los
equipos directivos en la administracion del CDE, ya que se refleja la necesidad de que la
tendencia de este indicador tienda a la alza; y finalmente en cuanto a que ejecutan proyectos de
gestion el 46.9 por ciento de las personas interrogadas manifiestan sentirse satisfechos porque en
el interior de la institucion se ejecutan dichos proyectos de gestion.
En cuanto que la variable dependiente organizacién y ejecucion de la planificacion didactica se

evidencia que: el 42.9por ciento de los participantes de la investigacion consideran que se logra la
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integracién del CDE en la elaboracion de planes estratégicos de la institucion a la que como
cuerpo directivo pertenecen; asi mismo el 43.9 por ciento de este personal estima que pertenecer
al CDE le afecta en lo previsto en la carta didactica, en el desarrollo de los contenidos al personal

docente de la institucion.

4.3.1 Comprobacién de los resultados del Supuesto Especifico 1

El supuesto a probar es el siguiente: Los procesos administrativos que se implementan en los
Centros Escolares del distrito 0611 del municipio de San Marcos, afectan la organizacion y
ejecucion de la planificaciéon didactica de los/as docentes.

Se busca demostrar la relacion de las VI: Procesos Administrativos y la VD: Organizacion y
ejecucion de la planificacion didactica de los/as docentes Ho: CXeY =0

H1l: CXeY= 0

La primera supone que entre las variables no existe correlacion y la segunda supone que si hay
correlacion y es significativa, a nivel del 95% de probabilidad, es decir con un margen de 0.5% de
error. El valor de rho que representa aquel valor critico para este caso es de 0.30 hasta donde se

pude concluir que la hipotesis es cierta.
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TABLA N° 5 Datos obtenidos de la investigacion

HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES CATEGORIAS
ESPECIFICA A B Cc
En la elaboracién de planes de la institucion 3 22 24
es invitado a participar con frecuencia.
Participa en la organizacién de actividades 1 22 26
VI = X" Que involucra a la comunidad educativa.
Procesos
1) Los procesos Administrativos Las estrategias de evaluacion de planes, 8 20 21
administrativos programas y proyectos son efectivos
que se en su aplicacion.
implementan Existe cooperacion de parte de los equipos 6 22 21
en los Centros directivos en la administracion del CDE.
Escolares
del distrito 0611 Se ejecutan proyectos de gestion. 5 21 23
del municipio TOTAL Vi = “X” 23 | 107 | 115
de San Marcos,
afectan la Se logra la integracion del CDE en la 13 21 15
ejecucion Elaboracion de planes estratégicos
de la planificacién de la institucion.
didactica VD = “Y” Pertenecer al CDE le afecta en lo previsto 8 18 23
de los/as Organizacion en la carta didactica en el desarrollo
Docentes. Y ejecucion de contenidos
de la Existe un nivel de relacion con las 8 27 14
planificacion estrategias de evaluacion del aprendizaje
didactica Es evidente el nivel de logro de las 13 20 | 16
de los/as competencias académicas de los
Docentes. Estudiantes.
Existe algun grado de relacién con las 3 23 23
actividades de aprendizaje y los contenidos
TOTAL VD = “Y” 45 109 | 91

Fuente: Elaboracion propia, Septiembre 2013
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Sustituyendo los valores de las variables:

Categoria X Y

A 23 45
B 107 109
C 115 91

Al convertir los valores de las variables,

obtenemos los siguientes resultados:

en una escala ordinal (orden de menor

Categoria X Ordinal Y Ordinal
A 23 1 45 1
B 107 2 109 3
C 115 3 91 2

a mayor)

EL primer valor de X (en este caso 23) se convierte en 1 porque el 23 es el primer valor mas
pequefio de X. El valor en X de 107 se convierte en 2 porque es el segundo valor mas pequefio de
X'y finalmente el valor de X de 115 se convierte en 3 porque es el tercer valor mas pequefio de

X. Posteriormente también se convierten los valores ordinales de Y.
La formula clasica de Correlacion de Sperman suele expresarse como:

6.2di>
n.(n?-1)

rs(xy) =1-—

Donde:
d = Diferencia de las variables.
n = NUmero de casos.

6 = Constante.
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TABLA N°6
CALCULOS DE CORRELACION DE SPEARMAN

Procesos Ejecucion de la
Categorias Administrativos Total Planificacion didactica Total >X Yy |di di?
(xvr) de los/as docentes
(Yvp)
N° de Indicadores N° de Indicadores
1 2 3|4 5 6 7 8 9 10
1-1 0
A 3 1 8 | 6|5 23 13 8 8 | 13 3 45 23 45
B 22| 22 |20 |22 21| 107 |21| 18 |27 | 20| 23 | 109 | 107 | 109 (2~ % |7
3-2 1
C 24 | 26 | 21 (21|23 115 |15 | 23 |14 |16 | 23 91 115 91
> -2

Fuente: Elaboracion Propia, Septiembre 2013
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Entonces operando con la férmula de Spearman:

2
— 6.2di
r =1 - 2=
s(xy) D)
6.2
rs= (xy)=1-
n. (n*1
12
rs= ( xy)=1-
49. (49 %-1)
12
rs= (xy)=1-
49. (2401-1)
12
rs= ( xy)=1-
49. (2400)
12
rs= (xy)= 1-
49, 2400
12
rs= ( xy)=1-
117,600

rs= ( xy)= 1.0- 1.02041
rs= ( xy)=- 0.02041

rs= ( xy)=-0. 02
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El valor rs(xy) obtenido fue de:- 0.02, y el nivel de significacion es de 0.23,
aproximado 0.24.

De acuerdo al valor obtenido se interpreta que la intensidad con que se relacionan
estas variables es de -0.02, por su parte el valor critico establecido para esta
investigacion 0.24 con un margen del 0.5% de error. Es mucho mayor, llegando a
la conclusién de afirmar que la hip6tesis NULA es cierta: (Ho: CXeY = 0. Ya que
se refleja que la variable independiente, y la variable dependiente no tienen
ninguna relacion, por lo que se puede decir que estadisticamente los procesos
administrativos; son muy independientes y no tienen ninguna relacién con la

organizacion y ejecucion de la planificacion didactica.

Donde; de acuerdo al resultado obtenido se interpreta que los procesos
administrativos que se implementan en los Centros Educativos del distrito 0611 del
municipio de San Marcos, Departamento de San Salvador no afectan la
organizacion y ejecucion de la planificacion didactica de los docentes
pertenecientes a los Consejos Directivos Escolares. Ya que segun los datos
obtenidos y comprobados estadisticamente; se visualiza que dichos procesos
administrativos son ejecutados en todas las instituciones en estudio en donde el
denominador comun de cada una de ellas es el trabajo administrativo bajo la
modalidad CDE (Consejo Directivo Escolar) el cual funciona con lineamientos
previamente establecidos por el Ministerio de Educacion, y los cuales deben ser
respetados y ejecutados de acuerdo a lo establecido. Por tanto se respalda en la
presente investigacion que en cierta medida esto se cumple, pero al medir la
relacion entre la variable Independiente procesos administrativos y la variable
dependiente organizaciéon y ejecucion de la planificacion didactica; se verifica que
no se afecta la organizacion y ejecucion de la planificacion didactica que cada

uno de los docentes pertenecientes a los Consejos Directivos Escolares realiza.

Por lo que se puede inferir que es necesaria una participacion e integraciéon mas

activa y participativa de los CDE en relacién a la planta docente.
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4.3.2 Comprobacién de los resultados del Supuesto Especifico 2

El supuesto a probar es el siguiente: Las estrategias administrativas que implementan los
consejos directivos escolares afectan la introduccién de innovaciones educativas por parte de
los/as docentes de los centros educativos del distrito 0611 del municipio de San Marcos. Se
busca demostrar la relacion de las VI: Estrategias administrativas y la VD: Introduccion de

innovaciones educativas.

Ho: CXeY =0
H1l: CXeY= 0

La primera supone que entre las variables no existe correlacion y la segunda supone que si hay
correlacion y es significativa, a nivel del 95% de probabilidad, es decir con un margen de 0.5%
de error. El valor de rho, que representa aquel valor critico para este caso es de 0.30 hasta

donde se puede concluir que la hipotesis es cierta.
Para el procedimiento de prueba de hipotesis se ha elaborado una tabla (ver tabla N°6) en la

cual se resumiran los datos absolutos que se han obtenido como resultados de la investigacion,

correspondientes a cada Supuesto con sus respectivos indicadores.
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TABLA N°7

DATOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION

: LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
2 PLANIFICACION DIDACTICA Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES CATEGORIAS
ESPECIFICA A B C
En la institucion se promueve una culturade |5 28 | 16
calidad por parte de los cuerpos directivos
El tipo de material didactico proporcionado 18 26 |5
a los docentes es suficiente para el Proceso
De Ensefianza Aprendizaje.
2) Las estrategias | VI Estrategias El personal docente recibe algn tipo de 28 16 |5
administrativas que | Administrativas | |ncentivo
implementan los La institucion recibe material didactico con 20 (22 |7
consejos directivos Frecuencia.
escolares afectan El Centro Escolar realiza intercambios 15 |17 |17
la introduccion educativos con otras instituciones
de innovaciones TOTAL VI = “X” 36 109 | 50
educativas por parte
de los/as docentes La institucion aplica algun tipo de técnica 11 30 8
de los centros de calidad
educativos del VD Introduccion Se desarrollan diferentes tipos de 12 27 |10
distrito 0611 de Innovaciones Innovaciones en el Proceso de Enseflanza
del municipio de Educativas Aprendizaje
San marcos Todos los integrantes del CDE muestran 12 20 | 17
algun grado de interés por la calidad
educativa
Los recursos didacticos con los que cuenta la | 8 31 |10
institucion estan siempre disponibles cuando
el docente los necesita.
Los docentes muestran compromiso por 7 22 |20
aprender mediante la resolucion de
problemas
TOTAL VD = “Y” 50 130 | 65

Fuente: Elaboracion propia, Septiembre 2013
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Sustituyendo los valores de las variables:

Categoria X Y

A 86 50
B 109 130
C 50 65

Al convertir los valores de las variables,

obtenemos los siguientes resultados:

LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
'3 PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

en una escala ordinal (orden de menor a mayor)

Categoria X Ordinal Y Ordinal
A 86 2 50 1
B 109 3 130 3
C 50 1 65 2

EL primer valor de X , en este caso 86 se convierte en 2 porque el 86 es el segundo valor mas
pequefio de X. El valor en X de 109 se convierte en 1 porque es el primer valor mas pequefio
de Xy finalmente el valor de X de 50 se convierte en 3 porque es el tercer valor mas pequefio

de X. Posteriormente también se convierten los valores ordinales de Y.

La formula clasica de Correlacion de Sperman suele expresarse como:

6.3di°

Ms(xy) = 1-— n.(n2—1)

Donde:
d = Diferencia de las variables.
n = NUmero de casos.

6 = Constante.
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Categorias

Fuente: Elaboracion Propia. Septiembre, 2013

TABLA N°8
CALCULOS DE CORRELACION DE SPEARMAN

di?
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Entonces operando con la férmula de Sperman:

.2
— 6.2di
r =]—2=%
s(xy) D)
6.2
rs=( xy)=1-
n. (n*1
12
rs= ( xy)=1-
49. (49 1)
12
rs= (xy)=1-
49. (2401-1)
12
rs= ( xy)=1-
49. (2400)
12
rs= ( xy)=1-
49. 2400
12
rs= ( xy)= 1-
117,600

rs= ( xy)= 1.0- 1.02041

rs= ( xy)=- 0.02041
rs=-0.02041
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rs=( xy)=-0.02
El valor rs(xy) obtenido fue de:- 0.02, y el nivel de significacién es de 0.23,

aproximado 0.24.

De acuerdo al valor obtenido se interpreta que la intensidad con que se relacionan
estas variables es de - 0.02, por su parte el valor critico establecido para esta
investigacion 0.24 con un margen de error del 0.5% es mucho mayor, llegando a la
conclusion de afirmar que la hipotesis NULA es cierta: (Ho: CXeY = 0) vy se
puede decir, que se refleja que la variable independiente, y la variable dependiente
no tienen ninguna relacién, por lo que las Estrategias Administrativas son muy

independiente de la introduccion de innovaciones educativas.

Por tanto; de acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion
gueda evidenciado que, las estrategias administrativas que implementan los
Consejos Directivos Escolares; de las instituciones en estudio; no garantizan la
modernizacion e innovacion de los aprendizajes que facilitan los docentes del
distrito 0611 del Municipio de San Marcos. Ya que segun los datos obtenidos y
comprobados estadisticamente; se visualiza que dichas estrategias
administrativas son ejecutadas en todas las instituciones en estudio en donde el
denominador comun de cada una de ellas es el trabajo administrativo bajo la
modalidad CDE(Consejo Directivo Escolar) el cual funciona con lineamientos
previamente establecidos por el Ministerio de Educacién, y los cuales deben ser
respetados y ejecutados de acuerdo a lo establecido. Por tanto se respalda en la
presente investigacion que en cierta medida esto se cumple, pero al calcular la
relacion entre ambas variables, Independiente estrategias administrativas y la
variable dependiente introduccidén de innovaciones educativas, no se garantiza
por lo que se puede inferir que el trabajo realizado por los CDE en cuanto a la
ejecucion de estrategias administrativas no inciden significativamente en la

introduccién de innovaciones educativamente hablando.
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CUADRO TECNICO CIENTIFICO

OBJETIVOS

HIPOTESIS

INDICADORES

COMPROBACION DE HIPOTESIS

CONCLUSIONES

OBJETIVO GENERAL.
Conocer la gestion
administrativa de los
Consejos Directivos
Escolares y su incidencia en
la organizacion, ejecucion de
la planificacion didactica y las
innovaciones educativas de
los Centros Escolares del
distrito 0611 del Municipio de
San Marcos, Departamento
de San Salvador.

OBJETIVO ESPECIFICO |

Identificar si los procesos
administrativos que se
implementan en los Centros
Escolares del distrito 0611 del
Municipio de San Marcos,
afectan la organizacion,
ejecucion de la planificacion
didactica de los y las
docentes.

HIPOTESIS GENERAL
Los procesos de gestion
administrativa que realizan los
Consejos Directivos
Escolares inciden en la
organizacion, ejecucion de la
planificacion didactica y las
innovaciones educativas en
los docentes de los Centros
Educativos del distrito 0611
del Municipio de San Marcos.

Los procesos administrativos
gue se implementan en los
Centros Escolares del distrito
0611 del Municipio de San
Marcos, afectan la
organizacion, ejecucion de la
planificacion didactica de los 'y
las docentes.

Frecuencia con que se
invita a participar en la
elaboracion de planes
estratégicos (1)

Organizacion de
actividades que involucra a
la comunidad educativa (2)

Estrategias de evaluacion
de planes, programas y
proyectos (3)

Cooperacion de los equipos
directivos en areas
administrativas (4)

Tipo de proyectos de
gestion (5)

Integracion en la
elaboracion de planes
estratégicos (6)

Grado de vinculacion con lo
previsto en la carta
didactica (7)

Nivel de correspondencia
con las estrategias de
evaluacion del aprendizaje

®)

Nivel de logro de las
competencias de los
estudiantes (9)

Grado de relacién con las
actividades de aprendizaje
(10)

Comprobacién de resultados del supuesto
especifico 1.

El supuesto a probar es el siguiente: los
procesos administrativos que se implementan
en los Centros Escolares del distrito 0611 del
Municipio de San Marcos, afectan la ejecucion
de la planificacion didactica de los y las
docentes.

Se busca demostrar la relacion de la VI.
Procesos Administrativos y la VD.
Organizacion, ejecucion, planificacion
didactica y las innovaciones educativas de los
y las docentes.

Donde se utilizo la medida de relacién
conocida como “Correlacion de Spearman” la
cual consistio en establecer la correlacion
lineal entre las dos variables de cada una de
las hipétesis planteadas.

Donde técnica y cientificamente se puede
deducir segun los resultados que se han
obtenido que: la variable independiente
procesos administratativos y la variable
dependiente: organizacion y ejecucion de la
planificacion didactica. No tienen ninguna
relaciéon y que dichos procesos administrativos
son muy independientes de la organizacién y
ejecucion de la planificacion didactica; que
realizan los y las docentes y por esta razén no
son afectados, por lo que se puede interferir
gue es necesaria una participacion e
integracion mas activa y participativa en el
CDE en relacién a la planta docente.

-Se proyecta la poca
participacion e interés
de la comunidad
educativa en la
construccion y
aplicacion de planes
estratégicos de las
instituciones.

-A los docentes no
les afectan tanto el
pertenecer al CDE ya
que coordinan el
tiempo para trabajar
acorde alo
planificado.

-las estrategias de
evaluacion son
efectivas en su
aplicacién pero es
necesario
implementar nuevas
formas de
evaluaciones.

-se evidencia poca
cooperacion de parte
de los equipos
directivos en la
administracién de los
CDE’S.

-se ejecutan
proyectos de gestion
.Y las actividades de
aprendizaje y
desarrollo de
contenidos estan
estrechamente
relacionados.

191




LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA PLANIFICACION DIDACTICA Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

CUADRO TECNICO CIENTIFICO DIDACTICO

OBIJETIVOS

HIPOTESIS

INDICADORES

COMPROBACION DE HIPOTESIS

CONCLUSIONES

Objetivo especifico 2

Detectar como las
estrategias administrativas
que implementan los
Consejos Directivos Escolares
afectan la introduccién de
innovaciones educativas por
parte de los y las docentes
de los Centros Educativos del
distrito 0611 del municipio
de San Marcos.

Las estrategias
administrativas que
implementan los Consejos
Directivos Escolares afectan
la introduccion de
innovaciones educativas por
parte de los y las docentes de
los Centros Educativos del
distrito 0611 del Municipio
de San Marcos.

-Cultura de calidad que se

promueve por parte de los cuerpos

directivos (11)

-Tipo de material didactico que se

proporciona a los docentes(12)

- Tipo de incentivo que se da al
personal docente(13)

-Adquisicion de recursos
didacticos(14)

-Realizacién de intercambios
educativos(15)

-Tipo de técnica de calidad que se

aplica(16)

-Tipo de innovaciones que se
desarrollan en el proceso de
ensefianza aprendizaje(17)

- Grado de interés por la calidad

educativa(18)

- Disponibilidad oportuna de
recursos didacticos (19)

- Compromiso por aprender
mediante la resolucion de
problemas (20)

El supuesto a probar es el
siguiente: las estrategias
administrativas que implementan
los Consejos Directivos Escolares
afectan la introduccién de
innovaciones educativas por parte
de los y las docentes de los centros
educativos del distrito 0611 del
Municipio de San Marcos se busca
demostrara la relacion de a VI.
Estrategias Administrativas y la VD.
Introduccién de innovaciones
educativas. Donde segun los datos
obtenidos de la investigacién se
deduce que la variable
independiente y la variable
dependiente no tienen ninguna
relacion y por tanto son muy
independientes una de la otray
por esta razoén las estrategias
administrativas no afectan la
introduccién de innovaciones
educativas de los y las docentes.

-En las instituciones Se
promueve una cultura de
calidad pero a pesar de
ello no se lograra
satisfacer las
necesidades educativas.
-El tipo de material
didactico proporcionado
a los docentes no
favorece las necesidades
educativas.

- se evidencio que el
personal docente no
recibe ningln tipo de
incentivo razén por la
gue no se alcanzan
mayores expectativas.
-El material didactico
entregado a las
instituciones no es
entregado de forma
oportuna, por lo que no
siempre estan
disponibles cara ser
utilizado por los
docentes.

-en los Centros
Escolares se llevan a
cabo intercambios
educativos, lo que
demuestra compromiso
por parte del personal
docente por aprender
mediante la resolucion
de problemas
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Retomando los elementos planteados en la investigacion y los resultados obtenidos se

presentan a continuacion las siguientes conclusiones. La investigacion:

1) Proyecto la poca participacion e interés de la comunidad educativa en la
construccion y aplicacion de planes estratégicos, o que impide darle la respectiva
importancia a la colaboracion del Proyecto Educativo Institucional y sus
componentes, por eso dificultan buscar de esta forma una calidad educativa. Donde
segun los documentos que respaldan el funcionamiento del los CDE; cada miembro
posee un rol protagonico con actividades y funciones especificas muy importante
para lograr el nivel maximo de funcionamiento o ejecucion de acciones que
conlleven a la institucion a lograr sus objetivos propuestos, y al no participar
activamente en este ente administrativo desempefiando las funciones previamente
establecidas se interrumpe un proceso que deberia asumirse con mucha

responsabilidad por cada miembro integrante de los Consejos Directivos Escolares.

2) Se encontré que en la elaboracion de actividades que involucran a la comunidad
educativa, la mayoria participa y a los/as docentes no les afecta el pertenecer en
los CDE’s, No obstante sus planificaciones educativas, las desarrollan en algunas
ocasiones con dificultad por interrumpir actividades escolares para realizar las
actividades que desarrolla la institucion. Lo cual se ve reflejado en los datos
porcentuales donde una proporcion bastante significativa refiri6 que tiene

participacion activa en la elaboracion de diferentes actividades que tienen lugar en
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el interior de la institucidén; las cuales son planificadas con cierto tiempo de

anterioridad para ser ejecutadas posteriormente.

Revel6 que las estrategias de evaluaciéon de los planes educativos, son efectivas en
su aplicacion, A pesar de que al relacionarlo con las estrategias de evaluacién de
aprendizajes, es necesario implementar nuevas evaluaciones. Ya que un
porcentaje bastante considerado manifestdo que dichas estrategias de evaluacion
son consideradas efectivas por lo que se puede apuntar que en los diferentes
entes administrativos que funcionan en cada centro escolar se cumple este criterio

y que beneficia a la comunidad educativa en general.

Existe poca cooperacion de parte de los equipos directivos en la administracion de
los CDE’s, problematica para los miembros que tienen voluntad de lograr un nivel
alto de competencias académicas como habilidades, aptitudes, destrezas
enfocadas al aumento de rendimiento académico, practicad de valores morales y
trabajo en equipo en los/as estudiantes, ya que se necesita iniciativa en conocer la
normativa, leyes, procedimientos que respaldan las actividades particulares a
realizar por los integrantes de los CDE’s. atraves de los datos obtenidos en la
presente investigacion se ha podido constatar que existe una mediana cooperacion
de parte de los equipos directivos en dichas administraciones la cual se sitla en
una posicion de suficiente es decir, se estd haciendo, pero hace falta trabajar aun
mas para lograr un nivel mas alto en cuanto a lograr esa cooperacion que como
equipos formados y constituidos tienen y deben ejecutar acciones concretas y

especificas. que segun la ley les son concedidas.
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5- Se evidenci6 que se ejecutan proyectos de gestion y que la implementacion de
estos resulta aceptable para la comunidad educativa ya que las actividades de
aprendizaje y los contenidos desarrollados en la planificacion educativa tiene
relacion. Contrastando los datos cuantitativos que se obtuvieron en el transcurso de
esta investigacion se verifica que en los diferentes centros educativos, objeto de
investigacion un porcentaje bastante significativo, valora que dichos proyectos de
gestion se ejecutan en su interior; y que esto se realiza con la intencionalidad de
favorecer las actividades pedagdgicas que tienen lugar en el interior de cada

institucion.

6- Se encontré que en los CDE’s, (Consejos Directivos Escolares) se promueve una
cultura de calidad, sin embargo esta no satisfacen las necesidades educativas
como la dotacidon de material didactico y recursos audiovisuales que deben
facilitarse para que los/as docentes puedan fortalecer las técnicas de calidad
educativa. Por lo que se puede decir que una porciéon significativa de personal
perteneciente a los CDE. estima que se trabaja promoviendo una cultura de calidad,
pero por medio de los datos derivados de la presente investigacion se refleja que
no se alcanza el nivel esperado, y por ende esto no hace un mayor impacto en
solventar las necesidades materiales propias de cada centro educativo; lo que
significa que se debe trabajar con mayor esfuerzo para obtener mas y mejores

resultados.

7- Se comprobd que el tipo de material didactico que se les proporciona a los/as
docentes para desarrollar de forma eficiente el proceso de ensefianza -
aprendizaje, no logra favorecer las necesidades educativas de los/as alumnos/as y

por lo tanto no se pueden aumentar las innovaciones educativas en los Centros

195



REV LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
&===%  PLANIFICACION DIDACTICA Y LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

Escolares. Por medio de los hallazgos encontrados se ha verificado que un
porcentaje intermedio de consultados comenta que es suficiente, la proporcion de
material didactico lo que apunta a inferir que el personal docente no alcanza un
nivel de satisfaccién al desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje y por
consiguiente de deduce que esta problematica impide el aumento de una
diversidad de innovaciones en la educacién impartida en cada uno de los centros

educativos.

8- Se detectd que el personal docente no recibe ningun tipo de incentivo al realizar sus
labores y que por parte de los/as integrantes de los CDE’s se demuestra algun
grado e interés por la calidad educativa, sin embargo este interés no alcanza las
expectativas del personal docente de las instituciones. Esto de acuerdo a los datos
recopilados donde la mayoria del personal entrevistado, refiere que la planta
docente que labora en cada institucion no recibe incentivo de ninguna indole. por lo
gue un mediano porcentaje de los integrantes del CDE. muestran interés por la
calidad educativa lo cual repercute en la calidad de la educacion que los decentes

imparten en sus respectivos lugares de trabajo.

9- Se pudo constatar que el material didactico que reciben las instituciones no es
entregado oportunamente y frecuentemente, lo que indica que dichos recursos
didacticos no estan siempre disponibles cuando los/as docentes los necesitan.
Esto se comprueba a través de los datos previamente obtenidos donde un numero
demostrativo de personas considera que dicho material didactico comienzan
laborando el afio lectivo sin la presencia de material didactico, el cual reciben
posteriormente motivo por el cual el personal docente reciente que este no les sea

entregado en el momento en que ellos los necesitan; por lo que facilmente se
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puede deducir que dichos recursos no se encuentran en disposicion en el momento

oportuno a la necesidad educativa.

10-Se revel6 que los Centros Escolares realizan intercambios educativos con otras
instituciones reflejando el fragil compromiso de los/as docentes por aprender
mediante la resolucion de problemas académicos, respectos a conductas,
desercion escolar o delincuencial en el que se encuentran actualmente inmersas las
instituciones educativas; y por lo tanto se debe fortalecer dicho compromiso para
beneficiar a la comunidad educativa. Esto se afirma Segun datos obtenidos en la
investigacion donde se comprueba que un porcentaje significativo de personal
perteneciente a los CDE. Confirman que en el interior de las instituciones tienen
lugar dichos intercambios educativos entre otras instituciones con el propdsito de
aumentar el compromiso en la planta docente por concientizar, y aprender a
resolver una diversidad de problematicas propias y existentes de cada uno de los

diferentes centros educativos en mencion.
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5.2 Recomendaciones

Con base a las conclusiones planteadas se han establecido las siguientes recomendaciones:

1) Para lograr una mejor participacion de cada uno de los miembros de los CDE’s, es
necesario concientizar y llevar un control de asistencia en cada reunion de Consejo
gue se lleve a cabo, ademas tomar nota de los integrantes que participan en las
actividades que se realizan en la institucion para lograr una mejor gestion

educativa.

2) En las instituciones se deben programar las reuniones dentro de los horarios
laborales, pero que no obstaculice las clases, ademas alternar el turno matutino
con el vespertino para no perjudicar a un solo sector educativo con el propdsito de
expresar las ideas y opiniones con libertad de tiempo con el fin que las decisiones
gue se tomen de manera conjunta sean las acertadas para beneficio de la

comunidad educativa.

3) Iniciar la implementacion de actividades evaluativas de cada una de las actividades
realizadas periddicamente y anuales para analizar fortalezas y debilidades y de esta
manera fortalecer el componente estratégico en la evaluacion de planes, programa
y proyectos a fin de medir el logro y el impacto de estos en el interior de las

instituciones.

4) Establecer mecanismos que propicien la cooperacion como la rotacién de

responsabilidades en dirigir, facilitar, gestionar, apoyar o evaluar los grupos de
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trabajo para realizar actividades académicas, deportivas, civicas, culturales, con
énfasis a la participacion activa de sus integrantes con el propoésito de lograr un
mayor compromiso por parte de los miembros de los CDE"s con una vision conjunta

de expectativas e intereses comunes del objetivo administrativo

5) Continuar trabajando en la implementacion y ejecucion de proyectos
motivacionales, curriculares y de intervencion de conflictos, atraves del proceso de
gestion que realizan los CDE’s y en la medida de lo posible aumentar estos

proyectos para que las instituciones obtengan mayores resultados educativos.

6) Fortalecer una politica de cultura de calidad con acciones creativas, como un clima
de apertura entorno a resolucion de conflictos, ambiente de confianza, participativo
y cultura colaborativa tanto para el docente como para el estudiante mediante
técnicas innovadoras como planificacion a largo y corto plazo con prevision a las
necesidades formativas, que contribuyan a medir la calidad educativa a fin de
autoevaluarse como institucion y detectar posibles fallas para su posterior

correccion.

7) Cada CDE debe dar mayor énfasis a la necesidades psicologicas de confianza,
solidaridad y equidad entre docentes, para generar en ellos un mejor desemperio,
ya que son ellos quienes conocen a profundidad las problematicas suscitadas en el
interior de las instituciones y en este sentido mejorar esfuerzos para superar las
limitaciones presentadas; mediante la gestion centrada en proporcionar el material

idéneo para obtener mejores resultados, fortaleciendo el aspecto de innovaciones
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8)

9)

como intercambio de experiencias Yy de conocimientos entr entre docentes para

gue contribuyan a un mejor proceso de ensefanza aprendizaje.

Motivar al personal docente mediante diversas acciones como aumentar la
especializacion de sus conocimientos, mejorar los ambientes fisicos, reconocer a
los/as docentes destacados en sus labores en actos publicos, las cuales
contribuyan a incentivar su labor profesional, asimismo establecer mecanismos que
involucren al CDE. en propiciar un mayor interés por la calidad educativa de la

institucion que representan.

Cada CDE debe velar por que los docentes cuenten y dispongan del recurso
didactico esencial, para el logro de las competencias académicas de los y las
estudiantes, para lograr este fin es necesaria la aplicacion de estrategias de
participacion como el apoyo de padres de familia en actividades vinculadas al PElI,
impulsar las relaciones interpersonales en el marco de una cultura colaborativa,
circulos de trabajo donde se integre el personal docente y estudiante; y de esta

forma potenciar la toma de decisiones participativa.

10)Los organismos institucionales de manera conjunta con el personal docente deben

fortalecer el compromiso por parte de la planta docente en cuanto a los
intercambios que se realizan con otras instituciones con el fin de buscar solucién a
las diferentes problematicas referentes a las deficiencias académicas,

delincuenciales, servicio comunitario, que envuelven a cada institucion.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MODELO DE GESTION DE CALIDAD CON PARTICIPACION DEL
CONSEJO DIRECTIVO ESCOLAR Y MAESTROS.

PRESENTADO POR:
IRIS DE LA PAZ ARGUETA
MARCELA ASTRID GARCIA RECINOS
NOEMI DEL CARMEN HENRIQUEZ DE RIVERA

DURACION DEL PROYECTO:
12 MESES

ASESOR:
LIC. RENATO ARTURO MENDOZA NOYOLA

CIUDAD UNIVERSITARIA, MARZO DE 2014.
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1. Naturaleza del Proyecto

1.2 Titulo del proyecto.
“‘Modelo de Gestion de calidad con participacion del Consejo Directivo Escolar y

Maestros”.

1.3 Tipo de proyecto.

El modelo de gestion de calidad con participacion del CDE y maestros, es un proyecto
disefiado para ser ejecutado por cada una de las instituciones objeto de investigacion;
el cual consiste en la realizacion de una serie de asesorias relativas a la
implementacion de un nuevo modelo de gestion denominado “Modelo EFQM” El cual es
un modelo de excelencia de evaluacion de la perfeccion de una organizacion. Donde
la Excelencia es una filosofia de gestion que persigue el éxito a largo plazo de la
institucion, mediante la satisfaccion equilibrada y continua de las necesidades y

expectativa de todos los grupos de interés de la institucion.

El modelo EFQM (European Fundation For Quality Management) servira para
evaluar el grado de excelencia alcanzado por la institucion en un momento dado.
Para ello, estructura la organizacion en aspectos de la misma a evaluar y comparar
la realidad con una situacion tedricamente excelente. La utilizacion del modelo
EFQM por parte de una institucion consiste en realizar evaluaciones
periodicamente y en abordar los planes de mejora derivados de las mismas
dirigidas especificamente a los integrantes del Consejo Directivo Escolar vy
maestros. Todo ello con el propdsito de redefinir la practica de gestion de calidad en
la educacion.

Dicho programa se desarrollard en un periodo de tiempo de un afio, de tal forma
gue permitirA monitorear cada una de las etapas de ejecucién a fin de conocer los
resultados obtenidos en cada uno de los momentos; este proyecto incluird cinco
Centros Escolares pertenecientes al distrito 0611 del municipio de San Marcos.
Estableciendo para ello una unidad operativa, la cual estard ubicada en la casa de

la Cultura en la calle; 25 de abril, avenida Padre Mario Zanconato; San Marcos.
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1.4 Cobertura del proyecto.

El proyecto involucrard las instituciones de educacién basica del sector oficial:
Centro Escolar “San Marcos”, Centro Escolar San Antonio”, Centro Escolar “
Profesor Justo Gonzalez’, Centro Escolar “Ignacio Pacheco Castro” y Centro
Escolar “Comunidad 10 de Octubre”

Para la ejecucion de dicho proyecto se instalard una sede operativa en la casa de la
cultura ubicada en la calle 25 de abril, avenida Padre Mario Zanconato de San
Marcos. Especificamente en el salén de usos multiples. Los participantes que
incluird dicha actividad son una representacioén de padres y alumnos pertenecientes
al Consejo Directivo Escolar y la totalidad del Consejo de maestros encargados

de atender al tercer ciclo.

1.5 Equipo técnico.

% Lic. Hugo Cesar Tovar Mena (Licenciado en Ciencias de la Educacion).

% Lic. Ricardo Cordero ( Licenciado en Ciencias de la Educacion)

% Licda. Deysi Marisol Mejia Castillo (Licenciada en Ciencias de la Educacion,

especialista en gestion educativa).

% Lic. Javier Ramirez ( licenciado en mercadeo, analista financiero,)
1.6 Descripcion del proyecto.
Los conocimientos sobre un modelo de gestion de calidad con participacion del
CDE y maestros constituye un factor imprescindible para alcanzar una calidad
plena en los servicios educativos; por esta razon se propone una nueva forma de
gestion de calidad, la cual da paso a una novedosa practica, de como hacer de la
gestion una herramienta de apoyo a las instituciones; donde se integra una serie de
acciones a implementar en su ejecucion; la cual es de gran trascendencia en su
aplicacion. Dado que los resultados que se obtienen por medio de este modelo son
muy significativos.
Para ello se hace la representacion grafica del modelo propuesto; asi como de cada

uno de sus componentes:
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Estructura del modelo propuesto por la fundacién europea para la gestion de
calidad (EFQM) para la evaluacion de la institucion; en él se destaca el orden en
que los diferentes componentes se disponen para la obtencion de los resultados

ESTRUCTURA DEL MODELO DE CALIDAD EFQM (European Foundation For

Quality Management) Componentes.

|
SATISFACCION COMUNIDAD SATISFACCCION PERSONAL IMPACTO EN LA SOCIEDAD

EDUCATIVA

PROCESOS

RECURSOS

PERSONAS

ESTRATEGIAS Y POLITICAS

LIDERAZGO

El Proyecto “Modelo de Gestion de calidad con participacion del Consejo Directivo
Escolar y Maestros”. Consiste en la realizacion de una serie de asesorias
desarrolladas de forma sistematica partiendo de lo general a lo especifico.

Incluye la asistencia de veintisiete participantes distribuidos de la siguiente manera:
cinco directores, dieciséis docentes, tres estudiantes y tres padres de familia todos

pertenecientes al CDE. De las instituciones mencionadas.
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El proyecto tiene como visién generar el conocimiento conceptual y practico en los
participantes de los CDE’s sobre el modelo de gestion de calidad EFQM (European
Foundation For Quality Management) destacando la participaciéon de los CDE vy
maestros; partiendo de la adquisicion de nuevas experiencias que permitan
transformar y resolver problematicas existentes.

2. Justificacion y fundamentacién.

En toda institucién se hace imprescindible el uso de un nuevo modelo de gestion de
calidad dado que la sociedad es cambiante y demanda nuevas formas de trabajo;
en este sentido una gestién de calidad realizada bajo un nuevo enfoque busca
desarrollar y potenciar la practica de nuevas habilidades requeridas para la
consecucion de nuevas estrategias y lineamientos que seran clave para alcanzar
una gestion plena de la calidad.

Por este motivo se considera conveniente comprender la importancia que
representa la aplicacion del modelo de gestion de calidad el cual se ha convertido
en una herramienta clave para otros organismos quienes dan testimonios
satisfactorios de los resultados obtenidos con la aplicacion de este modelo.

En este sentido el proyecto responde a facilitar un amplio conocimiento y ejecucion
de indicadores de calidad como estrategias que permitan la consecucion de los
objetivos de cada una de las instituciones.

Dicho proyecto esta dirigido a directores, docentes, alumnos y padres de familia
pertenecientes al CDE. Siendo la comunidad educativa la beneficiada con la
implantacion del proyecto.

La propuesta surge a partir de los hallazgos encontrados en el transcurso de la
investigacion y de la priorizacion de problematicas referidas a la gestion que
realizan los CDE’s y de cédmo estas inciden en el desempefio de los docentes; esto
a partir de la investigacion realizada y el contacto directo con la poblacién
perteneciente al CDE.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto surge la iniciativa de implantacion de un
modelo de gestidén de calidad con participacién de los CDE y maestros mediante el

disefio de estrategias metodoldgicas orientadas al aprovechamiento de un modelo
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de gestién de calidad con participacion del CDE y maestros en beneficio del

fortalecimiento de la gestion que actualmente realizan los CDE.

3. Objetivos.

3.1 General.
Implementar la utilizacion de un modelo de gestién de calidad con participacion de los

CDEy maestros.

3.2 Especificos.
Desarrollar asesorias conceptuales y practicas sobre el modelo de
gestion de calidad EFQM ( European Foundation For Quality
Management); ¢Que es el modelo EFQM? sus componentes; etc.

Aplicados al area educativa

Promover la aplicacion de un nuevo modelo de gestion de calidad que
contribuya a mejorar la calidad educativa de las instituciones objeto de

estudio.

4. Metas.

L Asesorar a 27 integrantes del Consejo Directivo Escolar en la
implantacion de un modelo de gestiéon de calidad. Para consolidar
mayores conocimientos y su aplicacion. Antes del 1 de febrero de 2014.

incentivar la aplicacién del nuevo modelo de gestion de calidad por
parte de los seleccionados mediante el dominio tedrico y préactico del

nuevo enfoque de calidad, antes de septiembre de 2014.
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6. Localizacion

Area geogréfica

» Macro localizacion.

El proyecto se llevara a cabo incluyendo las instituciones: Centro
Escolar “El Milagro”, Centro Escolar San Antonio”, Centro Escolar
“Justo Gonzalez”, Centro Escolar “Ignacio Pacheco” y Centro Escolar

> T | <
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“Comunidad 10 de Octubre”. Ubicadas en el municipio de San Marcos,
San Salvador.

» Micro localizacién.
El proyecto tendrd su sede operativa en la casa de la cultura de San
Marcos, en la calle 25 de abril avenida Padre Mario Zanconato, del referido

lugar. Especificamente en el salon de usos multiples.

Mapa de escenario de ejecucion del proyecto

CASA DE LA CULTURA
DE SAN MARCOS

UN ESPACIO DE DESARROLLO
CULTURAL EN LA COMUNIDAD

SECRETARIA DE CULTURA

Casa comunal de San Marcos.
6. Metodologia.

El proyecto “Modelo de Gestion de calidad con participacion del Consejo Directivo
Escolar y Maestros”. Se ejecutara en cuatro etapas, las cuales incluiran a todos los
participantes en mencion.
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En la Primera etapa: Conceptualizacion del modelo EFQM (European Foundation
For Quality Management) a cargo del Lic. Hugo Cesar Tovar Mena. Y la asistencia
del Licdo. Javier Ramirez. Se realizaran Asesorias sobre los siguientes contenidos:
¢, Qué es el modelo EFQM?, criterios de excelencia del mencionado modelo, reglas
para evaluar la gestion realizada bajo la direccién del nuevo enfoque al area
educativa; estas asesorias se realizaran como una estrategia metodologica a fin de
lograr la participacién total de los convocados en horarios de 8 am — 12 meridiano

durante un afio exacto por jornada.

En la segunda etapa: Talleres practicos a cargo de la Licda. Deysi Marisol Mejia
Castillo, se efectuaran talleres en los cuales los participantes pondran en préactica lo
abordado en las asesorias previas, operando los diversos conocimientos y
ejecutandolos a priori. De esta manera ampliar el dominio total de las competencias

potenciadas.

En la tercera etapa: Seguimiento y monitoreo a cargo del Licdo. Ricardo Cordero,
consiste en el seguimiento y monitoreo basado en un registro el cual se detallen el nivel
de logro manifestado por cada uno de los participantes, en este sentido dicha etapa se
llevara a cabo a lo largo del periodo de ejecucion del proyecto, asi mismo verificara la
implementacion de la puesta en practica en cada institucion participante, esta accion se

realizara por medio de informes escritos al ente ejecutor.

Finalmente, en la cuarta etapa: Evaluacion del proyecto, a cargo de la entidad ejecutora
del proyecto, a fin de verificar el logro de los objetivos y el alcance de las metas
establecidas, diagnosticando fallas e identificando obstaculos que inciden en el

desarrollo del proyecto con la finalidad de corregirlos.
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ETAPAS DE EJECUCION DEL PROYECTO:

ETAPA ACTIVIDADES

= Convocatoria a los participantes

= Verificacion de asistencia

= Elaboracién de plan de trabajo

= Seminario uno: ¢Qué es el modelo EFQM?
v' Origen del Modelo EFQM
v’ Criterios de excelencia del modelo EFQM
v" Reglas para evaluar la gestion de calidad

educativa.

» Seminario dos: componentes del modelo de

Primera etapa: gestion de calidad

Conceptualizacion v Liderazgo, estrategias y politicas

v" Rol de las personas, recursos, ejecucion de
procesos

v" Procesos a realizarse, satisfaccion de
comunidad educativa, satisfaccion personal.

impacto en la sociedad.

= Seminario tres: Impacto en la sociedad y
resultados del modelo.
v Aplicacién del modelo como ejercicio practico.
v" Funciones del modelo de gestion de calidad
en la educacion.
v Principales modelos de evaluacion educativa.
» Seminario cuatro: Aplicacion del modelo EFQM a la
educacion.

v" Creacion de ejercicios hipotéticos teéricos
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practicos de aplicacion al area educativa.
v" Impacto del modelo de gestién de calidad en
las instituciones.

v" Modelo EFQM como herramienta de gestion.

= Taller nUmero uno: Revision fisica y documental

Segunda etapa: de la aplicacion del modelo EFQM.

= Taller numero dos: Reforzamiento practico en
areas en las que se identifique problemas.

= Taller nUmero tres: motivacion extrinseca e
intrinseca en el liderazgo del CDE y Consejo de
maestros.

= Taller nUmero cuatro: resistencia al cambio.

Tercera etapa: » Registro de logros

Seguimiento y | =Visitas periddicas a las instituciones

monitoreo » Presentacion de informes

Cuarta etapa: | =Aplicacion de evaluacion

Evaluacion del v Verificacién de logros con base a objetivos y
proyecto. metas

v' Diagnosticar fallas y obstaculos

7. Ubicacion en el tiempo
En el presente cronograma se detallan las actividades que se llevaran a cabo, las
etapas de realizacion y el tiempo en las que se ejecutara cada una de ellas; tomando en

consideracion la sistematizacion y evaluacion.
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Actividades

Semanas

Ene

1-2 | 3-4

Convocatoria a los participante

Verificacion de asistencia

Elaboracion de plan de trabajo

Asesoria uno: ¢Qué es el modelo EFQM?

Asesoria dos: componentes del modelo de

excelencia.

Asesoria tres: impacto en la sociedad y

resultados del modelo EFQM. En la educacion.

Asesoria cuatro: Aplicacion de modelo de
calidad en la gestion educativa.

Taller nimero uno: Revision fisica y documental

de la aplicacion del modelo EFQM

Taller nimero dos: Reforzamiento practico en

areas en las que identifique problemas.

Taller nimero tres: motivacion extrinseca e
intrinseca en el liderazgo del CDE y Consejo de

maestros.

Taller nimero cuatro: resistencia al cambio

Registro de logros

Presentacién de informes

Verificacion de logros con base a objetivos y

metas

Diagnosticar fallas y obstaculos
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8. Presupuesto. El dinero con el cual se ejecutara el proyecto “Modelo de Gestion
de calidad con participacion del Consejo Directivo Escolar y Maestros” proviene de
las instituciones involucradas, significa que el financiamiento para la realizacion de
dicha actividad es interno, mediante gestiones realizadas por parte de las
autoridades de las instituciones en las cuales se ejecutara dicho proyecto.

INSTITUCION: casa de la cultura de San Marcos
ANO:2014
VALOR: ddlares norteamericanos.
DESCRIPCION PRECIO UNITARIO TOTAL
EGRESOS
A. MOBILIARIO Y EQUIPO
(1)Pantalla de proyeccién $ 150 $ 150
(1)Cafon $ 1,000 $ 1,000
(3)Computadora portatil $ 550 $ 1,650
SUBTOTAL $1,700 $ 2,800
B. GASTOS DE OPERACION
(27) Material impreso $ 27 $ 400
(1) Transporte $ 100 (mensual) $ 1,200
SUBTOTAL $120 $1,600
C. GASTOS DE ADMINISTRACION
(1) Uso del salén de usos multiples $ 500 $ 500
(27) Papeleria, copias $ 15 $ 300
SUBTOTAL $ 515 $ 800
D. HONORARIOS Y PRESTACIONES
(1)Asesor $4,000 $ 4,000
(1) Facilitadora de los talleres $3,000 $3,000
(1) Responsable de monitoreo $2,000 $2,000
(1) asistente y analista financiero $2,000 $2,000
SUBTOTAL $ 11,000 $ 11,000
E. IMPREVISTOS $ 200 $ 200
TOTAL $13,535 $ 16,400
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9. Recursos

Recursos Materiales

Los recursos materiales seran aportados por el ejecutante.

o

o

X/ X/
. o o

%

Recursos Humanos

1 Caiién

27 paquetes de material de apoyo
3 Computadoras portétiles
1 salén de usos multiples ( casa de la cultura)

1 Pantalla de proyeccion
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El personal humano proviene de las instituciones educativas y de contratacion de

especialista.

FACILITADOR

EXPERIENCIA

RESPONSABILIDAD

Lic. Hugo Cesar Tovar

Mena

v’ Licenciado en Ciencias de la
Educacion.
v/ Con experiencia en gestion

educativa
v

Realizar asesorias sobre los
siguientes contenidos: ¢Qué es
el modelo EFQM?, componentes
del modelo de gestion EFQM
.impacto de en la sociedad y
resultados del modelo, aplicacion
del modelo de calidad en la

gestion Educativa

Licda. Deysi Marisol

Mejia Castillo

v Licenciado en Ciencias de la
Educacion

v' Graduada de la especialidad
gestion de la educacion.
Guatemala.

v’ Directora del Centro Escolar “El

Transito”

Efectuar talleres por medio de

los cuales los participantes
lleven a la practica lo abordado

en las asesorias.

Lic. Javier Ramirez

v" Licenciado en administracion de
empresas

v Gerente general de Kimberly- Clark

Brindar asistencia técnica en el
desarrollo de las asesorias y

talleres.
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v’ Especialista en gestion en Centro y

Sur América.

Licdo. Ricardo Cordero

v Licenciado en Ciencias de la
Educacion.

v Experiencia en asesoria de
Proyectos

v' Experiencia en apoyo en
Promocién y Educacion

v' Coordinador de programas y

proyectos.

Realizar el proceso de
seguimiento y monitoreo
mediante un registro de logros y

presentacion de informes.
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Anexo N° 3

Mapa de escenario de los Centros Escolares, Distrito 0611 San Marcos




LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS ESCOLARES Y SU INCIDENCIA EN LA ORGANIZACION, EJECUCION DE LA
PLANIFICACION DIDACTICAY LAS INNOVACIONES EDUCATIVAS

Anexo N° 4 instrumento administrado a personal pertenecientes a los CDE

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Cuestionario: dirigido a miembros integrantes de los Consejos Directivos Escolares.
Somos estudiantes de la carrera Licenciatura en Ciencias de la Educacién de la
Universidad de El Salvador. Y para efectos de grado académico se estd realizando un
trabajo de investigacion para medir las variables de estudio. Se hard mediante las
siguientes categorias:

A. (Insuficiente) No existe evidencia, segiin miembros del Consejo Directivo Escolar
respecto a que sus actividades inciden en la planificacion e innovacién educativa
de los maestros.

B. (Suficiente) Existe evidencia de parte de algunos miembros del Consejo Directivo
Escolar en el que se afirma, que sus actividades poco inciden en la planificacion e
innovacion educativa de los profesores y profesoras.

C. (Satisfactorio) Existe evidencia de parte de los consultados que la gestién de los
Consejos Directivos Escolares, es legitima e incide favorablemente en Ila
planificacién e innovacion diddactica; de los profesores y profesoras miembros del
Consejos Directivo Escolar.

Objetivo: Recoger la suficiente y necesaria informacion relacionada con los procesos
administrativos que realiza el Consejo Directivo Escolar de la Institucion. Y su relacion con
las actividades didacticas del personal docente.

Indicaciones: Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y marque con una” x” la
respuesta que usted estime conveniente, segtin lo observado en el Centro Educativo.

Donde: A= Insuficiente; B=Suficiente; C= Satisfactorio

PROCESOS ADMINISTRATIVOS

1 E n la elaboracion de planes de la institucién es | A B C

invitado a participar con frecuencia. insuficiente suficiente satisfactorio
2 Participa en la organizacién de actividades que | A B C

involucra a la comunidad educativa. insuficiente suficiente satisfactorio
3 Las estrategias de evaluacion de planes A B C

programas y proyectos son efectivos en su insuficiente suficiente satisfactorio

aplicacion.
4 Existe cooperacion de parte de los equipos A B C

directivos en la administracién del CDE. insuficiente suficiente satisfactorio
5 Se ejecutan proyectos de gestion. A B C
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insuficiente

Suficiente

satisfactorio

ORGANIZACION Y PLANIFICACION DIDACTICA

6 Se logra la integracién del CDE en la A B C
elaboracidn de planes estratégicos de la insuficiente suficiente satisfactorio
institucion.

7 Pertenecer al CDE le afecta en lo previstoenla | A B C
carta didactica en el desarrollo de contenidos. | insuficiente suficiente satisfactorio

8 Existe un nivel de relacidn con las estrategias A B C
de evaluacidn del aprendizaje. insuficiente suficiente satisfactorio

9 Es evidente el nivel de logro de las A B C
competencias académicas de los estudiantes. | insuficiente suficiente satisfactorio

10 | Existe algun grado de relacién con las A B C
actividades de aprendizaje y los contenidos. insuficiente suficiente satisfactorio

ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS

11 | Enlainstitucidn se promueve una cultura de A B C
calidad por parte de los cuerpos directivos insuficiente | Suficiente satisfactorio

12 | Eltipo de material didactico proporcionado a A B C
los docentes es suficiente para el Proceso de insuficiente | suficiente satisfactorio
Ensefianza Aprendizaje.

13 | El personal docente recibe algun tipo de A B C
incentivo. insuficiente | suficiente satisfactorio

14 | Lainstitucidn recibe material didactico con A B C
frecuencia. insuficiente | suficiente satisfactorio

15 | El Centro Escolar realiza intercambios A B C
educativos con otras instituciones. insuficiente | suficiente satisfactorio

INNOVACIONES EDUCATIVAS

16 | Lainstitucidn aplica algun tipo de técnica de A B C
calidad. insuficiente | suficiente satisfactorio

17 | Se desarrollan diferentes tipos de A B C
innovaciones en el Proceso de Ensefianza insuficiente | suficiente satisfactorio
Aprendizaje

18 | Todos los integrantes del CDE muestran algin | A B C
grado de interés por la calidad educativa. insuficiente | suficiente satisfactorio

19 | Los recursos didacticos con los que cuenta la A B C
institucion estan siempre disponibles cuando insuficiente | suficiente satisfactorio
el docente los necesita.

20 | Los docentes muestran compromiso por A B C
aprender mediante la resolucion de insuficiente | suficiente satisfactorio
problemas.
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Resultados de aplicacion de prueba piloto

Anexo N°

Férmula de “r” de Pearson aplicada para confiabilidad del

©W W N U wWwN R Z

N B R R R R R R R R R
O W 0O N OO 1 B W N O

instrumento.

X v x2 y2 Xy
22 23 484 529 506
21 23 441 529 483
22 22 484 484 484
23 22 529 484 606
19 22 361 484 418
22 23 484 529 506

NYIT-F XYY

= [ R

= _lilllL""r"E Xi- [E 'H'J L.‘-.,-'T' i l'E i.l‘

i

20.9,110-417.436

19 18 361 324 342
20 21 400 441 420
23 23 529 529 529
18 23 324 529 414
20 20 400 400 400
23 21 529 441 483
18 19 324 361 342
21 20 441 400 420
22 23 484 529 506
19 22 361 484 418
20 24 400 576 480
21 22 441 484 462
23 23 529 529 529
21 22 441 484 462

417 436 | 8,747 9,550 |9)110

[20.8,747(417)2][20.9550(436)2]

182,200-181,812

174,940-173,889 191,000-190,096

388

1,051 904

950,104

388

950,104
r=368,640,352
r=19,200.00917

r=9.99

r=1 aproximado.
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Anexo N2 6. Fotografias de los 5 Centros Escolares distrito 0611 San Marcos

CENTRO ESCOLAR “SAN ANTONIO
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CENTRO ESCOLAR “PROFESOR JUSTO GONZALEZ”

eritro Escolar
Profesor Justo Sonzalez @B

e
San Marcos

San Salvador 711488
Gobierng de El Salvador
10 d= Educacién

e

Minister

-
Ceitro Escolar
“ Profesor Justo Gonzalez Gemssco

San Marcos San Salvador

Gobierno de El Salvador
Ministerio d= Edticacién
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CENTROESCOLAR “IGNACIO PACHECO CASTRO”

Gobierno
Tiinist
bt &, ¢ S‘-e o DS £ =
e e
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CENTRO ESCOLAR “SAN MARCOS”
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“Comunidad 10 de Octubre”

Centro Escolar
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Anexo N2 7

SEDE OPERATIVA DEL PROYECTO

[CASA DE LA CULTURA|
DE SAN MARCOS

UN ESPACIO DE DESARROLLD
CULTURAL EN LA CONUNIDAD

SECRETARIA DE CULTURA

Lugar donde tendra lugar la ejecucion del proyecto.
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cuerpos directivos.

‘ s
&m
Tema Objetivo Objetivos Hipdtesis Hipotesis Especificas | Variabl | Indicador ftems Ne
General Especificos General es es de
preg
Gestion Conocer la Identificar silos | Los procesos Los procesos V.I -Frecuencia con que se invita a participar en la 1
administrativa de | gestion procesos de gestion administrativos que | Proces | Procesos | elaboracion de planes estratégicos.
los Consejos administrativa | administrativos que | administrativa | se implementan en os | administr
. . . . . . . | ativos
Directivos de los consejos | se implementan en | que realizan los centros escolares | admini L, . . 2
Escol directi | A | . del distrito 0611 del | strati que se -Organizacion de actividades que involucra ala
scolaresy su irectivos os centros 0S consejos el distrito el | strativo impleme | comunidad educativa.
incidencia en la escolares y su escolares del directivos municipio de San s ntan en
organizacion, incidenciaenla | distrito 0611 del | escolares Marcos, afectan la los
ejecucion de la organizacion, municipio de San | incidenenla organizacion, Centros | -Estrategias de evaluacion de planes, programas y 3
planificacién ejecucién de la | Marcos afectan la | organizacion, ejecucién de la Escolares | proyectos.
didacticay las planificacion organizacion, ejecucion de la planificacion Del
. . S . . e o - e
innovaciones didacticay las ejecucién de la planificacion didactica de los . .. . - .
. ) ) o o distrito | -Cooperacion de los equipos directivos en dreas 4
educativas de los | innovaciones planificacion didacticay las docentes. 0611 del | administrativas.
docentes de educativas de didacticade los | innovaciones V.D Municipi
tercer ciclo del los centros docentes. educativas en | Detectar como las Organiz | 0 de San 5
distrito 0611 del | escolares del los docentes | estrategias acion, | Marcos. | -Tipo de proyectos de gestion
municipio de San | distrito 0611 | Detectarcomo/las | ge os centros | administrativas que | .o
Marcos, del municipio | estrategias educativos del | implementan los 6n de IAfectan int B Ia elaboracién de ol tratéel 6
. ; o ; P a -Integracion en la elaboracidn de planes estratégicos
departamento de | de San Marcos, administrativas que distrito 0611 Consejos Directivos la organizac g p g
San Salvador. departamento | implementan los del municipio | Escolares garantizan planific | isny
de San consejos directivos | e san Marcos | 12 modernizacion e acion ejecucion | -Grado de vinculacidn con lo previsto en la carta didactica 7
Salvador. escolares afectan la innovacién de los didacti | dela
introduccion de aprendizajes que cade planificac
innovaciones facilitan los y las los ion. -Nivel de correspondencia con las estrategias de 8
educativas por docentes. docent Evaluacion del aprendizaje.
parte de los Didactica
es delosy
docentes de los . . .
i las -Nivel de logro de las competencia de los estudiantes 9
centros educativos docentes
del distrito 0611
del municipio de V. -Grado de relacion con las actividades de aprendizaje. 10
San Marcos. Estrate
gias
admini | Estrategi -Cultura de calidad que se promueve por parte de los 11
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strativa
s

V.D
Introdu
ccion
de
innova
ciones
educati
vas

as
administr
ativas
que
impleme
ntan los
CDE'S

Afectan
la
introducc
ion de
innovacio
nes
educativa
s

Por parte
delosy
las
docentes

De los
Centros
Escolares
del
distrito
0611 del
Municipi
o de San
Marcos.

-Tipo de material didactico que se proporciona a los
docentes

-Tipo de incentivo que se da al personal docente.

-Adquisicion de recursos didacticos.

-Realizacién de intercambios educativos

-Tipo de técnica de calidad que se aplica.

-Tipo de innovaciones que se desarrollan en el proceso de
ensefanza aprendizaje.

-Grado de interés por la calidad educativa.

-Disponibilidad oportuna de recursos didacticos.

-Compromiso por aprender mediante la resolucion de
problemas

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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