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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su MISION es importante la
formacion de recursos humanos orientado en la investigacion que aborde con
pertinencia historica y teorica las problematicas sobre la realidad Salvadorefia.

En este caso como estudiantes egresados hemos indagado sobre la temética:
Programas de televisidbn que generan violencia en adolescentes, cumpliendo
uno de los requisitos de la Normativa Universitaria para optar al grado de

Licenciada/o en Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje 1:"Transformaciones en la familia
Salvadorefia: Violencia Social y efectos en adolescentes de Centros Educativos
Publicos”, del seminario de investigacion del Proceso de Grado — 2014; donde
se han abordado las tematicas: Bajo rendimiento y abandono escolar; Violencia
Social e influencia de medios de comunicacion; Bullying o acoso escolar y
reproduccién de violencia, Violencia intrafamiliar y desintegracion familiar;
Limitadas condiciones Socioecondémicas e incorporacion a pandillas; Migracion
factor de desintegracion; Ciclo de Violencia en familia y conductas inapropiadas
con sustancias adictivas; Violencia Psicolégica y Fisica versus abandono

escolar y familiar; Violencia delincuencia e inseguridad.

La tematica estudiada en nuestro Grupo y las mencionadas anteriormente han
dado resultado significativos que se presentan en este informe con relacion a
los objetivos especificos y con una poblacion que asiste a un mismo centro
educativo, con similares procedimientos para interpretar los datos obtenidos a lo
largo de la investigacion.
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Este informe Final de investigacion da cumplimiento al “Reglamento de la
gestion Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, en sus tres

etapas basicas:

La primera etapa sobre la Planificacién donde se elabor6 el Plan de Trabajo,
para la investigacién en Proceso de grado 2014; Diagnéstico Situacional para
determinar las tematicas a investigar y el Protocolo de Investigacion; dentro
del cual, en una primera fase, se realizo la seleccion del tema y la investigacion
de tipo cualitativa; en una segunda fase, se elaboraron los respectivos
documentos para la recoleccién y organizacion de la informacion obtenida.

Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de
este informe, y entre los que destaca el protocolo de investigacion Social, el
Cual da la orientacion de como abordar el proceso, considerando los objetivos
con base a la definicion del problema y sus herramientas analiticas, para la
recoleccién de la informacion, referente al objeto de estudio. Todo esto de
acuerdo a principios procedimentales del “Método Inductivo de Tipo Cualitativo”
desarrollando los planteamientos teoricos establecidos por José Ignacio Ruiz
Olabuénaga, usados para facilitar el procedimiento y andlisis de la informacién
recolectada, para plantear de forma sisteméatica las ideas y reconstruir el

problema en sus contextos.

La segunda etapa, la Ejecucion dicha planificacion consistié principalmente en
el trabajo de campo, desarrollando el uso de las técnicas cualitativas para la
recopilacion y analisis del contenido del contexto de la problematica estudiada,
con informantes claves adolescentes del Centro Escolar Republica de Colombia
y la comparacién con informantes secundarios, obtenidos de investigacion

paralela desarrollada por otro grupo de investigadores en similar tematica.

El resultado de los datos es la elaboracién de un informe Final que se titula;
“INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS DE TELEVISION QUE GENERAN
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VIOLENCIA EN ADOLESCENTES. CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA
DE COLOMBIA (San Salvador, 2014)”, que comprende 4 Capitulos en los que
se desarrolla todo el proceso investigativo, cuyo objetivo fue desarrollar un
proceso investigativo de tipo cualitativo, en donde se conozcan las condiciones

del entorno de los adolescentes que contribuye en la generacién de violencia.

La tercera etapa, Exposicion y defensa de los resultados y propuesta
académica como producto de la investigacion fue presentar al Tribunal
Calificador y también socializado ante docentes e invitadas/os. Este informe
Final fue posible gracias a la colaboracion de instituciones, a los jovenes objeto

de estudio a quienes expresamos agradecimientos.
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INTRODUCCION

El presente documento elaborado por un grupo de tres estudiantes egresados
de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES, “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
en la Facultad de Ciencias y Humanidades; plantea los resultados del estudio
realizado con base a las etapas del proceso de grado como uno de los
requisitos del “Reglamento de la gestion Académica Administrativa de la
Universidad de El Salvador”, para optar al grado de Licenciadas/os en Trabajo

Social.

El informe final se titula: “INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS DE
TELEVISION QUE GENERAN VIOLENCIA EN ADOLESCENTES. CASOS:
CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA (San Salvador, 2014)’, el
cual hace referencia al resultado del problema y los objetivos de la

investigacion.

El objetivo es dar a conocer los resultado de la utilizacion del método inductivo
de tipo cualitativo, en cuanto a la situaciéon de los adolescentes del Centro
Escolar republica de Colombia, frente a la incidencia de los programas de
television que generan violencia, con la intencionalidad de brindar un aporte a la
Universidad de El Salvador, de la misma manera a la Sociedad Salvadorefia,
asi como también al Centro Escolar Republica de Colombia que es donde se

encuentra estudiando la poblacion antes mencionada.

En este sentido es importante destacar el entorno, asi como los aspectos que
constituyen la dimensién de la problematica de la investigacion que parte desde
lo particular, para generalizar una nueva teoria a partir de los hallazgos
encontrados, por lo que se hace necesario indagar de manera teérica y
practica, asi como metodoldgica todas las diferentes situaciones que atraviesan

los adolescentes no solo en el Centro Escolar, sino en la familia, con los amigos
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en los diferentes escenarios donde interaccionan y dan paso a que se
manifiesten otras conductas dentro del Centro Escolar.

De esta manera se espera profundizar en los casos seleccionados y al finalizar

dar a conocer los resultados del trabajo realizado con los adolescentes.

El primer capitulo denominado: PROGRAMAS DE TELEVISION: FACTORES
QUE GENERAN VIOLENCIA EN LOS ADOLESCENTES, que consiste en la
contextualizacién de la situacién actual del problema de la incidencia de los
programas de televisidn que generan violencia en adolescentes, los diferentes
planteamientos tedricos relacionados a la tematica y las instituciones que

trabajan con jévenes en la prevencién de violencia.

El segundo capitulo titulado: EXPERIENCIAS DE ACTORES Y SUJETOS
SOCIALES EN LA INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS QUE
GENERAN VIOLENCIA, consiste en una breve descripcién del escenario donde
se esta desarrollando la investigacion en este caso el Centro Escolar Republica
de Colombia, las diferentes narraciones obtenidas de las intervenciones con los
informantes claves, comparacion de similitudes y diferencias entre los diez
casos, el andlisis de la informacion proporcionada por los estudiantes y el
analisis de la tematica estudiada.

El tercer capitulo denominado: METODOLOGIA, HALLAZGOS
ENCONTRADOS Y PLANTEAMIENTOS DE LOS TRABAJADORES
SOCIALES DURANTE EL PROCESO DE LA INVESTIGACION, comprende la
descripcion de la metodologia que se utilizé a lo largo de la investigacion que
contempla el método y las técnicas de tipo cualitativo y el programa de
sistematizacion de la informacion WEFT QDA, los hallazgos relevantes y las
consideraciones de los profesionales en Trabajo Social.

El cuarto capitulo titulado: propuesta: ORIENTACION Y CONVIVENCIA,
PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INTERRELACION
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ESCUELA FAMILIA, partiendo de los hallazgos se realizé una propuesta que
permita las posibles soluciones para minimizar la situacion que viven las/os
adolescentes con relacion a la problematica de la incidencia de los programas

de televisidn que generan violencia.

La metodologia implementada durante el proceso investigativo, se realiz6 a
través de la planificacion de actividades mediante los objetivos y metas, asi

como la aplicacion del método Hipotético y técnicas cualitativas.

En el trabajo de campo se aplicaron las técnicas de grupos focales, entrevistas
en profundidad y técnica de observacion. Ademas se clasifico la informacion de
acorde a las categorias y conceptos, de igual manera se utilizaron tablas vy

esquemas para sistematizar los datos encontrados.

En este sentido se realizé un analisis con base a la informacién recopilada por
las y los informantes primarios y secundarios, también se tomaron en cuenta las
investigaciones ya existentes acerca de los programas de television que

generan violencia.

Ademas se indago con profesionales expertos en el tema, lo cual permitio
concretar la informacion con base a los resultados encontrados y asi generar
una propuesta que disminuya significativamente la incidencia de los programas

de televisién y mejore las relaciones escuela familia.
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PRIMERA PARTE
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS DE TELEVISION QUE GENERAN
VIOLENCIA EN ADOLESCENTES. CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA
DE COLOMBIA (San Salvador, 2014)
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Fuente: Tomada por Estudiantes egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, frente al Centro
Escolar Republica de Colombia, para la investigacion de la Incidencia de los Programas de
Television que Generan Violencia, 16/05/2014.

CAPITULO 1

PROGRAMAS DE TELEVISION: FACTORES QUE GENERAN
VIOLENCIA EN LOS ADOLESCENTES

1.3 CONTEXTUALIZACION DE LA SITUACION ACTUAL DE LOS
PROGRAMAS DE TELEVISION

1.4 PLANTEAMIENTOS TEORICOS DE LOS MEDIOS TELEVISIVOS QUE
GENERAN VIOLENCIA EN ADOLESCENTES

1.5 ENTIDADES QUE TRABAJAN EN LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA
CON ADOLESCENTES

1.6. CATEGORIZACION DE CONCEPTOS
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CAPITULO 1
PROGRAMAS DE TELEVISION: FACTORES QUE GENERAN VIOLENCIA EN
LOS ADOLESCENTES
1.1. CONTEXTUALIZACION DE LA SITUACION ACTUAL DE LOS
PROGRAMAS DE TELEVISION

El desarrollo de la investigacion se ha llevado a cabo en el Centro Escolar
Republica de Colombia, con 10 adolescentes que se ubican entre las edades de
12 y 15 afos, actualmente estan cursando el séptimo grado y estudian en El
Centro Escolar Republica de Colombia porque los lugares de trabajo de sus
padres se encuentran en los alrededores, ya que son hijos de vendedores de la
zona del centro de San Salvador y tienen accesibilidad a la escuela por ser

publica.

Una caracteristica importante de estos adolescentes, es que viven en zonas
peligrosas como Apopa, Ayutuxtepeque, Mejicanos, Soyapango Yy
Cuscatancingo, que los pone en riesgo por el simple hecho de ser de zonas
diferentes y por la ubicacion de la escuela que se encuentra rodeada de
cantinas y negocios de dudosa procedencia. También la mayoria vienen de
familias desintegradas y de escasos recursos que es un factor decisivo que
incide en la influencia de los programas de television, ya que sus padres por
diversos factores pasan la mayoria de tiempo fuera del hogar y no supervisan si
la programacion que sus hijos ven es acorde a su edad, sobre todo porque no
tienen solo canales locales; sino también sefial de cable, que es otro suceso
que ha venido a empeorar la situacién de violencia, pues trasmiten diferentes
peliculas y series las 24 horas del dia sin censurar aquellas escenas que no son

aptas para ser vistaspor nifias, nifios o adolescentes.

Actualmente los canales locales tienen clasificaciébn por edades para que sus

programas puedan ser vistos; pero esta accién es tomada como una estrategia



Incidencia de los programas de televisidon que generan violencia en adolescentes. Casos: 19
Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014)

de quienes difunden estos programas, para liberarse de responsabilidades y
culpar a otras personas, sean estos padres de familia o responsables del
cuidado de los adolescentes. Al establecer restricciones y comunicar el
mensaje de que “no es apto para todo publico” y que tiene un rango de edades,
los duefios de estos canales esperan que los adolescentes no vean estos
programas; pero como se puede controlar esa irregularidad si los adolescentes
pasan la mayor parte de tiempo solos en su viviendas, con un libre acceso a la
television y a todo lo que en ella se trasmite y peor aln si se cuenta con mas de
una television, la cual actualmente es el medio de comunicacion que mas fuerza
tiene no solo en el pais sino en el mundo entero, por su facil acceso, es por eso
gue la mayoria de las personas pasamos gran parte de nuestras vidas frente a

este aparato.

Con esto debe de considerarse que la television en si no es el problema de las
conductas violentas que los adolescentes manifiestan en el Centro escolar; ya
que la television fue inventada con fines positivos, para contribuir a los
procesos de comunicacion y difusion de mensajes, lo que sucede actualmente
es que los adolescentes hacen un mal uso no solo de la television sino de otros
medios de comunicacion y a esto se le suma también los diferentes programas
de televisidn que se transmiten dia a dia con altos contenidos violentos y que
son vistos por nifios/as y adolescentes sin ser supervisados por sus padres,
quienes si no han inculcado valores y normas de conducta en sus hijos, corren
el riesgo de que estos sean educados por la television, ya que los adolescentes
en la basqueda de su identidad toman modelos de diferentes escenarios y lo
mas lamentable de esta situacion es que los jovenes no solo se quedan con el
aprendizaje que reciben de los programas de television que ven a diario, sean
estos caricaturas, peliculas, novelas, series entre otras cosas, que de manera
pasiva se vuelven parte del diario vivir; sino que las reproducen en sus juegos,
conversaciones y acciones, en los diferentes entornos en los que se desarrollan

la familia, la escuela, con sus comparieros y amigos, dentro y fuera del aula, lo
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que en ocasiones los vuelve victimas, otras veces victimarios; pero de alguna
manera la violencia se hace presente, volviendo mas vulnerables a los
adolescentes que ven en la televisibn una manera de distraerse y ocupar su
mente mientras sus padres trabajan o se ausentan de la casa, esta situacion es
un contribuyente en la generacion de otros problemas sociales como las maras,
el bullying, las drogas, desercion escolar, el embarazo precoz pues es lo que se
ve a diario y las van adoptando como patrones de conducta a seguir, ya que lo
ven como algo normal, esto quiere decir que por medio de imitacion los
adolescentes llevan a la practica comportamientos observados en sus
programas favoritos, por ejemplo si un adolescente tiende a ver caricaturas
como los Simpson y se enfoca en el personaje principal que es Bar Simpson,
reaccionara de manera violenta imitando dicho personaje el cual hace uso de
un mal vocabulario, desobedece a sus padres, saca malas calificaciones entre
otros aspectos que contribuyen en su personalidad de manera negativa asi
como también si les gusta ver peliculas como Rambo, en el cual el personaje
principal, participa de guerras, muerte y peleas, no quiere decir que todos los
programas sean destructivos 0 negativos, ni tampoco que todos los
adolescentes que vean television sean violentos, sino que todo depende de
cuanto tiempo se dedica para ver television y el tipo de programas que elija ver,
por lo que esto quiere decir que para que la violencia se manifieste en el
comportamiento de un adolescente, no se precisa solo de la television sino de
la suma de diferentes factores sociales, llamesele familia, amigos, escuela,
entre otros que forman parte del contexto de una persona, quien precisa de un

proceso de interaccidn social para ser quien es.

Lo méas lamentable de esta situacion es que los jovenes no solo se quedan con
el aprendizaje que reciben de los programas de television que ven a diario,
sean estos caricaturas, peliculas, novelas, series entre otras cosas, que de
manera pasiva se vuelven parte del diario vivir; sino que las reproducen en sus

juegos, conversaciones y acciones, en los diferentes entornos en los que se
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desarrollan la familia, la escuela, con sus compafieros y amigos, dentro y fuera
del aula, lo que en ocasiones los vuelve victimas, otras veces victimarios; pero
de alguna manera la violencia se hace presente, volviendo méas vulnerables a
los adolescentes que ven en la televisidn una manera de distraerse y ocupar su
mente mientras sus padres trabajan o se ausentan de la casa, esta situacion es
un contribuyente en la generacion de otros problemas sociales como las maras,
el bullying, las drogas, desercién escolar, el embarazo precoz pues es lo que se

ve a diario y las van adoptando como patrones de conducta a seguir.

1.2. PLANTEAMIENTOS TEORICOS DE LOS MEDIOS TELEVISIVOS QUE
GENERAN VIOLENCIA EN ADOLESCENTES

Leticia Garcia Reina. Periodista, grupo de investigacion en estructura,
historiay contenidos de la comunicacion.

Seria ingenuo considerar al medio televisivo como responsable de los
productos que genera o lo que es lo mismo pensar que la televisién es mala en
si misma, ignorando las enormes posibilidades que un medio tan complejo

ofrece para la comunicacion.*

Comparacion con larealidad:

Una situacion que afecta grandemente es que no existe una ley que regule la
programacion que se trasmite en la television, en los canales locales lo que se
presenta es una clasificacion por edad ; pero esto lo hacen como una estrategia
para pasar la responsabilidad a los padres y cuidadores que segun ellos pasan
mas tiempo con los nifios y jévenes, cuando esto no es verdad, ya que por
diferentes factores los padres pasan la mayor parte de tiempo fuera de casa y

no supervisan los programas que sus hijos ven.

Juventud y medio de comunicacidn estructural a la programacioén y los mensajes. Disponible en
http://grupo.us.es/grehcco/ambitos 11-12 reina.pdf 404 NotFound.
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Kohlberg (teoria del desarrollo moral)
TU DECIDES” los nifios dependen de la responsabilidad que asuman los
adultos, para protegerlos y esa responsabilidad se manifiesta filtrandoles

muchos aspectos del mundo.?

Comparacion con la realidad:

La llegada del cable ha venido a empeorar la situacion de violencia que viven
los nifios y adolescentes, ya que no se establece una clasificacion por edades
para ver la programacion que en €l se trasmiten y es ahi donde los nifios y
adolescentes son espectadores de escenas de violencia a las cuales ni siquiera
los adultos estamos listos para ver, sin interiorizar los diferentes tipos de

violencia que en ellos se captan.

Albert Bandura (teoria cognoscitiva)
Bandura cree que gran parte del razonamiento moral del nifio provienen de

copiar y observar las conductas y la manera de pensar de los adultos.®

Comparacion con la realidad:

La familia es el seno donde se espera que los nifios y adolescentes forjen
valores morales y cristianos, para que al momento de interactuar en el contexto
social tengan las herramientas necesarias para enfrentar la realidad sin perder
su identidad; pero como se pude lograr, si, no estan recibiendo ensefianza de
valores, si no que estan aprendiendo a violentar, maltratar y dafar a las demas
personas, recordemos que si este tipo de aprendizajes son interiorizados y
tomados como algo normal que se puede llevar a la préactica, los jovenes

estaran reproduciendo un ciclo de violencia dificil de terminar.

®Kohlberg, “La violencia en los medios de comunicacion “, 1996 Pag. 102.

Albert Bandura, “La violencia de los medios de comunicacién”, 1996 Pag. 112.
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Madeline Levine (la violencia en los medios de comunicacion)
Ver con frecuencia episodios violentos adormece las reacciones emocionales y

reduce el interés en ayudar a las victimas o en buscar ayuda para socorrerlas.*

Comparacion con la realidad:

Los nifios y adolescentes que dia a dia crecen en un ambiente rodeado de
violencia, interiorizan tanto esta informacién que la ven como algo normal, esta
situacion los puede llevar a perder la sensibilizacién ante el dolor y sufrimiento
de los demas y empezara verla como parte de su diario vivir, es por eso que la

reproducen en sus juegos y conversaciones.

Martin-Bar6 (Enfoque psicol6gico)

La violencia en la escuela pone en juego, en las acciones de sus agentes, la
ideologia que ellos han interiorizado, la cual esta tejida de valores, creencias,
formas de ver la vida y opciones violentas. Esa ideologia violenta se ha
fraguado fuera de la escuela, pero se hace presente en ella, dado que alumnos,
maestros y directores escolares son parte de una sociedad articulada segun
mecanismos que generan violencia y moldean la subjetividad de sus

miembros.®

Comparacion con la realidad:

Muchos de los comportamientos que experimentan los nifios y adolescentes en
el ambiente escolar son producto de lo que hacen en su tiempo libre el cual en
su mayoria lo dedican a ver television, por lo que como se puede esperar que
no interactlien con los deméas haciendo uso de la violencia, si cada dia reciben
una dosis de ella en mayores o menores cantidades; pero que genera una

deformacion de su personalidad.

“Madeline Levine,”La violencia de los medios de comunicacion”, 1996 Pag. 43.
® La violencia y la Escuela desde diversos enfoques. Disponible en:
http://www.archivocp.Contrapunto.com.sv/columnistas/laviolenciaylaescueladesdediversosenfoques.404.
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Carmen Torres Castro (Revista Ibero —americana de Educacion OEI, N°37,
Enero-abril) Violencia en la Escuela
Una caracteristica singular de la violencia es su capacidad para multiplicarse y

para expandir sus dinamicas y sus consecuencias.®

Comparacion con la realidad:

Es dificil que los adolescentes no reproduzcan la violencia, si dia a dia en su
contexto se hace presente, hasta en los minimos detalles como ver caricaturas,
su serie favorita o alguna pelicula divertida, jugar o conversar con sus
compaferos, tomando en consideracion que es decisién el aprender a ser

victimas o victimarios como un modo de supervivencia.

1.3. ENTIDADES QUE TRABAJAN EN LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA
CON ADOLESCENTES

A continuaciébn se presenta la Tabla N1 que contiene instituciones que
trabajan con jovenes en prevencion de violencia con base a informacién
recabada de entrevistas y documentos relacionados con el tema, en el se
contemplan datos relevantes como el nombre de la institucién, su vision y
misién, sus objetivos y principios y los proyectos, programas y planes que se
trabajan en pro de la juventud.

® Revista Iberoamericana de educacion, violencia en la Escuela. Carmen Torres Castro. Disponible en:
http://www.rieoei.org/rie37a03.htm404Notfound.
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- ____________________________________________________________ [ ]|

INSTITUCIONES QUE ATIENDEN O TRABAJAN CON ADOLESCENTES EN PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN ELSALVADOR-

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

VISION Y
MISION

TABLA N°1
2014
OBJETIVOS Y
PRINCIPIOS

PROYECTOS, PROGRAMAS O PLANES

1 | INSTITUTO NACIONAL DE LA
JUVENTUD (INJUVE)

Se crea el 17 de Diciembre
del 2011, se aprueba la Ley
General de la Juventud y se
crea el Instituto Nacional De
La Juventud

Mision:

Promover el desarrollo integral
de la poblacion joven
facilitando oportunidades en
el marco de sus derechosy
deberes.

Visién:

Los y las jévenes disponen de
las capacidades para ejercer
sus derechos, deberesy ser
actores estratégicos en el
desarrollo del pais.

Objetivo General:

Promover la cohesién social y
mitigar los factores de riesgo de la
violencia y delincuencia juvenil en
El Salvador.

Objetivos Especificos:
Consolidar capacidades para la
rehabilitacién y prevencion social
de la violencia en 14
municipalidades del Area
Metropolitana de San Salvador
(AMSS), la mayoria del
departamento de San Salvador y
una minoria del departamento de
La Libertad.

Principios: Participacion,
Respeto, Integridad,
Responsabilidad, Transparencia.

PROYECTO “PREVENCION SOCIAL DE LA
VIOLENCIA CON PARTICIPACION
JUVENIL- PROJOVENES II”

Fortalecimiento Institucional
Capacitacion al recurso humano de las
alcaldias en materia de kits de materiales,
equipo y prevencion social de la violencia y
entrega suministros para la dinamizacién de
los espacios publicos recuperados.

Generacion de Oportunidades econdmicas
paralas y los Jovenes y sus familias.
Otorgamiento de becas a jovenes de 78
comunidades del Area Metropolitana de San
Salvador.

Micro emprendimientos:

239 jefas de hogar beneficiadas con la entrega
de equipo, herramientas e insumos, como
capital semilla para micro emprendedurismo.

2 MINISTERIO DE GOBERNACION
DE EL SALVADOR (GOES)
---Direccién de Espectaculos
Publicos Radio y Television.

En el afio 1975 se crea la Direccion
con Base Legal al Art. 6 de la
Constitucion Politica.

Mision:

Garantizar la gobernabilidad y
brindar servicios en beneficio
de la poblacion a través de
acciones preventivas y la
organizacion participativa,
integrando los esfuerzos
institucionales para mejorar la
calidad de vida de todas las

Objetivo:

Es la encargada de la elaboracién
y ejecucién de planes de
prevencioén de violencia que
respondan a la problemaética social
y de seguridad en diferentes
puntos del pais, a través del
desarrollo e implementacion de
diferentes proyectos y programas,

PROGRAMA “MI BARRIO SEGURO”.

Capacitacion de lideres comunitarios, en el
tema de prevencion de violencia ciudadana y
de los procesos de planificacién y
participacion.
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personas, Como una nueva
forma de gobernar.

Visién:

Ser una Institucion incluyente,
solidaria, transparente,
moderna y eficiente, con
personal competente y
comprometido con el servicio,
que rescata los valores éticos,
morales y civicos de la
poblacién, fortaleciendo la
democracia, la justicia social y
el crecimiento econémico para
el desarrollo humano; siendo
un referente de la gestion
publica a nivel nacional e
internacional.

para contribuir a garantizar la
seguridad de las personas y sus
bienes.

Principios:

Prevencién, Transparencia,
Etica, Solidaridad, Equidad,
Responsabilidad, Lealtad

3 MINISTERIO DE JUSTICIA Y
SEGURIDAD PUBLICA.

DIRECCION DE PREVENCION
SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y
CULTURA DE PAZ

(PREPAZ)

Creado por un acuerdo del Plan
Quinquenal 2010-2014 (iniciando en
el afio 2010)

Mision:

Aprobar y dirigir la ejecucién
de la Politica Nacional de
Justicia, Seguridad Publica y
Convivencia a través de sus
componentes: control y
represion del delito,
prevencién social de la
violencia, ejecucion de
medidas penitenciarias,
rehabilitacion y reinsercién
social, atencion a las victimas
y reforma legal e institucional.

Vision:

Contribuir en la construccion
de un pais justo y seguro
donde se respeten los
derechos y libertades de las

Objetivos:
Control y represion del delito

Prevencién social de la violencia y
del delito

Ejecucion de las medidas y penas,
rehabilitacion y reinsercion social

Atencion a las victimas
Reforma institucional y legal

Buen uso y manejo de los
recursos

Desarrollo y profesionalizacion del
recurso humano

PROGRAMA GENERAL DE FORMACION
EN

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA
Y

CULTURA DE PAZ.

El Programa ha sido elaborado por un equipo
técnico especializado de la Direccion General
de PREPAZ, con participacién de miembros
de los Concejos Municipales de Prevencion de
la Violencia.

Dotar a las y los facilitadores de los recursos
didacticos para la implementacién de los
procesos de capacitacion y fortalecer las
capacidades locales para la prevencion de la
violencia, fortalecimiento de la convivencia y la
cultura de la paz.
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personas, donde la vida
familiar y comunitaria pueda
desarrollarse despojada del
miedo y donde se exista un
clima favorable para la
inversion, las oportunidades
de empleo y el progreso
familiar en el marco de un
Estado constitucional y
democrético de derecho.

Eficiente gestién en la adquisicion
de bienes y servicios

Comunicacion efectiva y
coordinacién institucional

Desarrollo tecnolégico institucional

Principios:

Justicia, Tolerancia,
Responsabilidad, Etica
Transparencia , Probidad,
Integralidad, Equidad,
Institucionalidad

FUNDACION SALVADOR DEL
MUNDO (FUSALMO)

Se crea el 17 de agosto de 2001,
segun Decreto Ejecutivo No.88
publicados en Diario Oficial de fecha
20 de septiembre del mismo afio,
tomo 352. Es el ejemplo de una
Alianza Publico-Privada que surge
para ofrecer a la juventud de El
Salvador, oportunidades de
desarrollo integral.

Misién:

Construir una educacion
integral liberadora e
innovadora con carisma
salesiano en nifio(a) s jovenes
de escasos recursos y/o en
condicién de riesgo en su
entorno familiar y comunitario.

Visién:

Es un referente nacional y
regional en el desarrollo
integral de jévenes con
perspectivas nuevas

y distintas, hacia la
construccién de un proyecto
de vida transcendente.

Valores:

Amabilidad, Solidaridad,
Espiritu en familia, Apertura,
Testimonio, Transparencia,
Eficiencia, Efectividad, Auto
sostenibilidad, Osadia.

PROGRAMA INTEGRAL JUVENIL DON
BOSCO (PIJDB)

Es un programa educativo que se constituye
en una oportunidad para aprender en un
ambiente salesiano y de confianza donde se
promueve el protagonismo y desarrollo de
nifos, nifias, adolescentes y jovenes; para
brindar una alternativa para el
aprovechamiento de los aprendizajes
cognitivo, actitudinal y espiritual en su vida.

AGENCIA DE LOS ESTADOS
UNIDOS PARA EL DESARROLLO
INTERNACIONAL (USAID EL
SALVADOR)

Se crea a partir de 1986 por el
surgimiento de la Guerra Civil en El
Salvador.

Mision.

Nos asociamos para erradicar
la pobreza extrema y
promover sociedades
resilientes, democraticas,
mientras que la promocién de
nuestra seguridad y
prosperidad.

Objetivos.

Erradicar la pobreza extrema y
promover el desarrollo de las
sociedades resilientes,
democraticas que sean capaces
de desarrollar todo su potencial.

Promover sociedades libres,
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Vision.
Trabajar para promover el
desarrollo sostenible y

promover la dignidad humana
en todo el mundo.

pacificas y autosuficientes, con
gobiernos legitimos eficaces; la
construccion de capital humano y
la creacion de redes de seguridad
social que llegan a los méas pobres
y los mas vulnerables.

Principios:

Excelencia, Integridad,
Respeto, Empoderamiento,
Inclusion, Compromiso con el
aprendizaje.

CARITAS EL SALVADOR

Se Crea En 1961.

Céritas se dedica al combate contra
la pobreza, la exclusién,

la intolerancia y la discriminacion.
Habilita a personas con menos
recursos a participar en los asuntos
gue afectan directamente sus vidas
ademas interceder por ellos en los
foros tanto nacionales como
internacionales. Ademas, ayuda a
personas en riesgo de exclusion
social, dandoles hogar por algunos
dias, alimento y brindando servicios
bésicos de salud.

Vision.

Caéritas El Salvador esta
llamada a: promover, animar y
compartir el proceso de
transformacion de la realidad
de los pueblos, con el
protagonismo de los pobres,
para construir una sociedad
justa y solidaria a la luz del
evangelio y la Doctrina Social
de la Iglesia Catélica.

Mision.

Chéritas El Salvador esta
comprometida a: Promover el
desarrollo integral de la
persona humana mediante la
generacion de procesos de
solidaridad, justicia, bien
comun y el uso sostenible de
los recursos de la creacién, a
la luz del evangelio y la
Doctrina Social de la Iglesia
Catolica.

Principios:

La Caridad Organizada, La
Solidaridad, La Subsidiaridad y La
Justicia Social.

PROYECTO PILOTO DE CARITAS EL
SALVADOR

Pretende “contribuir a la reduccién de
violencia social que afecta a la juventud de la
region del triangulo norte de Centroamérica,
conformado por Guatemala, El Salvador y
Honduras.

Proyecto Mi Nuevo Plan de Vida

La estrategia de trabajo es mediante, la
capacitacion de los jévenes durante dos
meses con jornada curricular de diferentes
temas, habilidades para la vida, las 7 llaves de
la excelencia, emprededurismo, autoestima,
mi nuevo plan de vida, liderazgo juvenil entre
otros.

FUENTE: Elaborado para la presente investigacion por Estudiantes Egresados de Licenciatura en Trabajo social, con base a informacién recabada.



http://es.wikipedia.org/wiki/Pobreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Exclusi%C3%B3n_social
http://es.wikipedia.org/wiki/Intolerancia_(sociolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Discriminaci%C3%B3n
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De las instituciones mencionadas anteriormente consideramos que la mayoria
trabajan en el area de prevencion de la violencia, ya que es mas factible
trabajar con programas encaminados en la prevencién, que tratar de combatir
una problematica social ya estructurada, una de las instituciones que tiene
logros concretos con relacion a programas de television es el Ministerio de
GOBERNACION, quien maneja la clasificacion de programas, de television por
edades como lo son de la clasificacion “A” que esta establecida para TODO
PUBLICO, Puede ser vista por menores de 12 afios; el contenido de los
materiales audiovisuales que estan dentro de esta clasificacion debe promover
los criterios siguientes: Integracién familiar, Una cultura libre de violencia,
Valores morales que conlleven a la solidaridad, a la igualdad, la cooperacion.,
responsabilidad y todo aquel valor que fomente el desarrollo integral.

La Clasificacion “B” la establecen que puede ser vista por PUBLICO MAYOR
DE 12 ANOS y que los programas emitidos que se transmitan son aptos para
mayores a 12 afos, los padres y madres deben ser orientadores para ilustrar
la profundidad de los contenidos, tomando en cuenta que los mayores de 12
aflos y menores de 15 se encuentran en una etapa de transicién de la nifiez a la
adolescencia, desarrollando sus capacidades tanto fisicas como mentales que
les coloca en el umbral de juventud y se encuentran en el proceso de formacion
de su identidad; por tanto, presentan cambios constantes en la conducta y en
los estados de animo.

La clasificacién “C” establece que puede ser vista por PUBLICO MAYORES DE
15 ANOS y que en la etapa comprendida entre los 15 y los 18 afios de edad se
vive un periodo de transicion de la adolescencia y la juventud a la adultez,
adquiriendo patrones que pueden marcar la formacion de la personalidad y la
conducta de los menores.

En esta clasificacion Puede existir un menor grado de horror, sin llegar a ser
extremo; en el caso de la violencia representada no debe ser extrema y puede
estar vinculada con conductas sexuales sugeridas, sefialando las

consecuencias negativas de su vinculacion.
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Con esta programacion lo que se pretende es hacer énfasis a los padres de
familia de que no todos los programas de television son aptos para todas las
edades y que los padres de familia son responsables de supervisar lo que sus
hijos ven.



Incidencia de los programas de television que generan violencia en adolescentes. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San
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1.4. CATEGORIZACION DE CONCEPTOS

A continuacion se presenta una Tabla Ne 2 que comprende las categorias asignadas a los conceptos

31

obtenidos como resultado del proceso de investigacion acerca de la incidencia de los programas de television que

generan violencia en adolescentes, esto como fruto de las diferentes entrevistas que se han realizado a los

informantes claves, adolescentes de séptimo grado del Centro Escolar Republica de Colombia; también un

sustento tedrico de los conceptos y una definicion reflexionada por los investigadores con base a observacion y

conocimiento del tema.

TABLA Ne 2

CATEGORIAS, SIGNIFICADOS Y DEFINICIONES DE CONCEPTOS SOBRE LA TEMATICA

. DEFINICIONES SIGNIFICADO PARA LOS
CATEGORIAS CONCEPTOS TEORICAS INFORMANTES CLAVES REFLEXIONES DEL INVESTIGADOR/A
Comprende todos aquellos | Silos papas no le dan carifio a sus hijos La violencia social es un concepto muy
actos violentos, desde el | ellos buscan las pandillas eso es violencia. | amplio, que incluye diferentes situaciones
empleo de la fuerza fisica, sociales que tienen un impacto en la vida
hasta el | Cuando los padres maltratan a sus hijoso | de una persona en este caso de los
Violencia hostigamiento, acoso o entre ellos y eso se practica en la escuela. | adolescentes, por ejemplo la violencia
intrafamiliar: la intimidacion, que reciben en sus hogares por parte de

que se
producen en el seno de un
hogar y que perpetra, por lo
menos, un miembro de
la familia contra algun otro

Si desde la infancia vemos maltrato dentro
de la familia esto se guarda en la mente y
se piensa en otras.

sus padres 0 familiares,
independientemente si es de tipo fisica,
verbal o psicolégica, influye en su
comportamiento, es por eso que vemos



http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Acoso_psicol%C3%B3gico
http://es.wikipedia.org/wiki/Intimidaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Familia

Incidencia de los programas de television que generan violencia en adolescentes. Casos: Centro Escolar Republica de 32
Colombia (San Salvador, 2014)

VIOLENCIA
SOCIAL

familiar.”

Violencia fisica:

Es cualquier acto que inflige
dafio no accidental, usando la
fuerza fisica o algun tipo de
arma u objeto que pueda
provocar o no lesiones ya
sean internas, externas, o
ambas.’

Aungue en algunas ocasiones cuando se
enoja mucho si me pega con alambres de
corriente, palo o cincho.

Muchas veces me peleo con mis
hermanos nos ponemos a discutir,
también discuto con mis papas cuando
peleo con mis hermanos o cuando no les
hago caso y no obedezco las ordenes que
ellos me dicen a veces me pegan con
cincho, con palo cuando estdn muy
enojados a veces me muestran carifio
pero se los demuestra mas a mis
hermanos menores.

Violencia
psicosocial:

Es la se produce, como
resultado de la influencia de
los pensamientos,
comportamientos y
sentimientos de las personas
hacia los demas.’

Los niflos desde pequefios crecen
viviendo en la violencia y eso les hace
mucho dafio, ya que lo reproducen con los
demas.

El maltrato que reciben los jévenes en sus
hogares lo descargan como violencia
dentro de la escuela, golpeandose,
gritandose y haciendo desorden.

casos en los cuales los adolescentes
manifiestan conductas violentas dentro del
hogar las cuales no precisamente las han
aprendido en ese escenario social, los
nifios y jévenes toman modelos a seguir
no solo de sus padres sino de sus amigos,
vecinos, de sus compafieros y de los
programas de television que ven.

’ http://es.wikipedia.org/wiki/violencia intrafamiliar
8 www.saludymedicinas.com.mx/.../violencia-verbal-heridas-invisibles.htm
o http://www.definicionabc.com/social/sociocultural.php#ixzz3BKyTDR5g



http://es.wikipedia.org/wiki/violencia
http://www.saludymedicinas.com.mx/.../violencia-verbal-heridas-invisibles.htm
http://www.definicionabc.com/social/sociocultural.php#ixzz3BKyTDR5g
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Censura:

PROGRAMAS

Accion de examinar una obra
destinada al publico,
suprimiendo o modificando la
parte que no se ajusta a
determinados planteamientos
politicos, morales o religiosos,
para determinar si se puede o
no publicar o exhibir.*°

Nadie se preocupa por cuidar lo que ven
los jévenes, ni por lo que quieren.

Ni siquiera los papas porque se la pasan
trabajando.

DE TELEVISION

Clasificacion de
los programas de
television:

clasificacion de edades es un
sistema de calificacion en los
medios para distinguir el
contenido en los programas
de televisién. Cada pais usa
un determinado sistema de
calificacion. No obstante ha
sido controversial en algunos
paises especialmente en su
horario™2.

Clase de aprendizaje | De luchas son divertidas.
mediante el cual cada vez
Desensibilizacion: reaccionamos menos ante | De pelear.
ciertos hechos™.
En la television, la | Dragén ball z, al fondo del sitio y los

Simpson.
Depende de lo que uno quiere ver, a mi

me gusta la accion.

Desde nuestra perspectiva, con relacién a
los programas de television, este
problema inicia en la familia ya que los
adolescentes pasan gran parte del dia, sin
supervisién de algin adulto, esto para
ellos indica libertad de ver los programas
que ellos quieran independientemente si
estos trasmiten aspectos positivos o
negativos, también a esto se le suma que
si estos adolescentes no han sido
educados en normas y valores dentro del
hogar y son victimas de violencia, por
medio del proceso social e interiorizaciéon
iran a reproducir situaciones de violencia
al centro escolar. Esto quiere decir que la
violencia es el resultado de un proceso de
socializacion, en el cual los individuos han
adquirido  conocimientos  positivos 'y
negativos de los diferentes escenarios en
los cuales se desenvuelve.

Esto quiere decir que la educacién de los
adolescentes no es responsabilidad
solamente de sus padres, ni tampoco de
los maestros, sino también deben de
estipularse leyes y politicas sociales que
protejan la integridad tanto fisica como
moral de los nifios/as y adolescentes
dentro de los diferentes programas que se
difunden en la television.

Casi no los veo por qué los dos trabajan

9 Es.wikipedia.org/wiki/censura
™ www.definicion.de.es>medicina

2 es.wikipedia.org/wiki/Clasificacion_poredades_(television)



http://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Programas_de_televisi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Programas_de_televisi%C3%B3n
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CONTEXTO
SOCIO
CULTURAL

Injusticia social:

La injusticia social es la
desigualdad que existe en una
comunidad, ya sea politica o
econdémicamente™®.

solo los veo en la noche.

Mi papa y mi mama se separaron cuando
yo tenia 1 afio de edad, de mi papa que
estda en USA no eh sabido nada,
solamente sé que vino a El salvador
cuando yo tenia 2 afios de edad, de mi
mama tampoco se nada y eso que vive
cerca de mi casa, porque me dejaron con
mi abuela cuando tenia 1 afio, tengo una
tia que me ayuda con los gastos de
estudio ella se llama Glenda Yaneth, tiene
un puesto de recargas y reparacion de
celulares.

Pobreza:

forma de vida que surge como
producto de la imposibilidad
de acceso o carencia de los
recursos para satisfacer las
necesidades fisicas y
psiquicas béasicas humanas
gue inciden en un desgaste
del nivel y calidad de vida de
las personas, tales como
la alimentacion, la vivienda,
la educacién, la asistencia o el

14
acceso al agua potable

Mi papa trabaja de arreglar celulares y
hacer tatuajes.

Son comerciantes venden Cds.

Mi mama vende tostadas y empanadas.

En este sentido se identifica una influencia
no solo de la sociedad en general sino de
la cultura en la cual los adolescentes se
desarrollan, esto quiere decir que si todos
como seres humanos vivimos en una
misma sociedad deberiamos contar con
las mismas oportunidades, no solo
econémicas sino el contar con las
necesidades basicas para vivir de manera
plena y poder desarrollarnos.

Situacion que no es asi, ya que muchos
nifios/as y adolescentes pertenecen a
familias de escasos recursos, por lo que
sus padres se dedican a diferentes
actividades laborales de tipo informal
pasando gran parte de tiempo fuera de
casa y dejando a sus hijos solos sin la
posibilidad de supervisar que es lo que
hacen durante el dia, lo que ven o
escuchan, por lo que en el afan de darle a
sus hijos el sustento diario, descuidan
otras areas que también son importantes.

FUENTE: Elaborado para la presente investigacion por Estudiantes Egresados de Licenciatura en Trabajo social, con base a informacion recabada de

las entrevistas realizadas a informantes claves, 16/05/2014.

13 es.wikipedia.org/wiki/injusticia

14 es.wikipedia.org/wiki/pobreza.
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Fuente: Tomada por Estudiantes egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, en el patio del Centro

Escolar Republica de Colombia, para la investigacion de la Incidencia de los Programas de

Television que Generan Violencia, 16/05/2014.
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CAPITULO 2
EXPERIENCIAS DE ACTORES Y SUJETOS SOCIALES EN LA INCIDENCIA
DE LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS QUE GENERAN VIOLENCIA

2.1. CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA: ESCENARIOS DONDE
SE HACE PRESENTE LA INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS DE
TELEVISION

Para el desarrollo del siguiente capitulo se utilizé el Método Inductivo con
técnicas cualitativas y el programa para la sistematizacién de la in formacién
WEFT QDA, que fueron claves para recolectar la informacion y a su vez
permitieron realizar un acercamiento a la situacion actual de los medios de
television que generan violencia en adolescentes. Se realizaron entrevistas en
profundidad con las que se logré un acercamiento con los informantes claves y
un panorama mas claro de la problematica, grupos focales y observacion se
pudo evidenciar el entorno en el que se desarrollan los adolescentes del

Centro Escolar Republica de Colombia.

Por otro lado se abordara el escenario que es parte del entorno social de la
investigacion, asi mismo se continuard con las narraciones y experiencias de
los informantes claves y con ello contribuyendo a la comparacion segun
categorias seleccionadas, enfatizando en similitudes, diferencias de los casos
estudiados y finalmente concluyendo con el andlisis de la informacién
proporcionada por los informantes claves y el analisis de la tematica

investigada.

2.1.2 Escenario donde se desarrolla la investigacion
El Centro Escolar Republica de Colombia, esta ubicado en la
lera AvenidaNorte, 5ta calle poniente de San Salvador, atras del Cine Mayestic,
contiguo al Edificio de la Prensa Gréfica, es dependencia administrativa del

Ministerio de Educacion. El Centro Escolar atiende un solo turno matutino que
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comprende de 7am a 12 md, con un total de 17 maestros entre ellos 15 del
sexo femenino y dos del sexo masculino, los cuales atienden los niveles de
parvularia, educacion basica y tercer ciclo, que es una poblacion estudiantil de
386 alumnos, conformada por nifias y adolescentes que son un total de 166 y
niios y adolescentes que son un total de 220, las edades oscilan entre cuatro
afos hasta los diecisiete, los lugares de procedencia en su mayoria son de las
zonas aledafias a la institucién. Dentro de los programas con los que cuenta la
institucion en la actualidad son: de alimentos, de Utiles escolares y uniforme; los
objetivos que persiguen dichos programas son que los nifio/as sean sanos y
saludables, que tenga mejores recursos y en consecuencia buenos y mejores

resultados académicos.

2.1.2 Situacion actual del centro escolar con relacion a los programas de
television que generan violencia en adolescentes

El Centro Escolar Republica de Colombia, es el escenario en donde se esta
desarrollando la investigacidon, cuenta con trece secciones, chalet, biblioteca,
laboratorio escolar, centro de cOmputo, mobiliario en buen estado y el suficiente
para la poblacién de estudiantes que asiste; pero carece de un patio interno,
jardines y con respecto a la infraestructura no cubre la demanda, tiene solo una
ruta de evacuacion a pesar de ser de segunda planta, las gradas estan en mal

estado y algunas ventanas no tienen vidrios.

El ambiente del centro escolar internamente es saludable; pero al exterior
puede observarse insalubridad, puesto que en las aceras hay demasiada
basura, olores desagradables de orina, muchas moscas, debido a que la
ubicacion geografica en la que se encuentra es desfavorable, a su alrededor
puede observarse cantinas y prostibulos que aparentar ser salas de belleza, la
Inseguridad en la zona es evidente porque es frecuentada por indigentes,

ladrones y pandilleros.
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Ademas el centro escolar carece de atencion por parte de profesionales ya que
necesita de un psicologo, trabajador social, y de profesores que estén

especializados en el idioma inglés.

2.2. NARRACIONES DE ADOLESCENTES

Para obtener la informacion en la investigacion, se trabajé con una guia de
entrevista en profundidad, que se suministr6 a 10 estudiantes del Centro
Escolar Republica de Colombia, que se ubican entre las edades de 13 y 15
anos que actualmente cursan el séptimo grado en las secciones “A” y “B”, con
el propoésito de conocer como los programas de television generan violencia en
los adolescentes, lo que nos ha permitido las narraciones y su analisis como se

presenta a continuacion.

Se considera que la familia juega un papel muy importante en el proceso de
formacion y desarrollo de normas y valores en los adolescentes, que
posteriormente estas normas y valores le serviran como herramientas
fundamentales para la interaccidén dentro de su entorno social. La escuela como
segundo agente socializador y educador, debe de ser un medio en donde se
refuercen todas las normas y valores aprendidas dentro de su nucleo familiar,
pero si dentro de la familia los adolescentes no son formados mediante las
normas y valores y periddicamente estan expuestos a situaciones violentas
dentro de su entorno familiar y social, se obtendrd& como resultado un
adolescente con comportamientos y conductas violentas y que a la vez estos
comportamientos seran proyectados dentro del centro escolar y el entorno en
donde se desarrolla.

Es por esto que se considera que los programas de television si influyen en la
generacion de la violencia en los adolescentes ya que la mayoria de programas

de television, transmiten escenas de violencia, como por ejemplo las caricaturas
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mas famosas y preferidas de los adolescentes como lo son los “Los Simpsons”
y “Dragon Ball Z”; en la serie de “Los Simpsons” podemos ver que el principal
protagonista “Bart Simpsons” muestra un comportamiento de rebeldia y el
irrespeto hacia la autoridad de igual manera con sus compafieros de clase
muestra agresividad de manera fisica y verbal mediante sus bromas pesadas.
En la serie “Dragon Ball Z” se puede observar que los principales protagonistas
resuelven sus problemas mediante agresiones fisicas hasta exterminar a sus

adversarios.

El jefe de esta familia es Homero, con personalidad: irresponsable, infantil, lento
y torpe es un hombre con inteligencia de bajo promedio, que es jefe
de seqguridad de la planta nuclear de Springfield, por lo que las vidas de cada
habitante de la ciudad y sus alrededores dependen de su capacidad, lo que es
una clara burla al sistema.

Marge es la esposa de Homero, limpiadora compulsiva tiene mucha paciencia y
es la persona que da un poco de coherencia a la familia junto con Lisa es, sin
duda, el personaje mas centrado de la familia, es quien los motiva a ir a

la iglesia, y la que debe "soportar” a los demas integrantes de la familia.

El hijo mayor Bart, el personaje mas popular de la serie; su personalidad:
molesto, inquieto, picaro, etc. él es un estudiante de bajo rendimiento y de muy
mala conducta, representa al nifio y adolescente que ridiculiza, pormenoriza y
avasalla al adulto en una clara oposicion pasiva con un componente de
represion repulsiva a sus padres y al medio social que lo considera ridiculo,
obsoleto y carente de sentido. Esta conducta permite también una identificacion
inmediata con el adolescente, Lisa es la segunda hija de los Simpson, es
rebelde, despierta, inteligente y quejosa; es la nifia genio de la ciudad, es una
alumna brillante y la favorita de los maestros de la escuela primaria de

Springfield.


http://www.monografias.com/trabajos5/fami/fami.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/homer/homer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/inicristiabas/inicristiabas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos910/mistificaciones-del-culto/mistificaciones-del-culto.shtml
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La serie de los Simpsons es transmitida por el canal 6 en horarios de lunes a
viernes de 6:00 pm a 7:00 pm y en cable es transmitido de en una jornada de 3
a 5 horas por dia. En la tabla que se muestra a continuacién se describen lo
gue se observo, de los tipos de violencia que se transmiten en cada una de las
escenas de la programacion de los simpsons y son catalogados como escenas

de violencia.

Tipos de escenas violentas que se observaron N° de
veces
Empuijar, halar 3
Manotazo, bofetada 3
pinchazo 1
patada 3
Mordeduras 2
Armas 3
pisotdn 2
insultos 20
Sarcasmo, burla 11
Gritos 3
Amenaza 6
Gestos 5
Anti valores 11
Buylling
Drogas, alcohol 4
TOTAL 81

Como se pudo observar en la tabla anterior, en el programa los Simpsons existe
la violencia con un total de 15 tipos de violencia que se observaron en cada
programa y de la cual de estos 15 tipos de violencia se observé que en cada
programa se difunde un total de 81 tipos de violencia por cada programa

transmitido y realizadas por cada uno de los personajes en el cual sobresalen
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los personajes principales como Homero y su hijo Bart Simpsons que
manifestaron muchos tipos de violencia en cada una de las escenas

observadas.

Es asi como estos tipos de programas de television difunden escenas en donde
se es notoria la violencia y en el cual los adolescentes estan expuestos con
frecuencia sin ninguna restriccion por parte de las empresas de television y sin
contar con la supervisién de sus padres al momento de exponerse a este tipo

de programas televisivos.

Es asi como los adolescentes, por medio de estos programas y sumandose
otros factores sociales que influyen de manera directa o indirecta, van
desarrollando patrones de conductas agresivas modificandolas, reforzandolas y

hasta mejorandolas.

CASO N 1: “LO QUE SE ESCONDE TRAS DEL ESPEJO”
DATOS GENERALES DEL PRIMER INFORMANTE CLAVE

Josué, es un adolescente del sexo masculino de 15 afios de edad, que
actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo
grado “A”, vive en una familia extensa. Su madre tiene un negocio de vender
tortillas, que representa el sustento econémico de él y su hermano, ya que su

padre no se hizo responsable de ellos.



Incidencia de los programas de television que generan violencia en adolescentes. Casos: Centro
Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014)

Esquema: N° 1

Titulo: Familiograma de Josué

ABUELA
MADRE DORA MARINA 5
YURI DIA MARTINEZ TILLIAY]
CALDERON ALEXANDER
MARTINEZ

42

JOSUE HERMANO PRIMO PRIMA
15 Afios DARWIN ARMANDO MARIA
Estudiante ERNESTO

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes, 28/05/2014.

CATEGORIA
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Josué manifiesto un poco molesto, que no le gusta que su madre le asigne
tareas del hogar, ya que al final el siempre termina haciendo las cosas el solo
porque su hermano no hace caso.

“Con mi hermano también me llevo bien...

... pero hay veces que nos peleamos cuando mi mama nos ponehacer
los que aceres de la casa, porque a él no le gusta hacer las cosas y
muchas veces yo las hago y eso me enoja”

Lo que enoja a Josué es que su madre defienda a su hermano y por eso discute
con ella.

[13 . 7 . . .
Mi mama lo defiende por ser el menor y por eso me pongo a discutir
con ella pero no llega a los golpes”

La mama de Josué segun nos expreso le pega con palos, cables de luz y cincho,
cuando esta enojada.

“Aunque en algunas ocasiones cuando se enoja mucho si me pega con
alambres de corriente, palo o cincho”
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PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS A
GRESIVAS

A Josué le agrada la idea de tener televisor en su casa, ya que nos dice
sonriendo que esto le permite ver los programas que él quiere.

”Si, en mi casa hay 3 televisores y también tengo cable, para ver
diferentes tipos de programas”

Dentro de las actividades favoritas de Josué, esta ver sus programas favoritos

los cuales menciona con entusiasmo, los Simpson y Rambo.

“En mi tiempo libre me gusta, Ver television, hacer deportes y jugar
futbol, soy del Madrid y me gusta cémo juega Cristiano Ronaldo”

“veo television siete horas pero solo en la noche, me gustan los
Simpson y peliculas de Rambo.”

A pesar de que le gusta ver television Josué sabe que en algunos programas
se transmiten situaciones violentas.

“Si, dan programas violentos, porque generan violencia en las personas
por ejemplo: las cosas que veo en la television me dan ganas de
hacerlas o comportarme asi”

Josué piensa que los jovenes usan la violencia maltratando a los demas y
diciéndoles cosas que los afectan como perdedor o dundo, como una

respuesta de recibir violencia.

“Si, los jovenes usan la violencia maltratando a los demas diciéndoles
cosas como perdedor, dundo, eso les afecta, pero lo hacen porque los
papas, familia y amigos los tratan mal”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Al momento de hablar de su situacién econémica se observa en Josué una
mirada de tristeza, ya que expresa que su hermano y el dependen de lo que su
madre gana de vender tortillas, ya que su padre no los reconocio.

“Vivo con mi mama, abuela, hermano, tio y primos”

“mi papa no se hizo cargo de mi, ni tampoco de mi hermano”
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“Mi mama trabaja de vender tortillas es negocio propio y queda en la
Col. Concepciodn por la tiendona a veces le ayudo a repartirlas”

“No gana mucho dinero pero es lo que nos mantiene econémicamente”

CASO N’ 2: “LO QUE A UNOS LES SOBRA A OTROS LES FALTA”

DATOS GENERALES DELSEGUNDO INFORMANTE CLAVE

Darling, es una adolescente del sexo femenino, de 13 afios de edad, que
actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo
grado “B”, vive con su madre y hermanos, ya que su padre emigro a otro pais

por cuestiones econémicas.

Esquema: N° 2

Titulo: Familiograma de Darling

PADRE MADRE

HERMANO

DARLING

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Televisién en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIA
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

De una manera preocupada Darling expreso que la violencia inicia en el hogar,

ya que los nifios y jovenes son violentados principalmente por sus padres.

“Ahora se ven los casos de que los nifios y jovenes son maltratados por

sus papas o la familia”
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“los nifios desde pequefios crecen viviendo en la violencia y eso les

hace mucho dafio, ya que lo reproducen con los demas”
Segun Darling ella se lleva bien con su madre; pero en ocasiones la castiga
cuando desobedece 0 no quiere ir a la escuela.

“Me llevo bien con mi mam& y mis hermanos, a veces me muestro
rebelde o desobediente y es entonces cuando mi mama me pega, con el

cincho”

“Otras veces solo me castiga”

PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Darling es una adolescente desorientada, que presenta dificultades con los

docentes en el centro escolar, ya que no asiste a clase y no acata indicaciones.

“Si, con cable claro”

“Me gusta ver estar chanel, peliculas chistosas, romanticas y de accion”

Considera que los programas de television generan violencia; pero depende de
lo que los jévenes vean.

“Si, depende de los programas que vean asi van a actuar”
El hecho de que los nifilos usen la violencia es una situacibn normal, para

Darling quien dice de manera tranquila que lo usan hasta en sus juegos.

“Si, aunque no lo vean hasta cuando juegan usan la violencia, ellos
hacen lo que ven, hasta los mas pequefios

“En recreo andan corriendo y jugando de pegarse”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Darling manifiesta con lagrimas en sus o0jos, que la situacién econdmica

ocasiono que su padre emigrara del pais y que su familia se desintegrara.
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“Cuando yo estudiaba 4to grado vivia con mi papa, mi mama y mis
hermanos en lirios; pero por nuestra situacion econémica nos fuimos a
vivir a Cuscatancingo y mi papa se fue para otro pais en busca del

llamado sueio americano”
“para mi mama fue muy dificil, porque tuvo que trabajar y cuidarnos”

“Desde que mi papa se fue mi mama se dedic6 a trabajar y cuidarnos ya
gue tengo una hermana especial y un hermano menor de siete afios;

pero ahora es ama de casa”

“Mi papa todo el afio ahorra dinero para visitarnos si puede lo hace en

vacaciones sino en navidad”

Darling anhela que su padre viva con ella y su familia y segun ella su conducta

es por la ausencia de su padre.

“De cosas de jovenes y de mi papa es que me hace mucha falta verlo”

“Me la paso bien con mi mama y mis hermanos; pero no es lo mismo sin
mi papa”

“Me gustaria que viviera con nosotros como antes”

CASO N’ 3: “EN ESPERA DE TU PRESENCIA”

DATOS GENERALES DEL TERCER INFORMANTE CLAVE

Kelvin Guzman Meléndez, es un adolescente del sexo masculino, de 14 afios
de edad, que actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia
en el séptimo grado “A”, vive con sus padres quienes se dedican al comercio y
con sus hermanos que estudian.
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Esquema: N° 3
Titulo: Familiograma de Kelvin

MADRE PADRE
CLARA LUZ MELENDEZ MELVIN GUZMAN
36 ANOS MARTINEZ
COMERCIANTE 37 ANOS
COMERCIANTE
HERMANO HERMANO KELVIN
SAMUEL ARTIGA IRVING STEVEN 14 ANOS
MELEI:IDEZ MELEI:IDEZ ESTUDIANTE
22 ANOS 17 ANOS
ESTUDIANTE ESTUDIANTE DE
UNIVERSITARIO BACHILLERATO

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Televisién en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIA
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Kelvin se pone pensativo y manifiesta el maltrato familiar no son solo los
golpes, ya que no es solo el aspecto fisico y esto ocasiona la violencia en la
escuela.

“Las peleas fisicas, las palabras soeces, maltratar a la familia, a las

personas, a los animales, violaciones y secuestros”

“Los papas maltratan a los hijos también cuando no les hacen caso o no
les dedican tiempo, no solo con golpes”

“El maltrato que reciben los jovenes en sus hogares lo descargan como
violencia dentro de la escuela, golpeandose, gritandose y haciendo

desorden”

Segun Kelvin no se lleva muy bien con sus hermanos y recibe maltrato por
parte de su padre.
“Muchas veces no me llevo tan bien con mis hermanos nos peleamos

mucho, a veces cuando no hago caso mi papa me pega”

“Mi mama solamente me regafia, como se la pasan trabajando”



Incidencia de los programas de television que generan violencia en adolescentes. Casos: Centro 48
Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014)

PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Kelvin es un adolescente timido al cual le cuesta expresar sus sentimientos;
pero dicha situacién lo lleva a dejarse llevar por lo que hacen sus demas
comparfieros y repetir sus conductas agresivas.

“Me gusta ver programas como los Simpson, peliculas de carreras, de

guerra y peleas”

“Si, generan violencia porque se ven secuestros y violaciones”

Muchos de los nifios y adolescentes utilizan la violencia y segun Kelvin desde

los mas pequefios hasta ellos mismos juegan de forma violenta.

“Todos sin separar a los pequefios, porque también pelean y se ponen
apodos”

“Si usted los viera en recreo como se maltratan unos a otros, hasta

nosotros jugamos pero usando la violencia”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Kelvin resiente que sus padres trabajen todo el dia, ya que segun él eso limita
el tiempo de convivencia familiar.

“Si, vivo con mi mama, mi papa y mis dos hermanos, mi mama se llama
Clara Meléndez, tiene 36 afios y mi papa Melvin Guzman Martinez y tiene

37 ainos y los dos trabajan son comerciantes...

...ellos tienen una bodega donde venden cosas de mochilas, gorras y

ropa, casi no los veo”
“Me gustaria verlos mas y que pasaran con migo y mis hermanos”

“yo en mi tiempo libre veo television y descanso, ya que mis papas

pasan trabajando”

CASO N’ 4: “OJOS QUE NO VEN CORAZON QUE NO SIENTE”

DATOS GENERALES DEL CUARTO INFORMANTE CLAVE
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Moisés, es un adolescente del sexo masculino, de 14 afios de edad, que
actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo
grado “A”, vive con su abuela y tio desde que tenia un afio de edad, ya que sus
padres lo abandonaron y no se hicieron responsables de él.

Esquema: N° 4
Titulo: Familiograma de Moisés

ABUELA
55 ANOS
| COMERCIANTE
Tio
WILBER MOISES
37 ANOS 14 ANOS
COMERCIANTE ESTUDIANTE

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIAS
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Moisés manifiesta llevarse bien con su abuela; pero que pelea con su tio y que
en ocasiones se agreden verbalmente.

“Con mi abuela a veces tenemos discusiones”

“pero mayormente me llevo bien, ella me aconseja mucho”
“Con mi tio no me llevo muy bien porque siempre nos peleamos y muchas veces nos
insultamos”

Moisés ha sido victima de violencia, aunque no es golpeado, es por eso que se
identifica tristeza en su rostro al hablar de su familia.

“violencia intrafamiliar”

“Si una persona es rechazada o maltratada por la familia u otras
personas, esta recibiendo violencia”
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PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Moisés cree que los programas de television trasmiten violencia pero depende
de que los jovenes quieran ver, él es un ejemplo de peliculas de accion ya que
presenta una conducta inquieta y dificil de controlar.

“si, trasmiten violencia”
“Depende de lo que uno quiere ver, a mi me gusta la accion”

Para Moisés ver que los jévenes usen la violencia es algo normal ya que segun
él lo ve todos los dias.

“Lo primero diciéndose apodos luego alguien se molesta y comienzan a pelear”

“Para mi ya es algo normal, ya que todos los dias se ve lo mismo”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Moisés fue abandonado por sus padres, situacion que genera rencor contra sus
padres a quienes no ve desde que tenia un afio, desde entonces ha vivido con
su abuela y tio.

“Mi papa y mi mama se separaron cuando yo tenia 1 afio de edad, de mi
papa que esta en USA no eh sabido nada, solamente sé que vino a El
salvador cuando yo tenia 2 afios de edad, de mi mamé tampoco se nada
y eso que vive cerca de mi casa, porque me dejaron con mi abuela
cuando tenia 1 afio, tengo una tia que me ayuda con los gastos de
estudio ella se llama Glenda Yaneth, tiene un puesto de recargas y

reparacion de celulares”
“Casi no la veo y eso que vive cerca de mi casa”

“mi abuela tiene 55 aios y trabaja de vender gelatina, jabén, rinso en el
mercado del centro”
“mi tio también trabaja en el mercado del Centro y tiene 37 afos”

Asiste a la escuela; pero la mayor parte de tiempo pasa solo, ya que es hijo
danico.

“Cuando vengo de estudiar veo television y juego pelota, mi abuela y mi
tio pasan trabajando y yo soy hijo unico”

Ah moisés le gusta correr para liberar energia y sentirse mejor.
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“Correr para liberar energia, cosas que uno siente y no puede expresar”

CASO N° 5: “SIN RAZON DE SER”
DATOS GENERALES DEL QUINTO INFORMANTE CLAVE

Diego, es un adolescente del sexo masculino, de 13 afios de edad, que
actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo

grado “B”, vive con sus padres y hermanos.

Esquema: N° 3
Titulo: Familiograma de Diego

PADRE MADRE
JOSE RAUL ANTONIO KAREN
PINEDA GUARDADO LIPE
ARREGLA CELULARES ESTRADA
Y HACE TATUAJES

DIEGO HERMANO

Adolescente RAUL ALIRIO PINEDA LSRN

de 13 afios de 12 ANOS FE AL

edad. ESTUDIANTE CAMILA ESTRADA

Estudiante 9 ANOS
FSTIIDIANTF

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacién de la
Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIAS

CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Diego conoce el maltrato fisico y el que se da en la familia y cree que genera
mucho dafio a los nifios y jévenes.

“Bueno yo conozco el maltrato fisico y el que se da en la familia”

“si los nifios y jovenes son maltratados, reproducen la violencia con sus
amigos”
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Segun Diego tiene problemas con sus padres ya que ellos hacen diferencias
entre él y sus hermanos y eso lo hace sentirse triste.

“Muchas veces me peleo con mis hermanos nos ponemos a discutir,
también discuto con mis papés cuando peleo con mis hermanos o
cuando no les hago caso y no obedezco las ordenes que ellos me dicen
a veces me pegan con cincho, con palo cuando estan muy enojados a
veces me muestran carifio; pero se los demuestra mas a mis hermanos

menores”

PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Muchos de los programas que se transmiten en la television tienen escenas
violentas, que Diego expresa pueden ser vistas por nifios y adolescentes.

“Si, sacan escenas en las que se golpean y torturan entre ellos y eso
todos lo ven”

Para diego la violencia es algo normal que los nifios y jovenes utilizan y hablan
en la escuela.

“Si, ellos pelean por todo hasta por vichas, todos los dias juegan de
pelear y golpearse”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Diego considera que los padres hacen mal en dejar tanto tiempo solos a sus
hijos, agacha la mirada y expresa que es por eso que no supervisan lo que ellos
hacen.

“Si, mi mama se llama Karen y mi papa José, ella trabaja de panadera en
la Panaderia la Tia por la Alcaldia de San Salvador y el trabaja todo el
dia de arreglar celulares y hacer tatuajes cerca del punto de la 38”
“Llegan tarde de trabajar y salen temprano”

“Nadie se preocupa por cuidar lo que ven los jovenes, por lo que ellos
ven lo que quieren”

“Ni los papas porque se la pasan trabajando”
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CASO N’ 6: “QUISIERA SABER DE TI”

DATOS GENERALES DEL SEXTO INFORMANTE CLAVE

Luis, es un adolescente del sexo masculino, de 13 aflos de edad, que
actualmente estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo
grado “A”, vive con su madre y su hermana menor, su mama es la persona
responsable de ambos ya que se separ6 de su pareja desde que Luis tenia 9
afos, por lo que es madre soltera y trabaja de vender cepillos en el Mercado de

San Miguelito.

Esquema: N° 6
Titulo: Familiograma de Luis
MADRE

SOLTERA
TRABAJA DE VENDER CEPILLOS

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Televisién en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIAS
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Luis expreso de manera serena que su mama lo regafia y le pega ya que en
algunas veces desobedece o pelea con su hermana.

“Mi mama me pega cuando no le obedezco o si me ve pelear con mi hermana”

“Pero como todo el dia pasa vendiendo, regresa ya tarde”
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PROGRAMAS CON CONTENIDOS VIOLENTOS Y CONDUCTAS A
GRESIVAS

Luis es un adolescente inquieto, quien a pesar de no tener cable manifiesta
conductas violentas con sus compafieros ya que imita aptitudes de peleas y

malos tratos.

“Tengo televisioén; pero sin cable”

“Dragén ball z, al fondo del sitio y los Simpson”

Segun Luis la televisibn no genera violencia; sino que depende de los

programas y peliculas que uno vea.

“No, todo depende de los programas y peliculas que uno vea”

Para Luis la violencia es utilizada en la escuela con malas palabras o jugar de
pelear y gritar, situacion que él ve de manera natural.

“Cuando dicen malas palabras o pelean con los demas y todos juegan asi
de pelear y gritar”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

De acuerdo a lo manifestado por Luis él vive solo con su mama y hermana
menor.

“Solo vivo con mi mama y mi hermana que es menor que yo, tiene 12
anos”

La mamé& de Luis trabaja de vender cepillos ya que segun el ella es la
encargada de él y su hermana.

“Mi mama vende cepillos en el mercado de san miguelito ella es mi
encargada”

Segun Luis desde los 9 afios no vive con su padre ya que él los abandonos.

“Mi papa la dejo desde que yo tenia 9 afios”
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Luis expreso que su padre tiene otra familia y que desde que los dejo ya no lo
ve.

“El tiene otra familia y desde que nos dejé ya no lo volvi a ver”

CASO N’ 7: “OJALA EL TIEMPO FUERA ETERNO”

DATOS GENERALES DEL SEPTIMO INFORMANTE CLAVE

Gerson, es un adolescente del sexo masculino, de 12 afios de edad, que
estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo grado “B”, es
el cuarto de seis hijos, actualmente vive con sus padres quienes se dedican a la
venta de recuerdos para toda ocasion festiva, ya que tienen un negocio en el
mercado de San Miguelito llegan ahi desde las siete de la mafiana y regresan
hasta las ocho de la noche, por lo que Gerson permanece con ellos desde que
regresa de estudiar.

Esquema: N° 7
Titulo: Familiograma de Gerson

MADRE PADRE
MIRIAN MANUEL
ELIZABETH VICENTE
FLORES LUNA HERNENDEZ
COMERCIANTE LOPEZ
COMERCIANTE

HERMANA

HERMANO HERMANO HERMANA HERMANO
LoNaTIE DAVID NOHEMY RAQUES SAMUEL
COMERCIANTE COMERCIANTE ESTUDIA ESTUDIA ESTUDIA

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la
Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes 28/05/2014.
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CATEGORIAS
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Gerson expresa que se lleva bien con sus padres; pero que de vez en cuando
pelean por diferencias, por cosas que no lo dejan hacer o que lo ponen a hacer,

es por eso que cuando se porta mal le pegan con cincho.

“Con mis papas me llevo bien, de vez en cuando peleamos por
diferencias, si no me dejan hacer lo que yo quiero o me ponen a hacer lo
que no me gusta hacer”

“Me pegan con el cincho solo cuando me porto mal”

Segun Gerson se lleva bien con sus hermanos excepto con los mayores por

que se creen la gran cosa.

“Con mis hermanos no peleo, solo con los mayores; por que se creen la

gran cosa por ser grandes”

PROGRAMAS CON ALTO CONTENIDO VIOLENTO Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Gerson es un adolescente tranquilo quien manifiesta que en su casa tiene
television; pero que no tiene cable y En ocasiones ve sus programas favoritos;
pero solo por la noche ya que regresa tarde con sus padres.

“Tengo television; pero no tengo cable”

“Veo peliculas de acciéon cuando tengo tiempo; porque ayudo a mis papas

en el negocio y regresamos tarde”

Aunque Gerson casi no ve television opina que si, los programas generan
violencia; pero cuando ellos no tienen un ejemplo a seguir, ya que en la
television se trasmite la realidad.

“Si, generan violencia; por que los jovenes imitan lo que ven, si no

tienen un ejemplo a seguir y en la television dan lo que sucede en la

realidad”
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Gerson cree que es normal que los jévenes usen la violencia en la escuela ya
gue es lo que aprenden en sus casas Y luego lo reproducen en la escuela.

“Es normal porque ese comportamiento de los jovenes es lo que

aprenden en la casay luego lo reproducen en la escuela”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Gerson vive con sus padres y sus cinco hermanos de los cuales segun él, tres

estudian y los otros dos trabajan al igual que sus padres de comerciantes.

“Vivo con mis padres y mis hermanos...

...ellos tienen un negocio de hacer recuerdos en el mercado de San
Miguelito, mi mama se llama Miriam Elizabeth Flores Luna y mi papa

Manuel Vicente Hernandez Lopez”

“mis hermanos en total son cinco Jonathan, David, Nohemi, Raquel y
Samuel, los dos mas grandes trabajan de vender con unas hermanas de
la iglesia y los otros estudian”

A Gerson le gusta ayudarle a sus padres en el negocio; pero lo que no le
parece es que llegan tarde a la casa y no puede jugar, ver television o en
ocasiones acostarse temprano por hacer sus tareas.

“A mi no me molesta ayudar a mis papas lo que no me parece es que

regresamos tarde a la casa y no me queda tiempo de jugar, ver

television o de acostarme temprano por terminar mis tareas”

CASO N’ 8: “MUNECOS DIABOLICOS”

DATOS GENERALES DEL OCTAVO INFORMANTE CLAVE

Carlos, es un adolescente del sexo masculino, de 14 afios de edad, que
estudia en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo grado “B”, su

papa trabaja de barrer en la alcaldia de San Salvador y su mama de vender
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empanadas y tostadas en la sima 1, vive también con sus dos hermanos
mayores Luis Reyes de 20 afios de edad y Jazmin reyes de 28 afios de edad,
quien es madre de dos nifios Eduardo de 5 afios y Kimberley de 10.

Esquema: N° 8
Titulo: Familiograma de Carlos

HERMANO
LUIS REYES 20
ANOS
COMERCIANTE

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con base a
informacién proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacion de la Incidencia de los
Programas de Televisién en Adolescentes 28/05/2014.

CATEGORIAS
CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Segun Carlos se lleva bien con sus padres y ellos le pegan solo si se porta mal
0 si no lo castigan; pero no dandole dinero o regafiandolo.

“Me llevo bien con ellos”

“me pegan solo cuando me porto mal o me castigan con no darme

dinero o reganandome”
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PROGRAMAS CON ALTO CONTENIDO VIOLENTO Y CONDUCTAS
AGRESIVAS

Carlos es un adolescente muy tranquilo quien expresa que en su casa €l tiene
television; pero que no tiene cable, a él le gusta ver peliculas de accion como
Rambo y caricaturas como los Simpson, aunque ambos son de mensajes

violentos y de actividades negativas, por lo que expresa.

“Si tengo television; pero no tengo cable”
“Peliculas de accion como Rambo y los Simpson”

“Mi artista favorito es BinDisell”

Para Carlos hasta los mufiecos que trasmiten en la television son diabdlicos.

“Es que ahora hasta los muiiecos que dan son diabélicos”

Carlos piensa que la violencia es utilizada en la escuela en los juegos y en la
manera de hablar.

“Cuando juegan y cuando hablan lo hacen de manera violenta”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Carlos nos expres6 que vive con sus padres, hermanos y sobrinos, su papa
trabaja en la alcaldia de San Salvador, su mama vende en la Sima 1, su
hermano en la tiendona y su hermana en el Mercado del Centro.

“Mi papa trabaja en la alcaldia de barrer y mi mama vende tostad y
empanadas en la sima1...
...Mis dos hermanos trabajan de vender solo que mi hermano en la

tiendona y mi hermana en el Mercado del Centro”

“Mi mama se llama Maria Gonzales y mi papa José Roberto Reyes,
tengodos hermanos Luis Reyes de 20 afios y jazmin Reyes de 28, ella

tienedos hijos Kimberley de 10 afios y Eduardo de 5”
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Para Carlos sus papas tratan de darle lo mejor; pero le gustaria que pasaran

mas tiempo con él.

“Ellos trabajan para darme lo mejor...
... pero yo preferiria que pasaran mas tiempo con migo”

CASO N’ 9: “ME HACEN FALTA MIS PAPAS”

DATOS GENERALES DEL NOVENO INFORMANTE CLAVE

Joel, es un adolescente del sexo masculino, de 14 afios de edad, que estudia
en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo grado “A”, vive con
sus padres, que se dedican a la venta de cds y hermanos que se dedican a
estudiar.

Esquema: N° 9
Titulo: Familiograma de Joel

MADRE PADRE
CECIAH FREDY

ELIZABETH ALEXANDER
GOMEZ GOMEZ
COMERCIANTE COMERCIANTE

JOEL HERMANA HERMANO HERMANO
14 ANOS DE KARLA OSCAR DANIEL
EDAD ELIZABETH ALEXANDER ALEXANDER
GOMEZ GOMEZ GOMEZ
SRR 12 ANOS 8 NOS 12 ANOS
ESTUDIANTE ESTUDIANTE ESTUDIANTE
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Segun lo expresado por Joel, él no es golpeado ya que manifiesta que sus
padres lo castigan con regafios, por lo que él manifiesta.

“Bien, ellos solo me regafan si me porto mal; pero no me pegan”

Joel no se lleva bien con sus hermanos solo con el menor.

“Con mis hermanos solo me llevo bien con el menor”

PROGRAMAS CON ALTO CONTENIDO VIOLENTO Y CONDUCTAS A
GRESIVAS

Joel es un adolescente muy callado quien expreso que en sus casa hay cuatro
televisores y pasa bastante tiempo libre en casa por lo que le gusta ver

deportes, peliculas de accion y terror y le gusta como juega el BARCA.

“En mi casa tenemos 4 televisores”

“Deportes, peliculas de accion y terror, me gusta el (BARCA)”
Para Joel en la television si dan programas violentos; pero también dan cosas

positivas depende de lo que a uno le guste ver.

“Depende de las cosas que te gusten ver ya que en la television dan

de todo, 6sea cosas positivas y negativas”

Para Joel la violencia en la escuela se manifiesta en la manera de jugar.

“Cuando juegan lo hacen de manera violenta”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Joel actualmente vive con sus padres y hermanos, los padres de Joel se
dedican al comercio en el que venden cds en el centro de san salvador, por lo
gue el manifiesta.

“Vivo con mi mama ella se llama Ceciah Elizabeth Cruz tiene 27 afios y
mi papa Fray Alexander Gomez tiene 38 afios, también tengo tres
hermanos, Oscar Alexander Gomez de 8 afios, Daniel Alexander Gémez

de 6 afios y Karla Elizabeth Gémez de 12 aios”
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“Mis papas son comerciantes venden cds”

Joel expreso que quiere mucho a sus padres por lo que le gustaria que pasaran
mas tiempo en la casa conviviendo con €l y sus hermanos.

“A veces me hacen falta mis papas, porque aunque yo sé que llegaran de
trabajar...
...me gustaria que pasaran mas tiempo en la casa con migo y mis

hermanos”

FAMILIOGRAMA N°10: “QUISIERA QUE ME ESCUCHARAN”
DATOS GENERALES DEL DECIMO INFORMANTE CLAVE

Kevin, es un adolescente del sexo masculino, de 15 afios de edad, que estudia
en el Centro Escolar Republica de Colombia en el séptimo grado “A” y vive con

sus padres y su hermana.

Esquema: N° 10
Titulo: Familiograma de Kevin

PADRE MADRE
KEVIN HERMANA
15 ANOS DE
EDAD
ESTUDIANTE

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con
base a informacion proporcionada por informantes claves a lo largo de la investigacién de la
Incidencia de los Programas de Televisién en Adolescentes 28/05/2014.
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CATEGORIAS

CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

Segun Kevin él se lleva bien con sus padres, aunque a veces lo regafien o le
peguen, por lo que el manifiesta.

“Me llevo bien con ellos a veces me regafian, porque no les hago caso”

“Me pegan; pero cuando ya los saco de quicio”

PROGRAMAS CON ALTO CONTENIDO VIOLENTO Y CONDUCTAS A
GRESIVAS

Kevin, es un adolescente quien manifiesta tiene televisibn con cable en su
casa, en el cual ve todo tipo de programas ya que sus padres no pasan con él.

“Un plasma con cable”
“me gusta ver de todo, como mis papas salen a trabajar no se fijan lo

que veo”
Segun Kevin hasta los mufiecos que dan en la television son violentos, ya que
en las escenas a parecen peleando.

“Hasta en los muiiecos, porque hay escenas en las que salen peleandose”

Para Kevin la violencia no se da en la escuela, ya que la manera de jugar y
divertirse es normal.

“Aqui en la escuela no hay violencia, bueno yo no veo que se dé”

“Todos jugamos y nos divertimos como todos”

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

Kevin expreso que vive con sus padres y su hermana menor.

“Vivo con mis padres y con mi hermana menor”

Los padres de Kevin se dedican al comercio en el Mercado del centro.

“Los dos son comerciantes, venden en el mercado del centro”
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Kevin nos comentd que sus padres salen temprano a trabajar y regresan hasta
por la noche y que por eso casi no habla con ellos, ni se dan cuenta de lo que
él hace o ve.

“Salen en la mafana y regresan hasta en la noche, por eso casi

no hablamos ni se dan cuenta de lo que yo veo o hago”

Ronaldo expreso que después del dia sus padres regresan cansados de
trabajar, sobretodo su mama quien tiene que llegar a cocinar y es por eso que
no le pone atencion.

“Como regresan cansados de todo el dia y mas mi mama que tiene

que llegar a cocinar o hacer otras cosas, menos me pone atencion”

2.3. COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE
INFORMANTES CLAVES CON BASE A CATEGORIAS OBTENIDAS A
LO LARGO DE LA INVESTIGACION

Los cuadros siguientes han sido elaborados con base a las categorias de
violencia, situacion de pobreza, maltrato intrafamiliar, injusticia social y
desensibilizacion, las cuales se obtuvieron como resultado de las diferentes
entrevistas realizadas a los informantes claves y tomando en cuenta enfoques
como el de Martin Baro, que es de tipo psicologico y teorias como la de
Kohlberg, llamada del desarrollo moral, que permite visualizar lo relevante de la
vida cotidiana en el problema de la Incidencia de los Programas de Television
en los Adolescentes. Se compararan los casos de diez adolescentes los cuales
se han seleccionado con relacién a criterios que permitan establecer similitudes

y diferencias.
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TABLA N°3

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES

66

SIMILITUDES DIFERENCIAS
CATEGORIAS Casos 1,23,4y5 CASO 1 CASO 2 CASO 3 CASO 4 CASO 5
La similitud que Es un adolescente del Es una adolescente | Es un adolescente Es un Es un adolescente

GENERALIDADES

existe entre los cinco
casos es que son
adolescentes,
estudian en el mismo
centro escolar y
cursan el séptimo
grado.

sexo masculino, de 15
afios de edad, de la
seccién “B” y viene de
una familia extensa.

del sexo femenino,
de 13 afios de
edad, de la seccion
“B” y viene de una
familia
desintegrada.

del sexo masculino
de 14 afios de
edad, de la seccion
“A” y viene de una
familia nuclear.

adolescente del
sexo masculino
de 14 afios de
edad, de la
seccion “A”y
viene de una
familia
desintegrada.

del sexo
masculino, de 13
anos de edad, de
la seccion “B” y
viene de una
familia nuclear.

PROGRAMAS CON
CONTENIDOS
VIOLENTOS Y
CONDUCTAS
AGRESIVAS

Todos ven
programas violentos
Y ven la violencia
como algo normal,
ya que es utilizada
por nifios y jovenes
en los diferentes
juegos y expresiones
que ellos utilizan.

Josué, es un
adolescente de
caracter tranquilo, a
pesar de que le gusta
ver programas
violentos, no se
comporta violento.

Considera que la
violencia es el
resultado de los malos
tratos que reciben los
nifios y jévenes por
parte de sus padres o
amigos y de
expresiones como
perdedor, dundo que
los dafa
emocionalmente.

Darling, tiene
problemas de
conducta, por lo
gue la maestra la
ha llevado varias
veces a la
direccion.

Considera que la
violencia es vista
hasta en la manera
de jugar de los
nifos y jovenes en
el recreo, ya que
juegan de correr, de
pelearse y pegarse.

Kelvin tiene
problemas para
acatar
indicaciones, tiene
un caracter fuerte y
le gusta molestar
con sus
comparieros.

Considera que
Desde los nifios
mas pequefios se
pelean, se ponen
apodos y hacen
uso de la violencia
para jugar.

Moisés, es un
poco inquieto, le
cuesta mucho
mantenerse en un
solo lugar por lo
gue genera
desorden con sus
comparieros.

Considera que
Ver como los
nifos y jévenes
juegan de manera
violenta es visto
como algo normal
ya que todos los
dias sucede lo
mismo.

Diego, es un
adolescente
tranquilo, solo que
se deja llevar por
lo que dicen o
hacen sus demés
comparieros.

Considera que
hay casos en que
las peleas se
ocasionan por
noviazgos que se
llevan a cabo
entre los jévenes
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CONTEXTO
SOCIOFAMILIAR

Los adolescentes
reciben maltratos por
parte de sus padres
o familiares.

La mama de Josué lo
golpea con palos,
alambres de corriente o
cincho solo cuando
esta muy enojada por
las discusiones que se
realizan entre él y su
hermano por los
guehaceres del hogar.

Darling se lleva bien
con su madre; pero
en ocasiones es
maltratada por
desobedecer o por
no asistir a la
escuela.

Kelvin en
ocasiones no se
lleva bien con sus
hermanos y cuando
desobedece su
papa lo castiga con
golpes, la mama se
la pasa trabajando.

Moisés no recibe
maltrato fisico por
parte de su
abuela; pero no
se lleva bien con
su tio en
ocasiones se
agreden de
manera verbal.

Diego siente que
sus padres
guieren mas a sus
hermanos por ser
menores y por eso
se pelea con ellos.
Por lo que es
golpeado por sus
padres con palos
o cinchos.

CONTEXTO
SOCIOCULTURAL

Los adolescentes
viven con sus
familias pero no
tienen un hogar.

Son hijos de familias
de escasos recursos
y de padres que se

dedican al comercio.

Josué cuenta con el
apoyo de su madre;
pero no tiene padre ya
gue no lo reconoci6 ni
a él ni a su hermano.

La mama de Josué
trabaja de vender
tortillas en un negocio
propio que queda en la
Col. Concepcién por la
tiendona. Josué a
veces le ayuda a su
mama a repartirlas ya
que a pesar de no
ganar mucho dinero, es
lo que los mantiene
econémicamente.

Darling tiene el
apoyo de su madre
y padre; pero se
desintegraron por
gue el emigro a otro
pais por cuestiones
econdmicas.

El papé de Darling
tuvo que emigrar a
otro pais en busca
del “Suefio
Americano”, para
mejorar su situacion
economica.

Kelvin vive con su
familia; pero no se
lleva bien con sus
hermanos, es
maltratado por su
padre y su madre
se la pasa
trabajando.

Los papas de
Kelvin trabajan
como comerciantes
y tienen una
bodega donde
venden cosas de
mochilas, gorras y
ropa.

Moisés fue
abandonado por
sus padres desde
gue tenia un afio,
ellos no se
preocupan por lo
dejaron con su
abuela una mujer
de edad y su tio
con quien tiene
problemas.

La abuela de
Moisés trabaja de
vender gelatina,
jabén, rinso en el
mercado del
centro, al igual
que el tio.

Diego vive con
sus padres y
hermanos; pero
no se lleva bien
con ellos y siente
gue sus padres no
le prestan
atencion.

La mama de
Diego trabaja de
panadera en una
panaderia llamada
“Panaderia la Tia”,
por la Alcaldia de
San Salvador y el
papéa trabaja de
arreglar celulares
y hacer tatuajes
por el punto de la
38.

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con base a las categorias obtenidas a lo largo de la

investigacion de la Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes 28/05/2014.
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TABLA N° 4

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES

CATEGORIAS

SIMILITUDES

DIFERENCIAS

Casos 6,7,8,9y 10

CASO 1

CASO 2

CASO 3

CASO 4

CASO 5

GENERALIDADES

La similitud que
existe entre los
cinco casos es que
son adolescentes,
estudian en el
mismo centro
escolar y cursan el
séptimo grado.

Es un adolescente
del sexo masculino,
de 13 afios de
edad, de la seccion
“A” y viene de una
familia
desintegrada.

Es un adolescente
del sexo masculino,
de 12 afios de edad,
de la seccion “B” y
viene de una familia
nuclear.

Es un adolescente
del sexo
masculino de 14
afios de edad, de
la seccion “B” y
viene de una
familia nuclear.

Es un adolescente
del sexo masculino
de 14 afios de
edad, de la seccion
“A” y viene de una
familia nuclear.

Es un adolescente
del sexo
masculino, de 15
afios de edad, de
la seccion “A”y
viene de una
familia nuclear.

PROGRAMAS CON
CONTENIDOS
VIOLENTOS Y
CONDUCTAS
AGRESIVAS

Todos ven
programas
violentos.

Y ven la violencia
como algo normal,
ya que es utilizada
por nifios y jévenes
en los diferentes
juegos y
expresiones que
ellos utilizan.

Luis es un
adolescente de
caréacter tranquilo
mientras esta solo;
pero cuando se une
a su grupo de
amigos se hace
parte de bromas y
juegos violentos.

Considera que los
nifos y jévenes
dicen malas
palabras o pelean
con los demés y
todos juegan asi de
pelear y gritar

Gerson es un
adolescente de
caracter tranquilo, a
pesar de que sus
amigos generan
desorden el no los
imita; aun asi a pesar
de solo ser parte del
grupo ha generado
que los docentes lo
etiqueten como tal.

Considera que los
jévenes creen que es
normal porque ese
comportamiento lo
aprenden en la casa
y luego lo reproducen
en la escuela

Carlos es un
adolescente de
caracter tranquilo,
quien a pesar de
estar dentro del
grupo de jovenes
que molestan
dentro y fuera del
aula no imita sus
acciones.

Considera que
san la violencia
cuando juegan y
cuando hablan lo
hacen de manera
violenta.

Joel es un
adolescente muy
inteligente, lleva un
buen récor
académico,
ademas sabe
dibujar y es muy
creativo; pero no
tiene buena
conducta, ya que
es parte del grupo
que molestan
dentro y fuera del
aula.

Considera que
usan la violencia
hasta cuando
juegan ya que lo
hacen de manera
violenta.

Kevin es un
adolescente un
poco inquieto e
impaciente a
quien le gusta
jugar y molestar
con su grupo de
amigos de manera
violenta.

Considera que
algunos jovenes
creen que en la
escuela no hay
violencia y que los
juegos y bromas
violentas que
hacen son parte
de su diversion
normal.




Incidencia de los programas de television que generan violencia en adolescentes. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014) 69

CONTEXTO
SOCIOFAMILIAR

Los adolescentes
reciben maltratos
por parte de sus
padres o familiares.

Su madre le pega;
pero solo cuando lo
ve pelear con su
hermana o le
desobedece, ya que
la mayor parte de
tiempo la pasa
fuera de casa
trabajando.

Gerson pelea con sus
padres solo cuando
ellos no lo dejan
hacer lo que él quiere
o no hace lo que ellos
dicen y es por eso
que le pegan con el
cincho.

Carlos se lleva
bien con sus
padres, quienes
solo le pegan
cuando se porta
mal o lo castigan
con no darle
dinero.

Joel no es
maltratado, sus
padres no le pegan
solo lo regafian.
Pero tiene
diferencias con sus
hermanos por lo
que solo se lleva
con su hermano
menor.

Los padres de
Kevin son
pacientes, al
principio solo lo
regafian; pero si
no obedece
entonces le
pegan.

CONTEXTO
SOCIOCULTURAL

Los adolescentes
viven con sus
familias pero no
tienen un hogar.

Son hijos de
familias de escasos
recursos y de
padres que se
dedican al
comercio.

El padre de Luis
abandono a su
madre, a su
hermanay a él
desde que tenia 9
anos, desde
entonces ya no lo
ha vuelto a ver ya
que él tiene otra
familia.

La madre de Luis
es la encargada de
llevar el sustento a
sus dos hijos, ella
trabaja de vender
cepillos ya que su
pareja la abandono
cuando su hijo
mayor tenia 9 afios.

A Gerson no le
molesta ayudar a sus
padres; pero por
estar con ellos en el
negocio no le queda
tiempo de jugar y
hacer sus tareas, por
lo que para hacerlas
se acuesta noche.

Los padres de
Gerson trabajan de
hacer todo tipo de
recuerdos para
festejos en el
mercado de san
miguelito.

Carlos reconoce
que sus padres
tratan de darle lo
mejor; pero le
hace falta pasar
mas tiempo con
ellos.

El padre de Carlos
trabaja de barrer
las calles en San
Salvador y su
madre de vender
empanadas y
tostadas en la
Sima 1.

Para Joel el trabajo
es importante; pero
le gustaria que sus
padres estuvieran
mas con él y sus
hermanos.

Los padres de Joel
son comerciantes y
se dedican a la
venta de cds.

Por el trabajo de
sus padres casi
no los ve, ni habla
con ellos.

Los padres de
Kevin se dedican
al comercio en el
centro de San
Salvador.

FUENTE: Elaborado por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social con base a las categorias obtenidas a lo largo de la
investigacion de la Incidencia de los Programas de Television en Adolescentes 28/05/2014.
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2.4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS NARRACIONES

En los cuadros anteriores, se observa que la situacion de los adolescentes
del Centro Escolar Republica de Colombia del séptimo “A” y "B”, de acuerdo a
las diferentes categorias seleccionadas de las narraciones que ellos han
brindado y considerando los planteamientos teoricos, los adolescentes al igual
que los nifios toman la informacién que perciben de la television, la interiorizan
y luego como una respuesta de permanecer tanto tiempo frente al televisor
recibiendo imagenes violentas reproducen lo que ven, a veces hasta superando
las escenas, esto lo llevan a cabo en el contexto que se desarrollan
independientemente si estan en un entorno familiar, con sus amigos o la

escuela.

Los jévenes sin darse cuenta al sentarse largas horas frente a la television y ver
sus programas y series favoritas, estan siendo bombardeados por imagenes
gue generan violencia, sin ser supervisados por personas adultas que aclaren
todas las dudas que surgen al no comprender por qué la violencia en la
actualidad es vista con tanta naturaleza, como si fuera parte normal de la
sociedad, es ahi donde surge la desensibilizacion ya que nadie se extrémese
por ver tanta violencia, a este fenomeno se le suman otros problemas sociales
gue se dan en el seno materno un lugar donde los nifios y jévenes deberian ser
protegidos es donde mas son vulnerados, ya que los padres por diferentes
actividades laborales pasan la mayor parte de tiempo fuera del hogar y como
consecuencia llegan tarde y cansados a sus casas, sin darse cuenta ni
supervisar que hacen sus hijos durante el dia, que programas ven, que musica
escuchan, con quien hablan, de que temas les gusta hablar, detalles que al final
generan conflicto en los jovenes que ven en la televisibn una manera de ocupar

su tiempo libre mientras sus padres trabajan.
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Los padres ejercen la violencia en sus hijos en ocasiones sin pegarles, por el
simple hecho de no escucharlos, de rechazarlos, de no protegerlos, de

abandonarlos y sin darse cuenta estan marcando sus vidas.

Es por eso que a partir de lo recabado durante las narraciones proporcionadas
por los adolescentes podemos analizar que la televisién ocupa un lugar muy
importante en cada uno de los hogares, no solo salvadorefios, sino del mundo
entero ya que por su facil acceso la television es uno de los medios de
comunicacién que genera mas influencia en las personas, que no hay leyes que
regulen la programacién que es vista por los nifios y jovenes y que los padres
no juegan de manera responsable el rol de proteger a sus hijos de manera

integral incluyendo no solo lo econémico, sino lo moral, lo social y lo cultural.

En la actualidad la televisién es uno de los medios que mas genera violencia en
adolescentes, por los diferentes programas que trasmiten que en su mayoria
estan cargados de imagenes violentas, que pueden ser vistas por toda la
poblacién sin importar la edad. En los programas locales existen rangos de
edades que establecen categorias para que estos sean vistos; pero no todos
los padres o cuidadores estan al lado de sus hijos supervisando que tipo de
programas ven, sumandole a esto la llegada del cable que trasmite todo tipo de
programas las 24 horas del dia, no existe en si una ley que regule que
imagenes son actas para ser trasmitidas en la televisién y es ahi donde vemos
la violacion de tantos derechos que son contemplados en la constitucibn como
por ejemplo el articulo 2, inciso 2 toda persona tiene derecho a la integridad
fisica y moral, es decir a no ser golpeados, torturados o mutilados, ni fisica ni
moralmente y a no ser sometidos a tratos crueles o inhumanos, o lo establecido
en la ley General de juventud articulo 9, literal “e”, Los jovenes tienen derecho a
la paz y a una vida sin violencia, asi como a que se les garantice de acuerdo a
sus necesidades especificas, el derecho a la seguridad publica, juridica y
ciudadana, contra cualquier tipo de abuso.
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Segun datos proporcionados por instituciones como Direccion General de
Prevencion Social de la Violencia y Cultura de Paz (PREPAZ) y el Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE), el problema de la violencia no es algo
nuevo, ni tampoco que se va a solucionar de la noche a la mafiana; pero se
pueden desarrollar proyectos, planes o programas que se enfoquen en que los
jovenes ocupen su tiempo libre en actividades de provecho, crear lugares de
esparcimiento, cultura, deportes que tengan seguridad y que permitan el acceso
de los jovenes sin distincién, ni discriminacion, generar oportunidades como
becas o fuentes de trabajo para sus padres, talleres ocupacionales y de

liderazgo entre otras que contribuya a generar una cultura de paz.

Los jovenes no nacen siendo violentos, mas bien lo que sucede es que
diferentes factores del contexto en el que se desarrollan influye y contribuye en
su formacién sea esta positiva o negativamente, desde el enfoque Psicoldgico
social de Martin Baro la conducta violenta que los nifios reproducen en la
escuela no precisamente la aprenden ahi, mas bien es el resultado de haberla
interiorizado, después de haber estado con frecuencia frente a episodios

violentos™.

Lo que es relevante con la situacion encontrada en el estudio es que la
violencia no tiene un solo factor que la genere y que ver programas violentos en
la televisién, solo es uno mas de los contribuyentes que surge como resultado
de una cultura en la cual no importa el ser humano como persona; sino como un
medio de produccidn sin iniciativa, ni forma de pensar, porque entre mas
adormecida este la poblacién en sus peliculas, caricaturas, novelas o series
independientemente de la edad, abra mas mano de obra barata, sin importar el
costo que haya que pagar sea este la desintegracién familiar que luego

repercute en otros problemas sociales, delincuencia, drogas, maras, bullying,

> Madeline Levine, "La violencia de los medios de comunicacion”, 1996 Pag. 43.
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embarazo precoz, que son los que trastornan el buen funcionamiento de la
sociedad.

Comparacion Con El Centro Escolar Republica De Uruguay

La juventud esta siendo bombardeada no solo por la television; sino por los
diferentes medios de comunicacién llamese teléfono, internet, videojuegos o
radio, independientemente el que sea, por la etapa que estan pasando los
adolescentes de rebeldia tienden a ser modelos a imitar, sobre todo porque no
cuentan con la supervision de un adulto mientras los utilizan ya que no existe
una ley que regule lo que en ellos se trasmite a los grandes empresarios
duefios de los medios de comunicacion no les importa la persona como ser
humano; sino los rating que obtienen con los diferentes programas que
trasmiten; pero si existen leyes en el pais que velan por la salud mental de la
nifiez y adolescencia siendo esta la LEPINA y la ley para una vida libre de
violencia para las mujeres, con las cuales se hace conciencia a estos medios de
comunicacién para que modifiquen el contenido que vierten o cambien el
horario en el que lo presentan, aun asi esto no es impedimento para que

guienes estén interesados en estos contenidos sigan siendo parte de ellos.

La Sociedad no solo salvadorefia es responsable en gran medida que estos
programas se sigan transmitiendo, ya que a pesar de su alto contenido de
violencia, siguen viéndolos, los programas favoritos no solo de la juventud, sino
de los adultos son los programas de sexo y pornografia.

Cabe rescatar que dentro de la programacion de los diferentes medios de
comunicaciéon también existe el contenido positivos y que contribuye a abonar
los conocimientos de las personas o teleaudiencia tal es el caso del programa
Quien quiere ser Millonario cuyo contenido, es Unicamente de preguntas y
respuestas del tipo cultura general hasta llegar a lo mas complejo del tipo
intelectual, y que también tiene aceptacion por el publico. Otro programa de

caracter educativo es “Si Se Puede”, en el cual los alumnos de diferentes
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instituciones educativas se enfrentan en un concurso de preguntas y respuestas

que estan en los contenidos contemplados por el MINED; pero las personas

Prefieren ver otros programas como las noticias, peliculas de guerra o de

accion, telenovelas, que tiene contenidos cargados de violencia.

Esto nos lleva a la conclusién de que lo establecido en muchas de las teorias
existentes como lo que menciona Albert Bandura en su teoria cognoscitiva, se
cumple en la realidad ya que muchos nifios y jévenes observan y copian la
conducta y manera de pensar de los adultos, ya que si en su casa ven
programas violentos o hacen uso de la violencia ellos la interiorizan y la
reproducen con los demas en los diferentes entornos en los que se desarrollan,
los nifios y jovenes son responsabilidad de sus padres quienes deben de estar
pendientes de lo que ven y escuchan para aclarar sus dudas y no permitir que

los demas los confundan mas.

La televisién como bien dice Leticia Garcia Reina en su investigacion,*® no es la
culpable de la violencia ya que los aspectos de su creacién fueron positivos y si
se hace un buen uso de dicho medio se pueden obtener grandes resultados, el
problema surge a partir de diferentes factores el primero que son los intereses
de los grandes empresarios que no estan enfocados en la salud y bienestar de
su audiencia sino en los rating de programacion, el segundo la situacion
econdmica no permite a los padres por sus actividades laborales estar
pendientes de lo que sus hijos ven, hacen o escuchan y el tercero, los
adolescentes no crecen y ni se desarrollan de manera aislada, sino en un
contexto social en el que existen factores socio-econémicos y familiares entre
los que se encuentra la escuela, la iglesia y los grupos de amigos que al final
influyen directa o indirectamente en la conducta y la personalidad de los

adolescentes.

¢ Juventud y medio de comunicacion estructural a la programacion y los mensajes. Disponible en
http://grupo.us.es/grehcco/ambitos 11-12 reina.pdf 404 NotFound
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FUENTE: Tomada por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social, en El Centro Escolar
Republica de Colombia, Incidencia de los Programas de Television que Generan Violencia en Adolescentes,
28/05/2014.
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3.1 METODOLOGIA APLICADA EN LA INVESTIGACION

3.1.1 El Método Inductivo de tipo Cualitativo

Para el desarrollo de la investigacion se ha hecho uso del método
de investigacion social inductivo de tipo cualitativo. Para iniciar el proceso se
organizaron y elaboraron los documentos Plan de trabajo y Diagnostico,
seguido de esto se redactaron los temas de investigacion por cada sub grupo y
fueron enviados a Junta Directiva, ya aprobada la propuesta de tema se
procedio a elaborar un Protocolo de trabajo que sirvio como una guia flexible en
el proceso de investigacién, ya que contenia, objetivos generales y especificos,
justificacion del estudio, definicidn situacional concreta del problema, disefio de
trabajo, recoleccién de datos, andlisis de datos y por ultimo la validacion de la
informacion y la propuesta de los capitulos, para su desarrollo se realizdé un
proceso de trabajo de campo en el Centro Escolar Republica de Colombia, para
lo cual se utiliz6 el grupo focal, observacion no participante, entrevista en
profundidad y visitas institucionales a PREPAZ, INJUVE vy la Alcaldia de San
Salvador, se entrevisto a actores primarios y secundarios para la obtencion de
la informacion pertinente. También se hizo uso de material bibliografico para la
comparacion con la teoria existente y de la Triangulacion, para lo que se
requiri6 de datos arrojados en investigacion paralela sobre la misma tematica
realizada por otro grupo de investigadores en el Centro Escolar Republica de
Uruguay, en mejicanos y para el control de datos se utilizé el programa de
sistematizacion WEFT QDA.

3.1.2 Estrategias de Trabajo
.1 Seleccién de los informantes claves primarios y secundarios
Esta estrategia de trabajo fue de suma relevancia para el
desarrollo de la investigacién la seleccion de diez informantes claves, todos
entre las edades de 13 a 15 afios, una sefiorita y nueve caballeros, 5 del

séptimo grado “’A y 5 del séptimo grado “B” del Centro Escolar Republica de
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Colombia, pertenecientes a familias de escasos recursos econdmicos. Los
informantes secundarios fueron los docentes, profesionales expertos e

instituciones que trabajan con jévenes en prevencion de violencia.

.2 Escenario

La investigacion se llevd a cabo en el El Centro Escolar Republica
de Colombia, esta ubicado en la lera Avenida Norte, 5ta calle poniente de San
Salvador, atras del Cine Majestic, contiguo al Edificio de la Prensa Grafica, es
dependencia administrativa del Ministerio de Educacion. ElI Centro Escolar
atiende un solo turno matutino que comprende de 7am a 12 md, con un total de
17 maestros entre ellos 15 del sexo femenino y dos del sexo masculino, los
cuales atienden los niveles de parvularia, educacion basica y tercer ciclo, que
es una poblacion estudianti de 386 alumnos, conformada por nifias y
adolescentes que son un total de 166 y niflos y adolescentes que son un total
de 220, las edades oscilan entre cuatro afios hasta los diecisiete, los lugares de
procedencia en su mayoria son de las zonas aledafias a la institucion.Dentro de
los programas con los que cuenta la institucion en la actualidad son: de
alimentos, de utiles escolares y uniforme; los objetivos que persiguen dichos
programas son que los niflo/as sean sanos y saludables, que tenga mejores

recursos y en consecuencia buenos y mejores resultados académicos.

.3 Consulta Bibliografica
Se consultaron distintas fuentes de informacion tales como libros, tesis, folletos,
documentos via internet entre otros, los cuales nos ayudaron a constatar la
teoria ya existente, y asi poder argumentar o respaldar nuestra investigacion
realizada.

4. Trabajo de Campo

El trabajo de campo fue muy importante en el desarrollo de la

investigacion cualitativa sobre la probleméatica de la incidencia de los programas

de television que generan violencia en los adolescentes, este se desarroll6 en
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un periodo contemplado de febrero-agosto, en el cual se trabajo los dias
martes y miércoles de 9 a 12 del mediodia, ya que se realizaron visitas al
Centro Escolar, para entrevistar a los informantes claves y realizar observacion
no solo a la hora de clase, sino en los recesos; también se realizaron visitas a
diferentes instituciones que trabajan con jovenes en la prevencién de la
violencia como, INJUVE, PREPAZ Y LA Alcaldia de San Salvador, para

entrevistar a profesionales expertos en el tema.

.5 Control de Los Datos
WEFT QDA es un programa de analisis cualitativo, que permite
realizar el andlisis de datos, para ubicar la informacion dentro de las diferentes
categorias establecidas en este caso violencia, pobreza, maltrato intrafamiliar,
injusticia social y desensibilizacibn que han sido conceptos elegidos de las

diferentes entrevistas realizadas a los informantes claves.

.6 Técnicas Cualitativas Utilizadas

La entrevista en profundidad, se aplic6 a los informantes
claves, a través de una guia flexible que permitid la obtencion de la informacién
requerida para el analisis y comprension de la realidad de los informantes
claves.
La entrevista a grupo focal, esta técnica fue llevada a cabo con un grupo de
joévenes estudiantes de séptimo grado “A” y séptimo grado “B”, para esta técnica
también se redacté una guia de preguntas flexibles enfocadas a la tematica de
interés, la técnica se llevo a cabo en las instalaciones del Centro Escolar y fue
ejecutada por el grupo de investigacion.
La observacion no participante ha sido fundamental durante el proceso de
investigacién, ya que permitié la observaciéon durante los momentos de clase y
receso de los adolescentes con relacion a los juegos, formas de hablar y

relacionarse con los demas.
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La triangulacion: esta técnica permitio llevar a cabo la comparacion cualitativa
de la informacion obtenida entre informantes claves jovenes del Centro
Escolar Republica de Colombia, estudio paralelo de la tematica, realizado por

otro equipo en el Centro Escolar Republica de Uruguay y la teoria existente.

3.2 HALLAZGOSENCONTRADOS EN EL OBJETO DE ESTUDIO, A LO
LARGO DE LA INVESTIGACION DE LA INCIDENCIA DE LOS
PROGRAMAS DE TELEVISION.

3.2.1 “Hallazgos”
Luego de concluida esta fase de la investigacion sobre la tematica
Incidencia de los Programas de Television que generan violencia en
adolescentes. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador,

2014) se plantean los hallazgos encontrados en este proceso.

CONTEXTO SOCIAL: Es un contexto amplio ya que engloba otros aspectos
como lo familiar, cultural, econémico, historico, educativo, entre otros que
forman parte de la identidad y de la realidad de una persona, ya que el ser
humano es un ente de caracteristicas sociales, cuyo desarrollo depende de los
vinculos que entabla con su entorno, esto quiere decir que las personas son las
gue construyen su contexto social; pero a la vez este contexto incide en su
realidad, es por eso que los nifios y adolescentes no pueden ser vistos de
manera aislada y creer que ellos son los responsables directos de la violencia
gue manifiestan o reproducen en el Centro Escolar, ya que para llegar al
momento presente han tenido que haber pasado un proceso de socializacion
que inicia principalmente en la familia, con sus padres, hermanos y demas
familiares, que representan el primer modelo a seguir, las vivencias e ideas que
los nifilos tienen en el hogar son interiorizadas y luego reproducidas, por
ejemplo cuando son espectadores o0 victimas de violencia en algunos casos

tienden a practicarla con sus amigos o compafieros...“Ahora se ven los casos
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en que los niflos y joévenes son maltratados por sus papas o la
familia...los ninos desde pequefios crecen viviendo en la violencia y eso

les hace mucho daio, ya que lo reproducen con los demas” (Darling)

La violencia de manera silenciosa se hace presente en la sociedad hasta en los
minimos detalles...“Si, aunque no lo vean hasta cuando juegan usan la
violencia, ellos hacen lo que ven, hasta los mas pequenos... En recreo

andan corriendo y jugando de pegarse” (Darling)

Los nifios y jovenes andan en busqueda de su identidad por lo que toman
modelos a seguir de su alrededor con sus padres, con sus amigos, en la
escuela, en la iglesia, en la calle o en los medios de comunicacion, esto quiere
decir que la violencia es multifactorial, que todos los factores inciden de manera

directa o indirecta; pero no son decisivos.

ETIQUETAS SOCIALES: Muchos de los nifios y jovenes no solo deben de
cargar con el maltrato, abandono o falta de carifio que reciben en sus hogares;
sino también que sean vistos como los que causan problemas en el aula, los
gue hacen desorden, los que no atienden indicaciones entre otras etiquetas que
marcan no solo su personalidad sino su autoestima, ya que al escuchar esas
palabras dia a dia genera que ellos se apropien e interioricen lo que escuchan a
tal punto que se lo llegan a creer y es por eso que tienden a repetirlo, como si
fuera parte de ellos... “Hay jovencitos que molestan dentro del aula, le
pegan a sus comparieros, dicen malas expresiones, hacen desorden, ya
tienen el grupito para molestar” (Nelly de Cruz), para todas las personas es
normal que en cada aula siempre hayan nifios que a diferencia de los demas,
no atiendan indicaciones o generen desorden; pero pocos nos tomamos la tarea
de ver dicho problema de una manera mas profunda sin hacer juicios de valor o
etiguetar a los adolescentes, llegar al foco que da pie a dicha problematica

tratar de empoderar al adolescente de su situacion de problema, para que
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busque alternativas de solucién que generen cambios positivos no solo al

estudiante; sino a la sociedad.

3.3 CONSIDERACIONES Y REFLEXIONES DESDE LA PERSPECTIVA DE
TRABAJO SOCIAL

El Trabajo Social es la profesiébn que promueve el cambio social, la resolucion
de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacion del
pueblo, para incrementar el bienestar, mediante la utilizacion de teorias sobre
comportamiento humano y los sistemas sociales, interviene en los puntos en los
qgue las personas interacttan con su entorno. Los principios de los Derechos
Humanos y la Justicia Social son fundamentales para el Trabajo Social que en
sus distintas expresiones se dirige a las multiples y complejas relaciones entre
las personas y sus ambientes. Su mision es facilitar que todas las personas
desarrollen plenamente sus potencialidades, enriquezcan sus vidas vy
prevengan las disfunciones. Por ello, los y las profesionales en trabajo social, se
convierten en agentes de cambio en la sociedad y en la vida de las personas,
familias y comunidades para las que trabajan. El Trabajo Social es un sistema
integrado y dinamico de valores, teoria y practica interrelacionados, es por ello
gue a continuacidn se presentan las siguientes consideraciones desde la

perspectiva del grupo investigador de profesionales en Trabajo Social.

En El pais no existe una ley que proteja a los adolescentes con respecto a los
programas que se difunden en la television, por lo que ellos estan expuestos a
ver escenas para las que aun no estan preparados, los duefios de las grandes
empresas de telecomunicaciones buscan nada mas satisfacer sus rating de
programacion, ya que es lo que les genera ingresos econémicos, sin importar
gue a cambio sean uno de los principales generadores de violencia no solo en
el pais, sino en el mundo entero, muchos de los problemas sociales son

producto de ver programas de television violentos, esto no quiere decir que
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todos los jévenes que ven television sean violentos; pero debe considerarse

que programas se ven y cuanto tiempo los jovenes se exponen a la television.

Es dificil entender por qué las personas que tienen el poder, prefieren apostar
mas a los programas de atencidn curativos, que a los programas preventivos
que representan menores indices de violencia y menor costo, ya que es mas
facil implementar talleres vocacionales, actividades y zonas recreativas para los
jovenes, que tratar de erradicar las pandillas, bajar los indices de asesinatos o
robos; seria tan factible que se le apostara mas a la educacion de nifios y
jovenes para generar mas conciencia social; pero como bien es sabido lo que a
ellos les importa es que las personas se mantengan ocupadas y adormecidas

mentalmente, para generar mas mano de obra barata.

Los Trabajadores Sociales jugamos un papel muy importante en la busqueda
de soluciones a los problemas sociales, ya que por medio de la investigacion e
intervencion social, podemos brindar herramientas a los individuos, familias,
grupos y comunidades para que se empoderen de su situacion de problema y
busquen de manera activa soluciones, que les permitan desarrollarse de
manera plena, la persona debe de comprender que ella no es el problema, que
muchos de los factores que le rodean han incidido en sus conductas y
decisiones; pero que por medio de sus capacidades puede buscar dependiendo
su dificultad apoyo en diferentes instituciones. Es por ello que se plantea a la
institucion a manera de propuesta la implementacion de talleres vocacionales
gue les permita a los jovenes desarrollar habilidades y destrezas por medio de
actividades sanas en las cuales haran un buen uso de su tiempo libre y

despertaran el entusiasmo e interés en lo que haran a futuro.

3.3.1 Consideraciones sobre la tematica y los objetivos planteados
Habiendo finalizado la investigacién, puede considerarse que fue de
gran utilidad el haber utilizado las etapas y fases de la metodologia inductiva

con técnicas cualitativas, ya que se pudo obtener, procesar y analizar la
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informacion acerca de la problemética de la Incidencia de los Programas de
Televisién que Generan Violencia en Adolescentes y es de suma importancia y

agrado los resultados obtenidos.

Pudo identificarse que el contexto social es un factor decisivo en la
investigacion, ya que los adolescentes son seres sociales que dia a dia
interactian y se desenvuelven en diferentes escenarios sociales, por lo que los
programas de television si generan violencia en los adolescentes; pero no son
el Unico factor, la familia, los amigos, la escuela, la iglesia son aprendizajes de
vida que contribuyen de manera positiva o negativa en la formacion de la
personalidad de los nifios y jovenes que en busca de su identidad tienden a
imitar modelos que ven en otras personas o0 en la television, la cual ellos utilizan

como una manera de entretenerse mientras sus padres salen a trabajar.

La violencia expresada en la escuela es solo el resultado de un proceso de
socializacion en el cual los adolescentes por medio del abandono, rechazo,
maltrato, falta de atencion y carifio, sumado a otros factores han aprendido e
interiorizado comportamientos que representan una manera inconsciente de
defenderse frente a los demas, es por ello que vemos nifios y jovenes que
juegan de manera violenta, se expresan o hasta se relacionan por medio de la
violencia, porque el hecho de estar expuestos por largos periodos a situaciones
de violencia ha generado en ellos la falta de conciencia y tienden a ver la
violencia como algo normal que sucede en su familia, con sus amigos, con los
docentes, en la television entre otros aspectos que son parte de su dia a dia,
los asesinatos, robos y violaciones son situaciones tratadas en la television sin
censura ya que la noticia que mas vende es la que mas ensefia, sin importar
gue los espectadores sean nifios y jovenes que por la situacion econdémica en la
gue viven pasan la mayor parte de tiempo solos en sus casas sin un adulto
responsable que les despeje todas las dudas que se generan en su mente, por
el tipo de programas que ven y esto no es culpa de los padres, quienes si son

responsables de supervisar lo que ven sus hijos; pero también de llevarles el
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sustento diario, es mas bien el sistema en cual vivimos, que esta distorsionado,
por un factor llamado poder, la sociedad no es vista como la conformacion de
personas que forman un todo, sino como un conjunto de personas que generan
riqguezas y entre menos conciencia tienen las personas menos oportunidades

tienen de exigir y hacer valer sus derechos.

Con base a lo investigado se identific6 que los adolescentes tienen las
capacidades, para sobresalir en la vida, por lo que solo necesitan que se les
apoye de manera activa, en su proceso de formacién vocacional para que
puedan identificar de qué manera deben enfocar su vida y ocupar su tiempo
libre en actividades de provecho, que les permitan desarrollarse de manera
integral, por lo que como Trabajadores Sociales planteamos que debe de
apostarsele mas a los proyectos y programas enfocados en la juventud, ya que
son el futuro de nuestro pais, deben de proponerse politicas sociales que
protejan los derechos de los nifios y jovenes frente a la exposicion de la
violencia y que les garanticen un desarrollo social pleno, que se le apueste mas
a la educacion y que se considere la integracién de equipos multidisciplinarios
como psicologos y Trabajadores sociales, para que en conjunto con los
docentes realicen una labor dinamica e integral que permita la gestién e
incorporacion de programas y proyectos dirigidos a la juventud que le apuesten

a la prevencion de la violencia.
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FUENTE: Tomada por investigador(as) en Proceso de Grado de Licenciatura en Trabajo Social
en El Centro Escolar Republica de Colombia, Incidencia de los Programas de
Television que Generan Violencia en Adolescentes, 28/05/2014.
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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
tiene como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su MISION es importante la
formacion de recurso humano orientado en la investigacion que aborde con
pertinencia historica y tedrica las problematicas sobre la realidad salvadorefia.
En este caso como estudiantes egresados hemos presentado nuestro informe
final de investigacion: Incidencia de los programas de televisibn que generan
violencia en adolescentes. Caso Centro Escolar Republica de Colombia (San
Salvador, 2014), como cumplimiento de uno de los requisitos para optar al

grado de Licenciada/o en Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje 1: De Violencia Social desarrollado
en el seminario de investigacion en Proceso de Grado por los diferentes grupos

gue han trabajado el nucleo de la tematica y sus entornos con etapas y fases.

El informe final de Investigacion presentado da cumplimiento al “Reglamento de
la Gestion Académico-administrativo de la Universidad de El Salvador”, en sus
tres etapas basicas: la primera etapa, sobre Planificacion, la segunda etapa
Ejecucion y resultado de la investigacion, la tercera etapa exposicion y defensa

de los productos del estudio.

Esto sirvib como insumo para presentar la siguiente propuesta
titulada:Orientacion y Convivencia, Programa para el Fortalecimiento de la
Interrelacién Escuela-Familia.Es de importancia mencionar los 3
componentes: que son estratégicos para ejecutar la propuesta los cuales se
plantean y describen con su respectivo proceso de ejecucion en el Centro
Escolar Republica de Colombia considerando que esté proyecto puede

complementarse para mejorar la problemética.
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4.1. GENERALIDADES DEL PERFIL DE LA PROPUESTA

4.1.1 Nombre del proyecto:

4.1.2 Localizacion del perfil del
proyecto:

4.1.3Tipo de Proyecto:

4.1.4 Componentes del
Proyecto:

4.1.5 Cobertura y Beneficiarios:

4.1.6 Dirigido a Institucion:

4.1.7 Colaboradores para ejecutarlo.

4.1.7 Costo del Proyecto:

4.1.8 Presentado por:

Orientacion y Convivencia, Programa para el

Fortalecimiento de la Interrelacion

Familia.

Escuela-

Centro Escolar Republica de Colombia, San

Salvador, El Salvador.

Socioeducativo.

e Organizacion de estudiantes, docentes y
padres de familia para la implementacion

del proyecto.

e Desarrollo de Talleres Socioeducativos y

Vocacionales.

e Sensibilizacion de estudiantes, docentes y
padres de familia que no participaron en el

proyecto.

90 estudiantes de tercer ciclo, docentes y padres
de familia, del Centro Escolar Republica de
Colombia en un periodo de duracién de 10 meses.

Centro Escolar Republica de Colombia, San

Salvador, El Salvador.

IMU ( Instituto de Investigacion, Capacitacion y

Desarrollo para las mujeres)

UES (Universidad de El Salvador)

PREPAZ (Direccién General de la Prevencion

Social de la Violencia y Cultura de Paz)

INJUVE (Instituto Nacional de la Juventud)

INSAFORP (Instituto Salvadorefio de Formacion

Profesional)

Alcaldia de San Salvador.

$1,000 estimado para la ejecucién delProyecto,
son distribuidos en el periodo de ejecucién.

Barraza Hernandez, Claudia Vanessa.
Mendoza Recinos, Sonia Esperanza.
Zepeda Ramirez, Salvador Ernesto.
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4.2. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA Y SUS COMPONENTES

4.2.1 Propuesta

La siguiente propuesta titulada “Orientacion y Convivencia,
Programa para el Fortalecimiento de la Interrelacién Escuela-Familia”,
surge a raiz de los hallazgos encontrados en la investigacion llevada a cabo en
el Centro Escolar Republica de Colombia, por los estudiantes egresados de la
licenciatura en Trabajo Social. La propuesta ha sido elaborada desde la
perspectiva de la profesion, utilizando el método social Inductivo con técnicas
cualitativas, considerando elementos que son parte de las experiencias de
investigaciones anteriores, el propdésito de la propuesta va orientado a la
atencion de la problematica de la Incidencia de los Programas de Television
que Generan Violencia en Adolescentes, desde un enfoque preventivo en el
que se dirigen los componentes que se presentan a continuacion, con los que
se pretende beneficios concretos mediante la implementacion de estrategias
basadas en la aplicacion del marco l6gico. En este sentido la propuesta va
dirigida al Municipio de San Salvador a Instituciones que trabajan con
adolescentes en la prevencion de la violencia como IMU, UES, PREPAZ,
INJUVE, INSAFORP y la Alcaldia de San Salvador, para que ellos asuman la
propuesta y puedan incluir los componentes que se plantean para contribuir al

desarrollo integral de los adolescentes.

4.2.2 Marco de Referencia y Contexto de la Propuesta
Para enmarcar la procedencia de la propuesta debemos indicar que
su finalidad no es crear algo nuevo en su totalidad, sino lograr un mejoramiento
en el ya existente Programa Prevencion de la Violencia En Centros Escolares,
implementado por el IMU, por lo que sera tomado como base los resultados de
este proyecto para poner en marcha la propuesta Orientacion y Convivencia,

Programa para el Fortalecimiento de la Interrelacién Escuela-Familia.
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.1 Propasito del programa implementado por el IMU
promover los derechos de los y las jovenes dentro de los centros
escolares, ofreciéndoles espacios de teatro donde pueden expresar a través de
propuestas artisticas sus ideas, necesidades y panaderia donde adquieren
habilidades que les permiten oportunidades de insertarse laboralmente o tener
su propia iniciativa. Otros jovenes son capacitados para que asuman Su
liderazgo y promuevan procesos de consulta sobre las necesidades de los

jovenes dentro de su centro escolar.

Se facilitan talleres sobre temas relacionados a la violencia, derechos e
igualdad de género, se invita a participar en este proceso a docentes,
madres, padres 0 representantes de familia para que conocedores de los
derechos de las y los jévenes sean un apoyo para la juventud en estos
procesos de demanda que realizan desde el centro escolar. Todo esto se
concretiza a través de acciones desde una campafia de incidencia que persigue

gue sean atendidas y resueltas sus necesidades.

.2 Resefia historica
A continuacién se presenta una breve resefa histérica de los
origenes de Instituto de Investigacion, Capacitacion y Desarrollo de las
Mujeres (IMU), es una asociacion feminista, sin fines de lucro, que lucha por los
derechos humanos de las mujeres y jovenes.
Tiene una organizacion que esta integrada por personas identificadas con el

feminismo y los intereses de los sectores marginalizados de la sociedad.

El Instituto de Investigacién y Capacitacién y Desarrollo de las Mujeres
(IMU) fue fundada el 15 de agosto de 1986, la personaria juridica del IMU le fue
otorgada por Acuerdo Ejecutivo No. 740 y publicada en el Diario Oficial No.
128, el 8 de julio de 1993. Desde su fundacion, enfocé su atencion a la

poblacién femenina del area rural y sub-rural, buscando responder a la
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necesidad de incentivar la participacion de las mujeres en la dindmica politica y

social, tanto a nivel local como nacional.

En el 2007 sigue enfocando su trabajo con jévenes de la zona urbana de San
Salvador; en dos centros escolares: Centro Escolar Espafia-nifias; y el Instituto
Albert Camus-mixto, cuyo objetivo primordial la “Prevencion de la Violencia

en los Centros Escolares”.

.3 Prevencion de la Violencia en Centros Escolares
Se ha desarrollado a nivel nacional en la zona urbana de San
Salvador en el Centro Escolar Espafia-nifias; y el Instituto Albert Camus-mixto.
Donde con ayuda de profesionales se imparten diferentes tematicas de interés

para la juventud, incluyendo la de violencia.

Este proyecto consiste en desarrollar talleres de teatro para brindar un espacio
a los jovenes para que expresen sus sentimientos y pensamientos, se
desarrollan talleres de panaderia para que los jovenes tengan oportunidades
para insertarse en el campo laboral, por lo que se toma como base, ya que lo
gue se pretende con el proyecto Orientacion y Convivencia, Fortalecimiento de
las Relaciones Escuela Familia, es brindar herramientas a los jovenes para que
mejoren su estilo de vida, no solo en la escuela, sino en la familia, es por ello
gue la propuesta también incluye a los docentes y padres de familia, quienes
deben de conocer los derechos y deberes de de los jovenes, supervisarlos y
orientarlos frente a programas con alto contenido violento, ya que tanto
docentes como padres de familia juegan un papel muy importante en el

aprendizaje de los jovenes.

4.2.3 Componentes
Para llevar a cabo el Proyecto Orientacion y Convivencia

Fortalecimiento de las Relaciones Escuela-Familia, se han retomado los
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ejes centrales del proyecto Prevencion de la Violencia en Centros Escolares
implementado por el IMU, por lo que vamos a hacer una redefinicion para
implementarlo.

El actual proyecto consta de tres componentes basicos, los cuales por su
caracter socioeducativo han sido ordenados de la siguiente manera:
organizacibn de los estudiantes, docentes y padres de familia para la
implementacion del proyecto, desarrollo de los talleres socioeducativos vy
vocacionales y sensibilizacion a estudiantes, docentes y padres de familia que
no participaron en el proyecto. Estos componentes tienen la finalidad de
abordar integralmente el tema de la violencia en los programas de television. A
continuacion se presenta una descripcion general de cada uno de los

componentes de la propuesta.

.1 Organizacion de estudiantes, docentes y padres de familia para
la implementacion del proyecto

Ya presentada y aprobada la propuesta de proyecto por el Centro Escolar, se
convocara a los presidentes de grado, docentes responsables y padres de
familia para darles a conocer el proyecto, los objetivos que se persiguen con su
desarrollo y las instituciones que apoyaran, esto con el propdsito de que la idea
del proyecto sea transmitida a la comunidad educativa. Seguidamente se
procederd a elegir un comité que serd encargado de supervisar el buen
funcionamiento del proyecto y aprovechamiento de los recursos y de la

elaboracion del plan de trabajo que se seguira a lo largo del proyecto.

Ya establecidos los criterios y principios a respetar a lo largo del desarrollo del
proyecto, se procedera a la organizacion de una actividad recreativa organizada
en conjunto con los estudiantes; para involucrarlos en el proceso y presentar a
las entidades que les apoyaran, esta actividad también permitird a los

profesionales realizar el primer contacto con los estudiantes y por medio de un
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diagnostico previo ver sus intereses para que se incorporen en los diferentes

talleres y ver si la metodologia elegida es acorde con sus intereses.

.2 Desarrollo de talleres socioeducativos y vocacionales
Ya organizados los joévenes, se procedera con el desarrollo de los
talleres los cuales continuaran con la siguiente ldgica.
Al inicio el profesional encargado de la jornada en este caso el asignado por
INJUVE, por medio de una técnica de presentacion “técnica de la fruta” dira
su nombre y el nombre de la fruta que mas le gusta, luego seguira el turno de

los demas, hasta que hayan pasado todos y conozcan sus hombres.

Ya hecha la presentacion, se dira el objetivo del taller “que los jovenes
conozcan sus deberes y derechos para que los hagan valer frente a los
demas” para que los jovenes identifiquen el porqué de la tematica.

Seguidamente se dird el nombre de la temética “Derechos y Deberes de
nifos/as y jovenes” Yy se hara una pequefia introduccion que incluirda las
definiciones individuales tanto de derechos como de deberes, cuando fueron
aprobados y cuales son las instituciones que trabajan en la defensa y

proteccion de los nifios y adolescentes.

Para hacer las tematicas mas dinamicas se incluiran técnicas de animacion
como “la cola de vaca” que consiste enque todos colocados en circulo y con el
coordinador en el centro guardaran silencio, el coordinador les hara preguntas
a las que deben de responder cola de vaca, el que se ria perdera y pasara al
centro. Finalizada la técnica se procedera con el desarrollo de la tematica se
dirdn que instituciones protegen y garantizan los derechos de los nifios y
adolescentes y a donde debemos acudir en caso de que sean violentados. Para
finalizar la jornada de trabajo se procedera a realizar una técnica de evaluacion
“llego me voy” consiste en formar grupos de tres para presentar por medio de

una escena como se sentian cuando llegaron al taller y como se sienten
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después de haberlo recibido, después de esto se les dara un pequefio refrigerio
y seles invitara a que asistan el siguiente sabado.

Cada taller durara cuatro horas a partir de las 9: 00 de la mafana hasta las
12:00 del mediodia y se impartira los dias sébados, la importancia de
desarrollar cada una de las tematicas radica en que los estudiantes hagan un
buen uso de su tiempo libre, prepararlos para diferentes problematicas sociales
que enfrentan los jovenes actualmente a modo de instruirlos y despejarles
dudas que puedan llevarlos a enfrentar dificultades que tronquen su futuro y por
ultimo despertar en ellos interés por lo que quieren ser en el futuro y brindarle
las herramientas no solo académicas; sino vocacionales que les permitan

mejorar sus condiciones de vida y las de su familia.

Los demés talleres seguiran la misma ldgica.

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
DESARROLLO DE TALLERES SOCIOEDUCATIVOS

INSTITUCION OBJETIVO TEMATICA AGENDA METODOLOGICA TIEMPO
Técnica de presentacion:
IMU Que las/os Igualdad de DESERENLID M2 Sabado de 9
( Inst!tutO.(?e adolescentes Género. objetivo del taller: a 12 del
IS, Que las/os adolescentes conozcan que
Capacitaciony | conozcan que X : q mediodia
hombres y mujeres tenemos igualdad
Desarrollo para
| " hombres y de derechos.
as mujeres)
mujeres introduccion de la tematica
Desarrollo de la | tenemos
Tematica igualdad de tecnica d? animacion
La telarafia
derechos.
desarrollo de la tematica
técnica de evaluacion:
El espacio catartico.
Finalizacién y entrega de refr