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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econdémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su MISION es importante la
formacion de recurso humano orientado en la investigacién que aborde con

pertinencia historica y tedrica las problematicas sobre la realidad salvadorefa.

En este caso, como estudiantes egresadas, hemos indagado sobre la
tematica:incorporacion deadolescentes salvadorefios a pandillas, cumpliendo
uno de los requisitos de la Normativa Universitaria para optar al grado de

Licenciada en Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje 1:"Articulacion de los Centros
educativos y de las instituciones que trabajan con prevencién de violencia en
nifez-adolescencia y politicas sociales implementadas”™: violencia social y
efectos en adolecentes de Centros Educativos publicos”, del seminario de
investigacion de Proceso de Grado-2014; en el quese han abordado las
tematicas: Bajo rendimiento y abandono escolar; violencia social e influencia de
los medios de comunicacion; Bullyng o acoso escolar y reproduccion de
violencia, violencia intrafamiliar y conductas inapropiadas con sustancias
adictivas; Violencia psicoldgica y fisica versus abandono escolar y familiar;

Violencia- delincuencia e inseguridad.

Las tematicas estudiadas en nuestro grupo y las mencionadas anteriormente
han dado resultados significativos que se presentan en este informe con
relacion a los objetivos especificos y con relacién a una poblacion que asiste a
un mismo entorno educativo, con similares procedimientos para interpretar los
datos recolectados, a través de las entrevistas a profundidad a los informantes

claves, esto logrado a través del procesamiento y analisis de los mismos.
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La evolucion de los grupos de pandillas se ve reflejada en la expansion de sus
territorios de dominio y a través de la movilizacién fuera de estos territorios,por
medio de la extorsion , y el reclutamiento de los y las jévenes de los centros
escolares, obligandolos a formar parte de estos grupos.Esto causa a su vez una
especie de terror en la poblacion, provocado por el lujo de barbarie con que
asesinan a sus victimas, las cuales en su mayoria son jovenes vulnerables
pertenecientes a centros escolares publicos y ciudadania civil.Se puede decir
que el fendbmeno de las pandillas da inicio en la década de los 40, con
migraciones de personas pertenecientes a estos grupos conformados en la
ciudad de los Angeles (MS-13 y Barrio 18); en sus inicios estos pandilleros
migrantes conformaron pequefios grupos en El Salvador, los cuales a través del
tiempo se han ido incrementando, ya sea por voluntad de sus propios
integrantes o por reclutamiento obligatorio, lo que ha causado que en la
actualidad casi medio millébn de personas formen parte o tengan relacion con

estos grupos.

Por lo anterior, en la actualidad el Estado salvadorefio no da abasto para
brindar la seguridad publica necesaria para resguardar a la ciudadania de este
problema, esto se ve incrementado por la deficientes politicas publicas
implementadas por el Estado Salvadorefio lo que ha llevado a procesos
alternativos como la denominada” tregua entre pandillas” lo cual, ha generado
un impacto en percepcidén en la opinidén publica de la ciudadania Salvadorefia,
dando como resultado diferentes vertientes sean estas a favor o en contra de

este proceso.

Este informe final de investigacion se da cumplimiento al “Reglamento de la
Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, en sus

tres etapas basicas:

La primera etapa sobre la Planificacion en la quese elaboro el Plan de trabajo

para la investigacion en Proceso de grado 2014; Diagnodstico Situacional para
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determinar la tematica a investigar y el Protocolo de investigacién; dentro del
cual, en una primera fase, se realizo la selecciéon del tema y la investigacion de
tipo cualitativa; en una segunda fase, se elaboran los respectivos documentos

para la recoleccion y organizacion de la informacion obtenida.

Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de
este informe, y entre los que destaca el protocolo de investigacion Social, el
cual da la orientacion de como abordar el proceso, considerando los objetivos
con base a la definicién del problema y sus herramientas analiticas para la
recoleccion de la informacién. Todo esto de acuerdo a principios
procedimentales del “Método Inductivo de tipo cualitativo”, desarrollando los
planteamientos tedricos establecidos por José Ignacio Ruiz Olabuénaga,
usados para facilitar el procedimiento y analisis de la informacion recolectada,
para plantear de forma sistematica las ideas y reconstruir el problema en sus

contextos.

La segunda etapa, la Ejecucion de dicha planificacién consistié principalmente
en el trabajo de campo, usando técnicas cualitativas para la recopilacién y
andlisis de contenido del contexto de la problematica estudiada, con
informantes claves del Centro Escolar Republica de Colombia y la comparacion
con informantes secundarios, obtenidos de investigacion paralela desarrollada

para otro grupo de investigadores en similar tematica.

El resultado de los datos es la elaboracion de un Informe Final que se titula:
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE ADOLESCENTES
QUE INCIDEN PARA INCORPORARSE A PANDILLAS. MEDIDAS DE
PREVENCION. CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA.
(San Salvador 2014), el cual comprende cuatro capitulos en los que se
describe todo el proceso de la investigacion y el objetivo fue la descripcion del

contexto, su entorno y como los jévenes se desenvuelven en la cotidianidad
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conforme a las narraciones de sus vivencias, descubriendo hallazgos que nos

permitieron el analisis de la situacion en estudio.

La tercera etapa, Exposicion y Defensa de los resultados y propuesta
académica como producto de la investigacion fue presentada al Tribunal
Calificador, y también socializado ante docentes e invitadas/os. Este informe
Final fue posible gracias a la colaboracién de instituciones, a los jévenes objeto

de estudio a quienes expresamos agradecimientos.
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INTRODUCCION

El presente documento elaborado por un grupo de tres estudiantes egresadas
de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
en la Facultad de Ciencias y Humanidades; plantea los resultados del estudio
realizado con base a las etapas del proceso de grado como uno de los
requisitos del “Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la
Universidad de El Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo
Social.

El informe se titula: CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE
ADOLESCENTES QUE INCIDEN PARA INCORPORARSE A PANDILLAS.
MEDIDAS DE PREVENCION. CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE
COLOMBIA (San Salvador, 2014), el cual hace referencia al eje de

investigacion del problema y los objetivos de la investigacion propuestos.

El objetivo del documento es dar a conocer los resultados de la presente
investigacion, en la cual se han obtenido hallazgos importantes sobre las
condiciones econdmicas de adolescentes para considerar como una opcion el

ingreso a una pandilla.

Ha sido de mucha importancia la realizacién de este estudio, porque la situacion
problematica investigada es un fendmeno que afecta gravemente a la sociedad
salvadorefia por la insercion de muchos jovenes y adolescentes en las
pandillas; asi como la incidencia de estas en los centros escolares. Por lo
anterior el estudio de este fendbmeno se vuelve relevante para la comprension
del mismo, dando Ilugar al planteamiento de mejores alternativas de

intervencion.

El contenido de este documento comprende lo siguiente: CAPITULO 1:
CONTEXTUALIZACION DEL FENOMENO DE LAS PANDILLAS EN EL
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SALVADOR Y SU INMERSION EN LOS CENTROS ESCOLARES PUBLICOS,
el cual comprende la historia y la evolucion de las pandillas en el pais, asi como
se contextualiza el fenédmeno en el escenario de investigacién y su marco de
referencia para el analisis. CAPITULO 2: INFORMATES:
CONTEXTUALIZACION Y  SITUACION ECONOMICA DE LOS
ADOLESCENTES DEL CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA; en
donde se presentan las narraciones de los casos estudiados, se realizan
comparaciones sobre similitudes y diferencias entre los casos sometidos a
estudio, asi como el respectivo analisis. CAPITULO 3:ABORDAJE
METODOLOGICO Y HALLAZGOS DE LAS CARACTERISTICAS Y
CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS ADOLESCENTES PARA
INCORPORARSE A PANDILLAS DESDE LA PERSPECTIVA DE TRABAJO
SOCIAL: se presentan los hallazgos de la investigacion, asi como la manera en
que se desarrollé6 la metodologia y sus respectivas técnicas. CAPITULO
4:“PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA DEL CUERPO
ESTUDIANTIL Y ACTORES INVOLUCRADOS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE, CON ENFOQUE PREVENTIVO DE LA
VIOLENCIA JUVENIL, CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA (SAN
SALVADOR, 2014)": referido a una propuesta de proyecto a implementarse en

el centro educativo entorno a la prevencién de violencia juvenil.

La metodologia utilizada en el proceso investigativo en primer lugar, la
organizacion del seminario, las tematicas a indagar y el abordaje que fue la
metodologia cualitativa, por lo cual se acudié al uso de técnicas como la
observacioén participante, grupos focales, fuentes documentales, entrevistas en
profundidad, en segundo lugar, se estableci6 un sistema de asesorias en
conjunto con el Docente Asesor, asi como una planificacion sobre las acciones
a implementar durante el proceso de investigacion, en tercer lugar se trabajo

con lineamientos de la escuela y la normativa universitaria.



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)” 14

PRIMERA PARTE
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE ADOLESCENTES
QUE INCIDEN PARA INCORPORARSE A PANDILLAS, MEDIDAS DE
PREVENCION. CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA
(San Salvador, 2014)
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FUENTE: Fotografia Tomada por el grupo de investigaciéndel seminario de Investigacion en las afueras del
Centro Escolar Republica de Colombia, 2014

CAPITULO N°1
CONTEXTUALIZACION DEL FENOMENO DE LAS PANDILLAS
EN EL SALVADOR Y SU INMERSION EN LOS CENTROS
ESCOLARES PUBLICOS

1.1  ANALISIS DEL PROBLEMA, SITUACION Y VINCULACION DEL
ESTUDIO.

1.2 PLANTEAMIENTOS TEORICOS Y ANALISIS SOBRE LAS PANDILLAS

1.3 INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON ADOLESCENTES EN EL
SALVADOR PARA PROTECCION Y PREVENCION E
INCORPORACION AL FENOMENO DE LAS PANDILLAS, 2014.

1.4 CATEGORIAS, SIGNIFICADOS Y DEFINICIONES DE CONCEPTOS
SOBRE LA TEMATICA
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CAPITULO N° 1

CONTEXTUALIZACION DEL FENOMENO DE LAS PANDILLAS EN EL
SALVADOR Y SU INMERSION EN LOS CENTROS ESCOLARES PUBLICOS

Este capitulo contextualiza el surgimiento de las pandillas en El Salvador y su
evolucién en la historia reciente del pais. También presenta una propuesta
tedrica que explica como ha sido el proceso de involucramiento de estos grupos
ilicitos en los centros escolares, y de manera especial en el Centro Escolar

Republica de Colombia.

1.1 ANALISIS DEL PROBLEMA, SITUACION Y VINCULACION DEL
ESTUDIO

1.1.1 Breve resena historica del surgimiento de las pandillas
El fendbmeno de las pandillas en El Salvador comenz6 a tomar
fuerza de forma muy significativa a partir de la década de los noventas, no
obstante dicho fendbmeno venia arraigandose en la sociedad desde mucho
tiempo atras.Las pandillas no son un fendmeno que haya nacido propiamente
en el pais, sino que se consolidaron en los Estados Unidos de Norte América,

en donde estas tienen su propia historia.

La pandilla 18 surgi6 alrededor del afio 1945 en los Estados Unidos, como una
separacion de una pandilla ya existente desde 1920: la Clanton 14. Para el afio
1975 j6évenes y adolescentes salvadorefios que recién habian llegado a Estados
Unidos fundaron la Mara Salvatrucha, y los primeros miembros de la clica eran
reconocidos por su estilo rockero, de largas melenas y pantalones ajustados,
dicho estilo era llamado Stoner; la clica fue descubierta por la Policia de Los

Angeles en el afio de 1978.
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Entre 1980 y 1985 la pandilla Salvatrucha fue adaptandose y mimetizandose al
ambiente y costumbres de las demas clicas existentes en los Estados Unidos,
cambiando el estilo stoner por el estilo tumbado, caracterizado por ropa
holgada, apariencia de haber desarrollado musculatura atlética, cabezas

rapadas y un estilo peculiar al caminar.

Hasta 1989, tanto la pandilla 18 como la Mara Salvatrucha, se consideraban
pandillas hermanas, pero tras una rifia ocurrida en un callejon paralelo a Martir
Luther King Boulevard, de Los Angeles, California, en la cual un miembro de la
Pandilla 18 asesin6 a un miembro de la Mara Salvatrucha, se marco el inicio de
las disensiones entre ambas. Se considera que tal version es real de acuerdo a

la concordancia de la tradicidén oral que ambas clicas mantienen.

Con el transcurrir de los afios, tanto la pandilla del Barrio 18 como la MS-13
tenian lideres y miembros de dichas clicas en El Salvador, pero entre ambas
existia la disposicion del Sur, la cual inhibia enfrentamientos entre ellas,
posteriormente para el afo de 1993 ambas organizaciones decidieron irrespetar
tal disposicién. Lo anterior se dio debido a que tanto los miembros de la pandilla
del Barrio 18 y la MS-13 buscaron mas autonomia respecto de los pandilleros
que radicaban en Los Angeles California, tanto que los nombres que
comenzaron a dar a las clicas en el pais, eran nombres criollos y ya no
extranjeros. Lo anterior provocaria que progresivamente las relaciones con las
pandillas extranjeras se debilitaran, y que para finales de las década de los 90’s

los lazos que los vinculaban se debilitaron y la relacidn misma se tensara.

En el afno de 1994 se identifica que los conflictos entre institutos de educacion
media, tanto nacionales y técnicos, se han identificado con los conflictos

existentes entre las pandillas 18 y MS-13 respectivamente.’

'Linea del tiempo digital: http://www.salanegra.elfaro.net/es/201301/cronicas/10756/
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Entre 1990 y 1995, Estados Unidos inicia una serie de deportaciones de
centroamericanos hacia sus paises natales. El Salvador recibié la ola de
deportaciones, en la que muchos miembros de Pandillas vuelven al pais y se

incorporan con los pandilleros salvadorefios.

Después de la firma de los acuerdos de paz, en el ano de 1992, ARENA
gobierna la nacién, siendo presidente el licenciado Alfredo Cristiani. Para 1994,
dicho partido politico gandpor segundo periodo consecutivo las elecciones,

asumiendo la presidencia en esta ocasion el Doctor Armando Calderén Sol.

Entre el afio 1998 y 2002, algunos procedimientos al interior de las Pandillas
comienzan a modificarse, los pandilleros deportados de Estados Unidos, al
regresar a El Salvador tenian que volver a pasar el rito de iniciacién, ya que
debido a las tensiones que se generaron con las Pandillas angelinas, no se les

reconocia su trayectoria pandilleril en el extranjero.

Habiendo asumido la presidencia de la nacion el licenciado Francisco Flores en
el afo de 1999, dada la amplitud que ha alcanzado la delincuencia comienza a
accionar en cuanto a la violencia juvenil generada por las pandillas, por medio
del Consejo Nacional de Seguridad Publica, presidido por Salvador Samayoa y
el ex presidente Francisco Flores inician un dialogo con miembros lideres de la
Mara Salvatrucha a efectos de mejorar las condiciones carcelarias y sobre
acciones a implementar para prevenir la violencia en la zonas controladas por

dicha pandilla.

Durante el gobierno del licenciado Flores se realizan las separaciones de reos
dentro de los centros penitenciarios, clasificando a los miembros de acuerdo a
la respectiva pandilla a la que pertenecian con el objetivo de evitar conflictos al
interior de las carceles. En el 2001, en el Centro Penitenciario de Apanteos, se

dio una revuelta entre miembros de la pandilla MS-13 y del Barrio 18, y aunque
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estaban separados, los pandilleros pertenecientes a la MS-13 rompieron los

Mmuros para asesinar a sus rivales.

Entre el 2002 y el 2004, debido a determinados incidentes ocurridos al interior
de la pandilla del Barrio 18, esta tiene su primera ruptura, surgiendo los
pandilleros del Barrio 18 de La Revolucion, quienes se manifestaron

adversamente con el lider de los conservadores, “El viejo Lin”.

En el afio 2003, El presidente Francisco Flores lanza con un amplio despliegue
publicitario el plan “Mano Dura”, enfocado en la represion de las pandillas en las
calles. Durante los primeros 13 meses de vigencia del plan la Policia detuvo a
mas de 19 mil pandilleros, de los que 17 mil fueron liberados casi de inmediato.
En el mismo afo por iniciativa del presidente Francisco Flores, la Asamblea
Legislativa aprueba la “ley antimaras”. Se trata de una ley temporal de seis
meses de vigencia que prohibe la pertenencia a pandillas, incluye la aplicacion
de penas de adultos a los pandilleros mayores de 12 afos, la detencién de
cualquier persona sospechosa de pertenecer a maras o pandillas y fija entre
dos y tres afios de carcel por participar en peleas callejeras. Naciones Unidas
pidid a El Salvador que derogara la ley por violatoria de los derechos de la

nifez.

El 1 de Abril del afio 2004, a solo nueve dias antes de que la Ley Antimaras
deje de estar en vigor, la Corte Suprema de Justicia de El Salvador declara
inconstitucional la Ley para el Combate de las Actividades Delincuenciales de
Grupos o Asociaciones llicitas Especiales, conocida como ley antimaras. En
respuesta, el gobierno de Francisco Flores envia a la Asamblea una nueva ley
antimaras, con vigencia de 90 dias y leves variaciones sobre la anterior. La

Asamblea la aprueba de inmediato.

Durante el cuarto gobierno del partido ARENA, en el cual el sefior Elias Antonio

Saca asume la presidencia, este lanza el plan “Super Mano Dura”, que
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aspiraba, segun sus palabras, al “exterminio de las pandillas”. El plan
incluiamedidas de reinsercién, pero estas no llegarian nunca a aplicarse.
Simultaneamente se aprueban reformas legales que amplian a 75 afos la pena

maxima de carcel.

Posteriormente, el presidente Antonio Saca, a través del director del Consejo
Nacional de Seguridad Publica, Oscar Bonilla, pide al Barrio 18 que “envie un
mensaje a la sociedad” durante las fechas navidefias y no cometa asesinatos,

sin embargoel acuerdo no llega finalmente a concretarse.

En el afio 2009, el sefior Mauricio Funes, del partido Frente Farabundo Marti
para la Liberacion Nacional, FMLN, asume la presidencia. Es el primer
presidente de izquierda en la historia de El Salvador y rompe con 20 afios

consecutivos de gobiernos del partido Arena.

El 18 de Febrero del 2010, a través de un comunicado conjunto publicado en el
diario Co Latino y difundido a través de FESPAD, la MS-13 y el Barrio 18
anuncian una supuesta tregua en vigor, dicen, desde el 8 de febrero. Las cifras
oficiales, sin embargo, no reflejan un descenso en la cifra de homicidios. En el
mes de Abril del mismo afo, las autoridades reacomodaron el sistema
penitenciario entero para separar a los 18 Revolucionarios y a los que desde
ese momento se comenzaron a autodenominar 18 Surefios. Cojutepeque,
donde La Revolucion se levantd, quedd en manos de los Surefios. El penal de
Quezaltepeque fue adjudicado a los Revolucionarios. En la carcel de lzalco,
adjudicada al Barrio 18, las dos facciones de la pandilla ocupan desde aquel dia
sectores diferentes. En el mes de junio, miembros de la faccién Revolucionaria
del Barrio 18 queman un bus lleno de pasajeros en el municipio de Mejicanos.
20 personas, incluidas mujeres y nifos, murieron calcinadas. El hecho
provocoéconmocion nacional y generd presion para el gobierno del sefior Funes
y su gabinete de seguridad. En respuesta a la quema del microbus en

Mejicanos, Mauricio Funes anuncia que promueve una nueva ley de
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proscripcion de pandillas. Sin embargo, se traté de un anuncio politico, puesto
que no existia ningun borrador de ley. Cuando esta finalmente fue elaborada,

meses después, varios jueces la declararon inaplicable.

1.1.2 Situacion actual de las Pandillas en El Salvador

Las pandillas a nivel nacional representan un actor mas que
irrumpe en el escenario de violencia que a diario enfrenta el pais y su poblacion.
Debe entenderse que las pandillas no son un fendmeno nuevo, sino que
poseen su historia y que estas han existido desde hace varias décadas en la
regiéon europea, Estados Unidos y los paises latinoamericanos. Sin embargo, la
proliferacion de pandillas y fortalecimiento de las mismas se ha visto
intensificada en la regidn centroamericana, especialmente en los paises
pertenecientes al triangulo norte de la regién. Los niveles de violencia que éstas
ejercen en Centroamérica son preocupantes en comparacion de otros paises

que actualmente enfrentan el fenémeno.

Es importante estudiar las evoluciones que las pandillas a lo largo de la historia
han vivido, no solo en cuanto al crecimiento que han tenido o a las variantes de
actos violentos que han venido implementando, sino a los cambios que en

cuanto a estructura han sufrido al interior de las mismas.

Las dinamicas internas de las pandillas han venido presentando variaciones. Se
puede identificar, que por ejemplo, la pandilla 18 ha tenido una division interna,
situacidn que no soélo ha ocurrido en dicha clica, sino también en la mara
Salvatrucha. Estas divisiones o separaciones han aparecido por los
desacuerdos o disputas entre los miembros de las pandillas a causa del control
de los negocios ilicitos. Esta situacion solo coopera para que las disputas entre

pandillas contrarias o enemigas se intensifiquen.

Manteniéndose dentro de la dinamica interna de las pandillas, también es

importante visualizar que existen brechas generacionales en ellas, puesto que
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se identifica que dentro de su estructura se pueden separar tres generaciones
de pandilleros. Los pandilleros veteranos (de quienes la mayoria se encuentra
en reclusion cumpliendo penas) tienen una vision diferente a la vision de la
generacidon de pandilleros jovenes y aun mas de la generacion de pandilleros
emergentes, y todo esto se junta con las disputas de poder que al interior de la
pandilla se viven, para dar lugar a fracturas internas y al surgimiento de nuevos

liderazgos?.

Lo preocupante de toda esta situacion, no es solo que las estructuras internas
de las pandillas generan mas violencia de la que generaban en épocas
anteriores, sino que a pesar de que puedan generarse brechas entre los
miembros de una misma pandilla al punto de provocar rupturas, el crecimiento
en cuanto a numero de miembros pertenecientes a la pandillas va en

incremento dia a dia.

INTERPEACE (fundacion Suiza, que funciona con un estatuto especial de
cooperacion con el Sistema de las Naciones Unidas, y cuya mision es asistir en
la prevencién de conflictos y la construccion de la paz’) y el programa
POLJUVE (Politicas Publicas para Prevenir la Violencia Juvenil, programa que
busca fortalecer la capacidad de los Estados y de la sociedad civil de Centro
América para afrontar apropiadamente el creciente problema de violencia
juvenil y la proliferacion de las Maras y Pandillas en la regiéon?) han estimado
que el numero de pandilleros en la region norte de Centroamérica podria

ascender a 100 mil personas.®

2Jeannette Aguilar, La Coyuntura Actual de las Pandillas, “El pandillerismo en El Salvador”, Ponencia en Catedra de
Realidad Nacional, sobre Militarizacion, Crimen Organizado y Pandillas, UCA, 13 de noviembre de 2012. Link de las
ponencias en audio: http://www.uca.edu.sv/XXlllaniversario/texto.php?ld=29

*http://interpeace-lao.org/

*http://www.slideshare.net/steft83/interpeace-programa-poljuve

sinforme para la discusién, Violencia Juvenil, Maras y Pandillas en El Salvador, pag. 10; documento Online:
http://www.aecid.org.sv/wp-
content/uploads/2014/01/2009_CYG_Interpeace_POLJUVE_Violencia_Juvenil_Maras_Pandillas_EL_SALVADOR_SP
ANISH-1.pdf?5b637b.
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Las pandillas mantienen una serie de reglas al interior, y para cada miembro
pertenecer a ellas es como ser parte de una familia, ya que nacen y mueren en
ella, es decir, que no pueden traicionar a la pandilla, al hacerlo serian
castigados con la muerte misma. Las pandillas se han vuelto un elemento de
unién y proteccion para aquellos que la integran, y su objetivo es siempre llevar
a cabo actos de violencia y delincuencia dentro de la sociedad salvadorefa. Se
estima que el 50% de los homicidios® ocurridos en San Salvador, son
ejecutados por miembros de pandillas, ademas de atribuirsele las extorsiones y

el trafico de drogas.

El Salvador desde hace mas de una década registra alrededor de 12 a 13
homicidios diarios’, la mayoria de los cuales son atribuidos a miembros de
pandillas. Esta situacién es alarmante, pues aunque se han implementado
diversidad de politicas y programas a nivel estatal, ni los homicidios disminuyen,

y las pandillas siguen tomando fuerza.

Las pandillas han logrado ganar mucho terreno en la sociedad salvadorefa, y
han establecido fuertes estructuras organizadas para delinquir. Sutiimente en el
afio de 1994 comenzaron a involucrase con las instituciones de educacién

media, en la cual los estudiantes se identificaban con determinada pandilla.

En la actualidad la situacién de las pandillas en las escuelas se ha ido
magnificando. Para el aino 2011 en las noticias nacionales figuraban titulares
como: “pandillas reclutan escuelas”. Dichas noticias daban a conocer datos que
la Policia Nacional Civil habia obtenido sobre escuelas que estaban sufriendo

reclutamiento de alumnos por parte de miembros de las pandillas.®

®http://www.lapagina.com.sv/nacionales/90530/2013/12/10/Ricardo-Perdomo-No-permitiremos- mas-ataques-en-contra-
de-policias

7 Juan José Dalton, El Salvador tantea un inédito plan de paz con las maras, 28 de Marzo 2012, Diario digital El Pais,
Ver online: http://internacional.elpais.com/internacional/2012/03/28/actualidad/1332951602_917659.html

8http://www.Iaprensagrafica.com/el-salvador/IodeIdia/205358-20-escueIas-reclutadas-por—pandilIas-en-san-salvador-
sur.html
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Evidentemente las pandillas se han expandido y fortalecido, afectando a la
sociedad por la violencia que ejercen y la criminalidad bajo la cual actuan.
Actualmente representan una amenaza para aquellos jovenes que aun no
pertenecen a una pandilla, puesto que estas buscan crecer para dominar
masterritorios y ampliar sus campos de accion.

Las pandillas son una expresion de violencia juvenil, pero estas no han sido un
fendmeno que ha brotado por si mismo o de manera aislada, sino que es

producto de una serie de factores sociales y estructurales de la sociedad.

Es importante comprender el problema de las pandillas, pues estas generan
perturbaciones significativas en la sociedad, evolucionando las formas de
crimen y violencia que ya ejercen. Es alarmante conocer que las pandillas se
han sabido introducir en los centros educativos, no con el objetivo de formarse
académicamente, sino de marcar territorio y ocupar los centros educativos
como lugares Optimos para reclutar mas miembros que pueda pertenecer a las

pandillas.

Las pandillas son el resultado de ciertos factores que han afectado a la
sociedad salvadorefa durante décadas, como por ejemplo la desintegracion
familiar, la pobreza, la marginacién y exclusion social, los cuales generan
condiciones de frustracion, miseria y desesperacidon que conllevan a la

ejecucidn de actos delictivos.

La importancia de estudiar como los jovenes se insertan a las pandillas y como
la escuela actualmente puede convertirse en un espacio que propicie factores
de riesgo, radica en que profundizando dicha problematica puede llegarse a
proponer medidas preventivas y de correccibn que sean efectivas, y no

represivas y reproductoras de mas violencia.
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1.2 PLANTEAMIENTOS TEORICOS Y ANALISIS SOBRE LAS PANDILLAS
Los estudios realizados sobre las pandillas juveniles en América Latina y
el Caribe coinciden en identificar raices sociales, econdmicas y familiares, en la
multiple causalidad de su origen. La violencia juvenil y las formas en que los
Estados y las sociedades interpretan y responden a este problema han sido
ampliamente estudiadas por distintas disciplinas, asi como los
variadosenfoques que existen para interpretar y abordar el problema. En este
sentido, es util conocer los siguientes conceptos: Conflicto social, Violencia y
delincuencia juvenil, Maras y pandillas y como los enfoques brindan una

explicacién del fenémeno.

Conflicto social: es un término amplio que hace referencia a una relacién entre
dos o mas partes que tienen algun grado de desacuerdo o incompatibilidad.
Existen distintos tipos de conflictos: interpersonales, laborales, religiosos,
politicos, sociales y de otra naturaleza. El conflicto social se refiere a una
disputa o problema que afecta a diferentes actores sociales o también pueden
ser grupos e impone la necesidad de respuestas por parte del Estado y los

grupos involucrados.

Existen varias teorias que explican los conflictos sociales. Una de las teorias
socioldgicas mas aceptadas actualmente es la teoria de RalfDahrendorf, quien
sugiere que el conflicto es inherente a la dinamica social y es motor de cambio
social®. El origen de un conflicto social puede ser variado: lucha de clases,
desigualdades en las relaciones de poder, lucha por los recursos, disputa por

ideologias o creencias, entre otros motivos.

El caso de la violencia juvenil o la violencia provocada por las maras y pandillas
juveniles no puede considerarse un conflicto social en si mismo, pero si la

manifestacion de un conflicto social profundo que cuestiona, o al menos debe

®Bilbao y Garcia Dauder, “Introduccion a la teoria del conflicto en las Organizaciones”, 2003, Pag. 9.
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preocupar, a una sociedad. Los nifios, adolescentes y jovenes no son violentos
por naturaleza, sus actos violentos generalmente responden a un entorno que
le empuja a actuar de esta manera. En muchas ocasiones, la violencia juvenil
es la expresion de malestar o inconformidad de los nifios, adolescentes y

jovenes.

Es importante examinar las circunstancias que llevan a los nifios y jévenes a
actuar de manera violenta. En este sentido, se deben tomar en cuenta los
antecedentes de la violencia. Los paises de Centroamérica tienen una historia
de violencia: la conquista, la fundacion del Estado-nacion y, mas recientemente,
los enfrentamientos armados en los anos setenta y ochenta. Estos periodos
historicos se caracterizan por sus intensos conflictos de poder, lucha de
recursos, control, desigualdad, discriminacién, diferencias ideoldgicas y otros
conflictos, y en los que los Estados y los grupos en pugna utilizan la violencia.
Este contexto tiene un efectoacumulado y negativo sobre la nifiez, la
adolescencia y la juventud, grupos tradicionalmente marginados y excluidos

socialmente.

Violencia y delincuencia juvenil: En términos generales, la violencia juvenil se
refiere a actos violentos realizadospor nifios, adolescentes y jovenes.
Generalmente, en la legislacion interna de cada pais se establece el rango de
edad para cada uno de estos grupos sociales. En El Salvador, la Ley de
Proteccién de la Nifiez y la Adolescencia establece que la nifiez abarca el

periodo entre 0 y 12 afos de edad y la adolescencia entre los 13 y 18 anos.

Las causas de la violencia juvenil son multiples y operan en distintos niveles. En
el nivel macro, los estudios sefialan que la violencia juvenil es el resultado de
problemas estructurales profundos como la exclusién social y la desigualdad
que sufren ciertos grupos; y la incapacidad del Estado para ofrecer a toda la

poblacion —en especial a la nifiez y la juventud- un acceso igualitario a los
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servicios basicos como la educacion, la salud, el empleo, la seguridad y la

justicia, entre otros.

En el nivel intermedio, la violencia juvenil puede ser resultado de la falta de

apoyo social y comunitario.

En el nivel micro, los estudios sefalan a la violencia intrafamiliar y a la falta de

cohesion familiar como los factores que estimulan la violencia juvenil

“El surgimiento de las pandillas juveniles ha sido estudiado por diversas disciplinas.
Algunas argumentan que las pandillas juveniles son el resultado de la exclusion social y
de la “violencia estructural” (Anderson 1998, Spergel 1995, Virgil 2002). Esta violencia
estructural crea una violencia reactiva —criminal o politica- por parte de quienes son
excluidos. Las condiciones de miseria, frustracion y desesperacién son un potencial
para el surgimiento de conflictos, actos violentos y hechos delictivos (Bricefio-Ledn y
Zubillaga 2002)"."

El enfoque socio-ecoldgico sugiere que las pandillas juveniles son producto de
la desorganizacion de las zonas urbanas y, en determinados casos, son una
estructura que reemplaza parcialmente a instituciones sociales como la familia.
Las teorias culturales califican a las pandillas juveniles como una subcultura
que surge de las clases pobres urbanas. Las ideas econdmicas las identifican
como negocios informales vinculados al narcotrafico y el crimen organizado.
Ignacio Martin Baré afirmd que toda socializacion para serlo, debe de tener tres
momentos. Primero tiene que ser un proceso histérico, debe caracterizarse por
tener una concretizacion espacio-temporal. Segundo, es un proceso de
desarrollo de identidad personal, es el momento en que la persona emerge
como tal ante los demas. Y, en tercer lugar, es un proceso de desarrollo de la
identidad social. '

Aunque cada enfoque define una dimensién diferente de las pandillas juveniles,

en la practica no pueden separarse faciimente.

El fendmeno de las pandillas en el medio salvadorefio es sumamente complejo

y esta multideterminado por una larga lista de factores que son tanto

'® INTERPEACE y Programa POLJUVE, “Violencia juvenil, maras y pandillas en El Salvador’, 2009, Pag. 11

" Ignacio Martin Baro, “Accion e ideologia”, 1995.Pags.114, 115.
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posibilitadores como dinamizadores de dichos grupos. Lo que se planteara a
continuacion es una lista de factores que, de acuerdo con el estudio realizado

por Cruz J.M. y Portillo N. de los cuales menciona:

La pobreza: entendida como un deterioro en la calidad de vida y el nivel de
bienestar general de las personas, lo que constituye una primera desventaja
factual. De hecho la mayor parte de los pandilleros pertenecen a los sectores
socioecondmicos mas bajos y viven en colonias y barrios obreros y marginales
del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS).

Marginacién social: La pobreza y la marginacion social no son lo mismo pero
suelen ir acompanadas. A mayor pobreza se tiene mas probabilidad de ser
victima de marginacion social. La posibilidad que tienen las personas pobres de
influenciar y modificar su entorno se vuelve menor, ya que los espacios en los
cuales se ven involucrados son pocos y el circulo se cierra mediante una
realidad que es excluyente y por una impotencia personal aprendida, frente a

las condiciones sociales, econdémicas y politicas que los rodean.

Conflicto armado: El conflicto armado aboné una gran cantidad de elementos
que redundan actualmente en el deterioro de las relaciones sociales, en este

sentido el aprendizaje de la violencia es uno de sus mayores productos.

Emigracion y transculturizacion: durante el conflicto armado en nuestro pais,
muchos salvadorefios se vieron obligados a salir de éste y se dirigieron
especialmente a Estados Unidos de Norteamérica, lo que originé deportaciones
masivas hacia El Salvador, trayendo consigo personas que ya pertenecian a

grupos pandilleriles y vinieron a formar estructuras en el pais.

Problemas familiares: Desde su propia perspectiva, la mayoria de los
pandilleros no se han incorporado a una pandilla explicitamente por haber
tenido problemas con su grupo familiar, a excepcion de las pandilleras quienes

dicha situacién es una de las razones que las impulsé a incorporarse a una.
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Muchas veces, la problematica familiar no se manifiesta soélo por la existencia
de ciertas dinamicas familiares (rechazo por parte de los padres, violencia
intrafamiliar, trabajo infantil) sino por la ausencia de elementos fundamentales
en la dinamica padres-hijos. Al parecer éstos si son elementos de peso y se
manifiestan una vez que él o la joven pandillera se encuentran dentro del grupo.
Dichos elementos son: falta de calidez emocional, bajo nivel de comunicacion
con los padres o encargados, ausencia de modelos por seguir, falta de
orientacion, ausencia total o parcial de supervision y cuidado por parte de los

padres, poca estimulacion afectiva entre otras cosas.

Falta de oportunidades de trabajo: La dificultad de los y las pandilleras para
acceder al mercado laboral en el medio salvadoreiio es un obstaculo para que

dichos jovenes se incorporen a la vida productiva del pais

Exclusion del sistema educativo: La mayor parte de los y las pandilleras han
formado parte del sistema educativo en algun periodo de su vida. En promedio
han estado nueve afios. Sin embargo, en muchos casos, estos jovenes son
expulsados del sistema educativo por acumular un historial pandilleril. Aun
cuando ellos no decidan abandonar sus estudios, las instituciones les cierran
sus puertas con el pretexto de las actividades a las que dichos jovenes se

dedican.

Consumo de drogas: Para los jovenes pandilleros el consumo de drogas es
una actividad muy cotidiana. El acceso a ellas es relativamente facil y esta
asociada a las actividades delincuenciales y violentas a las que la pandilla se

dedica.

Ausencia de grupos alternativos no institucionales: Los y las jovenes
pandilleras dificilmente pueden acceder a grupos distintos de los que comparten

sus caracteristicas sociales. Sin embargo el mismo hecho de que no existan



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)” 30

redes de apoyo social que les ofrezcan un modelo de vida alternativo aumenta

la probabilidad de que puedan integrarse a las pandillas?.

En El Salvador “para el ano 2000 se estimaba que habia entre 30,000 y 35,000
jovenes involucrados en pandillas juveniles, estudios y acercamientos a estos
grupos han mostrado una fuerte influencia del estilo y comportamiento de
pandillas similares de Estados Unidos, en particular de Los Angeles, ligado a la

extradicion que el gobierno de Norteamérica ha venido aplicando a jévenes””.

Debido a que en El Salvador huboun importante contingente de deportados,
muchos de ellos con vinculos con las pandillas, aunado esto a un escenario de
post-guerra, con una sociedad que aun no se recuperaba de los efectos de la
guerra civil, con una economia bastante dafada y con altos niveles de
desigualdad y pobreza histérica que no se habia logrado superar.Con tales
condiciones, El Salvador fue un terreno fértil para que las pandillas proliferaran
con gran facilidad; tanto que segun estudios oficiales, “se estima que la suma
de miembros de las cinco pandillas que operan en El Salvador supera los
sesenta mil miembros activos(MS 13, Barrio 18, Maquina, Mao Mao y Mirada
Locos 13), de los cuales, unos diez mil purgan penas en los centros
penitenciarios y ademas cuentan con una red de apoyo social que supera los

cuatrocientas mil salvadorefnos y salvadorefias™, hasta el afo 2013.

Con estos datos se confirma que el posicionamiento y la proliferacion de los y
las joévenes involucrados en las pandillas han tenido un aumento de mas de la
mitad de miembros desde el afio 2000 al afio 2013, como consecuencia de ello
para principios de 2012, El Salvador ya era considerado el segundo pais mas
violento del planeta con una tasa de 70 asesinadospor cada cien mil habitantes

que se expresaba diariamente con 14-15 fallecidos a causas de la violencia de

2Cruz J.M. y Portillo, “Solidaridad y violencia de las pandillas del gran San Salvador. Mas alla de la vida loca”, 1998.
Pags. 155 a 162.
"®*Maria Lizet Santacruz Giralt, “Barrio adentro: la solidaridad violenta de las pandillas” ,2001. Pags. 13 y 14.

14Ral]l Mijango, “Tregua entre pandillas y/o proceso de paz en El Salvador”, 2013. Péag. 7.
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estos “En los afnos 2012 y 2013, un total de 984 nifas, nifios y adolescentes
fueron asesinados, de los cuales el 82% se registr6 en personas de sexo

»15

masculino entre las edades de 15 y 19 afos” ® siendo los y las jovenes en edad

escolar victimas del flagelo de la violencia.

El problema, como es natural, afecta mas a establecimientos publicos de
educacion media, pues es en esa franja de edades donde la incidencia

pandilleril esta mas extendida.

Datos del Ministerio de Educacion consigan que en 2010 hubiera 55 estudiantes
asesinados. En 2011, los casos aumentaron a 139. En 2012, afio de la tregua
entre pandillas, bajaron a 67 y el afio pasado fueron 28. En total, suman 289 los
estudiantes asesinados en los ultimos cuatro afos. En lo que va de 2014, de
acuerdo con las gremiales de docentes, son nueve los alumnos asesinados. La
Policia Nacional Civil (PNC) confirma cuatro casos. Ademas, el informe policial
da cuenta de 18 alumnos que han sido reportados como desaparecidos en

distintos sitios del pais en este afio’®.

Hasta junio de 2013, los directores de 20 institutos publicos reportaban que al
menos 292 alumnos de bachillerato dejaron de asistir a clases. La causa
principal, de acuerdo con las autoridades, era porque recibieron algun tipo de
amenazas de grupos de pandillas: reclutamiento, sometimiento, acoso, venta y
trasiego de drogas y tiroteos por la rivalidad entre pandillas que operan en los

alrededores de las escuelas.

Las autoridades decidieron dar un giro al plan de seguridad escolar. El 4 de
Marzo del 2014 el presidente de la Republica Mauricio Funes anunciéo que
duplicaria la cantidad de militares que apoyan a la PNC en labores de
seguridad. Parte de ese refuerzo, segun el mandatario, seriadirigidoa cuidar las

escuelas inseguras.

' EL MUNDO, “UNICEF denuncia el homicidio de 6.300 menores en ocho afios”,Periddico, 7 de mayo 2014. Pag.14.
'®La Prensa Grafica, “Imparable acoso de pandilleros a las escuelas”, Periodico, 5 de Marzo del 2014. Pag.2.
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Ricardo Perdomo, ministro de Justicia y Seguridad Publica, detall6 que 788
escuelas serian patrulladas por militares y agentes policiales. Antes, el plan

Escuela Segura contemplaba el cuido de 345 centros escolares’”.

Dichas cifras pueden interpretarse de la siguiente forma: que la presencia de
pandillas en las escuelas va en aumento y que estas son usadas para reclutar
nuevos miembros. Si se sigue desarrollando un fenédmeno tan destructivo como
la infiltracion de las pandillas en el sistema educativo nacional, los efectos seran

incontrolables.

Es importante mencionar que el entorno socio-educativo de los alumnos de los
centros escolares, muchas veces no es muy propicio para su ensefianza. Los
alumnos vienen de estratos sociales con pocos recursos y llegan a centros
educativos que tampoco poseen mucho, por lo que se vuelve un lugar proclive

a diferentes situaciones marcadas por la violencia.

Cada uno de los planteamientos tedricos concuerdan que el fendmeno de las
pandillas juveniles tiene sus raices en la pobreza y la exclusion social, puesto
que es en los sectores marginales y mas populosos donde el fendmeno se
agudiza, por lo que es importante tomar en consideracion para las diferentes
alternativas de solucion este factor que puede ser clave para lograr un cambio y

echar andar politicas sociales que abonen a la soluciéon de este conflicto.

""La Prensa Grafica, “Imparable acoso de pandilleros a las escuelas”, Periodico, 5 de Marzo del 2014. Pag.3.
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1.3 INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON ADOLESCENTES EN EL
SALVADOR PARA LA PROTECCION, PREVENCION E
INCORPORACION AL FENOMENO DE LAS PANDILLAS, 2014.

En la siguiente tabla se presentan algunas de las instituciones relevantes, que
inciden en la prevencién de la violencia y la vinculacion e incorporacion al
fenomeno de las pandillas, de los y las adolescentes del Centro Escolar
Republica de Colombia. Los ambitos en los cuales estas instituciones aportan a
la juventud en la reduccion de actitudes y comportamientos de tipo violento, es
a través de programas y proyectos, los cuales van enfocados a mejorar tanto su
autoestima como su nivel de conciencia social y a la vez generan nuevas
oportunidades a la juventud, de esta manera potencian las habilidades y

destrezas en el area ocupacional.

La mayoria de estas organizaciones se rigen por principios religiosos y tiene por
finalidad tratar la problematica de acuerdo a sus posibilidades y necesidades
que presenten los usuarios; dentro de estos centros de prevenciéon, de
tratamiento o terapéuticos a los cuales se les denomina: casa hogar, albergues,

asociaciones, ministerios, entre otros.

1.3.1 Seleccidn de instituciones.

Asociacion Equipo Nahuat por la Juventud (FUNDAUNGO)

Contribuir a la disminucion de la violencia, promoviendo la rehabilitacién de la juventud,
desde una perspectiva cientifica y cultural, tomando como base la reconstruccion del

Misién - .
tejido social.

Principios El respeto, la equidad, la solidaridad y el bienestar de la juventud salvadorefia.

Capacitaciéon en emprendedurismo para la elaboracién de planes de negocio con
jovenes en San Salvador.

Capacitacion vocacional en el establecimiento de microempresas para jévenes en San
Salvador.

Recreacion, cultura y expresion artistica: Escuela de futbol para el entrenamiento
Programas y Proyectos deportivo orientado a la prevencion de violencia en nifios y jévenes en San Salvador.
Organizacion comunitaria para el deporte en torneos de futbol para nifios, jovenes,
muijeres, lideres en San Salvador.

Salud y autocuidado: Charlas sobre sexualidad responsable, enfermedades de
transmisién sexual y paternidad responsable para jévenes y lideres comunitarios en
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Cuscatlan, San Miguel y San Salvador.

Vida sin violencia y cultura de paz

Charlas sobre violencia, causas y efectos en las comunidades, drogas, su uso y
consecuencias para jovenes en Cuscatlan, San Miguel y San Salvador. Grupos de
terapia para el desarrollo personal para jévenes en Cuscatlan, San Miguel y San
Salvador.

Vivienda y servicios comunitarios

Aplicacion de metodoldgica comunitaria para la organizacion comunitaria, gerencia de
proyectos y construccion de redes para jovenes, lideres comunitarios y toda la
comunidad, en San Salvador.

Asociacion Corporacion de la Pasion, Servicio Social Pasionista (SSPAS)

24 de junio de 1997.

Mision

Somos el Servicio Social de la Corporacién de la Pasién en El Salvador, organizacion
de la sociedad civil, sin fines de lucro.

Nos dedicamos a potenciar el capital social, desde el desarrollo local; prevencion de la
violencia, con enfoque de derechos; y facilitacion de servicios sociales y desarrollo de
capacidades para y con la poblacion vulnerabilizada.

Programas y Proyectos.

Empleo, emprendimiento y formacion profesional, cursos de formacion y orientacion
laboral para nifios, nifias, jévenes y adultos de la microrregion Mélida Anaya Montes
(Méjicanos, Cuscatancingo, Ayutuxtepeque) en el departamento de San Salvador.
Bolsa de empleo para jévenes y adultos.

Cursos de formacion técnica en computacion, reparacion y mantenimiento de
computadoras, cosmetologia, motociclismo, artesanias, redes informaticas, modisteria
y pifiateria dirigidos a mujeres y hombres jévenes o adultos.

Participacion politica y ciudadana

Acompafiamiento a las comunidades para la realizacion de planes estratégicos para la
mejora de la comunidad. Este servicio se dirige a jovenes y adultos de la microrregién
Mélida Anaya Montes.

Asambleas comunitarias en derechos humanos, cultura de paz, organizacion comunal,
género y gestiéon de riesgo para jovenes y adultos de la microrregion Mélida Anaya
Montes (Mejicanos, Cuscatancingo, Ayutuxtepeque) y sus alrededores, en San
Salvador.

Cursos de formacion socio-culturales como: escuela de liderazgo juvenil; escuela
de liderazgo y participacion politica, para nifios, nifias, jévenes y adultos de la
microrregién Mélida Anaya Montes (Mejicanos, Cuscatancingo, Ayutuxtepeque) en el
departamento de San Salvador.

Talleres formativos en derechos humanos, cultura de paz, organizacion comunal,
género y gestién de riesgo para jévenes y adultos de la microrregion Mélida Anaya
Montes.

Recreacion, cultura y expresion artistica:

Proyecto "Adiés tatuajes" que consiste en borrado de tatuaje, curacién de la herida,
charla psicoldgica para jovenes, hombres y mujeres de la microrregion Mélida Anaya
Montes (Mejicanos, Cuscatancingo, Ayutuxtepeque) en el departamento de San
Salvador.

Vida sin violencia y cultura de paz: Rehabilitacion de personas que han vivido la
violencia a través del programa “Adids tatuajes “dirigido a jévenes ex pandilleros que
desean reinsertarse en la vida productiva en el departamento de San Salvador.
Expresion de alternativas sociales a la violencia con la realizacion de murales de
cultura urbana para jovenes de las comunidades de Méjicanos, Cuscatancingo y
Ayutuxtepeque en el departamento de San Salvador..

Asesorias para fortalecimiento a comunidades con planes contra la violencia y asesoria
legal para jévenes y adultos de la microrregion Mélida Anaya Montes (Mejicanos,
Cuscatancingo, Ayutuxtepeque) y sus alrededores, en San Salvador.

Equidad de género en jornadas y talleres con enfoque de género y espacios de Co-
escucha para jovenes y adultas victimas de violencia econémica y familiar en el
departamento de San Salvador'®.

Asociacion Jévenes hacia la Solidaridad y El Desarrollo (JOVESOLIDES), nace en 1999.

Misién

Ser una institucion con amplia cobertura donde se brinden diferentes espacios de
formacién integral a jdvenes en beneficio del desarrollo de El Salvador.

®Dpisponible en: http://www.fundaungo.org.sv/dir_jovenes/4.1.html
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principios

Ser una institucion con responsabilidad e igualdad en la atencién de la poblacién que
necesita este servicio.

Programas y Proyectos

Educacion

Programa de becas: Evalua el perfil de los preseleccionados aspirantes a la Beca de la
Residencia Universitaria. Este servicio se ofrece a jévenes de todos los departamentos
del pais.

Reforzamiento escolar brindado por jovenes a los maestros de centros escolares
comunales para nifios en Chalatenango, La paz, Morazan, San Salvador y San Vicente.
Empleo, emprendimiento y formacion profesional

Reunién con Viceministro de Salud para buscar alternativas que posibiliten la insercion
socio laboral de los ex becarios del proyecto en sus comunidades de origen. Este
servicio se dirige a j6venes en San Salvador.

Capacitacion sobre elaboracion de Curriculos y Planes de Empresas: Presentacion de
hoja de vida adecuada para la busqueda de empleo y entrevistas. Este servicio se
dirige a jévenes en San Salvador.

Seguimiento para el Proyecto de Construccién Aula Informatica: Capacitar a jévenes en
el buen uso de la informatica y los equipos de cémputo dirigido a jévenes en San
Salvador.

Creacion de planes de empresa para motivar a los jovenes en la creacion de sus
propios negocios y ser agentes de cambio.

Este servicio se dirige a j6venes en Chalatenango, La Paz, Morazan y San Vicente.
Participacion politica y ciudadana: Apoyo institucional con becarios en la elaboracién
de diagnésticos rurales participativos. Este servicio se dirige a jovenes y adultos en
Morazan.

Charlas sobre contextos sociales, politicos y religion: Conversatorio con los jévenes de
la Residencia Universitaria. Este servicio se ofrece a jovenes en San Salvador.

Talleres sobre promocién humana, género y realidad nacional: Instruir a jévenes sobre
tematicas sociales y actuales de su pais en Chalatenango, La Libertad, Morazan, San
Salvador y San Vicente.

Recreacion, cultura y expresion artistica: Difusion del proyecto Residencia
Universitaria en los medios radiales (Radio Mi Gente) de cobertura nacional. Este
servicio se dirige a jévenes, nifios y adultos en San Salvador.

Noche deportiva para promover el deporte, convivencia y el encuentro entre los
becarios y otros colectivos juveniles. Este servicio se dirige a jovenes en San Salvador.
Conformacion de comités de salud comunitarios: Prevencién de enfermedades
prevalente a nivel comunal para nifios, adultos, jévenes y ancianos en Chalatenango y
Morazan.

Realizacion de cine foros para presentar videos con contenidos de conflictos bélicos,
pandillas, migracion, u otros'®.

Fundaciéon de Apoyo Familiar (FUNDAFAM)

Impulsar el desarrollo humano integral de la nifiez, adolescencia, juventud y sus
familias, procedentes de sectores vulnerables y en situacion de riesgo, mediante la

Misién ejecucion de programas y proyectos en las areas sociales, culturales y medio
ambientales; practicando la responsabilidad, equidad y solidaridad.
principios Apoyo, respeto y solidaridad.

Programas y Proyectos

Empleo, emprendimiento y formacion profesional:

Capacitacion sobre la elaboracion de curriculo y desempefio en la entrevista de trabajo
para jévenes del municipio de Ayutuxtepeque en el departamento de San Salvador.
Participacion politica y ciudadana

Creacion de comités de protecciéon del medio ambiente: Organizacién juvenil, liderazgo,
medio ambiente, derechos humanos, equidad de género, elaboracion de proyectos y
planes de trabajo. Este servicio se dirige a adolescentes y jovenes del municipio de
Ayutuxtepeque en San Salvador.

Elaboracion de politica publica municipal de adolescentes y jévenes en Ayuxtepeque.
Este servicio se dirige a adolescentes, jovenes, personal de alcaldia y otros del
municipio de Ayutuxtepeque en el departamento de San Salvador.

19Disponible en: http://www.fundaungo.org.sv/dir_jovenes/10.html
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Recreacion, cultura y expresion artistica

Grupo de teatro callejero sobre salud sexual y reproductiva, nociones de teatro y
aproximacion al teatro callejero. Este servicio se dirige a adolescentes y jovenes del
municipio de Ayutuxtepeque en el departamento de San Salvador.

Salud y autocuidado

Capacitacion y sensibilizacion sobre salud sexual y reproductiva, sexualidad,
construccion de género, prevencion del VIH, gonorrea, sifilis, chancro®.

Fundacion Salvador del Mundo ( FUSALMO)

Brindar una educacion integral e innovadora, con carisma salesiano a nifios/as y

Misién jovenes de escasos recursos econdémicos y/o en riesgos, especificamente en los
sectores de influencia de los Polideportivos Don Bosco.
Principios Respeto, solidaridad y apoyo continuo entre otros.

Programas y Proyectos

Empleo, emprendimiento y formacion profesional

Formacion de lideres y grupos de emprendedurismo, protagonismo, liderazgo e
identidad en Santa Ana.

Recreacion, cultura y expresion artistica

Taller de artesanias con comunidades pobres y vulnerables a la violencia en Santa Ana
y Sonsonate.

Vida sin violencia y cultura de paz

Taller de identidad, género, protagonismo y organizacion con comunidades pobres y
vulnerables a la violencia?'.

Instituto Salvadorei

o para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA)

Mision

Realizamos acciones encaminadas a garantizar el cumplimiento de los derechos de la
nifiez y adolescencia, asi como su restitucion a través de un sistema eficaz y eficiente,
con identidad propia, bajo el cual se desarrollan planes y proyectos.

Principios

Respeto, dignidad equidad de género.

Programas y Proyectos

Institucién responsable de la implementacion y vigilancia de la Politica Nacional de
Proteccion de la Nifiez y Adolescencia y la coordinacion del Sistema Nacional de
Proteccion Integral, para el cumplimiento efectivo de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes en EI Salvador, fundamentado en valores de inclusion social,
corresponsabilidad, solidaridad, equidad, calidad y transparenciazz.

FUENTE: Elaborado por Estu

diantes del seminario de investigacion en proceso de grado de Trabajo Social, con base

en consultas de documentos de instituciones, Mayo 2014

pisponible en: http://www.fundaungo.org.sv/dir_jovenes/34.html
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1.3.2. Reflexiones del trabajador social ante el trabajo que realizan las
instituciones: tema prevencion de las y los adolescentes a la

incorporacion en las pandillas

El quehacer de las instituciones ante la problematica de las pandillas, debe
estar basado en un compromiso profesional y ético por parte de las personas
que abordan esta realidad y por el gobierno a través de sus diferentes
instituciones, tanto publicas como privadas, como un deber de garantizar la
prevencion desde una perspectiva integral y adecuada, permitiendo a las y los
adolescentes el percibirse como parte de la sociedad, teniendo el Estado como
responsabilidad “la elaboracién de politicas sociales adecuadas a las exigencias
que la realidad refleja,” tomando como eje trasversal la participacion de las
personas y grupos que forman parte del fendmeno social de las pandillas, ya
que en la actualidad las politicas existentes son elaboradas de forma
centralizada, omitiendo la participacion directa, a través de las opiniones de la
poblacion en general, ya que para la elaboracion de dichas politicas solo se
toman los datos superficiales (meramente cuantitativos), dejando de lado lo

cualitativo que es lo mas importante en este caso.
¢ Qué se puede hacer para prevenir la violencia?

La violencia es un problema polifacético, pues no existe una solucién sencilla o
unica; ya que en la historia de la humanidad siempre han existido conductas

que conllevan a la violencia.

Por ejemplo: Se deben de tomar en cuenta los factores de riesgo individuales, y
adoptar medidas encaminadas a fomentar actitudes y comportamientos
saludables en los nifos y los jovenes durante su desarrollo. Ademas modificar
actitudes y comportamientos en los individuos que ya se han vuelto violentos o

corren riesgos de atentar contra si mismos.
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Fomentar valores en los centros educativos con las y los jévenes y trabajar para
crear entornos familiares saludables, brindando ayuda profesional y apoyo a
las familias disfuncionales. Vigilar los lugares publicos, como las escuelas, los
lugares de trabajo y los barrios y, tomar medidas destinadas a hacer frente a los
problemas que pueden conducir a la violencia, apoyo constante a las y los

adolescentes que conviven en estos entornos de riesgo.

Hacer frente a las desigualdades entre los sexos y a las actitudes y practicas

culturales adversas.

Prestar atencion a los factores culturales, sociales y econémicos mas generales
que contribuyen a la violencia y tomar medidas para modificarlos, como las
orientadas a reducir las diferencias entre ricos y pobres y garantizar un acceso

igualitario a los bienes, los servicios y las oportunidades.
1 El deber del trabajador social dentro de las instituciones

Segun lo observado en la realidad de las instituciones en las que se ha
trabajado, existe cierta indiferencia del Trabajador Socialhacia las personas que
atiende, mostrandose indolente y apatico. Estas actitudes afectan el quehacer
laboral, lo cual trae como consecuencia el poco interés y confianza de las

personas que necesitan estos servicios de caracter social.

Por lo anterior creemos necesarioque el Trabajador Social actue de manera
profesional, con un alto grado de compromiso y humanismo, al momento de
brindar sus servicios para la prevencion del ingreso de las y los jovenes en

riesgo a formar parte de las pandillas.

La falta de las y los Trabajadores Sociales en el Centro Educativo Republica de
Colombia, crea un vacio en la formacién integral de los y las alumnas, porque
no tienen una intervencion ni orientacion adecuada, que trascienda el ambito

puramente educativo para llegar a un enfoque en el ambito social, de este
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modo se podria prevenir que los jévenes vulnerables caigan en las pandillas;
para ello podrian impulsarse iniciativas como la gestion de alianzas entre
centros educativos y demas instituciones para que los jovenes tengan un
ambiente favorable, para su desarrollo integral tanto educativo como en el

ambito familiar y escolar.

1.4  CATEGORIASSIGNIFICADOS, DEFINICIONES  TEORICAS Y
REFLEXIONES DE LA TEMATICA POR LAS INVESTIGADORAS

En relacion al estudio realizado sobre las caracteristicas y condiciones
economicas de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas, se
determina como marco de referencia para el analisis y fundamentaciéon del
problema, una vinculacién de los conceptos siguientes: contexto educativo,
economia familiar, violencia econdémica social y violencia escolar. (Véase a

continuacion la tabla No 2).

TABLA N° 2

CATEGORIAS, SIGNIFICADOS, DEFINICIONES TEORICAS Y REFLEXIONES DE LA
TEMATICA POR LAS INVESTIGADORAS

CATEGORIAS SIGNIFICADO PARA DEFINICIONES TEORICAS REFLEXIONES DEL
INFORMANTES INVESTIGADOR
“Es muy reducido y se El contexto educativo es una El centro educativo no cuenta
CONTEXTO siente encerrado uno, me | serie de elementos y factores | con todo los materiales
EDUCATIVO gustaria que tuviera que favorecen u obstaculizan | necesarios ni una infraestructura
espacio para nuestra el proceso de aprendizaje en adecuada para el desarrollo de
recreacion es por ello que | el aula, asi también las las y los adolescentes como
tenemos que salir de la situaciones sociales y también en cuanto a sus planes
escuela para poder culturales en las cuales estan | de desarrollo educativo, ligado a
realizar nuestras inmersos las y los la ubicacién del centro escolar,
actividades de juegos” estudiantes del centro el cual esta inmerso en un
Educativo®. ambiente con muchos
peligros,tanto internos como

23 Ver en linea: http://clubensayos.com/Temas-Variados/CONTEXTO-EDUCATIVO/1053854.html
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externos, que influyen y limitan
el desarrollo integral de las y los

estudiantes.

ECONOMIA “pienso trabajar para Circunstancias por las que Las familias y adolecentes
FAMILIAR ayudar a mi familia, ya las familias y presentan laboran en el comercio informal,
que esta dificil la escasez de recursos lo cual no les permite cubrir sus
situacion de pobreza, economicos, inestabilidad necesidades basicas, todo esto
porque no nos alcanza laboral y ademas pobreza, lo afecta al aprendizaje, porque no
para los gastos del hogar, | cual les limita a satisfacer las | tiene acceso a una alimentacion
con lo que ganan mis necesidades basicas al grupo | sana, ni salud adecuada por sus
padres” familiar. condiciones econémicas.
“para mi es como nos Es una interaccion reciproca Dependiendo de las relaciones
llevamos entre todos, entre dos 0 mas personas. interpersonales entre las
RELACIONES creo que depende con Se trata de relaciones personas en el entorno
INTERPERSONALES | quienes, porque no con sociales que, como tales, se educativo, influenciara en el

EN LA ESCUELA

todos se lleva uno”

encuentran reguladas por las

leyes e instituciones de la

interaccién social®*.

desempefio académico de los y

las jovenes.

“Yo no quiero seguir

La orientacion vocacional es
un conjunto de practicas
destinadas al esclarecimiento

por lo general, los destinatarios
de la orientacion vocacional son

los adolescentes que se

ORIENTACION estudiando es muy de la problematica encuentran proximos a la
VOCACIONAL DEL aburrido” vocacional. Se trata de un finalizacion de sus estudios
ADOLESCENTE “quiero ser microbusero” trabajo preventivo cuyo secundarios, esta categoria
objetivo es proveer los permite identificar las
elementos necesarios para proyecciones a futuro de los y
posibilitar la mejor situacion las jovenes en estudio.
de eleccion para cada
sujeto®.
“Mi madre no tiene Es toda accion u omision del La violencia econémica social,
VIOLENCIA trabajo, y le toca hacer agresor que afecta la es un tipo de violencia que se
ECONOMICA- ventas de tipicos para supervivencia econémica de encuentra inmersa dentro de la
SOCIAL tener algun ingreso” la victima. Se manifiesta a violencia estructural de una

24

Ver en linea: http://definicion.de/relaciones-interpersonales/#ixzz3BwddZYWL
SVer en linea :http://definicion.de/orientacion-vocacional/#ixzz3BwfL2k3h
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“mi hermano no puede
salir a trabajar, porque lo
relacionan con la pandilla
de la zona en que
vivimos, y lo golpean... es

peligroso para el”

través de limitaciones al

ingreso economico®.

sociedad y esta permite la
reproduccion de la misma.
En las sociedad salvadorefia
existen muchos actores que
afectan la supervivencia
economica de otros, sea de

manera directa o indirecta.

VIOLENCIA
ESCOLAR

“siempre me mandan a
hacer la limpieza y no
entro a la clase, porque
me he portado mal”

“Ninguno de los nifios de
la escuela quiere jugar

conmigo”

Se entiende por violencia
escolar la acciéon u omision
intencionadamente dafina
ejercida entre miembros de la
comunidad educativa
(alumnos, profesores, padres,
personal subalterno) y que se
produce dentro de los
espacios fisicos que le son
propios a esta (instalaciones
escolares), bien en otros
espacios directamente
relacionados con lo escolar
(alrededores de la escuela o
lugares donde se desarrollan
actividades extraescolares).
Una forma caracteristica y
extrema de violencia escolar
producida entre alumnos es
el acoso escolar (en inglés,

bullying).?”

Dentro del contexto educativo es
frecuente observar diferentes
tipos de violencia entre los y las
estudiantes, pero es alarmante
encontrarse con violencia de
parte de maestras hacia sus
estudiantes, generando un
ambiente hostil en la comunidad
educativa.

FUENTE: Elaborado para la presente investigacion por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social con
base a las categorias de estudio para la investigacion de “Caracteristicas y condiciones econdémicas de
adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas. Medidas de prevenciéon. Casos: Centro Escolar
Republica de Colombia. (San Salvador 2014)”.

% Ver en linea:
http://www.violenciagenero.unach.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=5&Itemid=5
7José Sanmartin, “Violencia y acoso escolar, Mente y Cerebro”, 2007, Pags. 12-19.
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FUENTE: Fotografia tomada por el grupo de investigaciondel seminario de Investigacion dentro de las instalaciones
del Centro Escolar Republica de Colombia, 2014

CAPITULO N° 2
INFORMANTES:  CONTEXTUALIZACION Y  SITUACION
ECONOMICA DE LOS ADOLESCENTES DEL CENTRO ESCOLAR
REPUBLICA DE COLOMBIA

2.1 ESCENARIO Y ENTORNO DEL OBJETO DE ESTUDIO
2.2 CARACTERIZACION DE LOS CASOS EN LA INVESTIGACION

2.3 COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE
INFORMANTES CLAVES CON BASE A LAS CATEGORIAS
EMPLEADAS

2.4  ANALISIS DE LA INTERPRETACION DEL OBJETO Y TEMATICA DE
ESTUDIO.
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21 ESCENARIOS QUE SON PARTE DEL ENTORNO Y CONTEXTO DE
LA INVESTIGACION: CARACTERISTICAS Y CONDICIONES
ECONOMICAS DE ADOLESCENTES QUE INCIDEN PARA
INCORPORARSE A PANDILLAS. MEDIDAS DE PREVENCION.
CASOS: CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA (SAN
SALVADOR 2014)

2.1.1 Ubicacién, poblacion, proyectos, programas, estadisticas

El Centro Escolar Republica de Colombia se encuentra ubicado en
la Primera Avenida Norte y Quinta Calle Poniente, numero Doscientos
Dieciséis, Edificio Saca, San Salvador®®. Dicho centro educativo estd rodeado
por diversos negocios e instituciones. A la derecha del centro escolar, se
encuentra un centro de capacitaciones del Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional(INSAFORP), La formacién profesional dirigida a los jovenes,
mujeres y poblacibn en condiciones de vulnerabilidad, se conoce
genéricamente como formacion inicial, ya que el objetivo de estos programas,
es que los participantes logren el dominio de las competencias laborales para
un primer empleo y con ello impactar en la insercién laboral o el autoempleo, en
donde se imparten cursos sobre oficios ocupacionales como: corte y
confeccion, manejo de maquinas industriales, panaderia, entre otros. En la
esquina opuesta a su ubicacién, hay parqueo vehicular propiedad del La Prensa
Grafica. En las vias de acceso existen ventas ambulantes y mucha presencia
del sector informal sobre las calles y avenidas. Por otro lado, se puede
identificar la fuerte presencia de bares, burdeles, cervecerias y salasde belleza,
también es frecuente la presencia de personas drogadictas, lo cual genera un
riesgo para la poblacion estudiantil. Muy cerca del centro escolar se encuentra
el Parque Recreativo para Nifos Jardin Infantil y una estacion de la Policia

Nacional Civil.

?8\er online; http://www.mined.gob.sv/index.php/directorio-de-centros-educativos.html
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El centro escolar atiende una poblacion de mas de 600 estudiantes, que en su
mayoria proceden de zonas aledanas, otros son hijos de los comerciantes que
laboran en la zona, pero proceden de las afueras del municipio o viven en
pueblos cercanos aSan Salvador, por ejemplo, hay estudiantes que proceden

de Soyapango, San Martin, San Marcos, entre otros.

En cuanto a proyectos y programas implementados dentro del centro escolar,
en anos anteriores se ha venido implementando capacitaciones para la planta
docente, promovidos por la direccion del centro escolar en conjunto con algunas
ONG’s que han ofrecido dar capacitacion técnica en areas especificas y

relevantes para el crecimiento del centro escolar.?®

El edificio del Centro Escolar Republica de Colombia es de tres plantas; su
disefio arquitéctoninco no es el mas adecuado para un centro educativo. Las
deterioradas escaleras dificultan movilizarse entre los diferentes; esto pone en

riesgo a estudiantes y docentes.

La escuela cuenta con servicios basicos como agua potable, electricidad e
internet, los cuales funcionan con regularidad. El edificio esta compuesto por 18
salones, de los cuales cinco son utilizados para los siguientes efectos: Aula de
maestros, Direccidn, Aula de Apoyo, Centro de Computo y Biblioteca. Cada piso

del edificio cuenta con sus respectivos bafios sanitarios.

Los salones de clases cuentan con pupitres suficientes para los estudiantes, sin
embargo, muchos de estos muebles se encuentran deteriorados; cada aula
cuenta por lo menos con un archivador y con estantes en los cuales se colocan
algunos libros utilizados especificamente por los estudiantes del respectivo

grado escolar.

®Maira Perez, Entrevista realizada el 6 de Mayo de 2014 a “profesora del noveno grado del
Centro Escolar Republica de Colombia”.
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El centro educativo no cuenta con areas recreativas para los estudiantes, sino
que solo ofrece los pasillos existentes y los pequefos corredores de cada nivel.
Para poder desarrollar la asignatura de educacion fisica, los maestros recurren
a trasladar a los estudiantes al Parque Satélite, ubicado en la Colonia nombrada
de la misma manera, el traslado lo realizan en bus y son los estudiantes

quienes costean el pasaje

2.2.2 Situacion actual con respecto al problema de estudio
Se sabe que las pandillas en El Salvador crecen mes a mes y los
hechos delictivos cometidos por estos grupos se mantienen en ascenso. Esta
situacién es alarmante no soélo para los ciudadanos, sino para los entes
estatales responsables de velar por la seguridad ciudadana. Cada dia mas
jovenes se incorporan a pandillas o se vinculan a ellas, siendo incluso parte
estructuras delincuenciales por cumplir con los objetivos de estas.
Por otro lado, no es un hecho oculto que la pobreza es un fendmeno que afecta
sensiblemente a la sociedad salvadorefia y mas a la poblacion que no cuenta
con un empleo digno o en otros casos desempleada, lo cual afecta
grandemente la economia familiar y el desarrollo digno de las familias

Salvadorenas.

Muchas familias salvadorefias no tienen recursos econémicos para satisfcaer
sus necesidades basicas; sus hijos con dificultad asisten a la escuela y los jefes
del nucleo familiar luchan por subsistir en una sociedad que excluye a la gran

mayoria.

Es evidente que las sociedades se ven dafiadas por la agudeza de la pobreza y
las crisis econdmicas, ante esto surgen intentos de afrontar dicha situacion,

pero muchos de ellos van cargados por un determinado tipo de violencia.



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)” 46

2.2 CARACTERIZACION DE LOS CASOS EN LA INVESTIGACION

Dentro de los aspectos metodoldgicos para realizar la investigacion se
definié que la poblacion estudiantil con la cual se trabajaria en el Centro Escolar
Republica de Colombia, seria de diez estudiantes de tercer ciclo y se
individualizaria para realizar el respectivo andlisis dela informacién, teniendo
como base los significados de cada adolescente, por lo que de esta manera se
realizaron las vifietas donde se encierran las problematica de cada adolescente
en particular, descubriendo sus significaron en cuanto al fenédmeno, esto a
través del uso de categorias que nos permitio validar la informacion obtenida en
las entrevistas realizadas.De los diez casos estudiados se destacaran en la
defensa final los tres mas relevantes, los cuales se centran en el foco de esta

investigacion.

Caso N°1: “AL SALIR DE LA ESCUELA ANDO PARA ARRIBA Y PARA

ABAJO”

Joven estudiante de séptimo grado, tiene catorce afnos, vive con
su abuela y su tio; es un joven aparentemente timido cuando se le aborda
durante las entrevistas, esconde su mirada y su rostro; sin embargo, al
abordarlo en los grupos focales se muestra bastante inquieto, a continuacion se

muestra un esquema representativo de su nucleo familiar.
ESQUEMA N° 1

GRUPO FAMILIAR

Abuela

1 1
Tio informante

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion, con base a entrevistas abril, 2014.

Categoria: Contexto educativo
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Cuando se le preguntasobre la forma en que percibe el contexto donde esta
ubicado el centro escolar, manifiesta que a pesar de que ocurren
acontecimientos de violencia y delincuencia, él pasa mucho tiempo en la calle

luego de salir de sus clases.

“Aqui es mas o menos tranquilo, a veces pasan cosas, pero yo al salir de la escuela
ando para arriba y para abajo, cerca de aqui (escuela) y en el puesto de mi abuela”

Su abuela tiene un puesto en el mercado cerca del centro educativo, es por ello
que han buscado estudiar en ese centro escolar por la proximidad que tienen
con el lugar de trabajo de la abuela. Durante la entrevista deja ver que el lugar
donde esta ubicada la escuela no es del todo seguro, los negocios de ventas de
bebidas alcohdlicas muchas veces ocasionan problemas, debido a que
personas ebrias causan peleas callejeras, robos y hurtos, dejando de manifiesto

que el contexto escolar no es el mas adecuado.

Categoria: Economia familiar
El joven manifiesta que siempre ha vivido con su abuela a la que él llama
‘mama”; expresa que la situacion econdmica es mala puesto que no tienen una

entrada de dinero estable:

“Mi abuela tiene un puesto cerca de la escuela y ella es la que me da dinero para venir
a la escuela, a veces vende, otras veces no”

. . . . . L . 7
“mi mama no trabaja, siempre la miro pero a veces pasan dos o tres dias sin verla

La madre del joven no le ayuda econdomicamente, debido a que no posee

trabajo, por lo que el gasto familiar es su abuela quien los cubre en su totalidad.

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
El joven mantiene un mayor acercamiento con tres comparneros de quienes nos

manifiesta lo siguiente:

“Me llevo bien con mis amigos, aunque nos regafian bastante porque sélo fregando
pasamos”
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La relacién con su grupo de amigos se centra en molestarse entre ellos mismos

y los demas comparieros.

En cuanto a la participacion de los padres en el proceso educativo expresa lo

siguiente:

“Cuando puede mi abuela viene a reuniones, pues si porque tiene que vender, mi papa
nunca ha venido, mi mama no me acuerdo”

Es su abuela quien tiene un acercamiento relativo con respecto al proceso

educativo del joven.

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
Al preguntarle sobre las expectativas a futuro con su vida nos compartié lo

siguiente:

"Yo no sé qué quiero hacer en la vida, me llama la atencién ser microbusero, Jura no,
porque son malos”

En esta frase deja de manifiesto las proyecciones a futuro y la construccion de
la identidad personal dentro de la sociedad, los roles y la percepcion que tiene

sobre dos cosas apuestas y diferentes.

Categoria: Violencia econémica-social
Cuando se aborda la categoria de violencia durante las entrevistas, deja de
manifiesto lo que piensa sobre el contexto socio familiar en el que se

desenvuelve.

"Mi padre se mantiene en otro lugar, porque no puede estar aqui en casa, pero no le
puedo contar porqué él vive asi"

La figura paterna es inestable, segun las entrevistas el joven hace entender que
su padre no puede estar en una casa por mucho tiempo, siempre anda de un
lugar a otro porque corre peligro, al igual que su tio quien no siempre esta en

casa.

“Por donde vivo es peligroso, porque se oyen muchos rumores de que matan gente,
hasta en las noticias salen, alli esta la 18, (pandilla 18) mi tio se lleva con ellos, pero no
sé sies”
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“A veces a quienes asesinan es porque les han hecho algo malo... Andan de bocones o
no pagan la renta, porque si uno no se mete con ellos, no le hacen nada”

La percepcion que tiene el joven acerca de los motivos que llevan a los
pandilleros a asesinar personas, demuestran cierta simpatia hacia estos

grupos.

Categoria: Violencia escolar
Durante la interaccién entre los jovenes, es facilmente ver conductas violentas,

desde los nifios de primaria hasta los de tercer ciclo.

“Aqui es normal que uno bromee con golpes, pues si y tampoco uno se puede dejar que
lo molesten, sino lo agarran depato”
Se evidencia la naturalidad con la cual ellos ven la violencia como algo normal

en el establecimiento de sus relaciones personales para con los demas.

Caso N°2: “ES MAS CHIVO EN UNA CARCEL, AQUI ESTA BIEN FEO”

El siguiente joven tiene catorce anos, estudia séptimo grado, vive
con su madre, padrastro, hermana menor y su mascota, a la que llama
“Cleopatra”; es un joven inquieto en todo momento, tanto en entrevistas

individuales como en los grupos focales.

ESQUEMA N° 2
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR

GRUPO FAMILIAR

Madre Padrastro

Hermana Luis
(informante)

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion, con base a entrevistas abril, 2014.

Categoria: Contexto educativo
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Al preguntarle sobre el contexto que se encuentra el centro escolar y su

infraestructura, responde:

“Esta mas chivo en una carcel, aqui esta bien feo, las paredes son de madera”

“En los alrededores lo siento nivel medio, no tan seguro, me gustaria que hubiera un
semaforo”

No le gusta la infraestructura del centro escolar y debido a que todos deben
cruzarse la calle donde transitan buses y otros vehiculos, se ven en peligro

debido a la falta de senalizacion.

Categoria: Economia familiar

“En mi casa trabaja mi mama y mi padrastro, mi mama trabaja en el puesto de mi
padrastro de vender en el mercado San Miguelito”

La economia familiar depende de las ventas que realizan en el puesto donde

labora la madre y el padrastro.

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
El joven manifiesta que se lleva bien con todos, incluso con companeros de

otras secciones.

“En séptimo grado “B”hay un compafiero que es de pandilla,  farruco y cachi-cachi,
desde quinto grado dice que es de pandilla”

El tema de las pandillas surge naturalmente mientras se platica con el joven,
expresando asi que dentro del centro escolar existen jovenes que manifiestan

tener vinculos con estos grupos.

Categoria: Orientacién vocacional del adolescente

Al preguntarle si le gustaria seguir estudiando afirma lo siguiente:

“Cuando salga de noveno ya nombre, mucho aburrimiento”

El joven con sus gestos y expresiones muestra desinterés por seguir sus

estudios de bachillerato y universitarios.

Categoria: Violencia econémica-social
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La exclusion social, la pobreza y el poco acceso a una vivienda digna y
mayores condiciones de vida generan que muchos jévenes crezcan en un
ambiente inseguro y de violencia en sus colonias, tal como expresa el joven en

sus entrevistas.

“Donde vivo hay muchos mareros, el ambiente es mas o menos”

“Tengo dos conocidos de pandillas, cuando les hablo lo hago a escondidas; dos veces
mi mamé me ha castigado con un cincho de cuero por hablar con ellos”

El joven ha sido castigado por su madre en algunas ocasiones debido a la

amistad que tiene con jovenes pandilleros de la comunidad de donde él habita.

Categoria: Violencia escolar
La violencia que vive en sus lugares donde viven y en ocasiones en sus propios
hogares también la viven en el centro escolar, pues el joven comparte varias

experiencias:

“Una vez le dijo una maestra a Mauricio: inutil, inutil, para nada servis y le pego en la
cabeza”

“Una vez yo estaba parado junto al pupitre y me golpeo en la espalda fuerte”

“La que ahora es subdirectora peleaba con uno, porque si uno le decia algo, lo ponia a
hacer flexiones o nos gritaba”

Es importante interpretar lo que el joven expresa, puesto que deja en evidencia
que existe un maltrato de parte de algunos docentes hacia los jévenes

estudiantes.

Caso N°3: “DEJE UN ANO DE IR ESTUDIAR POR IR A TRABAJAR”

El presente informante es un joven de quince anos, estudia octavo
grado en el Centro escolar Republica de Colombia, habita con ambos padres y
su hermano quien es mayor que él, al abordarlo durante las entrevistas se
muestra un joven accesible y dispuesto a responder a las interrogantes que se
le formulan.

ESQUEMA N° 3
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR
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GRUPO FAMILIAR

T

Madre Padre

Hermano Informante

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion, con base a entrevistas abril, 2014.

Categoria: Contexto educativo

Segun el joven, expresa la escuela Colombia es menos problematica que las
otras escuelas.

“En la escuela que esta alla abajo, alli si hay mareros, aqui es mas tranquilo”

Las escuelas aledafas al centro educativo, segun lo investigado presentan
mayores problemas con respecto a la delincuencia, drogas y acecho de las
pandillas, sin embargo el centro escolar también presenta problematicas
referentes a las antes mencionadas pero en menor intensidad a comparacion

con las demas.

Categoria: Economia familiar

“Dejé un afio de ir estudiar por ir a trabajar de vender pan, pero al ingresar nuevamente
a la escuela dejé de trabajar”

“Mi hermana a veces envia remesas, pero no creo que siga mandando porque se pele6
con mi mama”

“Mi papa es taxista y mi mama pasa en la casa”
El joven ha tenido que abandonar sus estudios para aportar economicamente a
su familia, en su hogar es su padre quien se encarga de suplir las necesidades
basicas y su madre de los enseres del hogar.

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
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“Con todos mis comparieros me llevo bien y con las maestras hay unas que son buena
onda”

“mi mama es quien viene a las reuniones con las maestras”
Las relaciones entre padres y maestros son aceptables debido a que la madre
siempre esta pendiente de las reuniones que realizan en el centro escolar,

manifiesto ademas que la relacion entre él y sus comparneros es armoniosa.

Categoria: Orientacidén vocacional del adolescente
En el caso de este joven, él tiene claro lo que quiere estudiar; manifiesta que

esta en la disposicion de seguir estudiando.

“Quisiera ser abogado, eso quiero estudiar en la universidad, aunque no sé si vaya a

poder, pero si me gustaria seguir estidiando”
Este joven manifiesta durante la entrevista que no tiene la capacidad
econdmica para pagar una universidad privada si llegase a estudiar lo haria en

la Universidad de El salvador

Categoria: Violencia econémica-social
Debido a la falta de oportunidades para conseguir un empleo muchos jévenes

de dedican a delinquir, el joven manifiesta lo que se vive donde habita.

“Donde vivimos hay maras, en Ciudad Futura. A veces roban, porque hay bastantes
Joévenes que no tiene trabajo”

Categoria: Violencia escolar

“Antes iba a otra escuela cerca de la casa pero me amenazaron por venir de otro lugar y
mejor me pasaron para aca, que son de lasmisma (pandilla)”

En el caso de este joven tuvo que abandonar su centro escolar mas cercano a

su vivienda porque estaba ubicado en un territorio contrario de donde habita y

para evitar problemas lo cambiaron de escuela.

Caso N°4: “EL TRABAJO DURO PARA LOGRAR SUS METAS EN EL
ESTUDIO”
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Joven de 13 afos de edad, estudiante de 7° “A” en la Escuela
Republica de Colombia, refiere que vive con su madre, hermana y abuela
quienes se dedican al comercio informal en la zona Central de San Salvador,
por este motivo es que decidieron matricularlo en la escuela Colombia, para

estar cerca del lugar de trabajo.

ESQUEMA N° 4
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR

Grupo Familiar

—
Abuela

—

Mama

Hermana Informante

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion.

Durante las entrevistas contesto lo siguiente conforme a las categorias

establecidas:

Categoria: Contexto educativo
Cuando se le pregunté como se siente en la escuela y qué percibe de su
ambiente que le rodea, él expresa dos factores que inciden en el aprendizaje y

el desarrollo de sus habilidades.

“Hay veces que me siento cansado de venir a la escuela y andar en las calles
vendiendo refrescos, porque no puedo completar mis tareas, mi familia no me ayuda
hacerlas, por eso siento que mejor sélo me dedicare a trabajar, pero aqui en la escuela
pienso que hace falta una zona recreativa porque no tenemos espacio casi para eso”
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“Me gustaria estudiar cerca de mi casa, por que viajo de Ciudad Delgado, estudio aqui
por el negocio que tiene mi familia, pero como no se puede mas estoy aqui”

Categoria: Economia familiar

Expresa el adolescente que su madre también es comerciante y que tiene un
puesto de venta de frutas en el Mercado Central. A la vez manifiesta que su
madre esta mal de salud, por esa circunstancia, se ve obligado a ayudar a su

madre econédmicamente.

“A mi me toca trabajar también para ayudar a mi mama, pero lo que ganamos no nos
alcanza, es poco, porque esta caro todo”

La situacion econdmica de esta familia no es la adecuada para que el joven

pueda desarrollarse en un ambiente optimo a su desarrollo.

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
Aunque en la escuela es discriminado por algunos comparieros,tal como lo
manifiesta durante la entrevista también expresa que por el contrario, hay otros

que le brindan su amistad.

“Tengo muchos amigos aqui, pero siempre hay unos compafieros que les gusta
molestar, pero eso a mi no me importa porque siempre trato de llevarme bien con ellos
y ellas”

“El contar con el apoyo de los profesores me da la seguridad y motiva a seguir
estudiando”

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
El informante clave no perfila un futuro como profesional, debido a las carencias

econdmicas que su familia vive a diario.

“Pienso que con las condiciones econémicas con las cuales cuenta mi familia no me
alcanzaran para una carrera en la universidad, mi mama dice que no alcanzaréa para
eso, por eso mi vida seré ser comerciante y seguir vendiendo.”

El horizonte de su vida no es muy alentador para este joven, que su mundo se
reduce a ser vendedor o comerciante, sus aspiraciones personales se quedan

cortos para el potencial que como joven puede tener.

Categoria: Violencia econémica-social
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“Tengo temor a que me pase algo, mi mama dice que no venda y que s6lo me dedique
a los estudios, porque varias veces me han robado el dinero que gano en las ventas de
agua”

El joven expresa que en varias ocasiones ha sufrido de violencia econdmica,
esto debido a que delincuentes le han quitado las ganancias de la venta del dia.

El medio donde se desenvuelve contribuye a este tipo de acciones.

Categoria: Violencia escolar
El joven ha sufrido maltrato verbal yfisico por parte de sus comparferos de

estudio, por lo que en ocasiones prefiere no llegar a estudiar al Centro Escolar.

“A veces me siento inutil, porque siempre me molestan mis compaferos de clases, me
dicen que soy tonto”

“Hay dias que me golpean"

Caso N°5: “UNA NINA EN UN MUNDO DE CONVIVENCIA CON NINOS”

Adolescente de 14 anos de edad, estudiante de 7° “B” en el
Centro Escolar Republica de Colombia, expresa que vive actualmente con su
madre y su padrastro, y que solo tiene un hermano materno, refiere que su
familia tiene un negocio informal en la Zona Central de San Salvador,
vendiendo articulos para el hogar.

ESQUEMA N° 5
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR

GRUPO FAMILIAR

Madre Padrastro

Hermano

Informante

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion, con base a entrevistas mayo, 2014.

Categoria: Contexto educativo
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Segun la opinién de la adolescente, el contexto educativo no es apto para el

desarrollo de los procesos ensefianza aprendizaje.

“A veces me desespero aqui en la escuela, busco tranquilidad y no la encuentro para
estudiar. Hay dias que esta tranquilo pero otros que el ambiente se pone bien tenso, por
los ruidos de todos los nifios y nifias y los carros en la calle”

“También he aprendido mucho aqui”

El entorno del Centro Educativo no es propicio para asimilar y tener un espacio

educativo libre de ruidos, tal como lo afirma la joven.

Economia familiar
Su familia tiene un negocio informal en el centro de San Salvador, pero este no
alcanza para cubrir sus necesidades basicas, por lo cual se ve obligada de

colaborar en el negocio por las tardes.

“Como solo estudio aqui por las mafanas, al salir de la escuela mi madre me esta
esperando para ayudarle a vender cosas para el hogar, con la ganancia que sacamos la
vamos pasando”

“pienso que esta dura la vida, a veces quisiera que tuviéramos todo en la casa, pero
como no se puede tengo que conformarme con lo que sacamos con mi mama al dia”

Relaciones interpersonales en la escuela

La violencia fisica muchas veces es cometida como respuesta a ciertas

conductas inadecuadas por los demas.

“Aqui en la escuela tengo un grupo de amigas con las cuales me llevo muy bien,
también con las maestras que me dan clases, algunas son amables, pero siempre hay
compafieros y compafieras que molestan...”

“Una vez le di un trompdén a un companfero porque, fijese, que sélo tomandome fotos
queria pasar y me decia que los publicaria en el Facebook, me harté de él y lo puse
quieto”

“Cuando necesito algo, hay compafieros y compafieras que me ayudan, mas que todo
cuando tengo dudas de alguna tarea...”

Con lo planteado en la respuesta la adolecente, hace énfasis en ser victima de
maltrato y acoso por parte de sus compafieros; por el contrario tiene el apoyo

de sus maestros y amigos.

Orientacion vocacional de la adolescente
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Las limitantes econdmicas entre los y las informantes claves son evidentes al
no tener acceso a los servicios y derechos basicos necesarios para su

desarrollo.

“Me gustaria si Dios lo permite estudiar para enfermera, porque cuando estaba chiquita
Jjugaba que mis mufiecas se habian accidentado y yo les rescataba curandoles.”

El joven expresa interés en seguir sus estudios.

“Fijese que también me gustaria ser doctora, pero me han dicho que es una carrera
larga y que se gasta mucho, siento que no podria por el pisto, pero si quiero superarme
en la vida y ser alguien que pueda ayudar a los demas”

La joven, por lo que nos ha expresado, su vocacion va orientada hacia el arria

de la salud, pero ve dificil alcanzar esa meta por limitantes econémicas.

Violencia econémica-social

“Mi padrastro toma bastante, hay veces que nos quita el dinero que yo y mi mama
ganamos, mi mama lo defiende pero a mi no me gusta eso, porque el pasa tiempos sin
trabajar y se aprovecha de lo que nosotras trabajamos”

“En el puesto ya nos han robado dinero o cosas de las que vendemos, por eso mi
mama no se despega del negocio, siempre estamos alertas y vigilantes porque con
tanto marioso, suelto es dificil”

Los principales problemas que aquejan a la estudiante, son por un lado la
violencia econdmica que recibe por parte del padrastro, el cual les quita el
dinero de la venta del dia, y por otro lado, la violencia econémica de la que es

victima en el negocio.

Violencia escolar

“Sabe aqui siempre hay nifios que lo quieren ver de menos a uno, a mi me ponen
apodos y a veces se burlan de mi, también me dan empujones, hay jovenes “pleitistas’,
pero trato de llevar eso porque no me gusta tener enemigos...”

“Las maestras son tranquilas, pero hay dias que no andan de buen humor; también a
veces nos hablan bien pesado, o bien mandonas”

De acuerdo a lo manifestado, la joven es victima de violencia, psicolégica de
parte de sus compaferos de estudio, ademas es victima de actitudes

inadecuadas por parte de algunos profesores.
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Caso N°6: “EL DESENCANTO DEL APRENDIZAJE EN MI ESCUELA”
Estudiante refiere que vive en Soyapango, de 14 afos de edad,

estudia 8o “B” en el Centro Escolar Republica de Colombia, vive con sus dos

abuelos y una hermana, su familia se dedica al comercio informal a la venta de

verduras.

ESQUEMA N° 6
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR

GRUPO FAMILIAR

Abuela Abuelo

Hermana Informante

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion, con base a entrevistas mayo, 2014

Categoria: Contexto educativo
Para el joven el centro educativo no cumple con las perspectivas personales, ya
que no cuenta con un ambiente 6ptimo de aprendizaje, porque la ensefianza,

no tiene una metodologia que incentive al estudiante a aprender.

“Aqui en la escuela no nos ensefian mucho como se deberia, porque siento que las
clases son bastante aburridas, ya que la maestra solo cuestionarios nos da, para que
nosotros saquemos las respuestas de un libro, por eso uGltimamente ni hago las tareas
ya, pero siempre mi abuelita me anima diciéndome, mirahijo nosotros no tuvimos la
oportunidad de estudiar, por eso no te descuides del estudio, eso me anima un poco y

‘g . . , . . ”
también tengo amigos y amigas aqui en la escuela, y me hacen sentir bien

La metodologia de ensefanza- aprendizaje es cuestionada por el joven, quien

manifiesta su inconformidad.

Categoria: Economia familiar
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Segun lo manifestado por él estudiante, el problema que mas aqueja a la
economia familiar es la pérdida de la mercancia por no ser vendida, siendo

dichas mercancias perecederas.

“Hay dias que quisiera dedicarme a otra actividad porque la venta frutas no da mucho,
ya que hay dias que se pone bien cara la fruta y no logramos sacar lo que invertimos, ni
tampoco la ganancia”

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
Expresa el joven que la escuela le ha permitido aprender y ensefar a sus

comparneros que lo necesitan.

“Fijese, que yo aqui he aprendido a llevarme bien con mis comparieros, aunque no le
niego que siempre hay diferencias, y me molestan con sobrenombres mas por mi
aspecto gordito, pero  ahi voy, ya me acostumbre a vivir de esta manera”

“Una vez me resbalé de una grada por andar saltando, porque aqui he estudiado desde
mis 7 afos. Los afios que llevo aquien la escuela me han servido para aprender

cosas que no sabia, sabe aqui los nifios pelean, juegan a los rempujones, a veces
pienso que se van a caer, porque estudiamos grandes y pequefos”

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
Para el adolecente la limitante mas fuerte es que no goza de un buen estado de
salud, pero también la economia familiar incide en la relacion de sus suefios

como estudiante y para proyectarse como profesional.

“A la edad de 9 afios me cai y desde esa vez siento que me pongo nervioso con nada
me altero, eso no me ayuda con los estudios, a veces se me olvidan las cosas, por eso
no tengo planes para seguir en la Universidad y ademas que esta caro todo, apenas
vamos saliendo con la comida”

Categoria: Violencia econémica-social

“Como le ayudo a mi abuela en las ventas siempre me da algo de dinero para mis
gastos, pero también ayudo a vender luego de mis clases, yo tengo mi ganancia lo que
me permite ayudarme a mi mismo, pero a veces me roban el dinero, hay jovenes que
me piden a la fuerza lo cual me hace sentir mal, porque me cuesta ganarmelo”

Segun lo expresado por el joven, él es frecuentemente victima de la

delincuencia comun, pues le roban el producto de su trabajo.

Categoria: Violencia escolar
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El joven muestra actitudes de autovalorarse negativamente por su apariencia
fisica.

“Aqui en la escuela mis compafieros y compaferas me dicen “garrobo” ya que una vez
les conté que en mi casa habia atrapado  a uno, pero ese sobrenombre no me gusta,
me gustaria que me llamaran por mi nombre.”

Caso N°7: “SOY ACTIVO VENDIENDO EN LOS BUSES Y EN LA CALLE”
Joven de 13 afos de edad, estudiante de 70 “B” en el Centro

Escolar Republica de Colombia, reside en La Paz, Olocuilta, Colonia El Arenal,

quien vive con su madre y hermana, manifiesta que su padre fallecié debido a

un accidente de transito hace 3 afos.

ESQUEMA N° 7
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR, JOVEN OBJETO DE ESTUDIO

GRUPO FAMILIAR

Madre

Hija Hijo informante clave

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion.

Categoria: Contexto educativo

“Quiero contarle que el afio pasado expulsaron de aqui un bicho pandillero que
estudiaba en esta escuela, tenia 13 afios de edad pertenecia a la pandilla “MS’,
estudiaba 6° grado, él le rob6 a la policia; asi también, él era como el jefe de la
escuela, nosintimidaba a todos, pero un compafiero un dia lo llevo a la direccién donde
de la directora y asi lo expulsaron de la escuela, pero hoy después no se ha escuchado
hablar que hay pandilleros, esta tranquila la escuela”
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“Mi madre siempre me explica que las drogas lo llevan a uno a la perdicion, por eso no
las consumiré, yo no sé qué se siente a fumar un puro, muchos companeros de la
escuela fuman pero a mi no me gusta, siento que arruinaria mi vida”

Para el joven el contexto educativo a veces es de peligro, por lo que refiere que

busca evitar a sus demas compainiero.

Economia familiar

Manifiesta el adolescente que su madre trabaja en una maquila como operaria
y es quien ha luchado por su familia siempre.

El joven se expone doblemente a riesgos, ya que sale a vender dulces donde

hay pandillas, esto con el fin de colaborar econdmicamente a su casa.

“Yo le he prometido a mi mama que siempre le ayudaré con los gastos de la casa, en la
zona que vivo hay pandilleros, a veces salgo a vender dulces y ellos no me dicen nada,
yo no me meto con ellos”

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
El joven en el ambiente escolar refiere que le gusta molestar a sus compafieros,
pero que fuera del centro escolar se muestra muy serio dispuesto a utilizar

autodefensa personal.

“Ve a ese bicho que esta alli, hace poco le di duro porque él se aprovecha de andar
molestando”

“A mi me gusta andar molestando, pero si tengo amigos, siempre ando alegre y
sonriendo.”

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
El adolecente muestra un caracter definido, ya que muestra actitud de
superacion, teniendo como proyeccion estudiar una profesion en una

universidad que él considera que esta a su alcance.

“Siempre he pensado en trabajar, por ahora vendo dulces, luego quiero estudiar en la
Universidad de El Salvador para abogado”

Categoria: Violencia econémica-social
Segun lo manifestado por el joven hasta el momento, no ha sido afectado por

robo ni por la delincuencia comun ni por las pandillas, sin embargo expresa que
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si los ve con frecuencia, pero no le da miedo a que le vayan a ocasionar algun

tipo de dano.

“Cuando Salgo a vender siempre me piden dinero los bichos pandilleros, pero yo les
digo que no tengo y hasta ahi, pero nunca me han robado”

“En la escuela me la paso tranquilo, hasta hoy no me han quitado nada aqui, como
dinero”

Categoria: Violencia escolar
De acuerdo a lo manifestado por él joven, es parte de producir y reproducir un

ambiente de violencia dentro del Centro Escolar.

“La verdad a mi si me gusta joder a los demas bichos, esa es mi diversién, hace poco le
di duro a uno, porque él se la lleva de mandén, dice que nadie lo puede sosegar, pero
también a mi ya han dado duro”

Sus relaciones interpersonales se ven envueltas en estas acciones, expresa
que ya ha sido llevado a la direccion del centro escolar debido a otras peleas

con jévenes de su grado.

Caso N°8: “NO HAY MUCHA MOTIVACION AQUI EN LA ESCUELA”

Joven de 15 afios de edad, estudiante del Centro Escolar
Republica de Colombia, Manifiesta que nacié en Méjicanos, San Salvador, y
que crecio con su tia desde los 3 afios de edad porque su madre tuvo que irse a
trabajar para ayudarle econdmicamente; sefiala que su tia se dedica a vender
ropa en la zona Central de San Salvador, la madre cuando tiene sus dias libres
va a visitarla, vive con ellas pero llega al hogar a veces cada quince dias o al
mes por lo que la joven expresa que su madre la ha dejado casi abandonada

por dedicarse a trabajar.

ESQUEMA N° 8
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR, JOVEN OBJETO DE ESTUDIO

GRUPO FAMILIAR
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Madre
Visita
aisladamente
por su trabajo

Tia

Hija Informante
Clave

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion.

Categoria: Contexto educativo
Manifiesta la joven que en la escuela no hay mucha motivacién, pero que es

una buena escuela y todos los afios de estudio que lleva ha aprendido mucho.

“Me gustaria que en la Escuela tuviéramos un lugar y espacio recreativo, pero como
no existe tenemos que salir afuera de la escuela para poder hacer fisica, a veces me
siento desesperada estar aqui, por el ruido de los carros de la calle yla de los nifios
que estudian aqui”

Categoria: Economia familiar
Expresa la joven que en su familia no ha faltado lo basico de la casa, porque su
madre y su tia han trabajado siempre, pero que a veces no les va muy bien con

el negocio.

“Mi mamé siempre pensé que ella debia irse a trabajar, tuve suerte que mi tia me
cuidara, pero siempre senti que para mi era importante estar con mi mama, cuando me
venia a traer mi tia a la escuela, veia a mis compaferos con sus padres, eso me
desanimaba; por eso un tiempo me cerré a no aprender a leer, siempre me sentia mal,
mi mama me daba dinero pero no era lo mismo, mi tia me dice que ella se fue a trabajar
por necesidad, que no la vea mal, yo trato de entenderle pero siempre me hace falta”

La joven ha sido afectada por que su mama ha tenido que buscar un trabajo
lejos de casa para sobrellevar la mala situacion econémica por la que pasaba la
familia, generando en la joven un pequefio rencor hacia a ella por haberla

dejado.

Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
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La joven manifiesta que la escuela es un lugar donde ha hecho muchas amigas

y amigas, lo cual le motiva a seguir sus estudios.

“El estar en esta escuela me ha permitido conocer cosas y personas que me han
ayudado en la vida”

Tiene una imagen positiva de la escuela y lo que ha logrado de ella.

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
La vocacion que manifiesta la joven es estudiar un nuevo idioma y también

tiene aspiraciones de aprender un oficio, el cual lo manifiesta.

“Me gustaria seguir estudiando inglés, porque es importante hoy en dia, todo depende
de mi familia si me ayudan en eso “

“Creo conveniente que también puedo aprender un oficio, a mi desde pequefia me ha
gustado la cosmetologia, poner un salén de belleza es también mi suefio”

Categoria: Violencia econémica-social

“Hay dias que me da miedo cuando camino en las calles, hace poco me robaron el
dinero que traia, un tipo me jaloneo la cartera, lo que mas me dolié que era un dinero
que yo misma habia trabajado duro para tenerlo”

La joven ha sufrido violencia econdmica, segun manifiesta ha sido victima de
robos y no expresa que no tiene oportunidades para tener un trabajo que

permita suplir sus necesidades basicas.

Categoria: Violencia escolar
La joven sufre violencia verbal y continua por parte de sus comparieros, debido

a la ausencia de su mama en las actividades escolares.

“Mis comparieros de la escuela me preguntan por mi mama, yo les digo que no tengo,
que naci de la nada, ellos se burlan de mi, lo que me hace sentir mal, a veces he
querido dejar la escuela y ponerme a trabajar en el Mercado Central de San Salvador,
ayudando a mi tia de lleno, siempre le ayudo pero no es como deberia, siento que en la
Escuela me distraigo un poco, pero nadie me pregunta si como voy con mis tareas, ya
pronto terminaré el noveno grado”

La usencia de la figura materna ha marcado la vida de esta joven, cuando se
aborda ese tema se muestra con una actitud diferente a otras ocasiones,

manifiesta sentirse triste por esa situacion.
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Caso N°9: “TRABAJO DURO EN EL NEGOCIO FAMILIAR”

La joven manifiesta que tiene 14 anos de edad, que estudia 7 “B”,
en el Centro Escolar Republica de Colombia y que reside en la Colonia Zacamil,
San Salvador, ademas vive con dos hermanos y su madre, y se dedican al
comercio informal, en la venta de comida, expresa que su condicidon econdmica

no es buena debido a que su mama tiene algunas deudas pendientes.

ESQUEMA N° 9
ESTRUCTURA DEL GRUPO FAMILIAR, JOVEN OBJETO DE ESTUDIO

Grupo Familiar

Madre

Hijo Hijo Hija (Informante clave)

Fuente: Esquema del grupo familiar, elaborado por el equipo de estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social para la investigacion.

Categoria: Contexto educativo
Expresa la joven inconformidad por la infraestructura de la escuela, por tener
espacios reducidos en los cuales conviven los alumnos de menor y mayor edad,

por lo que considera que a veces se vuelve aburrido asistir al centro escolar.

“Siento que en esta escuela no podemos decir que tenemos libertad, porque nos
limitamos a estar en el mismo lugar, ya que somos bastantes los que estudiamos aqui,
entre ellos nifios y nifias pequefos, siempre estan muy inquietos, pero por otra parte,

sabe que nos ensefian en cuestion de estudio, yo he aprendido mucho y a conocer
a los mas pequefios”

Categoria: Economia familiar
La joven tiene que ayudar a su familia y las jornadas de trabajo son pensadas

para ella, segun lo manifiesta.

“Me siento cansada, hay dias que no quiero ver los cuadernos, por que llego noche a la
casa sin animos, pero lo unico que los fines de semana algo descanso, aunque me
toque siempre ayudar a mi mama, hace poco me daban otro trabajo pero mejor ayudo a
mi madre”
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Categoria: Relaciones interpersonales en la escuela
Expresa que siempre ha querido ser bien tratada en la Escuela pero que hay
dias que sus compafieros no respetan, por lo que le molesta que tomen esas

actitudes.

“Sabe que una vez una amiga estaba en el bafio y un muchacho le tomo unos fotos,
luego se los andaba ensefiando a sus comparieros, por eso le digo que no respetan;
también hay muchachos que son bien pésimos, porque nos tratan mal, pero lo que
hago yo es no hacerles caso, porque luego uno le dice a las maestras y ellos expresan
que no han hecho nada, cuando les llaman la atencién, pero se les olvida rapido y

siguen molestando”

“Pero si me llevo bien con la mayoria”

Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
Manifiesta la joven que tiene proyecciones para el futuro, lo cual evidencia que
tiene aspiraciones de ser profesional en el area de la psicologia, pero que

también lo econdmico le limita a realizar sus metas.

“siempre he sofiado con ser una psicéloga, porque me gusta esa profesion, yo tengo
una amiga que su madre es psicologa y si mi Dios lo permite seguiré mis estudios”

“También tengo dudas porque no se sabe con esto de que no hay dinero para estudiar,
apenas para ir viviendo”

Categoria: Violencia econémica-social

“Mi maméa me dice que yo debo de esforzarme porque a ella le cuesta ganarse el
dinero, siempre que salgo de estudiar me voy para la venta de ropa que tenemos en el
centro de San Salvador, una vez nos robaron la ganancia que teniamos, mi mama se
enfermé de los nervios, me ha dicho que si no nos hubieran robado estariamos mejor,
ahora con miedos y amenazas estamos saliendo adelante de nuevo”

Segun lo manifestado por la joven, el robo en el negocio les ha limitado a tener

un mejor desarrollo de vida.

Categoria: Violencia escolar
En la escuela siempre hay personas mal intencionadas, expresa la joven, y hay

companeros buenas personas o al igual que algunos maestros.

“pesde que recuerdo siempre me he llevado bien con mis compafieras, tengo mi grupo
de amigas con las que me relaciono, pero hay nifios tremendos aqui que me levantan
la falda, pero lo que me alegra es llevarme bien con mis maestras y maestros”
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Caso N°10: “SOY DE POCOS AMIGOS Y ASi ES MEJOR PARA Mi.”

Joven de 15 afios de edad, estudia 8° “A” en el Centro Escolar
Republica de Colombia, manifiesta que vive con sus dos padres y su hermano
menor, y que reside en el municipio de Ayutuxtepeque, San Salvador; afirma
que su familia se dedica al comercio informal, en la Zona central de San

Salvador.

Categoria: Contexto educativo

“A mi no me gusta tener muchos amigos y amigas en la escuela porque luego hablan de
uno, mi mama me dice que mejor sola que mal acompafada, a veces solo me quedo
callada cuando me dicen algin insulto, aqui solo tengo una amiga, porque ella es
vecina mia, hace poco cuando salimos del Centro Escolar unos hombres nos siguieron
pero al final eran unos locos, pero siempre tengo cuidado cuando me voy para el
negocio de mis padres.”

“He pensado en estudiar cerca de mi vivienda, pero lastimosamente no puedo por el
negocio de mi familia”

La joven expresa que no siente seguridad en la calle, luego que sale del Centro

Educativo.

Categoria: Economia familiar
Manifiesta la estudiante que en la casa que vive no cuentan con todos los
recursos necesarios, que hay dias que se va para donde una amiga para que

le preste la computadora o entretenerse viendo television.
“Mi mama me dice que no salga de la casa, porque a muchas nifas son
codiciadas por jovenes que andan en maras, sabe qué hace poco violaron a una de
mis vecinas, por eso solo voy en el dia, en la noche me quedo en casa, cuando salgo

de la escuela me voy para donde mi mama, porque ella me necesita, siento que asi
paso los dias entretenida en su negocio.

Relaciones interpersonales en la escuela

“Me llevo bien con maestros y profesores y compareros, siempre hay diferencias pero
siento bien el ambiente en la escuela, me gustaria que todos nos llevaramos muy bien”

La joven tiene buenas expectativas sobre las interrelaciones que se dan entre

los y las estudiantes.
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Categoria: Orientacion vocacional del adolescente
Expresa la adolescente que durante su nifiez siempre ha tenido vision de ser

doctora.

“Me gustaria estudiar una carrera en la Universidad, un doctorado, porque fijese que
tengo una tia que es doctora y eso me ayudaria también para poder atender a mi
familia, porque es caro ir a un doctor privado; mi mama es diabética y pasa mal, eso me
preocupa hay dias que no puede ir a trabajar, por eso le cuento que eso me gustaria
hacer a mi”

Categoria: Violencia econémica-social

“Muchas veces nos han robado, una vez golpearon a mi mama, casi se muere, pero
como no tenemos otra alternativa sigue con el mismo negocio”

Debido a la inseguridad que experimenta la familia de la estudiante, le afecta la
economia familiar, lo que le hace sentirse mal y le afecta en su desarrollo

académico.

Categoria: Violencia escolar
Manifiesta la joven que en la escuela es bien amigable con companeros y
compaferas, pero que siempre hay jovenes irrespetuosos, los cuales le

molestan sin ninguna razon.

“Cuando iba a 4° grado un muchacho me levanto la falda y me empujé de las
gradas, hoy en dia me tratan mal pero yo tampoco me dejo, les digo que a la directora
le diré, eso los pone quietos”

“Hay dias que me tratan mal mis compafieros”

2.3. COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE
INFORMANTES CLAVES CON BASE A CATEGORIAS DE ANALISIS

Para la elaboracion de los cuadros siguientes, con relacion a las categorias de
analisis del contexto educativo,economia familiar, relaciones interpersonales en
la escuela, orientacion vocacional del adolescente,violencia econdmica-social

yviolencia escolar, con un enfoque de estudio de caso presentando un analisis
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de los casos especificos y cuya metodologia utilizada es el método cualitativo,

el cual nos permite visualizar lo relevante de la vida cotidiana de los y las

estudiantes del Centro Escolar Republica de Colombia, con respecto a las

“Caracteristicas y condiciones econdmicas de adolescentes que inciden para

incorporarse a pandillas”.

Se comparan los casos de los diez informantes claves, haciendo énfasis en

lasdiferencias de tres jévenes con caracteristicas particulares, tomando como

criterios la vulnerabilidad social en la que se encuentran, sus caracteristicas

socio-economicas y las actitudes personales.

CUADRO N°1

Similitudes y caracteristicas socioecondmicas de jovenes

estudiantes.

Categorias

Similitudes

Casos 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10

Contexto educativo

Los y las estudiantes informantes claves manifiestan una disconformidad
respecto a la infraestructura fisica del centro educativo, ademas de la
vulnerabilidad social donde se encuentra ubicado el centro escolar que no es la
adecuada para un desempefio Optimo en el desarrollo de las actividades que
realizan como estudiantes.

Economia familiar

La economia familiar de los jovenes es bastante limitada, ninguno de los
informantes expresa que sus padres tenga un empleo fijo que garantice una
entrada econdémica de forma permanente, la mayoria de estos son vendedores

que poseen puestos y asi también ambulantes.

Relaciones
interpersonales en

la escuela

Las relaciones interpersonales entre estudiantes y docentes de algunos casos,
segun se ha dejado plasmado no es el adecuado debido a maltratos de parte de

algunos docentes hacia los y las estudiantes, generando un ambiente hostil y con
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algun grado de violencia.

Orientacion
vocacional del

adolescente

Los jovenes en su mayoria no se ven interesados a seguir con estudios
superiores y quienes quieren hacerlo expresan las limitantes econémicas que
tiene su familia para seguir apoyandole en sus estudios y a los trabajos que
aspiran no les brinda una base para la movilidad social tendente a mejorar su

situacion econémica.

Violencia

economica-social

La exclusién y marginacion social de la familia de los y las informantes claves se
ven manifestadas en las relaciones interpersonales, en el acceso a una vivienda
digna, asi como en los diferentes espacios que se desenvuelven, y conviven;y
ven de forma normal la presencia de grupos pandilleriles en sus comunidades,
condiciones que niegan acceso a un trabajo formal que les permita tener una
entrada de dinero segura y que satisfaga sus necesidades basicas que permitan

un desarrollo 6ptimo.

Violencia escolar

La violencia  que existe en el centro escolar es fisica y también psicolégica, hay
presencia de Bulling entre los y las compaferas; el espacio reducido genera
hacinamiento de estudiantes a la hora del receso, transgrediendo muchas veces

el espacio de los demas.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, en base a entrevistas
realizadas a informantes claves.
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Diferencias relevantes a nivel socioecondmico de jovenes

estudiantes.

Categorias

Diferencias Contexto educativo Economia familiar Relaciones
interpersonales en la
escuela

El joven esta habituado a lo | Es su abuela quien ha | Su abuela se mantiene
que sucede al contorno de | asumido la responsabilidad | relativamente al tanto de
su centro educativo y lugar | de los cuidados y | las reuniones en el centro

Caso 1 de trabajo de su abuela, | manutencion del joven, | escolar.
pasa mucho tiempo en la | ambos padres se han | Tiene un grupo cerrado
calle luego de sus horas de | desatendido de sus | de jébvenes como amigos

estudio. responsabilidades.

Al referirse a su centro | Sumadre y padrastro Es un joven bastante
educativo, el joven expresa | poseen un puesto en el inquieto, lo que le hace
de forma tajante que no se | mercado San Miguelito, el convivir con companeros
siente comodo en esa | padre de él se desatendio de otros grados, incluso
Caso 2 escuela. de sus responsabilidades manifiesta que tiene una
cuando él era un nifio. novia dentro de la

escuela.
Caso 3 El centro educativo esta | Debido a su situacion | Mantiene una relacién
ubicado en una zona de | econdmica precaria, el | con sus compaferos y

riesgo, existen varios
centros escolares cerca, de
los cuales él manifiesta que
la escuela Colombia es una
de las que son relativamente

tranquilas.

joven se ha visto en la
necesidad de abandonar
sus estudios para buscar

un trabajo informal.

maestras de forma

armoniosa.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, en base a entrevistas
realizadas a informantes claves.
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Categorias

Orientacion vocacional

Diferencias del adolescente Violencia econdmica- Violencia escolar
social
Las proyecciones a futuro El joven expresa y justifica Para el joven el usar
y la construccién de la con naturalidad los motivos violencia fisica y
identidad personal dentro que llevan los pandilleros a psicoldgica contra sus
de la sociedad, los roles y asesinar personas, companeros es parte de
Caso 1 la percepcioén que tiene de | manifiesta simpatia hacia los | la interaccién entre ellos
ellos resulta diferente en la | integrantes de las pandillas y puede ser visto como
mayoria de informantes parte del juego.
claves.
El joven expresa | Donde habita el joven existe | El joven manifiesta haber
desinterés total por seguir | una fuerte presencia de | sido victima de violencia
con estudios de | pandillas, al grado de tener | fisica de parte de una
Caso 2 bachillerato, expresa | problemas con su madre por | maestra, asegura que es
ademas que aplazé 5° | hablarle a los pandileros, | frecuente que se
grado y que va mal con | expresa que viven ahi | cometan estos
sus calificaciones. porque no tienen otro lugar | percances.
donde vivir.
Caso 3 Las aspiraciones del joven | Debido a la falta de empleo Por motivos de

es poder llegar a la
universidad y estudiar
derecho.

donde él habita muchos de
los jovenes se dedican a
delinquir, debido a la falta de

oportunidades.

amenazas de pandillas el
joven tuvo que irse de la
antes

escuela donde

estudiaba.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, en base a entrevistas
realizadas a informantes claves.
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2.4 ANALISIS E INTERPRETACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

En la actualidad de la economia a nivel mundial, se visualizan serias
problematicas que las familias y las sociedades enfrentan de diversa manera;
esta situacion no es diferente en El Salvador, los desequilibrios econémicos se

encuentran presentes en los hogares salvadorenos.

En el cuadro No. 1, caracteristicas y similitudes socioeconémicas de jovenes
estudiantes, se observa que en la situacion econémica de las familias influyen
diversos factores, pero en general, los informantes coinciden en que su
condicion economica es bastante precaria. Los padres o personas responsables
de los adolescentes se dedican en su mayoria al sector informal y de acuerdo

este tipo de actividad econdmica sus ingresos son muy bajos.

La mayoria de los adolescentes que estudian en el Centro Escolar Republica de
Colombiason hijos de los vendedores informales que trabajan en zonas
aledafnas, y que por motivos de facilidad al acceso geografico del centro
educativo y a la cercania de sus puestos de venta, han sido inscritos en el
referido centro. Sin embargo, los informantes han manifestado disconformidad
en cuanto la estructura fisica del centro educativo, han expresado la
inseguridad afecta a dicho centro, debido a su ubicacién en una de las zonas
mas problematicas de San Salvador e inadecuada para un desempeno eficiente

a la formacion académica de nifos y adolescentes.

Los sectores habitacionales de estos adolescentes presentan factores de riesgo
para la incorporacion de pandillas, ya que la presencia de miembros de tales
grupos ilicitos es inminente no solo en los alrededores de sus residencias, sino

en las cercanias del centro escolar.

De acuerdo con los informantes claves del Centro Escolar Republica de

Colombia, se comprende que la orientacion vocacional de los adolescentes se
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ve afectada por las limitantes econdmicas existentes en los grupos familiares,
quienes no pueden seguir dandoles el apoyo econdémico para continuar
estudios de nivel superior, por lo cual las expectativas de los adolescentes son
muy bajas, hasta cierto punto conformistas y apegadas a lo que

economicamente la familia puede proveer.

Se ha podido identificar en los datos obtenidos por una investigacion similar
realizada en el Centro Escolar Republica de Uruguay, que las condiciones
econdémicas de los grupos familiares de los adolescentes, son mas estables
que las condiciones de los adolescentes que estudian en el Centro Escolar
Republica de Colombia, pero siguen siendo condiciones de limitaciones

economicas para las familias.

Ante el poderio econémico que aparentemente los pandilleros han alcanzado
por medio de las extorsiones y acciones ilicitas, muchos adolescentes sienten la
tentacion por ingresar a las pandillas para poder gozar de los beneficios
econdmicos que los miembros de estos grupos consiguen por la ejecucion de
actos delictivos. Sin embargo, esta tentacibn puede estar motivada en
determinados casos por la necesidad econdémica que el adolescente pueda
estar enfrentando dentro del grupo familiar; pero, el adolescente también podria
visualizarse dentro de la pandilla puede estar vinculado con la necesidad de
obtener poder o estatus, lo anterior ha sido revelado por la informacion obtenida
por los informantes claves de una investigacion realizada en el Centro Escolar
Republica Oriental del Uruguay. Ya que varios de los adolescentes
entrevistados, manifestaron sentirse motivados por ingresar a una pandilla por
atractivos econdmicos, sin embargo, reflexionaron sobre los contextos en los
que se desenvuelven estas personas y consideraron que sus familias tenian lo
suficiente para vivir, y que estar en una pandilla para obtener mas recursos

econdmicos era un sacrificio que no valia la pena.
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Lo anterior indica que de acuerdo a los recursos econdmicos que una familia
posea asi sera el nivel de vulnerabilidad mayor o menor para ingresar a una
pandilla, no obstante pueden existir casos excepcionales a lo anterior, en donde
adolescentes con una condicidon econémica favorable vean como una opcion el
ingreso a pandillas, casos en los cuales los factores son otros diferentes a los

estudiados en esta investigacion.

Segun lo narrado por los informantes claves, se obtiene que en determinado
grado la situacion economica de los adolescentes incida en muchas areas
importantes en el desarrollo normal y 6ptimo de los mismos. Las situaciones de
pobreza en las familias generan un efecto negativo en el desarrollo de los
adolescentes, pues esa etapa de la vida, se comienza a visualizar metas y
objetivos para la vida. La calidad de esas metas y objetivos dependeran de la
motivacién familiar, de la interrelacion con sus amistades y personas que se
encuentran. El estudio refleja que el adolescente expresa sus aspiraciones a
futuro, pero las liga a lo econdbmicamente posible de alcanzar tanto por si

mismo, como por parte de su familia.

Al analizar las caracteristicas y condiciones econémicas que pueden generar la
insercion de adolescentes a pandillas o grupos de delincuencia juvenil, se
encuentra que la actividad por medio de las cual subsisten sus grupos
familiares es sumamente relevante. En los casos estudiados, los padres o
personas responsables de los adolescentes se dedican a vender productos
variados en puestos de mercados o en las aceras de las calles, y lo devengado
por medio de esta actividad econdmica no solventa las necesidades del grupo
familiar. Por otro lado, dicha actividad exige a los padres de familia a centrarse
en ella, lo cual provoca que ellos le resten importancia a la comunicacion
establecida con sus hijos 0 no se den cuenta que pasan por alto esta area tan
importante dentro de la familia, lo que provoca el debilitamiento de los lazos

interpersonales dentro del nucleo familiar, especialmente de padres e hijos.
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Las limitacionesecondmicas del grupo familiar inciden en la formacion y
desarrollo del adolescente, este se mantiene preocupado por lo que su familia
enfrenta y por lo que entorno que le rodea le ofrece. El adolescente no sélo se
preocupa por conocerse a si mismo y saber quién es como persona, sino que
se preocupa por aquello que considera que moldea su futuro. Visualiza que de
su condicion econémica depende el presente que vive, y siente que esta en el
deber de tomar decisiones que le ayuden a mejorar dicha situacion, por lo cual
evalua opciones como el abandono escolar, para dar paso a una vida
econdmicamente que produzca alivio a su situacion presente; sin embargo,
latentemente prevé que sera un compromiso adquirido para toda la vida, lo cual
debilitara sus suefios y metas, apegandose a lo que considera que tanto
individualmente como en colectivo con su grupo familiar podrian alcanzar. Las
expectativas de vida del adolescente se vuelven tan bajas como su situacién
econdmica sea, implantandose el conformismo, y hasta el fatalismo, factores
que a corto plazo vulneran al adolescente en cuanto a ser victimas de la

violencia juvenil o parte de la misma.

Investigar sobre los factores econdmicos que inciden en los adolescentes para
que estos se integren a pandillas se ha vuelto relevante en la actualidad, debido
al incremento de los indices que marcan el fortalecimiento de las pandillas.
Estos grupos delictivos afectan a las sociedades por completo en diversas
areas y magnitudes, y de la misma manera se expanden en ella. Esta
problematica precisa de investigacion profunda de sus causas, con el objetivo
de poder visualizar formas de intervencion efectivas que superen los castigos
punitivos que solo reproducen y fomentan la violencia misma existente en
dichos grupos. Las formas de intervenciéon a encontrar deben ir relacionadas
con la prevencion, para lo cual es necesario conocer como se enraiza el
problema desde sus inicios y cuales son las causas mas potentes que permiten

la formacion de clicas juveniles.
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Algunos investigadores del tema, han propuesto que uno de los factores
primordiales que provocan que los jovenes o adolescentes cometan hechos
delictivos esta relacionado con la escasez de recursos existentes en los nucleos
familiares.*® Se ha estimado que el 65% de los jefes de hogar y el 83% de los
conyuges ocupados trabajan en actividades informales, seguramente de

subsistencia y, por tanto, con un alto grado de precariedad.®’

Segun La Haine*®, el implantamiento feroz del sistema neoliberal después de la
guerra civil de El Salvador generé una pobreza y ha permitido que ante la
exclusion social existente los jévenes se organicen en pandillas o0 maras que les

permitan sobrevivir ante dicha problematica.*

Los informantes de la presente investigacion han manifestado que de
conformidad a su opinion, los jévenes que delinquen lo hacen por la misma
situacion economica, justifican el robo como una necesidad, pero a su vez como
hechos que afectan evidentemente a los miembros de la sociedad. Expresan
que los entornos habitacionales se encuentran territorializados por pandillas y

las reglas de estas han invadido la seguridad ciudadana.

Las carencias econdémicas privan de muchos privilegios a quienes se ven
afectados por este fendmeno, exponiéndolos a lo que el entorno pueda ofrecer
para subsistir. Los periodistas Carlos Martinez y JoselLuizSaenz, mostraron en
enero del 2014 una entrevista en la cual revelan las opiniones de pandilleros
activos respecto de su situacion: “iSi es que no hay nada! jAnda a las
comunidades [barrios pobres] de nosotros, no hay canchas, futbol, nada! ;Por

qué crees que nosotros ahorita territorializamos el proceso? Porque nuestras

O/eronline: http://lwwwisis.ufg.edu.sv/iwwwisis/documentos/TE/364.36-R696p/364.36-R696p-
CAPITULO%20l1l.pdf

¥'FLACSO/PNUD;“Exclusion laboral, Dimension primaria de la Exclusién Social”; Mapa de Pobreza
Urbana y Exclusion Social El Salvador, Volumen 1, pag. 29.

*Medio de comunicacion online critico-informativo

33http://www.Iahaine.org/index.php?p=74899
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comunidades, por el simple hecho de vivir nosotros alli son estigmatizadas. Los
joévenes son considerados delincuentes por el simple hecho de vivir alli. Hay
personas que no pueden adquirir un préstamo ni sacar un electrodoméstico a
plazos porque viven en una determinada comunidad. Aunque sean estudiantes,
personas honradas... Han criminalizado el territorio”.** Los jévenes hacen
referencia no soélo a la pobreza de las comunidades, sino de la estigmatizacion

existente y de la marginacion social.

El Centro Escolar Republica de Colombia se encuentra ubicado en una zona de
San Salvador estigmatizada y marginada. Los informantes expresan que el
ambiente no es el mas adecuado, y que aunque existe tranquilidad por periodos

de tiempo, en mas de alguna ocasion han sido victimas de hechos delictivos.

Desde la infraestructura que posee el centro educativo, puede evidenciarse una
marginacion que proviene de parte del Estado, pues dicho edificio no es el mas
adecuado para brindar servicios escolares, su deterioro y poca confortabilidad
provocan que los estudiantes no sientan agrado por el lugar donde reciben su

formacion académica.

i http://www.lahaine.org/index.php?p=74899
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FUENTE: Fotografia tomada por el grupo de investigacion del seminario de Investigacion dentro de las instalaciones del

Centro Escolar Republica de Colombia, 2014.

CAPITULON° 3
ABORDAJE METODOLOGICO Y HALLAZGOS DE LAS
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS
ADOLESCENTES PARA INCORPORARSE A PANDILLAS DESDE
LA PERSPECTIVA DE TRABAJO SOCIAL

3.1 METODOLOGIA APLICADA EN LA INVESTIGACION:
“CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE
ADOLESCENTES QUE INCIDEN PARA INCORPORARSE A
PANDILLAS. MEDIDAS DE PREVENCION”

3.2 HALLAZGOS RELEVANTES ENCONTRADOS EN LA INVESTIGACION

3.3 PERSPECTIVA DESDE EL TRABAJO SOCIAL EN LA PROBLEMATICA
DE LAS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS
ADOLESCENTES PARA INCORPORARSE A PANDILLAS
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CAPITULON°®° 3

ABORDAJE METODOLOGICO Y HALLAZGOS DE LAS CARACTERISTICAS
Y CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS ADOLESCENTES PARA
INCORPORARSE A PANDILLAS DESDE LA PERSPECTIVA DE TRABAJO
SOCIAL

En el presente capitulo se expone la sintesis metodoldgica utilizada en el
proceso de investigacion, a partir del método cualitativo y las técnicas que
fueron elegidas para lograr los objetivos trazados en los estudios. Ademas se
presentan los hallazgos relevantes de la investigacion y las consideraciones

desde la perspectiva de trabajo social.

31 ABORDAJE METODOLOGICO Y HALLAZGOS DE LAS
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS
ADOLESCENTES PARA INCORPORARSE A PANDILLAS DESDE LA
PERSPECTIVA DE TRABAJO SOCIAL

3.1.1. Método Inductivo

En el transcurso del presente estudio se ha utilizado algunas de las
caracteristicas de la teoria fundamentada, las cuales son elementos basicos en
la aplicacion del método inductivo, producto de una planificacion concreta, a la

cual se le ha dado seguimiento desde los inicios de la investigacion.

El proceso inicid con la seleccion, revision y documentacion bibliografica para
fundamentar lo obtenido y tener un escenario general, permitiendo
laelaboracion de un diagnéstico sobre la situacién social, econdmica, politica y
cultural en el contexto de la sociedad salvadorefia que influye especialmente en
el desarrollo de la nifiez y adolescencia. La tematica especifica se establecio a

partir de los hallazgos obtenidos en dicho diagnostico,
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denominandolo:“Caracteristicas y condiciones econdmicas de adolescentes
que inciden para incorporarse a pandillas. Medidas de prevencién. Casos:
Centro Escolar Republica de Colombia. (San Salvador 2014)”, el cual fue
planteado en el protocolo de investigacion; se realizé el trabajo de campo en
los lapsos de tiempos establecidos en el plan de trabajo, analizandose los datos
seleccionados, partiendo de una serie de entrevistas a informantes claves y
secundarios, asi también, posteriormente de la informacion recolectada, se
procedié con la digitalizacion de los datos arrojados en las entrevistas,se
procesaron los datos a través del programa WEFT QDA, permitiendo el agil
procesamiento de datos recolectados y para la clasificacion y el analisis de la
informacién, fue necesaria la creacion de categorias y conceptos propios del

tema de investigacion, tal como lo demuestra el cuadro siguiente:

Cuadro n°1

Categorias utilizadas en el analisis

Contexto educativo

Economia familiar

Relaciones interpersonales en la escuela

Orientacion vocacional del adolescente

Violencia econémica-social

Violencia escolar

Fuente: Elaborado por investigadoras en Proceso de Grado de Licenciatura en
Trabajo Social, en base a capitulo 1y 2 de dicho estudio, 2014.

3.1.2. Estrategias de trabajo
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Selecciéon de los informantes claves y secundarios: Una de las
principales estrategias de trabajo fue seleccionar a diez estudiantes de tercer
ciclo del Centro Escolar Republica de Colombia, dichos jovenes fueron
asignados al grupo investigador por las docentes de cada grado, desde séptimo
a noveno grado, identificando a cada estudiante por la vulnerabilidad socio

familiar en la que se encuentra.

Escenario: Centro Escolar Republica de Colombia, ubicado en el centro de San

Salvador y ademas los alrededores del centro escolar.

Consulta Bibliografica: Se consultaron durante todo el proceso investigativo
las diferentes referencias tales como: Libros, periddicos, documentos, folletos,
sitios en linea, textos, entre otros, con el propdsito de fundamentar la

informacién recogida en el trabajo de campo y todo el proceso de investigacion.

Trabajo de Campo: El trabajo de campo ha sido base importante durante el
proceso de investigacion, el cualconsistié en la visita sistematica a los
escenarios contemplados en la investigacion, conel proposito de obtener la
informacion para el analisis del tema de investigacion;ademas la aplicacion de
técnicas cualitativas, comprendiendo y entendiendo la realidad del objeto de
estudio. Asi mismo permitio el analisisde los datos con las categorias que se

elaboraron durante la investigacion.

Control de los datos: La investigacion requiri6 del conocimiento y la
aplicacionde las diferentes técnicas cualitativas que facilitaron la recoleccion y
sistematizacion delos datos bibliograficos y orales provenientes de los
informantes claves, mediante losinstrumentos administrados como: guias

flexibles semi-estructuradas, guias deobservacion y tablas de categorias.

Asi mismo, en cada entrevista se utiliz6 un diario de campo, que permitid el

resguardo de la informacién, debido a que no fue posible utilizar grabadora por
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ser una de las condiciones estipuladas por las docentes para entrevistar a las y

los estudiantes, posteriormente se transcribia y analizaba la informacion.

3.2. HALLAZGOS RELEVANTES ENCONTRADOS EN LA
INVESTIGACION

De acuerdo a la investigacion documental y de campo realizada durante
el periodo de investigacion, en el presente estudio se plasman los siguientes
hallazgos encontrados, siendo para la investigacion factor importante en la

comprension de la problematica investigada.

3.2.1 La situacion de los adolescentes en cuanto a la economia familiar los
vuelve vulnerables a integrarse a grupos pandilleriles. En sus respectivos
hogares, el sub- empleo y ventas ambulantes es la principal fuente de la
economia familiar, lo que incide en que las y los adolescentes en la mayoria de
los casos tengan que mantenerse en los lugares de trabajo o en la calle al salir
del centro educativo. EI desempleo los obliga a subsistir con las ventas,

exponiéndose al riesgo de los hechos de violencia que sufre el pais.

3.2.2. El impacto psicosocial que genera la violencia en los y las estudiantes se
constata de forma clara en el efecto de la relacion con los demas y con el grado
de violencia que la persona ha sufrido, la manera de comportarse y
manifestando conductas de agresién hacia las otras personas, ya sea
estudiantes o cuerpo docente. Se evidencia que el comportamiento agresivo y
conductas violentas son aprendidos de las demas personas del ambiente
donde se vive y categorizando a la violencia como un fendmeno multicausal que
se reproduce al adoptar estas conductas, en varias ocasiones

inconscientemente.

3.2.3. Es importante mencionar que los jévenes entrevistados para el estudio,

expresan un desinterés por seguir con sus estudios de bachillerato y
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universitarios, la mayoria de los casos estan interesados a seguir el estilo de
vida de su familia, con trabajos informales y comercio, dejando en evidencia el
poco apoyo e incentivo a nivel institucional y familiar lo cual les limita a salir de
sus actividades cotidianas que son reflejo de la exclusion social a la cual han

sido inducidos por la realidad social.

3.24. Los y las jovenes viven en marginalidad social, con desventaja
econdmica, profesional y educativa; sufren el desempleo que les limita poseer
servicios basicos de vida. La infraestructura del centro escolar no es el
adecuada para atender adecuadamentela cantidad de nifios, nifias y jévenes

que llegan a recibir sus clases.

3.3 PERSPECTIVA DESDE EL TRABAJO SOCIAL EN LA PROBLEMATICA
DE LAS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE LOS
ADOLESCENTES PARA INCORPORARSE A PANDILLAS

La intervencidon social que puede realizarse debe estar basada segun el
contexto socio familiar de las personas, por lo que antes de intervenir se debe
conocerlas caracteristicas basicas del grupo; la investigacién realizada nos
brinda elementos para su analisis, permitiendo una intervencién especifica ante

la problematica.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que el Estado esta obligado a garantizar
las condiciones necesarias para el desarrollo humano de los nifios, nifas,
jovenes y sus familias, debe generar condiciones de vida digna, todo esto a
través de politicas publicas implementadas y que debieran estar dirigidas a las
familias salvadorefas, para que éstas a su vez puedan cumplir el papel y la

responsabilidad para con sus hijos e hijas.

Para efectos practicos, no se puede exigir a una familia que cumpla, por

ejemplo, con la alimentacion nutritiva y adecuada a sus hijos e hijas, cuando
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dicha familia carece de las condiciones elementales para hacerlo, o cuando es
evidente la ausencia de politicas de empleo dirigidas a los padres, tal como ha
dejado en evidencia la investigacidn realizada; deberia el Estado promover lo
inclusivo, dejando de lado los elementos de exclusidn social y asi contribuir al
bienestar de los individuos y grupos en desventaja, a fin de facilitar el ejercicio
efectivo de sus derechos. En muchos casos la exclusion social es consecuencia
de politicas ineficaces; y en el caso de las pandillas, las politicas que se han
venido implementando, no han minimizado la problematica; al contrario, cada

vez va en aumento por carecer de politicas preventivas.

Desde la disciplina del trabajo social y las carreras humanisticas se debe tener
una vision critica de la realidad social, generando a su vez propuestas de
solucion desde las instituciones en las que se encuentran ejerciendo de forma
destacada; la exclusion social es el detonante de las diferentes problematicas
sociales que como ciudadanos nos vemos afectados, en el caso de las
pandillas la situacién econdmica y la marginalidad social, es suelo fértil para
que el fendbmeno se multiplique y sean los nifios y jovenes los mas atraidos a
integrarse a estos grupos, debido a que la sociedad histéricamente les ha

negado, un reconocimiento, dinero facil y un status dentro de su pandilla.

Debido al acercamiento a la problematica de los jévenes para ser atraido al
mundo de las pandillas, desde el trabajo social se pueden crear distintos
mecanismos de prevencion y capacitacion que los aleje o trate de separarlos de
dicho mundo, forjandoles un futuro prometedorque redunde en beneficio para la

sociedad.
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FUENTE: Tomada por las Estudiantes de Trabajo Social en el Centro Escolar Republica de Colombia, 2014

CAPITULO N° 4

PROPUESTA: “Proyecto de fortalecimiento de la convivencia del cuerpo

estudiantil y actores involucrados en el proceso de ensefanza y aprendizaje,
con enfoque preventivo de la violencia juvenil, Centro Escolar Republica de
Colombia (San Salvador, 2014)”

PRESENTACION

4.1. PERFIL DEL PROYECTO

4.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SUS COMPONENTES
4.3. JUSTIFICACION

4.4. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION

4.6. PRESUPUESTO DE EJECUCION

4.7. EVALUCION Y SEGUIMIENTO

4.8. CONCLUSIONES

4.9. RECOMENDACIONES
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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales,” de
la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de El Salvador, tiene
como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas vy
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social en El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su MISION es importante la
formacion de recursos humanos orientado en la investigacion, que aborde con
pertinencia histérica y tedrica las problematicas sobre la realidad salvadorefia
En este caso como estudiantes egresados hemos presentado nuestro informe
final deinvestigacion; titulado “Caracteristicas y condiciones economicas de
adolescentes  que inciden para incorporarse a pandillas. Medidas de
prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia. (San Salvador
2014)”, como cumplimiento de uno de los requisitos para optar al grado de

Licenciada/o en Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje 1:"Articulacion de los Centros
educativos publicos e instituciones que trabajan con prevencion de violencia en
nifez-adolescencia y politicas sociales implementadas”, desarrollado en el
seminario de investigacion en Proceso de Grado por los diferentes grupos que

han trabajado el nucleo de la tematica y sus entornos con sus etapas y fases.

El informe final de investigacion presentado da cumplimiento al “Reglamento de
la Gestion Académico-Administrativo de la Universidad de El Salvador”, en sus
tres etapas basicas: la primera etapa sobre la planificacion, la segunda etapa
sobre la ejecucion y resultado de la investigacion, la tercera etapa exposicion y

defensa de los productos del estudio.

Esto sirvié como insumo para presentar la siguiente propuesta titulada:
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“PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA DEL CUERPO
ESTUDIANTIL Y ACTORES INVOLUCRADOS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, CON ENFOQUE PREVENTIVO DE LA
VIOLENCIA JUVENIL, CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA
(San Salvador, 2014)”.

Es de importancia mencionar los componentes a intervenir: Estudiantes, familia
y docentes, componentes que son estratégicos para ejecutar la propuesta, los
cuales se plantean y describen con su respectivo proceso de ejecucion en el
Centro Escolar Republica de Colombia, considerando que este proyecto puede

completarse para mejorar la problematica.
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CONSIDERACIONES

Con los datos encontrados a través de la investigacion y su posterior analisis
sobre la problematica: Caracteristicas y condiciones econdémicas de
adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas. Medidas de prevencion.
Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014); como
grupo investigador apoyados en hallazgos encontrados, consideramos que es
necesario que se implemente la propuesta: “proyecto generador de valores que
propicien la convivencia entre estudiantes, docentes y nucleo familiar, en pro de
la prevencion de violencia a desarrollarse en el centro Escolar Republica de
Colombia ( San Salvador 2014)”; consideramos que la implementacion de esta
propuesta traera como beneficio directo el bienestar de los estudiantes, debido
a que se lograra una reduccién en los comportamientos y conductas de tipo
violentas y agresivas, fisicas, verbales y psicologicas; asi también con temas de
habilidades de interrelaciones interpersonales entre estudiantes, con lo que
también se vera beneficiado el cuerpo docente, con las capacitaciones que se
les brindaran para tratar situaciones conflictivas que se suscitan entre

estudiantes.

Otro sector de la poblacion en estudio que se vera beneficiado seran los
padres de familia de los estudiantes del Centro Escolar, impartiéndolescursos
técnicos de capacitacion en diferentes areas, con el fin que obtengan un ingreso
econdmico estable, a través de un empleo digno, que beneficiara también a los
estudiantes, ya que no tendran que aportar econdmicamente al hogar y de esta

manera dedicarse a tiempo completo a su formacioén académica.

Estimamos que es importante la implementacién de la propuesta de “proyecto
generador de valores que propicien la convivencia entre estudiantes, docentes y
nucleo familiar, en pro de la prevencidn violencia a desarrollarse en el centro
Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)", como grupo

investigador, prevemos que al no ejecutarse esta propuesta, se obtendria un
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impacto negativo, incrementando los indices de violencia dentro del Centro
Escolar, también otro factor que se vera afectado a no implementarse esta
propuesta, sera el proceso de ensefianza —aprendizaje. En la actualidad no se
incentiva de manera adecuada a los estudiantes del Centro Escolar, lo cual

genera desinterés en el aprendizaje de los mismos.
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CAPITULON® 4

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA DEL CUERPO
ESTUDIANTIL Y ACTORES INVOLUCRADOS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, CON ENFOQUE PREVENTIVO DE LA

VIOLENCIA JUVENIL, CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA

(San Salvador, 2014)

4.1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL PROGRAMA

41.1.

41.2.

4.1.3.

41.4.

4.1.5.

4.1.6.
41.7.
4.1.8.

Titulo de la propuesta: Proyecto de fortalecimiento de la convivencia del
cuerpo estudiantil y actores involucrados en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, con enfoque preventivo de la violencia juvenil, Centro
Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014)

Localizacion del perfil: el proyecto se ha formulado para ejecutarse en
el Centro Escolar Republica de Colombia, ubicado en el Centro de San
Salvador.

Tipo de perfil: Perfil de caracter social con enfoque preventivo de la
violencia juvenil.

Componentes: - Atencion al cuerpo estudiantil adolescente.
(Componente de organizacién escolar)
- Capacitacion al cuerpo docente
(Componente pedagdgico)
- Escuela para padres de familia
(Componente familiar)

Cobertura, beneficiarios y duracion: Comunidad educativa: cuerpo
estudiantil, padres de familia y docentes del Centro Escolar Republica de
Colombia. Duracion de un afio.

Dirigido a institucién:Centro Escolar Republica de Colombia.

Costo del perfil: $90.25 ddlares.

Presentado por:Darling V. FuentesRequeno,Blanca Edith Guardado e
Ingrid Elizabeth Martinez Sanchez.
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4.2. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA Y SUS COMPONENTES

4.2.1. Propuesta

La propuesta se titula: “Proyecto de fortalecimiento de la
convivencia del cuerpo estudiantil y actores involucrados en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, con enfoque preventivo de la violencia juvenil, Centro
Escolar Republica de Colombia (San Salvador, 2014).” Su propdésito en mejorar
la convivencia de todos los actores que componen la comunidad educativa, con
el objetivo de que este se fortalezca como un escenario de prevencion de
violencia juvenil, por medio de la integracion de los actores internos al centro
educativo, asi como externos, siempre que estos ultimos se encuentren

vinculados con los procesos educativos y de prevencion de la violencia.

La propuesta se orienta por un enfoque preventivo de la violencia juvenil y los
procedimientos se llevaran a cabo reconociendo la importancia de la
intervinculacion de todos los recursos existentes, lo cual hace referencia al
desarrollo de un trabajo sistémico dentro de la comunidad educativa del Centro

Escolar Republica de Colombia.

La elaboracion de esta propuesta de proyecto considera el modelo pedagodgico
propuesto por el MINED en el marco de una politica educativa, el cual
instrumenta la aplicacion de Sistemas Integrados de Escuelas Inclusivas de
Tiempo Pleno. Este modelo pedagdgico tiene por objetivo enfrentar las
principales problematicas que afectan la educacion nacional, entre ellas

describe a las amenazas de la violencia social.

La presente propuesta pretende utilizar el sistema de capacitacién técnica a
docentes que laboran en el centro educativo, sobre tematicas de actualidad e
importancia, tales como los de la violencia juvenil y de como esta puede

prevenirse. Asi también se ha considerado al sector padres de familia, como
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actores importantes en el proceso de formacién de la identidad de los
adolescentes, y por lo cual se considera que estos no so6lo deben desempefiar
un papel influyente en el hogar, sino que también puedan involucrarse en los
procesos educativos de los estudiantes, con la finalidad de fortalecer la
educacion de los mismos, participando en los diversos procesos educativos de

sus hijos y haciéndolo en diversas formas.

En cuanto al involucramiento de los padres de familia, se visualiza la
importancia de éstos en el escenario de aprendizaje mas inmediato para los
adolescentes, que al organizarse en conjunto con los demas miembros de la
comunidad educativa, podrian plantearse mejores alternativas de solucién a los

problemas que los adolescentes y demas estudiantes tienen que enfrentar.

Se pretende que también los padres de familia sean capacitados en cuanto a
los temas que giran en torno a la prevencion de la violencia, orientacion
vocacional, e incluso capacitarlos en areas de produccién y economia. El
objetivo es articular los recursos humanos existentes y también motivar a los

padres de familia a involucrarse en los procesos educativos de sus hijos/as.

Con el proyecto propuesto se pretende lograr que la gestion a nivel de direccion
del centro escolar se pueda fortalecer, se torna indispensable vincular a
instituciones de cooperacion y proyeccion social, como ONG’s, universidades,

instituciones estatales e internacionales.

Al fortalecer el liderazgo y la organizacién de la comunidad educativa, también
se estaria cooperando con un insumo que podra fortalecer la elaboracién del

Plan de Proteccion Escolar del centro educativo.

4.2.2. Marco de referencia y contexto de la propuesta
Para proponer alternativas de solucion ante problematicas

sociales, se vuelve necesario estudiar las posibles politicas 0 modelos que rigen
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un determinado sector de la sociedad. En el caso del sector educativo, a partir
de afio 2013 el MINED propuso la ejecucion de acciones basadas en la
aplicacion de un modelo pedagogico inclusivo y progresista que pueda atender
de manera integral las diversas problematicas que afectan a dicho sector.

Este modelo pedagdgico propone la ejecucion de planes educativos que
orienten los centros educativos a transformarse por medio de diferentes lineas
de accion, en escuelas inclusivas de tiempo pleno que puedan atender de las
necesidades sociales, economicas, culturales, politicas y ambientales de los
estudiantes especialmente, pero involucrando a las familias y comunidades que

se ven involucradas con ellos.

Los componentes con los cuales trabaja este modelo son: el componente
pedagogico, propone el redisefio del aula y las metodologias de aprendizaje,
dando la apertura de manejar una curricula abierta delimitada por las nuevas
propuestas educativas, que integren a las ciencias, la tecnologia y nuevas
areas de formacion para una educacion integral y que propicie aprendizajes
pertinentes y significativos, orientados a la transformacién de las relaciones
sociales, el desarrollo sostenible; el componente territorial, considera el
contexto geografico, social y cultural como espacio de aprendizaje, lo que
significa que se traspasa las fronteras del espacio fisico de la escuela,
articulando centros educativos, diferentes actores y recursos del territorio,
generando las condiciones de la cohesion social, el fortalecimiento de la
identidad, la participacion y la convivencia; y finalmente el componente de
organizacion escolar, orientado a la creacion de nueva estructura organizativa
para mejorar la gobernabilidad y la gestién escolar, liberandose la escuela de la

burocracia administrativa y centrandose en la mejora de los aprendizajes.
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La propuesta toma como marco de referencia esa propuesta educativa, que de
implementarse de manera integral, se obtendrian grandes beneficios para la

comunidad educativa.

Actualmente la direccion del centro educativo estda haciendo sus mejores
esfuerzos por implementar este modelo pedagdgico. Se ha organizado al
cuerpo estudiantil en comités que se encargan de una funcion especifica al
interior del centro. La direccion de dicha escuela ha establecido nexos con las
escuelas pertenecientes a su distrito y frecuentemente evaltuan las formas de
mejorar la calidad educativa e intervenir la problematicas mas frecuentemente

enfrentadas por los estudiantes.

Al interior del centro educativo y desde la direccion del mismo, se esta tratando
de concientizar a los docentes sobre la importancia que tiene la ejecucion de
trabajo en conjunto con todo el cuerpo docente y profesionales involucrados en
el proceso educativo. Se han comenzado a implementar algunas acciones que
concuerdan con el modelo pedagdgico propuesto por el MINED, tales como
pequenos talleres vocacionales dirigidos a los estudiantes, quienes después de
sus clases en determinados dias pueden recibirlos, todo con el objetivo de
mantenerlos ocupados mientras aprenden un oficio que pueda permitirles

contar con algun ingreso econdmico extra.

Por otro parte, tenemos como punto referencial la propuesta del MINED a los
centros educativos acerca de la elaboracion del Plan de Proteccion Escolar
(PPE), cuya formulacion tiene por objetivo reducir situaciones de riesgo,
desastres y emergencias individuales o colectivas, por medio del fortalecimiento
del liderazgo de los actores escolares, a fin que cada vez mas se pueda brindar

una educacion integral.
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La propuesta del PPE explica que para su elaboracién es necesario que cada
centro educativo pueda identificar las personas e instituciones idoneas que
puedan apoyar el proceso tanto en lo que refiere a elaboracion, ejecucion y

seguimiento.

4.2.3 Beneficios de la propuesta
Entre los beneficios que se pretenden alcanzar con la propuesta
se encuentran:
Incidir en las formas de socializacién de los estudiantes y la reafirmacion de
valores que permita una mejor convivencia entre ellos. Asi mismo, mejorar la
convivencia entre docentes y estudiantes, con la finalidad que el proceso

educativo se vuelva una accion motivadora para la vida del adolescente.

Capacitar al cuerpo docente con respecto a las tematicas de prevencion de
violencia juvenil, organizacion y liderazgo educativo, gestién y administracion de
recursos, formacion de la identidad personal, entre otros, con el objetivo de
proveer recursos metodoldgicos que permitan la transformacion del contexto del

centro escolar.

Extender los beneficios de la propuesta al nucleo familiar, significa alcanzar
niveles de intervencion integrales. Se pretende capacitar a los padres de familia
sobre cémo prevenir la violencia juvenil desde el hogar, importancia del
involucramiento familiar en los procesos educativos y en la organizacion

escolar.

El trabajo en conjunto con todos los actores sociales de la comunidad educativa
permitiria incidir en la orientacibn vocacional de los adolescentes,
proyectandoles a que aspiren a un crecimiento profesional e intelectual en el

futuro visualizando las dificultades y beneficios existentes, con el fin de plantear
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las alternativas posibles para alcanzar objetivos y metas que les permitan ser

entes productivos y positivos dentro de la sociedad.

4.2.4. Beneficiarios

Los beneficiarios de la propuesta son los estudiantes adolescentes
del Centro Escolar Republica de Colombia, quienes recibiran orientaciones y
talleres que orienten la convivencia social y la proyeccion de vida de ellos.
Por otro lado, los docentes del centro escolar se veran beneficiados con las
capacitaciones que se les impartiran por profesionales en diferentes areas vy
diversidad de tépicos de interés escolar y social.
Los padres de familia seran otro grupo de beneficiados con la implementacion
de la propuesta, ya que ellos también seran capacitados en temas de interés
educativo y familiares, que permitan mejorar la convivencia al interior del grupo
familiar y proyectar los nuevos habitos aprendidos hacia los demas sectores de

la sociedad, entre estos el sector educativo.

4.2.5. Componentes

Atencién al cuerpo estudiantil adolescente.
La atencion al cuerpo estudiantii adolescente estara compuesta por
intervenciones individuales a nivel psicolégico y social, por medio de los
respectivos profesionales (Psicologos y Trabajadores Sociales). A nivel grupal,
por medio de equipos multidisciplinares integrados por diferentes profesionales
que tengan la capacidad para intervenir en la realidad de los adolescentes
(educadores deportivos, trabajadores sociales, psicologos, maestros
vocacionales, etc.)
Capacitacion al cuerpo docente.

Se capacitara al cuerpo docente en especifico sobre el tema de la
violencia juvenil y se combinara la serie de capacitaciones con otros topicos de

interés para realizar prevencion de violencia. El objetivo consiste en dotar al
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cuerpo docente de recursos metodologicos que les permita transmitir dichos
conocimientos al cuerpo estudianti y al grupo de padres de familia,
reorientando aprendizajes e implementando nuevas formas de aprender y

ensenar.

Escuela para padres de familia.

Se impartiran talleres a los padres de familia con el objetivo de
capacitarlos en el area de prevencion de violencia juvenil, iniciando la ejecucion
de acciones desde el hogar, fortaleciendo lazos familiares, mejorando la
comunicacion familiar y la interaccion, para lo cual sera necesario llevar a los
padres de familia a comprender a profundidad como se genera el fenbmeno de

la violencia.

Acciones a implementar para el desarrollo de los componentes:

Corto plazo
Conformacién del equipo integrado
La direccion del Centro escolar debera gestionar a nivel de universidades
publicas y privadas la participacion de estudiantes que hayan cursado su
cuarto afo académico y que desean realizar su servicio social. Se debe
gestionar la participacion de estudiantes de las siguientes profesiones:
trabajo social, psicologia, ciencias de la educacion y educadores
deportivos.
Planificacion de talleres y capacitaciones
Una vez constituido el equipo integrado se procedera a delegar
responsabilidades y asignaciones, asi como la planificacion de las
actividades que se realizaran con los estudiantes cuerpo docente y padre
de familia.
El trabajador social y el psicologo trabajaran en conjunto con el equipo y
con el resto de profesionales, pero ademas tendran las funciones

individuales de intervencion acordes a la rama profesional misma.
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Mediano plazo:
Diagnéstico multidisciplinario
El equipo integrado con las autoridades correspondientes del centro
educativo debera construir un diagndstico situacional con enfoque
multidisciplinario, como un insumo técnico que podra servir para la
implementacion de nuevas alternativas de intervencion de las

problematicas

Ejecucion de talleres los talleres y capacitaciones

Deberan implementarse una vez construidos las cartas metodolégicas
de los contenidos. Seran dirigidos tanto a los estudiantes, docentes como
padres de familia.

Los topicos estaran relacionados con la convivencia escolar y la
prevencion de la violencia. Para la realizacién de estas capacitaciones se
podra gestionar material técnico de apoyo con instituciones que trabajan

en la respectiva tematica.

Evaluacién intermedia
En el intermedio de la ejecucion del proyecto se realizara una evaluacién
del cumplimiento de objetivos y metas alcanzadas, y se elaborara un

informe que refleje lo obtenido.

Elaboracién de perfiles de proyectos
El equipo integrado se encargara de fortalecer los planes existentes en el
centro educativo asi como de elaborar planificacion pendiente acorde a lo

delimitado en el proyecto

Largo plazo

Evaluacion de logros finales del proyecto
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El equipo integrado realizara una valoraciéon sobre el alcance final de

objetivos y metas, elaborando un informe escrito que describa los logros
y metas alcanzado, y a su vez proponiendo mejoras al proyecto

implementado para dar continuidad en una segunda ejecucion.

4.3. JUSTIFICACION

La propuesta de proyecto lleva como fin, generar un ambiente de
convivencia positiva entre estudiantes y actores involucrados en la comunidad
educativa; para ello es necesario definir la palabra violencia: (del latin violentia)
es un comportamiento deliberado, que provoca o puede provocar dafios fisicos
0 psicoldgicos a otras personas, y se asocia, aungue no necesariamente, con la
agresion fisica, ya que también puede ser psicoldgica o emocional, a traves de

amenazas u ofensas.

El punto de partida para analizar el fendmeno de la violencia debe situarse en
su complejidad, pues de las multiples formas de violencia cualitativamente
diferentes, existen hechos que tienen diversos niveles de significacion vy

diversos efectos historicos.

También se considera importante mencionar la violencia estructural, ya que
esta afecta directa e indirectamente a las y los estudiantes, ya que éstos no
pueden satisfacer sus necesidades primarias: alimentacion, vivienda digna,
salud adecuada, para la cual se requiere una mejoria de la desigualdad social

que prevalece.

Es necesario establecer mecanismos o estrategias de atencidn dirigidas a la
prevencion de la violencia en el Centro Escolar Republica de Colombia, para
que de esta manera la comunidad estudiantii se pueda desarrollar en un
ambiente 6ptimo que les permita condiciones integrales para la ensefianza

aprendizaje; asi mismo orientar la vision de superacion para la vida, ya que de
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acuerdo a los hallazgos encontrados con el proceso de investigacion, se ponen
de manifiesto las condiciones de trabajo, ya que la familia de las y los
estudiantes tiene limitaciones que no les permite un desarrollo adecuado para la
subsistencia de vida recurriendo a empleos informales, lo cual no les permite
contar con un nivel de vida adecuado a sus necesidades.

Es por ello que se propone el proyecto denominado:Proyecto de
fortalecimiento de la convivencia del cuerpo estudiantil y actores
involucrados en el proceso de enseianza y aprendizaje, con enfoque
preventivo de la violencia juvenil, Centro Escolar Republica de Colombia
(San Salvador, 2014).

La propuesta busca crear un clima escolar favorable, de respeto y de apoyo
mutuo, teniendo en cuenta el trabajo que realiza el cuerpo docente en los
procesos de ensefianza - aprendizaje, procurando de esta manera que losy las
estudiantes conozcan las normas de convivencia claras y relevantes de
interaccion social en sus contextos diversos, creando de esta forma una

comunicacion fluida entre estudiantes y cuerpo docente.

Para ello se han planteado actividades acorde a las necesidades encontradas
en el Centro Escolar Republica de Colombia, ya que de acuerdo al estudio
realizado se encontraron manifestaciones de violencia dentro del centro escolar
y fuera de éste.

Asi también se cree conveniente disefiar una propuesta integral, ya que el
estudiante no se le puede ver como un ser aislado sino producto de lo social y
del ambiente en el cual se desarrolla, es por ello que como futuros
profesionales de la Licenciatura en Trabajo Social, hemos disefado una
propuesta enfocada a la prevencion de violencia estudiantil, esperando que esta
sea de utilidad al Centro Escolar, y que sirva como un instrumento para mejorar
la ensefanza aprendizaje de la comunidad estudiantil y de quienes forman

parte de dicha institucion.
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4.4. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

4.4.1 Objetivos Generales
Desarrollar un proyecto de atencidon integral orientada a los
estudiantes, familia y cuerpo docente, para lograr la prevencién de violencia y
un ambiente adecuado en el area de ensefianza aprendizaje de los estudiantes

del Centro Escolar Republica de Colombia.

4.4.2 Objetivos Especifico
Brindar atencion a los estudiantes a través de la implementacion
de un plan de capacitacion para contribuir a la reduccion de riesgos dentro y

fuera del Centro Escolar Republica de Colombia.

Integrar a los padres de familia a un proceso de aprendizaje en el area

productiva para que estos puedan mejorar su situacion econémica.

Reforzar las capacidades y habilidades del cuerpo docente por medio de
metodologias pedagogicas de ensefianza aprendizaje para que las y los
estudiantes se motiven en el area de aprendizaje en el Centro Escolar

Republica de Colombia.

Fortalecer la intervencion y auto gestion del Centro Escolar Republica de
Colombia para favorecer la ejecucion de las actividades en beneficio de los

estudiantes.

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

En cuanto a la administracion del proyecto, cabe mencionar que la
direccion del centro escolar debera encargarse de la ejecucion del proyecto
como unidad central del mismo.
En vista que ya existen comités estudiantiles organizados en el centro

educativo, no sera necesario su conformacién, sino la ejecucion de acciones
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que fortalezcan su organizaciéon. En cuanto al fortalecimiento del Plan de
Proteccion Escolar, esta propuesta enfatiza el fortalecimiento del Comité de
apoyo Psicosocial, ya que los demas comités propuestos en dicho plan tienen
que ver con emergencias o desastres naturales.

En cuanto a la gestion de recursos humanos, la direccion del centro escolar
podria gestionar el apoyo de estudiantes universitarios en afios avanzados de
Trabajo social, psicologia, jurisprudencia, Ciencias de la educacién, historia,
antropologia para que apoyen el proyecto, a cambio el centro educativo se
convertiria en un centro de practicas profesionales para los universitarios, o una
opcidén para realizar servicios sociales.

Referente a los recursos materiales y economicos, el centro educativo podria
gestionar con la alcaldia del municipio, pero también organizarse a nivel
institucional para conseguir dichos recursos por medio de actividades
productivas.

Cabe mencionar, que la direccion del centro educativo debera realizar gestiones
en las instituciones pertinentes para obtener algunos recursos que puedan
ayudar a mejorar el ambiente educativo del centro de una manera integral.
Como por ejemplo: la gestion de becas, que puedan servir como incentivo a los
estudiantes para que puedan continuar sus estudios; la gestion puede
realizarse ante el MINED, Programa ALBA-Becas, FEPADE, etc.

4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO
Recursos humanos:

Uno o dos profesionales en psicologia

Tres Trabajadores sociales

Dos profesionales en ciencias de la educacion

Un socidélogo o Antropologo

Un educador deportivo

o a0k v bd -~

Personal capacitado en diferentes oficios vocacionales
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OBSERVACION: el equipo de profesionales puede solicitarse en las unidades
de proyeccioén social de las universidades del pais y se ofrecera el espacio de

servicios sociales.

TABLA N° 1: PRESUPUESTO DE MATERIALES

N° MATERIAL PRECIO UNIDAD TOTAL
4 Resmas de papel bond tamario carta $3.25 $13.00
4 Cajas de plumones de tinta permanente $4.75 $19.00
200 Folders tamario carta $0.10 $20.00
100 Pliegos de papel bond $0.10 $10.00
5 Borradores de pizarra $2.50 $12.5
3 Cajas de marcadores de pizarra $5.25 $15.75
TOTAL $90.25
Fuente: presupuesto elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado 2014, con
base a la investigacion Caracteristicas y Condiciones econémicas de adolescentes para incorporarse a pandillas.

4.7. EVALUCION Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

La evaluacion sera permanente, es decir, se hara durante todo el
proyecto, se pretende que aparte del control de calidad, cantidad, costos y
tiempo se realice una evaluacion del avance de las actividades de cada
componente, esta evaluacion se hara cada tres meses con el objetivo de

corregir aquellas fallas que se presenten en cualquiera de las etapas.

Control y seguimiento de calidad

El “Proyecto” de fortalecimiento de la convivencia del cuerpo estudiantil y
actores involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con enfoque
preventivo de la violencia juvenil, Centro Escolar Republica de Colombia (San
Salvador, 2014)

Se establecera para el buen funcionamiento de este, términos de referencia
para la contratacion del personal que garantizara que los/las profesionales

encargados de impartir talleres, capacitaciones y seguimiento cumplan con los
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requisitos, conocimientos y capacidades requeridas para trabajar con la

poblacion hacia la cual esta destinado el proyecto.

También se definiran las especificaciones técnicas tanto del equipo como del
material para el desarrollo de talleres y capacitaciones asi como los materiales
necesarios para una mejor asistencia, esto con el objetivo de obtener
excelentes resultados.

El control de calidad se hara a través de supervisiones periodicas, en donde el
equipo multidisciplinario pueda compartir el trabajo efectuado, dificultades vy

aportes para la realizacion de una mejor intervencion.

El control de cantidad es con el propdsito de optimizar los recursos con los que
se cuenta; habra un control de los materiales y del equipo técnico que se
adquiera para la ejecucion de dicha iniciativa, es necesario que los gastos no
sobrepasen el monto del presupuesto, ademas para el desarrollo de talleres y
capacitaciones, se establecera un numero minimo de personas participantes
para que estos se puedan desarrollar. Asi como también la gestion de
facilitadores con otras entidades.La evaluacion también prende de determinar el
impacto del proyecto en los beneficiarios y en la minimizacion de la
problematica en si; es decir que se buscara las formas adecuadas de medicion
sobre el impacto positivo de la implementacion del proyecto sobre la

problematica intervenida.

4.8. CONCLUSIONES

La violencia juvenil es un fendbmeno que afecta a toda la sociedad
salvadorena, por lo cual se vuelve de suma importancia estudiar a profundidad
el fendmeno para poder encontrar alternativas de solucion efectivas y eficaces

que lo minimicen.
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Se vuelve necesario seguir profundizando en qué medida los factores
economicos provocan que los adolescentes tomen como una opcién de estilo
de vida, el incorporarse a pandillas o grupos delictivos de este tipo, para poder
identificar alternativas de prevencion y tomar medidas que permitan orientar a

los adolescentes hacia acciones productivas dentro de la sociedad.

Para prevenir la incorporacién de adolescentes a pandillas, se vuelve necesario
que todos los actores sociales posibles aunen esfuerzos de trabajo. Tanto la
comunidad educativa, padres de familia e instituciones relacionadas con la
prevencion de violencia, deben articularse para generar propuestas o

alternativas de prevencién de la incorporacion de adolescentes a pandillas.

Los centros educativos deben volverse escenarios de prevencion de violencia
juvenil, y un sitio que provea a los nifios y adolescentes no solo conocimientos
académicos, sino que se les oriente y prepare para afrontar la vida y la realidad

nacional.

Los centros educativos deben fomentar la organizaciéon de los estudiantes y
también la del cuerpo docente y padres de familia, con el objetivo de
solidificarse como estructura que cuente con recursos para afrontar las diversas

problematicas que puedan estar afectandoles su desarrollo normal.

49. RECOMENDACIONES

La ejecucidon del proyecto debera ser supervisada por la direccion del
centro escolar, tomando en cuenta que los profesionales a involucrar en este,
deben cumplir los requisitos establecidos en los términos de referencia a

establecerse en la propuesta del proyecto.

Se recomienda que el personal requerido para la ejecucion del proyecto sea

gestionado como proyeccion social de las diferentes universidades del pais,
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ofreciendo a los estudiantes de educacion superior la oportunidad de realizar su

servicio social.

Mantener durante la ejecucion del proyecto un enfoque integrativo del trabajo a
realizar, es decir que todos los involucrados puedan trabajar de manera integral

y bajo la misma vision para conseguir metas y objetivos planteados.

Se recomienda ademas que la direccién del centro escolar pueda presentar
ante las autoridades correspondientes del MINED las inquietudes y limitantes
que el centro educativo enfrenta para lograr la implementacién del modelo

pedagdgico inclusivo.
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2014).”

) ANEXO 1
MARCO LOGICO DEL PROYECTO
“Proyecto de fortalecimiento de la convivencia del cuerpo estudiantil y actores

involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con enfoque preventivo
de la violencia juvenil, Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador,

PROPOSITO: Desarrollar un proyecto de prevencién de violencia, orientado a
del Centro Escolar Republica de

estudiantes, familia y planta docente

Colombia.
CONCEPTO INDICADORES/METAS | MEDIOS DE | SUPUESTOS
C1. Atenciéon a las y VERIFICACION

los estudiantes.

Para cumplir el
propdsito se formaran
grupos focalizados con
los estudiantes de las
diferentes sesiones.

El 85% de las y los
estudiantes

Forman parte en los
talleres.

Registro de asistencia
estudiantes.

Las y los estudiantes se
sienten parte de los
talleres, con lo cual
estan orientados sobre
las diferentes tematicas
de caracter educativas.

Realizacion de talleres
de Resolucion de
conflictos

(Proyecto de Vida),
Toma de decisiones.

Lograr que 90 % de
alumnos reduzcan el tipo
de comportamientos
violento para lograr un
ambiente de convivencia
y tranquilidad y a la vez
generar el autoestima y
la orientacién hacia un
proyecto de vida estable.

Listas de asistencias,
fotografias,

Programa de
planificacion.

Reduccién de
comportamientos
violentos por parte de
las y los estuantes,
fortalecimiento de la
autoestima y
formulacién de un
proyecto de vida
concreto.

Desarrollo de temas
sobre, Derechos de la

nifiez y

Deberes del Centro
Escolar Republica de
Colombia.

Informar al 100% de las
y los estudiantes sobre
sus derechos deberes
dentro del centro
escolar, para que los
alumnos no sean
irrespetados.

Fotografias,
calendarizacion de
actividades, listas de
asistencia de las y los
estudiantes.

Las y los estudiantes
exigen sus derechos
muestran actitudes

de respeto y
cooperacioén con los y
las demas

Fomentar las relaciones
interpersonales entre
compafieras y
compafneros.

Realizacion de
dinamicas y juegos
ludicos para fortalecer
los lazos de
compaferismo y
convivencia el en el
centro escolar.

Asignar personal calificado
para evaluar a través de
una guia de observacion.

La armonia entre
estudiantes ha
mejorado, por lo que se
observa actitudes y
comportamientos que
benefician a la sana
convivencia dentro del
centro escolar.

C 2 Atencion a la
familia.

Acciones:
1) Talleres dirigidos a
los padres de familia,

Educar al menos un 95%
de lospadres, y madres
de familia/ responsable

Registro
fotografias,
Facturas de gastos en

Padres y madre
muestran una actitud
responsable ante sus
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sobre: Maternidad y
Paternidad responsable,
Violencia intrafamiliar,
Equidad de género,
Buena

Alimentacion y
Autoestima

de las y los estudiantes.
Lograr en un 85% de los
padres, madres se
formen y modifiquen
patrones de crianza y
trato hacia los hijos/as.

talleres.

hijos/as y se ha
reducido el maltrato
hacia las y los
estudiantes.

Las familias establecen
adecuados mecanismos
de comunicacion.

2) Buscar alianzas con
centros de capacitacion

gratuita  sabatina o
dominicales, para
capacitar en areas

técnicas a los padres de
los alumnos, y asi
mejorar su  ingreso
econdmico.

Involucrar al 50% de
madres y padres en los
distintos cursos técnicos.

Lista mensual de los
padres asistentes a
dichos cursos lista de
asistencia de los
participantes.

Obtener un ingreso
economico estable que
permita un empleo
digno.

Calendarizacién de
vistas para evaluar si
han obtenido los
resultados esperados a
través de todas las
actividades ejecutadas.

Beneficiar con atencion
al 100% de
las familias focalizadas

Fichas de
familiar

registro

Familias informadas y
concientizadas sobre
sus derechos y deberes
y actuando con mayor
compromiso y
responsabilidad.

C3. Fortalecimiento
del cuerpo docente
Acciones:

Capacitacion constante
del cuerpo docente, con
tematicas dirigidas a la

prevencion de violencia.

Aumentar la capacidad y
efectividad del personal
docente para la
mediacion de conflictos
entre los alumnos.

Evaluar las formas de
como intervienen, los
docentes ante
situaciones de conflictos
entre estudiantes.

Docentes interviniendo
con efectividad para la
solucién de los
conflictos entre los
estudiantes.

Capacitacion sobre
nuevos enfoques y
metodologias en cuanto
al proceso ensefianza
aprendizaje.

Lograr que el 90% de
docentes implementen
las nuevas metodologias
y enfoques, brindadas
para captar el interés de
los estuantes.

Facturas de gastos de
materiales didacticos.
Programaciones.
Listados de
participantes
Evaluaciones.

Han mejorado las
calificaciones de las y
los estudiantes, en el
proceso ensefianza
aprendizaje.

Fortalecimiento del Plan
de Proteccién Escolar.

Fortalecer la
organizacion y el
liderazgo de los actores
sociales el centro
educativo.

Evaluacion de la
ejecucion de actividades
del comité psicosocial
del PPE (Plan de
Proteccién Escolar)

Se cuenta con un plan
de proteccién escolar
definido y que abarque
de manera integral la
educacion de los
estudiantes.

Fuente: Elaborado por el equipo investigador para optar al grado de la Licenciatura en Trabajo Social, con base a la
metodologia del Marco légico y los componentes del proyecto, ciclo I/Il 2014.
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ANEXO 2.

2.1 DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A
INFORMANTECLAVE CASO 1

GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo
“Indagar sobre las condiciones y caracteristicas econémicas del informante clave, quien estudia en el Centro Escolar

Republica de Colombia, para la obtencion de informacién sobre la tematica de investigacion”

Entrevistado: Moisés
Edad: 14 afios Sexo: Masculino Grado que estudia: 7°
Dia: 6 de Mayo 2014 Hora: 9:30 am

Caso N°1: “Al salir de la escuela ando para arriba y para abajo”

DESARROLLO:
1. ¢Coémo esta conformado su grupo familiar?
Manifiesta el joven que su madre se mantiene en otro lugar y que su padre no puede estar en el mismo lugar,

pero que no puede contar porque, y que es por ello que es su abuela la responsable de él.

2. (A Qué se dedican sus padres?
“Mi abuela tiene un puesto cerca de la escuela y ella es la que me da dinero para venir a la escuela, a veces

vende, ofras veces no”
“mi mama no trabaja, siempre la miro pero a veces pasan dos o tres dias sin verla”

3.  ¢Quién de sus miembros asume la responsabilidad econémica del hogar?

Manifiesta el joven que su abuela ya que su madre no vive con él y no trabaja.

4. ;Trabaja en sus tiempos libres? ;a qué se dedica?
Refiere le joven que en sus tiempos libres juega con sus amigos y que juega pelota y video juegos y que por
ahora no tiene trabajo pero que lehan ofrecido un trabajo en el cual ganara 80 ddlares.
¢ Trabaja alguno de sus hermanos adolescentes? ;a qué se dedica?

Menciona el joven que no vive con hermanos.

5. ¢Le gusta el ambiente escolar del centro educativo al cual asiste? ¢por qué?
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“Aqui es mas o menos tranquilo, a veces pasan cosas, pero yo al salir de la escuela ando para arriba y para
abajo, cerca de aqui (escuela) y en el puesto de mi abuela”, ademas el joven manifiesta que no sabe en qué le afecta la

violencia psicolégica, fisica, verbal.

6. ¢Qué hechos relevantes puede describir de su nifiez?
Manifiesta el joven que recuerdo que siempre he vivido con mi abuela y que ella es la que me ha ayudado en
la vida.

7. ¢Se siente comodo/a en la comunidad o residencia en la cual vive?
Manifiesta el joven que no porque hay muchos peligros y que ademas su padre no puede llegar a la casa,

también hay pandillas.

8. ¢Su grupo mas cercano de amigos se encuentra en la escuela o en su comunidad? ;Cémo es dicha
relacion?
“Me llevo bien con mis amigos, aunque nos regafian bastante porque sélo fregando pasamos”
“Aqui es normal que uno bromee con golpes, pues si y tampoco uno se puede dejar que lo molesten, sino lo agarran de

pato”

“Cuandopuede mi abuela viene a reuniones, pues si porque tieneque vender, mi papa nunca ha venido, mi mama no me

acuerdo”

9. ¢Qué le gustaria ser cuando sea adulto?

"Yo no sé qué quiero hacer en la vida, me llama la atencion ser microbusero, Jura no, porque son malos”

10. ¢Qué opina sobre la situacion de las pandillas en el pais?
Manifiesta el joven que le gustaria vivir en otro lugar ya que donde vive es peligroso.
“Por donde vivo es peligroso, porque se oyen muchos rumores de que matan gente, hasta en las noticias salen, alli esta

la 18, (pandilla 18) mi tio se lleva con ellos, pero no sé si es”

“A veces a quienes asesinan es porque les han hecho algo malo... Andan de bocones o no pagan la renta, porque si
uno no se mete con ellos, no le hacen nada”
"Mi padre se mantiene en otro lugar, porque no puede estar aqui en casa, pero no le puedo contar porqué él vive asi"
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2.2 DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A
INFORMANTECLAVE CASO 2

GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Objetivo
“Indagar sobre las condiciones y caracteristicas econémicas del informante clave, quien estudia en el Centro Escolar
Republica de Colombia, para la obtencion de informacion sobre la tematica de investigacion”

Entrevistado (nombre ficticio: lvan Gonzales

Edad: 14 afios Sexo: Masculino Grado que estudia: 7°
Dia jueves 8 de Mayo 2013 Hora: 9:00 am
DESARROLLO:

1. ¢Como esta conformado su grupo familiar?
Yo vivo con mi mama, mi padrastro, mi hermana menor y mi mascota, a la que llama “Cleopatra”;
2. ¢AQué se dedican sus padres?
En mi casa trabaja mi mama y mi padrastro, mi mama trabaja en el puesto de mi padrastro de vender en el

mercado San Miguelito

3. ¢Quién de sus miembros asume la responsabilidad econémica del hogar?
Manifiesta el joven que es su padrastro y su madre, quienes llevan los gastos de la casa.
¢ Trabaja en sus tiempos libres? ¢ A qué se dedica?
Expresa el joven que se dedica a estar jugando videojuegos, y también juega al futbol.
¢ Trabaja alguno de sus hermanos adolescentes? ;A qué se dedica?

Manifiesta el adolecente que no trabaja, su hermana ya que es menor que él.

4. ;Le gusta el ambiente escolar del centro educativo al cual asiste? ¢por qué?
El joven manifiesta que no le gusta el centro educativo, porque es muy reducido y no cuenta con zonas
verdes, ni espacio para jugar futbol.
“Esta mas chivo en una carcel, aqui esta bien feo, las paredes son de madera”
“En los alrededores lo siento nivel medio, no tan seguro, me gustaria que hubiera un seméaforo”

5. ¢Qué hechos relevantes puede describir de su nifiez?
Fijese que no muchos, pero solo recuerdo que una vez me cai por ir corriendo y me descompuse un pie y que

cuando llegue a la casa mi mama se enojé mucho que me puso un castigo.
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6. ¢Se siente comodo/a en la comunidad o residencia en la cual vive?
Expresa el joven que no se siente comodo donde vive porque hay pandillas, por lo cual afirma que no le

gustaria vivir en esa zona siempre, pero como no se puede mas vive alli expresa.

7. ¢Sugrupo mas cercano de amigos se encuentra en la escuela o en su comunidad? ;Cémo es dicha
relacion?

Aqui en la escuela no me siento también, pero algo voy aprendiendo porque si no estuviera aqui no pudiera
leer ni escribir.“En séptimo grado “B’hay un compafero que es de pandilla, farruco y cachi-cachi, desde quinto grado
dice que es de pandilla”

“Una vez le dijo una maestra a Mauricio: indtil, inatil, para nada servis y le pego en la cabeza”
“Una vez yo estaba parado junto al pupitre y me golpeo en la espalda fuerte”

“La que ahora es subdirectora peleaba con uno, porque si uno le decia algo, lo ponia a hacer flexiones o nos gritaba”

8.  ¢Qué le gustaria ser cuando sea adulto?
Expresa el joven que no tiene perspectivas para su futuro. “Cuando salga de noveno ya nombre, mucho

aburrimiento”, ¢ no quieres seguir estudiando?Noooo, muy aburrido, no me gusta la escuela.

9. ¢Qué opina sobre la situacion de las pandillas en el pais?
Manifiesta el joven que ve peligroso en todas partes del pais. “Donde vivo hay muchos mareros, el ambiente
es mas o menos”
“Tengo dos conocidos de pandillas, cuando les hablo lo hago a escondidas; dos veces mi mama me ha castigado con

un cincho de cuero por hablar con ellos”
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2.3 DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A
INFORMANTECLAVE CASO 3

GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo
“Indagar sobre las condiciones y caracteristicas econémicas del informante clave, quien estudia en el Centro Escolar
Republica de Colombia, para la obtencion de informacion sobre la tematica de investigacion”

Entrevistado (nombre ficticio): Carlos Martinez

Edad: 15 afios Sexo: Masculino Grado que estudia: 8°
Dia Hora: 11:00 am
DESARROLLO:

1. ¢Como esta conformado su grupo familiar?

Vivo con mi mama y mi papa y una hermana que también estudia aqui

2. (A Qué se dedican sus padres?

Mi mama en los oficios domésticos y mi padrastro es taxista.

3. ¢Quién de sus miembros asume la responsabilidad econémica del hogar?
Manifiesta el joven que es su padrastro quien se encarga de suplir las necesidades basicas y su madre de los
quehaceres del hogar.
“Dejé un afio de ir estudiar a por ir a trabajar de vender pan, pero alingresar nuevamente a la escuela dejé de trabajar”
“Mi hermana a veces envia remesas, pero no creo que siga mandando porque se pele6 con mi mama”
“Mi papa es taxista y mi mama pasa en la casa”

4. ;Trabaja en sus tiempos libres? ;a qué se dedica?
Expresa el joven que estuvo trabajando pero que hoy en dia ya no porque va a la escuela y otro limitante es
que no encuentra de que trabajar y que es por ello que por el momento solo se dedica a jugar.

5. ¢Trabaja alguno de sus hermanos adolescentes? ¢a qué se dedica?

Manifiesta el joven que su hermana, que esta en los E.E.U.U, es quien envia remesas.

6. ¢Le gusta el ambiente escolar del centro educativo al cual asiste? ;por qué?

“En la escuela que esta alla abajo, alli si hay mareros, aqui es mas tranquilo”
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7. ¢Qué hechos relevantes puede describir de su nifiez?
Recuerdo que mi mama ha estado siempre con migo, y que mi papa nos dejé cuando yo tenia 6 afios de
edad.

8. ¢Se siente comodo/a en la comunidad o residencia en la cual vive?
Manifiesta el joven que no se siente comodo, que le gustaria vivir cerca de la escuela y que donde vive hay

muchos peligros.

9. ¢Su grupo mas cercano de amigos se encuentra en la escuela o en su comunidad? ;Cémo es dicha
relacion?
“Antes iba a otra escuela cerca de la casa pero me amenazaron por venir de otro lugar y mejor me pasaron
para aca, que son de las misma (pandilla)”
Con todos mis companeros me llevo bien y con las maestras hay unas que son buena onda”

“mi mama es quien viene a las reuniones con las maestras”

10. ¢Qué le gustaria ser cuando sea adulto?

“Quisiera ser abogado, eso quiero estudiar en la universidad”

11. ¢Qué opina sobre la situacion de las pandillas en el pais?
“Donde vivimos hay maras, en Ciudad Futura. A veces roban, porque hay bastantes jovenes que no tiene
trabajo”
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ANEXO 3

1.1 DESARROLLO DE GUIAS DE ENTREVISTA A DOCENTE Y DIRECTORA

GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA

Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales

. . ”
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales

Objetivo:
“Conocer el rol de los maestros en el centro escolar respecto de la orientacién vocacional que brindan a los estudiantes
y el tipo de relacion interpersonal que se establece con los mismos”

Nombre: Mayra Pérez Profesion: Licenciada en Ciencias de la Educacion
Afio de titulacion: 1998 Grado escolar que atiende: 9° Grado
No de estudiantes: 31

DESARROLLO:

1.  ¢Qué tipos de conflictos enfrentan los estudiantes dentro del centro escolar?
Pues en el centro escolar, mas que todo los jévenes tienen conflictos en la familia, con su padres y lo
externan aqui.
¢ Y entre compafieros, qué tipos de conflictos enfrentan los estudiantes?
mmm... pues no, no entre ellos no hay problemas...
¢no surgen rifias o algun tipo de contienda entre ellos?

(espera un segundo y vacila en su respuesta), pues ellos son adolescentes y mas de lo normal no andan peleando.

2. ;Ante situaciones problematicas, que acciones implementan los maestros para dar solucion?

Pues se sanciona con algun castigo, algo que haga que el nifio reflexione.

3. ¢Los estudiantes que presentan mas conflictos escolares, en cuanto a las relaciones interpersonales,
qué otro tipo de problematicas ha identificado que les afecta?

Usted sabe que los nifios son problematicos, pero aqui nos toca hacer doble trabajo a las maestras, pues
ellos sufren mucho en sus familias, traen muchas cargas de sus casas y a veces hay que orientarlos porque ellos lo
piden.
¢, Cudles son las problematicas familiares mas comunes que los adolescentes expresan?

Generalmente los nifios comentan sobre sus problemas econémicos, esto es lo mas comun, porque como usted dara
cuenta los nifios que asisten a esta escuela son de bajos recursos. Pero también a veces hay algunos nifios, muy
contados, que le piden a uno hablar sobre los malos tratos que sufren dentro del hogar.

4. ;Considera que tiene las herramientas necesarias para mediar conflictos estudiantiles?

No, pues la verdad es dificil, porque no hay recursos suficientes.

5. ¢Recibe capacitaciones sobre mediacion de conflictos? ¢Qué instituciones imparten dichas

capacitaciones?
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Pues si recibimos capacitaciones. Pero las gestiona la direccién de la escuela, ya sea con ONG'’s o de parte

de otras instituciones.

6. ¢Dentro de cada grado escolar, se han identificado los nifios o nifias que presentan situaciones
conflictivas con sus iguales o con sus maestros? ;Como los han identificado y que medidas han
implementado para intervenir la situacion?

(La maestra se neg6 a brindar la informacion solicitada por medio de la pregunta)

7. ¢Haidentificado estudiantes que se impliquen en situaciones conflictivas externas al centro
educativo, como bandas ilicitas, pandillas o agrupaciones irregulares?

(La maestra se neg6 a brindar la informacion solicitada por medio de la pregunta)

Entrevista 2

Objetivo
“Conocer el interés de la direccién del centro educativo en implementar acciones, alternativas de solucion a las

problematicas existentes en el centro escolar.”

Nombre: Lcda. Narnia Profesion: Licenciada en Ciencias de la Educacion.

Cargo: Direccién del centro escolar.

DESARROLLO:
1. ¢Qué limitantes tiene el centro escolar para aplicar proyectos o programas para motivar la orientacién
vocacional de los estudiantes?

Falta de recursos materiales y econémicos principalmente, ya que no tenemos el apoyo de instituciones que
sean especificas en el area. Los recursos son limitados de muchas maneras, el edificio no retne condiciones para
muchas cosas y hacer actividades fuera del centro escolar hoy en dia es algo muy delicado. Otra limitacion es que no
contamos con materiales deportivos, ni siquiera tenemos acceso a un maestro educacion fisica, y ahora que el MIN e
de alcanzado el trabajo de los equipos integrados los maestros del deporte de un distrito podria frotarse y trabajar horas
de su turno de manera seccionada en diferentes centros educativos, pero los maestros tienen miedo que los traslados
diarios que tengan que realizar de un centro a otro, tenga choqué de territorios gobernados por pandillas diferentes.

2. ¢Ladireccion del centro educativo ha pensado en gestionar recursos con otras instituciones?

Pues si, pero siempre mal vamos los riesgos de las propuestas existentes, por ejemplo si una institucion
privada nos ofrece prestarnos un lugar recreativo dificilmente podemos aceptar, no porque no se quiera, si no por el
riesgo que corren los alumnos al trasladarse de un lugar a otro.

Por ejemplo, hace poco estuvimos realizando unos eventos recreativos y la fuerza Naval nos habia prestado su centro
recreativo, que nos queda muy cerca relativamente, pero los estudiantes tienen mas miedo y mucha preocupacion que

la zona a visitar estuviera regida por pandillas contrarias a la zona de donde ellos provienen.

3. ¢Qué tipo de trabajo estaria al alcance de los docentes para trabajar en conjunto con los padres y
motivar a los adolescentes en su proyecto de vida?

Todo lo que tiene que ver con escuelas para padres de familia eso estamos dispuestos a implementar, lo

hemos implementado este siempre con el objetivo de motivar a los padres involucrarse en cada dia mas en el proceso
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académico de sus hijos. Pero hemos observado que a partir del primer grado a la disminucién de la participacion del
padre de familia hacia el proceso formativo de sus hijos.

En los primeros afios de particular en los padres se muestran muy al pendiente de lo que sus nifios necesitan, pero
cuando comienzan el primer grado, comienzan a desvincularse del rendimiento académico de sus hijos.

Los padres se mantienen responsables econémicamente en todos los afios de educacion posteriores a la parvulario
pero se desvinculan en cuanto a la supervision del rendimiento académico de sus hijos. Cabe agregar que la escuela de
padres ellos siempre asiste y estan al pendiente, pero la supervision o monitoreo que deberian de realizar del
desempefio escolar de sus nifios no lo hacen. En parte estan pendientes de la escuela de padres porque se les toma

control.

4. ;Estarian las autoridades correspondientes del centro educativo a implementar un proyecto de
prevencion de violencia juvenil, vinculado con las universidades del pais?

Si por supuesto, lo Unico que se exigiria es tener conocimiento claro sobre la participacion de los jovenes
universitarios ejecutores del proyecto, es decir que haya claridad de las acciones que realizar y que no hay en
cuestiones disfrazadas.

Ya que a inicios de este afio estuvieron viniendo unos jovenes de una universidad a realizar una investigacion, que
supuestamente giraba en torno a la nutricion de los nifios, pero muy pronto yo me pude enterar por los mismos nifios
que los jovenes estaban administrando encuestas que tenian referencia con la eleccion politica partidaria por la cual
ellos simpatizaban con su familia simpatizaban. Entonces nosotros como direccion del Centro escolar debemos de

proteger a los nifios de investigaciones que no competen realizar en la escuela.

5. ¢Existen conexiones con otros centros educativos con el objetivo de prevenir la violencia juvenil?

Pues recientemente el MINED lanzé el trabajo de equipos integrados, en el cual se pretende que los centros
puedan aprovechar los recursos entre ellos que pertenecen a un mismo distrito para poder dar mejores servicios a la
poblacién estudiantil. Sin embargo, es un proyecto muy joven que todavia no logra tomar mucha fuerza y que se estan
haciendo intentos por fortalecerlo e implantarla de una manera mas familiarizada en los centros educativos.
Este tipo de proyectos integrados es lo que a mi en lo personal mas me encanta realizar, porque creo que se consiguen
los objetivos y las metas de una manera mas optima por medio del trabajo integrado, pero en nuestra sociedad
salvadorefia trabajar con equipos integrados se vuelve un poco dificil porque a veces existe dentro de las instituciones
rivalidades profesionales, egoismo, celo profesional y a la hora de implementar actividades en conjunto la toma de
decisiones se vuelve dificil por el interés u opinién personal que trata de prevalecer ante el consenso colectivo.
El trabajo en equipos integrados y escuelas de tiempo pleno me parece muy 6ptimo muy bonito para implementar y
mejorar las condiciones de los estudiantes, pero a su vez me parece que es un poco peligroso llevarlos a cabo por la
misma situacion de riesgo que nuestro pais enfrenta. Por ejemplo, es muy dificil traer estudiantes de la escuela
Dagoberto Marroquin a estudiar computacion a esta escuela, ya que podrian surgir rifias por causa de la
territorializaciéon de las pandillas, y esto es a nivel externo, y nivel interno en el centro escolar muchos maestros no
quieren que el centro de computo sea prestado a los alumnos de la escuela que le menciono, mis comparfieros de
trabajo no quieren comprender el trabajo en conjunto, pero yo trato de concienciar sobre la importancia de esto.
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ANEXO 4
GUIA DE OBSERVACION INSTITUCIONAL

GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

“Constatar por medio de la observacion condiciones economicas particulares del centro educativo, asi como
infraestructurales que influyen en el contexto de los adolescentes”

INDICACION:

“Realizar la observacion para recabar la informacién sobre los aspectos que a continuacion se detallan”.

Actividad: observacion del ambiente y entorno escolar Lugar: Centro Escolar Republica de Colombia
Fecha: 13 de mayo del 2014 Hora: 10:30am

DESARROLLO:

1. Ubicacion y condiciones fisicas y ambientales en que se encuentra el centro escolar
El centro escolar esta constituido arquitectonicamente por un edificio de tres plantas. Desde la perspectiva

frontal, en las afueras del edificio, se percibe una estructura bastante deteriorada, que se distingue por la combinacion
blanco-azul de su pintura que palidece y se ennegrece por la contaminacion de los gases que lanzan los vehiculos que
transitan sobre la via automovilistica.
Para ingresar al centro escolar se cuenta con un portén bastante amplio (alrededor de tres metros de ancho), el cual
esta conformado por barrotes y una pequefia puertecilla en él, ambos se mantienen con llave, y solo la directora del
centro escolar y el conserje cuentan con la llave. Cuando no hay labores en el centro escolar, se puede notar el portén
de ingreso es cubierto por una puerta metalica que se desenrolla desde la parte superior del portdon y se ancla por
medio de candados en el piso.
El primer nivel, es un area obscura, ya que las ventanas que posee son aprovechadas por los diversos salones que se
encuentran en dicho nivel, los cuales si cuentan con una buena iluminacion. El resto del primer nivel se ilumina por
medio de alumbrado eléctrico, pero aun asi, la iluminacién no es la adecuada.
Para accesar de un nivel a otro se cuenta con los escalones, los cuales se encuentran en deterioro y son inseguros
para los estudiantes de todas las edades, ya que estos poseen grietas marcadas visiblemente, hendiduras que podrian
hacer tropezar el paso y partes desquebrajadas que aumentan el mismo deterioro e inseguridad.
El segundo y tercer nivel son mas iluminados que el primero, y no es necesario utilizar alumbrado eléctrico, ya que la
iluminacion natural satisface la necesidad de todos los salones y espacios libres ubicados en estos niveles.
Cada nivel cuenta con sus propios servicios sanitarios tanto para niflos como para nifas. El tercer nivel solo es utilizado
para salones de clase. El segundo nivel incluye salones de clase y la pequefia biblioteca del centro escolar, la cual
siempre permanece cerrada y no cuenta con el mobiliario adecuado, sino que esta deteriorado (la pocas sillas y mesas
que tiene estan viejas y arruinadas); los libros con los que cuenta son muy pocos.
En el primer nivel, se encuentra la direccion, sala de maestros, centro de computacion y el chalet y cocina en el cual los
nifios compran alguna golosina en sus tiempos de receso.

2. Servicios con los que cuenta el centro escolar

El centro escolar cuenta con los recursos basicos. Agua potable, electricidad e internet.
3. Tipos de relaciones que se establecen entre el personal que labora en su interior
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Las relaciones son meramente profesionales. Entre maestros se conocen como profesionales, pero las
relaciones amistosas no parecen trascender al plano personal. Algunos maestros muestran un poco de rivalidad con los
maestros que puedan estar en un ciclo diferente, ya que realizan comentarios describiéndolos como cerrados o
cualquier calificativo negativo. Sin embargo, se mantienen los usos sociales y éticos para llevar a cabo el trabajo que a
cada uno le corresponde.

La mayoria de maestros presenta un poco de apatia ante los procesos de investigacion, sin embargo proporcionan los
medios para cooperar con el proceso. Existen maestros muy abiertos en su manera de pensar en cuanto a los procesos
investigativos que se llevan a cabo dentro del centro escolar.

La directora del centro escolar refleja ser una persona amable y paciente para con sus compafieros de trabajo.

4. Relaciones que se observan entre los nifios y nifas, y con los/as maestros que Trabajan en el centro
escolar
Los nifios del centro escolar se muestran bastante inquietos a la hora de los recesos y también dentro de los
salones de clase. Cuando la campana suena para disfrutar de un descanso, todos los nifios salen con un fortalecido
alboroto hacia los pasillos y areas destinadas para el recreo, algunos se atropellan entre si y no ofrecen una disculpa a
quien sin intencion han causado incomodidad.
Durante los recesos los estudiantes sin importar la edad o el sexo, corretean de un lado a otro y de arriba abajo en cada
nivel, lo cual representa un peligro de obtener caidas. Los nifios gritan tanto durante su recreo, que el eco de sus voces
no permite que se pueda escuchar con claridad lo que otros dicen. Se agrega que, algunos nifios se comportan de
manera violenta u opresiva para con otros, realizando miradas intensas o hablandoles de manera secreta a los oidos y
realizando gestos violentos.
En los salones de clases, cuando sus maestros estan impartiéndoles los contenidos, algunos muestran rebeldia o
simplemente inquietud, por lo cual son enviados a realizar limpieza en los pasillos a modo de castigo.
Se ha podido observar que a determinados maestros los estudiantes les tienen poco aprecio, y se expresan en malos

términos sobre ellos.

5. Conductas que los nifios y las nifias presentan
Muy pocos nifios reflejan timidez, la mayoria da a demostrar las energias que poseen y la inquietud que les
domina.Hay grupos de jévenes que mantiene un equilibrio en cuanto a animos respecta, si bien no estan jugando todo
el tiempo, tampoco se encuentran callados o aislados, sino que establecen conversaciones con sus pares.
La mayoria de los nifios se muestra amigable, especialmente entre menos edad tienen. Los mas adolescentes aunque

demuestran amabilidad y gentileza, también saben marcar distancia entre las personas que no conocen.

6. Se observa presencia de padres, madres de familia o encargados/as de las/los menores
En muy raras ocasiones se puede visualizar la presencia de los padres al interior de la escuela. De hecho, a
la salida de clases son pocos los nifios que son recogidos por sus padres, mientras que otros se desplazan solos o por
medio de un pequefio microbus que llega a recoger a unos pocos estudiantes.

7. Actividades que se desarrollan
Actividades deportivas son las que menos se llevan a cabo dentro del centro escolar, debido a la
infraestructura. En cuanto a actividades civicas se celebran los respectivos actos civicos, asi como también eventos
conmemorativos, como el dia del maestro o la celebracion del dia de la independencia de la Republica de Colombia.

8. Atencion por parte de los/ las profesionales
Actualmente el centro educativo solo cuenta con la planta docente que labora danto las respectivas

orientaciones y ensefianzas académicas.
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PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION DE PROCESO DE
GRADO, 2014

DIAGNOSTICO SITUACIONAL TEMATICO: ARTICULACION DE LOS
CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS Y DE LAS INSTITUCIONES QUE
TRABAJAN CON PREVENCION DE VIOLENCIA EN NINEZ-
ADOLESCENCIA Y POLITICAS SOCIALES IMPLEMENTADAS

. PROTOCOLO DE INVESTIGACION: CARACTERISTICAS Y

CONDICIONES ECONOMICAS DE ADOLESCENTES QUE INCIDEN
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INTRODUCCION

El presente plan de trabajo 2014, elaborado por estudiantes egresados y
egresadas de Licenciatura en Trabajo Social para la Unidad de Procesos de
Grado de la Escuela de Ciencias Sociales, perteneciente a la facultad de
Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador; cumpliendo con el
requisito de la primera etapa de planificacion de la investigacion, cuya finalidad

es obtener el titulo académico.

El documento se denomina PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION
EN PROCESO DE GRADO-2014. Donde se considera la tematica los
adolescentes en riesgo de los Centros Escolares Republica de Colombia vy

Republica Oriental del Uruguay, de los municipios de San Salvador y Mejicanos.

El objetivo del presente plan de trabajo es organizar y jornalizar a partir de los
criterios establecidos en el instructivo de proceso de graduacion, las actividades
correspondientes a cada una de las fases implicadas en el proceso de
investigacion.

Dicho problema representa una importancia a nivel social, ya que se trata de los
factores externos que influyen en un alto o bajo rendimiento académico de los
estudiantes, y como la incidencia de estos factores afecta en gran manera en la

conducta inadecuada de los adolescentes.

El presente documento comprende la descripcién del proceso en relacion a su
organizacion, etapas y desarrollo de este; en el cual se presentan los Objetivos
de estudio donde se indica lo que se espera de la investigacion; las Metas
propuestas que responden a lo que se quiere alcanzar en el tiempo establecido
en base a los objetivos; se desarrollaran Estrategias las que se definiran con
ciertos criterios que faciliten el cumplimiento de las metas; de igual manera se
plantean las Actividades para llevar a cabo la investigacion; en este mismo
orden se determinan los Recursos que estan divididos en rubros, los cuales

son humanos, financieros, materiales y de tiempo; se establece una seccion de
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Politicas las cuales rigen el proceso de investigacion, tanto a nivel institucional
como grupal; se menciona el proceso de Control y Evaluacién que se realizara
durante la misma,se sefialan las Referencias que se utilizan para la
elaboracion del plan; finalmente los Anexos como referencia de los datos
expuestos en todo el plan y se han establecido los tiempos para la ejecucion de
las actividades; un Presupuesto para su ejecucion, las etapas y porcentaje de
la evaluacion y un reglamento interno para que los estudiantes egresados
integrantes del proceso de grado se organicen y responsabilicen de dicho

proceso.

La metodologia para la elaboracion del presente documento consistira en
jornadas de trabajo en subgrupos de estudiantes participantes, donde se
realizara una revision bibliografica sobre la normativa universitaria y la tematica
de investigacion; asi mismo las visitas institucionales, orientaciones con
docentes asesores, uso de formatos con relacién a técnicas, criterios y
elementos de contenido del documento, permitiendo asi elaborar el presente

plan de trabajo.
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1.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

ORGANIZACION Y REQUISITOS

1.1.1. Actividades a planificar segun Reglamento de la Gestién
Académica Administrativa de Universidad de EI Salvador.

Cada equipo de trabajo esta conformado por afinidad y se organizan y
seleccionan de acuerdo a una tematica o problematica de interés para su
ejecucion; las/os estudiantes seran supervisados por un docente capacitado de
la Universidad de El Salvador.
Para la realizacion de la investigacion es de suma importancia la planificaciéon y
ejecucién, asi como la presentacién de una serie de documentos, los cuales
detallan a profundidad el proceso a seguir durante el desarrollo, para ello se
necesita la elaboraciéon de los documentos que se mencionan a continuacion:
Elaboracion de perfil, del reglamento interno de los estudiantes, el plan de
trabajo, el diagnéstico, el protocolo de investigacion y el informe final. Estos
documentos son esenciales para iniciar la realizacion y finalizacion del proceso

de grado.

1.1.2. Docentes que participaran en el proceso de Grado
Una coordinadora general del proceso de graduacion de la Escuela
de Ciencias Sociales: quién sera la encargada de supervisar la documentacion

que se presentara, realizando lasrespectivas correcciones.

Docentes Asesores: su rol es asesorar a las/os estudiantes durante todo el
proceso de grado. Las funciones del docente asesor seran las siguientes:
revisar el perfil del trabajo, orientar técnica y metodolégicamente a las/os
estudiantes con el fin de cumplir los objetivos y alcances propuestos. El docente

evalua cada parte del proceso.
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Tribunal Calificador: Es atribucion del Tribunal Calificador evaluar los
productos obtenidos en la ejecucidon o desarrollo de la investigacion y la

exposicion y defensa del informe final de investigacién.35

Director General: Se le podra asignar como carga académica exclusiva la
asesoria de trabajos de graduacion, asesorando el numero de investigaciones

que determine la Junta Directiva de |la Facultad.

1.1.3. Derechos y deberes de los estudiantes egresados
Segun el articulo 192 del capitulo X del “Reglamento de la

Administracion Académica la Universidad de El Salvador™®

, el principal
derecho que adquiere el egresado, es el de inscribirse en el proceso de grado, y
no debe abandonar o dejar de asistir al proceso al cual se somete, a menos que
su justificacion sea comprobada. Ademas de eso el estudiante contara con

orientaciones del Docente Asesor.

Las funciones que desarrollaran las/os estudiantes durante Ila

investigacion seran las siguientes:

Investigadoras: indagaran sobre la problematica con el propdsito de dar a
conocer la situacion actual y factores que la originan. Al mismo tiempo,
sistematizaran toda la informacion que sera recopilada por medio de entrevistas

a profundidad y otras técnicas de apoyo.

Digitadoras: las/os estudiantes seran encargadas/os de digitar todo el trabajo
de investigacién desde el inicio hasta la culminacion de la misma.
Todo se realizara conforme al reglamento interno establecido en la UES.

Ademas, el estudiante debera cumplir con los siguientes requisitos:

35 AGU, “Reglamento de la Gestién Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, 2013,
Pag. 45.

36 AGU, “Reglamento de la Gestién Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, 2013,
Pag. 42
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Carta de egresado, Inscribirse en el proceso de grado, pago de cuota y

matricula de escolaridad mientras se encuentre vigente en calidad de egresado.

Responsables de desarrollar la investigacion del proceso de grado

Art. 193 los estudiantes inscritos, podran participar en el proceso de grado y
desarrollar su investigacion en forma individual o colectiva, en este ultimo, el
numero maximo sera de tres participantes y podra ser ampliado como maximo
hasta cinco, de acuerdo a la magnitud de la investigacion y Normativa

Universitaria.

1.1.4 Tiempo establecido en la planificacion:
El periodo de ejecucion del proceso de investigacion es de 6

meses (Febrero- Agosto del 2014).

1.2. PRODUCTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la
Escuela de Ciencias Sociales se presentaran los siguientes documentos segun

metodologia seleccionada.

1.2.1. Reglamento Interno: Es un Instrumento de caracter normativo que regula
la convivencia y el accionar de trabajo en relacion al cumplimiento de los

objetivos.

1.2.2. Perfil del tema:Describe brevemente el trabajo tematico que se quiere
conocer, donde ademas se presenta de forma general el fendmeno a investigar

para aprobacion del tema por Junta Directiva.

1.2.3. Plan de Trabajo: Para la normalizacion de las actividades y metas que
comprende el seminario de investigacion y del proceso de redaccion de los

documento.
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1.2.4. Diagnostico Situacional:Que permita brindar un panorama o contexto
general de la realidad que se desee investigar, asi como descubrir la
problematica principal a priorizar en la investigacién y plantear las acciones

posibles para intervenir y aportar a una propuesta de solucién de estos.

1.2.5. Protocolo de Investigacion:En el cual detalla los procesos o
mecanismo a seguir en el proceso de investigacion, de acuerdo a las tematicas

seleccionada por las y los estudiantes.

1.2.6. Informe Final:Es el conglomerado de los documentos anteriores y
que revela los resultados de datos procesados y transformados en informacién

gue induce hacia una realidad.

1.3 ADMINISTRACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO
El “Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la

Universidad de El Salvador”, ' tiene por finalidad normar y garantizar la calidad

académica con los siguientes participantes:

1.3.1. Docente Asesor/a
Los/as Docentes/as Asesores/as son propuestos a Junta Directiva por
el Coordinadora General de Procesos de Graduacion y tendra las siguientes
funciones: Revisar el tipo de trabajo de acuerdo a la naturaleza del tema con
base a los objetivos en conjunto con el estudiante, efectuar las observaciones
pertinentes a los documentos de avances, asesorar, dar seguimiento y evaluar

cada una de las etapas en la investigacion.

1.3.2. Coordinadora General de Procesos de Graduacion de la Escuela

de Ciencias Sociales.

37 AGU, “Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, 2013, Pag. 42;
“Instructivo Especifico sobre Egreso y Proceso de Graduacion en la Escuela de Ciencias Sociales”.
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Master Maria del Carmen Escobar Cornejo sera la encargada de
supervisar el proceso de graduaciéon en todos sus componentes, siendo la
Coordinadora General de Procesos de Graduacion por la Escuela de Ciencias
Sociales, Facultad de Ciencias y Humanidades, quien tendra como funciones:
Proponer a los docentes asesores para el proceso de grado, control de
actividades y evaluaciones parciales, revisar el informe final de la investigacion
previo a ser presentado al Tribunal Calificador del Informe Final,
correspondencia a Junta Directiva de la Facultad para aprobar temas, asesores

y notificacion de calificaciones del proceso de grado.

1.3.3 Estudiante Egresados/as

Dentro del grupo de seminario de proceso de grado 2014, participaran 52
estudiantes egresados de la carrera de la Licenciatura en Trabajo Social,
distribuidos en 18 sub-grupos compuesto de 2 o 3 integrantes por afinidad,
los cuales investigaran diversas tematicas de interés, tomando como eje
central la violencia social. Para llevar a cabo dicho proceso de investigacion los
estudiantes se han organizado en cuatro comisiones de trabajo: Comisién de
Gestiones Institucionales, de Recopilacidén de la Informacién, de Seleccion de

la Informacion, Sistematizacion y Redaccién de Documentos.

1.3.4. El Tribunal Calificador del Informe Final
Para presentar los resultados de la investigacion se contara con la
presencia de un Tribunal Evaluador, el cual sera nombrado por Junta Directiva
en donde participaran comentaristas internos y externos de la Universidad de El
Salvador, quienes brindaran su opinién con relacién al tema presentado,
ademas evaluaran la defensa de la investigacion, ubicando un valor cuantitativo

el cual tendra como porcentaje maximo del 30% de la calificacion final.
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2.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1. OBJETIVOS GENERALES
2.1.1. Conocer la influencia de los factores sociales en el desempefo
académico de los y las estudiantes de tercer ciclo de los Centros Educativos
Centro Escolar Republica de Colombia y Centro Escolar Republica Oriental del

Uruguay para realizar un andlisis de la problematica.

2.1.2. Elaborar un plan de trabajo que permita establecer la
metodologia a utilizar en la investigacion cualitativa, para determinar la
influencia de los factores sociales en el desempefio académico de los y las

estudiantes de tercer ciclo de los Centros Educativos sehalados.

2.1.3. Indagar las condiciones socioecondémicas de las familias de los
y las estudiantes de tercer ciclo, mediante técnicas cualitativas que identifiquen

las problematicas sociales que afectan el desempefio académico de éstos.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
2.2.1. Organizar la informacion obtenida a través de los medios de
comunicacion escritos, sitios de internet, entre otros; con respecto a las
problematicas sociales que inciden en el medio en el cual se desarrollan los y

las estudiantes.

2.2.2. Analizar las influencias contextuales del medio en que se
desarrollan las y los estudiantes de los Centros Educativos publicos del Centro
Escolar Republica de Colombia y Centro Escolar Republica Oriental Uruguay;
que serviran para la reconstrucciéon del fendmeno de la violencia para captar el

significado de los problemas que afectan a estos.

2.1.3. Compilar la informacion obtenida para realizar un contraste de

los escenarios en donde se realizara dicha investigacién, en la cual se
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observara como los factores sociales inciden en el desempefo académico de

los y las estudiantes.

2.1.4. Elaborar el cronograma de actividades que permita la
planificacién y ejecucion de la investigacion en el tiempo establecido para

elaborar un informe final como producto del estudio.

2.1.5. Determinar las estrategias y criterios a implementar en el
proceso investigativo, de tal manera que se pueda obtener la informacién

necesaria que conlleve a realizar una investigacion y una propuesta de impacto.

2.1.6. Establecer las etapas y fases a seguir en la ejecucion del
proceso investigativo, para cumplir con los requisitos y tiempos establecidos por
el “Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El

Salvador, de la Facultad de Ciencias y Humanidades”.

2.1.7. Elaborar los diferentes instrumentos de recoleccion de

informacion que requiere el proceso para cumplir con lo establecido.

2.1.8. Recopilar informacion a través de los primeros contactos en
el contexto donde se desarrollara la investigacion, esto se realizara utilizando

entrevistas a actores primarios y secundarios.

2.1.9. Recopilar y depurar la informacion obtenida a través de las
técnicas de investigacion cualitativa para los diferentes documentos que

establezcan la realizacion de dicha investigacion.

3.
ACTIVIDADES Y METAS

3.1. ACTIVIDADES
3.1.1. Asesorias programadas con la docente asesora y el equipo de

trabajo.
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3.1.2. Elaboracion y entrega documento de planificacion con el perfil del
tema de investigacion, el plan de trabajo, el diagnostico y el
protocolo de investigacion.

3.1.3. Hacer gestiones y contactos con los actores claves y su entorno.
3.1.4. Trabajo de campo y la aplicacién de técnicas cualitativas.

3.1.5. Analisis de la informacion y redactar avances del proceso.

3.1.6. Exposiciones parciales y final de los avances y resultados.

3.1.7. Elaborar y entregar el documento final elaborado.

3.1.8. Preparar la logistica de la etapa de exposicion y defensa de los

resultados de la investigacion

3.2. METAS

1.2.1 Presentar el Perfil de Investigacion del Proceso de Grado por cada

uno de los grupos la primera semana de febrero de 2014.

1.2.2 Presentar y Socializar el Reglamento interno del Seminario de

Graduacion en la primera semana de febrero de 2014.

1.2.3 Presentar y Socializar el plan trabajo a participantes del seminario

de investigacion la tercera semana de marzo de 2014.

1.2.4 Presentar al docente asesor el plan de trabajo y Diagndstico

Tematico en la tercera y cuarta semana de marzo de 2014

1.2.5 Presentar al docente asesor los tres documentos de planificacion

para la exposicion: Plan de Trabajo la 3° semana de marzo de
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2014, Diagnéstico la 4° semana de marzo de 2014 y el Protocolo de

investigacion la 5° semana de marzo de 2014.

1.2.6 Contactar cada grupo de investigacion a informantes claves y los
informantes de su entorno utilizando, las técnicas seleccionadas,

entre la 1° semana de marzo y la 3° de junio de 2014.

1.2.7 Desarrollar el trabajo de campo y su transcripcion, de la 1° semana

de marzo a la 3° semana de junio de 2014.

1.2.8 Elaborar y entregar 4 avances de los capitulos del informe de
investigacion: de la 1° semana de abril a la 4° semana de abril de
2014.

1.2.9 Elaborar los 18 informes finales de investigacion de la 2° a la 4°

semana de julio de 2014.

1.2.10 Exposicion de defensa de los resultados de los 18 informes de

investigacion, de la 4° semana de julio y 2° semana de Agosto.

1.2.11 Entrega de documento de informe final, de 2° semana y 3° semana
de Agosto 2014.
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4.
ESTRATEGIAS DE TRABAJO

4.1. ORGANIZACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION
Al interior del grupo se coordinaran reuniones para seleccionar el eje en

el cual se desarrollara la investigacion; se distribuiran actividades por cada
subgrupo para la elaboracion de los documentos, estableciendo criterios y
mecanismos para lograr los resultados esperados dentro del proceso de

investigacion.

4.2. ASESORIAS PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION
Los Docentes Asesores seran quienes brindaran los lineamientos y

criterios requeridos a los estudiantes en proceso de grado para la elaboracion y
entrega de los diferentes documentos, formando un buen esquema de

comunicacion donde el grupo pueda esclarecer inquietudes.

4.3. SEGUIMIENTO DEL PROCESO INVESTIGATIVO
Se gestionara en dos Centros Educativos publicos del Departamento de

San Salvador que brinde una apertura al grupo de investigacion, estableciendo
vinculos con las autoridades y docentes de los Centros Educativos ya
seleccionados; entablando una relacion profesional con la poblacién objeto de
estudio, utilizando técnicas cualitativas entre ellas entrevistas en profundidad,
entrevistas a fuentes colaterales, observacion participante y no participante,

entre otras.

4.4, SELECCION DE INFORMANTES CLAVES
Se escogeran diez adolescentes de tercer ciclo que presenten

condiciones de vulnerabilidad social, asi como también padres y madres de
familia para tener un amplio conocimiento sobre la situaciéon que actualmente

viven los adolescentes.



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)” 148

4.5. TRABAJO DE CAMPO PARA RECOLECTAR INFORMACION
Se realizaran visitas de campo a las comunidades, viviendas e

instituciones para recopilar informacion directa del medio y contexto donde se
desarrollan los adolescentes y su grupo familiar, en general, auxiliandonos de
instrumentos como guias de observacion y de entrevistas, cuadernos de

apuntes y grabaciones.

46 ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS EXPOSICION DEFENSA DE
RESULTADOS DE INVESTIGACION
Se entregara el informe final, en el cual se ha establecido cuatro

capitulos como producto de la investigacién y también plan, diagnostico y
protocolo, cumpliendo con la etapa de planificacion de la investigacion;
posteriormente se expondran los resultados con calidad, al tribunal calificador

del proceso de grado para su evaluacion.

5.
POLITICAS INSTITUCIONALES Y DE GRUPO DE INVESTIGACION

Las politicas que regiran el proceso de grado son: las Politicas Institucionales
como el Reglamento de la Universidad de El Salvador y las planteadas por las

y los estudiantes egresados en proceso de grado.

5.1. POLITICAS INSTITUCIONALES
5.1.1. La investigacion estara referida a un problema de la realidad

salvadorefia cuyos, resultados se podran plasmar en un documento que

constituira un informe final de la investigacion realizada.

5.1.2. Las y los estudiantes inscritos podran desarrollar su investigacion de

forma individual y colectiva, con un numero maximo de tres participantes.

5.1.3. En cada Facultad de la Universidad, se designara un Coordinador

General de Procesos de Graduacién, quien coordinara los sub grupos de
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investigacion, asi como a los Docentes Asesores necesarios para la ejecucion
de cada proceso, cumpliendo con las actividades estipuladas en el Reglamento

Especifico para cada Facultad.

5.1.4. Independientemente del tipo de investigacion por el que opte el o los
y las egresados el proceso de graduacion tendra tres etapas basicas, al final de
las cuales se debera obtener y presentar los siguientes productos
documentales: ETAPA 1: Organizacion y planificacion, que incluye la eleccion y
propuesta de perfil de tema, revision bibliografica, elaboracién de plan de
trabajo, diagndstico y protocolo. ETAPA 2: Ejecucion y trabajo de campo de la
investigacion propiamente dicha, los documentos que corresponden son los

avances e informe final. ETAPA 3: Exposicion y defensa final.

5.1.5. Del trabajo final aprobado, el grupo o estudiante que lo realiz6

debera entregar en total tres ejemplares impresos con su respectivo disco.

5.1.6. El proceso de grado tendra una duracion entre seis meses y un
afio con una prorroga de hasta seis meses a excepcion de casos especiales

debidamente justificados y evaluados por la Junta Directiva de la Facultad. *®

5.2. POLITICAS DE GRUPO DE INVESTIGACION

Las politicas con las cuales se regira el grupo de investigacion seran las
siguientes:

5.2.1. Se debera cumplir las normativas y las diversas reuniones
generales de los equipos participantes del proceso de grado. Asistir a las

reuniones que se requiera, en el tiempo previamente establecido.

#AGU. “Reglamento especifico de proceso de graduacion de la facultad de Ciencia y Humanidades de la
Universidad de El Salvador”, 2013, art. 14 pag. 14
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5.2.2. Sistematizacion y entrega de documentos de investigacion en el
tiempo establecido. Cumplir con el tiempo establecido durante las reuniones

generales del grupo investigador.

5.2.3. Cumplir con los objetivos, metas y actividades establecidas
durante el proceso de investigacion y cada integrante del equipo investigador

debera participar de manera activa durante todo el proceso de investigacion.

5.2.4. Respetar la opinién de los integrantes del equipo investigador;
Participar en las reuniones y brindar un aporte de calidad, en la elaboracién de

los diferentes documentos grupales.

5.2.5. Cumplir con las tareas o actividades que se le asigne a cada
integrante del equipo investigador. Se trabajara con base a objetivos y metas

estrictamente establecidas.

5.2.6. Asistir de forma adecuada y decorosa a las diversas instituciones

en donde se requiera el apoyo de estas.

5.2.7. Asistir a las instituciones correspondientes, en los dias acordados
con las autoridades de la misma. Y poner en practica todos los principios y

valores éticos y profesionales aprendidos a lo largo de la carrera.

5.2.8. Asistir y cumplir las asesorias con docente asesor y la
coordinadora del Proceso de Grado, para una orientacion mas objetiva en el

proceso de investigacion.

6.
RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIEROS, TIEMPO

La investigacion se desarrolla dentro del proceso académico de seminario, de la

Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, lo cual implica
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y

que esta siendo autofinanciada por los estudiantes como parte de su formacion

académica.

Los gastos estipulados estan basados en un aporte simbdlico por el uso de

recursos existentes, tanto humanos como materiales.

6.1. HUMANOS
El recurso humano con el que se contara comprende tanto a los
investigadores como el sujeto, objeto de estudio y todas aquellas personas que

aportaran al desarrollo del proceso:

6.1.1. Estudiantes inscritos en el seminario de investigacion para el

proceso de grado.

6.1.2. Docentes asesores que supervisaran y asesoraran la investigacion.

6.1.3. Coordinadora general de procesos de graduacién de la escuela

6.1.4. Profesionales y personal de las instituciones educativas.

6.1.5. Estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar Republica de

Colombia y Republica de Uruguay.

6.1.6. Otros profesionales especialistas en las tematicas a abordar.

6.2. MATERIALES
Los recursos materiales a utilizar en la investigacion se dividen en tres

tipos:
6.1.1. Equipo de oficina (la inversion es unica durante todo el proceso de
investigacion) que se utilizara seran: Camara fotografica, Computadoras,

Grabadora, Teléfonos celulares, Internet, Memorias USB.
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6.1.2. Suministros (abastecimiento periddico y emergente)

Para el proceso de redaccion de los documentos, avances,
borradores, instrumentos para recoleccion de informacién, correspondencias,
entre otros, las y los estudiantes, docentes, asesores y para el tribunal
calificador, se necesitara lo siguiente: Resmas de papel bond tamafio carta,
Fotocopias, Empastado, Anillado, Folders tamafo carta, Sobres de manila
tamafo carta, Boligrafos, Lapiz, Borrador, Liquidpaper, Caja de fastener

Cuaderno, Engrapadora, Calculadora.

6.1.3. Otros (recursos que seran necesarios en periodos de la
investigacion).transporte para movilizarse a los centros escolares e instituciones
y a la UES. Se requerira de refrigerios para intermedio de las actividades de
socializacion y evaluacion de las ponencias y tematicas. De la misma manera el

pago de la mensualidad UES.

6.3 FINANCIEROS
Los recursos financieros estaran comprendidos por el presupuesto inicial

realizado por las estudiantes (ver anexo N° 4) los fondos se recolectaran por
medio de una cuota semanal o en su caso emergente (por situaciones
imprevisibles) que aportaran los miembros del equipo investigador en el
transcurso de medio afo.

El equipo organizara la manera periddica en que se invertiran los gastos, para
lo cual se designara a una persona que los administre y otra para que los
adquiera.

La cuota que en todo caso sera semanalmente, de $ 1.00 exacto por

estudiante.

6.4. TIEMPO
Se ha programado el proceso de investigacion para realizarse entre los

meses de febrero a agosto del ano 2014, correspondiendo al primero y parte
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inicial del segundo ciclo del afno académico de la Universidad de El Salvador.
Planificado para seis meses con el afan de realizar una adecuada distribucion
de las acciones a ejecutarse en el transcurso de la investigacion, se ha
elaborado un cronograma, que contempla las actividades principales con su
respectiva calendarizacion. (Ver Anexo N° 1). El desarrollo de la investigacion
se dara en tres etapas:

6.4.1. Organizacion y Planificaciéon: Cinco semanas Elaboraciéon de tres
Documentos de planificacion: Plan de trabajo, Diagndstico situacional y
Protocolo de investigacion, tales instrumentos nos permitird identificar de una
manera precisa el problema, la situacion presente y todos aquellos factores
ajenos y propios que puedan interferir o beneficiar la investigacion, asi como
generar una mejor toma de decisiones con el fin de concretar metas y cumplir
objetivos.

6.4.2. Ejecucion y trabajo de campo: Veintidés semanas. En esta etapa
se gestionara y hara contacto con informantes claves, se aplicaran técnicas
cualitativas, se procesara la informacion obtenida de dichas técnicas, ordenar,
clasificar, categorizar y analisis de informacion cualitativa, redactar avances de
informe final e incorporar observaciones a documentos.

6.4.3. Exposicion y defensa: Cinco semanas. Se presentara la
investigacion completa con todas las modificaciones y se defendera frente a un

jurado el proceso, contenido y resultados de la misma.

MECANISMOS DE COI7\I.TROL Y EVALUACION
Se plantean en este apartado algunos puntos y criterios que se consideran
importantes, para mantener constancia en el desarrollo de las actividades a
realizarse en la respectiva institucion y para el sostenimiento de una buena
relacion profesional con los involucrados en el proceso de investigacion (ver
Anexo N° 3).
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7.1. CONTROL DE ACTIVIDADES
Para el control de actividades se utilizara un instrumento de registro de

asistencia a las reuniones programadas con la docente directora, el cual
permita evidenciar el involucramiento de los investigadores en el proceso.
Ademas ha de utilizarse un formato de autoevaluacién durante las

socializaciones y discusiones de las actividades realizadas.

7.2. EVALUACION DE ACTIVIDADES.
Para la obtencion de la evaluacion del trabajo con respecto a las

actividades de las y los estudiantes se tomara en cuenta los siguientes criterios:

7.2.1. La planificacion que corresponde a un 20% (Plan, Diagndstico y
Protocolo)

7.2.2. Los avances de informes con una ponderacion del 20%
7.2.3. Exposiciones parciales de avances de la investigacion con un 10%

7.2.4. Asistencia a las reuniones entre estudiantes y docente directora
10%

7.2.5. Exposicion final de los resultados de la investigacion 20%

7.2.6. Documento del Informe Final de Investigacion 20%

7.3. EVALUACION INTERNA DEL GRUPO
Este procedimiento se realizara por medio de un control de asistencia,

por lo cual debe de considerarse que los y las participantes del seminario de
investigacion tendran que cumplir con un 90% de la asistencia para ser tomado

en cuenta en todos los procesos evaluativos dentro del proceso de grado.



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.

ANEXOS

1. CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA LA
INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO 2014

2. PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN EL PROCESO DE
GRADO 2014

3. CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO
4. REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN

PROCESO DE GRADO DE ESTUDIANTES EGRESADOS DE
TRABAJO SOCIAL 2014
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ANEXO N° 2

PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO 2014

CANTIDAD | RECURSOS HUMANOS COSTO TOTAL
27 Estudiantes inscritos/as en el proceso de graduacién | Debido a que
de Trabajo Social la
1 Docente Asesor del proceso de grado de Trabajo investigacion
Social es de
1 Coordinadora General de Procesos de Graduacion caracter
de La Escuela de Ciencia Sociales académico
100 Informantes claves (estudiantes), profesionales no existen
9 Especialistas que participaran con informacioén y costos en
sujetos en la investigacion este rubro.
SUB TOTAL
CANTIDAD | RECURSOS MATERIALES FINANCIEROS COSTO TOTAL
5 Resma de papel bond tamafio carta $5.00 $25.00
2000 Fotocopias $0.02 $40.00
3 Empastado $10.00 $30.00
3 Anillado $3.00 $9.00
10 Folders tamafio carta y sobres $0.20 $2.00
CANTIDAD | MATERIAL DE OFICINA
6 Boligrafos $0.25 $1.50
6 Lapices $0.20 $1.20
6 Borrador $0.25 $1.50
3 LiquidPaper $1.50 $4.50
1 Caja de Fastener $2.00 $2.00
3 Cuaderno $1.00 $3.00
1 Engrapadora $3.00 $3.00
1 Calculadora $16.00 $16.00
EQUIPO TECNOLOGICO
1 Camara fotografica $200.00 $200.00
3 Computadoras $600.00 $1,800.00
1 Grabadora $35.00 $35.00
25 Recargas telefénicas $1.00 $25.00
500 Horas de internet $0.50 $250.00
3 Memorias USB 4 GB $8.00 $24.00
OTROS
500 Transporte $1.00 $500.00
500 refrigerios $2.00 $1,000.00
6 Pago de mensualidad de la UES $4.80 $28.80
TOTAL $3,969.50

Fuente: Observacién en recursos humanos se ubica aproximadamente cuantos participaremos y en los
demas recursos en forma individual por equipos. Elaborado por los/ las estudiantes egresados de

la Licenciatura en Trabajo Social en seminario de investigacion Febrero-Agosto 2014
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INTRODUCCION

El presente reglamento ha sido elaborado por estudiantes egresadas/os de la Licenciatura en Trabajo
Social, Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, el cual establece y regula
las actividades de los participantes investigacion en la investigacion de proceso de grado, ciclo | y Il del
2014; con la finalidad de regular el accionar y el tiempo establecido para la elaboraciéon y entrega del

informe final.

El eje fundamental en el que se basa la investigacion del proceso de grado es la familia y la sociedad
salvadorefia, por lo que es indispensable crear derechos y deberes para que se regiran durante el proceso
de investigacion, para fortalecer la organizacion y participacion interna del grupo en el cumplimiento de los

objetivos, metas en comun logrando asi el desarrollo éptimo del trabajo.
El reglamento se norma mediante el siguiente orden:

Objetivo: Establecer los acuerdos de convivencia y trabajo necesario que norme el actuar de los

seminarista a fin de cumplir los objetivos del proceso de grado.

Importancia: El reglamento interno del seminario de investigacién del proceso de grado, es de suma
importancia ya que sirve como guia indispensable para el desarrollo del proceso de grado, ademas de
regular el accionar de los seminaristas, como los derechos, toma de decisiones, obligaciones y las

sanciones que se aplican a los mismos.

Contenido: Se encuentra las consideraciones sobre la normativa universitaria y los requisitos necesarios
para la inscripcion del proceso asimismo el tipo de investigacion al cual se enfocara y las etapas que esta
comprende, los derechos y deberes que como seminarista poseen, las funciones de la coordinadora,
secretaria, tesorera del grupo y las diferentes comisiones de equipo de trabajo.

Metodologia: para la realizacion del reglamento interno se hizo uso de técnicas participativas en el cual
todos los seminaristas aportaron sus ideas. Por medio de técnicas, como discusion dirigida y lluvia de
ideas analizando en un primer momento la organizacion interna y la asimilacién de todos los seminaristas
y tomando aspectos formaran parte del reglamento y normas que regira el desarrollo del proceso de

grado.
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1. CONSIDERACIONES SOBRE NORMATIVA UNIVERSITARIA

1.1 REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICA ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD EL
SALVADOR 2013

1.1.1 Definicion, naturaleza y aprobacion
Articulo 188.- TRABAJO DE GRADO: Es el producto de una investigacion que representa por su
contenido, desarrollo y metodologia un aporte del estudiante en la compresion sistematizaciéon y
resolucion de un problema de caracter tedrico o practico, expresando la aplicacion de conocimiento,

método y técnica en un area de especialidad respectiva.

Articulo 189.- El trabajo de Grado es Unico para todas las carreras de grado ofrecidas por las
diferentes Facultades de la Universidad de El Salvador, no obstante por medio de Reglamento
Especificos se podran establecer normas de caracter complementario de conformidad con las

particularidades de cada Facultad sin contrariar las presentes disposiciones.
1.1.2 Caracteristicas del trabajo de grado
Articulo 190.- La investigacion tendra las siguientes caracteristicas:

a) Organizada, todos los miembros del equipo de investigacién deben conocer lo que deben hacer
durante todo el estudio, aplicando las mismas definiciones y criterios y actuando en forma
armonica, a partir de un protocolo de investigacion, donde se especifiquen los detalles relacionados

con el estudio;

b) Objetiva, dado que las conclusiones obtenidas del estudio no se deben basar en impresiones
subjetivas sino en hechos que se han observado y medido objetivamente y que en su interpretacion

se evite cualquier prejuicio que pudieran hacer los responsables del grupo de trabajo; y

c) Sistematica, a partir de la formulacion de hipétesis u objetivos de trabajo se recogen datos segun el
plan de investigacion preestablecido que, una vez analizados e interpretados, permitiran resolver la

problematica planteada pudiendo modificar o afiadir nuevos conocimientos a los ya existentes.
1.1.3 Tipo de investigacion

Articulo 191.- La investigacion estara referida a la solucién de un problema, tema o fenédmeno de trascendencia
para el desarrollo de las disciplinas cientifica relativas a la carrera cursada, cuyos resultados se
deberan plasmar en un documentos que constituiran un informe final de la investigacion realizada

y la cual esta determinada por cada area de trabajo.

1.1.4 Requisitos para la inscripcion
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Articulo 192.- Los estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en los planes y programas
de estudios vigentes en cada carrera, se inscribirdn para desarrollar su trabajo de graduacion en

la Administracion Académica de cada Facultas, mediante por cada area de conocimiento.
1.1.5 Participacion individual o colectiva

Articulo 193.- Los estudiantes inscritos, podran participar en el Trabajo de Grado y desarrollar su
investigacion en forma individual o colectiva, en este Ultimo caso, el numero sera de tres participantes y
podran ser ampliado de acuerdo a la magnitud de la investigacion como maximo cinco participantes
conforme a circunstancias especiales calificadas por la Junta Directiva de la Facultad. La investigacion
individual o colectiva estara determinada por la naturaleza y complejidad del objeto de la misma, a juicio

de la coordinacioén del proceso de graduacion.

1.1.6 Aprobacion del tema de investigacion
Articulo 194.- El coordinador de los procesos de Graduacion correspondiente, remitira a la Junta
Directiva de la Facultad, la propuesta para designar Docentes Directores y la tematica a investigar por

parte del o los estudiantes.

1.1.7 Etapas del proceso

Articulo  203.- Independiente del tipo de investigacion por la que opte él o los estudiantes, la
elaboracion del trabajo de graduacién estara dividida en tres etapas basicas:
Etapa I: Planificacion de la investigacion producto obtenido: Proyecto, Disefio, Protocolo o Plan de

Investigacion.

Etapa II: Ejecucion o desarrollo de la investigacién propiamente dicha. Producto obtenido:

Documento o informe final de la investigacion

Etapa lll: Exposicion y defensa del informe final de investigacion.
De acuerdo a la naturaleza de cada una de las carreras, las Facultades deberan regular en su Reglamento
Especifico de Graduacién los componentes de las Etapas | y II.
Articulo 204.- El trabajo de graduacion tendra una duracion que debera ser establecida en el Reglamento

Especifico de cada Facultad.

.1.8 Inasistencia y Abandono
Articulo 205.- El estudiante que abandone el trabajo de graduacion en el periodo ordinario, por
cualquier causa injustificada, reprobara el mismo y debera inscribirse para iniciar un nuevo proceso.
Las inasistencias de los Docentes Directores, injustificadas o no, deberan ser puestas en
conocimientos del Coordinador General de Proceso de Graduacion de la Escuela o Departamento de la
Facultad respectiva, por los estudiantes afectados. Dichas faltas de asistencia si fueren injustificadas, se

sancionaran de conformidad a la legislacién de la Universidad de El Salvador.
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Articulo 206.- Finalizada la ejecucion de la investigacion y aprobada por el Docente Director los trabajos
de investigacion, el Coordinador general de Procesos de Graduacion, lo remitird a la Junta Directiva de la

Facultad para el nombramiento del respectivo Tribunal Calificador.

1.1.9 Tribunal Calificador

Articulo 207.- Es atribucion del Tribunal Calificador evaluar los productos obtenidos en la ejecucién
o desarrollo de la investigaciéon y la exposicion y defensa del informe final de investigacion. El tribunal
calificador de trabajos de investigacion, estaran integrados por tres miembros, los que seran nombrados
por la Junta Directiva, a propuesta del Coordinador General de Procesos de Graduacion correspondientes,
de entre los docentes de cada Facultad de acuerdo a la tematica desarrollada en el trabajo de graduacién

y deberan ser parte integrante del mismo el Docente Director.

1.1.10 Exposicién y defensa
Articulo 208.- El Tribunal Calificador luego de escuchar la exposicion del mismo, hara las réplicas
necesarias y lo aprobara o hara las observaciones permitentes, luego de subsanadas las mismas a

criterios del Tribunal lo aprobaran de manera definitiva.

1.1.11 Aprobacioén
Articulo 209.- El Tribunal de Graduacioén se aprueba con una calificacién minima de 6.0 (seis punto
cero) en una escala de cero punto cero a diez punto cero, es un requisito con el que se debe

cumplir previamente a la obtencion del respectivo grado y titulo académico.

La calificacion final sera la sumatoria de las notas parciales obtenidas en las Etapas del Proceso de

Graduacion.

El Coordinador General de Proceso de Graduacién enviara a la Junta Directiva los resultados

obtenidos del proceso de evaluacion para su respectiva ratificacion.

Las ponderaciones seran establecidas en los Reglamentos especificos de cada Facultad, mientras
no se aprueben dichos Reglamentos las Juntas Directivas tendran la atribucién de establecer las

ponderaciones.

Articulo 210.- Cuando la calificacién final de un Trabajo de Grado sea igual o mayor a nueve punto
cero y los aportes que este genere en términos de beneficio a la sociedad sean significativo y/o
relevante, el Tribunal Calificador podra proponer ante la Junta Directiva de la Facultad, para que
esta mediante acuerdo le reconozca dicha relevancia y otorgue Diploma de reconocimiento a los

participantes.

1.1.12 Impugnacion de la Calificacion
Articulo 211.- Al finalizar el trabajo de graduacion, los estudiantes que por cualquier motivo no

estuvieren conformes con la calificacion obtenida, podran impugnar la misma ante la Junta Directiva, la
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cual previo a resolver pedira dictamen de una Comisién nombrada al efecto, la que recomendara confirmar

o modificar la calificacién impugnada.

La comision a que se refiere el inciso anterior se debera conformar por el Coordinador General de Proceso
de Graduacion de la Escuela o Departamento a que corresponda la investigacion, dos docentes de la
misma Escuela o Departamento y un representante estudiantil designado por la Asociacién General de
Estudiantes de la Facultad, mientras no se constituya legalmente, la representacion estudiantil sera

asumida por una representante estudiantil miembros de Junta Directiva de la Facultad.

1.1.13 Entrega de ejemples

Articulo 212.- Del trabajo de investigacion o reporte final aprobado, el estudiante o grupo que lo
elabord, debera entregar dos copias impresas y una copia gradaba en un formato digital, almacenada en
un dispositivo de almacenamiento de datos, a la Biblioteca de la Facultad y una copia a la Biblioteca
Central para su publicaciéon mediante el autoarchivo la tesis digital en la modalidad de acceso abierto en el

Repositorio Institucional de la Universidad de El Salvador.

1.2 INSTRUCTIVO ESPECIFICO DE EGRESO Y PROCESO DE GRADUACIONEN LA ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES

1.2.1. Se tomara en consideracion lo establecido segun la normativa de la Universidad de El

Salvador para la Obtencién de la calidad de Egresados.

1.2.2. De la pérdida de calidad de egresado segun los casos mencionados.

1.2.3. Inscripcién
El egresado /a podra inscribirse para ejecutar el proceso de grado, segun lo establecido en el

Art.192 del RGAAUES, referido al de requisitos establecidos en los planes y programas de estudio.

1.2.4 Temadtica

1.2.4. Etapas del proceso

Tanto la ejecucién de las etapas del proceso de planificacion, Investigacion y entrega del informe
final, asi como la participacion colectiva o individual, estar4 normada de conformidad a los articulos N° 203
y 204 del RGAAUES.

1.2.5 Prescripcién
El tema seleccionado debera preinscribirse ante el Coordinador General del Procesos de

Grado de la Escuela/Departamento de Escuela de Ciencias Sociales.

1.2.6 Presentacién del Documento de Investigacion
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El egresado/a debera presentar sus documentos de investigacion con base a
requerimientos generales de la UES, especificos de la Facultad y de la escuela de

Ciencias Sociales.

1.2.7 Exposicion del trabajo
A. Exposicion del egresado/a
1. Criterios para preparar informacién a exponer
2. Guias de exposicién para apoyo
3. Uso de recursos especificos
4. Tiempo programado: cuarenta minutos (Individual) y una hora de exposicion concreta

(colectivo).

1.2.8 Entrega de ejemplares
Esta entrega en primer lugar, sera al Docente Asesor/a para revisar si se ha cumplido con
los requerimientos del proceso de grado e incorporado las observaciones del asesor a los documentos En
segundo lugar, dar por aprobado los documentos y el proceso realizado por el tribunal calificador.

2.
DERECHOS DE LOS SEMINARISTAS

2.1 Participacion y Organizacion

ART 1. Todos y todas las estudiantes en calidad de egresado de la Universidad de El
Salvador tienen derecho a la participacion e investigacion individual y colectiva, asi como equidad en las
tareas asignadas, podra organizarse en todas las actividades del proceso de grado, siempre y cuando

sean responsables en las tareas asignadas.

2.2 ELABORACION DE PRODUCTOS
ART 2. Los y las egresadas tienen derecho a la obtencién de guias de trabajo para disefios
o plan de investigacion, diagnostico situacional y protocolo con el fin de realizar el informe final del proceso
de grado.

2.3 TOMA DE DECISIONES Y CONSENSO
ART 3. Todas y todos los estudiantes participantes del proceso de grado tienen derecho a la
toma de decisiones sin presiones de los demas, respetando la opinién de cada uno de los mismos,
indistintamente en género femenino y masculino, asi como también los acuerdos que se han tomados en

el grupo.

2.4 DERECHO A TODA LA INFORMACION
ART 4. Todos y todas tienen derecho a estar informados sobre el proceso y avance durante el

desarrollo de la investigacion y demas actividades que sean necesarios para el cumplimiento de los
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objetivos y metas, por lo que la informacion sera compartida para todos los grupos, indistintamente de

quienes lo conforman.

2.5 PROPONER ALTERNATIVAS
ART 5. Todos y todas las participantes tienen derecho a proponer alternativas de solucién al
momento que se presenten problematicas, con la finalidad de contribuir a la busqueda de soluciones para

el cumplimiento de los objetivos, respetando la opinién de los demas.

2.6 PERMISOS JUSTIFICADOS
ART 6. El egresado debe de informar y solicitar por escrito al docente director y coordinadora
de grupo cuando por motivos de fuerza mayor el estudiante no puede asistir a las actividades y reuniones

programadas.

Segun el articulo 205 del reglamento general del proceso de graduacién de la Universidad de
El Salvador, inciso 2, establece que las inasistencias a los docentes directores injustificados o no, deberan
ser puestos en conocimiento del coordinador(a) general del proceso de graduacién, de la Escuela o
Departamento de la Facultad respectiva por los estudiantes afectados; si dichas faltas de asistencia si

fueran injustificados se sancionaran de conformidad a la legislacion de la Universidad.

2.8 LIBRE EXPRESION
Art. 7 Todos y todas las participantes, tienen derecho a la libre expresion y a ser escuchados

siempre y cuando no se le falta el respeto a ninguno de los participes

2.9 RENDICION DE CUENTAS
Art. 8 Todo egresado/a tiene derecho a solicitar una rendicién de cuentas de parte del

tesorero, secretaria y coordinador, del grupo.

2.10 AUTONOMIA

Art. 9 Todo seminarista tiene derecho a tomar sus propias decisiones, siendo responsable de ellas,
siempre y cuando no afecte la integridad moral y fisica de ninguno de los participantes, ni la armonia del
grupo

3.
DEBERES Y OBLIGACIONES DE LAS Y LOS PARTICIPANTES

3.1 OBLIGACIONES

ART 10. Los y las seminaristas estaran sujetos/as a cumplir con las obligaciones que han sido
planteadas por los mismos y la Docente Directora de dicho curso, los cuales se detallan a

continuacion.
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3.2 PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA EN REUNIONES
ART 11. Respetar las horas de inicio establecidas para cada reunién que fuere programada y
permanecer hasta el final de las mismas, el estudiante que se percate de alguna situacion que

quebrante este articulo debera informar al coordinador del grupo.

3.3 PARTICIPAR EN EL PROCESO
ART 12. Los y las estudiantes que forman parte del proceso de grado, deberan participar de forma
activa en cuanto a la organizacion, coordinacion, comunicacion de las distintas actividades que se

realicen de forma grupal, esto con la finalidad de alcanzar los objetivos y metas planteados.

3.4 RESPONSABILIDAD
ART 13. Ser responsables en la elaboraciéon y entrega de las tareas que sean asignadas, tanto de

forma grupal como individual, respetando los tiempos establecidos para la presentacion de las mismas.

3.5 ASISTENCIA A LAS REUNIONES
ART 14. Los y las estudiantes deberan presentarse a todas las reuniones que como grupo sean
programadas y en caso de no poder asistir deberan informar personalmente el motivo de su inasistencia

con la coordinadora de grupo.

3.6 FIRMAR LISTA DE ASISTENCIA
ART 15. Cada seminarista debera llenar con sus datos y firmar la lista de asistencia en cada sesién que se

haya acordado reuniones.

3.7 SOMETERSE A EVALUACIONES
ART 16. Someterse a evaluaciones grupales e individuales de acuerdo a criterios previamente

establecidos o segun los establezca el proceso de grado o la docente director.

3.8 CALIDAD EN LOS TRABAJOS ESCRITOS

ART 17. Ser ordenados en la elaboracion de informes debiendo estar apegados a los formatos y
parametros acordados por el grupo y el docente director.
Asi mismo es obligacion de cada grupo la incorporaciéon de correcciones a los trabajos escritos cuando

sea considerado por otros estudiantes del seminario, a fin de mejorar la calidad en los trabajos.

3.9 RESPETO MUTUO
ART 18. Respetar las opiniones proporcionadas por los demas compaferos/as.

No faltar el respeto a los/as compafieros/as, ya sea con gritos, burlas, palabras y sefiales obscenas.

3.10 COMUNICACION
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Art. 19 Manejar la comunicacién de la forma mas efectiva posible, procurando no distorsionar el

contenido de la misma.

3.11 SOLIDARIDAD

Art. 20 Trabajar en equipo y de manera solidaria con el propdsito de obtener los resultados esperados.

3.12 SANCIONES
Art. 21 Cumplir con las sanciones impuestas, por el incumplimiento de los articulos contemplados en este

reglamento interno.

4.
DE LAS SANCIONES DE LOS Y LAS PARTICIPANTES

4.1 DE LAS AMONESTACIONES ORALES POR PARTE DE LA COORDINADORA Y DOCENTES
ASESORES.
ART. 22.- Un seminarista recibira un limite de dos llamadas de atencion por parte de la
coordinadora del seminario al mostrarse irrespetuoso, intolerante u ofensivo al emitir una opinién o
participacion, si la conducta persiste; se le comunicara a la docente directora para que aplique una sancién

en su calificacion.

4.2 DE LAS AMONESTACIONES AL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS
PARTICIPANTES.

ART.23.- Si un seminarista incumple con las obligaciones establecidas en este reglamento, se vera
obligado a cancelar con la tesoreria la cantidad de cincuenta centavos de dodlar, por cada obligacion

incumplida al término de cada reunién u asesoria.

ART.24.- En caso de que un seminarista no pudiese cubrir con el monto debido, se le dara prérroga

para cancelar su deuda en la préxima reunion o asesoria programada.

4.3 DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS AMONESTACIONES

ART.25.- Si un seminarista sin razén incumple el pago de su deuda en el plazo maximo, se vera

obligado a pagar una mora de un dolar exacto por cada obligacién incumplida.

ART.26.- Asi mismo si el seminarista se rehusare a cancelar su deuda este incidente, se comunicara

a la docente directora para que aplique una sancion a su calificacion en el seminario.

5.
DE LA ORGANIZACION DEL SEMINARIO

ART.27.- Para el adecuado funcionamiento del seminario durante la realizaciéon del proceso de

grado, sera necesaria la organizacion del grupo de estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo
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Social, esto con el fin de promover la participacion igualitaria de todos los miembros de este. Debido a la
cantidad de egresados incluidos en el seminario, este se dividira en dos sub grupos, dicha divisiéon sera
responsabilidad y a discrecion del docente director; asi mismo cada sub grupo se vera obligado a elegir un
coordinador/a, un tesorero/a y un secretario/a, esto con el fin de garantizar el cumplimiento de este

reglamento.

5.1 FUNCIONES DE LA COORDINADORA

ART.28.- El/La Coordinador/a tendra las funciones de mantener comunicacién constante y
adecuada con el docente director, asi como con cada sub grupo, equipos de trabajo y comisiones;
representara a las y los estudiantes, formulara y orientara las agendas en cada reunién de trabajo,
asignara o delegara actividades a cada comision con el fin de reducir o evitar posibles retrasos durante el
proceso de investigacion. Asi mismo, verificara el cumplimiento de este reglamento en funciéon de su

cargo.
5.2 FUNCIONES DE LA SECRETARIA

ART.29.- Sera la encargada de apoyar a la coordinador/a, cuando sea necesario, ademas tomara

nota y redactara actas de cada reunién u actividad realizadas con el fin de mantener registros ordenados.

5.3 FUNCIONES DE LA TESORERA

ART.30.- Serd encargada de administrar los recursos monetarios recolectados por los
participantes del seminario, ademas de manejar el control de ingresos y egresos realizados por cada

grupo de seminaristas.

5.4 DE LAS COMISIONES DE TRABAJO
ART.31.- Para delegar de forma equitativa la realizaciéon del trabajo, durante la ejecucion del presente

seminario, se formaran comisiones, conformadas por 2 o 3 miembros.

ART.32.- Comision de gestiones institucionales: Esta comisién estara integrada por dos grupos de 3
personas o en su defecto de 2 personas, cuyo propdsito es realizar visitas institucionales para tramitar las
gestiones y obtener informacion basica para la elaboracién del diagnoéstico situacional de los dos contextos

en que se llevara a cabo las investigaciones de las problematicas en las cuales se profundizara.

ART.33.- Comision de Recoleccion de informacion en biblioteca: los encargados/as seran 3 grupos de
seminaristas los cuales buscaran la informacion suficiente, veraz y oportuna en las diferentes bibliotecas,

donde pueda recopilar informacioén valiosa para el desarrollo la investigacion a realizar.
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ART.34.- Comisién de Recoleccion de informacién en internet: estara integrada por 2 grupos de
seminaristas y los cuales estaran encargados de receptar informacién idénea y confiable, con referencia

de autor, para la incorporacion de esta en los documentos escritos a laborar.

ART.35.- Comisién de seleccién de informacion: Integrada por 4 grupos de seminaristas, que seran los
encargados de depurar la informacién recopilada y seleccionar la que mas se apegue con el contexto de

los diferentes actores y sujetos que estaran inmersos en los temas de investigacion.

ART.36.- Comisién de sistematizacion y recoleccion de datos: Integrada por 4 grupos de seminaristas que
seran los encargados de sistematizar el trabajo realizado por las diferentes comisiones, ademas de
recolectar la informacion enviada por las otras comisiones para la incorporacion de esta al documento

final.

ART.37.- Comision de texto: Integrada por 2 grupos de seminaristas, que son los encargados de
suministrar el documento final a los integrantes del seminario; con las debidas incorporaciones de todos
los criterios de redaccion y presentacion previamente integrados, segun los lineamientos establecidos para

redactar documentos segun la escuela de Ciencias Sociales.
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INTRODUCCION

El presente diagndstico titulado “Articulaciéon de los Centros Educativos publicos
y de las Instituciones que trabajan con Prevencion de Violencia en Nifiez-
Adolescencia y Politicas Sociales Implementadas” ha sido elaborado por
estudiantes egresados de la escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo
Iraheta Rosales”, de la facultad de Ciencias y Humanidades, como uno de los
requisitos del reglamento de la gestion administrativa de la Universidad de El
Salvador aprobado en agosto del 2013 para optar a la Licenciatura de Trabajo

Social.

El objetivo de realizar dicho diagnostico se orienta a identificar, describir y a
realizar un analisis de la realidad que se encuentra en los dos diferentes
escenarios, asi como también las caracteristicas principales de las
problematicas que acontecen a las familias salvadorefias de la zona

metropolitana.

Por otra parte, el eje abordado es Familia y Sociedad esto es de vital importancia
para el analisis de las problematicas a nivel social tomando en cuenta todos los
aspectos que involucran la vida de los adolescentes y de las problematicas a
las que se enfrentan, esto permitira tener una perspectiva profunda acerca de las
condiciones en las que se desenvuelven haciendo una comparacion entre su
comportamiento dentro del nucleo familiar y su incidencia en el contexto
educativo, asi tambien se analizara el aspecto educativo tanto el ambiente
interno como externo del centro educativo y como esta aporta o no a las diversas

problematicas investigadas.

Por otro lado, el diagnostico esta compuesto por los siguientes puntos en los
cuales se encuentra, los antecedentes historicos de los dos escenarios en donde
se realizara la investigacion y la situacion actual de ambos, consecutivamente se

explicara condiciones de las familias en el area metropolitana de San
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Salvador,asi como también seahondar en lo que son las incremento de
problemas, tomando en cuente factor educativo, violencia e inseguridad,
pobreza, desempleo, migracion, a la misma vez se abordaran politicas sociales e
instituciones que favorecen a los adolescentes, ademas de los problemas que se
dan en ambos Centros Educativoscomo lo son abandono escolar, violencia
escolar, embarazo precoz,sustancias adictivas,el bullyng o acoso escolar y la
einfluencia de pandillas, tomando en cuenta lo anterior mencionado se realizara
la jerarquizacion de los problemas encontrados y se brindara informacion a cerca
de las politicas sociales e instituciones que protegen a las y los adolescentes en
El Salvador, posteriormente se explicara la seleccion de la tematica especifica

a investigar.

Finalmente se profundizara en la indagacion de las diversas problematicas que
se abordaran, en el ambito profesional como Trabajadores Sociales, conociendo
el contexto social y las condiciones intrafamiliares en las que se desarrollan los
adolescentes, esto a travez del método cualitativo y de las diferentes técnicas

de investigacion social.
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PRIMERA PARTE

ESCENARIOS PARA REALIZAR LA INVESTIGACION EN CENTROS
EDUCATIVOS PUBLICOS DEL AREA METROPOLITANA

Para la realizacion de la investigacion se han retomado dos centros educativos a
los cuales se les dara énfasis en las problematicas existentes en cada uno de
ellos, el primer escenario es el del Centro Escolar Republica de Colombia del
municipio de San Salvador, y el segundo el Centro Escolar Republica Oriental

del Uruguay del municipio de Mejicanos

1.
CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

En 1941 se fundo la Escuela de nifias anexas N°2 conocida en un principio como

Republica de Espafia, siendo su directora la profesora Aminta Ramirez.

En Enero de 1942 fue nombrada como nueva directora la Profesora Antonia
Portillo de Galindo, quien inmediatamente procedié a nombrar la escuela con el
nombre de Republica de Colombia. El 28 de febrero del mismo afo se llevo a
cabo el solemne acto publico del bautizo de la escuela, al cual asistieron
personalidades como el Gral. Hernandez Martinez, algunos Ministros de Estado,
El embajador de Colombia y gente del mundo literario. En ese momento el
centro educativo se encontraba ubicado en la séptima calle poniente N° 315,

frente al actual parque infantil*®.

La Sra. De Galindo impulso el desarrollo de la naciente Escuela, se convirtié en

poco tiempo como un modelo de organizacion educacional.

PEstela Marin, “Historia institucion educativa. C.E. Colombia”, direccién Centro Escolar Republica de
Colombia, Profesora, 14 de febrero de 2014
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En el ano de 1948 la Sra. Lydia Garay, quien logro mantener y superar el nivel
de eficiencia en la administracion del centro educativo y transcendiendo a toda la

comunidad educativa de la ciudad.

En 1967, la Sra. Profesora Garay se jubilé y la sustituyo la Sra. Maria Lydia
Rodriguez de Pineda, a quien le correspondi6 mantener el prestigio de la
escuela la cual se convirti6 en un centro de observacion y difusién de los

métodos educativos que se empleaban.

Los terremotos del 2001 hicieron que la escuela anduviera errante en diversos
locales, actualmente el Centro Escolar se encuentra ubicado en la 1era avenida,
norte ,5ta calle poniente N°216 de San Salvador. Atras del cine majestic,
contiguo al edificio de la prensa grafica, es de dependencia administrativa del
Ministerio de Educacioén. El Centro Escolar atiende un solo turno matutino que
comprende de 7am — 12am en el cual se atiende los niveles de parvularia,

educacion basica y tercer ciclo*

1.2 SITUACION ACTUAL DEL CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE
COLOMBIA

El centro escolar en la actualidad esta a cargo de la directora MarnieJeannet
Moreno de Reyes, atiende un solo turno matutino con quince maestras, y dos
maestros haciendo un total de diecisiete maestros que estan a cargo de los

niveles de parvularia, educacion basica y tercer ciclo.

La poblacion estudiantil actual es de 386 alumnos, conformada por nifas y
adolescentes que son un total de 166, y nifios y adolescentes que son un total
de 220 Las edades oscilan desde los cuatros afios a los diecisiete, los lugares

de procedencia en su mayoria son de las zonas aledafias a la institucion,

40 Estela Marin,“Historia institucion educativa. C.E. Colombia”, direccién Centro Escolar Republica de
Colombia, Profesora, 14 de febrero de 2014.
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Soyapango, San Martin, llopango, Apopa, San Jacinto, Ciudad Delgado,

Comunidad Tutunichapa, Comunidad Iberia.

Los padres de familia mandan a sus hijos a estudiar al centro escolar por los
siguientes motivos: sus lugares de trabajo se encuentran cerca, ya que la
mayoria de los estudiantes son hijos de vendedores de la zona centro de San
Salvador y asi los tienen cerca de su lugar de trabajo en caso de emergencia,

ademas por la accesibilidad econémica del Centro educativo, por ser publico.

La mayoria de los estudiantes provienen de padres de familia que se dedican a
laborar de comerciantes informal en el centro de San Salvador, y de

comunidades marginales como los son: La comunidad Tutunichapa e Iberia.

Existe una desercion escolar en un 5% debido a la situacién econémica que
atraviesan los padres de familia, los indices de embarazos son muy bajos. Unos
de los problemas mas altos se dan en el aspecto de conductas violentas entre
compaferismo y déficit de atencion, debido a que existen problemas de

desintegracién familiar y violencia intrafamiliar.

En el aspecto cultural se orienta para fortalecer los valores civicos, religiosos,
morales, vocacionales, Pero existe también una buena cantidad de nifios y
jovenes que si demuestran buenos habitos y buen comportamiento. Asi también

en el aspecto académico®’.

Las condiciones fisicas y ambientales en que se encuentra el centro escolar
cuenta con trece secciones, chalet, biblioteca, laboratorio escolar, centro de
computo, carece de un patio interno y jardines. Con respecto a la infraestructura
no cubre demanda, el mal mantenimiento de las gradas, ventanas con falta de

vidrios, debido a que el centro escolar es de segunda planta y la falta de rutas de

a1
Idem.
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evacuacion ya que solo se cuenta con una. El mobiliario se encuentra en buen

estado y es suficiente para poblacion de estudiantes que asiste.

El ambiente del centro escolar internamente goza de un ambiente saludable pero
al exterior del centro escolar puede observarse insalubridad puesto que en las
aceras hay demasiada basura, olores desagradables de orina, muchas moscas,
debido a que la ubicacion geografica en la que se encuentra el Centro Escolar es
desfavorable debido a que se encuentran, cantinas y salas de belleza que
aparentan ser prostibulos, la Inseguridad en la zona es evidente porque es

frecuentada por indigentes, ladrones y pandilleros.

Ademas centro escolar carece de atencion por parte de profesionales ya que
necesita de un psicologo, trabajador social, y de profesores que estén

especializados en el idioma inglés.

2.
CENTRO ESCOLAR REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY

2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

En un principio se conoce que la escuela Urbana Mixta Unificada “Republica
Oriental de Corea”, estuvo ubicada en calle concepcion de San Salvador y surge
como tercer ciclo de Educacion Basica en 1970, luego pasé a ubicarse en la
colonia Zacamil, donde hoy forma parte la PNC, debido a la destruccion
ocasionada por un terremoto en 1963, ya que su tipo de construccion era de
bajareque y lodo. Luego su segunda construccion fue de armazén de hierro y

fibrolit.*?

En 1975 la escuela de Corea surge como Metropolitana Zacamil, que fue
construida con ayuda del Gobierno de los Estados Unidos, bajo el plan de las

agencias para el desarrollo internacional en el afio 1975.

Historia C.E-Uruguays, 2 de febrero de 2014, Disponible en:http://cerouruguay.jimdo.com/historia-c-
e/
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En 1976 fue construido el edificio para la escuela “Republica Oriental del
Uruguay”, su construccion a base de ladrillo de bloque hierro, de construccion y
techos de duralita; se construyeron tres edificios con tres niveles cada uno y

sus respectivos sanitarios.

Por acuerdo del MINED desaparece el nombre de Metropolitana y surge el
Centro Escolar “Republica Oriental del Uruguay” que fue creado por acuerdo
legislativo N° 15-4978 de fecha de 20 de agosto de 1999, con el codigo de

infraestructura N° 1142.

El edificio con que cuenta actualmente el Centro Escolar, fue reconstruido

posteriormente a los dafios recibidos por el terremoto de 1986.%

2.2 SITUACION ACTUAL DEL CENTRO ESCOLAR REPUBLICA ORIENTAL
DEL URUGUAY.

Se encuentra ubicado al Nor-poniente de la ciudad capital, en Calle Principal,
frente al Instituto Salvadorefio del Seguro Social Zacamil (ISSS), jurisdiccion de
Mejicanos, departamento de San Salvador, es de dependencia administrativa del

Ministerio de Educacion

El Centro Escolar atiende tres turnos, matutino que comprende de 7am - 11:45
AM, vespertino de 1:00 PM a 5:45, en este horario se atiende los niveles de
parvularia y educacion basica y por la noche se atienden el tercer ciclo nocturno

y educacion de adultos (ENA)*.

El centro escolar atiende los tres turnos; mafana con cincuenta y un maestros,
tarde con treinta y tres maestros y el turno de la noche con once maestros. Por
la manana y la tarde se atienden los niveles de parvularia y educacion basica y

por la noche se atienden el tercer ciclo nocturno y educacion de adultos (ENA).

43
Idem

*Luis Alfonzo Espinoza,“situacion del Centro Escolar”, Direccién Centro Escolar Republica Oriental del
Uruguay, Director, 18 de febrero de 2014
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La poblacién inicial de alumnos con la que contaba la institucién era de mil
seiscientos alumnos, entre los niveles académicos de parvularia, primer ciclo,
segundo ciclo y tercer ciclo; La poblacion actual de estudiantes que atiende el
centro escolar es de mil setecientos estudiantes, Las edades oscilan desde los
cinco afos a los dieciocho, los lugares de procedencia en su mayoria son de las

zonas marginales y aledanas al municipio de mejicanos.

Dentro de los programas con los que cuenta la institucion en la actualidad son:
de alimentos, de utiles escolares y uniforme; los objetivos que persiguen dichos
programas son que los nifio/as sean sanos y saludables, que tenga mejores
recursos y en consecuencia buenos y mejores resultados académicos; también
posee una serie de proyectos dentro de los cuales se encuentran proyecto de:
inglés, educativo vamos a la escuela, los cuales persiguen como objetivo
primordial incluir la ensefianza del idioma inglés desde basica, Mejorar la

ensefianza aprendizaje para la solucion de competencia.

Existe una desercién escolar aproximadamente un 10%, esto es debido a la
delincuencia y el bajo nivel de seguridad que tiene la institucién. De la poblacion
total existe un 18% de nihos/as entrando a la pubertad y otros 18%

adolescentes™.

4
’ldem.




“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencién. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)"186

SEGUNDA PARTE

CONDICIONES DE LAS FAMILIAS EN EL AREA METROPOLITANA DE SAN
SALVADOR, INCREMENTO DE PROBLEMAS, POLITICAS SOCIALES E
INSTITUCIONES QUE FAVORECEN A LOS ADOLESCENTES

3.
FAMILIA: FACTORES SOCIO-EDUCATIVOS

3.1 FAMILIA COMPONENTE BASICO PARA SU DESARROLLO

Segun “Jelin Elizabeth” la familia es una institucidn social anclada en
necesidades humanas universales de base bioldgica: la sexualidad, la
reproduccién y la subsistencia cotidiana. Sus miembros comparten un espacio
social definido en términos de relaciones de parentesco, conyugalidad y
pater/maternalidad Se trata de una organizacidon social, un microcosmos de
relaciones de produccion, reproduccion y distribucion, con su propia estructura
de poder y fuertes componentes ideoldgicos y afectivos, pero donde también hay
bases estructurales de conflicto y lucha. Existen en ella tareas e intereses
colectivos, pero sus miembros también poseen intereses propios diferenciados,

enraizados en su ubicacién en los procesos de produccion y reproduccion®®.

En la siguiente investigacion se abordaran las problematicas que afectan a las
familias del area metropolitana de San salvador las cuales en su mayoria influye
significativamente la desintegracion familiar, factor desencadenante a otras
problematicas sociales que afectan directamente al comportamiento y desarrollo

académico de los nifios y adolescentes.

3.2. FACTOR EDUCATIVO EN LAS FAMILIAS
Las escuelas publicas de El Salvador son las instituciones que directamente

se encargan de cumplir con los objetivos y obligaciones del estado, acerca de

*®Elizabeth Jelin “Pan y afectos. La transformacién de la Familia”, 1998 Pags. 95,
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preparar académica, social y culturalmente a la mayoria de la poblacion de cada
generacidon de ciudadanos salvadorefios. De manera tedrica, estas instituciones
han utilizado los medios posibles para poder involucrar a los diferentes sectores
de la sociedad en los procesos educativos, pero dicho involucramiento ha tenido
complicaciones para llevarse a cabo, debido a diferentes circunstancias o
factores como el desinterés, poca voluntad para accionar, poca accesibilidad

entre otros.

Actualmente la escuela publica esta bajo la coordinacion de la direccidon y grupos
de poder como las Asociaciones Comunales para la Educacion ( ACE ) o de los
Consejos Directivos Escolares (CDE) que estan trabajando junto con el
Ministerio de Educacion (MINED) para sacar adelante las metas administrativas

de cada institucion publica®”.

Aun con los esfuerzos que se estan haciendo en el pais, resulta peculiar el
hecho de poder identificar que existe un alto indice de desercidn escolar, debido

a que existen diferentes factores sociales que contribuyen a dicha situacion.

La desercion escolar es una situacion en la cual los nifios y adolescentes que se
encuentran en etapas escolares inicializan sus estudios, pero por factores de
contexto social, abandonan las aulas escolares que les permitirian desarrollarse
y prepararse académicamente, lo cual desencadena una serie de consecuencias

a nivel personal como social.

Generalmente se vincula con el abandono de los estudios por parte de una
persona y también directamente con la situacion econémico-social. Sin embargo,
la desercion escolar se manifiesta en el hecho de que un estudiante, o un grupo

de ellos, no alcancen el nivel de conocimientos y capacidades exigidas para el

47, . . . “« . . .y ™ .
Liliana Carolina Lopez Rivera, “La efectiva integracion de los padres de familia al proceso educativo en
escuelas publicas del primer ciclo de educacion basica en zonas de educacioén en riesgo (zer) en el area
metropolitana de san salvador, 2010, Pag. 9
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logro de determinados objetivos educativos vinculados con el enriquecimiento

del tejido social.

La desercion escolar es un fendmeno que se ha venido desarrollando desde
hace mucho tiempo, afectando con mas intensidad las zonas urbano-marginales

y de mayor pobreza en el pais*®.

3. 3. IMPACTO DEL DESEMPLEO

El desempleo conlleva una disminucion de los ingresosy, por tanto,
produce cambios en el estilo de vida. Se producen cambios radicales en la forma
de vivir, pues se vive con la incertidumbre de no saber cuanto tiempo durara esa
situacion. En tales circunstancias, setiende a ser precavidos y reducir
drasticamente los gastos. Se entendera el término desempleo a la falta
de trabajo. Un desempleado es aquel sujeto que forma parte de la poblacion
activa (se encuentra en edad de trabajar) y que busca empleo sin conseguirlo.
Esta situacidn se traduce en la imposibilidad de trabajar pese a la voluntad de la

persona.*’

El desempleo no es un mal incurable producto de la globalizacion o de un flagelo
de la naturaleza, sino algo bien distinto: legislaciones equivocadas que
desalentaron a los empleadores desorganizando la produccién de la sociedad.

Contar con una fuente de ingreso fijjo es un derecho en las familias de
sociedades como la nuestra, ésta necesidad como normalmente es planteada,
no es cubierta. En El Salvador es una realidad que la mayoria de habitantes lo
unico de valor con lo que cuentan es con su fuerza de trabajo, y si no logra ser
vendida se encuentra en situaciones mas graves para la subsistencia personal y

de la familia.

48
Idem.

*Definicion de desempleo - Qué es, Significado y concepto, 2008
Disponible en: http://definicion.de/desempleo/#ixzz2tc97gGRo
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Es por ello que en la realidad nacional, no tener un empleo fijo es un problema
que se percibe en la cotidianidad y que el panorama de los impactos son
fundamentalmente producto de varias negligencias politicas de Gobierno, de
economias en subdesarrollo, de las exigencias de capitales extranjeros, de
pocas inversiones nacionales en la industria y la agricultura como elementos
basicos de economias mas independientes, es decir que EI Salvador
basicamente se encuentra bajo un modelo econdmico que no contribuye a
solventar esta condicion de la poblacidon, siempre es importante para
una familia mantener un trabajo fijo a lo largo del afio, un trabajo con el que
conseguir el suficiente dinero como para que toda una familia pueda tener

alimentos y pagar los gastos que todas las familias tienen a lo largo de un afio.

3.4. POBREZA IMPACTO EN LA FAMILIA

Para poder analizar la pobreza como problematica que afecta a las familias
salvadorefias es necesario conocer el concepto de pobreza por lo que a
continuacion se presenta el planteamiento de diferentes instituciones
reconocidas a nivel mundial:

Banco Mundial, la pobreza como "un fendmeno multidimensional, que incluye
incapacidad para satisfacer las necesidades basicas, falta de control sobre los
recursos, falta de educacién y desarrollo de destrezas, deficiente salud,
desnutricion, falta de vivienda, acceso limitado al agua y a los servicios
sanitarios, vulnerabilidad a los cambios bruscos, violencia y crimen, falta de
libertad politica y de expresion" *°

La Cepal, "La nocion de pobreza expresa situaciones de carencia de recursos
pobreza humana, este enfoque se refiere a la privacion econdmicos o de
condiciones de vida que la sociedad considera basicos de acuerdo con normas

sociales de referencia que reflejan derechos sociales minimos y objetivos

®Recidar: Definiciones de Pobreza, junio 2013, Disponible en:
http://recidar.blogspot.com/2013/06/definiciones-de-pobreza.html
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publicos. Estas normas se expresan en términos tanto absolutos como relativos,
n 51

y son variables en el tiempo y los diferentes espacios nacionales
El premio Nébel de Economia, AmartyaSen, para quien la pobreza es ante todo
la privacion de las capacidades y derechos de las personas. Es decir, en
palabras de Sen, se trata de la privacion de las libertades fundamentales de que

disfruta el individuo "para llevar el tipo de vida que tiene razones para valorar"

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) Propone en
cuanto a tener una vida larga y saludable; poder acceder al conocimiento;

alcanzar un nivel de vida decente y a acceder a la participacion®.

3.4.1 La realidad de las familias salvadorefias

El nivel de pobreza es uno de los indicadores mas relevantes que se obtienen a
través de la EHPM, éste se calcula por la metodologia de la linea de ingreso, la
cual cuantifica y clasifica los hogares segun su ingreso, considerandose pobres,
a los que no alcanzan a cubrir con su ingreso per capita un umbral determinado

por la Canasta Basica Alimentaria per capita (CBA).>?

Para el afo 2010 el costo de la CBA per capita urbana fue de US$ 45.12 y el de
la rural, de US $ 27.80. Si el valor del ingreso per capita del hogar es menor a
US $ 45.12, el hogar se clasifica como pobre extremo y si se ubica entre US$
45.12 Y US $ 90.24 el hogar es catalogado como pobre relativo; utilizandose el

mismo criterio tanto para el area urbana como rural®.

*ldem.
*2|dem.
*DYGESTIC resultados Encuetas Hogares de Proposititos Multiples (EHPM), 19 de agosto de 2011.
Disponible en: http://www.minec.gob.sv/index.php?option=com_content&view=article&catid=1:noticias-
54ciudadano&id=1567:encuesta&ltemid=77
Idem
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A nivel nacional un 36.5% de los hogares se encuentran en pobreza; de éstos,
11.2% se encuentra en pobreza extrema, mientras que 25.3% estan en pobreza
relativa. En el area urbana el 33% de los hogares viven en pobreza, el 9.1%
estan en pobreza extrema y el 23.9% en pobreza relativa. En el area rural un
43.2% de hogares se encuentran en niveles de pobreza; de los cuales, 15.1%
estan en pobreza extrema y 28.1% en pobreza relativa. EI AMSS cuenta con el
menor numero de pobres, el 23.7% de hogares estan en esta situacion; el 4.5%

se encuentra en pobreza extrema; el 19.2% esta en pobreza relativa®.

“Los niveles de pobreza 2010 reflejan una mejora moderada, particularmente en
la pobreza rural que se redujo en alrededor de 3 puntos porcentuales al pasar de
46.5% en 2009 a 43.2% en 2010. La pobreza urbana registré 33.0%, nivel similar
al de 2009 que fue de 33.3%. A nivel del pais la pobreza se redujo cerca de un
punto porcentual al pasar de 37.8% a 36.5% entre 2009 y 2010. La encuesta
revela que en 2010 los hogares rurales experimentaron un aumento en sus
niveles de ingreso tanto los provenientes de actividades Ilaborales vy
especialmente no laborales”.%®

En pobreza extrema se ubican aquellos hogares que con su ingreso percapita no
alcanzan a cubrir el costo percapita de la canasta basica alimentaria (CBA) y en
pobreza relativa los hogares que con su ingreso percapita no alcanza a cubrir el
costo de la canasta basica alimentaria (CBA) y en pobreza relativa los hogares
que son sus ingresos percapita no alcanza a cubrir el costos de la (CBA)
ampliada (dos veces el valor de la CBA). El costo de la CBA percapita urbana en
el afio 2012 fue de $46.83 y la rural $31.28°".

55
Idem

56
Idem
" DYGESTIC resultados Encuetas Hogares de Proposititos Multiples (EHPM), agosto de 2013.

Disponible en: http://www.digestyc.gob.sv/EHPM2012/digestyc/resultado.pdf.
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Para el afo del 2012 el costo de la CBA, en el area urbana, para un hogar tipo
promedio de 3.65 miembros es de $170.09 y de la CBA ampliada es de $341.09.
El costo de la CBA en el area rural, para un hogar tipo promedio de 4.20
miembros es de $131.4 y de la CBA ampliada es de $262.8.

A nivel nacional un 34.5% de los hogares se encuentran en pobreza; de estos el
8.9% se encuentra en pobreza extrema; mientras que el 25.6% estan en pobreza

relativa.

En el area urbana el 29.9% de los hogares viven en pobreza; el 6.5% estan en

pobreza extrema y el 23.4% en pobreza relativa.

En el area rural un 43.3% de hogares se encuentran en pobreza, de los cuales el

13.6% estan en pobreza extrema; el 19.3% estan en pobreza relativa.

El AMSS cuentan con el menor numero de pobres, 23.0% de hogares estan en
esta situacion; el 3.7% se encuentra en pobreza extrema; el 19.3% esta en

pobreza relativa.

3.4.2 Caracteristicas socio-econdémicas de los hogares

A nivel nacional se registran 1, 580,199 hogares; de éstos, 65.6% se encuentran
en el area urbana y 34.4% en la rural. La Poblacion Econdémicamente Activa
(PEA), se define por la poblacion de 16 aios y mas, que realiza alguna actividad
econdmica u ofrece su fuerza de trabajo al mercado laboral totaliza 2, 580,284
personas; de este total, 58.7% esta representado por los hombres y 41.3% por

mujeres.

El desempleo esta conformado por la poblacion en edad de trabajar que esta sin
empleo, disponible para trabajar y que ademas lo busca activamente. Los

resultados muestran que 181,806 personas estan desocupadas lo que
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representa una tasa de desempleo de 7.1%. Esta tasa en el area urbana es del
6.8% y en el area rural de 7.6%. En el AMSS la tasa de desempleo es del 6.6%.

El sub empleo lo conforman aquellos ocupados que tienen dificultad para
trabajar un numero determinado de horas semanales, asi como para obtener

una retribucién que alcance al menos, el salario minimo.

Este se clasifica en: sub empleo visible o por jornadas se refiere a aquellas
personas que estando ocupadas, trabajan menos de 40 horas a la semana en
forma involuntaria; e invisible o por ingresos, que es aquel en que las personas
que trabajando 40 horas semanales o mas, obtienen un ingreso menor de salario

minimo vigente.

La tasa de subempleo urbana segun los resultados obtenidos para el afio 2010
es de 28.9%. De ésta, el 6.3 % se clasifica como subempleados visibles o por

jornada y el 22.6% como subempleados invisibles o por ingresos.

Segun el informe, la pobreza afecta principalmente a la nifiez, ya que El
Salvador es uno de los seis paises latinoamericanos con mayor pobreza infantil
total, es decir un 72%. En la lista también figuran Bolivia, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Peru. Es decir que la pobreza es una problematica que afecta
directamente a casi la mitad de las familias salvadorefias, y no les permite

alcanzar un nivel de vida digno y adecuado, ni desarrollarse plenamente®®.

3.5 MIGRACION COMO FACTOR DE DESINTEGRACION

El impacto mas evidente de las migraciones en la familia salvadorefia es la
alteracion del papel que desempefian los individuos que la componen,
ocasionada por la distancia y la falta de alternativas para fortalecer esos

vinculos.

%dem
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De acuerdo con un estudio realizado en zonas rurales del pais, se encontré que
del total de las mujeres que emigraban al extranjero, 40% tenian hijos menores
de edad, comparado con 36%, en el caso de los hombres. Y solo un 6% de las
mujeres podia llevarse a sus hijos a vivir con ellas en el extranjero, frente a un
13%, en el caso de los hombres. El fendbmeno de la migracién es una realidad
que afecta a muchas familias Salvadorefias y que genera diversos problemas
como desintegracion familiar y serios conflictos en los adolescentes en especial
en el rendimiento académico y de comportamiento que crea en el estudiante una
personalidad deficiente y asi descubrir que es capaz de obtener sus metas

propuestas para lograr un futuro mejor59.

La preocupacion principal es investigar como la ausencia de figuras paternas y
maternas afecta al educando con diferentes problemas de rendimiento
académico y de comportamiento, ya que es principalmente la familia la base
principal para contribuir la afectividad, el amor y la disciplina y asi dar valor a la
educacion del adolescente y configurar la imagen de si mismo, a tener un
sentido de pertenencia de respeto y de ser capaz para desarrollar un mejor
rendimiento académico y saber comportarse dentro de una sociedad local.

Muchos de los Jévenes migrantes de El Salvador intentan huir hacia los Estados
Unidos con la esperanza de escapar de la violencia de las pandillas, la violencia
doméstica, o para reunirse con sus padres inmigrantes. Muchos no pueden
recorrer todo el camino hasta los Estados Unidos, y terminan en México, donde
0 son deportados a su pais de origen, o son dejados en situaciones vulnerables
y similares a aquellas de violencia, falta de educacion y oportunidades de

empleo, abuso sexual y fisico y explotacion econdémica.

% Hacia la Generacion de oportunidades, junio de 2009. Disponible en:
http://www.opinandoenelsalvador.com/wp-
content/uploads/2009/06/seguridadpublicaelsalvadorbid2009.pdf
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Conforme al Instituto Nacional de Migracion de México (IMN), 3,391 nifios de
Guatemala, Honduras y El Salvador, fueron deportados de México este ano, a
partir de Julio de 2012. De esos deportados, casi el 83% eran menores no
acompanados. También ha habido un aumento en los nifios migrantes de Centro
Ameérica entrando a los EEUU, junto con una disminucién de migrantes menores
mexicanos. Este aumento en la migracion infantil plantea muchos desafios para
los EEUU, ya que estos nifios han cruzado varios paises solo para llegar a
EEUU y ser deportados. Las oficinas de refugiados alberga a los menores por
unos dias para poder llevar a cabo verificaciones de antecedentes e intentar

reubicarlos, algo que recientemente excede su capacidad®.

3.6. VIOLENCIA E INSEGURIDAD

Roberto Valent se expresa de la violencia e inseguridad que vive el pais de la
siguiente forma: “El fendmeno de la violencia social afecta a este pais como un

cancer en su estdmago, y su avance es veloz™®'.

El maximo representante del Programa de Naciones Unidas Para el Desarrollo
(PNUD) en EI Salvador insiste en que no se puede valorar, entender ni enfrentar
la violencia de forma aislada: “En un contexto de inequidades, de brechas
enormes de desigualdad, esta claro que la violencia emerge, se expresa, reina y

no tiene limites”.%?

Segun datos de Naciones Unidas, en El Salvador la tasa promedio de homicidios
es de 70 por cada 100,000 habitantes, cuando el promedio mundial es de 8.8 por
cada 100,000 habitantes. Esos son niveles epidémicos, segun los parametros de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual ha establecido que cuando

hay mas de nueve asesinatos por cada 100,000 habitantes ya existe una

60Migracién de Jovenes Centroamericanos. 2012. Disponible en:http://www.redcentroamericana.org/blog-
es/?7p=2326
®'Roberto Valent, La inseguridad no es el principal problema de EI Salvador, 9 de febrero de 2014, El
Faro (periodico Digital), pag.1
Idem.
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epidemia que tarde o temprano tocara la vida de cualquiera de nosotros si no es

controlada.®®

3.6.1 Violencia presente en los centros educativos

El margen de todas las deficiencias del sistema educativo salvadorefio, la
violencia social, derivado del fendbmeno de las maras, esta causando dafios y
consecuencias incalculables en el futuro de la sociedad salvadorefia.

Segun las estadisticas del Ministerio de Educacion, existen 1.476,777 alumnos
en el sector publico (matricula 2012), todos los cuales, junto al cuerpo docente,

estan a merced de las acciones de las maras. %

Cada centro oficial de ensefianza se ubica en el territorio de una de las maras, y
sus miembros asisten a esa escuela, y por lo regular, la escuela aledafa alberga
a los alumnos de la otra mara, en otras palabras, los habitantes de los sectores
en los que las maras han dividido sus territorios de influencia, tienen que asistir
al centro escolar dominado por la mara de ese territorio, con el peligro de ser

agredido por la mara contraria.

Los maestros viven amenazados por los alumnos que pertenecen a las maras o
que se hacen pasar por pandilleros, y como consecuencia légica, los maestros
reducen al minimo sus niveles de exigencia y el rendimiento escolar se vuelve

practicamente nulo en muchos alumnos.

Ciertamente esta situacion no es generalizada, pero es innegable afirmar que un
buen porcentaje de la matricula oficial y privada, estan viviendo estas
situaciones, tanto en sus centros educativos como en los lugares en los que
habitan. La utilizacion del tiempo libre también se encuentra afectado por la

violencia social: la mitad del tiempo los alumnos pasan fuera de los centros

% La independencia nacional hoy, 13 de septiembre de 2011.Disponible en: http://alainet.org/active/4401

“Violencia social educacion, martes 16 de julio de 2013. Disponible en:
http://www.diariocolatino.com/es/20130716/opiniones/117901/Violencia-social-y
educaci%C3%B3n.htm?menu=zvetlhjwetgnc
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escolares, y no existen programas eficaces para que los alumnos utilicen su

tiempo precioso.

En vez de dedicarse al estudio y al cumplimiento de sus tareas escolares,
muchos alumnos se dedican a la vagancia, a la navegacion en internet en busca
de musica, pornografia y chateo improductivo, o a la realizacién de actividades
delictivas. Los efectos se perciben de manera alarmante en los altos niveles de
desercion escolar, bajo rendimiento escolar (la PAES no logra alcanzar el

promedio de 6), asi como bajos niveles de matricula y graduacién universitaria.®®

3.3.2 Causas de la inseguridad ciudadana

Debilidad del Estado para implementar estrategias de seguridad ciudadana a
corto, mediano y largo plazo, cultura de la violencia, insuficiente informacion de
la realidad que viven las personas victimas de la criminalidad, para la correcta
toma de decisiones, justicia lenta y no rigurosa en la aplicacion de las leyes,
policia ineficaz en la prevenciéon y control del delito., ordenamiento juridico
inadecuado y sistema penitenciario precario, escasa confianza en las
instituciones y autoridades, tolerancia con respecto al desarrollo de las pandillas,

la delincuencia comun y el crimen organizado®

3.7 PROBLEMATICAS EDUCATIVAS (OPINION DE EXPERTOS)

Incidencia de los programas de television que generan Violencia: “La
violencia engloba muchos aspectos no solo los golpes son violencia también hay
violencia psicoldgica, verbal, fisica, sexual, econdmica y patrimonial. La violencia
no es un comportamiento de todos el ver programas violentos no significa que se
debe o se es violento, porque si ver television es el principal problema de la

violencia la solucién es entonces prohibir la televisibn a todos.La principal

® Violencia Social y Educacion, martes 16 de Julio del 2013. Disponible en:
http://www.diariocolatino.com/es/20130716/opiniones/117901/Violencia-social-y-educaci%C3%B3n.htm

La inseguridad ciudadana en El Salvador, publicado el 27 de diciembre de 2011, La Pagina, periddico
digital, Pag.1
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ensefanza de los nifios es la familia es ahi donde se deben enfocar los
proyectos a los padres por ejemplo la desintegracion familiar si puede generar
violencia por la frustracion de los menores de no tener una familia como los
demas. La violencia viene des de la historia y no hay una hipétesis que diga que
existe un solo factor que la genere mas bien es el resultado de un conjunto de

factores sociales, familiares y econédmicos™’.

El embarazo en adolescentes es el estado fisiolégico comprendido desde la
fecundacion del 6vulo hasta el parto, durante el cual se desarrolla el ser humano
en la cavidad uterina, en cambio el embarazo precoz es aquel que se produce
en adolescentes menores de 20 afios; segun el Ministerio de Salud entendiendo
asi que la adolescencia esta comprendida entre los 10 a los 19 afios periodo de
la vida entre la nifiez y la adultez es aqui en este periodo donde se da la mayoria
de los cambios bio-psico- social lo que hace especialmente vulnerable a los
efectos de la crisis. “El embarazo precoz representa un problema de salud
publica porque se invierte fuerte dinero en programas educativos y de control
prenatal y todo lo que conlleva mantenernos a flote”. La construccion de la
sexualidad en cuanto a lo femenino se puede mencionar que en los espacios
inequitativos se generan una autoestima baja, incapacidad de decidir sobre su
propio cuerpo y en su mayoria se encuentren una alta incidencia de embarazos
no deseados, por lo tanto se puede decir que son conductas aprendidas que se
reciben y expanden trascienden a los individuaos, afectan a las familias y
penetran en la sociedad; estan presentes en todas partes incorporadas en
nuestras costumbres historicamente las relaciones entre hombre y mujer se
constituye en espacios con violencia e inequidad y se traduce en todas las

expresiones de la vida®®.

®7 Julio Grande, “Incidencia de los programas de televisién que generan violencia en
adolescentes” Ponencia Sala de reuniones edificio administrativo Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El
Salvador, Licenciado en Periodismo, 27 de febrero de 2014.

%Boris Eduardo Flores “Embarazo en adolescentes”, Ponencia, Sala de reuniones edificio administrativo
Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El Salvador, Coordinador ECOSF San Roque, 25 de
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Influencia de los Medios de Comunicacion Masivos: Los medios de
comunicacion se ubican en el cuarto poder, y poseen cierto nivel de
responsabilidad ante la sociedad. Los medios de comunicacidn venden
mensajes nocivos, no importando el nivel de madures de los adolescentes mas
bien se interesan por ganar rating en sus noticias o programas televisivos. Pero
no solo los medios tienen toda la responsabilidad sino también juegan un papel
importante los padres de familias como parte de la sociedad. A través de los
medios los adolescentes se ven influenciados y perjudicados psicologicamente
por ejemplo: un tema muy comentado en la actualidad la famosa tregua con
pandillas, en donde ambos cabecillas de diferentes pandillas han sido
entrevistados en relacion al pacto con dichos grupos; enviando un mensaje
nocivo a los jovenes donde ellos pueden pensar, “bueno para salir en los medios
de comunicacion debo ser delincuente, hacer cosas ilicitas para poder estar

frete a una camara”.

Pero es importante mencionar que con los medios de comunicacion no todo es
negativo, hay aspectos positivos por ejemplo: cuando se induce a la sociedad
hacer conciencia en relacion a la forestacion del medio ambiente, el ahorro de
energia eléctrica; ademas brindando servicios sociales: cuando una persona

esta desaparecida y se expresa a través de los medios entre otros®®.

Fenémeno de las drogas: un reto de la salud publica: droga es toda
sustancia que introducida en un organismo vivo por cualquier via (inhalacion,
ingestion, intramuscular, endovenosa), es capaz de actuar sobre el sistema
nervioso central, provocando una alteracién fisica y/o psicolégica, la
experimentacion de nuevas sensaciones o la modificacion de un estado

psiquico, es decir, capaz de cambiar el comportamiento de la persona, y que

febrero de 2014

69Sergio Méndez: “Influencia de los medios de comunicacién masivos en violencia fisica 'y
psicologica e impacto en el rendimiento escolar’, Ponencia Sala de reuniones edificio administrativo
Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El Salvador, presentador Programa televisivo 8 en
punto, 27 de febrero de 2014
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posee la capacidad de generar dependencia y tolerancia en sus consumidores.
Ahora, segun esta definicion no solo la marihuana, cocaina, pasta base, éxtasis,
o heroina son drogas sino también lo son el alcohol, el tabaco, la cafeina, y
algunos farmacos

Un factor de riesgo es un atributo y/o caracteristica individual, condicion
situacional y/o contexto ambiental que incrementa la probabilidad del uso y/o
abuso de drogas (inicio) o una transicion en el nivel de implicacion con las

mismas (mantenimiento).

Un factor de protecciénes un atributo o caracteristica individual, condicion
situacional y/o contexto ambiental que inhibe, reduce o atenua la probabilidad de
uso y/o abuso de drogas o la transicion en el nivel de implicacién con las
mismas, En cada ambito de la persona, Familiar, Comunitario, Compafieros e

iguales, Escolar e individual™

El bullying:es un fendmeno referente a la violencia escolar, especificamente el
maltrato e intimidacion cotidiana, entre nifios, nifas y adolescentes. El
comportamiento presentado durante este fendmeno es agresivo y con la
intencion de agredir a otro para causarle dafio; es persistente y repetitivo; puede
durar semanas, meses o incluso afios. En el bullying destaca un abuso de poder
y un deseo de intimidar y/o dominar al otro. Se da entre iguales, con un rango de
diferencia de edades no mayor a los 3 afos, y sucede generalmente entre varias

personas, dejando sin defensa a la victima.

El agresor intimida a la victima sin ninguna provocacion, lo agrede causandole
un dafo fisico y/o emocional, que se manifiesta en baja autoestima, ansiedad e
incluso depresion, dificulta su integracién con en el medio escolar y el desarrollo

normal del aprendizaje. A su vez, el agresor aprende que por la violencia puede

Hilda Cecilia Méndez, “Fendmeno de las drogas: un reto en la salud publica”, Ponencia Sala de
reuniones edificio administrativo Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El Salvador,
Licenciada en Salud, 27 de febrero 2014
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llegar a lograr sus metas, tomando decisiones impulsivas y poco asertivas. De
igual manera esto afecta a los demas companeros que son testigos, ya que

llegan a ver este fendomeno como “natural” y los insensibiliza ante la violencia”".

Influencia de pandillas en centros educativos: Las pandillas es un fendmeno
que se esta expandiendo en los centros escolares a tal grado que los maestros
callan por miedo a ser asesinados, uno de los factores por los que este
fendmeno esta en auge es porque no existe acceso a la seguridad educativa,
factor causante de desercidon escolar. Los maestros presentan un desinterés
para recuperar al estudiante que esta siendo influenciado para ser participe de
las pandillas, los estudiantes se ven e conflictos con otros companeros, debido

que reflejan la violencia y conflictos de sus hogares.

Se han cerrado 10 centros escolares a causa de las amenazas de las pandillas,
174 docentes pusieron denuncias por extorsiones en el 2013, las pandillas no
dejan que se ejecuten todas las actividades propuestas dentro del aula, no
permiten la socializacion con otras escuelas, por el hecho de estar en zonas de
pandillas contrarias, por este mismo motivo no se pueden realizar los programas
del MINED, el miedo es algo que no permite el desarrollo del estudiante, del
maestro y de la escuela, la incorporacion a las pandillas también se debe al
desinterés de los padres hacia sus hijos, desconocen de las amistades que

poseen y de los problemas que enfrentan.

Pero que se debe hacer para evitar esto, el MINED en conjunto con la PNC
tienen que ejecutar programas eficientes que eviten este tipo de problemas, hay
que sensibilizar y concientizar a los padres y madres de familia para que se

interesen mas por sus hijos?.

71Delmy Iglesias Cortez, “El bullying en los centros escolares”, Ponenciasala de reuniones edificio
administrativo Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El Salvador, Psicéloga,25 de febrero
2014

72 " . . .. . » . g s
Karen Katota,Ponencia “Influencia e incorporacion a pandillas”, Sala de reuniones edificio
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Caracteristicas econémicas de los jovenes para incorporarse a pandillas El
término mara se origina de la palabra Marahonta, que son una especie de
hormigas que se caracterizan por atacar en colectividad, palabra adoptada por

los inmigrantes salvadorefios

Factores que originan el Crecimiento y Formacion de las Maras, Factor socio-
econdémico, Desintegracion familiar, Deportacion de inmigrantes ilegales,

Desempleo.

Competencia de una Mara con Otra, Autonomia territorial, pelear por su territorio
y defenderlo cueste lo que cueste, dimension sectorial, abarca mayor cantidad
de territorio, cantidad de miembros abarca la cantidad de personas disponibles
de una mara, poderio economico, el poder econdmico que tengan para resolver
cualquier problema, impunidad: Se refiere a la falta de castigos, esto hace mas
peligroso al delincuente. Reputacion y prestigio. Combinaciéon de los factores

antes expuestos’

4.
PROBLEMAS QUE SE DAN EN LOS CENTROS EDUCATIVOS Y

JERARQUIZACION DE TEMATICAS

Las problematicas actuales en los centros educativos del area metropolitana de
San Salvador, son diversas y reflejan la complejidad de un tejido sociocultural y
econdmico que dificulta el desarrollo integral de las y los estudiantes. Sefialando
principalmente las problematica que afectan a la mayoria de estudiantes que se

ven inmersos en situaciones de abandono escolar, en violencia social, sea esta

administrativo Facultad de Ciencia Humanidades Universidad de El Salvador, Educadora asociacion
PUEDES, 27 de febrero de 2014

™ Juan José Martinez, “caracteristicas econémicas de jovenes para incorporarse a pandillas”, ponencia
sala de reuniones edificio administrativo Facultad de Ciencia y Humanidades, Universidad de El
Salvador, investigador y escritor, 25 de febrero de 2014.
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violencia familiar e intrafamiliar o de las que provienen de la pertenencia a

pandillas, reflejandolo con violencia estudiantil.

Estudiantes que se encuentran en realidades de embarazo precoz, maltrato y/o
discriminacion por parte de sus compafieros en los centros escolares. Otra de
las problematicas muy frecuentes en la cultura de las y los adolescentes
estudiantes es el consumo de sustancias adictivas, la incidencia de pandilleros
hacia estudiantes, la influencia de medios de comunicacién que indicen la
violencia estudiantil. Asi mismo, existen factores econémicos que afectan que
aumentan la pobreza, afecta los problemas de salud, otro factor que es evidente

es la desnutricion.

4.1. BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR'Y ABANDONO ESCOLAR

Uno de los principales problemas encontrados durante la investigacion el bajo
rendimiento académico, se logré identificar que esta problematica social acarrea
graves consecuencias en todos los aspectos, social, cultural, emocional e

intelectual, incumpliendo con los derechos de las personas.

La motivacién escolar constituye uno de los factores psico-educativos que mas
influyen en el aprendizaje, pero en diversas ocasiones los adolescentes a causa
de distintas problematicas, muestran desinterés escolar, tales como: embarazo
precoz, maltrato intrafamiliar, abandono, pandillas, baja autoestima, condiciones
de pobreza y no menos importante el trabajo en adolescentes, todos estos

factores influyen negativamente en el adecuado desarrollo.

El abandono escolar se trata de aquella situacion en la que el alumno después
de un proceso acumulativo de separacion o retiro, finalmente, comienza a
retirarse antes de la edad establecida por el sistema educativo sin obtener un
certificado. En El Salvador el abandono escolar es un fenbmeno que se viene

dando desde hace mucho tiempo cuando generalizaron la educacion y la
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volvieron obligatoria. Los problemas escolares son dificultades de los nifios y
joévenes estudiantes, que se da mas que todo en las zonas de mayor pobreza en
el pais; el abandono escolar nace por diversos factores que se dan ya sea en la
sociedad o en los centros escolares, tales como: el factor econémico, las
adicciones a las drogas, el alcoholismo y en muchas ocasiones por el mismo
acoso de sus compafieros, los estudiantes al verse frustrados, deciden
abandonar el centro educativo, muchas veces pocas posibilidades de

reinsertarse nuevamente a clases nuevamente’*.

El Ministerio de Educacién (MINED) reconoce que aun es alto el numero de
alumnos que abandonan la escuela. Asegura que hay varios factores que
causan la desercidn y que para resolverlos necesita enfocarse a mediano y largo

plazo.

“La desercion escolar la hemos bajado en un 1 %, casi en un 0.8 %. Es poco.
Estamos trabajando duramente por eso”, dijo el titular del ramo, Franzi Hato
Hasbun. Agregd que las causas del abandono de las escuelas estan

relacionadas con la delincuencia, la migracién y la pobreza™

Segun datos de UNICEF en El Salvador, afirman, cerca de 87 mil nifias de entre
12 y 18 afnos no estudian ni trabajan; hay mas de 56 mil nifias de entre 4 y 17
afos que nunca han ido a una escuela. Una de las causas que mas generd
abandono escolar entre las nifias en el 2010, se debe al alto nivel de
inseguridad; asimismo reportan mas de 5 mil nifias entre 10 y 14 afos de edad
ya son jefas de hogar”. Unicef afirma que cada tres horas una adolescente sufre

violencia sexual’®.

’* Desercion Escolar en El Salvador, 29 de abril de 2011. Disponible en:
adesercionescolarvive.blogspot.com/2011_04_01_archive.html

"MINED reconoce que falta resolver desercion escolar, (citado 17 de octubre de 2013) disponible en:
http://www.laprensagrafica.com.

®La mayor causa de desercion escolar en las nifias de El Salvador es la inseguridad: ONU (citado 11 de
Octubre de 2013) Disponible en: http://paxnoticias.com/2013/10/genero.
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Asi mismo las problematicas a nivel individual como: falta de valores e ideales,
exposicion al abuso sexual, baja autoestima, falta de modelos a seguir,
desinterés por los problemas actuales y la historia del pais, asi como la ausencia
de interés en las soluciones a dichos problemas. Es desconocido también, que el
sistema o modelo educativo que actualmente se implementa en los centros
escolares, reflejan la reproduccion de valores, al igual que en la sociedad, que
dafan el sano proceso de desarrollo de cada estudiante que muchos de ellos

optan por abandonar las aulas de estudio.

4.2. VIOLENCIA SOCIAL E INFLUENCIA DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

La violencia escolar es cualquier tipo de violencia que se da en contextos
escolares. Puede ir dirigida hacia alumnos, profesores o propiedades. Estos
actos tienen lugar en instalaciones escolares (aula, patio, lavabos, etc.), en los
alrededores del centro y en las actividades extraescolares. Son dafinos
psicolégicamente pueden, generar en algunos casos la muerte de la persona’’

La mayoria de comportamientos violentos entre los jovenes se lleva a cabo fuera
del aula. Pero esto no significa que las escuelas estén exentas de la violencia

juvenil.

La violencia cotidiana es una realidad de vida de muchos nifios, por lo que el
centro de estudio no puede ignorar el problema si se produce en la escuela o no.
El centro escolar es o debe ser la primera linea de accion ante fendmenos de
violencia juvenil, y es en la escuela en donde se fortalecen las relaciones
sociales y el aprendizaje para la convivencia con personas que no son familiares
0 vecinos, son los profesores, que pasan largas horas con los estudiantes,

quienes detectan, incluso antes que sus propios padres, un problema de

"por qué se produce la violencia escolar y cdmo prevenirla (citado enero- abril 2005) Disponible en:
http://www.rieoei.org/rie37a01.
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conducta, un trastorno o desorden propenso a la violencia, drogas, alcohol o

pandillas.

En este contexto, no debemos olvidar que las causas de conducta violenta se
comienzan a cosechar en una edad temprana, vinculada a la realidad familiar, a
los habitos de entretenimiento y a otras variables de la experiencia vivida en el

desarrollo infantil temprano de 1 a 3 afos.

Por informaciones de medios de comunicacion y ponencias, investigaciones al
respecto sostienen que se tienen porcentajes altos de reprobados, deserciones
escolares, sobre edad en la educacion normal, repitencias y bajos rendimientos
académicos entre otros. Ante estas situaciones existen instituciones que no
responden a las demanda de la formacion de los estudiantes. Las causas
sonmultiples como ambientes escolares, calidad de la ensefianza, recursos

pedagogicos, infraestructura, etc.

El presente estudio, en los Centros Escolares Republica de Colombia y Centro
Escolar Republica Oriental del Uruguay; es el primer acercamiento a nuestro
objeto de estudio en adolescentes en riesgo, se descubrio los siguientes tipos de
violencia: violencia fisica y psicoldgica, violencia familiar e intrafamiliar, todos
esto tipos de violencia afectan el rendimiento escolar de cada estudiante, y

muchas de ellas conllevan a la abandono escolar.

43. EL BULLYING O ACOSO ESCOLAR Y REPRODUCCION DE
VIOLENCIA

El acoso escolar (también conocido como hostigamiento escolar, matoneo
escolaro por su término en inglés bullying) es cualquier forma
de maltrato psicologico, verbal o fisico producido entre escolares de forma

reiterada a lo largo de un tiempo determinado tanto en el aula, como a través de
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las redes sociales, con el nombre especifico de ciberacoso’®. Estadisticamente,
el tipo de violencia dominante es el emocional y se da mayoritariamente en el
aula y patio de los centros escolares. Los protagonistas de los casos de acoso
escolar suelen ser nifios y nifas en proceso de entrada en la adolescencia,

siendo ligeramente mayor el porcentaje de nifias en el perfil de victimas.

Es un fendmeno que siempre ha existido, pero que ha tomado fuerza en los
ultimos afios gracias a que se estda generando una cultura de patrones de
identidad de otros paises, ademas no se debe dejar de un lado la influencia de
los medios de comunicacién, espacios televisivos que dictan la manera en que
debe socializar un individuo y lo que es peor aun, la forma en que se les debe
tratar. Este tipo de fendmeno escolar y la violencia que presenta puede ser de
tipo psicologico, fisico y verbal cuyo unico fin es dominar, obtener poder e
incluso por diversion, este tipo de situaciones también puede influir la falta de
autoridad parental o docente, que no impone limites a este tipo de conductas, el
silencio de la victima que es obligada a hacerlo por temor a represalias y
también se detecta la influencia del entorno, hay que tener en cuenta que el
abusador va en busca de una ganancia simbdlica, ya que ha aprendido que
haciéndolo obtiene la atencion y admiracion de los demas, elementos de los

cuales carece en su entorno familiar y muy probablemente escolar.

La violencia escolar también reflejado como acoso o bullying escolar ha existido
siempre, sin embargo, no ha existido la atencion e interés por dicho problema; la
apatia de los estudiantes y padres por cumplir con sus responsabilidades, las
deficiencias en los docentes, la violencia y el mal uso de la tecnologia son
algunas de las causas que mantienen en agonia la ensefianza en la escuela

publica.

78)0sé Sanmartin Esplugues,, “mente y cerebro” septiembre 2007, pdg. 19
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Se ve muy frecuentemente en los centros escolares, en muchas instituciones a
esta problematica no se le da mayor prioridad ya que se toma como bromas
entre estudiantes; sin embargo, es un problema que trae causas del estudiante
agresor, que refleja y reproduce la violencia vivida en su grupo familiar o en su
entorno, asi mismo conlleva a consecuencias a las cuales el estudiante victima,
opta por abandonar el centro educativo, provocando mas desercion escolar, asi
mismo conlleva a la baja autoestima del estudiante y a su bajo rendimiento

académico.

4.4. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DESINTEGRACION FAMILIAR

La violencia intrafamiliar es toda accién u omision protagonizada por los
miembros que conforman el grupo familiar, este puede ser por afinidad, sangre o
afiliacion y que transforma en agresores las relaciones entre ellos causando

dano fisico, psicolégico, sexual, econdémico o social a uno o varios de ellos.

La Desintegracion familiar se caracteriza por las relaciones conflictivas que
establecen sus miembros. Frecuentemente ese tipo de familias son incapaces
de planear y realizar tareas, y resolver los problemas juntos; expresan conflictos

extremos que no tienen la habilidad de comunicarse con el resto de la familia’

La violencia intrafamiliar afecta el buen comportamiento de las personas que
integran la familia hacia el interior y exterior del hogar, tomando actitudes que
pueden manifestarse de diversas formas, unas veces las personas se aislan de
las demas e inician una forma de adormecimiento mental, que puede llevar hasta
la locura, en otras ocasiones trasmiten esa agresividad o maltrato del hogar

hacia las demas personas que integran su nucleo social.

Una de las causas del bajo rendimiento escolar o desmotivacion por el estudio

es que el adolescente o los nifios en sus hogares observan este tipo de

79 Desintegracion familiar, 20 de agosto de 2009, Disponible en:
http://es.scribd.com/doc/18861682/Desintegracion-Familiar
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violencia, que hacen referencia a la desintegracion familiar es un problema social
caracterizado por la desunion de individuos que pertenecen a un mismo nucleo
familiar, debido a diversos problemas, que repercute en el abandono de los hijos,
la desintegracion familiar estd entrelazada con la economia, la politica y las
decisiones. Sin embargo, en ocasiones estas mismas influyen en la
desintegracion de las mismas. Los salarios, que no alcanzan para completar la
canasta basica, y las empresas que muchas veces, se niegan a pagar si quiera
el salario minimo, hacen que la familia salvadorefia se sostenga, a partir del
trabajo de todos los miembros de la familia, esto trae como consecuencia que
estos nifos no tengan acceso a la educacion, pues tienen que trabajar para
poder comer, creando un circulo vicioso en nuestra poblacion, ya que estos no

pueden aspirar a empleos dignos, a causa de la baja educacion que poseen.

4.5. LIMITADAS CONDICIONES SOCIOECONOMICAS E INCORPORACION A
PANDILLAS

Uno de los principales problemas en las familias salvadoreias es la limitada
condicion econdmica y las condiciones de precariedad que generan mas
pobreza en el pais. Esta condicién de pobreza ha causado el incremento de la
delincuencia y grupos delictivos que, a su vez influyen, en jovenes en su mayoria
de hogares pobres a cometer actos delictivos y a integrarse a pandillas,
fendbmeno que posee mayor incidencia en los centros escolares aledafios a

zonas marginales o de alto indice de pobreza en el pais.

La presencia de pandilleros en las escuelas, especialmente en las publicas,
atenta contra la posibilidad de desarrollo de las nuevas generaciones, a traves
de las instituciones educativa. Las pandillas han penetrado escuelas e institutos
para reclutar estudiantes y llevarlos a generar disturbios y delinquir, la influencia

que ejercen estos grupos pandilleros en los centros educativos llega al extremo
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de que hasta los profesores se sienten impotentes de ejercer su autoridad y

mucho menos, denunciarlos ante la Policia.

Las situaciones en las que se evidencia la influencia de las pandillas en los
centros educativos es el debilitamiento de la autoridad de los docentes y la
transformacion de los centros escolares en un escenario de riesgo, del cual
algunos estudiantes deciden alejarse, a veces de manera temporal, y otras de

forma definitiva, causando asi el abandono escolar.

Otro factor que involucra la influencia de pandillas es la zona en la que se
encuentran ubicadas los centros escolares, ya que en su mayoria los del area
metropolitana se encuentran en zonas denominadas de riesgo, ya que cerca de
los centros escolares existen zonas marginales que son viviendas de
delincuentes o pandilleros, pero porque los pandilleros desean reclutar a los
estudiantes, por la facilidad que se presenta, debido a que los jovenes mas
faciles de manipular o hasta cierto punto de influenciarlos y amenazarlos, por lo
que los estudiantes aunque no deseen pertenecer a pandillas, deben hacerlo por

temor y miedo.

4.6. CICLO DE VIOLENCIA EN FAMILIAS Y CONDUCTAS INAPROPIADAS
CON SUSTANCIAS ADICTIVAS

Las adicciones en la adolescencia constituyen un problema de adiccion
nociva porque se vuelve en contra de uno mismo y de los demas, el abuso de
sustancias es una enfermedad crénica que puede tener un impacto devastador

en la vida.

La juventud salvadorefia es cada vez mas vulnerable a ser afectada por esta
problematica, debido a la situacion de inseguridad y presion social a la que se
ven sometidos los jovenes, a esto se suma, la cercania y accesibilidad para

consumir sustancias adictivas, esto relacionado a las débiles acciones de la
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aplicacion de leyes que prohiben la venta de este tipo de sustancias a menores
de edad y la ausencia de implementacion de programas dirigidos a la prevencion

de consumo de sustancias adictivas como drogas, alcohol, tabaco, entre otras.

En EI Salvador el primer contacto que los adolescentes tienen con la marihuana,
la cocaina y el crack, tres sustancias cuyo consumo es ilegal en el pais. Se da a
la edad promedio de 14 afos, segun revela el Segundo Estudio Nacional sobre
Consumo de Sustancias Psicoactivas en Poblacién Escolar, elaborado por la

Comision Nacional Antidrogas (CNA).

La mayoria de los jovenes que experimentan el consumo de drogas, se
encuentran entre el 5° vy el 9° grado de educacion basica, este consumo de
sustancias prohibidas conlleva muchas veces a la violencia escolar, ya que estos
jévenes inciden a otros que al rechazarlos, reaccionan violentamente, uno de los
factores que conlleva a que los jévenes ingieran dichas sustancias es la falta de
atencion por parte de los padres, las malas influencias y compafias no
adecuadas, asi mismo otro factor que incide son los medios de comunicacion

social.

4.7. VIOLENCIA PSICOLOGICA Y FiSICA VERSUS ABANDONO ESCOLAR Y
FAMILIAR

La violencia psicoldgica se refiere al hostigamiento verbal entre los miembros de
la familia a través de insultos, criticas permanentes, descréditos, humillaciones,
silencios, entre otras; es la capacidad de destruccion con el gesto, la palabra y el
acto. Esta no deja huellas visibles inmediatas, pero sus implicaciones son mas

trascendentes®.

Se expresan otras formas de violencia como el abandono y la negligencia en los

cuidados, dado por la falta de proteccion y cuidados fisicos de los miembros de

¥MA Grosman. “Violencia en la familia”. 1992, pag.68
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la familia que lo requieran, la falta de respuesta a las necesidades de contacto
afectivo y estimulacion cognitiva, falta de atencion, descuido en la alimentacién y

vestuario necesario

La violencia fisica se puede presentar mas en una familia o también entre los
adolescentes, esto se presenta cuando hay un comportamiento agresivo; pero
también la violencia no sélo es fisica sino también deja violencia psicoldgica,
emocional, las personas que tienden a ser agresivos son porque en la infancia
sufrieron por parte de sus padres o familiares. Afecta a la mayoria de la
sociedad, ya que su comportamiento resulta inadecuado, causando que las
familias queden traumatizadas ante cualquier conflicto por mas pequefio que
sea, tales circunstancias provocan en la adolescencia a cometer actividades
irresponsables e irracionales. Estas personas no aceptan que estan afectando a
la sociedad ademas que no distinguen lo bueno y lo malo de sus acciones, las
circunstancias no justifican sus acciones de la violencia fisica que hayan sufrido
anteriormente poniéndonos a pensar que es lo mejor para la familia, el impulso
del momento nos lleva a pensar no solo en la familia sino en toda la sociedad no
s6lo hablar nos hara ser mejor sino demostrando con acciones como acabar con

la violencia fisica.

Estos tipos de violencia de los cuales los adolescentes son participes en la
familia conlleva a un bajo rendimiento escolar, y por ende, al abandono del
centro educativo, asi mismo otra consecuencia de la violencia psicoldgica y
fisica es el abandono familiar, ya sea por la victima o por agresor, incumpliendo

con los derechos, deberes y obligaciones dentro del seno familiar.

4.8 VIOLENCIA- DELINCUENCIA E INSEGURIDAD

La violencia en El Salvador, ha llegado a niveles alarmantes debido al alto
numero de delitos contra la vida y el patrimonio que se cometen diariamente, sin

que las autoridades realicen medidas efectivas para frenar la violencia,
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determinada en gran medida por la crisis institucional en materia de seguridad.
Esta violencia termina afectando, principalmente, a las mujeres por las
condiciones de vulnerabilidad, debido a que en el pais no existe un programa
eficiente de proteccion a victimas y testigos, muchas personas demandantes
retiran las denuncias de los tribunales por miedo a los imputados; los
testigos(as) no se presentan a declarar por temor a ser asesinados(as)
posteriormente al juicio; debido a que el Estado no es capaz de garantizar una

seguridad minima a sus ciudadanos y ciudadanas®’.

La mayoria de asesinatos son cometidos por armas de fuego, confirmando asi la
necesidad urgente de tomar medidas para limitar la circulacion de armas de
fuego en manos de la poblacién civil. En El Salvador el niumero de armas
registradas e ilegales es elevado. Las estimaciones de armas de fuego
registradas en El Salvador son de 149,719 armas. Se estima que la circulacién
de armas ilegales casi duplica a las legales, alcanzando las 280,000 unidades
(Infforme IEPADES con base a estimaciones de los cuerpos policiales
centroamericanos). Por tanto, no es extrafio que la mayoria de asesinatos se

cometan con arma de fuego®%.

En su mayoria, los victimarios son hombres jovenes entre 12 a 30 afios, con
mentalidad violenta, machista y personalidad impulsiva, orientada al
incumplimiento y quebrantamiento de las normas sociales, lo cual los lleva a
perder el respeto a la vida y a la integridad de otras personas, facilitando la

autoria de hechos delictivos que lleven intrinsecos la crueldad extrema®?.

Al revisar el estado de la situacion de la violencia y la inseguridad ciudadana en
El Salvador, el informe ¢ Cuanto cuesta la violencia a El Salvador? (PNUD, 2005)

afirma lo siguiente: “El Salvador no constituye una excepcion en el panorama de

8L «£| salvador con altos niveles de violencia e inseguridad”, Marzo 2008, Disponible en:
http://observatoriodeviolencia.ormusa.org/indicadores/2008_03_ViolenciaSocial.pdf

#ldem

&ldem
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la seguridad ciudadana en Latinoamérica. Hacia 1994-95, las tasas de
homicidios intencionales alcanzaron valores de entre 150 y 160 asesinatos por
cada 100 mil habitantes, las cuales lo colocaban claramente como el pais mas
violento en América Latina en términos de homicidios” (Pag. 21). Por su parte,
en 2007, la Comisién Nacional para la Seguridad Ciudadana y Paz Social, en la
introduccion del documento Seguridad y Paz, un reto de pais: Recomendaciones
para una politica de Seguridad Ciudadana en El Salvador, asegura: “La
violencia, la delincuencia y la seguridad constituyen uno de los temas de mayor
preocupacion de la sociedad salvadorena. Con una tasa de homicidios superior
a 54 por cada cien mil habitantes y altos indices de otras expresiones de
violencia tales como lesiones, robos, hurtos, extorsiones, violencia de género e
intrafamiliar, se puede afirmar sin temor a equivocarse que El Salvador es uno

de los paises mas violentos de América Latina y del mundo”®.

49 JERARQUIZACION DE LOS PROBLEMAS ENCONTRADOS

Analizando los datos encontrados en las problematicas identificadas en torno a
los estudiantes de centros educativos publicos en las diferentes dimensiones
educativas, sociales culturales, socio econémicas y socios politicas que influyen
en el desarrollo integral de estos, de las cuales se han seleccionado las
tematicas en donde la intervencion del Trabajador Social es necesaria y
oportuna para investigar la problematica para cada equipo de trabajo en el
seminario de investigacién en proceso de grado y elaborar el documento de
protocolo que es la guia a seguir para conocer y comprender la situacién

concreta del estudio.

4.9.1. Tipos de Violencia

84Propuesta para el combate integral de la delincuencia en El Salvador, junio 2009,pagoma 9, Disponible en:
http://www.opinandoenelsalvador.com/wp-
content/uploads/2009/06/propuestas_para_el_combate_de_la_delincuenciacamarasal2010.pdf
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El elemento esencial en la violencia es el dano, tanto fisico como psicolégico.
Este puede manifestarse de multiples maneras, por ejemplo, los estimulos
nocivos de los que depende y asociado igualmente, a variadas formas de

destruccion: lesiones fisicas, humillaciones, amenazas, rechazo, etc.

Es destacable también el dafio (en forma de desconfianza o miedo) sobre el que
se construyen las relaciones interpersonales, pues esta en el origen de los
problemas en las relaciones grupales bajo formas como la polarizacién, el
resentimiento, el odio, etc., que, a su vez, perjudica las redes sociales y de

comunidad.

Otro aspecto de la violencia que hay que tener en cuenta es que no
necesariamente se trata de algo consumado y confirmado; la violencia puede
manifestarse también como una amenaza sostenida y duradera, causante de
dafios psicologicos quienes la padecen y con repercusiones negativas en la
sociedad. Es por ello que es necesaria la intervencion en la investigacion en 3

tipos de violencia tanto psicoldgica, intrafamiliar y escolar.

Estos tipos de violencia son vividos y reproducidos por los miembros mas
vulnerables de la familia y la sociedad, los nifios y adolescentes que son quienes
sufren la mayor consecuencia de la violencia, que conllevan a un bajo

rendimiento escolar y en muchas en ocasiones al abandono escolar.

4.9.2 Consecuencias del bajo rendimiento escolar y abandono escolar

El rendimiento académico es la evaluacion del conocimiento adquirido en el
ambito escolar. En otras palabras es una medida de capacidades del alumno
que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo. Por lo
general, los problemas del rendimiento académico suelen aparecer cuando los
estudiantes estan en la etapa evolutiva de la adolescencia, durante este periodo

los cambios que presentan en el adolescente son de origen fisiologico y



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencién. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)°216

psicologico, provocan desorientacion, angustia e inseguridad para alcanzar

metas académicas y personales.

También otros factores que pueden inciden en los resultados del bajo
rendimiento son el entorno del hogar, el nivel de educacion de los padres, el
entorno socioecondémico, los recursos escolares o la sociedad, las situaciones de
vida son complejas y tienen serios problemas que pueden ir desde
enfermedades hasta malos habitos, que les dificultan su buen rendimiento y/o

permanencia en la escuela.

Las familias de los nifios y nifias son desestructuradas, desorganizadas e
inestables debido a la desintegraciéon familiar, por lo que no hay un control
familiar al nifo/a ni un interés de su familia para que el nifio o la nifia rinda bien
en la escuela. El deterioro de las condiciones econémicas hace que los padres
decidan no enviar al nifio/a la escuela, o que el nifio/a no tenga tiempo de hacer
deberes o estudiar, porque tiene que ayudar en la casa. El bajo nivel educativo
de los padres; un alto porcentaje de los nifos/as tiene problemas de
desnutricion, en muchos casos; son agresivos, fastidiosos, indisciplinados,
carecen de afecto y tienen baja autoestima. El medio en el que el nifo/a vive
tiene una influencia negativa por pandillas. Sus amigos y la vida en familias y
amigos hacen que los nifios tengan problemas de disciplina y adaptacion, por

eso no rinden®.

Las consecuencias por el bajo rendimiento escolar y del abandono escolar que
sufren en su mayoria los jovenes son el alto indice de alfabetizacion, alto indice
de pobreza, desempleo y, por ende, falta de ingresos econdmicos, todo esto
conduce a los jovenes y nifios a integrarse a los grupo delictivos, consumo de

drogas, a formar parte de pandillas y cometer actos delictivos.

# Causas y consecuencias del bajo rendimiento escolar, 17 de octubre de 2010, Disponible en:
http://tareadeseminario2010.blogspot.com/2010/10/causas-y-consecuencias-del-bajo.html
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4.9.3. Influencia de medios de comunicacion

Dentro de los grupos mas expuestos a la influencia de los medios de
comunicacion figuran los nifios y los adolescentes, porque su edad no les
permite distinguir las intenciones de los mayores. Aunque el adolescente ha
pasado ya la etapa de la infancia, donde la falta de criterio al seleccionar la
oferta televisiva ocasiona los mayores problemas debido a que el nifio aprende
por imitacion, no deja de ser vulnerable a los mensajes de la television, porque

se encuentre aun en una etapa de crecimiento.

El adolescente ya distingue la realidad de la fantasia pero aun no tiene un
criterio sélido y una posicion personal frente a las cosas que lo hace faciimente
influenciable. Por esta razéon asume nuevas actitudes y comportamientos,
buscando siempre una imagen de si mismo que se ajuste mas a su idea del

comportamiento de los adultos.

Es aqui donde la television puede influir, presentando una falsa vida de los
adultos, con fuertes dosis de hedonismo y violencia, de amores imposibles,
buenos y malos, justicias e injusticias, ambicidn, barreras de clases sociales,
intrigas, venganzas, infidelidades, mentiras, etc. pero con muy poco amor

auténtico, responsabilidad y madurez.

Otro tipo de medio de comunicaciéon son las redes sociales que actualmente
tienen un mayor auge en los nifios, nifas y adolescentes, son ellos quienes
tratan de imitar lo visto en los medios, a tal grado que se llega a reproducir la

violencia presentada en dichos medios.

4.9.4 Limitadas condiciones socioecondmicas: embarazo precoz,

consumo de sustancias adictivas, incorporacion a pandillas
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La pobreza es un fendmeno historico y global, sus causas estan en la estructura
de la sociedad, manifestadas en los ciclos de crisis econdmica, social, etc.;
también son el reflejo de los problemas en la supra estructura, producto de la
desigualdad, la injusticia social, corrupcion, impunidad, etc, es decir, no basta
carecer de lo material para ser pobre, sino que también existen aspectos
ideoldgicos culturales que no permiten el desarrollo individual y familiar. Algunas
familias con pobreza extrema severa, se observan cultura de responsabilidad en
otras no, por ello el acompafamiento a las familias, no tiene el mismo impacto
para todas, algunas de ellas presentan mayor sensibilizacion y concientizacion,

en otras pareciera que no les es de interés.

Uno de los principales parametros que se acentua en la formacion de la pobreza
es sin duda alguna la desercion escolar. La secuencia entre embarazo
adolescente y desercién escolar, uno de los principales medios para que se
acentue la pobreza a través del embarazo adolescente es que éste trunca las
trayectorias educativas, lo cual tiene repercusiones en términos desde luego en
la insercién en el mercado laboral y de ingresos, de esa forma se cierra el circulo

vicioso de la pobreza.

Otro de los problemas que la pobreza conlleva es que los jovenes comienzan a
fumar y a consumir alcohol a temprana edad, influenciados por comparieros y
amigo. En El Salvador el consumo de drogas empieza alrededor de los 14 afios
segun datos del estudio de “Prevalencia Anual del Consumo de Drogas en El
Salvador”, realizado en 2008. Dicho estudio realizado a aproximadamente seis
mil estudiantes, revelaba que el 19.9 % habia consumido tabaco en torno a los
14 anos y un 5.4 % marihuana a la misma edad de catorce afios, mientras que
otro 2.4 % habia utilizado otros solventes o inhalantes. Dejando entre ver que

dicho consumo en estudiantes menores de edad es una realidad imperante en
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nuestro pais, pero que las politicas publicas realizadas para tal fenédmeno

carecen de acoplamiento a la realidad®.

Esta problematica se ve influenciada por la presencia de pandillas en los centros
escolares, ya que son los estudiantes pertenecientes a las pandillas quienes
influyen ante otros estudiantes para que consuman dichas sustancias, ya sea
alcohol o drogas de los diferentes tipos. EI consumo de dichas sustancias
provoca muchas veces el bajo rendimiento académico, violencia y abandono

escolar.

Esta influencia directa mantiene a los alumnos en una alerta permanente, debido
a que temen ser reclutados por la mara, o por miedo a ser atacados por las

pandillas contrarias, o por el temor a los operativos policiales.

Por otra parte, las pandillas presionan e inducen permanentemente a los
alumnos al consumo de drogas, a la vagancia y a la practica de la violencia a
través de asesinatos, violaciones sexuales, agresiones fisicas, extorsiones,
amenazas, la venta y consumo de drogas, y cualquier otra forma de violencia

pandilleril.

La desintegracion familiar y la pobreza son factores que vinculado a lo anterior

permite que los jovenes sean vulnerables al ingreso de una pandilla.

Los alumnos que pertenecen a las pandillas llevan la violencia social al interior
de las escuelas: ejecutando extorsiones, agresiones fisicas, agresiones
sexuales; y aunado a esto, fomentan el uso de drogas y realizan trafico de

dichos productos.

86Regulacion de drogas: entrea 1, 1 de octubre de 2013. Disponible en:
http://xpressate.net/regularizacion-de-las-drogas-entrega-1/
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S.
POLITICAS SOCIALES E INSTITUCIONES QUE PROTEGEN LAS Y LOS
ADOLESCENTES EN EL SALVADOR

En este punto se dan a conocer politicas sociales que estan siendo
implementadas y dirigidas por el gobierno, en funcion de dar respuesta a las
diferentes problematicas que afectan la vida de muchos jévenes en el pais tanto
a nivel nacional como local. Pero asi mismo se presentan instituciones
gubernamentales, no gubernamentales e instituciones internacionales que a
través de deferentes planes programas y proyectos que ejecutan ofrecen
alternativas de solucion a las situaciones negativas que afectan la vida de las y

los jévenes.

En esta investigacion diagnostica no se pretende abordar a profundidad todas
aquellas politicas sociales o instancias que se ocupen sobre las diferentes
problematicas que afectan a la adolescencia, pero es importante y valioso
considerar una revision cualitativa en cuanto a estas situaciones que
actualmente en nuestro pais y muy seguramente en otros paises resultan ser
temas de mucha relevancia para aquellos profesionales que se desenvuelven en
lo social, pero por cuestiones financieras, tiempo y especificidad de los objetivos
de esta investigacion solamente se retomara aquellas politicas e instituciones
que estén relacionadas de formas directa con el sujeto de estudio y el campo en

el cual se realiza la investigacion.

Es necesario aclarar que dicha investigacion diagnostica en su, mayor parte es
de caracter documental a excepcidon del sujeto de estudio por lo cual se ha

mezclado tanto la investigaciéon de campo con la documental.

5.1. POLITICAS SOCIALES EN EL SALVADOR

Politica Nacional de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia Cuando

el Estado de la Republica de El Salvador asume el desafio de erigir una Politica
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Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia, marca un hito
pues evidencia el compromiso y la firme decisién de las autoridades, de fundar
una gestion publica que sera historica, no solo por lo inédito y relevante de
colocar la proteccion de la Nifiez y Adolescencia como una prioridad de
gobierno, sino por la transformacion institucional que implica que la
administracion publica trabaje con bases a politicas, inversiones y acciones

debidamente planificadas, desde una perspectiva de los derechos humanos.

Formular una politica significa establecer un mandato que es un asunto del
Estado como un todo, que es una materia de interés general ene | que esta
expreso el compromiso y la voluntad del gobierno nacional y de la sociedad, de
trabajar juntos, concentrando esfuerzos y recursos para alcanzar objetivos que
se consideran primordiales o estratégicos. Y tienen entre sus fines la
implementacion de mecanismos que garanticen la efectiva y eficiente
coordinacidon de las decisiones estatales y la gestidon publica, tanto en el ambito
nacional como local, en lo que respecta a la proteccién de los derechos de la
nifez y adolescencia, esto supone hacer coordinaciones con entidades publicas
y privadas que trabajen en relacion a esta realidad, entre ellos los centros

educativos®’.

Politica de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia del Municipio
de San Salvador (PNPNA). En la que se acordd dicha aprobaciéon desde el
Consejo Municipal de San Salvador en septiembre del 2010, cuyo propdsito es
contribuir y profundizar las condiciones de sujetos de derechos de la nifiez y
adolescencia capaces de ejercer y exigir las facultades que las leyes le
reconocen. Asi también reconocen en su objetivo principal el goce pleno de sus
derechos con el fin de posibilitar el desarrollo integral de este sector. Y en su eje

5 sefala las estrategias de articular esfuerzos con entidades publicas y privadas

¥ CONNA “Metodologia para la construccion participativa de la Politica Nacional de Proteccion Integral
para la Nifiez y la Adolescencia (PNPNA) El Salvador”, 2012, pag. 84.
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para velar y cumplir con los derechos de la nifiez y adolescencia, esto involucra

la relacion entre las entidades publicas de educacion®.

Iniciativas de la sociedad civil organizada: existe una amplia gama de
instituciones que trabajan en el area de violencia juvenil, el surgimiento y
agravamiento de esta problematica ha ocasionado que organismos de la
sociedad civil centren su atencion en este fenbmeno, que demanda una
respuesta alternativa adecuada que incluya prevencion y rehabilitacion, desde
diferentes perspectivas con jovenes en situacion de riesgo que permitan su

reinsercion a la sociedad.

Politica de educacién inclusiva en El Salvador: esta politica tiene como
objetivo estratégico la erradicacién en el ambito académico y laboral de cualquier
barrera de tipo fisico, material, ideolégica o actitudinal que restringa, discrimine o
excluya a personas con discapacidad u otra condicién de vulnerabilidad, de
forma que se les garantice el acceso, permanencia y egreso de la educacion
superior publica en su calidad de estudiantes y se respeten sus derechos

laborales en caso que sean trabajadores de dicha institucion®®.

El Salvador enfrenta los desafios de superar la pobreza, mejorar su
productividad y competitividad y sentar las bases del desarrollo sostenible, la
democracia y la paz social. Para ello, el pais debe mejorar, en cantidad y
calidad, el nivel educativo de su gente; ello abarca tanto la formacion de
capacidades basicas para la vida (que se obtiene como resultado de la
educacion media general) como a la formacion especializada de capital humano

en diversas areas cientificas, tecnolégicas y humanisticas.

Plan Social Educativo 2009 — 2014 “Vamos a la Escuela” propone que: hay

que partir entonces de que la escuela es ella y su entorno, es ella y su historia,

88
Idem
8 MINED, Politica de Educacidn Inclusiva en El Salvador: 2010, pag. 5
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es ella y su cultura. Enunciamos, pues, el supuesto, que nos parece
incuestionable, de que, para educar a un nifio hace falta la sociedad entera. La
escuela debe ser un espacio de sociabilizacién e integracion; por lo tanto debe
realizar acciones sistematicas orientadas a crear un ambiente de intercambio, de
armonia y de experiencias compartidas que permitan la interacciéon entre los
estudiantes y la comunidad, favoreciendo a la vez el cultivo de las habilidades

deportivas y el sano esparcimiento®.

5.2. INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON ADOLESCESTES

El Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia CONNA. Es una entidad
recientemente creada, la cual parte del mandato juridico en el titulo 1
“Disposiciones Comunes al Sistema”, del capitulo unico que se contemplan en el
articulo 103, 104 y 105 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifez vy
Adolescencia LEPINA, la cual regula y atribuye las funciones y accién a los
diferentes componentes o entidades del Sistema de Proteccion. Dentro de este
sistema se encuentra El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la
Nifez y la Adolescencia ISNA, en el cual en dos de sus competencias (Art. 180,

literal “d” y “e” sefiala la necesidad de desarrollar programas de proteccion, de

asistencia y formacion para la nifiez y adolescencia.

El Ministerio de Educacion (MINED). Conforma el ente con maximaautoridad y
responsabilidad para atender el tema de educacion en El Salvador, tiene como
principal finalidad lograr el desarrollo integral de la personalidad en su dimensién
social, espiritual, moral y social por lo tanto en sus principios buscan la formacion
de una ciudadania con altura democratica valores humanistas, éticos y
espirituales, conocimientos cientificos y tecnologicos aplicables en la resolucion

de problemas para transformar la realidad social. Desde este actor, , es el

% plan Social “vamos a la Escuela 2009-2014”, 5 de julio de 2013. Disponible en:
http://es.scribd.com/doc/151810747/Programa-Social-Educativo-Vamos-Ala-Escuela
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organo garante de brindarles de brindarles el acceso formal a las y los

adolescentes a una educacion oficial.

Plan Internacional EL Salvador, Plan es una organizacion internacional de
desarrollo, sin afiliaciones politicas, religiosas o gubernamentales, que promueve
los derechos de la nifiez para terminar con la pobreza infantil. Plan esta presente
en 70 paises de todo el mundo, donde apoya a mas de 38 mil comunidades,
cubriendo una poblacion de 28.2 millones de nifios y nifas, sus familias y
comunidades. En El Salvador trabaja desde 1976 y es una de las organizaciones
de desarrollo mas grandes del pais. Promueve por los derechos de las nifas,
nifos, adolescentes y jovenes salvadorefos por medio de la ejecucion de

diversos programas y proyectos de desarrollo comunitario centrado en la nifiez®".

En su vision esta el crear ambientes “seguros para la nifiez”, tanto interna como
externamente, donde los niflos y nifas sean respetados, protegidos
empoderados y activos en su propia proteccién, y donde el personal esta
capacitado, sea confiable y competente y cuente con todo el apoyo para cumplir

con sus responsabilidades de proteccion.

Movimiento de Joévenes Encuentristas (MOJE).Es una organizaciéon no
gubernamental salvadorefia que implementa proyectos enfocados en generar
oportunidades para los jovenes de una forma holistica. MOJE comenzé
trabajando con jovenes ex-pandilleros y con joévenes en riesgo de exclusion
social, ubicados en zonas marginadas y violentas en llobasco, un pueblo rural
ubicado a una hora de San Salvador y que ha crecido como un centro de

entrenamiento para micro empresas artesanales®.

*Lquienes somos-Plan El Salvador, 16 de febrero de 2014. Disponible en:
http://www.plan.org.sv/index.php?option=com_content&view=article&id=8&Itemid=18

92| salvador: Movimiento de Jévenes Encuentritos, 16 de febrero de 2014. Disponible en:
http://www.destinyschildren.org/es/how-to-help/local-initiatives/el-salvador-moje/
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MOJE continta trabajando con ex-pandilleros y con jévenes en riego con tres
programas: Compra-venta de artesanias, Programas de capacitacion técnico-
empresariales con colocacion laboral Y con programas de entrenamiento y
educaciéon. A su vez, MOJE provee actividades de desarrollo humano para

jovenes tales como atencién psicoldgica y ayuda para mejorar su autoestima®.

Fundacion San Andrés. Fue creada en 1999 por Frederick Bustamante.
Mantiene un area de trabajo dirigida a la reinsercion y prevencion de las
pandillas, donde ha desarrollado una destacada labor. Se enfoca en los jévenes
que son vulnerables a la violencia y delincuencia, al trabajar directamente en las
comunidades, barrios, colonias, escuelas y centros penales. Los programas de
la fundacion llevan un mensaje alentador y estan enfocados en valores y

principios tanto morales, como éticos y espirituales®.

Fundacién Salvadorena para la Salud y Desarrollo Humano (FUSAL) FUSAL
es una organizacion privada, sin fines de lucro, que canaliza la experiencia y
responsabilidad social de empresarios salvadorefios comprometidos con el
desarrollo humano, se solidariza con las personas menos favorecidas de la
sociedad y se pone al servicio de ellas a través de acciones en salud y

educacion®.

Fe Y Alegria. Fe y Alegria, fundado en Venezuela en 1955, es un movimiento
internacional de educacion popular integral y promocion social que desde
octubre de 1969 trabaja en El Salvador para darles a nifios y jovenes un mejor
futuro. Presentes en seis departamentos, los esfuerzos de este movimiento
jesuita han llegado a miles de nifios y jévenes. Solo en el afio 2012 se beneficid

a mas de 12,600 nifios y alrededor de siete mil 625 jovenes adultos promoviendo

93

Idem
**Fundacién San Andrés, 16 de febrero de 2014. Disponible en: http://www.fundacionsanandres.com/
®Quienes Somos-FUSAL, 16 de febrero de 2014. Disponible en: http://www.fusal.org/quienessomos/
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los valores de la familia y dandoles las herramientas para desarrollar sus

capacidades.

Esto por mencionar algunas instituciones sin embargo existen muchas mas que

trabajan con adolescentes®

Asociacion de scouts de El Salvador, Robert Baden Powell, es el fundador del
movimiento Scout a escala mundial, asociacion que se establecié en El Salvador
en 1914. Hay mucha historia que contar ya que hasta expresidentes
salvadorefios han vestido el uniforme scout, entre ellos José Napoleén Duarte y
Alfredo Cristiani.

Desde su fundacion se ha ayudado a construir una mejor nacion a través de sus
miembros y por las acciones que realizan. En la Asociacion de Scouts de El
Salvador se ensefa el Método Scout, valores, liderazgo, convivencia, amor a
Dios, a la familia y a la naturaleza, empatia y sobre todo la amistad. El
movimiento scout es la asociacion juvenil mas grande del planeta, cuenta
alrededor de 28 millones de jovenes y ha ayudado a mas de 300 millones de

jovenes en sus 103 afios de fundacion®’.

iSupérate! Fundacién Poma: E|I Programa iSupérate! cuyo lema es
“Transformando Vidas via Educacion”, fue creado en EI Salvador por la
Fundacion Sagrera Palomo e Hilasal como una iniciativa de Responsabilidad
Social Empresarial en el 2004. jSupérate! busca ser un programa de excelencia
académica que contribuya a elevar el nivel educativo de la juventud de escasos
recursos economicos de Centro América, con el fin de brindarles nuevas y
mejores oportunidades de vida a través de la capacitacion de alta calidad en

Inglés, Computacién y Valores.

*Fe y Alegria, 16 de febrero de 2014. Disponible en:
http://m.elsalvador.com/smartphones/articulo.aspx/47862/8021722/fe-y-alegria

% nsociacion Scouts de El Salvador, 16 de febrero de 2014. Disponible en:
http://www.scouts.org.sv/quienes_somos.html
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El Programa actualmente cuenta con siete Centros jSupérate! a nivel nacional,
auspiciados por empresas y fundaciones comprometidas con el desarrollo
econdémico y social de nuestro Pais: entre ellas ADOC, HILASAL, CASSA,

Fundacién Poma, Industrias Merlet y Fundacion Raices®.

6.
SELECCION DE LA TEMATICA ESPECIFICA A INVESTIGAR

La seleccién de las tematicas a investigar se ha identificado de acuerdo a los
objetivos perseguidos del proceso de grado, la naturaleza de la carrera en
trabajo social, los recursos disponibles para realizar la investigaciéon asi como
las necesidades subyacentes de la poblacién involucrada en las problematicas a

investigar; dicho lo anterior las tematica a investigar es la siguiente:

Incorporacion a padillas: debido a la influencia de estas en los jovenes y a la
violencia generada por su presencia dentro y fuera de los centros escolares,
causando inseguridad para los estudiantes, se abordara la tematica para

conocer dicha influencia.

%8 iSuperate! Fundacién Poma, 16 de febrero de 2014. Disponible en:
http://www.fusal.org/programas/superate
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ANEXOS

1. TABLA SOBRE LAS INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON
ADOLESCENTES EN EL SALVADOR EN RELACION A EDUCACION,
VIOLENCIA.
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ANEXO1

INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON ADOLESCENTES EN EL SALVADOREN RELACION
A EDUCACION, VIOLENCIA, MENORES TRABAJADORES PARA PROTECCION Y

PREVENCION, 2014

INSTITUCION

DESCRIPCION

ASOCIACION CRISTIANA
DE JOVENES DE EL
SALVADOR (ACJ)

Fundada: el 17 de noviembre
de 1990

Sede en:Urbanizacion San
Ernesto, Pasaje San Carlos #
128, San Salvador

Apoyada por donaciones de
salvadorefios y empresa
privadas

ACJ en EIl Salvador que fue fundada el 17 de noviembre de 1990. Sus
intereses son Trabajar por la Construccion de un movimiento Juvenil en
El Salvador. Defensa de los derechos de la Juventud y en especifico
Derechos Sexuales y reproductivos. Incidir en la prevencion de la
pandemia del VIH - SIDA y la prevencion de toda forma de discriminacion
desde la perspectiva de género.

La ACJ de El Salvador desde sus comienzos ha desarrollado proyectos
enfocados en la educacién en derechos humanos y derechos de la nifiez,
género, medio ambiente; asi como proyectos de formacion técnica como:
panaderia, corte y confeccién, cosmetologia, carpinteria, serigrafia y
Politicas encaminadas a la prevencion de ITS-VIH-SIDA y embarazos en
adolescentes

POLIGONO INDUSTRIAL
DON BOSCO

Fundada: el 23 de abril de
1992

Sede:Av. Peralta final calle
Renovaciéon Comunidad
Iberia, San Salvador

Apoyada por donaciones del
publico en general

El Poligono Industrial Don Bosco, PIDB, es una institucién privada de
caracter educativo y proyeccion empresarial, animada por religiosos de la
Congregacion Salesiana. Sus origenes se remontan a 1985, y esta
ubicado en el municipio de San Salvador, préxima a nueve comunidades
marginales con una poblaciéon de 55.000 habitantes, aproximadamente.

El programa estd dando respuesta a diversas problematicas: el
desempleo, la educacion, la rehabilitacion de los procesos de
drogadiccion que muchos de nuestros jovenes adolecen

SAVE THE CHILDREN

Fundada en El Salvador en
1979

Sede: Paseo General Escalon
#5355
San Salvador

financiados por el patrocinio
tradicional (uno a uno) asi
como por diferentes donantes
externos (publicos y privados)

SavetheChildren es una ONG sin animo de lucro, plural e independiente
desde el punto de vista politico o religioso. Nuestro objetivo fundamental
es la defensa activa de los intereses de los nifios y nifias, especialmente
de los mas desfavorecidos.

SavetheChildren ha estado presente en El Salvador desde 1979
implementando programas en las é&reas mas pobres del pais,
enfocandose sobre todo en salud y nutricién, educacion basica,
desarrollo infantil temprano, proteccién, medios de vida, reduccién del
riesgo a desastres y respuesta humanitaria.

Todas las estrategias son desarrolladas en estrecha coordinacién con
gobiernos locales y centrales, socios y comunidades a través del
fortalecimiento de sus capacidades bajo asistencia técnica y esfuerzos de
abogacia

FE Y ALEGRIA

Sede: Calle Mediterraneo,

Fe y Alegria, fundado en Venezuela en 1955, es un movimiento
internacional de educacion popular integral y promocién social que desde
octubre de 1969 trabaja en El Salvador para darles a nifios y jévenes un
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entre Av. y Av. Rio
Amazonas.jardines de
Guadalupe, Antiguo
Cuscatlan, La Libertad.

Patrocinada por donaciones
de salvadorefios externos

mejor futuro.

Fe y Alegria trabaja con 22 centros educativos, 18 del sistema de
educaciéon publica que pertenecen a su red y cuatro Centros de
Formacién Profesional. En los centros se capacitan a docentes y se
realizan talleres formativos con el objetivo de permitirles "transformar las
situaciones de conflicto que experimentan los nifios, jévenes, y adultos
de los contextos vulnerables".

FUNDACION AMOR PARA
LA NINEZ MALTRATADA DE
EL SALVADOR

Fundada en: 1996

Sede: Pje. Panamefio y Av.
Central # 26, Barrio Las
Delnte. Mejicanos, San
Salvador

La Fundaciéon Amor es una Institucion no gubernamental sin fines de
lucro que trabaja de manera preventiva para la nifiez en alto riesgo, en su
gran mayoria de familias desintegradas, pobres que, por el hecho de
estar en alto riesgo, no asisten a la educacion formal, con bajo
rendimiento y sin la oportunidad de desarrollarse como nifios y nifas.

FUNDACION ANTIDROGAS
EL SALVADOR
(FUNDASALVA)

Fundada en: 1989

Sede: Col. Utila, Av. Dr. José
ZablahTouche, No. 4-6

Apoyada por 50 empresas
nacionales

Desde su fundacion en 1989, FUNDASALVA se ha convertido en la unica
institucion nacional que aborda la soluciéon de la problematica de la
drogadiccion y el alcoholismo con un enfoque integral, que toma en
cuenta la prevencién primaria, el tratamiento y rehabilitacién
especializada e individualizada de personas y familias afectadas, hasta

su reinsercion sociolaboral.

ASOCIACION NUEVA VIDA
PRO-NINEZ Y JUVENTUD

Fundada el 30 de agosto de
1990

Sede: Calle Las Animas # 9
Barrio Paleca, Ciudad
Delgado

San Salvador

Patrocinada por donaciones
de salvadorenos y externos

La Fundaciéon Nueva Vida naci6é el 30 de Agosto de 1990, como una
aventura de formacioén infantil, que abria una nueva esperanza de vida
digna para nifios y nifias que vivian en situacion de calle.

La Asociacion Nueva Vida, es una organizacién privada sin fines de
lucro, comprometida con impulsar, apoyar y acompafiar el desarrollo y
formacion integral de nifios, nifias y jovenes desde 4 a 25 afios de edad,
que viven en situacion de calle, riesgo y vulnerabilidad social,
promoviendo oportunidades reales de superacién, que les permita ser
protagonistas de su propio desarrollo.

FONDO DE LAS NACIONES
UNIDAS PARA LA
INFANCIA (UNICEF)

Sede: Edificio 12 plaza madre
tierra blvd. orden de malta sur,
Santa Elena

La UNICEF es el fondo de las Naciones Unidas para la Infancia que fue
fundado en 1946 con el objetivo de promover la proteccion de los
derechos de los nifios, ayudandolos a satisfacer sus necesidades mas
importantes e intentando darles la oportunidad de mejores condiciones
para el desarrollo de su potencial
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FUNDACION
SALVADORENA PARA LA
SALUD Y DESARROLLO
HUMANO (FUSAL)

Fundada en 1989

Sede: Boulevard Orden de
Malta #10, Santa Elena,
Antiguo Cuscatlan, El
Salvador

FUSAL es una organizacién privada, sin fines de lucro, que canaliza la
experiencia y responsabilidad social de empresarios salvadorefios
comprometidos con el desarrollo humano, se solidariza con las personas
menos favorecidas de la sociedad y se pone al servicio de ellas a través
de acciones en salud y educacién

El objetivo fundamental de FUSAL es contribuir a la superaciéon de la
pobreza en El Salvador. Nuestro compromiso es la implementacion de
programas y estrategias que, por su nivel de relevancia y pertinencia,
atiendan las necesidades ingentes de nuestra sociedad, especialmente
de las familias mas vulnerables, programas que ademas logren erradicar
las principales causas del problema. Es importante que los resultados
sean medibles, que logren un impacto sostenible, y que el modelo de
intervencion se pueda multiplica

HOMIES UNIDOS (HOMIES)

Sede: Residencial Vias de
Normandia,

Edificio "A" Apartamento 5-A
entre 47 Av.Nte. y 1° Calle
Pte.San Salvador

Patrocinada por donaciones
de salvadorefios y externos

Homies Unidos reconoce que este ciclo de violencia no es la enfermedad
en si, sino un sintoma de las desigualdades sociales, culturales y
econdémicos mayores que tienen lugar a nivel local y global.

Una entidad separada de la ubicada en Los Angeles, Homies Unidos en
El Salvador ha sufrido de limitaciones a causa de un miedo extremo y de
desconfianza del entorno. A diferencia de Homies Los Angeles, en el que
se puede trabajar a través de diferentes afiliaciones pandilleras, Homies
El Salvador ha tenido que limitar su labor en las prisiones donde domina
la pandilla de la Calle 18. Homies continda educando acerca del VIH y
trabaja con las familias de los prisioneros

MINISTERIO DE
EDUCACION (MINED)

Dependiente del gobierno
cntral

El Ministerio de Educacion y la UNESCO inician proyecto para prevenir
violencia juvenil. El proyecto cuenta con el financiamiento del Fondo
Fiduciario de Japdn, se promovera una cultura de paz y tolerancia en
cuatro escuelas del Gran Santo Domingo, y comunidades educativas.

MOVIMIENTO DE JOVENES
ENCUENTRISTAS (MOJE)

Sede: Final 4% avenida norte
No. 11, barrio San Miguel,
llobasco, Cabanas

Asociacion sin fines de lucro de desarrollo humano y econémico que
contribuye a la prevencidon de la violencia juvenil, implementando
programas y proyectos productivos de insercion laboral con participacion
de la juventud en reisgo y exclusién social

Es una organizacién no gubernamental salvadorefia que implementa
proyectos enfocados en generar oportunidades para los jéovenes de una
forma holistica. MOJE comenz6 trabajando con jévenes ex-pandilleros y
con jovenes en riesgo de exclusién social, ubicados en zonas
marginadas y violentas en llobasco

PLAN, EL SALVADOR
Fundada en 1976
Sede:Boulevard del
Hipédromo #671, Colonia San

Benito, San Salvador

Patrocinada por donantes
asociados a Plan

Plan es una organizacion internacional de desarrollo, sin afiliaciones
politicas, religiosas o gubernamentales, que promueve los derechos de la
nifiez para terminar con la pobreza infantil.

En El Salvador trabaja desde 1976 y es una de las organizaciones de
desarrollo mas grandes del pais. Promueve por los derechos de las
nifias, nifios, adolescentes y jovenes salvadorefios por medio de la
ejecucion de diversos programas y proyectos de desarrollo comunitario
centrado en la nifiez.

INSTITUTO SALVADORENO

El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifez y
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PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ Y
LA ADOLESCENCIA (ISNA)

Fundada en 1993

Sede: Col. Costa Rica,
Avenida Irazu y Final Calle
Santa Marta, No. 2, San
Salvador

Dependiente del gobierno
Central

Adolescencia, ISNA, creado por Decreto Legislativo N°. 482, de fecha 11
de marzo de 1993, publicado en el Diario Oficial N° 63, Tomo N° 318, del
31 de ese mismo mes y afio, se transforma mediante la Ley de
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia en una entidad de
atencion de naturaleza publica, integrada plenamente en el Sistema de
Proteccion Integral por medio de la Red de Atencion Compartida.

Realiza Naciones encaminadas a garantizar el cumplimiento de
losderechos de la nifiez y adolescencia, asi como su restitucion, a
travésde un sistema eficaz y eficiente, con identidad propia, bajo el cual
sedesarrollan planes, programas y proyectos en los que
participanactivamente, la nifiez, la familia, la comunidad, socios
estratégicos municipalidades y diferentes organizaciones sociales

CONSEJO NACIONAL DE
LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA (CONNA)

Sede: Colonia Costa Rica,
Avenida Irazd y Final Calle

Santa Marta N° 2, San
Salvador
Dependientes del gobierno

Central

Es la institucion creada por la LEPINA que debe disefiar, aprobar y vigilar
la Politica Nacional de Proteccion a la Nifiez y la Adolescencia, coordinar
el Sistema Nacional de Proteccion Integral y defender en forma efectiva
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en El
Salvador

Institucion responsable de la implementacion y vigilancia de la Politica
Nacional de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia y la coordinacion
del Sistema Nacional de Proteccion Integral, para el cumplimiento
efectivo de los derechos de las nifas, nifios y adolescentes en El
Salvador, fundamentado en valores de inclusiéon social,
corresponsabilidad, solidaridad, equidad, calidad y transparencia.

FUENTE: Elaborado por miembros del seminario de investigacion en proceso de grado de Trabajo Social,
con base a consultas de documentos de instituciones, Febrero 2014
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INTRODUCCION

El presente Protocolo de investigacion elaborado por estudiantes egresadas de
la Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Ciencias y Humanidades de
la Universidad de El Salvador, sera presentado en el seminario de procesos de

grado, que se desarrolla en el ciclo I-Il 2014.

El propdsito del presente protocolo es obtener un instrumento o mecanismo
metodolégico, que sirva de guia durante el proceso investigativo; su
formulaciéon nos permite orientar el estudio sobre las caracteristicas econémicas

que presentan los adolescentes para la incorporacién a las pandillas.

Para este proceso de investigacion se aplicara el método cualitativo que
consiste en descubrir la estructura especifica de lo que ocurre en la realidad,
buscando los significados atribuidos por los actores particulares en situaciones
concretas, en este caso se tomara como muestra representativa a una seccion
del cuerpo de estudiantes del tercer ciclo del Centro Escolar Republica de

Colombia.

Este trabajo esta delimitado de la siguiente manera: en un primer momento la
identificacién y resumen del protocolo, de donde se ubica a grandes rasgos los
componentes del mismo; luego se dan a conocer los objetivos de la
investigacion, la justificacion del estudio, para posteriormente hacer la definicion
del problema. Posteriormente se presenta el disefio de trabajo, el cual contiene
las estrategias, el disefio muestral, los elementos espurios y la comprobacion
de la informacion. Ademas hay un apartado donde se ubican las técnicas a
utilizar para la recoleccion de datos y otro que se plantea el analisis de la
informacion y su enfoque, y en sintonia con lo anterior se encuentra la
validacion de la informacién y protocolo. Finalmente se realiza un apartado
donde se realizan las propuestas del capitulo a contemplar en la investigacion,

y se concluye con los anexos.
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RESUMEN

El protocolo es un documento vital en la investigacion, que sirve de guia y
define la estructuracion del disefio de investigaciéon, sus principales objetivos
consisten en la recoleccion y analisis de la informacion obtenida en cuanto a las
caracteristicas y condiciones econémicas de los y las adolescentes que inciden
para incorporarse a las pandillas. Las medidas de prevencion caso: Centro
Escolar Republica de Colombia. (San Salvador 2014).

La ejecucion de la investigacion comprende del mes de febrero al mes de
agosto y se cuenta con el apoyo del Centro Escolar Republica de Colombia, de
donde se han seleccionado diez estudiantes del tercer ciclo, de ambos sexos,
masculino y femenino.

Para el desarrollo de la investigacion se hara uso del método inductivo de tipo
cualitativo, por medio de las siguientes técnicas: observacion participante y no
participante, entrevistas en profundidad a grupo focal, visitas de campo y
entrevistas tematicas, logrando asi una profundizacién en las caracteristicas y
condiciones economicas del grupo familiar; sin embargo, la investigacién esta
enfocada a identificar las condiciones que conlleva a las y los jovenes a
incorporarse a las pandillas, incluyendo los factores tales como: el entorno
familiar, la busqueda de identidad, la falta de autoestima, la pérdida de control

sobre su propia vida y la falta de recursos econémicos.
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1.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1 OBJETIVOS GENERALES

1.1.1 Realizar una investigacion aplicando las etapas y fases de la
metodologia Inductiva Cualitativa con el fin de obtener, procesar y analizar la
problematica de las caracteristicas y condiciones econdmicas que inciden para

incorporarse a pandillas.

1.1.2 Conocer las condiciones econdmicas que afectan la dinamica
familiar de los y las adolescentes y determinar el contexto que guiara la

investigacion.

1.1.3 Plantear los instrumentos de planificacion para determinar los
procesos de organizacion y recoleccion de la informacion sobre problematicas

de los y las adolescentes.
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.1 Determinar las estrategias con relacion a los criterios de seleccion
de informantes y enfoques para redactar el disefio de trabajo que guie la
investigacion sobre caracteristicas y condiciones econdmicas que inciden para

incorporarse a pandillas en el Centro Escolar Republica de Colombia.

1.2.2 Utilizar el Método Inductivo Cualitativo y las cinco fases
propuestas por J.I. Ruiz Olabuénaga, para analizar e interpretar los datos

recolectados de los y las adolescentes en estudio.
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1.2.3 Determinar la validacion de la informacion recolectada sobre las
Caracteristicas y condiciones econdmicas que inciden para incorporarse a
pandillas para explicar la relacion cientifica con la metodologia abordada

durante el proceso investigativo.

1.2.4 Determinar las condiciones socioecondmicas que afectan a los
jovenes que estudian en el Centro Escolar Republica de Colombia para plantear

los resultados del estudio.

1.2.5 Presentar los hallazgos sobre la problematica: “Caracteristicas y
condiciones economicas que inciden para incorporarse a pandillas”, para

elaborar una propuesta de proyecto que atienda las recomendaciones.

1.2.6 Coordinar con las referentes institucionales la situacién real de los
y las adolescentes para obtener informacién sobre la problematica:
“Caracteristicas y condiciones econémicas que inciden para incorporarse a

pandillas”.

1.2.7 Ejecutar las técnicas de grupos focales, entrevista en profundidad
y semi estructurada con los adolescentes para recoger informacién de la
tematica: Caracteristicas y condiciones econdmicas que inciden para

incorporarse a pandillas, clasificarlas y categorizar.

1.2.8 Elaborar Disefio de Trabajo sobre la tematica: Caracteristicas y
condiciones econOmicas que inciden para incorporarse a pandillas, para
plantear las estrategias que permitiran el logro de la investigacion en las fechas

programadas.

1.3.9 Elaborar cuadros y tablas de informacién recolectada para el

analisis de presentar resultados de investigacion.
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2.
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

“El inicio del problema en el Centro Escolar es que un pandillero llegd

con el proposito de reclutar estudiantes”

Al iniciar con la anterior frase, expresada por el actual Ministro de Seguridad
Publica de El Salvador, deja en evidencia el impacto que el fenédmeno de las
pandillas genera en los centros educativos publicos de nuestro pais, por lo que
a continuacién se detalla de qué forma abonara la investigaciéon sobre:
caracteristicas y condiciones econdmicas de adolescentes que inciden para
incorporarse a pandillas, teniendo como escenario el Centro Escolar Republica

de Colombia.

21 IMPORTANCIA:
La investigaciéon brindara elementos que plasmaran los hallazgos

encontrados durante la investigacion, generando una vision de las
caracteristicas econdmicas que influyen en los adolescentes para incorporarse
a las pandillas, generando un escenario del cual estudiantes, docentes e
instituciones involucradas seran protagonistas, por lo que dejara en evidencia
los factores de riesgo y crear condiciones para evitar que jévenes se incorporen

a las pandillas.

2.2 RELEVANCIA:
Se considera relevante debido a que en el Centro Escolar Colombia no

se ha realizado una investigacién de esta indole, por lo que se dejara un

precedente en la institucion.

2.3 FACTIBLE:
Debido a la problematica que se plantea investigar, es algo que se

encuentra en boga en la actualidad, por el impacto que genera en las familias
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salvadorenas y la apertura institucional que ha mostrado el Centro Escolar

Colombia la investigacion es factible.

24 APORTES
Consistiran en proponer medidas de prevencion por medio de un

proyecto para su implementacion.
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3.
DEFINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA

3.1  OBJETO DE ESTUDIO

Conocer como los factores econémicos inciden en los adolescentes que
estudian en el Centro Escolar Republica de Colombia para incorporarse a
pandillas, y la magnitud con la cual estos, se encuentran vinculados con dicha
problematica en cuanto a exponer a los adolescentes a situaciones de riesgo

que conlleven a los mismos a introducirse en agrupaciones ilicitas.

3.2 ESCENARIOS Y ENTORNO

El espacio en el cual se llevara a cabo la investigacion con los
adolescentes que reunen las caracteristicas propicias de la tematica objeto de
estudio, es el Centro Escolar Republica de Colombia; ubicado en la primera
Avenida Norte y Quinta Calle Poniente, Numero Doscientos Dieciséis, Edificio

Saca, San Salvador.

Se presentara también el contexto econdmico en el cual se encuentra dicho

escenario, y su influencia en la incorporacion de adolescentes a pandillas.

3.3 ACTORES Y SUJETOS

Para realizar una investigacion profunda de la problematica, sera
necesario estudiar las condiciones econdmicas de 10 casos de adolescentes
que estudian en el Centro Escolar Republica de Colombia, y quienes reunen
caracteristicas relacionadas con bajos niveles econdmicos en sus grupos

familiares.

3.4 TIEMPO DE DURACION DEL ESTUDIO.
La investigacion se llevara a cabo en un periodo de seis meses,
iniciandose en el mes de Febrero y finalizando con la realizacion de las

actividades finales en la ultima semana del mes de Julio.
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4.
DISENO DEL TRABAJO

En todas las investigaciones, se vuelve indispensable que se elabore un disefio
de trabajo que se establezcan los criterios de trabajo que orienten la
investigacion por los caminos de la objetividad y de la profundidad en la

obtencion de informacion provechosa para el proceso investigativo.

41 ESTRATEGIA DEL TRABAJO

Dentro de este apartado se define la utilizacion del método Inductivo
Hipotético como el fundamento del desarrollo de esta investigacion. Teniendo
como base tedrica la fenomenologia, que permitira la descripcion profunda de
como los factores econdmicos estan vinculados con la incorporacion de
adolescentes a pandillas.
Se buscara, con el proceso investigativo, la comprension de cémo los factores
econdmicos presentes en la experiencia de vida de los adolescentes entre 12 y
16 afios, permiten la incorporacion de ellos a pandillas, y cdmo dicho proceso
puede estar vinculandose o introduciéndose en la vida de los adolescentes a
partir del contexto de los centros educativos del pais.
Con la utilizacidn de la metodologia cualitativa se pretende profundizar los
aspectos siguientes: condiciones micro y macroeconémicas del contexto de los
adolescentes, casos, experiencias propias, expectativas de vida, metas y

proyecciones.

Las estrategias a utilizar son las siguientes:
4.26.1 Se selecciona el espacio de investigacion, siendo el CentroEscolar
Republica de Colombia, el cual reune las caracteristicas propicias para el

desarrollo de la misma.

4.1.2 Se determinan criterios para la seleccion de los actores que

participaran en el proceso investigativo, los informantes claves se seleccionaran
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de acuerdo a los criterios siguientes: adolescentes entre las edades de 12y 16
afos, que estudien tercer ciclo en el centro Escolar Republica de Colombia, y
que presentan bajos recursos economicos, entre otras problematicas de

caracter econdmico relacionadas con el grupo familiar de los adolescentes.

4.1.3 Se establecen vinculos profesionales con las autoridades
respectivas, relacionadas con la poblacién objeto de estudio; y se organizan

visitas para la recoleccion de datos.

4.1.4 Utilizacibn de la metodologia cualitativa para conocer a
profundidad la problematica investigada y tener una vision cientifica de la

misma.

4.1.5 Se utilizaran entrevistas en profundidad con: los informantes
claves, siendo, Estudiantes adolescentes; informantes secundarios como
maestros, personal administrativo de la institucién, personas involucradas en el

contexto educativo y que trabajan conjuntamente con el centro escolar.

4.1.6 Se utilizara la técnica de grupos focales, con el objetivo de obtener
de manera practica informacion sobre la tematica, a partir del trabajo con

adolescentes.

4.1.7 Se realizaran recorridos en el Centro Educativo, para observar

comportamientos relacionales en la poblacién objeto de estudio.

4.1.8 Se estableceran consultas en instituciones que trabajan
actualmente con la situacion de violencia y pandillas a nivel nacional, con la

finalidad de contrastar la informacion recopilada.

4.1.9 Se establecera una organizacion grupal que permita cumplir con

los objetivos propuestos para el desarrollo de la investigacion.
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4.1.10 Se establece un sistema de asesorias semanales, con el objetivo
de obtener orientacion, sugerencias y entrega de resultados sobre el

seguimiento de la investigacion.

4.2 DISENO MUESTRAL

El contexto de la investigacidon esta dado en el municipio de San
Salvador, especificamente en el Centro de la ciudad, en donde esta ubicado el
Centro Escolar Republica de Colombia, del cual se ha tomado una muestra
opinatica de un grupo de 10 adolescentes, entre las edades de 12-16 afos,

quienes presentan caracteristicas relacionadas con la tematica en estudio.

En cuanto a la obtencién de informaciéon por medio de fuentes colaterales, se
establece contacto con un agente de la Policia Nacional Civil, dos maestras del
centro escolar quienes trabajan de cerca con los adolescentes yla directora del

respectivo centro educativo.

Para la seleccion tanto de los informantes claves como secundarios, ha sido
necesario que el grupo investigador estableciera un contacto exploratorio en el
Centro educativo, con la finalidad de visualizar las personas idéneas que
compondrian la muestra opinatica, asi como de establecer vinculos con la
direccion del centro escolar, para recibir las debidas autorizaciones para la

realizacion de la investigacion.

4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE
La investigacion esta enfocada en profundizar, analizar e identificar “Las
caracteristicas y condiciones econdémicas que influyen en los adolescentes para

incorporarse a pandillas”.

Para poder comprender de una manera mas acertada el problema, es necesario

clasificar aspectos que se analizaran en cuanto al nivel de vida econémico de
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los adolescentes y la influencia de estos en la incorporaciéon a pandillas; por lo

anterior es necesario determinar categorias con sus respectivos conceptos.

TABLA No 1

CATEGORIAS Y CONCEPTOS: SIGNIFICADOS Y TEORIA SELECCIONADOS PARA LA
CODIFICACION DEL LENGUAJE EN LA INVESTIGACION

CATEGORIAS CONCEPTOS INDICADORES EMPIRICOS.
Apoyo econdmico del Estado. Fondos destinados al sector
Calidad del personal docente. educativo.
Control y evaluacioén del rendimiento Capacitaciones impartidas a los
escolar. docentes.

CONTEXTO EDUCATIVO Factores de riesgo en los centros Niveles de repitencia.

escolares.

Limitantes del sistema educativo.
Presencia de agentes externos al
contexto escolar.

Participacion de los padres en el

proceso educativo

Desercion escolar.

Asistencia de los padres a reuniones
escolares

Acompafiamiento de los padres de
familia en actividades escolares

(intramuros, paseos recreativos)

ECONOMIA FAMILIAR

Actividad econdémica.

Ingresos econémicos

Gastos e inversion econémica del
grupo familiar.

Vivienda.

Servicios basicos.

Acceso a salud.

Acceso a educacion.

Acceso a recreacion.

Desempleo.

Subempleo.

Tipo de infraestructura.
Vivienda propia.

Visitas a lugares. Recreativos.
Utilizacion del sistema de salud
publico.

Utilizacion del sistema de salud
privado.

RELACIONES INTERPERSONALES
EN LA ESCUELA

Relacion profesional entre maestros.
Rol de la direccion en el centro
educativo.

Relaciéon alumno-alumno.

Relacion docente-alumno.

Relacion padres-docentes.

Sanciones aplicadas

Interés del estudiante por la materia
que imparte el docente.
Cumplimiento de normas escolares.
Confianza del estudiante en el
maestro.

ORIENTACION VOCACIONAL DEL
ADOLESCENTE

Proyecciones a futuro.
Construccion de la identidad
personal.

Identificacion dentro de la sociedad.

Aspiracion para estudiar educacion
media y superior.

Claridad en su vocacion
Identificacién con su grupo familiar.
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Comprension de su rol en el grupo
familiar.
Expectativas profesionales a futuro.

Autoestima.

Visualizacion de su persona en la

sociedad.

VIOLENCIA ECONOMICA-SOCIAL

Explotacion laboral.

Exclusion de oportunidades.
Salarios minimos desfavorables.
Acceso a Canasta basica.
Inequidad de género.

Acceso al derecho de propiedad.

Horas de trabajo

Numero de personas que laboran en
el grupo familiar.

Costos de los servicios basicos.
Costos de los complejos
habitacionales.

VIOLENCIA ESCOLAR

Violencia de derechos.

Bullying.

Violencia simbdlica.

Violencia sexual en adolescentes.
Violencia por consumo de sustancias
prohibidas.

Violencia psicolégica y fisica.
Violencia de los medios de

comunicacion.

Rifias entre estudiantes
Comportamientos agresivos.
Practica de valores.

Operativos policiacos implementados
en el centro educativo.

Insatisfaccion de los estudiantes con
el desempefio docente.

FUENTE: Elaborado por grupo investigador en proceso de grado de Trabajo Social.

44 CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

Para que la investigacion se asegure una calidad en la informacién que
se obtendra, es necesario establecer algunos criterios para poder seleccionar
informacion veridica y objetiva proporcionada por los informantes, asi como
detectar aquella informacion que no sea asegurada como fidedigna, y poder asi

desecharla.
Los criterios a tomar en cuenta son los siguientes:

4.4.1 Se realizara la aplicacion de los principios del Trabajo Social en el
proceso de investigacion, con el fin de asegurar la relacion profesional entre los

involucrados durante el proceso.

4.4.2 Se solicitara tanto a los informantes claves como secundarios, que

la informacién proporcionada durante las entrevistas a profundidad sea de



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)°254

acuerdo al conocimiento propio de los temas tratados, y no con base a las

suposiciones de otras personas vinculadas a ellos.

4.4.3 Constatar con otras personas relacionadas con la problematica,

que la informacion proporcionada por los informantes sea coherente.

4.4.4 Analizar la informaciéon proporcionada por los informantes de
manera inmediata, a modo de no obviar aspectos relevantes para el proceso

investigativo.

4.4.5 Identificar aspectos centrales y esenciales para el proceso

investigativo, con el fin de mantener el hilo conductor de la investigacion.

4.4.6 Respetar el derecho de los informantes a reservarse determinada

informacién referente a la problematica.

447 Para asegurar la calidad de la informacion obtenida, sera
necesario realizar analisis, comparaciones y contrastes de la misma con

expertos conocedores sobre la tematica sujeta de investigacion.

4.4.8 Realizar retroalimentaciones periddicas sobre la informacion
proporcionada por los informantes, con el objetivo de constatar la consistencia

temporal y de contenido en el relato descrito.

4.4.9 Se considerara que los informantes posean las caracteristicas

requeridas por este proceso investigativo.

4.4.10 Acoplarse a los requisitos establecidos por la direccion del centro

escolar, para que el proceso investigativo se desarrolle 6ptimamente.

5.5 COMPARACION
Para realizar la comparacion sera necesario consultar informacion en

otros estudios realizados recientemente y que se encuentren relacionados con



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencion. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)"255

la tematica de investigacion; todo con el fin de poder fundamentar la
informacion obtenida de las entrevistas, grupos focales y las instituciones

involucradas.

5.5.1 Elemento esencial y/o nucleo central
El fendmeno estudiado se encuentra vinculado con: las
caracteristicas y condiciones econdmicas que se presentan como condiciones

de riesgo en los adolescentes para vincularse a pandillas.

5.5.2 Fuentes de informacion

En el proceso investigativo serd de suma importancia las
descripciones realizadas por los informantes claves, por personas relacionadas
con los mismos tales como: amigos, companeros de clases, responsables o
tutores, familiares, maestros y personas que trabajan de cerca con los
adolescentes del centro educativo. Se recurrira a la consulta bibliografica, con el
objetivo de constatar teéricamente lo investigado con la informacién documental
actualmente existente en cuanto a factores que inciden en la incorporacién de

adolescentes a pandillas.

5.5.3 Focos tematicos
Los ejes tematicos que permitan interpretar y las respectivas
categorias que permitan interpretar la informacion provista por los informantes

claves, se establecen de la siguiente manera:

Ingresos econémicos; vivienda, educacion, salud, vulnerabilidad, actividad

econdmica, entre otras.
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Relaciones intrafamiliares; paternidad y maternidad, abandono afectivo,
habitos familiares, violencia intrafamiliar, maltrato infantil, familias

disfuncionales.

Contexto educativo: factores de riesgo en el entorno, apoyo estatal,

condiciones infraestructurales y econémicas, capacitacion del personal docente,

5.5.4 Medidas para garantizar la calidad de la informacion obtenida.

1. Aclarar a las fuentes primarias y colaterales que la

informacion proporcionada esta sujeta al principio de confidencialidad y reserva.

2. Generar un ambiente de confianza para con los
informantes, el cual este caracterizado por el profesionalismo del grupo

investigador y el manejo de la objetividad.

3. Durante las entrevistas utilizar lenguaje apropiado con los

informantes, realizando preguntas claras y comprensibles.

4. Replantear preguntas en caso de no haber sido

comprendidas por los informantes.

5. El grupo investigador tendra que poner en practica los
principios basicos del Trabajo Social y realizar un buen manejo de la relacion
profesional, tanto con informantes claves, como con otras fuentes e

instituciones relacionadas con la poblacién objeto de estudio.

6. Trabajar los procesos de obtencion de la informacién al

ritmo de los informantes
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7. Las entrevistas se realizaran en lugares que generen
confianza al informante, para expresare sus relatos y permitan mantener la

confidencialidad.

8. Se mantendra un control estricto del factor tiempo, en el
sentido de llevar a cabo las actividades y tareas propuestas en los tiempos

establecidos y con la constancia y persistencia suficiente.

5.
RECOLECCION DE DATOS

Este proceso investigativo es de gran importancia y transcendencia, pues la
recoleccion de datos como elementos basicos para conocer la realidad
cotidiana de las y los adolescentes a estudiar, se convierte en un punto de
partida para todo el proceso cualitativo, asi mismo las técnicas aplicadas para la
recoleccion de datos para la investigacion: caracteristicas y condiciones socio
econdémicas de adolescentes para incorporarse a las pandillas: caso Centro

Escolar Republica de Colombia.

Primeramente se ha elegido a la poblacion informante, que son diez
adolecentes de ambos sexos, masculino y femenino, los cuales son

estudiantes de tercer ciclo en el Centro Escolar Republica de Colombia.

En este apartado se detallan las técnicas que se implementaran para obtener la
informacion que iran develando la situacion en estudio, se tratara de recolectar

toda la informacién que se considere pertinente.

5.1 ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

Esta se implementara en las sesiones de conversacion con los
estudiantes. Esta técnica ayudara a construir: acciones, vivencias pasadas
vividas que son significativas en la vida de los y las adolescentes, ya que con

ello se conocera las condiciones econdmicas de su entorno familiar, como:
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normas, valores actitudes, creencias y practicas, y expectativas sobre la vida

misma de las y los estudiantes.

5.2 GRUPO FOCAL

La cual se realizara con grupos de estudiantes del Centro Escolar
Republica de Colombia, para generar discusion en donde se aran preguntas a
los y las estudiantes del Centro Escolar Republica de Colombia sobre las
caracteristicas economicas y condiciones familiares, atencion institucional,
motivaciones, sentimientos, pensamientos, emociones y las proyecciones que

se proponen para la vida.

5.3 OBSERVACION NO PARTICIPANTE
Se plasmara las impresiones observadas en conductas, conversaciones
de los y las estudiantes del Centro Escolar Republica de Colombia,

posteriormente se organizara la informacion.

54  TECNICA DE ANALISIS DE CONTENIDO

Esta técnica se aplicara a las narraciones, relatos, a las categorias, asi
todo el texto de la informacion recopilada y sistematizada, la aplicacién se hara
desde la densa descripcion de la informacién, para hacer un analisis y una

interpretacion objetiva de la realidad.

5.5 TECNICAS DE FUENTES DOCUMENTALES

Para complementar la informacion que los y las informantes faciliten se
recurrira a las consultas de otros documentos y estudios econdmicos, sociales,
politicos que impactan en el adolecentes y su familia. Se consultara

caracteristicas economicas y condiciones que viven los y las adolescentes.

56 PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS
Para este apartado se tendra la cercania con los adolescentes, para
obtener la observacion y de esta forma reforzar aspectos importantes en la

investigacion como instrumentos de apoyo, se preparara una guia de
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observacién que permita ordenar y sistematizar la informacion obtenida, los
instrumentos se elaboraran de acuerdo a los objetivos planteados. Se tomara
en cuenta un lenguaje flexible y entendible que permita a las personas

investigadas la facilidad para corresponder a las entrevistas efectuadas.

Para el desarrollo de las entrevistas se pondran en practica los principios éticos
y de confidencialidad, respetando la autodeterminacion de las personas que

brinden la informacion.

5.7 PROCESO DE REGISTRO DE CONVERSACION A TEXTO
Para la consignacién de contenido referido a la problematica, se
utilizaran: grabadora, camara fotografica, cuaderno de notas, formatos de

preguntas, entre otros que faciliten la coleccion de informacion.

6
ANALISIS DE DATOS

La informacion recolectada por medio de las entrevistas en profundidad, demas
técnicas y estrategias, se ordenara de forma légica; en ella estara contenida

una expresion del texto a su contexto.

6.1 CONCEPCION CUALITATIVA DE LOS DATOS

Los datos seran descritos, analizados, interpretados y explicados de
manera ordenada, clara y congruente. Luego se le hara un analisis profundo a
la informacion obtenida, para obtener los significados de las expresiones

verbales y no verbales de los informantes claves.

6.2 ESTRATEGIAS DE LA INVESTIGACION
Se ordenara la informacion del contenido en forma de narraciones,
vifietas y relatos, se aplicara la técnica de analisis de contendido, en esta se

buscaran los significados del texto.
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6.3 ANALISIS DE CONTENIDO Y CONTEXTO EXTRA TEXTUAL

El analisis e interpretacion se hara desde diferentes angulos a través de
la triangulacion de informacion que se obtendra en el proceso investigativo,
relacionando los datos tedricos con los proporcionados con los informantes
claves. Asi también en la investigacion se retomara la informacion bibliografica
o de las fuentes orales (Expertos que conocen o laboran en esta area), para

contrastar informacién de los hechos y contexto.

7.
LA VALIDACION DE LA INFORMACION

Para la presente investigacién es importante establecer y proyectar la base
fidedigna que asegure la confiabilidad y la validez del proceso de investigacion,
asi como de los resultados de la misma. Se abordan a continuacién cuatro

criterios de validacion y confiabilidad

7.1  CREDIBILIDAD
Observacion persistente: Para la aplicacion de una observacion

persistente en el estudio de las caracteristicas y condiciones econdmicas de los
adolescentes que inciden para incorporarse a las pandillas, se retoma la
definicion del problema y la identificacién del foco o nucleo de la investigacion.
Se impulsaran la observacion persistencia sobre estos puntos centrales.

La triangulacion: Para garantizar el proceso de recogida de informacion
confiable y la validez en el analisis e interpretacion, se acude a la triangulacién
de informacion entre: las entrevistas de grupo, entrevista enfocada asi como
eventuales visitas a espacios centrales. De esta forma sera contrarrestar la
informacion dada en un momento con otra que se haya obtenido, garantizando

su coherencia interna.

Control de miembros: La recopilacion de datos se obtendra primariamente de la

realizacion de las entrevistas de informantes claves, la cual sera grabada y
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posteriormente transcripta textualmente. Esta trascripcion estara a cargo del

equipo investigador.

7.2 TRANSFERIBILIDAD

La transferibilidad: observa a la aplicabilidad de los resultados (en lugar
de la validez externa) de la investigacion. Alude a los elementos: Muestreo
tedrico / intencional. En contraposicion con la validez externa proveniente del
método positivista. Busca la comprensién al maximo de algunos casos selectos
sin pretender generalizar los resultados. Se parte del nucleo de la investigacion
y se complementara segun los datos que la investigacion permite arrojar.
Es importante subrayar que no se llevara a cabo un proceso de generalizacion
en el caso. Se buscara dar una muestra de resultados de la investigacion sobre

el caso elegido.

Descripcion espesa. La confiabilidad de la investigacion se basa en una relacién

fidedigna entre los resultados de la investigacién y la realidad misma.

7.3 DEPENDENCIA

El criterio de dependencia mira la consistencia de los datos (no fiabilidad)
y establece un elemento central: Auditoria de dependencia. Plantea un proceso
de control ejercido por un investigador o investigadora externa, quien determina
si el proceso se ha aplicado en forma aceptable. En la presente investigacion
este proceso estara bajo la supervision y retroalimentacion del asesor docente.
La asesoria asi como la retroalimentacion de caracter presencial permitira
controlar todo el proceso de investigacion y valorar la practica profesional que

se realice.

7.4 CONFIRMABILIDAD
El dltimo criterio, la confirmabilidad hace referencia al problema de la

neutralidad (no objetividad), planteando como elemento central el siguiente:
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Auditoria de Confirmabilidad. Tiene como base la acumulacion de todo el
proceso anterior, controlando por lo tanto su coherencia interna, que de acuerdo
a la naturaleza del seminario de graduacién se delega a la Asesora del proceso

de investigacion para que realice la auditoria de confirmabilidad.

8.
PROPUESTA DE CAPITULO

En este apartado se hace un supuesto de los respectivos capitulos que

conformaran el informe final de la investigacion.

8.1 CAPITULO N° 1: CONTEXTUALIZACION DEL FENOMENO DE LAS
PANDILLAS EN EL SALVADOR Y SU INMERSION EN LOS CENTROS
ESCOLARES PUBLICOS

El primer capitulo mostrara la forma en que las pandillas ingresaron al pais y

cémo han ido evolucionando a lo largo de estos afios, hoy por hoy siendo los

centros escolares un lugar de convivencia y en ocasiones de reclutamiento de

joévenes a las pandillas.

8.2 CAPITULO N°2. INFORMATES: CONTEXTUALIZACION Y SITUACION
ECONOMICA DE LOS ADOLESCENTES DEL CENTRO ESCOLAR
REPUBLICA DE COLOMBIA

Este apartado permitira mostrar los resultados de las interpretaciones y realizar
un analisis mas preciso sobre la estructura familiar de los estudiantes del
Centro Escolar Republica de Colombia, de esta manera poder comprender su
complejidad y funcionamiento. Desde una perspectiva cientifica, para elaborar
propuesta a la institucién estudiada, Centro Escolar Republica de Colombia,
sobre la atencion que se debe dar a los estudiantes y familia para contribuir al

cambio de la situacion actual.
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8.3 CAPITULO N°3: ABORDAJE METODOLOGICO Y HALLAZGOS

Se presentaran las narraciones, interpretaciones, descripciones y cuadros
comparativos, con base a la informacién brindada por las y los informantes

claves primarios y secundarios, en la investigacion de campo.

8.4 CAPITULO N°4: PROPUESTA: “PROYECTO CON ENFOQUE
PREVENTIVO DE LA VIOLENCIA JUVENIL, CENTRO ESCOLAR
REPUBLICA DE COLOMBIA (SAN SALVADOR, 2014)’.

La propuesta permitira mostrar el resultado de la investigacion que se realizo,
pero brindando elementos que permitan la prevencion a que jévenes
estudiantes se incorporen a las pandillas, por lo que su implementacion abonara

a un desarrollo pleno en el Centro Escolar Republica de Colombia.
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ANEXOS

1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESCENARIO DE INVESTIGACION:
CENTRO ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA

2. FORMATOS DE PREGUNTAS ANALITICAS

3. HOJA DE APROBACION DEL TRIBUNAL CALIFICADOR
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ANEXO 2
2. FORMATOS DE PREGUNTAS ANALITICAS
21 GUIA FLEXIBLE DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Objetivo
“Indagar sobre las condiciones y caracteristicas econdmicas del informante clave, quien estudia en el Centro Escolar

Republica de Colombia, para la obtencion de informacién sobre la tematica de investigacion”

Entrevistado (nombre ficticio):

Edad: Sexo: Grado que estudia:

Dia Hora:

DESARROLLO:

¢,Cémo esta conformado su grupo familiar?

¢A Qué se dedican sus padres?

¢, Quién de sus miembros asume la responsabilidad econémica del hogar?
¢ Trabaja en sus tiempos libres? a qué se dedica?

¢ Trabaja alguno de sus hermanos adolescentes? ;a qué se dedica?

-9 a0 T o

¢ Le gusta el ambiente escolar del centro educativo al cual asiste? ¢ por qué?

¢ Qué hechos relevantes puede describir de su nifiez?

7 @

¢ Se siente comodo/a en la comunidad o residencia en la cual vive?

i ¢,Su grupo mas cercano de amigos se encuentra en la escuela o en su comunidad? ; Coémo es dicha
relacion?

j- ¢ Qué le gustaria ser cuando sea adulto?

k. ¢ Qué opina sobre la situacion de las pandillas en el pais?

2.2 GUIA DE ENTREVISTA PARA DOCENTES DEL CENTRO ESCOLAR

Objetivo
“Conocer el rol de los maestros en el centro escolar respecto de la orientacion vocacional que brindan a los estudiantes y
el tipo de relacion interpersonal que se establece con los mismos”

Nombre:

Profesion:

Afio de titulacion:

Grado escolar que atiende:
No de estudiantes:

DESARROLLO:

¢ Qué tipos de conflictos enfrentan los estudiantes dentro del centro escolar?
¢ Ante situaciones problematicas, que acciones implementan los maestros para dar soluciéon?

10. ¢Los estudiantes que presentan mas conflictos escolares, en cuanto a las relaciones interpersonales, qué otro
tipo de problematicas ha identificado que les afecta?

11. ¢Considera que tiene las herramientas necesarias para mediar conflictos estudiantiles?



“Caracteristicas y condiciones de adolescentes que inciden para incorporarse a pandillas.
Medidas de prevencién. Casos: Centro Escolar Republica de Colombia (San Salvador 2014)"268

12. ¢ Recibe capacitaciones sobre mediacién de conflictos? ;Qué instituciones imparten dichas capacitaciones?

13. ¢Dentro de cada grado escolar, se han identificado los nifios o nifias que presentan situaciones conflictivas con
sus iguales o con sus maestros? ;Como los han identificado y que medidas han implementado para intervenir
la situacion?

14. ;Ha identificado estudiantes que se impliquen en situaciones conflictivas externas al centro educativo, como

bandas ilicitas, pandillas o agrupaciones irregulares?

23 GUIA DE OBSERVACION INSTITUCIONAL

Objetivo
“Constatar por medio de la observacién condiciones econdémicas particulares del centro educativo, asi como
infraestructurales que influyen en el contexto de los adolescentes”

INDICACION:
“Realizar la observacion para recabar la informacién sobre los aspectos que a
Continuacion se detallan”.

Actividad:

Lugar: Fecha: Hora:

DESARROLLO:

1. Ubicacién y condiciones fisicas y ambientales en que se encuentra el centro escolar.

2. Servicios con los que cuenta el centro escolar.

3. Tipos de relaciones que se establecen entre el personal que labora en su interior.

4. Relaciones que se observan entre los nifios y nifias, y con los/as maestros que Trabajan en el centro escolar.
5. Conductas que los nifios y las nifias presentan.

6. Se observa presencia de padres, madres de familia o encargados/as de las/los menores.
7. Actividades que se desarrollan.

8. Atencidn por parte de los/ las profesionales.
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ANEXO HOJA DE APROBACION DEL TRIBUNAL CALIFICADOR
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Br. Fuentes Requeno, Darling Vanessa FG 07018
Br. Guardado Orellana, Blanca Edith GO 09017
Br. Martinez Sanchez, Ingrid Elizabeth MS 09025
TiTULO DEL INFORME FINAL : CARACTERISTICAS Y CONDICIONES ECONOMICAS DE

ADOLESCENTES QUE INCIDEN PARA INCORPORARSE A
PANDILLAS. MEDIDAS DE PREVENCION. CASOS: CENTRO
ESCOLAR REPUBLICA DE COLOMBIA (San Salvador, 2014)

DOCENTE ASESORA DE :  Maestro Godofredo Aguillén
LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

FECHA DE EXPOSICION Y DEFENSA : Jueves 21 de agosto de 2014

TRIBUNAL CALIFICADOR MIEMBROS

DEL JURADO
Msc. Godofredo Aguillon Cruz
Msc. Dalila Ester Osorio de Mendoza
Msc. Maria del Carmen Escobar Cornejo
FECHA DE APROBADO
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