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INTRODUCCION:

El presente documento esta el proceso de disefio que nos proporciona la respuesta de diseno
apropiada para El Anteproyecto Hotel-Escuela en “La Gran Manzana” Santa Tecla
ubicado en El Proyecto Arquitectonico Urbanistico “La Gran Manzana” en cual estd dirigido
hacia el crecimiento inclusivo y cuyo objetivo es generar asentamientos de desarrollo
sostenibles, localizado sobre la Carretera Panamericana frene al ITCA- FEPADE Institucion

gue serd uno de los usuarios del proyecto

A continuacion se muestra el concepto espacial de lo que en un futuro seran las Instalaciones
del Hotel -Escuela, Los primeros capitulos del documento estan orientados a la investigacion
tedrica y analitica de los componentes y condiciones que estan directamente relacionados al
desarrollo de este anteproyecto. El objetivo de esta primera fase, es crear un marco de

referencia que sustente el anteproyecto.

Uno de los aspectos considerados en esta investigacion, es el estudio de caracteristicas
espaciales de proyectos similares, de la Regidon Centroamericana, que seran utilizados para
generar nuevos conceptos que puedan ser aplicados al desarrollo del Anteproyecto. El estudio
del Contexto Natural y Urbano en el cual serd inmerso el Proyecto, determinaran la
orientacidon, zonificacion y disefo, finalmente presentamos los planos arquitectonicos vy
presentaciones en tercera dimension de las propuesta espacial definitiva, complementada

con el presupuesto estimado.
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CAPITULO 1
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ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el afo 2010 fue realizado El Anteproyecto Urbanistico Arquitecténico “La Gran Manzana”
en Santa Tecla, el cual consistié en el desarrollo habitacional de interés social formado por
cuatro edificios verticales y un Centro de convenciones, ubicado sobre la Carretera
Panamericana entre Avenida Bandel Powell y 17 Av. Norte, con este Complejo se pretende
obtener un “Modelo de Asentamiento Urbano Productivo y Sostenible” que apoyara los

programas de desarrollo Econdmico, Académico y Turistico de Santa Tecla.

La Direccion de Desarrollo Territorial de la Alcaldia de Santa Tecla ha considerado necesario

"1 un Hotel-Escuela, el cual serd ubicado al sector

incluir dentro de la zona “La Gran Manzana
norte del Complejo sobre la Carretera Panamericana, en un area de 916.39 m2 , Frente a la
Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE ( ITCA: |Instituto Tecnoldgico
Centroamericano, FEPADE: Fundacion Empresarial para el desarrollo Educativo) vy
Restaurante Escuela Mesén de Goya, Instituciones que serviran de complemento, y deberan
ser integradas al funcionamiento del Hotel-Escuela, para que los estudiantes de las carreras
afines a la hosteleria y Gastronomia puedan realizar las practicas profesionales en estas

instalaciones.

En este trabajo de Graduacion se realizara la propuesta de disefio del Hotel-Escuela, la cual

debera responder a las exigencias del nivel de la categoria de tres estrellas.

! Revista Derecho a la Ciudad: La Gran Manzana concurso de disefio Urbanistico y Arquitectonico.
L ——
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1.2 JUSTIFICACION

El Hotel-Escuela estard integrado al Proyecto Urbanistico “La Gran Manzana” Santa Tecla, el
cual esta dirigido hacia el crecimiento inclusivo, integrando asociaciones estratégicas del

sector publico y privado?.

El proyecto del Hotel-Escuela es un aporte a los programas de desarrollo econdmico,
académico y turistico, que fomentara el desarrollo profesional de estudiantes de Hosteleria y
Gastronomia la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE (ITCA: Instituto Tecnoldgico
Centroamericano, FEPADE: Fundacion Empresarial para el desarrollo Educativo) y promovera

los establecimientos culturales, Turisticos ubicados en el Centro Urbano de Santa Tecla.

Por lo antes descrito es congruente con los fines educativos de la Universidad de El Salvador
fortaleciendo la proyeccién social. Asi mismo la Gerencia de Desarrollo Territorial de la
Alcaldia Municipal de Santa Tecla solicita a La Escuela de Arquitectura, le Colaboren a
Desarrollar una Propuesta de “Anteproyecto Arquitectonico de Hotel Escuela en “la

Gran Manzana” Santa Tecla como trabajo de Graduacién en el afio lectivo2013, ciclo I y II.

2 Fondo para el logro de los ODM, (2012) El Derecho a la Ciudad: La Gran manzana Concurso de disefio Urbanistico y

Arquitecténico (8-9)
]
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar el Anteproyecto Arquitectonico de Hotel Escuela ubicado en “la Gran
Manzana” Santa Tecla.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Integrar el disefio de la respuesta arquitecténica al Proyecto Urbanistico “La Gran
Manzana”

e Proponer soluciones Arquitectdnicas, para Hotel-Escuela, que colabore a mejorar la
imagen urbana del sector e incrementar la actividad turistica-comercial del area
Urbana de Santa Tecla.

1.4 LIMITES

= LIMITE SOCIAL:
El Proyecto de Hotel Escuela estard dirigido a brindar servicio de alojamiento a
visitantes de “La Gran Manzana” y Santa Tecla, asi mismo capacitara a Estudiantes del
Instituto Tecnoldgico Centroamericano (ITCA-FEPADE), bajo el concepto de “Aprender
Haciendo” ademas de ofrecer los servicios de un Hotel Convencional para turistas
extranjeros y nacionales.

» LIMITE GEOGRAFICO:
El Desarrollo del Anteproyecto Arquitecténico Hotel Escuela, sera integrado al costado
norte de la “Gran Manzana” en un area de 916.39 m?2, frente al Instituto

Tecnolégico Centroamericano (ITCA-FEPADE) y Restaurante Mesdon de Goya, en
Santa Tecla.

= LIMITE TEMPORAL:
Para desarrollar el Anteproyecto Arquitectéonico de Hotel-Escuela en “la Gran

Manzana” Santa Tecla se tiene un afio calendario que corresponde a dos ciclos
académicos del afio lectivo 2013
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1.5 METODOLOGIA

El presente Documento se realizd bajo el método cientifico de Investigacion social. Para el
cual se establecieron los Capitulos de estudio, las relaciones y retroalimentaciones que
existen entre ellos, el tiempo que es el periodo en el que se llevara a cabo las actividades
secuenciadas o simultaneas los cuales se describen a continuacion:

CAPITULO 1: FORMULACION

En este Capitulo se hara el planteamiento del problema; éste sera descrito a partir del perfil
del Anteproyecto, con el objeto de tener una idea clara y amplia del tema a desarrollar. En
este Capitulo se estableceran los objetivos, y se definiran los limites y alcances del
Documento.

CAPITULO 2: CONCEPTUALIZACION

En este Capitulo se desarrolla toda la parte tedrica, las generalidades, se definiran los
conceptos sobre Hotel-Escuela, Casos Analogos. Se investigara sobre la Poblacion Estudiantil
y Carreras Técnicas de Gastronomia y Hosteleria las cuales estd dirigido parte del Proyecto.

El otro componente de esta etapa de investigacion es la descripcidn y requerimientos para los
espacios Hoteleros segun Normativas Vigentes, de las cuales se obtendran el concepto que
seran de utilidad en las etapas siguientes del anteproyecto.

CAPITULO 3: DIAGNOSTICO.

Este Capitulo comprenderd el analisis de los contextos: natural, fisico y social. Los cuales
proporcionaran la informacion de las condiciones ambientales, en las que estara inmerso el
Proyecto; el contexto fisico estard representado por las caracteristicas del Proyecto
Arquitectonico Urbanistico “La Gran Manzana”.

CAPITULO 4: PRONOSTICO

En este Capitulo se definirdn los elementos necesarios para desarrollar posteriormente el
disefio; para ello serd preciso determinar las necesidades y establecer la capacidad de
espacios haciendo uso de herramientas tales como los programas de necesidades vy
arquitectonico. En este mismo capitulo se establecerdn los criterios de disefio para poder
evaluar las diferentes opciones de zonificacion que ayudara a plasmar los conceptos sobre los
cuales estara fundamentado el disefio arquitecténico del Anteproyecto.

CAPITULO 5: EL DISENO

En este Capitulo se mostrara la respuesta formal, funcional y tecnoldgica del disefio, las
cuales seran presentadas a través de expresiones graficas en dos y tres dimensiones.

Es en esta etapa donde se hara el desarrollo final de los planos arquitectonicos del
anteproyecto y se realizaré@ un presupuesto estimado del Proyecto, como parte
complementaria de la investigacion realizada. (Ver Esquema de Metodologia Grafico 1)

S ]
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ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
HOTEL-ESCUELA EN
“LA GRAN MANZANA” SANTA TECLA

CONCEPTUALIZACION

2. CAPITULO II: CONCEPTUALIZACION
1 Breve Resena histérica y Lugares de Turismo en Santa Tecla
2 Estudio de carreras afine a la hosteleria que imparte ITCA-FEPADE
A. Técnico en administracion de empresas gastrondmicas
B. Técnico en gastronomia
C. Técnico en hosteleria y turismo
Concepto de Hotel-Escuela
Concepto de Hotel
Clasificacion de Hoteles
Hoteles de primera clase en San Salvador
Estudio de afluencia y tipologia de huéspedes en hoteles
Requerimientos minimos para cada categoria en la
Clasificacion de Estrellas
Adjudicacion de categoria para el hotel escuela en “La Gran Manzana”
Organigrama propuesto para Hotel- Escuela
Casos Analogos en la Regidén Centroamericana
Conclusiones Capitulo 2
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CAPITULO 2

Conceptualizacién

2.1 RESENA HISTORICA Y LUGARES TURISTICOS
EN SANTA TECLA

Santa Tecla es una Ciudad, Municipio y Cabecera del Departamento de La Libertad en El
Salvador. Tiene una extensidn territorial de 112.2 km2 y una poblacién estimada de 134.285
habitantes para el afio 2013. Por su ubicacion e integracion pertenece al Area Metropolitana
de San Salvador.

Fue fundada a mediados del siglo XIX con el nombre de Nueva San Salvador, con el proposito
de establecer alli la capital de la Republica, ya que San Salvador habia sido devastada por un
terremoto en el afio 1854. Gracias al cultivo del café surgieron nuevas clases sociales con
solvencia econdmica las cuales modificaron con el paso del tiempo la arquitectura de la
Ciudad se diferenciando el estilo tradicional de la época de la colonizacién espaiiola.

Fue una de las poblaciones mas afectadas por los terremotos del afo 2001, y desde el 2003
es conocida oficialmente como Santa Tecla®

Lugares Turisticos y Culturales

Palacio Teclefio de la Cultura y las Artes, Parque Acuatico El Cafetaldon, Parque Ecoldgico
Teclefio, Centro Deportivo El Cafetaléon, Parques Daniel Herndndez y San Martin, el Museo
Teclefio. El Municipio cuenta ademas con obras arquitectdnicas histéricas como el Hogar del
Niflo Adalberto Guirola, Casa de las aqguilas, Iglesia El Carmen, Colegio Santa Cecilia, entre
otras.

Paseo el Carmen

En este lugar los visitantes podran remontarse al
pasado arquitectonico que caracterizd esta
antigua capital salvadorefia, donde podra visitar
numerosos restaurantes, bares, cafés y ventas
de artesanias localizados a lo largo de la primera
Calle poniente.

El icono principal de este recorrido, es la
majestuosa iglesia El Carmen, templo que se
edifico en el siglo XVIII, comenzando su
construccion en agosto de 1856, posee
caracteristicas de estilo neogédtico, donde se
destaca el trabajo tallado en madera, y las
paredes de ladrillo y talpetate, terminando su
edificacion en el afio de 1914 y que aun se
mantiene en pie a pesar de las inclemencias de
terremotos y acontecimientos climaticos que la
dafiaron severamente.

FOTOGRAFIA N° 1 Iglesia El Carmen
Fuente: Pagina web Paseo El Carmen

* Fuente: Instituto Geografico Nacional. Coleccion General. (1997) Cuscatlan, Monografias Departamentales.

ejemplar 1. San Salvador
B ]
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En el afio 2009 nace la idea de transformar el paseo en un importante destino turistico a nivel
nacional, y mediante la cooperacién conjunta de la empresa privada y la ciudadania local se
transformd en corredor peatonal que desde horas de la tarde hasta la noche, Paseo El
Carmen se vuelve un escenario tranquilo donde podra caminar y relajarse en un ambiente
fresco y seguro. Ocasionalmente los fines de semana se preparan “festivales de puertas

abiertas”.

FOTOGRAFIA N°2 Paseo El Carmen
Fuente: Pagina web Paseo El Carmen

Palacio Municipal Teclefio

FOTOGRAFIA N° 4 Palacio Teclefio
Fuente: Pagina web Paseo El Carmen

FOTOGRAFIA N°3 vista nocturna de Paseo El Carmen
Fuente: Pagina web Paseo El Carmen

El ahora conocido Palacio Municipal de Bellas Artes. Se
estima que se construydé en el afio de 1911 para uso
habitacional, cuyos duefios eran la familia Castaneda.
Posteriormente, la propiedad pasé a ser parte de la
Municipalidad, para instalar el cabildo municipal.

Considerada como una joya teclefia, sus 17 habitaciones,
imponentes columnas y el patio central destacan el estilo
colonial ecléctico con influencias neogdticas,
neorromanticas, neo renacentista y neo vicentinos, que se
mezclan.

Se presume que gran parte de la infraestructura teclefia se debe al arquitecto José Jeréz,
quien disefié esta edificacién, ademads del Hogar del Nifio “Adalberto Guirola”, la Iglesia El
Carmen, la Casa Guirola, la Ex Penitenciaria de Santa Tecla (actualmente conocido como
Museo Teclefio, MUTE) En el marco de este ambito la municipalidad pretende impulsar las
actividades de turismo, econdmicas y culturales para lo cual el hotel-Escuela contribuird a
este desarrollo. (ver ubicacion en plano N°1)
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2.2 ESTUDIO DE CARRERAS AFINES A LA HOSTELERIA QUE
IMPARTE ITCA-FEPADE

"

La institucion que capacitara el personal y usuarios del Hotel-Escuela en “La Gran Manzana
es el Instituto Tecnoldégico Centroamericano ITCA es una institucion estatal con
administracidon privada, conformada actualmente por una sede central en Santa Tecla, y tres
centros regionales ubicados en Zacatecoluca, San Miguel y Santa Ana. En 1965 se firma el
decreto por el cual se cred la comisidon encargada del establecimiento del Instituto
Tecnoldgico Centroamericano. Organismo auténomo, dependiente del Ministerio de
Educacién. En el afio de 1967 se firma un convenio de cooperacion técnica entre el Gobierno
de El Salvador y el Gobierno de Gran Bretafia.

Finalmente a partir de 1969 surge el Instituto Tecnoldgico Centroamericano con el objetivo de
formar profesionales en educacion técnica superior, El ITCA estuvo bajo la Administracién
britanica hasta 1979.

El 12 de agosto de 1990 se firma un convenio tripartito entre el GOES /BID y FEPADE, por el
que se otorga a esta ultima la administracién del ITCA por 50 anos. La Fundacién Empresarial
para el Desarrollo Educativo (FEPADE) fue creada en 1986, el 1 de octubre de 1991, FEPADE
inicié a través de una Junta Directiva, la administracion del ITCA.

El 29 de julio del afio 2008, el Presidente Elias Antonio Saca, a través del Decreto Ejecutivo
No. 88, Autorizd la transformacién del Instituto Tecnolégico Centroamericano ITCA-FEPADE,
en Instituto Especializado de Nivel Superior en Ciencia y Tecnologia, Transformando su
nombre a: "Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE"* esta institucién tiene
proyectado ofrecer 3 careras relacionadas con el Hotel-Escuela las cuales se describen a
continuacién:

MRS
0 L.

FOTOGRAFIA N° 5 Vista aérea de Instalaciones ITCA-FEPADE
FUENTE: Google Earth

* Fuente: ITCA-FEPADE. (2012). Historia, recuperado Mayo 2013 www.itca.edu.sv

B ]
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A. TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS GASTRONOMICAS.

Capacita a 20 alumnos, el cursa dura 2 afios divididos en 4 ciclos académicos.
Perfil del Profesional:

+ El Técnico en esta area adquiere las competencias laborales que le facultan para
desempefiarse y sostenerse en la eficiente administracion de empresas gastronomicas
con énfasis en la gestién de recursos humanos y optimizacion de recursos materiales
para el logro de resultados econdmicos del negocio.

« Como complemento técnico a estas habilidades y destrezas de administracién, el
alumno desarrolla las competencias de liderazgo y supervisién con enfoque hacia la
gerencia participativa.

B. TECNICO EN GASTRONOMIA

Capacitan a 20 alumnos, el curso dura 18 meses divididos en 3 ciclos académicos.
Perfil del profesional:

« Al finalizar la carrera el Técnico en Gastronomia habra adquirido las competencias que
le facultan para coordinar y desenvolverse en centros de produccidon de alimentos ya
que desarrolla las competencias propias del sector gastrondmico, con énfasis en la
creatividad aplicada al arte culinario.
Como complemento a estas habilidades y destrezas propias de producciéon, el
estudiante se habra desarrollado en aspectos empresariales enfocados a la gestidon de
personal, manejo de recursos materiales y econédmicos y algo muy importante, la ética
profesional en el servicio al cliente y trabajo en equipo con los colegas del sector.

C. TECNICO EN HOSTELERIA Y TURISMO. 5

El ITCA tiene proyectado capacitar a 40 alumnos en 2 grupos simultaneos de 20 estudiantes,
el cursa dura 2 afios divididos en 4 ciclos académicos.

Perfil del profesional:

» El técnico en esta especialidad sera capaz de administrar, dirigir, mejorar y emprender
actividades econdmicas relacionadas con empresas hoteleras, restaurantes, comida
rapida, bares, cafés, agencias de viajes y cualquier tipo de actividad relacionada con el
turismo ecoldgico, cultural, etnografico, antropoldgico, de aventura y recreativo;
poseera ademas la capacidad de participar activamente en la creacién de empresas de

> Fuente: ITCA-FEPADE. (2012). Historia, recuperado Mayo 2013 www.itca.edu.sv
]
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esta especialidad. Dominara al menos una lengua extranjera de uso internacional, que
permita la comunicacion efectiva con los turistas.

Sera capaz de emprender su propio negocio en las areas relacionadas.
Podra trabajar como:

+ Técnico en administracidon restaurantera y hotelera a nivel Nacional e internacional.

e Agente de viajes, especialmente en el asesoramiento, desarrollo, venta y servicio
posventa del producto recreativo y turistico; satisfaciendo las necesidades del
destinatario.

« Guia turistico para diferentes modalidades: ecoldgico, patrimonio cultural, etnografico,
antropoldgico, aventura, deportivo y recreativo.

+ Promotor de actividades turisticas, disefio, organizacion, ejecucion y evaluacién de
actividades promocionales relacionadas con el turismo nacional y regional.

« Facilitador del personal que labora en las empresas prestadoras de servicios turisticos,
hoteleros y restauranteros, de los diversos sectores privados y gubernamentales
relacionados con estas actividades.

+ Diseflador y planificador de proyectos turisticos para empresas nacionales e
internacionales; promovera y disenara viajes, circuitos y recorridos en zonas con alto
valor cultural y natural.

La preparaciéon académica que brinda La Escuela Superior de Ingenieria ITCA- FEPADE esta
enfocada a los mas altos estandares de calidad, se pretende que el personal capacitado este
entrenado para desarrollar sus conocimientos profesionales en los establecimientos de
primera categoria. Bajo este concepto el Hotel- Escuela brindara el servicio de primera
clase.

El total de alumnos que realizaran las practicas de los cursos afines a la hosteleria es de 80,
los cuales formaran cuatro grupos de practicas de 20 estudiantes.

R ——
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2.3 CONCEPTO DE HOTEL-ESCUELA

Para tener mayor conocimiento del proyecto en necesario establecer el concepto de Hotel-
Escuela que se maneja en la Region Centroamericana y bajo este mismo concepto establecer
el disefio del Anteproyecto Arquitecténico de hotel-Escuela en “La Gran Manzana”

CONCEPTO: Hotel-Escuela es un establecimiento en el que se combinan dos actividades: “la
de educar, capacitar, y brindar los servicios de alojamiento y alimentacion, tal y
como lo brindaria un hotel de primera en el mundo.”®

CARACTERISTICAS FISICAS DE UN HOTEL: no existe un formato definido para disefiar y
construir hoteles—escuelas, por lo tanto las caracteristicas fisicas dependeran de la demanda
en el mercado, la disponibilidad de espacio y la capacidad de financiamiento. Al revisar los
diferentes hoteles escuelas en diferentes partes del mundo podemos establecer que éstos
cuentan con tres areas primordiales generales:

+ Aulas para la ensefianza tedrica
» Laboratorio para la ensefanza teorico-practico
» El hotel propiamente dicho con todas sus areas

2.4 CONCEPTO DE HOTEL

Un hotel es un edificio planificado y acondicionado para otorgar servicio de alojamiento a las
personas y que permite a los visitantes sus desplazamientos. Los hoteles proveen a los
huéspedes de servicios adicionales como restaurantes, piscinas, servicios
de conferencias entre otros. ’

Existen diversas clasificaciones de hoteles y para esta investigacién tomaremos como
referencia las siguientes:

« Ubicacidn geografica y actividades que su entorno ofrece.

e Por estrellas, la cual hace referencia a la comodidad y servicios que brindan al
huésped.

+ Por clases de la cuarta a la primera categoria

Estas clasificaciones son exclusivas para cada Pais, el confort y el nivel de servicio pueden
variar de un pais a otro para una misma categoria y se basan en criterios objetivos: amplitud
de las habitaciones, cuarto de bafio, televisién, piscina, etc.

Para el Hotel-Escuela en “La Gran Manzana” se aplicaran los reglamentos relacionados a la
Hosteleria y Turismo vigentes de El Salvador

® Fuente: Alvarado Alvarez M. Barrionuevo Mejia M. Panchano Valencia C. Tesis de grado no publicado, Facultad de
Economia, (p.p. 1) Universidad de Guayaquil Ecuador.

” Fuente: Wikipedia. (20 de febrero de 2010) Articulo hotel. Recuperado en mayo de 2013 de
http://es.wikipedia.org/wiki/Hotel

L ——
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2.5 CLASIFICACION DE HOTELES

El Lugar donde se encuentran establecidos por sus caracteristicas propias las cuales
establecen las siguientes diferencias:

Cuadro N°1 CLASIFICACION DE HOTELES POR SU UBICACION

Este se Caracteriza por encontrarse en las ciudades mas

FIOTES PIE Sl importantes en donde se centra la actividad comercial.

Son los que se encuentran Ubicados en la Zona costera de
HOTEL DE PLAYA un Pais, incluyendo aquellos hoteles ubicados en las
cercanias de los lagos

. Estan ubicados en montafas, cerros, bosques o jardines
HOTEL DE MONTANA botanicos, y son los que tienen una cercania directa con la
naturaleza.

Fuente: Elaboracion Propia con datos obtenidos de la NORMA DE CALIDAD TURISTICA DE SERVICIOS E INSTALACIONES PARA
PEQUENOS Y MEDIANOS HOTELES, HOSTALES Y APARTAHOTELES.

Para el caso de Hotel-Escuela se clasificara como hotel de Ciudad, y la investigacion estara
dirigida a Hoteles con estas caracteristicas.

Para tener una referencia y parametros con los cuales establecer la capacidad del Hotel-
Escuela usaremos la clasificacion de Capacidad y Calidad de la Norma Turistica Salvadorefia

Cuadro N° 2 CLACIFICACION POR CAPACIDAD Y CALIDAD
CLASIFICACION REQUISITOS

APARTAHOTEL Se proporciona en habitaciones bas_|c_amente equada_s para auto-
preparacion de alimentos y otros servicios complementarios.

Establecimientos con recepcion, servicios instalaciones que ofrece

HOTEL o ; L ;
alojamiento en la mayoria de los casos, servicios de comida.

Hotel que posee un minimo de 51 y un maximo de 100 Habitaciones y

MEDIANO HOTEL | ;s 2730 empleados.

PEQUENOS Hotel que posee un minimo de 5 y un maximo de 59 Habitaciones y de
HOTELES 2 a 15 empleados.
Hospedaje instalado en edificio de valor histéorico o de significado
regional o local, unidades habitacionales amuebladas, que en algunos
HOSTALES . - Ly -
casos ofrecen servicio de alimentacidn y otros servicios

complementarios.

Fuente: Estrada Ramos R. Flores Mejia C. Romero Mercado M.( octubre 2004) tesis “disefio de un sistema de equipos auto dirigidos en
la gestién de talento humano, para mejorar la competitividad de la industria hotelera, especificamente en los hoteles de primera clase,
ubicados en la zona metropolitana de san salvador” UFG. San Salvador

I ————
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Se clasificara en "MEDIANO HOTEL” por la cantidad de alumnos que La Escuela Superior de
Ingenieria ITCA-FEPADE capacitara corresponde al nimero de empleados en esta categoria
de hoteles y se usara la media estadistica de la competencia de establecimientos hoteleros en
la zona Urbana que presentan las mismas caracteristicas que indica la Tabla (de 51 a 100
habitaciones y de 16 a 30 empleados),

2.6 HOTELES DE PRIMERA CLASE EN SAN SALVADOR

Cuadro N°3 LISTA DE HOTELES DE PRIMERA CLASE EN EL AREA

METROPOLITANA

NOMBRE DE HOTEL NUMERO DE HABITACIONES
Alameda 105 Habitaciones
Capital 57 Habitaciones
Holididay Inn 128 Habitaciones
Mediterraneo Plaza 18 Habitaciones
Novo Apart-Hotel 50 Habitaciones
Camino Reala Intercontinental 228 Habitaciones
Hotel Marriot 244 Habitaciones
Hotel Radizon Plaza 240 Habitaciones
Hotel Princess 210 Habitaciones
Ramada Inn 23 Habitaciones
Barcelo Siesta 88 Habitaciones
Suites las Palmas 17 Habitaciones
Hotel Terraza 80 Habitaciones
Beverly Hills Hotel 54 Habitaciones

Fuente: Estrada Ramos R. Flores Mejia C. Romero Mercado M.( octubre 2004) tesis “disefio de un sistema de equipos auto dirigidos en
la gestién de talento humano, para mejorar la competitividad de la industria hotelera, especificamente en los hoteles de primera clase,
ubicados en la zona metropolitana de san salvador” UFG. San Salvador

Los que cumplen la categoria de “MEDIANO HOTEL” son 4 Hoteles y la sumatoria de
habitaciones es de 279 unidades, al dividirlas con el numero de hoteles tenemos como
resultado una media de 69.75, Significa que para entrar en el mercado y en esta misma
categoria el Hotel-escuela de “La Gran Manzana” deberia tener un nimero de habitaciones
entre 51 y 70 unidades, para el caso tomaremos la cantidad mas baja, bajo el criterio que el
personal esta en practicas profesionales.

Para determinar la Categoria basada en el nimero de estrellas y personal requerido para
atender el nimero de Habitaciones, es necesario conocer a los futuros Huésped del Hotel-
Escuela de “La Gran Manzana” investigando su disposicidon econémica y tiempo de estadia en
los hoteles.

I ————
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2.7 ESTUDIO DE AFLUENCIA Y TIPOLOGIA DE HUSPEDES EN
HOTELES

El departamento de San Salvador posee una participacion con 97 hoteles y 2,627
habitaciones lo que corresponde al 31.37% de la oferta de alojamiento a nivel de todo el pais
con un porcentaje de ocupacién anual de 65.33%, resultados con los cuales se ha finalizado
el afio 2011, mas de un punto por arriba al periodo similar del 2010.

Grafico N° 3 ALOJAMIENTO EN LOS HOTELES DE ZONA
METROPOLITANA DE S. S.

m 2011 w2010

73.66

66.07 6503 ©69.28 6494 6799 o459 6129 64.65 67.39

Fuente: CORSATUR. Unidad de inteligencia de Mercado. (febrero 2012) Informe Coyuntural, cuarto trimestre 2011, El salvador:
Actividad Turistica, San Salvador E.S.

Los meses que reportan mayor indice de ocupacion en San Salvador a lo largo de 2011 son
Febrero, Marzo, Junio, Julio y Noviembre lo que representa la temporada alta para la plaza
hotelera capitalina. Este indicador incluye la ocupaciéon reportada por los residentes, DATA
TUR reporta que los hoteles del gran San Salvador han recibido a 267,757 turistas entre
residentes y no residentes, siendo el 89% turistas no residentes (237,734) y el resto
(30,023) fueron turistas nacionales. Como lo muestra la siguiente grafica:

Grafico N°4 PORCENTANJE DE TURISTAS NACIOLALES Y EXTRANJEROS

o% H No residentes

M residentes

Fuente: CORSATUR. Unidad de inteligencia de Mercado. (febrero 2012) Informe Coyuntural, cuarto trimestre 2011, El salvador:
Actividad Turistica, San Salvador E.S.
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ESTADISTICAS DE CONSUMO Y PERMANECIA DE HUESPEDES

Segun las Ultimas encuestas de CORSATUR del afio 2011, el nivel de gasto promedio de los
turistas que visitan el pais fue de $94.1 y su estadia promedio de 5.4 noches.

Cuadro N° 4 GASTO Y ESTADIA PROMEDIO EN LOS ULTIMOS ANOS

TIPO DE TURISTA ASPECTOS 2009 2010 2011
Salvadorefio Estadia Promedio (noche) 11.1 10.9 10.1
residente en el ,
exterior Gastos por persona dia (en US$) 92.0 87.80 106.4
_ Estadia Promedio (noche) 5.00 4.60 4.40
Extranjero -
Gastos por persona dia (en US$) 68.8 73.5 89.10
_— Estadia Promedio(noche) 6.20 5.8 5.4
ota
Gastos por persona dia (en US$) 77.10 78.5 94.10

Fuente: CORSATUR. Unidad de inteligencia de Mercado. (febrero 2012) Informe Coyuntural, cuarto trimestre 2011, El salvador:
Actividad Turistica, San Salvador E.S.

Para el Hotel-Escuela en “la Gran Manzana” se deberd tomar en consideracion que el
porcentaje de ocupacidon anual sera del 65% y un 89% de los huéspedes seran turistas
extranjeros con capacidad de gasto por dia de $90, la imagen y calidad del hotel deberan
estar orientadas a estos estandares de calidad que el mercado demando

2.8 REQUERIMIENTOS MINIMOS POR CADA CATEGORIA EN
LA CLASIFICACION DE ESTRELLAS

La calidad de servicio que ofrecera el Hotel-Escuela en “la Gran Manzana” se define a partir
de La Categorizacion de Hoteles por Estrellas de la Norma Salvadoreina NSR
03.44:03:08 la cual establece los requerimientos minimos por categoria.

Esta norma Establece los requisitos minimos generales, de gestion, calidad e infraestructura,
que debe cumplir los hoteles que presten el servicio de alojamiento turistico, para la
categorizacion de 1 a 5 estrellas.

El hotel debe tener implementado como minimo los servicios siguientes, segun la categoria
que corresponda, considerando que la prestacion de un servicio mayor al servicio especificado
permite dar por cumplido el requisito, siempre que sea del mismo tipo.®

En este informe daremos prioridad a los requerimientos arquitecténicos y/o espaciales, e
instalaciones especiales que intervienen en el disefio Arquitectonico, como lo muestra el
siguiente cuadro:

8 Fuente: CONACYT. Norma Salvadorefia03.44.03:88. Categorizacién de hoteles por estrellas. San Salvador E.S.
I ————
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Cuadro N°5 REQUISITOS MINIMOS PARA CADA CATEGORIA EN LA CLACIFICACION
DE ESTRELLAS

REQUISITOS HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5
ESTRELLA ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS
Area de | Area de | Area _de | irea de | Area de
. . . . estacionamient . . . .
estacionamiento estacionamiento estacionamiento | estacionamiento
o dentro o
" dentro o fuera | dentro o fuera dentro o fuera | dentro o fuera
Area de . . fuera del . .
. . del recinto del | del recinto del ] del recinto del | del recinto del
Estacionamiento recinto del
hotel, para uso | hotel, para uso hotel. para uso hotel, para uso | hotel, para uso
exclusivo de los | exclusivo de los ' P exclusivo de los | exclusivo de los
) . exclusivo de los . .
clientes clientes . clientes clientes
clientes
Area de | Area de
. estacionamiento | estacionamiento
Area de temporal para | temporal para
Estacionamiento No aplica No aplica No aplica vehiculo, vehiculo,
temporal ubicado frente | ubicado frente
al edificio del | al edificio del
hotel hotel
Estacionamiento . . . . .
sefializado No aplica No aplica Aplica Aplica Aplica
Servicio de valet . . . . .
parking No aplica No aplica No aplica Aplica Aplica
Entradas Entradas Entradas
Entradas para exclusiva para | exclusiva para | exclusiva para
huéspedes y | No aplica No aplica huéspedes y | huéspedes y | huéspedes y
servicio otra para | otra para | otra para
servicio servicio servicio
Sistema de | Sistema de | Sistema de | Sistema de | Sistema de
sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
Senalizacion interna relativa a | interna relativa | interna relativa | interna relativa | interna relativa
interna los servicios vy | a los servicios y | a los servicios y | a los servicios y | a los servicios y
recintos de uso | recintos de uso | recintos de uso | recintos de uso | recintos de uso
comun del hotel comun del hotel | comun del hotel | comin del hotel | comun del hotel
Rampas y
escaleras con

accesibilidad al

medio fisico para | Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica
personas con
capacidades
especiales
Servicio de
Servicio de | Centro de
Centro de _ _ _ Centro_ de Nego;ips con
Negocios No Aplica No Aplica No Aplica Negoc_lps con | Atencion por 12
Atencion por 12 | horas, y areas
horas disponibles las
24 horas
ISerV|C|o ) de No Aplica No Aplica No Aplica Servicio ) de | Servicio ) de
avanderia lavanderia lavanderia

Fuente: CONACYT. Norma Salvadorefia NSR 03.44.03:88. Categorizacién de hoteles por estrellas. San Salvador E.S.

ANTEPROVECTO ARQUITECTONICO DE HOTEL-ESCUELA EN “la Gran Manzana

SANTA TECLA

19




CAPITULO 2

Continuacion de Cuadro N°5

Conceptualizacién

REQUISITOS MINIMOS PARA CADA CATEGORIA EN LA CLACIFICACION DE

ESTRELLAS
REQUISITOS HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5
ESTRELLA ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS
Servicio de
Servicio de | botones y
Serwclo de . . Servicio de boton_e,s con | porteria
porteria y | No Aplica No Aplica atencion en | permanentes
botones ~ )
botones espafol otro | con atencion en
idioma adicional | espafol otro
idioma
Cuando en Cuando en
forma Cuando en | Cuando en
. . Cuando en | forma
independiente | forma forma . .
de los | independiente independiente forma . mdependlen_tg
- o - independiente de los servicios
servicios de los servicios | de los servicios S X
. : ; de los servicios | propios del
propios del | propios del | propios del roDIOS del | hotel e
hotel, se | hotel, se | hotel, se Eotgl e ofrez,can otros
ofrezcan otros | ofrezcan otros | ofrezcan otros ! .

- - . e ofrezcan  otros | servicios pero
Servicios servicios pero | servicios  pero | servicios  pero | _ .o pero | integrados  en
prestados por | integrados en | integrados en la | integrados en la | : .

. . . - . integrados en la | la misma
terceros la misma | misma unidad | misma unidad - . .
unidad comercial, estos | comercial, estos | T'>M@ unidad | unidad
. - ! - ! comercial, estos | comercial,
comercial, recintos y | recintos y - .
. L . recintos y | estos recintos y
estos recintos | servicios servicios servicios servicios
y servicios | deberan tener | deberan tener deberan tener la | deberan  tener
deberan tener | la misma | la misma - . )
. , ; misma categoria | la misma
la misma | categoria del | categoria del ,
, del hotel categoria del
categoria del | hotel hotel
hotel
hotel
S_er\_/|C|o de No Aplica No Aplica No Aplica S_er\_/|C|o de S_er\_/|C|o de
Piscina Piscina Piscina
Servicio de . . . . Servicio de
Sauna No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica Sauna
Equipos de | Equipos de | Equipos de | Equipos de
ventilacion ventilacion ventilacion ventilacion
Calefacciéon en | cuando la | cuando la | cuando la | cuando la
Acondicionamie los lugares ’de _temp_eratura _temp_eratura _temp_eratura _temp_eratura
nto térmico en uso comun, | interior sea | interior sea | interior sea | interior sea
lugares de uso cuando la | mayor a 24°C | mayor a 24°C | mayor a 24°C | mayor a 24°C
cogmun temperatura Calefaccidn Calefaccién Calefaccién Calefaccion
interior sea | cuando la | cuando la | cuando la | cuando la
menor a 18°C | temperatura temperatura temperatura temperatura
interior sea | interior sea | interior sea | interior sea

menor a 18°C

menor a 18°C

menor a 18°C

menor a 18°C

Servicio de

ascensor

Servicio de
ascensor  en
edificios de 3
0 Mas pisos

Servicio de
ascensor en
edificios de 3 o
mas pisos

Servicio de
ascensor en
edificios de 3 o
mas pisos

Servicio de
ascensor en
edificios de 3 o
mas pisos

Servicio de
ascensor en
edificios de 3 o
mas pisos

Fuente: CONACYT. Norma Salvadoreiia NSR 03.44.03:88.
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CAPITULO 2

Continuacion de Cuadro N°5

Conceptualizacién

REQUISITOS MINIMOS PARA CADA CATEGORIA EN LA CLACIFICACION DE

ESTRELLAS
REQUISITOS HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5
ESTRELLA ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS
. Sistema de
S'Stem,a de Sistema de | deteccién de
atencion de Sensor de humo Sensor de ey = deteccién de | incendios con
deteccién de humo humo . . .
. . incendios monitoreo
incendios i
centralizado
Escaleras de
emergencia
en edificios a | Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica
partir de 3
pisos
Servicios . Ser\_/lcps
o Servicios Sanitarios
Sanitarios o
Sanitarios generales,
generales, ) -
) : generales, diferenciados
. . diferenciados ) i .
Servicios Servicios 2 diferenciados por  genero,
- e o por género, en . .
Servicios Sanitarios Sanitarios cada piso que | POr genero, en | en cada piso
sanitarios generales generales piso q cada piso que | que tenga
) - - - tenga recintos . .
generales diferenciados diferenciados de uso comdin tenga recintos | recintos de
por género por género ' | de uso comun, | uso  comun,
tales como
tales como | tales como
comedor
comedor S.U.M | comedor
S.U.M o) L
similares o similares S.U.M o)
similares
Servicio de - Servicio de
L. Servicio de L7
recepcion recepcién recepcion
Servicio de . SerV|C|_q de permanente.,l permanente, permanentg,,
s No aplica recepcion con atencion s con atencion
Recepcion permanente en espafol y con atencion en en espafnol y
otro idioma 9s_panol Y otro otro idioma
g idioma adicional g
adicional adicional
Servicio de . . . Servicio de | Servicio de
) - No aplica No aplica No aplica . - . X
gimnasio gimnasio gimnasio
Habitaciones Habitaciones Habitaciones
con con facilidades con
facilidades . . . facilidades
No aplica No aplica No aplica para el uso de
para para el uso de
. personas en
capacidades - personas en
. silla de ruedas .
especiales silla de ruedas
Por 16 horas,
Restaurante Desayunador Desayunador Restaurante por | con atencion

12 horas

en espafol e
ingles

Fuente: CONACYT. Norma Salvadorefia NSR 03.44.03:88. Categorizacion de hoteles por estrellas. San Salvador E.S.
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CAPITULO 2

i Continuaciéon de Cuadro N°5
REQUISITOS MINIMOS PARA CADA CATEGORIA EN LA CLACIFICACION DE

Conceptualizacién

ESTRELLAS
REQUISITOS HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5
ESTRELLA ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS
Servicio de Bar
Servicio de . . . . internacio_qal,
Bar No aplica No aplica No aplica Servicio de Bar | con atenNC|on
en espafol e
ingles
. Servicio
Servicio a las ermanente a
habitaciones Eas
por 16 h, de habitaciones
Servicios a acuter::ijofg id de acuerdo a
las No aplica No aplica No aplica carta detinida carta definida
habitaciones para room- para room-
service, con :
atencién en Service, con
~ atencion en
espafol e =
ingles gspanol €
ingles
; Area de Area de
Crfeacssc:ggby lobby y lobby y Area de lobby | Area de lobby | Area de lobby
Nota: para el recepcion recepcion y recepcion y recepcion y recepcion
célcullo de la que permita que permita que permitg la | que permitg la | que permitg la
superficie del la _ la _ permanencia permanencia permanencia
lobby se debe permanencia | permanencia simultanea del | simultanea del | simultanea del
considerar simultanea simultanea 5% _de I_as 100/9 de_ las 100/9 de_ las
1m2 por del 5% de las | del 5% de las | Habitaciones Habitaciones Habitaciones
habitacion Habitaciones | Habitaciones | del Hotel del Hotel del Hotel
del Hotel del Hotel
Area para Area para | Area para | Area para
guardar No aplica No aplica guardar guardar guardar
equipaje en equipaje en | equipaje en | equipaje en
custodia custodia custodia custodia
Servicio
sanitario para | Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica
empleados
Servicio de
comedor para | No Aplica No Aplica No Aplica Aplica Aplica
empleados
Area de
vestidor para | No Aplica No Aplica No Aplica Aplica Aplica
empleados
_ . Una sala de Por lo menos | Por lo menos
Sala de estar | No Aplica No Aplica estar dos salas de | dos salas de
estar estar

Fuente: CONACYT. Norma Salvadorefia NSR 03.44.03:88. Categorizacion de hoteles por estrellas. San Salvador E.S.
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CAPITULO 2

i Continuaciéon de Cuadro N°5
REQUISITOS MINIMOS PARA CADA CATEGORIA EN LA CLACIFICACION DE

Conceptualizacién

ESTRELLAS
REQUISITOS HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5
ESTRELLA ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS
Tipos y Habitaciones Habitaciones
tamafos de Habitaciones sencillas: 29m2 | sencillas: 29m?2
habitaciones : incluido bafio incluido bafio
. sencillas:
Nota: El 22m?2 incluido
requisito bafio Junior suites 42 | Junior suites 42
relacionado a s s m2 incluye bafio m2 incluye
Habitacion Habitacion o
las e o . . y closet bano y closet
. . sencilla : sencilla : 14m?2 Junior suites
dimensiones 12m2 incluye incluye bafio y (si las . .
de las bafo y closet closet Hubiere) suites o Suites o
habitaciones Y departamentos | departamentos

no es exigible

Habitaciones

Habitaciones

31m2 incluye
bafio y closet

60 m2 incluido

60 m2 incluido

en hoteles Doble 18m2 Doble 19m2 bafio y closet bafio y closet
existentes o . . ~ . ; ~ .
en incluido bafio incluido bafio y Suites o Tener como Tener como
- y closet closet departamento ;. ;.
construccién s (si los minimo 1 minimo 2
antes de la hubiera): 46 unidad unidad
fecha de m?2 inclulido habitacional habitacional
oficializacién bafio v closet tipo junior tipo junior
de la presente Y suites, suites o | suites, suites o
norma deptos deptos
Bafo privado Bafio privado Bafio privado | Bano privado | Bafo  privado

con agua fria

con agua fria y

con agua fria

con agua fria y

con agua fria y

~ . y caliente con | caliente con y caliente con | caliente con | caliente con
Bafo privado
con agua fria tempsaratura Yy temp_x,aratura Yy tempsaratura Yy tempgratura Yy temp_x,aratura Yy
y caliente presion presion presion presion presion
adecuada adecuada adecuada adecuada adecuada
durante las 24 | durante las 24 durante las 24 | durante las 24 | durante las 24
horas del dia horas del dia horas del dia horas del dia horas del dia
Area(s) para Area(s) para
’ actividades actividades
Areas para deportivas y deportivas y
actividades . recreativas que | recreativas que
: No Aplica . .
deportivas vy incluyan incluyan
recreativas maquinas de maquinas de
ejercicio y ejercicio y
piscina piscina
Salén (es) para | Salén (es) para
eventos con eventos con
Salén para . . . una superficie una superficie
Eventos No Aplica No Aplica N i de acuerdo a la | de acuerdo a la

capacidad
ofrecida

capacidad
ofrecida

Fuente: CONACYT. Norma Salvadorefia NSR 03.44.03:88. Categorizacion de hoteles por estrellas. San Salvador E.S.
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CAPITULO 2

Conceptualizacién

2.9 ADJUDICACION DE CATEGORIA PARA EL HOTEL ESCUELA EN
“La Gran Manzana”

La clasificacion de estrellas para los hoteles se basa en la infraestructura y los servicios que
prestan, un maximo de cinco estrellas significa superior en confort y servicios, de esta forma
si reduce la cantidad de servicios y espacios de esparcimientos también el nimero de
estrellas ira en decremento, dependiendo del niumero de estrellas asi sera la complejidad del
hotel.

En El Salvador, no existen hoteles que se puedan clasificar como cinco estrellas, a pesar de
las exigencias hechas por las cadenas que otorgan las marcas, estos no cuentan con todos los
espacios necesarios por carecer de un mercado que demande un servicio de esta categoria®.

En base a estos datos la maxima categoria a la cual se aspira para el hotel-Escuela sera de
cuatro estrellas, sin embargo formara parte del proyecto de "“La Gran Manzana” el cual ya
cuenta con corredores comerciales, centro de convenciones, amplio estacionamiento y se
pretende que el Restaurate Escuela Mesdén de Goya lo complemente , por tanto la
Municipalidad considera conveniente suprimir estos espacios del programa arquitecténico, asi
como también los espacios de esparcimiento tales como piscinas, gimnasio, salas de belleza,
etc., con la finalidad de impulsar el comercio que existente en el Centro Urbano de Santa
tecla.

Los establecimientos que complementaran al Hotel-Escuela dentro del Complejo Urbanistico
no estaran sujetos a la administracion del Hotel-Escuela por lo cual es dificil garantizar los
estandares de calidad, tal como lo establece la norma Salvadorefia NSR 03:44:03:08, por
tanto concluimos que el Hotel-Escuela se ubica en la “categoria de 3 Estrellas” esta
condicién debera adaptarse al disefio propuesto.

2.10 ORGANIGRAMA PROPUESTO PARA HOTEL-ESCUELA

Al determinar la capacidad y categoria del hotel-Escuela podemos plantear el organigrama en
base a su clasificacién anteriormente descritas en este capitulo:

e Mediano hotel de Ciudad con capacidad de 51 Habitaciones

« Categoria tres estrellas

« Grupos de 20 alumnos que estaran realizando sus practicas profesionales dentro de
las instalaciones

Con estos datos se ha esquematizado las posibles aéreas donde apoyaran al Hotel-Escuela los
estudiantes de la Escuela Superior de Ingenieria ITCA-FEPADE

° Estrada Ramos R. Flores Mejia C. Romero Mercado M.( octubre 2004) tesis “disefio de un sistema de equipos auto dirigidos en la gestion de
talento humano, para mejorar la competitividad de la industria hotelera, especificamente en los hoteles de primera clase, ubicados en la zona

metropolitana de san salvador” UFG. San Salvador
s —
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CAPITULO 2

Conceptualizacién
Grafico N° 5 ORGANIGRAMA
( GERENTE GENERAL )
Ama de LI - Capitan de : Jefe de : Contabilidad - Encargado de) ( Administrador
ma de av%s Botones - mantenimiento Auditor B Cafeteria/bar B
~r \Ef e B -
: E E Cajero - Bartender - -
Camareras - Elevadoristas| | Técnico A-A - -, = B Secretaria
B - E Recepcion - B E
s o % : sie -~
L deri Port Técnico Cajero Meseros : informacién
avanderia orteros Electricista - Cafeteria/bar- B de turismo
. ~ ~r
Carpinteros Recepcionista Cocineros
SIMBOLOGIA -

Areas de apoyo

Plomeros
para estudiantes

Areas de empleados
permanentes

Fuente: Elaboracién propia con datos de “El Arte de Proyectar en Arquitectura” Neufert

Teniendo de esta manera aproximadamente 14 personas en plazas estables y nueve aéreas
donde los alumnos podrian realizar sus practicas, las cuales estarian siempre bajo supervision
de un profesional Capacitado, en el area de recepcidn, elevadoristas, porteros y camareras
deberan prestar servicio las 24 horas, las demas areas dependerd de los horarios que
establezca la gerencia y personal académico. A los cuatro grupos de practicas de 20
estudiantes, sumamos 14 plazas estables tenemos un total de 34 empleados, por lo tanto las
instalaciones deberan contar con espacios que cubran las necesidades del personal (para 35
usuarios)

2.9 CASOS ANALOGOS EN LA REGION CENTRO AMERICANA

Es necesario El estudio de casos andlogos de los hoteles-Escuelas de la Regidn
Centroamericana, para establecer las caracteristicas en comUn de este tipo de
establecimiento para acoplarlas a la realidad del sistema educativo y hotelero de nuestro
Pais. (Ver cuadro de Casos Analogos)

Este estudio nos ayudara a determinar los lineamientos generales para establecer espacios
Arquitecténicos, requeridos y que reunan las condiciones necesarias para el buen
funcionamiento de la edificacidon; para seleccionar los casos a tomar como ejemplo, se
tomaron como referencia los parametros antes descritos en este capitulo la ubicacidn
geografica dentro de la ciudad con similar capacidad vy calidad de un mediano hotel a
continuacién presentamos los casos g rednen estas caracteristicas:

]
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CAPITULO 2

Conceptualizacién

Cuadro N° 6 DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DE CASOS ANALOGOS

de facil alcance,
basado en
estandares de
calidad y trabajo.

& CAPACIDA
o
o A SERVICIOS QUE CARRERAS D DE
s DESCRIPCION QUE FOTOGRAFIAS
) OFRECE ALOJAMIE
IMPARTEN
z NTO
Alojamiento Técnico en
Hotel de 4 estrellas | Restaurate Artes
- ubicado en las piscina S
] ; . Culinarias
8 cercanias del Canal | Salon/Bar 137
£ de Panama, Casi Gimnasio Habitaciones
T frente a las Sala de Reuniones Técnico en
g Esclusas Miraflores, | Centro de Negocios Turismo 2 Suites
'ﬁ?-_ dentro de la Ciudad | Lavanderia
S -
€3 pretende formar Tienda de Recuerdos P .
@< 200 alumnos en Informacioén Turistica Tecr_wlco 250 Usuarios
2 O ~ . " Superior en
S (1] laxo de un afio bajo | Anfiteatro Artes
N el concepto de Laboratorios de Bebidas S
© . L/ Culinarias 60
£ "Aprender Cocina de demostracion Estudiantes
g Haciendo" para Cocina para Practicas
s . .o o
s bridar aIOJamlento Biblioteca . Técnico en
a corporativos y S.U.M para estudiantes hosteleria
Turistas Traslado al Aeropuerto
Cajeros automaticos
- La residencia
3 Estudiantil , es un
4‘:-:’: hotel de cuatro
s estrellas que no
E % estara abierto al Alojamiento
o publico, sino que Restaurate 93
£
89 alojara a los Lavanderia Habitaciones
£s empleados de las S.U. M.
g ] empresas que
Nt
k] contraten paquetes
k) de capacitacion
para su personal
Formacidn, Eventos
y de alojamiento.
cursos de 4 Salones
oo formacion: para eventos
o ’:' aprendices ae Técnico sociales con
ag cocir?eros meseros Universitario aire
< 3 ! S . en Alimentos y | acondicionad
b ] camareras de pisos, Eventos Sociales )
2 Bebidas o
< o ayudantes de 3 terrazas
oz recepcién, Restaurate P
=N ioni
08 recepuom;tas .Ba.r Reposteria
0N hasta cubrir los Alojamiento Recepcionista 34
ﬂ 2 puestos medios y formacion -€p LT
@ Jefaturas, se Diferentes habitaciones
= ! cursos de confortables
o ofrecer una
@ ;
Ik formacion variada y Cocina

23- 30
Estudiantes

1

0 P
www.thevisitorpanama.com

! Emiecologia.blogspot.com , noticiasguatemala.blogspot.com
12 Hotelescuelamadrid.blogspot.com
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CAPITULO 2

Conceptualizacién

2.12 COCLUSIONES DE CAPITULO 2

= Para este analisis se considera una sola Urbe el drea metropolitana de San Salvador y
Santa Tecla debido a la ubicacion e interconexion que existe entre ellas, no permite
establecer limites geograficos.

= El hotel Escuela sera de categoria 3 estrellas

= La capacidad sera de 51 habitaciones de las cuales al menos una suite

= Dentro del Centro Urbana de Santa Tecla no se cuenta con Hoteles de esta categoria,
por lo cual este proyecto seria estratégico.

= Existe un mercado potencial para el Hotel-escuela, debido a la afluencia de Turistas
tal como lo muestra los datos estadisticos que presenta el informe de MITUR-
CORSATUR.

= Se deberan analizar las instalaciones referente a Laboratorios tedrico — practicos y
aulas donde los alumnos recibirdan parte de la ensefianza académica en la Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE

= El Hotel-Escuela serd un complemento para el Proyecto “Urbanistico La Gran Manzana”

R ———
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CAPITULO 3

Diagnostico

ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
HOTEL-ESCUELA EN
“LA GRAN MANZANA” SANTA TECLA

DIAGNOSTICO

1 Ubicacion Geografica
3.2 Contexto Urbano
Descripcién de Proyecto “La Gran Manzana”
Entorno Inmediato Urbano
Vias de Acceso
Equipamiento Urbano
Factibilidad de Servicio
.6 Mobiliario Urbano
3.3 Analisis de Instalaciones Complementarias
3.3.1 Instalaciones de La Escuela Especializada en ingenieria ITCA-
FEPADE
3.3.2 Instalaciones de Restaurante-Escuela Mesén de Goya
3.4  Analisis Climatoldgico
3.5 Conclusiones.
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CAPITULO 3

Diagnostico

En este Capitulo se encuentra el analisis de los contextos:
« Urbano: como es la ubicaciéon dentro de la Ciudad y las caracteristicas propias del
Proyecto Urbanistico “La Gran Manzana”, todo el entorno fisico donde estara inmerso
el Hotel-Escuela

« Natural: las condiciones climatolégicas que afectan el lugar durante los diferentes
meses de afio

Estos aspectos proporcionaran la informacién de las condiciones ambientales que afectaran
el disefio arquitectdnico del Hotel-Escuela.

3.1 UBICACION GEOGRAFICA

GRAFICO N° 6
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CAPITULO 3

Diagnostico
3.2 CONTEXTO URBANO
3.2.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO “LA GRAN MANZANA"

En el afio 2010 fue realizado El Anteproyecto Urbanistico Arquitectonico “La Gran Manzana”
en Santa Tecla, el cual consistido en el desarrollo habitacional de interés social formado por
cuatro edificios verticales y un Centro de convenciones con este Complejo se pretende
obtener un “Modelo de Asentamiento Urbano Productivo y Sostenible” que apoyara los
programas de desarrollo Econdmico, Académico y Turistico, el proyecto ganador fue el disefio
del grupo de “los limones y las naranjas”

Actualmente se ha iniciado con la Construccién del Primer Edificio Habitacional, luego se
construira el Centro de Convenciones teniendo el disefio Arquitecténico se incorporara el
Hotel-Escuela el cual serd complementado con la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-
FEPADE vy Restaurante Escuela Mesdén de Goya. “La Gran Manzana” contara con las
siguier;’ges edificaciones:

» Cuatro Edificios Habitacionales

* Plaza central.

« Comercios.

* Centro de Convenciones

* Hotel escuela.

« Estacionamientos.
La Capacidad del Centro de Convenciones sera de 2000 Usuarios y en el sétano un
parqueo comun para todo el complejo Urbanistico, Ademas se construirdn espacios
recreativos, comerciales y artisticos, con la idea de integrar la Gran Manzana al
desarrollo econémico del entorno. (Ver Planos P-1)

Fotografia N°6 Fuente: Dcumentos de disefio Proporcionados por la alcaldia Municipal de Santa Tecla
VISTA DE CONJUNTO DEL CONPLEJO URBANISTICO Y PROYECCION DEL FUTURO HOTEL-ESCUELA

B Fuente : F-ODM Programa Conjunto viviendas y asentamientos urbanos productivos y sostenibles informe
final
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CAPITULO 3

Diagnostico
3.2.2 ENTORNO INMEDIATO URBANO

Por encontrarse en el area urbana de Santa Tecla, el terreno destinado para el Proyecto
posee una relacidon inmediata con su entorno urbano, en su mayoria por Instituciones
Educativas y de Salud tales como el ITCA-FEPADE, Escuela Unificada Marcelino, Instituto
Bethania, Hospital San Rafael que presentan una imagen caracteristica de las instituciones
con una arquitectura sobria que hace mas énfasis a la funcionalidad; el Hotel-Escuela formara
parte de “La Gran Manzana” en el cual encontramos Edificios de Usos Habitacional que
presenta una volumetria racional y contemporanea con una altura de cuatro niveles con
similitud a la Arquitectura del Centro de Convenciones que se encuentra en el mismo
proyecto. (Ver Plano de entorno Urbano P-5)

GRAFICO N° 8 EQUIPAMIENTO URBANO
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Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacion.
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CAPITULO 3

3.2.3 VIAS DE ACCESO

FOTOGRAFIA N°7 Vista de Carretera Panamericana

Diagnostico

El andlisis de las Vias de acceso es de vital
importancia para el desarrollo del
Anteproyecto para la accesibilidad de los
Usuarios.

El complejo Urbanistico se encuentra rodeado
por la Carretera Panamericana o 2da y 4ta
Calle Poniente entre la 17 Av. Sur y Avenida
Baden Powell, el Hotel-Escuela se encuentra
al Costado Norte teniendo como principal via
de Acceso la Carretera Panamericana en el
sentido unico que conduce de Poniente a
Oriente, de San Salvador a Santa tecla con

alto flujo vehicular

GRAFICO N° 9 ESQUEMA VIAL INMEDIATO A LA GRAN MANZANA

;‘*‘\j*ﬂjjf%\—
/ [ [

INSTITUTO TECNOLOGICO
CENTROAMERICANO @

Vista Poniente de
Carretera Panamericana

PARADA DE \
FRENTE A IT( A ‘Z \

—>AVENIDA BA?I\HDEL PiOW7ELf

rl
N\ N
Ne—=
 17a. Av.
( po—
********** (7
ni
E(H\
=il
2
||
EH‘
=i
ol
=
my
= HOSPITAL
&m SAN RAFAEL
@
Sl
ol
(|
1
ran Manzana" [
|
|
|
|
EL ACCESO SERA POR EL iy N
COSTADO NORTE QUE —+ 0B =
LINDA CON LA CARRETERA[ | L=
' PANAMERICANAUNODE || ff &/
LOS EJES VIALES l u
PRINCIPALES QUE E 2
CONECTA SAN SALVADOR| | I &
Y SANTA TECLA, TENIENDQ |1 & “

UN SENTIDO UNICO DE ||
TRES CARRILES CONALTQ-—— ||
FLUJO VEHICULAR

|
1

| —
—

INSTITUTO
BETHANIA

— I TPFRADA DE BUSES

T

Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente traba]o de graduacnon

TEPROYECTO ARQUITECTONICO DE HOTEL-ESCUELA EN “la Gran Manzana”  saNTA TECLA



CAPITULO 3

Diagnostico
3.2.4 EQUIPAMIENTO URBANO

El entorno inmediato de “La Gran Manzana” se encuentra las siguientes Instituciones:
Frente al terreno (Costado Norte) encontramos el Instituto Centroamericano Tecnoldgico
(ITCA-FEPADE) y Restaurante Meson de Goya los cuales tendran una relacién directa con el
proyecto de Hotel-Escuela.

Al Costado Sur Localizamos Los Centros Asistenciales: Hospital San Rafael, ISSS y Hospital
Centro Médico y el Instituto Bethania (Centro Educativo)

Al Poniente del Complejo colinda con el Centro Escolar Marcelino Garcia Flamenco y Centro
Catodlico Escolar “Alberto Masferrer”.

Costado Oriente se encuentra El Condominio Puerto Colina, de Usos Comercial Y Habitacional.
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CAPITULO 3

Diagnostico
3.2.5 FACTIBILIDADES DE SERVICIO

El terreno se encuentra en el area urbana, y cuenta con factibilidades de suministro de agua

potable, evacuacién de aguas negras pluviales, y suministro de energia eléctrica, alumbrado
Pablico, Teléfono, Sefial de Cable e Internet.

3.2.6 MOBILIARIO URBANO

El mobiliario urbano que se encontrar en los alrededores del terreno destinado al
anteproyecto es bastante escaso a excepcidn de una pasarela peatonal en la intercesion de la
2da Calle Oriente (Carretera Panamericana) y Av. Bandell Powell, dos parada de bus frente al
costado sur de Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, y se proyecta un
contenedor de deshechos en el complejo Urbanistico de “La Gran Manzana”.

GRAFICO N° 11 EQUIPAMIENTO URBANO
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CAPITULO 3

Diagnostico
3.3 ANALISIS DE INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS
AL HOTEL-ESCUELA

El Proyecto de Hotel-Escuela no solamente tendra relacion directa con el complejo Urbanistico
“La Gran Manzana”, las instalaciones de La Escuela Especializada en ingenieria ITCA-FEPADE
y El Restaurante-Escuela Meson de Goya también seran complemento para el hotel Escuela
por lo cual se investigo sobre los espacios relacionados con la hosteleria y Gastronomia.

3.3.1 INSTALACIONES DE ESCUELA ESPECIALIZADA EN
INGENIERIA ITCA-FEPADE

En las Instalaciones de ITCA-FEPADE que estan relacionadas con la hoteleria se ubican el
sector de gastronomia en el cual se impartira la parte tedrica-practico de la ensenanza,
Espacios que seran determinantes para la elaboracion del programa arquitecténico.

14

GRAFICO N° 12 ESQUEMA DE INSTALACIONES DE ITCA-FEPADE

El area de Tecnologia de Alimentos estd compuesta por las siguientes areas:
CAFETERIA la cual presta servicio a la comunidad estudiantil.

14Fuente: Tesis ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO PARA LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE EDUCACION TECNICA “MEGATEC” DE
SANTA ANA.
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CAPITULO 3

Diagnostico
COCINA: Esta muy bien equipada y bajo reglamentos internacionales, definiendo los
siguientes campos de trabajo:

PREPARACION DE COMIDAS CALIENTES: Aqui se le da una primera preparacién a las comidas
que posteriormente pasarian a la coccién

FOTOGRAFIA N° 8 FOTOGRAFIA N°9
Area de preparacién de alimentos Preparacion de alimentos calientes

PREPARACION DE COMIDAS FRIAS:
Cuyo mobiliario es bastante sencillo y propio para esta actividad, con espacios amplios para
las practicas de estudiantes.

PREPARACION DE ENSALADAS Y REFRESCOS:
Este es un apartado dentro de la cocina donde se manipulan alimentos frescos, las
instalaciones son amplias y congruentes con las actividades que se realizan.

FOTOGRAFIA N°10 FOTOGRAFIA N° 11
Preparacion de alimentos frios Preparacion de alimentos frios

PASTELERIA: Cuenta con todo el mobiliario y equipo necesario para la elaboracion de los
panes mas sencillo hasta los postres mas sofisticados.

LABORATORIOS: este espacio es donde se imparten las clases de cocina y estan equipados
con muebles y estufas individuales, con capacidad para 20 estudiantes y un chef profesional
para impartir la catedra. Este espacio esta conectado con la cocina principal por medio de un
pasillo el cual funciona también como lockers para estudiantes. 15

B Fuente: Tesis ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO PARA LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE EDUCACION TECNICA “MEGATEC”
DE SANTA ANA.
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Diagnostico

FOTOGRAFIA N°12 FOTOGRAFIA N° 13
Vista de Pasillo interno Laboratorio de cocina

3.3.2 INSTALACIONES DEL RESTARURANTE-ESCUELA
MESON DE GOYA

Ubicado frente al Proyecto del Hotel escuela y con el cual se pretende complementar el
servicio de Restaurante a los huéspedes, este establecimiento Ofrece platillos diferentes y
creativos, con toque internacional. Desde entradas y cortes de carne hasta finas pastas y
platos vegetarianos, satisfaciendo todo tipo de paladar. Cuenta con un local con capacidad
para 200 personas, area de reservado, terrazas, pérgola y parqueo. Contando con la
disposicion del Restaurante se cubre este espacio, se tomara en consideracion en la
elaboracién del programa arquitecténico.®

Fotografia N° 14 FOTOGRAFIA N° 15
Vista de fachada vista de terraza

'® Fuente: pagina Web : Restaurante Mesén de Goya
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CAPITULO 3

Diagnostico

3.4 ANALISIS CLIMATOLOGICO

3.4.1 ANALISIS CLIMATICO

El clima representa un factor muy importante que debe ser analizado, la correcta
interpretacion de los datos climaticos permitird encontrar soluciones idoneas a las respuestas
arquitecténicas que se busca presentar.

A continuacién se presenta una serie de analisis sobre el clima que afecta a Santa Tecla,
siendo las variables climaticas que se analizaran, las siguientes: precipitaciones pluviales,
temperatura, vientos dominantes, y asoleamiento. Se han considerado estas variables que
representan aspectos a considerar para lograr las respuestas arquitectonicas un nivel de
proteccion contra la lluvia, la incidencia del sol sobre la edificacion, asi como lograr una
eficiente ventilacion al interior de los espacios.

3.4.2 PRECIPITACION.
La precipitacion promedio anual de lluvia recibida en la zona es de 2000 mm, de acuerdo a
registros mayores de 15 afios, donde la precipitacion minima corresponde a los meses de
enero y febrero de
6.1 mm y 3.0 mm respectivamente

3.4.3 TEMPERATURA.
Elevaciéon promedio de Santa Tecla es de 965 MSNM. La estacidon seca se extiende de
Noviembre a Abril; la transicién seca a lluviosa de Abril a Mayo, la estacién lluviosa de Mayo a
Octubre y la Transicién lluviosa a Seca de Octubre a Noviembre. La temperatura promedio
anual es de 20.7°C, con maximas de 30.7°C en el mes de marzo y minimas de 13.9°C
durante el mes de enero y febrero.

3.4.4 VIENTOS.
En cuanto al rumbo dominante de los vientos, estos son los provenientes del Norte y
prevalecen durante la mayor parte del afio. Segun la Escala Beaufort de Vientos, la fuerza de
los vientos estimados en tierra corresponde al valor 5 denominado Brisa fresca que va de los
29 a 38 Km/h.

3.4.5 ASOLEAMIENTO.
El promedio anual de la luz solar que recibe el lugar es de 4.4 cal/cm2 dicha radiacién es
afectada por la atmodsfera por medio del fendmeno tales como la absorcidon, reflexion y
dispersién de la luz solar.

3.4.6 HUMEDAD.
La humedad relativa promedio anual corresponde a los 79.6%, con minimas de 72% en el
mes de febrero y maximas de 87% durante los meses de junio a septiembre
respectivamente.

Estos factores climatoldgicos pueden resumirse en el grafico de Analisis de Sitio, que permite
tener de forma sintetizada la incidencia de estas condiciones en el area de estudio.
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GRAFIO N°13 ANALISIS CLIMATICO
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CAPITULO 3

Diagnostico

3.1 CONCLUSIONES

El Hotel-Escuela en “La Gran Manzana” que estara edificado frente La Escuela Superior de
Ingenieria ITCA-FEPADE sera un establecimiento en el que se combinan dos actividades:

* La de educar y capacitar a los alumnos de las carreras relacionadas al tema.

« Brindar los servicios de alojamiento y alimentacion, con la categoria de un mediano

hotel 3 estrellas.

Para la elaboracion del Programa de Necesidades y Programa Arquitectonico se tomaran en

cuenta los siguientes aspectos:

» El servicio de alimentacidn se define como Cafeteria/Bar.

e Se pretende que el hotel sea de alojamiento e impulse a los turistas a visitar los
diferentes establecimientos comerciales de la Ciudad de Santa Tecla.

+ El Restaurante Escuela Mesdén de Goya sera un complemento para la atencion del
Hotel-escuela por lo que se suprime este espacio dentro del Programa Arquitecténico.

« Asi mismo los espacios de capacitacion académica estaran dentro del complejo del
ITCA-FEPADE descritos en los literales anteriores de este capitulo.

« El parqueo para todo el complejo de la gran manzana esta disefiado en sétanos bajo el
Centro de convenciones con una capacidad de 1000 plazas por lo que se suprime del
Programa Arquitecténico.
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Pronostico

ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
HOTEL-ESCUELA EN
“LA GRAN MANZANA” SANTA TECLA

PRONOSTICO

4.1 Programa de Necesidades

4.2 Programa Arquitectonico

4.3 Diagrama y matriz de Relacion de Espacios

4.4 Criterios de Disefio

4.5 Propuestas de Zonificacion

4.6 Parametros para evaluar las propuestas de Zonificacion.

L
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CAPITULO 4

4.1 PROGRAMA DE NECESIDADES

Pronostico

El programa de necesidades es una herramienta que facilita obtener los datos que permiten
establecer los espacios necesarios en el proyecto, a la vez organiza los mismos en zonas y
sub-zonas; generando ideas para la distribucion del conjunto.
Este programa de necesidades se obtuvo en base a la informacion bibliografica de Hoteles y

Hoteles-Escuela de la Regidn y visitas de campo a las instalaciones complementarias.

CUADRO N° 7 DE PROGRAMA DE NECESIDADES

] < <
NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO 53 5
2 X N
. o o
Accesar en Vehiculos Ingresary Salir con €quipaje para | acceso Vehicular >
Vehiculo i
=
<
Estacionamiento Z 8
Guardar Vehiculos Estacionar por corto tiempo ) o
Temporal s (o)
N oz
= =
acceso a huéspedes Ingresar y Salir caminando Acceso Peatonal < o5
< Z
Jardineria z2
Tener Publicitad Anunciar, Reflejar, Y 8 <
Rotulo =
o
. informar, cancelar, interactuar con .
Controlar, Registrar . Recepcion
el Huésped
Socializar, Relajarse Conversar, sentarse, contemplar Salas de Estar
Necesidades Fisioldgicas Lavar manos, defecar, orinar S. S. Hombres >
Necesidades Fisioldgicas Lavar manos, defecar, orinar S. S. Damas g
Obtener Efectivo maniobrar cajero Cajeros -
acceder a todas las zonas Bajar y Subir niveles, caminar Clrcule_luon
Vertical
. s Guarda equipaje
Guardar equipaje sacar y guardar equipaje en custodia
organizar, informar archivar, trabajo de gabinete Secretaria (‘_5
Socializar, Relajarse Conversar, sentarse, esperar Sala de Espera < =
> o
Administracion Financiera Controlar, trabajo de Gabinete Contador E
[- 4
: -
Coor_dlnar, Representar y Controlar, trabajo de Gabinete Gerencia 2
Gestionar g
Necesidades Fisioldgicas Lavar manos, defecar, orinar Bafos 2
Sala de
Establecer Acuerdos conversar, sentarse, proyectar -
Reuniones
: z
Acceder a la Web manipular computadoras, Civer Café =
administrar =
o
Mostrar las Bondades del interactuar con turistas, consultar, Oficina de <
Municipio informar, recomendar Turismo Z,
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CONTINUACION DE CUADRO N° 7 PROGRAMA DE NECESIDADES
<< <
NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO § F F
N N
Sglvaguardar Almacenar y retirar producto Cuarto frio
alimentos
Salvaguardar licores Almacenar y retirar producto Cava
[- 4
Preparar alimentos Cocinar, preparar alimentos frios, Cocina é <
Ofrecer bebidas sentarse, servir, dialogar, Barra é (:)
’ w [-2]
Alimentarse Comer, sentarse, servir, interactuar Area de mesas E 2
<
Organizar, Controlar Trabajo de Gabinete Encargado de o
café/bar
Practicas de bar tender Servir, prepar bebidas Laborat_orlo de
bebidas
. . Dormir, descansar, leer, ver Tv, Dormitorio
Alojar Huéspedes HABITACIONES
V.I.P. Bafiarse, Lavar manos, defecar, Bafio TIPO SUITES
orinar
. o <
Alojar Personas solas o Dormir, descansar, leer, ver Ty, Dormitorio HABITACIONES 2
Parejas Bafarse, Lavar manos, defecar, Bafio SENCILLAS 2
orinar .
Alojar Grupos Dozmlr, descansar, leer, ver Tv, Dormitorio HBITCIONES
Familiares Bafarse, Lavar_manos, defecar, Bafio DOBLES
orinar
Alr_'nacenar artl.culos de Almacenar y retirar producto Utileria
primera necesidad
Ingreso y retiro de caminar Acceso empleados
personal o
Alimentar a empleados | Comer, sentarse, servir, interactuar Comedor para (:)
Personal >
Equiparse para el Lokers ”
quips P Guardar, Cambiarse, Aseo personal empleados/ w (@)
trabajo - a ]
estudiantes = E
Necesidades . S. S. / Empleados § <
A Lavar manos, defecar, orinar o) =
Fisiologicas Empleados Hombres b4 >
oL
Necesidades . S. S. / Empleados a =
YR Lavar manos, defecar, orinar Z
Fisiologicas Empleadas Damas <
. . cuarto de =
Alojar maquinaria - >
magquinas o)
: >
Abastecer de Energia Sub- estacién o)
todo el edificio o a
L <
=3
mantener limpias Lavado y secado de blancos Lavanderia Z
sabanas y Toallas =
=
Almacenar articulos Almacenar y retirar producto Bodega ;
<
=

Abastecer y Desalojar
insumos

Cargar y descargar vehiculos

Carga y Descarga
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4.2 PROGRAMA ARQUITECTONICO

El programa arquitectdnico es un inventario cuantitativo y cualitativo de las caracteristicas
propias de los espacios, mobiliario, equipo y recurso humano que como minimo debera
contar cada espacio para su 6ptimo funcionamiento. Es el resultado del programa de
necesidades y analisis de los capitulos anteriores de este documento.

CUADRO N° 8 PROGRMA ARQUITECTONICO
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Recepcion H/ E 4 Mostrador 1.00 18.00 1.00 18.00
Sofas 2.00
E:t'gf de huésped 10 Sillones 4.00 31.00 1.00 | 31.00
mesitas 3.00
Inodoros 2.00 3.80
S. S. . L
Hombres huésped 10 Mingitorios 3.00 5.20 1.00 14.20
> Lavamanos 3.00 5.20
g Inodoros 3.00 5.20 103.70
S.S. D hué d 6 1.00 9.00
- amas uespe Lavamanos 2.00 3.80
Cajeros huésped 2 Cajeros 2.00 5.00 1.00 | 5.00
automaticos
i i , Escaleras 13.50
\C/'rrct‘i"alc"’” huésped 200 1.00 | 19.50
ertica Elevador 1.00 6.00
Guarda mueble 5.00 7.00 1.00 | 7.00
equipaje
Escritorio 1.00 4.20
s Secretaria Personal 1 silla 1.00 2.00 1.00 6.45
=
E,' computadora 1.00 0.25
=
o Sala de Visita 4 Sillas 4.00 8.00 1.00 | 8.00
Espera
Escritorio 1.00 4.20
Personal 1
Contador computadora 1.00 0.25 1.00 5.75
< Visita 2 sillas 3.00 1.30
E Monit Personal Escritorio 3.00 4.20
onitoreo )
é vigilancia 3 monitores 5.00 0.13 1.00 5.63
t Seguridad sillas 3.00 1.30 47.53
= 1 Escritorio 1.00 4.20
= | Personal
E Sub Gerencia computadora 1.00 0.25 1.00 5.75
< Visita 2 sillas 3.00 1.30
Escritorio 1.00 4.20
. Personal
Gerencia computadora 1.00 0.25 1.00 5.75
Visita 2 sillas 3.00 1.30
Lavamanos 1.00 1.40
o Personal 1 v 1.00 | 2.90
mon.. Inodoro 1.00 1.50
Mesa 1.00 3.00
ga'a de Personal 8 1.00 | 7.30
euniones sillas 8.00 4.30
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CONTINUACION DE CUADRO N°8 PROGRAMA ARQUITECTONICO
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huésped c Escritorio 3.00 3.00
o Civer Café Visita Sillas 3.00 2.70 1.00 | 7.35
'E Personal 1 computadora 3.00 1.65
E Escritorio 2.00 4.20
& [Oficinade Em'pleado/ 8 computadora 2.00 0.25 1.00 | 8.45 | 24.25
Q Renta Car huésped
« sillas 6.00 4.00
)
- Escritorio 2.00 4.20
w
?S'rci'sr:iode Euméps'eggo/ 8 computadora | 2.00 0.25 1.00 | 8.45
P sillas 6.00 4.00
Cuarto frio Empleados/ 1 Estantes 3.0 5.85 1.00 | 5.85
Alumnos ’ ’ ’ ’
Cocinas
Industriales 2.00 4.00
Mesas de
< trabajo 3.00 10.80
O . Empleados/ .
- Cocina 5 Repisas 1.00 |32.70
c_n' Alumnos Méviles 3.00 6.90
=2
a Lavado de
5 Inst.. 2.00 6.20
E Refrigeradoras 3.00 4.80
s barra 1.00 14.00
E Barra huéspedes 8 bancos 8.00 4.80 155.16
'um'_ mostrador 1.00 6.00 1.00 |84.60
< A mesas 10.00 27.00
O |Areade huéspedes 40
mesas sillas 40.00 32.80
Escritorio 1.00 4.20
Control de | Empleados/ | computadora | 1.00 0.25 1.00 | 5.75
Estudiantes | Alumnos
sillas 3.00 1.30
sillas 15.00 19.50
Capacitacion | Empleados/ 5 !_avado de 1.00 1.96 1.00 |26.26
y Comedor | Alumnos instrumentos
Estantes 2.00 4.80
Acceso . ,
0
n Vehicular huésped 2 Vehiculos 2 70.00 1.00 |70.00
s| 2
Acceso .
E 3 Peatonal huésped 3 Rampas 5.00 110.00
el g o 30.00 1.00 |40.00
¢ Jardineria y fuente 1.00
w Rotulo '
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mesasde | 505 | 480
noche
Silla 2.00 3.00
@ Escritorio | 1.00 | 2.00
= Cama 1.00 5.80
p | huéspede Closet 1.00 | 4.00
a Dormitorio 2 .
o s VIP Sillones 2.00 4.00
= .
n mini bar | 1.00 | 270 | 345 |41.50(124.50
2 Portamaletas | 1.00 2.00
8 T. V. 1.00 1.50
2 Caja de 1.00 1.40
- Seguridad
§ Regadera 1.00 2.20
o huéspede Tina 1.00 4.50
Bafo 2
s VIP inodoro 1.00 1.40
Lavamanos 1.00 2.20
mesas de
9 roche 2.00 2.80
<| = Silla 1.00 | 1.50
™
2| e ) Escritorio | 1.00 | 2.00
| & |pormitorio Qu\ﬁgec’e 2 Cama 1.00 | 5.80 18.00
Yl ow Closet 1.00 3.00
w 24.00 544.80
g T. V. 1.00 1.50
= Caja de
E Seguridad 1.00 1.40
= huésped Regadera 1.00 1.90
< ~ uéspede .
I Bano s VIP 2 inodoro 1.00 1.40 4.70
Lavamanos 1.00 1.40
mesas de | 5 g, 2.80
noche
u Silla 1.00 1.50
a , Escritorio | 1.00 | 2.00
Q| pormitorio Su\eﬁgede 2 Cama 2.00 9.32 21.52
)]
i Closet 1.00 3.00 24.00 629.28
g T. V. 1.00 1.50
(5] Caja de
O
£ Sequridad 1.00 1.40
e p Regadera 1.00 1.90
Bafio S“\eﬁgede 2 inodoro 1.00 1.40 4.70
Lavamanos 1.00 1.40
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CUADRO N° 9 RESUMEN DE AREAS

ZONAS AREA
PUBLICA 330.64
EXTERIORES 110.00
ESTADIA 1298.58
MANTENIMIENTO Y APOYO 235.15
TOTAL 1974.37

4.3 DIAGRAMA Y MATRIZ DE RELACION DE ESPACIOS

En este Capitulo se presentan las diferentes herramientas para concebir el disefio entre ellas
tenemos la matriz de interrelaciones de espacios cuyo objetivo es establecer el tipo de
relacién que existe entre zonas.

Al tener la matriz de interrelaciones se elaborar el diagrama de relacion que es la
interpretacion grafica de la matriz, y nos proporciona una idea de las alternativas de
zonificacion en base a los criterios formales funcionales y tecnoldgicos, que estos a su vez,
definen los parametros para evaluar y adjudicar una puntuacion que permite definir la
opcién mas acertada para poder seguir con el disefo arquitecténica definitivo.

DIAGRAMA N°14

ZONAS

ZONA PUBLICA

ZONA

EXTERIORES 2 ESTADIA

ZONA DE ESTADIA 2

MANTENIMIENTO Y APOYO

ZONA MANT. A

MATRIZ DE INTERRELACIONES DE Y APOYO

ESPACIOS
VALOR | INTERPRETACION SIMBOLOGIA
0 NULO
1 REGULAR I ZONA
ZONA PUBLICA EXTERIORES
2 IMPORTANTE
3 MUY IMPORTANTE —_—

DIAGRAMA DE RELACION DE ESPACIOS

Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacion
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Interpretacion del Grafico:

Al tener la matriz de interrelaciones se elaborar el diagrama de relacién que es la
interpretacion grafica de la matriz, y proporciona una idea de las alternativas de zonificacion
en base a los criterios formales funcionales y tecnoldgicos, que estos a su vez, definen los
parametros para evaluar y adjudicar una puntuacién a las alternativas de zonificacion, que
permite definir la opcidn mas acertada para poder seguir con el disefio arquitectonica
definitivo.

4.4 CRITERIOS DE DISENO

I\\

Previo al disefo arquitectonico propuesto para el “Hotel-Escuela en La Gran Manzana” se
establecen los lineamientos o directrices que regiran al proyecto, esenciales para lograr el
objetivo.

FUNCIONALES

e El acceso deberd estar protegido de las inclemencias del clima e inmediato a la zona de
atencién al publico.

e Adaptar los espacios publicos y accesos para personas con capacidades especiales.

e Separar la zona de huéspedes y zona del personal.

e La recepcion sera el elemento de informacién para el usuario y debera estar como primer
elemento de contacto para el huésped.

e La circulacion vertical y/o horizontal estara controlada por la recepcidn.

e Las zonas de estancia para huéspedes se dispondra con vista hacia los puntos mas
atractivos

e Las salidas de escape (cubo de ascensores y escaleras) se colocaran de forma equitativa
al numero de habitaciones por nivel.

e Las Suites deberan colocarse en el sector mas exclusivo y con menos contaminacion
sonora y visual.

¢ En cada nivel de habitaciones se dispondra una zona de apoyo (closet de blancos,
dispensarios de amenidades y un mueble para café) que brindara servicio a las
habitaciones.

e Las zonas de estancia para el personal se ubicaran cerca de los campos de trabajo.

e Unificar disefio y area de habitaciones tipo
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FORMALES

e Integrar el proyecto al complejo Urbanistico “la Gran Manzana”

e El proyecto debera tener un caracter Unico, su volumetria contemporanea y a la vez
permanecer vigente con el paso del tiempo.

e La Calidez del proyecto se obtendra mediante el uso de materiales nobles, colores
neutros y texturas que capten la atencién del espectador

e Se propone el uso de formas rectangulares que destaque su funcion y armonice con el
disefio de “la Gran Manzana”

e La ambientacion en el area de recepcion deberd ser audaz y célida para cautivar el interés
del visitante.

e La zona de servicio y la de huéspedes debera estar estratégicamente separadas.

e El proyecto se orientara de la mejor manera para aprovechar las bondades de las
condiciones climatoldgicas.

e Los Sanitarios deberan estar inmediatos a las zonas publicas y con acceso oculto,
sefialando su ubicaciéon atreves de graficos.

TECNICOS

e Considerar la ubicacién de ductos para Instalaciones Eléctricas e hidraulicas por separado.

e Considerar equipo para climatizacion artificial en las aéreas Publicas y para huéspedes.

e Utilizar para los marcos estructurales materiales que permitan mantener elementos
esbeltos y sismo resistentes.

e Utilizar materiales contemporaneas y de facil adquisicion.

e Considerar la vigilancia manipulando equipo electrénico y visual

e Destacar los elementos arquitectonico mediante el uso de materiales actuales como el
vidrio y texturas naturales.

e Considerar equipos de bajo consumo de energia.

e Recurrir a materiales acusticos y de facil instalacion para las Paredes interiores y de
relleno.

4.5 PRPOPUESTAS DE ZONIFICACION

Las alternativas de zonificacion se realizaron en planta y elevaciéon tal como lo indica el
cuadro resumen de areas la cantidad de metros cuadrados del proyecto supera ampliamente
la superficie del terreno, definiendo el proyecto vertical. Las alternativas de zonificacidén se
elaboraron en base a los diagramas de relacion de espacios q definieron las relaciones
directas e indirectas de cada zona.

R ——
TEPROVECTO ARQUITECTONICO DE MOTEL-ESCUELA EN “la Gran Manzana”  saNTA TEQLA

50



CAPITULO 4

Pronostico
DIAGRAMA N° 15 ALTERNATIVA DE ZONIFICACION # 1

:

ZONA ESTADIA 1298.58 m?2

’F’
L

II

ZONA PUBLICA 330.64 m? ZONA DE RECIBIDOR
110.00 m2

"F MANTENIMIENTO Y APOYO 235‘.!
- k|

ZONIFICACION EN ELEVACION

— ==
\’/—-— 012345 10 15 20

ESCALA GRAFICA

ZONIFICACION EN PLANTA
Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacion
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DIAGRAMA N° 15 ALTERNATIVA DE ZONIFICACION # 2

ZONA ESTADIA 1298.58 m2

ZONA DE RECIBIDOR
110.00 m2

ZONA PUBLICA 330.64 m?

MANTENIMIENTO Y APOYO 235.15 m?

CARRETERA PANAMERICANA

e
Z Linea de construccion
_ ZONA DE RECIBIDOR o R /
110.00 m2 proyeccion ¢ gdifico \\

\

ZONA PUBLICA 330.64 m2 I
/,,,,4//// 012345 10 15 20
;/ ESCALA GRAFICA
ZONIFICACION EN PLANTA

Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacion
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DIAGRAMA N° 15 ALTERNATIVA DE ZONIFICACION # 2

-

b

ZONA ESTADIA 1298.58 m2

r
b

rMANTENIMIENTO Y APOYO 235.15 m2

ZONA DE RECIBIDOR

2
ZONA PUBLICA 330.64 m 110.00 m2

[

ZONIFICACION EN ELEVACION

\ ZONA DE RECIBIDOR
110.00 m2

20

\\;; — = ; ESCALA GRAFICA
ZONIFICACION EN PLANTA

Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacion
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4.6 PARAMETROS PARA EVALUAR LAS ALTERNATIVAS DE
ZONIFICACION

e ACCESIBILIDAD: La Zona del vestibulo debera tener relacién directa con el poértico
vehicular, a su vez esta zona distribuird estratégicamente a la zona de estadia y zona

mantenimiento.

e APROVECHAR EL ESPACIO: El area del Proyecto supera al area del terreno, definiendo
un edificio vertical en el cual se dispondran los espacios en base a la jerarquia y

funcion.

e ORIENTACION: La orientacion del edificio, debera cumplir con lo siguiente: la parte
mas larga de la volumetria estara perpendicular al norte para evitar la carga de sol
sobre las mismas durante la mayor parte de la trayectoria del sol y aprovechamiento

maximo de la ventilacidon natural,

e COMPATIBILIDAD DE ZONAS: La distribucion de los ambientes debera ser coherente
que permita el desarrollo de las funciones de forma individual y complementaria, sin

desvincularse entre si y manteniendo la armonia en el conjunto de actividades.

e AMBIENTACION Y ESTETICA: Las zonas de estancia para Huéspedes de preferencia

deberan tener vista hacia las zonas mas agradables del proyecto.

e EVITAR LA CONTAMINACION: Las Zonas que generan mayor cantidad de desechos
sélidos deberan tener conexién directa al de centro de acopio, asi como la adecuada

recoleccion.

e INTEGRACION CON INSTALACIONES EXISTENTES: Generar espacios confortables y
agradables para el usuario, integrando el proyecto ya disefiando de la “Gran

Manzana”.
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CUADRO N°10 EVALUACIONA DE PROPUESTAS DE ZONIFICACION

Ne VARIABLE VALORES OPCION | OPCION | OPCION
% PUNTUACION 1 2 3
10 Cumple
1 | ACCESIBILIDAD 10 5 Cumple Medio 10 5 5
3 No Cumple
20 Cumple
2 | APROVECHAR EL 20 | 10 Cumple Medio 20 10 10
ESPACIO
5 No Cumple
20 Cumple
3 | ORIENTACION 20 10 Cumple Medio 20 10 10
5 No Cumple
10 Cumple
4 COMPATIBILIDAD DE 10 5 Cumple Medio 10 10 5
ZONAS
3 No Cumple
10 Cumple
5 AMBIENTACION ¥ 10 5 Cumple Medio 10 5 5
ESTETICA
3 No Cumple
10 Cumple
EVITAR LA .
6 CONTAMINACION 10 5 Cumple Medio 5 5 5
3 No Cumple
INTEGRACION CON 20 20 Cumple
7 | INSTALACIONES 10 Cumple Medio 20 20 10
EXISTENTES 5 No Cumple
TOTAL 100% 95 65 50

Elaborado por M del C Ramirez Cabrera, para el presente trabajo de graduacién

La tabla anterior es un instrumento para evaluar y cuantificar las diferentes opciones de
zonificacion, se asignd un valor simbdlico con un porcentaje de aceptacién, lo cual permite
evaluar las tres opciones.

Segun la evaluacion La opcion “1” es la que mayor porcentaje ha obtenido siendo esta la
mas idénea para desarrollar espacialmente. (Ver Grafico de la siguiente hoja)
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CAPITULO V

El Disefio

ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
HOTEL-ESCUELA EN
“LA GRAN MANZANA” SANTA TECLA

EL DISENO

4.1.1 Concepto de Disefio

4.1.2 Descripcién al Disefio
4.1.3 Propuesta Arquitectoénica
4.1.4 Propuesta Técnica

4.1.5 Propuesta de Materiales
4.1.6 Estimacion de presupuesto
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CAPITULO V

El Disefio

En este Etapa se encuentra la respuesta formal, funcional y tecnoldgica obtenidas después
del desarrollo de los capitulos anteriores, conceptualizando el proyecto y realizando el
diagnostico (como se estableci6 en la metodologia) se concluye con la propuesta
Arquitectdnica objetivo del presente documento de disefio.

5.1 CONCEPTO DEL DISENO:

La tendencia del diseno debe tener un caracter Unico, que se destaque entre las demas
edificaciones ya disefadas en el Complejo Urbanistico, la arquitectura debe ser
contemporanea que determine su funcién, creando espacios agradables y contemplativos
con vista asia los diferentes puntos de la ciudad incorporar materiales modernos y amigables
con el medio ambiente que cautiven la atencion del espectador y aporten calidez a la
edificacion, el disefio deberd permanecer vigente con el paso del tiempo dando oportunidad
de renovarse constantemente y tomando en cuenta los siguientes aspectos:

+ El terreno es un rectangulo con la orientacion de norte a sur en el eje largo, condicidn
que sera ampliamente aprovechada la cual define la configuracion de la planta
arquitecténica favoreciendo las condiciones climatoldgicas en la fachada.

+ La sumatoria de areas en el programa arquitectonico supera ampliamente el area del
terreno defiendo la solucion arquitectdnica de forma vertical.

« La Norma Salvadorefia NSR 03.4403.08 Categorizacion de Hoteles por Estrellas
establece uniformidad en las habitaciones de la misma categoria.

5.2 DESCRIPCION DEL DISENO

Una arquitectura limpia con lineas recta, se concibe como una edificacién de 7 niveles mas
un soétano. El volumen se establece por la funcidn, distribuciéon y la misma configuracién del
terreno se adapta a la forma de un paralelepipedo del cual sobresalen las terrazas de cada
habitacién con angulos inesperados para romper la monotonia y crear una volumetria mas
dinamica.

La respuesta Arquitectdnica donde se expresa la concepcion de lo que podria ser el “HOTEL-
ESCUELA EN LA GRAN MANZANA “se presenta haciendo uso de los documentos de disefio, los
cuales son expresiones graficas en segunda y tercera dimension a continuacion se presenta el
indice de las diferentes
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5.3 PROPUESTA ARQUITECTONICA

INDICE DE PLANOS

Planta Arquitecténica de Conjunto

Planta de sétano y Lobby

Plantas Arquitecténicas tipo de niveles 2-4 niveles
Plantas arquitectdnicas tipo  5-7 niveles

Planta de Azotea y Conjunto de techos

Elevacidén Principal

Elevacién Posterior

Seccion A-A

Seccion B-B

Presentaciones 3D

5.4 PROPUESTAS TECNICAS
INDICE DE PLANOS

Plantas de instalaciones eléctricas

Plantas de instalaciones hidraulicas

Planta de instalaciones de aire acondicionado
Planta de red contra incendios

Hoja 1/27
Hoja 2/27
Hoja 3/27
Hoja 4/27
Hoja 5/27
Hoja 6/27
Hoja 7/27
Hoja 8/27
Hoja 9/27
Hojas 10/27-17/27

Hojas 18/27-20/27
Hojas 21/27-23/27
Hojas 24/27-25/27
Hojas 26/27-27/27

El Disefio
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CAPITULO V

El Disefio

En este Etapa se encuentra la respuesta formal, funcional y tecnoldgica obtenidas después
del desarrollo de los capitulos anteriores, conceptualizando el proyecto y realizando el
diagnostico (como se estableci6 en la metodologia) se concluye con la propuesta
Arquitectdnica objetivo del presente documento de disefio.

5.1 CONCEPTO DEL DISENO:

La tendencia del diseno debe tener un caracter Unico, que se destaque entre las demas
edificaciones ya disefadas en el Complejo Urbanistico, la arquitectura debe ser
contemporanea que determine su funcién, creando espacios agradables y contemplativos
con vista asia los diferentes puntos de la ciudad incorporar materiales modernos y amigables
con el medio ambiente que cautiven la atencion del espectador y aporten calidez a la
edificacion, el disefio deberd permanecer vigente con el paso del tiempo dando oportunidad
de renovarse constantemente y tomando en cuenta los siguientes aspectos:

+ El terreno es un rectangulo con la orientacion de norte a sur en el eje largo, condicidn
que sera ampliamente aprovechada la cual define la configuracion de la planta
arquitecténica favoreciendo las condiciones climatoldgicas en la fachada.

+ La sumatoria de areas en el programa arquitectonico supera ampliamente el area del
terreno defiendo la solucion arquitectdnica de forma vertical.

« La Norma Salvadorefia NSR 03.4403.08 Categorizacion de Hoteles por Estrellas
establece uniformidad en las habitaciones de la misma categoria.

5.2 DESCRIPCION DEL DISENO

Una arquitectura limpia con lineas recta, se concibe como una edificacién de 7 niveles mas
un soétano. El volumen se establece por la funcidn, distribuciéon y la misma configuracién del
terreno se adapta a la forma de un paralelepipedo del cual sobresalen las terrazas de cada
habitacién con angulos inesperados para romper la monotonia y crear una volumetria mas
dinamica.

La respuesta Arquitectdnica donde se expresa la concepcion de lo que podria ser el “HOTEL-
ESCUELA EN LA GRAN MANZANA “se presenta haciendo uso de los documentos de disefio, los
cuales son expresiones graficas en segunda y tercera dimension a continuacion se presenta el
indice de las diferentes
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CAPITULO V

5.3 PROPUESTA ARQUITECTONICA

INDICE DE PLANOS

Planta Arquitecténica de Conjunto

Planta de sétano y Lobby

Plantas Arquitecténicas tipo de niveles 2-4 niveles
Plantas arquitectdnicas tipo  5-7 niveles

Planta de Azotea y Conjunto de techos

Elevacidén Principal

Elevacién Posterior

Seccion A-A

Seccion B-B

Presentaciones 3D

5.4 PROPUESTAS TECNICAS
INDICE DE PLANOS

Plantas de instalaciones eléctricas

Plantas de instalaciones hidraulicas

Planta de instalaciones de aire acondicionado
Planta de red contra incendios

Hoja 1/27
Hoja 2/27
Hoja 3/27
Hoja 4/27
Hoja 5/27
Hoja 6/27
Hoja 7/27
Hoja 8/27
Hoja 9/27
Hojas 10/27-17/27

Hojas 18/27-20/27
Hojas 21/27-23/27
Hojas 24/27-25/27
Hojas 26/27-27/27

El Disefio

TEPROVECTO ARQUITECTONICO DE HOTEL-ESCUELA EN “la Gran Manzana”  sANTA TECLA
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INTERRUPTOR DE CAMBIO SENCILLO 15 A. MARCA
BTICINO MOD. AM5003 MATIX COLOR NEGRO

TOMACORRIENTE DOBLE POLARIZADO 120 VOLT.
COLOR NEGRO

LUMINARIA DE EMERGENCIA QCZ100 SQR WH
INCANDECENTE 2X 5.4W

LUMINARIA DECORATIVA

INTERRUPTOR SENCILLO 15 A.
BTICINO MOD. AM5001 MATIX COLOR NEGRO

TOMACORRIENTE 240 VOLT. ALTURA 0.50 MTS
PARA EMPOTRAR

PANEL DE CONTROL ELECTRICO PARA PERSIANAS

LUMINARIA DECORATIVA CON CENSOR DE MOVIMIENTO
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LAMPARA FLUORESCENTE 2X2 PIES, 3X17W.
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WH, LED 4 O 5 W, PHILIPS O SIMILAR
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ESPEJOS
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BTICINO MOD. AM5003 MATIX COLOR NEGRO
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INTERRUPTOR SENCILLO 15 A.
BTICINO MOD. AM5001 MATIX COLOR NEGRO

TOMACORRIENTE 240 VOLT. ALTURA 0.50 MTS
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INTERRUPTOR DOBLE 15 A.
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CAPITULO V

5.5 PROPUESTA DE MATERIALES

CUADRO N°11 LISTADO DE MATERIALES

El Disefio

ELEMENTOS L":;EEE@';%SS DESCRIPCION ZONAS JUSTIFICACION
El bloque hueco de sus dimensiones
hormigdn es un permiten su facil
Mamposteria de elemento Paredes transporte,
Paredes bloques de pre moldeado de perimetrales | almacenaje, manipuleo
perimetrales concreto de hormigdn de cemento en todos los y colocacion, en forma
15%20x40 portland, niveles en manual y

destinado a la
construccién de
mamposteria.

habitaciones

sin auxilio de equipos o
instalaciones
especiales.

Tablaroca con

La Tablaroca es un
sandwich de yeso entre

Rapidez en la

Paredes instalacion,
relleno de dos capas de papel . : . .
Paredes - . . interiores de decorativo, disminuye
. - material carton reciclado con .
interiores . cada nivel en | el peso de la
poliuretano o espesores que van habitaciones | edificacion, facil de
fibra de vidrio desde 3/8”, 1/2”, 5/8" g !
adquirir
o hasta 1,
Sujecion del Lobby, o Sy
. S . . . ) e Elegancia, iluminacion
. Sistema de vidrio | acristalamiento sin circulacion -
Cortinas de . - natural, estéeticamente
A estructural marcos, mediante el vertical, "
vidrio o~ , versatil.
abotonado empleo de arafas y estar comun
siliconas especiales. de cada nivel
Aleacion de hierro, . .
carbono y pequefias Permite elementos mas
Perfiles ) Y Toda la esbeltos y poseen alta
Marcos cantidades de otros -
estructurales de estructura ductilidad en carga
estructurales . elementos tales como e P .
acero laminado L . del edificio sismica, resistente a
silicio, fosforo, azufre y
, altas temperaturas
oxigeno.
. Todos los
El estructurista . .
. Losa aligerada, con entrepisos Acelerar el proceso
. debera proponer - . -
Entrepisos . b material galvanizado acepto donde | constructivo
las dimensiones . RN
A prefabricado. se indique
definitivas
vanos
Forro de Todas las Alta resistencia a la
Tablaroca para . - ; -
elementos tablacemento - areas intemperie, material
exteriores L
estructurales expuestas liviano
estructura metalica con Enfatiza el acceso,
Domo Acceso - . -
. paneles de : iluminacién natural,
acristalado vehicular

policarbonato

estéticamente versatil.
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CAPITULO V

El Disefio
CONTINUACION DE CUADRO N° 11 LISTADO DE MATERIALES
ELEMENTOS | MATERIALES
PROPUESTOS DESCRIPCION ZONAS JUSTIFICACION
Porcelana to pulido
estilo “Re lab black” ’
Piso Porcelana to con junta de 3mm de | Area de lobby y Estética

pulido

espesor sulacreado
con porcelana del
mismo color

pasillos.

Alta resistencia, facil
mantenimiento,

Madera duela

madera sobre
una capa de
amortiguadora

Piso laminado e
madera

Bar /cafeteria

Aporta elegancia y
calidez al ambiente

Disefio elegante y
dindamico que aporta

_Alfombra, Alfombra modular en S calidez y comodidad,
Alfombra resistente a alto - Habitaciones Faci .
trafico piezas de 50x50cm acil de instalar, y
reduce peso en la
estructura
Piso Porcelana to de alta En bafios de F.aC” I|mp|e_za, y
. Slete negro. - Y brinda seguridad al
antiderrapante calidad habitaciones .
usuario
Mantiene la

Vidrio y perfil de

triple vidrio con das
camaras aislantes,

Habitaciones

temperatura interna

Ventanas aluminio ~ reduciendo el
. sellados bafios ,
micro perforado - consumo de energia,
herméticamente

bloquea los rayos UV
o Enchapado de azulejo
Revestimiento R '

tipo “Cuadra Crema Paredes de Impermeable para las

en paredes de
bafios

Azulejo de
primera calidad

sulacreado con
porcelana del mismo
color

bafios y lavado
con tocador

zonas humedas. Facil
mantenimiento

Cabeceras para

Enfatiza y crea
dramatismo a la

o Madera habitacion, permite
Revestimiento . camas en .
laminada color . disimular los
de madera habitaciones de .
nogal . tomacorrientes para
huéspedes
mantenerlos
accesibles
Mortero
) Todas las -
Acabo en compuesto por Repellado afinado y paredes Mayor estéetica a todos
paredes arenay pintad . - los espacios
interiores
cemento
. Paredes .
. Recubrimiento . . a .d Menor mantenimiento.
Texturizado en Aplicar con equipo exteriores -
de estuco Aporta calidez a las
paredes - recomendado donde no hay
sintético - fachadas
salientes

Revestimiento
de lajas

Piedra natural
multicolor

Enchapado de piedra
en Formatos de
20*60cm

Elemento de
acceso
enmarcando
cortina de vidrio

Enfatiza el acceso,
creando contraste con
el vidrio
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CAPITULO V

El Disefio

CONTINUACION DE CUADRO N° 11 LISTADO DE MATERIALES

MATERIALES
ELEMENTOS PROPUESTOS DESCRIPCION ZONAS JUSTIFICACION
S Aporta elegancia
Puertas de A Vidrio templado Recepcidn , simplicidad y
Vidrio templado con sensor de / .
acceso o Bar/cafeteria modernidad a los
movimiento - ‘-
espacios, facil uso
Pasamanos Vidrio Pasamanos en | Destaca los salientes
Pasamanos en S templado terrazas de dando un aspecto
Vidrio .
terrazas estructura de acero | habitaciones y moderno y
inoxidable bar/ cafeteria sofisticado
madera
aglomerada de | Puertas acusticas y Puertas de .
: Dar seguridad y
multi cortafuego con todas las e
Puertas - privacidad al
componentes cerradura habitaciones y .
. . huésped y
de espesor de | electronica suite
hoja 48mm
Vidrio y perfil triple vidrio con Mant|ene_ la
L. . temperatura interna
Pertas de de aluminio das camaras Terrazas de .
- . o reduciendo el
terrazas micro aislantes, sellados habitaciones ,
P consumo de energia,
perforado herméticamente
bloquea los rayos UV
Pieza de granito Bafios de . . -
Lavado y . o resistencia y estetica
granito con estructura habitaciones, . e
tocador L1 . . facil mantenimiento
metalica escondida suite y lobby
. Lobby en renta y
Divisiones - . - Crea sensacion de
- - Vidrio Vidrio estructural car y oficina de ) .
interiores . espacios abiertos
turismo
bloque hueco
pre moldeado de
hormigdn que Parque Amigable con el
Piso Gramogquin protege la erosién temporal de medio ambiente y
y permite el hotel brinda frescura
crecimiento de
hierva
Concreto . . .
Recibidor y Alta resistencia la
. estampado con ‘e
Piso Concreto : acceso trafico, poco
polvo mineral color - e
. vehicular mantenimiento
rojo
Muro guarda Concreto E(S)tr:grcégacgr? Muro guarda Seguridad
9 L nivel en estructural, estética
nivel estructural revestimiento de o
. recibidor en el acceso
piedra natural
Habitaciones,
Tabla roca con suites, bafios, Disefio mas limpios
Cielo falso Tabla raca soporte de lobby versétilesp
estructura metadlica | bar/cafeteria y y
pasillos
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CAPITULO V

El Disefio

5.1PRESUPUESTO ESTIMADO

CUADRO N°12

PRELIMINARES

Instalaciones Provisionales u 1 $1,500.00 $1,500.00
Instalaciones provisionales de aguas negras U 1 $3,273.24 $3,273.24
Instalaciones provisionales de agua potable u 1 $1,305.65 $1,305.65
trazo y nivelacién m? 713.93 $1.00 $713.93
suelo cemento m3 624.18 $38.16 $23,818.71
CIMENTACIONES

corte en terraza con maquinaria (material blando) m? 1435.6 $2.58 $3,703.87
excavacion a mano hasta 1.5m m? 62.4 $7.62 $475.49
Relleno compactado con material selecto m?3 324 $38.12 $1,234.96
desalojo de material m3 111.2 $2.29 $254.65
losa de fundacion m? 612.2 $55.00 $33,671.00
pedestales m3 52.65 $368.62 $19,407.84
zapatas m? 38.25 $215.87 $8,257.03
vigas de fundacion m? 63.08 $263.89 $16,646.18
ESTRUCTURA

suministro e instalacion perfiles de acero laminado (subcontrato) $1907,494.00 $1907,494.00
PAREDES

pared de bloque de concreto de 15x20x40 m? 1285.3 $39.34 $50,563.70
tabla yeso con relleno acustico m? 1828.4 $25.00 $45,708.75
division de vidrio templado m? 29.47 $180.00 $5,304.60
division metalica para bafios color natural m? 24.46 $70.00 $1,712.20
AZOTEA

losa aligerada m? 3812.4 $80.00 $304,991.20
Impermeabilizacién de losa con base emulsién betun de asfalto m? 497.26 $4.85 $2,411.71
CABADOS

Enchapado de azuleo de primera calidad m? 1336.3 $27.00 $36,081.18
repello de superficies verticales m? 1285.3 $6.00 $7,711.80
afinado de superficies verticales m? 2065.4 $3.03 $6,258.10
pintura latex m? 2656.4 $3.00 $7,969.14
piso ceramico porcelanato m? 624.22 $55.95 $34,925.11
alfombra modular m? 1815.2 $20.50 $37,211.19
piso antiderrapante m? 469.03 $28.00 $13,132.84
piso terrazo m? 132.6 $24.00 $3,182.40
piso terrazo (recibidor vehicular) m? 183.02 $45.00 $8,235.90
piso de madera duela m? 88.6 $60.00 $5,316.00
texturizado en paredes m? 675.19 $10.00 $6,751.90
cielo falso de tabla roca m? 353.04 $15.00 $5,295.60
PUERTAS

puerta de vidrio templado con sensor de movimiento c/u 2 $1,231.24 $2,462.48
puertas de madera con cerradura electrénica c/u 53 $388.91 $20,612.23
puerta con doble forro de plywood con sellador y barniz mate c/u 53 $138.91 $7,362.23
puertas de vidrio templado c/u 53 $900.00 $47,700.00
puerta metdlica (emergencia) c/u 8 $275.00 $2,200.00
cortina metalica m? 9.15 $900.00 $8,235.00
VENTANAS

ventanas con doble camara para aislacion térmica m? 385.04 $253.86 $97,746.25
cortina de vidrio con sistema abotonado m? 467.28 $453.88 $212,089.05
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CAPITULO V

El Disefio

CONTINUACION DE CUADRO N°12 PRESUPUESTO ESTIMADO

ARTEFACTOS SANITARIOS $0.00
inodoro con fluxémetro u $310.12 $930.36
inodoro para discapacitados u $627.85 $1,255.70
inodoro completo u 60 $230.85 $13,851.00
barras de acero inoxidable u 16 $65.81 $1,052.96
lavamanos con superficie de granito ml 53 $503.12 $26,665.36
INSTALACIONES MECANICAS
suministro e instalacién de aire acondicionado tipo mini split U 53 $709.59 $37,608.27
suministro e instalacién de aire acondicionada tipo paquete 12 ton U 1 $7,200.00 $7,200.00
estructura metdlica tipo escalera para aire acondicionado m 358.6 $11.34 $4,066.52
AGUA POTABLE
tuberia PCV 1/2" 315 PSI m 512 $2.50 $1,280.00
tuberia PVC 1"250 PSI m 143.58 $3.25 $466.64
valvula de paso de bronce 11/4" m 60 $15.00 $900.00
AGUAS LLUVIAS
tuberia 4" PVC JC 125 PSI m 628.4 $11.80 $7,415.12
tapén inodoro Acero inoxidable Helvex c/u 83 $35.00 $2,905.00
tuberia de 6" PSI m 96.72 $18.88 $1,826.07
pozo A.LL u 2 $950.00 $1,900.00
AGUAS NEGRAS
tuberia de 4" PVCJC 125 PSI m 552.38 $13.00 $7,180.94
tuberia de 2" 125 PSI incluye accesorios m 265.87 $6.50 $1,728.16
SISTEMA ELECTRICO
Subestacion eléctrica u 1 $15,296.73 $15,296.73
tomacorriente trefilar u 20 $60.00 $1,200.00
luminaria decorativas en habitaciones u 106 $69.70 $7,388.20
luminaria decorativa u 55 $120.65 $6,635.75
luminaria u 48 $34.96 $1,678.08
luminaria 3*32 u 33 $57.96 $1,912.68
suministro e instalacion de rétulos de salida u 14 $45.91 $642.74
luminaria tipo ojo de buey u 82 $33.93 $2,782.26
tomacorriente doble polarizado u 312 $28.36 $8,848.32
TOTAL 3167,543.97
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se sugiere realizar un estudio financiero para garantizar el establecimiento del Hotel
Escuela.

e Se sugiere volver a realizar el levantamiento topografico de la rasante de la Carretera
Panamericana, después de concluido su pavimentacion.

e La informacion de este documento estd basada en proyecciones futuras de la
poblacién estudiantil, cuando el ITCA-FEPADE imparta los cursos y carreras aqui
descritas.

e El Hotel-Escuela colaborara en mejorar la imagen urbano del sector de santa tecla
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GLOSARIO

HOTEL: es un establecimiento que se dedica al alojamiento de huéspedes o viajeros. El
término proviene del vocablo francés hétel, que hace referencia a una “casa adosada”.

El hotel es un edificio equipado y planificado para albergar a las personas de manera
temporal. Sus servicios basicos incluyen una cama, un armario y un cuarto de bafo.

HOTEL ESCUELA: es un establecimiento en el que se combinan dos actividades: "“/a de
educar y capacitar, y brindar los servicios de alojamiento y alimentacion, tal y como lo
brindaria un hotel de primera en el mundo

HOTEL - BOUTIQUE: Todo aquel establecimiento con un ambiente moderno, un servicio
personalizado y un disefio sofisticado para los viajeros mas exigentes. Son generalmente
independientes de las grandes cadenas de hoteles y suelen tener menos de 200 habitaciones,
ofrecen la experiencia de una estancia relajante en un ambiente intimo

ITCA: Instituto Tecnoldgico Centroamericano

FEPADE: Fundacidon Empresarial para el Desarrollo Educativo
ITCA-FEPADE:

ISTU: Instituto Salvadorefio de Turismo.

CORSATUR: Corporacién Salvadorefia de Turismo

GASTRONOMIA: A pesar de estar vinculada casi de manera exclusiva con la comida, en
realidad, la gastronomia es la conjuncion de aspectos culinarios con aspectos culturales que
hacen a cada sociedad o comunidad. Es por esto que la gastronomia no es simplemente un
conjunto de técnicas o métodos de coccidén sino también la relacién que los individuos
establecen con el medio que los rodea, del cual obtienen sus recursos alimenticios, el modo
en que los utilizan y todos aquellos fendmenos sociales o culturales que tienen que ver con la
consumicion de las preparaciones culinarias.

HOSTELERIA: Industria que se ocupa de proporcionar a los clientes alojamiento, comida y
otros servicios, mediante pago. Estudios que se hacen para desempefar esta actividad

TURISMO: comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a
un afio y mayor a un dia, con fines de ocio, por negocios o por otros motivos.

DATATUR: Almacén de datos para el analisis y difusion de la informacién del turismo.
ESTADIA: Estancia o permanencia en un lugar

CATEGORIA: Jerarquia de una persona o cosa en una clasificacion segin su importancia o
grado.

SUITE: es un vocablo francés aceptado por la Real Academia Espafola (RAE) para nombrar
al conjunto de sala, alcoba y cuarto de bafio. Dicha denominacion es habitual en los hoteles y
suele implicar alojamiento de alta categoria.
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Las suites brindan mas espacio que las habitaciones tradicionales y suelen incluir mayor
mobiliario (mesas, sillas, etc.). La habitacion mas lujosa de ciertos hoteles recibe la
denominacién de suite presidencial

GOES: Gobierno de El Salvador
BID: Banco Internacional de Desarrollo

Check-in: es el proceso mediante el cual un recepcionista registra la llegada de un cliente a
un hotel, aeropuerto o puerto. Recientemente, el término se ha extendido también a algunas
redes sociales que, permiten a un usuario comunicar donde se encuentra en un momento
determinado al resto de usuarios de la red.

Check out: es el proceso mediante el cual, se retirarse del hotel donde estuvo hospedada,
debe pasar por la recepcién, del mismo para pagar cuentas pendientes, entregar las llaves.
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