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RESUMEN

La higiene vy seguridad ocupacional en las pequefias empresas
dedicadas a la confeccidén de prendas de vestir, es un punto muy
importante a tomar en cuenta para conservar y salvaguardar la
salud e integridad fisica de los trabajadores, y a la vez se
busca el beneficio econémico de la empresa en cuanto a la
relacién de costos. Sabiendo también que este sector es uno de
los motores para el desarrollo econdmico del pais, es necesario
que la higiene y seguridad en los lugares de trabajo sea parte

clave en cualquier organizacién.

Un programa de higiene 'y seguridad ocupacional es una
herramienta que Dbusca mejorar las condiciones de trabajo,
implantdndola como wuna guia de accién ante eventualidades
adversas que surjan en el desarrollo de las actividades de 1la
empresa, esto con el objetivo de disminuir el riesgo de
accidentes y enfermedades profesionales; identificando el origen
de estos y promoviendo actividades encaminadas a la prevencidén

en los lugares de trabajo.

E1l presente trabajo de investigacidén surge a raiz de la
necesidad que tienen las pequeflas empresas dedicadas a la
confeccidén de prendas de vestir, de contar con un programa de
higiene y seguridad ocupacional para poner en practica todas las
medidas encaminadas a proteger y conservar la salud de 1los
trabajadores; asi como proponer una cultura de prevencidén de

riesgos.

El objetivo principal de la investigacién es disefiar un Programa

de Higiene vy Seguridad Ocupacional gque permita disminuir los
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riesgos a los que el personal de la pequefla empresa esté

expuesto durante la jornada laboral.

Los métodos de investigacidén utilizados fueron el método
analitico, que ©permitié descomponer el objeto de estudio
separando cada una de las partes del todo para estudiarlas de
forma individual, vy el método sintético el cual consistid en
agrupar todos los elementos del programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional a tal grado gque se obtuvo una visidén clara e integra

de todos sus elementos.

Las conclusiones presentadas en el trabajo de investigacidén se
obtuvieron del diagndéstico realizado, mediante el <cual se
constatdé que la empresa no cuenta con un programa de higiene vy
seguridad ocupacional que sirva de guia para la disminucién de
riesgos, los empleados tienen poco conocimiento sobre el tema y
ademds no se cuenta con un comité que vele para dque las

condiciones laborales sean apropiadas.

Por lo tanto se recomienda la creacién de un programa de higiene
y seguridad ocupacional, implementar capacitaciones sobre el
tema entre los empleados y que se delegue un comité que se

encargue de gestionar el buen funcionamiento del programa.

Finalmente con la informacidén obtenida de la investigacidén y el
diagnéstico de la situacidén actual de las empresas y el caso
ilustrativo, se disefi® un programa de higiene vy seguridad
ocupacional para proponer su aplicaciédn en la pequefla empresa
Guzmén Sport el cual ayudara a la disminucidén de riesgos de

accidentes laborales y enfermedades profesionales.
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INTRODUCCION

La presente investigacidén tiene como objetivo la creacidén de un
Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional, que proporcione las
herramientas y métodos que permitan la proteccidén de la salud e
integridad fisica de los trabajadores de la empresa Guzman Sport
que se dedica a la confeccidén de prendas de vestir en Ciudad
Delgado, para de esta manera lograr una disminucidén de riesgos,
a los cuales 1los empleados estédn expuestos a la hora de

desarrollar sus actividades.

Un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional ©permite
identificar, reconocer, evaluar y llevar un control de aquellos
factores de riesgos provocados por el trabajo y que a la vez
pueden ocasionar enfermedades que afecten el bienestar de los
trabajadores en el lugar de trabajo, es por ello la importancia
de mejorar las condiciones en las que actualmente trabajan los
empleados, para que estos se sientan motivados en el desempefio
6ptimo de las actividades, logrando asi una mayor productividad

en la empresa.

El presente Trabajo de Investigacién denominado “DISENO DE UN
PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR EL
RIESGO DE ACCIDENTES LABORALES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES EN
LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR
EN EL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO. CASO ILUSTRATIVO.”, estéa

integrado de la siguiente manera:

CAPITULO I
Est4d constituido por aspectos bibliogradficos que conforman el
marco tedrico, se hizo uso de leyes y reglamentos vigentes en

nuestro pails relacionado al tema de Higiene vy Seguridad
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Ocupacional, tesis y libros relacionados con el tema. Ademas se
hace mencidén de todas las pequefias Empresas dedicadas a la
confeccién de prendas de vestir del municipio de Ciudad Delgado
y todas las generalidades de la pequefia Empresa Guzman Sport la

cual es el caso ilustrativo.

CAPITULO II

Comprende 1la investigacién de campo en donde se describe la
metodologia de investigacidén, la tabulacidén y andlisis de
resultados. Ademds se presenta el diagnéstico de la situacidn
actual en aspectos de higiene y seguridad ocupacional, realizado
a las pequefias empresas dedicadas a la confeccidén de prendas de
vestir, tomando como caso ilustrativo a Guzman Sport.

Luego del diagndéstico se establecen las respectivas conclusiones

y recomendaciones que sirven de base para elaborar la propuesta.

CAPITULO IIT

En este se presenta la propuesta del Disefio de un Programa de
Higiene y Seguridad Ocupacional para la pequefla empresa dedicada
a la confeccidén de prendas de vestir que ayude a la disminucidn
de riesgos de accidentes laborales y enfermedades profesionales,
y dentro de éste, la formacién de un Comité de Higiene vy
Seguridad Ocupacional dentro de Guzman Sport cuya funcidn sea

vigilar el cumplimiento del Programa.



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA SOBRE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL, DE LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA
A LA CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR Y GENERALIDADES

DE GUZMAN SPORT.

A. MARCO HISTORICO

1. ANTECEDENTES DE LA PEQUENA EMPRESA EN EL SALVADOR

DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR

“La industria de prendas de vestir en El Salvador ha sido uno de
los motores del desarrollo econdémico claves del pais durante los
ultimos 20 afios. Este sector ha incrementado su capacidad de
fabricacidédn notablemente, ofreciendo servicios que wvan desde el
hilado hasta 1la <confeccidén completa de la prenda. Como
resultado, se ha visto un incremento en las inversiones en este
sector, el cual supera a otros sectores. Actualmente, mas de 260
compafiias de textiles y de confeccidén, incluyendo muchas marcas
reconocidas entre las mejores de la industria de la confeccidn,

ya se encuentran en El Salvador”.l

! Tomado de http://www.embajadaelsalvador.com.ar/IAl5.htm el 22 de
junio de 2013



En éste escenario en el cual la industria de prendas de vestir
ha tenido un importante crecimiento, aparece también el
emprendedurismo del pequefioc empresario, que Dbusca incorporarse
al mercado ofreciendo sus productos y servicios de confeccidn,
con lo que favorece al mercado laboral ofreciendo empleos dignos
a los salvadorefios y salvadorefias, con lo que también la pequeia

empresa ofrece un importante aporte a la produccidén de bienes.

Los origenes de la actividad econémica en E1 Salvador del sector
de la Industria de la Confeccién se remontan a la década de
1960, con la introduccidén de la maquila. Entendiéndose por esta
figura a la produccidén donde empresarios privados duefios de
talleres, establecen contratos de produccién con inversionistas
extranjeros que proveen telas y posteriormente exportan las

prendas terminadas a otros mercados.

Dada la importancia de los ingresos y empleos que generaba el
sector de la pequefia Industria de la Confeccidén, la Asamblea
Legislativa publica en 1961 el Instituto Salvadorefio de Fomento
Industrial (INSAFI), en el Diario Oficial numero 238, tomo 193,
institucidén encargada de proporcionar asistencia financiera vy
técnica a este sector empresarial, cuya politica era favorecer a
las pequeflas Industrias; para 1970 se <credé el Fondo de

Financiamiento para la Pequeiia empresa que por decreto



legislativo N°234 se convirtié en Fondo de Financiamiento vy
Garantia para la Pequefia Empresa (FIGAPE) encargado de atender
las necesidades de financiamiento de la pequefia empresa, el cual
fue disuelta con el decreto N° 48 con fecha del 13 de julio de
2006; y para la Asesoria técnica y capacitacién se crea en 1983
Fundacién Salvadorefia para E1 Desarrollo Econdémico y Social

(FUSADES) .

En El Salvador existen muchas organizaciones tanto publicas como
privadas que han sido creadas con el fin de apoyar este sector
de la economia; en la actualidad pueden mencionarse a la
Fundacidén para el Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa
(FUNDAMYPE), por parte del Gobierno de El1 Salvador (GOES),
también estd la Asociacién de Medianos y Pequefios Empresarios
Salvadorefios (AMPES) y la Asociacidén Salvadorefia de la Industria

de la Confeccidédn (ASIC).

2. ANTECEDENTES DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Segun publicacidén de la Organizacidén Panamericana de la Salud:
“La Higiene Ocupacional en América Latina; wuna guia para su
desarrollo, 2001”, la existencia de los riesgos para la salud
derivados del trabajo ha sido reconocida desde la antigiiedad. Ya

en el siglo IV A.C., Hipdécrates (Grecia, 460 A.C. - 370 A.C.)



estudié el saturnismo®’. En el siglo I D.C., Plinio El1 Viejo
(Italia, 23 D.C. - 25 de agosto del 79 D.C.) se impresiond mucho
con el mal estado de salud de los mineros expuestos al plomo,
mercurio vy a los polvos minerales. Enuncidé algunas normas
preventivas y recomendd el uso de una mascarilla hecha de vejiga
de animales para dichos trabajadores. En el siglo II D.C.,
Galeno de Pérgamo (Grecia, 130 D.C. - 200 D.C.) describié 1la
patologia del saturnismo y también reconocidé el peligro de las
exposiciones a neblinas &cidas a las que estaban sometidos los

mineros de cobre.

Sin embargo, en la antigliedad, no se daba mucha importancia a
los riesgos ocupacionales, puesto que el trabajo era en gran
parte realizado por esclavos. En el siglo XVI, Paracelso (Zarich
1493 - 1541) observé que existia una relacidén directa entre
trabajo y salud, y fue quizd el primero en sentar las bases de
lo que hoy conocemos como los "limites de exposicidn
ocupacional”™, cuando afirmbé: "cada sustancia es un veneno; es

. . 3
cuestidédn de la dosis".

2 Se denomina Saturnismo o Plumbosis al envenenamiento que produce el

plomo (Pb) cuando entra en el cuerpo humano. Es llamado asi debido a
que, en la antigiiedad, los alquimistas 1llamaban “Saturno” a dicho
elemento quimico.

> Rudolf van der Haar, Berenice Goelzer, La Higiene Ocupacional en
América Latina; una guia para su desarrollo. 2001 Pag. 8



Al inicio del siglo XX, particularmente en Inglaterra y Estados
Unidos y bajo el liderazgo de pioneros como Alice Hamilton, se
desarrollaron actividades verdaderamente preventivas. Se
comenzaron a estudiar el ambiente y las practicas de trabajo con
el objetivo de modificarlos y asi, evitar los riesgos y proteger

la salud de los trabajadores.

El concepto fundamental de la higiene ocupacional se fue
desarrollando. Para el higienista ocupacional el "paciente" es
el local de trabajo. Para "diagnosticar" el estado de salud del
ambiente laboral se desarrollaron instrumentos como los equipos
para cuantificar exposiciones, el uso de valores limites para la
exposicién y, lo mas importante, la aplicacidén de estrategias

sistematicas para prevenir y controlar los riesgos.

Se observd que los agentes y factores de riesgo ocupacional no
solamente pueden tener un impacto negativo sobre los
trabajadores sino que también pueden afectar a las comunidades
vecinas. Las medidas de control en el lugar de trabajo pueden
proteger al mismo tiempo el ambiente inmediato, ademds de
conllevar un ahorro de materiales y energia. La relacidén de 1la
higiene ocupacional con el medio ambiente vy el desarrollo

sostenible ha comenzado a tener una importancia creciente.



A partir del afio 1960 se formaron asociaciones en varios paises
de Europa y el resto del mundo. Las asociaciones han jugado un
papel importante en el desarrollo de la profesién mediante la
organizacién de congresos y publicacién de revistas y libros
técnicos, entre otros. De estas también surgié la iniciativa de
desarrollar un sistema de certificacidén como instrumento para

garantizar el desempefio profesional.

2.1 ORIGENES EN EL SALVADOR

El Salvador como otros paises en desarrollo, ha tenido 1la
necesidad de importar de paises desarrollados, adelantos
tecnoldégicos aplicados a sus sistemas de produccién; por lo que
se hizo necesario la creacidén de nuevos métodos vy
procedimientos, mejorando los existentes y de esta forma lograr
minimizar el desequilibrio entre el recurso humano y el recurso

material, tendiendo a proteger la fuerza laboral salvadorefia.

El 11 de Mayo de 1911, El1 Salvador incluye por primera vez
modificaciones de tipo legal en concepto de compensaciones, a
través de le Ley sobre Accidentes de Trabajo, decreto de Ley
emitida por los diputados, la cual define claramente el
Accidente de Trabajo, abarcando tanto a empleador como a
empleados; haciendo responsables de vigilar el cumplimiento de

dicha ley a los Jueces y Alcaldes Salvadorefios.



El 20 de Julio de 1935 se crea la Ley de Botiquines, que es
derogada posteriormente. En Septiembre del afio 1949 se crea la
Ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, para que el 21
de Mayo de 1953 fuera reformada como Institucidén Publica para

prevenir riesgos profesionales.

En 1950 es nuevamente revisada la Ley de Botiquines para su

actualizacién.

En 1953 se organiza el Departamento Nacional de Prevencidn
Social, que dependia del Ministerio de Trabajo vy Previsidn

Social.

Para Febrero de 1971, se decreta el Reglamento General Sobre
Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo, el cual contiene
79 articulos vy el reglamento de seguridad en labores de
excavacién, ya no vigentes. En 1991 se llevd a cabo la creacidn
de la Comisidén Tripartita de Salud Ocupacional. En 1993 se
presenta a la Asamblea Legislativa el Anteproyecto de Ley de la
Creacién del Consejo Nacional Ocupacional.

Luego mediante decreto legislativo n°® 254 de fecha 21 de enero
de 2010 y publicado en el diario oficial n°® 82, tomo 387 de
fecha 5 de mayo de de 2010 fue decretada la LEY GENERAL DE

PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.



La ley, entrdé en vigencia el dia 1 de mayo de 2011, dando un
plazo a los empleadores de un afio, para adecuarse a las
exigencias, obligaciones y condiciones establecidas en la misma.
Por lo que a partir del 13 de mayo de 2011 inicidé la aplicacién

efectiva del contenido de la ley.

B. MARCO TEORICO

1. GENERALIDADES DE HIGIENE OCUPACIONAL

1.1. CONCEPTOS DE HIGIENE OCUPACIONAL

“La Higiene en el trabajo se refiere a un conjunto de normas Yy
procedimientos tendientes a la proteccién de la integridad
fisica y mental del trabajador, preservandolo de los riesgos de
la salud inherentes a las tareas de cargo y el ambiente fisico

donde se ejecutan”.’

“La Higiene Ocupacional es wuna disciplina fundamental cuya
aplicacidén es indispensable para obtener condiciones laborales
saludables y seguras, protegiendo asi la salud de los
trabajadores. Ademés influye positivamente sobre la

productividad y rentabilidad de las actividades laborales vy

% Chiavenato, Idalberto, Administracién de Recursos Humanos, 5ta.

Edicién, afio 2001, péag. 479



contribuye a la proteccidén del medio ambiente y al desarrollo

. 5
sostenible”.

La Seguridad y la Higiene en el trabajo previenen o disminuyen
el riesgo de accidentes laborales y mejora las condiciones del
trabajador y del empleador, ya que con trabajadores enfermos vy
con problemas a causa del trabajo no sélo se pierde dinero en
recuperar la salud de los mismos, sino que la productividad de

la empresa baja notablemente.

1.2. OBJETIVOS DE LA HIGIENE OCUPACIONAL

La higiene ocupacional tiene como objetivo cuidar la salud del
trabajador con el fin de optimizar su tarea y el desarrollo
humano y profesional en el ambiente de trabajo. En términos
generales la higiene ocupacional es una técnica de prevencién de
enfermedades laborales. Una correcta implementacidén de la
higiene tiende a estudiar y modificar el ambiente fisico,
biolégico o quimico de trabajo para lograr evitar la aparicidn

de enfermedades laborales.

La préctica profesional de la salud laboral surge como respuesta

al conflicto entre la salud y las condiciones de trabajo, y se

5 Ibidem 5
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ocupa de la vigilancia e intervencidén sobre las condiciones de
trabajo y la salud de los trabajadores. De hecho los principales
objetivos de la Higiene laboral son:

a) Identificar o modificar 1los factores relacionados con el
trabajo que presenten un efecto perjudicial para la salud
del trabajador.

b) Fomentar aquellos factores con un efecto beneficioso sobre
la salud y el bienestar del trabajador.

c) Eliminacién de las causas de las enfermedades profesionales.

“Si Dbien estos son los objetivos centrales, también son

objetivos de la salud laboral el tratamiento y la rehabilitacidn

de los trabajadores.” ©

1.3. IMPORTANCIA

La Seguridad y la Higiene en el trabajo son aspectos que deben
tenerse en cuenta en el desarrollo de la vida laboral de la

empresa.

La importancia de la Higiene Ocupacional se sustenta en la
proteccién de la salud de los trabajadores que conlleva al
mejoramiento en la calidad de vida de los mismos y sus familias,

generando asi un enorme beneficio social.

®Ccarlos Ruiz-Frutos, salud ocupacional: conceptos y técnicas para la
prevencién de riesgos laborales pag. 43, 3ra edicidn
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En la actualidad se espera que las organizaciones ofrezcan
condiciones de trabajo que no dafien la salud de sus
trabajadores. Por tanto, deben ofrecer un ambiente de trabajo
que resguarde al personal de accidentes, enfermedades producidas
por contaminacién, alto nivel de ruido, falta de mantenimiento a
la maguinaria, productos quimicos dafiinos, radiacidén, etc. Ante
tal situacidn, los programas de seguridad e higiene constituyen
una de esas actividades importantes para el mantenimiento de las

condiciones fisicas y psicoldégicas del personal.

“Ademas influye positivamente sobre la productividad %
rentabilidad de las actividades laborales vy contribuye a la
proteccién del medio ambiente. Por tal motivo se recomienda
emprender acciones, conjuntamente con organizaciones sindicales,
empresariales, instituciones educativas y gubernamentales entre
otros, que pongan en evidencia la importancia de la higiene
ocupacional a fin de que se aplique en todas las instituciones a

. . 7
nivel nacional.”

1.4. ENFERMEDADES PROFESIONALES

“Es el estado patoldégico sobrevenido por la accidén mantenida,

retenida o progresiva de una causa que provenga directamente de

"Organizacién Panamericana de la Salud. “La Higiene Ocupacional en
América Latina”. Washington D.C., 2001
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la clase de trabajo que desempefie o que haya desempenado el
trabajador, o de las condiciones del medio particular del lugar
en donde se desarrollen las labores y que produzca la muerte al

trabajador o le disminuya su capacidad de trabajo”.8

O sea que se refiere a toda condicién de enfermedad o deterioro
de la salud humana que sea por consecuencia de cualquier
actividad laboral, exceptuando las ocurridas a los trabajadores

a domicilio.

1.5. RIESGOS HIGIENICOS

Los riesgos que pueden presentarse en los lugares de trabajo se

s 9
clasifican en cuatro grupos, los cuales son:

a) RIESGOS FISICOS: Son aquellos originados por agentes
ambientales fisicos, como radiaciones, ruido, vibracidn,
ventilacidén, acceso a agua potable, clima y temperatura.

b) RIESGOS BIOLOGICOS: Son originados por materia viva como
insectos, parasitos, bacterias, virus, subproductos
naturales como fibra de algoddén, o cualquier agente

causal de enfermedad.

®art. 319.- Cédigo de Trabajo de El Salvador. D.L. N° 15, del 23 de
junio de 1972

Ramirez Cavassa, César. Seguridad Industrial, 2% .Edicidén. Editorial
Limusa México, DF, 1996



c)

d)
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RIESGOS QUIMICOS: Son aquellos originados por agentes
guimicos o sustancias nocivas a la salud, como liquidos,
s6lidos, gases, humos o vapores.

TENSIONES ERGONOMICAS: Se refiere a la posicién del
cuerpo en relacidén a sus tareas, como la monotonia,

cansancio, preocupacidén o presidn del trabajo.

1.6. COSTOS DE LAS ENFERMEDADES PROFESIONALES

Segln la Asociacién Latinoamericana de Seguridad e Higiene en el

Trabajo,

las pérdidas por enfermedades profesionales estan dadas

por los siguientes factores:

a)

b)

c)

d)

Produccién y utilidades perdidas debido a la ausencia
del enfermo, si no es posible reemplazarlo.

Menor rendimiento temporal, wuna vez que regresa al
trabajo.

Menor produccién debido al menor rendimiento del nuevo
trabajador.

Pérdida de venta por disminucién de produccidn.

Y otra pérdida que se origine como consecuencia de

enfermedad profesional.
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1.7. CONDICIONES DE TRABAJO

Las principales condiciones laborales, se describen a

continuacidn:

a) LIMPIEZA DE LOCALES
No basta construir locales de trabajo de conformidad con las
reglas de seguridad e higiene; es necesario, ademéds, dque la
fabrica o el taller se mantengan limpios y ordenados. El1 orden,
que en el caso de una fabrica o lugar de trabajo es un término
general que abarca todo 1lo referente a pulcritud vy estado
general de conservacidén, no sbdblo contribuye a prevenir los
accidentes, sino que constituye igualmente un factor de

productividad.

La limpieza es tan importante como el orden, sobre todo cuando
se trata de proteger a los trabajadores contra infecciones,
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Si procede,
deberdn tomarse medidas para la exterminaciédn de roedores,
insectos y otros pardsitos que puedan ser vectores de epidemias.
De hecho, convendrd incluso prevenir este tipo de problemas
mediante una limpieza cotidiana y cuidadosa de talleres,
pasillos, escaleras o lugares donde los desperdicios o residuos

puedan atraer animales.



15

b) AGUA POTABLE
Un factor importante para la salud de los trabajadores es que
dispongan dentro de la institucidén de suficiente agua potable,
de ser posible, Dbien fresca. El agua deberd reunir las
condiciones fijadas por las autoridades sanitarias, y su grado
de pureza deberd analizarse peridédicamente. En lo posible, el

agua deberd ser de grifo o embotellada.

c) ILUMINACION
Se calcula que el 80 por ciento de la informacidén requerida para
ejecutar un trabajo se adquiere por la vista. La Dbuena
visibilidad del equipo, del producto y de los datos relacionados
con el trabajo es, pues, un factor esencial para acelerar la
produccién, reducir el numero de piezas defectuosas, disminuir
el despilfarro, asi como prevenir la fatiga visual y los dolores

de cabeza y migrafias de los trabajadores.

Cabe afiadir que la visibilidad insuficiente y el deslumbramiento
son causas frecuentes de accidente. La iluminacidén representa
con frecuencia el factor de mayor importancia y el més facil de
corregir. La iluminacidn, ante todo, deberia adaptarse a la
naturaleza del trabajo; sin embargo, su nivel deberia aumentar

no s6lo en relacidn con el grado de precisidn.



16

d) RUIDO
Las operaciones sumamente mecanizadas, la aceleracidén del ritmo
de las méquinas, la densidad de los artefactos o motores en el
lugar de trabajo vy hasta hace poco tiempo, la falta de
conocimientos detallados sobre las molestias y 1los riesgos
debidos al ruido han sido causa de que en muchas fabricas los
trabajadores hayan estado expuestos a niveles de ruido que

actualmente se consideran excesivos.

Este fendmeno causa en el organismo humano: Efectos patoldgicos
(Lesiones como sordera, ruptura de timpano); fatiga; estados de
confusidén; efectos psicoldgicos o malestares generales; o que el

trabajador no perciba un peligro inminente.

El control del ruido se puede realizar en su origen, trayectoria
y/o en el receptor. Eliminarlo en su origen es un problema
técnico, de disefio del equipo, etc. Reducirlo en su trayectoria
se consigue alejando al receptor, separandolo de su origen o
poniendo un obstadculo entre el origen y él. Reducirlo en el
receptor se consigue por aislamiento o regulando el tiempo de

exposicioén.

e) CONDICIONES CLIMATICAS
Para mantener la productividad es ©preciso evitar que las

condiciones climadticas en el lugar de trabajo representen una
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carga suplementaria para el trabajador; de ellas dependen
igualmente la salud y la comodidad de los trabajadores. Cuando
la temperatura del medio ambiente es elevada, la Unica forma, o
casi, en dque el organismo puede dispersar el calor es la

evaporacién del sudor.

Esta evaporacidén es més intensa, y por consiguiente mas eficaz y
refrescante, cuando més la facilite una ventilacidén adecuada, vy

lo es menos cuando mas elevada sea la humedad relativa del aire.

f) VENTILACION

Los metros cubicos de aire de un local de trabajo, por muchos
gue sean, nunca permitirdn prescindir de ventilacidén, porqgue
ésta es el factor dindmico que complementa el concepto de
espacio; para un numero constante de trabajadores, la intensidad
de la ventilacién debe ser inversamente proporcional al tamafio
del local.
La ventilacién de los locales de trabajo tiene por objeto:

a) Dispersar el calor producido por las méquinas y 1los

trabajadores.
b) Disminuir la contaminacidén atmosférica.

c) Mantener la sensacién de frescura del aire.

En resumen, una ventilacidén adecuada debe considerarse uno de
los factores importantes para la salud y la productividad de los

trabajadores, dado que si se carece de esta, puede ocasionar que
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los trabajadores sufran de asfixia y sudoracidén excesiva que a

la vez puede generar deshidratacién.

2. GENERALIDADES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL

2.1. CONCEPTOS

“La seguridad del trabajo es el conjunto de medidas técnicas,
educacionales, médicas y psicoldgicas empleadas para prevenir
accidentes, tendientes a eliminar las condiciones inseguras del
ambiente, y a instruir o convencer a las personas acerca de la

necesidad de implantacién de préacticas preventivas”. *°

“Es la aplicacién del conjunto de principios, leyes, criterios vy
normas formuladas, cuyo objetivo es el de controlar el riesgo de
accidentes y dafios, tanto a las personas como a los equipos vy
materiales gque intervienen en el desarrollo de toda actividad

. 11
productiva”.

Por lo tanto Seguridad ocupacional se refiere al conjunto de
medidas técnicas orientadas a reducir, controlar y eliminar los

riesgos, accidentes de trabajo, sus causas y consecuencias;

10 chiavenato, Idalberto. “Administracién de Recursos Humanos”. 5@

Edicién. Afio 2000, Pag.437.
Y Arias Galicia, Fernando. Administracién de Recursos Humanos. Segunda
Edicidén. México 1976.Pag.326
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encargandose de proteger la wvida, y bienestar de los

trabajadores.

2.2. OBJETIVOS DE LA SEGURIDAD OCUPACIONAL

Algunos de los objetivos de la seguridad ocupacional se
resumir como:

a) Mantener condiciones seguras de trabajo para

lesiones e incapacidades por accidentes laborales.

b) Analizar los registros y causas de accidentes, a
determinar las tendencias de estos vy tomar

correctiva.

pueden

evitar

fin de

accidén

c) Conservar la salud de las personas y aumentar la

productividad.

d) Evitar lesidén y muerte por accidente. Cuando ocurren

accidentes de trabajo hay una pérdida de potencial

humano y con ello una disminucidén de la productividad.

e) Contar con un sistema estadistico que permita detectar

el avance o disminucidén de los accidentes de trabajo vy

Sus causas.

f) Es localizar y controlar los riesgos, para crear V

mantener un ambiente de trabajo seguro que haga posible

la prevencién de accidentes, garantizando asi la vida

del trabajador.
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g) Inspeccionar y comprobar el buen funcionamiento de 1la
maquinaria y equipos de trabajo.

h) Analizar las causas de los accidentes de trabajo.

i) Desarrollar programas de induccidn y entrenamiento para

prevenir accidentes.

La seguridad ocupacional en ciertas organizaciones puede llegar
a movilizar elementos para el entrenamiento y preparacidén de
técnicos y operarios, control de cumplimiento de normas de
seguridad, simulacidén de accidentes, inspeccidn periddica de los
equipos de control de incendios, primeros auxilios y elecciédn,
adquisicién y distribucidén de vestuario del personal en

determinadas &reas de la organizacidn.

2.3. IMPORTANCIA

El tema de la seguridad y la prevencidén de accidentes es muy
importante para las empresas; especialmente aquellas dedicadas

al trabajo industrial, por dos razones:

Por un lado los accidentes de trabajo incluyen al hombre, al
equipo, al material, la maquinaria y al tiempo. Y por otra parte

el costo que estos provocan cuando estos suceden.
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La necesidad surge de un sentido humanitario, por otra parte del

empresario, en tratar de evitar el dafio y el sufrimiento a los

trabajadores, ademéds que estos pueden causar la muerte.

2.4. PRINCIPIOS

Existen tres principios bésicos sobre la seguridad ocupacional,

los que se detallan a continuacién:

a)

b)

c)

La creacién y conservacién del interés activo en 1la
seguridad: Es decir, la prevencién de accidentes debe
ser una tarea de todos, todo el personal debe participar
activamente en cualquier programa de seguridad que se
establezca.

La investigacién de los hechos: La tarea de investigar
los hechos es de wvital importancia vya que permite
conocer, entre otros, la hora y el lugar del accidente,
el tipo y costo de la lesibn, si se actudé de forma
insegura, el nivel del riesgo que se presento.

La accién correctiva basada en los hechos: Este
principio es la consecuencia ldégica del anterior, luego
de una minuciosa investigacidén se presenta la tarea de
realizar todas aquellas acciones que han sido
identificadas como las que ayudardn a prevenir los

accidentes.
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2.5. ACCIDENTES DE TRABAJO

Accidente de trabajo: “es toda 1lesidén organica, perturbacidn
funcional o muerte, que el trabajador sufra a causa, con
ocasidén, o por motivo del trabajo. Dicha lesidén, perturbacidédn o
muerte ha de ser producida por la accidn repentina y violenta de

. . 12
una causa exterior o del esfuerzo realizado”.

Riesgo profesional: ™“Son los accidentes de trabajo vy las
enfermedades profesionales a que estan expuestos los

. . . . 13
trabajadores a causa, con ocasidén, o por motivo de trabajo”.

Lesién: “Es el dafo fisico que produce un accidente a las
personas, consecuencia de una serie de factores, cuyo resultado
es el accidente mismo, es decir, es el dafio sufrido por la

persona accidentada”.

CAUSAS

Interviene varios factores, entre 1los cuales se cuentan las
llamadas causas 1inmediatas, que pueden clasificarse en dos

grupos:

2Art. 317 Coédigo de Trabajo de El Salvador de 1972, con reformas al 16
de febrero de 2005
PBart. 316 Cébdigo de Trabajo de E1l Salvador de 1972, con reformas al 16
de febrero de 2005
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CONDICIONES INSEGURAS

Son las causas que se derivan del medio en que los trabajadores

realizan sus labores (ambiente de trabajo), y se refieren al

grado de inseguridad que pueden tener los locales, maguinarias,

los equipos y los puntos de operacién.

Las condiciones inseguras mas frecuentes son:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Falta de medidas o prevencién vy proteccién contra
incendios.

Instalaciones en la maquinaria o equipo disefiados,
construidos o armados en forma inadecuada o en mal
estado de mantenimiento.

Estructuras e instalaciones de los edificios o locales
diseflados, construidos o instalados en forma inadecuada,
o deteriorados.

Proteccidén inadecuada, deficiente o 1inexistente en la
maquinaria, en el equipo o en las instalaciones
eléctricas.

Herramientas manuales, eléctricas, neumaticas y
portatiles defectuosas o inadecuadas.

Equipo de proteccidédn personal defectuoso, inadecuado o
faltante.

Sefiales de seguridad e higiene insuficientes o

faltantes.
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ACTOS INSEGUROS

Son las causas gque dependen de las acciones del propio
trabajador y que puedan dar como resultado un accidente.
Los actos inseguros més frecuentes en que los trabajadores
incurren en el desempefio de sus labores son:
a) Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.
b) Operar equipos sin autorizaciédn.
c) Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.
d) Blogquear o quitar dispositivos de seguridad.
e) Limpiar, engrasar o reparar la magquinaria cuando se
encuentra en movimiento.
f) Falta de aprendizaje: puede producirse por dos problemas
badsicos: 1- La formacién es inadecuada y 2- E1 individuo

no tiene capacidad para adquirir la formacidén adecuada.

2.6. COSTO DE LOS ACCIDENTES LABORALES

En concordancia con el sefior Ryan Chinchilla Sibaja en su libro
Salud Y Seguridad en E1 Trabajo (pag. 94), son aquellos costos
directos o indirectos que se pueden generar al ocurrir un

accidente de trabajo.

Entre los costos directos se pueden mencionar aquellos derivados

del uso de pdlizas de seguro, atencidn médica, rehabilitacidn,
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pago de subsidios, indemnizaciones y pensiones. Y los costos
indirectos pueden incluir: las pérdidas de horas de trabajo,
tiempo para la investigacién del acontecimiento, dafios al
equipo, maquinaria e instalaciones, materiales y al producto,
trasporte del lesionado, reemplazo del trabajador y
paralizaciones en la producciédn.

Indice de frecuencia de accidentes de trabajo

Es la relacién entre el numero de accidentes registrados en un
determinado periodo y el total de horas-hombre trabajadas (es
decir, el total de horas laboradas por todos los trabajadores de

la empresa), en relacidén con una constante de tiempo laborado

durante el periodo considerado.™
La férmula utilizada es la siguiente:

N Totaldeaccidentes

IF =
N2 Total horas hombre trabajadas

%x 1,000,000

Dicho indice representa el numero de accidentes ocurridos por

cada milldén de horas trabajadas.

1 Chinchilla Sibaja, Ryan, Salud y seguridad en el trabajo,2002 pagina
95
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2.7. CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES LABORALES

La lesidén a los trabajadores es sbélo una de las consecuencias
posibles de los accidentes. Resulta que el accidente es un hecho
inesperado que produce pérdidas, y como tal tiene otras
consecuencias algunas previstas y otras no. Incluso algunas de

estas posibles pérdidas se pueden asegurar.

a) Lesiédn

b) Pérdida de tiempo

c) Accidente Dafio a equipos y/o materiales, herramientas
d) Dafo al medio ambiente

e) Derroche (pérdidas econdmicas)

f) Otros no contemplados

TIPOS DE LESIONES
Las ©pérdidas ©personales o lesiones también ©pueden tener

manifestaciones diversas.

Sintéticamente, entre estas consecuencias lesivas personales, se
diferencian las emotivo-psiquicas, las sensitivo-dolorosas, las

funcionales, las estructurales y la muerte:

Lesiones emotivo-psiquicas: Vivencias del accidente

concienciadas por sus testigos gue engendran, en dguienes 1lo
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presenciaron, emociones desagradables de sorpresa, susto, miedo,

temor, terror o angustia.

Lesiones sensitivo-dolorosas: Originadas cuando las energias
liberadas a consecuencia del accidente alcanzan a la victima
estimulando los receptores sensoriales de sus 6rganos de 1los
sentidos (vista, oido, tacto, olfato y gusto), con intensidad

suficiente para rebasar sus umbrales dolorosos.

Lesiones funcionales: Trastornos en las funciones fisioldbgicas,
por el impacto energético derivado del accidente sobre las
victimas. Generalmente, en forma de paradlisis, contracciones
descontroladas de los musculos y trastornos en las conducciones
nerviosas y en las funciones glandulares. Este tipo de lesiones
resulta puro, aislado, cosa rara, ya que lo mads frecuente es que
acompafrie a las psiquicas, a las dolorosas y a las estructurales.
En principio, se explican como lesiones mads precoces que la
ultima y son los efectos de impactos energéticos de menor

intensidad.

Lesiones estructurales: Alteraciones anatdémicas por el fracaso
en las resistencias mecadnicas de los tejidos organicos frente a
la intensidad agresiva de las energias coincidentes. Se
manifiestan a través de fracturas, heridas, hemorragias,

contusiones, laceraciones, roturas, amputaciones, implosiones,
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explosiones organicas. La lesiodn estructural va siempre

acompafiada de trastornos funcionales y dolorosos.

Muerte: Cualgquier tipo de lesidén funcional o estructural puede
afectar a o6rganos y funciones vitales criticas como, el sistema
nervioso, la «circulacién, o la respiracidén, determinando la
muerte. Es la lesidén personal maxima que se presenta de forma
inmediata o muerte suUbita, o mediata, en un plazo més O menos
corto, tras el impacto energético. Cuando se presenta a largo
plazo (dias), se estd ante la muerte aplazada, complicacidén de
la evolucidén natural de las lesiones funcionales o estructurales

inmediatas al accidente.

2.8. PREVENCION DE ACCIDENTES LABORALES

Prevenir accidentes es el principal objetivo de las normas de

seguridad laboral.

Muchas veces existiendo normas, y habiendo desarrollado planes
de capacitacién, ocurren accidentes cuando el trabajador realiza
o toma wuna actitud temeraria de rechazar los riesgos que
existen. La concientizacidén 'y la responsabilidad en el
desarrollo de la rutina laboral son fundamentales para realizar

un trabajo seguro.
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2.9. SENALIZACION DE SEGURIDAD

Las sefiales de Seguridad resultan de la combinacién de formas
geométricas y colores, a las que se les afiade un simbolo o
pictograma atribuyéndoseles un significado determinado en
relacidén con la seguridad, el cual se quiere comunicar de una

. L . . 15
forma simple, rapida y de comprensidn universal.

Tabla de colores de seguridad

Significado Indicaciones y precisiones

Seiial de prohibicion Comportamientos peligrosos

Alto, parada, dispositivos de desconexion de

Peligro-alarma = =2
emergencia.Evacuacion

Material y equipos de

| lucha contra incendios Identificacion y localizacion

Senal de advertencia Atencion, precaucion.Verificacion

Comportamiento o accion especifica.Obligacion de

ial de obligacion o a S
ShaliCe OIMgAcd utilizar un equipo de proteccion individual

Seiial de salvamento o Puertas, salidas, pasajes, material, puestos de
de auxilio salvamento o de socorro, locales
Situacion de seguridad Vuelta a la normalidad

fuente:http://ciencias.uca.es/seguridad/senales
TIPOS DE SENALES

1) Sefiales de Prohibicién: Estas sefilales prohiben el

comportamiento que puede provocar un accidente.

1> Tomado de: http://ciencias.uca.es/seqguridad/senales el 17 de Jjulio

de 2013.
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3)

4)

5)
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Sefial de Advertencia o Peligro: Advierte de un riesgo o

peligro.

Sefial de Obligacién: Obliga a un comportamiento
especifico.

Sefial de salvamento o de socorro: una sefial que

proporciona indicaciones relativas a las salidas de
socorro, a los primeros auxilios o a los dispositivos de
salvamento.

Seflales contra incendios: Indican el emplazamiento de un
equipo © Ssistema contra incendios. Tienen forma
rectangular o cuadrada. El pictograma es blanco sobre
fondo rojo (el rojo deberd cubrir como minimo el 50% de
la superficie de 1la seflal). Los elementos y equipos
utilizados para la lucha contra incendios, estaran
alojados en armarios y receptaculos pintados de rojo, en
los que se pueda identificar féacilmente el equipo que

contienen en su interior.!®

16

Tomado de: http://www.tuveras.com/seguridad/senales.htm#4 el 17 de

julio de 2013.
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3. GENERALIDADES DE LOS PROGRAMAS DE HIGIENE Y

SEGURIDAD OCUPACIONAL

3.1. CONCEPTOS DE PROGRAMA

“Los programas son un conjunto de metas, politicas,
procedimientos, reglas, asignaciones de tareas, pasos a seguir,
recursos por emplear y otros elementos necesarios y precisos
para llevar a cabo un curso de accién dado y que habitualmente

17
se apoye en un presupuesto”.

El programa de seguridad e higiene ocupacional es el punto de
partida para prevenir riesgos en el trabajo; si se desea reducir
al minimo la posibilidad de sufrir un accidente en el lugar de
trabajo es necesario establecer un conjunto de actividades que
permitan recopilar toda la informacidén adecuada para detectar
las 4reas, asi como las condiciones que rodean a los
trabajadores en esa zona con el fin de poder emprender las

acciones correspondientes necesarias.

Las empresas estdn en la obligacién de mantener el lugar de
trabajo limpio y libre de cualquier agente que afecte la salud

de los empleados.

Y7 Harold Koontz, Heinz Weihrich. Administracién una perspectiva

Global. Décima Edicidén. P. 132.
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Por lo que los programas son planes en los que no solamente se
fijan los objetivos vy la secuencia de operaciones, sino
principalmente el tiempo requerido para realizar cada una de sus
partes. Los programas pueden ser también de corto y largo plazo.
Suelen considerarse a corto plazo, los que se hacen para un mes,

hasta un afo.

La clasificacién de los programas puede ser:

1) Programas Generales: Cuando el programa se refiere a
toda la empresa (Largo Plazo).
2) Programas Particulares: Cuando el programa se refiere a

un departamento en especifico (Corto Plazo).

3.2. IMPORTANCIA DE LOS PROGRAMAS DE HIGIENE Y

SEGURIDAD OCUPACIONAL

El disefio de un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional y su
aplicacidén, es uno de los factores mas 1mportantes en el
desarrollo del mismo, vy tiene ©por objetivo principal, la
preservacién de la salud, la vida y la integridad corporal de

los trabajadores.

Por lo tanto 1la importancia principal, radica en poner en
practica todas las medidas establecidas y la implementacidén de

una cultura de prevencidén para que de esta manera se vean
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reducidas las enfermedades como los accidentes de trabajo en el

presente y en el futuro.

Los programas de Higiene y Seguridad Ocupacional representan un
valor econdémico a la empresa porque, como se ha mencionado,
contribuyen a la disminucién de costos ocasionados por
accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales evitando
paros en la actividad productiva, dafios a los equipos vy
maguinarias. Ademas Contribuye al mejoramiento de las
condiciones de trabajo de higiene vy seguridad en un lugar

especifico.

Los beneficios que se obtienen al wutilizar wun Programa de

Higiene y Seguridad Ocupacional son:

a) Crear ambiente de trabajo seguro,
b) Satisfaccién por parte de los empleados % en
consecuencia mejora en la productividad y

c) Calidad en los productos y servicios.



34

3.3. OBJETIVOS DE LOS PROGRAMAS DE HIGIENE Y

SEGURIDAD OCUPACIONAL

El principal objetivo de un programa de Salud Ocupacional es

proveer de seguridad, proteccidén y atencidédn a los empleados en

el desempefio de su trabajo.'®

Otros objetivos pueden ser:

a)

b)

c)

d)

Mantenimiento de la salud de los trabajadores y aumento
de la productividad por medio del control del ambiente
de trabajo.

Detectar y evaluar oportunamente todos aquellos riesgos
que representan la posibilidad de un dafio a la salud de
los trabajadores.

Ofrecer las condiciones de seguridad, salud y bienestar
en un medio ambiente de trabajo adecuado y propicio para
el ejercicio de sus facultades fisicas y mentales.
Ofrecer a todo el personal datos generales de prevencidn
de accidentes, la evaluacidén médica constantemente de
los empleados, la investigacidén de los accidentes que
ocurran y un programa de entrenamiento y divulgacién de

las normas a seguir.

18

Tomado de: http://www.monografias.com/trabajos82/la-salud-

ocupacional/la-salud-ocupacional2.shtml, el 23 de julio de 2013.
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3.4. TIPOS DE PROGRAMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

Los programas béadsicos de seguridad e higiene en los centros de
trabajo condicionan de forma significativa las condiciones
generales de trabajo y son un conjunto de medidas destinadas a
proteger la salud de 1los trabajadores, prevenir accidentes
laborales y promover el cuidado de la maguinaria, herramientas vy

materiales con los que se trabaja.

Los Programas o normas se concretan en un conjunto de préacticas
de sentido comin donde el elemento clave es la actitud
responsable y la concienciacién de todas las personas a las que

afecta.

a) PROGRAMAS TRADICIONALES
Estos programas se caracterizan por estar orientados al
tratamiento de aquellos accidentes que causan lesiones
corporales; considerando los siguientes aspectos: resguardo de
maquinaria, orden vy limpieza, ayuda audiovisual, comités de

seguridad y disciplina.

b) PROGRAMAS INTEGRALES
La caracteristica principal de estos programas es investigar
todo tipo de accidentes, independientemente causen lesidén o no

pero que de una manera directa o indirecta ocasionan dafios en la
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actividad normal de la organizacidén. Ademés estos programas
tienen un impacto en los trabajadores, ya que su ejecucidn es
producto de la conciencia de cada uno de los empleados que

forman parte de la organizacidn.

En su contenido incluyen en las siguientes etapas:

a) Identificacidén de las causas de los accidentes.
b) Control de las causas de los accidentes.

c) Reduccién de pérdidas por accidentes.

3.5. REQUERIMIENTOS DE LOS PROGRAMAS

Este programa debe contar con elementos béasicos los cuales
incluyen: datos generales de prevencidédn de accidentes vy
enfermedades profesionales, una evaluacién preliminar de las
condiciones de trabajo y del trabajador, informacién primaria vy
secundaria. Es importante mencionar también que lo principal en
el desarrollo de un programa de tal envergadura es el apoyo de

las maximas autoridades de la organizaciédn.

3.6. COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Un Comité de Higiene y Seguridad Ocupacional puede concebirse

como un grupo de empleados designado para auxiliar y aconsejar a
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la direccidén en lo que respecta a la seguridad del trabajador.
El comité es un grupo heterogéneo formado por integrantes de

alto y bajo nivel de la misma organizacidn.

“Es el organismo encargado de vigilar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi mismo, asistir y asesorar al empleador
y los trabajadores en la ejecucidédn. Deberd integrarse un comité
por empresa, y con un numero igual de representantes del patrdn
y obreros, y con los mismos derechos. La jerarquia y derechos de
los miembros son 1independientes del cargo ocupado en la

1
empresa”.9

El papel del Comité de Higiene vy Seguridad Ocupacional es
subrayar la importancia de prevenir los accidentes laborales.
Representa tanto a la direccidén como a los trabajadores vy, por
lo tanto, es un interlocutor digno de confianza para ambos
grupos. En El1 Salvador, los comités de Higiene y Seguridad
Ocupacional, gozan del respaldo de diversas leyes como la Ley
general de prevencidén de riesgos en los lugares de trabajo que
en su articulo trece insta a los patronos a facilitar la

formacién y funcionamiento de comités de seguridad.

YRamirez Cavassa, César. Seguridad Industrial, 2% .Edicidén. Editorial
Limusa México, DF, 1996
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Segun la Ley General De Prevencidén De Riesgos En Los Lugares De

Trabajo

un programa de higiene y seguridad debe contener 1los

siguientes elementos basicos:

a)

b)

c)

d)

e)

Mecanismos de evaluacién periddica del Programa de
Gestidén de Prevencidédn de Riesgos Ocupacionales.
Identificaciédn, evaluaciédn, control % seguimiento
permanente de los riesgos ocupacionales, determinando
los puestos de trabajo que representan riesgos para la
salud de los trabajadores y trabajadoras, actuando en su
eliminacién y adaptacidén de las condiciones de trabajo,
debiendo hacer especial énfasis en la proteccidén de la
salud reproductiva, principalmente durante el embarazo,
el postparto y la lactancia.

Registro actualizado de accidentes, enfermedades
profesionales y sucesos peligrosos, a fin de investigar
si estos estan vinculados con el desempefio del trabajo y
tomar las correspondientes medidas preventivas.

Disefio e implementacién de su propio plan de emergencia
y evacuacioén.

Entrenamiento de manera tedérica y practica, en forma
inductora y permanente a los trabajadores y trabajadoras
sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos

de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos
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g)

h)

i)
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ocupacionales generales de la empresa, que le puedan
afectar.

Establecimiento del ©programa de exdmenes médicos vy
atencién de primeros auxilios en el lugar de trabajo.
Establecimiento de  programas complementarios sobre
consumo de alcohol y drogas, prevencidén de infecciones
de transmisidén sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud
reproductiva.

Planificacidén de las actividades y reuniones del Comité
de Seguridad y Salud Ocupacional. En dicha planificacién
debera tomarse en cuenta las condiciones, roles
tradicionales de hombres y mujeres y responsabilidades
familiares con el objetivo de garantizar la
participacidén equitativa de trabajadores y trabajadoras
en dichos comités, debiendo adoptar las medidas
apropiadas para el logro de este fin.

Formulacién de un programa de difusidén y promocidén de
las actividades preventivas en los lugares de trabajo.
Los instructivos o sefiales de prevenciédn que se adopten
en la empresa se colocaran en lugares visibles para los
trabajadores % trabajadoras, y deberan ser

comprensibles.
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j) Formulacidn de programas preventivos, % de
sensibilizacidén sobre violencia hacia las mujeres, acoso

sexual y demds riesgos psicosociales.

C. MARCO CONCEPTUAL

1. LA PEQUENA EMPRESA EN EL SALVADOR

1.1. DEFINICION DE EMPRESA

Segn el Coédigo de Comercio, la empresa mercantil “es un Dbien
mueble”?® y “estad constituido por un conjunto coordinado de
trabajo, de elementos materiales y de valores incorpdreos, con
el objeto de ofrecer al publico, con propdsito de lucro y de

manera sistemdtica, bienes o servicios”.?!

La formacién de empresas es el medio que puede mover el entorno
econémico de un pais en el que se generan productos para

satisfacer las necesidades de la poblaciédn.

Se considera ademds como un organismo social, con vida juridica,

que opera conforme a las leyes vigentes.

20 Art. 555 Cédigo de Comercio de El Salvador
2L Art. 553 Cédigo de Comercio de El Salvador
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1.2. CLASIFICACION DE LA EMPRESA

En E1 Salvador se poseen varios criterios para clasificar a las
empresas en micro, pequefia, mediana y grande. Para FUSADES las
empresas se clasifican de acuerdo a parametros cuantitativos,
los cuales son el nUmero de empleados, el monto de los activos,
y parametros cualitativos como grado de organizacidn, tecnologia

utilizada y de acuerdo a la participacidén en el mercado.

No existe un concepto universal sobre 1la clasificacién del
tamafio de las empresas. Esto es un criterio de cada pais. Por lo
tanto se puede mencionar que existen muchos criterios para la
identificacién del tamafio de una empresa dependiendo de 1los

fines que conlleva dicha clasificacién.

A continuacidén se presenta la clasificacién adoptada por la

Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social (FUSADES) .
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Clasificacién de las empresas segun FUSADES

Tamafio Empleado Activo Organizacié Tecnologia Participacié
s fijo n n en el
Mercado
Micro De 0 a 10 No excede Informal Artesanal Consumo
de final
$11,428.57
Pequefi De 11 Hasta Dos niveles Rudimentari Local
a a 20 $85,714.28 a
Median De 21 Hasta Tres Bajo nivel Nacional o)
a a 99 $228,571.4 niveles tecnoldégico Regional
2
Grande Méas de Mayor de Mas de tres Altamente Mundial
100 $228,571.4 niveles sofisticado
2

Fuente: Fundacidén Salvadorefia para el Desarrollo Econdémico vy

Social

2. ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA GUZMAN SPORT

La empresa Guzmadn Sport se dedica especificamente a la
elaboracién % confeccidn de prendas de vestir, tiene
aproximadamente cuatro clientes fijos, estos ofrecen el producto
a las diferentes empresas e instituciones y luego con el pedido
se presentan donde la Sra. Osorio para que ella les fabrique las

prendas.

Estos clientes le 1llevan la tela y los disefios para que ella
solo les confeccione, en pocas palabras le dan la materia prima
y ella pone los materiales y suministros, como por ejemplo el
hilo, botones, entre otros. En ocasiones también los clientes

llevan las vifietas propias de su marca.
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De acuerdo a lo manifestado por la sefilora Patricia Osorio,
propietaria, la empresa Guzman sport nacidé en el afio 2008 como
fruto del emprendimiento de la sefilora Patricia Osorio gracias a
sus esfuerzos y su empefio en obtener una fuente de ingresos

propios.

La Sra. Osorio aprendié el oficio de su madre vya que ella
laboraba en una maquila textil, gracias a los contactos de su
madre con los clientes de la maquila para la cual laboraba vy
gracias a su espiritu emprendedor no dudo en aprovechar la
oportunidad que se le presentdé de ingresar al mercado de
confeccidén de prendas de vestir. Fue asi como decidid comprar
una maquina de coser Plana, ya que con esta pensaba dedicarse a
elaborar prendas por encargo de personas dque ofrecen uniformes
en escuelas, colegios, alcaldias, equipos de futbol aficionado,

entre otras empresas.

Desde sus 1inicios 1la empresa estd ubicada a la altura del
kilometro 10.5 de carretera Troncal del norte en Colonia La
Aurora 2 pasaje 8, casa 9 en el municipio de Ciudad Delgado,

departamento de San Salvador.



2.1. ESTRUCTURA ORGANICA

Administradora

Area de corte

Area de
confeccidn

Area de
serigrafia

Despacho

Fuente: Elaboracidén propia en

propietaria de la empresa.

2.2. PRODUCTOS QUE ELABORA

d) Uniformes Deportivos

e) Pants, calzonetas

f) Camisetas, camisas sport

g) Uniformes para empresas

h) Camisas estilo Polo

D. MARCO LEGAL

1. PEQUENA EMPRESA

base a informacidédn de
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En El1 Salvador las pequefilas empresas juegan un papel sumamente

importante vya que Dbrindan

empleos, y creando mercados

aportes

a 1la

competitivos;

economia

estas

generando

sSe
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encuentran normadas por leyes que dan derechos y obligaciones de
su accionar en el territorio Salvadorefio entre las cuales estéan:
Constitucién de La RepUblica, Instituto Salvadorefio del Seguro
Social (ISSS), Ministerio de Trabajo y Previsién social y Ley
General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo

(LGPRLT)

Constitucién de la Republica, Decreto Constituyente, No.38

del Diario Oficial No. 234, Tomo No. 281, emitido el 15 de

diciembre de 1983

Como carta magna esta establece la obligacidén de que toda
persona satisfaga sus necesidades fisicas, espirituales, vy

culturales para que estos tengan una vida digna.

ART.1. El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y

el fin de la actividad del Estado.

ART.38. El1 trabajo estarad regulado por un cdéddigo que tendrd por
objeto principal armonizar las relaciones entre patronos vy

trabajadores.
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Ley del Seguro Social, Decreto Legislativo No.1263, Diario

Oficial No. 226, Tomo No. 161, publicado el 03 de diciembre de

1953

El objetivo fundamental de esta ley es brindar la seguridad
social a los trabajadores que estén inscritos en su institucidn

todo y cuando estén activos econdémicamente.

ART.2 El Seguro Social cubrird en forma gradual los riesgos a

que estan expuestos los trabajadores.

Cédigo de Trabajo, Decreto Legislativo No. 15, Diario

Oficial No. 142, Tomo No. 236, emitido el 23 de junio de 1972

A través del cdédigo de trabajo tiene como objeto armonizar las
relaciones entre patronos vy trabajadores de acuerdo a 1los

siguientes articulos:

ART.62. En este articulo regula el trabajo de los aprendices vy
al patrono de estar obligado a brindar una retribucidén econdbmica
por las labores que desempefien, darles una enseflanza vy
adiestramiento en todas las tareas que realicen, proporcionarles
los equipos y herramientas necesarias para el trabajo, entre

otros.

ART.63. Asi mismo regula a los aprendices a que utilicen las
herramientas proporcionadas por los patronos con el fin de

salvaguardar su integridad fisica y moral.
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2. HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

En la actualidad existen empresas gque no cuentan con una guia
que les oriente en cuanto a Seguridad Ocupacional en los centros
de trabajo por tal motivo surge la necesidad de cumplir con los
reglamentos que rigen las Leyes laborales vy de Seguridad
Ocupacional.

Dentro de las cuales se pueden mencionar:

Constitucién de la Republica, Decreto Constituyente, No.38

del Diario Oficial No. 234, Tomo No. 281, emitido el 15 de

diciembre de 1983

La Constitucién de la Republica en el Capitulo II, del Titulo
IT, Seccidén Segunda, articulo 43, dice:

Que “los patronos estdn obligados a pagar indemnizacidn, y a
prestar servicios médicos, farmacéuticos y demds que establezcan
las leyes, al trabajador que sufra accidente o cualquier
enfermedad profesional”. Ademds el articulo 44, sostiene que la
ley reglamentard las condiciones que deban reunir los talleres,

fédbricas y locales de trabajo.
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Cédigo de Trabajo, Decreto Legislativo No. 15, Diario

Oficial No. 142, Tomo No. 236, emitido el 23 de junio de 1972

Los Art. 314 y 315 establecen las obligaciones de los patronos
como de los trabajadores en el cumplimiento de las respectivas

normas de Seguridad e Higiene en el ambiente laboral.

Ley del Seguro Social, Decreto Legislativo No.1263, Diario

Oficial No. 226, Tomo No. 161, publicado el 03 de diciembre de

1953

Art. 186- Establece el Seguro Social obligatorio como una
Institucidédn de derecho publico que realizard los fines de
seguridad social que esta Ley determina, El Seguro Social cubre
de forma gradual los riesgos, accidentes y enfermedades a los
gue estadn expuestos los trabajadores. Dentro de estas causas se
encuentran: Enfermedades, Accidentes comun, accidentes de
trabajo, enfermedades profesionales, maternidad, invalidez,

vejez, muerte y cesantia involuntaria.

Ley General De Prevencién De Riesgos En Los Lugares De

Trabajo. Decreto Legislativo No. 254, Diario Oficial No. 82 Tomo

No. 387, publicado el 05 de mayo de 2010

Art. 1- El1 objeto de 1la presente Ley es establecer 1los
requisitos de Seguridad y Salud Ocupacional gque deben aplicarse

en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco béasico
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de garantias vy responsabilidades que garanticen un adecuado
nivel de proteccidén de la seguridad y salud de los trabajadores
y trabajadoras, frente a los riesgos derivados del trabajo de
acuerdo a sus aptitudes psicoldégicas y fisioldgicas para el
trabajo, sin perjuicio de las leyes especiales que se dicten

para cada actividad econdémica en particular.

Art. 4.- La presente ley se aplicard a todos los lugares de
trabajo, sean privados o del Estado. Ninguna institucién
auténoma podrd alegar la existencia de un régimen especial o

preferente para incumplir sus disposiciones.

Art. 8.- Serd responsabilidad del empleador formular y ejecutar
el Programa de Gestidén de Prevencidn de Riesgos Ocupacionales de
su empresa, de acuerdo a su actividad y asignar los recursos
necesarios para su ejecucién. El empleador deberd garantizar la
participacién efectiva de trabajadores vy trabajadoras en la
elaboracidén, puesta en practica vy evaluacién del referido

programa.

Reglamento General De Prevencién De Riesgos En Los Lugares

De Trabajo, Decreto Legislativo No. 89, Diario Oficial No. 78

Tomo No. 395, publicado el 27 de abril de 2012.

Art. 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regular la

aplicacién de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en 1los



50

Lugares de Trabajo, en adelante "la Ley", en lo relativo a
condiciones de Seguridad e Higiene en que deben desarrollarse
las 1labores, a fin de eliminar o controlar 1los factores de
riesgos en 1los puestos de trabajo, sean estos de naturaleza
mecadnica o estructural, fisica, quimica, ergondmica, bioldbgica o
psicosocial; todo con el propdsito de proteger la vida, salud,
integridad fisica, mental vy moral de los trabajadores vy

trabajadoras.

De conformidad con la Ley, el presente Reglamento persigue en
las areas que regula, dque trabajadoras y trabajadores tengan
igualdad de derechos, a efecto que gocen un ambiente de trabajo

seguro y saludable.

Art. 3.- El presente Reglamento tendrd aplicacién en todos los
lugares de trabajo, sean publicos o privados y estéan obligados a
cuidar de su estricta observancia, tanto los empleadores y los
trabajadores, atendiendo a las caracteristicas de cada puesto de

trabajo.
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CAPITULO II: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE
HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL EN LA PEQUENA EMPRESA
DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR EN EL

MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO.

A. IMPORTANCIA

La existencia de un programa de higiene y seguridad ocupacional
en la pequefila empresa dedicada a la confeccidén de prendas de
vestir del municipio de Ciudad Delgado, contribuye a la
preservacién de la salud, la vida y la integridad corporal de

los trabajadores, creando un ambiente de trabajo seguro.

Por otro lado un programa conllevard beneficios econdémicos a la
empresa en cuanto a la reduccién de costos ocasionados por
accidentes de trabajo vy enfermedades profesionales en sus
empleados, evitando dafios en los equipos y maquinarias dentro de
las instalaciones, ademéds los paros en la actividad productiva

se veran disminuidos.

Por lo que se realizdé un diagndéstico para conocer la situacidn
actual de la pequefia empresa dedicada a la confeccidédn de prendas
de vestir de Ciudad Delgado con el propdsito de identificar las
causas que dan origen a los accidentes de trabajo, las
enfermedades profesionales y riesgos a los que estd expuesto el

trabajador.
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B. OBJETIVOS

1. GENERAL

Realizar un diagndéstico de la situacidén actual de la Higiene vy
Seguridad Ocupacional en la pequefla empresa dedicada a la
confeccién de prendas de vestir en el municipio de Ciudad
Delgado, para identificar las condiciones de trabajo y poder
establecer las <causas y consecuencias de los accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, y asi poder obtener la
informacidén oportuna para la elaboracién de la propuesta del

presente estudio.

2. ESPECIFICOS

a) Conocer la situacidédn actual de la empresa en cuanto a higiene
y seguridad ocupacional.

b) Recopilar informacién sobre las condiciones higiénicas vy de
seguridad en los puestos de trabajo.

c) Plantear las conclusiones y recomendaciones del estudio, que
permitan mejorar la situacién actual de la empresa en cuanto a

higiene y seguridad ocupacional.

C. METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Se describen a continuacién los métodos y técnicas gue se han

utilizado para recopilar informacidédn que contribuird a la
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elaboracién de la propuesta de un programa de higiene vy

seguridad ocupacional.

1. METODOS DE INVESTIGACION

Para llevar a cabo dicha investigacidén se hizo uso del método

cientifico.

v/ METODO ANALITICO
Este consiste en descomponer un objeto de estudio separando cada
una de las partes del todo para estudiarlas de forma individual,
de acuerdo a este método se estudid los factores externos e

internos que son precisos para la elaboracidén de la propuesta.

v/ METODO SINTETICO
Integra los componentes dispersos de un objeto de estudio para
estudiarlos en su totalidad. Este método nos permitidé agrupar
todos los elementos del programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional a tal grado que se obtuvo una visidén clara e integra

de todos sus elementos.

2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacidén utilizado es la descriptiva, ya que
esta es una forma de estudio para saber las diferentes
situaciones variables del sujeto de estudio. Se describen las
caracteristicas, situaciones y acontecimientos ocurridos que

serviran de base para la elaboracidén de la propuesta.
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3. TIPO DE DISENO DE INVESTIGACION

Se utilizdé el no experimental porque no se distorsionaron las
variables vya que los fenbmenos se dan en un ambiente natural

para analizarlos.

4. FUENTES DE RECOLECCION DE DATOS

Para la elaboracidén de la situacidén actual se usd fuentes

primarias y secundarias.

a. Primarias: Se entienden como informacidén primaria
aqguella gue se obtiene de forma directa del 1lugar donde se
presenta el fendémeno de estudio, en este caso se realizd una
entrevista a los Propietarios o Gerentes de cada una de las
empresas del municipio de Ciudad Delgado, una encuesta a todo el
personal de la Empresa Guzman Sport y la observacidén directa en

las empresas.

b. Secundarias: Son aquellas que estan compuestas por toda
la informacién vya existente y que servird de base para el
desarrollo del Programa de Higiene vy Seguridad Ocupacional
dentro de las cuales podemos mencionar: Libros, Tesis, P&aginas
web, Leyes, Revistas e informacién referente al proyecto a

ejecutar.
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5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

a. LA OBSERVACION
Esta técnica se utilizd para observar atentamente el problema,
fenémeno o caso y tomar informacién y registrarla para su
posterior andlisis. La observacidén es un elemento fundamental en

el proceso investigativo, para obtener el mayor numero de datos.

b. ENTREVISTA
Esta técnica se utiliza para obtener datos que consisten en un
didlogo entre el entrevistador y el entrevistado; se realiza con
el fin de obtener informacidén de parte de este, estuvo dirigida
a los propietarios de las pequefias Empresas dedicadas a la
confeccién de prendas de vestir del municipio de Ciudad Delgado,
para lo cual se elabordé una guia de preguntas y de esta manera
se conocidé todos los aspectos relacionados con Seguridad e

Higiene Ocupacional dentro de sus industrias.

c. ENCUESTA
En esta técnica se utilizd el cuestionario como instrumento para
recopilar la informacidén necesaria relacionada con la Seguridad
e Higiene Ocupacional, la cual estuvo dirigida al personal de la
empresa Guzmdn Sport, el cuestionario consta de una serie de
preguntas escritas para ser resuelto sin intervencidén del
investigador, las funciones de este son: Obtener por medio de la

formulacidn de preguntas adecuadas, las respuestas que
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suministren datos necesarios para cumplir con los objetivos de

la investigacidn.

D. AMBITO DE LA INVESTIGACION

La investigacién se 1llevdé a cabo en las pequefias empresas
dedicadas a la confeccién de prendas de vestir del municipio de
Ciudad Delgado cuya poblacidén objeto de estudio son empleados y

propietarios o gerentes de las diferentes entidades.

E. DETERMINACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA

1. UNIVERSO
La realizacién del diagndéstico sobre higiene 'y seguridad
ocupacional tiene dos universos: El primero consta del total de
pequefias empresas dedicadas a la confeccidén de ropa en el
municipio de Ciudad Delgado, el cual estd conformado por seis
empresas, segun informacidén proporcionada por la Alcaldia
Municipal de Ciudad Delgado, cuyos gerentes o propietarios seréan
los entrevistados. El1 segundo estd constituido por las doce
personas que son los empleados de la pequefia empresa Guzméan

Sport.
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Listado de empresas:

EMPRESAS Direccién
Guzman sport Col. La Aurora 2 Pasaje 8,
Carretera troncal del norte km
10.5
Archi Industrias s.a. Av. Paleca #87
Richie S.A. De C.V, Av. Juan Bertis #80a
Creaciones Peniel Reparto Sta. Alegria Block C-3

pje. 2 N° 5, C. Delgado

SERIRAS, S.A Col. Sta. Clementina. Block E
casa 22

UDP Asociacién Micro Carretera Troncal del Norte,

empresarial. KM.4.5 # 24, Ciudad Delgado

Fuente: elaboracién propia por informacién proporcionada por Alcaldia
Municipal de Ciudad Delgado.

2. MUESTRA
En vista de que la poblacidén es pequefia no se utilizd muestreo,

por lo que se realizd un censo por cada universo.

F. TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. TABULACION
Luego de haber recopilado 1la informacidén necesaria para el
trabajo de investigacidén se presenta a través de una tabulacidn
de datos, en la cual se redacta la pregunta seguida por su

correspondiente objetivo, posteriormente un cuadro el cual
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contiene los resultados de las respuestas obtenidas en la
encuesta, vy finalmente los datos se presentan a través de un
grafico de pastel que permite interpretarlos de una manera mas

facil y comprensible.

2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Una vez que se obtuvieron los resultados de la tabulacidén se
procedidé al andlisis e interpretacidén de la situacidn actual de
la empresa, por medio de graficos de pastel, lo cual permitid
hacer comentarios constructivos que serdn la base para el
desarrollo del diagnéstico, conclusiones y recomendaciones que

requiera el estudio.
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3. TABULACION DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS

EMPLEADOS DE LA PEQUENA EMPRESA GUZMAN SPORT

I.Preguntas generales

1. Sexo
Objetivo: Conocer la cantidad de hombres y mujeres gque laboran
en la empresa.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Femenino 6 50%

Masculino 6 50%

Total 12 100%
GraficoN° 1

B Femenino

H Masculino

Andlisis: Se determiné por medio de la encuesta, que tanto

hombres como mujeres, estan en igual proporcidn en la empresa.
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Objetivo: Identificar los rangos de edad de los empleados de la

empresa.
Edad Frecuencia Porcentaje
Menos de 18 afios 0 0%
18-25 afios 3 25%
26-35 afios 5 42%
36 en adelante 4 33%
Total 12 100%
GraficoN° 2
0%
B Menos de 18 afios
m 18-25 afios
M 26-35 afios
M 36 en adelante
Andlisis: De acuerdo a resultados se puede observar que la
mayoria de empleados estdn en edades de 26 a 35 afios.
Mostrando a través de éste, que la mayoria son joévenes

adultos.
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Objetivo: conocer el tiempo que los empleados tienen laborando

en la empresa.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Menos de un aifio 3 25%
De uno a tres afios 5 41%
De cuatro a seis afios 2 17%
Mas de 6 afios 2 17%
Total 12 100%

Grafico N° 3

H Menos de un afio
M De uno a tres afos
m De cuatro a seis afios

B M3s de 6 afios

Andlisis: La mayoria de empleados tienen entre uno y tres afios

de estar laborando en la empresa Guzman Sport. Esto ayudarad a

que se pueda implementar un programa ya que no hay una alta

rotacién del personal.



4. Area de desempeiio

Objetivo: Determinar la cantidad de empleados por A&rea
trabajo.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Corte 2 17%

Serigrafia 2 17%

Confeccién 7 58%

Otra 1 8%

Total 12 100%

Grafico N° 4

B Corte
M Serigrafia
m Confeccidn

H Otra

Andlisis: Segun los datos obtenidos,

mayoria de empleados se desempefian en el area de confeccidn,
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de

se puede determinar que la

por

lo que habréd que enfocarse en dicha &rea al momento de elaborar

el programa de Higiene y Seguridad Ocupacional sin dejar de lado

las otras.
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63

Objetivo: Conocer si la jornada de trabajo de los empleados esté

dentro de lo establecido de

acuerdo a la ley laboral.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Menor de 8 horas 1 8%

8 horas 8 67%

Mayor de 8 horas 3 25%

Total 12 100%
Grafico N° 5

B Menor de 8 horas
H 8 horas

= Mayor de 8 horas

Andlisis: Los datos obtenidos nos muestran gque la mayoria de

empleados laboran en la Jjornada ordinaria de trabajo efectivo

diurno, gque corresponde a

ocho horas diarias segun Cdédigo de

Trabajo de la Republica de El Salvador en el articulo 161.
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II. Preguntas especificas
6. (Tiene conocimientos sobre Higiene y Seguridad Ocupacional?
Objetivo: Determinar cuantas personas tienen conocimiento sobre

Higiene y Seguridad Ocupacional.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 8 67%

No 4 33%

Total 12 100%
GraficoN°® 6

u Si

E No

Andlisis: Para poder implementar un programa de higiene vy
seguridad ocupacional es necesario que los empleados de la
empresa Guzméan Sport tengan conocimientos basicos sobre el tema,
en cuanto a lo anterior, se determindé que la mayoria de 1los
empleados de la empresa manifestaron tener conocimiento sobre

Higiene y Seguridad Ocupacional, pero es muy vago y minimo.
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7. ¢Ha recibido —capacitacién sobre Higiene y Seguridad
Ocupacional?
Objetivo: Conocer cuantas personas han recibido alguna

capacitacidén sobre Higiene y Seguridad Ocupacional.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 5 42%

No 7 58%

Total 12 100%
GraficoN° 7

mSi

m No

Andlisis: Segun los resultados se puede comprobar gque la mayor
parte de los empleados no han recibido capacitacidén sobre
Higiene y Seguridad Ocupacional, esto es asi, por la falta de
recursos econdmicos de la empresa o por la falta de interés en

el tema de parte de los propietarios de la misma.
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8. ;Qué empresa o institucién le brindé la capacitacién?

Objetivo: Verificar de que institucidén han recibido capacitacidn

sobre higiene y seguridad ocupacional los empleados.

Respuesta Frecuencia Porcentaje \
La empresa 0 0%
Bomberos 0 0%

ISss 0 0%

Cruz Roja 2 40%
Ministerio de Trabajo 2 40%
Otros 1 20%
Total 5 100%

GraficoN° 8

M La empresa

M Bomberos

H ISSS

B Cruz Roja

H Ministerio de Trabajo

m Otros

Andlisis: Del total de empleados encuestados que manifestaron
haber recibido capacitacién, el 40 por ciento recibid 1la
capacitacién de la <cruz roja, el otro 40 por ciento del
Ministerio de Trabajo y el restante 20 por ciento de otras
instituciones. Esto explica que en la empresa Guzman Sport nunca
se ha brindado capacitaciones, por lo gque es una oportunidad

para que los empleados conozcan del tema.
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9. ¢ Considera que en su puesto de trabajo estid expuesto a

riesgos de accidentes laborales?

Objetivo: Indagar si los empleados <consideran que estéan

expuestos a riesgos de sufrir accidentes laborales.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 9 75%

No 3 25%

Total 12 100%
Grafico N° 9

mSi

m No

Andlisis: Seguin los resultados obtenidos se analiza que existe
la necesidad de mejorar las condiciones y el ambiente de trabajo
mediante la prevenciédn de riesgos y control de aspectos que
generan los accidentes, ya que la mayoria representada por el 75
por ciento de los empleados opindé que si estan expuestos a
sufrir accidentes laborales, mientras que el restante 25 por

ciento considera que no estan expuestos a accidentes.
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10. ;Ha sufrido algin accidente laboral en la empresa?

Objetivo: Conocer la cantidad de empleados de la empresa que han

sufrido accidentes laborales.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 4 33%
No 8 67%
Total 12 100%

Grafico N° 10

mSi

H No

Andlisis: De acuerdo a resultados obtenidos en esta interrogante
del cuestionario, el 33 por ciento de los empleados de Guzméan
Sport ha sufrido algun accidente de trabajo, esto podria ser
debido a qgque no se han implementado medidas y acciones para
controlar los <riesgos ©potenciales que atentan contra la
seguridad de los empleados, teniendo como base la prevencidn;
mientras que el 67 por ciento restante manifestdé que no ha

sufrido algtin accidente.
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11. ;Qué tipo de accidente laboral ha sufrido?

Objetivo: Identificar qué tipo de accidente laboral han sufrido

los empleados de Guzmén Sport.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Caidas 444447;444444444?E54447
Heridas 4 100%
Quemaduras 0 0%
Fracturas 0 0%
Laceraciones 0 0%
Otros 0 0%
Total 4 100%

Grafico N° 11

M Caidas

M Heridas

B Quemaduras
M Fracturas

M Laceraciones

W Otros

Andlisis: De acuerdo a la opinidén de los empleados encuestados,
las heridas en los miembros superiores son los accidentes més
comunes, como se sabe estos accidentes representan un dafio grave
que incluso hasta podria terminar en la perdida de un miembro
(dedos), por 1lo que es necesario prestar especial atencién,
debido a que estos representan un costo para la empresa. Estos
accidentes se verdn reducidos o eliminados con la puesta en

marcha de un Programa de prevencidédn de riesgos.
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12. ;Con que frecuencia ha sufrido accidentes laborales?

Objetivo: Conocer la frecuencia con que los empleados han

sufrido accidentes laborales

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Mensual 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 1 25%
Anual 3 75%
Total 4 100%

Grafico N° 12

® Mensual
M Trimestral
= Semestral

N Anual

Analisis: De acuerdo a resultados de la encuesta la mayoria de
empleados que han sufrido accidentes laborales manifestd que les
ha ocurrido por lo menos una vez al afio en la empresa, no
obstante la misma, no se debe confiar ya gque son casos Jgue

pudieron haber sucedido muchas veces en el afio.
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13. ¢Ha sufrido alguna enfermedad profesional mientras realiza

sus labores?

Objetivo: Verificar si los empleados de la empresa han sufrido

alguna enfermedad profesional mientras realiza sus labores.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 9 75%

No 3 25%

Total 12 100%
Grafico N° 13

mSi

H No

Analisis: La empresa debe enfocarse en adoptar medidas de
prevencién y control de enfermedades para disminuir la
ocurrencia de éstas, asi como investigar posibles causas y de
esta manera garantizar mejores condiciones higiénicas, ya que el
75 por ciento de los encuestados ha padecido alguna enfermedad

relacionada al trabajo que desemperfia.
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14. ;Qué tipo de enfermedad ha padecido?

Objetivo: Verificar entre los empleados el tipo de enfermedades

que han padecido realizando sus labores.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Respiratorias 56%
0%
33%
11%
0%
100%

Sordera

Dolores Fisicos

Estomacales

Otros
Total

Olo|lrRr|lwlo|lu

Grafico N° 14

B Respiratorias
B Sordera

1 Dolores Fisicos
B Estomacales

m Otros

Andlisis: Las enfermedades respiratorias como gripe, catarro,
congestidén nasal, etc., son las mas comunes entre el personal.
Segln se pudo observar los empleados no utilizan equipo de
proteccidén adecuado, ya que estdn expuestos a agentes nocivos,
como es la inhalacién de elementos quimicos utilizados en la
serigrafia y las particulas de tela suspendidas en el aire. Se
debe hacer conciencia en los propietarios para que proporcionen

equipo bésico en este aspecto como lo son mascarillas.
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15. (Con que frecuencia la ha padecido?

Objetivo: Conocer 1la frecuencia con que los empleados han

sufrido enfermedades profesionales.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Mensual 1 11%
Trimestral 2 22%
Semestral 4 44%
Anual 2 22%
Total 9 100%

Grafico N° 15

® Mensual
H Trimestral
= Semestral

H Anual

Analisis: Segln la opinién de los empleados, la mayoria han
sufrido la enfermedad profesional dos veces en el afio, un 22 por
ciento la ha padecido cada tres meses; mientras que el otro 22
por ciento las ha sufrido una vez al afio y una minoria
representada por el 11 por ciento qgque las ha padecido
mensualmente. Es de destacar que aunque las enfermedades no
ocurren con tanta frecuencia, no se deben tomar como casos
aislados, ya que se puede dar lugar a la aparicidén de nuevos

casos.
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16. ¢(Ha sufrido alguna de las siguientes molestias?

Objetivo: Conocer qué tipo de molestias han presentado 1los

empleados de la empresa al desarrollar sus actividades

laborales.
Respuestas Frecuencia Porcentaje\
Dolor de espalda 8 67%
Lumbago 0 0%
Postura forzada 0 0%
Artritis 0 0%
Dolor de articulaciones 4 33%
Total 12 100%

Grafico N° 16

M Fatiga

B Dolor de espalda
B Lumbago

M Postura forzada

B Artritis

m Dolor de articulaciones

Andlisis: La mayoria de empleados encuestados de la empresa
manifestd que frecuentemente sufren de dolores de espalda,
mientras que el resto indicdé haber sufrido de dolor en las
articulaciones, lo gque es causado por la mala postura del cuerpo
al momento de la realizacidén de las actividades laborales y por

movimientos repetitivos.
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17. ;Cébmo considera las condiciones de su lugar de trabajo?

Objetivo: Conocer las condiciones del lugar de trabajo de los

empleados.
L o .o
Condiciones del lugar de trabajo
70%
60%
0,
@ 50%
c o,
2 40%
Q
g 30%
a
20%
10%
0%
VENT’I\II.ACIO RUIDO ILUMI'\II\IACIO E;PS?&I)O HUMEDAD POLVO TEMF;I;RATU
W EXCELENTE 17% 17% 31% 8% 67% 10% 10%
B MUY BUENA 17% 33% 31% 23% 11% 30% 30%
W BUENA 58% 17% 38% 38% 11% 40% 20%
HMALA 8% 33% 0% 31% 11% 20% 40%

Andlisis: las condiciones en el lugar de trabajo tienen mucha
variacién respecto a las opciones propuestas y su calificacién,
primeramente es buena en cuanto a ventilacidén, también se puede
observar que la empresa tiene mucha variacidén de opinidén para
considerar el ruido, la iluminacidén es bueno en relacidén con el
mayor porcentaje obtenido, el espacio es bueno segin la mayoria
de opiniones, la humedad es minima siendo <calificada como
excelente, el polvo es minimo considerando el porcentaje de la
opcidén bueno y por ultimo la temperatura es mala en la mayoria
de las &areas de trabajo. En vista a esto se puede denotar que
las condiciones del lugar de trabajo pueden mejorarse para la

seguridad de los empleados y su comodidad.



76

18. ;Le proporciona la empresa equipo de proteccién y prevencién

de accidentes y enfermedades profesionales?

Objetivo: Verificar si la empresa proporciona de equipo adecuado
para proteccidén vy prevencidn de accidentes y enfermedades

profesionales.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 4 33%

No 8 67%

Total 12 100%
Grafico N° 18

mSi

H No

Andlisis: La mayoria de empleados de la empresa indicaron que no
se les proporciona equipo de proteccidén contra accidentes al
desarrollar sus labores, lo que implica que se encuentran ante
el riesgo de sufrir accidentes vy padecer de enfermedades
profesionales a causa de la escasez y la falta de uso del equipo

de proteccién apropiado para la actividad que realizan.
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19. ;Cudles de los siguientes equipos le proporciona la empresa?

Objetivo: Conocer gqué tipo de equipos o implementos proporciona

la empresa a los empleados.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Mascarilla 0 0%
Tapones auditivos 0 0%
Gabachas 4 100%
Guantes 0 0%
Otros 0 0%
Total 4 100%
GraficoN° 19
B Mascarilla

B Tapones auditivos
1 Gabachas
M Guantes

m Otros

Analisis: Del total de empleados que respondieron que la empresa
si les proporciona equipo de proteccidén, el 100 por ciento
indicdé que dicho equipo es una gabacha, la que implica que el
equipo no es del todo el apropiado para protegerlos en el
desarrollo de sus actividades dejéandoles desprevenidos ante el

riesgo de accidentes laborales y enfermedades.
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de sefializacién de seguridad en 1las

instalaciones de la empresa®?

Objetivo: Conocer si en las instalaciones de la empresa existe

sefializacidén de seguridad.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 8 67%

No 4 33%

Total 12 100%
Grafico N° 20

B Si

H No

Analisis: Segln los resultados de la encuesta la mayoria de

empleados manifiesta que si hay sefializacién de seguridad en las

instalaciones de la empresa,

a pesar de ello no es concluyente

ya que es segun la percepcidédn de los empleados.
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21. ;Cudl de las siguientes sefiales son las que utilizan?

Objetivo: Conocer qué tipo de sefializacién se utilizan en la
empresa.
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Alto voltaje 0 0%
Extintor 0 %
Prohibido fumar 6 75%
Botiquin 0 0%
Sustancias toxicas 0 0%
Salidas de emergencias 0 0%
Que hacer en caso de terremotos 2 25%
Total 8 100%
Grafico N° 21
B Alto voltaje
W Extintor

® Prohibido fumar

M Botiquin

B Sustancias toxicas

Andlisis: Del total de empleados que afirmaron que en la empresa

existen sefiales de seguridad, la mayoria representada por el 75

por ciento manifestd que la sefial que existe es la de “Prohibido

fumar”, mientras que el 25 por ciento indicdé que la sefial que

vieron es “Que hacer en caso de terremotos”, lo que indica que

la sefializacidédn que existe no es la suficiente ni apropiada para

prevenir riesgos de accidentes.
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22. (Cuenta 1la empresa con botiquin y otros materiales

necesarios para brindar primeros auxilios en caso de emergencia®?

Objetivo: Indagar si la empresa cuenta con un botiquin e
implementos necesarios para brindar primeros auxilios en casos

de emergencia.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 8 67%

No 4 33%

Total 12 100%
Grafico N° 22

mSi

H No

Analisis: segln los resultados de la encuesta la mayoria de
empleados de la empresa manifestaron que si se cuenta con un
botiquin de primeros auxilios, lo que es muy importante para dar
la atencidén béasica de primeros auxilios ante la posibilidad de

que ocurra algin accidente o enfermedad laboral.
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23. ;Cémo considera la limpieza de las siguientes &areas?

Objetivo: Conocer como los empleados consideran la limpieza en

las areas de trabajo de la empresa.

60% Grafico N° 23
50%
40%
30%
20%
10%
0%
EXCELENT MUY BUENA MALA
E BUENA
® BODEGAS 9% 36% 36% 18%
® CORREDORES 18% 55% 18% 9%
= AREAS DE TRABAJO 18% 45% 36% 0%
® SANITARIOS 9% 36% 36% 18%

Andlisis: Seguin los resultados obtenidos la mayoria de empleados
consideran que todas las Aareas cuentan con una “Muy buena
limpieza”, lo que indica que se puede mejorar las condiciones de
higiene en el lugar de trabajo para garantizar que el ambiente
en el que los empleados realizan sus actividades laborales sea
el propicio para evitar la proliferacidédn de suciedades que
puedan ser posibles causas de enfermedades o de accidentes

laborales.
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24. ;Existe algun encargado de velar por la Higiene y Seguridad

Ocupacional de los trabajadores en la empresa-?

Objetivo: Verificar si en la empresa hay algun encargado de

velar por la higiene y seguridad ocupacional.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 4 33%

No 8 67%

Total 12 100%
Grafico N° 24

mSi

HNo

Andlisis: La mayoria de los empleados encuestados afirmaron que
en la empresa no hay un encargado de velar por la Higiene vy
Seguridad Ocupacional dentro de la empresa, lo que representa
una desventaja para la empresa pues no hay nadie quien se
responsabilice de darle seguimiento a los accidentes gue ocurren
y a las enfermedades laborales con el fin de darles seguimiento

e identificar las causas de estas.
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25. ;Considera que es necesario que la empresa proporcione algun

tipo de adiestramiento para prevenir incendios?

Objetivo: Verificar si los empleados consideran necesario que la

empresa proporcione adiestramiento para prevenir incendios.

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 10 83%

No 2 17%

Total 12 100%
Grafico N° 25

B Si

H No

Andlisis: la mayoria de empleados encuestados si consideran
necesario que la empresa ©proporcione adiestramiento para
prevenir incendios, lo gque muestra que en la consciencia de 1los
empleados estd el riesgo latente de que ocurra algin incendio,
dado el tipo de materia prima altamente inflamable que la
empresa utiliza en su proceso productivo y la importancia de

estar prevenidos en cuanto a este tipo de siniestros.
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G. DESCRIPCION DEL DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL DE LA PEQUENA
EMPRESA DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS DE

VESTIR Y GUZMAN SPORT.

1. SITUACION ACTUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL DE
LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS

DE VESTIR DE CIUDAD DELGADO.

De acuerdo a la entrevista realizada a los propietarios de las
pequefias empresas dedicadas a la confeccidén de prendas de vestir
del municipio de Ciudad Delgado, todos los entrevistados asocian
la Higiene y Seguridad en el trabajo solamente con mantener

limpio y ordenado el lugar de trabajo, segun la pregunta N° 1.

Todas las empresas no cuentan con un programa de Higiene vy
Seguridad Ocupacional que garantice la seguridad y 1la buena
salud del personal en sus puestos de trabajo, lo que implica un
riesgo inminente del acaecimiento de accidentes o de

enfermedades profesionales de acuerdo a la pregunta N° 2.

Las empresas no cuentan con un programa de capacitacidén sobre
prevencién de riesgos, lo qgue puede entorpecer cualquier

esfuerzo en evitar el suceso de un accidente o siniestro,
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poniendo en riesgo la seguridad de todo el personal, conforme a

la pregunta N° 3.

Los propietarios no conocen ninguna ley que regule los aspectos
relacionados con la Higiene vy Seguridad Ocupacional, lo que
podria explicar los vagos conocimientos gque estos poseen sobre

el tema, esto de acuerdo a la pregunta N° 4.

Los accidentes en la empresa se podrian dar con menor frecuencia
teniendo lineamientos a seguir por los empleados, ya gque en la
mayoria de las empresas han ocurrido accidentes laborales de
manera regular, entre tres o seis meses, segun las preguntas N°

5 vy 6.

Por lo general en las empresas, las A&Areas mas propensas a
accidentes son las operativas o de produccién, por lo tanto son
areas dgque requieren mayor atenciédn por parte del personal. Los
accidentes ocurren generalmente en las &reas de corte y en la de
confeccidén, los més comunes son pinchazos en los dedos y cortes
en los dedos con las sierras eléctricas, de acuerdo a las

preguntas N° 7 y 8.

Los entrevistados atribuyen estos accidentes al descuido de los
trabajadores, de esta manera no reconocen ellos ninguna
responsabilidad al respecto, a pesar de que 1los propietarios

reconocen que no le proporcionan a los empleados equipo de
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proteccidén a sus empleados, de acuerdo a las preguntas N° 9 vy

13.

Los propietarios reconocen que los empleados sufren enfermedades
profesionales cada tres o seis meses, lo més comin es, como
ellos lo describen, gripe. (Aungque se podria explicar este tipo
de afecciones como reacciones alérgicas causadas por las
particulas que se desprenden de la tela y que son absorbidas por

el personal.) Segun preguntas de N° 10 a la N° 12.

La mayoria de entrevistados cree que el Ministerio de Salud es
la institucidén encargada de velar sobre la Higiene y Seguridad

en los lugares de trabajo, segln pregunta N° 15.

Segun los propietarios/gerentes entrevistados las inspecciones
de seguridad que realizan es revisar cables eléctricos y dejar
todo apagado al terminar el dia y hacer limpieza a diario, de

acuerdo a pregunta N° 16.

Es importante que en todo lugar de trabajo se cuente con la
adecuada sefializacidén, sin embargo, las empresas no cuentan con
sefializacidén adecuada para evitar accidentes, de acuerdo a la

pregunta N° 17.

Es necesario e importante que se cuente con un botiquin 1lo
suficientemente equipado como para suplir las emergencias gue

acontecen en el lugar de trabajo dado el riesgo vy la
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probabilidad de ocurrencia de accidentes; en este aspecto la
mayoria manifestd que si cuenta al menos con botiquin para la
atencién de accidentes o enfermedad en caso de emergencia segun

pregunta N° 18.

Es muy importante que en las empresas exista al menos una
persona responsable que se encargue de velar por que en el lugar
de trabajo se cumpla con las condiciones minimas de seguridad e
higiene, sin embargo, la mayoria de empresas no cuentan con
personal que se encargue de vigilar la higiene vy seguridad

ocupacional. De acuerdo a pregunta N° 19.

Para toda empresa los accidentes laborales generan un costo
econémico en cuanto a los gastos en la atencidén al accidentado,
pérdida de tiempo de ©produccidén, dafios en la magquinaria vy
equipos de produccidédn, salarios de personal eventual, entre
otros. La mayoria tiene conocimiento que los accidentes de
trabajo significan un costo para la empresa, seguin pregunta N°

20.

La mayoria no recibe capacitacién sobre higiene y seguridad
ocupacional de parte de otras instituciones, pero manifiestan
estar dispuestos a recibir capacitaciones, de acuerdo a

preguntas N° 21 y 22.
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La mayoria de los ©propietarios estédn conscientes de los
beneficios que 1le traeria la implementacidén de un programa,

segun pregunta N° 23.

2. SITUACION ACTUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL DE GUZMAN SPORT.

2.1. HIGIENE OCUPACIONAL
2.1.1. GENERALIDADES
La mayoria de los empleados de Guzmdn Sport admitieron tener
conocimientos sobre 1lo que es la Higiene ocupacional. Pero
debido a gue en la empresa no existe un programa establecido no
ponen en practica este conocimiento. Segun se puede refleja en

las preguntas n° 6 y n°24 del cuestionario.

2.1.2. CAPACITACION
Dentro de toda empresa la capacitacidén es una manera de dar a
conocer \ concientizar a los empleados sobre aspectos
relacionados a las condiciones que dan origen a enfermedades en
el lugar de trabajo, segun los resultados de la encuesta en las
preguntas N° 7 'y N° 8 la empresa nunca ha ofrecido
capacitaciones o instrucciones sobre higiene ocupacional a los
empleados. Se nota que hay un desinterés de parte de la empresa
en al menos informar a los empleados en aspectos de Higiene vy

Seguridad Ocupacional.
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2.1.3. IDENTIFICACION DE ENFERMEDADES
Dentro de las enfermedades que se presentan con més frecuencia
en los empleados son en primer lugar las enfermedades
respiratorias y en segundo lugar los dolores fisicos y en una
minoria las enfermedades estomacales. Segun pregunta N° 14. En
lo que se refiere a los dolores fisicos la mayoria manifestd
tener frecuentemente dolor de espalda y la otra parte indicéd

dolores de articulaciones, segun pregunta N° 16.

2.1.4. CONDICIONES AMBIENTALES Y SU INCIDENCIA EN

ENFERMEDADES
Luego de conocer las enfermedades y molestias que més afectan a
los empleados, es muy 1importante hacer ver que existen
circunstancias o situaciones que dan lugar al desarrollo de
dichas enfermedades; por lo tanto es de vital importancia que el
lugar donde se realizan las actividades productivas esté en
buenas condiciones ya que asi el trabajador se sentird mucho méas
motivado en realizar sus labores diarias, comprobando la
existencia de aspectos ambientales que influyen en el entorno
laboral de los trabajadores como los siguientes: ventilacidn,
ruido, iluminacidén, espacio fisico, humedad, polvo, temperatura.
De acuerdo a resultados de la encuesta se puede determinar que
en general las condiciones en las que laboran los empleados no
son muy aceptables en la mayoria de los aspectos sefialados

anteriormente; haciendo énfasis en lo que respecta a ruido,
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espacio fisico 'y temperatura; O sea que estas son las
condiciones que afectan a un buen porcentaje de los empleados.

Segun pregunta N° 17.

2.1.5. ASEO Y LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO
Otro aspecto de mucha importancia dentro de la Higiene
Ocupacional es el aseo y la limpieza, ya que muchas veces de
esto depende el brote de muchas enfermedades, ademéds de dar una
buena imagen hacia el cliente e incluso la competencia, es por
ello que 1los lugares en donde se trasladan o permanecen los
trabajadores, deben ser 4&reas que se encuentren en Dbuenas
condiciones de limpieza. Al analizar la pregunta N° 23 se puede
concluir que la mayoria de empleados consideran que todas las

dreas de la empresa tienen una limpieza muy buena.

2.2. SEGURIDAD OCUPACIONAL

2.2.1. GENERALIDADES
La mayoria de empleados de Guzman Sport manifestaron tener un
poco de conocimientos sobre lo que es la Seguridad Ocupacional,
dicho conocimiento no es aprovechado por ellos en el desarrollo
de sus actividades diarias, ya que la empresa no cuenta con una
guia de prevencidén de riesgos, tampoco un Programa de Higiene vy
Seguridad Ocupacional. De acuerdo pregunta N° 6 del

cuestionario.
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En concordancia a lo anterior, la empresa tendrd que tomar
cartas en el asunto, haciendo gque los empleados pongan en
préactica procedimientos adecuados que eviten accidentes

laborales.

2.2.2. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y ACCIDENTES
Segln los resultados de encuesta realizada a los empleados, en
la pregunta N° 9, la mayoria de ellos considera que estan
expuestos o con riesgo latente de accidentes laborales. Para 1lo
cual ellos mismos tienen que tomar medidas de prevencién ldgicas

para que puedan minimizar el riesgo.

En lo referente al acontecimiento de accidentes laborales, una
minoria manifestd que si le han ocurrido accidentes por lo menos
una vez en el afilo, de estos empleados todos indicaron que el
unico accidente que se ha registrado en la empresa son Heridas
en las manos por la manipulacién de maquinas y tijeras. Segun
preguntas N° 10, 11 y 12. En este aspecto es importante
mencionar gque podria ser por falta de adiestramiento en el uso

de la maquinaria y otros implementos.

2.2.3. EQUIPO DE PROTECCION Y PREVENCION
La mayoria de los empleados encuestados indicaron que en la
empresa no se les proporciona equipo de proteccidén para el
desempefio de las actividades y de los pocos que contestaron que

si se les proporciona equipo, dijeron que son Gabachas. Cabe
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mencionar que las personas a las que se les da gabacha son todas
del &rea de confeccidén. Por lo que se sugiere que la empresa
brinde equipo para ser utilizado en el desarrollo de las

actividades diarias. De acuerdo a pregunta N° 18 y 19.

2.2.4. SENALIZACION
Con relacidén a la sefializacidn, se pudo observar que si hay a la
vista por 1lo menos la sefial “No Fumar”, lo cual se puede ver en
los resultados de la encuesta, la mayoria de empleados indicaron
que en la empresa si hay seflalizacidén, del total de estos
empleados la mayoria dijo la sefial que han visto es “No Fumar”.
En este aspecto que es primordialmente de sentido comun, la
empresa si estd bien, ya que los propietarios son conscientes
que debido a la naturaleza de las actividades y al material con
el que se trabaja, se puede provocar algin siniestro. Segln
preguntas N° 20 y 21. Pero es recomendable gque renueve las

seflalizaciones.

En lo referente a los primeros auxilios es muy importante que en
la empresa se cuente con un botiquin con 1lo necesario para
atender casos de emergencias, dos terceras partes de los
empleados indicaron que si cuentan con dicho botiquin (segun
pregunta N° 22), el cual estd destinado a responder en caso de
accidentes y ayudar a salvar la vida de una persona tratando de
mantener su estabilidad en situaciones criticas mientras se

traslada o espera por asistencia médica profesional.
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2.2.5. SUPERVISION DE LA HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL
En la empresa la mayoria de los empleados manifestaron gque no
hay una persona encargada de velar o supervisar la Higiene vy
Seguridad Ocupacional, en este aspecto se propone que el
encargado lleve un registro de 1los accidentes y que ademéas

evalue las posibles causas de estos, para minimizar el riesgo.
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H. CONCLUSIONES

1)

2)

3)

4)

5)

Existe un alto riesgo de que ocurran accidentes laborales y
enfermedades profesionales en las empresas, debido a que
estas no cuentan con un Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional que sirva de guia para lograr la disminucidn

del riesgo.

Los empleados tienen poco conocimiento sobre higiene vy
seguridad ocupacional debido a la falta de capacitacidén que
les Dbrinde 1la instruccién y las herramientas necesarias
para la prevencién y disminucién de accidentes @y

enfermedades profesionales.

El accidente que ocurre con mayor frecuencia en la empresa
Guzmén Sport son las heridas causadas por las herramientas
y maquinas utilizadas en el proceso productivo debido a que
la empresa no les proporciona equipo de proteccidn, por lo

que el personal se ve expuesto a estos riesgos.

Las condiciones en el lugar de trabajo son wun factor
influyente para que los trabajadores padezcan enfermedades
de tipo respiratorio y dolores fisicos que son ocasionados

por posturas inadecuadas y por el espacio fisico reducido.

El personal de la empresa se encuentra ante la posibilidad
de sufrir accidentes o padecer enfermedades profesionales
ya que no cuenta con un comité encargada de velar por que
las condiciones laborales sean las apropiadas en cuanto a

materia de Higiene y Seguridad Ocupacional.
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RECOMENDACIONES

La creacién de un Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional servird de guia para lograr la disminucidén del
riesgo de accidentes laborales % enfermedades
profesionales, por medio de la propuesta del presente
trabajo de investigacién que se plantea en el capitulo

siguiente.

Es necesario el adiestramiento y formacidén de los empleados
en cuanto a la prevencién de accidentes y enfermedades
profesionales por medio de capacitaciones impartidas por
instituciones como el Ministerio de Trabajo, el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, bomberos de El1 Salvador vy

otras.

La empresa debe tomar medidas de prevencidén de riesgos de
accidentes en conjunto con los trabajadores, proporcionando
el equipo de proteccién adecuado que ayudard a disminuir el

acontecimiento de estos.

Es importante disminuir las causas de enfermedades
profesionales en los empleados mediante la implementacidn
de medidas y acciones que contribuyan a mejorar las
condiciones higiénicas y ergondémicas en el lugar de

trabajo.

Es necesario que la empresa se ocupe en la creacidén de un
comité que vele por que las condiciones laborales, sean las
apropiadas en cuanto a materia de Higiene vy Seguridad

Ocupacional y que se guie por medio del programa propuesto.
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CAPITULO III: PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR EL RIESGO DE
ACCIDENTES LABORALES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES EN
LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA CONFECCION DE PRENDAS
DE VESTIR EN EL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO. CASO

ILUSTRATIVO.

A. PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

1. DESCRIPCION

El disefio de un programa de Higiene vy Seguridad Ocupacional
ayudard a establecer los lineamientos basicos que garanticen un
adecuado nivel de proteccidén de la seguridad laboral y salud
ocupacional de los empleados, frente a los riesgos derivados del
trabajo que desempefian en la pequefla empresa dedicada a la

confeccidédn de prendas de vestir del municipio de Ciudad Delgado.

2. OBJETIVOS

a. GENERAL

v\ Elaborar un programa de higiene vy seguridad ocupacional
para la disminucidén de riesgos de accidentes laborales vy
enfermedades profesionales en la pequefla empresa dedicada a
la confeccidén de prendas de vestir en el municipio de

Ciudad Delgado del departamento de San Salvador.
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b. ESPECIFICOS

v" Establecer normas béasicas y guias de procedimiento para las
actividades del programa de Higiene y Seguridad Industrial.

v' Evitar la ocurrencia de accidentes y eventos adversos o no
deseados.

v' Mantener eficientes y productivas las operaciones de la
empresa de manera dque permita aplicar de forma segura los
procesos disefiados dentro del ambito laboral.

v Brindar espacios de trabajo confortables con altos
estadndares de bienestar y satisfaccidén para los empleados y
la empresa.

v" Cumplir con los aspectos legales regulados en la Ley
General de Prevencidédn de riesgos en los lugares de trabajo

y sus reglamentos.

3. IMPORTANCIA

La implementacién de un ©programa de Higiene 'y seguridad
ocupacional garantizard mejores condiciones de trabajo para los
empleados de la empresa, ya que 1lo que se persigue es preservar
la integridad fisica, 1la salud y por ende la vida de 1los
empleados. La importancia de este programa radica en gran medida
en disminuir los riesgos de accidentes laborales, las
enfermedades profesionales y todas las consecuencias generadas

por estos.
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El presente programa aplica a todo el personal gque labora en las
empresas de confeccién de prendas de vestir. Los puntos a
definir estardn acordes a las descripciones de trabajo de cada
trabajador, asimismo las notificaciones de riesgos inherentes a

su puesto de trabajo.

4. DECLARACION DE LA POLITICA

Se tomaran en cuenta las siguientes politicas.
Es responsabilidad del empleador:
a) Promocionar, ejecutar, supervisar y evaluar el programa a
través del delegado de prevencidn encargado de la gestidn.
b) Asegurar la ejecucidén de las diferentes actividades en
condiciones o¢ptimas de Higiene vy Seguridad ocupacional,
considerando los riesgos asociados al tipo de actividad
laboral, con el objeto de garantizar la integridad fisica
de los trabajadores, proteger las instalaciones y evitar
riesgos a las propiedades de terceros y al ambiente.
c) Evaluar periddicamente el estado de salud de los empleados
para identificar y controlar oportunamente los riesgos de

salud relacionados con el trabajo.

d) Designar y apoyar al comité encargado de Higiene vy
Seguridad Ocupacional en la empresa, el cual deberé
asesorar, facilitar y controlar todo lo relacionado con el

programa.
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e) Garantizar el cumplimiento de leyes, reglamentos, normas y
procedimientos relacionados en materia de Higiene vy
Seguridad Ocupacional.

f) Generar los recursos que se necesiten para llevar a cabo la

aplicacidén del presente programa.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional tendra las siguientes
atribuciones:

a) Participar en la elaboracidn, aprobaciédn, puesta en
practica y evaluacidén del Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional.

b) Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el
control efectivo de las condiciones peligrosas de trabajo,
proponiendo la mejora de controles existentes o la

correccién de las deficiencias detectadas.

5. ALCANCE DEL PROGRAMA

La aplicacién del programa de Higiene y Seguridad Ocupacional
proyecta Dbeneficiar a todas 1las 4&reas funcionales de la
Empresa Guzmén Sport, ya que en cada una de ellas existen
diferentes tipos de riesgos inherentes al &area de trabajo en

particular.
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DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES DEL PROGRAMA

1. COMPONENTES DE HIGIENE OCUPACIONAL

Este se orienta a lograr un ambiente libre de riesgos de sufrir

enfermedades, las cuales pueden ser ocasionadas ©por las

condiciones vy las circunstancias en las dque los empleados

realizan sus labores.

a) OBJETIVOS

v

GENERAL

Identificar los principales factores causantes de
enfermedades en los empleados de la empresa Guzman Sport
con el propdsito de prevenir 3% disminuir dichas
enfermedades, mejorando asi las condiciones higiénicas de

la empresa.

ESPECIFICOS

v' Salvaguardar la vida, la salud y la integridad fisica de

los trabajadores a través del control de las condiciones
ambientales inadecuadas del lugar de trabajo.

Eliminar las causas y reducir las consecuencias de las
enfermedades profesionales renovando las condiciones
higiénicas de las diferentes &reas de trabajo a través del
fomento del uso del equipo de proteccidn personal

requerido.
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v" Promover la prevencién de enfermedades con instituciones de
salud, para que los trabajadores se realicen chequeos vy
exadmenes médicos de forma periddica y/o realizando jornadas

de atencién médica y vacunacidn.

b) POLITICAS

v La empresa deberd estimular sobre 1la wutilizacién del
Programa de Higiene 'y Seguridad Ocupacional a 1los
empleados.

v' Se deberan establecer vinculos con instituciones oficiales
de salud para organizar y coordinar capacitaciones sobre
prevencién de enfermedades.

v El comité de Higiene y Seguridad Ocupacional llevard un
registro de las enfermedades que sufren los empleados de la

empresa Guzman Sport.

c) REGLAS
Generalmente las enfermedades ©profesionales ocurren en el
personal por diversos factores, para contrarrestar esto se
establecen las siguientes reglas que indican la forma en gque

deben de realizarse algunas actividades en Guzmén Sport:
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Los lugares de permanencia de los trabajadores deben ser
mantenidos en Oéptimas condiciones de limpieza. Para poder
implementar esto se debe asignar una persona encargada de
esta actividad.

Todo trabajador o trabajadora tendrd que estar tanto fisica
como emocionalmente apto para realizar las actividades
laborales que se le asignen.

Se debe contar con un A&rea especifica para que los
empleados puedan ingerir sus alimentos.

Las 1instalaciones de la empresa deben tener suficiente
ventilacién (natural o artificial, para hacer tolerable a
los empleados al polvo, los gases y demds impurezas
originadas por la materia prima y materiales. Esto con el
fin de evitar 1la concentracién de sustancias en el
ambiente.

Se debe indicar claramente las A&reas de instalaciones
sanitarias, como por ejemplo seflalizar los servicios
sanitarios y el lugar destinado para ingerir sus alimentos.
Con respecto a la iluminacién se debe dar preferencia a la
luz solar, se debe aprovechar la que penetre por ventanas y
tragaluces.

Los espacios interiores como bodegas vy &reas donde no

llegue la luz solar (natural) deberdn permanecer iluminados
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con luz artificial durante las horas de trabajo. Esta luz
deberd ser de luminosidad adecuada y uniforme.
8. Los materiales que despiden particulas (mota) deben ser

manejados con mucho cuidado y utilizando mascarilla.

2. COMPONENTES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL

La correcta wutilizacién de 1los elementos de seguridad es
fundamental para mantener una excelente proteccidédn individual vy
colectiva. Para hacer frente a 1las posibles situaciones de

riesgo es necesario contar con el compromiso del empleado.

La concientizacién referida a la buena utilizacidén de elementos
de seguridad, las herramientas vy artefactos eléctricos tiene
mucha importancia al momento de enfrentar situaciones
peligrosas, de riesgo, o de manipulacién de elementos en la

rutina de trabajo.

Para la elaboracidén del programa se hace necesario establecer
objetivos, ©politicas vy reglas encaminadas a mejorar la
situacidén ocupacional de la empresa Guzmadn Sport; los cuales

se presentan a continuacidn:

a) OBJETIVOS

GENERAL
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v" Prevenir y disminuir los accidentes de trabajo a través de
la eliminacién de las condiciones inseguras por medio de un
programa de capacitacién % concientizacién de la
importancia del equipo de proteccién personal y el uso

adecuado de las herramientas de trabajo.

ESPECIFICOS

v' Identificar las condiciones inseguras del entorno laboral
incluyendo el equipo de trabajo utilizado por los empleados
para realizar sus actividades.

v' Capacitar a los empleados de Guzmdn Sport para que
desarrollen habilidades y destrezas en el desempefio de sus
labores para disminuir actos inseguros que puedan provocar
accidentes de trabajo.

v' Incluir en el conocimiento de los empleados el significado
de las seflales y simbolos ubicados en las diferentes Aareas

de la empresa y procurar su cumplimiento.

b) POLITICAS
v La empresa debe dar a conocer y hacer parte a todos sus
empleados sobre el ©programa de Higiene 'y Seguridad

Ocupacional.
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v" Brindar asesorias de medidas preventivas de riesgos vy
accidentes laborales con el fin de disminuir la ocurrencia
de éstos.

v Preparar a los trabajadores para que tengan conocimientos
badsicos sobre funciones a llevar a cabo en casos de
emergencia.

v Tener registro de los accidentes que sufren los empleados
en las instalaciones de la empresa Guzman Sport.

v' Examinar constantemente la maquinaria y el equipo que los
empleados utilizan para que éstos no se vuelvan un riesgo

para la ejecucién de sus labores.

c) REGLAS
La importancia de la prevencién de accidentes de trabajo radica
principalmente en las medidas o acciones correctivas dgue se
apliquen para reducir los accidentes que se producen, dichas
medidas deben estar encaminadas a garantizar mayor seguridad al

personal.

Generalmente, los accidentes ocurren debido a la falta de
medidas que contengan reglas de seguridad que ayuden a la
prevencidén y que brinden una mayor confianza al personal cuando

realicen sus actividades. Para ello se presentan una serie de
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reglas que contienen condiciones minimas de prevencidén en

materia de seguridad:

Instruir adecuadamente al personal en el manejo de las
maguinas, para evitar cualquier tipo de accidentes; por
otra parte cada empleado deberd revisar dichas maquinas
antes de darle uso, esto con el fin de verificar que este
en optimas condiciones.

Se prohibe el uso de celulares, reproductores de muasica y
otros dispositivos andlogos en el 4&rea de trabajo que
puedan distraer o afectar al empleado al momento de
realizar sus actividades.

Los cables conductores eléctricos de las maquinas y demés
instalaciones eléctricas deberan estar protegidos e
instalados correctamente para evitar corto <circuitos vy
otros.

NingGn trabajador podrd laborar cuando presente sefiales de
haber ingerido bebidas embriagantes o estar bajo el efecto
de drogas o estupefacientes que ponga en peligro su vida vy
la de sus comparfieros.

La empresa debe contar con un botiquin de primeros auxilios
que esté al alcance de los empleados, para atender

accidentes inesperados mientras se busca ayuda médica.
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Preparar por medio del comité de Higiene vy seguridad
ocupacional a los empleados responsables de Dbrindar

primeros auxilios.

. La empresa debe contar con el equipo y medios adecuados

para la prevencién vy extincidén de incendios, asi como
también, facilidades para la evacuacidén de instalaciones en

caso de incendios.

. Los ventiladores deberdn colocarse en la pared de manera

fija y a una distancia adecuada, de modo que no ponga en
riesgo a los trabajadores.

Las mesas de trabajo deberdn ser acordes al tamafio del
drea en la cual estédn, de manera que deje espacio para la
libre circulacién de los empleados.

No se deberd reparar, limpiar o lubricar las magquinas
cuando estas se encuentren en estado activo.

Evitar el wuso de anillos, pulseras, <collares y otros

accesorios metalicos o no, cuando realiza su trabajo.

ORGANIZACION DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

bien es cierto, por el nuUmero de empleados que tiene la

empresa Guzman Sport, la Ley General De Prevencidén De Riesgos En

Lugares De Trabajo no exige el comité, se propone su

creacidn para que se tenga un organismo que esté pendiente de la
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seguridad y salud ocupacional dentro de la empresa. Ademas se
propone también por los tipos de riesgos a los gque estan

expuestos los empleados.

El comité serd un organismo técnico en materia de higiene vy
seguridad ocupacional por lo que no debe ocuparse de tareas que
no sean afines a su objetivo para el cual ha sido conformado,
para velar por la seguridad en las instalaciones de la empresa
de sus compafieros de trabajo, evitando en lo posible las
acciones inseguras y sugerir medidas de control para las
condiciones peligrosas que se dan en el contexto del desarrollo
de las actividades productivas de la empresa. Los miembros seréan

ad-honorem y no gozaran de privilegios extras.

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social brindara Ila
capacitacién inicial a los miembros del comité, sobre aspectos
basicos de seguridad y salud ocupacional, asi como de
organizacidén y funcionamiento, para efectos de su acreditacidn;
asimismo, brindard una segunda capacitacidén cuando la empresa lo
requiera. Las capacitaciones posteriores estardn a cargo del

empleador.
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1. IMPORTANCIA

La creacién de un comité de higiene y seguridad ocupacional es
fundamental ya que en todo lugar de trabajo existen riesgos de
sufrir accidentes o de padecer enfermedades los cuales es
necesario prevenirlos siguiendo reglas que busquen crear las
condiciones seguras y mas salubres para el personal de la

empresa.

2. OBJETIVOS DEL COMITE

GENERAL

v' Promover y vigilar el cumplimiento de las recomendaciones
propuestas en el programa de higiene y seguridad
ocupacional en la empresa contribuyendo a la prevencidén de
riesgos de accidentes laborales Y% de enfermedades

profesionales.

ESPECIFICOS

v' Investigar los accidentes y enfermedades laborales para
determinar sus causas y <recomendar medidas para su
prevencién.

v" Prevenir accidentes y enfermedades laborales mediante la
implementacidn de reglas de higiene y seguridad

ocupacional.
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v Velar por el cumplimiento de 1las normas de higiene vy
seguridad ocupacional en la empresa.

v' Orientar a los trabajadores sobre los riesgos inherentes al
trabajo que se realiza, sobre las condiciones inseguras
para que el personal de la empresa sea parte activa en la
consecucién de los objetivos.

v" Observar y recomendar métodos de trabajo mas seguros vy

eficaces.

3. POLITICAS DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

Los miembros del comité deberdn capacitarse para estar
debidamente formados en materia de  higiene y seguridad
ocupacional.

Los miembros del comité permanecerdn en sus cargos por periodo

de un afio, pueden ser reelegidos.

El comité se tendrd reuniones ordinarias una vez al mes vy
extraordinarias las veces que sea necesario, por convocatoria o

iniciativa de uno o mas de sus miembros.

En caso necesario el comité deberd solicitar asesoria técnica
externa, al Ministerio de Trabajo y Previsién Social o al

Instituto Salvadorefio del Seguro Social.
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4. ESTRUCTURA ORGANICA DEL COMITE DE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

Los miembros del comité deberdn ser escogidos de entre el
personal de la empresa, ya que tienen el conocimiento y la
experiencia que les atribuye para desempefiar un cargo de

caracter técnico.

El nUmero de miembros que integra el comité debe ser establecido
en forma conveniente y de acuerdo al numero de empleados que
posee la empresa, siendo de un minimo de tres personas y un

maximo de cinco.

El comité de higiene y seguridad ocupacional estard conformado
por un coordinador general, un secretario, un representante de

la empresa y un representante de los trabajadores.

La estructura orgénica del comité de higiene vy seguridad

ocupacional es la siguiente:

Presidente

(Coordinador
General)

Secretario Vocal

(Representante de
los Trabajadores)

(Representante de
la Empresa)

Fuente: Equipo de Investigaciédn Fecha: Enero de 2013
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La presidencia del comité serd ejercida en forma rotativa entre
los representantes designados por el empleador (Guzmédn Sport) y
los representantes electos por los trabajadores en periodos de

un ano.

5. FUNCIONES DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

El comité tendrd las siguientes funciones:
e Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva
prevencién de riesgos, pudiendo colaborar en la correccidn

de las deficiencias existentes.

e TInvestigar objetivamente las causas gque motivaron 1los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales,
proponiendo las medidas de seguridad necesarias para evitar
su repeticidén; en caso que el empleador no atienda las
recomendaciones emitidas por el comité, cualquier
interesado podrd informarlo a la Direccidén General de
Previsidén Social, quien deberd dirimir dicha controversia
mediante la practica de la correspondiente inspeccidén en el
lugar de trabajo.

e Proponer al empleador, la adopcidén de medidas de caréacter

preventivo, pudiendo a tal fin efectuar propuestas por

escrito.
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e Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre 1los
riesgos propios de la actividad laboral, observando las
acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas.

e Inspeccionar peridbddicamente los sitios de trabajo con el
objeto de detectar las condiciones fisicas y mecénicas
inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo, a fin
de recomendar medidas correctivas de carédcter técnico.

e Vigilar el cumplimiento de la presente ley, sus
reglamentos, las normas de seguridad propias del lugar de

trabajo, y de las recomendaciones que emita.

6. FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

a) COORDINADOR GENERAL
Es responsable de que se cumplan todas las actividades
encaminadas en la prevencién de riesgos y accidentes, ademés
deberd tomar las decisiones frente a situaciones que se
presenten en la empresa con el apoyo de los demds miembros del

comité. Ademéads este ejercerd funciones de secretario.

FUNCIONES

e Convocar a sesiones ordinarias una vez al mes o

extraordinarias cuando lo consideres necesario.
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e Planear las acciones de prevencidén de riesgos de accidentes
o de enfermedades de trabajo.

e Asignar a los miembros sus funciones y actividades
periddicas.

e Velar por gque los miembros del comité cumplan con sus
funciones.

e Redactar y firmar conjuntamente los acuerdos alcanzados.

e TLlevar el registro de reuniones en respectivas actas.

e Informar sobre disposiciones acordadas en sesiones

anteriores.

b) REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
Es la persona asignada por el propietario o gerente de la
empresa para que le informe sobre las actividades que realiza el
comité.
FUNCIONES
e Encargado de informar al propietario o gerente sobre los
acuerdos tomados por el comité.
e Analizar las propuestas que se han hecho en el comité.
e Mostrar al patrono o gerente la importancia de 1la

aplicacién de las propuestas realizadas por el comité.

c) REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES.
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Es la persona que representa a todos los trabajadores de 1la
empresa en el comité y su funcidén principal es comunicarles las
recomendaciones acordadas por el comité.

FUNCIONES

e Comunicar y motivar a los trabajadores en cuanto a los
aspectos de higiene y seguridad ocupacional para prevenir

accidentes y enfermedades laborales.

e TInformar sobre condiciones fisicas o mecdnicas del &rea de
trabajo y su maquinaria y de conductas o actos inseguros de

los trabajadores.

e Informar todos los accidentes que ocurren en el centro de
trabajo.

e TInvestigar e informar con prontitud los accidentes graves.

e Contribuir con ideas y sugerencias para el buen desarrollo
del programa de prevencién, minimizando de esta forma los

accidentes que podrian ocurrir en el centro de trabajo.

7. UBICACION DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
DENTRO DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DE GUZMAN SPORT.

El organigrama del comité de higiene vy seguridad ocupacional

esta colocado a nivel de administradora unica, lo cual indica

que existe una relacidn de apoyo.
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‘ .o’ .« .
Administradora | | Comie e igiene

Ry ySeguridad |
Umca Ocupacional
[ | I , 1
: Areade : .
Areade corte 2 Areade serigrafia Despacho
confeccion
Fuente: Equipo de Investigacion Relacidn de Autoridad
Fecha de Elaboracion: Enero 2013 Linezl

D. REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

El presente reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional
contiene reglas, instrucciones, obligaciones y responsabilidades
formuladas para ser aplicadas Unicamente en la empresa GUZMAN

SPORT.

1. OBJETIVOS

Evaluar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores
de GUZMAN SPORT en las distintas actividades que realizan,
mediante la identificacién del tipo de riesgo, ubicacién y el

nivel de consecuencia que estos originan, para asi tomar las
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preventivas con el fin de disefiar favorablemente el

programa de Higiene y Seguridad Ocupacional.

2.

RESPONSABILIDAD.

a) Responsabilidad de la Gerencia y Administracién.

3.

Elaborar la notificacidén de riesgos por puesto de
trabajo.

Aplicar las medidas preventivas necesarias avaladas por
el comité y la Gerencia.

Dar a conocer al trabajador las normas y procedimientos
para prevenir los riesgos al que estd expuesto.

Prestar asistencia y asesoramiento al trabajador
referente al tema.

Adgquirir el equipo necesario que debe poseer la empresa
en caso de alguna emergencia (botiquin, extintores,
sefializacidén, equipo de proteccidén personal etc.)
Comunicar a la Direccidédn General de Previsién Social la
existencia del comité de Higiene y Seguridad
Ocupacional, dentro de 1los ocho dias hébiles a su

creacidn.

RESPONSABILIDAD DEL COMITE DE HIGIENE Y

SEGURIDAD OCUPACIONAL.

Establecer el cronograma de capacitacidén anual y ubicar

los recursos y logistica para el cumplimiento del mismo.
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e Aprobar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la empresa GUZMAN SPORT vy la vigilancia de su
cumplimiento para someterlo a la consideracidén de la
Direccidédn General de Previsién Social.

e Denunciar las condiciones inseguras y el incumplimiento
de los acuerdos que se logren en su seno en relacién a
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

e Conocer y analizar los dafios producidos a la salud, con
el objeto de valorar sus causas y proponer las medidas

preventivas.

b) Responsabilidades de los empleados.

e Cumplir las disposiciones establecidas en el Programa de
Higiene y Seguridad Ocupacional.

e Obedecer cualquier tipo de sefializacidén que se
encuentren en las diferentes areas de trabajo.

e Asistir a todas las capacitaciones proporcionadas por el
comité.

e Informar sobre cualquier riesgo que detecten en sus

horas laborales.



119

4. REGLAS GENERALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL.

a) HIGIENE OCUPACIONAL.
La Higiene se orienta a la evaluacién y control de los
contaminantes presentes en los lugares de trabajo que puedan
ocasionar algun tipo de enfermedad, es por tal razdén gque se
presentan reglas a poner en practica con el fin de mejorar las

condiciones de la Higiene en la pequefia empresa GUZMAN SPORT.

Para la formulacidén de las siguientes normas se ha tomado de
base la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo.

1. Condiciones Ambientales.

Espacio Fisico

El ambiente fisico comprende todos los aspectos posibles, desde
el estacionamiento situado a la salida de la fabrica hasta la
ubicacién y el disefio del edificio, sin mencionar otros como la
luminosidad y el ruido que llegan hasta el lugar de trabajo de
cada trabajo. (Art. 19,20 y 21 de la Ley General de Prevencidn

de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Iluminacién

El sentido comun nos dice que la calidad del trabajo disminuye

cuando no hay luz suficiente. Por otra parte, se sabe gque si una
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iluminacién defectuosa se prolonga largo tiempo, el sujeto puede

sufrir trastornos visuales.

Al tratar este tema se debe atender a varios factores muy
importantes: La intensidad, o grado de brillantez, es el factor

gue mas a menudo se relaciona con la iluminacién.

Mientras menor sea el contraste, mayor deberd ser la brillantez.
El resplandor es otro factor gque se combina con la intensidad,
lo mismo que el tipo de iluminacidén. Por tal razdén en 1los
espacios interiores de los lugares de trabajo deberd contarse
con luz artificial, esta deberd disponerse con una intensidad
adecuada y uniforme de tal manera que no afecte la vista de los
empleados y que no proyecte sombras (Art. 41 y 42 de la Ley
General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Ruido

El ruido se considera un sonido o barullo indeseable. Todavia no
se sabe con certeza si merma la eficiencia del empleado, pues
los datos son contradictorios. Se sabe que ciertas intensidades
pueden dafiar el oido. Asi, si un trabajador diariamente oye
sonidos de cierto nivel de decibeles durante largo tiempo, sin

duda terminard por sufrir pérdida de la audicidn

Temperatura y Humedad

Una de las condiciones ambientales importantes es la
temperatura. Se deben instalar Sistemas de ventilacidn

artificial en las areas donde sea posible, y dotar del equipo de
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proteccidén a los que laboran en campos abiertos y se exponen a
temperaturas altas y ambientes humedos (Arts. 47-49 de la Ley

General de Prevenciédn de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

2. Medidas Sanitarias.

Orden y Aseo

La falta de orden y limpieza alrededor del lugar de trabajo crea
problemas dobles, ya gque disminuye la eficiencia y prepara el
escenario para los accidentes. Donde quiera que exista un lugar
desordenado los peligros se acumularadan. El piso no debe ser

resbaladizo, ni soltar polvo.

Arreglar un lugar para todos los equipos y materiales que deban
usar y mantenerlos en su lugar. En ningGn momento se permitira
el apilamiento de materiales en los pasillos y en las salidas de
los lugares de trabajo estos deben tener libre acceso (Art. 60
de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de

Trabajo)

La empresa GUZMAN SPORT deberd contar con planes de trabajo
encaminados a resolver el destino final de los desechos que
producen; en ellos se deben considerar: Separar la basura antes
de tirarla para su reciclaje. La empresa debe fomentar esta
practica con su personal. (Art. 61 de la Ley General de

Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
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Deberd realizarse una limpieza de los pisos, muebles, maquinas
archivos etc. Cuando durante 1la Jjornada laboral 1lo amerite
hacerse peridédicamente e incluso varias veces al dia para evitar
la contaminacién ademds se dotara a los empleados del equipo
necesario para la proteccidédn de su salud (Art. 62 de la Ley

General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Servicios sanitarios.

Por servicios sanitarios se entenderdn como inodoros o retretes,

los urinarios, los lavamanos y los bafios.

La empresa deberd contar con todo 1lo necesario y de forma
separada en la proporcién al numero de empleados o distinguirlo
de género de sus trabajadores. (Art. 35 del Reglamento de

Higiene y Seguridad en los centros de Trabajo).

Se debe observar en las instalaciones de los servicios
sanitarios, las medidas higiénicas en muros y pisos, el buen
acondicionamiento iluminacién y ventilacién, no estando
expuestos a la lluvia y que el piso este siempre seco y limpio
(Art. 41-44 del Reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional en

los Centros de Trabajo).

Servicios de Agua

La empresa GUZMAN SPORT deberd estar dotada de los servicios de
agua potable tanto para consumo como para el aseo de

instalaciones y servicios sanitarios. La distribucidén del agua
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de consumo debe ser potable para que los trabajadores cuando la
beban no sufran ningtn dafio a la salud (Art. 29-31 del

Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo)

Quedard terminantemente prohibido instalar bebederos de agua en
los lugares cerca de los servicios sanitarios y el uso comUn de
vasos para beber agua (Art. 32-44 del Reglamento de Higiene vy

Seguridad en los Centros de Trabajo).

Examenes médicos.

Con el objeto de comprobar el estado de salud de sus
trabajadores la empresa es responsable de estar pendientes de
cubrir con el aporte al Instituto Salvadorefio del Seguro Social,
siendo 1los resultados confidenciales y en ningln caso sean
utilizados en perjuicio del trabajador (Art. 63 de 1la Ley

General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

b) SEGURIDAD OCUPACIONAL.
La evaluacién de riesgo por puesto de trabajo y cada actividad
que desempefia el trabajador, serda identificado por el tipo de
consecuencia que éstos originan. Se le dard al trabajador las
normas y procedimientos para prevenir los riesgos al que esté

expuesto.

La revisidén de los procedimientos a establecer debe ser llevada

a cabo en conjunto con el comité de seguridad y salud laboral
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con el fin de mejorar las condiciones en la pequefia empresa

GUZMAN SPORT.

1. Instalaciones Fisicas
El espacio entre cada area de trabajo deberd ser suficientemente
amplio con el propdésito de permitir que las actividades
productivas se desarrollen en condiciones bptimas sin
interferencias (Art. 27 de La Ley General de Prevencidédn de

Riesgos en los Lugares de Trabajo).

2. Medidas De Prevencién
Se deberd contar con el equipo y accesorios personales adecuados
para la prevencién de emergencias ante desastres naturales o
situaciones fortuitas (Art.34 de la Ley General de Prevencién de

Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Capacitar tanto tedrica como préactica, a los trabajadores sobre
los riesgos generales de la empresa que puedan afectarles (Art.
8 de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de

Trabajo) .

Contar con los respectivos sistemas de seflalizacidédn en lugares
visibles y con las facilidades para la evacuacidén en casos de
emergencias (Art. 36 de la Ley General de Prevencidén de Riesgos

en los Lugares de Trabajo).

3. Equipo De Proteccién
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Es obligacién de todo empleador dotar del equipo necesario de
proteccidén personal a sus trabajadores Botas, Guantes, Casco,
Lentes Etc. Necesarios para salvaguardar la salud fisica de los
trabajadores y velar porque se cumpla el uso de este en horas
laborales (Art. 38 de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en

los Lugares de Trabajo).

Deberd capacitarse a los trabajadores en el uso de las méquinas
mas aun en aquellas que impliquen un riesgo inminente y emplear
procedimientos de trabajo para prevenir algun tipo de riesgo.
(Art. 39 de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en 1los

Lugares de Trabajo).

Serd indispensable que el patrono proporcione todo el equipo de
protecciédn personal necesario y renovarlo cada cierto tiempo
para evitar el desgaste por uso y sera obligacidén del trabajador
usarlos adecuadamente vy consérvalos en optimas condiciones.
(Art. 73 y 74 del Reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional

en los Centros de Trabajo).

4. MOBILIARIO, EQUIPO Y ERGONOMIA.
El patrono tiene la obligacién de proporcionar las condiciones
ergonémicas para cada puesto de trabajo, tomando en cuenta la
naturaleza de las labores que desempefian con el fin de no

realicen posturas inadecuadas que perjudiquen su salud (Art. 30
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de Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de
Trabajo) .

La maquinaria y equipo para desempefiar las funciones diarias en
la empresa deberadn contar con un mantenimiento preventivo vy
limpieza necesarios, y evitar utilizarlos cuando estos no estén
funcionando correctamente (Art. 40 de la Ley General de
Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Toda mé&gquina equipo utilizado por los empleados deberd contar
con la garantia del fabricante de que este no proporcione ningln
tipo de accidente que ponga en juego la salud de los
trabajadores de igual manera que cuente con la documentacidén que
respalde la manera en como deberd utilizarse dicho producto y el
empleador tendrd la obligacién de comunicar toda la informacidn
a sus empleados (Art. 37 de la Ley General de Prevencién de

Riesgos en los Lugares de Trabajo).

c) INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.
La actividad de coordinar la verificacidén del cumplimiento de
las normas laborales estard encaminada por la Direccidn General
de Inspeccidén de trabajo (Art. 74 de la Ley General de
Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
Cuando se realicen las inspecciones, el 1Inspector se hara
acompafiar por miembros del comité de Higiene 'y Seguridad

ocupacional, y podré elaborar un informe de aspectos



127

eminentemente técnicos, que complementen el acta en gque conste
la visita de inspeccidén. De ambos documentos se entregard copia
al comité o al delegado de prevencidén, al empleador, y en su
caso al trabajador o trabajadores interesados (Art. 75 de la Ley
General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

d) INFRACCIONES.

De parte de los empleadores

Constituyen infracciones de los empleadores a las medidas antes
detalladas, las acciones u omisiones gque afecten el cumplimiento
de las mismas. Estas se clasifican en leves, graves y muy
graves. (Art. 77 de la Ley General de Prevenciédn de Riesgos en

los Lugares de Trabajo).

Se consideran infracciones leves las siguientes (Art. 78 de 1la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo):
a. La falta de limpieza del lugar de trabajo que no
implique un riesgo grave para la integridad y salud de
los trabajadores.
b. Que los pasillos de circulacidén no retnan los requisitos
establecidos.
c. No permitir el empleador que los miembros del comité de
seguridad y salud ocupacional se relnan dentro de la
jornada de trabajo, siempre que exista un programa

establecido o cuando las circunstancias lo requieran.
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Se consideran infracciones graves las siguientes (Art. 79 de 1la

Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo):

a.

La ausencia de una sefializacidén de seguridad visible vy
de comprensidén general.

La inexistencia de wun comité de seguridad vy salud
ocupacional.

El incumplimiento de la obligacidén de formular vy
ejecutar el respectivo Programa de Gestidén de Prevencidn
de Riesgos Ocupacionales de la instituciédn.

Que las instalaciones del lugar de trabajo en general,
artefactos vy dispositivos de 1los servicios de agua
potable, wventilacidén u otros no reunan los requisitos
exigidos.

No resguardar de forma adecuada el equipo de proteccidn
personal, ropa de trabajo, herramientas especiales vy
medios técnicos de proteccidn colectiva de los
trabajadores.

No proporcionar el equipo de proteccién personal,
herramientas, medios de proteccidén colectiva o ropa de
trabajo necesaria para la labor gque los trabajadores
desempefian conforme a la actividad que se realice.

No brindar el mantenimiento debido al equipo de
proteccidn personal que se proporcione a los

trabajadores.
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Carecer el lugar de trabajo de la iluminacidédn suficiente
para el buen desempefio de las labores.

No disponer de ventilacién suficiente y adecuada.

No disponer de sistemas de ventilacién y proteccidn que
eviten la contaminacién del aire en todo proceso que
origine polvos, gases y vapores.

No brindar capacitacién a los trabajadores acerca de los
riesgos del puesto de trabajo susceptibles de causar
dafios a su integridad y salud.

No contar el lugar de trabajo con un plan de emergencia

en casos de accidentes o desastres.

Se consideran infracciones muy graves las siguientes (Art. 80 de

la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo):

a.

No contar con el equipo y los medios adecuados para la
prevencidén y combate de casos de emergencia.

No informar a la Direccidén General de Previsidn Social
cualquier cambio o modificacidén sustancial que se
efectie en los equipos o instalaciones en general, que
representen riesgos para la seguridad y salud de 1los
trabajadores y trabajadoras.

Obstaculizar el procedimiento de inspeccidén de seguridad
y salud ocupacional, asi como ejecutar actos que tiendan

a impedirla o desnaturalizarla.
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d. No adoptar las medidas preventivas aplicables en materia
de Seqguridad y Salud Ocupacional, cuando dicha omisidén
derive en un riesgo grave e inminente para la salud de

los trabajadores.

La Direccién de Inspeccidén de Trabajo a través de su
departamento respectivo determinard la cuantia de la multa que
se imponga, tomando en cuenta los siguientes aspectos (Art. 83
de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de
Trabajo) :

1) El1 numero de trabajadores afectados.

2) La capacidad econémica del infractor.

3) El1 caracter transitorio o permanente de los riesgos

existentes.

4) Las medidas de proteccidén individual y colectiva adoptadas

por el empleador.

5) El1 cumplimiento o no de advertencias vy requerimientos

hechos en la inspeccidn.

El empleador quedara exonerado de toda responsabilidad cuando se
comprobare fehacientemente que la infraccién en que se

incurriere, se derive de una accidén insegura de parte del
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trabajador o sea de su exclusiva responsabilidad (Art. 84 de la

Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

De parte de los empleados.

Constituyen infracciones de los empleados a las medidas antes
detalladas, las acciones u omisiones que afecten el cumplimiento
de las mismas. Segun el Art. 85 de la Ley General de Prevencién

de Riesgos en los Lugares de Trabajo, estas pueden ser:

a. Incumplir las o6rdenes e instrucciones dadas ©para
garantizar su propia seguridad vy salud, las de sus
Compafieros de trabajo y de terceras personas dque se
encuentren en el entorno.

b. No wutilizar correctamente los medios vy equipos de
protecciédn personal facilitados por el empleador, de
acuerdo con las instrucciones y regulaciones recibidas
por éste.

c. No haber informado inmediatamente a su jefe inmediato de
cualquier situacidén que a su juicio pueda implicar un
riesgo grave e 1inminente para la seguridad vy salud
ocupacional, asi como de los defectos gue hubiere
comprobado en los sistemas de proteccidn.

Los trabajadores que violen estas disposiciones serd objeto de
sancién de conformidad a lo estipulado en el Reglamento Interno

de Trabajo de la Empresa, y si la contravencidén es manifiesta vy



132

reiterada podrd el empleador dar por terminado su contrato de

trabajo, de conformidad al articulo 50 numeral 17 del Cdébdigo de

Trabajo.

E.

PLAN DE CAPACITACION

1. OBJETIVOS

GENERAL

v\ Capacitar a todo el personal de Guzmdn Sport sobre la higiene

y seguridad ocupacional, para un adecuado nivel de proteccidn
de la seguridad y salud de los trabajadores frente a 1los
riesgos derivados del trabajo y de esta manera salvaguardar

la salud y la integridad fisica de cada uno de ellos.

ESPECIFICOS
Prevenir accidentes y enfermedades profesionales a través de
un conjunto de enseflanzas acerca de los peligros derivados de
las tareas realizadas en el campo de trabajo.
Instruir al personal sobre el uso del equipo de proteccidn
adecuado con el fin de disminuir el agravamiento de los
accidentes y enfermedades profesionales por un tratamiento

inadecuado.
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v" Capacitar al personal para que pueda actuar con conocimiento
frente a los accidentes de trabajo o un desastre natural, y

pueda brindar primeros auxilios en caso de ser necesario.

2. POLITICAS

v' Las capacitaciones se programan fuera de las horas laborales
del trabajador para que estas no interrumpan las actividades
diarias del trabajador.

v" Se haran evaluaciones a los empleados para medir el grado de
asimilacién de la informacidén proporcionada en las
capacitaciones.

v' Las capacitaciones se brindaran a todo el personal de la
empresa o0 a aquellos empleados que el comité considere
brindarla.

v Se Dbrindaran capacitaciones segin la necesidad de los

trabajadores.

3. FINALIDAD

La proteccién del trabajador frente a los riesgos laborales
exige una actuacidén en la empresa que induce al cumplimiento
formal de un conjunto predeterminado, de deberes y obligaciones
empresariales y mads aun, la simple correccidén a posteriores

situaciones de riesgo ya manifestadas.
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La finalidad del programa de capacitacién de higiene y seguridad
ocupacional es la planificacién en la adopcién de medidas de
accidén preventiva adecuadas a la naturaleza de los riesgos

detectados y el control de la efectividad de dichas medidas.

4. PROGRAMA DE CAPACITACION

Constituyen en si el conjunto de acciones sistematizadas para
orientar el proceso capacitador en un centro laboral o conjunto

de ellos.

En este se dardn a conocer 1los pasos necesarios en caso de
emergencia en el lugar de trabajo, tales como accidentes,
explosiones, intoxicaciones, enfermedades, entre otras, esto
encaminado a velar por salvaguardar la vida, integridad fisica
de los trabajadores y brindarles un lugar de trabajo seguro vy
adecuado a su tipo de actividad, asi también, evitar pérdida de

tiempo improductivo que afecte a la empresa.

Por ser una empresa que trabaja con maquinas y materiales con
cierto grado de riesgo debe de estar preparada para cualquier
accidente qgque se pueda presentar, y los procedimientos a seguir
deben de estar claramente definidos y ampliamente conocidos por

cada uno de los empleados de la empresa.
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4.1. PROGRAMA DE CAPACITACION DE GUZMAN SPORT
TEMA DE LA FERSONAL & . INSTITUCION FECHA DE .
p OBJETIVO QUIEN VA DURACION p INVERSION
CAPACITACION RESPOSABLE REALIZACION
DIRIGIDO
P Direccién
INDUCCION DE .. 0
Dotar de conocimientos Comité de general de .
HIGIENE Y SALUD L. L 8 horas .., 07/Junio/14 GRATIS
basicos al comité. HySO Previsién
OCUPACIONAL )
social, MTPS
PREVENCION Y Brindar conocimientos
CONTROL DE para prevenir
. Miembros
ACCIDENTES Y accidentes laborales vy del b 8 Horas ISSS 14/Junio/14 GRATIS
el comité
ENFERMEDADES enfermedades
OCUPACIONALES profesionales.
. 21/Junio/14
PRIMEROS AUXILIOS Proveer conocimientos .
p .. ) Todo el Cruz Roja (4hrs)
BASICOS basicos sobre primeros 8 Horas N ) $150.00
. personal Salvadorefia 28/Junio/14
auxilios.
(4 hrs)
Facilitar los
EVACUACION EN CASO conocimientos sobre Miembros Cuerpo de
, L, 5 Horas Bomberos de 12/Julio/14 $130.00
DE EMERGENCIA cémo actuar en caso de del comité
. El Salvador
emergencia.
PREVENCION Y Capacitar a los
CONTROL DE empleados sobre Todo el Cuerpo de
L 5 Horas Bomberos de 19/Julio/14 $70.00
INCENDIOS control 'y prevencidén personal
. . El Salvador
de incendios.
. Seguridad y
Adiestrar al personal
EQUIPOS DE Salud
. sobre el uso correcto )
PROTECCION . Ocupacional
de Equipos de Todo el
PERSONAL. . 6 Horas Consultores, 16/Agosto/14 $200.00
Proteccién Personal, ©personal
IMPORTANCIA, USO Y L S.A. De C.V.
sus beneficios e
MANTENIMIENTO ) } (S&SO
importancia. .
Consulting)
TOTAL $550.00
Fuente: Equipo de investigacidn fecha: Febrero 2014
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5. ACCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

5.1. PRIMEROS AUXILIOS
A diario nos vemos enfrentados con diversas situaciones, de las
cuales unas son mas dificiles que otras. Para cada una de ellas
debemos tener una respuesta apropiada. Esta respuesta en muchos
casos es aprendida e incorporada a los conocimientos y aplicada

ante la situacidn.

También es necesario un botiquin que debe contar con
determinados elementos para poder ayudar y protegerse en caso de

incidentes y lesiones.

El botiquin debe ser ubicado en un lugar accesible, conocido por
todos y hay que controlar el buen estado de los elementos
peridédicamente. Se recomienda que sea transportable, puede ser
una caja plastica o un bolso correctamente identificados, ya que

el botiquin debe poder llevarse a donde estd la victima.

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
20 Gazas Esterilizadas $0.07 $1.40
Esparadrapo,
Curas, ($2.66), ($0.02), ($1.85) $6.00
Algodon
Alcohol, Mertiolate, Agua Oxigenada, (52.75), ($1.45), ($1.20) $5.40
25 Acetaminofen, Intestinomicina,
25 Ibuprofeno, Aspirina ($0.08), ($0.15), ($0.25), $13.75
25 ($0.07) ’
25
5 pares Guantes de Latex $0.35 $1.75
5 Vendas $1.50 $7.50
TOTAL $35.80

Fuente: Equipo de investigacién fecha: Febrero 2014
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5.2. ATENCION MEDICA
La atencidén medica en las diferentes situaciones de accidentes
de trabajo o enfermedades profesionales, es indispensable, para
una atencidén adecuada a los trabajadores que lo padecen asi
como también para la investigacidén y registro de los mismos,

para la prevencién de accidentes futuros.

Los servicios médicos son cubiertos generalmente por el
Instituto Salvadorefio del Seguro Social o por instituciones

médicas particulares segun lo estipule la empresa.

5.3. USO DE EXTINTORES CONTRA INCENDIOS
Los extintores servirdn a Guzman Sport para apagar cualquier
tipo de incendio que se pueda producir en las instalaciones que

atenten con la vida de los empleados.

A continuacién se listan los extintores que serdn necesarios
para la empresa, estos se clasifican segun la clase de fuego

para los cuales resultan aptos:

Extintor de fuegos clase A: Es el mads apropiado para 1los
fuegos que se ©producen de materiales combustibles sélidos
comunes, tales como: madera, textiles, papel y ciertos tipos de

cauchos.
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Extintor de fuegos clase B: Resulta més efectivo para el
combate de fuegos gque suceden en liguidos inflamables vy/o
combustibles derivados del petrbleo, y la base o agente

extinguidor de este extintor son los polvos gquimicos mezclados.

F. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

1. OBJETIVO GENERAL

v" Lograr la ejecucién del Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional con el propdsito de que favorezca prevenir y
disminuir los riesgos, enfermedades y accidentes

laborales en la empresa Guzman Sport.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Identificar los beneficios que se obtienen al poner en
practica el Programa de Higiene vy Seguridad a 1los
empleados de la empresa, de esta manera alcanzar metas
deseadas.

v' Controlar el cumplimiento de las reglas de Higiene vy
Seguridad en las diferentes 4&reas de trabajo para

prevenir riesgos fisicos y enfermedades al personal vy
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asi evitar la ausencia por parte de los trabajadores en
caso de accidente.

v' Proporcionar a la gerencia un instrumento que sirva de
guia para facilitar la ejecucidén del programa de Higiene

y Seguridad Ocupacional.

3. JUSTIFICACION

La aplicacién del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional
estd encaminada a mantener tanto a los trabajadores, como a la
empresa, informados acerca de las medidas ©preventivas de

accidentes y riesgos laborales.

Para implementar este programa es necesario gque el personal
reciba la motivacidén y la capacitacién adecuada en cuanto al
cumplimiento de normas de Seguridad establecidas ya sea por la
empresa, por el comité, o por la Ley; esto permitird tener
incentivados a los trabajadores en su lugar de trabajo logrando

asi mejores resultados en la productividad.

Por otra parte al poner en practica el programa, ayudara a la
reduccidédn de costos ocasionados por los accidentes de trabajo,
dafios a los equipos y maquinarias, disminucidén de las ausencias

de los trabajadores por lesiones y otros.
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4. SENALIZACION

La seflalizacidén y las advertencias en el interior de la empresa
Guzméan Sport, tiene que ser la principal fuente de informacidn
de Seguridad e Higiene dentro de las instalaciones; es por ello
la necesidad de colocar sefiales en lugares estratégicos y puntos
apropiados donde puedan ser observados o percibidos con total
claridad, donde los responsables seran las personas que
conformen el Comité de Higiene y Seguridad Ocupacional y deméas
trabajadores en ponerlos en practicas y acatar cada una de las

sefiales establecidas.

Es asi que la principal funcidén de las sefiales es de informar,
prevenir y salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores

e incluso hasta salvar vidas.

El comité de Higiene vy Seguridad Ocupacional serad el ente
responsable de 1llevar a cabo la identificacién de A&reas vy

maquinarias que necesitan sefializacién.

Seflalizacién requerida en la empresa:
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, ) ) CONTENIDO DEL
siMBOLO INDICACION APLICACION .
siMBOLO
PROHIBE A LAS
CIGARRILLO
PROHIBIDO FUMAR PERSONAS FUMAR EN
) ENCENDIDO
DICHA AREA
PROHIBIDO EL PASO
ENTRADA PROHIBIDA | A PERSONAS QUE NO | SILUETA HUMANA

A PERSONAS NO
AUTORIZADAS

NIENEN
AUTORIZACION DE
PASAR

HACIENDO ALTO CON
UNA MANO

SE PROHIBE LA

SILUETA HUMANA
PROHIBIDO EL PASO CIRCULACION DE
CAMINANDO
PERSONAS
SE PROHIBE LA
PROHIBIDO EL | INGESTA DE
SILUETA DE
CONSUMO DE | ALIMENTOS EN ESTA
P CUBIERTOS
ALIMENTOS AREA DE LA

EMPRESA
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siMBoOLO

INDICACION

APLICACION

CONTENIDO DEL

siMBOLO

UBICACION DE UN

INDICA EL LUGAR

DONDE EXISTE UN

SILUETA DE UN

EXTINTOR PARA
EXTINTOR EXTINTOR
USAR EN CASO DE
‘ UBICACION DE
TELEFONO PARA
TELEFONO PARA SILUETA DE UN
USARSE EN CASO
USAR EN CASO DE TELEFONO
; DE EMERGENCIA
TELEFONO DE EMERGENCIA
EMERGENCIA
SALIDA DE SILUETA HUMANA
RUTA DE
EMERGENCIA EN EN PUERTA DE
EVACUACION

SALIDA DE

EMERGENCIA

CASO DE INCENDIO

SALIDA




c) SENALES DE OBLIGACION
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siMBoOLO

INDICACION

APLICACION

CONTENIDO DEL

siMBOLO

Uso

OBLIGATORIO DE

PARA UBICARSE

EN AREAS DE

UN PAR DE

GUANTES DE | TRABAJO O | GUANTES

SEGURIDAD MANTENIEMIENTO

Uso EVITAR LA | SILUETA DE

OBLIGATORIO DE | ASPIRACION DE | ROSTRO CON

MASCARILLA PARTICULAS MASCARILLA

Uso SILUETA
EVITAR MANCHAS

OBLIGATORIO DE HUMANA CON

GABACHA

EN ROPA

GABACHA




d) SENALIZACION DE ADVERTENCIA
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CONTENIDO DEL

siMBoOLO INDICACION APLICACION
siMBOLO
PREVENCION SENALIZACION DE | SIGNO DE
GENERAL ZONA DE PELIGRO | ADMIRACION
PELIGRO AREA CON
MATERIAS MATERIALES CRANEO
TOXICOS TOXICOS
PELIGRO SENALIZACION DE
MATERIALES MATERIALES FLAMA
INFLAMABLES INFLAMABLES
NO UBICARSE EN
AREAS DONDE SE
PELIGRO FLECHA CORTADA
ENCUENTRAN
RIESGO EN DIRECCION
CAJAS TERMICAS
ELECTRICO HACIA ABAJO

0 ALTOS

VOLTAJES




e) SENALES DE SALVAMENTO
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CONTENIDO DEL

siMBoOLO INDICACION APLICACION
siMBOLO
SENALIZAR EL
BOTIQUIN DE | LUGAR DEL
PRIMEROS BOTIQUIN DE | CRUZ BLANCA
AUXILIOS PRIMEROS
AUXILIOS
SENALA LA RUTA
QUE DEBE
RUTA DE FLECHAS DE
SEGUIRSE EN CASO
DIRECCIONAMIENTO DIRECCION
DE EMERGENCIA O
EVACUACION
SENALIZAR LAS
SALIDAS DE
SALIDA DE SILUETA HUMANA
EMERGENCIA Y
EMERGENCIA EN PUERTA
RUTAS DE
EVACUACION

4.1.

CANTIDAD

20

DESCRIPCION

SENALIZACION

PRESUPUESTO PARA LA SENALIZACION

PRECIO

$4.25

$85.00

Fuente:

Equipo de investigacidn

fecha: enero 2014
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4.2. SENALIZACION EN FORMA DE PANEL

Es el tipo de seflalizacidén mas generalizado en los centros de
trabajo. Se clasifican, en funcién de la informacidén que
proporcionan, en sefiales de prohibicidén, de advertencia, de

obligacidén, de informacidén y adicional.

COLORDE COLOR SIGNIFICADO APLICACION
SEGURIDAD
Sefiales de prohibicion
> Senales de parada
PARADA SR
ROJO » Dispositivos de
PROHIBICION desconexion de urgencia
» Sefalizacion de riesgos.
) » Sefalizacion de
AMARELO ATENCI umbrales, pasajes
PELIGRO peligrosos, obstaculos.
SITUACION DE »> Senalizacion de pasillos
SEGURIDAD y salidas de socorro.
VERDE > Puestos de primeros
A DA auxilios y salvamento
AUXILIOS
i » Obligacion de llevar
SENALES DE
. equipos de proteccion
AZUL OBLIGACION,
personal.
INDICACIONES

Este tipo de sefiales se instalaran preferentemente a una altura
y en una posicidén apropiadas en relacidén al angulo visual, en un
lugar bien iluminado e incluso si fuera necesario, afladiendo la
suficiente iluminacién artificial o utilizando materiales

fluorescentes.
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5. PRESUPUESTO
Es la expresidén cuantitativa de un plan de accidén y una ayuda a
la coordinacién y ejecucidén de un plan destinado a cualguier

actividad.

La implementacidn del Programa de Higiene y Seguridad
ocupacional destinado a mejorar a la empresa en estudio para la
prevencidén de accidentes y enfermedades profesionales, requiere

de una serie de gastos necesarios para llevarse a cabo.

El presupuesto serd una medida para realizar el programa de
Higiene y Seguridad Ocupacional, que la pequefia empresa GUZMAN
SPORT necesita para la prevencidén de riesgos laborales,
encaminado a ser mAds que un costo, una inversién por los
beneficios que la empresa obtendria.

NECESIDAD DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO PRECIO TOT
2 Guantes de acero $28.00 $56.00
1 Guantes de latex (caja $3.00 $3.00
50 u.)
10 Mascarillas $0.20 $2.00
5 Gabachas $5.00 $25.00
TOTAL $86.00

Fuente: Ferreteria EPA, Sucursal Boulevard Los Prbéceres

A continuacidén se detalla el presupuesto consolidado:
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, PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION

UNITARIO

Plan de Capacitacién $ 550.00

Equipo de proteccidn $ 86.00

1 Botiquin de primeros auxilios $ 35.80

20 Sefializacién (estéandar) $4.25 $ 85.00

2 Extintores $65.00 $ 130.00

2 Ventiladores $40.00 $ 80.00

2 Depbésitos de basura $7.80 $ 15.60
Materiales de limpieza $ 20.00

Sub-TOTAL $1,002.40
Imprevistos 10% $ 100.24
Total $1,102.64
Fuente: Equipo de investigacién fecha: Febrero 2014

6. EVALUACION Y CONTROL
Es importante que a medida que se va implementando el Programa
de Higiene y Seguridad Ocupacional, se verifique y evalie para
conocer si se estdn cumpliendo los objetivos que se buscan con

dicho programa.

6.1. EVALUACION
La evaluacidén serd realizada por los miembros del comité,
guienes verificaran si los lineamientos del programa se estan

llevando a cabo y que se estén cumpliendo los objetivos.

Se evaluara también la participacién de cada uno de los
empleados, asi como también se revisara la incidencia de

accidentes y enfermedades profesionales.
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6.2. CONTROL

El control es una de las fases del proceso administrativo, cuya

funcién principal radica en observar el comportamiento de una

actividad especifica, de manera que no sufra desviaciones

significativas segun lo planificado.

Se proponen los siguientes criterios:

1.

Verificar si se estédn cumpliendo los objetivos del
programa.

Determinar si el programa produjo cambios en el desempefio
laboral de los empleados, es decir cdémo estan trabajando
los empleados con las nuevas reglas de Higiene y Seguridad
Ocupacional.

Realizar una revisidén total del programa y su desarrollo,
de forma trimestral durante el primer afio de implementacidn
y después de forma anual.

Realizar revisiones periddicas o de avances que ha tenido
el programa cada trimestre o cada mes si asi lo estima
conveniente el comité cuando se produzca alguna
eventualidad.

Determinar aquellas &reas donde sea necesaria una revisidn
permanente, es decir, dque sea diaria y enfocada al
autocontrol, donde cada uno de los empleados asuman la
responsabilidad de wverificar las acciones gque se estéan

ejecutando.



7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
N° ACTIVIDAD
2|3 2|3 2|3 2|3 12|34

1 Presentacién del Programa a
Propietarios Guzman Sport

2 | Aclaracién de dudas

3 Formacidén de comité

4 Coordinacidén del trabajo del
comité

5 Implementacién del Programa

6 | Cap. Induccidén de HySO Comité

7 | Cap. Prevencidén y control accid.

8 | Cap. Primeros auxilios

9 | Cap. Evacuacidén casos de Emerg.

10 | Cap. Prevencién Incendios

11 | Cap. Equipo Proteccidn

12 | Adquisicidén del equipo de
proteccidn

13 Adgquisicidén de botiquin de
primeros auxilios

14 Sefializacidén de areas de la
empresa

15 Evaluacidén y establecimiento de
medidas de control

16 | Seguimiento del programa
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Anexo 1

Ambito Geografico de estudio

MUNICIPIO DE DELGADO

BARRIOS Y COLONIAS




Anexo 2
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ;
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Cuestionario dirigido a los empleados de la pequefia empresa dedicada a la confeccion de
prendas de vestir de Ciudad Delgado.

OBJETIVO: Recopilar informacién referente a la Higiene y Seguridad Ocupacional dentro de la
pequefia empresa, que facilite el disefio de un programa que servira de guia para la prevencion

de accidentes laborales y enfermedades profesionales.

NOTA: La informacion recopilada sera utilizada estrictamente para fines académicos y de

caracter confidencial.

INTRUCCIONES: Marque con una X las opciones segun su percepcion.

L. PREGUNTAS GENERALES

1. Sexo:
[] Femenino [] Masculino
2. Edad:
Menos de 18 afios [] 18-25afios
[ ] 26-35 afios [] 36enadelante

3. ¢Cuanto tiempo tiene de estar laborando en la empresa?

[] Menos de un afio [] De uno atres afios
[] De cuatro a seis afios [] Mas de 6 afios
4. Area de la empresa en la que se desempefa:
[] corte [] Serigrafia
[ ] Confeccién [] Ofra:

5. Jornada de trabajo:
[ ] Menor de 8 horas
[] 8 horas
[ ] Mayor a 8 horas

Il. PREGUNTAS ESPECIFICAS

6. ¢Tiene conocimientos sobre Higiene y Seguridad Ocupacional?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Anexo 2

si [] NO []
¢, Ha recibido capacitacion sobre Higiene y Seguridad Ocupacional?

sl [] NO [ ](pase a pregunta 9)
¢ Qué empresa o institucion le brindé la capacitacién?

La empresa [] Bomberos [ ]

ISSS [] CruzRoja  []

Ministerio de Trabajo [ ] Otros:
¢ Considera que en su puesto de trabajo estd expuesto a riesgos de accidentes
laborales?

s [] NO []
¢ Ha sufrido algun accidente laboral en la empresa?

s [] NO [ ] (pase a pregunta 13)
¢, Qué tipo de accidente laboral ha sufrido?

Caidas ] Heridas []

Quemaduras [] Fracturas []

Laceraciones [] Otros:
¢,Con que frecuencia ha sufrido accidentes laborales?

Mensual ] Trimestral [ ]

Semestral [] Anual N
¢, Ha sufrido alguna enfermedad profesional mientras realiza sus labores?

sl [] NO [ ](Pase a pregunta 16)
¢ Qué tipo de enfermedad ha padecido?

Respiratorias ] Sordera []

Dolores Fisicos [] Estomacales []

Otros:
¢,Con qué frecuencia la ha padecido?

Mensual ] Trimestral [ ]

Semestral [] Anual N

¢,Ha sufrido alguna de las siguientes molestias?

Fatiga [] Dolor de espalda []

Lumbago [] Postura forzada []
[

Artritis Dolor de articulaciones |:|



Anexo 2

17. ¢ Como considera las condiciones de su lugar de trabajo?

CONDICION
ASPECTOS

EXCELENTE MUY BUENA BUENA MALA

VENTILACION

RUIDO

ILUMINACION

ESPACIO FiSICO

HUMEDAD

POLVO

TEMPERATURA

18. ¢ Le proporciona la empresa equipo de proteccién y prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales?
s [] NO [ ](pase a pregunta 19)
19. ¢ Cudles de los siguientes equipos le proporciona la empresa?

Mascarilla ] Tapones auditivos [_]
Gabachas [] Guantes ]
Otros:

20. ¢ Existe algun tipo de sefializacién de seguridad en las instalaciones de la

empresa?
sl [] NO [ ](Pase a Pregunta 22)
21. ¢ Cual de las siguientes sefiales son las que utilizan?
Alto voltaje [] Extintor [ ]
Prohibido fumar [] Botiquin [ ]
Sustancias toxicas []
Salidas de emergencias []

Que hacer en caso de terremotos []
22. ¢ Cuenta la empresa con botiquin y otros materiales necesarios para brindar

primeros auxilios en caso de emergencia?

sl [] NO []



Anexo 2

23. ¢ Como considera la limpieza de las siguientes areas?

AREAS EXCELENTE MUY BUENA BUENA MALA

BODEGAS

CORREDORES

AREAS DE TRABAJO

SANITARIOS

24. ¢ Existe algun encargado de velar por la Higiene y Seguridad Ocupacional de los
trabajadores en la empresa?
st [] NO []
25. ¢ Considera que es necesario que la empresa proporcione algun tipo de

adiestramiento para prevenir incendios?

sl [] NO []

DATOS DEL ENCUESTADOR

Nombre:

Lugar:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Q §
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Guia de entrevista dirigida a los Propietarios o Gerentes de las pequefias empresas dedicadas
a la confeccion de prendas de vestir en el municipio de Ciudad Delgado.

OBJETIVO: Recopilar informacién referente a la Higiene y Seguridad Ocupacional dentro de la
pequefia empresa, que facilite el disefio de un programa que servird de guia para la prevencion

de accidentes laborales y enfermedades profesionales.

NOTA: La informacion recopilada sera utilizada estrictamente para fines académicos y de

caracter confidencial.

1. Segun su criterio ¢qué entiende por Higiene y Seguridad Ocupacional?

2. ¢Cuenta la empresa con un programa de Higiene y Seguridad Ocupacional?

3. ¢La empresa posee un programa de capacitacion sobre la prevencion de riesgos?

4. ¢Conoce algunas leyes que regulen los aspectos relacionados con la Higiene y

Seguridad Ocupacional?

5. ¢Han ocurrido accidentes laborales en la empresa?

6. ¢Con qué frecuencia ocurren los accidentes?

7. ¢En qué area de trabajo se dan mas los accidentes?

8. ¢Qué tipo de accidentes ocurren con mayor frecuencia?

9. ¢Segun su criterio, porqué se dan con mas frecuencia dichos accidentes?

10. ¢ Los empleados han sufrido de enfermedades profesionales al realizar sus labores?



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Anexo 3

¢, Con qué frecuencia los empleados padecen de enfermedades profesionales?

¢ Qué tipo de enfermedades padecen con mayor frecuencia?

La empresa les proporciona a los empleados el equipo de proteccion necesaria para

realizar el trabajo. Si se requiere.

¢.con qué frecuencia utilizan los empleados el equipo de proteccidn con el que cuentan?

¢,Cuales instituciones cree que se encargan de vigilar la Higiene y Seguridad

Ocupacional en las empresas?

¢,Cada cuanto se realizan inspecciones de seguridad en la empresa?

¢La empresa cuenta con sefializacion adecuada para prevenir accidentes?

¢La empresa cuenta con botiquin y otros materiales necesarios para brindar atencion en

casos de emergencia?

¢En la empresa existe personal que se encargue de vigilar la Higiene y Seguridad

Ocupacional de los trabajadores?

¢ Tiene conocimiento que los accidentes de trabajo que generan invalidez 0 muerte

significan un costo para la empresa?

¢,La empresa recibe capacitacion relacionada con la Higiene y Seguridad Ocupacional

de otras instituciones?

¢ Estaria dispuesto a recibir capacitaciones sobre Higiene y Seguridad Ocupacional

dentro de la empresa?

Tiene conocimiento de los beneficios que le traeria la implementacion de un programa

de Higiene y Seguridad Ocupacional en la empresa.



Anexo 4
INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS DE CAPACITACION

Informacién relacionada a los servicios que el Departamento de
Formacién y Capacitacidén del Cuerpo de Bomberos presta a la ciudadania
salvadorefia tanto empresa privada, instituciones publicas como
comunidades, siendo los siguientes:

HORAS/ COSTO COSTO
SERVICIOS CLASE SIN IVA IVA CON IVA
5 S 57.14 S 743 S 64.57
Prevencién y control de incendios
Materiales Peligrosos 5 S 5714 $7.43 S 6457
*Materiales peligrosos Nivel Il 5 S 5714 $7.43 S 6457
Evacuacién 5 $114.29 $1486 $129.15
Primeros Auxilios Basicos 5 $114.29 S14.86 $129.15
S 114.29
(cada S
*Primeros Auxilios Intermedio ( 2 jornadas) 5 jornada) 14.86  $129.15
Asesoria para Planes de Emergencia 5 $114.29 $14.86 $129.15
Asesoramiento y supervisiones relacionada
con la Prevencién de incendios (Usoy
Mantenimiento preventivo de mangueras o
auto contenidos etc.) 5 $114.29 $14.86 $129.15
Rescate en espacios confinados nivel | 5 $114.29 51486 $129.15
*Rescate en espacios confinados nivel Il 5 $114.29 $14.86 $129.15




Anexo 5

CAPACITACIONES CRUZ ROJA SALVADORENA

Planificacion, organizacion, direccién, control de todos los procesos y procedimientos de Capacitacion.

Tanto a nivel interno, como al externo

Todos los cursos han sido disefiados para capacitar hasta 20 personas simultadneamente:

ELPA — Elemental de Primeros Auxilios (8 horas)
Incluye diplomas de participacidén y constancia a la empresa.

Introduccion al curso

Botiquin de Primeros Auxilios

Primeros Auxilios para quemaduras.

Primeros Auxilios para heridas leves y hemorragias.
Primeros Auxilios para fracturas.

Primeros Auxilios para emergencias repentinas.

BAPA — Basico de Primeros Auxilios (16 horas)

Incluye certificado para quienes tengan nota de 7 en adelante y
constancia a la empresa.

Introduccion al curso.

Introduccion a los Primeros Auxilios.
Movilizacion de lesionado.

Vendajes.

Botiquin de Primeros Auxilios.

Primeros Auxilios para quemaduras.

Primeros Auxilios para emergencias repentinas.
Evaluaciones.

Primeros Auxilios para lesiones en los huesos y articulaciones.



EVACUACION (6 horas)

e Conceptos generales de una emergencia.
e Tipos de emergencia.

¢ Funciones de los brigadistas.

¢ Mapas de riesgos.

e Rutas de Evacuacion.

e Como preparar un simulacro.

e Procedimientos de Evacuacion



Anexo 6

GUZMAN SPORT

BITACORA Y RESUMEN DE LESIONES Y ENFERMEDADES LABORALES.

NOTA: este formulario es

requerido por la ley general de

CASOS REGISTRABLES: toda enfermedad

laboral no mortal y todas aquellas

prevenciédn de riesgos en los | lesiones laborales no mortales que
lugares de trabajo incluyan una o mads de las siguientes
(Vigencia marzo 2014) vy deberd |pérdidas: de conciencia, restriccidn
conservarse durante cinco afios. del trabajo o del movimiento,
transferencia a otro puesto etc.
FECHA DE
LESION O
DE

NUMERO DE COMIENZO NOMBRE DESCRIPCION
casos 6 DE LA DEL AREA DE DE LA LESION
EXPEDIENTES ENFERMEDAD | EMPLEADO | OCUPACION TRABAJO O ENFERMEDAD

Caso Expediente N°

REGISTRO COMPLEMENTARIO DE LESIONES Y ENFERMEDADES LABORALES




EMPLEADO LESIONADO & ENFERMO

1. Nombre:
2. Direccidédn del domicilio:

3. Edad:

4. Sexo: Hombre  Mujer
5. Ocupacidn:

6. Area / Departamento

EL ACCIDENTE O LA EXPOCICION LABORAL.

7. ¢Qué estaba haciendo el empleado cuando se lesiond?

8. ¢Cébmo ocurrid el accidente?

LESION LABORAL O ENFERMEDAD LABORAL.

9. Describa la lesidén o enfermedad en detalle e indique la parte del
cuerpo afectada

10. Fecha de la lesidén o diagndstico inicial de la enfermedad
laboral




OTROS

11. Si fue hospitalizado, Nombre y direccién del hospital

Fecha del informe:

Preparado por:

Puesto




