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INTRODUCCION

El presente documento constituye el trabajo de investigacion denominado
“Analisis de la Institucién del Arbitraje en el Contexto de la Ley de Mediacion,
Conciliacion y Arbitraje”, el cual sirve para cumplir con el requisito para optar al
grado de Licenciado en Ciencias Juridicas de la Facultad de Jurisprudencia y
Ciencias Sociales de la Universidad de El Salvador.

La razdn que motivo a realizar esta investigacion, es la de contribuir con
las futuras generaciones de estudiantes de esta carrera, y de la sociedad en
general, para el conocimiento de este tema tan importante y trascendental,
frente al aumento de las relaciones comerciales que se experimenta en los
altimos tiempos; constituyendo el arbitraje, un método alterno de solucién de
los conflictos que se deriven de tales vinculos; asimismo, dar a conocer, a
través, de un andlisis juridico doctrinario, las expectativas, alcances y efectos
que éste mecanismo presenta en la Ley de Mediacién, Conciliacion y Arbitraje.

Este documento, esta conformado por siete capitulos y su contenido se

enuncia brevemente a continuacion.

El Capitulo I, contiene las generalidades del arbitraje como un método
alterno al judicial para la solucion de conflictos, sus antecedentes historicos,
tanto a nivel nacional e internacional, el marco juridico regulador, su concepto,

naturaleza, clasificacion y los principios que sustentan el procedimiento arbitral.



El Capitulo II, trata del Pacto Arbitral, las especies de éste, su autonomia,
formalidades para su elaboracion, contenido y una breve concepcion acerca de
las clausulas patolégicas.

El Capitulo IlIl, comprende lo referente al Tribunal Arbitral, los arbitros,
requisitos y obligaciones de éstos, la intervencion jurisdiccional en el arbitraje,
puntos béasicos para la formacién del tribunal arbitral, su constitucion y los
impedimentos y recusaciones de los cuales los arbitros pueden se objeto.

En el Capitulo 1V, se explica el procedimiento arbitral legal, enmarcando
el arbitraje Ad-hoc, desde la Audiencia de Instalacion, la demanda,
contestacion; la prueba, las fases de la actividad probatoria, hasta la
deliberacion por parte del tribunal arbitral.

El Capitulo V, desarrolla lo relativo al Laudo Arbitral, su concepto,
naturaleza, fundamentacion, formalidades para su pronunciamiento, efectos,
autenticacion y su ejecucion, tanto de los emitidos en El Salvador como en el
Extranjero.

El Capitulo VI, contempla la impugnacion del Laudo Arbitral, recursos
que se admiten, sus causales, y una explicacion precisa del tramite para
efectuarla.

Finalmente en el Capitulo VII, se presentan las conclusiones vy
recomendaciones a que hemos llegado con la elaboracion del presente trabajo

de graduacion.



Como complemento al presente documento, se proporcionan los anexos, donde
se incluyen algunos modelos ilustrativos para la elaboracion de escritos a

presentar en el procedimiento arbitral.



CAPITULO |

1. EL ARBITRAJE. Generalidades.

1.1.Métodos Alternos de Solucién de Conflictos.

La administracion de justicia, es una actividad que por regla general esta
en manos de los Estados y corresponde a ellos darle seguimiento y solucién a
los conflictos que los particulares deciden someter a su conocimiento.

Frente a la tesis anterior, surge la idea de crear nuevas formas para
resolver disputas, pero de una forma privada; a través de los llamados Métodos
Alternos de Solucion de Controversias ( MASC), que se definen como aquellos
mecanismos o procedimientos que la ley establece con el propésito de dirimir
las controversias de caracter disponibles y transigibles que varian del
procedimiento comun.

Dentro de éstos, se pueden mencionar la Mediacion, Conciliacion y el
Arbitraje, cuyas caracteristicas y elementos particulares, los diferencian unos
de otros, atendiendo a su propia naturaleza. El primero y segundo, forman
parte de los denominados métodos autocompositivos de solucion de
controversias, pues en ellos las partes arreglan sus diferencias por si mismas,
es decir se autocomponen voluntariamente; mientras que el arbitraje, al igual

que la jurisdiccibn ordinaria, se enmarcan dentro de los métodos



heterocompositivos, en los cuales la solucion del conflicto esta en manos de un
tercero llamado juez o arbitro.

La Mediacion, es la intervencion o participacion de un tercero imparcial
en una controversia, con la finalidad de avenir a los interesados para que por si
mismos logren la solucion a sus diferencias. El mediador, debe contar con
caracteristicas de una persona creativa, original, que infunda confianza vy
principalmente neutral, pues se pretende que éste no favorezca a ninguna de
las partes y no saque provecho alguno por su servicio en el procedimiento.

La Conciliacion, es a su vez, un medio de solucién de disputas, a través
del cual dos o mas personas intentan por si mismas llegar a solventar sus
diferencias, auxiliandose del Juez o Arbitro, segin el caso, quien de forma
imparcial explica la conveniencia de resolver el asunto amigablemente y trata
de que los conflictuados tomen un acuerdo.

Aungue las figuras mencionadas son similares, de lo anterior, se extraen
los siguientes puntos que pueden diferenciar la Conciliaciéon de la Mediacion: la
primera se lleva a cabo por un juez que esta investido de jurisdiccion en un
proceso judicial, que aviene a las partes llegar a un acuerdo aceptable
mutuamente, y por otra parte, la mediacidn es realizada por un tercero particular
gue no tiene jurisdiccion. Ademas, se establece que el conciliador puede en
determinado momento proponer alternativas de solucién, en cambio, el

mediador esta impedido de hacerlo.



El Arbitraje, que es el tema que nos ocupa, se define como aquel
mecanismo por medio del cual, las partes en una controversia, deciden
someterla al conocimiento de un particular denominado “arbitro”, quien después
de valorar las pruebas y alegatos de las partes, debera decidir el litigio
pronunciando un veredicto final, denominado laudo, cuyos efectos son los
mismos a una sentencia judicial. Tal mecanismo, nos dice Antonio Rivera
Neuzte, “deriva de una relacion juridica contractual entre los interesados™, del
cual surge el compromiso de recurrir a este procedimiento, en caso de que se
suscite un conflicto de tal relacion.

Se distingue el arbitraje de la mediacion, porgue en el primero la
solucion de controversia estd en manos de un arbitro, al que mediante libre
eleccion, le han confiado autoridad para hacerlo, mientras que en la mediacién
la decision del conflicto reside siempre y hasta la ultima instancia en las partes
directamente involucradas, y depende de ellas llegar a un acuerdo. Otra
diferencia consiste en que el laudo o resolucién final que emite el arbitro, se
basa en lo establecido en una ley determinada, y en su defecto, en los términos
de un convenio, pero sin tomar en cuenta que las partes acepten mutuamente
la decisién, lo que significa que alguna de ellas saldra favorecida en sus
intereses y la otra posiblemente se vea afectado. En cambio, en la mediacion,

cuyo proceder es usualmente informal, las partes a través de la negociacion y

! Rivera Neuzte, Antonio. El Proceso Practico Arbitral. Tercera Edicion. México. 1996. Pag. 155.



guiados por el particular o facilitador, procuran avenirse a un arreglo en el que
ambas se satisfagan en sus intereses y sea aceptado mutuamente.

Ademas, el arbitraje es un método en el que no existe una comunicacion
directa entre las partes, mientras que en la mediacion éstas pueden

directamente ventilar sus intereses y buscar la mejor solucién para ambas.

1.2. Antecedentes Historicos del Arbitraje.

1.2.1. A nivel Internacional.

A través de la Historia, las sociedades han tenido sus propias formas de
administrar justicia, siendo una de ellas el arbitraje. A continuacién veremos
como tal figura ha venido evolucionando en las diversas instituciones juridicas
de cada grupo social, haciendo énfasis en lo mas trascendente que al respecto
presenta cada época.

En la Edad Primitiva, el medio primordial que cada persona utilizaba para
administrar justicia era por si mismo ( Venganza privada, ley del Talién),
posteriormente, se empieza a renunciar al derecho de decidir las disputas a
propia mano, sometiéndolas para ello a un tercero ( componedor), que en esta
época eran las personas sobresalientes de la comunidad, quienes no tenian
jurisdiccién obligatoria, por lo tanto no podian imponer su decision siendo su

actuar una simple misién social. Su origen se remonta segun el Dr. Maximino



Castro, a los Hebreos, Germanos, y hasta la Mitologia Griega, quienes ya
tenian practicas arbitrales.?

El Derecho Romano, contenia normas relativas al arbitraje. Ahi se
conoci6 el arbitraje privado como un modo extrajudicial de dirimir los conflictos,
aunqgue en esta época el laudo pronunciado no era de cumplimiento obligatorio,
el compromiso entre las partes no era acompafado de la estipulacion de una
pena en caso de no acatar la sentencia, hasta que se instituye la accion de
cosa juzgada.

En la Edad Media, entre los afios (500 a 1,500 d.C.) el arbitraje fue de
gran importancia y aplicacion practica. Esta época marca el génesis de lo que
ahora se conoce como arbitro de derecho y el arbitrador o amigable
componedor. Sin embargo, el auge de esta institucion recae con la organizacion
del Estado Moderno, ya que éste se reservaba, de forma casi absoluta, al poder
jurisdiccional, aunque en ciertas materias de indole puramente privado,
reconocia el derecho a los individuos de sustraerse de los tribunales comunes.
Fue sino, hasta el siglo XIX que el arbitraje fue tomando nuevamente cuerpo en
las legislaciones y organizaciones internacionales en diversos paises alrededor
del mundo.

1.2.2. A Nivel Nacional.
En El Salvador, el arbitraje ha sido reconocido formalmente como un

medio alterno para solucionar las disputas entre las partes. EI Cddigo de

2 Castro, Maximino. Curso de Procedimientos Civiles Tomo I11. Tercera Ed. Argentina.1993. P4g. 327.



Procedimientos Civiles, cuya vigencia data de enero de 1882, regulaba con
cierto detalle esta institucion; en éste se aceptd una jurisdiccion basada en el
principio de la autonomia de la voluntad, que significé un avance en el derecho
salvadorefio, aunque este reconocimiento no tuvo tanta aplicacion practica,
pues en ese entonces, se consideraba inaceptable salirse de la jurisdiccion de
los tribunales comunes. No obstante, ya se hablaba de arbitraje con
anterioridad, empero de aplicacion restringida, por ejemplo en la llamada
“Recopilacion de leyes patrias” del 1 de Septiembre de 1855, que se considera
el primer antecedente del arbitraje en nuestro pais, en la cual el arbitraje no era
tratado en forma especial, pues formaba parte de los juicios conciliatorios.

Como segundo antecedente, se puede mencionar el Codigo de
Procedimientos y Formulas Judiciales, decretado en la ciudad de Cojutepeque,
el dia 20 de noviembre de 1857, en el que el arbitraje ya cuenta con una
regulacion especial, misma que posteriormente sirve de base al legislador para
la formulacién del actual Cédigo de Procedimientos Civiles.

En la legislacion mercantil salvadorefia, el primer antecedente del
arbitraje lo encontramos hasta el uno de abril de 1971, fecha en que se decreta
el Cadigo de Comercio vigente hasta la fecha, pues el Cédigo de Comercio de
El Salvador, que regia desde el 20 de julio de 1904 no contenia ninguna norma
relativa al arbitraje. En esa época, el procedimiento arbitral estaba en manos de
los jueces de lo civil, que aplicaban las reglas del procedimiento civil, ain en

asuntos puramente mercantiles.



En el Codigo de Comercio de 1971, el arbitraje tenia una doble
regulacion; por un lado el arbitraje en materia de sociedades de personas, y por
el otro, en materia de obligaciones y contratos mercantiles. Estas regulaciones
se caracterizaban por tener normas de tipo procesal, aunque era una ley
sustantiva, lo cual encuentra su explicacion si se considera que fue sancionado
antes que la ley de Procedimientos Mercantiles. En lo principal establecié que
en las escrituras de constitucién de cualquier sociedad de personas, los socios
deberian establecer si los conflictos a futuro entre ellos, se resolverian por
arbitramento o por los tribunales comunes, pues de no hacerlo el arbitraje era
presunto. Asimismo, en materia de obligaciones y contratos mercantiles, se
tomdé como vdlida la clausula compromisoria incluida en un contrato mercantil
por medio de la cual, las partes se obligan a someter a decision todas las
diferencias que surjan entre ellas, con relacion al negocio contenido en el
contrato.

Puede mencionarse también, en materia de derecho publico la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica ( LACAP), que
regulaba el arbitraje, pero no el procedimiento a seguir, habiendo que remitirse
supletoriamente a lo dispuesto al respecto por el Codigo de Procedimientos

Civiles.



En agosto de 2002, entra en vigencia la Ley de Mediacion, Conciliacion y
Arbitraje®, la cual viene a derogar en todo lo que respecta al arbitraje, contenido

en el Cddigo de Procedimientos Civiles y el Cédigo de Comercio.

1.3. Marco Juridico del Arbitraje.

1.3.1 Legislacién Internacional.

Producto de la globalizacion de los mercados y a la intensificacion de las
relaciones comerciales a nivel de los Estados, la figura del arbitraje ha cobrado
tanta importancia dentro del comercio internacional como en el ambito nacional,
y ha hecho ver la necesidad de que exista un derecho comercial a nivel regional
0 universal que incorpore normas uniformes en convenios y tratados para ser
adoptados por los paises. En este sentido, las instituciones u organizaciones
internacionales han sido fundamentales en armonizar de forma paulatina la
legislacién y establecer instrumentos y mecanismos comerciales reconocidos
internacionalmente que incluyan los procedimientos para la solucién de litigios
comerciales de tipo internacional.

En el plano internacional entre los principales centros de arbitraje
podemos mencionar: La Corte de Arbitraje, adscrita a la Camara de Comercio
Internacional (CCIl) que tiene su sede en Paris, es el centro que provee la
resoluciéon mediante el arbitraje, de conformidad con su Reglamento, de las

controversias de caracter internacional, surgidas en el ambito de los negocios;

* Ley de Mediacién, Conciliacién y Arbitraje. DL 914, DO 153, Tomo 356, Agosto 2002.



asimismo, la solucién mediante arbitraje, de las controversias que no revistan
un caracter internacional, cuando exista un acuerdo de arbitraje que asi lo
faculta. La Corte no es tribunal arbitral, sino que actda como institucion que
selecciona y designa a los arbitros, atiende lo referente a recusaciones y
sustituciones de éstos. El Reglamento Interno de la Corte de Arbitraje,
establece su dmbito de intervencién, el cual puede aplicarse en cualquier pais,
conforme a cualquier ley y de acuerdo a cualquier procedimiento.* También
existe en ese contexto, la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional, la cual cuenta con su propio reglamento de arbitraje de
fecha abril de 1976, para dirimir las controversias surgidas entre las partes que
en un contrato hayan acordado por escrito someterse a este organismo.

La American Arbitration Association (AAA), con sede en Nueva York, es
un centro de arbitraje internacional y nacional, cuando fuere facultado. A nivel
de la Organizacion de los Estados Americanos, encontramos la Comision
Interamericana de Arbitraje Comercial (CIAC) la que administra un sistema para
la solucién de controversias comerciales internacionales a través del arbitraje,
por medio del Reglamento de Procedimientos de la CIAC, entré en vigor el 1 de
enero de 1978. La fuente principal del arbitraje internacional, lo constituyen las
convenciones internacionales de arbitraje, que suscritas y ratificadas por los

Estados pasan a formar parte del derecho interno de los mismos.

* Schwartz, Erick A. Comentario al Nuevo Reglamento de Arbitraje de la Camara de Comercio
Internacional. Segunda Edicién. Editorial Oxford. México. 2001. P&4g. 3.
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En El Salvador, dentro de los principales instrumentos internacionales
adoptados y ratificados, se tiene la Convencion Interamericana sobre Arbitraje
Comercial Internacional o llamada Convencion de Panama, la cual fue ratificada
por nuestro pais el 19 de mayo de 1980 ° vy la Convencién sobre el
Reconocimiento y Ejecucion de las Sentencias Arbitrales Extranjeras, llamada
también Convencién de Nueva York, ratificada el 25 de septiembre de 1997°;
ambos instrumentos tienden a regular el reconocimiento de un laudo extranjero,
el cual puede ser rehusado si el procedimiento arbitral no es conforme al
compromiso otorgado por las partes o en su defecto lo dispuesto por la ley del

Estado en que tiene lugar el arbitraje.

1.3.2. Legislacién Nacional.

El ordenamiento juridico salvadorefio, ha reconocido la autonomia de la
voluntad al establecer en nuestra constitucion en el art. 23 que “ninguna
persona que tenga la libre administraciéon de sus bienes puede ser privada de
terminar sus asuntos civiles o comerciales por transaccién o arbitramento”.” “En
virtud de este principio, las personas capaces de obrar pueden obligarse segun
lo consideren y con las modalidades que convengan entre si, pero el mismo no

estd dado de forma absoluta, pues debe atender a ciertos limites trazados por

% Ratificada por El Salvador el 19 de mayo de 1980. Publicado en D.O. 98, Tomo 267

¢ Ratificada por El Salvador el 25 de septiembre de 1997. Publicado en D.O. 218, Tomo 337.

" Constitucién de la Republica de El Salvador. Decreto Legislativo No. 38, D.O 234, Tomo 281, del 16 de
diciembre de 1983.
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las normas generales de la moral y de orden publico y de no perjudicar a

"8 Nos encontramos frente a la

terceros que sean ajenos a tales convenciones
autonomia privada, que comprende un campo de accion licito o permisible de la
voluntad humana, respecto a la creacion, modificacion y extincién de las varias
relaciones juridicas.

Rafael de Pina al igual que Guillermo Cabanellas, coinciden en que la
Autonomia de la Voluntad “no es desde luego ilimitada, sino que esta sometida
cada dia a mas restricciones, encontrandose especificamente sujeta a

exigencias de orden publico™

. En otras palabras puede decirse, que la voluntad
de obligarse y resolver sus derechos y obligaciones en la forma que se quiera,
encuentra su limite dentro de la esfera de la legalidad establecida por el
legislador. Es entonces, el art. 23 de la Constitucion de la Republica el que
faculta a los particulares a dirimir sus diferencias a través del arbitraje, siempre
gue lo pactado, no violente el orden juridico.

Con la finalidad de fomentar en la cultura juridica, el acercamiento de las
partes interesadas en la solucién de sus diferencias, a través del diadlogo y la
utilizacién de medios alternativos, que permitieran la busqueda de soluciones
creativas y agiles a los asuntos tratados, con mayor privacidad y sencillez, el 30

de agosto de 2002, se decreta en nuestro pais la Ley de Mediacion,

Conciliacién y Arbitraje, que en lo general contiene el procedimiento para dirimir

8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Tomo I. 1998. Pag. 423.
% De Pina, Rafael Diccionario de Derecho. Tercera Edicién. Editorial Porria. México.1997. P4g. 116.
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conflictos a través de cada uno de estos mecanismos, que ademas lleva el

objetivo de aliviar la carga judicial en los tribunales comunes.

1.4. Concepto de Arbitraje.

En la doctrina, se pueden consultar diversas concepciones al respecto,
gue en menor o mayor medida atienden a los elementos y caracteristicas que
hacen de este mecanismo algo particular, asi por ejemplo; Roque J. Caivano®®,
conceptualiza al Arbitraje como una jurisdiccion privada, instituida por la
voluntad de las partes o por la decision del legislador, por la cual se desplaza la
potestad de juzgar hacia o6rganos diferentes de los tribunales estatales a
quienes se enviste para ello de facultades jurisdiccionales semejantes a las de
aguellos, en orden a la resolucion de un caso concreto.

El Autor Patricio Aylwin Azocar*! en su obra “El Juicio Arbitral”, concibe al
Arbitraje como el juicio al que las partes concurren de comun acuerdo o por
voluntad del legislador, y que se verifica ante tribunales especiales, distintos de
los establecidos permanentemente por el Estado, elegido por los propios
interesados o por la autoridad judicial en subsidio, o por un tercero en

determinadas ocasiones.

19 Caivano, Roque J. Arbitraje. Primera Edicion. Editorial Ad-Hoc. Argentina, septiembre 2000, pag. 49.
1 Aylwin Azocar, Patricio. El Juicio Arbitral. Primera Edicion. Santiago de Chile. 1958 pag. 25.
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Para Sara L. Feldstein de Cardenas', el arbitraje es un método de
solucion de controversias mediante el cual, en ciertas ocasiones la ley permite a
las partes sustraerse de la intervencion de los érganos judiciales estatales.

La Ley de Mediacién, Conciliacion y Arbitraje salvadorefia en su articulo
3 literal c) expresa que el arbitraje “es un mecanismo por medio del cual las
partes involucradas en un conflicto de caracter transigible, difieren su solucion a
un tribunal arbitral, el cual estard investido de la facultad de pronunciar una
decision denominada Laudo Arbitral™*®
De esta manera podemos decir que el Arbitraje constituye una via alterna

qgue tienen los particulares para dirimir sus diferencias, sometiéndolas al

conocimiento de un Arbitro para que éste las resuelva, a través de un Laudo.

1.5. Elementos del Arbitraje.

De los conceptos anteriores se puede inferir que el arbitraje, es una
institucion juridica que engloba una serie de actividades afines, y que cuenta
con elementos propios que hacen de éste un mecanismo singular y que pueden
resumirse de la siguiente forma:

1°. Las partes reconocen que existe un derecho dudoso, en el que

ambas tienen pretensiones y que le da origen a la controversia,

12 Feldstein de Cardenas, Sara L. El Arbitraje. Primera Edicion. Buenos Aires, 1998, pag. 12.
13 H
Op. Cit 3.
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2° El arbitraje culmina con el pronunciamiento de una sentencia o laudo
gue hace cierta la pretension de alguna de las partes;

3° Existe la voluntad de las partes, de someter su controversia al
conocimiento de un particular investido para el caso concreto de jurisdiccion, y
gue de no existir algun pacto anterior, renuncian al proceso ordinario; es decir
qgue si bien es cierto el arbitraje es una forma heterocompositiva de resolver
disputas en la cual las partes delegan en otro el poder de decision, también es
cierto que en éste debe concurrir algin elemento autocompositivo consistente
en el acuerdo entre las partes de sustraerse del procedimiento judicial comun.

4° El compromiso de las partes en aceptar el laudo, sea éste dictado
conforme a derecho o por equidad, cuyos efectos estan legitimamente

reconocidos.

1.6. Naturaleza del Arbitraje.

Consiste en determinar, si el arbitraje forma parte de alguna de las
figuras ya conocidas del Derecho como lo podrian ser: el contrato, el
cuasicontrato o de alguna categoria juridica especial o por el contrario
constituye una figura autbnoma dentro del panorama juridico general. Al
respecto, se han manejado en la doctrina dos corrientes que pretenden explicar
la naturaleza del arbitraje. Una postura “contractualista” que enmarca al
arbitraje dentro del derecho privado, que en lo principal expone que esta

institucion deriva de un contrato de compromiso, que es propio de esta rama del
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Derecho, y que el mismo, al concretarse en un documento origina un vinculo
similar al mandato, entre el arbitro y los interesados; y establece ademas que la
facultad de administrar justicia para un caso concreto, segun esta corriente
deviene de ese compromiso privado entre las partes, aunque tal potestad esté
reconocida por la ley. Esta teoria segun Roque J. Caivano “deduce que la
naturaleza contractual de su origen se proyecta a la institucion toda, incluyendo
al laudo, que no reviste las calidades de una verdadera sentencia. En tal virtud,
niega el caracter jurisdiccional a la actuacién de los arbitros”*. Las teorias que
tratan de explicar la naturaleza del arbitraje desde este punto de vista privatista,
sostienen que éste se puede comparar a un contrato privado, en lo referente a
su origen y a la calidad de los arbitros, tal es el caso de Sara L. Feldstein de

Céardenas?®, quien cita al autor Rocco, A. en su obra “ La Sentencia Civil”,
segun la cual “ asi como es privado el negocio juridico del que los arbitros
derivan sus facultades, asi es privada su funcion, y son de derecho privado las
relaciones que se engendran entre ellos y las partes. Del mismo modo lo es el
laudo que dictan”. De lo anterior se deduce que los arbitros no son jueces ni
funcionarios, sino particulares que administran justicia por voluntad de las
partes, en consecuencia no podria hablarse, segun esta corriente, de funcion

jurisdiccional a favor de los arbitros, ya que ésta es propia de la soberania del

Estado. Los arbitros, bajo esta perspectiva, carecen de imperium y no se

% 1dem. 4.
> Op. Cit. 6.
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encuentran en la posibilidad de ejercer coercion para el cumplimiento de
alguna conducta por los particulares.

Una segunda postura denominada por algunos autores como
“procesalista o jurisdiccional” en la que ven al arbitraje “como un juicio de
cognicion, y al laudo como una perfecta sentencia de declaracion”'®. Esta teoria
toma como punto de partida el caracter jurisdiccional del arbitro, pues la
facultad de decidir el conflicto lo asemeja a un verdadero juez, y la jurisdiccion
dada por las partes al arbitro para resolver el asunto, encuentra apoyo en el
reconocimiento que el Estado como titular de esa funcién le otorga por medio
del ordenamiento juridico, aunque bajo ciertas condiciones, pero esta corriente,
se olvida que en realidad el arbitraje tiene su origen en la voluntad de las
partes, fundamento propio de este mecanismo.

Por lo expuesto, se concluye que la naturaleza del arbitraje adopta la
posicion de ser una funcion jurisdiccional, cuyo origen es de tipo convencional
es decir una combinacién de las teorias expuestas, pues por una parte, es
convencional en tanto que este método de resolver conflictos, se perfecciona en
la voluntad de las partes cuando convienen en un contrato de compromiso,
llevar el asunto al arbitraje. Y es jurisdiccional, por el perfecto reconocimiento
gue la ley o el Derecho da a los efectos del arbitraje y al papel que desempefia

el arbitro en el proceso. No puede objetarse en este sentido, que la

16 Chillén Medina, José Marifa. Tratado de Arbitraje Privado Interno e Internacional. Tercera Edicion.
Madrid. 1991. Pag. 118.
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administracion de justicia es una funcion que constitucionalmente el Estado se
encuentra obligado a garantizar, pero esto no significa que éste deba de
realizarlo bajo su monopolio, pues por el contrario, tal mandato constitucional
puede también realizarse permitiendo que los particulares busquen el método
de solucion que mas les convenga y bajo los limites que la misma ley les

establezca.

1.7. Fuentes del Arbitraje.

Determinar el origen del arbitraje, es cuestionarse de dénde surge, y la
doctrina coincide en establecer que las principales fuentes, la constituyen en
primer plano la voluntad de las partes, 0 sea la convencion; la cual se concreta
cuando éstas deciden someterse a un compromiso que se manifiesta en la
llamada clausula o pacto compromisorio, que bien puede ser parte de un
contrato principal o un documento por separado.

En segundo plano se encuentra la ley, cuando el arbitraje tiene su origen
en una disposicién legal. Pero si bien es cierto que la ley reglamenta la justicia
arbitral, la misma no tiene existencia permanente, pues necesita que las partes
en conflicto le den vida. Sea que el arbitraje emane de una convencion o de una
disposicion legal, siempre es indispensable un acto de voluntad de las partes

para darle vigencia a este mecanismo.
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1.8. Caracteristicas del Arbitraje.

El arbitraje como forma de dirimir las controversias, se diferencia de otros
procesos por las caracteristicas siguientes:

12, Su existencia proviene generalmente de una convencion entre las
partes, ya que éstas dice Rafael Eyzaguirre “mediante el compromiso sustraen
de la jurisdiccién del Estado el diferendo o controversia que se ha producido”’,
para que ésta sea resuelta por un tribunal arbitral. En un proceso comun, solo
se necesita que una de las partes active el 6rgano jurisdiccional recurriendo al
tribunal competente, para que la otra se vea en la obligacion de someterse a él,
pues de no hacerlo el procedimiento sigue su curso declarandolo rebelde, hasta
sentenciarlo aun sin haberlo oido, mientras que el arbitraje supone el acuerdo
de ambas partes, para someterse a un tribunal arbitral, obligandolos a acatar la
sentencia del compromiso adquirido en dicha jurisdiccion;

22, En este tipo de jurisdiccién, expresa el autor citado anteriormente, el
tribunal arbitral encargado de decidir la disputa tiene investidura privada; pues
éste a diferencia de los tribunales ordinarios tiene vida solo para el caso para el
cual las partes lo han constituido y por lo tanto su existencia es de caracter

transitorio, que termina con la pronunciacion del fallo que decide la cuestién

litigiosa sometida a su conocimiento; y

7 Eyzaguirre Echeverria, Rafael. El Arbitraje Comercial en la Legislacién Chilena y su Regulacion
Internacional. Primera Edicion. Editorial Juridica Chilena. Santiago de Chile. 1981. P4g. 18.
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32. Concluye, diciendo que es un verdadero juicio, es decir, una disputa
actual entre los interesados que al final se someteran a una resolucion. En el
arbitraje, como todo juicio, concurren todos los elementos de éste, pues supone
la existencia de una controversia entre una y otra parte, las partes entre las
cuales tiene lugar la contienda, y un tribunal formal y legalmente constituido

para solucionarla, a través de un procedimiento.

1.9. Clasificacion del Arbitraje.

Diversas son las clasificaciones que la doctrina ha manejado al respecto,
y que en muchas ocasiones han servido de fundamento para la creacion de la
legislacién arbitral.

El arbitraje puede clasificarse de acuerdo al fundamento de la decision o
tipo de fallo: llamase de Derecho aquel por medio del cual, los arbitros
desemperian su funcién juzgando conforme a Derecho, adecuando el fallo a las
normas del Derecho sustantivo y adjetivo respectivamente; es decir, los arbitros
proceden como los jueces ordinarios, tramitando y decidiendo la controversia
con sujecion a la legislacion vigente. La Ley de Mediacién, Conciliacién vy
Arbitraje ya mencionada coincide con la concepcion anterior en su articulo 5
literal a) parrafo 2, el cual estipula que “el arbitraje en derecho es aquél en el
cual los arbitros fundamentan su decision en el derecho positivo vigente”. Es de
Equidad, aquel proceso arbitral que no esta sujeto rigurosamente a las reglas

procesales escritas, aqui los arbitros fallan segun su conciencia, sin atender
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mas que a su buena fe, saber y entender. Esta clase de arbitraje la realiza los
arbitros arbitradores o amigables componedores.

Autores como los ya mencionados, coinciden en establecer que este tipo
de arbitro posee libertad para actuar sin sujecién estricta a los preceptos
juridicos en el procedimiento y en la fundamentacion del laudo, pero esta
libertad caracteristica de esta modalidad de arbitraje, no esta dada de forma
ilimitada, pues aunque el convenio arbitral no contenga ninguna restriccion al
respecto, el arbitro no puede apartarse llanamente de la ley, debiéndose
respetar necesariamente las reglas del debido proceso: como la garantia de la
defensa en el juicio, igualdad, etc. El Arbitraje puede ser también Técnico,
cuando se requiere del arbitro el conocimiento de alguna ciencia, arte u oficio,
para pronunciar el fallo. Con este arbitraje se busca la idoneidad de la persona
a la hora de fallar.

De acuerdo al ambito de aplicacion, el arbitraje puede ser Nacional,
cuando el procedimiento no rebasa ni la materia, las partes, ni las fronteras de
un pais determinado; es Internacional cuando el procedimiento arbitral
sobrepasa las fronteras de uno o varios Estados en cuanto a la materia, objeto,
derecho y personas. El arbitraje Internacional comprende la solucién de las
controversias que exceden el marco de un Estado, sea en razén de que las
partes al momento de celebrar el acuerdo arbitral tuviesen su establecimiento
en Estados diferentes, cuando la sede del arbitraje o el cumplimiento de una

parte sustancial de las obligaciones de la relacion comercial, estan fuera de un
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Estado o si las partes han convenido expresamente que el asunto objeto del
arbitraje se relacione con mas de un Estado.

Puede clasificarse, también el arbitraje, de acuerdo a su tramitacion. Se
habla por ejemplo de arbitraje Ad-hoc, cuando son las partes quienes
libremente determinan las reglas del procedimiento a seguir o delegan tal
decision a los arbitros que ellas mismas directa o indirectamente han nombrado.
Se le denomina también arbitraje Libre, porque no se esta sometido a un
mecanismo predeterminado o0 a institucion alguna que administre el
procedimiento, por lo tanto son las partes las que tendran que darse a si
mismas y darle a los arbitros, las normas para proceder, proveyendo lo que sea
necesario al efecto, con énfasis en los mecanismos para elegir a los arbitros, el
lugar donde se realizara el arbitraje, y todo lo relacionado con la administracion
formal del mecanismo, términos, plazos, recursos y formas para hacer cumplir
la resolucion.

Es Institucional, cuando la administracion del proceso arbitral esta a
cargo de una entidad de caracter permanente llamese éste centro o corte, la
gue se encarga de supervisar el actuar del tribunal arbitral, brindando el apoyo
necesario a éste y a los interesados en la solucion de sus diferencias. Aqui las
partes se sujetan a un procedimiento del centro de arbitraje determinado al que
se someterd el tribunal arbitral. Son éstos centros los que aportan la
organizacion que incluye infraestructura, los arbitros profesionales y las reglas a

sequir.
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En nuestro medio, también se habla de arbitraje Ad-hoc legal, cuando
las partes opten por el arbitraje Ad-hoc, pero éstas no hayan resuelto sobre el
procedimiento, en cuyo caso el tramitar del mismo se basara en la Ley de
Mediacion, Conciliacion y Arbitraje. Es decir, en el convenio las partes
estipularon que en caso de surgir una disputa consecuencia del negocio que se
trate, se someten al arbitraje Ad-hoc, pero no se refirieron a la normativa a la
gue se sujetaria el procedimiento, es entonces que la Ley suple tal omision y

estipula lo pertinente.

1.10. Principios que Sustentan el Procedimiento Arbitral.

El arbitraje constituye un proceso especial, no antojadizo, es decir que el
mismo no se tramita bajo el libre albedrio de quienes lo conducen, pues no
debe olvidarse la existencia de normas minimas cuyo cumplimiento es de
caracter obligatorio y comunes a todo proceso. Dentro de éstos se pueden
incluir los denominados principios generales, que son a su vez el eje o directriz
gue sustentan a cada ordenamiento juridico procesal, y que se convierten en
instrumentos interpretativos que sustentan las decisiones y resoluciones a
emitir. Por lo tanto, aunque la tramitacion de cada proceso en particular sea
distinta, se deben observar principios esenciales como los de Igualdad,
Legalidad, Economia Procesal, etc.

No obstante, que el arbitraje es un procedimiento de caracter sui géneris,

gue se fundamenta en la autonomia de la voluntad, éste debe sujetarse a
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normas obligatorias de cumplimiento estricto, que hagan del mismo un
mecanismo confiable y eficaz para la solucion de controversias. En este

“

sentido, Eduardo J. Couture manifiesta que la legislacion ordena sus

"18 tal como

disposiciones en torno a algunos principios particulares del proceso
lo hizo el legislador al decretar la Ley de Mediacién, Conciliacion y Arbitraje (en
adelante la Ley), objeto de nuestro estudio y que al efecto en su articulo 4
estipula que el arbitraje se debera regir por los siguientes principios:

1°) Principio de Libertad: La Ley lo define como “ el reconocimiento de las
facultades potestativas de las personas para adoptar medios alternativos al
proceso judicial para la resolucion de controversias”. Esta idea, es una
expresion del Principio de la Autonomia de la Voluntad, consagrado en el
articulo 23 de la Constitucién de la Republica, que faculta a los sujetos juridicos
a hacer uso del arbitraje para dirimir las controversias que recaigan sobre
bienes en los que tengan libre disposicion, sin olvidar que es la voluntad de las
partes el elemento predominante y caracteristico del arbitraje mismo. Ademas,
esta libertad se manifiesta en la posibilidad que tienen los conflictuados en
apartarse de un proceso judicial comun, cuando ya hubiesen sometido a su
conocimiento la controversia, y tramitarla en un procedimiento arbitral, el cual
inclusive puede modificarse o terminarse por decision propia cuando éste ya

haya iniciado. Por supuesto, y como ya se ha mencionado, tal facultad no es

absoluta, ya que encuentra limitantes que la misma ley establece y que se

18 Couture, Eduardo J. Fundamentos del Derecho Procesal Civil. Sexta Edicion.Argentina. 1951. P4g. 182.
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fundamentan en principios de orden publico, normas morales o tratandose de
materias que no son objeto de arbitraje.

2°) Principio de Flexibilidad: Este principio hace del arbitraje un
procedimiento ajustable a los intereses de los involucrados en una controversia,
pues éste lo aleja de formalismos inherentes al procedimiento comun. Tal como
lo contempla la Ley al decir que “se manifiesta mediante actuaciones
informales, adaptables y simples”. La misma, ofrece una regulacién simple que
se adecua a las necesidades de las partes, por ejemplo la facultad de realizar
las notificaciones a las partes por medio de correo tradicional, electrénico,
telegramas, fax y cualquier otro medio de comunicacion del cual pueda quedar
una constancia respecto de haber sido recibido por su destinatario ( Art. 27.
literal d. de la Ley), la facultad que tienen las partes de prorrogar el plazo del
procedimiento cuando el término que sefiala el art. 49 de la Ley no sea
suficiente e inclusive la misma ley faculta a las partes en conflicto a forjar su
propia normativa que rija el procedimiento, sefialar audiencias en dias que
comunmente no pueden ser habiles y en fin, una serie de regulaciones que
hacen de este procedimiento uno mas adaptable a los intereses de los que
hacen uso de él.

3°) Principio de Privacidad: EIl procedimiento arbitral, se realiza con
reserva y confidencialidad, lo cual permite a las partes realizar sus actos en
plena libertad, sin que éstos sean conocidos por terceros y se ponga en riesgo

los intereses que se ventilan en el mismo; reservandose, por ejemplo, el
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nombre de los que intervienen en el proceso, con el objeto de guardar su
identidad; asimismo, en materia comercial es comun que se ventilen por
arbitramento asuntos relativos a marcas, patentes, distintivos comerciales,
férmulas, que por su naturaleza no pueden ser del conocimiento publico y las
partes encuentran en este mecanismo una garantia a esa confidencialidad.

4°) Principio de Idoneidad: Se refiere a la capacidad o capacitacion que
deben tener las personas que desean ser arbitros para el desempefio del cargo,
es decir que la persona que funja como arbitro debe estar capacitada para
emitir su opinién sobre el caso que ante él se controvierte. Doctrinariamente se
establece que a través de este principio “con el arbitraje se asegura la calidad
del fallo por las especiales calidades morales y profesionales de los arbitros”*®.
Este principio, lo desarrolla la Ley a partir del articulo 33 y siguientes, cuyo
analisis se realiza en un apartado posterior.

59) Principio de Celeridad: Se entiende que el arbitramento es una opcion
rapida para resolver conflictos de intereses, consecuencia propia por ser un
procedimiento flexible y hasta cierto punto informal no siendo el mismo un
pasatiempo, sino un mecanismo de solucion eficaz. La Ley pone de manifiesto
este principio, estableciendo plazos de duracion del procedimiento, de la

emision de un fallo y toda una serie de actos procesales que por su sencillez

garantizan la continuidad y la celeridad del mismo. (Art. 27 y 49 de la Ley).

9 Gil Echeverri, Jorge Hernan. Curso Préctico de Arbitraje. Primera Edicién. Colombia. 1993. P4g. 13.



26

6°) Principio de Igualdad: Implica que las partes inmersas en este
procedimiento, poseen las mismas oportunidades para hacer valer sus
pretensiones. Es considerado un principio esencial para la tramitaciéon de los
juicios de cualquier indole, en el cual las partes intervinientes, ya sea como
parte activa o pasiva, tienen idéntica posicion y las mismas facultades para
ejercer sus derechos. La Ley manifiesta que este principio consiste en “dar a
cada parte las mismas oportunidades de hacer valer sus derechos”. Tal
posicion coincide con la del autor Victor Fairen Guillén al decir de este principio
‘que las partes poseen las mismas oportunidades para hacer valer sus
pretensiones™?°.

7°) Principio de Audiencia: Este principio engloba la oralidad del
procedimiento arbitral, el cual requiere que el laudo sea fundado en los alegatos
gue hayan sido verbalmente expresados ante el tribunal arbitral en las etapas
correspondientes, asi lo disponen los arts. 4 nimero 7y 47 niumero 5 de la Ley.

8°) Principio de Contradiccion: Llamado doctrinariamente como “ principio

de audiencia bilateral’®*

mediante el cual a cada una de las partes debe
concedérsele la oportunidad para intervenir atacando o defendiéndose dentro
del procedimiento, es una garantia constitucional del debido proceso, con la

finalidad de que el laudo arbitral haya sido dictado producto de que ambas

partes hayan sido oidas.

20 Fairen Guillén, Victor. Doctrina General del Derecho Procesal. Octava Edicién. Madrid. 1990. Pag. 36.
21
Idem 3.
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1.11. Ambito de Aplicacion.

El articulo 21 de la Ley, establece que ésta se aplicara al arbitraje
nacional, asi también al arbitraje internacional, sin perjuicio de lo previsto en los
tratados, pactos, convenciones o demas instrumentos de Derecho internacional
ratificados por El Salvador. En este apartado, se trata de analizar al tipo de
controversia a las cuales les es aplicable esta Ley, en primer lugar, tenemos el
arbitraje nacional, es decir aquel arbitraje en el que todos sus elementos
caracteristicos estan referidos a un solo Estado, que como ya se mencion6 en
este trabajo, el procedimiento no rebasa ni la materia, las partes, ni las fronteras
de un pais determinado, o sea que la controversia surgida entre las partes, el
domicilio de éstas y los efectos sustanciales de aquella, estan circunscritos al
territorio de un solo Estado; pudiendo los interesados optar al procedimiento
arbitral regulado por la Ley; caso contrario, si alguno de estos elementos
vinculan a més de un Estado, nos encontramos frente a un arbitraje de tipo
internacional, al cual también, le es aplicable esta regulacion, aunque de forma
supletoria segun dispone el articulo 75 de la Ley, sin perjuicio de lo dispuesto
en cualquier tratado, convencion o pacto multilateral o bilateral vigentes; los

cuales prevalecen sobre ésta en caso de conflicto.

1.12. Materia Arbitrable y No Arbitrable.
El articulo 22 de la Ley, al referirse a la materia objeto de arbitraje,

expresa que pueden someterse a este método alterno aquellas controversias
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entre personas naturales y juridicas capaces, sobre materias civiles o
comerciales en los que éstos tengan libre disposicion. En este contexto es
necesario diferenciar los siguientes aspectos:

Son arbitrables, las cuestiones que pueden ser objeto de transaccion o
como dice la Ley, aquéllas cosas respecto de las cuales se pueda disponer, y
qgue al hacerlo no afecte derechos irrenunciables inherentes a la persona, el
orden publico o intereses a terceros, lo cual es parte del principio constitucional
consagrado en el articulo 22 que dispone que toda persona tiene derecho a
disponer libremente de sus bienes conforme a la ley. En este sentido, junto a la
libre disposicion de las cosas, es necesario también que las partes que sometan
una cuestion litigiosa a arbitraje, tengan la capacidad necesaria para disponer
de los derechos afectados por el conflicto. Lo que nos remite al Articulo 1317
del Cdodigo Civil salvadoreio que estipula “toda persona es legalmente capaz

excepto aquellos que la ley declara incapaces’®

, siendo éstos los que
expresamente establece el articulo 1318 del mismo cuerpo normativo. La falta
de libre disposicién del objeto materia del arbitraje puede ser declarada de oficio
por los arbitros, o a peticion de parte en los términos previstos en el articulo 68
namero 1 de la Ley.

Dentro de las materias excluidas del arbitraje que sefala el articulo 23 de

la Ley, se encuentran:

22 Codigo Civil, D.E. No. 7, de fecha febrero 1858, La Gazeta de El Salvador, 17 de febrero 1858.
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1°) Los asuntos contrarios al orden publico o directamente concernientes a las
atribuciones o funciones del imperio del Estado o de personas de Derecho
Puablico. Esta disposicion contempla dos cosas necesarias de mencionar: en
primer lugar, no pueden ser objeto de arbitraje aquellas cuestiones en las que
se vea afectado el orden publico, entendiendo por éste “la normalidad en que se
mantiene y vive un Estado cuando se desarrollan las diversas actividades
individuales y colectivas sin que se produzcan perturbaciones o conflictos”?, es
decir que el arbitraje no puede tener por objeto resolver asuntos de interés
general, que puedan desestabilizar el orden social. En segundo lugar, estan
excluidos los asuntos que conciernen a las atribuciones o funciones del Estado
cuando éste actia como un sujeto de Derecho Publico que hace valer sus
decisiones basadas en el imperium o soberania que lo caracterizan. Roque J.
Caivano cita la resolucion 350 de la Camara Federal de Cordova, de fecha
1980, al decir “ no pueden ser objeto de arbitraje los poderes de policia que
ejerce la administracion para afianzar el orden, la seguridad, la moralidad o
bienestar del pueblo...”.?* No obstante, cuando el Estado act(ia como sujeto de
Derecho Privado, sus actos son perfectamente objeto del arbitraje ( art. 25 de la
Ley).

2°) Las causas penales, excepto en lo relativo a la responsabilidad civil

proveniente del delito. Quedan fuera del arbitraje las acciones penales

2 1dem. 16
2 1dem. 4.
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derivadas de hechos ilicitos, entendidas como aquellas que tienen por objeto
acusar y pedir el castigo de los delitos. Esta regulacion encuentra su
justificacion por la naturaleza misma del Derecho Penal, ya que éste tutela
bienes juridicos relevantes tales como la vida, la integridad fisica y moral, la
libertad, etc; pero excepcionalmente podra pactarse respecto de la
responsabilidad civil para reclamar la indemnizacién causada por el delito.

3°) Los alimentos futuros. La clase de derechos que tutela la legislacion de
familia, por el interés y la naturaleza eminentemente social que éstos engloban,
no permite que sean susceptibles de ventilarse en un arbitraje, y en este caso
como bien dice el articulo 247 del Codigo de Familia, los alimentos son “ las
prestaciones que permiten satisfacer las necesidades de sustento, habitacion,

vestido, conservacion de la salud y educacion del alimentario”®®

, que le son
intrinsecos e irrenunciables, siendo impensable que, por ejemplo, o
concerniente a una pension alimentaria sea considerada parte de la materia
objeto del arbitraje.

4°) Las controversias relativas a bienes o derechos de incapaces, sin previa
autorizacion judicial. Por regla general, y como se ha dicho, para que un asunto
sea objeto del arbitraje es necesario la capacidad de las partes interesadas,

pues de lo contrario cuando se comprobare la incapacidad de alguna de éstas,

las controversias que versen sobre sus bienes o derechos solo seran materia

2> Codigo de Familia, D.L. 677, D.O. 231, Tomo 321, del 13 de Diciembre de 1993.
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de arbitraje previa autorizacién judicial correspondiente, sin la cual el
procedimiento adoleceria de algun vicio que podria ocasionar nulidad.

59 Aquellos conflictos relacionados con el estado familiar de las personas,
excepto en lo relativo al régimen patrimonial atinente con éste. Los asuntos
relativos a la validez o nulidad de un matrimonio, lo concerniente al divorcio y en
general sobre el estado familiar, son materia no arbitrable, que atiende a la
misma naturaleza de los intereses que en este tipo de controversias se ventilan,
sin embargo, tratandose del régimen patrimonial originado de dicha relacion en
el que se ventilan intereses puramente pecuniarios, si es permitido someterlo al
arbitraje y en forma general son susceptibles de arbitraje todas aquellas
materias de caracter patrimonial que se deriven de estado o de relaciones
familiares cuando fueren separables unas de las otras.

6°) Las cuestiones sobre las cuales haya recaido sentencia judicial firme.
Puesto que el objeto perseguido por el arbitraje es dar solucion a una
controversia suscitada entre las partes, resulta improcedente conocer
nuevamente la controversia cuando sobre ésta ya ha recaido una sentencia
judicial firme y definitiva, dandole solucién. Esta consideracion cabe
fundamentarla en el punto de vista de que se estima que la resolucién
emanada de un dérgano judicial es ajustada a Derecho y por lo tanto no se
considera aceptable que un laudo arbitral pueda contradecirla o invalidarla.
Algunas legislaciones, contemplan la posibilidad de someter a arbitraje los

aspectos derivados de la ejecucion de las resoluciones judiciales firmes y
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definitivas, pues se considera que “una vez fallado ejecutoriadamente un litigio,
puede surgir todavia contienda en cuanto al modo de ejecutarse la sentencia,
en cuyo caso dicho incidente bien podria someterse a la decision de unos
arbitros o amigables componedores, bien fuera en relacion con las nuevas
cuestiones que surjan de la sentencia o sobre el modo de llevarla a efecto”.®®
Sin embargo, la mayoria no contemplan tal posibilidad, pues se basan en el

criterio de que la funciéon de “hacer ejecutar lo juzgado” requiere de un poder

potestativo que solo tiene el Estado; siendo esta la posicion que adopta la Ley.

Exclusion de la Materia Laboral.

Expresamente el articulo 24 de la Ley, excluye del arbitraje la materia
laboral, lo cual es entendible por las razones siguientes: los derechos laborales,
tal y como la Constitucion en los articulos 37 y 52 lo sefialan, constituyen
garantias minimas, que se derivan de los principios de justicia social, y que los
hacen verse en funcién social, y no como articulos de comercio, ya que sus
beneficios no le pertenecen al trabajador individual, sino que trascienden a la
sociedad toda y necesitan del Estado para su proteccion, es por ello que los
arbitrajes laborales versan sobre cuestiones que deben ventilarse
exclusivamente ante la jurisdiccion laboral, la cual cuenta con normas
procesales para hacerlos valer. No obstante lo anterior, el arbitraje es visto

como una etapa en que se desarrollan los conflictos colectivos de caracter

% Rodriguez-Cano, Rodrigo Bercovitz. Comentarios a la Ley de Arbitraje. Madrid. 1991. P4g. 37.
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econdémico o de intereses, la cual cuenta con su propio procedimiento, que
tiende a solucionar problemas que afectan una colectividad de trabajadores,
articulos 500 y siguientes del Cédigo de Trabajo®’, y se habla asi de arbitraje
obligatorio para los conflictos colectivos de caracter economico que afecten
servicios esenciales como la vida, la seguridad, la salud, etc., lo cual se justifica
por el hecho de que estos servicios no pueden suspenderse por tiempo
indefinido y se le busca a través del arbitraje una solucién rapida y ante una
entidad publica.

Consideramos que es necesario hacer mencion del articulo 25 inciso 2°.
de la Ley que dispone “ que las controversias derivadas de los contratos que el
estado salvadorefio o las personas de derecho publico celebren con nacionales
0 con extranjeros domiciliados, se estara a lo dispuesto en leyes especiales o
en tratados o convenios internacionales y , en su defecto, a lo establecido por
esta ley”. Tal disposicidon nos remite a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién Publica®®, que en su articulo 165 establece que después
de agotado el trato directo entre los conflictuados, y sin haber encontrado
solucion, se podra recurrir al arbitraje, pero como esta normativa no determina
el procedimiento a seguir, nos remitia a la ley coman ( C. Pr.), y ahora al

procedimiento de la Ley en estudio, a partir del articulo 45 y siguientes.

27 Cédigo de Trabajo, DL. 15, DO 142, Tomo 236, del 31 de Julio de 1972.
%8 ey de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica. DL. 868, DO 88, Tomo 347, del
15 de mayo de 2000.
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CAPITULOQO I

2. EL PACTO ARBITRAL.

En una primera nocién, Manuel Ossorio dice que por pacto debe
entenderse aquel “acuerdo en que dos o mas personas o0 entidades se
convienen para una cosa determinada, obligandose a su observancia. En
términos generales equivale a convencion o convenio pero puede también
referirse a las condiciones, clausulas o estipulaciones que integran el
contrato”.?° Se entiende en forma general, aquel acto voluntario por medio del
cual los sujetos juridicos, es decir aquellas personas con capacidad para ejercer
derechos y contraer obligaciones, se avienen en un asunto determinado; ahora
bien, si a la nocién de pacto se le incluye el elemento “arbitral”, ese asunto
determinado se referira al negocio juridico de caracter privado del cual surge o
nace el arbitraje.

Doctrinariamente, se manejan diferentes acepciones al término pacto
arbitral, el cual es entendido también como convenio arbitral, acuerdo arbitral y
compromiso arbitral.

El autor colombiano Jorge Gil Echeverri, define el pacto arbitral como “un
contrato mediante el cual las partes manifiestan su voluntad de deferir la

solucion de sus conflictos de intereses actuales o futuros, originados en una

2 Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Décima Edicién. Buenos
Aires. 2000. Pag. 97.
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relacion contractual o en una situacion de hecho, a la justicia arbitral, quedando
derogada la jurisdiccién ordinaria”®.

Por su parte Mario Alberto Fornaciari, autor argentino, entiende por
compromiso arbitral “ aquel acuerdo en virtud del cual las partes contraen la
obligacion de someter sus diferencias a la resolucién de arbitros”.®

La Ley, en su articulo 3 literal d), utiliza el término convenio arbitral y lo
define “como el acuerdo por el cual las partes deciden someter a arbitraje las
controversias que hayan surgido o puedan llegar a surgir entre ellas, respecto
de una determinada relacion juridica, de naturaleza contractual o
extracontractual”.

Tomando en consideracion los conceptos ya expresados, se concibe al
pacto arbitral como aquel acuerdo de voluntades mediante el cual las personas
con capacidad legal para obligarse, manifiestan su intencion de llevar a
conocimiento de arbitros sus controversias actuales o futuras.

Los tratadistas, con relacion al pacto arbitral, hablan de la existencia de
un efecto negativo y positivo que éste genera, el primero, segun Rodrigo
Bercovitz Rodriguez-Cano, “tiene una eficacia clarisima de exclusion de la
jurisdiccion estatal”.®? Es decir, que el pacto arbitral implica renunciar a la

posibilidad de acudir a los jueces ordinarios para que conozcan de determinado

conflicto, y la obligacién de someterlo a juicio por arbitro. Este pacto le confiere

%0 Op. cit. 19. Pag. 14.
3! Fornaciari, Mario Alberto. Modos Anormales de Terminacion de Proceso. Argentina. 1998. Pag. 160.
%2 Op. cit. 26. P4g. 69.
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competencia al tribunal arbitral, siendo éste el efecto positivo, y a consecuencia
de ello, si una de las partes prescinde del mismo y demanda ante la justicia
ordinaria, la otra puede oponer fundadamente la excepcion de incompetencia,
denominada legalmente como excepcion de arbitraje (art. 31 de la ley), o sea,
que la autoridad ante la cual se ha presentado la demanda, y una vez ésta
cumpla con las formalidades que sefiala el articulo 47 de la Ley y
complementariamente lo que al respecto regula la ley comun ( art. 193 Pr.),
debera admitirla y correr traslado a la parte contraria y ésta en su contestacion
debera alegar dicha excepcion, y probada su fundamentacion, debera ser
resuelta por aquella sin mayor tramite, sin lugar a recurso alguno; caso
contrario, tacitamente se delega la competencia a la autoridad judicial,
renunciandose asi al arbitraje. ( art. 32 literal c) de la Ley). Lo mismo sucederia
si el demandado no contesta el traslado, y a peticibn de parte se declara
rebelde y se tiene por contestado en sentido negativo. También, como apoyo
para hacer valer el acuerdo arbitral, se podrian plantear otro tipo de
excepciones, por ejemplo, la de “litispendencia”, cuando el litigio aun esta bajo
el conocimiento de un tribunal arbitral, lo cual vendria a generar dos niveles de
conocimiento sobre un mismo asunto, cuyas resoluciones finales podrian
contradecirse; o la excepcion de cosa juzgada, en caso que la controversia

haya sido ya resuelta por un tribunal arbitral.
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2.1. Especies del Pacto Arbitral.

Tradicionalmente, se distinguen dos especies de pacto arbitral, uno de
caracter contingencial y el otro de caracter necesario. Nos referimos a la
clausula compromisoria y el compromiso, llamado también convenio arbitral. El
primero, con el objeto de preparar el arbitraje, pues la controversia aun no se ha
presentado, y el segundo que lo instituye, ya que en éste se ventilan
controversias presentes o futuras. En ambos, el propdsito es excluir la justicia
ordinaria y ventilar el conflicto haciendo uso del procedimiento arbitral. A

continuacion se analizan los aspectos relevantes de cada especie.

2.1.1. La Clausula compromisoria.

Se entiende que “mediante ella, las partes contratantes acuerdan
solucionar total o parcialmente las diferencias futuras que puedan surgir con
relacién con un contrato determinado”.>® De esta concepcién pueden extraerse
algunos elementos que la caracterizan: en primer lugar, se debe pactar previo a
la existencia de la controversia entre las partes, y se instituye ante la
eventualidad de que ella se produzca, es decir que tal clausula es una promesa
de otorgamiento a conflictos futuros, y que faculta en un momento determinado
demandar judicialmente dicho otorgamiento, a través de la interposicion de la
excepcion de incompetencia; en segundo lugar, se caracteriza por ser un

acuerdo que tiene relacion directa e inmediata con un contrato principal del cual

%% |dem. 19. Pég. 15.
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emana, por lo tanto, se deduce que mediante ésta no cabe arbitrar relaciones
extracontractuales; y por ultimo, de no existir nada pactado se debe entender
qgue la clausula compromisoria abarca cualquier desavenencia que directa o
indirectamente surja de la relacion contractual.

No obstante, que la clausula compromisoria se extienda a los conflictos
de un contrato determinado, no quiere decir que ésta necesariamente deba
constar en el documento principal, pues nada impide que pueda plasmarse por
separado, siempre que se haga mencién del nombre de las partes involucradas

y se indique concretamente el contrato al cual se refiere.

2.1.2. El compromiso.

Por medio del compromiso “las partes entregan la resolucion de sus
diferencias al juicio de arbitros o a la amigable composicion. EI compromiso,
puede celebrarse antes de que haya juicio o durante éste, sea cual fuere el
estado en que se encuentre.”*

El citado autor colombiano Jorge Gil Echeverri, complementa esta idea al
expresar que mediante el compromiso las partes acuerdan llevar sus
diferencias de intereses presentes y determinadas, contractuales o
extracontractuales, a la justicia arbitral, aun cuando el asunto sea ya del

conocimiento judicial comun, pero siempre gue no exista sentencia de primera

instancia. Al igual que la clausula compromisoria, es un acuerdo de voluntades

% 1dem. 17. P4g. 176.
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con la finalidad de llevar ciertos asuntos a arbitraje, sustrayéndolos del
conocimiento de los organismos jurisdiccionales; siendo su mision principal,
complementar la disposicion mas genérica contenida en la clausula
compromisoria, pero aunque entre ambas existen similitudes, se diferencia el
compromiso por abarcar controversias ya existentes y determinadas, y sin
necesidad de hacer referencia a un contrato principal, o sea, que se extiende a
relaciones extracontractuales.

En el documento en el cual se plasme el compromiso, si el asunto ya
fuere del conocimiento de un juez comun, se deberd indicar el proceso en
curso, ya que una vez sustraido, el tribunal arbitral debera requerir al juez la
expedicion de la copia certificada del expediente, y en consecuencia el proceso

judicial debera suspenderse.

2.1.3. Diferencia.

La principal diferencia entre la clausula compromisoria y el compromiso o
convenio arbitral, consiste en que la primera hace alusion a futuras
controversias, las cuales se originan directa o indirectamente de un contrato; la
segunda, se refiere a controversias presentes o futuras, es decir al momento de
surgir las diferencias entre las partes, previstas expresamente en el contrato de
compromiso, ademas en éste debe establecerse la designacion del o de los

arbitros, o al menos expresando la formula para nombrarlos.
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Habiendo expresado, que si bien es cierto ambas modalidades son
conceptualmente diferentes, esto no impide que este acuerdo sea celebrado en
un solo acto, ya que el objetivo es el mismo: la remision de las cuestiones
litigiosas a decision de arbitros; siendo éste el criterio que adopta nuestra
legislacién, pues del tenor literal de la misma se deduce que no hace distincion
alguna, con tal que de éste no surja duda alguna de la voluntad de las partes de
someterse al arbitraje. (art. 29 inciso 3° de la Ley.)

Ademas, de las especies que tradicionalmente son aceptadas, la doctrina
reconoce otras modalidades, dentro de las que cabe mencionar: la clausula
compromisoria contenida en contratos por adhesion, que son aquellos “ en los
qgue la redaccién de sus clausulas corresponde a una sola de las partes,
mientras que la otra debe concretarse a aceptarlas o rechazarlas, sin poder
discutirlas o modificarlas”.® Es decir, que en este tipo de contratos, las
clausulas se encuentran preestablecidas por una sola de las partes, mientras
gue la otra, solo tiene la opcion de rechazarlas o adherirse a ellas, y de existir
en el mismo, la clausula arbitral, al ser aceptado, se renuncia a la posibilidad de
recurrir al juicio ordinario para resolver las controversias que de este contrato
pudieran surgir.

La utilizacion de este tipo de contrato de contenido predispuesto, es
usual hoy en dia, producto del alto flujo de las relaciones comerciales y

econdémicas existentes en la sociedad, que demandan la agilizacion de todo tipo

% |dem. 10. Pag. 134.
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de transacciones. Un ejemplo claro de esta modalidad, podria ser la suscripcion
de un contrato por servicio de telefonia o adquisicién de tarjeta de crédito, y que
con dichas clausulas preestablecidas por el empresario, se pretende integrar a
todos los clientes que en un momento determinado podrian relacionarse con él.
De esta idea, surge la pregunta de qué tan valida puede ser juridicamente la
incorporacion de la clausula arbitral en estos contratos por adhesion
preestablecida por una de las partes, puesto que la regla general nos dice que
todo contrato y las clausulas contenidas en éste, provienen de un acuerdo
mutuo entre las partes. En lo particular, el articulo 26 de la Ley, no prohibe
incluir una clausula de arbitraje en contratos celebrados por adhesién, siendo
posible resolver las controversias mediante el arbitraje en contratos con tales
caracteristicas.

Sin embargo, y segun el articulo antes relacionado, la validez de una
clausula arbitral en los contratos por adhesion, esta condicionada por los
siguientes aspectos:
1°) Que el convenio arbitral haya sido conocido o debia conocerse por la
contraparte, cuando todo lo que incluya el convenio arbitral conste en el cuerpo
de contrato principal, el cual debe constar por escrito y haberse firmado por
ambas partes;
2°) Si dicho convenio consta separadamente del instrumento que las partes
suscriben, debe existir al menos en el cuerpo del contrato principal algun tipo de

referencia que indique en términos claros, la existencia de aquel; la Ley en el



42

articulo 26 inciso 2°. literal b, plantea que dicha referencia pudiera hacerse en el
reverso del documento, por escrito y firmado por las partes, y termina diciendo,
gue ningun usuario puede alegar ignorancia del convenio arbitral cuando éste
fue puesto al conocimiento del publico.

En conclusién, puede pactarse el arbitraje en contratos de adhesion,
siempre y cuando con esta modalidad de contratacibn no se lleve a la
contraparte a someterse al arbitraje sin posibilidad de que lo conozca. Pues el
sentido de la Ley no es prohibir el arbitraje en contratos como este, sino
establecer formas de control que eviten abusos de la parte que previamente ha
establecido la clausula.

Y por ultimo, la Ley habla de una cuarta modalidad que podria llamarse
convenio presuncional, segun el cual se presume que el convenio arbitral se ha
formalizado por escrito, aunque obviamente no lo esté, cuando a pesar de no
existir acuerdo previo, por iniciativa de una de las partes involucradas, se
somete una controversia a la decisibn de uno o0 mas arbitros que aceptan
resolver la controversia, mediando asentimiento posterior de la otra u otras
partes a dicho sometimiento, o sea, que si una de las partes, presentada la
controversia, acude para su solucién, ante un arbitro que acepta dirimirla, y
habiéndosele notificado la solicitud se apersonare al procedimiento sin objetar
en su contestacion la intervencion del o de los arbitros, se presumird que acepta
el procedimiento y la designacién de los mismos, y el convenio se tendra por

escrito.
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2.2. La Autonomia del Pacto Arbitral.

Los diferentes autores, se han ocupado de estudiar lo concerniente a la
autonomia del pacto arbitral en el sentido de establecer si éste es parte
accesoria del contrato principal, o por el contrario, tiene existencia
independiente de aquel.

Coincide la doctrina, en que el pacto arbitral goza de autonomia respecto
de la relacion contractual o extracontractual objeto del arbitraje. En este sentido,
ha manifestado Roque J. Caivano que el pacto arbitral “ se comporta como un
verdadero contrato dentro de un contrato mas amplio y no es una mera clausula

accesoria de éste”.%®

El articulo 30 de la Ley, comparte este criterio al afirmar que “ todo
convenio arbitral que forme parte de un contrato principal se considera como un
acuerdo independiente de las demas estipulaciones del mismo...”, lo que quiere
decir, que la nulidad del contrato principal no afecta la validez del pacto, ni la
competencia de los arbitros, aunque tal planteamiento arrastra el problema de
lo que el mismo autor llama “competencia de la competencia”, refiriéndose con
ello, a la dificultad que encierra decidir si los arbitros pueden o no resolver
acerca de su propia competencia cuando sea cuestionada. La inquietud se
presenta, cuando ya en el proceso arbitral, la parte demandada al contestar su

traslado, alega excepcion fundada en la invalidez del contrato en el cual esta

inserto el pacto, y en la clausula que le da competencia para actuar al tribunal

% |dem. 4. P4g. 160.
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arbitral; entonces, ¢deberia el tribunal arbitral, con el solo planteamiento de
dicha excepcion, abstenerse de conocer y remitir las actuaciones a sede judicial
para que la resuelva?, o ¢puede éste darles tramite y decidir de su propia
competencia?. La Ley en el inciso ultimo del articulo 30 da respuestas a estas
interrogantes, en el sentido de que los arbitros tienen libertad de conocer sobre
los vicios del contrato principal, incluyendo la clausula que les da jurisdiccion
para actuar, pues de lo contrario se estaria contradiciendo la voluntad inicial

gue las partes tenian de que ese conflicto se dirimiera por la via alterna.

2.2.1. Formalidades.

Este apartado, es de gran trascendencia porque es lo que le da la
existencia al arbitraje, es de donde se parte y constituye el marco en el cual se
desarrollard el proceso, por lo tanto los interesados deben poner especial
atencion al momento de realizarlo, sin olvidarse de cumplir los requisitos de
forma planteados por la Ley, y el contenido del mismo, ya que el actuar del
tribunal arbitral estara sujeto a lo que en él se consigne.

Formalmente, la Ley requiere que la expresiéon de las partes de someterse
a la justicia arbitral, conste en un documento. El articulo 29 de la Ley, requiere
gue el convenio arbitral conste por escrito, dejando abierta la posibilidad, de que
el mismo se materialice en forma de clausula incluida en un contrato o la de un
acuerdo independiente. En el primer caso podria ser una escritura publica, por

ejemplo un mutuo, un arrendamiento, contrato para la confeccion de una obra
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material, etc. tal y como se explicara con posterioridad. En el segundo caso,
repitiendo que la Ley exige que solo conste por escrito, ademas de un
instrumento publico, puede concretarse a través de cualquier documento, en el
gue se deje constancia de la voluntad de las partes de someterse al arbitraje,
por ejemplo cartas, faxes, cintas magnetofénicas, que aunque son eéstos
altimos, medios en los que no hay acuerdo simultaneo, la Ley los acepta y les
da validez.

La formalizacion y el contenido del pacto arbitral dependeran, en primer
lugar, de si éste constituye una clausula del contrato principal o si éste se
formaliza en un documento independiente de aquel, en segundo lugar, del tipo
de procedimiento, es decir, si es institucional o es ad-hoc.

Si las partes optaren por el arbitraje Institucional, y el convenio sea parte
del contrato principal, se denominara clausula de arbitraje institucional, la cual
se podra formular de la siguiente manera: “que para cualquier divergencia,
controversia, conflicto o discrepancia surgida entre las partes como
consecuencia del acto juridico contractual, asi como también de su validez,
interpretacion, obligatoriedad, alcances, ejecucion, incumplimiento, resolucion o
anulacién, seran del conocimiento de un determinado Centro de arbitraje, de
conformidad con las reglas establecidas por éste en su reglamento respectivo”,
y se hara mencién de la forma en que resolveran los arbitros es decir con
sujecion en derecho, equidad o técnico; y en caso que las partes no hayan

establecido nada al respecto, se debera resolver en equidad, de conformidad al



46

articulo 59 inciso 2°. de la Ley. Se establecera también, la composicion del
tribunal arbitral, es decir el numero por el cual serd conformado, el lugar donde
se llevara a cabo el arbitraje, y el idioma.

Al final de esta tesis, y para mayor ilustracion se anexara un modelo de la

referida clausula de arbitraje institucional.

2.2.2. Contenido.

El documento en que conste el pacto o convenio arbitral, independiente
del contrato principal, debera cumplir con los requerimientos minimos a los de
un contrato comun, pero en lo esencial debera contener:
1°) El lugar y la fecha del otorgamiento;
2°) El nombre y domicilio de los otorgantes; es decir, expresar las generales de
éstos;
3°) Es conveniente que las cuestiones que se sometan al juicio arbitral se
determinen detalladamente con expresion concreta de las circunstancias; pues
éstas, determinaran la competencia del tribunal arbitral y fuera de ellas el actuar
de los arbitros no tendra validez; articulo 68 niumero 8 de la Ley;
4°) La calidad del fallo; se refiere, a la fundamentacién por parte de los arbitros
al momento de emitir el laudo arbitral, o sea, que en el documento las partes
deberan expresar si la cuestion sometida a su conocimiento se resolvera
observando las normas legales sustantivas y adjetivas existentes, o en equidad,

ya que si habiéndose convenido resolver conforme a derecho, los arbitros lo
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hicieren en equidad, tal accion constituye una causal de nulidad del laudo
mismo, segun lo dispone el articulo 68 numeral 6 de la Ley;

59 El procedimiento a seguir por el tribunal arbitral. El articulo 45 de la Ley,
establece que las partes podran optar al arbitraje institucional conforme a las
reglas procedimentales que establezca el reglamento del Centro de Arbitraje
respectivo, asimismo podran libremente determinar las reglas del procedimiento
a seguir o hacer mencién de que tal funcion se la delegan a los arbitros ( Ad-
hoc), pero si por cualquier razén las partes no hayan definido el procedimiento,
éste se regird segun lo dispone el articulo 47 y siguientes de la Ley ( Ad-hoc
legal);

6°) Designacion de los arbitros o sistema de designacion. Al respecto, se
requiere que las partes por si mismas designen a los arbitros que conformaran
el tribunal, o sino definira la forma de designarlos, por ejemplo, podrian estipular
gue confieren ésta facultad a un Centro de arbitraje determinado y porque no, a
un tribunal judicial ordinario; tal designacion puede ser total o parcial, en el
sentido que las partes acuerden que solo serd el arbitro tercero en discordia el
gue serd nombrado por delegacion de ellas, lo cual encuentra su fundamento
legal en el articulo 37 de la Ley, siempre que se trate de un procedimiento Ad-
hoc, pues siendo Institucional, el mismo Centro cuenta con una némina de la
cual forma los tribunales arbitrales;

7°) Los honorarios. De igual forma, cabe distinguir el tipo de procedimiento, ya

gue en el institucional el Centro proporciona los honorarios a los arbitros, y en el



48

Ad-hoc son las partes los que los estipulan; y para que el procedimiento no se
vea afectado en su continuidad, éstas deberan establecer algin mecanismo
gue garantice su pago, cuando alguna de las partes se negare a hacerlo.

8°) Sede del tribunal. Las partes en el documento deberan establecer la sede
donde actuara el tribunal arbitral, pudiendo ser una oficina particular o el local
de un Centro de arbitraje cuando éstos lo den en alquiler tratandose de un
procedimiento Ad-hoc, ya que si es Institucional son las instalaciones del Centro
la sede del mismo.

99 El sistema de notificacion y el idioma a utilizar, son aspectos a mencionar,
tomando en cuenta lo que dispone el articulo 27 de la Ley.

A manera de ejemplificar, se presentara en el anexo respectivo un pacto
arbitral independiente del contrato principal.

De acuerdo a las disputas que se susciten entre las partes, podemos
hablar de los convenios amplios, en los cuales constan toda clase de
controversias, sin distincién alguna; con este tipo de convenio pueden
presentarse inconvenientes al momento de su interpretacion a efecto de
determinar la competencia de los arbitros, pues la amplitud del mismo es tal,
qgue los arbitros podrian conocer de asuntos sobre los cuales las partes no
hayan convenido y se incurra asi en una causal de nulidad (art. 68 numeral 8 de
la Ley); convenios cerrados, que son aquellos en los cuales se hace una
enumeracion expresa de las disputas que seran sometidas a arbitraje, es decir

que fuera de ellas el tribunal arbitral no tendria jurisdiccion. En la practica, este
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tipo de convenio es el que mas tiene aplicacion, pues deja poco margen de
duda en cuanto a las disputas a ventilar en el arbitraje y por lo tanto existen
pocas probabilidades de enmarcarse en cualquiera de las causas de nulidad del

laudo que sefiala la Ley.

.2.2.3.Clausulas Patoldgicas.

Clausulas patoldgicas, son aquellas que hacen imposible su aplicacion
practica, producto de su mala o pésima redaccion la cual ocasiona ambigledad
o confusion al momento de su interpretacion. La doctrina, ha establecido “que la
no existencia de una clausula modelo, puede dar lugar a las denominadas
clausulas patolégicas”®’ Este tipo de clausulas, dependiendo de su redaccion,
pueden ser subsanables 0 no subsanables, por ejemplo, es subsanable aquella
clausula en la cual las partes acordaren que todas las controversias que
surgieren en razon del contrato al que se refieren, se resolveran por medio del
arbitraje; es subsanable porque si bien es cierto no especifican el tipo de
controversia a dirimir, la clausula pactada por su amplitud hace posible que
pueda enmarcarse dentro de ésta y ser sometida al conocimiento de los
arbitros. Por el contrario, se estara en presencia de una clausula patolégica no
subsanable, en el caso que las partes, acuerden someter su controversia a
conocimiento y bajo las normas de un Centro de arbitraje, sin identificar

claramente el nombre de éste, en caso de existir mas de uno; es decir que la

37 |dem. 6. péag. 73.
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designacion de la institucion arbitral es inexacta, y una vez remitida la
controversia a conocimiento del Centro, éste debera declararse incompetente
en razon de no haberse estipulado el nombre del mismo; misma situacion
ocurriria, si las partes habiendo estipulado el nombre de un Centro, éste fuere
incorrecto, por ejemplo que las controversias surgidas entre éstas se sometan
bajo el procedimiento del Centro de arbitraje de Chalatenango, cuando es de
conocimiento que en ese lugar no existe un Centro de arbitraje o, cuando en el
arbitraje Ad-hoc las partes acuerdan la designacion de los arbitros a un Centro

de arbitraje, cuyo nombre no determinan.
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CAPITULO I

3. EL TRIBUNAL ARBITRAL

3.1. De los Arbitros.

Para Guillermo Cabanellas, el arbitro “es el juez nombrado por las
mismas partes para decidir una diferencia o un asunto litigioso entre las
mismas”%.

Segun Rafael de Pina, el arbitro “ es una persona que por designacion de
los interesados en un caso concreto ejerce la funcion jurisdiccional, como juez
accidental, resolviéndolo de acuerdo con el derecho™®.

Por su parte, Manuel Ossorio define al arbitro como “ un juez particular
designado por las partes para que, por si 0 con otros iguales, decida sobre
cuestiones determinadas, con arreglo a derecho y conforme a normas de
procedimiento dentro del término establecido en el compromiso arbitral”*°.

La Ley en el articulo 33, plantea que los arbitros son personas naturales
gue no representan los intereses de ninguna de las partes, y ejerceran el cargo
con estricta imparcialidad y absoluta discrecion.

Al efectuar el analisis de los conceptos antes expresados, se denota la

existencia de elementos comunes en éstos, como lo son: que se trata de una

% Op. cit. 16. pag. 353.
% Op. cit. 17. pag. 100.
0 Op. cit. 28. pég. 97.



52

persona natural, la cual es designada por los interesados, para que ésta
resuelva las controversias surgidas entre ellas con arreglo a derecho o en
equidad segun sea el caso.

Siendo el arbitro la persona escogida para resolver una controversia, es
considerado la parte esencial del arbitraje mismo, es decir que todo el sistema
gravita en torno a éste; pues es en su integridad moral y buen criterio que
descansa la confiabilidad y la eficacia del arbitraje.

Como se ha venido mencionando en este trabajo, son las partes en el
pacto arbitral, quienes definen de antemano a qué tipo de procedimiento arbitral
someteran sus controversias, ya sea un arbitraje Institucional o un arbitraje Ad-
hoc. En el arbitraje Institucional las partes convienen cual sera la institucion
ante la cual se tramitard la controversia, la cual cuenta de antemano con
nominas propias de arbitros a los que requerird para ventilar el asunto que se
trate, entidad misma que estd en la obligacion de brindarles capacitaciones
periddicas para garantizar la eficacia del procedimiento; por el contrario, si las
partes someten la solucién de su controversia ante un arbitraje Ad-hoc, deberan
designar el niumero de arbitros y si éstos actuaran con sujecion a derecho,
equidad, o conforme a normas y principios técnicos o sino, estableceran el
mecanismo para tal efecto, que puede ser delegandola, por mutuo acuerdo, a
una persona en particular, a un Centro de arbitraje, a un tribunal comdn, o a

cualquier entidad que éstos dispongan.
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3.1.1. Requisitos.

No obstante, que son las partes quienes tienen la libertad de nombrar a
los arbitros, dicha libertad esta limitada por parametros establecidos en la Ley
para la designacion de éstos, dentro de los cuales deben moverse las partes.
En este sentido el articulo 35 de la Ley se refiere a la capacidad o requisitos
gue deben concurrir en las personas que seran designadas como arbitros.
Siendo la regla general que los arbitros designados se hallen en pleno ejercicio
de sus derechos como ciudadanos y tal como lo sefiala el articulo 71 de la
Constitucion de la Republica, son ciudadanos todos los salvadorefios mayores
de dieciocho afios, y podran adquirir la calidad de salvadorefios por
naturalizacion, las personas que sefala en el articulo 92 del mismo cuerpo de
leyes. lo cual significa, por ejemplo tener la capacidad para ejercer los derechos
y deberes politicos, es decir, que tengan la plena capacidad de obrar, lo cual
debe entenderse desde su aceptacion como arbitro tal como lo exige la Ley (art.
39), hasta la emision del laudo arbitral por parte de éste ( art. 59 de la Ley), o
sea, que la pérdida sobrevenida de alguno de estos requisitos daria como
resultado la imposibilidad para emitir el laudo, de lo contrario originaria la
nulidad de éste ( art. 68 de la Ley).

El articulo 36 de la Ley establece de manera taxativa las personas que
no podran actuar como arbitros, siendo la regla general quienes tengan con las
partes o sus apoderados alguna de las causas de excusas y recusaciones, de

lo cual se hablara mas adelante, siendo aquellas los Jueces, Magistrados,
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Fiscales, Diputados de la Asamblea Legislativa, Funcionarios Publicos y
Empleados del Organo Judicial.

Si el arbitraje ha de decidirse con sujecion a Derecho o resolverse
conforme a normas o principios técnicos, los arbitros, en el primer caso,
deberan ser abogados en el libre ejercicio de la profesion, llamados

doctrinariamente “arbitros iuris”*

y en el segundo ser expertos en el arte,
profesién u oficio respectivo, lo que se podra comprobar, con el carné o titulo
extendido y registrado por la entidad correspondiente, que lo acredite como tal.
Los requisitos establecidos por la Ley, son los minimos, sin los cuales no
es posible adquirir la calidad de arbitro; con lo cual no se limita el derecho que
tienen las partes o una institucion que administre el arbitraje, a establecer otros,
sea por medio de una clausula compromisoria en caso de las partes o por
medio del reglamento interno de cada institucion, imponiendo mayores
exigencias que las enumeradas en el texto de la Ley, no queriendo decir con
ello que los requisitos establecidos por ésta pueden obviarse o dejarse de lado
por pacto entre las partes o porque la institucion mediante su reglamento
considere hacerlo, pues si asi fuere se estaria violentando la garantia de

seguridad juridica establecida por la Ley en el articulo 35, y articulo 9 y

siguientes de su Reglamento®?.

* |dem. 4. pag. 176.
*2 Reglamento General de la Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje. DE. 65, DO 161, Tomo 360 del
2 de septiembre de 2003.
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Por ser los arbitros las personas encargadas de emitir un laudo arbitral
de las controversias que ante ellos se susciten, éstos tienen los mismos
poderes, deberes y responsabilidades que los jueces comunes, es por ello que
deben reunir similares cualidades en relacion a la imparcialidad e
independencia de criterios frente a las partes que los han propuesto, es decir
gue en el primer caso el arbitro no debe formarse juicios previos de valor de las
personas, situaciones o cosas que lo hacen susceptible a fallar a favor de una
de las partes en preferencia de la otra; y en el segundo caso que el arbitro no
debe dejarse influenciar por criterios de otros arbitros al momento de tomar sus

decisiones.

3.1.2.0bligaciones y Facultades de los Arbitros.

El arbitro, por la funcion que desempefia, cuenta con atribuciones que le
dan facultades para dirimir las cuestiones litigiosas que ante él se controvierten,
y obligaciones que limitan su actuar, con lo cual adquiere credibilidad frente a
las partes.

Enunciamos a continuacion, algunas de las obligaciones y facultades que
la doctrina*®® establece para los arbitros:

Obligaciones:
1°) Dirigir el procedimiento y velar por su rapida solucién; el arbitro es el director

del proceso, él tiene la responsabilidad de organizar todo lo concerniente a la

3 |dem. 19. P4g. 170.
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administracion del mismo, salvo que se trate del tipo institucional; también es el
encargado de que el conflicto del cual conoce se dirima dentro del plazo que las
partes han acordado y al efecto debe llevar el computo de los términos y
oportunidades procesales para su tramitacion eficaz;

2°) Hacer efectiva la igualdad de las partes; es un Juez moderador entre las
partes y debe asegurarse de que aquellas, cuenten con las mismas
oportunidades dentro del proceso, para hacer valer sus pretensiones, por
ejemplo, si a una de las partes se le faculta para presentar algun tipo de
prueba, ya sea de cargo o de descargo, misma facultad debe concedérsele a la
otra, 0 si una presenta alegatos, también la otra puede realizarlo, lo cual si se
recuerda, guarda relacion con los principios procesales generales antes
mencionados;

3°) Prevenir, remediar y sancionar los actos contrarios a la dignidad de la
justicia, a la lealtad y a la buena fe, debe procurar que en el proceso, las
actuaciones de las partes, no vulneren la seriedad, formalidad y objetividad que
representa este método alterno de administrar justicia, respetando las buenas
costumbres y la buena fe;

4°) Decretar pruebas de oficio con el fin de evitar nulidades y providencias
inhibitorias; esta responsabilidad, se fundamenta en los articulos 35 inciso 4°. y
55 inciso 7°. de la Ley, que da a los jueces arbitros las mismas
responsabilidades de los jueces comunes, y para no incurrir en causales de

nulidad en laudos, éstos pueden para mejor proveer, decretar pruebas de oficio,
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y en general recabar, solicitar y practicar las pruebas que estime oportunas para
la solucion del conflicto, en cuanto a la valoracion de la prueba, posteriormente
se analizarg; y

5°) Guardar reserva sobre lo ventilado en el proceso; se insiste en el principio
de confidencialidad que guarda este proceso, en el que las partes confian en
los arbitros asuntos que no pueden ser del conocimiento de la sociedad en
general, siendo éste el responsable de mantener en estricto secreto los

intereses que conoce.

Facultades:

1°) De Instruccién: que son aquellas en las que facultan a los arbitros a resolver
los procesos con equidad, ademéas de otorgarles el derecho de rechazar las
peticiones improcedentes o dilatadoras hechas por las partes;

2°) Disciplinarias: la capacidad de imponer multas a las partes que incumplan
sus ordenes, por ejemplo, la negativa a la solicitud hecha por el arbitro a las
partes en el sentido de sefalar el lugar donde se encuentran las pruebas que
éstas no han presentado, o que el arbitro pida confidencialidad de los asuntos
gue se ventilan y que alguna de las partes no acate la peticion, y tal actitud
pueda afectar a la contraria; y

3°) Decidir: el poder de decision es la principal facultad con la que cuenta el
arbitro, que deviene de la voluntad misma de las partes de someter a su

conocimiento y solucion las controversias que entre ellas se han suscitado. Este
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poder, se concreta por una parte en la emisién del laudo arbitral, en el cual,
después de valorar las pruebas presentadas, y escuchar los alegatos de las
partes, se resuelve definitivamente la controversia, y por la otra, en la decision
sobre las peticiones que una u otra parte le presente, asi como decidir la
competencia de su competencia.

Puede citarse también, que cuando se trate de un tribunal arbitral
colegiado, estan facultados para elegir de entre ellos un Presidente, tratAndose
de un arbitraje Ad-hoc, quien a su vez podra nombrar un Secretario de
actuaciones dentro del mismo tribunal o fuera de éste. Asimismo, tienen la
facultad de nombrar a un notificador, para hacer saber sus resoluciones, tal
como se vera en la audiencia de instalacion.

La Ley, en su articulo 40, expresa que la aceptacion por parte de los
arbitros genera obligaciones que deben cumplirse, y en el caso del arbitraje
institucional, a ellos y al Centro de arbitraje respectivo, requiere gque su encargo
se realice con esmero y dedicacion, incurriendo en la obligacion de reparar los
dafos y perjuicios que llegaren a causar a las partes o a terceros, en caso de
no hacerlo. La actuacion de los arbitros, esta expresamente determinada por la
Ley y por las partes y el no cumplimiento de sus responsabilidades lleva
consigo la reparacion de los dafios y perjuicios (dafio emergente y lucro

cesante).
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3.2. La Intervencidn Jurisdiccional en el Arbitraje.

Puede decirse, que la funcion jurisdiccional comprende dos facetas, la de
juzgar y hacer ejecutar lo juzgado. La primera normalmente es atribuida a los
juzgados o tribunales del Estado, pero también, puede corresponderles a
organismos extrajudiciales determinados para que juzguen respecto a ciertas
controversias, tal caso sucede con los arbitros. En cambio, la funcion de
ejecutar lo juzgado requiere necesariamente la potestad del Estado, y es por lo
gue esta faceta es de exclusiva competencia de los organismos jurisdiccionales.
Es decir, que la decisibn de las partes en someter sus controversias al
conocimiento de un tribunal arbitral, no obsta que durante el desarrollo del
proceso arbitral recurran a un tribunal de la justicia comun a fin de garantizar la
eficacia del proceso, lo que no debe interpretarse como una renuncia tacita al
arbitraje, tal como lo adopta la Ley en el inciso ultimo del articulo 32. Tampoco
puede decirse, que entre la justicia del Estado y la arbitral exista un conflicto,
pues para la consecucion de la paz social, es necesario que haya una relacion
de cooperacién entre ambas.

La intervencion jurisdiccional en el arbitraje, puede presentar tres formas
de manifestarse. La primera, en lo que se refiere a la asignacion de arbitros, la
cual es retomada por la Ley en el articulo 37, que faculta a las partes a delegar
de comun acuerdo, en un tercero, la designacion parcial o total de los arbitros;
tercero que perfectamente podria ser un tribunal comdn; o sea que en un caso

concreto los interesados, por ejemplo, pueden estipular en el convenio que
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delegan tal acto al juez de paz de una ciudad determinada. La segunda, como
auxilio judicial, para la practica de pruebas y adopcion de medidas precautorias
que los arbitros por si mismos, no pueden efectuar, cuyas reglas de
competencia estan expresamente determinadas por el articulo 28 literal b). Al
respecto, el articulo 32 inciso ultimo de la Ley, al cual ya nos hemos referido,
deja abierta la posibilidad a las partes a solicitar de una autoridad judicial
competente la adopcion de medidas cautelares o que dicha autoridad judicial
conceda el cumplimiento de las mismas, a fin de garantizar el resultado del
proceso. En lo referente a las pruebas, es el articulo 55 el que determina que
las pruebas seran practicadas por el tribunal arbitral en pleno; y para las
pruebas que hayan de efectuarse fuera del lugar del domicilio podra
comisionarse alguna autoridad judicial del lugar para que las practique. En
ambos casos el arbitro o el presidente del colegiado arbitral se dirigiran por
escrito al juez competente del lugar donde deba efectuarse la diligencia, y éste
procedera conforme a las reglas de la ley comun, articulo 235 y siguientes del
Caddigo de Procedimientos Civiles.

Este tipo de intervencion jurisdiccional, se justifica en el poder coercitivo
que solo tiene el Estado, que constituye una “emanacion directa de su
soberania, es lo que se llama imperium”.** Los &rbitros carecen de imperium,
pues su jurisdiccion deviene de la voluntad privada de las partes y no del

Estado, quienes les dan la facultad de conocer y juzgar las controversias que se

“1dem. 5.
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les encarga solucionar, por lo que por ellos mismos no pueden hacer uso de la
fuerza coactiva del poder publico para que sus resoluciones se hagan cumplir.
Ejemplo de este tipo de actos lo constituyen: secuestro preventivo de bienes
gue garantiza la solvencia de una de las partes, los decretos de embargo, a
efecto de que el resultado del procedimiento se cumpla, toma de prueba
testimonial de aquellos que no quieren comparecer, de organismos o entidades
gue no quieren colaborar, en razéon de la autoridad que reviste a los 6rganos
jurisdiccionales, etc. Dichas o6rdenes, para hacerse cumplir necesitan del
respaldo del Estado, pues la emision de un mandamiento de embargo, un
citatorio para un testigo o una orden de secuestro no surtird los mismos efectos
al momento de su presentacion, sino cuenta con la participacién del Estado, ya
gue éste les da la investidura suficiente para hacerlas valer.

Algunos tratadistas como Rodrigo Bercovitz Rodriguez-Cano, citado
anteriormente, ponen de manifiesto la dificultad que supone incorporar
actuaciones de cardcter judicial al proceso arbitral, por la dispersién y la dilacion
gue puede generar, pues se obliga a las partes a acudir al juzgado para hacer
valer sus derechos ante la prueba, y, al requerir el auxilio judicial, el arbitro
debera solicitar de las partes la proposicién de prueba con todos los requisitos
formales que sefiala la ley comun, que en el caso de practicarse por cuenta de
los arbitros, no seria necesario, es decir que en cierto momento este tipo de
situaciones podrian afectar la misma duracién del arbitraje, que como se sabe

la Ley establece un plazo méximo dentro del cual habra que dictar un laudo. Por
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tal razon, en el escrito en que se solicita el auxilio judicial, debera expresarse el
tiempo disponible para llevar a cabo tales actuaciones.

La tercera, trata sobre el control judicial que debe existir sobre el
arbitraje, y que se manifiesta en el conocimiento que tiene el poder
jurisdiccional, de las causas de anulacion del laudo arbitral. Se entiende que, si
los diferentes actos y diligencias realizados en el transcurso del proceso y la
conclusién de éste, no se han desarrollado con apego a Derecho, cabe la
posibilidad de hacer uso, por parte de los afectados, del recurso de anulacion
del laudo emitido por los arbitros, que necesariamente ha de tramitarse a través
de la via judicial, pues es el Estado el que constitucionalmente debe ejercer la
tutela judicial efectiva de las partes, y que junto al control judicial de este medio
alterno, constituyen el fundamento de este recurso. Es logico, que el organismo
gue se encargue de conocer las causales de nulidad de un laudo, no puede ser
el mismo que lo ha dictado, ya que con éste se persigue su anulacion, y es ésta
declaracion de nulidad por los érganos jurisdiccionales del Estado la que decide
la validez y eficacia de aquel; tal y como lo prescribe el articulo 67 inciso 2°.de
la Ley, al decir que su tramite le corresponde a la camara de 22 Instancia de lo
Civil del lugar donde se dict6 el laudo. No obstante, y teniendo en cuenta que el
arbitraje es fruto de la autonomia de la voluntad de las partes, el mismo inciso
las faculta a que éste sea conocido por otro tribunal arbitral y no

necesariamente por el organismo judicial antes mencionado, siempre y cuando,



63

hayan estipulado previamente en el convenio respectivo, la tramitacion de este

anico medio de impugnacion.

3.3. Formacion del Tribunal.

Una vez, surgida la controversia entre las partes producto de un negocio,
o habiendo acordado dirimir las controversias futuras mediante el arbitraje; es
necesario designar a las personas que ejerceran esa funcion, ya sea de manera
directa y de comun acuerdo, si no estuvieran designadas en la clausula
compromisoria, o delegar a un tercero, persona natural o juridica, la
designacion parcial o total de los arbitros. Aun asi designados, se hace
necesario hacer de su conocimiento el cargo para el cual han sido propuestos y
requerir su aceptacion, siendo ésta la regla general valida para el arbitraje Ad-
hoc, el cual guarda ciertas diferencias en relacion con el arbitraje Institucional,
ya que en este ultimo, es el Centro de arbitraje el que establecerd en su
reglamento interno, el perfil de la persona que ejercerd como arbitro y de los
cuales podré hacer uso.

Si no hubiese acuerdo, y alguna de las partes se negare a nombrar el
arbitro, cuando se trate de uno solo, o tratandose de tribunal colegiado, la parte
se niega nhombrar al que le corresponde, la parte que ya nombré puede pedir a
cualquier institucion arbitral para que éste nombre al arbitro o a los arbitros, y el

procedimiento no se vea interrumpido, y para ese efecto, puede hacerse cargo
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de los honorarios del arbitro de la otra parte, los cuales en caso de salir
ganador, se incluiran dentro de las costas en el laudo.

La Ley dispone que el numero de arbitros sera determinado de comun
acuerdo entre los interesados, en un numero impar y que a falta de acuerdo
entre ellos seran tres, si la controversia es de mayor cuantia, es decir, cuando
el monto de lo reclamado, sea igual o superior a veinticinco mil colones vy si las
pretensiones y su cuantia es menor a veinticinco mil colones, sera un solo
arbitro, de conformidad al articulo 6 en relacion al 34 de la Ley, pues no tiene
caso nombrar tantos arbitros para un monto pequefio, ya que las partes acuden
a este procedimiento para evitar gastos, como lo podrian ser los honorarios a
cobrar por parte de aquellos. La idea que el nUmero de arbitros sea impar,
cuando se trate de una pluralidad de arbitros, es justificable por la concepcion
dominante en el arbitraje, ya que el mismo es consecuencia de la controversia
surgida entre dos partes, cada una de las cuales esta interesada en la
designacion de un arbitro que sea de su confianza, y cumpliendo el tercer
arbitro la mision de dirimidor neutral, excluyendo la posibilidad de un empate. Lo
cual no limita a que el numero de arbitros pueda ser mayor de tres, ya que la
Ley solo establece que el nUmero sea impar.

El nombramiento de los arbitros designados por las partes, debera ser en
forma personal y tendran éstos cinco dias habiles para manifestar si lo aceptan
0 no. Se deduce del articulo 39 de la Ley, que la manifestacion por parte de un

arbitro sobre la aceptacion o no de su cargo, debe ser de manera expresa, y a
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falta de ésta se tendra como negativa y permitira proceder al reemplazo

respectivo.

3.4. Constitucion del Tribunal Arbitral.

La integracion del tribunal arbitral, esta a cargo de la libre voluntad de las
partes, las que discrecionalmente, eligen la féormula que van a aplicar para
nombrar los arbitros, estableciendo las generales de éstos, los cuales
integraran el tribunal arbitral ( arbitraje Ad-hoc), pero dicha libertad se encuentra
limitada por parametros dentro los cuales deben enmarcarse, tal es el caso de
nombrar a personas que cumplan con los requisitos legales para ejercer el
cargo de arbitro y los demas que ya se mencionaron.

Realizada la nominacién por las partes, se debe informar a los arbitros de
su nombramiento de manera personal, es decir debe hacérseles saber que han
sido designados como tales. Una vez recibida la notificacion por los arbitros,
tendran cinco dias habiles para manifestar si aceptan o no el cargo conferido.
En caso de no aceptacion, o de que haya silencio al respecto en el término
estipulado, por parte de la persona designada, se tendra como negativa y
permitira proceder al reemplazo respectivo ( art. 39 de la Ley).

Si se trata de un arbitraje Institucional, surgida la controversia, cualquiera
de las partes debera solicitar por escrito al Director del Centro de Mediacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador o cualquier

Centro legal y formalmente establecido, integre el tribunal de arbitraje de
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acuerdo a lo previsto por ellas, conteniendo la solicitud los requisitos
establecidos en el articulo 23 del Reglamento del Centro de Mediacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador, a la cual el
Director le dara el tramite establecido en el articulo 24 de dicho reglamento.
Una vez aprobado el tramite, se hara la designacion de los arbitros que
conformaran el tribunal arbitral, la cual se hara por medio del Director del Centro
con la presencia de al menos tres de los miembros del Consejo de Mediacién y
Arbitraje, a través de sorteo de manera rotativa, entre los inscritos en la lista
oficial de arbitros, a quienes se les notificara de manera personal su
nombramiento, y tendran cinco dias para aceptar el cargo que se les ha
conferido, de lo contrario seran excluidos de la lista de arbitros que lleva el

referido Centro, segun el articulo 21 literal e) del ya citado reglamento.

3.5. Impedimentos y Recusaciones.

Por ser los arbitros personas fisicas, pueden surgir eventualidades que
modifiquen el programa establecido por las partes al decidir el sometimiento a
arbitraje, y dentro de los cuales cabe mencionar: los impedimentos y
recusaciones dentro de los que pueden verse envueltos aquellos.

De ahi, que se habla de la existencia de normas éticas y profesionales de
observancia por parte de los arbitros, al momento de su designacion, e incluso
dentro del procedimiento, con la finalidad de resaltar la confiabilidad y eficacia

de la institucion arbitral, garantizando ciertos principios elementales, inherentes
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a toda actividad jurisdiccional; dentro de las primeras podemos mencionar la
honestidad, integridad, probidad y transparencia con que éstos deben actuar; y
las segundas, por ejemplo, tratdndose de arbitraje técnico, que el arbitro
designado no sea apto para el arte, profesion u oficio para el que se le requiere.
Igual acontece en el arbitraje de derecho. La observancia de estas normas,
genera la credibilidad y/o confianza, en primer lugar, en la persona del arbitro,
pues éste va adquiriendo una imagen ética, moral y profesional notoria; y en
segundo lugar, en la institucion del arbitraje, visto nho como una entidad o un
centro cualquiera, sino como un mecanismo efectivo en la solucién de
controversias, en el cual las partes confian y deciden someterlas a su
conocimiento.

Constituido el tribunal arbitral, si éste esta integrado por tres arbitros, y
uno de ellos se declare impedido, por alguna de las causales que establece el
articulo 1182 Pr.; en este caso los arbitros restantes, procederan a analizar la
causal invocada, con la finalidad de determinar si ésta es o no valida. Para ese
efecto, deberan citar a una audiencia que incluya a las partes, en la cual se
informarda lo resuelto; si es aceptada la causal de impedimento, no hay lugar a
declarar la separaciéon del arbitro, ya que éste ni siquiera acepto el cargo, sera
por ello procedente comunicar a quien hizo su nombramiento para que proceda
a reemplazarlo. Si el arbitro es Unico, y considera que se haya impedido, se
abstendr4 de aceptar el nombramiento, y comunicara a las partes que lo han

nombrado para que procedan a reemplazarlo.
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El articulo 42 de la Ley, expresa que los arbitros nombrados pueden ser
recusados por las mismas causales establecidas por el Coddigo de
Procedimientos Civiles, y también por no reunir las condiciones que, conforme a
la ley o0 a lo acordado por las partes, se hayan establecido para el caso.

Los arbitros, que hayan sido nombrados o designados de comun acuerdo
por las partes, solo podran ser recusados por causas nacidas o conocidas con
posterioridad a su designaciéon ( art. 42 inciso 3° de la Ley.). Caso contrario,
cuando la designacion de los arbitros, no proviene del consentimiento de las
partes, por ejemplo, cuando el nombramiento de un arbitro lo realiza una tercera
persona o el juez, en este caso seran recusados por causas anteriores, O Si
éstas fueren conocidas con posterioridad.

Constituido el tribunal arbitral, podra recusarse la actuacién de un arbitro
y sera el propio tribunal quien juzgue su procedencia o improcedencia. Si el
arbitro acepta la recusacion, debera apartarse inmediatamente del tramite; en
este caso, las partes proveeran su reemplazo; en caso de que el arbitro rechace
la causal que la parte invoca, si se tratare de un tribunal colegiado, deberan
resolver sobre la recusacion los arbitros restantes.( art. 43 de la Ley).

Concurriendo las causales de recusacion en caso de un arbitro Unico,
cuando éste acepta tal causal, las partes procederan a su reemplazo. Caso
contrario, si éste no acepta la causal de recusacién, sobre la misma conocera el

juez al que le hubiese correspondido conocer en esa cuestion.( art. 43 de la

Ley)
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Cuando se trate de un tribunal arbitral institucional, y se presenten, por
cualquiera de las partes, causales de recusacion, la parte que recusa debera
comunicarlo por escrito y motivadamente al Centro, a la otra parte, al arbitroy a
los deméas miembros del tribunal arbitral, dentro de los tres dias siguientes a la
notificacion del nombramiento del arbitro recusado, o dentro de los tres dias
siguientes al conocimiento por esa parte de las circunstancias que dieron origen
a la recusacion. Si el arbitro no acepta la recusacion propuesta, la decision de la
misma sera adoptada por el Director del Centro y al menos tres miembros del
Consejo de Mediacion y Arbitraje; decision que no admitira recurso alguno. El
nombramiento de un arbitro sustituto, serd el mismo por el que se designo al
arbitro que se ha de sustituir.( arts. 26, 27 y 28 del Reglamento del Centro de

Mediacion y Arbitraje).
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CAPITULO IV

4. EL PROCEDIMIENTO ARBITRAL LEGAL.

4.1. Consideraciones Previas.

Para un mejor entendimiento del capitulo que se desarrolla a
continuacion, vemos necesario enfatizar que el arbitraje, es en la generalidad
de los casos, producto de la voluntad de las partes, que deciden sustraerse de
la jurisdiccion ordinaria para llevar sus controversias al conocimiento de
arbitros. De tal voluntad resulta factible que también se puedan pactar las
normas de tramitacion del proceso, que a excepcion del caso en que éstas
afecten el orden publico o intereses de terceros, se convierten en obligatorias
para las partes. Sin embargo, esto depende en gran medida del tipo de
procedimiento adoptado por ellas, pues tratdndose del Institucional, existen
reglas procedimentales dictadas por el mismo Centro de arbitraje al cual se
hayan sometido, y que al establecerlas en su convenio arbitral, se transforman
en ley. Tratandose de arbitraje ad-hoc, son las partes las que tienen libertad de
determinar las reglas que regiran el procedimiento, lo cual puede ser hasta
cierto punto beneficioso para ellas por tratarse de normas que son aplicables
particularmente al caso concreto; aunque nada impide que éstas se sometan a
normas ya establecidas por un Centro de arbitraje, no obstante el mismo no se

desarrolle en el &mbito del Centro.
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También pueden delegar la confeccién de las reglas del procedimiento
en los arbitros, en base a la experiencia que éstos puedan tener al respecto, en
CuUyo caso es conveniente que una vez elaboradas dichas reglas, sean suscritas
por las partes para evitar impugnaciones o incidentes a futuro.

Debido a que el titulo del presente trabajo lo constituye el analisis de la
institucion del arbitraje en el contexto de la Ley, se estudiara el procedimiento
regulado por la misma, cuando tratandose del arbitraje ad-hoc, las partes hayan
convenido someterse a éste, o en el mejor de los casos, se les olvidd
pronunciarse al respecto en el convenio respectivo y por mandato de la Ley,
segun lo dispone el articulo 45 inciso 3°, haya que tramitarse observando estas
normas.

El procedimiento arbitral esta caracterizado por un principio de libertad
qgue lo comprende todo: libertad de las partes, libertad de los arbitros en
resolver, y tal como el legislador establecio en el epigrafe del articulo 45 de la
Ley, libertad de procedimiento, lo cual sugiere la posibilidad de entender que
todo, en materia de procedimiento, queda a la autonomia de la voluntad, sin
embargo, se requiere el respeto a los principios esenciales de audiencia,
contradiccion e igualdad entre las partes. Es decir que el procedimiento arbitral,
al menos debe garantizar la posibilidad de que ambas partes sean oidas,
puedan formular sus alegaciones y pruebas en defensa de su derecho,
asimismo constituir un ambito encaminado a que las partes puedan efectuar un

auténtico debate, con la posibilidad de formular sus contestaciones o réplicas
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ante las de la parte contraria, y por ultimo, el procedimiento arbitral, sea quien
fuere el que lo establezca o lo inicie, debe brindar a las partes igualdad de
oportunidades sin desequilibrio a favor de una de ellas, so pena de que la
inobservancia inexcusable de estos principios que se fundamentan en razones
de orden publico, puedan provocar la nulidad de la decision final o laudo.
Vemos necesario en este analisis previo, referirnos a la forma de actuar
de las partes dentro del proceso arbitral. La Ley en el articulo 48 establece un
imperativo al decir que en los casos de mayor cuantia, a cuyo porcentaje ya nos
hemos referido en este documento, habra procuracion obligatoria, o sea, las
partes deberan actuar por medio de un abogado en el libre ejercicio de la
profesién, y cuando la cuestion sea de menor cuantia, éstas podran actuar por
si mismas o valerse de un profesional del derecho en ejercicio, es decir que en
este Ultimo caso, lo de valerse de un abogado es facultativo para las partes.
Cuando la norma que examinamos habla de “ actuar por conducto de un
abogado en ejercicio de su profesion”, se esta refiriendo, naturalmente, al caso
en el que el profesional esta ejerciendo las funciones que le son propias, es
decir, la defensa y direccion técnica de los intereses que le han sido
encomendados. Dicho articulo, de forma verdaderamente imperiosa determina
gue cada una de las partes del arbitraje, debe valerse de la asistencia técnica
de un abogado cuando se hable de que lo reclamado es igual o mayor a
veinticinco mil colones, y que, aunque no es el tema que nos ocupa, es

indispensable mencionar que este articulo no se adecua a las condiciones
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actuales de la circulacion monetaria nacional, lo que vendria a dejar por
sentado la necesaria conversion de colones a délares en la designacion de la
cuantia a la que se refiere, pues es ésta la Unica moneda que circula en el pais.
En este supuesto, la parte interesada en el arbitraje goza de las facultades de
decision y actuacion en relacién con el abogado que lo esta dirigiendo. Se
estima que la institucion de la representacion debe producir, también, en el caso
del arbitraje, todas sus consecuencias; en ese sentido una vez concertado el
convenio arbitral y puesto en marcha el procedimiento, cada parte se entiende
puede otorgar poder a la persona o personas que deseen, para que lo
represente a lo largo de las actuaciones arbitrales, lo cual podra realizarse
naturalmente a través de una escritura publica con los requisitos y formalidades
gue sefala el Cadigo Civil a partir de los articulos 1875 y siguientes, y los que
menciona el articulo 32 siguientes de la Ley del Notariado, cuyo contenido
habra de ser, en todo caso, el establecido por la parte poderdante: puede ser
general, cuando el poderdante encarga todos sus negocios, es decir, sin
determinar una diligencia o acto en especial, y por lo tanto no existe restriccion
alguna para que éste lo represente; y especial, cuando el poderdante en el
documento faculta al mandatario a intervenir en uno 0 mMAas negocios
especialmente determinados, por ejemplo para que lo represente en un proceso
arbitral, en una etapa especifica del mismo o en cualquier otro asunto

especificado y a los cuales debera sujetarse.
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Hecha la aceptacion del cargo del dltimo de los arbitros designados,
después de haber manifestado por escrito a las partes su consentimiento, se da
por iniciado el plazo de duracion del arbitraje, que de no haber pactado algo
diferente, es de tres meses ( Art. 49 de la Ley), y se procede a la constitucion e
instalacion del tribunal arbitral. Habida cuenta de que el articulo 37 de la Ley
admite que las partes puedan deferir a un tercero la designacion de los arbitros,
la relacion de este precepto con el ya citado articulo 39 de la Ley, significa que
los arbitros deben manifestar su aceptacion ante ese tercero que lo designé y
gue obviamente no incurre en €l la calidad de parte, pero si quien hubiese
designado a los arbitros fuese un tercero ajeno a la controversia ( no las
partes), la manifestacion de aceptaciéon debera hacerse a ese tercero segun el
mencionado articulo 37, pero también a las partes, en atencion al articulo 49 de
la Ley, puesto que éste da por iniciado el procedimiento, cuando el altimo de los
arbitros hace del conocimiento precisamente a las partes de su aceptacion y no

solamente a un tercero aungue éste lo haya nombrado.

4.2 .Audiencia de Instalacion.

En este apartado, se procurara dar alguna idea sobre el particular,
haciendo mencion de puntos a considerar para la instalacion del tribunal
arbitral, por no existir en la Ley un procedimiento especifico que lo desarrolle,

ya que el articulo 44 solo habla de organizarlo, mediante el nombramiento de un
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Presidente y un Secretario con funciones y atribuciones propias, pero no se
toman en cuenta otros puntos importantes y que a continuacién se mencionan:
1°) Manifestada la aceptacion del tercer arbitro, puede instalarse el tribunal en
la sede preestablecida por las partes en el convenio, o en lugar que los arbitros
escogieren dentro de esta primera audiencia. Es conveniente que el tribunal
arbitral invite a las partes a este efecto, pues en este acto se tratan temas de
importancia que hacen necesario el acuerdo de éstas;

2°) Cuando el tribunal arbitral se conformare por mas de un arbitro, éstos
elegirdn de entre sus miembros a un Presidente, el cual asumird el rol de
director del procedimiento, haciéndolo avanzar hasta que se pronuncie el laudo
definitivo, y tratandose de arbitraje ad-hoc, es recomendable que tal funcién la
lleve el tercer arbitro, ya que se presume que posee una mayor imparcialidad,
porque su nombramiento no deviene de las partes. Supletoriamente el articulo
44 de la Ley establece que de no existir acuerdo entre los arbitros en la eleccion
del Presidente, tal cargo lo ejercera el arbitro de mayor edad.

3°) También puede nombrase al Oficial o Secretario del tribunal, si fuere
necesario y pertinente, el cual podra ser elegido entre los dos arbitros restantes
0 una persona particular; esta designacion no tiene caracter imperativo, segin
la Ley, pues si bien es cierto existen casos en que su presencia es fundamental,
hay otros en los que no es tan necesario, y este cargo podria ocasionar costos
innecesarios que es lo que pretenden evitar las partes al someter su conflicto a

este tipo de procedimiento. Si se nombra, debera prestar juramento de
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desempeiniar fielmente el cargo ante el mismo tribunal arbitral, el cual debera ser
idéneo para el cargo;

4°) En esta misma agenda, se determinara la sede del tribunal, que no debe
confundirse con el lugar del arbitraje, pues este ultimo posiblemente ya haya
sido establecido en el convenio por las partes, mientras que la sede del tribunal
se refiere al sitio especifico en donde éste debera actuar, por ejemplo la oficina
privada de un arbitro o de cualquiera de ellos, o bien cualquier oficina particular
gue cuente con las condiciones minimas;

5° En este procedimiento la voluntad de las partes es lo fundamental, a tal
grado que si bien la Ley en su articulo 58 dice que todos los dias son habiles,
las partes pueden en esta etapa establecer los dias y horas habiles y no habiles
para el procedimiento; asimismo, si no hay nada preestablecido se determinara
el sistema de comunicacion o notificacion a usar en el procedimiento cuya
validez esta condicionada a las reglas y medios que sefiala el articulo 27, en
relacion con el 68 numeral 3° de la Ley, pues debe tenerse presente que una
mala notificacién o la omision de ésta puede generar que una de las partes no
guede enterada de una determinada actuacion dentro del procedimiento y
violentarsele el derecho de defensa y audiencia, debido a que la Ley no regula
el acuse de rebeldia y el procedimiento seguira su curso en su ausencia. Es
importante que en este punto se aborde lo relacionado con los honorarios
cobrados por los arbitros, de no haberse hecho en el convenio, detallandose el

monto, la provision, asi como el procedimiento de pago y no pago, si alguna de
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las partes se negare a hacerlo, y ademas referirse a la forma de proceder para
el reemplazo de los arbitros, si éstos se declararan incompetentes. De todo lo
acordado se debera dejar constancia en acta; y

6°) Es oportuno, que los arbitros revisen la fecha que se tiene para emitir el
laudo y comunicérselo a las partes, a efecto de que éstas decidan o no
prorrogarla y afinar asuntos de tramite y administrativos que regiran el
procedimiento: términos, desde cuando comienzan a contar los plazos para la
realizacion de las audiencias que sean necesarias, advertir y hacer hincapié a
las partes sobre la presentacion de la demanda, contestacidén y reconvencion si
la hubiere.

7°) Puesto que el procedimiento establecido en esta Ley, puede ser aplicable
tanto a un arbitraje nacional como a un internacional, cuando asi se haya
pactado, cabe la posibilidad que una o ambas partes no quieran tramitarlo en
idioma espafiol, y pueden en este momento procesal acordar tramitarlo en otro
idioma, pero si no hay acuerdo sera el tribunal arbitral el que determinara el o
los idiomas a emplearse en las actuaciones, en concordancia con el articulo 53
de la Ley.

8°) Por ultimo, determinar las reglas del procedimiento, entre ellas, las reglas
probatorias, por ejemplo el caso en que ambas partes solo cuenten con los
documentos base que deben anexarse a la demanda y por ende no haya
necesidad de decretar a pruebas el proceso, entonces como el tribunal arbitral

decidira solo en base a tales documentos, se omite el término de prueba y se



78

dicta el laudo, en consecuencia las partes se habran ahorrado tiempo y
recursos, que es una de las ventajas que se buscan con este procedimiento.
Asimismo, pueden reglamentar la modalidad de las audiencias, establecer si en
ellas se utilizaran mecanismos de ilustracion, si pueden grabarse, y si en caso
de ausentarse alguna de las partes, determinar métodos a través de los cuales
puedan de una u otra forma presenciarlas, por ejemplo via satélite por medio de

tele conferencias, etc.

4.3. La Demanda.

El articulo 47 de la Ley que marca el inicio del proceso, dice en su
numeral 1°. Que “la parte que promueva la iniciacion del arbitraje, debera
presentar ante los arbitros su demanda junto con sus anexos, dentro de los
ocho dias habiles contados a partir de la aceptacién del ultimo arbitro”, a partir
del cual, es necesario hacer las siguientes consideraciones:

Procesalmente hablando, dice Hugo Alsina “la palabra demanda se
reserva para designar con ella el acto inicial de la relacion procesal, ya se trate
de un juicio ordinario o de un juicio especial, es decir, la primera peticion que
resume las pretensiones del actor. Puede definirse entonces como el acto
procesal por el cual, el actor ejercita una accion solicitando al tribunal la

proteccion, la declaracién o la constitucién de una situacién juridica”.*®

** Alsina, Hugo. Tratado Tedrico Practico de Derecho Civil y Comercial, Tomo I11. Octava Edicion.
Buenos Aires. 1961. Pags. 23y 24.
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Para Roland Arazi, la demanda “es el acto de iniciacion del proceso por
medio del cual se ejerce el derecho de accién y se deduce la pretension”.*

El Codigo Procesal Civil, en su articulo 191, conceptia la demanda
como aquella “peticion que se hace al juez para que mande a dar, pagar, hacer
o dejar de hacer alguna cosa™’

Con la presentacion de la demanda, nace el proceso y se abre la
instancia, y desde ese momento surgen derechos y obligaciones para las partes
y el arbitro, es decir, que ella es la base del juicio de la cual depende el éxito de
las pretensiones del actor, marcandole la competencia a la persona que tenga
que decidir, pues la sentencia que de éste emane debera recaer sobre los
puntos o peticiones que aquel haya formulado, y basandose en la prueba que

sobre los hechos articulados en la demanda o contestacion de la misma, hayan

presentado las partes.

4.3.1.Formalidades y Requisitos

En lo particular, la Ley guarda silencio, pues no establece qué
formalidades o requisitos la demanda debiera contener, lo cual bien podria
entenderse, por el hecho de ser éste un procedimiento especial, que se aleja de
todo formalismo caracteristico del procedimiento comun. Tal criterio lo comparte

Roque J. Caivano en su obra ya citada, quien expresa “que la demanda

*® Arazi, Roland, Derecho Procesal Civil y Comercial, Tomo I, Segunda Edicién. Buenos Aires. 1993.
Pég. 277.
" Cédigo Procesal Civil. DE de fecha 31 de Diciembre de 1881, DO del 1°. de Enero de 1882.



80

deducida ante el tribunal arbitral podra carecer de los formalismos propios de la
demanda judicial”.

No obstante, la doctrina estima que este tipo de demanda es preciso que
exprese con claridad lo atinente a los datos necesarios para individualizar al
actor y demandado; el motivo de la disputa, es decir, el punto que en su opinion
origina el conflicto (narracion de los hechos); el objeto de la demanda lo mas
detallado posible, indicando con precision lo que se reclama; y las pruebas que
intentan valerse, requisitos que son retomados por del Reglamento del Centro
de Mediacion y Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador,
segun el articulo 29 del mismo. Asi veremos cOmo en este punto y en otros que
mas adelante se iran detallando, es necesario auxiliarse supletoriamente del
Cadigo Procesal Civil, pues al respecto de la demanda, el articulo 193 de dicho
cuerpo normativo, viene a complementar con asuntos necesarios de introducir
en el escrito. A continuacion nos referiremos a algunos de ellos.

En cuanto a la individualizacion del demandante y del demandado, son
indispensables a fin de establecer su capacidad para actuar en el juicio y no dar
pie a alguna nulidad en el procedimiento, si el actor actuara por medio de
representantes, éste también deberd expresar sus generales y relacionar el
documento que legitima su personeria; de igual forma se debera individualizar
al demandado, expresando sus generales y su domicilio, pues éste sera el lugar
donde se le correra traslado de la demanda para que comparezca y haga uso

de sus derechos.
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Asimismo, se deben enunciar los hechos que fundamentan la peticion, es
decir exponer circunstanciadamente los hechos que constituyen el vinculo
juridico, relacionando los instrumentos que dan pie a la accion ( especie de
contrato), por ejemplo, si el fundamento de dicho vinculo fuese un contrato de
construccion y ejecucion de obra, éste deberéa relacionarse en la demanda. Es
necesario que tales hechos sean expuestos en forma clara y concreta, para una
efectiva percepcion y conocimiento, y limitarse a hacer mencién de los
necesarios, es decir, de aquellos que de manera directa o indirecta pudieran
influir en al decision final, verbigracia, cuando se pida el reconocimiento de la
obligacion de abonar una indemnizacion, bastara exponer los hechos en que se
funda tal pretension, pero si unido a eso se requiere el pago, habrd ademas que
expresar todo aquello que influye en la determinacion del monto a cancelar.

Las partes expondran sus peticiones que indicaran el objeto de la
demanda, o sea, expresar lo que se le reclama al demandado. Puede ser una
peticion principal o accesoria: dafios y perjuicios, intereses, costas, etc. La
importancia de expresar claramente esta cuestion, es trascendental porque a
sus términos se debera ajustar el laudo, o sea, el actor debe limitarse a pedir lo
gue se le debe, porque de lo contrario incurriria en un exceso de peticion que
puede ser en razon del tiempo, de una cantidad, etc. Si la decisiéon final se
apartase de lo pedido, el arbitro incurriria en una causal de nulidad de su misma

decision (Art. 68 numero 8°. de la Ley).
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4.3.2 Presentacion.

Segun reza el articulo 47 niumero 1 de la Ley, la parte actora en el
procedimiento debera presentar su demanda ante el tribunal arbitral dentro de
los ocho dias contados a partir de la aceptacion del dltimo arbitro y con sus
correspondientes anexos, lo cual quiere decir que en ella, se presentara y
determinara toda la prueba que se quiera hacer valer, no debiendo ocultar nada
gue pueda en lo sucesivo considerarse como tal, a menos que no la tenga en
su poder, en cuyo caso debera expresar el contenido y el lugar en donde se
encuentre para su futura incorporacion.

La demanda sera acomparfada de la documentacion, segun sea el caso
gue ha originado el procedimiento, asi como de la prueba documental que se
pretenda hacer valer, si se estuviere, sino la parte interesada indicara su
contenido y el lugar en que se encuentra para su posterior incorporacion al
proceso, pero al menos se debera incorporar el original y copia autenticada del
documento que contenga el compromiso o la clausula compromisoria, escritura
de constitucion y representacion de las partes en caso de que alguna de ellas
sea Persona Juridica.

Ahora bien, qué sucederia si la parte actora no presenta la demanda en
el término establecido o si la presenta pero no en legal forma; segun el articulo
47 namero 2, hasta ahi llegaria el arbitraje y queda expedita la Jurisdiccién
Ordinaria para que las partes diriman su controversia; la Ley declara caducada

la Accion. Al decir que la parte interesada no presenta su demanda en legal
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forma, la Ley quiere dar a entender, por ejemplo que la misma no se acompafno
de los documentos que acreditan la personeria de la parte que la presente, o
gue no existe claridad en cuanto a conceptos, nombres, cantidades, etc., pero
en razon del principio de flexibilidad que presenta el proceso, debe el tribunal
arbitral prevenir a las partes, tal como se hace en el proceso comdn, para que
subsanen las mismas y siga la tramitacion del arbitraje ( aclarando conceptos
se proveerd; pidiendo en legal forma se proveera; legitimando personeria se
proveera, etc.)

La presentacion de la demanda ante el tribunal arbitral abre la instancia,
lo cual determina que este debe pronunciarse de inmediato sobre la
admisibilidad de la misma. Recibida y cumpliendo con los requisitos minimos
establecidos, sin mas tramite se admitira y si fuere procedente a peticién de
parte, el tribunal arbitral podra decretar alguna medida precautoria que
garantice el resultado del proceso, debiendo para ello auxiliarse de la autoridad
judicial competente (Art. 32 inciso ultimo), por ejemplo decretar embargo en

bienes propios del demandado, secuestro preventivo de bienes, etc.

4.4. Traslado a la Parte Contraria.

Presentada la demanda en la forma prescrita, el tribunal correra traslado
de ella al demandado para que comparezca y haga uso de su derecho de
defensa. Dicho traslado equivale al emplazamiento, es decir al llamamiento que

hace el arbitro para que comparezca y se defienda ante los hechos planteados
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por el demandante. Esta diligencia, debe realizarse personalmente al
demandado cuando éste fuere persona natural o al Representante Legal
correspondiente, si fuere persona juridica, ya sea en su residencia, lugar de
trabajo o establecimiento donde ejerza su actividad principal, pues mediante
ella se le esta haciendo saber que la demanda ya fue presentada ante el
tribunal arbitral y que a partir de esta notificacion cuenta con ocho dias habiles
para manifestarse al respecto, todo de conformidad a lo prescrito en el articulo
27 inciso 1° de la Ley. La falta de notificacion o habiéndose realizado no se
observaren las reglas expresadas y surja la duda de si el demandado conocié
la providencia, da oportunidad a invocar la posterior nulidad del laudo arbitral
segun el articulo 68 numeral 3° de la Ley, ya que en este caso, todo del proceso
se habra tramitado en ausencia del demandado, no porque haya decidido no
mostrarse parte, sino porque no se enteré de que la demanda ya habia sido
presentada.

El demandado frente a la notificacién de la demanda podria optar por las
siguientes actitudes:

Contestar la demanda dentro de los ocho dias habiles que le sefala la
Ley (Articulo 47 numero 1 inciso 2°). Puede acontecer que el demandado
alegue algun tipo de excepcion, como lo seria la litis pendencia, de cosa
juzgada, falta de personeria (ausencia de capacidad para actuar dentro del
proceso), incompetencia, etc., pues se trata éste de un proceso bilateral en el

gue, para resolver una controversia es necesario que se oiga a ambas partes y
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en éste caso el derecho de defensa que constitucionalmente se reconoce para
el demandado, lleva el nombre genérico de excepcion. Por supuesto, el
demandado al alegar cualesquiera de las excepciones mencionadas debe
presentar la prueba correspondiente, asi para la excepcion de cosa juzgada
necesita anexar la certificacion de la sentencia correspondiente, para que su
planteamiento no constituyan meras maniobras para demorar o dilatar el
proceso.

También, puede acontecer que el demandado al ser notificado pueda
reconvenir, es decir, contrademandar; esto es “insertar en el proceso originario
una nueva demanda contra el actor, para que sea resuelta por el mismo juez
gue conoce en la demanda originaria, por los mismo trdmites y en una sola
sentencia”® Existe en este caso una propuesta por el actor y una por el
demandado, es decir, que el demandado al enterarse de la accion en su contra,
pueda que reconozca la pretension del actor, pero a su vez considere que el
demandante no ha cumplido con alguna obligacion y cuente con las pruebas
pertinentes y decida demandarlo dentro del mismo proceso.

Si no hubiese contestacion de la demanda por parte del demandado, el
tramite del proceso seguira su curso, debido a que no hay acuse de rebeldia en
esta instancia, de conformidad al articulo 47 numero 2 inciso segundo y 55
inciso 4° de la Ley y se sigue a la siguiente etapa. La norma que nos ocupa,

encuentra variadas justificaciones, pues la razén de ser de este precepto es

“® |dem. 46 Pég. 316
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tratar de evitar que la actitud obstaculizadora de una de las partes, manifestada
en su inactividad, frustre la continuacion y finalidad del arbitraje, y en
consecuencia impida el pronunciamiento del laudo respectivo.

Se parte del supuesto, que el procedimiento arbitral ya ha comenzado, lo
gue quiere decir que ya ha habido previamente la efectiva aceptacioén por parte
del arbitro o del dltimo de los arbitros, la cual una vez notificada a las partes
como lo ordena el articulo 39 de la Ley, quiere decir que el procedimiento
arbitral ha iniciado. La inactividad de una de las partes, que lo mas légico seria
pensar que es el demandado, no necesariamente tiene que ser desde el origen
del procedimiento, ya que puede acontecer que ésta ya haya llevado a cabo
actos iniciales, como lo podria ser la contestacion de la demanda,
planteamiento de excepciones, etc., y asi las cosas, una de las partes opte por
no participar en los demas tramites del procedimiento, como las pruebas,
alegaciones finales, etc. En consecuencia, si se llegase a presentar tal
hipétesis, el procedimiento arbitral ha de seguir su rumbo; eso es lo que dice el
articulo 47 numeral 2 de la Ley, y por lo tanto los arbitros tienen la obligacién
inexcusable de pronunciar el laudo que dirima el conflicto, el cual no carecera
de validez, porque una u otra parte haya dejado de actuar en mayor o menor
medida en el procedimiento, o que no quiere decir que se cierra la posibilidad
gue en el laudo se haya incurrido en alguna de las causales de nulidad del
articulo 68 de la Ley, y que desde luego podria ser alegada por la parte que

estuvo inactiva en el proceso, ya que lo que ocurrira es que para la parte
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inactiva habran precluido los plazos correspondientes a los tramites en que
hubiese dejado de patrticipar.

Sea que se interponga cualquiera de las excepciones antes expresadas
0 se presente la demanda de reconvencion, se correra traslado al demandante
para que se pronuncie al respecto, para lo cual contara con diez dias habiles y
si éste interpusiere alguna excepcion contra la demanda de reconvencion,
segun la Ley se le correra traslado al demandado, en los mismos términos y
plazos de la demanda principal, es decir, que contard con ocho dias habiles

para ese efecto.

4.5. Conciliacion.

Superada esta etapa y vencidos los plazos antes indicados, surge
nuevamente la oportunidad para arreglar la controversia entre las partes por la
via de la conciliacion, para lo cual los arbitros citaran a las partes a una
audiencia con el objeto de que éstas de forma directa arreglen sus diferencias.
Nuestra legislacion contempla esta etapa como un paso procesal obligatorio y
no como mera posibilidad, en la que los arbitros intentaran que las partes
lleguen a un acuerdo que dirima la controversia, o al menos que reduzca los
asuntos litigiosos, pues como ya se ha dicho éste mecanismo es otro de los
métodos alternos de solucion de disputas, solo que, de caracter auto
compositivo, en el que la solucion del asunto no deviene de un tercero, sino de

la misma voluntad de los litigantes.
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El arbitraje, no obstante ser un mecanismo heterocompositivo, cuyo
laudo al final, hara cierta las pretensiones de una de las partes, por su
estructura procesal flexible procura un mayor grado de acercamiento y de
confianza entre las partes, lo cual hace posible la interrelacion de estos
meétodos, y no con ello se va a desnaturalizar el proceso, por el contrario ayuda
al mismo procedimiento arbitral, ya que si no se logra el objetivo primordial de
acercar a las partes en un acuerdo que favorezca las pretensiones de ambas, al
menos se podra depurar los hechos controvertidos y las pruebas. El grado de
flexibilidad es tal, que la misma Ley faculta a las partes para que en cualquier
momento del procedimiento, antes del pronunciamiento del laudo arbitral,
soliciten de comdn acuerdo, para que se convoque a una nueva audiencia de
conciliacion. (Articulo 54 inciso tercero de la Ley).

Llegado el dia y hora sefalada, se dara comienzo a la audiencia con la
asistencia de las partes o sus apoderados, el arbitro quien en este caso actla
como conciliador debera explicar a las partes el motivo, los alcances y los
objetivos de dicha audiencia, evitando que las partes se sientan presionadas o
gue consideren que él ya emitié un juicio y tratar lo mas posible que se llegue a
un acuerdo. Si se trata de un arbitraje institucional, la conciliacién estara a
cargo del Director del Centro de Arbitraje al cual se hayan sometido las partes,
y la audiencia se hara antes de que inicie el tramite arbitral, lo cual implica que,
hasta ese momento no hay arbitros designados y de llegar a un acuerdo las

partes se evitarian de pagar honorarios (Articulo 54 inciso primero). Si por el
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contrario se tratare de un arbitraje ad-hoc, el tramite de la audiencia se regira
por los lineamientos antes expresados; pues no pueden establecerse patrones
generales, en cuanto al modo de conducir la conciliacion; ya que no hay casos
gue sean absolutamente iguales, es decir, que lo que podria ser bueno para
una de las partes, para la otra puede ser perjudicial; no obstante, la Ley en su
articulo 20, establece que en lo pertinente, podran seguirse las reglas en lo
relativo a la mediacion, (articulo 7 y siguientes y articulos 47 numero 3y 54 del
mismo cuerpo normativo).

Cada parte tendra un lapso de tiempo en el cual expondra su punto de
vista respecto de los hechos que originaron la controversia, sin llegar a ninguna
confrontacién con la parte contraria, o sea, que en forma sucinta expondran los
motivos que cada una de ellas considera que fundamentan su pretension,
primero el solicitante y luego el requerido. Al mismo tiempo el arbitro sin influir
en la decisiéon planteara la conveniencia de llegar a un acuerdo en esta etapa.

De lo actuado en esta audiencia, debido a la confidencialidad del
procedimiento no se dejara constancia de ninguna actuacion, salvo si se llegare
a un acuerdo o de no haberse logrado.

En caso de llegarse a un arreglo total entre las partes, éstas podran
solicitar a los arbitros que el arreglo o el acuerdo se registre en forma de Laudo
Arbitral y éstos daran por terminado el trdmite. Si no se llegare a un acuerdo o
éste fuere parcial, el proceso se continuara para resolver solo los asuntos que

guedaren pendientes, a los cuales se sujetara el laudo Arbitral para no incurrir
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en alguna causal de. Caso de no existir acuerdo total entre las partes, se
continuara con la audiencia o se sefialara dia y hora para su reanudacion, en la

cual procedera el analisis de la competencia.

4.6 Andlisis de la Competencia

La doctrina, coincide en la necesidad que el tribunal arbitral tiene que
ocuparse sobre el andlisis y la definicibn de su competencia para conocer los
asuntos sometidos a su consideracion, tomando en cuenta dos aspectos. El
primero subjetivamente, con respecto a la capacidad para transigir de los
contratantes, y el segundo objetivamente, verificando que las cuestiones
litigiosas sean susceptibles de conocimiento arbitral. En otras palabras, en este
punto se revisa la arbitrabilidad del arbitraje, es decir, lo concerniente a lo
estipulado en el articulo 22 de la Ley, sobre las materias que son objeto de
arbitraje y lo estipulado en el articulo 23 de la Ley, en relacion a las materias
excluidas del mismo. Al respecto, dice Ricardo de Angel Yaguez “ hay que partir
de la obvia premisa de que para hablar de un arbitraje valido es necesario, en
primer termino, que los arbitros cuenten con la competencia objetiva, por la cual
no debe entenderse otra cosa que la de recaer su intencion dirimente sobre
cuestiones que puedan ser objeto de arbitraje”.*°

En el transcurso de esta audiencia, el tribunal arbitral realiza un analisis

preliminar acerca de su competencia, basandose en los dos aspectos antes

* Yagiiez, Ricardo del Angel. Comentarios a la Ley de Arbitraje. Segunda Ed. Madrid. 1991. Pag. 397.
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mencionados y en forma parecida a la de un juez comun cuando decide admitir
0 no una demanda que han sometido a su conocimiento. Esta cuestion, reviste
suma importancia practica en aquellos casos en que una de las partes del
convenio arbitral no le reconoce la autoridad al tribunal, para dirimir la
controversia que ante él se ventila; basado por ejemplo, en que la misma no
estaba en principio contemplada en el convenio arbitral. Si bien pueden existir
razones que fundamenten el planteamiento de esta cuestion, también puede
suceder que ésta forme parte de una tactica con fines de dilatar el proceso por
parte de uno de los interesados que encuentra en la falta de competencia de los
arbitros, una excusa para demorar el tramite del proceso y el tribunal no dicte el
laudo en tiempo y se desplace el conflicto a la jurisdiccion comdn. En este
contexto, la resolucion en la cual el tribunal arbitral decida acerca de su propia
competencia, no admitira recurso alguno ( art. 66 de la Ley), pues de lo
contrario habria la necesidad de acudir a un 6rgano judicial para que conozca
de éste, y si de su resolucion, la parte no estuviese de acuerdo, podria recurrir y
elevar el conocimiento a un tribunal superior, y asi sucesivamente hasta haber
judicializado el arbitraje por un incidente y alargar el tiempo para su solucion.
Entonces, para evitar lo antes dicho y para no caer en una causal de
nulidad del laudo arbitral, se debe asegurar el tribunal arbitral, que la
controversia que conoce no se enmarque dentro de la materia no arbitrable que

detallan los articulos 22 y 23 de la Ley.
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El articulo 51 de la Ley, habla de oposiciones al arbitraje en cuanto a la
eficacia o nulidad, inexistencia y caducidad del convenio arbitral. La primera se
origina por causa u objeto ilicitos o vicios del consentimiento, pues es este
mutuo consentimiento de las partes el que decide si las controversias presentes
o futuras, surgidas entre ellas, seran decididas por arbitramento. En
consecuencia, si no existe tal consentimiento entre las partes, no puede
hablarse de pacto arbitral. En cuanto a la inexistencia debe entenderse el
supuesto en que no hay ni siquiera apariencia del convenio arbitral, es decir,
gue puede alegarse el incumplimiento de las formalidades requeridas para su
existencia. Y respecto a la caducidad del convenio arbitral, puede entenderse el
acuerdo de las partes de que el mecanismo pactado para dirimir la controversia
( el arbitraje), se mantenga o subsista durante un cierto tiempo. Tiempo de
vigencia del convenio arbitral que las partes han establecido, sefialando
concretamente un término final o un plazo de duracion a contar de un dia como
fecha de comienzo del cémputo, siempre que ese dia inicial para el calculo del
plazo sea determinado, en otras palabras, se refiere que dentro del convenio
arbitral se incluye una clausula facultativa mediante la cual las partes deciden
gue el sometimiento al arbitraje dure o se mantenga dentro de un plazo
determinado, y constituyendo otra hipétesis de inexistencia ya que hubo un
convenio arbitral pero ya no existe en el momento de presentarse la

controversia, por vencimiento de su plazo o duracion.
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De lo anterior, y en relacion al articulo 51 de la Ley, cabe la posibilidad
de que una de las partes se oponga al arbitraje bajo el argumento que los
arbitros no cuentan con competencia para resolver la controversia de que se
trate o bien que el convenio arbitral es ineficaz, inexistente o ha caducado.

También, se analiza la competencia en razon de que los asuntos
sometidos a la decision por arbitramento no quedaron incluidos ni determinados
en el convenio arbitral, lo cual guarda intima relacién con la extincién, alcance e
interpretacion del mismo convenio, que por regla general deberia resolverse en
el laudo, a no ser que de la sola presentacion de la controversia se deduzca
gue no guarda ninguna relacién con el convenio. En caso de declararse
incompetente, el tribunal arbitral debera declarar extinguidos los efectos del
pacto arbitral, pero solo para el caso especifico que le fue sometido a su
consideracion y queda expedito para las partes el acceso a la justicia comun.

La oposicion al arbitraje por incompetencia, motivada por las causales
expresadas anteriormente, deberd formularse al presentar las partes sus
pretensiones iniciales, tal como lo expresa el inciso 2°. del mencionado articulo.
Tal necesidad de formular en las pretensiones iniciales, y no en otra, la
oposicion al arbitraje, conduce a la conclusion de que quien no hubiera actuado
asi en el momento oportuno, no podra hacer alegacion alguna al respecto, por
lo menos en desarrollo del proceso arbitral, en base al principio procesal de
preclusién. El articulo que ahora nos ocupa, habla de esta facultad para las

partes, lo cual podria entenderse que si la parte actora plantease alguna
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excepcion que se oponga al arbitraje, estaria practicamente desistiendo del
procedimiento, pero la verdad es que existe la posibilidad que la parte
demandada al presentar su reconvencion, plantee hechos nuevos y pudiera
tener la posibilidad el demandante de oponerse al arbitraje en el sentido de que
tales hechos nuevos no formaban parte del convenio arbitral. Debe entenderse
gue dicha facultad no esta limitada exclusivamente a las partes, pues los
arbitros pueden pronunciarse oficiosamente sobre la inexistencia, nulidad o
caducidad del convenio arbitral, con fundamento en la parte final del inciso
segundo de este mismo precepto.

En consecuencia, el tribunal arbitral dara lectura a los hechos y
pretensiones de la parte demandada, en la contestacion de la demanda o
reconvencion, asimismo de las excepciones planteadas por ésta, si las hay. En
esta misma audiencia, y puede ser en el mimo auto, se resuelva sobre la
competencia o el tribunal puede decidir que lo resolvera en el laudo respectivo y
de igual forma si existiere alguna excepcion previa, se decidira al respecto, y a
continuacion el articulo 47 nimero 4° de la Ley dispone que el arbitraje debera

seguir su tramite, y se abre a prueba por el término que el mismo sefala.

4.7. La Prueba. Generalidades.
En el proceso jurisdiccional, la etapa que mas influye en la duracién del
mismo, es la etapa probatoria, pues no siempre se cumplen los plazos

establecidos por las leyes procesales para su produccion, lo cual trae como
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consecuencia la dilacion del proceso. Asimismo, en la practica se observa que
una parte considerable de la prueba ofrecida por las partes en esta etapa,
consume para su produccion la mayor cantidad del tiempo y de recursos y en
ocasiones resulta a veces intrascendente o superficial, es por ello importante
un buen andlisis de aquella, por parte de quien dirige el proceso, lo cual le
permitira desestimar medidas que lleven consigo la acreditacién de hechos no
controvertidos y por el contrario ordenar la produccion de las que sean
necesarias y relevantes para el proceso. Es decir, que es conveniente que una
vez las partes presenten la solicitud de pruebas y acompafie los instrumentos
gue quiera hacer valer dentro del proceso, se deba examinar las mismas y
determinar su conducencia, eficacia, pertinencia, y rechazar las que sean
irrelevantes.

Lo anterior, en el procedimiento arbitral se ha tratado de reivindicar, ya
que por razones de celeridad y economia, inherentes al mismo, se le ha
concedido al arbitro atribuciones como para dejar de lado pruebas ofrecidas que
no alienten el proceso en la cuestion debatida, y admitir la sustanciacion de
aquellas medidas conducentes que lleven al esclarecimiento de los hechos
relevantes para resolver la controversia; de igual manera, se ha permitido al
tribunal arbitral que pueda ordenar pruebas de oficio, con la misma finalidad,
aun cuando las partes no las hayan propuesto (Articulo 55 inciso primero de la

Ley), tal como se vera posteriormente.
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4.7.1.Concepto.

Es importarte bajo este punto de vista, distinguir tres aspectos de la
nocion de prueba: el de prueba propiamente, el vehiculo, medio o instrumento
probatorio y lo pertinente a probar.

El Cdédigo Procesal Civil define la prueba en el articulo 235, como “el
medio determinado por la ley para establecer la verdad de un hecho
controvertido”.

Por prueba, el Diccionario Juridico Espasa, entiende “aquella actividad
gue desarrollan las partes con el tribunal, para adquirir el convencimiento de la
verdad o certeza de un hecho o afirmacion factica, o para fijarlos como ciertos a
los efectos de un proceso”.*°

Como prueba debe entenderse, entonces, aquella actividad procesal
mediante la cual se pretende demostrar la existencia de un hecho o el
convencimiento de la verdad, es decir, demostrar la veracidad de los datos
contenidos en las alegaciones y que habran de tenerse en cuenta en el laudo
arbitral.

El autor Roland Arazi, llama a los medios de prueba como “aquella

actividad del juez, de las partes y de terceros, desarrollada dentro del proceso,

para traer fuentes de prueba; esa actividad se realiza de la manera indicada en

%0 Fundacién Toméas Moro. Diccionario Juridico Espasa. Cuarta Edicién. Editorial Espasa. Madrid. 1991.
Pag. 826.
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cada ordenamiento procesal™*

, Y el mismo autor entiende por fuente de prueba
las personas o las cosas, cuyas existencias son anteriores al proceso e
independientes de él, que tienen conocimiento o representan hechos que
interesan en el proceso, tales como testigos, documentos, etc.

Medios de prueba, también se definen como “los elementos o
instrumentos que utilizan los litigantes para convencer al juzgador sobre la
existencia o inexistencia de los datos contenidos en las alegaciones”.>?

Como medios probatorios, entendemos gque son aquellos mecanismos e
instrumentos que la misma ley establece ( art. 253 Pr.), para demostrar la
veracidad o falsedad de las pretensiones de las partes en el proceso.

Eduardo Pallarés dice que probar es “ producir un estado de certidumbre
en la mente de una o varias personas respecto de la existencia o inexistencia

de un hecho, o de la verdad o falsedad de una proposicién”.>?

4.7.2.Principios

Dentro de la gama del Derecho, existen diversidad de procedimientos
gue atienden a su propia naturaleza, y se habla asi de procedimientos civiles,
comerciales, laborales, arbitrales, y no obstante que existen diferencias
marcadas entre éstos, que se reflejan en las diferentes regulaciones que

legislativamente se les otorga a cada uno de ellos, la institucién de la prueba

5! idem 46, Pagina 334
52 Rib6 Duran, Luis. Diccionario de Derecho. Quinta Edicién. Barcelona. 1994. Pag. 112.
>3 pallarés, Eduardo. Diccionario de Derecho Procesal Civil. Sexta Edicién. México. 1988. Pag. 661.
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debe conducirse bajo lineamientos y principios generales de estricta
observancia, tales como los que a continuacion se exponen:

Principio de la Necesidad de la Prueba: este principio, implica de que los
hechos que fundamentan la decision del encargado de dirimir una controversia
determinada, deben estar demostrados, con las pruebas aportadas al proceso
por cualquiera de las partes, e incluso por el arbitro, si la ley lo facultare para
ese efecto. Esto significa, que el arbitro debe decidir sobre las controversias de
acuerdo con lo que las partes han alegado y probado, pues lo que no consta en
el proceso no consta para el arbitro, sin embargo, no todos los hechos deben
necesariamente ser probados, por ejemplo los notorios, los evidentes, etc. Al

respecto Roland Arazi nos dice que “ hay necesidad de probar los hechos

conducentes articulados por las partes en los escritos constitutivos del proceso
o alegados como hechos nuevos, siempre que no estén exentos de prueba”.>*

Principio de la Concentracién de la Prueba: quiere decir éste, que debera
procurarse practicar la prueba de una sola vez, es decir en una misma
audiencia dentro del proceso. En el caso del procedimiento arbitral, el legislador
instituyé un momento especifico llamado etapa probatoria, en el cual se
deberan producir y evacuar todos los elementos probatorios con los que se
cuenta (art. 47 numeral 4 en relacion con el art. 55 inciso 6° de la Ley).

Principio de Libertad de la Prueba: siendo el objetivo primordial de la

prueba, lograr la conviccion del arbitro sobre la existencia o inexistencia de los

> Op. Cit. 46. Pag. 324.
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hechos que interesan al proceso, es necesario otorgarle la libertad a las partes
e incluso al arbitro, para que puedan obtener todas las que sean pertinentes,
limitandose Unicamente aquellas que por razon de moralidad versen sobre
hechos que la ley no permite investigar ( art. 55 inciso 1°. de la Ley).

Principio de Pertinencia, Idoneidad o Conducencia de la Prueba: segun lo
dispone el articulo 55 de la Ley, los arbitros tendran la facultad exclusiva de
determinar la admisibilidad, pertinencia y valor de las pruebas. En
consecuencia, ellos pueden rechazar como impertinentes las pruebas que
versen sobre hechos distintos de los que se ventilan en la controversia, idea
gue es retomada por el Cddigo Procesal Civil en su articulo 240 que establece
que “ las pruebas deben ser pertinentes, ciiéndose al asunto de que se trata,
ya en lo principal, ya en los incidentes, ya en las circunstancias importantes”. En
el mismo sentido, el autor ya citado, Devis Echandia®, dice que tal principio
constituye una limitante al principio de la libertad de la prueba, pues el tiempo y
trabajo de las partes y del encargado de resolver la controversia, en esta etapa
del proceso no debe desperdiciarse en la practica de los medios que por si
mismos 0 por su contenido no sirven en absoluto para los fines propuestos y
aparezcan claramente impertinentes o inidéneos, sin embargo, argumenta, que
no debe confundirse la pertinencia con la idoneidad de la prueba, ya que la
primera consiste en que hay alguna relacion logica o juridica entre el medio y el

hecho por probar, mientras que la idoneidad significa que el medio utilizado

> Devis Echandfa, Hernando. Teorfa General de la Prueba Judicial Tomo I. Colombia. 2002. P4g. 25.
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para probar un hecho tiene que ser el apropiado y que la mayoria de casos la
ley misma establece que instrumentos se utilizaran para probar una
determinada obligacion.

Principio de Inmediacion de la Prueba: este principio concede al juez,
qgue es el director del proceso, una mejor apreciacion de la prueba, pues le
permite mantenerse en constante relacion con las fuentes y elementos
probatorios, interviniendo directamente en su produccion; en ese sentido, y
adecuandolo al tema en analisis, el arbitro no debe permanecer inactivo ni
cumplir el rol de un simple receptor de la prueba, por ejemplo, estar presente en
las declaraciones de testigos, inspecciones, peritajes, etcétera. Esta idea es
retomada por la Ley al establecer en el articulo 55 incisos 2° y 3° que en
cualquier etapa del proceso, los arbitros podran solicitar a las partes
aclaraciones o informaciones, y tratandose de prueba pericial, pueden ordenar

gue se explique o amplie el dictamen.

4.7.3. Fases de la Actividad Probatoria.

Habiendo realizado las consideraciones anteriores acerca de la teoria
general de la prueba, y retomando el analisis del procedimiento arbitral, es
procedente que el tribunal arbitral ordene la evacuacion de las pruebas, las
cuales a excepcién de las de caracter documental, serdn practicadas en

audiencia y debiendo producirse dentro de un plazo maximo de treinta dias
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habiles, contados desde la fecha de contestacion de la demanda o de la
reconvencion, segun el articulo 47 numeral 4° de la Ley.

En cuanto a la etapa probatoria en el proceso arbitral, la Ley no
puntualiza qué fases ésta debe comprender, es decir la forma en que se
desarrolle, pues el articulo 47 solo se limita a decir que el tribunal ordene la
evacuacion de las pruebas y que éstas se produzcan en audiencia, pero para
efectos de una mejor comprensién, y para que esta etapa se lleve a cabo de
una forma sistematica, consideramos que al menos debe tomarse en cuenta lo
siguiente:

Proposicién, Presentacion y Admision de la Prueba: se entiende
entonces, que en esta audiencia las partes deberan proponer las pruebas con
las que cuenten y que sirvan para probar sus pretensiones, pues no debe
olvidarse que por regla general, la carga de la prueba le corresponde a las
partes, y son éstas quienes en esta etapa deben proponer los medios
probatorios encaminados a acreditar sus alegaciones facticas, sea ésta
testimonial, pericial, etcétera, asi por ejemplo si se ofrece prueba testimonial
debera identificarse al testigo y sefialar el lugar donde se le puede citar. Se
habla asi, de proposicion de la prueba, cuando la parte interesada aduce el
medio y el arbitro, se limita a admitirlo, pero sin hablar hasta este momento de
su practica. La proposicion o presentacion de la prueba, estd sujeta a
condiciones de tiempo, forma y lugar establecidas por la misma Ley ( arts. 47 y

siguientes), a las cuales las partes deben dar estricto cumplimiento.
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En tal sentido, no son solo las partes los sujetos que tienen la facultad
procesal de proponer o presentar pruebas en esta fase, pues de la Ley
directamente emana la facultad y el deber del tribunal arbitral, para que pueda
éste proponer pruebas de oficio cuando lo considere necesario, a fin de obtener
mas elementos que sirvan para esclarecer la verdad de los hechos que ante él
se controvierten.( art. 55 incisos 2°y 3° de la Ley).

Frente a tal proposicion, el tribunal podra tomar un receso e incluso
suspender la audiencia, con el objetivo de examinar dichas pruebas y
determinar su conducencia, eficacia y pertinencia, de acuerdo a los principios
gue ya hemos enunciado, y asi poder admitir o rechazar las que no versen
sobre los hechos controvertidos, las que no cumplan las condiciones de tiempo,
forma y lugar o las que no sean necesarias, para evitar asi gastos inatiles de
tiempo, trabajo o dinero, ya que a veces, el medio que quiere utilizarse es
ineficaz o inadecuado para probar un hecho. Tal facultad la contempla los
articulos 47 numeral 4° y 55 de la Ley, pues de lo contrario y de infringir
cualesquiera de esos principios, pudieran incurrir los arbitros, al denegar una u
otra prueba que si cumpla con la pertinencia e idoneidad requerida, en la
posible anulacion del laudo, al amparo del articulo 68 numeral 4° de la Ley.

Esta actividad de admitir la prueba, por parte del tribunal arbitral, implica
la aceptacién del medio que se presenta, por ejemplo escrituras publicas o
privadas, copias certificadas de sentencia, entre otros, asi como la aceptacion

del medio que debe practicarse en el curso del proceso, por ejemplo,
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declaracion de testigos, absolucidbn de posiciones, peritajes, etc. Devis
Echandia, en su obra ya citada, distingue esas dos actividades como la
admisién, en el primer caso, y la ordenacion en el segundo, e incluir ambos en
el concepto de decreto de pruebas.

En caso de existir duda por parte de los arbitros respecto a la admisiéon o
no de los elementos probatorios, la doctrina estima que los mismos deben
adoptar una actitud flexible, en el sentido de no denegar infundadamente las
pruebas ofrecidas por las partes, situacién que no influira en su valoracion.

Recepcién o Practica de la Prueba: debemos entender por esto,
aguellos actos procesales tendientes a incorporar al proceso los diferentes
medios de prueba solicitados por las partes o decretados oficiosamente por el
tribunal arbitral, imponiendo la Ley un plazo dentro del cual debera llevarse a
cabo la produccion de la prueba, so pena de que el derecho de las partes
precluya. Tal fase, comprende en primer lugar, la agregacion del medio
probatorio al expediente por parte del arbitro, y en segundo lugar, el
procedimiento para llevar a cabo el medio probatorio, por ejemplo oir al testigo,
el interrogatorio a una de las partes, la inspeccion, e incluso librar oficios a
algun juez ordinario cuando se le comisione su diligenciamiento, las cuales
deberan realizarse en audiencia, salvo las pruebas documentales, pues éstas
son preconstituidas y ya fueron presentadas en la demanda o su contestacion.
Es decir, qgue admitida la prueba por el tribunal arbitral, éste debera sefalar la

fecha, dia, hora y lugar en que la respectiva audiencia debera realizarse, para lo
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cual deberé citar y notificar previamente a las partes, segun los articulos 55 en
relacion con el 243 y 244 Pr., dando asi, cumplimiento a los principios de
defensa, audiencia e igualdad de éstas 0 a sus representantes, pues a falta de
citacion de ellas daria pie a que la parte afectada posteriormente pueda
impugnar la decision del arbitro invocando la causal que sefala el articulo 68
numeral 3° de la Ley.

El inciso penultimo del articulo 55 de la Ley, sefiala que las pruebas
deberan ser practicadas por el tribunal arbitral en pleno. Consideramos que es
asi en razén del principio de inmediacién en la practica de las pruebas y tener
asi una mejor apreciacion y valoracién de las mismas, pues el articulo 68 de la
Ley contempla taxativamente las causales de nulidad del laudo y en ninguna de
ellas aparece la posibilidad de invocar alguna de éstas por el hecho de que un
arbitro del tribunal no haya presenciado alguna prueba, por lo tanto la prueba no
puede ser ilegal, claro, siempre que se haya notificado previamente al arbitro
ausente y éste por una u otra razon decidio no asistir.

La Ley no sefiala un orden especifico para la produccién o practica de las
pruebas de ambas partes, por lo tanto el arbitro podria practicarla
simultdneamente y no le es permitido aplazar las pruebas ni las diligencias
necesarias para evacuarlas, es decir cuando ya han sido programadas, sobre
todo cuando ya se hayan practicado las de alguna de las partes, pues el
término es comun y cada parte tiene derecho a utilizarlo en su totalidad, so

pena de incurrir en una causal de nulidad ( art. 68 niumero 4 de la Ley). Cosa
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diferente es cuando se sefialan dias y horas especiales para las practicas de
ciertas pruebas (declaraciones, inspecciones, y otras), pues esto es necesario
para el orden del tramite y del debate probatorio.

Medios de Prueba: ya se ha establecido en este trabajo, que este
aspecto esta referido a los elementos o instrumentos de los cuales hacen uso
las partes y excepcionalmente el arbitro, para obtener las razones o motivos
gue demuestren un hecho determinado, por lo que es oportuno hacer una breve
resefia de algunos medios en particular.

Documental: en su mas amplia acepcion, documento “es toda
representacion material destinada e idonea para reproducir cierta manifestacion
del pensamiento™®. Por lo que se deduce que la prueba documental no se
limita a los instrumentos sean éstos publicos o privados, division tradicional en
nuestra legislacion civil ( art. 254 Pr. ), sino que incluye también los demas
elementos que sirvan para representar los hechos alegados, por ejemplo
videos, planos, cuadros, cintas grabadas, etc., y que a diferencia del proceso
civil y mercantil, en el arbitral son aceptadas ambas categorias, puesto que éste
busca la verdad real.

Ya el Cédigo Procesal Civil y la Ley del Notariado, indican los requisitos
qgue deben reunir los instrumentos publicos y privadas, asi como su eficacia
probatoria ( art. 254 y siguientes Pr. y 32 y siguientes Ley del Notariado). Por su

parte, la Ley en estudio regula la forma de presentacibn de la prueba

*® Chiovenda, José. Principios de Derecho Procesal. Terecera Edicion. Madrid. 1922. P4g. 334.
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documental en juicio, la cual y como ya se afirm0O, debe anexarsele a la
demanda, su contestacion o demanda de reconvencion segun sea el caso,
salvo que la parte que la quiera hacer valer no la tenga en su poder,
debiéndose proceder segun dispone el articulo 47 numerales 1° y 4° de la Ley.
En caso de los documentos privados consideramos que perfectamente pueden
hacerse valer dentro del proceso arbitral, pues la Ley no establece restriccion
alguna y habra que remitirse supletoriamente a lo dispuesto en el Cddigo
Procesal Civil, segun sus articulos 262 y 265 numeral 3° y siguientes. Puede
acontecer, que alguna de las partes o un tercero se negare a presentar algin
tipo de documento capaz de que su contenido compruebe la existencia o no
existencia de un determinado hecho, y se tenga que recurrir al auxilio judicial
para gue a través de medidas propias de este tipo de jurisdiccion se ordene su
exhibicién. Por supuesto, y al igual que el proceso civil, la parte contra quien se
opone un instrumento, puede redarguirlo de falso en el mismo término
probatorio.

Testimonial: este medio probatorio, es también aceptado por la Ley, y
esté referido al interrogatorio de aquel sujeto que ha tenido conocimiento de un
hecho determinado, el cual es llamado a declarar como testigo. Para este tipo
de prueba, existe una serie de formalidades que al igual que un proceso comun,
en el arbitraje deben cumplirse, por ejemplo el juramento y promesa de decir la
verdad, las responsabilidades en caso de que afirme un hecho falso o no

exteriorice un hecho que es de su conocimiento, etcétera. En la audiencia, el
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tribunal arbitral sefialara el dia, la hora y el lugar en que los testigos deberan
rendir su declaracion, sea de la parte demandante o demandada, y llegado el
dia de la audiencia, se presentaran al lugar designado debidamente
identificados y deberan rendir juramento ante el tribunal arbitral, cuyo
presidente, como regla general, lo interrogara haciéndole del conocimiento los
hechos objeto del interrogatorio y del proceso mismo, y concluida su
declaracion se hara constar en acta, la cual debera ser firmada por los
miembros del tribunal arbitral, por las partes o sus apoderados y los
declarantes, y al igual que en el medio analizado anteriormente, en caso de la
negativa de un testigo para comparecer, el tribunal arbitral, se auxiliard de un
organo jurisdiccional para ese efecto ( art. 57 de la Ley).

Pericial: en este tipo de prueba, la apreciacion de los hechos
controvertidos, requiere conocimientos especiales en alguna ciencia, arte o
actividad técnica o profesion en particular, es decir que es el medio por el cual
las personas ajenas a las partes que tenga conocimiento especial de alguna
ciencia arte o profesion, verifican hechos y los ponen al conocimiento de un
arbitro. El Cédigo Procesal Civil y sus articulos 344 y 345, establecen que el
perito debera comprobar con titulo el conocimiento de su profesion cuando ésta
estuviere legalmente reglamentada, aunque también faculta que pueden ser
nombradas, aun cuando no tengan titulo, las personas entendidas en la

profesion o arte que se trate.



108

Autores como Jorge Hernan Gil Echeverri y otros, titulan este medio
probatorio como el “dictamen pericial o el informe pericial”’, en razén de que el
arbitro tendra que valorar directamente el informe o dictamen rendido por los
peritos nombrados para el caso particular y sin intervencion de un experto,
salvo que para la interpretacion de éste se requiera; por ejemplo cuando se
trate de libros contables que lleva cierta Institucion Bancaria, en la cual no baste
el simple informe sobre algunos asientos emitidos por un perito y sea necesario
verificar operaciones e interpretar el sentido y alcance de la contabilidad, para lo
cual bien podria auxiliarse de otro o del mismo perito, es decir que el tribunal
arbitral puede ordenar a éste que expligue el dictamen rendido o lo amplie
segun considere, de conformidad al articulo 55 inciso 3° de la Ley.

Por regla general, existen entidades que cuentan con listados de
personas para actuar como peritos, en caso de ser requeridos, a las cuales
deben estar legalmente inscritos; por ejemplo, en nuestro &mbito se tiene a la
Superintendencia del Sistema Financiero que cuenta con un sistema de lista de
peritos valuadores; la Corte de Cuentas de la Republica y la Asociacion de
Contadores Publicos de El Salvador, respecto a peritos contables.

En caso de estimarse necesario este medio probatorio, el tribunal arbitral
debera librar oficio a las entidades expresadas, para que de su lista proporcione
a uno o dos peritos segun sea necesario, para que emitan un dictamen acerca
del asunto que ante él se controvierte. En dicho oficio, tendrd que constar la

identificacion del tribunal arbitral, de las partes y de los hechos controvertidos
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gue se pretenden comprobar con este medio y sobre las cuales se pronunciara
el perito y la especialidad técnica requerida de éste. Esta prueba debe
realizarse al menor tiempo posible mediante el nombramiento de los arbitros y
puede ser conveniente que antes de decretadas las pruebas ya se tengan
contactados a los peritos para su posterior aceptacion y evitar asi la dilacion del
proceso. Aceptado el cargo y debidamente juramentado, el tribunal en esta
audiencia, ordenard la practica de esta prueba sefialando el dia, hora y lugar, y
determinando los puntos sobre los cuales debe versar el peritaje, y una vez
rendido el informe se agregara al juicio para su posterior valoracion.

Interrogatorio: el tribunal arbitral, podra interrogar a las partes para tener
una mejor apreciacion de los hechos alegados por aquellas, mediante la
formulacién de preguntas directas relacionadas con los hechos. Si se tratase de
una persona juridica, su representante legal estara facultado para comparecer a
la audiencia y absorber el interrogatorio. De lo arrojado en el interrogatorio, se
dejara constancia en acta que debera ser firmada por el tribunal arbitral y las
partes.

Oficios a Terceros: se utilizan para que entidades publicas, por ejemplo,
registrales, judiciales, etcétera, entidades privadas, personas naturales e
incluso las partes, remitan mediante oficio, la informacion o documentos
pertinentes que en cada caso se solicitan, lo cual puede servir también como
una forma para incorporar prueba documental al expediente. A ese efecto, el

tribunal arbitral debera establecer un plazo para su rendicién, siempre con
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relacion al cumplimiento del término probatorio, y con las formalidades que ya
se han mencionado.

Prueba de Oficio: el tribunal arbitral tiene la facultad legal para decretar
oficiosamente la practica de pruebas de cualquier naturaleza, tal como lo
manda el articulo 55 en mencidn, o sea, que la comprobacion de los hechos en
controversia no es exclusivo de las partes, ya que aunque éstas no hayan
pedido u ofrecido una prueba determinada, si el arbitro considera que la misma
puede ayudar al esclarecimiento de los hechos, se ordenara de oficio,
sefalando lugar, dia y hora para su practica, siempre previa cita de partes para
evitar la posterior nulidad del laudo; asimismo, si el arbitro considera oportuno,
podra sefalar inspeccion directa sobre alguna fuente de prueba ( personas,
lugares o cosas), cuya existencia o caracteristicas es necesario acreditarlas en
el proceso. Tales diligencias, se haran constar en acta para incorporarla al
proceso.

De toda diligencia que tenga por objeto incorporar algun elemento
probatorio, debera necesariamente notificarse y citarse a las partes para su
practica, para no incurrir en ninguna causal de nulidad del laudo.

En cuanto a la valoracion de la prueba, se tratarA en un capitulo

posterior.
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4.7.4. Alegatos finales.

Concluida la etapa probatoria y recabados e incorporados al proceso
todos los medios, el precepto 47 numeral 5 de la Ley, al que hemos tenido la
oportunidad de referirnos en varias ocasiones, establece que el tribunal arbitral
podra solicitar a las partes la presentacion de un resumen escrito de sus
alegaciones, y aunque el mismo no lo exprese, se entiende que el tribunal
seflalara una audiencia y llamara a las partes para la presentacion oral y
resumen escrito de los alegatos finales de cada una de ellas. Al efecto, José
Alberto Garrd, autor argentino entiende por alegato “la exposicion oral o escrita
basadas en razones de derecho y situaciones de hecho, que se presentan en
un momento determinado del juicio ante la autoridad destinada a dictar
sentencia”.”’

Ahora bien, el principal problema que plantea este precepto es el
consistente en determinar cual haya de ser el contenido de esa audiencia a que
se refiere. Consideramos que se trata de un analisis a cargo de cada parte, de
cada uno de los hechos que hubiesen sido objeto del arbitraje, haciendo un
breve resumen o sintesis en forma sisteméatica de las pruebas que a juicio de
cada una de ellas, justifiquen sus pretensiones o contradigan las de la contraria.

En este tipo de proceso no se exige formalidad para los alegatos comunes,

pues a veces hasta los mismos peritos podrian alegar.

57 Garré, José Alberto. Diccionario Juridico. Segunda Edicién. Editorial Abeledo-Perrot, Tomo |.
Argentina. 1986. Pag. 132.



112

4.7.5. Deliberacion.

Hechas las alegaciones referidas, todo esta listo para la emision del
laudo arbitral, para lo cual los arbitros pasaran a deliberar antes de tomar la
decision principal. El articulo 61 de la Ley establece que el laudo podra
adoptarse por unanimidad, o sea cuando todo el tribunal arbitral esta de
acuerdo con la decisiéon, pero puede ocurrir que uno o mas arbitros opten por
una actitud renuente a la hora de deliberar o pronunciar la decisién final; frente
a esta hipaétesis, dicho articulo da por valido el laudo cuando se adopte por
simple mayoria de votos, y si no la hubiese, la decision la tomara el presidente

del tribunal.
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CAPITULO V

5. EL LAUDO ARBITRAL.

5.1. Concepto.

Lohmann Luca de Tena, autor peruano, acertadamente dice que “la
etapa mas delicada de la mision arbitral y en la que encuentran razon vy fin
todas las anteriores y los convenios entre las partes, es sin duda la de
deliberacion y pronunciamiento de la decision sobre el tema controvertido. La
expresion final de esta decisién se denomina laudo, como equivalente arbitrable
de sentencia.”®

Lino Enrique Palacio, llama laudo a “la decision definitiva que pronuncian
los arbitros o amigables componedores sobre las cuestiones litigiosas incluidas
en el compromiso.”™®

Aungue la Ley no lo define, resulta que el laudo arbitral es la decisién
emanada de los arbitros, que pone fin al asunto, cuestion litigiosa o diferendo
gue las partes les habian sometido, es decir, que el mismo constituye el acto
decisivo ultimo por parte de los arbitros, y el momento fundamental del proceso

arbitral, el cual posee fuerza vinculante y es de caracter obligatorio para las

partes. Es asi, la maxima expresion de la jurisdiccion que ejercen los arbitros, al

%8 Luca de Tena, Juan Lohmann. El Arbitraje. Primera Edicion. Per(. 1988. Pag. 411.
%9 Lino Enrique Palacio. Derecho Procesal Civil, Tomo XI, Proceso Arbitrales y Universales. Cuarta
Edicion. Buenos Aires. 1992. Pag. 133.
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obligar a las partes a acatar una solucion para las diferencias entre éstas,
dando cumplimiento asi al cometido principal trazado al inicio del procedimiento.
El conjunto de actos procesales previos y las resoluciones correspondientes
gue van impulsando el arbitraje, no son mas que actos por medio de los cuales
se va preparando el objetivo final del arbitraje, o sea, el pronunciamiento del
laudo arbitral.

Desde otro punto de vista, se concibe el laudo como el acto en el que
termina la intervencion de los arbitros, y por ende, su competencia concluye al
decidir finalmente el conflicto, en razén del caracter transitorio que la envuelve,
ya que ésta deviene en principio de la voluntad de las partes al encargarles la
solucion de su controversia; diferente a la competencia permanente de los
jueces comunes, aunque para estos ultimos su limite se encuentra dada por
razones de materia o territorio, pero no se les termina al emitir en este caso la
sentencia definitiva, facultandolos la ley ordinaria a hacer ejecutar sus

decisiones.

5.2. Naturaleza del Laudo Arbitral.

Esta cuestion, reviste gran importancia, ya que se trata de determinar si
el laudo constituye un acto juridico privado, que encuentra su fundamento en la
voluntad de las partes concretada en la actuaciéon de los arbitros, lo que podria
interpretarse como que éstos son el instrumento a través del cual, las partes

deciden sus diferencias, o por el contrario constituye un acto de tipo
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jurisdiccional emanado de un érgano cuya jurisdiccion es reconocida por la ley,
aungue el principio, sean las partes las que inicien la instancia.

La verdad, es que no debe obviarse el caracter convencional del que se
origina este procedimiento, pero no podria decirse abiertamente que la emision
del laudo es un acto juridico privado en el que el arbitro aparece como un medio
a través del cual, las partes por si mismas deciden su diferendo, pues este
proceso es uno de los métodos heterocompositivos de solucion de disputas, en
el cual se encarga un hecho concreto a un tercero con facultades propias, quien
después de valorar las pruebas existentes lo decide, y los efectos de esta
decision ( laudo), son los mismos a los de una sentencia emanada de un
organo del Estado, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley en el articulo 63, al
establecer que una vez firme el laudo tiene la misma fuerza y validez de una
sentencia judicial ejecutoriada y pasada en autoridad de cosa juzgada, en
relacion con el articulo 65 de la Ley y 442 y siguientes del Cddigo de
Procedimientos Civiles, efectos a los cuales nos referiremos posteriormente.

Lo anterior, nos remite al estudio de la Naturaleza Juridica del
procedimiento arbitral, al cual ya nos hemos referido, y que constituye un
verdadero juicio, que participa la misma naturaleza a los tramitados ante los
tribunales judiciales comunes, y en consecuencia su solucién final reviste las

mismas caracteristicas.
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5.3. Fundamentacion.

El laudo arbitral, debe pronunciarse solamente sobre las cuestiones que
las partes sometieron a conocimiento de los arbitros; este limite lo constituye el
objeto de la litis, y sobre el cual no puede excederse el laudo, bajo pena de
nulidad ( art. 68 numeral 8° de la Ley). Este limitrofe, lo encuentran hasta los
jueces comunes, cuya jurisdiccion deviene de la ley, y para el caso de los
arbitros tal principio impide que su jurisdiccion se extienda a asuntos que no les
han sido sometidos. En ese sentido, el laudo arbitral requiere una
fundamentacion sobre esas situaciones facticas, en la cual los arbitros
expondran claramente qué razones motivaron a dictarlo.

Adolfo Alvarado Velloso, refiriéndose al actuar de los jueces, Yy
aplicandolo al caso de los arbitros, dice que “la fundamentacion de una
sentencia consiste en la construccion de un razonamiento suficiente para que
de los hechos que el juez percibe con sensatez pueda sacar la Ultima
conclusién.”®

El articulo 59 de la Ley, expresa que los arbitros decidiran de la cuestion
de la cual conocen, con sujecion a derecho, equidad o conforme a normas y
principios técnicos, de conformidad a lo estipulado en el convenio arbitral. Este
precepto, supone que las partes establecieron en el convenio respectivo la

forma en que resolverian los arbitros, por lo que éstos, deberan cefiirse a lo

acordado, pero si nada hubiesen dicho al respecto, el inciso segundo establece

% Alvarado Velloso, Adolfo. Introduccion al Estudio del Derecho Procesal. Tercera Ed. Colombia. 1992.
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qgue debera hacerse conforme a equidad, y el tribunal arbitral informara las
razones de equidad que lo llevaron a tomar la decision; razones que en general
se centran al examen critico de las pruebas, frente a los supuestos de hecho
planteados por las partes.

En este orden de ideas, es necesario distinguir cuando el arbitro resuelve
conforme a derecho, cuando es conforme a equidad o cuando lo hace basado
en normas técnicas. En el primero, el laudo debe ajustarse a las normas
juridicas que correspondan o sean aplicables al caso sobre el cual se va a
decidir, es decir, que las cuestiones litigiosas se resolveran segun el derecho
positivo vigente, tal y como lo haria un juez estatal, y por ello se exige de
manera expresa, que en este caso los arbitros deban ser abogados en el libre
ejercicio de la profesion, segun el articulo 35 inciso 2° de la Ley, pues quién
mejor que ellos para aplicar el derecho. Existird entonces, una similitud en la
forma de actuar y de resolver entre el arbitro y un juez comun, pero no identidad
absoluta, ya que en el caso de aquellos y recordando la libertad del
procedimiento que divulga el arbitraje, las partes pueden imponerle las normas
a aplicar y sobre las cuales debera resolver, limitando asi su libertad, mientras
gue al juez, lo mucho que pueden hacer las partes es sugerirle las normas, en
base a las cuales podria resolver, pero sera él, al final el que decida qué
preceptos aplicara.

En el segundo, fallan segun su saber y entender o conforme a la buena

fe, estando facultados para no sujetarse al derecho sustantivo, lo cual es propio
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de la naturaleza de la equidad, por tal razén, estd a cargo de los arbitros
llamados amigables componedores. La Ley, dispone que en este caso los
arbitros procederan con entera libertad, decidiendo el asunto de la forma mas
conveniente al interés de las partes, sin atender mas que a su conciencia, la
verdad y la buena fe, segun el articulo 5 letra a) parrafo tercero. En este
sentido, la Ley no establece expresamente algun requisito especial en la
persona que actia como arbitro, tal y como lo hace cuando es en derecho o
cuando es técnico, como se vera mas adelante. No obstante, las decisiones
emanadas de este tipo de arbitros, no deben hacerse al margen de los
principios elementales al proceso, es decir, que cuando se resuelva conforme a
equidad no se exime al tribunal arbitral de fundar el fallo, de acuerdo al tenor
literal del articulo 60 numeral 4° de la Ley, y apreciando las pruebas
presentadas, ya que de ser asi se permitiria que resuelva de forma caprichosa
o arbitrariamente, al no conocerse las razones que motivan la decisién; aunque,
algun sector de la doctrina que habla al respecto, opina que cuando los arbitros
fallan en equidad, no estdn en la obligacion de comunicar a las partes los
fundamentos del laudo, que la buena fe y el buen criterio en el cual se
fundamenta la decision es parte de la naturaleza propia de este tipo de arbitros,
y por lo tanto las razones de motivacion surgidas de su conciencia no siempre
pueden ser explicadas a las partes, pero al final la gran mayoria coincide en la

necesidad de exponer claramente las razones motivadas que sostienen el
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laudo, el cual debe depender de un analisis razonado de los hechos probados,
bajo las reglas propias de la equidad.

En consecuencia, la fundamentacién al fallarse conforme a equidad,
requerira mas esfuerzo que en derecho, pues en este ultimo el abogado solo
tendria que remitirse a las normas legales que resuelven el asunto, pues se
parte del supuesto de que la ley es justa y la resolucién fundada en ella
adquiere la misma calidad; mientras que en aquel, el arbitro debe convencer a
las partes de que su decision es la mas justa, la que mas se apega a la equidad
y a las circunstancias del hecho en controversia, aunque, puede suceder que el
criterio del arbitro que resuelve segun su saber y entender, y a su sano juicio,
coincida con alguna disposicion legal que ayude a resolver el caso, y puede en
la medida de lo posible apoyarse en ella, pero sin llegar a subordinar
completamente su decision a lo que dispongan las normas legales, ya que al
optar por este arbitraje, las partes quisieron sustraerse de la rigida aplicaciéon
del derecho.

Por lo expresado, un laudo emitido en equidad no dejara de ser valido
porque el arbitro ( amigable componedor), no haya utilizado exclusivamente su
criterio de equidad y se haya auxiliado de alguna norma positiva para el caso
concreto, porque de ser ese el caso, la ley hubiese determinado la causal de
nulidad correspondiente, pues cabe recordar que el articulo 68 de la Ley,
establece de forma taxativa qué causas acarrean la nulidad del laudo y por lo

tanto, fuera de ellas no hay forma de impugnarlo, lo que si hizo cuando



120

debiéndose fallar conforme a derecho se hizo en equidad. Este sistema, se
considera como el que mas se identifica con la naturaleza y el origen
convencional del arbitraje, pues la controversia es resuelta no sobre la base de
un sistema de normas juridicas preestablecidas, sino confiando en los
pardmetros de equidad de los arbitros, dandole preferencia aun sobre la
solucion legal, y quizas por ello, el legislador decidié que supletoriamente el
fallo deba de fundamentarse bajo estos parametros, a falta de pacto entre las
partes ( art. 59 inciso 2° de la Ley). Quiere decir, que esta norma solo tiene
aplicacién en tanto las partes hayan guardado silencio al respecto, o no hayan
sido suficientemente claras.

En cuanto a la tercera forma de fundamentar el fallo, es decir cuando se
hace conforme a normas o principios técnicos, la Ley requiere del arbitro un
conocimiento del arte, profesion u oficio respectivo, de acuerdo al articulo 35 ya
citado; lo cual resulta légico, pues si la cuestion sometida a conocimiento del
arbitro guarda relacién con alguna ciencia o arte, del cual éste no conoce, su
decision no se adecuard a lo que las partes y el mismo proceso exigen, por lo
qgue el arbitro asignado deberd comprobar su experiencia en la ciencia o arte
gue se requiera sus servicios.

Por supuesto, para que los arbitros encuentren esas razones motivadas
de derecho o de equidad, segun sea el caso, que fundamentaran su decision

final o laudo, deben previamente, como ya se ha explicado, realizar un examen



121

de apreciacion o valoracion de las pruebas ventiladas en el proceso, frente a los
hechos planteados por las partes.

Al respecto, la apreciacion o valoracion de la prueba, y aunque su
comentario va dirigido a los jueces, también es de aplicacidon a los arbitros, nos
dice Benigno Humberto Cabrera que “es la operacién que realiza el juzgador
con el objetivo de determinar la fuerza probatoria de cada uno de los medios
practicados en el proceso. Esta operacion la exterioriza el juez en la
sentencia.”® Esta actividad valorativa es trascendental, pues en ella se decide
la suerte de las partes y principalmente porque de ésta depende la armonia
entre el laudo y la justicia que se busca con el arbitraje.

El arbitro, por regla general, apreciara la prueba al momento de emitir el
laudo, aunque durante la etapa probatoria, que va desde el ofrecimiento hasta
su produccion, éste tiene la primera apreciacion de la misma. En este contexto,
las normas contenidas en la Ley, imponen al arbitro la obligacion de vigilar el
desarrollo de dicha etapa y juzgar el valor de las pruebas que se ofrecen y que
se producen, y por ende exige una valoracion de ellas, que le permitirAn admitir
aquellas pertinentes al caso y desechar las improcedentes, hasta el grado de
poder ordenar medios de prueba que no han sido ofrecidos por las partes para
poder complementarlas cuando lo considere necesario ( art. 55 de la Ley). Sin
embargo, esta valoracion parcial llevada acabo por el arbitro en el transcurso

del proceso, no lo vincula respecto a su apreciacion final, y en tal sentido,

%1 Cabrera Acosta, Benigno Humberto. Teoria General del Proceso. Colombia. 1994. Pag. 381.
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puede restar valor e incluso al momento de emitir el laudo, rechazar un
elemento probatorio que haya sido admitido.

Doctrinariamente, se hable de tres sistemas de valoracion de la prueba:
el de la prueba tasada o tarifa legal; el de la libre apreciacion o intima
conviccioén; y el de la sana critica, no obstante algunos tratadistas sostienen que
en realidad existen solo dos sistemas de valoracion, pues el de la sana critica 'y
el de la libre conviccién pueden considerarse una misma cosa.

A continuacion, se hara una enunciacion de cada uno de ellos,
destacando sus caracteristicas e incluso algunas criticas que se les han
atribuido, tanto en el ambito doctrinario como a nivel jurisprudencial. Es de
hacer énfasis, en que los autores que tratan al respecto, hablan que su
aplicacién, va encaminada casi de forma exclusiva para los jueces 0 mas bien
para la jurisdiccion ordinaria, pero tal circunstancia, no impide que los arbitros
hagan uso de ellos en la etapa procesal pertinente, por lo que en la medida de
los posible, se tratara de adecuarlo al tema que nos ocupa.

Sistema de la prueba tasada o tarifa legal. En éste, es la misma ley la
gue le indica al arbitro la calidad o el valor que se le debe otorgar a un
determinado medio de prueba, sin tomar en cuenta el criterio y convencimiento
del arbitro sobre dichas pruebas, en el caso especifico del cual debera tomar
una decision. En otras palabras, en este sistema el arbitro, cuando valora las
pruebas, debe cefiirse a lo que previamente ha dispuesto el legislador para

cada medio probatorio. Nuestro Codigo Procesal Civil, en su articulo 236,
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retoma dicho sistema, al regular todo tipo de prueba y cuando dice que la
prueba puede ser plena o semiplena, lo que significa que en la primera, el juez
queda “bien instruido” para dictar sentencia, y en la segunda no lo “instruye lo
bastante” para que tome una decisién. Asi por ejemplo, tenemos que el articulo
321 del mismo cuerpo legal, preestablece que dos testigos que llenen ciertos
requisitos haran plena prueba. Como se puede apreciar en este articulo, el
legislador estad predeterminando el valor a la prueba, y es dentro de éstos
pardmetros en los cuales el juzgador debe cefiirse, aun cuando su criterio sea
diferente.

Ahora bien, hay estudiosos del tema que encuentran en este sistema
ciertas deficiencias, y plantean una serie de criticas al respecto, las cuales se
centran en afirmar que con éste, el arbitro se convertiria en un autdbmata, o sea
gue su actuar se volveria mecéanico, al restarle su capacidad de razonamiento
sobre un caso particular, obligandolo a aceptar una solucion que podria ir en
contra de su propio criterio. Ademas, se corre el peligro de confundir una simple
apariencia formal, que en este caso es el precepto que le establece un
determinado valor a la prueba, con la declaracion de la verdad real, que es lo
gue se busca con el laudo dictado por el arbitro, cuando a éste se le impide
hacer uso de su raciocinio. Y por ultimo, segun la experiencia, y atendiendo a la
complejidad y variedad de hechos que la vida ofrece, no es posible establecer
pardmetros fijos en la ley que puedan abarcar a tales hechos, y mucho menos

cuando ésta solo se refiere a la valoracion de la prueba.
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Sistema de la Libre Conviccion. Denominase libre conviccion “ al método
mediante el cual se otorga al juez plena libertad en la estimacion de las
pruebas. El Sistema de prueba libre concede al juez amplia facultad de
apreciarla sin restriccion legal, virtualmente sin sujecidbn a norma legal y sin
necesidad de motivacion.”®?

En dicho sistema, el arbitro al dictar el laudo, valorard la prueba y la
examinara de acuerdo a su conciencia, saber y entender. EI mismo, lo retoma la
Ley en el articulo 5 literal a) parrafo tercero, al determinar que el arbitraje en
equidad los arbitros proceden con entera libertad, y deciden sin atender mas
gue a su conciencia, la verdad y la buena fe, para lo cual deberan interrogarse a
si mismos y consultar con su conciencia, que de antemano se presume que es
de hombres honrados, primero, de la responsabilidad que enmarca la funcién
gue desempeifian, segundo, de la confianza que les han otorgado las partes al
designarlos y tercero, qué impresion ha causado en ellos las pruebas
producidas, ya sea por la parte demandante o la demandada, y de acuerdo a
estos tres parametros, fallar. En él, el arbitro lleva a cabo una valoracién
personal, en solitario con su conciencia, y no esta exigido a aferrarse a un
criterio legal, y por ello tampoco obligado, aunque puede hacerlo, a motivar la
conclusién a la cual ha llegado.

Como ya lo expresamos al referirnos al arbitraje en equidad, puede

suceder que el arbitro al valorar las pruebas segun este sistema, coincida con

%2 Fabrega P., Jorge. Teoria General de la Prueba. Tercera Edicién. Colombia. 1997. P4g. 296.



125

algun criterio legal y lo tome en consideracion para llegar a la verdad, y como
no es obligatorio que exprese qué razones lo motivaron a tomar determinada
decision, la equidad no pierde su naturaleza. En consecuencia, las partes
cuando han pactado que el procedimiento sea conforme a equidad y como
efecto de ello, los arbitros valoren la prueba de acuerdo a este sistema, tendran
gue aceptar la decision aunque no se explique en el texto del laudo qué hechos
motivaron el mismo; tanto es asi, que ni la Ley, que es taxativa, establecié que
el laudo podria impugnarse por esta circunstancia. Alguna critica que podria
presentar la libre conviccidn, puede ser el criterio subjetivista que lo envuelve y
gue hace dificil la impugnacion de la resolucién adoptada, pero, es a su vez, un
sistema que estd muy relacionado a la voluntad de las partes que confian sus
intereses en personas que consideran, les resolveran de la manera mas justa,
conforme a equidad. En ese sentido, cuando los arbitros valoran las pruebas
conforme a este sistema, su actividad puede asemejarse a los jurados de
conciencia.

La sana critica. Este sistema, consideran algunos autores, que constituye
un estado intermedio entre los dos ya expresados, pues no es tan rigido como
el de la prueba tasada, ni es tan sujetivo como el de libre conviccion, pues éste
debe considerar ciertas reglas y principios, frente a los cuales debe utilizarse.
Roland Arazi, expresa que “ a pesar de su uso ninguna ley indica cuales son las
reglas de la sana critica. Partiendo del significado literal, sana critica es el arte

de juzgar de la bondad y verdad de las cosas sin vicio ni error. Constituye un
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modo correcto de razonar, de reflexionar y pensar acerca de una cosa; en el
caso, acerca dela prueba producida en el proceso”, y expresa ademas que
“como la ciencia que expone las leyes, modos y formas del razonamiento es la
I6gica, sana critica es el sistema que concede al juez la facultad de apreciar
libremente la prueba, pero respetando las reglas de la légica y las maximas de
experiencia.”®®

Este sistema es aceptado por el articulo 35 inciso 4° de la Ley, que es

del siguiente tenor: “...en materia probatoria, los arbitros deberan analizar las
pruebas y valorarlas conforme a las reglas de la sana critica.” del mismo se
deduce, que podra ser aplicado al arbitraje en Derecho, puesto que para
equidad sera conforme a lo expresado anteriormente. Implica entonces, que el
arbitro debera valorar las pruebas bajo un razonamiento l6gico, tomando en
cuenta los principios generales que ésta adopta; es decir las leyes de la l6gica
formal, que se fundamentan en los principios de identidad, no contradiccion,
tercero excluido y la razén suficiente, y complementandose con los
conocimientos que el arbitro ha obtenido a través de su experiencia de la vida, y
eso le permitird al arbitro dar un juicio de valor acerca de lo que percibe.

El razonamiento, deberé ser explicado por el arbitro y la apreciacién de

las pruebas se hara constar en el laudo, lo cual permitira que él no decida

discrecionalmente ni arbitrariamente.

%% |dem. 46. Pag. 354.
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En sintesis, podemos decir que en el sistema de la libre conviccion, los
arbitros no tienen la obligacibn de expresar la valoracion de las pruebas,
aunque si, de fundamentarlo, indicando las razones que motivaron su solucién
y menos de explicarla, mientras que en la sana critica es necesario( art. 60

numeral 4° de la Ley).

5.4. Formalidades.

El laudo, tanto por su forma como y por su contenido, corresponde a una
verdaderamente sentencia emitida por cualquier juez comun, y por tal razon,
tiene idénticos efectos. En consecuencia, debe pronunciarse por escrito, pues
no cabe emitir verbalmente una decision arbitral de este tipo, ya que de ser
asi, tendria que buscarse la forma comprobar su existencia, sea con testigos o
confesoriamente y el laudo no es cuestion de prueba; ni siquiera ante notario,
ya que la protocolizaciéon del mismo, no es para probar su existencia, sino que
esta formalidad reviste otros efectos, como se vera posteriormente. Con este
requisito ( que conste por escrito), se comprueba juridicamente la existencia o
no del mismo.

Ademas, el laudo deberé indicar lo que determina el articulo 60 de la Ley:

Lugar y fecha: en él se expresara, el lugar donde ha sido emitido, y que
por regla general las partes ya lo han establecido en el convenio, aunque, en el
arbitraje institucional, serd el lugar donde funciona la institucion a la cual se ha

sometido el arbitraje; la fecha: este dato es mas esencial en el laudo que en las
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sentencias comunes, debido a que los arbitros tienen un plazo perentorio para
dictarlo, bajo sancién de nulidad si fuera extemporaneo, aunque, a los jueces,
también les determina la ley un plazo para emitir su sentencia, pero ésta no
sera nula por dictarse fuera de tiempo.

Indicacion de las partes: el laudo debera expresar las generales del
sujeto que ha promovido el procedimiento arbitral, indicando su mayoria de
edad, profesién, nacionalidad, domicilio, y todos los datos necesarios para su
correcta identificacion en relacion con la controversia objeto del litigio; asi como
del sujeto contra quien se promueve y de igual forma para los arbitros, ya que
son las relaciones juridicas entre éstas, sobre las que van a decidir los arbitros.
Si en el transcurso del proceso falleciera alguna de las partes, se hara
referencia a tal circunstancia, identificando al sucesor en la forma indicada y
relacionando el instrumento que lo acredita como tal.

La cuestion sometida a arbitraje y una sintesis de las alegaciones y
conclusiones de las partes: en términos generales, esta referido al objeto del
arbitraje lo cual es fundamental en esta institucion, pues éste fija la competencia
del tribunal arbitral y a éste deben circunscribirse, es decir conocer ni mas ni
menos de lo que las partes han decidido que sea de su conocimiento, bajo pena
de nulidad. Si son varias las cuestiones, deberan enumerarse, auxiliandose del
convenio arbitral donde aparecen las relaciones juridicas que pueden generar el
o los asuntos litigiosos, también podran tomar en consideracién las alegaciones

de las partes, pues en ellas han realizado una relacién de los hechos que les
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han encomendado para su solucion, entonces dejaran constancia de forma
sustancial de dichas alegaciones y conclusiones puestas de manifiesto en el
proceso, que incluyen los datos basicos de las pretensiones de cada parte y de
la fundamentacion que éstos dieron a las mismas.

Motivacion: en caso de tratarse del arbitraje en derecho, los arbitros se
referiran a la valoraciéon de las pruebas practicadas, segun el sistema de la sana
critica, al cual ya nos referimos; asi como, a su fundamentacién cuando sea en
equidad, es decir, que en este punto del laudo, los arbitros dirdn las razones
que los llevaran a tomar la decision correspondiente, y que en la parte
resolutiva del mismo se expresara. Esta actividad, se centra en expresar
resumidamente el resultado del proceso de analisis y valoracion de la prueba
frente a los hechos que se han planteado, haciendo una mencion precisa de las
practicadas tanto por una como por la otra parte, asi como el resultado arrojado
por ellas y si alguna de las partes optd por no proponer o no practicar algun
medio probatorio en la oportunidad procesal correspondiente, tal caso se
expresara en este mismo punto.

Resolucion: la parte resolutiva es la mas esencial del laudo; en ella se
manifiesta la declaracion de voluntad de los arbitros, o sea que aqui se decide
el diferendo en cualquier sentido, condenando o absolviendo al demandado.
Antes de resolver el fondo del asunto, los arbitros se referirhn a cuestiones
previas si las hay, por ejemplo en cuanto a su competencia, si no se hizo en la

audiencia de tramite o de cualquier excepcion planteada. A efecto de no dar pie
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a una causal de nulidad, el fallo debera ser claro, es decir de facil
entendimiento para los interesados, de modo que no deben utilizarse
expresiones confusas o de dificil comprension y asi no quede duda del sentido
en que se resuelve, y al leerlo las partes puedan saber con claridad si les
deniegan o les conceden lo pedido; debe ser, también preciso, o sea que
resuelva congruentemente las cuestiones planteadas y sin contradiccion.

Los arbitros, en el laudo arbitral deberan dar solucion a todos los asuntos
planteados por las partes y sometidos a su conocimiento, pues es su obligacion
hacerlo, la cual, deviene de la aceptacion de su nombramiento. Siendo varios
los puntos litigiosos, en el laudo se resolveran separadamente con el orden
l6gico correspondiente.

Cuando en el transcurso del proceso, a peticion de una u otra parte se
hayan decretado medidas cautelares, se levantaran siempre que la medida se
haya ordenado contra la parte que salio victoriosa en el proceso, ya que si es
contra el perdedor, debera confirmarse y asegurar asi el resultado del proceso.

Si fuere dinero el que se condenare a pagar a alguna de las partes, se
deberd expresar detalladamente la cantidad e intereses si los hubiere, y
seguidamente se resolvera lo referente a la condena en costas procesales, si
las hay, y el arbitro aunque en este tipo de procedimiento su actuar se limita a la
voluntad de las partes, si éstas no lo pidieron, podra hacerlo de oficio, y para

calcular las mismas se tomaran en cuenta todos los gastos en que haya
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incurrido la parte ganadora en la tramitacion del proceso, tal y como se hace por
via judicial.

La firma: Constituye el momento final de este acto juridico denominado
laudo arbitral, que supone la declaracion de voluntad del protagonista, en este
caso el arbitro, en donde asume su contenido. El laudo sera firmado por todos
los miembros del tribunal arbitral o la mayoria de ellos, segun haya sido el
resultado de la deliberacién hecha anteriormente, dejando constancia de la falta
de firma de los otros arbitros y la razén, sea por imposibilidad o negativa al
hacerlo, o sea que el arbitro disidente deberd expresar las razones que lo
llevaron a estar en desacuerdo en relacion al criterio de los demas arbitros, para
lo cual debera hacerlo presentando un escrito por separado.

Para dar a conocer el contenido del laudo, el tribunal arbitral celebrara la
dltima audiencia que algunos denominan Audiencia de Fallo, para lo que,
sefalara fechay horay a ese efecto, citara a las partes. En ésta, el Secretario,
si lo hubiere, o el Presidente del mismo, dara lectura a los considerandos y a la
parte resolutiva del laudo; en ella, se dara por notificada a las partes aunque no
asistan, por lo que a efecto de una posible impugnacion, aclaracién, correccion
o adicion es trascendente que las partes cumplan con la citacion. El articulo 63
de la Ley, que es el que regula lo referente a esta audiencia, dice que del laudo

se debera entregar una copia auténtica a cada una de las partes.
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5.5. Efectos.

La comparacion del laudo arbitral con la sentencia judicial, incluye
también sus efectos, en el sentido de que la Ley le reconoce idéntica eficacia
juridica, al poder ejecutarla. Esto significa, que el beneficiado del proceso
arbitral podra pedir al Estado que haga uso de su imperium para lograr la
satisfaccion de los derechos que el laudo le ha reconocido. Victor de Santo
plantea que “el laudo es equiparable a una sentencia, pues participa de un
mismo caracter imperativo y posee, una vez firme y ejecutoriado autoridad de
cosa juzgada”®

Una vez ha transcurrido el plazo para interponer el recurso que la Ley
faculta, y la parte interesada no ha hecho uso del mismo, o habiéndolo hecho
ya ha sido resuelto, el laudo dictado por el tribunal arbitral adquiere firmeza y en
consecuencia tiene la misma fuerza y validez de una sentencia judicial pasada
en autoridad de cosa juzgada, y su cumplimiento es obligatorio, es decir que las
decisiones que contiene son irrevisables y no pueden ventilarse mas en otra
instancia, tanto judicial como arbitral. La obligatoriedad encuentra su
justificacion en el hecho de que las partes aceptaron voluntariamente ser
juzgadas por arbitramento, y no pueden luego desconocer esa fuerza vinculante
de la decisién dictada por las personas ( los arbitros), a quienes encomendo tal

funcidén. Sus efectos abarcan incluso a los jueces, en el sentido de que aquel,

ante quien se somete la ejecuciéon del laudo, lo debera hacer cumplir; claro,

% De Santo, Victor. Compendio de Derecho Procesal. Cuarta Edicion. Argentina. 1995. P4g. 972.
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cuando éste ya esté firme, y no puede rechazar su ejecucion aunque su criterio
sea diferente al expresado por los arbitros. También, si alguna de las partes
intentara dirimir el mismo conflicto por la via judicial, el laudo que lo resolvig,
puede invocarse como fundamento a una excepcion de cosa juzgada, a no ser
que el juez lo declare de oficio.

Si fuere un laudo declarativo de algun derecho, constituird un titulo a
favor del beneficiado por el laudo, en el supuesto de que el sujeto pasivo de ese
acto declarativo de condena, no cumpla voluntariamente lo que le manda.

No debe confundirse el alcance del articulo 63 y 65 de la Ley, en relacion
con el 442 Pr., cuando dice que el laudo firme produce los mismos efectos de la
cosa juzgada, en el sentido de llegarse a considerar la misma cosa, pues si bien
es cierto, sus efectos son idénticos porque funcionan con la misma eficacia,
también es cierto que conceptual y juridicamente son distintos, y que proceden
de actos diferentes: el laudo deviene de un acto de voluntad de las partes, y la
sentencia es emanada de un tribunal del Estado, investido de imperium, pero a
efectos de hacer cumplir la decisién arbitral, el legislador le otorga idénticos

efectos a los de una sentencia judicial.

5.6.Autenticacion.
Se refiere este asunto a los actos tendientes a autorizar o darle legalidad
al laudo o a la decision final emanada del tribunal arbitral, a efecto de poder

posteriormente ejecutarla. Esta cuestién, puede ser analizada en dos sentidos:
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primero, cuando se trate de un laudo emanado de una institucion arbitral
legalmente establecida ( arbitraje institucional), y segundo, tratAndose de un
laudo emanado por un tribunal arbitral designado por las partes ( arbitraje ad-
hoc).

Para el arbitraje institucional, el laudo se tendra por autentico segun lo
dispone el articulo 62 de la Ley, con la firma del arbitro o arbitros que hubieren
intervenido y el sello del Centro respectivo, sin necesidad de tramite judicial o
notarial alguno. Este precepto, supone que el Centro de Arbitraje ha cumplido
con los requisitos que para nuestro caso sefiala el Ministerio de Gobernacion,
para tener existencia legal y por ende los actos derivados de éste tienen el
mismo caracter. Tratandose del arbitraje ad-hoc, como no existe entidad alguna
gue respalde la legalidad del laudo, hay necesidad de acudir a un notario para
protocolizarlo, de tal forma que la fe publica que enviste al notario sera la que le
otorgue la autenticidad al laudo respectivo.

Cuando se requiera que el laudo sea registrado, el Centro de Arbitraje
correspondiente dara una copia al interesado, certificada por el Director del

mismo, o por el notario si se trata de arbitraje ad-hoc.

5.7. Ejecucion.
5.7.1 De laudos nacionales
Ya se ha hablado en este trabajo, que si bien los arbitros tienen

jurisdiccién para actuar con plena libertad en el procedimiento, encuentran
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limitantes en sus funciones, que son consecuencia del imperium del cual ellos
carecen, de tal forma, que no cuentan con la potestad de hacer cumplir
coactivamente sus decisiones, Yy en ese sentido la ejecucion del laudo es un
acto que debe ser requerido por la parte interesada al juez estatal competente,
ya que los arbitros no pueden hacerlo directamente, porque su competencia
alcanza hasta donde llega la voluntad de las partes.

Esta idea, es compartida en el ambito doctrinario; asi por ejemplo
Rodolfo Ernesto Witthaus, dice que “el laudo una vez consentido y firme, para
ejecutarse por la via forzosa, los interesados deben acudir a la jurisdiccion
ordinaria.”®®

El proceso arbitral, es el medio por el cual se tiende a lograr la
declaracion de un derecho de una parte frente a la otra. El laudo, por lo tanto,
declara los derechos de las partes segun las pretensiones y pruebas que cada
una de ellas presenta, pero si no se hace efectivo ese derecho no se cumple el
objetivo por el cual ellas optan por esta via, por tal razén el Estado debe prestar
su auxilio en todo lo necesario, tanto para la sustanciacién del proceso como
para hacer cumplir el resultado de éste, asi se trate de un arbitraje nacional o
un internacional que surta efectos dentro de este territorio.

Entonces, ¢ qué sucede si no se cumple con lo ordenado en el laudo?, ¢ a

quién corresponde su ejecucion?.

% Witthaus, Rodolfo Ernesto. Ejecuciones y Procesos Especiales. Tercera Edicién. Editorial De Palma.
Buenos Aires, 1991, Pag. 352
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La ejecucion del laudo puede decirse que es un nuevo proceso, pero
intimamente relacionado con el proceso arbitral, por no ser posible el
cumplimiento espontaneo o voluntario del derecho que el laudo ha reconocido.
El articulo 72 de la Ley, establece que de ésta, conocera el juez competente
calificado para conocer de la controversia en ausencia del arbitraje. La
competencia dependera entonces, de la materia objeto de la litis; es decir que
sea civil, mercantil, mayor o menor cuantia, etcétera. Siendo necesario
remitirnos a lo que en lo particular determina el Codigo de Procedimientos
Civiles a partir del articulo 441 y siguientes.

Debe tenerse presente, que la ejecucion judicial del laudo es una accion
gue debe ser ejercida a peticion de parte; los jueces no ejecutan el laudo de
oficio. Al respecto, el articulo 443 Pr. expresa que cuando la parte condenada
no cumpla la sentencia, en este caso, el laudo, por su propia voluntad, después
de ser declarado firme, la parte victoriosa debera pedir al juez competente que
lo haga ejecutar.

Ni la Ley, ni el Cadigo de Procedimientos Civiles determinan claramente
cudles son los documentos que la parte interesada debera adjuntar, al momento
de solicitar la ejecucion de un laudo arbitral, al menos cuando éste sea
nacional, pero se deduce que éstos podran ser:. copia certificada del laudo,
expedida por el Director del Centro de Arbitraje correspondiente, en caso de
arbitraje institucional, o el testimonio certificado por notario, al tratarse de

arbitraje ad-hoc, que comprueban la existencia del laudo. En consecuencia, no
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hay necesidad de presentar copia certificada de todo el expediente o del
instrumento donde conste el convenio arbitral, que le da competencia a los
arbitros, ya que el laudo ha pasado en autoridad de cosa juzgada y por ende es
irrevisable; en el sentido, de que las razones que motivaron al tribunal arbitral a
conceder determinado derecho a la parte interesada, le son irrelevantes y
ajenas al juez.

En lo principal, la solicitud debe expresar la identificacion de las partes,
de los arbitros, o centro de arbitraje de ser el caso, relacionando el laudo y
pidiendo al juez su ejecucion.

Presentada la misma, el juez verificara que el laudo sea ejecutable, es
decir que esté consentido por el o los arbitros, ejecutoriado y no sea susceptible
de recursos o0 que ya se hayan agotado, y que se haya cumplido el plazo para
su cumplimiento voluntario y lo principal, que tenga competencia para conocer
de su ejecucion. Comprobado lo anterior, el juez procedera de conformidad al
articulo 450 Pr., a exigir del deudor el cumplimiento de su obligacion,
decretando las medidas pertinentes a ese efecto, por ejemplo el embargo en los
bienes del condenado y los demas tramites del juicio ejecutivo después de
ejecutoriada la sentencia; es decir, entrega de dinero, subasta de bienes
muebles o inmuebles para que se pague de su venta, como lo dispone el 633y

siguientes del Pr.
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5.7.2 De Laudos pronunciados en el extranjero.

Cuando se trate de ejecutar un laudo pronunciado en el extranjero, cuyos
efectos se pretendan hacer cumplir en El Salvador, sera necesario de forma
previa el reconocimiento del mismo, y se hara de conformidad a los tratados o
convenios internacionales ratificados y vigentes en la Republica o en su defecto
por el Codigo de Procedimientos Civiles, segun lo dispone la Ley a partir del
articulo 75.

El reconocimiento y la ejecucion del laudo arbitral internacional, debera
pedirse ante la Corte Suprema de Justicia de acuerdo con las reglas
establecidas en los convenios ratificados para ese objetivo, o en su defecto por
el Cadigo de Procedimientos Civiles que para el caso plantea el articulo 451 y
siguientes.

En cuanto a los convenios ratificados por El Salvador, para el caso que
nos ocupa, cabe remitirnos al apartado (1.3.1) de este trabajo, en el cual se
menciono, que El Salvador ha ratificado la Convencion de Nueva York de 1958
y la de Panama de 1975.

Como indicamos en Capitulo I, ( 1.3.1.), la Convencion de Nueva York se
aplica de forma exclusiva al reconocimiento y ejecuciéon en El Salvador de
laudos arbitrales que se hayan dictado fuera de nuestras fronteras, y como El
Salvador no ha hecho uso de ninguna reserva sobre dicho convenio, cualquier
laudo dictado en cualquier parte del mundo, obviamente fuera de aqui, sera

reconocido y ejecutado en nuestro pais de conformidad a sus disposiciones;
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mientras que en la Convencion de Panama4, es requisito que el laudo se refiera
a asuntos comerciales, tal como lo expresa su propio titulo: “ Convencion
Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional’.

La parte interesada, que pide el reconocimiento y la ejecucion, debe
presentar la documentacién que dispone el articulo 4 de la Convencion de
Nueva York, es decir el original debidamente autenticado del laudo o una copia
debidamente autenticada del mismo, y a diferencia de la ejecucion de laudos
nacionales, el original del convenio arbitral o una copia autenticada de éste y su
traduccion si no estuviese en castellano. Debido a la existencia de esta
convencion, las reglas mencionadas en articulo 81 y siguientes de la Ley, no
son aplicables, en razén de la jerarquia que tienen los tratados sobre las leyes
nacionales, salvo que aquellas fueren mas rigidas que lo dispuesto en la Ley,
ya que lo que se pretende es, en lo maximo posible, cumplir lo establecido en el
laudo arbitral de la forma mas sencilla y celera. Para su reconocimiento, la
Corte Suprema de Justicia que es el 6rgano legalmente facultado para ello,
verificard la legalidad de los documentos presentados y cumplidos, en
concordancia con la convencion, ordenara su ejecucion.

El articulo 83 de la Ley, a efecto de ejecutar un laudo extranjero después
de haber sido reconocido, nos remite al Cédigo de Procedimientos Civiles, el
cual en su articulo 454 determina que la ejecucion de la sentencia, de igual
aplicacion al laudo extranjero, se hara conforme al articulo 450, es decir al

mismo procedimiento para ejecutar los laudos nacionales, cuyas reglas van
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desde decretar embargos hasta la venta de los bienes, producto de los cuales

se pagara al interesado.
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CAPITULO VI

6. IMPUGNACION DEL LAUDO ARBITRAL

6.1. Generalidades.

Como hemos sefialado, en el Capitulo Ill de este trabajo, la intervencion
jurisdiccional en el arbitraje tiene varias formas de manifestarse; dentro de las
cuales se hizo mencion, al control judicial que el Estado debe ejercer sobre el
mismo, y que se concreta, en este caso, al conocimiento de los medios de
impugnaciéon legalmente establecidos contra el laudo arbitral. No obstante, a
nivel doctrinario existen posiciones que cuestionan dicho control, pues
argumentan que el proceso arbitral debe lograr la mayor autonomia posible de
la intervencion judicial, que es lo que al final han buscado las partes al haber
convenido resolver sus diferencias por arbitramento, por lo cual, estiman que
contra el laudo no deberia caber recurso alguno, o al menos debe facultarse a
las partes para que en el convenio arbitral, estipulen la forma de tramitarse los
medios de impugnacion y ante quienes debe hacerse, si no consideran
conveniente hacerlo bajo el amparo del Estado.

Tratdndose de la Ley en estudio, el legislador consider6é que en el
proceso arbitral al igual que en uno comun, pueden cometerse u omitirse actos
gue menoscaben el debido proceso, y por lo tanto quiso investir al arbitraje de

ciertas garantias que condicionan la validez de la decision de los arbitros,
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siendo éste el fundamento justificante de que el laudo sea impugnable mediante
el recurso de nulidad. Eso motivo al legislador a establecer una instancia de
revision judicial irrenunciable, que le otorga suficiente competencia a los jueces
del Estado para verificar que las condiciones minimas procesales se cumplan, y
de anular el laudo en caso contrario. Tal instancia no puede generarse de oficio,
pues del articulo 67 de la Ley, se deduce que es a peticion de la parte que
tenga el interés legitimo para ello.

Al efecto, Enrique Vescovi, dice que “ la impugnacioén tiene por objetivo el
control general de la regularidad de los actos procesales y, en especial, la
actividad del tribunal, principalmente por medio de sus resoluciones. Esto es,
trata de efectuar un control a posteriori poniendo fin a las irregularidades
cometidas. Funciona como un remedio a una actividad indebida (desviada,
ilegitima)”®®

De esa idea se deduce que la impugnacion aparece como el medio que
garantiza la regularidad de la normativa aplicable al procedimiento, y referida al
fallo se traduce, en el recurso, que es el principal medio impugnativo.

Los recursos no son mas que aquellos “medios de impugnacion que
otorga la ley a las partes y a los terceros para que obtengan, mediante ellos, la

revocacion o modificacion de una resolucion judicial sea éste auto o decreto.”®’

% Vescovi, Enrique. Los Recursos Judiciales y Demés Medios Impugnativos en Ibero América. Segunda
Edicidn. Editorial Desalma, Buenos Aires, 1988. Pagina 1
%7 |dem 53, P4g. 685.
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De las ideas antes expresadas, se infiere que la finalidad de los recursos,
es la de corregir o eliminar los vicios e irregularidades de los actos procesales,
representando un modo de buscar su perfeccionamiento; invocando los motivos
de impugnacion, que la doctrina ha dividido en dos, los vicios in procedendo y
los vicios in iudicando, estos ultimos sobre el derecho y sobre los hechos.

La ley en su articulo 66, limita el &mbito de accién de los motivos antes
expresados; pues el mismo establece que contra las decisiones de los arbitros,
diferentes del laudo, no procede recurso alguno. Aunque, el articulo 67 deja
abierta la posibilidad de interponer Unicamente el recurso de nulidad, contra el
laudo arbitral, es decir, cuando el mismo contenga, errores in procedendo, es
decir vicios del procedimiento o irregularidades que afectan a los diferentes
actos procesales que lo componen. Lo anterior es asi, por la misma naturaleza
del procedimiento arbitral; ya que desde el inicio que las partes han optado, a
través, del convenio arbitral, por someterse a este procedimiento, su voluntad
es sustraerse del ambito jurisdiccional lo mas posible y suprimir todo recurso
contra el laudo arbitral o excluir todo control en el desarrollo del mismo.

En ese orden de ideas y teniendo presente la Ley, el recurso de nulidad
“es el que procede contra la sentencia pronunciada con violacion de formas

procesales o por haberse omitido en el juicio tramites esenciales y, también, por
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haberse incurrido en error, cuando éste por determinacion de la Ley anula las
actuaciones™®

Entonces, el recurso de Nulidad, persigue, corregir, adicionar o anular la
decision adoptada en el Laudo Arbitral por errores in procedendo, en que haya
incurrido el Tribunal Arbitral, y que el mismo procede contra las decisiones
definitivas y debe necesariamente fundamentarse en causales taxativamente
establecidas en la Ley, es por ello que la doctrina lo califica como un “recurso
de caracter extraordinario.”®; o sea que fuera de las causales que enumera el
articulo 68 de la Ley, no puede alegarse la nulidad del laudo.

La Ley no distingue acerca de la nulidad, cuando el laudo sea emitido en
derecho o en equidad, pues en todo caso, el recurso no persigue revisar
cuestiones de fondo, sino solo de forma, por lo que, en uno u otro, es posible
gue se generen vicios en el procedimiento y por lo tanto, puede invocarse la
nulidad indistintamente. Ademas, el laudo solo es revisable por cuestiones de
forma porque, por ejemplo, al fallarse en equidad no existe un elemento objetivo
como lo puede ser la Ley en caso de fallarse en derecho, sobre el cual pueda
evaluarse el acierto o desacierto de la decisién arbitral, ya que no se conocen
las razones de conciencia sobre las que se baso el laudo.

El objeto de que la Ley admita el recurso de Nulidad, es controlar que los

arbitros  hayan cumplido determinados requisitos establecidos por ésta,

%8 |dem 29, Pagina 845
% Camacho, Azula. Manual de Derecho Procesal Civil, Tomo I11, Procesos Civiles de Conocimiento.
Segunda Edicién. Colombia. 1993, Pagina 531.
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considerados indispensables para la correcta administracion de justicia;
condicionando de ese modo el actuar de los Jueces Arbitros, a quienes se les
atribuyen facultades de caracter jurisdiccional, es decir, poderes de decidir una
controversia que es sometida a su conocimiento, pero no de forma desmedida.

Y se convierte asi en el Unico modo de impugnar por via judicial el laudo.

6.2 Causales de Nulidad.

Las Unicas causales susceptibles de acarrear la Nulidad de un laudo
arbitral emanado del tribunal arbitral que la Ley contempla, son las establecidas
en el articulo 68, sobre las cuales se haran los siguientes comentarios:

Primera causal:

La Nulidad absoluta del convenio arbitral proveniente de objeto o causa
ilicitos. Los demas motivos de nulidad absoluta o relativa s6lo podran invocarse
cuando hayan sido alegados en el proceso arbitral y no se hayan saneado o
convalidado en el transcurso del mismo.

Cabe recordar, que el convenio o pacto arbitral, constituye un verdadero
contrato, autbnomo e independiente del contrato principal en el cual pueda
constar como una clausula, por lo tanto esta sujeto respecto a su validez o
nulidad a las mismas reglas generales de cualquier contrato, y en ese sentido
podria alegarse el objeto ilicito cuando la ley expresamente prohiba dirimir el
conflicto mediante la justicia arbitral, o sea cuando los arbitros carezcan de

competencia objetiva, que en lo particular ya se ha hecho un analisis al tratar de
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la materia excluida del arbitraje, lo anterior en su primera parte. En la segunda
parte, se refiere, a que las demas circunstancias que generen la nulidad ya sea
absoluta o relativa, seran viables si las partes las han propuesto de forma
expresa y que, éstas no hayan sido saneadas, por ejemplo, cuando las partes,
siendo personas fisicas, no gozan de la capacidad legal suficiente para
contratar, o los Representantes Legales, si son personas juridicas; cuando haya
vicios del consentimiento por error, dolo, o cualquier otro motivo que sefiala el
Caddigo Civil; cuando no conste expresamente en el convenio la voluntad
inequivoca de las partes de someter sus diferencias presentes o futuras al
arbitraje y la obligacién de cumplir tal decisién, etcétera.

La Ley, no sefiala el momento especifico en que las partes deben alegar
tales motivos, por lo que se entiende que pueden hacerlo en cualquier momento
de su tramitacion, pero si conociéndolos no los alegd, después de dictarse el
laudo no podran invocarse.

Segunda Causal:

No haberse constituido el Tribunal Arbitral en forma legal, siempre que
esta causal haya sido alegada de modo expreso desde la iniciacion del Tramite
Arbitral.

Se refiere dicha causal a la integracion del tribunal arbitral,
comprendiendo tanto la designacidn, la aceptacion y el reemplazo de cualquiera
de los arbitros, asi cuando de conformidad al articulo 37 de la Ley se haya

designado a un arbitro y éste no reune las cualidades para serlo, por ejemplo
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cuando la cuestion deba decidirse con arreglo a derecho y el arbitro no sea
abogado en ejercicio (Articulo 35 inciso 2° de la Ley); cuando se nombre como
arbitro a un juez, o cualquier otro que ejerza funciones publicas; que el arbitro
nombrado tenga algun interés sobre la controversia, que lo llevara a parcializar
su decision o cualquier otra causal de recusacion que sefiala la Ley; que la
constitucion del tribunal arbitral, no se haga de la forma prescrita en el articulo
34 de la Ley, es decir que el nimero de arbitros debe ser siempre impar. Y se
refiere también a la Jurisdiccidon o competencia, ya que el tribunal arbitral solo la
adquiere, cuando se constituye en debida forma. Requiere para su procedencia,
tal como lo afirma la doctrina, la conditio sine qua non, es decir, que se
invoque en la primera audiencia de tramite y sea declarada improcedente por
parte del tribunal arbitral, pues si éste la acepta se procede nuevamente a la
integracion de aquel.

Tercera causal:

No haberse hecho las notificaciones en la forma prevista en esta ley,
salvo que de la actuacion procesal se deduzca que el interesado conocié o
debid conocer la providencia.

Se refiere a que la notificacion se haya llevado a cabo, obviando algunos
de los requisitos o reglas establecidas en el articulo 27 de la Ley; lo cual es
comprensible, pues mediante la notificacion hecha en legal forma, se esta
garantizando el derecho de defensa a las partes y por ella, queda enterada de

lo sucedido o de lo que va a suceder en el procedimiento; no obstante dicha
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causal puede ser saneable, no importando que la misma se haya efectuado
inobservando alguna de las formalidades previstas en el articulo antes citado; si
de la actuacion de la parte o de la conducta de ésta se infiere que se enterd de
la providencia efectuada ilegalmente, por ejemplo si no se notificé a una de las
partes la providencia que sefiala la audiencia de Conciliacion, pero las partes
concurren, en este caso la omision queda subsanada y no deja la posibilidad de
invocar tal circunstancia como causal de nulidad.

Cuarta Causal:

Cuando sin fundamento legal se dejaren de decretar pruebas
oportunamente solicitadas o se hayan dejado de practicar las diligencias
necesarias para evacuarlas, siempre que tales omisiones tengan incidencia en
la decisién y el interesado las hubiere reclamado en la forma y tiempos debidos,
salvo el caso contemplado en el Articulo 55 inciso quinto de esta ley.

Dicha causal, presenta una serie de situaciones, necesarias de
mencionar: en primer lugar, que el tribunal arbitral no decrete u ordene una
prueba determinada, que solicité la parte interesada en su momento oportuno,
sea éste en la demanda o en su contestacion. Este aspecto incluye también el
caso en que el tribunal deniegue la prueba sin fundamento legal; es decir que si
bien la misma Ley en el articulo 55 inciso primero, les otorga a los arbitros la
facultad de no admitir un medio probatorio por las razones en él expuestas, sea
por no ser idénea o pertinente, o porque el mismo no es conducente a su

criterio, tal negativa si no se funda en esos aspectos, podria dar lugar a que
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prospere esta causal. También procederia la misma, cuando se haya dejado de
practicar por parte del tribunal, las diligencias necesarias para evacuar la
prueba ofrecida, o sea que en este caso ya se ha admitido el medio probatorio,
por ejemplo un testimonio, pero para su produccidon no se citd al testigo
oportunamente. Por supuesto, la condicién es, que tales casos incidan en la
decision arbitral, es decir que si el medio probatorio se hubiere practicado, la
decision arbitral hubiera sido otra, pues de lo contrario no existiria nulidad,
porque el tribunal no decret6 o no practicO una prueba en la que se habrian
desperdiciando los recursos y el tiempo que las partes han pretendido ahorrarse
en el arbitramento. Y también, que la parte interesada haya reclamado tales
circunstancias en tiempo y forma debidos, pudiendo ser en la etapa probatoria o
en los alegatos finales, lo que significaria que la causal puede subsanarse si el
tribunal arbitral accede a tal reclamacion. Por dltimo, cabe decir que el tribunal
arbitral, de conformidad al articulo 55 inciso 5° de la Ley, puede prescindir
motivadamente de las pruebas si se considera adecuadamente informado, por
ejemplo, si el tribunal ya tiene conocimiento de lo que se pretende con la
declaracion de un testigo, puede prescindir de su testimonio.

Quinta causal:

Haberse pronunciado el Laudo después del vencimiento del termino
fijado para el proceso arbitral o sus prorrogas.

Esta causal se establece, tomando como punto de partida la aceptacion

del ultimo de los arbitros designados manifestando a las partes por escrito la
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aceptacion del cargo, al tenor literal del articulo 49 de la Ley, y comenzando
desde ese momento a correr el plazo de duracién del procedimiento, convenido
por las partes o por disposicion de ley, dentro del cual deberan los arbitros
emitir el laudo, es decir que es Unicamente dentro de ese periodo que el tribunal
esté investido de jurisdiccion para hacerlo, y su pronunciamiento fuera de dicho
plazo o su prorroga, acarrearia nulidad, por haber cesado éste en sus funciones
(art. 73 numeral 5° de la Ley).

Sexta causal:

Haberse fallado en equidad debiendo ser en derecho, siempre que esta
circunstancia aparezca manifiesta en el laudo.

Es preciso recalcar, que el fallo en equidad, es aguel en que los arbitros
proceden a su pronunciamiento con entera libertad, limitados Unicamente por su
conciencia y su buena fe; mientras que el fallo en derecho es aquel en que los
arbitros fundamentan su decisiébn al derecho positivo vigente. La nulidad
deviene del hecho en que los arbitros cuando fallan en derecho, no tienen
libertad de apartarse de lo que la ley vigente dispone, aunque su criterio sea
diferente a lo planteado por ésta, tanto en la valoracién de las pruebas como en
la fundamentacién del laudo, en cambio las reglas de la equidad si permiten
qgue los arbitros puedan en un momento determinado apoyarse de una norma
aunque en el laudo no lo exprese; se deduce de lo anterior que la nulidad queda

descartada, en el caso que debe dictarse el fallo en conciencia y se dicta en
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derecho; ya que en este caso estariamos en presencia de una mayor garantia
para las partes por fundamentarse en normas juridicas.

El supuesto para que opere la presente, es que tal circunstancia se
manifieste en el laudo. Ahora bien, si nos remitimos a lo referente a la
fundamentacion del laudo, se dijo que para el arbitraje en derecho, era
necesario que el abogado expresara en el texto del mismo, las razones de
hecho y de derecho que lo motivaron a tomar su decisién, haciendo mencion
concreta de normas legales, sino podria interpretarse que fallé segun su
conciencia, saber y entender.

Séptima causal:

Contener la parte resolutiva errores aritméticos o disposiciones
contradictorias, siempre que se hayan alegado oportunamente ante el Tribunal
Arbitral y no hubieren sido corregidas.

Dicha causal opera solamente frente a contradicciones existentes en la
parte resolutiva del laudo Arbitral, es decir, en la formalidad numero 5
contemplada en el articulo 60 de la Ley, lo cual implica que el mismo debe ser
hilvanado como una légica consecuencia de las razones que determinaron la
aplicacion del litigio sometido al conocimiento del Tribunal Arbitral, con una
oportuna separacion entre los diversos pronunciamientos de tal forma que no
exista confusién, es decir, que debe haber armonia entre los distintos
pronunciamientos del Laudo; por el contrario si en el mismo incurre,

primeramente como lo dice la Ley, en errores aritméticos, por ejemplo, en
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equivocaciones en los nombres de las partes, de caracter numérico o cuando
en el monto de una operaciéon se toma el interés correcto del capital, pero existe
error al momento de sacar el total; y en segundo caso, cuando el laudo arbitral
contenga contradicciones, que hagan imposible su cumplimiento, por ejemplo al
negar la existencia de una obligacion por un lado y en el otro ordenar su
cumplimiento. En ambos casos se necesita como requisito indispensable para
estar en presencia de la causal de nulidad en comento, que la misma haya sido
invocada por una de las partes, ante el tribunal arbitral, a través, de la
aclaracion, correccion o adicion del laudo, dentro de los cinco dias hébiles
siguientes a la notificacién del mismo a las partes (articulo 64 inciso segundo de
la Ley), y por supuesto que haya sido negada por el tribunal. Por el contrario si
la solicitud de aclaracién, correccién o adiciébn se presenta, por una de las
partes, fuera del tiempo antes expresado, el tribunal arbitral la acoge y en
consecuencia se cierra la posibilidad de invocarla como causal del recurso de
Nulidad.

Octava causal:

Haberse recaido el laudo sobre puntos no sujetos a la decision de los
arbitros o haberse concedido mas de lo pedido.

La disposicién se refiere tal como lo expresa el autor Devis Echandia “a

la incongruencia o in consonancia como un error in procedendo o un defecto
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procesal de la sentencia”’® y para el caso que nos ocupa, del laudo arbitral; lo
cual viene a delimitar el contenido del Laudo Arbitral a emitirse, en consonancia
o0 armonia con las solicitudes formuladas por las partes.

Y se distinguen en la causal en comento, dos formas de incongruencia; la
primera extra petita, que se da, cuando el tribunal arbitral sustituye una de las
pretensiones de una de las partes por otra o bien, otorga dichas pretensiones y
algo adicional, al momento de dictar el Laudo Arbitral, por ejemplo si la
pretension de la parte demandante, en un contrato de obra, era que el
demandado cumpliera la obligaciéon de terminar de construir la obra y que la
decision del Tribunal fue que el demandado, indemnizara al demandante al
pago de cierta cantidad de dinero; la segunda plus o ultra petita, cuando el
laudo arbitral es mas de lo pretendido por las partes, es decir, cuando se
resuelve mas de lo pedido y siguiendo con el mismo ejemplo del contrato de
obra, cuando el demandante solicita al Tribunal Arbitral, que el demandado le
construyera Unicamente la obra y éste se pronuncia en el sentido de que el
demandado le termine de construir la obra y que ademas le cancele como
indemnizacion cierta cantidad de dinero. Situaciones con las cuales se viola la
congruencia del laudo arbitral y para estar en presencia de tal causal de
nulidad, basta la presencia de cualquiera de las dos formas de congruencia

antes expresadas.

" Devis Echandia, Hernando. Compendio de Derecho Procesal, Teoria General del Proceso. Tomo I.
Sexta Edicién. Editorial Sudamericana. Colombia. 1993, pagina 479
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Novena causal:

No haberse decidido sobre cuestiones sujetas al arbitramento.

Designado el tribunal arbitral, por la voluntad expresa de las partes, sera
éste quien tenga la responsabilidad de resolver el diferendo suscitado entre
ellas. En ese sentido son las partes quienes dotan de jurisdiccion al tribunal
arbitral, el cual ya constituido en legal forma, tendra la obligacion de resolver la
totalidad de las cuestiones sometidas a su conocimiento, al momento de dictar
el laudo arbitral, es decir que con ello, el tribunal hace una declaracion expresa
de su competencia; y de no resolver todas las cuestiones que ante él se
controvierten, implica, tal como lo afirma la doctrina, una violacion al principio de
congruencia, denominado citra petita, que es cuando el tribunal ha omitido o se

ha abstenido de pronunciarse sobre cuestiones que si debia.

6.3. Interposicion.

Las reglas de tramitacion del recurso de nulidad, establecidas en la Ley
pueden ser hasta cierto punto de caracter supletoria, si se tiene en cuenta que
éstas facultan a las partes a que en el convenio arbitral establezcan el
procedimiento a seguir para el mismo, y determinar también si para ese efecto
designaran un nuevo tribunal arbitral, pero si nada se dijo al respecto se estaran
a las siguientes reglas:

El recurso de Nulidad debera interponerse por escrito dentro de los siete

dias hébiles siguientes a la notificacion del laudo o de la providencia por medio
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de la cual se aclara, corrige o adiciona; al tenor literal del articulo 67 de la Ley.
En el escrito de interposicion no necesariamente debe hacerse la sustentacion;
ya que la Ley establece el momento oportuno para hacerla (articulo 69 inciso
2°); bastara indicar, si debe indicar la causal o causales en que se funda, siendo
esta formalidad de caracter obligatorio; pues servira para que el tribunal ante
quien se interpone pueda avocar el recurso o rechazarlo (articulo 69 inciso 1°).
Es preciso en este punto hacerse algunas interrogantes en relacion al recurso
de Nulidad, asi por ejemplo ¢Quiénes pueden recurrir?, ¢Quiénes tienen el
Derecho para hacerlo?, etc. Como lo afirma la doctrina el Derecho a recurrir,
emerge de la relacién juridica procesal, con naturaleza estrictamente
procesal’; es decir, que se trata de un derecho subjetivo de aquellas personas
qgue intervienen en el procedimiento arbitral, con la finalidad de corregir los
errores en que haya incurrido el tribunal arbitral al momento de emitir el laudo.
Pueden recurrir entonces, las personas que intervienen en el proceso y que

tengan un interés especial por haber resultado perjudicado con la providencia

del tribunal.

6.4. Tramite.
Como se dijo anteriormente el recurso debe interponerse por escrito,
indicando la causal o causales de nulidad, ante la Camara de Segunda

Instancia de lo Civil de la Jurisdiccion del lugar donde se dicto el Laudo (articulo

™ |dem 69, P4gina 562.
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67 inciso 2° de la Ley), teniendo en cuenta la competencia territorial asignada a
ésta por la Ley Orgéanica Judicial, acompafandolo de copia autenticada del
laudo arbitral, copia certificada del convenio, porgue el mismo define el &mbito
del arbitraje y sefiala los limites sobre los cuales los arbitros han de ejercer su
funcién, y/o de la resolucién que aclara, corrige o adiciona al mismo. También
pueden entregarse todos los documentos que anteceden al laudo y que puedan
servir para que la Camara efectle el examen correspondiente de la actuacién
de los arbitros.

Recibido el escrito de interposicion del recurso de Nulidad, la Camara
puede tomar dos decisiones; la primera Rechazar el Recurso cuando aparezca
de manifiesto que el mismo fue presentado fuera del tiempo previsto para su
presentacion, es decir, fuera de los siete dias habiles siguientes a la notificacion
del laudo o de la providencia por medio de la cual se aclara, corrige o adiciona
(articulo 67 de la Ley), y cuando la causal o causales que se invocan, no
corresponden a las previstas taxativamente por la Ley, en su articulo 68; la
segunda, admitirlo cuanto éste cumpla con los presupuestos antes expresados.
La Camara podra solicitar, si lo considera necesario, la remisién de todas las
actuaciones si el recurrente no las hubiese presentado.

En la misma providencia, en la cual la Camara se avoque al
conocimiento del recurso, se correrd traslado a las partes, dentro de cinco dias
comunes y sucesivos (articulo 69 inciso 2° de la Ley), primero a la parte que

interpuso el recurso, es decir, al recurrente, para que exprese las razones y
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motivos en los cuales funda la causal o causales alegadas, y después a la parte
contraria para que presente su alegato, para lo cual se dejara a su disposicion
el escrito presentado por el recurrente. El traslado se surtira en la Secretaria de
la Camara, es decir, que el expediente no puede ser retirado del Tribunal, y si
vencido el término de los cinco dias no se sustenta el recurso, la Camara de
Segunda Instancia lo declarara desierto, al tenor literal del articulo 69 inciso 3°
de la Ley.

Efectuado el traslado y practicadas las diligencias, que a juicio de la
Camara sean necesarias para deducir la nulidad del laudo, la Ley establece un
término perentorio de un mes calendario, dentro del cual ésta decidira sobre el
recurso interpuesto, a efecto de cumplir con el principio de celeridad que
sustenta el procedimiento arbitral, pues no se descarta la posibilidad de que el
recurrente quiera por este medio dilatar el mismo.

De la decisién que emita la Camara de Segunda instancia, dependera de
la causal que prospere; cuando es cualquiera de las comprendidas en los
numerales 1, 2, 3, 4, 5y 6 del articulo 68 de la Ley, se declarara la Nulidad del
laudo; en las restantes, la Camara de Segunda Instancia ordenara al Tribunal
Arbitral que efectué las correcciones o adiciones del caso, y contra estas
providencias no cabra recurso alguno ( articulo 70 de la Ley ).

Recurrido el laudo, la parte a quien interese podra solicitar a la Camara
gue fuere competente, las medidas cautelares conducentes a asegurar la plena

efectividad del laudo, una vez que éste alcanzare firmeza.
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CAPITULO VI

7.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

7.1. Conclusiones.
Luego de haber realizado el analisis correspondiente a la institucion del
arbitraje, en el contexto de la Ley de Mediacion, Conciliacién y Arbitraje, hemos

llegado a las siguientes conclusiones y recomendaciones:

1°) Que el arbitraje, es una manifestacion del principio de la autonomia de la
voluntad, que el articulo 23 de la Constitucién de la Republica reconoce a las
personas que tienen la libre disposicion de sus bienes, a través del cual,
deciden someter sus diferendos al conocimiento de un arbitro, quien después
de aceptar el cargo tiene la responsabilidad de decidirlos mediante el
pronunciamiento de un laudo arbitral; y en ese sentido, es visto como una via
alterna a la jurisdiccion ordinaria.

2°) Por haber sido reconocido el arbitraje como un procedimiento alterno para la
solucion de controversias, éste ha adoptado los principios generales del
procedimiento comun, los cuales han servido de parametros o directrices a la
ley que lo regula y que sustentan las decisiones emanadas de las personas
encargadas de emitirlas, representando un avance novedoso y trascendental en

el desarrollo de la sociedad salvadorefia. Sin embargo, en ésta no existe la
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cultura del dialogo y la negociacion; es decir, no se esta acostumbrado a buscar
soluciones que eviten permanecer en un conflicto, sea porque no se conocen
los mecanismos para resolverlos, o de conocerlos, son considerados poco
confiables.

3°) Existen diferentes factores que impiden la efectividad al acceso de la
justicia. El sistema publico de administracion de justicia, ha ido perdiendo
prestigio en la sociedad al no poder prestar un servicio que reuna las
aspiraciones minimas que ésta requiere, ya que aquella, o sea la administracion
de justicia, carece de presupuesto, porque sus asignaciones son generalmente
inferiores a sus necesidades, lo que ha provocado serias deficiencias y atraso
en materias de infraestructura, logistica, sistemas de informacion,
remuneraciones, etcétera; también, afecta al sistema publico la cantidad de
causas que ingresan en los tribunales, de la cual deriva la mora judicial a causa
de la sobrecarga de trabajo. En ese sentido, la regulacién del arbitraje en el
contexto de la Ley, constituye una de las formas a través del cual se asegura a
los ciudadanos el acceso a una justicia eficiente, que permitirA no solo dar
satisfaccion a los intereses particulares en juego, con mayor celeridad, sencillez
y confidencialidad, sino también aliviar la sobrecarga del poder judicial, con lo
gue éste podria, a su vez, mejorar su prestacion.

4°) La Ley establece los requisitos minimos a las personas que quieran ejercer
el papel de arbitros, y tomando en cuenta el principio de flexibilidad, la misma

ha dejado la posibilidad a los interesados para que éstos, a través del pacto
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arbitral, puedan establecer otros requisitos para que las personas se
desemperiien como tales, tomando en cuenta las diferentes clases de arbitraje,
es decir si se trata de arbitraje en derecho, equidad o técnico, por lo cual, y para
garantizar la eficacia del arbitraje, deberan los interesados, al momento de
designar a los arbitros, advertir que éstos cuenten con el suficiente
conocimiento y experiencia en el asunto a dirimir, asi como los valores éticos
gue permitan juzgar o proceder con rectitud, cuando se trate de un arbitraje ad-
hoc, pues en el institucional, la seriedad de la entidad garantiza de alguna forma
la profesionalidad y neutralidad de los arbitros.

59 El costo que representa la tramitacion del procedimiento arbitral, en la
solucién de controversias, limita en cierta medida su acceso a los interesados.
El articulo 60 numeral 6° de la Ley, dispone que los arbitros deben pronunciarse
en el laudo sobre los costos del arbitraje, teniendo presente lo pactado por las
partes previamente, si existiere. Dicho articulo, no permite conocer de manera
precisa cuales son los costos del arbitraje y cdmo se determinan, en caso que
estemos ante un arbitraje ad-hoc sin pacto entre las partes, pues si bien,
sabemos que dentro de esos gastos se incluyen, pero no se limitan a las
retribuciones de los arbitros, de los abogados, del secretario si éste no fuera
arbitro, los gastos de protocolizacion del laudo, etc., cabe preguntarse
entonces, qué otros gastos pueden haber. Asimismo, ni el articulo en mencién
ni la Ley en general, establecen parametros dentro de los cuales los arbitros

deben determinar sus honorarios, asi como el del secretario, por supuesto
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cuando se trate de un arbitraje ad-hoc, y en tal sentido, los arbitros cobran
honorarios que estan fuera del alcance de los que pretenden hacer uso de este
mecanismo. Cuando las partes someten la solucion de sus conflictos a una
institucion arbitral, resulta relativamente facil poder conocer de manera precisa
cudles son los costos del arbitraje, como se determinan y a quién corresponde
Su pago, ya que segun el articulo 41 de la Ley, cada Centro lo hara en su
respectivo reglamento, asi por ejemplo, el Centro de Mediacion y Arbitraje de la
Camara de Comercio e Industria de El Salvador, tiene tablas de tarifas
detalladas que determinan el costo que representaria a los que opten por esta
via, pero que también son elevadas, y no pueden ser cubiertos por cualquier
persona.

6°) No obstante, que el procedimiento arbitral se aleja de los formalismos de un
procedimiento comun, la decision emitida por el tribunal arbitral, o sea el laudo,
adquiere la misma calidad de una sentencia judicial, con relacién a los
requisitos que éste debe contener y a los efectos para su ulterior ejecucion, en
el ambito nacional e internacional, con lo cual se garantiza la efectividad del
procedimiento. Ahora bien, la Ley prevé que para garantizar el resultado del
proceso y cumplir asi, con el principio de tutela judicial establecido en el articulo
2 de la Constitucion, es necesaria la intervencion del Estado con su investidura

de imperium, como forma de auxilio judicial al arbitraje.
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7.2. Recomendaciones.

1°) El procedimiento arbitral establecido en la Ley, cuenta con caracteristicas de
rapidez y celeridad en cuanto a su tramitacion, ya que el tiempo en el que se
desarrolla es corto con relaciéon a la justicia ordinaria, resultando atractivo para
aguellas personas que desean someterse al mismo, por lo que se recomienda
gue su costo de tramitacion en cuanto a tarifas y honorarios se acoplen a la
realidad econdémica actual y asi un mayor numero de personas puedan
avocarse a este procedimiento, de conformidad al principio de igualdad que
establece gque todas las personas tienen el derecho de acceder a la justicia. Tal
situacion, nos impulsa a proponer que en una préxima modificacion de la Ley,
se incluyan normas un poco mas precisas o explicitas acerca de lo que debe
considerarse como gastos o costos del arbitraje y como debe procederse a su
determinacion.

2°) Para mantener la paz social y divulgar la cultura del dialogo y la
negociacion, debe existir por parte del Estado un interés propio de admitir y
fomentar la utilizacion del arbitraje como método alternativo de solucion de
conflictos, procurando no solo establecer una jurisdiccion y dictar las normas
por las cuales se habra de regir, sino también, que la solucibn que esa
jurisdiccién procura, llegue en el tiempo y forma esperado.

3°) Existe la necesidad de incentivar la creacion de instituciones arbitrales en El
Salvador, a fin de que a mediano plazo se fortalezca la institucionalizacién del

arbitraje. Debemos tener presente que ha sido recién, con la promulgacion de la
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Ley, que expresamente se incorporan normas que autorizan a la creacion de
centros arbitrales y a éstos a dictar sus reglamentos, que regulen el proceso
arbitral casi con absoluta libertad; situacion que permitira, al menos en teoria,
desarrollar el arbitraje institucional en nuestro pais. Sin embargo, el proceso de
desarrollo y fortalecimiento de las instituciones arbitrales, no solo pasa por
otorgarles una ley arbitral, sino ademas es necesario que se realice una labor
de divulgacién a los usuarios del arbitraje en potencia, con la finalidad de
incentivar la practica arbitral. Por otra parte, las instituciones arbitrales
existentes y las que se creen en el futuro, tienen que demostrar, a través de su
actividad diaria, que garantizan una gestion eficaz y una neutralidad
comprobable, y por dltimo, se recomienda dictar disposiciones legales que
incentiven la creacion de centros de arbitraje mediante la reduccion de costos,
ya que constituir una persona juridica que se encargue de administrar arbitrajes
cuesta mucho dinero, circunstancia que impide de por si su creacion. Es tanto
el gasto de tiempo y recursos, que implican dar cumplimiento a los requisitos y
procedimientos para lograr la autorizacion de administrar institucionalmente
procesos de arbitraje, que desde que entrd en vigencia la Ley en agosto de dos
mil dos, hasta la fecha, solo se conoce de un centro de arbitraje formal y
legalmente establecido ( a cargo de la Camara de Comercio e Industria de El
Salvador).

4°) Cuando el convenio arbitral esté contenido en los contratos de adhesién a

los que se refiere el articulo 26 de la Ley, es recomendable que el Estado
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concentre sus esfuerzos en cuidar que el consumidor esté en la aptitud de
conocer las estipulaciones arbitrales y cuidar que los pactos arbitrales incluidos
en este tipo de relaciones juridicas, no signifiquen ningun tipo de abuso.
Sobretodo, porque son estipulaciones preestablecidas por una sola de las
partes, a cuya condicion se adhiere la otra.

59 Para que no exista duda, segun las derogaciones hechas por la Ley en el
articulo 92, de si lo concerniente al arbitraje, estipulado en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica ( LACAP), tiene
vigencia o no, se recomienda una reforma parcial de dicho articulo, en la cual
se diga expresamente tal situacién. Pues recordemos, que para resolver los
conflictos que se derivan del tipo de contratos que la ley LACAP regula, y al
tenor del articulo 25 inciso 2° de la Ley, habra que remitirse a la LACAP por ser
especial, pero ésta a su vez, y por no contar con el procedimiento arbitral,
segun el articulo 165 y siguientes, se remitia a lo establecido por el Cdodigo
Procesal Civil, a partir del articulo 56 al 79 Pr., y como éste si esta
expresamente derogado, se deduce que habra que tramitarse de acuerdo al
procedimiento establecido en la ley que nos ocupa.

6°) A efecto de obtener un arbitraje eficaz y favorable a las pretensiones
planteadas, se recomienda, como ya se ha dicho, la designacion de buenos
arbitros, en términos de conocimiento, experiencia y ética profesional, y una
buena redaccion del convenio arbitral, es decir incluir en él todos los aspectos,

cuestiones o0 asuntos a ventilarse en el arbitraje, para que los efectos positivos
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y negativos que éste comprende, se cumplan y el procedimiento se desarrolle

bajo los términos esperados.
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ANEXO |

MODELO DE DEMANDA DE ARBITRAJE AD-HOC.

HONORABLE TRIBUNAL ARBITRAL:

EDGARDO ANTONIO TORRES ALVARADO, de cuarenta y tres afios de
edad, Abogado, de este domicilio, con tarjeta de identificacion profesional
namero dos mis trescientos veinte, en mi calidad de Apoderado General Judicial
de la sociedad CREDITO FACIL SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL

VARIABLE; a ustedes atentamente EXPONGO:

I. LEGITIMACION DE PERSONERIA

Que tal como lo acredito con la fotocopia certificada por Notario del
Testimonio de Escritura Publica de Poder General Judicial, soy mandatario de
la sociedad, CREDITO FACIL S.A. DE C.V., de este domicilio, cuyo
Representante Legal es el Licenciado WILLIAM HUMBERTO MARROQUIN
ARIAS, quien es de cuarenta y dos afos de edad, administrador, de este
domicilio, con documento Unico de identidad niumero cero cero ocho cuatro uno

tres dos dos guién uno.



173

Que en tal caracter, vengo por este medio, al amparo de los articulos 23
de la Constitucion de la Republica, 3 literal g), y 4 de la Ley de Mediacion,
Conciliacion y Arbitraje ( en adelante LMCA), a interponer DEMANDA
ARBITRAL por las razones facticas y juridicas que adelante expondré, contra la
sociedad COMPUTADORAS A LA ORDEN SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, de este domicilio, con niumero de identificacion tributaria
cero cinco uno dos cero dos cero tres ocho cuatro uno cero dos cuatro (en
adelante SOCOM. S.A. DE C.V.), representada legalmente por su presidente
Licenciado ALBERTO RIVAS BONILLA, quien es de cincuenta y dos afios de
edad, Abogado, de este domicilio; en relacion al diferendo promovido por
nuestra mandante, en contra de dicha sociedad SOCOM. S.A. DE C.V,,
concerniente al CONTRATO DE MUTUO SIMPLE, cuyo plazo vencié el

veinticinco de marzo de dos mil tres.

. NARRACION PRECISA DE LOS HECHOS Y FUNDAMENTACION

JURIDICA.

El dia veinticinco de marzo de dos mil, nuestra representada suscribi6
con la sociedad SOCOM. S.A. DE C.V., el denominado CONTRATO DE
MUTUO SIMPLE, por medio del cual se le otorgd a dicha sociedad en calidad
de préstamo mercantil la suma de treinta y nueve mil setecientos dolares

($39,700.00), para un plazo de tres afios, con un interés convencional del siete
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por ciento anual, debiendo la misma cancelarlo a través de treinta y seis cuotas,
vencidas y sucesivas de un mil seiscientos treinta ddlares cada una, las cuales
comprenden capital e intereses, pagaderas el dia veinticinco de cada uno de los
meses comprendidos dentro del plazo. En dicho documento se establecié que
en caso de mora reconoceria el cuatro por ciento anual sobre saldos y que
cualquier controversia que pueda surgir producto de la obligacién contraida se
ventilard mediante arbitramento, excluyendo asi la jurisdiccion ordinaria,
conforme al procedimiento establecido en la LMCA.

Que el crédito relacionado anteriormente, presenta una amortizacion de
capital de ochocientos diecisiete délares con cincuenta y cuatro centavos. Por lo
gue se debe a mi poderdante la suma de treinta y ocho mil ochocientos ochenta
y dos dolares con cuarenta y seis centavos, mas intereses corrientes y
moratorios.

Que no obstante y como muestra de buena voluntad, se ha intentado
llegar a un arreglo con la sociedad deudora, pero hasta la fecha la Sociedad
SOCOM. S.A. DE C.V.,, no ha cancelado cuotas de capital e intereses,
encontrandose en mora desde el dia veintiséis de mayo de dos mil, por lo que
es exigible el cumplimiento de la obligacion.

En tal sentido, con base en los articulos 23 de la Constitucion de la
Republica, y 3 literal g) y 4 de la LMCA, vengo a demandar en JUICIO
ARBITRAL, a la sociedad SOCOM. S.A. DE C.V., para que en laudo respectivo,

se le condene a pagar a mi representada, la cantidad de TREINTA Y OCHO
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MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENTA Y SEIS
CENTAVOS DE DOLAR, mas los intereses convencionales del siete por ciento
anual sobre saldos desde el dia veinticinco de mayo de dos mil y moratorios del
cuatro por ciento anual desde el dia veintiséis de mayo de dos mil, hasta su

completa cancelacion.

lll. PETITORIO
Por todo lo anterior a Ustedes respetuosamente PIDO:

1) Se me admita la presente Demanda, y se le del trdmite correspondiente
de ley

2) Se me tenga por parte en el caracter que comparezco,

3) Se agregue el original del instrumento de mutuo mercantil de fecha
veinticinco de marzo de dos mil, como prueba.

4) Que en el Laudo se condene a la sociedad SOCOM. S.A. DE C.V,, a
pagar a mi representada, la cantidad de TREINTA Y OCHO MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENATA'Y
SEIS CENTAVOS, mas los intereses convencionales del siete por ciento
anual sobre saldos desde el dia veinticinco de mayo de dos mil y
moratorios del cuatro por ciento anual desde el dia veintiséis de mayo de
dos mil, hasta su completa cancelacién, y

5) Se corra traslado a la parte demandada, en Colonia Las Margaritas,

Pasaje Dos, Casa Numero Veinte, San Salvador.
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Sefalo para oir notificaciones: Setenta y seis Avenida Sur Calle Rogelio

Guerra, numero treinta y dos, de esta ciudad.

San Salvador, 3 de marzo de 2004.
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ANEXO Il

MODELO DE CONVENIO ARBITRAL COMO CLAUSULA COMPROMISORIA

INSERTA EN UN CONTRATO PRINCIPAL.

NUMERO CINCO. En la Ciudad de San Salvador, a las once horas del dia
veintitrés de octubre del afio dos mil cuatro. Ante mi, PABLO ANTONIO
ALVARENGA FLORES, Notario de este domicilio, comparecen los sefiores
WILBER ANTONIO MUNOZ RODRIGUEZ, de cuarenta y cinco afios de edad,
casado, doctor en medicina, originario de San Salvador y residente en Colonia
San Benito, Calle Las Arboledas numero tres, San Salvador, con Documento
Unico de Identidad nimero Cero veintitrés catorce siete seis ocho guidn cero y
PEDRO ANTONIO CORTEZ, de cincuenta afios de edad, empleado, soltero,
originario de Santa Ana y residente en Colonia Universitaria Norte, senda ocho,
ndmero cuatro, San Salvador, con Documento Unico de Identidad nidmero Cero
veinticuatro quince seis seis siete guion tres; Y ME DICEN: 1) el primero de ellos
gue en esta fecha otorga en calidad de Préstamo a Titulo de Mutuo al sefior
Pedro Antonio Cortez, la suma de MIL DOLARES, para el plazo de TRES
MESES, contados a partir de esta fecha, sin ningan interés, pero en caso de
mora se me reconocera el interés del CINCO PRO CIENTO MENSUAL que me
pagara por mensualidades vencidas y el capital al finalizar el plazo. La mora en

el pago de una o mas de las cuotas de intereses y el capital hard caducar el
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plazo y la obligacion se volvera exigible inmediatamente en su totalidad, como
si fuera de plazo vencido, lo mismo ocurrira por el incumplimiento del pago total
de toda obligacién dentro del plazo estipulado, todo el pago se efectuara en mi
casa de habitacion y en la misma moneda recibida; IlI) El segundo de ellos que
recibe en calidad de préstamo a Titulo de Mutuo del sefior Wilber Antonio
Mufioz Rodriguez, la cantidad de MIL DOLARES, para el plazo de TRES
MESES, a partir de esta fecha, sin interés alguno pero en caso de mora
reconoceré el interés del CINCO POR CIENTO MENSUAL que pagaré por
mensualidades vencidas y el capital al finalizar el plazo. La mora en el pago de
una o mas de las cuotas de intereses hard caducar el plazo y se volvera
exigible la obligacién en su totalidad, como si fuera de plazo vencido, lo mismo
ocurrird por el incumplimiento del pago total de toda la obligacion dentro del
plazo estipulado, efectuando el pago en la casa de habitacion de mi acreedor y
en la misma moneda recibida; I1ll) Declaran los comparecientes que en caso de
incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato de Mutuo en
cualquier otra controversia que pueda surgir entre las partes como
consecuencia de este acto juridico contractual, seran del conocimiento de un
tribunal arbitral, excluyendo de esta forma la jurisdiccion ordinaria; debiendo
observar el tribunal arbitral las normas legales sustantivas y adjetivas
existentes, es decir, que el mismo debera resolver en derecho; el procedimiento
a seguir se tramitara pro las reglas establecidas en la Ley de Mediacién,

Conciliacion y Arbitraje, por acordar que sea un arbitraje ad-hoc; estableciendo
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qgue la designacion del tribunal arbitral la efectuara el Centro de Mediacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador de entre la lista
de arbitros que ellos tienen; los honorarios que se cancelen al tribunal arbitral,
seran estipulados, siendo los arbitros designados por el Centro de Mediaciéon y
Arbitraje por las tarifas establecidas por dicho Centro; para efectos de realizar
las notificaciones en caso de tramitarse el Procedimiento Arbitral, se haran por
medio de fax y el idioma sera el Espafiol como idioma adoptado por El Salvador
como el oficial. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los
efectos legales de este Instrumento, y leido que se los hube, integramente en
un solo acto ininterrumpido, manifiestan que esta redactado conforme a sus

voluntades, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.-
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ANEXO IlI

MODELO DE CONVENIO ARBITRAL.

MARIO ALBERTO CABRERA LAZO, de sesenta afios de edad, soltero,
empleado, originario de San Miguel y residente en Colonia Prados de Venecia,
Pasaje tres, nimero ocho, San Salvador, con Documento Unico de Identidad
namero Cero veintitrés catorce seis seis ocho, guion cero, y RAUL DANIEL
PEREZ, de cincuenta afios de edad, empleado, soltero, del domicilio de Ciudad
Satélite de la ciudad de San Salvador, pasaje dos, nUmero uno; ambos por

medio del presente documento hacemos constar:

Que este dia, a las once horas, se dio un accidente de transito entre
ambos, sobre la Avenida Jerusalén de esta ciudad, dando como resultado
Gnicamente dafios materiales en los vehiculos marca Toyota Corolla, afio 1999,
color ocre, propiedad del sefior Cabrera Lazo, con un dafio que calcula en Mil
Ddélares, segun su propietario y, el otro tipo sedan, marca Mazda, afio 2000,
color azul metdlico, propiedad del sefior Daniel Pérez, con un dafio que calcula

en Mil Doscientos Ddlares.

Que no habiendo un acuerdo entre ambos para solucionar la

controversia, suscitada por el accidente de transito y no queriendo solucionar la
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misma por la via judicial, en éste acto y por este medio acordamos someter tal
controversia por medio del conocimiento de un Tribunal Arbitral que resolvera
en equidad, y el mismo se tramitara por las reglas establecidas en la Ley de
Mediacion, Conciliacion y Arbitraje, por acordar que sea un arbitraje ad-hoc;
estableciendo que la designacion de tribunal arbitral la efectuara el Centro de
Mediacion y Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador de
entre la lista de arbitros que ellos tienen; los honorarios que se cancelen al
tribunal arbitral, seran estipulados, siendo los arbitros designados por e Centro
de Mediacion y Arbitraje, por las tarifas establecidas por dicho Centro; para
efectos de realizar las notificaciones en caso de tramitarse el Procedimiento
Arbitral, se haran por medio de fax y el idioma sera el Espafiol como idioma

adoptado por El Salvador como el oficial.-

San Salvador, veintitrés de octubre del afio dos mil cuatro.-
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ANEXO IV

MODELO DE LAUDO ARBITRAL.

Tribunal de Arbitraje, Referencia NOV-03-03: San Salvador, a las quince
horas del dia veintiuno de mayo de dos mil cuatro.

El presente procedimiento arbitral ha sido promovido por la sociedad
CREDITO FACIL, S.A. DE C.V., de este domicilio, contra la sociedad
COMPUTADORAS A LA ORDEN S.A. DE C.V., de este domicilio, reclamandole
el pago de determinada estimacién en lo referente al contrato de mutuo suscrito
entre ambas personas juridicas, de fecha veinticinco de marzo de dos mil, y que
vencio el dia veinticinco de marzo de dos mil tres.

Han intervenido en este proceso, los doctores José Maria Lagos, Julio
Dagoberto Galan y Miguel Mejia Navarrete integrando el Tribunal Arbitral,
siendo Presidente el primero de tales profesionales, y la licenciada Eva Marina
Acevedo como Oficial del Tribunal; todos mayores de edad, abogados, de este
domicilio, de nacionalidad salvadorefia. También ha intervenido por la parte
demandante el licenciado Edgardo Antonio Torres Alvarado, y por la parte
demandada Albero Rivas Bonilla; mayores de edad, abogados, de este

domicilio, de nacionalidad salvadorefia.
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ANALIZANDO EL PROCESO; Y CONSIDERANDO:

. COMPETENCIA.
La audiencia de competencia se realizé segun Acta Numero tres, en la ciudad
de San Salvador, a las 15 horas y 10 minutos del dia 2 de abril de 2004,
haciendo uso de la facultad establecida en el Art. 51 primer inciso de la Ley de
Mediacion, Conciliacién y Arbitraje. No obstante de que tal etapa procesal se
encuentra superada, es importante tomar en consideracién que de acuerdo con
el Art. 49 de la ley antes mencionada, el presente procedimiento arbitral se
entiende iniciado a partir del dia 28 de febrero de 2004 fecha en que el ultimo
de los Arbitros designados manifestd por escrito su aceptaciéon del cargo, y la
demanda fue presentada el dia 3 de marzo de 2004, por lo que es dable aplicar
lo dispuesto en el Art. 23 de la Constitucion de la Republica.
ll. DE LA CUESTION SOMETIDA A ARBITRAJE Y SINTESIS DE LAS
ALEGACIONES Y CONCLUSIONES DE LAS PARTES.
DEMANDA.
La parte demandante por medio del escrito de fecha 3 de marzo de 2004,
presentd su demanda que en lo esencial dice: que el dia veinticinco de marzo
de dos mil, CREDITO FACIL S.A. DE C.V. suscribi6 con la sociedad SOCOM.
S.A. DE C.V., el denominado CONTRATO DE MUTUO SIMPLE, por medio del
cual se le otorgd a dicha sociedad en calidad de préstamo mercantil la suma de
treinta y nueve mil setecientos délares ($39,700.00), para un plazo de tres afios,

con un interés convencional del siete por ciento anual, debiendo la misma
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cancelarlo a través de treinta y seis cuotas, vencidas y sucesivas de un mil
seiscientos treinta dolares cada una, las cuales comprenden capital e intereses,
pagaderas el dia veinticinco de cada uno de los meses comprendidos dentro del
plazo. En dicho documento se establecié que en caso de mora reconoceria el
cuatro por ciento anual sobre saldos y que cualquier controversia que pueda
surgir producto de la obligacion contraida se ventilara mediante arbitramento,
excluyendo asi la jurisdiccién ordinaria, conforme al procedimiento establecido
en la Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

Que el crédito relacionado anteriormente, presenta una amortizacion de
capital de ochocientos diecisiete délares con cincuenta y cuatro centavos. Por lo
gue se debe a mi poderdante la suma de treinta y ocho mil ochocientos ochenta
y dos dolares con cuarenta y seis centavos, mas intereses corrientes y
moratorios.

Que no obstante y como muestra de buena voluntad, se ha intentado
llegar a un arreglo con la sociedad deudora, pero hasta la fecha la Sociedad
SOCOM. S.A. DE C.V.,, no ha cancelado cuotas de capital e intereses,
encontrandose en mora desde el dia veintiséis de mayo de dos mil, por lo que
es exigible el cumplimiento de la obligacion.

En tal sentido, con base en los articulos 23 de la Constitucion de la
Republica, y 3 literal g) y 4 de la Ley de Mediacién, Conciliacion y Arbitraje,
viene a demandar en JUICIO ARBITRAL, a la sociedad SOCOM. S.A. DE C.V,,

para que en laudo respectivo, se le condene a pagar a su representada, la
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cantidad de TREINTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS
DOLARES CON CUARENTA Y SEIS CENTAVOS, mas los intereses
convencionales del siete por ciento anual sobre saldos desde el dia veinticinco
de mayo de dos mil y moratorios del cuatro por ciento anual desde el dia
veintiséis de mayo de dos mil, hasta su completa cancelacion.

La parte demandante en su parte petitoria manifiesta: 1) Se me admita la
presente demanda, y se le del tramite correspondiente de ley, 2) Se me tenga
por parte en el caracter que comparezco, 3) Se agregue el original del
instrumento de mutuo mercantil de fecha veinticinco de marzo de dos mil, como
prueba, 4) Que en el Laudo se condene a la sociedad SOCOM. S A.DEC.V,, a
pagar a mi representada, la cantidad de TREINTA Y OCHO MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENTA Y SEIS
CENTAVOS, maés los intereses convencionales del siete por ciento anual sobre
saldos desde el dia veinticinco de mayo de dos mil y moratorios del cuatro por
ciento anual desde el dia veintiséis de mayo de dos mil, hasta su completa
cancelacién. Dicha demanda se admitié el dia cinco de marzo de dos mil tres, y
de ella se corri6 traslado a la sociedad demandada el dia seis de marzo de dos
mil tres.

CONTESTACION DE LA DEMANDA
El abogado Alberto Rivas Bonilla como apoderado de SOCOM. S.A. DE C.V,,
en su escrito de fecha nueve de marzo de dos mil tres, en lo esencial contesta

la demanda bajo los siguientes titulos y de la siguiente manera: improcedencia
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de las pretensiones alegadas por la parte actora: rechazamos totalmente el
pago del monto reclamado, y alegamos la excepcion de pago parcial por las
razones siguientes: que tal como compruebo con los recibos de pago que en
original presento para que sean agregados al proceso, mi poderdante el dia
veintisiete de agosto de dos mil ha cancelado a la sociedad CREDITO FACIL
S.A. DE C.V,, la cantidad de diez mil doélares, por lo que sumado a los
ochocientos diecisiete délares con cincuenta y cuatro centavos, hacen un total
de diez mil ochocientos diecisiete ddlares con cincuenta y cuatro centavos, por
lo que la cantidad reclamada excede el monto de lo que realmente se adeuda a
dicha sociedad. En su parte petitoria, la parte demandada solicita se le tenga
como parte en el caracter que comparece, se le admita el escrito y la excepcién
planteada, asi como se declare sin lugar lo pedido por la sociedad demandante.
[ll. PRUEBAS PRACTICADAS EN PRESENTE PROCESO ARBITRAL
1) DE LA PRUEBA DOCUMENTAL.

Corre agregado al proceso el contrato de mutuo celebrado entre CREDITO
FACIL S.A. DE C.V. y SOCOM. S.A. DE C.V., suscrito el dia veinticinco de
marzo de dos mil; recibo de pago emitido por la sociedad demandante de fecha
veintisiete de agosto de dos mil, en el que consta que la sociedad demandada,
aboné en dicha fecha la cantidad de diez mil délares y que sumado a las cuotas
ya canceladas hacen un total de DIEZ MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE

DOLARES CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLAR, por lo que
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el abogado de la parte demandada establecié los extremos de la excepcion
planteada, siendo procedente declarar a lugar lo solicitado por la misma.

POR TANTO: a nombre de la Republica, con base a las razones
expuestas, y en aplicacion de los articulos 35 inciso ultimo, 55 y 60 de la Ley de
Mediacion, Conciliacién y Arbitraje y demas disposiciones citadas, este Tribunal
Arbitral FALLA: 1) a lugar la excepcion de pago parcial alegada por la parte
demandada, en el sentido de que el monto de la deuda a cancelar es de
VENTIOCHO MIL SESENTA Y CUATRO DOLARES CON NOVENTA Y DOS
CENTAVOS DE DOLAR, y no de TREINTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENTA Y SEIS CENTAVOS DE
DOLAR, como lo habia manifestado la parte demandante; 2) Condenase a la
Sociedad COMPUTADORAS A LA ORDEN S.A. DE C.V. a pagar a la Sociedad
CREDITO FACIL S.A. DE C.V,, la cantidad de VEINTIOCHO MIL SESENTA Y
CUATRO DOLARES CON NOVENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR, mas el
interés convencional del siete por ciento anual, a partir del dia veintisiete de
agosto de dos mil, y del cuatro por ciento anual moratorio, a partir del dia
veintiocho de agosto de dos mil.

No hay especial condenacion en costas para ninguna de las partes, articulo

439, Cdédigo Procesal Civil. HAGASE SABER.



