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RESUMEN EJECUTIVO

Para las empresas es muy importante contar con una eficiente planeacion financiera ya que implica y
exige al gerente la necesidad de conocer no solo, como esta la empresa en este momento, sino también
su posicién econémica a futuro. En el presente trabajo, se hizo énfasis con las entidades dedicadas a

fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos.

Estas compafiias pese a contar con la maquinaria y el personal para desarrollar las operaciones de
produccién, no poseen una adecuada administracién de los recursos financieros, por lo que presentan una
serie de inconvenientes en el manejo del patrimonio. Por lo cual se considerd conveniente llevar a cabo un
estudio que radica en la planeaci6n financiera como herramienta para la toma de decisiones dedicadas a
la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos del municipio de San Salvador, con el objetivo de
brindar las herramientas necesarias para la obtencion, distribucion y recuperacién eficiente de los fondos y

de esta forma lograr mejores resultados a corto y a largo plazo.

El objetivo de la investigacion es efectuar una planeacién financiera que provea las estrategias especificas
para dar solucién a los problemas de crecimiento, operatividad e ingresos econdmico en las empresas
dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos pertenecientes al municipio de San

Salvador.

El tipo de método que se utilizé fue analitico porque buscaba realizar un analisis de las variables y
descriptivo porque se orientd a determinar las caracteristicas de los diferentes fenomenos de la
investigacion; dicha herramienta implicé la recoleccion de informacién por medio de una encuesta, tal
instrumento permitid recolectar datos dejando evidencia del proceso, seguidamente la informacién fue
analizada y tabulada, lo cual ayudo a profundizar en la problematica existente y diagnosticar el tema

investigado.

Para el desarrollo de los presupuestos, se tomaron como base tres afios, asimismo se aplicaron razones
financieras y estados financieros pro-forma, que determinan el diagnéstico de la organizacién, lo que
contribuye a una toma de decisiones objetiva para llevar a cabo las acciones correctivas pertinentes. De
igual forma se presenta el plan de capacitacion e implementacién de la guia, detallando los aspectos a

considerar, como recursos necesarios y costos a incurrir para la ejecucion del mismo.



Entre las principales conclusiones se tienen:

/7
0‘0
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La mayoria de empresas estudiadas no cuentan con planeacién financiera en la actualidad que
les permita el crecimiento econdmico a través de la orientacidn futura, utilizacion de los recursos,
toma de decisiones entre otros; herramienta indispensables para la expansion empresarial y

administracion eficiente.

Entre las debilidades encontradas se puede enfatizar la falta de estrategias financieras, escasos
conocimientos de pronosticos financieros, también, se identifico la falta de procedimientos
financieros que oriente la operatividad; por lo que pueden tener disminuciéon en las ventas

afectando las utilidades esperadas.

Entre las principales recomendaciones se tienen:

7
0.0
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Segun los resultados de la investigacion las empresas en estudio no cuentan con una planeacion
financiera, por ello se recomienda desarrollar la metodologia de planificacion estratégica
participativa a nivel gerencial para engranar las expectativas, fijar las politicas, objetivos,
proyecciones y evaluacién de resultados asi como calculos de desviaciones, lo cual estaria

contribuyendo al crecimiento econémico.

Se recomienda a las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos
utilizar la estrategia de ejecutar la herramienta de planeacion financiera a efectos de aprovechar

los lineamientos contenidos en el documento con el fin de incrementar las utilidades.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacion presentado consiste en el disefio de una guia de planeacién financiera como
herramienta para la toma de decisiones en las empresas dedicadas a la fabricacién de muebles y
exhibidores en acrilicos del municipio de San Salvador, con el objetivo de contribuir a la ejecucion de las
operaciones en dichas organizaciones y de esta forma determinar los mecanismos para optimizar el uso

de los fondos disponibles y lograr los propositos establecidos

Se logro constatar que las entidades en estudio presentan deficiencias en el manejo y la asignacion de los
fondos por la falta de aplicacion de técnicas adecuadas para tal fin, a continuacién se detalla el contenido

que comprende cada uno de los cuatro capitulos que componen el documento en cuestion:

El primero, comprende los aspectos tedricos fundamentales relacionados con las caracteristicas de las
empresas industriales, de igual manera se presentan las generalidades, clasificacion, ventajas vy
desventajas de la planeacion financiera, asimismo, importancia, objetivos, pasos, etapas, métodos, entre

otras cosas, también cuenta con los métodos de evaluacion, la base legal y técnica.

El segundo, consiste en la exposicion de los métodos y las técnicas que fueron implementadas para el
desarrollo de la investigacion de campo, al mismo tiempo se presenta el diagnostico de la situacion actual
de las entidades fabricadoras de muebles y exhibidores del municipio de San Salvador, mediante el
analisis de los datos recabados con el instrumento de recoleccion de informacion utilizado como lo es la
encuesta dirigidos a los propietarios y/o contadores de las empresas y de la entidad tomada como

referencia, respectivamente.

En el tercero, se desarrollé una guia de planeacion financiera como herramienta en la toma de decisiones
a empresas dedicadas al rubro en la fabricacién de muebles y exhibidores en acrilicos del municipio de
San Salvador, donde se presentan los objetivos, justificacion, estructura organizativa propuesta, asimismo
se describe la guia utilizada, ademas se expone el plan de capacitacion y de implementaciéon, con los
respectivos recursos y el presupuesto que se deben emplear para llevar a cabo la puesta en marcha de la

propuesta.



Seguidamente en el cuarto se describen las principales conclusiones y recomendaciones, dentro del cual
se determina que la mayoria de empresas estudiadas no cuentan con planeacién financiera en la
actualidad que les permita el crecimiento econdmico, por lo cual se recomendé el desarrollo de la

herramienta para el logro de los objetivos propuestos.

Finalmente, se presenta la bibliografia a la que se recurri6 para efectuar el estudio y los anexos del trabajo

de investigacion, los cuales son los siguientes:

ANEXO 1 Tabulaciones
ANEXO 2 Encuesta
ANEXO 3 Listado de las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en

acrilicos. (DIGESTYC)

ANEXO 4 Andlisis financiero horizontal del balance general y estado de resultado 2011-2013



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1.  ANTECEDENTES

1.1.1  Antecedentes de la industria: muebles y exhibidores en acrilicos!

En 1953 la fabricacion de muebles dejo de ser una actividad artesanal y se convirtié en industrial, desde
esa fecha ha venido evolucionando lentamente contribuyendo de esa manera al desarrollo social y
economico del pais. En 1960 se adquiere cierta tecnologia sofisticada que facilitarad a la industria del
mueble el proceso de produccion, volviéndola mas agil, ademas se da un mayor desplazamiento de la
mano de obra, esto en cierta forma fue beneficioso porque el sector mueble poseia los porcentajes més
altos de la industria en lo referente al pago de salarios. Esto le permitio a la industria del mueble ir

ocupando un lugar significativo dentro de la economia nacional.

Por lo tanto el sector industrial es uno de los principales motores que dinamizan la economia salvadorefia;
en las Ultimas décadas ha sufrido considerablemente cambios, distinguiéndose varias etapas en su
evolucion y desarrollo. Los afios ochenta, se caracterizaron por ser una década de crisis econdmica,
politica y social provocada por factores como la confrontacién bélica, el desplazamiento de recursos
humanos al exterior, la migracion de la poblacion rural y la sub-utilizacion de la capacidad instalada de las
empresas. La importancia de maquinaria y nuevas tecnologias cesa practicamente en esta época, debido
a la crisis social. En estos afios, se continu6 con un clima de inestabilidad para las empresas en El
Salvador ya que se agudizo la guerra civil y el deterioro de la economia que culmind en el cierre de

muchas empresas.

La finalizacién del conflicto armado v la firma de los acuerdos de paz a inicios de los noventas, marcaron
para el pais un nuevo punto de partida para la vida social, politica y econémica, frente a un escenario
internacional que ya habia iniciado cambios importantes en todos sus contextos. El inminente retraso del
pais en las diferentes areas: politicas, comercial, crediticia, aduanera, entre otros, exigia la
implementacién de un programa de reformas econoémicas que se visualizaban necesarias para posicionar

la economia del pais en el nuevo contexto econémico mundial.

! Fragmentos del Discurso de Lic. Jorge Arriaza, Director Ejecutivo de ASI, Informe Econdmico 2011 Desempefio de la Industria.



Todas estas acciones relevantes promovidas en el pasado, contribuyen en gran medida al impulso y
posicionamiento de la industria en el pais; sin embargo muchas de estas politicas ya no son viables por lo
que ahora se perfilan como los nuevos golpes de timén para el impulso de la industria salvadorefia: los
Tratados de Libre Comercio, la busqueda de mercado objetivos y la puesta en marcha de planes de

desarrollo que promuevan la competitividad y productividad eficiente.

Las organizaciones tanto publicas como privadas deben tomar en cuenta que la carencia de una
herramienta como la planeacion financiera impide determinar las necesidades financieras y
administrativas. En otras palabras la planeacion financiera define el rumbo que seguira una empresa para

alcanzar sus objetivos estratégicos.

1.1.2  Antecedentes de la planeacion financiera?

Surge en el campo de la organizacién de empresas en los afios cincuenta y es una consecuencia del
traslado al campo, de algunos de los principios de planeacion del desarrollo previamente utilizados,
permite realizar una proyeccidén sobre los resultados, a alcanzar por la compafiia ya que estudia la
relacidén de proyecciones de ventas, ingresos, activos o inversiones y financiamiento, tomando como base
estrategias alternativas de produccion y mercadotecnia, a fin de decidir, posteriormente, la forma de

satisfacer los requerimientos financieros.

El nacimiento de las grandes corporaciones por una parte y la necesidad de herramientas para la
coordinacion que abarcaran periodos superiores a un afio tuvieron como consecuencia la busqueda de
herramientas de planeacion a corto plazo encaminadas a lograr la coordinacion y coherencia de los

objetivos de las organizaciones.

Se nutre del analisis econémico-financiero en el cual se realizan proyecciones de las diversas decisiones
de inversién, financiamiento y se analizan los efectos de las diferentes alternativas, donde los resultados
financieros alcanzados seran el producto de las decisiones que se vayan a tomar. La idea es determinar
dénde ha estado la empresa, donde se halla ahora y hacia donde va; si las cosas resultan desfavorables,

debe tener un plan de apoyo de modo que no se encuentre desprotegida sin alternativas financieras, estos

2 James C. Van Horne, Administracion Financiera 102 Edicion, Capitulo 27 pag. 799.



pasos llevan a un plan o estrategia financiera que abarcan decisiones de inversion, financiamiento y
dividendos de las compaiiias, porque los resultados financieros de las empresas son productos de dichas

decisiones.

1.2. CONCEPTOS

A continuacién se detallan algunos conceptos bésicos generales que ayudaradn como preambulo para una

mejor comprension del tema:

Andlisis financiero. Procedimiento utilizado para evaluar la estructura de las fuentes y usos de los
recursos monetarios. Se aplica para establecer las modalidades bajo las cuales se mueven los flujos de

efectivo y explicar los problemas y circunstancias que en ellos influyen.?

Crecimiento econdmico. Es el aumento de la cantidad producida de bienes y servicios. El aumento de la
produccion en términos macroeconémicos viene definido por el crecimiento de la renta nacional y la

inflacion.

Estrategia. Resultado del proceso de decidir sobre los objetivos a lograr en una organizacion, de los
cambios de la misma en funcion de los recursos utilizados, asi como del establecimiento de aquellas

politicas que deben regir la adquisicién, uso y disposicion de esos recursos.®

Ingresos econdmicos. Es el resultado de los acontecimientos econémicos. Es un aumento en el valor en

libros de un activo que no es realizado hasta que una futura transaccién tenga lugar.8

Operatividad. Es la capacidad para producir y funcionar. Es la relacion entre dos o mas personas, que

dedican parte de su tiempo y capacidades a realizar un objeto comun, previamente determinado.

® Vidales Rubi, Leonel, Glosario de términos financieros, 1° edicién 2003, Pag. 42

* La Gran Enciclopedia de Economia, consultado el 20 de junio, 2013 en http://www.economia48.com/spa/d/crecimiento-economico/crecimiento-
economico.htm

5 Santandreu, Eliseu, Diccionario de términos financieros, ediciones granica 2002, P4g. 89

® Educacion y ciencia, consultado el 25 de junio 2013 en http://www.ehowenespanol.com/ingresos-economicos-vs-ingresos-brutos-info_207649/



http://www.economia48.com/spa/d/crecimiento-economico/crecimiento-%20%20%20economico.htm
http://www.economia48.com/spa/d/crecimiento-economico/crecimiento-%20%20%20economico.htm
http://www.ehowenespanol.com/ingresos-economicos-vs-ingresos-brutos-info_207649/

Planeacion financiera. Es la parte de la administracion financiera que tiene por objeto estudiar, evaluary
proyectar el futuro econdmico-financiero de una empresa, para tomar decisiones acertadas y alcanzar los

objetivos propuestos de los propietarios y directivos de alta gerencia.”

Presupuesto. Documento que refleja la planificacidn financiera de la empresa. Se realiza en periodos
determinados regulares permitiendo marcar objetivos y controlar la gestidn realizada segun el presupuesto

previsto y su diferencia con los resultados reales.

Proyeccion. Es un plan que, si se le asigna determinado monto de capital y se le proporciona insumos,

producira un bien o servicio util al ser humano o a la sociedad.

1.3. CARACTERISTICAS?

A. Caracteristicas del sector industrial: muebles y exhibidores en acrilicos

a) Seguridad juridica para no depender de mecanismos unilaterales e instrumentos para combatir el
comercio desleal.
) Aumento de la inversion extranjera.
) Incremento de las fuentes generadoras de empleos.
d) Acceso al financiamiento local.
) Mejorar los niveles de competitividad, facilitando la transferencia de tecnologia, adquisicién de equipo
y adopcidn de estandares de calidad.

f) Produccion interna muy competitiva en los mercados internacionales.

B. Caracteristicas de la planeacion financiera

a) Es una herramienta, método o técnica financiera.
b) Aplicado por el administrador financiero, gerente de finanzas, tesorero y contador.

c) Estimacion proyectada, estimada o futura que sirve de base para la toma de decisiones.

" Perdomo Moreno, Abraham, Planeacion financiera, ediciones contables y administrativas, México, 2002, cap. Ill, Pag.25
8 i1 ps
Ibid., Pag. 25.



d) Garantiza los intereses de los diversos niveles de la organizacion.

e) Punto de vista financiero para las empresas publicas o privadas de los diferentes sectores
econémicos.

f) Analiza las influencias mutuas entre las opciones de inversién y financiacion de las que dispone la
empresa.

g) Planea lo que se quiere hacer, se determina los objetivos y cursos de accidén que han de tomarse,

seleccionando y evaluando cual seré la mejor opcion para el logro de los objetivos, propuestos.

1.4. IMPORTANCIA DE LA PLANEACION FINANCIERA

El objeto de las finanzas es la toma de decisiones en las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles
y exhibidores en acrilico, las buenas oportunidades de negocio pueden dafiarse irreparablemente con una

mala administracién de los recursos.

Debido a esto existen muchas razones por las cuales es necesario implementar la planeacion financiera,

algunas de ellas son las siguientes:

+«»+ Ayuda como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de la compariia encaminada
hacia los objetivos empresariales.

+¢ Guia los pronosticos de ventas como entrada de los procedimientos financieros a corto plazo.

+«» Permite la orientacion de planes de producciéon que toman en cuenta las materias primas,

requerimientos de mano de obra directa y gastos operativos.

X3

%

Sirve como método completo en la preparaciéon de prondsticos financieros a través de estados
financieros proforma, basandose en dichos estados la empresa es capaz de estimar su nivel de
cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar y otras cuentas corporativas, asi como las

utilidades anticipadas y necesidades de financiamiento.

X3

%

Contribuye al logro de la visién empresarial planteada por la administracion, enfocada en la

rentabilidad y crecimiento.



En las medianas y pequefias compafiias se debe tener la capacidad para protegerse contra el riesgo por
medio de una cuidadosa administracion financiera, dado que implica planeacion, organizacién, direccion y

control, cumpliendo a cabalidad cada una de las fases del proceso administrativo.

Para iniciar el proceso de planeacion financiera, es necesario que los administradores financieros,
gerentes de finanzas y/o emprendedores del negocio, identifiquen paralelamente una serie de requisitos
técnicos, administrativos, organizacionales, productivos y de mercados indispensables para poner en
funcionamiento el plan financiero; asi como las fuentes de financiacién que haran realidad alcanzar las

metas previstas en el tiempo fijado.

La planeacion financiera salva la brecha existente entre donde se esta y donde se quiere llegar. Hace
posible que, ocurran cosas que de lo contrario no ocurririan. Es un proceso intelectualmente exigente; ya
que se requiere determinar en forma consciente, cursos de accién y basar las decisiones en el propdsito,

el conocimiento y estimaciones consideradas.

1.5.  CLASIFICACION DE LA PLANEACION FINANCIERA?

La clasificacion de la planeacion financiera varia de acuerdo al enfoque y dependiendo de la situacién que

mantienen las personas y las empresas. La figura 1 muestra la clasificacion de la planeacién financiera.

9 |bid., Pag. 26



Figura 1: Clasificacion de la planeacion financiera

Planeacion Financiera

Personal Empresarial
: 1
Patri:nonial Integral
[
Normativa Estratégica T4ctica Operativa Imprevistos
Propdsitos Objetivos Fines Metas Objetivos
Premisas Estratégicas Tacticas Procedimientos Substitutos
Politicas Subjetivos Programas Inestables
Presupuestos
Planes Financieros HEREE

Fuente: Abraham Perdomo, planeacion financiera, ediciones contables y administrativas



» Personal. Es la que expresa los deseos, ideales, aspiraciones y propositos para el desarrollo

familiar, social, politico y profesional.

»  Empresarial. Permite a las entidades formar parte en la formacién de su futuro como los planes en
la proyeccidn del superavit de efectivo o excedentes financieros, para optimar el patrimonio, asi

como la proyeccion total o integral de la actividad de la empresa, se clasifica en:

v Patrimonial. Dirige el exceso del superavit de efectivo conocido también como excedentes
financieros, para optimizar el patrimonio capital contable de la empresa, con el minimo de

riesgos.

v Integral. Su formacion es la proyeccion total, que integra o completa la actividad de la empresa,
a corto, mediano y largo plazo. La planeacion integral, se divide en planeacién normativa,
estratégica, tactica, operativa y de imprevistos o contingentes.
+«+ Normativa. Permite que los integrantes de la Asamblea de Accionistas y/o Consejo de

Administracion, presenten sus ideales que definen la razdn de existencia de la empresa, y en

términos cualitativos a largo plazo.

a) Premisas de planeacion. Constituye los fundamentos hacia los propositos y politicas.

b) Propdsitos. Definen la razon de existencia, caracter y naturaleza de la empresa.

c) Politica. Reglas y principios generales y particulares que sirven de guia y orientacion al

pensamiento y accion de administradores y miembros de la empresa.

+ Estratégica. Proyecta alcanzar los resultados de la empresa, a largo plazo, asi como los
medios a implementar, para el logro de las metas u objetivos orientados a corto plazo, cuando

la importancia de una situacion afecta al organismo social.

a) Objetivos. Resultados, fines 0 metas viables y cuantificables que espera alcanzar la

empresa a largo plazo.



b) Estrategias. Medios a implementar por miembros de alto nivel, de suma importancia para
la vida de la empresa y determinantes para la consecucion y logro de metas y objetivos a

largo plazo.

Tactica. Proceso por medio del cual expresa resultados cuantificables que espera lograr un
area funcional de la empresa, asi como las actividades calendarizadas en cifras monetarias,

necesarias para lograrlos a mediano plazo.

a) Fines o metas a mediano plazo. Perspectiva de lograr o alcanzar un area funcional de la

empresa a mediano plazo.

b) Tacticas. Su caracteristica son las actividades necesarias que sigue una empresa para

lograr las metas a mediano plazo.

c¢) Subobjetivos. Relacion hacia el logro de metas especificas cuantitativas de una empresa

a mediano plazo.

Operativa. Son unidades especificas, cuya descripcién sea de la forma o modo para el logro

de una empresa a corto plazo.

a) Metas. Resultados o fines cuantitativos que espera alcanzar una area funcional de la

empresa a corto plazo.

b) Procedimientos. Descripciones de la forma, modo o camino en que se pretende

alcanzar los objetivos de la empresa, a corto plazo.

¢) Programas. Orienta a seguir actividades calendarizadas a implementar por la empresa a

corto plazo.

d) Presupuestos. Expresiones en cifras monetarias del conjunto de planes a corto plazo de

la empresa.
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e) Métodos. Orden y secuela para conocer, estudiar y evaluar los conceptos y las cifras que

prevaleceran en el futuro de la empresa, a corto, mediano y largo plazo.

+» Imprevistos. Se consideran como la posible ocurrencia de uno o mas eventos externos que

modifiquen en forma importante los objetivos y estrategias de la empresa.

a) Objetivos. Resultados, fines 0 metas que espera alcanzar la empresa, por la posible
ocurrencia de eventos externos importantes, que modifiquen los objetivos y estrategias

normales.

b) Substitutos. Substituyen al plan estratégico de la empresa hacia el logro de los objetivos

propuestos.

c) Inestables. Establecen para la empresa, como consecuencia la inestabilidad

econdmica, politica, social, entre otros.
Planes financieros. Son planes normativos, estratégicos, tacticos, operativos y contingentes,
cuantificables en tiempo y cifras monetarias, para precisar el desarrollo de actividades futuras de
la empresa, a corto, mediano y largo plazo.

Ejemplos de planes financieros.

Correctivos. Asegura el cumplimiento de los objetivos sefialados de otros planes, en los

casos de desviaciones, sefialados por los mecanismos de control.

De desarrollo. Permiten lograr objetivos de expansién, desarrollo de productos nuevos para

el mismo mercado, los mismos productos, o bien una combinacion de estos objetivos.
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1.6. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA PLANEACION FINANCIERA™

a) Ventajas

i. Ayuda a los administradores a estar orientados hacia el futuro, se ven esforzados a mirar mas alla de

sus problemas cotidianos para proyectar lo que podria suceder.

ii. Pone de relieve los objetivos de las organizaciones con el punto de partida “la planeacién financiera”;
quiere decir que los administradores se ven constantemente forzados a recordar con exactitud lo que

su organizacion esta tratando de lograr.

iii. Ejerce los niveles intermedios (mandos intermedios), con la participacion de todas las personas que

ejerzan supervision, lo que motiva al personal para el logro de los objetivos.

iv. Se determina objetivos y los cursos de accidn que han de tomarse, seleccionando y evaluando sera la

mejor opcion para el logro de los objetivos propuestos, bajo que politicas de empresas.

v. La planeacion financiera se centra en la inversion agregada por division o linea de negocio, y el retorno

que producen.

b) Desventajas

i. La falta de personal especializado y suficiente.

ii. Las entidades no cuentan con una cultura empresarial, que les permita actuar ante los problemas,

oportunidades de gestién y adaptacion a los cambios requeridos de orden externo e interno.

iii. Los administradores no cuentan con la informacién completa de toda su organizacién, la que permite
realizar un proceso de planeacion adecuado al comportamiento continuo pero carente de una

seguridad en las acciones predichas.

101bid., Pag. 29.
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iv. El factor externo que influye de manera cambiante en el proceso de planeacion financiera, o0 manera
que los planes deben ser flexibles y no estructuras rigidas, que sean susceptibles al cambio exdgeno

que se presente en el entorno de las organizaciones.

1.7.  OBJETIVOS DE LA PLANEACION FINANCIERA

Una empresa se dirige con éxito, mediante decisiones dictadas por el sentido comun, el buen juicio y la
experiencia, pero una verdadera direccion, requiere la fijacion de objetivos y la conduccién de las
operaciones, de manera que se asegure el logro de esos objetivos, en este sentido; no se puede dirigir sin

planeacién financiera.

Entre los objetivos aplicables, se tienen:

v" Minimizar el riesgo y aprovechar las oportunidades y los recursos financieros, decidir anticipadamente
las necesidades de dinero y su correcta aplicacion, buscando su mejor rendimiento y su maxima

seguridad financiera.

v" Realizar una proyeccién sobre los resultados deseados a alcanzar por la empresa, ya que estudia la
relacidn de proyecciones de ventas, produccion, activos o inversiones y financiamiento, tomando como
base estrategias alternativas de produccion y mercadotecnia, a fin de decidir, posteriormente, la forma

de satisfacer los requerimientos financieros.

v" Ayudar a proyectar el futuro econémico- financiero, en la operatividad de la empresa para la toma de

decisiones.

v" Servir como una herramienta de consulta fundamental para el logro de objetivos de directores y

gerencia general.

11 an Horne, James C. Fundamentos de Administracién Financiera, Octava Edicion, México 1994, Pag. 87.
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1.8.  BENEFICIOS DE LA PLANEACION FINANCIERA"2

Los autores Douglas R. Enema, John D. Finnerty, John D. Store, exponen que el objetivo del proceso de
planeacién es ayudar a maximizar el valor de la compafiia. A la luz de este objetivo, hay varios beneficios

que una empresa espera obtener del proceso de planeacion financiera:

> Supuestos estandarizados. Mediante el proceso de planeacién financiera se puede revelar
incongruencias en los métodos de toma de decisiones. Por ejemplo, cuando los gerentes difieren en
sus pronosticos de las condiciones futuras, el plan del gerente mas optimista sera mas atractivo,
aunque no hay ninguna otra diferencia entre los planes. Se presenta un problema similar cuando los
gerentes utilizan rendimientos requeridos distintos para evaluar el mismo proyecto.
Tales diferencias predisponen el proceso de planeacion a favor de las propuestas de un gerente. La
planeacién requiere supuestos explicitos que puedan evaluarse y luego acordarse. Si los supuestos

son estandarizados, sera posible comparar las alternativas.

> Orientacion futura. Para las empresas tener una orientacion que les obliga a pensar en el futuro es

muy factible. Esto genera nuevas ideas y puede eliminar ideas malas.

> Objetividad. Al hacerse explicitos los supuestos y los modelos, la planeacién puede dejar al
descubierto decisiones que se basan en politicas o emociones. Asi, la planeacién incrementa la

persecucion objetiva de las metas de la compafiia.

> Desarrollo de empleados. Su funcién es recibir aportes de muchas personas, la capacidad para
promocionar tales aportes hace que un empleado se sienta mas participe en la empresa. Las
personas facultadas para el proceso de planeacion podrian sentirse mas motivadas para poner en

practica los planes de la compafiia.

Este proceso también fomenta la coordinacion, cooperacidn y ayuda a preparar a un empleado para

su promocion dentro la empresa.

12 Douglas R. Enema, John D. Finnerty, John D. Stowe, Fundamentos de Administracion Financiera, Pearson Edu., 12 Edicién, México, 2000, Pag.
648
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> Requisitos de los prestadores. Se necesitan planes financieros, a veces muy detallados, para pedir
dinero prestado, sobre todo la primera vez. Tales planes indican el uso que se dara el dinero
solicitado y mostraran las entradas y salidas futuras que la compafiia espera tener, incluidos los

pagos de intereses y restitucion del principal del préstamo.

> Mejor evaluacion del desempeiio. Es posible que un gerente tome buenas decisiones pero tenga
un desempefio deficiente a causa de una baja inesperada en la economia. Asimismo, las decisiones
malas pueden tener resultados favorables por simple buena suerte. Por ejemplo, cuando el ingreso
neto es mayor que lo esperado porque las tasas de interés y los costos de pedir prestado fueron mas
bajos que lo se esperaba, el alto desempefio no se debe a la toma de excelentes decisiones por

parte de los gerentes.

Una planeacion financiera proporciona una referencia para identificar las razones de las diferencias
entre los resultados y los pronosticos. Asi la compafiia evitara castigar las buenas decisiones porque

los resultados fueron malos o premiar las malas decisiones porque los resultados fueron buenos.

» Preparacion para contingencias. Una buena planeacion financiera incluye planes de contingencia
para resultados poco probables, condiciones que podrian causar problemas importantes. Esto

permite a la empresa planear las reacciones apropiadas en caso de ocurrir tal contingencia.

1.9. PASOS DE LA PLANEACION FINANCIERA™

a) Estar consciente de las oportunidades. Es el punto de partida real para la planeacion. Es importante

observar previamente todas las posibles oportunidades futuras, verlas con claridad y por completo.

b) Establecer objetivos. Los objetivos especifican los resultados esperados y sefialan lo que se tiene
que hacer en definitiva, a que habra de darse prioridad y que tendra que lograrse mediante la red de

estrategias, politicas, procedimientos, reglas, presupuestos y programas.

'3 Perdomo Moreno Abraham, Elementos basicos de administracion financiera, ediciones contables y administrativas, 2002, cap. 10. Pag. 131.
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Los objetivos de la empresa determinan la direccién de los planes principales, los cuales, al reflejar

estos objetivos, definen el objetivo de cada departamento importante.

Desarrollo de premisas. Establecer, difundir y obtener consenso para utilizar premisas de planeacion
criticas, tales como prondsticos, politicas basicas aplicables y planes existentes de la comparia. Son

suposiciones del medio ambiente en el cual se llevara a cabo el plan.

Determinacion de cursos alternativos. Buscar y examinar cursos alternativos de accion, en especial

aquellos que no se manifiestan claramente.

Evaluacion de cursos alternativos. Después de buscar cursos alternativos y examinar sus puntos

fuertes y débiles, el siguiente paso es evaluarlos, preponderando los que se ajustan a las premisas.

Seleccion de un curso. En este punto en que se adopta el plan, el punto real de toma de decisiones,
ocasionalmente, el andlisis y la evaluacidn de cursos alternativos da por resultado que dos 0 mas son

aconsejables y el gerente puede decidir seguir varios cursos en lugar del mejor.

Formulacién de planes derivado. Casi invariablemente se requieren planes derivados para respaldar

el plan basico.

Expresion numérica de los planes mediante la presupuestacion. Después de tomar las decisiones
y establecer los planes, el paso final para darles significado, como se sefialé en el estudio de los tipos

de planeacion, es llevarlos a nimeros, convirtiéndolos en presupuestos.

1.10. PARTES DEL PROCESO DE PLANEACION FINANCIERA "

Dentro de las partes del proceso de la planeacion financiera comprenden los siguientes puntos:

' lbid. Pag. 132
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Figura 2. Partes del proceso de planeacioén financiera
Fines
*Especificar metas y objetivos.
— 4
Medios v ‘
*Elegir politicas, programas, procedimientos y practicas,
con las que habrén de alcanzar los objetivos.

' Recursos | |
*Determinar tipos y cantidades de los recursos que se

necesitan, al igual que definir cémo se habran de adquirir
0 generar y como se habran de asignar a las actividades. —

Realizacion {}
*Delinear los procedimientos para tomar decisiones, asi

como la forma de organizarlos para que el plan pueda
| realizarse. L

s Y

| Control

*Delinear un procedimiento para prever o detectar los
errores o las fallas, asi como para prevenirlos o
corregirlos sobre una base de continuidad.

Fuente: Abraham Perdomo, Elementos basicos de administracion financiera.

1.11. ETAPAS DE LA PLANEACION FINANCIERA'S

a) Los ejecutivos pronostican los principales factores externos que rigen la demanda de los productos de
la compafiia y sus costos de produccion. Entre esos factores figuran el nivel de la actividad econémica
de los mercados donde venden, la inflacién, los tipos de cambio, las tasas de interés, la produccion y

los precios de la competencia.

b) Basandose en los factores externos y en sus decisiones provisionales referentes al monto de sus
inversiones, a los niveles de produccidn, a los gastos de investigacion y a la mercadotecnia, asi como
el pago de los dividendos, los ejecutivos pronostican los ingresos, gastos y flujos de efectivo y estiman

ademas la necesidad implicita de financiamiento externo. Comprueban que los probables resultados

15 perdomo Moreno, Abraham, Planeacion Financiera, ediciones contables y administrativas, México 2002, cap. 25, Pag. 167.
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financieros futuros sean compatibles con el plan estratégico para crear riqueza a favor de los
accionistas y de lo que se tenga en financiamiento para realizar el plan. Cuando descubren
incongruencias, revisan las decisiones hasta dar con un plan adecuado que se convierte en la guia de
las decisiones operativas durante el afio. Conviene contar con un plan de contingencias por si fallan

algunos de los prondsticos.

c) A partir del plan, los altos directivos establecen objetivos especificos de desempefio para ellos mismos

y para sus subordinados.

d) El desempefio real se mide a intervalos irregulares, se compara con los objetivos del plan y se toman
las medidas correctivas que se requieran. Los ejecutivos pueden modificar los objetivos a lo largo del

afio para tener en cuenta las grandes desviaciones respecto a los valores pronosticados.

e) Alfinal del afio, los premios y los castigos se distribuyen y se reinicia el ciclo de la planeacion.

1.12. METODOS DE PLANEACION FINANCIERA!

Los métodos de planeacion financiera, tienen por objeto aplicar técnicas o herramientas para separar,
conocer, proyectar, estudiar ¢ evaluar los resultados y las cifras financieras que prevaleceran en el futuro,
con la intencién de que sirvan de base para alcanzar los objetivos propuestos mediante la acertada toma

de decisiones, en época normal y de inflacion, se clasifican de la siguiente manera.

a) Punto de equilibrio global: tiene por objeto proyectar el nivel de ventas netas que necesita una

empresa para no perder ni ganar.

b) Punto de equilibrio en unidades de produccion: es el punto en donde los ingresos totales recibidos

se igualan a los costos asociados con la venta de un producto.

18 1bid., Pag. 33.
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Palanca y riesgo de operacion: es la habilidad del administrador en la utilizacién de los costos fijos
para aprovechar al maximo los resultados de los cambios en las ventas sobre las utilidades de

operacion.

Palanca y riesgo financiero: es una herramienta muy Util, ya que permite evaluar la relacion entre la

deuda y los capitales propios de la empresa.

Pronésticos financieros: ayuda a predecir los costos de los productos y servicios, la cantidad de

ingresos por ventas y las ganancias que puede anticipar.

Presupuestos financieros: permite el analisis global o por partes del sistema y sirven de fundamento

a la eleccion de las mejores alternativas para tomar la decisién definitiva.

Arboles de decision: es una técnica de analisis de proyectos de inversion que se basan en la

representacion gréafica de decisiones de inversion secuenciales.

Proyectos de inversion: es una propuesta de accién que, a partir de la utilizacién de los recursos

disponibles, considera posible obtener ganancias.

Arrendamiento financiero: es un contrato mediante el cual el arrendador concede el uso y goce de

determinados bienes, muebles e inmuebles, por un plazo de cumplimiento forzoso al arrendatario.

Estados financieros pro-forma: son estados financieros proyectados, donde normalmente los datos

se pronostican con un afio de anticipacién, mostrando los ingresos y costos esperados.

1.13. SITUACION ACTUAL DEL SECTOR INDUSTRIAL MUEBLES Y EXHIBIDORES EN ACRILICOS

En la actualidad la planeacién financiera, es muy importante en las empresas industriales dedicadas a la

fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos, ya que representa la forma en que la entidad va a

desarrollar sus proyectos, en algunas entidades no se da la debida importancia ya sea por falta de

conocimientos o por falta de seriedad.
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El papel desempefiado por la planeacion financiera lo destacan prestigiosos autores modernos, quienes
sefialan que es un aspecto importante de las operaciones de la empresa porque proporcionan una guia
para dirigir, coordinar y controlar las acciones de la empresa para alcanzar sus objetivos.'” Esto ha llevado
a afirmar que los planes financieros a corto plazo son una herramienta muy valiosa en poder de la
direccion financiera de cualquier entidad para formular pronésticos de ventas, planes de produccion,

presupuestos, gastos operativos entre otros, al mismo tiempo, el impacto esperado de esas acciones.

Es evidente que una compaiiia que no elabora planeacion financiera no puede mantener una posicion de
progreso en la operatividad y sus ingresos econoémicos, por lo cual una empresa de éxito requiere: sentido
comun, buen juicio y experiencia, pero una verdadera direccién de entidades, solicita la fijacion de

objetivos y la conduccion de las operaciones de manera que se asegure el logro de ellos.

1.14. ENFOQUE DE PLANEACION FINANCIERA?"

Dada la importancia de la planeacion financiera para una administracion sana, es sorprendente el hecho

de que muchas empresas pasan por alto el proceso de coordinar y controlar las acciones de la entidad.

Al contar con un mecanismo de planeacion financiera se puede identificar la situacién financiera actual de
la empresa, establecer metas y objetivos, implementar estrategias para alcanzarlos y tomar decisiones

efectivas.
Dentro del enfoque se identifica:
Cambiar la direccién que lleva la empresa.

Acelerar el crecimiento y mejorar la productividad.

Mejorar la administracion y el personal.

YV V VYV V

Proveerse de un documento en el que se indique a dénde va la empresa y como llegara ahi.

7 GITMAN, LAURENCE J. Principios de administracion financiera, décima edicion, México, Pearson Educacion, 2003, Pag. 97
'8 Douglas R. Enema, John D. Finnerty, John D. Stowe, Fundamentos de Administracion Financiera, Pearson Edu., 12 Edicién, México, 2000, Pag.
648
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1.15. METODOS DE EVALUACION DE LA PLANEACION FINANCIERA™

a) Método de valor presente neto

Es uno de los criterios econdmicos mas ampliamente utilizados en la evaluacion, consiste en determinar la
equivalencia en el tiempo cero de los flujos de efectivo futuro que genera un proyecto y compararla con el
desembolso inicial; y cuando dicha igualdad es mayor que el desembolso inicial, entonces, es
recomendable que el proyecto sea aceptado. Los criterios de decision que se toman al momento de
aceptar el proyecto son: si el VAN es mayor que cero se acepta el proyecto, menor que cero se rechaza el

proyecto e igual a cero es indiferente.

b) Método de la tasa interna de retorno (TIR)

La tasa interna de retorno es un indice de rentabilidad ampliamente aceptado. Esta definida como la tasa
de interés que reduce a cero el valor presente, futuro o anual equivalente de una serie de ingresos. Para
evaluar proyectos, se debe comparar la TIR del proyecto con la tasa de costo de capital. Si la TIR es

mayor que la tasa del costo de capital, se acepta el proyecto, sino es asi, se rechaza.

c) Andlisis financiero por ratios

Deben ser disefiados por cada empresa en la medida que aporte a la misma aquella informacion que le
sea de mayor utilidad y, sobre todo, sea mas eficiente tanto para medir la calidad de gestién como la
posibilidad de planeacion en la entidad. Proveen informacién que permite tomar decisiones acertadas a

quienes estén interesados en la compaiiia.

19 Baca Urbina, Op. Cit., Pag. 182-185.



1.16. BASE LEGAL Y TECNICA

1.16.1. Base legal

Cuadro N°1 Base legal

Legislacion Relacion Contenido
Articulo 8 Los aprovechamientos de los bosques naturales de propiedad privada,
estara regulado por un plan de manejo forestal, el cual sera elaborado
Ley Forestal L L .
por el propietario y aprobado por el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG)
Articulo 192 Para la constitucion de una sociedad de capital variable, se requiere
que el capital social no se menor de dos mil dolares de los Estados
Caodigo de Unidos de América y que este integramente suscrito.
Comercio
Articulo 435 El comerciante esta obligado a llevar los siguientes registros contables:
Estados Financieros, libro diario, libro mayor, entre otros.
Ley del Seguro | Articulo 33 El patrono esta obligado a enterar al Instituto, las cuotas de sus
Social trabajadores y las propias, en el plazo y condiciones que este sefiale.
Ley de Sistema | Articulo 13 Durante la vigencia de la relacion laboral deberan efectuarse
de Ahorro y cotizaciones obligatorias en forma mensual al Sistema por parte de los
Pensiones trabajadores y los empleadores.
Articulo 91 Estan obligados a presentar las declaraciones tributarias dentro del
plazo indicado para tal efecto, los sujetos pasivos bajo la potestad de la
Codigo Administracion Tributaria.
Tributario
Articulo 107 Emisién de documentos que respalden las operaciones por parte de los
al 115 sujetos pasivos, ademas los requisitos que deben contener.
Ley de Impuesto | Articulo 22 Son contribuyentes del impuesto quienes en carécter de productores,
ala comerciantes mayoristas o al por menor, realicen venta u otras
Transferencia operaciones que signifiquen la transferencia onerosa del dominio de los
de respectivos bienes muebles corporales.
Bienes Muebles
ya Articulo 54 La tasa del impuesto es el trece por ciento aplicable sobre la base
la Prestacion de imponible.
Servicios
Articulo 2 Se entiende por renta obtenida, todos los productos o utilidades
percibidos o devengados por los sujetos pasivos, ya sea en efectivo o
Ley del en especie y provenientes de la actividad empresarial, industrial, de
servicio entre otras.
Impuesto Sobre
la Renta . . . . .
Articulo 5 Son sujetos pasivos o contribuyentes y, por lo tanto obligados al pago
del impuesto sobre la renta, las personas naturales o juridicas
domiciliadas o no.




22

Articulo 41 Las personas juridicas, uniones de personas, sociedades irregulares o
de hecho, domiciliadas o no, calcularan su impuesto aplicando a su
renta imponible la tasa del treinta por ciento (30%); se exceptuan los
sujetos pasivos que hayan obtenido rentas gravadas menores o iguales
a ciento cincuenta mil délares ($150,000.00), los cuales aplicaran la
tasa del veinticinco por ciento (25%).

Articulo 17 Contrato individual de trabajo, cualquiera que sea su denominacién, por
medio del cual se obliga a las personas a ejecutar una obra, o a prestar
un servicio a una entidad.

Cadigo de , L . .
Trabajo Avrticulos 29 De las obligaciones, prohibiciones de los patronos y trabajadores.

al 32

Articulos 177, | Derechos de vacacion anual remunerada, dias de asueto y aguinaldo.

190y 198

Ley General de | Articulo 1 El objeto es establecer los requisitos de seguridad y salud ocupacional,
Prevencion de a fin de establecer un adecuado nivel de proteccién de la seguridad y
Riesgos en los salud de los trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos derivados
Lugares de del trabajo.
Trabajo

1.16.2 Base técnica

El Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria (CVPCPA), segun resolucion
N° 113/2009 con fecha nueve de octubre de dos mil nueve en el numeral | resuelve: Aprobar la adopcién
de la Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para
PYMES), version oficial en idioma espafiol emitida por el organismo Internacional Accounting Standards
Board (IASBI), como requerimiento en la preparacion de estados financieros con propésito general y otra
informacion financiera, para todas aquellas entidades que no cotizan en el mercado de valores o que no
tienen obligacion publica de rendir cuentas. Debiendo presentar sus primeros estados financieros con

base a este marco normativo, por el ejercicio que inicia el 1 de enero de 2011.20

20 Consejo de Vigilancia de la Profesién de Contaduria Pdblica y Auditoria, Resolucion N° 113/2009, San Salvador, octubre 2009
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

21 METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Una investigacion aceptable comprende la implementaciéon de una metodologia que reuna informacion
seria e indispensable para que facilite la formacién del estudio; es por ese motivo que se expone a
continuacién la elaboracién de una guia de planeacion financiera como herramienta para la administracién
sobre, la asignacion de los recursos financieros de las organizaciones del sector industrial dedicados a la
fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos, por lo tanto se han utilizado los siguientes instrumentos

metodoldgicos.

211 Métodos

Para realizar una investigaciéon objetiva se requiere tomar en consideraciéon los pasos que la ciencia
plantea para dicho propésito, es por ello que para el desarrollo del presente proyecto es necesario
describir los instrumentos y técnicas utilizadas para mostrar asi la veracidad e imparcialidad del mismo,

por lo que se recurrié a los siguientes métodos:

21.2 Anilisis

“Implica desintegrar, descomponer un todo en sus partes para estudiar en forma intensiva cada uno de
sus elementos, asi como las relaciones entre si"?'. Se hizo uso de este método debido a que se realizd un
desglose de las empresas industriales dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos en
todos sus componentes como: produccidn, sistema de trabajo, rendimiento sobre la inversion, entre otros

analisis.

21 Rojas Soriano, Raul (1986), El Proceso de la Investigacion Cientifica, Editorial Trillas, S.A. de C.V., 3% Edicion, México, Pag. 79
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2.1.3. Sintesis

“Consiste en reconstruir, volver a integrar las partes del todo, es decir, implica llegar a comprender la
esencia del mismo, conocer sus aspectos y relaciones basicas en una perspectiva global’22. Por medio de
la sintesis se ha realizado un diagnostico de la situacion problematica de los negocios en estudio como
resultado del desglose y andlisis integral efectuado, lo que facilité proponer una herramienta que

contribuira a una mejor administracion por estas entidades.

En consecuencia se elaborard una guia de planeacion financiera para las empresas dedicadas a la
fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos del municipio de San Salvador, por la falta de este tipo
de herramientas que contribuyan a la administracion de los recursos financieros del sector para evitar que
se generen pérdidas en el ejercicio contable, morosidad en las cuentas por cobrar y documentos por
pagar, la ausencia de coordinacion de fondos en la proyeccion e inspeccion de los activos, pasivos y

patrimonio que afectan por lo tanto la toma de decisiones.

2.2 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio que se utilizo es analitico y descriptivo; tiene caracter analitico porque expresa la
necesidad de realizar un analisis de las variables en estudio con el fin de otorgar una propuesta aceptable
y que pueda ser llevada a cabo, y descriptivo porque se orientd a determinar las caracteristicas de los

diferentes fenémenos de la investigacion.

2.3 FUENTES DE INFORMACION

2.31 Primarias

Para realizar la investigacion se hizo uso de una encuesta orientada a la junta directiva, gerencia general,

departamento de contabilidad, produccion y ventas de las organizaciones en estudio.

2|BID, Pag. 80-81
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2.3.2 Secundarias

Para este estudio comprendi6 los medios bibliograficos relacionados al tema de analisis, asi como datos
recopilados de instituciones publicas y privadas ademas de paginas electrénicas consideradas pertinentes

con la finalidad de facilitar el desarrollo del documento elaborado.

2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

241 Laencuesta

Es un método que consiste en obtener informacion de las personas sujeto de interés que para el caso
fueron gerencia general, departamento de contabilidad y produccion de las entidades ubicadas en el
municipio de San Salvador, mediante la utilizacion de un cuestionario como instrumento de recoleccién de
datos que comprendié una serie de interrogantes que fueron cerradas y de opcion mdltiple, con el fin de
indagar las operaciones ejecutadas, facilitando de esta manera la elaboracion del diagnéstico sobre las

condiciones actuales de este sector.

2.5 UNIDAD DE ANALISIS

Las unidades que se utilizaron para la obtencién de informacion y analisis fueron:

v' La Junta Directiva: son los encargados de proteger, velar y representar los intereses de la sociedad

frente a cualquier tipo de riesgo que enfrente la empresa.

v’ La Gerencia General: tiene dentro de sus muiltiples funciones, representar a la sociedad frente a
terceros y coordinar todos los recursos a través del proceso planeacion, organizacion, direccion y

control a fin de lograr objetivos establecidos.

v' Departamento de Contabilidad, Produccion, y Ventas: pues en éstas se genera la informacion

necesaria para la acumulacion y cuantificacidn de los costos en las empresas.


http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/direccion/direccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
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2.6 DETERMINACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA

El universo de éste trabajo, fueron las empresas dedicadas a la fabricacién de muebles y exhibidores en
acrilicos ubicadas en el municipio de San Salvador. Con la informacion del directorio econoémico de
empresas 2011, proporcionado por la Direccién General de Estadisticas y Censos se realizé una
investigacion previa a través de llamadas telefonicas, busquedas en internet y redes sociales para

determinar el nimero de empresas que cumplen con el perfil, obteniendo un total de 10.

Se consideraron dichas empresas, por la razén que éstas cuentan con un mayor nivel de organizacién,
permitiendo asi obtener la informacion de manera mas ordenada. Al contar con un universo menor a 40,
no se requirié de la aplicacion de una férmula para establecer el tamafio de la muestra, por lo que se tomd

en cuenta a las 10 empresas como el 100% del universo a estudiar.

2.7 TABULACION Y ANALISIS DE DATOS

La informacion proporcionada por parte de las entidades expuestas fue introducida y procesada mediante
los programas word y excel del sistema operativo Microsoft Windows. Para el estudio de las interrogantes
formuladas en la encuesta se procedio a establecer las preguntas con los objetivos, tablas con frecuencias
absolutas y relativas, asi como el gréfico, analisis y la interpretacién respectiva. Todo esto contribuyé a

formar las diferentes conclusiones de las cuales procedieron las recomendaciones. (Ver ANEXOS)

2.8 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Con la investigacion realizada se pudieron encontrar diversos alcances los cuales se exponen a

continuacion:

1. Presentar una guia de planeacién financiera que contribuya al fortalecimiento de la administracién de
los recursos financieros mediante el desarrollo de proyecciones cuantitativas y la verificacién del logro de
los resultados esperados, a través de la planeacién de las operaciones con relacién a la inversion vy el

financiamiento, en la busqueda constante y el logro de los objetivos empresariales.
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2. La investigacién facilitara a los ejecutivos una herramienta de apoyo para la toma de decisiones en el

uso y el manejo de los fondos obtenidos y la optimizacién del capital.

3. El trabajo llevado a cabo servird de guia para que los diversos procedimientos y las actividades que se
ejecutan diariamente en las compafriias en cuestion, se desarrollen de forma eficaz para el alcance de los

propositos organizacionales.

29 DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

En base a los resultados obtenidos en 10 empresas industriales dedicadas a la fabricacion de muebles y
exhibidores en acrilicos del municipio de San Salvador, sobre la planeacién financiera como herramienta
para la toma de decisiones, a través, de los instrumentos de recoleccion de datos, observamos el estado

actual de las empresas y sus operaciones.

Los resultados se ordenaron sistematicamente dividiendo el diagnostico en cuatro aspectos importantes
que son: estructura financiera, grado de utilizacién de la planeacién financiera, beneficios e impacto de la
planeacién financiera para la toma de decisiones y respuesta a los cambios: denotando algunas de las
variables que se interrelacionan en dichos aspectos: operatividad, areas organizativas, analisis financiero,
vision empresarial, orientacion futura entre otras. Los cuales han permitido hacer un andlisis por separado
de cada uno de los componentes para visualizar mejor la situacidn actual de las empresas sujetas de

estudio, con el objetivo de dar una solucion a la problematica planteada.

Para un mejor funcionamiento de las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en
acrilicos es necesario involucrar el rol del especialista financiero, esto contribuye a un mejor desempefio
de sus funciones que implican planeacion, organizacién, liderazgo, direccion y control financiero;

cumpliendo cada una de las fases del proceso administrativo.

La organizacion de las empresas objeto de estudio posee una estructura relativamente comun entre ellas,
se determind que el 90% reconoce a la gerencia general como encargada de la elaboracion de la
planeacion y toma de decisiones de inversion, financiacion y administracion de los recursos, también, son

los responsables de dar seguimientos a la planeacion financiera con el fin de lograr los objetivos
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empresariales; en cuanto al uso de reportes para la toma de decisiones se observé que el 70% utiliza los
estados financieros, por tanto si existe un talento que sea esencial para el administrador financiero, es la
habilidad para planear hacia el futuro y hacer los ajustes necesarios antes que ocurran los eventos reales,
asi mismo, tenemos que un 60% informa que en la actualidad elaboran los presupuestos para el control
de los fondos necesarios y asi cumplir con las proyecciones de ingresos y compromisos contraidos, por
ultimo en la investigacion se determind que el 70% utiliza el sistema financiero para la operatividad y
crecimiento, ya que la empresa en si misma es por lo general insuficiente para financiar un crecimiento

importante y que se debe preparar un plan financiero de amplio alcance. (Ver cuadro 2)

Cuadro N° 2 Area organizativa y financiera

N° de Resultado
Pregunta
pregunta porcentual

¢ Cuales unidades organizativas posee la compafia?

Dentro de su estructura reconocen a la gerencia general como encargada
2 de planificar, ejecutar y dar seguimiento a los procesos, también, el area de | 90.00%
ventas interactla emitiendo comportamientos del mercado y nuevos

clientes potenciales.

¢ Qué tipo de informacion financiera considera importante para la toma de
decisiones?

5 La herramienta que utilizan para conocer la situacion actual y para 70.00%
proyectar objetivos empresariales son los estados financieros, asi mismo

consideran los presupuestos para saber su liquidez y obligaciones.

¢ Qué tipo de presupuesto elabora la empresa?

Consideran los presupuestos de ventas y compras para la proyeccion de
6 los ingresos, compromisos contraidos y fondos necesarios, también 60.00%
elaboran el presupuesto general para medir los resultados cuantitativos y

fijar responsabilidades.

¢ Qué alternativas de financiamiento utiliza la empresa?
7 El sistema financiero es una de las fuentes principales de financiamiento 70.00%

por parte de las empresas.
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De los resultados obtenidos en la investigacion de campo se determind que la participacion de las
empresas dedicadas a la fabricadoras de muebles y exhibidores en acrilico es considerable, ya que el
70% del total de las encuestadas tiene més de 5 afios operando en el mercado, aun que el crecimiento
economico ha sido lento, debido al ambiente econdmico y uso de los recursos por la administracién de
cara a la misién y visién de la compafia, por otra parte, el 50% confirmo que la razén principal por el cual
no se posee conocimientos concretos sobre los métodos de andlisis financiero, es la falta de la guia de la
planeacién financiera, pero sefialan que deben ser compresibles, claros y apegados a realidad, también,
se observo que el 70% tienen claros los objetivos entre algunos es incrementar clientes, mejorando las
estrategias de ventas, a través de procesos financieros para un mejor posicionamiento en el mercado, en
tal sentido, se puede establecer que se debe explotar todas las opciones de la herramienta para la

planeacion y expansion de la industria. (Ver cuadro 3)

Cuadro N°3 Grado de utilizacién de la planeacion financiera

N° de Resultado
Pregunta
pregunta porcentual

¢ Cuanto tiempo posee la entidad en el mercado?

Expresaron que tienen mas de 5 afios operando en el mercado, aun que
1 el crecimiento econdmico ha sido lento, debido al ambiente econémicoy | 70.00%
uso de los recursos por la administracion de cara a la mision y vision de

la compaiiia.

¢ Qué método de andlisis financiero utiliza?

El 50% respondieron que no utilizan ningin método de analisis
] financiero lo que impide proyeccién de utilidades, analisis de resultados 50.00%
y toma de decisiones, pero es impdrtate recalcar que un 30% de la R
muestra utilizan las razones financieras como indicadores en las

decisiones.

¢ Cuales son los objetivos a corto plazo que se ha propuesto lograr la
empresa?

4 Dentro de los objetivos propuestos a corto plazo se encuentra| 70.00%
incrementar clientes a través de la calidad, tiempo de entrega de los

productos, también, expandirse a nivel nacional con nuevas sucursales.
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La preparacion de prondsticos financieros acerca del futuro nunca ha sido una tarea facil, debido a
sucesos externos de la empresa (inflacién, recesion, competencia nueva entre otros) por lo que resulta

adecuado protegerse contra el riesgo por medio de una cuidadosa planeacion.

Las ventajas identificadas por las empresas resulta ser la orientacion futura con un 80%, en esta situacion
se reflejan deficiencias en la administracion de los recursos en el corto, mediano y largo plazo, también,
en la utilizacion de estrategias que guia el proceso de planeacion financiera estableciendo directrices
globales de desarrollo de negocios, en la investigacion se determind que el 50% esta interesado en
mejorar la planeacion de actividades a desarrollar para la puesta en marcha de la empresa, pero no
poseen la guia de planeacion financiera que los oriente y se ajuste a su actividad econdmica, asi mismo,
los aspectos que ayudaran a medir la herramienta de planeacién es el crecimiento y operatividad con un
60%, a través de estados financieros pro forma implantarlos y después revisarlos a la luz de los resultados
reales, tales beneficios impactan en las utilidades esperados por la gestion financiera, ademas, un 60%
confirmo que consideran como obstaculos para el crecimiento de ingresos, las bajas ventas, competencia

desleal y un mercado reducido entre otros, sin tomar medidas para mejorar la situacién. (Ver cuadro 4)

Cuadro N° 4 Beneficios e impactos de la guia de planeacion financiera para la toma de decisiones

N° de Resultado
Pregunta
pregunta porcentual

¢ Cuales considera como obstaculo para la operatividad y crecimiento de
la entidad?

9 Las bajas ventas/mercado pequefio, falta de liquidez, delincuencia y por| 60.00%
Ultimo el reclutar personal capacitado; son barreras que la empresa

considera importantes para su crecimiento.

¢ Qué tipo de beneficio representa la planeacion financiera?
Los beneficios que la herramienta representa de manera concreta es la
10 orientacién futura, toma de decisiones, y por Ultimo las empresas| 80.00%

expresaron que mejorara la evaluacion de desempefio.
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¢Qué aspecto le ayudaria a medir la planeaciéon financiera en la
empresa?

11 Respondieron que el instrumento ayudaria a evaluar el crecimiento y la| 60.00%
operatividad, conocer el retorno de la inversién y proyectar sus ingresos

en el corto, mediano y largo plazo.

¢ Qué ventajas podria tener la implementacion de la planeacion financiera
en la empresa?

14 Se considera que la ejecucidn de la herramienta beneficiaria en orientara|  50.00%
los administradores hacia el futuro y planificar las actividades a desarrollar

y evaluar los resultados obtenidos.

En la actualidad las finanzas son de gran importancia en las compafias dedicadas a la fabricacion de
muebles y exhibidores de acrilicos, pues el objeto de las finanzas es la toma de decisiones en la
administracion de empresas, en tal sentido, conviene dejar el rol tradicional de la gerencia financiera
reduciendo la gestion en sobrevivir y mantener la fuente de ingresos en el mercado, por un nuevo rol de la
gerencia enfocado en la excelencia operativa, desarrollar planes agresivos de crecimiento y toma

decisiones.

En base a los resultados de la investigacion de campo se comprobé que el 100% de la muestra esta
interesado en contar con un documento de procedimientos financieros para evaluar la situacion de
crecimiento, operatividad e ingresos de la entidad con el objeto de mejorar los ya existentes, asimismo se
determiné que el 70% consideran que la planeacién financiera podria ayudar a cumplir los objetivos
empresariales en cuanto a mejorar la productividad y la utilizacion de los recursos en el corto y largo
plazo, se determind que la guia de planeacién puede ser consultada por los administradores debido a la
responsabilidad de cumplir los objetivos y metas propuestas con un 80%, de acuerdo a los datos
recolectados se puede inferir que el 100% de las empresas necesitan que se les proporcione la guia de
planeacion financiera para la toma de decisiones, ademas que guie un adecuado funcionamiento de los
procesos financieros que respondan y se apeguen a su realidad, también, que muestre de qué manera

deben realizar los ajustes necesarios en los diferentes procesos. (Ver cuadro 5)



Cuadro N° 5 Respuesta a los cambios

32

N° de

pregunta

Pregunta

Resultado

porcentual

i Considera importante contar con un manual de procedimientos
financieros para evaluar la operatividad y crecimiento econémico?

Expresaron que estan interesados en contar con un documento de
procedimientos financieros para evaluar la situacién de crecimiento,
operatividad e ingresos de la entidad con el objeto de mejorar los ya

existentes.

100.00%

12

¢ Qué enfoque se podria implementar con la planeacién financiera para el
logro de objetivos y toma de decisiones?

Respondieron que el enfoque se puede orientar en mejorar la utilizacién
de los recursos, la productividad y establecer planes de crecimiento en el

corto, mediano y largo plazo.

70.00%

13

¢De la estructura organizativa quien podria consultar y utilizar la
planeacién financiera?

De la informacién recopilada consideran que la herramienta puede ser
consultada y utilizada por los administradores, gerencia y supervisores

para lograr un objetivo comun.

80.00%

15

¢ Considera util que exista un documento de planeacion financiera como
herramienta para la toma de decisiones?

Las empresas necesitan que se les proporcione la guia de planeacion
financiera para la toma de decisiones, ademas que guie un adecuado
funcionamiento de los procesos financieros considerando la misién y

vision de crecimiento econémico.

100.00%
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CAPITULO Ill: GUIA DE PLANEACION FINANCIERA COMO HERRAMIENTA PARA LA TOMA
DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DE FABRICACION DE MUEBLES Y EXHIBIDORES EN
ACRILICOS DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

3.1 GENERALIDADES

De acuerdo a la informacion recabada y presentada en el capitulo anterior, y después de conocer la
situacion actual que atraviesan las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en
acrilicos del municipio de San Salvador, en cuanto a una guia de planeacion financiera como herramienta
para la toma de decisiones, se presentara la siguiente como un medio para ayudar a las empresas del
sector antes mencionado, a fin de que sean fortalecidas, y que desempefien sus labores financieras méas

eficientes.

Para el desarrollo de este caso practico se tomara como base la informacion de la empresa GRUPO GRY,
S. A. DE C. V. naci6 el 11 de Marzo del 2003, como una empresa dedicada a la orientacién y elaboracion
de disefios, remodelaciones e imagen, en todos los sectores (industriales y comerciales). Desde la fecha
de su creacion hasta nuestros dias, GRUPO GRV ha evolucionado enfocandose en la entrega y
realizacion de proyectos, siempre orientados a las necesidades y requerimientos de sus clientes y de

acuerdo con las caracteristicas especificas de sus negocios.

La experiencia desarrollada durante su existencia y el conocimiento de las tendencias vigentes, son el
respaldo al momento de ofrecer servicios y productos modernos que van desde el estudio basico de una

necesidad hasta la realizacion del ambiente del &rea del negocio.

3.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

3.21 General

Disefiar una guia de planeacién financiera que facilite el uso eficiente de los recursos financieros en las

empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos.
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3.2.2 Especificos

v' Elaborar una guia de planeacion financiera con los instrumentos necesarios que contribuyan a la

adecuada asignacién y aplicacion de los fondos de las entidades en analisis.

v Proponer un programa de capacitacion y un plan de implementacion que contribuyan a la ejecucion
de la guia, con la finalidad de garantizar la administracion eficiente de los recursos monetarios y

humanos.

3.3 JUSTIFICACION

Esta guia permitira a las entidades en estudio coordinar, evaluar y optimizar de forma eficiente las
operaciones proyectadas en relacion a la administracién de activos, pasivos y patrimonio, mediante el uso
de instrumentos que tengan como finalidad aumentar el rendimiento tanto a corto como a largo plazo,
orientar fondos por aportaciones o créditos, obtener utilidades sobre el efectivo empleado, ademas
satisfacer las necesidades de los miembros que forman parte de la empresa y de la poblacion en general.

Por lo tanto el presente documento tiene como objetivo dotar a los ejecutivos del sector, de técnicas que
contribuyan a la realizacion de las gestiones programadas y las rectificaciones pertinentes para el logro

eficaz de las metas.

3.4 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA PROPUESTA

A continuacién se presenta la estructura organizativa formulada por el grupo de tesis para la empresa
“GRUPO GRV, S.A. DE C. V.” en la cual se expone una reestructuracion de las unidades administrativas y
la creacion de un departamento de finanzas, para lo cual debera incurrir en la contratacién de cinco

personas adicionales con la finalidad de establecer un orden y una mejor coordinacion de las actividades.

Se recomienda a la entidad que contrate a un especialista, para que disefie los manuales administrativos,
ya que esto le permitira tener un conocimiento mas amplio de cada una de las funciones que se deben de

desempefiar en cada uno de los puestos y asi realizar un trabajo eficaz.



Figura 3: Organigrama propuesto a la empresa

ORGANIGRAMA PROPUESTO A LA EMPRESA GRUPO GRV, S.ADE C.V.
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3.5  ANALISIS FINANCIERO HISTORICO

Para conocer la situacion econémica actual de la empresa se presenta el analisis financiero el cual
consiste en utilizar un conjunto de técnicas que tiene como finalidad diagnosticar la situacién y perspectiva
de la compaiiia, con el fin de poder tomar decisiones adecuadas, es por ello que se ha considerado el

balance general y estado de resultados de los afios 2011 al 2013, tal como se detalla a continuacién:

3.5.1 Anadlisis financiero método vertical balance general y estado de resultado.

GRUPO GRV, S.A.DE C.V.
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2011,2012 Y 2013

(Expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América)

CUENTAS ANOS ANALISIS VERTICAL
2011 2012 2013 2011 2012 2013

ACTIVO
Efectivo y equivalentes $ 106,710.00 $ 88911.00 | $ 106,243.00 16.01% 14.63% 16.81%
Cuentas por cobrar $ 271,388.00 $ 288,353.00 $ 270,455.00 40.72% 47.46% 42.79%
Inventarios $ 192,854.75 $ 142,167.50 $ 155,680.60 28.94% 23.40% 24.63%
Pagos anticipados $ 693500 $ 585300 [ $ 3,097.00 1.04% 0.96% 0.49%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, planta y equipo $ 177,555.00 $ 178,500.00 $ 197,524.00 26.64% 29.38% 31.25%
Depreciacion acumulada $ (88,963.00) $ (96,191.00) | $(100,977.00) -13.35% | -15.83% | -15.98%
TOTAL ACTIVO $ 666,479.75 $ 607,593.50 $ 632,022.60 100% 100% 100%
PASIVO CORRIENTE
Cuentas y documentos por pagar $ 107,456.00 $ 104,515.00 $ 142,160.00 16.12% 17.20% 22.49%
Acreedores varios y provisiones $ 30,360.00 $ 15200.00 | $ 10,954.00 4.56% 2.50% 1.73%
Retenciones y descuentos $ 2,003.00 $ 1,189.00 | $ 1,444.00 0.30% 0.20% 0.23%
Impuesto por pagar $ 14,980.00 $ 297800 | $  2300.00 2.25% 0.49% 0.36%
PASIVO NO CORRIENTE
Préstamos bancarios a largo plazo $ 80,111.00 $ 7185100 | $§ 61,107.00 12.02% 11.83% 9.75%
Préstamos no bancarios $ 146,260.00 $ 146,260.00 | $ 146,260.00 21.95% 24.07% 23.14%
Provisiones por obligaciones $  3,158.00 $ 465800 | $ 5,658.00 0.47% 0.77% 0.90%
PATRIMONIO
Capital social $ 176,571.00 $ 176,571.00 $ 176,571.00 26.49% 29.06% 27.94%
Reservas $ 35314.00 $ 3531400 | $ 35314.00 5.30% 5.81% 5.59%
Utilidad del ejercicio $ 70,266.75 $ 4905750 | § 49,754.60 10.54% 8.07% 7.87%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 666,479.75 $ 607,593.50 $ 632,022.60 100% 100% 100%
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3.5.1.1 Interpretacion del balance general

Analisis vertical

Para determinar la composicion de las cuentas se ha trabajado en un mismo afio y las comparaciones se
hacen de acuerdo a las necesidades financieras y operativas de la empresa, en el cual se analizara la

participacién que cada cuenta de los estados financieros tiene dentro del total. Por ejemplo:

% La empresa tiene activos totales para el afio 2013 de $632,022.60 y sus activos corrientes es de
$535,475.60, es decir que el 84.72% de sus activos esta representado por ese rubro, lo cual significa

que la empresa no tiene problemas de liquidez.

«+ La cuentas por cobrar e inventarios son las que representan el mayor porcentaje de los activos
corrientes, porque si bien la empresa tienen liquidez no necesariamente es el efectivo el que tiene

disponible sino que esta representado en estas cuentas.

+¢+ Para el activo no corriente se puede observar que su disminucion en propiedad, planta y equipo ha
sido considerado en comparacion al afio 2011 lo cual estaba representado por 26.64% ya que para
el 2013 fue de 31.25%.

«» Con respecto al rubro del pasivo, es importante que los pasivos corrientes sean poco
representativos, y necesariamente deben ser mucho menor que los activos corrientes, de lo
contrario, el capital de trabajo de la empresa se ve comprometido, esta cuenta representa el 24.81%
del total pasivo y patrimonio para el afio 2013 y 23.23% para el 2011, incrementando en 1.58% de
2011 a 2013.

+¢ En el rubro del pasivo los prestamos no bancarios representan para el 2013 el 23.14%, y de 24.07%
para el afio 2012; las cuentas y documentos por pagar a corto plazo representan el 22.49% y

17.20% respectivamente.

« En el patrimonio, para el afio 2013, la cuenta de capital social representa un 27.94%



3.5.2 Estado de resultado

GRUPO GRV, S.A.DEC.V.
ESTADO DE RESULTADO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2011, 2012 Y 2013,

(Expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América)

Analisis Vertical

Cuentas 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Ventas $ 1398,478.00 $ 955,848.00 $ 1185,522.00 100.00% | 100.00% | 100.00%
Menos
Costo de Venta $ 1090,534.00 $ 718,929.00 $ 910,711.00 77.98% 75.21% 76.82%
() Inventario inicial $ 149,477.00 $ 192,847.00 $ 121,402.00 10.69% 20.18% 10.24%
(+) Compras $ 1133,905.00 $ 647,484.00 $ 948,542.00 81.08% 67.74% 80.01%
(-) Inventario final $ 192,847.00 $ 121,402.00 $ 159,234.00 13.79% 12.70% 13.43%
Utilidad Bruta $ 307,944.00 $ 236,918.00 $ 274,811.00 22.02% 24.79% 23.18%
Menos:
Gastos Operativos $ 202,531.00 $ 162,381.00 $ 196,913.00 14.48% 16.99% 16.61%
Gastos de venta $ 150,574.00 $ 115,570.00 $ 137,184.00 10.77% 12.09% 11.57%
Gastos de administracion $ 51,957.00 $ 46,811.00 $ 59,728.00 3.72% 4.90% 5.04%
Utilidad de Operacién $ 105,413.00 $ 74,537.00 $ 77,898.00 7.54% 7.80% 6.57%
Menos:
Gastos no operativos
Gastos financieros $ 11,724.00 $ 9,128.00 $ 6,820.00 0.84% 0.95% 0.58%
Utilidad antes de impuesto $ 93,689.00 $ 65,410.00 $ 71,078.00 6.70% 6.84% 6.00%
(-) Impuesto sobre la renta $ 23,422.25 $ 16,352.50 $ 21,323.40 1.67% 1.71% 1.80%
Utilidad del Ejercicio $ 70,266.75 $ 49,057.50 $ 49,754.60 5.02% 5.13% 4.20%

NOTA: Segun la informacion proporcionada por la administracion la reserva legal se dejé de calcular a partir del afio 2010, por haber llegado al limite

legal establecido en el codigo de comercio.
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3.5.2.1 Interpretacion del estado de resultado

Analisis vertical

«»+ Al realizar el analisis del estado de resultados se puede observar que una de las cuentas que tiene
mas participacion respecto a las ventas es el costo de venta representando un 75.21% para el afio
2012 y un 76.82% en el 2013.

«» Si las ventas reflejan un aumento de un afio a ofro, las compras también las cuales estaban

representadas en el 2013 por 80.01% y en el 2012 por 67.74%, en relacién a las ventas de cada

ano.

+«»  Los gastos operativos para el 2012 y 2013, representan el 16.99% y 16.61% respectivamente, lo que

indica un leve aumento al comparar los afos.

«  Se puede observar que la utilidad neta representa el 4.20% de las ventas totales para el afio 2013 y
5.13% para el 2012.

3.5.3 Razones financieras

El andlisis de la relacién entre diferentes partidas de los estados financieros es esencial para la
interpretacion de los contenidos en los informes presentados por la gerencia, los cuéles son obtenidos del
balance general y estado de resultados, que otorga informacién financiera y economica. Las
comparaciones de razones financieras en diferentes periodos de tiempo se hacen con el objetivo de

informar sobre la evolucion de una empresa.

Para realizar el andlisis de la empresa GRV S.A. DE .C.V., se han considerado las razones mas utilizadas

como por ejemplo de liquidez, eficiencia, endeudamiento y rentabilidad tal como se detalla a continuacioén:
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3.5.3.1 Razones de liquidez

Cuadro N° 6
RAZONES 2011 2012 2013
Ra_z()n Activo corriente 577,887.75 373 525,284.50 424 535,475.60 341
corriente Pasivo corriente
154,799.00 123,882.00 156,858.00
Activo corriente —
P;gie(;l;a inventario 385,033.00 949 383,117.00 300 379,795.00 242
Pasivo corriente | 454 79 o9 123,882.00 156,858.00
Efectivo y
_L|qU|d_ez equivalente 106,710.00 0.69 88,911.00 0.72 106,243.00 0.68
inmediata Pasivo corriente
154,799.00 123,882.00 156,858.00
Capital Activo corriente - 577,887.75 -
neto de Pasivo corriente 15 4 799' 00 423,088.75 525,284.50 | 401,402.50 | 535,475.60 | 378,617.60
trabajo e -123,882.00 - 156,858.00

Analisis de las razones de liquidez

++ Razén corriente

Para el afio 2013 la empresa dispone de 3.41 de activos corriente por cada délar del pasivo corriente y es
de hacer notar que para el afio 2012, cada dolar del pasivo corriente estaba garantizado con 4.24 del
activo corriente, teniendo una baja disminucion para los afios siguientes, por lo tanto la empresa tiene

solvencia para cubrir con sus obligaciones a corto plazo.

+» Prueba acida

La empresa presenta una prueba acida por cada délar que se debe a corto plazo, sin tener que recurrir a
la venta de inventarios, se considera que si es > 1, la empresa puede hacer frente a sus pagos en el corto
plazo sin necesidad de recurrir a ganancias o ventas, como es de notar la empresa Grupo GRV, S.A de
C.V. presenta en todos los afios un indicador > 1.

Por lo anterior se puede decir que la liquidez de la empresa es favorable, pero analiticamente se observa
en el balance que el efectivo que tienen disponible no puede cubrir el pago total de sus proveedores y

acreedores a corto plazo, si ellos piden ser cancelados la empresa no podra hacerlo al momento.



+ Liquidez inmediata

Se puede observar como la capacidad de la empresa ha ido disminuyendo ya que en el 2013 por cada
délar que se debia se tenia $ 0.68 para pagar, en 2012 $ 0.72 y en el 2011 se contaba con $ 0.69 que no

alcanza a cubrir las deudas a corto plazo de la empresa en relacion a lo que presentaban las razones

anteriores.

+»+ Capital neto de trabajo

Esta razon representa lo que le quedaria a la empresa representado en efectivo o activos corrientes

después de haber pagado todos sus pasivos de corto plazo en el cual para el 2011 se contaba con

$423,088.75 siendo el afio méas representativo y en el 2013 disminuyo quedando con $378,617.60

3.5.3.2 Razones de eficiencia

Cuadro N° 7
RAZONES 2011 2012 2013
Rotacién ‘de Costo de ventas 1090,534.00 565 718,929.00 5.06 910,711.00 585
inventario
Inventario 192,854.75 142,167.50 155,680.60
) . 365
Periodo promedio 365 365 365
de inventario Rotacion de 5.65 646 7213 62.39
inventarios ) 5.06 5.85
Rotacion de Ventas 1398,478.00 515 955,848.00 331 1185,522.00 438
cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar 271,388.00 288,353.00 270,455.00
Peri%iocgrggedio Cuentas por cobrar 271,388.00 70.83 288,353.00 11011 270,455.00 83,07
Ventas anuales/365 3,831.45 2,618.76 3,248.01
Rotacién de Compras 1133,905.00 10.55 647,484.00 6.2 948,542.00 6.67
cuentas por pagar
Cuentas por pagar 107,456.00 104,515.00 142,160.00
) ) 365
Periodo promedio 365 365 365
de pago Rotacién de cuentas 10.55 346 58.87 S4.72
por pagar ) 6.2 6.67
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Analisis de las razones de eficiencia

+* Rotacion de inventario

Se puede observar que la rotacién de inventarios se ha mantenido ya que el afio 2011, el inventario de
Grupo GRV, S.A DE C.V,, roto 5.65 veces, en cambio en el 2013 roto 5.85 debido la disminucion de
ventas para ese afo, lo que significa que es esta comprando inventario cada dos o tres meses

aproximadamente, lo que puede ser aceptable por el tipo de producto que se vende.

+¢+ Periodo promedio de inventario

Para el afio 2011 el periodo promedio del inventario fue de 64 dias que es el numero promedio de dias
que deben transcurrir antes de que el inventario se transforme en cuentas por cobrar a través de las
ventas, en comparacion al afio 2013 que era de 63 dias lo cual disminuyo en comparacion con este afio,

indicado que se ha tardado menos tiempo para convertir su inventario.

+» Rotacion de cuentas por cobrar

Las cuenta por cobrar en el 2013 se cobraron en una relacion de 4.38 veces es decir cada 3 meses, en
comparacion al 2012 que su rotacion era aproximadamente cada mes, mejorando en relacién al 2011 que
se estaban recuperando cada 4 meses, por lo tanto la empresa esta logrando cumplir su politica de
recuperacion a 90 dias no asi las de 30 y 60 dias, lo que también podria afectar a la empresa porque si
observamos en el balance general las cuentas por cobrar estan elevadas y esto afecta la liquidez de la

empresa.

++ Periodo promedio de cobro

Grupo GRV, S.A. DE C.V. cuenta con un promedio de 83 dias para recuperar sus cuentas por cobrar en el
afio 2013, lo cual ha mejorado en relacién al 2012 que tardaba 110 dias que podrian estar de acuerdo con
la politica de crédito de la empresa ya que el plazo que establece es de 30, 60 y 90 dias, lo que no es
bueno es que se tarda mas tiempo en recuperar las cuentas en comparacién con el periodo promedio de

pago que se efectla en menor tiempo.
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+» Rotacion de cuentas por pagar

El nimero de veces que la empresa, cancela sus cuentas por pagar a sus proveedores utilizando recursos
liquidos propios de la empresa, en el afio 2011 equivale a 11 veces, en el 2012 a 6 veces, y en 2013 a 7
veces. Puede observarse que la empresa ha disminuido su capacidad para cancelar deudas del corto

plazo.

+¢+ Periodo promedio de pago

El promedio de tiempo requerido para el pago de las cuentas por pagar por parte de la sociedad en el afio
2011 la empresa incrementd sus dias para realizar sus pagos a 35 dias, en el 2012 a 59 dias y en el 2013
cada 55 dias, lo cual es saludable para la empresa pagar con demasiada tardanza ya que los cobros se
estan realizando a mas de 90 dias. El periodo de pago que los proveedores le han otorgado a la empresa
es de 45,60 y 90 dias.

3.5.3.3 Razones de endeudamiento

Cuadro N° 8
RAZONES 2011 2012 2013
Raz6n de deuda Pasivo total 384,329.00 0.58 346,653.00 057 370,385.00 0.58
Activo total 666,479.75 607,593.50 632,022.60
Razén .de dguda Pasivo 384,329.00 136 346,653.00 133 370,385.00 14
patrimonio
Patrimonio 282,150.75 260,940.05 261,637.60

Analisis de las razones de endeudamiento

+»+ Razoén de deuda
A través de esta razon se sefiala la participacidn de los acreedores sobre el valor total de activos, teniendo
por cada ddlar de activos $0.58 centavos de deuda para el periodo 2013, esto es bueno para la sociedad,

pues no tiene exceso del capital propio, ni pérdida de independencia ante terceros.
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++ Razén de deuda patrimonio
Esta razén mide hasta qué punto estd comprometido el patrimonio de los accionistas de la empresa con
respecto a sus acreedores se puede verificar que por cada dolar aportado por los propietarios, los terceros

han aportado $1.40 para el 2013 y en los afios anteriores el apalancamiento habia sido menor.

3.5.3.4 Razones de rentabilidad

CuadroN° 9
RAZONES 201 2012 2013
Margen de utilidad Utilidad bruta 307,944.00 0.22 236,918.00 0.25 274,811.00 0.23
bruta sobre ventas
Ventas 1398,478.00 955,848.00 1185,522.00
Margen de utilidad Utilidad neta 70,258.00 0.05 48,890.00 0.05 49,754.60 0.04
neta sobre ventas
Ventas 1398,478.00 955,848.00 1185,522.00
Rendimiento de Utilidad neta 70,258.00 011 48,890.00 0.08 49,754.60 0.08
activos totales (roa)
Activos totales 666,479.75 607,593.50 632,022.60
Rend'|m|er?to sobre Utilidad neta 70,258.00 0.25 48,890.00 0.19 49,754.60 0.2
patrimonio ( roe)
Patrimonio 282,150.75 260,940.55 261,637.60

Analisis de las razones de rentabilidad

+¢ Margen de utilidad bruta sobre ventas

Puede observarse que la empresa, ha mantenido su promedio en el margen de utilidad, a pesar que ha
disminuido en relacion del 2013 -2011, ya que existe eficiencia en la gestion de compras porque se
mantiene en los mismos rangos es decir, optimiza recursos y materiales que generan rentabilidad en la

inversion.

++ Margen de utilidad neta sobre ventas

Los directivos analizan a través de esta razén la eficiencia en la administracién en relacion a los costos y
gastos de operacion en la entidad, en este caso GRUPO GRYV, S.A. DE C.V. refleja una disminucion para
el afio 2013, esto implica que los gastos han aumentado un poco en relacion a los afios anteriores por lo

que su margen de utilidad es menor.
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+¢+ Rendimiento de activos totales
La relacion entre la utilidad neta y la productividad de los activos se mantiene en un 8% para el afio 2012 y
2013, pero ha disminuido en relacién al 2011, lo que indica que la rentabilidad en cuanto al rendimiento de

los activos ha bajado.

++ Rendimiento sobre patrimonios
Es importante determinar que la tasa de rendimiento que obtienen los propietarios respecto a su inversién,
representa en el patrimonio un registro contablemente para el afio 2013 del 20% y 2011 25%, por lo que la

rentabilidad que obtienen los propietarios ha disminuido, influyendo en la toma de decisiones.

3.6 DESARROLLO DE LA PLANEACION FINANCIERA PROYECTADA

3.6.1 Descripcion de la guia de planeacién financiera

Para la aplicacion de la guia de planeacion financiera las entidades deben contar con las herramientas
administrativas necesarias que faciliten el desarrollo eficiente de las operaciones de tal manera que se
cumplan los objetivos determinados a través de la asignacién ordenada y favorable del capital disponible,
ademas de controlar las entradas y salidas de efectivo en las que se incurren, asi como también la
verificacion pertinente de las cuentas por cobrar y documentos por pagar, reduccién de los costos, entre

otros, dentro de un ambiente financiero propicio para obtener los mejores resultados.

3.6.2 Objetivos financieros

+«+ Obtener un menor plazo promedio de cobro y disminuir la rotacién de las cuentas por pagar por

medio de gestion de cobros y buscar nuevos clientes potenciales.

«» Desarrollar y establecer la aplicacion de una guia de planeacion que contribuya a dirigir los recursos

financieros de forma eficiente en cada una de las unidades que conforman la entidad.
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Implementar un plan de capacitacion que contribuya a que el personal adquiera los conocimientos
necesarios para utilizar las herramientas de proyeccion y verificacion financieras aprobadas por la

alta direccion.

Estrategias financieras

Llevar a cabo estudios que permitan la introduccion de los productos elaborados hacia nuevos

mercados a nivel nacional y regional para incrementar la participacion de la entidad.

Mejorar la motivacion de los empleados del departamento de ventas a través de un programa de

incentivos para que cumplan con las metas establecidas en un periodo determinado.

Efectuar analisis sobre los volimenes de venta frente a los niveles de demanda en un lapso

establecido para aprovechar al maximo la capacidad instalada

Contratar un especialista financiero encargado de desarrollar el plan de capacitacion para que el
personal adquiera los conocimientos necesarios sobre herramientas administrativas de planeacion

de los recursos monetarios.

Politicas financieras

La auditoria externa se efectuara cada tres meses con el objeto de hacer un analisis sistematico y

critico.

El cliente nuevo debera cancelar en efectivo por sus tres primeras compras.

Se aceptarén las devoluciones sobre ventas mediante factura debidamente firmada y sellada en la
fecha en que se hizo efectiva la entrega del producto y previa inspeccién que confirme la

responsabilidad de la empresa.

Analizar mensualmente los costos variables de los productos principales que elabora la organizacion

para reducirlos al minimo.
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+«+ Se mantendra una clasificacidén a nivel interno sobre las categorias de los clientes de acuerdo a la

puntualidad en los pagos.

+» Los presupuestos seran desarrollados por el departamento de finanzas de forma anual aprobados

por el gerente general.

3.7 PLAN DE CAPACITACION

a) Introduccion

Servira de orientacion para la integracion del personal en la puesta en marcha, de la guia de planeaciéon
financiera como herramienta para la toma de decisiones, con la finalidad que los empleados puedan
adquirir los conocimientos necesarios en el manejo de proyeccion y verificacién de las operaciones
financieras que les facilite el desarrollo de las actividades. Este proceso sera administrado por el gerente

general, el cual se encargara de velar por el cumplimiento del mismo.

b) Objetivos del programa.

i) General
Brindar una guia a la empresa GRUPO GRV S.A DE C. V. para la implementacion de la guia de

planeacion financiera, con el propésito de facilitar el aprendizaje sobre las herramientas para la toma de

decisiones.

ii) Especificos
v Fomentar en el personal la importancia de participar en las capacitaciones para adquirir los
conocimientos esenciales en el uso de herramientas que les permita realizar un mejor desempefio en

sus funciones.

v" Definir las actividades que ejecutaran cada uno de los trabajadores para que las operaciones se

efectlien de acuerdo a lo programado y evitar duplicidad en las acciones.
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v" Promover la aplicacién de la guia de planeacion financiera como una herramienta que servira de
orientacion para la toma de decisiones con el fin de hacer uso eficiente de los recursos, contribuyendo

de esta manera a obtener mejores resultados para la empresa.

3.8 RECURSOS

a) Humanos

La capacitacion sera impartida a siete personas seleccionadas de GRUPO GRV S.A. DE C.V.
pertenecientes a las unidades organizacionales que la integran, con una tematica relacionada a la
inversion, financiamiento y manejo de fondos, con el proposito de realizar una mejor gestién sobre el
patrimonio de la entidad, para obtener resultados favorables que permitan el crecimiento de la institucion.

La ponencia sera desarrollada por un especialista en el area.

b) Materiales

v' Espacio fisico: se llevara a cabo en las instalaciones de la compafiia.

v" Mobiliario y equipo: la institucion dispone de los bienes e instrumentos que se necesitan para el
desarrollo de la ponencia. Por ejemplo: sillas, escritorios, pizarra, computadora, entre otros.

v" Papeleria: la empresa se encargara de facilitar el material didactico que sera utilizado en el desarrollo
del seminario.

v" Refrigerio: al personal que forme parte de la capacitacién se estimulara con un aperitivo durante el

respectivo receso.

c) Financieros

La capacitacion sera financiada por la empresa GRUPO GRV S.A DE C.V., por lo tanto la inversion estara

reflejada en los gastos de administracion del mes siguiente al comienzo del plan. (Ver Cuadro N°13)
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3.9 PERIODO DE DURACION

De acuerdo a lo puntualizado anteriormente se considera que el tiempo apropiado para desarrollar el plan
de capacitaciéon debe ser de tres sabados en tiempo parcial de 1:00 a 5:00 p.m., considerandose un
horario conveniente ya que no interfiere con las operaciones de la compafiia, las fechas exactas se

estableceran segun consideren pertinente los directivos.

3.10  ESTRUCTURA DEL PROGRAMA A IMPARTIR

Estara conformado por dos areas importantes las cuales son:

a) Planeacion financiera: se expondran y explicaran las herramientas de gestion que seran utilizadas
para proyectar, analizar y prever la administracién de los recursos con el fin que el personal sea
capaz de tomar decisiones y lograr los objetivos institucionales.

b) Administracion eficiente: proporcionar a los empleados lineamientos que les permitan hacer un mejor

uso de los recursos monetarios, con la finalidad de aprovechar al maximo los fondos de la compafiia.

311  SECCIONES DEL PLAN DE CAPACITACION

3.11.1  Contenido de la ponencia N° 1

Cuadro N° 10
Tema: Generalidades de la planeacion financiera
Objetivo Dar a conocer a los empleados las herramientas de la planeacién financiera y destacar la
necesidad de hacer uso de las mismas con la finalidad de obtener mejores resultados en las
operaciones de la entidad.
Dia Primer sabado
Horas 1:00 pm a 5:00 pm
Subtemas |v* Introduccion de la funcién financiera.
v" Definicion de la guia de planeacion financiera.
v" Herramientas de planeacion.

Dirigido a | Los empleados de la institucion Grupo GRV, S.A. DE C.V.
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3.11.2 Programacion

Cuadro N° 11
Hora Contenido Metodologia Responsable Recursos
1:00 pm a 1:15 pm Presentacion Participativa Gerente
General
1:16 pm a 1:30 pm Introduccién Expositiva Facilitador Laptop, cafién, libretas,
lapiceros, plumén,
pizarra y folletos
1:31 pm a 2:30 pm Introduccién de la funcién Expositiva Facilitador Laptop y cafién
financiera
2:31 pm a 2:50 pm Preguntas y respuestas Participativa Facilitador y Pizarra, plumén,
Participantes libretas y lapiceros
2:51 pm a 3:15 pm Definicion de la guia de Expositiva Facilitador Laptop y cafién
planeacion financiera
3:16 pm a 3:30 pm Receso y refrigerio
3:31 pm a 4:30 pm Herramientas de planeacion Expositiva Facilitador Laptop y cafién
cualitativas y cuantitativas
4:31 pm a 5:00 pm Comentarios, preguntas y Participativa Facilitador y Pizarra y plumon
respuestas Participantes

3.11.3 Costos

A continuacion se detallan las erogaciones que se incurrirdn para llevar a cabo el primer dia de

capacitacion:

a) Material didactico

Cuadro N° 12
Producto Cantidad | Precio ($) Total
Plumén * 2 $1.00 $2.00
Libreta de apuntes ** 7 $0.80 $5.60
Caja de lapiceros 1 $1.50 $1.50
Fotocopias - $2.50

Total $11.60
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* Este gasto solo se incurrira una vez en todo el proceso de capacitacidn, ya que se hara uso del mismo
en los diferentes sabados.
** Las libretas se les entregaran a los empleados para que sean utilizadas en los dias de la capacitacion,

por lo tanto la erogacidn solo se registrara en esta fase.

b) Sueldos y salarios
Se incurrira en $ 75.00 debido que se contratard a un especialista en el area de las finanzas para

desarrollar la tematica del Disefio de planeacion financiera para la administracién eficiente de los recursos.

c) Otros gastos

Para el desarrollo del seminario se consideraran también los egresos siguientes:

Cuadro N° 13
Producto Cantidad Precio ($) Total
Refrigerio 8 $1.50 $12.00
Garrafa con agua 1 $2.20 $2.20
Renta de cafion 4 horas $5.00 $20.00
Total $34.20

El costo total del primer sabado de capacitacion seria de: $ 120.80

3.11.4 Contenido de la ponencia N° 2
Cuadro N° 14

Tema: Planeacion financiera y control

Objetivo Proporcionar a los empleados los conocimientos necesarios sobre las técnicas de proyeccion y

verificacion de los resultados, con el propésito de crear en los trabajadores la practica de esta

herramienta.
Dia Segundo sabado
Horas 1:00 pm a 5:00 pm

Subtemas |v' Generalidades y aplicacién del sistema presupuestario
v' Aplicacién e interpretacioén de las razones financieras.

Dirigidoa | Los empleados de la institucion Grupo GRV, S.A. DE C.V.



52

3.11.5 Programacion

Cuadro N° 15
Hora Contenido Metodologia | Responsable Recursos
1:00 pm a 1:15 pm Introduccion Expositiva Facilitador Laptop, cafion, libretas,
lapiceros, plumén,
pizarra y folletos
1:16 pm a 2:20pm Generalidades de los Expositiva Facilitador Laptop, cafion

presupuestos operativos
2:21 pma 3:10 pm Aplicacion del sistema Expositiva Facilitador Laptop y cafién
presupuestario

3:11 pma 3:30 pm Preguntas y respuestas | Participativa Facilitadory | Pizarra, plumén, libretas

participantes y lapiceros
3:31 pm a 3:45 pm Receso y refrigerio
3:46 pm a 4:30 pm Aplicacién e Expositiva Facilitador Laptop y cafién
interpretacién de las
razones financieras
4:31 pm a 5:00 pm Comentarios, preguntas | Participativa Facilitador y Pizarra y plumon
y respuestas participantes

3.11.6 Costos

A continuacién se detallan las erogaciones que se incurriran para llevar a cabo el segundo dia de

capacitacion:

a) Material didactico

Cuadro N° 16
Producto Cantidad Precio ($) Total

Fotocopias - - $2.63
Total $2.63
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b) Sueldos y salarios
Se incurre en $ 75.00 debido que se propone contratar un especialista en el area de las finanzas para

desarrollar la tematica del Disefio de planeacion financiera para la administracién eficiente de los recursos.

c) Otros gastos

Para el desarrollo de la presentacidn se consideraran también los egresos siguientes:

Cuadro N° 17
Producto Cantidad Precio ($) Total
Refrigerio 8 $1.50 $12.00
Garrafa con agua 1 $2.20 $2.20
Renta de cafion 4 horas $5.00 $20.00
Total $34.20

El costo total del segundo sabado de capacitacion seria de: $ 112.03

3.11.7  Contenido de la ponencia N° 3

Cuadro N° 18
Tema: Administracion eficiente
Objetivo Fomentar en los participantes el uso eficiente de los recursos materiales y econémicos que la
empresa posee, con la finalidad de mejorar el resultado de las operaciones.

Dia Tercer sébado
Horas 1:00 pm a 5:00 pm
Subtemas |v' Andlisis de las fuentes de financiamiento

v" Procedimientos

v" Guia para la concesion de créditos

Dirigido a Los empleados de la institucion GRUPO GRV, S.A. DE C.V.



3.11.8 Programacion

Cuadro N° 19
Hora Contenido Metodologia
1:00 pm a 1:15 pm Introduccion Expositiva

1:16 pm a 2:20pm Andlisis de las fuentes de Expositiva
financiamiento
2:21 pma 3:10 pm Procedimientos Expositiva
3:11 pma 3:30 pm Preguntas y respuestas | Participativa
3:31 pm a 3:45 pm Receso y refrigerio
3:46 pm a 4:30 pm Guia para la concesién Expositiva
de créditos

4:31 pm a 5:00 pm Comentarios, preguntasy | Participativa

respuestas

3.11.9 Costos

A continuacién se detallan las erogaciones que se incurriran

capacitacion:

a) Material didactico
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Responsable Recursos
Facilitador Laptop, cafion, libretas,
lapiceros, plumén,

pizarra y folletos

Facilitador Laptop, cafion

Facilitador Laptop y cafién
Facilitador y Pizarra, plumén,
participantes libretas y lapiceros

Facilitador Laptop y cafién
Facilitador y Pizarra y plumon
participantes

para llevar a cabo el tercer dia de

Cuadro N° 20
Producto Cantidad Precio ($) Total
Fotocopias - - $2.63
Total $2.63
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b) Sueldos y salarios
Se incurre en $ 75.00 debido que se propone contratar un especialista en el area de las finanzas para

desarrollar la tematica del Disefio de planeacion financiera para la administracién eficiente de los recursos.

c) Otros gastos

Para el desarrollo de la presentacidn se consideraran también los egresos siguientes:

Cuadro N° 21
Producto Cantidad Precio ($) Total
Refrigerio 8 $1.50 $12.00
Garrafa con agua 1 $2.20 $2.20
Renta de cafion 4 horas $5.00 $20.00
Total $34.20

El costo total del tercer sabado de capacitacion seria de: $ 112.03

3.11.10 Presupuesto de la guia de planeacién financiera

A continuacién se presenta el presupuesto total para desarrollar el plan de capacitacion:

Cuadro N° 22
Ponencia Materia Sueldo y Otros Presupuesto
didactico salario gastos total
Generalidades de la planeacion financiera. $11.60 $75.00 $34.20 $120.80
Planeacion financiera y control $2.63 $75.00 $34.20 $112.03
Administracion eficiente $2.63 $75.00 $34.20 $112.03
Total $16.86 $225.00 $102.60 $344.86

Nota: Estos gastos se reflejan en el estado de resultado proforma en la cuenta de gastos de administracion para el afio 2013
(Ver cuadro N° 30)
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312  PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA GUIA DE PLANEACION FINANCIERA

a) Introduccion

A continuacién se detalla el plan de implementacion de la guia de planeacién financiera como una
propuesta a ser presentada a la empresa GRUPO GRV S.A. DE C.V., ya que contiene una serie de
aspectos que podran ser tomados en consideracién por el gerente general y los empleados que
conforman la organizacion, tales como: objetivos, recursos (humanos, materiales y técnicos) y ademas las

fases necesarias para la respectiva aplicacién.

b) Objetivos

i) General

Brindar a la empresa dedicada a la fabricacién de muebles y exhibidores en acrilicos un plan que permita
la puesta en marcha de la guia de planeacion financiera presentado con la finalidad de contribuir a la

administracion eficiente de los recursos monetarios.

ii) Especificos

v" Establecer los recursos necesarios para llevar a cabo el desarrollo de la guia de proyeccion y
verificacion financiera.

v' Determinar las etapas del plan de implementacion que deberan ser realizadas con el propésito de
contar con la aprobaciéon de la propuesta.

v Elaborar un cronograma sobre las principales actividades y el tiempo requerido para efectuarlas.

c) Recursos

Es necesario exponer los recursos fundamentales para la implementacion del estudio, entre los cuales

estan:
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i) Humanos

La empresa GRUPO GRV S.A. DE C.V. actualmente cuenta con veinte empleados, de los cuales siete
seran elegidos para ser instruidos en la administracion de los recursos monetarios, con la finalidad de que

adquieran los conocimientos para desarrollar la implementacion de la guia de planeacion financiera.

i) Técnicos

La organizacion posee la tecnologia necesaria puesto que cuenta con el equipo informatico para las
actividades que se requieran (computadoras, impresoras, fotocopiadora, sistema operativo, sillas, mesas,
plumones y pizarra), no obstante se deben realizar las siguientes erogaciones: refrigerios, papeleria y

utiles.

3.13  SISTEMA PRESUPUESTARIO

El administrador financiero tendra la funcion de elaborar los presupuestos anuales que seran revisados
por el gerente general, para ser comparados con los anteriores y los proyectados, y poder observar los
impactos para la toma de decisiones. Se ha considerado 3 afos, debido a que es el tiempo que la

empresa considera necesario.

Base para las proyecciones

Existen procedimientos cuantitativos en la elaboracion de prondsticos, para el caso en estudio se ha
considerado procedimientos de naturaleza subjetivo a partir del cual se pueden desarrollar, empleando
métodos basados en el juicio comun, con inclusién de la opinion de los accionistas debido a que prefieren
confiar en sus propias experiencias y es aceptable, por lo que se proyectan las ventas, costos, gastos y

las utilidades.
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a) Ingresos proyectados

Para la proyeccion de las ventas, se considerd la opinion de los propietarios baséndose en el
comportamiento de los ingresos, informacion financiera suministrada en el estado de resultado
comparativo de los afios 2012-2013, los cuales preveen que los ingresos generaran un 5% adicional para

los periodos posteriores. (Anexo 4)

Cuadro N°23 Ventas proyectadas
GRUPO GRV, S.A. DE C.V.

MES 2014 2015 2016

Enero $  80,912.00 $  84,957.00 $§  89,205.00
Febrero $  89,625.00 $  94,107.00 $  98,812.00
Marzo $ 99,584.00 $ 104,563.00 $ 109,791.00
Abril $ 124,480.00 $ 130,704.00 $§ 137,239.00
Mayo $ 112,032.00 $ 117,633.00 $§ 123,515.00
Junio $ 99,584.00 $ 104,563.00 $ 109,791.00
Julio $ 90,870.00 $  95414.00 $ 100,184.00
Agosto § 78,422.00 $  82,343.00 $  86,461.00
Septiembre $ 104,563.00 $ 109,791.00 $ 115,281.00
Octubre $ 120,745.00 $ 126,783.00 $§ 133,122.00
Noviembre $ 117,011.00 $ 122,862.00 $ 129,005.00
Diciembre $ 126,969.00 $ 133,318.00 $ 139,984.00
Total Ventas $1244,798.00 $1307,038.00 $ 1372,389.00
Resumen:

Ventas al contado 30% $ 373,439.00 $ 392,111.00 $ 411,717.00
Ventas al crédito 70% §  871,358.60 $  914,926.60 $  960,672.30
Recuperacion de cuentas del presente afio $ 712,205.00 $ 747,815.00 § 785,206.00
Recuperacion de cuentas proximo afio $ 270,455.00 $ 159,154.00 $ 167,111.00
Total efectivo recibido $ 1356,099.00 $ 1299,080.00 $ 1,364034.00
Cuentas por cobrar siguiente afio $ 159,154.00 $ 167,111.00 $ 175,457.00




El detalle de las ventas al contado y la recuperacién de Cuentas por cobrar, se determiné de la siguiente manera:

GRUPO GRV, S.A.DE C.V.

Cuadro N° 24 Cuentas por cobrar

ANO 2014
De Abril a
Enero Febrero Marzo Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Total de ventas 100.00% |$  80,912.00 |$ 89,625.00 |$ 99,584.00 |$ 609,951.00 |$ 120,745.00 | $§ 117,011.00 | $ 126,969.00 | § 1244,797.00
Ventas a crédito 70.00% |$ 56,638.40 |$ 6273750 |$ 69,708.80 |$ 426,965.70 |$ 84,521.50 |$ 81,907.70 |$ 88,878.30 | $ 871,357.90
Cobro a un mes 40.00% $ 10,000.00 |$ 40,000.00 |$ 28339.00 |§ 4,780.00 |$ 15,000.00 |$ 25,000.00 | $ 123,119.00
Cobro a dos meses 35.00% $ 5520000 |$§ 2524400 |§ 820000 |[$§ 9,183.00 |§ 10,000.00 | $ 107,827.00
Cobro a tres meses 25.00% $ 80,900.00 |$ 8400.00 |$ 10,519.90 |§  8,000.00 | $ 107,819.90
Cobros efectuados $ 0.00 [§ 10,000.00 |$ 95200.00 |$ 134,483.00 |$§ 21,380.00 |$ 34,702.90 | $ 43,000.00 | § 338,765.90
Venta al contado 3000% |$ 2427360 [$§ 26,887.50 |$ 2987520 |§ 182,985.30 |$ 36,223.50 |§ 35103.30 |§ 38,090.70 |$ 373,439.10
Total efectivo recibido $ 2427360 |$ 36,887.50 |$ 12507520 |$ 317,468.30 |$ 57,603.50 |$ 69,806.20 |$ 81,090.70 | $ 712,205.00

Con la guia de planeacion financiera, la empresa pretende que sus ventas sean el 70% al crédito y el 30% al contado, lo que se busca a través de esto

es que las ventas sean al detalle es decir productos para los consumidores finales y de esa forma tener efectivo mas liquido.
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b) Compras proyectadas

Considerando el aumento en los volumenes de venta los costos por dicha venta, sufrieron variaciones
significativas en los ejercicios financieros 2012-2013, por lo que las tendencias indican un incremento en

las compras del 5% para las proyecciones. (Anexo 4)

Cuadro N°25 Compras proyectadas
GRUPO GRV, S.A.DE C.V.

MES 2014 2015 2016

Enero $ 61,201.00 $  64,261.00 $ 67,475.00
Febrero $ 67,792.00 $ 71,182.00 $ 74,741.00
Marzo $ 75,325.00 $ 79,091.00 $ 83,046.00
Abril $ 94,156.00 $ 98,864.00 $ 103,807.00
Mayo $  84,740.00 $ 88977.00 $ 93,426.00
Junio $ 86,624.00 $  90,955.00 $ 95,502.00
Julio $ 68,734.00 $ 72,171.00 $ 75,779.00
Agosto $ 59,318.00 $ 62,284.00 $ 65,398.00
Septiembre $ 79,091.00 $  83,046.00 $ 87,198.00
Octubre $ 80,033.00 $  84,034.00 $ 88,236.00
Noviembre $ 88,507.00 $ 9293200 $ 97,579.00
Diciembre $ 96,039.00 $ 100,841.00 $  105,883.00
Total Compras $ 941,560.00 $ 988,638.00 $ 1038,070.00
Resumen:

Compras al contado 40% $ 376,624.00 $ 395,455.00 $  415228.00
Compras al crédito 60% $  564,936.00 $ 593,182.80 $ 622,842.00
Pago de compras del presente afio | $§  471,157.00 $  494,714.00 $  519,450.00
Pago de compas del proximoafio | $  142,160.00 $  93,779.00 $ 98,468.00
Total pagado en el afio $ 989,941.00 $ 983,949.00 $ 1033,156.00
Cuentas por pagar afio siguiente $ 93,779.00 $  98,468.00 $  103,392.00

En relacion a las compras la empresa lo haré de la siguiente forma: 60% al crédito y el 40% al contado
como lo hace actualmente. El detalle de las compras de mercaderia para la venta al contado y el pago de

los proveedores se presenta a continuacion:



Total de compras 100.00% 61,201.00 | $ 67,792.00 | $ 75,325.00 | $ 472,663.00 | $ 80,033.00 |$ 88,507.00 |$ 96,039.00 | $ 941,560.00
Compras al crédito 60.00% 36,720.60 | $ 40,675.20 | § 45195.00 |$ 283,597.80 |$ 48,019.80 |$ 53,104.20 |$ 57,623.40 |$ 564,936.00
Pagos a 45 dias 50.00% 9,89045 | § 5887.95 |§ 6522.03|$ 3,00000|$ 7,609.00 |§ 7,700.00 |$  1,000.00 |§ 91,235.00
Pagos a 60 dias 30.00% $ 4/482.00 |$ 15500.00 |§ 500000 |§ 342400 |§ 456500 |$§ 4,620.00 |§ 56,588.00
Pagos a 90dias 20.00% $§ 840457 |$§ 200000 |$§ 264500 |$§  2,283.00 $  56,301.00
| Pagos efectuados 9,890.45 | § 10,369.95 | $ 30,426.60 |$ 10,000.00 |$ 13,678.00 | § 14,548.00 |$  5,620.00 | § 204,124.00
Compras al contado 40.00% 24,480.40 | § 27,116.80 [§ 30,130.00 |§ 189,06520 |$§ 32,013.20 |$ 35402.80 |$ 3841560 |$ 376,624.00

c) Gastos operativos

e  Gastos de administracion

Estos gastos son en los que incurre la empresa en sus funciones del area administrativa, los sueldos que se pagaran se detallan a continuacion:
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Cuadro N° 27 Gastos de administracion

Periodo 2014 2015 2016

GASTOS DE ADMINISTRACION $62,715.00 $65,851.00 $69,143.00
Salarios $28,980.00 $30,429.00 $31,950.45
Honorarios $2,310.00 $2,425.50 $2,546.78
Servicios contables y de auditoria $5,880.00 $6,174.37 $6,482.70
Bonificaciones $157.60 $165.38 $173.64

Indemnizaciones $2,415.00 $2,535.75 $2,662.54
Cuota patronal ISSS- AFP $2,887.65 $3,032.03 $3,183.63
Aguinaldos $1,207.50 $1,267.88 $1,331.27
Vacaciones $362.25 $380.36 $399.38

Servicios generales $2,380.35 $2,499.37 $2,624.34
Alarma $262.50 $275.63 $289.41

Articulos de limpieza $373.98 $392.68 $412.31

Atencién al personal $577.50 $606.38 $636.69

Combustible y lubricantes $1,034.38 $1,086.09 $1,140.23
Mantenimiento de vehiculos $2,498.12 $2,623.02 $2,754.18
Impuestos municipales $3,479.86 $3,653.85 $3,836.54
Suministro de oficina $2,252.38 $2,364.99 $2,483.24
Seguros $2,310.00 $2,425.50 $2,546.78
Depreciacion $2,336.14 $2,336.14 $2,336.14
Varios $1,009.79 $1,177.08 $1,352.75

e Gastos de venta
Son gastos en que se incurre para hacer llegar los productos al consumidor y que estén relacionados con las ventas por lo que se ha considerado lo

siguiente: En los sueldos de ventas se incluyen a 3 vendedores, el motorista y un bodeguero.
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Cuadro N° 28 Gastos de venta

Periodo 2014 2015 2016
GASTOS DE VENTA $144,043.00 $151,246.00 $158,808.00
Salarios $78,120.00 $82,026.00 $86,127.00
Comisiones $11,025.00 $11,576.00 $12,155.00
Bonificaciones $2,205.00 $2,315.00 $2,431.00
Indemnizaciones $6,510.00 $6,836.00 $7,177.00
Honorarios $3,150.00 $3,309.00 $3,473.00
Cuota patronal ISSS- AFP $10,152.00 $10,660.00 $11,193.00
Aguinaldos $5,093.00 $5,347.00 $5,614.00
Vacaciones $977.00 $1,025.00 $1,077.00
Insaford $1,071.00 $1,125.00 $1,181.00
Servicios generales $5,174.00 $5,433.00 $5,705.00
Combustible y lubricantes $3,413.00 $3,583.00 $3,762.00
Viaticos $1,278.00 $1,340.00 $1,409.00
Mantenimiento de vehiculos $3,976.00 $4,175.00 $4,384.00
Publicidad y propaganda $1,841.00 $1,933.00 $2,029.00
Atencion a empleados $1,592.00 $1,672.00 $1,755.00
Atencién a clientes $1,425.00 $1,496.00 $1,571.00
Depreciacion $2,450.00 $2,450.00 $2,450.00
Seguros $2,415.00 $2,536.00 $2,663.00
Gastos varios $2,178.00 $2,409.00 $2,652.00
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Los gastos de administracion y de venta incluyen para el afio 2014:

e  Bonificaciones: la empresa tiene como politica que en el mes de Diciembre de cada afio aparte del

aguinaldo, se le da una bonificacidn al personal correspondiente al salario de 15 dias.

e |ndemnizaciones: la politica de la empresa es indemnizar cada afio al personal.

e Alquiler de local (aproximadamente en la zona de la garita los alquileres oscilan entre $800 a $1,500

mensuales, por lo que se consider6 un estimado de $1,000 mensuales).

o  Vigilancia: se contratara servicio de vigilancia en una agencia de seguridad.
Los gastos correspondientes a honorarios, energia eléctrica, teléfono, agua, mantenimiento, atencién

al personal, suministros de oficina, son estimaciones de lo que se podria pagar.

e  Depreciacion: es un elemento que influye indirectamente en los gastos, representa el desgaste de la
activos fijos para un periodo de 5 afios en el caso de mobiliario y equipo de oficina y de ventas,
vehiculos, para el caso de los edificios 50 afios, por lo que los activos seran depreciados de la forma
en que se detalla a continuacion:

Cuadro N° 29 Depreciacion de activo fijo
GRUPO GRV, S.A. DE C.V.

Depreciacion ANOS
N Costo de Valor a
Descripcion e " Acumulada al

adquisicion Depreciar 311213

2014 2015 2016

Terrenos $  30,857.00 $ ) $ s }
Edificios $  80,054.00 $ 8005400 | $ 26,291.00 $ 1.743.00 $ 174300 | $  1.743.00
Mobiliario y
equipo de oficina $  13,341.00 $§ 1334100 | § 1103500 | § 593.00 $ 593.00 | § 593.00
Mobiliario y
equipodeventas | § 1748200 | § 1748200 | § 14156.00 | §  856.00 $ 856.00 | $ 856.00
Vehiculos $  55,790.00 $ 5579000 | § 49495.00 | § 1,594.00 $ 1,594.00 | §  1,594.00
Depreciacion
Anual $ 197,524.00 $ 166,667.00 $ 100,977.00 $ 4,786.00 $ 478600 | $ 4,786.00
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3.14  ESTADO DE RESULTADO PROFORMA

Representa las proyecciones de las cuentas de resultado que permitirdn estimar el nivel de ganancia a
obtener al final del ejercicio de acuerdo a los presupuestos ejecutados anteriormente tomando en

consideracion la capacidad de la organizacién y las expectativas de los propietarios.

GRUPO GRV, S.A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADO PROFORMA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014, 2015 Y 2016.

(Expresado en délares de los Estados Unidos de América)

Cuadro N° 30
2014 2015 2016

Ventas (CuadroN°23) | $ 1244,798.00 | $ 1307,038.00 | $1372,389.00
Menos

Costo de Venta $ 933,598.00 | $ 980,278.00 | $1029,292.00
(+) Inventario inicial $ 15923400 | $ 167,195.00 | $ 175,555.00
(+) Compras (CuadroN°25) | $ 941,560.00 | $ 988,638.00 | $1038,070.00
(-) Inventario final $ 167,195.00 | $ 175555.00 | $ 184,333.00
Utilidad Bruta $ 311,200.00 | $ 326,760.00 | $ 343,097.00
Menos:

Gastos Operativos $ 206,758.00 | $ 217,097.00 | $ 227,951.00
Gastos de venta (CuadroN°28) | $§ 144,043.00 | $ 151,246.00 | $ 157,808.00
Gastos de administracion (CuadroN°27) | § 62,71500 | § 65851.00 | § 69,143.00
Utilidad de Operacion $ 104,442.00 | $ 109,663.00 | $ 115,146.00
Menos:

Gastos no operativos

Gastos financieros $ 6,289.00 | $ 5651.00 | §  4,959.00
Utilidad antes de impuesto $ 98,153.00 | $ 104,012.00 | $ 110,187.00
(-) Impuesto sobre la renta $ 2044590 | $§ 31,20360 | $§ 33,056.10
Utilidad del Ejercicio $ 6870710 | $ 72,808.40 | $ 77,130.90

Analisis del estado de resultado proforma: para establecer este resultado se comienza con los
pronosticos de venta y compras, estableciendo las proyecciones, con la gestion de crédito y compras se
proyectan los saldos de cuentas por cobrar y cuentas por pagar, las deudas se estiman en funcién del

vencimiento.
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3.15 BALANCE GENERAL PROFORMA

GRUPO GRV, S.A.DE C.V.
BALANCE GENERAL PROFORMA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014, 2015 Y 2016

(Expresado en délares de los Estados Unidos de América)

Cuadro N° 31
2014 2015 2016

ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes (Cuadro N°32) $ 230,229.00 $ 292,083.00 $ 361,339.00
Cuentas por cobrar ( Cuadro N° 23) $ 159,154.00 $ 167,111.00 $ 175,467.00
Inventarios $ 123,418.70 $ 126,579.10 $ 129,846.00
Pagos anticipados $ 2,35000 | $ 2,280.00 $ 2,211.00
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, maquinaria y equipo $ 197,524.00 $ 197,524.00 $ 197,524.00
Depreciacion acumulada $ (105,763.00) $ (110,550.00) $ (115,336.00)
TOTAL ACTIVO $ 606,912.70 $ 675,027.10 $ 751,051.00
PASIVO CORRIENTE
Cuentas y documentos por pagar (Cuadro N°25) | $ 93,779.00 $ 98,468.00 $ 103,392.00
Acreedores varios y provisiones $ 2,772.00 $ 2,911.00 $ 3,056.00
Retenciones y descuentos $ 1,586.00 $ 1,627.00 $ 1,670.00
Impuesto por pagar $ 7,771.00 $ 6,398.00 $ 9,061.00
PASIVO NO CORRIENTE
Préstamos bancarios a largo plazo $ 55,654.00 $ 46,664.00 $ 36,482.00
Préstamos no bancarios $ 146,260.00 $ 146,260.00 $ 146,260.00
Provisiones para obligaciones laborales $ 405800 | $ 505800 | $ 6,258.00
PATRIMONIO
Capital social $ 176,571.00 $ 176,571.00 $ 176,571.00
Utilidad de ejercicios anteriores $ 49,754.60 $ 118,461.70 $ 191,270.10
Utilidad del presente ejercicio $ 68,707.10 $ 72,808.40 $ 77,130.90
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 606,912.70 $ 675,027.10 $ 751,051.00

Analisis del balance general proforma: si las ventas aumentan, sus activos también creceran lo que
indica que si se desea lograr un mayor nivel de ventas, se necesitaran una mayor cantidad de efectivo
para las transacciones, lo que generard mayores saldos en cuentas por cobrar y deberd tenerse
inventarios disponibles. Ademas aumentaran sus pasivos y su capital por las utilidades a distribuir, las
cuentas por pagar crecera debido a las relaciones normales de los negocios es decir por la compra de

mercaderia al crédito.



3.16  FLUJO DE CAJA PROYECTADA

GRUPO GRV, S.ADE C.V.
FLUJO DE CAJA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014, 2015 Y 2016

(Expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América ) (Cuadro N° 32)
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RECIBOS DE EFECTIVO 2014 2015 2016

Ventas en efectivo $ 373,439.00 $ 392111.00 | $ 411,717.00
Recuperacion de cuentas por cobrar $ 982,660.00 $ 906,969.00 | $§ 952,317.00
Total Ingresos de Efectivo (Ver cuadro No.23) | $ 1356,099.00 $1299,080.00 $ 1364,034.00
Efectivo pagado

Compras al contado (Ver cuadro No. 25) | $ 376,624.00 $ 395455.00 | $§ 415,228.00
Pago de compras al crédito  (Ver cuadro No. 25) $ 613,317.00 $ 588449300 | $§ 617,918.00
Pago a acreedores $ 12,397.000 $ 435800 | § 4,538.00
Gastos de Administracion (VercuadroNo.30) | $ 62,71490 | $§ 6585063 | $  69,143.17
Salarios $  28,980.00 $ 30,429.00 | $ 31,950.45
Honorarios $ 231000 [ § 242550 | $ 2,546.78
Servicios contables y de auditoria $ 588000 | $ 6,174.00 | $ 6,482.70
Bonificaciones $ 15750 | $ 165.38 | §$ 173.64
Indemnizaciones $ 241500 | § 253575 | § 2,662.54
Cuota patronal ISSS- AFP $ 288765 | $§ 303203 | $ 3,183.63
Aguinaldos $ 1,207.50 $ 1,267.88 | $ 1,331.27
Vacaciones $ 36225 | $ 380.36 | $§ 399.38
Servicios generales $ 238035 | § 249937 | $ 2,624.34
Alarma $ 26250 | $ 27563 | $§ 289.41
Articulos de limpieza $ 37398 | § 39268 | $ 412.31
Atencién al personal $ 57750 | § 606.38 | $§ 636.69
Combustible y lubricantes $ 103438 | § 1,086.09 | $ 1,140.40
Mantenimiento de vehiculos $ 249812 | § 262302 | $ 2,754.18
Impuestos municipales $ 347986 | $ 365385 | $ 3,836.54
Suministro de oficina $ 225238 | § 236499 | § 2,483.24
Seguros $ 231000 | § 242550 | $ 2,546.78
Depreciacion $ 233614 | $ 233614 | $ 2,336.14
Varios $ 100079 | § 117708 | $ 1,352.75
Gastos de Venta (Ver cuadro No. 30) $ 144,043.00 $ 151,245.00 $ 158,808.00
Salarios $ 78,120.00 $ 8202600 | $ 86,127.00
Comisiones $ 11,025.00 $ 11,576.00 $ 12,155.00
Bonificaciones $ 220500 | $ 231500 | $ 2,431.00
Indemnizaciones $ 6,510.00 $ 6,836.00 | $ 7,177.00
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Honorarios $ 315000 | § 3,308.00 | § 3,473.00
Cuota patronal ISSS- AFP $ 1015200 | $ 10,660.00 | $§  11,193.00
Aguinaldos $ 5,093.00 $ 5347.00 | $ 5,614.00
Vacaciones $ 97700 | $ 1,025.00 | $ 1,077.00
Insaford $ 107100 | § 112500 | § 1,181.00
Servicios generales $ 517400 | § 5433.00 | $ 5,705.00
Combustible y lubricantes $ 341300 | § 358300 | § 3,762.00
Viaticos $ 1,278.00 $ 1,342.00 | $§ 1,409.00
Mantenimiento de vehiculos $ 397600 | § 417500 | $ 4,384.00
Publicidad y propaganda $ 184100 | $§ 1,933.00 | § 2,029.00
Atencién a empleados $ 159200 [ § 167200 | $§ 1,755.00
Atencion a clientes $ 142500 | § 1,49.00 | $§ 1,571.00
Depreciacion $ 245000 | $ 2450.00 | $ 2,450.00
Seguros $ 241500 | $§ 2536.00 | § 2,663.00
Gastos varios $ 217800 | $§ 240900 | $ 2,652.00
Gastos Financieros (Ver cuadro No. 30) $ 6,289.00 $ 5,651.00 | $ 4,959.00
SUB TOTAL PAGO DE COMPRAS Y GASTOS $ 1215,385.00 $1211,054.00 | $§ 1270,594.00
Gastos de accionistas $ 755200 [ § 8719000 | $§ 8,882.00
Seguros pagados por anticipado $ 235000 | $ 2,280.00 | $ 2,211.00
Pago de ISR afio anterior $ 230000 | $ 7,771.00 | $ 6,398.00
Pago a cuenta anticipado $ 16,767.00 | § 19,606.00 | §  18,486.00
FLUJO NETO $ 111,744.00 $ 50,180.00 | $ 57,463.00
Depreciacion (Ver Cuadro No.29) $ 478600 | $ 4,786.00 | $ 4,786.00
Amortizacion de pagos anticipados del afio anterior | $  3,097.00 | $§  2,350.00 | $ 2,280.00
Acreedores varios y provisiones ( Diciembre) $ 277200 | $§ 291100 | $ 3,056.00
Retenciones y descuentos (Diciembre) $ 158600 [ $§ 1,627.00 | $ 1,670.00
FLUJO DE CAJA $ 123,986.00 $ 6185400 | $ 69,255.00
Efectivo al principio del afio $ 106,244.00 $ 230,229.00 | $ 292,083.00
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO (cuadro No.31) | $ 230,229.00 $ 292,083.00 | § 361,339.00

Analisis del flujo de caja

La importancia del flujo de caja radica en la expresion clara y sencilla de la evolucion de los flujos de una
empresa o de un proyecto determinado. Las entradas de los fondos se materializan a través de las ventas
de efectivo, asi como el cobro de los clientes, mientras que las salidas a través de los pagos realizados a
los proveedores por la compra de mercaderia, pago de sueldos o salarios, liquidacion de diferentes gastos
que implican erogaciones de efectivo. El efectivo al final del afio es el mismo que refleja el balance general

proforma. (Ver Cuadro N° 31 Efectivo y Equivalente)
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3.17  RAZONES DE RENTABILIDAD PROYECTADAS

Cuadro N° 33
RAZONES 2014 2015 2016
Margen de Utilidad Utilidad Bruta 311,200.00 326,760.00 343,097.00
Bruta sobre ventas 0.25 025 025
Ventas 1244,798.00 1307,038.00 1372,389.00
Margen de Utilidad Utilidad Neta 68,707.10 0.06 72,808.40 0.06 77,130.90 0.06
Neta sobre ventas
Ventas 1244,798.00 1307,038.00 1372,389.00
Rendimiento de Utilidad Neta 68,707.10 011 72,808.40 041 77,130.90 0.10
Activos Totales (ROA) ’ ' ’
Activos Totales 606,912.70 675,027.10 751,051.00
Rendimie_nto sobre Utilidad Neta 68,707.10 0.23 72,808.40 0.20 77,130.90 047
Patrimonio ( ROE)
Patrimonio 295,032.70 367,841.10 444,972.00

Analisis de las razones de rentabilidad

R/
0'0

Margen de utilidad bruta sobre ventas: puede observarse que para los afios 2014 - 2016 ha
mantenido su promedio en el margen de utilidad, esto es muy factible para la empresa ya que
incrementa las ventas y disminuye los costos y gastos permitiendo alcanzando los objetivos

financieramente propuestos.

Margen de utilidad neta sobre ventas: a través de esta razén se mide la eficiencia operativa de la
entidad, el margen alcanzado en los periodos del 2014-2016 incrementan lo cual indica una

rentabilidad adecuada para la toma de decisiones y funcionamiento operativo de la entidad.

Rendimiento de activos totales: la relacion entre la utilidad neta y la productividad de los activos se
mantiene constante con respecto a los afios 2014-2015 con un 11%, indicando aumento en la

rentabilidad econémica de la entidad, con respecto al 2016 tiende a disminuir un 10%.

Rendimiento sobre patrimonios: la tasa de rendimiento sobre patrimonio para el afio 2014 es por
23%, 2015 un 20% y 2016 el 17%, lo que indica una disminucién en el transcurso de los afios, por lo
cual es importante analizar que para los directivos y administradores se espera un rendimiento estable
donde se puede analizar operativamente los movimientos que la entidad esta generando en su

momento
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319  ETAPAS DEL PLAN DE IMPLEMENTACION

Para la ejecucion de la guia de planeacién financiera para la administracién es necesaria la respectiva
aprobacién por parte de los propietarios, por lo que a continuacién se presentan las diferentes fases en las

cuales se desarrollara este proceso:

v' Presentacion del documento a los propietarios de la empresa: se elaborara un documento en el
cual se expondran los objetivos, las ventajas, las caracteristicas y la tematica de la guia, asimismo las

técnicas a utilizar para la implementacion.

v' Revision y estudio del documento: los propietarios seran los encargados de examinar la propuesta y

realizar las respectivas observaciones si las hubieren.

v" Aprobacion y autorizacion: conforme a los resultados de la revisién y analisis del documento y
después de haber llevado a cabo las respectivas correcciones de la guia, la direccién aprobaré y

permitira la aplicacién del plan sugerido.

v" Implementacion de la guia: en esta etapa se debera ejecutar el plan presentado, al hacer uso de las
diferentes herramientas administrativas que componen la proyeccién y verificacién de los recursos

financieros para ello se requiere la coordinacion de las diferentes unidades que componen la empresa.

v" Evaluacién y seguimiento: esta fase consistira en efectuar una serie de comparaciones que permitan
verificar el cumplimiento de los objetivos trazados en forma cuantitativa con relacion a los resultados
obtenidos, luego de la puesta en marcha de la guia, para determinar las acciones que han contribuido
de manera favorable a la administracién de los recursos financieros de la empresa y a la vez llevar a
cabo las medidas de ajustes pertinentes en aquellas operaciones deficientes con el fin de lograr los

propositos establecidos por la organizacién
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1

R/
0’0

0/

0'0

@,
0’0

CONCLUSIONES

La mayoria de empresas estudiadas no cuentan con planeacién financiera en la actualidad que
les permita el crecimiento econdmico a través de la orientacidn futura, utilizacién de los recursos,
toma de decisiones entre otros; herramientas indispensables para la expansién empresarial y

administracion eficiente.

Entre las debilidades encontradas se puede enfatizar la falta de estrategias financieras, escasos
conocimientos de pronosticos financieros, también, se identifico la falta de procedimientos
financieros que oriente la operatividad; por lo que pueden tener disminucion en las ventas

afectando las utilidades esperadas.

Se determind que varias entidades utilizan el sistema financiero como fuente de financiamiento
para la operatividad, ya que la empresa en si misma son por lo general insuficiente para financiar

un crecimiento importante y que se debe preparar un plan financiero de amplio alcance.

En estas compafiias la problematica en su mayoria es la carencia de planeacion de actividades
por departamentos, establecer planes de crecimiento, también, inconvenientes en el manejo de la
parte patrimonial y la operatividad orientada de manera tradicional, sin ver mas alla del dia a dia;

aunque cuentan con el personal capacitado, niveles de calidad y experiencia en el mercado.
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RECOMENDACIONES

Segun los resultados de la investigacién las empresas en estudios no cuentan con una
planeacién financiera, por ello se recomienda desarrollar la metodologia de planeacion
estratégica participativa a nivel gerencial para engranar las expectativas, fijar las politicas,
objetivos, proyecciones y evaluacion de resultados asi como célculos de desviaciones, lo cual

estaria contribuyendo al crecimiento econdmico.

Se recomienda a las empresas dedicadas a la fabricacion de muebles y exhibidores en acrilicos
utilizar la estrategia de ejecutar la herramienta de planeacion financiera a efectos de aprovechar

los lineamientos contenidos en el documento con el fin de incrementar las utilidades.

Para el uso del financiamiento es recomendable conocer el grado de endeudamiento de la
empresa evaluado las alternativas mas idoneas, también, involucrar el rol del especialista
financiero, con el objetivo de mejorar la utilizacién de los recursos durante el proceso

administrativo de organizacion, planeacién, direccién y control.

Se sugiere a la organizacién realizar un seguimiento constante de la evolucion de los
procedimientos financieros, en el desarrollo de la herramienta de planeacion financiera, haciendo
los ajustes necesarios, verificado el comportamiento de los recursos, y tomar las decisiones

oportunas, con el fin de lograr los objetivos empresariales en el corto, mediano y largo plazo.
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ANEXO 1

Pregunta No. 1
¢ Cuanto tiempo posee la entidad en el mercado?

Objetivo: Conocer el tiempo que la empresa tiene de estar laborando.

Menos de un afio 0 0%

De 1 a 3 afos 1 10%

De 3 a 5 afos 2 20%

Mas de 5 afos 7 70%

Grafico No. 1
80%
70%
60%
§ 50%
= 40%
nﬁg 30%
20%
10% 0%
0%
Menos de un afio De 1 a 3 afios De 3 a 5 aflos Mas de 5 afios
Opciones
Analisis:

De los resultados obtenidos de las 10 empresas encuestadas (100%), el 70% responden que tienen mas
de 5 afios de estar en el mercado lo que indican que poseen un buen nivel de madurez por la experiencia
adquirida en el transcurso del tiempo, un 20% indican que se encuentran dentro del rango intermedio de 3

a 5 afos y solo un 10 % posee un1 afio en el mercado.



Pregunta No. 2
De las siguientes unidades organizativas ¢ Cuales posee la compafiia?

Objetivo: Conocer la estructura organizativa de la empresa

Gerencia General 9 90%
Gerencia Financiera 2 20%
Gerencia Operativa - Ventas 7 70%
Gerencia de Recursos Humanos 1 10%
Departamento Contable 6 60%
Departamento de Créditos y Cobros 1 10%
Otros 2 20%
Grafico No. 2
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80%
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g 40%
ot
20%
0%
Gerencia Gerencia Gerencia  Gerenciade Departamento Departamento  Otros
General Financiera  Operativa-  Recursos Contable  de Créditos y
Ventas Humanos Cobros
Opciones
Analisis:

Al consultar el 90% de las empresas responden poseer gerencia general como area principal dentro de las
unidades organizativas, como segunda area importante se tiene a la gerencia operativa - ventas con un
70% y el departamento contable con 60% respuestas afirmativas, ademas cabe destacar que son pocas
las compafiias que poseen gerencia financiera, influyendo a la entidad al no realizar una administracion

adecuada de los recursos monetarios y otros analisis financieros.



Pregunta No. 3
¢ Qué métodos de andlisis financiero utiliza?

Objetivo: Identificar los métodos que implementa la empresa.

Razones financieras 3 30%
Anélisis horizontal 1 10%
Andlisis vertical 0 0%
Indicadores financieros 1 10%
Otros 0 0%
Ninguno 5 50%
Grafico No. 3
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Razones Analisis Andlisis  Indicadores  Otros Ninguno
financieras  horizontal vertical  financieros
Opciones

Anélisis:

El 50% de las empresas responden no utilizar ningiin método de andlisis financiero lo que afecta el control
del cumplimiento de los planes y el estudio de los resultados de la empresa imposibilitando tomar
decisiones eficientes, seguidamente por las razones financieras donde el 30% indican que utilizan y el
resto de ellas toman en cuenta los analisis e indicadores financieros con un 10%, impactando asi no poder

observar y comparar los diferentes cambios que ha obtenido la empresa.



Pregunta No. 4

¢ Cual de los siguientes objetivos a corto plazo se ha propuesto lograr la empresa?

Objetivo: Conocer los proyectos futuros que persigue la entidad.

clientes  posicionamiento
en el mercado

Opciones

Abrir sucursales 4 40%
Incrementar clientes 7 70%
Mejorar el posicionamiento en el mercado 4 40%
Otros 1 10%
Ninguno 0 0%
Grafico No. 4
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Abrir sucursales  Incrementar Mejorar el Otros Ninguno

Analisis:

Los resultados reflejan que el 70% de las empresas consideran dentro de sus objetivos incrementar los
clientes para obtener mayor productividad, por igual cantidad el 40% responden que desean mejorar el
posicionamiento en el mercado y la apertura de nuevas sucursales con las cuales tendrian mayor

crecimiento es decir que las empresas en estudio posee un control de lo que desean obtener en el futuro y

solo un 10% indican otros objetivos.




Pregunta No. 5
¢ Qué tipo de informacion financiera considera importante para la toma de decisiones?

Objetivo: Conocer los reportes con los que cuenta la compafiia.

Estados Financieros 7 70%
Presupuestos 6 60%
El punto de equilibrio 3 30%
Otros 0 0%
Grafico No. 3
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Opciones

Analisis:

Con los resultado obtenido el 70% de las empresas consideran importante incluir los estados financieros
ya que con ellos se conoce la salud econdmico-financiera de la empresa a fin de saber lo que se ha hecho
bien, corregir, si es el caso para tomar nuevas decisiones, seguidamente de los presupuestos con un 60%
y por ultimo se tiene el punto de equilibrio con un 30%, por lo cual muchas empresas han perdurado en el

tiempo con ayuda de la informacidn financiera para la correcta y oportuna toma de decisiones.



Pregunta No. 6
¢ Qué tipo de presupuestos elabora la empresa?

Objetivo: Identificar los diferentes instrumentos financieros que utiliza la empresa.

Presupuesto General 4 40%
Presupuesto de Efectivo 1 10%
Presupuesto de Ventas y Compras 6 60%
Presupuesto de Operacion 3 30%
Presupuesto de Utilidad Bruta 1 10%
Ninguno 0 0%
Grafico No. 6
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Opciones
Analisis:

Con los resultados se obtuvo que un 60% de compafiias elaboran los presupuestos de ventas y compras,
le sigue el presupuesto general con 40% respuestas favorables, mientras que un 30% de entidades
utilizan el presupuesto de operacion, por lo cual se observé que consideran la utilizacién de los
presupuestos para el control de los fondos necesarios, compromisos contraidos y proyecciones de

ingresos y solo un 10% utilizan el presupuesto de efectivo y de utilidad bruta.



Pregunta No. 7
¢ Qué alternativas de financiamiento utiliza la empresa?

Objetivo: Conocer las fuentes de financiamiento de la entidad.

Propio 5 50%
Sistema Financiero 6 60%
Accionistas 0 0%
Clientes 4 40%
Otros 1 10%
Grafico No. 7
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Opciones
Analisis:

El 60% de las empresas expresaron que las alternativas de financiamiento que poseen son el sistema
financiero, mientras que un 50% consideran el capital propio, y por Ultimo 40% afirman que la cartera de
clientes, por tal razén las empresas objeto de estudio necesitan la guia de la planeacién financiera que

mejore su adecuado funcionamiento de los procesos y administracion de los recursos disponibles.



Pregunta No. 8
¢Qué tan importante considera contar con un manual de procedimientos financieros para evaluar la

situacion de crecimiento, operatividad e ingresos econdmicos de la empresa?

Objetivo: Conocer la importancia que le dan como empresa a los manuales de procesamiento financiero.

Mucho 10 100%
Poco 0 0%
Nada 0 0%
Grafico No. 8
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Opciones
Analisis:

Al formular la pregunta, el 100% de las empresas encuestada, es decir la muestra completa responde que
es necesario contar con un manual de procedimientos para evaluar el crecimiento, operatividad e ingresos
economicos de la entidad en el corto y mediano plazo; a través de un proceso dindmico que sigue un ciclo

de elaborar planes, implantarlos y después revisarlos a la luz de resultados reales.



Pregunta No. 9
De la siguiente lista ¢Cuéles considera como obstaculos para la operatividad y crecimiento de la entidad?

Objetivo: Conocer obstaculos de crecimiento para la entidad.

Bajas ventas / mercado pequefio 6 60%
La calidad de los productos 3 30%
Liquidez financier 6 60%
Personal capacitado 2 20%
Regulaciones laborales (ISSS, AFP, entre otros) 0 0%
Altos niveles de impuestos 3 30%
Delincuencia y seguridad 5 50%
Otros 2 20%
Grafico No. 9
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Analisis:

De la informacidn recopilada obtuvimos que el 60% de las empresas consideran que la liquidez financiera
es uno de los obstaculos principales en la operatividad y crecimiento, al igual que las bajas ventas/
mercado pequefio, mientras que el 50% opinan que es la delincuencia y seguridad; vale la pena
mencionar que un 30 y 20% indican que la calidad de los productos, la competencia del mercado
internacional, entre otros factores ponen en desventaja los productos fabricados localmente, en tal sentido
se debe buscar las estrategias financieras que ayuden a superar estos aspectos.



Pregunta No. 10

¢ Qué tipo de beneficios, cree que presenta la planeacién financiera?

Objetivo: Conocer si la empresa tiene claro los beneficios que se obtienen al hacer uso de la planeacion

financiera.
Orientacion futura 8 80%
Toma de decisiones 7 70%
Mejor evaluacion de desempefio 2 20%
Desarrollo de empleados 0 0%
Otros 0 0%
Ninguno 0 0%
Grafico No. 10
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Andlisis:

De los resultados obtenidos tenemos que un 80% de las compafiias responden que la planeacion
financiera les beneficiara en la orientacion futura, mientras que el 70% expresan que la toma de
decisiones, y por ultimo un 20% de las sociedades manifestaron que les ayudara a mejorar la evaluacion
de desempefio, basados en la experiencia en el mercado para tomar decisiones ayudando a conseguir

desde ahora un equilibrio entre los recursos y las necesidades futuras.



Pregunta No. 11
¢ Qué aspectos le ayudaria a medir la planeacion financiera en las empresas?

Objetivo: Conocer si el personal esta consciente de que una planeacion financiera puede ayudar a

mejorar la situacién de la empresa

Crecimiento y operatividad 6 60%

Toma de decisiones 3 30%

Conocer el retorno de la inversion 4 40%

Proyectar sus ingresos 4 40%

Otros 0 0%

Ninguno 0 0%

Grafico No. 11
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Analisis:

El 60% de las empresas responden que la planeacion financiera les ayudaria a evaluar el crecimiento y la
operatividad, considerando que puede ser un aspecto importante, por otra parte el 40% indican que uno
de los aspectos es conocer el retorno de la inversion al igual que, proyectar sus ingresos, y un 30%
afirman mejoraria la toma de decisiones, evitando asi sorpresas futuras y aprender a reaccionar antes

sorpresas inevitables.



Pregunta No. 12
¢ Qué enfoque considera usted podria implementar con la planeacion financiera para alcanzar objetivos y

tomar decisiones efectivas?

Objetivo: Conocer los diferentes enfoques que la empresa quiere alcanzar con la planeaciédn financiera.

Establecer planes de crecimiento 5 50%

Mejorar la productividad 7 70%

Mejorar la utilizacion de los recursos 7 70%

Administracion del margen de ganancia 5 50%

Otros 0 0%

Grafico No. 12
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Andlisis:

Al consultar el 70% de las empresas responden mejorar la productividad, y por igual cantidad mejorar la
utilizacion de los ingresos, un 50% afirman que la administracién del margen de ganancia, al igual que
establecer los planes de crecimiento, es decir que la implementacion de la planeacién financiera
alcanzaria los objetivos concretos que proporcionen estandares para medir los resultados en el tiempo y

las decisiones financieras de la entidad.



Pregunta No. 13
¢De las siguientes areas organizativas quien considera que puede consultar y utilizar la planeacion
financiera?

Objetivo: Conocer si la empresa involucra a todas las areas organizativas.

Administradores 8 80%
Gerente General 6 60%
Dpto. de Contabilidad 4 40%
Supervisores 1 10%
Empleados 1 10%
Otros 0 0%

Grafico No. 13

Opciones

Analisis:

De la informacion recopilada, el 80% de las empresas respondieron que los administradores pueden
consultar y utilizar la planeacion financiera, un 60% que el gerente general, el 40% el departamento de
contabilidad, y solo un 10% los supervisores y empleados, cabe destacar que las entidades en estudio

consideran importante involucrar a las diferentes areas organizativas en la toma de decisiones.



Pregunta No. 14

Segun su criterio ;Qué ventajas podria tener la implementacion de la Planeacién Financiera en la
empresa?

Objetivo: Conocer si la empresa tiene claras las ventajas que se obtienen al hacer uso de la planeacion

financiera.

Ayudar a los administradores a estar orientados hacia el futuro 5 50%
Coordinar las decisiones 4 40%
Planificacién de actividades a desarrollar para la puesta en marcha de la empresa 5 50%
Ayudar a controlar y evaluar los resultados obtenidos 4 40%
Otros 0 0%
Grafico No. 14
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Anélisis:

De la informacién obtenida, el 50% de las empresas responden que dentro de las ventajas al implementar
la planeacién financiera encuentran que ayudaria a los administradores a estar orientados hacia el futuro,
y desarrollo para la puesta en marcha de la empresa, mientras que un 40% respondieron que coordinar

las decisiones y evaluar los resultados obtenidos.



Pregunta No. 15
Con todo lo anterior expuesto ¢Considera util que exista un documento de planeacion financiera en las
empresas que proporcione herramientas para la toma de decisiones?

Objetivo: Conocer la importancia de implementar la planeacién financiera en las empresas.

Si 10 100%
No 0 0%
Grafico No. 15
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Andlisis:

Al preguntar sobre si se considera Util que exista un documento de planeacién financiera en las empresas,
el 100%, es decir la muestra completa respondié que es importante la existencia de dicho documento,
debido a que es una herramienta que permitird visualizar el resultado financiero y las operaciones

planteadas en la toma de decisiones.



ANEXO 2
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR AA‘E
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS 7 j
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA @, =’
Universidad de El Salvador “1 lx w

Hacia Ia libertad por la cultura

Reciban un cordial saludo de parte de la Universidad de El Salvador. La presente encuesta esta dirigida a los
propietarios 0 gerentes financieros de las empresas del sector industrial, ubicados en el municipio de San Salvador,
mediante la cual se recopilara informacién que servira para sustentar el trabajo de investigacion denominado:
“PLANEACION FINANCIERA COMO HERRAMIENTA PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS
DEDICADAS A LA FABRICACION DE MUEBLES Y EXHIBIDORES EN ACRILICOS DEL MUNICIPIO DE SAN
SALVADOR”. Agradecemos su valioso tiempo y colaboraciéon por la informacién que sera proporcionada,

garantizamos que la misma sera utilizada con la confidencialidad y profesionalismo del caso.

OBJETIVO: Determinar el conocimiento y desarrollo de la Planeacién Financiera de las empresas.

INDICACIONES: El presente cuestionario de recoleccién de datos contiene preguntas cerradas, favor marque con

una X las respuestas que considere pertinente.

1. ¢ Cuénto tiempo posee la entidad en el mercado?
Menos de 1 afios De 3 a 5 afios

De 1 a 3 Afios Mas de 5 afios

2. De las siguientes unidades organizativas ¢ Cuéles posee la compafiia?
Gerencia General

Gerencia Financiera

Gerencia Operativa-Ventas

Gerencia de Recursos Humanos

Departamento Contable

Departamento de Créditos y Cobros

Otros (especifique)

3. ¢ Qué métodos de andlisis financiero utiliza?
Razones financieras Analisis vertical
Analisis horizontal Indicadores financieros

Otras (especifique) Ninguno



4. ; Cual de los siguientes objetivos a corto plazo se ha propuesto lograr la empresa?
Abrir sucursales

Incrementar clientes

Mejorar el posicionamiento en el mercado

Otros (especifique)

Ninguno
5. ¢ Qué tipo de informacién financiera considera importante para la toma de decisiones?
Estados Financieros El punto de equilibrio

Presupuestos Otros (especifique)

6. ¢ Qué tipo de presupuestos elabora la empresa?

Presupuesto General Presupuesto de Operacion
Presupuesto de Efectivo Presupuesto de Utilidad Bruta
Presupuesto de Ventas y Compras Ninguno

7. ¢ Qué alternativas de financiamiento utiliza la empresa?
Propio Accionistas
Sistema Financiero Clientes

Otros (especifique)

8. ¢ Qué tan importante considera contar con un manual de procedimientos financieros para evaluar la situacion de
crecimiento, operatividad e ingresos econdémicos de la empresa?
Mucho Poco Nada

9. ¢ De la siguiente lista?  Cuales considera como obstaculos para la operatividad y crecimiento de la entidad?
Bajas ventas / mercado pequefio

La calidad de los productos

Liquidez financiera

Personal capacitado

Regulaciones laborales (ISSS, AFP, entre otros.)

Altos niveles de impuestos

Delincuencia y seguridad

Otros (especifique)



10. ¢ Qué tipo de beneficios, cree que presenta la planeacion financiera?

Orientacion futura Toma de decisiones
Desarrollo de empleados Mejor evaluacion de desempefio
Otros (especifique) Ninguna

11. ¢ Qué aspectos le ayudaria a medir la planeacion financiera en las empresas?

Crecimiento y operatividad Toma de decisiones
Proyectar sus ingresos Conocer el retorno de la inversién
Otros (especifique) Ninguna

12. ¢ Qué enfoque considera usted podria implementar con la planeacion financiera para alcanzar objetivos y tomar
decisiones efectivas?

Establecer planes de crecimiento

Mejorar la productividad

Mejorar la utilizacidn de recursos

Administracién del margen de ganancia

Otras (Especifique)

13. ¢ De las siguientes areas organizativas quien considera que puede consultar y utilizar la planeacién financiera?

Administradores Supervisores
Gerente General Empleados
Dpto. de Contabilidad Otros (especifique)

14. Segun su criterio ¢ Qué ventajas podria tener la implementacién de la Planeacién Financiera en la empresa?
Ayudar a los administradores a estar orientados hacia el futuro

Coordinar las decisiones

Planificacién de actividades a desarrollar para la puesta en marcha de la empresa

Ayuda a controlar y evaluar los resultados obtenidos

Otras (Especifique)

15. Con todo lo anterior expuesto ¢ Considera (til que exista un documento de planeacion financiera en las empresas
que proporcione herramientas para la toma de decisiones?
Si No



ANEXO 3

LISTADO DE EMPRESAS DEDICADAS A LA FABRICACION DE MUEBLES Y EXHIBIDORES EN
ACRILICOS DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

1 SAN SALVADOR | GRUPO REGION, S.A.DEC.V. 16
2 SAN SALVADOR | FIBRAS CASTANEDA, S.A. DEC.V. 14
3 SAN SALVADOR | PROGRESA, S.A.DEC.V. 4

4 SAN SALVADOR INDUSTRIAS FIVICA, S,ADEC. V. 4

5 SAN SALVADOR | MADECRIL, S. A. DE C. V. 14
6 SAN SALVADOR | UNITEC, S.A.DEC.V. 8
7 SAN SALVADOR IMPRIMA, S.A. DE C.V. 3
8 SAN SALVADOR | SOLID SOLUTIONS, S.A.DE C.V. 1

9 MEJICANOS DECOMUEBLES 2
10 SAN SALVADOR | SUPER MUEBLES, S.A.DE C.V. 10




ANEXO 4

ANALISIS FINANCIERO METODO HORIZONTAL 2011-2013

Al realizar el analisis a GRUPO GRV, S.A. DE C.V., se aplico el método horizontal al balance general y al
estado de resultado los cuales se presentan de manera comparativa reflejando las y porcentuales los
cuales se presentan a continuacién, diagnosticando las tendencias financieras.

Balance General comparativo de los afios 2011 al 2013

BALANCE GENERAL
GRUPO GRV, S.ADEC.V.
Balance General del periodo 2011 al 2013
Expresado en Délares de los Estados Unidos de América
VARIACION % VARIACION %
2011 - 2012 -
2011 2012 2013 2011-2012 2012 2012-2013 2013
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes $106,710.00 $88,911.00 $106,243.00 | ($17,799.00) -16.68 $17,332.00 19.49
Cuentas por Cobrar $271,388.00 | $288,353.00 $270,455.00 | $16,965.00 6.25 ($17,898.00) 6.21
Inventarios $192,854.75 | $142,167.50 $155,680.60 | ($50,687.25) -26.28 $13,513.10 9.51
Pagos anticipados $6,935.00 $5,853.00 $3,097.00 | ($1,082.00) -15.60 ($2,756.00) -47.09
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, Maquinaria y
Equipo $177,555.00 | $178,500.00 $197,524.00 $945.00 0.53 $19,024.00 10.66
Depreciacion Acumulada ($88,963.00) | ($96,191.00) | ($100,977.00) | ($7,228.00) 8.12 ($4,786.00) 4.98
TOTAL ACTIVO $666,479.75 | $607,593.50 $632,022.60 | (558,886.25) -8.84 $24,429.10 4.02
PASIVO CORRIENTE
Cuentas y Documentos por
Pagar $107,456.00 | $104,515.00 $142,160.00 | ($2,941.00) -2.74 $37,645.00 36.02
Acreedores Varios y
Provisiones $30,360.00 $15,200.00 $10,954.00 | ($15,160.00) -49.93 ($4,246.00) -27.93
Retenciones y Descuentos $2,003.00 $1,189.00 $1,444.00 ($814.00) -40.64 $255.00 2145
Impuesto por Pagar $14,980.00 $2,978.00 $2,300.00 | ($12,002.00) -80.12 ($678.00) -22.77
PASIVO NO CORRIENTE
Préstamos Bancarios a
Largo Plazo $80,111.00 $71,851.00 $61,607.00 | ($8,260.00) -10.31 ($10,244.00) -14.25
Préstamos No Bancarios $146,260.00 | $146,260.00 $146,260.00 - 0.00 - 0.00
Provisiones por
obligaciones $3,158.00 $4,658.00 $5,658.00 $1,500.00 47.49 $1,000.00 2147
TOTAL PASIVO $384,328.00 | $346,651.00 $370,383.00 | ($37,677.00) -9.80 $23,732.00 6.85
PATRIMONIO
Capital Social $176,571.00 | $176,571.00 $176,571.00 - 0.00 - 0.00
Reserva Legal $35,314.00 $35,314.00 $35,314.00 - 0.00 - 0.00
Utilidad del Ejercicio $70,258.00 $49,057.50 $49,754.60 | ($21,200.50) -30.18 $697.10 1.42
$282,143.00 | $260,942.50 $261,639.60 | ($21,200.50) -7.51 $697.10 0.27
TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO $666,479.75 | $607,593.50 $632,022.60 | ($58,886.25) -8.84 $24,429.10 4.02




ANALISIS DEL BALANCE GENERAL

o Tendencias en el efectivo

Segun se puede observar en el analisis horizontal del balance general de GRUPO GRV, S.A. DE C.V,,
muestra una tendencia de disminucién en la cuenta de efectivo y equivalente de $106, 710 disponibles en
banco para el afio 2011, pasa a $88,911 para el afio 2012, para el 2013 la proyeccion de efectivo alcanza
los $106,243 siendo el decremento porcentual del 16.68% entre el periodo 2011-2012 y aumento del
19.49% para los afios 2012-2013.

Factores que inciden en las tendencias del efectivo

La disminucién experimentada en la cuenta de efectivo se puede atribuir principalmente a la utilidad en
2011y 2012 las cuales fueron $70,266.75 y $49057.5 respectivamente, para el 2013 logran proyectar
utilidad de $53,308.5.

o Tendencias en las cuentas por cobrar
Estas muestran un crecimiento importante entre los afios 2011-2012 de $271,388 en el afio 2011 pasa a
una cartera de $88,911 significando un crecimiento del 6.25% en dicho periodo, para el 2013 denotan una

disminucion del 6.21%.

Factores que inciden en las cuentas por cobrar
El crecimiento que se observa de las cuentas por cobrar en el periodo estudiado, es debido a que no
existe un departamento de cobro bien establecido, causando morosidad, falta de liquidez y dificultando el

mantenimiento de una cartera sana.

¢ Incremento y disminucién en los pasivos

En la posicidn de los pasivos corrientes el rubro que mas impacta es la cuenta y documento por pagar
comercial para el afio 2011-2012 el saldo por pagar era de $107,456 y $104,515 respectivamente
mostrando una variacion del 2.74%, para el periodo aumenta significativamente por las obligaciones
adquiridas de insumos con los proveedores. El pasivo no corriente presenta una disminucion en la cuenta
de préstamos a largo plazo de $6,760 en el afio 2012 respecto al 2008. A si mismo, en la proyeccion para

el 2013 se espera que la reduccion de esta sea de $9,244.



Factores que inciden en el incremento y disminucion del pasivo.

Como se observa la cuenta y documento por pagar varia para el afio 2012 en 2.74% respecto al 2011 ya
que se realizan mucho mas compras de mercancias al crédito las cuales se cancelaron en su totalidad,
para 2013 se experimentd una alza del 36.02% debido a la adquisicién de materiales. Los decrementos
observados en el rubro de del pasivo no corriente se deben a que la empresa ha cancelado las cuotas
correspondientes al afio 2012 del préstamo hipotecario contraido en el 2011. A si mismo, se espera para

la proyeccion del 2013 esta tendencia se mantenga.

e Aumento y disminuciones del patrimonio

Las variaciones mas significativas de este rubro son las utilidades ya que para el 2011 la empresa obtuvo
una utilidad neta de $70,248 y para el 2012 de $48,890 representando una disminucion de 30.41% en
relacion al 2011. La proyeccion del afio 2013 muestra una utilidad del ejercicio de $53,309. Siendo esta

un incremento del 9.04% respecto al 2012.

Factores que inciden en el aumento y disminucion del patrimonio
El capital social de la sociedad no muestra aumentos y disminucién en el periodo ya que no se han

realizado capitalizaciones de utilidades ni amentos por emisién de nuevas acciones.



ESTADO DE RESULTADO

GRUPO GRV, S.A.DE C.V.
Estado de Resultado de los periodos 2011 al 2013

Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América

($442,630.00) $229,674.00
($371,605.00) -34.08 $191,782.00 26.68

$43,370.00 29.01 ($71,445.00)  -37.05
($486,421.00) -42.90 $301,058.00 46.50
($71,445.00) -37.05 $37,832.00 31.16
($71,026.00) -23.06 $37,893.00 15.99

$149,477.00
$1133,905.00
$192,847.00

$192,847.00
$647,484.00
$121,402.00

$121,402.00
$948,542.00
$159,234.00

(+) Inventario Inicial

(+) Compras

Inventario Final

($40,150.00) -19.82 $34,532.00 2127

Gastos de Venta $150,574.00 | $115,570.00 $137,184.00 | ($35,004.00) -23.25 $21,614.00 18.70
Gastos de
Administracion $51,957.00 $46,811.00 $59,728.00 ($5,146.00) -9.90 $12,917.00 27.59

($30,876.00) -29.29 $3,361.00 451

Menos:
Gastos No
Operativos

Gastos Financieros $11,724.00 $9,128.00 $6,820.00 | ($2,596.00) -22.14 ($2,308.00) -25.28

- ($28,279.00) -30.18 $5,668.00 8.67
(-) Impuesto sobre

la Renta $23,422.25 $16,352.50 $21,323.40 | ($7,069.75) -30.18 $4,970.90 30.40

($21,209.25)  -30.18 $697.10 142




ANALISIS DEL ESTADO DE RESULTADO

o Aumento en las ventas y costos

Las ventas reflejan una disminucion para la empresa entre el periodo 2011-2012 de $1,398,478 pasan a
$955,848 originandose un decremento de $442,630 equivalente al 31.65% en relacién con el periodo
anterior, para el afio 2013 se proyecta un crecimiento de $1,185,522 que corresponde a un aumento del
24.03% en relacién al 2012. Sin embargo al aumentar los volumenes de venta los costos por la venta de

estos sufrieron variaciones significativas entre el 2012-2013 en un 26.68% equivalentes a $191,782.

e Factores que inciden en la disminucion y aumento de ventas, costos
La disminucién se debe pérdida de clientes potenciales, competencia desleal y el incremento corresponde
principalmente a la expansion del mercado por consecuencia aumento en los volimenes de ventas

incrementando los costos por la relacion directa que existe entre ellos.

o Aumento en los gastos operativos y los factores que afectan

Una de las areas que se vuelven de mucha importancia en todo anélisis son los gastos de operacion, las
variaciones que se observan para los afios 2011-2012 es de 23.25% para los de ventas y 9.9%
administracion, para el 2012-2013 en mayor proporcién 18.7% y 27.53% respectivamente.

El alza en los costos en el 2013 origina que la utilidad bruta disminuya $37,893 reflejando un 15.99% en

relacion al 2012.

e Factores que afecta la utilidad neta

Durante el periodo analizado la compafiia siempre obtuvo utilidades a pesar de los factores externos que
la afectan (crisis financiera internacional y local), los objetivos empresariales y las estrategias de mercado,
venta no solo lograron mantener considerables volimenes de venta, sino también, mantener el mercado

de exhibidores en madera y acrilicos con expectativas de crecimiento.



