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INTRODUCCION
La familia es considerada la célula de la sociedad y esta basada en parentesco conyugal o consanguíneo y la vida de esta es caracterizada por dos procesos en el primer plano los materiales y en el segundo los espirituales, en la primera se encuentran las relaciones económicas y de consumo; en el segundo término es aplicable a las relaciones morales y psicológicas en donde se encuentran las emociones, sentimientos, las formas de comunicación y las relaciones sociales en donde se introyectan valores, creencias y mitos, etc.
Es por este motivo que la interacción entre individuo y su familia debe ser vistos como un proceso reciproco entre ambos ya que es ahí donde existen intereses y formas de pensamientos, etc. Que se puede categorizar según la determinación esencial a nivel cualitativo del fenómeno de la realidad familiar.

La calidad de la interacción familiar esta influenciada por una serie de situaciones como: la comunicación, las alianzas, el ejercicio del poder, etc. Esto favorecen las condiciones de salud mental de sus miembros; pero se sabe que existen sistemas familiares enfermos por diversos motivos y en la forma que se presentan son en las manifestaciones psicofisíologicas del estrés.

Mientras que en la clínica dentro del campo profesional se encuentran problemas de agresividad en niños, maltrato de los padres hacia los hijos, violencia intrafamiliar, estas problemáticas son causas de las tensiones de los niños y los adolescentes.
Pero con todas estas tensiones girando en el núcleo familiar debe enfrentar las etapas más difíciles de los hijos en la adolescencia, por eso mismo dentro de los resultados se presentan la intervención de los elementos de la familia en la comunicación,  como factor de protección y tensiones a nivel familiar. Por lo que se hace necesario que los padres estén dispuestos a comunicarse y a orientar adecuadamente de lo contrario podría llegar a ser la familia la causa de estrés.

Manteniendo incapacidad para brindar a sus hijos adecuadas soluciones para los problemas que deben enfrentar, y esto causará en el sujeto reacciones a nivel físico y psicológico que en algunos casos puede producir enfermedades mortales o trastornos psicológicos más graves. Por eso se ha observado la necesidad de investigar la calidad de interacción familiar y su relación con el estrés en los jóvenes
II. OBJETIVOS

A) GENERAL.
Establecer la relación entre la calidad de la interacción familiar y las manifestaciones del estrés en adolescentes entre 14 y 16 años de las diferentes escuelas y grupos de la casa de la juventud de la zona sur oriente del Distrito Nº 6 de la Alcaldía Municipal de San Salvador.

B) ESPECIFICOS.

· Conocer la calidad de la interacción familiar en las características de la comunicación, sus las alianzas o coaliciones  y el ejercicio del poder.
· Identificar factores de riesgos o de protección que influyan sobre el sujeto para el manejo de su estrés.
· Identificar las condiciones económicas que facilitan la calidad de interacción entre los miembros de la familia. 
III. ALCANCES Y LIMITACIONES
ALCANCES

· Se interrelacionan conceptos teóricos como: familia, adolescencia, estrés y esto permite una consolidación en su relación práctica. 
· Se descubrió como la ocupación de los padres es determinante en la economía familiar y como llega a influenciar la interacción familiar.
· Se encontró como la comunicación en la familia es un determinante esencial para el manejo de las tensiones.
· Se reafirma que las actividades grupales y recreativas ayudan a los sujetos al manejo de su estrés.
II. MARCO  TEORICO

Desde su inicio la familia ha sufrido diferentes cambios en su forma de relacionarse e integrarse debido a diferentes aspectos como son: la cultura la religión, el poder socioeconómico, etc.   

Tal como lo menciona Federico Engels pasamos de un matriarcado a un patriarcado   en donde es el hombre el que cuida, protege y provee a la familia; mientras que la mujer se dedica al cuidado del  hogar y de los hijos; esta característica se encontraba antes de la conquista esto generaba dificultades en los grupos familiares sobre todo por una cultura de sumisión y obediencia para con el hombre jefe de hogar que en muchas ocasiones se aprovechaba de su posición.  

Con el mestizaje en la época colonial se presento mucho las familias con madres solteras con hijos que en aquella época se les llamaba bastardos o naturales esto creaba una marginación social, racial, etc. Que terminaba dañando la integridad de la familia, la autonomía de la mujer y el desconocimiento de la identidad paterna de los hijos

En el siguiente siglo se logra la independencia económica de la mujer y sus hijos pero con ello aparece el trabajo informal, la diferenciación salarial del hombre y de la mujer y de los menores lo que incrementaba las condiciones de pobreza de una madre soltera afectando así un ambiente familiar adecuado para mantener salud mental debido a la carencia de necesidades  básica.      

Pero también existen otros factores durante las época del conflicto armado (1975-1990) como: La desocupación o el desempleo, las migraciones a la capital y al exterior del país, la baja calidad de la vida, la desintegración familiar este es un problema que nos aqueja desde la colonia y continua en nuestro tiempo todo esto dentro de la familia crea dolor, impotencia, frustración, tensión, resentimiento, etc.

Pero hoy en día se menciona esto como un problema estructural para el mundo, en donde se encuentran presente los mismos factores que afectan familia   por lo menos en la realidad nacional.

 Según las investigaciones de la  OIT. en Chile tomaron en cuenta las variables de bienestar material, disponibilidad de tiempo y espacio físico en el hogar y encontraron que tiempo dedicado a la calidad  familiar es un factor  determinante de la calidad de vida, si los padres no dedican tiempo  a la relación de pareja  y al vinculo con los hijos  es difícil que exista la comunicación, factor básico para lograr una vida familiar con calidad (SERNAM ; 1998) en la suma, se consta que se produce tensión  entre las jornadas laborales extensas y el tiempo que se permanece con la familia.

Los datos de la investigación de la OIT muestran que el problema esta localizado en las familias de menores recursos como: Hacinamiento, en las que el jefe de hogar tiene un empleo precario. De alguna manera se puede afirmar que ésta no es aplicable a la realidad actual  pero al conocer el proceso histórico y la calidad de la vida familiar en El Salvador  y compararla con Chile un país con alto desarrollo económico, cultural, social, etc. la lógica resta credibilidad para nuestro país.

Es por eso que ISDEM en una investigación en los años 2001-2003 con 11,188personas atendidas, se encontró que la violencia no solo es ejercida por el compañer@ de vida  sino por el hermano,  padre, madre, abuelo, se sabe que cuando la agresión surge es porque no existe en el agresor otras mejor forma de solucionar el problema por lo tanto refleja de alguna manera la inadecuada comunicación, además esta agresión genera tensión no solo para la victima sino también para todo el grupo familiar.  Según un estudio de la fundación WK Kellogg resulto que existe relación entre los niveles de estrés bajo y una mejor comunicación del adolescente con el padre y la madre.

Existen diferente formas en que la familia mantiene sus relaciones es por eso que no puede verse solo como un proceso de transición  del matriarcado el patriarcado o como una categoría histórica debido a  que en ese proceso  la familia se ha convertido en un modelo existente en la vida moderna  es por eso que su definición es indispensable.

Para Rosental y otros autores es “La  célula de la sociedad; se basa en el parentesco conyugal  y consanguíneo, es decir en las relaciones entre hombre y mujer, padres, hijos, herman@s etc. La vida de la familia se caracteriza tanto por procesos  materiales como espirituales  pertenecen a los primeros las relaciones biológicas naturales, relaciones económicas y de consumo; a los segundos las relaciones morales y psicológicas.” (
Como una primera función de la familia es  crear en el individuo valores, creencias, mitos, ideología y otras formas de pensamiento pero  estos los comparten la socialización y  en la  formación de su propia familia.

Un segundo lugar se toman en cuenta los lazos consanguíneos o de parentesco  que relaciona a los miembros estos se ven siempre afectados en si mismos, sobre todo en las familias mezcladas y en las extensas que no poseen limites claros y esto las lleva a conflictuar y tomar  estrategias de organización.

Un tercer elemento que se toma en cuenta es la estabilidad  económica y la satisfacción de necesidades básicas partiendo de las corporales como la alimentación y el vestuario, etc. Al  encontrar insatisfacción en esta área podría producirse un desequilibrio en el sistema familiar.

Un cuarto punto son las relaciones morales y psicológicas que se encuentran en todo sistema familiar debido a sus valores, culturales y religiosos y dentro de los limitantes o facilitadores que se gestan para que las familia  puede vivir en una armonía y para un desarrolló emocional adecuado del individuo.

Es por eso que los cuestionamientos que se han  vertido al grupo familiar revolucionaron conceptos totalmente aceptados y replantean un funcionamiento ya que considera a la familia  como un  facilitador en  la enfermedad como en la salud, pero comprender la  génesis en ambos estados y la participación de los miembros en la misma interacción.

Las condiciones de pobreza hace que se sume un mayor número de conflictos  en la familia; es por eso que la función esencial dentro de la familia es la satisfacción  de necesidades materiales tal como se mencionan en el concepto anterior y también las necesidades psicológicas.

Pero  un  elemento indispensable para el funcionamiento de la familia es la adecuada relación de la pareja que se encarga de la procreación, la educación, la socialización de los hijos, el brindar afecto y amor, conocimiento y establecimiento de reglas, pero estos deberes no siempre se llegan a realizar en las familias ya que en algunas veces será solo el padre y la madre quienes cumplan con estas funciones.

Es por eso que existen diferentes tipos de familia ya que no siempre se establecen de la misma forma, es por eso que los autores la clasifican de la siguiente manera:    

Familia nuclear (Tradicional): Esta compuesta de espos@ – hij@s (todos viven con una unidad independiente de amigos) , se considera al esposo o padre como la cabeza de la familia . Ambos padres en la actualidad trabajan y aportan los recursos económicos para el sustento de la familia.

Familia extendida: Es donde viven juntas tres generaciones abuelos, padres, hijos y donde conviven adultos por Ej. Los tíos esta en una familia que ofrece muchas mas alternativas para la distribución de las funciones familiares, esta familia tiene más flexibilidad, pero esto se convierten a veces en una fuente de conflicto. 

Virginia Satir establece que de acuerdo al funcionamiento las familias se dividen en:

Familia conflictiva: En estas familias los cuerpos y los rostros de las gentes manifiestan sufrimiento, los cuerpos se vuelven rígido y tensos; o encorvados, los rostros parecen ceñudos, tristes más allá de la gente que esta enfrente. Resulta evidente que los oídos nos escuchan y las voces son ásperas  y estridentes, o apenas audibles. No hay muestras amistosas entre los miembros, no existen demostraciones de alegría en la convivencia.

La familia parece permanecer junta  por obligación y unos tratan apenas de tolerar a las demás. El humor a menudo es cáustico, sarcástico, incluso cruel. Los adultos están    tan ocupados en decir a los hijos, y uno al otro, lo que deben hacer  o no, que jamás aprendan a disfrutar con personas, las familias solo aceptan estas situaciones porque no conocen otro medio de convivencia.

Familia de un solo padre y una sola madre: Es la familia compuesta solo por la madre o por el padre y los hijos es una familia distinta por lo general los niños en esta familia se desarrollan mas rápido y adquieren en una edad mas temprana el sentido de la responsabilidad   ante la vida familiar.

Además incrementan la competencia y la autonomía a un mayor nivel de lo que se habilita a esa edad, los problemas ocurren si la delegación de la autoridad no es explicita o si el padre y la madre cede, permite que el niño se auto dirija, oriente y ejerza la autoridad.

Estas familias se clasifican en tres tipos:

a) Un  progenitor abandona el hogar y el que continua no vuelve a casarse

b) Un soltero adopta legalmente a un niño 

c) Una soltera conserva a su hijo, sin  importar su origen suelen estar formadas por una madre y su(s) hijo(s).

Familias mezcladas: Es la que esta constituida por uno  padrastros o una madrastra para los niños; donde uno o ambos cónyuges han estado casados anteriormente y hay hijos de estos anteriores, el típico los tuyos, los míos y los nuestros.

Familias fuera de control: Se refiere a las familias en que uno o más  de sus miembros presentan síntomas relacionados al control, los problemas pueden presentarse en las siguientes áreas: 

· La  organización jerárquica 

· La implementación de funciones ejecutivas en el subsistema parental

· La proximidad de los miembros de la familia.

Si el miembro en descontrol es un adolescente los problemas pueden estar relacionados con la posición de los padres  preocupados que respetan la posición de los hijos 

La familia nutricia: Los miembros demuestran su  afecto intelectualidad, respeto por la 

Vida se relaciona con mayor viveza, naturalidad, sinceridad y amor, sus cuerpos son elegantes, las expresiones faciales relajadas.

La gente mira a los demás, no a través de los otros hacia el suelo; y habla con voces sonoras y claras, hay cierta fluidez y armonía en las relaciones interpersonales; los niños aun muy pequeños, son abiertos y amistosos, y el resto de la familia los trata como personas.

Las casas de estas familias tienden a ser luminosas y coloridas. Para que sean lugares habitables por las personas, estos hogares han sido diseñados para brindar comodidad  y placer, no como un edificio que se exhibe a los vecinos por  su belleza.”

Las personas se sienten a gusto con el contacto físico y las manifestaciones de afecto, sin importar la edad. La gente demuestra amor e interés al hablar abiertamente y escuchar con atención, a ser franca y real con los demás, permaneciendo unidas

Los miembros de estas familias tienen libertad para comunicar lo que sienten  pueden hablar de cualquier cosa: Sus desencantos, temores, heridas, enfados, criticas; así como de las alegrías y de los logros.

Las  familias nutricias pueden planificar, suelen considerarse como padres habilitadores y no jefes autoritarios; opinan que su labor primaria  es  enseñar a los hijos a ser humanos en todas las situaciones; buscan la oportunidad adecuada  para hablar con los hijos, cuando estos están dispuestos a escuchar.

Los padres nutricios recuren siempre a la claridad: Piden información, escuchan, tocan, comprenden, buscan la oportunidad adecuada y tienen conciencia de los sentimientos del niño y su deseo natural de aprender y ganar. Los niños aprenden de modelado y de la conducta directa.”(
Hablar de cómo esta constituida  la familia con diferentes miembros por su forma de relacionarse nos lleva a la pregunta ¿Cómo esta compuesta esa estructura y como se organiza?

Son la constitución de los vínculos familiares y  los papeles que se van desarrollando, la organización o estructura familiar es  donde se encuentran las primeras enseñanzas, que son estímulos de índole psicosocial en que se fundamenta la personalidad de sujeto.

Al mismo tiempo la familia posee intereses comunes que la llevan a la creación de actitudes y conductas especificas, esto dependerá de las necesidades  sociales satisfechas ya sea reprobadas o aprobadas según los intereses de grupo, es ahí donde los miembros de la familia obtienen una posición que esta sujeta a múltiples variaciones.
Es por eso que el Dr. Luís Cibal nos dice: La parentalización es la asignación del rol parental a uno o más hijos de un sistema familiar o la asunción de ese rol parte del hijo. Implica un modo de inversión de roles que esta relacionado con una perturbación  de las fronteras transgeneracionales o también puede crearse una triangulación patológica o tríada rígida;  por eso un requisito importante  para el funcionamiento  de una familia es el mantenimiento de una jerarquía  familiar lo cual implica que los subsistemas  de los padres y de los hijos este delineado con claridad.

Pero esto dependerá de cómo la familia existe en cada elemento que la conforma dicho de otro modo es el sentimiento de pertenencia de cada miembro, también de la adaptación de la influencias externas  e internas ya sean emocionales, sociales, culturales, económicas o la comunicación de sus miembros y las necesidades de cada sujeto dentro de ella, los papeles de padre como proveedor y la madre como reguladora de tensiones y que  satisface las necesidades físicas  afectivas; es por eso debemos conocer algunas formas de comunicarse de los miembros de la familia:
Padres permisivos: Son padres con una actitud generalmente positiva hacia el comportamiento del niño, aceptan sus conductas, deseos e impulsos, y usan poco el castigo. Acostumbran a tomar las decisiones que afectan a la familia. Sin embargo no les exige responsabilidades ni  orden. Permite que el niño se auto organicé al máximo, no existen a menudo normas que estructuren la vida cotidiana, utiliza el razonamiento, pero  rechaza el poder y el control con el niño.

Sus  hijos debido al bajo nivel de exigencias y control que enfrentan, tienden a : 

· Tener dificultades  a la hora de asumir responsabilidades

· Tienen problemas de controlar sus impulsos 

· Son inmaduros y con baja autoestima 

· Son  más alegres y vitales que  los niños con padres autoritarios  

Padres democráticos: Son padres afectuosos, que refuerzan con frecuencia el comportamiento del niño e intentan evitar el castigo; son también más sensibles a las peticiones de los niños. Sin embargo, no son padres indulgentes con sus hijos, más bien por el contrario, les controlan y los dirigen, pero son conscientes de sus sentimientos, puntos de vista y capacidades evolutivas. A menudo, además, les explican las razones que han originado un control o castigo, no seden al llanto; gimoteos o impertinencias, pero es posible que cambien de posturas tras escuchar los argumentos que el niño les ofrece. Además, plantea a los niños exigencia de madurez e independencia.”( 

Los hijos de estos muestran muchas características deseables en nuestra cultura y se caracterizan por:

· Tener  niveles de autocontrol y autoestima 

· Ser capaces de enfrentar situaciones nuevas con confianza iniciativa 

· Ser persistentes en lo que inician 

· Con buenas relaciones sociales independientes y cariñosos 

· Criterio personal sobre cuestiones morales. 

Padres autoritarios: Temen perder el control de la situación y utilizan ordenes, gritos  o amenazas para obligar al niño a hacer algo, tiene muy poco en cuenta las necesidades del niño ellos determinan siempre con su poder diciendo ¿qué?, ¿cómo? ¿dónde?, ¿Cuándo? se debe hacer, la tarea debe ser como el lo desea, critica y toma poca participación a la hora de orientar.”(
Sus hijos presentan características como:

· Baja  autoestima

· Inseguridad y poca confianza en si mismo 

· Son agresivos 

· Se le dificultan las relaciones con los demás niños  

· Pocas veces afrontan los problemas con calma 

· Son ansiosos 

· Tímidos, etc.

Al enumerar las posturas que toman los padres se encuentran niñ@s , adolescentes que presentan síntomas que claramente lo llevan a tomar actitudes y comportamientos diferentes pero estos fueron asimilados debido a la relaciones de los padres con los niños pero la pregunta  que surge es ¿Qué lleva a los padres a tomar esas posturas?

Tienen que tomarse encuentra algunos elementos que se mencionaron en la estructura organizativa a nivel familiar, ya que el padre pudo  asimilar este patrón en su familia de origen, otro factor que influye en nuestro medio es la cultura de violencia que se encuentra  presente dentro de la familia donde el que posee recurso posee el poder y  es el que domina y los demás únicamente obedecen.

Un estudio comparativo de modalidades de atención de salud para adolescentes  de 10 a 19 años en santiago de  Chile se encontró que un tercio de los adolescentes menciono tener problemas  familiares esto sobretodo en los medios urbanos, marginales y áreas rurales que obedecen a una estructura jerárquica en las relaciones interpersonales al autoritarismo de los padres-hijos, hermanos mayores y menores, derivado del abuso del más fuerte al más  débil, exigiéndose la necesidad de ser el mejor.

Eso  deja en evidencias que se ha perdido la comunicación adecuada dentro de la interacción  familiar provocando ambientes llenos de tensión donde los ejercicios de poder coaccionan y existe la inflexibilidad ante los cambios  de la vida. El estudio  de WK Kellog resulto que existe relación entre los niveles de estrés familiar bajo y una mejor comunicación del adolescente con el padre y la madre.

En algunos momentos la familia se encuentra rígida en cuanto a sus creencias, valores, y otras formas de pensamiento como se ha visto en la postura del padre / madre autoritari@ que desea ejercer dominio sobre sus hijos. 

Pero  también es de comprender que  a nivel exterior la familia soporta el desempleo, la insalubridad, condiciones de vivienda precarios, que dificultan el mantener una calidad de vida adecuado

Estos factores generan conflicto debido que la familia tiene que enfrentar los cambios socioeconómicos. Algunos son estímulos negativos dentro del grupo familiar pero esto puede variar debido a la forma en que la familia se comunica y  resuelven los conflictos  es aquí esencialmente que se muestra la flexibilidad de la familia para los cambios formando alternativas de solución adecuadas creando un entorno familiar equilibrado.      

Los investigadores distinguen tres aspectos en el funcionamiento de la familia:
Cohesión, adaptabilidad y calidad de la comunicación (Barnes y Olsen) en la mayor parte de los casos, es provechoso que durante el tiempo de separación  la familias tengan niveles de cohesión y adaptabilidad moderados pero no extremos; es mejor si son algo flexibles y  ajustables y no que tengan una estructura relajada que parezca caótica así mismo sus miembros han de estar unidos sin asfixiarse unos a otros la familia se adapta mejor si puede negociar los cambios de manera racional.”( 

Pero para llegar a ello deben saber escuchar a quien conforme la  familia, saber de manera exacta la resonancia del miembro que posee la problemática pero para ello se debe estar libre de manipulaciones, interpretaciones, desconocimiento y distanciamiento; ya que si dentro de ella existen éstos, no se descubrirá con facilidad lo que puede estar pasando con el sujeto, incrementando la tensión. Por eso en la resonancias se debe establecer la  empatia o comprensión para con todos  y tener la capacidad de escucha  para adaptarse a los cambios.

En una de las investigaciones sobre tensión familiar que se realizó con 150 pacientes cubanos se descubrió que el buen funcionamiento familiar esta relacionado con una conveniente integración familiar, adecuada autoestima y un sistemas de apoyo, así como que son los estrés crónicos los que ejercen  peores efectos a largo plazo, aunque esto depende de la capacidad de adaptación del sujeto, ya que la red de apoyo resultaron ser las familias, lo que ocurre en casi todas las sociedades, pues este es el sistema llamado a satisfacer las demandas de todo tipo, mientras que el matrimonio es el controlador.                   

Pero que son esos elementos  que planteaban los autores anteriores no son  sino la narración de situaciones familiares que producen interacción entre sus miembros. Es ahí donde se expresa lo que ocurrió en el trabajo durante el día, es donde se encuentra el apoyo para seguir y superar juntos el duelo, la enfermedad, etc.  pero en la realidad cuando la situación familiar no responde a esas demandas de los individuos es cuando inicia el caos y se apodera del sujeto en un estado de alerta y las relaciones familiares se llenan de tensión debido a que no logra resolver la problemática solo.
 Pero la Dr. María  Victoria Trianes plantea en sus libros algunas condiciones bajo las que se posibilita el surgimiento del estrés en la familia: 

· Entorno empobrecido: Los entornos deprivados crónicamente; por Ej. instituciones sin recursos, familias en extrema pobreza se han asociado al retraso en el crecimiento normal, originado por causas no orgánicas. Se han estudiado importantes factores causales (Lobo 1990): Inadecuada nutrición por hambrona, dietas incompletas, no proteinicas o poco nutritivas y problemas en interacción padre- hijo.

· Peleas entre hermanos : (Spirito et al 1991) Los problemas  entre hermanos  constituye una fuente de estrés desde los 5 años hasta la adolescencia es posible que cada hermano intente controlar al otro pero al no poder busca dominarlo y controlarlo por cualquier otro medio,  lo obliga mediante peleas.

· Muerte de familiares directos: En un estudio sobre  niños de 2 a 10 años los autores (Kaffman y Elizur 1983) encuentran que, en los meses inmediatos a la perdida de uno de los padres, los niños mostraban reacciones de dolor, como por ejemplo: sollozos, tristezas, sustitución, negación, otros autores señalan también, reacciones agresivas, irritabilidad y reacciones depresivas (desinterés, síntomas somáticos, inhibición) los mismos se presentan por muerte traumática del hermano o hermana.

· Divorcio o separación de los padres: Arnold y Carhahan (1990) señalan 3 grupos de estresores más comunes asociados al divorcio de los padres: perdida de acceso a los padres, cambios en las condiciones de vida, hostilidad entre los padres.

· Abandono o maltrato del hijo: Se sabe sobre el estrés de los padres como un factor de riesgo para el maltrato de los niños, en la opinión de muchos investigadores, el maltrato rompe el equilibrio entre la motivación para explorar el mundo aprendiendo competencias perturbando el desarrollo y socialización.

· Psicopatología  de uno de los padres: Beard Slee (1990) el principal problema es la dificultad que acarrea la enfermedad para afrontar las funciones parentales de la crianza de los hijos, perdida de nivel económico y laboral, amistades y apoyo social, divorcio o problemas de trabajo, incapacidad para afrontar tareas de la casa, etc. A causa de esa situación los hijos sufren soledad, abandono, impotencia y culpa.

· Problemas económicos y sociales: Los estados y el congreso de los estados unidos (Toomey y Christie 1990) esta sociedad reconoce que la pobreza amenaza la salud física y el bienestar psicológico de los niños que sufren inseguridad y falta de confianza. Padecen de privación material, falta de recursos educativos y una crianza familiar adecuada. A esto se asocian altas frecuencias de tensiones y peleas entre los padres y depresión entre las madres. Además padecen de marginación entre sus iguales y su vida queda a merced de los programas de ayuda publica o de caridad.” (
En la realidad del país hablar de entornos empobrecido no es algo extraño mas bien es el diario vivir de la mayor parte de la población, como se pudo observar en los indicadores de la investigación de FUSADES años después de la guerra, la carencia de muchos servicios básico hace algunos años era debido al conflicto armado ya que existía emigración y la asistencia social del gobierno  no alcanzaba a cubrir las demandas de la población ahora las cosas son diferentes el acceso a los  recursos se logra pero el mantenimiento de estos se vuelve un reto para las familias debido que los subsidios del estado se han disminuido por una política de descentralización del mismo.

Pero a pesar de ello la familias siguen luchando por brindar los cuidados a sus hijos, alimentación,  educación, salud, vivienda, todo esto genera gastos que deben cubrir los padres lo que hace que ambos trabajen, o en otro de los casos que emigren al extranjero, dejando a los hijos a la deriva, o buscando el apoyo familiar de otros miembros como los abuelos, tíos, hermanos mayores, etc. Pero esto es solo una de los tantos motivos por los cuales la familia se separa ya que en muchos casos se da por la incomprensión, la intolerancia y la inmadures de algunos de los padres para afrontar las problemáticas a diario creando así tensión sobre sus miembros debido a la violencia que ejercen.

Con la carencia o presencia de estos elementos esta tensión se ve incrementada,  y si a esto se le suma la etapa de la adolescencia en la que surgen nuevos intereses y aficiones, esto incrementa la tensión para los padres. 

Es la lucha del adolescente por la identidad, la independencia y la interdependencia esto acontece en una familia  en transición dado que se espera que la mayoría de los niños vivan en un hogar fracturado por el divorcio o con una madre soltera,  a veces los padres pueden encontrar nuevas nupcias  en esta etapa lo que afectaría más que en cualquier otro periodo sobre todo si no se establecen limites con la nueva pareja y se habla con el adolescente sobre su nueva relación.

Pero también las familias “intactas” es común que ambos padres trabajen tiempo completo   y  tienen que criar a sus hijos desde lejos, por lo que delegan en ellos responsabilidades domesticas que en algunos casos no cumplen   lo que crea discusiones en el hogar ya sea con los padres o con los hermanos.

Otros elementos importantes es que los adolescentes necesitan de un sistema de apoyo diferente al de los niños pequeños, ya que inician amistades cercanas y se interesan por relaciones más intimas que en muchos casos los padres no aceptan debido a sus deseos de protección. Es por eso que los padres deben estar abiertos al dialogo permitiendo discutir cosas sin fricciones, esto contribuye a la unión familiar pero también los padres deben saber como responden los adolescentes a las tensiones por los cambios en la familia por ejemplo:
· Asumiendo mayores responsabilidades.

· Otros extreman sus sentimientos en la  forma de comportamiento indómito, antisocial.

· Se desatienden de la familia.

· Se dedican a los grupos o actividades con sus amigos. 

Si bien es cierto la familia influye para el comportamiento  del adolescente el por si  solo atraviesa un tiempo para definir ¿Quién soy? y ¿Qué quiero? Esto es conocido como la formación de su auto concepto.

 Es por eso que Erick  Erickson lo define así: “Es un periodo crucial particular, junto con el crecimiento y los cambios físicos rápidos en que ocurren nuevos desafíos psicológicos. Es una moratoria entre la infancia y la edad adulta, en particular en la sociedad compleja.”       

“Es el periodo de transición difícil, critico que registra la complejidad e importancia del desarrollo que  se opera en esta edad, vinculados al paso de una época de la vida de la otra. El paso de la infancia a la edad adulta. Es la etapa de la vida en la cual el ser humano experimenta un rápido crecimiento y desarrollo de su cuerpo, hay un desarrollo  de madurez emocional y en la forma de pensar. Se dan cambios psicológicos y emocionales.”( 

Tal como se menciona en el concepto los adolescentes atraviesan cambios  a nivel fisico  este  factor  en el desarrollo del mismo, responde a que precisamente a esta edad                operan  cambios radicales en el organismo del niñ@,  tendientes a la madures biológica y desenvuelve el proceso  de maduración  sexual. Tras todo esto están  los procesos de reestructuración  morfológica y fisiológica del organismo.

El inicio de la reestructuración del organismo esta ligado a la activación del funcionamiento de la hipófisis , en especial de su porción anterior , cuyas hormonas estimulan el crecimiento de los tejidos  y el funcionamiento de otras glándulas  de secreciones internas (sexuales, tiroides , suprarrenales) su actividad conjunta determina múltiples cambios en el organismo.

El aumento de la masa muscular y de la fuerza de los músculos se produce con la máxima intensidad al finalizar el periodo de la maduración sexual. El desarrollo de la musculatura en los muchachos lo que confiere a los representantes, en cambio los tejidos blandos de las chicas se desarrollan según el tipo femenino lo que confiere los representantes de cada sexo los correspondientes rasgos de virilidad o feminidad.

Como hasta los catorce años el espacio entre las vértebras aun no esta relleno de cartílago, esto condiciona la flexibilidad de la columna para curvarse cuando de la posición correcta, cuando se somete a tensiones prolongadas unilaterales a esfuerzos físicos desmedidos. 

La reestructuración del aparato loco motor esta acompañada de la perdida de la armonía en los movimientos y se manifiesta en una  incapacidad para de dominar el propio cuerpo (exceso de movimientos, insuficiente coordinación de los mismos, torpeza general tosquedad).

     El  crecimiento de los tejidos presenta mayores exigencias de la actividad del corazón.       Este también crece, pero con mayor rapidez los vasos sanguíneos, lo que puede causar perturbaciones funcionales en la actividad del sistema   cardiovascular, que se manifiestan en palpitaciones o aumento de la presión sanguínea, mareos, dolores de cabeza, rápida fatiga.

En la adolescencia se producen cambios bruscos en el medio interno del organismo a causa de las glándulas endocrinas que funcionan activamente en tanto que las hormonas en la tiroides y de las glándulas sexuales son , sobre todo , las catalizadoras del metabolismo como el sistema endocrino y nervioso esta funcionalmente vinculado ,la adolescencia se caracteriza , por un lado , por un aumento tempestuoso de la energía , pero por el otro una elevación de la sensibilidad a las influencias patógenas.

Por eso el agotamiento mental y físico, la tensión nerviosa prolongada, las vivencias emocionales de marcado tinte  negativo (tensión , ira , sentimientos de ofensas y agravio pueden ser motivos de perturbaciones endocrinicas (cese transitorio del ciclo menstrual , desarrollo del hipertiroidismo ) y los desordenes funcionales del sistema nervioso algunos síntomas de ellos son acentuada irritabilidad, hipersensibilidad, fatiga y debilidad de los mecanismos de contención distracción, menor productividad en el trabajo, perturbación del sueño.

Estos cambios físicos dan paso a los cambios psicológicos y sociales, debido a que el joven se percibe diferente comportándose en ocasiones como niñ@ y otras como un adulto, ante esta situación Bio-Psico-Social el adolescente se ve obligado a tomar decisiones a plantear y desarrollar su propia personalidad. Analiza sus gustos, intereses y valores, hasta obtener opiniones propias   y un lugar en el entorno social.

En el desarrollo psicológico comprenden cambios en la manera de ser, pensar y actuar y de amar, las emociones se hacen intensas e importantes. La necesidad de ser diferentes y únicos, de ser más independientes. Y buscar la propia identidad es la prioridad para el adolescente. 

Se dan cambios en el estado de animo, desarrollan un pensamiento más critico, y la capacidad para conocer, explorar, aprender, comprender, etc. La familia pasa a un segundo plano, busca pertenecer a un grupo y compartir afectos con otras personas de su edad, necesita de una persona especial y busca establecer relaciones de noviazgo.(
Otros  de los aspectos importantes a nivel emocional son los que se mencionaron en el apartado anterior, ya que en los procesos  del desarrollo del ser humano el organismo y el psiquismo no están separados lo que se vuelve evidente al encontrar como los cambios fisiológicos repercuten a nivel emocional.

Los adolescentes, al igual que los adultos, pueden experimentar estrés todos los días y se e pueden beneficiar de aprender las destrezas para manejar el estrés. La mayoría de los adolescentes experimentan más estrés cuando perciben una situación como peligrosa, difícil o dolorosa y ellos no tienen los recursos para enfrentarla o abordarla. Algunas de las fuentes de estrés para los adolescentes pueden incluir:
· Las demandas y frustraciones de la escuela 

· Los pensamientos y sentimientos negativos sobre sí mismos 

· Los cambios en sus cuerpos 

· Los problemas con sus amigos y/o parejas en la escuela 

· El vivir en un ambiente poco seguro 

· La separación o divorcio de sus padres 

· Una enfermedad crónica o problemas severos en la familia 

· La muerte de un ser querido 
· El mudarse o cambiar de escuela 

· El llevar a cabo demasiadas actividades o el tener expectativas demasiado altas 

· Los problemas financieros de la familia. 
Algunos adolescentes se sobrecargan con el estrés, cuando esto sucede el estrés manejado de manera inadecuada puede llevar a la ansiedad, el retraimiento, la agresión, las enfermedades físicas, o destrezas inadecuadas para confrontarlo tales como el uso de las drogas y/o del alcohol.

Cuando se percibe una situación como difícil o penosa, ocurren cambios en nuestras mentes y nuestros cuerpos que nos preparan para responder ante el peligro. El responder "peleando, huyendo o congelándose" incluye un aumento en los latidos del corazón y en el número de veces que se respira, aumenta la cantidad de sangre que fluye hacia los músculos de los brazos y de las piernas, se enfrían y sudan las manos y los pies, se revuelve el estómago y/o se siente terror o pavor.(
Una buena forma de comenzar a ayudar a los momentos de estrés es empezar por ayudarles a establecer relaciones sólidas. Cada vez es más común que en la  unidad familiar ambos miembros trabajan con los hijos en diferentes ambientes de relaciones con abuelos, tíos, hermanos...

Pero como una forma de comprender mejor lo que es el estrés deberemos conocer cual es su concepto. Por lo general cuando solicitamos a las personas que nos brinden una definición del estrés, esta suele emplear términos que hacen referencia a aspectos tales como: Tensión, angustia, molestia, depresión, malestar físico, amenaza o irritabilidad, impotencia, etc. Se dice que la traducción al español mas aceptada es “tensión”.

Tensión = Lat. Tensión, Onis = Extensión o dilatación de alguna cosa para Pierre Janet tensión psicológica es la capacidad del individuo para elevarse en sus acciones a tal o cual grado de jerarquía, hay conductas de baja tensión en las cuales las tendencias inferiores son las únicas activas. Pero las conductas de alta tensión  exigen una activación completa de las tendencias elevadas en el cuadro de jerarquías.

“El estrés es la reacción del organismo  a las presiones físicas y psicológicas que el medio externo le impone. Dicha reacción consiste en la aceleración de los ritmos metabólicos, respiratorio y cardiaco, el aumento de la presión arterial y una afluencia de sangre a los músculos tres o cuatro veces mayor de lo normal, prepara el cuerpo para luchar o para huir, pero la mayoría de las veces no hacemos ninguna  y esto radica el problema.”(
El estrés en si mismo no resulta un fenómeno negativo. Una cantidad regulable de estrés resulta deseable y necesaria como  un elemento activador motivador que ayuda al individuo a enfrentar determinados demandas, retos del ambiente y al logro de ciertas metas y objetivos.

El estrés esta determinado por interacciones entre situaciones potencialmente estresantes y las características personales relevantes, esta interacción se produce en primer lugar en la percepción y valoración que la persona hace de la situación potencialmente estresante, en segundo lugar en la percepción y valoración de los propios recursos para hacerles frente. Del resultado de esta interacción  dependerá la aparición, la duración y la intensidad de la respuesta del estrés, ha esto se le llama teoría desde un proceso transaccional (
Para R.  Lazarus las causas del estrés no pueden buscarse de manera aislada en el ambiente ni en el individuo, sino que esto es algo concerniente a la relación entre ambos.

En general, son potencialmente estresantes las situaciones que pueden tener trascendencia para las personas  como:  

· Las que amenazan su seguridad (personal , económica )

· Atentan contra principios ,valoras , creencias fundamentales del sujeto

· Exigencia de un sobre esfuerzo físico y mental en el trabajo o estudio o tareas de la casa 

· El tomar decisiones importantes

· La evaluación social por personas cercanas al sujeto 

· Cuando se plantean conflictos difíciles en la familia o trabajo 

· Mantenerse en exposiciones desagradables 

· La restricción de actividades normales  por accidente , sometimiento o dependencia 

· Realizar tareas  monótonas

· Sentimientos de inutilidad o fracaso 

· Agresiones físicas y verbales en una persona cercana.

Aun tratándose  de situaciones potencialmente estresantes muy poderosas no es condición suficiente para que se presente el estrés. Se debe considerar la interacción entre las situaciones estresores y determinadas variables  personales del sujeto.” Como por ejemplo:

· Patrones de conducta: los componentes competitividad, impaciencia y hostilidad aumenta la situación potencialmente estresante esto es porque al mezclarse crean en el sujeto un sentido de hostilidad, la competencia y la ausencia de retos, se percibe como amenazante la realidad.

· Estilos de afrontamiento: Indica la deposición especifica  para hacer frente la posición potencialmente estresante, esta valoración puede afectar la valoración de las personas.

· Valores , creencias y actitudes :  Si estos son rígidas , irracionales y disfuncionales a nivel de selección y procesamiento con relación  a sus recursos para hacerles frente surgirá una situación potencialmente estresante para el sujeto 

· Recursos o habilidades de afrontamiento : Es la valoración de los recursos propios y su carencia real entre ellos las habilidades , ya que , la carencia real de ambas para afrontar las situaciones potencialmente estresante , dificultan la posibilidad de alcanzar los siguientes objetivos : Solucionar la situación , , manejarla  o aliviar su impacto.

· Apoyo social: Fundamenta el apoyo social percibido más que el apoyo real, pueden amortiguar las experiencias estresantes debido a: La gratificación, motivando en el reto, incrementando la confianza en sus propios recursos, controlando el impacto.

Pero como una de las formas de comprender mejor la interacción sujeto-ambiente también existen condiciones que generan el estrés por ejemplo: 

a) Psicosocial: No es directo ya que pasa por la interpretación cognitiva del sujeto.

   b) Biológicos: Son estímulos productos del organismo con determinados cambios      

    c) Bioquímicos  o electrónicos  que  automáticamente disparan la respuesta.  

Ambos pueden ser externos como internos o ser provocados por eventos positivos como negativos.

Fuentes de estrés en el ámbito natural: Es el estilo de vida de la persona su familia, relaciones sociales, afecciones, pensamientos, etc. Para distinguir estrés en el ambiente podemos clasificarlo así: a) Sucesos vitales intensos y extraordinarios b) Suceso estresantes cotidianos (demandas irritantes y perturbadoras que en alguna medida caracterizan las demandas del ambiente); c) Situación crónicas mantenida por enfermedad, conflictos laborales o constantes.

Factores que modula  o mitigan el estrés: En primer lugar son las condiciones  ambientales o los recursos sociales (pareja, familiares amigos y vecinos) Un segundo son las situaciones de carácter positivo en la vida cotidiana, por ultimo se señala los recursos utilitarios como el dinero, es por eso que otros autores  han visto el estrés como respuesta.

Si bien los trabajos de Bernard y  Cannon  fueron antecedentes importantes para la comprensión de la respuesta del estrés, los conocimientos se favorecieron por las investigaciones de H. Selye. Este autor, compartió las ideas de los autores anteriores, veía el estrés muy ligado a respuesta de adaptación del organismo, así, Selye  (1956) estudio el llamado síndrome general de adaptación  definió al estrés como: “La respuesta no especifica del organismo a todas las demandas que les es hecha.

Selye planteño tres fases del síndrome general de adaptación:

· Fase de alarma: Aparece cono estimulo estresor ocurriendo cambios bioquímicos en el organismo el sistema nervioso simpático y la medula suprarrenal  aumenta gradualmente su actividad cardiovascular  y la respiración incrementa, aumentando el tono muscular, la dilatación pupilar, etc. Estos cambios activa y alertan al organismo del ataque.

· Fase  de resistencia: se activan las reservas del organismo la corteza y la medula suprarrenal vuelven a sus ritmos normales secreciones de hormonas, desaparecen los cambios que ocurrieron en la fase anterior, si los esfuerzos obtienen éxito, se recobra el equilibrio.

· Fase de agotamiento: el organismo agota  sus reservas y muchos de los síntomas de la primera  etapa reaparecen en esta fase el organismo se hace más vulnerable a la enfermedad y en casos externos la muerte.

(Boucher y Binette, 1991) Se refiere al estrés como respuesta emocional y de comportamiento, se sabe que un estimulo externo trastorna el equilibrio manifestándose en irritabilidad, cólera, llanto, temor o esto a nivel emocional   y en el comportamiento bajo rendimiento  indecisión deterioro de las relaciones  interpersonales, etc. Pero para esta respuesta mediatiza la época el contexto, los aprendizajes y la personalidad de sujeto.
Pero el  estrés también ha sido conceptualizado por un grupo de investigadores, como estimulo o agente estresor esta línea de pensamiento es un poco difícil de sustentar  porque no hay estímulos universales que ocasionan la misma reacción pero la  percepción del peligro depende de múltiples variables como son: La naturaleza, la intensidad del estimulo, su novedad y el grado de estructuración o ambigüedad, los compromisos de sujeto, las expectativas las evaluaciones cognitivas, los valores y la personalidad.

Talvez una de la posiciones más conocidas en las consideraciones del estrés como estimulo es la de los investigadores norteamericanos Thomas Holmes y Richar Rahe que tomaron en cuenta los cambios vitales durante un periodo  determinado de tiempo de esta manera conocieron algunos de los estímulos.  

Todas estas teorías tienen sus razones en las cuales sustentan su punto de vista pero al  observar el estrés encontramos diferente tipos de respuestas producidas por diferentes factores estímulos y la incapacidad del sujeto para poder controlarlo.

La respuesta fisiológica es la reacción  que se produce del organismo ante los estímulos estresores. Ante una situación de estrés, el organismo tiene una serie de reacciones fisiológicas que suponen una activación del eje hipofisosuprarrenal  y el sistema nervioso vegetativo.

El eje hipofisosuprarrenal (HSP) esta compuesto por el hipotálamo, que es una estructura nerviosa situada en la base del cerebro que actúa de enlace entre el sistema endocrino y el sistema nervioso, la hipófisis, una glándula situada asimismo en la base de cerebro, las glándulas suprarrenales, que se encuentran sobre el polo superior de cada uno de los riñones y que está compuesta por la corteza y por la médula.

Este se activa tanto con las agresiones físicas  como las psíquicas y, al activarse, el hipotálamo  segrega una hormona CRF (factor liberador de corticotropina) que actúa sobre la hipófisis y provoca la secreción incide sobre la corteza de glándulas suprarrenal, dando lugar a la producción de corticoides que pasan al torrente circulatorio y producen múltiple incidencia orgánica, como se vera mas adelante. Los corticoides  que se liberan debido a la ACTH son: 

· Los glucocorticoides: El más importante es el cortisol que facilita la excreción  de agua y el mantenimiento de la presión arterial; afecta a los procesos infecciosos y producen una degradación de las proteínas intracelulares. Tienen, asimismo, una acción hiperglucemiente (aumentas la concentración de glucosa en la sangre) y se produce un aumento de calcio y de fosfatos liberado por los riñones, y lípidos.

· Los andrógenos: Son las hormonas que estimulan el desarrollo de las características  secundarias masculinas  y estimulan  el aumento tanto de la fuerza como de la masa muscular.  

El sistema nervioso vegetativo (SNV) es el conjunto de estructuras nerviosas que se encargan de regular el funcionamiento de los órganos internos y controlan algunas de sus funciones de manera involuntaria e inconsciente.

Ambos sistemas producen la liberación de hormonas, sustancias elaboradas en las glándulas que trasportan a través  de la sangre, excitan, inhiben o regulan la actividad de los órganos.

Este sistema mantiene la homoestacies del organismo la activación simpática supone la secreción de catecolamina, que son: 

· La adrenalina segregada por parte de una medula suprarrenal, especialmente en los casos  de estrés psíquico y de ansiedad.

· La noradrenalinas segregada por las terminaciones nerviosas simpáticas y para simpáticas aumentando una concentración principalmente en el estrés de tipo físico, en situaciones de alto riesgo de agresividad.

Estas hormonas se encargan de poner al cuerpo en un estado de alerta preparándolo para la lucha o para huir. Son las que permiten enlazar el fenómeno del estrés con los fenómenos psicofisiologicos de la emoción. Además interviene en los siguientes procesos( :

· Dilatación de las pupilas 

· Dilatación bronquial 

· Movilización de los ácidos grasos , pudiendo dar lugar a un incremento de lípidos en la sangre (posible arteriosclerosis)

· Aumento de la coagulación 

· Incremento del rendimiento cardiaco que puede desembocar en una hipertensión arterial 

· Vaso dilatación muscular y vasoconstricción cutánea 

· Reducción de los niveles de estrógenos y testosterona , que son hormonas que estimulan el desarrollo de las características sexuales secundarias masculinas 

· Inhibición de la secreción de prolactina, que influye sobre las glándulas mamarias 

· Incremento de la producción de  tiroxina, que favorece el metabolismo energético, la síntesis de proteínas, etc.

· Tensión  muscular

· Ritmo cardiaco acelerado o irregular

· Respiración rápida y superficial

· Sudación dilatación de las pupilas

· Estado de alerta aumentado 

· Trastornos del apetito 

· Debilidad o temblor muscular 

· Nauseas  

· Trastornos del sueño 

·  Nerviosismo 

· Dolores de cabeza debilidad de brazos y piernas 

· Indigestión 

· Necesidad de orinar frecuentemente 

· Molestias en el pecho 

· Dolores , molestias o punzadas extraños 

· Estreñimiento o diarrea

· Cansancio o debilidad 

· Empeoramiento de molestias o dolores antiguos 

· Desasosiego e impaciencia 

· Dolor de espaldas 

· Hormigueo en las manos o en los pies 

· Sequedad de boca o garganta

· Cosquilleo en el estomago. 

Pero además existen otras sintomatologías gravemente dañinas que no pueden ser tratadas  por los ansiolíticos u otros medicamentos es por eso que se hace importante vigilar si aumenta la tensión, la irritabilidad o el mal  humor. Lo que en condiciones normales nos causaría un leve enojo pude parecernos insoportables si se suma el estrés  y provoca un arrebato o trastorno grave. 

Por ejemplo, si sus hijos quieren jugar con usted cuando acaba de llegar del trabajo y lo que le apetece es relajarse y sentarse, es posible que se le ocurra entregarlos en adopción; o que sienta un deseo irrefrenable de destrozar su coche si  se niega a arrancar; o tiene que sujetarle para que no emprenda   a cuchilladas con la tostadora que se niega a expulsar el pan.

También  puede  variar su apetito o su peso: hay quien pierde el interés por la comida, mientras que otros sienten hambre constantemente. Su control  del entorno domestico y laboral puede variar enormemente es posible que le cueste mucho ir a pagar las facturas y solo se ponga en movimiento cuando le corten el teléfono, o que en las oficinas le parezca que el cerebro se ha bloqueado y tiene cada vez más cosas pendientes. Fuma o bebe (o ambas), pero eso le ayuda a matar el tiempo por las noches, ya que le cuesta conciliar el sueño.

Debido a que en otros apartados se ha explicado el proceso que sigue a nivel psicológico el estrés nos centraremos únicamente en las reacciones: 

· Se siente presionado 

· Se siente tenso o no logra relajarse 

· Se siente mentalmente agotado 

· Se siente constantemente asustado o preocupado 

· Esta irritable y quejumbroso 

· Sensación de conflicto 

· Frustración y agresividad

· Intranquilidad , incapacidad para concentrarse o terminar las tareas

· Llorar con mucha facilidad 

· Es mas escrupuloso , melancólico y desconfiado 

· No consigue tomar decisiones 

· Siente deseos de huir 

· Teme perder el conocimiento o morir en cualquier momento 

· Teme hacer el ridículo y fracasar  

· No consigue sentir placer o disfrutar.

V METODOLOGIA

Para mantener los parámetros sobre lo que se investiga se han elaborado los siguientes apartados:

a) Tipo de Investigación
La investigación se definió como diagnóstica, ya que pretende definir cual es la realidad contextual según la percepción de los sujetos sobre “la calidad de la interacción familiar y su relación con las manifestaciones de estrés” dentro de la muestra poblacional.
b) Universo o muestra poblacional
Se realizó la investigación con la colaboración de 20 jóvenes de las diferentes escuelas de karate, fútbol, y grupos juveniles de “la Casa de la Juventud” de la zona sur oriente del Distrito # 6 de la Alcaldía Municipal de San Salvador,  en cuanto al sexo 7 eran femeninos y 13 masculinos y procedían de las comunidades aledañas como Morazán, el Coro, San Martín, San Luis y Chacara, las edades de los mismos se encontraban entre los 14 y los 16 años de edad.
c) Instrumentos

Para la recolección de información se seleccionaron los siguientes instrumentos:

· En primer lugar se aplicó una ficha de identificación con el objetivo de conocer los datos generales de los sujetos, la estructura familiar y lograr establecer un compromiso de la familia. (ver anexo #3, pág. 77  )
· En segundo lugar se abordó al adolescente con una entrevista estructurada dirigida con el objetivo de obtener información sobre la percepción que él tiene de la  calidad de la interacción familiar, por medio de la estructura familiar y sus relaciones y algunos indicadores por la edad, ésta constaba de 21 ítems (ver anexo # 4, pág  79-84 ).
· En tercer  momento se llegó a la familia (padre/madre) para obtener información de la relación de sus miembros. Por medio de una entrevista estructurada que constaba de 17 items en ello se aborda valoración del grupo familiar (relaciones, comunicación, ejercicio del poder, temas de comunicación), etc. factores de riesgo y protección (ver anexo # 5 pág.  85-90  ).

· Mientras que para registrar las condiciones materiales de vida se utilizó una guía de observación que consta de 5 apartados y 4 subapartados  las áreas que se evaluaba  eran las condiciones materiales, el contexto, las relaciones familiares, etc. (ver anexo #6 pág. 91-92 ).
· Mientras que para llegar a una medición clara de los niveles de estrés se utilizó el inventario ¿Cuánto estrés tengo?. Este consta de 96 items entre los que se encuentran áreas como: Estilo de vida, ambiente, síntomas físicos, síntomas psicológicos, relaciones sociales, personalidad (ver anexo # 7, pág. 93-96  ).

· Para finalizar es de aclarar que estos instrumentos fueron evaluados por 3 jueces, 1 especialista en medicina familiar y la jefe de la unidad técnica de promoción de la salud de la Alcaldía Municipal de San Salvador y un catedrático de la Universidad de El Salvador (ver anexo # 2 pág. 75-76).

d) Procedimiento

· Para iniciar se estableció el contacto en el distrito Nº 6 de la Alcaldía de San Salvador con la referente de la zona distrital. (ver anexo # 1, pág. 74).
· Luego se procedió a asistir  a la asamblea intercomunal donde se presentaron lideres juveniles y directivos de las diferentes comunidades, durante la misma el permiso de realizar la investigación se tomó como punto de agenda, al final de la reunión se consideró aprobado con el compromiso de entregar dicha investigación. Al mismo tiempo se acordó día y hora con los líderes juveniles para presentar el plan de trabajo. 
· Una vez presentado el plan de trabajo, se convocó a los sujetos para llenar su ficha de identificación (un aproximado de 35). Uno a uno se abordó ya que algunos participaban de las diferentes escuelas y no podían interrumpir sus horas de clases, al mismo tiempo se les decía el día que debían de volver para la entrevista si sus padres lo permitían.

· Para el desarrollo de cada entrevista se procedió también de manera individual, pero se contó con la presencia de 2 investigadores más  que facilitaban el proceso. Ese mismo día el sujeto determinaba el día y hora para poder conversar con su padre, madre o encargado, siendo cada uno quien guiara al investigador hasta su hogar, esto llevaba mucho tiempo durante la noche.
· En el desarrollo de la entrevista con los padres y madres en primer se tomaba en cuenta el llegar a una empatía, antes de cualquier pregunta específica en relación a la familia; luego se iniciaba el desarrollo de la entrevista, una vez ejecutada se procedía regresar a la casa de la juventud.

· Una vez se llegaba al lugar se tomaba apuntes en la guía de observación sobre las condiciones materiales de vida y algunas observaciones abiertas del grupo familiar.

· Una vez terminado todo el proceso se decía al joven el día y la hora que debía asistir a una última evaluación, ésta consistía en el inventario ¿Cuánto estrés tengo?. La aplicación fue de forma grupal y además se programó una jornada de cierre como forma de agradecer la colaboración dentro de la investigación.
· Al terminar la investigación se procedió a entregar una carta de agradecimiento a la institución (ver anexo # 8 pág. 97-98)  y se solicitó una donde se comprobó que la investigación se realizó (ver anexo # 9 pág. 99).

VI. PRESENTACIÓN Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

La presente investigación se oriento al conocimiento “de la calidad y la interacción familiar y las manifestaciones de estrés en adolescentes”, esto busco conocer en la familia la comunicación, las alianzas y el ejercicio del poder dentro de la estructura familiar y además como el sujeto puede encontrar factores de protección o riesgo para el manejo de sus tenciones según y como las carencias de las necesidades básicas puede ser otro elemento precipitador de las mismas. 
Es por eso que la investigación se realizo en la “Casa de la Juventud” de la zona Sur oriente del distrito # 6 de la alcaldía de San Salvador, tomando como muestra a 20 sujetos de ambos sexos de estas 13 (65%) era del sexo masculino 7(35%) femenino, otra de las características era que debía proceder de comunidades aledañas a la casa de la Juventud 7(35%) Morazán, Coro 3(15%) San Martín. Un número igual de la comunidad San Luís y un sujeto (5%) de la chácara.

Las edades de los sujetos oscilaba entre 14 y 16 años siendo 10(50%) de 16 años de edad, 5 (25%) de 14 y un   numero igual a este numero de 15 años de edad. Cada uno de los adolescentes proceden de tipos de familia diferentes en donde 9 (45%) son de tipo nuclear, el mismo porcentaje se mantienen las familias desintegradas o de madres solteras y las de tipo extensa se mantienen únicamente 2(10%).

El numero total de padres es de 27 quienes para solventar las necesidades básicas de las familias  15(55%) solo cuenta con empleo informal y 7(26%) se encuentran desempleado t solo 5(19%) se encuentra con empleo formal, otro factor importante a tomar en cuenta es el nivel educativo de los mismos en donde 18(66%) únicamente a realizado la educación básica un 7(26%) La educación media y 1(4%) logro educación Superior.

Al momento para abordar a los familiares se dificulto el acceso a todo el grupo, pero quienes mostraron mayor disposición fueron las madres donde 16(80%) compartió su opinión con respeto. Su percepción  de la situación del adolescente, otros miembros que colaboraron con la información fueron 2(10%) hermanos mayores. Debido a la falta de padres por cuestiones laborales o de fallecimiento, mientras que padre y abuela  se mantiene con un sujeto cada miembro ósea el 5% cada uno.

CUADRO 1

Datos generales de la población Investigada(
	INDICADORES
	Resultados Cuantitativos

	
	Frecuencia
	Porcentajes

	 
	Morazán
	7
	35%

	 
	Coro
	6
	30%

	Lugar de Procedencia
	San Martín
	3
	15%

	 
	San Luís
	3
	15%

	 
	Chácara
	1
	5%

	Edades de los adolescentes
	16ª
	10
	50%

	 
	15ª
	5
	25%

	 
	14ª
	5
	25%

	SEXO
	Masculino
	13
	65%

	 
	femenino
	7
	35%

	 
	nuclear 
	9
	45%

	Tipo de Familia
	Desintegrada
	9
	45%

	 
	Extensa
	2
	10%

	 
	Informal 
	15
	55%

	Empleos de los padres
	Desempleo
	7
	26%

	 
	Formal
	5
	19%

	 
	Educación Básica
	18
	66%

	 
	educación Media
	7
	26%

	Nivel educativo de los padres
	Educación Superior
	1
	4%

	 
	ninguna
	1
	4%

	 
	Madres
	16
	80%

	Familiar Entrevistado
	Hermanos
	2
	10%

	 
	Padre 
	1
	5%

	 
	Abuela
	1
	5%
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Como un hecho de mostrar disposición de las madres para con sus hijos un elemento primordial a conocer fue la comunicación en donde 15 sujetos (75%) consideran que si existe mientras que 5(25%) considera no tener o que es un elemento ausente de la dinámica familiar.

Al comunicarse 12(60%) consideran que existe escuchar, 10(50%) siente que recibe orientación, el mismo porcentaje considera que los padres indagan o preguntan sobre lo que conversan mostrando de esa forma interés, 4(20%) se siente atendidos pero solo 6(30%) se expresa libremente.

También los sujetos manifestaron que los padres mantienen características inapropiadas  dentro de la  comunicación entre estas 4(20%) consideran que sus progenitores quieren entrometerse, 3(15%) se siente mal interpretados, incomprendidos y juzgado por solo 1(5%) se considera interrumpido, burlado e ignorado.

Al indagar sobre con que persona establece mayor comunicación se encontró que 11(55%) es con la madre, 5(25%) con amigos, 3(15%) con novias/os, 2(10%) padre, abuela o hermana y  1(5%) con ninguna persona.     

Dentro de la dinámica familiar existen alianzas entre los miembros al conocer hacia que miembro los adolescentes mantenían cercanías 15(75%) manifestaron que hacia sus madres, 5(25%) padres, 6(30%) hermanos, 3(15%) abuelos o primos, 1(5%) tíos, y 1(5%) ninguno.

El instituto WK Kellogg encontró que existe relación en los niveles de estrés bajo y una mejor comunicación del adolescente entre el padre o la madre.

Pero un elemento esencial es como el adolescente considera su familia, por eso se pregunto sobre la frecuencia o no de las discusiones familiares a esta 10(50%) respondieron que si y el mismo numero que no; pero al indagar que miembro de la familia es que causa el problema es el padre; según 9(45%) de los adolescente. Mientras 6(30%) piensa que es por las madres y un mismo numero considera que ninguno, 2 sujetos (10%) también ve a sus hermanos como miembros problemas y 1(5%) considera que el problema se debe a ella o a el, tíos o primos.  Instituto Salvadoreño de Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) encontró que la violencia no sólo es ejercida por el compañero(a) sino por otros miembros de la familia.

Pero es de observar que la cercanía entre los miembros que no solo dependen de la comunicación si no de quien determina las normas, y que ejerce el poder dentro de la casa; en ella 14 (70%) manifestaron que es la madre la que le brinda el mayor aporte económico y que además 15(75%) ejerce la autoridad; pero solo en sujetos 13(65%) es ella quien mantiene la disciplina. Estos  resultados es menor en comparación con la de los padres que únicamente brindan aporte económica o en 7 hogares (35%), ejerce autoridad en  5 (25%), y la disciplina con 8 sujetos (40 %) claro que se debe tomar en cuenta que solo en el 45 % de los hogares existen padres pero esto deja claro lo que plantea FUSADES en su análisis antropológico y social en El Salvador donde se encontró que una gran parte de la familia se encuentra desintegrada.

Al indagar sobre las características que poseen estas familias se encontró que 7 (35 %) se ubican como democrática mientras que solo 3 (15 %) consideran que el ejercicio del poder es autoritario mientras que ningún sujeto piensa que en su hogar existen características permisivas, esto es contrastable, con lo que plantea Virginia Satir la “familia nutricia planifica, habilita y se comunica” de manera que estas características son crecientes al igual que los indicadores que manifiestan que la madre es jefe de hogar el Dr. Luís Cibal, que una función de la madre en la familia es la de ser reguladora de tensiones familiares.

Pero una de las causas para los adolescentes es la situación económica que los padres atraviesan ya que 13 (65 %) manifestó tener dificultades en esta área, 8 (40 %) considera que el desempleo, 7 (35 %) Esto es contrastable con lo que plantea el Dr. Arias Gómez en su libro el neoliberalismo y la gloalización en El Salvador, “existe una contradicción entre el incremento del producto, la disminución del empleo y el consumo de las masas. Como resultado se produce la marginalidad”. Considera que es por separación, discusiones entre los padres y demasiadas actividades en el hogar, 4 (20 %) es por fallecimiento de un miembro de la familia y/o exceso de trabajo, 1 (5 %) cree que se debe a infidelidad, alcoholismo, un familiar gravemente enfermo, violencia, todas estas causas han sido planteadas por la que nos habla sobre los problemas sociales y económicos tomando en cuenta que 55 % de los padres únicamente cuentan con empleos informales y el 26 % de los mismos están desempleados (ver cuadro # 1)

Claro que el adolescente mantiene intereses que lo llevan a discutir son sus padres, creando tensiones según, 10 sujetos (50 %) estas discusiones se deben  a las amistades que ellos establecen, 9 (45 %) es por salidas frecuentes, 8 (40 %) rendimiento académico, 5 (25 %) por sus relaciones de noviazgo o las responsabilidades del hogar y 4 (20%) es debido a conductas negativas en la escuela.

Claro que todos estos elementos son una fase del desarrollo cognoscitivo del adolescente, según la Escuela de padres de Medico Tarragona.

Pero también existen factores que moldean o que mitigan el estrés como son: las amistades, una buena relación de noviazgo o pareja, actividades deportivas, recreativas, etc.

Maria José Buceta y otras plantean estos como primordiales claro que dentro de las practicas la población de adolescentes estas investigaciones 20 (100 %) participa de grupos juveniles, 16 (80%) mantiene actividades deportivas a diarias este hecho es manifestado y fue observado durante el proceso de investigación,  13 (65 %) asistencia a excursiones de manera frecuente, 2 (10%) a conciertos todo esto permite una forma practica de cómo se libera el adolescente de sus tensiones o preocupaciones a nivel familiar.    

CUADRO 2

Calidad de la interacción Familiar según los adolescentes(
	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	Presencia
	15
	75%

	 
	Ausencia
	5
	25%

	 
	Te Escuchan
	12
	60%

	 
	Te Orientan
	10
	50%

	 
	Quieren Conocer Mas
	10
	50%

	Características de
	Te expresas libremente
	6
	30%

	 Comunicación
	Quieres saberlo todo
	4
	20%

	 
	Atienden
	4
	20%

	 
	Te interpretan
	3
	15%

	 
	No te comprenden
	3
	15%

	 
	Te juzgan
	3
	15%

	 
	Te interrumpen 
	1
	5%

	 
	Se burlan
	1
	5%

	 
	No te toman en cuenta
	1
	5%

	 
	Madre 
	11
	55%

	 
	Amiga
	5
	25%

	 
	Novi@
	3
	15%

	Mayor Comunicación
	Padre
	2
	10%

	 
	Abuela
	2
	10%

	 
	Hermanos 
	2
	10%

	 
	Nadie
	1
	5%

	 
	Padre
	9
	45%

	 
	Madre 
	6
	30%

	Miembros que causan
	Ninguno 
	6
	30%

	 Problemas
	hermanos
	2
	10%

	 
	El / Ella
	1
	5%

	 
	Tíos
	1
	5%

	 
	Primos
	1
	5%

	 
	Madre 
	15
	75%

	 
	Hermano
	6
	30%

	 
	Padre
	5
	25%

	 
	abuelos
	3
	15%

	Alianza
	primos 
	3
	15%

	 
	Tíos
	1
	5%

	 
	ninguno 
	1
	5%

	 
	discusiones frecuentes
	10
	50%

	 
	discusiones poco frecuentes
	10
	50%

	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	padre 
	9
	45%

	 
	Madre 
	6
	30%

	 
	Ninguno 
	6
	30%

	Miembro que 
	hermanos
	2
	10%

	causa problema
	El / ella
	1
	5%

	 
	tíos
	1
	5%

	 
	primos
	1
	5%

	
	Madre que aporta económicamente
	14
	70%

	 
	Madre que ejerce autoridad
	15
	75%

	 
	Madre que ejerce disciplina
	13
	65%

	El poder en la Familia
	Padre que aporta económicamente
	7
	35%

	 
	Padre que ejerce autoridad
	5
	25%

	 
	Padre que ejerce disciplina
	8
	40%

	 
	Abuela que ejerce autoridad 
	3
	15%

	 
	Abuela que ejerce disciplina
	2
	10%

	 
	Características demográficas entre
	7
	35%

	Características en el
	puntajes de 5-10
	
	

	 ejercicio del poder
	Caract. Autoritarias entre puntajes 
	3
	15%

	 
	de 5-10
	
	

	 
	Caract. Pamisivas entre puntaje
	0
	0%

	 
	de 5-10
	
	

	 
	Dificultades económicas
	13
	65%

	 
	Desempleo
	8
	40%

	 
	Separación
	7
	35%

	 
	muchas tareas en el hogar
	7
	35%

	Causas de Estrés
	Discusión entre los padres
	7
	35%

	 según los jóvenes
	Fallecimiento
	4
	20%

	 
	Exceso de trabajo
	4
	20%

	 
	infidelidades
	1
	5%

	 
	Familiar gravemente enfermo
	1
	5%

	 
	Alcoholismo


	1
	5%

	 
	Violencia


	1
	5%

	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	Amistad
	10
	50%

	 
	Salidas frecuentes
	9
	45%

	Factores de riesgo que
	Rendimiento académico
	8
	40%

	 alteran la dinámica 
	noviazgo
	5
	25%

	 Familiar 
	Responsabilidades en el hogar
	5
	25%

	 
	Interés
	4
	20%

	 
	Cond. Negativas en la escuela
	4
	20%

	 
	Participación en grupos juveniles
	20
	100%

	 
	Participación en practicas deportivas
	16
	80%

	 
	Excursiones
	13
	65%

	Factor de Protección
	Iglesias
	10
	50%

	 
	Fiestas
	7
	35%

	 
	Discotecas
	3
	15%

	 
	Conciertos
	2
	10%
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CUADRO 3

Calidad de la Interacción Familiar y Manifestaciones(
	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	Mala relación entre padre y madre
	8
	40%

	 
	Buena relación entre padre y madre
	5
	25%

	Relaciones entre los 
	Ninguna relación
	7
	35%

	miembros de la familia
	Mala relación con los hijos
	3
	15%

	 
	 Buena relación madre e hijo
	12
	60%

	 
	Relación distante madre hijo
	5
	25%

	 
	Casi nunca
	7
	35%

	Convivencia Familiar
	Casi siempre
	12
	60%

	 
	Nunca
	1
	5%

	 
	Estudios
	16
	80%

	 
	Proyecto de vida
	13
	65%

	 
	Amistades
	7
	35%

	Temas de conversación
	Familiares
	6
	30%

	 
	Gastos económicos
	6
	30%

	 
	Noviazgo
	6
	30%

	 
	TV
	5
	25%

	 
	Sexualidad
	4
	20%

	 
	Características democráticas entre
	4
	20%

	Tipo de características
	puntajes de 4-10
	
	

	 
	Características autoritarias entre 
	2
	10%

	 
	puntajes de 4-10
	
	

	 
	Madres que aportan económicamente
	13
	65%

	 
	Madres que ejercen autoridad
	19
	95%

	El poder en las 
	Madres que ejercen disciplina
	18
	90%

	relaciones Familiares
	Padres que aportan económicamente
	6
	30%

	 
	Padres que ejercen autoridad
	3
	15%

	 
	Padres que ejercen disciplina
	4
	20%

	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	Dificultades económicas
	16
	80%

	 
	exceso de trabajo
	13
	65%

	 
	Separación
	9
	45%

	 
	Desempleo
	8
	40%

	Causa de estrés 
	Mucha responsabilidad
	8
	40%

	según los Padres
	Infidelidad
	6
	30%

	 
	Alcoholismo
	5
	25%

	 
	Fallecimientos
	4
	20%

	 
	Violencia Familiar
	3
	15%

	 
	Enfermedad
	4
	20%

	 
	Droga
	1
	5%

	
	Numero mayor de sujetos sin ninguna
	15
	75%

	 
	manifestación Psicológica
	 
	 

	Manifestaciones de estrés 
	Numero mayor de la presencia de
	3
	15%

	según los padres
	Manifestaciones Psicológica
	
	

	 
	Numero de mayor de sujetos sin 
	20
	100%

	 
	ninguna manifestación Fisiológica
	
	

	 
	Irritabilidad
	8
	40%

	 
	Ninguno
	7
	35%

	Síntoma de riesgo
	Aislado
	3
	15%

	por la edad
	Ansioso
	1
	5%

	 
	Nervioso
	1
	5%

	 
	Apoyo y comprensión
	13
	65%

	 
	Se Organiza
	9
	45%

	Factores de riesgo o
	Se escuchan
	8
	40%

	Protección en la familia
	Comparten Responsabilidad
	5
	25%

	 
	No se hablan
	5
	25%

	 
	Se ofenden
	4
	20%

	 
	Se golpean
	3
	15%

	 
	Discuten
	3
	15%
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Pero además de la información brindada por los adolescentes 20 familiares brindaron opinión de la dinámica familiar entre estos la mayoría fueron madres (ver cuadro # 1) de las cuales 8 (40%) manifestaron tener problemas con sus parejas ósea que 8 de 9 familias nucleares sufren discusiones con la pareja esto es muy comprable con lo que manifiestan los adolescentes que el miembro de la familia que ocasiona los problemas es el padre y también con lo que se plantea en ISDEMU, en su investigación “el agresor no sólo es el/la compañero/a, pero en su mayoría es así”. Pero otros 5 miembros (25%) manifiestan que existe una buena relación, pero esto seda con los hogares desintegrados donde el padre solo llega de vez en cuando, mientras que 7 (35%) no tiene ninguna comunicación ni relación con el.

Pero 12 (60%) opina que existe una buena relación madre e hijo. un porcentaje idéntico manifestó en las entrevistas a los adolescentes sentirse escuchado y es mayor lo que sienten cercanía hacia la madre. Y tan solo 3 (15%) sienten que existe una mala relación con los hijos  y 5 (25%) consideran que se mantiene de forma distante, éste es el mismo porcentaje que en el cuadro #2 donde los adolescentes manifestaban tener cercanía con el padre.

Pero es claro que el distanciamiento es un factor que tiene relación con el tiempo de convivencia ya que 7 (35%) manifestaba tener ninguna relación con el padre; pero de igual modo casi nunca pasan dentro de su casa, mientras que 12 (60%) consideran relacionarse bien y mantenerse casi siempre dentro de la casa.

Es de mencionar que un sujeto (5%) nunca dedica tiempo a la convivencia familiar pero en la entrevista al adolescente era el mismo porcentaje que considera va sentirse dentro de la comunicación interrumpido, burlado, e ignorado, además, cuando se indago la cercanía fue la misma cantidad que dijo que era con tíos o ninguna persona y es el mismo porcentaje que considera que es él o ella  el problema dentro del hogar.

Según una investigación de la OIT la disponibilidad de tiempo, el espacio físico, tiempo entre la pareja y el vinculo entre los hijos es un factor básico para lograr una vida familiar con calidad (SERMAN; 1998).

Pero muchas veces los padres    tratan de comunicarse con sus hijos por medio de temas como el estudio donde 16(80%) lo hacen pero 8(40%) la mitad de sus hijos lo percibe como un llamado de atención y no como una forma de conversar, otros 13(65%)aconsejan a sus hijos sobre el proyecto de vida, pero 7(65%) creen necesario dialogar sobre el tipo de amistades a pesar que los adolescentes siente que es uno de los temas que los padres más comunican pero éstos discuten por lo que se vuelve un elemento desfavorable para la comunicación, por que en muchas ocasiones los temas que los padres tocan se vuelven motivo de discusión , 6(30%) conversan sobre la familia, gastos económicos, noviazgo, en este mismo porcentaje los adolescentes manifestaron sentir que se expresa libremente, pero 5(25%)platican sobre programas de T.V, y 4(20%) conversan sobre las prácticas sexuales pero en un porcentaje los jóvenes dijeron sentir que sus padres comprometían en su vida . Según Barnes y Olsen la familia debe tener tres aspectos en el funcionamiento: cohesión, adaptabilidad y calidad en la comunicación moderados pero no extremos; unidos pero no asfixiantes (Desarrollo Psicológico de Cruce J. Graing) del mismo modo solo la flexibilidad del sistema familiar permite el desarrollo integral de los adolescentes.
Al investigar sobre las características familiares democráticas 4(20%) manifestó que eran de este tipo, pero solamente 2(10%) considera autoritarias , una diferencia marcada entre lo que manifiestan los adolescentes (ver cada cuadro) pero a pesar de todo la tendencia de  las características democráticas es hacia arriba y las autoridades hacia abajo . mientras que las permisivas se vuelven ausentes.

Es claro que si la tendencia  en los hogares son con este tipo de características los jóvenes se sentirán seguros, exitosos, persistentes, con buenas relaciones sociales, independientes y cariñosos.

Pero además que de esto depende las buenas relaciones familiares y el equilibrio de los adolescentes también el poder en esto depende quien aporta más a la familia es la Madre 13 (65%) dijo ser la que sostenía el hogar, 19 (95%) es ella quien tiene la autoridad y 18 (90%) cree que es también quien ejerce la disciplina, pero estos datos marcan diferencia con las  de los padres que solo 6 (30%) aporta únicamente , 3 (15%) mantiene autoridad y 4 (20%) la disciplina,  esto puede deberse a múltiples factores uno es que no todas las familias son nucleares, otra es que existe una mayor cercanía madre e hijo y esto hace que los jóvenes buscan mas a las madres para el ejercicio  del poder en cuanto a los gastos, permisos, etc. Según los resultados es un elemento no descartable.
Pero al encontrar en los elementos teóricos según el Dr. Luis Cibal dice: “Qué es importante la jerarquización y delinear los sub sistemas con los hijos, pero el sentimiento de pertenencia o cercanía depende de necesidades físicas o afectivas”.

Pero también los familiares de los sujetos consideran que existen tensionantes, que son contrastables con los que plantea la Dra. Trianes en su libro Estrés en la infancia, prevención y tratamiento; 16(80%)  dijo que era debido a las facultades económicas y 8 (40%) considera que es el desempleo. Al contrastar los datos con los que brindaron los adoscentes se encontró que 13( 65% ) atraviesa dificultades económicas en  su casa es claro que ellos no afrontan los gastos económicos  por lo que los padres perciben aun mas que la problemática se centra en ese punto mientras que el desempleo tanto los padres y adolescentes opinan lo mismo, en cuanto a la separación 9 (45%) manifestó que este es una causa de tensión ese dato es contrastable con el numero de familias desintegradas pero es de suponer que es lo que perciben las madres y no los adolescentes que únicamente 7 (35%) manifestaron que esto fuera causa de tensión (ver cuadro # 2). También dentro de estas causas 13 (65%) manifestó que era por el exceso de trabajo y 8 (40%) considera que tiene muchas responsabilidades es indispensable tocar esa área ya que debido al desempleo la carga cae sobre uno de los proveedores es la familia.

Dionisio F. Zaldivar manifiesta en su libro Conocimiento y dominio del estrés que existen “situaciones que pueden afectar a una persona” pero José María Buceta plantea que depende del proceso transaccional.

Por otro lado los familiares brindaron nueva información con respecto a las problemáticas familiares en esto 6 (30%) considera que existe infidelidad, el mismo porcentaje piensa que son las madres causa del problema debido a que el padre muestra esta infidelidad salen discusiones, además al inicio del cuadro #2 se presenta que 8 de las 9 familias nucleares existe problemas en la relación de pareja, pero un elemento diferenciado es que el alcoholismo esta presente 5 (25%) de los hogares y los fallecimientos 4(20%) del mismo modo opinan los adolescentes, 3(15%) violencia familiar depende del padre, 4 (20%) cree que es por la enfermedad grave de un familiar, 1(5%) es por droga.

Pero estos elementos puntualizados solo son causas pero según 15 (75%) de los familiares de los adolescentes estos encuentran sin ninguna manifestación Psicológica pero solamente 3 (15%) es el número mayor de la presencia de sujetos con manifestación Psicológicas, mientras que en las relaciones Fisiológicas 20 (100%) no presenta ningún síntoma y el número mayor de presencia es 3 (15%).

Sabemos que el estrés esta potencialmente determinado por interacciones primero por la percepción del sujeto y valoración que tiene para la persona el problema de la aparición de esto. Aparece la duración e intensidad a esto se le llama teoría de un proceso transaccional.

Por eso lo que aportó la familia con respecto a los síntomas que solo son perceptibles en las observaciones subjetivas de ellos como miembros de una familia, pero en el proceso de la investigación se encontró que 20 (100%) tiene una adecuada red social en donde participan de grupos y actividades recreativas; Este mismo puntaje es lo que no presenta ningún síntoma físico y además 16 (80%) mantiene actividades deportivas que lo llevan a mantenerse al margen, duración, e intensidad del problema.

Pero según los familiares existen síntomas que no son precisamente por la tensión sino que es una característica que a aparecido por la búsqueda de la independencia, típica en los adolescentes en ella 8 sujetos (40%) consideran que los jóvenes se han vuelto irritables, 7 (35%) considera que no han cambiado en ningún aspecto, pero 3 (15%) se muestran aislados y solo 1 (5%) se muestra ansioso o nervioso.

Entre los factores de riesgo y protección 13(65%) manifestó buscar apoyarse y comprenderse cuando surge un problema dentro de la familia, 9  (45%) dice organizarse para afrontar dicho problema, 8 (40%)  se escuchan, pero solo 5 (25%) consideran que en la organización comparten responsabilidades.
Otros 5 sujetos (25%) prefieren no hablarse, 4 (20%) discuten pero solo 3 (15%) se ofenden y golpean esto comparable con el número de sujetos que manifiestan síntomas físicos y psicológicos de estrés según la familia del sujeto por la que ya se sabe que cuando una persona se ve amenazado en su seguridad personal tiende a estresarse. (José Maria Buceta. Intervención Psicológica y salud…)
CUADRO 4

Resultados del Inventario ¿Cuanto estrés tengo?(
	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	 
	Estrés Peligrosamente pobre
	0
	0%

	Nivel de Manifestación
	Nivel bajo de estrés
	1
	5%

	de Estrés
	Normalidad 
	14
	70%

	 
	Estrés Elevado
	5
	25%

	 
	Estrés peligroso
	0
	0%

	 
	Estilo de vida
	9
	45%

	 
	Ambiente
	11
	55%

	Numero de sujetos que
	Síntomas Fisiológicos
	7
	35%

	sobrepasan un puntaje de
	Síntomas Psicológicos
	7
	35%

	20 por cada área.
	Relaciones Sociales
	11
	55%

	 
	Personalidad
	8
	40%
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Los resultados que arrojo el inventario ¿Cuánto estrés tengo? Fueron que 1(5%) se mantiene en un nivel bajo de estrés, 14(70%) en normalidad mientras que 5(25%) de los sujetos se encuentran en una zona de peligro o riesgo de caer en un trastorno Psicológico como: Depresión, Ansiedad, Perdida de autocontrol, esto según la interpretación del test; el mismo porcentaje 5(25%) se encuentran adolescentes que manifiestan no sentirse escuchados y es el mismo porcentaje mas cercano al padre; mientras que 15(75%) consideran en las entrevistas que si son escuchados y su relación es de cercanía con la madre. Odalys García, Pedro Ibrain y otros plantean En una de las investigaciones sobre tensión familiar que se realizo con 150 pacientes cubanos se descubrió que el buen funcionamiento familiar esta relacionado con una conveniente integración familiar, adecuada autoestima y un sistemas de apoyo familiar, así como que son los estrés crónicos los que ejercen  peores efectos a largo plazo, a un que depende de la capacidad de adaptación. La red de apoyo resulto ser las familias, lo que ocurre en casi todas las sociedades, pues este es el sistema llamado a satisfacer las demandas de todo tipo, mientras que el matrimonio es el controlador.    Es por eso que se hace necesario considerar cada una de las áreas para conocer cuales de los ámbitos que se retoma en el inventario pueden estar ocasionando en  el sujeto la tensión en éstos; se encontró que 9(45%) obtuvo un puntaje mayor de 20 es por el estilo de vida, 11(55%) en el ambiente, pero son solamente 7(35%) los que presentan síntomas Psicofisiologicos arriba de 20, pero son 11 sujetos (55%) los que la presentan en sus relaciones sociales y 8(40%) que es debido a los rasgos de personalidad del sujeto. Existen 2 áreas que coinciden en sus puntajes y las del ambiente y relaciones sociales dos situaciones potencialmente estresantes, pero a esto se le suma las actividades recreativas de los sujetos y la forma como la dinámica familiar  maneja las tensiones.
CUADRO 5
Resultados de las observaciones en el ambiente familiar.(
	INDICADOR
	FRECUENCIA
	PORCENTAJE

	Dinámica Familiar
	Distanciamiento
	7
	65%

	 
	Unidad 
	7
	65%

	 
	Alianzas
	3
	15%

	 
	Ninguna
	3
	15%

	Factores de Riesgo
	Hacinamiento
	20
	100%

	 
	Sucia
	6
	30%

	 
	Desordenada
	4
	20%

	Factores de Protección
	Adecuados Hábitos de Limpieza
	12
	60%

	 
	Ventilada
	8
	40%

	 
	Luminosa
	7
	35%

	 
	Orden
	4
	20%

	Falta de servicios Básicos
	Agua Potable
	5
	25%

	 
	Servicios Sanitarios
	2
	10%

	 
	Luz Eléctrica
	1
	5%


Para comparar con la recopilación de datos encontrados se elaboro una guía de observación que complemente los datos obtenidos dentro de la dinámica familiar se encontró que  7(35%) mantuvo distanciamiento físico psicológico de sus padres durante en desarrollo de la entrevista, 7(35%) mantuvo una cercanía compartiendo algunos de los datos, este mismo porcentaje se encontró dentro de las entrevistas con los adolescentes que dijo que en su hogar se presentan características democráticas (ver cuadro 2). Pero también existían 3 sujetos (15%) que mostraron alianza 2 con hermanos y 1 con la abuela, por otro lado es el mismo número que no presente ninguna característica observable durante la visita.

En cuanto a los factores de riesgo que corren los sujetos dentro de su ambiente es el hacinamiento, ya que el promedio de miembros por familia es de 6 sujetos, pero 6 hogares (30%) mantienen hábitos higiénicos adecuados, 4(20%) se muestra desordenada. SERNAM 1998 “Hace constar que se produce tensión entre las jornadas laborales extensas y el tiempo con la familia pero el problema se focaliza en familias de escasos recursos con características de hacinamiento, empleos precarios”.
Pero dentro de los factores de protección encontramos que en 12(60%) existen adecuados hábitos de limpieza, 8(40%) ventiladas, 7(35%) luminosas y 4(20%) en un orden adecuado.

Podría decirse que son elementos que Virginia Satir menciona cuando dice: “Las causas de las familias nutricias, son hogares con luminosidad, colorido, cómodos”.

Por ultimo en las observaciones se encontró que 5(25%) carecen de agua potable debido a que no puede cubrir el costo de la tubería o simplemente por que hasta hace poco la zona era considerado un manantial de Agua Natural y no necesitan mas que ir a bañarse a las posas;  pero debido a un proyecto de vivienda, tienen que colocar tuberías y algunas veces no pueden asumir el costo, solo 2 no cuentan con acceso a servicios sanitarios debido a que el espacio de la casa esta en un aproximado de 3.5 metros cuadrados por lo que poco espacio queda para abrir una fosa mientras que solo 1(5%) no cuenta con luz debido a que no pudo asumir los costos se la quitaron.

VII CONCLUSIONES

En base a los resultados de la investigación se concluye que:

· La calidad de la interacción familiar en la investigación se encuentra presente en la comunicación y la cercanía de madre-hijos esto crea una relación porcentual con los índices de  normalidad en los niveles de estrés de los adolescentes.

· Los(as) padres/madres se encuentran en un nivel socioeconómico bajo debido a su nivel educativo y su acceso laboral, en los trabajos de tipo informal con el hecho mismo de que en su mayoría son mujeres, y el salario de ésta es inferior al del hombre, esto dificulta la satisfacción de necesidades básicas como: Una vivienda digna en donde cada sujeto pueda mantener un espacio físico con privacidad y además pueda adquirir un trabajo de tipo formal que brinde la facilidad de educar a sus hijos de manera integral y profesional, es de entender que esto lleva a un decline de la calidad de vida familiar y al mismo tiempo influye en la interacción de sus miembros pero a pesar de las carencias que los sujetos puedan sufrir dentro de su entorno han mostrado una capacidad clara de adaptación.
· Dentro de la interacción familiar se encontró que la comunicación y parte del ejercicio del poder de forma adecuada se presentan con mayor frecuencia dentro de las familias investigadas, esto es gracias a la presencia de la madre como reguladora de las tensiones en la familia en donde además mantiene una mayor cercanía madre e hijo, creando así un entorno familiar equilibrado.

· Se determinó que dentro de los factores de riesgo y protección  que ayudan al manejo de las tensiones, se encuentra que los jóvenes participan dentro de los grupo juveniles y grupos deportivos éste es un factor que ayuda y que permite a los jóvenes mitigar y modular las tensiones que puedan encontrar en la dinámica familiar, de este modo se reafirma que el esparcimiento y la recreación llevan a las personas a mantener un estrés equilibrado.

· En el proceso de interacción las familias atraviesan alianzas o desvinculaciones, pero dentro de la población investigada las familias nucleares atraviesan un numero mayor de problemáticas como parejas, según lo que manifestaban las madres y además los adolescentes han identificado al padre como el sujeto problema dentro de la familia, claro que éste es el quien aparece como figura distante dentro de las relaciones familiares y además juega un papel secundario en cuanto a proveer en la familia.

· Por otro lado en la interacción familiar se descubrió que los temas de comunicación no son recíprocos o que por lo menos no causan reciprocidad entre adolescentes y padres, ya que lo único que interesa a los padres es que los adolescentes asuman hábitos adecuados de estudio y se proyecten en la vida, descuidando o discutiendo aquellos temas que si son de interés del adolescente y que muchas veces lo llevan a no lograr sus metas.

· También existe un porcentaje de sujetos que no se sienten escuchados dentro del grupo familiar, estos a su vez mantienen una relación con el padre que es visto por la familia como el problema ya que en el mismo porcentaje  se presentaba infidelidad por parte de él,  alcoholismo, discusiones por conductas típicas de la adolescencia, además es el padre el que ejerce la autoridad, es el mismo  número o porcentaje en una zona de peligro o riesgo con estrés elevado y que según la interpretación del inventario pueden llegar a trastornos psicológicos como: la depresión, la ansiedad, pérdida de autocontrol, etc.
VIII RECOMENDACIONES

En base a lo concluido se recomienda que:

· El Estado dentro de sus diferentes instancias debe crear espacios de educación popular en capacitación técnica para madres solteras y del mismo modo velar por que en cada ciudadano sean respetados los derechos económicos, sociales y culturales que son parte de la Constitución de la Republica, dentro de ellos la vivienda, trabajo establece que permita a los sujetos el desarrollo personal y el de aquellos que dependan de él.

· Que las madres que han logrado el desarrollo en la interacción familiar de características democráticas dentro del ejercicio del poder en su ambiente familiar, trabaje en un programa de promoción y educación para padres dentro de sus comunidades, (escuelas, grupos parroquiales, etc), logrando un trabajo preventivo dentro de la zona.

· La alcaldía municipal en trabajo conjunto con el distrito, debe abrir más espacios de recreación o jornadas en que los padres participen en actividades deportivas de interés para los padres y se establezca una adecuada comunicación familiar mediante la recreación y del mismo modo los jóvenes sigan manteniendo un control sobre sus tensiones.
· Debe abrirse un espacio dentro de la casa de la juventud, donde se aborden las siguiente problemáticas a nivel psicológico: la relaciones familiares, la pareja y aspectos individuales de manera que las personas reciban una orientación más clara para solucionar sus situaciones.

· Se debe trabajar con videos, forum y charlas preventivas el tema de “Las Formas de Comunicación entre Padres y Adolescentes”, existiendo así reciprocidad, apoyo, comprensión, solidaridad, etc. Elementos que nos llevan a controlar mejor nuestras tensiones diarias.
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[image: image2.jpg]Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades
Departamento de Psicologia

Ciudad Universitaria, 17 de noviembre del 2004.

Senores

Asamblea Intercomunal del Distrito # 6
San Salvador,

Presente.-

Respetables Senores:

En nombre de la Jefatura del Departamento de Psicologia de la Facultad de
Ciencias y Humanidades, Universidad de El Salvador; reciban un atento y cordial
saludo.

El motivo de la presente, es con el objeto de solicitarle su colaboracion en el
sentido de permitir que el estudiante: OSCAR HUMBERTO POLANCO
G()MEZ, egresado de la carrera de Licenciatura en Psicologia, se le autorice un
espacio para la aplicacion de instrumentos dentro de los grupos juveniles como
escuelas de Fatbol, Karate, etc. , con el objeto de recabar informacion referente a la
calidad de la interaccion familiar y su relacion o manifestaciones de estrés en
adolescentes entre los 14 — 16 anos, informacion que sera de mucha utilidad para
su trabajo de investigacion para optar al titulo de Licenciado en Psicologia.

En espera de contar con su colaboracion, me suscribo, cordialmente.

“HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA” ¥ L./C

ic. Wilbér Alfredo ‘Herm‘mdcz\,
JEFE DEL DEPTO. DE PSICOLOGIA





ANEXO # 2

[image: image3.jpg]ALCALDIA MUNICIPAL
CIUDAD DE SOYAPANGO

*

Soyapango, 14 de octubre del 2004

Licenciada Mariela Velasco
Departamento de Psicologfa
Facultad de Ciencias y Humanidades,
Universidad de El Salvador.

Envigndole un cordial saludo y éxitos en las gestiones administrativas.

A través de la presente, le informo que el estudiante DSCAR HUMBERTD POLANCO GOMEZ con Carne No. PG -
98005 del Departamento de Psicologia de la UES, solicitd a la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de
Soyapango, que se le apoyara en la validacidn de los instrumentos de Exploracion Psicoldgica incluidos en el
Anteproyecto de tesis “LA CALIDAD DE LA INTERACCIGN FAMILIAR Y SU RELACIGN CON LAS MANIFESTACIONES
PSICOLGGICAS Y FISIOLABICAS DEL ESTRES EN ADDLESCENTES ENTRE 14 Y 16 ARDS”.

En tal sentido se analizaron todos los instrumentos, haciéndose las observaciones correspondientes las cuales
serdn incorporadas por el estudiante.

[onsideramos que los instrumentos estén bien disefiados por lo que solicitamos una vez finalizado el proceso se nos
hagan llegar los resultados para una posible aplicacidn a nuestro municipio.

Atentamente.

12 Avenida Sur y Calle Roosevelt Pte., Barrio El Centro, Soyapango,
PBX: 277-5500, * Fax: 277-0103 E-mail: alcaldia.soyapango @cyt.net
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ALCALDIA MUKICIPAL DE SAN SALYADOR

Licda. Mariela Velasco
Departamento de Psicologia
Facultad de Ciencias y Humanidades
UES

Presente

San Salvador, 28 de Septiembre de 2004

Respetable Asesora:

Cordiales saludos y éxitos en las gestiones.

Por medio de la presente, se informa que el Bachiller Oscar Humberto Polanco
Gomez, Carnet PG - 98005, del Departamento de Psicologia, Facultad de Ciencias y
Humanidades, de la Universidad de EI Salvador, solicitd a la Unidad Téenica de Promocidn
de la Salud, de la Alcaldfa Municipal de San Salvador, que se le apoyard en la validacion
técnica de los Instrumentos de Exploracion Psicolgica incluidos en el Protocolo del Ante-
Proyecto de Tesis: “La Calidad de la Interaccion Familiar y su
Relacion con las manifestaciones Psicolégicas y Fisiologicas
del Estres en Adolescentes entre 14 y16 Afos”

En tal sentido, se sometieron a analisis los instrumentos siguientes:
* Guia de Identificacion

¢ Guia de Entrevista para el Adolescente

 Test jCudnto Estrés tengo?

 Cuestionario de las Caracteristicas Fisiologicas

< Entrevista para padres o encargados

En funcion de lo cual se hicieron observaciones de forma y redaccién en algunos
instrumentos (siendo incorporadas por el estudiante) concluyéndose que los instrumentos
estdn técnicamente muy bien disefiados y orientados a explorar la calidad de la
interaceion familiar y su relacion con las manifestaciones psicolégicas y fisioldgicas del
estrés en los adolescentes. Debido a la relevancia del tema de la tesis, una vez finalizado
el proceso invitamos a la Universidad a través del estudiante a presentar los resultados
de la misma, como un aporte importante a nivel del personal de salud que I labora en las
Comunidades y Mercados Municipales.

Atentamente,

Bruny Peiia de Osorio
Jefa de Unidad Técnica de Promocion de Ia sal
AMSS

Llcdu BRUNI[DA PENA FIGUEROA

] vp BN,
._& SALVAOOR, 16937




ANEXO  Nº 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR                        

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGÍA 

“GUÍA DE IDENTIFICACIÓN”

Objetivo: Conocer los datos generales, la estructura familiar y la disponibilidad del sujeto y su familia

I.
DATOS GENERALES

Nombre: _________________________   Edad: _________
    Sexo: _________

Institución:______________________________________________________ 

Domicilio: _______________________________________________________

_________________________________
TEL. _______________________

Lugar de Origen: __________________________________________________

Religión: ________________________________________________________

II.
DATOS ESPECÍFICOS

1-
¿Padece de alguna enfermedad crónica?

SÍ
□
NO
□


1.1 ¿De qué tipo? __________________________________________________

2-
¿Tu familia está compuesta por?

	Parentesco
	Edad
	Ocupación 
	Lugar de Trabajo
	Escolaridad

	Padre
	
	
	
	

	Madre
	
	
	
	


	Parentesco
	Número de Miembros
	Edades
	Estudian
	No.
	Trabajan

	Hermanos
	
	
	
	
	

	Abuelos 
	
	
	
	
	

	Tíos
	
	
	
	
	

	Primos
	
	
	
	
	

	Otros
	
	
	
	
	


Al brindar los siguientes datos afirmo su autenticidad y me comprometo a participar de todas las tareas que requiera el psicólogo para su investigación permitiendo así que el pueda proporcionar recomendaciones para el Centro Escolar u otra institución.

F.  _________________
F. _______________
F. ______________

       Padre de Familia

      Adolescente 
       Psicólogo

ANEXO # 4

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR                        

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGÍA 

“ENTREVISTA PARA ADOLESCENTES”
Objetivo: Obtener información sobre la calidad de la interacción  familiar.

I. DATOS GENERALES

Nombre: _________________________   Edad: _________
    Sexo: _________

Institución: ___________________________________________________________ 

II.
DATOS ESPECÍFICOS
A. PERCEPCIÓN FAMILIAR

A.1  ¿De los miembros de tu familia con quien te llevas mejor?

Padre   (  Madre (
Hermanos (   Abuelos (     Primos (
Otros: _____________________________________________________

A.2  ¿Cómo consideras a tu familia?

Conflictiva   (
  Cordial (      Poco Afectuosa (
Afectuosa    (    Sociable   (    Comprensiva   (
Agresiva (         Incomprensible   (  Dominante (
Tolerante  (      Poco Comunicativa  (




Otros: ________________________________________________________________

¿Porqué?____________________________________________________________________________________________________________________________________ 

A.3  ¿Qué sientes con respecto a los siguientes miembros de tu familia?

	Sentimientos

Miembros
	Amor
	Enojo
	Impotencia 
	Cariño 
	Comprensión
	Miedo
	Odio
	Otros

	Padre
	
	
	
	
	
	
	
	

	Madre
	
	
	
	
	
	
	
	

	Hermano
	
	
	
	
	
	
	
	

	Abuelo
	
	
	
	
	
	
	
	

	Primos
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tíos
	
	
	
	
	
	
	
	

	Otros
	
	
	
	
	
	
	
	



A.4  ¿Qué es lo que no te agrada de los miembros de tu familia?

	       Conducta  

Miembros 
	Es muy

 Agresivo
	Consume 

Alcohol
	No te presta 

Atención 
	Te golpean 
	Te controlan demasiado 
	Te comparan 
	Otros 

	Padre 
	
	
	
	
	
	
	

	Madre 
	
	
	
	
	
	
	

	Hermano 
	
	
	
	
	
	
	

	Abuelo 
	
	
	
	
	
	
	

	Primos 
	
	
	
	
	
	
	

	Tíos 
	
	
	
	
	
	
	

	Otros 
	
	
	
	
	
	
	


A.5 ¿Qué es lo que más te agrada de tu familia? 
	                             Conducta 

Miembros
	Son muy comprensivos
	Me acompañan y me apoyan 
	Son 

buenos consejeros  
	A pesar de los problemas siempre salen adelante 
	Te tratan con cariño y respeto 
	Son alegre y juguetones
	Otro

	Padre 
	
	
	
	
	
	
	

	Madre 
	
	
	
	
	
	
	

	Hermana 
	
	
	
	
	
	
	

	Abuelo 
	
	
	
	
	
	
	

	Primos 
	
	
	
	
	
	
	

	Tíos 
	
	
	
	
	
	
	

	Otros 
	
	
	
	
	
	
	


                                        B. ESTRUCTURA FAMILIAR   
B.1 ¿Quién aporta mas para los gastos de la casa?

   Padre  (
Madre  (
Herman@    (

Abuel@  (Otros: _________________
B.2 ¿Quién asume la autoridad en el grupo familiar?
   Padre  (
Madre  (
Herman@    (

Abuel@  (Otros: ________________
¿Por qué?_______________________________________________________________

________________________________________________________________________ 
B.3  ¿Quién asume la disciplina en la familia?

Padre  (
Madre  (
Herman@    (

Abuel@  (Otros: _________________

¿Por qué? _____________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

B.4  ¿Cuándo cometes un error como te orientan?

Reproches sin gritos   (
  Reproches con gritos
(
Grita ofendiéndote  (
Dialoga contigo
(
Te orientan y dan consejo   (

No te dicen nada  (
Te ignoran o desprecian (
Te llaman por apodos
(
Halan la oreja   (
Pelliscones  (

Con punta pies
(
Manotazos
(
Empujones   (
Coscorrones
(
Te quitan lo que te gusta  (

Te incan  (
Comparte un momento contigo
  (
Te explican lo que pasaría   (
Te preguntan tus motivos     (                     te escuchan y luego orientan   (
Te sobreprotegen    (


Te permiten plena libertad de decisión    (
Dicen que si a todo  (



Otros: _________________________

B.5  ¿Cuándo has tenido necesidad comentar los sentimientos, sueños, deseos e ilusiones con quien lo haces?


Padre     (
Madre
(

Abuel@  (

Herman@s  (

Novi@    (
Amig@s  (

Otros: ________________________________

B.6
¿Cuándo has hecho algo que no debías a quien buscas para que te proteja de los miembros de tu familia?


Padre
(
Madre
(

Abuel@  (

Herman@s  (

Ninguno (
B.7
Al comunicarte con tu familia sientes que:


Te interrumpen   (
Se burlan   (

Quieren saberlo todo  (

Te mal interpretan
  (
Desatención
(
Creen saber lo que vas a decir  (

No te comprenden   (
te ponen atención y escuchan    (
        Te hacen preguntas si juzgarte    (                   Te dicen lo que puede pasar     (    

        Te dejan expresar  tu  decisión  (   Otros: _____________________                                                                      _____________________

B.8
¿Quiénes se llevan mejor en la familia?


Madre-Padre    (               Padre- Herman@  (
        Madre -Herman@     (       Mi padre y yo  (
          Mi madre  y yo   (            Padre-otros     (                       
        Madre – otros    (              herman@s y yo (
        Ninguno           (               Todos    (
B.9 En relación a tu hermano como consideras que te tratan tus padres:

         Es  igual  (             

         Es preferente para ti  (
         Es  preferente  (
B.10
¿Qué tipos de dificultades afronta tu familia?


Separación de tus padres 
(
Desempleo  (                                Migración   (

Enfermedad grave  (

Embarazos no deseados  (           Presos (

Fallecimiento  (


Dificultades económicas  (           


Infidelidades   (

            Violencia  (

Mucho trabajo   (


Muchas tareas en la casa  (

Alcoholismo  (


Discusiones entre tus padres  (

Drogodependencia  (

Otros: __________________________







________________________________

B.11
¿Cómo afrontan las situaciones difíciles?

Tratan de apoyarse y comprenderse 
(
Se ofenden  (
Han buscado ayuda psicológica

(
Llaman a la policía   (
Se organizan para distribuir tareas
(
No se hablan   (
Buscan apoyo en su fe religiosa   
(
Se golpean   (
Se escuchan     (                                                    tratan de distraerse  (
Otros: __________________________________________________________

________________________________________________________________

C.
INDICADORES SEGÚN LA EDAD

C.1
¿A quien  culpa tu familia de los problemas en el hogar?


Padre   (


Madre
 (

Hermanos (

A ti (

Abuelos  (


Otros: _____________________________________

C.2
¿Cuál de los siguientes aspectos que te crean problemas con tus padres?

Tus Amistades
(

El rendimiento de tu estudio   (
Tus hobbies o intereses
 (
Tu interés por la sexualidad   (
Tus tareas del hogar
(
Salidas frecuentes  (
Comportamiento que ellos llaman (

Drogodependencia  (
delictivos   (



Rendimiento escolar  (
Alcoholismo  (

Problemas de conducta en la escuela  (
Tu relación de noviazgo  (
Otros: ________________________________

_____________________________________

C.3
¿Consideras que son muy  frecuentes las discusiones en tu casa?


Si
 (


No   (
C.4
¿Porqué surgen? ______________________________________________


____________________________________________________________

C.5
¿En tu desarrollo físico por la adolescencia has presentado?


Dolor de cabeza
(

Dolor abdominal  (

Dolor de óseos 
(

Temperatura corporal alta (

Dolor de espalda
(

Sudoración Constante (

Aumento de Apetito   (
             Ritmo Acelerado del Corazón (

Disminución de Apetito
(
Cansancio Excesivo  (

Otros: _______________________________________________________


____________________________________________________________

ANEXO Nº 5
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR                        

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGÍA 

“ENTREVISTA PARA PADRES/ENCARGADOS DE FAMILIA”

Objetivo: Obtener información sobre las formas de interacción entre padres e hijos en los grupos familiares.

I.
DATOS GENERALES

Familia: ________________________________

Número de Miembros: _____________________

Rol  en la Familia: _________________________
Edad: ___________

II. DATOS ESPECÍFICOS

A. VALORACIÓN DEL GRUPO FAMILIAR

A.1
¿Cómo considera a su familia?


Conflictiva 
□
Cordial

□
Poco Afectuosa
     □
Otros ________


Agresiva
□
Incomprensible
 □
Dominante  □


Poco Comunicativa □

A.2
¿Cómo se lleva con los siguientes miembros?

	
	Mal
	Bien
	Muy Bien
	¿Por qué?

	Espos@                           
	
	
	
	

	Hijo
	
	
	
	

	Madre/Padre
	
	
	
	

	Suegr@
	
	
	
	


Otros: _________________________________________


_________________________________________

A.3
En su familia se dan relaciones recíprocas de:


Solidaridad
□
Escucha
□
Demostraciones de Amor  □



Ayuda Mutua
□
Confianza
□
Solidaridad y lealtad    □

            Ninguna   □


Otros: ____________________________________________________________

A.4
¿Qué siente con respecto a los siguientes miembros de su familia?

	Sentimientos

Miembros
	Enojo
	Resentimiento
	Esperanza
	Decepción
	Odio
	Compren-sión
	Confian-za
	Otros

	Espos@
	
	
	
	
	
	
	
	

	Hijo
	
	
	
	
	
	
	
	

	Madre/Padre
	
	
	
	
	
	
	
	

	Suegra
	
	
	
	
	
	
	
	

	Otros
	
	
	
	
	
	
	
	


B.
ESTRUCTURA FAMILIAR

B.1
¿Quién es el pilar económico de su casa?


Padre
□
Madre
□
Hij@s 
□    Abuel@  
□  Otros: _________










 _________

B.2
¿Quién asume la autoridad en el grupo familiar?


Padre
□
Madre
□
Hermana@ 
□
Abuel@  □
  

                   Otros: _________________________________________________________

                 ¿Por que? ________________________________________________________

                  _________________________________________________________________ 

B.3
¿Quién asume la disciplina con el adolescente?


Padre
□
Madre
□
Hermana@   □

Abuel@  □
  Otros: ____











   _________

B.4
¿De qué forma  orienta usted a su hijo?

       Conflictiva 
□
Cordial
□
Poco Afectuosa
  □
Otros ________

      Reproches
□
Gritos
□
Ofensas □

Diálogo  □

            Tolera sus Reproches
□

Trata de proponer lo que haces  □


Consejos y Orientaciones
□
Le brinda total libertad  □


No se complica
 □


Otros: _____________

B.5 ¿Cómo reacciona su hijo cuando lo orienta?

           Enojo  □                       Se burla   □          Es agresivo  □

           Ignora  □            Grita   □               Tararea   □          

          Trata de obedecer  □     Se responsabiliza del daño     □    Es paciente al escuchar □

          Culpa a otro    □               Cambia su comportamiento       □

          ¿Porque cree que asume ese comportamiento?__________________________

            _______________________________________________________________                                               

B.6 ¿De que temas conversa con su hijo?

         Proyecto de vida     □             T.V.      □       Estudio        □           Noviazgos □

          Logros   □          Otros familiares      □          Problemas económicos   □

          amig@s  □          Sexual   □    

        Otros ____________________________________________________

B.7 ¿Cuánto tiempo pasa en la casa con ustedes?

            Nunca            □         casi nunca      □          Frecuentemente  □   Casi siempre  □

B.8  ¿Qué tipo de dificultades enfrentan en la familia?


Separación
□

Infidelidad
□
Violencia Intrafamiliar   □


Enfermedad grave
□
Alcoholismo
□
Embarazos no deseados  □


Fallecimientos
□

Desempleo    □

Muchas Responsabilidades  □


Exceso de Trabajo □


Dificultades económicas  □


Drogodependencia   □


Dificultades en la intimidad  □


Otros:
___________________________



___________________________

B.9
¿Cómo apoya usted a su hijo para que pueda solventar situación tensión que vive la          familia?


Busca hablar con él
□
Le brinda caricias
□
Lo consiente □


Lo invita a salir
□

Comparten experiencias   □         lo escucha □

            Lo apoya □                                  ninguno □

             Otros: ______________________________________________________


Le ayuda para que exprese sentimientos        si     □
no   □


Le permite ir a:


Fiestas

□
Grupos Juveniles
□
Prácticas  deportivos    □


Conciertos
□
Discotecas
□

Iglesias  □

             Excursiones   o paseos     □            


Otros: ______________________________________

B.10
¿Cuáles de los siguientes aspectos considera desfavorable de la comunidad para su hijo?


Falta de espacios recreativos   □


Las peleas entre pandillas           □


Las difíciles relaciones con los vecinos   □


Las drogas
□

La desocupación   □


Las malas compañías   □    

                        C. MANIFESTACIÓN PSICOLÓGICA FISIOLOGICA 

C.1
¿Presenta algunas de las siguientes reacciones su hijo?

	Manifestación Psicológica
	Nunca
	Casi Nunca
	Frecuentemente
	Casi Siempre

	Se siente decaído o deprimido 
	
	
	
	

	Se pone 

ansioso, inquieto
	
	
	
	

	Confundido
	
	
	
	

	   Se muestra       Inseguro
	
	
	
	

	Agotado
	
	
	
	

	En si mismado 
	
	
	
	

	Nervioso 
	
	
	
	

	Con miedo 
	
	
	
	

	 Muestra Insatisfacción 
	
	
	
	

	Irritabilidad 
	
	
	
	

	Aislamiento 
	
	
	
	

	Agresivo 
	
	
	
	

	Miedo al fracaso 
	
	
	
	

	      Se critica 

destructivamente 
	
	
	
	

	Preocupaciones excesivas 
	
	
	
	


C.2
¿Mencione cuáles de los aspectos antes mencionados considera usted que él los ha presentado más durante la etapa de la adolescencia?


________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

C.3
¿Escucha quejarse a su hijo  de los siguientes síntomas?

	Manifestaciones Fisiológicas
	Nunca
	Casi Nunca
	Frecuentemente
	Casi Siempre

	Tensión Muscular
	
	
	
	

	Ritmo cardíaco acelerado o irregular
	
	
	
	

	Estado de alerta frecuentes 
	
	
	
	

	Exceso  de apetito
	
	
	
	

	Debilidad o temblor muscular
	
	
	
	

	Nauseas
	
	
	
	

	Trastorno del Sueño
	
	
	
	

	Nerviosismo
	
	
	
	

	Dolor de cabeza
	
	
	
	

	Debilidad en brazos o piernas
	
	
	
	

	Indigestión
	
	
	
	

	Necesidad de orinar frecuentemente
	
	
	
	

	dolor en el pecho
	
	
	
	

	Dolores molestia o puntazos extraños
	
	
	
	

	Estreñimiento
	
	
	
	

	Diarrea
	
	
	
	

	Cansancio debilidad
	
	
	
	

	Empeoramiento de molestias o dolores antiguos
	
	
	
	

	Desasosiego, impaciencia
	
	
	
	

	Hormigueo de manos y pies
	
	
	
	

	Sequedad de boca o garganta
	
	
	
	

	Cosquilleo en el estómago
	
	
	
	

	Disminución de apetito 
	
	
	
	


ANEXO Nº  6
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES 

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA 
“GUIA DE OBSERVACION”

Objetivo: Conocer las condiciones de vida a nivel material existentes en el grupo familiar.






 

Familia: __________________________ 

I. ASPECTOS  GENERALES.

Sucio     □            Desordenada      □       Limpia     □        Luminosa  □

Ordenada      □     Con ventilación   □     Con amplitud     □      Otros: _____________

                                                                                                        _____________

II. TIPOS   DE CONSTRUCCION.

       Mixta  □

       Lamina y madera □

       Adobe □

        Otros: ____________________________________________________

III. SERVICIOS BASICOS 

           Agua potable     □        Luz eléctrica   □    Servicios sanitarios  □

           Línea fija telefónica  □       Otros: __________________________________

IV. ESPACIO 

                                                             Acogedor   Poco acogedor    Nada acogedor 

    En los dormitorios                                 □                   □                          □

    En la  sala                                               □                   □                          □

    En el comedor                                        □                   □                          □

    En la cocina                                            □                   □                          □

    En la zona verde o patio                         □                   □                          □

    Otras: ____________________________________________________________

V. MOBILIARIO 

a) Mobiliario que permita descansar adecuadamente: 

Camas    □             Amacas     □             Juegos de comedor  □    haraganas □

Otros: _______________________________________________________

b) Mobiliarios que permitan la organización:

Roperos       □            Pantris         □              Libreras           □                   Juguetera  □

Otros: ______________________________________________________  

c) Mobiliarios de entretenimiento:

Televisor     □           V.H.S.   □        D.V.D    □     Juegos electrónicos   □

Otros:________________________________________________________

d) Condiciones higiénicas: 

  Malos olores  □              Roedores  □             Insectos         □

  Descuido en hábitos higiénicos    □             Otros: ________________________

                                                                                ________________________

e) Detalles  que embellezcan:

Adornos    □           Recuadros      □              Otros: __________________________

                                                                              __________________________

  Observaciones de la dinámica familiar a nivel general:  

ANEXO  # 7
INVENTARIO 
¿CUÁNTO ESTRÉS TENGO?
Nombre: _________________________   Sexo: _________
    Edad: _________

Institución:__________________________________________________________ 

Fecha: _________________________________   

INSTRUCCIONES: a continuación se presenta una serie de preguntas que usted deberá contestar sin dejar ni una sola, las opciones para sus respuestas son nunca, casi nunca, frecuentemente, casi siempre, si posee dudas en alguna pregunta comunícaselo a quien aplique el test.

INVENTARIO DEL ESTRÉS

1.
ESTILO DE VIDA

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Fecuentemente
	Casi siempre

	1.
	Duermo un número de horas adecuado

a mis necesidades.................................................
	3
	2
	1
	0

	2.
	Como a horas fijas.............................................
	3
	2
	1
	0

	3.
	¿Cuándo estoy nervioso? ......................................
	0
	1
	2
	3

	4.
	Para ocupar mi tiempo libre veo la televisión

o el video ...............................................................
	0
	1
	2
	3

	5.
	Hago ejercicio físico de forma regular...................
	3
	2
	1
	0

	6.
	Como con prisa.....................................................
	0
	1
	2
	3

	7.
	Como de los alimentos ricos en colesterol

(Huevos, hígado, queso, helados) con que frecuencia................................................
	0
	1
	2
	3

	8.
	Consumo frutas y verduras abundantemente........
	3
	2
	1
	0

	9.
	Bebo agua fuera de las comidas...........................
	3
	2
	1
	0

	10.
	Como refrigerio entre horas...................................
	0
	1
	2
	3

	11.
	Desayuno abundantemente...................................
	3
	2
	1
	0

	12.
	Ceno poco.............................................................
	3
	2
	1
	0

	13.
	Fumo.....................................................................
	0
	1
	2
	3

	14.
	Tomo bebidas alcohólicas o uso sustancias adictivas (sub. raye)......................................
	0
	1
	2
	3

	15.
	En mi tiempo libre busco la naturaleza

y el aire puro ..........................................................
	3
	2
	1
	0

	16.
	Practico un “hobby” o afición que me relaja...........
	3
	2
	1
	0


Total ESTILO DE VIDA......................................

______

2.
AMBIENTE

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Frecuentemente
	Casi siempre

	17.
	Mi familia es bastante ruidosa .................................
	0
	1
	2
	3

	18.
	Siento que necesito más espacio en mi casa .........
	0
	1
	2
	3

	19.
	Todas mis cosas están en su sitio  .........................
	3
	2
	1
	0

	20.
	Disfruto de la atmósfera hogareña ..........................
	3
	2
	1
	0

	21.
	Mis vecinos son escandalosos  ...............................
	0
	1
	2
	3

	22.
	Suele haber mucha gente en la zona donde vivo ...
	0
	1
	2
	3

	23.
	Mi casa está limpia y ordenada ...............................
	3
	2
	1
	0

	24.
	En mi cada me relajo con tranquilidad ....................
	3
	2
	1
	0

	25.
	Mi dormitorio se me hace pequeño .........................
	0
	1
	2
	3

	26.
	Siento como si viviésemos muchos bajo el 

mismo techo.............................................................
	0
	1
	2
	3

	27.
	Cuando contemplo la decoración de mi casa 

me siento satisfecho/a.............................................
	3
	2
	1
	0

	28.
	Considero mi casa lo suficientemente amplia

Para nuestra necesidades .......................................
	3
	2
	1
	0

	29.
	En mi barrio hay olores desagradables ...................
	0
	1
	2
	3

	30.
	La zona donde vivo es bastante ruidosa .................
	0
	1
	2
	3

	31.
	El aire de mi localidad es puro y limpio  ..................
	3
	2
	1
	0

	32.
	Las calles y los jardines de mi barrio 

están limpios y cuidados  ........................................
	3
	2
	1
	0


Total AMBIENTE................................................

______

3.  SÍNTOMAS FÍSICOS

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Frecuen-temente
	Casi siempre

	33.
	Sufro de dolores de cabeza.....................................
	0
	1
	2
	3

	34.
	Sufro de estreñimiento........................................
	0
	1
	2
	3

	35.
	Hago bien las digestiones.......................................
	3
	2
	1
	0

	36.
	Dolor regularmente de abdomen..........................
	3
	2
	1
	0

	37.
	Me molesta la zona lumbar....................................
	0
	1
	2
	3

	38.
	Tengo taquicardias..................................................
	0
	1
	2
	3

	39.
	Estoy libre de enfermedades en mi piel.................
	3
	2
	1
	0

	40.
	Tengo sensaciones de ahogo.................................
	3
	2
	1
	0

	41.
	Se me engarrotan los músculos del cuello

y de la espalda ........................................................
	0
	1
	2
	3

	42.
	Tengo la tensión sanguínea acelerada…………….
	0
	1
	2
	3

	43.
	Mantengo mi memoria normal................................
	3
	2
	1
	0

	44.
	Tengo poco apetito.................................................
	3
	2
	1
	0

	45.
	Me siento cansado y sin energía............................
	0
	1
	2
	3

	46.
	Sufro de insomnio...................................................
	0
	1
	2
	3

	47.
	Sudo mucho (incluso sin hacer ejercicio)...............
	0
	1
	2
	3

	48.
	Lloro y me desespero con facilidad.........................
	0
	1
	2
	3


Total SÍNTOMAS FÍSICOS....................................
______

4.
SÍNTOMAS PSICOLOGICOS

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Frecuentemente
	Casi siempre

	49.
	Mi ocupación  me provoca tensión.............................................
	0
	1
	2
	3

	50.
	En mis ratos libres pienso en los problemas de mis estudios..............
	0
	1
	2
	3

	51.
	Me siente mentalmente agotado................................................
	0
	1
	2
	3

	52.
	Mis ocupaciones me permiten comer tranquilo..........................
	0
	1
	2
	3

	53.
	Tengo demasiadas responsabilidades en mi casa.....................
	0
	1
	2
	3

	54.
	Me preocupan excesivamente mis responsabilidades...............
	0
	1
	2
	3

	55.
	Me mantengo irritable y quejumbroso por las 

responsabilidades que asumo...................................................
	0
	1
	2
	3

	56.
	Me relaciono muy bien con mi familia ........................................
	3
	2
	1
	0

	57.
	Me siente intranquilo e irritable al momento de

Hacer mis actividades escolares........................................
	0
	1
	2
	3

	58.
	Siento deseos de huir.................................................................
	0
	1
	2
	3

	59.
	Siento que disfruto a plenitud las cosas de la vida......................
	3
	2
	1
	0

	60.
	Dedico tiempo para autoamarme física y mentalmente.............
	3
	2
	1
	0

	61.
	Busca siempre conflictos por las

Responsabilidades que le corresponden..................................
	0
	1
	2
	3

	62.
	Me considera usted una persona tranquila.................................
	3
	2
	1
	0

	63.
	Desconfió de los demás sin motivo ............................................
	0
	1
	2
	3

	64.
	Me siente constantemente asustado o con temor ......................
	0
	1
	2
	3


Total SÍNTOMAS PSICOLÓGICOS  ........................

______

5.
RELACIONES

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Frecuentemente
	Casi siempre

	65.
	Disfruto siendo amable y cortés con la gente .............................
	3
	2
	1
	0

	66.
	Suelo confiar en los demás ........................................................
	3
	2
	1
	0

	67.
	Me siento molesto/cuando mis planes dependen de otros ........
	0
	1
	2
	3

	68.
	Me afectan mucho las disputan ..................................................
	0
	1
	2
	3

	69.
	Tengo amigos/as dispuestos/as a escucharme .......................
	3
	2
	1
	0

	70.
	Hablo demasiado ........................................................................
	3
	2
	1
	0

	71.
	Me importa mucho la opinión que otros tengan de mi ................
	0
	1
	2
	3

	72.
	Deseo hacer las cosas mejor que los demás .............................
	0
	1
	2
	3

	73.
	Mis compañeros .........................................................................
	3
	2
	1
	0

	74.
	Tengo la paciencia  de escuchar los problemas de los demás...
	3
	2
	1
	0

	75.
	Pienso que mi novio/a tiene mucho que cambiar

Para que la relación sea buena ..................................................
	0
	1
	2
	3

	76.
	He tenido relaciones sexuales a nivel coital que me preocupan…………………………………………………………….  
	0
	1
	2
	3

	77.
	Al discutir con alguien me doy cuenta de que pronto

Empiezo a levantar la voz ..........................................................
	0
	1
	2
	3

	78.
	Siendo envidia porque otros tienen más que yo ........................
	0
	1
	2
	3

	79.
	Cuando discuto con alguien pienso en lo que voy a decir mientras el otro habla .................................................................
	0
	1
	2
	3

	80.
	Me pongo nervioso cuando me dan órdenes .............................
	0
	1
	2
	3


Total RELACIÓN   ..............................................................

______

6.
PERSONALIDAD

	
	
	Nunca 
	Casi Nunca
	Fecuentemente
	Casi siempre

	81.
	Me siento generalmente satisfecho de mi vida ..........................
	3
	2
	1
	0

	82.
	Me gusta hablar bien de la gente ...............................................
	3
	2
	1
	0

	83.
	Me pone nervioso/a cuando alguien camina despacio 

delante de mi ..............................................................................
	0
	1
	2
	3

	84.
	Cuando hay cola en una ventanilla o establecimiento 

me marcho ..................................................................................
	0
	1
	2
	3

	85.
	Suelo ser haragán al imponerme metas  ....................................
	3
	2
	1
	0

	86.
	Tengo confianza en el futuro ......................................................
	3
	2
	1
	0

	87.
	Aun cuando no me gusta, tiendo a pensar en lo peor ................
	0
	1
	2
	3

	88.
	Me gusta hacer las cosas a mi manera y me irrito cuando

no es posible ..............................................................................
	0
	1
	2
	3

	89.
	Tengo buen sentido del humor ...................................................
	3
	2
	1
	0

	90.
	Me agrada mi manera de ser .....................................................
	3
	2
	1
	0

	91.
	Me pone nervioso si me interrumpen cuando estoy en medio

de alguna actividad .....................................................................
	0
	1
	2
	3

	92.
	Soy perfeccionista ......................................................................
	0
	1
	2
	3

	93.
	Pienso en los que me deben dinero ...........................................
	0
	1
	2
	3

	94.
	Me pongo muy nervioso cuando me meto en un bus que

Está en una trabazón ..................................................................
	0
	1
	2
	3

	95.
	Me aburro pronto de las vacaciones y quiero volver a la

actividad “productiva” .................................................................
	0
	1
	2
	3

	96.
	Tengo miedo a que algún día puede contraer alguna 

enfermedad fatal, como el cáncer ..............................................
	0
	1
	2
	3


Total PERSONALIDAD   .....................................................

______

 ANEXO Nº 8
CARTA DE AGRADECIMIENTO

[image: image5.jpg]UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Ciudad Universitaria, 19 de Abril de 2005.

Seiiores

Distrito N° 6

Alcaldia Municipal de San Salvador
Presente.

Respetables Sefiores:

Por medio de la presente le saluda cordialmente esperando reciba éxitos en sus labores.

El motivo de la presente es para agradecerle la colaboracién del espacio y los jovenes de la Casa
de la Juventud de la zona nororiente de la Alcaldia Municipal de San Salvador que participaron
de la investigacion sobre la calidad de la “Interaccién familiar y su relacion con las

manifestaciones de estrés en adolescentes entre 14 y 16 afios”.

Atentamente.

Gracias

=
Oscar Hufnberto Polanco Gomez

Estudiante Egresado de la Carrera de
Psicologia N° de carné PG98005.
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1 13D} LHC, La Chacra Escuela de Ajedrez

2 CIVG. Morazan Escuela de Ajedrez
T CAEC Morazin Escuela de Karate

4 ECH. El Coro Club Juvenil

) JN.BM. El Coro Dibujo y Pintura

6 N.WRD. El Coro Escuela de Karate

i FM.V.V. San Martin Monitor

8 EE.CH. San Luis Escuela de futbol
B IB. El Coro Club Juvenil

10 JD.C. San Martin Club Juvenil

11 JER Morazan Escuela de Pintura

12 2RI El Coro Escuela de Basquet

13 EJC, San Luis Escuela de Karate

14 W,AA, Morazan Escuela de Futbol

15 S.G. San Martin Escuela de Fatbol femenino

16 LGA. San Luis Monitor

iz M.G. Morazan Escuela de Karate

18 MID.V. Morazan Dibujo y Pintura

19 B.A.C. Morazén Escuela de Basquet

20 IS El Coro Escuela de Basquet





ANEXO # 9
CONSTANCIA DE FINALIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN

[image: image7.jpg]DEPARTAMENTO DE ?ARTICIPACIéN
CIUDADANA, DELEGACION MUNICIPAL N° 6.

San Salvador

es tuyo

ALCALDIA MUKICIPAL DE SAN SALYADOR

SAN SALVADOR, 22 DE ABRIL DE 2005.

LICDA. MARIELA VELASCO Y LIC. EVARISTO MORALES.
CATEDRATICA (O) DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA.

PRESENTE.-

RECIBAN UN CORDIAL Y ATENTO SALUDO Y EXITOS EN SUS FUNCIONES.

LA PRESENTE TIENE LA FINALIDAD DE HACER DE SU CONOCIMIENTO, QUE EL JOVEN
OSCAR HUMBERTO POLANCO GOMEZ, CON CARNET N° P598005, HA
FINALIZADO SU TRABAJO DE INVESTIGACION EN CASA DE LA JUVENTUD DE LA ZONA
SUR ORIENTE DE LA DELEGACION MUNICIPAL N°6, DE LA ALCALDIA DE SAN
SALVADOR. SOBRE * LA CALIDAD DE LA INTERACCION FAMILIAR Y SU RELACION
CON MANIFESTACIONES DE ESTRES EN LOS ADOLESCENTES, ENTRE 14 Y 16
ANOS".

DICHO TRABAJO SE DESARROLLO CON PUNTUALIDAD Y ENTREGA, CON LOS JOVENES
QUE AHI SE DESARROLLAN EN LIDERAZGO Y TRABAJO COMUNITARIO. DICHA LABOR

COMPRENDIO DE NOVIEMBRE DE 2004, A ENERO DEL 2005.

SIN OTRO PARTICULAR, ME SUSCRIBO.
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( Diccionario Filosófico: M.M. Rosental y P.F. Ludin Edición Tecolud 1971.





( Relaciones humanas en el núcleo familiar: Virginia Satir , Editorial  Pax México , Librería Carlos Cesarman, S.A. 1991.Cuarta reimpresión México DF. Pág. 23-24.
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( Desarrollo psicológico: Crace J. Graig , Capitulo 13 , Desarrollo Psicosocial en la adolescencia , Pág.443-445.  





( Estrés en la infancia su prevención y tratamiento: Mª  Victoria Trianes, serie educación especial Narcea, S.A. de ediciones Madrid 2002


40 ídem 22





( Psicología evolutiva y pedagógica: A. Petrovsky ; Editorial Progreso ; Moscú, 1989





( Escuela de padres de medico Tarragona. El desarrollo cognoscitivo del adolescente. Internet. E-mail. Padresmedicodetarragona.es 
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( Readers Digest : Selecciones : Secretos para sobrellevar el estrés Pág. 48 Julio 1999





( Conocimiento y dominio del estrés: Dionisio F. Zaldivar  Pérez Editorial científico técnica  la Habana 1996 Instituto Cubano del libro.








( NTP 335 : Fisiología del estrés : Silvia Nogareda Cuixart . Especialidad medicina de empresas. Documento de Internet.  





( Tomado de la Ficha de Identificación los ítems del apartado de Datos  Generales y el item Nº 2. (Ver anexo Nº 3 pág. 77)


( Entrevista para los Adolescentes, Ítems: A1, B1, B2, B3, B4, B5, B6, B10, C2, B9 (E.P.). (Ver Anexo Nº 4 pág. 79-84).


( Ítems: A1, A2, B1, B2, B3, B6, B7, B8, C1, C2, B9 (Ver Anexo Nº 5, pág. 85-90). 


( Ver Anexo Nº 7 pág. 93-96.


( Ver Anexo Nº 6, pág. 91-92.
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