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INTRODUCCIÓN

Para nadie es un secreto que la violencia en El Salvador cada día se recrudece más, generando conflictos que acentúan el irrespeto a los derechos humanos, al medio ambiente, a la vida en comunidad y a la aún incipiente democracia de nuestro país.

De ahí la importancia de que los salvadoreños aprendan maneras de vivir en armonía con sentido de comunidad, a través del fomento de la Cultura de Paz y utilizar para tal fin los medios de Comunicación, sobre todo los alternativos o participativos como es el caso de las radios pertenecientes a la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador, ARPAS.

Es claro que el sólo fomento no cambiará la realidad nacional de la noche a la mañana, por factores como la delincuencia, desigualdad social y la polarización política, pero el iniciar desde ya a cambiar pensamientos y actitudes, significa el establecimiento de bases para una mejor sociedad, que será heredada por las futuras generaciones de salvadoreños.

A continuación, se presenta la investigación realizada como requisito para optar al grado de Licenciatura en Periodismo, documento que plasma el problema estudiado y las recomendaciones a seguir en busca de encontrar una solución factible al mismo.

La primera parte de la investigación está conformada por la Determinación del objeto de estudio, con sus objetivos, justificación, limitaciones y alcances; seguidos por el Marco teórico y la Metodología aplicada para realizar dicho trabajo, la cual comprende la Definición de la muestra, el Tipo de Estudio y el Procedimiento.

La segunda parte, consta de la exposición de los resultados de dicha investigación que incluye: conclusiones, recomendaciones y una propuesta para colaborar con la solución del problema identificado.
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Por último se incluyen los Anexos, compuestos por las entrevistas realizadas a las diferentes fuentes, encuestas aplicadas, y material de apoyo que sirve para explicar y dar fundamento a la investigación.
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CAPITULO 1

DETERMINACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 GENERAL

· Determinar el nivel en que las radios participativas, Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, afiliadas a la Asociación de Radios y Programas Participativos Salvadoreños (ARPAS), contribuyen al desarrollo democrático de El Salvador, educando a la población para lograr una sociedad justa donde haya libertad para expresarse, entendimiento y convivencia, disminuyendo los hechos de violencia y sus diferentes formas.

1.1.2 ESPECIFICOS

· Identificar las herramientas (programas) con las que cuentan las radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, afiliadas a ARPAS, para fomentar la Cultura de Paz en las comunidades donde transmiten.
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· Identificar las estrategias de comunicación que las radios Stereo Tazumal, Victoria y Segundo Montes, afiliadas a ARPAS, utilizan para la enseñanza y el fomento de principios y valores que ayuden al desarrollo y mantenimiento de la Cultura de Paz 

· Indagar el comportamiento o como se desenvuelven los oyentes en sus respectivas comunidades.

· Que esta investigación sirva como insumo para personas o instituciones que en un futuro requieran de dicha información.

13

 1.2 JUSTIFICACION

El problema de la violencia se ha recrudecido en años recientes, dando paso a numerosos hechos que enlutan a miles de familias salvadoreñas. Es tal la gravedad del problema que la Organización Panamericana de la Salud (OPS), a través de su consultora para El Salvador, Amalia Amaya, expresó que el aumento de homicidios (10 por cada 100 habitantes) en nuestro país es considerado como una epidemia (ver anexo 4, “OPS considera “epidemia” alza de homicidios”. EDH).

Se calcula que desde la firma de los acuerdos de Paz, hasta el año 2005, en nuestro país han ocurrido 49,391 homicidios (ver anexo 4, “49,391 homicidios en 12 años de paz”. DM); de los cuales, unos 10 mil han ocurrido en los últimos 4 años según el Instituto de Medicina Legal (IML).

Ante esta realidad, se vuelve indispensable el fomento de la Cultura de Paz, con el propósito de alcanzar una nación pacífica, creando condiciones de estabilidad social que permitan el crecimiento económico y la satisfacción de las necesidades personales, familiares, sociales y ambientales, fundamentos de la democracia y el Desarrollo Humano Sostenible.  

Con dicha necesidad como contexto, esta investigación pretende determinar si las radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, afiliadas a la Asociación de Radios y Programas Participativos Salvadoreños (ARPAS),  fomentan o no la Cultura de Paz en sus comunidades, a través de sus programaciones, con el fin de establecer y mantener costumbres y actitudes pacíficas en las comunidades, que conlleven a resolver 
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conflictos sin utilizar la violencia y colaborar así con el proceso democrático de El Salvador.

La utilidad de este estudio es el medir y analizar la actual situación de las radios investigadas y determinar qué espacio ocupa el fomento de la Cultura de Paz dentro de sus barras programáticas. Esto servirá como un instrumento a personas e instituciones que requieran de dicha información en un futuro.

Además, se establece qué elementos o herramientas se están utilizando en la programación diaria de las radios Stereo Tazumal, Victoria y Segundo Montes, y se analiza si cumplen con los objetivos del deber ser de las radios participativas que implica:

Comprometerse con los procesos transformadores que llevan a una democratización de la sociedad, desarrollar un papel educativo, aportar elementos para formar capacidad de crítica y brindar espacios de expresión y aprendizaje de valores humanos y sociales para la enseñanza de la Cultura de Paz.

La investigación  indaga si las radios conocen y manejan el tema Cultura de Paz, si dan a conocer elementos que son parte de ella y si logran fomentar el respeto a las ideas ajenas, al medio ambiente, a la dignidad de la mujer, a la resolución de conflictos sin recurrir a la violencia, entre otros.

Además se plantea que por medio de sus respectivas programaciones éstas radios pueden cambiar las actitudes de las audiencias y si sus recursos humanos tienen o no, la preparación  adecuada para educar a sus oyentes en el tema de Cultura de Paz.

El trabajo de las radios participativas Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, se constató tanto de la experiencia adquirida por el personal de la radio que produce la programación, como del público que la recibe, explorando, describiendo y 
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analizando por medio de entrevistas y encuestas, si los principios de la comunicación alternativa (educar, interpretar, analizar, contrastar puntos de vista y aportar elementos para formar criticidad), se están poniendo en práctica, logrando el efecto deseado en la sociedad salvadoreña de fomentar una cultura de la no violencia.

Las implicaciones prácticas son proponer soluciones para contrarrestar las situaciones negativas que rodean a éstos medios, como qué hacer ante la falta de recursos humanos o técnicos, así como la aportación de elementos para la mejora de sus respectivos espacios programáticos brindando ideas para realizar programas con contenido relacionado a la no violencia.

Hay que tomar en cuenta además la importancia de fomentar la Cultura de Paz ante la polarización política que vive el país y el recrudecimiento de la violencia que se ha dado en los últimos años, sobre todo, después de la implementación del plan anti-delincuencial “Mano Dura”.

El valor teórico del estudio es el centrarse en un tema que no ha sido tocado por otras investigaciones anteriores (el Fomento de la Cultura de Paz por medio de las radios participativas) y que permite descubrir cómo influye la programación de las radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, en la manera de como se desenvuelven los oyentes en sus respectivas comunidades.
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1.3 LIMITACIONES Y ALCANCE DEL ESTUDIO

1.3.1 Limitaciones

Entre las limitaciones afrontadas a lo largo de la investigación, se encuentran:

· El recelo de algunos de los directores de dichas radios, para brindar información sobre estos medios de comunicación.

· La poca información que posee ARPAS, sobre sus radios afiliadas.

1.3. 2 Alcance

Mediante la investigación se lograron los objetivos planteados, tanto el general como los específicos; y se identificó no sólo el problema sino las causas, lo que brinda un panorama de la situación actual del tema lo suficientemente claro como para formular no sólo recomendaciones, sino propuestas para superar el problema en estudio.

Además, nuestro alcance fue  de carácter sincrónico, ya que se desarrolló en un promedio de cuatro meses consecutivos. El proceso investigativo se realizó siempre dentro de un entorno o contexto socio-psicológico (las relaciones entre los pobladores y los niveles de violencia de las zonas en las que habitan) y espacio-temporal (Las radios, su ubicación, y el tiempo y espacio en que se realizó la investigación).
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL OBJETO


2.1.1 ¿Qué es la Paz?

Para tener una idea de lo que es la Paz, podemos mencionar que los Griegos hacen referencia a un concepto semejante denominado “Homonoia” (armonía), el cual se refería a un estado de tranquilidad, pero limitado sólo a los grupos griegos y al interior de éstos: hogar, pueblo, ciudad-Estado; excluyendo la interrelación entre griegos y extranjeros.

En cambio para los Romanos, el concepto de Paz se encuentra en el término “Pax”, vinculado a “Pactum”. Para ellos, la paz constituía un sistema de orden y control ya que era literalmente, la relación legal y recíproca entre dos partidos (políticos).

Desde el punto de vista jurídico, la Paz romana expresa la ausencia de conflicto y violencia, vista ésta (la paz) como rebelión impuesta y asegurada dentro del imperio Romano por su aparato militar, volviéndose así un concepto imperialista y bélico, ya que sólo buscaba mantener el “Status Quo” de una clase, el dominio político, económico y cultural de un sistema sostenido a través de un orden interno y externo. 

Actualmente, (tomado de la “Guía para ángeles de la Paz sobre resolución de conflictos”, del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)), Paz significa una situación de equilibrio y respeto a uno mismo, entre las personas de una 
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comunidad: familia, escuela, barrio, colonia, ciudad o país.

No es simplemente la ausencia de conflicto o violencia, ya que éstos siempre existen en todo grupo humano, sino la aspiración básica de las personas y grupos sociales a ser respetados y aceptados tal como son, a no sufrir maltratos físicos, verbales ni morales, a disfrutar de un estado de convivencia que favorezca su desarrollo integral basado sobre todo en el respeto y la estima.

La paz supone resolver los conflictos que se presentan de manera racional, amistosa y sin violencia, así como también el no temer y estar protegido o protegida ante cualquier agresión o violencia.

En palabras del ganador del Premio Nóbel de la Paz 1980,  el argentino Adolfo Pérez Esquivel (ver anexo 1. Entrevistas), actual Secretario del Servicio para la Paz y la Justicia en América Latina (SERPAJ-AL), paz significa una dinámica de vida que busca lograr la convivencia a través de relaciones humanas, el respeto a la vida, a la diversidad cultural, generacional, educativa y religiosa, entre los pueblos.

Como contraparte de la paz está la violencia, que podemos definir como una reacción directa o indirecta de fuerza, la máxima expresión de desacuerdo en un conflicto; y se manifiesta con gritos, golpes, agresión a uno mismo y hacia las demás personas, maltrato y otros.

Según la psicóloga Licda. Monserrat Faccinetti (ver anexo 1. Entrevistas), quien labora en la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA), la violencia es un comportamiento deliberado que lleva por finalidad causar daño y puede ser físico o psicológico.
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Faccinetti recalca que “toda relación de violencia está vinculada a la obtención del poder”, y que dicho fenómeno se manifiesta en diferentes contextos como la violencia Doméstica, violencia Cotidiana, Política, Socio-Económica, Cultural y la violencia Delincuencial.

De igual manera, la psicóloga explica que existen diversos elementos y  contextos que causan la violencia, pero que de forma general ésta se genera por factores tales como: la desintegración familiar, el alcohol, los medios de comunicación y el descontento económico y social.
El periodista mexicano Santiago Genovés, afirma en su estudio “Expedición a la violencia”, que la agresión, la violencia en sí, no se origina en le cerebro. No existe un centro de violencia, es decir, una función cerebral particular.

Según Genovés, se trata de una serie compleja de funciones que para echarse a andar, se retroalimentan unas a otras internamente y a través del medio que nos rodea. Explica que la violencia no es como una batería que, a fuerza, tiene de alguna manera que descargarse. La experimentación manipulada puede producir comportamiento violento o antisocial tanto en los animales como en el hombre.

Lo planteado por Genovés significa que el contenido de los medios de comunicación, pueden ayudar a que dicha experimentación manipulada, en lugar de guiar hacia la violencia presentando contenidos violentos o desensibilizantes, ayuden a fomentar actitudes pacíficas. 

La violencia no es la única manera de responder a un conflicto y menos de solucionarlo, generalmente su uso siempre atrae más violencia. Las conductas violentas además, pueden llegar a constituirse en delitos al dañar la integridad física de las 
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personas y, sobre todo, son un irrespeto a su dignidad. Situaciones de violencia existen también cuando se abusa de los derechos de las otras personas.

A partir de mediados del siglo XX, se empezó a utilizar como sinónimo de pacifismo el término “No violencia”, el cual se define como un conjunto de principios sobre la moralidad, el poder, y el conflicto que conduce a sus proponentes a rechazar el uso de la violencia en sus esfuerzos para lograr los objetivos sociales y políticos. Es un rechazo al fatalismo religioso y al conformismo político.

El término No violencia a incorporado diversas técnicas para emprender el conflicto social sin el uso de la violencia, como la persuasión, la no colaboración y la desobediencia cívica no violenta, cuyo verdadero precursor, LaBoétie, influyó en personajes como Thoreau, Tolstoi y Gandhi,  así como el análisis razonado, político y filosófico subyacente para el uso de estas técnicas.


2.1.2 Cultura de Paz
“Ante las situaciones de injusticia y de violencia que oprimen a varias zonas del planeta, ante la permanencia de conflictos armados, con frecuencia olvidados por la opinión pública, se hace cada vez más necesario construir juntos caminos para la paz; se hace por eso indispensable educar en la paz”. (Juan Pablo II, 1 de enero de 2004)

La frase anterior, expuesta por el Papa Juan Pablo II, ratifica la labor de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, que en su 27ª Conferencia General realizada en 1993, constituyó el Programa de Acción para Promover una Cultura de Paz, basado en uno de los preceptos de su Constitución que dice “puesto que las guerras nacen en las mentes de los hombres, es en 
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la mente de los hombres donde deben erigirse los baluartes de la paz”.

A la Cultura De Paz se le ha definido como “Un conjunto de valores, actitudes y comportamientos que reflejan el respeto a la vida, al ser humano y a su dignidad, y que pone en primer plano, los Derechos Humanos, el rechazo a la violencia en todas sus formas, y la adhesión a los principios de libertad, justicia, solidaridad y tolerancia, así como la comprensión entre los pueblos, grupos y las personas” (Fundación Española Cultura de Paz. Madrid).

Según el premio Nóbel de Paz, Adolfo Pérez Esquivel (ver anexo 1. Entrevistas), la Cultura de Paz es una toma de conciencia, que tiene que ser parte de la vida de las personas y que consta de la práctica de los valores, las relaciones humanas y la identidad, en busca del equilibrio de las relaciones entre las personas y de los seres humanos con el medio ambiente.

Respecto al tema, Esquivel afirma, además, que uno de los grandes problemas actuales relacionados a la Cultura de Paz, es que los medios de comunicación en lugar de comunicarla y fomentarla; incomunican, ya que distorsionan la verdad a conveniencia de los intereses de 4 ó 5 grandes empresas transnacionales, propietarias de los medios de comunicación, que manipulan información que va dirigida a la comunicación de masas.  

La Cultura de Paz se fundamenta en los valores universales: el respeto a la vida, a la libertad, la justicia, la solidaridad, la tolerancia, los derechos humanos y la igualdad entre hombres y mujeres.

Para desarrollar una Cultura de Paz, ésta debe relacionarse estrechamente con una cultura de democracia que es la adopción de medidas para proteger los derechos 
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humanos, la reforma o fortalecimiento de las instituciones gubernamentales y la promoción de procesos tradicionales o no, de participación política, para lograr sustituir la cultura de la guerra.

La paz firme y duradera sólo es posible cuando los sistemas económicos, políticos y sociales son regidos por la lógica de una Cultura de Paz, que es un fin de las personas y de las sociedades, que deberán optar por estrategias de institucionalización y de interiorización para lograr concretar una Cultura de Paz.

 Hay que aclarar que se refiriere como institucionalización al convertir en leyes, normas, hábitos, costumbres, instituciones y hasta en sentido común, los componentes propios de la Cultura de Paz (libertad, justicia, solidaridad, tolerancia, Derechos Humanos, igualdad entre hombres y mujeres); e interiorizar éstos valores, para lograr así que lleguen a formar parte de la personalidad cotidiana de cada uno de los miembros de la sociedad.

Es entonces que la consolidación de la paz en sociedades que, tras un conflicto bélico, viven procesos de paz, piden una nueva forma de convivencia social definida por la Cultura de Paz, y ésta exige que sea un proyecto nacional concertado entre sus diferentes sectores, un proceso participativo, sistemático y global, que se convierte en la forma de ser de las sociedades, en cultura e identidad nacional.


2.1.3 El Salvador y la Cultura de la Paz
Entre los países que viven procesos de paz luego de un conflicto bélico, se encuentra El Salvador, nación que luego de doce años de enfrentamiento armado, retomó la senda de la paz a partir del 16 de enero de 1992, cuando se firman los Acuerdos de Paz, iniciando así un proceso de reconciliación y reconstrucción nacional 
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que implementó cambios estructurales como la creación de un cuerpo de policía civil (Policía Nacional Civil, PNC), reformas a la Constitución, reformas al sistema judicial y la creación de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, entres otros.

Varios meses después de la firma de los Acuerdos de Paz, el 28 de abril de 1993, Don Federico Mayor Zaragoza, Director General de la UNESCO, lanzó desde tierras salvadoreñas, el denominado “Llamamiento de San Salvador”, con el propósito de convocar a nuestro país y al resto del mundo a construir la Cultura de Paz (ver anexo 4. Documentos).

Pero un acuerdo de paz no es sólo un proyecto de Estado (Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial), sino que es un proyecto de Nación que concierne a toda la sociedad, formada ésta por diferentes sectores entre los que se pueden mencionar las organizaciones sociales, la empresa privada, y los Medios de Comunicación, comerciales y alternativos.

Uno de los actores fundamentales para el desarrollo de este proceso son los Medios de Comunicación, que debido a la gran influencia que ejercen sobre las sociedades, deben cumplir un papel importante en educar a las personas en torno a la Cultura de Paz.

“Según el diccionario de la Lengua Española, encontramos que la palabra “Cultura”, en una de sus acepciones significa “cultivar”, por lo tanto, no habrá Cultura de Paz si no se cultivan en la mente de los hombres los baluartes de la paz, en especial a las nueva generaciones”.

Lo anterior fue planteado por Oscar Alfredo Santamaría, Jefe de la Comisión Negociadora del Gobierno de El Salvador (GOES), para los Acuerdos de Paz, en el artículo: Una agenda pendiente en nuestra sociedad, publicado en El Diario de Hoy el 5 
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de julio de 2005 (ver anexo 4. Documentos).

Sin embargo, los medios comerciales, que deberían ayudar a cultivar la paz, sólo se enfocan en la generación de capital, por lo que los medios alternativos deben retomar como un eje central dicha tarea educacional, ya que es parte de su naturaleza como medios sociales.

Este es el caso de las radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, las cuales como medios alternativos, y en busca de mantener la consolidación de la paz durante los años posteriores a la firma de los acuerdos, deben establecer como uno de sus ejes el fomento a la Cultura de Paz.

En los capítulos siguientes se analiza e identifica cuál es la situación actual de dichas radios y cómo están trabajando el fomento de la Cultura de Paz en las comunidades que abarcan con su señal, mediante sus programaciones y actividades.

2.1.4 Las radios participativas en El Salvador

(Surgimiento de ARPAS)

Las Radios participativas nacen con la intención de ser la opción a las radioemisoras comerciales en El Salvador. Al principio fueron llamadas radios “piratas” o “ilegales”, ya que las corporaciones radiales las acusaban de no tener frecuencia establecida en el dial y que “ensuciaban” la banda que tenían asignadas las estaciones afiliadas a la Asociación Salvadoreña de Radiodifusores (ASDER), la cual aglutina a las estaciones nacionales que conforman las denominadas radios comerciales.

En la década de los setentas y ochentas, surgieron radios que llegaron a considerarse clandestinas por identificarse con los movimientos sociales e insurgentes 
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de ese tiempo. Es aquí que podemos mencionar a las llamadas “radios históricas del Frente Farabundo Martí para la Liberación Nacional (FMLN)”, radio Farabundo Martí y radio Venceremos.

Después de los Acuerdos de Paz (1992), estas radios junto a otras con el mismo perfil y nuevas iniciativas, conformaron la Coordinadora Nacional de Radios (1993), que aglutinó a radios “guerrilleras” que obtuvieron legalidad y que se habían refugiado en la Asociación Nueva Radio. También se invitó a las radios que transmitían de forma ilegal y las cuales estaban aglutinadas en la Corporación de Radios (1993).

Fueron estas dos asociaciones las que decidieron fusionarse y conformar un 26 de febrero de 1994, la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS). Desde la fecha, dicha asociación radiofónica  agrupa a estaciones de alcance nacional, regional y local. También hay que mencionar que entre sus socias están los denominados Centros de producción, que realizan labores de comunicación participativa y alternativa. 

ARPAS inició sus trámites de legalización como institución sin fines de lucro en Abril de 1996. Su personería jurídica fue finalmente concedida el 30 de Mayo del 2000, y la publicación oficial de sus estatutos tiene fecha de 20 de Julio de ese mismo año.

2.1.5 Situación Actual ARPAS
La sostenibilidad es un tema que ARPAS ha trabajado a lo largo de su existencia. Ha sido uno de los ejes a los cuales se les ha apostado alcanzando resultados satisfactorios, aunque no los esperados.
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Dicha sostenibilidad se ha logrado gracias a proyectos de desarrollo comunal los cuales han sido financiados por la Cooperación Internacional. Pero esto no es todo, ARPAS también ha hecho uso de la autosostenibilidad, ya que han logrado atraer el interés de diversas pequeñas y medianas empresas para que se publiciten a través de las radios.

Hoy en día la institución radiofónica todavía trabaja con capital de la cooperación internacional, sin embargo el 60% de sus costos operativos son financiados por la venta de publicidad y otros servicios, que son canalizados y administrados por la empresa Stereo Noventa y Dos SA. de C.V., la cual fue creada por ARPAS con el fin de no mezclar las actividades propias con la ejecución de proyectos. 

Las radios que integran la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador, ARPAS, no tienen dueño específico. Son las mismas comunidades aglutinadas en asociaciones, sindicatos y/o cooperativas, las “propietarias” de las estaciones. 

A nivel organizativo, ARPAS está conformada por una Asamblea General donde todas radioemisoras socias “legales” tienen voz y voto. Esta instancia elige cada dos años una Junta Directiva compuesta de la siguiente manera: Presidente, Vicepresidente, Tesorero, Secretario, Síndico y Vocal; Cargos que actualmente (2006) ocupan las siguientes personas:

Presidente:
      Mario Maida. Director de Radio La Klave

Vicepresidenta:     Cecilia Olivares. Representante de la Unidad Ecológica Salvadoreña. 

Tesorera:               Lucy de Ventura. Gerente de Radio Maya Visión. 

Secretario:            Guadalupe Barrera. Director de Radio Suchitlán. 
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Sindico:                Salvador Padilla. Director de Radio Mangle.

Vocal 1:
      Noe Valladares. Representante de ACISAM ALTERCOM.

ARPAS también tiene una instancia operativa denominada “Secretaría Ejecutiva”, que es la encargada de ejecutar y dar seguimiento a los proyectos y a los planes estratégicos elaborados en conjunto con las radioemisoras asociadas.

Además, ARPAS cuenta en la actualidad con 19 radioemisoras en todo el país y seis centros de producción. Del total de radios, 16 cuentan con la tecnología satelital que se logró instalar gracias a la cooperación internacional en el año 2004. 

La Secretaría Ejecutiva cuenta con un centro de Producción informativo, educativo y comercial. Entre los productos elaborados por ésta área se encuentra dos noticieros en Red, los cuales son transmitidos vía satélite. El primero con una duración de 15 minutos y se transmite de lunes a vienes a las 6: 00 a.m. El segundo se transmite de lunes a viernes a las 5:30 p.m. con una hora de duración. A esto se le agrega la elaboración de un boletín y un avance noticioso de 5 minutos. Son transmitidos a las 10 de la mañana y 3 de la tarde respectivamente. 

ARPAS cuenta además con una red de productores y productoras, y bajo la asesoría y seguimiento de la Secretaría Ejecutiva logran producir una radio revista semanal denominada “Veredas Cuzcatlecas”, la cual se transmite los sábados a las 8:30 a.m., y los domingos a las 3:00 p.m.

A nivel nacional, ARPAS mantiene una relación de intercambio y colaboración con una variedad de ONG´s (organizaciones no gubernamentales), universidades e iglesias; y participa regularmente en encuentros, especialmente cuando tiene que ver con comunicación participativa.
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Esta asociación también ha logrado llevar su trabajo a nivel Centroamericano. Su proyección en el país ha logrado calar en el resto del istmo. En la actualidad se está ejecutando un proyecto denominado Centroamérica en Sintonía (CAESI), que pretende enlazar a todas las radios de Centroamérica a través del satélite con diversos programas y proyectos con visiones participativas y alternativas. 

A nivel internacional, ARPAS es miembro de la Asociación Latinoamericana de Educación Radiofónica (ALER), y de la Asociación Mundial de Radios Comunitarias (AMARC); y además se relaciona de manera directa con las diferentes Asociaciones y Coordinadoras Nacionales de Radios Populares y Comunitarias en América Latina.

En esta nueva etapa del desarrollo de la radio participativa en El Salvador, nuestro estudio mide cualitativamente si los mensajes emitidos en las radioemisoras Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, han logrado incidir en la vida de los sectores a los cuales proyectan sus programaciones. Se analiza si el fomento a la Cultura de Paz es más que un discurso plasmado en documentos y si en la práctica se está educando a los radioescuchas en dicho tema.
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2.1.6 Historia de las radios en estudio

RADIO SEGUNDO MONTES

                              [image: image2.jpg]



Durante el año de 1990, a pocos meses del retorno a Morazán de la comunidad denominada Segundo Montes, formada por 8,400 salvadoreños repatriados desde los campamentos de refugiados en Colomoncagua, Honduras, nace Radio Segundo Montes, nombre en honor al padre jesuita Segundo Montes asesinado el 16 de noviembre de 1989 en la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA), junto a 5 sacerdotes más y dos mujeres.

Dicha radio inició sus transmisiones en altavoces, distribuidos en diferentes puntos de la comunidad. Su objetivo era la defensa de los Derechos Humanos y alertar a los pobladores sobre los movimientos del ejército dentro de la zona o de la misma comunidad.

Para 1991, adquiere su primer transmisor de 20 Watts, equipo que les permitió expandir su señal en frecuencia modulada (FM), en la comunidad y sus alrededores, permitiendo de ésta manera que periodistas nacionales e internacionales brindaran información de la zona y de lo que acontecía en ella.

Con la firma de los Acuerdos y la llegada de la paz, Radio Segundo Montes comienza a jugar un papel fundamental para ésta zona de El Salvador al acompañar el 
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proceso de reinserción a la sociedad civil de combatientes de ambos bandos (guerrilla y ejército) creando espacios para lograr el cambio de éstos de una vida de guerra, a la paz.

Es en éste período de transición que la radio Segundo Montes reúne esfuerzos con otras emisoras comunitarias nacientes para fundar la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS).

Luego, en 1993, dicho medio adquirió un transmisor de mayor potencia, que permite cubrir no sólo la comunidad Segundo Montes, sino otras comunidades, llegando a más de 14 municipios del Departamento de Morazán. En este mismo año, construye su propio local desde el cual siguen transmitiendo hoy en día.

La destrucción a la que fue sometido el medio ambiente salvadoreño durante la guerra no fue para nadie un secreto, por lo que Radio Segundo Montes, con el fin de educar a su audiencia, dio origen a su programa “La Hora Verde”, un programa que ha tenido como fin la educación a la población en todo lo relacionado al medio ambiente.

A mediados de la década de los noventas la batalla por la legalización de la radio difusión comunitaria en El Salvador no era fácil. La falta de una ley que regulara el espectro radioeléctrico y el monopolio de medios de comunicación al servicio de unos pocos, obstaculizó la legalización de las radios comunitarias de El Salvador en sus primeros años.

En todo este proceso, el 4 de diciembre de 1995, Radio Segundo Montes y otras emisoras afines a ARPAS sufren el decomiso de sus equipos de transmisión por parte de la Policía Nacional Civil (PNC) que cumplía las órdenes de Juan José Dabou, entonces presidente de la desaparecida Administración Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL). Días después La Corte Suprema de Justicia falló en contra de dicha acción 
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legitimando el derecho de existencia de las radios al ordenar el regreso de los equipos.

En los años siguientes se presentan batallas por la legalización de las tierras en las comunidades de la zona norte de Morazán; en tal acontecimiento la misma radio ha acompañado a las comunidades para solucionar la legalización de los terrenos ocupados pero cuyos antiguos dueños están renuentes a permitir, dicho acuerdo aun esta pendiente de cumplimiento.

En 1998, luego del desastre provocado por el huracán Mitch a su paso por El Salvador, radio Segundo Montes, sin que la zona haya sufrido muerte y destrucción como en otros lugares del país, realizó campañas en todo Morazán y otras zonas para recaudar víveres y visitar las comunidades afectadas para llevarles donativos, gesto solidario que obtuvo un muy buen resultado.

Con el paso de los años los procesos de formación del personal para que le permita ampliar sus conocimientos en todo el quehacer radiofónico, se vuelven una prioridad para esta radio y entendiendo que la información es elemento importante de la democracia, nace para el año 2000 la red de corresponsales municipales, con el fin de llevar los micrófonos a las comunidades para que se expresen sobre su desarrollo.

Con el fin de ampliar su cobertura, realiza para el año 2004 la modificación de su planta central de transmisión, moviendo su equipo a un lugar de mayor altura.

Para el año 2005 radio Segundo Montes celebra sus 15 años de labor comunicacional, con una actividad realizada con la participación directa de todos los actores de la población. La radio por lo general, la utilizan las comunidades para actividades que van desde el avisar cuando un miembro de la población esta “en paz de muerte” (agonizando), hasta la hora en que será sepultado; información constante de los 
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desastres naturales, campañas en solidaridad con personas que padecen diversas enfermedades, etc.

RADIO VICTORIA

                            [image: image3.jpg]



Radio Victoria surge en 1992, a iniciativa de la Asociación de Desarrollo Económico y Social, ADES, quienes inician gestiones para crear la radio realizando las primeras pruebas en la comunidad de Santa Marta, departamento de Cabañas, por ser el lugar de ubicación de ADES.

Además, para la creación del proyecto se contó con la colaboración de la WACC, Asociación Mundial de Comunicación Cristiana, organización que brinda apoyo a comunidades en proyectos de comunicación; y de Cristina Starr, de nacionalidad  norteamericana quien aun continúa apoyando la radio.

Luego de varias semanas de transmisiones, deciden trasladar la radio hasta Villa Victoria (hoy Ciudad Victoria), iniciando emisiones en su nueva ubicación el 15 de julio de 1993.

33

Dicho proyecto de comunicación buscaba ofrecer a los habitantes de la mencionada ciudad y sus alrededores, la posibilidad de informarse, enviar avisos, hablar sobre problemas de la comunidad, buscar soluciones y cuestionar políticas, facilitando así la participación ciudadana ya que carecían de recursos y de servicios como teléfono y entrega de correo.

Al inicio las transmisiones sólo eran los días viernes y sábados, de 3 a 6 de la tarde. Luego de integrarse nuevos jóvenes de ciudad Victoria y sus alrededores, a la radio, se logró extender el horario de 8 de la mañana a 6 PM, para finalmente establecer un horario sin interrupciones de 5 AM, a 8 de la noche.

Sin embargo, el cambio de ubicación de la radio a Ciudad Victoria, significó que la señal de transmisión no llegara a la comunidad de Santa Marta, por lo que se decidió instalar una antena, en el cerro “El Caracol”, ubicado a 3 kilómetros de Ciudad Victoria, sobre la carretera a Sensuntepeque, permitiendo debido a la altura que la señal llegara también a Santa Marta y sus alrededores.

Por otro lado, la radio había iniciado gestiones para ser legalizada como tal y para obtener una frecuencia legal por parte de la Administración Nacional de Telecomunicaciones, ANTEL, quien en ese entonces era la encargada de administrar el funcionamiento del radioespectro. Sin embargo, ésta nunca dio frecuencia y, por el contrario, señaló a las radios comunitarias como “piratas” y clandestinas.

Luego de la desaparición de ANTEL, bajo la nueva Ley de Telecomunicaciones, surge la Superintendencia general de Electricidad y Telecomunicaciones, SIGET, con quien la radio logra establecer un compromiso para que se le otorgue frecuencia.

No obstante, la SIGET no cumplió dicho compromiso por lo que Radio Victoria, junto a otras radios participativas, dan paso a la creación de una asociación que 
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aglutinara a las emisoras comunitarias, denominada: Asociación de Radios y Programas Participativos Salvadoreños, ARPAS, la cual gestiona y compra “Stereo 92”, frecuencia de cobertura nacional que es segmentada y otorgada a varias  radios participativas.

Radio Victoria fue manejada por jóvenes con edades entre 18 y 30 años, provenientes de comunidades cercanas a Ciudad Victoria, y que en su mayoría  nacieron en campamentos de refugiados en Honduras, y que regresaron con sus familias a El Salvador mientras continuaba la guerra civil.

La emisora posee un equipo de prensa formado por reporteros, presentadores y editores digitales, quienes en conjunto producen y presentan el noticiero llamado: “En voz alta”, el cual es transmitido todos los días a las 12 meridiano, difundiendo notas locales, entrevistas, sondeos de opinión, editoriales, noticias nacionales e internacionales.

Además, envían notas locales a radios hermanas pertenecientes a la Asociación de Radios y Programas Participativos Salvadoreños, ARPAS; y como parte de su programación transmiten foros públicos en vivo, sobre problemas locales o acontecimientos en el mundo.

El equipo de producción realiza cuñas y microprogramas sobre temas como los efectos de los Tratados de libre comercio, los Derechos de la niñez, de las mujeres, y el manejo de agroquímicos. Buscan también abrir espacios a grupos de niños y niñas, el Comité Contra el SIDA, y organizaciones que laboren para el desarrollo de las comunidades.
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RADIO STEREO TAZUMAL
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El 11 de febrero del año 2000, los miembros de la Fundación de Jóvenes Activos de El Salvador FUNDAJOVEN, (organización no gubernamental que orienta sus esfuerzos y trabajo en beneficio de niños y jóvenes), reunidos en  el Club de Jóvenes Solidarios 2000, con el deseo de aportar al municipio de Chalchuapa instrumentos que propiciaran cambios estructurales y de beneficio social, comenzaron la carrera por la puesta al aire de radio Estéreo Tazumal.

El 3 de mayo de 2000, la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador ARPAS, escuchó la propuesta de la creación de una nueva radio comunitaria y luego de una serie de reuniones, gestiones y requerimientos legales, dio el apoyo a  FUNDAJOVEN  para realizar el proyecto.

Con la realización de la primera prueba de transmisión, se planea la presentación del proyecto a la comunidad y autoridades locales. Además, FUNDAJOVEN convoca al “Primer Curso de Comunicadores Comunitarios”, realizado en un centro educativo de la ciudad y desarrollado de junio a agosto del 2001, durante los fines de semana; a esta actividad solo asisten los miembros de la Junta Directiva de la radio y parientes de estos.
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Las transmisiones técnicas de prueba inician con la participación de miembros 

de FUNDAJOVEN, ARPAS, colegas de Radio Musical, de Santa Ana y un foto periodista de CO-Latino, en las instalaciones del Complejo Educativo Católico María Auxiliadora el 11 de agosto del mismo año (2001) y continuando hasta la tarde del día 12 de dicho mes.

En esta oportunidad, lograron reunir amigos y familiares así como algunos líderes de la comunidad, notando la ausencia de las autoridades locales tanto políticas como religiosas; únicamente asistió la representación de la Policía Nacional Civil.

ARPAS proporcionó todo el respaldo técnico, equipo de transmisiones y unidades de perifonéo, transmitiendo en un segmento de la banda FM, en el 92.1 del dial, con un transmisor de aproximadamente 50 watts de potencia

 Los miembros se convirtieron en comunicadores por un día, se realizaron las primeras entrevistas, con los colaboradores, religiosos de la zona, los protagonistas de las fiestas patronales, las reinas de los diferentes barrios y la reina de las fiestas, además de haber logrando tres patrocinadores.

Siete meses después, ARPAS contaba con un proyecto radiofónico de apoyo a nuevas iniciativas de radios alternativas denominado Radio Itinerante, bajo los auspicios de Emisoras Municipales de Radio y Televisión de Andalucía  EMAR RTV y la Diputación de Sevilla, España, en el cual radio Tazumal estaba contemplada  ya que FUNDAJOVEN había solicitado ingresar como socia.

Aún sin haber resuelto la asociatividad, el nuevo medio participa  de ese esfuerzo como observadora y amiga de la asociación teniendo además reuniones con directores y directoras, asambleas generales, entre otras.
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Un año después, se convoca por segunda vez al “Curso Básico de Comunicadores Comunitarios” que se realizó del 9 de febrero al 23 de marzo de 2002 desarrollando temas como Radios comunitarias y participativas en El Salvador y El Mundo, locución, técnicas de consola, micrófono, ejercicios de vocalización, gesticulación, respiración, etc. 

Del 24 al 31 de marzo de 2002, se concreta la segunda prueba de transmisión con una programación variada, formada por programas educativos, culturales, informativos, de opinión, debate, deportivos, religiosos, etc.

Para entonces ya había publicidad previa, invitaciones a los participantes en la transmisión, así como conductores e invitados para los programas, venta de publicidad, sellos, promos, producciones publicitarias de los patrocinadores, etc.

Cinco meses después, FUNDAJOVEN convoca por tercera vez al “Curso Básico de Comunicadores Comunitarios”, el cual se realizó del 18 de abril al 28 de julio de 2002,  y simultáneamente el primer festival antidrogas denominado “Vivamos la Juventud, pero Sin Drogas” en coordinación con el Departamento de Educación para la Salud de FUNDAJOVEN y Psicólogos sin Fronteras, evento en el cual se involucraron organizaciones de la comunidad, autoridades locales y organizaciones internacionales. La Radio Itinerante llegó el 7 de agosto de ese mismo año para la celebración del décimo quinto aniversario de FUNDAJOVEN (que nació el 8 de agosto de 1987). Se instaló el equipo y se iniciaron transmisiones inmediatamente.

Sin embargo, debido a problemas con vecinos del lugar la radio tuvo que trasladarse al Cerro El Calvario, que es el más alto de la zona, el 9 de agosto; pero un serio incidente con delincuentes que intentaron robar el equipo, provocó que se hicieran 

38

gestiones para que la radio fuera reubicada en el sitio de donde la habían sacado, lo cual lograron para poder dar fin a esta prueba el 19 de agosto de 2002.

Un mes después (en septiembre) se convoca al IV Curso de Comunicadores Comunitarios, al que solamente asistieron 10 personas, quedando al final solo 3 participantes. En ese tiempo desmontaron la torre que aun se encontraba en el cerro El Calvario. Posteriormente fue  trasladad hasta la colonia Aguilar donde por fin se instalaron gracias a que Francisco Javier Peña proporcionó su casa para ser utilizada como sede de la radio.

La primera puesta en el aire de “Radio Stereo Tazumal, La Señal con Voz”, llamada “Primer Despegue Tazumal”, se llevó a cabo el 17 de octubre de 2002. Se inició además, la preparación del equipo de prensa para la cobertura electoral de Concejos Municipales y Diputados a la Asamblea Legislativa del año siguiente, logrando además integrarse a la Red Informativa de ARPAS para tal evento.

Por situaciones legales la radio tuvo que salir del aire por varias semanas hasta que nuevamente se convocó al V curso de  Comunicadores Comunitarios, logrando de éste modo realizar el segundo lanzamiento el 11 de mayo de 2003, recordando los tres años de haber iniciado el proceso de gestión de radio Stereo Tazumal, denominado “Segundo Despegue Tazumal”.

Desde entonces radio Stereo Tazumal se encuentra promoviendo diferentes actividades más que todo, relacionadas a FUNDAJOVEN, como festivales antidrogas o festivales culturales para la juventud (realizados tanto en 2004 como 2005), en el que participan grupos de jóvenes artista locales y grupos internacionales, marcando la diferencia ya que en estos eventos no se permite el consumo de alcohol.         
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3.1 DEFINICION DE TERMINOS

ARPAS: Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador.

Banda de frecuencias: Que podrá abreviarse “banda”, es la porción del espectro cuyas frecuencias están comprendidas entre una frecuencia mínima y otra máxima.

Comercialización del espectro: Personas naturales o jurídicas que revenden o alquilan durante plazos o áreas geográficas determinadas, los derechos de explotación de las concesiones de uso de las bandas del espectro.

Comunicación Alternativa: Modelo de comunicación caracterizado por un intento de creación dialogada, donde los propósitos comunicativos apuntan no solo a una participación en la gestión y creación de mensajes, sino de objetivos más amplios de cambio estructural de la sociedad.

Comunicación Social: Es la comunicación integral del individuo con su entorno social; es el nexo del sector dirigente o el liderazgo de una estructura social, con los sectores dirigidos; por tanto, la comunicación social es el eco u opinión pública de los sectores dirigidos.

Comunidad: Es el espacio donde la reciprocidad de acciones individuales y sociales se desenvuelven bajo ciertas acciones y estructuras establecidas y compartidas. 
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Calidad de lo común o que pertenece a varios. Asociación de personas con intereses comunes.

Conflicto: Es un proceso interactivo. Una construcción social. Producto o manifestación de un antagonismo: Resultado de valoraciones, pulsiones, afectos, creencias. Según como se aborde y se resuelva puede ser: constructivo; destructivo.

Conflictividad: Relativo a conflicto. Calidad de originar conflicto. Se dice del estado, tiempo, situación, en que hay conflicto.

Convivencia Social: Literalmente significa “vivir juntos”. La convivencia es una reorganización de las lealtades culturales que permiten a los seres humanos con ideales diferentes, el vivir juntos de una manera compatible en una biosfera viva. El término alude a la coexistencia pacífica e implica también compartir las experiencias de la vida y del mundo. Como concepto puede utilizarse como indicadores del funcionamiento de los gobiernos y de la sociedad civil.    

Cultura de Paz: Es un conjunto de valores, actitudes y comportamientos que reflejan el respeto a la vida, al ser humano y a su dignidad, y que ponen en primer plano los derechos humanos, el rechazo a la violencia en todas sus formas y la adhesión a los principios de libertad, justicia, solidaridad y tolerancia, así como la comprensión entre los pueblos, los colectivos y las personas.
           La cultura de paz supone ante todo un esfuerzo generalizado para modificar mentalidades y actitudes con ánimo de promover la paz. Significa transformar los conflictos, prevenir los que puedan engendrar violencia y restaurar la paz y la confianza en poblaciones que emergen de la guerra.
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Pero su propósito trasciende los límites de los conflictos armados para hacerse extensivo también a las escuelas y los lugares de trabajo del mundo entero, los parlamentos y las salas de prensa, las familias y los lugares de recreo. 
Forjar una cultura de paz es hacer que los niños y los adultos comprendan y respeten la libertad, la justicia, la democracia, los derechos humanos, la tolerancia, la igualdad y la solidaridad, ello implica un rechazo colectivo de la violencia.

Cuadro Nacional de Atribución de Frecuencias: Que podrá abreviarse “CNAF”. Documento que contiene la atribución y adjudicación de las diferentes bandas del espectro radioeléctrico para los diferentes servicios, así como las normas y condiciones para su utilización.

Democracia: Es el gobierno por el pueblo, en el cual el poder supremo se le confiere al pueblo y es ejercido directamente por él, o por los agentes que éste elige por medio de un sistema electoral libre. La democracia es, en verdad,  un conjunto de ideas y principios sobre la libertad.

Derechos Humanos: Son los derechos que tiene una persona por el simple hecho de ser humano. En virtud de que su única base es la condición propia del ser humano, éstos son universales, igualitarios e inalienables. Se aplican a todos los seres humanos en forma universal y, además, no es posible perder éstos derechos del mismo modo que no es posible dejar de ser humano, no importa cuan inhumano sea el trato que alguien pueda darnos.
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Estos derechos son:

1.-Derechos civiles y políticos o de libertad. Buscan proteger a las personas en su integridad físicas y mentales.

2.- Derechos económicos, sociales y culturales o derechos de igualdad. Buscan garantizar que todos los seres humanos en igualdad de condiciones, cuenten con recursos materiales y espirituales para una vida digna.

3.- Derechos de la solidaridad o de los pueblos. Protegen la autodeterminación o decisión colectiva de los pueblos a escoger su forma de gobierno, representantes y su destino, sin injerencia de otra nación.

Desarrollo Humano Sostenible: Es el incremento de las capacidades y las opciones de la gente mediante la formación de capital social, de manera que satisfaga equitativamente las necesidades de las generaciones actuales sin comprometer las necesidades de las generaciones futuras. Ésta noción, desarrollada paralelamente al concepto de Desarrollo Sostenible, tiene como meta tejer los mecanismos y asegurar los medios jurídicos y legales que mitiguen , en la medida de lo posible, el acceso diferencial a la distribución, en pro de un reparto más equitativo del capital producido.

Discurso: En su aceptación más general, es el modo en que se habla públicamente de objetos e ideas, la forma de representarlos. Es un modo que da lugar a que se difundan ampliamente particulares modos y maneras de entender un fenómeno social o cultural, inducidos a través de una determinación de temas, palabras, e incluso, símbolos que le sustentan, todo ello según la ideología de quien lo promueve, de 
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acuerdo con James Lull (1997). Un discurso puede presentarse como textos y si bien los textos pueden constituir los medios por los cuales se articulan, establecen o suprimen conocimientos discursivos, los discursos mismos no son textuales, puesto que éstos van desde los discursos de los medios, como la televisión y los periódicos, hasta los discursos institucionalizados como el de la literatura, medicina, política, etc., que toman elementos de diversos discursos articulados entre sí.

EDH: El diario de Hoy, periódico salvadoreño que circula a nivel nacional.

EM: Diario El Mundo, periódico salvadoreño que circula a nivel nacional.

Entretenimiento: Es la tendencia a la evasión que se obtiene a través del visionado de un medio de comunicación u otra circunstancia. Es una actitud que tiende a la evasión y que un individuo puede tomar frente a otras situaciones. El entretenimiento actualmente se manifiesta de muchas maneras, con un cúmulo de motivaciones de índice sociológico y psicosocial, que permiten observarlo como un comportamiento de doble faz individual y colectiva, es decir, distracciones o pasatiempos individuales y otros que se realizan en relación con otros individuos.

Espectro radioeléctrico: Que podrá abreviarse “espectro”, es el conjunto de ondas electromagnéticas cuyas frecuencias están comprendidas entre los 3 Kilohertzios y 3000 Gigahertzios. 
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Estudio: Es la recopilación de datos sobre origen, objetivos y funcionamiento de las radios participativas.  Por su origen, el surgimiento, lugar y necesidad comunicativa a la que responden; mientras que objetivos serán los generales y específicos de cada radio. Obra escrita en que un autor analiza o desarrolla algún tema.

Feminismo: Movimiento social que propugna la igualdad de derechos entre los hombres y las mujeres; doctrina en que se basa éste movimiento.

FESPAD: Fundación de Estudios para la Aplicación del Derecho.

F.M. (Frecuencia Modulada): Señal de radio que no presenta estática ni parásita, y que resulta del ajuste de la frecuencia de la onda transmisora del sonido originario, es decir, que el número de ciclos por segundo se mantiene constante. La onda FM se transmite en una frecuencia más alta, y tiene un rango mucho menor que la de AM. Va desde los 88 hasta los 108 megahertzios.

LPG: La Prensa Gráfica, periódico salvadoreño que circula a nivel nacional.

Medios de comunicación Alternativos: Son todas aquellas formas de comunicación masiva que cuestionan implícita o explícitamente un régimen político y económico institucionalizado. Estos medios propugnan por un cambio socioeconómico y político. En tal sentido, constantemente critican al régimen y a la ideología que estas introyectan a través de las diversas instituciones.
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Minorías (étnicas): Son ciertos grupos que, en virtud de un estatus adscrito, asociado a una posición subordinada, tiene menos poder y una menor garantía de acceso a los recursos que los grupos mayoritarios (que están por encima, dominan o controlan). Generalmente, las minorías son también víctimas del racismo, la exclusión y la marginación política y laboral. Las minorías, en todo caso, no se caracterizan por su número, aunque en muchos casos es así. En general comparten valores, creencias y percepciones de manera inconsciente, aunque no siempre.

Música: Es una sucesión de sonidos modulados y coordinados para recrear el oído; por lo tanto, es un arte que combina los sonidos de la voz humana o de los instrumentos y que producen algún deleite al escucharlos conmoviendo o evocando la sensibilidad, ya sea alegre o tristemente, a partir de códigos artísticos que estimulan la inteligencia semántica común.

Música Popular Comercial: Es la música de éxito comercial compuesta para una red consumidora y urbanizada que la demanda. La música popular comercial proviene generalmente de un músico (o cantante) que se ha convertido en una imagen-modelo del grupo social que demanda dicha música. La música popular tiende a ser adaptativa, pasajera, con un acompañamiento instrumental limitado, artificiosa y que generalmente invita a soñar. Debido a su inestabilidad en el mercado tiende a buscar constantemente nuevas formas expresivas en lo musical, para lo cual se auxilia de técnicas e instrumentos electro-acústicos diversos, según el género y según el público para el cual va dirigido, contando para ello con la difusión a través de los medios de comunicación de masa.  
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Nueva democracia: Una sociedad más humana, basada en la convivencia democrática, lo que implica democratizar el Estado y democratizar la misma sociedad.

ONG: Organización No Gubernamental.     

Paradigma: Es una concepción, un esquema teórico, un modelo al cual llega un grupo de científicos para convalidar una manera de percibir la realidad, utilizando un lenguaje similar y una peculiar visión de ver las cosas.

Partido Político: Es una organización colectiva con una estructura formal, burocrática y legal, constituido para ganar y mantener el control legítimo del gobierno. En teoría, los partidos políticos funcionan para unir a los ciudadanos con el gobierno y al mismo tiempo traducir la opinión pública en leyes, así como movilizar el apoyo popular hacia las políticas gubernamentales. También sirven para proponer candidatos para los cargos de elecciones populares o de oficinas públicas.

Patrones Culturales: Son el conjunto de normas aprendidas por las personas durante el proceso de socialización y que se refiere al comportamiento externo, a la vez que son internalizadas en el proceso de formación de la conciencia. Los patrones culturales son formas de comportamiento que afectan a toda la comunidad y son muy difíciles de modificar ya que se trata de una forma de aprehensión de la cultura modificada, típica de una conciencia crítica, pero capaz de configurar a una persona bien integrada a su grupo. Así mismo le indican al individuo cómo ajustar su 
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comportamiento en cada circunstancia y le permiten comprender la conducta de otros, a partir  de los objetivos propuestos.

Paz: Situación que produce bienestar personal. Tranquilidad de espíritu. Orden social en el que las personas y los pueblos se entienden suficientemente.

Paz negativa: Es la ausencia de conflictos

 
Paz positiva: Es el manejo de conflictos 

Periodismo Alternativo: Es el que asume un papel educativo frente a los públicos informando más allá del suceso, analizando e interpretándolo; contrastando puntos de vista y aportando elementos para la formación de la criticidad del receptor.


PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.


Post-guerra (Posguerra): Tiempo posterior a una guerra o conflicto armado.


Programas de contenido: Todo aquel programa (en éste caso, radiofónico) cuya temática tiene que ver con participación ciudadana, apertura de espacios de expresión y denuncia, debates, información y educación. Es decir que ayuden a desarrollar una conciencia crítica en los públicos que le servirá para la toma de decisiones en la realidad actual y encontrar así, soluciones a los diferentes problemas.
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Radiodifusión: Es la comunicación explotada comercialmente, o con fines comunitarios o alternativos, a partir de la transmisión de señales auditivas por medio de las ondas electromagnéticas, inalámbricas o cualquier otro conducto material. Actualmente las emisiones de radio utilizan la amplitud modulada (AM) y la frecuencia modulada (FM). Las emisiones en AM se hacen en dos franjas de frecuencia: ondas medias y ondas cortas. La radiodifusión se inició comercialmente en el año 1920 en Estados Unidos.


Rating: Medida de audiencia o sintonía que tiene una emisora o un programa de radio y televisión, durante un período determinado. Generalmente es sobre la base de 100 personas, donde un punto de “rating” es el uno por ciento de ese total de hogares. Ese total se multiplica por cuatro, que representa el número de audiencia por cada receptor. El resultado se multiplica por 30 y de esa manera se obtiene el número de perceptores por mes.

Redes de Comunicación: Es la disposición de los canales de comunicación en un proceso de interacción. La red se refiere a quien se comunica con quién, ya sea como una consecuencia de la accesibilidad de un canal de comunicación, o a causa de la libertad percibida para utilizar los canales disponibles. 

Sectores dirigidos: sectores o actores que forman parte de una estructura social determinada,  a los que van orientados los contenidos de los medios de comunicación de masas, con el fin de establecer una comunicación integral entre el individuo y su entorno.
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Secuelas: Consecuencias o resultados de una cosa, situación o acontecimiento.
Servicio de radiodifusión: Servicio de radiocomunicación cuyas emisiones se destinan a ser recibidas directamente por el publico en general. Dichos servicios abarcan emisiones sonoras, de televisión o de otro género.

SIGET: Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, de El Salvador.

  Sostenibilidad Económica: Es la capacidad para proveerse de los recursos económicos necesarios para asegurar el funcionamiento del proyecto y el cumplimiento adecuado de sus objetivos.

Telecomunicaciones: Todas transmisión, emisión y recepción de signos, señales, escritos, imágenes, sonidos o informaciones de cualquier naturaleza, a través de radioelectricidad, medios ópticos u otros sistemas electromagnéticos.

UNESCO: Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (Por sus siglas en inglés).

Violencia: Es el uso o la amenaza de uso, de la fuerza. La aplicación de un mal físico, psíquico o moral a una persona o grupo. Un acto, pero también puede ser una potencialidad. Hacer, pero también no dejar hacer.
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Violencia directa: Es la violencia física o verbal ejercida directamente sobre las personas. Un acontecimiento intencionado.

Violencia estructural: Es la relativa a la injusticia social, dominación, pobreza, sufrimiento.

Violencia intrafamiliar: Se refiere a todas las situaciones o formas de abuso de poder o maltrato (físico o psicológico), de un miembro de la familia sobre otro, o que se desarrollan en el contexto de las relaciones familiares y que ocasionan diversos niveles de daño a las víctimas de esos abusos.

Puede manifestarse a través de golpes, insultos, manejo económico, amenazas, chantajes, abuso sexual, aislamiento de familiares y amistades, prohibiciones, abandono afectivo, humillaciones o al no respetar las opiniones.

WACC: Asociación Mundial de Comunicación Cristiana (por sus siglas en inglés)

2.3 RELACIÓN ENTRE CONCEPTOS
La Comunicación Alternativa surge debido a la demanda de espacios por parte de la sociedad civil, ayudando además a romper esquemas unidireccionales y elitistas comunes en la Comunicación masiva dominante en las sociedades actuales, la cual tiende a dar mayor importancia a los contenidos que generen altos índices de “rating” (lo que implica mayores ganancias económicas), que a los contenidos educativos.
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Es por esta razón, que los medios de comunicación alternativa, provenientes de sectores organizados que no se identifican ni con el Estado ni con el mercado, son los ideales para fomentar la Cultura de Paz mediante el discurso que manejan en sus contenidos programáticos y que transmiten en sus redes de comunicación.
Radica aquí el problema que se trata en esta investigación, el identificar cómo influyen las radios participativas (radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal) mediante su discurso, en las comunidades que les escuchan para llegar a las minorías, abrirles espacios y fomentar la Cultura de Paz a través de la percepción social de dichos públicos, afectando hasta sus patrones culturales en busca de un cambio social que lleve a la convivencia en armonía.

De tal forma, dichos medios colaboran con la Democracia en un país que vive la posguerra como es el caso de El Salvador, mediante la búsqueda de  soluciones a los posibles conflictos sociales, pero implementando aspectos como la tolerancia, el respeto, etc., evitando así todo tipo de violencia directa o estructural  en busca de un Desarrollo Humano Sostenible.

La violencia es tan común en El Salvador, que tiende a verse como un fenómeno “normal” dentro de nuestra sociedad, a tal punto que, como señala el documento: “Perfil de Gobernabilidad de El Salvador 2005” (de la Universidad de Oxford y la Universidad de Alcalá), el país se encuentra bajo una “cultura política que privilegia la conflictividad…” ya que desde finales del siglo XIX hasta la actualidad, las relaciones entre la sociedad y el Estado han permanecido ligadas al ejercicio de la violencia, que se impuso como forma de respuesta general política, ante protestas sociales de cualquier tipo durante años.
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La población se acostumbró a la conflictividad hasta el punto de aplicarla en sus hogares y sus patrones culturales. Ahora, a 14 años de la firma de los acuerdos de Paz, es necesario entender la importancia que tiene el fomento de la Cultura de Paz en nuestra sociedad, y a su vez, la necesidad de utilizar los medios alternativos para tal fin.

Esto para tratar de romper el círculo vicioso de contrarrestar o combatir la violencia con violencia, y en el que el Estado implementa acciones y leyes que van en contra de los derechos básicos de la población, y ésta a su vez las acepta como única forma de enfrentar los conflictos y de plantear sus demandas, incluso al interior de sus hogares mediante la violencia intrafamiliar.
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CAPITULO 3

METODOLOGÍA

3.1 DEFINICIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LA MUESTRA

Para la realización de la presente investigación se escogió una muestra del universo de residentes de las poblaciones de la Comunidad Segundo Montes, Ciudad Victoria y Chalchuapa, que albergan respectivamente a las estaciones radiales Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal.

En las comunidades de dichas radios se aplicaron las herramientas previamente establecidas, encuestas y entrevistas a profundidad, las cuales se realizaron de la siguiente manera:

· Encuestas: las cuales fueron aplicadas a personas con características preseleccionadas como: edades entre 15 y 65 años; haciendo una división generacionales de entre 15 a 21 años, ya que, debido a la influencia del consumismo ejercido en parte por los Mass Media, ésta generación se acostumbró a buscar contenidos enfocados al entretenimiento, en lugar de programas informativos y analíticos.

De edades entre 22 a 65 años, ya que se inclinan por programaciones informativas y analíticas, permitiendo así una mayor absorción de los posibles elementos que inciden para modificar patrones, mentalidades y actitudes violentas derivadas de la guerra.

· Encuestas a personas que laboran en las radios: tanto en cargos ejecutivos como operativos.
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·  Entrevistas: éstas fueron realizadas a los directores de cada una de las tres radios en busca de obtener la visión general del trabajo de las estaciones y si está supeditado a un consenso de los que laboran en ellas o a sus exigencias individuales.

Para llevar a cabo dicho estudio la muestra se eligió a partir de diversas características predeterminadas por el grupo de trabajo como:

· Ser residentes de los municipios en donde la señal de las radios Segundo Montes Victoria y Stereo Tazumal, es recibida.

· Ser escuchas de dichos medios.

· Ser personas que oscilen entre las edades de 15 a 65 años.
Además, se realizaron entrevistas a personas afines al tema de Cultura de Paz y Radios Participativas.

3.2 DEFINICIÓN DE LA TÉCNICA
Las técnicas utilizadas en la elaboración de ésta investigación fueron:

· El análisis de contenido, que se aplicó a la programación de cada una de las radios, estableciendo la capacidad de manejo que se tiene de los temas en general y de la Cultura de Paz.

· La comparación entre cada una de las tres radios es a nivel de formato y sobre la incidencia que ejercen dependiendo de sus características, así como la visión que poseen los trabajadores de dichos medios y de las personas que los escuchan.
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En ambas técnicas se utilizaron como instrumentos la encuesta y la entrevista a profundidad. La encuesta se aplicó tanto a empleados de las radios como a los escuchas de las diferentes comunidades; y la entrevista  a profundidad fue realizada a personas afines al tema de la comunicación alternativa y a la cultura de paz.
3.3 TIPO DE ESTUDIO

El estudio es de tipo cualitativo, ya que se aplica el análisis de contenido a los programas (transmitidos por las radios en estudio), y su calidad, para determinar de manera eficaz las circunstancias que distinguen a cada una de las radios Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, y cuál es la influencia que ejercen estos medios de comunicación sobre las comunidades a las cuales llegan.

Además, determinar si hay una constante promoción de la Cultura de Paz; si los receptores escuchan dichos programas; si los identifican, y confirman que ésta programación influye en actitudes convenientes para la convivencia, el rechazo a la violencia y los conflictos, así como para el desarrollo democrático el país.
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3.4 PROCEDIMIENTO
El procedimiento de la investigación se  dividió  en 4 etapas: Recopilación de la información; ordenamiento de la información obtenida; análisis de la información; presentación de resultados del análisis.

Dichas etapas se desarrollaron de la siguiente manera: Realización y presentación del anteproyecto, en el cual se explica el objeto de estudio, sus antecedentes y se presenta el proceso que se seguirá para realizar la investigación.

Luego se inició la recopilación de la información: durante tres semanas se realizaron visitas a las radios participativas seleccionadas, iniciando con Segundo Montes, en el municipio de Meanguera (Morazán) en la zona oriental del país; La segunda semana se destinó a la radio Victoria, en el municipio de Victoria (Cabañas) en la zona central; y la tercera semana se visitó la radio Stereo Tazumal, en el municipio de Chalchuapa (Santa Ana), en la zona occidental.

De julio de 2005 a febrero de 2006, se recolectaron datos mediante investigación, monitoreo de medios, revistas, libros, etc., y entrevistas a diferentes personalidades relacionadas a las radios participativas y al tema de Cultura de Paz como: Oscar Pérez y Alfonso Pérez Esquivel, Premio Novel de la Paz.

En la última etapa de la investigación se realizó el análisis correspondiente de los elementos recolectados, tanto en las visitas a las radios, como en las entrevistas, para terminar con el desarrollo de dicho estudio al redactar el documento final, en el que se presentan los resultados o conclusiones sobre la situación actual de las radios y nuestras recomendaciones y propuestas referentes a dicha realidad.
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Luego se presentó la investigación y sus resultados, mediante una exposición ante autoridades del Departamento de Periodismo, tal como lo exige la Ley Orgánica de la Universidad de El Salvador.
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CAPITULO 4

EXPOSICIÓN DE RESULTADOS

4.1  ANALISIS INDIVIDUAL DE LAS RADIOS INVESTIGADAS (Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal)
Cada una de las tres radios investigadas, desarrollan sus actividades en contextos diferentes. En el caso de las radios Segundo Montes y Victoria, están ubicadas en municipios en los que impera una aparente tranquilidad social (Meanguera en Morazán y Victoria, en Cabañas, respectivamente), por lo que existe semejanza entre los dos contextos, contrario al caso de radio Stereo Tazumal que se encuentra ubicada en uno de los municipios más violentos de la zona occidental (Chalchuapa, en Santa Ana).

Se vuelve importante entonces, verificar que tan necesario es fomentar la Cultura de Paz mediante las radios ya mencionadas en sus respectivas comunidades, para lo cual fue indispensable analizarlas de manera individual. 

4.1.1 Radio Segundo Montes

Durante los años de la guerra civil salvadoreña muchos compatriotas se vieron en la necesidad de huir hacia diferentes países, siendo uno de éstos Honduras, donde una numerosa cantidad de salvadoreños se estableció esperando la oportunidad de regresar. 
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Parte de ese grupo, perteneciente al departamento de Morazán, retornó a El Salvador  en el año de 1990 fundando la comunidad “Segundo Montes”.    


Irónicamente, aunque esta fue una de las zonas más afectadas por el conflicto armado, en la actualidad Morazán presenta uno de los índices más bajos de criminalidad en el país.


Lo anterior se confirma en las más recientes estadísticas de la Policía Nacional Civil, PNC (ver anexo 3. Estadísticas PNC Delitos 2005, Meanguera), que indican que durante el último año (2005) solo se dieron un total de 10 hechos delictivos entre los que se encuentran amenazas, hurtos, lesiones con armas y violaciones. Cabe señalar que en el mismo período no se dio ningún homicidio.


Los habitantes de la comunidad, al no ser víctimas de altos índices de delincuencia como en el resto del país, tienden a relacionar el término violencia en su mayoría, con hechos de carácter social como violencia intrafamiliar, peleas e insultos. 

“La Señal Verde” y el fomento de la Cultura de Paz
En el caso de la radio Segundo Montes, la cual surge como un medio de apoyo a la comunidad, en lo referente a la educación y concientización ecológica; debido a que se encuentra en una zona que no presenta altos índices delictivos podría pensarse que no es necesario que fomente la Cultura de Paz.

Sin embargo, tomando en cuenta que en su mayoría la población coincide en que conoce de hechos de violencia intrafamiliar, peleas o insultos (ver Anexo # 2. Encuestas radio Segundo Montes), se hace factible la necesidad de educar a las personas no sólo para minimizar este tipo de hechos, sino para ayudar a mantener dicho estado de paz  ya que es necesario que éste exista, pero además hay que cuidarlo para mantenerlo.
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Debido a que en sus inicios este medio tomó como eje central el cuido al medio ambiente, se autodenominó “Radio Segundo Montes, la señal verde” ya que, así como dijo el director de ésta, el señor Juan Lucas Aguilar, durante la época del conflicto el ecosistema del lugar fue sumamente deteriorado por lo que una vez asentada la comunidad en la zona se dieron a la tarea de rescatarlo.

Sin embargo, en la actualidad la radio ha minimizado el contenido ecológico al punto que en su programación solo se observa un espacio llamado “Fincas Integrales” en el cual se ofrecen consejos tanto de agroalimentación y salud, como de cuido del medio ambiente.

Estas recomendaciones, sumadas al resto de consejos sobre higiene, cuido del hogar, respeto a los demás y educación, que ofrece la radio dentro de su programación son bien recibidos por los escuchas, quienes sin embargo, consideran que deben aumentarse y ampliar dichas recomendaciones y sugerencias (ver anexo #2. Encuestas radio Segundo Montes).   

Desde el punto de vista del personal de la radio, de los habitantes de la comunidad (ver anexo #2. Encuestas radio Segundo Montes) y según estadísticas del “Atlas de Violencia” (anexo #3. Atlas de Violencia, cuadro departamento de Morazán no52), Segundo Montes es una de las zonas más pacíficas no solo de Morazán sino también del país.

Es de considerar que dicha situación está vinculada al hecho de que la mayoría de los adultos no recibieron golpes ni castigos fuertes por parte de sus padres cuando eran pequeños y de igual manera tampoco utilizan esté tipo de métodos en la crianza de sus hijas e hijos, ya que entienden que estas acciones agresivas solo generan círculos de violencia.
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Por otro lado, aunque existe consumo de alcohol en la zona, éste no es generador de violencia grave; es decir, se dan discusiones e insultos entre los mismos alcohólicos pero sin llegar a violencia física o a afectar a terceros.

Se ha comprobado, según las encuestas, que la falta de hechos delincuenciales en la comunidad ha dado como resultado que los pobladores no tengan en cuenta una cultura de denuncia, ya que a su criterio no hay necesidad de implementarla porque relacionan dicha condición solo cuando se trata de hechos delictivos, los cuales casi no se dan en la zona (ver anexo 3. Estadísticas PNC Delitos 2005, Meanguera).
Mientras que los hechos de violencia intrafamiliar, aunque no son tan numerosos, son tomados por la población casi como normales. Señalamos entonces que sí perciben éstos hechos como violencia pero son vistos más como situaciones privadas o comunes dentro de las familias.

Frente a esto es importante que radio Segundo Montes incluya en su programación el fomentar la cultura de la denuncia con la intención de prevenir la impunidad y además crear y mantener en la población la credibilidad tanto en el hecho de denunciar como en las autoridades para que se haga uso de dicho recurso cuando sea necesario, ayudando además a iniciar el proceso del fomento de la Cultura de Paz al educar sobre uno de sus elementos como es la denuncia.

Tanto los escuchas de la comunidad como los trabajadores de la radio no poseen un conocimiento exacto del significado de Cultura de Paz, pero sí de algunos de sus elementos como desarrollo, respeto, tranquilidad y apertura de espacios de expresión y participación, por lo que se hace palpable la necesidad de fomentar más a fondo dicha temática.
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Éste desconocimiento es producto, en parte, de la falta de programas que traten el tema de Cultura de Paz dentro del contenido de la radio, hecho que es admitido por los trabajadores de ésta (ver anexo 1. Entrevistas Segundo Montes), quienes además explican que después de la guerra poseían un espacio de ayuda psicológica para personas afectadas por el conflicto armado, pero que desde hace unos cuantos años ya no está al aire.

Además, puede decirse que existe un público interesado en programas de contenido, porque de los actuales escuchas la mayoría se inclina por franjas de información (como los diferentes noticieros “Portada Informativa”, “Noticiero YSUCA”, “Red Informativa de ARPAS”, “Voces en Contacto” y el noticiero local), de educación (como “El Mundo Infantil”, “Radio Interactiva para 1º y 2º grado” y “Veredas Cuzcatlecas”), y de servicios sociales.

Sin embargo, es de parte de quienes laboran en la radio que no se ha implementado el fomento de la Cultura de Paz (ver anexo 1. Entrevistas Segundo Montes); afirman que sí educan en este tema ya que tratan aspectos sobre convivencia y participación en algunos programas ya mencionados, pero admiten  que no profundizan por la carencia de conocimientos sobre este (ver anexo 1. Entrevistas radio Segundo Montes).

A la vez consideran que sí están colaborando con el proceso democrático del país al brindar espacios para que el público exponga sus necesidades y opiniones, situación que confirma la mayoría de escuchas, aunque una minoría se queja de que el medio solo brinda espacios de participación a los que ofrecen un mejor pago económico o cuando necesitan de la población para confrontar sobre algún tema (ver anexo 2. Encuestas radio Segundo Montes).
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Tanto los escuchas como los trabajadores afirman buscar otras alternativas para la solución de conflictos. Por un lado una parte del público menciona que utiliza el diálogo, mientras que por el otro el personal de la radio asegura fomentar la no violencia, sobre todo contra la violencia intrafamiliar y el machismo (ver anexo 1. Entrevistas radio Segundo Montes), además de contactar a personas o autoridades que puedan resolver u orientar sobre los problemas de la comunidad.

Es de señalar que la radio, así como no transmite programación sobre Cultura de paz de manera premeditada, tampoco realiza actividades relacionadas al tema o a la no violencia, aunque sí acompaña diferentes actividades realizadas por otras personas o instituciones.

Además, realiza campañas de ayuda a favor de ciudadanos necesitados y eventos culturales o de entretenimiento, según lo aseguran la mayoría de pobladores quienes dicen haber escuchado o participado en éstos (ver anexo 2. Encuestas Segundo Montes).

Por su parte el director de Radio Segundo Montes aseveró que no descarta tomar el tema “Cultura de Paz” como uno de los ejes para el plan de funcionamiento de la radio de los próximos 5 años.

A pesar de que en la zona de Meanguera existe una relativa tranquilidad por la cual podría pensarse que no es necesario fomentar la Cultura de Paz creemos que la radio Segundo Montes sí debe educar sobre dicha temática, ya que aunque la violencia no se manifiesta en su mayoría como hechos delincuenciales, si adquiere otras formas como la intrafamiliar, insultos, peleas, amenazas y agresiones, hechos recurrentes en esta zona y que son vistos como algo muy normal.
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4.1.2 Radio Victoria
El municipio de Victoria, ubicado en el departamento de Cabañas y que en la actualidad forma parte del llamado “Corredor Ecológico Mesoamericano” (México, Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica), es donde se encuentra Ciudad Victoria.

Dicha localidad debe su nombre al ilustre mexicano don Guadalupe Victoria, que se opuso al poder español en favor de la independencia de América, y donde precisamente se ubica actualmente radio Victoria, proyecto que inició en la comunidad de Santa Marta hace más de 13 años.

La zona es relativamente tranquila, lo que se refleja en estadísticas policiales, que denotan que durante el año 2004 se dieron en todo el municipio sólo 2 homicidios y 3 robos, siendo los delitos con mayor cantidad de casos los de violencia intrafamiliar (15) y 31 amenazas; mientras que durante el 2005 hasta el mes de abril se habían registrado solamente 4 amenazas, 3 lesiones, 1 caso de violencia intrafamiliar y 1 hurto (ver anexo 3. Estadísticas PNC Cuadro comparativo delitos 2004 y 2005).

Los escuchas de la radio concuerdan con la idea de que el municipio es relativamente calmado, aunque mencionan que los hechos más comunes ligados a la violencia en la zona son los insultos, maltratos a niños y mujeres, y peleas.

Es de señalar que las personas, al preguntárseles qué es violencia lo relacionaron más con daño físico como golpes y maltratos, y en menor grado con violencia emocional y psicológica como insultos y groserías (ver anexo 2. Encuestas radio Victoria).
Se confirma que los hechos delincuenciales en el municipio son muy pocos ya que los mismos pobladores mencionan que lo único que conocen son hechos de 
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raterismo esporádico (robo de comida), y en general todos coinciden que no hay delincuencia en la zona. Un gran número de personas hace referencia a que son muy comunes las peleas entre vecinos o familiares, pero no son graves.

La mayoría de la población que ya son padres, señalaron que educan a sus hijos utilizando los regaños y golpes suaves y de manera poco frecuente, lo que contrasta con el hecho de que gran parte de los adultos mencionan no haber recibido golpes ni insultos por parte de sus padres.

Sin embargo, hay un pequeño número de personas que sufrió maltrato, conociéndose incluso de un caso en el cual la persona fue víctima de abuso grave, sin embargo, estas no reflejan los mismos niveles de violencia actualmente en contra de sus hijos e hijas.

Por otro lado, el consumo de alcohol es común en la zona, aunque la relación con los hechos violentos sólo se da de manera leve, ya que generalmente no pasa de ser pleitos entre alcohólicos que gritan o se golpean esporádicamente. Sin embargo, se conoce de al menos un caso de violencia grave, en el que una persona en estado de ebriedad asesinó a otro alcohólico. En general, es común que los hombres de la zona beban alcohol, pero no todos se tornan violentos. 

Radio Victoria y la Cultura de Paz
En el caso de radio Victoria, la Cultura de Paz no forma parte de sus ejes programáticos, aunque en sus programaciones si presentan elementos de esta como: respeto a la dignidad de la mujer, valores, fomento del diálogo y apertura de espacios de expresión. 

66

Además, el hecho de que la zona sea uno de los pocos lugares en que aún se mantiene un estado social bastante tranquilo, puede ser debido en parte a que las personas de Ciudad Victoria manejan y aplican en sus vidas los preceptos básicos de mantener la paz, evitar la violencia, aprender a llevarse bien y vivir tranquillo en sociedad (ver anexo 2. Encuestas radio Victoria).

A su vez, los trabajadores de la radio denotan un conocimiento un poco más amplio de los elementos que forman parte del concepto Cultura de Paz, ya que coinciden con que ésta tiene que ver con la preservación de los derechos, valores, desarrollo de la cultura y el vivir en una sociedad segura.

Por su parte, el coordinador de relaciones públicas de la radio y gerente de ventas, el señor Guillermo Erasmo Chávez Martínez, expresó que Cultura de Paz “es todo espacio donde la gente tiene la posibilidad de practicar valores y su rescate; el respeto a sí mismo y a los demás”.

Es de destacar que la mayoría de la población escucha radio Victoria a diario, aunque no de manera continua, incluso es interesante el hecho de que personas que dicen no escuchar esta radio, si han sintonizado más de una vez, alguno de sus programas.

Aunque la música domina las preferencias de la audiencia, también los programas de contenido tienen aceptación entre los escuchas, por lo que sería prudente aprovechar  esta actitud para educar al público mediante la implementación de programas que ayuden a fomentar la Cultura de Paz.

De hecho los trabajadores de la radio aseguran que sí fomentan esta temática a través de programas que educan sobre el respeto al derecho ajeno, hacer conciencia sobre el maltrato a la dignidad de la mujer e incentivar a la denuncia cuando se es 
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víctima; sin embargo aceptan que no han profundizado en el tema ya que no están debidamente preparados y por ello se inclinan más a buscar la generación de participación ciudadana.

Además, coinciden en que la radio ha logrado el hermanamiento entre comunidades de El Salvador y Honduras, al facilitar espacios educativos e informativos a los escuchas ya que la señal de la radio también llega a zonas del vecino país (ver anexo 1. Entrevistas radio Victoria).

A pesar de tener un alto nivel de audiencia, la radio no ha logrado posicionar en su totalidad los diferentes programas que poseen, situación que se ve reflejada en el hecho de que los escuchas sólo identifican por su respectivo nombre a 3 de los programas, siendo estos “Atardecer Ranchero”(música ranchera), “Reflexiones con el padre Luis” (consejos, análisis de la situación actual del país y aplicación del evangelio en la vida diaria), y “Mañanitas Gruperas”(música grupera y de banda).

Mientras que el resto de la programación sólo la identifican como: música, debates, noticieros y consejos; lo que hasta cierto punto se relaciona con lo expresado por los trabajadores del medio, que aseguran que los programas más escuchados por la audiencia son: “Reflexiones con el padre Luis”, “Mañanitas gruperas”, “Amanecer ranchero”, “La vida y la realidad” (análisis de las situaciones que vive el país), “Canto a la vida”(música de carácter social), “Sin farsas”(espacio de debates), “Comunidad al día” (participación ciudadana en general) y el noticiero.

El público percibe que la radio es un medio para obtener educación, guía o consejo sobre temas que le benefician en si vida diaria ya que consideran que la radio les brinda recomendaciones sobre valores, salud, cuido del ganado y para el desarrollo de la comunidad.
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El personal de radio Victoria ve a dicho medio como vía de libre expresión y fomentadora de la participación ciudadana en sus programas y actividades tales como radio-foros de discusión, así como la denuncia de problemas. Los trabajadores creen además que los escuchas perciben la Cultura de Paz como valores, por lo que aseguran que la radio busca fomentarlos a través de spots, entrevistas y el noticiero.

En el caso de Radio Victoria, su personal afirma que sí fomentan la concordia y el rechazo a la violencia mediante acciones como aplicar control en la programación musical para evitar contenidos violentos (ejemplo: eliminaron los narcocorridos de sus franjas musicales), y la realización de foros y círculos de oyentes en los que buscan transmitir el mensaje de evitar la violencia.

Con lo anterior, coinciden con lo expresado por los escuchas sobre que dicho medio fomenta el diálogo, los valores, el respeto a la dignidad de la mujer y que además facilitan espacios de expresión, lo que está vinculado al hecho de que la mayoría de la población asegura utilizar el dialogo para resolver conflictos.

Es importante señalar que los trabajadores de la radio mencionan que entre las actividades que realizan se encuentran foros, círculos de oyentes y un festival de arte popular, lo que contrasta con lo expresado por los escuchas que sólo conocen como eventos realizados por radio Victoria, la celebración de su aniversario y las campañas de ayuda para pobladores necesitados.

Así también, una gran parte de los pobladores coinciden en que, aunque conocen de la realización de dichas actividades, nunca han participado en estas; cabe señalar que algunos escuchas se quejan además, de que la radio realiza sus actividades sólo en la 
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comunidad de Santa Marta, lugar  donde inició dicho medio de comunicación (ver anexo 2. Encuestas radio Victoria).

De manera general, Ciudad Victoria consta de un ambiente social que permite disfrutar de una relativa paz, ya que los hechos delictivos y de violencia social no son muy comunes.

Sin embargo, desde el punto de vista de nación, un medio como radio Victoria está obligado a colaborar para mantener dicho nivel de paz y educar a las futuras generaciones sobre ésta, con el fin de conservar esta cualidad social en el futuro y a su vez, tomar las experiencias de sus comunidades para enriquecer esfuerzos a favor de esta temática, en el resto del país.

Como parte de una visión a futuro, podemos mencionar que el personal de este medio de comunicación, explicó que aunque no hay actualmente proyectos definidos sobre la temática, esperan concretar un convenio con FESPAD (Fundación de Estudios para la Aplicación del Derecho), en el que se tratará el tema de Cultura de Paz, para la preparación del personal de la radio.

Además, señalaron que se está preparando un proyecto para la fundación de un centro de formación radiofónica, con el que se pretende abrir espacios a los jóvenes en cuanto a educación en valores para comunicadores sociales. Habrá que esperar un tiempo para ver si se logran concretar dichos proyectos y si la radio decide incluir la Cultura de Paz como uno de sus ejes.
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4.1.3 Radio Stereo Tazumal
Chalchuapa, municipio perteneciente al departamento de Santa Ana, es reconocido por sus asentamientos precolombinos (ruinas del Tazumal y Casablanca), pero en la actualidad también es claro referente de la violencia que impera en la zona occidental del país.

Tal hecho puede apreciarse en las estadísticas de la Policía Nacional Civil (PNC) correspondientes al período 2004-2005 (ver anexo 3. Estadísticas PNC incidencia delincuencial 2005) y en el “Atlas de Violencia” publicado en la Prensa Gráfica en mayo del 2005 (ver anexo 3. Atlas de Violencia).

Además el inspector en jefe de la PNC del municipio, Carlos Dagoberto Marroquín Mejía, confirma un promedio de 232 hechos delictivos durante el 2005 de los cuales 48 fueron homicidios. La mayoría de estos delitos (9 de cada 10), según el funcionario, son cometidos por miembros de maras o pandillas.

Dicha afirmación es respaldada por la misma población que vive en constante inseguridad y que se queja de la ola de asesinatos, robos, hurtos y violaciones sexuales, que son de los delitos más comunes en la zona; unido a esto se da la situación de que personas que consumen alcohol se ven relacionadas a hechos de violencia.

Es de señalar que las personas de las comunidades tienden a relacionar violencia en su mayoría solo con hechos delincuenciales, característica común en las respuestas de 8 de 10 encuestados, aunque una parte de la población también incluye hechos como maltrato, abuso de fuerza y violencia intrafamiliar; queda claro entonces que Chalchuapa es uno de los municipios más violentos de Santa Ana (el segundo más violento según el “Atlas de Violencia” (ver anexo 3. Atlas de Violencia).
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Es frente a este contexto de violencia, que cabe preguntarse si radio Stereo Tazumal cumple con uno de los preceptos fundamentales de las radios participativas: el fomentar la Cultura de Paz para colaborar con el desarrollo de una sociedad democrática y sin violencia. 

Radio Stereo Tazumal y la Cultura de Paz
En la perspectiva sobre las personas de la comunidad y escuchas de radio Stereo Tazumal, se hace tangible el poco conocimiento sobre el concepto de Cultura de Paz, aunque denotan y manejan algunos elementos relacionados a éste como: el respeto mutuo, el desarrollo, la tranquilidad, seguridad, falta de violencia y educación de los individuos.

Aunque la situación de violencia en la zona es crítica, el personal de la radio no muestra iniciativa alguna por promover programas y actividades enfocadas a educar sobre el tema, siendo ésta la razón por la que los escuchas no muestran mayor conocimiento sobre la Cultura de Paz.

Dicha falta de iniciativa por parte de los trabajadores de la radio se origina a partir de: el nulo conocimiento del tema (Cultura de Paz), los pocos recursos económicos, técnicos y humanos con los que cuenta el medio, la ausencia de ayuda por parte de la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS), y la corta visión (del personal de la radio) sobre la relación que hay entre Cultura de Paz y desarrollo de la sociedad, razones por las cuales dirigen sus esfuerzos a desarrollar una programación en su mayoría musical.

A pesar de que la zona es una de las mas violentas, la población en general tiene claro que violencia genera violencia, es por eso que tratan de criar a sus hijos e hijas sin 
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utilizar golpes o castigos fuertes, aún cuando una parte de los habitantes expresaron haber sido objeto de abuso y maltrato físico o verbal cuando niños (ver anexo 2. Encuestas radio Stereo Tazumal).

Pero también se puede profundizar en el hecho de que la violencia no solo es directa sino también indirecta como por ejemplo: el miedo, la inseguridad en que viven las personas, y el temor a represalias, razones por las que la población acepta que nunca ha tenido ni tiene la intención de denunciar, denotando la falta de una cultura de la denuncia la cual tendría que ser parte de la educación promovida, en éste caso, por radio Stereo Tazumal ya que es un elemento de la Cultura de Paz.

Por lo anterior (la falta de conocimiento sobre Cultura de Paz tanto en pobladores de la zona como en trabajadores de la radio), es que se hace evidente que el personal de radio Stereo Tazumal, debe ser capacitado en el tema para que luego pueda utilizar dichos conocimientos en lograr el fomento de la Cultura de Paz en los escuchas.

Se asegura esto debido a que entre los diferentes medios de comunicación (radio, televisión, escritos, Internet, etc.), tienen que ser las radioemisoras las que tomen la iniciativa para desarrollar ésta tarea, debido a que son los canales más accesibles, sobre todo en las zonas rurales, y de mayor cobertura local,  más aun cuando se trata de radios participativas, las cuales deberían incluir la Cultura de Paz como uno de sus ejes principales dentro de la programación diaria.

Radio Stereo Tazumal y su programación
Se ha de retomar el hecho que radio Stereo Tazumal se desempeña más como facilitadora de entretenimiento que de programas de contenido (todo aquel programa cuya temática tenga que ver con participación ciudadana, apertura de espacios de 
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expresión y denuncia, debates, información y educación. Es decir que ayuden a desarrollar una conciencia crítica en los escuchas que le servirá para la toma de decisiones en la realidad actual y encontrar, así, soluciones a los diferentes problemas).

Su personal admite que muy esporádicamente tocan elementos afines a la Cultura de Paz y confirma que sus esfuerzos están enfocados en la consolidación de la radio (mejorar la organización interna del medio, gestionar la capacitación del personal, colocación de la radio en el gusto de los radioescuchas y obtención de un espacio físico adecuado).

Incluso, el director de la radio, René Ayala, dejó claro que según su percepción la Cultura de Paz no es tan importante como el apoyar directamente a la población que sufre de pobreza (con programas de salud, agroalimentarios, atención medica y educación antidrogas), lo que se aprecia cuando dice: “no está dentro de nuestras proyecciones (el incluir la cultura de paz en la programación de la radio), sino apoyar a la población de escasos recursos”.

Además el resto del personal justifica su extensa programación musical como consecuencia de las peticiones de sus públicos, quienes se inclinan más por el contenido de índole musical.

Entre los programas más escuchados por la audiencia de radio Stereo Tazumal están: “El hijo de la mañana” (música variada), “Buenas Tardes Tazumal”(música variada), “De todo un poco”(música variada), “Especiales Tazumal”(música de un solo artista), el noticiero, “Ciudadanos con voz” (programa de expresión ciudadana) y las franjas de música variada (espacios musicales sin nombre).

Es necesario destacar que solo dos de éstos (el noticiero y “Ciudadanos con voz”) son programas de contenido (ver Definición de Términos), contrastando con lo 
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expresado por el personal del medio, que asegura facilitar otros espacios para la libre expresión como por ejemplo “Veredas Cuzcatlecas” o “Seamos Humanos Derechos” (educación en derechos humanos producida por la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos), que irónicamente no son producciones propias de la radio, sino facilitadas por ARPAS.

Sin embargo estos espacios no son suficientes porque las personas no los reconocen o no les parecen atractivos, por lo que es necesario crear nuevos programas e impulsar más los ya existentes y a su vez enseñar a la población cómo y para qué utilizar dichos espacios.

De igual manera los escuchas no perciben la radio como fomentadora de tolerancia y respeto, lo cual es confirmado por el mismo personal del medio que admiten que le dan mayor relevancia a la programación musical que a la de contenido. Incluso uno de los trabajadores de Stereo Tazumal señaló que la radio programa música de protesta, lo que según él, podría “abrir viejas heridas” (ver anexo 2 Encuestas St. Tazumal).
Tomando en cuenta lo dicho sobre tal música no habría que quitarla totalmente de la programación, ya qué es parte de la naturaleza propia de libre expresión de los medios alternativos, pero sí cuidar que no se convierta en un instrumento para fomentar la polarización y el radicalismo político país.

A pesar de que la radio no ha incidido en la educación de la población sobre cultura de paz, los habitantes coinciden en que sí utilizan el diálogo como alternativa para la resolución de conflictos (ver anexo 2. Encuestas radio Stereo Tazumal). 

Si bien es cierto que hay un desconocimiento generalizado sobre la Cultura de Paz, también existe una falta de interés muy marcada en cuanto a su fomento por parte de los miembros de la radio.
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Esto se refleja en la poca realización de actividades en fomento de dicha temática, ya que este medio solo contribuye en el desarrollo de festivales como el antidrogas y el infantil, eventos que realizan una vez al año en conjunto con FUNDAJOVEN.
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4.2  ANALISIS COMPARATIVO DE LAS RADIOS INVESTIGADAS (Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal)
Es necesario, debido a las diferencias entre los contextos en que se desarrolla cada una de las radios y el trabajo que realizan, el hacer un análisis comparativo para establecer las similitudes y diferencias existentes entre ellas y además tratar de identificar como afrontan la necesidad de una cultura de paz en sus comunidades.

Es entonces que, al analizar las tres radios comparándolas entre sí, se constatan ciertas características que diferencias los entornos o contextos de cada uno de estos medios de comunicación, de los cuales podemos señalar mediante un cuadro comparativo:

77

	RADIO SEGUNDO MONTES
	RADIO VICTORIA
	RADIO STEREO TAZUMAL

	Se ubica en Zona Pacífica
	Se ubica en Zona Pacífica
	Se ubica en Zona Violenta

	Hay consumo de alcohol que genera violencia leve
	Hay consumo de alcohol que genera violencia leve. Es común el consumo aunque no todos se tornan violentos
	El consumo de alcohol es común y sí genera violencia grave

	Los escuchas relacionan violencia a hechos sociales (violencia intrafamiliar y peleas)
	Los escuchas relacionan violencia a hechos sociales (insultos, maltrato a niños y mujeres, y peleas)
	Los escuchas relacionan violencia a hechos delincuenciales

	Existe ignorancia sobre cultura de paz pero sí conocen algunos elementos
	Existe ignorancia sobre cultura de paz pero manejan elementos más acertados
	Existe ignorancia sobre cultura de paz pero sí existe manejo de elementos

	La radio ofrece consejos relacionados a C.P. (pero no trabajan directamente sobre esta).
	La radio realiza foros para transmitir mensajes de rechazo a la violencia (abren espacio de expresión)
	La radio no educa sobre C.P.

	La radio padece falta de recursos humanos y educación
	La radio padece falta de recursos  económicos y educación
	La radio padece falta de recursos técnicos, humanos, educativos y económicos

	La radio trabaja algunos elementos de C.P.
	La radio trabajan elementos de C.P. para promover la no violencia
	La radio no se interesa por la C.P.

	En la zona impera la violencia intrafamiliar
	En la zona impera la violencia intrafamiliar
	En la zona impera la delincuencia y temor a represalias

	Los escuchas  relacionan C.P. a tranquilidad y apertura de espacios de expresión
	Los escuchas relacionan C.P. a respeto al derecho ajeno y sociedad segura
	Los escuchas relacionan C.P. a tranquilidad, seguridad y falta de violencia 

	Hay entretenimiento pero también contenido
	Hay entretenimiento pero también contenido
	Hay más entretenimiento que contenido

	Admiten que no profundizan en C.P. 
	Admiten que no profundizan en C.P. pero por falta de educación
	Aceptan que no están muy interesados en C.P.

	La audiencia busca más programas de contenido pero también música
	La audiencia busca más música pero también programas de contenido
	La audiencia busca más música

	La radio No realiza actividades sobre C.P. Dice brindar espacios de expresión.
	La radio no realiza actividades sobre C.P., pero acompaña las realizadas por otras entidades.
	La radio no realiza actividades sobre C.P.


C.P.= Cultura de Paz
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Entre las características mostradas en el cuadro, que presentan las tres radios podemos encontrar ciertos elementos similares entre ellas como son:

El hecho de que el consumo de alcohol es frecuente en las zonas de ubicación de las radios, la ignorancia sobre el concepto de Cultura de Paz y lo que implica para la sociedad salvadoreña dicha temática (lo que significa que sin educación en Cultura de Paz, el personal de las radios no puede realizar el fomento de ésta), el hecho de que las tres radios relacionan a la Cultura de Paz casi con los mismos elementos y falta de recursos para trabajar el tema.

Es necesario retomar que la violencia en los tres municipios (Chalchuapa, Victoria y Meanguera), se ubica en diferentes niveles de incidencia, que en mayor o menor grado afectan directa o indirectamente a la población.

Es decir, mientras que en Meanguera y Victoria las situaciones violentas son relacionadas más con hechos sociales como peleas, insultos y violencia intrafamiliar, en Chalchuapa dichas situaciones en su mayoría están ligadas con la delincuencia común, los asesinatos, el narcotráfico, las maras y pandillas.

Es en este contexto donde el consumo de alcohol es citado como uno de los hechos más comunes en los ya mencionados municipios y, aunque lejos de ser delito, sí es identificado como un promotor ineludible de hechos de violencia que van desde insultos, agresiones y peleas hasta violaciones sexuales y asesinatos. 

Sin embargo, es importante señalar que en la zona donde está ubicada radio Stereo Tazumal, la violencia generada por el consumo de alcohol es de un carácter más grave debido a que se relaciona más directamente a casos de violencia física (hombres que golpean a mujeres y a niños, violaciones sexuales, etc.), mientras que lo constatado 
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en las zonas de radio Victoria y Segundo Montes dicho fenómeno se relaciona más con casos de peleas y agresiones leves entre los mismos alcohólicos o de insultos a terceros, presentándose solo un caso grave aislado en el que un ebrio asesinó a otro (Ciudad Victoria). 

Otra de las similitudes que se encontraron es que tanto los trabajadores como los escuchas de las radios, ignoran el concepto de Cultura de Paz y lo que implica fomentar dicho tema para buscar un desarrollo equitativo de la sociedad, aunque manejan algunos de sus elementos como por ejemplo: Una sociedad segura, derecho al respeto ajeno y apertura de espacios de expresión.

La ignorancia entre los escuchas de las comunidades se debe a que las tres radios, aunque por diferentes motivos, no han tomado la Cultura de Paz como parte de sus contenidos para educar a sus públicos, esto debido primordialmente a la falta de educación y preparación de los miembros de las radios, ya que desconocen muchos de los preceptos fundamentales de la comunicación alternativa en donde la Cultura de Paz no solo es un elemento sino un eje programático.

A esto se une además, de la falta de recursos técnicos, humanos y económicos. Tales carencias se ven enormemente reflejadas en la más joven de las radios (Stereo Tazumal), la cual no cuenta con el equipo técnico idóneo para producción radiofónica, el personal de la radio es muy reducido y no poseen conocimiento académico.

También la escasa pauta publicitaria no proporciona un debido ingreso económico para cubrir las carencias que se dan tanto a nivel programático como estructural de la radio. 

En el caso de las radios Victoria y Segundo Montes, se da mayoritariamente la falta de recursos económicos y de preparación del personal en cuanto al tema de Cultura
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 de Paz, aunque ambas radios si poseen suficientes recursos técnicos y humanos como para realizar producciones propias.

Las tres radios trabajan elementos de la Cultura de Paz, pero ninguna de estas lo hace de manera sistematizada; es decir, presentando la Cultura de Paz como eje central de sus programaciones.

Los públicos de las radios Segundo Montes y Victoria, presentan un cierto equilibrio en cuanto a preferir programas que contengan música y programas de contenido (ver definición de términos); caso contrario a radio Stereo Tazumal, donde los escuchas buscan casi exclusivamente programación de índole musical.

Esto parece estar relacionado al hecho de que las primeras dos radios ofrecen un número mayor de programas de contenido que Stereo Tazumal. A esto se suma el hecho que ninguna de las tres radios realiza actividades relacionadas al fomento de la Cultura de Paz, ni como parte de las programaciones, ni como trabajo extra.
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CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PROPUESTA

Conclusiones:

De acuerdo a lo investigado en el presente trabajo, a continuación las conclusiones:

· Las radios participativas Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal, no manejan el tema Cultura de Paz, lo suficiente como para poder fomentarlo de manera idónea, razón por la cual no pueden establecerlo como eje formal de sus programaciones: luego de realizada la investigación se pudo constatar que el personal de las tres radios carece de conocimientos académicos que les permitan entender y manejar el tema Cultura de Paz y poder así aplicarlo a la producción de cada una de las emisoras; a lo largo del trabajo se menciona que el fomento de elementos afines a Cultura de Paz que  las radios realizan, se ha dado más por sentido común de quienes laboran en dichos medios ya que reconocen que es correcto y beneficioso para el desarrollo de la sociedad, que por manejo del tema.

· Las tres radios padecen de falta de recursos: aunque unas más que otras lo que se convierte en el talón de Aquiles de dichos medios. En el caso de radio Stereo Tazumal, se ve afectada por la falta tanto de personal y de equipo técnico como de apoyo económico; en cambio las carencias de radio Segundo Montes y Victoria se enfocan más en la poca solvencia financiera, ya que tienen mejores condiciones en cuanto a recursos humanos y técnicos.
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· Es imperante que la Cultura de Paz sea fomentada, debido a que el país está inmerso en una grave situación de violencia: El estudio de los contextos de las tres radios y del funcionamiento de éstas muestra la necesidad social de educar sobre Cultura de Paz. Donde existe tranquilidad, para mantenerla; y donde hay mayores niveles de violencia, para lograr minimizarlos. No es una situación exclusiva de las zonas exploradas (Chalchuapa, Ciudad Victoria y Meanguera), ya que el fenómeno de la violencia afecta a todo el país haciendo necesario que todas las radios participativas inicien un fomento serio de la Cultura de Paz, aplicándola como uno de sus ejes primordiales. 

· ARPAS no ayuda a preparar a las radios en Cultura de Paz: Las radios no se interesan y carecen de conocimiento sobre el tema, pero además, la institución encargada de organizarlas y prepararlas (ARPAS), no está realizando dicha labor en cuanto a Cultura de Paz, ya que no poseen iniciativas que les permitan impulsar proyectos o programas específicos para desarrollar dicho tema. 

· Poco o nulo contacto entre las radios participativas y entidades que se relacionen a la Cultura de Paz: La falta de conocimiento de parte de las radios, sobre el tipo de trabajo que realizan ciertas instituciones como Plan Internacional, el PNUD y otros; y viceversa, han impedido el surgimiento de alianzas entre ambas partes para desarrollar proyectos que permitan tanto la capacitación del personal de éstos medios, como la aplicación de estrategias que den como resultado la educación de las personas de las respectivas comunidades sobre el tema de Cultura de Paz.
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· Las tres radioemisoras sí contribuyen a la democracia del país mediante la apertura de espacios de expresión, enseñanza de valores, cobertura de coyunturas electorales y ayudando a la resolución de problemas o conflictos, aunque no relacionan estas aportaciones con la Cultura de Paz: Además, dicha contribución puede catalogarse como media para las radios Victoria y Segundo Montes y baja para Stereo Tazumal; Las primeras dos tratan de equilibrar en sus franjas los programas de contenido con los de entretenimiento, mientras que en la última predomina el entretenimiento.

· Las únicas herramientas utilizadas por estas radios, para llevar a cabo la tarea de democratización y enseñanza de valores, son los diferentes programas como: 

-Para radio Victoria: “Reflexiones con el padre Luis”, “La vida y la realidad”, “Sin farsas”, “Comunidad al día”, los servicios sociales y noticieros.

-Para radio Segundo Montes: “Voces en Contacto”, los noticieros, “El Mundo Infantil”, “Radio Interactiva para 1º y 2º grado”, servicios sociales y “Veredas Cuzcatlecas” (producido por ARPAS).

-Para radio Stereo Tazumal: “Ciudadanos con voz”, los noticieros, servicios sociales, “Veredas Cuzcatlecas” y “Seamos Humanos Derechos” (producido por la PDDH).

· Las estrategias individuales identificadas para la enseñanza de elementos relacionados a la Cultura de Paz son: 

-El cuido del medio ambiente impulsado por radio Segundo Montes, el cual fue desde su fundación el contenido preponderante y su eje programático. 
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Sin embargo, actualmente solo existe un programa relacionado a éste tema (ver análisis individual).

-Ayuda al desarrollo de las comunidades y promoción de la libre expresión en radio Victoria: dicha tarea ha sido llevada a cabo hasta donde los recursos del medio lo han permitido, haciéndose palpable la necesidad de apoyo hacia éste para poder ampliar y mejorar dicha función social.

-Amplio contenido de entretenimiento en radio Stereo Tazumal: esta situación se da debido a que el personal del medio, promueve que la población solo exija programación de entretenimiento al no presentarle más alternativas de contenido ya que solo cuentan con cuatro espacios entre programas y cápsulas, demostrando así, su falta de recursos pero a la vez falta de interés por el tema Cultura de Paz.

Aunque a través de éstas estrategias las radios enseñan o fomentan ciertos elementos pertenecientes a la Cultura de Paz, no los vinculan con dicho tema ni lo aplican como parte de sus ejes programáticos. Como estrategia general las radios buscan abrir espacios de participación para las comunidades o sectores marginados por las radios comerciales.       
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Recomendaciones:

A las Radios Participativas Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal:

· Buscar información y capacitación sobre Cultura de Paz, con el fin de comprender para qué servirá en sus comunidades, si no conocen ni entienden el tema no podrán aplicarlo como eje programático. A los directores o directivas se les recomienda facilitar y concretar la búsqueda de personas o instituciones privadas o públicas que capaciten al personal de las radios sobre Cultura de Paz.

· Una vez el personal ya esté capacitado en el tema Cultura de Paz deben enfocarse en mejorar los contenidos de las producciones de cada radio y crear nuevos programas por iniciativa propia y no limitarse a esperar el apoyo de ARPAS.

· Desarrollar campañas para educar y concientizar a los escuchas sobre Cultura de Paz y cómo ayuda ésta al desarrollo de sus comunidades.

· Cuidar que los contenidos programáticos de las radios no se vean afectados por ideologías extremas de ningún tipo, para que sean más objetivos a favor de buscar soluciones a los problemas de las comunidades y asegurar la apertura de espacios para cualquier tipo de ideología.

· Construir relaciones para fomentar el entendimiento y unidad entre los pobladores de las diferentes comunidades

· Promover los derechos humanos en general y los derechos e intereses de todos los niños y niñas.
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· Que las radios por iniciativa propia gestionen la obtención de ayuda para actualizar sus recursos técnicos y de ésta manera poder mejorar la producción de cada una de ellas y no limitarse al apoyo ofrecido de ARPAS.

A la Asociación de Radios y Programas Participativos Salvadoreños (ARPAS):

· Que instituya formalmente la Cultura de Paz como eje de sus radios afiliadas y hacerles ver la importancia y necesidad de fomentar dicho tema debido a la grave situación de violencia que vive nuestro país.

· Que apoyen a las radios asociadas con material y producciones sobre el tema Cultura de Paz.

· Que estudien y organicen un control de los recursos que poseen todas sus radios para identificar cual de ellas posee mejor equipo técnico y establecer un sistema de ayuda entre las mismas radios para que apoyen a las que se encuentran en situación más precaria. Ya que a lo largo de la investigación, al solicitarles información sobre las radios en estudio, solo poseían datos limitados como la ubicación y contactos.

· Fomentar un mayor contacto con instituciones que se relacionen con el tema Cultura de Paz o elementos afines a ésta para obtener ayuda en beneficio de las radios asociadas. 

87

A las Instituciones Públicas y Privadas relacionadas con Cultura de Paz:

· Que las instituciones gubernamentales como el Ministerio de Educación y CONCULTURA, promuevan concursos, programas y campañas a través de las radios participativas dirigidas a educar en valores y Cultura de Paz a los estudiantes de diferentes niveles educativos, sobre todo en las zonas geográficas donde se ubican las radios estudiadas.

· Que instituciones no gubernamentales como FESPAD, PNUD, Plan Internacional, entre otras, inicien contactos con las radios participativas para dar a conocer su trabajo sobre todo en las zonas rurales.
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Propuesta de 4 programas para fomentar cultura de paz:

Luego de constatar la carencia de recursos que padecen las tres radios (Segundo Montes, Victoria y Stereo Tazumal), se trato de establecer una propuesta de programas que ayuden a educar y concienciar a las diferentes poblaciones que escuchan estos medios de comunicación, sobre el significado de una Cultura de Paz y la importancia de ésta en la sociedad salvadoreña, pero de manera sencilla tanto para su comprensión como para la elaboración de los programas.

Bajo la premisa que las radios no sólo dependan de las producciones elaboradas por ARPAS u otras instituciones que les apoyen, sino,.  que sean capaces de aprovechar la creatividad de los miembros de su respectivo personal, presentamos las ideas para implementar varios programas y cápsulas, que puedan ayudar a que las emisoras inicien la labor de fomentar  la  Cultura de Paz, con producciones propias  en este país que vive una  epidemia de violencia.

Debido a que se tratan de ideas básicas en calidad de propuesta, cada uno de los tres medios está en la libertad de agregar cualquier elemento que considere necesario o cambiar a su criterio los ya presentados (como horarios de transmisión, nombres, etc.), a fin de que se acoplen lo mejor posible a las necesidades de cada una de las tres radios y al tipo de publico que éstas poseen, pero cuidando siempre de no perder la calidad y el fin principal de servir como fomentadores de Cultura de Paz.

 Es importante señalar que los diferentes temas o elementos que trate un programa, pueden ser utilizados plenamente en cualquiera de los otros espacios propuestos.
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Cápsulas educativas
Nombre: “Pasa la Paz”

Se trata de cápsulas o espacios de un minuto de duración, que serán transmitidos cinco veces al día de lunes a viernes; cada tres horas, en los horarios de: 8:00 AM, 11:00 AM, 2:00 PM, 5:00 PM y 8:00 PM.

Dichas cápsulas tendrán como contenido enseñanzas sobre elementos que forman parte de la Cultura de Paz, tales como:

-Justicia                                                -Respeto

-Derechos Humanos                             -Libertad de expresión

-Equidad de género                               -Comprensión

-Responsabilidad                                   -Convivencia

-Honestidad                                           -Comunidad

-Paz
    - Equiparación de oportunidades para personas 

                                                                 minusvalidas.

-etc.

En estos temas siempre se debe hacer hincapié en que forman parte de la Cultura de Paz, para que así sean percibidos por los radioescuchas. 

La intención que se busca con estas cápsulas no es sólo educar en Cultura de Paz sino, iniciar el contacto de los escuchas con el tema y acostumbrarlos a este, por lo que recomendamos que se programen 5 veces al día para aplicar el fenómeno de “repetición”, es decir: mientras más veces se vean expuestos al tema, más rápido (los escuchas) lo asimilaran y aceptaran, facilitando su comprensión.

Al final de cada cápsula, se incorporaría el lema: “Piensa en paz, vive en paz”.
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Microprograma de consejos y explicaciones sobre Cultura de Paz
Nombre: “Pláticas con el abuelo”

Consiste en un programa de cinco minutos que se transmitirá los días lunes, miércoles y viernes de cada semana, en el horario de: 11:45 AM a 11:50 AM. 

Este tendrá como contenido el personaje de un abuelo que entablará conversaciones con otros personajes como: un nieto, un amigo, el dueño de una tienda, un agente policial, un campesino, etc., con el fin de que los escuchas se identifiquen con los diferentes personajes, a quienes el abuelo les explicará de forma sencilla el significado de Cultura de Paz, sus elementos y la forma en que pueden aplicarlos a sus vidas diarias.

Entre los elementos que se pueden tratar están:

· La cultura de la denuncia

· Equidad entre todos los grupos sociales de la comunidad

· Resolución de conflictos de manera racional

· Maltrato físico

· Solidaridad

· Tolerancia

· Democracia

· Cuido del medio ambiente, etc.

La clave en este programa, es explicar dichos elementos de manera sencilla y con ejemplos de la vida cotidiana, para su fácil comprensión.
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Programa corto de entrevistas

Nombre: “Paso a paso”

En este caso se pretende que las radios produzcan un espacio de diez minutos de duración, el cual se programará dos veces a la semana los días martes y jueves, en el horario de 7:00 PM a 7:10 PM. Además de retransmitir una repetición los días sábado, de 11:00 AM a 11:20 AM, en la cual se programarán los dos capítulos de la semana de manera conjunta.

El contenido de este espacio será: un sociodrama corto, una entrevista corta de cinco minutos, apertura de micrófono para una o dos consultas cortas del público y el final del sociodrama.

La manera de distribuir tales contenidos, será la siguiente:

· Apertura de programa con sociodrama corto (de 2 minutos), en el que se represente algún caso relacionado a falta de utilización de elementos de Cultura de Paz

· Entrevista corta (5 minutos), con expertos en temas relacionados al sociodrama, en el que además expongan la solución idónea al problema planteado en el sociodrama.

· Participación corta de uno o dos escuchas (2 minutos)

· Final corto idóneo del sociodrama, presentando la solución al problema planteado, aplicando elementos de Cultura de Paz (1 minuto).

Como propuesta, el programa puede cambiar de 10 a 15 minutos, para extender el tiempo de duración de cada una de sus partes, pero recomendamos no exceder los 15 minutos.

Al inicio y al final de cada capitulo, se incorporaría el lema: “Paso a paso hacia la paz”, dicho por el conductor del  espacio.
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Programa infantil para enseñar actividades y juegos relacionados a Cultura de Paz
Nombre: “Tiempo de infancia”

Este programa se transmitirá los días domingo de 9:00 AM a 10:00 AM, y en el mismo, se pretende exponer y enseñar juegos y actividades que los niños puedan efectuar en sus escuelas, para lo cual se debe crear un vínculo entre los docentes de los centros educativos y las radios, para que la Cultura de Paz llegue a los menores gracias a la actuación de las radios, incluso cuando éstos no las están escuchando entre semana.

Este espacio también tendrá otros elementos como: cuentos, chistes, adivinanzas, apertura de micrófono para que los niños opinen sobre temas de actualidad, porque su opinión también  vale y hay que hacérselo saber. 

En este espacio se  puede invitar cada 15 días, un grupo de niños de las comunidades para que participen en la realización del programa.

Con  este programa se busca que las nuevas generaciones  comiencen a formarse  desde la actualidad en el tema de Cultura de Paz, y no esperar hasta que ya son mayores para  que entren en contacto con este. 
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ANEXO 1

Entrevistas
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ENTREVISTAS REALIZADAS EN RADIO SEGUNDO MONTES DE MEANGUERA, MORAZÁN.

1er. Entrevistado: Lic. Juan Lucas Hernández Aguilar, Director de radio Segundo Montes.

Primero que nada, ¿qué entiende usted como director de la radio “Segundo Montes” lo que es la Cultura de Paz?:

Bueno, el país vivió 12 años de guerra, Morazán por ejemplo fue uno de los departamentos más golpeados durante el conflicto, entonces, al firmarse los acuerdos de paz ambos bandos tenían que iniciar un proceso diferente, ya no en situaciones de guerra, sino que ya en una post-guerra en el que tiene varias implicaciones, eso pasa por las disciplinas que cada uno de los entes comiencen a prepararse tanto psicológicamente dentro de un montón de situaciones que hasta este momento no ha sido fácil.

Si ustedes por ejemplo en éste momento no solamente sondean la diversidad de gente se van a dar cuenta de que hay una situación todavía ahí presente, pues yo creo que el de manera especial digamos un proceso que tiene que ver con la parte de la cultura de paz, digamos que la gente lo ha visto o lo ve, lo entiende en términos de que aquí en el país o en Morazán mismo que sonaron tanto las bombas entienden que callaron los fusiles, que terminó la guerra, pero que eso es todo, lo entiende así tan sencillamente como si el asunto fuera solo eso y realmente es algo que va más a profundidad, en términos de hacerle entender a la gente, primero, cuales fueron las consecuencias que originó la guerra en éste país, y eso todavía este son aun situaciones que están presentes, porque de los Acuerdos de Paz hasta éste momento digamos que todavía se cree que están presentes.

Entonces como les digo la gente ve, o sea, el proceso éste lo ve tan sencillo, lo ve tan sencillo pero que al final también, como les digo, las consecuencias que originaron la guerra están presentes esas aun ahí están, entonces la gente cree de que todo el proceso de los Acuerdos de Paz o el proceso de aquí de lo que tiene que ver con todo el proceso de, de haber finalizado la guerra ahí murió la flor, o sea, pero eso lo ve sencillo, no ve, no ve realmente que, eh, muy complicada las cosas en términos de, de y quién hablaba antes de ¿qué entiende usted por cultura de paz?¿qué entiende usted por los Acuerdos de Paz? eh, o sea, es bastante difícil, incluso hay mucha gente que, nosotros los salvadoreños, y ustedes no me van a dejar mentir, eh.

Por ejemplo ésta zona donde no hay oportunidades de universidades, donde la gente le cuesta tanto sacar una carrera universitaria, la cultura de la lectura está muy débil, entonces en términos de eso, la, la mayor parte de, digamos, de la juventud, eh, hay unas limitaciones fuertes en términos de ello; además de eso agreguémosle que el Gobierno también poco interés le ha mostrado a la, a la misma, a la misma zona que vivieron en éste proceso, digamos eh, que vivieron la guerra, eh, entonces quiere decir que, que lo ven sencillo, pero a la vez no es, eh.

Sencillo porque las causas, como les repito, que originaron la guerra están presentes, las madres que perdieron a todos sus hijos, los lisiados que, nosotros la radio hemos pasado por una etapa tan, tan crítica que nosotros quisiéramos como, eh, crear alianzas con universidades, crear alianzas con, eh, el mismo Ministerio de Salud Pública, o sea, donde nos insertemos todos a ver que podemos hacer con toda la gama de desgracias que dejó la guerra y mayormente la gente, madres solas que no tienen quien por ello, lisiados que incluso ustedes van a encontrar en la zona donde nosotros nos encontramos con ellos que dicen que para qué viven, una situación difícil de entender y una situación difícil nosotros lamentamos realmente como les digo, eh, que muchas cosas en la zona porque aquí deben de jugar, debe jugar un papel aun muy fuerte el mismo Ministerio, el Gobierno mismo con todas las instituciones de manera que permita, este, realmente seguir dándole atención a todo éste tipo de gente y no lo hace, ni lo hizo, ni lo hace, entonces las secuelas de una guerra cruel que vivió éste país y que los más directos en sufrirla fueron éstas zonas que están presentes.

Entonces quiere de que aunque digamos pueden pasar aquí como dicen, este, tantos años de la firma de los Acuerdos de Paz y que aquí los fusiles se hayan callado, las bombas y eso se hayan terminado pero las secuelas ahí están; esa gente va a vivir por muchos años y esa gente sigue diciéndole yo no entiendo, les digo aquí eh, eh, ojala ustedes en otra oportunidad pudieran venir con más tiempo y pudieran visitar las diferentes comunidades, donde están los lisiados, donde están las madres solas, donde están los huérfanos, que vida es la que se vive hoy, como, como se está, eh, entonces al final ustedes se darán cuenta también. 

Ahorita por ejemplo también hay una gran propaganda a nivel del departamento de Morazán, Morazán ah, eh, está considerado dentro de unos departamentos con mayor número de población en términos de la pobreza, pero, ah, 15 años después se han dado cuenta de eso y ¿por qué antes no lo habían estudiado?, ¿por qué antes no lo habían verificado?, o sea, es un asunto todo contradictorio, entonces realmente, decimos, este, así prácticamente digamos entonces todo el papel que ha tenido que jugar la radio. 

Les digo a nosotros nos impide mucho la parte de los recursos, la parte de gente experta que nos acompañe en éste proceso, sobretodo psicólogos que nosotros en el 93 la radio cumplió, perdón, la radio tiene 15 años de estar al aire, ya entró a los 16 ya hoy en marzo los cumplió, la radio a pasado por diferentes etapas donde, eh, el carácter o el modelo de, eh, de radiodifusión que éste país con nosotros pudimos crear luego de los Acuerdos de Paz llevaba ese fin realmente de hacer radiodifusión pero no desde la, no de una perspectiva privada, sino que de cara a abrir los espacios a la población, de cara a que la población pudiera decir o pudiera orientarse mutuamente, y entonces, la radio digamos tiene eso, nosotros desarrollamos una gama de programación y contenido nuestro va muy relacionado con todo el quehacer de las comunidades, la radio misma, está ahorita inmersa dentro de no solo de estar haciendo radiodifusión desde acá sino nosotros acompañamos a las comunidades en todos sus procesos.

Como director de ésta radio, ¿Cómo entiende usted la Cultura de Paz exactamente? 

Yo diría que la Cultura de Paz pasa por entender cómo la población, digamos, va buscando una forma de desarrollo mutuo en todos los aspectos, por ejemplo, la Cultura de Paz tiene que ver con el mismo proceso de calidad de vida que estamos viviendo, el mismo proceso que el país responde a las necesidades de la población, si nosotros también estamos inmersos donde participamos donde realmente nos desarrollamos, yo entendería que realmente lo que nosotros vemos como proceso de cultura de paz la población no lo logra entender más a profundidad, lo ven muy sencillo y yo creo que nosotros en términos de medios, quizás compartimos eso porque no hay una educación profunda en términos de eso, no hay, si ustedes ven, ¿cuál es un programa especial que pude haber a través de los medios de difusión a través de los mismos ministerios del Estado para un poco trabajar todo éste elemento?

O sea, no hay todo eso, digamos, la población sigue pobre en entender un proceso de esa naturaleza, como también digamos, eh, los medios quizás también estamos limitados, hay mucha limitación para hablar de éste proceso que al final nos convierte en un instrumento de cara a la parte de la educación, porque hay que educarnos en ese proceso y cierto que todavía no estamos inmersos dentro de eso.

¿Educan ustedes como radio a las comunidades que los escuchan, las educan en relación a lo que puede decirse que es la Cultura de Paz? 

Es muy poco realmente en éste proceso, porque todas las celebraciones oficiales en términos de todo lo que tiene que ver con, por ejemplo, para hablar algo de los Acuerdo de Paz toda la parte oficial la radio trabaja su propio programa que tiene que ver con éstos y qué entiende la población, conjugando varios elementos, pero eso no pasa más de un simple recordatorio y no tanto a profundizar en esto es cultura de paz, es más como recordarlo y no tanto a trabajar así como la esencia de lo que lo que tiene que ser el proceso de cultura de paz.

¿Considera que la programación de la radio Segundo Montes sirve como vía de libre expresión para las comunidades, para que estas den a conocer sus ideas y necesidades que tienen?

Yo creo que no solamente la Segundo Montes, si me permiten, la radiodifusión comunitaria en éste país nació con ese fin, en términos de abrir los espacios a la población, un espacio donde estaba privado, el pueblo no podía hablar, la gente no podía expresar, las comunidades no podían prácticamente dar a conocer sus actividades, su proceso de desarrollo mismo de las diferentes comunidades, entonces la radio misma, en el caso de la Segundo Montes, nosotros estamos en un proceso de consolidación, porque hemos entendido de que la radio no puede estar haciendo radio desde cabina de transmisión, desde éste escritorio, no, hay que hacerlo desde las comunidades.

Entonces lo que la radio hace es que en todos los procesos de desarrollo tanto locales, sean estos vía ONG o vía alcaldías municipales, o sea, no hacemos diferencia, simple y sencillamente tratamos de insertarnos dentro de un proceso de desarrollo que las comunidades están desarrollando en cada uno de sus municipios, en cada uno de sus cantones, desde el más pobre hasta el más desarrollado, en términos de todo eso la radio actualmente está consolidando una red de corresponsales que lleva ese fin, entonces no solamente dar a conocer acontecimientos de hecho de las comunidades sino orientarlas en todos los temas, entonces estamos en ese proceso porque después de 15 años nos hemos dado cuenta de que la radio nació con un fin y que tiene que seguir consolidándose en ese proceso de manera que le permita seguir haciendo radio pero, como les digo, con mayor participación, porque a veces yo puedo tener un cuerpo de corresponsales internos de la radio, pero no me dan la cobertura que yo quisiera.

Entonces todo este proceso, digamos, estamos en un proceso de consolidación de manera de que nos permita, y no es pecado decirles lo que les voy a decir también, en esto mismo nos está costando tanto insertar a todas las instituciones, en un asunto tan sencillo que puede verse, el simple hecho de que los alcaldes, el simple hecho de que las ONG deben participar proporcionándole, colaborando con éste corresponsal municipal está costando muchísimo, porque lo ven, eh, como un, o sea, eh, vemos que todavía entes del Estado, háblese de los alcaldes, háblese de las ONG, en todo, gente que todavía nos está costando hacerla despertar, que entienda que la comunicación es base fundamental en el desarrollo de una comunidad por muy pequeña que sea, pero, como les digo, nos está costando tanto, esto mismo nos está costando para consolidar esa red de corresponsales que tiene el papel fundamental de informar y quizás informar, educar, en todos los términos que tiene que ver con la parte de la radio en su localidad.

¿Entonces podemos considerar con éstos elementos que la radio ha contribuido de buena manera al proceso democrático de El Salvador? 

Sí, así es.

¿Entonces cuales son los elementos o los ejes de acción en que se mueve la radio para darle importancia a la colaboración entre las comunidades, con las instituciones?

La radio tiene un objetivo y el objetivo es acompañar a las comunidades en su proceso de desarrollo, entonces suficiente es para decir de que la radio nació con un fin, y que ese fin es hacer radiodifusión participativa y que todo ese quehacer de la radiodifusión participativa está inmerso también comenzar, primero por que tan, eh comenzarnos a consolidar nosotros como personal de la radio, en segundo momento también prepararnos, o estamos, no terminamos, no hay un proceso que ya esté finalizado de cara a seguir afinando detalles digamos en términos de seguir educando a la población, de seguir educando a las diferentes gentes que deben estar inmersos dentro de todo éste rollo, porque decimos que la radio es la responsable de solita no puede hacer, acompañar o solita no puede autodeterminarse y decir vamos a hacer esto, si puede pero para eso lo que nosotros estamos haciendo ahorita.

En este nuevo momento es la parte de las alianzas que nos permiten al final digamos comenzar a orientar a la población de la importancia que esto tiene y sobre todo también tratar de involucrar a los diferentes entes dentro de todo éste proceso que tiene que ver con el mismo proceso de desarrollo de cada una de las comunidades, entonces al final digamos desde hace 10 años la radio no ha tenido, la radio, quizás ésta como  otras radios ha tenido que pasar diferentes etapas también dentro de sus procesos mismos porque, a eso agréguenle, la poca atención o en la parte de la comercialización, en la parte de la atención misma, el Estado no ve la radiodifusión comunitaria como un instrumento de fortalecimiento para la educación de la población, nos ven como, qué, no le interesa, realmente el Estado no está interesado.

Entonces yo creo que esto mismo a nosotros nos ha dificultado también hasta hoy recientemente la radio está entrando en un proceso de consolidar su propio plan de acción que lo tendríamos que haber hecho antes de 5 años, digamos porque las radios comunitarias realmente nacieron como instrumentos de comunicación propios de las comunidades, entonces eso a tenido grandes limitaciones, se ha tenido los pocos recursos, mantener los instrumentos de esto no vayan a creer ustedes que es fácil también, entonces por muy pequeño que sea tiene sus grandes costos, entonces eso mismo nos había, como un poco, eh, este llevado a no pensar en un plan de acción que teníamos que haber hecho, que teníamos que haber elaborado antes y que hasta hoy lo estamos viviendo entonces nos damos cuenta de un montón de cosas, verdad.

Ya hemos comenzado un montón de situaciones digamos con la población misma, eh, con las diferentes gentes locales y nos damos cuenta que la radio ha cobrado o tiene una gran aceptación, pero que necesitamos entonces cómo crear un instrumento que nos permita eh, ya oficializarla, para que todo ese proceso de involucramiento, porque lo hemos hecho muy superficialmente, entonces hoy, realmente, dentro de éste proceso que está viviendo la radio ya vamos a poder decirlo lo que usted por ejemplo nos está diciendo: mire con qué ejes funcionan, con qué visión con qué misión, con qué, entonces todo ese proceso que llevamos hasta ahorita que aún se está desarrollando y les digo por las cuestiones que queramos argumentar, por las mismas, el poco, eh, acompañamiento, los pocos recursos que la radio misma ha tenido, de ir respondiendo en el día a día de ir, o sea, no un documento donde podamos darle seguimiento a todo el proceso.

Ya que dijo acerca de los instrumentos, ¿Qué tipo de programación tienen?, ya que si podemos recordar usted dijo de que no hay exactamente un programa o una actividad que tenga que ver con el fomento de la cultura de paz, entonces ¿Qué otro o cuáles son sus tipos de programas específicamente?

La radio desde que nació, ustedes ven, la radio se le denomina la radio ecológica la señal verde, la radio en el 93 la declaramos la radio ecológica porque, eh, Morazán fue un departamento muy golpeado durante los 12 años de guerra, entonces, nosotros dijimos, hay que crear programas que vayan enfocados al medio ambiente, en éste departamento o en el país no se puede seguir permitiendo de que aquí se siga destruyendo los pocos recursos que nos ha dejado la guerra, entonces en términos de eso la radio eh, tiene su programa que responde a éste proceso, ¿verdad?, ha educar a la población en todos los términos del medio ambiente.

La radio tiene un programa, éste programa está igual lo hacemos con, no solamente lo hacemos nosotros, vamos y verificamos al campo lo que los campesinos están haciendo en cuanto a conservación de suelo, reforestación, o también acompañado de los técnicos que trabajan en la misma zona, también, este, programas que tienen que ver con el desarrollo de la mujer, también la zona tiene 2 organizaciones fuertes y ellas tratan de dar toda la parte de los insumos, nosotros visitamos incluso las comunidades para ver como está el proceso de desarrollo y cuál es y como se mueven éstas organizaciones de que cara a que las mujeres también sean las protagonistas de cada una de éstas actividades, sobretodo el programa también.

También tenemos programas que tienen que ver con la juventud en términos de programas que ha ellos realmente, programas que ellos producen, programas que tienen que ver con, eh, la parte juvenil, en términos de meten, ellos pueden involucrar cualquier tema ya sea la prevención del VIH-SIDA, la cuestión que tiene que ver con las transmisiones de las enfermedades venéreas, o también pueden, ellos mismos también promover un poco la participación de todos los jóvenes, entonces, el programa es dirigido a éstos, hay programas también que tiene que ver con los niños, programa de la niñez, y también en términos de otros programas también que tienen que ver con la parte de la educación, ahorita nosotros ya tenemos alrededor de qué 10 ó 7 años de estar trabajando con el mismo Ministerio de Educación sin recibir ni un cinco a cambio con el maravilloso mundo de los números, entonces también éste programa va enfocado a la parte de la educación, programa enlatado único que tenemos es el 
que nos viene de escuela para todos que es otro de los programas que la radio tiene y eso en programas de contenido, aparte de los programas musicales que también la radio, eh, tienen en términos de aquí, la parte de, eh, dar prioridad tanto a los programas de contenido fuerte y también tratamos de tener programas de una variedad de música, por ejemplo, eh, el programa de 3 a 4, un programa meramente música latinoamericana, música de contenido e igual, y después de la parte de los noticieros, que la radio tiene tanto a través de las radios de ARPAS como también los propios noticieros que damos cobertura nosotros a las diferentes actividades, entonces en cuanto a contenido digamos la radio siempre trata de que todos sus contenidos vayan de la mano con el quehacer de las comunidades, no nos podemos inventar nada nosotros acá y es más todos esos programas están también, nosotros los metemos a un proceso de monitoreo, también podemos visitar las comunidades si éste tema les gustó o no les gustó, por ejemplo la cuña que tenemos ahorita con los promocionales que tenemos con las mujeres también ellas dicen sí me gusta esto, no me gusta esto, las traemos y que ellas se metan dentro de todas estas producciones, entonces hacemos todo eso. 

Cayendo en lo de los programas de desarrollo de la mujer, del programa juvenil, del programa para los niños, vamos al hecho de que ¿ésta programación que realizan en sí en su esencia, fomenta la concordia y el rechazo a la violencia entre los pobladores de las comunidades?               

Ellos están inmersos en todo eso, porque por lógica no vamos a decirle a la gente “mire, móntese riata”, aquí nos vienen problemas de diferentes tipos, tanto escritos como vía teléfono, hay casos en donde nosotros podemos llamar a las autoridades en “X” cosa, pero hay casos en que no podemos hacer nada, por ejemplo cuando a una comunidad no le llega el agua o en los casos de violencia en donde nosotros solo podemos cubrir la nota y denunciar esa situación; aquí realmente todos los programas tienen que ver con la parte educativa.           

¿Se tocan temas como la violencia contra la mujer, la violencia contra los niños y jóvenes y de la actual situación de violencia juvenil que existe en el país?

Lo que pasa es que Morazán no tiene esas características, aquí es muy poco, en un departamento pobre es muy difícil que se dé, hace un tiempo se quisieron establecer las pandillas, pero no pudieron desarrollarse, por la pobreza, no es un departamento tan sano ya que se dan violaciones de toda índole; Morazán es tan pobre que cada mes un promedio de 10 a 15 jóvenes tratan de emigrar hacia los Estados Unidos.

Usted dijo que salen a monitorear a las comunidades, llevan técnicos, expertos, hablan con la gente, etc. ¿qué actividades específicas realizan con las personas de las comunidades? ¿hay charlas, foros?

Por lo general se acompaña a los técnicos en las charlas que dan a las comunidades, cubrimos actividades de éstas, y dentro de todo la radio da charlas o mensajes en relación a la actividad; la comunidad y la zona tienen bastantes limitaciones económicas, entonces la radio ha acompañado campañas fuertes como por ejemplo para ayudar a niños con “X” enfermedad recolectando dinero o víveres, o cuando alguien muere y no tiene en donde enterrarse pedimos colaboración con ataúdes; nunca nos hemos negado a esas actividades y por eso la población le tiene bastante confianza a la radio aunque también trabajamos con recursos limitados pero siempre somos los primeros en enterarnos de lo que sucede en los cantones y caseríos y somos los primeros en involucrarnos.

¿Cuáles son las comunidades o áreas geográficas a donde llega la señal de la radio?

Tenemos una cobertura regional, estamos llegando a todo el departamento de Morazán, parte de La Unión, San Miguel y parte de Honduras también.

¿Cuál es la capacidad técnica que posee la radio para enviar la señal?

La radio tiene 2 repetidoras que están cubriendo todas las zonas que ya les mencioné, una está en el área de Perquín y la otra en San Francisco Gotera.

¿Reciben algún apoyo de entidades gubernamentales o privadas?

Ese es el asunto por el cual nos limitamos, porque todo ese recurso que nosotros invertimos son recursos propios de la radio, no tenemos proyectos de financiamiento internacional, la radio trata de mantener sus propios ingresos a través de la venta de espacios de publicidad, donde incluso ustedes no van a escuchar publicidad de grandes empresas transnacionales o cosas como esas, son pequeños negocios los que se anuncian de los diferentes lugares.

¿Se dan conflictos en éste u otros municipios donde tienen cobertura?¿delincuencia, actos vandálicos, enfrentamiento con autoridades, destrucción de la propiedad?

Definitivamente no se da nada de ese tipo de problemas.

¿Será solo por la misma cultura de la gente o también porque la radio le da alternativas a los pobladores para resolver o evitar este tipo de situaciones?

Hay que recordar que aquí los problemas más sentidos por la población son los servicios (agua, luz, teléfono), incluso hay zonas en donde aun no hay energía eléctrica y la gente está esperando por ese servicio, es entonces que nosotros entramos para influir en la resolución de éste problema y buscarle salida, se fomente ale diálogo y todo eso, e incluso la población tienen información sobre a quién acudir.

¿Cuáles son los programas que más escuchan las personas de las comunidades?

La radio tiene diferentes programas tanto fuertes (de contenido) como los musicales, otros dirigidos a niños, adultos, campesinos, hay una gama de llamadas en cada uno por ejemplo en el programa “Mundo Infantil” como programas como “Atardecer Musical” o “Anochecer Ranchero”, también cuando tenemos actividades como traer al alcalde abrimos el micrófono, la gente pasa pendiente de la radio, es difícil decir cual es el más escuchado; pasan pendientes de la radio en especial cuando se dan los avisos sociales de cada media hora la gente llama para que avisemos a personas o sobre cosas que pasan o necesitan, todo se canaliza a través de la radio.

¿Los escuchas participan activamente de cada uno de los programas?

Definitivamente, así es, como cuando se quiere o se necesita de una obra para la comunidad, si aquí se les trae al alcalde no le van a aflojar el teléfono cuestionándolo sobre lo que pasa.

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar más a la población?¿Han tenido con anterioridad estudios que les digan que son requeridos programas para educar sobre Cultura de Paz?

Ahorita nosotros queremos finalizar el plan estratégico que va ha regir los destinos de la radio durante los próximos 5 años, un proyecto que está en construcción y que lo está haciendo con el esfuerzo de todo el personal de la radio, un proyecto donde están inmersos todos los entes de la zona, ONG’s, población, éste plan nos va a dar luz y vía para poder mejorar el contenido y quehacer de la radio; también la población está pidiendo diferentes programas que tienen que ver con otros contenidos, es fundamental que la población comience a sentirse parte del desarrollo mismo de la comunidad, queremos consolidar una red de corresponsales municipales que permita cubrir todas las zonas donde la radio tiene recepción y así ampliar y mejorar nuestro contenido. Queremos fortalecer los programas que tenemos y realizar nuevos  de fuerte contenido como uno que teníamos por el  año 1994 que iba dirigido más a la parte de los lisiados y excombatientes de ambos bandos, acompañándolos en su rehabilitación desde el punto de vista psicológico, lastimosamente se nos fue el psicólogo que nos ayudaba con el proyecto y tuvimos que suspenderlo; entonces queremos reiniciar esta actividad junto con otras como ayudar a las madres solas y huérfanos.


2do. Entrevistado: William Hernández, locutor de radio Segundo Montes

¿La radio Segundo Montes educa a las comunidades en Cultura de Paz?

Educamos en política, siempre se habla del alza de la canasta básica, en lo mismo de la economía y quien hace eso, el Gobierno, la política del Gobierno… ¿Entonces la radio solo se enfoca en la política?... No, también hacemos otras cosas como tocar la convivencia entre las personas y que la gente sea partícipe de la radio.

¿Considera que la programación de Segundo Montes es una vía de libre expresión para las comunidades que la escuchan?

Sí, hay espacios libres, si como por ejemplo cuando en tiempo de elecciones o cuando las comunidades celebran ferias vienen las personas en vivo ha promocionar el evento, dan su programación e invitan a la demás gente.

¿Han ayudado a resolver necesidades de las comunidades?

Pues a través de la comunicación sí, vaya por ejemplo cuando las comunidades tienen necesidades de ciertos servicios se le dan a conocer a las instituciones o autoridades encargadas para resolver la situación.

¿Han tenido problemas con personas que desaprueban el trabajo de la radio?

Sí, ha habido problemas con personas que están en contra de la radio, pero son aquellas que politizan la radio, gente de la misma comunidad y hay gente que dice que nos somos radio Segundo Montes sino otra radio Venceremos, por ejemplo porque la radio da cobertura a cosas como la propiedad de ciertos terrenos que los dueños originales se están peleando con las personas de la comunidad que se establecieron ahí hace más de 10 años y es una situación que no se resuelve ni por el gobierno ni por los dueños ya que éstos han sacado a los asentados a la fuerza provocando conflicto; entonces la radio ha estado cubriendo esa situación y los propietarios creen que los estamos perjudicando por eso no están de acuerdo con nosotros.

¿Contribuye, a su criterio, la radio Segundo Montes al proceso democrático de El Salvador?

Se dice que hay democracia, pero no la hay, porque la corrupción del gobierno, la corrupción de ambos partidos provocan que no haya una verdadera democracia, aquí tratamos de ayudar a las comunidades educándolas sobre lo que es en realidad la democracia y hablamos sobre el desarrollo de las mismas.

¿Han logrado relacionar a las comunidades con personas e instituciones para resolver conflictos?

Sí, por ejemplo en éste municipio hemos logrado que el alcalde se reúna con las comunidades para que vea cuales son las necesidades de cada una y se las expongan para  una pronta solución, el alcalde ha ayudado bastante en ese sentido.

¿Se fomentan valores por medio de su programación para lograr una verdadera convivencia social?

Sí, por ejemplo lo que es los programas ambientales, una educación que se le da a la gente sobre el cuido de lo que es lo ambiental y al ecología, en esos programas se habla de educar a la población de cómo contribuir, mejorar el medio ambiente, se habla también de evitar la violencia intrafamiliar, el machismo, las violaciones a las mujeres y niños y todo eso… ¿fomentan el rechazo a la violencia entre los pobladores de las comunidades?... Sí, como no, cada locutor tiene su manera de dar consejos y se habla bastante de la no violencia.

¿Realizan actividades fuera de programación para fomentar la no violencia?

No, bueno la radio acompaña las actividades de otras instituciones pero no realiza propias… ¿por qué no realiza la radio actividades por su cuenta?... yo diría que es la falta de recursos y de personal, porque la intención existe, pero no hay como realizarlo.

¿Cuáles son los programas que la gente escucha más?

Bueno, por ejemplo el programa de educación para niños, ese lo escucha bastante gente no solo los menores, la programación musical en general también, las rancheras y todo eso, y el noticiero de la noche, hay en la mañana pero las escuchan más por la noche.

¿Una persona dijo que ustedes dan más comerciales que noticias, es cierto eso?

Ha de estar equivocada, porque de 6:00 a.m. a 6:30 a.m. hay un noticiero y de 5:30 a 6:30 p.m. también hay noticias ya las 8:00 p.m. hay un micro-noticiero de 5 minutos probablemente haya solo escuchado el último (micro-noticiero) y por eso dijo eso.

¿Los escuchas participan activamente la programación de la radio?

Sí, casi siempre en los programas más escuchados, por ejemplo hay un programa de música romántica de 7:00 a 8:00 a.m. y uno de música infantil y de 2:00 a 2:30 p.m. uno de invitados especiales y la gente participa opinando con saludos, con avisos y todo.

¿Ha tenido la radio programas específicos que traten sobre Cultura de Paz o de no violencia?¿Tienen proyectos a realizar en un futuro sobre el tema?

De no violencia se ha tenido y se tiene uno ahorita y quien coordina ese programa es una asociación de mujeres de la comunidad y trata nada más del cuido de la mujer, de la violencia contra la mujer y de todo lo relacionado.

En cuanto a proyectos pues hay uno que están realizando el director y la señorita Elena Romero, se supone que van a abarcar todo lo que ustedes están preguntando y que será la guía de la radio en los próximos años.
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ENTREVISTAS REALIZADAS EN RADIO VICTORIA  DE CIUDAD VICTORIA, CABAÑAS.

1er. Entrevistado: Guillermo Erasmo Chávez Martínez, Coordinador de relaciones publicas de la radio y gerente de ventas de radio Victoria.
¿Qué entiende por Cultura de Paz?

Pues radio Victoria es la radio de la paz, ya que nació en el año en que se firmaron los Acuerdos de Paz, contradictorio a es muchas personas se dieron a la tarea de señalar nuestros proyectos radiofónicos como radio de izquierda o como radios guerrilleras y es ilógico ya que radio Victoria y los demás proyectos radiofónicos surgen después de la firma de los acuerdos, de modo que para nosotros una Cultura de Paz es esa cultura en que ahora existe ese compromiso en nuestros medios de comunicación.

¿Por qué alternativos?

Porque debe haber una alternativa a las situaciones que se dan en el país, cuando hablamos de promover la cultura de paz en nuestros medios es de facilitar nuestro medio para la libre expresión, verdadera libre expresión en este país y es tema de todos los días; estos medios de comunicación están comprometidos con ese fortalecimiento culturar, a brindar estos espacios  a facilitar que las personas tengan un espacio donde pueda manifestar sus pensamientos, sentimientos, demandas y quejas, cosa que no todos los medios de comunicación en este país lo hacen. Cuando hablamos de cómo nosotros estamos impulsando y practicando una verdadera cultura de paz es en ese sentido, facilitando este medio de que la gente pueda expresarse no solo para quejarse o demandar sino también para la educación, aquí hay talentos, gentes que pueden hacer cosas muy atractivas, muy artísticas y todo eso es parte de este proceso en donde la gente pueda sentirse libre de expresarse y poder manifestarse.

¿Pero que es Cultura de Paz para usted?

Es todos esos espacios en donde la gente tiene la posibilidad de ir practicando sus valores, recate de esos valores que se han perdido, actos de civismo, valores humanos, de respeto a los demás.

¿Cuáles son las comunidades a las que la señal de radio Victoria llega?

Municipios del norte de Ilobasco, San Isidro, Guacotécti, Sensuntepeque y Victoria eso en El Salvador y por estar en un punto muy fronterizo pues se llega a los departamentos de Lempira e Intibucá (en Honduras) en especial Lempira Sur pues el departamento. Es tan grande que los hondureños lo dividen en Norte y Sur y lo único que nos divide del Lempa Sur es el río.

¿Considera que están educando a estas comunidades en lo que es Cultura de Paz? 

Creemos que sí, porque la cultura de paz o toda la cultura vista en su marco general no tiene fronteras, no tiene límites, nosotros sentimos que ese hermanamiento que la radio ha facilitado que ha posibilitado a la población hondureña nos hace más libres, Radio Victoria ha tenido la capacidad de eliminar una frontera que los políticos no han podido eliminar y no solo eso, sino hermanar esos pueblos, generar relaciones humanas con esa gente, facilitar el medio para poder transmitir espacios que ayuden a fortalecer el medio para poder transmitir espacios que ayuden a fortalecer sus conocimientos educativos o culturales, de alguna manera radio Victoria transmite espacios que son muy educativos que facilitan más información a la gente y eso de alguna manera es un aporte muy importante para ese sector.

¿Cuál de los dos sectores tiene mayor audiencia? ¿el lado de Honduras o de El Salvador?

Yo creo que los hondureños es más población, es más población en el sentido de zonas súper pobladas pues se abarcan la “colas” de los dos departamentos y en El Salvador solo es uno (Cabañas) y no de todo sino sólo de municipios por ende nuestra mayor audiencia es del otro lado pero no dejamos de creer que muestra audiencia aquí es potencial, cuando hablo de audiencia es de la persona que nos escucha todo el día, porque si yo lo digo que el departamento de Cabañas tiene 57 ó 60 mil habitantes es obvio que esos 60 mil habitantes no van a estar escuchando la radio ya que El Salvador es tan chiquito que hay tantos medios de comunicación y tantas opciones, sin embargo nosotros luchamos porque la gente prefieren algo que se produce aquí.

En ese sentido ¿qué tipo de programación han basado, incluso en la música para atraer a los escuchas?

Porque como usted verá ahora con la cuestión digital se aprieta un botón y se cambia de emisora de inmediato. ¿cuál es el gancho que tienen ustedes para atraer a la audiencia? Nuestro gancho, yo diría, para captar audiencia más potencial es nuestro tipo de música y nuestra programación ¿porqué? Cuando hablo de programación no sólo musical, sino del tipo de espacios radio Victoria reduzca programas como foros, debates, incluso hacemos dramatizaciones muy interesantes sobre temáticas muy actuales, eso hace la diferencia de ésta radio con otras, no nos encargamos de ser la discoteca del aire, la cinquera que pasa sonando noche y día, sino ofrecer algo diferente a nuestros públicos, nuestra programación empieza con música ranchera muy alegre, música de grupos de aquí locales, conjunto que tocan la canción  que le gusta a don Chepe a don Toño a don Paye, porque ellos así se expresan, ese es nuestro grande.

¿Puede decirse entonces que considera que su programación ayuda a que se expresen libremente las diferentes comunidades?

Definitivamente.

O sea que las personas han llamado para decir “tengo necesidad de tal cosa” “tengo tal problema” “en que me pueden ayudar ustedes con esto”

Nosotros tenemos una anécdota bien interesante, lo que tiene Sensuntepeque es que es una ciudad muy grande, ya está muy poblada, pues hay un basurero que ya prácticamente quedó en medio de la colonia, antes estaba afuera y han ido creciendo las cosas y ahora ese basurero está produciendo un serio problema, radio Victoria estuvo dándole atención  a esa la gente llamaba  para denunciar esto, entonces de tal modo el alcalde anterior, el que estaba antes del que está hay que ya tiene un año se pueden imaginar desde cuando viene este problema, prácticamente no puedo resolver este problema, la gente se quejó y no hubo atención para resolver ese problema o cambiar ese basurero o quitarlo de ahí, porque se puede imaginar un basurero donde va a parar toda la basura de Sensuntepeque, entonces nuestra experiencia, en ese momento radio Victoria se convirtió  en el canal que facilitó la solución de este problema tan serio, en ese momento el alcalde no pudo hacer nada, la gente siguió insistiendo hasta el grado que vinieron representantes de la directiva de la comunidad a hacer un programa en vivo a analizar la situación de ese basurero con diferentes puntos de vista, ellos lo trataron bien ordenadamente, uno el impacto en el medio ambiente, dos la situación de salubridad en sus hijos y sus familias, tres el nivel de contaminación que tienen sobre un río que pasa por ahí, bueno de modo que el actual alcalde presto más atención al asunto, a base de tanta presión por la radio que se puso hasta cuñas para quitar el basurero, el basurero está siendo removido.

¿Ustedes trabajan en coordinación con la alcaldía?

Coordinadamente si, radio Victoria bueno, aunque no les gusta a las alcaldías, siempre nosotros estamos trabajando material sobre ellas como fuente informativa.

¿Qué tan buena o mala es la relación de Radio Victoria con la alcaldía de Victoria?

La relación con la alcaldía de aquí de Victoria no es tan buena, nunca ha sido buena, prácticamente los alcaldes que han estado, independiente del partido que sea han tenido como cierta apatía a nuestros proyectos, al principio han dicho “que bien” “que bonito” pero a la hora que Radio Victoria solicita su apoyo en alguna cosa que se necesite, como un proyecto social muchas veces se han negado, o sea no nos han dicho “bien como no” o “no podemos” pero si ha habido  trabas, de modo que al fin terminan no haciendo nada, aunque radio Victoria como equipo, como proyecto hemos hecho varias reuniones para ir mejorando esa relación ha sido poco lo que se ha logrado, por lo menos aquí en la alcaldía de Victoria que donde más problemas hemos tenido se ha asistido a reuniones con el alcalde para hablar sobre nuestro trabajo y como mejorar nuestra relación con la alcaldía llegamos a algunos acuerdo, algunos se han cumplido, otros no, la alcaldía sigue negando información, porque el conflicto era que ellos no eran accesibles a nosotros, porque decían que nosotros no éramos profesionales en el tratamiento de la noticia cuando nosotros estamos señalando las cosas que ha ellos no les gusta.

Pero hablando con el alcalde nos ha dicho que sí ha mejorado la relación ¿se ve que puede mejorar aun más esta relación a corto plazo?

Definitivamente que sí, como ya les decía se han dado casos importantes de relación más directa, más apertura por parte de esta administración, aunque siempre que se necesita algo en concreto siempre hay obstáculos y dicen “vamos a ver que se puede hacer” y al fin no se termina haciendo nada y eso me preocupa, ustedes saben que los medios de comunicación somos ágiles, nosotros cuando necesitamos algo aquí se juega con el tiempo, los segundos cuentan, todo eso lo aplicamos en nuestras actividades diarias, entonces a veces eso es lo que sucede siempre, sin embargo creemos que la relación ha mejorado, por la mayor accesibilidad de este nuevo consejo municipal, mejor comunicación, nos hemos puesto de acuerdo en algunas cosas, pero no les gusta cuando sacamos lo feo, sobre lo bonito y eso no es transparencia.

A su criterio como miembro de la radio ¿cree que contribuye ésta al proceso democrático del país? Y de se así ¿de qué manera?

Con lo que justamente acabo de decir, creemos que esta es nuestra manera de aportar al proceso democrático, sacar a la luz las cosas que deben salir a la luz, aportar en este momento que el país está pasando en donde la noticia se está convirtiendo en una necesidad, creemos que esta democracia, de lo que nos hablan en este país, esa libertad de expresión yo no creo en ella, yo creo en otra democracia más justa, participativa en donde se respete el derecho de olas personas, en donde se toma en cuenta sus opiniones, para mi eso si es democracia, pero lo que el presidente va a andar diciendo por Europa, me parece que es una burla para el país, eso me preocupa, que esté diciendo que vivimos en una verdadera democracia, en un país libre donde se respetan los derechos de los demás, pero que aquí no se respetan, entonces, toda esa situación como medios de comunicación nos preocupa y a partir de ahí, nosotros como medio de comunicación tenemos una posición y creemos que es importante decirle a la gente como es que están las cosas, si nosotros tenemos acceso a la información real, nosotros estamos en obligación de desmentir estas cosas, porque es injusto que él diga esto en otros países europeos para atraer turismo y cuando los turistas vengan se encuentran con una situación que no es así, eso si seria peligroso para el país, porque yo no siento esto como una gestión que me preocupa realmente, porque este país no tiene esas características desgraciadamente, porque hay una culturización, una manera de llevar al país a un ambiente de consumismo, aquí nos están trayendo todo, solo para que nosotros lo destapemos y lo comamos, no nos están enseñando a producir, el gobierno se está preocupando ya con un TLC que se está firmando y ratificando y que no dudamos va a ser un hecho, pero ¿qué va a significar ese TLC? Por ejemplo para los salvadoreños, va a significar que ya vamos a tener que comprar en metrocentro y galerías ¿pero cuántos salvadoreños y salvadoreñas tienen acceso a metrocentro y galerías? Y ¿Quiénes son los miembros de metrocentro y de galerías? Entonces esa es la preocupación que en el país esa es la realidad que debería de manejarse, pero nos la venden disfrazada de otro color, de otro modo, más bonita, más blanqueadita, de modo que esa falsa máscara que a los salvadoreños nos están dando, nos está acostumbrando estamos creyéndonosla, pensando que es verdad, entonces ya es preocupante, ya uno ahora no se complica la vida, mire ya por ejemplo no compro un tv a control remoto que hasta con los pies se da el lujo de encender y apagar y eso se llama comodísimo, a partir de ahí empezamos a ser cómodos, a partir de ahí empezamos a que jamás el P.I.B. va a pasar del 4% anual, entonces eso es lo que nosotros creemos como medio de comunicación, estar obligados a ser justos, realistas con la comunidad con el pueblo que nos escucha, con la gente que nos escucha y que quiere escuchar la verdad por lo menos de algún modo, porque ya no tiene sentido escuchar esas declaraciones que a veces da preocupación.

¿Que tipo de programación de la radio se transmite para fomentar la cultura de paz?

Producimos, radio Victoria tiene la mayor parte de su programación propia, contamos con estudios de grabación, un equipo de producción de jóvenes que trabaja diferentes temáticas, por lo tanto radio Victoria casi no transmite enlatados, muy pocos lo son, yo diría que de nuestra programación el 80-90% es producción propia, lo que producimos son programas dedicados a mejorar las relaciones humanas, por ejemplo, estamos transmitiendo en coordinación con organizaciones como la PGR, sobre los DDHH precisamente. Tenemos un programa que se llama “la vida y la Realidad” ese programa lo presenta un grupo de jóvenes que se llama “l rebelión” y su filosofía es se rebeldes, no estar ni a favor, ni dándole publicidad o estar alabando las medidas neoliberales que se dan en el país, entonces su filosofía es esa, denunciar, criticar, analizar los temas coyunturales que se dan en El Salvador, incluso ahorita están produciendo un periódico, un perio-libro que le llaman en una revista, la producen cada 15 días donde sacan todo eso, entrevistan a gente muy interesante, muy importante sobre diferentes temáticas y tienen el espacio en la radio, también que radio Victoria lo facilita para que ellos puedan hacer ese espacio, trabajamos con una organización que se llama “comité contra el SIDA” que produce un programa de una hora que se llama COCOSI (*), porque ese es un tema también muy importante, muy interesante en la radio, nosotros le entramos a esos temas porque, sabían ustedes que Cabañas es uno de los departamentos en el país con más casos de SIDA y lo otro pues, por eso de la vida y  la realidad, porqué tratamos esos temas así, se habla de que Cabañas es el tercer departamento con mayor recepción de remesas procedentes de EEUU, cómo es posible que en un departamento numero 14, el más pobre, reciba más remesas y no produzca, y siga siendo el más pobre. ¿dónde esta ese dinero? Lastimosamente la gente no está produciendo, no está invirtiendo, está consumiendo, andan en los mejore carros, en Sensute hay carros del año hay seis sucursales de todos los bancos y es el único lugar (Sensunte) donde hay comercio fluido, ¿dónde hay por lo menos una fábrica aquí de hacer calzones? No hay ideas en este departamento, porque no nos han enseñado a tener ideas, nos han enseñado a ser galanes, cómodos y gordos, eso es lo preocupante en este departamento, y es nuestra apuesta en esta radio, dar ideas a la gente a través de nuestros programas de cómo invertir dinero, como hacer dinero, no a esperar que manden dólares de los USA son esas faltas de visión empresarial. Falta de visión de desarrollo, Victoria es el pueblo con el clima más rico del país, aquí en la tarde hay que andar con chamarra.

¿Radio Victoria tiene algún programa que incentive a eso?

Sí, por ejemplo “La vida y la realidad” analiza cosas de la vida que son una realidad, y no sólo la pasamos, sino que hacemos círculos de oyentes, grupos en las comunidades donde están escuchando el programa analizando como poder mejorar.

¿Cómo participan las personas y qué tan frecuentemente?

Hay normalmente, ahora como convocatoria, radio Victoria para convocatorias es increíble, o sea si sale por la radio un respeto que radio Victoria se ha ganado y queremos cuidarlo, porque si en algún momento faltamos el respeto a nuestra audiencia vamos a perder la credibilidad que hemos ganado, entonces cuando una convocatoria anuncia un evento, actividad, rifa, lo que sea eso tiene peso y la gente lo agradece y no solo dándonos la mano, sino que le traen dinero a la radio, o sea que la gente aprecia nuestro trabajo.

¿Por qué dice la gente que parece que radio Victoria solo se concentra en Santa Marta (comunidad de origen de radio Victoria)?

Puede ser que la gente sienta eso y es lógico como ya les decía (que en Santa Marta nació el proyecto de radio Victoria) pero sin embargo nuestra programación va enfocada a todos los sectores, y la gente sentirá eso ¿por qué? Porque la mayoría de los jóvenes que trabajan aquí vienen de Santa Marta son mínimos los de aquí de Victoria, entonces ¿por qué? Porque nuestro proyecto surgió allá, nuestra asociación que fue la que creo el proyecto sus raíces estaban allá y eso no quiere decir que la radio obedezca únicamente las necesidades de Santa Marta, sino que allí está como nuestro grueso, no nuestro compromiso sino nuestro grueso de actividades, incluso a veces sentimos que las gentes de Santa Marta son las que menos aprovechan la radio en cuestiones de opinar, exigir o denunciar, son los jóvenes los que más la aprovechan, la gente que viene a trabajar a la radio, entonces para nosotros es irónico esa cuestión ya que la gente se refiere, se dedican más a la gente de Santa Marta cuando en realidad no es así, sino que orientamos nuestra programación a todo público y nos atrevemos a decir que nuestra mayor audiencia no está en Santa Marta, sino que Honduras y en Sensunte, en Santa Marta nuestra audiencia es mínima, hay gente en Santa Marta que incluso, aun por haber surgido allá (la radio) e identificarse con la lucha, pues no sienten la misma simpatía, para ellos Radio Victoria es una radio más, pero hay otras personas allá que no, sienten que esto es la radio, identifican la radio como un verdadero medio defensor de esas libertades.

¿Fomenta la radio la concordia y el rechazo a la violencia a las comunidades que las escuchan?

Creemos que si, una manera de hacer eso es a través de nuestra música, usted sabe que si yo le pongo una música que de algún modo le insita a la violencia eso lógicamente va a despertar una reacción en la población. Entonces nosotros de alguna manera seleccionamos nuestra programación musical.

¿Qué tipo de música programan?

Nosotros tenemos franjas musicales, por la mañana hay rancheras, pero eso como narco corridos o cosa similar no lo ponemos, seleccionamos música de algunos artistas, de “los tigres del norte” ponemos bastante, pues tienen canciones sociales muy críticas y cantando le decimos la verdad al que va bailando, si la música de Vicente Fernández la seleccionamos porque sabemos que tiene varias canciones denigrantes y ofensivas que dejan de lado el papel de la mujer, creemos que la radio tiene que tener mucho cuidado en ese sentido.

Se nos ha dicho que radio Victoria tiene una parte muy tirada a fomentar el desarrollo de la mujer ¿es eso cierto?

Definitivamente hacemos programas, espacios, dedicados solo a analizar el papel de la mujer en la comunidad, tenemos una relación muy interesante con organizaciones de mujeres que tienen aquí una asociación de mujeres incluso tiene un espacio aquí en la noche ellas pueden demandar, criticar y pedir explicaciones, entonces para nosotros esa parte es muy importante y le apostamos mucho.

Nos han dicho que hay un sacerdote que tiene un programa aquí en la radio ¿de qué trata el programa?

Sí así es, trata sobre temas no sólo de la comunidad sino de todo lo que pasa en el país, eso le ocasionó que la iglesia le quitara de su puesto como párroco de Victoria, pero se dedico siempre a estar aquí, su nombre es Luis Quintanilla y sigue en ejerciendo como sacerdote porque así se formó, a usted le quitan o no el título de periodista seguirá siendo licenciado.

¿En qué consiste específicamente su programa?

El de aplicar el evangelio a la realidad, viera que interesante, es un programa aparate de la misa que la suele dar otro sacerdote y la transmisión de la misa es solicitada por personas ancianas o de las comunidades que no pueden asistir, eso se ha convertido para nosotros en un parámetro de rating para medir nuestro impacto, lógicamente eso hace que la gente se quede oyendo la radio, a partir de ahí nosotros creemos que eso genera un público , una audiencia no siempre vamos a transmitir una misa porque hay misa, no seleccionamos la misa que es la del domingo, donde hay incluso avisos, señalamientos, declaraciones del padre y la iglesia se convierte en una fuente de información muy interesante para nosotros, como todos los domingos hay que ver que dice el padre.

El programa del padre Quintanilla es todos los martes, como les decía es aplicar un pasaje de la Biblia, del evangelio del día a la realidad que vivimos y es a las nueve de la mañana y esto es lo gracioso de ese programa ya que es el plato fuerte, como el aplicar lo que actualmente está sucediendo relacionándolo mucho a cómo el abuso de los pobres, qué pasó en aquellos tiempos de Jesucristo, el que se siente libre que tire la primera piedra, él asocia muy bien lo que sucedió en esos pasajes de la Biblia con la realidad en que estamos.

¿Fuera de sus programaciones qué otras actividades realizan para promover la cultura de paz y el rechazo a la violencia?

Como les decíamos, hacemos como por ejemplo el festival de arte popular, vienen un grupo de jóvenes que bailan un baile que implementaron  las pandillas en USA (probablemente se refiere al break dance), entonces es como hacer de lo violento algo pacífico, porque no todo es violencia, los jóvenes no somos sinónimo de violencia y ahora es estereotipo que se tiene popularmente de los jóvenes es que somos violentos y queremos demostrar que no es así, que los jóvenes nos equivocamos es cierto, pero que somos capaces de hacer cosas muy buenas si tenemos los recursos, el apoyo ¿pero qué pasa en esta situación que vivimos en el país? Se nos habla de una mano dura y de una mano suave, con la mano dura nos terminan de aplastar y la mano suave nunca llega a suavizar el golpe que nos dieron con la otra, entonces es un montón de contradicciones , nunca se va a resolver el problema de las maras sino se va a la raíz del problema y la raíz desintegración familiar, pobreza, falta de dinero, padres marihuaneros , madres prostitutas, entonces esos hijos cuál es el futuro que van a tener, y ya los tenemos aquí en este momento, los jóvenes que nacieron de una relación mala de de falta de comunicación entre sus padres ya tienen entre 15-17 años y esos jóvenes ya están reaccionando, eso es lo que está pasando en este momento, ahora el compromiso de estos nuevos jóvenes es que de esa realidad tenemos el compromiso de aprender cosas buenas, no malas y eso es lo que creemos que debemos promover entre jóvenes, no sólo poniendo el reggeton y el perreo y aquella babosada.

¿Se ha ayudado a solucionar conflictos entre comunidades, entre persona a través de la radio?

Yo diría que sí a través del noticiero, porque tenemos un noticiero muy escuchado, muy bueno, es de una hora de duración que incluye diferentes formatos radiofónicos, notas de duración que incluye diferentes formatos radiofónicos, notas, reportajes, editoriales, análisis, el padre Quintanilla es uno de los que escribe buenos editoriales, de modo que creemos que ese tipo de noticias genera la resolución de un conflicto, de repente una comunidad está quejándose de una falta de un servicio y eso está generando malestar, entonces esta radio se convierte en ese canal que da a conocer la reacción de quien interese, para  buscarle solución a ese conflicto, entonces este canal facilita eso la comunicación entre ellos, ha sido un medio intermediario en la resolución de estos problemas.

A lo largo de su historia como radio ¿Ha tenido la radio que controlar a las personas para evitar llegar a situaciones extremas? ¿Manifestaciones?

No, radio Victoria no ha tenido mayor incidencia en la toma de deciciones de esta naturaleza, radio Victoria ha promovido la posibilidad, ha generado en la gente a través de nuestros programas y locutores ese tipo de comportamiento.

(muy pobre puede ser el municipio pero las personas no parecen haber perdido los valores, no hay ningún tipo de situación que denote violencia y los índices de delincuencia no son significativos – aquí se habla de los desmadres que hacen los cinco deportados señalados como mareros pero cuando esta bolos)-

(Y a lo mucho lo que pasa es que la PNC confunde tráfico ilegal de mercadería con el intercambio que se da en la frontera entre salvadoreños y hondureños)

Radio Victoria ha tenido una influencia en esas cosas, porque hemos sido intermediarios para que la policía devuelva lo decomisado a la gente y eso es lo que nadie lo va a hacer. Todas estas situaciones hacen que no se prospere aquí en Victoria, porque mete miedo a los comerciantes (y radio Victoria ha tratado de fomentar este intercambio de bienes más del lado hondureño). Radio Victoria ha impulsado la idea de tener un punto de control para que la gente pueda pagar su impuesto y hacer su comercio sin trabas (y solo porque pasaban una res para venderla aquí y no paga un impuesto de aduana la PNC lo considera tráfico)

¿Cuáles son los programas que prefiere la audiencia?

Mire un programa musical de la madrugada en donde hay música variada, alegre, saludos, a veces contacto con gente en los USA pasamos sus llamadas en vivo al aire tiene el mayor raiting y es el que más buscan los anunciantes para convencerles y se llama “las mañanitas gruperas” es dinámico y bastante de entretenimiento, el otro programa que tiene muy buena audiencia es el del padre Quintanilla, y el otro es el noticiero (*12m) (que es todos los días) y las rancheras de 4 a 6 pm., y la programación musical de 8 a 9 am., en adelante varía música popular, música nueva, juvenil (* y se retransmite a las 8pm)

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar más en cultura de paz?

Así es, ahorita estamos trabajando en un proyecto grande que consiste en un centro de formación radiofónica que le llamaríamos Centro Cultural de Formación Radiofónica donde pretendemos abrir espacios para la formación de jóvenes, en la cuestión de valores, para que aprendan a ser comunicadores sociales, corresponsales comunales que ayuden a la continuación de nuestros proyectos que incluye la construcción de un edificio, o sea, destruir la casa y hacerla con mejores condiciones, esta es casa vieja. 


2do. Entrevistado: Manuel Navarrete Hernández, locutor de radio Victoria

¿Qué entiendo por Cultura de Paz?

Es cómo nosotros (los medios de comunicación) conservamos esa cultura que a veces los salvadoreños no percibimos o no la tenemos porque si hablamos de los Acuerdos de Paz que fueron en el año 92, pienso que nosotros, aún no tenemos una cultura para nada y siento que los salvadoreños no están viviendo en una cultura de paz o es que los Gobiernos no haces que así sea.

¿Educa Radio Victoria a las comunidades sobre Cultura de Paz?

Bueno, prácticamente una de las filosofías de las radios comunitarias fue esa, si se crearon en el país fue para eso, que nos fuéramos de aquellas radios que solo ven al público como un objeto, en su programación, en sus locutores no sientes que estén hablando con el pueblo y es al que nosotros nos debemos y radio Victoria como medio comunitario tratamos de difundir muchas cosas de esas como el respeto al derecho ajeno, el respeto en general, muchas cosas y tratamos, no en un 100%, porque no se puede, es mentira, no se hace así, pero al menos intentamos.

¿Considera que la programación de radio Victoria sirve como vía de libre expresión para que las comunidades den a conocer sus ideas y necesidades?

En el departamento de Cabañas somos la única radio que damos esa oportunidad al pueblo, porque hay más radios, pero somos la única que no le dice a la gente que es lo que tiene que decir y no se deben pasar, aquí abrimos los micrófonos a todas las comunidades y a todas las personas ya sean de derecha, de izquierda, de centro, acá eso no nos importa, los credos políticos, solo nos debemos a la comunidad de Cabañas y a las demás donde llegamos.

¿Su relación con las comunidades en general es buena?

Pues hemos logrado impactar, en más de 10 años de estar al aire hemos logrado impactar mucho en la mayoría de comunidades de Cabañas y de otros lados donde llegamos porque no podemos cubrir totalmente el departamento y la gente siente que el proyecto es de ellos.

¿Qué tal es la relación de radio Victoria con los alcaldes de los municipios donde llegan?

Bueno, si hablamos desde un principio cuando estas radios nacieron pues creían (los alcaldes) que éramos radios “guerrilleras”, que eran medios dependientes de la Venceremos o de la Farabundo, pero poquito a poco hemos ido borrando eso de los políticos, especialmente si hablamos del partido en el gobierno y ahora ya nos llevamos bien con todos, a excepción del alcalde de Victoria con el que hemos tenido unos cuantos problemas pero le hemos hecho ver que nuestro trabajo es comunitario no partidario.

¿Entonces radio Victoria contribuye con el proceso democrático de El Salvador?

Exactamente, eso es lo que intentamos.

¿Lo intentan solo con su programación o tienen otras actividades?

Bueno, nosotros realizamos distintas actividades, lo hacemos quizás en la programación de la radio, y a través de foros que se hacen en las diferentes comunidades donde se invitan a los políticos, a ONG’s que saben sobre el tema Cultura de Paz, hablamos a FESPAD, organizaciones que son apolíticas que no tienen que ver con nada y que saben de los temas que a veces nosotros queremos tocar y llevarlos a la comunidad.

¿Cuáles son los programas que más abarcan éste tipo de temas?

El martes tenemos por ejemplo un programa con el padre Luis, de los pocos buenos que quedan en el país, trata de hablar un poco sobre el evangelio apegándolo a la realidad de cómo vivimos los salvadoreños y habla de todas las injusticias y de las cosas buenas y malas que suceden en el país; está también “Comunidad Al Día”, en el cual se educa al pueblo más que todo para que puedan reclamar por sus derechos y deberes a los gobiernos municipales y así también denunciar problemas que tengan en su comunidad; “Sin Farsas” es otro, se habla de temas de economía, Cultura de Paz, de los TLC y en fin de muchas cosas más que van de acuerdo a la realidad nacional, también tenemos un programa llamado “COCOSI” que trata la prevención del VIH-SIDA, las consecuencia, la planificación, etc.

¿Hay otros tipos de actividades aparte de los foros que menciona?

En realidad solo los foros, como radio participamos y acompañamos otras actividades pero de diferentes instituciones.

¿Ayudan en su programación a los escuchas para buscar soluciones a conflictos sin tener que recurrir a la violencia?

Exactamente, eso es lo que nosotros tratamos de hacer, de que la gente no sienta temor y que cuando tenga algún problema, ya sea con alcaldías, ya sea con los vecinos, porque tenemos muchas cuñas que hablan de eso, que son educativas, lo que tratamos es que la gente no entre en conflicto, aquí lo primero es la gente, que no tenga miedo, que denuncie, los micrófonos están abiertos, pero que lo hagan de buena forma.

¿Cuáles son los programas que las personas más prefieren?

De contenido yo diría “Conversando con el padre Luis”, “Sin Farsas”, “Comunidad Al Día”, que son programas que se pasan a diario y la gente los percibe muy bien y si hablamos de música tenemos “Mañanitas Gruperas”, “Atardecer Ranchero” y “Canto a la vida” que es un programa de música popular que se transmite todos los días.

¿Cree que se están haciendo todos los esfuerzos por educar sobre Cultura de Paz?

Como aquí la mayoría somos jóvenes y quizás nadie tiene un título y todo eso, hemos aprendido haciendo, nuestro sueño como radio es seguir adelante, ser mejores cada día y creo que por eso si estamos haciendo todos los esfuerzos posibles para desarrollar ese tipo de temas, detallarles más las cosas que no hemos dejado claritas, porque cuando se habla de conceptos uno los dice de una forma, a veces se entiende, a veces no.

¿Los radioescuchas participan activamente de la programación de la radio?

Hemos logrado incentivar a los radioescuchas a eso, de que pregunten, de que sean preguntones, eso sí para algo bueno; aquí somos una radio para todas las edades desde niñitos hasta ancianos, pero su hablamos de una edad promedio andan entre los 15 y 35 años.

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar sobre Cultura de Paz?

En éstos últimos meses hemos estado contando con FESPAD, con ellos estamos coordinando como llevarles talleres radiofónicos a las comunidades y quizás explicar más esos temas porque ellos si saben sobre Cultura de Paz y pienso que de esa manera pues esperamos hacer un convenio con ellos y así educar más a las personas y como radio nosotros tenemos visualizados proyectos de cómo prepararnos para tocar el tema.

¿Es cierto, como dicen algunos escuchas, que parece que la radio está más enfocada en las necesidades de la comunidad de Santa Marta?

Quizás la gente piensa así, porque acá la mayoría somos de Santa Marta, nosotros tratamos de ser equitativos con todas las comunidades, como hay corresponsales al 100% en Santa Marta voluntarios que sin estar acá hacen notas y eso nos permite tener una gran cantidad de información de allá y por eso quizás las demás personas de otras comunidades lo ven así como preferencia. 
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ENTREVISTAS REALIZADAS EN RADIO STEREO TAZUMAL, CHALCHUAPA, SANTA ANA.

1er. Entrevistado: René Ayala, Director de radio Stereo Tazumal

¿Qué entiende por Cultura de Paz?

Es. Para mí, toda acción del ser humano por pretender un país en desarrollo, sin violencia, en donde se pueda caminar sin temor por las calles y en donde podamos expresarnos sobre nuestras ideas.

¿Educan a sus comunidades en Cultura de Paz?

No, en realidad no es un eje elemental o algo en que basarnos todo esto debido a la falta de preparación del personal, lo que hacemos es más a nivel educativo; aunque si hacemos y transmitimos cuñas sobre la no violencia para trabajar especialmente con los jóvenes de alto riesgo.

¿Consideran que sus programas sirven como vía de libre expresión para que las comunidades den a conocer sus ideas y necesidades?

Sí, se han hecho alianzas estratégicas con diferentes instituciones a las que se le abren espacios en la radio para que las personas puedan preguntar sobre cosas que necesitan y así ayudar al desarrollo de las comunidades.

A su criterio, ¿la radio contribuye al proceso democrático de El Salvador?¿De qué manera?

Pues claro que sí, se estimula mucho la participación de las comunidades en el medio, nuestra idea es dar voz a la gente, que su palabra tenga poder, por eso le digo que tenemos esas alianzas para que se pueda fomentar en la gente el interés por la radio como un espacio para ellos.

¿Qué tipo de programación transmite la radio para fomentar la Cultura de Paz?

Como ya les había dicho, la Cultura de Paz no es un eje de la radio, auque si tratamos de se un medio que de programación distinta a los demás, por ejemplo tenemos programas de atención psicológica, de entrevistas con autoridades del municipio, cápsulas educativas; aunque nuestro fuerte es la programación musical, abarca más o menos el 60% de todo lo que transmitimos, pero siempre en éste porcentaje tratamos de incluir la música de contenido (de protesta) que se impone cada 3 canciones, ya que a la gente no le gusta pero es bueno que la escuche.

¿Su programación y las actividades que realizan fomentan la concordia y la no violencia entre los escuchas?

Pues definitivamente no, es algo más educativo como ya dije.

¿Hay actividades extra-programación que realiza la radio para fomentar la Cultura de Paz o los valores en general?

Pues no, nosotros impulsamos más actividades en apoyo a las personas que viven en extrema pobreza, pero no de manera económica, lo que hacemos es capacitarlos y apoyarlos con proyectos agroalimentarios, también llevamos atención médica básica a quienes la necesiten, además la radio realiza trabajos en conjunto con los psicólogos de la facultad de la Universidad de El Salvador que se encuentra aquí en Santa Ana para llevar a cabo los proyectos de prevención y antidrogas que la fundación (FUNDAJOVEN) ha tenido desde antes de la radio.

¿La programación de la radio ayuda a los escuchas a buscar alternativas para solucionar los conflictos sin recurrir a la violencia?

No, para si existe un espacio en donde se ha puesto un programa proveniente de la Procuraduría (PDDH) que se llama “Seamos Humanos Derechos” que estimula la solución de conflictos y también la educación sobre exigencia de derechos.

¿Cuáles son los programas que más escuchan las personas?

Pues tenemos el “Full Time” (franja de música variada) y “En contacto con tu corazón”, nuestra mayor audiencia está entre el público juvenil y por eso se pone más música, a ellos (los jóvenes) solo les atraen más los ritmos que los contenidos que se puedan dar; programamos perreo y reggueton unos diez minutos cada hora, pero reggueton del bueno.

¿Cuál es entonces el contenido central o preponderante de su programación? ¿Por qué?

En realidad es el entretenimiento, también le apostamos a la educación y a la prevención, pero como nuevamente le digo, no podemos abona y apoyar mucho la transmisión de conocimientos de este tipo de contenidos por la falta de recursos que tenemos.

¿Los escuchas participan activamente en el desarrollo de los programas?

Si, una de las cosas en que se ve es cuando las personas llaman y llaman en ciertas franjas de programación, también tenemos una iniciativa surgida de la junta directiva de la radio en la que traemos gente de las comunidades para que escuchen los proyectos o pilotos de programas antes de aprobarlos antes de sacarlos al aire para ver  si a la gente le va a gustar; también tenemos un espacio de servicios sociales que es uno de los que más se satura porque las personas quieren decir algo, queremos transformar a la sociedad para enseñar como nos explota el sistema y saber como pelear contra éste y contra los Estados Unidos.

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar sobre Cultura de Paz a los escuchas?

Pues vamos a tener que valorar si incluirlo o no, en realidad no está dentro de nuestras proyecciones, buscamos más que todo ayudar a la población de bajos recursos económicos


2do.  Entrevistado: Francisco Peña, Tesorero y operador de radio Stereo Tazumal

¿Qué entiende por Cultura de Paz?

Creo que es estar exento de problemas, no ser el centro de conflictos, es tener un país sin conflictos, esa sería la manera si estuviéramos más culturizados.

¿Educan a sus comunidades en Cultura de Paz?

Pues no que yo sepa, solo se emite música de contenido, es todo lo que hacemos, los esfuerzos están más enfocados en mejorar la radio porque hemos nacido de la nada. 

¿Consideran que sus programas sirven como vía de libre expresión para que las comunidades den a conocer sus ideas y necesidades?

Sí, de hecho hemos tratado de llegar a las comunidades la hacer convenios con diferentes instituciones de la localidad como el SIBASI, la Cruz Roja, las alcaldías para que las personas les digan sus necesidades y le busquen soluciones.

A su criterio, ¿la radio contribuye al proceso democrático de El Salvador?¿De qué manera?

Se está tratando de que la radio sea un instrumento de participación y de expresión pero hasta el momento no ha funcionado como quisiéramos

¿Qué tipo de programación transmite la radio para fomentar la Cultura de Paz?

No hay nada en la programación en relación a eso, lo más cercano que se tiene es la música de contenido por ejemplo la que se da en “Contacto con tu corazón” o “Canto a Latinoamérica”, aunque no estoy de acuerdo con que se imponga la música de protesta, siento que remueve el conflicto y abre viejas heridas entre la población.

¿Su programación y las actividades que realizan fomentan la concordia y la no violencia entre los escuchas?

De alguna manera, pero es de forma mínima, la fundación trata de cambiar la mentalidad de la gente, en especial de los jóvenes, pero es prácticamente imposible, una vez tratamos de ayudar a un grupo de “break dance” pero al final nos terminaron robando el equipo electrónico que les habíamos prestado. Yo creo que el que es criminal una vez es criminal siempre.

¿Hay actividades extra-programación que realiza la radio para fomentar la Cultura de Paz o los valores en general?

Pues se tendría que hacer un estudio para fomentar la Cultura de Paz y las actividades que apoyamos o son de la fundación o de otro tipo de instituciones; aunque si es necesario porque el municipio es muy violento, no hay día que no haya un muerto.

¿La programación de la radio ayuda a los escuchas a buscar alternativas para solucionar los conflictos sin recurrir a la violencia?

No, no hay tiempo para ayudar a las personas de esa manera, no se ha hecho nada relacionado, tal vez en un futuro si se pueda tener en cuenta; aquí lo que más importancia tiene y a lo que hacemos mayor hincapié es en la programación de entretenimiento.

¿Cuáles son los programas que más escuchan las personas?

No gusta otra cosa que no sea el reggueton y el perreo o la bachata, a los jóvenes no les gustan para nada los noticieros o las cápsulas educativas y las personas mayores son las que se quejan por la programación musical.

¿La Cultura de Paz es contenido central o preponderante de algunos programas? ¿Por qué?

No, para nada, como no tenemos personal para desarrollar ese tipo de contenidos y el pastel publicitario (rating) es el que define la programación no hay mucho que tocar de ese tema.

¿Los escuchas participan activamente en el desarrollo de los programas?

Sí, de hecho aquí se mantiene lleno de público, hay veces que saturan el teléfono con tantas llamadas para pedir música más que todo, a los jóvenes les gusta más el reggueton mientras que los mayores piden más música del recuerdo, otro escuchas son traídos para presentarles los nuevos programas que sacaremos, vienen también a visitar la radio, a pedir ayuda o solo por curiosidad.

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar sobre Cultura de Paz a los escuchas?

La Junta directiva ha propuesto música pero hasta ahí, es difícil tratar de sacar nuevos programas en especial si son de contenido, por el hecho de que tenemos muy poco personal y ARPAS no apoya mucho en la logística o la preparación, estamos muy limitados.


3er.  Entrevistado: Karen López, locutora y encargada de prensa de radio Stereo Tazumal

¿Qué entiende por Cultura de Paz?

No se, tal vez es mantener la paz en el país, sino siempre se estará en conflicto incluso son otros países.

¿Educan a sus comunidades en Cultura de Paz?

Sí educamos, pero no como Cultura de Paz, pero algunas cosas se tocan, hablamos sobre conflictos en el país, el aumento del pasaje, violencia, educación en salud, etc. pero todo siempre de forma indirecta.

¿Consideran que sus programas sirven como vía de libre expresión para que las comunidades den a conocer sus ideas y necesidades?

Sí, desde más o menos un año atrás las personas se han metido más en la radio, quieren participar y de cierta manera ser parte de lo que hacemos. La radio es parte de la comunidad y la comunidad parte de la radio, no solo nos escuchan aquí en Chalchuapa, también en otros municipios cercanos.

A su criterio, ¿la radio contribuye al proceso democrático de El Salvador?¿De qué manera?

Tal vez sí, pero solo a nivel local; en los procesos que se dan dentro de la radio se trata de mezclar a la comunidad para en la toma de decisiones adecuadas sobre los programas que transmitimos.

¿Qué tipo de programación transmite la radio para fomentar la Cultura de Paz?

Pues como Cultura de Paz nada, pero sí tenemos programación educativa, tenemos cápsulas de 5 minutos que se transmiten cada hora o cada media hora en donde tratamos muchos temas como el alza del combustible, el abuso sexual y otros; también ponemos música de contenido.

¿Su programación y las actividades que realizan fomentan la concordia y la no violencia entre los escuchas?

Sí, la fundación (FUNDAJOVEN) se encarga de la rehabilitación de drogadictos, hacemos un festival antidrogas y un festival infantil, también colaboramos con la PNC en proyectos y programas en contre del maltrato de niños y niñas.

¿Hay actividades extra-programación que realiza la radio para fomentar la Cultura de Paz o los valores en general?

Pues los valores sí y ayudamos a las personas que están en situación de pobreza con programas agroalimentarios, también promovemos la educación ambiental, jurídica, en salud, empresarial y los festivales que ya les mencioné.  

¿La programación de la radio ayuda a los escuchas a buscar alternativas para solucionar los conflictos sin recurrir a la violencia?

Sí, pero es un municipio calmado, aunque claro que hay problemas con los mañosos y las maras.

¿Cuáles son los programas que más escuchan las personas?

Bueno, yo creo que los más escuchados son los noticieros y la música romántica que se transmite en las noches, la gente llama bastante.

¿La Cultura de Paz es contenido central o preponderante de algunos programas? ¿Por qué?

De verdad  en programas nuestros no tenemos eso porque no sabemos del tema, quizás si en los noticieros, de alguna se incita a la no violencia, nuestros ejes propios son la educación, medio ambiente, salud y valores.

¿Los escuchas participan activamente en el desarrollo de los programas?

Casi siempre si, sobre todo en época electoral, la gente llama mucho y participa de los servicios sociales o nos llaman para que vayamos a cubrir algún evento que están realizando.

¿Tienen proyectos actuales o por desarrollar para educar sobre Cultura de Paz a los escuchas?

No, solo educación, salud y desarrollo infantil a través del deporte, también desfiles para niños. Deberíamos conocer sobre Cultura de Paz y poderla implantar pero ARPAS no nos ha dado apoyo en relación al tema, creo que tampoco eje de ellos.


                                                 [image: image8.jpg]



ENTREVISTA CON EL LICENCIADO OSCAR ANTONIO PÈREZ BELTRÁN REPRESENTANTE PARA CENTROAMÉRICA DE LA ASOCIACIÓN MUNDIAL DE RADIOS COMUNITARIAS (AMARC).

¿Cómo surgió el movimiento de las radios participativas en El Salvador?

Cuando era director de la extinta radio Farabundo Martí (Doble F) surgió una idea junto con otros conocidos de formar una red que agrupara a medios alternativos, en éste caso radios, para poder afrontar un nuevo contexto como el de la post guerra en el que pudiéramos ofrecer a los escuchas una opción diferente a la de las radios comerciales (asociadas en ASDER), fue así como surgió un movimiento que se convirtió en la Asociación de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS).

¿Cuántas radios estaban afiliadas a ARPAS en un principio?

Desde febrero de 1993, cuando se empezó el movimiento en pro de la fundación de la asociación, se contaba con un total de 9 esfuerzos radiofónicos (algunos no exactamente radios) entre ellos se encontraba la radio Segundo Montes que es una de las primeras radios comunitarias que surgió en el país aun antes de la firma de los Acuerdo de Paz.

¿Qué problemas enfrentaron las radios participativas y ARPAS al iniciarse dicho movimiento?

El mayor problema de todos fue por el lado de la legalización, más que por vacíos de ley fue producto por la serie de ataques a nivel político en las que fueron satanizadas, un ejemplo palpable fue que el señor Juan José Domenech, presidente en aquel entonces de ANTEL, fue el primero en oponerse al trabajo de las radios comunitarias al señalarlas como promotoras de políticas de izquierda calificándolas a su vez de piratas o clandestinas, algo que no se quedó hasta ahí pues en los años siguientes el actual Presidente de la República se refirió con los mismos términos a nuestra asociación (y al ser miembro de ASDER) pidiendo que no fuéramos legalizados y se llegó al colmo de utilizar a la propia PNC para desmantelar muchas radioemisoras. Lo irónico de todo es que tanto la misma policía, como los Ministerios de Salud y Educación ya tenían programas que eran transmitidos por las radios y que servían de mucho a la población. 

¿Cuál fue la manera para salir a flote de ésta situación?

Pues desde un principio se peleo por que se estableciera una ley que regulara la situación del espectro radioeléctrico del país para permitir a las radios comunitarias y a ARPAS operar sin interferir en la señal de otras emisoras, al final no se confeccionó como la esperábamos y tuvimos que recurrir a la ayuda internacional y al soporte de todos los que eran parte del movimiento para poder comprar, según lo estipulaba la nueva ley, una frecuencia en la banda que al final terminó siendo la 92.1 f.m. con un costo de más de medio millón de dólares. Al tener solo esa frecuencia se tuvo que hacer los arreglos pertinentes para que ésta fuera compartida por ARPAS y todas las radios socias.

¿Qué se ha hecho en relación a las radios participativas para que estas puedan ser aceptadas por los públicos u otras entidades?

La idea principal, a grandes rasgos, ha sido eliminar el concepto que tienen muchas personas e instituciones sobre las radios participativas ya que las relacionan con razones políticas diciendo que son medios de izquierda o guerrilleras, ese es un error, así también como eliminar las tres ideas básicas que se tiene para que éstas existan como: que sean pocas, pequeñas y pobres, ustedes pueden ver que de alguna forma que tal situación está plasmado en la actual ley de telecomunicaciones.

¿Cuáles son los principales fines de la radiodifusión alternativa?

Bueno, en general uno de los principales objetivos es la generación de una agenda distinta a la que promueven las radios comerciales, son una opción para evitar escuchar las voces de siempre, se busca generar análisis y debate en torno a todos los temas que rodean y están inmersos en una sociedad, no solo aceptar y decir amén a todo lo que se transmiten a uno, sino saber rebatirlo si es necesario; además se busca generar una comunicación con carácter bidireccional, no unidireccional como a la que estamos acostumbrados, se buscar la comunicación desde las personas, desde la sociedad, que éstas puedan expresarse y tener los canales por los cuales llevarlo a cabo.

¿Cómo se encuentra, desde su punto de vista, la libertad de expresión y la democracia en El Salvador?

Ciertamente la libertad de expresión es necesaria, es un punto infaltable para que una democracia exista; en estos momentos ninguna de las dos no se encuentra a plenitud, ya que tenemos situaciones como la censura, el retiro de publicidad o la no regulación al derecho de información, siendo muy importante éste último porque todos tenemos el derecho a saber cosas que muchas veces se nos ocultan y que nos afectan directamente. Es por eso que las radios alternativas buscan democratizar la palabra, generar una agenda distinta, hacer que las personas sean partícipes de su educación, información y demás. 

¿Se puede realizar dentro de ésta agenda distinta una inclusión de la Cultura de Paz como eje de las radios?

Pues claro, por ejemplo AMARC es una organización consultiva de la UNESCO en relación a campañas, estrategias de divulgación o recursos que ha trabajado con temas como la Cultura de Paz, se han impulsado programas dentro de la asociación y en el caso de El Salvador pues se han realizado diplomados para comunicadores, unos de ellos realizados en la Universidad de El Salvador, en donde se ha capacitado a las personas en relación a valores en general aunque no propiamente en el tema de Cultura de Paz pero sí afines.
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ENTREVISTA CON ADOLFO PÉREZ ESQUIVEL, GANADOR DEL PREMIO NÓBEL DE LA PAZ 1980 y ACTUAL SECRETARIO DEL SERVICIO PARA LA PAZ Y LA JUSTICIA EN AMÉRICA LATINA (SERPAJ-AL),
Adolfo Pérez Esquivel

Adolfo Pérez Esquivel nació el 26 de noviembre de 1931 en Buenos Aires, Argentina. Estudió Arquitectura en la Escuela Nacional de Bellas Artes de Buenos Aires y en la Universidad Nacional de La Plata, se desempeñó como docente por 25 años y en 1971 comenzó a involucrarse en movimientos que luchan por la paz y la justicia. 

En 1973, fundó el periódico Paz y Justicia que pronto se convirtió en la cumbre del movimiento pacifista y de defensa de los Derechos Humanos en el área de influencia latinoamericana, y el “Movimiento Ecuménico Paz y Justicia” con diversos grupos cristianos. Dos años más tarde, participó en la creación de la “Asamblea Permanente por los Derechos Humanos”.
A partir de 1976 se dedicó a viajar por el mundo y a diseñar programas de ayuda y desarrollo para comunidades indígenas latinoamericanas, movimientos obreros y otros grupos de personas necesitadas. 
En 1980 se le concedió el Premio Nobel de la Paz por su lucha en favor de los Derechos Humanos y al poco tiempo fue designado miembro del comité ejecutivo de la Asamblea Permanente de las Naciones Unidas sobre Derechos Humanos. 
Pérez Esquivel ha contribuido con numerosas misiones internacionales, como "Barco por la Paz a Nicaragua", "Barco por la Solidaridad a Polonia" y campañas de resolución de conflictos en Sudáfrica, Afganistán, Oriente Medio y Tíbet, entre otras.
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ENTREVISTA A  ADOLFO PÉREZ ESQUIVEL EN EL SALVADOR
P/ ¿Qué es la paz y cuál es su importancia en el mundo actual?

R/Si. En un primer lugar, un concepto que les pueda dar sobre lo que es la paz. Es una dinámica de vida, de relaciones humanas, es del respeto de la vida con verdad como logramos la convivencia.

Bueno. En un mundo en crisis, convulsionado por graves conflictos, guerras, hambre y la pobreza que afectan a millones de seres humanos, víctimas de la violencia social y estructural; es de gran importancia descubrir los signos de Esperanza de aquellos que trabajan y luchan por restablecer el equilibrio y la armonía con uno mismo; con el prójimo y nuestras comunidades y el universo.

Equilibrio que nos permita construir y alcanzar la Paz, pero no como una declamación, no como la ausencia del conflicto, sino como una dinámica de vida en las relaciones humanas; en la diversidad cultural , generacional, educativa y religiosa entre los pueblos del mundo.


P/ ¿Puede decirnos qué es la cultura de paz?

R/ Es una toma de conciencia y es una práctica. Es la cultura que tiene que ser parte de la vida de uno desde los valores a la identidad, a las relaciones humanas. La cultura de paz tiene muchos aspectos que van desde lo que es… yo lo sintetizaría asi: el equilibrio de las relaciones: y cuando se rompe ese equilibrio viene la violencia. La cultura de paz es restablecer ese equilibrio de las relaciones humanas con el medio ambiente; pienso que los pueblos originarios conocen muy bien la comunicación de los humanos con la madre tierra por ejemplo.

P/ desde su punto de vista ¿qué papel deben jugar los medios en el fomento de la cultura de paz?

R/ Ese es uno de los grandes problemas porque los medios de comunicación a veces se incomunican. No comunican porque distorsionan también la verdad; si hoy lo analizamos, los medios de comunicación en el mundo están controlados por 4 ó 5 grandes empresas transnacionales que manipulan información a la comunicación de masas. 

P/ Entonces una de las opciones para poder fomentar la cultura de paz, sería tomar en cuenta la comunicación de masas alternativa. ¿Las radios participativas por ejemplo?

R/ Si, la comunicación de masas tiene distintos niveles y la radio alternativa es uno de ellos, pero también esta la comunicación que va de lo personal. La comunicación que va del campo significativo el lenguaje y la imagen de un medio de comunicación. Pero cuando uno analiza un medio de comunicación, realmente están en este momento estructurados en grandes empresas (transnacionales).

Es muy preocupante porque hay estudios sociológicos, y voy a poner un país como estados unidos de ejemplo. Hay estudios sociológicos de las relaciones entre las personas y los medios de comunicación: desde los 4 años, hasta que es adolescente de 17 ó 18 años, los jóvenes ven por televisión más de 40,000 escenas violentas.

Si nosotros analizamos, en América latina la telecomunicación, la información, muestran contenidos muy violentos para la niñez. Y la mayoría  de las películas y de las informaciones que vienen de los Estados Unidos además de violentas, impulsan una dominación cultural y creo que un día tenemos que hablar de la disposición del pensamiento único, la destrucción de las identidades culturales y la capacidad  de la resistencia cultural, social y espiritual, que es la de los pueblos. Se debe volver a la identidad, a los valores, al sentido de la vida que tienen los pueblos y de ahí se pueden conducir hacia una verdadera paz.

P/ y en el caso de Latinoamérica ¿cuál sería el papel de los medios de comunicación en cuanto a fomentar una participación pacífica?. Sobre todo en países como Colombia, Perú e incluso aquí (en El Salvador) en la época de los 80, en que hubo un conflicto armado.

R/ Mira, nosotros seguimos más de cerca todo el proceso salvadoreño. Es cierto, ahora no hay dictaduras, pero no cambia el sistema. El sistema sigue siendo el mismo; no porque los militares enloquecerían de nuevo y mataran gentes, como cuando desaparecieron a 28,000 personas. Pero si se mantiene el mismo tipo de sistema (político). La dominación comienza de lo cultural, entonces la resistencia cultural es fundamental desde hoy podemos fomentar la salud, el bienestar social, pero para esto necesitamos de algunos ejes fundamentales de la memoria. El recordar no es para quedarse en el pasado.

La memoria nos ilumina el presente, a veces la memoria nos presenta el pasado para aprender y aplicarlo al presente. Para poder construir y proyectar estudios de lo que hoy sembraste y qué cosecharás después, no necesitás una bola de cristal. Para descubrir el futuro, debes tener cuidado en lo que construís en el presente y lo que sucedió en el pasado. Conocer la realidad para darte cuenta lo que es el futuro.

P/ ¿cuál sería la alternativa para lograr alcanzar una paz verdadera a través de los medios de comunicación?

R/ Todos los países miembros de las Naciones Unidas suscribieron las actas de la cultura de paz. Se comprometieron a fomentar la no violencia en todo el mundo, precisamente aquí en El Salvador, en 1993 (llamamiento de San Salvador. UNESCO, 28 de abril de 1993). Sin embargo, los medios de comunicación son otra cosa. Pero eso debería influir en la comunicación, la educación.

Los medios deberían preocuparse más por educar; En mi caso, llevo más de 40 años en la enseñanza (de cultura de paz), participando que creo que podemos sacar muy buenos proyectos de las universidades pero también ayudar a dejar de ser un esclavo para el sistema de dominación.

Cuál es el objetivo principal para la comunicación, la educación como práctica en la libertad, formar conciencia crítica de valores ya que tienen el poder de crear conciencia en los hombres de la libertad. Ese es el objetivo central de la comunicación liberadora. Bueno hace unos meses estuve con José Saramago en Barcelona, tuvimos una reunión con muchos premios Nóbel de muchas disciplinas: de ciencias, de literatura, de paz, etc.

Hablamos justamente en un encuentro de la comunicación superior y las universidades.

Como profesionales algunos decíamos que los jóvenes tenían que trabajar y hay que hacer convenios con las grandes transnacionales. José dijo algo muy interesante, la escuela no educa, la escuela construye. La que educa es la familia, la comunidad.

Unos amigos cercanos decían para educar a los jóvenes, les toca a la comunidad eso es educar y esa es educación liberadora; ese es el objetivo de la educación, entonces ¿qué es la cultura de paz?, es de las culturas humanas, el entendimiento del diálogo de superar el individualismo de esta sociedad. 

Marca mucho el individualismo por lo tanto debemos desarrollar una cultura solidaria, una economía solidaria. Buscar cómo cambiamos la capacidad del pensamiento, de un pensamiento de la dominación a una conciencia liberadora.

P/ En el caso de El Salvador ¿cómo podría promoverse la Cultura de Paz, tomando en cuenta que no existen proyectos para educar en dicho tema, a pesar de los acuerdos de paz?

R/ Yo creo que aquí hay organismos que velan por los derechos humanos, pero hay que extender el brazo de los derechos humanos, por ejemplo en el caso de las universidades, hay que generar conciencia de conflicto a los estudiantes, es decir, educarles para que entiendan que la paz no sólo se trata de la ausencia de los conflictos.

No puede ser que en El Salvador todavía no se haya aclarado el asesinato de Monseñor Romero, de los jesuitas, de los miles y miles de personas; esos son crímenes de lesa humanidad  que no prescriben en el tiempo. Puede ser que a costillas del gobierno quieran tapar eso, pero a la larga eso va a surgir de nuevo y siempre mientras no se haga justicia.

En nuestro país, en Argentina, de los militares y soldados que actuaron mal en el pasado contra el pueblo, tenemos muchos en este momento presos y lo mismo tiene que suceder en El Salvador.

P/ como se puede lograr una paz pero con reconciliación

R/ Mira, para llegar a la reconciliación primero hay que dar paso del rejuvenecimiento de los años sobre la sociedad. Segundo, la reparación del cambio a través de la ley de la justicia. El otro paso es el arrepentimiento; ¿Cómo te reconcilias con aquel que justifica los crímenes cometidos?.

La reconciliación se ubica en el perdón, claro cuando perdonas influye el arrepentimiento. La ley nos permite la combinación de las relaciones humanas. En principio, pero no toda ley es justa. Las leyes injustas deben se resistidas hasta su totalidad, esto es lo que tenemos que hacer nosotros y toda la lucha por las leyes humanas. Los derechos humanos están relacionados a la construcción de un desarrollo humano equitativo. La democracia no sólo se trata de poner en una urna el voto, eso es falso, eso es lo que hacen creer, que la democracia es sólo eso.

Yo le decía ayer a una periodista: cuando votamos, nos votan al día siguiente, nos votan porque sólo necesitan nuestro apoyo para llegar a los cargos. Entonces ¿qué significa democracia? eso hay que relacionarlo con los valores y sin división a los derechos humanos.

Si se uniera a los derechos humanos la democracia, desaparecerían los gobiernos autoritarios y represivos en todo el mundo. Lo que está pasando es que no quieren el derecho de justicia unido a la democracia. Para lograr democracias reales, formales, hay que cambiar el concepto de democracia, hacia la construcción de democracias participativas no delegativas.

Es muy importante que además de buscar paz y reconciliación, asumamos los desafíos que actualmente se presentan este mundo cada día más globalizado y mercantilista, donde países como Estadios Unidos buscan imponer el pensamiento único. ¿Me entiendes?, aquel pensamiento que intenta determinar que no hay salida; dónde el ser humano pasa a ser objeto y no sujeto; donde los pueblos no existen, sino los mercados; donde los valores éticos y espirituales son marginados.
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ENTREVISTA A LA PSICÓLOGA LICDA. MONTSERRAT FACCHINETTI, DE LA UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA JOSÉ SIMEON CAÑAS (UCA).
P/ ¿qué es Cultura de paz?
R/ La cultura de paz esta basada en el respeto a los derechos humanos, el respeto por la vida, por los valores, la libertad, la libre expresión, el rechazo a la violencia ,la resolución de los problemas a través del dialogo y no de la guerra, buscar el bien común para todos los pueblos .
P/ ¿Que es la Violencia?
R/ Es un comportamiento deliberado que lleva por finalidad causar daño, puede ser físico o psicológico .Toda relación de violencia esta vinculada a la obtención del poder.

P/ ¿Cuáles tipos de violencia existen?
R/ Existe la Violencia Social, Violencia Intrafamiliar (física y psicológica).

P/ ¿Cuáles son las manifestaciones de la violencia?

R/ Se manifiesta en diferentes contextos como la Violencia Doméstica, violencia Cotidiana, Violencia política, Violencia Socio-Económica, Violencia cultural, Violencia delincuencial.

P/ ¿Cuáles son las causas de la violencia?
R/ Existen diversos factores en  contextos diferentes, pero de forma general la violencia se genera, por factores tales como: la desintegración familiar, el alcohol, los medios de comunicación, el descontento económico y social.

P/ ¿Cuáles son las características de un agresor?

R/ La violencia es una acción u omisión innecesaria y destructiva de una persona hacia otra. Los agresores no son personas con características desagradables, ni desequilibrados mentales; tampoco es exclusivo de una clase social. Aunque no es posible generalizar sobre las características de los agresores, diversos estudios han encontrado que existen ciertas situaciones o vivencias específicas comunes a la mayoría de las personas agresoras.
Estas personas suelen haber sido víctimas de maltrato y han adoptado esta forma equivocada de relacionarse. Otros han sido testigo de maltratos dentro de sus hogares; aunque ellos no hayan sido maltratados, pero han sido mudos testigos de ello.
Las personas violentas, y en particular los hombres violentos, encuentran en nuestras sociedades el apoyo para actuar como lo hacen. Muchos desean tener un poder absoluto sobre su pareja controlándola de tal manera que interfieren hasta en la forma de pensar de la misma y la consideran como una posesión a la cual tienen derecho.
Los maltratadores suelen tener una imagen muy negativa de sí mismos, una baja autoestima; pueden sentirse fracasados como personas. Por ello actúan de forma violenta y amenazadora. Son celosos de forma excesiva o patológica y quieren ser los únicos que reciban atención por parte de sus parejas y están temiendo siempre de ser abandonados.

Estas personas crean relaciones sociales de competencia, lo mismo que en los deportes, ya que de esta manera pueden demostrar su poder y hegemonía y están dispuestos a apoyar todo pensamiento o creencia sobre la supuesta superioridad del hombre sobre la mujer.

P/ ¿Cuáles son las consecuencias de la violencia?
Nuestra sociedad está atravesada por la violencia, como toda sociedad de clases. Se establecen relaciones de poder entre dominadores y dominados, donde aparece la opresión, el autoritarismo y la discriminación. Hablamos de dos tipos: físicas y psicológicas. Las físicas pueden ser Problemas de salud, Homicido, lesiones graves. Mientras que las psicológicas son Problemas de salud mental, baja autoestima, poca capacidad para ser una persona funcional en  nuestra sociedad.

¿Cual es el impacto de la violencia en la sociedad?

R/ Repercute en  el desarrollo económico del país, promueve la emigración y  aumenta la desintegración familiar volviéndose un circulo vicioso, del cual solo es posible salir, invirtiendo en la  niñez, la familia y una sociedad mas justa y digna ,con igualdad de oportunidades para todos.

P/ ¿Cuáles podrían ser los métodos de corrección?

R/ Son tan múltiples los factores que generan la violencia que debería profundizarse en cada uno de ellos.

Es un problema social, generado a partir del descontento, lo cual genera frustración y esta se traduce en violencia, solo  estableciendo mejores condiciones humanas para todos los habitantes y luego creando campañas de concientización en la población (Se requiere de un compromiso social y político). 

La mejor forma de evitar la violencia es apostarle a la niñez y a la familia, inculcando valores desde temprana edad, tanto en la casa como en la escuela.
ANEXO 2

Encuestas

ENCUESTAS

RADO SEGUNDO MONTES

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo: Mujer  >  20 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Pues me imagino que tiene que ver cuando lo asaltan a uno o roban algo, o cuando alguien insulta a otra persona.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No aquí no se da nada, es bien tranquilo.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Pues fíjese que a veces se dan algunas peleas entre esposos pero es bien raro.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Como están chiquitos solo los regaño y hacen caso, nunca les he pegado.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, para nada, a lo mucho me regañaban o no me dejaban salir a jugar con mis amigas.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Pues no, no se da de eso aquí solo mi papá que si toma pero no hace nada malo.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, para nada, como ya le digo aquí es bien tranquilo

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, yo nunca, pero conozco a una señora que denunció a un señor que la había amenazado, pero no pasó a mas

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Pues me imagino que tiene que ver con vivir tranquilo aquí (en la comunidad), sin peleas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, radio Segundo Montes y radio Corazón, escucho pero solo en la mañana y un rato en la noche.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Por la música y los programas infantiles

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. El programa de “Las Románticas” porque es bien bonita la música que ponen y también el “Mundo Infantil” por mi niño, dan bonitos cuentos y buenos consejos

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R. Si, a veces dan consejos, ayudan mucho a los niños. 

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Sí, con los mismo consejos siempre están diciendo que uno debes se pacífico.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, nunca he tenido necesidad.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. No, no conozco de eso, solo cuando hacen el aniversario, pero nada más.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:  Hombre > 53 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Sí, violencia son los crímenes y robos.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, pues le digo que no hay nada de eso por aquí.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Pues fíjese que  antes si, hoy ya no, es muy poco.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. A pues por llamadas de atención.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, pero no fuerte, siempre hemos sido cristianos y por eso creo que los valores ayudan.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, es un mal que hay en todas partes, aquí hay insultos pero nada que lamentar.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Hace como un par de años si, había una que otra cosita pero hoy la comunidad es muy tranquila.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, para nada, no ha habido necesidad.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Pues yo creo que es respetarse y vivir tranquilos entre todos para evitar problemas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, escucho la radio Segundo Montes en ciertos horarios.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Pues a mi me gusta la franja infantil y las noticias que dan

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Suelo escuchar los avisos sociales, el “Mundo Infantil” y el Noticiero; en realidad es por los consejos y la información que dan y porque le abren espacio a las personas.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, son muy prácticos, le ayudan mucho a las personas y nos mantienen bien informados de lo que pasa en el país.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Sí, yo creo que sí, aquí no nos peleamos o algo por el estilo, todo es bien calmado.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Bueno, pues aquí no se da nada de eso, así que no hay necesidad, pero es bueno saber de eso.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Para serle sincero no conozco que hayan hecho algo de eso, pero sería bueno que empezaran ha hacerlo.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:  Hombre   >  45  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Pues es la intrafamiliar, la criminalidad en general y la violencia estatal, un ejemplo de ello es el plan “Mano Dura”, eso es muy malo. 

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, por suerte aquí no hay nada.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, tal vez le puedo decir que solo disputas pero muy pocas, no se llega a nada serio.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Solo por medio de las palabras, ya hemos visto que la violencia genera violencia y eso no se puede permitir más con las criaturas (menores).

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. En realidad solo me regañaban pero cuando me les ponía al brinco ahí si me daban.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, aquí se han dado caso de borrachos que se pelean entre ellos pero de ahí nada más.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, aquí no se dan gracias a Dios, la zona es muy tranquila.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. No, para nada, es que esta zona es bien tranquila como le repito, no se da nada. Además yo nunca denunciaría porque es imposible creer en las instituciones de éste país.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Creo que tiene que ver con vivir tranquilos y respetándonos entre todos y tener los espacios para expresarnos sin que las instituciones afecten nuestras ideas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, Segundo Montes, pero muy poco porque no está cumpliendo su papel de educador y no generan una real participación de la comunidad.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Pues solo las noticias; los noticieros son lo más decente que tienen pero porque mucho de lo que sacan viene de ARPAS o de YSUCA.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Los noticieros como ya le dije, aunque no me convencen del todo. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Los consejos son muy pobres y la información que es lo mejor que tiene.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. No hay profundidad en sus contenidos así que no le puedo decir que sí me han ayudado.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, hablando con los demás cuando tenemos diferencias, pero es muy raro que hayan peleas.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Ninguna, parece que no quisieran acercarse a la comunidad y a las personas.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:  Mujer    >  28   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Yo diría que son los abusos en contra de los niños, lo que se hace en contra de ellos, también la drogadicción y todos los problemas que trae.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, pues en realidad aquí no hay.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, para nada, aquí es bien tranquilo.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues solo con regaños, nunca les he pegado ya que considero que es malo.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si me regañaban cuando no hacía caso, pero nunca me golpearon.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Hay uno por aquí que se droga y le tira piedras a la familia.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, como ya le decía aquí es bien tranquilo.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco casos, pero de pasarme algo si lo haría.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No, no mucho yo digo que vivir tranquilos, no se, no tengo mucha idea.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, bastante, más que todo Segundo Montes.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. No se, porque son bien entretenidos digo yo.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. “Anochecer Ranchero”, “Mundo Infantil” y los servicios sociales; la música que ponen es bien bonita y el de niños es bien educativo.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, por lo menos le ayudan a los niños, les enseñan por ejemplo con los cuentos, a no pelearse, a llevarse bien.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Yo digo que si, se aprende de lo mismo que le dicen a los niños.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, no he tenido necesidad, aquí es siempre calmado.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. No, para nada, de eso no se.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:  Mujer     > 46  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Pues tiene que ver con la violencia intrafamiliar, son las violaciones y atentar contra la vida de la gente.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Solo he conocido de casos de violencia intrafamiliar.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. De vez en cuando hay peleas fuertes entre padres e hijos.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues solo regaños, físico no porque los hijos responden con violencia y sufren mejor solo de palabra.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, nunca sufrí de eso pero si me daba cuenta que otros padres acostumbraban darle duro a los hijos y eso provocaba círculos de violencia.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Sí, conocidos que suelen tener peleas pero en otras zonas, aquí no se da eso.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Sí, el año pasado se robaron varias cosas de la guardería, material didáctico y comida; hubieron más robos durante el 2005.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. Sí, hemos denunciado junto con  la comunidad los robos a la guardería, también se han denunciado violaciones de adultos contra niños.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Sí, es la convivencia pacífica entre todos los habitantes de la comunidad. 

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si escucho pero muy poco la Segundo Montes, antes la escuchaba más 

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. ( La escucha más por necesidad de mantenerse informada, sea por noticias o avisos sociales de la zona). Antes era más participativa hoy es más privatizada y solo obtienen espacios quienes pagan.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Solo los noticieros, pero igual solo es por necesidad.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  La información si porque necesito estar al tanto de lo que pasa, de consejos no hay mucho, es bien pobre en ese sentido.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Pues fomentan muy poco el respeto y la no violencia, eso no contribuye a la comunidad. Incluso solo dan participación cuando necesitan confrontar.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, he tenido que hacer eso en casos de mujeres golpeadas y problemas entre familias fomentando el diálogo y la denuncia si es muy grave el caso.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Conozco uno que otro festival artístico pero nunca he participado de ellos.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:  Hombre   >  58  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Pues creo que es el irrespeto en el país (relaciona esto a la política y la corrupción a nivel estatal), el tráfico de drogas y los borrachos. 

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Solo conozco de violencia entre borrachos, nada más

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, una muchacha que se pelea con su familia.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Cuando el hijo no se reprende uno contribuye a la violencia, yo lo he hecho con consejos pero es necesario en caso extremo darles con el cincho.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, me pegaron con un cable una vez pero hasta ahí.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, hay uno por aquí que es borracho que la esposa le pega porque no lo aguanta, pero ella no es violenta con los hijos. 

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, es bien tranquilo por aquí.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, y de ninguna forma lo haría.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Creo que es vivir evitando los peleas, fomentando la mayor participación de los ciudadanos por parte del Gobierno.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, escucho bastante Segundo Montes.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Pues por los consejos que dan.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. La mayoría de programas, música, consejos, avisos, noticias, de todo. Porque son muy variados.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, si ayudan pero son pocos los que dan a diario.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si me ayudan, pero es lamentable que haya muy pocos programas sobre esto. 

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, porque no he tenido necesidad.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Se de los festivales artísticos que hacen, también de la fiesta de aniversario pero nunca he participado.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo: Mujer    >  63   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Si, es todo tipo de maltrato físico o mental que se le puede hacer a una persona.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, no hay nada por aquí siempre es calmado.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, especialmente entre unos vecinos que el esposo maltrata a la mujer y a los hijos.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Solo era por medio de regaños y consejos, de vez en cuando los castigaba pero sin golpes.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Alguna que otra vez me castigaron fuerte porque esos eran otros tiempos, pero nunca me insultaron.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si hay borrachos por esta zona, pero que yo sepa no se ha dado ningún problema con ellos.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Pues solo escuche de un robo que hicieron a la guardería, pero de ahí nada más.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, pero sí denunciaría, además con otros vecinos le hemos dicho a la muchacha (la que sufre violencia intrafamiliar) que no se deje y denuncie al hombre.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. La Cultura de Paz no es una propaganda, es algo que se va construyendo en la comunidad y el país a través de las formas en que se guíe a la familia, la paz se construye a través del modelo de vida que llevan las personas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, escucho Segundo Montes, la YSUCA y la Maya Visión.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Por las noticias y los avisos, aunque creo que tiene muchos comerciales.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. “El Noticiero”y “Anochecer Ranchero”; la música porque relaje y la información local aunque me gustaría no hubieran tantos comerciales.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, ayudan bastante para que uno sepa que pasa en la comunidad y en el resto del país.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si como no, hay espacios por ejemplo  “Haciendo Caminos”,dan consejos como comunidad y de cuido al medio ambiente y sobre la situación económica.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, aunque es bien general, se enseña a ser respetuosos y tolerantes aunque muy poco.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. La radio promueve un poco la paz pero es muy comercial y si he participado en alguno  que otro festival y en el aniversario.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:    Mujer   >  42  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Si, cuando las personas se pelean sin motivo.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Aquí es bien raro pero ha habido uno que otro caso de peleas en las casas o entre borrachos.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Entre vecinos pero es bien raro, no se da muy seguido.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues solo los castigo, no los dejo salir a jugar o les quito la televisión.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Me pegaron pero era bien raro, me incaban en maicillo pero nunca me insultaron. 

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No, solo hay bolitos que pasan gritando pero no le hacen nada a nadie.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Hace un tiempo hubo un bicho que robaba pero a saber que le pasó que ya no supimos que se hizo.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco a nadie y como nunca me ha pasado nada no creo que lo haría 

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No, no recuerdo.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la Stereo Morazán, la YSUCA y la Segundo Montes es la que más escucho.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Por la música, las noticias, los programas infantiles y los consejos en general 

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. El Noticiero, el programa “Mundo Infantil” y los Servicios Sociales. Por la información, los cuentos que son bien educativos y que puedo saludar a mis conocidos.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Que puedo mantenerme en contacto con mi familia y los cuentos porque le enseñan mucho a los niños.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si, porque siempre va en base a la comunidad, beneficia a los pobres y dan consejo para vivir en comunidad.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, porque dan consejos, ejemplos de cómo puede vivir la comunidad. Pues a veces cuando está por suceder algo ellos se anticipan, por ejemplo cuando dan avisos sobre si alguien anda en la comunidad tratando de engañar o estafar a la gente.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Si, de la radio cuando ayuda a personas enfermas, realizan visitas y campañas para solicitar dinero; no tengo idea de las demás actividades.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo:    Hombre     >    50 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Cuando alguien se enoja y se insulta y golpea con otra persona.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No se, en realidad aquí la gente es calmada.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, no hay de eso en la comunidad.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues cuando no hacían caso les pegaba pero no fuerte.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, me pegaban fuerte pero no me insultaban.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, un amigo mío que siempre anda con los traguitos de más, le grita a la gente pero como nadie le hace caso se calma.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, aquí todos se respetan y no hay peligro de algún robo o algo así.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco, no he tenido que hacerlo.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Casi no lo entiendo mucho. Significa que en este país no hay paz y queremos una paz verdadera.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la Segundo Montes solamente.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Por las noticias y las rancheritas.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Los Noticieros y “Atardecer Ranchero”; cuando hablan del medio ambiente y sobre la salud de la comunidad.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si me han ayudado bastante, especialmente sobre higiene, cuido del hogar, además el respeto ayuda a buscar estar en paz con los demás. 

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si bastante, porque dicen que debe haber una paz. La radio puede concientizar a la comunidad para buscar lo mejor. Para lograr una paz verdadera y tener una vida tranquila, ayuda al comportamiento, al respeto a los demás y mantener una convivencia par que no exista ninguna violencia.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Como aquí no tenemos problemas no hay necesidad, pero siempre hacemos reuniones para hablar de los problemas del hogar y de la comunidad.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Si como no, en el aniversario de la radio.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.
Radio Segundo Montes. Sexo: Hombre     >  18   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Si, es todo tipo de abuso contra las personas.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Antes había una señora que le gritaba mucho a los hijos y algunas veces los golpeaba para lo dejó de hacer.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, no hay problemas que yo sepa.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. (No tiene hijos)

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, nunca, ni una ni otra.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No, hay bolitos pero nada que se lamente.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, que yo sepa no han asaltado a nadie por aquí.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco y no lo he hecho y no creo que lo haría.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Es llevarse bien con todos los demás sin problemas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la Stereo Morazán y un poco la Segundo Montes.

11.¿Por qué le gusta la radio Segundo Montes?

R. Por los cuentos y las cosas que dan para los niños.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. El Mundo Infantil más que todo porque educa y entretiene y hacen que la gente se preocupe por la flora y fauna. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, ayudan a que seamos educados y a respetar, a no tirar basura y a cuidar el medio ambiente. 

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si, hay programas que ayudan a tratar bien a los demás, a estar bien en la casa y en la calle sin buscar problemas.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No hay muchos problemas en ésta zona por lo que no hay mucha necesidad de aplicar eso. 

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Segundo Montes para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Si, se que hacen a lo largo del año pero no se qué exactamente.

ENCUESTAS

RADO VICTORIA
PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Victoria. Sexo: Hombre   > 15   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Cuando solo se busca pelea y no se respeta a los demás.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. A veces hay peleas, aunque no es muy seguido, se dan solo entre borrachos, además insultos.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, la verdad no porque aquí es bien tranquilo.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. En caso de tener hijos nunca les pegaría solo los regañaría.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, nunca me pegaron. Y ahora viven en Estados Unidos, pero mi abuela tampoco me pega.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si conozco, pero solo borrachos de por aquí

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, no conozco de ninguno.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco a nadie que lo haya hecho, ni yo tampoco aunque quizás lo haría si fuera necesario.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No, no se nada.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si escucho la radio todos los días, radio Victoria.

11.¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Porque dan mucha música, no se ponen a hablar.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Me gustan las “Mañanitas Gruperas”, pues la música es variada, que dan consejos y ayudan a los jóvenes.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, he escuchado diferentes consejos.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si han servido para evitar peleas.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Como no hay problemas en la comunidad no hay necesidad.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Si, pero solo de vez en cuando, ya que solo son fiestas, lo demás lo hacen en Santa Marta.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.  Sexo:  Mujer   19 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Es cuando alguien quiere que otro haga algo obligado o le pega. También cuando a uno le gritan. 

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Fíjese que quizás cuando se pelean. Por ejemplo cuando en las casas se oye que alguien está peleando, pero es raro que se lleguen a golpear o algo así.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. De mis vecinos no, pero si he visto que a veces se pelean gente de otros lados, por que algún vecino se le metió en su terreno. A mi tía le paso algo así que se le metieron y le arruinaron unas plantas.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No sé, yo todavía no tengo hijos

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. A veces me castigaban. No, nunca me insultaban pero mi papá cuando se enojaba me gritaba. Es que era tranquilo pero cuando se enojaba…No, pero nunca me pego, sólo chiquita.

6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. No, nada. No, mi papá no tomaba.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No. Aquí no.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. No.

9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. No, no recuerdo de eso.

10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, un rato pero si escucho (radio) todos los días. La radio Victoria

11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Porque da más información nacional e internacional

12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. Los educativos en general y Atardecer Ranchero. Pues la música variada y la ayuda que da a la comunidad

13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Si, dan consejos a la comunidad y dicen que tenemos que ayudar a la gente cuando necesitan por ejemplo recolectar dinero para algún enfermo o algo así.

14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Según los consejos nos ayudan para no llegar a una conclusión grave, hablar para no pelear y además ahí fomentan la dignidad de la mujer. Yo creo que aquí la gente siempre es amable con todos.

15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, es que la verdad es que aquí no hay peleas.

16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. Celebran el aniversario de la radio. Lo que pasa es la mayoría de cosas que hacen las hacen en la Santa Marta, es que la radio es de halla.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.  Sexo:   Mujer   25 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. No. Creo que es eso de no pelearse y buscar problemas.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, aquí no hay. A veces algún bicho (estudiantes) que se pelea, pero no es serio.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, entre los vecinos no. Mi familia es bien calmada. No.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues yo los regaño y les digo que si no hacen caso ya no los dejo salir a jugar con los otros niños. Pero casi no los regaño.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, me castigaban y me pegaba más que todo mi mamá. Pero no era mucho, porque yo no me portaba muy mal. A mi hermana la castigaban más. No, no casi no le pegaban es que nos pegaron pocas veces. Casi no nos portábamos mal.

6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Fíjese que ahí por la casa hay un señor que siempre anda bolo, pero es bien tranquilo. Yo creo que no se mete con nadie. No, no conozco nada de eso.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, aquí es raro que asalten, eso no se ve aquí.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. No, nada, nunca.

9. ¿Sabe usted qué es Cultura de Paz?

R. Es educación para que tengamos una mejor cultura en el país.

10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. Casi no. Escucho la Radio Victoria.

11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Porque los programas son bonitos.

12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. Atardecer Ranchero; La misa que da un padre los domingos, no recuerdo como se llama (el padre), enseña valores.

13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Si, todos en general, el noticiero, y los consejos de valores que da el padre. Dan consejos para el ganado también y ayudan a quienes necesitan algo.

14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Sí, dan consejos sobre valores, respeto, a la juventud.

15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Es que hay bastante dialogo entre los vecinos. Creo que si hemos buscado porque no hay casi problemas.

16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. No, no estoy al tanto de eso. Sé que hay un festival para el aniversario con música y juegos.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.   Sexo:  Hombre  17 años

NOTA: Este encuestado no escucha Radio Victoria, pero sus respuestas sirven para contrastar con las de oyentes que sí escuchan dicha radio, y conocer las razones por las que no le atrae Radio Victoria.
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Si, es cuando le pelea o se maltrata a la gente. Cuando a uno le pegan.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. No, aquí ninguno.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, es raro que pase eso. A veces que un vecino se enoje por algo, pero no se pelean.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No tengo hijos.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, a veces me castigaban pero no me pegaban. No me castigaban fuerte, lo que hacían es que no me dejaban salir a jugar o eso si no terminaba las tareas o me portaba mal.

6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. No, a veces los amigos toman pero no mucho. No, no hay pleitos por eso.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. La delincuencia es mínima (en la zona) porque no hay mareros.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. No, a nadie.

9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. No, no sé.

10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, todos los días. La Cool (FM). 

-Ha escuchado Radio Victoria:

No, la Radio Victoria no la escucho.

11. ¿Por qué NO le gusta la radio Victoria?

R. Es que yo sólo busco música.

12. ¿Qué programas escucha más en radio? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. Sólo música. El reaggeton y perreo.

13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. No conozco la programación de Radio Victoria.

14. ¿Le ayudan los programas que escucha en la radio a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. En mi comunidad los problemas los resuelven hablando. Hay pocos pleitos.

15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Siempre se trata de hablar, pero es que aquí no se dan peleas.

16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. De esa radio a saber. No, no sé nada que hagan aquí.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.  Sexo:  Mujer   57 años

NOTA: Este encuestado no escucha Radio Victoria, pero sus respuestas sirven para contrastar con las de oyentes que sí escuchan dicha radio, y conocer las razones por las que no le atrae Radio Victoria.

1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Es violencia intrafamiliar y abuso sexual.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Las palabras vulgares. Los insultos entre los vecinos.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Ha si. Si se dan.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No los maltrato, sólo los castigo con regaños.
5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, nunca me castigaban.
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Si, un marero deportado. Una vez que estaba bolo me quebró el niño Dios de mi nacimiento. Además, golpea a la gente cuando está ebrio.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No. Aquí lo que hay son rateritos, bichos que se roban pan o algo, pero en general es tranquilo.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. Si la gente denuncia cuando le pasa algo. Yo si denunciaría si me robaran o algo.
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. Es mantener la paz entre la gente. Cuando se trata de no ser violento con las otras personas.
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. No casi no.
-Escucha Radio Victoria:

No, no la escucho porque lo único que hace es hablar mal del Gobierno.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. es que le digo… sólo para hablar mal del gobierno sirven. Nosotros somos areneros y no escuchamos esa radio.
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. (No escucha la radio)
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. No la escucho pero creo que no dan consejos, aunque el programa del Padre Quintanilla es muy bueno
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. (La misma actitud de no escuchar la radio por puras razones ideológicas hasta cierto punto es muestra de falta de tolerancia) 
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, cuando tengo algún problema trato de arreglarlo mediante hablar. Es que no hay que buscar pelearse con la gente.
16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. (No escucha la radio).

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.    Sexo: Mujer   48 años
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Violencia intrafamiliar y el abuso sexual.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Bueno aquí sólo los muchachos que son bien groseros. Si, las palabras vulgares y los insultos.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si. Yo sufro de un caso de abuso verbal por una herencia. Amenazas.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Antes les pegaba pero poco y suave. Ahora sólo los regaño.
5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, mis papas nuca me pegaron. Me regañaban pero bien poco.
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta? ¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Si es bien común que los ebrios se peleen bastante en las cantinas.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, casi no hay robos aunque a veces se meten a los chalets, pero son rateritos. 

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. Si hay denuncia de la gente. Yo si denunciaría. No, no denuncie las amenazas, mejor trato de levar bien las cosas.

(NOTA: sin embargo, no denunció las amenazas de las que ha sido objeto)
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. No, no sé
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. A veces. Si, yo si escucho Radio Victoria.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Tiene programas bonitos y variados.
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. los políticos, musicales y los consejos medicinales.
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Si, es que dan consejos medicinales, para curar dolencias y cosas así.
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si ayudan, dan consejos de iglesia y aconsejan a los jóvenes.
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, yo siempre trato de evitar las peleas. Por eso lo de la herencia no he hecho nada, para no agrandar el problema.
16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. A veces salen a pedir ayuda para los que necesitan. No, yo a veces he dado, pero no participo en ninguna actividad 

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.   Sexo:  Hombre 47 años
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Cuando se tiene un comportamiento anormal. Si se actúa utilizando la fuerza.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. La violencia infantil por parte de padres maestros y familiares.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, se dan peleas seguidas entre vecinos por envidias.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Trato de no pegarles, así que los castigo a través de consejos.
5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Hace 30 años era terrible, nos hincaban en maicillo o nos pegaban con lazo y cincho
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Si, entre mis familiares se dio un caso. Además el alcalde de Victoria cuando toma se torna violento, hace reclamos e insulta.
7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, aquí es bien tranquilo
8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. La gente no denuncia por temor a represalias. Yo sí denunciaría.
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. Creo que es aprender a llevarnos bien. Es decir, evitar la violencia para vivir en paz.
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. Si escucho Radio Victoria.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Por las noticias y la música.
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. El noticiero del mediodía y las entrevistas. La música es aceptable.
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Si, dan consejos interesantes sobre temas variados.
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si, contribuye a la tranquilidad de la zona y brinda espacios de expresión.
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, siempre trato de arreglar las cosas sin llegar a la violencia. Hablando, con la gente hay que buscar arreglar las cosas hablando.
16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. Pues, celebran el aniversario de la radio y creo que hacen otras cosas en el año. No, no participo en las actividades. 

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.   Sexo:  Hombre   18 años
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Cuando uno anda de mal humor. Buscar pelea, actuar sin pensar. Golpear a una esposa.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Sólo peleas entre borrachos. Entre personas normales hay pero por bromas o insultos. También hay amenazas que no se cumplen y maltrato de niños.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Sí, pero sólo de broma.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No tengo, pero (de tenerlos) yo no les pegaría. Pero si los reprendería de palabra para evitar que se repita la violencia.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, no me pegaban, sólo me regañaban con palabras pero no fuertes.
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Sí, (los borrachos) diciendo tonteras pasan, y se dan peleas entre los borrachos y con sobrios.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, ningún tipo, ni ladronismo ni nada. Los deportados están pero no dan problemas.
8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. Sí, yo he denunciado un caso maltrato pero contra otro joven. Además conozco gente que si ha denunciado maltrato contra mujeres e infantil.
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. Es eso tener cultura de vivir tranquilo. No sé, creo que es el evitar la violencia.
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. A veces. Si, a veces escucho al radio Victoria.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Por sus programas de debate, la música y el entretenimiento.
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. Los debates y la música variada.
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Si, es que así conocemos a la gente y escuchamos lo que les preguntan.
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Yo creo que sí, porque se escuchan cosas que a veces uno no está de acuerdo, pero la radio igual las pasa y el debate sirve para conocer las opiniones de los demás.
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, siempre que me buscan pleito la mara bayunca, trato de no irme así no más. Trato de hablar para ver qué se puede arreglar sin llegar a los golpes.
16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. Pues se que celebran el aniversario cada año y los debates. Si participo. A la fiesta voy. En los debates se puede preguntar, a veces pregunto cosas.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.   Sexo:  Mujer   30 años
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Terrorismo, maltrato, golpes, violencia emocional, psicológica, insultos.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Maltrato a niños y mujeres. Abuso contra los niños, insultos de padres a hijos, mujeres golpeadas, abuso sexual como el caso del director de una escuela contra los alumnos.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, peleas entre vecinos por gallinas, o que un caballo se comió algo. Y los borrachos que golpean a sus esposas.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Los reprendo quitándoles los juegos y la televisión. Se les pega cuando amerita, pero no fuerte.
5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Sí, recibí mucho maltrato por parte de una tía y su esposo. Maltrato físico y emocional.
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Sí. Hay algunos hombres que son agresivos con sus familias, pero cuando están borrachos; sobrios son buenos. Hace tiempo hubo un problema de un borracho que asesinó a otro hombre, también borracho.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, sólo hay rateritos, pero nada más. Se vive tranquilo.
8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. Sí, yo denuncié a un profesor por abusar de sus alumnos, y sí, la gente si denuncia hechos pequeños.
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. No, no recuerdo.
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, a veces en las mañanas o un rato en las tardes.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Pues la oigo a veces. Por la música
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. La música, es bien variada y las rancheras son buenas.
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Es que lo que oigo son las canciones, pero imagino que deben pasar consejos buenos.
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Sí, creo que sí porque a veces pasan pidiendo ayuda en la radio y es para gente que no tiene. Siempre se consigue que les ayuden y les dan espacio a todos para que se expresen.
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, como le dije yo sufrí mucho de maltrato y siempre trato de que mi familia no viva eso. No quiero que mis hijos pasen lo que yo pase con mi tía y el señor.

16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. Pues no mucho, sólo que a veces hacen campañas de ayuda o… hacen también un festival para su aniversario.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS

Radio Victoria.   Sexo:  Mujer   47 años
1. ¿Sabe usted qué es violencia?

R. Maltrato infantil, intrafamiliar, golpes e insultos.
2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Malas palabras e insultos.
3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Algunas peleas entre familiares, pero no son graves.
4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Los aconsejo, nunca les he pegado, sólo los regaño. Eso lo aprendí de clases de la cultura, la escuela, Radio Victoria y Visión Mundial, que han ayudado a fomentar eso.
5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No, nunca les di motivo. Y eso que éramos 4 hermanos, todos nos criamos con mi mamá.
6. ¿Conoce a alguien que después de tomar alcohol se comporta de forma violenta?¿Conoce usted algún hecho violento relacionado con el consumo de alcohol?

R. Hay pequeños pleitos entre borrachos pero sólo entre ellos. No se meten con las familias.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Aquí es tranquilo, casi no se ven maras o algo así.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, delincuenciales o de maltrato?

R. Sí, la gente denuncia la violencia intrafamiliar; robos casi no hay. Yo si me pasara algo sí denunciaría.
9. ¿Sabes usted qué es Cultura de Paz?

R. Si, es aprender a vivir en paz, a llevarse bien con nuestros vecinos y la gente. 
10. ¿Escucha radio todos los días? ¿Qué radio(s) escucha?

R. A veces, casi no escucho. Sí, he escuchado radio Victoria.
11. ¿Por qué le gusta la radio Victoria?

R. Porque pasan programas educativos, noticias y la música.
12. ¿Qué programas escucha más de radio Victoria? ¿Qué le llama más la atención de éstos?

R. Pues los educativos y el programa del Padre Quintanilla, ahí habla de cosas bonitas y cómo llevarse bien con los demás.
13. ¿Le ayudan los consejos e información que dan éstos programas?

R. Sí, la radio da consejos para evitar las peleas. El padre (Quintanilla) habla mucho de que hay que ser buenas personas, respetar y eso. Habla mucho de la Biblia para enseñarnos como aplicarla a nuestra vida diaria.
14. ¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si, si me ayudan. Aprendo a respetar las ideas de todos y que respeten las mías, porque para vivir en paz, todos debemos respetarnos.
15. ¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia? ¿De qué manera?

R. Si, es que casi no se dan problemas aquí, pero cuando los tengo, siempre trato de resolverlos de manera pacifica.
16. ¿Qué actividades conoce usted que realiza radio Victoria para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia? ¿Ha participado en esas actividades?

R. Pues Para fomentar eso, sólo los programas. Hacen otras actividades pero no se bien de qué tratan. En los programas si fomentan el rechazo a la violencia, aconsejan a evitar las peleas.

ENCUESTAS

RADO STEREO TAZUMAL
PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:  Hombre  > 30 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Los asesinatos, cuando son cometidos por las maras, los robos o asaltos.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Los asesinatos y los asaltos son los más comunes.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Los más frecuentes son las peleas entre maras y muy de vez en cuando entre algunos borrachos.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Solo los regaño porque creo que si se les pega no les sirve de nada más que para volverse rencorosos.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Nunca me insultaron, siempre me regañaban pero de pegarme fue muy rara la vez. 

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, tengo un tío que cuando esta borracho siempre busca pleito con la familia, aunque nunca pasa de los insultos, pura bulla.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R.  Si, en la parte donde yo vivo las maras siempre están asaltando. Eso es común.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. Si, una prima fue a denunciar cuando la asaltaron y le quitaron el celular, pero después ya no regreso a la policía. Yo no denunciaría porque de nada sirve y lo hacen pasar a uno mucho papeleo.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Me imagino que tiene que ver con vivir tranquilo sin pelearse.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Escucho Soda Stereo y la radio Tazumal.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Porque me gusta el tipo de música que ponen.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. La música y los servicios sociales.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, talvez con los servicios sociales. Porque dan espacio a las personas, dejan que se expresen.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. No. Creo que no mucho, aunque sería bueno que tuvieran programas así.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, trato de hablar siempre y de resolver los problemas sin buscar pelea.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. No, no conozco ninguna actividad sobre eso.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo: Mujer   >  55  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Si, es no tener calma, que ha alguien le guste el pleito, ser uno sofocado.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Pues he sabido de violencia contra parejas por celos, hay mucha delincuencia y robos.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, todos son tranquilos.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Pues los regañaba, les pegaba con el cincho, hay que pegarles para corregirlos aunque hoy hay leyes.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Me regañaban aunque no me pegaron nunca.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No, hay borrachos pero no molestan a nadie, solo gritan.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Si, hay muchos asesinatos pero no se meten a robar.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 


    delincuenciales o de maltrato?

R. No conozco de nadie que lo haya hecho, yo tampoco lo he hecho.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Yo creo que es vivir tranquilos respetando el derecho ajeno, sin pleitos o problemas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Antes sí la escuchaba pero ahora ya no.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Me gustaban las rancheras que ponían y las noticias.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Pues el “Hijo de la Mañana” y los Noticieros. Son bien bonitas las rancheras que ponen  e informan mucho a las personas. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, yo digo que sí, siempre hay alguna cosa que dicen que sirve para ponerla en práctica.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Yo creo que sí, ahí dicen que uno debe de tratar de llevarse bien con los demás.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Pues no he tenido necesidad, aunque siempre es bueno platicar los problemas para ver como se resuelven.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Pues se que hacen fiestas pero nunca he asistido.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:  Hombre  >   29 años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Vivir inseguros, las causas son la falta de empleo y la desintegración familiar.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Asaltos por la noche por parte de maras y delincuencia como homicidios, además se da mucha violencia intrafamiliar.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, siempre hay peleas dependiendo de la gente.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Con consejos y regaños, les pego con el cincho pero hoy en día  hay que tener cuidado porque meten preso a quien les pegue.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, me pegaban con los zapatos, con el cincho y con regaños.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, es bien común, salió en el diario los índices por problemas de alcohol, aquí se dio el caso de unos bolos que violaron a una policía y aun andan sueltos.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Si, siempre pero más que todo de noche, hay zonas controladas por la maras.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. Donde trabajo se llevaron (los policías) a un empleado por problemas pasionales pues la mujer lo denunció, no he puesto nunca una denuncia pero lo hiciera dependiendo del caso.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. Tener seguridad, tener empleo y que las familias sean siempre unidas.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la radio Tazumal pero de vez en cuando por problemas de recepción.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Hoy no se como estan los programas pero siempre me ha gustado la música que ponen.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. El “Especial Musical” y las “Buenas Noches Tazumal”, me gustan porque ponen bastante música del mismo artista. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Bueno yo digo que si, aunque es poco.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Los presentadores muy raramente hablan de eso aunque sería bueno que dieran más.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, pues poniéndose ha hablar, a dialogar para evitar males mayores.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Pues no, no conozco.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:  Mujer    > 37   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Si, es quitar los derechos a los niños, la delincuencia.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Robos es lo más común, yo sufrí maltratos por mi esposo (hace 4 años y golpeaba al hijo de ambos, el estuvo preso porque alguien lo denunció). Además hubo maltrato psicológico

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Entre vecinos hay peleas muy frecuentemente, sobre todo por herencias, por ejemplo mi papá sufrió amenazas por un terreno. 

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No les he pegado nunca, pero mi ex esposo (como ya lo había dicho) si los golpeaba fuerte y a mí también, él es un delincuente (ladrón) yo solo los he aconsejado siempre.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Yo no sufrí golpes, solo abandono de mi papá. Hoy me llevo más o menos con él.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Un hombre que llaman “Moncho” es borracho y drogo le pega a la gente, cuando está sobrio es más calmado pero es ratero.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Hay un tal “Zacatón” que es un ladrón de ganado. A mi me robó una novilla y me amenazó con un corvo.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. Denuncié que el tal “Zacatón” me había robado la vaca, pero no denuncié a mi ex esposo por maltrato debido a problemas económicos, por eso decidí dejarlo hasta ahí.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No recuerdo bien, pero creo que es vivir en una comunidad tranquila sin delincuencia.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Más o menos, no siempre; escucho la Chévere.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Lo poco que he escuchado de ella me ha gustado la música.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Sólo he escuchado el programa de “Todo un poco”, me gusta por la música variada que sacan. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  De eso no dan nada.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Pues ahí sólo música dan.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, nunca he tenido la necesidad de hacerlo.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. No se, nunca he escuchado que hagan algo en la zona.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:  Mujer     >  48   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Violencia doméstica y psicológica.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Aquí es bien tranquilo, aunque en otros lados sí se siente temor.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. No, muy poco ya que aquí es bien tranquilo.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. La mejor manera es la comunicación, ser amigos y tener confianza, no consentirlos pero tampoco castigar con azote.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Si, varias veces, me incaban en maicillo, pero creo que los castigos fuertes no eran necesarios aunque sirvieron para educar.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No conozco, no me doy cuenta de lo que pasa afuera.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. No, no me doy cuenta de nada pues cuando termino de trabajar voy y me encierro en mi casa.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No y yo nunca lo he realizado, aunque si me hicieran algo ahí si denunciaría.

9. ¿Sabe usted qué es Cultura de Paz?

R. Yo digo que es la falta de violencia.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, escucho diferentes radios cristianas.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Nunca he escuchado esa radio.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  (se refiere a las radios que escucha) Sí, bastante.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. (se refiere a la radio que escucha) Sí, porque como cristianos nos dicen que debemos respetarnos y querernos unos a otros porque las escrituras lo dice.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Sí, si lo he hecho cuando me ha tocado. Dialogando con las demás personas para resolver problemas.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo: Mujer    > 18   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Problemas en general, cuando uno sale a la calle no sabe si regresará.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Aquí se dan bastantes asesinatos y las maras siempre están acechando.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si hay, soy muy frecuentes por la infidelidad, también hay bastantes discusiones en las calles.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Platicar con ellos, llegar a acuerdos, no es correcto castigarlos a golpes ya que eso fomento la delincuencia.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Me pegaban pues mi mamá pasaba mal de los nervios y se desquitaba conmigo y mis hermanos porque mi papá era alcohólico, al dejar a mi papá cambió la situación y hubo más platica. 

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Mi papá es alcohólico y maltrata a su nueva mujer.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Los asesinatos son los más comunes en ésta zona, hay mutilaciones casi todos los días.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, y nunca lo he hecho por miedo a cualquier tipo de represalias.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No se, la verdad no se que es.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la Qué Buena y la radio Tazumal.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Sólo por la música.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. El programa “Tardes Tazumal”.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  No dan consejos, sólo música.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. No hablan mucho, es muy raro que digan algo sobre eso.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, para nada

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Como la escucho poco, no se que actividades realiza 

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:   Hombre   > 49   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Las maras y los asesinatos.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Robos y asesinatos entre mareros.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Pues mire conocidos míos no, pero sí he visto que se peleen los mareros.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Yo no acostumbro a pegarles, pero cuando ha sido necesario sí les he pegado.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Sí, mi papá era bien estricto, no se andaba con paja. 

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Aquí los mareros son los que dan esos problemas, más cuando toman o se drogan hacen sus relajos.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Si, fíjese que a mi hermana hace como dos meses que le robaron el celular, por suerte sólo fue el susto y no pasó a más.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, mire, lo que le pasó a mi hermana no lo denunciamos porque si uno habla se mete en más problemas.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No, imagino que toda cultura es pacífica.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, radios cristianas, de vez en cuando radio Tazumal.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Más que todo por la música, las entrevistas, las historias que cuentan y los servicio sociales.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Las entrevistas, la música de tríos y la folklórica. Que educan a la gente y se puede hablar con personas como el alcalde para resolver problemas de la comunidad.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Si, de todo un poco, por ejemplo cuidarse del dengue, de las lluvias, etc.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Sí aquí hay siempre tolerancia, se puede decir que sí ayuda en algo.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. No, no hay necesidad porque no hay problemas grandes con el resto de habitantes.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Pues casi no hablan de eso, aunque cubren todo lo que es cultural y dan bastante participación en las entrevistas que hacen.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo: Hombre   >  17  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Yo creo que es cuando la gente se pelea mucho.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Los asaltos.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, unos mis vecinos que se agarran a pelearse todos los días.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No tengo hijos.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. no, ni me han pegado ni nada.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No, no conozco hechos relacionados con el alcohol.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Si, alguno que otro asalto.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, nunca he denunciado a nadie.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No, para nada

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, la Doble Mix y la Supra. Y muy poco radio Tazumal

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. Pues solo por cierta música porque no ponen mucha música moderna.

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Los programas musicales solamente, pero muy de vez en cuando. Pues las canciones de un solo artista (especiales). 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Pues solo un poco, me gustaría que hubieran programas de consejería para los jóvenes o algo así.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. No, de ninguna manera.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, por medio del diálogo cuando se ha dado alguna pelea, no se que más.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Solo he escuchado que hacen espacios recreativos (festivales).

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:  Mujer  >  35   años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Bueno, es todo tipo uso de fuerza contra las personas, la delincuencia, el mantenerse inseguro al salir a la calle.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Ladronismo y violaciones.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, pero no nada serio, las peleas han sido por celos.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. Aconsejándolos y quitándoles la televisión.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. Nunca me pegaron, sólo me castigaron.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. Si, un tío mío es bien bolo y casi siempre anda buscando pelea.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. Sí, los asaltos son casi a diario.

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No, yo no he denunciado y tampoco conozco a alguien que lo haya hecho.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No se, yo creo que es buscar una educación, respeto para con los demás

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, radios cristianas y la Qué Buena.

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. (No conoce Stereo Tazumal)

12.¿Qué programas escucha más de radio Stereo Tazumal?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Me gustan (De las radios que escucha) los noticieros y la música. Por el hecho de que son educativos , por eso. 

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  Por ejemplo algunas radios como la Paz y la Luz incitan a la no violencia.

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si lo fomenta, en eso ayudan mucho las radios cristianas

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Si, ayudan en mucho a eso y más parecería que solo las radios cristinas lo hacen.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. (Las que escucha) hacen marchas en contra de la violencia, en relación a la Tazumal no sé de ella y nunca he escuchado de algo que realicen.

PREGUNTAS DE ENCUESTAS.

Radio Stereo Tazumal. Sexo:    Mujer  >  17  años

1. ¿Sabe usted qué es violencia? 

R. Ser agresivo con las otras personas.

2. ¿Qué hechos de violencia conoce que son más comunes en su comunidad?

R. Papás que les pegan a los hijos o peleas entre esposos.

3. ¿Se han dado peleas entre sus vecinos, conocidos o familiares?

R. Si, tengo unos vecinos que solo gritándose pasan.

4. ¿Cómo reprende a sus hijos cuando le desobedecen?

R. No tengo hijos.

5. ¿Alguna vez sus padres le castigaron fuertemente o le insultaron?

R. No.

6. ¿Conoce a alguien que luego de tomar alcohol  se comporta de forma   

    violenta?¿conoce usted algún hecho violento relacionado al consumo de alcohol?

R. No, no conozco a nadie.

7. ¿Conoce de hechos delincuenciales en su comunidad?

R. A veces hay asaltos. 

8. ¿Usted o alguien que conoce ha denunciado alguna vez hechos violentos, 

    delincuenciales o de maltrato?

R. No.

9. ¿Sabe usted qué es cultura de Paz?

R. No.

10.¿Escucha radio todos los días?¿Qué radio(s) escucha?

R. Si, Stereo Rey

11.¿Por qué le gusta la radio Stereo Tazumal?

R. No la escucho pero lo haría si tuviera música moderna.

12.¿Qué programas escucha más de radio Segundo Montes?¿qué le llama más la atención de éstos?

R. Nada. No hay nada que me interese de la Tazumal.

13.¿Le ayudan los consejos e información que dan en estos programas?

R.  He escuchado de ese tipo de programas y no me han ayudado para nada. 

14.¿Le ayudan éstos programas a ser respetuoso y tolerante con los demás y con sus ideas?

R. Si, alguna que otra vez.

15.¿Ha buscado alternativas para resolver conflictos sin recurrir a la violencia?¿de qué manera?

R. Sí, conversando con los demás.

16.¿Qué actividades conoce usted que realiza la radio Stereo Tazumal para fomentar la Cultura de Paz y el rechazo a la violencia?¿Ha participado en esas actividades? 

R. Pues he escuchado que hacen festivales o algo parecido pero nunca los he visto.

ANEXO 3

Estadísticas y Atlas de Violencia
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ANEXO 4

Documentos varios
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OPS consid

EDMEE VELASQUEZ/
_ ENVIADA ESPECIAL

uatemala. El aumento
de 10 homicidios por.

cada 100 habitantes: es.

considerado como epldemla :

en El Salvador v &l resto dé-
Ameérica Latina.
Asf lo dijo la‘consult

dela Orgamzacxén ahame—

ya, durante la'gira-d
cambio de experiencias en
materia de prevencién y se-
guridad en el problema de
pandillas que finalizé ayer
en Guatemala.
Amaya dijo qu ;
rac;on estabasad _ul

habitantes:-

La OPS’ reconocié esta .

problematica hace méas de 10
aflos como un problema de
salud publica porque afecta
a los individuos, la familia y
la poblacion en general.
Agregd que los efectos
que esto tiene inciden en la
salud fisica, mental y social,
ademas de los costos econé-
micos para la familia.
Unestudiodel
dicague ¢ estos sob

bruto (PIB).
Por otra parte, la consul-

tora sefialéd que la influencia

de este tipo de violencia

e

na \
“ L,

AUMENTO

HOMICIDIOS

" por.cada 100
personas.en
América Latina.

era “epiemia”’
de ho | ~|d|os en pals

GRIMENES POR
PANDILLAS

¢ Segln las
autoridades, la
mayoria de
asesinatos en el

pais esta relaciona:iz

«s-con las maras.

¢ La violencia que
genera el probleme
de las pandillas es
compartida por la
mayorfa de paises
de Centroamérica.

¢ Honduras es la

nacién que encabez=
~la‘llsta; le siguen

Guatemala y

El Salvador.

¢ Otro gran
porcentaje de

los asesinatos es
cometido por
traficantes de
drogas al disputarse
las zonas para
distribuir las
sustancias.

causa graves complicacio-

nes en la salugi de las perso-
nas, por lo que el problema
podria’ trasladarse a esta

. area. -

“Esta es una alerta para
las instituciones de] Estado

v las. municipalidades para'
que’ desarrollen politicas -

que impliquen estrategias
claras para el combate de la

violencia”, dijo.

Por su parte, el director
del Consejo Nacional de Se-
guridad Ptiblica, Oscar Bo-
nilla, corroborr la preocu-
pacién de la OPS aunque di-

_ jo que datos de la policfa in-

dican que la estadistica de
los homicidios va disminu-

"'yendo.

Segun Amaya, una de las

. experiencias de laOPS hasi-

doel fortalecer al sistema de
salud para responder a la
violencia intrafamiliar y se-
xual, asf comola problema-
tica de los jévenes.

“Hemos apoyado a los
ministerios de salud de Cen-
troamérica paraque denuna
respuesta adecuada a estos
tipos de violencia”.

Un nueva estrat
trabajo de esta inst
en el pais es sobre Ia
dad humana en salud
abordar integrad:
problematicas sociales
salud publica.

Estas incluyen las 1!
ciones, accidentalida.:
problemas relacionad. .«
sexualidad v la violenc:s





[image: image22.png]Fuente: Diario El Mundo
49,391 homicidios en 12 afios de paz

Entre 1993 y 1997 se registran de 15 a 19 homicidios diarios. Entre 1999 y 2004,
un promedio de 8 asesinatos cada dia

¥
B :d
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La cifra total de victimas llega a ser las dos terceras partes de las 75 mil muertes que, segun
historiadores, ocurrieron durante los 12 afios de guerra.

00 PM CST 06 Jun 2005 (04:00 GMT)

Luis Ferndndez/Envique Garcia

Diario El Mundo

Han muerto 16 mil 641 personas en territorio saivadorefio durante seis afios y medio. Esa es la tnica
certeza histérica de la violencia en El Salvador y ha sido registrada por el Instituto de Medicina Legal
(IML), la entidad que tiene la base de datos més completa de las pérdidas humanas en el pais. El IML
inicié el registro en 1999. Antes, ninguna institucién se preocupé por contar de manera rigurosa los
homicidios, pese a que todas citaban cifras imprecisas desde la época bélica.

-La Policia Nacional Civil (PNC) dispone de cifras no rigurosas que suman 32 mil 750 homicidios de 1993
a 1997. Junto al registro del IML la sumatoria aproximada implica 49 mil 391 personas agredidas y
muertas desde 1993, un afic después de la firma de los acuerdos de paz. Eso, sin contar 1998, afio del
cual ninguna institucion tiene datos.

-La cifra final llega a ser las dos terceras partes de las 75 mil muertes que, segln diversos historiadores,
ocurrieron durante los 12 afios de guerra (1980-1992). Un nada despreciable 65 por ciento de la violencia
sufrida durante un periodo igual pero con un ingrediente bélico.

Dos fases

Un problema gue las instituciones relacionadas con el conteo de delitos han enfrentado en los afios que
siguieron al conflicto armado es la disparidad en las cifras de homicidios. Los Unicos datos disponibles
parecen indicar que hay dos fases de la violencia. La primera, desde 1993 hasta 1997 —registrada por la
PNC-, que indican promedios de 15 a 19 homicidios diarios. La segunda, desde 1999 y con datos més

certeros del IML, cuando se registré un promedio diario de 6.9 crimenes, a 2004, cuyo promedio fue de
8.1.

El proyecto
Un registro fidedigno

El Ministerio de Gobernacion ha optado por centralizar los datos para evitar que se den varias versiones
de violencia en el pafs. Desde enero de 2005, el ministro de Gobernacién, René Figueroa, ha hecho
publica, cada mes, la cantidad de homicidios. La polémica por las distintas cifras comenzé en 2003,
cuando la Fiscalia General de la Republica reporté mil muertes mas que la Policia Nacional Civil, mientras
que Medicina Legal tenfa 500 personas menos que el registro de la FGR. El fiscal general se jactd, en ese
entonces, de tener datos exactos y de tener las listas de los fallecidos.

La PNC sigue insistiendo, por su parte, de que un 35% de los crimenes de 2005 se debe a hechos
relacionados a las pandillas.
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\{ LLAMAMIENTO DE SAN SALVADOR
—<Cultura de Paz San Salvador. El Salvador, el 28 de Abril de 1993

Al inaugurar en la capital de la Republica de El Salvador, el "Foro

Esta informacion es dada por:  Nacional de Retlexion sobre Educacion y Cultura de Paz", auspiciado
UNESCO por la UNESCO y otras instituciones del Sistema de Naciones Unidas, el
Unidad Cultura de Paz (CPP) Director General de la Organizacion, Federlco Mayor, puso en mar,cha
Comunicacion i Informacion  UN conjunto de acciones cuya ejecucion - correcta e integral - podra

7, place de Fontenoy constituir una experiencia modelo en la construccion de la CULTURA
75352 Paris 07 SP DE LA PAZ en el mundo. Con tal finalidad, el Director General formula
FRANCIA ante la comunidad internacional el

[fo: (+33 1)4568 1219

Fax: (+33 1) 45 68 55 57 LLAMAMIENTO DE SAN SALVADOR

e-mail: cofpeace(@unesco.org

Internet: www.unesco.org/epp "Hago un llamamiento a todos los jefes de Estado y de Gobierno, a los
Ministros y altos funcionarios encargados de la Cultura, la Educacion y,
el Desarrollo, a los Alcaldes de las ciudades, pueblos y aldeas, a los
pensadores, cientificos y maestros - sobretodo a las maestras y maestros,
a los grandes forjadores de nuestra conducta - a todos aquellos que
asumen responsabilidades de direccion en la sociedad civil, a los
miembros de las comunidades religiosas, a los padres y a los jovenes de
todo el mundo, para solicitarles:

- Que promuevan el aprendizaje si la vivencia de la Cultura de la Paz,
tanto en el proceso educativo formal y no formal como en las diversas
manifestaciones de la vida cotidiana.

- Que trabajen por la construccion y el fortalecimiento de la Democracia,
sistema politico sustentado en el ejercicio de la libertad de expresion, en
la participacién y en la relacion pacifica entre ciudadanos para la
negociacion, la concertacion y la solucion equitativa de los conflictos
que surgen en toda relacion humana y social.

- Que se esfuercen por alcanzar un desarrollo humano que, gracias a la
colaboracidn de toda la poblacion, otorgue justo valor a las capacidades
sociales y el potencial intelectual, moral y fisico de todos los miembros
de la sociedad.

- Que se privilegie el contacto, el intercambio y la creatividad cultural a
nivel nacional e internacional, como instrumento de reconocimiento y
respeto DEL OTRO y de sus diferencias.

- Que se refuerce la cooperacion internacional destinada a eliminar las
causas socio-economicas de los conflictos armados y las guerras y se

permita asi la construccion de un mundo mejor para el conjunto de la

humanidad.

En 1994, por iniciativa de su Consejo Ejecutivo, la UNESCO debera
poner en marcha un programa de accion sobre CULTURA DE LA PAZ a

nivel mundial. Su viabilidad y su pertinencia dependen de la voluntad de
todos los pueblos del mundo y, mas concretamente, de aquellos a quienes

hitp://www.unesco.org/cpp/sp/projects/declaraciones/ssalvador. htm 17/06/1999
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se dirige este llamamiento. Juntos podemos todos, construir un mundo de
paz".

http://www.unesco.org/cpp/sp/projects/declaraciones/ssalvador.htm 17/06/1999
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