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RESUMEN

Ante los nuevos retos y compromisos del Sistema Educativo,
referente a la formacidén de docentes con tendencia a mejorar la
calidad de los mismos, también la orientacidén a la actualizacidn
y modernizacidn docente, implica definitivamente una
reestructuracién de algunos sistemas de formaciédn permanente,
optimizacidén de recursos y brindar un servicio que satisfaga los

requerimientos de los docentes.

Por lo anterior, se pretende que este trabajo de
investigacidén sirva como un documento funcional gue contenga y
conlleve a una respuesta de las necesidades actuales de los
maestros, modernizando el desarrollo profesional de los mismos.
Dentro de este contexto se estructurdé la investigacién en
etapas, la primera de ellas, constituye el planteamiento de 1la
situacidén problemdtica, seguido del Marco de referencia que
permite conocer los antecedentes de la formacidén inicial vy

permanente, y su evolucién hasta lo que actualmente conocemos.

Habiendo definido el marco de referencia, se procedid a
realizar una investigacidén de campo, lo cual ayudd a la
identificacién del problema y se realizdé el diagndbstico sobre

los sistemas de capacitacién impartidos por el MINED durante los



afios 2000 - 2004, partiendo de las apreciaciones de los maestros
involucrados de los Centros Escolares “Juana Loépez” vy “San
Antonio Abad” del Distrito 06 - 04 de la Ciudad de San Salvador,

del Departamento de San Salvador.



INTRODUCCION

Los sistemas de formacién permanente a través de los afios
han venido evolucionando en su forma de aplicacidén dentro de los

centros escolares, tanto a nivel regional como local.

Es asi que los centros escolares hoy en dia han
identificado que 1la formacidén docente es la base fundamental
para el fin de la calidad en la formacidén profesional docente.
En estos tiempos, hay una tendencia de mejorar la practica
docente, también existe una tendencia de modernizacidn
optimizando “recursos” con el fin de mejorar la educacidén que

satisfaga los requerimientos que la sociedad exige.

La presente investigacidén proporciona las bases para
revisar los procesos de formacidén docente que se han aplicado
durante los Ultimos afios (2000/2004) . Debido a ello, este

documento esta conformado por:

El primero constituye el marco situacional del estudio, que
permite identificar la situacién actual, objetivos, e
importancia de los sistemas de formacidén permanente en funcidn

de la formacidédn de docentes.



El capitulo dos, constituye el marco referencial donde se
plantean los términos, antecedentes y fundamentacidén tedbrica del

problema de investigacién.

El1 tercero, se refiere a la descripcidén del tipo de
investigacién, definicidédn de la muestra, la metodologia de
investigacidén utilizada, enmarcandose los procedimientos

técnicas e instrumentos de estudio.

El capitulo cuatro, esta conformado por la recoleccidén de
datos, tabulacién, anédlisis e interpretacién de los mismos,
enfocados a la elaboracidén de la conclusiones del estudio de

investigacién.

Finalmente, se determina las conclusiones y recomendaciones
generales de la investigacidén, que dan paso a la funcidén de
mejorar los procesos de formacidédn permanente de los docentes de

los centros escolares en estudio.



CAPITUIO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacidén Problematica.

Segun el Licenciado Gilberto Aguilar Avilés un reconocido
historiador salvadorefio, a gquien en 1995, se 1le encomendd
escribir un vistazo al pasado de la educacién en E1 Salvador,
como parte del marco tedrico de la Reforma Educativa iniciada en
1995, al principio de dicha historia inicié con el siguiente
comentario: “Hace poco un distinguido ciudadano decia que desde
hace 25 afios la educacidédn estaba en crisis. Tal vez, este
documento deje la sensacidén de que, mas bien, esa crisis viene
desde hace 400 afios o mas” ', tal afirmacién hace suponer que el
problema de la educacidén es un problema histérico, en este marco
es importante no sdélo estudiar la educacidén en general, sino
descubrir 1la responsabilidad que el magisterio nacional ha
tenido y tiene respecto a la calidad de la educacibén, no se
acusa directamente al magisterio como responsable de la crisis,
ya que hay otros factores asociados al mismo, tales como: la
poca importancia a la educacidén por los distintos gobiernos,
bajos presupuestos asignados a la educacidén, bajos salarios

docentes, poca infraestructura escolar, baja cobertura

! Ministerio de Educacion de El Salvador, “Reforma Educativa en Marcha” Documento #I, Editorial
Ministerio de Educacion, 1995, pag. 7



educativa, las consecuencias del conflicto armado, las

exigencias de la globalizacidn y otras.

La Guerra Civil, generdé en la mayoria de instituciones
publicas como el MINED una situaciédn de crisis, entre estas
posibles debilidades, podriamos reconocer que la economia en
época de guerra hacia que el MINED recibiera cada vez menos
inversidn; por lo tanto, cualquier proyecto carecia de
posibilidades reales de desarrollo, tal letargo hace suponer que
nos encontradbamos ante un sistema educativo de subsistencia vy
sin direccidén, al grado tal que desde la Reforma Educativa de
1968 pasaron 27 afios sin modificar el sistema educativo de

formacidén, hasta el afio 1995.

La finalizacién del conflicto armado es acompafiada de una
reconversién de la institucionalidad politica del pais y de la
apertura de espacios para la reconciliacién nacional. Asi 1los
programas nacionales van enfocadndose crecientemente en la
reconstruccién del pais, la concertacidédn como via de solucidn de
conflictos y la creciente priorizacién de la inversidn en los

sectores sociales.

En este contexto se desarrollan los primeros diagndsticos

empiricos sobre la formacidén docente, que iban arrojando datos



significativos sobre la situacién. “Para inicios de 19907?%, se
decide que se necesita cambiar el curriculo, capacitar a los
maestros y proveer materiales educativos, y gque es necesario
fortalecer el sistema educativo nacional por medio de una
modernizacidén del sistema administrativo, fortaleciendo el

sistema de evaluacidédn y supervisioén.

Dentro de la iniciativa de sistematizar las ideas sobre 1lo
que ha ocurrido en el sistema educativo nacional a partir de la
década de los noventa, se plantea como finalidad evitar que
diluyan los esfuerzos en el olvido y que se pueda dar cuentas
integralmente de 1o que ha sido 1la Reforma Educativa vy
especialmente la formacidén inicial y permanente, dado que esas
experiencias podrian capitalizarse, para hacer surgir otras més

revitalizadas.

Los deseos de cambios de la década de los 90°s, parten de la
necesidad de reorientar la reforma pedagdégica en la educacidn
posibilitando m&s protagonismo para los estudiantes, se adoptd
un nuevo enfoque educativo, la concepcidén constructivista en la
educacién. E1 constructivismo es una nueva forma de ver,
comprender y explicar el mundo, no un método, es una concepcidn

que ofrece para la accidédn, no son pasos ni procedimientos, sino

2 Reforma Curricular, 1990. “Normas y Orientaciones Curriculares para la Formacién Inicial de
Maestros”. Ministerio de Educacion, pag.11.



principios que guian y orientan la actuacidén; este se fundamenta
en una visidén antropoldgica humanista y socialmente
comprometida, aunque el constructivismo es una concepcidn sobre
la educacién y ésta como tal entra en un estilo de hacer
docencia en el cual el punto central y responsable uUnico del
aprendizaje es el alumno y no el maestro, el rol de éste pasa a
ser de orientador y guia de los procesos de aprendizaje, que el

alumno tendrd que demostrar.

Para 1995, existié una clara conviccidén de que la Reforma
Educativa era un hecho, habia que trabajar en la consolidacidn
de la paz, en la democratizacién del pais, en la erradicacién de
la pobreza y de la marginacidén socio-cultural y en prepararse
como pails competitivo para la globalizacidn. En ese afio, el
Ministerio de Educacién (MINED) denomindé, el “Afo de la Consulta
Nacional sobre Reforma Educativa”. Como proyecto o como politica
educativa, la reforma necesitaba una guia orientadora vy
estratégica, que se llamdé “Plan Decenal 1995-2005"”, con esto 1lo
primero que se garantizaba eran diez afios de trabajo y se
planteaba el reto de pasar dos periodos de gestidén gubernamental
en continuidad. Para lograr todo ello, se priorizaron
necesidades en materia educativa, asi como la necesidad de

proporcionar mayor presupuesto a la educaciédn de manera que se



cuente con los medios necesarios que requiere la inversidén en

capital humano.

Para recuperar la crisis del sistema educativo, se han
realizado distintas acciones, las mas recientes, se iniciaron en
el afio de 1995, con la reforma educativa, la cual se planteaba
como retos y desafios los siguientes: a) Los problemas de la
pobreza vy los problemas sociales, b) Fortalecimiento de la
Democracia, c¢) Consolidacién de la Paz y d) El problema de la
globalizacidén econdémica. Entre los ejes de la Reforma Educativa
se plantean los siguientes: Cobertura educativa, modernizacidn
institucional, mejoramiento de la calidad de la educacidén y la
formacidén de valores humanos, éticos y civicos. En este marco la
formacidén inicial y permanente del magisterio nacional, pasa a
constituir una pieza clave para alcanzar los retos y desafios
que se proponia el MINED; y que en este contexto se enmarca el

presente.

Es evidente que para mejorar la calidad de la educacién, no
s6lo era necesario el cambio curricular, sino dotar al cuerpo
docente de las herramientas que hicieran posible transformar la
filosofia del Sistema Educativo Nacional de cara a responder a
los desafios planteados por la reforma; para alcanzar tal

finalidad, el magisterio tendria que embaucarse en un proceso de



actualizacidén permanente e 1inicial, tales procesos recorrieron
distintas rutas, capacitaciones directas desarrolladas por
equipos técnicos del MINED, luego se desarrolld a partir de 1998
contrato de formacién entre el MINED vy la Universidad
Centroamericana “José Simedn Canas” (uch) . En 1999, la
capacitacién del magisterio nacional fue desarrollada por la
Universidad “Francisco Gavidia” en el afio 2000, la capacitacién
estuvo a cargo de la Universidad Evangélica de El
Salvador (UEES); en este ultimo caso la UEES, se encargaria de la
parte logistica y en la preparacidén de los técnicos que se
desempefiarian como formadores, bajo un plan que abarcaba a
docentes de Educacidén Parvularia y Basica, y las distintas
modalidades de administracién local (ACE-EDUCO-CDE-CECE), tanto
urbana como rural, ademds del personal técnico del MINED, todos
los sistemas de formacidén permanente tuvieron como meta cubrir
el 100% de los centros educativos publicos del pais, aungque no

se especifican datos si tal cobertura fue posible.

De los afos 2001 al 2003, se descentralizdé la formacidn,
bajo la idea que las capacitaciones tenian que responder a las
necesidades de desarrollo de cada centro educativo y que estas
estuvieran contempladas en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), en este nuevo escenario el MINED a través

del Centro de Desarrollo Profesional Docente, ubicados en 1las



tres zonas del pais con sedes en Santa Tecla, Santa Ana y San
Miguel, se encargarian de seleccionar a empresas consultoras
para que ofertaran distintos temas de capacitacidén y que estos
fueran escogidos por los centros escolares, asi mismo, los
centros escolares recibian un bono de parte del MINED, segUn el
numero de docentes los cuales en negociaciones con las empresas
o consultores/as 1individuales definirian el costo de las
capacitaciones de las mismas. Tal proceso estuvo supervisado por
Asesores y Asesoras Pedagdgicos/as, quienes garantizaban la
calidad de los servicios profesionales y evaluaban el desempefio

de consultores y empresas consultoras.

Entre otras prioridades que se deberian tomar en cuenta, es
que los actuales enfoques de la educacién, reconocen que cuanto
mas especializada es la tecnologia, mas especializada vy
diversificada tiene que ser la instruccién. Esto se fundamenta
en el hecho de que los acelerados cambios tecnoldégicos y la
dindmica del desarrollo requieren personas con una actitud
critica y propdsitiva que les facilite aprender lo especial, que
es cada vez mas diversa y cambiante. La mejor formacidédn para el
trabajo es una educacidén béasica de calidad con caracteristicas
abarcativas, flexibles y polivalentes que permitan sustentar una
posterior especializaciédn de acuerdo con las constantes

modificaciones del mercado de trabajo; el proceso de reforma



educativa es un imperativo para mejorar la cobertura y calidad
de la educacidén, de reforma tal que las generaciones venideras
estén en condiciones de adaptarse a las nuevas politicas,
econbémicas, sociales, culturales, ambientales y espirituales, es
decir, que asimismo las ©personas envejecemos también los
conocimientos envejecen en virtud que el desarrollo humano, en
el campo del conocimiento y la tecnologia avanzan
progresivamente, en este sentido es importante desarrollar
competencias humanas que permitan al individuo una actitud por

aprender a aprender siempre.

Por lo tanto, cuando nos referimos a los ejes de la reforma
educativa o a uno de ellos como lo es el mejoramiento de la
calidad, donde se suponen cambios en el curriculo nacional
orientados a la DbUsqueda de la relevancia con un enfoque
constructivista, humanista vy socialmente comprometido, vy se
exige el mejoramiento de los sistemas de evaluacidén educativa,
la provisién de materiales adecuados y la formacidén vy
capacitacién docente, donde se busca generar una nueva cultura
de formacidén permanente en el que implementa un Sistema de
Evaluacién Formativa, més que Sumativa, y donde el proceso es
tan importante como el resultado, suponiendo que el resultado
s6lo es una consecuencia de haber controlado el ©proceso.

Entonces la calidad debe ser reflejada en todos los componentes



antes aludidos, no puede la calidad ser el resultado del

mejoramiento de tan sélo uno de ellos.

Ante esta situacién, es prudente mencionar sobre la
preparacién de los maestros en la que actualmente es comun
escuchar que poseen una mala formacién, tal afirmacidén podria
deberse por una parte a que a partir de 1982 se cerrd la Escuela
Normal, y el malestar docente por la falta de apoyo por parte
del MINED, lo cual ha generado pérdida del profesionalismo y la
falta de mistica docente, y en los docentes en general, dJque
implica la realizacidén de una mala docencia; no estén al dia con
las nuevas técnicas pedagdgicas olvidando que el agente
principal en el proceso de la educacién que se produce en el
aula, es el maestro. Hay que tomar en cuenta que esta profesidn
va perdiendo poco a poco la categoria social que antes tenia, la
eficacia del maestro puede aumentar cuando cuente con el apoyo
de la comunidad y de los padres de familia, guienes juegan un
rol fiscalizador en este proceso educativo, adoptando de igual

forma la responsabilidad por los problemas del centro escolar.

No obstante, es necesario separar la doble faceta que poseen
los docentes; en la que se convierte en aquel investigador que
se le exige una correcta preparacidén tanto en la adquisicidén de

conocimientos como de la actualizacidén de los mismos para



adecuarse a una sociedad con nuevas necesidades de cambio vy
valores. Asimismo, se necesita la capacitacidén de los
profesionales de la educacién en el dominio y explotacién
didactica de las nuevas tecnologias tras reconocer que con su
auxilio se puede lograr la mejora de los procesos de enseflanza y
aprendizaje en sintonia con los cambios que hoy se operan en la
sociedad y en el individuo. Si bien es cierto, las tecnologias
pueden dar un enorme apoyo a la docencia, pero si no se sabe
usar tal hecho seria ©practicamente irrelevante ©para la

educaciédn.

En la actualidad no podemos seguir considerando a 1los
docentes como almacenadores del saber y por lo tanto pensar en
que una sola persona puede pretender saber todo de todo, porque
la cantidad de informacidén que existe sobre cualquier tema es
muy amplio. En la sociedad, el profesor puede y debe competir
con otras fuentes de informacidén, erigiéndose en elemento

analizador de las mismas.

En el momento que vivimos no basta con saber el contenido de
la asignatura para enseflar bien; el profesor debe ser conocedor
de su materia, pero ademds ha de aprender a ser un experto
gestor de informacidn, un buen administrador de los medios a su

alcance, y desde esta orientacidén dinamizar el aprendizaje de



sus alumnos. Una ayuda eficaz para la gestién de la informaciodn
que aceleradamente se genera en la sociedad de la informacidén y
la comunicacién con las nuevas tecnologias. Desde esta
perspectiva se deberd desprender un cambio importante en el
papel del docente, que pasard de ser expositor a guia del
conocimiento y, en UGltima instancia, ejercerd como administrador
de medios, entendiendo que estos medios de comunicacién
constituyen un aporte significativo al cambio o innovacién de la
educacién al generar nuevas oportunidades de expresién vy

participacién.

Podemos sefialar, que dentro de la reforma educativa dque se
empezd a definir en la década de los noventa; el aspecto
metodoldégico y de la practica docente, enfatiza el trabajo de
los docentes en educacidn bésica, donde se les recomienda el uso
de métodos activos, técnicos grupales e individuales que
contribuyan en la promocidén de la creatividad, investigacidn,
responsabilidad y solidaridad. En el cual se veian necesarias
las capacitaciones masivas que acompafiarian el mejoramiento
curricular. Sin embargo, las practicas pedagbdgicas continuaban
con la tradicién frontal de la ensefianza y el rol pasivo de los

estudiantes.



Dentro de la reforma educativa, los procesos de formacidn
docente son sefialados como una necesidad imperiosa para
conseguir wuna educacién de calidad pero también como dato
objetivo del poco interés que el tema genera en el magisterio
nacional. A pesar de los esfuerzos expresados por el gobierno,
aun no hay cambios que indiquen la transformacidén de 1los
docentes en servicio, ni una mejor calidad de los que se gradian
de los profesorados. La practica docente de los aspirantes a
maestros en las escuelas no estdn logrando los efectos
formativos previstos, ya que la mayoria de los centros
formadores estdn supervisando a los estudiantes y no el logro
de la propuesta pedagbdgica institucional de cémo se forman los
docentes. Los centros formadores no impulsan la investigacién
educativa, para usarla como insumo critico vy transformador,
permitiendo que se conviertan en aquellos maestros
tradicionales, como transmisor de informacidén, y no como

expertos gestores de informacién.

La formacién de maestros debe de enfatizar en que “el
maestro deje de ser el centro del proceso de enseflanza y
aprendizaje, y que el alumno sea el responsable de su propio

aprendizaje, donde el maestro brinde ayuda, para que éste se



73

convierta en un profesional de la educacidén”’. Para ello, el
docente debe poseer variados conocimientos y sobre todo poseer
una cultura general y cientifica amplia. A pesar de que los
conocimientos que haya adquirido en su formacién inicial no sean
suficientes ante una sociedad en estado de cambios permanentes
con nuevas necesidades, donde se exigen nuevas competencias
docentes dque sean sometidas al influjo de la sociedad de 1la
informacidén y la comunicacidén, asi como también ante los nuevos
cambios que impongan las nuevas exigencias locales, regionales y
mundiales. Estos desafios y demandas requieren nuevas

capacidades y conocimientos por parte de los profesores.

Si se tratara de revisar los avances en las Ultimas décadas
en materia de desarrollo profesional de los docentes, asi como
de las tareas pendientes, se observaria que los elementos claves
de discusidén en este campo estdn en la agenda de muchos paises
de América Latina, sea a través de las reformas de las
instituciones de formacién inicial, del fortalecimiento de 1los
sistemas de formacién permanente o por vias de nuevas férmulas

que permitan mejorar las condiciones laborales de los docentes.

¥ MSc. Oscar Wuilman Herrera Ramos , “La Modernizacion de la Educacion y la formacion del
profesorado en El Salvador”. Revista de contenido Cientifico — Humanistico de la Facultad de Ciencias y
Humanidades. Universidad de El Salvador afio 2002.



“En este nuevo mundo, de entre todas las tareas que son
profesionales o aspiran a serlo, la enseflanza es la Unica a la
que se le ha encargado la tarea formidable de crear capacidades
y destrezas que permitirdn que las sociedades sobrevivan vy
tengan éxito en la edad de la informacién”?. Y esto se puede

lograr a través de la formacién docente, fortaleciendo 1los

sistemas de formacidén permanente.

Una mirada al contexto en que se presenta el desafio de la
educacién en E1l Salvador y el cdémo se puede abordar requiere,
como primer paso, ver los cambios ocurridos en torno a la
concepcidén de los docentes y a sus instituciones formadoras. De
hecho, la concepcién de la misidén de los profesores ha ido
variando con el transcurso del tiempo, desde visiones
restringidas sobre su profesionalismo hasta asignarle en la
practica la casi total responsabilidad por los resultados del
sistema educativo. Se alude la responsabilidad del maestro por
el aprendizaje de sus alumnos y se busca medir su éxito segln

resultados.

“La formacién de maestros ha tomado notoriedad, dentro de la
nueva pedagogia globalizada en sustitucién de la clésica, en

donde el puesto de honor lo ocupaba el maestro, ahora pasa a ser

*Formas y Reformas de la Educacion”. http/www.preal.org. 2001



75

ocupada por el alumno”’. A medida gque se ha complejizado la
figura del maestro, la estructura, contenidos y calidad de su
preparaciédn profesional se han convertido también en materia de
discusidén, poniendo en tensidén los sistemas tradicionales de
formacidén docente, como lo fueron las escuelas normales. No
obstante, los cambios de institucionalidad de la formacidn
docente inicial han afectado poco a sus contenidos y procesos de
formacidén, sigue predominando para la formacidén de maestros de
educacién primaria el concepto de un generalista gque maneja
minimamente lo requerido para transmitir los contenidos del
curriculo, llegando a wuna situacién de 1la formacidén inicial
docente caracterizada por curriculos recargados y excesivamente
fragmentados, y por una desconexidén entre lo ensefiado en cursos
y lo requerido por el desempefio docente en los centros

escolares.

Por otra parte, se puede advertir que si existiera la

implementacién de un “nuevo curriculo” de formacién y no va

acompafiada con acciones para “re-convertir” a los docentes
formadores tradicionales, probablemente no cumplira sus
propdsitos.

>Opus cit.. pag. 82.



En América Latina, la formacidén docente continua es un
concepto que empiezan a formularse politicas integrales de
formacidén docente que comprenden ambas etapas, inicial vy
continua. Sin embargo, no siempre se han recogido los temas que
preocupan en el ambito nacional, regional y local. Una formacidn
continua no debe consistir simplemente en establecer sus
modalidades vy las instituciones que realizan las acciones
formadoras, es necesario precisar cbébmo se articula el
mejoramiento del desempefio docente con los tramos de una carrera

magisterial (formacién inicial).

Hoy se habla mucho de incentivos o estimulos para mejorar el
desempefio, pero ellos no operan automdticamente. Es el marco de
una evaluacidén formativa del desempefio de cada docente que cobre
sentido tanto de las actividades de formacidén continua como de
una politica de incentivos. Para ello deberia de existir
condiciones que hagan efectivas las oportunidades de aprendizaje
docente continuo como, por ejemplo, los tiempos establecidos;
para esto como un derecho de los profesores y sistemas de
financiamiento que no le signifiquen una carga mayor de lo que

le permiten sus condiciones salariales.

Otra de las contradicciones que se pueden perseguir a las

politicas de formacidédn continua es una ejecucidn desarticulada.



También es insatisfactoria la inadecuada regulacidén de la oferta
de perfeccionamiento docente; no cualgquier institucioén o)
persona que ofrece servicios relacionados con el
perfeccionamiento docente tiene una “mercaderia apropiada”. Por
lo tanto, para este esfuerzo es necesario tomar en cuenta todos
estos factores y plantear un sistema coherente de formacidén
continua que esté ligada a estimulos y condiciones de trabajo

apropiadas.

Con respecto a los incentivos, no sbélo se deben de referir a
las oportunidades de aprendizaje de los docentes, ya que para la
implementacién de los nuevos conocimientos en la practica
docente, es necesario analizar las condiciones de trabajo. por
ejemplo, al referirnos a los Centros Escolar “Juana Lépez” vy
“San Antonio Abad”, al evaluar 1las condiciones en que 1los
docentes de educacidén basica se encuentran, es alarmante, en el
caso del Centro Escolar “Juana Lépez”, se puede apreciar que
posee una infraestructura no muy adecuada para atender la
demanda de la poblacidén estudiantil, asimismo se encuentran
laborando un total de 13 maestros para abastecer a ambos turnos
de educacién Dbésica, lo cual afecta en cierta medida el
desempefio de los docentes dada la cantidad de alumnos que
sobrepasan los 50 en promedio por aula. En cuanto a los recursos

con que se cuentan son deficitarios por gue muchas veces no



poseen el material necesario, y ademds ©por problemas de
delincuencia se desabastecen los mismos, y aunque los docentes
tengan la voluntad de comprar material didactico, no pueden

dotarse a través de fondos propios, debido a sus salarios bajos.

No obstante por el mismo numero de docentes reducidos, el
centro escolar se ve obligado en solicitar ayuda muchas veces de
alumnos en formacioén inicial docente, que se encuentran
desarrollando sus practicas, para que estos puedan atender a los
estudiantes que no cuentan con un docente de planta, lo cual es

una de los problemas que afectan a dicha institucién.

Con respecto a la formacidén permanente que los docentes
poseen, la realizan de forma voluntaria, vya gque cada uno se
costea su formacidén para el area que se desea, por el hecho de
que la consideran necesaria para proveer la actualizacidén de su
desarrollo profesional. A pesar de ello, la mayoria de los
docentes pudieron incorporarse a uno o mas de los sistemas de
capacitacién docente que el MINED ha implementado en afios
anteriores, y por la falta de seguimiento de los sistemas de
formacién ha impedido en contribuir al perfeccionamiento de los

mismos.



Por otra parte, entre las dificultades que tiene el Centro
Escolar “San Antonio Abad”, podemos seflalar que también
experimenta deficiencias en la infraestructura por carecer de un
espacio fisico adecuado, a pesar de tal dificultad, el centro
escolar cuenta con un total de diecinueve maestros cubriendo los
turnos de la mafiana y de la tarde, logrando atender la cobertura

de los grados.

En esta institucidén, para fortalecer la formaciédn docente
han implementando el sistema de capacitacién de los circulos de
estudio, en los cuales, el personal docente se reune
constantemente para compartir ideas entre ellos, y valorar el
desempefio docente de cada uno en cuanto a las dificultades que
tienen en el desarrollo de sus clases y a la wvez buscan
alternativas para solucionar los problemas que ellos mismos han

identificado en conjunto.

Esto nos refleja, que en una pequefla muestra, podemos darnos
cuenta sobre cémo el MINED pretende mejorar el desempefio de los
docentes, sino existe un seguimiento de la formacidédn permanente
no se puede enriquecer formacién profesional de los mismos, 1o

cual no contribuye a mejorar la calidad de la docencia.



La calidad de la formacidén inicial que actualmente poseen los
docentes se puede ver reflejada en los resultados de la prueba
de Evaluacién de Competencias Académicas y Pedagbgicas (ECAP),
aplicada por el MINED como requisito de graduacidn, estos
resultados son preocupantes los cuales no superan el promedio de
39.35% de aprobados desde 2001 hasta 2004, los datos demuestra
la baja calidad de 1la formacién de estos profesionales, y se
debe al poco interés que el tema genera en el Magisterio
Nacional. Bueno en términos de la préactica docente aun no se han
hecho evaluaciones para determinar la calidad, pudiera ser que
por la especialidad sea mé&s efectiva, dado que cuentan con tres
afios de practica en la mayoria de profesorados.

“Es necesario revisar los procesos de formacidén del

nuevo docente, analizar si las estructuras académicas

de las universidades deben readecuarse, adoptando un

estilo distinto de hacer docencia; y més aun revisar

la formacidén permanente del docente y analizar si las

dreas de formacidén en la practicas son coherentes y
complementarias o son acciones interdependientes unas
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de otras””.

Asimismo, los datos que se obtienen de la Prueba de Logros de
Actitudes y Aprendizajes (PAES), permite establecer un vinculo
entre la ECAP con la PAES debido a que 1la baja calidad de
formacién de los docentes también podria afectar la calidad de
enseflanza que se le brinda a los estudiantes de los niveles de

educacidén media del pais.

® MSc. Oscar Wuilman Herrera Ramos, “Formacion Docente y Modernizacion”, Revista de Contenido
Cientifico-Humanistico. Universidad de El Salvador, pag. 86, 2002



Finalmente, es importante sefialar que la formacidén docente en
el pais, en cuanto a la formacidén inicial que estos reciben se
debe de trabajar més en revisar y reestructurar los curriculos
académicos actuales de cada especialidad, con el objetivo de
crear una oferta de docentes acorde a las exigencias que la
sociedad requiere segin la dindmica nacional y mundial de la
educacién; la cual se puede ver reforzada con una adecuada
formacidén continua para actualizar los conocimientos y
fortalecer ciertas &reas que se consideren deficientes. Todo
esto para obtener un mejor rendimiento en el desempefio docente y

a la vez contribuir a la mejora del sistema educativo nacional.

1.2 Enunciado del Problema

;Como se relacionan los sistemas de capacitacidén dirigidos
por el Ministerio de Educacidén (MINED) con el desempefio docente
de los Profesores de Educacidén Basica de los Centros Escolares
“Juana Lépez” y “San Antonio Abad” del Distrito N° 06-04 en el

Departamento de San Salvador?



1.3 Justificacién de la Investigacidn

La formacién docente como uno de los principales ejes para
una mejor educacién, ha sido cambiada por una serie de factores
externos de indole econdmica, como es el <caso de la Dbaja
asignacidén presupuestaria y recursos didéacticos y humanos
necesarios para una adecuada formacidén docente. Otro factor aun
més importante que es a nivel interno, estd relacionado con la
falta de wun sistema de capacitacién permanente, que pueda
adaptarse a las necesidades del entorno y que sea capaz de
evaluar y poder medir en qué grado. La formacidén docente esté
siendo un pilar fundamental para el desarrollo tanto del docente

como de la calidad educativa.

Si bien, se trata de tener una mejor apreciacidn, de cémo la
formacidén permanente es vital en el proceso de ensefianza Yy
aprendizaje pretendiendo con este trabajo de investigacidn,
tener una aproximacién de cédmo se esta llevando a cabo, cuanto
se esta asignando y qué resultados se estan obteniendo, con 1lo

cual se pretende dar un aporte a la Educacidédn Nacional.

En la medida que no se evaluen los sistemas de capacitacidn
educativa, no se puede pretender que los niveles educativos se
mejoren; si uno de los principales actores del Proceso de

Ensefianza Aprendizaje (PEA) es “el docente”; no recibe el



adecuado desarrollo profesional, muy poco se puede esperar de un

mejor desarrollo educativo.

Es 1importante seflalar que los centros escolares elegidos
para la investigacién, son una mintGscula muestra del sistema
educativo nacional, que podria ofrecer importantes datos sobre

como podria presentarse ésta problemdtica a nivel nacional.

Por otra parte, la investigacidén pretende identificar 1los
procesos de formacidén permanente mas exitosos, segun la
percepcién de los docentes de estos dos centros escolares, esto
daria lugar a examinar el modelo y sus componentes, de modo tal
que pueda formar parte de un informe sobre los logros obtenidos

de la formacidén permanente recibida por ambas instituciones.

1.4 Alcances y Limitaciones

1.4.1 Alcances

Con la presente investigacidén se hace un estudio para
identificar y evidenciar 1la incidencia de los sistemas de
formacién permanente en el desempefio docente implementados por
el Ministerio de Educacidén (MINED) en los Centros Escolares
“Juana Lépez” y “San Antonio Abad” del Distrito 06-04 del
Departamento de San Salvador, durante el periodo 2000-2004,

pretendiendo beneficiar a los diferentes sectores involucrados.



Se proporcionaran los resultados de la investigacidén a las
instituciones que estéan involucradas directamente en la
problemdtica sobre la necesidad de formacidén de los docentes

para beneficio del desempefio de los mismos.

Ademds se ©proporcionard a todas aquellas ©personas o
entidades preocupadas por el desarrollo vy desempefio de los
docentes, la informacidén que permita garantizar dentro de este
marco, elementos importantes y objetivos a través de una
propuesta para el disefio de un sistema de capacitacidén docente
basado en las necesidades prioritarias de los docentes en

funcidén de su desempefio.

1.4.2. Limitaciones

Las complejas condiciones y disposiciones provocaron una
situacidén en la que el cuerpo docente involucrado fue reducido,
por lo tanto, se hizo un esfuerzo para involucrar a la mayoria

valiéndose de la colaboracién de los mandos de direcciédn.

Se intentdé una evaluacidén de los sistemas de capacitacidn
bajo una concepcidén objetiva, para lo cual se elabord una

propuesta innovadora en la que su aplicacidén esta sujeta a la



disposicidén y aceptacidédn del cuerpo de docente y de los mandos

de direcciédn.

La investigacién estuvo determinada por la finalizacidén del
afo escolar, lo cual dificulto la eficiencia de la recolecta de

datos.

1.5 Objetivos de la Investigacidn

1.5.1 Generales

Determinar la incidencia de los sistemas de capacitacién
implementados por el Ministerio de Educacién (MINED) en la
formacidén de los docentes de los Centros Escolares “Juana Lbépez”
y “San Antonio Abad”, del Distrito 06-04 del Departamento de San

Salvador de los afios 2000 al 2004.

1.5.2 Especificos

a) Comparar los diferentes Sistemas de capacitacién
impartidos por el Ministerio de Educacidédn y sus implicaciones en
la satisfaccidén de las necesidades de los docentes de 1los
Centros Escolares “Juana Lépez” 'y “San Antonio Abad” del

Distrito 06-04 en el Departamento de San Salvador.

b) Identificar el o) los Sistemas de capacitacidn

implementados por el Ministerio de Educacidén durante el periodo



2000-2004 qgue ha tenido mayor éxito, en funcidén de llenar las

expectativas de necesidades de formacidén del cuerpo docente.

c) Comparar entre la formacidén inicial del cuerpo docente
respecto a la concepcidén de calidad del sistema utilizado para
capacitar en los Centros Escolares “Juana Lbépez” y “San Antonio

Abad”.

1.6 Hipbtesis

1.6.1 Hipdtesis General

Los Sistemas de capacitacidén implementados por el
Ministerio de Educacidén presentan diferentes apreciaciones de
parte del personal docente de 1los Centros Escolares “Juana

Lépez” y “San Antonio Abad”, en cuanto a la calidad recibida.

1.6.2 Hipdtesis Especificas

a) Existe diferencia entre los sistemas de capacitacidn
implementados durante el periodo 2000-2004 y las implicaciones
en la satisfaccidén de las necesidades del cuerpo docente de los
Centros Escolares “Juana Lépez” 'y “San Antonio Abad” del
distrito 06-04 de la Ciudad de San Salvador, en el Departamento

de San Salvador.



b) De acuerdo al tipo de estrategia metodoldgica

implementacidén del sistema de capacitacidén wutilizado en

Centros Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio Abad”, asi

sido la 1incidencia en el éxito del

Escolares.

c) La formacidén 1nicial existente

influye en la valoracidén sobre el

durante el periodo 2000-2004.

1.7 Operacionalizacién de Hipdbdtesis

Hipétesis Especifica N° 1
V.I

Diferentes sistemas de

Capacitacidén durante el

perido 2000 - 2004

Indicadores

sistema en los Centros

del cuerpo docente

sistema de capacitacidén

V.D
Implicaciones en la
satisfaccidén de las
necesidades de
formacidén en los

docentes

los



Capacitaciones impartidas «—p Ajuste a las

necesidades de

formacidén
Metodologia utilizada — Aprovechamiento
Contenidos desarrollados —> Aplicacidén en el aula
Hipétesis Especifica N° 2
V.I V.D
Estrategia de Implementacidén Exito en los Centros
—_—
del sistema de capacitacidén Escolares
Indicadores
Capacitacidén en forma directa «—p Integracién del
cuerpo docente con
el MINED
Capacitacién con la «—> Visidén objetiva de la
Contratacidén de Universidades realidad nacional
Capacitacién con la contratacidn 3 Ajustada a las necesi
de Empresas Consultoras dades de formacién
docente
Capacitacidén a través de los —> Desarrollo de la

circulos de estudio autonomia docente



Hipétesis Especifica N° 3

V.I vV.D
Formacién Inicial del Apreciacidédn sobre la
cuerpo docente ’ calidad docente
Indicadores
Mayor Grado Académico «—p Mayor calidad
Prestigio de 1la —> Calidad en la apreci-

Institucidn formadora acidédn docente



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacién

La formacidén vy capacitacidén docente en E1 Salvador ha
pasado por diversas etapas, que van desde el empirismo docente
(maestros sin formacidén 1inicial o débil base académica) hasta
maestros que han pasado por un Escuela Normal, Instituto
Tecnoldbgico; las mismas universidades, vy por el nivel de

educacién media (Bachiller Pedagdgico).

En el pasado el Estado tenia la responsabilidad exclusiva
de la formacidén y capacitacidén de maestros, al surgir la Ciudad
Normal “Alberto Masferrer”, en esta Institucidn se concentrd la
formacidén de maestros para educacidén basica y educacidn media.
El sistema de formacién debia de responder a las exigencias de
modernizaciédn de la ensefilanza y de perfeccionamiento a los

maestros en servicio’.

Ante la demanda escolar, se Dbuscaron alternativas para
preparar maestros a corto plazo (bachillerato pedagdgico). No
habia un Sistema de entrenamiento, ni un proceso de

reclutamiento técnico de los catedraticos, generalmente se

’ Reforma Curricular , “Normas y Orientaciones curriculares para la formacion inicial de maestros,
“Antecedentes”, 1998. pag. 9



contrataba a los maestros que se destacaban en las aulas,
graduados universitarios en Ciencias de la Educacidén, o sobre la
base de la recomendacién 'y <criterios ©personales de los

dirigentes de la Ciudad Normal.

El cierre de la Ciudad Normal (1980), fue producto de la
crisis socio-politica que wvividé el pais, ante esto 1la
responsabilidad de formar maestros fue asignada a los Institutos
Tecnolébégicos, en donde se crearon los Departamentos de
Pedagogia, en la mayoria de los casos personal proveniente de la
Ciudad ©Normal, asimismo el Dbachillerato pedagbdgico continud

vigente.

Ante tal situacidén, la formacidén docente crea la Comisiédn
Nacional de Capacitacidén Docente (CONACADO), cuyos objetivos
eran unificar las acciones dispersas de programas de formacién
badsica. En funcidén de sus objetivos, la comisidén formula un
Programa Nacional de Capacitacién Docente (PRONACADO)®, que
pretendia desarrollar la formacidén de maestros de educaciédn
badsica para 1° y 2° ciclos, de educacidén especial, de tercer
ciclo béasico y educacidén media. Dicho plan comprendia dos Aareas
de capacitacién una de autogestidén y otra de formacidn

académico-profesional, la primera fundada en los criterios de

® La educacion y su reforma: El Salvador, 1989-1998, pag. 95



educacién permanente: la factibilidad de educar al individuo vy
la capacidad de autoaprendizaje; y la de formacidén académico-
profesional estaba respaldada con asignatura por medio de la
cuales se pretendia integrar el componente cognoscitivo de la
profesionalizaciédn, sobre la base de una capacitacidn
pedagdgica, filoséfica, socioldgica, ética y  tecnoldgica,
enriquecida por una especializacidén opcional y complementada por

la practica docente.

La implementacién de planes de formacién a diez Institutos
Tecnoldgicos oficiales y cinco privados autorizados para ofrecer
dichos programas, mas el auge de la educacidédn superior, con el
surgimiento de treinta % dos universidades, incremento
sustancialmente la matricula en la carrera de profesorados vy
consecuentemente el nUmero de graduados. Ante la cantidad de
maestros sin empleo, se decidid suspender el nuevo ingreso a la
carrera en todos los Institutos Publicos y Privados. Se mantuvo
la autorizacidén sdélo a las universidades para que continuaran
ofreciendo las carreras de Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, en Parvularia vy en Educacién especial, vy los
profesorados en Educacidén Parvularia, especial y media. Sin
embargo, para gque las universidades privadas tuvieran valides
oficial, era necesario el proceso de aprobacibén, lo cual

implicaba comparar planes y programas de estudio con los de la



UES, que debian ser iguales o mejores en calidad gque los de esta

tltima.

En virtud de tal situacidén, el Ministerio de Educacidn se
vio obligado a dimpulsar una propuesta para la Formacioén de
Maestros de Educacién Bésica de 1° y 2° ciclos, el objetivo
principal era desarrollar un sistema de formacién de maestros en
el marco de la educacidén permanente, para que el pais contara
con docentes calificados que contribuyeran eficaz %
eficientemente a la formacién del perfil del ciudadano
salvadorefio establecido en 1la Constitucidén de la Republica;
tomando en consideracién la orientacidén del nuevo modelo de
curriculo nacional, asi como las necesidades, intereses vy

problemas de la sociedad salvadorefia.

No obstante, la formacidén inicial que poseian los maestros
(1994) no era suficiente para que desempefiara sus funciones en
el ambito educativo, ya que este evoluciona y cambia
constantemente. Las necesidades de actualizacién y renovacidn
ante los cambios curriculares vy las reformas propuestas obligan
al MINED a planificar y sistematizar la formacidén en servicio, y
més aun cuando se es consciente de las deficiencias con gue

muchos maestros comenzaron a dar clases.



Para resolver el problema de capacitacidédn de los maestros
en servicio, surge el Programa de Perfeccionamiento Permanente
de Maestros en Servicio (PPMS-1981/1984)°; con el fin de llenar
el wvacio creado por el cierre de los centros de formacidn
pedagdgica (escuelas normales e institutos tecnolégicos). EI1
programa comprendia siete 4reas: metodologias, promocidn para el
rendimiento vy la productividad, uso efectivo del material
didactico, mantenimiento e higiene en el aula, extensidén del
apoyo a la comunidad. Este consistié en capacitar a maestros que
no poseian certificado, en cursos de tres afios a nivel nacional,
sobre técnicas de -ensefianza con programas modulares, vy para
otros maestros se impartieron capacitaciones de manera
descentralizada, reuniéndolos en lugares apartados del pais.
Ademds se produjeron material educativo para administradores vy
maestros. Esta experiencia se 1inicié en la Ciudad Normal vy
luego, tras el cierre de estd, pasdé a la Direccidédn de Tecnologia

Educativa.

En el &rea de educacidén bésica y parvularia, la mayoria de
los maestros recibieron algin tipo de capacitacidén. (ver cuadro

N°1)

% La educacion y su reforma”: El Salvador, 1989-1998, pag .100



Cuadro N° 1

Capacitacién recibida por los maestros

profesores,

media,

Entre

Grados Escalas | Dias % maestro % maestro
urbano rural
sin sin
capacitacién | capacitacidn
Parvularia 47 6 32 16
Primero 90 9 0 12
Segundo 87 7 3 14
Tercero 80 7 3 15
Cuarto 35 3 55 56
Quinto 26 3 55 68
Sexto 26 2 57 70
Séptimo 21 2 57 59
Octavo 18 2 54 68
Noveno 16 2 55 73
Fuente: Mined, 1993
Como se muestra en el cuadro, la mayoria de

recibidé capacitacién,

En ese mismo afio

universidades

las

(1981),

autorizadas

parvularia y educacidédn especia

experiencias

permitieron capacitar a los maestros,

“.. los Institutos Tecnoldgicos vy

por el Ministerio para graduar

1"10

de

actualizacidn

donde la frecuencia oscilaba entre siente y nueve dias.

maestros

especialmente en los tres primeros grados,

abrieron programas para formar maestros en educaciédn

docente

éstos decian servirles de

19 Ministerio de Educacién, Normas y Orientaciones Curriculares para la Formacion inicial de Maestros
(primer volumen), El Salvador, Impresiones UCA, 1997,pég. 9



mucho, aunque, como sostiene Dewees, Evans y King”, los maestros
repiten la Unica préctica que conocen; ©pese a dJque en la
capacitacidén se les hablaba de metodologia participativa, esta
no formaba parte de su formacidén pedagdgica, de ahi gque no

incorporaban a su practica diaria lo que se les ensefiaba.

La calidad del proceso de formacidén que caracterizdé a las
viejas escuelas normales no fue transferida a las nuevas. Poco a
poco, dicha calidad fue decreciendo, hasta 1llegar a 1la
improvisacidén por medio de cursos domingueros y por
correspondencia, lo cual produjo una generacidén de maestros poco
informados, carentes de habilidades 'y destrezas ©para la

ensenanza.

El breve periodo de funcionamiento de la Ciudad Normal
“Alberto Masferrer” no permitidé evaluar, dar seguimiento vy
consolidar los planes de formacién puestos en préactica. Por el
énfasis dado a la préactica docente, sin descuidar la formacidn
cientifico-pedagégica, se Jjuzgaba, gque dichos planes pudieron

haber llegado a dar muy buenos resultados.

La propuesta para redefinir el Sistema Nacional de

Formacidén y Capacitacidén, a través de la creacidn de Centros de

1 PREAL, http/www.preal.org.



Formacién y Capacitacidén a nivel regional que el MINED proponia,

servirian para oxigenar la necesidad de actualizacidén docente.

La formacién inicial de los docentes quedd en manos de las
universidades, la mayoria de las cuales se ampard en el
principio de 1la autonomia y en su caracter privado. Por 1lo
tanto, era clara la incapacidad del Estado para exigirles el
perfil del docente que se necesitaba, la cantidad y calidad de
educadores requeridos por el sistema. Esto de que la Ley General
de Educacién confiere al Estado particular responsabilidad en la

provisién de docentes®’.

En cuanto a la formacidén permanente, se advirtieron
iniciativas aisladas y sin objetivos. No existia sistematizacién
ni un plan que respondiera a diagndésticos técnicamente
realizados, por lo que se impartia en respuesta a situaciones

coyunturales y a pedidos de los mismos maestros.

A pesar de tal situacidén, el MINED inicidé en 1992 el
proceso de elaboracién de un plan piloto para la formacidédn de
maestros de los primeros ciclos de educacidén basica, este tenia
como objetivo general:

“formar maestros de educacidén bésica con capacidad
cientifica, ética, pedagbdbgica y técnica, para dJque

12 ey de Educaci6n Superior, Art. 57.



contribuyan en la transformacidén social y favorezcan
la calidad educacional del escolar bajo
responsabilidad; para gque éste, en su condicidén de
ciudadano, tomando en cuenta las necesidades,
intereses vy problemas de la sociedad salvadorefia,
incida en el desarrollo cultural y econémico de la
nacién”.t?

El plan establecidé atribuciones del Ministerio de
Educacién y las de las instituciones formadoras, vya en
1995, cinco instituciones seleccionadas por el MINED
empezaron a formar maestro para los dos primeros ciclos de
educacién bésica de acuerdo a las normas y lineamientos del
referido plan, al finalizar ese mismo afio contando con la
colaboracidn de varias universidades y de otras
instituciones, el Ministerio prepardé una serie de Jjornadas
de renovacidén pedagogia para directores de escuela vy
maestros, estas se convirtieron en  una experiencia
antecedente para formar un nuevo plan para la formacidn vy
actualizacidén docente del sistema educativo, el cual dio
inicio el afio 1998, éste obligdé a todas las instituciones
de educacidén superior, que a partir de ese afio iniciaran se

hiciera efectivo.

Durante las ultimas décadas, ha habido una gran afluencia

de estudiantes a los centros de formacién de maestros, lo cual

3 Ministerio de Educacion, “Normas y Orientaciones Curriculares para la formacion inicial de maestros,
Plan de Formacion de 1994. pag. 10



ha provocado una demanda de maestros desocupados por falta de
plazas docente. Segln las normas, aungque en la préactica no
siempre se cumplian, lo maestros debian adquirir un certificado
profesional de educacidén para poder acceder a una vacante y al

escalafén magisterial oficial.

Dentro del escalafdn magisterial, los maestros se
encontraban clasificados segun niveles: “docente uno”, eran los
maestros de educacidén parvularia y los primeros grados de
educacién basica; “docente dos”, correspondian los maestros de
tercer ciclo de educacidén Dbéasica y “docente tres”, a los
maestros de educaciédn media. Asimismo se veila reflejado el
salario de cada nivel del escalafdén, sin tener en cuenta su
formacidén profesional, su actualizacién vy sus méritos. No
existia un sistema que pudiera evaluar y dar seguimiento a las
practicas diarias o a sus esfuerzos de capacitacidén vy
actualizacién; los maestros no contaban con incentivos para
preocuparse por su profesionalizacidn, la investigacidén o
innovacién pedagdgica, no existia interés para actualizarse
permanentemente, vya que no significaba reconocimiento alguno

para mejorar sus condiciones de vida profesional y personal.

Con respecto a la formacidén de los maestros de educacidn

badsica para primero y segundos ciclos, el perfil del maestro



debia de caracterizarse por el enriquecimiento de una serie de
conocimientos, destrezas, habilidades, hédbitos y actitudes, que
garanterice el desempefio de su labor docente, el las &reas de

investigacidén, planificacién, metodologia, evaluacidn, etc.

El Ministerio de Educacidén, ha impulsado en los tUltimos
afios una normativa orientadora de las tareas de formacidn
docente en el pais. En ella se definen los aspectos més
generales de la actividad encomendada, es decir, se prescriben
los propdsitos, el perfil, egreso y la evaluacidén. Esta accidn
la realiza de conformidad tonel mandato que en la Ley General de

Educacién Superior aparece expuesto en el articulo 57:

“Los planes y programas para formar maestros
de 1los niveles vy modalidades del Sistema
Educativo Nacional, serdn determinados por
el Ministerios de Educacidén. E1 Ministerio
de Educacidén determinara ademas, las
exigencias académicas y los requerimientos
minimos gque deban reunir las instituciones
que ejecuten dichos ©planes y programas.
Ninguna institucién de educaciédn superior
podréa ofrecer los planes % programas
oficiales de formacidén de maestros, sin la
autorizacién del Ministerios de Educacién”'*

La normativa plantea una carrera con 3 afios de duracidén y 9
especialidades de titulacidén posible. E1l curriculo posee tres

dreas de formacidén: La General (32UV). Estas uUltimas planteadas

¥ MINED. “Normas y Orientaciones Curriculares para la formacion inicial de maestros”, 1997, pag. 12



para realizarse a lo largo de tres afios y de manera gradual. Y
para ser admitidos a partir de 2001 se exige una prueba de PAES
no menor de 7.0 y para graduarse, es indispensable aprobar la

Evaluacién de Competencias Académicas y Pedagdbdgicas (ECAP).

Segun el Informe del Progreso Educativo sobre El1 Salvador
(PREAL) plantea que en la profesidén docente: “A pesar de los
esfuerzos, aun no hay cambios que indiquen una transformacién de
los docentes en servicio ni una mejor calidad de los que se

gradian de los profesorados”.'’

Es preocupante que el prestigio de la profesidn docente se
encuentre deteriorado econdémica y socialmente, ya que no existe
un reconocimiento nacional a la importancia de su labor y la
carencia de un esfuerzo para innovar las modalidades de
financiamiento gque permitan estimular el ejercicio profesional
del maestro. Es importante enfatizar, gque las relaciones entre
el MINED y los Sindicatos Magisteriales, para transformar el
antagonismo en una relacidén de apoyo y comprensién, lo cual
exige el apoyo del gobierno central y del publico en general
para que inviertan y mejoren la condicibén socio-econdmica del

maestro.

1> Informe del Progreso Educativo sobre El Salvador, (PREAL). 2002. http/www.preal.org.



Ademds por la demanda de la docencia, generada en muchos
sectores por aquellos maestros afectados en su estatus
profesional que en sus lugares de trabajos no cuentan con
equipos, con recursos, ni con personal adecuado, sumado a la
tecnificacién docente, es denigrante. Como respuesta a esta
situacidén el Gobierno ha intentado aumentar el numero de afios de
la capacitacién previa al servicio, asimismo, concentrar la
capacitacidén en un menor numero de instituciones y congelar la
matricula, no obstante para aplicar a estas propuestas es
necesario contar con un grupo de instructores de buen nivel,
adquirir nuevos equipos y recursos, reorientar 1los programas

curriculares de los centros de capacitacién.

La aplicacién de los diagnésticos para monitorear la
situacidén de 1la formacidédn de maestros en el pails es muy
reducida; a pesar de ello, algunos de los hallazgos que se han
podido recabar son sobre aquellos aspectos propios del
desarrollo curricular, la planificacién y la practica docente.
Para el 2000-2003'° se han encontrado en los centros de formacién
docente que la planificacién del hacer educativo en los centros
formadores es una de las asignaturas pendientes y con efectos
considerables en las otras &reas de desempefio de la institucidn;

en cuanto al desarrollo curricular enfrenta una situacidn

18 «Djagnostico y Monitoreo de la formacion inicial docente”, MINED, 2003



compleja, expresadas en el hecho que la falta de una oferta
pedagdgica estratégica del centro inhibe las posibilidades de
actualizacidén o transformacidén de los programas con pertinencia;
ademds las otras &areas del desarrollo curricular (investigacidn
educativa, innovaciédn, etc.,) se encuentran muy débilmente

atendidas.

Asimismo, la mayoria de los centros formadores no estén
impulsando la investigacidén educativa de suficiente nivel vy
frecuencia como para usarla de insumo critico y transformar
programas; también ocurre con la préactica educativa dque se
desarrolla internamente en el centro formador, y externamente
en el centro de préactica, no se estd usando la informacidén para
hacer un esfuerzo de reflexidén critica de manera sistematica.
Ademds, en los centros formadores se trabaja muy poco la

innovacidén pedagdgica.

Con respecto a los modelos que se imparten en la practica
docente en los centros de formaciédn son a base de las clases
tradicionales o con muchos rasgos tradicionales, las clases con
tendencia constructivista no es un hecho visible en los centros
educativos y en la practica docente. Y esto se viene
presenciando a partir de las ©préacticas docentes de los

aspirantes a maestros en los centros escolares, donde la mayoria



de los centros formadores estédn “supervisando” a los estudiantes
y no el logro de la propuesta pedagdgica institucional de cdmo
se forman los docentes. En la practica educativa no prevalece la

filosofia investigativa, ni mucho menos la critica-reflexiva.

No obstante, tal préctica se puede evidenciar, en los
resultados de la prueba ECAP aplicada por el MINED. En efecto,
tales resultados advierten una situacidén interesante pero
compleja porque los rendimientos en promedio observados son
bajos; durante tres aplicaciones ordinarias anuales los
resultados se mantienen en niveles intermedios aunque 1los
porcentajes de participantes aprobados son menos que los
reprobados (ver grafica 1)'’. Para el afio 2001 casi 7 de cada 10
reprobaron. Para los Ultimos afios los resultados han mostrado
que 4 de cada 10 aprueben. Esto puede significar una leve

mejoria en el desempefio relativo de los evaluados.

Grafica N°1

Gréfica 1 Porcentaje de aprobados yreprobados por afios de aplicacién de laECAP
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En cuanto a la formacidédn inicial docente, no puede ser
advertida como la alternativa de solucidén a los problemas
educativos del pais, pero puede aportar de manera significativa.
Con la aplicaciédn de nuevos requisitos al ingreso y previos a la
graduacién se ha logrado detectar o confirmar las debilidades
que la educacién en su conjunto posee. Por tanto, parece dgue
para resolver el problema no es solo necesario aumentar los

A\Y

requerimientos sino, que se necesita también acciones que
permitan apoyar a las universidades en la implementacidn
flexible de las carreras, desarrollar una efectiva préactica
docente y lograr atraer a estudiantes talentosos a la carrera

del profesorado”.'®

La politica de formacidén docente en el proceso de Reforma
Educativa tiene una gran importancia debido a gque se requiere de
procesos sistemédticos de capacitacidén docente para que en el
aula, se logren las innovaciones curriculares, metodoldgicas vy
administrativas que impulsa el MINED. Este determina que el
docente es factor fundamental en la ejecucidén de la reforma vy
gue es necesario elevar su categoria con un perfil y enfoque de
formacién de acuerdo con las corrientes constructivistas del
aprendizaje, esto se Justifica ©porque el maestro es el

profesional responsable de formar la niflez y la juventud en los

18 Informe del Progreso Educativo sobre El Salvador, (PREAL). 2002. http/www.preal.org.



diferentes niveles del Sistema Educativo; en tal sentido, el
reto del docente es cada vez mayor frente a los desafios que le
imponen los avances cientificos, pedagdgicos y las expectativas

de educandos y comunidad educativa local.

A través de ello, el Ministerio de Educacidén, se compromete
a facilitar a maestros, mecanismos y estrategias de capacitacién
en el &dmbito Nacional y Departamental, Distrital y Local; de tal
manera que existe un programa nacional de formacidén docente por

medio de la creacidén de los tres centros de capacitacidn.

Dentro de las politicas de formacidén permanente de
docentes, el Ministerio de Educacidén ofrece los tipos de
capacitaciones tales como: nacionales, regionales, locales,
cursos libres, circulos de estudio y asistencia técnica. Las
capacitaciones nacionales consisten en aquellas que tienen el
propdésito de llevar rapidamente a todas las escuelas del pais
determinados ejes temdticos con lineamiento institucionales para
orientar la labor de los maestros y directores; mientras que las
segundas se ofrecen en los tres Centros Regionales de Desarrollo
Profesional Docente, las temdticas son diversas y se relacionan
con los problemas de las didacticas y los ejes transversales del
curriculo. Para las capacitaciones 1locales se desarrollan en

cada centro escolar, finalmente en los cursos libres, y circulos



de estudio participan todo el personal docente de cada centro

escolar del distrito.

A partir del afio 1991, se iniciaron los cambios
curriculares en los diferentes niveles del sistema educativo los
cuales fundamentan y sistematizan las orientaciones curriculares
de la educacidén nacional. Para los cambios curriculares dque
tienen previstos a nivel macro, se veréan reflejados en la
aplicacidén en el aula por medio de la planificacidén y adecuaciédn
del curriculo en las instituciones; asi como en los procesos
metodoldgicos, de evaluacidén del aprendizaje, en 1los recursos
didacticos concretos y en los textos que el docente utilizaréa

para guiar el proceso de aprendizaje en los educandos.

Este es parte de los retos que tiene la formacidn docente,
el trabajar con las necesidades expuestas por el profesorado en
funcidén de su desempefio en el aula y la escuela, sin embargo,
estos retos muchas veces se quedan en escritos y no se llevan a
la accidén; lograr que haya calidad y equidad educativa y que a
través de la actualizacidén permanente y la reflexién critica
sobre la préactica pedagégica surja la innovacidén, es una

respuesta practicamente imperceptible.



El MINED, para lograr estos retos, trata de desarrollar un
proceso colectivo en el que los directores, maestros, asesores
pedagdégicos se orienten por el Proyecto Educativo Institucional
(PEI) vy las necesidades de desarrollo del sistema educativo.
Asimismo se necesita que el Ministerio de Educacién se centre
verdaderamente en las necesidades del sistema educativo, tomando
en cuenta la realidad actual de cada unos de centros educativos.
Otra manera que han implementado es formando un conjunto de
subsistemas y unidades técnicas interrelacionada gque permiten
ofrecer a docentes de los diferentes niveles y modalidades
educativas, servicios de actualizacién % especializacién
profesional a fin de llegar en forma descentralizada hasta el

centro educativo.

Una de las estructuras de mayor importancia para el
esfuerzo de la formacidén docente 1lo representan los Centros
Regionales de Desarrollo Profesional Docente, los cuales se
encuentran ubicados en tres zonas geograficas del pais vy
dependen de la Direccién de Desarrollo Profesional Docente.
Estas instancias pretenden apoyar a los centros escolares en su

proceso de trabajo a través de variadas maneras de aprendizaje.

La asesoria pedagdbgica también se convierte en otra

estructura que funciona para favorecer el desempefio docente en



el aula. Es considerada como la instancia de nivel central més
préxima a la escuela y especialmente al tema de la calidad
educativa. Aunque las <criticas més frecuentes sobre esta
estructura se encuentran: no llegan a los centros escolares con
la frecuencia que estos requieren, no son poseedores de las
especialidades demandadas por los personales docentes, y no
todos demuestran disposicidén a asesorar, sino que han mantenido

las practicas del supervisor.

El MINED ha impulsado en los Ultimos afios una estrategia
descentralizada de formacién continua en servicio. Esta
estrategia implica que las distintas escuelas reciben un bono de
desarrollo profesional para que con el puedan comprar servicios
de capacitacién, asesoria, asistencia técnica, etc. A

instituciones o personas naturales autorizadas por el MINED.

Por lo tanto, la escuela con el apoyo del asesor pedagdgico
establece, que a partir del sus necesidades de fortalecimiento
profesional, que se detectan a través del PEI, hace la solicitud
de propuesta a los prestadores de servicio, valorarla y decidir
su contratacién. La totalidad de maestros del sector oficial
tienen derecho, a participar de este proceso que en los Ultimos
afios ha estado relacionada con un pausa pedagdgica que en la

practica es un par de dias en los que los maestros y directores



se dedican a la reflexidén sobre su hacer y sobre los resultados
que obtiene. Aunque existan muchas capacitaciones, wvaldria la
pena hacer una valoracidén sobre los logros, ya gue muy pPoOcCOsS
resultados se observan en las aulas, en términos del desempefio

docente y la calidad del aprendizaje en el alumnado.

2.2 Definicidén de términos béasicos

Constructivismo: Es un enfoque educativa gque se basa en la
construccién de los conocimientos por parte del alumno, que este
sea capaz de formularlos y crearlos; y el docente se convierte

en un facilitador o mediador de conocimientos.

Calidad: son los atributos esenciales que se espera gue posea un

bien o servicio.

Educacién: Es un proceso de comunicacién y asimilacidn
sistemdtica y critica de la cultura para la formacidén integral

de la persona.

Evaluacién: Es un proceso que permite determinar en qué medida
se ha alcanzado el logro de algunos resultados, entre términos

de cantidad y calidad.



Formacién Docente: Proceso mediante el cual se potencializan las

capacidades y conocimientos de los educadores.

Formacién Inicial: Cumulo de conocimientos adgquiridos en un
centro de educacidén superior, basados en los fines y objetivos

de la educacidn.

Formacién continua o Permanente: Es el proceso sistematico de
los conocimientos que contribuyen a fortalecer y actualizar las
habilidades, conocimientos, actitudes para lograr cualificar el
desempefio docente en cualquier area o) disciplina del

conocimiento.

Polivalentes: Persona con variadas aptitudes.

Sistema: Conjunto de elementos gque interrelacionados entre si,

logran un objetivo determinado.



CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para la metodologia aplicada en la investigacidén se tomo en

cuenta los siguientes aspectos

3.1 Tipo de Investigacién.

El tipo de investigacidén que se efectud en un principio ha
sido de caracter exploratorio, debido a no contar con mucha
informacidén sobre el tema especifico; luego se torna en una fase
descriptiva ya que se enumeran caracteristicas del fendmeno, se
formulan hipdtesis y se relacionan variables vy describiendo

caracteristicas del fendmeno en estudio.

Por lo tanto, 1la investigacién wutilizada es de tipo
exploratoria y descriptiva dada la naturaleza del fendmeno en
estudio 'y las caracteristicas ©propias del ©problema, ésta
orientada para hacer wuna descripcidén, registro, andlisis e
interpretacién del fendbmeno, lo que sirvidé ademds para una

interpretacidén correcta sobre realidades concretas.

Se ha wutilizado esta investigacidén por las razones

siguientes:



a) Se realizdé6 un anédlisis descriptivo del desarrollo
histérico y actual de los procesos de formacidén docente, a
través de los sistemas que el Ministerio de Educacidén ha wvenido

implementando durante cuatro afios.

B) Asimismo, las condiciones del fendémeno investigado
imposibilitaron la oportunidad de elegir otro tipo de

investigacidén por ser de caréacter estructural.

c) La investigacidén se desarrollo en dos fases, la primera
fue de caracter documental; mientras que en la segunda fase se

llevo a cabo una investigacién de campo.

3.2 Determinacidén de la muestra

Para la determinacién de la muestra, se ha utilizado un
método no probabilistico, vya que éste es el que permite
seleccionar los elementos necesarios a investigar, siempre vy
cuando se trate de una muestra finita. Se tomd de Dbase el
Distrito 06-04 de la Zona Metropolitana de San Salvador.
Comprendido por dos Centros Escolares “Juana Lépez” y “San

Antonio Abad”.

Sin embargo, solamente se eligieron a 1los dos Centros

Escolares antes mencionados, por la razdn de ser un estudio



descriptivo de aquellos docentes de educacidén Dbésica que han
formado parte de los procesos de formacién docente que durante

cuatro afios ha implementado el Ministerio de Educacién.

El campo de accidén para la investigaciédn estuvo dado de
todas aquellas personas pertenecientes a los dos Centros
Escolares elegidos, el cual estuvo dado por un total de 32
docentes de educacién basica. Siendo de estos un total de 25

docentes del sexo femenino y 7 docentes del sexo masculino.

Para objeto de andlisis a pesar de ser éste un numero
reducido de individuos se <consideraron todos, vya que son
representativos en relacidén a las caracteristicas comunes que

tienen con los procesos de formacidn docente.

De esta manera, las fuentes de informacioén estéan
constituidas por: las personas que proporcionaron informacidn
para asi definir 1las que serian las fuentes primarias vy
secundarias:

Primarias

Se tomo la informacidén empirica o directa proporcionada por
los docentes de educacidén basica que laboran en 1los Centros
Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio Abad” que han participado

en los diferentes sistemas de capacitacidén, qgque colaboraron en



proporcionar apreciaciones sobre el efecto de la formacidén
docente, lo que se realizdé mediante acercamiento de la realidad

con la utilizacidén de llenado de encuestas.

Secundarias

Consistié en el andlisis de 1la informacidén empirica o
indirecta proveniente de distintas fuentes, la cual se recopild
de acuerdo a la informacién bibliografica similar que orientd a

la elaboracidén de dicho estudio.

3.3 Métodos, Técnicas e Instrumentos

Para poder reunir toda la informacién confiable vy
suficiente relacionada con el tema de estudio, fue necesario
realizar investigacién bibliogradfica y de campo, a través de
cuestionarios, los cuales permitieron recolectar el material

necesario para desarrollar la investigacién.

3.3.1 Investigacidén Bibliogréafica

Permitid conocer conceptos e informacién general,
sustentada por diferentes autores que han proporcionado
bibliografia referente a temas relacionados a los sistemas de
formacidén docente, la cual sirvid para fomentar la base tedrica-
técnica que se tomo como aporte al andlisis del tema de

investigacidén, asi como también del problema planteado.



3.3.2 Investigacién de Campo

La informacidén recopilada en esta fase de la investigacidn,
sirvidé para reforzar la aceptacién o no de las hipdtesis
formuladas y al mismo tiempo para poder brindar elementos de
juicio necesarios que orientaron de mejor manera a la soluciédén

del problema planteado.

Para el tipo de técnica e instrumento aplicado en la
investigacién se utilizd la siguiente:
Encuesta

Para la que se utilizé el cuestionario de encuesta, se tomo
de base para recopilar una gran parte de la informacidén, ya que
se pasdé a las personas involucradas directamente en los procesos
de formacidén docente a través de los diferentes sistemas de
capacitacién implementados por el Ministerio de Educacidén

(MINED) .

Se considera este tipo de instrumento de caracter préactico
para que los individuos en estudio, puedan contestarla en poco
tiempo, presentando preguntas enfocadas con los objetivos del

trabajo. (Anexo 1)



Lo que permitid que obtuvieran valiosos e importantes datos
para el desarrollo de la investigacidén; logrando de esta manera
conocimiento general de las diferentes perspectivas con respecto
al impacto de los sistemas de capacitacién en la formacidn

docente.

3.4 Metodologia y Procedimiento

Para la distribucién de las encuestas fue necesario
realizar los contactos previos y contar con la autorizacidn
previa, lo cual permitié la facilitacidén en la entrega de los
cuestionarios a todos los docentes que laboran en los dos

centros escolares seleccionados.

La informacidén gque fue obtenida en las encuestas ha sido
complementada a la informacidén recopilada de las boletas de la

encuesta pasa a los docentes.

Las tabulaciones con sus resultados fueron analizadas; asi
como sus respectivas conclusiones y recomendaciones, que son de
mucha wutilidad para presentar una mayor comprensién de la
informacidén recopilada en zona de estudio y reflejadas en el

trabajo.



Para los criterios sobre el andlisis de la informacién se
realizd de acuerdo a la informacién recopilada en la
investigacién de campo, considerando como base fundamental el
problema planteado vy la hipétesis de investigacidn; los
resultados obtenidos vienen a complementar la informacidén de

caracter tedrico con que se ha trabajado.

El andlisis se ha realizado en su conjunto en lo referente
a la informacidén obtenida de las boletas, para poder formular

asi un andlisis ©preciso de la investigacidén desarrollada.

La estrategia sobre el trabajo de campo se realizdé de la

siguiente forma sistematica:

1°. Elaboracién de instrumento
2°. Tréamites legales de solicitud de audiencias con los

Centros Escolares involucrados en el estudio.

3°. Administracidén de instrumento

4°, Concentracién y clasificacidén de resultados
5¢°. Andlisis e interpretacién de resultados

6°. Comprobacién de hipdtesis

7°. Conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Anédlisis e interpretacidédn de resultados

En lo referente a la encuesta, esta conformada por dos
partes principales, una de ellas denominada: Datos Generales, la
que esta enfocada a obtener informacién general del encuestado y
la segunda se denomina Datos Especificos, la que esta compuesta
por aspectos propiamente enfocados al problema de investigacidn.
Esta segunda, se subdivide en dos partes, la primera subdivisién
es de caréacter exploratorio sobre el tipo de capacitacién
recibida, mientras que para la segunda es de caracter

evaluativo.

4.1.1DATOS GENERALES

SEXO

22%

O Femenino

O Masculio

78%




Por lo que respecta al sexo de los encuestados, es notorio
que el sector femenino representa a la mayoria con un 78%,

mientras que la minoria lo representa el masculino con el 22%.

Es preciso hacer notar gque entre los encuestados no existe
equilibrio de sexos en la formacidén de los docentes. Ya que en
los centros escolares se encuentran de ejerciendo la docencia
mas las mujeres que los hombre, posiblemente se deba a un
aspecto cultural, como en el caso del sexo masculino por 1lo
general buscan carrerazas con mayor remuneracidédn dado que en su

mayoria son cabeza de hogar.

EDAD
70%
58%
60% °
8%
50% -
40% 1 O Femenino
28% _
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20% 4 14% 14% 149, 16%
8%
10% -
0% ' : .
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En los resultados se observa que la edad més sobresaliente
entre los docentes en ambos sexos, oscila entre 40 y 45 afios;

seguido de un 8% a la edad de 35 a 40 afios. No obstante, la



minoria se encuentra entre los 30 a 35 afios, y un 5% de 45 afios

a mas.

Estos resultados reflejan que las edades en que se
encuentra mayor afluencia de docente es mds de cuarenta afios,
posiblemente estos docentes ya tengan un historial de trabajo
muy largo, y podrian presentar diferentes apreciacidén con
respecto la formacidén docente actual con respeto a la que ellos

poseen desde que fueron formados en su época.

Ultimo Grado Académioo abtenido
60% 50% O Bachiller
50% - 41% Pedagogico
046 -

40% O Profesorado en
30% A diversas
20% . especialidades
10% 4 6% 3% ] I&!ce.nuatqra en

0% ] . . . —_— istintas areas

Bachiller Profesorado en Licenciaturaen  Arquitecto O Arquitecto
Pedagogico diversas distintas areas
especialidades

Estos datos representan al grado académico en qué se ha
realizado la formacidén inicial de los docentes, es evidente,
segln resultados que el 50%, la mitad de los encuestados cuentan
con un grado académico de Licenciatura y un 41% en los

profesorados con distintas especialidades. Y los grupos



minoritarios

Arquitectura.

lo conformaron el Bachillerato

En relacién a los datos,

Pedagdgico

Yy

a pesar de que para los resultados

de la PAES nos demuestran que desde el afio 2000 hasta la fecha,

los aprobados van en descenso,

y eso posiblemente representa un

dato en el gue se puede notar gque la enseflanza con que contaba

anteriormente los maestros para la formacidén de los profesorados

era mas significativo en cuanto a los aprobados.

existe un numero

significativo gue han logrado continuar

estudios a niveles mas superiores como lo es la Licenciatura.

Mientras que

sus
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Con el 63% de las opiniones de los resultados, se puede
apreciar que existe mayor demanda de profesionales en las
Universidades Privadas. Mientras que con el minimo del 19% se

han graduado de la UES (Publica).

En estos tiempos y conforme a los datos obtenidos se puede
reflejar que las universidades privadas estdn formando mas
profesionales, muy a pesar de ser instituciones privadas, ya que
dieron mayores opciones para la formacidén docente, a través de
la educacién modular o fines de semana, con horarios mas
convenientes a los ofrecidos por la Universidad de E1 Salvador

(UES) .

4.2.2 DATOS ESPECIFICOS
Segun informacidén obtenida a través de los encuestados se
presenta el anadlisis cuanti-cualitativo de acuerdo a opciones

vertidas ubicadas en diversas categorias de analisis.

¢COmMo han contribuido los contenidas desarrollados en las capidtaciones
oon lacalidad de su desemperfio docente?

60% - 56%

50% -
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Por medio de esta grafica, se observa que un 56% de las
respuestas obtenidas por los docentes, aseguran que en efecto
las capacitaciones han sido de mucho provecho para mejorar la
calidad de su desempefio docente. Sin embargo un 38% afirma 1lo

contrario.

Esto significa que sin bien es cierto las capacitaciones no
han tenido un impacto positivo en toda la poblacidén estudiada,
es importante sefialar que la mayoria reconoce que en efecto las
capacitaciones que han recibido han permitido desarrollar con
mejor calidad su desempefio como docentes; posiblemente la
respuesta se deba a que para la mayoria de docentes, al ampliar
su curriculo a través de capacitaciones con temas nuevos les ha
permitido generar en ellos confianza en cuanto a su competencia
profesional, lo cual puede estar incidiendo positivamente en la
calidad de enseflanza y consecutivamente en la calidad del

aprendizaje del alumnado.



¢Qual de las metadologias Utilizadas en las capaditaciones han contribuido asu mejor
gprovechamiento profesionial?
0, O Talleres
50% - AT% 44%
40% 1 O Conferencias M agistrales|
30% -
20% A O Circulos de Estudio
10% - 6% 3%
0% : . . | — , 8 Abstencién
Talleres Conferencias Circulos de Abstencién
Magistrales Estudio

Referente a las metodologias que se utilizan para impartir
las capacitaciones los resultados que se observan, es que la
mayoria con un 47% de los docentes opinan que los talleres han
contribuido a un mejor aprovechamiento de los contenidos
desarrollados, asimismo, el 44% de docentes, consideran que a
través de las Conferencias Magistrales han experimentado mayor
aprovechamiento. Lo cual suma el 91% de docente reconocen dgue
los talleres y conferencias magistrales son las mejores formas
metodoldgicas que mas han contribuido a su formacidn permanente.
No obstante, un minimo de un 6% considera que son los circulos

de estudio.

A la luz de los resultados obtenidos la metodologia gque han

recibido los docentes por medio de talleres tiene un impacto



positivo. A pesar, de que existen varios tipos de metodologias
para desarrollarse, aun asi los docentes posiblemente no han
tenido mayores opciones para opinar, vya dque posiblemente han
recibido més talleres que de otro tipo. Aunque reconocen due una
conferencia magistral por un experto de algun tema especifico ha

logrado contribuir a su proceso de formacidn permanente.

¢Las capacitaciones que usted ha recibido se han ajustado a sus
necesidades de formacion?

80% -

69%
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20% +
10% - 6%
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¢ Cual de ellas?

Elaboracion de Material Didactico-Metodologia-Planificacién-Evaluacién-Constructivismo-
Motivacion-Origami-Pintura-Lectoescritura

Del total de encuestados, un 69% aseguran que las
capacitaciones en que han participado han logrado ajustase a sus
necesidades de formacidén, no obstante un 25% opinan 1lo
contrario. Con respecto al tipo de capacitacién los resultados
con impacto positivo consideraron los siguientes: Elaboracidén de
material didactico, metodologias, planificacidn, evaluacidn,

constructivismo, lecto-escritura, pintura y origami.



Con estos resultados se puede especular en dos direcciones,
por un lado, podemos suponer que los docentes estan de acuerdo a
las capacitaciones que se les han impartido, ya que han logrado
satisfacer de alguna manera sus expectativas de formacidn, y por
el otro, posiblemente no han experimentado la satisfaccidén con
respecto a las necesidades que estos necesitan para su formacidn
docente. Asimismo, no han podido incrementar su bagaje de
conocimientos, ya que seguramente ellos podran considerar que
los contenidos que se han desarrollado no poseen la adquisicidn
de conocimientos y actualizacidén para desarrollar nuevas
habilidades y destrezas que exige su formacién profesional o no
comprenden cdémo funciona la teoria en un campo practico, no
entienden o no estadn dispuestos a hacerlo, queda en pie esa

interrogante.



¢Quanto seria el tiempo adecuado durante el proceso de capaaitacion paraque un
contenido sea realmente aprovechado por el docente
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Los resultados relativos a 1la totalidad de 1la muestra
indican gque un 44%, responde que el tiempo adecuado de duracidn
de las capacitaciones debe de ser de una a dos semanas, y un 22%

considera no opinar al respecto.

Podemos suponer que para la mayoria de docentes las
capacitaciones deberian de tener una duracién aproximadamente de
dos semanas, posiblemente las capacitaciones que han recibido en
tan corto tiempo (1 a 3 dias) no han logrado llenar las
expectativas para obtener un mejor aprovechamiento de los
contenidos, y en un tiempo considerable se verian beneficiados
para ellos en enriquecer su formacidén. Tal vez, en un tiempo
reducido no se logra desarrollar la planificacidén de forma

completa, y sustancial.



¢Las condidiones del lugar donde ha redbido las capaatadones han sido
adecuadas en téminos pedagdgoos?
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¢En qué lugares ha reabido las capacitadiones?
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La contestacidén mayoritaria de un 63% para los docentes de
educacién basica, piensan que las condiciones de los lugares
donde se han impartido las capitaciones han sido adecuados en
términos pedagdgicos, mientras que disminuye el porcentaje a un
31 % gue consideran lo contrario. Siendo el lugar mas utilizado

para desarrollar las capacitaciones, los centros escolares.



Parece ser que los docentes se sienten complacidos con
respecto a los locales donde se han impartido las diversas
capacitaciones, posiblemente, han logrado un ambiente adecuado
qgue segun la mayoria de docentes, cumplen con los requerimientos
pedagdégicos indispensables, se sentirdn mas cémodos en su lugar
de trabajo, que es un lugar conocido, aunque probablemente sea
por no retirarse de su lugar de trabajo, lo cual le evitan un
contratiempo en el desplazamiento de éstos, a otros lugares. Sin
embargo, si se han utilizado otros lugares como por ejemplo los
centros de capacitacién, gque deben de contar con méds recursos
necesarios para el desarrollo de las capacitaciones, por
dedicarse a ello, aunque se encuentran méds retirados de la

ciudad y les implicaria un costo adicional.

¢Cual de los siguientes Sistemas de Capacitacion usted ha participado?
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Para los resultados obtenidos, se demuestra que un 46% del
total de docentes, aseguran que han participado el sistema de
capacitacién en forma directa. Asimismo, se «cuenta con 25%
significativo, que han recibido las capacitaciones a través de
universidades, obteniendo un igual porcentaje de 13 en cuanto a

los deméds sistemas. Ademéds se obtuvo un 3% de atenciones.

A pesar de que el Ministerio de Educacidén ha desarrollado
en estos ultimos afios, cuatro sistemas de capacitacién, la
mayoria de docente no ha podido involucrarse en todos, ya que
tal vez no se ha tenido una cobertura muy amplia, o mas bien los
docente no se sienten motivados para recibirlos, ya que gquiza no

les aporta nuevos bagajes que requiere su formacidén profesional.

¢Qual de los siguientes Sistemas de Capaatacion considera.cue
hasido el més exitoso?
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Por lo que se puede observar en el cuadro, el sistema de
capacitacién que consideran los docentes que es el mads exitoso
lo definen <con el 34% para el sistema a través de las
universidades, y con minimo de diferencia de un 22% se lo
ameritan a los circulos de estudio y al sistema en forma

directa.

Cabe desatacar que los resultados se demuestran més
favorables para el sistema que se ha impartido a través de las
universidades, ya que los docente consideran que ha tenido mucho
mas éxito que los que el Ministerio de Educacién ha desarrollado
en forma directa, esto significa que a ellos les parece que ha

alcanzado mejore logros en cuanto a la formacidn permanente.

¢Qudl de los siguientes Sistemas de Capaditacion considera e
hatenido mayor cobertura?
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Segun el cuadro, el sistema de capacitacidén que ha tenido

mejor cobertura es el sistema de capacitacién a través de



universidades con un resultado del 44%, seguido del sistema de
capacitacién en forma directa obteniendo el 25%. Sin embargo,
los circulos de estudio tienen un porcentaje de 22%, ademads el
minimo de 16% se observa en la capacitacidédn a través de

consultores.

Es preciso sefialar que hay un grado de relatividad con
respecto al cuadro anterior, en la que se referia al sistema de
con mayor éxito, y con los que han tenido mayor cobertura, vya
que hacen referencia al sistema de capacitacién a través de

universidades.

¢Qudl de los siguientes Sistemas de Capaditacion Considera cuie ha propordionado
herramientas en materia de aplicaciones teanoldgicas?
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Un 44% opina que el sistema de capacitacidébn a través de las

universidades ha proporcionado herramientas sobre aplicaciones



tecnoldégicas. Sin embargo, el 28% aseguran que a través de

consultores.

Se observa que el impacto més fuerte y positivo en la
formacién docente, 1lo obtiene el sistema de capacitacién a
través de las universidades, posiblemente las capacitaciones
estén més apegadas a la actualizacidén docente, pero se advierte
un ligero incremento de la intervencidén de consultores en cuanto

a la asistencia técnica

¢Qudl de los siguientes Sistemas de Capaditacion han permitido un mejor
desempefiode su labor docente y que porende ha permitido un mejor rendimiento
academico del estudiantado?
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De los docente de educacidén bésica encuestados, opina un
48% que el sistema de capacitacidén a través de universidades es
el que les ha permito un mejor desempefio de su labor docente.

Asimismo, disminuye con un 25% a las capacitaciones a través de



consultores. Quedando en iguales porcentajes del 9% los demés

sistemas.

Los docentes, posiblemente piensan que recibir las
capacitaciones a través de personas profesionales lograran una
fundamentacidén actualizada con respecto a conocimientos que
requieren para ampliar su formaciédn y enriquecer asimismo su
labor profesional, aunque el status gque le da un certificado
universitario, con el prestigio académico les permite un mejor

reconocimiento social.

¢Qual de los siguientes Sistemas de Capaditacion considera gue
hasido innovador?
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Para el total de encuestados, los resultados nos muestran
gque un 44% opina que el sistema de capacitacidén a través de
universidades ha sido mé&s innovador. Seguido por un 25% las

capacitaciones a través de consultores, sin embargo, el 13%



consideran que han sido los circulos de estudio, dejando con un

9% a los demds sistemas.

Basandonos en los resultados, podemos asegurar dque el
sistema de capacitacién que ha estado bajo la responsabilidad de
las wuniversidades son vias innovadoras. Pero, asimismo 1las
capacitaciones a través de consultores estadn obteniendo un
porcentaje significativo, por lo que los sistemas de mayor

impacto positivo son éstos.

¢Como califica los siguientes Sistemas de Capacitacion?
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Del total de los encuestados, opina el 50% que el sistema
de capacitacién a través de universidades ha sido muy bueno,
asimismo, obtienen un 47% el sistema de capacitacidén a través de
consultores y la capacitacién a través de circulos de estudio

con el 56%.



Es de suponer gque tales opiniones se originan por el
impacto personal que cada uno de los docentes ha experimentado
en cuanto a su preparacién profesional, y ha tomado en cuenta
el procedimiento de <cdémo se llevaron a cabo los diversos
sistemas de capacitacidén. Es notable, que la mayoria considera
muy buenos los circulos de estudio, serd que actualmente 1los
centros escolares estdn aplicando este sistema, por la misma
razédn de tener la necesidad de formacién permanente, para 1lo

cual se ven obligados a ayudarse entre ellos mismos.

¢Comovalora usted la calidad del desempefio de las personas facilitadoras de
acuerdoal Sistema de Capacitacion?
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Seguin la grafica anterior, se puede observar que respecto a
la calidad del desempefio que han logrado los facilitadotes que
han participado en el desarrollo de las capacitaciones, un 50%

de los encuestados aseguran que el sistema de capacitacidén a



través de consultores ha sido muy bueno, mientras que el 38%
considera son los circulos de estudio. Sin embargo, el 37%
mantiene gque han sido las capacitaciones a través de
universidades que han obtenido una mejor calidad en cuanto al

desempefio demostrado.

Partiendo de los resultados, se puede considerar dgque los
facilitadotes que participaron en las capacitaciones a través de
consultores, han logrado obtener un mejor desempefio, vya que
probablemente los consideran que tienen mayor preparacién
académica y ©porque éstos han ofrecido una modalidad de

capacitaciones por medio de talleres.

¢Qué estrategias de formacion permanente propondria usted para el perfecionamiento

docente?
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en relacidén a estos datos, es notorio que la mayoria con el

40% consideran que para obtener el perfeccionamiento docente que



los contenidos deban de

formacidén de los docentes.

A pesar de dgue en
diferentes la mayoria se

para su perfeccionamiento

estar acorde a las necesidades de

las

opiniones surgieron estrategias

concentro en que la base fundamental

es partiendo de la realidad, es decir,

que se puedan conocer las necesidades de estos. Posiblemente 1o

consideren como un paso primordial ante cualquier implementacidn

0 creacidén de un sistema de formacidén permanente.
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Del total de los resultados, se obtiene que un 44% de los

docentes consideran que la reforma educativa y los procesos de

formacidén permanente han sido deficientes, mientras que un 28%

la considera buena. Todo esto es con relacidédn a los resultados

de los logros en el perfeccionamiento docente.



Es necesario destacar a partir de los datos obtenidos, gque
los docentes sostienen gque no se han obtenidos un impacto
positivos en cuanto a buenos resultados, se puede suponer que se
deba a que no han superado el perfeccionamiento en la formaciédn

docente.

¢Quales son los prindipales cambics cue usted ha experimentado posteriomente ales
capaditaciones recibidas?

40%
35%
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25% A
20%
15%

10% - 9 )
6% 3% O Mayor compromiso enla
5% organizacion de las clases
0% N N . ONada
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aprendizajede  conocimientos conocimientosen compromiso en

los alumnos el aula laorganizacién
delas clases

o
34% O Mayor aprendizaje de los alumnos

25% s .
O Actualizacién de conocimientos

19%

13% I:lAplllcacmn de conocimientos en el
aula

O Abstencion

La grafica muestras que los docentes no han experimentados
cambios con las capacitaciones recibidas obteniendo el 34%, sin
embargo, existe un 25% que afirma lo contrario, es decir, que si
han experimentado cambios referente a la aplicacién de los
conocimientos en la préactica docente. Por otra parte, otros con

un 19% aseguran que han logrado actualizar sus conocimientos.

Es oportuno opinar, considerando los resultados, que 1los

docentes a pesar de que la mayoria de ellas, expresa que no han



sufrido cambios posteriores a las capacitaciones impartidas, si
se denota que una parte de ellos, han logrado actualizarse con
nuevas conocimientos que se han llevado a la préactica en sus
aulas, y probablemente de alguna otra manera han podido

experimentar diferentes cambios en beneficio de formacién.

¢Considera usted cuie lapréctica docente es més efectiva e cualcpier proceso de capaditacion
para asegurar mayor calidad en la labor docente o todo lo contrario?

40% - 37% 38%
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22%
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5% 3%
] O Abstencion

0%
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A favor de la practica A favordela Son Complementarias Abstencion
docentes capacitacion

Es posible observar, que 1los resultados en cuanto a la
efectividad de 1la préactica docente ante cualquier proceso de
formacidén lo expresan en un 38%, no obstante el 37% opina que
tanto la practica como los sistemas de capacitacidédn docente son
complementarios. Y el 22% considera es les parece que con mas

necesarias las capacitaciones.

Esto puede significar gque los docentes creen que si se

contard con una formacidédn continua o permanente, podrian lograr



una mejor calidad en desempefio de su labor docente, aporténdoles
nuevas herramientas para gque estas sean implementadas en la

préctica educativa.
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Del total de los encuestados, el 19% sostiene que necesitan
que se les capacite sobre aspectos tecnoldgicos como lo es la
informatica y asi mismo el idioma inglés. También solicitan
sobre Lenguaje y Literatura y otras especialidades vistas en la

grafica anterior.

Estos resultados demuestran que los docentes necesitan que

se les capacite en diversas 4&reas del conocimiento, aunque



posiblemente cada uno de ellos requiera una en relacién a la

especialidad de su campo de trabajo.

4.2 Resultados de la investigacidén

Tomando los resultados en la fase de recoleccidn e
interpretacién de datos y su relacidén con las diferentes
hipdétesis, permitid orientar de manera objetiva a la aceptacidn
o rechazo de la hipdtesis, cuya comprobacidén permite interpretar

y analizar el comportamiento asumido por las mismas.

De esta manera, con respecto a la hipdtesis especifica
primera que plantea: “existe diferencia entre los sistemas de
capacitacién implementados durante el periodo 2000-2004 y las
implicaciones en la satisfaccidén de las necesidades del cuerpo
docente de los Centros Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio
Abad” del distrito 06-04 de la Ciudad de San Salvador, en el
Departamento de San Salvador”, por lo tanto, se acepta la
hipétesis, debido a que las respuestas obtenidas por los
docentes, sostienen que en efecto las capacitaciones han sido de

mucho provecho para mejorar la calidad de su desempefio docente.

Esto significa que las capacitaciones han tenido un
impacto positivo en toda la poblacidén beneficiada, asegurando el

48% que el sistema de capacitacidén en a través de universidades



y a través de consultores con el 25% han permitido mejorar su
desempefio docente, lo cual muestra los diferentes sistemas de
formacidédn docente se han venido acrecentando en esos dos rubros,
considerando que el sistema de capacitacidén a través de
universidades ha sido mé&s innovador, ya que este hace que exista

una mayor interaccidédn entre los participantes y el facilitador.

En si, se puede determinar con base a las respuestas de los
entrevistados que, el sistema de capacitacién que se considera
mas exitoso, ha sido el sistema a través de las Universidades, vy
con un minimo de diferencia son los circulos de estudio y el

sistema en forma directa.

Cabe destacar que los resultados se demuestran més
favorables para el sistema que se ha impartido a través de las
universidades, vya que los docentes consideran que ha tenido
mucho més éxito que los que el Ministerio de Educacién ha
desarrollado en forma directa, esto significa que a ellos les
parece que ha alcanzado mejores logros en cuanto a la formacidn

permanente.

En lo referente a la calidad, el sistema de capacitacidén a
través de consultores un 50% considera que ha sido muy bueno,

seguido por los circulos de estudio con el 38%, sin embargo, un



37% mantiene que han sido las capacitaciones a través de
universidades que han obtenido una mejor calidad en cuanto al

desempefio demostrado.

En cuanto, a la calidad del desempefioc que se ha logrado por
parte de los facilitadores que han participado en el desarrollo
de las capacitaciones, el 50% asegura que el sistema de
capacitacidén a través de consultores ha sido muy bueno, mientras
que el 38% considera son los circulos de estudio. Sin embargo,
el 37% mantiene que han sido las capacitaciones a través de

universidades que han obtenido una mejor calidad en cuanto al

desempefio demostrado.

Pero en general se tiene la apreciacién que la reforma
educativa vy los ©procesos de formaciédn permanente han sido
deficientes con un resultado de 44%, mientras que un 28% la
considera buena. Todo esto es con relacidén a los resultados de

los logros en el perfeccionamiento docente.

Es necesario destacar a partir de los datos obtenidos, que
los docentes sostienen que se ha obtenido un impacto positivo en
cuanto a resultados de desarrollo de los docentes, aunque
posiblemente sélo han logrado enriquecer sus conocimientos

tedbricos y no han sido implementados, de 1lo cual se puede



suponer que se deba a que los sistemas no han superado la
expectativas de alcanzar la calidad respecto a las necesidades
especificas de formacién de acuerdo al nivel de especialidad de

cada uno.

En la segunda hipdbtesis especifica, nos expresa dJgue nos
expresa que: “de acuerdo al tipo de estrategias metodoldgicas de
implementacién del sistema de capacitacidén wutilizado en los
Centros Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio Abad”, asi ha
sido la incidencia en el éxito del sistema en los centros
escolares, de manera que se considera aceptada debido a que con
forme a los resultados los docentes aseguran con el 47% que los
tallers y el 44% de las conferencias magistrales han logrado
contribuir en el aprovechamiento para su desarrollo profesional,
y es importante seflalar que la mayoria reconoce que en efecto
las capacitaciones que han recibido han permitido desarrollar
con mejor calidad su desempefio como docentes; posiblemente la
respuesta se deba a que para la mayoria de docentes, al ampliar
su curriculo a través de este tipo de metodologias y lograrlo
llevar a la préactica les ha permitido generar en ellos confianza
en cuanto a su competencia profesional, y mejor comprensidédn de
los conocimientos tedricos; 1lo cual puede estar incidiendo
positivamente en la calidad de enseflanza y consecutivamente en

la calidad del aprendizaje del alumnado.



Con estos resultados se puede especular que los docentes
estadn de acuerdo en las capacitaciones que se les han impartido,
ya que en alguna medida se ha logrado satisfacer de alguna
manera sus expectativas de formacidén docente, y por otro lado,
posiblemente no han experimentado la satisfaccidén con respecto a
las necesidades de estos en relacidén a su formacidn docente y su
posible aplicacidén al campo educativo, como podria interpretarse
este fendmeno, bueno, es posible que la explicacidén de la teoria
sea bien valorada, pero su tradicién de hacer docencia no se
rompe con ese hilo umbilical, estableciendo una distancia entre

la teoria y la practica.

A pesar de que en las opiniones surgieron estrategias
diferentes la mayoria se concentro en que la base fundamental
para su perfeccionamiento es partiendo de la realidad, es decir,
que se puedan conocer las necesidades de estos. Posiblemente 1lo
consideren como un paso primordial ante cualquier implementacidn

0 creacidén de un sistema de formacidn permanente.

La Gltima hipbétesis especifica, nos indica que “la
formacidén inicial existente del cuerpo docente influye en la
valoracidén sobre el sistema de capacitacidédn durante el periodo

2000-2004, por lo tanto se acepta, lo que significa que el



impacto mas fuerte vy positivo en la formacidén docente, 1lo
obtiene el sistema de capacitacidén a través de las
universidades, posiblemente las capacitaciones estén mas
apegadas a la actualizacidén docente, con lo cual es vinculante
con su formacidén inicial y permanente, para los que han seguido

estudios posteriores.

Los docentes, posiblemente piensan dgue recibir las
capacitaciones a través de personas profesionales lograran una
fundamentacidén més actualizada con respecto a conocimientos que
requieren para ampliar su formaciédn y enriquecer asimismo su
labor profesional y para obtener el perfeccionamiento docente
consideran dgque es necesario que los contenidos deban de estar

acorde a las necesidades de formaciédn.

Es oportuno opinar, considerando los resultados, que 1los
docentes a pesar de gque la mayoria de ellos, expresan que no han
sufrido cambios posteriores a las capacitaciones impartidas, si
se denota gue una parte de ellos, han logrado actualizarse con
nuevas conocimientos que posiblemente no han llevado a la
practica en sus aulas, y probablemente de alguna otra manera no

se han podido beneficiar sus alumnos.



En cuanto a la efectividad de 1la préactica docente ante
cualquier proceso de formacidén se opina gque tanto la practica

como los sistemas de capacitacidén docente son complementarios.

Esto puede significar, que los docentes creen dgque si se
contard con una formacidén continua o permanente, podrian lograr
una mejor calidad en su desempeiio, aportéandoles nuevas

herramientas que sean implementadas en la préctica educativa.

Estos resultados demuestran que los docentes necesitan que
se les capacite en diversas &reas del conocimiento, aunque
posiblemente cada uno de ellos requiera una en relacidén a la
especialidad de su campo de trabajo, por lo que se aprecia que
la formacidén inicial no es suficiente vy que se requiere
refuerzos en &reas del conocimiento como aspectos tecnolédgicos
de idiomas y otras especialidades que por falta de recursos o de

experiencia no han podido ser desarrolladas.



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

5.1.1 Segun los resultados de la investigacidén se afirma que
los sistemas de capacitacién dirigidos por el Ministerio de
Educacién (MINED) se relacionan con el desempefio docente de los
Profesores de Educacidén Basica de los Centros Escolares “Juana
Lépez” 'y “San Antonio Abad” del Distrito N° 06-04 en el
Departamento de San Salvador, en la medida que admiten que los
distintos sistemas de capacitacidén han contribuido a su

formacidédn docente.

5.1.2 Entre los sistemas de capacitacidén permanente
implementados por el Ministerio de Educacién (MINED), segun las
apreciaciones de parte del personal docente de los Centros
Escolares “Juana Loépez” y “San Antonio Abad”, en cuanto a la
calidad recibida, atribuyendo a la formacién a nivel
universitaria la mejor ponderacién, seguida por la formacidén de

los consultores.

5.1.3 Existen diferencias entre los Sistemas de
capacitacién implementados durante el periodo 2000-2004 vy sus

implicaciones en la satisfaccidén de las necesidades del cuerpo



docente de los Centros Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio
Abad” del distrito 06-04 de la Ciudad de San Salvador, en el
Departamento de San Salvador, debido a que admiten que las
capacitaciones a través de universidades y consultores son mas
efectivas vya que 1les ha permitido lograr un mejor desempefio
docente, sin embargo sostienen que las capacitaciones deben
estar mas relacionadas con sus necesidades especificas segun

especialidad docente que sustentan.

5.1.4 De acuerdo al tipo de estrategia metodoldégica de
implementacién del sistema de capacitacién utilizado en los
Centros Escolares “Juana Loépez” y “San Antonio Abad”, gque mas
han incidido en el éxito del sistema han sido los talleres vy
conferencias magistrales, dado gque les ha ©permitido una
aplicacién inmediata de los conocimientos % un mejor

entendimiento de la teorila recibida.

5.1.5 Segln los resultados obtenidos, en efecto la
formacién inicial del cuerpo docente ha influido en 1la
valoracién sobre el sistema de capacitacién implementado durante
el periodo 2000-2004; esto se explica en que el 94% de los
docentes sustentan titulos de profesorado y grado académico a
nivel universitario, inclinadndose a que el sistema mas exitoso

es el universitario.



5.1.6 La mayoria de los docentes encuestados sostienen que
las capacitaciones recibidas a través de los diferentes sistemas
han sido muy importantes en su formacidén permanente pero
sostiene gque no han implementado esos conocimientos en su
trabajo docente, de modo que los cambios esperados en el

aprendizaje del alumnado ha sido infructuoso.

5.2 Recomendaciones

5.2.1 El1 Ministerio de Educacién debe continuar con 1los
procesos de formacidén permanente debido a que los docentes
reconocen que esto contribuye a mejorar su desempefio tal como lo
afirman los Profesores de Educacidén Basica de los Centros
Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio Abad” del Distrito N° 06-
04 en el Departamento de San Salvador, sin embargo estos
procesos deben contar con un proceso de seguimiento mas efectivo
que permita garantizar que las capacitaciones entren al aula vy
mejoren el desempefio docente y el aprendizaje efectivo en el

alumnado.

5.2.2 Entre el sistema de capacitacidén permanente que el
MINED debe implementar para la formacidédn permanente es el que se

realiza a nivel universitario, combinando la modalidad



presencial con la a distancia, dado que las apreciaciones de
parte del personal docente de 1los Centros Escolares “Juana
Lépez” y “San Antonio Abad”, son favorables a la educacién

universitaria.

5.2.3 Las capacitaciones permanentes implementadas por el
MINED deben considerar el nivel de profundidad exigido por 1los
docentes segun sus necesidades y sus respectivas especialidades

y sobre todo las necesidades especiales del alumnado.

5.2.4 Se sugiere al personal docente de los Centros
Escolares “Juana Lépez” y “San Antonio Abad”, continuar
realizando talleres de formacién, los cuales pueden
perfectamente combinarse con los circulos de estudio,

aprovechando el nivel profesional del cuerpo docente.

5.2.5 Se exhorta a los docentes de los Centros Escolares
“Juana Lépez” y “San Antonio Abad” poner en practica los
conocimientos recibidos en los diferentes sistemas de
capacitacién implementados por el MINED, tal proceso puede Yy
debe estar acompafiado de un proceso de reflexidédn critica sobre
su préactica docente y evaluada segun los resultados de

aprendizaje del alumnado.
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SIGLAS

ACE: Asociacidén Comunal Educativa

CDE: Consejo Educativo Escolar

CONACADO: Comisidén Nacional de Capacitacidn Docente
EDUCO: Educacidén Con participacidén de la Comunidad

ECAP: Evaluacidén de Competencias Académicas y Pedagdgicas
MINED: Ministerio de Educacién

PAES: Prueba de Logros de Actitudes y Aprendizajes

PEA: Proceso de Enseflanza y Aprendizaije

PEI: Proyecto Educativo Institucional

PRONACADO: Programa Nacional de Capacitacidén Docente



PPMS: Programa de Perfeccionamiento Permanente de Maestros en
Servicio.

SABE: Solidificacién del Alcance de la Educacidén Bésica [/
Strengthening Achievement in Basic Education

UEES: Universidad Evangélica de El Salvador

UES: Universidad de E1l Salvador

UCA: Universidad Catdélica “José Simedn Canas”






INSTRUMENTO DE EVALUACION

CUESTIONARIO



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR tV?“%”[j
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

NOMBRE DEL CENTRO ESCOLAR:

FECHA:

I. OBJETIVO: Recopilar informacidén sobre las apreciaciones que usted tiene
con respecto a las capacitaciones recibidas durante el periodo de 2000-
2004.

IT. INDICACIONES: La informacién que proporcione serd confidencial, por 1lo

que se agradece su colaboracidén, la utilidad de la misma es para realizar
un trabajo de investigacidén de tesis de Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, por lo anterior la informacidén obtenida seré bienvenida vy
agradecida.

Lea cuidadosamente y conteste las siguientes interrogantes, ruégole no
dejar ninguna interrogante sin contestar dado que todas las respuestas son
validas.

PRIMERA PARTE

DATOS GENERALES
1. SEXO: FEMENINO [ ] MASCULINO [ ] EDAD:

2. Ultimo Grado Académico obtenido:

3. Especialidad: Institucién Formadora:

DATOS ESPECIFICOS

1. Los contenidos recibidos en las capacitaciones (formaciédn permanente).

;Cémo han contribuido en la calidad de su desempefio?

2. ;Cudl de las metodologias wutilizadas en las capacitaciones han
contribuido a su mejor aprovechamiento profesional?
Talleres
Conferencias Magistrales

Circulos de Estudio

i

Otros

Explique:

3. ¢:Las capacitaciones que usted ha recibido durante cada afio, se han
ajustado a sus necesidades de formacién?

Si No



3.1S1 su respuesta es afirmativa. Mencione ¢cuédles necesidades?

4. Para usted ¢Cudnto seria el tiempo adecuado durante el proceso de
capacitacién para que un contenido sea realmente aprovechado por el
personal docente?

ldia [] 1 a 2 semanas [] 1 mes [] 1 trimestre[] 1 afio [] Siempre []

5. :Las condiciones del lugar donde ha recibido las capacitaciones han sido
adecuadas en términos pedagbgicos?
si [ No []

5.1Mencione ¢En qué lugares han sido impartidas las capacitaciones?

SEGUNDA PARTE
El Ministerio de Educacidén ha desarrollado diferentes Sistemas de Capacitaciédn

(formacidén permanente) a partir del afio 2000 hasta 2004, entre ellos se pueden

mencionar los siguientes:

6. ;Cudl de los siguientes Sistemas de Capacitacidén, usted ha participado?
Capacitacidén en Forma Directa
Capacitacidén a través de Universidades
Capacitacidén a través de Consultores

Circulos de Estudio

i

7. ;Cudl de los siguientes Sistemas de Capacitacidn, considera que ha sido
el mas exitoso?
Capacitacidén en Forma Directa
Capacitacidén a través de Universidades

Capacitacidén a través de Consultores

o0

Circulos de Estudio

8. ¢:Cudl de los siguientes Sistemas de Capacitacidén, ha tenido mayor
cobertura?
Capacitacién en Forma Directa
Capacitacidén a través de Universidades
Capacitacidén a través de Consultores

Circulos de Estudio

o0



10.

11.

12.

13.

;Cudl de los siguientes Sistemas de Capacitacidén, considera usted que ha
proporcionado herramientas en materia de aplicaciones tecnoldgicas?
Capacitacidén en Forma Directa
Capacitacidén a través de Universidades

Capacitacidén a través de Consultores

i

Circulos de Estudio

;Cudl de los siguientes Sistemas de Capacitacidén, han permitido un mejor
desempefio de su labor docente y que por ende ha permitido un mejor
rendimiento académico del estudiantado?
Capacitacidén en Forma Directa

Capacitacidén a través de Universidades

Capacitacidén a través de Consultores

o

Circulos de Estudio

(0]

;Cudl de los siguientes Sistemas d Capacitacién, considera méas
innovador?

Capacitacidén en Forma Directa
Capacitacidén a través de Universidades
Capacitacidén a través de Consultores

Circulos de Estudio

o

;Cémo califica usted, los siguientes Sistemas de Capacitacidn?

NM B MB E

Capacitacién en Forma Directa [ | [ |

Capacitacidén a través de Universidades [::] [::]

Capacitacidén a través de Consultores | | | | | | | |

Circulos de Estudio

;Cémo valora usted la calidad del desempefio de las personas facilitadotas
de acuerdo al Sistema de Capacitacién?

NM B MB E

Capacitacién en Forma Directa [ | [ |

Capacitacién a través de Universidades [::] [::]

Capacitacidén a través de Consultores | | | | | | |

Circulos de Estudio | | | | | | | |




14.

15.

16.

17.

18.

;Qué estrategias de formaciédn

permanente propondria

perfeccionamiento docente de su Centro Escolar?

usted para

el

;Cémo valora la reforma educativa y el proceso de formacidédn permanente

desarrollado por el Ministerio de Educacién?

;Cudles son los principales cambios que usted ha experimentado posterior

a las capacitaciones recibidas por el MINED?

;Considera wusted que 1la préactica como docente es més efectiva

que

cualquier proceso de capacitacidén para asegurar mayor calidad en la labor

docente o es todo lo contrario? Explique:

Si le permitieran elegir

especialidad le gustaria?

una

determinada

capacitacién,

¢En




ANEXO 2

TABULACION DE DATOS



DATOS ESPECIFICOS

Cuadro N° 1

Pregunta 1. Los contenidos recibidos en 1las
capacitaciones (formacién permanente) ;Cémo  han
contribuido en la calidad de su desempefio docente?

Categoria Porcentaje
Mucho 56%

Poco 25%
Nada 13%
Abstencidn 6%
Total 100%
Cuadro N°2
Pregunta 2. ¢Cudl de las metodologias utilizadas en
las capacitaciones han contribuido a su mejor
aprovechamiento profesional?

Categoria Frecuencia
Talleres 47%
Conferencias Magistrales 44%

Circulos de Estudio 6%
Abstencidn 3%
Total 100%
Cuadro N°3
Pregunta 3. Las capacitaciones que usted ha
recibido durante cada afio, se han ajustado a sus
necesidades de formacién.

categoria Porcentaje

Si 69%
No 25%
Abstencidn 6%
Total 100%
Pregunta 3.1 Si su respuesta es afirmativa.
Mencione gcual de ellas?
Elaboracién de Material Metodologia

Didéactico

Planificacidn Evaluacidn
Constructivismo Motivacidén

Lecto - Escritura

Pintura y Origami




Cuadro N°4

Pregunta 4. Para usted

;Cuadnto seria el tiempo

adecuado durante el proceso de capacitacién para

que un contenido
personal docente?

sea realmente aprovechado por el

Categoria Porcentaje
1 dia 13%
1 a 2 semanas 44%
1 mes 6%
1 trimestre 3%
1 afio 3%
Siempre 9%
Abstencidn 22%
Total 100%
Cuadro N° 5
Pregunta 5. Las condiciones del 1lugar donde ha

recibido las capacitaciones han sido adecuadas en
términos pedagdgicos

Categoria Porcentaje
Si 63%
No 31%
Abstencidn 6%

Total 100%

Pregunta 5.1. :En qué lugares han recibido las
capacitaciones

Categoria Porcentaje
Centros Escolares 73%
Institutos 6%
Universidades 6%
Cetros de Capacitacidn 9%
Hoteles 6%
Cuadro N°6
Pregunta 6. ¢Cudl de los siguientes Sistemas de

Capacitacidén usted ha participado?

Categorias Porcentaje
Capacitacidén en forma 46%
directa
Capacitacién a través de 25%
universidades
Capacitacién a través de 13%
consultores
Circulos de estudio 13%
Abstencidn 3%

Total




Cuadro N° 7

Pregunta 7. ¢Cudl de los siguientes Sistemas de
Capacitacidén considera que ha sido el més exitoso
Categoria Porcentaije

Capacitacién en forma 22%
directa
Capacitacidén a través de 34%
universidades
Capacitacidén a través de 16%
consultores
Circulos de estudio 22%
Abstencidn 6%

Total 100%

Cuadro N° 8

Pregunta 8. ¢;Cudl de los Sistema de Capacitacidn
considera que ha tenido mayor cobertura.
Categoria Porcentaje

Capacitacién en forma 25%

directa

Capacitacién a través de 44%

universidades

Capacitacién a través de 9%

consultores

Circulos de estudio 16%

Abstencidn 6%
Total 100%

Cuadro N° 9

Pregunta 9. ;Cudl de los Sistemas de Capacitacidn
considera gue han proporcionado herramientas en
materia de aplicaciones tecnoldbgicas?

Categoria Porcentaje
Capacitacién en forma 9%
directa
Capacitacién a través de 44%
universidades
Capacitacidén a través de 28%
consultores
Circulos de estudio 13%
Abstencidn 6%

Total 100%




Cuadro N° 10

Pregunta 10. ;Cual de los Sistemas de Capacitacién
considera que han permitido un mejor desempefio de
su labor docente y que por ende ha permitido un
mejor rendimiento académico del estudiantado?

Categoria Porcentaje
Capacitacién en forma 9%
directa
Capacitacién a través de 48%
universidades
Capacitacién a través de 25%
consultores
Circulos de estudio 9%
Abstencidn 9%

Total 100%

Cuadro N° 11

Pregunta 11 ;Cudl de los Sistemas de Capacitacién
considera que ha sido innovador?

Categoria Porcentaje
Capacitacién en forma 9%
directa
Capacitacién a través de 44%
universidades
Capacitacién a través de 25%
consultores
Circulos de estudio 13%
Abstencidn 9%

Total 100%

Cuadro N° 12

Pregunta 12. ;Cbébmo valora usted la calidad del
desempefio de las personas facilitadotas de acuerdo
al Sistema de Capacitacién?
Categoria Porcentaje

N.M B M.B E Ab.
Capacitacién en forma 6 28 32 3 31
directa
Capacitacidén a través de 3 22 37 19 19
universidades
Capacitacidén a través de 3 13 50 6 28
consultores
Circulos de estudio 6 25 38 3 28
Abstencidn

Total 100%




Cuadro N° 13

Pregunta 13. ;Como califica los Sistemas de
Capacitacién?
Categoria Porcentaije

N.M B M.B E Ab.
Capacitacién en forma | 25% 40 19 0% 16
directa
Capacitacidén a través de 6 19 50 16 9
universidades
Capacitacidén a través de 3 16 47 9 25
consultores
Circulos de estudio 13 9 56 3 19
Abstencidn

Total 100%

Cuadro N° 14
Pregunta 14. cQué estrategias de formacidén
permanente propondria usted para el

perfeccionamiento docente?

Impartir Seminarios al inicio del afio escolar

Impartir Capacitaciones cada trimestre durante el
afio lectivo

Impartir capacitaciones a través de circulos de
estudio

Impartir capacitaciones a través de universidades

Los contenidos deben de estar acorde a las
necesidades de los docentes

Cuadro N° 15

Pregunta 15. ;Cbébmo valora la reforma edcuativa y el
proceso de formacidén permanente desarrollado por el MINED
en cuanto a los resultados logrados en el

perfeccionamientos docente?

Categoria / Porcentaje

Buena Mala Eficiente Deficiente | Abstencidn

28 13 9 44 6

Total 100%




Cuadro N° 16

Pregunta 16. ;Cudles son los principales cambios que usted
ha experimentado ©posteriormente a las <capacitaciones
recibidas?
Categoria / Porcentaje
Mayor Actualizacidén | Aplicacidén de Organizacién Nada | Abstencidn
aprendizaje de conocimientos de las clases
conocimientos
6 19 25 13 34 3
Total 100%

Cuadro N° 17
Pregunta 17. ;Considera usted que la practica docente mas
efectiva que cualquier ©proceso de capacitacidén para
asegurar mayor calidad en la labor docente o todo 1o
contrario?
Categoria / Porcentaje
A favor de las A favor de la Son abstencién
practicas capacitacién complementarias
37 22 38 3
Total 100%

Cuadro N° 18

Pregunta 18. Si le permitieran elegir una
determinada capacitacién ¢En qué especialidad le
gustaria?

Categoria
Matematicas

Lenguaje y Literatura
Informadtica e Inglés
Material didactico
Metodologia

Evaluacién

Educacién Especial
Corrientes pedagdgicas
Relaciones Humanas
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