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INTRODUCCIÓN

Sin duda, las radios comunitarias se han convertido en una alternativa de apoyo para aquellas personas que no tienen acceso a los grandes medios de comunicación, colaborando en el desarrollo de la comunidad en aspectos de salud, educación, medio ambiente y democracia.

Sin embargo, ningún medio de comunicación puede obviar lo que piensa el público de su trabajo, es necesario que conozcan el nivel de aceptación que tienen y determinar si  su trabajo está siendo de beneficio a la población. De esta forma, podrá estar más cerca de la comunidad y responder a sus verdaderas necesidades. 

Para el  caso específico, en la presente investigación se analiza la percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz, municipio de Suchitoto, departamento de Cuscatlán de la Radio Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local. 

Según el análisis de las opiniones obtenidas, se pudo determinar que la Radio se ha limitado a ser un apoyo a los proyectos sociales impulsados por Organizaciones Gubernamentales y No Gubernamentales y que su programación no se ha considerado de mayor beneficio para la comunidad.


Estos resultados se obtuvieron a partir de una serie de entrevistas a profundidad realizadas a diez personas de dicha comunidad, lo cual permitió reflejar no solo las opiniones de los habitantes del Barrio La Cruz, sino completarla con la visión de la Alcaldía Municipal y la de un líder de comunitario con la experiencia de locutor en el medio.

El ensayo, que realiza un acercamiento de la percepción que la población del Barrio La Cruz tiene sobre la programación de Radio Suchitlán respecto al desarrollo local,  consta de cinco numerales que distribuyen la temática de la siguiente manera:

En el primero se plantean los objetivos que representan las acciones a las que se quiere llegar con la investigación, mostrándose así los resultados obtenidos, a partir de ellosuyoitotar ciones orientar os jetivos genrales y especificos del trabajoel medio.sino complementar con la vision de la alcaldi.

En el numeral dos se presenta la metodología que se siguió para desarrollar la investigación, partiendo del tipo de investigación, que en este caso fue aplicada por su finalidad, ya que se recurrió a explorar el lugar para lograr las entrevistas y lograr un acercamiento con la comunidad. Se caracterizó como descriptiva por su objetivo, porque determina la percepción de la comunidad respecto a la programación de Radio Suchiltlán al desarrollo local. Microsociológica  por su amplitud, especificando que de la extensa gama de radios comunitarias se eligió  sólo una, Radio Suchitlán, delimitando el lugar.  Por su carácter, la investigación se definió de tipo cualitativo porque permitió obtener respuestas a fondo acerca de lo que piensan las personas del medio, logrando analizar, profundizar e interpretar esta situación.   

Como parte de este numeral se presentan los alcances y límites de la investigación, delimitando el tiempo en los meses de febrero a junio y el espacio realizándose en Barrio La Cruz, ubicándose de forma sincrónica en un período de cinco meses. Vale aclarar que las opiniones se refieren al trabajo realizado por la radio desde sus inicios hasta el mes de abril de 2005, fecha en que dejaron de transmitir debido a problemas técnicos. 

Asimismo, se recurrió al Método Inductivo, considerándolo como una de las estrategias principales que orientaron la investigación. Se utilizó ya que se partió de hechos particulares como la percepción de la comunidad de Suchitoto de la Radio Suchitlán, en cuanto a la contribución de su programación al desarrollo local, y es de estos resultados que se puede hacer un acercamiento de la realidad de las radios comunitarias del país.

 También se estableció la muestra para realizar la investigación, tomando un sólo Barrio de los diecinueve que forman Suchitoto. De este Barrio fueron seleccionadas diez personas que cumplieran ciertas características establecidas. Se utilizó la entrevista a profundidad de tipo semiestructurada, dando la oportunidad de repreguntar durante la conversación para que ésta no fuera esquemática y rígida.

 El numeral tres, presenta el desarrollo de cada uno de los componentes del estudio, basados en la aplicación del marco teórico. Para el caso específico de Radio Suchitlán, que permitió verificar los planteamientos de diversos expertos en la temática que fueron aplicados a la investigación. Además,  incluye todos los conceptos referidos a lo que son las radios comunitarias en El Salvador que nos llevan a comprobar las características de éstas en el análisis. 

En este mismo apartado se encuentra el análisis de las opiniones vertidas por los habitantes del Barrio La Cruz que fueron seleccionados para las entrevistas a profundidad, en donde se ha procedido a plantear enunciados a los que se ha llegado a partir de las opiniones, esto se respalda con citas textuales de los pobladores.

Como otro componente del desarrollo del trabajo, se encuentra la percepción de un líder comunitario y ex miembro de la radio, en esta oportunidad manifestándose como radioescucha. Contar con esta entrevista permitió complementar la información, ya que se analizó el tema desde dentro, contando con la experiencia propia.  

Agregado a lo anterior se incluyó la opinión de las autoridades municipales, respecto a la visión de desarrollo local en el municipio de Suchitoto y la utilidad que le dan a Radio Suchitlán en este sentido.

En el numeral cuatro del ensayo se presentan las conclusiones a las que se llegó como grupo,  posterior a la investigación y análisis de las opiniones de los pobladores.

El numeral cinco presenta las recomendaciones para Radio Suchitlán y la Alcaldía Municipal, partiendo de lo que los habitantes sugirieron para mejorar,  así como las observaciones del grupo que realizó la investigación. 

En el apartado seis, se plantean las referencias en las cuales se apoyo la investigación.

Finalmente se encuentra información anexa con datos complementarios que sirvieron como apoyo a nuestro análisis tales como las transcripciones de las entrevistas y mapas de la ciudad de Suchitoto.

1. DETERMINACIÓN DE OBJETIVOS Y SUS RESULTADOS
Objetivo:
· Identificar la percepción de la comunidad de Barrio La Cruz de Suchitoto, acerca de la contribución de la programación que transmite Radio Suchitlán hacia el desarrollo local.

  Resultado: 

En la práctica este objetivo se cumplió al suministrar el instrumento, ya que a través de las entrevistas los pobladores del Barrio La Cruz manifestaron sus opiniones sobre la contribución que este medio brinda para el desarrollo de la comunidad. Se determinó que la población percibe el apoyo solamente en algunos aspectos como medio ambiente e información referente a actividades del municipio. 

Objetivo:
· Identificar el rol que tiene Radio de Suchitlán dentro de la comunidad de Suchitoto.

  Resultado: 

Se pudo comprobar que la Radio juega un rol significativo en la difusión de información de la ciudad de Suchitoto, sin embargo, están bastante deficientes con respecto a los segmentos acordes a las necesidades de la audiencia, en este sentido es importante  reorganizarse para poder ser más incidentes en la población.

2. METODOLOGÍA

La investigación fue catalogada, por su finalidad, como aplicada por realizarse un estudio de campo aplicándose a un segmento de la población de Suchitoto, específicamente en el Barrio La Cruz para determinar los aportes de la radio Suchitlán al desarrollo local. 
Descriptiva ya que tuvo como eje principal conocer la percepción que tiene la población del medio alternativo en la comunidad y a su vez determinar si la programación ayuda al progreso de la misma. Se estableció como microsociológica, ya que por su amplitud se ubicó en un barrio específico de Suchitoto.

La investigación entra en la categoría de cualitativa, ya que se realiza un acercamiento y análisis de las opiniones vertidas por los habitantes respecto a la percepción de la comunidad acerca del aporte de la radio al desarrollo de la localidad, por lo cual el resultado de la investigación es el presente ensayo. 

En lo que respecta a los alcances y límites, la investigación se realizó en los meses de febrero a junio en el barrio ya mencionado anteriormente, ubicándose de forma sincrónica en un período de tiempo estipulado. Vale aclarar que las opiniones se refieren al trabajo realizado por la radio desde sus inicios hasta el mes de abril de 2005, fecha en que dejaron de transmitir debido a problemas técnicos. 

Para realizar la investigación se utilizó el método Inductivo que se refiere a un procedimiento que va de lo particular a lo general. Es decir que partiendo de casos especiales o particulares, llega a obtener conclusiones generales. Con ello podemos hacer un acercamiento a la realidad de las radios comunitarias a través de Radio Suchitlán. 

Puede considerarse una ventaja el utilizar el Método Inductivo, ya que impulsa al investigador a ponerse en contacto directo con las cosas.  La inducción puede aplicarse cuando se estudia un conjunto de objetos relativamente pequeño, porque pueden examinarse todas y cada una de ellos. (Pérez de Galeano; 1994:47).

Según este planteamiento respecto al método Inductivo de la licenciada en Letras Josefina Pérez de Galeano, se deduce que es una de las estrategias que se apegan al presente estudio porque se parte de hechos particulares como lo es la percepción de la comunidad de Suchitoto de la Radio Suchitlán en cuanto a la contribución de su programación al desarrollo local. 
Con los resultados del presente estudio puede retomarse la investigación acerca de otras radios comunitarias, ya que significa un llamado de atención para generalizar la situación en la mayoría de radios alternativas.
Como muestra para realizar la investigación se tomaron diez personas habitantes del Barrio La Cruz con ciertas características:

· Comprendidos entre 15 hasta 75 años, esto a fin de tener representatividad de jóvenes y adultos.

· Miembros de directivas u organizaciones (líderes de opinión) como ciudadanos que no tengan estos cargos.

· Mujeres y hombres para respetar la equidad de género y tener pluralidad de ideas.

· Con conocimiento de la historia de la ciudad.

· De cualquier profesión u oficio.

Para elegir a las personas, se contactó con los líderes locales para obtener los datos de los residentes de la comunidad. Se creó una lista que fue depurada hasta llegar a las personas que cumplieron con los requerimientos establecidos, procediendo a hacer una elección al azar para finalmente tomar diez personas.

La técnica que se utilizó fue la entrevista en profundidad de tipo semiestructurada, permitiendo un espacio abierto para introducir nuevas preguntas durante la conversación.

Para el análisis, se utilizó una estructura en donde se hizo un enunciado a modo de conclusión obtenida mediante las entrevistas, el cual se respalda con las opiniones brindadas al respecto. De esta forma se mezcla el análisis concluyente de las investigadoras reforzado con las opiniones de los entrevistados debidamente identificados.

Esta modalidad permitió un ejercicio de análisis más apegado al tipo de instrumento (entrevista no estructurada) de tal forma que se pudieron aprovechar todos los elementos que fueron mencionados por las personas entrevistadas.

3. DESARROLLO
A. Aplicación del marco teórico

Como grupo investigador, se partió por definir el concepto de radios comunitarias  como medios de comunicación que permiten una participación abierta, accesible y que permite expresar soluciones a los problemas  de las comunidades en las que están ubicadas; es así como la investigación  toma como referente teórico el Paradigma de Usos y Gratificaciones y la Teoría Sociocultural.

 En la primera, la comunicación social no se basa fundamentalmente en qué hace el medio con la audiencia, sino en qué hace la gente con el medio. Este paradigma asume que la audiencia es activa, es decir, que el proceso de comunicación comienza con los sujetos receptores de los medios de comunicación, lo que las audiencias dan al medio buscando satisfacer una necesidad o buscando obtener una gratificación. 

Este modelo y los estudios que ha generado, se han encargado de diagnosticar las diferentes necesidades de los receptores, es decir determinar qué hace que éstos busquen un tipo de gratificaciones en los medios.

Esta teoría aplicada a Radio Suchitlán, se orienta a que el medio satisface de alguna manera  las necesidades de la población con su programación,  sin embargo, la audiencia no es parte activa de los contenidos y de la estructura organizativa.

En este sentido, la teoría no se cumple completamente, no porque no tenga fundamentos de aplicación, sino porque cierta parte de  la comunidad de Barrio La Cruz  se manifiesta satisfecha con la radio y no siente la necesidad de involucrarse directamente con su programación  y producción. Es importante aclarar que la radio mantiene espacios abiertos para que la población participe y se involucre en ella, pero que en muchas ocasiones, por la inconsistencia organizativa del medio, la población no visualiza estos espacios como de beneficio para ellos.

En la segunda (Teoría Sociocultural), la comunidad es vista como consumidora de medios de comunicación, en este caso del radial. La sociedad salvadoreña se ve constantemente asediada por la influencia que tienen hoy en día los medios y en donde la reproducción de cultura no se da sola, se da por un proceso de interacción entre los miembros de la sociedad.

Definido el enfoque teórico de nuestra investigación se pretende estudiar la comunicación alternativa, presentada desde la radio como medio de comunicación social. Esto supone entender la comunicación  desde el receptor. En este caso se encuentra que la comunicación se da en campos determinados y donde los Usos y Gratificaciones así como la Teoría Sociocultural, son elementos constitutivos para entender el proceso comunicativo de las radios alternativas y los movimientos sociales y culturales.

En la actualidad los medios de comunicación se han convertido en legitimadores de hechos e ideas, fijan la agenda de lo que es o no es noticia, de lo que es tema de debate y de lo que es relevante. Los medios masivos se han convertido en los principales espacios de representación e interacción social.

“Los medios estrictamente comerciales promueven sólo un tipo de cultura: la del mercado neoliberal. La competencia y rentabilidad se han absolutizado y pretenden convertirse en los nuevos referentes de la vida personal y social, exacerbando el individualismo y la carrera por ganar y poseer”. (Ayala Ramírez 1997:44). Este argumento demuestra la importancia y la utilidad que representa hoy en día las radios comunitarias en las localidades donde transmiten, postulándose como una alternativa en comunicación.

Partiendo de este hecho, la comunicación alternativa busca superar este obstáculo abriendo espacios para la sociedad civil. En este sentido las radios alternativas cumplen con un rol social y servicio a la comunidad porque no buscan satisfacerse ellos como medio, sino satisfacer las necesidades de quienes los escuchan.

De ahí que la comunicación alternativa es fundamentalmente participativa: “Primero porque rompe el esquema unidireccional elitista de la comunicación dominante y, segundo, porque busca favorecer la participación de la sociedad en el ámbito político, social, económico y cultural.” (Ayala Ramírez, 1997:43)

En el caso de las radios comunitarias en El Salvador, la participación no es ni un recurso más para asegurar altos niveles de audiencia, ni una estrategia mercantil rentable, el propósito principal es más bien hacer notorio el sentir y pensar de la ciudadanía.

A partir de estos elementos, la programación de las radios comunitarias se define por lo general como cultural, educativa, al servicio de la comunidad y en varios casos de orientación cristiana, aspectos que contribuyen al desarrollo local.

Uso Social de las Radios Comunitarias:

Las radios comunitarias, representan diferentes usos, en esta medida son culturales en tanto el conjunto de la programación pretende, por un lado, el cultivo de la realidad en sus diferentes dimensiones (política, económico y social) y por otra parte busca conocer y difundir la creación cultural del pueblo salvadoreño a través de sus diferentes manifestaciones. Las radios comunitarias promueven y son grandes transmisoras de la emancipación de los conjuntos y artistas nacionales o locales en el ámbito popular de su contexto.

La programación es educativa en tanto priorizan aquellos segmentos orientados a enriquecer la conciencia personal y colectiva. En tal sentido los espacios radiofónicos se convierten en lugares propicios para la promoción de los derechos humanos, la protección del medio ambiente, el fomento a la cultura de paz, la salvaguarda de la identidad nacional y el respeto a la dignidad humana. A  lo anterior se suman el impulso de procesos educativos orientados a erradicar el analfabetismo (alfabetización por radio) y el apoyo a modelos populares de educación.

Los programas de salud comunal se facilitan, para el caso, los centros de salud promueven campañas de orientación y sanitarias en caso de epidemias y programas de vacunación llegando así hasta los cantones y caseríos de difícil acceso y que es sólo a través de la radio que se pueden penetrar.

La inscripción cristiana de un buen número de radios comunitarias se la entiende y practica  no en el sentido confesional del término sino como latente básico que da sentido al quehacer comunicativo. A partir de los hechos y dichos de Jesús se busca transmitir los valores por él anunciados y practicados. Algunos de ellos son la solidaridad, servicio, la generosidad, la esperanza, la responsabilidad, etc.

Las radios comunitarias, deben cumplir con ciertos paradigmas como una forma ejemplar de pensar y actuar. Aplicándolo a las radios comunitarias, tenemos cinco importantes que determinan las características de este tipo de medio:

1. “Más que la protesta, la propuesta”. La radio debe ser un medio que permita a sus ciudadanos aportar y proponer soluciones a los problemas de su comunidad. (Característica propositiva)
2. “Hay que formar una conciencia crítica”, es decir darle la oportunidad a los individuos que analicen y tomen una conciencia y juicios de valor. (Característica Educativa).
3. “Ejercicio del pluralismo de ideas”, las ideas no deben ser unidireccionales, mucho menos sólo tomar en cuenta la opinión de un sector minoritario. (Característica de la democracia)
4. “Pasar de receptores pasivos a emisores activos”, tener la oportunidad de expresar ideas y no sólo dedicarse a escuchar, para que surjan propuestas. (Característica participativa)
5. “Estar al servicio de las organizaciones de la sociedad civil”  (Característica de servicio público y rol social).
Producción de las radios comunitarias

Se refiere  a las distintas producciones de programas enfocados específicamente a las condiciones culturales y sociales de las poblaciones o comunidades para las cuales trabajan.

Las vivencias del quehacer de los ciudadanos se producen en radio revistas, socio dramas, novelas, noticieros, entrevistas y reportajes.

Estos programas se basan en los ejes temáticos tales como: orientación familiar, cultura de paz, conservación del medio ambiente, equidad de género, derechos humanos, desarrollo humano sostenible, pobreza extrema entre otros. Es decir, todos los temas que los medios comerciales  rechazan en su agenda y que son de importancia para la sociedad son retomados en las radios comunitarias.

“Durante su desarrollo, las radios comunitarias se han vuelto una necesidad dentro de la cultura del pueblo, de ahí que apoye los proyectos populares, el desarrollo comunitario, la alfabetización, la salud, ecología y seguridad entre otros”. (Fagoaga y otros; 1999:2)

También es necesario ligar nuestro estudio a otros tres aspectos como lo es el consumo, recepción y el uso que los ciudadanos le dan al medio de comunicación, para nuestro caso Radio Suchitlán.

Respecto a la recepción, según Macassi “comienza con la audición de alguna estación de radio, es un momento de elección, selección, fragmentación y combinación de proyectos culturales e involucra los sentidos y usos que el oyente atribuye a las ofertas que previamente ha seleccionado y combinado, dándoles una significación personal.”

En  cuanto al uso, el problema que plantea este concepto no está tan ligado a desacuerdos con respecto a su definición como a su fuerte adherencia con los supuestos de la teoría de los usos y gratificaciones.

Mc Quail, lo define como un proceso relativamente complejo en el que un contenido es utilizado en ciertas condiciones, cumplen ciertas funciones y está vinculado a ciertas expectativas de gratificación.

Desarrollo local y el uso social de las Radios Comunitarias.

Diremos que desarrollo local “es una forma de abordar los problemas del desarrollo de un territorio, a través de un proceso integrado que reúne las diferentes fuerzas sociales y productivas de una localidad o región. Se presume que existe desarrollo en las localidades en donde se encuentran ubicadas las radios comunitarias...” (Fagoaga Aguilar; 1999).

Siguiendo esa misma línea, Teresa López señala que “cuando hablamos de desarrollo local, nos estamos refiriendo a un espacio, a una superficie territorial de dimensiones razonables para el desarrollo  de la vida, con una identidad que lo distingue de otros espacios y de otros territorios y en el cual las personas realizan su vida cotidiana: habitan, se relacionan, trabajan, comparten normas, valores, costumbres y representaciones simbólicas”. (López 1991:42)

Referido a esto, lo local está definido a una región específica con características sociales, económicas y culturales únicas.

El desarrollo local lo que plantea es incentivar el desarrollo de dinámicas  sociales endógenas, es decir que la misma población sepa identificar y proponer soluciones para lograr un desarrollo en su comunidad,  potenciando y fortaleciendo sus propias capacidades, recursos, ideas y fuerzas. 

Bernard Emé se refiere a que “los actores locales unidos por una voluntad solidaria toman a cargo el desarrollo de su territorio, en función de las necesidades y de los recursos locales”. (Citado en Jorge Guajardo, 1988:84). Esos actores sociales a los que se son principalmente el gobierno municipal, la iglesia, las escuelas, organizaciones no gubernamentales y gubernamentales, la misma población  y como parte fundamental las radios comunitarias; que en ese caso son las encargadas de la difusión de la información, procurando que llegue a toda la población.

Puede decirse entonces que los elementos que llevan a las comunidades al desarrollo local son: la generación de un crecimiento económico, equidad de cambio social y cultural, elevar la calidad de vida en cada familia y ciudadano que vive en ese territorio.

A raíz de  estos aspectos es donde cada uno de los actores sociales tienen su mayor incidencia en donde todos aportan a cada área pero no siendo uno más importante, sino actuando como un conjunto integrado trabajando por un objetivo común pero cada quien desde su propio campo de acción.

Así, las radios comunitarias o participativas son un pilar  en la generación de información, aspecto importante en el desarrollo local, puesto que son los entes comunicativos que deben trabajar en una comunidad.

Sin embargo en El Salvador es muy poco lo que se ha hecho para  fortalecer el desarrollo local, esto debido a nuestras características  sociales e históricas y a la forma de gobernar y hacer política. Los factores que más han incidido en esta situación son:

· La excesiva centralización del poder en el ejecutivo. 

· La concentración de centros económicos, financieros y productivos, de recursos y servicios en las principales cabeceras departamentales, generando profundas desigualdades entre la ciudad y el campo y entre los centros urbanos y municipalidades más pequeñas.

· La profunda devastación humana y material generada por la guerra civil y que aún mantiene consecuencias.

· La inequidad y exclusión propiciada por el proceso de globalización.

 A pesar de estos obstáculos que se encuentran al desarrollo local, existen aspectos positivos que contrastan con ésta situación. Y es que a partir de la firma de los acuerdos de paz se han ido generando nuevas formas de gobernar un tanto más abiertas y que han permitido el fortalecimiento municipal. 

También se han establecido procesos de descentralización, que si bien  han cargado de mayores responsabilidades a las alcaldías que trabajan con menos recursos, también han colocado a la organización y participación ciudadana como un actor principal en el desarrollo de su localidad y no como simples observadores.

A eso está referido el desarrollo local integral, a ese proceso que busca elevar la calidad de vida de las personas, a nivel económico, social y de sostenibilidad ambiental. Está basado en la equidad, distribución y acceso a los recursos, autonomía, democracia y ruptura de relaciones de poder, identificando a los ejecutores “desde la base”. 

Dentro del marco del desarrollo local, las radios comunitarias juegan un rol mediático en las comunidades donde se ubican, ya que sirven de transmisoras, de medios de promoción y aportes para solucionar los problemas en aquellas comunidades donde es necesario el proceso de desarrollo local.

El uso social de las radios comunitarias se da mediante la importancia que tocan temas para mejorar la situación y condición de vida de las personas miembros de la comunidad donde emiten su señal, dando prioridad a la salud y a la seguridad ciudadana (Fagoaga; 1999:7). Es decir que estos medios promueven el desarrollo cultural, político, social y ecológico de la ciudadanía.

Además del uso social que brinda la radio, es necesario tener claro que este se establece mediante la percepción de la comunidad acerca de la programación. 

Así se establece la percepción de la comunidad de Suchitoto como la relación con los procesos de desarrollo social que brinda la radio a través de la participación ciudadana en actividades  a las cuales son llamados a través de la radio para que asistan a eventos culturales, deportivos y sociales (Peña Rosales y otros; 2002). Es decir la percepción dependerá del grado de difusión que tenga la radio para incentivar al mejoramiento a la comunidad.

Es en este sentido que Radio Suchitlán nació en 1989, estableciéndose con mayor fuerza  hasta el año 1992 como una iniciativa  del Comité de Reconstrucción y Desarrollo Económico  y Social de Comunidades de Suchitoto (CRC) basados en una estrategia de comunicación alternativa para enfrentar los desafíos de transición de la guerra a la paz y como un medio al alcance de las comunidades de Suchitoto.

En el año de 1999 Radio Suchitlán sale de transmisión y en el 2001 se abre nuevamente con un grupo de estudiantes universitarios que estuvieron por un año dándole seguimiento.

Actualmente están en proceso de reinaugurar sus transmisiones, ya que por razones técnicas dejaron de transmitir desde abril de 2005.

B. Percepción comunitaria sobre la contribución de la programación de Radio
 Suchitlán al desarrollo local.

El desarrollo local de una comunidad lleva de la mano diversos aspectos: el económico, social, cultural, educativo,  ambiental, e involucra a la política que ejecuta el gobierno municipal referente a los proyectos en las comunidades.

De acuerdo a las respuestas obtenidas de los habitantes del Barrio La Cruz respecto a la contribución de Radio Suchitlán al desarrollo local, podemos inferir que la opinión de la población es muy variada, ya que de entre diez personas entrevistadas la mayoría considera que este medio de comunicación ha tenido participación activa sólo en algunos aspectos, posicionándose siempre como un apoyo a otras organizaciones que impulsan proyectos de desarrollo.

Sin embargo, respecto al progreso de la comunidad gracias al aporte que brinda la programación de la radio existen algunos puntos contrapuestos,  brindados por los ciudadanos en el transcurso de este análisis, el cual está dividido  por categorías. Por lo que según este estudio se pudo constatar:
· La Radio Suchitlán ha dado un apoyo a los proyectos sociales, impulsados por Organismos Gubernamentales y No Gubernamentales en aspectos de salud, educación, medio ambiente y cultura.

“Ellos han hecho campañas invitando a la población a colaborar en el aspecto de la selección de basura…En deporte hacen la campaña a nivel de comunidades para que vengan a inscribirse en los comités respectivos de deporte…Cuando hay campañas de salud ellos dan la información”
Miguel Alas
· La programación de Radio Suchitlán es variada, sin embargo, los programas de mayor aceptación son los religiosos.

“(Me gustan) …Los programas de música variada, algunos comentarios relacionados con actividades comerciales y también culturales de nuestro pueblo… el sacerdote transmite un programa relacionado con textos bíblicos y la sociedad… hay programas que son netamente juveniles, relacionados con el campo a nivel de campesinos con música de acuerdo a su rango y la información de los distintos agro servicios… hay minutos que anuncian ciertos lugares de actividades socioculturales… hay temas de salud.”

Miguel Alas

“Mi programa favorito es el religioso, de la iglesia Elim,  lo transmiten todos los días a las cuatro y media de la tarde”.

                                                                         Edwin Salinas.

“Me gusta el programa del Evangelio…La del Padre Salomón…Todos los días a las seis de la mañana”

                                                                         Maria Sermeño.

· Por otra parte los jóvenes entrevistados que están conectados con la música del momento también disfrutan de la programación musical, que es en lo que últimamente se ha enfocando la radio. Contrariamente, existen algunas declaraciones de ciudadanos mayores y adolescentes que consideran que este tipo de música interfiere en el comportamiento de la juventud. 
“… (me gusta) La música, el perreo,  y la variada también”.                                                                                     Andrés Morales        
· También se pudo comprobar que no todos los pobladores están de acuerdo con la programación, especialmente con los segmentos musicales ya que con esos ritmos modernos se perjudica la salud mental de los jóvenes produciendo cambios de conducta, despreocupación en el estudio y ociosidad.

“La música no me gusta, es demasiado alocada, lo único  que hace es corromper a los jóvenes” 

                                                                              Ana Miriam Hernández.

“No me gusta cuando ponen música, es muy loca. Es que muchos bichos alocados. Esa música para mi no me gusta, porque yo tengo un cipote… ¡hijole! Si me salía bastante teléfono, porque el solo pasaba marcando a la radio para pedir música loca y ahí comenzó él a comprar Cd’s a montones, solo de regae… yo siento que eso afecta… dejo varias materias también”.

                                                                             Maria Dolores Rodríguez.
· Uno de los jóvenes  entrevistados está consciente que ese tipo de programación no aporta aspectos positivos en su comportamiento como estudiante y que es uno de los roles que tendría que cumplir la radio para contribuir en uno de los elementos del desarrollo local como lo es en la educación y en cierto modo en la cultura. Este joven considera que dentro de la programación hay música conocida en la actualidad como “perreo o reguetón”, que no tienen buenos mensajes.
“…hay unos que están de las siete de noche que de música contemporánea… me gustan las canciones lo que dice, bueno algunas no, porque son muy … exageradas en su letra, pues son muy bayuncas como dicen…… hay consejos familiares transmitidos de cuatro a cinco creo que son los días sábado”.  

                                                                                        José Alfredo Vásquez
· Por esta razón, parte de los entrevistados concluyen que hace falta una organización en la programación de la radio y que se involucren más en los temas referidos al acontecer del pueblo.
“Seria bueno cambiar la música, que reorganizaran la programación… no presentan programas educativos, solo música loca… a veces ponen unas músicas chabacanas que no son buenas, hay corrupción y que pongan esas plebadas…”              

Ana Miriam Hernández
· Tener espacios de micrófono abierto, es una de las características principales de las radios comunitarias, elemento que se puedo verificar en las opiniones vertidas por los entrevistados.

“Si tienen micrófono abierto para que la gente pueda expresarse y comentar todo lo que quieran”                                                                          


 Edwin Salinas

“Tienen micrófono abierto para que el que quiera pueda llegar a hablar”

                                                                               Andrés Morales.
· La radio no cuenta con un noticiero que informen acerca del acontecer del pueblo, sino que es mediante vía satélite que se conecta al programa “Voces en contacto” que pertenece a la Asociación de Radios Participativas Salvadoreñas (ARPAS). En su mayoría los residentes de Barrio La cruz opinaron que el apoyo informativo del acontecer del pueblo se limita a la transmisión de pequeños segmentos distribuidos en la programación musical.
“Hay unas noticias de carácter internacional, yo estaba oyendo de vez en cuando que transmiten información internacionales verdad, también noticias o sea se conectan a otras radios”.                                                               
                                   José Miguel Alas
“La radio no tiene noticiero, solo enlaces de ARPAS, de otras radios para que se escuche en otros sectores”       






  Edwin Salinas
· Por su carácter comunitario la radio se preocupa por el bienestar de la población, en  caso especifico  los terremotos del 2001, tuvieron cierta participación que fue bien vista por los pobladores.

“Si hicieron bastante conciencia a la gente, que se protegiera, se abasteciera de agua y alimentos pero no, aquí no sucedieron desgracias”

                                                                                       Miguel Alas

· Respecto al trabajo que la radio ha venido desarrollando, la población mantiene posturas contrarias, aunque la mayoría son favorables.
“Si la radio es un medio de comunicación donde se exponen muchos problemas sociales, económicos y políticos, todas esas cuestiones pues, la radio es muy importante ya tiene bastante tiempo de estar aquí, entonces es base fundamental para el desarrollo de Suchitoto y sus comunidades “

                                                                           Francisco Manzanares.

· Contraponiéndose a estas opiniones, existen otras que justifiquen que la radio no brinda mucho apoyo debido a que no transmiten una influencia positiva.

“Para mi no es  mucha la importancia que tenga… tal vez para otras personas para mi no”                                                                  

                                                                        Maria dolores Rodríguez

“La radio no contribuye al desarrollo de la comunidad… es más musical”

                                                                                  Ana Miriam Hernández.

· Radio Suchitlán no se relaciona mucho con los comités de desarrollo del Barrio la Cruz, limitando de alguna manera el progreso local, ya que si hubiera una alianza entre ambos entes a lo mejor los cambios fueran más ágiles y visibles antela población.

“No se involucran, ellos trabajan de forma independiente”

                                                                 Ana Miriam Hernández

“Barrio la Cruz tiene un comité pero no se relaciona con la radio”

                                                                         Edwin Salinas

· La radio además de contribuir a mantener informada a la población sobre las actividades de Suchitoto, también brinda espacio para los jóvenes de tal modo  que se involucren en la comunicación comunitaria.

“Sí son jóvenes. Bueno les están abriendo campo porque es importante, ya los viejos ya no tenemos tanta energía, sino que salir nuevos líderes. Así como ustedes están jóvenes tienen que salir adelante en la sociedad”

                                                                                Miguel Alas

· Una radio comunitaria debe tomar en cuenta la opinión de la población para poder mejorar los aspectos deficientes  y ofrecer a la comunidad programación de mayor calidad  y que se apegue a las necesidades de la población en general para contribuir al desarrollo de la localidad.
“Que tenga más alcance, mayor cobertura, también  programas relacionado  con salud comunitaria,  bueno más tiempo a eso… lo otro seria ampliar el equipo”

                                                                     Miguel Alas.


 En conclusión puede decirse que a pesar de que la mayoría de entrevistados disfruta de la programación de la radio, un aspecto negativo encontrado es que no está ayudando a los jóvenes en su buena formación debido al tipo de música que transmite la radio. Según algunas de las personas esto ha perjudicado a los jóvenes produciendo cambios de conducta y afectando su salud mental.


Éste aspecto es compartido con el testimonio de Elmer Figueroa, ex locutor de la radio que afirma que esta es una de las fallas que está influyendo en la programación del medio, dejando poco espacio para segmentos que informen el acontecer de Suchitoto.  Por lo tanto, en este aspecto, la radio en lugar de contribuir al desarrollo en temas de educación y cultura está influyendo negativamente.
[image: image2]     
 A pesar de varios elementos negativos que exponen algunas de los ciudadanos se pudo constatar que los programas religiosos son los de mayor audiencia y aceptación. Esto contribuye a que los valores morales y espirituales vayan formándose en las personas, sin embargo es muy poco espacio el que se le dedica a este tipo de programación, por lo que no es muy significativo el apoyo que brindan.
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Respecto al fomento de  una verdadera cultura de propuesta de soluciones a los problemas que les aquejan, la participación o apertura que la radio tienen es interpretada solamente para invitaciones sociales y no para denunciar problemas y proponer soluciones como debería ser una radio comunitaria.

[image: image4]     
 La radio no cuenta con un noticiero que informen acerca del acontecer del pueblo, sino que es mediante vía satélite que se conecta al programa “Voces en contacto” que pertenece a la Asociación de Radios Participativas Salvadoreñas (ARPAS) y la gente comentó que la información que transmiten más bien son sólo anuncios cortos destacando las actividades que se van a realizar en el pueblo.
C. Testimonios de un residente, líder de opinión y las experiencias tras los micrófonos.

Desde el surgimiento de Radio Suchitlán, un sin fin de jóvenes voluntarios, miembros de las diferentes comunidades que conforman el municipio de Suchitoto han pasado tras sus micrófonos, es así como se considera que un medio alternativo abre las puertas a la población para que participen de él.

Fue mediante algunos de los ciudadanos de Barrio La Cruz, quienes afirmaron que hace un tiempo la radio contaba con un joven que programaba mensajes buenos que orientaban al cuido del medio ambiente y transmitía  música relajante, que  se logró dar con el paradero de uno de los ex integrantes de la radio.

 Él es Elmer Figueroa originario de este barrio, quien narra que desde niño le ha llamado la atención la defensa de la naturaleza, a tal punto que en la actualidad pertenece al Comité ambiental de la comunidad. Elmer relató la situación de la Radio Suchitlán desde hace cuatro años (2001), cuando formó parte del staff, prestando su colaboración durante casi tres horas los 7 días de la semana, en donde tenía a cargo un programa ecológico combinado con música contemporánea.

Es a través del conocimiento y experiencia como radioescucha, pueblerino, comerciante, creativo y ex locutor de la misma, que se le ha considerado que el aporte que  brinda su testimonio es de suma importancia. 

Uno de los elementos que la entrevista permitió conocer es el problema  que ha afrontado el medio alternativo desde sus inicios al establecer una organización tanto en su personal como en enfocar una programación específica en segmentos para cada tipo de persona tales como: jóvenes, niños, amas de casa, padres de familia, campesinos, comerciantes, agricultores, turistas entre otros.

 Esto fomentaría un progreso económico, social, cultural, ambiental y político que son todos los elementos que conforman el desarrollo de una población, aunque no descartó que en cierta manera haya aportado a la población, por lo menos lo considera durante el periodo que él fue parte del personal de locución. 

“… Ha aportado porque, incluso las veces que estuve yendo yo a cierto sector de gente que de algo le sirvió… digo yo que si le servia, es porque hay un grupo de personas que si lo escuchan, pero el problema esta como concientizamos y decir bueno en verdad  y hacemos que estas personas se acomodan a lo que verdaderamente deberíamos escuchar o continuamos con los gustos de ellos”.

Como dijo Elmer que durante su estadía en la radio él trato de aprovechar el espacio que le brindaban para compartir mensajes ecológicos, no dejando a un lado la programación musical cuerdo y consejos orientados a la familia.

“Yo estuve colaborando en la noche como dos horas y media o tres… pero ¿qué pasó?, yo ponía música  contemporánea, o sea música del recuerdo… y mezclaba música ecológica, porque trate de meter música de tipo ecológico… a la vez metía información  como mensajes… que agarraba tal vez de las homilías o de entrevistas de la televisión… pero luego lograba recoger información  y me la llevaba a la hora de la radio, ahora buscaba que fuera adecuada al día en que estábamos, ejemplo día del padre”. 

No se  logra satisfacer a todos los gustos

Cierto sector, específicamente el juvenil, no quedaba complacido con esta programación, dijo Figueroa, pero otra parte de los ciudadanos sí quedaban satisfechos felicitándolo por su trabajo.

“…algunos si les gustaba, me lo hacían saber por teléfono… el que no prácticamente se quedaba en su casa y después me lo hacían saber y decían: ¡hey, púchica estuvo chivo! Pero la demás barriada como decimos todos los cipotes y que están al compás de toda la informaron que viene de intimación externa, para ello tal vez sería un golpe porque ¡hijole! llegó aquel”, afirmaban los jóvenes señaló Elmer, porque durante ese tiempo iniciaban canciones más modernas como de regae, merengue, hip hop con sonidos “más prendidísimos”, no logrando satisfacer los gustos en la programación.

Audiencia y programación de la radio

La radio considera que la audiencia se mide a través de las llamadas telefónicas y es durante el día indicó Elmer que caían un sin fin de llamadas de jóvenes que solicitaban se les complaciera con música del momento, sin embargo este tipo de recepción no aporta a la economía de la comunidad, porque estas personas a las que se estaba dirigiendo la frecuencia no consumen, es por ello que el ex locutor manifestó que el medio no ha podido distinguir a qué tipo de población se dirige.

“…este tipo de cipotes a cada rato solo hablando por teléfono: ‘poneme esta canción porque me gusta y ponémela otra vez’… y durante el día marcaban varias veces y ese número de llamadas para la radio decían tenemos recepción… total que aquel cipote que hablaba, era aquel que no gasta en las ferreterías, que no gasta en útiles escolares, aquel que no gasta en el mercado… aquel que no le interesaba saber si hay tiendas o no…total que la radio llegó a un momento que sirvió para  complacer al que no gastaba nada”.

Por otra parte, la programación ecológica combinada con música contemporánea señaló que era aceptado por una parte de los sectores, ya que lo que se buscaba era dirigirse a las personas que verdaderamente consumían y utilizaban la radio como un medio de información y que ésta fuera de acuerdo a las necesidades que ellos tenían.

“Lograba incluir un cierto tipo de personas que podríamos ver que son las personas que consumen, las personas que son amas de casa, padres de familia o que tienen algún cargo a otros miembros, que trabajan, ese tipo de gente es la que la radio nunca ha podido tirarse o sea dirigirse”. Figueroa consideró que la radio sólo trato de enfocarse a lo que es la juventud que no dejaba de llamar por teléfono para solicitar “la música loca”, que no aporta ningún mensaje positivo, detalló.

“Con la música loca solo se dirige a los bichos que están en su casa sumergidos a que no los dejan salir los papas que enojados porque no van a vagar a la calle, porque no hallan que hacer, no hallan como divertirse”.

Con este enfoque juvenil lo que se quiere generar es una radio con objetivos comerciales explicó Elmer, porque no tienen una manera especifica de dirigirse a otros sectores que puede que escuchen el medio para informarse y orientarse acerca de temáticas referentes a las dificultades que ocurren en la comunidad y tal vez poder aportar alguna solución a la problemática. 

Una de las características de las radios comunitarias, como lo hemos expuesto en nuestra investigación, es que debe orientar a la población en temáticas que sean de su interés, por lo que es bueno que el locutor y el formato de la radio se identifique con ellos para entrar en confianza, como por ejemplo brindarle consejos, mensajes educativos, culturales, económicos, entre otros.

Como se ha podido analizar Radio Suchitlán se ha desviado un poco del termino que conocemos como radio comunitaria o participativa. Más bien expuso Elmer adaptándose a la música del momento busca un sentido comercial similar a las grandes empresas radiales que se ubican en San Salvador, que son emisoras que en su mayoría tiene definido el formato musical y no se detienen a darle recomendaciones de lo que es bueno o malo a los receptores a quienes se dirigen. 

“…radio comunitaria ¿de qué? o sea si al campesino no se le llega de una manera a decirle mire usted como va a separar la basura aquí le vamos a enseñar, hable por teléfono pregúntenos donde está el programa, que vea, que están llegando de acuerdo a las programaciones, a los proyectos que se están implementando, pero no todo el tiempo quererse comparar con los de allá (radios comerciales)...si aquellos meten esa música ahorita que esta de moda… aquí también”.

Es decir en este sentido lo que se criticaría sería la programación que según se ha podido indagar no ha contribuido a una formación educativa, social y cultural entre otras cosas para la juventud influyendo en el comportamiento.

Asimismo, se reitera la falta de organización respecto a los sectores que se dirige la radio que no ha podido establecerse, manifestó Figueroa.

“…no se sabe a quienes dirigirnos, porque decimos a tales horas esta el bicho que no hace nada… ponen ese tipo de música (moderna)”, el problema especifico se genera cuando en el hogar se encuentran toda la familia, quienes necesitan un momento de tranquilidad.

“A las hora de la noche están los padres de familia que ya están en sus casas en el campo… están los que han venido de San Salvador de trabajar ¿de qué manera los vamos a  agradar a ellos? Les vamos a ser sentir y  ver los mensajes que les interesa. A tales horas en la mañana esta un sector de  amas de casas, el sector agrícola, del mercado… llegar a todas esas personas, pero no solo con la música, sino también con los mensajes que les interesa” para que no cambien de sintonía a otra emisora, agrego, además que no es que no existieran programas importantes para la comunidad, pero que como se explicó anteriormente, la radio realiza obras de manera momentánea, ya que en ocasiones las personas voluntarias que estaban a cargo del segmento renunciaban y las transmisiones se quedan aisladas por el bloque musical. 

“…entonces estuvieron llevando esas entrevistas, no se en que momento y a qué horas lo pasaban, pero siempre han venido siempre tratando de meter algo… algo pero son como partículas que no se logra porque llega un momento de que se aburre la persona con el compromiso y hasta ahí llega, o sea no han podido hacer algo perenne, porque eso cuesta imagínense encontrar un recurso humano, voluntariado, si no hay recurso económico...”    

Con este nuevo staff que conforman la radio, últimamente se ha tratado de incluir una sección de entrevistas en donde se conversaba con diversas personalidades de la comunidad “…todos los días de la semana ponen entrevistas con diferentes personas… se preparaba un tema y se platicaba ahí…”, pero comento Figueroa que este mecanismo no es suficiente, ya que estos segmentos son de corto espacio y se necesita que se este promocionando para mantener pendientes a los ciudadanos.

“…son bien aislados  de tal manera que eso no alcanza a que usted diga de verás me pone en conexión, o sea si yo me quiero dirigir a este tipo de personas la mayoría de información tiene que ir específicamente a ellos para que los busquen y digan aquí me quedo con este tipo de mensajes o canción, pero qué pasa si yo meto un programa pequeño a mí se me va a olvidar…no es como que yo este pendiente y que a diario es te escuchando… y oiga la cuña”.  

Se puede recalcar que la contribución al desarrollo local de la programación de la radio Suchitlán, el cual es nuestro objetivo de estudio según lo que argumento Elmer Figueroa se detectan algunas fallas como se menciono que a pesar de los intentos por incluir programación que tenga interés para diversos sectores de barrio La Cruz aún no logra establecer esos segmentos.

Cabe citar que esta radio comunitaria no cuenta con su propio espacio de noticias que de a conocer el acontecer del pueblo, sólo se brindan informaciones de servicio social entre los segmentos musicales.  Para mantener informadas a la sociedad con referencia al acontecer nacional se hace un enlace vía satélite con la Asociación de Radio Comunitarias y Participativas Salvadoreñas y transmitir el espacio llamado  “Voces en Contacto”.

“…se daba la información así a nivel de servicio social por ejemplo la información que va ver un partido o capacitación de primeros auxilios o un llamado directo, un mensaje talvez a los vecinos, por ejemplo al sector rural que era información de su necesidad…” 

Comerciales al aire

Como todas las entrevistas han concordado en que todos los negocios de Suchitoto pueden anunciarse en la radio, siempre y cuando den su aporte económico, estableció Elmer. “Siempre ha habido un espacio para anunciarse pero que uno sepa que la gente va a escuchar también, que gasten insumos eléctricos, agrícolas, ferreterías, canasta básica, estas son las personas a las que se tiene que llegar sino se llega a lo mismo”.

Campañas de participación

Elmer Figueroa al igual que otros de nuestros entrevistados concuerda en que el medio participativo en cierto modo se ha tratado de involucrar en campañas sobre todo de salud, pero como se ha venido argumentando es momentáneo.

“…ha estado haciendo campañas, así del Ministerio de Salud por medio de la radio… cuando ha habido necesidad de combatir el dengue y todo eso”.

Además comentó que después que él dejó de participar en la radio se incluyó una cápsula médica, la cual era dirigida por un doctor del Hospital Nacional de Suchitoto, “O sea ha habido cosas que si se ha tratado de involucrar y de hacer pero como que se llega el momento…shshsh… como que todo se termina no se continua aquello porque por ejemplo siempre buscan no hay personas responsables”.

Aspectos políticos

La radio Alternativa mantiene una ideología política porque desde el momento en que su línea de trabajo es el aspecto social, busca defender los intereses de la población y  se ubica éste plano.

Hay que aclarar que la radio comunitaria puede tener una ideología política, sin embargo no definir abiertamente una postura y mucho menos inducir a los oyentes a  inclinarse por una determinada posición política.

En este sentido, la radio debe dar las bases e insumos para que la población se forme sus propios criterios y sea analítica en el aspecto político, de tal forma que sea un ente activo y no pasivo, capaz de tomar sus propias decisiones. 

Al respecto, según planteo Elmer, Radio Suchitlán participó de campañas políticas durante las elecciones, transmitiendo mensajes de los diferentes partidos políticos. “Hubieron mensajes de parte del FRENTE, de parte de organizaciones como PROGRESO, mensajes en contra del ALCA, del TLC, han sido los mensajes que han estado pasando ahí, no estoy seguro  si hubo de otro partido del gobierno no estoy seguro, pero sí como es una radio y si tú pagas por un mensaje te lo tienen que pasar”. 

Educando a la juventud.

Pese a la desorganización que se maneja en la radio ha realizado obras pero de una forma muy ocasional, considerando este ciudadano que dentro del desarrollo local involucra a la formación de los colaboradores, quienes llegan a  aprender como en una escuela de locución, ya que este aspecto tiene sus ventajas positivas para los jóvenes que aprenden la habilidad de estar tras los micrófonos.

“Por ejemplo que alguien haya llegado a aprender… a la radio, porque no ha pagado nada, para aprender… algunos cipotes que ya han aprendido ahí, ahora ya creo que están trabajando en algún noticiero, ya están yendo a la universidad, ya le sirve de base. Desde ese momento ha servido para un sector de alumnos ha aprendido a hablar públicamente”.

¿Quiénes tomaron los controles?

Desde sus inicios en 1992, la Radio Suchitlán ha pasado por diversas etapas, con la finalidad de lograr centrarse en temáticas que fueran dirigidas a la comunidad. Durante el 2001, expuso Figueroa, se trató de reivindicar el medio alternativo tomando los controles un grupo formado por alrededor de diez jóvenes, estudiantes de Periodismo de la Universidad de El Salvador. Las riendas de la radio las tomó uno de estos jóvenes, pero surgieron ciertas diferencias laborales, lo que originó mantener una desorganización en la programación,  provocando discusiones entre los miembros del medio.

“…se pretendía como estaba bien desorganizada y ellos (los estudiante) vinieron con ese fin …los encargados (los del CRC) dijeron: ‘bueno solicitemos que nos ayuden a organizar esto y que le den un refuerzo´…de ahí que comenzaron ellos así a tratar de darle énfasis a la situación”.

Durante este contexto, también, como se mencionaba anteriormente surgieron las diferencias entre coordinador y locutores, esto con respecto a la programación y al lenguaje que se transmitía, por lo que el grupo que conformaban la radio se dividían y surgían desacuerdos e inconformidades.   

“…había un grupo que jalaba para un lado y otro en el que estaba yo, pero de tal manera que la persona que dirigía decía: ´Bueno mira te dije que esto no lo hicieras que la gente me esta reclamando y no me parece el tipo de música que estas poniendo, si lo seguís haciendo, no así como llegaste te vas de aquí… si no te parece te vas… tenes que aprender a hablar también, aquí no estas en tu casa´, entonces estos cipotes se disgustaban… y a quien le caían los reclamos era al encargado”.

 No se logra mantener una organización con el personal de Radio Suchitlán

Según, Elmer Figueroa, otras de las problemáticas que surgieron es la organización laboral, la radio nunca ha contado con un grupo especifico de personas, ya que la mayoría presta sus servicios gratuitos y la función que se atribuyen es solo aprender a utilizar el equipo y no lo cuida, luego de ello el medio comunitario al no contar con el suficiente recurso para comprarlo de inmediato deja de transmitir por un largo tiempo, como ha ocurrido en estos momentos que se les ha quemado el transmisor. 

“No ha habido una organización exacta porque todo el tiempo ha habido gente trabajando de gratis, comienza aprende y arruina los equipos, esa es la desventaja”, hay personas que se aburren o no les gusta que les llamen la atención por algún error que se cometió 

En la programación y dicen “chévere me voy”, agrego Figueroa. Luego de esto la radio se ve en la necesidad de solicitar nuevamente la colaboración de otros jóvenes que hace referencia Elmer  “solo aprenden, aprenden, por lo que ya van como tres…cuatro veces que cambian transmisor porque se quema… viene que después ponen uno más sofisticado y entonces cada vez gastan más… de esa manera mantienen ellos esa desorganización”. 

Trabajar en un ambiente dividido suena dificultoso, ya que como dice el dicho “la mayoría gana”, a Elmer no le parecía el tipo de música que no tiene ningún mensaje positivo para la población.


“Había un grupo de personas que bien pudimos haber estado en la radio trabajando aunque sea gratuitamente con otro nivel de atención para las personas, otro nivel de programación, pero se sentía uno como aislado cuando esta un grupo de personas mayores, o sea mayor cantidad de cipotes tirando toda esa clase de música que a las horas de las horas viene a agredir a la intimidad de la persona o a la actitud de la persona y unas dos ó tres gentes tratan de hacer cambiar todo el panorama… es difícil”. 

En la actualidad


En la actualidad el personal que conforma la radio es nuevo y está a cargo de Guadalupe Barrera, un empleado del Comité de Reconstrucción y Desarrollo Económico y Social de Comunidades de Suchitoto (CRC), pero hasta el momento al medio alternativo le falta mejorar su organización para representar a todos los sectores de la comunidad por igual.

El adiós a los micrófonos.

     Elmer Figueroa dijo que tuvo que renunciar a las radio, ya que el turno que le habían asignado últimamente no se adecuaba con su tiempo, por lo que sólo le ha quedado el recuerdo de haber formado parte del staff de locutores de la radio Suchitlán y haber complacido a diferentes sectores con su programación.  Se podrá haber despedido de los micrófonos, pero continúa con la labor de cuidar la naturaleza, ya que pertenece al comité  de medio ambiente de barrio La cruz y colaborando en otras actividades que contribuyen al desarrollo de la comunidad.

Recomendaciones para el mejoramiento de Radio Suchitlán.

     La radio es un medio fugaz que si las personas no logran captar los mensajes se perdió la recepción, es por ello que Elmer concluyó que para que una información atraiga la atención de las personas es preciso promocionar las programaciones que se trasmitirán.

“…promocionar otra vez porque si yo me voy a referirme a un  sector o quiero decir una información por ejemplo ecológica o dirigida a un programa de música viejita… hay que publicitar porque hay gente que no la escucha…” 

     Para la publicidad no basta con sacar cuñas radiales, expresó Figueroa si no que se tiene que agilizar más esta promoción mediante hojas volantes y otros recursos.

      Es importante que se realice un estudio que permita en verdad analizar cuales esas necesidades de la población que involucre y haga partícipe a la radio de ser parte del desarrollo local de todo el pueblo.

     Así, Elmer Figueroa dijo que sería bueno desarrollar una investigación que permita ver esas fallas que mantiene hasta el momento la radio y evitar caer nuevamente en los mismos errores.

“…habría que hacer un cambio, pero como para eso prácticamente  sería de hacer un buen estudio y concientizar también a los que organizan la institución y a la población que opine, que es lo quiere la población, a quien nos dirigimos y quien nos puede ayudar. Porque la radio puede estar permanente en el hospital con su programa por ejemplo, así la iglesia católica puede con su programa aconsejando.”   

D. GOBIERNO MUNICIPAL Y DESARROLLO LOCAL.

 USO DE LA RADIO COMUNITARIA.

A partir de la firma de los acuerdos de paz, una serie de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales han venido trabajando en el municipio de Suchitoto. Su trabajo ha abarcado distintos aspectos del desarrollo local  como medio ambiente, educación, cultura, etc.

Dentro de este contexto, es el gobierno local (alcaldía) los principales impulsadores del desarrollo localidad, ya que es su primordial labor, procurar una población con mejores infraestructura física y estabilidad social.

Sin embargo, es en el área urbana donde más se ha trabajado, dejando de lado la gran parte rural de Suchitoto (329km2 de los 329.7kms2 de extensión), con lo cual se deja entrever que gran parte del municipio necesita el empuje para conseguir mejores condiciones de vida.

Suchitoto fue una de las ciudades más golpeadas por el conflicto armado, con lo cual puede decirse que el desarrollo del municipio se estancó. Según Reynaldo Pineda, Secretario Municipal, la actual administración municipal ha venido trabajando con proyectos de infraestructura social, con el objetivo de lograr reactivar el Municipio en todas las áreas del desarrollo: “En el cual nosotros hemos venido en los 12 años que tenemos aquí trabajando más que todo en una parte de lo que es el desarrollo del municipio, en lo que es la reconstrucción más que todo de lo que son viviendas, infraestructura social que es otra parte de lo que es desarrollo local. Que esto tiene que ir de la mano con el desarrollo económico y que eso no hemos trabajado se podría decir en gran parte, a fomentar el desarrollo económico”.

Dentro de lo que es infraestructura social, la Alcaldía trabaja en varios componentes importantes como educación, salud y medio ambiente que es donde han trabajado con mayor empuje poque han contado con colaboración de distintas organizaciones no gubernamentales.

Proyectos de tratamiento de las aguas negras del casco urbano, disposición final de desechos, educación ambiental de la población, son algunos de los proyectos que se han realizado. Sin embargo, también han trabajado en el área rural en sistemas de agua: “Estamos implementando sistemas de agua pero domiciliar, cada persona tiene su agua; con el agravante de que estamos descentralizando, les estamos entregando personería a estos sistemas para que la misma población los maneje, los administre y en nuestro municipio está dando resultado”. 

Esto ha fomentado una mayor participación de la población, lo cual a beneficiado al desarrollo de la localidad. Están formando comités ambientales,  que se encargan de reproducir la educación ambiental al resto de población. Como resultados de este trabajo, la gran mayoría de los habitantes conoce la forma adecuada de separar los desechos y mantener esa práctica en la recolección.

La cultura es otro aspecto importante en una comunidad. Suchitoto ha mostrado ser una población que está buscando rescatar sus raíces y riqueza cultural, esto ha sido fomentado más que todo por Organizaciones No Gubernamentales y financiamiento internacional, a través de don Alejandro Coto, uno de los personajes más reconocidos  y preocupados por el rescato cultural de Suchitoto.

Las fiestas patronales, también son aprovechadas por la alcaldía para fomentar cultura en la población: “En el marco de la celebración de las fiestas patronales, no hacerlo con aquello de sólo verlo como fiesta sino ir incentivando a la gente o irla motivando para que vaya conociendo un poco de nuestra cultura a nivel nacional y también internacional porque hemos traído grupos de afuera y es parte de lo que hemos ido trabajando”.

Para la alcaldía de Suchitoto, una forma de atraer un desarrollo económico es con la visita de turistas, por ello están realizando esfuerzos por gestionar proyectos turísticos: “contamos con una oficina, con poca experiencia y todo pero sí hemos montado 

una oficina que está viendo la parte turística. Contamos con un Plan de Municipio, y de turismo con desarrollo local, entonces hemos estado haciendo pero actividades, así muy puntuales”. 

Como parte fundamental se encuentra la educación, la Biblioteca Municipal con un proyecto llamado “Rincón del cuento” en donde los niños llegan y aprenden jugando, esto gracias a la colaboración de una ONG estadounidense.

La alcaldía también trabaja con los jóvenes y adolescentes: Tenemos una Escuela Taller con niños becados para una promoción de dos años en la que se les están enseñando cuatro talleres y eso enfocado a lo que es la conservación y restauración del Patrimonio. Así estamos trabajando un poco con lo que es la niñez y la adolescencia. 

Ya en la escuela en Octubre sale la tercera promoción, cada dos años sale una promoción… Se les enseña albañilería, carpintería, herrería y forjado; siempre enfocado a la restauración y conservación del patrimonio”.

Con esta Escuela Taller, se ha buscado la participación femenina en este tipo de labores, en la actualidad son aproximadamente cinco mujeres que se graduarán de ésta Escuela Taller.

Si bien es cierto, la alcaldía trabaja en muchas áreas del desarrollo, y es su misión impulsarlo, necesita de los esfuerzos de otras instituciones y entes sociales como lo es una radio local, para este caso específico Radio Suchitlán.

“Contar con una radio es una ventaja en el municipio, por medio de la radio se le puede informar a la población muchas cosas de parte del desarrollo del municipio, de lo que se está haciendo y lo que se pretende hacer y  no sólo de lo que la comunidad hace sino de lo que se está haciendo en todo general”. 

Para don Reynaldo, la radio mantiene un enfoque en beneficio del desarrollo local: “Tiene un enfoque para el desarrollo, es abierta para cualquier programa, para cualquier inquietud o algo que se quiera dar a conocer a la población o la población 

quiera dar a conocer algo y es beneficioso.

Radio Suchitlán aún presenta muchas debilidades que no la hacen un referente en la comunidad, lo que deja entrever que a la relación de la Radio y la Alcaldía le hace falta consolidación para verse mutuamente como apoyo en sus proyectos. 

El líder comunitario Elmer Figueroa, señala que es poco lo que la radio ha podido aportar a la comunidad, ya que deja a un lado otros beneficios  que se pueden explotar si se lograse una organización que pudiere involucrar una buena relación con entidades municipales como de otros sectores. 

 “… Como logran explotar más esa radio… porque ahí hay un buen recurso de gente que quiere trabajar ahí de una manera bien organizada, imagínate cada cuanto podrían trabajar una hora diaria… pero así esas horas sean bien aprovechadas… imagínate que tuviera el contacto bien con la alcaldía, porque ese lado no ha habido algo conectado…creo que en cierto momento la alcaldía tal vez a acudido a la radio pero talvez no ha estado lista en dar un soporte… que bueno que la alcaldía  usara la radio directamente en toda su información pero que a la vez lograra dar su aporte por el uso…”

Y el mismo don Reynaldo Pineda lo confirma: “: “Ellos necesitan más vender la imagen, porque si tuvieran programas específicos o nos vendieran una buena idea a la municipalidad a cada rato nos estuviéramos anunciando y a veces que nosotros porque nos vemos en la necesidad de hacer tal comercial es que los buscamos, allí en esa área si están bastante débiles ellos”.

La alcaldía parece estar desaprovechando el recurso que tiene a su disposición ya que se limita a anunciarse ocasionalmente, algunas veces proporcionando invitados para las entrevistas y transmitiendo pequeños mensajes; sin embargo no se está sacándolo todo el provecho que un medio de comunicación, sobre todo porque a sus ojos la radio no les representa una forma de comunicación atractiva, rentable y efectiva.

Por lo tanto, es necesario que la alcaldía se acerque más a la radio, trate de gestionar soluciones a sus necesidades, de esta forma se convertirá en un referente efectivo de comunicación para la población y le permitirá a la entidad municipal dar a conocer sus proyectos y conocer las necesidades de su población y buscar así resolverlas creando mejores condiciones de vida para Suchitoto.

4. CONCLUSIONES

· De acuerdo con el concepto de Desarrollo Local, Radio Suchitlán no cumple a cabalidad  este Planteamiento, puesto que deja a un lado ciertos elementos , como los son el acercamiento con la comunidad, escuchar sus problemas, ser el canal para solucionarlos de acuerdo a las propias capacidades y esfuerzos de la comunidad por resolverlos.
· Se determinó que hace falta comunicación entre la población del Barrio la Cruz y  Radio Suchitlán para que exista una programación de acuerdo a las necesidades que se tienen en la comunidad, y que ésta aporte al desarrollo local, realizando un trabajo en conjunto que contribuya a los aspectos económicos, sociales, educativos, culturales y políticos. 

· Para los pobladores entrevistados,  Radio Suchitlán se involucra en Campañas de salud, medio ambiente, promoción turística, entre otros. Sin embargo, se pudo determinar que no cumple a su totalidad su función, porque este aspecto no es suficiente para aportarle a la comunidad para que se dirija por un camino de progreso. 

· La radio ha mostrado ser inestable en personal y sobre todo en la organización programática, haciendo pequeños intentos por orientarse a fomentar el desarrollo de la comunidad. A pesar de ello no han podido establecer un formato definido que vaya dirigido a todos los sectores que conforman Barrio La Cruz y se han limitado a ser de tipo musical. Por ende si la radio no muestra una estabilidad organizativa y programática, que fomente un desarrollo local, la población tampoco se verá interesada en involucrarse activamente en ella (emisor-receptor).

· La mayor parte de la programación de la radio está dirigida al público juvenil, descuidando al resto de los segmentos del público (adultos, niños, ancianos, profesionales, comerciantes, etc.) ya que ellos necesitan de una programación más acorde con las edades e intereses de quienes los escuchan 

· A la radio le falta establecer comunicación con entidades municipales y viceversa. Al ser un medio alternativo abierto a la población es necesario que exista una relación con el gobierno local para que los habitantes puedan exponer sus dificultades y sean difundidas por la radio y escuchadas por la alcaldía.

5.  RECOMENDACIONES   

A Radio Suchitlán:

· La Radio debe convertirse en un ente que se interese por acercarse a la comunidad, escuchar sus problemas y ser el canal para solucionarlos de acuerdo a las propias capacidades y esfuerzos de los miembros de la comunidad.

· Establecer comunicación con diversas instituciones de la comunidad incluyendo principalmente a la alcaldía.
· No dedicarse solamente a hacer un medio netamente musical juvenil, sino más bien que involucre un ambiente de participación para todos los sectores.

· Utilizar un lenguaje adecuado para dirigirse al público, dejando de lado las palabras soeces y fomentando de esta manera una buena educación para las personas. 

· Realizar constantes sondeos de opinión para ver de qué manera la radio puede mejorar su transmisión. No definir su aceptación por medio del número de llamadas telefónicas, lanzarse a la calle con la opinión pública.

· Establecer criterios para elegir un personal adecuado y responsable.

· Establecer comunicación con diversas instituciones de la comunidad incluyendo principalmente a la alcaldía.

· Brindar su colaboración y apoyo  a los estudiantes que realizan investigaciones acerca de la radio, ya que ellos las realizan con fines de mejoramiento del medio de comunicación. 
A la Alcaldía Municipal de Suchitoto:

· Buscar apoyo de la radio para la difusión de los proyectos que realizan.

· Monitorear la radio para conocer la programación que transmite la radio, ya que posiblemente los ciudadanos expongan algunas de las dificultades por este medio.
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ANEXO 1

No.  de entrevista: 1

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado: María Julia Gámez de Figueroa.

Edad: 67 años                                Sexo: Femenino                Ocupación: Ama de Casa

1. ¿Desde cuando reside en Suchitoto?

Desde 1967, hace bastante las calles no eran pavimentadas, eran empedradas.

2. ¿Siempre ha residido en esta parte?

No en otra casa más arribita.

3. ¿Siempre en esta zona?

Aja, siempre aquí en Barrio La Cruz… si el barrio mejor es este, por que es la entrada de todo Suchitoto… a mi degusta mas aquí.

4. ¿Y la radio Suchitlán usted desde cuando la escucha?

Desde un principio, no sé que fecha la… empezaron…Si Elmer (hijo), siempre la pone, como a él le gusta la música, verdad. ¿La oye usted a veces? Aja, como él la pone aquí, yo la oigo.

5. De los programas que usted ha escuchado, ¿Cuál le gusta?

A mi me gusta cuando salen los programas de… del evangelio dan de religión ahí, no sé cuanto tiempo, aja, da el Padre Salomón. ¿El es de aquí de Barrio la Cruz?    Aja, de aquí. ¿Y qué días lo transmiten? Estaban saliendo todos los días a las seis de la mañana, no se si ya habría cambiado, como hoy casi no la he oído.

6. ¿Usted ha visto si la radio ha participado en proyectos, por ejemplo en este de los desechos dolidos? 

Me imagino que si, talvez, porque como los… para pasar noticias, cosas así y esa es una noticia.  ¿Hay noticiero?  Yo digo que si.

7. ¿Cómo ha visto usted que la radio les ha ayudado?

Bueno nos puede ayudar, porque pasan así noticias, algunos programas digo yo que es bastante útil. ¿Y son noticias de acá?  Si de acá.  ¿De qué otra manera les ha ayudado la radio?  Por ejemplo a mi hijo le dio la oportunidad de ir de locutor, él llevaba música de las de él…mmm… buscaba la más apropiada, hoy ya no esta porque como anda en otras vueltas.

8. ¿Cuáles son los proyectos que han desarrollado en el Barrio La Cruz?

Aquí… bueno lo demás es la cosa de la basura, las calles han estado arreglando sus pedazos.

9. Mire y después de los terremotos del 2001, ¿Cómo les ha ayudado la radio, participaban ellos de algún proyecto?

Mmmm… Mire que de eso no estoy bien enterada.
10. ¿Cuál es su opinión, general sobre la radio Suchitlán, cree usted que les ha ayudado?

Yo digo que si, es que la radio siempre ayuda y yo digo que supongo que han de ayudar… pues si han de dar sus programas. 

11. Y en la radio anuncian los negocios de aquí de Suchitoto?

Lo anuncian pero se paga un poquito. ¿Se les paga? Si porque Elmer (hijo) anunciaba su venta de bicicletas y pagaba para los quince días.  ¿Y le funcionaba? Si por lo menos nunca dejo de vender sus poquitos. ¿Cómo cuánto le cobraban?  Pues como todavía estaba el colon eran como cincuenta colones los 15 días. ¿El anuncio se lo pasaban todos los días?  Si, no estaba caro estaba cómodo, no buscaba varios meses mas como en diciembre.
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Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado: Rosa Menjivar

Edad:      47 años                           Sexo: Femenino                Ocupación: Ama de Casa

1. ¿Desde cuando reside en Suchitoto?

Hace cuarenta años. ¿Siempre ha vivido acá en el Barrio La Cruz? Si, siempre. ¿Cuáles son los cambios que usted ha notado en el Barrio La cruz? Mmmm… ha mejorado mucho…muchos cambios.

2. ¿Ha escuchado Radio Suchitlán?

 Si la he escuchado.  ¿Qué programas le gustan más, de los que transmite Radio Suchitlán?  Pues en la mañana se escucha lo de la iglesia que llega el Padre a dar su…  la oración. Y de ahí la música, la variedad de música que tienen.  ¿Y la escucha durante todo el día o por horas?  No por horas. ¿Cada cuántas horas?  A veces en la mañana temprano y más tarde.  La predicación del Padre, ¿se da durante todos los días o sólo los fines de semana?  Pues todos los días la daba en la mañana, hoy tengo días de no escucharla.

3. ¿Y usted sabe si la radio se involucra en campañas que vayan en beneficio de Barrio La Cruz?  Campañas ¿cómo?  ¿Campañas que les anuncien, por ejemplo hoy se va a construir tal calle o va a ver baile en beneficio de…?  Sí, siempre anuncian las cosas que van a ver, también este… les dan publicidad a los negocios, a las casas comerciales, a las farmacias, a todo.  ¿Y de acá? Sí de acá.  ¿Usted nunca ha ido? No, nunca he ido sólo he pasado por ahí.

4. ¿Y tiene conocimiento si hay espacio de micrófonos abiertos para la población, es decir, por si alguna persona quiere dar a conocer alguna actividad que se vaya a realizar?  No, no sé.

5. ¿Cómo cree usted que ha aportado a la comunidad en aspectos de salud, educación, cultura la radio?  Sí, mucha gente la escucha, esa es la idea que haya una radio del propio pueblo, verdad.

6. ¿Qué cree usted que le hace falta a la radio?

Es posible que le falta más cobertura, entre mejor, entre más cobertura tenga es mejor, verdad.   

7.  Durante los terremotos del 2001 ¿Cuál fue el papel que desempeño ka radio aquí en la comunidad, la gente se auxiliaba de ella?  Si anunciaban que necesitaban ayuda. ¿Cómo qué tipo de ayuda?  Mmm… no sabría decirle. 

8.  ¿Considera usted importante el aporte que ha brindado Radio Suchitlán al Barrio La Cruz?  Que es importante, sí es importante.  ¿En qué aspectos lo podría considerar usted importante?  Porque le da más vida al pueblo, pues hace más importante el pueblo de Suchitoto.

No.  de entrevista: 3

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado: José Alfredo Vásquez

Edad:      16 años                           Sexo: Masculino                Ocupación: Estudiante

1. ¿Hace cuánto tiempo resides en Suchitoto?

Desde hace dieciséis años

2. ¿Conoces la existencia de Radio Suchitlán?

Sí, porque la escucho, a veces.

3. ¿Cuáles son los programas que más te gustan de los que transmiten en Radio Suchitlán?  Bueno, hay unos que están de las siete de noche que de música contemporánea.  ¿Por qué?  No sé, me gustan las canciones lo que dice, bueno algunas no son muy… cómo le quiero decir… exageradas en su letra, pues no son muy bayuncas como dicen.  ¿Pero dentro de la programación de la radio si tienen  canciones así?  Bueno de esas del “perreo” y algunas no tanto esas sino que me gusta la música que sea relajante.  ¿Existen otros programas a más de esos musicales?  Eh! Hay consejos familiares que los transmiten de 4 a 5 de la tarde, creo que son los días sábado.

4.  ¿Durante cuánto tiempo escuchas la radio, me imagino que también tu familia la escucha?  Bueno, no siempre, como aquí pasamos ocupados, unos estudiando, mi mamá se queda sola aquí, mi papá trabajando… es raro como tiene que estar pendientes del trabajo.  
5.  ¿Has escuchado si en la radio pueden anunciarse los comerciantes de aquí?

Sí, únicamente se anuncian los del pueblo. 

6.  ¿Se involucra la radio en alguna campaña, así como de salud, de educación?       Sí, ¿En cuáles?  cuede salud, de educaciguna campaña, asrse los comerciantes de aqu los do, verdad.a realizar?






























Promueve en la de los hospitales, cuando quieren ir a vacunar a las personas, se les comunica, por si van a salir que aprovechen para todo cuando sean gratuitas.  ¿Y con otros proyectos, por ejemplo de medio ambiente, cultura, cómo ves que apoya la radio?  Si lo promueve mucho todo el día lo pasan anunciando, ya sea los teatros, como aquí son gratuitos también los anuncian para que las personas asistan, y en las campañas de medio ambiente también han colaborado, yo creo que también.

7.  ¿Existe algún programa informativo de noticias?

Si, lo hace internacional como nacional.  ¿Pero la información es de aquí de Suchitoto o de todo El Salvador?  Entre todo El Salvador
8.  ¿Sabes si tiene espacio de micrófono abierto para la comunidad y si alguien quiere dar a conocer alguna actividad que se realizara en el barrio le prestan los micrófonos?  No… como le digo, yo paso estudiando mañana y tarde en el instituto. 

9.  ¿Sabes que papel jugo la radio durante los terremotos del 2001, si les ayudo a las personas a dar a conocer sus necesidades que tuvieron en ese tiempo?  Realmente… no… no recuerdo.

10.  ¿En qué proyectos ha participado la radio, que colaboren en el desarrollo local de Barrio La Cruz?  Exacto, cuando andaban anunciando que iban a quitar el agua para arreglar una tubería informaba a todo el pueblo de que agarrara  agua para que cuando la quitaran no tuvieran escasez.

También cuando arreglaban las calles decían de que si alguna persona, digamos algún turista venía que les informaba de que dicha calle no estaba disponible, porque estaba en remodelación. 

11.  Y en tú opinión ¿es importante el trabajo que realiza la radio para la comunidad? En alguna medida sí.  ¿En qué medida?  De que nos mantiene informados a todos de que es lo que se esta planeando, a veces que uno no se da cuenta y por medio de ella si lo sabemos.
12.  ¿Crees que la radio necesita algún cambio?

No esta bien así como esta, la señal es buena.
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Nombre del entrevistado(a): María Dolores Rodríguez 

Edad:      45 años         Sexo: Femenino                Ocupación: Comerciante en pequeño

1.  ¿Desde cuando reside en Suchitoto?

Desde 1995

2. Conoce la existencia usted de radio Suchitlán?

  Sí, la he escuchado muchas veces.

3.  ¿Qué programas son los que le gustan, de los que transmiten ahí?

Mmm… Todos me gustan, lo único que no me gusta es cuando ponen música alocada, la música así de “regae”  y esas cosas así son las que no me gustan a mí y de ahí lo demás sí, porque pasan los programas religiosos y de música romántica, programas de orientación, por ejemplo hay un señor que pasa hablando de historia algo así, culturales, esos programas son buenos.  

4.  ¿Los negociantes de aquí de barrio La Cruz también se pueden anunciar?

Sí, se pueden anunciar, sólo que yo no me he anunciado.  ¿Nunca ha ido?  No, no he ido.  ¿Tiene conocimiento de cuánto les cobran? Mmm… Me parece que son como 300 colones al mes, algo así, pero no sé yo, nunca me he anunciado, yo ahí. 

5.  ¿Y en las campañas que se involucra la radio, como de salud, educación? 

Sí, ellos si anuncian, es que como más que todo las comunidades son las que escuchan más las programaciones de ellos como ellos trabajan más que todo para las comunidades.  ¿Con respecto  a lo de los desechos sólidos qué participación ha tenido la radio, ahí, les ha brindado orientación?  Ha brindado orientación como les digo lo que anuncian, las cosas buenas en parte están eso de separar la basura y todo eso.  ¿Hay alguna persona especializada que les da orientación, o son personas que trabajan ahí?  Los mismos anunciantes, pero yo creo que si pasa alguna persona que llega así como llegan  los pastores a dar sus mensajes cristianos.  

6.  ¿Usted tiene conocimiento si hay espacios de micrófonos abiertos a la comunidad. Si usted desea ir a dar alguna información, por ejemplo, los problemas de la comunidad?  Si, yo creo que si, como tengo tiempos de no escucharla, porque antes si me gustaba escucharla seguido porque esta un muchacho que ponía música suavecita salía de 9 a 10 de la noche, hoy ya no llega, no sé por qué. Pero sólo ponía música bonita que no hace loca la gente, sino que la hace tener cosas buenas en la cabeza, no locuras como las que están viviendo ahora la juventud. Si porque yo siento que la música suave lo relaja a uno y todo ese relajo que hacen ahora en vez de relajarlo le distorsiona más la mente, el cuerpo, se lo altera del todo.  ¿Entonces Lo que la radio transmite más es música?  Sí, música.  ¿Usted cree que afecta  a la juventud?  Yo siento que a los muchachos les afecta esa música, mucho bicho alocado se mira ahora. Esa música para mí no me gusta, porque yo tengo un cipote, ese niño ahí comenzó en la radio… y yo ni cuenta me daba ¡hijote! Si me salía bastante teléfono, porque él solo pasaba marcando a la radio para pedir música loca y de ahí comenzó a comprar CD’S a montones sólo de  “regae”.  ¿Usted cree que eso les ha afectado en la delincuencia?  Es que como yo veo que la música tiene mucho que ver con la poca orientación de los padres, los padres que no están con sus hijos, los hijos que se quedaron sin papas que viven con la abuela o abuelos y los papas están trabajando y solamente les mandan… y como los papas no se fijan lo que están haciendo. Ese mi bicho alocado, tres materias dejo y va a octavo grado y ya lleva tres aplazadas.  ¿Usted cree que también eso se deba tal vez a que las personas que están a cargo de la radio les falta especialización o preparación?  Yo siento de que si, o por lo menos deberían decir hasta qué clase de música pueden transmitir pues, porque yo siento  que den música en una radio es bueno, pero música de la buena. Deberían de decirles  a los muchachos que se involucren en los deportes para que no escuchen tanta música alocada y no deberían de transmitirla ellos, la cultura no la difunden y se supone que Suchitoto es un pueblo cultural.  ¿Eso debería de comentar la radio? Eso debería de comentare la radio para que la gente colabore, pero no sé mucho de cultura, bueno no sé mucho pero yo siento que no la involucran demasiado, ahora la radio se ha degenerado.

7.  A parte de la música ¿en que otros proyectos ha colaborado la radio como por ejemplo de protección al medio ambiente? Es que ellos colaboran en todo porque ahí pasan todos los mensajes como les digo a las comunidades que eventos en un lugar, que reinados y que todo. Gente que viene aquí a avisar cosas para hacer en los cantones llegan ahí a la radio para hacerse conocer pues y de muchas cosas. Porque ellos hablan de lo que se debe hacer que Suchitoto aquí. Pero los que pasan bastante son jóvenes los locutores hay unos que no saben nada y otros que saben poco. 

8.   En cuanto, durante los terremotos del 2001 ¿Cuál fue el aporte que hizo la radio a la comunidad? Pues me imagino que difundían la ayuda que necesitaban porque pasaban recogiendo muchas cosas.

9.  ¿Considera usted que es importante el aporte de la radio al desarrollo de la comunidad?  Mmm… Ni mucha, para mi que no es mucha la importancia que tenga, para mi, pero como les digo que yo casi no la escucho, tal vez para otras personas para darse a conocer a otras comunidades para eso trabajan. 
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Nombre del entrevistado(a): José Miguel Alas 

Edad:      64 años                          Sexo: Masculino           Ocupación: Profesor jubilado

1. ¿Desde hace cuánto reside en Suchitoto? Soy nativo de Suchitoto.

2. ¿Desde cuándo escucha la radio?

Desde que se fundó estamos escuchando las transmisiones, hubo un tiempo en que se suspendió por razones de permiso legal con la empresa de comunicación pero volvió a reactivarse y tiene más alcance.

3. ¿Cuáles programas ha escuchado?

Los que he escuchado son algunos programas de música variada que tiene y también algunos comentarios relacionados con actividades comerciales y también culturales de nuestro pueblo, en especial cuando se avecinan las fiestas que está transmitiendo, haciendo un llamado a las comunidades vecinas a que se acerquen a las fiestas patronales, inclusive hubo un tiempo en que se transmitía la misa dominical, había comunicación entre la parroquia y la radio y transmitía a nivel de comunidades.

4. ¿Qué otro tipo de programación tiene la radio?  ¿Además de lo religioso, sólo se enfoca a la religión católica?

Bueno hay apertura a apertura para todas las religiones, lo que sucede es que no todas tienen la facilidad para llegar a la gente. El sacerdote por ejemplo transmite un programa en la mañana, llega o llegaba, porque yo lo oí, escuché ese programa como a las cinco y media que era muy bonito relacionado con textos bíblicos y con la sociedad.  También hay programas que son netamente juvenil, relacionados con el campo  a nivel del campesino.  Por ejemplo en ese programa, ¿Qué transmiten? Más que todo música de acuerdo a su rango en el que ellos se ubican y también la información de los distintos agro servicios que hay aquí. ¿Hay facilidad para que ellos se anuncien? Sí, algunas veces que llegan algunas notas y ellos la transmiten por ejemplo felicitaciones o algún informe de una comunidad, llevan las notas porque a mi me ha tocado llevar unas notas, a veces me tocada trabajar en las comunidades y traía notas para allí, y las pasaba dejando, qué era no sé verdad, yo sólo traía la nota, entonces ellos estaban enterados y la recibían y transmitían la información. Ahora que tienen mayor tiempo, verdad porque antes sólo trabajaban por hora.  ¿No transmitían todo el día? No, no transmitían todo el día, hoy ya tienen más tiempo y creo que llegan hasta las nueve de la noche, aunque no estoy muy seguro, pro antes sólo trabajaban en la mañana, unas horas en la mañana y unas horas de la tarde por el aspecto económico, el mantenimiento.

5. Estos proyectos que hay aquí en todo el pueblo, ¿En cuáles usted ha visto que ellos más se han involucrado? Por ejemplo en el de desechos que están bien involucrados ustedes? Sí ellos han hecho campañas invitando a la población a colaborar en el aspecto de la selección de la basura.

¿Cómo hacen ellos, sólo transmiten anuncios? Llevan una hoja de parte de la Alcaldía que es la encargada del proyecto y empiezan a anunciar pues que se tienen que involucrarse a seleccionar la basura, la orgánica a un lado y la inorgánica en otra bolsa o recipiente porque hay determinados días de pasar recogiendo la basura.

Ellos están recordando cada día cuándo les toca? Sí, depende de cuándo el comité de medio ambiente municipal da la información, también salen a perifonear. Además de que mandan una nota a la radio, también salen a perifonear el pueblo porque no todo el pueblo logra escuchar la radio o en vejeces si ellos tienen cable y entonces no ponen la radio no que sólo televisión. 

6. ¿Otros proyectos que ha habido o que hay en los que usted ha visto que se han involucrado? En deporte, ellos hacen la campaña a nivel de comunidades para que  vengan a incorporar o a inscribir en los comités respectivos de deporte y hay encuentros deportivos comunitarios.

¿Y es la radio quien les organiza? Sí, ellos hacen la propaganda.

7. ¿Y digamos en aspecto de cultura, hay programas culturales? Sí hay ciertos minutos, que no se si serán todos los días, pero anuncian ciertos lugares de actividades socioculturales que hay. Cuando van a haber eventos, ¿En las noticias lo ponen también, porque hay noticiero verdad? Sí hay noticiero. Hay unas noticias de carácter internacionales, yo estaba oyendo de vez en cuando que transmiten información internacionales verdad, también noticias o sea se conectan a otras radios. Y ya les ayuda a enterarse de otros países. Sí de otros países. O sea que la radio ha venido a beneficiar en gran parte a la población porque hay lugares que no tienen acceso a la televisión pero sí tienen radio de batería y están escuchando más que todo porque se ha dedicado a nivel rural la programación.

8. Entonces, ¿Usted cree que ha sido un buen apoyo el que les ha dado, que les han dado ellos a los proyectos para que se conozcan en lugares que no hay mucho acceso? Sí porque es una información que el alcance era poco pero hoy ya aumentó a través de que han puesto nuevas antenas, han elevado más la antena.

Hay mayor cobertura. Sí hay mayor cobertura.

9. ¿Y la gente puede llegar a la radio a exponer sus problemas de comunidad  o a demandar a la Alcaldía, hay una oportunidad así o es sólo así como usted comentaba a través de  notas?  Sí mandan la nota, que tenga censura no si no lo sé, pero mandan la nota de distintas comunidades solicitando la transmisión de un informe, pero denuncias no he escuchado.

10. ¿Y para el terremoto, qué fue lo que hicieron ellos, la radio cómo se metió para tratar de ayudar a la gente? Bueno en primer lugar porque aquí no se sintió tanto, no fue sensible pero sí muy baja la sensibilidad no hubo problemas que lamentar. ¿Talvez sólo en el aspecto de mantener a la gente calmada? Sí sólo de hacerles conciencia  a la gente que se mantenga en sus casas, se proteja, que se abastezca de agua y alimentos pero no aquí no sucedieron desgracias. 

11. ¿De los Comités de barrio,  cuáles otros hay además del de medio ambiente? Le llaman de desechos sólidos, es el mismo de medio ambiente y también nos involucran también en aspectos y proyectos comunitarios. Nada menos ayer hubo una reunión sobre nuevos proyectos que tiene CONCULTURA y como miembros del barrio nos invitan. No estoy seguro si la radio asistió porque yo no pude ir porque tenía otra reunión, pero me imagino que sí fueron. Ah, es que aquí, otro medio de información que es por medio de video, hay un grupo de jóvenes de parte de la Alcaldía que se encargan de andar tomando video y lo transmiten en canal 26. ¿Y este canal es local? No, lo toman como local porque la Alcaldía paga ese enlace porque el canal 26 es extranjero, como lo pueden intervenir aquí. Entonces salen informaciones de tipo cultural, proyectos que tiene tanto la municipalidad como la sociedad y en ese caso por ejemplo yo estaba viendo un reportaje tomado por unos muchachos de medio ambiente y ellos andan para arriba y para abajo tomando (imágenes), son jóvenes que han preparado una empresa, una organización japonesa y aquí la Alcaldía.

12. ¿De qué Comité forma parte usted? Del de desechos sólidos y del de Barrio. ¿En su Comité especialmente, la radio los ha apoyado alguna vez?  Bueno no hemos ido ninguna vez a solicitarles ayuda, pero sí imagino solicitarle  que como están dentro del barrio posiblemente nos ayuden, pero nunca hemos ido porque no ha habido necesidad porque como aquí nos conocemos la mayoría, sabemos adonde vivimos, todos nos comunicamos rápido, anda donde fulano y llámalo y entonces todos platicamos. 

Colaboran niños y adultos en el aseo. Tenemos una Campaña de aseo de vez en cuando.

13. ¿Cuál sería su opinión general del apoyo de la radio Suchitlán? 
Bueno el aporte es de gran utilidad a nivel de la sociedad porque al dar a conocer cierta información, ciertas actividades que hay, que se van a realizar o se están realizando, también es importante.

También parece que hay un tema de salud, hay una hora o no sé, los días no los tengo muy claro, pero sí hay un aporte en salud. Por ejemplo cuando hay campañas de salud ellos dan información o sea que la utilidad es buena.

14. ¿Desde que usted recuerda que inició la radio, antes y después cómo ha visto usted que ha cambiado, qué les ha ayudado por ejemplo antes que no estaba la radio o el centro que usted me comentaba, cómo hacía la gente para enterarse por ejemplo de la Campaña  de vacunación u otra?

Bueno había perifoneo.  ¿Siente que la radio le ha ayudado más ha notado usted cambios? Sí porque siempre salen a perifonear cuando hay una fiesta o baile, siempre salen a perifonear porque la propaganda es útil, pero la radio también siempre dan informaciones, por ejemplo cuando tienen un evento social. Ha cambiado bastante en el aspecto también de tecnología porque antes sólo tenían una pequeña consola y yo creo que ahora ya tienen más por la forma en que están transmitiendo. También los primeros locutores, por decirlo así, eran empíricos hoy pues no están bien preparados pero ya se están desenvolviendo mejor. 

Hasta un compañero que hacía  las veces de mariachi, cantaba, pero quizás por locuras que hacía, hacía bailes allí en la radio. Allí afuera en la calle donde está la radio, allí se organizaban unos bailes pero atraía bastante. Entretenía. Sí entretenía pero quizás dejo de trabajar allí, sí dejó de trabajar allí porque ya no lo veo allí, hoy están otros muchachos. 

15. ¿Y cómo ve usted la participación de los jóvenes, porque la mayoría son jóvenes los locutores?

Sí son jóvenes. Bueno les están abriendo campo porque es importante, ya los viejos ya no tenemos tanta energía, sino que salir nuevos líderes. Así como ustedes están jóvenes tienen que salir adelante en la sociedad.

16. ¿Qué cosas cree usted que les hacen falta todavía a la radio o por mejorar? Bueno que tenga más alcance, mayor cobertura y también programas relacionados con salud comunitaria, bueno más tiempo pues, que les den más tiempo a eso, pero se que tienen limitaciones verdad. Y lo otro sería ampliar el equipo de transmisión. Los muchachos trabajan bien, lo que sucede es que no tienen todo el equipo necesario.
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Nombre del entrevistado(a): María Isabel Abrego 

Edad:      74 años                          Sexo: Femenino          Ocupación: ama de casa

1. ¿Hace cuánto tiempo reside en Suchitoto? Todo el tiempo. Yo soy de San Pedro pero q mi me trajeron más pequeña que a él, entonces yo aquí he vivido siempre.

2.  ¿Ha escuchado alguna vez Radio Suchitlán? Sí. ¿La oye con frecuencia? Como yo oigo Radio Renacer, casi no la escucho porque me gusta más.

3. ¿Algunos programas que tiene la radio si los ha escuchado? Sí hay un programa en la mañanita de la iglesia y habla el padre Salomón, ese es el que oigo y a veces que la niña pone canciones  y ella las escucha, pero no mucho. ¿Pero el programa del padre si es bastante escuchado? Sí. ¿Ese lo dan todos los días? Sí, a las seis de la mañana.

4. ¿En esos programas que usted ha oído, ha visto si la radio se ha metido a ayudar a la comunidad? Bueno sí, algunas veces dan mensajes bonitos, y bueno he oído pero casi no me acuerdo de cuáles son. ¿Por ejemplo de medio ambiente hay programas? Sí. ¿Y con todo esto del proyecto de los desechos ellos les ayudan como para estarles recordando de cuál basura van a separar? Yo no le he oído pero como ya sabemos nosotros de parte de la Alcaldía. ¿De parte de la Alcaldía, pero la radio no ha tenido mucha participación en eso? No, es decir yo no sé si la radio participa en eso. ¿Pero usted como lo ha visto? No yo esto de la basura de la separación de la basura es por medio de la Alcaldía que tuvimos unas reuniones del medio ambiente, allí en la Ganadera, y  estuvimos yendo a unas regiones, pero de la radio no sé, alguna vez he oído de eso de la basura pero no me acuerdo cómo es el programa que he oído. ¿Pero sí hay? Sí.

5. ¿Usted no forma parte de ningún Comité de Barrio? No, ¿Pero sí participa en apoyarlos? Sí en apoyar cualquier cosa que haya aquí en el Barrio.

6. ¿Por ejemplo con los programas, la música, cómo siente usted que les ha venido a ayudar con la música digamos que no les agrade? Como no, yo creo que si porque yo no he oído música loca. Que hay una música que a veces el muchacho que estaba aquí aquel día la pone y le digo yo: esa música no me gusta; pero es música fuera de orden. A mí me gusta la música, toda música me gusta pero esa no. ¿Y la radio transmite esa música? No.

7. ¿Si en su comunidad hay algunos problemas, nos comentaban de que aquí no hay aguas negras, no se si usted tiene? No, no tenemos. Digamos en esos problemas que  hay en este barrio  o en otros, ¿no hay la oportunidad de ir a la radio y de que por medio de allí toda la gente  se de cuenta y les ayude?, ¿No ha escuchado usted de alguien que lo haya hecho? Mire nosotros personalmente hemos pedido eso. ¿A la Alcaldía? Sí, a la Alcaldía porque nosotros necesitamos de las aguas negras porque aquí  las aguas negras aquí pasan al otro lado y van a salir allá abajo, entonces eso ya fuera, verdad que nosotros nos libramos de esos charcos pero allá abajo los sufren. Aunque todos vamos buscando la manera de que el agua vaya corriendo y que de allí salga hasta allá. ¿En estas cosas bien podría ayudarles la radio porque si les hacen fuerza la Alcaldía les puede ayudar? Sí, porque el Señor Alcalde  no ha querido, porque un señor que hizo unas casas allí estuvo pidiéndoles, les pagaba bastante dinero.

8. ¿Desde que usted recuerda que está la radio, cómo ha visto que ha cambiado Suchitoto? Sí ha cambiado bastante porque no cualquier pueblo tiene radio y la gente de las casas comerciales se benefician  porque es allí donde pueden y tienen cómo hacer propaganda y que además que cualquier cosa que suceda allí están transmitiendo ellos. ¿Con noticias por ejemplo? Sí las noticias y todo eso ellos las transmiten y la gente como hay bastante gente que oye la radio, no todas verdad pero ya uno de viejo como ya se va apartando de muchas cosas. Entonces la radio es bien importante porque digamos yo quiero hacer una invitación yo puedo ir a la radio. ¿Tiene esa oportunidad? Sí.

9. ¿Digamos en la cultura, cómo apoyan? Sí, en eso están ellos transmitiendo siempre las cosas del lago, las cosas que pasan aquí arriba e el pueblo. ¿Les ayudan a mantenerse bien informados? Sí porque para la cosa del teatro ellos a veces dan mensajes. ¿Están reconstruyendo el teatro verdad? Sí están haciendo, bueno yo no se que es lo que hace Alejandro (Coto) en eso porque él siempre está trabajando en eso como a él de otras partes le ayudan para que él esté reconstruyendo ese teatro.

10. ¿Usted cree que  sí es importante que exista ésta radio que les ayuda bastante? Sí es importante, una radio es muy importante claro, porque no sólo para los jóvenes, para la iglesia, para bastantes cosas es importantes claro.

11. ¿Cree usted que hayan cosas que ellos podrían mejorar en la radio? Sí. ¿Cómo qué podría ser? Meterse más en las cosas de la población verdad, por ejemplo digamos esos baches que hasta hoy están arreglando, si ellos hubieran  estado insistiendo en que las calles están malas y que esas callas tan feas que han estado y hay todavía baches, allí en la Cruz está uno que… Ellos deberían insistir más. Ajá, principalmente porque está en la entrada de la población y que ellos están cerca de allí.

12. ¿Por ejemplo con lo de los terremotos, ellos colaboraron? Como le repito yo casi no la he escuchado, no estoy al tanto de todas las actividades de ellos. ¿Pero sí colaboran? Sí, sí colaboran en lo que he oído.

No.  de entrevista: 7

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado(a): María Angela de Deras 

Edad: 70  años                    Sexo: Femenino        Ocupación: Comerciante en pequeño.

1. ¿Desde cuándo reside en Suchitoto? Aquí hemos vivido todo el tiempo.

2. ¿Ha escuchado alguna vez la radio Suchitlán? A veces. ¿Muy seguido o de vez en cuando? No, así de vez en cuando.

3. ¿De los programas que ha escuchado, cuáles son los que más le han gustado? Sí porque tienen un programa católico, a veces lo oigo. ¿Y la música? La música también.

4. ¿Sabe si hay una forma en que usted como habitante vaya y diga los problemas de su comunidad o barrio? Yo creo que sí hay.

5. ¿En los proyectos de medio ambiente cómo ha visto que les apoya y les ayudan a informarse?  Sí a veces transmiten noticias.

6. ¿Cómo ha visto usted que la radio ha contribuido a que cambie Suchitoto con cada proyecto? Este barrio es bien limpio, todos pues barremos aquí las calles y ahora pasan barriendo también.

7. ¿Cuál es su opinión de la radio? Yo digo que está bien porque digamos de un aviso se puede anunciar allí. ¿Usted no se ha anunciado? No, no he ido ni una vez, pero al haber necesidad esta bueno. ¿Ellos avisan de otras cosas como de medio ambiente? Sí. ¿En la cultura? Sí colaboran.

8. ¿Cree usted que necesitan mejorar alguna cosa? Seria bueno programas educativos, de ayuda a la comunidad.

No.  de entrevista: 8

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado: Edwin Salinas
Edad: 18 años            Sexo: Masculino           Ocupación: Estudiante.

1. ¿Hace cuanto reside en Suchitoto?  Hace 8 años

 2. ¿Siempre en Barrio la Cruz o en otro lado? No aquí en Barrio la Cruz  ¿Conoce la existencia de Radio Suchitlán? Si antes yo iba a ahí, era locutor ¿Desde hace cuanto? Hace como 7 meses o un año no  recuerdo muy bien.  ¿Cómo fue que llegaste ahí?  Este por un primo que se llama Wilber él era locutor, yo iba con él y después me dieron turno a mí.

3. ¿Cuándo estabas en la radio tenían espacios de micrófono abierto? Si cualquier gente puede llegar a dar comentario y todo lo que quiera.

4. ¿Cuáles son los programas que tiene la radio o por lo menos cuando usted estaba cuales eran? Si, programas bíblicos, noticias de ARPAS, de drogas, cosas así. 

5., ¿Y a usted que programa le gusta más? Un programa de la iglesia Elim, que se transmite todos los días a las 4: 30 de la tarde, pero hoy casi ya no.

6. ¿Las personas que tienen sus negocios pueden ir a anunciarse a la radio? Si  pueden anunciarse, pero tienen que pagar ¿Cuánto? Eso si no se.
7. ¿En que campañas de ayuda a la comunidad se ha involucrado la radio? Si, campañas bíblicas, de la unidad de salud, de reconstrucción, bailes de las fiestas patronales, todo eso. Si es bastante el apoyo de la radio a Suchitoto, ahí anuncian toda cosa. 
8. ¿Tienen programas informativos? La radio no tiene noticiero, solo enlaces de ARPA, de otras radios para que se escuche en otros sectores. 

9. ¿Cuál fue el papel que desempeño la radio en los terremotos? Para eso si había derrumbes y todo eso ellos estuvieron anunciando en que lugar, en tal parte, mantuvieron enlaces de noticias de lo que ocurría en San Salvador.

10. ¿Existe algún comité aquí en Barrio la Cruz? Si hay un comité, pero  no tiene relación con la radio.

11. ¿En su opinión es bueno que exista la radio? Si es bueno, para mi si, ayuda bastante, considero que es un elemento importante.

12. ¿En su opinión que es lo que le hace falta ala radio para mejorar? Necesitaría más cobertura y más equipo técnico eso necesita ser una buena radio.

No.  de entrevista: 9

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

Nombre del entrevistado: Ana Miriam Hernández

Edad: 43 años            Sexo: Femenino         Ocupación: Ama de Casa

1. ¿Desde hace cuanto reside en Suchitoto?  Desde hace 12 años, la guerra nos hizo venirnos para acá.

2. ¿Escucha la radio Suchitlán? si a veces

3. ¿Cuál es el programa que más le gusta de la radio? Casi no me gusta ninguno a mi, so lo el religioso si me gusta, pasa programas de la iglesia católica y la evangélica también, cosas buenas que escucha uno, pero de ahí las otras cosas que ponen no, las canciones locas no me gustan, la mayoría de cosas así poco me gustan.

4. ¿Usted sabe o ha escuchado si la Radio Suchitlán se involucra en programas de ayuda a la comunidad?  Si anuncian campañas de limpieza, de salud, medio ambiente reciclaje de lo orgánico y lo inorgánico.

5. ¿Para los terremotos cuál fue el papel que desarrollo la radio? No hicieron nada ni la radio ni la radio, no la radio no anunciaba nada, las otras emisoras si pero la de aquí nada.

6. ¿Y los comerciantes pueden anunciar? Eso si lo anuncian aquí, por ejemplo talleres, reparación de cosas, pero eso si que se paga un poquito por los pasen ahí.

7. ¿Considera usted que es importante la Radio Suchitlán para la comunidad? Bueno, no se, porque la programación, las canciones muy chabacanas y los niños aprenden esas cosas malas, hay corrupción pero ahora con esas canciones, plebadas a mí no me gusta eso para que le voy a decir.

8. ¿A usted le gustaría que cambiaran la programación? a mi me gustaría que reorganizaran la programación, que fuera diferente, hablan solo bayuncadas y chabacanadas , hacen relajo, hablan locuras, no son centrados, les falta preparación a los locutores, a los jóvenes, porque un locutor debe tener cosas buenas no solo decir locuras. No hablan de cultura ni de salud no hay.

9. ¿La gente puede llegar a hablar, hay micrófono abierto? Que yo sepa no, solo los locutores, yo nunca e ido ahí, solo música.

10. ¿El comité del barrio se relaciona con la radio? No que, el comité de aquí si ayuda para varias cosas, para hacer actividades en beneficio de la comunidad, pero la radio no ayuda.

11. ¿Considera que es importante el aporte de la radio? Para mi no no es importante, no es necesario, casi solo música ponen, no ayuda en nada, las calles están arruinadas, no tenemos aguas negras y la radio no ayuda a hacer presión.

No.  de entrevista: 10

Fecha: 14 de mayo

Entrevista sobre el tema: La Percepción de la Comunidad del Barrio La Cruz de Suchitoto, de la Radio comunitaria Suchitlán, respecto a la contribución de su programación al desarrollo local”.

  Nombre del entrevistado: Andrés Morales

Edad: 18 años            Sexo: Masculino           Ocupación: Estudiante.

1. ¿Desde cuando reside en Suchitoto? Yo, desde que nací

2. ¿Ha escuchado Radio Suchitlán? si, si la escucho, salen anuncios, música, y muchas cosas más.

3. ¿Algún programa en especial que le guste? La música, el perreo,  y la variada también.

4. ¿Para usted es bueno que exista la radio? Si es bueno, porque nos podemos comunicar con otras comunidades.

5. ¿Si usted quiere ir a hablar a la radio puede hacerlo? Si, si claro, cualquier persona puede hacerlo, es lo único  que tenemos acá, para comunicarnos u n poco mejor con la gente.

6. ¿Las casas comerciales y negocios pueden anunciarse? Si  si pueden llegar a anunciarse, no pagan nada creo yo, es gratis.

7. ¿La radio les ayuda en el desarrollo de la comunidad? Si nos ayuda, pero yo pienso que deberían colaborar más, en la reparación de las calles de algunos barrios. 

8. ¿La radio tiene un espacio de noticias? Por veces, cuando hay alertas en todo el país si, por ejemplo para los terremotos nos mantuvieron bien informados.

9. ¿En su opinión que es lo que le falta a la radio para mejorar? Seria más equipo para llegar a todas las comunidades de Suchitoto para que estén bien informados. 
ENTREVISTA A ELMER FIGUEROA

MIEMBRO DEL COMITÉ DE MEDIO AMBIENTE DE BARRIO LA CRUZ Y EX LOCUTOR DE LA RADIO SUCHITLAN

En la noche  eran dos horas y media ó tres horas de turno que colabore en radio Suchitlán hace tres años.  Yo estuve yendo, pero que pasó… yo ponía programación de…. Música así contemporánea, o sea música del recuerdo pues, así y mezclaba también música ecológica, porque trate de meter un programa tipo ecológico. Entonces y a la vez metía información como mensajes así… mensajes… ¿Mensajes?... Sí mensajes que los agarraba talvez, que hablaban en entrevistas como las que salen a veces en canal 12, porque a veces meten a gente interesante a hablar ahí, verdad, muchas veces como… Ibarra, el ecologista o esta hablando algún catedrático de la UCA;  cuando los meten a entrevistar siempre tiran un mensaje así, se aprovechan y uno los logra agarrar… pero luego lograba recoger información y me la llevaba a la hora de la radio. Ahora buscaba que fuera adecuada a la situación del día en que estábamos, por ejemplo “el día del padre” y osas así. Entonces se sacaba la información por eso el “DIA del Padre, de los Abuelos”, metían información que por cierto era de Salvador Gómez, las homilías que tiene que hablaban mucho del padre y da unos mensajes que el padre y el anciano que tienen deseos de irse y que esta lejos que no les gusta que les estén manteniendo así, este … mandándolos pues, verdad; aunque él talvez no sé tenga la capacidad por su edad le toca recibir ordenes y eso lo que no sabe como emitir las ordenes y se molesta el anciano y de esa manera dice que se quiere ir lejos y uno ya no los quiere en ningún lado dice Salvador Gómez y de esa manera dice que si uno no logra comprender a los abuelos y somos gran elemento para las nuevas generaciones, porque la edad determina una gran información de experiencia. Entonces la experiencia es una gran información que usted pierde y no se logra percibir sino que hasta que se muera se lamenta porque se murió. Y no logramos a veces con eso antes de que se muera, verdad, porque pasábamos ocupados en todo.

Bueno de todas maneras logro meter esa información en la radio. Bueno y tenia bastante información así de… mensajes ecológicos y con mensajes del padre también bien excelentes de… “José Luís Perales, Roberto Carlos”, esa información en música y es buena. Lograba transmitirla y la gente algunos, si les gustaba me lo hacían saber por teléfono, porque tenia teléfono, el que no prácticamente se quedaba en su casa y después me lo asían saber y decían ¡Hey… Pushica, estaba chivo! ¡Que no se que!.... Pero la de más barriada, como le decimos, todos los cipotes y que están al compás de toda la información que viene de intimación externa, para ellos talvez seria un golpe porque ¡hijole! Llego aquel, yo quiero decían en aquel tiempo estaban de esas como de la “bomba” y cosas así, ya se sentía que se hacía ahí una cláusula, un guión, un stop momentáneo y lograba tener un desacuerdo que estaba un poco desagradable. Con el otro grupo de gente ¡excelente! Quedaba bien. Entonces de es manera, yo logre conseguir más música y no tenía mucha música, pero así logre tener un stop más adecuado y lograba complacer aquellas personas con canciones que nunca había escuchado yo.

Pero total que logramos… lograba incluir un cierto tipo de personas que podríamos ver que son las personas que consumen. Las personas que son amas de casa, padres de familia o que tiene a cargo algo otros miembros o que trabajan, ese tipo de gente es la que la radio nunca ha podido… tirarse, o sea dirigirse, sino que con la música loca se dirige a los bichos que están en su casa sumergidos a que no los dejan salir los papas, que… enojados porque no van a vagar a la calle, porque no hallan que hacer, no hallan como divertirse… entonces este tipo de cipotes a cada rato sólo hablando por teléfono, si poneme esta canción porque me gusta… y ponemela otra vez… y durante el día marcaban varias veces y ese número de llamadas para la radio decían tenemos percepción, si tenemos percepción, cuando vos estas aquí, no cae ninguna llamada porque para que iba a interrumpir si tal vez la que.. la gente quiere ya sabe que la voy a poner o sea insistencia de más hablar por teléfono en ese momento, me entiende. 

¿O sea que para ellos (radio) tener audiencia es a través de las llamadas? Sí a través de la llamadas, entonces habían bichos que inmediatamente llegaba un “fulano de tal”, entonces decían este bicho es novio mío o es mi entrador o que sé yo, o es mi chero o mi vecino y ya voy a estar yo hay me llamas. “¡Hay estaban, los bichos!, llamaba el mismo todo el tiempo.  Total de que aquel cipote que hablaba que hacia las llamadas, era aquel cipote que no gastaba, aquel que no gasta en el mercado, el que no le interesa saber si hay tiendas, el que no le interesa saber como esta la población, qué necesidades tiene, o sea, todo ese cipote. Total que la radio llega a ese momento en que… servia para que pues… solamente para complacer al que no gastaba en nada. Pero sí yo me quiero dirigir a que otras de las familias que decía “¡nooombre me interesa lo que esta diciendo!”… voy a comprar ese libro que me esta recomendando, esta es la clase de personas que a las horas de las horas consumía pues, o si dan un mensaje de alimentación por ejemplo en salud este tipo, ya se interesaba de esa manera se lograba decimos llegar a la persona que en verdad la que le interesa la alimentación porque es la que iba a gastar. Pero volvíamos a caer en el mismo error no si aquí cuando llegan estos tipos (locutores jóvenes que programan música moderna) las llamadas caen, entran hasta el cantón y todo eso llegaban de esa manera decían que unos pasaban en la radio pero nunca saben identificar el nivel de personas que llamaban. Ahora bien había un grupo había un grupo  de personas  que bien pudimos haber estado en la radio trabajando, aunque sea gratuitamente con otro nivel de… de… atención para las personas, otro nivel de programación, pero se sentía uno como aislado cuando esta un grupo de personas mayores, o sea, mayor cantidad de cipotes tirando toda es clase  de música que a las hora de las horas viene a agredir a la intimidad de la persona o la actitud  de la persona y una dos o tres personas tratan de hacer cambiar todo el panorama, entonces es difícil.

¿Quién era el encargado de la radio en aquel tiempo?  
En ese momento había venido un grupo de jóvenes de la uni8versidad y uno de ellos había tomado la responsabilidad de dirigir, porque la radio nunca tenía aquella manera de lograr centrarse. ¿Nunca tenía una programación específica? Sí, o sea, el problema es siempre se estuvo trabajando en ello todo el tiempo, pero nunca se ha podido lograr. ¿No había organización? Sí, una organización exacta, porque todo el tiempo ha habido gente trabajando de gratis, comienza a trabajar, cuando comienza aprende y arruina los equipos esa es la desventaja. Después de eso llega un momento que esa persona se empieza a aburrir, los cipotes si en un momento vino alguien y le dije mira fíjate que no me parece tu programación, porque no sé que. Bueno llega un momento que el tipo se molesta pues y entonces dice ¡Chévere me voy, ya de aquí!. Llega la necesidad de la radio de solicitar vengan otros cipotes más y todo el que llega aprender, aprender y de esa manera, ya van como tres ó cuatro veces cambiando el transmisor, porque se quema, y de esa manera están, ¿cuánto vale un transmisor? si cada vez que van a poner uno nuevo es mejor porque es viene mas sofisticado y entonces cada vez gastan más.

Entonces de esa manera así logran ello, este mantener esa desorganización. ¿Por qué? Porque primeramente no se pagan a las personas que van, después de eso no se elige a la que de veras, no se sabe a quién se va dirigir la programación, sino que ellos quieren nomás que tenga afluencia  de llamadas pero no miden que tipo de llamadas va a ser y para quien va ser. O sea pero que pasa lo que les interesa es que hablen y que siempre digan “yo quiero estar ahí en la radio gratis”, gratis cualquiera llega, entonces de esa manera aquí nunca van a poder porque no ponen a alguien responsable. Ahora bien, pusieron a personas de este grupo que vinieron y pusieron encargado y todo eso. ¿Con el grupo de estudiantes? Si eran como diez; pero había un grupo que jalaban para un lado y otro grupo en el grupo que estaba, pero de tal manera que la persona que estaba dirigiendo decía, “bueno mira te dije que esto no lo hicieras que la gente me ha reclamado y no me parece el tipo de música que estas poniendo si lo seguís haciendo, no así como llegaste te vas a ir de aquí” decía el director que estaba, si no te parece… ¿Y no recuerda el nombre?  Fernado y si no te parece te vas. Total que de esa manera comenzaba haber roses y decía el tipo, bueno ya que la persona se confrontaba y tal vez verbalmente y definitivamente ya no va estar aquí, o sea no me parece como va. Bueno él los sacudía, tratando de mantener cierto tipo de personas al menos que vaya bajo la ideología de la persona que esta dirigiendo. Pero viene este (gente despedida), y a la hora de las horas amigo de las personas encargadas de la radio a reclamarle “mira que no me dan chance así y yo soy tu amigo y qué”. No sé en que momento acudía tanta era percepción de esta persona que salía en la radio que a la hora de las horas lo convencía y este ya venía de regreso para la radio. Entonces ahí ya comenzó ha haber una buena discusión “¿quién manda ahorita en estos momentos? ¿a quién han dejado para dirigirla? a mí” decía el joven este, porque yo estoy tratando depurando aquí de ver porque a la hora de las horas si resultaba que era malo que había hecho al final, él iba ver si estuvo mal o bien, sacar a ese tipo de personas que estuvieron molestando en el transcurso de la organización. De todas maneras volvían montón de cipotes, estos cuando entraban de nuevo a la radio ya con aquel fin, ya no miraban bien a la persona que estaba entonces era un bombardeo que estaba en contra de él que ya no hallaba como hacer “mandan estos, saco este o no lo saco, que van a decir, me van a reclamar a mi los encargados que son los del CRC… me van a reclamar porque los he sacado, aquel va a justificar de que seriamente lo he sacado ”  de esa manera es que se confrontaban y que vos le dijo no me estas pagando me estoy acabando aquí, me estoy desvelando por hacer cosas, estoy tratando de recaudar fondos con esos de los negocios y a la hora de las horas no se ve nada, ni tampoco me dejan por lo que estoy haciendo.

Entonces vino un momento que un grupo de ellos por motivos que se tuvieron que ir otros  llegan a un momento que dijeron, bueno o están ustedes o estamos nosotros, así es que desvaneció, se fueron y ya quedaron  nuevas personas, pero siempre con aquella temática así de no poder justificar, cambiar pues la forma como se transmitía, total que ya renuncio él (Fernando) y ya quedo la radio encargada por uno de los bichos que trabajaban ahí.

Pero de ahí para acá, siempre va, incluso, yo que servía aquellos días yo tampoco salí del país y ya no pude llegar. Como que nos pusimos de acuerdo se fue aquel me voy yo. Entonces habíamos dos personas.  Con el tiempo logramos regresar otra vez estuve otros meses solo con música, había un espacio ahí y logramos meter de nuevo la música con otro compañero, pero hubo en ese momento que… una mala comunicación que me dejaron la información de que yo fuera abrir y no me dieron la razón, así es que la radio la cerraron en ese lapso de horas a las siete de la noche tenía que llegar porque no estaba su amiga, entonces cerraron pero como había un programa de evangélicos, un programa de oración que tenían una iglesia evangélica, total de que ahí yo creo que hubo problema porque han de ver ellos justificado y se han de ver enojado, total que más o menos los próximos turnos que teníamos nosotros no nos recibieron que teníamos que buscar esos horarios precisamente quedo porque no llegamos a ese horario dijeron y como el que esta reclama, se enojo también, pero nosotros no teníamos tampoco opción para estar a ese horario y otro día, entonces dije bueno no vamos así, entonces mejor vamos a estar mejor fuera de acá y así logre salirme ; o sea ya no pude continuar y yo con toda las cosas que hay que hacer y todo eso, entonces dije yo bueno a otra hora no puedo, solo a esa hora, bueno y no me pagan . Entonces cuando me llego el turno, sabía yo que había otro programa de religión, había que estar una hora antes ahí esperando pues perdía yo esa hora fue… como salimos.

Total de que de esa manera así ha estado yendo caminado y nunca han podido en realidad ellos sentarse y ver de veras el margen que debía de mantener. Ahora bien digan esta la radio Sumpul la que está trabajando. La radio Sumpul sinceramente yo esa la localizo yo la escucho, porque pone todo bien variado y ponen música romántica, y cabal, música del recuerdo, te ponen mensajes  de los que avientan como escuela para todos, mensajes que van a favor de la ecología, o sea todo lo que se necesita que deberás… ¿Tenga una radio comunitaria? Si, de veras va dirigido de una manera al sector rural porque de eso se trata pero como siempre se ha tenido aquella temática “hacer radio con un objetivo comercial” que genere dinero que no qué, nunca va esa radio compararla con su margen que tiene de recepción que es poco de kilómetros a la redonda y a cierto sector no van a quererse comparar con las radios de San Salvador pues eso es un problema, o sea quererse comparar con las de allá, si hay radios que están bien con toda la música actualizada y todo eso esta bien, pero ello son otro nivel y última hora por otro lado tienen su nivel de prestación de recaudación de fondos. Entonces hay radios que bueno la cadena de radios que una solo es radio ranchera, otra que solo esa música por lo que a la hora de las horas de una recaudan fondos que sirven para todas como es el mismo dueño, no hay ningún problema. Entonces la radio de aquí a este estilo nunca va a poder llegar, o sea aquí llega el lado humilde todo el tiempo a donde la gente la va a escuchar la va a entender las personas que sabemos que a veces no pueden leer no pueden escribir.

¿Siente usted que se han confundido con el concepto de de lo que es una radio comunitaria?  Correcto, si porque ahí se perdió la radio comunitaria, o sea si al campesino no se le llega de una manera decirle mire usted como va a separar la basura, aquí le vamos a enseñar hable por teléfono, pregúntenos donde este el programa que vea que están llegando de acuerdo a las programaciones a los proyectos que se están implementando pero no todo el tiempo quererse comparar con los de allá. Y si aquellos meten esa música ahorita que esta  de moda esta canción aquí también de moda y de ribete fueran canciones que de plano lo hicieran cambiar tus actitudes, no canciones que te hacen más rebeldes y más sólo. Porque aquí decía el compañero canción que venía nueva ellos ya la tenían, sí porque la mara decía esta pidiéndola, pero la mara de bichos que no hayan que hacer que pasan desocupados, porque un tipo que pasa sólo llamando todo el día no tiene nada que hacer en su casa. Ahora bien que pasa a la hora de las horas cuando uno se puede dirigir cuando toda la familia esta en su casa, a esas horas yo voy a estar poniendo música de bichos así desordenados, o sea no sabe ni siquiera a quienes dirigirnos, porque decimos: a tales horas esta el bicho que no hace nada, entonces que están desocupados y no tienen compromiso con nadie ponen ese tipo de música, pero a las horas de las horas de la noche están los padres de familia que ya están en sus casas en el campo, a tales horas están los que han venido de San Salvador de trabajar, entonces ¿de qué manera los vamos a agradar a ellos?, les vamos hacer sentir y ver los mensajes que les interesa. A tales horas de la mañana esta un sector que es amas de casa, están en su casa dentro del sector agrícola, sector de aquí del mercado, haciendo comida y todo eso.

O sea como llegar a todas esas personas, pero no sólo con la música, sino que también con los mensajes que les interesa y que ellos digan no pongamos aquí porque este es todo habla aquel aquí y ya no lo leo yo de algo me va servir, pero de esa manera se logra de verás.

¿En ningún momento ha tenido la radio programas así, por qué?

Ha habido programas pero como que quedan bien aislados porque es más grande el… ¿bloque musical? sí   es más grande. 

¿Y antes que se arruinara la radio, cuál era la programación, tenemos entendido que los religiosos siempre los transmitían, pero a parte de esos no habían digamos un bloque como lo que usted decía un bloque del medio ambiente, cultura lectura?

Últimamente alguien me estaba haciendo el comentario que estaban metiendo eh, metiendo un bloque donde han tratado de entrevistar así todos los días de la semana ponen entrevistas con diferentes personas, tal vez lo que estábamos platicando aquí.

Entonces se preparaba un tema y se decía vamos a platicarlo ahí y estuvo alguien aquí, incluso me estuvo invitando. No sé  si hubo alguien más con ese mismo objetivo de meter este tipo de información, Pero son bien aislados de tal manera que eso no alcanza a que usted de verás diga me pone en conexión, o sea si yo me quiero dirigir a este tipo de personas la mayoría de información, no tirar la radio música o mensajes tiene que ir especificando a ellos para que alcancen para que los busquen y digan aquí me quedo con este tipo de mensaje o con esta canción, pero que pasa si yo meto un programa pequeño a mi se me va  a olvidar que el día jueves va estar a las nueve la persona ahí, se me va ir no es como que yo este pendiente y que a diario este escuchando un rato y ahí oiga la cuña.

¿Digamos la radio no transmite por ejemplo si la unidad de salud u hospitales realizan campañas de salud, de vacunación, o de combate a algunas epidemias, no se involucra en informar a la gente? Si ha habido campañas, si ha estado haciendo campañas, así el ministerio de salud por medio de la radio ha habido necesidad de combatir el dengue y todo eso. Antes cuando estaban ellos después de esto hubo alguien que había abierto una capsula a tales horas medica algo así y llegaba un medico del hospital  nacional. O sea ha habido cosas que si se ha tratado  de involucrar y de hacer pero como que hay se llega a un momento…shshsh… como que todo esto termina no se continúa aquello porque por ejemplo siempre buscan no hay personas responsables.

Es por eso que a veces uno se aísla y ya no la escucha y entonces volver a escuchar otra vez cuesta, había que decirles meren este tipo de información  esta aquí y escúchela, promocionar otra vez porque si yo me voy a referirme a un sector o quiero decir  con una información por ejemplo ecológica o dirigida a un programa de música viejita del recuerdo hay que publicitar, pues, porque hay gente que no la escucha y si lo meto por la cuña de la radio y como no la escucha, entonces como le va a llegar. Entonces tengo que darle más publicidad, hojas volantes, o al menos decir mire fíjese que va a ver un programa escúchenme a tales horas y para que no se olviden hablar durante una programación para que escuchen la otra. De tal manera que si uno no aprovecha una información escucha la otra.

En estos momentos porque no esta funcionando la transmisión de la radio, pero en estos momentos se debería aprovechar para reunirse y ver en que se puede cambiar.

¿En estos momentos no esta funcionando?  Ahorita se ha arruinado el transmisor.

¿Y el lenguaje que utilizan? Si, en ese aspecto también hubo problemas por eso el grupo de compañeros ellos habían problemas, bueno la primera vez tal vez, primeros días cualquiera puede llegar así.  ¿Pero me refiero a que no es lo mismo estar en los micrófonos, uno puede decir malas palabras pero eso solo fuera de él? Sí, ¿pero yo digo el lenguaje que estos jóvenes  utilizan cuando están al aire? Había momentos en que cipotes que así como hablaban con los amigos, así hablaban ahí. Hay cipotes que así salían ha hablar, o sea se oía chistoso cuando estaba hablando y cuando talvez se dirigían a un su amigo de un amanera así de ese lenguaje de chero, bien se notaba. Incluso a Fernando que es compañero que coordinaba antes, a él le reclamaban porque a él le de decía a la gente y él hablaba con los cipotes mira vos me contaron que pusiste ese tipo de música y yo te he dicho que no la pongas incluso ahí hablando todo… tenes que aprender a hablar aquí no estas en tu casa. Entonces ese cipote se disgustaba  hasta cierto momento se enojaban porque a quien le caían los reclamos era al encargado.

¿Fernando era de los muchachos que venían de la universidad?  Sí. ¿Y no recuerda el apellido? Fíjese que el apellido no me acuerdo muy bien. ¿Y el nuevo coordinador es de aquí y es del grupo de estudiantes?  Sí, el es de acá y no, no era estudiante, sino que él estaba como empleado del CRC, ahí lo dejaron que quede de encargado de la radio.

¿Considera que antes existía una mejor organización que ahora por lo menos en la programación porque usted dice que antes habían mensajes que iban más identificados con la persona y ahora más que todo como que es música a lo que están enfocados?  O sea cuando ellos vinieron, vinieron precisamente por eso. ¿Hace cómo cuatro años fue que vinieron ellos? Aja, porque de eso se pretendía como estaba bien desorganizada y ello vinieron con ese fin.  Eran todos estudiantes de periodismo, dijeron bueno solicitemos que nos ayuden a organizar esto y que le den un refuerzo, de ahí que comenzaron ellos así a tratar de darle otro énfasis a la situación y quedo pendiente que no lograron hacer fue la entrevista, la entrevista se podía decir la noticia eso no se logro concluir, quedo siempre en proyección porque luego se dio la situación que se desorganizó al irse unas chamacas. Había una gran deficiencia, hay que conseguir gente que tenga interés, sean formales que dispongan mucho tiempo y voluntad. Pero tú vas a estar ahí de gratis con personas que a lo mejor  o de la misma audiencia te llama y diga eso no sirve, o sea como todo el tiempo esta dirigido a cipotes. Los cipotes sólo piden y piden pro no saben lo que quieren en realidad cuesta.  No sé, quizá habría que hacer un cambio, pero como para eso prácticamente  sería de hacer un buen estudio y concientizar también a los que organizan la institución y a la población que opine, que es lo quiere la población, a quien nos dirigimos y quien nos puede ayudar. Porque la radio puede estar permanente en el hospital con su programa por ejemplo, así la iglesia católica puede con su programa aconsejando.

Sí, porque ese espacio del medico era importante y orientado a la comunidad. ¿Esa programación estuvo antes que la radio se arruinará en esta vez o antes? Cuando yo estuve más después, porque incluso últimamente me di cuenta que transmitían con esta radio se enlaza con la radio de ARPAS y meten el noticiero eso di lo ha estado haciendo. Tienen el plato ahí de satélite para localizar la señal u en directo con ARPAS. ¿Eso desde que usted estuvo?  No eso últimamente. ¿Antes cuando usted estuvo daban información de acerca de Suchitoto, porque no sé si he escuchado mal o anteriormente existían hasta corresponsales en cada comunidad?  No se tuvo, no talvez se daba información así a nivel de servicio social, por ejemplo información que va  un partido o capacitación de primeros auxilios o un llamado directo, un mensaje talvez a los vecinos, por ejemplo al sector rural que era información de su necesidad, así siempre ha habido servicio social siempre ha habido en la radio. ¿Pero espacios entre la música, no así un espacio de noticias? No así, hasta lo que sepa yo hasta ahí nomás, no sé si más después en el transcurso de este año ya hayan tenido. Porque sí sé que hace seis meses dijeron que habían estado haciendo noticias por ejemplo entrevistas, programas así, yo sé y me hizo el comentario y yo una entrevista que estaba haciendo un chico de los bolitos de Suchitoto, entrevistándolo y de esas entrevistas estuvieron llevando a la radio ¿qué opinaba él de su vicio y todo?, no sé como le llamaron ellos, entonces estuvieron llevando esas entrevistas, no se en que momento y a qué horas lo pasaban, pero siempre han venido siempre tratando de meter algo… algo pero son como partículas que no se logra porque llega un momento de que se aburre la persona con el compromiso y hasta ahí llega, o sea no han podido hacer algo perenne, porque eso cuesta imagínense encontrar un recurso humano, voluntariado, si no hay recurso económico como apaliar o viceversa.

¿No se puede decir que en ningún momento la radio ha de verdad contribuido al desarrollo local porque si han hecho cosas esporádicas?   Bueno no es que no haya, talvez contribuido, porque de cualquier manera alguien más o menos va a recibir en que haya ayudado porque por ejemplo el alguien haya llegado a aprender ahí a la radio porque no ha pagado nada para aprender. Algunos cipotes que ya han aprendido ahí, ahora ya creo que están trabajando en algún noticiero, ya están yendo a la universidad, ya le sirve de base. Desde ese momento ha servido para un sector de alumnos ha aprendido a hablar públicamente.

Pero cuantos más beneficios podemos sacar porque no es fácil de una radio, como lograr explotar más esa radio porque ahí hay un buen recurso de gente que quiere trabajar ahí de un amanera bien organizada, imagínate cada cuantos días trabajar una hora diaria, son doce unas 18 horas trabajando de 18 a 20 horas trabajando diariamente que no sean todos los locutores, pero alguien que tenga 2 horas y así pero esas horas sean bien aprovechadas. Eso se puede explotar imagínate que tuviera el contacto bien con la alcaldía  municipal, la radio que nunca ha estado bien en contacto con la alcaldía, porque ese lado no  ha habido contacto porque si la alcaldía de por manera utiliza la radio. Creo que hasta cierto momento  la alcaldía tal vez a acudido a la radio pero talvez no ha estado lista en dar un soporte siempre ha habido mensajes cuando ha sido necesario que la alcaldía tal vez los ha transmitido por la radio, que bueno que la alcaldía  usara la radio directamente en toda su información pero que a la vez lograra dar su aporte por el uso como soporte y los dos quedan complacidos.

¿La radio se involucra bastante en lo que es la política,  por ejemplo campañas de votaciones? Si hubo mensajes departe del FRENTE, departe de organismos como PROGRESO, mensajes también en contra del ALCA y del TLC, han sido los mensajes que han estado pasando ahí. Yo no estoy muy seguro si hubo de otro partido del gobierno, no estoy seguro, pero sí como es una radio y si tú pagas por un mensaje te lo tienen que pasar.

¿En su opinión, si ha aportado la radio al desarrollo local?  Si, si ha aportado, porque incluso las veces que estuve yendo yo un sector de gente que de algo le sirvió. Y entonces digo yo que si le servía es porque hay un grupo de personas que si la escuchan, pero el problema es como concientizarnos y decir bueno en verdad y hacemos que estas personas se acomodan a lo que verdaderamente deberíamos escuchar o continuamos con los gustos de ellos.

¿Y en cuánto a los comerciantes de aquí se pueden anunciar?  Si se pueden anunciar. ¿Y es caro? No incluso a veces se tomaba en base a la persona, el tipo de negocio algunos pagaban 200 colones, 150 colones ó 100 colones, siempre ha habido manera como espacio para anunciarse Siempre a ha habido un espacio para anunciarse pero que uno sepa que la gente va a escuchar también, que gasten insumos eléctricos, agrícolas, ferreterías, canasta básica, estas son las personas a las que se tiene que llegar sino se llega a lo mismo.

ENTREVISTA A REYNALDO  PINEDA, SECRETARIO MUNICIPAL. ALCALDÍA MUNICIPAL DE SUCHITOTO.

1. ¿Cómo entiende el desarrollo local?

Como estamos en un municipio bastante grande, es decir somos el quinto municipio más grande del país, el cual son 339.7kms2   de los cuales sólo como 7 son del área urbana, el resto es del área rural. Tenemos como 27 cantones, 80 comunidades. A raíz  del conflicto se puede decir que se estancó el desarrollo del municipio. En el cual nosotros hemos venido en los 12 años que tenemos aquí trabajando más que todo en una parte de lo que es el desarrollo del municipio, en lo que es la reconstrucción más que todo de lo que son viviendas, infraestructura social que es otra parte de lo que es desarrollo local. Que esto tiene que ir de la mano con el desarrollo económico y que eso no hemos trabajado se podría decir en gran parte, a fomentar el desarrollo económico. Uno porque como les estaba comentando no hemos terminado de ejecutar proyectos de infraestructura social y otro que hay carteras que no nos competen a nosotros verdad, en parte económica. Pero sí digamos que estamos haciendo esfuerzos para terminar con este paquete de infraestructura social y ver cómo avanzamos para trabajar en lo que es el desarrollo económico del municipio que son de los componentes fundamentales para un buen desarrollo local.

2. En el aspecto ambiental, ¿cómo trabaja la Alcaldía?

En el componente de Infraestructura social, hay varios aspectos en los que se ha trabajado: educación, salud, medio ambiente. En cuestiones de medio ambiente,  hemos trabajado un poco más lo que es el tratamiento de aguas negras del área urbana y lo que es la disposición final de la basura, más que todo va enfocado aquí a lo que es área urbana, yo lo que es el área rural se ha estado trabajando lo que  es los sistemas de agua potable, de esto va con el componente de tratamiento de las aguas servidas.

No es sólo agua potable, porque sí estamos implementando sistemas de agua pero domiciliar verdad, cada persona tiene su agua; con el agravante de que estamos descentralizando, les estamos entregando personería a estos sistemas para que la misma población los maneje, los administre y en nuestro municipio está dando resultado. Tenemos aproximadamente unos diez sistemas, cada sistema viene a varias comunidades; por decir algo hay un sistema que lo acabamos de terminas que tiene trece comunidades, hay otro que tiene 9, 7, 4 y así. Todos estos sistemas están integrados por los mismos beneficiarios.

3. ¿Cuál es la evolución o el desarrollo que ha tenido Suchitoto en el aspecto cultural? Tengo entendido que este año se han desarrollo de varias actividades, el festival de cine, Cine Centro, el festival del añil, ¿Qué hace o está haciendo la Alcaldía en función de la cultura de Suchitoto?

Desde que iniciamos a trabajar en la Alcaldía, lo primero que hicimos fue coordinar con don Alejandro Coto que él tenía cada año tiene el festival permanente que se hacía todos los febreros. Se coordinó y también comenzamos a ejecutar algunas actividades como traer gente, también nosotros para actividades culturales. En el marco de la celebración de las fiestas patronales, no hacerlo con aquello de sólo verlo como fiesta sino ir incentivando a la gente o irla motivando para que vaya conociendo un poco de nuestra cultura a nivel nacional y también internacional porque hemos traído grupos de afuera y es parte de lo que hemos ido trabajando. Se han hecho, últimamente se han estado coordinando loas festivales permanentes con Alejandro y otras actividades como eso del añil, el Cine Centro; actividades puntuales como cuando ha venido gente de la Universidad Nacional , también ha venido acá gente de la Universidad Autónoma de Nicaragua, cuando han venido, siempre los traemos nosotros hay veces que no los presentamos en el teatro, sino que lo hacemos en el parque para que sea más popular, porque a veces como que la gente tiene un poco de… no es temor o miedo sino digamos que llegar al teatro se imaginan otras cosas, entonces se han estado haciendo actividades pero muy puntuales. A raíz de eso, pero siempre ubicados a lo que es con visión turística, ya que digamos contamos con una oficina, con poca experiencia y todo pero sí hemos montado una oficina que está viendo la parte turística. Contamos con un Plan de Municipio, de lo que es turismo con un Plan de Desarrollo Local, entonces hemos estado haciendo pero actividades, así muy puntuales.

4. Respecto a la educación trabajan mucho con la niñez, tuvimos la oportunidad de conocerla Biblioteca o Ludoteca, cómo es que funciona este proyecto?

Nosotros tenemos la Biblioteca Pública Municipal, para diferenciarlo un poco de las Casas de la Cultura, donde tenemos algunos proyectos, tuvimos un Convenio con una ONG gringa que implementó lo que es el rincón del cuento, nos capacitaron a las personas que están en la Biblioteca. Así la Biblioteca siempre está involucrada en todas las actividades, digamos de las fiestas patronales, ellos tienen su día específico para dar a conocer el trabajo con los niños y queremos implementar con el ISNA también, no tan niños sino adolescentes. Tenemos una Escuela Taller con niños becados para una promoción de dos años en la que se les están enseñando cuatro talleres y eso enfocado a lo que es la conservación y restauración del Patrimonio. Así estamos trabajando un poco con lo que es la niñez y la adolescencia. 

Ya en la escuela en Octubre sale la tercera promoción, cada dos años sale una promoción.

¿Qué talleres son los que se imparten? 

Se les enseña albañilería, carpintería, herrería y forjado; siempre enfocado a la restauración y conservación del patrimonio, y así los proyectos específicos digamos con la Escuela que ha querido dar énfasis para que hayan bastantes mujeres pero sí hasta ahorita siempre se inscriben bastantes pero terminan pocas, ahorita creo que solo van a salir 3 ó 5 mujeres que es la promoción más alta que ha habido, de allí sólo se ha graduado una de las otras promociones.

¿Desde cuándo funciona? Tenemos casi 6 años, en Octubre vamos con la tercera promoción.

5. Dentro de todo esto del desarrollo local, ¿Qué papel considera usted que tiene una radio comunitaria? ¿Cómo cree que puede apoyarles a la Alcaldía?

Contar con una radio es una ventaja en el municipio, por medio de la radio se le puede informar a la población muchas cosas de parte del desarrollo del municipio, de lo que se está haciendo y lo que se pretende hacer y  no sólo de lo que la comunidad hace sino de lo que se está haciendo en todo general. Por ejemplo aquí están trabajando varias instituciones del estado, ONG’S. Lo bueno es que ésta radio comunitaria que está y que lastimosamente ya tiene un par de meses fuera del aire por sus problemitas es que ya tenía aceptación de la población porque ya pasaba uno por algún barrio y ya se escuchaba. De primero tenían un problemita que no les daba mucho alcance, casi llegaban un poquito a cinco metros les decía yo, los molestaba; pero ahora sí ya tenían mayor cobertura y que están metidos en esto de la comunicación satelital, que es una ventaja que tienen todas las 92.1 del país, que no se cuántas son, pero si son varias radios comunitarias. 

Entonces, sí aportan bastante a la población, pero también depende de cómo las enfocan porque hay programas o algo específico para informar a la población, no ver cómo sí se hace comercial como muchas radios y eso depende mucho de la dirección que lleve y la radio como apoya al desarrollo del municipio.

6. A su juicio, ¿Cuál es el enfoque que tiene Radio Suchitlán?

Tiene un enfoque para el desarrollo, es abierta para cualquier programa, para cualquier inquietud o algo que se quiera dar a conocer a la población o la población quiera dar a conocer algo y es beneficioso.

7. Como Alcaldía, ¿Cuál es la relación que establecen con la radio, la buscan como ayuda, si tienen proyectos la han usado?

Sí, lo hemos hecho y viceversa, viceversa en el sentido que antes que se les fundiera (el transmisor) estaban implementando un programa que estaban dando a conocer, no me recuerdo qué días, información de todos los municipios en el cual ellos nos solicitaban información y nosotros, se la dábamos y digamos sobre algunos proyectos, información más que todo para esos proyectos del área urbana, del tratamiento de la basura, decirle a la gente lo que tiene que hacer.

8. ¿Ustedes les brindan un apoyo económico a la radio?

Pues, ellos cobran bien poquito, pero brindarles apoyo económico no. No les brindamos apoyo económico, tal vez cuando nos venden algunas cuñas o algo, pero eso es que nos venden un servicio, no es que nosotros les demos el apoyo. Les damos el apoyo tal vez en no cobrarles impuestos o algo por el estilo, eso es tal vez el apoyo que tal vez le podemos brindar.

9. Diríamos más que todo que la relación o el uso que le dan es nada más de transmitir información?

Es de transmitir, es un medio que como les decía está llegando a varias hogares del urbana y es de darles a conocer, o si no también es que cuando tienen unos programas que invitan a algunos funcionarios de la municipalidad, también se va para discutir a teléfono abierto o algo por el estilo.

10. De los programas que existieron cuando estaba en transmisión la radio, ¿Cuáles considera usted que beneficiaban más al desarrollo local del municipio?

Nosotros la hemos utilizado cuando hacemos los cabildos que los hacemos en el parque. Las invitaciones que aparte de darlas por escrito lo hacemos por la radio.

Ellos necesitan más vender la imagen, porque si tuvieran programas específicos o nos vendieran una buena idea a la municipalidad a cada rato nos estuviéramos anunciando y a veces que nosotros porque nos vemos en la necesidad de hacer tal comercial es que los buscamos, allí en esa área si están bastante débiles ellos.
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