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INTRODUCCIÓN


El mundo de la televisión es sin duda alguna fascinante para toda persona que tiene cualquier tipo de contacto con esta. En El Salvador el fenómeno televisivo ha dado paso a varias propuestas, tanto comercial como educativa, claro que con respecto a esta última solo existe un caso: el de Televisión Cultural Educativa, canal 10 (TVCE).


El insumo  fundamental de la televisión es lo que produce; a lo largo de la historia la producción televisiva nacional  se ha desarrollado hasta cierto punto, sobre todo por parte de las cadenas comerciales, sin embargo no se puede afirmar lo mismo de TVCE que experimentó un período de oro, pero que actualmente no atraviesa un momento tan óptimo o ventajoso como la competencia.

Las condiciones que ha experimentado Canal 10 hasta la fecha  en materia de producción es la razón de ser de esta investigación, a lo largo del estudio se analizan todos los puntos que rodean la actual situación de la televisora pero enfocado por supuesto a la producción de esta; para una mejor distribución de los datos, se ha dividido parte del estudio en períodos de tiempo. A continuación uno de los primeros pasos del recorrido por la reseña de cuatro décadas de permanecer al aire.

Para empezar a hablar de TVCE, es necesario remontarse a la historia general de la televisión en El Salvador, ese es el primero de los temas que se tratan dentro de esta investigación, el objetivo principal es crear un pequeño marco cognitivo y así tener una mínima noción del inicio de la televisión en el país.

En esta primera parte del trabajo es posible conocer el año en que se inicia con los primeros proyectos de tv., sus fundadores, los nombres con que fueron bautizados y la ubicación en la que se encontraron en aquel entonces.

De igual forma se describe el equipo tecnológico utilizado en esa época, los diferentes tipos de cassettes que en la actualidad se consideran ya desfasados; lo mismo  la iluminación de aquel entonces, las cabinas de locución, la isla de proyectores, etc.

En esta etapa del estudio también se presentan datos importantes y generales que se deben destacar de la televisión de los años cincuenta, el hecho de que se transmitía totalmente en blanco y negro, así como también mencionar que los anuncios comerciales se elaboraban en un período de 30 días, la programación que se manejaba, en fin todo lo relacionado a los primeros intentos de hacer televisión profesional en el país.

Como segundo punto, se puede apreciar la historia específicamente de TVCE, puesto que ya se ha estudiado la tv. a nivel general, en esta fase se explora canal 10 desde su nacimiento como un  proyecto educativo impulsado por el Ministro de Educación en turno respaldado por el presidente de ese momento, el teniente coronel Julio Adalberto Rivera.

También se hace hincapié en la lucha que se desató por el establecimiento de dicho proyecto ya que por ser una propuesta innovadora en ese entonces se vio atrasado por diversos obstáculos sobre todo de carácter administrativo, ese ir y venir de tropiezos provocó que algunos ingenieros japoneses cooperaran en un estudio de factibilidad para la instauración de un plan educativo de tal envergadura.

Finalmente se describe las diferentes etapas que atraviesa Canal 10 a partir de su creación como institución gubernamental, su relación con Canal 8 y la separación del mismo, también se habla de su papel durante el período de la guerra civil y el resto de su reseña hasta el año 2004.

Siguiendo con Canal 10, se hace una revisión exhaustiva de la producción de la mencionada televisora por supuesto desde 1962 que es la fecha de sus primeras transmisiones hasta el corriente año, los primeros programas  al  aire    de   Televisión  Educativa fueron las conocidas  como las tele-clases que se convirtieron en uno de los medios de aprendizaje más efectivos de ese entonces.

Así mismo, se destaca el que Canal 10 se considere el precursor de formatos informativos como noticieros y entrevistas, posteriormente se fragmenta la historia en pequeños espacios de tiempo: 
De 1962 a 1979: se inician las gestiones para la creación de una canal educativo, ya que al principio Canal 10 era solamente una Unidad de Televisión Educativa que pertenecía al Ministerio de Educación, también se realizaron las primeras Tele-clases.  

De 1979 a 1989: para este período Televisión Educativa atravesaba un gran momento en cuanto a su producción, pero lastimosamente  no duró mucho porque en este mismo lapso de tiempo también experimentó una caída de la misma.

De 1989 a 2000: en esta etapa  las expectativas de una mejora aumentaron con la gestión y consolidación de los Acuerdos de Paz, por otro lado “Televisión Educativa” se convierte “Televisión Cultural Educativa” como se conoce actualmente, debido a  que pasa a formar parte del Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA). 

De 2000 a 2004: en este espacio de tiempo Canal 10 aumentó la producción de programas y  percibió un aumento en su nivel de rating gracias  a la transmisión en el 2004  del Primer Festival Juvenil de la Canción en coordinación con la Secretaría de la Juventud. 
          La división se hizo de esa forma, porque se valorizó cada etapa, así como los momentos de mayor repercusión tanto política, social y económica en el Canal 10, así mismo por la facilidad que implica el fraccionamiento de la historia no sólo para quien la trabaja, sino también para el que la consulta.

Por otra parte, se encuentra una propuesta de programación que contiene los lineamientos para poder establecer una guía al momento de crear una parrilla para televisión, puesto que TVCE carece de la misma; en esta se encuentra una serie de conceptos de programación, los objetivos que deben guiar a la institución con base en la programación, así también se ha elaborado un cuadro en el que se sugiere la división de las diferentes franjas que debería manejar la televisora, ya que desde hace mucho tiempo no cuenta con éstas. 

       Posteriormente se expone como refuerzo a la investigación el punto de vista de profesionales en el área de la comunicación audiovisual, quienes han expresado su opinión con respecto a las  condiciones de Canal 10.


Y para facilitar la comprensión del trabajo, se ha incluido un glosario de términos propios del lenguaje televisivo.

En último lugar se plantean las conclusiones y recomendaciones respectivas, poniendo punto final a esta investigación.
JUSTIFICACIÓN

  La principal razón para la investigación del estudio: La producción cultural educativa de canal 10 desde su creación en el año  1962 hasta el 2004, es el hecho de que el ámbito televisivo en el país es insuficientemente explorado, sobre todo si se trata de televisión de carácter cultural/educativo.

Al buscar en las diferentes bibliotecas salvadoreñas información sobre un determinado canal de televisión nacional es evidente la escasez de datos al respecto, sin embargo existe una sobreabundante cantidad de trabajos basados en los otros medios masivos de comunicación como la radio y la prensa escrita, esta última con mayor número de indagaciones a su favor.

Aunque no se pretende desvalorizar dichas investigaciones, se vuelve importante reconocer que la mayoría están dirigidos a simplemente comparar la sección de un periódico con otro, de un programa radial con uno similar, o cual rotativo está a favor o en contra del gobierno en turno. 
Por supuesto que es importante profundizar en temas de este tipo, lo que se intenta es, explicar que estos tópicos se han vuelto comunes entre los alumnos en calidad de egresados, que para facilitar su investigación recurren a estudiar lo que ya se hecho y lo único que cambia es el tema a tratar, saturando los centros bibliotecarios de más de lo mismo.
Por otra parte, es significativo hacer mención del “otro medio”: la Internet, puesto que para muchos constituye uno más de los medios masivos de comunicación, sin embargo afirmarlo representaría un problema, pero es necesario reconocer que se ha convertido en una herramienta casi indispensable para el ser humano; lo importante de lo antes mencionado es, que se toma como otro punto de partida para las investigaciones como por ejemplo: la influencia de Internet en el periodismo, Internet y el periodismo moderno, entre otros.

 Lo sustancial es que lo que se pueda decir del periodismo e Internet ya está prácticamente dicho, salvo lo nuevo que la red internacional exponga mundialmente.

Sin embargo aún se sigue tratando estos temas tan desgastados, que como se mencionó anteriormente lo único que cambia es el título o tema.

De igual forma, es fundamental señalar el poco interés que se muestra con los temas referidos o involucrados con lo cultural, y con respecto a canal 10 solamente existe una tesis que habla un poco de la historia del mismo, y al revisarla detenidamente, es indudable que tiene ciertas imprecisiones pero se reconoce el esfuerzo y sobre todo la iniciativa de investigar sobre la TVCE.

Probablemente muchos consideren que hablar de cultura es aburrido, ya que al introducirse en este tipo de temáticas se puede comprobar la importancia de la cultura para una sociedad y de ahí se desencadena otro de los motivos para la indagación sobre Televisión Cultural Educativa: lo fundamental de una televisora de esta índole,  que juega un papel indispensable en la educación, dirección, conocimiento, preparación y toma de decisiones de una sociedad.

Es innegable lo primordial del significado de contar con un canal estatal que permita la construcción de un país más sólido, ya que uno de los objetivos principales de un canal de esta naturaleza es precisamente promover el respeto a los valores morales que rigen a una sociedad, así como también al patrimonio cultural y artístico con el que aún se cuenta. Por lo tanto, Canal 10 al ser utilizado adecuadamente se convertiría en un instrumento  útil para la transformación de la sociedad.

Otra de las causas que han impulsado la investigación del tema antes mencionado, es el hecho de inquirir en la forma en que la televisión educativa genera opinión, claro que también las televisoras comerciales lo hacen con sus noticieros, programas de debates, entre otros. Pero a diferencia de estos, Canal 10 transmite contenidos de carácter educativo/cultural, que influyen positivamente en el televidente volviéndolos  una tele audiencia crítica, capaz de emitir una opinión con respecto a determinada temática y ser más analíticos en la toma de decisiones. 

Esa capacidad de generar opinión, pasa inadvertida para muchos que aún no se han sentado a ver un programa de debate de  Canal 10, y se cree erróneamente que esa facultad es exclusiva de los canales comerciales; y aunque el propósito de este estudio no es indagar en los contenidos de los programas de la televisora, sí lo es la producción de ésta, por lo tanto se ha vuelto necesario revisar algunos programas para la obtención de datos y es de esa forma que se ha logrado concluir lo antes dicho.

De igual forma, es vital recalcar lo fundamental que es para cualquier institución contar con un archivo que contenga los datos más importantes de la misma, y por supuesto que Canal 10 no es la excepción, y la carencia de un registro tanto audiovisual como bibliográfico es otra razón de ser del presente estudio, ya que la abundante historia de TVCE debe archivarse como un patrimonio, por ser la única televisora de corte cultural/educativo en el país, además de considerarse la pionera en programas informativos y de debate tomando en cuenta que este tipo de formatos son prioridad en la mayoría de estaciones televisivas a nivel nacional y mundial.

Así mismo, es valedero hacer mención de que la elaboración de esta investigación se ha llevado a cabo porque para las personas que lo han trabajado existe una atracción o preferencia por la televisión con respecto a otros medios de comunicación masiva, y representa una gran oportunidad para medir el potencial académico en los medios audiovisuales.

Lo dicho anteriormente facilita hasta cierto punto la indagación de los datos, puesto que la búsqueda se efectúa con mayor interés y garantiza más eficacia  para la  realización del estudio.

Además, es significativo referirse al acceso que se ha tenido a la institución en la que se está trabajando, ya que dos de los investigadores han tenido contacto directo con el personal de la misma, con el equipo, con las instalaciones, etc., esto debido a que permanecieron por un período aproximado de seis a nueve meses laborando en calidad de servicio social.

Dichas condiciones  obviamente han  favorecido al trabajo en ejecución sumándose a los motivos de la investigación.

Como punto final aunque no menos importante, es el hecho de señalar lo fundamental que será para la sociedad salvadoreña contar con una herramienta académica  como la que se ha elaborado, ya que ese es uno de los objetivos principales: colaborar con los salvadoreños, además de cumplir con un requisito para efectos de graduación. 

Lo que se busca es precisamente contribuir desde la esfera universitaria para ayudar a solventar los vacíos que existen en la bibliografía nacional con respecto a la televisión, puesto que el estudio se considera  útil por ser de los únicos existentes hasta el momento.

Al hacer hincapié en estos puntos, se adquiere un compromiso importante con la sociedad, porque es a partir de esta investigación que los salvadoreños tendrán una opción más para sustentar necesidades académicas, y sin temor a cometer equivocaciones, este estudio contribuirá en gran manera a suplir las antes mencionadas precisiones.    
CAPITULO I

HISTORIA GENERAL DE LA TELEVISIÓN EN EL SALVADOR
Para hablar de la Televisión Cultural Educativa, se vuelve necesario enmarcarla dentro de los orígenes de la televisión en El Salvador contexto del  cuya historia  se remonta al año de 1956.

El primer canal de televisión nació con las siglas YSEB TV, Canal 6  fundado por Boris Ezerski, bajo la firma de Televisión Salvadoreña S.A. con un formato en blanco y negro; inaugurado por Monseñor Luis Chávez, en el período Presidencial del Coronel José María Lemus. 

El horario de transmisión era de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. todos los días, transmitiendo desde su planta instalada en el séptimo piso del Edificio Central,  a media cuadra del Parque Libertad, en  San Salvador.

La programación inicial constaba en su mayoría de programas en directo de “Televicentro Mexicano” y el primer programa en vivo de la televisión salvadoreña, se llamó “Ventana al Ensueño”, producido por el poeta Eugenio Martínez Orantes.

1. Un segundo programa de corte infantil fue llamado “Los Millonarios”, conducido por tres payasos.

Aunque la sala de YSEB-TV estaba separada del estudio,  el Director de  Cámaras realizaba los programas con la colaboración de operadores de imagen (video de cámara), proyeccionistas (fílmicos y diapositivas), operador de fílmicos y operador de audio. Además la consola de conmutación de video que usaba el director,  la isla de proyectores para BELL & HOWELL, el control y la cámara de video para fílmico y la consola de audio. Una cabina de locución y el control de iluminación complementaban el área.

En otro espacio estaba el transmisor  de imagen y sonido, un DU-MONT de 5 kilovatios del cual salía la señal para la capital. 

Para finales de ese año la producción de dicho canal aumentó, los salvadoreños disfrutaban de programas como “Ño Canuto” con Chencho Castellanos; “El Show de Don Pedro” con el cubano Pedro Dalmau;  “Títeres con el Tío Periquito” (Salvador Vega) y el Chele Ávila, “Loconoticias con Albertico” (Guillermo Antonio Hernández), “Comedia con los Españoles Hermanos TANKO” y “Teleperiódico” con el escritor salvadoreño Álvaro Meléndez Leal.

     
De acuerdo con Ricardo López, exproductor de canal 6, estos programas se transmitían en vivo “porque aún no existían las videograbadoras en El Salvador”, algunos se hacían a diario y otros semanalmente como “El Show del Mediodía”, “El Noticiero”, “La Cocina” y el programa católico “El Club del Hogar” con el sacerdote José María Landarech.

El equipo con el que se contaba para aquel entonces eran 3 cámaras marca DU-MONT con 4 lentes y un tubo captador de imagen tipo ORTHICON, se desplazaban por las diversas posiciones exigidas por la producción, un camarógrafo y un asistente eran los responsables de cada cámara; el corto espacio del estudio era disputada por el BOOM (un micrófono muy sensible asegurado al extremo de un tubo de metal que era acercado sobre las cabezas de actores y animadores para “tomar el sonido”. 

 Mexicanos, cubanos, españoles y sudamericanos se unieron al talento salvadoreño, algunas figuras de radionovelas y teatro se sumaron al equipo de pioneros.

     
Dentro de la producción de  YSEB TV Canal 6, se realizaba anuncios que  se hacían en fílmico y el proceso duraba alrededor de 30 días, debido a que no existían las videograbadoras, es por eso que  los modelos se  memorizaban  textos acompañados de movimientos escénicos.

 YSEB TV Canal 6, es reforzado con el recientemente creado Canal 8 como repetidora en el año de 1959.

Para finales de los años cincuenta y principio de los años sesenta nace Canal 4 y en 1963 se fusionan con los canales 6 y 8,  y se formó la empresa Telecentro y su sede central fue instalada en el antiguo edificio del canal 4, (Intersección Ave. Olímpica y Alameda Manuel Enrique Araujo)  aquí Canal 6 y 8 continuaron con sus transmisiones como “La Cocina” y se inició un ciclo de la telenovela “Historias de Amor”, y el noticiero social “Telediario Salvadoreño”.
Por su parte Canal 4 transmitía entre otros el “El Show de Shows” y un musical con los hermanos Ferrandiz de nacionalidad argentina.

Con la llegada de la televisión comercial, en 1964 el Ministerio de Educación crea el Departamento de Educación por Televisión, y el primero  le encomienda al Prof. Luis Aparicio y al Lic. Walter Béneke iniciar el proyecto.

Dos años después, mediante el acuerdo 6605, el Poder Ejecutivo autoriza a la Directora de TV Educativa, Dra. Irma de Chávez Velazco la contratación y capacitación de profesores en técnicas de televisión educativa, dicha capacitación sería impartida por una misión de técnicos de La Organización para la Educación, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas, (UNESCO) y se crearían clases experimentales en un canal comercial.

 
   En noviembre de 1965 el Presidente Julio Adalberto Rivera  inaugura YSR-TV Canal 2. El Salvador se introduce a la era de las videograbadoras, máquinas de gran tamaño, en esa época se usaban cintas de dos pulgadas de ancho siempre  en blanco y negro.

Se transmitían telenovelas en video y series en película de 16mm, se inició “Oficina para todos” con Carlos Álvarez Pineda (Aniceto) y Paco Medina.

Cinco años más tarde se inicia el programa “Jardín Infantil” con el Tío Periquito y el Payaso Rojito, además hubo programas como “El Baúl de los Recuerdos”, “Aquí El Salvador”, “Do re Do”, “Juegue”, “Ría y Gane” y el noticiero “Chevron”, entre otros.

Un año más tarde en junio de 1966, por razones económicas desaparecen del aire Canal 6 y su respectiva repetidora Canal 8, quedando al aire solo Canal 4.

La transmisión en color se inicia en el mes de abril de 1973 por Canal 2, siendo Presidente Fidel Sánchez Hernández, en  dicho canal se realizaban eventos de belleza, concursos y competencias como “Buscando Estrellas”. En la misma época se iniciaron las  transmisiones también a color  de un nuevo Canal 6, que es el que se conoce en la actualidad.

Para el 9 de octubre de 1975 por Decreto Legislativo No. 367 publicado en el Diario Oficial No. 196, Tomo 249, del 22 de octubre de 1975, se promulgó la Ley de Los Servicios de Telecomunicaciones, la cual tiene por objeto normar las actividades del sector de telecomunicaciones.
La situación televisiva del país se mantuvo igual hasta el 15 de diciembre de 1984 con el surgimiento de YSWX Canal 12, lanzando al aire el “Noticiero al Día”, con un estilo diferente de hacer noticias, lo que obligó a la “competencia” no solo a cambiar formatos sino a la consolidación de un consorcio, así nace el 1 de noviembre de 1986 “Telecorporación Salvadoreña, TCS”,  canales (2, 4 y 6).   

Posteriormente, a mediados de la década de los noventa surge el “Grupo Megavisión”, con Canal 21 y su eslogan de ese entonces fue “Televisión en Grande”. Produce  programas como: “En Vivo”,  “A Primera Hora”, “Tierra de Infancia”, entre otros. Este canal fue el primero en utilizar el formato BETACAM en el país, este equipo permite tener mayor resolución audiovisual.

Paralelamente nace Canal 19, dirigido a la población femenina salvadoreña, denominándose “El Canal de la Mujer”. Sin embargo, en 1999 cambiaron de formato, lo que significó una asociación con cadenas internacionales norteamericanas, como Nickelodeon y MTV.

En ese mismo año surge Canal 15 en alianza con la cadena argentina de deportes Fox Sport y transmitía su señal desde Miami, cinco años más tarde este canal pasa a ser ESTV Canal 15, con una programación salvadoreña, argentina, chilena y venezolana.

A mitad de los años noventa,  surge Canal 17 con una programación musical dirigida a la población juvenil y despareció del aire por un tiempo.

Ya para finales de los noventa resurge con una programación de corte religiosos.

Así mismo, surge Canal 25 que cuenta con poca producción, prácticamente se limita a transmitir la señal que reciben vía satélite de las filiales en América de las cadenas cristinianas evangélicas internacionales, tales como: Trinity Broadcasting Network (TBN) y ENCACE de Centroamérica y Costa Rica.

En este mismo período se  crea Canal 33 con un formato completamente informativo, posteriormente cambia su transmisión con programas variados, en su mayoría nacionales.

Los proyectos televisivos en el país no finalizan aquí, pero para efectos de este trabajo se consideraron únicamente los  canales de televisión  que son vistos a nivel nacional; debido a que existen otras televisoras que funcionan a nivel local como por ejemplo: Teleoccidente (TLOC), Canal 23 que transmite en el occidente del  país y Televisión Oriental (TVO), Canal 23 que es sintonizado en la zona oriental, entre otros.

CAPÍTULO II

LA TELEVISIÓN CULTURAL EDUCATIVA Y SU HISTORIA
Existen diversos significados de qué es una Televisión Cultural y Educativa, sin embargo, se debe tomar en cuanta que esta no se trata sólo de establecer una “producción de televisión, ni de educación a través de la televisión. Se trata de un saber que tiene que aunar el conocimiento del medio, el de la materia de que se trate y el la pedagogía o didáctica para poder transmitirlo o educarlo. 

Debe abarcar tanto al emisor como al receptor, tanto al productor como al usuario. . . y que sólo será fruto de un proceso de sedimentación, de experiencias y trabajos”, (El desafío educativo de la televisión. José Manuel Pérez Tornero, 1994. Pág. 188).

   Al respecto existen países como México, Venezuela, España, Chile, Colombia, Argentina, Estados Unidos; que implementaron el modelo de Televisión Educativa. En el caso de El Salvador, la decisión de usar televisión no es impuesta al gobierno desde el exterior, ni tomada en forma precipitada; sino más bien, fue una iniciativa que evolucionó en un período de varios años.

    
 Se  comenzó  en 1960, cuando el Ministro de Educación (MINED) de la época, era Ernesto Revelo Borja quien decide introducir el apoyo audiovisual a las clases, y para ello asigna a la Dra. Irma Lanzas Chávez de Velazco la tarea de crear una “Unidad de Televisión Educativa” y además se forma una Comisión integrada por personas de negocios, entre ellos Ricardo Quiñónez, Francisco De Sola, y otros. 

Este proyecto fue apoyado por el presidente de aquél entonces el Teniente Coronel Julio Adalberto Rivera, quien forma una Comisión especial que se encarga de investigar la manera de llevar a cabo la Reforma Educativa.

Guatemala y otros países latinoamericanos intentan establecer también un sistema de Televisión Educativo, sin embargo, para El Salvador las condiciones    son mucho    más favorables, debido    a sus características 

socio-geográficas: distancias cortas, montañas pequeñas, y el uso de una misma lengua.

    
 En el período de 1961 a 1964 la Unidad de Televisión Educativa  trabajó por el establecimiento de un proyecto sólido, de ideas innovadoras que aportan algo totalmente nuevo a una reforma educativa. 

Una de las personas que contribuiría en gran manera, sería el embajador de El Salvador en Japón de aquél momento Walter Beneké, que en su larga estadía en el país oriental queda impresionado por el papel que juega la televisión en el sistema educativo de ese país.

Esa situación motivó al funcionario a intentar establecer un proyecto similar en su país, buscando ayuda de la Japan Broadcasting Corporation (NHK), la cual accedió a realizar un estudio de factibilidad de hacer uso de Televisión Educativa en El Salvador.

    
 Un año después de la petición, en 1965 varios ingenieros japoneses realizaron un estudio, siendo el resultado positivo, un año más tarde se firma un acuerdo ejecutivo por parte del Ministro de Educación para formar de manera oficial la primera “Comisión de Televisión Educativa”, encargada de estudiar la implementación de la misma. Sus miembros fueron seleccionados entre ciudadanos tanto del sector público como del privado.

     
Una de las primeras decisiones tomadas por la comisión, fue enviar un grupo de jóvenes a Japón para recibir capacitaciones durante un año, sobre el uso y mantenimiento del equipo de televisión, en los últimos meses de 1964 se creó dentro del Ministerio de Educación un departamento de televisión educativa, sin embargo el comité designado para definir sus objetivos nunca se reunió, incluso durante los dos primeros años de su existencia, dicho departamento no tuvo jefe ni presupuesto. 

Es así  como el 4 de noviembre de 1964 mediante Acuerdo  No. 62 se crea el Departamento de Educación por  Televisión, dependiendo de la Secretaría de Educación de  esa época. En 1966 se nombra como Directora de Televisión Educativa a la Dra. Irma Lanzas Chávez de Velazco, ubicándose en el sexto piso del Ministerio de Educación de aquel entonces.  Posteriormente se nombró a la Dra. Irma Lanzas como Directora de Televisión Educativa (TVE), supeditada al MINED y sus primeras transmisiones se  realizaron desde el  Palacio Nacional.

    
 Entre 1965 y 1966 se da el regreso  de Walter Beneké (embajador de El Salvador en Japón) y se revitaliza el funcionamiento del departamento de televisión con la designación de nuevo personal.

    
 Desde 1967 a 1972 se dieron una serie de cambios dentro de la administración del departamento, es en ese marco de transformaciones que se  discutían  las posibles necesidades (sobre todo educacionales) de la población que el canal  podía cubrir con su programación, pero había que encontrar la forma de financiar el proyecto y asesoría técnica extranjera. El dilema fue resuelto gracias a que la Organización para la Educación, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas (UNESCO)  había designado un grupo de asesores para consultar con los gobiernos latinoamericanos los proyectos de Televisión Educativa.

    
 Esta coincidencia permitió la selección de cuarenta graduados de la Escuela Normal  Superior “Alberto Masferrer” para capacitarlos en producción televisiva, dando como resultado el nombramiento de siete profesores.

    
 El cuerpo de asesores de la UNESCO también contribuye al análisis  del papel de los maestros en el  aula, como participes activos de los tele-maestros, se pone énfasis en la necesidad de libros, guías, auxiliares y material de enseñanza.

Para iniciar con las “Tele-clases”, se selecciona el plan básico (de 7° a 9° grado) para ser la primera área servida por la televisión, teniendo en cuenta la creciente demanda de educación, y el hecho de que solamente el 20% de los profesores del nivel de plan básico poseían capacitación adecuada. 

Al respecto  David Cristino Quintanilla Cerpas (uno de los primeros Tele-maestros),  hace referencia a que  “El proyecto fue dado por el Japón en 1966 y desde entonces comenzó a trabajar  Televisión  Educativa en San Andrés donde después se le llamó Ciudad Normal (por que se que estaba  preparando a los maestros que estaban trabajando con las escuelas que tenían televisión), donde ahora es el Atonal (regimiento militar)”.
 Este plan  se convierte en el campo de acción más importante para la Televisión Educativa, ya que entra a desempeñar el papel de apoyo  a la educación formal para dinamizar la metodología de la enseñanza, tanto en el área urbana como rural.

    
 El proyecto educacional tenía previsto que si las “Tele-transmisiones” funcionaban a nivel de plan básico, se implementaría también en los grados de primaria.  Fue así como en 1972 se transmite por primera vez a nivel nacional desde las instalaciones en Nueva San Salvador, ya que las anteriores  se habían experimentado  desde Canal 4.

   
Se puede decir que las transmisiones efectivas de Canal 10 duraron hasta 1979, ya que el golpe de Estado del ex -presidente General Humberto Romero cambió el rumbo de la televisora. La primera medida que tomó fue el cambio de autoridades de las instituciones gubernamentales.

     
Durante el período de 1980 y 1984, dentro de un Estado de convulsión política, Televisión Educativa sigue bajo las órdenes del Gobierno Central, manteniendo la organización, sin embargo los lineamientos varían puesto que con el cambio de director no se le da seguimiento a los proyectos; otro aspecto caótico que trajo consigo este período, fue la falta de solvencia económica, debido al recorte del presupuesto por parte del Gobierno, disminuyendo la calidad y cantidad de programas nacionales. 

“La educación deja de ser importante para el Gobierno”, manifiesta David Alberto Guevara López que tiene más de 20 años de trabajar en Canal 10.  
    
 En 1985 Televisión Educativa es todavía parte del Ministerio de Educación.  Es a partir de 1986 que pasa a formar parte del Ministerio de Cultura y Comunicaciones como “Dirección de Televisión Cultural Educativa”, conocida como “Televisión Nacional”, situación que se mantiene hasta 1989,  año en que se da el recorte de presupuesto, y con esto el despido  de personal. 

 Con esto la producción de programas es todavía menor, la obtención de programas extranjeros se vuelve cada vez más difícil y por lo que llega un momento en que “Televisión Educativa” no cuenta con suficiente programas para cubrir ambos canales (8 y 10), y el primero se convierte en repetidora del segundo.

      
En 1989  el transmisor de canal 8 se dañó y dejó de transmitir su señal, que por motivos económicos nunca se reparó hasta que fue  asignado en calidad de comodato a la Asociación Religiosa AGAPE de El Salvador.

    
En 1990 Televisión Educativa regresa al MINED como “Unidad de Dirección de Televisión”, pero para noviembre de 1991 paralelo al surgimiento del Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA), pasa a formar parte de éste como Televisión Cultural Educativa (TVCE) adscrito al Ministerio de Educación. La situación administrativa y productiva del canal no ha cambiado mucho a partir de esta fecha.

CAPÍTULO III

CANAL 10 Y SU PRODUCCIÓN A TRAVÉS DE LA HISTORIA


“Por lo que se refiere a la finalidad la de la televisión educativo-cultural es contribuir a la formación del teleespectador, aumentar sus capacidades críticas, su formación y, sobre todo, ensanchar su conciencia”. (El desafío educativo de la televisión. José Manuel Pérez Tornero, 1994.  Pág. 168).

Además se definen como sus valores, el progreso científico, la defensa de la cultura, la educación y el diálogo entre las gentes.

    
Precisamente en el devenir de la historia salvadoreña, la Televisión Educativa ha jugado un papel importante en el quehacer formativo de muchas generaciones. 

 A principios de la década de los años sesenta, se inicia la gestión para llevar a cabo un proyecto que involucra directamente al Ministerio de Educación, para crear un medio alterno que sirva como ayuda audiovisual al maestro en el aula y la población educativa, a fin de enfrentar la problemática educacional de la época.

Es necesario entonces, definir el concepto de producción en base a entrevistas que se han realizado, así como también el aporte documental  que han brindado profesionales de la comunicación los cuales difieren en su significado, como por ejemplo  el de producción:

 “Informaciones  que contienen datos de un producto, servicio o actividades que se desarrollan en determinada institución y que son enviadas al público a través de los medios de comunicación por parte de una unidad de prensa, la cual se encarga de redactar boletines, comunicados  de prensa, convocatorias y otras clases de producción”. Así lo define el Lic. Julio Grande en su Diccionario Moderno de la Cultura, Comunicación e Información, (2004. Pág. 233)

Para un desarrollo más eficaz y comprensible de la historia, se ha dividido la misma en períodos de tiempo.  

3.1 PERÍODO DE 1962 AL 1979
 Es importante recalcar que la idea de un proyecto televisivo educacional surgió a principio de los años sesenta, específicamente el 18 de octubre de 1962 siendo presidente de la República el Teniente Coronel Julio Adalberto Rivera del Partido de Conciliación Nacional  (PCN). 

 Mediante Acuerdo Ejecutivo No. 6643, se crea una Comisión que estudia las posibilidades de implantar un sistema televisivo educativo en el país, cuyo objetivo es de servir de medio de comunicación entre las comunidades, el gobierno y el Sistema Internacional de Naciones, de tal manera que exista una retroalimentación entre lo que somos, lo que queremos ser y lo que los otros son.
Además, difundir y canalizar las manifestaciones culturales del país, informar los acontecimientos nacionales culturales más sobresalientes.
Televisión Educativa (TVE) nace al otorgársele posteriormente a la Dra.  Irma Lanzas Chávez de Velasco la responsabilidad de crear una Unidad de Televisión Educativa, formándose además una comisión  integrada por personas del ámbito económico, entre los que sobresalieron Ricardo Quiñónez, Francisco DeSola, uno de los hermanos Schwartz, etc. Con el puesto de directora se contrató una secretaria  y  un ordenanza, dándose inicio en un espacio del Ministerio de Educación (MINED), ubicado en ese entonces en el Palacio Nacional. Posteriormente la sede se trasladó a la Biblioteca Nacional, siendo Ministro de Educación, Walter Béneke.

Entre 1962-1979, la política gubernamental influyó en la producción educativa de manera positiva, puesto que  la TVE surge en 1967 con el gobierno del General Fidel Sánchez Hernández. En 1972, el presidente también perteneciente al PCN, Coronel Arturo Armando Molina, también favoreció la política de la producción educativa en EL Salvador, lo que se mantendría hasta 1979. 

Posterior a este período, todo lo positivo que se realizó se introdujo en  una etapa de decadencia en la que Estados Unidos retira su apoyo económico, y son las autoridades salvadoreñas, las encargadas de buscar financiamiento en el extranjero. Japón fue uno de los países que respondió favorablemente.

Con la creación de TVE se visitaron varios países con el afán de conocer el apoyo que tiene la producción educativa en otros lugares, y diseñar  los pasos a seguir para la implementación de esta clase de televisora en el país.

Entre los años de 1968-1969, se conversó con Boris Eserski, de canales 2 y 4 para arrendar sus instalaciones  y producir en los mismos, mientras se trasladan a un lugar propio. Después se ubicaron en San Andrés, (donde actualmente están ubicadas las ruinas Mayas del mismo nombre) en el departamento de La Libertad. 

Hasta la fecha existe una discrepancia en cuanto a qué momento se desliga de las instalaciones de Canal 2 la Televisión Educativa.

 En 1969, el gobierno de México invitó a TVE a la inauguración de los primeros dos estudios de Televisión Educativa mexicanos.  Esta fue la primera experiencia que se tiene para analizar el avance de países del norte, haciendo un balance positivo para El Salvador, ya que se expresó  en aquella ocasión que el proyecto salvadoreño es pionero en esta área, de la cual los mexicanos no logran sacar provecho al proyecto educativo.  

Sin embargo, la experiencia salvadoreña se aprovechó al traer diferentes ejemplos de proyectos culturales educativos y metodología que sirvió para favorecer el desarrollo de la TVE salvadoreña. Esto reafirmó posteriormente que la TVE estaba en mejores condiciones que la televisión comercial de la época.
Además se realizó el primer concurso  en el ámbito nacional para los profesores interesados en trabajar en TVE, del cual nació el primer grupo capacitado para laborar en  la televisora. Para el establecimiento de las tele-clases, el canal se nutrió de personal docente del Magisterio. De tal manera que se valoró la importancia de educar a través del televisor y el docente. 

 “La comunicación educativa es una área interdisciplinaria que produce expresiones para la enseñanza considerando las condiciones de recepción y producción como aspectos relevantes para las tres áreas que maneja la comunicación educativa: En el aula, por los medios y para los medios”. 
Propuesta metodológica para la producción de materiales de enseñanza por computadora. Tesis de Licenciatura no publicada. Universidad Nacional Autónoma de México. Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlán. México. (López, T. C. ,1995).
Posteriormente estas condiciones facilitaron la capacitación de los diferentes docentes que intervinieron en las tele-clases. Esto aunado al número creciente en la formación de los alumnos y docentes que aun no habían egresado de las normales. En este mismo año se formula la Reforma Educativa, período en el cual se empezó a gestionar la enseñanza a través de la televisión, según el tele-maestro David Quintanilla y luego nace Ciudad  Normal con el objetivo de capacitar docentes, el aspecto administrativo encontró  apoyo en el proyecto de Televisión Educativa.

Cabe mencionar que el presidente Estados Unidos, Lyndon Baines Johnson  prometió en la Conferencia  Punta del Este en Uruguay, en  1967,  financiar un proyecto educativo a través de la televisión, por la aceptación en otros países de la región latinoamericana. 

En el Salvador se realizó  un estudio de factibilidad  del plan, en el cual el país resulta favorecido;  y el mandatario estadounidense  por medio de la “Alianza para el Progreso” (impulsada por el fallecido presidente Jhon F. Kennedy),  dirigida por la Agencia Internacional para el Desarrollo (AID), se comprometió a financiar el proyecto por las “situaciones favorables de la época”, por lo que el Ministro de Educación y el Presidente salvadoreño, brindaron su total respaldo a este.
Sin embargo, antes de su implementación, las personas de la AID desean iniciarlo con el nivel de primaria (de primer a cuarto grado), aspecto con el cual no estuvieron de acuerdo las autoridades de El Salvador, el cual se inició en un pequeño estudio de Ciudad Normal, ubicada en San  Andrés, pero revisando  los programas antes de implementarlos oficialmente. 

Además, se realizó un  una evaluación por la Universidad de Stanford, bajo la dirección de Wilbur Lang Schramn, (1907-1987. Teórico norteamericano que estudió el problema de la comunicación al servicio del desarrollo).
En un principio la TVE  es una dependencia directa del Ministerio de Educación, rigiéndose entonces por sus normativas. Posteriormente se discutió su funcionamiento. La injerencia de actividades gubernamentales no interfiere  con TVE, situación que se mantuvo hasta 1979.

Mientras tanto  la Televisión Educativa tiene aprobación  a nivel mundial puesto que el personal salvadoreño es capacitado por diferentes personas de diversos países del mundo, lo que convirtió a TVE en una verdadera escuela de formación para maestros, alumnos y personal administrativo. 
Luego se inició el proyecto del  complejo de TVE en Santa Tecla, el cual se realizó con la ayuda de los gobiernos de Estados Unidos y El Salvador, en los terrenos donados por la familia Guirola. 
La capacitación y formación para maestros se enriqueció al grado de establecerla en 65 escuelas normales.

Entre 1971-1972, llega el segundo director de TVE, el Arq. Eduardo Heymann. Aquí inició para muchos entrevistados la “Época Dorada de TVE”. 
Esta es una década del auge de la producción de documentales, cine nacional y otros programas, lo que facilitó posteriormente la obtención de la frecuencia del Canal 10, conformándose el proceso didáctico en el que la televisión está a la disposición y al auxilio del docente al momento de impartir las clases.

Ulteriormente esto se fortaleció con el convenio de patrocinio de presupuesto que se realizaron con la radio BBC de Londres y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) -UNESCO, lo que posibilitó la producción local nacional, tanto educativa como cultural, generando una diferencia regional que motivó incluso a las personas de Panamá  y Costa Rica a buscar la forma de capacitar a su personal en tierras salvadoreñas.
A partir de lo anterior se crea un Departamento de Producción Cinematográfica, este  proyecto llamado UNICEF -UNESCO dio impulso al cine educativo, con profesionales  y expertos en las áreas  de producción.

 Esto sin contar con la capacitación continua que recibían los maestros  y personal de TVE, que se formaron en una verdadera escuela de enseñanza y producción audiovisual de la cual muchos querían aprender, y que otros  no lograban ingresar por no poner  empeño en el proceso de aprendizaje. Los que aprobaban las capacitaciones terminaban obteniendo  un puesto como ayudante de cámara y otros puestos. Los noticieros  y programas de campo se realizaron en cine  lo que obligó a la TVE a formar un Departamento destinado a la cinematografía.

Esta área, única en Centroamérica, coloca a El Salvador  a la vanguardia al tener el cine más avanzado en la región. Incluso, el país tenía uno de los cuatro printers en toda América, utilizados para la producción de películas. Por eso, se empezó con la filmación de documentales sobre temas específicos.

 También se obtuvo el laboratorio de  cine y fotografía con la colaboración de los laboratorios fotográficos estadounidenses, Kodak, con la capacidad de desarrollar el proceso cinematográfico y el revelado de película. Aunque se sabe el alto costo que esto representa  en ese momento, el país tenía los recursos necesarios para solventarlos. Al no contar con  cámaras de video portátiles o cámaras para video-reportajes en TVE,  las actividades o eventos fuera del canal, se filmaron en cine de 16 milímetros. Las capacitaciones para el uso de esta tecnología estuvieron a cargo de personas extranjeras, en su mayoría de España.
Con el auge de la producción de TVE, el personal que labora en el canal es tanta que se tienen cubiertos los diferentes turnos y jornadas de trabajo, al grado tal que se tenían transmisiones simultáneas entre los canales 8 y 10.
El esquema de las tele-clases era sencillo, pero completo y se desarrollaban con leves variaciones de la siguiente manera:

 Las tele-clases iniciaban con una motivación para el maestro, un repaso breve del tema anterior y se daba paso al tema para el día asignado. Antes de finalizar la clase de cada día se hacía un resumen  de lo más importante, y posteriormente se dejaba una tarea. 

Esto concuerda con la afirmación de David Quintanilla (tele-maestro de Estudio de la Naturaleza): “A principio de mes se recibía una papelería como maestro de televisión. Consistía en dos documentos: una guía de trabajo y un libro de trabajo. La guía te decía todos los componentes que tenía la tele-clase y el cuaderno tenia el desarrollo que iba a ser el alumno después de haber visto la tele-clase orientado por el maestro. De tal manera que primero se veía la tele-clase maestro y alumno de aula. Terminada la tele-clase que duraba veinte minutos se hacían veinticinco minutos de comentarios y de resolución de problemas”.
Otro aspecto que fortaleció a las tele-clases fue la inclusión de películas relacionadas al tema de clase, lo que hacía más interactiva e interesante el proceso de enseñanza, respaldando la teoría con la práctica. 
Al mismo tiempo, TVE se trasladó de Ciudad Normal a sus nuevas instalaciones en Santa Tecla, donde se contó con 3 diferentes estudios ubicados en un área de 540 metros cuadrados, con sus respectivas cabinas, diseñadas técnica y funcionalmente para la realización  y grabación de programas de televisión.
Siempre en 1972, se inicia con la producción de las tele-clases para los alumnos de séptimo a noveno grado en las materias de Matemáticas, Ciencias Sociales, Estudios de la Naturaleza, Ingles e Idioma Nacional. Duraban 20 minutos, y el  profesor brindaba 30 minutos más para reforzar lo que el  Tele-Maestro había enseñado. Los temas  y horarios se realizaban en coordinación con las escuelas donde se transmitían.
Con el paso del tiempo y debido a la demanda, Canal 8 se hizo insuficiente para la producción de las tele-clases, por lo que con la creación del Canal 10, se facilitó el seguimiento de este proyecto educativo- cultural.

En 1976 se inició la programación diversa para todo público, ya no solo para estudiantes. Así nació la televisión para todas las edades y escalas sociales, en un horario comprendido entre los 12 meridianos y las 5 de la tarde. Las principales producciones fueron: “La Hora del Niño”, “Juventud 70”, “Burbujitas”, “Club Infantil”, el noticiero “Actualidad”, etc. Además, se proyectaban películas europeas de carácter educativo para fortalecer a la tele-clase.

Todo este trabajo se coordinó con el tele-maestro, el realizador y el guionista, con la función de preparar el contenido de cada asignatura. En cada una de ellas se contaba con la ayuda de especialistas en ramas diferentes, siempre relacionadas a las materias que se impartían.
Sin embargo, para comprobar que estas realmente tuvieran un efecto positivo en los alumnos,  y que la planificación funcionaba, se probaron en aulas experimentales, en un  pequeño estudio en Ciudad Normal.
3.2 PERÍODO DE 1979 AL 1989
  Durante la primera década de las tele-clases se observaron tres modelos de enseñanza de Televisión Educativa:

- El primero expuso que la Televisión Educativa se dirigió a complementar la tarea del profesor, en un proceso que el mismo iniciaba.

- El segundo modelo, expuso una enseñanza directa en la que la televisión por razones diversas, sustituyó al profesor.

- Finalmente el modelo de contexto en la que la Televisión Educativa aportó documentos y materiales de apoyo audiovisual para la producción de las tele-clases.
Es por eso que a  finales de los setenta e inicios de los ochenta, la programación de TVE todavía incluye tele-clases, aún supeditado a los programas de estudios del MINED, a pesar de esa dependencia, la televisora cambia su nombre por el de “Dirección General de Televisión y Tecnología Educativa”. 
Siempre se contaba con los dos canales, el 8 apoya el primer y segundo ciclo, el Canal 10, el tercer ciclo. Para el uso de las dos frecuencias se cuenta con dos transmisores marca RCA, la cobertura del país es casi completa, con transmisores en UHF y repetidoras en el Cerro Cachio (Sonsonate). La mayoría de escuelas cuenta con televisores y sus respectivas antenas.
La producción de TVE en esta época – por lo menos las tele-clases eran muy organizadas, ya que la elaboración de cada tele-clase implicaba mucho trabajo; primero se tenía lo que se llama: sección de enfoque en el cual todos los miembros del equipo participaban en una lluvia de ideas, ya con  esas ideas el guionista elabora un pre-guión  que luego es revisado por el equipo para asegurarse que  se han logrado plasmar las ideas de la primara sesión, se le hacen observaciones, y el guionista presenta el guión literario, luego el realizador hace el guión técnico.
 Hay un control de calidad de las tele-clases antes de ser grabados por un grupo conocido en el canal como: el colador,  que luego es revisado por el equipo para asegurarse que se han logrado plasmar las ideas de la primera sesión, se le hacen observaciones, y el guionista presenta el guión literario, luego el realizador hace el guión técnico. 
Hay un control de calidad de las tele-clases antes de ser grabadas. Previo a la grabación, se hacen ensayos, y también se coordinan los experimentos, en el caso de hacerse alguno durante la clase. Posteriormente se hace la post- producción.
Las tele-clases se graban en cinta de 2’’ (pulgadas), y las cámaras tienen 3 ó 4 lentes intercambiables, son inmensas y difíciles de movilizar. Para esta época el equipo no es precisamente tecnología de punta. Luego se empieza a utilizar  U-Matic siempre con cinta de 2’’ que dura para tres horas de grabación, pero el archivo de esta es difícil de manipular. La producción de otros programas es poca, ya que prácticamente todo el esfuerzo está centrado en las tele-clases, la razón de ser de la televisora. 
La Guerra Civil y su Repercusión en Televisión Educativa
    
 En el inicio de la década de los ochenta, las cosas empiezan a cambiar para TVE en muchos aspectos. La dinámica que lleva la televisora se ve interrumpida bruscamente por eventos de  índole política. En octubre 15 de 1979, un grupo de jóvenes militares dan el Golpe de Estado al Presidente General Humberto Romero, por razones de corrupción, violencia y la naturaleza que caracterizaba al régimen. Se implanta la Primera Junta de Gobierno, priorizando sus esfuerzos en parar la violencia que se está dando en el país, cuestiones salariales de grupos campesinos y otros de naturaleza agraria y económica. 
El ambiente de violencia que prepondera en el país empeora. Los actos violentos por parte de las Fuerzas de Seguridad crecen cada vez más contra los miembros de las organizaciones populares, lo cual demuestra el temor de la élite económica, y de algunos militares, por una victoria izquierdista. 
Entre estos movimientos populares se encuentra, ANDES 21 DE JUNIO una organización de maestros. Ellos empiezan una serie de paros laborales, y se convierten en blancos de ataques por parte de los Escuadrones de la Muerte y la Fuerza Armada. Dentro de este ambiente, la educación escolar pierde prioridad para el Gobierno, ya que urge solucionar otros asuntos, y en especial asegurar que la izquierda no alcance el poder.
La Primera Junta falla, entonces, por no poder parar la violencia,  es reemplazada el 10 de enero de1980 por la Segunda Junta de Gobierno, producto de un pacto entre la Fuerza Armada y el Partido Demócrata Cristiano surge un nuevo problema, los campesinos comienzan a huir por causa de las invasiones del ejército y buscan refugio en las ciudades.

Se repite la situación de la Primera Junta, y es así como surge la Tercera Junta de Gobierno, de la cual forma parte el Ing. José Napoleón Duarte. 

Sin embargo, el status quo se mantiene. La educación ni siquiera es tema a  considerarse dentro de las políticas gubernamentales, sino las reformas agrarias. El 24 de marzo de 1980 la situación violenta empeora con el asesinato del Arzobispo de San Salvador, Oscar Arnulfo Romero y Galdámez, quien se había convertido en una figura pública muy importante debido al contenido de petición de justicia en  sus homilías. La muerte del Arzobispo y de cuatro monjas estadounidenses, en diciembre de1980 atrae la atención internacional. 
El Presidente de Estados Unidos, Jimmy Carter, retira su ayuda militar porque encuentra fraudulenta la investigación por parte del Gobierno de El Salvador, sobre el asesinato de las monjas.
El país se empieza a convertir en el centro de atención a nivel internacional, pero en el aspecto negativo. Se comienza a ver como un país en guerra, desmotivado, y sobre todo peligroso pera los extranjeros. A nadie le interesa venir a desarrollar proyectos de ninguna índole. Para TVE no habría opciones de ayuda internacional, específicamente de EE.UU., porque está sancionando al Gobierno por el asesinato de las monjas.

En diciembre de1980, se forma el Frente Farabundo Martí para la Liberación Nacional (FMLN), con el fin de enfrentar con más fuerza al Ejército y a la derecha organizada.
El 10 de enero de1981, el FMLN inicia una ofensiva general que resulta en el surgimiento de zonas bajo control del FMLN, la desaparición de organizaciones de masas debido a la masiva incorporación a la lucha armada y el traslado de esta, sobre todo, al campo.

La guerra influye en el deterioro del equipo de la televisora, porque las repetidoras y transmisores en los cerros son destruidos. Los televisores son dañados y comienzan a desaparecer. El equipo está, pero se pierde eventualmente, por el abandono de los proyectos.
 La organización del equipo técnico también se ve afectada porque no se pueden hacer las correspondientes visitas a los cerros. Así mismo, la organización del equipo de producción en exteriores y sus actividades con la Unidad Móvil sufren inconvenientes, pues en muchas ocasiones los viajes se ven frustrados al toparse con algún reten, enfrentamientos, entre otros. “Íbamos a cubrir algún evento y  siempre nos paraban en los retenes y nos ponían boca abajo, a veces seguíamos y a veces ya no cubríamos nada, nos atrasaban mucho”, manifiesta el entrevistado  Israel Gonzáles Vásquez, (Jefe de Piso de Canal 10).

      
Todo esto de igual forma complica la transmisión de las tele-clases, ya que muchas de las escuelas se muestran renuentes a seguir con estas. 

Las causas por las cuales se suspenden las clases televisadas y el tiempo en que finalizan varían entre los entrevistados, algunos afirman que la suspensión de estas no se da porque el proyecto fracasa, sino por una política especifica e inarcertada por parte del Gobierno que llega después del Golpe de Estado de 1979, el cual pierde el interés en la educación y por ende en la televisora, no existe una suspensión completa pero tampoco apoyo. 

Otros declaran que los problemas de las tele-clases se dan cuando los maestros comienzan a confiar mucho en el televisor, descuidando su rol en el aula, lo que con lleva a la pérdida de continuidad de los programas de estudio; por otra parte la influencia de la guerra en la descoordinación de las tele-clases se manifiesta en gran manera, sobre todo en el área rural. Otros visualizan la situación como producto de los cambios sociales y políticos que se dan en 1980, y que afectan el desarrollo de las tele-clases por 2 razones: una de carácter técnico y la otra política.
 La primera por los daños a los transmisores destruidos en la guerra, y la segunda por ANDES 21 de JUNIO que crea una tensión muy fuerte en el canal. Se vuelve necesario aclarar que las investigaciones pertinentes demuestran que si bien la guerra influyó en el deterioro de las clases televisadas, no fue el motivo principal de su desaparición, sino por políticas de gobierno inadecuadas.
En 1982, se realizan elecciones para elegir a la Asamblea Constituyente, en la que participaron 6 partidos, entre los más importantes se puede mencionar al Partido de Conciliación Nacional (PCN), Partido Demócrata Cristiano (PDC) y Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), obteniendo el mayor número de votos el PDC. La Asamblea nombró un presidente provisional,  el Dr. Álvaro Magaña, estos nuevos cambios repercutieron también en Ciudad Normal que dejó de existir en el año antes mencionado; cuando la situación bélica del país se volvió insostenible y la convirtieron en cede del Batallón Atlacatl.
Con el nuevo Presidente obviamente se sumarían cambios a la TVE sobre todo de carácter administrativo, es así como el sector educativo del país pone en marcha un programa de desconcentración, es decir de la atribución de poderes propios de un escalón superior a organismos inferiores, el cual es interferido por la situación política social que el país atravesaba en ese momento. 
Se inicia el proceso de desconcentración, aún sabiendo que no hay capacidad para asumir con eficacia las funciones delegadas, ya que una serie de obstáculos de carácter político dificultan la aplicación de este, por ejemplo: un alto número de escuelas cerradas, cifras altas de docentes destacados en las regiones centrales, e importantes cantidades de servicios educativos en abandono.
El personal administrativo había aumentado para ese año en un sesenta por ciento. En los niveles regionales se produce una estructura paralela de autoridades, seguidas de consecuencias lógicas, como problemas de multiplicidad de mandos, riesgo de conflicto y propensión a eludir responsabilidades. Resulta paradójico que los gastos administrativos aumenten de forma tan notable en un período en el que se pretende una reducción del presupuesto de educación. 
 
En la medida en que el proceso se consolida, también se incrementa la burocracia: centenares de maestros desplazados o con interés de trasladarse, se van adscribiendo como colaboradores de los directores de núcleo o de los muchos funcionarios regionales. Llega un momento en que se da una desproporción entre el personal administrativo y docente. Sin embargo, luego del esfuerzo por profesionalizar los métodos de supervisión por parte de los maestros como se dio en la escuela Normal Alberto Masferrer, se elimina. 

Una gran cantidad de directores  de núcleo asumen funciones a una escala menor, mientras a los supervisores se les asigna la función de asesores pedagógico  sin vínculos claros en el magisterio.

No cabe duda que con los reveses políticos de la época, uno de los principales afectados serían los maestros, que gracias a las capacitaciones recibidas en Televisión Educativa se convirtieron en personal calificado, y que pese a eso tuvieron que abandonar la televisora y buscar alternativas, aunque algunos de ellos fueron colocados dentro de Tecnología Educativa (un edificio al lado del Instituto Tecnológico Centroamericano), allí se encargaban de elaborar textos y materiales para los programas de enseñanza. 
La problemática docente estaba resuelta hasta cierto punto, pero la continuidad de las tele-clases era dudosa, es más, para algunas personas estas culminaron en1982, otros sostienen que dos años más tarde con la llegada del PDC al poder, y otros incluso afirman que aun en 1987 se transmiten clases de las que se habían grabado, aunque su transmisión no se daba de forma sistemática como en un principio; las investigaciones realizadas le dan la razón a los segundos, ya que es en 1984 que las tele-clases son suspendidas de forma oficial.

Sin temor a equivocaciones gracias a entrevistas y bases documentales es posible afirmar que la guerra civil combinada con políticas inacertadas del gobierno en turno significó un grave atraso en la producción de Televisión Educativa, pues se empezó a transmitir programas culturales que bien o mal se producían en el canal, otros proporcionados por algunas embajadas y otros comprados; y la llegada del video compacto en esta época no pudo explotarse favorablemente por los factores antes mencionados.
Televisión Educativa como Instrumento Político

En marzo de 1983, el Dr. Magaña anuncia el proyecto de realizar elecciones, dicho plan es apoyado por el presidente estadounidense de la época, Ronald Reagan. Con dos objetivos: implantar los ideales de la administración de Reagan para El Salvador y frenar el avance del FMLN.
Las elecciones se realizan el 25 de marzo de 1984 las cuales han sido catalogadas como las más caras en la historia del país. La Agencia Internacional para el Desarrollo (AID), que en otro tiempo apoyó el proyecto de TVE esta más interesada en el área política, y financia el proyecto electoral con más de tres millones de dólares.
El primero de julio del mismo año toma posesión de la silla presidencial el Ing. José Napoleón Duarte, quien no se hizo esperar para implementar medidas drásticas en TVE; el principal cambio fue desvincular a la televisora del MINED, dentro de la organización del aparato gubernamental.
El PDC se encuentra con la Dirección General de Televisión y Tecnología Educativa, que comprende: la televisora y la tecnología para elaborar el material didáctico requerido por el MINED. El nuevo Gobierno parte esta Dirección en dos, es decir, en Tecnología Educativa y en Comunicaciones. La primera se queda bajo el MINED, y el segundo se encarga del canal y cambia de nombre a Televisión Nacional. 
Por otra parte el Dr. Adolfo Rey Prendes crea el Ministerio de Cultura y Comunicaciones del cual depende Televisión Nacional, además absorbe todas las dependencias que a los otros Ministerios no se les adjudica: Radio Nacional, Instituto Nacional de los Deportes (INDES), la Administración Nacional de Telecomunicaciones  (ANTEL), y Artes.

Este Ministerio (y por razones obvias también Televisión Nacional) se utiliza básicamente para difundir la ideología, y hacer contra propaganda a los conceptos anti-democráticos, a las dictaduras y a los planteamientos de la izquierda. 
En ese sentido si puede clasificarse como político, pero no necesariamente partidista.  La TVE se convierte entonces en un arma de la democracia para educar al pueblo y que  tenga una cultura nueva donde se abandonen los valores negativos, se incorpora la comunicación de las artes, deportes y otras actividades que contribuyan al propósito del Gobierno de ese entonces.
 Canal 10 tiene aspectos políticos pero no partidistas, pero debido a la guerra se politiza, pero en el sentido de utilizar la Televisión Nacional, para generar una cultura democrática y generar una apertura, incluso algunos de los televisores que quedan de la transmisión de las tele-clases, se ponen en los parques, ya que el concepto de culturización es masivo, ya no clases especificas.
Personas que trabajan en el canal ven este hecho a través de diferentes lentes, algunos dicen que sí se politiza, en el sentido de dar a conocer lo que hace el Gobierno, es decir, coincide con la posición oficial del Gobierno en turno; otros afirman que ni durante esa época se politiza, ya que la televisora sigue respondiendo a necesidades educativas y culturales.
Del presupuesto del Vice-Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes, que pertenece al MINED, se obtiene dinero para renovar los canales (8 Y 10), y también comprar algunas cámaras. Las requisiciones de equipo se hacen cuando este cumple su ciclo de vida y se compra con presupuesto del Gobierno, aunque en realidad no es mucho lo que se logra comprar, únicamente algunos equipos de video y una antena parabólica para captar señal de satélites. 
 En la gestión del PDC se hace la solicitud de un transmisor nuevo, pero no se llega a adquirir. De forma personal e informal, algunas personas venden sus servicios a la empresa privada, y con ese dinero compran algunas cosas para el canal, y el encargado de manejar el dinero es el Vice-Ministerio de Comunicaciones. 
Durante los ochenta TVE presta servicio a algunas instituciones públicas y privadas, se trata de transmisiones en vivo o pregrabadas, se llega a un común acuerdo y se logra adquirir gasolina para el traslado y logística del evento, esto debido al insuficiente presupuestó para ese rubro asignado de parte de CONCLUTURA y de esa forma se sale adelante con los compromisos de transmisión como televisora.

El presupuesto de Televisión Nacional no es suficiente, y su manejo, muy desordenado en la época que el PDC está encargado de la televisora. La canalización de las donaciones no se hace adecuadamente, ya que éstas tienen su tiempo, espacio, regularidad, por lo que no se recibe mayor ayuda del extranjero. Se presume que en el período del Sr. Prendes no se recibió ayuda del exterior, a excepción de algunos programas de Japón. 
El único intento de ayuda es uno de EE.UU., en su guerra contra Nicaragua, pero lo que en realidad pretenden es que, por medio de Televisión Nacional de El Salvador, vean como es la vida de este país en cuanto a almacenes, clubes nocturnos, supermercados, etc., aún en tiempo de guerra. El proyecto fracasa. El uso del canal como instrumento propagandístico provoca que los gobiernos amigos suspendan toda ayuda al canal.

Entran al canal como empleados personas enviadas por el nuevo Gobierno, quienes son capacitadas completamente allí. Ese personal ya no es capacitado teórica y prácticamente, como antes, sino que se prepara “en la práctica” de forma superficial y deficiente (por que les falta una verdadera sustentación teórica de calidad, que se hace visible con relación al personal original de la Televisora).

 No hay un control de la gente que se incorpora a producción y asciende de rango sin mayores requerimientos, ni preparación, y basándose en la valoración subjetiva de los encargados; acerca de la capacidad potencial que algún empleado pareciera tener. Algunos aún se mantienen en cargos importantes dentro del canal.

  
 Durante este período existía otro noticiero llamado “Sistema Informativo de TV” (SIT),  del  cual era director Arnoldo Vásquez, y estaba dividido dentro de la programación  en tres noticieros el “SIT Matutino”, el “SIT de Mediodía” y el “SIT Nocturno”.

  Luego la producción del canal baja considerablemente lo cual es atribuida por algunos al alto costo que esto implica, otros al desorden interno imperante, y lo poco que se produce no es considerado de buena calidad. En la televisora se intenta llevar la programación dentro del marco de lo cultural, la cual consiste en su mayoría en documentales, programas comprados y otro material proporcionado por embajadas.
También se graban algunos programas por medio de antena, algunos sin la debida autorización.  Para la mayoría de los entrevistados el Gobierno influye mucho o demasiado en la programación ya que el personal de TVE tiene que ir a cubrir actividades o eventos a la Asamblea Legislativa, a la Alcaldía y demás instituciones gubernamentales o incluso la programación regular se veía interrumpida para transmitir algunas de sus actividades.
Se transmiten también programas musicales como: ballet, conciertos de la Orquesta Sinfónica, etc., y entre los programas producidos por el canal en esa época figuran: “Super 8”   y    “Gente Joven”.
Por indicaciones del Ministerio de Cultura y Comunicaciones, se le da cobertura a programas de corte cultural como: “El Festival del Maíz” y se transmitió desde el Teatro Presidente.

 Es importante recalcar el tinte político con el se cataloga a Televisión Nacional en aquel momento, que es  lo que se ha venido tratando a lo largo de este apartado, por ello la relevancia de lo siguiente: 

· A través de TV Nacional la población se entera de los diálogos entre el Gobierno Central y la Guerrilla.
· En esa época Televisión Nacional se convierte en la pionera en cuanto a programas informativos y de debate con la producción de “Tele 10”  y   “Punto de Vista”.
El noticiero se transmite desde Casa Presidencial y nace con el objetivo principal de dar a conocer las acciones y coyunturas gubernamentales. Canal 10 se convierte, hasta la fecha en el canal piloto para transmitir las cadenas nacionales, es decir el mensaje del Presidente y toda la información oficial. El noticiero también incluía reportajes y entrevistas, sin otros detalles de carácter  estético, pero que más da, ¡es el primer noticiero del país!, ese acontecimiento obliga a la televisión comercial a cambiar de rumbo.
Aparentemente, el Ministerio de Cultura y Comunicaciones pretende suplir la necesidad de información  que impera en ese entonces y permitir la libertad de expresión, también se caracterizó por tener un contenido sin censura, tanto así, que el noticiero se llegó a conocer como “Tele Pescado”.
Es fundamental mencionar que a pesar de las condiciones paupérrimas en las que se producía el programa informativo durante esta época, se convirtió en escuela de periodismo para muchos, que más tarde serían los presentadores de noticias en los canales comerciales, como por ejemplo: Mauricio Funes, Milagro Vallecillos, Salvador Castellanos y Diana Verónica Ramos.
El programa de debate llamado “Punto de Vista”, cuya idea original surge con el Dr. González Sabrían, quien también es el conductor del mismo. Anteriormente, no habían programas de este tipo en forma regular, excepto en períodos electorales. 
El objetivo es abrir campo para la opinión de los televidentes. Sin embargo si se invita a un personaje importante dentro de la sociedad, pero hay que informarle al Ministro de Cultura y Comunicaciones, Dr. Julio Adolfo Prendes, para que así se busque a un representante idóneo del Gobierno o incluso, él mismo. En una de las entrevistas se reúne a Roberto D’aubuisson e Ignacio Ellacuría, un encuentro más que interesante sin duda alguna, pero para evitar un altercado, el Dr. Prendes se ubica en medio de ambos.
Meses después, aparentemente por razones económicas, problemas de transporte y tiempo, se traslada el estudio de Tele 10 en Casa Presidencial, a las instalaciones del Canal en Santa Tecla.
 En cuanto a la producción de cine, el Ministerio de Cultura y Comunicaciones decide cerrar el Departamento encargado de este, aduciendo que ya no tiene ninguna utilidad, esta determinación va acompañada de varios factores: una de ellas es la llegada del video, el daño que sufre el “Printer”, que es una máquina para procesar cine y nadie sabe como repararla, pues es equipo muy sofisticado, y tampoco se preocupan por buscar quien lo repare, además no hay presupuesto para mantener el resto del equipo. 

La última película filmada fue: “La Costa Salvadoreña”.  Con esta concluye definitivamente la producción de cine, en el año de 1986, lo cual da lugar a la reubicación del personal en otras áreas. 
En 1986  nace un noticiero de la Secretaría Nacional de Información de la presidencia, que viene a sustituir al Sistema Informativo de Televisión (SIT),  por la mañana era “Telematutino”, al mediodía era “Telemediodía” y en la noche “Teleresumen”, antes de ser “Tele 10”. 
En 1987, se contrata a un director de Televisión Nacional, el Lic. Carlos Alberto Díaz Chapetón, con vasta experiencia en televisoras a nivel de canales comerciales. El PDC lo lleva a Televisión Nacional con el propósito de que desempeñe una función de contraloría para apoyar un recurso que está apunto de morir. No hay dinero ni para la compra de papelería. 
El Lic. Chapetón se encuentra con un personal de 200 personas, para los cuales no hay recursos para ponerlos a trabajar.
Llega un momento en que el Canal no puede mantener las 2 frecuencias por falta de presupuesto para su mantenimiento. Se decide, por razones técnicas, quedarse con la frecuencia del 10 y no con la del 8. Mantener una frecuencia en sistema VHF resulta muy costoso por ser un sistema antiguo, diferente al sistema UHF. 
Se toma como proveedor de repuestos o “huesera” el transmisor que se utilizaba para Canal 8, para mantener al transmisor de Canal 10, además no existe una razón de peso para mantener al primero, ya que la programación no es sustancial para 2 canales.
Meses después en ese mismo año, plantas retransmisoras, televisores, antenas y equipo en general se encuentra embodegado en calidad de huesera, definitivamente el equipo está maltratado.

El período presidencial del Ing. Duarte termina sin aportar mucho al Canal 10, salvo algunas reformas administrativas, que para algunas personas fueron acertadas, mientras otros afirman lo contrario, es incierto, o probablemente  responda a intereses.

Lo que si es evidente, es que otro ciclo presidencial termina sin un aporte sustancial para Canal 10, y lo que es peor sin un aporte para Televisión Educativa. 
3.3 PERIODO DE 1989-2000

    
 Para contextualizar este período de 11 años, era presidente de aquél entonces el Lic. Alfredo Félix Cristiani de la Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), Se inicia la aplicación de programas neo-liberales, cuyo objetivo es deshacer las reformas impulsadas del Golpe de Estado de 1979. Entre estos programas se encuentra uno muy importante, que afectará a la televisora 11 años más tarde, y es la privatización de varias instituciones públicas y empresas.

       
Luego de la disolución del Ministerio de Cultura y Comunicaciones, con la llegada del Lic. Félix Cristiani a la Presidencia de la República, se forma la Dirección Nacional de Cultura, ubicada dentro del Ministerio de Educación. La televisora pasa a ser dependencia de la Dirección Nacional de Cultural, y se llama “Televisión Cultural”.   

A partir de 1989 se inicia una nueva visión sobre el rol que desempeñará la TVE  en el país, entre los cuales esta la modificación del logotipo de identificación del Canal, aumento de la producción nacional, a la vez que la institución pasa a formar parte nuevamente de la Cartera de Educación a cargo del Doctor René Hernández Valiente.

     
El país en general sigue en crisis, y así la televisora. Para 1991 nace el Comité Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA), como dependencia del Ministerio de Educación. 
De CONCULTURA depende la televisora, y se le da el nombre de “Televisión Cultural Educativa” (TVCE) Canal 10.

De ahí en adelante la cultura es el tema central y lo que marca y hace diferente al canal, con el objetivo de rescatar y difundir todo lo que sea cultura en El Salvador. Vuelve a ser más ambicioso en su programación y en sus recursos.
     
Paralelamente se inicia la reestructuración de la programación y horario de transmisión, incluyendo en ésta programas de la Asociación de Televisión Educativa Iberoamericana (ATEI), de la cual Canal 10 es miembro; la señal de Educación Satelital (EDUSAT) de México, y recepción de emisiones   de DW de Alemania, (señal de programas educativos) como parte de la nueva filosofía institucional. 

     
El organigrama desde la Presidencia de El Salvador llega a TVCE, durante el período de 1991 a 1994, se constituye así: Presidente Lic. Félix Cristiani; Ministra de Educación, Licda. Cecilia Gallardo de Cano; Presidenta de CONCULTURA, Arq. Claudia Allwood de Mata, Directora Ejecutiva de CONCULTURA.  De la Dirección Ejecutiva dependen: 

· Dirección de Patrimonio Cultural

· Dirección de Patrimonio Natural

· Dirección del Patrimonio Bibliográfico y Documental

· Dirección de Promoción Cultural

· Dirección de Publicaciones e Impresos

· Dirección de Televisión Educativa

· Dirección de Artes.



Los Directores de TVCE han sido: 1991, Armando Herrera; 1992, Maura Echeverría; 1993, Regina Girón; y 1993, José Luis Valle.  

    
 El 16 de enero de enero de 1992 en Chapultepec, México en un acto solemne, se firman los acuerdos de Paz que ponen fin a la guerra en El Salvador. El cese al enfrentamiento se inicia el 1° de febrero de 1992.  El FMLN se convierte en un partido político, se crea la Policía Nacional Civil, se reduce el ejército, se crea la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos.



Los Acuerdos de Paz traen esperanzas a todos, incluyendo al personal de TVCE, que desea regresar a la “Época de Oro” del Canal, como se dio en la en los años de 70’s, según los entrevistados.  Después de finalizadas las tele-clases, el área de producción fue la más afectada en cuanto a recorte de personal, ya que los equipos para producir requería menos gente. Sin embargo entre esta poca gente que quedó tuvo mucha ansia de empezar a producir programas para la educación sistemática y la cultura renace. 



Mientras tanto, el cumplimiento de los Acuerdos de Paz sufre muchos retrasos. ANDES 21 de junio realizan una huelga nacional en 1992. Durante el período de guerra civil, entre 1979 y 1992, más de 600 miembros de ANDES fueron asesinados o desparecidos por la Fuerza Armada y los Escuadrones de la Muerte. La esperanza se ve empeñada por la cruel realidad: los efectos de la post-guerra.

La inestabilidad es evidente en TVCE, y se refleja en su constante cambio de Directores: cuatro directores diferentes entre 1991 y 1994.
    
 En el año de 1992 nace el programa “Gente Joven” un programa de carácter juvenil y su principal objetivo es que todas las tardes se pueda ofrecer  “un entretenimiento  sano  y alternativa a los jóvenes de hoy en día, de cada generación”, comenta el coordinador de contenidos René Mejía.  Él con 20 años de experiencia en la producción de Canal 10, lo que le ha facilitado conocer de lleno el desarrollo  y evolución de esta franja juvenil  que cuenta con 10 años de existencia. Por eso lamenta que antes se tenían más recursos materiales y humanos para la producción. 
    
        Corría el año de 1993, y el director de la TVCE para ese entonces era Luis Valle. En ese mismo año hace gestiones para conseguir becas para mandar a capacitar a gente a Venezuela, España, entre otros países. Y se logra canalizar cierta ayuda tecnológica para el Canal por medio de la Mitsubishi en Japón. Sin embargo, estas ayudas internacionales se ven truncadas por falta de apoyo presupuestario del gobierno.

       En una ocasión se le da la oportunidad de mandar a alguien a capacitarse a España, se escoge al Profesor Alcides Martell, pero CONCULTURA no aporta el dinero para el pasaje.

También se hace la gestión con una distribuidora alemana, la cual vendería a la televisora unos paquetes que cubrirían 2 años de programación, por 50,000 colones, pero el MINED no aprueba el presupuesto para su adquisición.


   El partido Alianza Republicana Nacionalista de El Salvador (ARENA) gana otra vez las elecciones, y en 1994 asume el poder el Dr. Amando Calderón Sol.  Sus objetivos dentro de su mando presidencial son: la modernización de la administración pública, para lograr la reconversión del sector privado y la inserción de el Salvador en el proceso de globalización económica mundial.
     

  De 1994 al 1999, el presidente de CONCULTURA es el pintor Roberto Galicia, y llega como director de TVCE, el Lic. Tomás Panameño.
 La Licenciada Silvia Martínez entra como Directora de Comunicaciones del MINED, la cual tiene relación con el Canal, ya que se hace uso de él para transmitir spots del MINED, y para producir programas directamente enfocados a maestros, o noticiarios sobre actividades del MINED. Incluso se crea un programa exclusivo para que la Ministra de Educación, Cecilia Gallardo de Cano, en el cual responde a preguntas de los maestros de todo el país. 

      Durante esta época, la producción de programas hechos por TVCE es muy poca.  Por ejemplo había programas como “Consejo 10”, “Revista Musical”, “Gente Joven”, “Revista Deportiva”, “Lo Nuestro”.
     
  Siempre en 1994 se crea el programa “Jornada Deportiva” cuyo productor y realizador es  Julio César Marroquín Vásquez, “Jornada deportiva  con  el lema de nosotros es cubrir solamente deporte nacional, no solamente cubrimos el deporte elite sino también el deporte amateur”. 
Este es el aspecto para julio Marroquín, (que hoy para el año 2004 cuenta con más de 20 años de labor en TVE, lo que respaldan la credibilidad y reconocimiento de este programa deportivo de gran aceptación en  el territorio nacional y cuya producción se destaca por 7 preseas olímpicas y 2 segundos lugares al mejor programa deportivo).

     

 En  1994 y 1995, la producción se mantiene en su mínima expresión. El Canal para ese entonces contaba con el personal considerado “capaz” y con amplia experiencia técnica, pero se necesita capacitarlo y especializarlo para producir programas de calidad.  Entre las opiniones de los entrevistados dicen que otras razones por las que la televisora no produce más programas con características cualitativas es porque el personal se desmotiva al ver la escasez de los recursos que poseen para la producción. Existe pobreza de producción y programación en TVCE. 
     

 Para ese entonces la Ministra Gallardo de Cano crea EDUCO. Y en octubre de 1994, el Presidente de la República, Armando Calderón Sol, invita a doce connotados ciudadanos a construir una Comisión de Educación, Ciencia y Desarrollo, con la finalidad de que se presenten lineamientos para enmarcar un proceso de transformación educativa en el país. 

    

 El proceso de consulta se inicia prácticamente con la conformación de ésta, presentando el 22 de junio de 1995, un informe propuesta llamado: “Trasformar la educación para la paz y el desarrollo de El Salvador”. La Ministra de Educación, Lic. Cecilia Gallardo de Cano, manifiesta que no puede haber reforma sin consulta y que ésta debe ser ordenada, sistemática y productiva. De dicha consulta, denominada CONSULTA 95, se puede concluir en lo siguiente:

· La necesidad de un programa sostenido de capacitación de docentes, tomando como referencia las necesidades y limitaciones de los mismos.

· La urgencia de una modernización administrativa que ponga los recursos auxiliares educativos en forma oportuna y cerca de la escuela.

· La necesidad de una mayor valorización social del magisterio que vaya más allá del discurso.

· La necesidad de buenas bibliotecas escolares y laboratorios de ciencias.

· Considerar que el nombramiento de maestros debe tomar en cuenta su lugar de residencia, para evitar impuntualidad y ausentismo.

Como se observa, TVCE no juega ni siquiera un papel en la CONSULTA 95. El MINED no lo toma en cuenta como posible herramienta de ayuda para la educación sistemática del alumnado salvadoreño.
    
  En 1996 se realiza un acontecimiento de suma importancia para el canal, como es la adquisición de un  nuevo Transmisor de 10 Kilowatts de potencia y antena, que permite una mejor receptividad, mayor cobertura, mejor imagen y sonido. 

Además se inaugura el Museo de la Historia de la Televisión Educativa, el cual muestra la evolución de la institución en su equipo y acontecimientos.

 En este mismo año aparece al aire un nuevo programa llamado “Debate Cultural” cuyo objetivo  “es darle a conocer al televidente todas aquellas actividades que las diferentes carteras del Estado realizan, las Casas de las Cultura, grupos de danza teatro música.”, comenta su realizador  Manuel Antonio Cerón.  Es conducido por el Lic. Álvaro Darío Lara, quien invita a  arqueólogos, directores de teatro y diferentes personajes para exponer cada semana todo lo que concierne a la cultura nacional.  
      
  En cada programa todos los invitados dan a conocer el objetivo de su visita, así  como el beneficio de tratar estos temas  mediante una plática amena que se caracteriza por el diálogo abierto entre el entrevistado y el entrevistador y por ser un  “programa netamente social cultural “
   
        Para 1997 el MINED hace de nuevo uso del Canal para transmitir sus spots como Ministerio de Educación y para hacer programas enfocados a los maestros, como “Reforma Educativa en Marcha”, la cual está gestándose en el momento.  También existen otros programas como: “Visión Educativa”, una especie de noticiario de las actividades que realiza el MINED; “Respondiendo a la comunidad educativa”, donde  maestros de todo el país  pueden hacer preguntas personalmente a la Ministra, y “Agenda Educativa”.  
Y a todo esto la televisora juega un rol de productora y transmisora, sin ningún protagonismo que le beneficie.
     
Surge un altercado para 1997, la disputa de la frecuencia de Canal 8. En  2 rotativos de mayor circulación el país aparecen noticias del 24 de abril al 18 de mayo del mismo año, que revelan un conflicto entre el Estado y la SIGET por si se debe vender o no la frecuencia de Canal 8 a la empresa privada. El Estado concesionaria a la Empresa Privada la frecuencia de Canal 8, para 20 años renovables, por medio de una subasta, la cual sería manejada por la SIGET bajo el Superintendente Orlando de Sola. 


 Esta concesión se fundamenta bajo la Ley de Telecomunicaciones recién aprobada, en ese entonces, por la Asamblea Legislativa, que dice que cuando una frecuencia ha sido abandonada por un  año o más y alguien solicita usarla se aplica el “silencio administrativo”, es decir que automáticamente se concede la frecuencia al que la solicite. En el caso de Canal 8, tras el solicitante inicial aparecieron tres más, por lo cual se decide realizar la subasta y venderla al mejor precio. 


En las noticias, con respecto a ese acontecimiento se cree que una de las partes interesadas es la Iglesia Católica que con motivo de la visita de Juan Pablo II, la Presidencia de la República se ha comprometido a facilitarle la frecuencia de televisión. Pero Orlando de Sola dice que no se trataba de la Iglesia Católica, sino de la Iglesia Romana.
     
Días después aparece una noticia en El Diario de Hoy, la cual revela que, el 30 de abril de 1997, se aprueba un Decreto Legislativo que impide la subasta y venta de la frecuencia de los canales 8 y 10, bajo la iniciativa de algunos diputados basándose en la premisa de que dichas frecuencias deben ser asignadas al Estado para uso del MINED.

    

 Luego de las diferencias entre la Presidencia y la SIGET  respecto a la subasta del Canal 8, según noticias publicadas en La Prensa Gráfica, el MINED revela que México está brindando asistencia técnica para que Canal 8 salga nuevamente al aire.  Este movimiento lo apoya la Presidencia mediante la firma de un convenio de cooperación. En ese momento se decide que Canal 10 se sume a las capacitaciones masivas de docentes, parte del programa de ayuda. Canal 8 se utilizaría para difundir la educación no formal, es decir, capacitaciones agrícolas y obreras, entre otros.

    

 La Vice-ministra de Educación, Abigail Castro de Pérez, declara que no hay una fecha definida para lanzar al aire Canal 8, debido a problemas financieros. También aprovecha para informar que Canal 10 opera con ayuda de Japón, Alemania, Estados Unidos y la Unión Europea. Además la Vice-ministra agrega que mientras se define la situación financiera y administrativa, México estría capacitando personal y haciendo ajustes técnicos necesarios.

     
  Después que la Asamblea Legislativa acordara que las frecuencias de Canales 8 y 10 no fueran vendidas, declara el Presidente Calderón Sol para El Diario de Hoy, que no sería precisamente el MINED quien administraría Canal 8 de televisión. También dice que el nuevo rumbo que tomaría Canal 8 sería dar a conocer a la gente el papel de la Asamblea Legislativa, las plenarias y se continuaría con programas de identidad cultural.


En la misma época, 1997, se da a conocer en La Prensa Gráfica, que existe un convenio con México desde hace más de un año para la puesta en marcha de un proyecto educativo por televisión para la cual es necesario reabrir Canal 8, ya que Canal 10 no podría asumir toda la programación. Para este proyecto existe financiamiento del Banco Internacional de Desarrollo (BID), con el cual se planea comprar televisores para escuelas rurales. Ya hay varios maestros capacitados y se hacen compras de equipo mínimo necesario para el funcionamiento del Canal 8, sin embargo el proyecto no se lleva acabo y no se sabe públicamente qué pasó.

     
  Durante los últimos días del mandato del Presidente Calderón Sol, se le da la frecuencia de Canal 8 a AGAPE. La frecuencia es transferida al Instituto Tecnológico de Sonsonate para que AGAPE la administre, bajo el mando del Padre Flavián Mucci. Ellos tienen que adquirir todo el equipo, ya que no se les da nada de eso. Los eventos que rodean el traspaso de la frecuencia son confusos y contradictorios.
      
 En las noticias aparece que TVCE recibe donaciones de México durante esa época para relanzar a Canal 8, pero el Sr. Martell (ex empleado del canal) dice que no hay donaciones de México, más que capacitación y especialización en áreas específicas, para él y otro empleado, con el ánimo de contribuir a mejorar la calidad de la producción; y un convenio para recibir su señal de EDUSAT.

    

   El período que tiene el Padre Flavián Mucci para administrar la frecuencia no es claro. Hay entrevistados que hablan hasta que el Gobierno ya se la regaló, o la donó al padre Mucci.

El entrevistado Martín Henríquez (camarógrafo de Canal 10 desde hace más de 20 años), asegura que la frecuencia de Canal 8 se le ha dado a AGAPE por un comodato de 10 años. También se afirma que la frecuencia de Canal 8 siempre es del MINED, pero como TVCE dejó de usarla por muchos años, prácticamente la pierde y se la donan a otra entidad. 
La Directora Nacional de Promoción y Difusión Cultural dice que se le ha dado con el propósito de que sea utilizada para fomentar valores en la sociedad salvadoreña.  Otra fuente dice que la frecuencia de Canal 8 se le dona al Padre Flavián Mucci, bajo las mismas condiciones en que ésta TVCE, es decir sin fines comerciales.
    

  A partir de 1998 existe un convenio con el Gobierno de México para bajar a la señal de satélite Morelos EDUSAT de la Unidad de la Televisión Educativa, UTE. 
     
  En 1998, la Ministra de Educación y el Presidente Cedillos, de México, convinieron que se le autoriza al Canal bajar la señal de EDUSAT. El proceso a seguir consistía en grabar diferentes programas, seleccionar el material que podía servir a los maestros aquí y luego se entregaba al MINED, el cual los distribuye a las escuelas donde los maestros se apoyan con dicho material para impartir sus clases, dependiendo del tema del que se hable.



Actualmente, la transmisión de programas de algún Misterio o Institución, debe ser avalada por el Director de Promoción y Difusión de CONCULTURA, Dirección a la que pertenece actualmente el Canal 10.

     
  CONCULTURA afirma estar interesado en ver si la programación que tiene el canal es la que compete a un Canal Cultural Educativo por lo que se está gestionando asesoría de México a fin de construir una base sólida sobre la cual esquematizar una programación conveniente.
   El programa “Universo Crítico”  se crea en 1998, conducido por Giovanni Galeas que  va más directo al objetivo  y “también se acerca más a la política“,  porque  relaciona política con la vida seglar del  invitado, exponiendo en una hora la síntesis de un libro, tema o la vida misma de los invitados, quienes tienen la oportunidad de expresar temas de diversa índole.

     

  A partir de julio de 1999, el canal está autorizado, junto con otras dependencias de CONCULTURA a cobrar por los servicios que presta y se establecen tarifas, con el propósito de que se vuelva auto sostenible. La Directora Nacional de Promoción y Difusión Cultural es de la idea de cobrar para ir generando fondos para ir invirtiendo, sin embargo, dice, no se pone en  inmediata ejecución, porque no se sabe a fondo qué capacidad tiene el Canal para poder vender servicios.

    

  Prácticamente, TVCE ya está autorizada cobrar por alquilar de los estudios, por comerciales de televisión, etc. Pero la gente dentro del Canal no tiene clara la idea de por qué no se hace. Muchos de los empleados opinan que es porque no se cuenta con un Departamento de Mercadeo, ni con una Oficina de Corte de Cuentas para que fiscalice los ingresos. 


 Otro entrevistado, incluso afirma que TVCE no se hace promoción, ni spot, ya que no se puede anunciar ningún producto comercial;  porque todo es educación, y TVCE es sostenido por el MINED, por medio de CONCULTURA. 
 La mayoría de entrevistados están convencidos que, por la naturaleza por la que se creó el Canal, no se puede comercializar, pero sí se puede hacer canje, es decir, que creen que existe un comodato, por medio del cual Japón condiciona a la televisora a no lucrarse. 


  También se alega que el Canal no tiene pauta comercial, sino sólo pautas promocionales, manejadas por Programación, en las que se promueve eventos culturales que, por lo general, no están en la capacidad de pagar las tarifas de un “spot” en un canal comercial.  Por otro lado, se declara que se presenta el problema de que para comprar servicios a TVCE, los clientes potenciales están interesados en el nivel de audiencia o rating. 
     
  En CONCULTURA  se afirma que si la programación no mejora, no habrá clientes y si no los hay tampoco habrá fondos para invertir en nueva programación.


TVCE no hace estudios de audiencia por falta de recursos económicos, lo único que toma en cuenta para medirla de algún modo, son las llamadas telefónicas que reciben durante algunos programas como “La Hora del Niño”, “Debate Cultural”, “Hoy es Buen Día”, “Tribuna Médica”, en los que tienen líneas abiertas para que los televidentes puedan hablar y hacer preguntas, comentarios, sugerencias, participar en concursos, etc. Lo anterior, para el Canal significa que la gente sí está interesada en su programación y la ven. Aún las instituciones de gobierno tienen que pagar para salir en TVCE.
   Para este año nace “Hoy es un Buen Día”,  un programa que se transmite de lunes a viernes de 9 a 11 de la mañana bajo la dirección  del Doctor Eduardo González Suvillaga, quien cuenta con  30 años de trabajar en Canal 10.
 Su objetivo como lo explica el Dr. Suvillaga es importante ya que  “abarcamos todos los temas artísticos biográficos, históricos, arqueológicos de El Salvador. “El programa  nace como una alternativa para dar a conocer el quehacer artístico histórico cultural científico de El Salvador en todas sus manifestaciones.  “Nacimos un 5 de diciembre,  y su importancia radica en que es de los pocos programas que se transmiten en vivo con una duración de dos horas cada día. 

     
 Sin embargo para Suvillaga lo que  es de notar es que “somos el único canal educativo de El Salvador. Estamos recuperando la imagen que se perdió”, expresa al reflexionar sobre la “época de oro” que experimentó Canal 10 en la década de los setenta y ochenta con la producción de las Tele-clases, pero que a finales de esos años, también se daba el conflicto armado en El Salvador, que se prolongó por doce años, lo que afectó de diversas maneras a la producción del Canal 10.

    

 Para este período  una gran decisión  debe pasar por el Director de TVCE, Lic. Panameño, él consulta a la Lic. Silvia Martínez, Directora Nacional de Promoción y  Difusión Cultural, y ella consulta a su jefe  el Presidente de CONCULTURA, Ing. Gustavo Herodier, el cual a su vez consulta a la Ministra de Educación. Esta burocracia no es funcional en la dinámica de un canal de televisión, ya que se necesita demasiado tiempo para solucionar algo.  
 


   El MINED sigue en marcha con el  Plan Decenal, que abarca desde (1995 hasta el 2005), el cual surgió al concluir sobre el constante aumento en las estadísticas demográficas del país; refleja que la demanda educativa es masiva, creciente y que los recursos deben usarse de una manera racional. Pero, admiten que existe un déficit en el área educacional. Este actual proceso de Reforma concede la más alta prioridad a la educación básica. La Reforma busca persistentemente, reducir en forma drástica la deserción, la repitencia y el ingreso tardío al sistema escolar. Los objetivos son: mejorar la calidad de la Educación  en sus diferentes niveles; aumentar la eficiencia, eficacia y equidad del sistema educativo; democratizar la educación ampliando los servicios educativos; crear nuevas modalidades de provisión de servicios; y fortalecer la formación de valores humanos, éticos y cívicos.  
     
   El organigrama interno del Canal se conserva casi igual, desde los inicios de la televisora, pero con menos personal que al principio, porque no hay tele-clases. Los maestros que daban tele-clases la mayoría están jubilados y algunos han muerto.  En TVCE sólo quedan dos: Alcides Martell y Vinicio Barrientos (que actualmente en el 2004, ya están jubilados). 


  Existe un director y de él dependen tres departamentos básicos: Departamento Administrativo, Departamento de Producción y Departamento de Operación que se encarga del mantenimiento y manejo de los Estudios. 



  En cada departamento hay Jefes de departamento, Jefes de Unidad y Operadores. De las jefaturas dependen secciones como por ejemplo Audioteca, Videoteca, Recursos Audio visuales, Laboratorio de fotografía y Departamento de Producción,  etc. el tipo de puestos en las diferentes secciones son: realizadores, guionistas, productores, técnicos destacados en los lugares donde se tienen antenas repetidoras (Cachío en el Cerro de Sonsonate y Picacho en el Volcán de San Salvador), electrónicos, maquillistas, escenógrafos, sonidistas, microfonistas, camarógrafos, estudio, camarógrafos para equipos portátiles, auxiliares, motoristas, secretarias, personal administrativo, etc. La distribución del trabajo es la que cambia, pero siempre se ha mantenido parecida cumpliendo con las necesidades de administración, operaciones, producción y programación. 

    

   No se cuenta con un Departamento de Mercadeo que controle el rating del Canal, o que realice estudios serios y científicos sobre la audiencia, ya que el Canal no tiene fines comerciales. 


      Al principio de año se hace una distribución de personas en equipos de producción, y por lo general se cambian de secciones para que se oxigene la dinámica, por ejemplo, el Equipo de Producción que estaba en el área de deporte se pasa al programa  musical y así se rota el personal para que todos conozcan la dinámica de diferentes temáticas de los programas.
     
   El número oficial de empleados, dado por la Lic. Silvia Martínez, es de 146. Sin embargo, los demás entrevistados no cuentan con un dato exacto, calculan que hay “162”, “140”, “120”, y hay alguien que dice que hay a lo sumo 60 personas trabajando en el Canal. 

El perfil del personal es el siguiente: la mayoría son personal técnico, aproximadamente el 5% de los empleados tiene un nivel de preparación académica universitaria, no hay empleados extranjeros. La especialización es  empírica, algunos están motivados y hacen “milagros” con los escasos recursos con los que se cuenta, la mayoría del personal es indisciplinado y poco colaborador por lo que hay escasas oportunidades de promoción, e incluso hay exceso de personal (cuenta con más gente que los Canales 2, 4 y 6 juntos). 

   

   Se reconoce que, con el equipo obsoleto con el que cuenta TVCE, se hacen milagros con las producciones, que aunque no son sobresalientes, indica que algún personal técnico es bastante capacitado.     

          Según una fuente de CONCULTURA, los lineamientos generales de programación los dicta el MINED y CONCULTURA, ya que TVCE es CONCULTURA,  y a la vez, Gobierno de El Salvador, por lo que TVCE tiene autonomía en cierta medida, pero el dinero con el que trabajan es del Estado de El Salvador, le pertenece, y todo lo que pasa allí es supervisado. 

     
   A TVCE le pagan los sueldos con el dinero que le descuentan de renta a la población, como a toda instancia del Gobierno. Según otra fuente CONCULTURA, TVCE es independiente de ellos en cuanto a su Producción y Programación, ya que la Dirección de Promoción y Difusión Cultural aduce influir sólo en la resolución de problemas básicos de la televisora.



Al interior del Canal, existen versiones que contradicen sobre el nivel de influencia que ejerce el Gobierno a través de CONCULTURA en la programación. Mientras que unos sostienen que influye poco, otros sostienen que por ser un canal estatal, no tiene ninguna autonomía y que, incluso, no se transmiten programas que vayan en contra de la ideología del gobierno en turno.



Por otro lado, se afirma que es CONCULTURA, quien define los lineamientos generales que la televisora seguirá. Si hay necesidad de redefinir algo, se hace en reunión con autoridades del Canal y CONCULTURA. Luego, es la TVCE la responsable de hacer aportes a dichos lineamientos a través de los programas que se compran, ya que la decisión de compra es de ellos.

             Los programas de índole informativo de TVCE no esta bajo ningún lineamiento directo del MINED. Éste envía la convocatoria sobre algún evento a todos los medios de comunicación, y TVCE envía la cobertura al evento.

   

    El MINED y sus dependencias tratan de llevar sus acciones lo menos politizadas posibles. TVCE es una de las mejores herramientas con las que cuenta el MINED para difundir lo que ellos hacen, por lo que entre la Ministra de ese momento, Cecilia Gallardo de Cano  y  la televisora existe un mediador.  Hay reuniones con el Director de Comunicaciones del MINED, Lic. Ricardo Bracamontes, para dar a conocer la Agenda de la Ministra y decir qué se va a hacer y cuál va a ser el enfoque. 

    
 Uno de los problemas que TVCE enfrenta es que, como parte de los lineamientos de programación vienen de CONCULTURA, cada persona que llega a la Presidencia de  CONCULTURA  hace que varíe según su tendencia cultural. Por ejemplo, si el Presidente es pintor, este satura la agenda de actividades relacionadas con la pintura. Gustavo Herodier es bastante polifacético, así que con él no ha existido mucho ese problema. Eso en cuanto a la cobertura de eventos. En cuanto a la compra de programas, los cambios de Presidencia de CONCULTURA, no afectan. 



  Según información dada por la Dirección Nacional de Promoción y Difusión Cultural de CONCULTURA, ellos, como instancia superior inmediata a TVCE, tienen injerencia en la programación del Canal en cuanto a si pueden transmitir un programa de X Ministerio, o de X Institución, pero en cuanto a producción o programación, eso lo resuelve  el personal  del Canal 10.    

     
  Actualmente, la prioridad de producción se le da al programa “Panorama Cultural”, en cuanto a la cobertura de eventos;  el cual se rige  según la agenda de CONCULTURA, TVCE es su vocera a nivel visual; y a la Ministra por ser MINED. En cuanto a los eventos que cubre este programa, ya no se depende al 100% de CONCULTURA, y se ha alcanzado cierta autonomía, pero si CONCULTURA dice que necesita cierta cobertura se debe hacer. El programa “Panorama Cultural”, producido en el Canal, es un informativo socio-cultural-artístico, ya sea de CONCULTURA o de todas aquellas instituciones culturales que hay en el país, como: embajadas, galerías de arte, Casas de la Cultura en el interior del país, teatros, etc.

     
   El procedimiento es que los lunes por la mañana se pide la Agenda a CONCULTURA, que contiene las actividades más importantes que se van a llevar a cabo durante la semana. Esta, junto a la Agenda de la Ministra de Educación son prioridades para el programa, en relación a otros eventos. Los encargados del programa mantienen contacto, casi solamente con el MINED, a través del Director de Comunicaciones, Lic. Ricardo Bracamontes, quien también envía la Agenda de la Ministra para saber cuál será el enfoque.

     

 Se está dando educación a distancia, manejada por CONCULTURA y distribuida por el MINED.  Ese sistema está funcionando sólo con material impreso, poca tutoría y con algunos videos. El material didáctico que se graba de la señal que se recibe de EDUSAT, se usan en 92 escuelas del país para apoyar la clase.



 La coordinación de la selección del material didáctico se hace en conjunto con el MINED, la señal la  recibe Canal 10, posteriormente entrega los cassettes a CONCULTURA y la distribución queda a cargo del MINED.     

     
 En algunas ocasiones en TVCE No hay política definida, no hay un plan de trabajo definido, sino que todo depende de la necesidad del momento, o de lo que a alguien se le vaya ocurriendo, aunque la mayoría de veces se crean programas, de acuerdo a las necesidades del televidente, que de alguna medida tiene relación con la televisora y encuentra importancia en la toma de decisiones para su realización. 

 

 El proyecto de reiniciar las tele-clases a veces se le da importancia y otras no, es más hay un Departamento de Capacitación por parte del MINED para este proyecto. Se acaba de instalar un decodificador para continuar bajando la señal de EDUSAT.

    
 Lo hechos puntualizados anteriormente demuestran que, en efecto, existe gran injerencia por parte de CONCULTURA y el MINED en cuanto a los lineamientos de programación y producción.  Sin embargo, siempre hay cuestiones de programación y producción que le corresponde al personal del Canal 10.

     
 En la programación del canal hay diferentes franjas: infantil, para adolescentes, educativa, cultural, informativa, etc., pero no hay criterios formales en base a los cuales hacer una elección objetiva y conveniente.   Algunos de los entrevistados sostienen  que lo que se toma en cuenta es a qué sector va dirigido, audiencia potencial, horas en que la gente trabaja y en las que están en casa.  Alguien más afirma que para hacer la selección de programas, primero hay que conocer lo que los canales comerciales tienen en programación, ya que ellos también transmiten programas culturales y otros dirigidos a la niñez. 


Pero la mayoría de veces se crean programas, de acuerdo a las necesidades del televidente, que en alguna medida tiene relación con la televisora y encuentra eco en la toma de decisiones para su ejecución.

 La conformación general del equipo para hacer cada programa no ha cambiado desde la época de las tele-clases, excepto que los integrantes ya no son maestros. Los equipos son independientes entre sí y se rota el personal en los diferentes equipos de programas y de esta forma pueden trabajar en todo.  



Esto se atribuye a la naturaleza de los programas que no llevan un guión definido sino que se hace una guía del programa (Pauta), la cual queda a iniciativa del presentador.  Los equipos de trabajo de cada programa elaboran un listado de posibles temas, los cuales son revisados luego por los encargados de Producción, con el fin de ver si cumplen con el objetivo que tiene el programa.



  La producción propia del Canal se retrasa o incluso cancela en aquellos casos en que se tiene que cubrir alguna actividad del Gobierno u otro evento por indicaciones de éste, ya que se es necesario utilizar la unidad móvil y aproximadamente 20 personas para montar y desmontar el equipo.  Todo esto puede provocar pérdida de tiempo, lo que retraza la filmación de alguno de los programas del  Canal.



  El Canal 10 cuenta dentro de sus instalaciones con tres estudios de grabación, cada uno con respectiva cabina de transmisión, donde los monitores permiten al Realizador controlar la edición en el aire, lo cual ahorra mucho tiempo.  



  Para grabar un programa, en el estudio se encuentra el Jefe de Piso, quien es el nexo entre es estudio y la cabina de grabación, y se comunica constantemente con el Realizador quien da las indicaciones sobre qué hacer en el estudio. También está en la cabina, el encargado de control maestro, quien controla las señales de las cámaras a nivel electrónico, el Switcher o Director técnico, que se encarga de controlar y mezclar las tomas, finalmente, el Operador de video y el Operador de audio.  



  Hay dos jornadas de trabajo en la Producción, una por la mañana y la otra por la tarde. La mayoría del personal de estudio son técnicos en televisión, hechos con  base en la práctica.

   
  El canal cuenta con un equipo ya obsoleto y pocos recursos; sin embargarlo, de acuerdo a algunas de las fuentes consultadas, la capacidad con la que cuenta el personal técnico, contribuye a la maximización de lo que se tiene.  Algunos entrevistados dicen que aún se imparten algunas capacitaciones para el personal del Canal en el área de la producción, como para la elaboración de guiones, manejo de cámaras, iluminación, etc.

     
La compra de equipo la hace TVCE cuando hay fondos. Las cotizaciones las hace el Departamento Administrativo, o se evalúa si se le pide algún Gobierno de otro país.   Las necesidades son tantas, y lo que se compra se ve mínimo comparado con lo que se necesita.  Con un año de anticipación, el Canal, define las necesidades de presupuesto del siguiente año, y en base a esto CONCULTURA autoriza los proyectos  o los rechaza.

     
El problema en cuanto al estancamiento tecnológico radica en la falta de presupuesto para ese fin, y las donaciones que se reciben son cada 5 años mas o menos, si es que son canalizadas por alguien, pero el equipo que mandan es también bastante obsoleto.

El equipo con el que TVCE cuenta es:

· 9 cámaras del tipo Sony M7 (adquiridas desde hace más de 5 años)

· Cabinas de transmisión con monitores para ver las señales de las 

      cámaras

· Mezclador de imágenes o switcher

· Máquinas reproductoras

· Grabadora para recoger lo que se va grabando en el estudio

· Banca de efectos

· Consola de audio

· Reproductora de discos compactos, cassettes

· Camera Control Unity

· Detoscopio

· Osciloscopio

    
 Una de las cabinas está más completa, por la consola de audio, que es mejor.  También se cuenta con una cabina de post-producción.  En el área de Transmisión, se cuenta con 1 VCH, 3 U-Matic, 1 Betacam y dos Racks.   También está otro Rack, que tiene la edad del Canal, pero vertical, y de allí es que pasa la señal hasta la torre que está arriba, y de la torre la lanza al Picacho.  


En ese Rack también está la microonda, el generador de barras, el control de audio, etc.  Se cuenta con una Unidad Móvil, y con una Unidad Móvil miniatura.  Se usa generador de caracteres y videotoaster para rotular los programas. Para reportear se están utilizando las cámaras de estudio, porque las Beta-Cam, que son las ideales, ya expiraron, así que se usan         U-Matic. Todo este equipo es obsoleto.  Hay, entre el mencionado, que están en TVCE desde sus fundación.  


 Los enlaces, por ejemplo, no se han cambiado nunca.  Se ha recibido donación del Japón en concepto de equipo tecnológico, por ejemplo, cámaras.  Desde febrero de 1996 se usa un nuevo transmisor de 10 KW, lo cual ha sido la más grande adquisición tecnológica en las últimas dos décadas.  

     
   En cuanto a transmisiones, en el Cerro Cacahuatique, en donde se quieren reiniciar proyectos, sólo queda una torre y caseta, pero toda destruida, y equipo no hay.  Se cuenta con una repetidora en Ahuachapán, ahí se usa un transmisor de 1 KW; y se está pensando adquirir una para la zona oriental con una transmisor 2KW.  Esta falta de transmisoras ha resultado en que no se tiene cobertura nacional. El equipo actual de TVCE ya empieza a desfallecer y los entrevistados en general, reconocen que para continuar se necesita urgentemente nuevo equipo, y de preferencia digital.

    
    También, el transmisor de 10 KW. Se adquirió con fondos del Estado, solicitud que se había hecho desde antes que llegara ARENA al Gobierno.  Hay entrevistados que aseguran que aparte de esas cosas, el respaldo del Gobierno es nulo, y cuesta que se compre algo.

    
     En cuanto a si el presupuesto ha mejorado o empeorado durante los últimos diez años, existen declaraciones opuestas entre si.  Unos alegan que ha “mejorado”, otros que ha “empeorado” y otros dicen que se ha “mantenido”. 

Específicamente en cuanto a presupuesto asignado para la compra de equipo o utilería, los entrevistados coinciden en que se no se le da importancia, ya que hoy la televisora pertenece a CONCULTURA y no a Educación, y la educación da más apoyo.  A demás de eso, que a CONCULTURA se le va el dinero en el Teatro Nacional, proyectos arqueológicos, etc. El Gobierno, generalmente, hace los recortes a CONCULTURA, e implícitamente a TVCE. 

Durante los últimos diez años, TVCE ha recibido ayuda de Japón y Estados Unidos, especialmente en equipo tecnológico.

               A partir de octubre del 2000, se le cobrará a la Universidad de El Salvador, la Fuerza Armada y al Ministerio de Agricultura por los espacios dedicados a ellos, lo cual ha sido gratis hasta la fecha. Existe una institución de Gobierno que quiere un espacio de 6 horas mensuales en el Canal, según nuestros cálculos se van a percibir  100,000  colones mensuales. El 15 de noviembre de 2000 entra Canal 8 con programación con barras, y el 15 de diciembre  del mismo con programación normal. 


 El Gerente actual de Canal 8, Ing. Ramón Alberto Vega, sostuvo reuniones con el MINED para ver si en canal apoya con la transmisión de programas educativos.  Canal 8 va entrar con ventajas tales como cobertura nacional, la cual no la tiene TVCE.  

     
 Debido a que Canal 10 tiene un Comodato con Japón de no lucrarse a través de sus servicios, la televisora no puede comercializarse. Vender servicios incluye comercializar spots, micro programas, servicios de grabación y edición.  Según fuentes administrativas del TVCE, se hizo un sondeo para medir el apoyo empresarial que podría tener Canal 10 en caso de ofertar sus servicios. 


 El resultado fue, que hay empresas interesadas en apoyar al Canal en el aspecto de pautar con ellos.  Para empezar a comercializar, la Lic. Silvia Martínez está pidiendo un FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas) del Canal.  En octubre de 2000 se recibieron a un grupo de asesores mexicanos que esquematizarían una posible parrilla de programación. 

     
TVCE ya está autorizado por el Ministerio de Hacienda para poder ser legalmente comercializado, esto como parte de la Modernización del Estado, gestión que se viene desarrollando en instituciones públicas desde que ARENA llegó a la presidencia en 1989.  Es durante esta época, 11 años después, que esta política afecta el rubro de Canal 10. Dentro del  personal de la televisora se  cree que no se comercializa por trabas legales.


  Por otro lado el objetivo primordial de CONCULTURA es contribuir con el rescate de la identidad cultural. Para el personal dentro del Canal, TVCE debe ser un apoyo al MINED. Y para personas que han vivido los inicios del Canal, el objetivo debe ser el que corresponde al decreto de creación del mismo, que es la educación sistemática, es decir, como concepto pedagógico, entendiendo educación como proceso ordenado y sistemático que permite el cambio de conducta de los que reciben el diseño en sí.

    
  El objetivo de educación sistemática del Canal está plasmado todavía como ley en el Decreto de Creación, ya que aún no ha sido derogado.  Muy pocas personas, dentro del Canal conocen este decreto, y por ende el objetivo de creación del Canal.

Sin embargo para poder reactivar el Canal se necesita:

· Recurso técnico, material

· Recurso humano motivado y capacitado

· Tener una visión clara que se quiere hacer con el Canal

· Hacer una reinversión y una reingeniería al Canal

· Se tiene que generar una dinámica de adquirir buen equipo, realizar    

    casting, invertir en personas y hacerlos profesionales.    

3.4 PERÍODO 2000 AL 2004 
     
En el año 2000 las riendas del país estaban en manos del Presidente Francisco Flores, quien fue el encargado de realizar uno de los cambios político-económicos más rotundos que ha experimentado El Salvador: el cambio del colón por el dólar norteamericano. Esta situación afectó, ya sea positiva o negativamente  a todos los ámbitos de la sociedad salvadoreña, incluyendo a TVCE.

Ese fue uno de varios cambios que realizó el Presidente Flores y que influyó para que se desencadenaran otras transformaciones dentro de la sociedad a nivel general; sin embargo hubo una serie de vicisitudes que afectaron directamente al Canal 10.

Una de esas innovaciones, fue el hecho de convertir a la televisora en la principal frecuencia de las cadenas nacionales, ya que anteriormente se le proporcionaba a cada canal de televisión el cassette correspondiente al discurso del presidente de la República;

Paralelamente el Canal 10 presta actualmente, un servicio completo a Casa Presidencial, es decir se da cobertura total a todas las actividades organizadas o que competen a la misma.

Por otra parte, se emitió una ley decretada por el Órgano Ejecutivo, que consiste en la congelación de plazas laborales conocida como “Ley de Austeridad”, esto implica que canal 10 no tiene facultad de utilizar dichas plazas porque deben (según la ley)  mantenerse “incautas” hasta que el Gobierno Central decida hacer uso de las mismas.
Uno de los objetivos principales de la ley antes mencionada, es precisamente la reducción del aparato estatal que se manejó durante ese año, dicho estatuto es uno de los obstáculos más grandes para el desarrollo de la producción de TVCE, puesto que para una producción de calidad se requiere de un considerado número de personas competentes para realizar un trabajo eficaz; y actualmente esa situación afecta ampliamente a la televisora estableciendo limites a la creatividad que podría surgir de canal 10.

     Definitivamente la Ley de Austeridad es una más de las políticas inacertadas que de ninguna manera benefician a la televisora, al contrario es una de las principales dificultades que arremeten contra una productividad vigente del canal, y lo que es peor, al parecer las autoridades correspondientes aún no toman cartas en el asunto, es más ni siquiera han hablado al respecto en sus tantos discursos y promesas.              

 Por otro lado, es importante tomar en cuenta que para este año el cargo como presidente de CONCULTURA aún lo desempeñaba el Ing. Gustavo Herodier quien tuvo que adaptarse a las variaciones legales de ese momento, al igual que el director del canal 10 en ese entonces, el Sr. Tomás Panameño quien para  el 2000 cumplía 8 años al frente de la televisora.
Por dos años más, específicamente en el 2001 y 2002, no se registraron cambios de corte político que se consideren significativos dentro del Canal 10.



En un recuento de producción de Canal 10 en los últimos 10 años el Departamento de Producción produce actualmente 15 programas. Entre ellos están:

·  “La Hora del Niño”

·   “Sin Fronteras”

·   “Debate Cultural”

·   “Enfoque Ecológico”

·   “Panorama Cultural”

·   “Jornada Deportiva”

·   “Hoy es un Buen Día”

·   “Toponimia”

·    “Gente Joven”

·    “Las Aventuras del Cipitío”
· “Juventud en Línea”

· “Hablemos Claro”
· “PlatiCarte”

· “Universo Crítico”

· “Proyecto X”
    
 La producción y la programación de Canal 10 ha variado en los últimos años, acorde al contexto en que se ha desarrollado, sea éste político, social y económico.
    
 Los temas que se han tratado, debatido  y conversado en los diferentes programas  exponen la experiencia del personal que trabaja para Televisión Cultural Educativa, que en su mayoría tienen mas de quince años de laborar para la única televisora estatal con producción  cultural, como la clasifican los siguientes entrevistados; quienes tienen  a su cargo la producción y realización de los programas.

    
Por ejemplo, uno de los programas con mayor audiencia  y aceptación a lo largo de más de diez años es: “Las  Nuevas Aventuras del Cipitío”,  cuyo realizador es Rafael Ernesto Olmedo, con 18 años de laborar en TVE. 

La labor de Rafael Olmedo a lo largo de 18 años se demostrado desde los últimos tres años y medio, como realizador de este programa que ha visto crecer a una generación  de televidentes. 
Como Operador de transmisor, editor,  y camarógrafo de estudio, le brindan la aceptación  y aprobación del personal de la televisora para un programa que necesita de un realizador, dos asistentes, un camarógrafo y un guionista. Los actores varían en sus funciones así como el número de los mismos, puesto que el único actor fijo es el intérprete del Cipitío: Rolando Menéndez.

    
El objetivo de este espacio de treinta minutos es ser  “un tele cuento, dar a conocer ciertos temas  que  a la niñez, se podría decir se están perdiendo como las buenas costumbres, los buenos hábitos. Se tratan temas culturales de la niñez, de las maras, los estudiantes no asisten a clases”, afirma  el realizador de este programa, Rafael  Olmedo.

   
 “Hemos  avanzado en la producción de los programas,” refiere al aclarar que es el avance de la tecnología con el paso de los años y su paso lento en la incorporación a la televisora, la que  juega un papel  determinante en la producción  de carácter cultural y educativo en los cuarenta años de existencia del canal.

     
Sin embargo,  expone que existe un déficit en cuanto a la producción que se ha realizado en los últimos  diez años, esto debido a que se tiene “cantidad de programas no-calidad de programas, “  afirma  sin dejar de lado que “Las Nuevas Aventuras del Cipitío” “es el programa icono del canal, el que más rating tiene, el que más aceptación tiene en el publico”, esto al decir que es el programa que  educa “culturalmente a la niñez y a todo el publico en general.”
Otro programa que busca “culturizar” a la población es “Platicarte” producido por Pablo Roberto Montoya Fuentes y que  lo define como  “el arte de platicar,  un  conversatorio” en el que se desarrolla  una platica cordial”.
    
Sus 26 años de experiencia en la televisora le respaldan para ofrecer mediante este programa diversas temáticas a los televidentes: desde teatro, hasta la opera, desde la política hasta  los temas de interés social que interesan a las personas, ofreciendo una crítica para poder expresarse e identificarse tanto dentro como fuera del país.

    
Además es productor de  “Cápsulas Médicas”, este es “el  primer programa que habla sobre el cuido y manejo  del adulto mayor, la Geriatría.”  Este inicia a partir del año 2000  y es justo cuando se creó  la Ley del adulto mayor. La Secretaria Nacional de  Información tiene a bien   “decirle al pueblo cómo debemos cuidar nuestros ancestros”  
 “Hemos sido muy descuidados somos muy irrespetuosos con los adultos mayores”. Estas cápsulas tienen una duración de 15 minutos con tres retransmisiones. Se transmite el día  domingo y se retransmitirle los  lunes, miércoles y viernes. 

    
Lo curioso e interesante de este espacio informativo es que es “única en Centroamérica y en el país, como cultural y educativa”  según su productor, Pablo Montoya.  Con esa vasta experiencia al recorrer varias áreas en la televisora concernientes a la producción le facilitan el conocimiento  de temas educativos como formativos. Los dos programas que tiene a su cargo respaldan su labor como productor al darle cobertura a las diferentes carteras de Estado en el país. 
     
 En el 2002 nace “Juventud en Línea”, un programa de formato juvenil/educativo,  ya que no existe ninguno dentro de la programación del canal y  cuyo objetivo es “brindar un espacio donde el diálogo sea una forma de mecanismo en busca de soluciones o de  posibles propuestas de solución para los jóvenes como lo son las pandillas, drogas, sexo prematuro, cosas que a los jóvenes ahora les interesan realmente  y que en televisión es muy raro que los abordan”, afirma Guillermo  Enrique Pérez López, Coordinador  de Contenidos.
         
 Los días de transmisión de este programa han variado  en sus tres años de existencia, pero su finalidad se mantiene, aunque no se sabe a ciencia cierta si los objetivos para con el televidente se cumplen por no contar con  encuestas, entrevistas, o estudios de marketing  para medir si en este caso  el joven –su principal público-  ha modificado su conducta.   Aun así, y con los cambios que ha experimentado  en la televisora a lo largo de los años lamenta que no se mejore la calidad de la producción actual. 
Ya para el 2003 el Sr. Tomás Panameño deja el canal a causa de las transiciones políticas correspondientes al período, es decir que el Sr. Panameño ya había cumplido su tiempo dentro de canal 10.
          Panameño es sustituido por el Lic. Ernesto Altschul quien fungió como director solo por un año, y que prometió una serie de reformas que no alcanzó a cumplir.

     
 A mediados de este año se crea el programa “Proyecto X”,  debido a un convenio con Japón para que lo transmitiera Canal 10 y que el  Embajador de dicho país sea uno de los principales exponentes. “Es un programa orientado para las todas aquellas personas que crean inventos que revolucionan la vida diaria de los seres humanos; son todos aquellos héroes desconocidos, quienes crearon la idea y lucharon con tenacidad hasta conseguirla”, comenta Guillermo Amaya realizador del programa.

“Proyecto X muestra la historia de cuando se creó, por ejemplo, la Compañía Sony, sólo que contaba con 6 empleados y ahora es un monstruo mundial, la Mitsubishi, la creación del tren bala, etc.”, agrega el Sr. Amaya.

    
La producción del canal para este año siguió sin mostrar ningún cambio, en cuanto programas nuevos ni los  formatos de los ya existentes.

     
En el siguiente año, 2004, se crea un nuevo programa de tinte político llamado  “Hablemos Claro” cuya realizadora es  Claudia Guadalupe Quintanilla Flores, afirma que surgió “en vista de que en casa presidencial se veía que en los medios de comunicación no había un equilibrio.”  
    
Quintanilla aclara que el objetivo del programa es abordar “temas de índole político de actualidad. Una ventana más para el pueblo salvadoreño de enterarse de la realidad que va viviéndose en nuestro país.” 

   
 Los 17 años que tiene de laborar para Televisión Cultural Educativa le refieren a aclarar también que en este programa, los temas que se abordan son de importancia puesto que se realizan sondeos de opinión sobre los temas de interés en la población.
    
 Además, se tiene un invitado y se realiza un reportaje con el objetivo informar al televidente de una manera distinta a la que se observa en las televisoras de índole comercial.

   
 Claudia Quintanilla expresa satisfacción con este programa puesto que  en su inicio, hace un año, no existían muchas expectativas con la producción del mismo. Solo se le daba un mes de prueba piloto, y actualmente se transmite de lunes a viernes de 7 a 8 AM.

    
 A la vez aclara que también se abordan temas de intereses diversos, al darle cobertura a las temáticas y eventos de las  diferentes casas de las culturas del país. Aunque aclara que esto ha variado según la dirección que ha tenido el Canal 10 en los Últimos diez años; esto por “cada director tiene sus expectativas, tiene su lineamiento”.

     
 Sin embargo, también recuerda que todo el personal que labora en este canal estatal está  “capacitado en las diferentes áreas”. Lo  único que lamenta es que a pesar de la infraestructura  física que posee el canal, no se cuente con el suficiente  recurso material para realizar de una manera más exitosa la producción en TVE.

  
  “Carecemos con el recurso de las cámaras de las islas de edición.”  Así se expresa Quintanilla al reflexionar sobre la importancia que tiene en la actualidad el disponer de tecnología audiovisual de punta para promover más lo que es la producción nacional, de tal forma que al encender el televisor cada televidente sepa que Canal 10 “es la alternativa para todos los salvadoreños en programación”. 

     
 Ese mismo año, 2004,  se realizan las elecciones presidenciales que han sido registradas como “Elecciones Históricas”, ya que más de la mitad de la población asistió a las urnas a emitir su voto siendo electo presidente el Sr. Elías Antonio Saca perteneciente al partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), otro de los elementos por los cuales son conocidas de esa forma es precisamente por el actual presidente, pues es hasta el momento el presidente más joven en la historia del país.

Con un nuevo período presidencial, obviamente vendrían cambios administrativos, tanto en CONCULTURA como en el canal 10, ya que la primera institución estaría a cargo del Lic. Luís Federico Hernández Aguilar, y la segunda estaría en manos del Sr. Rolando Reyes.

Otra de las innovaciones que presenta la administración Saca es la creación de la Secretaria de la Juventud, que esta a cargo del Lic. Cesar Funes, con el nacimiento de esta institución, surge un pequeño proyecto televisivo, el programa “Joven ES” que es producido de forma bilateral entre el canal y el organismo antes mencionado.

El programa tenía una duración de media hora, se transmitía de 4:30 a 5:00 p.m., y su contenido básicamente estaba orientado a la juventud, se invitaba a estudiantes de diferentes instituciones académicas, artistas jóvenes, así como también integrantes de ambas instituciones, entre otros. La conducción estaba a cargo de Diego Selva, quien también es el principal conductor de otro de los programas del canal 10: Gente Joven.

Uno de los objetivos principales del programa, era dar a conocer la razón de ser de la Secretaria de la Juventud de una forma entretenida y divertida, además de educar a la población joven del país.

Otra de las importantes ejecuciones de la Secretaria de la Juventud, es el exitoso “Primer Festival Juvenil de la Canción”, que indudablemente aumentó súbitamente el rating de la televisora.

El evento tuvo un largo proceso, desde la selección de 40 jóvenes de entre miles que asistieron a las audiciones que se realizaron en las instalaciones del canal 10, hasta la organización de varios conciertos eliminatorios que se llevaron a cabo en diferentes lugares.


Es de gran importancia mencionar a los personajes que estuvieron a cargo de la elección de los talentos: Mirian Rivera, Jorge Rivera, Carlos Peraza, Tony Alcalá, Claudia Calderón y Roberto Morales.

     De igual forma, y sin restar importancia se nombra a las personalidades que fungieron como jurado durante el festival: Gerardo Parker, Elizabeth Trabanino, Eduardo Fuentes, Ligia Morales y Roberto Salamanca, que sin duda alguna son grandes representantes de la música nacional.
     
Los participantes tuvieron que poner a prueba sus dotes artísticos en cuatro conciertos eliminatorios, el primero se llevó a cabo en los estudios de la televisora, dos más en el Hotel Holiday Inn, para dar paso a la gran final en el Teatro Presidente  

Dos de los conciertos se efectuaron en el hotel antes mencionado, debido a la gran cantidad de personas que asistían a los conciertos, entre familiares, amigos, y seguidores de los participantes.

Por esa misma razón, el último concierto se realizó en el Teatro Presidente acaparando la atención de la mayoría de salvadoreños. El festival ha significado un enorme paso no solo para la producción de TVCE, sino para las opciones que el Gobierno Central propone a la juventud de El Salvador.    

    
 En noviembre del 2004 el canal 10 cumple 40 años de estar al aire, lastimosamente llega a cuatro décadas en medio de un retraso tecnológico, con luces que datan de 1976, generadores de caracteres de 1975, escenografías sencillas, deficiencias que han sido reconocidas por las autoridades del canal. Así lo demuestra las declaraciones que el Sr. Armando Melgar, sub-director  del canal diera a uno de los periódicos de mayor circulación del país: “las luces y las charolas datan de 1976, y son tan antiguas que ya no hay repuestos. Las cámaras de los estudios son del modelo Sony M7, el dimmer (regulador de potencia) de luces de 1973”

Eso responde a la insuficiente iluminación de programas tales como: “Universo Crítico” con Giovanni Galeas, “Musical 10”, entre otros.

En otros programas se ha tenido que recurrir a escenografías virtuales, porque un set es demasiado costoso, los cuales oscilan en  un precio aproximado de  entre tres y cuatro mil  dólares.
  En comparación con la televisión local privada de la cual los salvadoreños han sido testigos de su desarrollo y evolución a través de los años, la TVCE ha tenido que ingeniárselas con recursos como el antes mencionado para salir al aire con los programas.

El principal obstáculo es el presupuesto, que en realidad no es suficiente como para hacer funcionar un canal de televisión, según el Lic. Ulises López, encargado de las finanzas del canal, la cantidad asignada es de $514,000 dólares anuales, incluidas las escenografías, los servicios generales, pago de talentos y otros.  

Aunque es importante hacer mención de un pequeño “respiro tecnológico”, puesto que actualmente el canal cuenta con 11 micrófonos nuevos y una isla de edición lineal donada por Japón.

Otro de los grandes problemas que enfrenta canal 10 es la excesiva burocracia para ceder equipos técnicos a los productores, ya que tienen que esperar que se autorice la salida de un vehiculo o cámara porque es probable que otro programa esté utilizando el equipo, esa situación no permite incrementar la producción.

Las condiciones en las que se encuentra el canal actualmente podrían sufrir una transformación, ya que el Lic. Federico Hernández ha prometido modernizar la televisora en todos los sentidos, lo mismo asegura el Lic. Ricardo Bracamontes, director nacional de Promoción y Difusión Cultural de CONCULTURA, quien afirma que los cambios dentro del canal serán vistos en su totalidad a mediados de 2005.

Pero expertos en comunicación que han sido entrevistados como el Lic. Mario Alfredo Cantarero, que se graduó en la Universidad Autónoma de Barcelona, España, afirma que transformar al canal 10 en un período tan corto es posible, pero con un arduo trabajo, de lo contrario es una utopía que se quedará enfrascada en solamente promesas. 
Esta afirmación coincide en que al hablar de las tres funciones que se les asignan a los medios de comunicación: informar, formar y entretener; en la práctica “la última función ahoga prácticamente a la segunda y contamina a la primera“, según Manuel Pérez Tornero, citado anteriormente.

     
Por tanto, Televisión Cultural Educativa, como instrumento educativo/cultural está mal  utilizada, y las autoridades de la misma están conscientes de ello, por lo que esperan un cambio dentro del  Canal, ya que este debe  ser generador constante de  producción nacional, lo que abriría nuevas fuentes de empleo, más oportunidades para los artistas y los valores salvadoreños.

3. 5 PROPUESTA DE PROGRAMACIÓN

             Toda programación cultural y educativa debe responder a los intereses de la sociedad, es decir, que con ella se ve manifestada la promoción y difusión que hace una televisora de la cultura que identifica a cada país. Esta a su vez se logra con el establecimiento de una organización que expone los objetivos de una televisora con formato cultural y educativo.

          Para entender mejor el término programación según el Diccionario Moderno de la Cultura, Comunicación e Información de Julio César Grande, se puede decir que es, “la secuencia, frecuencia y ritmo de sucesos vivenciados de manera inmediata, de momento, de hora, de día en día. La programación supone una cantidad variada de actividades que a su vez responden a ciertas frecuencias y se ajustan a una frecuencia, una duración y un horario; es decir, es una pauta de sincronización, la cual responde a demandas culturales establecidas socialmente”.
          De igual forma Lorena Silva conceptualiza programación como “el núcleo o base de un canal de televisión que constituye un conjunto de programas o mensajes que el canal transmite cada día desde su apertura hasta el cierre de la transmisión, en cualquiera de sus formas; noticioso, infantil, deportes, etc.,  que con las cuales busca satisfacer los gustos y preferencias de la audiencia”.
           A su vez Richard Blue y Richard Lindheim mencionan que programación es “algo que se refiere a diversos aspectos del visionado de televisión, par el público es la riqueza de material disponible para su visionado cada día, con su innata variedad”.

     
Además Lorena Silva agrega que el  contenido de la programación se puede clasificar en diferentes géneros: entretenimiento, información y educación; aunque estos géneros varían de un canal a otro, debido a la diversidad de contenidos en los programas y porque las categorías de cada canal son únicas.

Esto significa que cada programación es distinta y responde al objetivo del canal que los transmite. Estos objetivos o tendencias pueden descubrirse mediante las principales características, función y temáticas de la programación de la misma.

Los objetivos de una televisora cultural-educativa pueden definirse de la siguiente manera:

a. Determinara la programación a partir de las necesidades culturales, educativas y sociales de las audiencias;

b. Será plural, diversa y servirá para la expresión, entre otros, de las minorías étnicas, políticas, religiosas, sexuales y culturales;

c. Consultará la opinión de todas las partes con intereses en los temas que sean tratados, cuando haya lugar a ello;

d. Servirá de alternativa a la programación de la televisión comercial;

  Dado que la producción y formato de una televisora cultural y educativa, es diferente a la de los medios comerciales, por tanto la administración de la televisión pública estará regida por los siguientes principios:
a. Autonomía e independencia de intereses políticos, económicos y particulares;

b. Un concepto de gerencia que compagine de manera eficiente la inversión de sus recursos con la filosofía de la televisión de interés público;

c. Transparencia y objetividad en la selección y adjudicación de contratos de producción de programas.

            Sin embargo, estas cualidades deben compararse con conocimientos sólidos de comunicaciones en el área audiovisual. Esto facilitará la organización y producción de un medio alternativo, que promueva la difusión de la cultura.
           Paralelo a lo anterior la Psicóloga y técnica en marketing Margarita Weil  hace una mención muy amplia de las características que debe poseer un programador de televisión: “En primer lugar, tiene que saber de marketing, debe poseer conocimientos psicológicos mínimos por lo menos de las etapas evolutivas, la importancia de estas y las necesidades de ellas, de lo contrario esta persona no podrá orientar adecuadamente las necesidades.

           Debe estar muy enterado de lo que pasa, porque los niños de hace 10 años no son los mismos a los de hoy. Debe estar en contacto con personas de las diferentes edades, haciendo investigación de campo. Estar empapado de los avances tecnológicos.

Tiene que ser a mi criterio personal: una persona muy abierta a la crítica, a lo social, político, religioso, porque no puede marcar al canal como un canal del Gobierno, por que eso reduce el público que lo vería, hacerlo un “canal del pueblo”, además debe ser una persona que venda esa imagen.

Alguien con capacidad de diálogo, con capacidad de escucha porque aunque no lo parezca sus habilidades sociales van ser vitales para el buen manejo del objetivo del canal.

Debe ser una persona cultivada, ya que es una televisora cultural y por ende va ser una persona que va a tratar de cultivarnos, pero un cultivarnos según nuestros gustos, a nuestra actualidad.

Se puede presentar la cosa más seria de una manera atractiva para niños, adolescentes, jóvenes, adultos y ancianos.

Debe tener bastante bagaje cultural, capacidad de liderazgo, de tomar decisiones, pero decisiones no basadas en lo que a él le gusta, sino a lo que al público le puede gustar.

No debería ser sólo una persona sino un comité disciplinario, porque creo que nadie podría llenar solo los requisitos necesarios, me inclino por un comité multidisciplinario que conste de:

- Mercadológos

- Comunicólogos

- Psicólogos

- Profesores

           Además, estos conocimientos  brindan la oportunidad de conocer la programación que prefiere el espectador o la tele audiencia”.
Es de esta forma que el departamento de marketing de la televisora debe establecer un método por medio del cual se haga un análisis de audiencia, en donde se podrá ubicar los distintos programas en la hora más adecuada para los interesados y así obtener un buen “rating”, el cual da la pauta al canal de qué tanta aceptación tiene la programación que transmiten. 

          Esto se aplica más a las televisoras de tipo comercial, pero en una televisora educativa o cultural-educativa no es el “rating” la mejor “brújula” de cuál será la programación que  transmitirá. Las televisoras educativas y cultural-educativas que quieran cumplir con su función deben proporcionar un servicio general de tipo educativo, cultural-informativo, el cual se verá reflejado en su programación.

             Es para ello que se hace imprescindible abordar las estrategias de programación, ya que son de mucha importancia al momento de establecer un análisis cualitativo y cuantitativo de la audiencia de la televisión, esta ofrece una información muy valiosa, pues permite diseñar diferentes estrategias de programación, además esta información resulta adecuada para la planificación de la gestión de producción.  Según Miguel Sainz, en televisión se establece lo siguiente:

a) Fórmulas familiares para su consumo: la programación asume la rutina familiar homogeneizando programas y audiencias.

b) Rejillas diseñadas a partir de la estructura del ocio de las personas: la dispocisión en la rejilla determina su nivel de masificación.
Además de lo anterior, es primordial  para el desarrollo de una televisión educativa moderna el hacer un esfuerzo por implicar a los jóvenes en las tareas de producción y programación, sobre asuntos que les ayuden a investigar y a reflexionar sobre sus hábitos de comportamiento, sus tendencias de consumo y sobre su propio papel en la sociedad. 
La participación de los jóvenes en la producción de programas debería ir incorporando progresivamente este tipo de experiencias de programación. Esto permitiría abrir una vía para conseguir nuevos estímulos y crear puentes de comunicación entre generaciones que ayuden a salir de las crisis en la que la televisión educativa del país se encuentra. 
             Por otro lado, también  se puede sumar a las estrategias de programación la creación de una página Web que proporcione  continuidad en el desarrollo de la televisora construida con suficientes recursos, rigor, calidad y que permita a padres y niños aprovechar la potencialidad educativa de este medio. 

Se vuelve fundamental entonces, utilizar la autopromoción como una maniobra vista desde 2 puntos:

· a. Autopromoción de la televisora:

Esto permitirá al canal convertirse en una ventana para que el televidente conozca su gente, programación, instalaciones, misión,  visión, equipo y demás, lo cual contribuirá a generar confianza y un contacto más interactivo entre tele audiencia y canal.

          En primer lugar se debe iniciar  una autopromoción tanto interna como externa. Con el primer punto,  las autoridades del canal deben coordinar reuniones periódicas con el personal, para informar sobre todo lo que acontece dentro de la institución: 
·  Exponer lo relacionado a proyectos cumplidos y a futuro

·  Cambios en el  personal

·  Producción de nuevos programas 

· Todo lo  relacionado directamente con Canal 10.

            En segundo lugar: la promoción externa, involucrando al Ministerio de Educación (MINED), el Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA) y el Canal. 

Por parte del MINED incluir en los planes de estudio a nivel de primaria y secundaria programas determinados de Canal 10 que sirvan de apoyo audiovisual para el maestro y el alumno; retomando el formato de  las tele-clases, con el objetivo de favorecer a ambas instituciones y sobre todo a la televisora.

            Por otro lado CONCULTURA podría promocionar a TVCE a través de las diferentes Casas de la Cultura existentes a nivel nacional mediante la colocación de afiches que muestren la representación de su producción; también la elaboración trípticos o broshures informativos que contengan aspectos generales de Canal 10,  con la colaboración de la Dirección de Publicaciones e Impresos (DPI).  

· b. Autopromoción de programas:                                                                                                                                                                                                        

Dentro de la programación de Canal 10 existen ejemplos de programas útiles para promover el desarrollo educativo y cultural. A esos programas se les debe hacer una mejor autopromoción con la colaboración de CONCULTURA y el MINED, para conseguir orientar a la audiencia en aquellos contenidos de interés no sólo en el campo del entretenimiento, sino también en todo lo que se refiere a información, deporte, etc.
Por ejemplo, incluir dentro de los programas del MINED programación de Canal 10 que puedan apoyar audiovisualmente las clases de los alumnos en el salón. 

Por otra parte también se vuelve imprescindible establecer una clasificación de programas para televisión educativa:
· Tele-escuela técnica: Se enseñan cursos de capacitación técnica, clases de apoyo (complemento a los cursos) y programas de interés general (ampliación más dinámica de los cursos de capacitación pero con un tiente de entretenimiento. Las personas encargadas de la tele-escuela deben ser catedráticos y/o expertos en el oficio que enseñaran. Y a manera de comentario esta clasificación de programación fue parte de Televisión Cultural Educativa durante muchos años cuando se implementaron  las tele-clases.
· Programas que la televisora habrá comprado a televisoras extranjeras, y programas producidos en la televisora educativa: Las posibilidades son, documentales culturales, científicos, históricos, monumentales, artísticos y técnicos, acontecimientos culturales, videos didácticos, biografías y entrevistas a personalidades del ámbito educacional y cultural. 
Así mismo, dentro de la clasificación antes mencionada se encuentran 
los tópicos que debe contener una programación para una televisora educativa  (según Pérez Tornero)

1. Cine clásico, con valor histórico, documental o estético, que no coincida con lo que produce la industria de cine comercial.

2. Teatro, música y artes escénicas alternativas a la televisión comercial.

3. Información, opinión y debate sobre manifestaciones artísticas y culturales.

4. Documentales históricos, culturales y actuales.

5. Información y divulgación científica y tecnológica.

6. Programas con fines de promover e impulsar la creación literaria y el mundo de la literatura en general.

7. Información laboral: búsqueda de empleos, lo último en el mundo profesional, etc.

8. Cursos de formación profesional.

9. Documentales y programas destinados a completar los currículos escolares.

10. Información y divulgación sobre temas de salud y consumo.

11. Programas que inciten a la participación y difusión de las Organizaciones no Gubernamentales que trabajan en las ciencias, la cultura y la solidaridad social.

12. Programas que orienten a evitar la discriminación sexual, política, cultural, racial, etc.

13. Programas que formen y entretengan a niños y jóvenes.

14. Programas para adultos retirados del mundo laboral.

15. Todo aquello que sirva para alcanzar los fines propuestos.
           Vale aclarar que dentro de los contenidos de la programación de Televisión Cultural Educativa Canal 10, se manejan la mayoría de los tópicos sugeridos por  Pérez Tornero, sin embargo aún no se incluyen los numerales siete, ocho, once y catorce, que son de vital importancia para un canal de carácter cultural-educativo.

          A raíz de lo anterior, a manera de sugerencia se presenta la siguiente tipificación de programas  en contraste con la actual programación de Canal 10.

	HORARIO
	FRANJA

	7:00 A 9:00 AM 

(APERTURA)
	INFORMACIÓN - DEBATE

	9:00 A 11: 00 AM
	ENTRETENIMIENTO HOGAR Y FAMILIA

	11:00 AM A 12:00 M
	DOCUMENTALES 

	1:00 A 1:30 PM
	NOTICIOSO CULTURAL -EDUCATIVO

	1:30 A 2:30 PM
	INFANTILES 

	2:30 A 4:30 PM 
	ENTRETENIMIENTO (CINE CLASICO)

	4:30 A 5:00 PM
	CAPSULAS CULTURALES Y EDUCATIVAS

	5:OO A 6:00 PM
	ENTRETENIMIENTO (JUVENIL)

	6:00 A 7:00 PM 
	NOTICIOSO CULTURAL -EDUCATIVO

	7:00 A 8:00 PM
	PROGRAMAS DE SALUD, CONSUMO Y FRANJAS EDUCATIVAS

	8:00 A 9:00 PM
	PROGRAMAS DE DEBATE CULTURAL, EDUCATIVO Y SOCIAL.

	9:00 A 9:30 PM
	DEPORTES

	9:30 A 10:00 PM
	NOTICIEROS INTERNACIONALES

	10:00 A 10:30  PM
	DOCUMENTALES ESPECIALES

	10:30 A 11:00 PM 

(CIERRE)
	ESPACIO PARA INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES


JUSTIFICACIÓN  DE CADA FRANJA: 

Es importante aclarar que cada franja, basada en la actual producción y programación de Canal 10 está sustentada en estudios psicológicos y de marketing, respaldados por la Psicóloga y técnica en marketing  Licda. Margarita Weil.
· FRANJA INFORMACIÓN- DEBATE  7:00 A 9:00 AM (APERTURA):
Las personas necesitan informarse cada mañana y les parece atractivo e interesante que el canal coloque programas de este formato para su beneficio personal.

· FRANJA DE ENTRETENIMIENTO HOGAR-FAMILIA 9:00 A 11: 00 AM :

Esta franja esta hecha más que todo para las amas de casa o personas  que tienen actividades en horas de la tarde, así que luego de haberse informado las personas necesitan relajarse y es beneficioso  colocar  programas de este tipo.

· FRANJA DE DOCUMENTALES 11:00 AM A 12:00 M:
 Tomando en cuenta que Canal 10 es de corte cultural/educativo es necesario que a esta hora ya se transmitan programas de esta índole.

· NOTICIOSO CULTURAL –EDUCATIVO 1:00 A 1:30 PM:
A esta hora Televisión Educativa busca ser una alternativa con respecto a los canales comerciales que en este espacio de tiempo transmiten sus respectivos noticieros.
· INFANTILES 1:30 A 2:30 PM:
Según la Licda. Weil, esta es la hora ideal para satisfacer a los pequeños del hogar, ya que la mayoría no tiene compromisos escolares.

· ENTRETENIMIENTO (CINE CLASICO y OTROS) 2:30 A 4:30 PM:
Las horas de la tarde son las más adecuadas para programas de este formato.

· CAPSULAS CULTURALES Y EDUCATIVAS 4:30 A 5:00 PM:
Canal 10 es único en transmitir este tipo de espacios, algunos son propicios a esta hora, sin embargo, por ser lapsos pequeños de tiempo pueden alternarse durante toda la programación.

· ENTRETENIMIENTO (JUVENIL) 5:OO A 6:00 PM :
Es la hora perfecta para los jóvenes que en  su mayoría ya descansan, por otro lado es beneficioso para el canal puesto que los espacios juveniles en las cadenas comerciales han terminado.

· NOTICIOSO CULTURAL –EDUCATIVO 5:OO A 6:00 PM:
El noticiero se retransmite en este espacio de tiempo, lo cual es aceptable porque los canales comerciales transmiten sus noticieros a partir de las 6 de la tarde.

· SALUD, CONSUMO Y  FRANJAS EDUCATIVAS 7:00 A 8:00 PM: 
En horas de la noche, el televidente después de ver noticieros busca una escapatoria, por lo que son aconsejables estos programas, cabe mencionar que Canal 10 no cuenta con lineamientos de consumo que brinde una guía a la tele audiencia,  a este punto ya se hizo referencia anteriormente.

· PROGRAMAS DE DEBATE CULTURAL, EDUCATIVO Y SOCIAL 8:00 A 9:00 PM:
Canal 10 con esta franja compite con algunas cadenas comerciales que de igual forma transmiten programas similares.

· DEPORTES 9:00 A 9:30 PM:
Esta es la hora perfecta para sintonizar la franja deportiva, debido a que la mayor parte de los televidentes ya han cenado y sólo buscan relajarse.

· NOTICIEROS INTERNACIONALES 9:30 A 10:00 PM: 
Canal 10 es de los pocos que transmite noticieros extranjeros y  toma ventaja con estos programas ya que hay televidentes que gustan informarse de manera completa de lo ocurrido a nivel internacional.

· DOCUMENTALES  ESPECIALES 10:00 A 10:30 PM:

Las últimas horas de transmisión deben incluir programas de corte educativo para darle continuidad a la razón de ser del canal.

·  INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES 10:30 A 11:00 PM (CIERRE)

Por la naturaleza gubernamental de Canal 10, incluye dentro de su parrilla de programación fragmentos de tiempo a instituciones de gobierno.

           Es importante aclarar que el cuadro presentado puede estar sujeto a cambios en cuanto a días, mas no en cuanto a horarios, es decir que algunos programas podrían transmitirse por ejemplo tres veces a la semana, para darle cabida a otros de la misma franja. 

Por otro lado la programación podría verse interrumpida por actividades de Casa Presidencial.

Con lo expuesto en la propuesta, se da la pauta para la  apuesta por la utopía de una televisión pública de calidad.  
3. 6 CANAL 10 DESDE UN PUNTO DE VISTA PROFESIONAL
             Para esta investigación se vuelve importante contar con la opinión de expertos en comunicación que han hecho una pequeña evaluación de la percepción que se tiene de Televisión Cultural Educativa (TVCE), Canal 10, basada en la experiencia que cada uno posee.

Lo emitido por los comunicadores, se ha hecho con relación a diversos tópicos que a continuación se presentan y que encierran la importancia de la televisora.

· PRODUCCIÓN CULTURAL Y EDUCATIVA
Para el Mcs. Mario Alfredo Cantarero (graduado en Maestría en Comunicación Social en la Universidad Autónoma de Barcelona, España), este punto es de suma importancia y opina que para “producir programas de carácter educativo/ cultural, pasa primero por definirse lo educativo/ cultural”. Esto debido a la naturaleza de Canal 10, puesto que es la razón de ser de su producción. Por otro lado, el experto afirma que en la televisora no se tiene definido un concepto específico de lo que es cultura, ya que para él esta es una forma de vida y actualmente en el canal “la expresión artística creen que es una noticia sobre un cuadro , quién lo pintó,  hacerle una reseña a un pintor, y que  eso es hacer televisión educativa/ cultural”, y asegura esto, por que lo considera demasiado limitado ya que la cultura no se agota ahí, porque  de lo contrario se facultando a los artistas, pintores y escultores como los únicos que poseen el patrimonio de  la cultura . Además, manifiesta que en términos culturales TVCE cuenta únicamente con las “Aventuras del Cipitío” y da un ejemplo a lo que se podría dar cobertura tales como: el manejo de los desechos en el país y el tipo de alimentación.

Lo anterior está referido al aspecto cultural, en referencia a lo educativo expresa que existe un equilibrio, solamente recomienda que Canal 10 debería de fomentar los valores en todos sus sentidos.

            Por su parte el Master en Comunicación Audiovisual Douglas Antonio Hernández,  no difiere mucho de lo que opina el Mcs. Cantarero, ya que él visualiza la producción cultural como: “el área  que nos lleva a crear valores en las poblaciones, es a través del área cultural donde educamos a la población, a las futuras generaciones. Si se fomenta, si se preserva la elaboración de material cultural estamos preservando la historia, estamos fomentando que el personal nuevo  se dedique a la producción elabore y deje su huella dentro del aspecto cultural”.

            En cambio el Licenciado en Periodismo  y actual Director de Noticias del Grupo Megavisión, Ernesto López  proporciona una visión muy distinta a las dos opiniones anteriores, ya que  afirma que la producción de programas culturales en nuestro país está determinado por la programación que posee cada televisora y por lo tanto se establece el giro comercial del canal y del espacio. “Es un desafío que tienen las televisoras del país el poder darle más  espacio de participación a este tipo de programas, hay un poquito de espacio pero creo que hace falta más por hacer”.

            También se consideró fundamental contar con la percepción de la  esfera educativa, para ello se cita lo expresado por el Lic. Alberto Contreras, Jefe y catedrático del Departamento de Periodismo de la Universidad de El Salvador y corresponsal de la Agencia de Noticias Italiana (ANSA). 

            El menciona que para llevar a cabo una producción cultural y educativa se debe: “En primer lugar tener originalidad, eso significa que quienes hagan la producción tienen que ser creativos, entender para qué público están elaborando esa producción. No se puede producir sin tener claros objetivos a perseguir, sin tener bien claro el contenido de lo que queremos transmitir y que perseguimos a través de ese mensaje con los receptores del mismo;  porque al final de una producción yo tengo que haber logrado una meta, un propósito ya sea  una formación cultural y educativa que se puede lograr a través de la entretención y que es la mejor manera de poder formar a la gente”.  

El Lic. Contreras proporciona un nuevo elemento que los  especialistas en comunicación no mencionaron: La entretención dentro de la producción Cultural y Educativa.

· IMPORTANCIA DE UN MEDIO DE COMUNICACIÓN ESTATAL

Con respecto a este punto el Mcs. Cantarero define a un medio Estatal como un “medio” estratégico porque “desde ahí se puede no sólo reconocer que el canal identifica todas las formas de pensar, sentir, soñar, porque esa es la cultura y la otra parte es la promoción de los cambios de comportamiento”, es decir que mantiene su línea en el aspecto cultural de reconocerlo como forma de vida y lo educativo orientado al desenvolvimiento como individuo.

También considera que el Estado tiene que reconocer la importancia de un medio como éste y que debe invertir, empujarlo para que desempeñe su función. 
El Lic. López concuerda con la opinión anterior al manifestar que un medio de comunicación Estatal posee todas las facultades para poder intervenir  directamente en la determinación programación y enfocarla a los temas culturales y educativos. Y asegura que: “el rol del Estado debe ser apostarle más a este tipo de recurso de comunicación que tiene para promocionar el arte y la cultura”.
En cambio para el Lic. Contreras la ventaja de poseer un medio de comunicación de esta naturaleza es “una herramienta fundamental para promoción y difusión de la cultura y la educación en donde el Estado debe encontrar el equilibrio entre la administración de los  ingresos, ya sea a través del mismo Estado, que es el obligado, a través de la suscripción como se hace en otros países, la suscripción de televidentes o a través de los comerciales. Pero alguien tiene que asumir la responsabilidad, en el caso de canal 10 tiene que ser el Estado quien tendría que ser el encargado de sufragar esos gastos para realizar la producción. Y  en mi punto de vista el Estado muy poco ha invertido para suplir esa responsabilidad en el país y no sólo con Canal 10 sino con la Radio Nacional de El Salvador, la inversión es mínima…. “pero el Estado parece ser que en el uso de la TV como un medio para la educación no tiene muy clara el objetivo, eso le hace llevar al canal como una carga que hay que mantenerlo porque los japoneses lo donaron hace algunos años, pero muy poco han proyectado, planificado de qué hacer con Canal 10”. 

· PRODUCCIÓN ACTUAL DE TVCE
Sobre este apartado,  el Mcs. Cantarero manifiesta que Canal 10 no cuenta con una producción de calidad, sin embargo para él existe personal talentoso dentro de la institución pero que sus capacidades no son explotadas debidamente y la mayoría termina acomodándose a las condiciones del canal.

Para el Msc. Douglas Hernández, tiene una concepción más relativa con respecto a este tópico,  porque menciona que Canal 10 se ha convertido en una alternativa visual debido a varias razones, en primer lugar,  al poseer una programación diferente en cuanto a la televisión comercial, y recalca: “creo que en este tiempo la televisión Educativa se ha quedado un poquito retrasada y me refiero  en cuanto a la producción. La producción debe ser un poquito más ambiciosa por que hoy las nuevas tecnologías permiten ciertas cosas que no se dan en Canal 10 y la población esta ansiosa de educación  y sobre todo de la elaboración de materiales producidos por los nacionales; está trayendo material enlatado una televisora cultural, pues  no es  bien visto y lo poco que tenemos en producción es mínimo, y son pequeñas cosas que se hacen  y pequeños intentos pero que no existe un verdadero interés para fomentar esta área”.

De lo anterior el Lic. López muy positivamente  se refiere a TVCE como un canal con una cobertura muy amplia a nivel nacional, con muy buenos programas pero que se deberían fortalecer para estimular la visualización y con ello que sean de beneficio para mejorar la cultura y el arte del país.  Lo que él manifiesta es un punto en común entre los especialistas: “el fortalecimiento de la producción”.

Sin embargo, Ernesto López agrega buenas críticas de algunos programas diciendo: “a pesar de todo creo que es un canal bien posicionado en nuestro medio, con una programación buena, hablo de programas como Foro Iberoamericano, Universo Crítico, Visión Educativa, Hablemos Claro”.

El Lic. Contreras en relación a este apartado no difiere mucho de las opiniones anteriores al decir que: “me parece que le hace falta más la producción local, es decir  producción nacional. Lo que ocurre es que el personal hace lo que puede con los recursos financieros tan limitados, la producción requiere dinero”.  

De igual forma, se traslada al pasado y recuerda que: “había una alternativa cultural que rompía con los esquemas de los canales comerciales que estaban al aire  y ese era Canal 10”. 

 A lo dicho anteriormente, agrega que la televisora necesita renovarse, realizar un trabajo en equipo que implique la participación de personas que no estén directamente relacionadas con Canal 10, . . .“como incorporar más gente de CONCULTURA, más gente del MINED que permita la discusión y con ello  cambios inmediatos”. 

· ¿DE QUÉ FORMA ADMINISTRARÍA CANAL 10?
Este es uno de los apartados más significativos, porque proporciona una serie de lineamientos administrativos elaborados por especialistas en el área comunicativa.  El comunicador que se ha venido cintando al inicio de cada tópico manejaría Canal 10 de esta forma: 

 “Haría que tenga independencia sin un vínculo Estatal, que tenga su propia autonomía y que no se coloque a cualquier persona ahí.  Desligarlo de las finanzas del Estado y que sea de la gente, es decir del pueblo. También  vender espacios, así competiría y tendría patrocinadores para cada programa o  producir publicidad, pero ganar el dinero para invertir”. 

En cuánto al personal, asegura: “empezaría por poner las reglas claras, reorganizar todo, poner metas, dar gratificaciones, así funciona bien porque se compite, la gente se preocupa más y si  el Estado paga todo no sirve, en cambio si se compite y se dice que se aumentará el sueldo, con más competencia más ingresos”.
En este sentido, Douglas Hernández ofrece una visión más amplia, ya que afirma: “como director, en primer lugar haría un diagnostico, cómo se encuentra Canal 10 para poder elaborar una propuesta televisiva para llegar a los sectores que  más se llega,  creo que ahí  es donde se puede planear programas especializados. Por ejemplo hay un elemento muy importante que Canal 10 lo puede tomar muy en cuenta, es la Televisión Comunitaria, que  a nivel latinoamericano y mundial ha pegado mucho y ha llevado  desarrollo a algunas poblaciones”.  

A esto suma: “El Salvador es un país que tiene poca tecnología, está en manos de los niveles medios y  son estos niveles los que más ven televisión nacional porque  el resto de la población  tienen acceso a otro tipo de tecnología, a otro tipo de programación como cable e Internet”. Este comunicador considera vital el cambio de programación de la televisora, este aspecto llama la atención porque a lo largo del estudio se ha venido examinando, es más, se ha elaborado una propuesta de programación y él recalca que ese cambio es necesario, asevera que Canal 10 debe transmitir programas enlatados pero también aumentar la producción nacional sin perder la naturaleza cultural y educativa que caracteriza al TVCE.

Otra de las innovaciones que realizaría es: “modernizar y capacitar al personal que tienen que  llevar nuevos elementos y cambiar el equipo que está un poquito desfasado y capacitar al personal para que tengan otra visión de los audiovisuales”.

La opinión del Lic. Ernesto López no dista en nada por lo expuesto anteriormente, ya que asegura que Canal 10 necesita un mayor presupuesto que le permita proyectarse y establecer una mejor programación.

“Creo que si yo pudiese y teniendo los medios necesarios le apostaría más a la producción de espacios culturales, espacios de participación ciudadana y como consecuencia la promoción del arte y de la cultura”.
Asimismo, el Lic. Contreras se une a los especialistas al afirmar que Canal 10 necesita un cambio sustancial, y por ello menciona: “Lo primero que haría es formar un equipo de trabajo con los expertos del canal y probablemente formar un quipo asesor externo en donde se incluyan televidentes, profesores de primaria y de secundaria; que ellos me digan qué es lo que necesitan para que la TVE los respalde. La TVE tendría que ser un recurso, ya que si nosotros durante las horas del día produjéramos programas educativos que se complementen con los programas que tiene el MINED para las clases.

Indudablemente necesita de una modernización el canal, dinero para comprar  equipo para así poder formar equipos que pasaran elaborando programas a lo largo de las semanas, de los meses y de los años”. 

Con lo anterior  agrega que la televisora no debería descartar el material de buena calidad que le viene del extranjero y que “se necesita más divulgación del cine, de un cine de calidad que no lo ofrecen  muchas veces ni el cable”.

· ¿CÓMO VISUALIZA A TVCE EN UN PERÍODO DE 5 AÑOS?

Según el Mcs. Cantarero la televisora no experimentaría muchos cambios ya que: “Si sigue así, igual, haciendo lo que puede la gente, el Giovanni haciendo su programita, los programas infantiles en donde  salen los “bichitos” como pueden”. 

Con respecto a esto se le cuestionó sobre las declaraciones de  Federico Hernández, presidente del Consejo para la Cultura y el Arte (CONCULTURA) con respecto a cambios en el canal y afirma: “Lo mismo dijo Francisco Flores, Calderón Sol, Tony Saca, mire fíjese que si Federico lo hace seria titánico, el puede tener buenas intenciones, pero no sé el espacio que tenga para hacerlo, pero sí se hace sería con mucho esfuerzo, aunque en un período tan corto es muy difícil, sino sólo van hacer eso: promesas. Fíjese que hoy lo han puesto de canal piloto de CAPRES, y de qué les sirve, ellos tienen su agencia de publicidad, sus productoras de video, etc., no creo que trasladen todo ese equipo a canal 10, y si lo hacen sería fabuloso, porque una cosa es decirlo y otra es poderlo hacer. Desde Romero he venido oyendo eso. Si mejora yo sería el primero en la butaca número uno viéndolo. La gente que trabaja ahí es valiente”.  
En cambio el Lic. Ernesto López considera que Canal 10 si ha manifestado cambios en la programación y en su estructura que según él logró percibirlos  con Ernesto Atschul, (anterior director del Canal). 

Y al respecto agrega: “esa transformación, el génesis que vivió. . . yo creo que en 5 años puedo ver al canal mucho más posicionado de los que está, hay programas muy buenos”.

 En cuanto al objetivo del Lic. Federico Hernández de la “digitalización” del canal, dijo: “Bueno, digitalizar canal 10 significa una creación de mecanismos de producción, implica una inyección de capital, que vierta los esquemas  o formatos tradicionales de cintas, de máquinas. 

Si lo hace, pues bienvenido,  se lo merece Canal 10”.

En este apartado el Lic. Contreras coincide con los  expuesto por las opiniones anteriores aunque se remonta un poco a la historia: “el pobre Canal 10 nace y se desarrolla con poco respaldo estatal y odio de parte de los maestros hacia el.

En el pasado Televisión Educativa mostró que era capaz de hacer producción sino no estaría esa gran cantidad de documentales y programas que se hicieron en épocas pasadas, que requirieron de mucha inversión, así que si se lo propone el Estado puede llegar a renacer al canal con una nueva imagen, fresca y atractiva al público al que se deben”.

También se le cuestionó sobre las opiniones que diera el Lic. Federico Hernández y al respecto señaló: “Si hay dinero si, sería un buen paso, pero en estos de los medios hay dos campos: el tecnológico y el de la formación, entonces ambas cosas tienen que coincidir. Ya que no se puede hacer una buena producción sino existe personal preparado y técnico. Aunque no descarto que sólo porque pertenece al personal técnico deja de ser inteligente, no estoy descartando esa posibilidad pero si se puede tener un buen periodista sin que tenga que manejar todos los equipos posibles. A que voy en esto de la digitalización, si es buena la tecnología en la TV. pero se necesita también el contenido de los programas, se pueden hacer efectos fabulosos. El contenido tiene mucho que ver y es lo que al final es fundamental pero no podemos llevar el contenido sin el continente que son los equipos, que es lo complementario,  una cosa complementa la otra”. 

CONCLUSIONES

· A lo largo  de la producción de Televisión Cultural Educativa, su historia muestra que a finales de los sesenta y principios de los setenta la situación económica y política no era favorable por el hecho de que los historiadores exponen una división de clases afectada por el rompimiento del Mercado Común Centroamericano (MERCOMUN) y la guerra de la 100 horas entre Honduras y El Salvador muestran el contexto en que inicia la producción de Televisión Cultural. 
 Una producción que tuvo su aceptación y aprobación por parte del Ministerio de Educación que precedía Walter Béneke. Durante las siguientes décadas hasta la fecha, se ha manifestado un declive en la calidad y cantidad de la producción, debido a “algunas”  e inacertadas políticas aplicadas por cada director de la televisora, proveniente del Gobierno central en turno.
· A pesar de ciertas políticas inadecuadas que se implementaron en la televisora, vale la pena reconocer que para inicios de la década de los ochenta en medio del conflicto armado, Televisión Nacional (como se llamó en aquel entonces) se convirtió  en la pionera en cuanto a programas informativos y de debate con la producción de “Tele 10” y “Punto de vista”, lo que dio la pauta para que los canales comerciales incluyeran dentro de su programación este tipo de formatos.
· Otro de los factores que ha influido en la decadencia de la producción de TVCE, ha sido la falta de personal profesional en todas las áreas de la televisora, aunque sí se cuenta con recurso humano preparado académicamente pero, no es suficiente para suplir las necesidades laborales requeridas. 
· Sin embargo es de notar que sí se han gestionado capacitaciones para el personal actual de la televisora, pero los requisitos exigidos no son cumplidos por la mayoría. Por otro lado, aún cuando se cumplen los requisitos algunos deciden no asistir, trayendo como consecuencia la carencia de conocimientos en el área audiovisual.
· De igual forma TVCE carece de equipo tecnológico de punta que facilite una producción de calidad, esto debido a decisiones políticas que no han garantizado la optimización de los recursos.
· Asimismo la falta de un archivo audiovisual y bibliográfico dificulta  la consulta de material producido anteriormente. Por tanto no se pueden establecer parámetros de comparación respecto a su calidad de producción. 

· Televisión Cultural Educativa cuenta con una de las infraestructuras más grandes en lo que concierne a televisoras en El Salvador, pero que no es utilizada adecuadamente. Tanto es así que sólo existen 3 estudios de grabación, un espacio muy reducido para islas de edición y solamente una pequeña habitación de maquillaje. 

· Canal 10 a sus 40 años de existencia y de dar a El Salvador producción nacional e internacional con formato educativo-cultural nunca ha estado a la vanguardia de la tecnología por dificultades que ya se han mencionado,  sin embargo es de reconocer el trabajo televisivo que se logra hacer a pesar de contar con la escasez de recursos sean estos humanos, técnicos y tecnológicos.

· En Canal 10 no existen autoridades encargadas de auditar el cumplimiento del horario laboral, a causa de esta situación, parte del personal de la televisora, irrespeta los mismos. Estas condiciones conllevan a un retraso en las diversas actividades de la institución.

· El análisis de la realidad actual  ofrece como conclusión general un pobre uso de la televisión para atender a la diversidad cultural y educativa. Conclusión que ha de ponerse en relación con los comportamientos de los estamentos de los diferentes gobiernos que han estado a cargo de Televisión Cultural Educativa Canal 10.

Teniendo además en cuenta el enorme poder de influencia que ejerce la televisión, el arraigo social que tiene y la cantidad de horas que se pasa delante de ella, su uso debiera ser con una finalidad más utilitaria desde un punto de vista educativo, cultural, moral y formativo.

Teniendo además en cuenta que la responsabilidad principal recae en el Gobierno Central,  aunque no debería estar supeditado a éste. 

RECOMENDACIONES

·  Se sugiere principalmente iniciar  una autopromoción tanto interna como externa. Con el primer caso,  las autoridades del canal deben coordinar reuniones periódicas con el personal, para informar sobre todo lo que acontece dentro de la institución, es decir exponer lo relacionado a proyectos cumplidos, a futuro, cambios en el  personal, producción de nuevos programas y lo que esté relacionado directamente con Canal 10.
En segundo lugar, la promoción externa, involucrando al Ministerio de Educación (MINED), el Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA) y el Canal. 

Por parte del MINED incluir en los planes de estudio a nivel de primaria y secundaria programas determinados de Canal 10 que sirvan de apoyo audiovisual para el maestro y el alumno, retomando el formato de las tele-clases; con el objetivo de favorecer a ambas instituciones y sobre todo a la televisora.

Por otro lado, CONCULTURA podría promocionar a TVCE a través de las diferentes Casas de la Cultura existentes a nivel nacional mediante la colocación de afiches que muestren la representación de su producción; también la elaboración trípticos o broshures informativos que contengan aspectos generales de Canal 10,  con la colaboración de la Dirección de Publicaciones e Impresos (DPI).  
· Canal 10 no ha renovado su imagen institucional en mucho tiempo, por lo que es recomendable innovar su logotipo, sintonías de cada programa, su música, escenografía, iluminación, etc., ya que con esto se podría transmitir una imagen más “fresca” e interesante.
· La recomendación anterior desencadena otra sugerencia similar que va dirigida a la imagen que proyectan los presentadores  de los diferentes programas. No se pretende desvalorizar a los presentadores actuales sino que estos busquen la mejora de su perfil como conductores, ya que “La imagen vende”.

· Otro punto ligado a lo que se ha venido diciendo, es poner en práctica otras técnicas de realización para los programas, puesto que actualmente se utilizan únicamente tomas y ángulos estáticos provocando tedio y cansancio visual. 
· El archivo bibliográfico, del cual carece  Canal 10 debe elaborarse en                            

      base a todo documento existente con relación a la institución. Por otro 
      lado, la parte audiovisual de este se puede dividir en dos partes: 

a) Crear un registro concerniente a la historia de la televisora.

b) Tomando en cuenta que ya existe un área destinada a la recopilación

de programas producidos, reforzarlo con las nuevas producciones, y organizarlos por programas.

· Televisión Cultural Educativa es una institución por lo tanto debería de contar con un área de Comunicaciones y Relaciones Públicas, en donde la primera se encargue de coordinar la cobertura de las diferentes actividades que se programen. La segunda, de promover la imagen institucional y de atender las actividades protocolarias. 
· En su mayoría el personal de Canal 10 son empíricos y con edades cercanas a la jubilación. Por tanto, se debe renovar  su recurso humano a tal grado de contratar profesionales en la rama de la comunicación, psicología, marketing, educadores, etc. 
· Televisión Cultural Educativa debería contar con un Supervisor de Personal que se encargue de auditar el cumplimiento  exacto de la jornada laboral, puesto que cierta parte del personal no respeta el horario de trabajo establecido.
GLOSARIO DE TÉRMINOS

· AUDIOVISUAL:
Los medios de información que utilizan la voz y la imagen conjuntamente para transmitir ideas.
· ARTE:
Fenómeno sociocultural, basado en un aprendizaje, esto es, en conocimiento y experiencias productivas, cuyo objeto es la producción especializada de obras que llevan en su interior lo estético; es decir, lo concerniente a la belleza o cualquier otra categoría estética y capaz de producir efectos estéticos en quien lo consume a partir de experiencias racionales en las cuestiones artísticas, además de las sensitivas y los beneficios útiles. Sin embargo, T.W. Adorno (1992), considera el arte como una forma de alienación, ya que introduce un contraste, una ruptura, en relación con el orden de cosas. Al separarse de la sociedad, abre las puertas para un mundo enteramente otro. 

En todo caso, el arte es un proceso de producción, distribución y consumo cultural; y por lo mismo, al hallarse constituido por el conjunto de relaciones sensitivas, puede tener fines educativos, informativos, religiosos o políticos, adquiriendo de esta manera fines prácticos.

· CANAL:
Es el medio físico-ambiental que hace posible la transmisión de una información o de un mensaje; una interpretación restringida de esta definición, respecto de la comunicación verbal, nos llevaría a considerar el aire como canal de transmisión de la señal sonora desde el emisor hasta el destinatario. El término canal se usa en ciertos casos para definir el aparato sensorial a través del cual el receptor recoge las informaciones.

· COPRODUCCIÓN:

Son aquellas producciones en donde la participación nacional en las áreas artística y técnica no es  inferior a la de cualquier otro país.
· CULTURA:

     Es todo el conjunto creativo de procesos de producción, reproducción, representación, circulación y consumo de las significaciones simbólicas en la vida social, que se desenvuelven y observan con cierta regularidad como comportamientos colectivos cotidianos y que son el resultado de una acumulación histórica, selectiva e interpretativa, a partir de lo cual ordenamos y estructuramos nuestro presente para adaptarnos socialmente y proveernos materialmente de la naturaleza,  con el fin de lograr un consenso dialéctico y democrático que se oriente hacia un tipo de transformación social convivible en el futuro. 

Esto incluye todas las prácticas, derechos inalienables e instituciones dedicadas a la administración, invención, renovación y reestructuración del sentido. A partir de la inserción concreta en una formación socioeconómica determinada, donde constantemente se da una interacción conflictiva (que incluye valores y políticas) por lograr la hegemonía de cada capa o clase social.

· DECADENCIA:
Es el proceso de descenso, pérdida o declive en el que las instituciones y los valores culturales pierden fuerza. Es la etapa de la declinación de la cultura después de un período de auge. Según el campo en que se suscite, puede hablarse de decadencia artística, política, militar, etc. Generalmente la decadencia produce disolución social, llevando el proceso a la formación de unidades pequeñas de la otra institución.      

· DOCUMENTAL:

Producto audiovisual que presenta filmes con argumentos de ficción. Según Santos Zunzunegui (1989), es todo film narrativo que ficcionaliza una realidad preexistente. El audiovisual documental presenta la realidad filmada “al natural”, sin artificios que la deformen, aquello que podría ver con nuestros ojos si asistiéramos al acontecimiento narrado. El documental centra el interés en el descubrimiento de aspectos desconocidos de la realidad, pero ficción izándolos para mantener el interés a través de lo narrativo.

· EDUCACIÓN:

Es la asimilación de las normas y costumbres sociales y culturales. Es un proceso que puede ser involuntario o intencional. Es involuntario cuando el sujeto social la asimila independientemente de su voluntad y sin saber que está siendo educado; es intencional, cuando el Estado y las demás instituciones determinan lugares adecuados (la escuela) o medios específicos (la radio, la televisión, periódicos, etc.) para “educar” a la sociedad en función de intereses de clase hegemónicas. En general, la educación como proceso consiste en la introyección de las costumbres, normas, ideas, ideales, valores, en fin, de la producción sociocultural de una agrupación social; de ahí que es la forma fundamental de socialización y por consiguiente de la comunicación pautada culturalmente.

·   EDUACIÓN AUDIVISUAL:

Es un método de enseñanza que utiliza soportes relacionados con la imagen y el sonido, como películas, vídeos, audios, transparencias y CD-ROM, entre otros. 

La educación audiovisual surgió como disciplina en la década de 1920. Debido a los avances de la cinematografía, los profesores y educadores comenzaron a utilizar materiales audiovisuales como una ayuda para hacer llegar a los estudiantes, de una forma más directa, las enseñanzas más complejas y abstractas

· ESTADO-NACIÓN: 
Según Anthony Giddenns (1985), es un conjunto de formas institucionales de gobierno que mantienen un monopolio administrativo sobre un territorio con límites definidos (fronteras), su gobierno está sancionado por la ley y posee el control directo de los instrumentos de la violencia interna y externa.

 En la actualidad el espacio geográfico, que es administrado por un gobierno, son también espacios comunicativos que el Estado defiende activamente como parte de su patrimonio y de su dominio público (por ejemplo, la defensa del idioma) y por tanto, se implementan políticas y acciones legales para la defensa cultural del Estado-Nación. En ese sentido, no es sólo una entidad política administrativa, sino una instancia de producción de sentido.

· GUIÓN (SCRIPT): 
Término elaborado por autores críticos, entre ellos K. Durkin (1985), para entender la doble mediación en el proceso de aprendizaje de la televisión y con el fin de respetar más equitativamente lo cognitivo y lo sociocultural. Un guión es definitivo como representación mental de una secuencia de eventos ordenados de acuerdo con una intencionalidad, y generalmente organizados con el propósito de alcanzar una meta. 

Un guión define secuencias específicas de acción e interpretación; prevé al sujeto con una representación no sólo del significado y relevancia de una secuencia de acciones, sino de la secuencia misma.

· GUIONISTA:
Desarrolla los guiones de cada capítulo. A menudo trabajan durante la preproducción y los ensayos para corregir los problemas que pudieran encontrar los actores o directores o revisar el guión por problemas de presupuesto o producción.
· INFORMACIÓN:
De acuerdo con Marc Porat (1977), “son los datos que se han organizado y comunicado”. La información es, entonces, un conjunto de mecanismos que permiten al individuo retomar los datos de su ambiente y estructurarlos de una manera determinada, de modo que le sirvan como probable guía de su acción. No es lo mismo que comunicación, aunque está implícito o la supone. 

En la información no necesitamos evocar en común con otro u otros sujetos o sucesos, ya que ésta puede ser, y frecuentemente l o es, unilateral. El término información, según Antonio Pasquali (1977), es tanto el proceso de vehiculación unilateral del saber entre un transmisor institucionalizado y un receptor-masa, como a sus contenidos, y sea cual fuere el lenguaje o medio utilizado; en todo caso, la información es sencillamente el contenido del mensaje, mientras que la comunicación es global.
· JEFE DE PRODUCCIÓN: 

 Es el responsable de todos los elementos físicos de la producción, como el equipo, el personal o las localizaciones. Los ayudantes de dirección dependen del director y se encargan de organizar el set, los extras y cualquier otra cosa que pueda necesitar el director. El director de fotografía, que opera la cámara, se ocupa de la iluminación y el movimiento de la cámara.
· MARKETING
Según la  American Marketing Association, el proceso de planificación y ejecución del concepto, precio, promoción y distribución de ideas, bienes y servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos del individuo y de la organización. El Marketing, es una economía de mercado, supone una transformación e intercambio voluntario competitivo, para asegurar un encuentro eficiente entre oferta y demanda de producto, servicios e ideas, lo cual  conlleva la organización de las actividades de comunicación necesarias. 

El uso del marketing se ha generalizado a muchos ámbitos, fuera del campo empresarial, como por ejemplo en el ámbito de la política (aproximadamente desde los años 50 en Estados Unidos), con el denominado “marketing político, que consiste en “comercializar” o promocionar a los candidatos o institutos políticos”, incluyéndole probable análisis de las respuestas.

· PRE-PRODUCCIÓN

Se refiere a las actividades previas al rodaje, como la elaboración de un presupuesto, planificación y otros preparativos. El periodo de preproducción puede llegar a durar un mes en el caso de una película, o sólo una semana si se trata de un episodio para una comedia de situación. Las producciones más complejas, como tele maratones o ceremonias de entrega de premios en directo, pueden exigir meses de preproducción. Las tres personas claves en este proceso son el jefe de producción, el director y el director de casting. 
El jefe de producción debe, en primer lugar, hacer un presupuesto provisional, contratar un manager de localizaciones y jefes para los distintos departamentos. Las primeras decisiones esenciales para la producción son la localización para el rodaje y la fecha de comienzo de éste. El director revisa el guión y hace los cambios que considera necesarios, empieza el proceso de selección de actores o casting y elige a sus asistentes y operadores de cámara. Desde este momento todas las decisiones relacionadas con el reparto, personal creativo, localizaciones, horarios o componentes visuales deben contar con la aprobación del director.

El proceso de preproducción termina con una reunión final a la que asisten todos los componentes del equipo, los productores, el director y a menudo también el guionista. El equipo de preproducción, conducido por el director, revisa detalladamente cada escena del guión. Se analiza cada elemento de la producción y se responden las preguntas que puedan surgir. La duración de la reunión puede variar, según la complejidad de la producción, de dos horas a un día entero.
· POST-PRODUCCIÓN:

La posproducción empieza cuando se completa la grabación y continúa hasta que el programa está listo para que la cadena lo emita. Las dos partes fundamentales de la posproducción son la edición, o montaje, de la grabación en vídeo y la creación de una banda sonora completa.
 La edición puede comenzar durante la producción. En las tomas con una sola cámara la filmación de cada día es revisada más tarde por el director, el productor y la cadena en el orden de grabación, después los editores cortan las distintas tomas y las montan en escenas. El director ve el primer montaje completo y lo modifica a su gusto; en el montaje final intervienen el productor y la cadena. 

El montaje definitivo se entrega al departamento de sonido, que se encarga de preparar las pistas de sonido, efectos de sonido y diálogos y mezclarlas en una sola pista para tener la mezcla final (dubbing). Durante este periodo los ingenieros de sonido seleccionan los puntos en los que debe insertarse la música, que los músicos componen y graban. Los ingenieros también ajustan la grabación del diálogo hasta que tenga la calidad suficiente y regraban algunos diálogos mediante un procedimiento llamado doblaje; también añaden los efectos de sonido. La mezcla de sonido, que puede llevar varios días en una película o sólo unas horas en programas grabados con varias cámaras, se hace a partir de entre 5 y 25 pistas.
El paso final de la posproducción es la adición de efectos ópticos, fundidos o virados por ejemplo, títulos de crédito y efectos especiales, como las animaciones, y la corrección del color.
El proceso de posproducción puede durar hasta ocho semanas en el caso de una película o sólo tres días si se trata de una comedia de situación. En la producción de culebrones, programas de debate y concursos, los efectos ópticos, títulos y música suelen incluirse durante la producción, lo que reduce mucho el tiempo de posproducción.
·  PRINTER:
Máquina procesadora de imagen de cualquier soporte audiovisual (video cassettes, CD’s, etc).  Generalmente se utiliza en cine.

· PRODUCCIÓN:

Son informaciones  que contienen datos de un producto, servicio o actividades que se desarrollan en determinada institución y que son enviadas al público a través de los medios de comunicación por parte de una unidad de prensa, la cual se encarga de redactar boletines, comunicados de  de prensa, convocatorias y otras clases de producción.

· PRODUCCIÓN NACIONAL:

Son aquellos programas de cualquier género realizados en todas sus etapas por personal artístico y técnico salvadoreño.

· PRODUCTO COMUNICATIVO:
Desde el punto de vista material, los productos comunicativos son un conjunto de expresiones, tales como palabras o imágenes, que ocupan una determinada superficie en una determinada localización del periódico, o que disponen de un tiempo determinado, en unos determinados períodos de emisión televisual o radial. En general, consisten en un repertorio de datos de referencia, relativos al acontecer a propósito del que  se comunica y en vista de las representaciones que maneja.

· PRODUCTOR:

Es el responsable absoluto del proyecto y habitualmente es quien concibe la idea y se encarga de venderlo a las cadenas; debe responder del presupuesto y todo el equipo creativo, incluidos el director, guionistas y productor en línea, además de los principales protagonistas del reparto. El productor en línea, subordinado al productor ejecutivo, se encarga del plan de rodaje, presupuesto, personal y todos los aspectos logísticos de la producción.

· PROGRAMACIÓN
Es la secuencia, frecuencia y ritmo de sucesos vivenciados de manera inmediata, de momento, de hora, de día en día. La programación supone una cantidad variada de actividades que a su vez responden a ciertas frecuencias y se ajustan a una frecuencia, una duración y un horario; es decir, es una pauta de sincronización, la cual responde a demandas culturales establecidas socialmente.

·   PROMOCIÓN:

Es una serie de actos por los cuales personas, sociedades, agencias publicitarias e instituciones proyectan públicamente su propia imagen o la de su producto en forma a veces desinteresada y simpática, con objeto de obtener resultados ventajosazas, generalmente no inmediatas.

· PÚBLICO:

Noción que  hace referencia a una suma de sectores que pertenecen a estratos económicos y educativos diversos, con hábitos de consumo cultural y disponibilidad diferente para relacionarse con los bienes ofrecidos en el mercado. En el público coexisten varios estilos de recepción y comprensión, formados en relaciones dispares, con bienes procedentes de tradiciones, populares y masivas. El público no es homogéneo y su comportamiento no es constante. Es heterogéneo debido a la convivencia de  temporalidades históricas distintas.

· RATING:
Medida de audiencia o sintonía que tiene una emisora o un programa de radio o televisión, durante un período determinado. Generalmente es sobre la base de 100 personas, donde un punto de “rating” es el uno por ciento de ese total de hogares. Este total se multiplica por cuatro, que representa el número de audiencia por cada receptor.  El resultado se multiplica por 30 y de esa manera se obtiene el número de preceptores por mes.

· REPORTAJE:

Relato y género periodístico, libre en cuanto al tema, objetivo periodísticamente hablando en términos de modo y técnica de redacción. El reportaje es el género periodístico por excelencia en cuanto ofrece datos ampliados, contextualizados y con un alto nivel literario y de interés general, en el cual se da cuenta de hechos o sucesos actuales o de interés humano y con un enfoque que refleja la personalidad del autor. El reportaje es ocasional y literalmente su estilo es narrativo y creador. Precisamente por su versatilidad, se le usa mucho en la prensa escrita, radial y televisiva.

Es un relato periodístico de tema libre, redactado por lo común en estilo directo, en el cual se explica con detalle y criterio personal un hecho noticioso.

Por lo amplio de su definición, el reportaje plantea dificultades teóricas en su análisis. A juicio de Martín Vivaldi: "en sentido amplio, reportaje equivale a información. Todo trabajo informativo que no sea la estricta noticia, el artículo literario o de opinión o la crónica, es reportaje". A ese criterio se oponen otras definiciones, más concretas, como la establecida por Martínez de Sousa, quien lo describe como un "artículo o serie de artículos de información cuyos elementos son recogidos en el lugar mismo del acontecimiento, sea durante el desarrollo de éste, sean en boca de testigos presenciales".

En términos generales, el reportaje combina información e investigación, y en su contenido se solapan géneros como la entrevista, la encuesta y el artículo de opinión.

· TECNOLOGÍA:                                                                                                                                                                                                                                      Es el uso y aplicación sistemática y articulada del conocimiento científico (u otro conocimiento organizado) y de técnicas prácticas, con el fin de lograr específicos y alcanzar metas preestablecidas para transformar la realidad a través de componentes diseñados.
La tecnología, al aplicar el conocimiento y la técnica, utiliza procedimientos más o menos estandarizados. Se trata pues de una actividad o comportamientos deliberados y racionalizados que busca una mayor  eficiencia para obtener determinados objetivas materiales o simbólicos. 

Según Landon Winner (1985), las cosas que llamamos “tecnologías”, son formas de construir orden en nuestro mundo. Muchos sistemas y artilugios técnicos contienen posibilidades de ordenar la actividad humana de múltiples formas.  Conscientemente o no, deliberada o inadvertidamente, las sociedades eligen estructuras que influyen, en el modo en que la gente trabaja, se comunica entre sí, viaja, consume, etc. durante largos períodos de tiempo. 

· TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN:
Son las tecnologías usadas, como conocimientos científico y modos de transmitir información de manera reproducible. Entre las tecnologías de la información, Manuel Castells (1999), incluye el conjunto convergente de tecnologías de la microelectrónica, la informática (máquinas y software), las telecomunicaciones (televisión/radio) y la opto-eléctrica. 

· TELEVISIÓN:

 Es el proceso de producción y transmisión de imágenes y sonidos simultáneamente, a través de ondas electromagnéticas o mediante cable, destinadas mediata o inmediatamente al público en general, o a un sector del mismo, con fines políticos, religiosos, culturales, educativos, mero entretenimiento o publicitarios. La televisión es, entonces, todo el proceso técnico e ideológico que se emiten desde unos estudios y que culmina con la difusión de un mensaje, el cual es reproducido óptimamente por un receptor llamado televisor.

· TELEVISIÓN COMERCIAL:

 Es el servicio prestado con ánimo de lucro cuya programación está destinada a satisfacer los hábitos y gustos de los televidentes y las necesidades de comunicación de los anunciantes, sin excluir el propósito educativo, recreativo y cultural que orienta a toda la televisión.

· TELEVISION PRIVADA:

 Es aquella en que la operación o la programación, o ambas,  son privadas.
· TELEVISIÓN PUBLICA:

 Es el servicio prestado por el Estado sin ánimo de lucro, con fines sociales y culturales, a través de un operador público y programado y producido directamente por el Estado a través de distintos sectores sociales, o por contrato con productoras independientes y que propicia espacios para la expresión suficiente de toda la diversidad cultural y las minorías nacionales.
· TELEVISIÓN SOCIAL Y CULTURAL:

 Es aquella cuya programación está orientada a fortalecer la identidad nacional, a formar un televidente activo, crítico y participativo, y que propicia espacios para la expresión de la diversidad cultural, las minorías y la pluralidad de pensamiento. Esta televisión difunde conocimiento, expresión artística e información para el desarrollo, estimula el respeto por la diferencia, busca facilitar la adaptación del televidente a su entorno y satisface las necesidades educativas y culturales de la audiencia.
· TRANSMISIÓN
Dicho de una emisora de radio o de televisión: Difundir noticias, programas de música, espectáculos, etc. 

·  TRANSMISOR:

Aparato que produce señales para ser transmisiones por cable u ondas electromagnéticas.
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Sala de transmisión. Un operador técnico revisa la señal de uno de los programas que se transmiten.
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Cámara de video. Parte del
Equipo donado por Japón 

Para la producción diaria del

Canal.
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Equipo de parabólicas. Lugar de recepción de la señal televisiva de programas extranjeros.
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Edición.  Esta es una de 

                                                                las cinco salas de edición                

                                                            con las que actualmente

                                                            cuenta Canal 10.              
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Rack. Equipo que recibe la señal de las diferentes antenas de transmisión ubicadas en diferentes volcanes de El Salvador. También es una de las primeras máquinas adquiridas por Canal 10.

DECRETO EJECUTIVO No. 162 
Con el que se le dio origen al Departamento de Educación por Televisión, que luego  dio origen a la Televisión Educativa.
La Producción de TVCE
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Década 80's

Década 90's


ENTREVISTAS

· ENTREVISTA DR. EDUARDO SUVILLAGA (productor Canal 10)
1. ¿Por cuánto tiempo ha laborado para TVE?

R/ Tengo 30 años de laborar en el canal

2. Su cargo actual

R/ Bueno, he desempeñado bastantes cargos  sobre todo en la parte de cinematografía pero ahorita soy directamente  audiovisuales y productor ejecutivo de “Hoy es un buen día”.

3. ¿Para usted que significa producción audiovisual?

R/  A pesar que contamos con una gran cantidad de producción foránea que nos viene de México, EE.UU. y parte de Suramérica, creo que tenemos una buena producción audiovisual referente tanto a la producción de programas y de spot publicitarios.

TVE, por ser una entidad dedicada a la cultura y el arte es eminentemente cultural y tenemos unos 16 programas directamente que tratan temas de arte en todas sus manifestaciones.

4. ¿Considera que se realiza en El Salvador una producción que exponga la creación de un mensaje cultural?

R/ Bueno, los canales comerciales tienen sus pequeñas cápsulas educativas que tratan diferentes temas y algunos son muy buenos, pero directamente a la TVE; nuestro trabajo es promover el arte, la cultura a nivel general. Así que tenemos una buena producción cultural; que abarca las bellas artes, teatro, la música, incluso la parte operática que no en todos los países se da, la parte de las óperas o las óperas completas.
5. ¿Cómo define el mensaje que transmite canal 10?

R/ Canal 10 por ser directamente un ente y al mismo tiempo de depender de CONCULTURA que es el Consejo Nacional para la Cultura y el Arte, pues, abarca una gama de patrimonios, tanto naturales y rescate de la memoria histórica, así que considero que sí cubrimos con la misión que nos ha empeñado.

Nosotros dependemos en primera instancia de CONCULTURA que depende del MINED y se cumplan las políticas del gobierno central; en promover el arte y la difusión de ellas para las futuras y nuevas generaciones.

6. ¿Dentro de la producción de TVE existen más programas culturales o educativos; o combinan ambos?

R/ En algunos programas hay una combinación de educativos y culturales, pero hay programas directamente culturales que tratan específicamente el tema de cultura, cosa diferente es “Panorama Cultural” que dan a conocer las acciones con que se maneja las diferentes dependencias de CONCULTURA a nivel de todos su departamentos.

7. ¿Cuánto tiempo se destina a la producción cultural desde que es asignado el tema hasta su proyección televisiva?

R/ Bueno, depende en mí área directamente en la realización de documentales, un spot de 15” tiene la misma duración que un documental o un mini documental de 12’ o 30’; ambos implican una pre-producción, producción y post-producción. Dependiendo del tema a tratar se puede hacer más compacto o alargarse más, porque sobre todo cuando tenemos el carácter testimonial de un documental que tenemos que tomar en cuenta a los familiares que muchas veces hay retrasos por sus asuntos personales.

8. ¿Cuáles  son los recursos con los que cuenta actualmente el canal para realizar la producción?

R/ Recursos tecnológicos desde que yo estoy aquí en el canal han venido variando, primero eran unas cámaras enormes y ahorita con la mitorización pues todo se ha ido reduciendo. Pienso que si no estamos en la punta del lanza en la tecnología pero sí en un nivel medio, porque tanto la parte digital. . . Es muy difícil contar con los recursos para tener una tecnología de punta, pero sí ponemos todo el empeño con el equipo que tenemos para dar lo mejor que tenemos.

9. ¿Cómo incide la asignación de un presupuesto a la institución?

R/ Nosotros dependemos de un presupuesto directamente de CONCULTURA, que es una dependencia del MINED que al mismo tiempo es el que asigna los presupuestos tanto para pago de empleados, para mil cosas que tiene una producción de video como cine (porque creo que vamos a hacer cine de nuevo).

10. ¿Considera importante la especialización de los periodistas en temas culturales?

R/ Seguro, yo considero que es muy importante porque son los periodistas quienes nos dan a conocer la noticia caliente, la noticia al momento, también considero que un periodista debe saber y conocer los medios audiovisuales, la nueva tecnología para así no quedar atrás de los países tecnificados.

11. ¿Están capacitadas las personas que laboran en el área de producción en aspectos concernientes a su desempeño?

R/ Nosotros que tenemos años de estar aquí fuimos capacitados por personalidades tanto europeos, asiáticos y de EE.UU., fuimos capacitados por grandes productores de cine y en aquél tiempo venía mucho asesor, mucho técnico aquí para capacitar. 

Últimamente pues casi no, la mayoría de personas se han hecho aquí en el camino aprendiendo, conociendo por el interés que tenga cada quien. Capacitaciones fuera de una, dos o tres que vinieron hacer el año pasado que fueron mínimas hechas por unos colombianos, que considero que Colombia es Colombia y El Salvador es El Salvador y creo que debemos adaptarnos a nuestro medio.

12. Si la TVE pensara en escoger nuevo personal por el hecho de la jubilación de muchos. ¿Considera usted que debe pedírsele a los nuevos prospectos que posean conocimientos en el área cultural?

R/ Yo considero que si se debe contratar a personas que por lo menos tengan conocimientos básicos de lo que es una producción audiovisual o del tema que se quiera tratar, pero al mismo tiempo la gente que está adentro del canal capacitarlos, pues los dineros se pueden conseguir de fondos internacionales para que esa gente conozca más. En este medio todo va cambiando, así como han cambiado los formatos de las cámaras que eran del tamaño casi de un humano; pero es parte del interés de la institución en capacitar a su gente para que estemos a la vanguardia en la parte técnica como en la parte académica.

13. Dentro de los planes que quiere llevar a cabo el presidente de CONCULTURA; Federico Hernández está la mejora tecnológica de la TVE.  A su criterio, ¿cree que pueda llegar a cumplir?

R/ Creo que Federico tiene toda la capacidad y la buena intención y es una persona que le gusta mucho el arte, la parte técnica, y él contando con un buen presupuesto podría llegar a hacer bastante por TVE; dado que en años anteriores estábamos casi olvidados y nos dimos cuenta que sí funcionábamos y fue cuando montamos el Primer  Festival Juvenil de la Canción, tuvimos un reating increíble. Así que sí podemos trabajar y tenemos la capacidad para hacerlo. Lo que falta a veces no es la voluntad sino los medios económicos, lo que estamos sujetos no sólo a CONCULTURA sino  montón de ministerios dada la situación de problemas económicos a nivel mundial y en especial países en vías de desarrollo así como países Centroamericanos.

· ENTREVISTA LIC. GUILLERMO ENRÍQUE PÉREZ LÓPEZ (coordinador contenidos de programa de Canal 10)
1.  ¿Por Cuánto tiempo ha laborado para TVE?

R/ Desde 1985

2. ¿Su cargo actual es?

R/ Mi cargo a nivel de presupuesto es Técnico 3, pero así mis funciones son otras; mi función es productor del programa “Juventud en Línea” y Coordinador de contenido del mismo.

3. ¿Para usted qué significa producción audiovisual/cultural?

R/ Es un medio de comunicación que bien lo dice “Audiovisual” ves y oís, es comunicación que transmite ideas a otros segundos y terceros interesados, y en nuestro caso es como transmitir, divulgar y fomentar, hacer cultura de una forma que la gente lo quiere apreciar en la pantalla del TV., hasta allí llegamos nosotros como medio televisivo.

4. ¿Considera que se realiza en El Salvador una producción que exponga la creación de un mensaje cultural?

R/ Sí, yo creo que sí porque hay varios canales a parte del 10 que están haciendo segmentos para dar a conocer pueblitos, personajes y como dicen que la cultura es “todo l oque el hombre hace”, ahí todos nos lavamos en eso y desde ese punto de vista todos hacemos cultura.

5. ¿Por qué cree que las televisoras a parte de canal 10 que netamente cultural tienden a fomentar un poco más la cultura y limitarlo a capsulas “culturales”?

R/ Conociendo el mercado de ellos es porque encontraron patrocinadores que se hagan cargo de dar la plata o dar apoyo a este tipo de mensajes y tu lo dices bien sólo pasan capsulitas, no pasan un documental de micro o 12’ mucho menos un documental de 1 hora hablando del país, así como cosas que hacemos aquí como “Hecho en El Salvador”, que dura un minuto pero no hablamos nada. Pero yo creo que en la empresa privada si consiguen patrocinio lo hacen sino no; nosotros tenemos esa ventaja lo hacemos sin patrocinio.

6. ¿Cómo define el mensaje televisivo que transmite canal 10?

R/ Debería ser cultural, yo digo que tendemos a ser culturales; educativos no mucho, es decir educativo formal así como tele clases no. Nosotros tratamos de dar un mensaje educativo de manera informal, pero el mensaje nuestro definido sería. . . más cultural que educativo.

7. En el área que usted se desenvuelve, cuánto tiempo se destina a la producción cultural; desde que es asignado el tema hasta su proyección televisiva.

R/ Bueno, a veces una semana, nosotros no reunimos, repartimos los temas. Pero se puede decir que los días más campeones son los lunes, martes que se acaba la producción y miércoles que se graba. Viene siendo todo toda la semana.

8. ¿Cuáles son los recursos que cuenta actualmente la TVE?

R/ Cámaras de video, islas de edición, estudio de audio; pero no es una tecnología de punta creo que no tenemos nada digital; creo yo.
9. ¿Cómo incide la asignación de un presupuesto a la institución?

R/ De hecho es lo que le da el respaldo porque una cosa es la capacidad del personal y otra cosa es con qué va a trabajar, en nuestro caso nos consideramos y hablo de “nos” porque todos te van a decir lo mismo no están de acuerdo con el presupuesto asignado, a lo que deberíamos de tener y más.

10. ¿Considera importante la especialización de los periodistas en el área cultural?

R/ Supongo que sí, yo creo que un periodista incluso hace cultura pero desde un punto se podría decir que obedece a cierto criterio del medio para el que trabaja; pero la cultura es más que un medio de comunicación.

Yo creo que por ese lado tiene una responsabilidad y debe especializarse sobre todo en cómo llegarle a la gente, porque varios tienen el concepto que la cultura sólo es el Ballet, la música clásica, y una pupusa es cultura y si tu ves a la pupusa no se le hace promoción y se vende, así que es paja que la cultura no se vende,  sí se vende, se hace dinero de eso. Y considero que el periodista y todos los que trabajamos en un medio de comunicación como que creemos que es algo fácil y no queremos especializarnos en eso para llegarle más directo a la gente y sin tanto obstáculo.

11. ¿Están capacitados las personas que laboran en el área de la producción en aspectos concernientes a su desempeño?

R/ Hay gente que sí, una cosa es por ejemplo cuando tu dices capacitación se da ha entender independientemente que es para perfeccionar lo que tu ya sabes; es pulir que ya sabes.

Hay gente que si está capacitada,  que ha recibido un título académico que lo respalda y  hay  gente que no tiene título académico que no ha sido capacitado académicamente pero puede tener la misma capacidad. La capacitación si es bien necesaria.
12. Dentro de los planes que quiere llevar a cabo el presidente de CONCULTURA; Federico Hernández está la mejora tecnológica de la TVE.  A su criterio, ¿cree que pueda llegar a cumplir?

R/ El por ser joven, no se ve mala gente pero debería de conocer de TV. O por lo menos rodearse de gente que sepa de TV., para saber lo que nosotros necesitamos y queremos; y no te hablo sólo de aumento de sueldo,  que de hecho mereceríamos un aumento (valga el comercial) nuestro último aumento fue con Calderón Sol.

Aquí hay un problema, cuando aquí se reclama no se reclama por dinero sino por una cámara mejor, se arruinó el aire, el vehículo no sirve;  entonces nosotros pedimos recursos para trabajar.

Yo le daría a él un margen de espera en sus 5 años, si los logra terminar pero esto debería de ser a corto plazo no esperar toda su gestión.

· ENTREVISTA LICDA. MERCEDES CORINA MENJIVAR (presentadora Canal 10)
1. Por cuánto tiempo ha laborado para TVE:

R/ de 8 a 9 años

2. Su cargo actual es:

R/ Presentadora y hacemos a veces de reportera para el programa “Panorama Cultural”.

3. Para usted qué significa producción audiovisual/cultural

R/ Es transmitir a través del video y del audio todas aquellas manifestaciones artísticas de nuestro pueblo, hablamos de artes plásticas, teatro, dibujo, música; en fin todo lo que relacionado con las artes, llevarlo a la pantalla de los televisores de las diversas familias de El Salvador.

4. Considera que señaliza en El Salvador, una producción que exponga la creación de un mensaje cultural:

R/ Pues, la verdad es que no se le da mucha cobertura a lo que es la rama, al rubro cultural; así es que nos consideramos como el primero y el único espacio que hay en el país. A través de Panorama nosotros queremos transmitir todo lo que se hace, pues llegando a donde se puede porque no se cubre todo a nivel nacional a un 100%, tal vez solamente algunos espacios, las casas de la cultura y el área de San Salvador que se explora esa creatividad, no sabemos cuánta creatividad no se ha descubierto a nivel nacional.

5. Cómo define el mensaje televisivo que transmite canal 10, es más cultural que educativo o viceversa:

R/ Pues, está un poco combinado aunque la educación va también de la mano con la cultura y la cultura de la mano de la educación, yo creo que se combina un poco pero sobresale más lo cultural.

6. Cuánto tiempo se destina a la producción cultural, desde que es asignado el tema hasta su proyección televisiva:

R/ Pues, realmente no nos hemos puesto a pensar o a calcular cuánto tiempo se lleva, algunas notas llevan más tiempo o tras menos, depende también el lugar que se vaya, por una nota se ha ido hasta La Unión, hasta Sonsonate, Ahuachapán entonces esas notas van a llevar mucho más tiempo no significa eso que a la hora de la edición verdad, absorba más sino que es el punto donde se está llevando a cabo la actividad, así que nosotros estamos asignados por jornadas tanto matutinas, vespertinas y nocturnas porque nosotros también cubrimos eventos de noche. 

Muchas veces que salimos a las dos de la tarde regresamos a las 8:30 – 9 de la noche, y el siguiente día hay que preparar esa nota en las islas de edición, luego hay preparar los leads, bueno, yo creo que no se puede estimar, no se puede sacar un promedio por nota por el mismo hecho que nuestro programa va en vivo todos los días.
7. Cuáles son los recursos con los que cuenta actualmente el canal para realizar la producción:

R/ Pues, los recursos son pocos pero son suficientes para tener una producción nacional interesante, llamativa y suficiente que llene las expectativas del televidente, solamente falta personas idóneas, con mucha creatividad, le hace falta espacios, apertura de la gente encargada que los nuevos talentos que están con las ganas de producir, de crear nuevos. . . y siento que no es el equipo sin oque las personas encargadas de ese equipo.

8. Cómo incide la asignación de un presupuesto a la institución:
R/ Afecta mucho, porque si vemos nosotros tenemos dificultades al final del mes, de que no se puede ir a un lugar lejos por la falta de combustible, ese es el peor obstáculo que nosotros tenemos aquí, a veces no se puede inclusive a una actividad dentro de la capital que se van con tres dólares, demasiado poco, no le dan apoyo a un medio tan necesario, importante que ayudaría mucho a la sociedad salvadoreña.

9. Considera importante la especialización de los periodistas en temas culturales:

R/ Si, es necesaria la capacitación, siento que uno nunca termina de aprender y generalmente nosotros no nos especializamos en determinadas áreas, siempre es algo general, global. El tratamiento que se le debe dar a una nota cultural es diferente a una nota social, de espectáculos, la cultural lleva otro tratamiento especial. Entonces si deberían de darnos capacitaciones necesarias para darlos de la mejor manera.

10. Están capacitadas las personas que laborar en el área de producción en aspectos concernientes a su desempeño:

R/ Lastimosamente habemos muchos profesionales pero estamos como detrás de la línea, generalmente la personas que tienen la rienda de los diferentes programas son los empíricos entonces tenemos esa desventaja, que si nosotros fuéramos los empíricos y ellos los profesionales fuera diferente pero es lo contrario, ya que nosotros no tenemos la suficiente apertura como para dar nuestras ideas, propios puntos de vista, si, quizá hay mucha gente empírica y que muchas veces ellos lo hacen mejor que un profesional, ya que la experiencia es muy importante.
11. Si en sus manos estuviera, cambiar un poco  la TVE, qué cambios consideraría necesarios:

R/ Cambiaría la autocracia con que se manejan las cosas, tal vez sería, y en lo personal yo lo haría dar más independencia a cada uno de los programas, en donde usted sea libre de hacer y deshacer siempre y cuando no se salga de los márgenes de calidad y de lo que se requiere como canal educativo que es, otro sería el manejo de los recursos, aprovecharlos más, no trabajar individualmente, el material de Panorama que le sirva a “Hoy es un buen día”, a “Juventud en Línea”, que sirva a todos los programas que nosotros producimos , hacer un mejor manejo de
los recursos. Creo que esos dos cambios considero que haría, porque aquí mucho. . . se tiene que ir a una jefatura, luego a otra, tiene que pasar por tantas manos para venir a hacer Lo que se tiene que hacer y sabemos que tenemos que hacerlo. La cascada que hay, pues, eliminarla, hacerla más directa donde el productor, realizador, los reporteros armen sus equipos vean ellos las iniciativas, que se unan los esfuerzos que una mismo material pero trabajado de diferente manera para que sea presentado en los programas que lo consideren necesario.

12. Como televidente, cómo considera la programación que tiene actualmente la programación de canal 10:

R/ En lo personal me gustan muchos programas que se transmiten, sin embargo, hay otras transmisiones que en lo personal me aburren y yo cuando estoy aburrida simplemente lo paso y creo que muchas personas hacen lo mismo, sería de tener bien en claro la misión, la visión del canal y darle al televidente aquellos programas que le van a interesar, porque hay muchos programas educativos, programas culturales conde uno aprende, hay muchos programas muy bonito pero en muchas ocasiones como que no se toma en cuenta al tipo de programa ni al público meta que va ir ese programa, nos descuidamos de unos; es difícil satisfacer los gustos de todos, hay que buscar la media.

13. Su experiencia más satisfactoria dentro del canal:

R/ Bueno, he tenido la dicha de participar  en muchas actividades y lo que más me llena es de conocer mucha gente, llegar a gente humilde cuando salimos a grabaciones al interior del país, tratar a esa gente, conocer nuestras raíces y conocer muchos aspectos cultures que yo totalmente desconocía, así que esa el mayor satisfacción, el trato con la gente y enriquecerme de los aspectos culturales nuestro país.

· ENTREVISTA  BR. DENIS ALONSO MARQUINA MORATAYA (presentador Canal 10)
1. Por cuánto tiempo ha laborado para TVE:

R/ Estoy acá desde octubre de 2003, quiere decir que llevo un año 5 meses

2. Su cargo actual es:

R/ Soy presentador del programa “Juventud en Línea”.

3. Para usted qué significa producción Audiovisual/cultural:

R/ Es cualquier tipo de producción, ya sea en video o en audio que tenga ver con el tema referente a la cultura de cualquier país.

4. Considera que se realiza en El Salvador una producción que exponga la creación de un mensaje cultural:

R/ Si, se hace pero no de una manera muy eficaz porque igual sólo el canal 10 y otros canales que tienen producciones nacionales que realizan esta labor de algo cultural, pero aun así hace falta mucho por hacer porque se toca de una manera muy superficial no tan a fondo.

5. Por qué crees que lo canales comerciales tienden a producir capsulas culturales:

R/ Porque creo que tienen que cumplir con el objetivo de a parte de entretener a la gente también informar y muchas veces se deja de lado la información que de verdad vale la pena, entonces tal vez la misma cultura que tenemos la gente ya no se preocupa por los aspectos culturales, sólo quieren ver reality show, cosas de espectáculos nada que ver con el quehacer cultural de nuestro país, yo creo que los pocos canales privados que hacen eso, lo hacen por cumplir con ese objetivo de informar a la gente.

6. Cómo define el mensaje televisivo de canal 10:

R/ Creo que es un mensaje televisivo que puede ser asimilado por cualquier persona en la familia por que va dirigido desde los más pequeños hasta los más grandes, aunque muchas veces el tratamiento que se le da no es muy llamativo para la población entonces muchas veces pasan desapercibidos los programas, pero creo que se puede hacer mucho más de lo que se está haciendo aquí en la televisión.

7. Considera que dentro de la programación hay cultural que educativa o viceversa:

R/ Pues, creo que está mezclada, mitad y mitad porque hay programas como el nuestro que no es tanto cultural pero si es educativo, pero hay otros programas que también se especializan en lanzar información cultural.

8. Cuánto tiempo se destina a la producción cultural, desde que es asignado el tema hasta su proyección televisiva:

R/ Bueno, la programación se hace con un mes de antelación, te dan los lineamientos del programa que hay que conducir, entonces uno tiene que ver qué perspectivas le vas a dar, informarte, investigar, y ya para la preparación del programa, para darle los toques finales alrededor de una semana.

9. Cuáles son los recursos con los que cuenta actualmente el canal para realizar la producción:

R/ Cuenta con los recursos necesarios pero no son los recursos más adecuados porque ya están como desfasados y no hay edición por computadora todavía se hace lineal, entonces se requiere  un mejor equipo para entregar un producto mejor elaborado de mejor calidad, pues, uno puede tener la intensión de presentar algo bueno pero si no se lo permiten se tiene que atener a lo que se tiene, entonces muchas veces el recurso, no es que no sea bueno sin oque visualmente no tiene las características que la gente espera en cuanto a tecnología.

10. Cómo incide la asignación de un presupuesto a la institución:

R/ Influye mucho, porque generalmente cuando no se puede hacer algo es porque no hay presupuesto y por ende no podes plasmar la ideas que se tienen, aquí por ejemplo uno como joven tiene muchas ideas y un stop a esas ideas es eso que no hay presupuesto y no alcanza para realizar algo de la magnitud que se quiere.

11. Considera importante la especialización de los periodistas en temas culturales:

R/ Creo que si, porque aunque tu rama no sea esa pero por conocimiento se debe saber de cultura, un periodista debe saber casi de todo, depende no influye la rama que se trae a dedicarse, ya sea deporte, investigativa, etc. Se tiene que saber de todo.

12. Están capacitados las personas que laboran en el área de producción en aspectos concernientes a su desempeño:

R/ La gran mayoría creo que no, la gran mayoría son empíricos y yo no digo que esté mal porque tienen su experiencia por estar trabajando pero se requiere también ideas y pensamientos nuevos, muchas veces aquí la gente se enfrasca en lo tradicional y estamos en una etapa en donde no se deben de fijar tanto en lo tradicional sino que también evolucionar y ofrecerle algo mejor a la gente. Hay gente capacitada pero la gran mayoría son empíricos debería de haber gente más capacitada.

13. Si tuvieras que cambiar de TVE, qué sería:

R/ En primer lugar creo que los recursos tanto tecnológicos como humanos, sería como hacer una evaluación, acordémonos que es una televisión nacional y tiene que estar al servicio del pueblo pero también se tiene que brindar un producto de calidad, porque se cae aquí con el conformismo que salió bonito pero no es lo mejor. Entonces, creo que haría una evaluación, en cuanto al recurso tecnológico es obvio que tiene que haber un cambio y para el recurso humano lo evaluaríamos para que a lo mejor haya alguien más capacitado para cubrir ese puesto.
· ENTREVISTA: LIC. MARIO CANTARERO (profesional en comunicación audiovisual)
1-Desde su punto de vista, qué es la producción televisiva?

Un concepto quiere usted verdad, mire la producción es un proceso que implica  varios pasos, desde la planificación verdad, este, enfoques de temas de problemas verdad, depende. Talvez establecer un perfil en el caso de un noticiero o definir el problema o asunto que se va a tratar en un documental,  digamos este una serie o como va a ser un perfil de un programa educativo desde definir o planificación, hasta qué?  establecer locaciones, editarlo, verdad, post-producirlo, todo eso verdad, caracterizar personajes, es todo un proceso que va encaminado digamos a crear un producto comunicativo, que puede ser informativo, de entretenimiento, educativo, etc.

2- Precisamente de ahí viene la otra pregunta, eso es en términos generales, pero ya la producción cultural/ educativa, qué es para usted?

Este digamos en lo que se refiere a televisión, digamos producir programas de carácter educativo/ cultural, pasa primero por definirse lo educativo/ cultural, este, digamos un caso cultural, vaya toda la parte técnica que implica, todos los pasos de la producción que se realiza en Tv., tienen que estar fundamentados a ,mi juicio en un concepto de cultura, en este caso la nuestra es un concepto preciso verdad, porque por ejemplo: aquí en el país, es una de las dificultades que hay, bueno además de las que tiene el canal con la cuestión del presupuesto y todo eso, el manejo del concepto de cultura en la producción, verdad, este y ya en la creación de programas se limitan digamos a un aspecto bien mínimo como puede ser que se yo, la expresión artística, o sea creen que pasar una noticia sobre un cuadro , quien lo pinto y hacerle una reseña a un pintor eso es hacer televisión educativa/ cultural verdad, y no?, me parece que es demasiado limitado eso, porque la cultura no se agota ahí, porque sino estaríamos facultando a los artistas, pintores y escultores como los únicos o los que poseen el patrimonio de  la cultura ,  y esa es la peor mentira que puede haber, es como que diga, mire hacer televisión educativa/ cultural es sólo pasar el Torito Pinto “va”, las cosas esas o que el Cipitío que por cierto me ha dado lástima que no se haya estado produciendo más porque es de las cositas más rescatables, este, porque la cultura no es sólo eso, o hacer perfiles de David Escobar Galindo o que hubo un recital por ahí, o que la Carmen Gonzáles se llevó el premio “Rogelio Simán”, en Panamá, o sea se detienen a eso más, y ahí parece que deberían de ser mucho más amplio, o sea porque la cultura lo he entendido yo es una “forma de vida” , y como forma de vida incluye que, “vaya” habría que producir como vive la gente en este país, sobre como maneja los deshechos sólidos, bien interesante verdad, todo el trabajo cultural, y que por cierto es desastroso, a mi me dá pena ver como la gente bota basura a diestra y a siniestra, este, esa es la cultura, porque esa es la costumbre de la gente, su forma de vida, o que, producir sobre cómo come la gente aquí , que es una cultura de comida de gordos, aquí verdad de manteca, pan dulce Bam Bam, la panadería famosa, esa sería producir, digamos definir, digamos que es lo que se va a abordar, eso es en cuanto a lo cultural, y en cuanto a lo educativo?, es igual, lo educativo sería, lo educativo tú investigues digamos a través de los recursos de televisión y lo proyectes no sólo lo que la gente habla, sino que lo que tiene que superar, qué es lo que tiene que valorar,  y todo eso, ponele un caso de la basura, por ejemplo: en las noticias que yo he estado viendo últimamente que las alcantarillas ya no dan abasto “va” y entonces todo mundo dice ah es que el problema aquí es que la Alcaldía no, no la destapa, y que otro es que el MOP( Ministerio de Obras Públicas) no hace el trabajo aquí por pleitos políticos, pero lo que veo yo es que se atascan de pura basura que la gente digamos, proyectar los problemas y decir como se tienen que manejar para educar a la gente y cambiar esos patrones tan nocivos, para mi seria cultural/educativo, no quiere decir que se va a quitar como se llama lo artístico, pero tenemos que fíjese incluso que hace poco me gusto que pasaron ese programa de “ Chiste como Medicina” ( Festival la Risa como Medicina) un poco se del tema pero, en todo caso me pareció porque, resulta que aquí los salvadoreños, como parte de nuestra cultura, nosotros nos comunicamos a puro morbo, usted si la “piropean”,lo van a hacer morbosamente, o la ven así, o se dirigen así entre amigos, es una cultura de doble sentido y me pareció bien que lo hicieran (el festival).

3- Cuál es la importancia, para usted entonces de una producción cultural/educativa?

Para mi, este, digamos pensándolo desde un Ministerio de Educación verdad, desde un Ministerio de Cultura, la televisión en si trabaje la cultura de manera amplia y eduque para cambiar patrones y hacer más habitable este país, un papel así estratégico verdad, por ejemplo: promover valores de amor por lo que es nuestro, y todo eso, respeto por lo que es nuestro, este que aquí no se hace, por eso le pongo el caso, yo he tenido la suerte de ir varias veces a México y conocer gente que ha andado en ese ámbito, pero, mire la gente, cada uno de los noventa millones de mexicanos que viven ahí, dentro o fuera del país se convierte en un defensor de lo de ellos verdad, andan promoviendo su música, el respeto, mire cualquier mexicano le habla de sus ruinas, de sus aborígenes, t todo así con orgullo, aquí no, si aquí mire que bonito seria que la t.v. desde un concepto amplio promoviera esto, mire así como usted que vive aquí en Santa Ana, camino a Metapán, donde esta la laguna de Guija, ahí hay unos valores culturales de los aborígenes que radicaron por esta zona, eh, dejaron unos petrograbados y esos “volados” muchos ya se los robaron y los que están ahí, en total abandono. No ve que una vez que fui yo como si fuera baño, las piedritas que han quedado la comunicación de los aborígenes que vivieron ahí por que no hacer todo un registro? Que sería para muchos recuperar la herencia cultural de los antepasados, pasar por las formas de comida, de bebida, manejo de los deshechos sólidos, por eso para mi es una preocupación de la cultura actual de los jóvenes, estoy preocupadísimo porque yo tengo ya 20 años de docencia en el área de la comunicación, y la mayoría de alumnos que tengo ahora “ijole” son los peores alumnos que yo he tenido en mi historia como profesor, que no saben ni siquiera poner su nombre, y si yo les digo: miren hay que manejar estos volados de estadística no tienen idea. 

Esa es la actitud que le sacan a uno, risa les da, y digo yo es lo que pasa aquí verdad, o sea cual es la manera de pensar, sentir, de proyectarse de la juventud, yo así veo la verdad la  problemática desde un canal de esa naturaleza.
4- Si precisamente, hablando de la televisión, en qué radica para usted la importancia de tener un medio de comunicación estatal?

Lo que le decía, digamos es estratégico verdad, porque eh desde ahí se puede no sólo reconocer que el canal identifique todas las formas de pensar, sentir, sonar, porque esa es la cultura y la otra parte es la promoción de los cambios de comportamiento cuando la cultura daña la convivencia, sin embargo aquí no se le toma nada en serio, con todo respeto sin dañar susceptibilidades , ahí en el canal ponen a cualquier imbécil, que solo porque es amigo, o es del partido o porque ha hecho su cuadro todo chapotero ahí, lo ponen de director, y no tienen idea de este negocio, hay una desatención terrible en ese canal, a mi me da lastima porque en ese canal se pueden hacer tantas cosas, el problema es que no hay recursos, por la desorganización, en fin.
5- Qué papel cree usted que debe jugar el Estado?

El Estado lo que tiene que hacer es reconocer la importancia y tiene que invertir, empujarlo para que desempeñe una función como la que yo le indicaba, pero así de entrada no le veo salida a este “volado”.

Usted tuvo la oportunidad de ver el canal 10 hace 20 años atrás?

Incluso yo recibí clases de ingles, el canal surge si revisa la historia, con el Dr. Beneke, en el marco de la educación a distancia, lo otro era la cultura, pero desde que nació lo hizo con los pies hinchados.

Entonces nunca ha visto un periodo en el que canal haya tenido mucho auge?

No, es que nunca ha tenido un espacio, ni los recursos, ni la dirección, eso es lo que yo creo. El canal es una realidad, no quiero decir con esto que no hayan hecho cosas importantes, claro que si pero una cosa sostenida que yo diga estos impusieron época, no, como lo fue la radio en los 50’s, siempre ha ido a la retaguardia no compite, no por la gente que ahí trabaja, sino por el lugar que le dan a la t.v. educativa.      
Pero ha habido cosas que las han hecho con las uñas, por ejemplo?

Vaya por ejemplo el Dr. Sibrián, este en los 80’s, los últimos 5 años de esa época, abrió un espacio, una entrevista a nivel informativo, el comenzó sin ser comunicador  iba a conducir, un señor que le gustaba el tema político y le dieron “chance” ahí porque tenía amigos en el canal y el tuvo la lucidez de decir mire : aquí si vamos a hablar de un “volado” político pongamos a dos y yo a coordinar todo el debate, fue el pionero en abrir espacios, campos informativos, que yo incluso en mis escritos lo he reconocido porque la televisión aquí en el país, vaya en el caso de canal 10 en ese programa fue pionero, porque después el canal 12, precisamente con Mauricio Funes retoma la idea del Dr. Sibrián, incluso Funes paso por ahí, o sea ha sido como escuela pero hasta ahí, de ahí programas que aún cuando no tienen la calidad por problemas técnicos y de recursos, el Cipitío fíjese que es el único “boladito” y lo habían echado que vale, sólo porque el hombre ese no piensa como las autoridades que dirigen eso, pero es lo único, aunque ahora los canales comerciales han entendido productos chilenos ya de poner un “bolado” orgullosamente  Salvadoreño, lo ponen ahí verdad, esta bien pero de ahí que haya tenido una época de oro, no.

7- Cómo visualiza la producción actual de canal 10?

Ahí se hace lo que se puede, por ejemplo: ahí hay un programa que tiene Giovanni Galeas, Universo Crítico, sale ese “bolado” no se como pero sale, tiene sus cosas, pero n o tiene el espacio suficiente y ahí hay gente talentosa fíjese, Carolina Márquez es una de ellas, ha ido lejos, digamos que la gente con idea no puede, termina acomodándose, eso es lo malo que pasa.

8- Cómo administraría usted canal 10?

Fíjese lo que yo haría es, aunque es estar hablando utopías, estar soñando, pero, primero que ese “bolado” no es un espacio como changarro político y por eso lo tienen, si los que gobiernan ahora son los areneros, ahí meten a sus cheros para que lo dirijan; haría que tenga independencia verdad, vínculo estatal que tenga su propia autonomía no que se vaya a poner a cualquier baboso ahí, verdad, dos desligarlo de las finanzas del Estado porque es , yo un día, entre como invitado y ahí es como un descuido pues, pero por qué, porque no hay “pisto” y por qué, porque no hay asignaciones, ese canal no se como fun ciona, yo creo que sólo les dan para pagar la planilla, supongo porque lo veo, de ahí darle una autonomía para que se autofinancie, pero eso sería casi como convertirlo en un canal comercial. No que se autofinancie, no así fíjese que yo he visto un montón de casos que la t.v. dirigida por el Estado no funciona, una t.v. en la universidad y que los estudiantes la manejen, tampoco funciona, sino darle, que sea de la gente, que el Estado la apoye pero que no entre en esa lógica porque lo que hacen es utilizarlo para promover su gente, para meter su gente. Pero que tal si yo vendo espacios, competiría y tener patrocinadores para cada programa o producir publicidad, pero ganar el dinero para invertir. Sea el partido que sea haría lo mismo y no.

Y en cuánto al personal? Eso también, empezaría por poner las reglas claras, reorganizar todo, poner metas, dar gratificaciones, así funciona bien porque se compite, la gente se preocupa más y si  Estado paga todo no sirve, en cambio si se compite y se dice que se aumentará el sueldo con más competencia más ingresos.

9- Cómo visualiza a canal 10 dentro de un período de cinco años?

Si sigue así, igual, haciendo lo que puede la gente, el Giovanni haciendo su programita, los programas infantiles salen los “vichitos” como puedan. Usted escuchó las declaraciones de Federico Hernández que dijo que iba a remodelar canal 10? Lo mismo dijo Francisco Flores, Calderón Sol, Tony Saca, mire fíjese que si el Federico lo hace seria titánico eso, el puede tener buenas intenciones, pero no se el espacio que tenga para hacer eso, pero si se hace con mucho esfuerzo aunque en un período tan corto es muy difícil, sino sólo van hacer eso: promesas. Fíjese que hoy lo han puesto de canal piloto de CAPRES, y de que les sirve, ellos tienen su agencia de publicidad, sus productoras de video, etc., no creo que trasladen todo ese equipo a canal diez, y si lo hacen sería fabuloso, porque una cosa es decirlo y otra es poderlo hacer. Desde Romero he venido oyendo eso. Si mejora yo sería el primero en la butaca uno viéndolo. La gente que trabaja ahí es valiente.     
· ENTREVISTA  LIC. ALBERTO CONTRERAS (Catedrático y Jefe de Depto. de Periodismo de la UES)
1. Para usted qué es producción televisiva:

R/ La elaboración de programas de diversos contenidos que se han elaborado en el medio en el cual se transmiten, que tengan un propósito de formar, de educar, de divertir.

2. Qué implica hacer una producción que cumpla los requisitos culturales y educativos:

R/ En primer lugar tener originalidad, eso significa que quienes hagan la producción tienen que ser creativos, entender para qué público están elaborando esa producción. No se puede producir sin tener claros objetivos a perseguir, sin tener bien claro el contenido de lo que queremos transmitir y que perseguimos a través de ese mensaje con los receptores del mismo;  porque al final de una producción yo tengo que haber logrado una meta, un propósito ya sea de una formación cultural y educativa que se puede lograr a través de la entretención y que es la mejor manera de poder formar a la gente.

3. Dentro del marco comunicativo de nuestro país cuál es la importancia de poseer un medio de comunicación estatal:

R/  La ventaja es que no hay comerciales por lo monos con la intensidad se divulgan en los canales comerciales, la desventaja es que eso no les hace llegar fondos económicos que les permitan una mayor producción. El asunto es cómo encontrar el equilibrio entre ingresos ya sea a través del Estado que es el obligado, a través de la suscripción como lo hacen en otros países, la suscripción de televidentes o a través de los comerciales. Pero alguien tiene que asumir la responsabilidad, en el caso de canal 10 tiene que ser el Estado quien tendría que asumir la responsabilidad de sufragar esos gastos para realizar esa producción. Y  en mi punto de vista el Estado muy poco ha invertido para suplir esa responsabilidad en el país y no sólo con canal 10 sino con la radio nacional de El Salvador, la inversión es mínima. La producción se hace con dinero, entonces se tienen que contratar actores, locutores, guionistas, camarógrafos, luminotécnicos, cantidad de gente y eso requiere dinero y alguien tiene que asumir ese rol y en Canal 10 tendría que ser el Ministerio de Educación. Pero el Estado parece ser que en el uso de la TV como un medio para la educación no tiene muy clara el objetivo, eso le hace llevar a canal como una carga que hay que mantenerlo porque los japoneses lo donaron hace algunos años, pero muy poco han proyectado, planificado de qué hacer con canal 10. 

Canal 10 sería una herramienta fundamental, su nacimiento no fue  en un  buen momento, se dio en una época de enfrentamiento entre dos entes y Estado y eso le hizo nacen con un desprestigio  de parte de quienes debían de haberlo promovido que eran los profesores; pero en aquél momento lo vieron como una competencia, como algo que les afectaba, como algo que era de un proyecto del aparatage estatal que los reprimía y entonces lo vieron mal. 

Entonces el pobre canal 10 nace y se desarrolla con poco respaldo estatal y odio de parte de los maestros hacia el.

En el pasado televisión educativa mostró que era capaz de hacer producción sino no estaría esa gran cantidad de documentales y programas que se hicieron en épocas pasadas, que requirieron de mucha inversión.

4. Cómo percibe la producción de Canal 10:

R/ Yo diría más como  televidente, me parece que le hace falta más la producción local la producción nacional. Lo que ocurre es que la gente hace lo que puede con esos recursos financieros tan limitados, yo le decía producción requiere dinero.  Canal fue uno de los canales que yo casi siempre hace muchos años lo disfrutaba, lo veía y ahora con el cable ha disminuido porque hay otros canales que ofrecen una producción más interesante como Discovery Channel. En el pasado lo único que había una alternativa cultural que rompía con los esquemas de los canales que estaban en el aire era Canal 10. Mucha de la producción que ahora transmite la veo yo en otros canales como la transmisión de la televisión alemana, un tanto de la producción que se da de la UES y lo obliga a uno a verlo porque es lo local y eso no nos lo ofrecen otros canales y opciones que pueden tener los otros canales a futuro. 

A mi me parece que la TVE necesita de una renovación, requiere un equipo de trabajo, pienso que eso no lo puede resolver una solo persona, yo digo que sólo porque se nombra un director el va a realizar todo el trabajo y va a salvar el canal, es trabajo de equipo y un trabajo de equipo que implique la participación de gente que no tenga relación directa con la televisión como incorporar más gente de CONCULTURA, más gente del MINED que permita la discusión que conlleve cambios inmediatos. 

5. Cómo administraría TVCE:

R/  Lo primero que haría es formar un equipo de trabajo con los expertos del canal y probablemente formar un quipo asesor externo en donde se incluyan televidentes, donde se incluyan profesores de primaria y de secundaria; que ellos me digan qué es lo que necesitan para que la TVE los respalde. La TVE tendría que ser un recurso, ya que si nosotros durante las horas del día produjéramos programas educativos que se complementen con los programas que tiene el MINED para las clases.

Indudablemente necesita de una modernización el canal, dinero para comprar equipo para así poder formar equipos que pasaran elaborando programas a lo largo de las semanas, de los meses y de los años. 

No se descarta también que se pida material de buena calidad que venga de fuera.

Se necesita más divulgación del cine, de un cine de calidad que no lo ofrecen  muchas veces ni el cable.

6. Usted cree que el Lic. Federico Hernández pueda digitalizar canal 10?

R/ Si hay dinero si, sería un buen paso, pero en estos de los medios hay dos campos: el tecnológico y el de la formación, entonces ambas cosas tiene que coincidir. Ya que no se puede hacer una buena producción sino existe personal preparado y técnico. Aunque no descarto que sólo porque pertenece al personal técnico deja de ser inteligente, no estoy descartando esa posibilidad pero si se puede tener un buen periodista sin que tenga que manejar todos los equipos posibles. A que voy en esto de la digitalización, si es buena la tecnología en la TV. pero se necesita también el contenido de los programas, se pueden hacer efectos fabulosos. El contenido tiene mucho que ver y es lo que al final es fundamental pero no podemos llevar el contenido sin el continente que son los equipos, que es lo complementario,  una cosa complementa la otra. 

· ENTREVISTA AL LIC. ERNESTO LÓPEZ (DIRECTOR DE NOTICIAS GRUPO MEGAVISIÓN)

1.  Qué es producción televisiva

R/ Es el ejercicio de un trabajo diverso para tal fin, eso de una forma más genérica, producir para televisión significa establecer imágenes para hacer una postproducción una producción que les permita dar la visualización de un objetivo. Para nosotros producción televisiva es el giro que la empresa verde comercialmente para que el televidente que es el mercado pueda consumir ese programa. Es el conjunto de imágenes que nos permiten a nosotros establecer un objetivo a través de una producción, postproducción como tal.

2. Qué implica hacer una producción que cumpla los requisitos cultural/educativa

R/ Establecer un guión, una metodología, un story board, un story line, que permita visualizar qué es lo que se quiere o voy a necesitar. Toda producción televisiva enfocada a la parte cultural  desde luego tiene que tener versado una historia, tiene que tener como contenido un mensaje, un tratamiento informativo que me permita visualizarlo lo que se quiere como trabajo final, como trabajo visual.

3. Cuál es la importancia de hacer una producción cultural y educativa.

R/ Hay varios factores que ver, primero hay que ver la diferente programación a la que se sostienen los diversos canales de televisión, como Grupo Megavisión creemos que es importante que el país pueda ser promocionado desde todo punto de vista en contenido de riqueza cultural, porque creo que la parte política que consume, que vende y  que determina una tanto la opinión pública en el país no deja de caer en algún momento en la monotonía, yo creo en programas que estén más enfocados a la producción cultural, ¿qué espacio ocupa? En el caso de Megavisión hay mucho programas culturales, que han sido bien asimilados en las programaciones y por la gente, creo que el tema de la producción de programas culturales está determinado por la programación que se tiene, está determinado por el giro comercial del canal y del espacio, creo que es un desafío que tienen las televisoras del país el poder aún más darle espacio de participación a este tipo de programas, hay un poquito de espacio para este tipo de programas pero creo que hace falta más por hacer.
4. Cuál es la importancia de un medio de comunicación Estatal/ Para llevar a cabo una producción Cultural y Educativa, qué papel debe jugar el Estado?

R/ En el caso de un medio de comunicación Estatal tiene todas las facultades para poder ser intervensionista directamente en la determinación de la programación y si hablamos de enfocar más  el tema cultural, de hecho canal 10 en eso está ahora, creo que canal 10 ha venido cambiando su estructura, de visión, desde la fundación desde los años  50 – 60, no recuerdo muy bien cuándo comenzó la TVCE, si tu te acuerdas antes era eminentemente cultural y más que todo cultural era educacional, era una canal educativo; habían clases. Entonces posteriormente fue tomando nuevos elementos de carácter cultural, lamentablemente en los años 80’s se vuelve eminentemente un canal vocero del gobierno y de su actividad propagandística, Alfredo Cristianí en el ‘89 lo tomé de igual forma, luego vinieron los otros gobiernos que poco a poco  le fueron quitándole ya todos esos contenido, creo que ahora está un poco más despolitizado. 

Entonces, yo creo que el rol del Estado debe ser apostarle más a este tipo de recurso de comunicación que tiene para promocionar el arte y la cultura, lastimosamente  el error del presidente Armando Calderón Sol de concesionar a la iglesia católica el Canal 8, fue un error grave porque creo que en función de las necesidades que tiene hubiera sido mejor tener un canal educativo y dejar al otro un tanto misceláneo como lo es canal 10.

5. ¿Cómo considera la producción de TVCE?

R/ Canal 10 es un  canal con una cobertura muy amplia a nivel nacional y muy buenos programas y creo que debería fortalecerse un poco más técnicamente en donde su producción sea más de beneficio para la cultura y el arte en el país y dejar los espacios de participación pero de una forma libre en la que no haya una tendencia a determinada línea a favor del gobierno porque no es bueno para ningún medio, sea público o privado.

Yo siento que canal 10 le falta la inyección técnica necesaria para poder estimular mayor visualización en sus programas y a pesar de todo creo que es un canal bien posicionado en nuestro medio, con una programación buena, hablo de programas como “Foro Iberoamericano”, “Universo Crítico”, “Visión Educativa”, “Hablemos Claro”.

6. ¿Cómo administraría Canal 10?

R/ El administrador tiene un punto de partida ,que es un presupuesto conforme a él tiene que buscar cómo proyectarse, esa proyección va a determinar en primer lugar qué tipo de programación es la que se quiere, conforme a los fondos que se tienen. Creo que si yo pudiese llegar y teniendo los medios necesarios le apostaría más a la producción de espacios culturales, espacios de participación ciudadana y como consecuencia la promoción del arte y de la cultura.

7. Usted se dio cuenta de la opinión que dio el Lic. Federico Hernández sobre “digitalizar” el Canal 10?

R/ Bueno, digitalizar canal 10 significa una creación de mecanismos de producción, implica una inyección de capital, que vierta los esquemas  o formatos tradicionales de cintas, de máquinas. Si lo hace, pues bienvenido,  se lo merece Canal 10.
8. ¿Cómo puede visualizar canal 10 en un período de de 5 años?

R/ Recuerdo que la última vez y desde que yo empecé a verle percibí ciertos cambios en la programación y en su estructura fue con Ernesto Atschul, estuvo ahí y es a quién yo vi haciendo una estructura de cambios muy interesantes en canal 10.

Si esa transformación, el génesis que vivió, los cambios que a tenido de educativo a ser vocero del gobierno y luego de  cultural/educativo, yo creo que en 5 años puedo ver al canal mucho más posicionado de los que está, hay programas muy buenos.

9. Cómo puede buscar Canal una autopromoción sin caer en la comercialización?

R/ Habría que buscarse la cooperación de países amigos, pero siento que la parte de la no comercialización como que no es muy buena pero tampoco no es correcto abrirla en un ciento por ciento, creo Canal 10 puede salir adelante, puede se autosostenible. Radio Nacional  se vende, Radio Cuscatlán se terminó vendiendo, les genera mayor demanda de competitividad, porque si se quiere vender un producto se mejora.  

10 ¿Cree que canal 10 debería mejorar su imagen?

Es indispensable, deben hacerlo es importante la presentación y sobre todo porque la televisión es imagen y si uno no presenta una imagen cordial difícilmente lo van a dejar entrar en su hogar a través del televisor.
MENSAJE: 

“Canal 10 no sólo bate su record en ser uno de los primeros canales de tv. que surgen en el espectro nacional  sino que ha servido de escuela para buenos profesionales que ahora ya están en lugares estratégicos comercialmente hablando, si lo tómanos como una escuela canal 10 puede resultar una catapulta de nuevas estrellas más adelante, por ejemplo Mauricio Funes, Verónica Guerrero. Las personas que están ahí deben saber que poseen un gran tesoro, que deben aprovecharlo y no sólo por el hecho que trabajan al Estado, en un canal con sus limitantes es menos que nosotros; al contrario tienen una mejor señal, una mejor cobertura, trabajan en un sistema de VHF a nosotros que trabajamos en UHF, los motivo a seguir adelante, que hagan mejores producciones y que pierdan de vista que tienen esa oportunidad de estar en medio de comunicación.

· ENTREVISTA A LIC. MARGARITA WEIL (PSICÓLOGA Y EXPERTA EN MERCADOTECNIA)

1- Utiliza la publicidad y el marketing estrategias de psicología para la colocación y venta de productos?

R/ El marketing utiliza la creación de necesidades y a través de ese proceso te vuelve un producto indispensable para el vivir, para  ese caso el mejor ejemplo son los celulares, cuando hace 10 años no eran tan necesarios y teníamos incluso un conflicto armado, era todavía aparentemente más necesario. 

El marketing al construirte necesidades se basa en un proceso  de consumo de creación de estatus, un proceso de consumo para estar “a la moda”. En ese proceso al persona es socializada para que sea socialmente aceptada, tiene que cumplir con esas necesidades, vemos desde el proceso que empieza con niños que son los que más consumen el producto y está la franja de los adolescentes y los adultos jóvenes; la creación de necesidades va en función básicamente de status, de moda, de aceptación incluso del sexo opuesto y con los adultos mayores la creación de necesidades se da de otra manera pero obviamente los grupos que más consumen son los niños, los adolescentes y los adultos jóvenes. Es mucho más difícil convencer y crear necesidades a otro nivel, va más allá de la construcción de necesiadades de salud y de bienestar pero no funciona igual, es otro proceso psicológico.

2. De qué manera puede afectar a un ser humano a corto y largo plazo  la constante utilización de estas estrategias psicológicas en su desarrollo social? 

R/ El efecto a corto plazo, porque aquí podemos hablar de tres plazos. Obviamente a corto plazo la creación de necesidades se basa en el hecho que “yo me siento bien y voy a mejorar mi autoestima si tengo ese producto”, en niños es así: “Si yo lo tengo, ¡qué chivo!”, tengo el juguete de moda, he visto la última película o la ropa, etc. 

En los adolescentes va más en función de pertenecer a un grupo y en los adultos jóvenes va en función de status, qué ocurre? A medida que este niño empieza a ser bombardeado a una edad puedo crearle un consumismo extremo o una sobre demanda que sobre pasa su capacidad económica y eso significa que muchos adultos jóvenes literalmente se endeudan a corto plazo. A mediano plazo tenemos una sociedad de consumo donde ven que la mayoría de personas necesitan más cosas para  sentirse bien y esta persona se puede volver un poco “hueca” en el sentido que sólo se llena con cosas que compra y se vuelve adicto a estar a la moda.

Y largo plazo, está la persona que se frustra porque no puede compra, porque tiene mucha deuda, eso no quiere decir  que a todos nos pase; hay personas que sí pueden manejar sus límites crediticios y luchan y esa provocación de necesiadades le crea una necesidad de superarse, de trabajar y de luchar para obtenerlas.

Están las dos partes: una sociedad de consumo (que lleva a la persona a solo valorarse por lo que tiene) y también está aquella sociedad que sí consume pero ese consumo está guiado por la verdadera capacidad económica y por el deseo de superación.

3. Ahora bien, aplicándolo a un consumo televisivo, a una franja determinada. Cómo puede ayudar la psicología a que el público busque un canal o una franja en particular.

R/ En cada edad las necesidades van cambiando, está la pirámide de necesidades, una vez que se ha suplido las necesidades básicas, los niños, por ejemplo para ellos se utiliza más  color y diseño y el hecho que esté apoyado en algo que a él le produzca una satisfacción inmediata, por eso el niño se no se fija en los nutrientes, se fija en el sabor y APRA enfocarnos en el área infantil psicológicamente se tiene que manejar los aspectos de las necesidades básicas que son, la comida y la diversión. Los niños no ven salud.

Entonces el marketing tiene que llegar mostrando eso: que se disfruta y que de diversión.

En los adolescentes no, en ellos tiene que ir en función de la aceptación, tiene que ir orientado el producto al hecho de ser aceptado, a ser parte de, a ser alguien buena onda, que está en la movida, en la jugada, etc. 

En este rubro adolescente tiene que llegar en función de 2 factores:

1. La aceptación del grupo y 2. la aceptación del sexo opuesto. Si una de las dos no está presente básicamente ese producto no vende.

En los adultos jóvenes tiene que ir el producto orientado a darle status, a darle la idea de poder, capacidad y conocimiento, sino lo tiene no lo consume porque en poder, la capacidad y conocimiento es vital y encima de todo eso envuelto en una buena imagen.

En los adultos mayores, tiene que ir el producto además de satisfacer sus necesidades pero al mismo tiempo va tener un beneficio para sus hijos.

Y en los adultos mayores ya no importa eso, va más ya por salud, nutrición, que le de confort y comodidad.  Y allí ya no importa el factor sexual, tiene que hacerle sentir que aún es útil socialmente, que le de la capacidad de no entirse obsoleto.

Eso es indispensable en cada franja, hay un elemento en común “la necesidad de sentirse aceptado”.

4.  . . . Entonces todos estos factores influyen para escoger una franja determinada?

R/ Así es, incluso la colocación de los anuncios. En el caso de los niños, no se va poner un anuncio de comida después que el de un juguete, el niño no loe pondrá atención a la comida porque se quedó pensando en las características del juguete. Las franjas para los niños deben se bien cortas, el estimulo.

Entonces lo que el niño captó primero es lo que va a retener, lo que vino después tiene que ser extremadamente llamativo para que se de cuenta.

5. En el canal sólo una persona se encarga de la programación y de colocar las diferentes franjas, con sus programas y horarios. A nuestro criterio deberían ser diferentes personas con conocimientos de comunicaciones, televisión, psicología, marketing, publicidad, etc.

Entonces, para usted que características debe de poseer esta persona?

R/ En primer lugar, tiene que saber de marketing, debe poseer conocimientos psicológicos mínimos por lo menos de las etapas evolutivas, la importancia de estas y las necesidades de ellas, por que sino lo tiene esta persona no va poder orientar adecuadamente las necesidades.

Debe estar muy enterado de lo que pasa, porque los niños de hace 10 años no son los mismos a los de hoy. Debe estar en contacto con personas de las diferentes edades, haciendo investigación de campo. Estar empapado de los avances tecnológicos.

Tiene que ser a mi criterio personal: una persona muy abierta a la crítica, a lo social, político, religioso, porque no puede marcar al canal como un canal del Gobierno, por que eso reduce el público que lo vería, hacerlo un “canal del pueblo”, además debe ser una persona que venda esa imagen.

Alguien con capacidad de diálogo, con capacidad de escucha porque aunque no lo parezca sus habilidades sociales van ser vitales para el buen manejo del objetivo del canal.

Debe ser una persona cultivada, ya que es una televisora cultural y por ende va ser una persona que va a tratar de cultivarnos, pero un cultivarnos según nuestros gustos, a nuestra actualidad.

Se puede presentar las cosa más seria de una manera atractiva para niños, adolescentes, jóvenes, adultos y ancianos.

Debe tener bastante bagaje cultural, capacidad de liderazgo, de tomar decisiones, pero decisiones no basadas en lo que a él le gusta, sino a lo que al público le puede gustar.

A mi ver no debería ser sólo una persona sino un comité disciplinario, porque creo que nadie podría llenar solo los requisitos necesarios, me inclino por un comité multidisciplinario que conste de:

- Mercadológos

- Comunicólogos

- Psicólogos

- Profesores

6. Cree usted que este aspecto es el que falla en Canal 10?

R/ Creo que no es sólo es, pero sí y no estoy en ningún momento criticando negativamente a la persona, es imposible que alguien solo pueda cubrir todo lo concerniente a programación de un canal. Estoy de acuerdo que sólo una persona tome las decisiones pero que esta persona esté asesorada.

Sí creo que eso le ha quitado capacidad competitiva al canal, en el sentido que no están actualizados sus programas y que hay programas a deshora, por ejemplo hay programas de la naturaleza muy lindos que los pasan los sábados al mediodía y no son presentados adecuadamente a la edad.

7. Eso es en cuestión de gustos y edades para poder colocar franjas a determinadas horas pero usted cree que también tiene que ver los horarios que las personas poseen para ver televisión.

R/ Claro que sí, tiene que ser multidisciplinario y debe estar orientado a loas necesidades de cada uno, obviamente en la mañana las que ven televisión son las amas de casa o las personas que están enfermas, etc.

Las franjas no están bien puestas en la mayoría de los casos, por ejemplo ponen las franjas infantiles al mediodía y a esa hora los niños van saliendo de la escuela (los que van por la mañana) y los que van por la tarde se están alistando porque entran a la 1:00 a estudiar, entonces qué tiempo les va a quedar de ver muñequitos. Las franjas no están orientadas adecuadamente auque no lo parezca.

Otro obstáculo que posee Canal 10 es que deben pulir a los presentadotes, la imagen pesa. Podrán ser personas que saben mucho, muy capaces pero la imagen vende, eso es significativo.

Falta inversión, buscar las necesidades de las personas que están a esa hora en sintonía, falta una mejor proyección de lo que es televisión nacional y falta que se sepan vender a la población y comercializarse.

8. Desde el punto de vista psicológico, qué técnicas se pueden utilizar para iniciar una investigación de mercado para mejorar el canal.

R/ Delimitar a quién voy a investigar, por qué lo voy a investigar, qué busco concretamente y aprender a leer entre líneas. La interprestación del cuestionario que se haga, busque un  trasfondo de información, la psicología organizacional la que puede ayudar en el análisis de resultados.

Crear una estrategia en donde se ponga a los niños y jóvenes a ver los programas que se tienen y que evalúen qué les gusta y qué no, qué le hace falta, etc. Y en base a eso que elaboren un cuestionario y se podrá analizar y saber mejor el producto que se va a lanzar.

Mercadológicamente se tiene que partir de lo que se tiene, hacer un análisis propio y profundo y de ahí avanzar a los defectos que se ven, qué les parecería esta proyección, cómo se vendería el cambio, a qué nivel de la población va dirigido.

Por ejemplo, seamos realistas el Cipitío ya no es real a nuestro tiempo se debe buscar algo mucho más vendible.

Tener en la franja juvenil un grupo de presentadores que vendad una imagen más atrayente al público, que tengan una imagen agradable, que se sepan expresar.

Si se va hacer un marketing qué tipo de profesionales llegan tanto a la franja juvenil como a la franja infantil. Que se identifiquen con ellos, hasta el momento no hay imagen que se identifique con el canal.

El fin del canal es vender valores, culturizarnos.

· ENTREVISTA A RAFAEL OLMEDO (18  años de laborar en Canal 10. Realizador de las Aventuras del Cipitío. (Tres años de realizarlas y editarlas). Se ha desempeñado operador de transmisión, editor,  y camarógrafo de estudio).
1. ¿Cuál es el propósito de este programa?

El objetivo en si es a través de la aventura que es un tele cuento dar a conocer ciertos por ejemplo  ciertos temas  que  a la niñez, se podría decir que en los colegios, en las escuelas se están perdiendo como las buenas costumbres, los buenos hábitos. 

Estamos en este momento haciendo una aventura que se llama Que Horror que trata del mal uso de la ortografía. Todo eso, tanto en profesionales, no profesionales;  gente común, se da ese problema, y así tocamos  varios temas, ya sea culturales,  como los derechos de los niños, los deberes, el problema de las maras. El problema que se que el  estudiante no asiste a clases.

2-. ¿En sus dieciocho años de experiencia, ha observado cambios en la producción de Televisión Cultural Educativa?

Si en cierta medida hemos cambiado tanto tecnológicamente como estructuralmente y hemos avanzado en lo que es la producción de los programas, que se nos ha venido capacitando para mejorar la estructura, el contenido, los programas; y a la par que la tecnología juega un papel muy importante.

3. ¿Se podría mejorar la producción que se tiene actualmente?

Si. Un error en el que ha caído el canal es  que esta haciendo cantidad de programas, no-calidad de programas. 

Entonces, se  están haciéndose  programas que tienen el mismo contenido solo lo que le han cambiado es el tema, el presentador. Uno es Debate Cultural, Platicarte, Universo Critico, los tres enfocan lo mismo. Entonces tenemos tres programas de lo mismo, en lo cual lo que tenemos es una cantidad, no-calidad.

4. ¿Se han cumplido con los objetivos en la realización de las Aventuras del Cipitío?

Las Aventuras del Cipitío es el programa icono del canal, el que más raiting tiene, es  el programa  que más aceptación tiene en él publico”,  y con el se han cumplido los objetivos del programa que es educar culturalmente a tanto a la niñez como  a todo el publico en general.

Para  la producción de este programa se necesita: necesita de un realizador, dos asistentes, un camarógrafo, un sonidista y un guionista.  Dependiendo de la aventura, así son los personajes que se involucran,  Solamente el intérprete del Cipito,  Rolando Méndez;  es el personaje que trabaja en el Canal, los demás son   actores y personajes que no laboran en la televisora. 

· ENTREVISTA A CLAUDIA GUADALUPE QUINTANILLA FLORES  
(Diecisiete años de laborar en Televisión Cultural  Educativa, realizadora del programa     “Hablemos Claro.”)

1. ¿Cuál es el objetivo del programa?

    Es un programa que se inicio   el  año pasado (2004)   en vista de que en casa presidencial se veía que en los medios de comunicación no había un equilibrio, para la ciudadanía  con respecto a las entrevistas. Solamente se tenía a la Tele Corporación, Frente a Frente. La de  Mauricio Funes    (entrevista) en el doce (canal) y habían otras. Se necesitaba aquel equilibrio, una se veía como que era mucha de la derecha y la otra de la izquierda. 

 Entonces por eso fue creado ese programa, en el cual estuvo a prueba como un por ser nosotros un canal cultural y educativo, como que no encajaba este tipo de programas dentro de lo que es nuestra programación.

Pero sin embargo en este mes de prueba que se hizo como piloto por decirlo así, fue muy aceptado por la ciudadanía; entonces hasta este momento  ya tiene cerca de año y medio de estar al aire. y actualmente se transmite de lunes a viernes de 7 a 8 AM

Se abordan temas de índole político de actualidad. Si algunas veces vienen algunas ONG (Organización No Gubernamental), tienen una actividad o desean dar a conocer lo que se esta haciendo, pues este programa es como una  ventana mas para el pueblo salvadoreño de enterarse de la realidad que se va viviendo en nuestro país. Se tiene un invitado, se dan a conocer sondeos, opiniones del pueblo salvadoreño y  así mismo un reportaje.

2. ¿En sus diecisiete años de experiencia, ha observado cambios en la producción de Televisión Cultural Educativa?
Recordemos  que cada director tiene sus expectativas, tiene sus lineamientos, hasta cierto punto, voy a ponerles un ejemplo: Cuando yo me inicie, te voy a hablar del ochenta  y nueve, estaba el programa Cita Cultural con otro equipo de trabajo.  Posteriormente desaparece este grupo de trabajo, lo pasan a otro  proyecto y me entregan en mis manos lo que es este programa. Vengo yo retomo pero le cambio el nombre, con el nombre “Lo Nuestro.”.
Se estructura nuevamente, el objetivo es el mismo, dar a conocer las diferentes actividades que realizan las Casas de la Cultura, dar a conocer las fiestas más importantes de cada municipio, que la gente conozca de las tradiciones, conocer nuestras costumbres.

Después de cinco años de haber tenido este programa se lo entregan a otra compañera. La compañera lo retoma, sigue el mismo lineamiento, con el nombre de Panorama Cultural. Prácticamente este programa ya  tiene mas de diez años.

También por mucho tiempo otro programa que también estuvo a mi cargo fue Debate Cultural, lo teníamos en vivo, el inicio era de 7 a 8 de la noche, que lo conducía el arquitecto Luis Salazar Retana, era diversidad de tema, siempre teníamos uno o dos  invitados con el teléfono abierto por que eso ayuda mucho, que el amigo televidente participe del tema opinando  y así mismo los televidentes nos solicitaban qué tema  podíamos seguir como una segunda o tercera parte, son programas que a la  fecha se mantienen, que han cambiado de presentador, realizador, pero que en el aire se mantienen.

3. ¿Se podría mejorar la producción que se tiene actualmente?
Canal 10 cuenta con un personal capacitado en las  diferentes áreas. Considero que todos mis compañeros estamos aptos para trabajar  y desenvolvernos en cualquiera de los programas que se nos asigne en ese momento. Talvez  con lo que sí carecemos un poco es con el recurso de  las chamarras, de las islas de edición, estamos con un poco de deficiencia.

Por que incluso cundo yo ingrese al canal se trabajaba con U- matic, formato con el que se esta todavía editando, aunque sin embargo tenemos el sistema del Betacam y el DV Cam,  pero que es muy poco el recurso, es el formato en el que se transmite.

Pero a pesar del limitante en el aspecto del material de las herramientas, si el personal esta capacitado para dar mas. 

Antes era televisión Cultural y Educativa canales 8 y 10  en las frecuencias de se transmitía en las frecuencias  YSUVWD y YSUVWE, que son las frecuencias tanto de canal 8 como de canal 10, pero hace un par de años se dividió canal 8 que paso a manos de Ágape y 10 que siempre se quedo en el área  de cultura.

4. ¿Se han cumplido con los objetivos en la realización del Hablemos Claro
Considera que si por que: “Se abordan temas de índole político de actualidad, Canal 10 es la  alternativa para todos los salvadoreños en programación”. 

· ENTREVISTA A PABLO ROBERTO MONTOYA FUENTES (26 años de experiencia laboral dentro del canal. Realizador de “Platicarte” y “Cápsulas Médicas”)

1. ¿Cuál es el propósito de este programa, Platicarte?

A partir de un año. El arte de platicar  donde lo que se procura este rígida en un esquema de reportero, es una platica cordial como en una sala donde  mostremos la vida,  la parte profesional y el empuje que tiene la proyección en nuestro país y fuera de  nuestro pis. 

2. ¿Se han cumplido con los objetivos en la realización de Platicarte?

Esencialmente si por que hemos tenido desde lo artesano, al ver la sintonía de nuestros programas ofrecemos el teatro, la opera, pero se esta rediseñando  el canal, no nos va a permitir  desarrollar el proyecto como  su origen, por que se  va a abrir un espacio que se llama Escenarios y todo lo que es opera  y bellas artes se va a trasladar a eso, nos vamos a quedar a nivel talvez mas de una muestra. 

Tenemos por ejemplo a través de nuestros invitados, periodistas, que hablemos realmente seriamente qué es el periodismo en el país no el que se está mostrando. Por que hay mucha critica en nuestra ciudadanía y los escasos niveles del estrato social. Pero por lo menos hay una libertad de  po0denos expresar a través de esta televisora nacional, que es un verdadero periodismo, con qué ética,  con qué profesionalismo, cuáles deben ser las bases, qué preparación debe tener el periodista, no solo el hecho de la academia.

También se traen los artesanos para que no se sientan incómodos,  pero una proyección  un poco más decorosa, ya no aquel humilde pobre que le cuesta sino alguien que se este haciendo productivo y que definitivamente tenemos que darle el decoro, asesorarlo de qué manera tiene que proyectarse fuera de nuestra frontera 

“Cápsulas médicas”,  es el primer programa en El Salvador que habla de la   geriatría, el cuido  y manejo del adulto mayor. A partir del año 2000, la Secretaria Nacional de Información requiere la necesidad de promulgar la Ley del Adulto mayor, crear esa manera de decirle al pueblo cómo debemos de cuidar nuestros ancestros. En otras culturas los valoran, aquí hemos sido muy descuidados, somos muy irrespetuosos con los adultos mayores. Esa es la pretensión de los programas que manejamos al respecto. Cápsulas Médicas es un programa de cinco minutos, por la repetición que tiene,  son tres veces en   la semana, tres programas semanales  con retransmisión el domingo de los tres programas; el lunes es uno, el miércoles es otro, es viernes es otro, entonces el domingo se retransmite lunes miércoles y viernes. De existencia tiene prácticamente tres años.

4. ¿Se podría mejorar la producción que se tiene actualmente?

El problema a nivel de la producción  yo creo que en todo  país no solo en el nuestro depende del costo económico. La creatividad puede fluctuar, la renovación de personal puede fluctuar. No podemos compararnos a la empresa privada por que no es nuestro rol, no es ni siquiera una muestra de lo que debemos de hacer. Al contrario, creo que hay dirigencias que comparando mucho la empresa privada distorsiona lo que es una televisora cultural educativa única en Centro América y en nuestro país.

Nuestra misión es educar, orientar, forjar, fortalecer a nuestra ciudadanía. Usted sabe que tiene televisoras nacionales todos los países y tienen una línea de preparar a su pueblo, pero tal  como se creo esta es única en Centro América. El proceso fue formal a través de la educación formal sistematizada. 

Hemos variado un poco abriéndonos en una dirección por el 85´ , cubrir un poco del aspecto del vivir  salvadoreño en las diferentes elites sociales, culturales y educativas, rompiendo el esquema formal sistemático y metiéndonos a la vida popular también.

 Tratamos de mantenernos en una línea aunque se  parece monótona  y aburrida para muchos, pero creo que la sobriedad es lo que no están viendo por que se ha disparado a libertinaje, entonces hoy no tenemos locutores profesionales.

 Lo que tenemos es un montón de jóvenes tomando el micrófono siendo irresponsables y no midiendo la consecuencia, la repercusión de lo que el habla, dice.  Entonces perdemos el buen idioma y nos vamos a los modismos, a lo que en mi época le llamamos caliche.

Yo llego como operador al canal,  escalando todos los puestos de acá hasta la jefatura del área operativa en distintas épocas. He visto los cambios técnicos, tecnológicos de maquinaria como también las disciplina incluso, de la manera de manejar la institución. 

Recordemos que siendo nacional, la institución ha sido siempre manejada, liderada por cabezas que han puesto en el aspecto político mas que técnico operativo, es político el puesto, y depende  la ideología la tendencia que quieren proyectar de la televisión, así es el quehacer que ha tenido  la televisión. Yo llego al área de producción en 1992 con el ingreso del gobierno de ARENA.

· 2da. ENTREVISTA A LIC. GUILLERM0 ENRIQUE PÉREZ (Coordinador de contenidos de Juventud en Línea, desde su creación en el 2002

Tiene  30 años de laborar en Canal 10). 
1. ¿Cuál es el objetivo del programa?

Lo que se pretendía era que a través del dialogo, los jóvenes conocieran diferentes puntos de vista, que participaran también con sus opiniones, para buscar posibles soluciones a los problemas juveniles como era las pandillas, drogas, sexo  prematuro; cosas que a los jóvenes les interesa realimente y que en televisión es raro que los aborden.

2. ¿Se han cumplido los objetivos del programa?

Por cuanto a nosotros tal vez si, lo estamos haciendo cada miércoles, estamos tirando un programa al aire con un tema distinto, pero no tenemos ninguna muestra de retro alimentarnos, y saber si les ha llegado, no hay encuestas, no hay entrevistas; no hay nada de marketing ahorita que nos diga si realmente  el joven ha recibido esto y si ha modificado su conducta por que uno espera. Nosotros no pretendemos cambiarle la mente  a la gente en cincuenta minutos, es mentira, tenes que ser un gran orador para que en cincuenta minutos  se convenza de algo.

Lo  que queremos es brindar un  brindar un espacio donde el dialogo sea una forma como de mecanismo en busca de soluciones o de  posibles propuestas para solución, por ahí nos quedamos nosotros, pero no hay nada  que nos diga si lo hemos logrado realmente. 

3. ¿Ha observado un cambio en  la producción en los últimos  10 años?

Pero sustancial no se, cambios si han ocurrido pero no ha sido como una política de la televisión, no ha sido un lineamiento que nos venga de la dirección, 
 nos diga esta va a ser la meta, estos son los caminos, quiero que me hagan estos programas. Te pongo un ejemplo: Este programa de Juventud en Línea no fue idea de la dirección de la televisión, fue idea de 

Jorge Pérez, Lorena García  y mi persona. Nos ocurrió y lo hicimos, prácticamente algunos programas así han nacido. No hay un lineamiento, un plan de trabajo o proyecto que hacer.

4. ¿Podría mejorarse la producción  actualmente?

Si, mejorarse seria lo más oportuno por que no tenemos mucho recurso. Realmente, las islas de edición, a veces de tres que hay, cuatro, cinco, pero  una que es la más moderna, que es entre  digital y lineal, pero más lineal que digital. 

Entonces no tiene todo el mundo acceso. Solo el que puede usar la computadora. Y las otras cuatro, a veces de las cinco que tenemos quizás  hay dos; Y  de las que son  de uso para toda la gente, son la que tienen U-matic todavía que son tres, a veces hacemos solo una,  el recurso que tenemos es muy viejo.

También la cultura general deja mucho que desea. Un canal cultural educativo no tiene la mente. No tenemos las herramientas para tener una capacidad amplia para proponer algo, implementarlo, echarlo a andar, evaluarlo.

· ENTREVISTA A LIC. FEDERICO HERNÄNDEZ (Presidente de CONCULTURA).

1. ¿Cómo  nace CONCULTURA?

Bueno,  CONCULTURA nació  en 1991 por decreto Ejecutivo 55, decreto que actualmente está siendo modificado, se esta haciendo una reforma bastante integral del decreto. Nuestra idea es darle una capacidad de movilidad a CONCULTURA que no había tenido  en toda su historia. CONCULTURA es  una institución bastante moderna, bastante  reciente,  si no tomamos en cuenta   las instancias gubernamentales  que han nacido en el ultimo año con esta  administración del presidente Saca; Prácticamente estaríamos hablando de una de las instalaciones mas recientes que tiene el país.

Se trata de una estructura que tiene sus falencias evidentemente, hay vacíos también, muchos vacíos legales con respecto a su propia actuación. Algunos de los manuales por ejemplo operativos de algunas  áreas operativas datan de los años cincuenta, cuando todavía ni siquiera existía CONCULTURA.  

Entonces son el tipo de vacíos, y falencias que nos hemos encontrado en este momento y tratamos de revisar. Evidentemente esto no se va a poder lograr en cinco años, por supuesto es una tarea titánica que tiene que ver con un montón de aspectos dentro del área operativa y administrativa de la institución; pero nos encontramos en ese objetivo.

La meta más importante de CONCULTURA es convertirse  en un facilitador de la cultura nacional. Es decir,  una entidad institucional que pueda  convertirse en ese  espacio de dialogo, de discusión, de interrelación entre los diversos sectores del país, siempre proyectando el tema cultural principalmente.

2. ¿Considera que es necesario actualmente darle mas importancia  a los temas culturales?

Sin duda, porque la cultura es como ese pegamento, es como un pegamento social, es lo que  nos mantiene unidos, nos da un sentido de auto estima; nos permite valorar lo que somos y por supuesto proyectarlo de mejor manera hacia el futuro y hacia afuera de nuestras fronteras.

La cultura es un aspecto que esta íntimamente vinculado  con lo que queremos ser, además de comprender lo que somos; y por supuesto como la cultura también se  proyecta hacia el pasado y  aprende del pasado, nos ayuda a entender el presente que tenemos.

La cultura es importantísima y no solamente como un aspecto  digamos de trascendencia espiritual o de trascendencia moral como mucha gente piensa, también puede convertirse en una herramienta de desarrollo económico  y social.

Hay países en el mundo que siendo incluso  más pequeños que nosotros, viven estrictamente de la cultura y  viven bastante bien por que han logrado proyectar ese valor que les da la cultura  hacia fuera. Ahora que se habla tanto del turismo y todo lo que el turismo puede darle a un país como el nuestro, evidentemente el turismo también se afinca en un aspecto  netamente cultural. 

 Mucha de la oferta por ejemplo que nosotros podemos darle al turismo y que no esta vinculada a ninguna otra oferta que pueda ofrecer  cualquier otro país del mundo es   oferta de la cultural salvadoreña. Tazumal  (Ruinas arqueológicas) solo existe en El Salvador, San Andrés solo existe en el Salvador, Joyas de Ceren solo están aquí, las Casas de las Academias solo están aquí. El centro histórico de San Salvador  solo existe aquí. Entonces, ese tipo de cosas son las que conforman una oferta cultural importante y eso se vincula al desarrollo.

3. ¿Desde cuándo se establecen relaciones entre CONCULTURA y Canal 10?

Siempre, desde que nació CONCULTURA desde el  91, canal 10 ha estado vinculado con Cultura. Evidentemente compartimos algunas responsabilidades con el Ministerio de Educación por que también es la Televisión  Cultural Educativa del país, es la única televisora estatal que existe, y por supuesto ahora estamos muy interesados en modernizarlo.

Canal 10 es una de las instituciones, entidades  que hemos heredado en CONCULTURA, pero que también hemos heredado sus vacíos y sus falencias. Ahora se está haciendo una proyección de transformación del canal que nunca se había hecho en los cuarenta años que tiene de vida Canal 10. 

Así que estamos muy satisfechos con esa labor de  evaluación que hemos hecho este año, que ha sido el primer año de  nuestra administración y nuestra idea es que en el próximo año, ya en u mediano plazo; podamos modernizar completamente el canal.
4. Canal 10 posee una infraestructura física que no tiene otro canal en el país. Cuenta con cerca de 16 programas que se producen ahí y con personal de experiencia. Aún así, ¿Considera que se puede hacer mas en  la producción del Canal?

Yo concuerdo totalmente  contigo.  Yo creo que Canal 10 en efecto puede mejorar muchísimo, puede dar de sí mucho más de lo que ha dado en sus cuarenta años de historia. De hecho estamos tan convencidos de ello que la evaluación que hemos realizado en este año nos arroja dos aspectos importantes a modernizar. 

Uno es la digitalización del canal. Hay que modernizar tecnológicamente el canal, no puede continuar por ejemplo  con el sistema de Beta can, eso   hay que cambiarlo a la televisión digital como es en cualquier parte del mundo, como debe hacerlo además, toda entidad, televisora estatal competitiva, eso por una parte, y por otro la cobertura total del territorio.

Canal 10 es uno de los canales de televisión del país que más cobertura nacional tiene, eso es cierto pero la idea es llegar hasta él ultimo municipio del país, ahí donde no se capta ninguna señal de televisión, ahí  que llegue el Canal 10. La evaluación que hemos hecho es que nos cuesta  entre quinientos mil y seiscientos mil dólares hacer ambas cosas.
Es decir, estamos hablando de poquito  más de medio millón de dólares, es bastante dinero pero nuestra idea es conseguirlo. De manera que podamos hacer  por una parte, la modernización tecnológica del canal y al mismo tiempo la cobertura total del territorio.

5. De concretarse este proyecto que es bastante ambicioso, ¿Cómo beneficiaria  a corto plazo a la audiencia que tiene actualmente Canal 10?

Muchísimo, en primer lugar en el caso de la cobertura llegar a gente que ni siquiera mira el canal todavía y en el caso de la digitalización mucho por que establece nuevos parámetros de programación. 

Es decir, cuando tú tienes un recurso tecnológico que es extremadamente  efectivo, entonces tu programación cambia forzosamente. Aquellas cosas que te costaba mucho trabajo hacer ahora ye va a reducir tiempo por ejemplo, y eso te va a permitir en la pantalla por decirte algo, tener mejores datas. 

O sea, ya no tener esa data terrible que a mi no me gusta que tiene décadas de estar ahí, la formula horaria que tiene al canal también muy pobre, sin ninguna imaginación.

En cambio, un sistema digital permite actualizar y reactualizar todos los programas. Por ejemplo todas las cortinas que tienen los programas tradicionales de Canal 10 eso cambiaria de manera diametral y eso ofrecería otro rostro; un rostro mucho mas amigable, mucho mas moderno de1canal a la gente finalmente  es lo que nos interesa. 

Lo que nos interesa es beneficiar al televidente a través de Canal 10 ofrecer un mejor contenido de programación y que al mismo tiempo sea amigable al televidente. Que el televidente disfrute su canal estatal y que se sienta orgulloso de el, ese es el reto que tenemos y si en estoas cuatro años  que restan de esta gestión logramos sentar las bases  para que eso se de, nos daríamos por muy satisfechos por que sabemos que eso ya permite pensar a mediano plazo en un canal mucho mas competitivo que el que ya tenemos.

6. La trayectoria de Canal  10 expone las Tele Clases como método de enseñanza y aprendizaje. Algunos consideran importante el retomarlas ¿Cuál es su valoración respecto?

Muy importante esa pregunta por que me remite a alguna de las cosas que estamos proponiendo. Parte del cambio de la programación  que debe tener el Canal 10 es efecto, es convertirlo en una herramienta de educación más efectiva.

No digo que no lo sea pero creo que  puede hacerlo mucho más y por ejemplo ahora que tanto estamos hablando del inglés y de las matemáticas que el Ministerio de Educación quiere mucho  promover esa educación.

Ahora las matemáticas y  el ingles son herramientas indispensables ya nadie puede negarlo. Entonces,   también la digitalización por ejemplo el saber utilizar una computadora aunque el canal ofrece ya un programa al respecto, la idea es  sistematizar  un poco  más esa información. 

Tenemos  pláticas  muy avanzadas ya  con el MINED para que en el momento en que tengamos la digitalización del canal, poder comenzar a proyectar esos programas y hacer un rescate digamos, talvez no de los programas en sí pero si de las  ideas que permitieron a las Tele Clases convertirse en lo que se convirtieron.

 Fueron una gran herramienta eso sin duda alguna, lo dice muchísima gente y otra cosa que queremos hacer también es el Nahuath, evidentemente  a mi me encanta que rescatemos el ingles por supuesto pero también hay que rescatar el Nauta, nuestro idioma autóctono. Tenemos proyectado hacer pequeñas cápsulas de Nahuath para que se conviertan también en una herramienta de proyección del idioma autóctono nacional.

De hecho tenemos 12 mil estudiantes sobre todo en Ahuachapán y en Sonsonate que están recibiendo con un libro que nosotros editamos este año Tetaquetzali se llama que es un sistema básico para aprender Nahuath desde el Nauta. El maestro que sabe Nauta puede con ese libro enseñarles Nahuath a sus alumnos. Santo Domingo de Guzmán por ejemplo todas esas zonas de los Izalcos.

7. Finalmente ¿Cómo considera el que se haya destruido el archivo que existía en Canal 10?

Lo quemaron. Eso para mí ha sido el peor crimen que se ha hecho con la televisión nacional.

· 2da. ENTREVISTA A DR. EDUARDO SUVILLAGA (realizador de Tele clases, director de cine.

 Productor Ejecutivo del programa “Hoy es un Buen Día”. Con 30 años de trabajar en Canal 10).

1. ¿Cuál es el objetivo del programa?

El programa nació hace cinco años. Es un programa que se transmite de lunes a viernes de 9 a 11 de la mañana. Nacimos como una alternativa para dar a conocer el quehacer  artístico, histórico, cultural, científico de El Salvador en todas sus manifestaciones.  Nacimos un 5 de diciembre, de lunes a viernes, dos horas en vivo lo que implica una producción diaria y jornalizar mensualmente por que cada programa tiene su tema y su desarrollo.

2. ¿Se ha cumplido los propósitos con la producción de Hoy es un Buen Día? 

Es un trabajo complicado pero no difícil, lo que implica que  cada día es diferente. No podemos tener un patrón de trabajo por que muchas veces tenemos por decirle un medico o un artista invitado; y por x o y situaciones, el medico nos habla una hora antes: Mire no puedo llegar por que tengo una operación este día o al artista le salió un contrato, tiene que moverse a un departamento, o sea que cada día es diferente. 

Tenemos un patrón, un seguimiento, una jornalización pero que algunas veces nos podemos desfasar. En momento determinado vemos de que manera llenamos el espacio de los  quince minutos que tiene ya sea la entrevista, la intervención. 

Queremos ver de qué manera solucionamos el problema por que estamos en vivo, no es pregrabado como para poder tener  otras alternativas.  Así que tenemos que tener una mente muy hábil llamémosle para improvisar, improvisar pero con criterio.

3. ¿Cómo ha observado el desarrollo de la producción en los últimos diez años?

La Televisión Cultural Educativa nace como una alternativa al maestro para las Tele Clases por los problemas de  analfabetismo que había en El Salvador en los años sesenta setenta. Posteriormente Canal 10 tiene una apertura para ya no un publico cautivo de estudiantes en un aula, sino que para todo el publico, para todo el pueblo salvadoreño; y es cuando empiezan a nacer los programas culturales, de diversión, de entretenimiento y deportivos.

En los últimos diez años se ha mejorado enormemente por que pensamos con otra mentalidad, hemos entrado a un nuevo siglo, con una tecnología avanzada, así que todo tenía que ir completamente cambiando. Ahorita Canal 10, tenemos 16 programas en vivo.

 Si usted suma  los programas de los canales comerciales, entre todos ellos serán unos ocho, y solo Canal 10 tenemos 16, mas  4 nuevos mas que vienen sobre temas culturales y artísticos y educativos. O sea que la producción  ha variado, tenemos una raitin enormemente.

Se demuestra por el Festival de la Canción que tuvimos el año pasado, que tuvimos un raiting increíble que el país entero la gran final  la estaba viendo desde le Hotel Presidente y  rompimos los índices de audiencia. Quien diga que no mira Canal 10 es mentira, por que si nos mira. La producción  ha variado. 

Al nacer CONCULTURA desde el 92-93, cambiaron totalmente toda la mentalidad, la producción, o sea ya teníamos metas definidas, teníamos objetivos, nuestra misión y se cambió completamente toda la panorama de lo que era antes la Televisión Educativa, que  ha tenido montón de nombres: Televisión Educativa de El Salvador, Tecnología Educativa, y después el Ministerio de Educación al cual en primera instancia dependemos, después esta CONCULTURA  por que somos una dirección, pues cambiamos completamente  todo el sistema, metodología y manera de  ver una programación. 

4. ¿Considera que se podría mejorar la producción actual?

Por supuesto que si, teniendo los recursos necesarios aunque muchas veces faltan por x o y razón, pero que tratamos de solventarlos; seguro de que si tenemos que cambiar, tenemos que ir a la vanguardia, somos el único canal educativo de El Salvador, donde cualquier padre de familia tiene la seguridad, ventaja de 
que al encender su canal lo puede ver con toda la familia. 

· ENTREVISTA A RENE MEJIA (Productor del programa Gente Joven, desde hace cuatro años. 20 años de laborar en Canal 10. Se ha desempeñado como productor, realizador y guionista).

1. ¿Cuál es el objetivo del programa Gente Joven?

Uno de los objetivos es por la filosofía de la institución dar un entretenimiento sano  y alternativo a los jóvenes de hoy en día, de acuerdo a cada promoción, cada generación, el programa tiene mas de diez años. El programa va todos los días de la semana, de lunes a sábado de 5 a 6 de la tarde.

2. ¿Se han cumplido los objetivos trazados con la producción de Gente Joven?

Si, hay una sección de mercadeo incluso que está funcionando por ahí (interna) y lleva los raiting  de cada programa. Al menos en el que yo ha estado se ha mantenido.

 Otra forma de medición aunque no se considera   que  sea muy contundente, pero el teléfono por  ejemplo,  es una forma de medir pero no lo es todo, pero si los raiting se mantienen.  Están regulares ni bajan ni suben están regulares con respecto a la programación regular.

3. ¿Cómo ha observado la producción de Canal 10 en los últimos diez años?

La diferencia puede estar en que antes habían mas recursos materiales, humanos incluso, pero sobre todo los materiales. Entonces la diferencia es que ha habido un deterioro sobre todo en equipo, se ha perdido y no se ha repuesto hasta un par de años, en estos años que han habido donaciones de equipo de Japón, que se ha  mejorado un poco.

 Pero hasta ahora el equipo con que se ha trabajado es lineal. Otras televisoras no tienen este método, ediciones no lineales, computadoras, en digitales, nosotros todavía estamos en pica piedra.

4. ¿Considera que se puede mejorar la producción actual?

Si claro, independientemente de los recursos, que se consideran limitados para la institución, si se puede hacer mas en función de que el personal técnicamente esta bien capacitado, tiene mucho conocimiento, sabe levantar un programa, mantenerlo incluso.
· ENTREVISTA A JULIO CÉSAR MARROQUIN VASQUEZ (Productor y Realizador de Jornada Deportiva y Calidad Educativa. Tiene 20 años de laborar en la televisora)

1. ¿Cuál es el objetivo del programa Jornada Deportiva?

Es un programa de noticias deportivas. Es un programa pregrabado, antes iba en vivo.

2. ¿Considera que se han cumplido los objetivos trazados con el programa Jornada Deportiva?

Claro por que el lema de nosotros es cubrir solo deporte nacional, no como los comerciales que les interesa mas lo internacional que el nacional, y con el profesor Jorge Quezada que es Profesor y Licenciado en Educación física  cuando el vino al canal yo hable con el y le dije mi misión es esta y encajamos, solo deporte nacional y si por que no solo cubrimos el deporte elite sino también el deporte amateur.

Dura media hora y se pasa un resumen martes y jueves a la 1:20 PM que dura diez minutos. De lo más engranado de lo que se pasa lunes se saca para martes, lo de miércoles para jueves. Hemos ganado siete preseas olímpicas al mejor programa de deportes y dos segundos lugares; y además de eso hemos recibido reconocimiento de las federaciones.

3. ¿Considera que se puede mejorar la producción actual?

Claro, mucho más.

El otro programa se transmite en vivo de 7 a 8 de la noche, de lunes a viernes, “Franja de la Calidad Educativa”, tiene ya como 8 años de estar funcionando.

 4. ¿Cuál es el objetivo del programa ”Franja de la Calidad Educativa”?

El objetivo es para los profesores, para la población, que vea que el Ministerio  está haciendo mucho por la tele audiencia, para educar a los maestros, a los alumnos y saber que hay talentos.

5. ¿Se han cumplido también los objetivos trazados con la producción de este programa? 

Claro. Dos programas informativos pero de  interés diferente para el televidente ya que el primero como su nombre lo indica es de carácter deportivo, y el segundo responde a una agenda del Ministerio de Educación.

6. ¿Cómo ha observado la producción de Canal 10 en los últimos diez años?

Si por que cuando fue la transición que estaba en el gobierno la Democracia Cristiana,  de ahí cayo  ARENA, pasamos casi un año sin director, y siempre el canal estaba nítido, quizás si ha habido un bajón pero como los demás canales dicen que Canal  10 no sirve, no, aquí todos domos profesionales pero también acuérdese que los monstruos que están afuera y las conveniencias. 

· ENTREVISTA A MANUEL ANTONIO CERON (Realizador del programa Debate Cultural  y Universo Crítico. Tiene 31 años de servicio, desde 1974).
1. ¿Cuál es el objetivo de los programas?

Mi función acá es la realización  de los programas Debate Cultural y Universo Critico que se va de 8:05   a 9 de la noche y Universo Critico que se va a la misma hora los días martes.

El objetivo de Debate Cultural  es darle a conocer al televidente todas aquellas actividades que las distintas carteras del estado realizan, tanto es así como las casas de las culturas,  algunos grupos de danzas, teatros, música y también el conductor  del programa que es el Licenciado Álvaro Darío Lara trae a distintas personalidades como arqueólogos, escritores, actrices, directores de teatro y todo lo concierne a la cultura en general. El programa de estar en aire tiene cuatro años y medio aproximadamente.

2. ¿Se han cumplido los objetivos trazados con la producción del programa Debate Cultural? 

Bueno, es que el programa que es netamente cultural va dirigido a cierto sector, entonces el programa es transmitido a las nueve para que el televidente adulto lo asimile, por que es un programa bastante serio. 

Se tratan temas bastantes serios también que van con el adulto. Por ejemplo viene un actor  y va a dar a conocer al televidente todo lo que se realiza, todos sus eventos, todo lo que hace él dentro del escenario en el cual viene a dar  a conocer el papel que juega en la obra; y ya el director de teatro viene a dar a conocer qué hace cada uno de las actrices, de los actores, cómo esta el teatro, si le han puesto luces, las sillas, las mesas,  todo lo que requiere en materiales  y en las  personalidades que van a actuar. 

3. ¿Cuál es el objetivo del programa Universo Critico?

Debate Cultural da a conocer lo que se va a acontecer. Mientras que en Universo Critico va más directo al objetivo y como que se acerca mas a la política, qué corriente, para dónde va  y de dónde viene, pero yo como realizador del programa lo que a mi me compete es la dirección de cámara  y no hasta ultima hora me vengo a dar cuenta del tema. 

Los conductores del programa son los que traen el tema,  y ellos hacen el contacto de sus invitados. También a última hora me doy cuenta de quiénes van a venir, cuántos van a venir de invitados. El programa de Debate Cultural es pregrabado, mientras que Universo Critico es en vivo.  El día miércoles se retransmite a las 7:30 de la mañana.

Debate Cultural se graba martes a la 1:30 PM  y se  transmite el viernes de 8:05 a 9 de la noche y se retransmite día lunes en la mañana.
· ENTREVISTA AL SR. ISRAÈL GONZÀLES (JEFE DE PISO CANAL 10) 
1.¿Por cuánto tiempo ha laborado parar Televisión Cultural Educativa?

R/ Desde 1978, hasta la fecha

2.¿Su cargo actual es?

R/ Lo que se conoce como Floor Manager

3. ¿La función es?

Es como decir director de cámara.

4.¿Para usted que significa producción audiovisual / cultural?

La producción audiovisual / cultural, producir audiovisuales eh,... programas que   
de alguna manera lleven cierto contenido, que dejen un mensaje cultural.

Si pero referente a lo cultural.

Por eso, de programas, si hablamos de las famosas telenovelas  ¿Qué de nuevo traen?, si ustedes ven una, es como si las han visto todas, se desarrollan igual.

5.¿Considera que se realiza en El Salvador una producción que exponga la creación de un mensaje cultural, si es así que factores incidieron para producir un mensaje de esta índole?

R/ Es poco, porque es principalmente el medio de comunicación, por que si nos 
vamos al medio de comunicaron privado no produce nada. Es que en nuestro  medio (social) la cultura no se valora lo suficiente.

6.¿Pero en canal 10 se producen programas con mensajes culturales?

R/ Algunos programas no todos, pero ¿cuales programas específicamente?

R/ no le puedo decir cuales, por que son muchos, habría que verlos para hablar, y hay que tener en cuenta que los programas de canal 0, no todos son de aquí, hay muchos programas extranjeros y también que los programas no son todos puramente culturales, sino educativos.

7.¿Cuánto tiempo se destina a la producción cultural, desde que es asignado el tema hasta su proyección televisiva?

R/ En realidad no podría decirle eso por que no estoy al tanto del tiempo exacto 
en que se tarda un programa para que lo pongan al aire, desde que se concibe 
una idea, eso lo respondería mejor un productor.

8.¿Cuáles son los recursos con los que se cuentan actualmente en el canal para realizar la producción?

R/ Los recursos son realmente limitados, el material que se asigna es muy poco, 
yo creo que el mayor problema es la tanta burocracia que se da, porque para 
pedir una silla, usted tiene que hacer un papeleo increíble, no hay recursos 
suficientes.

“Off The Record”

Uno de los problemas principales es que la administradora de recursos del canal, se ha querido consagrar como una persona “buena”, por que hubo un tiempo en que ella por quedar bien con el estado devolvió dinero que estaba designado para el canal, y entonces que pasa…, bueno ellos dedujeron que no se gasta mucho en TVCE y poco a poco han ido recortando el presupuesto, y lo que asignan se gasta en mantener bonito el pasto de afuera, pero lo que es televisión en si se invierte poco o nada.

9.¿Cómo incide la asignación de un presupuesto a la institución?

R/ Todo esto aunque no se si es conveniente decirlo, es político y por supuesto 
que afecta a la institución porque, con el cambio de director se asigna un nuevo 
presupuesto, entonces lo que sucede es que se paran los proyectos que el director 
anterior había dejado pendiente. Los nuevos proyectos se continúan, pero afecta 
que no se termine lo que se había iniciado. Y la planilla de este año se ha pagado 
con presupuesto del año pasado.

10.¿Considera importante la especialización de los periodistas en temas culturales?

R/ Por supuesto es importante y necesario, porque es para eso la especialización, 
para que hagan un trabajo de calidad, es básico sobre todo para el canal en 
donde los contenidos de los programas son culturales y educativos

11.¿Están capacitadas las personas que laboran en el área de producción en aspectos concernientes a su desempeño?

R/ algunos si, mire es que pasa una cosa, por muchos años el canal ha sido beneficiado con diferentes becas para que productores, realizadores y otras se  puedan capacitar para hacer mejor su trabajo, pero personas como la administradora que le comente se van a tomar esas capacitaciones ¿para qué?, para nada, solo por andar “de viaje”, por que no les corresponde eso, hay está 
Amilcar Echeverría el productor de Gente Joven, se fu creo que seis meses a 
Japón a tomar un curso de producción que por lo visto de nada le sirvió porque 
yo no le veo nada nuevo al programa, más que hablen de temas sin profundizar y 
tiran un montón de videos. Otro caso es el de las becas que dieron para ir a 
México y el director de ese entonces se la dio a un periodista de la 
telecorporación (TCS) , y descubrieron eso y ya no siguieron otorgando becas, y 
el directo dijo que el podía mandar a quien el quisiera y las becas son exclusivas para la gente del canal 10, y muchos casos similares se han dado, el gobierno de 
Japón y la USAID han colaborado mucho en ese sentido, pero no las han sabido 
aprovechar (las becas); estamos mal en ese aspecto.
· ENTREVISTA A DAVID CRISTINO QUINTANILLA CERPAS (TELE MAESTRO, CANAL 10)

 Nació en la Ciudad de  Jucuapa del departamento de Usulután, ciudad donde realizó sus estudios de primaria. De primer a tercer curso en la ciudad de Chinameca.

 Terminado el plan básico, se muda a San Salvador para realizar sus estudios de bachillerato en el Instituto Nacional “General Francisco Menéndez”.   Bachiller Académico en 1957. Trabajó en primaria 33 años.

Su especialidad fue la biología, materia que impartió en primero, segundo y tercer curso.
1. ¿Cómo ingresa a trabajar a la Televisión Cultural Educativa?

Yo comencé a trabajar con Televisión educativa como maestro de aula en 1970. Televisión Canal 10 transmitía por medio del Canal  4 (de canal 4 se transmitía a todo el país), no transmitía directamente. El proyecto fue dado por el Japón en 1966 y desde entonces comenzó a trabajar  Televisión  Educativa en San Andrés donde después se le llamó Ciudad Normal (por que se que estaba  preparando a los maestros que estaban trabajando con las escuelas que tenían televisión), donde ahora es el Atonal (regimiento militar). Ahí estaba todo el plantel de Televisión Educativa.

Yo recibía las clases por horario que habían puesto en, los periódicos pero también cada mes a uno le mandaban la información de Televisión Educativa a todas las escuelas que estaban trabajando con el sistema de Televisión Educativa, no todas las escuelas tenían televisión. Tenían televisión pocas escuelas en cada departamento. A principio de mes se recibía una papelería como maestro de televisión.

Consistía en dos documentos: una guía de trabajo y un libro de trabajo. La guía te decía todos los componentes que tenia la teleclase y el cuaderno tenia el desarrollo que iba a ser el alumno después de haber visto la teleclase orientado por el maestro. De tal manera que primero se veía la teleclase maestro y alumno de aula. Terminada la teleclase que duraba veinte minutos se hacían veinticinco minutos de comentarios y de resolución de problemas. En eso consistió el sistema de televisión educativa en cada escuela que tenia televisores.

Televisión Educativa comenzó con séptimo grado, después se implemento octavo grado, después noveno, después se tiró  al tercer ciclo nocturno libre (se hacia un resumen de la teleclase), pero duro muy poco tiempo por que no tenia  efectividad. Posteriormente se complemento con el segundo ciclo que comprendía cuarto, quinto y sexto grado. Además, Televisión Educativa solo cubría las clases básicas, es decir matemáticas, idioma nacional, estudios sociales, estudio de la naturaleza y ingles, cinco materias básicas.

2. ¿Cómo se inició Televisión Educativa por medio del Japón?

En la administración presidencial del Coronel Fidel Sánchez Hernández llegó al Ministerio de Educación el Licenciado Walter Béneke (impulso la reforma educativa de 1966.) Quería el mejorar la  educación de El Salvador. El proyecto que el encontró  fue recibiendo clases por medio de la televisión. Entonces se avocó al pueblo por medio de la embajada no se pero se dieron los arreglos. El Japón dio por entero todo el servicio, el montaje, equipo. Lo único que hacía El Salvador era pagar el personal y todos los servicio que tenia televisión, motoristas, personal de servidumbre y todo le personal de tele maestros que tenia.

Se llegaron  arreglos políticos entre le gobierno salvadoreño y el gobierno japonés. Como no habían estudios propios, adecuados, apropiados que debe tener un canal de televisión, se improvisó a elaborar los  programas pregrabados. No se tiraban directamente a todo el sistema de televisores, todas las tele clases eran pregrabadas, grabadas en uno rollo de una maquinaria antigua  muy grande. 

3. ¿En qué consiste la reforma? Había un sistema sin  televisión como no se conocía la televisión educativa. Antiguamente se trabajaba con un sistema con el que yo trabajé también. ¿En qué consistía? En que al maestro  le asignaba una asignatura todo el año. 

Por ejemplo Historia, Historia Antigua, Historia Moderna se veía en segundo curso. En primer curso se veía Historia Antigua, en segundo curso se veía Historia Contemporánea y en tercer curso se veía Historia Moderna. El sistema  se llamaba primaria (kinder a sexto grado) y secundaria (primero a tercer curso y primero y segundo año de bachillerato) antes de la reforma.

El maestro que llegaba a primer curso tenia que ver Geografía Astronómica, en segundo Geografía Biológica y en tercer curso la Geografía Política. Entonces estaba bien distribuido, se veían parece que nueve materias: Matemáticas, Idioma Nacional, Civismo, Ingles, Estudios Sociales, Estudio de la Naturaleza, Física, Química, Álgebra (se veía también geometría y trigonometría). Cuando la reforma vino hizo un gran cambio. Ya no trajo el bachillerato de dos años que contemplaba parece nueve materias cada año. 

Se llamaba Bachillerato en Ciencias,  letras y Matemáticas. ( Se debía aprobar independientemente el de ortografía, de lo contrario no se podía titular, aunque se aprobaran el de las especialidades). El bachiller que salía ante tenia un amplio conocimiento académico. La reforma no. Te trajo el Bachillerato en Turismo, Pedagógico entre otros.

Los docentes también cambiaron. Estaban clasificados en docente uno, dos, tres. Al venir la reforma vino también  televisión educativa y tenía su director que se llamaba Director de Televisión Educativa. Se apoyaba con tres gerencias. La Gerencia de Educación, producción y de Administración. La primera directora fue Irma de Lanzas.

La Gerencia de Educación se encargaba d elaborar tres documentos: la guía de trabajo y el libro de trabajo que se enviaba a las escuelas que tenían televisión; pero también elaboraba una guía para hacer la teleclase en televisión. 

La Gerencia de Producción se encargaba de producir las teleclases. Para producir las teleclases se  apoyaba en varios departamentos: 

Departamento de producción. Un grupo para séptimo, otro para octavo  y otro para noveno. El grupo de séptimo hacia las teleclases de séptimo, el de octavo las de octavo, etc, nueve grupos en total. A cada grupo  le daba 18 teleclases al año. Siempre debía de haber  una producción constante por que se cambiaban algunas teleclases, pero siempre había respaldo de varias teleclases que ya estaban grabadas. Había de haber un respaldo de cinco teleclases pregrabadas  y se estaban haciendo nuevas.

El Departamento de Artes Graficas. Para hacer una teleclases se necesitaban rótulos como para poner: NUCLEO CELULAR. Era un cartón hecho con una maquina especial. Artes Graficas se encargaba de darte el material visual. Pero este material visual era fijo, te ponían la cámara y estaba fija la imagen. Ese material grafico se componía de revistas, libros, recortes de periódicos, cuadro de pintores, de lo que necesitabas.

Departamento de Cine y Fotografía. La fotografía o personajes que ya habían  muerto y estaban en libros, le tomaban la foto  y la presentaban por no llevar tantos libros al estudio. Llevaban mejor las fotografías pegadas en un cartón grueso, etc. o llevaban una cámara de cine. Naturalmente que ese material era carísimo, pero como Japón era el que estaba aportando todo eso habían como seis equipos de cine, pero estas debían de solicitarse con una o dos  semanas de anticipación. 

Departamento de Escenografía. Consistía en que qué era lo que tu querías en el estudio para hacer la presentación de tu clase. Te llevaban macetas, o lo que voz quería, flores, eso lo conseguía el departamento de escenografía. Cada equipo de producción de las teleclases estaba formado por un realizador (tenia en el estudio tres cámaras, el daba las instrucciones), un tele maestro y un asistente, cada uno de los tres tenía su propia función. 

Había un Departamento de Transporte. Habían como veinte  diferentes clases de vehículos. Era un gasto tremendo.
Departamento de Luminotecnia. Consiste en el que te va  a ponerlas luces adecuadas. Si estas de invitado vas a tener una luz, si va a estar el tele maestro va  a tener su propia luz, si vas a presentar un detalle, aquel detalle tiene que estar iluminado, por eso se llama  luminotecnia. Están clasificadas las luces. El  luminotécnico es el que está distribuyendo todas las luces, cómo van a ir, tenia que ir a  supervisar el realizador, antes se trabajaba con dos  o tres estudios, no solo era uno, eran varios.

Departamento de Sonido.  Tenía que manejar todos los micrófonos y tener todas las clases de micrófono: de pedestal, de Boom, todo lo tiene que conocer el realizador y lo tiene que solicitar, etc. Para hacer una teleclase se necesitaba un personal inmenso. El tele maestro solo se encargaba de redactar el contenido de la teleclase y entregarle el guión a  la encargada de educación. 

Ella lo revisaba, si el guión estaba  bien redactado y tenia todos los requisitos que se pedían para la teleclase entonces se aprobaba y al aprobarlo se le pasaba a la secretaria; y la secretaria hacia siete copias. Una que me quedaba a mí, otra para el realizador, etc., se le repartía a seis personas. En el estudio había un realizador de piso, ese lo tiene todo canal, prácticamente no se ve. Había una sincronización de todo. Eso es Televisión Educativa, ahora se llama Televisión Cultural Educativa, un concepto muy diferente.

Televisión Cultural por que contiene entrevistas, consultas, bailes, danzas, cantos, orquestas, eso es cultural. Hoy las cámaras ya no son de cine ahora ya son de videos, cine ya no se hace en televisión, se hacen por medio de cámaras de videos profesionales. Que van a presentar las ruinas de el Salvador, hay que irlas a tomar, qué significa, todo eso es lo cultural. 

¿Qué es lo educativo que tiene? Son los enlatados que tiene, programas  que te vienen de Alemania, del Japón y entonces ya vienen traducidos al español, cómo es el proceso de gestación del recién nacido, eso es educativo.

4. ¿Por qué se impulsó la Reforma Educativa?

Porque eran las mejoras que pensó Walter Béneke que podían favorecer la educación, que vino a arruinar por cierto la calidad de la educación. Yo te puedo decir por qué. En primer la Reforma Educativa fue una idea de que creyó  que iba a venir a mejorar la educación pero  no vino a hacer eso, la vino a empeorar por que toda la reforma se vio aun en la evaluación.

 La reforma vino a cambiar las pruebas, exámenes, los programas y hasta los maestros, los profesores que estaban en primero, segundo y tercer curso pasaron a bachillerato. Por que como se crearon diversos institutos y a esos diversos institutos se les llamó diversificados por que eran de diversa enseñanza.
· ENTREVISTA A JOSÉ ROLANDO MENÉNDEZ CASTRO (INTÉRPRETE DEL CIPITÍO)

53 años originario de Juayua, lugar donde realizo sus estudios, específicamente en la Escuela Parroquial de Juayua. Sus estudio de bachillerato en el Centro Nacional de Artes 

(CENAR), y la Licenciatura en Letras en la Universidad de EL  Salvador.

1. ¿Cómo  y en qué año ingresó a trabajar a Televisión Cultural Educativa?

Ingrese a través de un concurso de selección para un curso de realizadores. Participamos en un examen psicológico, de conocimientos generales y un examen de actuación. Este examen le daría a uno la oportunidad de poder ser un aspirante a ingresas  recibir el Curso de   Técnicas de Televisión, curso que ere dirigido por Ricardo Acedo.
2. ¿Cuál es el cargo que desempeña Actualmente?

Guionista del programa Las Nuevas Aventuras del Cipitio, cumpliendo además AD HONOREM funciones de actor y compositor, director de escenas. Inicialmente tuve por así  decirlo la satisfacción de empezar desde abajo como asistente de producción y no en programas de mi especialidad por que mi  especialidad ha sido siempre  el arte, literatura. Tuve que empezar mi trabajo en el área de ciencias naturales como asistente de producción de las teleclases y luego me fui abriendo campo. Me ayudo  mucho  el estudio de  la universidad para que vieran en mi a una persona que tenia  deseos de superación y me dieron la oportunidad de escribir guiones en los programas infantiles.

El programa del Cipitio nació por 1980-1984 cuando yo estaba escribiendo guiones para un programa infantil que se llamaba Fantasías. Entonces como los guiones eran sobre cuentos originales, ahí fue como yo decidi adaptar a la televisión el personaje del Cipitio. Así mismo como yo tenia también  una actividad de componer canciones infantiles, componía canciones para varios personajes y algunos programas como Cipotadas que por cierto hoy lo tenemos en una radio de Sonsonate que se llama Ágape Radio, yo compuse el tema musical de este programa y e vuelto a usar la misma canción en esta programa de radio.

Yo ingrese  a la universidad como un desempleado, todavía no tenia la oportunidad de ingresar a canal 10. Llegaba por aquí a meter mis solicitudes como lo hacia en diversos lugares pero yo  iniciando mis estudios universitarios tuve una vida de desempleado que incluso hay una canción mía original  de esta experiencia que está basada en esa experiencia de desempleado y queriendo encontrar trabajo. En 1987 me gradué. 

Sistemáticamente el personaje del Cipitio surgió en 1990 cuando a mi se me delego para poner en televisión el personaje del Cipitio por que le había gustado mucho a Mauricio Echeverría lo que habíamos hecho en fantasía con la aparición del Cipitio ya con su canción. La Única situación es que el personaje de la leyenda es de forma, empieza al revez, pequeñito, no tenia una voz particular, no es de niño, no se le había descubierto una voz y andaba totalmente desnudo. Según todas las tradiciones que la gente relata en la tradición oral  siempre lo critican como alguien que anda desnudo. Para hacerlo artístico tenia que hacerlo con mensajes humanizantes, darle consejos a los niños, enfocar problemas sociales y como en ese tiempo estaba muy en boga el fomento de los valores y principalmente para ingresarlos al sistema educativo.

Yo dispuse que el programa se convirtiese como en un porta voz de valores y un defensor de todo  lo injusto que pueda haber en nuestra sociedad. Pero no solamente nació con ese objetivo sino que también promover los derechos y lo deberes principalmente en los niños. Eso es lo bonito del programa, en el camino han ido naciendo nuevas ideas, el personaje al principio se hizo la presentación de la Ciguanaba y el Cipitio, pero despue4s se presentaron los valores a través de historia que pudieran tener una estructura cerrada, exposición nudo desenlace, que no fuera aventuras que quedaran en  suspenso para que el mensaje quedara bien cerrado también.

3. ¿Recuerda una experiencia significativa en los años que lleva de laborar para la tetevisora? 

Justamente en la escuela donde trabajé en San José la Majada, Jorge Lardé, (Sonsonate) ahí yo me di cuenta de que lo que estábamos haciendo tenia un enlace total con la escuela. Nosotros servíamos como prácticamente como auxiliares de la educación salvadoreña a través de este programa. La mayor satisfacción es que también en las escuelas me han llamado para que yo hable en mis shows en vivo, y planteo este tipo de valores. Hemos tratado de adecuarnos a esa necesidad.

Una negativa, al principio de la serie, que  hubo en los medios de comunicación  criticas hacia el trabajo que estábamos haciendo, dijeron que estábamos haciendo algo ridículo, pero la misma persona que escribió eso en la prensa después se retractó, no se disculpo conmigo pero si me llamo a un show, me ayudo algo así como un representante para conseguirme un show y estuvo presente así y se dio cuenta como habíamos tenido aceptación y en vivo que lo quieren agredir a uno, ha habido veces que me han caído piedras en el sombrero.

 Alguien me aventó una piedra una vez, me cayo en la cabeza, y eso que no estaba haciendo el personaje del Brujo Barbujo, alguien quizás para ver si la piedra se iba de paso por que como veían que el personaje era mágico  y que no le pasaba nada.

4. ¿Ha observado algún cambio significativo en la producción del canal? 

A nivel general  en este canal hemos estado bien sintonizados para promover los valores. Donde si he visto yo que ha habido cierta influencia es en los canales comerciales donde algunos productores han sentido que es necesario decir algo sobre los valores, no quedarse en el mero entretenimiento, entrarle más con elementos educativos.

5. ¿Considera que se puede hacer mas para mejorar la producción?

Habría que abarcar no solamente el aspecto de la literatura, nosotros fomentamos un personaje místico y a través de le damos mensajes a los niños, pero también habría que abrir las puertas para que otras personas que les gusta crear   otros  programas para poder difundir la escritura nacional, programas de este tipo, se necesita abrir las puertas para un montón de manifestaciones.

6. ¿Cómo hace para llevar la vida familiar y la vida de trabajo?

Son mis dos hijos, Josué tiene tres años y Diana tiene siete. Me gusta tener la vida dividida, trabajo artístico y  cuando llego a casa me convierto en  

En el papá de mis hijos. Me gusta mucho, me siento muy feliz de ejercer los dos roles. Lo que si me dificulta es que mi trabajo de artista lo desarrollo los  fines de semana, muchas veces dejo de estar con ellos por salir a actuar, hay veces que me los tengo que llevar. El trabajo es bien gratificante, pero también es gratificante el poder vivir en  familia.

Se utiliza: Una cámara para grabar el personaje, un camarógrafo, un sonidista y personas que colaboran en la producción .A pesar de las limitaciones que hemos tenido hemos logrado hacer algo que gracias a Dios le ha gustado a la gente. Durante los diez años que yo estuve fuera del canal, desde el 92, desde que yo me fui siguieron transmitiendo la serie, pero  de ahí suspendieron la serie. Pero la gente llamaba por teléfono, debido  a la gente la empezaron a retransmitir. 

El año pasado (2004) grabamos once nuevas. Hicimos 37 antes de que nos retiráramos. Yo me retiré del canal debido a que me pagaban muy poco y hacíamos  las funciones de todo, de guionista, de actor, de todo; yo me sentí mal, una época de estrés.

 Fui incluso a hablar con la Ministra de Educación  antes de ir a firmar la renuncia al estado: le dije si usted me da  la oportunidad de aumentarme aunque sea unos trescientos colones yo me quedo.......vaya está bien le dije. En ese momentito fui a firmar  la renuncia y pase diez años sin producir las Aventuras del Cipitio.

Pero en Canal 21 patrocinado por una ONG estuve un año en Tierra de Infancia (1992-1997), ahí escribí otro proyecto con un formato diferente pero donde el Cipitío fuera el narrador de leyendas salvadoreñas, grabamos nueve leyendas. 

HISTORIAS DE VIDA
· HISTORIA DE VIDA SR. MARTÍN HENRIQUEZ  (camarógrafo Canal 10)
1. Nombre completo:

R/ Luís Martín Henríquez Méndez

2. Edad: 

R/ 48 años

3. Año que ingresó atrabajar en TVE:

R/ Empecé a trabajar el 7 de julio de 1979

4. Cargo que desempeña actualmente:

R/ Actualmente soy camarógrafo de campo.

5. ¿Ha desempeñado otros cargos dentro del canal?

R/ Bueno, yo llegué aquí, estuve en transmisión, y estuve de camarógrafo de estudio y ahora actualmente como camarógrafo de campo.

6. En el período de tiempo que ha trabajado en el canal qué cambios se han dado en cuanto a producción y en tecnología

R/ Bueno, en las producciones pienso yo que si se ha mejorado, antes, pues, comenzando que no teníamos color así que grabábamos en blanco y negro y teníamos producciones infantiles que otra cosa, que realmente ahora hay más producciones que en los años ’80.

7. En los trabajos que realizaba antes qué tipo de cámaras usaban

R/ Yo manejé cámaras de estudio de zoom manual blanco y negro, también manejé cámara de torrete en blanco y negro, tenía el lente de 50mm, el 75mm, 127mm y el de 25mm que era el gran angular.

También aquí la primera cámara portátil yo la usé, pero tenía una piernera y una hombrera para fijársela, de las primeras cámaras portátiles que vinieron eran JVC, que se adaptaban a una VTR. 

Y con el correr de los años la tecnología ha ido cambiando porque esas cámaras eran de tubos y si uno las ponía al sol o la luz se quemaban los tubos y una cámara así ya no funcionaba. Incluso manejé las cámaras que estaban en la unidad móvil, cámaras de estudio una TK60 que vinieron allá por 1981.

8. ¿Y las cámaras actuales?

Estas cámaras cuando vinieron nuevas unas fueron donadas por Japón y las otras fueron donadas por la AID para este estudio 2.

Estas cámaras para mí fueron más fáciles porque, es decir y manejando cámaras antes con zoom manual y ahora es eléctrico, ya era más fácil para mí que antes.

Si uno no tenía el pulso de hacer un movimiento así con zoom manual podía cortarle la cabeza a la persona.

Cuando yo vine nos daban un seminario antes de que le dieran la plaza a uno, y le enseñaban todo lo que era la televisora, aquí se pasaba por todos los puestos. Pasábamos por cámara 3, bueno. La cámara 3 era una cámara fija, que tomábamos los cartones y esa cámara servía lo que ahora es la DATA, como antes no existía eso, poníamos un cartón ahí y lo superponían con el Chroma, con el Cki porque antes era sólo Cki, y se superponía atrás del switcher y le digo tantas cosas que me ha dejado la TV. A los años que tengo de estar acá; son ya 26 años y la verdad es que sí he aprendido bastante pero sigo aprendiendo porque gracias a mis cualidades he tenido buenas situaciones en el canal, que me han llevado fuera del país, gracias a Dios, porque quizás en otro tiempo no lo hubiera, no lo hubiera podido hacer por mis cuestiones personales que yo padecí, pero gracias a Dios, le digo voy caminando así… y como le digo antes pasábamos por todos los puestos, pasábamos por audio, switcher, por control maestro, antes teníamos islas de telecine y pasábamos por telecine. Teníamos que poner la película en 30” y quien no la ponía en 30” lo criticaban, nosotros pasábamos por todo eso, en una teleclase pues era lo más esencial, eran películas, por medio de ellas nos apoyábamos.

9. ¿A medida que ido avanzando la tecnología en el canal se ha visto mejora en la producción?

R/ Sí ha ido mejorando, aunque antes cuando hacíamos teleclase había gente mayor que eran buenos realizadores, pero la verdad es que ahora, hay gente que se hacen realizadores, o sea, los hacen aquí, no es que hayan pasado por. . .

Aquí viene gente a manejar cámara y ya lo hacen camarógrafo, cosa que en mí no ha ocurrido porque, o sea. . .

Antes, cuando yo vine aquí pasábamos por un seminario y nos ponían en todos los puestos, yo entré acá como asistente de camarógrafo y a mi no me permitían tocar la cámara, lo más que me permitían en limpiarle el cable o la cámara; pero yo realmente agarrar la cámara no podía porque. . .  antes era más estricto, en toda índole era mejor.

10. ¿Había menos gente en los diversos departamentos. . .?

R/ Habíamos más, habíamos alrededor de 500 porque habían tele maestros, sección de Idioma Nacional, Matemáticas, Sociales, ciencias naturales,  inglés; las cinco materias que se impartían en las teleclase. . . habíamos más; lo que sucede es lo que yo le digo: con el correr del tiempo se fueron perdiendo aquellas casas, que las plazas estaban congeladas, que otros se jubilaban y así . . . por eso, tal vez alguna persona era ordenanza y quería venir acá . . . bueno a mí no parece mala idea porque tampoco soy egoísta a alguien que quiera aprender, pero no tienen la cualidad y la delicadez para tocar una cámara, es mi punto de vista.

11. ¿Qué cambios considera que son necesarios para la mejora del canal y su producción?

R/ Empezando por los jefes, porque la verdad es que la jefatura es los que más falla acá, le digo a mí no me gusta hablar  mal   de esas cosas, 

y… la paga para el personal, mire mucha gente piensa que nosotros que trabajamos para la TV. Nos pagan bien y están equivocados porque no sólo por el hecho de estar, ser operadores ¡somos unos gatos!, así lo podría decir yo, estoy ganando $300 con 26 años de estar aquí, ¿cree usted que es justo?, vengo desde Santa Ana todos los días, y gasto, tengo mis hijos que todavía mantengo a dos, una niña de 13 y un varoncito de 8 años, esto es  la inconformidad que hay aquí en el canal.

Por eso, a veces la gente es apática, la llaman y les vale “chonga”, yo por mis principios que tengo yo hago las cosas como deben de ser para que no me tengan en mente los jefes, en la boca. Y así le digo es lo más jodido que hay aquí, que la gente piense que uno gana bien y aquí los únicos que ganan bien son los jefes, pero uno de trabajador, esa es la inconformidad que hay. . . 

Pero sin embargo, yo hago las cosas porque es mi trabajo y de él me mantengo, si yo me quiero ir para otra parte no me dan trabajo; aunque tenga de experiencia los años que yo tengo de estar aquí y. . . yo he pasado pro tantas cosas. . . y la verdad es que digo yo, bueno sólo Dios sabe porqué lo tiene así a uno. Nosotros ganamos más o menos horas extras, bueno, aquí algunos,  sólo el área de estudio y algunas veces que salimos de acá nos dan viáticos, entonces ahí compensamos por lo menos unos, unos . . . $100 más, en esas dos cosas con viáticos y horas extras; pero, ¿qué pasa?, que yo paso no paso en mi casa, me toca venir a trabajar sábado.  

Domingo, que es el único día que puedo descansar no lo descanso porque hago otras cosas, pues, entonces esa es la cosa más terrible en todo el gobierno. Pienso que no solamente nosotros estamos así, aquí se le “encaraman” y eso no puede se a la hora que se buscan no se encuentran.
12. ¿Usted tiene de todos estos 26 años de estar acá alguna experiencia que recuerde con frecuencia?

R/ La verdad es que una de las experiencias de las mejores que yo he me acuerdo más, es el haber en el tiempo de la guerra, allá por el ’82 – ’83, nosotros éramos canal 8, antes estábamos los canales 8 y 10; pero la Secretaría Nacional de Información de la presidencia tenía un noticiero que se llamaba “Tele 10”, entonces . . . miento: en la mañana era “Telematutino”, al mediodía era “Telemediodía” y en la noche “Teleresumen”, así se llamaba el noticiero antes de ser “Tele 10”. Nosotros cuando ellos no tenían gente para hacerles reportajes nos mandaban a nosotros.

Recuerdo que esa vez íbamos para Cojute porque iba a grabarse un batallón de soldados o algo así, entonces me dijo el reportero que: “Mirá – me dice- dicen que ahí en Tenancingo está chivo; - No jodás – le dije yo, ya sabía pues, que había algo, se estaban dando “riata”; y yo siempre le temí a eso. 

- No, no, venite, me dijo, y le dije al motorista: ¿querés ir vos?, - sí, me dijo. Entonces venían dos camiones de soldados, pasaron ellos, entonces nos metieron a nosotros en medio y otros dos camiones; eran cuatro camiones y nosotros en medio. Nosotros íbamos de blanco para Tenancingo; con los 2 camiones adelante y dos atrás.

Y yo le decía al motorista: - Mirá Portillo, pásales, y ellos lo que iban haciendo es dejando tropas por todo el camino.

Yo sabía que íbamos de blanco, bueno, para no cansarles, llegamos al pueblo, se oía el bombardeo, y yo le digo, vi tanta cosa ahí y gracias a Dios en el pueblo no había nada, se estaban dando “riata” en un cantón llamado las “Tablas”, cerca de ahí. Y la cuestión es ver. . . como le digo. . . los perros comiéndose a los cadáveres porque la gente lo que hacía eran fosas comunes, tal vez de metro y allí enterraban a la gente.

Ver el montón de juguetes de niños en la calle, bicicletas ahí tiradas y un mal olor a excremento, tal vez la gente se hacía sus necesidades en su ropa, que en realidad fue bombardeado el pueblo, casi el 80% de Tenancingo estaba abajo y me acuerdo que sólo andaba un camarógrafo, un fotógrafo de ACAN-EFE y andaba Raúl Beltrán Bonilla que para ese entonces trabajaba para la UPI, ellos son de los únicos que andaban esa vez y que yo no tenía nada que allí, pero el otro me enganchó, me tuve que ir y lo peligroso era que yo me metía a las cosas y tal vez podría haber pateado una mina o cualquier cosa.

Entonces, y en ese entonces fumaba y de ver tanta muerte y la hedentina del pueblo, había una gran hedentina que el vehículo se nos llenó de moscas, lo más cruel que yo he pasado en mi vida.

Bueno, y también que nos mandaban aquí a San Miguel, allí había un batallón de mujeres, en la Tercera Brigada, nos dijeron: - ahorita se van a ir para San Miguel. Y para ese entonces se llamaba “Tele 10” el noticiero y nos mandaron porque se había acabado el batallón de mujeres ahí en San Miguel: “Las tigresas”, así se llamaba, bueno los más jodido era montarse en un avión y que el piloto dijera al ver a todos de la prensa: - Ve, cuántos se van a morir con nosotros. Desde ese momento uno ya iba. . ., a mi se me subía la adrenalina, ya me agarraba aquél dolor de estómago, gracias a Dios y a mi madre que a sus oraciones nunca me pasó nada, me montaba en los helicópteros a la par de los artilleros, todas esas cosa que yo viví.

Pero esa vez en Tenancingo si es lo peor  que yo recuerde, luego nosotros volvimos ahí para una campaña de vacunación, que primero la inauguró la guerrilla y luego el presidente Duarte, en ese entonces yo trabajaba para la UNICEF.

Yo trabajaba para ellos haciendo documentales, íbamos a las campañas de vacunación, claro porque el canal nos prestaba, yo no tengo ningún vicio y por eso la gente confía en mí; por eso me mandaban, porque sabía que yo les iba a responder, aquí en el canal.

Gracias a Dios el día de la vacunación había una tregua, por lo menos un día paraba la guerra, pero había partes pro dónde no se podía pasar, por ejemplo, allá por Morazán, allí por Torola había una zona donde no se podía pasar y si la pasábamos la misma guerrilla lo iba guiando a uno para no pisar una mina.
13. ¿Alguna experiencia Satisfactoria?

R/ El haber ido a Quito, Ecuador a un curso-taller para noticiario de TV., que gracias a Dios y a mi experiencia que me lo gané, ese si fue ganado porque yo competí con otros camarógrafos de acá del canal, y mandé mi currículo a Ecuador y gracia a Dios yo fui uno de los favorecidos con otros dos compañeros más de acá. Iba un editor, el reportero y yo de camarógrafo.

Gracias a Dios fue una experiencia grande, en donde aprendí mucho, conocí l oque realmente es la nieve. Una primera nota que fuimos hacer fue a un nevado, aun volcán que se llama Nevado Cayamba. Y en realidad cuando uno va bajando, en  realidad los volcanes son copados de nieve el Cotopac y el Chimborazo y el otro que hizo erupción el Huahua pichincha. 

Eso fue en 1994. Yo me gané ese viaje, aquí había otros compañeros que competían conmigo, que tienen más estudios y yo sólo soy un simple bachiller y en ese tiempo esos compañeros algunos iban a ser licenciados en el caso de Miguel Mate, él compitió conmigo. Y gracias a Dios esa ha sido uno de mis mayores.

Aunque también he tenido tristezas aquí, porque hubo un tiempo que me tuvieron sin hacer nada durante 3 meses, por una directora que hubo aquí, que realmente ella estuvo poco tiempo, se llamaba: apellido Girón en 1994; fue como en abril, porque me decía que era un negligente porque aquí habían unos realizadores que. . . y les dije que los deberían de haber mandado a recibir cursos de relaciones humanas, y entonces me trató mal, por él fue que a mí me dejaran sin hacer nada y era un simple realizado, le hicieron más caso a él, siendo un alcohólico y un drogadicto; pero Dios lo premia a uno y me salió ese viaje.

Luego la quitaron a esa señora y vino este otro director: era un poeta.

Y otros viajes que he hecho, he ido a Honduras, Panamá, Guatemala, Costa Rica, casi a los 262 municipios de El Salvador, todos los conozco por mi trabajo.

14. Recientemente fue galardonado.  . . 

R/ La verdad es que aquí nosotros trabajamos para todos, vaya, si me dicen vas a ir con Panorama Cultural, con Gente Joven, Jornada Deportiva, Juventud en Línea, la Hora del niño, no solamente se trabaja para un solo programa sino que para todos los programas que produce el canal y mi sorpresa fue que vino un correo que había ganado el tercer lugar con la Presea Olímpica como mejor camarógrafo deportivo. Yo casi  todos los sábados trabajo para deportes, siempre tantos años que tenemos de hacer deporte.

Para mí fue algo que yo no me esperaba y fue algo bueno y de tanto año que yo tengo de trabajar en esto, recibir  una cosa así de un Comité Olímpico, que eso es internacional y para mí fue algo que no voy a olvidar.

Esa fue otra de las al igual que el viaje, que si ustedes no me hacen es pregunta se me hubiera ido en blanco. Pero sí, son cosas que no se olvidan. 
· HISTORIA DE VIDA  JORGE ARTURO PÉREZ SANCHEZ (realizador Canal 10)
1. Nombre de la persona:

R/ Jorge Arturo Pérez Sánchez

2. Edad:

R/ 42 años

3. Fecha de nacimiento:

R/ 13 de marzo de 1962

4. Sus estudios:

R/ Bueno, tengo segundo año de Ingeniería Civil

5. Año que ingresó a trabajar en TVE

R/ Ingresé el año de 1986, pero anteriormente l oque es TV inicié en el ’84 en Casa Presidencial.

6. Cómo ingresó a trabajar en TVE

R/ Bueno, yo estaba estudiando en ingeniería civil y casualmente tenía  un compañero que trabajaba en lo que es TV. por decirte aquí en el canal 10. Ellos estaban en la Asamblea porque se estaba discutiendo la Constitución Política, se estaba reestructurando, se transmitía todos los días. Entonces con este compañero, lo conocí, nos hicimos cheros y de repente un día le pregunté en dónde trabajaba y me dijo en TV, y le dije si un día había oportunidad de poder venir a conocer lo que era la TV., pues que me avisara.

Pasaron los meses y me dijo – qué pasó ya no  vas a llegar, - ya no me dijiste nada le dije, entonces viene y me dijo que llegara a la Asamblea porque ahí tenían la unidad móvil que ahora está aquí, desde ahí se transmitía con ese equipo, algunos de las personas que trabajaban en el canal estaban ahí y otros pues pertenecían a la Secretaría de Comunicaciones de Casa Presidencial.

Entonces llegué yo un día en la mañana, y le dije que podía hacer para conocer todo el equipo, si querés hablás con el director. 
7. ¿Quién era el director en ese tiempo?

Era el sr. Arnoldo Vásquez, que era director no del canal sino del noticiero que se llamaba Sistema Informativo de TV (SIT). Entonces tenía tres noticieros el “SIT matutino”, el “SIT de mediodía” y el “SIT nocturno”. Entonces me dijo que hablara con él, porque mi idea era sólo de conocer el equipo.

Entonces un día llegué a las 6 de la mañana, vi el noticiero y venían saliendo con los presentadores y me acerqué a él y le dije que si me daba la oportunidad de venir a conocer, a practicar con el equipo y él me dijo que sí, que estaba bien, sólo que me adelantaba que iba haber una oportunidad de plaza, pero van a venir tres personas, el que se ponga las pilas. Entonces ese día ya me quedé ahí conociendo el equipo y al día siguiente ya comencé a trabajar, aprendiendo así de asistente de cámara.
8. ¿Dejó de estudiar?

R/ Lo que pasa es que allí es en dónde no tenía seguridad porque le pregunté al que era jefe inmediato se llamaba Rafael Rivera; llegó otro muchacho ya no fueron tres, éramos dos. El me dijo cuál era mi disponibilidad de tiempo, entonces yo le dije que depende. Dijo que en el canal necesitaban a alguien al 100%, porque aquí entramos a las 6 de la mañana y no tenemos hora de salida. Lo que pasa es que yo estoy estudiando y quién me da la seguridad que yo me voy a quedar con la plaza, vos venite pero no me dio seguridad.

Entonces yo decidí y hablé con mi mamá y mi papá y les dije que ya no iba a estudiar, por lo menos ese ciclo.
9.  ¿Qué cargos desempeña actualmente en el canal?

R/ Ahorita estoy como realizador del programa Juventud en Línea.

10. ¿Ha desempeñado otros cargos dentro del canal?

R/ Bastantes, como te dije empecé sin conocer el área de TV. Fui asistente de cámara, ahí tenías que andarle ayudando al camarógrafo portátil y a la vez, le ayudabas al camarógrafo de estudio porque habían cámaras grandes que eran de estudio. Ahí comencé y luego empecé a conocer las cámaras portátiles, JVC y RCA eran las de estudio, y conoces el área del generador de caracteres; que es con lo que rotulas (la DATA), este, edición, el área de transmisión, el switcher, un poco de audio; iluminación un poco, no he estado ahí  sólo los he conocido un poco.

11. En el período de tiempo que ha trabajado en el canal, qué cambios se han dado en cuanto a producción y en tecnología.

R/ Cuando yo vine al canal estaba el canal 8 y el canal 10 y en el canal 8 aún se transmitían algunas clases; canal 10 ya no transmitía clases. Los equipos que habían antes eran de dos pulgadas, eran una máquinas bien grandes con unas cintas de 2 pulgadas y transmitían en el área de transmisión y edición las máquinas eran más rusticas. Hasta les decían las “masinger”, porque eran unas máquinas así de “cholas”; el cassette costaba que saliera, vos le daba “ejet” y comenzaba a salir bien despacio; igual así entraba. 

Para ajustar las cámaras lo tenías que hacer manualmente y era bien difícil porque tenías que buscar un punto bien crítico para saber si la cámara estaba bien lista para poder trabajar. Ahora todos es digital y es más fácil, sólo le das a un botón y la cámara y está ajustada.

En cuanto a la programación ha cambiado bastante, ha tenido cambios; siempre ha tenido programas interesantes, porque siempre ha habido programas para niños, programas para jóvenes; sólo que antes hacían programas en vivo y regalaban cosas y musicales siempre hay; siempre ha habido musicales.

En realidad quizás los cambios más grandes han sido tecnológicos, hasta la fecha porque hoy tenemos equipos digitales, no todo pero si hay equipo digital, las cámaras están mejor también, con su trípode todo mejor con equipo más avanzado.

12. Entonces estos cambios tecnológicos ayudan a la mejora de la producción

R/ Sí, definitivamente porque es la herramienta que te ayuda a hacer mejores producciones, te ayuda hacer efectos o a musicalizar o la iluminación y aún el tipo de cámara, porque antes había un tipo de cámara que eran a tubo; entonces este tipo de cámara te da mucho problema porque no es como hoy en día que las cámaras ya no necesitan mucha luz. Las cámaras antes necesitaban mayor cantidad de luz, hoy en día las cámaras trabajan con menos cantidad de luz, realmente si te ayuda.
13. ¿Qué cambios necesita el canal para que se trabaje una mejor producción audiovisual?

R/ Bueno, este, siempre lo tecnológico, siempre. . .  lo que pasa que esto de las producciones en el canal no la podes medir sólo de la parte técnica porque también la parte administrativa, la parte financiera. Creo que el canal con un mejor presupuesto haríamos mejores producciones con mercadeando lo programas vendiéndolos, sería una de las formas con las que hubiera dinero, más cámaras, más personas trabajando; porque actualmente otro de los cambios bien grandes que ha habido es que antes los equipos de producción estaban conformados y estaban conformados bien; estaba su asistente, el realizador, el guionista, el productor, o sea había un equipo grande de trabajo y ahora una sólo personas o dos hacen todo y eso es imposible.

Las producciones podrían mejorar si hubiera más cantidad de gente trabajando en todos los programas y cada quien haciendo lo que le corresponde, la parte administrativa, la que está consiguiendo contactos, el que consigue locaciones, el que consigue la gasolina y todo eso; eso en bien importante.

14. Alguna experiencia satisfactoria o desagradable que le haya ocurrido en su estancia en el canal 10

R/ Desde el punto de vista de la producción es que a uno le molesta no contar con los recursos con lo que podas trabajar, ahora experiencias negativas personales o de trabajo;. . .  desde que yo comencé la experiencia mía y como algo negativo fue cundo estaba comenzando a trabajar, tenía como un mes de trabajar y siempre se lo cuento a todas las personas, es que éramos los reporteros presidenciales, andábamos con el presidente para donde fuera durante una semana, cualquier actividad que tuviera en CAPRES, nos decían, nosotros llegábamos e instalábamos las cámaras. Entonces, en esa oportunidad estaban los de “La voz de las Américas”, lo iban a entrevistar y nosotros íbamos a grabar. Instalamos el equipo allá en el despacho presidencial, con su puerta de vidrio que era antibalas o blindada como le decían ellos. Entonces, me mandaron a traer un cable para una luz y yo lo fui a traer, lo puse y después me dijeron que fuera a traer otro cable cuando yo iba saliendo, me tropecé en un cable que estaba tirado ahí y me caí y fui a golpear con mi cabeza la puerta blindada y se quebró. 

Luego se armó un gran “despelote” porque toda la seguridad llegó, para mí fue un poco penoso y hasta con miedo porque dije que me iban a echar y también de que a saber qué me iban a hacer.

Comencé a recoger los vidrios y al final me dijeron que ahí los dejara, que nos fuéramos que ya no quería nada dijo el presidente; que era el Sr. Álvaro Magaña. Nos fuimos y yo dije – ya me despidieron- porque el director era muy enojado. Inmediatamente llegó, estaba yo sentado todo “achicado”, me dijo que no me preocupara, que el presidente mandaba a dar las gracias que en realidad el vidrio no era blindado. Entonces ha sido en cuanto ha trabajo es lo que más recuerdo. . . aunque ha habido muchas cosas satisfactorias, tal vez el hecho de ver gente que se forma y todo programas que terminas, pues, es bueno. . .  y que la gente te diga, que la gente comente no para adularte sino que,  sinceramente diga que el programa estuvo bonito, para mí es satisfactorio y eso me agrada.

. . . Para el período de la guerra fue más difícil porque andas subiéndote en helicópteros o te mandaban a lugares o en las caravanas presidenciales cuando iba con ellos me imaginaba que nos iban a emboscar o que nos iban a tirar, a veces nos teníamos que subir a esos aviones viejos de la fuerza armada, eran bien feo porque un gran montón de latas que se oían. Pero en el fondo siempre me gustaba, este trabajo siempre me ha gustado, y esa parte de andar afuera la extraño porque creo que andar en la calle que quedarse en estudio.

15. ¿Desde cuándo usted dejó las salidas y empezó a trabajar en estudio? 

R/ tengo. . . voy para 6 años, con el programa “Universo crítico” empezamos. En realidad y estaba en estudio, como te dije yo trabajaba en la parte de edición, transmisión, estuvo en reportaje.

16. ¿Usted no fue parte del equipo de editores permanentes en cada isla?

R/ Si, fui editor, estuve con el Cipito, edité varios programas del Cipito y otros documentales, spot profesionales; en esa área estaba cuando me trasladaron para producción, no como realizador sino como reportero para el programa “Universo crítico” que iba a nacer; de repente el “chamaco” que iba a ser realizador y me dijeron si yo quería. . . y cuando estas en la parte técnica conoces todo, eso te ayuda y como ves lo que hace la demás gente vas aprendiendo y si te dan la oportunidad y la dejar pasar. . . 

Ahí es donde empecé a hacer programas con “Universo Crítico”, de ahí vinieron otros programas especiales, documentales, de música, de ballet y obras de teatro, y luego que nació “Juventud en Línea”, que hasta ahora es con el que nos hemos quedado. Es bien grande la historia, se han vivido tantas historias, la guerra. . . terremotos, en los terremotos el canal no dejaba de transmitir, un par de días y horas tal vez pero siempre seguía transmitiendo.

En la única área que no me ha gustado estar fue en transmisión, porque se tenía que trabajar los fines de semana y hasta en vacaciones, durante la semana el horario era de 8 de la mañana hasta la once de la noche. Empezabas con un gran speed pero como a las 6 – 7 de la noche ya estabas con unos ánimos. En reportajes también porque tenés que trabajar para la navidad, para semana santa.

17. ¿Cuándo usted ingresó a trabajar en el canal cuando personas habían, ahora son más?

R/ No, hoy es menos, antes habían por decirte un número entre 300 y 400 personas, hoy por lo menos habemos 150 personas.  Antes  había más gente hoy hay más poca gente, si cada programa nada más tiene dos personas, tal vez una o dos personas. “Si porque en el caso de JEL sólo está usted y Don Guillermo”, si nos hace falta el productor, el guionista. . . o sea, no están conformados los equipos, ese es el problema porque no hay recursos, las plazas se van suspendiendo. Hoy los vigilantes; sólo un vigilante te dejan todo el fin de semana o un vigilante por turno, para que veas que no sólo es lo técnico; o los cámaras a veces tienen que dejar cámaras fijas porque no hay camarógrafos y eso es ilógico en una estación de TV. 

Un cámara tiene que tener su asistente fijo, a parte de su jefe de estudio o su jefe de piso, el iluminador tiene que tener su asistente y aquí no es eso; a veces hay un iluminador en la mañana y otro en la tarde, igual escenografía y la escenografía no pasan de los mismo por los mismos recursos, no hay dinero.

· HISTORIA DE VIDA A SR. DAVID ALBERTO GUEVARA LOPEZ (operador de parabólicas Canal 10).

1. Nombre completo:

R/ David Ernesto Guevara López

2. Edad:

R/ 51 años

3. Fecha de nacimiento:

R/ 24 de octubre de 1953

4. Sus estudios:

R/ Superior, no universitario; tecnológico (un técnico)

5. En qué lugar nació

R/ En Santa Ana

6. Año que ingresó a trabajar en Canal 10:

R/ Aquí vine el ‘80
7. Cómo ingresó a trabajar en Canal 10

R/ Nos mandaron para acá, veníamos de educación, trabaja con equipos técnicos pedagógicos, era una oficina  de MINED, pero se deshizo.

8. El cargo que desempeña actualmente:

R/ Operador de parabólicas

9. Ha desempeñado otros cargos dentro del canal:

R/ Ingresé como técnico electricista, estuve como técnico electrónico aquí en mantenimiento, después tuve un accidente y pasé a control maestro, después a operador switcher y así aprendí casi todo lo que hay aquí; audio teca, video, pase 12 años en estudio.

10. ¿qué programas se daban cuando ingresó a trabajar aquí?

R/ Estaban las tele clases, matemáticas, Ciencias naturales, Idioma nacional, sociales, inglés. Había un noticiero “Sucesos”, duraba como 15 minutos de puras noticias culturales.

11. En el período de tiempo que ha trabajado dentro del canal, qué cambios se han dado en cuanto a producción y en tecnología:

R/ Empezamos, bueno yo vine aquí y teníamos B/N, trabajábamos con las cámaras B/N, los switchers eran un poquito anticuados, no había otra cosa que: cortina entrada, cortina salida. 

Poco a poco se ha ido mejorando, se trajeron switcheres mejores, vinieron las cámaras TK 760 en el ’81 mas o menos. Ocupábamos telecine, en las clases se ocupaba mucho telecine, porque aquí el cine es importante. Aquí había una sección especial de sólo cine.

12. ¿Qué formato tenían las cámaras para ese entonces?

R/ Esas cámaras eran grandes de 2 pulgadas y de ¾. Y pesaba 35 libras el rollo de cinta, para poner en una máquina de VTR uno hacía un poco de esfuerzo, nos daban varias señales. 

13. Eso es en cuanto a tecnología pero en cuanto a producción 
R/ Tenemos bastante producción muy buena y en aquella época también la consideraba bastante buena, yo diría que la calidad siempre es igual, hubo que cambiar equipo y personas.

14. Estos cambios tecnológicos que ha tenido el canal lo han beneficiado?

R/ Para el canal sí, cuando yo ingresé al canal pensé que podría existir una máquina que pudiera dar una cantidad de efectos y hoy tenemos la videotoaster. Es una máquina que pudiera enviar todo tipo de caracteres en letras fue en donde vinieron GS y otras muchas cosas y antes no. Notros para tirar los títulos hacíamos unos cartones y esos cartones se le hacían un movimiento de “tilt dwon” y “tilt up”, y así se iban pasando los créditos en una superpocisión,  . . . un cki, el chroma cki ahora.

15. Usted, entonces vivió la guerra aquí dentro del canal, nunca tuvo algún problema para trabajo, trasladarse.

R/ Si, nosotros pasamos en encerrados.
16. Alguna experiencia que recuerde

R/ Sí,  una y es bien fuerte, esa es bastante poderosa. . . no hay motivaciones, es decir que no se motiva económicamente, muy pocas prestaciones. Ese es un problema grave aquí y también las administraciones internas no hacen nada por la gente.

17. Alguna experiencia positiva

R/ Todo lo que yo he aprendido, hasta dónde he llegado, conocimientos, pues de todo tipo de equipo, cámaras, switcheres, master, video. . .  todo, todo.

He estado en transmisión y hasta ahorita que estoy encargado de las antenas parabólicas. La parabólica se inició allá por el ’84- ’85 más o menos el primer parabólico que tuvimos, tipo analógica, todavía tenemos un aparatito ahí analógico. Hoy es digital tenemos casi todo, los descodificadores, Alemania, México. España.

18. Desde su punto de vista, qué cambios considera que son necesarios para la mejora del canal.

R/ Dotar de tecnología de punta porque estamos atrasados toda una estación y no tenemos DVD, estamos mal y contamos con pocas Veta- cam, todos se están pasando al formato de DVD y aquí no tenemos ni siquiera un aparatito reproductor de DVD, tenemos que estar con tecnología de punta.

19. Y en cuanto a producción qué cambios considera necesarios

R/ Si algo que sería una mejora es dejar trabajar con libertad y con un mejor presupuesto; porque el presupuesto es tan importante que limita todo trabajo, es decir no podemos salir a hacer alguna grabación de campo no tenemos ni siquiera para gasolina, para el gasto de alimentación de las personas que van a ir grabar, no tenemos alojamiento, no tenemos para nada y eso imposibilita todo trabajo.

20. Alguna  vivencia. . .

R/ Recién llegado aquí me luxé ambos brazos, estaba instalando un sistema trifásico (instalación eléctrica), lo estaba llevando al área de impresiones y se resbaló la escalera (desgraciadamente) por mal equipo, entonces tuve el accidente, pasé varios días postrado. Y hablando de cosas buenas,  mi trabajo aquí me encanta, aquí el área en donde estoy parabólica creo que va a ser el último lugar en donde voy a estar, porque hay poco acceso a la producción. 

Aquí l oque me ha gustado es la variedad de programas, aquí se ve tanto programa, que uno conoce mucho. Hasta ahorita he entregado unos 20, 000 documentos a la estación que han servido para levantar la producción, se les llama enlatados, que han sido bajados vía satélite de la ATI, de México, de Alemania, que han enriquecido enormemente a la estación, y si da cuenta ha sido vista estos últimos 15 años la TV. 

· HISTORIA DE VIDA LIC. GUILLERMO ENRIQUE PEREZ LÓPEZ (Coordinador de contenido de un programa  en Canal 10)
1. Nombre completo: 

R/ Guillermo Enrique Pérez López

2. Su edad: R/ 50 años

3. Su fecha de nacimiento: R/ 11 de octubre de 1955

4. En dónde nació: R/ San Salvador

5. Lugares en realizó sus estudios:

R/ Bachillerato en el Liceo “Camilo Campos” y en la Universidad de El Salvador

6. Año que ingresó a trabajar en TVE:

R/ en octubre de 1985

7. Cómo ingresó: 

R/ Bueno, según las autoridades era castigo; estábamos en Casa Presidencial en el famoso experimento del Ministerio de Cultura y Comunicaciones y quizá no les pareció cómo hacíamos el trabajo o a nosotros no nos pareció cómo queríamos que trabajáramos nosotros y nos mandaron para acá. . .  Antes estábamos en el Movimiento Nacional del Servicio Juvenil que tenía varios sub. Programas, uno de esos era Círculos estudiantiles otro era Vías Infantiles. Yo estaba en lo administrativo en el departamento de Planeamiento y Planificación.

8.  Cargo que desempeña actualmente

R/ Mi cargo a nivel de presupuesto es Técnico 3, pero así mis funciones son otras; mi función es productor del programa “Juventud en Línea” y Coordinador de contenido del mismo.

9.  Ha desempeñado otros cargos dentro del canal

R/ Recién cuando vine me iba con el cámara a realizar programas en exteriores, los editábamos, musicalizábamos y presentábamos el producto, desgraciadamente cuando hubo otra transición borramos todo, de archivo no nos quedó nada de lo que habíamos hecho. Luego pasé a audioteca y ahí pasé 8 años musicalizando y grabando audio, música, efectos, locuciones. De ahí me vine a “La Hora del Niño” ahí estuve de guionista, productor alrededor de 7 años. Después me vine para “Juventud en Línea” que ya vamos para tres años de producción.

10. En el período de tiempo que ha trabajado en el canal, qué cambios se han dado en cuanto a la producción y en tecnología

R/ En cuanto a la producción yo creo que ha bajado un poquito y la tecnología si ha mejorado relativamente porque no es lo último que hay en tecnología pero cambiando el equipo de calidad, es mejor el equipo que tenemos ahora al que teníamos antes. Pero la producción yo siento que ahora últimamente le han dado más preocupación a los programas hechos por nosotros pero así en general quizá unos ocho años atrás estamos estancados y yo creo que eso se debe a que ha habido mucho director. De lo que yo tengo de estar aquí ha habido 9 directores y supuestamente tienen que ser 5 por cada período presidencial.

11.  A su criterio, ¿la programación era mejor antes que ahora?

R/ Bueno a mi siempre me ha gustado el canal, incluso antes de trabajar aquí, pero en algunas cosas hemos mejorado y en otras no, por ejemplo, yo creo que antes había un poquito mas de respeto en cuanto a la hora y al tipo que se programaba, pero como todo ha venido decayendo por diversos motivos. Ahora yo siento que la programación está un poquito floja, realmente no respetamos los horarios, programamos cosas que a veces no van en la hora. Yo lo que siento es que no sabemos cuál es nuestro público meta por franja. No tenemos franjas, aunque aquí te dicen espacio infantil, juvenil, musical. Es decir la programación nuestra no cumple con un rigor. Nosotros como ves ahora la programación arrancamos con un programa político “Hablemos Claro”, yo pienso que debería ser el último porque se debe empezar con algo bonito, algo que motive que alegre.

Luego seguimos de 7:30 a  8:30 am los programas de “bla, bla, bla” como “Universo Crítico”, “Juventud en Línea”, “Debate Cultural”; yo no creo que la gente quiera ver ese tipo de programas a esa hora.

12.  En qué se basa el canal para estructurar la programación:

R/ Es uno de los enigmas que hay aquí en el canal, que inclusive aquí tu servidor no acabo de entender de cómo es posible a que a una sola persona le recarguen la responsabilidad tan grande y que debería ser compartida de hacer la programación de un canal. Eso en ninguna parte del mundo, he hablado con gente que ha venido de Colombia, Argentina, Chile y les he preguntado si la programación recae en una sola persona y me dicen que no; que es un cuerpo de asesores; que si que hay uno que se responsabiliza pero es asesorado por un equipo.

Entonces el caso de aquí es una deficiencia por eso yo nunca cumplo al programador, yo podía señalar al que permite que ocurra esta anomalía, entonces una sola persona no puede tener una visión kilométrica. Yo creo que ese en nuestro talón de Aquiles.

13. De estos cambios, cuáles han sido de beneficio para el canal

R/ Cuando tu me dices cambio a mi me suena a cambio de director, ya que ellos tienen mucho que ver, todos tienen atino y destinos, pero por
lo menos yo hasta los últimos 7 directores una ventaja para mí era que no teníamos un aparentemente un compromiso político éramos más independientes no teníamos que estar pasando programas políticos. Nació como una idea política y supuestamente iba a terminar una semana antes de las elecciones, pero como vieron que quedó quienes ellos pensaron que no iba a quedar siguieron adelante.

Entonces, yo te digo mejorías no, por ejemplo el equipo nuevo es una mejoría pero eso es Japón el que lo da, aquí se han dado casos que a los directores les dijeron si querían mejorar su gente y ellos dijeron que no, que estamos bien pagados, que ganamos más del equivalente a la empresa privada. Entones, mejorías técnicas si quizás pero las mejorías del personal no, un par de becas por ir a México que las tiraban a la garduña, para mí no es mejoría.

14. Desde su punto de vista qué cambios necesita el canal para mejorar su producción:

R/ Siendo utópicos y diciendo que no se necesita un cambio radical en todas las estructuras de este país, pongámonos utópicos y nos quedamos aquí en canal 10, yo diría que primero un cambio de actitud tanto de las jefaturas como de los trabajadores. Porque aquí lo primero que reclama la gente no es aumento de sueldo, sino que mejor equipo o mejor transporte, más turnos de edición. Por lo menos donde ves aquí no es un local adecuado y si nos ponemos a ver si tenemos todo al 100% nunca vamos a hacer nada así que nosotros trabajamos con lo que tenemos. Pero si debería de haber un cambio de actitud en la forma de pensar a veces, tal vez puede aprovechar  lo poco que tiene, eso es cuanto a nosotros y en cuanto a las jefaturas deberían de cambiar de actitud con respecto a los trabajadores quizá valorarían más, abogarían más por nosotros para pedir tanto mejor equipo, mejores condiciones y mejores salarios.

15. Alguna experiencia satisfactoria o desagradable dentro del tiempo lo que tiene de trabajar aquí en el canal:

R/ Para el tiempo de la ofensiva, la más que recuerdo la primera semana  que   estuve aquí nadie vino,  la siguiente yo vine y entonces todo tranquilo comenzó un gran enfrentamiento aquí por la Ceiba. Nosotros mirábamos lo helicópteros, todos preocupados, las mueres ya se querían ir para sus casas, nosotros también y como había toque de queda a las seis y había un transporte que nos llevaba al centro. Y por evitar el relajo que se escuchaban unos disparos por ahí que no nos dejaban pasar agarraron por Lomas de San Francisco, y a mi me fueron a bajar por el mercado central y eran como las 5, y como hay que ser optimista empecé a comprar víveres y me fui para la casa, me costó llegar pero llegué. En mi casa estaban preocupados por supuesto porque llegué a las seis en punto. A nivel de la guerra y el trabajo aquí eso fue lo más notorio.

La experiencia más satisfactoria aquí es mi trabajo, todo lo que he hecho y todo lo que hago, a mi me gusta mi trabajo. Lo que no me gusta es las condiciones en que estamos, el sueldo que nos pagan. Por ejemplo yo estoy aquí por que me gusta no por el sueldo sino ya me hubiera ido, el sueldo no me ata, aquí no es atractivo el sueldo.

. . . Estar aquí me gusta, he visto al aire muchas ideas, muchas locuras que a mi se me ocurren, por ejemplo cuando estaba en “La Hora del Niño” e incluso aquí en “Juventud en Línea”, tienen un objetivo, tienen una intensión, ojala alguien la retome y la mejore. Así que podes plasmar tu idea en un video y es lo que a mí me gusta.
· HISTORIA DE VIDA DEL SR. ISRAEL GONZÁLEZ FE DE PISO Canal 10)
1. Nombre de la persona: Israel Gonzáles Vásquez 

2. Edad: no respondió
3. Es originario de: Mejicanos

4. En donde realizó sus estudios: no detalló
5. Grado Académico que posee: Bachiller Industrial

6. Año en que ingresó a trabajar en Televisión Cultural Educativa: Ingresé en diciembre de 1978, participé en 5 ó 6 talleres cuando estuve en bachillerato y luego nos enviaron a canal 10, al realizar un técnico en electrónica preguntaron que quienes querían trabajar en el canal y yo dije que si, teníamos que pasar una pequeña prueba teórica práctica, La hice y luego me enviaron un telegrama a la casa, y decía que estaba contratado.

7. Cargo que desempeña actualmente: soy  Floor  Manager.

8. ¿Ha desempeñado otros cargos en el canal? Si, he hecho un poco de todo, en este trabajo así es, hay que hacer un poco de todo, he sido camarógrafo, motorista, estuve en el picacho, también fui operador técnico en la planta trasmisora,  y ahora que soy Floor Manager.

9. En el período de tiempo que ha trabajado en el canal, ¿Qué cambios se han dado en cuanto a producción y tecnología?

10. La producción esta en decadencia porque cuando ingrese estaba en apogeo         las famosas tele-clases tras una grabación, iba otra, de 6:00 a.m. a 6:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 9:00pm, grabando.

11. Había muchas más producción, tanto de tele-clases como de otros programas mire, fíjese que se ambientaba todo de acuerdo al tema bien bonito era todo, en cuanto a tecnología creo que esta a la vista, en un principio si estábamos con tecnología de punta pero en la actualidad estamos desfasados en comparación a otros canales, estamos mal.

12. Por qué razones considera que se dieron esos cambios?

13. Mire, los cambios desde mi punto de vista han sido la mayoría negativos y creo que se han dado por todos los desordenes  y por la falta de presupuesto que es lo principal en un canal en donde se tiene que invertir el los set, los talentos, las locaciones, y tanta cosa. Otra cosa es lo que le decía de la administradora que no ha manejado bien  el dinero, fíjese que en lugar de invertir en los programas se arregla el césped de allá afuera para que se vea que se ha “invertido” el presupuesto, estamos mal.

14. Han beneficiado esos cambios al canal?

15. Definitivamente que no porque como le digo yo no he visto cambios positivos dentro del 10, ha habido cambios pero los lógicos dentro de una institución, cambio de director, de algún reportero que se fue y viene otro, pero algo que de verdad ayude al canal no.

16. Desde su punto de vista, qué cambios considera que son necesarios cambiar  para la mejora del canal y su producción?

17. Aquí hay muchas cosas que hay que cambiar, primero ordenar todo el desorden que existe, con las autoridades, algunos que se dicen productores, y para seguir alguien que vigile quien trabaja y quien no, porque aquí unos cumplen y los demás no y lo peor de todo es que uno termina acomodándose, como uno ve a los otros hace lo mismo y a veces dan ganas de cambiar las cosas, pero después se da cuenta uno que solito no se puede hacer  nada y como le dije uno termina acomodándose.

18. Después fíjese que quizás pondría a alguien que sepa de televisión a cargo del canal porque, eso es uno de los grandes problemas aquí que ponen a pintores o agrónomos, a cualquiera pero en el tiempo que llevo trabajando en el canal no ha estado a cargo alguien que sepa realmente sobre televisión, cambiaría la forma de administrar el dinero y pediría un mayor esfuerzo para nuevos programas, a los productores, eso se me ocurre por ahorita.

19. Alguna experiencia satisfactoria a lo largo de su estadía en el canal?

20. Pues fíjese que si, lo más grato que recuerde que me ha sucedido es una ocasión en la que me cambiaron de puesto, y por eso también me aumentaron un poquito más el sueldo, son de las cosas más bonitas que recuerdo.

21. Alguna experiencia insatisfactoria que recuerde?

22. De esas hay bastantes, pero de la que me acuerdo más es para un viernes santo que yo iba a comer y para esos días andaba de motorista y uno hasta el pito se puede, a comer con mi mamá iba y me llegaron a traer, y lo peor es que estábamos en tiempo de guerra  y  había pasado algo por Casa Presidencial y había que ir, como nos turnábamos me fueron a traer y me acuerdo que nos ponían boca abajo para revisarnos, nos bajaban de los buses o de los vehículos , ese tiempo fue terrible, ese mal recuerdo no solo lo tengo yo, sino mucha gente.    

· HISTORIA DE VIDA DE (ALFREDO VLADIMIR FERNÁNDEZ MARROQUIN, PRODUCTOR Y REALIZADOR DE “LA HORA DEL NIÑO”)

Alfredo Vladimir  Fernández Marroquín. Nació en San Salvador en el Barrio Santa Anita un 19 de octubre de 1954.

Realizo sus estudios de primaria  en la Escuela Urbana Mixta de la colonia Guadalupe de Soyapango. El plan básico y bachillerato en el Instituto Nacional “General Francisco Menéndez”, Inframen  de San Salvador. Los estudios de periodismo en la Universidad de EL Salvador. Es soltero, pero ha tenido que educar a 8 personas de la familia que quedaron huérfanos durante el periodo de la guerra.

1 ¿Cómo llega a Canal 10?

Fue en la primaria cuando mi maestra de segundo a sexto grado nos enseño a interpretar a escuchar  y a recitar los poemas de Alfredo Espino: Varios me impactaron: El nido, Los ojos de los Bueyes. Las manos de mi Madre, Cañal en Flor, El rancho y un lucero; entonces yo recuerdo que habíamos leído un día antes Cañal en Flor. Aquella parte que dice: Eran mares los cañales que yo contemplaba un día mi barca de fantasía....el día siguiente estábamos en Soyapango, donde yo viví mi infancia y resulta que estaban  los cañales donde ahora es el Reparto Guadalupe estaban en  plena cosecha, estaba en flor el cañal y en medio del cañal era raro ver tres  árboles de madre cacao ya un poco viejos. 

Nosotros nos subíamo ahí  y de ahí contemplamos el Aeropuerto de Ilopango a lo lejos y resulta  que cuando me subí al árbol con los demás niños que éramos como siete comencé a acordarme del poema y vi como el viento hacia como olas entre la flor por que era octubre; ya  finalizando  el año escolar lo. Entonces lo  que yo estaba viendo, los otros niños compañeros no lo estaban viendo. Yo comencé a ver movimiento, color, hasta le  sentía  música al paisaje que estaba viendo.

Yo ahora de adulto creo que ese fue el momento en que yo me relacioné con la imagen, el sonido y el movimiento y de ahí vino mi interés por la fotografía. Que por cierto la primera vez que tomé fotografía estaba en lo que ahora es séptimo grado y resulta que de todas las que tome solo salió una, y me sentí frustrado pero seguí intentando y después fui mejorando. 

Así fue como llegué a un pupilaje ahí por la universidad Nacional por la colonia Santa Victoria, en donde mi compañero de cuarto era un joven de nombre Denis Tejada que casualmente era jefe de personal  aquí en Canal 10, que yo ni idea del Canal. Él me dijo, ¿Queres trabajar en televisión? Vine a dejar solicitud, yo quería estar aquí en los  estudios por que  ya me había informado de todo, pero me mandaron  a escenografía. Ahí estuve por seis meses (enero de 1974). Entramos como ochenta personas, de las cuales todavía habemos   como  treinta y cinco. Si nos jubiláramos el otro año, nos vamos treinta y cinco por que entramos en el mismo mes.

Cuando estaba en escenografía, añoraba estar en estudio, llego la oportunidad y me pusieron como auxiliar de cámara; así fui conociendo todo el equipo, aquí pasé  por seis años y luego consideré que ya era  suficiente  y que tenía que pasar a un área más importante que era producción. Así fue como me dieron la oportunidad en 1978 de pasar al área de producción en la sección que se llamaba Ciencias, era  Teleclases.

 Prácticamente fui ahí donde empecé a conocer el trabajador de  realizador mas practico por que lo conocía a nivel de estudio. Me comencé a fijar en los bueno y en los  malos y aprendí  tanto de los buenos como de los malos. En el ochenta me dieron la oportunidad  de hacer una realización de unos juegos de unas  escuelas de fútbol que estaba en el Estadio Cuscatlán, que estaba todavía sin graderíos, sino que era solo tierra.

 Fue una aventura. Yo unos meses antes había intentado realizar pequeños experimentos de la materia Ciencias Naturales y un experimento que duraba tres minutos; me dijo el profesor: mira hacerlo voz y al final me dijeron que no servia. Me sentí tan frustrado que después me dieron la oportunidad de hacer otro trabajo corto de preservación de limones enterrados en arena y tuve tanto miedo a que fuera a salir mal que me escondí en lo que ahora es el camerino.

 Me encerré en el baño y cuando preguntaron por mí, a saber que se hizo. Vino el realizador  y lo fue a hacer él, aunque ya me había indicado que lo hiciera yo para darme oportunidad, pero estaba tan así que me escondí, tuve miedo de frustrarme más. Me ayudó mucho la fotografía y la disciplina.

2. ¿Cuáles han sido sus ocupaciones?

Mi primer trabajo fue auxiliar de escenografía, después auxiliar de cámara, operador de switcher, cámara tres (cámara fija. Para alguien que estaba aprendiendo era lo más fácil), operador de Boom y microfonista. Después pasé a ser asistente de realizador y después a realizador. Como realizador me he metido en la edición, en la redacción, en la logística. En organizar una producción, que es una que me gustaría hacer después.

3. ¿Cómo complementa su vida de familia con la de trabajo?

Eso me ha traído ciertos   problemas por que según mis familiares más cercanos  a excepción  de mi mamá que murió hace casi dos años, ella me llegó a comprender pero mis familiares  más cercanos decían que yo me descuidaba mucho de todo lo que es la casa por que yo prácticamente trabajé dos años  ocho meses de lunes a domingo, solamente dos domingos me hicieron el turno  dos compañeros.

El sábado tenía que salir  reportear deportes, el domingo también. El domingo en la mañana, teníamos que estar a  las seis de la mañana  en Catedral  par transmitir la misa en vivo en  tiempos de monseñor Rivera y Damas. Eso lo hice por dos años ocho meses  así sin descanso de lunes a domingo.

Hoy veo que  bien fácilmente  los encargados de deporte simplemente mandan al camarógrafo solo, le dan los cassette, a veces se acerca el realizador, o a veces solo el presentador, en mi tiempo no era así. Yo tenía que estar ahí.

4. En sus treinta y uno años de estar en el Canal 10, ¿Cómo  clasifica la producción que se ha realizado?

Para mí tiene mas peso lo cultural que lo educativo, eso quizás por que hay tanto documental excelente, entre ellos la National Geographic (documentales estadounidenses) que son documentales educativos. Pero hay más culturales de diferentes partes del mundo  que son más culturales que educativos. Yo creo que aquí hay mas material cultural que educativo.

5. ¿Cuál es su valoración sobre la asignación de un presupuesto para la producción del canal?

En realidad toda mi vida aquí  en el canal el presupuesto ha sido raquítico según especialistas  que vienen acá. Tengo un pariente que cuando le cuento me dice es absurdo que en  canal tenga ese presupuesto, el conoce de esto. Es lo que llama la demagogia por que los gobernantes hablan de apoyo a la educación y a la cultura y en la practica no.

Vayámonos a un punto más específico: La Hora del Niño a partir del año pasado 2004 se le  bajaron $208.88 en lugar de aumentar. Y están diciendo que se  apoya  la educación, la cultura, los niños; y en lugar de aumentar estos niños hacen un sacrificio demasiado grande por que  de aquí se van a sus casas a hacer tareas, las que debieron haber comenzado a las dos de la tarde, llegan a comenzarla a siete u ocho de la noche por venir acá. Tendrían que reconocérseles  en metálico para que ellos se sintieran mas incentivados  y al contrario se les rebajó.

Si no hubiera  tanta critica destructiva hacia ellos. Los jefes de nosotros, el mismo director, están desinformados esto funciona. A mí no me han llamado para que les cuente, jamás me han llamado y no entiendo por qué, son cosas que yo no  entiendo.

En diciembre me dice le jefe: solo tres niños se van a quedar, ellos van a ser la imagen del canal y los demás no sé. Lo que se habla fuera en las cuestiones de comunicadores infantiles se contradicen acá dentro. No entiendo por qué, si el Canal 33 tiene treinta niños y van a llegar a cuarenta. La UPA (radio infantil)tiene alrededor de cuarenta niños y nosotros vamos a llegar a tres.
6. ¿Cómo incide la especialización del personal  de Canal 10 en la producción que se realiza?

Yo siempre he dicho que al canal tiene que venir gente de3 vocación, de carrera o sea estudiantes como ustedes de comunicaciones, de periodismo e incluso de relaciones pública podría ser. Pero  aquí hay mucho compañero que vino de casualidad, vino por que tenía la necesidad de un trabajo paro sin  ninguna vocación, se han ido  jubilando pero  el daño lo dejaron.

 Se acaban de jubilar unos compañeros, los últimos y uno de ellos me acuerdo que salía en su programa unas tomas desenfocadas y le decían mira la toma, ah así que se valla decía. Yo nunca haría eso, pero yo siento que tengo  vocación y creo ser fino para trabajar. La televisión no tiene horario, nunca  entendieron eso ni nunca lo van a entender, lo puede entender alguien como ustedes, y aun así han  venido  estudiantes que yo me quedo admirado que cómo escogieron la carrera y no han entendido que es esto, por les hemos dado la oportunidad y lo demuestran en la práctica el  poco interés. Otra cosa que si hay plaza, no tiene el olfato para escoger a la gente. 

7. En ese caso ¿Cómo define la producción audiovisual  y cultural?

Quizás volveríamos a lo mismo, aquí se necesita gente joven, trabajadora y creativa para mejorar. Yo me fijo, yo  soy el único que me quedo hasta  después con estos niños preparándolos, de ahí nadie se va a quedar.

8. ¿Recuerda alguna experiencia  significativa en los años que lleva de laborar en l a televisora? 

Indiscutiblemente La Hora del Niño, ha hecho que ponga a prueba mis conocimientos, ha hecho que recuerde mi infancia, me siento un niño más con  ellos y eso  es o que no les gusta a los demás.
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�1962 – 1979: Teleclases, Documentales, películas (Volcanes, Naturaleza, Escritores Salvadoreños, Obras de Teatro), Juvetud 70, Tribuna Deportiva, Casa de la Tía Ana, Monte Chiquito, Descubriendo Talentos, Noticiero Actualidad.





�Década 80's: Burbujitas, Cipotadas, Tele 10, Sucesos, Punto de vista, Mujer, Súper 8, SIT (Sistema  Informativo de Televisión), Telematutino; Telemediodia, Teleresumen, Panorama Educativo, La Costa Salvadoreña (película), El Tribunal del Saber, Girasol.





� Década 90's: Consejo 10, Revista Musical,  Gente Joven, Revista Deportiva, Lo Nuestro, Panorama Educativo, Aventuras del Cipitío, Solo Mujer, Club Infantil, Descubriendo Artistas, Debate Cultural, Visión Educativa, Universo Crítico, Hora del Niño, Hoy es un Buen Día, Tribuna Médica, Toponimia, Sin Fronteras, Enfoque Ecológico, Prisma Cultural.





� 2000 – 2004: Panorama Cultural, Musical 10, Mesa Cultural,  Proyecto X, Juventud en Línea, Platicarte, Cápsula Médica, Medicina Natural, Hablemos Claro, Primer Festival Juvenil de la Canción, Joven ES. 
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