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ANEXOS
INTRODUCCION

En el presente estudio se realiza una revisión sobre los diferentes aspectos psicológicos y sociales que están asociados a la expectativa o al estado de jubilación. En primer lugar describimos los factores intervinientes que están, en el origen de las percepciones que sobre la jubilación presenta el trabajador, y las consecuencias negativas de carácter psicológico que se pueden apreciar en las personas que no se adaptan bien al retiro. También se integra información en relación con las características que presentan los trabajadores de mayor edad por un lado, como los aspectos emocionales y motivacionales que estos manifiestan frente a la expectativa próxima al retiro. 

Por lo que el estudio se ha dividido en seis capítulos que comprenden: el planteamiento del problema, los objetivos, el marco referencial y conceptual, la metodología, la presentación, análisis e interpretación de datos y finalmente las conclusiones y recomendaciones.

En el primer capitulo se tiene el planteamiento del problema.

En el segundo capitulo se presenta los objetivos general y específicos que se persiguieron con el la investigación realizada.

En el tercer capitulo se presenta el marco referencial y conceptual de la investigación; planteando brevemente antecedentes y generalidades de la jubilación, como también la clasificación de los factores intervinientes entre los que se encuentran las emociones y las motivaciones del trabajador, el bienestar psicológico que abarca el bienestar subjetivo, el bienestar material, el bienestar laboral y el bienestar de la relación de pareja.

En el cuarto capitulo se muestra el tipo de investigación que se utilizo, como también la metodología, sujetos e instrumentos requeridos para la llevada a cabo de la investigación.

Así también en el quinto capitulo se hace la presentación de los datos obtenidos, como el análisis cualitativo, que se basa en información producida por la observación, la expresión verbal o escrita, recogida en forma flexible de trabajadores y jefes; en donde se ha tratado de contrastarlo con lo empírico y lo teórico y sus respectivas relaciones entre las variables de la investigación. 

Y en el sexto capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigación realizada, finalizando con un programa de preparación para jubilados para mejorar el ajuste y la adaptación a la jubilación de los empleados que estén próximos a este proceso.

I. PLANTEAMENTO DEL PROBLEMA
Dentro de una continuidad, la vida humana es cambio. Vivir es cambiar, cambiar de vida pero sin dejar de ser cada uno lo que es. El cambio supone pasar de una etapa a otra; cada etapa tiene sus contenidos propios sus peculiaridades sus intereses sus posibilidades y limitaciones.

El paso del tiempo, la edad cronológica, determina unas edades: niñez, adolescencia, juventud, adultez, madurez... pero también ciertos acontecimientos que ocurren en el transcurso de la existencia señalan el comienzo del fin de unas etapas: un cambio de estado civil, un traslado de ciudad o país de residencia, un cambio de empleo, la aceptación de una nueva ideología, etc.

El niño se prepara para ser joven, el joven se prepara para ser adulto pero cabría preguntar. ¿Se prepara igualmente el adulto para ser viejo?

Por imperativos legales de orden administrativo y económico que muchas veces tienen más en cuenta las necesidades o conveniencias de la sociedad que los deseos o preferencias de las personas, hay un hecho que frecuentemente se hace coincidir con el comienzo de la vejez: el retiro normalmente voluntario. 

El retiro tiene un referente implícito que es el trabajo. Cualquier consideración en torno al tema y sus consecuencias implica necesariamente aludir al significado que el trabajo tiene para los que continúan en él o ha tenido para aquellos que ya lo han abandonado.

En efecto, el adulto sano consume la mayor parte de su tiempo de vigilia y de sus energías dedicado a las actividades de producir y/o distribuir bienes y servicios. Estas actividades marcan las líneas/directrices a la hora de estructurar su propia vida: distribución de tiempo, horarios a los que se somete, lugares donde se desenvuelve, desplazamientos regulares que efectúa, etc. Un buen número de sus interacciones personales e incluso el valor mismo de su propia categoría personal (prestigio, estatus, influencia) están directa o circunstancialmente ligados a su empleo. Igualmente a través de su trabajo, pone en juego y desarrolla sus aptitudes, destrezas, conocimientos, competencias, creatividad, actitudes, etc. Es decir, pone de manifiesto y expresa su propia personalidad, muestra sus señas de identidad y modula su grado de autoestima.

Por ello, cuando bruscamente se interrumpen las imposiciones y obligaciones de la actividad laboral con sus consiguientes contrapartidas, se produce necesariamente una crisis o por lo menos una ruptura violenta que implica un periodo y un proceso de readaptación.

A lo largo de su vida el adulto ha vivido numerosos procesos de adaptación: a la escuela, al primer empleo, al matrimonio, al fallecimiento de seres queridos, etc. A la hora de la jubilación, el trabajador mayor tiene que adaptarse y afrontar su nueva condición de retirado, aprendiendo a desenvolverse con naturalidad en un entorno desconocido que con frecuencia vislumbra como hostil.

Tras un largo periodo laboral, lleno de problemas y satisfacciones, llega el momento de la jubilación. Para muchos es la meta deseada día a día, después de toda una vida de sacrificio y dedicación; para otros es un momento complicado que marca la entrada en la tercera edad. 

Dependiendo, por tanto, de la persona en cuestión la jubilación puede ser un premio o una condena. En función de cómo se enfoque, puede resultar una etapa llena alegría y entretenimiento, o puede representar el declive de una vida entregada al trabajo.
Es por ello; el presente estudio plantea el siguiente problema: ¿la expectativa de un retiro próximo, incide en el estado emocional y motivacional de los empleados adultos mayores de la Universidad de El Salvador?
En la mayoría de los casos, cuando un hombre o una mujer se jubilan significa que ha estado más de 40 años trabajando. Durante todos estos años la persona ha dedicado la mayor parte de su tiempo a su actividad profesional, relegando a un segundo plano a sus aficiones, a sus amigos y, en ocasiones, a su familia.

Muchos trabajadores pasan su vida laboral esperando como agua de mayo el momento de la jubilación, pero cuando finalmente llega, se ven desbordados por la incertidumbre y se plantean cuestiones como: ¿tendré dinero suficiente para mantener el mismo ritmo de vida? ¿Me aburriré? ¿Ya no sirvo para trabajar? ¿Me estoy haciendo viejo? 

Estas dudas pueden generar en la persona inseguridad y angustia respecto al futuro. El cambio que va a sufrir su vida, en cuanto a hábitos y costumbres es muy brusco y, para tratar de reducir sus efectos conviene preparar este momento con cierta atención.

Cada persona tiene una percepción diferente de lo que representa la jubilación y la forma en la que se afronte es determinante. Es preciso concebir la jubilación como el inicio de una etapa en la que realmente se puede tener una calidad de vida muy elevada. Después de muchos años de sacrificio, las obligaciones son pocas y, con más tiempo disponible, se puede disfrutar de amigos, familia, aficiones, etc.

II. OBJETIVOS

Objetivo General:

Conocer como influye la expectativa de un retiro próximo en el estado emocional y motivacional de empleados adultos mayores de la Universidad de El Salvador.

Objetivos Específicos:

IV. Describir los factores de la condición psicológica que influyen en la preparación individual de aquellas personas que están en espera de su jubilación.

V. Conocer los cambios comportamentales y emocionales que se producen ante el retiro laboral voluntario.

VI. Determinar la incidencia del bienestar subjetivo en la condición motivacional del trabajador que reúne los requisitos legales para jubilarse.

VII. Elaborar una propuesta de Programa de Preparación Psicológica para la Jubilación.
III. MARCO REFERENCIAL Y CONCEPTUAL

3.0.
ANTECEDENTES Y GENERALIDADES.
El interés por la vida y el envejecimiento ha sido una constante en la historia de la humanidad, sobresalen dos aspiraciones constantes a través de distintas culturas y momentos históricos, la inmortalidad y la búsqueda de la longevidad. “Distintos mitos como el “Elixir de la vida” buscado por los alquimistas o la “fuente de la vida”, presenta en distintas culturas (hebrea, griega, romana) desde la antigüedad hasta hoy, reflejan bien la preocupación por la prolongación de la vida. Ciertos vestigios de estos mitos perviven en la sociedad actual: consumo de vitaminas (por ejemplo, vitamina C), tratamientos termales anti-envejecimiento, dietas especiales, programas de ejercicio físico intensivo, entre otros, y forman parte de los métodos que se proponen para mejorar la vitalidad y la longevidad”
. 

Además de la longevidad y la eterna juventud, la propia comprensión del proceso de envejecimiento y de los problemas de la edad avanzada ha captado el interés de los pensadores durante siglos. Las antiguas civilizaciones de China, India y la cuenca mediterránea oriental dedicaron una gran atención a este tema (Freeman, 1979)
, como también lo hicieron más tarde griegos y romanos. Platón y Aristóteles, en la Grecia clásica, y Galeno, los pensadores epicureístas y los filósofos estoicos, especialmente Cicerón, Séneca y Epicteto, hicieron grandes aportaciones a la comprensión de la vejez. Su pensamiento, sin duda, jugó un papel crucial en la cultura europea al transmitirse a distintos autores de diferentes épocas. Así, por ejemplo, en la Edad Media, San Agustín representa la herencia estoica de la visión de la vejez, que concibe como la edad del equilibrio emocional y de la liberación de la sujeción a los placeres mundanos, mientras que Santo Tomás de Aquino se sitúa en la tradición aristotélica, asumiendo la idea de la vejez como una etapa de decadencia (Rodríguez, 1989)
. Éstas y otras tendencias procedentes del pensamiento griego y romano son heredadas también por el Renacimiento, la cultura barroca, la Ilustración y finalmente son transmitidas al pensamiento del siglo XIX; de ahí, su influencia llega hasta la actualidad. Esta fascinación por el proceso de envejecimiento también se extendió desde Europa al continente americano y al resto de las áreas de influencia europea (Busse, 1988)
.

El estudio científico de la vejez desde la psicología hace su aparición en el siglo XIX asociado al interés surgido en torno al envejecimiento como parte de la psicología del desarrollo (Riegel, 1977)
. Con el fin de concretar el desarrollo histórico del estudio de la psicología de la vejez y el envejecimiento, se van a establecer para su descripción una serie de etapas, siguiendo el clásico trabajo de Birren
 (1961) sobre la historia de la psicología del envejecimiento. Así, se pueden distinguir las siguientes fases: un período inicial, desde 1835 hasta el final de la segunda década del siglo XX, una etapa referida al comienzo de la investigación sistemática, entre 1918 y 1945, y un período de constitución a partir del fin de la segunda guerra mundial (1945-1960). A las etapas anteriores se suma una última fase de consolidación y desarrollo que, de acuerdo a la aproximación histórica sobre el estudio de la vejez realizada por Fortaleza (1993), comenzaría con la década de los 60 y se extendería hasta la actualidad.

El desarrollo de la Psicología de la vejez comienza a adquirir una mayor solidez a partir de la finalización de la II Guerra Mundial.  Desde 1945 hasta finalizada la década de los años 50 se puede considerar un período de crecimiento y difusión del estudio de la Psicología de la vejez, así como de aplicación de los conocimientos para solventar los problemas de las personas mayores. Este crecimiento se ve apoyado, además, por el nacimiento de una serie de instituciones desde las que se potencian y en donde se difunde el interés por el mismo y se sustenta su continuidad. 

En cuanto a los aspectos psicológicos más investigados en esta época, se mantiene el interés principal por las habilidades intelectuales durante la vejez, y se amplia a otros aspectos, como la memoria y el aprendizaje, la adaptación en la vejez y su relación con el nivel de actividad y satisfacción con la vida.

Dentro de los estudios sobre funcionamiento intelectual, destacan, por una parte, los estudios sobre estandarización de instrumentos para la evaluación de la inteligencia (Wechsler, 1956)
 y, por otra parte, el comienzo de investigaciones longitudinales sobre el patrón de cambio de las distintas aptitudes o habilidades intelectuales durante el envejecimiento (Schaie, Rosenthal y Perlman, 1953)
, que hoy son una fuente importante del conocimiento sobre envejecimiento normal y óptimo.  La crítica general hacia la utilización de diseños transversales en el estudio de los cambios debidos a la edad, que tienden a confundir el efecto del envejecimiento con las condiciones en las que han vivido los individuos, llevan a proponer la utilización de diseños longitudinales para el estudio de tales cambios. De esta forma, durante los años 50 se ponen en marcha una serie de investigaciones longitudinales que se prolongarán, en algunos casos, hasta muy recientemente.  

La investigación sobre psicología de la vejez en esta etapa, como se ha señalado se amplió hacia nuevos aspectos, como la velocidad de ejecución, la solución de problemas y, especialmente el estudio de cómo se adaptan las personas al envejecimiento y cómo se asocia la adaptación con el nivel de actividad y la satisfacción (Havighurst, 1957)
; aparecen, además, los primeros trabajos sobre adaptación a la jubilación (Kent, 1956)
.

Además del desarrollo de investigaciones específicas, la creación de nuevos centros de investigación y sociedades científicas también contribuyó a la consolidación de la psicología de la vejez como disciplina científica.  En 1946 se crean dos centros de investigación que suponen un fuerte impulso al estudio de la psicología del envejecimiento, uno de ellos en Inglaterra y otro en Estados Unidos.  La Unidad para la Investigación de los Problemas del Envejecimiento de Niffield fue creada en la Universidad de Cambridge bajo la dirección de Welford, con el fin de analizar las relaciones entre la conducta especializada y la edad.  La repercusión de este centro en la investigación sobre el envejecimiento fue notable por que en él se formaron numerosos investigadores que posteriormente trasladaron sus conocimientos a otras universidades. 

En Estados Unidos, se crea una unidad gerontológico dependiente de los Institutos Nacionales de Salud de la mano de Nathan Shock.  Un año después, Birren se integra en esta unidad y comienza a dirigir la sección de investigación psicológica de la misma.  Como resultado de ello, en 1953 queda establecida la Sección de Envejecimiento dentro del Instituto Nacional de Salud Mental, cuya dirección asume el propio Birren.

Para poder lograr un concepto adecuado de lo que es el envejecimiento, hay que cumplir todo el desarrollo entre la temprana adultez y la vejez propia mente dicha. A menudo los problemas de ajuste de la persona mayor son simples variaciones de sus dificultades durante la edad media. La forma en que una persona resuelva sus problemas en la edad adulta será un buen índice de cómo bregará con ellos en los años de la vejez. Lo que haya ocurrido en la biografía de la persona indudablemente influye en su concepto de la vejez. Alguien ha dicho que la vejez no tiene remedio. Sin embargo, es un mal que puede aliviarse en muchísimos aspectos. Si se observa detalladamente, el proceso de crecer puede ser hasta más difícil que el de envejecer.

En el proceso de saber vivir la vejez mucho cuentan las actitudes y acciones de la sociedad en que el individuo envejece.

La vejez no es una enfermedad: es un estado de graduales cambios degenerativos, de lento desgaste, pero no es una enfermedad ni tiene que venir acompañada de dolores ni angustias. Hay enfermedades propias de la vejez, lo mismo que hay enfermedades propias de la infancia; pero eso no quiere decir que la infancia sea una enfermedad, como tampoco es la vejez.

En el proceso de envejecer ocurren cambios progresivos en las células, en los tejidos, en los órganos y en el organismo total. Es la ley de la naturaleza que todas las cosas vivan cambian con el tiempo, tanto en estructura como en función. El envejecimiento empieza con la concepción y termina con la muerte. La gerontología se interesa principalmente en los cambios que ocurren entre el logro de la madurez y la muerte del individuo, así como en los factores que influyen en estos cambios progresivos.

Se hace extremadamente difícil señalar cuándo comienza la vejez. Esto se debe a las numerosas diferencias individuales que existen en el proceso de envejecer. No solamente hay variaciones entre individuos, sino también entre distintos sistemas de órganos. Orgánicamente hablando, el individuo en cualquier edad es el resultado de los procesos de acumulación y destrucción de células, que ocurren simultáneamente. 

El envejecimiento comienza bien temprano en la vida. Distintas partes de la anatomía envejecen a ritmos diferentes. Específicamente, se ha señalado el caso del arcus senilis (arco senil o círculo del envejecimiento), que es la parte coloreada de los ojos de las personas viejas. Generalmente, tal cambio puede observarse por primera vez realmente, alrededor de los 80 años, pero en otras personas puede notarse a los 50.

Lo prevaleciente es la noción de que la vejez es resultado inevitable del deterioro orgánico y mental. Tal deterioro se hace visible a mediados de la vida. De ahí en adelante, progresa a un ritmo acelerado.

En lo referente a los factores biológicos, se ha apuntado certeramente que los cambios que ocurren en el proceso de envejecer son los mismos en todas partes del mundo. 
En este sentido parece inevitable que el organismo humano pasa a lo largo de un ciclo que comprende la concepción, el nacimiento, el desarrollo durante la niñez y la adolescencia, la plenitud, la declinación y la muerte. Envejecer como proceso biológico tiene extensas consecuencias sociales psicológicas. Hasta este momento, la atención de la sociedad se ha orientado mayormente hacia la provisión de ciertos auxilios a los ancianos en sus necesidades biológicas: alimentación, salud física y albergue.

La vejez es un proceso multifacético de maduración y declinación, pese al hecho de que en todo instante hay lugar para el crecimiento. Las investigaciones señalan que se empieza a envejecer antes de los 65 años. Ya para fines de la cuarta década, hay declinación en la energía física. También aumenta la susceptibilidad a las enfermedades e incapacidades. Se va haciendo cada vez más difícil, mantener la integración personal, así como la orientación en la sociedad.

Finalmente, de una manera inexorable, unos antes y otros después, viene la declinación general. El individuo acaba retrayéndose de las actividades. Depende mucho de los que le rodean. Si las relaciones con otros son tirantes, el anciano busca el aislamiento y la soledad. El temperamento puede tomarse agrio. Surge en muchos casos la mala salud física. Los ingresos económicos pueden ser insuficientes. Hay una multitud de problemas de índole social y psicológica que cae sobre el anciano y sus familiares, las situación no es fácil para la persona vieja ni para sus relacionados. El anciano no quiere construir un estorbo. Para los familiares, el hecho de tener la responsabilidad de personas mayores constituye un serio impedimento en el disfrute de sus afanes de vida y en la realización de sus proyectos y aspiraciones.

En la vejez es muy difícil separar las incapacidades de índole física de los efectos desintegrantes de conflictos que, por ser prolongados y arduos, dejan una huella psíquica profunda en el individuo. El proceso de envejecer abarca toda la personalidad. El deterioro en la vejez no es sólo en la estructura, sino también en la función y, por tanto, un resultado de las tensiones emocionales.

Una vez más se reconoce que la personalidad humana es una integración, una totalidad indivisible. Todos sabemos que una persona sufrida, en el aspecto emocional, envejece físicamente de la noche a la mañana.

Se debe que reconocer desde un principio que, al encarar la personalidad humana, estamos afrontando un conjunto de fuerzas intrapsíquicas en interacción con la cultura y la biosfera, es decir, el ambiente total en que se desenvuelve la vida hombre. La lucha del ser humano, en todo momento de su vida, es lucha dentro de un ambiente físico, social y cultural.  No se puede negar que a lo largo de la vida se van reduciendo los recursos de adaptación del ser humano. En muchos sentidos, envejecer no es otra cosa que la pérdida de esta capacidad de adaptación.

Adulto mayor es aquel que ha llegado a su horizonte. Quien se estanca, ha envejecido. Esto no significa que se pase por alto el hecho irrefutable de los años. Se envejece porque transcurre el tiempo por encima de cada persona. Pero también se envejece porque se permite que el tiempo corra por encima de cada una sin aprovecharlo como se debe. Y el tiempo siempre debe aprovecharse de una manera o de otra. Hay quien se sienta a esperar la muerte sentado en un sillón o acostado en una cama, sin haber razón alguna para tales poses fatalistas. En casi todas las etapas de la vida, incluyendo la vejez, se podría dar más de lo que se ha dado.

3.1.  BASES TEÓRICAS DE LA VEJEZ.

Las causas del envejecimiento mental normal se deben a la intervención de cuatro factores:

1. El deterioro progresivo de las propias funciones físicas.

2. El declinar progresivo de las facultades y de las funciones mentales.

3. La transformación del medio familiar y de la vida profesional.

4. Las reacciones del sujeto ante estos diversos factores.

Los tres primeros factores ejercen sobre el psiquismo humano efectos directos procedentes del deterioro o de las transformaciones sufridas, y efectos indirectos sobre el comportamiento (así la presbicia comporta la disminución de la agudeza visual de cerca, pero también crea la costumbre de mirar las cosas de lejos). El último factor provoca diversas reacciones tanto en el plano de las actitudes expresadas como en el de la vida interior. Finalmente, estos diferentes factores y sus efectos evolucionan progresivamente, pero en formas de etapas sucesivas. Se comprende en estas condiciones la complejidad del problema y la dificultad de exponer claramente la evolución psicológica de las personas de edad.

Para muchas personas la vejez es un proceso continuo de crecimiento intelectual, emocional y psicológico. Se hace un resumen de lo que se ha vivido hasta el momento, y se logra felicitarse por la vida que ha conseguido, aún reconociendo ciertos fracasos y errores. Es un período en el que se goza de los logros personales, y se contemplan los frutos del trabajo personal útiles para las generaciones venideras. 

La vejez constituye la aceptación del ciclo vital único y exclusivo de uno mismo y de las personas que han llegado a ser importantes en este proceso. Supone una nueva aceptación del hecho que uno es responsable de la propia vida.

Comienza a los 65 años aproximadamente y se caracteriza por un declive gradual del funcionamiento de todos los sistemas corporales. Por lo general se debe al envejecimiento natural y gradual de las células del cuerpo. A diferencia de lo que muchos creen, la mayoría de las personas de la tercera edad conservan un grado importante de sus capacidades cognitivas y psíquicas.

A cualquier edad es posible morir. La diferencia estriba en que la mayoría de las pérdidas se acumulan en las últimas décadas de la vida. 

Es importante lograr hacer un balance y elaborar la proximidad a la muerte. En la tercera edad se torna relevante el pensamiento reflexivo con el que se contempla y revisa el pasado vivido. Aquel posee integridad se hallará dispuesto a defender la dignidad de su propio estilo de vida contra todo género de amenazas físicas y económicas.

Quien no pueda aceptar su realidad ante la muerte o se sienta frustrado o arrepentido del curso que ha tomado su vida, será invadido por la desesperación que expresa el sentimiento de que el tiempo es breve, demasiado breve para intentar comenzar otra vida y buscar otras vías hacia la integridad. 

El duelo es uno de las tareas principales de esta etapa, dado que la mayoría debe enfrentarse con un sinnúmero de pérdidas (amigos, familiares, colegas). Además deben superar el cambio de status laboral y la merma de la salud física y de las habilidades.

Para algunas personas mayores la jubilación es el momento de disfrutar el tiempo libre y liberarse de los compromisos laborales. Para otros es un momento de estrés, especialmente de prestigio, el retiro supone una pérdida de poder adquisitivo o un descenso en la autoestima.

Si ha sido incapaz de delegar poder y tareas, así como de cuidar y guiar a los más jóvenes; entonces no sería extraño que le resulte difícil transitar esta etapa y llegar a elaborar la proximidad de la muerte. Estas personas se muestran desesperadas y temerosas ante la muerte, y esto se manifiesta, sobretodo en la incapacidad por reconocer el paso del tiempo. No lograron renunciar a su posición de autoridad y a cerrar el ciclo de productividad haciendo un balance positivo de la vida transcurrida.

Es la etapa en la que se adquiere un nuevo rol: el de ser abuelo. El nieto compensa la presencia del hijo. La partida del hijo y la llegada del nieto son dos caras de la misma moneda. El nuevo rol de abuelo conlleva la idea de perpetuidad. Los abuelos cumplen una función de continuidad y transmisión de tradiciones familiares. A través de los nietos se transmite el pasado, la historia familiar.

Por esta razón, una vejez plena de sentido es aquella en la que predomina una actitud contemplativa y reflexiva, reconciliándose con sus logros y fracasos, y con sus defectos. Se debe lograr la aceptación de uno mismo y aprender a disfrutar de los placeres que esta etapa brinda. Entonces, recuerde: hay que prepararse activamente para envejecer, para poder enfrentar la muerte sin temor, como algo natural, como parte del ciclo vital.

Envejecer es la creciente incapacidad del cuerpo de una persona de mantenerse por sí solo y realizar las cosas que hacía antes.  El resultado es que con el paso del tiempo aumenta la probabilidad de fallecimiento.  Aunque esta definición describe el proceso biológico, no explica el porqué envejecen las personas. Las teorías del envejecimiento se refieren al proceso de envejecimiento primario, que implica los cambios graduales e inevitables relacionados con la edad que aparecen en todos los miembros de una especie.  Este tipo de envejecimiento es normal y sucede a pesar de la salud, el estilo de vida activo y el carecer de enfermedades.

3.1.1.   La Teoría de Jung. 

Jung vio a las personas mayores cómo todavía se esforzaban para desarrollarse a sí mismos, dado que creía que raramente se alcanzaba una personalidad integrada.  Dentro de cada persona veía fuerzas y tendencias en conflicto que necesitaban ser reconocidas y reconciliadas.  Parte de este reconocimiento se refleja en la tendencia de cada género a expresar rasgos generalmente asociados con el otro sexo. Jung proponía que esta tendencia aparecía por primera vez en la mitad de la vida, y observó que la expresión del potencial de género que estaba oculto aumentaba en la tercera edad.

Durante la tercera edad, la expresión de los hombres de su feminidad y la de las mujeres de su masculinidad supone otro intento de reconciliar las tendencias en conflicto.  Jung propuso que dentro de cada persona existía una orientación hacia el mundo exterior, que dominó extroversión, y una orientación hacia el interior, el mundo subjetivo, que llamó introversión.  En la juventud y en gran parte de la mediana edad, las personas expresan su extroversión.  Una vez que la familia ya ha salido adelante y la vida profesional ha llegado a su fin, hombres y mujeres se sienten libres para cultivar sus propias preocupaciones, reflexionar sobre sus valores y explorar su mundo interior.  “Para una persona joven”, escribió Jung (1969), “es casi un pecado o al menos un peligro preocuparse por ella misma; pero para la persona que está envejeciendo, es un deber y una necesidad dedicar seria atención a sí misma”.  Este cambio de orientación conduce a las personas mayores a desarrollar con paso firme la tendencia hacia la introversión.

3.1.2.   Pensamiento Post-formal de Jean Piaget. 

Piaget consideró que el elemento más importante del pensamiento eran las operaciones lógicas.  No obstante, el pensamiento del adulto es flexible, abierto y puede adaptarse de muchas maneras que van más allá de la lógica abstracta, lo cual se remite –en ocasiones- al pensamiento post-formal.

La madurez del pensamiento se refleja en la capacidad de combinar lo objetivo (elementos lógicos ó racionales) con lo subjetivo (elementos concretos o elementos basados en la experiencia personal).  Esto ayuda a que las personas tengan en cuenta sus propias experiencias y sentimientos (Labouvie-Vief y Hakim Larson, 1989).  En este momento puede aflorar la sabiduría como pensamiento flexible que capacita a la personas para aceptar la inconsistencia, la contradicción, la imperfección y el compromiso, de manera que puedan resolver problemas de la vida real.

Esta madurez de pensamiento, o pensamiento post-formal, se basa en la subjetividad y la intuición, así como en la lógica pura, característica del pensamiento en las operaciones formales. Los pensadores maduros personalizan su razonamiento y emplean la experiencia cuando tienen que enfrentarse a situaciones ambiguas.  

El pensamiento post-formal también se caracteriza por un desplazamiento de la polarización (correcto Vs. Incorrecto, lógica Vs. Emoción, mente Vs. Cuerpo) hacia una integración de conceptos
.
3.1.3.  Las Teorías del Proceso.

Se consideran el proceso vital, inclui​da la ancianidad, como un desarrollo dialéctico originado por ideas y acciones contradictorias a las que constantemente se ex​ponen los humanos en un medio ambiente cambiante. Estas contradicciones no suponen deficiencias a corregir sino invitacio​nes para un nivel superior de integración. De esta forma, la persona debe aceptar como lógico en determinados momentos ser arriesgado y en otros precavido, ya que el propio medio am​biente presenta demandas contradictorias. Bajo esta perspecti​va, la tarea del desarrollo humano y personal no se completa nunca y cuando parece que el sujeto está más cerca de alcanzar el objetivo, se le plantean nuevas exigencias contradictorias. La ventaja de esta teoría, que no dice mucho sobre los mecanis​mos individuales a través de los que se consigue este equilibrio, consiste en reconocer el dinamismo de la presente situación del medio ambiente y las reacciones del sujeto frente al mismo.
3.1.4.  La Teoría de la Desvinculación de Cumming y Henry.
Postula que las personas mayores desean reducir sus actividades y contactos sociales, sintiéndose satisfechas cuando lo logran.  Por lo tanto el envejecimiento se caracteriza por una declinación psicológica y física, la cual lleva al viejo a desvincularse y segregarse de la sociedad activa, siendo esto beneficioso para el viejo y para la sociedad.

En la edad avanzada se produce un proceso gradual de desconexión. La gente se va distanciando de la sociedad, se va apartando del mundo. Pero dicha desconexión, no es nada patológico, sino universal, normal y natural. De hecho, es la forma de envejecer satisfactoriamente.

La teoría de la desvinculación sostiene que para con​seguir la adaptación al proceso de envejecimiento, es ne​cesario que la sociedad se muestre dispuesta a librar a los ancianos de sus roles sociales y de sus obligaciones, y que, al mismo tiempo, éstos deseen retirarse de la actividad so​cial. Es lo que afirma Damianopoulos en el libro de Cumming y Henry: «Cuando la disposición del individuo a desvincularse coincide casi exactamente con la disposi​ción de la sociedad para liberarle de sus principales co​metidos, se da el caso ideal de una desvinculación si​multánea.»

3.1.5.  La Teoría de la Actividad.

Postula que sólo es feliz y se siente satisfecha la persona que es activa, que produce algún rendimiento y que es «útil» a otras personas. Las personas mayores, para estar satisfe​chas con sus vidas, tienen que pensar que son necesarias a los demás, que la sociedad todavía las necesita. 

La teoría de la actividad asume que la forma en que pensamos sobre nosotros mismos está relacionada con los roles o actividades en los cuales estamos inmersos (Moody, 1994). La teoría de la actividad también reconoce que muchas personas mayores continúan con actividades establecidas cuando eran más jóvenes porque continúan teniendo necesidades semejantes.

El ideal de la teoría de la actividad es anticipar la meta de envejecer con éxito. Esta teoría argumenta que el ejer​cicio físico y las actividades que requieran compromiso y responsabilidad, pueden contrarrestar el deterioro tanto físico como cognitivo que conlleva el envejecimiento. «Úsalo o piérdelo».

3.1.6.  La Teoría Psicosocial de Erikson. 

Pero para nuestra investigación nos enfocaremos en la teoría psicosocial de Erik Erikson específicamente en el estadio VIII. 

El estadio VIII es la última etapa que Erikson clasifica como la delicada adultez tardía o madurez, o la llamada de forma más directa y menos suave edad de la vejez, empieza alrededor de la jubilación, después que los hijos se han ido; digamos más o menos alrededor de los 60 años. Algunos adultos rabian con esto y dicen que esta etapa empieza solo cuando uno se siente viejo y esas cosas, pero esto es un efecto directo de una cultura que realza la juventud, lo cual aleja incluso a los mayores de que reconozcan su edad. Erikson establece que es bueno llegar a esta etapa y si no se logra es que existieron algunos problemas anteriores que retrasaron nuestro desarrollo. 

La tarea primordial aquí es lograr una integridad yoica o del ego con un mínimo de desesperanza. Esta etapa parece ser la más difícil de todas, al menos desde un punto de vista juvenil. Primero ocurre un distanciamiento social, desde un sentimiento de inutilidad; todo esto evidentemente en el marco de nuestra sociedad. Algunos se jubilan de trabajos que han tenido durante muchos años; otros perciben que su tarea como padres ya ha finalizado y la mayoría creen que sus aportes ya no son necesarios. 

Además existe un sentido de inutilidad biológica, debido a que el cuerpo ya no responde como antes. Las mujeres pasan por la menopausia (algunas de forma dramática). Los hombres creen que ya “no dan la talla”. Surgen enfermedades de la vejez como artritis, diabetes, problemas cardíacos, problemas relacionados con el pecho y ovarios y cánceres de próstata. Empiezan los miedos a cuestiones que uno no había temido nunca, como por ejemplo a un proceso gripal o simplemente a caerse. 

Junto a las enfermedades, aparecen las preocupaciones relativas a la muerte. Los amigos mueren; los familiares también. La esposa(o) muere. Es inevitable que también a uno le toque su turno. Al enfrentarnos a toda esta situación, parece que todos debemos sentirnos desesperanzados. 

Como respuesta a esta desesperanza, algunos mayores se empiezan a preocupar con el pasado. Después de todo, allí las cosas eran mejores. Algunos se preocupan por sus fallos; esas malas decisiones que se tomaron y se quejan de que no tienen ni el tiempo ni la energía para revertirlas (muy diferente a estadios anteriores). Vemos entonces que algunos adultos mayores se deprimen, se vuelven resentidos, paranoides, hipocondríacos o desarrollan patrones comportamentales de senilidad con o sin explicación biológica. 

La integridad del ego significa llegar a los términos de tu vida, y por tanto, llegar a los términos del final de tu vida. Si somos capaces de mirar atrás y aceptar el curso de los eventos pasados, las decisiones tomadas; tu vida tal y como la viviste, como necesariamente así, entonces no necesitarás temerle a la muerte. Aunque la mayoría de las personas no se encuentran en este punto de la vida, quizás podríamos identificarnos un poco si empezamos a cuestionar nuestra vida hasta el momento. Todos hemos cometido errores, alguno de ellos bastante graves; si bien no seríamos lo que somos si no los hubiéramos cometidos. Si hemos sido muy afortunados, o si hemos jugado a la vida de forma segura y con pocos errores, la vida no habría sido tan rica como lo es. 

La tendencia mal adaptativa del estadio VIII es llamada presunción. Esto ocurre cuando la persona “presume” de una integridad del ego sin afrontar de hecho las dificultades de la senectud.  La tendencia maligna es la llamada desdén. Erikson la define como un desacato a la vida, tanto propia como la de los demás. 

Los adultos cuando entran en una etapa final de la vida, (citado por Papalia, 1997), su tarea consiste en contemplar su vida en conjunto y con coherencia. Necesitan aceptar su propia vida tal como la han vivido y creer que lo realizaron lo mejor posible en sus circunstancias. Si tienen éxito en esta tarea, habrán desarrollado la integridad del ego. Y esto sólo puede obtenerse tras haber luchado contra la desesperación. Cuando ésta domina, la persona teme la muerte, y aunque pueda expresar desprecio por la vida, continúa anhelando la posibilidad de volver a vivirla. Cuando impera la integridad, la persona posee la fuerza propia de su edad, que es la sabiduría. Con la sabiduría el adulto sabe aceptar las limitaciones.  El adulto sabio sabe cuándo aceptar el cambio y cuándo oponerse al mismo, cuándo sentarse en silencio y cuándo luchar.

El paso a la tercera edad no pone fin a la generatividad de una persona.  A medida que la categoría de las personas mayores aumenta, Erikson predice que éstas permanecerán implicadas en los asuntos del mundo durante mucho más tiempo (Erikson y Hall, 1987).  Contempla la tercera edad como un período más productivo y creativo que en el pasado en el que un artista de 80 años, escritor o músico, ya no serán algo excepcional.

En su crisis final, integridad vs. desesperación, “Erikson considera que las personas de edad avanzada enfrentan una necesidad de aceptar su vida, la manera como han vivido, con el fin de aceptar su muerte próxima.  Luchan por lograr un sentido de integridad, de coherencia y totalidad de la vida, en vez de dar vía a la desesperación sobre la incapacidad para volver a vivirla de manera diferente”
.

De acuerdo con Erikson “Las personas que han tenido éxito en esta tarea integradora final construyendo sobre los resultados de las siete crisis previas (Ver Anexo Nº 1), ganan un sentido más amplio del orden y del significado de sus vidas dentro de un ordenamiento social más grande, pasado, presente y futuro. La virtud que se desarrolla durante esta etapa es la sabiduría, un despreocupado e informado interés por la vida de cara a la muerte en sí misma”
; incluye aceptar lo vivido, sin arrepentimientos importantes sobre lo que pudo haber sido diferente, implica aceptar a los padres como las personas que hicieron lo mejor que podía y por tanto merecen amor, aunque no fueran perfectos, aceptar la propia muerte como el fin inevitable de la vida. Igualmente propone Erikson que las personas que no consiguen aceptar esto son desesperanzadas, porque ya no ven tiempo para reaccionar y enmendar aquello con lo que no están de acuerdo. 

Según Erikson “la edad adulta tardía es también una época para jugar, para rescatar una cualidad infantil esencial para la creatividad.  El tiempo para la procreación ha pasado, pero la creación puede tener lugar todavía. Aun a medida que las funciones del cuerpo se debilita y la energía sexual puede disminuir, las personas pueden disfrutar una experiencia enriquecida, corporal y mentalmente”
.
III.2. LA JUBILACION

3.2.1. Concepto.

Del latín: JUBILARE: Lanzar gritos de alegría.
Del hebreo: YOBEL; Trompeta que da señal del comienzo de una festividad.
Proceso por el cual se pone fin a la vida laboral activa de una persona. Implica un cambio   global de la situación vital (individual, social, económico y legal) de la persona que se retira de la vida laboral. 
Momento en la vida de una persona en que cesa de trabajar y comienza a percibir una pensión. El cese de la actividad laboral o empresarial.
 

La jubilación es un acontecimiento relevante en el curso vital de las personas. Sus efectos se hacen sentir sobre todos los ámbitos de la vida. Es el comienzo de una nueva etapa que merece planificarse cuidadosamente.

Se trata de prestar atención a los cambios que van a tener lugar en la propia vida en un futuro próximo. La calidad de vida en el futuro depende, hasta cierto punto, de una adecuada previsión de los acontecimientos.

La palabra jubilación, como tantas otras en nuestros días, evoca una variedad de respues​tas al interrogar a personas de diversos niveles y ocupaciones: para el directivo de empresa con formación superior, puede ser la oportunidad esperada durante años para dedicarse a una afi​ción intelectual, deportiva o social postergada por su intensa vida de ejecutivo; para el traba​jador manual especializado, puede suponer el fin de una actividad que le absorbía física e intelectualmente, y el ingreso en el grupo de pasivos para quienes la vida carece de significado. La jubilación constituye motivo de alegría o con​trariedad, según la formación, el nivel educacio​nal, el puesto de trabajo o una serie de variados factores de la vida laboral y social de cualquier persona. Veamos dos tipos de diálogo posible entre personas que se acercan a la jubilación:

positivo: ¡Hey, por fin me jubilo y voy a dis​frutar con...! (La familia, el deporte, las amistades, etc.)

negativo: Voy a jubilarme y tengo miedo a lo que viene, me preocupa... (La escasez de la pensión, la relación con mi mujer o hijos, el tiempo libre, etc.)

¿Por qué unas personas adoptan un enfoque negativo y otras, positivo? Se puede contestar reduciendo la respuesta a una sola causa: cuan​tía de la pensión, personalidad del sujeto, apoyo del cónyuge, etc.; pero ninguna razón por si sola explica satisfactoriamente una situación compleja en la que intervienen multitud de factores per​sonales, sociales, económicos, etc. Como máxi​mo, se puede afirmar que la jubilación implica a toda persona y su medio ambiente, y que las relaciones de cada individuo son tan diversas como la personalidad del sujeto y sus respues​tas a una pluralidad de estímulos. 
La jubilación supone un cambio importante en las personas que de​jan su trabajo profesional para engrosar el número de los que constitu​yen la «clase pasiva». Ante este hecho hay dos posturas en cierto modo contrapuestas: la de los que reciben con «júbilo» la jubilación y los que la asumen con sentimiento.

Entre los primeros suelen estar los que han desempeñado tareas pe​sadas y monótonas, por lo que para ellos el trabajo ha sido una carga. Los segundos corresponden más bien a los intelectuales, que han desarrollado su trabajo profesional gustosamente, recibiendo por él abundantes satis​facciones.

A primera vista, a los que se alegran con la jubilación cabría augu​rarles una vida de jubilado gozosa, y, a los que dejan con pesar lo que constituye su trabajo profesional, se les podría predecir un tiempo de añoranzas y desilusión.

Los que reciben la jubilación sin alegría, experimentan, en una pri​mera etapa, una situación un tanto deprimente. El trabajo que ha dado sentido a su vida, al que han dedicado, con ilusión, tantas horas, y del que han recibido grandes satisfacciones, lo tienen que abandonar. Su tra​bajo les ha proporcionado prestigio, influencia social, estima de muchos colaboradores, medios económicos... Ahora, alejados de él se produce con gran rapidez una merma de prestigio, de influencia y reconocimien​to. Poco a poco se va quedando marginado: se cuenta poco con él, hasta sus más fieles colaboradores mantienen una cierta distancia, los que de​pendían de él y le «adoraban», desde que ya no les puede ayudar se van olvidando. Es como un sol que acaba de hundirse en la línea del horizon​te. A esas personas este cambio tan radical y repentino les lleva a pensar en el gran tanto por ciento de egoísmo que acompaña a la conducta de las personas, y en la marginación injusta que padecen.

Esta etapa pasa con una cierta rapidez en la mayoría de los casos y le sucede otra de adaptación. Estos jubilados son conscientes de que, cambiando la orientación, todavía pueden hacer muchas cosas útiles, unas en el campo que cultivaron durante su vida profesional, otras en ta​reas que siempre les interesaron y que, por no disponer de tiempo, no pudieron dedicarse a ellas. Saben organizar el trabajo que quieren desa​rrollar, distribuyen bien el tiempo y el día se les queda corto como antes de jubilarse, su vida tiene sentido y el envejecimiento se desarrolla de forma normal.

Con el fin de que la adaptación a la nueva situación que supone que​dar encuadrado en las clases pasivas sea lo más rápida y atraumática posible, conviene prepararla con antelación. En algunos países están estu​diando proceder de forma gradual a la jubilación, éste sería un paso im​portante. Otro paso, de no menos importancia, es la organización de cur​sos, charlas, seminarios donde se den orientaciones y consejos. 

Los consejos de mayor interés, avalados por los resultados de nume​rosas personas que los han llevado a la práctica, son los siguientes:

1. Tener el día ocupado. Para ello es necesario tener fijas una serie de ocupaciones y el tiempo en que se han de desarrollar.

2. Las ocupaciones deben ser tanto en el campo físico como en el intelectual (lógicamente la historia previa a la jubilación determinará la proporción de tiempo dedicado a unas y otras).

3. Siempre que se puedan escoger las ocupaciones, se deben elegir aquellas que reporten un servicio a los demás (participación en alguna ONG, en voluntariados para la asistencia a personas con grandes limita​ciones, etc.) Estas actividades producen en el que las practica la honda satisfacción que sigue a cualquier obra a favor del prójimo.
4. Se debe reducir en lo posible el tiempo del ocio. (tele​visión, cama, conversaciones insulsas).
Hasta aquí se ha hablado de jubilación como si fuera un hecho que para todos tiene lugar a la misma edad, pero, como es sabido. Los años en los que se produce la jubilación suelen oscilar entre los 55 y los 60, sin contar las prejubilaciones. De aquí que las perspectivas post jubilación sean muy diferentes según la edad en la que tuvo lugar. Si todo jubilado como medida para mantenerse en forma, debe ser exigente consigo mismo en lo que se refiere a la utilización del tiempo y la posibilidad de cooperar en trabajos útiles, los jubilados jóvenes todavía deben extremar esa exigencia.

3.2.2. La Jubilación, un concepto que debe revisarse.
Así como cambian el significado y las carac​terísticas del trabajo en la sociedad contempo​ránea, deberían modificarse conceptos deriva​dos de él y que se reflejan en la normativa legal y en la opinión pública. Frente al dinamismo de la innovación tecnológica en la sociedad con​temporánea, muchas normas legales se inspiran más en modelos paleo técnicos propios de la revo​lución industrial que en modelos de la era infor​mática y electrónica. Este retraso se explica por la inercia de las instituciones sociales y de la mentalidad colectiva, pero es evidente que las condiciones del trabajo, condicionan la forma en que se vive el fin de la vida laboral. Ante todo, debe señalarse la flexibilidad y dinamismo del trabajo actual, comparado con el trabajo estable y fijo de otras épocas. La tecnología presente deja obsoletas en poco tiempo ciertas profesio​nes, y exige el reciclaje de aquellos que las des​empeñan, cuando no su separación de la pobla​ción activa. La jubilación debe ser revisada en sus requisitos de incompatibilidad con otro tra​bajo y en relación con el desempleo por el que están pasando muchos trabajadores antes de jubilarse.

El retiro tiene mala prensa; pero aun con esto es evidente que en este cambio de mentalidad ha influido el desarrollo de los sistemas de pensiones (vía el Estado, la seguridad social o planes de ahorro particulares) lo que supone ya una planificación hecha con antelación suficiente. Cuando la situación que se prevé respecto a los futuros ingresos, no se percibe como un grave problema, cabe esperar que las resistencias disminuyan y aunque se sepa que se va a producir una reducción de ingresos, si la persona afectada considera que contará aún con los recursos suficientes para satisfacer sus necesidades con los debidos retoques y teniendo en cuenta la inflación correspondiente, no será ésta la causa fundamental del rechazo. Los prejubilados, por regla general son conscientes de la pérdida de poder adquisitivo, pero no tanto de otras limitaciones y privaciones que el retiro trae consigo: quizás se idealiza lo que en este momento no se tiene y se devalúa aquello con que ahora contamos.
3.2.2.1. Fases de la Jubilación o Retiro.
En un consenso que se realizo entre la división que hace el psicólogo Atchley de cinco fases y la que realiza la psiquiatra flores de siete fases se integran al final para señalar que la jubilación es un proceso en el que pueden distinguirse las siguientes fases: 

· La remota. Cuando empieza la vida laboral de la persona, y el fin de ésta se percibe como algo muy lejano. 

· La prejubilación. Es la etapa que se orienta hacia que la persona empiece a pensar sobre la idea de jubilarse. se experimenta presión social, porque el período de jubilación está por asomarse. Esta etapa puede dar lugar a una serie de expectativas más o menos fantásticas que, posteriormente, van a dar lugar a dificultades por su irrealidad. Durante esta etapa la persona debe irse preparando para reorganizar su vida como consecuencia de la jubilación. Así, algunas empresas ofertan cursos de preparación en los que se tratan temas como el envejecimiento, los hábitos saludables de vida, la utilización del tiempo libre, ... 

· La jubilación. Es una etapa en la que se dan diferentes tipos de vivencias. La persona aprovecha para haber todo lo que no pudo hacer antes, a este periodo se le conoce como luna de miel. También puede dedicar su tiempo a continuar con las actividades de ocio planificadas, cambiando únicamente el tiempo que se les dedica. O bien descansar y relajarse.
· La luna de miel: alegría y satisfacción, porque se disfrutará de más tiempo libre. El individuo posee motivación para experimentarla. Básica​mente se adoptan dos alternativas con todas las variantes intermedias, ocupación-actividad o descanso-tranquilidad. En ocupación-actividad (supuestos suficiente salud y dinero) el individuo emprende con ilusión una serie de actividades que el trabajo le había impedido realizar. Con frecuencia implica una ocupación intensa del tiempo que hace exclamar a la persona: «Nunca había estado tan ocupado como ahora que me he jubilado.» Descanso-tranquilidad constituye una reacción opuesta a la de ocupación-actividad en la que el jubilado de​sea «no hacer nada» y disfrutar de todo el descanso de que no pudo disponer en su trabajo.

· El desencanto y la depresión. Es una etapa en la que la persona se siente frustrada, descontenta, porque sus fantasías sobre la jubilación no se cumplen, no sabe hacer uso de su nueva libertad o surgen problemas económicos o de salud. surge el aburrimiento, una sensación de incapacidad y pérdida de vínculos sociales, por el tiempo ocioso forzado. En esta fase si no recibe orientación, puede atravesarse períodos de ansiedad o depresión. 

Aquí, el individuo puede sentir una muerte social (anomia), que afecta a nivel sociológico (carencia de normas, valores y fuerzas reguladores) y psicológica (el sentimiento de falta de metas y valores). 

Sin embargo, este fenómeno no es exclusivo de la vejez sino de sociedades como la nuestra, mal remuneradas. 

· Reorientación: el adulto mayor establece rutinas, actividades que le son agradables, como recibir cursos, compartir con sus contemporáneos, establecer roles importantes en el hogar (cuidar a los nietos). En esta fase, la persona se esfuerza por construir percepciones más realistas y por desarrollar unas rutinas aceptables y abiertas. Durante esta etapa, el individuo comprende que la jubilación es un nuevo estilo de vida, con unos roles nuevos que deben irse asumiendo. 

· Estabilidad: la persona se siente satisfecha de su vida, no hay crisis, tanto laboral, intelectual, como afectiva. En esta penúltima etapa de la jubilación, se logra mantener el ajuste entre la actitud hacia la jubilación y las posibilidades reales. Algunos jubilados se mantie​nen en la fase de descanso-tranquilidad hasta el fin de sus días, pero la mayoría busca una cierta rutina que sustituya a la que tenía durante su trabajo. Lo consigue con una variedad de actividades u obligaciones que se impone o le imponen.
· Determinación: asimila su realidad y sobrelleva el peso de los años.
3.2.2.2. El Significado del Retiro.
En 1955 Morse Weiss hicieron público los resultados de una encuesta en la que se formulaba la siguiente cuestión: "en caso de heredar suficiente dinero para vivir cómodamente sin trabajar ¿continuaría ud. trabajando?" cuatro de cada cinco personas afirmaron que seguirían haciéndolo, dato que se ha mantenido en los numerosos estudios que con ligeras variantes han respondido la consola, analizando también como el original, las respuestas dadas sobre lo que se echaría de menos en caso de no trabajar.

El trabajo para la gran mayoría de las personas ocupa un puesto central en su vida aparte de ser el medio habitual para ganarse el pan cumple otros objetivos igualmente esenciales: auto expresión, relaciones sociales, oportunidades para aprender, mejorar servicio a la sociedad, mejorar la calidad de vida.

Objetivamente considerada la nueva situación que supone la jubilación se da una mezcla de ventajas de inconvenientes; ahora bien, lo que de verdad determina la postura que el recién jubilado adopte ante las perspectivas que se le abren, depender más que de hechos o realidades concretas de manera en que, cada uno según condiciones circunstancias interprete estos hechos. En términos generales se podrían contabilizar como ganancias:

1. Disponibilidad de tiempo para hacer lo que se desea o aparece. La posibilidad de sentirse dueño señor de su tiempo para poderlo distribuir emplear a su antojo constituye precisamente una de las aspiraciones más acentuadas de la sociedad. El tiempo libre puede considerarse como una riqueza de inestimable valor siempre que se la sepa administrar inteligentemente.

2. Fin de todo aquello que el empleo retribuido resultaba incómodo o fastidioso como fruto de su carácter impositivo. Los estudios sobre estrés laboral ponen de manifiesto las nefastas consecuencias que a medio largo plazo pueden producir las demandas inherentes al trabajo.

3. Estrechamiento fortalecimiento de la convivencia de las relaciones personales habida cuenta de las oportunidades de que se dispone para compartir los avatares de la vida cotidiana con la pareja, los familiares, los amigos.

Pero en contrapartida la jubilación implica también:

1. Abandono de las actividades que se hacían en el Trabajo o a causa de él con las que se estaba familiarizando quizás también aun sin reconocerlo abiertamente encariñado.

2. Pérdida de un rol funcional en la sociedad con todas sus consecuencias: prestigio, poder, influencia autoestima. (La autoestima de un sujeto es en buena parte reflejo de la imagen que la sociedad le devuelve.)

3. Aparición de un tiempo vacío que hay que poder, querer saber como rellenarlo.

4. Limitación de las oportunidades de comunicación interpersonal, lo que pude derivar en un plazo no largo en aislamiento soledad.

El retiro se asocia con una serie de ideas sentimientos algunas veces contrapuestos aun contradictorios.

Si se realizaran entrevistas con preguntas abiertas a un conjunto de personas recién jubiladas, se recogerían las siguientes opiniones o expresiones de cómo perciben la jubilación, como:

· Sentimiento de libertad de ser capaz de pasarlo bien.

· Disposición de tiempo para dedicarse a los entretenimientos preferidos.

· Idea de haberse hecho mayor.

· Tiempo de descansar relajarse tener una vida cómoda.

· El fin de la vida de trabajo.

· Mala salud.

· Tiempo para disfrutar de la vida.

· Algo que hay que aceptar a lo que hay que adaptarse.

· Pérdida de poder adquisitivo

· No tener nada que hacer disponer de un tiempo vacío.

· Aburrimiento tedio.

· Algo desagradable incluso aborrecible.

· Soledad.

· Necesidad de buscar otros medios para ganarse la vida.

Algunas de estas se pueden catalogar como positivas, pero consideradas en su conjunto parece que las respuestas pesimistas tienen más peso. Ciertamente, para muchas personas el retiro puede suponer una reducción en su calidad de vida más privaciones que las que sufría en su etapa de trabajador activo. Este negativismo sigue privando entre amplios sectores de nuestra población laboral. Acerca de las repercusiones del retiro sobre la salud física mental, mucho de lo que se oye se ha escrito carece de base documental rigurosa, pero contribuye a difundir esa atmósfera pesimista.

Con el retiro se produce un descenso en la incidencia de enfermedades graves; por lo menos durante los primeros años; la mayoría de las personas experimentan una mejoría en su estudio general de salud
, si bien prestan más atención a pequeñas alteraciones que antes pasaban desapercibidas.

La incidencia sobre la mortalidad es otro de los tópicos que hay que desechar. Los índices más bajos de mortalidad hallados entre la población activa en comparación con la de jubilados, en ningún caso pueden atribuirse a la situación de retiro sino a las circunstancias que en ella concurren.

Pueden aumentar los síntomas de depresión pero hay que tener en cuenta que los jubilados evalúan peor la salud están más pendientes de ella, sufren más dificultades funcionales, tienen menos dinero sobre todo los mayores que los que siguen trabajando.

El nivel de moral depende del significado que se atribuya al tiempo que aun resta por vivir de las satisfacciones que se obtengan.
 Incluyen entre las condiciones para una vejez satisfactoria: encontrar fuentes de satisfacción de necesidades, alternativas de las se van perdiendo; redefinición del espacio físico social; reformulación de los criterios de auto evaluación.

No es fácil seguir esta recomendaciones; las normas de estatus, sentido de utilidad relaciones sociales, hacen que la soledad, la apatía, el aburrimiento, la pérdida de significación personal sean con mucha frecuencia compañeros de viaje de los jubilados. Por supuesto variables de nivel socioeconómico, situación familiar e incluso hábitat geográfico (urbanos frente a rurales) modulan poderosamente el nivel de moral. En todas las experiencias sobre el significado del retiro en definitiva sobre la forma de afrontar la vejez el papel de la pareja resalta ser esencial. Se han explorado las actitudes de las mujeres respecto al retiro de sus maridos
 así, entre un grupo de mujeres que no trabajaban fuera del hogar predominaron las que consideraban muy positivamente la jubilación, dado que les proporciona una oportunidad para emprender juntos una nueva vida, aunque no faltaron en este mismo grupo los que mostraron reacciones muy negativas.
3.2.2.3.  El retiro es una Ruptura.

a. En la vida afectiva. El retiro hace pasar al hombre del estadio de la vida profesional durante el cual el trabajo se concibe y se exalta como la virtud cardinal, al estadio del descanso obligatorio libremente consentido o impuesto. Ello produce una perturbación del equilibrio mental y fisiológico. 

b. En la organización de la jornada. Repentinamente, los horarios de trabajo, de descanso, de sueño, entre otros, que había llegado a un alto grado de automatismo después de años de vida idénticos a sí mismos, resultan inadaptados, no corresponden ya a la situación objetiva; de donde una perturbación del equilibrio físico y fisiológico con repercusión sobre la salud y sobre el carácter.

c. En las condiciones de la vida social. Se produce a la vez una ruptura de las relaciones profesionales (no se ve ya a los compañeros de empresa o fabrica), un cambio en la naturaleza de ciertas relaciones (ya no se puede hablar del trabajo) y una modificación en las relaciones hogareñas con el cónyuge (se pasa de doce a quince horas de vida en común, a veinticuatro; de donde se desencadena una perturbación en los equilibrios afectivos). 

d. En las condiciones de vida financiera. La pérdida de una parte de los recursos tiene por efecto la perturbación del equilibrio general del presupuesto y sus repercusiones psicológicas y fisiológicas.

e. En la vida cultural y el ocio: El retirado va a pasar de una situación, con poco tiempo que dedicar a las distracciones, a una situación con mucho mas tiempo libre, de donde una nueva perturbación del equilibrio del individuo.
3.2.2.4. Pérdida de Capacidades: La Productividad de Trabajadores  Maduros.
Esta muy extendida la creencia de que sobrepasando una cierta edad, la mayoría de las personas ya no son aptas para trabajar eficazmente. Desde el punto de vista empresarial se argumenta que resultaría poco rentable contratar y aun mantener en sus puestos a personas mayores. Es evidente que en su conjunto, los mayores son más lentos y poseen menos energías que los jóvenes.

Pero cuando en una situación de emergencia como fueron las movilizaciones habidas durante la 2ª Guerra Mundial se hizo preciso recuperar para el trabajo a personas que llevaban ya tiempo jubilados, los resultados en general fueron sorprendentemente aceptables.
 La Psicogerontología nos describe los cambios que con la edad se producen en las distintas funciones psicológicas que en términos más diferenciales dan lugar a establecer comparaciones en el conjunto de las aptitudes: sensoriales, perceptivas psicomotoras e intelectuales (incluyendo de memoria y aprendizaje). También más recientemente se han emprendido estudios comparativos centrándose en los componentes o unidades de proceso utilizadas en la ejecución de tareas y la resolución de problemas. Para cada aptitud se puede trazar una curva evolutiva distinta ya que en términos generales se desarrollan, alcanzan su punto culminante y empiezan a decrecer en distintos momentos a ritmo diverso unas de otras.

Las causas del descenso son varias y no se pueden adjudicar sin más a la edad sino a las circunstancias que en ella concurren; la edad no va nunca sola.

Razones de enfermedad (especialmente de tipo cardiovascular circulatorio), lagunas y deficiencias en la instrucción recibida durante el periodo educativo y razones ambientales de falta de uso y escasez de motivación explican en gran parte las diferencias aptitudinales relacionadas con la edad.

Habría que destacar dos conclusiones en las que existe unanimidad total: primero las pérdidas no se producen por igual ni en el mismo momento ni en la misma rapidez en todas las aptitudes; y segundo a medida que las edades aumentan, se acentúa la variabilidad intragrupal, de manera que muchos sujetos en edades avanzadas superan con creces la media alcanzada por los sujetos de menor edad.

Examinando los datos que se poseen sobre rendimiento de los trabajadores maduros, el tópico sobre su capacidad laboral no se mantiene.
 Del conjunto de estudios comparativos y en especial de aquellos que han podido utilizar criterios objetivos de rendimiento, se desprende que o bien no existen diferencias o éstas son pequeñas y varían aleatoriamente según la índole de los trabajos; si se exceptúan aquellos trabajos que exigen una gran rapidez o tomar decisiones complejas a contra reloj (de gran esfuerzo físico y continuado apenas existen ya), muchas personas mayores pueden actuar a un nivel semejante al de los jóvenes. Hay que tener en cuenta el papel compensatorio de la experiencia asimismo junto al rendimiento, la consideración de una serie de indicadores del comportamiento laboral que también inciden en la productividad tales como índices de ausentismo, puntualidad, rotación externa o accidentabilidad, en los que los maduros sino mejores, por lo menos no se pueden considerar peores que los jóvenes.

Por otro lado, el rápido desarrollo y la implantación de las nuevas tecnologías pueden dar lugar a que algunos se puedan considerar como un tanto desfasados.
3.2.3. Clasificación de Factores Intervinientes en la Jubilación.

A continuación se han clasificado los factores en tres principales grupos, los cuales intervienen en la decisión de optar o no por la jubilación. Los que se clasifican así:
· Individuales (salud física y psíquica o subjetiva), 
· Materiales (dinero) 
· Sociales (laboral, pareja, etc.). 
Es evidente lo arbitrario de esta clasificación, que tiene su paralelismo en el refrán popular "salud, dinero y amor", orientador de tantas generaciones en el pasado y aún válido actualmente.

3.2.3.1.  Factores Individuales. 
3.2.3.2.1.   Salud.
La salud es el resultado de unos factores fisio​lógicos y psíquicos que la persona vive directa​mente en su organismo y constituyen su realidad más próxima. Sería la salud del refrán clásico, pero entendida en su doble aspecto de bienes​tar físico y psíquico. A efectos expositivos, deja​mos por el momento la componente social de la salud, que trataremos al ocuparnos de los fac​tores sociales en la jubilación. 
Entre los factores individuales se cuentan, por una parte, los que se refieren a la salud física, al bienestar del cuer​po o salud somática, campo bien delimitado por el organismo, el cuerpo humano y su funciona​miento. El grado de salud física determina un bienestar individual que influye obviamente en la actitud del sujeto frente a la jubilación, tanto por exceso, al encontrarse con buena salud desea retirarse para poder disfrutar de la vida que le reste; como por defecto: al carecer de salud y sentirse incapaz de desempeñar su trabajo, espe​ra que al dejar éste llegue a encontrarse mejor.
Pero la salud no se basa tan sólo en el bien​estar del cuerpo, sino de toda la persona: psique -alma, lo intangible- y facultades inmateriales que fundamentan lo que se conoce por "personalidad". Inteligencia, memoria, motivación, rit​mo vital, intereses, motivaciones y atracciones se entrelazan con el cuerpo material para formar la individua​lidad de cada persona. Las actitudes quedan determinadas fundamentalmente por la perso​nalidad del sujeto, y en la jubilación, en condi​ciones similares de salud corporal, las variaciones entre sujetos son enormes. La componente psíquica determina el enfoque positivo o negati​vo de la jubilación, y la variabilidad de las reac​ciones frente a este hecho es tan diversa como la propia personalidad humana.

Separados los factores individuales en físicos y psíquicos, es evidente su interconexión y el que sujetos con igual aptitud física tengan reacciones positivas o negativas frente a un mismo hecho, debido a sus personalidades diferentes. Lo físico y lo psíquico se interrelacionan de formas muy sutiles, y es difícil prever las reacciones indivi​duales frente a la jubilación debido al carácter úni​co del acontecimiento en el conjunto de la expe​riencia vital. El fin que se persigue es contribuir en la preparación de las perso​nas que deban enfrentarse a su retiro, y a que su reacción sea lo más positiva posible, preparán​dose individualmente y modificando su medio habitual para que la jubilación no constituya un trauma, sino una posibilidad vital.
A) Salud Física.
La salud como objetivo vital, dada su importancia, debería constituir una prioridad absoluta para todo individuo. 
Como ya se sabe esta, consiste en el buen funcionamiento fisiológico del organismo; es decir, cuando las funciones físicas se desarrollan de manera normal. La salud física nos conserva aptos y dispuestos físicamente para la actividad mecánica y el trabajo.

· Efectos del envejecimiento

En humanos, el envejecimiento se materializa en pérdida de flexibilidad de ciertos tejidos y decaimiento de la función de los órganos. Todavía se desconoce la causa biológica que subyace a estas alteraciones. 
Entre los cambios biológicos y físicos mas representativos se encuentran:
· aparecimiento de canas, calvicie, sequedad cutánea (arrugas)

· disminución de la fuerza muscular y de la velocidad de reacción

· acumulación de tejido adiposo en determinados sectores del cuerpo

Estos cambios no implican una pérdida de las funciones, sino que estas disminuciones implican la generación de cambios en los hábitos de vida.

Cambios Generales

Cuadro nº 1
	ORGANO O

SISTEMA
	EFECTOS NATURALES DEL

ENVEJECIMIENTO
	FACTORES

ACELERADORES

	Piel
	Pierde espesor y elasticidad (aparición de arrugas). Se contusiona más fácilmente al debilitarse los vasos sanguíneos cercanos a la superficie.
	Proceso acelerado por el tabaquismo y la excesiva exposición al sol.

	Cerebro/Sistema nervioso
	Pierde parte de la capacidad de memorización y aprendizaje a medida que las células mueren. Mayor lentitud de reacción ante los estímulos (los reflejos se debilitan).
	Proceso acelerado por el consumo excesivo de alcohol y otras drogas, y por repetidos golpes en la cabeza.

	Sentidos
	Se hacen menos agudos al irse perdiendo las células nerviosas.
	Proceso acelerado por el tabaquismo y la exposición constante a ruidos altos.

	Pulmones
	Se reduce su eficacia al disminuir su elasticidad.
	Proceso acelerado por el tabaquismo, la contaminación del aire y la falta de ejercicio.

	Corazón
	Bombea con menos eficacia, dificultando el ejercicio.
	Proceso acelerado por el consumo excesivo de alcohol y tabaco, y por malos hábitos alimenticios.

	Circulación
	Empeora y aumenta la presión sanguínea al endurecerse las arterias.
	Proceso acelerado por lesiones y obesidad.

	Articulaciones
	Pierden movilidad (rodillas, cadera) y se deterioran debido al desgaste y presión constantes (la desaparición del tejido cartilaginoso entre las vértebras provoca el “encogimiento” típico de la ancianidad).
	Proceso acelerado por lesiones y obesidad.

	Músculos
	Pierden masa y fortaleza.
	Proceso acelerado por la falta de ejercicio y la desnutrición.

	Hígado
	Menor eficacia en el filtrado de toxinas de la sangre.
	Proceso acelerado por el abuso de alcohol e infecciones virales.


Físicamente, en la mujer se vive la menopausia (45-50). Disminución fluctuante. Aquí si se da la pérdida de una función: la capacidad reproductora. Mal genio, labilidad, falta de energía. Desajuste en relación al equilibrio anterior. Sintomatología física (cambios) y psicológica: “me estoy poniendo vieja, ya no puedo tener más hijos”.  La mujer va a vivir mucho más aceptadamente la vejez, siempre que no haya centrado su autoestima en el atractivo físico. Andropausia en los hombres: disminución de la hormona masculina (testosterona). Disminución en la cantidad de espermios y su velocidad. Disminuye la frecuencia de las relaciones sexuales. Con la pérdida de la testosterona se da una cierta inestabilidad sexual, se requiere más estimulación y apoyo de parte de la pareja.

Todos estos cambios generan mucha angustia y duelo por el cuerpo joven. Se convierten en una gran herida narcisista. Refuerzan la conciencia de la vejez y la muerte próxima. En esta etapa se espera la aceptación de la nueva imagen física, que los cambios sean integrados a la personalidad.

Es indudable que cuando se envejece disminuyen muchas capacidades sobre todo físicas, pero el grado de disminución no solo depende del paso del tiempo, depende de la actividad física, del entrenamiento de esa persona, de su nutrición durante la vida o de la presencia de determinadas enfermedades y del grado de daño producida por las mismas. Con la capacidad intelectual pasa algo interesante, aunque algunas habilidades, como la de atender varios temas a la vez pueden disminuir con la edad, otras como la facultad de concentrarse y llegar al final de las tareas, mejoran con los años. Debemos concluir entonces que: aunque muchas capacidades disminuyen con la edad, estás disminuciones pueden atenuarse o retardarse. Además la creencia que el uso aumenta las capacidades y el desuso las hace perder, es una verdad científicamente respaldada.
Al final lo que se pretende real​mente es convertir la jubilación en una oportuni​dad para que el individuo se plantee, antes de que sea demasiado tarde, unos hábitos saluda​bles y, libres ya de las presiones de una sociedad competitiva, los ponga en práctica y recupere una salud que quizá su trabajo y su vida social le han impedido disfrutar. Para conseguirlo, deben dar​se dos condiciones. Por una parte, hay que pre​parar al futuro jubilado, quien durante treinta o cuarenta años ha practicado un estilo de vida poco saludable. Se necesitará, pues, cierto tiem​po para que modifique sus hábitos. Por otra parte, se requiere un apoyo de la socie​dad, con un sistema de asistencia geriátrica, sani​taria y social que facilite los hábitos saludables del jubilado.
B) Salud Psíquica.
El complemento de la salud física es la salud psíquica, y no deberíamos diferenciarlas salvo para realizar un análisis de los elementos que permita profundizar en su variedad, recordando siempre la indisoluble unión entre bienestar del cuerpo y de la psique. Desde la máxima latina Mens sana in corpore sano hasta las modernas teorías de la personalidad, que prueban la impor​tancia de la actitud psíquica para mantener la salud o enfermar, existe un amplio recorrido, pero cuantos más avances científicos se producen, más se sigue confirmando la sutil unión entre el alma y el cuerpo que proclamaban los clási​cos para explicar los diferentes niveles indivi​duales de salud o enfermedad. Como comple​mento de la salud psíquica, recientemente se ha introducido en la salud el factor social, del cual trataremos más tarde. Dada la sutil relación de lo psíquico y lo social, con frecuencia se englo​ban en los denominados factores psicosociales de la salud y la enfermedad.

A pesar de la importancia otorgada a la salud psíquica en la salud total, resulta difícil definirla. Por exclusión, podemos referirnos a los aspectos intangibles de la salud, a lo psíquico, a lo que no es orgánico o somático, a lo que se basa en la mente, la voluntad, los sentimientos. Evitare​mos discusiones terminológicas y nos concen​traremos, concretamente, como en la salud físi​ca, en las tres etapas: auto examen, valoración y acción, para que cada persona, individualmente y con la ayuda especializada que considere ade​cuada, llegue a conclusiones específicas sobre su grado de salud psíquica, y pueda tomar medi​das para que la jubilación sea una oportunidad de realización y no de frustración personal. No hace falta destacar la importancia del compo​nente psíquico en la jubilación, que vulgarmen​te se refleja en la expresión "buena o mala acti​tud" frente al hecho de la interrupción del trabajo. Aunque el análisis más sencillo nos demuestra que intervienen muchos factores para que la acti​tud sea buena o mala, los reduciremos a tres apartados: personalidad, intereses y motivacio​nes, y capacidad cognitiva.
3.2.3.1.2.   Aspecto Emocional y Motivacional en el Ser Humano

Tres hombres están trabajando en la construcción de un edificio. Alguien que es un observador externo se dirige a ellos y les pregunta “¿qué están ustedes haciendo?”
El primero, casi sin inmutarse, le responde: “Aquí estoy poniendo ladrillos”
El segundo, levantando la cabeza y dejando a un lado por un momento su actividad, le comenta: “Estamos construyendo un muro”
El tercero, orgulloso de su trabajo, afirma: “Construimos la iglesia de mi pueblo”
¿Qué podemos comentar de la historia? Lo importante no es sólo responder a una actividad, sino la implicación con la que se pueda llevar a cabo. He aquí donde entra en juego la emoción y la motivación, de las actividades que realizamos día con día durante todo nuestra vida.
Por este motivo las personas se comportan de determinada manera al verse afectadas por determinados estímulos, pues todas las personas odian y aman, se alegran y se entristecen, se enervan ante la crueldad y la injusticia, aprecian el arte y lo bueno. Esto es lo peculiar de la vida humana, dado que los seres humanos no son sólo organismos biológicos, sino también son dueños de un rico y maravilloso mundo interior que responde afectivamente pues la motivación es la fuerza que activa y dirige el comportamiento y que subyace a toda tendencia por la supervivencia. Las investigaciones actuales centran principalmente su atención en los factores que activan y dan energía a la conducta; y las emociones son reacciones subjetivas al ambiente que van acompañadas por respuestas neuronales y hormonales. Generalmente se experimentan como agradables o desagradables y se consideran reacciones adaptativas que afectan nuestra manera de pensar y por consiguiente de actuar.

A) Las Emociones.
Las emociones son impulsos que nos llevan a actuar. Según algunas definiciones una emoción es "una agitación o perturbación de la mente; sentimiento pasión, cualquier estado mental vehemente o agitado". En toda emoción hay implícita una tendencia a la acción porque la emoción afecta a los pensamientos, al estado de ánimo, al equilibrio del cuerpo y a la voluntad de acción.

Cuando estamos enojados, por ejemplo, se incrementa el flujo sanguíneo, el ritmo cardiaco y la tasa hormonal. Estas variables generan energía para la acción. En el caso del miedo la sangre se retira del rostro, palidecemos, y fluye a la musculatura esquelética para favorecer la huida.

Las emociones tienen una influencia determinante en nuestra vida ya que ayudan en la misma medida que perjudican, pueden modificar nuestro pensamiento, nuestro estado de ánimo y hasta nuestra voluntad de actuar en uno u otro sentido.
 Son, pues, estados anímicos que manifiestan una gran actividad orgánica, que se refleja a veces como un torbellino de comportamientos externos e internos, y otras con estados anímicos permanentes.

Estas se conciben como un comportamiento que puede ser originado por causas externas e internas; que puede persistir, incluso, una vez que ha desaparecido el estímulo y que acompaña necesariamente, en mayor o menor grado, toda conducta motivada.

Se puede decir, que las emociones no son entidades psicológicas simples, sino una combinación compleja de aspectos fisiológicos, sociales, y psicológicos dentro de una misma situación polifacética, como respuesta orgánica a la consecución de un objetivo, de una necesidad o de una motivación.

El mundo de las emociones es un complejo laberinto; sin embargo para simplificar se puede decir que surgen, fundamentalmente, a través de dos vías: cuando hacemos una valoración mental que atribuye un significado a un suceso externo, según esa valoración podemos sentir rabia, celos, esperanza, alegría, etc. También puede ocurrir que no exista un suceso externo sino que la emoción surja desde nuestro propio interior, suscitada por nuestros recuerdos o imaginación.

Las emociones como los motivos pueden generar una cadena compleja de conducta que va más allá de la simple aproximación o evitación.

Emociones y sentimientos se consideran generalmente conjunta​mente; aunque la psicología los diferencia, no existe acuerdo sobre ello. Su variabilidad es enorme, tanto en calidad (positi​vos: amor, alegría, deseo de vivir, felicidad, compasión; o ne​gativos: odio, ira, irritación, tristeza) como en grados de in​tensidad, según la personalidad del sujeto, fuerza del estímulo exterior y marco ambiental. Por su duración en el tiempo, los sentimientos o emociones son permanentes, acompañan a la persona durante la vida, como la personalidad (optimista o pesimista, activa o pasiva) o son temporales, de corta dura​ción (estados de ánimo, humor) que no suelen durar más de unas horas o días. De todo ello surge una riqueza variada de sentimientos que dificulta el encontrar su fundamento. La base de los sentimientos se halla en el equipo neuroendocrino-lógico, en la salud de que disfruta o carece, base orgánica y fisiológica, pero también se encuentra en la base psíquica y fundamentalmente en la personalidad; no parece que las fa​cultades cognoscitivas (inteligencia, memoria, razonamiento, etc.) influyan mucho en la aparición y desarrollo de los sentimientos, ya que en la práctica se encuentran personas con do​taciones cognoscitivas diversas y con sentimientos parecidos. En otras palabras, la existencia de las emociones no guarda rela​ción directa con la inteligencia, razonamiento, etc., pero el con​trol de las emociones sí se halla influido por estas aptitudes in​telectuales y de ahí la diferenciación habitual entre tipos impulsivos, que actúan en base a instintos emocionales, y tipos intelectivos que actúan en base a influencias de la inteligencia. En cualquier caso, lo que se compara no son los sentimientos sino la conducta de la persona que actúa basándose en los senti​mientos, la personalidad y los mecanismos de control intelectual.

a.1. Experiencias Emocionales Básicas.


Las emociones pueden agruparse, en términos generales, de acuerdo con la forma en que afectan nuestra conducta: si nos motivan a aproximarse o evitar algo.

¿Cuántas emociones diferentes existen?

Robert Plutchik
, quien identificó y clasificó las emociones en el 1980, propuso que los animales y los seres humanos experimentan 8 categorías básicas de emociones que motivan varias clases de conducta adoptiva.

Temor, sorpresa, tristeza, disgusto, ira, esperanza, alegría y aceptación; cada una de estas nos ayudan a adaptarnos a las demandas de nuestro ambiente aunque de diferentes maneras.

Según Plutchik, las diferentes emociones se pueden combinar para producir un rango de experiencias aún más amplio. La esperanza y la alegría, combinadas se convierten en optimismo; la alegría y la aceptación nos hacen sentir cariño; el desengaño es una mezcla de sorpresa y tristeza. Estas emociones varían en intensidad, la ira, por ejemplo, es menos intensa que la furia, y el enfado es aún menos intenso que la ira.

La intensidad emocional varía en un individuo a otro. En un extremo se encuentran las personas experimentan una intensa alegría y en el otro extremo están los que parecen carecer de sentimientos, incluso en las circunstancias más difíciles.

Entre más intensa sea la emoción, más motivara la conducta. Las emociones varían según la intensidad dentro de cada categoría y este hecho amplía mucho el rango de emociones que experimentamos.

a.2. Teorías de la Emoción. 

La dificultad de investigar sobre las emociones, dada su amplitud y variedades, ha llevado a pocas teorías sólidas so​bre los mismos. Respecto a sus consecuencias sobre el sujeto, se sabe que siempre suscitan una reacción interna, fisiológica y/o psíquica, pudiendo producir conducta o quedar la reac​ción en el nivel interno solamente. ¿Qué sucede con las emo​ciones al aumentar la edad? Parece que declina su intensidad en consonancia con la mayor lentitud de reacción de la base neuroendocrinológica y de la personalidad. ¿Declinan más las emociones negativas o las positivas? ¿Predominan en la an​cianidad los sentimientos negativos de ira, odio, agresividad, o los sentimientos positivos de amor, solidaridad, felicidad, etcétera? Es muy difícil deducir resultados de los estudios rea​lizados, pues las comparaciones con generaciones presentes están viciadas por las diferentes experiencias generacionales y por la percepción diferencial de lo que es un sentimiento glo​bal como la felicidad. A un anciano de hoy que haya vivido una post guerra con limitaciones, el disfrutar de pensiones, por reducidas que sean, le parecerá motivo de sobrada felici​dad, ya que sus padres no pudieron siquiera soñar con este tipo de cobertura social, mientras que al joven que no ha vivi​do ni guerra ni post guerra, una vejez con pensiones dignas no le supone motivo especial de felicidad, ya que es algo que da por sentado, al no haber experimentado personalmente la pri​vación. Lo único que se puede afirmar sobre los sentimientos en las personas de edad es que éstas están sometidas a mayor número de experiencias negativas (pérdida de salud, abando​no del trabajo, muerte de amigos) y que, por tanto, poseen factores objetivos para tener sentimientos negativos. No obs​tante, ello no es un resultado necesariamente constante en los estudios y tanto se dan los «viejos cascarrabias» como los «abuelos complacientes».

Las 3 teorías más importantes sobre las emociones se basan en la fisiología, las cogniciones y la interacción de factores físicos y mentales. 
· La teoría de James-Lange. 

Según veía James la situación, la percepción de los cambios en el cuerpo es lo que constituye la emoción. Un investigador danés. Cari Lange, llegó casi al mismo tiempo a con​clusiones similares en cierto sentido, aun cuando acentuaba los cambios vasculares. Esta concepción de las emociones es hoy designada con el nombre de teoría James-Lange.

Ellos sugieren que basamos nuestros sentimientos en sensaciones físicas, como el aumento del ritmo cardiaco y las contracciones musculares. 

· La teoría de Cannon-Bard. 

Otra concepción alternativa a la anterior fue defendida por Walter B. Cannon (1929), y posteriormente ampliada por Bard en 1934, en donde presentan una cantidad de objeciones a la teoría James-Lange. 

Subrayan que los sentimientos son puramente cognitivos, ya que las reacciones físicas son las mismas para emociones diferentes y no se puede distinguir una emoción de otra basándose en las señales fisiológicas. 
· La teoría de Schachter-Singer.

Mantiene que las emociones son debidas a la evaluación cognitiva de un acontecimiento, pero también a las respuestas corporales: la persona nota los cambios fisiológicos, advierte lo que ocurre a su alrededor y denomina sus emociones de acuerdo con ambos tipos de observaciones.

Cuando experimentamos una situación que creemos incontrolable nuestros sentimientos serán más negativos que si entendemos poder controlar el resultado, la sensación de control se relaciona con la sustancia química norepinefrina.

a.3. Aspectos Fisiológicos de las Emociones.
Las emociones van siempre acompañadas de reacciones somáticas. Son muchas las reacciones somáticas que presenta el organismo, pero las más importantes son:

· Las alteraciones en la circulación.

· Los cambios respiratorios.

· Las secreciones glandulares

El encargado de regular los aspectos fisiológicos de las emociones es el Sistema Nervioso. El sistema nervioso autónomo acelera y desacelera los órganos a través del simpático y para-simpático; la corteza cerebral puede ejercer una gran influencia inhibitoria de las reacciones fisiológicas; de este modo algunas personas con entrenamiento logran dominar estas reacciones y llegan a mostrar un auto control casi perfecto. 

a.4. Aspectos Sociales de las Emociones.
Las emociones van acompañadas de diversas expresiones del cuerpo, existen una serie de reacciones emocionales que pueden ser llamadas sociales, porque en la producción de las mismas intervienen personas o situaciones sociales. Estas emociones sociales son:

· Cólera: Ira, Rabia, enojo, resentimiento, furia, irritabilidad. se produce por la frustración de no obtener lo que necesitamos o deseamos. 
· Temor: Miedo. se produce como reacción ante la llegada rápida, intensa e inesperada de una situación que perturba nuestra costumbre. Anticipación de una amenaza o peligro que produce ansiedad, incertidumbre, inseguridad.
· Emociones agradables: existen una serie de emociones sociales que tienen el carácter de ser agradables y liberadoras de tensión y excitación en las personas. Estas son: gozo, júbilo, amor, risa, alegría, diversión, euforia, gratificación, contentos, da una sensación de bienestar, de seguridad.
· Sorpresa: Sobresalto, asombro, desconcierto. Es muy transitoria. Puede dar una aproximación cognitiva para saber qué pasa. 

· Aversión: Disgusto, asco, solemos alejarnos del objeto que nos produce aversión. 

· Tristeza: Pena, soledad, pesimismo. 

· Apatía: Desgano, retraimiento, falta de ilusión, desinterés.

Los estados emocionales, es decir, los sentimientos dependen tanto de la actividad fisiológica, como del estado cognitivo del sujeto ante tal activación.

a.5. Aspectos Psicológicos de las Emociones: Frustraciones y Conflictos.

La frustración se produce cuando aparece una barrera o interferencia invencible en la consecución de una meta o motivación.

La frustración y los conflictos son un quehacer ordinario de nuestras vidas. Ellos no sólo interactúan entre sí, sino que viene hacer una de las fuentes más importantes del comportamiento humano. Y de tal modo, que la manera como el individuo los resuelva, dependerá, en gran medida su salud mental.

En primer lugar, tenemos las frustraciones de origen externo, que pueden ser “físicas”, como la imposibilidad de encender el carro antes de salir del trabajo, y “sociales”, como la falta de dinero para llevar a una fiesta a una amiga, o las negativas de la misma a acompañarnos.

En segundo lugar, tenemos frustraciones de origen interno: que son, entre otras, la inadaptación emocional y la falta de tolerancia a las mismas.   De este modo el logro y el fracaso, así como la dependencia e independencia, son las principales fuentes internas de frustración y de acción.

La repetición de la frustración tiende a desarrollar la distancia entre su causa y la reacción; y puede llegar el momento en que se ha perdido la noción del origen de la frustración.

Con relación a los conflictos pueden considerarse de cuatro tipos:
a. Cuando la elección debe ser hecha entre varias alternativas agradables, como la elección de carrera.

b. Cuando la elección debe hacerse ante un solo camino, cuyo recorrido deseamos o no deseamos.

c. Un tercer tipo de conflictos se da cuando se representan dos metas a elegir, pero una de ella es desechada pero no todo.

d. Existe un cuarto tipo de conflicto, que sucede cuando debe hacerse una elección entre dos cosas malas.

Si el conflicto es grave y prolongado puede acabar creando en nosotros no sólo una gran tensión, sino también puede quebrar o trastornar nuestra salud mental.

B) Motivaciones e Intereses.
El interés constituye el objetivo vital al que se dirige la acción de la persona, y la motivación es el estímulo psíquico o motor que mantiene a esa persona en acción para alcanzar aquel objeti​vo. Uno y otros conceptos se hallan íntimamente relacionados, ya que el interés sin motivación no mantendrá a la persona en acción, y la motiva​ción sin interés concreto originará acciones inco​herentes. 
b.1.  La Motivación.
La vida es fundamentalmente evolución, actividad y desarrollo. Todos estamos en continua actividad y hasta las personas más perezosas hacen una serie constante de actividades. ¿Por qué nos movemos, actuamos, nos interesamos por las cosas y nos inquietamos sin cesar?. El estudio de la motivación, pues, no es otra cosa que el intento de averiguar, desde el punto de vista de la psicología, a qué obedecen todas esas necesidades, deseos y actividades, es decir, investiga la explicación de las propias acciones humanas: ¿Qué es lo que motiva a alguien a hacer algo? ¿Cuales son los determinantes que incitan?. Cuando se produce un comportamiento extraordinario de algún individuo siempre nos parece sospechoso. Frecuentemente intentamos explicar el patrón haciendo referencia a los motivos, que impulsan este comportamiento. 
Se trata de estudiar los impulsos, tendencias y estímulos que acosan constantemente nuestra vida y nuestro organismo y que nos llevan, queramos o no, a la acción. Basándonos en esta afirmación se puede decir que cualquiera que intente responder a estos interrogantes está intentando explicar la motivación. Los psicólogos que estudian la motivación procuran comprobar las explicaciones de estos hechos mediante el estudio experimental. Algunos psicólogos tratan de explicar la motivación desde los mecanismos fisiológicos. Por eso son importantes los descubrimientos relativos al control de la acción por partes del cerebro como el hipotálamo, el sistema activador reticular y el sistema límbico. Otros en cambio buscan los determinantes de la acción en términos de conducta y comportamientos. 

Otro punto a destacar es que cuando hablamos de conducta motivada la estamos diferenciando claramente de conducta instintiva. Mientras una conducta instintiva no requiere “voluntad” por parte del sujeto, la conducta motivada sí que la requiere. Así pues no conviene confundir la motivación con los estímulos, ni con los instintos; los tres impulsan a actuar, pero su origen y sus funciones son muy diferentes como su propio nombre indica la conducta motivada requiere un motivo por el cual ponerse en marcha. Una conducta está motivada cuando se dirige claramente hacia una meta.  El motivo es algo que nos impulsa a actuar. El motivo se presenta siempre como un impulso, una tendencia, un deseo, una necesidad... No todos los motivos tienen un mismo origen, ni son de la misma intensidad, ni tienden hacia las mismas cosas. Pero, sin embargo, se puede decir que el campo de la motivación abarca la totalidad del psiquismo humano comprendiendo una gama amplísima de móviles que incitan al hombre constantemente a actuar. Así podemos señalar móviles que van desde los impulsos más elementales, como el hambre, el sueño..., hasta los más complicados y complejos como puede ser el impulso o deseo de cierta persona a ser ingeniero, periodista, maestro... Así pues vemos que toda actividad está motivada por algo, y ese algo es lo que hemos llamado motivo. 
Motivo es, pues, lo que nos impulsa a la acción, a la actividad. Esta actividad motivada es como un circuito cerrado en el que se pueden distinguir tres momentos principales: motivo, conducta motivada y disminución o satisfacción de la necesidad.   

b.2.  Teorías de la Motivación.

Para analizar las teorías de la motivación vamos a hacer una clasificación basándonos en los problemas que surgen en el tratamiento sistemático de la motivación y, también, en las formas en la que estos problemas han sido tratados por los especialistas. De esta manera podremos hablar de teorías homeostáticas, teorías del incentivo, teorías cognitivas, teorías fisiológicas, teorías humanistas... Así pues vamos a tratar cada una de las corrientes por separado para ver si podemos encontrar datos fiables sobre la motivación. 

· Teoría Homeostática:

Este tipo de teorías explica las conductas que se originan por desequilibrios fisiológicos como pueden ser el hambre, la sed... Pero también sirven para explicar las conductas que originadas en desequilibrios psicológicos o mentales producidos por emociones o por enfermedades mentales que también suponen la reducción de una tensión que reequilibra el organismo.

   La homeostasis es un mecanismo orgánico y psicológico de control destinado a mantener el equilibrio dentro de las condiciones fisiológicas internas del organismo y de la psiquis. Consiste en un proceso regulador de una serie de elementos que han de mantenerse dentro de unos límites determinados, pues de lo contrario peligraría la vida del organismo. Así conocemos que existe una serie de elementos y funciones que han de estar perfectamente regulados y cuyo desequilibrio sería de consecuencias fatales para la vida; por ejemplo, la temperatura, la tensión arterial, cantidad de glucosa o de urea en la sangre... Estas y otras funciones están reguladas y controladas por los mecanismos homeostáticos, y cada vez que surge una alteración en uno de estos elementos y funciones, el organismo regula y equilibra la situación poniendo en marcha una serie de recursos aptos para ello. Entre los autores más representativos de esta corriente podemos señalar a Hull, a Freud y a Lewin entre otros.

· Teoría de la Reducción del Impulso: 


Impulso es tendencia a la actividad generada por una necesidad. Esa necesidad, que es el estado de desequilibrio o malestar interno, es a su vez provocada por una carencia, por una falta de algo, en el organismo vivo.

La raíz de la conducta motivada emerge, en esta clase de explicaciones, de algún tipo de desequilibrio que perturba la estabilidad o constancia del medio interior del sujeto. El desequilibrio interior puede estar provocado por un déficit de lo que el organismo precisa para su existencia. Tales carencias externas provocan estados internos de necesidad, aparentemente muy diversos, pero coincidentes en sus efectos perturbatorios. Ese desequilibrio provoca en el organismo una exigencia de reequilibración que no cesa hasta que la carencia, o incluso, el exceso, ha sido eliminado y substituido por otro. Averiguar cómo provoca el desequilibrio esa exigencia de reequilibración es lo que pretenden las teorías motivacionales basadas en la homeostasis.

Dentro de esta perspectiva explicativa de la motivación podemos destacar a representantes como: Hull, Lewin, Thorndike...

Según Hull:    

“Cuando la acción de un organismo es un requisito para incrementar la probabilidad de supervivencia del individuo o de una especie en una determinada situación, se dice que está en un estada de necesidad. Dado que una necesidad, actual o potencial, usualmente precede y acompaña a la acción del organismo, suele decirse que la necesidad motiva o impulsa la actividad asociada. A causa de esta propiedad motivacional de las necesidades, éstas se consideran como productoras de impulsos.

La necesidad actúa, pues, como variable independiente, suscitando el impulso. Éste, integrado a su vez con otras variables intervinientes, contribuye a formar el potencial evocador de respuesta del que la conducta es función:

· Teoría de la Motivación por Emociones:


 Las emociones cumplen una función biológica preparando al individuo para su defensa a través de importantes cambios de la fisiología del organismo y desencadenando los comportamientos adecuados que sirven para restablecer el equilibrio del organismo. Cuando los estados emocionales son desagradables el organismo intenta reducirlos con un mecanismo más o menos equivalente al de la reducción del impulso. Por eso autores como Spence consideran a las emociones como factores motivantes.

· Teoría Psicoanalítica de la Motivación:


Esta teoría está basada principalmente en los motivos inconscientes y sus derivaciones. Además, según la teoría psicoanalítica las tendencias primarias son el sexo y la agresión. El desenvolvimiento de la conducta sexual sigue un modelo evolutivo que supone diversas elecciones de objeto hasta que se logra un afecto sexual maduro. Las modernas interpretaciones psicoanalíticas encuentran un lugar más amplio para los procesos del ego que el que tenían antes.

El punto de partida de Freud, máximo representante y fundador del psicoanálisis, es claramente homeostático. La tarea básica del sistema nervioso es preservar al organismo de una inundación estimular desequilibradora, y a la vez facilitar la consecución del placer y la evitación del dolor. 
El modelo de motivación adoptado por Freud es un modelo hedonistico de tensión-reducción que implica que la meta principal de todo individuo es la obtención del placer por medio de la reducción o extinción de la tensión que producen las necesidades corporales innatas. La interpretación que Freud hace de la motivación se conoce con el nombre de psicodinámica, puesto que da una explicación de los motivos humanos en términos de hipotéticos conflictos activos subyacentes. Pero el principal problema de esta teoría es la falta de datos empíricos que la apoyen. Aun así ha sido muy influyente dentro de la psicología en general y de este tema en particular. 

· Teorías del Incentivo:


La explicación de la motivación por incentivos se debe a autores como Young, Thorndike, Olds, Mc Clelland, Skinner, Ritcher. 

Para empezar hay que reseñar que hay una relación profunda entre la psicología de la afectividad y el concepto de incentivo que se da al existir una conexión, más o menos total, entre los principios hedonistas y el tema de los incentivos.  

Un incentivo es un elemento importante en el comportamiento motivado. Básicamente consiste en premiar y reforzar el motivo mediante una recompensa al mismo. El mono que ha realizado su numerito en el circo espera inmediatamente un terrón de azúcar, el camarero del bar espera la propina por un trabajo bien hecho, el niño que ha aprobado todas las asignaturas espera que su padre le compre la bicicleta que le prometió,... Todos éstos son incentivos y refuerzos de la conducta motivada. Los incentivos más importantes o comunes son el dinero, el reconocimiento social, la alabanza, el aplauso...  

 Un incentivo es un incitador a la acción, es un motivo visto desde fuera, es lo que vale para un sujeto, es lo que le atrae. 
· Hedonismo.

Aunque la atracción puede estar fundada en operaciones distintas de la experiencia afectiva, no cabe duda que el placer y el dolor que experimentan los individuos en su interacción con las cosas forman una parte singularmente profunda de su conducta tanto apetitiva como evitativa. De la verdad indiscutible de que los organismos tienden en líneas generales a conseguir placer y evitar el dolor han partido las interpretaciones hedonistas del incentivo.

Pero estas teorías también explican como algunos motivos pueden llegar a oponerse a la satisfacción de las necesidades orgánicas básicas e incluso desencadenan comportamientos perjudiciales para el organismo. Este tipo de motivación por la búsqueda del placer explicaría, por ejemplo, el consumo de tabaco, el consumo de drogas...

Young es uno de los autores que más han documentado empíricamente la función motivadora de los incentivos, independientemente del valor homeostático para reducir una necesidad biológica o un impulso. Sus estudios comprobaron el hecho de que a los organismos pueden motivarles los deseos de placer, tanto como los de reponer energías perdidas o los de reducir un impulso molesto.

Otros autores como Mc Clelland o James Olds también realizan sus aportaciones a este campo. Para Mc Clelland : “un motivo es una asociación afectiva intensa, caracterizada por una reacción anticipatoria de una meta, en base a la asociación previa de ciertos estímulos clave con reacciones afectivas de placer o dolor”. Por otra parte Olds estudia los centros de placer y dolor del cerebro confirmando el gran poder motivacional de las experiencias afectivas que no tienen más función inmediata que el goce. Éste puede ir funcionar como un fin en sí mismo disociado de toda utilidad homeostática o impulso-reductora.

· Teorías Cognoscitivas:

Las teorías cognoscitivas están, fundamentalmente, basadas en la forma en que el individuo percibe o se representa la situación que tiene ante sí. Las teorías cognoscitivas incluyen el nivel de aspiración (relacionado con la fijación de una meta individual), la disonancia (encargada de los impulsos al cambio asociados con las desarmonías que persisten frecuentemente después que se ha hecho una elección), y las teorías de esperanza-valor (que tratan de la realización de una decisión cuando son tenidos en cuenta las probabilidades y el coste o los riesgos). 

Las teorías cognitivas de la motivación acentúan como determinantes de la conducta motivada, la percepción de la fuerza de las necesidades psicológicas, las expectativas sobre la consecución de una meta y el grado en el que se valora un resultado correcto.

Como autores más representativos de esta teoría podríamos citar a Festinger, Tolman, Weiner, Heider... 

Entre las numerosas teorías que destacan el papel de los procesos cognoscitivos en la motivación, hay dos esencialmente señaladas: las que hacen uso de esos constructos que venimos llamando expectativas; y las que postulan un modelo dinámico conocido como disonancia cognoscitiva. 
· Teoría de la Disonancia Cognoscitiva.
Festinger describe ciertas clases de comprensiones desequilibradas como disonantes que suponen que el sujeto se encuentre en tensión para evitar dicha disonancia. La clase de desacuerdo o falta de armonía que preocupa principalmente a Festinger es la consiguiente a tomar una decisión. Bajo dichas circunstancias se origina frecuentemente una falta de armonía entre lo que una hace y lo que uno cree, y por tanto existe una presión para cambiar ya sea la propia conducta o la creencia. Un concepto disonante de otro no es sino aquel, psicológicamente hablando, que para un sujeto resulta incompatible con otro, de tal forma que la aceptación de uno implica el rechazo del otro, o lo que es más frecuente le lleva a un intento de justificar una eventual “reconciliación” de ambos. Por ejemplo, si un fumador habitual lee algo de la relación entre fumar y el cáncer de pulmón, la acción habitual y la nueva información son disonantes. Si se decide a seguir fumando, la disonancia se reducirá no creyendo la información sobre dicha relación. Si se decide, en cambio, por dejar de fumar, defenderá firmemente la información sobre la vinculación entre fumar y el cáncer de pulmón.

· Teorías de esperanza-valor :


Hay varias teorías diferentes de importancia para la motivación que no siempre son consideradas como psicológicas. Entre ellas se encuentran cierto tipo de “teorías de decisión” que han tenido principalmente su origen en la economía. En sus términos más simples, estas teorías económicas suponen que el individuo puede asignar valor o utilidad a posibles incentivos, y que hace su decisión de acuerdo con el riesgo supuesto. Está dispuesto a correr mayor riesgo por algo que valora más. Así se podría presentar en términos matemáticos: 


         Elección = f(Valor, Probabilidad de consecución).

· Teoría de las expectativas: 


Esta teoría considera que hay una serie de determinantes mentales, a los que Tolman llama expectativas, que operarían como estructuras orientadoras de la acción. El sujeto anticipa, en cierto modo, los acontecimientos por procesos de pensamiento y la esperanza de alcanzar la meta es la que le mueve a la acción. La meta funcionaría, pues, como un incentivo. 

· Teorías Fisiológicas: 

En la obra de Pavlov no hay una doctrina emocional explícita, ni tampoco era fácil que la hubiera en que el sistema reticular activador aún estaba por descubrir de una manera efectiva. Sin embargo, hay dos aspectos en la obra de Pavlov que manifiestan una relación bastante directa con el problema de la motivación. Uno de ellos es el relativo a la excitación, que es el concepto central de la doctrina pavloviana; otro, el que se refiere al estímulo incondicionado y a las condiciones en que debe administrarse para que ejerza su función de refuerzo.  Aparte del uso de recompensas y castigos, Pavlov señaló la importancia del reflejo de orientación para el condicionamiento, tema que llegaba hasta donde era posible en su tiempo el problema de la activación y de motivos como el de la curiosidad.

El descubrimiento por Moruzzi y Magoun, en 1949, del sistema reticular activador, fue decisivo para dar una base fisiológica tangible a las teorías de la motivación. 

· Teorías Humanistas:


En el caso de las doctrinas humanísticas, más que de teorías científicas se trata de descripciones e interpretaciones de los motivos humanos, vinculadas de muy diferentes maneras a supuestos filosóficos, fenomenológicos, y existencialistas. El representante más destacado en este tipo de psicología de la motivación es G.W. Allport (1937-1961), cuya detección del fenómeno de la autonomía funcional de los motivos superiores en el hombre, difícil de encajar en los modelos biológicos de la reducción del impulso o en la explicación hedonista, planteó a la psicología positiva una pregunta que aún no ha sido respondida completamente. Allport cree que las motivaciones adultas se desarrollan a partir de sistemas motivacionales antecedentes, pero mantienen una independencia o autonomía funcional respecto a los mismos. La ley de la autonomía funcional de los motivos deja por tanto bien sentado que una cosa es el origen histórico de los motivos y otra su valor actual. Al principio, puede no haber interés en realizar una tarea, pero la ley del placer funcional señala que el mero hecho de realizar la función produce placer y satisface al sujeto.

Maslow, otro representante de este grupo de teorías, organiza las motivaciones dentro de una escala jerárquica. Cuando una motivación esta satisfecha, ocupa el lugar que, en adelante será la encargada de controlar la conducta del sujeto.   

Para ir finalizando la motivación es el interés o fuerza intrínseca que se da en relación con algún objetivo que el individuo quiere alcanzar. Es un estado subjetivo que mueve la conducta en una dirección particular. 

En general retomando todo lo anterior se distinguen tres elementos principales de la motivación: 
1. Desde el interior de la persona, la existencia de un deseo o necesidad. 
· Deseo: sentimiento de apetencia que exige la intervención de la voluntad para dirigir la acción hacia la posesión, conocimiento o disfrute de algo. Se trata, pues, de un impulso asociado a la idea de un objetivo.
· Necesidad: Impulso irresistible que hace que las causas obren infaliblemente en cierto sentido. es aquello que una persona precisa para cumplir o alcanzar un objetivo determinado.
2. Desde el exterior, la existencia de un fin, meta u objetivo, denominado también incentivo, en la medida en que se percibe o advierte como instrumento de satisfacción del deseo o necesidad. 
· Fines: Objeto o motivo con que se ejecuta algo. 

· Metas: Fin a que se dirigen las acciones o deseos de alguien.

· Objetivos: Fin o intento a que se dirige o encamina una acción u operación. 

3. Elección de una estrategia de acción, condicionada por la valoración de diversas opciones que actuará orientando y limitado la conducta tendiente a procurar el incentivo requerido para su satisfacción. 

· Incentivos: Que mueve o excita a desear o hacer algo. Factor externo que provoca la realización de un comportamiento.
· Satisfacción: es aquella sensación que el individuo experimenta al lograr el restablecimiento del equilibrio entre una necesidad o grupo de necesidades y el objeto o los fines que las reducen.
En la historia inicial del apartado del aspecto emocional y motivacional en el ser humano, veíamos que los tres trabajadores ejecutaban una misma actividad, sin embargo cada uno la vivía de manera diferente. ¿Qué ocurre? No sólo es importante realizar algo, sino la actitud con la que lo llevemos a cabo. Podemos cumplir objetivos, conseguir metas e incentivos y a pesar de todo no sentirnos contentos. De ahí que sea tan importante el sentido con el que hagamos las actividades. No es raro encontrar detrás de muchas frustraciones y abandonos una cierta desidia e indiferencia y todo a consecuencia de las emociones presentes y como estas se relacionan con nuestras motivaciones.

Por tanto si los intereses se han concretado exclusivamente en el trabajo, es lógico que al fal​tar éste con la jubilación, y carecer de otros inte​reses, la persona se sienta desvalida y su vida pierda sentido. De ahí la importancia de culti​var aficiones y actividades al margen del traba​jo y que puedan desarrollarse al sobrevenir la jubilación, pues entonces se producirá el cam​bio de objetivos y se mantendrá la motivación en una nueva acción. Todos conocemos a individuos cuya vida aparece desprovista de significado, si falta el objetivo laboral o vital que absorbía total​mente su actividad. El ejemplo más dramático es el que se ha denominado "síndrome del héroe de guerra", y corresponde al militar que obtuvo éxitos extraordinarios en el campo de batalla, y que al finalizar la guerra regresa a su hogar descubre que la vida carece de sentido, pues ya no hay batallas que ganar ni oportunidades para ser héroe en la paz. En casos extremos, esta situación ha llevado al suicidio. Lo que ha falla​do, en el caso del héroe, es la búsqueda de una alternativa motivadora, un objetivo vital en la paz que pudiera sustituir al de la guerra ya ganada. Con todas las limitaciones que la comparación con la jubilación pueda tener, se trata de realizar con éxito una transición semejante de objetivos vitales, del trabajo a otros que llenen de senti​do la vida del jubilado. La gran paradoja de muchos trabajadores consiste en que se han pasado la vida maldiciendo el trabajo que les opri​mía desde numerosos puntos de vista -físico, intelectual, psíquico-, pero que al desaparecer ese trabajo por la jubilación, necesitan seguir teniendo un objetivo vital de la misma importan​cia. Se trata, una vez más, de la ambivalencia de los humanos, que se manifiesta en tantos aspectos de nuestra vida: nos quejamos de lo que tenemos -guerra, trabajo, mujer, hijos, res​ponsabilidades, exigencias sociales, etc.-, pero lamentamos profundamente el que desaparez​can de nuestro entorno.

Si pudiéramos deducir algún principio general del comportamiento humano, nos tendríamos que referir a la teoría del rol social, de la que trata​remos al ocuparnos de los factores sociales. Se basa en la necesidad de que cada persona posea un esquema de aportaciones-responsabilidades respecto a la sociedad de la que es miembro, y del que deriva ciertas exigencias-satisfacciones, componiendo ambos aspectos unas obligaciones compensaciones, un rol social determinado que proporciona equilibrio a la persona. La alte​ración de cualquier factor importante de este equi​librio, como sucede con la falta de trabajo a par​tir de la jubilación, origina una insatisfacción del individuo, que, para dar sentido individual y social a su vida, debe buscar un nuevo equilibrio.

En la práctica, por la rutina individual y falta de mecanismos preparatorios para la jubilación, los trabajadores, en su gran mayoría, no suelen plan​tearse su retiro de una forma racional, esto es, disponiéndose para la desaparición del trabajo y buscando un nuevo equilibrio de obligaciones-compensaciones con otros intereses que susti​tuyan los del absorbente trabajo. Precisamente a la edad en que uno se jubila resulta difícil encontrar un centro de interés que pueda susti​tuir, en tiempo y dedicación, la globalidad del tra​bajo en la vida adulta.

En realidad, es imposible dar con una activi​dad tan absorbente como el trabajo, que implique a la persona durante la mayor parte de sus horas de vigilia, y que esa persona esté dispuesta a aceptar, pues precisamente a lo que ha aspi​rado la mayor parte de su vida laboral es a libe​rarse de las exigencias del trabajo. No existe res​puesta única a esta paradoja; cada cual debe buscar su equilibrio de intereses y actividades que sustituyan al trabajo, siendo las diferencias enormes dada la variedad de personalidades posibles, gama de intereses y ocupaciones. Los resultados de las investigaciones carecen de aplicación universal para todas las latitudes y per​sonas excepto en muy contados casos: así, las profesiones liberales, los trabajadores autóno​mos en la agricultura, industria o servicios que pueden seguir ejerciendo su actividad habitual aun jubilados se ajustan muy bien al nuevo esta​do; en realidad apenas se jubilan, pues siguen haciendo lo de siempre, pero con responsabili​dades atenuadas.

La preparación para jubilarse debe empezar con bastante antelación: de tres a cinco años es un tiempo adecuado para orientar la jubilación y crear hábitos motivacionales para que la jubila​ción suponga realmente un cambio con intere​ses. Los estudios demuestran que se sienten satisfechos aquellos pasivos para quienes la vida merece vivirse, posee sentido y se sienten aceptados en la comunidad. Como se deduce de las líneas precedentes, la jubilación es un asunto individual con muchas implicaciones sociales, la fórmula ideal debe elaborarla cada cual según su personalidad, intereses, motivaciones, apti​tudes y posición social; lo único que podemos hacer es ayudar a las personas, facilitándoles la experiencia de otras que han seguido con éxito el proceso.
3.2.2.1.3.   Personalidad.
Sin realizar ninguna presentación sistemática de teorías sobre la personalidad, reconocere​mos, de acuerdo con todas las orientaciones psi​cológicas y resultados de las investigaciones, la existencia de determinados tipos de personali​dad que se plantean favorable o desfavorable​mente el hecho de la jubilación. La personalidad denominada básica es la que posee una per​sona a lo largo de la vida, y le hace reaccionar positiva o negativamente frente a la jubilación, como lo ha hecho frente a otros acontecimien​tos vitales importantes. Las investigaciones empí​ricas nos dicen que existen individuos que enve​jecen positivamente y otros que lo hacen negativamente. Entre los primeros se dan acti​tudes favorables debido a sus recursos indivi​duales; los segundos carecen de aptitudes, no tienen estrategia o ninguna de ambas cosas. La jubilación altera una forma de vivir basada en el trabajo productivo, que ha mantenido a la per​sona en un esquema vital estable, en la ocupa​ción de su tiempo y exigencias de su aportación individual. Lo peculiar de la jubilación consiste en la alteración de un esquema de exigencias funcionales y temporales. Si no se posee otro esquema, esto es, otros objetivos vitales y un uso adecuado del tiempo para la nueva situa​ción, se pueden producir reacciones negativas en el sujeto.

La jubilación es para el sujeto una nueva rea​lidad que implica un replanteamiento de la ex​periencia vital en el uso del tiempo, en las expe​riencias físicas, en la dedicación intelectual y en el significado social de la persona, y todo ello supone una respuesta psíquica global del indi​viduo. Dado el carácter único de dicha situación, lo lógico sería preparar al individuo para que se enfrentara a ella bien dotado, y sin embargo, en la práctica, nos encontramos sin preparación para este acontecimiento, el cual va a suponer una prueba importante para la personalidad indi​vidual.
· Tipos de personalidad del jubilado
El estudio empírico de las personalidades de jubilados ha llevado a los investigadores a seña​lar, entre otros, cinco tipos:

1. El maduro. Individuo bien integrado, que dis​fruta con cualquier cosa.
2. El pasivo. "Señor de la mecedora", conten​to porque al fin puede descansar.

3. El defensivo-activo. Quien se organiza un sinnúmero de actividades para evitar la ansiedad de la inactividad, resumida en la frase "si me paro me muero".

4. El colérico. Mal ajustado a la jubilación, cri​tica a los demás y les hace responsables de sus frustraciones.

5. El auto agresivo. Mal ajustado, se odia a sí mismo y se responsabiliza de sus fracasos y frus​traciones.

Los anteriores tipos reflejan una variedad de personalidades, y cada jubilado podrá encontrar en cualquiera de ellos rasgos de su propia expe​riencia vital, no reducible a un solo tipo. Sin embargo, el aislarlos ayuda a enmarcar la varie​dad de reacciones individuales posibles.

3.2.2.1.4.   Auto Concepto.
El concepto que cada persona tiene de sí mis​ma se basa en el resultado de actitudes y valo​raciones propias y en la opinión y conducta de los demás. Constituye lo que se denomina la visión del yo, y aísla el "yo como objeto", pro​porcionando lo que Erikson denomina "identidad" de la persona. La noción central del auto concepto se basa en la coincidencia entre lo que los demás piensan y manifiestan de uno, y la propia con​cepción y conducta.

Si no existe coincidencia entre la visión aje​na y la propia, se produce un ajuste o un recha​zo. En resumen, el auto concepto se basa en el terreno común existente entre lo que el individuo y los demás piensan de su persona, pues si hay una gran disparidad entre ambas visiones, sur​gen problemas en el desempeño del rol indivi​dual. La experiencia vital es en sí un proceso de ajuste constante entre lo que los demás piensan y esperan de uno mismo y lo que el individuo cree que es y debe ser. La jubilación, como nueva experiencia vital, introduce un cambio importan​te, el cual debe resolverse con armonía entre la conducta que la sociedad espera del jubilado y lo que él considera que tiene que ser su com​portamiento.

3.2.3.1.5.  Actitudes hacia la Jubilación.
Analizar el efecto que sobre las actitudes pueden ejercer diversas facetas del trabajo, tales como satisfacción ,éxito, grado de implicación o de identificación, progreso en la trayectoria profesional, etc., no ha proporcionado hasta ahora resultados muy convincentes y generalizables, debido a que entre ellas se producen interrelaciones complejas, difíciles de discernir y que además su influencia está siempre mediatizada en diversos grados por otra serie de aspectos extra laborales tales como estado de salud, situación familiar, hábitat geográfico, aficiones personales, etc.. En estos momentos no se puede hablar de una relación lineal entre ninguna de estas variables y actitud ante la jubilación. Por ejemplo, cruzando esta actitud con satisfacción laboral se encuentra una distribución bastante equilibrada entre las cuatro combinaciones posibles:

· Los trabajadores mayores que están satisfechos muestran una actitud negativa y ponen el énfasis en aquello que les agrada y que se ven obligados a dejar;

· Los trabajadores satisfechos con una actitud positiva suelen señalar que después de una vida profesional de la que se sienten orgullosos van a poder disfrutar al fin de otros aspectos que hasta ahora habían tenido que sacrificar.

· Los trabajadores insatisfechos que tienen una actitud negativa se sienten frustrados por no haber podido realizar lo que hubieran querido hacer predomina en ellos un sentimiento de obra incompleta. 

· Los trabajadores insatisfechos con una actitud positiva ponen de relieve sentimientos de alivio por dejar de lado un trabajo desagradable, pudiendo dedicarse ahora tan solo a aquellos asuntos que les resulten gratos.

La única relación que se mantiene estable es la referente a la proximidad a la fecha del retiro. Si se recogen las opiniones sobre la jubilación de personas equivalentes pero de distintas edades, lo más probable es que los jóvenes darían respuestas mucho más positivas. Como en toda situación de conflicto de ambivalencia, desde lejos resaltan más los aspectos positivos y es solo cuando nos acercamos cuando empezamos a "ver las orejas al lobo". Tanto es así, que aquellos a los que faltan aún muchos años afirman que la edad de jubilación debería adelantarse, mientras que los que la tienen ya encima o ya la han pasado, consideran que debería retrasarse.

A) Reacciones.
Entre las reacciones psíquicas negativas que puede producir la jubilación, los psicólogos des​tacan primordialmente la ansiedad y la depresión.

· ansiedad. Este es el síndrome más frecuen​te, debido al desconocimiento de lo que espera tras el fin de la vida laboral. De poco sirve la expe​riencia de compañeros jubilados del mismo tra​bajo; conscientemente se reconoce la diferencia de personalidades, salud física, relaciones fami​liares y sociales, etc. La vivencia de los demás sólo es una referencia útil pero poco indicativa de lo que no se ha experimentado. ¿Cómo no va a existir ansiedad en el futuro jubilado, si a la pér​dida de la ocupación habitual se añaden la reduc​ción de los ingresos, la disminución de las rela​ciones habituales, la caída del estatus en el seno de la familia y en la sociedad, y posiblemente una reducción de las facultades vitales? Se ciernen sobre el futuro jubilado muchos factores negati​vos y no conoce los positivos si no se ha preo​cupado individualmente de explorarlos o alguien se los ha mencionado. En la mayoría de los casos, la población laboral está absorbida duran​te sus horas hábiles por su ocupación, y si no se le facilita con tiempo información sobre los aspectos positivos, ésta no llega al sujeto. La situación del jubilado, sociológicamente analizada, se basa en la falta de normas: en efecto, no existen nor​mas ni sanciones sociales para su situación, exceptuada la de la falta de trabajo (descanso), y por tanto es lógico que aparezcan síntomas de alienación en el sujeto. Sólo las personalidades fuertes y con motivación suficiente serán capa​ces, personal y socialmente, de interpretar la fal​ta de normas como una oportunidad para el ejer​cicio de la libertad personal, y no como una inseguridad más al fin de la vida. Bastantes per​sonas experimentarán, sin embargo, sentimien​tos variados de ansiedad sobre su capacidad económica, estado físico, uso del tiempo, etc.

· depresión. Se considera el desorden funcional más importante como respuesta a la jubilación impuesta, sin oportunidad de que el candidato haya participado en la decisión. Sus manifesta​ciones psíquicas más frecuentes consisten en una reducción de la autoestima, negatividad res​pecto al futuro, tristeza y reducción de las activi​dades de cualquier tipo. Manifestaciones físicas de la depresión son, entre otras, la disminución de peso, la fatiga, el estreñimiento, etc.

3.2.3.1.6.  Requisitos para la Adaptación.

Para que pueda producirse una buena adaptación que permita organizar la vida sacándole partido a los recursos de que aun se dispone seguir así manteniendo proyectos parece imprescindible, dentro de unos límites flexibles relativos se debe contar con un estado de salud de funcionamiento corporal aceptable, un mínimo de solvencia o disponibilidad económica, algún tipo de soporte afectivo vía integración social, vida familiar, conyugue, amigos, confidentes... la conjunción de estos tres aspectos influirá en el grado de autonomía e independencia para desenvolverse física y mentalmente por si mismo, y no tener que depender de otros en las decisiones que afectan a la organización de la propia vida, como por ejemplo elección del lugar de residencia, tipo de vivienda, compañeros con quienes compartir; así como decisiones referentes a problemas de salud que constituyen otros tantos puntos importantes en esta edad. 

Si alguna de estas condiciones falla estrepitosamente la adaptación puede verse seriamente comprometida, excepto en casos muy excepcionales que hacen gala de mecanismos casi sobrehumanos de compensación sublimación.

Se envejece según se ha vivido. En términos generales la vida anterior puede ser el mejor predictor del comportamiento que va a tener el jubilado. La experiencia vital de cada uno, constituye en sentido nato la mejor y más amplia preparación para encarar bien o mal la vejez y la crisis de la jubilación que la introduce. La educación el nivel y profundidad de los estudios alcanzados abre limitados horizontes, pero proporciona un caudal de conocimientos de intereses que quizás sea ahora el momento de utilizar y aprovechar. Ocurre sin embargo que muchas personas corren el riesgo de no poder beneficiarse de las ventajas que indudablemente ofrece el retiro; porque no se piensa en él hasta el momento mismo de encontrárselo.

La mayoría de los autores parecen estar de acuerdo en que para lograr una transmisión suave sin violencias que permita pasar de una etapa presidida por la centralidad del ocio que no quiere decir inactividad o desocupación aparte de las características individuales dos factores alcanzan un peso fundamental en la forma en que se desenvuelve el proceso de adaptación.

La disponibilidad de recursos que supone haber desarrollado a lo largo de la vida pese a los trabajos impuestos por la misma actividad laboral una serie de destrezas intereses y aficiones distintas de la mera actividad profesional. Es curioso observar que pese a disponer de mucho más tiempo la mayoría de los jubilados siguen dedicándose a hacer prácticamente las mismas cosas que hacían cuando aun estaban en activo y encuentran resistencias para emprender nuevas actividades. Ciertamente algunas aficiones requieren un aprendizaje, un adiestramiento una práctica que no se puede adquirir en poco tiempo: otras suponen haber contraído un hábito...hábito de lectura, estar acostumbrado a salir de excursión, a la montaña, etc.

La relación previamente establecida entre la dedicación al trabajo y el uso de los periodos de descanso, parece esencial para iniciar correctamente la etapa de retiro. Aquellas personas que durante su vida anterior han sabido integrar equilibradamente su jornada laboral con sus ratos de descanso entretenimiento poseen recursos suficientes para enfrentarse a su nueva situación.

La preparación específica hecha con la debida antelación para conocer las circunstancias concretas de la nueva coordinación toma consciencia de cómo afrontarlas. En estos últimos años se percibe una especial atención a la preparación para las personas que se encuentran pronto a jubilarse, muchas de ellas puntuales conferencias programas individuales de orientación sobre todo capacitaciones, que son patrocinados o estimulados por distintas instituciones públicas y privadas, muy especialmente por las propias empresas que indirectamente se benefician de ellos: imagen, trabajadores menos ansiosos, con menos estrés. La temática desarrollada en estos cursos incluye información sobre diversos campos: Biología y Psicología del envejecimiento, régimen dietético, la practica de ejercicio físico, planes de pensiones, gestiones administrativas, beneficios para la tercera edad, servicios que pueden utilizarse, aprendizajes de técnicas que permiten practicar, diversiones y entretenimientos, etc.

Pero sobre todo deben tener como objetivo prioritario conseguir que los sujetos adquieran una imagen lo más real “certeza posible de la situación, haciéndoles caer en la cuenta de las oportunidades y limitaciones, evitando peligrosas fantasías en uno u otro sentido (disipar temores infundados aprender a despreciar los "que dirán", desechar idealismos y fantasías. Todo ello debe concretarse en planes realistas de orientación hacia el futuro que en la formación de un proyecto vital individual, con actitudes abiertas de realización, utilidad, satisfacción personal así como de la aceptación de los males que inevitablemente un día u otro acabarán por llegar.

3.1.2. Factores Materiales. 
3.2.3.2.1.   Dinero.
De la trilogía popular del refrán para alcanzar la felicidad, el dinero constituye el segundo fac​tor. Resulta innegable la importancia de los aspec​tos materiales en la jubilación. El propio sustan​tivo jubilación se emplea como sinónimo de la pensión con la que el jubilado satisfará sus nece​sidades vitales. 
En la historia del trabajo, las pensiones han sido uno de los principales objeti​vos de los trabajadores en su búsqueda de la seguridad económica futura. Los Estados, a tra​vés de la legislación social, han obligado a empre​sas y trabajadores a cotizar para la jubilación. Por otra parte, existía en muchos países la tra​dición de las asociaciones de socorros mutuos, aseguradoras, mutualidades y entidades de pre​visión social, que aseguraban a sus miembros frente a los riesgos futuros de la vejez. Todo ello supone cierta psicología del trabajador, que con​jugaba su trabajo y el ahorro de hoy para la segu​ridad del futuro, en un universo en el que se po​dían prever las grandes magnitudes económicas y su influencia sobre el bienestar individual.

En las últimas décadas cambiaron muchas cosas en la economía, y el ahorro, considerado como una virtud, se convirtió en objeto del escepticismo de los jóvenes, que veían cómo sus padres y abuelos, después de una vida de aho​rro, llegaban a la jubilación con unas pensiones incapaces de mantener niveles mínimos de bienestar. La inflación de dos cifras alcanzada por muchas economías occidentales destruyó en los años setenta del siglo XX valores tradicionales consolidados tras años de esfuerzo. Las mayo​res reservas económicas, públicas y privadas, fueron devoradas por esa inflación galopante, y para hacer frente a la erosión del nivel de vida de los jubilados, el Estado del bienestar diseña hoy los servicios complementarios para ellos, gra​tuitos o a un costo inferior al real. Es evidente que se trata de otros tantos parches que no resuelven el problema de fondo, constituido por la ero​sión del nivel de vida del jubilado, dato objetivo y fácilmente perceptible por el resto de la población.

El entorno económico es cambiante, y el asa​lariado sabe que no existe ningún sistema de seguridad social, basado en las pensiones, que le garantice un nivel de vida estable, aunque ello se haya intentado por diversos medios. El fra​caso es manifiesto y nada justifica la suposición de que las pensiones puedan mantener su poder adquisitivo, cuando los propios asalariados han tenido que olvidar las cláusulas de sus conve​nios que contemplaban la revisión automática de sus sueldos en función del incremento del costo de la vida. Si los trabajadores en activo, que poseen todas las armas de lucha sindical, no han podido defender su poder adquisitivo, es impen​sable que los jubilados puedan hacerlo cuando su interlocutor es el Estado, y sus instrumentos de presión se reducen a la influencia que pue​dan ejercer en la opinión pública. El jubilado es consciente de que su nivel de vida se erosiona continuamente e intenta defenderse reduciendo gastos y buscando servicios necesarios a pre​cios inferiores al resto de la población. Esta no es una solución que fomente la autonomía per​sonal o la dignidad de la persona, pero constitu​ye una alternativa frente al aumento del costo de la vida y la reducción de ingresos.

Por lo que al cesar la vida productiva, es lógico que el jubilado tenga todo tipo de preocupaciones sobre su futuro nivel de vida. Los hechos confirman algunos de los temo​res de los jubilados, y existen factores económi​cos que los gobiernos no pueden controlar y que inciden negativamente en su economía. De todo ello resulta el hecho indiscutible de que los jubi​lados no mantienen el mismo nivel de gastos que cuando pertenecían a la población activa. Y así llegamos al nudo de la cuestión: los ingresos se reducen y no se pueden sostener los mismos gastos. ¿Y qué ha sucedido al nivel de vida? La respuesta más sencilla es que también ha dis​minuido, lo cual puede ser cierto pero no resul​ta inevitable, pues si ha desaparecido una varia​ble tan importante como es el trabajo, debe cambiar el esquema en el que se basaban los gastos originados por el propio trabajo, como ves​tuario, desplazamientos, comidas fuera del hogar, etc. De este modo se puede conseguir un nuevo equilibrio ingresos-gastos que reflejen una nueva situación vital y un nuevo nivel de vida.

El jubilado ha intentado complementar lo escaso de su pensión con ingresos del trabajo. Mien​tras han existido oportunidades en la economía, el trabajo complementario ha compensado la insuficiencia de muchas pensiones de jubilación. Actualmente, con las dificultades que para encon​trar empleo tiene una gran parte de la población activa, las posibilidades de trabajo complemen​tario de los jubilados son prácticamente inexistentes.

3.2.3.3.   Factores Sociales. 
3.2.3.3.1.   Relaciones Interpersonales.
El tercer término del refrán popular se refiere al amor, y éste es un tema eminentemente social: amor a otra persona, amor al trabajo, amor a la vida, manifestaciones todas ellas de una rela​ción con el entorno que condiciona el enfoque de las personas frente a la jubilación, desde extremadamente positivo a intensamente nega​tivo. Los factores sociales externos llamados también relaciones interpersonales influyen en la persona y su actitud respecto a la jubilación, confirmándose una vez más el primer axioma de la psicología social: la personalidad es individual, pero constituye el resultado de factores sociales que condicionan nuestras actitudes y conducta, y uno de los principales es el trabajo. Los dife​rentes grupos sociales con los que el individuo se relaciona a diario dentro y fuera del trabajo influyen en su actitud y en su conducta, y un bre​ve análisis permitirá valorar en qué medida la fal​ta de trabajo altera las relaciones sociales del individuo.

Tres grupos aparecen fundamentalmente en la vida social y quedan afectados por la jubila​ción: la familia nuclear (cónyuge e hijos), el gru​po de trabajo (colegas, superiores y subordina​dos) y el grupo de amigos y relaciones extremas (recreativas, deportivas, religiosas, culturales, etc.). El individuo que deja de trabajar poseía un esquema de relación con cada uno de los gru​pos indicados que la jubilación altera, en espe​cial respecto al grupo de trabajo. Se requiere un nuevo esquema de relaciones del jubilado con los tres grupos, que puede ser igual, más o menos satisfactorio que el anterior, pero que será, evidentemente, diferente, pues se carece de un factor importante que absorbía una parte de las energías y tiempo del sujeto: el trabajo.

¿Cómo valora el propio jubilado su jubilación? Este tema ha interesado a la Psicología por su creciente importancia en el conjunto de la pobla​ción, y los resultados coinciden en reconocer que la jubilación es un hecho importante en la vida de cualquier trabajador. El jubilado se convierte en persona mayor socialmente y la valoración de su condición resul​ta positiva. 
3.3. JUBILACIÓN Y HOGAR.

La casa cuesta dinero, y por tanto constituye uno de los gastos del jubilado, pero la casa es asimismo el lugar en que se vive, y por tanto algo más que una mera fuente de gastos. Debería ser ante todo un hogar, y hogar significa un entor​no agradable física y socialmente; algo más que la pura materialidad del edificio que nos protege de los elementos y nos proporciona ciertas como​didades básicas. En el momento de la jubilación, el hogar pasa a desempeñar una función más importante para el hombre que durante su vida laboral. Para la mujer, trabaje o no, el hogar ha sido su dominio, ya que la responsabilidad direc​ta de su buen orden y administración normalmente recae en ella. El marido puede ser un cola​borador eficaz pero en la mayoría de los casos trabaja fuera y pasa en el hogar una pequeña parte de su jornada. Al jubilarse, la situación cam​bia, pues es normal que pase en casa más horas. Uno de los principales problemas de los jubila​dos es encontrar un espacio y clima favorable en el hogar, un sitio adecuado para permanecer en él durante horas sin convertirse en un estorbo. En los cursos de preparación para la jubilación, una de las quejas que repiten con mayor fre​cuencia los maridos es que no se encuentran bien en casa si han de pasar en ella muchas ho​ras. Interrogadas las esposas, su respuesta siem​pre es la misma: no se hallan preparadas para convivir tanto tiempo con una persona que antes solamente se presentaba a comer y a dormir.
3.1.1. La Jubilación Femenina.
«La mujer nunca se jubila» no es solamente una frase ocurrente sino la realidad de lo que sucede a la mayoría de las mujeres al dejar la población activa; sus responsabilidades domésticas absorben tiempo dedicado a actividades fuera del hogar y su tiempo sigue tan ocupado como antes. Los facto​res negativos del trabajo de la mujer (discriminación, falta de oportunidades de promoción, menor retribución que el hombre, etc.) parecen defender a la mujer de los efectos adversos de la jubilación. La jubilada no tiene un «rol sin rol», como el hombre, sino un puesto con muchos roles y de gran impor​tancia para el futuro de su cónyuge que normalmente se jubi​lará con posterioridad.

Cronológicamente la mujer se jubila antes que el hombre, lo cual parece una contradicción demográfica, ya que su espe​ranza de vida resulta mayor que la del varón. Sin embargo, los años adicionales de vida de que disfruta la mujer no son necesariamente positivos, debido a limitaciones físicas, eco​nómicas y sociales. 
El tiempo de la jubilación llega antes y ello se debe a razo​nes externas: económicas y familiares. Entre las causas familiares de la jubilación más temprana se encuentra con frecuencia el cuidado de padres o parientes de la tercera edad con los que puede o no convivir. La importancia de tales funciones para la economía del país y el bienestar de los afectados no se valo​ra debidamente y la administración pública no reconoce estas aportaciones. Sería de desear que se reconociera la contribu​ción que las mujeres realizan al cuidado de adultos mayores que de otra forma pasarían a gravar la asistencia pública, y se les re​conocieran ciertas prestaciones de seguridad social o ayuda directa siempre menores que el costo de la asistencia de los adultos mayores en instituciones públicas. 

Los efectos de la jubilación sobre la mujer son escasos, pues lo que hace es cambiar una serie de actividades por otras que siempre había realizado, pero para las que dispone de mayor tiempo; su trabajo nunca puede finalizarse, pues dia​riamente se renuevan sus obligaciones. Físicamente ha supera​do la edad del climaterio y no tiene tiempo para la depresión; aunque sus fuerzas pueden ser menores que hace unos años, la exigencia diaria del trabajo del hogar es el mejor antídoto contra los desequilibrios psíquicos. Las dificultades más im​portantes para la mujer no son las de su propia jubilación sino las de la jubilación del esposo. Las encuestas afirman que las mujeres más afectadas son las de clases trabajadoras manuales en las que la ausencia física del esposo del hogar era prolongada: resulta difícil acostumbrarse a que ocupe más espacio y reordenar los ritmos diarios del hogar. De ahí la im​portancia de que las mujeres asistan a los programas de pre​paración para la jubilación de los esposos, ya que la jubila​ción es asunto de dos y si uno de ellos no está preparado para los cambios reales de ritmos y relaciones, se incrementa el riesgo de encontrar dificultades en la nueva convivencia.

3.1.2. Roles Sexuales y Hogar.
El hogar es el territorio de la mujer, trabaje o no fuera de casa. Cuando el hombre se ve for​zado a utilizarlo un mayor número de horas, tras la jubilación, se encuentra con que ambos cón​yuges no están preparados para una situación nueva que altera los hábitos de treinta o cuarenta años de convivencia. La solución sólo puede hallarse en un replanteamiento racional de las funciones de cada uno en el hogar, de las posi​bilidades de colaboración y desempeño de roles sociales, y si alguien debe facilitar las cosas es evidentemente la esposa, pues ella domina el hogar, territorio que invade el marido. Cuando en los cursos de prejubilados se interroga a las esposas sobre su actitud respecto a la mayor pre​sencia del esposo en el hogar, frecuentemente se defiende la situación anterior, esto es, cuan​do el trabajador se hallaba en activo. Esta acti​tud se concreta en expresiones como: "Por mí que se quede en casa cuanto quiera, mientras no desordene la casa, no ensucie el salón, no se presente con amigos sin avisar, etc.". Evi​dentemente, la esposa quiere seguir disponien​do del hogar como cuando el marido trabajaba, pero precisamente éste es el hecho nuevo y original: ya no trabaja, y por tanto tiene que producirse una reordenación de los roles y del uso del hogar por ambos cónyuges. Sin embargo, la persona que controla este ambiente, la espo​sa, se resiste con frecuencia al cambio y el hom​bre se siente incapaz de intervenir en un medio en el que apenas ha participado activamente.

3.1.3. Estabilidad o Cambio.
De lo tratado en el apartado anterior destacan las funciones intangibles del hogar, que rebasan la consideración meramente económica del mis​mo. Ya se ha señalado que lo normal al jubilarse, por hábitos mentales y rigidez del mercado inmo​biliario, ha sido la estabilidad en el hogar de siempre, avalado por las propias opiniones de los jubi​lados, que manifiestan constantemente su deseo de mantenerse en el medio habitual en el que han vivido. La propiedad del hogar por parte de los jubilados constituye también un factor de estabi​lidad, la titularidad de la vivienda se ha visto como un factor de estabilidad económica y logro social.

Las teorías más elementales sobre la socia​bilidad humana afirman que en momentos de cambio, como la jubilación, los seres humanos buscan la fijeza del medio ambiente físico para continuar manteniendo la estabilidad personal. 

3.1.4. Relaciones Afectivas.

 La vida de la mayoría de los individuos de edad avanzada se enriquece por la presencia de personas que cuidan de ellos y a quienes éstos sienten cercanos.

La familia es todavía la fuente primaria de apoyo emocional, y en la edad avanzada tiene sus propias características especiales.  Ante todo es probable que sea multigeneracional.  La mayoría de las familias de las personas de edad avanzada incluyen por lo menos tres generaciones; muchas alcanzan cuatro o cinco.  La presencia de tantas personas es enriquecedora pero también crea presiones especiales.  Además, la familia en la edad avanzada tiene una historia larga, que también presentan sus más y sus menos.  La larga experiencia de afrontar tensiones puede dar confianza a estas personas en el manejo de cualquier situación que la vida ponga en su camino.

Por otra parte, muchos adultos aún están resolviendo asuntos inconclusos de la niñez o de la edad adulta temprana.  Muchos eventos de la vida son especialmente típicos de la familia de edad avanzada (aunque no se limitan a ellas): volverse abuelo o bisabuelo, retirarse del trabajo y perder al cónyuge.

Las relaciones personales, especialmente con los miembros de la familia, continúan siendo importantes bien entrada la vejez.  

3.3.5.    Matrimonio.
"La jubilación es asunto de dos", dice el refrán popular, que para ser completo debería especi​ficar que se refiere a los varones casados. Para redondear el refrán se debería añadir: "La mujer nunca se jubila". En efecto, en estos dos pro​verbios se esconde una parte importante de la esencia de la jubilación en relación con la fami​lia. En otras palabras: el hombre accede a un nuevo estado en el que, comparado con el pasa​do, lo más notable es su gran disponibilidad de tiempo. En qué medida sabrá llenarlo o utilizar​lo positivamente dependerá en gran parte de la persona con la que convive, que le hará acce​sible el hogar para el nuevo tiempo disponible.

La mujer, trabaje o ya se haya jubilado, es la orga​nizadora natural del hogar al que accede el mari​do con un caudal de tiempo que llenar. El ajus​te de roles debe realizarlo el marido con mucha mayor profundidad e implicación personal que la mujer, que actúa en su territorio habitual. De ahí la importancia de preparar para la jubilación no sólo a los maridos, sino también a las esposas, que poseen la clave de la adaptación o desadaptación del trabajador jubilado. En la prácti​ca, se ha reconocido la importancia de la espo​sa en la jubilación del marido, por lo que cedería organizar cursos conjuntos de matrimonios donde, a través de información y de la dinámica de grupos, se hace tomar conciencia a ambos miembros de la pare​ja del ajuste mutuo de roles que supone una jubi​lación con éxito, y que la jubilación no es asunto de una persona, sino de dos, como afirma el re​frán. Resumiendo: el ajuste de los roles deben realizarlo ambos, pero es mayor el ajuste en el caso del marido. En diversos estudios se mues​tra que el trabajo es más importante para el hom​bre que para la mujer. Las mujeres que se jubi​lan experimentan una transición más suave entre hogar y trabajo. La "doble jornada" que desem​peñan en la vida activa - en el trabajo y en el hogar- tiene esa lógica ventaja cuando abando​nan su empleo y se integran totalmente en el hogar, en el que nunca han sido extrañas. Se ha comprobado en cursos de prejubilación que muchos varones, de todos los niveles sociales, comparten una angustia consciente o incons​ciente por el mayor tiempo disponible, y se pre​guntan hasta qué punto van a sentirse cómodos en el hogar.

"¿Cómo quiere usted que esté en casa, si mi mujer me echa a las nueve de la mañana para limpiar y ordenar, y cuando ha acabado no puedo utilizar mis herramientas...?"

Esta frase refleja el dominio habitual que la esposa ejerce sobre el hogar, y que de variadas formas afecta al varón. 

3.3.6. La Felicidad Conyugal.

Las parejas casadas que están todavía juntas en sus 60 años tienen mayor probabilidad que las parejas de edad intermedia de considerar su matrimonio como satisfactorio. Muchos dicen que su matrimonio ha mejorado a través de los años.  Puesto que desde hace algunos años el divorcio ha sido más fácil de obtener, los esposos que todavía están juntos en una época tardía de la vida han elegido estar juntos.

Por lo general la decisión de divorciarse llega temprano en un matrimonio; las parejas que permanecen juntas a pesar de las dificultades son capaces de superar sus diferencias y de llegar a una relación mutuamente satisfactoria.

Otra posible razón por la cual las personas de edad avanzada reportan mayor satisfacción en el matrimonio es que a esta edad están más satisfechas con la vida en general.  Su satisfacción puede surgir de factores externos al matrimonio, como el trabajo, el fin de la crianza de los hijos, ó más dinero en el banco.

También es posible que consideren que su matrimonio es feliz como una justificación consciente o inconsciente por haber permanecido en él tan largo tiempo.

3.3.7.  Fortalezas y Tensiones en el Matrimonio en la Edad Adulta Tardía. 

Estar enamorado es todavía importante para el matrimonio exitoso en la edad adulta tardía.  Los esposos de edad avanzada también valoran el compañerismo y la expresión abierta de los sentimientos, como también el respeto y los intereses comunes.  Pero pueden surgir problemas provenientes de diferencias en valores, intereses y filosofías.

Una nueva libertad llega en cuanto el esposo y la esposa se apartan de los roles de sostén de la familia y de la crianza de los hijos, a medida que cada uno de los dos se vuelve más interesado en la personalidad del otro, y a medida que cada uno disfruta de modo creciente la compañía del otro.  Además, la capacidad de las personas casadas para manejar los altibajos de la edad adulta tardía con relativa serenidad puede resultar de su mutuo apoyo.  Esto refleja tres beneficios importantes del matrimonio: intimidad (sexual y emocional), interdependencia (compartir tareas y recursos), y sentido de la pareja de pertenecer uno al otro.

El éxito de un matrimonio en la edad adulta tardía puede depender de la capacidad de la pareja para adaptarse a los cambios de personalidad de la edad adulta intermedia, los que con frecuencia llevan a hombres y mujeres en direcciones opuestas. Como el esposo se involucra menos con el trabajo y está más interesado en la intimidad, la esposa puede interesarse más en el crecimiento personal y la auto expresión.  En el cambio de roles, las parejas pueden argumentar sobre tareas domésticas, entre otras.

Los matrimonios de edad avanzada por lo general se ponen a prueba por las dolencias de salud de uno de los cónyuges. Las personas que deben cuidar de su pareja incapacitada pueden sentirse aisladas, enojadas y frustradas, sobre todo cuando ellos mismos tienen precaria salud. Cuidar a un cónyuge que padece demencia es algo que exige de manera especial, y comúnmente da como resultado un sentido de pérdida de identidad. Tanto la personalidad como el desempeño externo influyen en la manera como los responsables del cuidado pueden adaptarse a las exigencias que se le presentan.  Aquellos que son optimistas y están bien adaptados para comenzar con esta labor y los que mantienen contacto con amigos, logran desempeñarse mejor.

Algunas parejas disfrutan el retiro porque les permite tener tiempo de ocio para viajar, pasar momentos con los hijos y nietos, y perseguir otros intereses, juntos o por separado.  No obstante, la jubilación no siempre hace que un matrimonio sea mejor.

Surgen problemas con mayor frecuencia en aquellas situaciones en que el esposo se retira y la esposa todavía sigue trabajando. La esposa puede sentir que su carga de trabajo es injusta, dado que los esposos en edad de retiro gastan menos de ocho horas a la semana, en promedio, en tareas domésticas, mientras que sus esposas invierten cerca de 20 horas más a la semana y hacen más de tres cuartas partes de los quehaceres domésticos.  
3.3.8.  Temor a la Enfermedad o a Enfermarse. 

La actual cultura occidental, consumista y elitista, ha colocado a la juventud en un lugar privilegiado frente a las demás etapas de la vida. Sin embargo, la felicidad, el bienestar, la productividad, entre otros, se puede desarrollar a lo largo de toda la existencia.

El mito de que la vejez es una etapa de restricciones, privaciones y sufrimientos debe ser desterrado, y así permitir que los mayores (y en el futuro nosotros mismos) podamos gozar de bienestar y salud hasta el fin de la vida.

Se puede llegar a ser adulto mayor sin problemas de salud físicos, ni mentales, todo depende del estado que mantenga previamente una persona.  Si bien es cierto que del proceso de envejecimiento no está libre de problemas, la enfermedad no es exclusiva de la vejez como no lo es la salud de la juventud.

En efecto, la enfermedad puede aparecer en cualquier etapa de la vida, no hay una edad fija.  Mientras personas jóvenes y aún niños padecen variadas enfermedades muchos adultos mayores son saludables.

El hecho de que aparezcan ciertas limitaciones no quiere decir que no se goce de una buena salud.  Existe un estado ideal, un bienestar propio de cada etapa de la vida.  Y si estas etapas se viven al máximo de cuidado y prevención, se pueden conservar una gran proporción del organismo en forma saludable en la última etapa de la vida.

El envejecimiento afecta a las funciones perceptivas, sensoriales, y la memoria. Las funciones sensorio-perceptivas disminuyen con la edad: en el plano sensorial ante todo, se manifiestan en alteraciones de la agudeza visual y de la agudeza auditiva, pero también en una disminución de la adaptación a la oscuridad, lenta desde los 30 a los 60 años, y luego acelerada a partir de los 60 años. El olfato se debilita. Por el contrario, el gusto, en lugar de disminuir con la edad, más bien aumenta y concretamente se hace más sensible a los alimentos azucarados. La pérdida del oído favorece la desconfianza, los celos, el egocentrismo; la persona mayor ya no puede ya leer y se aburre. Por lo que el cuadro de apatía, de inactividad y de desinterés general que puede observase en el adulto mayor se debe tanto a la disminución de la sensorio-receptividad como a la de la actividad cerebral: la vigilancia, la capacidad de atención, incluso el nivel de conciencia están efectivamente en razón directa con el número de estímulos recibidos.

La salud y la enfermedad no son acontecimientos que ocupan exclusivamente el espacio de la vida personal.  La calidad de vida, el cuidado y promoción de la salud y la mente misma acontecen en el denso tejido social y ecológico en el que transcurre la historia personal.

La “salud” significa un estado del organismo que no está enfermo; “enfermedad” se relaciona con alteraciones del organismo que perturban su funcionamiento normal.

Para una buena salud mental y un comportamiento saludable es importante: La actividad física regular, prácticas nutricionales adecuadas, comportamientos de seguridad, reducir el consumo de drogas, prácticas adecuadas de higiene, desarrollo de un estilo de vida (minimizador del estrés), desarrollo de competencias para establecer relaciones sociales y resolver problemas interpersonales, desarrollo de comportamientos adecuados para el manejo de situaciones, cumplimiento y seguimiento de las prescripciones de salud.

De las pági​nas anteriores se supone que habrá quedado claro que la jubilación constituye un cambio vital e importante; y es probable que valores tales como el aprendizaje, el descubrimiento de si mismos y la ayuda a otras personas sean considerados con tanto respeto, en el futuro, como trabajar y producir.
También que existen individuos que, al entrar a los años de la jubilación, encuentran que tienen por delante muchas otras cosas que hacer, en las cuales ellos no habían pensado. La vida no tiene que ser fácil para ser maravillosa. De hecho, la vida fácil es el camino más corto hacia la monotonía. Hay que pensar en un retiro dinámico, disparado hacia el porvenir. El trabajo debe concebirse en todo momento como un medio de realización personal, aun en los años de vejez. La persona retirada debe conservar siempre el derecho a ser útil y a serlo con dignidad. Cada individuo debe descubrir a tiempo sus capacidades y limitaciones.

En la planificación para la vejez uno no debe quedarse en el nivel de la mera actividad. El retiro exige, como una condición esencial, la preparación psicológica anticipada. El retiro positivo y exitoso empieza con un estado mental, con el reconocimiento de que es una oportunidad para comenzar una nueva vida en muchos sentidos. Por eso se reitera una y otra vez la necesidad que tiene todo individuo de planear anticipadamente en qué va ocuparse cuando le llegue el turno de la jubilación. Jamás este plan debe posponerse para la última hora.

3.4.   CONDICIONES PSICOLOGICAS.

Las condiciones psicológicas es un amplio conjunto de factores que incluyen las reacciones emocionales de las personas, la satisfacción con sus posesiones y los juicios globales de satisfacción personal con la vida de cada uno.

3.4.1.  Bienestar Psicológico.

El estudio del bienestar humano es sin duda, un tema complejo y sobre el cual los científicos sociales no logran un consenso. La falta de acuerdo en su delimitación conceptual se debe, entre otras razones, a la complejidad de su estudio, la que esta determinada en mucho por su carácter temporal, su naturaleza plurideterminada, donde intervienen factores objetivos y subjetivos. En torno al bienestar humano existe una diversidad de enfoques, lo que no ha permitido aún, llegar a un consenso en cuanto a su conceptualización y medición. Uno de los componentes fundamentales del bienestar es la satisfacción personal con la vida. Esa satisfacción surge a punto de partida de una transacción entre el individuo y su entorno micro y macrosocial, con sus elementos actuales e históricos, donde se incluyen las condiciones objetivas materiales y sociales, que brindan al hombre determinadas oportunidades para la realización personal. 

Existe una íntima relación de lo afectivo y lo cognitivo por lo que el bienestar es definido por la mayoría de los autores como:

La valoración subjetiva que expresa la satisfacción de las personas y su grado de complacencia con aspectos específicos o globales de su vida, en los que predominan los estados de ánimo positivos.

Y esta viene dada por el resultado de la compleja interacción entre factores objetivos y subjetivos; los primeros constituyen las condiciones externas (económicas o materiales, culturales, sociopoliticas, laborales, conyugales, etc.), que facilitan o entorpecen el pleno desarrollo del hombre, de su personalidad. Los factores subjetivos están determinados en última instancia por la valoración que el sujeto hace de su propia vida en función del nivel de satisfacción que alcanza en las esferas o dominios más importantes de su vida.

El bienestar psicológico es un constructo que expresa el sentir positivo y el pensar constructivo del ser humano acerca de sí mismo, que se define por su naturaleza subjetiva vivencial y que se relaciona estrechamente con aspectos particulares del funcionamiento físico, psíquico y social. El bienestar posee elementos reactivos, transitorios, vinculados a la esfera emocional, y elementos estables que son expresión de lo cognitivo, de lo valorativo; ambos estrechamente vinculados entre sí y muy influidos por la personalidad como sistema de interacciones complejas, y por las circunstancias medioambientales, especialmente las más estables. El bienestar es una experiencia humana vinculada al presente, pero también con proyección al futuro, pues se produce justamente por el logro de bienes. Es en este sentido que el bienestar surge del balance entre las expectativas (proyección de futuro) y los logros (valoración del presente), lo que muchos autores llaman satisfacción, en las áreas de mayor interés para el ser humano y que son el trabajo, la familia, la salud, las condiciones materiales de vida, las relaciones interpersonales, y las relaciones sexuales y afectivas con la pareja. Esa satisfacción con la vida surge a punto de partida de una transacción entre el individuo y su entorno micro y macrosocial, donde se incluyen las condiciones objetivas materiales y sociales, que brindan al hombre determinadas oportunidades para la realización personal. 

3.4.1.1.  Bienestar Subjetivo.

Es parte de la salud en su sentido más general y se manifiesta en todas las esferas de la actividad humana. Es de todo conocido que cuando un individuo se siente bien es más productivo, sociable y creativo, posee una proyección de futuro positiva, infunde felicidad y la felicidad implica capacidad de amar, trabajar, relacionarse socialmente y controlar el medio.

Está demostrada la asociación entre algunos estados emocionales y respuestas de enfrentamiento al estrés de un tipo u otro.

La investigación del bienestar subjetivo, sin embargo, ha sido abordada por los investigadores de manera difusa y poco clara, manejándose indistintamente conceptos tales como bienestar subjetivo, bienestar psicológico, salud mental y felicidad. Además, tampoco está claramente definida su vinculación con otras categorías de corte sociológico y sociopsicológico, tales como calidad de vida, desarrollo económico y nivel de vida, condiciones de vida, modo de vida y estilo de vida.

El bienestar subjetivo es parte integrante de la calidad de vida que tiene un carácter temporal y plurideterminado. Algunos autores defienden la medición del bienestar mediante sus diferentes componentes, o sea, la satisfacción por áreas más que mediante una medición única del bienestar subjetivo, mientras que otros proponen una valoración global.

Otros autores han considerado el bienestar subjetivo como expresión de la afectividad. Para Lawton, el bienestar es visto como una valoración cognitiva, como la evaluación de la congruencia entre las metas deseadas y las obtenidas en la vida, mientras que Diener y otros brindan una concepción más integradora del bienestar subjetivo considerándolo como la evaluación que hacen las personas de su vida, que incluye tanto juicios cognitivos como reacciones afectivas (estados de ánimo y emociones). 

El bienestar subjetivo enfatiza un carácter vivencial en su sentido más amplio y en la que trasciende la reacción emocional inmediata, el estado de ánimo como tal. La controversia entre los aspectos estables y transitorios del bienestar ha caracterizado su abordaje por los diferentes autores. Aunque hay una fuerte evidencia a favor de la existencia tanto de aspectos estables como de aspectos transitorios del bienestar subjetivo, los aspectos estables parecen tener efectos significativamente más fuertes que los aspectos transitorios. 

En cuanto a los factores subjetivos, resulta determinante el grado de satisfacción-insatisfacción que el sujeto alcanza en su vida, el cual está determinado por el nivel de correspondencia entre las aspiraciones y expectativas trazadas y los logros, que en relación con ellas, va obteniendo a lo largo de su existencia.
3.4.1.2.  Bienestar Material.

Es una experiencia humana vinculada al presente, pero también con proyección al futuro, pues se produce justamente por el logro de bienes. Es en este sentido que el bienestar surge del balance entre las expectativas (proyección de futuro) y los logros (valoración del presente), lo que muchos autores llaman satisfacción.

Las condiciones materiales de vida, por constituir las condiciones reales en que los hombres producen y reproducen su existencia social e individual, aporta elementos decisivos al bienestar humano, sin embargo, ellas constituyen sólo un aspecto en su naturaleza plurideterminada. Las condiciones de vida no son más que aquellas condiciones materiales, espirituales y de actividad en las que transcurre la vida de las personas. Entre las condiciones de vida están la disponibilidad de fuentes de trabajo, condiciones de vivienda, servicios de atención médica, disponibilidad de alimentos, existencia de centros culturales y deportivos, saneamiento ambiental, transporte, comunicaciones, etcétera. 

Las condiciones de vida, como es obvio, tienen en su base el desarrollo económico alcanzado por una sociedad en un tiempo y lugar determinados. El desarrollo económico se encuentra fuertemente relacionado con el concepto de nivel de vida cuyos indicadores giran básicamente alrededor de los ingresos y el consumo. 
3.4.1.3.  Bienestar Laboral.

Es el grado de satisfacción que experimenta el trabajador con motivo de su trabajo.
Se ha podido ver que la satisfacción laboral es un componente impor​tante de la satisfacción general y ésta lo es de la salud en su sentido global y completo. En contraposición, la insatisfacción laboral es una de las principales fuentes del estrés en el trabajo. El estrés laboral parece ser el pro​ducto de las características del ambiente laboral que se convierte en una amenaza para el individuo. Esta amenaza puede deberse bien a las exigencias excesivas del trabajo o a las insuficientes ayudas para satisfacer las necesidades del trabajador, como un salario inadecuado, la insatisfacción y la promoción.
 

3.4.1.4.  Bienestar en las Relaciones con la Pareja.
Es la satisfacción personal que se desarrolla y que a la vez genera ciertas expectativas con respecto a la pareja. En donde se recibe amor incondicional, lealtad y apoyo.
La mayor parte de estudios consideran que las relaciones satisfactorias entre los miembros de una pareja son uno de los componentes importantes del bienestar general, o de la felicidad. Los estudios sobre las relaciones entre esposos se han centrado primordialmente en el concepto de ajuste conyugal que es la acomodación mutua del esposo y la esposa en una etapa concreta. Por el cual el matrimonio y el bienestar están significativamente relacionados, incluso tras tener en cuenta aspectos como la edad y los ingresos.
Aparte de lo anteriormente expresado muchas teorías contemporáneas sugieren que la discrepancia entre las aspiraciones (motivaciones) de una persona y su estado (emociones), está relacionada con el bienestar psicológico, por lo cual el trabajador que esta pronto a jubilarse, optara por esta decisión tempranamente o tardíamente de acuerdo a nivel de bienestar psicológico en que se encuentre inmerso, y que por lo tanto estará muy influenciado en la toma de la decisión de jubilarse,  por las características de los siguientes aspectos:

· Emociones, se dice que nuestro sistema emocional reacciona mejor ante las nuevas situaciones, pero cuando se tiene en cuenta el bienestar, los sucesos más recientes suelen influir más que los pasados.  

· Motivaciones, El compromiso con las metas de cada uno, puede ayudar a que los individuos afronten los problemas de su vida diaria y por lo tanto puedan mantener su bienestar, personal y social, en tiempos de adversidad, no obstante el tipo de metas personales que uno tiene, su estructura, el éxito con el cada cual afronta la lucha por alcanzarlas, y el grado de progresión hacia esas metas pueden afectar potencialmente las emociones individuales y la satisfacción con la vida por consiguiente en nuestro bienestar psicológico.

· Personalidad, La influencia de los rasgos de la personalidad en las emociones suelen verse moderados por el entorno en el que el individuo está inmerso. De este modo, los efectos de la personalidad pueden ser importantes que otros que han sido considerados más relevantes, la personalidad puede interactuar con las situaciones y el entorno para influir en el bienestar psicológico.
· Salud, La mala salud podría influir negativamente sobre el bienestar psicológico porque interfiere en la consecución de metas personales.

IV. METODOLOGIA

El tipo de investigación que se llevo a cabo fue el de un proceso correlacional que es el método que investiga la relación existente entre ciertas características y las variables conductuales sin que haya necesidad de manipular o cambiar una variable. Por medio de este método se identifico las relaciones que existen entre el bienestar psicológico y la condición emocional y motivacional de las personas que están en la espera de la jubilación. 

A) SUJETOS:

Para la realización de la investigación fue necesario que la muestra reuniera los siguientes criterios:

· Muestra de 30 personas 

· Ambos sexos

· Que trabajen y estén en espera de jubilarse

· Que tengan la edad a partir de:



Mujeres de 50 años



Hombres de 55 años 
B) METODO:

Los métodos que se utilizaron para la investigación diagnóstica fueron: la aplicación de un Test Psicológico, la entrevista y la observación; con el objetivo de obtener información relacionada al tema de investigación.

C) TECNICA:

· La Entrevista Estructurada

· La Observación Individual

D) INSTRUMENTOS:

· Escala de Bienestar Psicológico (EBP),  de José Sánchez – Canovas.

Este cuestionario evaluó el grado en que el sujeto percibe su propia satisfacción, la comodidad consigo mismo en un periodo de su vida. Satisfacción que puede proceder de distintas fuentes; contando esta escala de 65 ítems, la cual esta segmentada en cuatro sub-escalas que son: bienestar subjetivo, bienestar material, bienestar laboral y bienestar en las relaciones con su pareja. Las tres primeras escalas: bienestar subjetivo, bienestar material, y bienestar laboral fueron aplicadas siempre. La cuarta escala se aplico siempre que el sujeto reunía las circunstancias adecuadas (que tenga pareja).  (Ver Anexo Nº 2)
· Guía de entrevista para trabajadores y jefes.

Fue empleada para descubrir si los trabajadores de la muestra escogida al azar y de aplicada de forma individual, tenían conocimientos sobre la jubilación y que motivaciones o emociones presentan ante su próximo retiro de la vida laboral productiva. Y la guía que fue realizada a los jefes buscaba recabar información sobre el rendimiento, satisfacción y comportamientos que los jefes observaban en sus empleados durante sus actividades laborales. (Ver Anexos Nº 3 y 4)
· Guía de Observación. 
Esta registro su aspecto en general y comportamiento en el momento en que se les aplico los instrumentos. (Ver Anexo Nº 5)

E) RECURSOS:

Los recursos que se utilizaron en el proceso de la investigación fueron:

· Recursos Humanos: 

· Se hizo necesario la participación de 30 trabajadores a quienes se les aplicaron los instrumentos para recabar la información, 

· La bachiller que realizo la investigación;  

· Y de la asesora asignada a la investigación.
· Materiales:
Test, entrevista, guía de observación, fotocopias, papel bond, lapiceros, y otros implementos que fueron necesarios durante el proceso de la investigación.

· Económicos: 

Los que fueron necesarios durante el proceso de la investigación diagnóstica.

F) PROCEDIMIENTO:

Como primer paso se contactó a la asesora con el objetivo de plantear la temática que se investigo, realizándose luego la elaboración del plan de trabajo.

Posteriormente se procedió a la reunión de la información necesaria para la creación del marco teórico que dio el soporte a la investigación, y también se realizo la adquisición y elaboración de los instrumentos que se emplearon durante la fase de la recabación de los datos.

Para la aplicación de instrumentos se seleccionaron a 30 trabajadores al azar, pertenecientes a la unidad central de la Universidad de El Salvador que laboran y/o están en la expectativa o en espera de jubilarse, de ambos sexos y que se encuentran entre las edades comprendidas de 50 años en adelante para las de genero femenino y para los del genero masculino de 55 años en adelante. 

Se les aplico a los trabajadores un test psicológico, una guía de entrevista estructurada, y se les realizo una guía de observación; como también una entrevista a sus respectivos jefes, en donde se recabo los datos requeridos; Así como también se recopilo toda la información referencial y conceptual pertinente a la temática. 

Para sistematizar la información se utilizo un cuadro de vaciado de datos, (Ver Anexo Nº 6) y para la interpretación se utilizo estadístico simple (porcentajes) con el fin de ordenar objetivamente la información, los resultados se presentaron en gráficos que contribuirán a analizar los datos obtenidos. Posteriormente de haber sistematizado la información se realizo un diagnóstico de la problemática, es decir, se hizo un análisis de los efectos emocionales y motivacionales, que presentaron en los trabajadores entrevistados.
De acuerdo con los resultados obtenidos se diseño una propuesta de programa de Preparación Psicológica para la Jubilación que puede ser una herramienta importante para solventar en alguna medida la incidencia de los efectos psicológicos del próximo proceso de retiro laboral voluntario. Con esta propuesta se pretende que el trabajador tenga una diferente perspectiva de lo que significa jubilarse.

Finalmente se expuso la información obtenida al Departamento de Psicología de la Universidad de El Salvador; para su aprobación y elaboración del documento final.
V. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS.
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PRESENTACION DE RESULTADOS 

OBTENIDOS DE LOS 

INSTRUMENTOS APLICADOS A TRABAJADORES 

DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

5.1. DATOS GENERALES OBTENIDOS POR MEDIO 
  DE LA ENTREVISTA A TRABAJADORES
GRÁFICA 1: 
DATOS POR GÉNERO
OBJETIVO :
Establecer la composición de personal Femenino y Masculino de la muestra.

	SEXO
	CANTIDAD
	%

	Femenino
	9
	30%

	Masculino
	21
	70%

	Total
	30
	100%


	GRÁFICA DE DISTRIBUCION POR GENERO
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ANALISIS:

De un universo de Trescientas diez personas que se encuentran aptas o cerca de aplicar a un proceso de jubilación distribuidas en las regiones Occidental, Central, Paracentral y Oriental de la Universidad de El Salvador, se estableció una única muestra de treinta encuestas para la región Central, de la cual, aleatoriamente, se obtuvo una distribución por genero del 30 % ( 9 personas ) de sexo Femenino y el 70 % ( 21 personas ) de sexo Masculino.

GRÁFICA 2:

DATOS POR RANGOS DE EDAD

OBJETIVO:
Conocer como se conforman los segmentos por rangos de edades tanto de las mujeres como de los hombres.

	RANGO DE EDADES SEXO FEMENINO
	CANTIDAD
	%

	De 50 a 52 años
	3
	33 %

	De 53 a 54 años
	2
	22 %

	De 55 años o más
	4
	45 %

	Total
	9
	100%


	RANGO DE EDADES SEXO MASCULINO
	CANTIDAD
	%

	De 54 a 56 años
	7
	34 %

	De 57 a 59 años
	6
	28 %

	De 60 años o más
	8
	38 %

	Total
	21
	100%


ANALISIS:

De acuerdo a la legislación laboral vigente en la República de El Salvador
, la Edad de retiro para las Mujeres es de 55 años y de 60 años para los Hombres, lo cual indica de acuerdo a los datos tabulados, que el 45% del total de Mujeres, así como un 38 % del total de Hombres se encuentran en edad legal de retiro, y un 22 % de las Mujeres y 28 % de los Hombres están próximos a cumplir este requisito.
GRÁFICA 3:

DATOS POR ESTADO CIVIL.

OBJETIVO:
Determinar el estado civil de las personas que conforman la muestra de acuerdo al sexo de los individuos.

	SEXO
	CANTIDAD
	%

	Casados
	13
	44 %

	Acompañados
	9
	30 %

	Solteros
	7
	23 %

	Viuda/o
	1
	3 %

	Total
	30
	100%


	GRÁFICA DE DATOS POR ESTADO CIVIL
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ANALISIS:
Al combinar las respuestas obtenidas de los datos generales de la encuesta se obtiene que, del total de la muestra ( 30 individuos ) el 44 % están casados, siendo esta la mayor proporción, seguido del estado civil “ Acompañado “ con un 30 % de los casos.  .

La menor proporción está entre Soltero ( 23 % ) y Viuda/o ( 3 % ), lo cual permite sugerir que en la mayoría de los casos al llegar a la edad de jubilación, el 74 % de los individuos lo hacen teniendo un/a compañero/a, lo cual puede acarrear cierta responsabilidad económica futura , y solo el 26 % llega sin la preocupación directa de personas que dependan económicamente del individuo.
GRÁFICA 4:

DATOS POR CARGO QUE DESEMPEÑA

OBJETIVO:
Identificar los puestos que desempeñan de manera general quienes conforman la muestra.

	PUESTO DE TRABAJO
	CANTIDAD
	%

	Administrativo
	9
	30 %

	No Administrativo
	14
	47 %

	Profesorado
	7
	23 %

	Total
	30
	100%


	GRÁFICA DE DISTRIBUCION POR PUESTO DE TRABAJO
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ANALISIS:

La gráfica representa que el 47% ( 14 personas ) de los encuestados pertenecen a los que tienen un cargo No Administrativo, siguiéndole con el 30% ( 9 personas ) los Administrativos y los Profesorados con el 23% ( 7 personas ), haciendo énfasis que los cargos No Administrativos lo conforman los puestos de Servicios Generales, Ordenanzas, Personal de Limpieza, los Colectores y los Custodios; Los cargos Administrativos constan de Secretarias, Bibliotecarios y Personal de Soporte Administrativo y Los Profesorados lo comprenden los docentes.   

GRÁFICA 5:

DATOS POR CARGO QUE DESEMPEÑA VRS DATOS

DE GÉNERO

OBJETIVO :
Conocer como se conforman los segmentos por rangos de edades tanto de las mujeres como de los hombres.

	PUESTO DE TRABAJO
	FEMENINO
	MASCULINO   
	TOTAL

	Administrativo
	7
	2
	9

	No Administrativo
	-
	14
	14

	Profesorado
	2
	5
	7

	Total
	9
	21
	30

	GRÁFICA DE DISTRIBUCION PUESTO DE TRABAJO VRS GENERO
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ANALISIS:

Los datos revelan que la mayoría de los individuos aptos para jubilarse los componen el segmento de empleados No Administrativos ( 14 personas ) siendo todos del sexo Masculino, seguido de la categoría Administrativo con 9 personas ( 7 del sexo Femenino y 2 del Masculino ) y 7 personas en Profesorado ( 2 Femenino y 5 Masculino ), sugiriendo los resultados que por el nivel académico del sector No Administrativo y los puestos que desempeñan ( Ordenanzas, Colectores, Custodios, Personal de Limpieza y servicios Generales, etc. ) quienes lo integran se vuelven mas conformes a sus aspiraciones laborales y simplemente esperan llegar a su edad legal laboral para poder  jubilarse. 
GRÁFICA 6:
¿HA ESCUCHADO HABLAR SOBRE LA JUBILACION?
 ( PREGUNTA 1 )

OBJETIVO: 
Conocer que tantos trabajadores de la Universidad de El Salvador han escuchado hablar sobre la jubilación.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	24
	80%

	NO
	4
	13%

	ALGUNA VEZ
	2
	7%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

De los encuestados el 80% ha escuchado hablar sobre la jubilación, especialmente a través de sus mismos compañeros de trabajo, el 13% opina que no ha escuchado hablar sobre la jubilación y un 7% que alguna que otra vez lo han escuchado mencionar.
GRÁFICA 7:
¿SABE LO QUE ES LA JUBILACION?                   

             ( PREGUNTA 2 )

OBJETIVO: 
Establecer si los trabajadores de la Universidad de El Salvador tienen conocimiento sobre lo que es la jubilación.

	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	28
	93%

	NO
	2
	7%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

Un 7% de la población dice no conocer a ciencia cierta que es la jubilación y el 93% tiene un conocimiento general de lo que es la jubilación. Cabe mencionar algunas opiniones que citaron los entrevistados: “es el retiro voluntario laboral, después de haber cumplido el tiempo legal”, “es el recibir una pensión después de un periodo de años trabajados”.

GRÁFICA 8:
¿SABE SI LA UNIVERSIDAD BRINDA INFORMACIÓN A LOS TRABAJADORES QUE ESTÁN PRÓXIMOS A LA JUBILACIÓN?    ( PREGUNTA 3 ) 
OBJETIVO: 
Conocer si a los trabajadores de la Universidad de El Salvador se les brinda información sobre la jubilación.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	NO
	23
	77%

	SI
	4
	13%

	POCO
	3
	10%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 77% de los encuestados afirman que la Universidad no brinda la información necesaria a los trabajadores que están próximos a jubilarse, mientras que el 13% de la población mencionaron que si, pues la persona interesada en la información debe ir al Departamento de Recursos Humanos a solicitarla, y finalmente un 10% dice que es poca la información, y su única fuente son las experiencias o comentarios de otros trabajadores que se encuentran en el proceso de jubilación.

GRÁFICA  9:
¿SABE UD. SI EXISTE ALGÚN PROGRAMA DE PREPARACIÓN PARA JUBILADOS? ( PREGUNTA 4 )
OBJETIVO: 
Conocer si existe en la Universidad de El Salvador algún programa de preparación para los que están próximos a jubilarse.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	0
	0%

	NO
	30
	100%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 100% de la muestra opinan que la Universidad de El Salvador, no cuenta con ningún programa o medio conocido de brindar la ayuda y asesoria necesaria para los trabajadores en el proceso de jubilación.

GRÁFICA 10:
¿DE SER LA RESPUESTA NO, CREE BENEFICIOSO QUE EXISTIERA UNO?  ( PREGUNTA 5 )
OBJETIVO: 
Determinar si los trabajadores considerarían beneficioso la existencia de un programa de preparación de jubilados.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	30
	100%

	NO
	0
	0%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

Este grafico se encuentra íntimamente relacionado con el anterior, pues al no haber un programa de preparación, el 100% de la muestra considera oportuno que debería existir una instancia donde puedan acercarse para que les brinden la información necesaria sobre el proceso legal a seguir, y sobre como adaptarse a la nueva etapa en sus vidas.

GRÁFICA 11:
¿ESTA UD. SATISFECHO CON SU TRABAJO?




( PREGUNTA 6 )

OBJETIVO: 
Conocer si los trabajadores se encuentran satisfechos de su trabajo.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	27
	90%

	NO
	3
	10%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 90% de la muestra se siente satisfecho con lo que realiza laboralmente, pero con la salvedad que debería existir en general estímulos que los hagan sentir que hacen bien su trabajo; y un 10% de los trabajadores encuestados opino que no se sienten satisfechos porque a pesar de que algunos se siguieron preparando académicamente, esto no les mejoro el status laboral dentro de la institución.

GRÁFICA 12:
¿DURANTE EL TIEMPO QUE TIENE DE TRABAJAR HA DESEADO ALGUNA VEZ JUBILARSE? ( PREGUNTA 7 )
OBJETIVO: 
Conocer si en el tiempo que tienen de trabajar han deseado jubilarse.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	16
	53%

	NO
	14
	47%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 53% si ha deseado jubilarse, y entre las razones que mencionan son: cansancio de la rutina diaria, por depresión originada usualmente por el trato que reciben de sus jefes y por ultimo dan como opinión la edad que ya tienen; sin embargo se observara que el 47% opina que no lo han pensado, pues lo harán hasta que tengan el tiempo laboral o la edad estipulada para el retiro.

GRÁFICA 13:
¿LE AGRADA LA IDEA O DESEA ACTUALMENTE UD. JUBILARSE?  ( PREGUNTA  8 )
OBJETIVO: 
Determinar si en la actualidad a los trabajadores les es agradable la idea de jubilarse.

	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	11
	37 %

	NO
	17
	56 %

	POCO
	2
	7 %

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 56% opina que no, pues les gusta su trabajo y consideran que hay que brindar a otros la experiencia acumulada de su vida laboral; en caso contrario el 37% respondieron que si les es agradable la idea de la jubilación pues seria un cambio de ambiente y el hecho de vivir con mas tranquilidad, aparte de la edad que se tiene por lo que les lleva a veces a sentir cansancio; y finalmente el 7% restante opinaron que si les gustaría jubilarse pero que las pensiones son tan bajas que prefieren seguir trabajando. 

GRÁFICA 14:
¿CUAL MOTIVO CREE UD. QUE SEA IMPORTANTE PARA TOMAR LA DECISIÓN DE NO JUBILARSE? 

(PREGUNTA 9)
OBJETIVO: 
Establecer que motiva generalmente a los trabajadores a no jubilarse.

	RAZON O MOTIVO
	CANTIDAD
	%

	ECONOMICO
	10
	33%

	POR EDAD
	6
	20%

	TIEMPO LABORAL
	6
	20%

	SALUD
	5
	17%

	INTERESES FAMILIARES
	2
	7%

	EMOCIONAL
	1
	3%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

En la gráfica se aprecia que el 33% de los encuestados considera el factor económico como motivo fundamental para no jubilarse (al tener responsabilidades económicas o personas que dependen del individuo consideran la pensión baja para sustentar los gastos en el hogar). Como Segunda y Tercera causa con 20 % cada una se encuentran la culminación del tiempo laboral y la edad (pues algunos todavía no cumplen este requisito), con 17 % se encuentra el estado de salud (hay quienes se consideran físicamente aptos para seguir trabajando); el 7 % están los intereses familiares (cuidar a la familia), y en ultima instancia con un 3 % es por factores emocionales (sentirse útiles a la familia y la sociedad).

GRÁFICA 15:
¿CREE UD. ESTAR PREPARADO PARA CUANDO LLEGUE EL MOMENTO DE TOMAR LA DECISIÓN DE RETIRARSE?  ( PREGUNTA  10 )
OBJETIVO: 
Determinar si los trabajadores se sienten preparados para el momento de tomar la decisión de jubilarse.

	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	10
	33%

	NO
	19
	64%

	NO SABE
	1
	3%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

De la muestra tomada el 33% menciono estar preparados para el momento en que deban tomar la decisión de retirarse del campo laboral pues este porcentaje usualmente tiene metas a corto o mediano plazo; mientras que un 64% opina que no se sienten preparados para ese momento, debiéndose a que les gusta su trabajo o también a que le temen a la inestabilidad o desbalance económico que tendrían; y finalmente un 3% opino que no sabe pues no habían pensado sobre el tema.
GRÁFICA 16:
¿A INICIADO TRAMITES DE JUBILACIÓN?





( PREGUNTA  11 )
OBJETIVO: 
Establecer cuantos de los entrevistados han iniciado trámites de jubilación.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SI
	8
	27%

	NO
	22
	73%

	TOTAL
	30
	100%


[image: image28.emf]10%

90%

SI

NO


ANALISIS:

El 73% de los encuestados dice no haber iniciado los trámites para la jubilación, pues no han cumplido la edad, o en todo caso los años laborales requeridos para este proceso; y en cambio el 27% restante si ya los han iniciado por tener los años, la edad y porque también algunos se sienten preparados para realizar metas que tienen planeadas.
GRÁFICA 17:
¿QUE METAS O PLANES DESEA REALIZAR AL JUBILARSE?  ( PREGUNTA  12 )
OBJETIVO: 
Identificar que tipo de planes o metas tienen para cuando se jubilen.
	METAS O PLANES
	CANTIDAD
	%

	NEGOCIO PROPIO
	15
	40%

	DESCANSO O RECREACION
	10
	27%

	ESTUDIAR
	4
	14%

	CUIDAR A LA FAMILIA
	3
	11%

	NO TIENE
	5
	8%

	TOTAL
	37
	100%
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ANALISIS:

Al observar la gráfica se determina que las metas mas deseadas con el 40% se encuentran el de tener un negocio propio o familiar, siguiéndole con el 27%  la alternativa de descansar o viajar, un 11% seguir estudiando en lo que desglosa el de escribir un libro, estudiar ingles, o prepararse mas en su campo laboral para brindar servicios personales, el 8% de la muestra opta por el cuido de la familia o brindar mas apoyo a ella, y finalmente el 14% menciona no tener planes o metas pues no han planificado o no se han puesto a pensar en ellas.

GRÁFICA 18:
¿QUE EMOCIÓN O SENTIMIENTO TIENE, AL PENSAR EN LA JUBILACIÓN?   ( PREGUNTA  13 )
OBJETIVO: 
Identificar que tipo de emociones le vienen a la mente cuando piensa en la jubilación.

	EMOCION O SENTIMIENTO
	CANTIDAD
	%

	ALEGRIA
	16
	53%

	TEMOR O INSEGURIDAD
	3
	10%

	TRISTEZA  O NOSTALGIA
	3
	10%

	NINGUNO
	8
	27%

	TOTAL
	30
	100%


[image: image30.emf]33%

3%

64%

SI

NO

NO SABE


ANALISIS:

El 53% de los trabajadores encuestados dice sentir alegría al pensar en la jubilación pues les trae sosiego, tranquilidad, por sentirse satisfechos con lo que hicieron dentro de sus actividades laborales, El 27% de la muestra opina que no tienen ninguna emoción en especial al pensar en la jubilación pues no lo ven como algo cercano, mientras que el 10% se encuentran los trabajadores que dicen sentir temor o inseguridad a ese cambio, de no estar preparados para enfrentar los posibles cambios económicos, y finalmente el 10% dice sentir tristeza o nostalgia pues no verían a sus compañeros del campo laboral.
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5.2.  DATOS OBTENIDOS  

POR MEDIO

DE   LAS   ENTREVISTAS  

A   JEFES
GRÁFICA 19: 
¿CÓMO CALIFICARÍA EL TRABAJO QUE REALIZA EL 
 EMPLEADO?   (PREGUNTA  1) 

OBJETIVO: 

Determinar en que rango de calificación caen los trabajadores

según sus respectivos jefes.

	CALIFICACION
	CANTIDAD
	%

	EXCELENTE
	14
	47%

	BUENO
	12
	40%

	DEFICIENTE
	4
	13%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 47% de las opiniones de los jefes opinaron que los trabajadores realizaban un excelente trabajo porque cumplían con lo que se les requería, mientras que el 40% dicen que el trabajo que realizan se puede catalogar como bueno pues no eran muy eficientes en sus labores, probablemente por desmotivación; y un 13% mencionan que el trabajo realizado por estos trabajadores es bastante deficiente ya sea por la edad o por que evaden sus responsabilidades.

GRÁFICA 20:
¿HA OBSERVADO SI EL EMPLEADO SE SIENTE 
SATISFECHO CON SUS ACTIVIDADES LABORALES?
(PREGUNTA  2) 

OBJETIVO: 

Conocer si los trabajadores expresan o demuestran su satisfacción

con sus actividades laborales.
	RESPUESTA
	CANTIDAD
	%

	SATISFECHO
	18
	60%

	NO SATISFECHO
	12
	40%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

El 60% opina que los trabajadores que están a su cargo han podido evidenciar que se sienten bien con las labores que realizan en sus respectivas áreas, y el 40% restante han observado poca satisfacción en sus labores cotidianas, pues algunos no se sienten bien por la edad, salud y una minoría por que realizan trabajos que no son de su área o especialización.

GRÁFICA 21: 
DE LOS SIGUIENTES COMPORTAMIENTOS ¿CUALES A NOTADO UD. EN SU COLABORADOR? (PREGUNTA  3)

OBJETIVO: 

Determinar que comportamientos son los mas usuales en el

trabajador dentro de sus actividades laborales.

	COMPORTAMIENTO
	CANTIDAD
	%

	TRANQUILO
	9
	25%

	CANSADO
	4
	11%

	INCONFORME
	5
	14%

	MOTIVADO
	4
	11%

	ESTRESADO
	4
	11%

	CON ANIMO
	5
	14%

	DESGANADO
	5
	14%

	TRISTE
	0
	0%

	TOTAL
	36
	100%
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ANALISIS:

De los comportamientos observados por los jefes en sus empleados se destaca con el 25% que son tranquilos dentro de sus labores cotidianas, como también están con el 14% que se les ve con animo para trabajar, y otro 11% motivado en sus labores y en correspondencia también se encuentran con un 14% los que son inconformes con su situación laboral y el otro 14% que se les ve desganados, siguiendo con 11% los que se les observa cansados basándose por la edad que tienen (mayores de 60 años); además los jefes han evidenciado también un grupo que representa el otro 11% que se les ve estresados, y finalmente con el 0% la tristeza, pues no se ha observado esta conducta. 

GRÁFICA 22:
¿CÓMO SE RELACIONA CON SUS COMPAÑEROS?
 (PREGUNTA  4) 

OBJETIVO: 

Establecer que tipo de relación demuestran con sus compañeros

laborales.

	CALIFICACION
	CANTIDAD
	%

	SOCIABLE
	22
	73%

	RESERVADO
	6
	20%

	RESPETUOSO
	2
	7%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

Las categorías que más sobresalieron en esta grafica son los sociables con el 73%, los que son reservados con el 20% y al final con el 7% los que consideran respetuosos; los sociables los catalogan así porque se relacionan bien con sus compañeros y jefes de sección, pero en caso contrario existieron los que son reservados que hacían una unión con los respetuosos, destacando el hecho que aun que fueran poco sociables eran respetuosos con sus compañeros.
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5.3.  DATOS OBTENIDOS A TRAVÉS

 DEL TEST PSICOLÓGICO 

“ESCALA DE BIENESTAR PERSONAL”

EBP

GRÁFICA 23: 
BIENESTAR SUBJETIVO

OBJETIVO:
Conocer el nivel de satisfacción personal no cuantitativo de los individuos que conforman la muestra.
	RANGO DE BIENESTAR
	CANTIDAD
	%

	ALTO
	18
	60%

	MEDIO
	11
	37%

	BAJO
	1
	3%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

De la muestra tomada el 60% de los trabajadores resultaron con un rango de bienestar alto, en donde se observa a una persona que siente confianza en si misma, ven el lado favorable de las cosas, que siempre logran lo que quieren, que disfrutan y están satisfechas de su vida en general; un 37% medio o normal, que indica a una persona que enfrenta su vida y su trabajo con confianza en si mismos sabiendo que pueden superar sus altibajos, como también sus errores y debilidades; y un 3% con un nivel bajo, ellos tienen poca confianza en si mismos, no creen que les lleguen a suceder o pasen cosas agradables en su vida por lo que sienten que tienen poca suerte, haciéndolos pesimistas en si, porque para ellos no logran lo que quieren.  

GRÁFICO 24: 
BIENESTAR MATERIAL

OBJETIVO:
Conocer el nivel de satisfacción personal cuantitativo de los individuos que conforman la muestra.
	RANGO DE BIENESTAR
	CANTIDAD
	%

	ALTO
	16
	53%

	MEDIO
	9
	30%

	BAJO
	5
	17%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

En el bienestar material un 53% de las personas se encuentran en el rango alto pues se perciben que tienen una vida asegurada sin grandes riesgos económicos y materiales; un 30% se destaca en el rango normal, encontrándose en este rango las personas que son relativamente prosperas y que tienen lo necesario en el punto de vista material; y un 17% de la población cae en el rango bajo de bienestar material, expresando que no tienen lo que ellos desean tener para obtener una mayor seguridad material.

GRÁFICA 25: 
BIENESTAR LABORAL

OBJETIVO:

Conocer el nivel de bienestar laboral que se encuentra en la 
muestra.
	RANGO DE BIENESTAR
	CANTIDAD
	%

	ALTO
	11
	37%

	MEDIO
	16
	53%

	BAJO
	3
	10%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

La gráfica expresa que un 37 % cae en el rango alto pudiéndose deber a las satisfacciones que han tenido, pues perciben su trabajo interesante en donde encuentran apoyo, afecto y que este les proporciona independencia en relación a sus actividades laborales, en cambio el 53 % de la muestra esta ubicada en el rango normal, pero a veces lo sienten monótono y rutinario; y finalmente un 10% se encuentra en el rango bajo debiéndose a la inconformidad o poca motivación dentro del trabajo.

GRÁFICA 26: 
BIENESTAR DE PAREJA

OBJETIVO:

Conocer el nivel de bienestar de pareja que se encuentra en la 
muestra.
	RANGO DE BIENESTAR
	CANTIDAD
	%

	ALTO
	8
	36%

	MEDIO
	11
	50%

	BAJO
	2
	9%

	ABSTENCION
	1
	5%

	TOTAL
	22
	100%
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A continuacién encontrard una serie de afirmaciones sobre sentimientos que las
personas podemos experimentar en cualquier etapa de nuestra vida. Por favor, al leer
cada frase vea si usted, EN ESTA ETAPA DE SU VIDA, se siente asi. Conteste de
forma espontanea y sincera. No es necesario que piense demasiado acerca de cada

frase. De forma sencilla y rapida vea si usted en estos momentos de su vida se siente o
no de esa manera.

Apareceran frases parecidas a esta que se pone como
EJEMPLO:
«Me siento muy ilusionado»

Si usted, en esta etapa de su vida, no se siente asi en ninguna ocasion, tendra que
marcar, en la Hoja de respuestas, una cruz en una de las casillas que estan a continuacion
del recuadro donde dice NUNCA; si algunas veces si que se siente ilusionado, pondra una
cruz frente al recuadro de ALGUNAS VECES; si esto le ocurre mas a menudo, pondra
una cruz frente a BASTANTES VECES; si con mucha frecuencia se siente usted asi,
pondra una cruz frente aCASI SIEMPRE; si, practicamente, usted se siente de esta forma
en casi todos los momentos, pondré una frente al recuadro SIEMPRE .

Suponemos que el que va a contestar jamés se siente ilusionado. Por eso, en la Hoja
de respuestas, s ha puesto una cruz en la primera casilla, debajo de la palabraEjemplo.

Marque Vd. una cruz en la casilla que mejor se ajuste a su caso después de leer cada
una de las frases que aparecen en la pagina siguiente. Fijese en que el nimero que esté
delante de cada frase es el mismo que el de la columna de la Hoja de respuestas en que
va a contestar.

POR FAVOR NO DEJE NINGUNA PREGUNTA SIN CONTESTAR. GRACIAS.




ANALISIS:

La grafica representa el global de los que tienen pareja ya sea que estén acompañados o casados. En esta se presenta que un 50% de la muestra tienen un bienestar de pareja normal, ya que existe una estabilidad dentro de lo que conlleva la relación de pareja (en el plano sexual y emotivo); y un 36% se encuentran en un rango alto, debido a que hay una satisfacción y un mutuo apoyo y acoplamiento con la pareja en sus diversas esferas de sus vidas; mientras que un 9% se ubico dentro del rango bajo destacándose el hecho que no se relacionaban bien con su compañero(a); y finalmente existiendo un 5% de la muestra que se abstuvo de responder  la sección correspondiente a la relación de pareja.

GRÁFICA 27: 
BIENESTAR PSICOLOGICO GENERAL

OBJETIVO:

Conocer el nivel de bienestar psicológico general que se encuentra 
en la muestra.
	RANGO DE BIENESTAR
	CANTIDAD
	%

	ALTO
	12
	40%

	MEDIO
	10
	33%

	BAJO
	8
	27%

	TOTAL
	30
	100%
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ANALISIS:

En esta gráfica se destaca que para la obtención del bienestar psicológico general se toma en cuenta el bienestar subjetivo, el bienestar material, el bienestar laboral y el bienestar de relación de pareja, por lo que un 37% de la muestra tiene un bienestar psicológico normal, significando que las personas demuestran tener un equilibrio sano entre las satisfacciones como insatisfacciones que se les presentan en general; mientras que el 36% se encuentra con un bienestar psicológico alto que los hace tenerse una valoración alta de si mismo, complacencia general y global de su vida; y finalmente el 27% cae en un rango bajo que demuestra que no están satisfechos con sus logros y expectativas futuras, haciendo denotar que en este grupo caen los que no tienen relación de pareja, a lo que se infiere que por esta razón califiquen en este rango. 

5.4.  ANALISIS INTERPRETATIVO.

Para elaborar el presente análisis, que es la exploración sobre la expectativa de los empleados adultos mayores de la Universidad de El Salvador en relación a un retiro próximo y su incidencia en el estado emocional y motivacional del trabajador, se evidenció a través de entrevistas a trabajadores y jefes que se tienen  conocimientos generales sobre la jubilación, no así sobre los pasos o el proceso a seguir para poder iniciarlos debido a la inexistencia de programas orientados a informar sobre la jubilación ya sea brindada por la institución u otras entidades.

Lo anterior confirma que el nivel de conocimiento o desconocimiento sobre el proceso de jubilación es una variable que influye en la generación de emociones y motivaciones intrínsecas del ser humano en la aceptación y toma de decisiones para dicho proceso.

Para el caso, algunos autores consideran el retiro como “un punto fundamental de transición.”. La jubilación suele ser un momento de interrogantes cuando se piensa en el retiro de la vida laboral, sin embargo, es importante comenzar a planificar con seguridad e información acerca de lo que puede ocurrir durante y después del retiro en el que se debe retomar desde lo económico y lo social, aspectos que vendrán a influir en el impacto emocional y motivacional del individuo.

En ese sentido la autora Diane E. Papalia, se refiere en la teoría cognoscitiva de la motivación de la siguiente manera: “La motivación se acentúan como determinantes de la conducta motivada, la percepción de la fuerza de las necesidades psicológicas, las expectativas sobre la consecución de una meta y el grado en el que se valora un resultado correcto.” Así también: “Entre las numerosas teorías que destacan el papel de los procesos cognoscitivos en la motivación, hay dos esencialmente señaladas: las que hacen uso de esos constructos que venimos llamando expectativas; y las que postulan un modelo dinámico conocido como disonancia cognoscitiva que es aquella en que la aceptación de un aspecto implica el rechazo de otro”.

Al explorar los motivos que el trabajador cree importantes para tomar la decisión de jubilarse, sobresale el factor económico, pues el salario constituye el equilibrio para satisfacer las necesidades de su hogar; así también se considero que el estilo de vida, las habilidades y potencialidades son básicas y correlaciónales con la edad, asi como también  la ley que limita el tiempo trabajado.

El autor Ricardo Moragas, menciona que “La personalidad denominada básica es la que posee una per​sona a lo largo de la vida, y le hace reaccionar positiva o negativamente frente a la jubilación, como lo ha hecho frente a otros acontecimien​tos vitales importantes. La jubilación es para el sujeto una nueva rea​lidad que implica un replanteamiento de la ex​periencia vital en el uso del tiempo, en las expe​riencias físicas, en la dedicación intelectual y en el significado social de la persona, y todo ello supone una respuesta psíquica global del indi​viduo.”

En cuanto al nivel de preparación del trabajador para cuando llegue el momento de tomar la decisión para jubilarse se manifestó mentalmente positivo. Esta posición enfatiza nuevamente como el nivel de motivación y emoción en que la persona contribuye a su proyección futura, su estilo de vida; realza a la vez su nivel cognitivo, sus propias expectativas y la aceptación de una etapa normal de la vida.

Así mismo al explorar el nivel de satisfacciones en su trabajo a través de la entrevista personal y la aplicación del test “Escala de Bienestar Psicológico (EBP)”, explícitamente en la sub-escala del bienestar laboral se verifico un resultado alto de satisfacción, confirmando lo planteado por Fernando Ballesteros “Si la satisfacciones son positivas en el ámbito laboral, las expectativas serán positivas y se obtendrá un adecuado ajuste y satisfacción en la jubilación.” 

También se refleja la satisfacción, en el bienestar de relación de pareja (para quienes la tienen), pues esta es un aspecto muy importante en el ámbito personal del individuo ya que le proporcionara un apoyo, una mejor adaptación y estabilidad a todos los cambios que estén por venir con la jubilación en un futuro próximo.

Lo anterior comprueba que para la  toma de decisiones de jubilación, como parte “normal” de la vida y el haber ejecutado el trabajo alcanzando logros positivos prepara al individuo para enfrentar saludablemente la jubilación.

Respecto a la exploración de las emociones o sentimientos que tiene el trabajador al pensar en la jubilación, prevaleció la alegría. Es obvio que si el individuo posee una visión clara y convincente de los resultados o metas a alcanzar después de jubilarse, sus emociones serán orientadas positivamente. Esto se reafirma cuando se dice: “toda emoción hay implícita una tendencia a la acción porque la emoción afecta a los pensamientos, al estado de ánimo, al equilibrio del cuerpo y a la voluntad de acción.”

Al referirnos al inicio de los tramites para la jubilación, los individuos que conformaron la muestra,  en su mayoría no los han realizado, pero esta respuesta es producto del factor económico, pues por la realidad que se vive, al tomar la decisión de retirarse no se podría mantener el mismo nivel de gastos, ya que los ingresos al reducirse generan incapacidad de solventar más gastos. 

Finalmente se contemplan las metas y planes que las personas proyecta después de la jubilación y tal como lo indica la teoría “El compromiso con las metas de cada uno, puede ayudar a que los individuos afronten los problemas de su vida diaria y por lo tanto puedan mantener su bienestar, personal y social.”, por lo que, los entrevistados indican como metas o planes primordiales el de tener un negocio propio como alternativa económica, otros eligieron el descanso y recreación, (sin no antes mencionar que según su cargo laboral que desempeñan los prepara a un mejor desenvolvimiento al jubilarse debido a su preparación académica) siendo estos dos aspectos indicadores en la aceptación positiva de este proceso.

Cabe mencionar que para   enriquecer la presente investigación se considera además de lo anteriormente descrito, la posición del jefe hacia sus empleados, desarrollándose de la siguiente manera:

· En relación como califica el trabajo que realiza el empleado se reflejo la     calificación de excelente y bueno como predominante; dicha calificación muestra aceptación de su desempeño.

· En cuanto la satisfacción laboral predomino la satisfacción a la insatisfacción. De aquí se puede señalar que los trabajadores satisfechos con una actitud positiva suelen mencionar que después de una vida laboral de la que se sienten orgullosos van a poder disfrutar al fin, de otros aspectos que hasta ahora habían tenido que dejar de lado.

· En cuanto al comportamiento se exploro el nivel de tranquilidad, cansancio, inconformidad, motivación, estrés, animo, desgano y tristeza, sobresaliendo el nivel de tranquilidad.   Lo que lo fundamenta la teoría de que “hace falta destacar la importancia del compo​nente psíquico en el trabajo, que comúnmente se refleja en la expresión "buena o mala acti​tud". Aunque el análisis más sencillo nos demuestra que intervienen muchos factores para que la acti​tud sea buena o mala, los reduciremos a tres apartados: personalidad, intereses /motivacio​nes, y capacidad cognitiva.”

Que aunado a lo anteriormente dicho confirma una vez mas que los individuos que afrontan los problemas de su vida diaria, pueden mantener su bienestar, personal (subjetivo y/o psicológico) y social (laboral y de pareja).

· Y en el apartado de la exploración de las relaciones interpersonales se manifestó ser la mas predominante la sociabilidad, que enfatizado con el bienestar subjetivo demuestran que se tiene una actitud positiva proyectada al futuro.

Es evidente que la expectativa de un retiro próximo incide en los estados emocional y motivacional de los adultos mayores de la Universidad de El Salvador; ya que en el presente, se permite visualizar como estos estados se reflejan positivamente a través de la satisfacción laboral, en las metas proyectadas, en el deseo de preparación del momento antes de jubilarse, en el comportamiento del empleado y en los resultados del test psicológico; lo que por muestra correspondencia ante la expectativa de la jubilación o la toma de una decisión positiva; ya que los empleados reaccionaran y se enfrentaran de la mejor manera.  
VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1. CONCLUSIONES

· El retiro laboral despierta emociones encontradas, puesto que para algunos refleja la oportunidad de descansar y disfrutar; para otros es el truncar sus proyectos o aspiraciones que son fundamentalmente, lo que motiva a la persona a superarse.

· La jubilación plantea una  percepción diferente entre los sexos, ya que en el sexo masculino es percibida, como el descanso merecido de toda una vida dedicada al trabajo; mientras el sexo femenino la percepción varia, pues las responsabilidades dentro del hogar y la familia, hacen que la mujer sienta que su trabajo no ha finalizado.

· La expectativa del retiro laboral esta anidado  a las motivaciones (planes, metas) que el trabajador tenga, las cuales condicionaran a realizar el proceso de jubilación y por consiguiente de todo esto globalizado sus emociones variaran según su estado actual de bienestar psicológico. 

· Los empleados aptos o próximos a jubilarse no cuentan con una orientación clara sobre donde iniciar su proceso de retiro.

· El factor económico es el más relevante para decidir el retirarse o no, pues una merma en el ingreso afecta en lo económico y emocional de los individuos.

· De igual forma se evidencia que el buen ajuste emocional de las personas que se jubilan es debido a las motivaciones que tienen y a la percepción de satisfacción que determinados trabajadores sienten.  

· El bienestar subjetivo si condiciona a las motivaciones que el trabajador tiene, pues de ellas depende su desempeño laboral y su decisión al retiro, pues su incidencia es correlacional ya que si la persona no se valora y no se siente capaz de seguir laborando este optara por el retiro, aun cuando no haya cumplido la edad legal. 
· La jubilación viene a marcar el cierre de una etapa, y como todo cierre, puede ser majestuoso o problemático. Es nuestra responsabilidad como psicólogos intervenir en primer lugar como prevención en dos áreas que dominamos ampliamente; la primera la orientación psicológica principalmente en el manejo de conflictos; y la segunda, efectuando programas que informen, protejan y ayuden a las personas que están próximas a jubilarse, sin olvidar por supuesto el enfoque humano, legal y gerontológico aplicable a esta situación.
6.2.  RECOMENDACIONES
· Se les recomienda a la sub-gerencia de Recursos Humanos de la Universidad de El Salvador, genere y promueva programas de preparación de 5 a 2 años antes de que la jubilación se lleve a cabo, ya que así habrá una mayor incidencia en los candidatos al retiro, para que puedan planificar con tiempo como quiere llevar su vida después del retiro, en el cual se puede tener un equipo multidisciplinario para la puesta en marcha, en donde el Departamento de Psicología invitara a participar en el desarrollo, a  personal de las áreas de Derecho, Educación, Artes, Medicina. etc, (Ver propuesta de Programa, Anexo Nº 7)
· El Departamento de Psicología debe intervenir con el desarrollo,  prevención y la orientación psicológica para llevar a cabo los programas que informen, protejan y ayuden a las personas que están próximas a jubilarse, sin olvidar por supuesto el enfoque humano, legal y gerontológico aplicable a esta cuestión.
· Brindar un apoyo integral (legal y humanitario) a los trabajadores de la Universidad de El Salvador, en donde conjuntamente con las autoridades administrativas y el Departamento de Psicología, pongan en marcha un programa de preparación a los que están próximamente al retiro, donde se podría incluir además como horas de servicio social para los estudiantes del departamento, en donde habría un beneficio generalizado.
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Las siguientes frases describen posibles condiciones y efectos que las personas pode-
mos experimentar en nuestro trabajo, sea este trabajo el propio de la casa o el trabajo
fuera del hogar. Por favor, al leer cada frase vea si usted, EN SU TRABAJQ, se ha sentido
asi. Conteste de forma espontanea y sincera. No es necesario que piense demasiado
acerca de cada frase. De forma sencilla y répida vea si lo afirmado en cada frase le sucede
o no. Después de leer cada frase marque con una cruz, en la Hoja de respuestas, la casilla
correspondiente a la contestacién que mejor refleje las condiciones, efectos y sentimien-
tos que usted experimenta en su trabajo.

Aparecerén frases parecidas a esta que se pone como
EJEMPLO:
«Mi trabajo me hace feliz»

Si usted, no se siente asi en ninguna ocasién, tendra que marcar, en la hoja de
respuestas, una cruz frente al recuadro donde dice NUNCA,; si en alguna ocasion si que se
siente de esta manera, ponga una cruz frente a RARAS VECES; si esto le ocurre de vez
en cuando, ponga una cruz frente a ALGUNAS VECES; si con frecuencia se siente usted
asi, ponga una cruz frente aCON FRECUENCIA; si lo que se afirma en la frase le sucede
habitualmente, ponga una cruz frente al recuadro de CASI SIEMPRE.

Suponemos que el que va a contestar se siente con frecuencia feliz en su trabajo. Por
eso, en la Hoja de respuestas, se ha puesto una cruz en la casilla frente al recuadro CON
FRECUENCIA bajo la columna Ejemplo.

Marque Vd. una cruz en la casilla que mejor se ajuste a su caso después de leer cada
una de las frases que aparecen en la pagina siguiente. Fijese en que el nimero que esté
delante de cada frase es el mismo que el de la columna de la Hoja de respuestas en que
va a contestar.

POR FAVOR NO DEJE NINGUNA PREGUNTA SIN CONTESTAR. GRACIAS.





ANEXO Nº 1

Teoría Psicosocial de Erikson
Los primeros siete estadios
Erikson es un psicólogo del Yo freudiano. Esto significa que acepta las ideas de Freud como básicamente correctas, incluyendo aquellas debatibles como el complejo de Edipo, así como también las ideas con respecto al Yo de otros freudianos como Heinz Hartmann y por supuesto, Anna Freud. 

No obstante, Erikson está bastante más orientado hacia la sociedad y la cultura que cualquier otro freudiano, tal y como cabía esperar de una persona con sus intereses antropológicos. Prácticamente, desplaza en sus teorías a los instintos y al inconsciente. Quizás por esta razón, Erikson es tan popular entre los freudianos y los no-freudianos por igual. 

El Principio Epigenético 

Erikson es muy conocido por su trabajo sobre la redefinición y expansión de la teoría de los estadios de Freud. Establecía que el desarrollo funciona a partir de un principio epigenético. Postulaba la existencia de ocho fases de desarrollo que se extendían a lo largo de todo el ciclo vital. Nuestros progresos a través de cada estadio está determinado en parte por nuestros éxitos o por los fracasos en los estadios precedentes. Como si fuese el botón de una rosa que esconde sus pétalos, cada uno de éstos se abrirá en un momento concreto, con un cierto orden que ha sido determinado por la naturaleza a través de la genética. Si interferimos con este orden natural de desarrollo extrayendo un pétalo demasiado pronto o en un momento que no es el que le corresponde, destruimos el desarrollo de la flor al completo. 

Cada fase comprende ciertas tareas o funciones que son psicosociales por naturaleza. Aunque Erikson les llama crisis por seguir la tradición freudiana, el término es más amplio y menos específico. Por ejemplo, un niño escolar debe aprender a ser industrioso durante ese periodo de su vida y esta tendencia se aprende a través de complejas interacciones sociales de la escuela y la familia. 

Las diversas tareas descritas por el autor se establecen en base a dos términos: una es la tarea del infante, llamada “confianza-desconfianza”. Al principio resulta obvio pensar que el niño debe aprender a confiar y no a desconfiar. Pero Erikson establece muy claramente que debemos aprender que existe un balance. Ciertamente, debemos aprender más sobre la confianza, pero también necesitamos aprender algo de desconfianza de manera que no nos convirtamos en adultos estúpidos. 

Cada fase tiene un tiempo óptimo también. Es inútil empujar demasiado rápido a un niño a la adultez, cosa muy común entre personas obsesionadas con el éxito. No es posible bajar el ritmo o intentar proteger a nuestros niños de las demandas de la vida. Existe un tiempo para cada función. 

Si pasamos bien por un estadio, llevamos con nosotros ciertas virtudes o fuerzas psicosociales que nos ayudarán en el resto de los estadios de nuestra vida. Por el contrario, si no nos va tan bien, podremos desarrollar mal adaptaciones o malignidades, así como poner en peligro nuestro desarrollo faltante. De las dos, la  malignidad es la peor, ya que comprende mucho de los aspectos negativos de la tarea o función y muy poco de los aspectos positivos de la misma, tal y como presentan las personas desconfiadas. La mal adaptación no es tan mala y comprende más aspectos positivos que negativos de la tarea, como las personas que confían demasiado. 

Niños y adultos 

Quizás la innovación más importante de Erikson fue la de postular no 5 estadios como Freud había hecho, sino 8. Erik elaboró tres estadios adicionales de la adultez a partir del estadio genital hasta la adolescencia descrito por Freud. Ninguno de nosotros nos detenemos en nuestro desarrollo (sobre todo psicológicamente) después de los12 o 13 cumpleaños. Parece lógico estipular que debe haber una extensión de los estadios que cubra el resto de nuestro desarrollo. 

Erikson también tuvo algo que decir con respecto a las interacciones de las generaciones, lo cual llamó mutualidad. Ya Freud había establecido claramente que los padres influían de una manera drástica el desarrollo de los niños. Pero Erikson amplió el concepto, partiendo de la idea de que los niños también influían al desarrollo de los padres. Por ejemplo, la llegada de un nuevo hijo, representa un cambio de vida considerable para una pareja y remueve sus trayectorias evolutivas. Incluso, sería apropiado añadir una tercera (y en algunos casos, una cuarta) generación al cuadro. Muchos de nosotros hemos sido influenciados por nuestros abuelos y ellos por nosotros. 

Un ejemplo claro de mutualidad lo encontramos en los problemas que tiene una madre adolescente. Aún cuando tanto la madre como el hijo pueden llevar una vida satisfactoria, la chica está todavía envuelta en tareas de búsqueda de sí misma y de cómo encajar en la sociedad. La relación pasada o presente con el padre de su hijo puede ser inmadura tanto en uno como en el otro y si no se casan o viven juntos, ella tendrá que lidiar con los problemas de encontrar una nueva pareja. Por otro lado, el infante presenta una serie de necesidades básicas de todo niño, incluyendo la más importante: una madre con las habilidades maduras y apoyo social, como toda madre. 

Si los padres de la chica en cuestión se unen para ayudar, tal y como cabría esperar, también romperán con sus funciones evolutivas, volviendo a un estilo vital que pensaban que habían pasado y altamente demandante. A estas generaciones se pueden añadir otras, y así sucesivamente. Las formas en que nos interactuamos son extremadamente complejas y muy frustrantes para los teóricos. Pero ignorarlas sería obviar algo muy importante con respecto a nuestro desarrollo y nuestras personalidades. 
	Estadio (edad)
	Crisis psico- 
social
	Relaciones significati- 
vas
	Modalidades psicosociales
	Virtudes psico- 
sociales
	Mal adapta- 
ciones y 
Malignida- 
des

	I (0-1) infante
	Confianza vs. 
desconfianza
	Madre
	Coger y dar en respuesta
	Esperanza, 
fé
	Distorsión sensorial y 
Desvaneci- 
miento

	II (2-3) 
bebé
	Autonomía 
vs. vergüenza y duda
	Padres
	Mantener y dejar ir
	Voluntad, 
determinación
	Impulsividad y 
Compulsión

	III (3-6) 
preescolar
	Iniciativa vs. 
culpa
	Familia
	Ir más allá jugar
	Propósito, 
coraje
	Crueldad y 
Inhibición

	IV (7-12) 
escolar
	Laboriosidad 
vs. inferioridad
	Vecindario y 
escuela
	Completar 
Hacer cosas juntos
	Competencia
	Virtuosidad 
Unilateral y 
Inercia

	
V (12-18 o más) 
adolescencia
	Identidad yoica 
vs. confusión de roles
	Grupos, 
Modelos de roles
	Ser uno mismo. 
Compartir ser uno mismo
	Fidelidad, 
lealtad
	Fanatismo y 
Repudio

	VI (los 20’s) 
adulto joven
	Intimidad vs. 
aislamiento
	Colegas, 
amigos
	Perderse y hallarse a uno mismo en otro
	Amor
	Promiscuidad y 
Exclusividad

	VII (20’s tardíos a 50’s) adulto medio
	Generabilidad 
vs. auto absorción
	Hogar, 
Compañeros de trabajo
	Lograr ser 
Cuidar de
	Cuidado
	Sobrextensión y Rechazo

	VIII (50’…) adulto viejo
	Integridad vs. 
desesperación
	Los humanos o los “míos”
	Ser, a través de haber sido. Enfrentar el no ser
	Sabiduría
	Presunción y 
Desesperanza


Estadio I 

El primer estadio, el de infancia o etapa sensorio-oral comprende el primer año o primero y medio de vida. La tarea consiste en desarrollar la confianza sin eliminar completamente la capacidad para desconfiar. 

Si papá y mamá proveen al recién nacido de un grado de familiaridad, consistencia y continuidad, el niño desarrollará un sentimiento de que el mundo, especialmente el mundo social, es un lugar seguro para estar; que las personas son de fiar y amorosas. También, a través de las respuestas paternas, el niño aprende a confiar en su propio cuerpo y las necesidades biológicas que van con él. 

Si los padres son desconfiados e inadecuados en su proceder; si rechazan al infante o le hacen daño; si otros intereses provocan que ambos padres se alejen de las necesidades de satisfacer las propias, el niño desarrollará desconfianza. Será una persona aprensiva y suspicaz con respecto a los demás. 

De todas maneras, es muy importante que sepamos que esto no quiere decir que los padres tengan que ser los mejores del mundo. De hecho, aquellos padres que son sobre protectores; que están ahí tan pronto el niño llora, le llevarán a desarrollar una tendencia maladaptativa que Erikson llama desajuste sensorial, siendo excesivamente confiado, incluso crédulo. Esta persona no cree que alguien pudiera hacerle daño y usará todas las defensas disponibles para retener esta perspectiva exagerada. 

Aunque, de hecho, es peor aquella tendencia que se inclina sobre el otro lado: el de la desconfianza. Estos niños desarrollarán la tendencia maligna de desvanecimiento (mantenemos aquí la traducción literal de “withdrawal”, como caída o desvanecimiento. Para mayor información sobre los términos técnicos aplicados a la teoría de Erikson, refiérase a la bibliografía al final del resumen. N.T.). Esta persona se torna depresiva, paranoide e incluso puede desarrollar una psicosis. 

Si se logra un equilibrio, el niño desarrollará la virtud de esperanza, una fuerte creencia en la que se considera que siempre habrá una solución al final del camino, a pesar de que las cosas vayan mal. Uno de los signos que nos indican si el niño va bien en este primer estadio es si puede ser capaz de esperar sin demasiado jaleo a demorar la respuesta de satisfacción ante una necesidad: mamá y papá no tienen por qué ser perfectos; confío lo suficiente en ellos como para saber esta realidad; si ellos no pueden estar aquí inmediatamente, lo estarán muy pronto; las cosas pueden ser muy difíciles, pero ellos harán lo posible por arreglarlas. Esta es la misma habilidad que utilizaremos ante situaciones de desilusión como en el amor, en la profesión y muchos otros dominios de la vida. 

Estadio II 

El segundo estadio corresponde al llamado estadio anal-muscular de la niñez temprana, desde alrededor de los 18 meses hasta los 3-4 años de edad. La tarea primordial es la de alcanzar un cierto grado de autonomía, aún conservando un toque de vergüenza y duda. 

Si papá y mamá (y otros cuidadores que entran en escena en esta época) permiten que el niño explore y manipule su medio, desarrollará un sentido de autonomía o independencia. Los padres no deben desalentarle ni tampoco empujarle demasiado. Se requiere, en este sentido, un equilibrio. La mayoría de la gente le aconsejan a los padres que sean “firmes pero tolerantes” en esta etapa, y desde luego el consejo es bueno. De esta manera, el niño desarrollará tanto un autocontrol como una autoestima importantes. 

Por otra parte, en vez de esta actitud descrita, es bastante fácil que el niño desarrolle un sentido de vergüenza y duda. Si los padres acuden de inmediato a sustituir las acciones dirigidas a explorar y a ser independiente, el niño pronto se dará por vencido, asumiendo que no puede hacer las cosas por sí mismo. Debemos tener presente que el burlarnos de los esfuerzos del niño puede llevarle a sentirse muy avergonzado, y dudar de sus habilidades. 

También hay otras formas de hacer que el niño se sienta avergonzado y dudoso. Si le damos al niño una libertad sin restricciones con una ausencia de límites, o si le ayudamos a hacer lo que él podría hacer solo, también le estamos diciendo que no es lo suficientemente bueno. Si no somos lo suficientemente pacientes para esperar a que el niño se ate los cordones de sus zapatos, nunca aprenderá a atárselos, asumiendo que esto es demasiado difícil para aprenderlo. 

No obstante, un poco de vergüenza y duda no solo es inevitable, sino que incluso es bueno. Sin ello, se desarrollará lo que Erikson llama impulsividad, una suerte de premeditación sin vergüenza que más tarde, en la niñez tardía o incluso en la adultez, se manifestará como el lanzarse de cabeza a situaciones sin considerar los límites y los atropellos que esto puede causar. 

Peor aún es demasiada vergüenza y duda, lo que llevará al niño a desarrollar la malignidad que Erikson llama compulsividad. La persona compulsiva siente que todo su ser está envuelto en las tareas que lleva a cabo y por tanto todo debe hacerse correctamente. El seguir las reglas de una forma precisa, evita que uno se equivoque, y se debe evitar cualquier error a cualquier precio. Muchos de ustedes reconocen lo que es sentirse avergonzado y dudar continuamente de uno mismo. Un poco más de paciencia y tolerancia hacia sus hijos podría ayudarles a evitar el camino recorrido que ustedes han seguido. Y quizás también deberían darse un respiro ustedes mismos. 

Si logramos un equilibrio apropiado y positivo entre la autonomía y la vergüenza y la culpa, desarrollaremos la virtud de una voluntad poderosa o determinación. Una de las cosas más admirables (y frustrantes) de un niño de dos o tres años es su determinación. Su mote es “puedo hacerlo”. Si preservamos ese “puedo hacerlo” (con una apropiada modestia, para equilibrar) seremos mucho mejores como adultos. 

Estadio III 

Este es el estadio genital-locomotor o la edad del juego. Desde los 3-4 hasta los 5-6 años, la tarea fundamental es la de aprender la iniciativa sin una culpa exagerada. 

La iniciativa sugiere una respuesta positiva ante los retos del mundo, asumiendo responsabilidades, aprendiendo nuevas habilidades y sintiéndose útil. Los padres pueden animar a sus hijos a que lleven a cabo sus ideas por sí mismos. Debemos alentar la fantasía, la curiosidad y la imaginación. Esta es la época del juego, no para una educación formal. Ahora el niño puede imaginarse, como nunca antes, una situación futura, una que no es la realidad actual. La iniciativa es el intento de hacer real lo irreal. 

Pero si el niño puede imaginar un futuro, si puede jugar, también será responsable…y culpable. Si mi hijo de dos años tira mi reloj en el váter, puedo asumir sin temor a equivocarme que no hubo mala intención en el acto. Era solo una cosa dando vueltas y vueltas hasta desaparecer. ¡Qué divertido!. ¡Pero si mi hija de cinco años lo hace…bueno, deberíamos saber qué va a pasar con el reloj, qué ocurrirá con el temperamento de papá y que le ocurrirá a ella!. Podría sentirse culpable del acto y comenzaría a sentirse culpable también. Ha llegado la capacidad para establecer juicios morales. 

Erikson es, por supuesto, un freudiano y por tanto incluye la experiencia edípica en este estadio. Desde su punto de vista, la crisis edípica comprende la renuencia que siente el niño a abandonar su cercanía al sexo opuesto. Un padre tiene la responsabilidad, socialmente hablando, de animar al niño a que “crezca”; “¡que ya no eres un niño!”. Pero si este proceso se establece de manera muy dura y extrema, el niño aprende a sentirse culpable con respecto a sus sentimientos. 

Demasiado iniciativa y muy poca culpa significa una tendencia maladaptativa que Erikson llama crueldad. La persona cruel toma la iniciativa. Tiene sus planes, ya sea en materia de escuela, romance o política, o incluso profesión. El único problema es que no toma en cuenta a quién tiene que pisar para lograr su objetivo. Todo es el logro y los sentimientos de culpa son para los débiles. La forma extrema de la crueldad es la sociopatía. 

La crueldad es mala para los demás, pero relativamente fácil para la persona cruel. Peor para el sujeto es la malignidad de culpa exagerada, lo cual Erikson llama inhibición. La persona inhibida no probará cosa alguna, ya que “si no hay aventura, nada se pierde” y particularmente, nada de lo que sentirse culpable. Desde el punto de vista sexual, edípico, la persona culposa puede ser impotente o frígida. 

Un buen equilibrio llevará al sujeto a la virtud psicosocial de propósito. El sentido del propósito es algo que muchas personas anhelan a lo largo de su vida, aunque la mayoría de ellas no se dan cuenta que, de hecho, ya llevan a cabo sus propósitos a través de su imaginación y su iniciativa. Creo que una palabra más acertada para esta virtud hubiera sido coraje; la capacidad para la acción a pesar de conocer claramente nuestras limitaciones y los fallos anteriores. 

Estadio IV 

Esta etapa corresponde a la de latencia, o aquella comprendida entre los 6 y 12 años de edad del niño escolar. La tarea principal es desarrollar una capacidad de laboriosidad al tiempo que se evita un sentimiento excesivo de inferioridad. Los niños deben “domesticar su imaginación” y dedicarse a la educación y a aprender las habilidades necesarias para cumplir las exigencias de la sociedad. 

Aquí entra en juego una esfera mucho más social: los padres, así como otros miembros de la familia y compañeros se unen a los profesores y otros miembros de la comunidad. Todos ellos contribuyen; los padres deben animar, los maestros deben cuidar; los compañeros deben aceptar. Los niños deben aprender que no solamente existe placer en concebir un plan, sino también en llevarlo a cabo. Deben aprender lo que es el sentimiento del éxito, ya sea en el patio o el aula; ya sea académicamente o socialmente. 

Una buena forma de percibir las diferencias entre un niño en el tercer estadio y otro del cuarto es sentarse a ver cómo juegan. Los niños de cuatro años pueden querer jugar, pero solo tienen conocimientos vagos de las reglas e incluso las cambian varias veces a todo lo largo del juego escogido. No soportan que se termine el juego, como no sea tirándoles las piezas a su oponente. Un niño de siete años, sin embargo, está dedicado a las reglas, las consideran algo mucho más sagrado e incluso puede enfadarse si no se permite que el juego llegue a una conclusión estipulada. 

Si el niño no logra mucho éxito, debido a maestros muy rígidos o a compañeros muy negadores, por ejemplo, desarrollará entonces un sentimiento de inferioridad o incompetencia. Una fuente adicional de inferioridad, en palabras de Erikson, la constituye el racismo, sexismo y cualquier otra forma de discriminación. Si un niño cree que el éxito se logra en virtud de quién es en vez de cuán fuerte puede trabajar, entonces ¿para qué intentarlo?. 

Una actitud demasiado laboriosa puede llevar a la tendencia maladaptativa de virtuosidad dirigida. Esta conducta la vemos en niños a los que no se les permite “ser niños”; aquellos cuyos padres o profesores empujan en un área de competencia, sin permitir el desarrollo de intereses más amplios. Estos son los niños sin vida infantil: niños actores, niños atletas, niños músicos, niños prodigio en definitiva. Todos nosotros admiramos su laboriosidad, pero si nos acercamos más, todo ello se sustenta en una vida vacía. 

Sin embargo, la malignidad más común es la llamada inercia. Esto incluye a todos aquellos de nosotros que poseemos un “complejo de inferioridad”. Alfred Adler habló de ello. Si a la primera no logramos el éxito, ¡no volvamos a intentarlo!. Por ejemplo, a muchos de nosotros no nos ha ido bien en matemáticas, entonces nos morimos antes de asistir a otra clase de matemáticas. Otros fueron humillados en el gimnasio, entonces nunca harán ningún deporte o ni siquiera jugarán al raquetball. Otros nunca desarrollaron habilidades sociales (la más importante de todas), entonces nunca saldrán a la vida pública. Se vuelven  seres inertes. 

Lo ideal sería desarrollar un equilibrio entre la laboriosidad y la inferioridad; esto es, ser principalmente laboriosos con un cierto toque de inferioridad que nos mantenga sensiblemente humildes. Entonces tendremos la virtud llamada competencia. 

Estadio V 

Esta etapa es la de la adolescencia, empezando en la pubertad y finalizando alrededor de los 18-20 años. (Actualmente está claro que debido sobre todo a una serie de factores psicosociales, la adolescencia se prolonga más allá de los 20 años, incluso hasta los 25 años. N.T.). La tarea primordial es lograr la identidad del Yo y evitar la confusión de roles. Esta fue la etapa que más interesó a Erikson y los patrones observados en los chicos de esta edad constituyeron las bases a partir de la cuales el autor desarrollaría todas las otras etapas. 

La identidad yoica significa saber quiénes somos y cómo encajamos en el resto de la sociedad. Exige que tomemos todo lo que hemos aprendido acerca de la vida y de nosotros mismos y lo moldeemos en una auto imagen unificada, una que nuestra comunidad estime como significativa. 

Hay cosas que hacen más fácil estas cuestiones. Primero, debemos poseer una corriente cultural adulta que sea válida para el adolescente, con buenos modelos de roles adultos y líneas abiertas de comunicación. 

Además, la sociedad debe proveer también unos ritos de paso definidos; o lo que es lo mismo, ciertas tareas y rituales que ayuden a distinguir al adulto del niño. En las culturas tradicionales y primitivas, se le insta al adolescente a abandonar el poblado por un periodo de tiempo determinado con el objeto de sobrevivir por sí mismo, cazar algún animal simbólico o buscar una visión inspiradora. Tanto los chicos como las chicas deberán pasar por una serie de pruebas de resistencia, de ceremonias simbólicas o de eventos educativos. De una forma o de otra, la diferencia entre ese periodo de falta de poder, de irresponsabilidad de la infancia y ese otro de responsabilidad propio del adulto se establece de forma clara. 

Sin estos límites, nos embarcamos en una confusión de roles, lo que significa que no sabremos cuál es nuestro lugar en la sociedad y en el mundo. Erikson dice que cuando un adolescente pasa por una confusión de roles, está sufriendo una crisis de identidad. De hecho, una pregunta muy común de los adolescentes en nuestra sociedad es “¿Quién soy?”. 

Una de las sugerencias que Erikson plantea para la adolescencia en nuestra sociedad es la una moratoria psicosocial. Anima a los jóvenes a que se tomen un “tiempo libre”. Si tienes dinero, vete a Europa. Si no lo tienes, merodea los ambientes de Estados Unidos. Deja el trabajo por un tiempo y vete al colegio. Date un respiro, huele las rosas, búscate a ti mismo. Por norma, tendemos a conseguir el “éxito” demasiado deprisa, aunque muy pocos de nosotros nos hayamos detenido a pensar en lo que significa el éxito para nosotros. De la misma manera que los jóvenes Oglala Dakota, quizás también necesitemos soñar un poco. 

Existe un problema cuando tenemos demasiado “identidad yoica”. Cuando una persona está tan comprometida con un rol particular de la sociedad o de una subcultura, no queda espacio suficiente para la tolerancia. Erikson llama a esta tendencia maladaptativa fanatismo. Un fanático cree que su forma es la única que existe. Por descontado está que los adolescentes son conocidos por su idealismo y por su tendencia a ver las cosas en blanco o negro. Éstos envuelven a otros alrededor de ellos, promocionando sus estilos de vida y creencias sin importarles el derecho de los demás a estar en desacuerdo. 

La falta de identidad es bastante más problemática, y Erikson se refiere a esta tendencia maligna como repudio. Estas personas repudian su membresía en el mundo adulto e incluso repudian su necesidad de una identidad. Algunos adolescentes se permiten a sí mismos la “fusión” con un grupo, especialmente aquel que le pueda dar ciertos rasgos de identidad: sectas religiosas, organizaciones militaristas, grupos amenazadores; en definitiva, grupos que se han separado de las corrientes dolorosas de la sociedad. Pueden embarcarse en actividades destructivas como la ingesta de drogas, alcohol o incluso adentrarse seriamente en sus propias fantasías psicóticas. Después de todo, ser “malo” o ser “nadie” es mejor que no saber quién soy. 

Si logramos negociar con éxito esta etapa, tendremos la virtud que Erikson llama fidelidad. La fidelidad implica lealtad, o la habilidad para vivir de acuerdo con los estándares de la sociedad a pesar de sus imperfecciones, faltas e inconsistencias. No estamos hablando de una lealtad ciega, así como tampoco de aceptar sus imperfecciones. Después de todo, si amamos nuestra comunidad, queremos que sea la mejor posible. Realmente, la fidelidad de la que hablamos se establece cuando hemos hallado un lugar para nosotros dentro de ésta, un lugar que nos permitirá contribuir a su estabilidad y desarrollo. 

Estadio VI 

Si hemos podido llegar esta fase, nos encontramos entonces en la etapa de la adultez joven, la cual dura entre 18 años hasta los 30 aproximadamente. Los límites temporales con respecto a las edades en los adultos son mucho más tenues que en las etapas infantiles, siendo estos rangos muy distintos entre personas. La tarea principal es lograr un cierto grado de intimidad, actitud opuesta a mantenerse en aislamiento. 

La intimidad supone la posibilidad de estar cerca de otros, como amantes, amigos; como un partícipe de la sociedad. Ya que posees un sentimiento de saber quién eres, no tienes miedo a “perderte” a ti mismo, como presentan muchos adolescentes. El “miedo al compromiso” que algunas personas parecen presentar es un buen ejemplo de inmadurez en este estadio. Sin embargo, este miedo no siempre es tan obvio. Muchas personas enlentecen o postergan el proceso progresivo de sus relaciones interpersonales. “Me casaré (o tendré una familia, o me embarcaré en algún tema social) tan pronto acabe la universidad; tan pronto tenga un trabajo; cuando tenga una casa; tan pronto…Si has estado comprometido durante los últimos 10 años, ¿qué te hace echarte atrás?. 

El joven adulto ya no tiene que probarse a sí mismo. Una relación de pareja adolescente sí busca un establecimiento de identidad a través de la relación. “¿Quién soy?. Soy su novio”. La relación de adultos jóvenes debe ser una cuestión de dos egos independientes que quieren crear algo más extenso que ellos mismos. Intuitivamente reconocemos esto cuando observamos la relación de pareja de dos sujetos donde uno de ellos es un adolescente y el otro un adulto joven. Nos percatamos del potencial de dominio que tiene el último sobre el primero. 

A esta dificultad se añade que nuestra sociedad tampoco ha hecho mucho por los adultos jóvenes. El énfasis sobre la formación profesional, el aislamiento de la vida urbana, la fractura de las relaciones por motivos de traslados y la naturaleza generalmente impersonal de la vida moderna, hacen que sea más difícil el desarrollo de relaciones íntimas. Yo soy una de esas personas que he tenido que mudarme de lugar docenas de veces en mi vida. No tengo ni la más remota idea de lo que pasó con mis amigos infantiles o incluso de aquellos que tenía en la universidad. Mis amigos más antiguos están a miles de kilómetros de donde vivo. Yo resido donde las necesidades relativas a mi profesión me han llevado y por tanto, no tengo una sensación firme de comunidad. 

Bueno, antes de que me ponga demasiado depresivo, mejor hablemos de ustedes. Sé que a muchos de ustedes no les ha pasado lo mismo. Si han crecido y afincado en una comunidad en particular, especialmente una rural, es muy probable que ustedes tengan relaciones mucho más profundas y duraderas; probablemente se casaron con el amor de toda su vida, y sienten un buen cariño por su comunidad. Pero este estilo de vida se está volviendo rápidamente un anacronismo. 

La tendencia maladaptativa que Erikson llama promiscuidad, se refiere particularmente a volverse demasiado abierto, muy fácilmente, sin apenas esfuerzo y sin ninguna profundidad o respeto por tu intimidad. Esta tendencia se puede dar tanto con tu amante, como con tus amigos, compañeros y vecinos. 

La exclusión es la tendencia maligna de aislamiento máximo. La persona se aísla de sus seres queridos o parejas, amigos y vecinos, desarrollando como compensación un sentimiento constante de cierta rabia o irritabilidad que le sirve de compañía. 

Si atravesamos con éxito esta etapa, llevaremos con nosotros esa virtud o fuerza psicosocial que Erikson llama amor. Dentro de este contexto teórico, el amor se refiere a esa habilidad para alejar las diferencias y los antagonismos a través de una “mutualidad de devoción”. Incluye no solamente el amor que compartimos en un buen matrimonio, sino también el amor entre amigos y el amor de mi vecino, compañero de trabajo y compatriota. 

Estadio VII 

Este estadio corresponde al de la adultez media. Es muy difícil establecer el rango de edades, pero incluiría aquel periodo dedicado a la crianza de los niños. Para la mayoría de las personas de nuestra sociedad, estaríamos hablando de un período comprendido entre los 20 y pico y los 50 y tantos. La tarea fundamental aquí es lograr un equilibrio apropiado entre la productividad (también conocido en el ámbito de la psicología como generabilidad. N.T.)  y el estancamiento. 

La productividad es una extensión del amor hacia el futuro. Tiene que ver con una preocupación sobre la siguiente generación y todas las demás futuras. Por tanto, es bastante menos “egoísta” que la intimidad de los estadios previos: la intimidad o el amor entre amantes o amigos, es un amor entre iguales y necesariamente es recíproco. ¡Ah, claro, nosotros amamos al otro sin egoísmo!. Pero la verdad es que si no recibimos el amor de vuelta, no lo consideramos un amor verdadero. Con la productividad, no estamos esperando, al menos parece que no implícitamente, una reciprocidad en el acto. Pocos padres esperan una “vuelta de su investimiento” de sus hijos, y si lo hacen, no creemos que sean buenos padres. 

Aunque la mayoría de las personas ponen en práctica la productividad teniendo y criando los hijos, existen otras maneras también. Erikson considera que la enseñanza, la escritura, la inventiva, las ciencias y las artes, el activismo social complementan la tarea de productividad. En definitiva, cualquier cosa que llene esa “vieja necesidad de ser necesitado”. 

El estancamiento, por otro lado, es la “auto-absorción”; cuidar de nadie. La persona estancada deja de ser un miembro productivo de la sociedad. Es bastante difícil imaginarse que uno tenga algún tipo de estancamiento en nuestras vidas, tal y como ilustra la tendencia maladaptativa que Erikson llama sobrextensión. Algunas personas tratan de ser tan productivas que llega un momento en que no se pueden permitir nada de tiempo para sí mismos, para relajarse y descansar. Al final, estas personas tampoco logran contribuir algo a la sociedad. Estoy seguro de que todos ustedes conocerán a alguien inmerso en un sinnúmero de actividades o causas; o tratan da tomar todas las clases posibles o mantener tantos trabajos…Al final, no tienen ni siquiera tiempo para hacer ninguna de estas actividades. 

Más obvia todavía resulta la tendencia maligna de rechazo, lo que supone muy poca productividad y bastante estancamiento, lo que produce una mínima participación o contribución a la sociedad. Y desde luego que aquello que llamamos “el sentido de la vida” es una cuestión de cómo y qué contribuimos o participamos en la sociedad. 

Esta es la etapa de la “crisis de la mediana edad”. En ocasiones los hombres y mujeres se preguntan esa interrogante tan terrible y vasta de “¿Qué estoy haciendo aquí?”. Detengámonos un momento a analizar esta pregunta. En vez de preguntarse por quiénes están haciendo lo que hacen, se preguntan el qué hacen, dado que la atención recae sobre ellos mismos. Debido al pánico a envejecer y a no haber logrado las metas ideales que tuvieron cuando jóvenes, tratan de “recapturar” su juventud. El ejemplo más evidente se percibe en los hombres. Dejan a sus sufrientes esposas, abandonan sus tediosos trabajos, se compran ropa de última moda y empiezan a acudir bares de solteros. Evidentemente, raramente encuentran lo que andan buscando porque sencillamente están buscando algo equivocado. (Un buen ejemplo lo constituye el papel interpretado por Kevin Spacey en la famosa (por algo será tan aceptada por el público, sobre todo masculino) en la película “American Beauty”. N.T.).  Pero si atravesamos esta etapa con éxito. Desarrollaremos una capacidad importante para cuidar que nos servirá a lo largo del resto de nuestra vida. 
ANEXO Nº 2
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Las siguientes frases describen actitudes personales en relacion con la sexualidad y las
relaciones de pareja. Lea cada frase y decida hasta qué punto refleja sus pensamientos,
sentimientos o actitudes. No hay respuestas verdaderas o falsas. Sencillamente, unas
personas pensamos y sentimos de una manera y otras piensan de forma distinta. Proba-
blemente, estar de acuerdo con algunas frases y en desacuerdo con otras. En algunas de
las afirmaciones quiza esté usted en parte de acuerdo pero, a la vez, en parte en
desacuerdo. Por favor, exponga su opinion sobre cada frase marcando con una cruz, en la
Hoja de respuestas, la casilla que mejor describa su actitud o sentimiento. Ante cada frase
puede usted estar «TOTALMENTE EN DESACUERDO>, «MODERADAMENTE EN DES-
ACUERDO», «<EN PARTE DE ACUERDO Y EN PARTE EN DESACUERDO», «MODERA-
DAMENTE DE ACUERDO» 0 « TOTALMENTE DE ACUERDO>.

Fijese en que el nimero que esté delante de cada frase es el mismo queé el de la
columna de la Hoja de respuestas en que va a contestar.

POR FAVOR NO DEJE NINGUNA PREGUNTA SIN CONTESTAR. GRACIAS.
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ANEXO Nº 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TRABAJADORES

Objetivo: Indagar el pensar y sentir del trabajador con respecto al tema de la jubilacion.

DATOS GENERALES

Sexo:
F: ____M:_____

Edad: ______
   Estado Civil: _______________

Tiempo de Trabajo:________
Cargo que desempeña:_____________________

ASPECTOS GENERALES

1. Ha escuchado hablar sobre la Jubilación?

________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Sabe lo que es la Jubilación?

________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Sabe si la Universidad brinda información a los trabajadores que estan próximos a  jubilarse?

________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Sabe Ud. si existe algún programa de preparación para jubilarse ?

________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. De ser la respuesta No, cree beneficioso que existiera uno?

_________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Esta Ud. satisfecho con su trabajo?

__________________________________________________________________________________________________________________________________
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ASPECTOS ESPECIFICOS

7. Durante el tiempo que tiene de trabajar ha deseado alguna vez jubilarse?

__________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Le agrada la idea o desea actualmente jubilarse?

Si:______Porque ? _________________________________________________

No:_____Porque ? _________________________________________________

9. Cual motivo cree Ud. que sea importante para tomar la decisión de no jubilarse?

_________________________________________________________________________________________________________________________________

10. Cree Ud. estar preparado para cuando llegue el momento de tomar la decisión de retirarse?

_________________________________________________________________________________________________________________________________

11. A iniciado tramites de Jubilacion?

__________________________________________________________________________________________________________________________________

12. Qué metas o planes desea realizar al jubilarse?

__________________________________________________________________________________________________________________________________
13. Qué emoción o sentimiento tiene, al pensar en la Jubilacion?_______________________________________________________________________________________________________________
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ANEXO Nº 4

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

ENTREVISTA DIRIGIDA A JEFES

Objetivo: Obtener informacion acerca de la atencion que se brinda e indagar como se desenvuelven los trabajadores en su ambiente laboral.

DATOS 

Sexo:
F

M

Edad:__________

Profesion:_______________

Cargo:__________

ASPECTOS ESPECIFICOS

1. ¿Como calificaria el trabajo que realiza el empleado:______________________?
__________________________________________________________________________________________________________________________________
2. ¿Ha observado si el empleado se siente satisfecho con sus actividades laborales?

__________________________________________________________________________________________________________________________________

3. ¿De los siguientes comportamientos cuales a notado ud. en su colaborador?

Tranquilo
(


Estresado
(
Cansado
(


Con animo
(
Inconforme
(


Desganado
(
Motivado
(


Triste

(
4. ¿Cómo se relaciona con sus compañeros?_________________________________________________________________________________________________________________
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ANEXO Nº 5

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

GUIA DE OBSERVACION

Objetivo: registrar el comportamiento de los trabajadores en su ambiente laboral, en el momento de aplicación de los instrumentos.

I. DATOS GENERALES

Nº de sujeto:______

Lugar:__________

Fecha: ___________

Hora:___________
II. DATOS ESPECIFICOS

1. Su aspecto fisico en general es:

Ordenado
(

Limpio  
(
Cuidadoso 
(
Descuidado 
(

Desordenado 
(
Sucio  

(
2. Su lenguaje es:

Fluido
(
Coherente
(
Lento


(


Claro
(
Incoherente
(
Incomprensible
(


Vocabulario pobre

(
3. Sus movimientos son:

Normales   (
Agiles
(
Lentos
(
Problemas fisicos   (
4. Su expresion corporal ante las actividades que realiza es:

Interesado   (
   Alegre   (        Motivado   (
 Apatico   (
Molesto   (
Triste
     (       Inconforme   (




5. Cuales han sido sus reacciones al responder:

Se le dificulto
(
Se mostro interesado    (
Colaborador   
  (
Alegre  

(
Se mostro indiferente    (
Molesto
  (
6. Como se muestra con las relaciones laborales:

Se integra
(
Es indiferente
(

Se le dificulta
(
          Se aisla

(


Anexo Nº 6

Para la comprensión de los items que corresponden a las matrices del bienestar subjetivo y material, laboral y bienestar de pareja se leera de la siguiente manera:

· En el bienestar subjetivo y material:

1 ( Nunca o casi nunca

2 ( Algunas veces

3 (  Bastantes veces

4 (  Casi siempre

5 (  Siempre

· En el bienestar laboral se leera de la siguiente manera:

1 (  Nunca

2 (  Raras veces

3 (  Algunas veces

4 (  Con frecuencia

5 (  Casi siempre

· Y finalmente en el bienestar de pareja quedara asi:

1 (  Totalmente en desacuerdo

2 (  Moderadamente en desacuerdo

3 (  Parte de acuerdo, parte en desacuerdo

4 ( Moderadamente de acuerdo

5 ( Totalmente de acuerdo
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	27
	28
	29
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	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	*

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	*
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	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5
	*
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	*
	*
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	21
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	26
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	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	10
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
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	4
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	*
	

	
	5
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	
	*

	22
	1
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	*

	23
	1
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	

	
	4
	*
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*

	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	

	24
	1
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	*
	*
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	
	
	*
	*

	
	5
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	

	25
	1
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	

	
	3
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	*
	

	
	4
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	*

	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	

	26
	1
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	

	
	4
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	

	
	5
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*

	
	Pregunta
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	Sujetos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27
	1
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	

	
	5
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*

	29
	1
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5
	*
	*
	
	*
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	*

	30
	1
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
	


	
	Sujetos
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	Pregunta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Si
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	
	
	
	

	
	No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*

	
	Alguna vez
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	

	2
	Si 
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	
	*

	
	No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	

	3
	Si
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	
	No
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	
	Poco
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	4
	Si
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	No
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	5
	Si
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	
	No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Si
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*

	
	No
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	

	7
	Si
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	
	*
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*

	
	No
	
	*
	*
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	

	8
	Si
	*
	
	*
	
	*
	
	
	
	*
	*
	
	*
	
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	

	
	No
	
	*
	
	*
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	*
	

	
	Poco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	*

	9
	Econom.
	*
	*
	
	*
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	

	
	Edad
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Tiempo Laboral
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	*
	
	

	
	Salud
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	
	Interes

familiar
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	
	Emo.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*

	10
	Si
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	
	*

	
	No
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	


	
	Sujetos
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	Pregunta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Si
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	
	*
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*

	
	No
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	

	12
	Neg. propio
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	*

	
	Desc. o recrea.
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	

	
	Estudio
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	
	

	
	Cuido familia
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	No tiene
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	13
	Alegria
	
	
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*

	
	Temor
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	

	
	Tristeza
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	

	
	Ninguno
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	


	
	Sujetos
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	Pregunta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Excelente
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	
	*
	
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	
	*
	
	
	

	
	Bueno
	*
	*
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	*
	*

	
	Defic.
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	2
	Satisfecho 
	
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	
	*

	
	No satisf.
	*
	
	*
	
	*
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	

	3


	Tranquilo
	*
	
	
	*
	
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*

	
	Cansado
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Incoforme
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Motivado
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	*
	
	
	

	
	Estresado
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	

	
	Con animo
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Desganado
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	

	
	Triste
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Sociable
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	

	
	Reservado
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	*

	
	Respetuoso
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	


ANEXO Nº 7



OBJETIVOS

Objetivos General:
Brindar un programa de temas a desarrollar que ayude a los trabajadores a brindarles una introducción de información – formación sobre lo que representa la jubilación en sus diferentes modalidades.

Objetivos Especificos:

· Favorecer la reflexión sobre esa realidad y ese momento vital para ser capaces de orientar fomentando la calidad de vida de los futuros jubilados y jubiladas.

· Explicar y dar a conocer los aspectos del sistema de pensiones y las políticas de jubilación.
· Entender la jubilación como otro momento del devenir de los sujetos, con particularidades propias. Otro, ni más ni menos, que otro momento del desarrollo, con grandes posibilidades para el desarrollo y el crecimiento personal.

· Conocer, para poder afrontar, aspectos psicosociales del envejecimiento, desasociando el significado de jubilación a las características culturales prejuiciosas del envejecimiento, tales como pasividad, inactividad, pérdida de estatus y poder, asimismo, afrontar con seguridad los temores e incertidumbres posibles, de las personas que viven esta etapa.

I. LA PREPARACIÓN PSICOLÓGICA.
La jubilación, como el matrimonio, es una gran decisión en la que conviene reflexionar seriamente. La principal pregunta que se hace el que se va a jubilar es “¿Qué es lo que voy a hacer ahora?”.

Sin duda todos los que han tenido la oportunidad de encontrar en su trabajo todas las satisfacciones deseables considerarán su retiro como una prolongación natural, aunque en su status más liberal, de su vida de trabajo; los que han soportado durante decenas de años un trabajo que no les gustaba pueden esperar del retiro las satisfacciones que no han tenido: el retiro puede permitirles así hacer lo que siempre han deseado. Sea lo que fuere lo que le agradaría hacer, recuerde que debe estar dispuesto a realizarlo desde el primer momento de su jubilación. Algunas de estas cosas exigen, sino un hábito, por lo menos una preparación: si no está acostumbrado a caminar suficientemente, le será difícil dar largos paseos: pronto se sentirá cansado y abandonará el ejercicio; si desea cultivar las plantas, comience por la jardinería. Todo lo nuevo requiere esfuerzo, todo esfuerzo requiere entrenamiento y todo entrenamiento debe ser progresivo, y por lo tanto debe programarse.

Así muchos años antes de que llegue el momento, comience a reflexionar y a preguntarse. He aquí algunas preguntas que puede hacerse para esbozar las grandes opciones de su jubilación: ¿cómo veo mi retiro? ¿En que situación económica me encontraré?, ¿Viviré en un apartamento, en una casa, en la ciudad o en el campo?, ¿Cómo concibe mi esposo(a) mi retiro?, ¿Habré de tener actividades externas en lugar de permanecer en casa todo el día? O bien ¿aceptaré con indiferencia el tener que vivir lejos de ellos?, ¿Me agradará vivir con mis hijos y nietos o bien aceptaré con indiferencia el tener que vivir lejos de ellos? ¿Me gusta ver una película, oír un concierto, asistir a una conferencia, visitar una exposición, entre otros?

Cuando estas preguntas se plantean es posible ver más claro al interior de cada persona y determinar las grandes direcciones de sus propios gustos y aspiraciones. Al recordar todos los acontecimientos de la vida que han producido alegrías y satisfacciones, al adulto mayor le es más fácil hacer lo que ha deseado desde la infancia. La felicidad y la oportunidad de realizarse por fin completamente, dependen de su sinceridad frente a sí mismo.

El adulto se debe programar equilibradamente para su jubilación, teniendo en cuenta:

· Una actividad individual y una actividad colectiva.

· Una actividad al aire libre y una diversión de interior.

· Un desgaste físico y una distracción que descansa, y piense que los ocios de su vida activa pueden prepararle útilmente para sus actividades regulares cuando llegue la jubilación.

1.1.  EL PROCESO DE PLANIFICAR EL FUTURO.
En nuestro país, al igual que en muchos otros, la hora de retirarse está señalada por la edad y por la cantidad de años aportados al sistema previsional. 

Requisitos idénticamente válidos para el Sistema de Ahorro para Pensiones o las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Y cada vez que nos acercamos a los problemas previsionales aparecen múltiples interrogantes: 

En realidad no quiero jubilarme pero los años han pasado y me obligan a retirarme. 

¿Serán suficientes mis ingresos como jubilado/ a? 

¿Cómo tomará esta nueva situación mi familia? 

¿Qué voy a hacer con mi tiempo libre? 

¿Puedo confiar en los sistemas de jubilaciones actuales? 

Así vemos esta etapa como punto de partida para nuevos emprendimientos personales, laborales, profesionales, familiares. Por lo tanto el momento del cese laboral es un cambio dentro de lo que significa una continuidad de cambios. 

Así entonces, la etapa del cese laboral, suele ser un momento lleno de interrogantes, temores, pero también puede ser un momento de sorpresas. Sorpresas buenas que nos están esperando cuando comenzamos a pensar en retirarnos o disminuir nuestra actividad laboral. 

Pero también, es muy importante evitar ser sorprendido negativamente por las distintas circunstancias que rodean al retiro laboral y comenzar a planificar, con seguridad e información, lo que puede ocurrir durante y después del retiro. 

¿Por qué no prepararse para despegar del mundo laboral al igual que nos preparamos para ingresar a él?  Hoy sabemos que no se llega igual al momento del despegue con preparación que sin ella. Y esto generalmente lo que se observa desde diferentes puntos de vista: 

· Desde lo económico, revisar nuestra situación previsional nos permite ir resolviendo con anticipación situaciones pendientes, que sin duda nos alcanzan a muchos de los que pensamos que la jubilación es un tema para atender “más adelante”. 

· Desde lo emocional, pensarse y brindarse ese espacio de reflexión con  otros, es una experiencia muy saludable. 

· En el ámbito familiar/ social, tampoco es igual comenzar a plantear e imaginar la futura situación que no hacerlo. 

Prepararse es comenzar a pensar en nuestro propio futuro y evitar el despertamos una mañana y encontrarnos con una vida familiar totalmente desconocida. 

El mundo laboral pudo habernos absorbido de tal manera que hemos pasado muchos años sin estar presentes durante gran parte del día en nuestro hogar, ese hogar donde la vida transcurría de tal o cual manera y que nosotros no habíamos podido vivenciar cabalmente. Este es posiblemente uno de los hechos que pueden impactarnos en esta nueva etapa.

Una jubilación exitosa requiere tanto la elección de un estilo de vida como los medios económicos o financieros para mantenerla y llevarla a cabo. Pero esto no resulta de la decisión ni de la discusión en un momento dado. Por el contrario, es producto de un proceso continuo de identificación de deseos, necesidades, desarrollo de planes para llevarlos a cabo y entonces actuar sobre esos planes, revisándolos continuamente y volviéndolos a examinar como una necesidad. Este proceso es la esencia de una correcta planificación de la jubilación.

Planificar la jubilación es una necesidad personal muy importante tanto si usted está casado/a como soltero/a, viudo/a o divorciado/a. Cuando se trate de matrimonios o vida en pareja, para que la preparación resulte exitosa ha de ser compartida con su pareja. Una jubilación juntos requiere una preparación juntos.

Cada vez es más común vivir solo y un gran número de personas lo experimentará al menos en algún momento de su vida adulta. Incluir en su planificación alguna relación afectiva es esencial. Sin embargo, esta planificación no necesita ser orientada necesariamente hacia la pareja. Considere las diferentes relaciones de amistad que puedan satisfacer y alentar su vida.

En la actualidad, más que antes, las personas necesitan tomar la responsabilidad de lo que será su economía a largo plazo. Las personas viven más, con mejor estado de salud y sus expectativas para esta forma de vida son grandes. Al mismo tiempo, es necesario tener en cuenta las fluctuaciones de la inflación y los cambios legislativos con respecto a la seguridad social y los sistemas privados de previsión y de jubilación que periódicamente son reconsiderados y revisados a nivel gubernamental y por algunas empresas.

Una jubilación planificada afronta estos cambios y sus consecuencias. Primero, identificando sus propios estilos de vida deseados para la jubilación y estableciendo prioridades entre ellos.

Después, realizando francas consideraciones sobre si con los ingresos que prevé disponer durante la jubilación puede soportar sus planes tanto para los primeros como para los últimos años de su jubilación. Si existen diferencias entre las expectativas de ingresos y gastos que amenacen sus planes para la vivienda, viajes, aficiones, etc., ahora es el momento (antes de la jubilación) de hacer ajustes para evitar problemas posteriores.
1.1.1.  ¿Es importante Prepararse para la Jubilación?

Rechazar la preparación para la jubilación no es una solución, considerarla demasiado es un error. Nos debemos preparar a lo largo de toda nuestra vida, conservar la curiosidad por las cosas, mirar a nuestro alrededor, interesarnos por los demás, no dejarnos dominar por la rutina, hacer amigos fuera del ámbito profesional, evitar la esclerosis intelectual, evitar tener como único polo de atención el trabajo. La preparación se hace durante toda la vida en un esfuerzo que nos incumbe principalmente a nosotros mismos. La utilización positiva de las distracciones es un factor intenso de adaptación. "No se puede improvisar un jardinero si nunca se ha plantado un árbol". Toda cosa nueva exige un esfuerzo, y para adaptarse se necesita preparación.

Con una correcta preparación, la mitad y los últimos años de la vida pueden ser el tiempo más agradable y productivo de su vida. Los problemas de la juventud están resueltos, las responsabilidades familiares han disminuido y la búsqueda de su propia realización personal puede intensificarse.

El paso de una situación laboral a otra no laboral tiene un gran significado y sus efectos se hacen sentir en todos los ámbitos de la vida (familiar, social, salud, económico,...).

La jubilación impone una reconversión difícil, marca siempre una ruptura con la vida anterior que se traduce, en algunos casos, en un periodo de crisis (de autoestima, confianza, de identidad, papel social,...).

El éxito y la satisfacción en el seguimiento de sus necesidades y deseos requieren una planificación cuidadosa. Mucha gente sabe que prepararse para la jubilación es una actividad importante, pero no sabe como empezar, no están lo suficientemente motivados o no conocen las ventajas de una correcta planificación.

1.1.2.   ¿Cuándo comenzar a Planificar la Jubilación?

Mucha gente emplea más tiempo en prepararse para dos semanas de vacaciones que en planificar el resto de su vida. Sin embargo, la jubilación puede suponer veinte, treinta e incluso cuarenta años de su vida.

Retirarse completamente del trabajo constituye una sola de las muchas alternativas a las que puede optar para estos años. El estar preparado financiera, emocional, mental y físicamente determinará su nivel de satisfacción durante los próximos años de su vida.

La calidad de vida y disfrute de la jubilación depende, hasta cierto punto, de una adecuada previsión de los acontecimientos y de los cambios que van a tener lugar en la vida de la persona.

El inicio de la planificación puede variar de persona a persona. Este proceso debería comenzar durante la edad adulta intermedia. En cualquier caso, todo el mundo debería disponer (unos cuatro o cinco años antes de la jubilación) del tiempo suficiente para organizar los futuros decenios de su vida.

Durante estos años puede comenzar a hacer presupuestos y a tomar decisiones respecto de su futuro; planes que luego podrá ir rectificando, mejorando y adecuando para cuando llegue el momento de su jubilación. No obstante, si ya se ha jubilado sin previa preparación aún puede ayudarse a organizar su vida para hacerla más placentera y productiva.

Antes de la jubilación es necesario:

- Realizar sus propias elecciones

- Decidir sobre qué intereses y responsabilidades estructurar su vida futura

- Informarse sobre los recursos de que dispone en su comunidad, contactar y hacer uso de esos recursos (agencias de servicios, ayuntamientos, comunidades autónomas,...)

Esto lleva un tiempo y le ayudará a evitar sorpresas, retrasos posteriores y, tal vez, ahorrar algún dinero.

1.1.3.   ¿Qué Significa Envejecer?

Conocer lo que significa el envejecimiento le permitirá enfrentarse más eficazmente con lo que significa la vejez y la jubilación.

A diferencia de otras etapas de la vida como la infancia, la adolescencia o la juventud, donde el hombre camina hacia un futuro "positivo", la vejez es una etapa que se considera con un final "negativo": la muerte. La forma más extendida de considerar la vejez como una etapa en la que progresivamente se va perdiendo todo lo bueno que se fue consiguiendo anteriormente, convierte los últimos años de la vida en una espera cada vez más larga y desagradable.

Esta definición tan conocida del proceso de envejecimiento suele ir asociada al concepto de "pérdida" (de trabajo, salud, recursos económicos, etc.). No obstante, la persona cuando envejece sufre pérdidas y disminuciones (visuales, auditivas, etc.), pero al mismo tiempo experimenta ganancias y crece en otros aspectos como la sabiduría, la experiencia, la ponderación que proporciona habilidades para adaptarse y actuar ante los cambios de su vida.

En este sentido ha de ser entendido el proceso de envejecimiento, como el conjunto de cambios biológicos, fisiológicos e incluso psicológicos, que tienen lugar con la edad.

En muchos casos, no se diferencian conceptos tan importantes como el envejecimiento patológico o asociado a la enfermedad y el envejecimiento normal.

No podemos ignorar que cada vez son más las personas que disfrutan de un envejecimiento saludable asociado a los cambios normales con la edad.

1.1.4.   ¿Ya Soy Mayor?

Poner un límite a la vejez supone siempre mal definir a cada persona. Considerar a una persona vieja por el mero hecho de alcanzar una determinada edad, generalmente asociada a la edad de jubilación, es un criterio puramente económico y variable, que pone el valor de la persona en su capacidad productiva y regulada por Decreto-Ley a los 55 y 60 años.
Hablar de vejez en términos de funciones sociales, familiares (jubilado, abuelo), e incluso cuando una persona tiene un cierto grado de incapacidad, tampoco son criterios del todo ciertos para definir la vejez, puesto que existen personas que se han jubilado a los 50 años y están cobrando una pensión, y hay personas que son abuelos/as a los cuarenta años y personas discapacitadas a cualquier edad.

En resumen, no deje que le digan cuándo tiene que empezar a ser adulto mayor; decídalo usted mismo.

Hacerse mayor es un proceso que experimenta cada uno. Puesto que la vejez, como cualquier otra etapa de la vida, no llega a todos al mismo tiempo, hemos de verla desde un punto de vista individual. Es la propia biología del envejecimiento, las condiciones particulares de salud, la sucesión de acontecimientos vividos, la situación en que se encuentra actualmente y las expectativas de futuro lo que determina de forma específica la vejez de cada persona.

No podemos hablar de ella de una forma puntual ya que el envejecimiento supone un proceso continuo a lo largo de toda la vida. El proceso de envejecimiento comienza desde el mismo momento del nacimiento. Desde el niño, desde el joven, desde el adulto, se va construyendo la vejez; la vejez tiene dentro todas esas edades.

Hemos de considerar nuestra vida como un proceso de continuo desarrollo y de cambio. Tanto el crecimiento como el cambio son posibles a cualquier edad.

1.1.5.   Envejecer Positivamente.

En resumen, el envejecimiento debe ser visto como un fenómeno positivo, no sólo basado en la jubilación de las personas. En este sentido, el envejecimiento como proceso normal y universal, trae consigo sabiduría, experiencia acumulada con los años y una inmensa fuente de recursos humanos y sociales. Esta experiencia nos proporciona habilidades, conocimientos y flexibilidad para adaptarnos a las nuevas circunstancias de la jubilación o a otros cambios en la vida. Este conocimiento y perspectiva produce una cualidad que llamamos "madurez", es decir, la acumulación del saber del tiempo vivido. Nuestros cuarenta, cincuenta o sesenta años vividos pueden ser nuestra gran ventaja para la comprensión, adaptación, profundización y actuación en nuestros últimos años.

Es aconsejable mantener un sentido de admiración y anticipación ante el futuro. Si la mente se mantiene estimulada favorece el progreso con la edad. Pero si se deja de usar, la mente puede deteriorarse como cualquier otro órgano del cuerpo. La falta de estimulación y contacto con el medio y no ejercitar la mente conducen al aburrimiento, a la depresión y al deterioro mental. 
Para ir finalizando la preparación para la jubilación consiste en anticipar una forma de vida, un aprendizaje de conductas y valores para situaciones en las que usted todavía no está, pero entrará en ellas próximamente. Planificar la jubilación permite amortiguar los efectos de la transición y facilitar la formulación de objetivos más en consonancia con la realidad.

Una jubilación planificada le ayudará a:

· Anticipar e identificar estilos de vida adaptados para la jubilación.

· Aprender ahora a hacer frente a los cambios de salud, relaciones sociales e intereses.

· Redirigir los objetivos de su vida y sus metas de trabajo hacia nuevas profesiones, trabajos a tiempo parcial, trabajos por cuenta propia, alternativas de voluntariado u otras actividades deseadas para ocupar el tiempo libre.

· Conocer los beneficios que espera recibir de su empresa y del Estado.

· Preparar recursos y sistemas de apoyo tanto internos como externos para reemplazar aquellos recursos que previamente le proporcionaba el trabajo.
Por tanto la jubilación es un acontecimiento importante en la vida de la persona.
1.2.  ETAPAS DEL PROGRAMA
El siguiente programa fue el resultado de una investigación diagnostica realizada con el fin de beneficiar a los trabajadores de la Universidad de El Salvador, en donde se desglosa en áreas, y estas a la vez en temas, en los cuales se pueden seguir enriqueciendo todavía mas cada una de estas.

Las etapas en que consiste el actual programa, esta basado primordialmente por siete áreas a desarrollar que son las siguientes: 

· El área de introducción, que se distribuye en cinco temas.

· El área de salud física, que se distribuye en cuatro temas.

· El área de salud mental, que se distribuye en seis temas.

· El área de salud social, que se distribuye en tres temas.

· El área del tiempo libre, que se distribuye en cuatro temas.

· El área de la economía y derecho, que se distribuye en cuatro temas.

· El área del enfoque positivo, que se distribuye en cinco temas.

Siendo estos 31 temas a implementarse, en donde el psicólogo(a) encargado(a) de llevar el plan a funcionamiento debe de desarrollar cada temática (buscar e investigar el material necesario para el desarrollo de cada tema), con una duración de una hora por sesión a la semana; donde tendrá que llevar un esquema a seguir ej.  Presentación, dinámica, exposición del tema, debate, aplicación de técnica (según el tema expuesto), evaluación de la sesión realizada, despedida.

La evaluación del programa desarrollado se hará al final de cada sesión, a través de la evaluación de los participantes en cuanto a su aprendizaje y comprensión de los temas expuestos.
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Aportar información suficiente que permita afrontar con más conocimiento y con herramientas específicas la orientación en la transición en procesos de jubilación.

	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	La Jubilación, una etapa vital
	Brindar las generalidades de lo que es la jubilación, sus implicaciones en cada aspecto de la vida
	Es preciso concebir la jubilación como el inicio de una etapa en la que realmente se puede tener una calidad de vida digna. Después de muchos años de servicio, las obligaciones son pocas y, con más tiempo disponible, se puede disfrutar de amigos, familia, aficiones, etc.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa


	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Un acontecimiento complejo: físico, psíquico, económico y social
	Preparar y educar para que puedan enfrentar cambios en la nueva fase de sus vidas.
	Se hace necesario que cada adulto reflexione acerca de lo que el proceso de jubilación significa para sí mismo. Para poder reflexionar debe conocer qué se entiende por un acontecimiento físico, psíquico, económico y social; y cuáles son los cambios esperables y normales a los que se deberá enfrentar.
	
	
	Una Hora

	Mitos y hechos sobre la jubilación
	Desasociar jubilación a mitos y prejuicios.
	Hoy en día aun parece natural pensar que jubilarse implica perder bienestar, perder poder adquisitivo, perder función social y perder actividad, por lo que indispensable la educación para desmitificar este hecho.
	
	
	Una Hora


	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Salud global y calidad de vida integral
	Orientar al desarrollo de una salud global para la obtención de una vida mentalmente sana e integral.
	Dada la importancia de este proceso vital que es el retiro laboral, es imprescindible desarrollar una serie de iniciativas que favorezcan la adaptación de los trabajadores a la nueva situación, proceso que debe ser atendido y focalizado, así la figura del psicólogo orientador en procesos de jubilación será de gran valor y utilidad para favorecer la vivencia de este tránsito vital con éxito.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa


	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Destacar las ventajas de mantener un cuerpo en forma para una salud integral.
	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	La Salud, derecho y obligación individual
	Brindar el concepto de salud, como el hecho de hacer saber que es nuestro derecho y obligación de mantenerla.
	Se hace preciso que cada adulto reflexione acerca de lo que el proceso de envejecimiento significa para sí mismo. Para poder reflexionar debe conocer qué se entiende por envejecimiento y cuáles son los cambios esperables y normales a los que se deberá enfrentar.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Nutrición, ejercicio físico, sueño
	Dar a conocer lo importante de tener un cuerpo sano.
	Es necesario que se tome conciencia en la importancia de seguir un plan nutritivo, de ejercicios físicos como el de un buen descanso para la prolongación de la salud en nuestro cuerpo.
	
	
	Una Hora

	Vida en pareja,

Vida sexual, 


	Mostrar que la vida en pareja puede ser más placentera con la edad.
	Una vida placentera involucra no solamente la satisfacción al deseo sexual sino al aprender a convivir, compartir ideas y planes con la pareja y a cultivar el cariño y amor mutuo.
	
	
	Una Hora

	Estilo de vida
	Exponer que estilo de vida prefieren llevar después de la jubilación.
	Las diferentes actividades y  distracciones que se practiquen se traducirá en una mejor calidad de vida si es realizada en un marco de verdadero cuidado de la salud de cada persona.
	
	
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Proporcionarles las herramientas que les permitan enfrentar por sí solos sus conflictos y superarlos.
	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Personalidad: tipos y reacciones
	Plantear los diferentes tipos de personalidades que existen y como estas responden a los estímulos exteriores.
	La personalidad representa las propiedades estructurales y dinámicas de un individuo  tal como éstas se reflejan en sus respuestas, características o peculiares a las diferentes situaciones planteadas en lo largo de sus vidas, por lo que se hace importante el planteamiento.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Autoestima
	Promover y fortalecer la autoestima en los trabajadores.
	Es importante que se cultive una estima de si alta, pues las personas con estas características siempre están  orgullosos de sus logros, asumen responsabilidades con facilidad, afronta nuevos retos con entusiasmo y entre otras cosas utilizan sus medios, oportunidades y capacidades para modificar su vida de manera positiva.
	
	
	Una Hora

	Intereses y motivaciones, 
	Promover el desarrollo de sus intereses y motivaciones.
	La persona retirada debe conservar siempre el derecho a ser útil y a serlo con dignidad. Cada individuo debe descubrir a tiempo sus capacidades y limitaciones, para que se enfoquen en sus intereses y motivaciones.


	
	
	Una Hora


	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Inteligencia Emocional
	Brindar el conocimiento de cómo manejar su inteligencia emocional, a fin de su propio bienestar.
	La Inteligencia Emocional es la que trata de conectar las emociones con uno mismo; saber qué es lo que se siente, poder vernos a nosotros y ver a los demás de forma positiva y objetiva. Siendo esta la capacidad de interactuar con el mundo de forma receptiva y adecuada.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Autoconcepción y etapas vitales
	Conocer las etapas por las que pasa el ser humano y como el concepto de si mismos influye de manera positiva o negativa en nosotros.
	Mientras más profundo es el autoconocimiento que tiene la persona de sí mismo, será mayor la capacidad crítica del mismo y las posibilidades de transformación para la obtención de una estabilidad global.
	
	
	Una Hora

	Desarrollo personal y equilibrio mental
	Potenciar el desarrollo personal para la obtención de un equilibrio mental.


	Muchas personas afirman que la vejez es sinónimo de envejecimiento, pero si bien esta etapa muestra evidencias de dicho proceso, que comienza desde el nacimiento, como por ejemplo dificultades en los sistemas sensorio motrices, la psicología debe abordarla como un período más del desarrollo personal donde los individuos se encuentran en proceso de elaboración de cambios y surgimiento de nuevas formaciones psicológicas para ganar los recursos que le permitan enfrentar esta etapa con madurez.
	
	
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Brindar al trabajador el conocimiento necesario para su desenvolvimiento en el ámbito social, pudiendo ser este su entorno familiar y entorno externo.
	TEMA
	OBJETIVO
	LA IMPORTANCIA DE EL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Familia y Relaciones: pareja, hijos, nietos, parientes
	Brindar la información necesaria, para que el adulto aprenda a relacionarse con los miembros que componen su familia.
	La familia es la fuente primaria de apoyo emocional, siendo enriquecedora pero también se plantea el hecho de que se crean presiones especiales mediante las interrelaciones, las cuales se deben superar.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Grupos de relación: amigos, vecinos, colegas
	Generar conciencia de otros grupos sociales que pueden ayudar en la transición de una etapa a otra.
	La amistad es importante en la vida social del que esta próximo al retiro, pues será cuando pueden ampliar y profundizar amistades que no se desarrollaron por falta de tiempo y a la vez crear una red social de apoyo y ayuda.
	
	
	Una Hora

	Soledad, aislamiento, marginación y relaciones sociales
	Plantear las dificultades que genera la soledad, el aislarse y la marginación en las relaciones sociales.
	El trabajador debe de comprender que el hecho de no ser activo laboralmente no indica que se marginen o aíslen de su entorno social, pues en caso contrario es una etapa que se debe descubrir y disfrutar según la medida de sus posibilidades.
	
	
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Motivar a buscar alternativas después de la jubilación.
	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR 
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Intereses, aficiones, actividades: intelectuales, manuales, estéticas, recreativas.
	Buscar llamarles el interés a otro tipo de actividades que puedan realizar después del retiro.
	Mostrar que ante el aburrimiento o no saber que hacer, un buen remedio puede ser mantenerse ocupado. Si el trabajo de toda la vida resultaba agradable, se pueden buscar oportunidades de hacer la misma clase de trabajo en otra parte o incluso intentar hacer algo nuevo como manualidades, actividades recreativas, etc.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Educacionales: Culturales
	Incentivar a prepararse o retomar actividades culturales o educacionales.
	Para motivarnos hacia la superación personal debemos recordar que existen muchas oportunidades y que éstas servirán a la persona que sepa lo que quiere y que esté preparada para aprovecharlas.
	
	
	Una Hora

	Recreativas: juegos, deportes, espectáculos, viajes.
	Identificar que actividades recreativas se pueden realizar después de la jubilación.
	La jubilación es el momento ideal para practicar algún deporte, organizar viajes, hacer visitas turísticas y culturales, etc.
	
	
	Una Hora

	Ideológicas, religiosas, voluntariado, trabajo para la comunidad.
	Explorar otros campos en que el jubilado se sienta útil a la sociedad.
	Exponer que existe la posibilidad de seguir siendo útil como colaborando en trabajos no remunerados en hospitales, asociaciones de voluntarios, etc.
	
	
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

                               OBJETIVO GENERAL: Dar los conocimientos necesarios que les ayuden a obtener una prevención económica antes o después del retiro.
	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Vivienda, hogar, alternativas y posibilidades
	Conocer las alternativas que se tienen a través de la vivienda y hogar.
	Si se tiene la alternativa de tener otros ingresos, puede ser esta un punto muy importante para la economía, como también que los miembros del hogar colaboren al sustento de la misma; ya que la aportación contribuirá a una estabilidad económica. 
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Sistemas de pensiones
	Dar a conocer en que consiste el sistema de pensiones y las políticas de jubilación.
	Es muy importante dar el conocimiento de las políticas sobre las cotizaciones para poder planificar con antelación el nivel económico con que se contara a futuro.
	
	
	Una Hora

	Nivel de renta, nivel económico, calidad de vida
	Conocer con que nivel de renta contamos, para el logro de una mejor calidad de vida.
	Desde lo económico, se debe revisar la situación previsional, ya que nos permite ir resolviendo con anticipación situaciones pendientes, y así obtener un nivel de vida con calidad.
	
	
	Una Hora

	Actividades, Ocupaciones
	Plantear alternativas para nuevos ingresos al hogar.
	Las actividades u ocupaciones que se tengan posteriormente al retiro influirán en una vida mas desahogada y la obtención de un equilibrio de ingresos – gastos.
	
	
	Una Hora
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     Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

    Departamento de Psicología.

OBJETIVO GENERAL: Generar en los trabajadores un enfoque que los ayude a ver el futuro mas positivamente.
	TEMA
	OBJETIVO
	IMPORTANCIA DEL 

TEMA A DESARROLLAR
	RESPONSABLE
	RECURSOS
	TIEMPO

	Definición del objetivo vital: plan para la jubilación
	Crear y desarrollar un nuevo proyecto de vida para una mejor adaptación al nuevo rol.
	El cambio que va a sufrir su vida en el jubilado, en cuanto a hábitos y costumbres es muy brusco y, para tratar de reducir sus efectos conviene preparar este momento con cierta atención.
	Psicólogos (as) responsables del desarrollo del programa
	· Psicólogos (as)

· Candidatos al retiro

· Recursos materiales necesarios

· Recursos Psico-didácticos

· Otros que fuesen necesarios para el desarrollo del programa
	Una Hora

	Buscando metas
	Establecer que tipos de metas se acoplan a la nueva vida por venir.
	Las metas son significativas porque marcan una dirección a seguir en la vida, y es interesante notar que una vez establecidas se tiende a alcanzarlas.
	
	
	Una Hora

	El plan en funcionamiento
	Determinar que tipo de propósitos, dirección y sentido buscan como metas después del retiro.
	Para que la vida tenga propósito, dirección y sentido, se requiere que el individuo defina un plan de acción que tienda a conseguir ciertos objetivos convenientes para él y aceptables para el grupo social del cual es miembro.
	
	
	Una Hora

	Preparación para la jubilación, integración de la personalidad y de los objetivos vitales
	Desarrollar el espíritu emprendedor para el logro de una actitud positiva hacia el desarrollo personal.
	Hay que preparar con tiempo la jubilación, también hay que preparar (y mas anticipadamente) las relaciones familiares y sociales; integrando nuestra personalidad y nuestros principales objetivos a desarrollar.
	
	
	Una Hora
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