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INTRODUCCIÓN

La presente investigación surge de la necesidad sentida por docentes y padres de familia de los centros educativos tanto públicos como privados sobre los diversos problemas disciplinarios que se vive en las aulas y que afectan para que en los alumnos se de un bajo rendimiento académico.

El propósito de la investigación es brindar a docentes estudiantes y padres de familia del Centro Escolar Cantón Calle Real estrategias metodológicas que despierten el interés del alumno, mejore su disciplina, su espíritu, responsabilidad y el hábito de estudio y así poder lograr en nuestros jóvenes se de un proceso de enseñanza aprendizaje significativo,

El enfoque metodológico partió del conocimiento de la realidad objetiva que viven los estudiantes de la comunidad educativa seleccionada.

El siguiente trabajo está estructurado en tres capítulos, el capítulo I que enfoca elementos esenciales del planteamiento del problema, consta de un diagnóstico situacional de donde se derivó el área investigada, el diagnóstico se caracterizó por la participación activa del director, maestros y alumnos de dicha comunidad educativa, en seguida tenemos la situación problemática, el enunciado del problema, la justificación, los alcances y delimitaciones, los objetivos que se persiguen, los criterios en lugar de usar los supuestos de la investigación y así finalizamos con los indicadores de trabajo.
Seguidamente tenemos el segundo capítulo que concierne al marco teórico; donde hacemos énfasis al contenido específico de nuestra investigación y que a la vez lo sustenta; en este apartado exponemos los antecedentes de la investigación, como también los fundamentos teóricos y la definición de términos operacionales.

Posteriormente se presenta el tercer capítulo sobre metodología de la investigación donde explicamos el tipo de investigación realizada, la población y la muestra con la que se trabajó, como la explicación de los métodos  e instrumentos utilizados en la investigación, seguidamente se describen y analiza la información recabada con cada uno de los instrumentos y finalizando con la recomendaciones de estrategias metodológicas que faciliten y mejoren el aprendizaje de los alumnos.

Luego presentamos los anexos correspondientes de dicho trabajo investigado.




CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1. DIAGNOSTICO

En la sociedad salvadoreña se  han venido desarrollando una diversidad de problemas sociales, económicos, políticos y culturales que en parte han contribuido a profundizar las contradicciones de nuestro país.

El fenómeno de la guerra mantuvo en zozobra a toda la población en 12 años de guerra (1979 – 1992) y más de 10 años de un gobierno ultraderechista donde la política del gobierno es hacer más ricos a los ricos y más pobres a los pobres y donde los privilegios y beneficios son para una minoría que están muy alejado del querer un bien social.
Los aspectos que se han agudizado a raíz de lo antes expuesto son las siguientes:

· El desempleo

· La pobreza generalizada

· La inseguridad ciudadana

· La corrupción, etc.

· La delincuencia

· Las maras, emigración

Estos y otros factores han contribuido a la profundización de la contradicción en nuestra sociedad.

El fenómeno de la guerra fue una manifestación más clara que se puede contemplar en el devenir histórico, en la actualidad todavía podemos ver secuelas que en gran manera afectan a la población salvadoreña principalmente aquellos sectores vulnerables que debido al saqueo, violencia generalizada bombardeos, violación, masacre, destrucción de bienes materiales ambientales, morales, etc.

Todas estas secuelas en la actualidad están presentes en  la población y de alguna manera fueron afectadas  tanto material como psicológicamente, a esta situación se generan otros problemas como el desempleo, falta de vivienda, hogares desintegrados, altos índices de mortalidad, problemas de salud, analfabetismo, delincuencia, etc.

Es por ello que el aspecto económico, social, cultural, así como también la influencia de los medios  de comunicación  social influye enormemente en la personalidad  de los jóvenes mostrando conductas inadecuadas en el aula a la hora de clases  y fuera de las instituciones donde se da mayor incidencia en jóvenes que cursan tercer ciclo. Tanto en centro educativos públicos como privados, tomando como base de los centros educativos del municipio de Ciudad Delgado, Departamento de San Salvador.

“El municipio de Ciudad Delgado fue fundado en 1935, su extensión territorial es de 33.42 Km2 con 8 cantones y 42 caseríos. La cabecera municipal esta conformada por los cuatro barrios históricos del municipio “Las Victorias, san Sebastián, Aculhuaca y Paleca”
.

La economía del municipio es de pequeña escala, en su mayoría se trata de micro, pequeña y mediana empresa  asentada en la carretera Troncal del Norte y en la cabecera del municipio.

Ofrece los servicios básicos con que cuenta dicho  municipio está:


Salud: el sistema de salud público en el municipio funcionan centros de asistencia básica,  públicos y parroquiales.


Vivienda: cuenta con un total de 25,784 vivienda urbanas y rurales.


Sistema vial: en municipio se ha llegado a un desarrollo económico, industrial y comercial lo cual ha generado la necesidad de la movilidad de los pobladores.

La actividad productiva del municipio de Ciudad Delgado esta enfocada en empresas de servicios comerciales, como industriales y agricultura.

Agricultura: su agricultura es predominante de granos  básicos, ha bajado considerablemente en los últimos años, debido al desarrollo urbano que el municipio ha enfrentado y sigue enfrentando.

Industria: se encuentran algunas industrias de maquilas, fabricantes de materiales para construcción, restaurantes, entre otros.

Comercio: aledaño a la Troncal del Norte casi en sus ocho kilómetros dentro del municipio se localizan la mayoría de negocios de ventas de partes usadas y nuevas para vehículos livianos.

Cultura y Turismo: en San José Cortez operan artesanos de gran calidad en la construcción de muebles para el hogar. 

La población actual del municipio de Ciudad Delgado es de “153,550” habitantes su evolución demográfica en los últimos años ha incrementado.

La extensión territorial es de 33.42 Km2 dividido administrativamente en una cabecera de municipio (Ciudad Delgado) 8 cantones y 42 caseríos en su mayoría con características semirurales.

Educación: el sistema educativo es público y privado, los centros escolares públicos son competencia del gobierno central a través del MINED y están organizadas en distritos y supervisados por un asesor pedagógico.

El Distrito que tomaremos de estudio es el 06 – 24 supervisado por el             Lic. Eduardo Ramón Hernández; que tiene a su cargo 13 centros educativos; donde algunos de ellos son de fácil acceso y otros de muy difícil acceso; entre todos estos centros educativos existen 6 de ellos que no cuentan con población de alumnos de tercer ciclo; pero 7 de ellas si poseen secciones de tercer ciclo; que es la población que será objeto de estudio, donde hemos seleccionado el Centro Escolar Calle Real en las secciones de 7º grado donde se ha detectado problemas disciplinarios.

A continuación daremos un breve detalle de cada centro educativo:

1. Parvularia Dr. Carlos E. Colindres.

Situado en carretera Troncal del Norte sobre el Km 7 a unos 3 Kms hacia adentro atiende secciones de parvularia de niños/as de cuatro a 6 años, cuentan con una población de 90 estudiantes; y solo laboran el turno de la mañana.

2. Centro Escolar Canton Milingo.

Situado en carretera Troncal del Norte Km 7 ½ en canton Milingo en unos 2 kms hacia adentro, es una escuela grande de tres pabellones de doble plantes, atiende a las secciones de parvularia a tercer ciclo tanto por la tarde como por la mañana; cuenta con una población de 1,700 alumnos de ambos sexos. Cuentan con un área de recreación bastante grande.

3. Centro Escolar Colonia Escalante

Situada sobre carretera Troncal del Norte, por Faconsa hacia adentro a unos 4kms, cuenta con una población de 212 alumnos de ambos sexos, y atienden desde la sección de parvularia a primer ciclo, laboran por la tarde con alumnos de primer y segundo ciclo.

4. Centro Escolar Comunidad San Fernando.

Situado sobre la carretera Troncal del Norte entre km 7 y km 7½ a unos 6 km hacia adentro de la Colonia Guardado. Atienden desde la sección de parvularia en el turno de la mañana y por la tarde atienden ha alumnos de primero y segundo ciclo; cuentan con una población de 142 alumnos de ambos sexos.

5. Centro Escolar Isaura Hernández de Mayora.

Se encuentra ubicada en cantón Cabaña perteneciente a municipio de Ciudad Delgado sobre carretera Troncal del Norte Km 9 a unos 6Km hacia adentro; consta de dos pabellones con salones amplios; atiende las secciones desde parvularia hasta sexto grado en el turno de la mañana ya que solo es el único turno que se labora; se atiende a una población de 220 alumnos de ambos sexos.

6. Centro Escolar Cantón San Laureano

Está ubicada en carretera Troncal del Norte Km 9 en cantón San Laureano a unos  8 kms hacia adentro siendo de difícil acceso. Consta de 2 pabellones y un patio como área de juego.

A tienden 294 alumnos de ambos sexos, desde parvularia y tercer ciclo en el turno de la mañana y primero y segundo ciclo en el turno de la tarde.

7. Centro Escolar Cantón Calle Real

Situada sobre carretera Troncal del Norte entre Km 8 y Km 9 muy accesible por estar a orilla de la carretera consta de 3 pabellones, con aulas muy amplias y un área de juego bastante extenso; a tienden desde parvularia hasta tercer ciclo en ambos turnos; a tienden una población de 1,560 alumnos de ambos sexos.

8. Centro Escolar Caserio San Antonio Las Vegas

Ubicada entre Km 9 y Km 10 de la carretera Troncal del Norte muy accesible por encontrarse cerca de la carretera; se encuentra en colonia La Vega. Es un centro escolar de 3 pabellones y sus aulas muy grandes; atienden las secciones de parvularia hasta tercer ciclo en el turno de la mañana  y en la tarde solo atienden alumnos de primero y segundo ciclo, cuentan con 321 alumnos de ambos sexos.

9. Centro Escolar Católico San Tarsicio

Situada en cantón San José Cortez del Municipio de Ciudad Delgado, escuela de tamaño regular, atienden desde parvularia a segundo ciclo, y cuentan con una población de 182 estudiantes de ambos sexos y laboran solo el turno de la mañana.

10. Centro Escolar San José Cortez

Se encuentra situada en cantón San José Cortez es de difícil acceso; es una escuela de dos pabellones atienden una población de 530 de ambos sexos; laboran los dos turnos; en el turno de la mañana atienden la sección de parvularia, primero y segundo ciclo; pero en el turno de la tarde atienden alumnos de primero, segundo y tercer ciclo.

11. Centro Escolar Colonia Florencia
Situada entre km 10 y km 10½  sobre la carretera Troncal del Norte, ubicada en colonia Florencia, esta escuela consta de un pabellón, sus aulas un poco reducidas, pero muy ventiladas atienden desde parvularia y segundo ciclo en el turno de la mañana y en la tarde también desde parvularia y segundo ciclo atienden una población de 311 alumnos de ambos sexos.

12. Centro Escolar Comunidad Praderas III

Situada en cantón Praderas III Apopa de fácil acceso pero de escaso transporte atienden desde Kinder y segundo ciclo en el turno de la mañana y en la tarde atienden a tercer ciclo, haciendo un total de 329 alumnos de ambos sexos.

13. Centro Escolar Comunidad los Llanitos.

Situada en carretera Troncal del Norte Km 11 a unos 6 km hacia adentro de difícil acceso, atienden los grados desde parvularia a sexto grado en el turno de la mañana y un poco población de tercer ciclo por el turno de la tarde y con alumnos de primero y segundo ciclo; cuentan con una población de 425 alumnos de ambos sexos.

El Centro Escolar Cantón Calle Real cuenta con una población de bajos recursos económicos donde la mayoría de los alumnos(as) trabajan el turno de la mañana, ayudando  a diversas actividades fuera de su hogar, donde a cambio reciben unas monedas para poder ellos alimentarse o comprar sus útiles escolares.

Los lugares de donde ellos provienen son lugares aledaños a este centro educativo y como en todos los lugares de nuestro país siempre existen lugares con poca vigilancia rodeado de personas inescrupulosas de mal proceder y que los jóvenes que no mantienen una estrecha relación y comunicación con sus padres son presa fácil para encontrar este tipo de “amigos” y que les brindan su amistad y el tiempo necesario para contar sus confidencias. 

“La comunicación  temprana de padres e hijos tiene una importancia decisiva para prevenir los conflictos que se producen más tarde”

En verdad sabemos que la confianza y comunicación entre padres e hijos conlleva al joven a desarrollar en el aspecto positivo en su personalidad problemática detectada en el Centro Escolar Cantón Calle Real.

· División de grupos de alumnos

· Falta de disciplina en las  horas de clase.

· Problemas de socialización entre alumnos.

· Falta de comunicación entre padres e hijos.

· Falta de disciplina en horas clase y de recreo (problema seleccionado)

· Incumplimiento de tareas.

· Desinterés de los alumnos(as) a las clases impartidas.

· Agotamiento físico de alumnos (calor o trabajo)

De todos los problemas encontrados en este centro educativo nos mueve el interés por investigar, la disciplina escolar a nivel de tercer ciclo en el Centro Escolar Cantón Calle Real del distrito 06 – 24 para efecto de investigación tomaremos como objeto de estudio el séptimo grado integrado por 2 secciones haciendo un total de 87 alumnos cuyas edades oscilan entre 12 y 15 años de edad.
Con el estudio de este problema  y tomando en cuenta que la educación es un proceso de interacción social donde se involucran los maestros, alumnos, padres de familia, comunidad así como otros agentes socializadores, que permiten al joven o a la joven formar su personalidad y su vida futura dentro de la sociedad donde se desarrolla.
1.1. SITUACION PROBLEMÁTICA
El problema de la disciplina escolar entendida como aquellas manifestaciones positivas de (niños y niñas) de las personas ante los demás y que son aprobadas por la sociedad misma.

La disciplina se inicia en niños y niñas en el hogar, se continua en la escuela y participan otros agentes externos como la iglesia, la comunidad, los amigos entre otros.

La disciplina es el resultado de la educación que permite mediante normas y reglas establecidas inducir a las personas hacia una conducta aceptable para el bien propio y colectivo.

Según observaciones e investigaciones la disciplina en los salones de clase de la mayoría de escuelas se ven afectadas por las diversas actitudes negativas que presentan alumnos dentro de las aulas y fuera de ellas.

El tipo de conductas negativas en los centros educativos no le permiten a los docentes desarrollar con efectividad el proceso de enseñanza aprendizaje.

La falta de disciplina de los estudiantes obstruyen el interés de alumnos que desean aprovechar al máximo sus clases y se ven afectadas por una variedad de manifestaciones como:

· Irrespeto a sus compañeros de clase

· Salir del salón de clase.

· Insultar al maestro o maestra

· Llevar juguetes y jugar a la hora de clases.

· Tirar aviones de papel

· No atender ordenes del docente

· Comer y pelear dentro del aula

· Irrespeto a los adultos

· Irrespetar normas y reglas de la institución

· Llegar tarde a clases

· Incumplimiento de tareas 

· Llegar desordenado a la escuela.

· Platicar a la hora de clases, etc.

1.2. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La ineficiente disciplina incide en el bajo rendimiento del proceso de enseñanza – aprendizaje en alumnos de 7º grado del Centro Escolar Cantón Calle Real.

1.3. JUSTIFICACIÓN
Para la realización de este trabajo de campo tomamos en cuenta las diversas opiniones por parte de padres de familias, maestros y autoridades educativas en cuanto a la falta de disciplina que se da en los salones de clase de las diferentes instituciones tanto públicas como privadas.

Este problema sobre la disciplina que debe permanecer y ser parte primordial en las aulas, se vuelve preocupante porque cada vez más el orden y la buena conducta en  niños, niñas y adolescentes resulta hoy en día un problema difícil de controlar. Los docentes que se ven afectados con este fenómeno doblan sus esfuerzos y tratan la manera de realizar con éxito la labor educativa encomendada.

El proceso de enseñanza aprendizaje tanto en instituciones públicas como privadas y en los diferentes niveles de estudio se ven obstruidos y afectadas por este fenómeno, que se da con mayor auge a nivel de tercer ciclo. Sabemos como docentes que las conductas inadecuadas de uno o más alumnos inducen a los demás estudiantes a perder el interés por las clases desarrolladas por los maestros(as) en las horas de las  diversas materias.

Según observaciones e indagaciones los jóvenes de tercer ciclo muestran diversas formas  de conducta dependiendo del maestro o maestra que imparte su clase.

Creemos que este problema podría ser ocasionado por una diversidad de factores como:

1. La práctica de castigos físicos, verbal y psicológico que ha prevalecido en los hogares, guarderías, escuelas parvularias y básicas públicas y privadas.

2. La falta de atención o indiferencia de los docentes hacia sus alumnos.

3. Ausencia o mala proyección de figuras, de autoridad tanto del docente como del padre o encargado.

4. La falta de orientación y comunicación de los padres de familia para con sus hijos.

5. Por la edad de la adolescencia y etapa de rebeldía en que se encuentran los estudiantes.

6. La influencia de los medios de comunicación social (radio, TV, películas, Internet, etc.)

7. Metodología inadecuada utilizada por algunos docentes.

8. El cambio de un lugar de estudio a otro.

9. La desintegración familiar que afecta a nuestras familias, etc.

Como podemos observar son muchos los factores incidentes en las conductas inadecuadas que presentan los alumnos y que no le permiten obtener y alcanzar los objetivos propuestos por el programa de estudios; ya que las clases se ven interrumpidas por diversas actitudes que en las aulas se presentan a diario.

Uno de los centros escolares que sufre este problema es la institución cantón Calle Real en las aulas de séptimo grado donde se realizó un sondeo con docentes sobre las posibles causas de este problema y obtuvimos las siguientes:

a. Que son jóvenes inquietos por la misma etapa de desarrollo.

b. Proceden de hogares desintegrados.

c. Por ser parte de padres que trabajan todo el día.

d. Por ser hijos de padres que no ofrecen mayor comunicación con sus hijos.

e. Por querer sobresalir ante los demás.
f. Por las malas costumbres que trae de su medio donde vive, entre otros.

La finalidad de la elaboración de esta investigación es con  el fin de diseñar elementos importantes a directores, docentes y a padres de familia, que le sirva

Como guía para lograr minimizar el problema que afecta la disciplina escolar y que incide en gran medida en el proceso de enseñanza aprendizaje que se desarrolla y que no permite que los objetivos propuestos por los interesados sean desarrollados y finalizados con éxito. Y que cada vez vemos agudizado este problema en los diferentes recintos escolares tanto públicos como privados.
1.4. ALCANCES Y DELIMITACIONES
Con el estudio de este problema pretendemos contribuir a docentes, alumnos y padres de familia y comunidad en general, ofreciéndoles alternativas de solución que permita minimizar los problemas disciplinarios en el Centro Escolar Cantón Calle Real y a todas las personas que tengan la oportunidad y la necesidad de este trabajo.

1.4.1. ALCANCES

· Encontrar la necesidad de la zona de estudio.

· Buena disposición de las personas a brindar información.

· Colaboración de los educandos que son objeto de estudio.

· Encontrar el apoyo necesario y oportuno por docentes y padres de familia.

1.4.2. DELIMITACIONES

· Seleccionar una institución.

· Selección de un grado especifico.

· Escasez de bibliografía adecuada a nuestro tema de estudio.

· Uso de instrumentos específicos de recogida de datos.

· Selección de una muestra para el estudio.

· Análisis de los resultados obtenidos con el grupo de investigado.
1.5. OBJETIVOS

1.5.1. GENERAL

Identificar la incidencia de los factores disciplinarios en el proceso de enseñanza aprendizaje de 87 alumnos de 7º grado del Centro Escolar Cantón Calle Real.

1.5.2. ESPECIFICOS

1.5.2.1. Valorar las diversas manifestaciones actitudinales que presentan los alumnos de 7º grado en las horas de clase, que perjudican su aprendizaje.

1.5.2.2. Analizar los factores que inciden en la disciplina escolar en alumnos de 7º grado del Centro Escolar Cantón Calle Real y que afectan su aprendizaje.

1.5.2.3. Conocer las estrategias metodológicas utilizada por el docente en el aula y su influencia en el proceso de enseñanza – aprendizaje.
1.6. CRITERIOS DE LA INVESTIGACIÓN

Son considerados “Normas para juzgar, estimar o conocer la verdad; además es un juicio de discernimiento”

Utilizamos criterios específicos en lugar de los supuestos, para poder llegar a conocer los elementos que inciden en la disciplina escolar en alumnos de séptimo grado.

Entre los criterios que sirvieron como base de nuestra investigación tenemos los siguientes:

1. La violencia intrafamiliar que se vive en los hogares.

2. La falta de atención y cuidado de los hijos.

3. La falta de comunicación y confianza de padres a hijos.

4. La desintegración familiar que incide en la inseguridad, frustración y malas actuaciones de niños y niñas.
5. Incidencia de los factores culturales, psicológicos, familiares y educativos en la disciplina escolar.

6. El poco interés demostrado por los alumnos por el estudio.

7. El bajo rendimiento de alumnos que trae como consecuencia el mal comportamiento.

8. Falta de vigilancia durante el día por el trabajo y falta de padres.

9. La poca comunicación y relación que existe entre el maestro y padre de familia.

10. Falta de vigilancia y control en cuanto a conocer las amistades con quiénes se relacionan los hijos.

11. La falta de dominio de disciplina que existen por algunos docentes durante el desarrollo de la clase.

12. Cuando el docente interrumpe el proceso de enseñanza por atender visitas o llamadas telefónicas.

13. La poca importancia que el estado ofrece en cuanto a vigilar el tipo de programas televisivos donde se evidencia los antivalores.

14. El desinterés y orientación de los padres sobre la selección de programas adecuados para sus hijos.

15. La falta de estrategias adecuadas por algunos docentes para despertar el interés y motivación en el aprendizaje.

16. El trato inadecuado que reciben los alumnos por parte del docente y del padre de familia.

1.7. INDICADORES DE TRABAJO
INDICADORES DE PROBLEMAS DISCIPLINARIOS

· Desintegración familiar

· Desempleo

· Poca comunicación

· Infidelidad

· Bajo autoestima

· Violencia intrafamiliar

· Escasos recursos

· Conductas agresivas

· Rebeldía

· Bajo interés por el estudio

· Poca orientación

· Metodología inadecuada de enseñanza

· Ausencia del docente en horas de clase

· Poca vigilancia del padre hacia sus hijos en horas fuera de la escuela.

· Falta de control de programas televisivos.

· Falta de comprensión.

INDICADORES DEL BUEN RENDIMIENTO ACADEMICO

· Buena comunicación

· Control del tiempo fuera de la escuela

· Vigilancia de los programas televisivos

· Alta autoestima

· Preocupación e interés por los hijos

· Constancia del padre de familia en la institución

· Metodología adecuada del docente

· Mayor atención de docentes hacia sus alumnos.

· Mayor interés por parte del padre y del joven en el estudio.

· Más vigilancia de tareas escolares.

· Uso de estrategias motivadoras por el docente.

· Buen rendimiento académico.

· Mayor aprendizaje.

· Más atención y motivación.




CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN

En el pasado las escuelas y colegios tenían reglamentos rigurosos que eran coercitivos y represivos en los cuales se aplicaban castigos por la menor infracción, se sometía a los alumnos a una vigilancia continua y se le aplicaban los castigos que ellos creían conveniente, como escarmiento para que no volvieran a cometer las mismas infracciones.

“Este sistema era copia del antiguo régimen penitenciario, que se basaba en la falsa creencia de que los niños eran adultos en miniatura, con madurez y discernimiento suficiente para gobernar sus palabras y gestos, sus actitudes y emociones, y sus actos, de conformidad a las reglas vigentes. El efecto de los castigos era otra falsa creencia de este sistema. En muchos casos, el riesgo del castigo y su posible evasión añadían un sabor de aventura peligrosa, está bien merecía ser intentada por adolescentes que están siempre en busca de nuevas experiencias y nuevas emociones”

El Salvador no ha sido la excepción, pues en la historia de la educación se imitaba las formas de disciplina que hasta entonces se conocían.
Y así tenemos que en las Reformas Educativas de los años 1940 y 1968, no se mencionó el hecho de mejoras a las reformas de disciplina pues estas eran coercitivas, antipedagógicas y antipsicológicas, de tal forma que en los alumnos, se reforzaban las conductas negativas, creándoles rebeldía, timidez, este tipo de disciplina iba haciendo un círculo vicioso en el cual se reproducían los mismos esquemas disciplinarios, pues los maestros habían adoptado el viejo postulado griego; “La letra con sangre entra” con este supuesto aplicaban castigos físicos, con el afán de que el alumno asimilara un programa al cuál tenían que dar cumplimiento.

En las escuelas la disciplina era impuesta y consistía en no protestar, no contradecir, no elevar la voz, no rechazar, el niño debía alcanzar la decencia antes que la objetividad y esta descrita por lo antes expuesta.

“En cuanto a la disciplina dentro del aula en década pasadas eran, no pelear no discutir con el maestro, no hablar, no molestar, no preguntar, ó sea se educaba al alumno en un sistema de negación a esto se le llamó la pedagogía del no”

Las actitudes innatas del alumno eran cohibidas por el maestro con sus constantes llamados de atención, no permitiendo ser y por ende, que desarrollara su personalidad porque inmediatamente era reprimido por el maestro con gritos, despachado para su casa, e incluso se le daba un pellizco o un reglaso.

Algunos maestros eran exageradamente exigentes en el aspecto académico en relación a la disciplina y a la buena imagen de la escuela, ante la comunidad, guiadas por un reglamento retrógrado, generador de violencia, apartado de la realidad y de las necesidades del alumno y del medio. Establecían un régimen autoritario en donde el más perjudicado era el alumno, que recibía desde castigos verbales (gestos), hasta castigos físicos (palmadas, pellizcos, orejas de burro, pararlos bajo el sol).

En cuanto a los padres de familia, se refiere, estaban de acuerdo con el actuar del maestro, porque pensaban que con la utilización de estos métodos, se aprendía y todavía lo aceptaban pasivamente con expresiones como “palo guardado hijo malcriado”, esta era la forma concebida y avalada por ellos.

Pues cuando un alumno castigado llegaba a su casa en donde recibía castigo físico por su maestro, recibía otro castigo  de parte del padre de familia o encargado y con esto el niño resuelven los problemas, creando así la cultura de la violencia  y de esta forma se imponían ante los demás tratando de aplicar la fuerza, siendo intolerantes para aceptar otros puntos de vista, el desconocimiento de valores de la vida y del bienestar mental, pues mostraban muchos resentimientos hacia sus maestros y algunos hacia sus padres.

La Escuela juega un papel importante en la formación del estudiante; el maestro debe ayudar al educando a resolver sus problemas de conductas y tener forma de reprenderlos; ya que las aulas son lugares especiales de convivencia en donde se encuentran amigos – enemigos, pleitos, discusiones, alegrías, etc.

“Aprender a vivir en una aula supone, entre otras cosas aprender a vivir en el seno de una masa”

Lo importante no es sólo lo que hacemos, sino lo que otros piensan que realizamos. Por lo tanto el educando debe ser guiado hacia la realización de trabajos interesantes y de tareas que conducen al fin deseado, asumiendo espontáneamente una actitud de orden y disciplina.

El profesor moderno, debe preparar cuidadosamente sus clases con el fin de presentar la asignatura en función de objetivos valiosos y de actividades interesantes capaces de atraer la atención de los educandos hacia trabajos provechosos de aprendizaje.

También corresponde crear en sus clases un ambiente estimulante y sana comprensión, buena voluntad y colaboración, creando una actitud fundamental de comprensión humana y de simpatía con el que profesor se dedique a su labor.

Evitando así los conflictos entre alumnos – maestros haciendo que los niños sean responsables en lo posible de su propio comportamiento.

Por lo tanto los educandos deben ser dirigidos con una orientación hábil y delicada, de maestros/as competentes ya que de ellos dependen que los alumnos/as fracasen o sean hombres integrales al servicio de nuestra sociedad salvadoreña.
2.2. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.2.1. PRINCIPIOS DE LA DISCIPLINA EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

En el aprendizaje deben tomarse en cuenta los siguientes principios para lograr una buena disciplina.

“Estimulo a la autonomía, promoción de la participación, respeto a los derechos del alumnado, promoción de las responsabilidades del estudiante, del autoritarismo a la autoridad”

La buena disciplina se logra mediante el desarrollo de estrategias de aprendizaje que favorezcan la autonomía, el respeto de los derechos de la persona, la promoción de la participación efectiva en los principios anteriormente mencionados y la equilibrada autoridad del y de la docente.

En la actualidad lo hace en forma irrespetuosa y tiende a confundir la autoridad con el poder absoluto. El autoritarismo es una imposición de normas que no respetan en nada al educando.

Estimulo a la autonomía.

La autoridad adecuada, vivenciada por el o la docente en el salón de clase, promueve educandos más autónomos para participar en el proceso de aprendizaje, circunstancias que le permite, entre otras cosas, guiarse en el propio proceso de toma de decisiones aprendiendo con más entusiasmo para convertir los errores en fuentes permanentes de aprendizaje.

“Los estilos para generar conocimientos son más cooperativos, de tal forma que las y los estudiantes son esforzados y están dispuestos a trabajar en equipo, en proyectos personales e institucionales de bien común”

De esta manera, llegan al punto de no necesitar tanto el apoyo de los adultos para desarrollar sus propias ideas, adquiriendo la posibilidad de asumir retos que en otros momentos no hubieran aceptado, ya que el aprendizaje es un desafió permanente.

En esta conceptuación, es la conciencia del sujeto comprometido con el aprendizaje lo que induce a un mejor aprovechamiento del tiempo, espacio y recursos materiales y lo que hace que resulte exitosa la mediación pedagógica del o de la docente en el proceso de aprendizaje; ejemplo de lo anterior lo expresa Motta (1994) cuando afirma que:

“El concepto de autonomía, desde la perspectiva de los valores, se manifiesta en el ser consciente de las propias capacidades, potencialidades y limitaciones; pensar y actuar con plena independencia para el goce y el ejercicio de la libertad” (p.124).

Para algunos otros autores, entre los que se destacan Guiota Charles (1989) citado por Abarca, Angelina (1961).

“Los maestros que utilizan instrucciones o explicaciones breves, demuestran que respetan la capacidad de los estudiantes para comportarse autónomamente y promueven la independencia”
 

Aunque todos somos dependientes de alguna manera, la dependencia en extremo del docente o la docente, no favorece los procesos autónomas en el proceso de aprendizaje.

PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN

Es imposible concebir el proceso de aprendizaje, sin contar con una amplia participación del alumnado; por lo tanto se requiere pasar el discurso de la política educativa, a los hechos concretos, hasta lograr una verdadera participación en la que el educando sea realmente el centro de la mediación pedagógica del o de la docente, para convertirse en el protagonista principal del proceso de aprendizaje. 

Para lograr una participación efectiva, es preciso tomar en cuenta los siguientes puntos:

a) Comunicación y dialogo él o la docente provee las experiencias educativas para que los educandos interactúen, compartiendo mediante la comunicación horizontal. Así se favorece el manejo adecuado de los límites y el uso consciente de la comunicación y el dialogo”. Las normas no son impuestas sino negociadas, con el propósito de establecer las formas de ir avanzando en el proceso de aprendizaje, lográndose acertados consensos entre los educandos y educadores; en el proceso de aprendizaje juegan un papel muy importante las habilidades del docente y de la docente como mediador o mediadora. Los educadores que hacen uso óptimo de los estilos de comunicación abiertos, funcionales, permisivos, facilitan el proceso de apropiación del aprendizaje en los alumnos.
b) Construir juntos el aprendizaje debe darse como un proceso de construcción mutua, en donde el éxito y los resultados dependen del compromiso asumido por todos los actores. Las estrategias aplicadas por el docente suponen la participación de los alumnos y de las alumnas con interés, no sólo por la relevancia de las temáticas sino también por lo novedoso de los recursos utilizados.

c) Aprender en un ambiente libre de presiones una de las condiciones básicas para facilitar el aprendizaje de la persona, es aquella que consiste en promover y estimular un ambiente libre de presiones, permitiéndole escoger y profundizar entre aquellos aspectos que más le resulten atractivos. Para el educando cada error en el proceso de aprendizaje, se convierte en un reto más para seguir avanzando y proponiéndose nuevos horizontes de significación. Durante el proceso educativo, los o las docentes deben aprovechar las equivocaciones de los estudiantes para promover nuevos aprendizajes y este a la vez ser flexible y abierto.

d) Tomar en cuenta el proceso de socialización algunos docentes experimentan en el salón de clases enfrentamientos normales de indisciplina ya que no toman en cuenta las particularidades por las que atraviesan los educandos en el proceso de socialización experiencia que debe entenderse, como todas las demás, por las que tiene que transcurrir la persona, desde el momento de la concepción, el nacimiento, la niñez y la culminación en la adolescencia, y en la que intervienen la familia, la escuela y la comunidad.

2.2.2. CAUSAS DEL MAL COMPORTAMIENTO
Los hechos de violencia, desorden y rebeldía de los niños, adolescentes y adultos de nuestra sociedad, son un vivo testimonio de la errónea práctica del castigo físico, verbal y psicológico que ha prevalecido en los hogares, escuelas, etc. muchas conductas desadaptadas son una respuesta al castigo físico, verbal o psicológico del que ha sido objeto el individuo que lo presenta. 
La falta de disciplina de las aulas en un problema que se hace cada vez mayor en los centros educativos; padres de familia, maestros y autoridades educativas, comparten la opinión que el “orden y la buena conducta” en adolescentes resulta cada vez más difícil y en algunos casos imposible.

A continuación se presentan algunos casos dentro de la escuela que provocan comportamientos inadecuados en niños y jóvenes:

1) “Falta de atención o indiferencia hacia los alumnos”:

A menudo exigimos buen comportamiento a pesar de que actuamos mal, la ausencia del maestro en el salón de clase es una invitación abierta a la indisciplina, a los accidentes, desórdenes, etc, la de planeación de las  jornadas laborales, lo cual provoca pérdida de tiempo, atiende llamadas telefónicas prolongadas conversa con sus compañeras de trabajo fuera del aula, las llegadas tardes y retiradas del centro educativo antes de finalizar la jornada. 
Así como también las inasistencias de los maestros son causas de indisciplina ya que obligan a los educandos a permanecer solos en el aula.

2) “Ausencia o mala proyección de figuras de autoridad”

Los niños y jóvenes tienen la capacidad de percibir las debilidades o errores de los adultos y sacar provecho de ello; a menudo se escuchan entre los alumnos expresiones como:

“Mi maestra no dice nada, yo puede hacer lo que sea y ella ni se entera”

3) Maltrato físico, verbal y psicológico

El maltrato en este sentido está referido al daño físico, verbal y psicológico, de carácter no accidental, que sufre un niño o adolescente a consecuencia de los actos realizados por un adulto que puede ser el padre, madre, maestro, etc.

El castigo frecuentemente contribuye a la formación de graves sentimientos de inferioridad. Lo que provoca la formación de una personalidad caracterizada por sentimientos de inferioridad e inseguridad.

Cuando se humilla al niño o joven mediante rudas represiones poniéndolo en ridículo, especialmente frente a sus compañeros o extraños, se le infiltran sentimientos de graves desequilibrios de personalidad.

4) Desconocimiento de las reglas y normas a cumplir

En repetidas ocasiones la falta de una información determinada causa ciertos problemas que en algún momento se convierten en comportamiento inadecuados. Las reglas del salón de clase deben ser anunciadas, comentadas y de ser posible escritas en un cartel y colocadas en una parte visible del salón de clase.

5) Falta de vocación docente

La educación profesional salvadoreña no cuenta con programas de orientación que ayuden al individuo a descubrir sus habilidades, aptitudes, intereses y rasgos de personalidad que posee y si estos están acordes a determinada profesión, para garantizar así un buen desempeño profesional.

6) Inestabilidad emocional y material en la familia.

Poco apoyo familiar hacia el joven, el sentimiento de ser rechazado y no aceptado, tomando en cuento, amado por la familia, una inadecuada comunicación entre los padres, maltrato físico de los padres o encargados, padres con dificultades que provocan hostilidad de uno hacia el otro utilizando a su hijo”.

2.2.3. ASPECTOS GENERALES DE LA DISCIPLINA

Definiciones

Muchos teóricos han planteado su definición acerca del término disciplinario, entre ellos podemos mencionar:

L.S. Slavina en 1979

La disciplina consiste en el cumplimiento sistemático de las normas escolares establecidos en forma voluntaria por parte del estudiante.

A. Makerenko (1939)

La disciplina es el resultado general de toda labor educativa, donde las normas disciplinarias es sólo en medio, un procedimiento educativo.

Clory Ramírez, maestra y psicóloga (1995)

La disciplina es el cumplimiento del conjunto de reglas que rigen un grupo determinado, que en este caso está formado por los estudiantes.

David P. Ausubel (1968)

La disciplina se refiere a la imposición de normas y controles externos a la conducta individual.

2.2.4. LA DISCIPLINA

Considerado como “conjunto de reglas de conducta”

Existen diversidad de conceptos sobre disciplina la verdad es que es un fenómeno que tiene muchas implicaciones dentro de la escuela y que es de mucha trascendencia en los recintos escolares.

La disciplina escolar es un punto que ha dado mucho de que hablar y que cada vez maestros y maestras de diferentes instituciones tanto públicos como privados se sienten impotentes hasta cierto punto de dominar las diferentes situaciones de conductas inadecuadas que a diario se les presenta en sus recintos escolares.

Sabemos muy bien que para que el proceso de enseñanza aprendizaje sea de mucho provecho para todos los involucrados es necesario que exista en su desarrollo una disciplina generalizada; ya que con un niño o niña que viole las normas disciplinarias establecidas da oportunidad para que la clase organizada y preparada por el docente y la motivación lograda se pierda y se forme el descontrol y perdiendo el objetivo de la enseñanza; dando pauta para que el aprendizaje sistemático se pierda en los niños y niñas que forman parte de éste.

2.2.5. FUNCIONES DE LA DISCIPLINA

Este es un fenómeno cultural de carácter universal que desempeña funciones en la formación de un individuo. Es necesario las normas disciplinarias, primero para la socialización, es decir que hay ciertas conductas que son aprobadas por la sociedad.

Segundo es necesaria para la maduración de la personalidad normal “para adquirir, rasgos de una personalidad adulta, es decir desarrollar el autocontrol, la confianza en si mismo, la persistencia y la capacidad para tolerar la frustración”. 

Tercero, es necesario para la internalización de normas y obligaciones morales en otras palabras para la formación de la conciencia.

Y cuando la disciplina es necesario para la seguridad emocional del niño. Puesto que sin la guía que proporcione controles externos, tienden a sentirse perplejos y aprensivos.

Para que los padres de familia y los maestros puedan educar al niño o joven son necesarios métodos que faciliten el desarrollo escolar, siguiendo las pautas orientadoras del educador y que lleven a los resultados esperados. De lo contrario, el proceso educativo se verá entorpecido.

2.2.6. EL FACTOR SOCIO ECONÓMICO

El factor socioeconómico es una de las variables más influyentes de la comunidad educativa, una de las labores de nuestro sistema educativo y de nuestra educación comprensiva es luchar por la desaparición de las diferencias en la escuela las variantes podrían ser las siguientes.

Los niños de un status socioeconómico bajo suelen tener menor autoestima.

Parece ser que el índice de conflictividad es algo mayor en alumnas pertenecientes a marcos socioeconómicas bajos. Sin ser categórico ni generalista, en cuanto al centro escolar esto se puede traducir en un mayor rechazo de colaboración, de autodominio y de interés por el trabajo académico. Y es que los valores que se pretende inculcar en el centro educativo no tienen paralelo y correspondencia con las vidas que llevan fuera, el no mostrarse duras y agresivas, supondría quedar en desventaja con respecto a las demás.
Los niños procedentes de hogares de un nivel socioeconómico bajo tienen mayores probabilidades de pertenecer a grupos de alumnos atrasados que los alumnos de status más elevados. Puede deberse a que éstos se identifican más con los patrones de conducta del centro y de las clases pues suelen también exigírseles en casa.

Se sienten más motivados para el estudio y el aprendizaje. Los otros se ven sometidos a privaciones, carecen de estímulos personales, de sitios tranquilos para poder estudiar y algunas veces de material, escolar, por lo que su estudio y su interés académico van decayendo paulatinamente abriéndose un paso cada vez mayor con respecto a sus otros compañeros más privilegiados socialmente. Estas desventajas se traducen en aburrimiento, descontrol y pautas de conductas negativas.

Cuando las expectativas familiares o personales son escasas o nulas el interés por el éxito académico puede verse claramente disminuido. Sus tareas escolares se vuelven aburridas y a veces sin sentido. Su desgano y permisividad se acentúan por falta de estímulos familiares y el deseo de satisfacer sus necesidades primarias.
Niños descuidados hasta físicamente, sucios, faltos de higiene, en manos de sus abuelos o de sus vecinos, por que las ocupaciones de sus padres no les permitían cuidarlos mejor. Niños que callejean hasta altas horas y tienen en la calle su casa, en un mundo de adultos también bastante agresivo no se puede pretender que su adaptación al centro sea normal y esto repercute seriamente en un comportamiento escolar en el que rápidamente se convierten en líderes, a veces por la fuerza. “Ya comprobamos que la sociedad no pone soluciones para corregir estos desequilibrios socioeconómicos, aunque a veces lo intenta con más o menos convencimiento”
 es por ello que padres de familia, maestros, alumnos, comunidad, etc. deben ayudarse mutuamente, que haya comunicación, orientación, apoyo hacia los demás; ya que el gobierno hoy en día no tiene preocupación hacia las mayorías o más vulnerables.

2.2.7. EL ENTORNO CULTURAL

El entorno socioeconómico suele ir estrechamente ligado al cultural en la mayoría de las ocasiones.

“Los códigos religiosos y éticos de ciertos grupos culturales suelen ser o demasiado laxos y demasiados severos”

“Pueden existir manifestaciones de rivalidad y hostilidad entre diferentes grupos culturales, normalmente por color o etnias y a veces en planteamientos dispares entre grupos o asociaciones de padres”

Los niños de algunos grupos étnicos pueden tener problemas de comunicación  y de aceptación en clase. Su ignorancia o rechazo se transforma en manifestaciones de conducta no acordes con la del grupo.

La religión también es muy importante, pues cada niño debe traer de su casa, un principio de moral, ética o sensibilidad humana y eso hoy día pocos lo poseen, se han ido perdiendo paulatinamente en nuestros días; es por ello que debe reforzarse en moral y cívica en cuanto a valores lo fundamental el respeto que es la piedra angular de los demás valores como el de compañerismo, solidaridad, etc. todo esto nos servirá a la hora de dar nuestras propuestas a la comunidad educativa a través del maestro y ellos a sus alumnos.
El tipo de cultura que adquiere cada individuo es provocada a través de la familia de la escuela y el medio y la cual se va difundiendo de generación en generación para que está continúe su desarrollo.

La familia ofrece al niño ciertos hábitos y costumbres que luego ellos seguirán practicando con sus hijos.

La escuela ofrece al niño conocimiento y desarrollo de ciertos valores como la responsabilidad, el respeto, honestidad, la tolerancia, la democracia y otros elementos necesarios para la formación de su personalidad.

El medio sin embargo ofrece variedad de antivalores y que vienen a convertirse en problemas sociales como la delincuencia, la prostitución, drogadicción, etc., y en los cuales se ven inmersos niños(as), jóvenes y adultos de los cuales los más vulnerables son los niños, ya que estos por su misma naturaleza tienen la facilidad de absorber con más facilidad lo que el medio les ofrece y aquí nos referiremos al respecto a un reportaje del periódico titulado “Juegos violentos” y que afirma lo siguiente.

“¿A que juega su hijo? Si  conjugamos la realidad actual con amplios márgenes de violencia, el uso de armas de fuego y de guerra, con la oferta televisiva y publicitaria de programas y juguetes de corte violento para nuestra niñéz es posible que muchos juegos de acción no sean tan inocentes y normales como aparentan”.

En una sociedad tan violenta el concepto juguete se ha orientado a la violencia. La niñéz actual se encuentra amenazada por vivir en una sociedad tan violenta desde hasta el juguete que es un atractivo principal del niño se ha orientado a la violencia y es mediante la televisión que ejerce mayor impacto con sus programas violentos y donde aprenden a disparar y a matar.

Está claro que la influencia de las figuras televisivas influyen grandemente en el comportamiento negativo de los niños y los cuales son vistos sin ninguna importancia en nuestra sociedad.

Según Rolando Arévalo de Juguetón afirma que el problema no es el juguete de acción; en el sentido que influencie negativamente al niño, sino que depende de la orientación que haya recibido dentro del hogar.

Consideramos que esta versión funcionara si en nuestro medio existieran padres que dedican tiempo a sus hijos, les brinda confianza, les dan cariño y pasan la parte de tiempo a su lado, pero la realidad es otra nuestros niños proviene de familias fragmentadas, donde a veces la violencia familiar existe y es parte de su diario vivir y podríamos afirmar que la televisión impacta pero más la familia.

Existen artículos del Código de Familia y en la Ley de Protección al Menor, donde se prohíbe la difusión de material inmoral que dañen la dignidad del menor y no exponerlo a tratamientos inhumanos violentos y atemorizantes; pero dicha regulación en la realidad nuestra no funciona; ya que existen varios canales que acaparan la atención de centenares de niños con sus programas violentos y el Estado en vez de exigir y prohibir estos programas afirma “Los padres son responsables de los que sus hijos miran”. Si la responsabilidad por un futuro mejor es de todos y se debe a unos esfuerzos y adquirir un compromiso por el bienestar de los nuevos ciudadanos de nuestro país.

En el libro quinto del Código de Familia sobre los mecanismos y las personas “adultos mayores” y subtitulo espectáculos no aptos para menores en el artículo 368 afirma “El Estado a través del Ministerio del Interior, regulara las diversiones y espectáculos públicos, debiendo informar sobre la naturaleza de los mismos, las edades para los que no se recomiendan, locales y horarios en que su presentación sea inadecuada. Los responsables de las diversiones y espectáculos públicos deberán fijar en lugar visible y de fácil acceso, información destacada sobre la naturaleza del espectáculo y la edad permitida”.

Todos estos antivalores a los que los niños son expuestos y desarrollan en ellos la practica que nosotros como docentes vemos reflejada en los salones de clase y en horas de recreo; son conductas que afectan en gran medida el proceso de enseñanza aprendizaje en nuestras escuelas.

En el país no existe una política cultural que tenga el control sobre los programas televisivos que afectan psicológicamente, emocionalmente y socialmente a las personas y si a estos sumamos el tiempo que no tienen los padres para dedicárselos a sus hijos que tipo de conductas esperamos obtener en nuestros jóvenes, si son presa fácil para adquirir los antivalores que ofrece la sociedad.

“La violencia transmitida por los medios de comunicación influye mucho en la forma de accionar de los jóvenes”

De hecho esos grupos de jóvenes mostraran violencia con sus compañeros y actuaran de forma irracional en los lugares donde ellos se desenvuelven ya que reproducirán lo infundido y cuando se les restringe las actitudes de este tipo de jóvenes se insolentan y tratan de llamar más la atención agradeciendo a los que les rodea.

Niños y jóvenes de este tipo de culturas tenemos en nuestras escuelas tanto públicas como privadas que quebrantan el orden a la hora de clases; no respetan las normas o reglas de las instituciones e imposibilitan el desarrollo de la clase.

“Es necesario hacer algo para minimizar el impacto negativo que puede ejercer en los demás. La escuela pública existen para el pueblo y es responsabilidad nuestra proteger a la gente de estos alumnos que son tan difíciles de manejar y no se someten a reglas cuya conducta es o puede ser para los demás”.

Los diversos problemas de disciplina que se dan en las diversas instituciones públicas y privadas que actualmente los encargados de velar y proteger por la educación no han puesto cartas en el asunto, iniciando por el Ministerio de Educación, Ministerio de Gobernación que es el encargado de controlar internamente los programas televisivos, las corporaciones de televisión, el Ministerio de Educación todos deben aunar esfuerzos para lograr minimizar este problema y lograr armonía y calidad de enseñanza  y aprendizaje donde exista interacción maestro – alumno.

2.2.8. FACTOR PSICOLOGICO

El desarrollo psíquico del niño(a) se desarrolla en varias etapas y cada una de ellas desempeña una variedad de funciones que vienen a conformar su personalidad. A medida que el niño crece sus derechos y obligaciones se vuelven mas serios aumenta su autonomía y la responsabilidad por sus actos.

Estas situaciones y características tienen mucho que ver con el tipo de orientación y situaciones en los que cada uno a convivido, provocando esto una heterogeneidad de manifestaciones y las diferencias esenciales, unos jóvenes con intereses infantiles pero también hay muchachos muy maduros e incorporados en algunas facetas de la vida de los mayores. Los aspectos psicológicos positivos o negativos en niños y jóvenes dependen en gran manera de la relación y el trato que haya recibido en el grupo familiar y social.

El maltrato que el ser humano recibe pueden llegar a crear en ellos serios traumas psicológicos.

Cuando el niño es sobreprotegido, cuando se les da demasiada libertad, cuando se restringen demasiado, cuando los padres ejercen su autoritarismo, el maltrato verbal entre otros; causas que generan en chicos y grandes problemas psicológicos que vienen a repercutir en su diario vivir y su relación con los demás y que difícilmente puede llegar a superar.

En la misma situación de los padres pueden encontrarse los docentes que realizan el rol de orientadores de la enseñanza con el trato inadecuado que algunos de ellos adjudican a los estudiantes con practicar castigos físicos, verbal o psicológico, formando en niños y niñas personalidades llenas de amargura, irregularidad complejos, rencores, odios, baja autoestima, humillaciones; traumas que los llevan por siempre y que seguirán practicando en sus hogares y con las personas que les rodea; volviéndose una situación difícil y problemática.
Como educadores debemos reflexionar y analizar sobre el grave problema que podemos causar y que es irreversible; por lo que debemos actuar con mucho tacto pedagógico enseñar y educar individuos para la vida no para el momento  crear en ellos y hacer de ellos verdaderos jóvenes exitosos.

2.2.9. FACTORES FAMILIARES

“Los factores familiares que generan los problemas de disciplina a través del tiempo la familia ha jugado un papel determinante en transmitir valores y normas al joven, además de ser la base de su desarrollo físico, intelectual, emocional en sus capacidades de relaciones sociales, aptitudinales, culturales”

Por otra parte este medio familiar augura la satisfacción de sus necesidades básicas, además de establecer las principales aspectos psicológicos que favorecen la formación del comportamiento. El medio familiar es el comportamiento principal para socializar al niño en este van incorporadas aquellas conductas normativas y valores sociales en el joven. La conducta del educando es un reflejo de su hogar, la cuál va modificando dentro del ambiente escolar. Depende de los estímulos y orientaciones familiares que el joven obtenga, así será su conducta, sus valores y normas disciplinarias.

El ser humano es el producto de las características biológicas heredadas en interacción con las influencias de su ambiente, si las influencias son positivas favorecen su crecimiento y desarrollo óptimo si por el contrario son negativas, pueden retrasarlos y denunciarlos. Las influencias empiezan a ejercer su acción desde que el niño nace los cuidados y las actitudes diarios padres, hermanos y otras personas son decisivos en su desarrollo.

La familia es el primer grupo de personas al que el niño pertenece y en donde nace, crece y se desarrolla. En la familia el niño aprende a compartir comida, conversaciones, preocupaciones, necesidades, alegrías establecen relaciones entre unos y otros.

Al formar una familia la pareja tiene que cumplir con el compromiso, llevar a cabo diversas funciones como la de reproducirse responsablemente y brindar afecto, protección, seguridad educación y cuidado a cada uno de sus miembros.

Otras de las funciones de la familia es transmitir los valores culturales bajo los cuales sus descendientes van a vivir toda su vida. De este forma es como las tradiciones, los hábitos y costumbres se perpetúan de una generación a otra. Al proporcionar un ambiente de afecto en la familia es otra función esencial donde dicha acción debe ser reciproca entre todos los miembros de está ya que en los primeros años de la niñez cuando el individuo necesita más del afecto para desarrollar un sentimiento de aceptación, obtener seguridad y confianza se ha alcanzado dar un gran paso para su futuro desarrollo, ya que esto le permite al niño(a) iniciar con base firme su independencia del núcleo familiar, esta independencia se ve reflejada cuando el niño quiere realizar acciones sin ayuda de sus padres.

Otra función importante es brindar protección y cuidado a cada uno de sus miembros. Otra de las funciones es brindar educación a los miembros de su familia mientras estos permanecen en el hogar o fuera de esta.

Estas y otras funciones son primordiales en la formación de la personalidad del niño, pero que en la realidad no son practicadas. Hoy en día nuestras familias se están deteriorando cada vez más por múltiples razones; deterioro que trae como consecuencia la mala formación de la personalidad del niño(a) la cual repercute grandemente en el afecta y en el medio donde este se desenvuelve.

2.2.10 ASPECTO EDUCATIVO

La educación es un proceso sistemático con el fin para lograr el desarrollo integral del individuo. En dicho proceso el eje principal recae en el alumno sobre el cual gira toda la enseñanza que el docente.

La educación de los seres humanos es recibida de manera sistemática y automática, asistemático es aquella que se recibe de los padres, amigos, personas ajenas y la que ofrece el medio donde cada uno se desarrollo; en cambio la sistemática es aquella que se ofrece a niños(as) en las instituciones o centros escolares, tanto públicos como privados y la cual es orientada y ejercida por el docente como un orientador de la enseñanza.
Considerada la educación como:

1. “La educación es una influencia externa que configura al individuo” (heteroeducación)

2. “La educación es un desarrollo interior que hace que el individuo se  configure así mismo. (autoeducar)

3. “La educación es un proceso que proporciona al individuo los medios para su propia configuración. (hetero y autoeducación)

La educación de los individuos no solo es producto del  hecho educativo, sino que también es ejercida por la familia y el medio donde el se desarrolla. El maestro para que pueda ejercer la educación en los alumnos necesita adquirir un compromiso, conciencia de su papel y tener voluntad y vocación así como apoyarse de metodología e instrumentos que faciliten el desarrollo integral del educando; sin el cual el hecho educativo no podría desarrollarse con eficiencia.

En el proceso educativo cotidianamente se desarrollan contenidos que no para todos tienen significación e interés; debido a la diversidad de individualidades y peculiaridades que tienen y presentan los escolares; por la misma razón deben ser tratados y tomados en cuenta sus individualidades.

Podemos entonces afirmar que el acto educativo y la formación de personalidades de niños y niñas es el producto que se obtiene de las diversas interacciones que el individuo adquiere dándole pauta a su buen o mal desarrollo de su personalidad; la cuál se ve reflejada en sus actos y relaciones con las demás personas.

Los tipos de conductas negativas que reflejan los estudiantes provocan un desarrollo de las clases, incomodidad, desinterés, pérdida de motivación y un bajo rendimiento; ya que por tal razón no puede desarrollarse en las aulas un óptimo desarrollo del proceso de enseñanza – aprendizaje.

2.3. DEFINICIÓN DE TERMINOS OPERACIONALES

DISCIPLINA

Termino que se usa para indicar de una manera muy amplia las diversas formas de manejar una clase que mantienen al alumno concentrado en su trabajo, que previenen la perturbación de la actividad de la clase que corrigen el comportamiento perturbador cuando ocurre.
ESTRATEGIA

Es el conjunto de las intervenciones pedagógicas articuladas con vistas a un objetivo esta puede convertirse como la organización de los esfuerzos para realizar adecuadamente un proceso.

AUTOESTIMA

Valoración de actitudes e incentivación hacia la búsqueda de superación y permitir sentirse bien aún en los fracasos.

FAMILIA INTEGRADA

Esta conformada por madre – padre e hijos

MAESTROS DE PLANTA

Son los docentes con acuerdo extendido por el MINED para que desempeñen una jornada docente en una institución oficial o privada.

FAMILIA DESINTEGRADA

Es aquella que está disgregada por el padre o madre de familia 

TERCER CICLO 

Nivel educativo que lo conforman séptimo, octavo y noveno grado de educación básica.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Son los procesos que sirven de base a la realización de las tareas intelectuales, son más que simples secuencias o aglomeraciones de habilidades; van más allá de las reglas o hábitos.

GRADOS ESCOLARES

Niveles académicos que conforman un ciclo, siendo estos primero, segundo y tercer grado para el primer ciclo; cuarto, quinto y sexto para el segundo ciclo; y séptimo, octavo y noveno para el tercer ciclo.

FORMACIÓN ACADEMICA DEL PROFESOR

Hace referencia a nivel educativo como es: profesor normalista de educación primaria; docentes con estudios superiores, bachilleres pedagógicos o profesores de nivel I, nivel II.

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

a) GRADUADO: El que ha obtenido el título académico que lo acredita como profesional.

b) EGRESADO: Persona que ha concluido su plan de estudios en forma satisfactoria.

NÚMERO DE ALUMNOS POR SECCIÓN

Es la cantidad real de niños que tiene el maestro en su clase y que se determina por la asistencia efectiva a la misma.

ETNOGRAFIA:

Es el estudio descriptivo de la cultura de una comunidad.

METODO:

Es el camino para llegar a un determinado fin.



CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓN

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN

El diseño de esta investigación la podemos clasificar entre los diseños más fiables como es el exploratorio y descriptivo donde se explora, describe y analiza cada fenómeno que enfoca el problema a investigar; el cuál para nuestro caso es los problemas disciplinarios en la cual centramos nuestra atención; después de definido el problema procedemos a la búsqueda de información a recoger los datos que giran alrededor del objeto de investigación, es decir buscamos fuentes documentales como libros, tesis, revistas, entre otros; así también se recurrió a la recolección de datos a través de la observación participante; por las notas de campo, entrevistas y la encuesta realizada a docentes y alumnos que forman parte de la muestra. Todos estos instrumentos son elementos esenciales dentro del método etnográfico y donde juega un papel importante la reflexión que el investigador realice de los datos recabados.

De esta manera tratamos en lo posible obtener un panorama amplio sobre los elementos que de alguna manera inciden en los problemas disciplinarios que presentan los alumnos de 7º grado del Centro Escolar Calle Real y que perjudican a la labor educativa y el aprendizaje de los estudiantes.
3.2. POBLACION
Para determinar la población y los sujetos de estudio se realizó un diagnóstico en la institución siendo nosotros como equipo observadores directos.

La población a investigar se encuentra en las edades de 12 a 15 años de edad. El centro escolar está ubicado en el kilómetro 8½  de la carretera Troncal del Norte.

Este centro educativo cuenta con una población de séptimo grado de 87  alumno(as) población formada por 2 secciones en el turno de la tarde.

Estas secciones son las que según los docentes de esta institución demuestran más problemas disciplinarios a las horas del desarrollo de las distintas clases, fenómeno que afecta el proceso de enseñanza aprendizaje de toda la población.

Entre los problemas disciplinarios observados por director de la institución, por docentes que atienden éstas secciones e indagaciones realizadas con alumnos hemos obtenido la información siguiente:

1. Niños y niñas que se mandan mensajes con celulares a la hora de clase.

2. Tirar avioncitos de papel a la hora que el maestro o la maestra imparte la clase.

3. Contestar con malas palabras a los docentes cuando se les llama la atención.

4. Jugar play, nintendo a la hora de la clase.

5. Contar chistes a la hora del desarrollo de la clase.

6. No entrar a la clase después del toque de recreo.

7. Niñas que se presentan con calzonetas y camisas cortas en forma desordenada para llamar la atención.

8. Niñas y niños que platican y se rien a la hora de la clase.

9. Las niñas sacan maquillaje y espejos.

10. Mandarse notas niñas y niños en la hora del desarrollo de la clase.

11. Entrar comiendo y tirar la basura en cabeza de compañeros.

12. Buscar pleitos y tirarse indirectas entre compañeros y compañeras en las jornadas de clase.

13. Levantarse de su lugar e ir a platicar con el compañero o compañera.

14. Mostrar negligencia a realizar líneas impuestas por castigos.

15. colocar chicles sobre silla de maestros(as) y pupitres de compañeros, etc.

Estas y otros problemas son los que según la opinión de docentes, alumnos y nosotros como grupo investigador inciden en gran medida en el desarrollo eficaz del aprendizaje a lo cual consideramos que debe buscarse alternativas de solución a este problema que agobia a instituciones públicas y privadas.
3.3. MUESTRA
Los estudiantes que forman la muestra para la investigación reúne las siguientes características.

1. Que necesariamente tienen que pertenecer al Centro Escolar Cantón Calle Real.

2. Que durante la observación hayan presentado problemas disciplinarios.

3. Que pertenezcan a séptimo grado del turno de la tarde.

4. Que tengan disponibilidad de participar en el llenado de encuestas.

5. Deben ser de ambos sexos.

6. Que demuestren problemas disciplinarios.

La delimitación de la muestra se realizó a través de la regla de tres para poder obtener el porcentaje con el que se trabajará e implementará la encuesta.

Aplicación de la regla de tres

87 ------------------
100%

25 ------------------
?



25 x 100 
=
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= 
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Tenemos que la población total de las 2 secciones de séptimo grado es de 87 alumnos; para encontrar la muestra tomamos un 25% de la población quedando como 29, lo cual representa la muestra y a los que se les administró la encuesta, lo cuál consideramos representativa y adecuada por el tipo de método utilizado en la investigación.

Tomamos para encuestar a 14 alumnos de la sección “A” y 15 alumnos de la sección “B”, haciendo un total de 29 estudiantes; donde para dicha nuestra tuvimos que auxiliarnos y aplicar el método de la regla de tres simple para hacerla más efectiva y así poder relacionar la muestra que fue sujeto de estudio.

3.4. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Para la realización de este proceso investigativo se hizo uso de diversas técnicas y procedimientos necesarios para obtener una información rica en contenido y realizar una mejor interpretación critica y reflexiva del problema de estudio.

Entre los instrumentos utilizados en esta investigación tenemos:

a) La observación participante.

b) Las notas de campo

c) La encuesta administrada a docentes encargados de las secciones y a los alumnos que forman la muestra, y para realizar estudio y análisis de éstas nos auxiliamos del método estadístico (por porcentaje) para poder obtener parámetros de resultados y que nos facilitara el análisis de cada item.

3.4.1. EL METODO ETNOGRAFICO

La etnografía educativa presta una especial atención para descrubrir lo que acontece en la vida de cada día; para ello recoge datos significativos de forma predominantemente descriptiva de lo que sucede, para luego interpretarlos.
Refiriéndose a las aulas, se trata de estudiar lo que allí ocurre, las distintas interacciones, actividades, valores, ideologías y expectativas de todos los participantes.

En esta investigación juega un papel importante la reflexión acerca del marco teórico del estudio.

La investigación etnográfica se caracteriza por ser generativa, inductiva, constructiva y subjetiva.

Este estudio se caracteriza por ser investigaciones de un escenario pequeño, relativamente homogéneo y geográficamente limitado por el empleo de la observación participante.

Todos estos elementos tratamos en la manera de lo posible de llevarlos a la práctica en nuestra investigación.

3.4.2. OBSERVACION PARTICIPANTE

Este tipo de observación es muy valioso ya que el investigador es participe del grupo y recoge los datos del medio natural, y está en contacto directo con los sujetos observados.

De esta manera pudimos observar algunos de los problemas mencionados  anteriormente, detectamos la convivencia entre maestro y alumnos y el grado de confianza que en ellos existe como a la vez el tipo de relación entre alumno – alumno.

Entre los problemas que pudimos observar durante el desarrollo de las clases tenemos:

· Mostrar más desorden en la clase de ciencia hasta el grado de hacer caso omiso a las sugerencias del maestro.

· Llevar juegos y sacarlos a la hora de las clases.

· Entrar comiendo a la clase y botar la b asura en lugares no adecuados y sobre sus compañeros.

· Burlarse de sus compañeros.

· Pedir permiso para ir al baño en repetidas veces.

· Molestar al compañero que tienen delante, y puyarlo con el bolígrafo, manchándole la camisa.

· Entrar hasta después del toque de entrada.

· Pronunciar malas palabras

· Hacer bromas entre compañeros(as) para causar risas.

· Mandarse notitas entre compañeros en tiras de papel y avioncitos.

· Comer chicle y pegarle en el pelo a las niñas

· Cortar la punta de pelos a las niñas

· No poner atención a la clase desarrollada

· Esconderse los cuadernos unos a otros

· Sacar esmaltes de uñas para pintarse y espejos.

Maestros

· Utilizan variados métodos para controlar el  orden como llamar a los padres, escribir letreros y que lo exhiban por una semana.
· Hacer uso de diversidad de temáticas motivadoras como lluvia de ideas, exposiciones, papa caliente, dramatizaciones, trabajos grupales, lecturas comprensivas entre otros.

· Salir a la hora del desarrollo de la clase a realizar diligencias que se les presenta (momento de más desorden).

· En unas materias se evidencia más el desorden, los docentes algunos no tienen dominio sobre el grupo.

· El maestro que imparte la primera clase inicia con una pequeña reflexión. Que van enfocadas a la práctica de valores, haciendo énfasis como la importancia que tiene la vida en cada persona, el amor al trabajo, al estudio, el saber convivir con los demás, la importancia de la honestidad, el respeto, la democracia entre otros.

3.4.3. NOTAS DE CAMPO

Son una forma narrativa descriptiva de relatar observaciones, reflexiones y reacciones sobre los problemas de las clases.

“En las notas de campo aparecen dos tipos de contenido: uno descriptivo que intenta captar la imagen de la situación, personas, conversaciones y reacciones observadas lo más fielmente posible y otro reflexivo  que incorpora el pensamiento, ideas, reflexiones e interpretaciones del observador”
.

Esta  forma de investigación nos permitió como grupo investigador obtener información de primera mano, llevando a cabo la observación durante 3 semanas en la institución y en alumnos de séptimo grado.

Las notas de campo las realizamos basados en los días que fuimos observadores directos y describimos paso a paso lo observado y al final la reflexión que nos merece basada en las  notas recabadas.

3.4.4. LA ENCUESTA

La encuesta es un instrumento que fue administrada a los alumnos de séptimo grado que forman la muestra y a 5 docentes que son los encargados de las dos secciones.

Las encuestas para ambos sectores están formadas por 10 items cada uno, con preguntas cerradas de si y no.

En estas encuestas pudimos obtener variedad de información como:

· El trato que reciben los alumnos por sus padres y maestros.

· La comunicación que mantienen con sus padres.

· Información sobre ingresos económicos.
· Si provienen de hogares integrados o desintegrados entre otros.
(sector docente) obtuvimos información en cuanto a:
· La presencia o ausencia de problemas disciplinarias.
· La comunicación que mantienen con el alumno y el padre de familia.

· El vocabulario inadecuado de los alumnos.

· Si la institución está preparada para minimizar estos problemas entre otros.

3.5. METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO

Selección de técnicas e instrumentos para determinar las causas que generen el problema sobre disciplina escolar en alumnos de séptimo grado.

Utilizamos: 
La observación participante.



Las notas de campo



La encuesta.

A través de éstas técnicas determinaremos las causas motivadoras que inducen a los alumnos a manifestar problemas disciplinarios en el aula a la hora del desarrollo de las clases.

ACTIVIDADES

1. Selección de la institución

2. Visitar la institución que el equipo seleccionó

3. Presentación y explicación del desarrollo de nuestro trabajo al director del centro.

4. Visitar sección seleccionadas

5. Selección de estudiantes

6. Elaboración del instrumento de trabajo

7. Asistir asesorías

8. Suministrar instrumentos a docentes y alumnos

9. Recolección de la información

10. Análisis e interpretación de resultados

11. Elaboración del trabajo final

12. Revisión del trabajo

13. Presentación del trabajo final

14. Defensa del trabajo
3.5.1. TABULACIÓN DE RESULTADOS

SECTOR DOCENTE

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	1
	¿La mayoría de sus alumnos provienen de familias integradas?
	
	

	
	Si

No
	1

4
	20%

80%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados el 20% contestaron que si provienen de familias integradas, pero el 80% de ellos contestaron que no.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	2
	¿Los alumnos presentan problemas disciplinarios en el desarrollo de las clases?
	
	

	
	Si

No
	5

0
	100%

0%

	
	TOTAL
	5
	100%


El 100% de los maestros encuestados dicen que si, que los alumnos presentan problemas disciplinarios a la hora de la clase.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	3
	¿Considera usted que mantiene buenas relaciones con sus alumnos?
	
	

	
	Si

No
	5

0
	100%

0%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados el 100% dice tener relaciones con sus alumnos

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	4
	¿Considera que utiliza metodología innovadora y de interés para sus alumnos?
	
	

	
	Si

No
	5

0
	100%

0%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados sobre el tipo de metodología si es innovadora el 100% dice si utiliza metodología innovadora.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	5
	¿Ante un problema disciplinario de sus alumnos busca la comunicación con el padre de familia?
	
	

	
	Si

No
	3
1
	60%

40%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados el 60% de ellos afirma que si busca tener comunicación con el padre de familia ante un problema disciplinario; pero el 40%.
	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	6
	¿Considera que los problemas disciplinarios en sus alumnos se deberá a que no tienen mayor orientación por sus padres?
	
	

	
	Si

No
	4

1
	80%

10%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los maestros encuestados el 80% de ellos dice que los problemas disciplinarios que se tienen en los alumnos si se debe a la poca orientación que adquieren de sus padres, pero el 20% dice que no es esa la razón.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	7
	¿Cómo institución cuentan con un reglamento disciplinario y es aplicado oportunamente?
	
	

	
	Si

No
	5

0
	100%

0%

	
	TOTAL
	5
	100%


El 100% de los maestros encuestado contestaron que si cuentan con un reglamento y que es aplicado oportunamente.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	8
	¿Considera que un niño que presenta problemas de disciplina perjudica el aprendizaje de los demás alumnos?
	
	

	
	Si

No
	3

1
	60%

40%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados el 100% considera que si, que un niño con problemas disciplinarios perjudica el aprendizaje.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	9
	¿El vocabulario utilizado por el alumno con sus compañeros y maestros es adecuado?
	
	

	
	Si

No
	1

4
	20%

80%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 5 maestros encuestados el 20% de ellos dice que el vocabulario usado por los alumnos es adecuado; pero un 80% dice que no es adecuado el vocabulario utilizado.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	10
	¿La institución cuenta con programas especiales para minimizar los problemas disciplinarios?
	
	

	
	Si

No
	5

0
	100%

0%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los maestros encuestados el 100% de  ellos dice que no cuentan con programas especiales para minimizar los problemas disciplinarios.

3.5.2. INTERPRETACION DE RESULTADOS DEL SECTOR DOCENTE

Con respecto a este sector se puede decir que de los maestros encuestados que atienden a séptimo grado la mayoría de ellos provienen de familias desintegradas; pero que otros si pertenecen a familias integradas, esto dificulta en el desarrollo normal en la formación de su personalidad  del alumno, por la falta del padre en su hogar; y no contar con el apoyo necesario.

En cuanto a que si los alumnos presentan problemas disciplinarios la mayoría dice que si existe es problema y que afecta grandemente el desarrollo de clases y su aprendizaje individual como colectivo; ya que son distractores de la clase.

Al plantear la pregunta ¿si considera que los problemas disciplinarios se debe a la poca orientación que tienen de sus padres? en un gran porcentaje dicen que si pero un mínimo porcentaje dice deberse a otra situación. Consideramos que si existiera una mayor comunicación y orientación de parte de ellos las cosas podrían cambiar y mejorar estos problemas. Pero que en algunas ocasiones ellos son apáticos y no enfrentan los problemas de los hijos.
Además los maestros encuestados consideran que los afecta mucho el tipo de vocabulario que entre alumnos practican y que a veces  lo aplican hasta con los maestros; pero que ellos agotan recursos para minimizarlos; ya que este problema como otros tantos perjudican el desarrollo sistemático y organizado de aprendizajes, y que sobrepasan al tipo de metodología innovadora y de interés que tratan de impartir en sus clases diarias; y afirman que el esfuerzo de los docentes no basta para poder erradicar estos problemas, ya que ellos enseñan y hacen que los jóvenes practiquen valores; pero que el padre de familia, los jóvenes que no vivan con sus padres, y los medios de comunicación en sus programas violentos y si a estos se suma el medio donde el joven se desenvuelve son muchos factores negativos que no permiten que la escuela impacte en gran manera y pueda colaborar para minimizar este problema que cada día es más agobiante.

Situación que es el maestro el llamado a ayudar a mantener y saber dominar en momentos oportunos, resistiendo, apoyando según sean los casos que se presentan en la vida escolar y que debe sobre llevar, buscando estrategias adecuadas, que ayuden a fortalecer el aprendizaje de los alumnos.

Evitar crear en los alumnos baja autoestima, sentimientos negativos y educar individuos para la vida no para el momento; porque los castigos y la mala formación lo sufren otros maestros que no pueden controlar la conducta deformada que uno o varios maestros colaboran para esta causa.

Además sabemos que la etapa en la que se encuentran los jóvenes es difícil y se necesita que este sea bien orientado y mantenga buena comunicación, pro que los llamados a realizar esta labora( padre – maestro) no permanecen en casa y el otro no le da importancia en algunas ocasiones ¿Qué esperamos de nuestros niños?

Son muchas las razones que hemos encontrado en el sector alumnos consideradas como elementos esenciales que influyen en el comportamiento inadecuado que los jóvenes de séptimo grado presentan  durante el desarrollo de las clases, en este centro educativo y que causa en ellos el desarrollo de personalidades de amargura, inseguridad, complejos, rencores, odios, baja autoestima, etc.

El tipo de alumnos que muestra estos conductas son aquellas que son parte de familias desintegrados, de padres que no tienen mayor acercamiento hacia sus hijos, que no les dan ninguna atención, falta de cariño y comprensión, que no reciben ningún tipo de estímulos, que reciben reproches y a esto le sumamos que existen en nuestro medio maestros(as) que utilizan diversos métodos inadecuados como gritos, castigos físicos, verbal o psicológico creando en los alumnos un mayor problema; que se ven reflejados en el comportamiento diario desde ellos se desenvuelven.
3.5.3. LA ENCUESTA

TABULACIÓN DE RESULTADOS

SECTOR ALUMNO

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	1
	¿Vives con tu padre y con tu madre?
	
	

	
	Si

No
	11

18
	38%

62%

	
	TOTAL
	29
	100%


De los 29 alumnos encuestados el 38% contestaron que viven con papá y mamá y el 62% de ésta población dice no vivir  con ambos padres.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	2
	¿Consideras que tu comportamiento en horas de clase es aceptable?
	
	

	
	Si

No
	14

15
	48%

52%

	
	TOTAL
	29
	100%


El 48% de los alumnos  encuestados consideran como aceptable su comportamiento en las horas de clase mientras que el 52% dice que no es aceptable.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	3
	¿Consideras que el trato que te dan tus padres es adecuado?
	
	

	
	Si

No
	13

16
	45%

55%

	
	TOTAL
	29
	100%


El 45% de la población encuestada consideran que el trato que obtienen de sus padres es adecuado mientras el 55% dice que no es adecuado.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	4
	¿Te parece adecuado el trato que te da tu maestro(a)?
	
	

	
	Si

No
	20

9
	69%

31%

	
	TOTAL
	29
	100%


De la población encuestada el 69% dice parecerle adecuado el trato que recibe del maestro o la maestra y en un 31% dice que no le parece el trato que recibe

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	5
	¿Mantienes buena comunicación con tus padres?
	
	

	
	Si

No
	11

18
	38%

62%

	
	TOTAL
	29
	100%


De los 29 alumnos encuestados el 38% dice tener buena comunicación con sus padres; pero sin embargo el 62% afirma no tener buena comunicación

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	6
	¿Cuándo te portas mal tu maestro(a) te sanciona o te aconseja?
	
	

	
	Si

No
	20
0
	100%
0%

	
	TOTAL
	29
	100%


El 100% de los alumnos encuestados afirman ser sancionados o aconsejados cuando se portan mal.
	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	7
	¿Te parece interesante y motivada la clase que imparte tu maestro(a)?
	
	

	
	Si

No
	22

7
	76%

24%

	
	TOTAL
	29
	100%


Del 100% de los alumnos encuestados el 76% les parece interesante y motivada la clase que imparten el maestro o la maestra, pero el 24% de ellos dicen no parecerle..

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	8
	¿Tus padres están siempre pendientes de ti en la escuela?
	
	

	
	Si

No
	10

19
	34%

66%

	
	TOTAL
	5
	100%


De los 29 alumnos encuestados el 34% responden que si, los padres están siempre pendientes de ellos; pero el 66% dice que no lo están.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	9
	¿El ingreso económico que obtienen tus padres alcanza para cubrir las necesidades básicas de tu hogar?
	
	

	
	Si

No
	3

26
	10%

90%

	
	TOTAL
	29
	100%


Al encuestar 29 alumnos sobre la pregunta si el ingreso económico que obtienen sus padres alcanza para cubrir las necesidades básicas de tu hogar, el 10% contesto que si, pero el 90% de ellos contestó que no.

	No.
	PREGUNTA
	F
	%

	10
	¿Consideras que los problemas de conducta te afectan en tu aprendizaje?
	
	

	
	Si

No
	25

4
	86%

14%

	
	TOTAL
	29
	100%


De los 29 alumnos encuestados el 86% de ellos consideran que si les afecta en su aprendizaje, pero el 14% dice no afectarle.

3.5.4   INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DE SECTOR ALUMNOS 

En lo respecto a este sector se puede decir que los alumnos que presentan más problemas disciplinarios son aquellos que pertenecen a familias desintegradas, esto les afecta en el sentido de que al joven no se le de la debida atención en el hogar (amor, protección, adecuada alimentación, comunicación, salud, etc.) y es por la misma razón que cuando llega a la escuela, él o ella llegan a desahogar todas sus inquietudes, y podría ser como un escape y manea de llamar la atención. 

También otro de los factores muy importantes en este problema es la falta de apoyo que no tienen ni en el hogar ni en la escuela, ya que no la tienen moralmente ni económicamente, situación que los agobia y arrastra a su mala actuación y formación. 

“La vida del grupo está dominada por dos fuerzas: una presión externa, representada por el maestro y la necesidad interna de agrupación reflejada en las relaciones entre los alumnos. De ahí que el grupo escolar, como casi todos los grupos infantiles y juveniles no sea ni completamente espontáneo, ni completamente artificial, sino un grupo intermedio o “mixto”; fruto del compromiso de: dos fuerzas contrarias que manteniendo una tensión constante le dan validez y permanencia. 
3.5.5 OBSERVACIÓN PARTICIPANTE

	ACCIONES REALIZADAS 
	ANÁLISIS 

	· Gran parte de alumnos demuestran malas conductas con docentes específicas. 

· Entran comiendo a la clase. 

· Desobedecen al maestro 

· Entrar hasta después del toque de timbre 

· Masticar chicle y ponerle en el pelo a compañeras y en los asientos 

· Esconder las pertenencias ajenas 

· Hacer uso de vocabulario inadecuado 

· Docentes utilizan variada metodología 

· Un docente le falta dominio de grupo, y uso de estrategias motivadoras. 


	Hemos observado que la edad de los jóvenes juega un papel decisivo en las formas de actuar y pensar tanto de niños como niñas ya que hemos evidenciado que ambos sexos demuestran diferentes tipos de conductas negativas en la hora de la clase y fuera de ella y que el trato del docente hacia ellos debe ser con mucho tacto y utilizar metodología de mucho interés en el desarrollo de clases; porque se evidencia en algo los alumnos que no muestran interés por el estudio, la irresponsabilidad en sus tareas consideramos que los problemas familiares agobia en gran manera a los jóvenes y que reflejan en su forma de actuar y marcan su personalidad. 


3.5.6 NOTAS DE CAMPO 

PRIMERA SEMANA

Esta semana fue iniciada con presentarnos ante el Director y docentes de la institución dándoles a conocer nuestro trabajo de investigación. 

· Observamos el entorno y los comportamientos de alumnos a las horas de recreo donde observamos muchos juegos violentos, grupitos de alumnos hablando misteriosamente en las esquinas alumnos que se las pasan solos. 

Nos acercamos al Séptimo Grado A y escuchamos la clase de Matemática donde se observa un ambiente tenso, todos callados, el maestro colocó ejercicios en la pizarra después de dar 2 ejemplos unos niños se levantaron pronto a buscar ayuda, otros luchaban solos, otros formaron grupos, el maestro fue llamado porque lo buscaba una madre de familia, oportunidad que aprovecharon la mayoría de alumnos para iniciar el desorden con tirarse papeles (bolitas) darse puntapiés, agarrarse a la lucha, a manosearse niñas y niños, a decirse apodos, a platicar; 

· Otro día no hubo clase por realizar reunión 

· Otro día siguiente no hubo clase por asistir a excursión 

En esta misma semana formamos parte de la clase de lenguaje la cual fue realizada de una manera muy amena, donde hubo mucha participación, preguntas y respuestas; y donde pudimos evidenciar que existe entre maestro y alumno una confianza y respeto mutuo y se detecta que se da un buen aprendizaje; el docente dio orden a los alumnos que podían consultarnos a nosotros sobre conceptos y ejemplos de avisos y anuncios. 

· Participamos con los alumnos a elaborar ejemplos de avisos y anuncios. 

· Niñas y niños nos manifestaron que tienen padres que son alcohólicos, discuten mucho con sus madres y otros que viven solo con su madre pero que la pasan bien porque la mayor parte del día pasan solos. 

NOTAS DE CAMPO 
	PRIMERA SEMANA
	DESCRIPCIÓN DE ACCIONES
	INTERPRETACIÓN

	Presentación de notas sobre clase de Matemáticas y lenguaje. 
	· Presentación ante Director; docentes y alumnos 

· Observación de clase de matemática ambiente tenso. 

· El maestro sale del aula momento aprovechado por alumnos para iniciar desorden.

· Algunos niños siguen trabajo.

· Maestro llama atención y todos a su lugar.

· El maestro de Lenguaje se da a entender y usa clase expositiva dialogada. 

· Despierta mucho interés en alumnos, preguntan mucho. 

· Se evidencia el respeto y armonía. 

· Participamos a elaborar trabajos con alumnos. 

· Existe mucha confianza entre maestro alumno. 

· Dos días no hubo clase. 

· Un día hubo reunión y el otro día una excursión. 
	Consideramos que en gran parte el docente es el que permite que el proceso de enseñanza aprendizaje sea eficaz, mostrando confianza, respeto y seguridad en lo que imparte y la estrategia adecuada que utilice pero a la vez se pudo detectar que si el maestro infunde temor, los niños viven, crecen y actúan con temor y con un grado de desconfianza, que en el primer descuido y oportunidad genera desorden para dar a conocer su malestar e incomprensión por parte del adulto. 


SEGUNDA SEMANA
En esta semana presenciamos la clase de Ciencia y Sociales impartida por una maestra y un maestro de la tercera edad. 

OBSERVACIONES Y NOTAS 

· En la clase de Sociales los alumnos no permiten al maestro impartir su clase, la voz del docente es muy suave y él no puede controlar el grupo, son pocos los que están atentos. 
· Revisó tareas y fueron pocos alumnos los que la presentaron. 
· Hizo preguntas del tema que desarrollaba (situación económica del país) y pocos de ellos participaron y dos de ellos hicieron caso omiso. 

La maestra que impartió Ciencias mantuvo en orden a todos, hubo mucha participación y se daba a entender.  Formó grupos de trabajo y asignó tareas llamaba la atención cada vez que observaba que ya no seguían su trabajo estuvo pendiente de todos.  En recreo nos acercamos a 6 alumnos informándonos que 4 de ellos cuidaban a sus hermanos menores y llegaban a preparar cena porque las madres llegaban noche de trabajar y que papá no tenían, los otros dos dicen pasar con la abuela por la misma situación de su madre, y que a veces dicen faltar a la escuela por ayudarles a vender productos en el mercado. Nos acercamos a la hora de recreo al aula y observamos que 15 alumnos niñas y niños platicaban de sus actividades y 2 niños y 2 niñas como que en común tenían el mismo problema de sus padres separadas por haber otra mujer en la vida de los padres hasta llegar al punto de retirarse de la casa de habitación y que no reciben ninguna ayuda de parte de ellos. 

NOTAS DE CAMPO

	SEGUNDA SEMANA 
	DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
	INTERPRETACIÓN 

	Presenciamos clase de Ciencia y Sociales 
	· Presenciamos clase impartida por docente de la tercera edad, su voz muy suave y sin dominio de grupo, genera desorden. 

· Se realizó revisión de tareas donde la mayoría no los presentó. 

· Hubo muy poca participación de la clase. 

· Hubo mucha plática, bromas, se levantaban, mandaban notas. 

· Niños indiferentes ala clase impartida. 

· Niñas tirándose indirecta sen  hora de clase y hablando mal de los demás. 

· Maestra que presentó clase usando material y preguntando y dando explicación. 

· Se observó mucha participación e interés. 

· Se realizó dinámica para formar grupos de trabajos (por animales de su preferencia). 

· Llamaba la atención cada vez que no continuaban trabajo. 

· Se visualizó que hay uso de estrategias para que exista participación de la clase en un ochenta por ciento.  

· Hay negatividad de pocos alumnos. 

· Se ve baja autoestima en alumnos.

· Se pudo observar que hay compañeros que inducen a otros al mal comportamiento. 
	Existen situaciones específicas que llaman la atención e interés de los alumnos, el trato que reciben les permite actuar de diferente manera; la oportunidad que inconscientemente el docente permite para que ellos actúen mal dentro del salón de clase; además juega un papel muy importante la comunicación que debe reinar entre docente y alumno y a la vez se evidencia la poca comunicación y confianza que no se da entre los padres para con sus hijos y el medio donde ellos se desenvuelven inciden en su comportamiento. 

A la vez se ve la necesidad de que en los salones de clase reine la disciplina, la armonía y confianza para la eficacia en el aprendizaje. 


TERCERA SEMANA
Observamos y tomamos nota de la clase de Inglés y la clase de Moral. En esta oportunidad tanto el maestro de Inglés como el de la materia de Moral utilizaron metodología muy activa como es el diálogo y lectura reflexiva, pero en ambas clases pese a la actividad se dieron problemas disciplinarios como: 

· Se dio la burla a sus compañeros que hablaban y leían. 

· De pronto salía avioncitos de papel. 

· Unos alumnos se mandaban notitas y luego contestaban. 

· Niños y niñas platicaban pero no de la clase. 

· Se levantaban de sus asientos a prestar objetos (lápiz, bolígrafo, zacapunta) y se quedaban platicando. 

· Presenciamos exámenes finales y sacaban cuadernos pequeños y acordeones para copiar. 

· Bromeaban con animales plásticos. 

· El maestro de moral hizo firmar a un alumno según dijo era la tercera vez, por expresarse mal de sus compañeros y maestros. 

A la hora de recreo nos aceramos a los niños que durante 2 semanas habíamos observado sus actuaciones malas y les hicimos las siguientes preguntas: 

1- ¿Con quiénes vienen? R/ Con mis abuelos, con mi mamá, con papá y mamá pero como que no los tuviera, con mi mamá y mi padrastro. 

2- ¿Trabaja tú papá y tú mamá?. La mayoría de padres trabajan y llegan lo más temprano a las 6 de la tarde y otros de 9 a 9:30. 

3- ¿Qué programas de T.V. te gustan más? 

Las novelas, las de acción, las de pelea.

4- ¿Qué es lo que más te desagrada de tu casa? 

· Que mi papá le pegue y grite a tú mamá 

· Que mi papá nos golpee y grite cuando toma 

· Que no nos haga caso por ver televisión 

· Que me den comidas que no me gustan 

· Que no me compren cosas que deseamos 

· Que me comparen con otra persona 

5- ¿Si ud. fuera profesor o profesora de niños con malas conductas que harías?

· Llamar a los papás 

· Llevarlos a jugar y que se cansen 

· Ponerlo a trabajar más 

· Dejarlos sin recreo 

· Platicar con ellos 

NOTAS DE CAMPO 

	TERCERA SEMANA 
	DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
	INTERPRETACIÓN 

	Presenciamos clase de Inglés y Clase de Moral 
	· Los docentes tratan de manera de incentivar a alumnos en sus clases. 

· Hay alumnos que generan problemas e incitan a los demás. 

· Se mandan notitas y se responden. 

· Presenciamos exámenes finales y hay jóvenes que sacan anotaciones y cuadernos. 

· Bromean y usan animalitos plásticos para jugar. 

· Se llamó atención al alumno y se le hizo firmar por tercera vez. 

· Se hizo caso omiso al llamado. 

· En recreo nos acercamos a alumnos y se interrogaron. 

· Detectamos que alumnos que más problemas disciplinarios presentan son los que no viven ni pasan con sus padres. 

· Son alumnos en su mayoría de muy escasos recursos. 

· No hay respeto para el compañero presidente del grado. 
	La manera de actuar de algunos alumnos durante las clases desarrolladas diariamente son difíciles de controlar y más aún cuando han ganado la moral y el terreno de atracción al maestro y que difícilmente puede darse un proceso de enseñanza con éxito; ya que una distracción incide para que la clase sea descontrolada y pierda el interés. 

Es necesario que el docente y el padre aunen esfuerzos para lograr el cambio de personalidad de los estudiantes; al igual que el estado promueva programas televisivos con mensajes a fomentar valores y no más violencia y si todos los involucrados le apuntaremos una educación de calidad nuestro país fuera diferente. 


3.6 ¿ QUÉ SON LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE?

“Son los procesos que sirven de base a la realización de las tareas intelectuales”

Una estrategia de aprendizaje es un procedimiento (Conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas. 

Los objetivos particulares de cualquier estrategia de aprendizaje pueden consistir en efectuar la forma en que se selecciona, adquiere, organiza o integra el nuevo conocimiento. 

La ejecución de las estrategias de aprendizaje viene asociada con otros tipos de recursos y procesos cognitivos. 

¿PARA QUÉ ENSEÑAR ESTRATEGIAS? 

La adquisición de estrategias eficientes contribuye a la mejora del aprendizaje, pero Chadwick (1985) añade que inclusive puede ayudar a mejorar la educación de los jóvenes, porque al enseñarles “existe posibilidad de que los alumnos puedan asumir más responsabilidad y participación en su propio aprendizaje”, cuando una persona emplea más estrategias, tanto en frecuencia como en calidad y eficiencia de las mismas, las puede utilizar en situaciones de aprendizaje diferentes. 

ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

1- Que el docente facilite el conocimiento de métodos y técnicas que permitan al estudiante asumir el compromiso que tiene consigo mismo en el desarrollo del PEA convirtiéndolos en agentes activos de su propio aprendizaje. 

2- Que el docente utilice juegos, rondas, poemas, cantos logrando desarrollar diversidad de contenidos. 

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE 

· Estrategias para fomentar la confianza de los alumnos: encaminados a mostrar respeto a la integridad, esfuerzo e inteligencia de los estudiantes: ejemplo, la comparación de ideas mediante el diálogo o el debate, la toma de decisiones, o el despliegue de su creatividad personal. 

· Estrategias para activar (o generar) conocimientos previos y para establecer expectativas adecuadas en los alumnos: “En aquellas estrategias dirigidas a activar los conocimientos previos de los alumnos o incluso a generarlas cuando no existan”
. Ejemplo: cuando imparte clase y hace un sondeo del tema a ver y que conocen de dicho tema. 

· Estrategias para orientar la atención de los alumnos. 

Tales estrategias son aquellos recursos que el profesor utiliza para finalizar y mantener la atención de los aprendices durante una sesión, discurso o texto. Ejemplo: cuan motivados están los alumnos al escuchar al maestro en su clase. 

ESTRATEGIAS PARA ORGANIZAR LA INFORMACIÓN QUE SE HA DE APRENDER. 

Permiten dar mayor contexto organizativo a la información nueva que se aprenderá al representarla en forma gráfica o escrita, hace más probable el aprendizaje significativo de los alumnos pueden empelarse en los distintos momentos de la enseñanza. 

ESTRATEGIAS PARA PROMOVER EL ENLACE ENTRE LOS CONOCIMIENTOS PREVIOS Y LA NUEVA INFORMACIÓN QUE SE HA DE APRENDER

Son aquellas estrategias destinadas a crear o potenciar enlaces adecuados, entre los 

conocimientos previos y la información nueva que ha de aprenderse, asegurando con ello una mayor significatividad de los aprendizajes logrados. 

· Las distintas estrategias pueden usarse simultáneamente. El uso de las estrategias dependerá del contenido de aprendizaje, de las tareas
 que deberán realizar los alumnos, de las actividades didácticas efectuadas y de ciertas características de los aprendices. 
CONCLUSIONES

· Que la comunidad educativa y sus elementos deben trabajar por el bien del educando buscando juntos el objetivo de la realización de trabajos interesantes que conduzcan al fin deseado a la calidad educativa.

· Que el maestro y padres de familia deben saber orientar y guiar oportunamente las necesidades sentidas por los jóvenes para conducirlos hacia el éxito.

· Que exista una comunicación triangular de padres, maestros, alumnos creando seguridad y confianza hacia la búsqueda de propósitos claros e intensamente para un bien común.

RECOMENDACIONES

· Es necesario que los docentes de los Centros Escolares Cantón Calle Real modernicen e innoven las estrategias de aprendizaje para minimizar el problema disciplinario en las horas de clase.

· Que en las instituciones educativas los docentes proyecten temáticas adecuadas hacia el desarrollo de crear en la escuela para padres conciencia e interés al padre de familia para que colaboren en la formación de hábitos de estudio responsabilidad, valores los jóvenes, etc.

· Que tonto maestros, padres de familia como alumnos tomen su rol que le corresponde como parte del proceso educativo para que se desarrolle con éxito el aprendizaje de niños/as y jóvenes.
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ANEXOS 
ANEXO No. 1

MAPA DE ESCENARIO 
	MANIFESTACIONES ACTITUDINALES 
	MANIFESTACIONES 

ENCONTRADAS 
	FACTORES QUE INCIDEN EN LA DISCIPLINA 
	FACTORES ENCONTRADOS 
	METODOLOGÍA DEL MAESTRO 
	METODOLOGÍA 

OBSERVADA 

	· Juegos a la hora de clase. 

· Poca atención a la clase. 

· Poca participación. 

· Plática a la hora de la clase. 

· Desinterés por el estudio. 

· Bromear a la hora de clase. 

· Salir y pedir permiso. 

· Llegar tarde. 

· Presentarse después del toque. 

· No presentar tareas. 
	· Incumplimiento de tareas. 

· Llegadas tardes a la clase. 

· No atender indicaciones. 

· Bromear y darse a las bromas. 

· Tirar papeles y jugar en clase. 

· Salir del salón a la hora de clase. 

· Copiar en exámenes.

· Decir malas palabras y expresiones. 

· Burlarse de compañeros. 

· No guardar silencio en clase. 
	· Poca orientación.

· Bajo interés

· Irresponsabilidad

· Desintegración familiar. 

· Escasos recursos 

· Poca vigilancia 

· Poca comunicación con los hijos. 

· Metodología inadecuada 

· Violencia intrafamiliar 

· Desinterés en el estudio de los hijos. 
	· Bajo interés por la educación de los hijos. 

· No hay comunicación con los hijos. 

· No existe la orientación adecuada. 

· No hay revisión de lo que el niño hace en clase. 

· Se les deja solos mucho tiempo. 

· Viven solo con mamá o abuelos. 

· No todos los docentes mantienen la disciplina en los grados. 

· No existe mucha relación entre maestro y padres de familia. 

· No existe el cuidado sobre los programas televisivos vistos por los hijos. 

· El maestro busca metodología para controlar la disciplina.

· Trata de usar, estrategias motivadoras y participativas. 
	Debería ser: 

Participativa de mucho interés para el alumno

· Motivadora 

· Que llene las expectativas de los alumnos. 

· Que esté acorde a cada contenido. 

· Que busque la socialización de maestros y alumnos y padres de familia. 
	· Uso de metodología participativa y algunos docentes. 

· En algunas materias hay poca participación. 

· Algunos docentes mantienen dominio del grupo. 

· Existe exposiciones de trabajo, grupal e individual. 

· Se usa metodología adecuada para formar grupos. 

· Se usan reflexiones al inicio de clases enfocadas a valores. 

· Uso de varios instrumentos para evaluar el proceso. 




ANEXO No. 2

CUADRO DE RELACIONES 

	CAUSAS QUE GENERAN PROBLEMAS DISCIPLINARIOS EN ALUMNOS DE SÉPTIMO GRADO 
	MANERAS DE CONTRARRESTAR PROBLEMAS DISCIPLINARIOS EN ALUMNOS DE SÉPTIMO GRADO

	1- Poca comunicación de padres hacia los hijos 

2- Poco interés por la educación de sus hijos 

3- La desintegración familiar que existe en muchos hogares.

4- Poco control del tiempo de los hijos por los horarios rigurosos de trabajo de los padres. 

5- Maltrato físico, verbal por parte de los padres. 

6- No existe control sobre los programas televisivos que ven los jóvenes. 

7- Desinterés por el estudio por algunos jóvenes. 

8- Poco dominio del grupo de alumnos en algunos docentes. 

9- La disciplina que no es bien ejercida por algunos docentes y padres de familia. 
	· Proponer temas relevantes en la escuela de padres que propicie una mayor comunicación. 

· Concienciar al padre de familia, ya que de él depende el futuro del niño. 

· Orientarlos a jóvenes a educación sexual. 

· Concienciar al padre de familia en sus responsabilidades y deberes como padre. 

· Orientación adecuada hacia el trato de los hijos. 

· Que el docente incorpore en su currículo temáticas y aprendizajes significativas que llamen el interés. 

· Incentivar a padres e hijos sobre la importancia del estudio.

· Organizar adecuadamente el tiempo para atender adecuadamente a los hijos y el docente a sus alumnos 

· El docente debe aplicar lo novedoso e investigativo. 

· El docente debe conocer estrategias contrarrestar los problemas disciplinarios (Método de negociación, conducirse paradójicamente). 






ANEXO No. 3

CRONOGRAMA 
	N°
	ACTIVIDAD 
	JULIO 
	AGOSTO 
	SEPTIEMBRE 
	OCTUBRE 
	NOVIEMBRE 
	DICIEMBRE 

	
	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4

	1
	Diagnóstico 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Asesoría 
	
	X
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	

	3
	Planteamiento del Problema 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Presentación de 1er. Avance 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Marco Teórico 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Revisión del Trabajo
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	

	7
	Metodología de la investigación 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	

	8
	Entrega final de trabajo 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	

	9
	Defensa 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	




ANEXO No. 4

ENCUESTA A SECTOR DOCENTE 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Indicación: A continuación se le presentan una serie de interrogantes conteste si o no a cada una de ellas.

1. La mayoría de sus alumnos provienen de familias integradas.

Si (     )

No. (     )

2. Los alumnos presentan problemas disciplinarios en el desarrollo de las clases.

Si (     )

No. (     )

3. Considera usted que mantiene buenas relaciones con sus alumnos.

Si (     )

No. (     )

4. Considera que utiliza metodología innovadora y de interés para sus alumnos.

Si (     )

No. (     )

5. Ante un problema disciplinario de sus alumnos busca la comunicación con el padre de familia.
Si (     )

No. (     )

6. Considera que los problemas disciplinarios en sus alumnos se debe a que no tienen mayor orientación por sus padres.

Si (     )

No. (     )

7. Como institución cuenta con un reglamento disciplinario y es aplicado oportunamente.

Si (     )

No. (     )

8. Considera que un niño que presente problemas de disciplina perjudica el aprendizaje de los demás alumnos.

Si (     )

No. (     )

9. El vocabulario utilizado por el alumno con sus compañeros y maestros es adecuado.

Si (     )

No. (     )

10. La institución cuenta con programas especiales para minimizar los problemas disciplinarios.

Si (     )

No. (     )



ANEXO No. 5
ENCUESTA A SECTOR ALUMNO

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Indicación: A continuación se le presenta una serie de interrogantes conteste si o no a cada una de ellas garantizando que sus respuestas estén apegadas a su realidad.

1. Vives con tu padre y con tu madre.

Si (     )

No. (     )

2. Considerar que tu comportamiento en las horas de clase es aceptable.

Si (     )

No. (     )

3. Consideras que el trato que te dan tus padres es adecuado

Si (     )

No. (     )

4. Te parece adecuado el trato que te da tu maestro o maestra

Si (     )

No. (     )

5. Mantienes buena comunicación con tus padres

Si (     )

No. (     )

6. Cuando te portas mal en clase tu maestro te sanciona o aconseja.

Si (     )

No. (     )

7. Te parece interesante y motivada la clase que imparte tu maestro(a)..

Si (     )

No. (     )

8. Tus padres están siempre pendientes de ti en la escuela

Si (     )

No. (     )

9. El ingreso económico que obtiene tus padres alcanza para cubrir las necesidades básicas de tu hogar.

Si (     )

No. (     )

10. Consideras que los problemas de conducta te afectan en tu aprendizaje.

Si (     )

No. (     )





51


54


56








59


60


61


63


65


65


66


69


69


71


72


76


79


82


83


84


91


94


95


96





i








1


2


13


15


16


19


19


19


20


20


20


21


23








25


26


31


31


35


38


39


40


41


43


50

















� Monografía de Ciudad Delgado, elaborada por estudiantes de Sociología.2003


� “Monografía de Ciudad Delgado” Elaborada por estudiantes de Sociología 2003.


� Idem


� Sexualidad Humana y Relaciones Personales. Pág. 121.


� Ministerio de Educación. Diccionario Manual Larousse


� Luis A. de Mattos. Compendio de Didáctica General. Edit. Kapelusz, Buenos Aires, Argentina, 1974.


� María Eugenia Arias en 1993. Autocracia Escolar. Edit. Fundación para la Educación Superior FES. Santa Fe Bogota. 1993.


� Jackson Philip W. “La vida en las aulas” 3ª Edición P. 50 1994.


� Alfaro Rodríguez, Abraham; Creando disciplina, una propuesta alternativa. Vol. II Pág. 13; 2002


� Alfaro Rodríguez, Abraham; Creando disciplina una propuesta alternativa. Vol. II p.13 año 2002.


� Abarca, Angelina y otras, “Percepción y manejo de la disciplina en el aula” proyecto de investigación p.21 1996.


� Clory Ramírez “Disciplina en el aula alternativas prácticas; para erradicar el castigo físico, verbal y psicológico” P. 18


� Clory Ramírez “Guía para educadores “Disciplina en el aula” Ibidem


� Conferencia sobre educación infantil. A. Makarenko


� David P. Ausubel, Psicología Educativa un punto de vista cognoscitivo. Ed. Trillas S.A. México 1980.


� Plaza del Río, Francisco S. La disciplina escolar o el arte de la convivencia. P.148 1996.


� Plaza del Rio, Francisco S. La disciplina escolar o el arte de la convivencia, 1996 p. 148


� El Diario de Hoy. Domingo 3 de octubre del 2004 pág. 9


� Ricardo Mendoza Orantes, Código de Familia. Pág. 121


� Fernández Agustin “Efectos de la TV en niños y adolescentes salvadoreños”


� Corwin A. N. Mendler. La disciplina en clase guía para la organización de la escuela y el aula rol. Pág. 192


� Folleto “La disciplina en el aula” P. 35


� Ricardo Nassif. Pedagogía General Pág. 7.


� El maestro investigador. La investigación del aula. A. La Torre, R, González


� Pedagogía General. Ricardo Nassif pág. 209


� John Nisbet, Shcksmith Janet; Estrategias de Aprendizaje, Edit. Santillana


� Díaz Barriga Frida “Estrategias Docente para un aprendizaje significativo Mc Graw Hill p. 114-115 1998


� Idem





PAGE  
3

