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INTRODUCCION

La siguiente investigación fue elaborada con el fin de identificar algunos aspectos que afectan el Proceso de Enseñanza Aprendizaje (PEA) y que incide notoriamente en el rendimiento escolar y como esto afecta la calidad educativa de la institución.

Se encuentra apoyado en el enfoque constructivista que forma parte de la metodología que los docentes deben aplicar en la actualidad, la cual permite al educando partir de sus conocimientos previos para generar nuevos aprendizajes que sean significativos para ellos.

Por tal razón la investigación lleva como titulo La Calidad Educativa y su incidencia en el rendimiento escolar, estudio realizado con los/as alumnos/as del noveno grado del Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango. Esta conformada por cinco capítulos que describimos a continuación:

El primer capítulo consta del  Planteamiento del Problema, en el que describimos la situación problemática, alcances y limitaciones del desarrollo de la investigación, elaboración de objetivos, se toman en cuenta los supuestos de la investigación los cuales se encuentran apoyados en los indicadores de la investigación.

En el segundo capítulo se refiere al Marco Teórico en el cual se refleja los antecedentes de la investigación, fundamentos teóricos, como también la definición de términos básicos.

El tercer capítulo lo constituye la Metodología de la Investigación, donde se dan a conocer el tipo de investigación, población y muestra, así también métodos y técnicas de investigación, la metodología y el procedimiento utilizados.

Al referirnos al cuarto capítulo, consta del Análisis e Interpretación de Resultados, en el que figuran la organización y clasificación de los datos, análisis e interpretación de resultados de la investigación entre otros.

En cuanto al quinto capítulo, se manifiestan las Conclusiones y Recomendaciones de la Investigación.  Finalizando con la bibliografía y anexos que respaldan este estudio.

Debemos recordar que no cabe duda de que la educación y el trabajo satisfactorio en la escuela tendrán un papel cada vez más importante en nuestras vidas y en las futuras generaciones.
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CAPÍTULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  SITUACION PROBLEMÁTICA

Para identificar la situación en la que se encuentra la educación en nuestro país, se realizó un diagnóstico, el cual con la aplicación de instrumentos como la encuesta y entrevista nos dio a conocer que la realidad nacional de El Salvador se ve afectada por diversos factores que influyen en la calidad educativo; así podemos mencionar; la economía, el desempleo, desnutrición y salud, viviendas, Reformas Ecológicas y Nivel Tecnológico.
Durante las anteriores y presente gestión se observa el interés por mantenerse en el poder y garantizar los beneficios o ciertos grupos económicos que tienen nexos con el partido que se encuentra  en el gobierno y cubren con la oferta de empleos del sector publico, afectando la concepción democrática que se promueve en el país, “esto  repercute en el sistema económico salvadoreño que se caracteriza por la carencia de ingresos y el limitado acceso a la canasta básica y servicios públicos, del cual se ubica en la zona urbana con el 8.6% y en la zona rural  19.3% en cuanto a la pobreza extrema. El Salvador es un país consumista cuya economía gira y se mantiene con las remesas familiares, las cuales logran llegar a unos cuantos hogares salvadoreños, y no  cubren  completamente la necesidad económica de estos.  Otra fuente de sostenibilidad es la producción agrícola e industrial, que se encarga de mantener empleado al sector trabajador del país, recibiendo un bajo salario y sin las prestaciones requeridas por la ley, las cuales no les permiten gozar de una calidad de vida adecuada; aumentando así la tasa de desempleo y subempleo del país.”/ 

Los salvadoreños en la busca de un medio de subsistencia, deciden  tener un empleo que les ayude a satisfacer las necesidades básicas inmediatos como lo son;  el alimento, vivienda, salud entre otros.   Muchas veces se conforma con un empleo para el que no  necesitan demasiada capacidad intelectual, no importando recibir los beneficios que de  acuerdo a la ley  se otorga, pero que le ayude a sobrevivir.
Los ciudadanos y las ciudadanas que logran conseguir un empleo laboran para los  demás, la falta de oportunidades y visión de estos no les permite que culminen sus estudios y tengan mayor competitividad en el ámbito laboral y en un mayor ingreso  económico, a esto se le agrega el aumento de algunos impuestos como el IVA, la adquisición de vivienda, servicios médicos y el pago de renta para la mayoría de los salvadoreños asalariados entre otros; lo que obliga al sector laboral a buscar empleo en otros; países como alternativas de subsistencia.
Dado la urgencia de un mayor ingreso económico en los hogares, tantos el hombre  como la mujer se han visto obligados a buscar empleos y más aun cuando en el ultimo  de las cosas la familia carece de la figura paterna y la mujer toma la responsabilidad como jefe de hogar cubriendo las necesidades  económicas del mismo; a pesar de que la oferta de trabajo es bajo al igual que los salarios.  Aunque estos se mantienen   congelados, los servicios alimenticios, de salud y vivienda van en aumento siendo casi inaccesibles.
Otro punto al que se hace mención es el de  las necesidades básicas de los salvadoreños, se encuentra la salud que es un factor fundamental al referirnos a la nutrición, agente clave en la calidad de vida.
Por ello el Ministerio de Educación (MINED) con ayuda de otras entidades han implementado programas como Escuela Saludable, debido a que el estado nutricional  incide directamente en la capacidad del organismo para enfrentar las enfermedades  reflejándose así en el rendimiento escolar.
El ministerio de Salud también brinda su colaboración realizando en las instituciones  educativas campañas de vacunación y orienta a los jóvenes en proyectos que van  en pro de la salud. Asimismo el Ministerio del medio ambiente promueve campañas de reforestación que ayuden a proteger  los recursos naturales del país.

Por otra parte El Salvador un territorio altamente vulnerable a los fenómenos de la naturaleza como lo son terremotos, inundaciones, temporales en invierno, entre otros.
El problema se genera a partir del tipo de construcción y zonas donde las personas  habitan, sumándoles a estos el acelerado crecimiento demográfico de la población,  la cual poco a poco deteriora el medio ambiente, dificultando de esta manera la aplicación  de programas integrales de desarrollo humano en los que incluye políticas de vivienda  que son diseñadas para responder a las necesidades sociales del país.

Sin embargo “La producción ecológica se esta convirtiendo en una fuente de trabajo muy importante para la población salvadoreña que le permite al país el crecimiento de estos en el mercado internacional; por ello las Reformas Ecológicas permiten la diversificación y aprovechamiento competitivo de los recursos productivos del país”./ 
      
Por lo que la proporción académicas es importante en los diferentes campos  tecnológicos, técnicos y científicos; permitiendo crear mayor  nivel de oportunidades  a los que culminan el estudio, pues la adopción e innovación tecnológicos, la productividad personalidad y social son requeridos  por un gran numero de empresas  para ofrecer  un servicio de calidad  a sus consumidores, estos aspectos le permiten  al sector publico y privado crecer en el mercado  y superar  diversas limitantes, entre las cuales podemos  mencionar: economía, pobreza, desempleo, expansión de los servicios  básicos y aprovechamiento de la informática   en todos los ámbitos. 

Dado que la educación  es de vital importancia el MINED en el transcurso del tiempo y con la finalidad de mejorarla  ha  elaborado diferentes planes y reformas educativos  que contribuyen a ampliar la cobertura para entrar en todos los hogares salvadoreños, permitiendo a los jóvenes  y adultos formarse e integrarse con facilidad a través de los diferentes programas, por ejemplo El Programa de Educación con participación de la comunidad que beneficia al sector rural donde no se contaba con centros educativos, así  también promueve la educación de adultos denominada Educación a Distancia, la que permite integrar a las personas que por diversos motivos no completan sus estudios.  
Entre las reformas que han sido las encargadas de fortalecer el nivel intelectual de la población podemos mencionar

“REFORMA 1940: Procuró mejorar cualitativamente la educación primaria  de la cual se organizaba en siete funciones: técnica, disciplinaria, social, higiénica, industrial, artística y deportiva. Mediante ellas, se buscaba dar mayor dimensión al programa de estudios.

Algunas de estas actividades venían a ser parte de lo que hoy llamaríamos el currículum implícito.

REFORMA1968: Fue promovida por el gobierno del general Fidel Sánchez Hernández (1968- 1972).

* Se realizaron cambios en la estructura de los estudios generales.   

* Expansión de la educación básica para combatir el analfabetismo.

* Diversificación y cambio estructural de la educación media.

* Reforma de los planes y programas.

* Incorporación de la televisión educativa.

* Mejoramiento de la infraestructura escolar.

* Creación de Bienestar estudiantil y Bienestar Magisterial.
REFORMA DE LOS 80: Este proceso de regionalización educativa es el precedente de actuales y futuras innovaciones administrativas en la línea de las desconcentraciones, y probablemente de una real descentralización.”/ 

Estas Reformas educativas  se pusieron en marcha  con la finalidad  de mejorar  la educación, aportar la calidad, tener mayor cobertura sobre todo en zona rural del país.  

Su finalidad era mejor los programas de estudios desde la estructura del currículum,  prestar un mejor servicio a la población estudiantil mediante una infraestructura  adecuada; crear instituciones que velen por el bienestar de los alumnos y alumnas; así como también expandir sedes del MINED en distintos departamentos para agilizar  trámites administrativos

“REFORMA DE 1990: El gobierno del Presidente Dr. Armando Calderón Sol,  influyo para la formación del Plan Decenal de La Reforma Educativa, los aspectos que fueron realzados de este plan fueron: Cobertura, Calidad, Formación en Valores, y Modernización Institucional.”/ 

A  partir de esta década comienza a tomar relevancia el constructivismo, en el ámbito educativo dado que la calidad formaba parte de la política neoliberal, cuya finalidad era impulsar productos de calidad  en el mercado mundial;  asimismo la educación  se propuso brindar un mejor servicio educativo a quines lo demanden, tanto así, que en la actualidad sigue creando nuevas políticas educativas para mejorar este servicio y brindar mayores oportunidades al ciudadano salvadoreño y al mismo país.    
“La educación en El Salvador esta regida por el Ministerio de Educación (MINED) que administra los centros educativos públicos y privados con los diferentes niveles educativos que son:

NIVEL INICIAL: Este nivel esta centrado en el aprendizaje del niño/a desde el nacimiento hasta sus cuatro años, en este el/la niño/a desarrolla habilidades socio-afectivo, psicomotríz, senso-perceptivo, de lenguaje y de juego su educación esta centrada gira alrededor de la familia e instituciones que cuenten con programas de esta naturaleza.   Las edades oscilan de 1 mes - 4 años.
EDUCACION PARVULARIA: Busca el desarrollo de los educandos e integrarlos a procesos de aprendizajes (psicomotora, afectiva y social), prepara a los infantes de 4 - 6 años para que inicien su educación formal básica.
EDUCACION BASICA: Comprende nueve años de primero a noveno se organiza en tres ciclos de tres años cada uno, la ideal para iniciar este nivel son los 7 años en adelante derivadas a construir un  aprendizaje de aptitudes y actitudes que toda persona debe poseer y manifestar para una convivencia familiar, ciudadana y laboral satisfactoria, en sus objetivos principales esta el formar a los educandos, integralmente e intelectualmente permitiéndoles terminar este nivel educativo.
EDUCACION MEDIA: Se encarga de preparar a los estudiantes para que continúen su formación académica a nivel superior o integrarlos al ámbito laboral. Los estudios de educación media finalizan con el grado de bachiller el cual se acredita  con el titulo de bachiller, la duración para el bachillerato general es de 2 años (matutino y vespertino) y 3 años (nocturno y educación a distancia), mientras que el bachillerato técnico 3 años (matutino y vespertino) y 4 años (nocturno).
EDUCACION SUPERIOR: Consiste en preparar profesionales competentes con fuerte vocación de servicio y sólidos principios morales; promover la investigación en todas sus formas; comprende la educación técnica y educación universitaria.”/ 

Los distintos niveles educativos, han buscado desde un inicio desarrollar el educando en el ámbito social, físico, intelectual para que este se prepare adecuadamente y tenga mejores oportunidades en la sociedad y pueda tener una convivencia familiar, ciudadana y laboral satisfactoria.

“Entre los cambios que se ven en el país  en la actualidad entran los Fundamentos y Políticas del Plan 2021 que se muestran como una solución a la cobertura y la calidad educativa que han entrado a desarrollarse a través de pruebas pilotos en diferentes instituciones educativas del país, que prometen avances educativos con respecto al nivel tecnológico el objetivo del plan es formular, con una visión a largo plazo, las políticas y metas educativas prioritarias para los próximos años y, así mismo, programar compromisos de corto, mediano y largo alcance, que permitan obtener resultados educativos importantes para el año 2021, cuando estaremos celebrando los 200 años de Independencia.
La preparación del plan inició en junio de 2004 y consideró cuatro referencias clave: (1) la revisión de diagnósticos actualizados sobre los logros y retos educativos del país; (2) la formación de la Comisión Presidencial para el Desarrollo de la Sociedad del Conocimiento; (3) la adopción de los compromisos de El Salvador, como parte de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (2000) y de otras cumbres internacionales recientes; y (4) la realización de un proceso de consulta a distintos sectores de la sociedad.

El plan presenta cuatro objetivos principales: Formación integral de las personas, once grados de escolaridad para toda la población, formación técnica y tecnológica del más alto nivel y desarrollo de la ciencia y tecnología para el bienestar social.
De igual forma, establece cuatro líneas estratégicas de acción; acceso a la  educación, efectividad de la educación básica y media, competitividad y buenas prácticas de gestión.”/ 

Este plan educativo también pretende mejorar la calidad de la educación a nivel nacional, esta incluye que el docente tenga una formación adecuada para trasmitirlo a los/as estudiantes; la infraestructura del centro educativo, como también la planificación y metodología que utilizan los/as docentes.

De esta forma el país tendrá la oportunidad de su más competitivo en el mercado internacional y permitirá a sus ciudadanos estar mejor preparados para tener acceso a una mejor calidad de vida.

En nuestro país las familias se ven afectadas a tal grado que niños/as y jóvenes que asisten a la escuela pública, sufren por la economía la mala alimentación y salud, el sector vivienda, problemas familiares, tales aspectos de alguna manera perjudican a los estudiantes en su rendimiento escolar, porque pierden la concentración en los diferentes contenidos a desarrollar en la escuela, a esto se le agrega que muchas veces la institución educativa no cuenta con el espacio físico necesario, se despierta muy poco el interés en el alumno, la comunicación entre padres, alumnos y maestros es deficiente, la iluminación y ventilación no son las adecuadas provocando el hacinamiento dentro del salón de clases, repercutiendo poderosamente en el rendimiento académico.
En los apartados siguientes conoceremos de la importancia de la calidad educativa en el rendimiento escolar, en este sentido nos referimos a la infraestructura adecuada, el espacio del aula debe ser suficiente para que el alumno/a se traslade sin problemas como también el mobiliario que el cual tendría que reunir las características necesarias para que se encuentren en buen estado.

También es importante mencionar que la metodología del docente motiva al estudiante, no solo para que su rendimiento escolar sea el mejor, si no para que decida continuar sus estudios.

Estos aspectos deben tomarse en cuenta para que el Proceso de Enseñanza Aprendizaje (PEA), sea efectivo, pero debemos observar que hay factores que no están al alcance de los alumnos, padres / madres de familia y maestros/as, al alcance de los padres, alumnos/as y maestros/as, tal es el caso del Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango, dicha institución atiende los turnos matutino y vespertino, beneficiando así a 530 alumnos/as por la mañana y 539 por la tarde, haciendo un total de 1,069 estudiantes.
El centro escolar se encuentra elaborando el Proyecto Educativo Institucional (PEI), existe organización de los docentes con respecto a la planificación, metodología, recursos y otros aspectos que enriquecen la función educativa del centro, sin embargo los estudiantes del noveno grado reflejan un rendimiento variado, las notas mínimas oscilan en 3, 4, 5 y 6, las cuales interfieren en la calidad educativa que presta la institución.

Este es un problema que lo forman diferentes aspectos entre los cuales se han identificado:

· El hacinamiento del aula

· Rendimiento académico de los estudiantes

· La sobre población en cada grado

· La mala ventilación de las aulas

· La motivación

· El interés de los estudiantes

· Los recursos que utilizan los docentes en las clases

· La planificación

· Las calificaciones de los/as estudiantes

· La metodología 
· La formación docente.

1.2   ENUNCIADO DEL PROBLEMA

En que medida la calidad educativa incide en el rendimiento escolar de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

1.3  JUSTIFICACION

La presente investigación esta orientada a identificar aspectos que afectan el proceso de enseñanza aprendizaje que incide en el rendimiento académico reflejándose  en la calidad educativa de la institución.

Teniendo en cuenta aspectos importantes que influyen en el sector educativo los cuales son: el rendimiento académico de los/as estudiantes, la calidad educativa que ofrece el centro educativo, la metodología que utilizan el docente en el proceso de enseñanza aprendizaje y como responden los/as estudiantes a estos factores.

Por tal razón, el campo de estudio se centro en alumnos/as y docentes de noveno grado y director de la institución, debido a que al culminar el tercer ciclo se inicia educación media, siendo importante identificar aspectos que interfieren en el proceso de aprendizaje de los/as estudiantes, mejorando la calidad educativa que ofrece la institución.

La metodología tiene en fin identificar algunos aspectos que intervienen en el PEA y que interfieren en el rendimiento escolar de los estudiantes, estos a su vez juegan un papel importante en la calidad educativa. Entre estos aspectos podemos mencionar: metodología del docente, planificación, recursos, el hacinamiento, mala ventilación, motivación e interés del estudiante, entre otros.

Los jóvenes deben formarse en ambientes propicios de aprendizaje pues viene a satisfacer las necesidades sociales fundamentales como lo son la convivencia, democracia, amor al prójimo, justicia, cooperación, mejoramiento social; se entiende como el hecho en que el individuo busca sus propias formas y medios de modificar su comportamiento de tal manera que vayan perfeccionando su personalidad y pueda incorporarse productivamente en la sociedad.

La educación que ofrecen las instituciones debe ser de calidad; de manera, que brinde a los educandos nuevas oportunidades en el futuro, orientados según sus intereses.

Por tal motivo, es favorable que se realicen estudios sobre la calidad educativa y se utilicen como medio para mejorar la calidad de vida de los salvadoreños/as ofreciéndoles más y mejores vías de superación.

1.4   ALCANCES

Con el desarrollo de la investigación se  verifican las causas que originan el bajo rendimiento escolar de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Escolar “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango; a la vez se alcanzó la participación activa de los miembros involucrados, además se formulan diferentes alternativas de solución para la mejora del proceso de enseñanza aprendizaje.

Se observó el nivel de organización de la institución y los logros de la misma para poder aportar ideas y posibles alternativas de soluciones en el mejoramiento del rendimiento escolar.

1.4.1   DELIMITACIONES

Las actividades que se realizaron en la investigación son de carácter exploratorio, las cuales permitieron identificar algunos aspectos que se vinculan con la calidad educativa y que incide en el rendimiento escolar.

La investigación se realizó en un centro educativo, con una muestra de cuarenta estudiantes, tres docentes y el director de la institución.
1.5  OBJETIVOS

1.5.2 Objetivo General

Identificar algunos aspectos que afectan la calidad educativa e inciden en el rendimiento escolar de los/as alumnos/as.
1.5.2  Objetivos Específicos

1.5.2.1 Verificar si la metodología que utilizan los docentes favorece al Proceso de Enseñanza Aprendizaje (PEA).

1.5.2.2  Determinar si la calidad educativa institucional es afectada por el rendimiento escolar de los/as alumnos/as de noveno grado.
1.5.2.3   Identificar si el hacinamiento del aula interviene en el rendimiento escolar.
1.6  SUPUESTOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Supuesto General

1.6.1.1 La calidad educativa incide en el rendimiento escolar de los alumnos y alumnas de noveno grado del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.
1.6.2  Supuestos Específicos

1.6.2.1 La metodología utilizada por los docentes favorece al proceso de enseñanza  aprendizaje que presta la institución a los  estudiantes de noveno grado.
1.6.2.2  La calidad educativa de la institución afecta el rendimiento escolar de los estudiantes  de noveno grado. 

1.6.2.3  El hacinamiento unido a la sobrepoblación  la mala ventilación  e infraestructura del centro educativo afectan el rendimiento escolar de los  y las estudiantes.

1.7 INDICADORES DEL TRABAJO

 1.7.1   Rendimiento académico

Resultado obtenido de diferentes pruebas evaluativas con el fin de medir conocimientos adquiridos de los diferentes Objetivos del Programa del Ministerio de Educación.
1.7.2 Metodología de los docentes

Son las distintas maneras o modos de facilitar los aprendizajes; conllevan al mismo tiempo la base conceptual sobre el aprendizaje y los lineamientos  didácticos.

La aplicación de una buena  metodología debe ir  en función  de que el docente  prepare con tiempo y en forma ordenada los materiales, recursos y competencias a desarrollar, así como también orientar de forma clara y precisa las diferentes actividades que ayudan a realizar de manera exitosa el proceso de Enseñanza Aprendizaje. 

“Actualmente el enfoque constructivista forma parte de esta metodología, el cual permite a los alumnos elaborar y construir sus propios conocimientos.  Partiendo de la experiencia previa y de sus interrelación con el maestro y el medio que lo rodea, cabe aclarar que los docentes, las condiciones curriculares y el aula forman el contexto para que el aprendizaje tenga sentido.”/ 

En el desarrollo del constructivismo el docente debe permitir que el alumno exprese sus conocimientos previos, para que estos puedan incrementar su aprendizaje, es aquí donde deben utilizarse métodos que activen el interés en los alumnos y alumnas propiciando nuevos retos, descubrimientos y desarrollando el espíritu investigador de cada uno de ellos.

1.7.3 Calidad Educativa

 Mejora cualitativa en las actividades de educación que realiza una institución educativa, tomando en cuenta el logro de los objetivos propuestos, según las demandas de la comunidad y el aumento de la cobertura en el ámbito educativo.   
1.7.4 Planificación

Es una herramienta clave que le facilita al docente tener claridad sobre los propósitos que se pretenden alcanzar para desarrollar el proceso de enseñanza aprendizaje permitiendo evaluar su desempeño y rendimiento del estudiante para aportar mejoras a la calidad educativa.
1.7.5 Calificaciones
Resultado de las evaluaciones en las diferentes asignaturas, que se realizan en el transcurso del año escolar a los estudiantes 
1.7.6 Recursos

Son los elementos de los que podemos hechar mano para realizar las actividades, es decir, el alumno posee su material didáctico de trabajo y el docente de igual manera posee material que le facilita el proceso de enseñanza aprendizaje, aquí podemos incluir libros de texto, papelería, retroproyectores, y toda la tecnología de la que pueda valerse para que su labor sea desempeñada con eficiencia e incida en la motivación del alumno.
1.7.6   Hacinamiento
Cantidad de individuos existentes en una población en relación con la superficie en que habitan. Este factor de la población puede generar problemas de atención, concentración y de salud en los individuos que lo sufren.
1.7.7 Mala ventilación

Lugares en los cuales se carece de la circulación de aire o ventilación, estos suelen ser oscuros e ideales para desconcentrarse a causa de vapor que en ellas se almacena, es un problema de ubicación de ventanas y entradas de luz que no permiten que el aire circule libremente encerrando olores desagradables.

1.7.8 Motivación

Podemos definir la motivación como un impulso  que mueve al ser humano a realizar una acción voluntaria o inconsciente, en este caso es el docente quien motiva desde afuera al alumno, con su metodología, material didáctico e incluso la infrainstructura del centro educativo es de suma importancia en este aspecto.

1.7.9 Interés

Se concibe como la inclinación personal hacia algo que atrae o mueve al individuo para realizar una acción. Estaríamos refiriéndonos a que el estudiante tiene un impulso personal que le incita a estudiar y querer salir adelante, es un tipo de motivación interna que le permite superarse.

CAPÍTULO II

MARCO 

TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Existen diversas investigaciones y estudios que reflejan la calidad educativa en los diferentes niveles educativos de El Salvador, estos estudios se enfocan en los sectores públicos y privados, en las diferentes asignaturas del currículo educativo, éstas evidencian las opiniones de docentes, alumnos/as y padres de familia por encontrarse sumergidos como agentes clave en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje, dentro de las investigaciones que sobresalen a este tema encontramos el estudio sobre  Calidad  de la Educación en El Salvador desde las perspectivas de maestros y maestras, la cual se presento por la unidad de investigación de CIDEP en el año 2003; en la que se consultan a los maestros y maestras  sobre su participación  en las definiciones  del hacer educativo, el estudio da ha conocer el desarrollo  de la educación  nacional, este estudio, busca promover una reflexión critica  desde la practica  de los centros  educativos  y su relación con el entorno. Sin embargo  no se encontraron estudios que relacionen  la calidad  Educativa  y su incidencia  en el rendimiento  escolar de los estudiantes.   
El sistema educativo tiene como misión contribuir a que los alumnos/as desarrollen las capacidades necesarias para desenvolverse como ciudadanos/as competente en la sociedad, ya que los jóvenes adquieren conocimientos de diferentes disciplinas, que genera cambios de conductas en el individuo preparándoles para actuar en forma responsable y conciente frente a la realidad social. 

“La educación también debe abordar temas cruciales que en la actualidad son prioritarios por sus evidentes repercusiones en la sociedad: la violencia, las desigualdades y discriminaciones, la solidaridad entre las sociedades, la degradación del medio ambiente, etc.  Los esfuerzos educativos deben dirigirse a que el alumnado entienda estos problemas y elabore un juicio crítico respecto a ellos, desarrollando actitudes y comportamientos responsables.”/ 
  
Con esto se espera  concientizan  a los jóvenes  sobre la realidad  social  que actualmente se vive, fomentando en ella, valores y actitudes que les ayude a desenvolver como buenos ciudadanos, siendo esta una razón  para buscar la mejora de la calidad educativa, la cual se  ha basado en las distintas  reformas  que se han  generado en el  sistema educativo nacional.  Un ejemplo de ellos es la “Con la consulta  nacional sobre la Reforma Educativa de 95´ en lo que se buscó reducir la deserción, repitencia y el ingreso tardío al sistema escolar, teniendo como objetivo mejorar la cobertura y la calidad de la educación con una mayor participación de la comunidad en el proceso de gestión; garantizando el acceso a la educación y una mejora en la calidad de la enseñanza. De acuerdo a lo anterior el concepto de calidad tiene dos significados; por un lado según la forma descriptiva se define como un rasgo característico o atributo mental o moral. Por otro lado el sentido normativo indica un cierto grado de excelencia.”/ 
 

“La influencia que la formación actual del profesorado tiene sobre la calidad de la educación es relevante puesto que el 15% de los maestros/as oficiales y el 13% de los privados manifiesta que se están haciendo grandes esfuerzos para que el alumnado aprenda mediante metodología en la que su participación es el eje principal.”/ 

Comprendiendo la formación del profesorado como un conjunto de procedimientos didácticos sujetos a cambios que se reflejan en los distintos métodos y técnicas que el docente utiliza para desarrollar con eficacia el proceso de enseñanza aprendizaje, es decir, alcanzar los objetivos de la enseñanza y la educación con un mínimo de esfuerzo y un máximo de rendimiento.

De acuerdo a las diferentes reformas, a la experiencia y al contexto educativo nacional, caracterizado por el bajo rendimiento educativo, que agravan los educandos en la actualidad al egresar del noveno grado de educación básica, se ve la necesidad de estudiar los fenómenos que influyen en la calidad educativa a nivel nacional e institucional, cada institución debe velar por el cumplimiento de los objetivos y finalidades que contempla la Ley de educación.
La institución es responsable de la calidad educativa institucional que ofrezca a los educandos, la institución debe contar con infraestructura adecuada para cumplir con las necesidades de la demanda, contar con programación vigente de los proyectos como Proyecto Educativo Institucional y Proyecto Curricular de Centro, personal altamente capacitado que posea actitudes criticas de la realidad, competentes y motivados, para que influyan de manera positiva a la obtención de un buen rendimiento de los educandos y cumplan con el perfil idóneo para desarrollar el proceso de enseñanza aprendizaje.

La calidad educativa de la institución se evalúa con el fin de valorizar los logros de aprendizaje de los/as estudiantes, los cuales se desarrollan a través de diferentes técnicas, muestra de esto es el instrumento elaborado por el MINED que se encarga de recoger información a nivel nacional de la educación en los diferentes niveles educativos, la evaluación de logros de aprendizaje en educación básica del Sistema Nacional de Evaluación de los Aprendizaje (SINEA) conocida como PAES en el sector educativo que genera datos sobre el rendimiento académico de los estudiantes, generando conclusiones que respaldan la calidad educativa que reciben los salvadoreños inscritos en las instituciones académicas. 

2.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

2.2.1   La Educación en El Salvador

En nuestro país, el sistema educativo ha sufrido diferentes cambios, con el propósito de mejorar la calidad educativa para que el alumno posea un rendimiento académico aceptable, siendo que la educación es un proceso general que envuelve a la sociedad y al hombre.

Esta debe reflejar el pasado, atender las exigencias del presente y encaminarse hacia futuras expectativas a fin de que los individuos puedan ser atendidos en su realidad propia y única de acuerdo a sus posibilidades y aspirar así a un plano propio de vida.

Una educación es de calidad si el desempeño del estudiante en el aprendizaje tiene como metas el aprendizaje significativo. El contenido de las enseñanzas proporciona a la niñez y a la juventud, saberes, habilidades, destrezas y competencias pertinentes para desempeñarse efectivamente en el campo de su vida personal, laboral, cultural y en la interacción social, promoviendo en ella la creatividad,  el sentido de responsabilidad y la capacidad de solidaridad social.

De esta manera podemos hacer mención de la educación básica de nuestro país, la cual está comprendida en nueve años (1º a 9º) y se organizan en tres ciclos de estudios, en ella se inculca al estudiante desenvolverse eficientemente en la sociedad desarrollando destrezas científicas, humanísticas y tecnológicas; culminando este nivel reunirá las características necesarias para iniciar la educación media de modo que llegue a ocupar en la sociedad un lugar en el que sea útil a la comunidad y a si mismo.

“Según el sistema educativo salvadoreño el perfil del egresado de  Educación Básica se propone contribuir al logro de los siguientes procesos, habilidades, destrezas, valores y capacidades en los educandos:

Conocimiento y valoración de su medio natural, cultural y social, desarrollo del pensamiento y de la capacidad de construcción del conocimiento científico y técnico, capacidad de comunicarse a través de diferentes formas, conciencia de sus derechos y deberes en su interacción social, desarrollo de actitudes favorables para participar en beneficio de su formación integral y del desarrollo socio-cultural, capacidad para resolver situaciones de la vida cotidiana, conciencia ética y manifestación de actitudes positivas y de valores en relación consigo mismo y con los demás.”/ 

De esta manera no solo el docente es importante en la formación del perfil, es por esta razón que la educación puede verse como auto superación  porque; el alumno se ve así mismo como un oponente con el que debe competir.  De esta manera el educando se motiva a mejorar su propio rendimiento y se esfuerza para rendir al máximo dando lo mejor de si. 

Entre los aspectos importantes para desarrollar con eficacia el proceso de enseñanza aprendizaje se identifican los siguientes en primer lugar la infraestructura que debe ser la adecuada para que este proceso se desarrolle como lo estipula La Ley General de Educación en el Art. 78 que sostiene que “El Ministerio de Educación velara porque las instituciones oficiales posean la infraestructura y el mobiliario indispensable para desarrollar el proceso educativo.”/ 

En un ambiente adecuado amplio en el cual los educandos puedan formarse moralmente, intelectual y físicamente. 

Los centros educativos en El Salvador deben contar con personal integralmente capacitado en las especialidades que se requieran.  Los docentes son los responsables de la orientación del aprendizaje y la formación del educando, saber cuales son sus aspiraciones, estimularlos, animarlos, y contribuir al cumplimiento de diferentes procesos de enseñanza aprendizaje en el cual debe darle confianza para compartir un clima adecuado dentro del aula.

Asimismo, el docente contribuye al cumplimiento de los diferentes proyectos institucionales la misión, la visión y objetivos explícitos en la Ley General de Educación, cumplir con los objetivos plasmados en los diferentes programas educativos. Por lo tanto, a pesar de las nuevas concepciones pedagógicas, los/as docentes continúan siendo fundamental en el proceso educativo.

“De él depende casi siempre el éxito o fracaso del alumno.   De nada vale instalaciones magnificas, abundancia de material didáctico, si no esta por detrás de todo esto el espíritu del profesor para animar, dar vida y sentido a lo que sin el seria materia muerta.”/ 

Las instituciones  educativas  y cada  uno de los docentes  son agentes claves  para  hacer  la diferencia en la vida del estudiante  y así poder logra  aprendizajes relevantes en todos los grados ,obteniendo el  éxito  al  finalizar la educación  básica  cuyos resultado son derivados  de los esfuerzos  sistemáticos  y sostenidos  que el docente y el  alumno han  realizado a lo largo de la vida escolar.
Así lo menciona el Art. 87 en donde “El Ministerio de Educación velará porque las instituciones formadoras de docentes mantengan programas de capacitación y actualización para estos docentes.”/ 

El sistema educativo deberá contar con docentes competentes y motivados de manera que su trabajo de beneficios productivos a las generaciones de niños, niñas y jóvenes  que transitan todos los niveles educativos.

Así también el MINED deberá fortalecer la efectividad de las instituciones públicas y privadas que se encargan de fortalecer y capacitar a los docentes en las áreas básicas del currículo, el cual tiene, sus  fundamentos  en los fines  de la educación nacional, estos  han adoptado un enfoque constructivista  que se detallan a continuación.
  “Lograr  el desarrollo integral de la persona  en su dimensión  espiritual, moral y  social; contribuir a la construcción  de una sociedad  democrática, más prospera, justa y humana; inculcar  el respeto a los derechos  humanos y  la observancia de los correspondientes deberes; combatir  espíritu  de intolerancia  y de odio; conocer  la realidad  nacional e identificarse  con los valores  de la nacionalidad  del pueblo centroamericano.”/ 

2.2.2  Rendimiento Académico y la Calidad Educativa
La educación en términos específicos de calidad es el objetivo común de toda institución educativa, encaminada a favorecer el rendimiento y el grado de escolarización de la institución.

En este sentido el aprendizaje se entiende como un proceso por medio del cual el sujeto adquiere destrezas o habilidades practicas, incorpora contenidos informativos o adopta nuevas estrategias de conocimiento y acción, dándose  cambios en el aprendizaje y que afecta aspectos globales del alumno (cognitivo, afectivo y social).
2.2.2.1   Calidad de la Enseñanza
En la construcción de ventajas competitivas, la educación es de fundamental importancia  en la medida que le permite elevar la calidad del capital humano de las naciones y al mismo tiempo actúa reforzando el capital social de las mismas. Es por esta razón que MINED, desarrolla una de las tareas más importantes; la gestión de la invasión nacional en capital humano para responder los grandes desafíos de la educación entre los cuales se busca garantizar la calidad en la formación de cada hombre  y mujer en la sociedad.

“En la búsqueda por mejorar la calidad educativa el MINED preciso los siguientes criterios:

El desempeño del estudiante en el aprendizaje tiene como meta los aprendizajes de calidad de estándares curriculares  prescritos.

Los procesos educativos cumplen con el objetivo de garantizar  equitativamente la enseñanza y si se buscan medidas que compensen las desigualdades en el aprendizaje.

El contenido de sus enseñanzas debe proporcionar a los niños y jóvenes distintos conocimientos que le ayudan a desarrollarse integralmente en la sociedad.

Promover el desarrollo de hábitos y valores que le permiten organizar con la sociedad.”/ 

2.2.3 Excelente Rendimiento Académico y el Bajo Rendimiento Académico
Uno de los problemas relativos a la educación en lo moral, social y económico es, sin duda, el de esos niños pasivos que remonta penosamente la cuesta de la enseñanza primaria y a veces salen de la escuela irreversiblemente marcados por una experiencia traumática, producto de los errores conjugados de padres y profesores.

“Sigmund Freud escandalizo al mundo cuando demostró algunas similitudes importantes entre mártir y el gángster. En forma similar, los niños de bajo rendimiento comparten algunas características con los de rendimiento excelente.

Tanto el niño de rendimiento insuficiente como el de rendimiento normal están muy preocupados por el éxito, aunque de formas diferentes.  Tanto el uno como el otro están preocupados por la aprobación de sus padres.

Otro fenómeno interesante es el representado por el individuo que repentinamente cambia sus pautas de rendimiento excelente por las de bajo rendimiento.”/ 

Freud da a conocer  la forma como los padres tienen gran influencia  en el rendimiento  escolar  de los niños  y las niñas, debido a la importancia  que los padres conceden  al éxito o al fracaso  de sus hijos en el ámbito educativo; estos últimos están interesados  por agradar a sus padres y tener aceptación ante de ellos.

En ambos grupos existe un alto grado independencia, de los cuales el grupo de rendimiento excelente no necesita  amenazas frecuentes para obtener lo que se espera de ellos, en tanto que los de bajo rendimiento difícilmente se identifican con las expectativas  que sus padres aprueban. 

Estos, con frecuencia  llevan al educando a la apatía por la escuela y valores  educativos, mostrando así cierto conformismo  a los  resultados  obtenidos  en las distintas  materias.
Los educandos utilizan el rendimiento académico como un agente que les permite agradar a su familia, a causa de este son premiados o reprendidos, esto demuestra que son responsables de sus calificaciones, aunque todos los estudiantes le teman al fracaso, ellos se sienten comprometidos para alcanzar un rendimiento normal, mientras que los/as estudiantes de rendimiento excelente le temen al bajo rendimiento y lo asocian al mal comportamiento.

El docente debe identificar el bajo rendimiento en los estudiantes y concientizar al estudiante y a sus padres del problema para intentar darle solución y motive para alcanzar metas académicas aceptables a su experiencia, todo esto es un proceso que afecta el autoestima de quien lo vive, es compromiso de los padres de familia, maestros y director, darle seguimiento a este problema para que los estudiantes logren superarlo y se incorporen al proceso de aprendizaje significativo, teniendo en cuenta los Lineamientos de Evaluación del Aprendizaje:

Con la evaluación se obtiene información global sobre logros y dificultades de cada estudiante, se logra evaluar los dominios o logros máximos alcanzados por un estudiante al finalizar un año lectivo y sobre todo es un agente que aporta información pertinente, oportuna y confiable para la calidad educativa que presta la institución.

“Entre los tipos de evaluación tenemos la diagnostica, que detecta a través de una investigación educativa al inicio del año escolar, detectando necesidades de aprendizaje, problemas físicos, situaciones especiales propias de cada estudiante, identifica los aprendizajes previos que poseen en relación al grado anterior; la evaluación formativa se encarga de expresar los resultados de aprendizaje, del desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y valores a través de la observación, el registro sistemático de evidencias de aprendizaje y la autoevaluación; la evaluación sumativa se basa en la comprobación y certificación del aprendizaje global logrado por estudiantes, asimismo es la medición, análisis y emisión de juicios validos sobre los resultados que estos otorgan; la evaluación en general establece relación de objetivos, estándares y metas con los resultados obtenidos.”/ 

Debido a la importancia que tiene la evaluación en el rendimiento escolar, se presentan los resultados de las calificaciones que obtuvieron los/as estudiantes de noveno grado del turno vespertino del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

Cuadro 1

	CALIFICACIONES
	fr

	EXCELENTE
	4

	MUY BUENO
	24

	BUENO
	11

	REGULAR
	1

	NECESITA MEJORAR
	

	TOTAL
	40


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Los resultados de la Materia de Lenguaje oscilan con un 10% con calificaciones EXCELENTES, 59% como calificación MUY BUENO, siendo la que cuenta con mayor numero de repitencia; un 28% de los estudiantes se clasificaron en la escala de BUENO y un 3% con calificaciones REGULARES.
Cuadro 2
	CALIFICACIONES
	fr

	EXCELENTE
	2

	MUY BUENO
	5

	BUENO
	32

	REGULAR
	1

	NECESITA MEJORAR
	

	TOTAL
	40


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Las calificaciones finales de la Materia de Matemáticas que se repiten en un 79% como calificación BUENO, siguiendo el margen de concentración un grupo que alcanza la calificación de MUY BUENO lo conforman un 13% de los estudiantes, mientras que las calificaciones EXCELENTES la cubre el 5% de los estudiantes.
Cuadro 3
	CALIFICACIONES
	fr

	EXCELENTE
	6

	MUY BUENO
	21

	BUENO
	12

	REGULAR
	1

	NECESITA MEJORAR
	

	TOTAL
	40


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
Gráfico 3
[image: image3.emf]0

5

10

15

20

25

fr

Calificaciones de Ciencias

EXCELENTE

MUY BUENO

BUENO

REGULAR

NECESITA

MEJORAR


Las calificaciones de Ciencias Salud y Medio Ambiente se encuentran determinadas de la siguiente manera, la calificación EXCELENTE alcanzado por un 15% de los/as estudiantes, sobrepasando esta frecuencia se encuentra la calificación MUY BUENO con un 52%,  mientras que un dato que se repite lo conforma la calificación BUENO con un 30% de los estudiantes; terminando con la escala de REGULAR la cual alcanza un porcentaje del 3%.
Cuadro 4
	CALIFICACIONES
	fr

	EXCELENTE
	4

	MUY BUENO
	16

	BUENO
	20

	REGULAR
	

	NECESITA MEJORAR
	

	TOTAL
	40


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Entre las mejores calificaciones de Estudios Sociales se encuentra un grupo del 10% que alcanzo la calificación de EXCELENTE, mientras que un 40% de los alumnos centraron su calificación en la escala de MUY BUENO,  dato significativo lo forma la escala de BUENO marcado por el 50%  de los/as estudiantes.
Cuadro 5
	CALIFICACIONES
	fr

	EXCELENTE
	3

	MUY BUENO
	16

	BUENO
	20

	REGULAR
	1

	NECESITA MEJORAR
	

	TOTAL
	40


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Mientras que el Segundo Idioma (Ingles), alcanzo datos de repitencia en la escala de calificaciones de 8%  en EXCELENTE, dato contrario la calificación de MUY BUENO, con un 40% de la población que estudio el noveno en el año 2006, sobrepasando este dato se encuentra la calificación BUENO,  que fue alcanzada con el 49%  de la muestra, sin embargo un 3% de los estudiantes obtuvieron una calificación de REGULAR.
2.2.3.1 Causas Psicológicas del Bajo Rendimiento

Existen dos tipos de rendimiento escolar: el rendimiento excelente y el bajo rendimiento. 

El primer  de ellos logra obtener una identificación  sin problemas  con sus padres  los cuales se identifican  con los rasgos positivos  que estos le inculcan desde muy pequeño. Este tipo de escolares confían en su inteligencia  en su mayor grado, para ellos no hay necesidades de castigo; tienen una relación   más estrecha  con sus padres, son seguros  de si mismo  y hasta cierto punto  son muy independientes.

En cuanto al bajo rendimiento  la identificación  de estos con sus padres  le genera temor, se sienten más forzados a tener un rendimiento normal, estudia bajo presión y es más sensible a la desaprobación de sus padres.
“La calificación más simple y cómoda para estos niños de bajo rendimiento escolar es la de perezosos o distraídos. Pero en las cuestiones como esta no es licitó adoptar posiciones cómodas o simplistas.  Los adjetivos tranquilizantes no hacen sino complicar el problema, por cuanto lo esquivan enmascarándolo.”/ 

Este tipo de rendimiento  se identifica  en las calificaciones  que los alumnos  y alumnas  obtienen  en las distintas  pruebas  que se realizan  en cada periodo.

De igual manera en el rendimiento escolar también influyen aspectos como las enfermedades, defectos visuales  y auditivos, problemas de retención y concentración, para los que en la actualidad existen  tratamientos  especializados, de manera que la calidad educativa  se vea beneficiada.

Existen muchos agentes psicológicos que causan el bajo rendimiento como los problemas familiares, padres inadecuadamente preparados o con personalidad neurótica, violencia intrafamiliar, agresión sexual, entre otros; algunos de estos se han convertido en el ambiente real de estudiantes que no le permite la concentración y total dedicación a su función educativa, causando en el estudiante un rendimiento bajo.

Los estudiantes que desean dar solución a este problema deben buscar ayuda especializada que le permita incorporarse de una manera productiva en el ámbito educativo, donde se ven involucrados  padres de familia o encargados, maestros y sobre todo un psicólogo que le ayude a formular alternativas de solución al estudiante; estas personas forman un equipo de apoyo y motivan al estudiante a que participe de una forma dinámica al proceso de aprendizaje, lo cual contribuye a la calidad educativa que presta la institución al público.
2.2.4 Enfoque Constructivista

Es un proceso activo en el que participan alumnos y alumnas  elaborando sus propios conocimientos  partiendo de la  experiencia  previa  y de la interacción  que se da  entre ellos mismos, con los docentes  y el medio que los rodea.
El constructivismo forma parte del lenguaje educativo tanto que se ha utilizado en los enfoques de los planes y programas oficiales de educación de aquellos docentes que pretenden ubicar su actividad dentro de la vanguardia pedagógica. 
Es así como actualmente  “El Currículo Nacional de El Salvador se caracteriza por ser humanista, constructivista y socialmente comprometido.
Humanismo, constructivismo y compromiso social, son la esencia del currículo; sus elementos nutren los principios, las estrategias y los lineamientos metodológicos y didácticos
Humanista
Porque fundamentándose en las tesis filosóficas, sociológicas y antropológicas se desprenden las siguientes características:

Está centrado en el ser humano integral (histórico, social y cultural), creador, en proceso continuo de desarrollo y protagonista de la historia.

Promueve la formación de un sistema de valores positivos para cada persona, su entorno social y natural; así como la identidad personal, comunal y nacional.

Propone un desarrollo científico y tecnológico al servicio del ser humano y la sociedad y orienta el proceso pedagógico para responder a las necesidades de sus beneficiarios.
Constructivista 
Porque de las fuentes filosófica y epistemológica, psicológica, sociológica y antropológica, derivan las siguientes características:

Asume a la persona como eje, protagonista y constructor de sus aprendizajes y considera al aprendizaje un proceso personal que se basa en la experiencia socio-cultural.

Organiza los procesos de aprendizaje respetando las etapas del desarrollo evolutivo, así como el interés, significación y utilidad que los conocimientos tengan para cada alumno. Garantiza flexibilidad en la organización de los procesos de aprendizaje.

Considera al trabajo y a la actividad creativa, en todos sus niveles considera y manifestaciones, como elementos de humanización, de dignificación, igual que como generadores de conocimientos.

Promueve el debate y el diálogo como fuente de aprendizaje interactivo y socializador.

Concibe al maestro como facilitador y guía  de los aprendizajes.
Socialmente comprometido 

Por que al basarse  en los fundamentos  filosóficos, antropológicos y sociológicos, se desprenden  las siguientes características.

Asume a la persona como un ser  en permanente búsqueda para satisfacer  sus necesidades  globales.

Parte del conocimiento  del proceso histórico  y social específicos en que se desarrollan  el país y sus comunidades  a fin de favorecer   su desarrollo junto con el de cada individuo.

Busca responder a las características socio-culturales de las personas y la colectividad.

Genera actitudes  de búsqueda  e intercambio cultural.”/ 

Por lo tanto desde esta perspectiva, podemos mencionar que tanto los docentes como las condiciones curriculares y de aula son vistas como la responsabilidad de mostrar el contexto para que el aprendizaje tenga sentido.

“El docente en una perspectiva constructivista debe tomar en cuenta el nivel de desarrollo y del proceso cognitivo de los educandos.

Deben reconocer su papel como facilitadores que orientan los procesos de aprendizaje hacia la búsqueda de mayores niveles de reflexión, así como impulsarlos al desarrollo personal tanto cognitivo como afectivo.”/ 

Los docentes deben desarrollar sus contenidos de acuerdo  a la capacidad  intelectual del educando, creando un ambiente apropiado para el desarrollo del aprendizaje a través de las diversas metodologías que les permitan aprovechar los conocimientos que traen los niños y niñas y que puedan ser incorporados dentro de la clase.
2.3  Definición de Términos Operacionales

Educación: Es un proceso de formación permanente personal, cultura y social que se fundamenta en una concepción integral de la persona humana de su dignidad, de sus derechos y deberes.

Aprendizaje: Es un proceso activo, por que construyendo nuevas ideas o conceptos a partir de lo que ya poseen, y de esta manera va incrementando su potencial de conocimiento.

Rendimiento Escolar: Avance del estudiante en el proceso educativo.
Calidad Educativa: Mejora cualitativa en las actividades de educación que realiza una institución educativa, tomando en cuenta el logro de los objetivos propuestos, según las demandas de la comunidad y el aumento de la cobertura en el ámbito educativo.         

Educación Básica: Nivel educativo que comprende nueve años de estudio, los cuales inician a partir de los siete años de edad del niño; a excepción de evaluaciones previas, puede dar inicio a los seis años; se divide en tres ciclos  v su objetivo es sentar los conocimientos necesarios para la vida familiar escolar y laboral.      

Evaluación: Proceso integral y permanente cuya función se relaciona entre los objetivos propuestos; como los resultados de aprendizaje de los/as estudiantes, su objetivo es mejorar los resultados de aquellos a los que se esta evaluando. 
Excelente Rendimiento: Es el tipo de rendimiento satisfactorio que reúne las características que el Ministerio de Educación, requiere de los educandos. 

Bajo Rendimiento: Es el tipo de rendimiento insuficiente reflejado en las calificaciones del educando, las cuales no reúnen las condiciones requeridas por el Ministerio de Educación.

Capacitación:   Es la preparación constante que le ayuda al docente a desempeñar eficazmente su labor en el salón de clases.
Planificación: Es una herramienta que facilita al docente, tener claros los propósitos que persiguen en el desarrollo de Proceso de Enseñanza Aprendizaje; a la vez le permite ir evaluando su desempeño y el rendimiento escolar del educando, facilita la aportación a mejoras para lograr calidad educativa.

Planificación Curricular: Es el proceso de organización, supervisión y control de todas las actividades educativas las cuales se estampan periódicamente en un documento para luego ejecutarlos de manera práctica. Está enmarcada en los Fines v Principios de la Educación Nacional, programas de estudio, planificaciones de centros escolares Plan Escolar Anual, Proyecto Educativo Institucional, Proyecto Curricular de Centro, planificaciones de ciclo, grado unidad de guiones de clase, la agenda diaria, etc.

Proyecto Curricular de Centro (PCC): Es la propuesta pedagógica que forma parte del PEI, constituyéndose en el componente organizador de la dimensión curricular que permite a los docentes incorporar sus prácticas pedagógicas - didácticas según la teoría educativa que utilice  el enfoque educativo adecuado, permitiendo un conjunto más amplio de acciones referidas a la labor docente, utilizando las variables que intervienen en el Proceso de Enseñanza aprendizaje.          

Proyecto Educativo Institucional (PEI): Documento teórico donde se enmarca y estipula la oferta educativa que el centro escolar propone a la comunidad partiendo de la forma organizacional de ésta; su compromiso es transformar y superar muchos de los problemas, necesidades y desafíos que se presentan en la búsqueda de la calidad educativa: tiene una duración de cinco años que se modifica según los cambios que ocurren de un año a otro.   

Criterio Sociológico: Se concibe como el proceso que aspira preparar a nuevas generaciones para reemplazar las adultas, que se van retirando de las funciones activas de la vida social.

Criterio Biopsicológico: Desarrolla la personalidad del individuo de acuerdo a sus posibilidades internas.   

Perfil del egresado de educación básica: Características significativa que debe adquirir el estudiante al culminar su educación básica.  

Calidad Educativa: es el objetivo común de toda institución educativa, encaminada a favorecer el rendimiento y el grado de escolarización de la institución.

Calidad Educativa Institucional: Cumple con los requisitos que el Ministerio de Educación establece en la Ley General de Educación, Institución que posee su documentación vigente, cuenta con un personal adecuado para desarrollar el Proceso de Enseñanza Aprendizaje los estudiantes se caracterizan por presentar un rendimiento académico excelente.
Calidad de la Enseñanza: Es identifica cualidades de la enseñanza que constituyen su excelencia.

Hacinamiento: Factor de la población puede generar problemas de atención, concentración y de salud en los individuos que lo sufren.
Formación Docente: La influencia que la formación actual del profesorado tiene sobre la calidad de la educación es relevante, puesto que si el educador/a esta bien formado y con un buen equilibrio emocional tendrá mayor capacidad para facilitar los aprendizajes, hará un mejor uso de técnicas y metodologías pedagógicas y serán capaces de generar confianza en sus estudiantes. 

Proceso de Enseñanza Aprendizaje: Es un proceso sistemático mediante el cual se busca diferentes formas de conducir al educando hacia ciertos estímulos a fin de que se pueda conseguir los objetivos propuestos y adquieran nuevas formas de comportamiento que le permitan modificarse.

CAPÍTULO III

METODOLOGÍA  DE LA

INVESTIGACIÓN  

3.2  TIPO DE LA INVESTIGACIÓN.

Toda investigación es relevante y de gran importancia, se realizan con la finalidad de obtener resultados que permitan evaluar los niveles de calidad que ofrece la institución al público, para realizar el presente estudio se optó por la investigación descriptiva, siendo útil en las fases iniciales y finales de la investigación, en la cual se describe la vivencia de la institución y se identifica la problemática, se utilizo la investigación cuantitativa para tabular las respuestas de los instrumentos y los datos porcentuales obtenidos.

Por lo que la investigación se realizó sobre la incidencia de la calidad educativa con el objetivo de evidenciar los resultados escolares que ofrecen los/as estudiantes de noveno grado del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango, del turno vespertino, informando del proceso de enseñanza que reciben los estudiantes del centro escolar.

En esta investigación se llevaron a cabo lo siguientes pasos: 

Recolección de datos pertinentes al tema;

Seleccionar la institución;

Determinar la población;

Ubicar la muestra a partir de la cual se permitió inferir sobre los supuestos planteados;

Elaborar conclusiones y recomendaciones.

3.2.1 Población

“Población: Conjunto de todas las cosas que concuerdan con una serie de especificaciones.”/ 
 

Por lo tanto, la población de la presente investigación la conforman los alumnos y alumnas del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango, que cursaban del primer grado al noveno grado, el personal docente y el director de la institución todos estos del turno vespertino, siendo un total de 539 alumnos y alumnas, 15 docentes y el director de la institución.

3.2.2 Muestra 

“Muestra: Subconjunto de la población a investigar o subconjunto de elementos que pertenecen a este conjunto definido de sus características.”/ 

Por lo que la muestra que se seleccionó corresponde a los/as estudiantes del noveno grado del turno vespertino, a los docentes encargados de impartir clases a este grado y al director de la institución; los cuales se detallan a continuación:
Cuadro 6
	MUESTRA
	CANTIDAD
	TOTAL

	ALUMNAS
	22
	40

	ALUMNOS
	18
	

	MAESTRAS
	2
	3

	MESTROS
	1
	

	DIRECTOR
	1
	1

	MUESTRA TOTAL
	44
	44


FUENTE: Estudiantes egresadas de la Licenciatura en Ciencias de la Educación, en proceso de grado, I/2006.
La investigación se inclinó a la muestra de forma sistemática debido a que los/as estudiantes cambian de nivel educativo al concluir el noveno grado.
3.2.3 Métodos, Estadística, Técnicas e Instrumentos de Investigación.

3.1.3.1   Metodología y Estadística.

Para realizar la presente investigación se utilizó la metodología descriptiva apoyada en los datos porcentuales obtenidos de cada ítem, procesando la información con la metodología cuantitativa.

A través de diversas visitas al centro educativo se recopilaron datos generales de la institución, posteriormente se identificó la muestra de estudiantes, docentes de noveno grado y director de forma sistemática, a la cual se le administraron una serie de instrumentos entre los cuales se identifican: guía de entrevista a docentes y al director y encuestas educativas a estudiantes del noveno grado.

Las diferentes técnicas se utilizaron con la finalidad de obtener datos que fueron procesados mediante las siguientes fórmulas, ver cuadro7, gráfico 6 Categoría Medio.

               Fórmula                                                   Ejemplo
     “         f    X  100                                      35   X  100

             ___________  =   %                      ___________  =   87 %
                      M                                                    40
Donde:

f    =  Frecuencia                                             f  =  35

M  =  Muestra                                                M  = 40
%  =  Dato Porcentual                                   %  =  87 %

                    Fórmula                                                        Ejemplo
                                    fi    X   360º                                                     35   X   360º
Ángulo del sector  = _____________                                 315º   = _____________  
                                          N                                                                       40
Donde:                                                                      
fi  =  Frecuencia absoluta de cada categoría                       fi  =  35
N =  Total de datos.”/ 
                                                     N  =  40

                                                                   Ángulo del sector =  315º
Información que se utilizó para la elaboración de gráficos, conclusiones y recomendaciones.

3.2.4 Técnicas e instrumentos.

3.2.4.1 Guía de Entrevista

Se utilizó para fundamentar los supuestos de la investigación a través de la recolección de datos, por medio de apuntes y grabaciones.

3.2.4.2 Encuesta Educativa
Con esta técnica se recopiló información sobre una parte de la población denominada muestra, con el fin de identificar y conocer la magnitud del problema de forma precisa.
3.3 Metodología y Procedimiento

3.3.1 Método
El método utilizado fue el descriptivo, el cual permite observar y describir la vida de la institución, lo que permitió profundizar en las entrevistas proporcionando datos porcentuales que enriquecieron la investigación; con los cuales se obtuvo la información pertinente sobre la calidad educativa y su incidencia en el rendimiento escolar, detallada la información se inicio la interpretación de los datos.

3.3.2 Procedimiento
Se recolectó información bibliográfica que contribuyó a realizar la situación problemática identificando el tema y el lugar de la investigación, se realizaron constantes visitas que permitieron seleccionar la población y determinar la muestra, que se detalla de forma descriptiva, identificada la muestra, se aplicaron los instrumentos: las entrevistas a docentes de noveno grado y director, las encuesta educativa a estudiantes, que favorecieron a la recolección de datos para el análisis e interpretación de los resultados.
CAPÍTULO IV  ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS

4.1. ORGANIZACIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LOS DATOS 

4.1.1 Datos Porcentuales de la encuesta dirigida a los estudiantes de noveno grado del Centro Escolar “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

Análisis de la Encuesta Educativa

	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr


	%


	360º

	ALTO
	4
	10%
	36º

	MEDIO
	35
	87%
	315º

	BAJO
	1
	3%
	9º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


Cuadro 7
                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
[image: image18.emf]2. Te interesas por tu rendimiento 

escolar.

SI

100%

NO

0%

Gráfico 6
Respecto al rendimiento escolar, observamos que un 10% de la población estudiantil posee alto rendimiento, un 87% se ubica en rendimiento medio, y el 3% restante se clasifica como bajo rendimiento.

Cuadro 8
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	40
	100%
	360º

	NO
	0
	0%
	0º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                    Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                           de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Gráfico 7
Se observo que el 100% de la población tiene interés por tener un buen rendimiento pues están convencidos que es importante conservar buenas calificaciones para llegar a ser un profesional digno en la sociedad.

Cuadro 9
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	38
	95%
	342º

	NO
	2
	5%
	18º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
Gráfico 8
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Los datos reflejan que el 95% de los encuestados opinan que la metodología utilizada por el docente es adecuada para desarrollar de los contenidos impartidos en clase porque consideran que es medio más efectivo para motivar la participación en clase y facilitar la comprensión.

De distinta manera se expresa el 5% que resta, el cual presenta poco interés sobre la utilización de cualquier tipo de metodología en clase.
Cuadro 10
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	%
	360º

	SI
	37
	92%
	333º

	NO
	3
	8%
	27º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                             de la Educación, Ciclo I/2006 UES.

Gráfico 9
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Encontramos que el 92% de la muestra total considera que la metodología utilizada por el docente contribuye a la calidad educativa porque facilita el aprendizaje, indica cómo hacer mejor las cosas y permite que el docente se involucre más con el alumno/a en el PEA.  Por lo consiguiente, el resto, representado por el 8% opina que no contribuye a la calidad educativa pues es responsabilidad del alumno aprovechar dicho proceso.
Cuadro 11
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	37
	92%
	333º

	NO
	3
	8%
	27º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                           Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                           de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
Gráfico 10
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Los recursos que son utilizados en las distintas actividades que facilitan el desarrollo de los contenidos son de suma importancia para los alumnos del 9º grado, los cuales consideran que promedio de ellos los docentes explotan su potencial  y el aprendizaje se torna más profundo y fácil.

Contrario a esto, la opinión del 8% del resto de alumnos revela que la utilización de los recursos no es tan necesaria ya sea porque no son utilizados por completo o porque sirven de lucro para el mismo maestro.
Cuadro 12
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	30
	75%
	270º

	NO
	10
	25%
	90º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                            Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
Gráfico 11
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Para la mayoría de los estudiantes encuestados, representada por el 75% expresa que el rendimiento escolar afecta la calidad educativa, en el sentido de que esta es reflejo de la imagen de la institución y la representación del trabajo y esfuerzo del docente en el alumno.

Una opinión diferente es la emitida por el 25% del resto de alumnos, la cual incide en que el rendimiento escolar no afecta la calidad educativa de la institución porque consideran que mantienen un rendimiento adecuado y que el único perjudicado es el mismo estudiante.

Cuadro 13
	Centro Escolar “Las Brisas”

	CATEGORIA
	fr
	%
	360º

	SI
	19
	48%
	171º

	NO
	21
	52%
	189º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


               Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                          de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
Gráfico 12
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El  52%  de la población total de los/as alumnos/as del noveno grado opina que el espacio físico del aula no reúne las condiciones necesarias para llevar a cabo el PEA, razón por la cual la distribución del mobiliario dificulta la comodidad del alumno a la hora de escribir sus clases, y movilizarse dentro del salón; mientras que el 48%  restantes considera que el espacio del aula es el adecuado para efectuar dicho proceso.

	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	24
	60%
	216º

	NO
	16
	40%
	144º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


Cuadro 14
                     Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                            de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Gráfico 13

En un 60% los/as estudiantes de noveno grado opinan que sobrepoblación afecta el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje dado que al docente se le dificulta controlar y atender a un grupo muy numeroso, provoca incomodidad a los alumnos; es un agente distractor para ellos y  obstaculiza la comprensión de los contenidos.  Por otra   parte, el 40% de ellos considera que este aspecto no afecta, pues el interés por el estudio debe ser personal sin importar que el grupo sea numeroso.
Cuadro 15
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	23
	57%
	207º

	NO
	17
	43%
	153º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                    Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                          de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Gráfico 14
Refiriéndonos a la mala ventilación en el aula, el 57% de los/as alumnos/as expresa que la ubicación de las ventanas no es la adecuada ni lo suficientemente amplia para su comodidad, pues  muchas veces el calor es excesivo y causa en ellos distintos estados de ánimo que afectan su concentración en clase.

Sin embargo el 43% del resto, opina que es un aspecto al que no le prestan importancia, consideran que no afecta su concentración ni desempeño en el aula.

Cuadro 16
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	36
	90%
	324º

	NO
	4
	10%
	36º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                    Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                          de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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El 90% de los educandos que pertenecen al noveno grado consideran que la motivación aplicada por el docente es un factor importante en el rendimiento escolar, porque mediante esa herramienta se refleja el esfuerzo del maestro para que los alumnos aprendan de una mejor manera, despiertan el interés por el estudio, hacen que las clases sean más dinámicas, y concientizan al alumno a través de la realidad en la que viven.

El 10% de las opiniones restantes no relaciona la motivación del docente con el bajo rendimiento, pues consideran que cada estudiante es responsable de su motivación y práctica métodos propios de estudio para mantener un buen rendimiento. 
Cuadro 17
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	27
	67%
	243º

	NO
	13
	33%
	117º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                           Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                           de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Un 67% de los/as alumnos/as afirma que su rendimiento escolar es afectado por las calificaciones obtenidas en las distintas evaluaciones a las que se someten en cada contenido, pues consideran que de una manera u otra eso los motiva o desmotiva a seguir adelante y están conscientes de que es un reflejo del empeño del alumno en su trayectoria académica durante el año lectivo.  Se ubica el 33% de las opiniones restantes en que su rendimiento escolar no es afectado por las calificaciones que obtienen, ya sean estas aceptables o no el hábito de estudio es responsabilidad final del alumno, no de los padres ni del maestro. 
Cuadro 18
	Centro Escolar “Las Brisas”



	CATEGORIA
	fr
	100%
	360º

	SI
	37
	92%
	333º

	NO
	3
	8%
	27º

	TOTAL
	40
	100%
	360º


                         Fuente: Estudiantes Egresadas de Educación, para optar a la Licenciatura en Ciencias 

                         de la Educación, Ciclo I/2006 UES.
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Se observa que el 92% considera que la formación del docente influye en la calidad educativa que brinda la institución, pues reconocen que les sirve de motivación en su desenvolvimiento como estudiantes, eleva la imagen de la institución y le permite al docente ganar admiración y respeto frente a los demás.

El 8% piensa que no es algo imprescindible en el docente para que esto influya en la calidad educativa, dado que en muchas ocasiones los centros educativos contratan personal no calificado para desarrollar el Proceso de Enseñanza Aprendizaje.
4.1.2  Datos obtenidos de las entrevistas al director y docentes de noveno grado del centro escolar

4.1.2.1.   ¿Qué es la calidad  educativa?
Es un objetivo del ministerio de educación que mediante la creación de planes y programas busca mejorar la calidad educativa y permite al educando tener posibilidades de superación  de forma integral  para que sea  un agente de cambio   en la sociedad.

La calidad pretende mejorar el trabajo y la aptitud del docente  y el educando  utilizando  adecuadamente  los recursos con  los que se cuentan en el medio.

4.1.2.2 ¿Qué es la calidad  educativa  institucional?

La calidad educativa institucional se basa en la misión y visión de cada centro educativo, pretendiendo alcanzar  los estándares que el Ministerio de Educación a cada una de ellas  y preparar así a los jóvenes en las áreas morales, espiritual y  académica. 

4.1.2.3  ¿Cuáles son los factores que influyen en la calidad educativa de esta institución?

Entre ellos podemos mencionar  el factor económico, el cual afecta directamente la educación del estudiante limitando su acceso a los recursos necesarios para su proceso  de aprendizaje.

El elemento humano es también de importancia  en este aspecto, pues la institución  cuenta con personal  calificado  que responde a las exigencias de los/as alumnos/as  y padres  de familia. 

4.1.2.4 ¿Qué es el rendimiento escolar?
Es la meta que se trata de alcanzar  mediante los objetivos que el docente se propone  al desarrollar los distintos contenidos  implícitos en la planificación, una  cualidad  del  maestro es que se vuelve autodidacta pues lee y se prepara para mejorar el rendimiento de los educandos, así también se vale de los conocimientos previos que los jóvenes poseen  contribuyendo al fortalecimiento de su rendimiento académico.
4.1.2.5 ¿Cuáles son los factores que influyen en el rendimiento escolar de los  estudiantes de esta institución? 

Hay factores positivos entre los que podemos mencionar, la motivación por medio de la cual se contribuye a despertar el interés del estudiante, la provisión de recursos que ofrece el Ministerio de Educación y los miembros de la comunidad.

En los aspectos negativos podemos mencionar la infraestructura, mobiliario inadecuado, la mala influencia de los medios de comunicación así como también la falta de atención de los padres y madres de familia, ya que algunos de ellos no poseen un nivel de educación básica, por lo que dedican su tiempo a laborar en negocios propios o mercados, maquilas, servicios domésticos, entre otros.  Siendo esto una de las razones que desmotivan al estudiante, reflejándose en el bajo rendimiento; a esto se le agrega la desintegración familiar, existencia de algún tipo de maltrato y tendencia a la delincuencia.
4.1.2.6 El rendimiento escolar afecta la calidad  educativa de la institución.

Si afecta, en el sentido que es la carta de presentación de la institución ante la comunidad.

La institución hace todo lo posible por alcanzar exitosamente la misión y visión  incluyendo dentro de su  metodología  el enfoque constructivista y centrándose en los intereses de sus alumnos/as.

No podemos olvidarnos que las pruebas permiten detectar las áreas que necesitan ser fortalecidas  y contribuir  a sí  a la mejora  del sistema educativo.
4.1.2.7   ¿Cuenta  con los recursos  necesarios  para  desarrollar  los  contenidos?

Es indispensable contar con los recursos necesarios porque facilitan el aprendizaje  del educando, lamentablemente no en todas las áreas se dispone de material  suficiente, el mobiliario adecuado, e instalación es que contribuyen  al desarrollo eficaz del PEA.

4.1.2.8 ¿Desarrolla los objetivos propuestos  en el programa  de estudios?

Lo indicado es que se cumplan los objetivos en un cien por ciento pero debido al desarrollo de las distintas actividades que realiza  la  institución  y a que los programas  de algunas asignaturas son muy extensos, se dificulta  poder cubrirla  en su totalidad.

4.2. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DE LA        INVESTIGACIÓN  

4.2.1. Análisis de encuesta educativa dirigidas a los/as estudiantes de noveno grado del turno vespertino, del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del municipio de soyapango 

La encuesta educativa realizada a los/as alumnos/as de noveno grado, se miden a través de porcentajes de acuerdo a los ítems que integran el instrumento, el cual permitió llegar al siguiente análisis. 

La opinión de los/as alumnos/as del noveno grado reflejó que el espacio del aula no reúne las condiciones necesarias para desarrollar el PEA dado que la distribución del mobiliario no permite su fácil desplazamiento dentro del aula y dificulta la individualidad de los/as estudiantes al momento de desarrollar sus actividades.

Por otro lado la mala ventilación del aula provoca distintos estados de animo en los/as estudiantes, el cual se identifico como un agente distractor de la concentración que se debe prestar en el desarrollo de los contenidos, así también es importante mencionar que la sobre población del aula afecta su aprendizaje y el desempeño del docente. Otro aspecto que se refleja en los criterios emitidos por los encuestados es la importancia de una metodología adecuada implementada por los/as docentes como una fuente de motivación para que ellos/as se esfuercen en el desarrolló de sus actividades académicas.  

El rendimiento de los/as estudiantes se clasifica en medio y están concientes que deben mantener buenas calificaciones para aspirar a ser un profesional digno dentro de la sociedad, por lo tanto el rendimiento académico es la carta de presentación de la institución a la comunidad y muestra el trabajo del docente, es aquí donde su formación profesional es un aspecto importante el cual influye en la calidad educativa que brinda la institución sin embargo la utilización de recursos para que el docente desarrolle las metodologías que considere necesarias aplicar en su asignatura, esto es de suma importancia porque incita al estudiante a participar en clases facilitándole la comprensión de los contenidos y el aprendizaje se convierte en significativo, de esto depende en gran manera que el rendimiento académico de los/as estudiantes y como incide en la calidad educativa que ofrece la institución.

4.2.2 Análisis de entrevistas dirigidas al director y docentes noveno grado, del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango

Los resultados de las entrevistas que se aplicaron al director y los/as docentes de noveno grado del centro escolar, reflejaron aportes que contribuyen a la investigación, la cual se desarrollo de forma cualitativa expresando que los docentes y el director comparten las ideas del enfoque construtivista que se caracteriza por su humanismo y compromiso social que nutren los principios, estrategias y lineamientos metodológicos y didácticos que se aplican en el proceso de enseñanza aprendizaje, todo esto favorece a que la calidad educativa de la institución sea acorde a los fines del Ministerio de Educación, tomando en cuenta  la misión y visión de la institución para alcanzar estándares educativos de calidad, favoreciendo a la enseñanza que ofrecen a sus estudiantes.

Para que el rendimiento de los estudiantes sea excelente se debe tomar en cuenta aspectos que interfieren en la atención del estudiante entre los cuales se identifican los siguientes problemas: familiares, económicos, motivacionales, infraestructura, los medios de comunicación, salud y sobre todo la falta de atención de los padres en las actividades programadas por la institución, muchos estudiantes utilizan el rendimiento académico como un agente que les permite agradar o desagradar a sus familias, debido a esto son premiados o reprendidos, lo que demuestra que son responsables de sus calificaciones.

Entre los aspectos que favorecen al PEA se identifica la planificación y los recursos que proporcione la institución, la entrevista refleja que el centro educativo cubre con las necesidades de algunas áreas lo cual favorece a que se cumplan los objetivos de los planes de educación de algunas asignaturas.  
4.3  RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN
Durante el proceso de la investigación sobre la calidad educativa y su incidencia en el rendimiento escolar de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango, los resultados de la investigación reflejaron que el PEA se ve afectado por diversos aspectos que fueron manifestados por docentes y alumnos, siendo estos los siguientes: la sobrepoblación, la mala ventilación, falta de interés por parte de los padres de familia en el desenvolvimiento académico de sus hijos/as y las calificaciones que estos obtienen.

Teniendo en cuenta que al mencionar sobrepoblación nos referimos a que es un aspecto que afecta tanto al alumno porque le provoca incomodidad y falta de atención como al maestro, al cual se le dificulta controlar y atender con eficiencia a un grupo numeroso, a esto se le agrega la mala ventilación generando en los estudiantes distintos estados de animo que impide su concentración en las distintas asignaturas.

Por otra parte, es importante que los padres y madres de familia se involucren en las actividades escolares de sus hijos/as, lo cual ayudaría y serviría de incentivo para que ellos/as mejoren su rendimiento.

Un aspecto muy importante en la calidad educativa de la institución es que cuenta con personal capacitado en las diferentes áreas, lo que ayuda a elevar la imagen institucional y que el nivel de escolaridad crezca año con año.  De esta manera el desarrollo de esta investigación busca contribuir a que padres de familia, alumnos/as y docentes se involucren y logren trabajar conjuntamente en pro de la calidad educativa de la institución. 

CAPÍTULO V

CONCLUSIONES

Y

RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES
· El rendimiento  escolar  de los  alumnos y las alumnas de noveno grado se encuentra  en nivel  medio, por lo que  la calidad  educativa de la institución incide positivamente en el rendimiento escolar.

· La metodología utilizada por el docente es adecuada para el desarrollo de los contenidos y satisface medianamente las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

· Para el logro de la calidad educativa, se hace importante la participación de los padres  de familia, docentes, director y comunidad para desempeñar un buen trabajo en el proceso de enseñanza aprendizaje.

· En la institución investigada, el espacio físico del aula no es el propio para desarrollar eficazmente el proceso de enseñanza aprendizaje, en el sentido de que el ambiente, espacio, ventilación, iluminación,  infraestructura; contribuyen a que los alumnos y alumnas se motiven o desmotiven, por lo que la infraestructura al igual que los recursos juegan un papel importante en este proceso.
· La investigación reflejó información de mucha importancia, la cual ayudó al grupo a llegar a la siguiente conclusión.

La participación del alumno/a en el  proceso de aprendizaje no se limita a un conjunto de conocimientos precisos, incluye actitudes, motivaciones e intereses de los mismos. El papel del docente es vital en el proceso de enseñanza aprendizaje, dado que su formación, la selección de recursos, la metodología utilizada y las competencias a desarrollar inciden en los educandos, de manera que el servicio que ofrece la institución a la población estudiantil mantenga su calidad y se refleje en el rendimiento escolar.  Es aquí donde el constructivismo entra en acción, el cual permite que el docente desarrolle los contenidos en un  ambiente propicio para que el alumno exprese e intercambie las experiencias previas que posee sobre la realidad que lo rodea y comience a crear nuevos saberes que le ayudarán a lograr un aprendizaje significativo.

El Ministerio de Educación debe velar porque las instituciones educativas mantengan su infraestructura en buen estado, posean los recursos necesarios y que estos sean utilizados adecuadamente en un espacio propicio que influyan constructivamente en la preparación del estudiante y se refleje en el rendimiento escolar, el cual incide de forma directa a la calidad educativa institucional.

Por tal razón, es importante realizar estudios que como este ayuden a identificar fortalezas y debilidades en pro de la calidad educativa.
5.2. RECOMENDACIONES

· El Centro Educativo debe organizar actividades de formación y concientización a los alumnos/as y padres de familia para mejorar el rendimiento escolar, ya que es un elemento que depende en gran medida de la actitud positiva de quien aprende.

· Es propicio que los docentes sigan actualizándose y continúen dando su mejor esfuerzo para que el alumno aprenda mediante el uso de distintas metodologías que lo motiven frecuentemente a la participación en clase, contribuyendo de esta manera al alcance de la calidad educativa a un máximo nivel.

· La institución debe implementar nuevas formas de motivación en los alumnos/as para que por medio de ellas tomen iniciativa propia en el mejoramiento de sus calificaciones.

· Es conveniente que los docentes expliquen la metodología que se utilizara para evaluar las distintas actividades escolares con el fin de que den la importancia debida a todo lo que compete a la mejora de su rendimiento.

· Debe tomarse en cuenta el estudio de las medidas del aula para saber cuantos alumnos se pueden colocar en ellas y así desarrollar las actividades de aprendizaje en espacios pedagógicos adecuados.

5.3 LINEAS DE PROPUESTA PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA              EDUCACION EN LOS CENTROS EDUCATIVOS.

Debe considerarse que para mejorar los niveles de calidad en educación, es necesario establecer redes de cooperación en las cuales participen personas y entidades de diferentes sectores sociales, sobre todo las instituciones que están involucradas en la comunidad.

Por lo cual se proponen los siguientes lineamientos para mejorar la calidad educativa:

· Las instalaciones de los centros educativos deben cumplir con los artículos 78 y 87 que se expresan en la Ley General de Educación, debido a que contribuyen a la calidad educativa que busca el Ministerio de Educación a través de la construcción de aulas amplias que les permitan poseer los recursos necesarios para que influyan constructivamente en la preparación del estudiante y se refleje en el rendimiento escolar, el cual incide en la calidad educativa institucional y mejora la calidad de vida.

· Realizar escuelas para padres donde se desarrollen temas que contribuyan a mejorar el rendimiento escolar de los jóvenes, en el que se motive a padres y madres de familia a involucrarse en las actividades escolares de sus hijos/as junto con docentes, los cuales serán agentes constructivos para el aprendizaje de los educandos aportando a la calidad educativa de la escuela.

· Que el docente busque por iniciativa propia la innovación de las metodologías para llevar a cabo el Proceso de Enseñanza Aprendizaje.

· Se debe motivar a la comunidad educativa del centro por medio de concursos que le ayuden al estudiante a ser un agente activo en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje, el cual debe ser aprovechado e incluido en el Proyecto Educativo Institucional y en el Proyecto Curricular del Centro y en las planificaciones diarias de los/as docentes, el cual aporta a mantener los estándares de calidad en la institución.

· Incluir a la comunidad en las actividades extracurriculares que la institución planifica para el año lectivo escolar para ampliar las oportunidades de superación a los/as participantes.
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ANEXOS

I

 RESUMEN

 DEL DIAGNOSTICO
I. MARCO NACIONAL

El Salvador es un país centroamericano su realidad nacional describe los factores que están afectando la calidad de vida de los salvadoreños, influyendo en gran medida en la sostenibilidad de esta región, entre los cuales podemos mencionar:

· Economía salvadoreña

· Tasa de desempleo en el país

· Nivel alimenticio

· Nutrición y salud

· Sector Vivienda

· Reformas ecológicas

· Nivel tecnológico

· Nivel Educativo
1.1 ECONOMIA SALVADOREÑA

“En nuestro país es evidente la pobreza y extrema pobreza, esta última se ubica en el sector rural y esta caracterizada por la carencia de ingresos para comprar una canasta básica de alimentos de los cuales a nivel nacional se consume un 80.5%  y a nivel rural un 83.6%. (Ver anexo Tabla 1)”/ 

La variabilidad de los ingresos debido a las perdidas en las cosechas, el alza de los precios en la canasta básica, servicios públicos y el aumento del IVA, ha tenido un impacto directo en la economía familiar que en gran parte se sostienen a través de créditos bancarios y tarjetas de crédito (dinero plástico).

“La mayoría de los hogares salvadoreños que se encuentran en la extrema pobreza se ubican a nivel nacional en un 12.6% encontrándose en el sector urbano 8.6% y en el área rural un 19.3% estos últimos están conformados por un jefe de hogar con menos de tres años de educación formal, (funcionalmente analfabeto), las viviendas no poseen saneamiento básico (letrina), sin servicio de agua potable con piso de tierra entre otros. (Ver anexo Tabla 2).”/

“Una de las fuentes de sostenibilidad de la economía gira alrededor de las remesas ya  El Salvador consume más de lo que produce, pero este exceso de consumo se financia con remesas familiares y deuda externa, a nivel nacional los hogares que reciben remesas y que se ubican dentro de la extrema pobreza es de un 5.7% y un 14.5% no percibe dicha ayuda, más temprano que tarde, será necesario un ajuste en el consumo, lo cual, a su vez, afectará negativamente la producción, dado que el país no puede entrar en una dinámica de endeudamiento por mucho tiempo y  que las remesas ya no alcanzan a cerrar la brecha entre el ingreso o la producción y el consumo. (Ver anexo Tabla No. 3)”/

La globalización y los mercados laborales internacionales, en proceso de cambio, son los responsables, en cierta medida, de los movimientos migratorios regionales y mundiales. Que se habla mucho sobre la gran importancia del flujo de remesas enviadas por los millones de emigrantes latinos, que viven y trabajan en Estados Unidos, pero muy poco de las características demográficas de este importante grupo de individuos quiénes son, qué hacen, dónde viven, etc.

1.1.1 Economías de subsistencia

 “En el sector rural, un estudio reciente encuentra alta volatilidad de ingresos de los campesinos, como resultado de fluctuaciones de los rendimientos, los precios, la falta de diversificación de los ingresos de las familias, entre otros factores (FUSADES, 2004), el Programa contiene medidas para apoyar a las familias rurales en diversificar sus fuentes de ingreso, a través de mejoras en la infraestructura caminos rurales, energía eléctrica, conservación de fuentes de agua y educación. También cuenta con un apoyo directo que permitirá a las familias mantener su consumo de alimentos esenciales durante las crisis y así suavizar los efectos perversos de las caídas de ingresos sobre la nutrición de los niños. Esto permite combinar una red de protección social con medidas que mejoran las capacidades y oportunidades de las familias para reducir la vulnerabilidad y salir de la pobreza y extrema pobreza en forma sostenida en el mediano y largo plazo”/

1.2 TASA DE DESEMPLEO EN EL PAIS

Desempleo, paro forzoso o desocupación de los asalariados que pueden y quieren trabajar pero no encuentran un puesto de trabajo. En las sociedades en las que la mayoría de la población vive de trabajar para los demás, el no poder encontrar un trabajo es un grave problema.                       

Debido a los costos humanos derivados de la privación y del sentimiento de rechazo y de fracaso personal, la cuantía del desempleo se utiliza habitualmente como una medida del bienestar de los trabajadores. La proporción de trabajadores desempleados también muestra si están aprovechando adecuadamente los recursos humanos del país y sirve como índice de la actividad económica.

En nuestro país la pobreza y el desempleo van de la mano, la clase obrera se ven con el problema de no encontrar un lugar digno en el cual pueda desarrollarse como trabajador y ser productivo a la sociedad la falta de visión de los ciudadanos no permite que estos completen sus estudios y tengan mayor oportunidad en el ámbito laboral, el ingreso a las familias salvadoreña es mínimo lo cual origina  otros problemas sociales, los bajos ingresos, los precios elevados y el IVA son factores que oprimen el nivel económico de las familias, sin embargo, los sueldos en el país están congelados, el nivel de explotación se incrementa en las fabricas, las personas trabajan más y reciben el mismo sueldo en algunos casos, agregando  al problema los índices de desempleo  en el país aumentan cada día perdiendo así la Calidad de Vida que sueñan todos/as los/as salvadoreños/as.

“En toda América Latina los salarios reales han registrado una caída. A lo largo de la década de los 80  los salarios reales cayeron aproximadamente un 40 por ciento en Chile, un 50 por ciento en México, 60 por ciento en Argentina y Ecuador, y 70 por ciento en Bolivia y Perú.”/

“El Salvador como un país subdesarrollado viviendo en una post-guerra de los 80´s  fue un duro golpe a la economía capital del país que origino muchos problemas a las familias salvadoreñas, debido al conflicto armado desaparecieron muchas empresas por diversos factores, el índice de desempleo aumento en estos años los ingresos y el acceso a la canasta básica fueron escasos, el gobierno lo denomino como tiempo de crisis, entre los problemas que desarrollo la guerra están los siguientes:

•
Desempleo

•
Pobreza

•
Emigración

•
Aumento de la Mortalidad

•
Desequilibrio Económico

•
Y otros.

(Ver anexo Tabla No. 4)”/

En el marco económico podemos afirmar que la economía salvadoreña sigue transitando por una situación de estancamiento y de una gran fragilidad macro financiera, que puede llevarla a una crisis sin precedentes. Esta situación es el resultado de la aplicación de reformas económicas (privatización, desregulación, apertura externa indiscriminada y debilitamiento de las capacidades del Estado) que han transformado la estructura economía del país y han posibilitado un proceso de  gran concentración de la riqueza y mayor desigualdad en la distribución del ingreso nacional.

En el marco social podemos señalar, que las acciones del gobierno son limitadas y por lo tanto no resuelven estructuralmente la pobreza y el déficit en educación y salud, así como en la cobertura y acceso a los servicios básicos a la población.

En el marco político, el gobierno de ARENA, el Presidente Saca y sus funcionarios  han ido evidenciado cada vez más su carácter autoritario y antidemocrático, que se acerca  a las concepciones de gobiernos fascistas, las evidencias son múltiples. El interés de mantenerse en  el poder y garantizar  los beneficios a los grupos económicos que están detrás del partido de gobierno, los ha llevado a establecer una serie de acciones que afectan la concepción democrática que se promueve en la región.

Las mujeres, como distribuidoras del presupuesto familiar, como proveedoras de cuidados y como productoras de alimentos, tienen que soportar mucha de la carga de estos reajustes. En términos generales, esto quiere decir que deben dedicar más tiempo a su rol de productoras mientras mantienen su compromiso con la producción familiar y las actividades reproductoras.

El trabajo de la mujer y de los niños tiende a aumentar durante los períodos de crisis económica. La oferta efectiva de trabajo de las familias puede incrementarse sacando a los niños de la escuela, disminuyendo el tiempo de ocio de todos los miembros de la familia y teniendo más hijos. Las estrategias empleadas para responder a la pobreza temporal y a la disminución de los salarios reales pueden tener implicaciones a largo plazo sobre la pobreza de las mujeres y hombres el fracaso de generaciones futuras,  todo esto ha obligado a  los miembros de la familia para contribuir al nivel económico de la familia, la oferta de empleo es baja al igual que los salarios, en estos tiempos podemos observar a profesionales desempleados, o profesionales sin campo productivo, es tan grande  la demanda de trabajo que las personas entran a trabajar por un salario mínimo, en el país  no es valorado el trabajo y cada vez podemos observar como crece la explotación al sector obrero, un claro ejemplo son las fabricas y maquilas que exigen un alto nivel de productividad sin las prestaciones necesarias que los empleados necesitan, el sector privado aumento después de los acuerdos de paz firmados en México en 1992. 
1.3 NIVEL ALIMENTICIO
“El estudio de las causas que repercute directamente en la vida de la niñez salvadoreña y que muestra altos niveles de desnutrición, deserción escolar, permite la implementación de diversos programas alimenticios creados con el propósito de superar el déficit nutricional identificado en niños (as). Razón por la cual se implemento en 1991, un proyecto de alimentación dirigido por el Ministerio de Educación con apoyo económico del Gobierno y entidades extranjeras como el programa mundial de alimentos (PMA).”/

Dicho proyecto consiste en un programa de compensación social para niños preescolares y de primer ciclo de educación básica, inscritos en la secciones Educo, poniendo en marcha también el programa de alimentación escolar con participación de los padres de familia, comunidad educativa y  EL MINED en coordinación con la Secretaria Nacional de la Familia.

“Según un estudio reciente de FUSADES sobre el sector rural, la nutrición se ha visto afectada por la crisis económicas  recientes  y presenta alta reciprocidad con los niveles de fluctuación monetarias  de los ingresos rurales (FUSADES 2004); esto indica que será necesario establecer apoyos nutricionales para las familias en extrema pobreza para mejorar su consumo de alimentos; al mismo tiempo se puede alegar en contra de las economías de mercado y la mala distribución de la renta que genera este sistema, por tanto no se logra satisfacer las necesidades alimenticias.”/ 
 
1.4 NUTRICIÓN Y SALUD
En el Salvador es una realidad que miles de niños y jóvenes forman parte de una fuerza laboral que no firman contrato, que carecen de seguro medico y de las prestaciones básicas para su subsistencia, cerrando poco a poco las puertas para un futuro mejor, pues el nivel de nutrición y salud no son prioritarios para su vida diaria.

Es preciso tomar decisiones importantes con respecto a la nutrición que incide en la salud de grupos tales como: niños, ancianos y de la población entera que sufren de malnutrición, por lo tanto es trascendente unir esfuerzo en la elaboración de proyectos como Escuelas Saludables, que han logrado disminuir la desnutrición de los niños que asisten a la escuela.

Entre las preocupaciones de las instituciones de salud pública queda de notorio a escala mundial en 1948, cuando la Organización Mundial de la Salud incluyo en su definición de salud, bienestar físico, mental y social.

En los países en vía de desarrollo el gobierno paga, solo por los servicios de salud básicos, mientras que los servicios mas especializados corren por cuenta de las clases acomodadas, habiendo avances importantes para reducir las tasas de mortalidad infantil y de menores de cinco años desde 1990, y estos deberán continuar para conseguir los objetivos del milenio (ODM) para el 2015. El mayor reto lo enfrenta la reducción de la mortalidad materna y el aumento de partos con atención profesional, especialmente en el área rural, así mismo mejorar el acceso a los servicios de salud y el control a través de la acción comunitaria.

1.5 SECTOR  VIVIENDA

El Salvador esta muy expuesto a eventos naturales como huracanes, Terremotos e inundaciones los cuales afectan las cosechas daña la infraestructura y ocasionan  perdidas  económicas  en viviendas, empleos  y otros. Con todo estos se ve que el país se encuentra en alta vulnerabilidad a eventos naturales dando un motivo para buscar estrategias o  programas de desarrollo de vivienda dentro de esta encontramos la política  de vivienda en  El Salvador en la segunda mitad del siglo XX se ha desarrollado siguiendo el mismo modelo  establecido en el resto de los países América Latina.

Estas políticas tratan de dar respuestas a un acelerado crecimiento  demográfico  sin embargó en este marco las características físicas del territorio salvadoreño introducen un factor perturbador  de la dinámica social debido a la aparición de movimientos sísmicos y de violentas tormentas tropicales  recurrentes  como el Mitch y el Stan  siendo el mas reciente.  El trancito del huracán  puso en cuestión  la fragilidad económica, social ambiental del país, y nuevamente fueron los grupos  sociales menos favorecidos los que sufrieron de forma más acusada sus consecuencias.  La destrucción de viviendas obligo a diseñar acciones para la reubicación de las familias damnificados en nuevos asentamientos, y el descenso  en la recta familiar acentuó la crisis agravando una situación de problemática social aguda. Estos fenómenos, de los que son ejemplo los terremotos de los últimos años o el reciente huracán originan catástrofes  naturales  que dificultan  la aplicación ordinaria  de programas integrales de desarrollo  humano  en los que se incluyen las políticas de vivienda, que son diseñados para dar respuesta a la necesidades sociales del país.

Las políticas de vivienda debes de considerar las relaciones de su vulnerabilidad como una situación particular  que se nota  en los ámbitos sociales.       

“Entre los datos obtenidos de los Censos Decenales se observa que un 22.5% gastan un promedio del 30% a 49% de sus ingresos económicos e vivienda y en propiedades, revisando los antecedentes de este rubro se observa que este gasto a decaído de 25.8% (1990) a 22.5% (2000).”/
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1.6 REFORMAS ECOLÓGICAS EN EL SALVADOR

El ritmo de crecimiento de la población de El salvador ha ido modificando las condiciones ambientales, haciendo necesario la utilización de más bienes y servicios. Con el afán de satisfacer sus necesidades, esta ejerce presión sobre el medio que la rodea con el fin de obtener los recursos necesarios generando así una fuente importante de ingresos, pudiendo tener un impacto significativo tanto en el aspecto económico como en los recursos naturales y humanos del país.

“Un aspecto importante que ha perdido peso a través de los años es el sector agropecuario que mantiene 4.1% (1990 – 2000) del ingreso económico nacional.”/
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La producción ecológica se está convirtiendo en una actividad importante en la economía mundial debido al constante crecimiento del mercado internacional de estos productos, por ello presenta una de las opciones para la diversificación y aprovechamiento competitivo de los recursos productivos del país.

Actualmente en Centroamérica, el volumen y la diversidad de productos ecológicos que se ofrecen está creciendo, se pueden encontrar pequeñas producciones de vegetales y frutas tropicales que se producen bajo normas orgánicas; los cultivos como las especias, el café, las nueces, las medicinales y aromáticas, están incrementando sus volúmenes de producción.

La agroindustria exige cada vez más materia prima que sea producida de forma ecológica. Sin Embargo es necesario adaptar tecnología apropiada que nos permita lograr una productividad adecuada, transferir los conocimientos e involucrar a todos los actores del proceso, para contar con una oferta de calidad y en cantidad apreciable para el mercado.

“La agricultura orgánica es una forma de producción sostenible que incluye las siguientes características:

* Evita el uso de insumos externos de síntesis química.

* Planifica a largo plazo el manejo del suelo.

* Incluye un plan balanceado de rotación de cultivos.

* Incorporación de la materia orgánica (rastrojos y estiércoles).

* Utilización de cultivos de cobertura y abonos verdes.

* Adecuadas prácticas de labranza y conservación de suelos y agua.

* Control biológico de plagas.

* Reciclage de nutrientes.

* Diversifica la producción y conserva el medio ambiente.

* En el área educativa se hace necesaria la enseñanza de técnicas de compostage.

Podríamos definir entonces a la agricultura orgánica como el sistema de producción que integra aspectos agronómicos, económicos, ecológicos y sociales; en donde se utilizan insumos agrícolas naturales, se mantienen la diversidad vegetal y animal, así como la fertilidad y salud del suelo, promueve la conservación de la Biota y se minimiza el impacto ambiental.”/ 

La agricultura orgánica no solamente es la sustitución de insumos de síntesis química por insumos naturales, se trata de implementar todo un sistema de manejo completo de finca, que incluye prácticas de laboreo, rotación de cultivos, diversificación, manejo del agua y protección de vida silvestre.

Desde hace mucho tiempo la fuente económica de El Salvador se ha basado en la agricultura, generando pocos ingresos a gran sector de la población. Esto nos indica que muchas personas no tienen los recursos necesarios para tener acceso a las escuelas, a una adecuada alimentación, asistencia médica. En muchas ocasiones influye el nivel cultural que existe en el país asumiendo una conducta conformista frente a la realidad nacional.

Desde la década de los 80’s se ha ido desarrollando el modelo neoliberal en el país, el cual ha evolucionado paulatinamente la fuente económica de la sociedad basado en la agroindustria.

El gobierno de El Salvador fundamenta sus políticas económicas en el crecimiento de la industria téxtilera y financiera, donde solamente beneficia a un sector de la población pero no garantiza la reducción de la pobreza de la mayoría de la población.

1.7 NIVEL TECNOLOGICO

1.7.1 Formación técnica y tecnológica del más alto nivel

El sistema educativo, en sus distintas expresiones formales y no formales, deberá crear oportunidades para la especialización profesional de las personas en los distintos campos técnicos, tecnológicos y científicos.

Según los intereses de los jóvenes y las exigencias del desarrollo económico de la sociedad, la formación especializada deberá comenzar después del noveno grado de educación básica. La especialización del capital humano deberá contribuir a mejorar el ingreso de las familias, la adaptación e innovación tecnológica, la productividad personal y social, así como la competitividad en el contexto internacional.

Entre algunos de los beneficios que la tecnología ofrece a la sociedad podemos mencionar:

* Crecimiento económico

* Superación de la pobreza.

* Generación de empleo.

* Expansión de los servicios básicos.

* Aprovechamiento de la informática en todos los ámbitos.

En el campo educativo, un sistema será eficaz si está integrado a un sólido programa de innovación nacional. Más allá del alcance institucional del Ministerio de Educación, habrá de lograrse el protagonismo de las instituciones de Educación Superior, centros de pensamiento y de investigación y los organismos públicos y privados responsables del desarrollo científico y tecnológico para que de forma coordinada promuevan la circulación y el uso eficaz del conocimiento, así como la articulación entre la educación, la tecnología y la productividad del país. Todo ello deberá traducirse en el mejoramiento de las condiciones de vida de las familias y las comunidades en todo el territorio nacional
1.8 NIVEL EDUCATIVO

En El Salvador la educación esta regida por el Ministerio de Educación (MINED), dicha institución esta encargada de ejecutar programas para la población salvadoreña, administra los centros educativos, públicos y privados  acreditados de todo el país, para impartir a los diferentes niveles educativos.

Los niveles educativos se encuentran plasmados en la Ley General de Educación, su estructura esta orientada al desarrollo nacional educativo, propósitos de cada nivel, los cuales son:

NIVEL INICIAL: Este nivel esta centrado en el aprendizaje del niño/a desde el nacimiento hasta sus cuatro años, en este el/la niño/a desarrolla habilidades socio-afectivo, psicomotríz, senso-perceptivo, de lenguaje y de juego su educación esta centrada gira alrededor de la familia e instituciones que cuenten con programas de esta naturaleza. Las edades oscilan de 1 mes - 4 años.
EDUCACION PARVULARIA: Busca el desarrollo de los educandos e integrarlos a procesos de aprendizajes (psicomotora, afectiva y social), prepara a los infantes de 4 -6 años para que inicien su educación formal básica.
EDUCACION BASICA: Comprende nueve años de primero a noveno se organiza en tres ciclos de tres años cada uno, la ideal para iniciar este nivel son los 7 años en adelante derivadas a construir un  aprendizaje de aptitudes y actitudes que toda persona debe poseer y manifestar para una convivencia familiar, ciudadana y laboral satisfactoria, en sus objetivos principales esta el formar a los educandos, integralmente e intelectualmente permitiéndoles terminar este nivel educativo.
EDUCACION MEDIA: Se encarga de preparar a los estudiantes para que continúen su formación académica a nivel superior o integrarlos al ámbito laboral. Los estudios de educación media finalizan con el grado de bachiller el cual se acredita  con el titulo de bachiller, la duración para el bachillerato general es de 2 años (matutino y vespertino) y 3 años (nocturno y educación a distancia), mientras que el bachillerato técnico  3 años (matutino y vespertino) y 4 años (nocturno).
EDUCACION SUPERIOR: Se encarga de preparar profesionales competentes con fuerte vocación de servicio y sólidos principios morales; promover la investigación en todas sus formas; comprende la educación técnica y educación universitaria.
II.  MARCO EDUCATIVO

La historia de la educación salvadoreña viene profundizándose desde hace varios años, faltando poco para llegar al plazo establecido en el plan de trabajo decenal donde se plantearon los desafíos que se pretendían lograr para mejorar la calidad educativa.

“La población salvadoreña invierte 6.6% de sus ingresos económicos en gastos para la educación de su familia, lo cual refleja que se ha convertido en un indicador importante de los salvadoreños y salvadoreñas. (Ver anexo tabla 1).”/

En el transcurso del tiempo con propósito de mejorar la calidad educativa se han realizado reformas, que han sido las encargadas de fortalecer el nivel intelectual de la población, entre estas podemos mencionar:

REFORMA 1940: Procuró mejorar cualitativamente la educación primaria la cual se organizaba en siete funciones: técnica, disciplinaria, social, higiénica, industrial, artística, deportiva. Mediante ellas, se buscaba dar mayor dimensión al programa de estudios, así como crear un clima constructivo en el ámbito escolar. 

“Un logro de aquellos años, y que aún en forma debilitada supervive hasta estos días, era la organización de la vida escolar alrededor de siete funciones: técnica, disciplinaria, social, higiénica, industrial, artística, deportiva. Las funciones buscaban el fomento de actividades que dieran una mayor dimensión al programa de estudios, así como crear un clima constructivo en el ámbito escolar. Algunas de estas actividades venían a ser parte de lo que hoy llamaríamos el currículum implícito.”/

REFORMA 1968: Fue promovida por el gobierno del general Fidel Sánchez Hernández (1968-72).

· Se realizaron cambios en la estructura de los estudios generales.   

· Expansión de la educación básica para combatir el analfabetismo.

· Diversificación y cambio estructural de la educación media.

· Reforma de los planes y programas.

· Incorporación de la televisión educativa.

· Mejoramiento de la infraestructura  y Bienestar Magisterial.

REFORMA DE LOS 80: Este proceso de regionalización educativa es el precedente de actuales y futuras innovaciones administrativas en la línea de las desconcentraciones, y probablemente de una real desconcentralización.

REFORMA DE 1990: El gobierno del Presidente Dr. Armando Calderón Sol se desarrollaron consultas a los salvadoreños los cuales influyeron para la formación del Plan Decenal de La Reforma Educativa, los aspectos que fueron realzados de este plan fueron: Cobertura, Calidad, Formación en Valores, y Modernización Institucional.

En la actualidad entran los Fundamentos y Políticas del Plan 2021 que se muestran como una solución a la cobertura y calidad educativa que han entrado a desarrollarse a través de pruebas piloto en diferentes instituciones y lugares del país, que prometen avances educativos con respecto al nivel tecnológico.

Las Reformas Educativas se formaron con la finalidad de mejorar la educación, aportar a la calidad, tener mayor cobertura sobre todo en la zona rural del país. Con las reformas educativas entraron en marcha nuevos proyectos los cuales contribuyen a la participación de la comunidad al sector  educativo, nuevos planes y modalidades que permiten a los estudiantes integrarse con facilidad, entra el programa Educo (que genero soluciones educativas en las zonas afectadas por el conflicto armado y las zonas rurales donde no se contaba con ningún centro educativo, manteniendo su vigencia hasta la fecha), el sistema de educación de adultos denominado educación a distancia, educación nocturna; se dieron los primeros pasos para mejorar las políticas de supervisión y evaluación de la educación (se integro en la reforma 1990). En el gobierno del Presidente Dr. Armando Calderón Sol se desarrollaron consultas a los salvadoreños los cuales influenciaron para la formación del Plan Decenal de la Reforma Educativa, los aspectos que fueron realzados de este plan fueron: Cobertura, Calidad, Formación en Valores y Modernización Institucional. 

Todas las reformas contribuyen al desarrollo del país que vemos en la actualidad como una vía de Modernización ante el futuro. Las siguientes  reformas educativas le dan seguimiento al Plan  Decenal. 

Entre los cambios que se ven en el país  en la actualidad entran los Fundamentos y Políticas del Plan 2021 que se muestran como una solución a la cobertura y la calidad educativa que han entrado a desarrollarse a través de pruebas pilotos en diferentes instituciones educativas del país, que prometen avances educativos con respecto al nivel tecnológico el objetivo del plan es formular, con una visión de largo plazo, las políticas y metas educativas prioritarias para los próximos años y, así mismo, programar compromisos de corto, mediano y largo alcance, que permitan obtener resultados educativos importantes para el año 2021, cuando estaremos celebrando las 200 años de Independencia.

La preparación del plan inició en junio de 2004 y consideró cuatro referencias clave: (1) la revisión de diagnósticos actualizados sobre los logros y retos educativos del país; (2) la formación de la Comisión ' Presidencial para el Desarrollo de la Sociedad del Conocimiento; (3) la adopción de los compromisos de El Salvador, corno parte de los Objetivos de Desarrolla del Milenio (200(1) y de otras cumbres internacionales recientes; y (4) la realización de un proceso de consulta a distintos sectores de la sociedad.

“El plan presenta cuatro objetivos principales: Formación integral, once grados de escolaridad para toda la población, técnica y tecnológica del más alto nivel y desarrollo de tecnología para el bienestar social.

De igual forma establece cuatro líneas estratégicas de acción; acceso a la  educación, efectividad de la educación básica y media, competitividad y buenas prácticas de gestión.”/ 

“El sistema educativo de un país se encuentra entretejido dentro de su estructura social y económica ejerciendo un impacto directo en sus logros y desafíos. Es por esta razón que el diseño e implementación de políticas educativas deben estar enmarcados en el contexto socio-económico, tomando en cuenta indicadores demográficos de pobreza y de salud entre otros.”/ 
 

La eficiencia del sistema educativo es un eje de análisis prioritario: esta hace referencia al rendimiento de los insumos invertidos para la generación de alumnos graduados en un nivel educativo.

Respecto al nivel educativo se habla de las filosofías de las reformas educativas que rigen en el MINED y en los centros educativos que acredita esta institución. En todo caso es esta filosofía la que fortalece los objetivos, estrategias y medidas de la Reforma Educativa.

“Para ello en el país, existen algunos puntos de referencia que explican la filosofía de la Reforma Educativa tales como:

1. La  Reforma ha sido concebida a través de un proceso de agregación con incorporaciones de nuevos elementos de acuerdo con su mismo proceso

2. El marco conceptual de la Reforma se deriva de la Constitución, los Acuerdos de Chapultepec, el Informe de la comisión Nacional de Educación, ciencia y desarrollo, la Ley general de Educación, El Plan Nacional de Educación y los informes sobre Educación, derivados de conferencias internacionales

3. Se puede anticipar una educación general que responda a los acelerados cambios tecnológicos como medio para salir de la pobreza y consolidar la democracia y la paz

4. Su referente fundamental lo encuentra en el proceso de globalización de la economía el cual requiere personal bien capacitado.”/ 

2.1  REFORMAS Y PLANES

Las reformas son una parte fundamental para que la calidad educativa llegué a diferentes sectores de nuestro país, con las cuales se pueden implementar nuevas políticas que beneficien a la población y sobre todo a cambiar el concepto de educación en un país en vías de desarrollo como El Salvador, siendo este un medio que ayude a todos los salvadoreños a mejorar la calidad de vida, estos fines se han plasmado en el Plan 2021 por medio de políticas educativas que han empezado su vigencia a través de diferentes programas y proyectos que están siendo ejecutados en algunas instituciones y en otros casos como pruebas pilotos que garanticen tener un buen funcionamiento.  
2.2 CALIDAD EDUCATIVA

Respecto a la calidad educativa  se toman en cuenta aspectos importantes que giran alrededor de esta en las cuales tenemos:

· La Formación del Docente.
· Los/as estudiantes.

· Infraestructura del centro educativo.

· Reformas y planes.

· Planificación Curricular.

2.2.1 La Formación del Docente

Entre los aspectos importantes de la calidad educativa se encuentra la formación de  los maestros/as, en la actualidad las instituciones de educación superior se preocupan por formar docentes competentes, que demuestren un buen desempeño laboral, entre las pruebas que deben pasar los docentes estas constantes evaluaciones las cuales dirigen aspectos educativos que preparan al docente cubrir las expectativas educativas,  también pasar la prueba ECAP que es la que se encarga de autorizar y acreditar a los estudiantes como profesores/as, las universidades deben mejorar la calidad de los formadores de docentes, por lo que deben supervisar con mayor rigor el ejercicio de docencia en las carreras de profesorado.

Cuando el/la docente  tienen una formación académica de calidad, garantiza que su desempeño en aula sea significativo para los estudiantes y contribuirá a que la formación del estudiantado tenga la calidad que buscamos, se debe tomar diferentes aspectos que son importantes como la planificación, metodología, nivel organizacional del centro educativo y otros, que garanticen una educación de calidad para todos y todas.

2.2.2 Los Estudiantes

Forman una parte importante en la calidad educativa, esta enfocada hacia ellos y para ellos, existen varios aspectos que influyen en que el rendimiento académico de los estudiantes sea efectivo, entre ellas están que los estudiantes cuenten con tiempo prudente para estudiar las diferentes áreas que se ven reflejadas en el currículo, cuando los estudiantes no dedican un tiempo prudencial para realizar actividades académicas, el rendimiento académico sufre las consecuencias, los estudiantes deben estar bien de salud, tener una calidad de vida que les permita desarrollarse como estudiantes activos en el nivel educativo normal, cuando los estudiantes son mayores o adultos estos cuentan con otras modalidades especiales que les permite integrarse a la educación formal y culminar sus estudios académicos, el rol que juega el estudiante en la calidad educativa es muy significativo para los porcentajes que se ven reflejados en las Memorias del Ministerio de Educación  en los diferentes años.
2.2.3 Infraestructura del Centro Educativo
La infraestructura del centro educativo debe cumplir las normas que se establecen a través del Ministerio de Educación (MINED), de seguridad, áreas pedagógicas en las cuales se cumpla la planificación curricular en los centros educativos.
2.3 PLANIFICACIÓN CURRICULAR
La Planificación Curricular inicia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI), desde este proyecto se organiza el Proyecto Curricular del Centro (PCC), el cual se encarga de planificar las actividades académicas que se desarrollaran en lo que dure el proyecto educativo de cada centro, la planificación y organización de la institución son los únicos que influirán en la calidad que preste este centro educativo al publico.

Planificación Curricular se refiere a la organización previa de los procesos educativos, experiencias, actividades, recursos y métodos de enseñanza, se desglosan los recursos y estrategias más apropiadas para lograr su realización.

Actualmente resulta imposible pretender contemplar desde el currículo escolar, la amplia gama de conocimientos que son básicos y ubicarse como permanente, todo conocimiento de este proceso de cambio e innovaciones para brindar un servicio educativo actualizado y completo.

“La manera mas adecuada de cubrir la amplia demanda educativa que tanto los/as alumnos/as, como la sociedad reclaman, es por medio de la elaboración de proyectos”.

2.3.1 Proyecto Educativo Institucional
Este proyecto se encuentra se encuentra íntimamente vinculado con la realidad social y el contexto de la escuela como organización educativa.

“El PEI es un proceso de debate en el que se interrelacionan diferentes realidades subjetivos atendiendo a los componentes culturales, y socio-contexto que poseen los miembros y grupos pertenecientes a la escuela, convirtiéndose en una herramienta que permite:

· Imaginar y crear nuevos modos de hacer y vivir la escuela,

· Reducir los márgenes de incertidumbre que caracterizan la vida de las instituciones educativas

· Definir, debatir y reflexionar entorno aquellos aspectos que diferencian y hacen especifica a la institución.”/

Por tanto, son los miembros de la institución los que le otorgan significado y lo vuelven real, tomando en común de manera que constituyan a la calidad educativa y orienten el cambio institucional.

2.3.2 Proyecto Curricular del Centro

“El diseño curricular son todas las experiencias, actividades, materiales, métodos de enseñanza y otros medios empleados por el profesor o tenidos en cuenta en el sentido de alcanzar los fines de la educación” (UNESCO).” /

El proyecto curricular del centro debe tener lineamientos para ser evaluados por los especialistas en didáctica teniendo en cuenta que los fundamentos 

Cada institución educativa debe organizar un equipo curricular coordinador, integrado por especialistas en las áreas didácticas y otras que contribuyan a formar estudiantes integrales  y competitivos. 

2.4 COBERTURA DE LA EDUCACIÓN

La educación en El Salvador ha sido considerada tradicionalmente como un factor indispensable para la formación de la persona y la sociedad, aunque ha sufrido múltiples cambios institucionales a través de su historia, pero nunca los cambios de la política educativa en El Salvador habían sido objeto de tanto interés nacional e internacional como hasta ahora. La razón de este interés radica en que las reformas iniciadas en El Salvador apuntan a aspectos críticos de la redefinición del estado y del papel que esta desempeña y contribuye a la formación educativa de los salvadoreños.

“Las principales causas de la baja cobertura escolar eran primordialmente dos:

· La suspensión de actividades en la escuela debido al conflicto bélico y 

· La falta de recursos.”/ 

La educación estaba relegada como tema de interés publico ya que se había mantenido como un terreno de conflicto entre los gremios docentes y el estado. Luego del paso de una década se presenta un panorama diferente que ubica a la educación como un tema prioritario en la política económica y social del país siendo la reforma educativa de la década de 1990, como producto de un estudio realizado por el Ministerio de Educación, para desarrollar una estrategia que permitiera proporcionar educación pre-escolar y básica a habitantes de zonas afectadas por la guerra y ante la escasez de maestros que en 1991, se preparo un pequeño proyecto piloto con el apoyo económico del fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNISEF), llamado ampliación de servicios educativos el que mas tarde se llamaría programa EDUCO, el cual durante los últimos cincos años ha enseñado y trasformado algunos paradigmas dentro de la estructura institucional del Ministerio de Educación, minorizando el problema de baja cobertura educativa.” / 

“Los Gobierno locales también han hecho aportes a la educación aunque no están adecuadamente registrados. Según información oficial el 47% de los municipios han financiado proyectos de becas, introducción de servicios e infraestructura educativa durante el año 2005. El monto de la inversión fue de $2 Millones que representa el 2% del monto total del FODES.” / 

Es esencial que las instituciones educativas y demás sectores que forman parte de los diferentes colectivos unan esfuerzos para crear un sistema educativo que pueda ser un instrumento eficaz para promover el desarrollo económico y social del país así como también estar cada día más cerca de alcanzar una mayor cobertura nacional. 

2.5 LA PERTINENCIA Y CALIDAD EDUCATIVA EN EL SALVADOR
El sistema  educativo tiene compromisos compartidos de todos los actores de la sociedad  por que El Estado de El Salvador no puede atender  todas las necesidades y problemas  que tiene el sistema educativo nacional es por  esa razón que se necesita  la contribución de los actores de la sociedad.

El nivel educativo de la población  nos involucra  a todos en el sentido  que es necesario unir esfuerzos  de los distintos poderes del Estado, sector publico y Privado de la escuela y la familia, de las  instancias  nacionales  y locales del país y de la cooperación externa  también debe contribuir  con la labor educadora   los medios de comunicación social las ONG y de la iglesia todos y todas estamos convocados a ser protagonistas de la ejecución de los diferentes proyectos educativos para formar Salvadoreños y Salvadoreñas con un adecuado nivel educativo  y cultural  la cual debe desarrollarse con visión de largo plazo para así contribuir progresivamente y solidariamente el país que queremos.

La brecha pasada y presente no debe desalentar nuestras expectativas de lograr una educación media universal que prepare integralmente a nuestra población y crear diversas posibilidades para la especialización de nuestro capital humano salvadoreño.
“En la actualidad, todos los sectores del gobierno muestran una preocupación creciente sobre distintos aspectos de la educación: por el contenido de los programas, su pertinencia para la vida en los nuevos tiempos; por sus procedimientos, su organización y orientación; por sus costos, facilidades y compensaciones para los sectores menos privilegiados; por el nivel alcanzado de nuestra educación frente a otros países, el desempeño de los distintos equipos docentes que laboran en los centros educativos de todo el país; por el clima moral en las escuelas y otros temas más. Expresión de esta legítima preocupación son los crecientes niveles de participación de los padres de familia en las escuelas, los amplios espacios que los medios de comunicación dedican a los temas educativos, las discusiones constantes que tienen lugar en los órganos legislativos, judiciales y ejecutivos sobre el avance de la educación, las donaciones y apadrinamientos de las empresas y asociaciones de emigrantes salvadoreños a centros de estudios en todo el país, el involucramiento cada vez con mayor entusiasmo de los actores centrales, estudiantes y docentes, en la mejora del proceso educativo, los distintos estudios sobre nuestra realidad educativa que distintas fundaciones y organizaciones no gubernamentales nacionales e internacionales han publicado durante este año (2005).”/ 

2.6 ACCESO Y RECURSOS
La expansión del acceso a la educación es algo que en la actualidad pretende acelerarse en los próximos años, para que todos y todas tengan oportunidad de completar sus niveles escolares.  (Educación parvularia, básica y media).

Así mismo se están uniendo esfuerzos, para lograr que los estudiantes sean promovidos de un grado a otro, evitando la repetición y la deserción.

El Gobierno de El Salvador por medio del MINED, está creando nuevos programas que ayuden al estudiante a completar sus niveles educativos en un tiempo mínimo.  Así se potenciarán oportunidades educativas para aquellos jóvenes y adultos que nunca fueron a la escuela ó que la abandonaron sin terminar sus estudios.

Entre algunos programas que el MINED pretende poner en marcha dentro del plan 2021 podemos mencionar: EDUCAME, COMPRENDO, RED y el Programa de Integración Escolar dentro de las escuelas de Educación Especial, este último permite a los estudiantes con necesidades especiales, que se encuentran en escuelas de educación especializada; pero que tienen la competencia académica necesaria para acceder al sistema educativo regular.

“De esta manera, el sistema educativo pretende expandirse, asegurando que se atiendan la demanda de los niños / as, adultos y jóvenes, con criterios de equidad, de manera que se brinden servicios a los sectores más desfavorecidos, se aseguren oportunidades sin discriminación de género y se atienda la diversidad” / 

“Entre las principales políticas para mejorar el acceso a la educación tenemos:

1- Implementar modalidades flexibles para proporcionar a los niños, jóvenes y adultos el aumento de escolaridad.

2- Proveer servicios de educación básica con especial énfasis en las zonas más pobres.

3- Universalizar la educación parvularia, dando mejor énfasis a los estudiantes de 6 años.

4-  Alfabetizar a jóvenes y adultos, con especial atención en los municipios de mayor pobreza, para que completen el sexto grado y mejoren sus opciones de capacitación laboral.

5- Crear más fuentes de trabajo con un salario mínimo digno que le permita aún a la población más pobre tener asistencia a la escuela.”/ 

Los recursos son un factor primordial dentro del campo educativo, material, físico, humano y económico.

Debido a las exigencias de la globalización que están asociadas a un mayor intercambio cultural y a una mayor conectividad entre las personas y los grupos humanos, se vuelve relevante, que los salvadoreños amplíen aún sus habilidades, teniendo así la oportunidad de mejorar su calidad de vida.

La asignación de recursos para expandir las oportunidades educativas, debe asegurar el aprovechamiento coherente de los recursos financieros y técnicos que se origina en la cooperación y la banca internacional. De esta manera mejores instituciones reproducirán mejores resultados y requerirán de la articulación de los esfuerzos entre los sectores públicos y privados, entre las escuelas e instituciones que buscan apoyarlos.

Desarrollar el sistema de información, seguimiento y evaluación, son recursos que permiten reconocer logros educativos de la población, de manera que verifique el permanente avance hacia metas trazadas y retroalimentar tanto el sistema como a los centros educativos.

“Este sistema educativo, en sus distintas expresiones formales y no formarles deberá contar con los recursos técnicos y tecnológicos adecuados para la especialización profesional de la persona en los distintos campos técnicos, tecnológicos y científicos.”/
      

III.  PROBLEMATIZACION  EDUCATIVA EN EL NIVEL BASICO
Las instituciones educativas en los diferentes niveles tienen la responsabilidad de brindar una educación integral donde las/os estudiantes reciben una formación que les permita desarrollarse dentro de la sociedad e ingresar a un nivel medio dentro de la educación. Para que dicho proceso se realice, se debe cumplir con los objetivos que se contemplan en los documentos institucionales como el Proyecto Educativo Institucional (PEI), y el Proyecto Curricular de Centro (PCC), siendo agentes claves para la planificación de los objetivos plasmados en los programas que facilita el Ministerio de Educación (MINED), a los diferentes niveles de educación básica.

La educación es fundamental, es un recurso utilizado como medio de desarrollo para el país, en la educación básica a los/as jóvenes se les enseña el conocimiento que les permita y les prepare a iniciar su educación media la cual al concluirse, los incorpore con facilidad a estudios superiores o al ámbito laboral, por lo cual es importante realizar estudios y evaluaciones que señalen la calidad educativa que adquieren las/os estudiantes y como se preparan para enfrentar los diferentes retos educativos, por ejemplo: pruebas vigentes como la Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educación Básica  (PAES), la cual es aplicada a primer ciclo (3º grado), segundo ciclo (6º grado) y tercer ciclo (9º grado), siendo pruebas que determinan la calidad educativa de las instituciones estas evaluaciones se aplican a nivel nacional por el MINED.

Por ello, el objetivo de la educación de tercer ciclo es preparar a los jóvenes para aprovechar mejor su experiencia en la educación media y superior. Prepararlos para que puedan desenvolverse eficazmente, con responsabilidad y creatividad en la familia, trabajo, comunidad, cultura y sistema político. 

En el caso de nuestro país, la experiencia educativa en cada centro y en cada grado debe ir contribuyendo hacer realidad los objetivos expresados en la constitución política.

Uno de los elementos centrales en el diseño de programas de estudio de este nivel es el perfil que se espera lograr en los alumnos/as, en  tanto que son personas que están en desarrollo y forman parte de una comunidad.

Este perfil concibe la integración de los aprendizajes en el sentido más amplio (valores, conocimientos y destrezas), el énfasis de la educación debe estar en el aprendizaje y no en la enseñanza, en el alumno y no en el maestro, ni en el programa; por tanto, el profesor debe ser esencialmente un facilitador del aprendizaje, permitiendo la aplicación de conocimientos a la realidad, la observación, el debate, la interrogación, el descubrimiento y la integración de información.

IV. PROBLEMATIZACION INSTITUCIONAL DEL CENTRO ESCOLAR COLONIA “LAS BRISAS”  RESPECTO AL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE NOVENO GRADO DEL TURNO VESPERTINO 

Las instituciones educativas en El Salvador cuentan con infraestructura  para que se desarrolle el proceso de enseñanza aprendizaje y cuenta con diferentes recursos que le permiten a las/os estudiantes desarrollarse en un ambiente educativos en el cual se puedan desempeñar.

El Centro Educativo “Colonia Las Brisas” se encuentra ubicado en el Municipio de Soyapango en el zona urbana, cuenta con 15 aulas pedagógicas en las cuales se desarrolla el proceso de enseñanza aprendizaje, El centro de computo consta de implementos computadoras que les permite a las/os estudiantes estar actualizados del área informática, la institución tiene espacios de recreación, canchas en La Colonia Sierra Morena que es utilizada por educandos,  esta institución brinda su servicio a las colonias aledañas como:

· Colonia Las Brisas

· Colonia Las Brisas del Sur

· Colonia Sierra Morena I

· Colonia Sierra Morena I

· Colonia Montecarmelo I

· Colonia Montecarmelo II

· Colonia Altos de Montecarmelo

· Colonia Guzmán

· Colonia Santa Rita

· Y otras.

La institución cuenta con personal que le permite dar servicio a las colonias antes mencionadas, para mantener  calidad educativa en el centro los docentes son capacitados anualmente por el MINED.

El centro educativo no alcanza a cubrir a cabalidad los objetivos planteados en el PEI y en el PCC, siendo un obstáculo para el proceso de  enseñanza y aprendizaje como para alcanzar metas que se plantean en los proyectos de la institución.

V.  VIVENCIA PROBLEMÁTICA EN EL CENTRO ESCOLAR COLONIA “LAS BRISAS”   RESPECTO AL BAJO RENDIMIENO DE LOS​​​​ ESTUDIANTES DE NOVENO GRADO DEL TURNO VESPERTINO
Casi en  todos los tiempos  se ha pensado en el mejoramiento  de la educación y en el presente no  ha sido  la excepción  de buscar alternativas de actualización del currículo en su área de planes y programas, obteniendo progresos notables  en la educación escolar.  Sin embargo, la institución  no cuenta con recursos didácticos como: libros, retroproyector, televisor, cañon entre otros, carece de  mobiliario adecuado en las aulas, el espacio de las aulas no corresponde a la población de cada grado dándose así el hacinamiento que provoca diferentes descontentos y este se convierte en un agente distractor en la hora de las clases provocando en el aula:

· Mala ventilación 

· Falta de atención.

Estos factores se convierten en agentes claves a la hora de hablar del porque el rendimiento de los estudiantes es bajo. Sin embargo, los docentes deberían tener alternativas para erradicar aspectos que desmotiven a los estudiantes y que favorezcan al rendimiento. Por lo tanto estos aspectos se deben de contemplar en el PEI, PCC y PEA, mientras que algunas instituciones escolares laboran con estos documentos sin una orientación basada en el plan educativo institucional; sino por inercia, por lo que el rendimiento escolar de los/as alumnos/as de 9º grado es bajo.  

VI. ANALISIS  DEL DIAGNOSTICO

La educación es un proceso eficaz para que la sociedad pueda fortalecerse. Sin embargo, para mejorar la calidad educativa se han creado reformas que benefician a la población estudiantil con planes y modalidades que les permitan integrarse con facilidad a los diferentes niveles de educación.

En nuestro país las familias se ven afectadas a tal grado que niños y niñas, jóvenes que asisten a la escuela publica, se ven afectados por la economía la mala alimentación y salud, el sector vivienda, problemas familiares, tales aspectos de alguna manera perjudican a los estudiantes en su rendimiento escolar, porque pierden la concentración en los diferentes contenidos a desarrollar en la escuela, a esto se le agrega que muchas veces la institución educativa no cuenta con el espacio físico necesario, se despierta muy poco el interés en el alumno, la comunicación entre padres, alumnos y maestros es deficiente, la iluminación y ventilación no son las adecuadas provocando el hacinamiento dentro del salón de clases, repercutiendo poderosamente en el rendimiento académico.

Es muy importante recalcar que la presencia adecuada de los aspectos anteriores permitirá en los/as alumnos/as el desarrollo de un potencial educativo favorable y por ende a tener un aprendizaje efectivo. 

En los apartados, se conoce sobre la necesidad en la que se ven los/as alumnos/as de obtener alternativas de solución en el aula, que le permitan mejoran su rendimiento escolar, para que su aprendizaje sea efectivo, pero se debe tomar en cuenta que existen factores que no están al alcance de los padres, alumnos/as y maestros/as.

El Ministerio de Educación de El Salvador (MINED) conciente de esto, pretende por medio de las reformas educativas mejorar a través del Plan Decenal (1995-2005), para contribuir  a la calidad educativa. Esta reforma se toma cuatro ejes fundamentales que son: 

· Aplicación de la cobertura 

· Mejoramiento de la calidad educativa

· Formación de valores

· Modernización institucional.

Diferentes aspectos impiden el mejoramiento de la calidad educativa, en el Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

Dicha institución atiende los turnos matutino y vespertino, beneficiando así a 530 alumnos/as por la mañana y 539 por la tarde, haciendo un total de 1,069 estudiantes, por tal razón, según la información que los instrumentos realizados reflejan sobre la sociedad educativa y su incidencia en el rendimiento académico,  se tomo como muestra a la población de noveno grado que consta de 40 alumnos (22 señoritas y 18 varones).

Recordamos que el objetivo de la educación de tercer ciclo es preparar a los/as jóvenes para aprovechar su experiencia en los diferentes niveles.

Preparándolos para que puedan desenvolverse eficazmente, con responsabilidad y creatividad en la familia, trabajo, comunidad, cultura y sistema político.

ANEXOS

 DEL DIAGNOSTICO

Tabla No. 1
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Tabla No. 2
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Tabla No. 3
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Tabla No. 4
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II

CUADRO 

DE

 RELACIONES

CUADRO DE RELACION

	Tema de la investigación


	Necesidades o Problemas
	Objetivos

	El rendimiento académico incide en la calidad educativa de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Educativo Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.
	La incidencia del Rendimiento académico en la calidad Educativa de la institución.
	Objetivo General

Identificar los aspectos que afectan el proceso de enseñanza aprendizaje que inciden en el rendimiento académico de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

Objetivos Específicos

· Verificar si la metodología que utilizan los docentes favorece al proceso de enseñanza aprendizaje.

· Conocer si la calidad educativa institucional es afectada  por el rendimiento académico de los/as alumnos/as de noveno grado.

· Determinar en que manera el hacinamiento del aula interviene en el rendimiento académico.


Cuadro 1
Cuadro 2
	Supuesto General


	Aspectos de la Investigación
	indicadores
	Instrumentos
	Ítems
	Unidad de Análisis

	El proceso de enseñanza aprendizaje afecta al rendimiento académico de los/as alumnos/as de noveno grado del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango.
	Ai  

Proceso de enseñanza aprendizaje.

Ad 

Rendimiento Académico   
	· Planificación

· Recursos

· Motivación

· Interés
	Cuestionario

Entrevista Estructurada

Cuestionario

Cuestionario

Entrevista Estructurada

Entrevista Estructurada

Entrevista Estructurada


	· Los recursos utilizados en la planificación de las actividades facilitan tu proceso de enseñanza 

· ¿Cuenta con los recursos necesarios para desarrollar los contenidos?

· Tu rendimiento académico se vincula a la motivación que transmiten los docentes.

· Te interesas en tu rendimiento académico.

· ¿Que es el rendimiento académico?
· ¿Cuáles son los factores que influyen en la calidad educativa de esta institución?

· ¿El rendimiento académico afecta la calidad educativa de la institución?
	Alumnos/as

Director y

Docentes

Alumnos/as

Alumnos/as

Director y

Docentes

Director y

Docentes

Director y

Docentes


Cuadro 3
	Supuestos Específicos


	Aspectos de la Investigación
	indicadores
	Instrumentos
	Ítems
	Unidad de Análisis

	La metodología utilizada por los docentes favorece el proceso de enseñanza aprendizaje que presta la institución  a los/as alumnos/as.


	Ai    

Proceso de enseñanza aprendizaje

Ad

Metodología utilizada por los docentes
	· Metodología de los docentes

· Calidad Educativa

· Planificación
	Cuestionario

Cuestionario

Entrevista Estructurada


	· La metodología es la adecuada para el desarrollo de la clase.

· Consideras que la metodología utilizada por el docente contribuye a la calidad educativa.

· La formación del docente influye en la calidad educativa que proporciona la institución.

· ¿Desarrolla los objetivos propuestos en el programa de estudio?


	Alumnos/as

Alumnos/as

Alumnos/as

Docentes


Cuadro 4
	Supuestos Específicos


	Aspectos de la Investigación
	indicadores
	Instrumentos
	Ítems
	Unidad de Análisis

	El rendimiento académico de los estudiantes de noveno grado afecta la calidad educativa de la institución.
	Ai   

Calidad Educativa

Ad

Rendimiento Académico 
	· Rendimiento Académico

· Metodología de los docentes

· Interés
	Entrevista Estructurada

Cuestionario

Entrevista Estructurada

Cuestionario

Cuestionario


	· ¿Qué es la calidad educativa?

· Tu rendimiento académico afecta la calidad educativa de la institución.

· ¿Que es la calidad educativa institucional?

· El rendimiento académico de tu sección es:

· Tu rendimiento académico es afectado por tus calificaciones.


	Director y

Docentes

Alumnos/as

Director y

Docentes

Alumnos/as

Alumnos/as




Cuadro 5

	Supuestos Específicos
	Aspectos de la Investigación
	indicadores
	Instrumentos
	Ítems
	Unidad de Análisis

	El hacinamiento del aula es un factor  que afecta el rendimiento académico de los estudiantes  en el proceso de enseñanza aprendizaje.
	Ai  

Rendimiento académico de los estudiantes  en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Ad

Hacinamiento del aula

	· Hacinamiento

· Mala ventilación
	Cuestionario

Cuestionario

Entrevista Estructurada

Cuestionario
	· Considera que el espacio del aula es el adecuado para la cantidad de alumnos/as de tu sección.
· Consideras que la sobre población del aula afecta el proceso de enseñanza aprendizaje.

· ¿Cuáles son los factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de esta institución?

· La mala ventilación del aula afecta tu concentración y atención en las horas de clases.
	Alumnos/as

Alumnos/as

Director y

Docentes

Alumnos/as


Cuadro 6

	Marco Teórico
	Tipo de Investigación

	El estudio sustentara como influyen diferentes aspectos en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje y como estos influyen en el rendimiento académico e inciden en la calidad educativa que ofrece la institución:

ANTECEDENTES

· Importancia del sistema educativo, misión y de que manera repercute en la sociedad.

· Finalidad de las reformas educativas y su beneficio a la población salvadoreña.

· Mencionar de la importancia del Proyecto Educativo Institucional y el proyecto curricular del Centro en la institución educativa, con el fin de velar por el cumplimiento de los objetivos y finalidades que se contemplan en la Ley General de Educación, encaminados a mejorar el rendimiento académico y la calidad educativa.

FUNDAMENTOS

Se basa en los siguientes apartados:

· Aspectos de importancia en el proceso de enseñanza aprendizaje que se refieren a la  infraestructura adecuada, a la preparación del personal docente, apoyados en los artículos 78 y 87 de la Ley General de Educación.

· Perfil del Egresado de educación básica, el cual debe contribuir al desarrollo de habilidades, destrezas valores y capacidades en el educando.

·  La educación vista como un proceso de expansión y autolimitacion, que radica en la evaluación  constante del conocimiento en el individuo, el cual debe estar conciente de sus posibilidades y responsabilidades que posee en el medio en el que se desenvuelve.

· Fines de la Educación expresados en tres sentidos: Social, Individual y Trascendental.

· Mención de los Objetivos de la Educación dirigidos a que el educando posea un rendimiento académico bueno, de acuerdo a su nivel intelectual, apoyado en la calidad educativa.

· Enfoque contructivista como metodología de actualidad en el ámbito educativo.

· Rendimiento académico y la calidad, siendo estas el objetivo común de toda institución educativa, encaminada a favorecer el rendimiento académico de los/as estudiantes, clasificándose en Excelente Rendimiento, Bajo Rendimiento.
Existen causan que propician el bajo rendimiento como lo son los agentes psicológicos, para los cuales debe buscarse ayuda especializada que le permita al estudiante incorporarse productivamente al ámbito educativo donde los involucrados más importante son los padres de familia o encargados, maestros/as, psicólogos y alumnos.

Evaluación del aprendizaje, mediante la cual se obtiene información global, pertinente y confiable sobre logros, dificultades y dominios de cada estudiante al finalizar el año lectivo.  Evaluaciones que se utilizan en la actualidad: Diagnostica, Formativa y sumativa.


	A través de diversas visitas al centro educativo se recopilaron datos generales de la institución que se expresaron de forma descriptiva, logrando identificar el tema de la investigación, posteriormente se identificó la muestra de estudiantes, docentes de noveno grado y director de forma sistemática, a la cual se le administraron una serie de instrumentos entre los cuales se identifican guía de entrevista a docentes y el director de una cualitativa y una encuestas educativas a estudiantes del noveno grado de forma cuantitativa.

Las diferentes técnicas se utilizaron con la finalidad de recoger datos que posteriormente fueron procesados por La regla de tres.


Cuadro 7

	Universo


	Muestra

	Toda investigación es relevante y de gran importancia, se realizan con la finalidad de obtener resultados que permitan evaluar los niveles de calidad que ofrece la institución al publico, para realizar el estudio la población la conforman los alumnos y alumnas del Centro Escolar Colonia “Las Brisas” del Municipio de Soyapango, que cursaban del primer grado al noveno grado, el personal docente y el director de la institución todos estos del turno vespertino, siendo un total de 539 alumnos y alumnas, 15 docentes y el director de la institución.


	Por lo que la muestra que se seleccionó corresponde a los/as estudiantes del noveno grado del turno vespertino, a los docentes encargados de impartir clases a este grado y al director de la institución; los cuales se detallan a continuación:

MUESTRA

CANTIDAD

TOTAL

ALUMNAS

22

40

ALUMNOS

18

MAESTRAS

2

3

MESTROS

1

DIRECTOR

1

1

MUESTRA TOTAL

44

44

FUENTE: Estudiantes egresadas de la Licenciatura en Ciencias de la Educación, en proceso de grado, I/2006.
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENCUESTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares.

Instrumento dirigido al personal docente del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango

1. ¿Cree usted que el proyecto educativo institucional es efectivo?

2. ¿Los objetivos planteados en el PEI son alcanzados en un 100% en la institución?

Si. ________        No________     Porque:

3. ¿La institución posee aulas adecuadas para desarrollar con efectividad el PEA? 

Si ________        No ________

4. ¿Cuenta la institución con biblioteca? 

Si ________        No ________

5. ¿La institución cuenta con centro de computo?

Si ________        No ________

6. ¿Considera que la metodología que usted utiliza facilita el aprendizaje de los alumnos?

Si ________       No _________

7. ¿Existe una relación interpersonal positiva entre alumno, maestro y padre de familia?

Si ________       No _________

8. ¿Desempeña usted su especialidad dentro de la institución escolar?

Si ________      No __________

9. ¿Antes de iniciar un nuevo tema, retroalimenta el anterior?

10. ¿Que metodología aplica usted para el desarrollo de los contenidos?

Participativa  __________

Grupal  ______________

Individual ____________

Investigativa __________

11. ¿De que forma evalúa usted a los alumnos?

Formativa ________          Sumativa __________     Diagnostica _________  

12. ¿Con que frecuencia se realizan capacitaciones en la institución?

Mensuales  __________

Trimestrales _________

Anuales ____________

“GRACIAS”
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENTREVISTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares y el rendimiento escolar de los alumnos de noveno grado.

Instrumento dirigido a los docentes de noveno grado del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango

1. ¿Desarrolla los objetivos propuestos en el programa de estudio?

2. ¿Que dificultades enfrenta al desarrollar los contenidos de su asignatura?

3. ¿Cual es la nota mínima  y máxima en su asignatura?

4. ¿Tienen el problema de deserción escolar?

5. ¿Qué factores influyen en la deserción escolar en noveno grado?

6. ¿Cuántos alumnos considera que serán promovidos?

7. ¿Con que frecuencia evalúa a sus alumnos?

8. ¿Cuenta con los recursos necesarios para desarrollar los contenidos?

9. ¿Mencione aspectos que propician el bajo rendimiento en sus estudiantes?

¡¡Gracias!!
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENCUESTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares y el rendimiento escolar de los alumnos de noveno grado.

Instrumento dirigido a los estudiantes de noveno grado del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango

1. ¿Que materia te gusta mas?  Porque: __________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

2. ¿Escribe en el siguiente cuadro tu mejor calificación y la materia y tu calificación mas baja y la materia?

	 
	MATERIA
	CALIFICACION

	ALTA
	 
	 

	BAJA
	 
	 


3. ¿Que tipos de evaluaciones te realizan tus profesores?

Laboratorios _______ Exposiciones ________ Trabajos de investigación_________

Trabajos Grupales______  Trabajos Individuales _______ Exámenes ___________

Participativa________

4. ¿Consideras que hay materias mas fáciles que otras?

SI ______     NO _________ Porque: _____________________________________

___________________________________________________________________

5. ¿Como te gustaría recibir esas materias?________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

6. ¿Consideras que la buena comunicación entre  alumno - docente facilita tu aprendizaje? 

  SI________   NO ________ Porque: ____________________________________

¡¡GRACIAS!!
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENTREVISTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares y el rendimiento escolar de los alumnos de noveno grado.

Instrumento dirigido al Director del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

1. ¿Qué es la calidad educativa?

2. ¿Que es la calidad educativa institucional?

3. ¿Cuáles son los factores que influyen en la calidad educativa de esta institución?

4. ¿Que es el rendimiento académico?

5. ¿Cuáles son los factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de esta institución?

6. ¿El rendimiento académico afecta la calidad educativa de la institución?
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENTREVISTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares y el rendimiento escolar de los alumnos de noveno grado.

Instrumento dirigido a los docentes de noveno grado del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango.

1. ¿Qué es la calidad educativa?

2. ¿Que es la calidad educativa institucional?

3. ¿Cuáles son los factores que influyen en la calidad educativa de esta institución?

4. ¿Que es el rendimiento académico?

5. ¿Cuáles son los factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de esta institución?

6. ¿El rendimiento académico afecta la calidad educativa de la institución?

7. ¿Cuenta con los recursos necesarios para desarrollar los contenidos?

8.   ¿Desarrolla los objetivos propuestos en el programa de estudio?
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Departamento de Educación 

ENCUESTA EDUCATIVA

OBJETIVO: Recopilar información sobre la calidad educativa de los proyectos educativos curriculares y el rendimiento escolar de los alumnos de noveno grado.

Instrumento dirigido a los estudiantes de noveno grado del Centro Educativo “Colonia Las Brisas” del Municipio de Soyapango

1. El rendimiento académico de tu sección es:

ALTO __________           MEDIO  _____________      BAJO  _____________

2. Te interesas por tu rendimiento académico.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

3. La metodología  que utiliza el docente es la adecuada para el desarrollo de la clase.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

4. Consideras que la metodología utilizada por el docente contribuye a la calidad educativa.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

5. Los recursos utilizados en la planificación de las actividades facilitan tu proceso de enseñanza 

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

6. Tu rendimiento académico afecta la calidad educativa de la institución.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

7. Considera que el espacio del aula es el adecuado para la cantidad de alumnos/as de tu sección.

SI _________           NO___________  

8. Consideras que la sobre población del aula afecta el proceso de enseñanza aprendizaje.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

9. La mala ventilación del aula afecta tu concentración y atención en las horas de clases.

SI ___________   NO  ____________

10. Tu rendimiento académico se vincula a la motivación que transmiten los docentes.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

11. Tu rendimiento académico es afectado por tus calificaciones.

SI  __________    NO  ____________    ¿Por que? _____________________

12. La formación del docente influye en la calidad educativa que proporciona la institución. SI  _________    NO  ____________   ¿Por que?_______________
¡MUCHAS GRACIAS!
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de Soyapango.

Boulevard del Ejercito Nacional.
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                   Fuente: Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.

Entrada Principal del Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.
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                Fuente: Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.

Se observa la sobrepoblación que existe en el aula de noveno grado del Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.
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               Fuente: Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.

El mobiliario utilizado por los/as alumnos/as no reúne las condiciones necesarias para el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje.
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             Fuente: Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango.

Ubicación inadecuada de la infraestructura. (Servicios sanitarios cerca de los salones de clases) 
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           Fuente: Centro Escolar Colonia Las Brisas del Municipio de Soyapango
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 Fuente: Estudiantes Egresados de la Licenciatura  en Ciencias de la Educación en Proceso de Grado Ciclo I/2006
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6. Tu rendimiento escolar afecta la calidad educativa de la institución.
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10. Tu rendimiento escolar se vincula a la motivación que transmiten los docentes.
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11. Tu rendimiento escolar es afectado por tus calificaciones.
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8. Consideras que la sobre población del aula afecta el Proceso de Enseñanza Aprendizaje.
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4. Consideras que la metodología utilizada por el docente contribuye a la calidad educativa.
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7. Considera que el espacio del aula es el adecuado para la cantidad de alumnos/as de tu sección.
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9. La mala ventilación del aula afecta tu concentración y atención en las horas de clases.
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3. La metodología  que utiliza el docente es la adecuada para el desarrollo de la clase.
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5. Los recursos utilizados en la planificación de las actividades facilitan tu proceso de enseñanza
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